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RESUMO

Esta tese tem por objeto o estudo da perspectiva intercultural no ensino-
aprendizagem do Francés Lingua Estrangeira e, por meio desse enfoque, buscamos
sensibilizar e mobilizar o aprendiz para o descobrimento de si mesmo e do outro,
implicacdo esta que acarreta uma redefinicdo tanto de sua propria identidade quanto de
suas representacdes sobre o outro. Para tanto, fundamentamo-nos nos estudos
interculturais, na antropologia cultural voltada para os estudos lingiiisticos e na psicologia
social, e apds analisar os conceitos e as dimensdes de cultura, bem como os modelos de
gestao da diversidade cultural, discutimos o que vem a ser a interculturalidade e qual foi o
percurso do componente cultural no ensino-aprendizagem do FLE. Constatamos que,
atualmente, inimeras experiéncias e projetos buscam trazer para a sala de aula de FLE a
interculturalidade também como possibilidade de resolucdo de problemas sociais, mas
sempre em contextos endolingiies. Dessa forma, a partir de um estudo de caso com alunos
brasileiros universitdrios de francés, elaboramos um dispositivo pedagdgico que pudesse
viabilizar a pratica de um modelo intercultural na forma de um curso de doze aulas
ministrado durante um semestre. Apds a realizacdo dessa experiéncia, cada aula-tema foi
analisada segundo o quadro tedrico utilizado neste trabalho, e pudemos observar,
principalmente, que ha um espaco importante a ser preenchido na didatica do FLE com o
intercultural, ndo sé junto aos aprendizes, mas também no contexto da formacdo de
professores, pois a competéncia intercultural é o que permite adquirir um posicionamento
critico em relacdo ndo apenas a cultura do outro, mas em relagdo a sua prépria cultura,
atitude imprescindivel para o ensino-aprendizagem de um idioma estrangeiro baseado em

menos esteredtipos e preconceitos.

Palavras-chave: interculturalidade, competéncia intercultural, cultura, alteridade, ensino-

aprendizagem de FLE.



RESUME

Cette these a pour objet 1’étude de la perspective interculturelle dans
I’enseignement-apprentissage du Francais Langue Etrangére et, par son moyen, nous
avons cherché a sensibiliser et a mobiliser I’apprenant a la découverte de lui-méme et de
I’autre, dans un processus qui provoque une redéfinition aussi bien de son identité que des
représentations qu’il a d’autrui. Pour le faire, nous nous sommes appuyées sur les études
interculturelles, sur 1I’anthropologie culturelle appliquée aux études linguistiques et sur la
psychologie sociale. Apres avoir analysé les concepts et les dimensions de culture, ainsi
que les modeles de gestion de la diversité culturelle, nous avons analysé ce qu’est
I’interculturalité et quel a été le parcours de la composante culturelle dans I’enseignement-
apprentissage du FLE. Nous avons constat¢é qu’a 1’heure actuelle de nombreuses
expériences et projets essaient de faire entrer I’interculturel dans la classe de FLE aussi
comme une possibilité de résolution de problemes sociaux, mais toujours dans des
contextes endolingues. De cette maniere, a partir d’'une étude de cas avec des étudiants
universitaires brésiliens de francais, nous avons élaboré un dispositif didactique capable
de mettre en pratique un modele interculturel sous la forme d’un cours de douze classes
assuré pendant un semestre. Apres la réalisation de cette expérience, chaque classe-théme
a été analysée selon le cadre théorique utilisé dans ce travail, et nous avons pu observer,
surtout, qu’il y a un espace important a €tre occupé dans la didactique du FLE par
I’interculturel, pas seulement aupres des apprenants mais aussi dans le contexte de la
formation de professeurs, car la compétence interculturelle est ce qui permet I’acquisition
d’un positionnement critique par rapport non seulement a la culture de 1’autre, mais par
rapport a notre propre culture, une attitude indispensable dans I’enseignement-

apprentissage d’une langue étrangere avec moins de stéréotypes et préjugés.

Mots-clé: interculturalité, compétence interculturelle, culture, altérité, enseignement-

apprentissage de FLE.
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INTRODUCAO

Um dos pontos determinantes para a proposta e a elaboragao deste trabalho veio de
uma grande inquieta¢do durante minhas préticas pedagdgicas em sala de aula: através do
ensino/aprendizagem de uma lingua estrangeira e da constituicdo desse espago
privilegiado para se refletir sobre as relacdes entre as pessoas e entre as culturas, como
aproximar o aprendiz de uma nova realidade mundial? Além de todo o processo
lingiiistico-comunicacional que envolve a aprendizagem de uma lingua estrangeira
(doravante LE), como desperta-lo e sensibiliza-lo para outros valores culturais e formas de
raciocinio diferentes? Como levar o aprendiz a querer descobrir, envolver-se e aprender
uma LE, de modo que a esséncia da relacdo humana, i.e., a tolerancia, o respeito e a
solidariedade face a diversidade cultural a qual se encontra constantemente exposto nas
suas interagdes sociais o acompanhe e consolide o entrelacamento das diversas
competéncias envolvidas durante seu aprendizado e pela sua vida afora?

Principalmente no que tange o contato como uma lingua e uma cultura
estrangeiras, somos confrontados com maneiras de expressar e ser do outro', mas também
sobre ndés mesmos, sobre como somos € como nos expressamos, correndo o risco de que
algumas fraturas acontecam na nossa maneira tantas vezes rigida, engessada, bem
assentada e preconceituosa de lidar com nossas crencas, verdades e 'realidade’.

Ao depararmo-nos com uma outra maneira de dizer aquilo que j4 dizemos na nossa
lingua com tanta propriedade, de repensar coisas que nao pensdvamos questionar ou que
passam por esse processo de forma diferente, experimentamos sensacdes de
estranhamento, distanciamento e aproximacdo (Revuz, 2001), variando conforme o
assunto ou nossa visdo de mundo, mas sempre sendo levados a construir e conhecer outras
verdades tdo auténticas como as nossas ou, em alguns casos e momentos, sendo levados a,

pelo menos, perceber o outro como um ser em constru¢ao tanto quanto qualquer um de

' H4 dois ‘outros’ em Psicanélise : o outro e o Outro. Na psicandlise lacaniana, o ‘outro’ em minuscula € o outro
da alteridade e do espelho, e designa o semelhante; o ‘Outro’ em maidscula designa o lugar simbdlico, no
discurso, estabelecido pelas cadeias de significantes — a linguagem (Cf. Chemama, R., Diciondrio da



nds, com suas dificuldades em um mundo fragmentado tdo numerosas quanto as nossas €
que, portanto, merece nosso respeito € ndo nosso preconceito.

E curioso e gravemente paradoxal que, com tantas condicdes favordveis, num
mundo interligado por comunicacdes instantaneas e pela intensificacio do comércio
global, entre outros avancos que tém ligado e aproximado os homens de todos os cantos
do planeta, o didlogo e o entendimento ainda precisem ser selados através de acordos,
encontros, reunides, trocas de interesses, quando acontecem. O que se observa € a
tendéncia crescente entre culturas que esquecem rapidamente os pontos que t€m em
comum e exacerbam aqueles que os separam.

E este o pano de fundo, o leit-motiv que me fez questionar e buscar, dentro do
contexto de ensino de FLE, o papel de 'intelectual transformador', como denomina Henry
Giroux (1997), sempre na tentativa de exercitar e executar, com as ferramentas
disponiveis, uma pratica pedagdgica mais critica e reflexiva. Ao pensar na aproximagao
das pessoas, na possibilidade de reverter preconceito e estranhamento em aceitacao,
disparidade em solidariedade, diferencgas e contrastes em tolerancia e até admiragdo, vejo
que o ensino da lingua e da cultura estrangeira torna-se um canal privilegiado para
sensibilizar o individuo em direcio a tais acdes.

No entanto, muitas vezes o professor encontra-se tdo submerso na tarefa de
cumprir os contetidos do programa ou de preparar o aluno para as demandas de seu futuro
(ou atual) campo de trabalho que perde de vista a perspectiva formadora e educadora do
ensino de LE e acaba priorizando um ensino mais utilitario e instrumental da lingua.

No inicio do exercicio da minha profissdo, dava aulas para executivos em empresas
e s6 me importava em cumprir o plano de aula com as metas lingiiisticas para cada
unidade. Eu simplesmente achava que era assim mesmo e pronto. Ndo fazia perguntas,
nao me importava aonde eu iria chegar nem aonde o aluno queria chegar. Foram precisos
muitos anos para que eu alcangasse um amadurecimento individual e profissional, nas
minhas praticas pedagdgicas, no entendimento das estratégias utilizadas para ensino e
aprendizagem das LE, os diferentes tipos de abordagem para diferentes resultados e
objetivos, para que me tornasse uma profissional engajada e comprometida com cada

etapa do meu exercicio de educadora em sala de aula e com cada individuo ali presente.

psicandlise. Porto Alegre: Artes Médicas, 1995). Por este trabalho tratar do ‘outro’ na alteridade, sua grafia serd

6 99

com “o” minusculo.



Assim, nessa busca, cheguei ao viés intercultural dentro da diddtica de LE que
prioriza as relacdes entre os individuos e suas culturas, bem como as relagcdes entre as
diversas disciplinas que compdem os estudos das culturas e entre as culturas, mantendo
vivo o didlogo entre os atores sociais de um mundo complexo, suas linguas e suas
culturas.

Ao longo desses questionamentos e na busca por novas vias e canais que pudessem
contribuir, em parte, para diminuir essa lacuna ou esse espago deficitdrio de suporte
reflexivo e diddtico para as aulas de LE € que me deparei com textos e estudos
envolvendo a interculturalidade no segmento da didatica em LE. Ao mesmo tempo,
constato que, de forma mais realista, na préatica pedagdgica em sala de aula de LE, ainda
prevalece e valoriza-se mais a competéncia lingiiistica em detrimento das outras. R.
Galisson (1982), como grande lingiiista e didata que é, propde que o professor, ao
concentrar-se no aprendiz, mais do que transmitir savoir (saberes, conhecimento) ou um
savoir-faire (saber-fazer), precisa reconhecé-lo como sujeito na sua totalidade,
complexidade, levando em conta o lado afetivo, muito mais do que a satisfacdo das
necessidades de linguagem; enfim, leva-lo a um savoir-étre (saber-ser/estar) e, sobretudo,
a um pouvoir-étre (poder ser ele mesmo e poder se colocar como sujeito, nao apenas da e
na sua aprendizagem, mas também no encontro com a alteridade).

O terreno é arido: na forma mais institucional e tradicional de ensinar-se uma LE,
pouca atenc¢do ainda € dada a competéncia intercultural como parte essencial do ensino de
LE. O enfoque lingiiistico ainda ocupa praticamente todo o espaco de ensino na sala de
aula e enquanto ndo houver mudangas estruturais e conceituais na formacao do professor
de LE e estes ndo comegarem a refletir sobre um ensino mais sistémico também para LE,
perpetua-se tanto a visdo do ensino da lingua como reproducio de um sistema lingiiistico
quanto a visdo do ensino de civilizacdo como reproducdo de valores e verdades
incontestaveis legitimados pela voz ou palavra de autoridade que sé os nativos detém.

Esta tese, portanto, defende o tratamento da interculturalidade, ndo como
complemento, mas como parte integrante do conjunto de competéncias do ensino de LE
na sala de aula, levando-se em conta tanto a identidade social-plural do aprendiz na sua
lingua e cultura maternas (o reconhecimento de sua prépria diversidade constitutiva, de
sua riqueza interior), quanto a alteridade, também reconhecida na sua diversidade

constitutiva, em que se busca construir relacdes de compreensio e de respeito de uma em
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contato com a outra na pluralidade das vivéncias, expressdes, manifestacdes, e
idiossincrasias de ambas.

A formagdo do professor em direcdo a uma atitude mais critica e reflexiva em
relagc@o a seu papel como intelectual transformador e em relacdo a sua postura pedagdgica
entra como suporte indispensdvel na composi¢cao dessa questdo, semeando as ferramentas
necessdrias para que se capacite e se estimule o aprendiz ao exercicio da alteridade com
vistas a sensibilizd-lo para uma conscientizacao intercultural.

Ao constatar a lacuna do intercultural na didatica de Francés Lingua Estrangeira
(doravante FLE) e das linguas estrangeiras de um modo geral, esta pesquisa defende que é
possivel mobilizar aluno e professor para as questdes interculturais, propondo a criagdo e
experimentacdo de um dispositivo diddtico que possa levi-los a uma reflexdo ndo s6 em
relagdo a lingua e cultura(s) alvo, mas em relagdo a sua prépria lingua, cultura, sua
atuacdo no mundo e suas atitudes para com o outro. Para tanto, o recorte escolhido para se
lidar com a alteridade nesse curso-piloto explora questdes relacionadas com esteredtipos,
preconceitos, diferencas e semelhancas culturais através da escolha dos documentos para
as aulas do curso, e as representacdes que o aluno universitario de francés tem em relagio
a lingua francesa e as culturas de paises de expressao na lingua francesa.

De modo algum, ignora-se aqui a importincia e a necessidade da somatoria,
combinacdo e integracdo das competéncias lingiiisticas, para um aprendizado proficuo e
equilibrado de uma LE, mas como o recorte deste trabalho incide sobre cultura e
interculturalidade em classe de LE, no didlogo que flui entre as culturas em contato e suas
implicagdes interacionais, antropoldgicas, lingiiisticas, entre outras, somente este tema
serd tratado, apesar de outros aspectos relevantes precisarem ser tratados para a
constru¢do de uma visdo mais integral, de ponta a ponta, em relacdo a todo o arcaboucgo
no qual se insere o ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras.

A fundamentacdo tedrica que da respaldo a esta pesquisa e que faz parte do
Capitulo 1, encontra-se nos estudos interacionistas interculturais, na antropologia cultural
voltada para os estudos lingiiisticos e na psicologia social, quando diante das questdes de
alteridade, representacdo e esteredtipos. Na verdade, esses campos de conhecimento
entrelacam-se todo o tempo e dentro dessas inter-relagdes buscamos analisar a questdo da

formacdo do aprendiz, do professor, a relagdo que ambos tém com a lingua e a cultura que

11



aprendem (pois o professor estd em constante aprendizagem) e ensinam (pois o aprendiz
vem a ser um professor em potencial), tendo a interculturalidade como recorte.

Apesar dos elementos culturais sempre terem sido contemplados nas unidades
propostas pelos métodos de FLE utilizados no Brasil em diferentes épocas e com
diferentes abordagens (da mais enciclopédica - que prioriza os autores cldssicos, as
institui¢cdes nacionais, as Artes, a mais antropoldgica - cultura popular, comportamento
social, costumes, festas nacionais), a maior parte dos métodos sempre fez um enfoque
generalista, sem se importar muito para quem ele era dirigido por ser distribuido com o
mesmo formato em todos os continentes, e culturalista, ao transmitir uma cultura da
lingua alvo reduzida a uma enumeracao de fatos culturais, conjunto de rituais, de mitos e
de praticas.

Com a aproximagcdo dos mundos e, conseqiientemente, das pessoas, pela
comunicacdo via Internet, pelos meios mais eficientes e rapidos de transportes de massa,
pela valorizacdo da troca de informacdes e conhecimento, a necessidade de uma formacao
de individuos que pensem local e globalmente torna-se premente. O ensino-aprendizagem
de LE torna-se, assim, um canal privilegiado para formar individuos que terdo que ter —
ndo importa onde nem quando — algum tipo de atuacdo no mundo, e que terdo, portanto,
que olhar para si mesmos e para os outros, preferencialmente rompendo as fronteiras da
intolerancia, do esteredtipo, do preconceito, diferencas e indiferencas mutuos. Nao se
pode perder de vista a perspectiva educativa, o sentido educativo ao se ensinar uma LE e a
interculturalidade passa por ai. Como mediador e mobilizador de uma lingua e de uma
cultura dentro da perspectiva intercultural, a idéia ndo é formar robds e automatos falantes

e € dentro desse prisma que E. Morin (2003) concebe a educagdo ao afirmar:

A missdo da educagdo na era planetdria € de reforcar as condi¢des que permitirdo a

emergéncia de uma sociedade-mundo composta de cidadaos protagonistas, comprometidos de

. . - ~ . g ~ A .
maneira consciente e critica na construcdo de uma civilizag@o planetéria.” (Morin, 2003:132)

Se fossemos atuar em sala de aula somente com os recursos apresentados pelos

métodos de FLE ainda hoje vigentes, nossa pratica pedagdgica apresentaria lacunas

2 .. . . . N s .. .

No original : « La mission de 1'éducation pour 1'¢re planétaire est de renforcer les conditions qui rendront
possibles 1'émergence d'une société-monde composée de citoyens protagonistes, engagés de facon consciente et
critique dans la construction d'une civilisation planétaire.»
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dificeis de preencher dentro da exigéncia de formagdo necessdria apresentada acima.
Como romper com o formato de ‘receita de sucesso’ veiculado nos manuais e introduzir
uma nova ordem, através de uma perspectiva intercultural de compreensio e comunicagio
em lingua estrangeira? O que significa o exercicio da media¢do entre as culturas em
confronto, sem precisar ocultar seu préprio confronto com a interculturalidade, com as
escolhas em relacdo aos temas e materiais introduzidos entre as unidades, como parte das
unidades dos métodos, como curso paralelo a um tipo de formacdo ou somente como
curso de formagao? Essas inquietagdes fazem parte do desenvolvimento dos Capitulos 2 e
3 deste trabalho que, além de analisar alguns métodos representativos de FLE a partir dos
anos 50, dentro de uma perspectiva intercultural, tentam tragar um panorama do que tem
sido feito na Europa e em Quebec em resposta ao delineamento de novos parametros e
desafios na didatica de LE.

Com esse tipo de inquietacdo e com a constatacdo de uma necessidade real entre
alunos de graduacdo com os quais tivemos contato, integrantes do dltimo ano do curso de
Francés na FFLCH/USP, percebemos que encontrava-se ai o nicho necessario para testar,
de forma pratica, os conceitos e nocdes de interculturalidade para a didatica de FLE e,
assim, elaborar um dispositivo pedagégico que viabilizasse a pratica de um modelo
intercultural diferenciado, cuja proposta pudesse ser testada e aplicada com esses alunos
durante um semestre, visando a uma avaliacdo posterior da receptividade dos temas e
materiais e se foram apropriados (tanto em relacdo ao tempo utilizado para abordé-los
quanto ao desenvolvimento do conjunto tematico).

Buscamos inovar, ndo pelo fato de introduzir uma perspectiva intercultural no
ensino de LE, pois muitos métodos atuais de espanhol, inglés, francés lingua estrangeira ja
o fazem, mas pelo fato de colocar em perspectiva a cultura brasileira do aluno, e assim,
materializar a proposta do enfoque intercultural tendo a cultura de base do aluno — a
brasileira — como a cultura de encontro e confronto com a cultura de aprendizagem — a(s)
de expressdo em lingua francesa. E este o contetido maior do Capitulo 4 deste trabalho.

Neste sentido, transgride-se e — por que ndo? — desestabiliza-se a perspectiva do
método concebido e produzido na Franga, em que a perspectiva do outro, com quem ele
pretende estabelecer contato, serd sempre generalista, pois engloba tudo e todos que estio

fora da Francga.

13



Ora, para se trabalhar a perspectiva intercultural em aula de lingua estrangeira,
respeitando-se seus principios, a cultura do aprendiz também precisa e deve ser sujeito, ao
utilizar o mesmo espago para expressar sua voz, suas manifestacdes, suas idiossincrasias,
tal como ja tem sido feito com a(s) cultura(s) da lingua de aprendizagem.

A concepg¢do do curso “Nocdes e praticas interculturais na aprendizagem de FLE”
e a escolha dos temas-chave para sua formatacdo partiram do pressuposto de que uma
aproximacdo dos acontecimentos e fatos menos glamurosos do cotidiano representado
pela cultura alvo pudesse talvez dizer mais a respeito da convivéncia que seus cidadaos
tém entre si e estabelecem no seu cotidiano do que os grandes temas exaustivamente
abordados nos manuais de FLE.

A partir de um questiondrio formulado para os participantes do curso responderem
antes do seu inicio, fizemos um levantamento das respostas para observar as
representacdes desses alunos sobre sua cultura e identidade cultural e sua relagdo com a
cultura e a identidade cultural do outro, para juntar elementos suficientes que
justificassem a experimentagdo de um dispositivo didético alicer¢cado pelo confronto e
pela mobilizacao.

Nosso grande desafio foi propor e constituir um conjunto de material para
desenvolvimento dos temas/aulas que, nas suas diferentes etapas, pudesse levar o aluno a
uma reflexdo sobre a heterogeneidade que constitui a cultura local e a de expressdo
francesa, pudesse provocar nele mesmo deslocamentos (sem ‘desmoronamentos’, de
preferéncia) em sua maneira de pensar e agir no contato € encontro com O outro —
estrangeiro ou nao, pudesse levar o aluno a perceber outros tipos de abordagem da lingua
e cultura de expressdo francesa desvinculados de uma visdo triunfalista, hegemonica,
unilateral, neutra, e que pudessem contribuir para uma anélise mais critica, mais reflexiva

e mais préxima do mundo real das culturas em contato.
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CAPITULO 1

CULTURA E INTERCULTURALIDADE: ELEMENTOS TEORICOS

“O futuro depende da faculdade que o homem terd para

transcender os limites das culturas individuais.”

Edward T. Hall

1.1 CONCEITOS E DIMENSOES DA CULTURA
1.1.1 Fundamentos

O significado etimoldgico da palavra latina ‘cultura’ provém do ato ou modo de
cultivar a terra ou o seu proprio cultivo. O significado do conceito foi sendo expandido e
adquiriu varios significados distintos que refletem diferentes concepgdes sobre a evolucio
humana, diferentes focos de interesse — tais como a sociedade, o conhecimento € o
comportamento — e diferentes pressupostos epistemoldgicos.

Nicola Abbagnano, em seu Diciondrio de Filosofia (1982) aponta dois significados
basicos para o termo ‘cultura’: o primeiro e mais antigo diz respeito a formacdo do
homem, ao seu refinamento — tornar-se culto; o segundo significado diz respeito ao
produto dessa formacgdo e indica “o conjunto dos modos de vida criados, apreendidos e
transmitidos de uma geracdo para a outra, entre os membros de uma determinada

sociedade”, também denominado ‘civilizacao’.
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Segundo Fernand Braudel, em sua Gramadtica das Civilizagoes (1989), a palavra
‘civilizagdo’ surge na Franga, no século XVIII, a partir dos termos ja existentes desde o
século XVI, ‘civilizado’ e ‘civilizar’. A primeira apari¢do em texto impresso ocorre em
1756, quando Mirabeau publica o Traité de la population. O vocdbulo ‘civilizacdo’ passa
a se opor a idéia de barbdrie; o civilizado se opde ao barbaro, primitivo, selvagem.

Na segunda metade do século XVIII, por volta de 1772, a palavra ‘civiliza¢io’
percorre a Europa e chega a Inglaterra como civility e a Alemanha como zivilisation,
conceito de valor menor em relacdo a kultur. De qualquer forma, para Elias (1990), a
separacdo dos conceitos de kultur e zivilisation para os povos germanicos deve ser
compreendida no contexto de lutas politicas entre a Franca, Inglaterra e Alemanha. Além
de ter sido um dos ultimos estados europeus a se constituir como Nagdo, a Alemanha
passou ainda por intenso processo de ocupacdo de seus territorios, especialmente
marcados no inicio do século XIX pelas Guerras Napolednicas. A separacdo dos conceitos
deve-se também ao contraste entre as idéias e os habitos da aristocracia alema, que falava
predominantemente a lingua francesa e se considerava refinada e ‘civilizada’ segundo o
padrao francés, e as idéias da burguesia em ascensdo e da intelectualidade alema cuja
legitimagdo ocorria devido a suas realizacdes artisticas, cientificas e intelectuais, portanto,
a sua Kultur — cultura. Um dos problemas fundamentais associados a essa distin¢do, na
sociedade alema, era a lingua. O alemdo, lingua das classes baixa e média, era
considerado rude e barbaro. O francés era a lingua de todos aqueles que se julgavam
‘civilizados’, simbolo de status e de distin¢cdo de todas as pessoas de bem (honnétes gens)
cuja influéncia partia das cortes para as camadas superiores da burguesia. Ao contrario da
nog¢do particularista e nacionalista alema de cultura, os franceses utilizavam o conceito de
civilizagdo para exprimir o orgulho de sua importancia para o progresso da humanidade,
i.e., o desenvolvimento de sua cultura cientifica e artistica, sua visdo de mundo e a
natureza de suas boas maneiras, ai incluidas a polidez e a cortesia (Elias, 1990).

No conceito de cultura, as obras se expressavam na individualidade de um povo,
dando €nfase as diferencas nacionais e a identidade particular de grupos. A predominéncia
dessa idéia no mundo germanico foi o puro reflexo de uma unificagdo tardia e permanente
necessidade de questionar a prépria identidade. Assim, intelectuais burgueses alemaes
responderam aos iluministas de uma ‘civilizagdo’ universal através da celebracdo das

Kulturen autdctones de sua nacdo que, segundo o filosofo alemao J. G. Herder (1969),
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eram os povos que utilizavam a cultura para marcar sua identidade, para marci-los como

povo, indicando que hé variedades, nao graus de cultura:

Os principes falam francés, e logo todos seguirdo seu exemplo; e entdo, vejam, a bem-
aventuranga raia no horizonte! A idade de ouro, quando todo o mundo falard uma sé lingua,
uma linguagem universal! Um s6 rebanho, e um s6 pastor! Mas onde estdo voces, culturas

nacionais? * (Herder, 1969:209)

A cultura era anticolonialista, mas como se contrapunha ao discurso totalizante do
[luminismo, ela se propunha a ser mais que uma politica das diferencas, enquanto que a
civilizagdo, por sua vez, descrevia um processo ou seu resultado, um movimento
constante para frente, buscando minimizar as diferencas nacionais e enfatizando valores
universais, como era caracteristico do Iluminismo.

Nessa época, alguns campos de conhecimento, que questionavam e pesquisavam
sobre 0 modo de existir dos homens e sobre a vida em sociedade buscando autonomia em
relacdo a filosofia, acabaram consolidando-se dentro das ciéncias humanas, tais como a
etnografia e a antropologia®.

Dentro dessas dreas de conhecimento, o termo ‘cultura’ recebe sua primeira
defini¢do sistemdtica a partir da proposta do antropdlogo britdnico Edward B. Tylor
(1832-1917) em seu texto The Science of Culture (1871), usada ainda nos dias de hoje por
muitos autores, em que cultura ou civilizagdo é “aquele todo complexo que inclui
conhecimento, crenga, arte, moral, direito, costume e quaisquer outros hdbitos e
capacidades adquiridos pelo homem como membro da sociedade” (Tylor, 1958:1). O
conceito era amplo demais e, no século XX, Franz Boas, fundador da antropologia

cultural® nos Estados Unidos, detém-se na importancia do conhecimento histérico, no

3 A tradugdo desta e das demais citacdes que ndo foram originalmente escritas em portugués é de minha autoria.
No original: « The princes speak French, and soon everybody will follow their example; and then, behold,
perfect bliss: the golden age, when all the world will speak one tongue, one universal language, is dawing again!
There will be one flock and one shepherd! National cultures, where are you?”

* Por etnografia entende-se a descri¢do de um sistema de significados culturais de um determinado grupo e, por
antropologia, entende-se a descri¢do dos hdbitos, costumes, organizacdo social e lingua de diferentes etnias e
civiliza¢des (Lombardi, J.C., Casemiro, A.P. e Diana,L. (Org.), 2006).

> No original: “...is that complex whole which includes knowledge, belief, art, morals, law, custom, and any
other capabilities and habits acquired by man as a member of society”.

® A antropologia cultural desenvolveu-se nos Estados Unidos entre as duas guerras mundiais e opds-se a
etnografia tradicional ao rechacar um modelo de desenvolvimento que pudesse ser reconhecido em todas as
sociedades humanas.
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método indutivo e empirista, e na possibilidade de se formular leis sobre a cultura. Gragas

a ele, a lingua tornou-se constitutiva da cultura, assim definida por Boas em 1930:

A cultura pode ser definida como a totalidade das atividades e reacdes fisicas e mentais que
caracterizam o comportamento do individuo, compondo um grupo individualmente e
coletivamente sélido em relacdo ao seu ambiente natural, a outros grupos, a membros do
préprio grupo e de cada individuo para consigo mesmo. Ela também inclui os produtos dessas

atividades e seu papel na vida dos grupos.’ (Boas, 1930:159)

Boas entendia a cultura como um conjunto de costumes, instituicdes sociais e
crengas que caracterizam uma determinada sociedade. Para ele, o conceito de cultura
abarcava todas as manifestacdes dos habitos sociais de uma comunidade — tanto as
reacoes do individuo na medida em que sdo afetadas pelos costumes do grupo em que
vive, quanto os produtos das atividades humanas tendo em vista que sdo determinadas por
tais costumes. Ele argumentava que as diferengas culturais ndo existiam por causa da raga,
mas, sobretudo, por causa de diferencas nas condi¢des do ambiente e por outros acidentes
da histéria. Apesar da definicdo de Boas também ter sido ampla, ele interessou-se
principalmente em entender o comportamento humano individual em relacdo a todos os
seus fatores determinantes. Em outras palavras, definiu a cultura como a totalidade das
reacoes e atividades fisicas e mentais que caracterizam a conduta dos individuos que
compdem o grupo. Assim, para Boas, pode-se distinguir a cultura francesa da cultura
inglesa, por exemplo, pelos tragos que caracterizam cada uma delas. Se é verdade que os
franceses e os ingleses sdo diferentes em muitos aspectos, também € verdade que existem
muitos pontos em comum entre eles. Os tracos que os aproximam formam parte de cada
povo tanto quanto aqueles que os distanciam; o que ndo se pode afirmar é que os tragos
atipicos ndo pertencem a cultura de um ou de outro.

As pesquisas de Boas deram base para que os estudos etnoldgicos, através de
comparagdes e generalizacdes, mostrassem como as culturas se assemelham e se
diferenciam, sugerindo os principais motivos para as regularidades transculturais

observadas.

’ No original: “Culture may be defined as the totality of the mental and physical reactions and activities that
characterize the behavior of the individual composing a solid group colectively and individually in relation to
their natural environment, to other groups, to members of the group itself and of each individual to himself. It
also includes the products of these activities and their role in the life of the groups”.
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Tylor (1871) entendia que a lingua era parte da cultura. Em Boas, o fendmeno
lingiiistico passou a ser também um fenOmeno etnolégico, uma vez que os tracos
lingiiisticos, quando similares entre duas ou mais linguas, podiam ter sua origem de forma
independente, de acordo com os interesses culturais de cada grupo; desta forma, a lingua
comportava-se como a cultura e revelava-a através das palavras. Whorf (1936) afirmava
que a cultura era um produto da linguagem, enquanto alguns de seus contemporineos
insistiam que a linguagem fosse apreendida como condicdo da cultura, uma vez que esta
dependia da linguagem para a sua propria reproducao.

E a etnologia que estuda as semelhancas e diferengas entre culturas, incorporando
novas perspectivas e pontos tedricos, como por exemplo, o papel do individuo na
sociedade e a relacdo da personalidade com a sociedade. Muitos etn6logos - Malinowski,
Boas, Sapir, Whorf, entre outros — interessaram-se em estudar a linguagem enquanto
sistema de pensamento ou de a¢do, mas, na época, poucos etnélogos prestavam atenc¢do na
linguagem em seus estudos dos fendmenos culturais.

Sapir, por exemplo, discipulo de F. Boas e lingiiista especializado em etnografia e
etnolingiifstica, compreendia a lingua como recorte cultural. Junto com Whorf®, postulou
que lingua e cultura eram pontos de vista complementares e intrinsicamente ligados
(conceito mais tarde retomado por R. Jakobson [1972]). Estes dois autores postularam que
a estrutura morfossintdtica da lingua traduzia os modos de pensar e refletia a visdo de
mundo prépria de uma determinada cultura; o meio e a realidade social seriam, em parte,
construidos a partir de habitos lingiiisticos que caracterizam cada cultura. Tal assertiva
revela suas limitagdes quando se observa que uma mesma lingua pode ser falada em
distintas dreas culturais, tal como sabemos que ocorre nas culturas francesa, quebequense,
belga, suica e africanas, por exemplo; por outro lado, em um mesmo pais, a cultura pode
ter mudado radicalmente em alguns séculos enquanto as estruturas morfossintdticas da
lingua podem ndo ter sofrido o mesmo tipo de transformag¢do, como bem observam
Ladmiral e Lipiansky (1989).

O homem sempre soube do poder da linguagem, de sua capacidade de criar uma

realidade e dar vida a essa criagdio — em outras palavras, usar da sua capacidade

¥ A hipétese de Sapir-Whorf foi formulada explicita e diretamente por B. L. Whorf, na sua obra Language,
Thought, and Reality: Selected Writings of Benjamin Lee Whorf. Cambridge, Massachussetes: MIT Press, 1956.
Contudo, o seu mestre, E. Sapir (1929), ja tinha formulado as assercdes gerais que Whorf procurou preencher
com conteidos empiricos, mediante pesquisa da lingua da tribo dos Hopi, Arizona, EUA.
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simbodlica. Assim, cultura e linguagem sdo ambas fruto da capacidade de construgdo
simbdlica e ambas sdo legitimas e unicamente propriedades do ser humano.

Dentre todas as correntes encontradas na antropologia cultural, destacam-se as
contribuicdes da antropologia simbélica e interpretativa’, cujo maior expoente foi o
antropdlogo americano Clifford Geertz (1978:89), que definiu cultura como “o modelo de
significados historicamente transmitidos, incorporados em simbolos; um sistema de
conceitos herdados expressos por formas simbodlicas por meio das quais o homem
comunica-se, perpetua-se e desenvolve seu conhecimento sobre a vida”. As sociedades
usam esses simbolos para expressar sua visdo de mundo, valores, ethos e outros aspectos
de sua cultura. Para Geertz, os simbolos deviam ser estudados por aquilo que podem
revelar sobre a cultura, pois nenhuma cultura € ‘pura’; pelo contrario, todas as culturas sdo
impregnadas de outras culturas, da mesma forma que todos os discursos sdo impregnados
de outros discursos. Este autor afirmou ainda que a tentativa de desenvolver uma teoria
interpretativa das culturas ndo podia se orientar por um conceito reducionista de
linguagem e cultura. O autor entendia a linguagem e a cultura como fendmenos
complexos e dinamicos que se inter-relacionam. Para ele, a linguagem e a cultura ndo
podiam ser vistas como objetos isolados das suas condi¢des de producdo. Seus aspectos
dindmicos e conflitantes abrem espaco para um olhar mais enriquecedor sobre as mesmas.
Assim, linguagem e cultura caminham juntas, mas € o contexto que vai indicar a possivel
interpretacdo a ser dada.

Segundo Claire Kramsch (1998), a lingua estd ligada a cultura de diversas maneiras
e de formas complexas. O que as pessoas comunicam, seja através da linguagem verbal ou
ndo-verbal, é resultado de seus conhecimentos compartilhados: fatos, idéias ou situacdes
tomadas como referéncia, um estoque de conhecimento a respeito do mundo, atitudes e
crengas que outras pessoas compartilham. A partir dessa troca, os individuos aprendem,
criam experiéncia através da linguagem usando os conhecimentos que tinham
anteriormente, acrescidos dos conhecimentos adquiridos a cada nova experiéncia vivida e

compartilhada com outros.

? O estudo interpretativo da cultura representa um esfor¢o para aceitar a diversidade entre as varias maneiras que
os seres humanos tém de construir suas vidas e no processo de vivé-las. Para Geertz, os simbolos devem ser
estudados por aquilo que podem revelar sobre a cultura. Seu interesse maior estd em saber como os simbolos
moldam as maneiras como 0s atores sociais véem, sentem e pensam o mundo. A palavra 'simbolo’, do grego
sumbolon, significa “sinal de reconhecimento”.
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Dentro dessa mesma perspectiva, Ladmiral e Lipiansky (1989) afirmam que € na
linguagem que residem as representagdes € os valores através dos quais uma sociedade
constréi sua visdo de mundo e sua identidade, dai ser considerada o principal agente de
socializac¢do do individuo e de sua integracao na cultura. Para estes autores, “mais do que
um reflexo da realidade cultural, ela [a linguagem] € a condi¢do constitutiva de sua

possibilidade'? (

p. 95), afirmacdo esta que remete a Bakhtin e a Vygotsky, pois um dos
seus legados para as ciéncias humanas foi justamente mostrar a relacdo da linguagem com

a realidade, enraizando-a na existéncia histérica dos individuos. Segundo Freitas (1997):

Um de seus objetivos [dele, Bakhtin] foi desvendar as relagdes entre a realidade e a construgao
das representagdes dessa realidade no interior da atividade mental dos individuos. (...)
Vygotsky a situou [a linguagem] no ambito de uma teoria social do conhecimento, procurando
as possibilidades de o homem, através de suas relagdes sociais, pela media¢do da linguagem,

constituir-se e desenvolver-se como sujeito. (Freitas, 1997:327)

Ambos os autores entendem o individuo como um sujeito social da e na histéria e
“consideram a cultura como o meio de existéncia através do qual se constitui a natureza
humana em toda a sua variedade” (Freitas, 1997:316). Tal variedade constitui tanto o
individuo quanto a cultura a qual pertence; esta, quase nunca harmoniosa, coerente,
simétrica, pois em constante mutacdo e se inscrevendo em varios movimentos das
estruturas e relacdes sociais, dai sua dimensao dialégica — caracteristica necessdria e
ponto de partida para a compreensdo e interpretacdio do mundo através de diferentes
maneiras, tendo em vista, entre outras, as representacdes da propria identidade e da
alteridade.

O que acontece muitas vezes quando falantes de diferentes linguas ndo entendem
uns aos outros é que eles ndo recortam a realidade ou categorizam uma experiéncia da
mesma maneira. Todas as culturas impdem referéncias fundamentais as quais ninguém
pode escapar ao comunicar-se com um outro ser humano. E justamente af que se encontra a
dimensao simbdlica de uma cultura, pois € feita para unir, para se viver junto, formando-se
assim o tecido do elo social. O que na época ndo foi questionado e hoje, com os estudos

multi e interculturais, e com o grande fluxo das correntes migratérias (maior mobilidade

' No original: « ...plus qu'un reflet de la réalité culturelle, il est la condition constitutive de sa possibilité. »
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das pessoas para ‘ir e vir’) entre outras razdes, constata-se, dentro dessa mesma dimensao,
sinais de exclusdo, pois a cultura acaba estabelecendo fronteiras entre os ‘locais’ (ou
nativos) e os ‘estrangeiros’, considerados muitas vezes como uma ameaca. Esta dialética
constante de integracdo/exclusdo ilustra a dificuldade que as culturas tém em aceitar a
diferenca, dentro ou fora de um mesmo territorio ou espago geografico.

Ao longo da histéria, portanto, o termo ‘cultura’ foi empregado nos seguintes
sentidos aqui resumidos pelo socidlogo britdnico Raymond Williams (1983):

1. Processo geral de desenvolvimento intelectual, espiritual e estético;

2. Modo de vida de um povo ou de um grupo, em um determinado lugar ou uma
determinada época;

3. Atividade de artistas ou intelectuais em uma determinada sociedade.
Tais definicdes complementam-se e ndo se excluem, dai revelando algumas
dimensdes que marcam a cultura atualmente:
® seu cardter dindmico, por tratar-se de um processo € ndo de um elemento fixado no
tempo;

e seu carater simbolico, por fazer referéncia aos conhecimentos, valores, crengas,
costumes;

® seu cardter coletivo ou social que singulariza os agrupamentos humanos (a cultura
atribuida a um grupo, a uma nac¢do, ou a uma civilizagdo, por exemplo) e suas
manifestacdes ( desde as mais gerais, como modos de vida ou a organizagdo social, as
mais particulares, como a produgdo artistica ou intelectual).

Assim, dois individuos de mesmo pertencimento cultural que estejam em contato
podem ter opinides e visdes de mundos divergentes, mas estardo sempre representando
um determinado grupo. Quando este individuo sai junto com o grupo para outra
localidade, se for outra cidade, ele € visto como alguém que representa sua cidade de
origem; se for outro Estado, ele € visto como alguém que representa seu Estado de origem
e assim por diante. Byram (1992) exemplificou muito bem o valor simbdlico dessas
significacdes culturais que constituem a base de uma comunidade e que a diferenciam de

outras:

Numa sociedade complexa [...] os individuos pertencem a mais de um grupo. Eles podem, por
exemplo, se ver como alsacianos em oposi¢ao aos parisienses, como meridionais em oposi¢ao

as pessoas do norte, como citadinos em oposi¢do aos moradores do campo, como pertencentes
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a classe operdria em oposicdo a classe média, como franc€s em oposicdo aos belgas, como
franc6fonos em oposi¢do aos angléfonos, como europeus em oposi¢do aos asidticos etc. Entre
todas essas identidades, aquela que domina em um determinado momento depende das
circunstancias: do lugar onde se encontra, com quem e de quem se fala. O alsaciano em Paris
sente sua identidade alsaciana de maneira mais forte do que em Estrasburgo. De férias no
Midi, ele sente mais sua identidade de morador da metade norte; quando ele fala com ingleses,
sua identidade francesa prevalece. Cada uma dessas identidades estd simbolizada de maneira

diferente e se insere em séries de enunciados distintos."" (Byram, 1992:130)

Se o Brasil € conhecido no exterior como o pais do samba, ndo se espera que um
brasileiro ou um grupo de brasileiros dance ou cante um samba como expressao de sua
identidade nacional? E ndo pode acontecer de existirem brasileiros no grupo que nao
gostem de samba ou de Carnaval? Mesmo assim, € pouco provavel que estes se furtem a
aderir ao apelo de cardter coletivo das representagdes culturais de outrem em relagdo a sua
cultura de origem, mesmo que esse gosto ou habito ndo faga parte da sua preferéncia
individual. Cremos que, ao conduzir-se dessa forma, o individuo exemplifica bem o que é
uma interacdo dialética entre representacdes € comportamentos, entre auto e hetero
imagens, entre normas e expectativas pré-estabelecidas. Como bem analisam Ladmiral e

Lipiansky (1989):

A identidade situa-se, no inicio, nesse jogo de imagens que captam o individuo, nesses clichés
em que ele talvez ndo se reconhega, mas onde os outros o enquadram, nessas representacoes
que ele quer acreditar serem exteriores, mas que o interpelam de dentro de si mesmo.'"

(Ladmiral e Lipiansky, 1989:159)

" No original : « Dans une société complexe, cependant, les individus appartiennent 2 plus d’un groupe. Ils
peuvent par exemple se voir comme Alsaciens par opposition aux Parisiens, comme Méridionaux par opposition
aux gens du Nord, comme citadins par opposition aux habitants de la campagne, comme appartenant a la classe
ouvriere par opposition a la classe moyenne, comme Francais par opposition aux Belges, comme francophones
par opposition aux anglophones, comme Européens par opposition aux Asiatiques etc. Parmi toutes ces identités,
celle qui domine a un moment donné dépend des circonstances : 1’endroit ou 1’on se trouve, a qui I’on parle, de
quoi I’on parle. L’ Alsacien a Paris ressent son identité alsacienne plus fortemment qu’a Strasbourg. En vacances
dans le Midi, il ressent davantage son identité d’habitant de la moitié nord ; quand il parle & des Anglais, son
identité francaise domine. Chacune de ces identités est symbolisée differémment et s’incarne dans des séries
d’énoncés distinctes. »

"2 No original: « L'identité se situe au départ dans ce jeu d'images qui captent I'individu, dans ces clichés o il
peut ne pas se reconnaitre mais ou les autres le figent, dans ces représentations qu'il veut croire extérieurs, mais
qui l'interpellent du dedans de lui-méme. »
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Dentro dessa mesma perspectiva, Byram (1992) observa que o sentimento de
pertencimento ao grupo e sua conscientizacdo muitas vezes se cria pelo confronto com a

“estrangeiridade”, que acaba fazendo emergir a identidade étnica do individuo:

E possivel que as bases consideradas para a defini¢do de si — os aspectos do comportamento
considerados caracteristicos do interior — se distingam das bases escolhidas por outros. Além
disso, os tragos que ficam mais evidentes ao se apresentar a um estrangeiro nao serdo talvez
aqueles escolhidos para se apresentar a um membro do mesmo grupo: adaptamo-nos ao

esteredtipo que disponibilizamos ao estrangeiro." (Byram, 1992:79)

Essas dimensdes levam a refletir sobre a importancia da cultura como sendo a
propria expressdo do homem de se relacionar com o mundo, da idéia que ele faz e da
compreensdo que ele tem dessa relagdo, do trabalho em apropriar-se dela e dominé-Ia,
bem como do modo de representd-la e expressa-la.

J. Bruner (2000), em seu livro Culture et modes de pensée, situa as realidades
sociais (democracia, produto interno bruto etc.) dentro de um significado que se pode
alcancar ao se compartilharem os conhecimentos humanos e que se encontram, a seu ver,
na negociagdo interpessoal. De modo geral, esta negociacdo tem implicacdes diretas no

conceito de cultura que ele elabora:

Em um plano mais geral, a cultura é o objeto de um processo de recriagdo permanente; ela é
sempre interpretada e renegociada pelos seus participantes. Pode-se dizer que ela é tanto um
forum onde se negocia e se renegocia o significado quanto um conjunto de regras e de
especificacdes que permitem explicar a acdo tal como ela se realiza. (...) E gracas a esta fungio
que os membros de uma cultura podem desempenhar um papel na constru¢do e na
reconstru¢do permanente da cultura, um papel ativo cujos participantes ndo se contentam em
ser espectadores que desempenham o papel que, dependendo das circunstancias, € a regra que

determina." (Bruner, 2000:149)

"> No original : « Il est cependant possible que les bases considérées pour la définition de soi — les aspects du
comportement que 1’on considere caractéristiques de 1’intérieur — different de celles choisies par d’autres. De
plus, les traits que 1’on accentue en se présentant a un étranger ne seront peut-&tre pas ceux choisis pour se
présenter 2 un membre du méme groupe : on s’adapte au stéréotype que I’on préte a 1’étranger. »

' No original: « Au plan le plus général, la culture est en permanence l'objet d'un processus de recréation: elle
est sans cesse interprétée et renégociée par ceux qui y participent. C'est dire qu'elle est a la fois un forum ou se
négocie et se renégocie la signification et un ensemble de regles et de spécifications permettant d'expliquer
l'action telle qu'elle se réalise. (...) C'est grice a cette fonction que les membres d'une culture peuvent jouer un
role dans la construction et la reconstruction permanente de la culture, un role actif ou ils participent et ne se
contentent pas d'étre des spectateurs qui jouent le role que, selon les circonstances, la régle leur assigne. »
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Portanto, a idéia de uma cultura estatica, apresentada ou vivida como uma entidade
homogénea na qual se inscrevem comportamentos e situagdes variados ndo permite
compreender as mutagdes sociais atuais, nem projetar novas perspectivas nas relagcdes
entre cultura e sociedade. Os trabalhos do soci6logo francés Pierre Bourdieu
transformaram os estudos culturais atuais ao destacarem o0s processos € as dindmicas
culturais em detrimento das suas estruturas. Para este autor, a pluralidade e a hierarquia
das culturas manifestam-se e formulam-se, coexistindo ou se confrontando em uma
mesma sociedade. Nessa dinamica, os conflitos que surgem podem tanto vir a tona quanto
se dissimular; podem tanto se legitimar quanto se reproduzir (como por exemplo, na
Franca, o combate das identidades regionais em prol da sobrevivéncia da sua lingua).
Portanto, o modelo que justapde grupos culturais supostamente homogéneos ndo condiz
com um tecido social e educativo definitivamente marcado por uma heterogeneidade
estrutural crescente (Bourdieu, 1998).

As miscigenacdes e as transgressdes de um traco cultural assim como as
camuflagens culturais desestabilizaram e ainda desestabilizam todos os dados e andlises
elaborados a partir de um conceito tradicional de cultura. Alids, dentro de um novo
modelo marcado pela variagdo e ndo mais pela diferenca — principio da diversidade
cultural — as nog¢des de cultura e de civilizacdo, dentro do paradigma francés que sempre
privilegiou a segunda em detrimento da primeira, j4 ndo sdo mais equivalentes. Martine
Abdallah-Pretceille (1983), professora na Universidade Paris VIII e especialista em

educagdo intercultural, distingue assim uma da outra:

O vocdbulo civilizagdo remete essencialmente as obras e as realizagdes da cultura e esta, na
sua acepc¢do antropoldgica, designa um sistema de valores dindmico formado de elementos
adquiridos, com postulados, crencas e regras que permitem que seus membros estabelecam
relacdes entre si € com o mundo, que se comuniquem e que desenvolvam as capacidades

criadoras que neles existem."” (Abdallah-Pretceille, 1983:40)

'> No original: «le vocable civilisation renvoie essentiellement aux oeuvres et aux réalisations de la culture et
celle-ci, dans son acception anthropologique, désigne un systeme de valeurs dynamique formé d'éléments acquis,
avec des postulats, des croyances et des regles qui permettent aux membres d'établir des rapports entre eux et
avec le monde, de communiquer et de développer les capacités créatrices qui existent chez eux. »
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A partir de um conceito dindmico e plural de cultura, a questdo ndo é mais a
civilizagao das nacdes, os fatos, os objetos, mas sim a cultura dos individuos; na verdade
sd0 as culturas que sdo postas em contato através do encontro dos individuos que as
compdem, e ndo as civilizagoes.

Assim, proibir fumar em locais fechados, criar os filhos, lavar a louga, receber os
amigos para jantar ou comprar um carro de uma determinada marca sdo atos tdo
importantes, culturalmente falando, quanto escrever uma tese, aprender uma lingua
estrangeira, pintar um quadro, cantar, dangar, encenar uma pega de teatro e tantas outras
coisas. Edgar Morin (1973) resumiu bem todo esse ecletismo das praticas culturais, que se

movem todo o tempo em todas as direcdes:

E claro que temos um sentido restrito e um sentido amplo da palavra ‘cultura’. O sentido
restrito € a cultura culta, a cultura das producdes estéticas, artisticas, intelectuais e, o sentido
amplo que é ao mesmo tempo um sentido muito profundo, é um sentido antropolégico, é o
conjunto das normas, dos comportamentos, das prescricdes, dos tabus que, de algum modo,
organizam nosso ‘viver’ em uma determinada sociedade. Evidentemente, nds nos agitamos
entre esses dois sentidos e fazemos ininterruptamente o vaivém — saltamos de um cédigo para

outro — de forma inteiramente inconsciente.'® (Morin, 1973:32)

A cultura diz respeito tanto a humanidade como um todo quanto a cada um dos
povos, nacdes, sociedades e grupos humanos. A grande variacao de culturas existentes no
mundo leva o individuo a preocupar-se em entender os sentidos que uma realidade
cultural faz para aqueles que a vivem. As culturas, como os homens, estdo ligadas a
territdrios, linguas, simbolos, identidades, formas organizadas de poder, de solidariedade e
de troca.

Na verdade, se a compreensdo da cultura exige que se pense nos diversos povos,
nacdes, sociedades e grupos humanos, € porque estes interagem entre si e, ao
considerarem-se as relacdes entre as culturas, as condicdes de interacio entre as mesmas €

entre os individuos que delas fazem parte, considera-se também a inevitavel construcao de

' No original: « Il est clair que nous avons un sens restreint et un sens ample du mot ‘culture’. Le sens restreint,
c'est la culture cultivée, la culture des productions esthétiques, artistiques, intellectuelles, et le sens ample, qui
est en méme temps un sens trés profond, c'est un sens anthropologique, c'est l'ensemble des normes, des
comportements, des prescriptions, des tabous qui en quelque sorte ordennent notre ‘vivre’ dans une société
donnée. Evidemment, nous sommes ballottés entre ces deux sens et nous faisons sans cesse le va et vient, nous
sautons d'un code a un autre, d'une fagon tout a fait inconsciente. »
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esteredtipos, preconceitos e atitudes de intolerancia manifestadas no contato entre elas
(Santos, 1994). Ora, se cada agrupamento cultural apresenta saberes diferentes e
especificos, os individuos desse grupo verdao o mundo de forma diferente dos individuos
de outros grupos, com comportamentos e idéias que os influenciardo na forma de agir e de
pensar. Entretanto, embora aparentemente paradoxal, uma das grandes contribui¢cdes e
conquistas que o estudo da cultura traz para o mundo de hoje — através do seu braco
contemporaneo do intercultural — estd no combate a preconceitos, intolerincia,
oferecendo uma via possivel para o respeito nas relagdes humanas e mostrando a

possibilidade de coexistir em meio a diversidade.

1.1.2 A diversidade cultural

As culturas desenvolvem-se a partir de fendmenos psicoldgicos, socioldgicos,
comunicacionais e da linguagem, e constroem-se por meio da interacao entre as pessoas.
Esta construcdo € dindmica, ndo se esgota; comega em contextos e ambientes especificos,
através de um processo de socializacdo que tem seu inicio com a familia, com o préximo
e com a educacdo — que permite ao individuo ter acesso a conhecimentos ditos
universais, mas também a informacgdes especificas sobre o meio onde vive, € com uma
compreensdo e interpretacdo da sua situagdo dentro de um determinado conjunto social
com suas proprias organizacdes, regras, normas, referéncias simbdlicas e modos de
expressar-se como a lingua, por exemplo (Bernier e Atkinson, 2000).

Em todo esse processo dinamico, algumas manifestacdes da cultura mantém-se,
outras mudam e algumas outras desaparecem. E inscrito numa determinada cultura que o
individuo movimenta-se e, eventualmente, abre-se e situa-se em relacdo a outras culturas,
com suas diferencas e semelhancas.

Assim, a0 mesmo tempo em que assistimos, somos participantes de uma danca
continua das variacdes culturais da sociedade moderna, em que populagdes urbanas e
rurais, centros e regides, classe politica e cidadaos comuns, cada conjunto realiza, a seu
modo, os processos culturais que o articulam e o identificam. Esses conjuntos assim
constituidos compartilham boa parte de seus sistemas culturais com seus homoélogos de

outras partes do globo, sem deixar de guardar suas caracteristicas culturais proprias.
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Assim, um egipcio ou um mexicano urbano, universitdrio, compartilha mais da cultura e
de certa identidade de seu colega paulistano do que o concidaddo do interior de Minas
Gerais deste tltimo. Ao mesmo tempo, cada um continua a ser urbano, universitario como
egipcio, mexicano, paulista, ligado a outros conjuntos de pertencimento — estreitados ou
alargados, de acordo com os contextos e complexidades da realidade.

Quando aceita-se a idéia interacionista de cultura, aceita-se também que toda
cultura € pluricultural. A pluriculturalidade caracteriza primordialmente as culturas de
hoje. Através dos intercambios culturais e dos contatos entre diferentes grupos e
sociedades que introduzem suas maneiras de pensar, sentir e agir é que cada cultura foi e
continua se formando.

Reconhecer a diversidade cultural é, antes de mais nada, admitir a pluralidade de
culturas no mundo, mais particularmente daquelas que coabitam em um mesmo espago.
Respeitar a diversidade cultural € valorizar a heterogeneidade fundamental das culturas.
Quando se constata que, muitas vezes, ndo hd pontos comuns evidentes, procuram-se 0s
pontos de contato possiveis. Para a Organizacdo Internacional da Francofonia (OIF),
através de seu instrumento juridico internacional sobre a diversidade cultural, de julho de
2004, p. 4, “a diversidade cultural é considerada como motor da paz e da democratizagao,
do desenvolvimento e de uma globalizagdao mais justa”.

Reconhecer a diversidade cultural ndo consiste, portanto, em negar a existéncia ou
o desenvolvimento de uma cultura universal, mas € reconhecer que a propria histéria ou
evolucdo dessa cultura é um acimulo resultante da interacdo de diversas culturas. Em
ultima instancia, consiste em reconhecer que ndo existe apenas uma maneira de conceber
o mundo, de viver nele e de expressa-lo. O modelo a ser apreendido nao é aquele que
valoriza a diferenca, mas sim, a variacdo: no comportamento, na socializa¢do, na
aprendizagem e na comunicacdo. As mutagdes sociais e culturais ligadas a uma
complexidade e a uma heterogeneidade crescentes do tecido social nos levam a repensar o
que significa conhecer uma cultura e adquirir uma competéncia cultural.

A producdo e difusdo cultural de massa nos séculos XX e XXI também
acompanharam e acompanham o mesmo desenvolvimento acelerado presente nos outros
canais de comunica¢do e distribuicdo de informagdo. As industrias culturais produzem,

distribuem ou difundem os bens culturais, que veiculam informagdes, idéias, valores, em
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mensagens que penetram os sentidos e emogdes dos individuos (Bernier e Atkinson,
2000).

Se, por um lado, as industrias culturais tornam-se fator de enriquecimento e
emancipagdo, pois suas técnicas de producao de massa propiciam maior acesso ao que era
restrito a poucos anteriormente, seja porque as midias e os avangos técnicos em
comunica¢do podem ampliar o nimero de participantes da producao cultural na sociedade
de informacdo, seja porque podem ajudar a multiplicar os contatos entre as diversas
culturas favorecendo uma compreensao melhor de suas semelhancas e diferengas porque
respeita as alteridades, por outro lado, as industrias culturais podem também se tornar
fator de subserviéncia e empobrecimento para as culturas, pois podem disseminar uma
realidade cultural estrangeira, de uma cultura imposta de cima para baixo, onde a cultura
local serd vista como inferior, sem valor, sendo depreciada em detrimento da valorizagao
da outra vinda de fora.

Para evitar esse tipo de dominacdo, a identidade cultural deve fortalecer-se na
autoconfianca e autonomia, qualidades essenciais para o desenvolvimento de uma
comunidade que conhece e sabe do seu valor. E justamente no enfraquecimento da
identidade cultural que se d4 a perda de contato com suas tradi¢des, seus valores, o que
leva a um sentimento de alienacdo que pode até corroborar para um enfraquecimento
econdmico.

Com o intuito de legitimar e preservar os principios democraticos inerentes ao
direito a diversidade cultural, a Conferéncia Geral da UNESCO promulgou em 02 de
novembro de 2001 a Declaragdo Universal sobre a Diversidade Cultural®, constituindo-
se em um grande avango, por parte da comunidade internacional, em reconhecer a
importancia da preservacdo e da promocdo da diversidade cultural. A Declaracio
proclama a diversidade cultural patriménio comum da humanidade e classifica seus doze
(12) artigos em quatro (4) topicos, além de apresentar as linhas gerais de um plano de
acdo para a aplicacdo da Declaragdo. Os tépicos sdo:

1. Identidade, diversidade e pluralismo

2. Diversidade cultural e direitos humanos
3. Diversidade cultural e criatividade
4

Diversidade cultural e solidariedade internacional
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Da mesma forma, mais recentemente, em 07 de maio de 2007, foi promulgada a
Declaragdo dos Direitos Culturais® pela ONU, também conhecida como A Declaragdo
de Fribourg que, diferentemente da Declaracdo Universal sobre a Diversidade Cultural,
compreende o conjunto indivisivel e interdependente dos direitos do homem e, mais
especificamente, da importancia dos direitos culturais, bem como das dimensdes culturais
dos outros direitos do homem. Apresenta doze (12) artigos, denominados:

1. Principios fundamentais

Definicoes
Identidade e patrimonio cultural

Referéncia as comunidades culturais

2
3
4
5. Acesso e participagdo a vida cultural
6. Educacdo e formagado

7. Comunicacdo e informagdo

8. Cooperagdo cultural

9. Principios de governanca democrética
10. Inserc@o na economia

11. Responsabilidade dos atores ptiblicos

12. Responsabilidade das organizagdes internacionais.

Ao considerar-se a diversidade cultural como fator de desenvolvimento econOmico,
reconhece-se sua contribui¢do a comunidade como fonte de criatividade nos dominios
artisticos, econdmicos, de inovagao tecnoldgica, e nas resolu¢des de problemas, mesmo
fora do ambito cultural.

Pode-se concluir, entdo, que a identidade cultural € a base da diversidade cultural e,
portanto, ndo € algo cristalizado. Como foi visto acima, a cultura, para permanecer viva,

deve adaptar-se a uma variedade de mudancgas, tanto internas quanto externas. Como

argumentam Bernier e Artkinson ( 2000):

A diversidade cultural tem um papel capital nesse processo de adaptagdo, ao favorecer a

comparacdo entre seus proprios modos de ser e de agir e os modos das outras culturas. Os

"7 Encontrada na integra no site: < http:/ www. unesco. org. br / publicacoes / copy _ of _ pdf /
decunivdiversidadecultural. doc>. Acessado em 03/08/07.

'8 Encontrada na integra no site: < http:// www. aidh.org/ ONU_ GE/ Comite_ Drtcult/ decla - fribourg. htm>.
Acessado em 12/07/07.
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criadores e os intermedidrios culturais t€m ai um papel igualmente importante, na medida em
que criam um espacgo de confronto critico entre valores nacionais e valores estrangeiros, entre
valores e comportamentos do passado e perspectivas futuras. E precisamente este confronto

que age como motor da criatividade." (Bernier e Artkinson, 2000:28)

A respeito de identidade e diversidade, Genevieve Zarate, em seu livro Enseigner
une culture étrangere (1986), diz que a fronteira cultural nio € algo exclusivo das nacdes
e delimitacdes geograficas. Dentro de uma mesma comunidade nacional pode-se ser o
estrangeiro de alguém, pois isto envolve pertencer a distintos grupos sociais que
representam diferentes sistemas de valores estéticos, politicos, de idade, sexo, religido e
tantas outras categorizacdes que a sociedade cria para demarcar e impor fronteiras sociais
e culturais, dificultando a mobilidade dos individuos que a constituem. O fato de demarcar
o grupo social e cultural ao qual pertence nao €, portanto, uma particularidade apenas da
relacdo entre membros de comunidades nacionais diferentes, mas elemento constitutivo da
comunicacdo. Justamente pelo cardter dinamico, interdependente e plural da maioria das
culturas € que as diferenciagdes estabelecidas a priori, tais como lingua, género, idade ou
religido, que levam a uma vis@o estitica e essencialista da cultura, ndo se prestam para
determinar uma cultura distinta. Os critérios que podem ser utilizados para se diferenciar
as culturas sdo multiplos, bem como suas combinacdes. Conseqiientemente, € muito dificil
estabelecer quais s@o as fronteiras culturais ou critérios de diferenciac@o cultural em uma
sociedade moderna que se caracteriza por um pluralismo cultural.

No entanto, por mais paradoxal que possa parecer, € nesse encontro com a
variedade e com a diversidade que se d4 também o didlogo entre as culturas que, longe de
exprimir linearidade, homogeneidade, constincia — e mais proximo de um terreno
movedico ou de um canteiro em obras — torna-se uma operacdo de desapropriacdo e
apropriagdo que afronta a alteridade para nela comparar-se, perder-se e reencontrar-se.

Através da palavra e da reflexdo, o didlogo d4 base a dialética, que transforma os
fatos em ferramenta para que os individuos na sociedade e nas suas comunidades possam

se encontrar.

' No original: «La diversité culturelle joue un role capital dans ce processus d'adaptation en favorisant la
comparaison entre ses propres facon d'étre et d'agir et celles des autres cultures. Les créateurs et les
intermédiaires culturels jouent également un rdle important a cet égard dans la mesure ol ils créent un espace de
confrontation critique entre valeurs nationales et valeurs étrangeres, entre valeurs et comportements du passé et
perspectives d'avenir. »
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Compreender a relac@o existente entre comportamento, valores e crencas constitui
a primeira etapa do processo de aceitacdo da diferenca cultural existente no ambito da
comunicacdo entre os individuos. Nao fica dificil, portanto, considerar que pessoas de
origens culturais diversas comportem-se de maneira diferente, como conseqiiéncia da
diversidade de crengas e valores que cada uma incorpora em suas relagdes de troca social
(Byram, 1997). Reconhecer a diversidade e aceitar as diferencas sdo condi¢des para a

aproximacao.

1.1.3 Modelos de gestao da diversidade cultural

Uma das caracteristicas principais das sociedades contemporaneas € a constatagdao
da presenca de diversas etnias e culturas dentro de espagos comuns em todos os
continentes. Diversos conceitos foram criados para descrever e analisar a relacdo dos
individuos nas configuragdes culturais coletivas e para designar as politicas relativas —
desde a socializacdo e a aculturacio™ aos conceitos com traco mais ideolégico, como a
assimilagdo cultural, a integracdo, a adaptacao cultural, ou ainda os conceitos de exclusio
ou de discriminagdo cultural que atingem os individuos que ndo desejam assimilar ou se
integrar (ou alguns que ndo conseguem, por alguma dificuldade de ordem psicoldgica,
social, econdmica e cultural).

Seguindo a classificagdo de De Carlo (1998), as estratégias utilizadas pelos
diferentes paises para tentar dar conta da heterogeneidade do espago sociocultural sem se
deter nas especificidades locais de cada um podem ser encontradas nos trés grandes
modelos a seguir: assimilacionista, integracionista e multicultural ou pluricultural®',

No primeiro modelo apontado por De Carlo, a assimila¢ao ocorre quando o grupo

minoritdrio € 'engolido' pela sociedade que o recebe, tendo que aceitar os modos de vida e

valores do grupo dominante. Ele ndo deve parecer que € diferente, dai sua caracteristica

0" Aculturagio: termo introduzido por Powell (1880) que indicava a transformacdo dos modos de vida e de
pensamento dos imigrantes em contato com a sociedade americana. Com o passar dos anos, passou a indicar o
processo de adaptacdo e de nivelamento a outra cultura diferente da que se aprendeu no processo primdrio de
socializacdo.

*! De Carlo inclui também o modelo intercultural nesta terceira categoria, o que torna sua classificacdo confusa,
pois ela poderia té-lo classificado como uma quarta categoria, principalmente porque, mais adiante, nas paginas
39-40 diz que o termo ‘intercultural’ é geralmente utilizado em oposi¢do a ‘multicultural’, ndo s6 pelas origens
distintas (francés e anglo-saxdo respectivamente) mas também pelas distintas perspectivas (uma mais centrada na
acdo e a outra , mais descritiva).
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monocultural. Este modelo levaria supostamente ao fim as razdes para crises étnico-
sociais e centra a responsabilidade essencialmente no individuo — imigrante ou membro
de uma minoria étnica e cultural — que deve fazer esse esforco para integrar-se. Um dos
exemplos histéricos mais evidentes encontra-se na Franca’’, onde a assimilacdo surgiu
como um processo esperado e inevitivel no quadro de sucesso de integracdo,
interpretando o principio da igualdade como a uniformidade e a homogeneidade.

No modelo integracionista, defende-se a postura de amalgamento, que tenta criar
uma cultura comum recolhendo-se as contribui¢des de todos os grupos étnicos e culturais.
Esta idéia de aglutinagdo gerou nos EUA — Estados Unidos da América — o modelo de
melting pot, no qual se concebe uma na¢do em que todas as diferencas étnicas se fundem
em uma sO entidade nacional superior a todos eles, separadamente. Assim, pretende-se
manter a coexisténcia e o equilibrio entre as culturas minoritdrias e oferecer a todos o
melhor da cultura dominante. O mito do melting pot acaba se tornando uma faldcia que
camufla a ideologia assimilacionista, j& que grupos culturais minoritirios véem-se
obrigados a abrir mao de suas caracteristicas étnicas (e algumas vezes religiosas e
nacionais também) para poder participar plenamente das institui¢des sociais, econdmicas
e politicas da nagdo receptora.

O multiculturalismo ¢ um conceito utilizado principalmente para designar uma
posicdo ideoldgica e politica (relativamente controversa, alids) que reconhece os direitos e
deveres ndo apenas dos cidaddos como individuos e, por defini¢do, todos iguais (dentro de
uma visdo liberal cldssica), mas também das comunidades, definidas geralmente por
critérios culturais, lingiiisticos (como € o caso dos franc6éfonos canadenses), religiosos, ou
ainda éticos (Taylor, 1992; Semprini, 1997). Entretanto, os termos ‘“multicultural” e
“multiculturalidade” designam, em geral, a simples presenca, em um mesmo territorio
geografico, de pessoas ou coletividades que se referem a configuracdes culturais
diferentes.

Assim sendo, no modelo multicultural (ou pluricultural), a maior dificuldade reside

nas diferentes acepcdes que esta denominagdo suscita em diferentes paises, algumas

** Entre 1945 e 1974 (época conhecida como “os 30 gloriosos”) a Franca acolheu grande fluxo de imigragdo
espanhola, portuguesa e magrebina e como absorvia essa mdo de obra mais barata, dava condi¢des para que
pudessem permanecer no pais sem ser importunados, promovendo de vez em quando algumas levas de
regularizacdo. A partir de 1974, o governo francés estabelece uma politica de controle bem mais rigida dos
fluxos migratdrios.
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(194

vezes, até contraditérias. De Carlo (1998:37) diz que o multiculturalismo “é uma tentativa
de superacdo das duas posicdes mencionadas anteriormente” >*.
Para Abdallah-Pretceille (2005), por outro lado, existem apenas dois modelos de

gestao da diversidade cultural:

O modelo multicultural anglo-saxao, que da a possibilidade a qualquer individuo de pertencer
a qualquer outra comunidade distinta do Estado-nagdo; a orientacdo intercultural, de
inspiracao francéfona, que ainda nio deu espaco para tomadas de posi¢cdo oficiais e estdveis,
nem na politica, nem na educacdo, mas que, nem por isso, deixa de representar uma alternativa

forte diante da corrente multicultural.** (Abdallah-Pretceille, 2005:26)

Portanto, para essa pesquisadora, a op¢do anglo-saxonica do multiculturalismo
(adotada pelos Estados Unidos, Canad4, Inglaterra, Suécia e Holanda) inscreve-se em uma
tradicdo histdrica, politica e educativa diferente da tradicdo francesa. No capitulo
intitulado O multiculturalismo em questdo, Abdallah-Pretceille (2005:25) esclarece que “a
emergéncia do multiculturalismo nos Estados Unidos é concomitante a luta pelos direitos
civis dos anos 60 e sucede a politica migratdria caracterizada pela ideologia do melting

"%, S6 nos Estados Unidos, surgiram quatro modelos multiculturais (Semprini, 1997):

po

¢ O modelo da cidadania multicultural que reconhece a importancia das dimensdes
étnica e cultural (também praticado no Canadd);

¢ O modelo maximalista que reivindica formas de autonomia completa;

¢ O modelo do culturalismo corporativo de ordem econdmica que defende a
internacionaliza¢ao dos mercados;

¢ O multiculturalismo cultural que se apdia em uma negociagdo continua entre 0s

diferentes grupos visando a construcao de um espaco comum.

Para Alain Touraine (2006:169), o multiculturalismo manifesta-se, sobretudo, na
“formac@o ou no desenvolvimento das ‘comunidades’ ou das minorias formadas em

conseqiiéncia de migracodes, expulsdes e exilios”. Na sua percepc¢ao, estamos vivendo o

> No original: « ...tentative de dépassement des deux positions mentionnées précédemment... »

** No original: « ...le modele multiculturel anglo-saxon qui donne la possibilité a tout individu d'appartenir i une
communauté autre que celle de 1'Etat-nation; l'orientation interculturelle, d'inspiration francophone qui n'a pas
encore donné lieu a des prises de position, officielles et stabilisées, ni en politique, ni en éducation, mais qui n'en
représente pas moins une alternative forte face au courant multiculturel ».
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enfraquecimento das comunidades nacionais e o refor¢co das comunidades étnicas. Na
verdade, “grupos definidos em termos de nacdo, etnia ou religido, que sé tinham
existéncia na esfera privada, adquirem agora uma existéncia publica as vezes
suficientemente forte para questionar sua pertenca a determinada sociedade nacional”. No
caso da Franca, por exemplo, grupos que antes viviam ostracizados dentro de um modelo
assimilacionista da republica francesa, que sempre prop0ds a seus imigrantes se fundir na
comunidade nacional, “considerada portadora de valores universais”, levantam-se em
protestos e atitudes de confronto com o modelo vigente, para que sua existéncia seja
reconhecida e a voz da diversidade seja ouvida. Alids, Touraine (2006) defende, acima de
qualquer conceito imbricado nos modelos apresentados, os “direitos culturais” para as
minorias; assim, as democracias véem-se obrigadas a refletir sobre si préprias e a
transformar-se para reconhecer estes direitos que, na verdade, ndo o sdo de ser como 0s

outros, mas de ser outro. Ele esclarece que:

[os direitos culturais] obrigam a reconhecer, contra o universalismo abstrato das Luzes e da
democracia politica, que cada um, individual ou coletivamente, pode construir condi¢des de
vida e transformar a vida social em funcio de sua maneira de harmonizar os principios gerais

da modernizacio com as ‘identidades’ particulares. (Touraine, 2006:170)

O que fica evidente é que o confronto com a diversidade ganha muitos nomes,
muitas idéias, mas poucas solucdes concretas. Uma cultura ndo se transforma se nao for
através do contato com outras culturas. Entretanto, os contatos entre as culturas podem ter
caracteristicas muito distintas que eventualmente levam a conflitos e mal-entendidos. E o
modelo intercultural que, atualmente, procura trazer respostas a esta questdo, pois supde
uma relacdo de respeito entre as culturas; enquanto o conceito multi ou pluricultural serve
para caracterizar uma situacdo, ¢ mais descritivo, a interculturalidade focaliza a acdo,
descreve uma relacdo entre as culturas, uma tentativa de didlogo solidario, dai seu carater
interacional.

y

Nas palavras de De Carlo (1998:40), o intercultural se definiria entdo como “a

escolha pragmadtica face ao multiculturalismo que caracteriza as sociedades

* No original: « I'émergence du multiculturalisme aux Etats-Unis est concomitante 2 la lutte pour les droits
civiques des années 1960 et fait suite a une politique migratoire caractérisée par l'idéologie du melting pot ».
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contemporineas”*®. As sociedades modernas marcadas pela diversidade ndo sio uma
simples somatdria de grupos culturais, uma simples adicao das diferencgas. Todo individuo
pode se expressar a partir de vérias culturas. Poderiamos dizer que o movimento mais
positivo e solidario de uma sociedade seria passar de uma situacdo de multiculturalidade,
caracterizada pela simples co-presenca de culturas diferentes para uma situacdo
intercultural, através do co-relacionamento e de uma intera¢ao positiva.

Na analise de Abdallah-Pretceille (1992:36-37), o modelo intercultural é “uma
construgdo sensivel que favorece a compreensao dos problemas sociais e educacionais em
ligagio com a diversidade cultural”,”” enquanto o modelo multicultural, mesmo
reconhecendo “‘a pluralidade dos grupos” e preocupando-se em evitar “o esfacelamento da
unidade coletiva”, ndo vislumbra a problematica educacional.

Assim sendo, por contemplar o viés educacional e pelos pressupostos reunidos em
sua base tedrica e que propiciam sua aplicabilidade na didética das linguas estrangeiras,
justifica-se, nesta pesquisa, a escolha do modelo francés de interculturalidade, pelo tipo de

proposta enunciado na Introdugdo deste trabalho e que se centraliza no tdpico tedrico

apresentado a seguir.

1.2 A INTERCULTURALIDADE

1.2.1 Origem e principios

Para L. Porcher (2004:117), “é o prefixo ‘inter’ que d4 seu peso a palavra”®
interculturalidade por justamente enfatizar o aspecto relacional, as interagdes entre
identidades, individuos e grupos implicando reciprocidade, eliminacdo de barreiras.
Abdallah-Pretceille (2005) enfatiza a percep¢ao de como eu vejo o outro e de como nds
nos vemos através das relacOes estabelecidas entre moi e autrui (eu e outro).

O termo interculturel €, sem sombra de divida, o mais utilizado na bibliografia

francesa consultada para esta pesquisa, sendo um adjetivo substantivado, traduzido da

26 No original: “un choix pragmatique face au multiculturalisme qui caractérise les sociétés contemporaines.”
%7 No original: “une construction sensible qui favorise la compréhension des probémes sociaux et d’éducation en
liaison avec la diversité culturelle.”
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mesma forma para o portugués, ‘intercultural’. Em menor escala, sdo utilizados os termos:
interculturalisme e interculturalité, sendo que este, na sua traducdo para o portugués
‘interculturalidade’ obteve mais aceitagdo do que ‘interculturalismo’. Abdallah-Pretceille
(2005), no seu livro L'Education interculturelle, utiliza Interculturalisme como sindbnimo
de interculturel (cf. o 1°. exemplo) e em oposicao a culturalisme (cf. o 2°. exemplo):

1°. exemplo: “o intercultural (interculturalismo) leva em conta a dimensdo cultural dos
problemas” (p.53).%

2°. exemplo: “As respostas divergem aqui também e confirmam a distin¢c@o culturalismo /
interculturalismo; competéncia cultural / competéncia intercultural” (p.95).*

O que leva, portanto, a uma distin¢ao entre culturalismo e interculturalidade ou
interculturalismo? O culturalismo, que considera o outro como representante de um
Estado-nacdo (o francés, o brasileiro por exemplo, como entidades coletivas abstratas)
concentra-se nas diferencas nacionais e nos conhecimentos culturais e lingiiisticos com
base nos trabalhos etnograficos, mais préximos de uma abordagem civilizacional, que
nomeia fatos, datas, monumentos, obras literdrias e artisticas, por exemplo. Infelizmente,
este enfoque nem sempre favorece um encontro verdadeiro e, algumas vezes, permite que
barreiras psicolégicas se interponham entre interlocutores em potencial. Ja o
interculturalismo (também interculturalidade, o intercultural) parte da instabilidade da
identidade e concentra-se na utilizacdo das culturas e das reivindicacdes identitdrias em
interacdo para analisar as situacdes de encontro e os discursos interculturais. Abdallah-

Pretceille (2004) constata que:

a questdo ndo € tanto a cultura do outro, mas simplesmente a questdo da relagdo com o
outro. E um outro que, na sua total diversidade e singularidade, sob todas as formas, se
impde a nods. (...) Assim, o conhecimento fora de um contexto, de uma relacdo e de uma

comunicag@o com o outro nio facilita o encontro.” (Abdallah-Pretceille, 2004: 146)

2% No original: « C'est le préfixe ‘inter’ qui donne son poids au mot. »

* No original: « l'interculturel (interculturalisme) prend en compte la dimension culturelle des problémes » .

* No original: “Les réponses divergent ici aussi et recoupent le clivage culturalisme/interculturalisme;
compétence culturelle/compétence interculturelle.”

3! No original : « La question n’est pas tant la culture de 1autre, mais tout simplement la question de la relation a
I’autre. C’est autrui, qui, dans sa totale diversité et singularité, sous toutes ses formes, s’impose a nous. (...)
Ainsi, la connaissance hors contexte, hors relation, hors communication avec autrui, ne facilite pas la
rencontre. »

37



De qualquer forma, é o adjetivo ‘intercultural’ o mais utilizado na bibliografia
sobre o tema, explicitando sua utilizacdo nas diversas dreas, tais como: educagdo,
pedagogia, aprendizagem, mediacdo, comunicacdo, abordagem, método, discurso,
competéncia, procedimento, paradigma, orientacdo, formacdo, experiéncia, perspectiva,
problematica intercultural etc. Nenhum dos termos em que se utiliza o prefixo ‘inter’ mais
a palavra ‘cultura’ (e suas variagdes) foi incorporado aos diciondrios brasileiros,*
deixando evidente a novidade do conceito e seu uso ainda restrito a comunidade
académica.

Cabe ainda lembrar que o termo interculturalidade ou interculturalismo vem suprir
a caréncia que os conceitos de multiculturalidade ou multiculturalismo tiveram para
refletir a dindmica social e para formular o objetivo de novas sinteses socioculturais. A
abordagem intercultural traz a exigéncia de integrar os grupos minoritarios; em seguida,
torna-se um meio para educar os grupos majoritarios a viverem e a conviverem em uma
sociedade pluriétnica para, enfim, ser reconhecida e utilizada pelos professores e didatas
das linguas e culturas estrangeiras.

Assim, a necessidade de renovar radicalmente os curriculos monoculturais, de nao
separar 0s grupos na escola, de ndo apresentar as culturas como monoliticas, de levar ao
campo educativo o enriquecimento da presenca de bagagens culturais diferenciadas e de
intervir na interagdo da escola preparando-a para uma melhor interacdo com a sociedade
sdo alguns dos aspectos que levaram a elaboragdo de um novo paradigma educativo.

Nesse quesito, pode-se destacar a experiéncia educacional no Canadd e em
Quebec, mais particularmente. A politica multiculturalista canadense foi introduzida em
1971 com o objetivo de reverter a influéncia preponderante dos dois grupos ditos
“fundadores” — o canadense francés e o canadense inglés — mas, de fato, o intuito era de
contornar as reivindicacdes quebequenses, autdctones e dos imigrantes por uma divisdo
mais justa do poder. Assim, ela tenta criar a representacdo de uma sociedade canadense
unificada com base numa nova cultura politica comum, enraizada na defesa das liberdades
fundamentais, na igualdade dos direitos individuais, numa histéria da imigracdo que nao
cessa de modificar a composi¢ao cultural da sociedade civil, e numa identidade canadense

fluida, aberta e que se opde a qualquer idéia de assimilag@o ou hierarquia culturais.

32 Verificado no Diciondrio Houaiss da Lingua Portuguesa, 1 ed., 2001.
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Em Quebec, os 6rgdos encarregados da drea educacional da provincia®™ fazem
distin¢do entre a politica multicultural canadense e a politica intercultural quebequense.
Tanto na politica quanto na educacdo, a diferenca é que o multiculturalismo defende a
igualdade dos direitos e o interculturalismo, o direito a diferenca. Por conta de um grande
aumento do nimero de alunos provenientes de populacdes migrantes com caracteristicas
lingiiisticas as mais diversas, a escola multicultural precisou entdo passar por mudangas e
adaptar a instituicdo escolar a seu novo publico. Assim, em 1990, o Ministério da
Imigracao e das Comunidades Culturais — MICC edita a Declaragdo politica em matéria
de imigragdo e de integracdo e propde um ‘contrato moral de integracdo’ que declara a
reciprocidade dos direitos e dos deveres ou obrigacdes, das liberdades e das
responsabilidades empenhados entre os imigrantes e a sociedade hospedeira. Até chegar a
uma politica publica que promovesse a educag¢do intercultural orientada para a
compreensdo das diversas culturas (tanto a da maioria quanto a das minorias) e para a
valorizac¢do do pluralismo cultural, tanto na prética em sala de aula quanto na producdo e
ado¢do de manuais e diversos materiais pedagdgicos, muitos pareceres foram publicados,
muitas decisdes para mudancas de curriculo foram tomadas e, atualmente, é forte a
presenca de uma cultura civica (ou publica) comum em todas as disciplinas com forte
componente cultural, tal como € dito no novo curriculo baseado nas competéncias, vigente
no primario desde 2001 e, no secundério, a partir de 2003 (Lebrun, 2007).

Em territério francés, a educacdo intercultural é pontuada ainda de incertezas e
resisténcias no seio de uma sociedade marcada por uma forte tradi¢do de homogeneizagao
(Abdallah-Pretceille, 2005). No histérico que traga, De Carlo (1998:41) aponta que, na
Franca, a origem da interculturalidade data do comego dos anos 70, ‘e se inscreve dentro
de uma pedagogia de compensacio destinada aos filhos dos imigrantes” **. Sdo criadas
classes de iniciacdo no Primdrio (CLIN), classes de adaptacdo no Secundirio (CLAD) e,
em 1975, os Centros de Estudo para a Formagao e a Informacgado sobre a Escolarizagcdo dos

Filhos de Imigrantes (CEFISEM), numa tentativa de integra-los na sociedade de recepcao.

¥ Nio deixa de ser relevante destacar aqui que cada provincia no Canadé é responsdvel por suas proprias leis e
resolucdes na drea da educacdo. O governo federal representado pelo Ministério da Educacdo do Canadd
subvenciona alguns programas (por exemplo, a educacdo dos autdctones e dos presididrios), mas ndo interfere na
politica educacional das provincias.

* No original : « ...et s’inscrit dans une pédagogie de compensation destinée aux enfants de migrants ».
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A partir de 1981, com a setorizacdo das escolas em Zonas de Educagdo Prioritaria
(ZEP),” as medidas especificas para a escolarizacio dos filhos de migrantes sdo
canceladas, apesar de continuarem a ser consideradas objeto da luta contra as
desigualdades sociais e culturais. As contradicdes e os limites que ainda permeiam a
orientacdo intercultural no curriculo escolar na Franca sdo apontados por Abdallah-
Pretceille (2005:85-86):

e “A valorizacdo das diferencas acompanha uma critica sistemdtica da natureza
normativa da escola”, e na verdade, o que acontece é que a no¢ao de norma nao €
questionada e s6 os limites sdo endurecidos.

e “Uma folclorizacdo das culturas”, reduzindo os conteidos das atividades
interculturais (cozinha, artesanato, dangas, festas...) em manifestacdes culturais
folclorizadas, devido ao um certo abuso de generaliza¢des, descontextualizacoes e
anacronismos.

e “O abuso de comparacdes e de analogias” correndo o risco de acentuar os
esteredtipos e de até formar outros. Quando o tnico elemento de comparagdo € a
cultura francesa, corre-se o risco de acentuar o desequilibrio e produzir uma
“coisificacao” do outro.

e “A escolarizagdo dos filhos de migrantes”. Ao mesmo tempo em que é defendida
por vdrios pesquisadores a necessidade de solidariedade e ndo de justaposi¢ao das
presencas culturais, hd um fechamento e uma focalizagdo muito grande em um
tnico publico — o dos filhos de imigrantes — enquanto outros setores de atividades
e pesquisas ndo recebem tanta atencdo no que concerne o desenvolvimento da

problematica intercultural.

Como Abdallah-Pretceille (2005) observa muito bem, essa referéncia sistematica
aos problemas concernentes a imigragcdo estigmatizou por muitos anos as pesquisas e

estudos interculturais em outras areas:

> As ZEP fazem parte de uma politica de educacio realizada na Franca desde o inicio dos anos 80. O objetivo
inicial foi permitir a abertura do sistema educativo para seu entorno, estabelecendo exigéncias de cooperagdo
entre os diferentes atores sociais (educadores, trabalhadores sociais, pais de familia). O trabalho conjunto destes
atores deveria permitir tratar as causas profundas do fracasso escolar bem como da degradagdo fisica e social de
certos bairros populares. Para isto, houve a tendéncia a se designar maiores recursos (sobretudo financeiros e
institucionais) aos estabelecimentos localizados em zonas socialmente sensiveis. Este projeto enfrentou dois
grandes obstdculos: por um lado, a dificuldade da escola em se territorializar e, por outro lado, a crise de
defini¢do profissional entre os educadores (Martuccelli, 1996).
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O foco em um tipo de diversidade, o da imigracdo, ocultou as outras formas de diversidade e
os outros processos de diversificagdo: construcdo européia, multiplicacdo dos intercAmbios
internacionais, globalizacdo da vida cotidiana, culturas em relacdo ao sexo, geracdo, midia,

profissio, regido etc. *° (Abdallah-Pretceille, 2005:46)

Atualmente, a interculturalidade abrange segmentos tdo diversificados quanto
didatica de LE, empresas e corporagdes, diplomacia, direito internacional. Nao se deve
esquecer, entretanto, que a interculturalidade, como proposta de atuagdo, teve suas
primeiras formulacdes no campo educacional. Dentro das suas construgdes atuais, ganham
importancia a comunicacdo (associada a competéncia), mediac@o e politica interculturais
dentro do mundo corporativo, principalmente devido a fusdes e compras internacionais, €
no ambito politico, com destaque para intervencdes de terceiros em conflitos raciais-
étnico-religiosas e ambientais.

A interculturalidade situa-se na fronteira entre o conhecimento e a pratica; combina
dimensdes sociais e cientificas, reflexao e acdo; leva em conta os problemas da dimensao
cultural, ndo como varidvel dnica e central, mas de acordo com principios precisos que
toma emprestado da fenomenologia, da sociologia interacionista, da antropologia cultural
e da psicologia social (representacdes, categorizagoes).

A partir de conceitos da fenomenologia37, a interculturalidade baseia-se em uma
filosofia do sujeito, i.e., em um procedimento duplo de compreensao e interpretacdo de

uma determinada situacdo que constréi o conceito de sujeito como um ser livre e

% No original: « Cette focalisation sur un type de diversité, celle issue de I'immigration, a occulté les autres
formes de diversité et les autres processus de diversification: construction européenne, multiplication des
échanges internacionaux, mondialisation de la vie quotidienne, cultures sexuelle, générationnelle, médiatique,
professionnelle, régionale, etc. »

°7 Proposta por E. Husserl (1859-1938) no inicio do século XX como reagio ao Positivismo e mantendo pontos
de aproximacdo com o Existencialismo. Husserl mostra que a fenomenologia se preocupa com a descricdo como
forma de ir ao cerne das coisas, diferentemente das Ciéncias Naturais que partem do pressuposto de que o mundo
af estd para ser explicado e analisado; ele aponta para a questdo de que ndo podemos ser o resultado de
causalidades multiplas que determinam nosso corpo, nosso psiquismo; ndo somos parte do mundo como simples
objetos, mas tudo o que sabemos do mundo resulta da nossa visdo, que é pessoal, assim como a experiéncia de
mundo de cada individuo, sem a qual os simbolos ndo querem dizer nada. O contexto cultural onde se
apresentam os fendmenos permite, através da interpretacdo deles, estabelecer questionamentos, discussdes dos
pressupostos € uma busca dos significados da intencionalidade do sujeito frente a realidade, construida
socialmente. A educacdo é vista principalmente como agente da socializa¢do; na fenomenologia, a prépria
socializacdo € considerada como uma relagdo reciproca.
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responsavel inscrito em uma comunidade de semelhantes. Abdallah-Pretceille (2005)

afirma que:

A abordagem intercultural rompe com o objetivismo e o estruturalismo, ja que tem interesse
na producdo da cultura pelo préprio sujeito e nas estratégias desenvolvidas, sem que o
individuo necessariamente se dé conta disso. O individuo é cada vez menos determinado pela
sua cultura de origem. Ele ndo é mais o produto de sua cultura; pelo contrério, ele € o ator. A
cultura perdeu seu valor de determinacio dos comportamentos.”® (Abdallah-Pretceille,

2005:54)

Para a fenomenologia, a cultura ndo € uma realidade social em si, que pode ser
apreendida de maneira objetiva; é uma vivéncia que trata de reconstruir sentido, ligada a
dialética identidade/alteridade. Dentro dessa concepg¢do relacional, prioriza-se o sujeito, o
que nao implica retorno ao individualismo.

O conceito de interacdo € essencial para definir a cultura e a identidade cultural, daf
a importancia da sociologia interacionista, também denominada de interacionismo social,
para a compreensdo dos fundamentos dos estudos interculturais. A sociologia
interacionista estuda a relacdo lingua/sociedade que, com os estudos e as contribui¢cdes de
Erwin Goffman, J. Gumpertz, S. Hall e tantos outros pesquisadores, passou a ser vista a
partir do uso da fala em contextos sociais especificos, assumindo um arcabouco tedrico
mais complexo. E Goffman (1998:14) quem define uma situaco social “como qualquer
lugar em que um individuo se encontra acessivel aos sentidos nus de todos os outros que
estdo ‘presentes’, e para quem os outros individuos sdo acessiveis de forma semelhante”.
Entende-se entdo que uma situacdo social emerge a qualquer momento em que dois ou
mais individuos se encontram na presenca imediata um do outro, durando até que a
pendltima pessoa saia. Nesta abordagem, as regras culturais estabelecem como o0s
individuos devem se conduzir e estas regras de convivéncia, quando seguidas, organizam
socialmente o comportamento dos presentes.

J. Gumpertz, além de outras inimeras contribuicdes nessa area de estudo, analisou

o comportamento verbal e disse que, ao longo de uma interacao, certos elementos tinham

* No original: « L'approche interculturelle rompt avec le point de vue objectiviste et structuraliste puisqu'elle
s'intéresse a la production de la culture par le sujet lui-méme, aux stratégies développées sans pour autant
postuler que l'individu en a toujours conscience. L'individu est de moins en moins déterminé par as culture
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papel transformador ao mostrar como 0s pressupostos socioculturais dos participantes
afetavam a interpretacdo de mensagens especificas. Para ele, a conversacao fica submetida
a limitagdes de ordem sociocultural — os mesmos elementos de comunicagdo ndo sao
interpretados da mesma maneira por participantes que tenham pressupostos socioculturais
diferentes (Bachmann, C. et al, 1991).

Dentro dessa perspectiva, o estudo da fala — parole — enquanto fendmeno
cultural abre caminho na antropologia americana para a consagracdo da etnografia da
comunicacdo com os estudos de Dell Hymes e J. Gumpertz, a partir de 1964. Por estar
ligada a interacdo entre as linguas e a outras atividades em atos especificos da fala, a
etnografia da comunicacdo permite o estudo de situagdes de comunicacdo no seu
conjunto.

J4 dentro da pragmatica lingiiistica (que trata do uso da lingua e de suas relacdes
entre sua forma e uso), a teoria do ato de fala de Austin e Searle (1962, 1969), o principio
de cooperagdo de Grice (1975), e a teoria da polidez lingiiistica de Brown e Levinson
(1987) foram aplicadas com sucesso no estudo dos discursos nos encontros interculturais.

A interculturalidade utiliza os fundamentos da antropologia cultural, por tratar-se
de uma ciéncia da diversidade humana e da alteridade cujo campo de investigacdo ndo se
limita nem no tempo nem no espaco. Seu campo de interesse incide sobre a compreensao
dos lacos que unem os individuos em grupos étnicos ou socioculturais, bem como sobre a
descoberta do sentido existente em uma relag@o intersubjetiva. Assim, uma antropologia
da interculturalidade visa ndo somente ao estudo dos elementos que compdem a cultura
para uma conscientizacdo dos comportamentos atrelados aos modelos estrangeiros e
reducdo do choque cultural, mas também ao estudo dos elementos que compdem as
culturas e subculturas em contato e nas relacdes entre individuos de culturas diferentes
(Zarate, G. et alli, 2003).

Dentro dessa mesma drea de estudo, a antropologia transcultural trata de dois
conceitos importantes: 1) a comparacdo € essencial para a pesquisa antropoldgica; para
entender a cultura, as sociedades precisam ser comparadas; 2) todas as teorias,
independentemente das tendéncias em vigor, precisam ser testadas. Sem comparacao nao

ha como avaliar o processo indutivo - a 16gica do ‘se’ / ‘entdo’.

d'appartenance. Il n'est plus le produit de sa culture, il en est le contraire, I'acteur. La culture a perdu sa valeur de
détermination des comportements. »
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Também da psicologia social os estudos interculturais constroem seus
fundamentos, pois esse campo de conhecimento oferece instrumentos de andlise sob a
perspectiva das representagdes e categorizacdes: cada grupo social, cada cultura tem sua
identidade, i.e., seus valores, suas atitudes e suas expectativas especificas, o que significa
dizer que os membros de um mesmo grupo social ou de uma mesma cultura ndo passam
obrigatoriamente por experiéncias idénticas, mesmo que compartilhem o sentimento do
que € acessivel e desejavel para eles. Ao abordarem-se as representacdes culturais dentro
desta area de estudo, faz-se referéncia as identidades étnicas e culturais, além dos estudos
dos signos culturais, dos marcadores sociais e seu significado. A dimensao psicossocial de
qualquer relagdo ndo oculta nem a lingua nem a linguagem, mas sugere que se apoie em
outras formas de andlise; no caso, em uma perspectiva de complementaridade e ndo de
exclusdo reciproca.

A partir desse amdlgama de conceitos e cruzamento de disciplinas que se
complementam, alguns principios tornam-se latentes para a compreensdo da nocdo de
interculturalidade, privilegiando seus aspectos auto-reflexivo, intersubjetivo e relacional,
segundo Abdallah-Pretceille (2005):
® 0 primeiro, diz respeito a lancar um olhar externo, a tomar um certo distanciamento

em relacdo a si e ao grupo ao qual pertence (sem, entretanto, rejeita-lo), admitindo a
existéncia de outras perspectivas. Significa também abrir espaco para a cooperagao,
pois uma atitude etnocéntrica representa um grande obsticulo a compreensao miutua e
o movimento em direcdo ao outro ndo deixa de ser uma luta contra o egocentrismo de
Nnossos tempos;

e o segundo, envolve colocar-se no lugar do outro, desenvolver empatia pela via de uma
outra perspectiva cultural, de uma outra maneira de ver e sentir o mundo. A empatia
trata-se de uma atitude cognitiva, de compreensdo do ‘eu’ e do ‘outro’ e de
reconhecimento do individuo por outro individuo; supde compreender como 0 outro

percebe a realidade e como o outro me percebe.

Tais atitudes ideais nem sempre se realizam em um espago € em um contexto de
comunicacdo. Hall (1984) fala de uma fronteira invisivel constituida do espaco pessoal (o
qual ele nomeia ‘bolha pessoal’) que se estende e se contrai de acordo com a relacdo das

pessoas com seu proximo, com a atividade que exerce no momento, com seu humor, com
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as normas do grupo e, sobretudo, com o sistema cultural ao qual pertence, podendo variar
de humor e de atitude caso ocorram mudangas (invasdo de territério nao-autorizada) na
‘bolha’. Estas diferentes dimensdes variam igualmente em fungdo das caracteristicas
inerentes a cada individuo, que vai reagir de maneiras diferentes em fun¢ao da idade, do
sexo, da categoria socioprofissional, da formac¢do inicial, da religido, da categoria
socioecondmica, da relacdo familiar, das culturas regional e civica, entre outras, como tdao
bem postula Haydée Maga (2005) pesquisadora responsdvel pelo segmento de Lingua
Francesa no CIEP (Centro Internacional de Estudos Pedagdgicos, Franga), e responsavel
também por um dossié on line sobre o Intercultural™.

Assim, dentro da perspectiva intercultural, a visdo da cultura como ordem e
sistema € substituida pela cultura como ag¢do e comunicacido. O individuo ndo é mais o
produto da sua cultura, mas a constrdi e elabora de acordo com as diferentes estratégias,
necessidades e circunstancias, dentro de um contexto marcado pela pluralidade, a qual
multiplica referéncias e fontes dentro desse espaco. Modelos de comportamento, de
habitos e de normas podem ser tomados emprestados ou apropriados de outras culturas. A
identidade nao desaparece, mas a maneira de vivé-la e de expressd-la torna-se mais
diversificada, uma vez que as identidades culturais ndo constituem blocos homogéneos e
bem definidos como as espécies animais e vegetais, mas caracterizam-se pela sua
dindmica, mobilidade e fragmentacdo, formando um mosaico muitas vezes de dificil
compreensdo, inscrito na tensdo entre o “eu’ e o “outro”.

Cada cultura pode ter formas de pensar, sentir e agir onde determinados grupos se
encontram em situacdo de discriminacdo. Dentro desta ética, as sociedades humanas sio
um tanto quanto previsiveis e, os problemas de intolerancia, preconceito e mal-entendidos
encontrados no seio de uma mesma cultura sdo de forma mais evidente encontrados no
contato de culturas diferentes. Dai a importancia do lugar onde se aprende uma LE ser
também espaco de reflexdo e superagdo de preconceitos, discriminagdo e mal—-entendidos,
e espaco onde se exercita tolerancia, compreensao e aceitacao do outro.

E preciso adquirir um olhar pluricultural que permita o distanciamento da cultura
onde se foi socializado para que, por um lado, o individuo seja autoreflexivo em relagdo a
sua prépria cultura e, por outro, chegue a compreender o ponto de vista de outras culturas.

Este esfor¢co de compreensdo € imprescindivel antes de se passar para a critica e a

¥ Cf. no site : <www.franc - parler.org / dossiers /interculturel _ theorie. htm>
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autocritica. Muitas vezes € dificil conscientizar-se de que se vive dentro dessa ‘mescla
cultural’, de que a realidade cultural de cada um € pluricultural, nos seus primérdios e no
presente, pois a percepcao humana € seletiva. Esta seletividade leva o individuo a se fixar
nos acontecimentos que reafirmam uma concepc¢do preconcebida da realidade; s6 se vé
aquilo que uma determinada visdo da realidade confirma. Dai a importincia em se
verificar a presenca dos esteredtipos culturais, clichés e ‘pré-conceitos’ nas representacdes

que as culturas em contato fazem uma da outra.

1.2.2 Estereotipos, preconceitos e representacoes culturais

O termo ‘estereétipo’ foi definido por Walter Lippman®, em 1922, nas Ciéncias
Sociais, para afirmar que o conhecimento da realidade exterior ndo se realiza de forma
direta, mas sim através de representacoes mentais, de esquemas culturais pré-existentes
que permitem que cada individuo filtre a realidade ambiente. Para este socidlogo, estas
imagens sao indispensaveis para a vida em sociedade. Sem elas, o individuo permaneceria
mergulhado no fluxo e refluxo da sensag¢do apenas; seria impossivel para ele compreender
o real, categorizd-lo ou agir nele. Pela falta de tempo e sem a possibilidade de se conhecer
intimamente, cada um nota em relacdo ao outro um traco que caracteriza um tipo
conhecido e preenche o restante com os esteredtipos que ele tem formatado na sua
percep¢do de mundo. A partir do trabalho pioneiro de Lippman, em um primeiro
momento, a psicologia social americana insistiu no cardter redutor e nocivo dos
esteredtipos, classificando-os de pejorativos. A medida que o estereStipo passa por um
processo de categorizacdo e de generalizacdo, ele simplifica e suprime o real; assim, ele
pode favorecer uma visao esquematizada e deformada do outro que suscita preconceitos.

Deste modo, o esteredtipo € visto como uma defesa do ser humano contra aquilo
que é novo e que nio pode explicar. E uma forma complexa de categoriza¢io que
organiza mentalmente nossas experiéncias € guia nosso comportamento em dire¢do a um
determinado grupo de individuos. Todo individuo tem uma necessidade psicologica de
categorizar e classificar tudo a sua volta. O mundo com o qual o individuo se confronta é

muito vasto, complexo, e extremamente transitério para que ele o conhegca em todas as

40 Lippman, W. Public Opinion. New York: Harcourt Brace, 1922.
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suas dimensoes; por isso, os esteredtipos tendem a ser convenientes e eficazes, ajudando-o
em suas classificagdes (Kramsch, 1988).
Para Jean-Baptiste Légal (2005), no seu artigo Effets non conscients des

y 41
stéréotypes sur les comportements et les performances™":

Os esteredtipos sdo crengas, representacdes mentais que constituem conhecimentos (as vezes
errdneos) sobre as caracteristicas de grupos sociais que nos circundam. Estas crencas nos
permitem, por exemplo, dizer que os belgas sdo comedores de batata frita, que os italianos sio
sedutores que falam com as mios, que os professores universitirios se vestem mal, que os
suicos sdo vagarosos, que 0s americanos sao arrogantes, ou ainda que as fop models nao sdo

particularmente espertas...** (Légal, 2005:2)

Constata-se assim que os esteredtipos podem tratar de diferentes dimensodes:
crencas em relacdo a diferentes tragos de personalidade (ex.: italianos sedutores),
caracteristicas fisicas (ex.: professores que se vestem mal), caracteristicas intelectuais
(ex.: modelos ndo muito espertas) ou crengas em relagdo ao comportamento (ex.: belgas
comedores de fritas, suicos vagarosos). No mesmo artigo, Légal diz que, do ponto de vista
funcional, os esteredtipos servem, na maior parte das vezes, para guiar nossos
julgamentos, mas, a0 mesmo tempo, eles distorcem nossos julgamentos e percepcdes no
dia-a-dia e nos contextos mais formais.

Para a teoria da categorizagio social®

, 0 esteredtipo € o resultado de um processo
cognitivo neutro, sem atribuicdo de valor e sem julgamento. Individualmente, recorremos
aos esteredtipos com a finalidade de proteger nossos valores, crengas, € nossa maneira de
ver o mundo. De forma coletiva, o esteredtipo € utilizado para a justificagdo social e para
a constituicdo de uma identidade social positiva através da valorizagdo do grupo. No

entanto, como afirma De Carlo (1998):

* Tradugio: “Efeitos ndo conscientes dos estereétipos nos comportamentos e nos desempenhos”

2 No original: «Les stéréotypes sont des croyances, des représentations mentales qui constituent des
connaissances (parfois erronées) sur les caractéristiques des groupes sociaux qui nous entourent. Ces croyances
mous permettent par exemple de dire que les belges sont des mangeurs de frites, que les italiens sont des
séducteurs qui parlent avec les mains, que les profs de fac sont mal habillés, que les suisses sont lents, que les
américains sont arrogants, ou encore que les top modeles ne sont pas particulierement futés... »

* Dentro do campo da psicologia social, os cognitivistas formularam a seguinte hipétese: o individuo encontra-
se sobrecarregado com todas as informagdes que recebe. Para poder tratd-las, é necessdrio que ele recorra a
determinadas categorias, a fim de simplificar a realidade a sua volta. Cada categoria compde-se de elementos
que possuem em comum certos tragos significativos e o esteredtipo estd diretamente ligado a esse processo de
categorizacdo.
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esta visdo "asséptica" do esteredtipo nao leva em consideracdo o fato de que a construgdo de
categorias possui em si um valor de julgamento: as categorias, sobretudo quando concernem
os grupos humanos, ndo representam um dado da realidade objetiva; elas denunciam uma

visdo de mundo que considera pertinente distinguir os homens segundo certos elementos mais

do que outros. ** (De Carlo, 1998:85-86)

Ora, agimos com os outros em funcdo de certas 'imagens' que temos e fazemos
deles. Algumas dessas imagens — 0s esteredtipos — remetem a sistemas grupais aos
quais pertencemos. O esteredtipo, enquanto imagem da alteridade, € constitutivo da
identidade de cada individuo. Se a identidade pode ser definida como a idéia que cada um
faz de si mesmo e que compreende sua histéria pessoal, as opinides relacionadas as suas
capacidades, suas possibilidades e suas expectativas, a defini¢cdo de seu lugar no mundo
entre outras coisas, ela ndo pode ser entdo o resultado de uma escolha individual e
deliberada, mas sim de uma confrontacdo continua na qual o individuo aprende a se
conhecer e a construir sua imagem em relagdo a imagem de seu proprio grupo, dos outros
grupos e das relagdes entre os grupos.

Portanto, aquilo que somos ndo depende s6 da maneira como nos vemos, mas
também da imagem que os outros fazem de nds, da nossa relacdo com eles e do que eles
representam aos nossos olhos. O conceito mesmo de identidade - individual e coletiva -
nao poderia existir fora de uma dialética com os outros: se somos capazes de reivindicar
nossa especificidade, isto se dd somente com base na diferenga, na separacao e, as vezes,
na desvalorizacdo do outro. Trata-se de um paradoxo, pois cada um de nds, para afirmar
seu proprio ‘eu’, € obrigado a reconhecer a presenca de um ‘nio-eu’, que representa tanto
a condi¢do necessdria quanto a ameaca a nossa existéncia (De Carlo, 1998).

Nao € facil eliminar os estere6tipos negativos que cada cultura tem em relacdo a
uma outra, ja que o mesmo problema é detectado em situagdes de confronto de grupos
étnicos, religiosos, de sexo e idade (além do aspecto lingiiistico regional) dentro de um

mesmo pais.

* No original: « ...cette vision 'aseptisée’ du stéréotype ne prend pas en considération le fait que la construction
de catégories possede en soi une valeur de jugement: les catégories, surtout quand elles concernent les groupes
humains, ne représentent pas une donnée de la réalité objective, elles dénoncent une vision du monde qui
considere comme pertinent de distinguer les hommes selon certains éléments plutot que d'autres. »
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Ao falar-se de um outro grupo cultural, costuma-se utilizar o artificio da
supergeneralizacdo, permitindo uma economia mental, ja que o esteredtipo preconcebido
facilita a explicacdo da realidade. O esteredtipo permite que se explique até o
incompreensivel: “Ah, os franceses sdo assim!”. Exemplos como esse revelam a tendéncia
que as sociedades humanas t€m para colocar o seu proprio grupo como medida absoluta
para comparar todos os outros e para julgar aquilo que € diferente como inferior, sendo tal
atitude conhecida como etnocentrismo. O contato com a diversidade constitui-se, desde
sempre, uma fonte de medos e angustias. Para exorcizar esse medo, o meio mais eficaz é
reduzir o outro em uma imagem fixa; fica um pouco melhor se ela for negativa, facil de
manipular e controlar; dai, a rigidez e a inflexibilidade do esteredtipo.

A nogdo de esteredtipo divide com o cliché sua origem na tipografia. Sdo termos
técnicos tomados emprestados das artes graficas e que adquirem um sentido figurado para
designar pejorativamente as idéias recebidas. Segundo Amossy (1991:32), cliché significa
“frase pronta que se repete nos livros ou na conversa [...] Exemplo: a expressdo ‘a
primavera da vida’ para indicar a juventude trata-se de um cliché”.*

Sobretudo na linguagem oral, o uso de clichés estd associado a uma intengdo
premeditada de pretensa erudic@o. Neste caso, o locutor nao estd geralmente consciente do
uso gasto do cliché, que utiliza com nitida intencdo de impressionar o interlocutor.
Entrariam nesta categoria clichés como ‘crime hediondo’, ‘grave acidente’, ‘almas
inocentes’ etc.

Da mesma forma, a expressdo ‘lugar-comum’ assume o sentido pejorativo de
expressdo trivial, banal, que se repete freqiientemente. Muitas vezes € utilizada como
sindbnimo de outras expressdes de valor semantico semelhante: cliché, chavao, frase feita,
esteredtipo, slogan etc. Por norma, chama-se de cliché ou lugar-comum a uma expressao
que o uso corrente banalizou (Ceia, 2005).

O esteredtipo é uma expressao inalterada durante o seu uso repetido, tornando-se,
portanto, lugar-comum. Nio existe diferenca conceptual entre esteredtipo e lugar-comum,
porque ambos os termos partilham as mesmas caracteristicas (repeti¢do verbal, cuja
significacdo simbdlica acaba por esgotar-se pelo uso excessivo). Entretanto, pode-se
distinguir esteredtipo e protétipo. O conceito de protétipo surge como representacdo do

lado positivo do esteredtipo, como o que define os valores, os tipos. Ja os esteredtipos,
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constituiriam a competéncia cultural mais partilhada, o denominador comum para os
membros de uma sociedade. Assim, ao se falar no ‘protétipo de um carro’, se quer dizer o
melhor exemplar, o modelo original. Em expressdes de carater literdrio como — “Ele € o

!”

protétipo da audécia!”, o protétipo aqui se aproxima do arquétipo (Ceia, 2005).

Quando o esteredtipo substitui em um determinado contexto uma idéia pré-
estabelecida, como por exemplo, os esteredtipos da mulher - mae de familia, dona de casa,
submissdo, sensibilidade, fragilidade fisica, entre outros - o campo conceptual estd mais
préximo do preconceito, pois o fato dessas idéias feitas arrastarem uma certa banalizacio
do discurso, ndo ¢é suficiente para classificar com rigor a expressdo estereotipada. Nestes
casos, existe uma marca forte de uma determinada ideologia ou de uma ética datada e
localizada.(Ceia, 2005)

Segundo De Carlo (1998), do ponto de vista etimoldgico, a palavra ‘preconceito’
indica simplesmente um julgamento que precede a experiéncia; contudo, para as ciéncias
sociais, duas outras caracteristicas dizem respeito respectivamente ao objeto do
preconceito e ao valor que o mesmo exprime. Dito de outra forma, um preconceito refere-
se geralmente a grupos sociais com o intuito de desvaloriza-los.

Para Abdallah-Pretceille (2005:110), “o trabalho sobre os preconceitos e 0s
esteredtipos passa por uma andlise das representacoes, do processo de categorizacdo e de
atribuicio”.*® Os estereGtipos e preconceitos refletem as relagdes interindividuais e
intergrupais que estdo, entretanto, no centro dos processos de socializagdo e de
aprendizagem. Podemos ver, como exemplo, o endurecimento das leis em relagdo a
imigracdo, aos direitos dos imigrantes e ao tipo de tratamento a eles dispensado pelo
governo francés desde 1993, com o governo de coabitagdo — socialistas e conservadores
juntos no poder, passando pelo primeiro mandato de Jacques Chirac como presidente da
Republica (1995-2002) e acentuando-se em seu segundo mandato (2002-2007), sobretudo
na figura do entdo Ministro do Interior, Nicolas Sarkozy (atual presidente da Reptblica).
Ao responder a moradores da periferia parisiense de que gostaria de livrar os franceses da
‘ralé’ (racaille, em francés), subentendido ai os imigrantes ilegais, na sua maioria
africanos (magrebinos e negros de ex-colOnias), constatamos que, ndo importa a época, 0s

conquistadores, colonizadores e opressores sempre justificam seu poder através de uma

* No original: « phrase toute faite que I'on répete dans les livres ou la conversation [...] Exemple: l'expression ‘le
printemps de la vie’ pour indiquer la jeunesse est un cliché ».
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imagem depreciativa das etnias ou categorias subjugadas e oprimidas por eles, semeando
rejeicdo e atitudes xendfobas em grande parte da populacdo. Por outro lado, os
esteredtipos nem sempre sao negativos em relacdo ao estrangeiro. O(s) componente(s)
exotico(s) de um povo ou de uma cultura, por exemplo, pode(m) ser fator de atragdo
positiva e de valorizacido de outro grupo social, cultural ou etnia. Entretanto, o exético é
geralmente percebido como algo exterior, em que se trava conhecimento sem se entrar em
contato com a ‘alma’ ou intimidade de um povo ou de uma cultura.

Dentro de uma o6tica intercultural, é importante que se reflita sobre as ligagcdes
entre a constru¢do dos conhecimentos — tanto de ordem lingiiistica quanto cultural — e
as representacoes sobre os paises e os povos cuja lingua os alunos aprendem.

No contexto de ensino/aprendizagem de FLE abordado no Capitulo 2, estas
reflexdes podem ser Uteis para se questionar as representacdes que se tém do outro, pois
todo individuo traz consigo uma visdo de mundo subjetiva (seja ele aluno, professor,
conceptor de método) e o que estd em jogo, dentro de uma abordagem intercultural deste
ensino, € que se construam representagdes intersubjetivas negocidveis na relacdo com o
outro, para que ele também possa se reconhecer nelas.

Assim, ao revermos o conteido deste capitulo, damo-nos conta de que, falar da
interculturalidade € falar de culturas que se colocam umas diante das outras, na tentativa
de dialogarem atravessando fronteiras, buscando a intercompreensao e uma atitude aberta
e de tolerancia; para se falar de interculturalidade e perceber todo o aporte do seu sentido
nos dias de hoje, transformagdes profundas afetaram a sociedade facilitando a
aproximacao do ‘estrangeiro’ (seja através do estudo da lingua, do intercambio cultural,
do contato profissional etc.) desencadeada pela rdpida evolucio dos meios de
comunicac¢do. Desta forma, o ensino e a aprendizagem de uma lingua estrangeira também
acompanharam essas transformagdes que marcam hoje nosso contexto com uma
heterogeneidade avassaladora. Portanto, o estrangeiro, o outro e a diversidade cultural sdo
a tonica do mundo atual e fazem parte do cotidiano. Dentro de um recorte educacional, na
didatica de lingua estrangeira e, mais especificamente ainda, no ensino-aprendizagem de
FLE, surge a no¢do de interculturalidade e a proposta de uma abordagem intercultural

como alternativa a uma abordagem maniqueista e unilateral na didatica de lingua

% No original: « Le travail sur les préjugés et les stéréotypes passe par une analyse des représentations, du
processus de catégorisation et d'attribution ».
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estrangeira e como elemento desestabilizador e até de confronto aos atuais paradigmas de
lingua e cultura veiculados na aula de LE.

Da mesma forma que as questdes culturais testemunharam mudancas ao longo das
transformagdes na sociedade e na educagdo, chegando-se assim ao conceito de
interculturalidade no questionamento das relacdes entre lingua/cultura/identidade, o
capitulo 2 tratard das mudancgas dessas mesmas questdes — como se desenvolveram,

como foram sendo abordadas e apreendidas na didética de FLE nos dltimos anos.
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CAPITULO 2

O TRATAMENTO DO COMPONENTE CULTURAL NO ENSINO-
APRENDIZAGEM DO FRANCES LINGUA ESTRANGEIRA

"A identidade ndo se elabora somente nas suas relacoes
estruturais com a coletividade que ela tende a fundar,
mas principalmente, no confronto permanente com
outras identidades."

Pierre Bourdieu

Neste capitulo, discutiremos a presenca do componente cultural no
ensino/aprendizagem de FLE baseando-nos nos trabalhos e reflexdes de pesquisadores
lingiiistas e didatas, entre eles Genevieve Zarate (1986, 1995), que aborda a nogdo de
representacdes sociais, apresentando uma releitura critica das ferramentas de ensino
utilizadas atualmente e da relagdo pessoal que o professor estabelece com a cultura que
ensina; Martine Abdallah-Pretceille (1996, 2005), especialista em Interculturalidade e
Michael Byram (1992, 2000), britanico, especialista no estudo da cultura no contexto de
ensino de LE.

Num primeiro momento, além de abordarmos as mudancas metodoldgicas mais
recentes na diditica de FLE e o lugar ocupado pelo componente cultural em cada
metodologia, questionamos o tipo de competéncia cultural e intercultural que se procurou
obter através das atividades propostas por alguns métodos'’ mais representativos das

metodologias apontadas. Que aspectos foram enfocados? Os conhecimentos e saberes

70 termo “método” é utilizado com pelos menos duas acepgdes distintas, segundo Galisson e Coste (1976): a
primeira, significa o conjunto de procedimentos baseados em principios ou hipdteses lingiiisticas, pedagdgicas e
psicoldgicas visando a um determinado objetivo e, a segunda, significa um manual ou livro pedagdgico. Ao
optarmos pela segunda acepcdo, os dois termos — método e manual — serdo utilizados indistintamente. Para o
significado da primeira acepc¢ao apontada pelos autores utilizaremos o termo “metodologia”.
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enciclopédicos? Os aspectos comportamentais, os usos € costumes, estudados pelo viés
antropolégico de uma abordagem cultural? Em qual (ou quais) perspectiva(s) encontram-
se os métodos de FLE atualmente publicados?

Buscamos também destacar na andlise de alguns métodos ao longo das diferentes
abordagens o modo como a identidade cultural € veiculada; como o outro € representado
(como sua presenca € revelada e tratada); como a diversidade etnosocial da sociedade
apresentada € considerada, o que leva-nos a indagar sobre a questdo da legitimacao social
no conteido dos manuais. Enfim, que Franca e que franceses sdo apresentados aos
aprendizes dessa lingua e dessa cultura espalhados por todo o mundo? Que outros paises e
povos sao apresentados como integrantes da mesma comunidade lingiiistica e com
expressao cultural distinta da francesa? Quem € o outro que o manual veicula (ou ndo)? E
em relacdo ao outro-destinatario, sua identidade, sua cultura sdo levadas em conta?

Num segundo momento, abordamos as implicacdes de uma competéncia € uma
comunicacdo interculturais na didatica das linguas, o lugar que ocupam no atual
parametro curricular europeu denominado “Quadro Europeu Comum de Referéncia para

as Linguas™*®

e no ensino de Francés como Segunda Lingua (FLS — Frangais Langue
Seconde) em Quebec, Canadd, bem como as experiéncias mais recentes na Europa em

sala de aula.

2.1 NO PRINCIPIO ERA A CIVILIZACAO...

Nos fundamentos do conceito de cultura apontados no inicio do Capitulo 1, a
nog¢ao de civilizagdo foi vista como a expressdo mais perfeita da identidade dos franceses
— seus comportamentos e atitudes, e a que melhor traduziu a plenitude e riqueza de uma
nacdo, incluindo-se ai suas diversas realiza¢cdes econdmicas, politicas e culturais. No
periodo posterior a Revolu¢do Francesa, em fins do século XVIII, a burguesia
consolidava-se e langava-se na aventura colonial. O conceito de civilizacdo parecia entdo

coincidir com o desenvolvimento do capitalismo. O colonialismo europeu incorporava

*® Em francés: CECR — Cadre européen commum de référence pour les langues, elaborado pelo Conselho da
Europa e publicado em 2001 (Paris, Didier). Disponivel também integralmente no site
<www.coe.int/T/DG4/Portfolio/documents/cadrecommun.pdf>
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uma intolerancia fundamental, crendo que o papel das na¢des da Europa era levar ‘valores
civilizados’ aos nativos, onde quer que estivessem. Dai, a palavra ‘civilizacdo’ designar,
no contexto colonialista, a cultura européia como superior as outras, além de sua intencao
em ressaltar a diferenca entre os povos mais ‘evoluidos’ e os outros, j4 que surgia
justamente para se opor ao conceito de barbdrie, selvageria.

Na Franca, para um genuino estabelecimento de uma democracia burguesa, o
poder revoluciondrio ressentia-se do uso de uma lingua tdnica nos seis cantos do
hexdgono, ji que eram falados pelo menos trinta patois® diferentes no interior do pafs.
Por decreto, a Convencao impds, em 1792, o uso tnico e nacional da lingua francesa, que
se expandiu primeiramente pelo interior da Franca, desbancando as linguas regionais e
dialetos para, em seguida, expandir-se no estrangeiro, a tiracolo da empreitada colonial
francesa.

A conviccdo de que a civilizagdo francesa estava a altura de representar os valores
e aspiragdes que todos os homens desejavam atingir espalhou-se entre os Iluministas, que
criam que “a missdo dos paises civilizados € de guiar os outros povos no caminho do
progresso, do desenvolvimento cientifico, da razdo, do mundo moderno” 50 (De Carlo,
1998:19).

Entretanto, mesmo que na lingua francesa cultura e civilizagdo expressassem a
arrancada do homem rumo ao progresso, ao desenvolvimento e ao aperfeicoamento
através da educagdo e da instrugdo, ainda havia algo presente na no¢do que recorria a
desigualdade e nao a diferenca entre os povos. Civiliza¢do era (e para alguns, parece que
ainda €) uma noc¢ao carregada de valores etnocéntricos e evolucionistas ao tomar a Franga
como sendo a nag¢do mais civilizada dentre todas as demais. O pensamento corrente,
entdo, era de que povos diferentes traziam consigo a capacidade de se civilizar, ou seja, de
se aproximar do ideal de um dia serem iguais ao povo francés (Siqueira e Siqueira, 2007).

O fato € que, a Franca, ndo diferentemente de outros paises da Europa, atravessou
o século XIX e mais da metade do século XX atribuindo-se um papel privilegiado na
emancipagio da espécie humana’'. Foi assim no Congo, na Nigéria, na Tunisia, na

Argélia, entre tantos outros paises, que poderiam ‘beneficiar-se’ do modo francés de ser.

¥ Patois: falar préprio de uma regido.

% No original: « La mission des pays civilisés est de guider les autres populations sur le chemin du progrés, du
développement scientifique, de la raison, du monde moderne. »

I Cf. Starobinski : Le mot civilisation . In: Le temps de la réflexion. Paris: PUF, 1983.
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Evidentemente, nessas instancias, ndo havia nenhuma necessidade de se aprender a
lingua dos dominados; por outro lado, a expansdo de uma civilizacdo superior fazia-se
presente também na missao de ensinar aos incultos a lingua que a expressava.

De Carlo (1998) ilustra a forma como a Fran¢a conduziu sua politica cultural em

suas colonias, com o seguinte exemplo na Tunisia:

Por ocasido do estabelecimento do protetorado, o sistema escolar tunisiano garantia o ensino
tradicional em 4drabe, ao lado de uma formac@o mais moderna dada opcionalmente em francés
ou italiano. Os franceses se opordo a esse bilingiiismo e, a partir do inicio do protetorado,
impordo o ensino do franc€s como o meio mais eficaz de serem estimados pela populagcdo

nativa e de assegurarem 2 Franca uma influéncia preponderante.”> (De Carlo, 1998:24)

Segundo Kok-Escalle (1998), a entrada oficial e progressiva da cultura no ensino
de linguas faz-se, entre os séculos XIX e XX, pelo viés da literatura, percebida tanto como

histéria das idéias quanto como uma moral. Em seguida, a mesma autora diz que:

o conhecimento passivo das obras geralmente abordadas nas antologias literdrias e nas partes
escolhidas, que sdo os manuais de que os alunos dispdem, junto com a gramdtica, é
completado por uma aprendizagem ativa que consiste em aprender os textos literdrios, a
traduzir nos dois sentidos dos excertos das obras, a compor sobre o modelo de escritores

reconhecidos. >® (Kok-Escalle, 1998:174-175)

Como discorre De Carlo (1998) sobre a evolugdo do ensino da lingua e da

civilizacdo francesas:

Na tradicdo do ensino do francés lingua estrangeira, a civilizagdo esteve subordinada a
literatura, considerada como a esséncia da lingua e da cultura francesas. De certo modo, ela

servia a um modelo de fala francesa fundado na idéia da supremacia da cultura francesa,

32 No original : « Lors de I’établissement du protectorat, le systeéme scolaire tunisien garantissait 1’enseignement
traditionnel en arabe, a co6té d’une formation plus moderne assurée en frangais ou en italien, au choix. Les
Francais s’opposeront a ce bilinguisme et des le début du protectorat ils imposeront I’enseignement du francais
comme le moyen le plus efficace de s’attacher la population indigene et d’assurer a la France une influence
préponderante. »

>* No original : « La connaissance passive des oeuvres souvent abordées dans des anthologies littéraires et
morceaux choisis, qui sont les manuels dont 1’éleve dispose a coté de la grammaire, est complétée par un
apprentissage actif qui consiste a apprendre des textes littéraires, a traduire dans les deux sens des extraits
d’oeuvres, a composer sur le modele d’écrivains reconnus. »

56



representada por monumentos sélidos, que se transformaram em esteredtipos que ainda

persistem nos nossos dias.>* (De Carlo, 1998:25)

Assim, o ensino da civilizagdo consistia geralmente no estudo dos grandes autores
classicos, da historia e das artes, dominios considerados de valor universal, dai esse tipo

3

de formacdo postular um “universalismo cultural”. A diddtica das linguas, com forte
énfase na civilizagdo francesa, nio deixa de ser o eco do que se produziu na Franca para
sustentar a difusdo de uma ideologia da Civilizagdo, tendo como viés a colonizagdo
econOmica, lingiiistica e religiosa. No estrangeiro, o francés € veiculado principalmente
através do ensino da lingua e dos valores associados a moral social cristd das missdes
religiosas francesas. A transmissdo do ideal de civilizacdo € garantida pela Alianga
Francesa, criada em 1883, e que se define como uma associacdo nacional para a
propagacao da lingua francesa nas coldnias e no estrangeiro.

Ao analisar as politicas lingiiisticas e o ensino da lingua francesa no exterior entre
as duas guerras mundiais (1918 — 1939), Herbert Christ (1998) destaca seu carater elitista,
limitado a certas camadas sociais que ndo atingiam as massas, bem como seu papel como
grande lingua internacional incontestdvel, situacdo que ndo se sustenta apds a II Guerra
Mundial. Além disso, como o proprio autor aponta, é nesse periodo que se estabelecem as
acoOes de cooperagdo entre o Ministério de Assuntos Estrangeiros com os setores privados
e com outros Estados estrangeiros, notadamente com a Gra-Bretanha, Itdlia, Alemanha,
mais tarde com os Estados Unidos, e que se realizam em diferentes setores, tais como ‘“‘a
cooperacdo universitdria, a cientifica e artistica, os intercimbios universitarios, a criaciao
de Institutos franceses no exterior, a concessdao de bolsas para estudantes, cientistas e
artistas estrangeiros” >3(Christ, 1998: 69).

Assim, com a criacdo de uma direcdo geral das relagdes culturais, técnicas e
cientificas dentro do Ministério de Assuntos Estrangeiros, hd uma retomada na expansao

de uma politica cultural e lingiiistica que destaca conselheiros, adidos culturais e

> No original: «Dans la tradition de l'enseignement du francais langue étrangere, la civilisation était
subordonnée & la littérature, considérée comme 1'essence méme de la langue et de la culture frangaises. De la
sorte, elle servait en premier lieu un modele de francophonie fondé sur 1'idée de la suprématie de la culture
francaise, représentée par des monuments inébranlables qui se sont transformés en stéréotypes encore persistants
de nos jours ».

% No original : «la coopération universitaire, scientifique et artistique, les échanges universitaires, la création
d’Instituts francais a 1’étranger, I’octroi de bourses aux étudiants, savants et artistes étrangers. »
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professores (principalmente para as universidades) para atuarem em postos de destaque
em estabelecimentos no exterior.

E nesse periodo, por exemplo, que a formacio intelectual no Brasil e na América
Latina deixa de lado a influéncia mais forte das linguas e culturas cldssicas (greco-latinas)
e passa a tomar como referéncia a lingua e a cultura francesas (Candido, 1977). Um
exemplo de destaque € a formacgdo do corpo docente na recém-criada Universidade de Sao
Paulo, em 1934, cuja Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL) adotou o modelo
académico francés que contou, em seu quadro formador, com a atuacdo de professores
europeus — em sua maioria, franceses — entre os quais Claude Lévi-Strauss, Fernand
Braudel, Roger Bastide, Jean Maugiie que, como tantos outros, acabaram representando,
de algum modo, essa politica externa francesa que reafirmava sua intervengdo no exterior
nos dominios cultural, literdrio e lingiiistico.

Logo apds o fim da II Guerra Mundial, a pedido da UNESCO, uma equipe de
professores da Universidade Sorbonne elabora uma lista de 30000 palavras selecionadas
segundo critérios de freqii€ncia, utilidade e experiéncia, com os elementos lingiiisticos
mais necessarios a comunicacdo, para dar inicio ao que se chamou de “francés
fundamental”, que serviria para “facilitar a educacdo de massa nos paises em via de

desenvolvimento™®

(Coste, 1998:81). Apesar de receber duras criticas tanto da esquerda
quanto da direita, “este francés para nativos de outras linguas seria, segundo essas

acusagoes a fogo cruzado, reduzido a uma espécie de Basic French privando seus usudrios
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de um acesso a ‘verdadeira’ cultura (Idem, p. 81), além da acusacdo de pueril e
colonialista.

E justamente nessa fase de pés-guerra que a ampliacdo de uma tradicdo cultural e
literdria através do ensino do francé€s fundamental toma impulso no Brasil e “o caréter
relativamente inovador para a época do Cours de langue et de civilisation francaises de

Gaston Mauger, publicado a partir de 1954”°® (Ibidem, p.80) responde aos novos apelos

do mercado. Coste observa que

%% No original: « a faciliter I’éducation de masse dans des pays en voie de développement... »

3" No original : « ce frangais pour natifs d’autres langues serait, selon ces accusations a feu croisé, réduit a une
sorte de Basic French privant ses usagers d’un acces a la ‘vraie’ cultures. »

 No original : «Le caractére relativement novateur pour 1’époque du Cours de langue et de civilisation
frangaises de Gaston Mauger, publié a partir de 1954... »

58



é num outro espaco, aquele do estrangeiro dito “tradicional”, onde a Franca ndo tinha um
passado colonial, que o francés fundamental vai encontrar, no fim dos anos 50 e ao longo dos
anos 60, uma difusdo e um sucesso inesperados. A ponto de aparecer, com um recuo de alguns
decénios, como um dos primeiros componentes do que, pouco a pouco, constitui e institui o

dominio do “francés lingua estrangeira”.”” (Coste, 1998:81)

Portanto, é por volta da metade dos anos 50 e comeco dos anos 60 que a
denominacdo FLE (Francés Lingua Estrangeira) tem seu inicio, e € a partir desse novo
paradigma para o ensino do franc€s aos estrangeiros que estabelecemos o critério para
procedermos a andlise e aos comentdrios de alguns dos métodos mais representativos do
ensino de FLE no Brasil, dentro de uma perspectiva (inter)cultural, sem nos determos
num levantamento exaustivo das publicacdes deste entdo. Os manuais paradidaticos de
civilizagdo/cultura que tratam da sociedade francesa, sua organizacdo social, familiar,
institui¢des politicas etc.®” ndo fizeram parte do corpo de andlise, apesar da pertinéncia
dos temas com o recorte deste trabalho, pelo fato de raramente serem adotados em sala de
aula; sdo utilizados mais como material de consulta, tanto pelos professores quanto pelos
alunos e nosso intuito foi privilegiar o material pedagdgico destinado ao aluno (manual) e
ao professor (guia pedagdgico), adotado nas escolas e centros de lingua, bem como nas

institui¢des de ensino.

Retomando o titulo do item 2.1. desse capitulo, poderiamos té-lo completado da
seguinte forma: “No principio era a civilizagdo e... G. Mauger”, ja que seu “Cours de
langue et de civilisation francaises (1953-59) cultiva e orna o espirito” de vdrias geracoes
de “cidaddos das Nacdes d'além-mar e das elites estrangeiras [que] estudam o francés™®'
(Prefacio do método, Livro 1). O manual, dividido em quatro volumes, abarca tanto o
ensino bdsico da lingua francesa quanto o ensino de civilizacdo e de literatura, abordando

textos literdrios no 4 volume. No mesmo Preficio (p- VI), o estudo do francés ¢é

justificado por todos aqueles que queiram “entrar em contato com uma das civilizagdes

%% No original : « c’est dans um autre espace, celui de I’étranger dit « traditionnel » oli la France n’avait pas de
passé colonial, que le francais fondamental va trouver, a la fin des années 1950 et au cours des années 1960, une
diffusion et un succes inattendus. Au point d’apparaitre, avec un recul de quelques décennies, comme un des
composantes premieres de ce qui peu a peu constitue et institue le domaine du « frangais langue étrangere ». »

0 A titulo de exemplo, citamos: Mauchamp, N. La France d’aujourd’hui. Paris: Clé International, 1991;
Bourgeois, R. et Terrone, P. La France des institutions. Grenoble: PUG, 2001, dentre outros.

%! No original: « les citoyens des Nations d'outre-mer et les élites étrangeres [qui] étudient le francais ».
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mais ricas do mundo moderno, cultivar e ornar seu espirito pelo estudo de uma literatura
espléndida, e tornar-se, verdadeiramente, pessoas distintas”.®

No que concerne ao ensino de civilizagdo, o manual privilegia os contetidos
culturais que descrevem as institui¢cdes francesas, tais como a Academia francesa, a Bolsa,

além de icones urbanos, como o Metrd, as lojas de departamentos, a torre Eiffel:

M. Vincent a conduit ses enfants au sommet de la tour Eiffel. Par I'ascenseur, ils sont montés
en cing minutes au troisiecme étage.

De 1a, Pierre et Hélene voient, au pied de la tour, le Champs-de-Mars, ol les gens paraissent
petits comme des mouches (f.). De l'autre c6té, c'est la Seine, dont les eaux ont la couleur du
ciel. Elle coule lentement sous les trente ponts de Paris. (Livro 1, licdo 49, p.134 - grifo do

autor)

No Livro 1 por exemplo, da pagina 184 a pagina 204, portanto, 20 (vinte) paginas,
encontram-se imagens de monumentos histéricos, mapas, cenas do cotidiano com
pequenos textos explicativos, além de cancdes infantis (com letra e musica) e poesias,
conforme os excertos abaixo, que ilustram uma abordagem centrada na cultura francesa
unicamente e o encadeamento de informacdes icOnicas e textuais nessas vinte paginas
finais sem uma proposta pedagdgica que objetive sua exploracdo, tanto pelo professor
quanto pelo aluno. Todo o conjunto é apresentado de forma a corresponder aos

esteredtipos e as representagdes de uma Franca voltada para as artes, cultura e homogénea

na concepcao da sua prépria sociedade e lingua:

%2 No original: « entrer en contact avec une des civilisations les plus riches du monde moderne, cultiver et orner
leur esprit par I'étude d'une littérature splendide, et devenir, véritablement, des personnes distinguées ».
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— 187 —
Lecons 26 a 31 DOCUMENTS

Photo Hachette. i eI
L'égllse de |a Madeleine. Phata R. Doisnean.
Le taxi.
— Les hétels sont trés nom-
breux a Paris. Les hétels
de grand luxe se trouvent
surtout place Vendéme, place
de la Concorde, avenue des
Champs-Elysées.

Les pensions de famille
sont moins chéres que les
hétels. La vie y est plus calme,

— En  France on donne
toujours un pourboire aux
chauffeurs de taxi (15 %),
aux garcons de café (12 %),
aux serveuses de restaurant
(10 %), aux ouvreuses de
. théatre et de cinéma (10 %).
— Le compteur du taxi porte

comme en famille. un petit drapeau de fer,

Au prix des chambres il ® La tour Eiffel : Quand le drapeau est |evé, i
faut ajouter 10 % ou 12 % pour 306 métres, (Cons-  le taxi est libre ; quand il est ‘
le service. truction : 1887-1889).  baissé, le taxi est occupé. :

Pholo Keystone.

La place de la Concorde.

& s wogas Tomion Ia JARpassin. % K ok yhrey ieda i gt

Em relacdo a representacdo do outro, o manual ignora as culturas regionais e as de
outros paises de expressio de lingua francesa, além das formas discursivas menos
prestigiosas, apresentando, através dos seus personagens perfeitos, uma lingua neutra,
além de ignorar também a expressao cultural de outros paises de fala francesa. Segundo
esse manual, o objetivo prioritdrio da aprendizagem do francés e o melhor meio de
compreender a civilizagdo do pais é ter acesso aquilo que representa a tradi¢c@o intelectual
da Franca: pensamento, literatura e belas artes. Os materiais e as técnicas mais utilizados
dentro desse enfoque tradicional de ensino sao: o livro de textos, o diciondrio, a tradugio
direta das sentengas e a memorizagdo dos paradigmas gramaticais, fator preponderante

para o avanco no conhecimento da LE alvo, segundo seu autor. Como nos elucida
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Pietraréia (1997), o Mauger Bleu, como era conhecido na época, representou um marco
em relacdo as propostas vigentes até entdo, por associar elementos da metodologia direta
(Iéxico e estruturas bdsicas da lingua tais como interroga¢ao, negagdo e afirmacao) e da
metodologia tradicional (textos e civiliza¢do), além de dar continuidade a outras como,
por exemplo, “os recursos visuais, a repeticdo, o dinamismo e, sobretudo, a progressao —
tanto em relacdo ao contetido do material apresentado quanto ao grau de dificuldades
lingiiisticas” (Idem, p. 34-38). Sobre seus principais elementos — a progressao do 1éxico
e da gramdtica, e a utilizacdo de textos para ilustrar e aprofundar os conhecimentos
lingiiisticos e culturais — a autora conclui que “asseguraram uma boa parte do ensino do
Francés Lingua Estrangeira nesse século e, apesar dos intimeros questionamentos e
modificagdes que sofreram, freqiientemente serviram de base para métodos ‘modernos’
(Idem, Ibidem).

Até aqui, a cultura era demarcada entre os limites das produgdes artisticas,
intelectuais ou cientificas e os simples dados histéricos, politicos e geograficos do pais
cuja lingua se ensinava. O professor decidia que seqii€éncia seria ensinada e o modo como
tal conhecimento seria transmitido, sem contar com os interesses, capacidades e
necessidades do aprendiz, cuja participagdo ativa na aprendizagem era excluida.

No periodo de utilizacdo dos métodos audio-oral (ou audiolingual) e em seguida,
da primeira e segunda geracdes do audiovisual - SGAV (structuro-globale audio-
visuelle), a partir do final dos anos 50, o avanco deu-se em relacdo a lingua oral, mas
pouco interesse foi dado ao componente cultural no ensino de FLE, pelo menos nos
primeiros anos do ensino. Os principios bésicos desta abordagem eram: a lingua ¢ fala e
ndo escrita (com isso restabelecia-se a énfase na lingua oral) e a lingua é um conjunto de
hdbitos: a lingua era vista como um conjunto de habitos condicionados que se adquiria
através de um processo mecanico de estimulo e resposta. As respostas certas dadas pelo
aluno deveriam ser imediatamente reforcadas pelo professor. A metodologia dudio-oral
era baseada nos principios da psicologia da aprendizagem: da psicologia behaviorista (de
Skinner) e da lingiiistica distribucional (de Bloomfield), entdo dominante nos Estados
Unidos. Um método bem representativo da primeira fase foi o VIF- Voix et Images de
France (Guberina, P.; Rivenc, P., Paris, Didier, 1960), o primeiro método audiovisual de
FLE, onde os personagens continuavam a existir € exprimir-se como se ndo houvesse

diferencas sociais nem culturais na Franca. Ao entender a lingua apenas como aquisi¢ao
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de automatismos e meio de expressdo, ignorava-se a dimensdo sociocultural da
linguagem; tanto que, no Livro do Professor (seja o do nivel 1 ou do nivel 2) a palavra
3 E : ~ z . , . . .

cultura’ (e seus derivados) ndo é mencionada uma Unica vez, muito menos no Livro do
Aluno (seja do nivel 1 ou do nivel 2), onde imperam imagens que representam os didlogos
das ligdes, como uma histéria em quadrinhos (no primeiro livro) — o que nao deixou de ser

inovador para a época — e textos funcionais-situacionais (no segundo livro).

LECON 1. — PRESENTATION.
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LECON 1 7
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Os quatro momentos principais da aula, de acordo com sua metodologia eram:

1) A apresentacdo do didlogo gravado em fita cassete e acompanhado de filmes de

tiras fixas que apresentavam as situacoes

2) A reutilizagdo dos elementos

3) A apropriagdo de estruturas gramaticais

4) A transposicao

Os métodos dessa época entendiam que o aprendiz de uma lingua estrangeira
aprenderia a falar como um falante nativo, jd que o ensino se dava na lingua objeto,
implicando contato direto com a lingua alvo, embora a proposta considerasse o uso da
lingua de forma automatica, com &énfase em exercicios mecanicos de estimulo-resposta, de
repeticdo das estruturas lingiiisticas e na préatica de didlogos através da imitagdo.

Nos anos 70, houve ja um modesto progresso nesse quesito com a segunda geracao
dos métodos audiovisuais. Segundo Moirand (1974 apud Pietrar6ia, 1997:48), “o que
acabava sendo privilegiado pela mensagem verbo-icOnica ndo era a comunicagao, e sim,
mais uma vez, o funcionamento das estruturas, o que acabava demonstrando a relativa

pobreza nas possibilidades de comunicacdo verdadeira e na gama de modalizagdes
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trabalhadas”. Esta segunda geracdo diferenciou-se da anterior (que priorizava a escuta das
fitas de dudio e a repeticao das frases ouvidas) ao introduzir uma sistematizacdo maior das
fases e momentos da aprendizagem, e ao ampliar os itens de aplicagdo, como
exemplificamos abaixo:

1) Apresentacdo do didlogo

2) Explicacdo do didlogo

3) Repeticao do didlogo

4) Memorizacdo do didlogo

5) Exploragao da imagem através dos exercicios estruturais

6) Transposicao e reutilizagao

Aqui no Brasil, um método representativo da segunda geracdo e de grande
prestigio em vérias escolas de 1°. e 2°. graus® foi La France en Direct (Capelle, J.;
Capelle, G.; Companys, E.; Raynaud, J., Paris, Hachette, 1969-1973). Uma das
caracteristicas visuais mais recorrentes dos didlogos que iniciavam cada li¢do era o
formato de foto-romance, com slides em forma de tiras que eram projetados em sala de
aula (caso houvesse projetor disponivel) e que acompanhavam os didlogos dos livros; os
textos eram também acompanhados de farta ilustragao.

Em relacdo a representacdo do outro, sdo inexistentes as vozes representantes de
uma outra cultura de expressao de lingua francesa ou que representem a diversidade étnica
e social de uma realidade mais palpavel em qualquer pais. O tnico outro a quem é dada
uma infima participagcdo ao longo das unidades € o aprendiz, através de perguntas
dirigidas a vous (vocé/vocés) em alguns exercicios, mas sem interesse genuino em saber o
que ele pensa, mantendo o foco na sua capacidade em responder corretamente segundo a

estrutura exigida (ou seja, com je ou nous € seus pronomes correlatos), como vemos nos

exemplos abaixo de [1] a [4]:

[1] Combien est-ce que ces choses mesurent? Ecrivez les mesures en toutes lettres.
1. Votre table.
2. Votre chambre.

3. Votre livre de francais.
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4. Votre mouchoir.

5. Votre maison. (La France en Direct, Livro 2A, Exercicio 3, p.47)64

[2] Répondez.

(...)

4. Et vous, est-ce que vous aidez votre mere a faire le ménage ? Qu’est-ce que vous faites pour
la maison ou pour vos vétements ?

5. Vous aimez aller chez le coiffeur ? Vous y allez souvent ? (La France en Direct, Livro 2A,

Exercicio 4, p. 59.)65

[3] Répondez oui.

(...)

2. Vous allez tous les mois a Paris ?
(..)

5. Vous aurez assez de pain ? (La France en Direct, Livro 2A, Exercicio 3, p. 87)66

[4] Répondez d’apres le modele.
Exemple : Quand es-tu sorti, lundi ou mardi ? - C’est lundi que je suis sorti.
(...)
2.A qui as-tu raconté la scene, a ton frere ou a Jean ?
3. Quand lui en as-tu parlé, hier ou il y a quinze jours ?
4. Ou avez-vous passé€ vos vacances, a Cannes ou a Deauville ?
5. Avec qui as-tu vu ce film, avec ta soeur ou avec ta cousine ? (La France en Direct,

Livro 2A, Exercicio 3, p.11 1)67

% Nio deixa de ser marcante para nés o fato de ter sido o método de nossa primeira experiéncia como professora
de francés, na Escola Graduada de Sao Paulo (Graded School), para alunos da 8. Série, 1°., 2°. e 3°. Colegial, em
1981.

% Tradugdo: “Quanto medem essas coisas? Escreva as medidas de forma completa:

1. Suamesa. / 2. Seu quarto. / 3. Seu livro de francés. / 4. Seu lengo. / 5. Sua casa.”

% Tradugdo: “Respondam:

4. E vocg, vocé ajuda sua mée na arrumacdo da casa? O que vocé faz na casa ou com suas roupas?
5. Vocé gosta de ir ao cabeleireiro? Vocé vai 14 com freqiiéncia?”

% Tradugdo: “Responda sim:

2. Vocé vai todo més a Paris? (...)

5. Vocé terd pao suficiente?”

%7 Tradugdo: “Responda de acordo com o modelo:

Exemplo: Quando vocé saiu, na segunda ou na terca-feira? Foi na segunda-feira que eu sai.  (...)
2. Para quem vocé contou a cena, para seu irmio ou para Jodo?

3. Quando vocé falou disso para ele, ontem ou h4 quinze dias?

4. Onde vocé passou suas férias, em Cannes ou em Deauville?

5. Com quem vocg viu este filme, com sua irma ou com sua prima?”
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As perguntas parecem ser formuladas para que o aluno passe ao largo de sua
realidade, de sua verdade, cumprindo a fun¢do de um autdomato que deve responder que
“sim, ele vai a Paris todos os meses” (exemplo [3.2]), ou constrangendo-se a responder
que ele passou suas férias em Cannes ou Deauville, sem outra opc¢ao de resposta ‘correta’
(exemplo [4.4]).

Os clichés e os esteredtipos teorizados no Capitulo 1 deste trabalho ddo base para
que se perceba a énfase positiva dada aos valores culturais e a aposta nos valores
capitalistas de progresso e modernidade da sociedade francesa. Em nenhum momento e
sob nenhum aspecto se confronta o sistema de valores do francés com o de alguma outra
sociedade, dando a impressdo de serem representantes da voz e dos valores de todos os
demais. Todo o Dossié 10 (Livro 2B) apresenta “Monsieur Frangois, Frangais moyen”
(Senhor Francois, francé€s médio, p. 114-135), recorrendo a varias situagdes do cotidiano
em que o franc€s normalmente se encontra € 0 modo como ele atua em cada uma delas.
Por exemplo, na p. 117 [1], o didlogo mostra um franc€s que se irrita facilmente com a
demora do 6nibus, com o fato do Onibus estar cheio e ter que ficar de pé, o que nao foge
do esteredtipo do “francés mal-humorado, que reclama de tudo”. Tal caracteristica, alids,
foi bem lembrada por alunos que responderam ao questiondrio de competéncia
intercultural, quando perguntados sobre o que € ser franc€s (P2: R1), sobre o que
gostavam nos franceses (P5: R8) e sobre o que eles ndo gostavam nos franceses (P8: R1,

R6, R7, R10).%®

88 Cf. Capitulo 4, p. 154 para P2: R1; p. 155 para P5: R8 e p.156 para P8: R1, R6, R7 e R10.
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10 | Monsieur Francois, Francais moyen

Nosi FRANGOAE
“H prénonis 'Jza'r_»e GHARLES :Gs:'o_écgis":

! t;iéne 08 avmre 1932 -
et PARES € i

: WATIONALITE FRANGAISE :

Hraille A M'?G Signature du t.m}mre
4l signes } : e
'> priticuliers S0 g Yo A
+ 1 Pomiciie 5, RU ;
: 5 5 E 0E LA Granpg=OHaAUwitre
- PARIS 6 "
4Pirle 13 pfeemere 1969  mpreinse ides gouhe
. Le Préfar de Polics
Lt par délégailons-
La Pitiet, Semvéioire Sladenl

Monsieur Frangois ressemble & des millions de Frangais de son dge, mais il ne veut étre confondu
avec personne. Son attitude le prouve dans les petites comme dans les grandes circonstances.
Monsieur Frangois refuse de traverser entre les clous.
N'est-il pas libre de choisir son itinéraire comme il
Tentend ? §'il prenait le passage clouté, il arriverait
sur le trottoir d’en face juste devant le café des Sports,
alors qu'il va au magasin qui se tronve trente metres s
plus loin. Il reconmait qu’il ¢st plus prudent de regar-
der les feux, mais c'est surtout bon pour les personnes
agées ou les enfants. Lui, il a le coup d'ceil rapide,
les jambes solides et de bons réflexes. Ne lui dites
pas qu’il risque sa vie plusieurs fois par jour parcen
qu'il refuse d’'obéir aux réglements! Il se moquerait
de vous. Il ne déteste pas le risque a condition
qu'il ne soit pas trop grand. I1 aime se prouver a
lui-méme qu’il n'est pas comme ces gens obéissants
pour qui on fait des lois et des réglements. Ne s
discutez pas. 11 serait facilement d’accord avec vous !
Des lois, des réglements, il en faut, mais pas pour lui.

1i4

Outro exemplo ocorre num texto nas paginas 134-135 - [2] e [3] - intitulado “Le
Francais moyen existe-t-il vraiment” (Existe mesmo o francé€s médio?), em que um dos
locutores dirige-se ao “estrangeiro” usando de ironia para dizer que, na hora de criticar ou
chamar a atencdo para algum aspecto negativo da lingua, cultura ou comportamento dos

franceses, ¢ melhor tomar cuidado, pois os franceses sdao implacaveis e demonstram nao
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estarem abertos para receber criticas, principalmente de alguém de fora, caracteristica que
acaba confirmando o esteretipo de ‘snobs’, ‘metidos’, ‘xendéfobos’ etc., também
mencionado pelos alunos que responderam o questiondrio citado no pardgrafo anterior,

quando perguntados sobre o que é ser francés (P2: R6, R10)%

[1]

(-.r)

M. Francois : Oh ! C’est toujours la méme chose. Les autobus ne sont jamais a I’heure. En
principe, c’est un service public, mais rien ne marche plus mal qu les services publics.

(--r)

[au receveur] M. Francois: Vous savez depuis combien de temps nous atendons ? C’est
inadmissible ! Je vais faire une réclamation.

()

[devant les autres voyageurs] M. Francois : Vous vous rendez compte ! J’ai attendu um quart
d’heure, et je peux tout juste trouver une place debout. C’est inadmissible ! (La France en

Direct, Livro 2B, p.117)"

(2]

bien siir, nous prenons des libertés avec notre langue, mais nous n’aimons pas que les autres le
fassent. Attention, les étrangers! Nous sommes sans indulgence pour les fautes de
prononciation et de grammaire, et nous exigeons de vous une perfection que nous n’atteignons

pas nous-mémes! (Idem, p. 135)71

(3]
Mais ne croyez pas que le Francais acceptera les critiques que vous, étrangers, croirez avoir le
droit de faire, parce que vous aurez entendu les siennes. Ce droit, lui seul le possede et il vous

est tout juste permis...d’admirer. (Ibidem)’

% Cf. Capitulo 4, p. 154.

" Tradugdo: “Sr. Francois: Oh! E sempre a mesma coisa. Os 6nibus nunca estdo na hora. A principio, é um
servico publico, mas nada vai tdo mal como os servigos publicos. (...)

[ao cobrador] Sr. Frangois: O Sr. sabe ha quanto tempo nds estamos esperando? Isto € inadmissivel! Eu vou
fazer uma reclamacio formal. (...)

[diante dos outros passageiros] Sr. Frangois: Vocés fazem idéia? Esperei quinze minutos e s6 consigo encontrar
um lugar de pé. E inadmissivel!”

" Tradugdo: “é claro, nés tomamos liberdades com nossa lingua, mas ndo gostamos que os outros o facam.
Atencao estrangeiros! N6s ndo somos indulgentes com os erros de pronincia e de gramadtica, e exigimos de
vocés uma perfeicdo que ndés mesmos nao atingimos!”

" Tradugdo: “Mas ndo achem que o francés aceitard as criticas que vocés, estrangeiros, achardo ter o direito de
fazer porque voc€s terdo ouvido as deles. Este direito, s6 ele detém, e ele deu a vocé€ permissdo apenas para...
admirar.”
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No exemplo acima, observamos um outro aspecto que os métodos, de um modo
geral, utilizam com freqiiéncia — remeter a um ideal de Verdade. O autor do método
também utiliza a voz de outros autores cujos textos compdem parte do método, para se
posicionar em relacdo as representagdes que ele identifica como verossimeis. Através de
estratégias de argumentacdo ele contra-argumenta, se opde a outras vozes que podem
eventualmente ndo corresponder a sua visdo de mundo, ao que deseja passar como
verdade e realidade, mas ndo deixa de omiti-las (pelo menos aquelas contra as quais seus
argumentos sdo mais fortes), pois, mesmo numa situacdo de “pseudo-fraqueza” seu intuito
€ comunicar seu compromisso com sua Verdade .

De qualquer forma, o aprendiz fica exposto a um discurso que se assevera objetivo,
compromissado com a verdade (daf tantas informac¢des com dados estatisticos), com valor
de adequacdo a realidade veiculada. Essa realidade faz emergir representagcdes e imagens
estereotipadas dentro de um discurso que se identifica com seu grupo de referéncia e que
assim quer ser apresentado e apreendido pelos seus leitores — alunos e professores, como
nos exemplos a seguir, presentes nos dois livros analisados:

e 2A — Paris en autocar - Paris de dnibus (p.25), apresenta os pontos turisticos mais
explorados da capital francesa; Comment mangent les Frangais? - Como comem
os franceses? (p.48),sugere que o aluno peca o endereco de um pequeno
restaurante a seus amigos franceses que certamente conhecem vdérios!; Trois cent
soixante-cing fromages — Trezentos e sessenta e cinco queijos (p. 49), convida o
aluno a ir a Franca se gostar de queijo; Tous les Parisiens sont comme ¢a ! — Todos
os parisienses sdo assim! (p.155), revela o sonho de consumo da classe média
francesa, que € ter uma casa de campo.

e 2B — Le Concorde — O Concorde (p.100), apresenta o grande avango aeroespacial
francés; Monsieur Frangois n’est pas patient! — Senhor Frangois nao € paciente!
(p. 118), coloca o francés em situacdes do cotidiano em que ele se queixa do
governo, reclama de tudo, mas conclui que leva uma vida sossegada; Le dimanche
des Francais — O domingo dos franceses (p. 124-125), apresenta quatro situagdes
de grande prazer para todos, as quatro terminando com o borddo “C’est la belle
vie!” — Que vida boa!; Les fétes des Francais — As comemoragdes/feriados dos

franceses (p.126-127) — texto que informa sobre datas comemoradas somente
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pelos franceses (14 de julho, 2 de fevereiro) e datas cristds celebradas por outros
povos (25 de dezembro, 6 de janeiro, 1°. de maio); Monsieur Frangois est
ingénieux — Senhor Francois € habilidoso (p.131-132), exalta as virtudes do
francés, que ndo se desanima com as dificuldades, que consegue enfrenté-las,

utilizando sempre sua inteligéncia, imagina¢do e capacidade para improvisar.

As informagdes culturais geralmente conduzem a simplificacdes redutoras que
podem assumir um “estatuto discursivo proximo do esteredtipo”’, segundo Beacco
(2000:108). Em todas essas situagOes, nada estd ali por acaso e as informacdes
transmitidas bem como o ‘retrato falado’ dessa sociedade que ‘ndo tem medo de se expor
e sabe reconhecer seus pontos mais vulnerdveis’ (como nos textos e didlogos do dossié
sobre Monsieur Frangois) s6 reforcam a imagem de um pais determinado a continuar
‘lluminando’ i.e., levando luz (jJ& n3o era assim com os Iluministas?) aos menos
favorecidos em determinacdo (quem luta pelos seus direitos como eles?),
autoconhecimento (quem sabe fazer uma autocritica tdo pertinente como eles?),
alimentacdo (quem come melhor que eles?), estilo de vida (quem aproveita a vida melhor
que eles?) e em tantos outros tragcos identitirios e de praticas socioculturais em que a
supremacia francesa € incontestdvel (até mesmo quando ela ndo é perfeita) diante de
‘tantas evidéncias’ que o livro didético faz crer como verdades univocas.

Continuando nossa trajetéria com os métodos, Cest le printemps (1976)",
considerado o mais representativo da segunda geracdo audiovisual, abarcou as duas
tendéncias da diddtica que se configuravam na €poca: a estruturalista e a comunicativa,
com énfase na autenticidade do material utilizado e “fazendo intervir diferentes registros
lingiiisticos e uma heterogeneidade cultural considerdvel” (Pietraréia, 1997:53).

Apesar da impressio de uma lingua ainda muito artificial e personagens sem
realidade psicoldgica ou social, o grande trunfo desse método, para sua época, foi a

inclusdo de varios documentos escritos auténticos. Na analise de Pietraroia,

desde a primeira unidade de trabalho o aluno tem contato com reproducdes de antncios de
jornais, publicidades, sondagens publicadas em grandes jornais, charges humoristicas e

muitos outros documentos que procuram insistir tanto sobre a fung@o do escrito na vida

3 Nio tivemos acesso a esse método, pois ndo foi adotado em nenhum curso no Brasil e, portanto, ndo se tem
noticia de sua importagdo.
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cotidiana (nomes de ruas, bilhetes etc.), quanto sobre a heterogeneidade sociocultural
francesa (textos de autores magrebinos, artigos sobre questdes raciais etc.). (Pietraréia,

1997:54)

As mudancas que ocorreram no ensino audiovisual deram origem a metodologia
comunicativa nocional-funcional, conhecida também como a terceira e ultima geracdo
audiovisual. Ficam para trds, portanto, o condicionamento das repeticdes das mesmas
estruturas e a associagdo utilitdria entre a imagem e a frase estereotipada.

E também nos anos 70, como contraponto a uma lacuna deixada pelo método
audiovisual em relacdo aos papéis da leitura e do texto, pois ndo eram trabalhados em sua
especificidade, que surgem na Franca novas teorias voltadas para a leitura e a andlise
textual " (lingiifstica textual, abordagem comunicativa) e que vdo dar origem a proposta
do ensino instrumental (Pietraréia, 1992).

Nao se pode deixar de mencionar a experiéncia muito bem sucedida no Brasil,
principalmente na Universidade de Sdo Paulo, dessa metodologia de ensino” colocada a
servico do aprendizado do franc€s nos setores universitdrios cujos campos de
especialidade apresentavam demanda da aquisicdo do idioma francés por parte de seus
alunos, a fim de ser empregado como um meio para alcancar objetivos especificos nas
suas dreas de estudo, além de permitir um acesso rdpido a documentacdo profissional em
lingua francesa.

Apesar da sua importancia principalmente no meio universitario para ensino de LE
com objetivos especificos e como forma de favorecer a difusdo da informagdo tecnoldgica
e cientifica em lingua francesa, ele acabou contemplando uma visdo mais utilitdria do
ensino da lingua, em que se destacam as estruturas da lingua — seus aspectos
morfossintaticos e lexicais, a traducao, além dos estudos textuais e das estratégias de
leitura. O ensino da cultura ndo fazia parte dos pressupostos nem tedricos nem didaticos
da metodologia e quando ha alguma mencao a essa alternativa, o que estava em jogo era

sempre a cultura enciclopédica via ‘o francés literdrio’ .

"4 Cf. as publicacdes de Moirand, S. Situations d’écrit. Paris: Clé International, 1979 e Vigner, G. Lire : du texte
au sens. Paris: Clé International, 1979.

> Para se ter conhecimento mais detalhado sobre seus pressupostos tedricos — principios, objetivos, e relatos de
experiéncias de cursos ministrados na Universidade de Sao Paulo, consultar: CANDIDO, A.; CARONI, L;
LAUNAY, M. O Francés Instrumental: A experiéncia da Universidade de Sdo Paulo. Sao Paulo: Hemus, 1977.
° Cf. artigo de Italo Caroni “Francés Literdrio ou Francés Instrumental?” In: CANDIDO, A.; CARONI, L;
LAUNAY, M. O Francés Instrumental: A experiéncia da Universidade de Sao Paulo. Sao Paulo: Hemus, 1977,
p. 18-24.
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Assim, através de um excerto do discurso proferido pelo Prof. Victor Ramos (apud

Candido, 1977)"7 por ocasido do Coléquio da AUPELF — Association des Universités

Partiellement ou Entierement de Langue Frangaise, em julho de 1973, em Sao Paulo,

pode-se perceber que € chegada a hora de se deixar para trds um modelo mais cldssico de

ensino de lingua voltado para a literatura e as artes, mas que ndo atende a demanda dos

setores mais progressistas e tecnoldgicos da sociedade, e abrir-se uma nova janela para o

ensino do francés, dentro de uma perspectiva mais técnica, interdisciplinar, voltada para

objetivos especificos de aprendizagem da lingua em 4reas ‘menos humanistas’:

2.2

Devo confessar que, entre nés, quando se fala da Franca, pensamos primeiramente na Franca
das Ciéncias Humanas... Esta cultura de expressdo francesa nao € unicamente a de Pascal ou
de Montaigne, a de Victor Hugo ou mesmo a de Claudel... Ela é igualmente hoje um dos
centros mais vivos de uma cultura cientifica, que nos apresenta uma relagao de laureados com
o Prémio Nobel que ndo sdo todos literdrios, uma cultura na vanguarda da técnica mais
moderna, técnica que se estende desde a constru¢do de barragens por toda a parte até a
informadtica, a ecologia, etc... Num mundo onde infelizmente chegamos a um ponto em que o
divércio entre as técnicas e as ciéncias humanas € cada vez mais visivel, nunca sera demais
louvar o esfor¢o da Aupelf no sentido de retardar este divércio ou, e € ai que eu falo de
milagre, de procurar um meio de reunir os dois ramos separados. (Ramos, apud Candido,

1977:17)

COM A ABORDAGEM COMUNICATIVA, UMA ABORDAGEM
TAMBEM CULTURAL?

Galisson e Coste, em seu Dictionnaire de didactique des langues (1976:106)

definem o conceito de competéncia comunicativa elaborado por Hymes e introduzido no

ensino de linguas estrangeiras como “o conhecimento (pritico e ndo necessariamente

explicitado) das regras psicoldgicas, culturais e sociais que comandam a utilizacdo da fala

" Cf. também na mesma linha de pensamento, o artigo do Prof. ftalo Caroni, citado na nota anterior.
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dentro de um contexto social”.”® Gumpertz (1989) explicita melhor essa defini¢io dizendo

que:

O problema essencial para todos aqueles que quase ndo se conhecem e que devem entrar em
contato ¢ de conseguir estabelecer uma ‘flexibilidade comunicativa’, i.e., adaptar suas
estratégias a seu auditério e aos signos tanto diretos quanto indiretos, de sorte que os
participantes sejam capazes de controlar e de compreender pelo menos uma parte do sentido
produzido pelos outros. O sentido, ndo importa qual seja o encontro face a face, é sempre
negocidvel e a descoberta dos fundamentos da negociacio exige competéncias especificas por

parte dos participantes.” (Gumpertz, 1989: 21)

Portanto, € necessirio conhecer as normas de uso do repertério verbal e
comunicativo que tém os falantes de uma lingua para participar das redes de comunicagio
de cardter social, o que implica distinguir entre o ‘falar’ e o ‘comunicar’. Gumpertz
também chama a ateng¢do para o fato de que, em uma situagdo de comunicagdo, oS
participantes podem escolher entre diversos modos de falar e que a escolha se faz em
funcdo do contexto, pois a linguagem adapta-se constantemente as dimensdes sociais da
situacdo, aos participantes, ao objetivo da conversa e a0 modo como a ac¢ao transcorre.
As escolhas lingiiisticas também sdo feitas em fun¢do dos pressupostos culturais e da
experiéncia pessoal dos participantes, principalmente das relacdes interpessoais.

A competéncia comunicativa aparece, assim, como um dispositivo complexo de
atitudes, onde os saberes lingiiisticos e os saberes socioculturais se mesclam. Ela forma
parte do habitus® dos agentes sociais que, juntamente com a interacio com o contexto
social, geram a imensa diversidade de praticas e movimentos discursivos que o falante
competente em uma lingua € capaz de desenvolver, de acordo com as situagdes e 0s

interlocutores. Esses movimentos discursivos ajudam a fixar o valor social dos falantes na

" No original: «la connaissance (pratique et non nécessairement explicitée) des régles psychologiques,
culturelles et sociales qui commandent 1'utilisation de la parole dans un cadre social ».

™ No original: « Le probléme essentiel pour tous ceux qui ne se connaissent presque pas et qui doivent entrer en
contact est de réussir a établir une ‘fléxibilité communicative’, c’est-a-dire, a adapter leurs stratégies a leur
auditoire et aux signes tant directs qu’indirects, de telle maniere que les participants soient capables de contrdler
et de comprendre au moins une partie du sens produit par les autres. Le sens, dans n’importe quelle rencontre en
face a face, est toujours négociable et la découverte des fondaments de la négociation exige des compétences
spécifiques de la part des participants. »

% Segundo Pierre Bourdieu (2001), trata-se de normas ou principios de cariter sociocultural préprios do grupo
ao qual pertence o falante, dai variarem de uma cultura para outra. Produtos de uma inculcacdo, os habitus sao
geradores de disposi¢cdes, matriz de praticas mdltiplas: do “morrer pela patria”, as atitudes xen6fobas, ao 6dio ao
estrangeiro.
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interacdo com os demais, pois os levam a colocar em jogo suas certezas € a imagem que
tém de si proprios. Bourdieu (2001:56) considera que se adquire competéncia através “do
sistema de reforcos e desmentidos sucessivos [que] constitui para cada um de ndés uma
espécie de sentido do valor social dos usos lingiiisticos”.

A abordagem comunicativa distingue-se das metodologias anteriores por se
concentrar mais no aprendiz e por tentar dar conta de todos os componentes de
comunicacdo (lingiiistico bem como extralingiiistico, sociocultural, discursivo...). A
competéncia comunicativa inclui a lingiiistica (desdobrada nas competéncias lexical,
gramatical, semantica, fonoldgica, isto €, o sistema da lingua); a pragmatica (desdobrada
nas competéncias discursiva e funcional ou estratégica); e a sociolingiiistica,
determinando, assim, que os interlocutores ndo se tornem "vitimas indefesas" em certos
contextos de interacdo social pelo desconhecimento de certas usos e costumes da lingua.

A partir dos novos conceitos que surgem com esta abordagem para conduzir o
aprendiz ao desenvolvimento de uma competéncia de comunicagdo, torna-se também
necessario fazer com que ele descubra aspectos da realidade sociocultural que subentende
todo enunciado lingiiistico. Este tipo de enfoque jd pode ser constatado no método
Archipel 1 (1 Courtillon, J.; Raillard, S., Paris, Didier, 1982) onde, por exemplo, a
segunda unidade apresenta ao aluno uma entrevista feita com vdérios franceses: um
programador, uma fotégrafa, um operador de grua, alguns loubards (jovens moradores da

periferia), uma crian¢a e um trabalhador imigrante: (p. 52 e 53):
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- TEXTES DES DIALOGUES

L’ENQUETE

Dans la rue.

b2

SITUATION 1.
LE PROGRAMMEUR

L'enquéteur: Pardon, Monsieur, je peux vous poser
quelques questions ? .

Le programmeur: Qui, si vous voulez.

L'enquéteur: OU est-ce que vous travaillez?

Le programmeur: Je travaille en banlieue, a la

Défense’.

L'enquéteur: Quelle est votre profession?

Le programmeur: Je suis programmeur.
L'enquéteur: Vous déjeunez ol ?

Le programmeur: Je déjeune dans un bistro, prés du
bureau. d
L'enquéteur: Vous finissez a quelle heure ?

Le programmeur: A six heures.

L'enguéteur : Vous rentrez chez vous comment?

Le programmeur: En train.

L'enquéteur: Le soir, vous sortez souvent?

Le programmeur: Oui, souvent; je vais au cinéma
ou au théatre.

L'enquéteur: Vous pratiquez un sport?

Le programmeur: Qui, je fais du ski.

L'enquéteur: Maintenant, vous répondez si vous
voulez. Combien gagnez-vous ?

Le programmeur: Je ne réponds pas.

L'enquéteur: Merci beaucoup.

1. La Défense : Quartier de bureaux, situé¢ dans la banlieue ouest
de Paris, en train de devenir le nouveau centre des affaires.

2 Lipp: Brasserie célébre, située & Saint-Germain des Prés,
fréquentée par des hommes politiques et des intelleciuels. Il est
difficile d'y avoir une table si on n'est pas connu,

3. Place de la Bastille; Le vendredi sofr, lieu de rendez-vous des
jeunes motards.

4. Renauit: Entreprise nationalisée de construction de voitures.

5. Equipes d'ouvriers qui se succédent dans un systéme de
praduction (trois équipes de huit heures).

6. Le S.M.I.C.: Salaire Minimum Interprofessionnel de Croissance.
Il s'agit du niveau de salaire minimal au-dessous duquel aucun
employeur ne peut descendre pour rémunérer un salarié valide
adulte (18 ans). Il est indexé sur les prix de 295 aricles de
consommation courante. Au 1 janvier 1982, le S.M.I.C. était de
3 146,78 Francs par mois. Les salariés payés au S.M.I.C. sont
appelés «smicards ».

SITUATION 2
LA PHOTOGRAPHE

L'enquéteur: Pardon, Madame, je peux vous poser
guelgues guestions 7 -
La phofographe : Oui, allez-y.

L'enquéteur: O0 travailiez-vous ?

La photographe: Je travaille chez un couturier,
Courreges.

L'enquéieur: Quelle est votre profession ?

La photographe: Je suis photographe de mode.
L'enquéteur: Ol est-ce que vous déjeunez ?

La photographe : Chez Lipp® en général, et vous?
Lenquéteur: Moi, heu... eh bien, je ne déjeune
jamais, mais je dine,

Et vous finissez & quelle heure?

La pholographe: «Jai pas» d'heure, neuf heures,
dix heures.

L'enguéleur: Vous rentrez en voiture ?

La photographe: Eh bien non, je déteste la voiture.
Je prends toujours le métro.

L'enquéteur: Toujours?

La photographe : Non, pas toujours. Je rentre parfois
en taxi,

L'enquéteur: Et aprés, vous sortez ?

La photographe: Je vais souvent dans des boites
avec des copains.

L'enquéfeur: Vous pratiguez un sport ?

La photographe : Je fais de la danse.

L'enquéteur: J'ai encore une question, vous répon-
dez si vous voulez. Combien gagnez-vous?

La pholographe : Ca dépend des mois. Entre sept et
huit mille.

-

L'enquéteur : Merci beaucoup.
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SITUATION 3
LE GRUTIER

{'enquéteur: Monsieur, ¢'il vous plait, vous voulez
bien répondre a gquelques questions ?

Le grutier: «Quais», pourquoi pas, quelles ques-
tions ?

L'enquéteur: D'abord, ol est-ce que vous travaillez ?
Le grutier: Moi, je suis dans le batiment. )
L'enquéteur: Votre profession?

Le grutier: «Ben», je suis grutier.

L'enquéteur: Vous déjeunsz ou?

Le grutier: Je mange sur le chantier. J'apporte ma
gamelle. Quelgquefois, je vais au restaurant.
L'enquéteur: Vous finissez le travail & quelle heure ?
Le grutier: A cinq heures et demie.

L'enquéteur: Et vous rentrez chez vous comment ?
Le grutier: «Ben», j'ai’ ma voiture.

L'enquéteur: Le soir, vous sortez ?

Le grutier: Le soir, je regarde la «télé», le samedi,
je vais au cinéma quelquefois.

L'enquéteur: Vous pratiquez un sport?

Le grutier: Oui, je fais de la bicyclette.
L'enguéleur; Vous répondez si vous voulez & la
derniére question. Vous gagnez combien?

Le grutier: Cing mille francs par mois.

L'enguéteur: Merci beaucoup.

SITUATION 5
LES «LOUBARDS »

L'enquéteur: Pardon, Messieurs, je yeux vous poser
quelques questions ?

Jeune homme 1. «Faut voir», il s’agit de quoi?
Lenquéteur: Vous travailtez oG ?

Jeune homme 2: «On ftravaille pas».

L'enquéteur: A midi, vous déjeunez?

Jeune homme 2: «On bouffe pas», on est «fau-
chés », nous. . a =
L'enquéteur: Et vous circulez comment ?

Jeune homme 1: En moto,”«on a la Honda».
L'enquéteur: Le soir, vous sortez ?

Jeune homme 2: «Cest sir qu'on sort», On va a
la Bastille®. Et vous, qu'est-ce que vous fantes7
L'enquéteur: Je suis journaliste. Vous pratiquez un
sport ?

Jeune homme 1: «Ben» oui, on fait de la moto.
L'enguéteur : Merci.

SITUATION 4:
L’ENFANT

Lenguéteur: S'il te plait, jeune homme, je peux te
poser quelques guestions ?

L'enfant: Quot? Qu'est-ce que c'est?

L'enquéteur: OU est-ce que tu travailles ?

L'enfant: « Je travaille pas», je suis a I'école.
L'enquéteur: « Et ol tu manges & midi»?

L’enfant: A la cantine.

L'enquéteur: Tu finis I'école a quelle heure?
L'enfant: A guatre heures et demie.

L'enquéteur: Comment tu rentres chez toi ?
L'enfant; Eh «ben», & pied.

L'enguéteur: Et le soir, tu sors?

L'enfant: «Moi, je sors pas, moi, ma mére, elle veut
pas ».

L'enquéteur: Tu pratiqgues un sport ?

L'enfant: Oui, je fais de la «gym» & I'école.
L'enquéteur: Tu as de l'argent de poche ?
L'enfant: Jai dix francs par semaine.

L'enguéteur : Merci.

SITUATION 6
LE TRAVAILLEUR IMMIGRE

L'enquéteur : Monsieur, s'il vous plait, je peux vous
poser guelques questions ? :
Le fravailleur: Oui, d'accord.
L'enquéteur: Qu'est-ce que vous faites ?
Le travailleur: Je suis O.S. chez Renault®.
L'enquéteur: Vous dejeunez ou?
Le travaifleur: A la cantine.
L'enquéteur: Vous finissez & quelle heure ?
Le fravailleur: Ga dépend des jours, je fais les
trois-huit®.
L'engquéteur: Vous circulez comment ?
Le travailleur: «Y a» le car de l'usine.
L ‘enquéteur: Qu'est-ce gue vous faites le soir?
Le travailleur: Je regarde la «télé», quelquefois on
va au bistro.
L'enquéteur : Vous pratiguez un sport?
Le travailieur : Non, je regarde le «foot» a la «1élé».
L'enquéteur: Maintenant, vous repondez si Vvous
voulez. Combien gagnez-vous ?

fravailleur: Je suis travailleur immigré. Je suis

yeé au S.M.I.C.5

L'enquéteur Merm beaucoup. .

Apesar de significarem um avanco em relacio ao que foi feito até entdo, as
situacoes e os didlogos com variacgOes de registro de lingua e de posicdo sdcio-econdmica

dos personagens ainda representavam um s6 pais, dando a impressao de que o unico pais
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81 ter se tornado corrente

onde se fala o francés € a Franca. Apesar do termo “francofonia
a partir dos anos 60, por influéncia dos movimentos pela independéncia das colOnias
francesas, e de sua comemoracdo ter sido instituida em 20 de marco de 1970, poucos
métodos, até os dias de hoje, valorizam e ddao espaco para que outras vozes existentes no
espaco francéfono se facam presentes. A mesma observacdo pode ser feita em relagdo aos
documentos que ilustram as unidades do método. Todas as imagens, poemas, excertos
literdrios, obras de arte, charges, retratam um pais que faz questdo de passar a imagem de
completude e qualquer alusdo ao outro talvez pudesse interromper a hegemonia e a auto-

suficiéncia culturais marcadas tdo positivamente ao longo de tantos anos nas mentes de

alunos e professores de FLE.

De qualquer forma, a comunicagdo deixa de ser uma simples troca de informacdes
para constituir-se no modo pelo qual os individuos descobrem e trocam novos
significados, valores e préticas sociais. Através do descobrimento e negociacdo dos
significados, os interlocutores compartilham realidades sociais e culturais que ndo se
justapdem, mas se complementam, e através de um olhar mais critico atual, poderiam se
complementar e enriquecer-se bem mais no confronto, se a abordagem comunicativa
tivesse valorizado mais esse momento, essa etapa do aprendizado, em relacdo aos
paradigmas e variacdes das culturas em contato.

Entretanto, o componente cultural ji se encontra em marcha na abordagem
pedagdgica dos anos 70 e 80 com duas nog¢des-chave: a situacdo e os atos de fala. Com a
pratica de exercicios comunicativos (prise de parole) e de simulacdes dramaticas (jeux de
roles), o aprendiz de LE encontra-se em contato com didlogos pré-formatados que tentam
mostrar uma certa variagao sociocultural, como é o caso do Canevas no manual francés
Archipel 1 e 2 (1982, 1983), mas ndo consegue sair do proprio script de suas praticas
comunicativas. Tomemos dois exemplos de simulacdes dramadticas (jeux de rdles)

extraidos do Archipel 2 (1983:87):

8! Na verdade, a palavra “francofonia” foi usada em 1880, por Onésime Reclus, em seu livro France, Algérie et
colonies (Franga, Algéria e colonias) e designava o conjunto das populacdes que falavam francés. Eram aceitos
como francéfonos todos os que parecessem destinados a permanecer ou tornar-se “participantes” do idioma. Foi
em 1886, em sua outra obra, La France et ses colonies (A Franca e suas colonias) que o gedgrafo deu a primeira
estimativa do nimero de franc6fonos no mundo: 51,75 milhdes. Fonte: <www. espacoacademico.com.br/046/
46damasio.htm>. Acessado em 30/01/08.
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Une dame raconte 4 son mari qu’elle avait rendez-vous avec une
amie ef qu'elle ne U'a pas retrouviée.

- Son mari lui dit qu’elle ne I'a peut-étre pas reconnue.

auparavant,

La dame répond que c'est possible parce qu’elle ne I'a vue que trois ans

Son mari ini dit qu’en trois ans on ne change pas comme ¢a.

Sa fernme lui dit que son amie a peut-&tre changé de couleur de cheveux

depuis trois ans.

~ Son mari lui dit qu’elle ne devait pas avoir trés envie de voir son amie.

La dame se défend.

Un jeune homme barbu et aux chevenx mal coiffés, est interpellé
par dewx agents de police.

1. Dans les couloirs du métro

Agent
Jeune homme

Agent

Un agent demande les papiers.
Le jeune homme cherche et ne trouve pas.

Demande de le suivre au commissariat.

2. Au commissariat

Commissaire

Jeune homme
Commissaire
Jeune homme
Commissaire
Jeune homme
Commissaire

Jeune homme

Demande lidentité du jeune homme, date de maissance, oil
il habite, depuis combien de temps 1 est en France.

Répond i chaque question,

Demande pourquoi il n'a pas ses papiers.

Répond (perdus ou volés).

Interroge sur quand et oft ¢a s’est passé.

Répond.

Demande s'il a fait une déclaration de perte ou de vol.

Répond.
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Na mesma pégina, encontramos na primeira situagdo a simulacdo de um didlogo
entre uma senhora e seu marido, em que ela conta para ele que havia marcado um
encontro com uma amiga, mas ndo a encontrou. Jd a segunda situa¢do acontece entre um
jovem barbudo de cabelos desgrenhados interpelado por dois policiais no corredor do
metrd e depois, ja na delegacia. Apesar da inser¢do de personagens sociais distintos em
ambientes também distintos, daf a tentativa de variagdo sociocultural, a execucdo da tarefa
em si contribui muito pouco para que algum tipo de reflexdo cultural seja feito. Poderia-se
até pensar em usar a situacdo para perguntar aos alunos se eles achariam que uma situagao
desse tipo seria comum na Franga (e no Brasil?); em como a mesma situacio na delegacia
se transcorreria num e noutro pais; se o script fornecido para a situagdo na Franca também
serviria para o contexto brasileiro — se ndo, como eles mudariam? Enfim, sdo maneiras de
‘desviar’ e ‘transgredir’ o script que ja vem pronto para ser administrado da maneira como
foi idealizado por seus autores. O componente cultural, portanto, segue muito implicito;
tanto que, ao apresentar o conteido das unidades, os objetivos explicitados sdo os
funcionais e os lingiiisticos (p. VI-XIII, Livros 1 e 2).

Apesar do grande salto em relagdo aos aspectos nocionais e funcionais no ensino
geral da lingua francesa que este método representou, criticou-se sua centralizacdo na
capacidade de comunicacdo do aluno e ndo no conteido dessa comunicacdo. Por parte do
aprendiz, ele se ressentia de um ensino mais sistemdtico, progressivo.

Dentro do mesmo modelo comunicativo de Hymes, surge uma abordagem que
privilegia a autenticidade dos documentos de apoio e as atividades propostas; € a explosdo

2

dos documentos auténticos,* sem retoques pedagdgicos, gravacdes com os barulhos

pertinentes a situagdo e incentivo as interagdes e aos contatos extra-classe. De fato, a
natureza do documento auténtico € reconhecida e aceita como sendo parte do mundo real
do pais da lingua de aprendizagem. Assim sendo, torna-se um suporte privilegiado para a
comparacdo de culturas. Entretanto, sua escolha e sua exploracdo em sala de aula ndo
deve contemplar uma sobrecarga lexical e gramatical que pode vir a ‘paralisar’ o aluno ao
tentar dar conta da enorme quantidade de termos novos e estruturas novas para poder se

expressar, mas sim uma real autenticidade de interagdes entre os individuos implicados na

aprendizagem.

82 AL ~ . . .
Entende-se por documento auténtico todo documento que ndo tem como objetivo o ensino/aprendizagem de
linguas. Opde-se ao documento pedagdgico, este sim, criado ou manipulado para ser utilizado no processo de
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O componente cultural, tanto no seu aspecto enciclopédico (literatura, artes) quanto
antropolégico (sociedade — seus usos e costumes) comparece em todas as unidades do
Archipel 2, mas é pouco explorado como tal. Apesar de procedimentos lingiiisticos nao
impedirem que aspectos culturais sejam revelados, debatidos e analisados (nem o
contrdrio), a profusdo de documentos acaba fazendo com que muitos ali ocupem um
espaco de mera ‘figuracdo’, sem nenhuma orientacdo por parte dos autores do método
sobre como poderiam ser explorados dentro de um viés cultural, por exemplo, ou sobre
seu contexto. A ficha pedagoégica do livro do professor, por exemplo, se preocupa em dar
apenas as informacdes culturais para a realizacdo dos exercicios, o que dificulta a tarefa
do professor e compromete até sua atuacgio se nao compreende todos os outros contetidos
culturais abordados pelo manual. Também para o aluno, a riqueza dos documentos
auténticos acaba introduzindo uma enorme quantidade de informacao cultural dificil de
ser apreendida, principalmente para o aluno de nivel bésico.

Para se trabalhar a argumentacdo, por exemplo, o tema escolhido é a pena de
morte, como se pode ver abaixo (Livro 2, p.20). Apesar de estarem contextualizadas,
nenhuma das imagens recebe atencdo pelo que representam, i.e., quem € (foi) Wajda,
Danton, Dreyfus? O que o filme tem a ver com o tema? Do que o artigo de E. Zola acusa?
O que Dreyfus fez e por que Zola o defende?

Se houvesse uma preocupagdo em se levar em conta a presenca dos seus leitores, o
método poderia levar o aluno e o professor a refletir sobre seu proprio contexto, criando
espaco para que a realidade (no caso, a histéria) local também se manifestasse e pudesse

ser debatida.

ensino/aprendizagem de uma lingua (Holec, H. “Des documents authentiques, pourquoi faire?” In: Mélanges
Pédagogiques. Nancy: CRAPEL, 1990, p. 65-74.

81



la peine
de mort
a éte
supprimée
en France, le
9 octobre 1981

®
Une scéne du film de Wajda: Danfon.

Cang Cleutimas s

[Nt

LAURO

Litteralre, Artlstiqus, Socials

’
J Ae_m_e“se e .! La suppression de la peine de mort représente un change-
LETTRE AU PHESIDE"T DE LA HEPUB”DUE ment de société imporiant,

La peine de mort

Par EMILE ZOLA Nous vous proposons ce théme pour apprendre a débatire.
Pt i T R Mais il vous faudra défendre une opinion qui n'est pas
i forcément la vétre.

Débat : « J'accuse »

Arguments
pour le maintien ou la suppression de la peine de mort.

Encourage le crime.

Contribue a la sécurité des citoyens.

Développe le sentiment d'insécurité.

Freine la criminalité.

Développe la violence.

Est un facteur d'équilibre social.

Permet l'exercice de la justice.

Favorise 'esprit de vengeance.

Renforce le pouvoir établi.

Est contraire aux lois élémentaires de 'humanité.
Entraine la dégradation des valeurs morales et religieuses.
Aboutit & 'anarchie et au désordre.

Reproduit chez les accusateurs la conduite des criminels.
Détruit I'esptit de justice.

Copie de |'article céigbre d'Emile Zola,
paru le 17 janvier 1908,
dans lequel il prend la défense de Dreyfus.

20

Portanto, dentro de uma dinamica pragmatica inovadora, Archipel (Livro 1 e Livro
2) procura veicular a lingua da forma como € empregada, imprimindo uma imagem de

autenticidade em relacdo a realidade sociocultural francesa, através da utilizacdo de
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formas diferentes de registros de lingua, 1éxico mais amplo e personagens variados do
ponto de vista sociocultural. O tratamento do elemento cultural é implicito, pois as
referéncias geralmente ndo sdo explicitadas e poucas atividades sdo sugeridas para se
trabalhar essa competéncia (Denis, 2005).

Esse modelo de ensino/aprendizagem de uma LE aponta para um contato maior
com as necessidades comunicacionais dos aprendizes, i.e., levar em conta que aqueles que
aprendem uma lingua pretendem utilizd-la com autonomia em contextos reais € ndo ser
simplesmente “gramaticas ambulantes” (Widdowson, 1991); tal premissa implica ndo s6 a
valorizacdo de uma competéncia lingiiistica, mas também inclui fatores extralingiiisticos,
tais como conhecimentos pragmaticos, comunicacao niao verbal e uma compreensido da
cultura alvo que permita a elabora¢do de um discurso adequado para o tipo de situaciao na
qual o individuo se encontra.

No método Le Nouveau Sans Frontieres (Dominique, P. et al., Paris, Clé
International, 1988) os documentos auténticos sdo, na sua maioria, fotos ou reprodugdes
de obras de arte; textos e desenhos aparecem como material ndo-auté€ntico. A proposta do
método € que todos esses documentos sirvam como suporte para atividades
comunicativas; assim, eles sdo raramente apresentados pelo que significam (pelo que sdo)
ou para uma determinada finalidade cultural, como € o caso das paginas finais no término
de cada unidade, geralmente com belas paisagens da Franca. Alids, os trés aspectos
preponderantes nesses documentos sdo: a vida cotidiana, as paisagens e as artes francesas,
valendo destacar pinturas, esculturas, monumentos parisienses, enfim, valores
civilizacionais. Nada pdde ser destacado em relagdo a aspectos antropoldgicos,
socioldgicos, abordagem de mitos, valores e esteredtipos. Apesar da profusdo de
documentos, muitos servem apenas para fazer ‘ativar’ as atividades de expressdo e
compreensdo. Nada ou pouca coisa € explicitada sobre os mesmos. Documentos que
poderiam suscitar abordagens mais voltadas para o didlogo entre as culturas sdo minoria;
depois de muita procura, foi possivel encontrar elementos embriondrios para uma
descoberta intercultural, quando alguns exercicios pedem comparacdes superficiais, tais

como:
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Em relagdo ao vestudrio (p.85) - a partir de alguns desenhos de pessoas trajando
modelos da moda nos anos 70 e dos anos 80 pergunta-se: “A moda é diferente no seu
pais? Estas roupas estio desatualizadas? O que é que vocé estd vestindo?”*

Em relacdo as estagdes do ano (p.165) - a partir de quatro fotos de paisagens
francesas, cada uma representado uma estacao do ano, o exercicio pergunta quais sao
as estacOes representadas e pede: “Compare com as estagdes no seu pais, nos paises
que vocé conhece, nos pafses que seu/sua colega de carteira conhece. Conversem.”*
Em relacdo aos meios de informacdo na Franca (p.181) - a partir de uma curta
descricdo e de exemplos de jornais em escala nacional e regional, e de revistas
semanais, pergunta-se ao aprendiz: “E diferente no seu pais? Como vocé prefere se
informar? Pela imprensa escrita, pelo radio, pela televisao?”®

@5. CONNAISSEZ-VOUS ies moyens d’information en France?

Les grands quotidiens nationaux

Le Monde et le Figaro sont vendus dans toute
la France. lls contiennent des informations
politiques, dconomiques sociales et
culturelles.

v ational Frangajs
Les quotidiens régionaux AR e
Chaque région a son journal. Ouest-France Deu:
fpour la Normandie, la Bretagne, etc.) est Ie :
plus vendu : 700000 exemplaires par jour.
Ces journaux contiennent des informations
générales et des informations locales (vie
des communes — fétes locales — specta-
cles, etc.).

GARO

W =

ouest gy
france

Les magazines hebdomadaires

s contiennent des informations, des dossiers
spéciaux... et sont trés illustrés, souvent en
couleur.

L hebdomadaire le plus vendu est Télé 7 jours
{3 millions d’exemplaires). i contient les pro-
grammes de la télévision.

Et bien sir les Francais s'informent aussi par
Ia télévision et par la radio.

Est-ce différent dans votre pays?
Comment préferez-vous

vous informer?

Par [a presse écrite, la radio,

la téiévision?

CENT QUATRE-VINGT-UN 181

% No original: « La mode est-elle différente dans votre pays? Ces vétements sont-ils démodés? Qu'est-ce que
vous portez? »

¥ No original: « Comparez avec les saisons dans votre pays, dans les pays que vous connaissez, dans les pays
que connait votre voisin(e). Dialoguez. »

% No original: « Est-ce différent dans votre pays? Comment préférez-vous vous informer? Par la presse écrite, la
radio, la télévision? »
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Alguns modelos consagrados no periodo em que a abordagem comunicativa era
um must (e, bem ou mal compreendida, era praticada por todos) mostraram-se
inadequados e inconsistentes diante da comunicagao global rapida facilitada pelo avanco
tecnologico dos meios de comunicagdo e como uma de suas conseqiiéncias, e diante da
necessidade de se adquirir uma competéncia intercultural face a demanda cada vez mais
premente de encontrar, estabelecer contato, viver e trabalhar com interlocutores
provenientes de contextos lingiiisticos e socioculturais extremamente variados.

Considerar a capacidade de falar como um nativo era um dos maiores objetivos do
ensino de LE. O falante nativo era o modelo utilizado pelos professores, divulgado pelos
métodos e aceito sem questionamentos pelos alunos. Ora, que modelo de nativo deveria
ser copiado pelos aprendizes? Certamente a apresentacdo desse ‘ideal’ nativo implicaria
uma simplificacdo da diversidade lingiiistica e cultural de uma determinada lingua e
cultura em que o fundamental ndo seria conhecer toda a variedade de suas subculturas,
regionalismos, dialetos, mas sim, conscientizar-se dessa diversidade inerente as linguas e
culturas e saber localizar sua prépria cultura e a cultura alvo nesse contexto.

Berthoud e Py (1993) trataram bem dessa questdo ao discorrer sobre algumas
representacdes que professores e alunos t€m sobre o ato de se comunicar em LE e sobre
como as convengdes de cada comunidade social permitem que seus membros interpretem
os indices lingiiisticos e coloquem os locutores dentro de certas categorias pré-

construidas:

parece, de forma bem clara, que ninguém, hoje, no mundo ocidental, espera que um locutor
aloglota se faca passar por um nativo, € muito menos, por um “locutor-ouvinte-ideal”! Existe
uma maneira aloglota de se falar uma lingua cujos tragos principais sdo, por um lado, tornar
possivel a compreensdo reciproca e, por outro, manifestar a qualidade exdgena do locutor
(manifestagdo que pode, alids, evitar certos mal-entendidos, na medida em que ela previne o
nativo de que seu interlocutor ndo compartilha necessariamente das mesmas convencdes

comunicativas).*® (Berthoud e Py, 1993: 16)

% No original: « il apparait assez clairement que personne aujourd'hui dans le monde occidental n'attend d'un
locuteur alloglotte qu'il se fasse passer pour un natif, et encore moins pour un 'locuteur-auditeur-idéal'! Il y a une
maniere alloglotte de parler une langue, dont les traits principaux sont d'une part de rendre possible la
compréhension réciproque, d'autre part de rendre manifeste la qualité exogene du locuteur (manifestation qui
peut d'ailleurs éviter certains malentendus dans la mesure ou elle prévient le natif que son interlocuteur ne
partage pas nécessairement les mémes conventions communicatives. »
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Se ha esse tipo de negociacdo praticamente implicita em relacdo a lingua, serd que
o mesmo se d4 em relagdo a implicitos culturais quando locutores que ndo compartilham a
mesma identidade cultural se encontram? Como vimos acima, é necessdrio que haja uma
conscientizacdo da diversidade inerente as linguas e as culturas, sendo, cai-se na
simplificac@o e na naturalidade de se supor que € 6bvio para o outro aquilo que falo e que
expresso através de minhas crengas e valores.

A idéia de uma cultura apresentada e vivida como uma entidade homogénea, na
qual se inscrevem comportamentos e situagdes, tornou-se uma perspectiva obsoleta, uma
vez que nao da conta de compreender as mutacdes da sociedade atual e tampouco de
estabelecer novas perspectivas educativas. O que vemos hoje é uma realidade de culturas
cada vez mais hibridas e, mesmo as mais fechadas, tendo que se abrir para outras para nao

ficarem isoladas. Como bem aponta Lebrun (2007):

No processo de comunicacdo, as caracteristicas culturais manifestam-se, entre outros, pelas
atitudes, pelos modelos de reflexdo, pelas expectativas, pela linguagem. E dificil isolar uma
caracteristica cultural especifica. A abordagem comunicativa € pouco sensivel a essas
sutilezas, pois seu objetivo primeiro é funcional. Ela considera, entre outras coisas, que os
alunos sdo iguais, que devem aprender a lingua alvo tdo perfeitamente quanto os autdctones.
Ela se preocupa mais com a expressividade da lingua do que com a transmissdao dos
conteddos; [...] A abordagem comunicativa ndo reconhece as variagdes de sentido proprias a
cada comunidade lingiiistica. Fica claro, por fim, que ndo é possivel fundar uma verdadeira

pedagogia do intercultural dentro da abordagem comunicativa. (Lebrun, 2007: 21-22)

Apesar do grande salto que representou a abordagem comunicativa para a didatica
das linguas estrangeiras nos novos tempos que se apresentavam, bem como, na sua esteira,
a sociolingiifstica interacionista — para os estudos dos rituais e variacdes lingiiisticas nos
diferentes contextos sociais — o tratamento do aspecto cultural nos manuais de FLE desse
periodo apenas ampliou o que era anteriormente veiculado, ou seja, foi um pouco mais
além das facetas da vida de uma familia francesa no seu cotidiano, mas dentro de uma
perspectiva culturalista, que conduz o aprendiz a um catdlogo de saberes cristalizados,
facilmente transformados em esteredtipos, o que ndo favorece, na maior parte das vezes,

um encontro verdadeiro entre as culturas, permitindo que barreiras psicolégicas sejam
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erguidas entre interlocutores em potencial. O manual, dentro de uma perspectiva
comunicativa, acaba sendo apenas mais um discurso sobre alguns aspectos culturais.

Num mercado marcado pela concorréncia acirrada, o atrativo estético do manual de
LE tornou-se um referencial decisivo. O documento iconografico e audiovisual passou do
carater ilustrativo ao de ferramenta pedagégica, tornando-se um documento no qual se
inserem aspectos de aprendizagem.

O método que analisaremos neste percurso foi um dos mais utilizados nas Aliangas
Francesas e nos Centros de Linguas das universidades brasileiras como, por exemplo, no
Curso de Francés para Iniciantes (CFI)* para os alunos da Escola Politécnica da USP até
alguns anos atrds; intitula-se Reflets (Capelle, G. e Gidon, N., Paris, Hachette, 1999) e,
segundo seus autores, visa a uma tripla progressdo — gramatical, comunicativa e cultural
— adaptada as necessidades dos alunos.

Reflets I representa uma metodologia comunicativa mais eclética, insistindo menos
nos objetivos funcionais e nocionais que caracterizaram a maior parte dos métodos
editados nessa época. Seu grande diferencial vem a ser a ‘video-novela’, apresentando
seus personagens em situacdes do cotidiano, tendo o video como suporte para construgdao
de sentido, pois seus autores argumentam que, partindo do conhecido, do elemento visual
nas situagdes da vida cotidiana de compreensdo relativamente fécil, facilita-se a tarefa do
aprendiz conduzindo-o ao que lhe € desconhecido no comeco.

Os contetidos socioculturais s@o apresentados no Quadro dos contetidos (p. 4-5) do
manual como Descoberta dos aspectos sociais e culturais e em cada dossi€ sob a rubrica
especifica ‘Civilizagdo’, com documentos elaborados seguindo a progressdo de
aprendizagem do aluno, portanto, ndo-auténticos. O elemento cultural é tratado na
compreensdo das relacdes entre os personagens € nos comportamentos em diversas
situacdes do cotidiano de forma implicita, j4 que nenhuma atividade € proposta para que
um ou outro aspecto neste quesito seja considerado. Cabe ao professor destacar aquilo que
ele mesmo, na sua prépria percepcao julgar ser relevante, e fazer seu préprio recorte para

trabalha-lo em sala de aula.

%70 CFI da Escola Politécnica da USP faz parte de um projeto criado em 2002, implantado com 300 (trezentos)
alunos. Esse curso foi criado com o objetivo de preparar alunos brasileiros para programas de intercidmbio,
através de um convénio firmado entre essa faculdade de engenharia — EPUSP - e algumas “Grandes Ecoles” de
engenharia francesas, subvencionado pelo governo francés até 2004.
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A contribuicdo do Guia Pedagdgico dé-se no aspecto informativo: em cada inicio
de episddio hd a rubrica Le saviez-vous? (Vocé sabia?), em que se descreve, de forma
sucinta (geralmente entre quatro e seis linhas), caracteristicas de lugares e de costumes
que os autores julgam ser relevantes para a compreensdo do contexto apresentado no
episddio. Tomemos o Episédio 8, intitulado Au Centre Culturel (No Centro Cultural),
como exemplo: Pascal, um dos personagens fixos dos episddios, vai substituir um
animador num centro cultural da periferia parisiense. A rubrica “Vocé sabia?”’ define o
que € um centro cultural na Francga; o que € o hip-hop, ja que o video mostra dois jovens
praticando a danga; o que é a ANPE (Agéncia Nacional para o Emprego), ja que Pascal foi
até o centro cultural enviado pela agéncia. O episddio resvala na problematica situa¢io da
periferia parisiense ao mostrar uma seqiiéncia em que um jovem chamado Akim
(portanto, de procedéncia magrebina) pede para Pascal ir conferir a moto estacionada na
rua, por conta da presenca de jovens suspeitos que talvez quisessem roubd-la; faz um elo
interessante para tratar as questdes sociais — periferia / jovens da periferia /
oportunidades restritas aos jovens / for¢as de expressao da periferia / preconceito étnico /
marginalidade, entre outras, e onde o método poderia ser mais inovador (até mais do que
em sua proposta de ‘video-novela’) e menos estereotipado, ele ignora a potencialidade de
um outro discurso a sua disposi¢do e prefere cumprir a ‘pauta editorial’ mais superficial.
Alids, esta também € a opg¢do para a rubrica ‘Civilizacdo’, em que a maior parte dos
clichés apontados nas andlises de métodos de outras fases se repetem, tais como: La haute
couture (A alta costura, p.156), Le patrimoine, reflet d’une civilisation (O patrimonio,
reflexo de uma civilizacdo, p.204), Un paradis pour touristes: la région Midi-Pyrénées
(Um paraiso para turistas: a regido Midi-Pyrénées, p.164), Des entreprises innovantes
(Empresas inovadoras, p. 140), C’est la féte! (E festa!, p.44), entre outros.

Os videos de Civilizagdo sdo muito bem produzidos; sdo ufanistas, no sentido de
que exaltam sempre o belo, o grandioso, o inovador do carater francés e da Franca. Nessas
paginas, os exercicios sdo bem simples, com predominincia para os de multipla escolha,
os de memoria (por exemplo, para ordenar os fatos de acordo com a seqiiéncia
apresentada no video) e os “pseudo-interculturais”, em que a pergunta recorrente — “Et
dans votre pays?” (E no seu pais?) reconhece a presenca do outro — aprendiz, mas ndo o
conhece. As perguntas sdo feitas a partir da realidade e dos valores franceses, portanto,

desconhecendo o tipo de realidade onde elas serdo respondidas. Algumas perguntas serdao
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respondidas dentro de um contexto cultural em que elas serdo pertinentes e ndo causarao
desconforto; outras, provavelmente remeterdo a uma imagem vazia da realidade local.
Para uma rubrica em que os proprios autores, no Guia Pedagdgico, afirmam que “ndo

usardo tempo demasiado da aula para esta secio™®®

(p.14), causa surpresa que, na sec¢ao de
Civilizacdo do episédio 22 — Des villes qui bougent (Cidades que se mexem), por

exemplo, o exercicio 3 — Et dans votre pays? (E no seu pais?) peca ao aluno:

1. Cite um ou dois planos de urbanismo importantes no seu pais e descreva-os.

2. Quais sdo as tendéncias atuais em matéria de urbanismo? (p. 188)89

Ora, para responder de forma completa a essas duas perguntas, o aluno teria que
gastar um certo tempo para refletir, talvez até ler previamente documentos na imprensa,
enfim, sdo perguntas que colocam o aluno diante de uma dificuldade descritiva e ndo
propdem etapas de investigacdo, por exemplo.

Zarate (1995) analisa com muita propriedade o estatuto do estrangeiro — no caso, o

aluno de FLE, representado nos métodos e se pronuncia a respeito:

S6 o fato de solicitar referéncias a cultura do aluno ndo ¢ suficiente para garantir a percepcao
efetiva da realidade local. O manual universalista s pode solicitar a cultura de um aluno
abstrato, que s6 tem a chance de se ver numa relacdo positiva com a cultura ensinada se aderir
aos interesses promocionais da mesma. A evocacdo de uma dimensdo “intercultural” ou
“comparativa” no discurso dos autores ndo é suficiente. E preciso que esta preocupacio se

traduza na realidade dos procedimentos de ensino.”’ (Zarate, 1995:67)

Reflets 1 imprime em seu conteddo a presen¢a do outro de forma bem superficial:
na rubrica Civilizagdo, o tema da Francofonia aparece no video, mostrando alguns lugares
onde o francés € falado (sem esclarecer se como lingua oficial, de ensino ou outro

estatuto...): Han6i (Vietnam), Costa do Marfim, Magreb, Polinésia, Manitoba (Canadd);

% No original : « On n’accordera pas trop de temps de classe 2 cette section. »

% No original : « 1. Citez un ou deux projets d’urbanisme importants dans votre pays et décrivez-les. 2. Quelles
sont les tendances actuelles en matiere d’urbanisme ? »

% No original : « Le seul fait de solliciter des références a la culture de I’éléve ne suffit pas pour cautionner la
prise en compte effective de la réalité locale. Le manuel universaliste ne peut que solliciter la culture d’un éleve
abstrait, qui n’a de chances de se voir dans une relation positive avec la culture enseignée que s’il adhere aux
intéréts promotionnels de celle-ci. L’évocation d’une dimension « interculturelle » ou « comparative » dans le
discours des auteurs ne suffit pas. Il faut que cette préoccupation soit traduite dans la réalité de la démarche
d’enseignement. » - O itdlico e as aspas sdo da autora.
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no livro (p. 28), onde consta o texto que é falado no video, é mostrado o mapa mundi com

a localizagdo dos diferentes lugares onde o francés é falado, como vé-se abaixo.
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No Guia Pedagdgico, nenhuma atividade € proposta para o conteido do video,
texto ou mapa, conforme é mostrado abaixo; apenas um texto sobre a... Franca. Sobre o

que € mesmo a francofonia?!

IIIVILIE%TI%% ﬁi iﬁ @‘7

La francophonie

Le professeur fera trouver des pays oil on parle Je frangais sur les cing continents.
& le professeur dispose d’une carte de France, il affichera et Ia fera observer.

CHOISISSEZ LA BONNE REPONSE.

saetb. 2b.

LA FRANCE

* La France a six frontiéres, trois sur la mer et
trois sur d’autres pays : elle a la forme d’un
hexagone.

La distance du nord au sud est 900 kilomeétres.
1l y a aussi 900 kilométres de P'est i 'ouest.

de-France) a 9 millions d’habitants. Lyon,
Marseille, Lille, Bordeaux, Toulouse et Nice
sont des villes importantes. Les Frangais,
métropole et DOM-TOM, sont 60 millions.

La Belgique, le Luxembourg, PAllemagne, Ia
Suisse, I'Ttalie et I’Espagne ont une frontiére
comimune avec la France.

* La France est une République. Elle a un pré-
sident élu pour sept ans.
Le chef du gouvernement est le Premier

ministre.
Le drapeau a trois couleurs : bleu, blanc, rouge
et 'hymne national est La Marseillaise.

* La capitale, c’est Paris. C’est une ville de 3 mil-
lions d’habitants, mais « le grand Paris » (I'Tle-

O outro modo como a presengca do outro é percebida no método € através de
personagens esporadicos, de outras nacionalidades, que compdem o cendrio das histdrias
que se desenrolam ao longo dos episddios. “Compdem o cendrio” porque sa0 meramente
figurativos e ndo representam de fato um outro que poderia se pronunciar, dando voz a
aspectos da diversidade etnosocial da sociedade francesa ou a temdtica do choque cultural.

Assim sendo, tem-se Claudia, jovem universitdria italiana, M. Ikeda, japonés e M.
Costa, brasileiro, urbanista, bem como os dois estudantes brasileiros que o acompanham.
Sado presengas que poderiam se abrir para um didlogo pluricultural, suscitar reflexdes,
questionar valores, costumes, esteredtipos, preconceitos, mas nesse momento, a didatica
de LE tem outros enfoques, e ainda questiona pouco sobre a correlacdo - ensino de linguas
/ alteridade / interculturalidade.

Coracini e Peruchi (2003) ao analisarem o discurso da cultura e a questdo da
identidade em dois manuais de FLE, ressaltam pontos de congruéncia em relacdo aos

tratados acima:
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Ao aluno resta uma imagem reduzida a respeito da cultura que envolve a lingua que ele estd
aprendendo, e ao professor resta a aceitacdo acritica desse discurso do livro didético, material
que carrega consigo freqiientemente a imagem de “biblia”, de “detentor privilegiado do saber”
ou a tarefa, nem sempre fécil de, a partir de uma visdo critica, fugir do que j4 estd estabelecido
pelo livro didatico, promovendo, por exemplo, debates entre os alunos. (Coracini e Peruchi,

2003: 376)

Todos esses enfoques na diddtica do ensino de linguas ndo levam em conta,
portanto, o componente cultural como possibilidade de cruzamento de olhares e de
representacoes sobre a propria lingua e cultura do aluno e sobre a lingua e cultura alvos;
nem como possibilidade de conscientizagdo da pluralidade e, portanto, da relatividade dos
diferentes pontos de vista apresentados na cultura estrangeira ou na sua prépria cultura,
por tratar-se de métodos universais destinados a aprendizes de francés inseridos em
qualquer cultura; nem tampouco, enfim, como possibilidade de realizacdo de atos
comunicativos para identificar, reconhecer e interpretar atitudes e comportamentos
expressados por seu interlocutor, como se busca orientar hoje dentro de um modelo

intercultural.

2.3 COM A GLOBALIZACAO, UM NOVO DESAFIO:
A INTERCULTURALIDADE

Como vimos no primeiro capitulo, o enfoque intercultural baseia-se na existéncia
de diferentes culturas relacionadas estruturalmente entre si. Ndo se trata, entretanto, de
comparar um catdlogo que classifica o que é bom e o que nao é tao bom em cada cultura,
mas de se concentrar na permeabilidade entre elas, em suas possibilidades de mudancgas e
em seus conflitos internos. Dentro deste enfoque, o aprendiz é levado a relativizar suas
proprias praticas sociais, convicgdes, crengas e a desviar o foco de si mesmo.

O termo ‘intercultural’ aparece pela primeira vez em contexto de educacdo, na
Franca, em 1975, antes de se estender progressivamente para a drea da acdo social. Como
ressalta Abdallah-Pretceille (2005:82-84) a problematica intercultural foi introduzida na

escola com o “objetivo de favorecer uma melhor insercdo das criancas estrangeiras no
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sistema escolar, respeitando sua identidade cultural, e para facilitar a readaptacdo no pais
de origem, no caso de retornarem.”!

No caso especifico de FLE, € por volta de 1986 que a didatica das linguas assimila
as mudangas conjunturais e estruturais (tecnologia da informacdo, globaliza¢do etc.)
marcadas pela diversificacdo e heterogeneidade do tecido social, mas o ensino de LE, de
um modo geral, ja vinha sendo marcado por uma abertura sobre a alteridade e ndo mais
apenas sobre as culturas, sob a influéncia dos vérios trabalhos e projetos realizados pelo
Conselho da Europa (o programa Lingua € um exemplo).

Para J-C Beacco (2000), a pedagogia intercultural visa agir sobre as representacdes
de outras culturas, da prépria e de si mesmo. Para o aprendiz, ndo se trata apenas de
apropriar-se de um ‘“‘saber comparar”, mas também de um ‘“‘saber interpretar”, i.e., da
capacidade de tirar conclusdes das deducgdes feitas, se possivel, a partir das grades de
interpretacdo do sistema de referéncias compartilhado pelos membros da sociedade
estrangeira ou, simplesmente, da outra cultura; na falta desses, a partir das grades de
interpretacao de sua prépria cultura.

De Carlo (1998) afirma que o maior sinal de mudanga desses novos tempos da-se
justamente no uso da palavra ‘cultura’ em detrimento do uso do termo ‘civiliza¢io’. E
como se se refletisse pela primeira vez sobre todo o peso etnocéntrico que o primeiro
termo implicava — uma hierarquia de valores e a superioridade dos paises civilizados que
justificavam toda iniciativa expansionista — ao se estudar os aspectos socioculturais em
aula de LE e sua ressonancia e recepg¢ao por parte do aprendiz estrangeiro.

Abdallah-Pretceille (2005), por sua vez, constata que o percurso tragado pelo
ensino da civilizacdo até o ensino das culturas e depois a passagem de uma competéncia
cultural para uma competéncia intercultural como anélise do cendrio cultural ndo reproduz
uma simples progressdo linear da diddtica das culturas, mas traduz uma mutacio
epistemoldgica e metodoldgica através de uma centralizagdo no sujeito (e ndo s6 no
aprendiz e no enunciador) e na comunicagdo, e através da contribui¢do das ciéncias
sociais, humanas e, principalmente, da antropologia. Entretanto, acreditamos que nao &
porque novos paradigmas e necessidades levaram lingiiistas, didatas, estudiosos das
ciéncias sociais e da linguagem a identificar a importancia dos estudos culturais,

interacionais, da alteridade dentro do campo da diddtica das linguas e a anunciar e

°! No original: « objectif de favoriser une meilleure insertion des enfants étrangers dans le systéme scolaire, tout
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contemplar um novo lugar para eles na sala de aula, que se passa uma esponja apagando
os vestigios das préticas das outras abordagens antes celebradas. Na maior parte das
vezes, 0 que se vé € um mosaico construido e constituido de préticas que variam de
conservadoras a comunicativas, mas com pouco espaco para o didlogo entre as culturas,
com a alteridade e com a diversidade.

Zarate (1986:23) diz que “como na sala de aula a cultura proposta se da
explicitamente como ‘estrangeira’, a diferenca torna-se institucionalizada”.”* Neste
contato com o outro, estabelece-se uma trajetoria, ora de evidéncias compartilhadas, ora
de estranhamentos a uma visdo de mundo arbitréria, julgamento este imediato e que pode
perdurar por tempo indeterminado, enquanto nao houver uma predisposi¢do interna, um
trabalho interno do individuo em repensar e, se preciso for, em desconstruir o que julga
ser coerente e verdade incondicional na sua representacio de mundo, no seu sistema
cultural de origem. A mesma autora afirma que “neste contexto, 0 encontro com outros
sistemas culturais, com outras visdes de mundo, constitui-se em pontos de friccdo, em
lugares de disfuncionamento, de ocasides onde se podem desenvolver significacdes
aberrantes” (Idem, p. 24).%

Um dos métodos que mais marcou esta nova etapa na diddtica das linguas ao
introduzir alguns principios da abordagem intercultural em suas paginas foi Forum
(Baylon, C. et al, Paris, Hachette, 2001), adotado por muitos anos nas Aliangas Francesas
no Brasil e em muitas outras escolas particulares. Além de se considerar inovador por seu
posicionamento pedagdgico construtivista, “encontrado na organizacdo do material e nas

29,94

diferentes rubricas, mobilizando também a afetividade; por sua metodologia de

descoberta que, “partindo dos conhecimentos gramaticais, fonéticos e culturais de base,

9995

desenvolve as habilidades de aprendizagem autdnoma do aprendiz,”” e pelos contetidos

fundamentais que ‘“englobam os conhecimentos lingiiisticos e culturais indispensaveis a

en respectant leur identité culturelle, et de faciliter la réadaptation dans le pays d'origine, en cas de retour. »

2 No original: «..puisque dans la classe de langue, la culture proposée se donne explicitement comme
‘étrangere’, la différence y est institutionalisée ».

% No original: « Dans ce contexte, la rencontre avec d'autres systemes culturels, d'autres visions du monde,
constitue des points de friction, des lieux de dysfonctionnement, des occasions ol peuvent se développer des
significations aberrantes ».

% No original : «...qui se retrouve dans I’organisation du matériau et dans les différentes rubriques, et qui
mobilise aussi I’afectivité ».

% No original : «...partant des connaissances grammaticales, phonétiques et culturelles de base, développe les
aptitudes d’apprentissage autonome de I’apprenant ».
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comunicacdo de base em ambiente francéfono, o método Forum, “no campo mais

29

tradicionalmente conhecido por ‘civilizacdao’” diz inovar ao “propor sistematicamente em

1, ”97

cada unidade uma introducdo ao ‘intercultura (Guia pedagégico, Forum 1). Tal

inovacao traduz-se:

- sob a forma de uma abordagem comportamental: fotos, desenhos, comentdrios e
informacdes permitem que o aprendiz compreenda melhor o outro (sem precisar aceitar tudo),
comunique-se com ele, mantendo sua personalidade. Esta abordagem permite comparar as
duas culturas, a do aprendiz e a apresentada no livro, ressaltar o que elas tém em comum,
relativizar sua propria cultura e combater os clichés e os preconceitos;

- sob a forma de uma abordagem factual: imagens, estatisticas, breves comentarios e artigos
curtos, apresentam aspectos da Franca de hoje em relagdo estreita com o tema da unidade.”

(Guia pedagégico, Forum 1, p. 6-7)

Como se pode observar, a proposta realmente vem inovar o quadro de principios
metodolégicos que marcaram a concepg¢ao dos métodos de FLE até entdo e, mesmo com
algumas ressalvas, ndo se pode tirar o0 mérito de sua tentativa em pelo menos, dar mais
espaco para que o aluno seja alguém que possa manifestar-se como sujeito e, como tal,
com visibilidade dentro do espago cultural que ocupa.

Todavia, em relacdo a identidade e diversidade etnosocial interna ou de outros
falantes de francés ndo pertencentes a Franca, o método ndo consegue avangar muito mais
que seus antecessores. Em relacdo a francofonia, apenas inclui um mapa da francofonia
(depois do Portfolio) e uma péagina no final da unidade 9 do médulo 3 (Nivel 1) intitulada
“Perspectives francophones” (Perspectivas franc6fonas), com o depoimento de trés

falantes de francés: um tunisiano, um argelino e uma belga.

% No original : « ...englobent les connaissances linguistiques et culturelles indispensables 2 la communication
ordinaire en milieu francophone ».

7 No original : « Dans le domaine de ce qu’on appelle traditionnellement la ‘civilisation® (...) en proposant
systématiquement dans chaque unité une introduction a I’ interculturel’ ».

% No original : « - sous la forme d’une approche comportamentale : des photos, des dessins, des commentaires
et des informations permettent a I’apprenant de mieux comprendre I’autre (sans nécessairement tout accepter), de
communiquer avec lui, tout en gardant sa personnalité. Cette approche permet de comparer les deux cultures,
celle de I'apprenant et celle présentée dans le livre, de mettre en évidence ce qu’elles ont en commum, de
relativiser sa propre culture et de combattre les clichés et les préjugés ;

- sous la forme d’une approche factuelle : des images, des statistiques, de brefs commentaires et de courts
articles, présentent des aspects de la France d’aujourd’hui en relation étroite avec le theme de 1’unité. »
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(adres de vie

lis témoignent.

s Le francais : une ouverture sur d’autres
cultures

« J'aime bien la culture et
I'art de vivre a la francaise.
Je lis beaucoup de livres
d’auteurs étrangers comme
Hemingway ou Tchekhov,
mais presque toujours en
francais. C'est une langue
douce et sensuelle, ot il n'y
a pas de sons aigus. »
Mohamed Amide, Tunisie,
17 ans.

e Il chante en trois langues.

« Je chante en frangais et
c'est normal, parce que
lorsgu’on parle chez nous en
Algérie, il y a un quart de
francais, un quart d'arabe et
une moitié de berbere. Je suis
né en Algérie, je vis en France
et la musigue est mon identité.
Quand je chante, je parle &
tout le monde. J'éduque, je dis ce gue je sais, en
berbére, en arabe, en francais. »

Takfarinas, chanteur.

» Pourquoi des frontiéres ?
« La situation linguistique est compliquée en
Belgique : la Flandre est
néerlandophone et la
Wallonie est francophone.
Je vis en Belgique
flamande. Le systeme
éducatif n'est pas le méme
dans les deux communautés,
et il est difficile de passer
de I'un & 'autre. Pourtant,
nous sommes tous des
Belges. »
Sophie, Belgique, 18 ans.
Propos rapportés par Sébastien Langevin et Samuel Nja Kwa
pour Le Francais dans e monde n° 306.

ons comparables ?

Perspectives francophones |

Le frangais

Le francais est la langue maternelle de prés de
115 millions de personnes. De pius, elle est la-
deuxieme langue d’environ 40 millions de
personnes qui habitent dans des pays ou le
francais est langue officielle ou langue
d’enseignement. )

Le francais est une des iangues'e:ése’ﬁt‘iei!es au

niveau des échanges commerciaux et culturels
et il est utilisé par plus de 300 millions de
personnes dans le monde. )

C’est la premiére langue de travail de I'Union

européenne avec une frés légeére avance sur
I'anglais.

C'est, aprés l'anglais, la deuxigéme langue de
travail des organismes rattachés a 'ONU.

@ Qui parle francais dans votre pays 7
Qui Vapprend ? Pourquoi 7 Et vous, pourquoi
est-ce que vous apprenez le frangais 7

Devinettes. Voici des mots utilisés par des
jeunes francophones. Devinez leur sens.
1 Au Burkina Faso, examiner signifie :
a faire passer des examens ;
b préparer un examen.
2 Au Québec, magasiner signifie :
a tenir un magasin ;
b faire les magasins.
3 En Belgique, bloguer une discipline signifie :
a échouer & l'examen de cette discipline ;

b étudier particulidrement cette discipline.

cent quatre-vingt-cing
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O rapaz tunisiano reproduz o cliché ja conhecido sobre a lingua francesa — “C’est
une langue douce et sensuelle, oil il n’y a pas de sons aigus” (E uma lingua doce e
sensual, sem sons agudos). Os graduandos em Francés (Turma 2006) da FFLCH-USP
também nao fugiram do mesmo tipo de representacdo; quando perguntados “A lingua
francesa é...” (P3), alguns responderam: “muito delicada sonoramente” (R2), “linda de
ouvir’ (R3), “de elegante sonoridade” (R4)”. A instrugdo para realizacio de uma
atividade em relacdo a esse depoimento se limita a pedir aos alunos para, em grupo, fazer
uma lista das linguas que ja ouviram e associarem um adjetivo para cada uma delas.

O rapaz argelino declara sua adesdo praticamente ‘natural’ a diversidade lingiiistica
e cultural, pelo fato de, na Argélia, haver um quarto de franceses, um quarto de drabes e a
metade de berberes, e por ele cantar nas trés linguas. A instru¢do para realizagdo de uma
atividade em relagdo ao seu depoimento limita-se apenas a perguntar ao aluno em quais
linguas ele gostaria de cantar, escrever, ler e por qué.

J4 a moca belga expde a dificuldade de duas metades tdo distintas lingiiistica e
culturalmente — Flandres e Valonia — terem, ao mesmo tempo, uma mesma identidade
nacional — belga. Para seu depoimento, pergunta-se ao aluno o que ele acha da situagao e
se ele conhece situagdo parecida.

A maneira superficial de oferecer as ‘perspectivas francéfonas’ aos alunos deixou
de mostrar o extraordindrio mosaico do mundo franc6fono, com seus problemas étnico-
raciais, lingiiisticos e sociais que certamente exerceriam grande atracio no aluno, além da
oportunidade de se trabalhar principios da diversidade lingiiistica e cultural da
francofonia. O método ndo leva em consideracdo que seu destinatdrio (aluno estrangeiro)
pode ndo saber o que estd implicito no fato de um jovem tunisiano ler em francés; ou o
fato de um quarto da Argélia falar francés; ou numa Bélgica dividida lingiiisticamente, e
que talvez ele quisesse saber e 0 método ndo da conta — nem intrigando o aluno com essas
questdes, e nem ampliando as possibilidades de exploracdo do método pelo professor,
dando suporte, por exemplo, com informacao ou links para aprofundamento dos temas no
Guia Pedagdgico.

Outro aspecto que, apesar de pouco desenvolvido, ndo deixa de introduzir algumas
reflexdes sobre as diferencas lingiifsticas e culturais entre falantes de uma mesma lingua é

apresentado nas unidades 7, 8 € 9 do mddulo 3 (Nivel 1), com a chegada de Aude, uma

% Cf. no Capitulo 4, p.154.
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quebequense casada com um francés e que visita a Franca pela primeira vez. Em alguns
didlogos ao longo das trés unidades, Aude quer ver e visitar tudo que lhe parece “bem
francés” (p.132); ela utiliza o verbo ‘diner’ (jantar na Franca, mas almocar em Quebec) no
lugar de ‘déjeuner’ (almocar na Franca, mas tomar café da manha em Quebec, p. 136); ela
reafirma o esteredtipo de como os franceses sabem comer e comem bem, quando vai ao
restaurante e diz — La carte est magnifique! Ca va étre difficile a choisir (O cardapio é
magnifico! Vai ser dificil escolher). Ou — Depuis que je suis en France, j’ai I'impression
que je n’ai jamais autant mangé (Desde que cheguei a Franca, tenho a impressdo de que
nunca comi tanto ! - p. 156) ; ela quer conhecer mais sobre os queijos franceses e diz —
...regarde tous ces fromages dont nous révons au Canada ! (Olhe todos esses queijos com
os quais ndés sonhamos no Canada! - p.173).

Por ultimo, na pagina 174, o foco é no plurilingiiismo e representantes de algumas
nacionalidades (um romeno, uma luxemburguense € um camaronense) se encontram para
rapidamente conversar sobre o francés falado em suas localidades. Reproduzem alguns
conceitos ja bem estereotipados, tais como — Les langues, c’est une richesse (As linguas
sdo uma riqueza) ou — Nous aussi, nous voulons le plurilinguisme en Europe, pour qu’on
puisse se comprendre sans perdre notre identité (NOs também, nds queremos o
plurilingiiismo na Europa para que a gente possa se compreender sem perder a
identidade).

Como se pode perceber em Forum 1, algumas mudancas no tratamento da
alteridade sao visiveis: o aluno tem uma participacdo mais ativa nas tarefas propostas —
sua identidade como tal, ndo s6 é reconhecida, como também solicitada; Aude € uma
personagem que tem um papel importante por representar uma outra realidade cultural de
expressdo francesa que interage nos didlogos e que aparece em mais de uma pédgina; além
dela, outras personagens menores aparecem quebrando timidamente a hegemonia da
identidade francesa.

Entretanto, ndo teria sido tdo mais enriquecedor para o aluno se o método tivesse
aproveitado a presenca da Aude para mostrar com insercdes na sua fala e também com
imagens, aspectos da cultura do Quebec, ja que seus comentdrios sdo, quase que na sua
totalidade, para enaltecer o que hd de bom na Franca? Nado teria sido uma Otima
oportunidade para fazer o aluno falar sobre choque cultural ao visitar um outro pais ou no

contato com algum estrangeiro no seu préprio pais ou cidade? Nas instru¢des das
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atividades em que o aluno deve simular uma situagdo, por que ndo diversificar o

onipresente “ami(e) francais(e)” como destinatario?'®

E por que ndo ilustrar tantos temas
tratados com imagens de outros paises de expressao francesa — casas, natureza, pinturas,
meios de transporte etc.? Por que ndo a tecnologia na Suica? Por que ndo os chocolates da

Bélgica? Por que ndo um casamento no Senegal?

Por mais que a proposta do método se assevere favordvel a uma abertura para o
outro ele ndo consegue se desvencilhar de grande parte do seu cardter monocultural,
mostrando, como grande parte dos métodos ja fazia, tanto nas imagens quanto nos usos,
costumes, crengas e valores veiculados no seu discurso, hdbitos comuns dos franceses
(Les vacances des Francais — As férias dos franceses, p.111), peculiaridades de uma
regido (Honfleur et sa région — Honfleur e sua regido, p. 175), desenvolvimento em
setores diversos (Les Frangais et la mode — Os franceses e a moda, p. 129), entre outros.

Entretanto, se comparamos o método Forum (2000) com os mais recentes
lancamentos (Tout va bien, 2005; Alter ego, 2006; Alors?, 2007, entre outros) no mercado
editorial de FLE, observamos que nenhuma proposta mais inovadora ou que pelos menos
venha favorecer um encontro e um didlogo maior com o outro € levada a cabo.

No Quadro de Conteidos do método Alter ego I (2006), um dos lancamentos mais
recentes da editora Hachette (Francga), os elementos culturais sdo apresentados no item
Thématiques, contenus et objectifs socioculturels. Nas ligdes, eles aparecem sob a rubrica
Point culturel, sempre que necessdrio, € nos finais de cada dossier, como Carnet de
Voyage. Na Introdu¢do do Guia Pedagdgico (p.7) os autores salientam a abordagem
intercultural no método e dizem que “o acesso aos saberes culturais” € feito de duas
maneiras: “contribuicdo de informacgdes e pesquisa/interpretacio de dados através de
tarefas”; além disso, “indmeras atividades sdo propostas a fim de favorecer as trocas

interculturais.”'*!

100°A titulo de exemplo:1. « Un(e) ami(e) frangais(e) a perdu ses clés entre chez lui/elle et le bureau. Vous voulez
I’aider. » p. 145 [Um(a) amigo(a) francés(a) perdeu suas chaves entre sua casa e o escritério. Vocé quer ajuda-
lo(a)]; 2. « Ecrivez un mél a des amis francais... », p. 146 (Escreva um e-mail a amigos franceses...); 3. “Vous
étes au restaurant ave un(e) ami(e) frangais(e) dans votre pays... » p.153 [Vocé estd no restaurante com um(a)
amigo(a) francés(a)...]

""" No original: «I’accés aux savoirs culturels se fait de deux manieres [...] apports d’informations et
recherche/interprétation de données, par le biais de taches. [...] de nombreuses activités sont proposées afin de
favoriser les échanges interculturels. »
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Ora, ao propiciar “acesso aos saberes culturais” o método se coloca numa postura
de detentor da verdade, de quem domina um tipo de conhecimento (o ‘saber cultural’) que
ndo cabe ao aluno questionar, num discurso que valoriza e prioriza seu carater
informativo. Além disso, as ‘inimeras atividades propostas’ que realmente propiciam uma
troca intercultural ndo sdo tantas assim e se concentram no ultimo dossié (10) do método
denominado Horizons (Horizontes, p. 162-168), em que mostra que é possivel se trabalhar
a interculturalidade, mesmo dentro de uma estrutura mais rigida, como € um método.

Através de tiras em quadrinhos, desenhos e pequenos textos, o aluno € levado a
refletir sobre o comportamento e atitudes (que surpreendem, que divertem, que
constrangem etc.) de representantes de uma cultura local face aos representantes de uma
cultura estrangeira e vice-versa, podendo tirar partido do confronto e analisar suas
proprias representacdes e reacdes em situagdes diversas propostas. Reproduzimos a

pagina 165 do método como exemplo:
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Observez le comportement de ces

visiteurs dans un musée,

1. Exprimez-leur oralement des
interdictions.

2. Rédigez les interdictions sur un
panneau,

Invité chez des hétes européens

Les Britanniques et les Danois dinent vers 19 heures, alors que,
chez les Espagnols, le repas n'est pas servi avant 21 heures.

Livie¢ a diner, PAllemand arrive 3 Pheure juste, par politesse.
LTtalien et le Danois arrivent systématiquement avec un quart d’heure
de retard. Et le Hollandais, lui, sonne 2 la porte avec quelques minutes
d’avance...

Par hygiene, les Anglais ne se serrent pas la main; les Espagnols et
les Ttaliens se donnent volontiers de grandes accolades.

Point Langue

> FAIRE DES
RECOMMANDATIONS
Réécoutez l’enregistrement

et trouvez des exemples

pour chaque forme.

il est recommandé de + infinitif
Impératif

1l faut + infinitif

Eviter de + infinitif

S’EXERCER n° 3 Q’:’)

Doans tous les pays, pour remercier la maitresse de maison de son
invitation, il est de bon ton de lui offiir des fleurs. En Allemagne ou
en Autriche, on retire les fleurs de leur emballage avant de les offrir.

En Angleterre, la politesse exige que les convives gardent les mains
sous la table. De son c6té, le Suisse, maniaque de la propreté,

n'apprécie pas de voir une serviette usagée sur la table. .. 12 prontmioue

Recommandation, obligation ou
interdiction ? Ecoutez et répondez.

3@

Echanqez: Comparez les coutumes
de votre pays avec les coutumes
francaises évoquées.

10 @

a) Lisez le texte ci-dessus et répondez.

Le texte donne:

o des instructions pour bien se comporter a table.

O des informations sur quelques coutumes en Europe.

o des conseils de savoir-vivre pour les étrangers en France.

b) Associez les intitulés aux paragraphes du texte.

L'heure du diner - La maniére de se comporter 3 table - La manidre de saluer -
Le cadeau - L'heure d'arrivée

14©

Imaginez! Un ami étranger va
séjourner dans votre pays: Quelles

11 @ recommandations faites-vous sur la
5 5 manidre de se comporter en société ?

a) Ecoutez I'enregistrement et répondez,

1. La personne s'adresse a des stagiaires: 15 P

o francais a I'étranger. o étrangers en France.
2. La personne fait des recommandations sur la maniére de:

O travailler. O se comporter en société. o apprendre la langue.
b) Réécoutez et repérez les différentes recommandations faites.

o francais en France.

Rédigez une page pour le Pefit Guide
du savoir-vivre dans votre pays,
destiné aux étrangers.

165
Horizons

O texto Invité chez des hotes européens (Convidado para ir a casa de anfitrides
europeus), que coloca vdrias nacionalidades em contato tanto do lado dos que recebem
quanto dos que sdao convidados, poderia ter sua exploracio didética expandida, associada,
por exemplo, com outras nacionalidades conhecidas pelos alunos, com experiéncias

vividas pessoalmente por eles, tanto como convidados quanto como anfitrides (ou seus

pais)...

101



Quanto ao tipo de identidade cultural veiculada, o método nao foge ao padrdo ja
‘fossilizado’ pelas editoras e autores de métodos de FLE — prioridade de referéncias
(textos, 1imagens, costumes, comportamentos) a Franga, talvez justificando,
subliminarmente, o centro de referéncia que deu existéncia e d4 legitimidade a todos os
outros povos e territorios francéfonos. Ndo se esquecendo do contexto interno, e
utilizando o mesmo pardmetro, Paris € praticamente sindbnimo de toda a Franca, pois
poucos outros lugares merecem atencdo tdo privilegiada. Extrapolando o Hexdgono, o
Dossié 6 avanca as fronteiras e mostra na Licdo 1, Montreal (p. 98-100); na Licao 2, os
DOM-TOM (departamentos e territorios além-mar, p.102-103) e a Ilha Reunido (p. 104-
105) e na Ligdo 3, Bruxelas, (p.106-108). Apesar de nao ser o ideal e apesar do tipo de
abordagem ainda ser muito superficial, deixando entrever muito pouco do que cada lugar
teria de verdadeiramente seu para implicar o outro nesse encontro, nao se pode negar que
alguns passos ja foram dados em direcao a descentralizacdo monocultural.

Quanto ao tratamento da alteridade, a representacdo da diversidade etnosocial
interna e externa € bem reduzida, com excec¢do do Carnet de Voyage do Dossier 6 que
apresenta o cantor/compositor 7Tété, senegalés de origem, e que vive entre Paris e
Montreal e do Dossier 10, que trata de choques culturais e de situacdes de confronto com
o outro. Entre as celebridades mencionadas ao longo das licdes e os franceses mais
célebres de todos os tempos somente dois (Marcelo Mastroianni ¢ Marie Curie) ndo sdo
franceses. Entretanto, a maioria ndo se expressa com sua propria voz, uma vez que sio
apresentadas na terceira pessoa (singular ou plural) — ele(s)/ela(s). J4 em relacdo ao outro
a quem se destina o método — o aluno, ele € chamado a realizar atividades orais e escritas
com freqiiéncia, portanto, sua presenca € requisitada ao longo do seu processo de
aprendizagem com predominancia de tarefas comunicativas para sua realiza¢do. Contudo,
ele € pouco solicitado a refletir sobre sua identidade individual e cultural. A maior parte

das instru¢des para realizacdo das atividades (as mais personalizadas) tem as seguintes

caracteristicas:

102



e Exemplo 1: Vocé quer economizar. Como vocé gerencia seu orcamento de consumo? A)

Reflita sobre seu consumo e responda. B) Com seu (sua) colega, compare seu orcamento de

consumo (Carné de viagem, dossié 8, p.143).102

e Exemplo 2: A) Responda: De acordo com os didlogos, quais sdo os diferentes modos de
pagamento nas lojas? / Como vocé geralmente paga suas compras?
B) Observe o esquema abaixo e responda:

[...]

Quais sdo os dois principais modos de pagamento na Franca? / Compare com o seu pais

(p.131, ligdo 1, dossié 8).'"

Como a maioria das instru¢gdes ndo difere das propostas dos exemplos 1 e 2 acima,
seu cardter € predominantemente comunicativo e os aspectos culturais e de compreensao
do outro (movimento da alteridade) ndo sao percebidos.

Enfim, creio que a melhor propaganda do método é a propria capa, como vemos
abaixo: além do titulo impactante — Alfer ego (o outro eu) — que faz mencdo a um dos
elementos cruciais da abordagem intercultural no ensino-aprendizagem de LE, que € o
encontro com a alteridade, na imbricacdo da idéia que eu tenho de mim mesmo com a
idéia que eu faco do outro e de como eu imagino que ele me percebe, a capa também
utiliza as imagens do rosto de uma mog¢a e de um rapaz morenos, que fogem do
esteredtipo que qualquer estrangeiro que desconhece a diversidade étnica presente no

tecido social francés atual teria.

"2 No original : « Vous voulez faire des économies. Comment gérez-vous votre budget consommation ? a)
Réflechissez a votre consommation et répondez. b) Avec votre voisin(e), comparez votre budget
consommation. »

1% No original : « A. Répondez. D’aprés les dialogues, quels,sont les différents modes de paiement dans les
magasins ? Comment réglez-vous en général vos achats ? B. Observez le schéma suivant et répondez. [...]
Quels sont les deux principaux modes de paiement des Frangais ? Comparez avec votre pays. »
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Annie Berthet
Catherine Hugot
Véronique M. Kizirion
Beatrix Sampsonis
Monique Waendendries

MéTHODE DE FRANGAIS

A1
L CD INCLUS

[ HACHETTE |

Francais langue étrangeére

-

Ao fazermos um balan¢o do percurso da andlise de alguns manuais representativos
de sua metodologia dentro de uma leitura e um olhar intercultural, observamos alguns
pontos recorrentes entre grande parte deles, apesar de alguns se situarem em metodologias

e momentos distintos da didatica das linguas:
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e Através do seu conteudo programdtico, os métodos geralmente tentam estabelecer
uma relacdo de naturalidade com o aluno-destinatdrio através de clichés,
esteredtipos, valores e opinides do mundo representado no manual.

e Através de um discurso pasteurizado da lingua e da cultura alvo, o método veicula
uma “consciéncia comum da nacdo” (Bourdieu, 1998:35), bem como uma lingua
comum da nacdo, pois raramente suas nuances ou outros modos de falar sdo
revelados ao aluno estrangeiro.

e O aluno € exposto a uma representacdo das praticas culturais do outro, praticas
essas descritas como sendo caracteristicas, pois evocam a relacdo de
pertencimento. Dai, talvez, a dificuldade, para os franceses (no caso, os autores, as
editoras), em representar nos métodos minorias étnicas e culturais, dentro de um
conceito de divulgacdo e propagacdo de uma Franga harmoniosa e palatavel no
exterior, uma vez que eles proprios tém sérios problemas em reconhecer o

pertencimento dessas minorias dentro de sua realidade.

Apesar de termos destacado trés etapas maiores no percurso da didatica das linguas
até o presente momento e o espaco ocupado pela abordagem inter(cultural) no ensino-
aprendizagem de uma LE até os dias de hoje, sabemos que, na realidade, nao existe essa
linearidade metodoldgica nas préticas pedagdgicas nas aulas de LE. O contexto da sala de
aula € mais lento em absorver mudancas; idem para os centros de formacdo de
professores. Resta desenvolver junto a alunos e docentes uma conscientizacdo e
sensibiliza¢do ao que € interculturalidade e seu papel no ensino-aprendizagem de LE nos
dias de hoje.

Uma grande dificuldade que se observa nos manuais de FLE até os dias de hoje é
mostrar um pouco mais da diversidade cultural e social de seu pais: € coisa rara encontrar
um personagem desempregado, com uma profissdo menos prestigiosa, que venha de uma
familia mugulmana, portuguesa ou africana, que more na periferia etc. A busca é sempre
por assuntos e personagens que causem ‘boa impressdao’, como se o manual sofresse
também do mesmo mal que os interlocutores sofrem quando se comunicam em lingua

estrangeira e preferem utilizar uma via mais segura, para a preservagdo de suas proprias
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identidades, para que ndo venham a ter ou causar problemas de ‘face’'™

, seja pela
inadequacdo de uma expressdao ou de uma atitude ou da prépria dificuldade de lidar com
as diferencas implicitas e explicitas no confronto de linguas e culturas diferentes. A
impressao que se tem € que os conceptores de manuais para o ensino de FLE preferem
correr menos riscos, principalmente nos assuntos que envolvem elementos socioculturais,
para garantir sua atuacao editorial no mercado com algo ‘vendédvel’ e que ndo os exponha
a um provavel fracasso que eventualmente venha prejudicar um préximo lancamento.

Auger (2001, 2003, 2006) mostrou no qué os métodos de FLE contribuem para dar
uma certa imagem das alteridades e, assim, operar uma alterizacdo dos mundos
contemporaneos. Eles propdem, inevitavelmente, uma visdao do mundo ou da cultura alvo,
geralmente provenientes das conjecturas, das experiéncias e percepgdes dos autores dos
manuais.

Ora, grande parte do discurso de um método caracteriza-se pela generalizacdo,
dados nem sempre passiveis a comprovacdo, mas veiculados como verdade pela voz
indiscutivel do autor que, também por ser nativo, impde-se como autoridade legitimada

pela sua identidade nacional. Em contrapartida a essa nog¢do de expert (perito), Zarate

(1998) propde a nocao de informateur (informador), como descreve abaixo:

A nocido de informador € muito mais estimulante porque ela ressalta a relacdo orgénica entre a
informacao dada, aquele que d4 e os interesses que este ultimo garantiu sobre esta informagao.
Niao se trata de negar o interesse de uma palavra de conhecedor, mas de ressaltar em que
condigdes ela pode ser introduzida num processo de interpretacdo: o aluno deve ser capaz de
avaliar a qualidade cientifica de um discurso que, de outro modo, lhe serd proposto como
palavra de autoridade. [...] Nesta abordagem, o aluno aprende a avaliar a qualidade descritiva
das informacdes veiculadas, ndo em funcdo de uma legitimidade duplamente importada e
imposta, mas segundo um dispositivo de interpretacdo que ele deve aprender a construir e

utilizar.'” (Zarate, 1998: 42-43)

1% Para melhor explicitagdo da nogdo de face - face work cf.: Kerbrat-Orecchioni, C. Les interactions verbales.
Paris: Armand Colin, 1992, t. 2, p. 166-175; Almeida, A. E. de. O ritual comunicativo na aprendizagem do
Francés Lingua Estrangeira. 2002. Dissertacdo (Mestrado em Lingua e Literatura Francesa) - FFLCH, USP, S.
Paulo, p. 43-48.

' No original: «La notion d’informateur est beaucoup plus stimulante parce qu’elle souligne davantage la
relation organique entre I’information donnée, celui qui la donne et les intéréts que ce dernier a gagés sur cette
information. Il ne s’agit pas de nier I'intérét d’une parole d’expertise mais de souligner a quelles conditions
celle-ci peut €tre introduite dans une démarche d’interprétation : I’éleve doit €tre en mesure d’évaluer la qualité
scientifique d’un discours qui, sinon, lui serait proposé comme une parole d’autorité. [...] Dans cette approche,
I’éleve apprend a évaluer la qualité descriptive des informations apportées, non pas en fonction d’une 1égitimité

106



Entendemos entdo que a no¢ao de informador privilegia os passos de construcao de
conhecimentos, bem como a relag@o entre a informacao dada, quem a d4 e os interesses

que este ultimo imprime nesta informacao, cabendo ao professor e ao aluno avaliar,
mensurar as ‘verdades’ desse discurso proposto que, de outro modo, lhes seria oferecido
como discurso autoritario, forma absoluta e verdadeira de conhecimento.

Deste modo, o aluno € estimulado a exercer e a exercitar seu direito interpretativo e
a nao se posicionar no papel de “nao-nativo sem voz” (Zarate, 1998), no¢do esta que
remete ao que Galisson (1982) defende ao recomendar que o professor, mais do que
transmitir “savoirs” (conhecimentos, como por exemplo, a gramdtica, o 1éxico etc.) e
“savoir-faire” (interagir e negociar na lingua e cultura alvos) precisa reconhecer o aluno
como sujeito na sua totalidade e complexidade, levando em conta seu lado afetivo, muito
mais do que a satisfacdo das necessidades de linguagem, o que significa ampliar a no¢ao
de “savoir-étre” (saber compreender, aceitar, interpretar, integrar outras culturas, atitudes
e valores, além de servir de mediador cultural), inserindo a nogdo de “pouvoir-étre”, i.e.,
comprometer o aluno num tipo de pedagogia que lhe propicie meios de se construir como
sujeito falante e atuante numa lingua e numa cultura de aprendizagem para, justamente,
aprender a posicionar-se Como um nao-nativo com Voz.

O problema que se coloca em termos mais recentes ndo € apenas em relacdo ao
tipo de cultura (comportamental, enciclopédica, antropoldgica...) que se deve ensinar ao
aprendiz de FLE, mas também sobre os desejos e necessidades desse aluno em relacio a

cultura alvo. Galisson (1987) ressalta que:

com poucas excecdes, 0s estrangeiros ndo ambicionam se passar por nativos, mas sim serem
aceitos pelo que sdo. Por essa razdo, a cultura estrangeira é bem menos uma soma de
conhecimentos para se acumular do que uma chave para compreender os outros e ser

compreendido por eles.'” (Galisson, 1987:124)

O que isto implica em termos de aprendizagem, dentro de uma 6tica intercultural, é

que o acumulo de informagdes e de conhecimentos ndo garante o modo como se deve

doublement importé et imposé, mais selon un dispositif d’interprétation qu’il doit apprendre & construire et a
utiliser. »
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agir, comportar e ser diante da diferenca. E importante, portanto, que a comunicago
desejada em LE ndo se limite a meras trocas de informagdo, mas que permita “ser” com 0s
outros, falar a partir de si mesmo. A intersubjetividade e a interacdo situam-se no centro
da comunicacdo intercultural, dai a importancia de poder se expressar, i.e., falar por si, de
Si € com 0S outros.

Ora, depois de tudo que foi tratado sobre a perspectiva intercultural, sabemos que
as descri¢des de fendmenos sociais ou descri¢des de comportamentos a respeito do(s)
pais(es) e dos locutores da lingua alvo permanecem na superficie de uma reflexao e
conscientizacdo mais profundas que uma abordagem intercultural pode levar a professores
e alunos de uma LE, conscientes de seu papel na sociedade em que vivem e que querem
para si e para as futuras geragdes.

Assim, cremos que com a introducdo e aplicagdo de uma perspectiva intercultural
na aula de LE, a universalidade do método pode e deve ser questionada, cabendo ao
professor adaptar, transgredir, selecionar aquilo que deve ser explicitado e ensinado aos
alunos, levando-os a refletir sobre sua formagao como individuos e como atores sociais na
sua propria cultura e no contato com outras culturas; enfim, personalizar, o que no
linguajar dos mais jovens significa ‘customizar’ a ferramenta pasteurizada importada
denominada método.

Mas como ensinar a perspectiva intercultural? Quais sdo seus principios, suas
orientacdes? O que ja vem sendo feito a respeito? E a essas perguntas que nos dedicamos

no capitulo que segue.

1% No original: « qu'a quelques exceptions pres, les étrangers n'ambitionnent pas de passer pour des natifs, mais
d'étre acceptés pour ce qu'ils sont. A ce titre, la culture étrangere est moins une somme de connaissances a
engranger, qu'une clé pour comprendre les autres et étre compris d'eux. »
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CAPITULO 3

COMPETENCIA INTERCULTURAL. DIDATICA E FORMACAO DO
PROFESSOR

“Aprender a ir ao encontro do outro é aprender
a reconhecer nele aspectos singulares e universais
que, amalgamados em propor¢oes variadas,
resultam na sua identidade cultural.”

Martine Abdallah-Pretceille

3.1. INICIATIVAS NA DIDATICA DO INTERCULTURAL

Os trabalhos mais recentes publicados na drea da didatica das linguas ddo conta de
que o estudo de outras culturas e a aprendizagem de um idioma s3o considerados
indissocidveis (Abdallah-Pretceille, 1986, 1996, 2005; Byram, 1992; Zarate, 1986, 1995;
Kramsch, 1993, 1998). Toda lingua, ao refletir uma visdo de mundo e dar sua
interpretacdo dele, constitui-se em um dado cultural, tornando-se tanto significado quanto
significante cultural. Nesta concepg¢ao dialética de lingua-cultura, o componente cultural
na aula de LE passa a ser apresentado ndo mais como elemento exclusivo da lingua alvo,
mas em sinergia com a cultura do aprendiz; de outra maneira, pode-se dizer que sdo os
comportamentos intersubjetivos que sdo priorizados, uma vez que, ao estabelecer uma
relagdo com o outro, esta relacdo acaba remetendo a identidade propria de cada individuo,

a identidade na relacdo e na comunicacao.
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Assim sendo, a interculturalidade assume o plano relacional da dimensdo cultural;
para compreendé-la, devem-se considerar os seguintes elementos interrelacionados,
segundo Byram e Risager (1999:58):

e A cultura como aspecto da competéncia comunicativa que coloca o aprendiz em
contato com o mundo cultural de um determinado grupo de falantes nativos;

e C(Capacidade para refletir e analisar a propria cultura a partir de uma perspectiva
externa, e capacidade para compreender sua relacio com outras culturas, a fim de
facilitar a comunicag@o em interagdes significativas;

e (Capacidade e responsabilidade do professor de LE para ajudar os alunos em seu
processo de compreensdo do outro e da alteridade, como base fundamental para a
aquisicdo e desenvolvimento de sua competéncia comunicativa (inter)cultural:
professor como mediador intercultural entre os que aprendem e o universo
representado pelas linguas e culturas estrangeiras.

De acordo com Byram e Rasinger (1999), o objetivo do professor ndo é modificar
os valores de seus alunos, mas sim explicita-los, fazendo-os chegar a consciéncia do aluno
quando este reage de forma critica aos valores dos outros. Portanto, em termos de valores,
o ensino de LE pode promover o respeito a dignidade humana e a igualdade dos direitos
do homem para todos, enquanto base de toda interacdo social em uma convivéncia
democritica.

Um exemplo de material pedagdgico que poderia ndo s6 inspirar, mas
instrumentalizar muitos professores no tratamento da interculturalidade em sala de aula de
LE (e que muito contribuiu para a idealiza¢do e formatacao do curso-piloto aplicado aos
graduandos de francés na FFLCH-USP) é o manual Miroirs et fenétres - Manuel de
communication interculturelle (Huber-Kriegler, M.; Lazar, 1.; Strange, J., 2005), lancado
pelas Edi¢des do Conselho da Europa. Este manual foi concebido justamente para tentar
dar conta do grande desafio atual de uma Europa cada vez mais pluricultural e plurilingue
ao destacar o papel que o ensino de linguas pode exercer na qualidade das relagcdes, na
intercompreensao e no respeito mutuo entre os cidadaos da Europa.

Dada a pluralidade de linguas que integram cada vez mais a comunidade européia
e com o intuito de permitir maior comunicagao e troca entre as diversas linguas e culturas
pertencentes a esse conglomerado, o Conselho da Europa, através do seu braco lingiiistico

Centre européen pour les langues vivantes - CELV (Centro Europeu para as Linguas
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Modernas), dentre intimeros projetos, instituiu um programa a médio prazo (2000 - 2003)
denominado Competéncia em comunicagdo intercultural na formagdo de professores'’ e
que resultou na obra Mirrors and windows - An intercultural communication textbook
(Espelhos e janelas - Manual de comunicagdo intercultural). Dando seqiiéncia ao projeto,
seguiu-se um outro denominado A comunicacdo intercultural na formagdo dos

108
professores

(2004 - 2007), que resultou da versao francesa do mesmo manual - Miroirs
et fenétres - Manuel de communication interculturelle, citado acima.

Sua proposta, j4 podendo ser percebida no titulo, pretende levar o usudrio (que
pode ser tanto o aluno, o professor em formacdo — continua e/ou em autonomia quanto o
formador) a refletir sobre aspectos da sua prépria cultura e a de outros; enfim, “ter prazer
com as imagens fascinantes que seu espelho poderia refletir e que vocé poderia interceptar
nas indmeras janelas abertas para o mundo”.'” Seu uso visa aos cursos de formacdo de
professores como manual pritico sobre a comunicacio intercultural ou como material
didético de apoio em cursos de lingua estrangeira e de didatica das linguas. Seu principal
objetivo de aprendizagem ¢é ajudar a construir uma competéncia comunicativa
intercultural, compreendendo sete unidades independentes umas das outras, podendo ser
utilizadas de acordo com os assuntos tratados em sala de aula. No final do livro, algumas
notas e idéias complementares, conselhos e sugestdoes de atividades extras sdo colocadas
para utilizacdo dos professores e formadores. Todas as unidades sdo estruturadas da
seguinte forma:
¢ Introducao - informacdes gerais sobre o tema da unidade;
e Refletir sobre sua propria cultura - questdes e propostas que pretendem levar o

aluno a refletir sobre seus proprios costumes, valores, atitudes;
¢ Descobrir outras culturas - textos, exercicios e projetos que encorajam o trabalho em
autonomia e uma mente mais aberta para outras culturas;

e Trabalho com a lingua - atividades que permitem que o aluno aprenda aspectos da

lingua através da cultura (Huber-Kriegler, M; Lazar, I; Strange, J., 2005:12).

"7 No original: « Compétence en communication interculturelle dans la formation d'enseignants »

1% No original: « La communication dans la formation des enseignants »

"% No original: « prendre plaisir aux images faxcinantes que pourrait vous renvoyer votre miroir et que vous
pourriez intercepter aux nombreuses fenétres ouvertes sur le monde ».
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Por visar atingir uma clientela predominantemente européia, nada mais natural do
que utilizar exemplos extraidos de situa¢des vividas por membros da comunidade
européia ou que fazem parte do seu idedrio/imagindrio. Assim, lideram as ocorréncias de
situacdes lingiiisticas (exemplos de mal-entendidos, contrastes de uma lingua para outra,
modos de dizer etc.) e confrontos socioculturais (esteredtipos, choque cultural etc.) Franga
e Gra-Bretanha (19 exemplos cada), seguidas da Hungria (13), Holanda (11), Pol6nia (8),
EUA (8), Austria (7), paises arabes (6), Grécia e Alemanha (3 cada), Israel (3), Itdlia e
Estonia (2 cada) e Arménia, Finlandia, Luxemburgo, Espanha, Portugal, Eslovénia,
Russia, Roménia, e Turquia (1 cada). Algumas situacdes foram descritas contrastando a
Europa do Norte com a Mediterranea (4 cada). Como o manual foi concebido para um
publico que fala e/ou aprende o inglés (manual em inglés) e que fala e/ou aprende o
francés (manual em franc€s) compreende-se o porqué de tantos exemplos sobre ambas as
linguas e nacionalidades. Os paises de origem dos autores do manual sdo Hungria (Ildiké
Lazar), Holanda e Gra-Bretanha (John Strange) e Austria (Martina Heber-Kriegler), o que
pode ser percebido pela presenca maior de exemplos. Da Espanha e de Portugal, apenas
um exemplo de cada.

Enfim, esta classificagdo apenas denota uma falta de coesdo ainda vigente na
propria abordagem que o europeu faz da sua pluralidade nacional e lingiiistica e da
dificuldade inerente ao ser humano de pensar no e o outro.

O manual Miroirs et fenétres € um exemplo do que pode ser feito na didética do
intercultural com grupos de trabalho compostos por formadores e professores de diversos
paises, através do Conselho da Europa e seus programas, e que serdo apontados

brevemente no item seguinte.
3.1.1 A interculturalidade em programas do Conselho da Europa

Atualmente, o Conselho da Europa reune a quase totalidade dos paises do
continente europeu (46 Estados-membros). Seu objetivo € de criar um espago democrético

e juridico comum, reunindo os preceitos que constituem a Convencdo Européia dos

Direitos do Homem, bem como outros textos de referéncia sobre a prote¢dao do individuo.
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Tendo sido criado em 1949, depois da II Guerra Mundial, ele se tornou o simbolo
histérico da reconciliacdo.

Uma das indmeras atribuicoes do Conselho da Europa € orientar o
desenvolvimento de sistemas educativos dos paises membros para uma conscientizacdo da
diversidade cultural. Existem trés tipos de projetos distintos, a saber:

e o projeto assimilacionista, que favorece a implantacdo de programas especiais
destinados a alunos culturalmente “diferentes” ou saidos da imigracdo, para que
aprendam a lingua da cultura majoritdria e se integrem nos programas educativos
nacionais;

® 0 projeto integracionista, que promove uma educacdo para todos, orientada para a
descoberta da diversidade e para a formacdo de competéncias e atitudes, com o
intuito de melhorar as relagdes interculturais;

® 0 projeto humanista, que questiona os sistemas educativos nacionais a respeito da
sua capacidade em responder as exigéncias socioculturais atuais na Europa,
principalmente em relacdo a transmissdo de saberes e de competéncias que vao
permitir aos cidaddos de diversas origens participar plenamente de uma sociedade

democratica multicultural.

Dentre os vdrios programas em curso voltados para a educagdo intercultural
destacamos: o programa Comerius, que contribui para a promo¢do de uma
conscientizacdo intercultural organizando atividades internacionais como 0
desenvolvimento de iniciativas interculturais nas escolas, a formag¢do intercultural para
professores, a educacao dos filhos de trabalhadores migrantes, ciganos etc.; o programa
Erasmus, que destina-se também a formagao de professores, encorajando a mobilidade de
estudantes e professores dentro dos paises da comunidade européia; o programa
LINGUA, que promove a aprendizagem de linguas estrangeiras, a fim de favorecer as
trocas e as relacdes entre os paises, ou o programa Tempus, voltado para os paises do
Leste Europeu, cuja missdo é favorecer as novas geragdes o conhecimento de suas

culturas e possibilitar sua interagdo com as mesmas.

113



3.1.2 O Centro Europeu para as Linguas Modernas — Centre Européen pour les
Langues Vivantes (CELYV)

O CELV foi criado pelo Conselho da Europa para que os cidaddos europeus
pudessem se comunicar utilizando as diferentes linguas faladas na Europa dentro de um
espirito de compreensdao mutua. Seu papel € de servir de catalizador das reformas de

ensino e aprendizagem das linguas dos paises membros do Conselho da Europa.

Entre 2004 e 2007, o programa sobre « As linguas para a coesdo social: a educagdo
para as linguas dentro de uma Europa multilingiie e multicultural » compreendeu 22 (vinte

e dois) projetos divididos em quatro temas:
¢ indo de encontro a diversidade lingiiistica e social;
e acomunicagdo numa sociedade multicultural;
® acomunicagdo intercultural na formacao dos professores (ICCinTE) ;
¢ lingua e educacgdo para o plurilingiiismo (LEA) ;

e competéncia intercultural para o desenvolvimento da mobilidade profissional

(ICOPROMO) ;
e conhecer-se melhor para melhor se compreender (Gulliver).
e desenvolvimento profissional e ferramentas de referéncia;

e abordagens inovadoras e novas tecnologias.

O CELV investe desde 1995 na promocao de abordagens inovadoras na area da
educacgdo e didatica das linguas. Suas atividades se inscrevem na organizacdo e subvencao
de programas e projetos de pesquisa e desenvolvimento a médio-prazo, conduzidos por
equipes internacionais com alto grau de exceléncia, com é&nfase na formacdo de
formadores multiplicadores, na promoc¢ao do desenvolvimento profissional dos
professores e na criacdo de uma rede de exceléncia. O CELV defende a preservacdo da
diversidade lingiiistica e cultural, além de encorajar o plurilingiiismo e o pluriculturalismo

dos cidaddos europeus. Atua através de atividades complementares junto a Divisdo das
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Politicas Lingiiisticas, 6rgdo do Conselho da Europa encarregado de elaborar politicas e
ferramentas de planejamento politico na drea de educacao para as linguas.

Como a imigracdo e o projeto de integracdo dos paises europeus sempre
caminharam de forma paralela, as preocupacgdes nas areas de educagdo (desde a didatica
das linguas até a educacgdo para a cidadania), cultura e economia acabaram impulsionando
os estudos e a pesquisa nessas dreas, razdo pela qual a quase totalidade de literatura
concernente a interculturalidade ser proveniente de paises da Europa. Fora da Europa,
merecem destaque os trabalhos e pesquisas nessa drea feitos no Canadd, mais
especificamente em Quebec, pelo fato da grande entrada de imigrantes em seu territério e
da necessidade de se construir formas de se organizar um mesmo espago democratico para
a coexisténcia de vdrias etnias, culturas e linguas. Da mesma forma que Quebec tem o
Ministere de I’Education du Québec — MEQ, como 6rgdo regulador dos parametros
educacionais da provincia de Quebec, a comunidade européia, cada vez mais plurilingiie e
pluricultural, onde cada pais-membro tinha seus préprios parametros e suas proprias
diretrizes para o ensino de linguas estrangeiras, viu a necessidade de estabelecer um
dispositivo curricular comum a todos os seus membros, que desse unidade a didatica das
linguas e, conseqiientemente, ao mercado editorial de métodos de LE. Assim, foi criado,
em 2001, o Cadre européen commun de références pour les langues — CECR, cujas

diretrizes para uma pedagogia intercultural sdo apontadas no item seguinte.

3.1.3 O Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas

O Quadro Europeu Comum de Referéncia''® para o ensino das linguas na Europa —
QECR - foi criado em 2001 com o objetivo de tornar os sistemas educativos europeus
mais competitivos, de melhorar a qualidade das formacdes ministradas, a fim de permitir
aos individuos desenvolver-se e realizar-se plenamente enquanto individuos, cidadaos,
membros da sociedade e agentes econOmicos.

Os parametros apresentados no QECR (2001) em relacdo a interculturalidade na

aprendizagem de uma LE dao conta de que:

"% Em francés, CECR: Cadre européen commun de référence pour les langues (Conseil de 1'Europe, 2001).
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O aluno de uma segunda lingua (ou lingua estrangeira) e de uma segunda cultura (ou cultura
estrangeira) nio perde a competéncia na sua lingua e cultura maternas e a nova competéncia
em curso de aquisi¢do também ndo é totalmente independente da precedente. O aprendiz ndo
adquire duas maneiras estrangeiras de agir e de se comunicar. Ele torna-se plurilingiie e
aprende a interculturalidade. As competéncias lingiiisticas e culturais relativas a cada lingua
sdo modificadas pelo conhecimento da outra e contribuem para a conscientizacdo, para as
habilidades e para as realizacdes interculturais. Elas permitem que o individuo desenvolva
uma personalidade mais rica e mais complexa e aumente sua capacidade para aprender outras
linguas estrangeiras e se abrir a novas experiéncias culturais.''' (Conselho da Europa, 2001, p.

40)

Um dos objetivos primordiais do ensino de LE dentro dos seus estatutos é
“favorecer o desenvolvimento harmonioso da personalidade do aprendiz e de sua
identidade, em resposta a experiéncia enriquecedora da alteridade no que diz respeito a
lingua e a cultura”'® (1.1). No capitulo 5, intitulado “As competéncias do
utilizador/aprendiz” (p. 82-101), encontramos a enumera¢do das habilidades e saberes
apontados como necessarios no ensino-aprendizagem das linguas. Em relacdo ao aprendiz,
o Quadro afirma que as competéncias lingiiisticas e culturais “permitem que o individuo
desenvolva uma personalidade mais rica e mais complexa, aumente sua capacidade para
aprender outras linguas estrangeiras e se abra a experiéncias culturais novas”.'"
(Introducdo). Ele ndo introduz a dimensao cultural de forma temadtica, e sim através da
conscientizacdo intercultural, das habilidades e saberes. A interculturalidade ¢
reconhecida como um componente necessario da diddtica de linguas e estd inserida no
quadro das competéncias gerais (compétences générales) e ndo das competéncias

comunicativas da linguagem (compétences communicatives langagieres). Na seqiiéncia

como aparecem no Quadro, sdo essas as competéncias gerais:

"' No original: «L’apprenant d’une deuxiéme langue (ou langue étrangére) et d’une deuxiéme culture (ou
culture étrangere) ne perd pas la compétence qu’il a dans sa langue et sa culture maternelles. Et la nouvelle
compétence en cours d’acquisition n’est pas non plus totalement indépendante de la précédente. L’apprenant
n’acquiert pas deux fagons étrangeres d’agir et de communiquer. II devient plurilingue et apprend
I’interculturalité. Les compétences linguistiques et culturelles relatives a chaque langue sont modifiées par la
connaissance de ’autre et contribuent a la prise de conscience, aux habiletés et aux savoir-faire interculturels.
Elles permettent a 1’individu de développer une personnalité plus riche et plus complexe et d’accroitre sa
capacité a apprendre d’autres langues étrangeres et a s’ouvrir a des expériences culturelles nouvelles. »

"2 No original: « favoriser le développement harmonieux de la personnalité de I'apprenant et de son identité en
réponse a l'expérience enrichissante de 1'altérité en matiere de langue et de culture ».

" No original: «Elles permettent 2 I'individu de développer une personnalité plus riche et plus complexe et
d'accroitre sa capacité a apprendre d'autres langues étrangeres et a s'ouvrir a des expériences culturelles
nouvelles ».
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e Saber (savoir) — conhecimento declarativo que inclui o conhecimento de
mundo, o conhecimento cultural e a conscientizacao cultural;

e Saber-fazer (savoir-faire) — habilidades e competéncia, tanto no plano
pratico quanto no plano intercultural;

e Saber-ser e saber-estar (savoir-étre) — competéncia existencial

e Saber-aprender (savoir-apprendre) — capacidade de aprender.

Esses quatro componentes foram apontados por M. Byram e G. Zarate (1994) para
a aquisicdo de uma competéncia intercultural. Como os dois autores foram também
relatores dos dispositivos que nortearam os parametros curriculares do QECR, € natural
que tenham sido integrados ao documento. Esses saberes reagrupam os pontos de vista, os
conhecimentos, as capacidades de interpretacdo e de relacdo, as capacidades de descoberta
e de interacdo, e a visdo critica no nivel cultural e puderam ser levados em conta na
avaliacdo da participagdo e engajamento dos alunos do curso-piloto sobre nogdes e
praticas interculturais por nds organizado e ministrado, e que faz parte deste projeto de
pesquisa.

Do saber (savoir): o conhecimento declarativo (ver 5.1.1. p. 82-83) é entendido
como um saber cultural, que implica no conhecimento do mundo a partir da lingua, bem
como de diversos outros saberes e competéncias, ligados a aspectos da vida cotidiana, dos
valores, crencas e comportamentos. Resulta da experiéncia (conhecimento empirico) e de
uma aprendizagem mais formal (conhecimento académico). Toda a comunica¢do humana
depende de um conhecimento partilhado do mundo. No que diz respeito ao uso e a
aprendizagem de linguas, o conhecimento que € posto em marcha ndo se encontra
relacionado diretamente com a lingua e a cultura de forma exclusiva.

O conhecimento empirico relacionado com a vida quotidiana (organizacdo do dia,
horas de refei¢do, meios de transporte, comunicacio e informa¢do), no dominio publico
ou no privado, é também essencial para a gestdo de atividades lingiiisticas numa lingua
estrangeira. O conhecimento dos valores partilhados e das crencas dos grupos sociais de
outros paises e regides, tais como crengas religiosas, tabus, histéria comum etc., sdo
essenciais para a comunicagdo intercultural. Estas diferentes dreas do conhecimento
variam de individuo para individuo e podem ser especificas de uma cultura, mas de

qualquer forma, estdo relacionadas com parametros e constantes mais universais.
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Ora, o conhecimento da cultura estrangeira (ndo importando o tipo de abordagem)
sempre acompanhou a aprendizagem de uma nova lingua. Os objetivos do
desenvolvimento da habilidade para interagir com a cultura estrangeira fazem parte da
maior parte das propostas curriculares, pois sao essenciais para se exercitar uma
competéncia comunicativa. A énfase colocada sobre a terceira categoria — o saber-
ser/estar foi impulsionada ao longo dos anos 90 e esta categoria é importante dentro da
discussao de uma conscientizacao intercultural, dai nossa surpresa de que essa nogao
tenha sido incluida na primeira categoria, que comporta o saber ou conhecimento, embora

tenha sido sempre ligada a nocao de competéncia existencial.

Do saber-fazer (savoir-faire): esta competéncia (ver 5.1.2. p. 84) refere-se a
capacidade de estabelecer uma relacdo entre a cultura de origem e a cultura estrangeira, de
reconhecer e utilizar estratégias variadas para entrar em contato com estrangeiros, de atuar
como mediador cultural entre sua préopria cultura e a cultura estrangeira e administrar de
modo eficaz as situacdes de malentendidos e de conflitos culturais. Na definicdo de
Byram e Zarate (1994:13), trata-se da “capacidade para integrar saber-ser, saber-aprender
e saberes em situacdes especificas onde os contatos biculturais se estabelecem”.'*

Pensar a educacdo no ambito da interagdo pressupde um redirecionamento
principalmente em relagc@o as praticas educativas. De forma geral, tais préticas colocam a
aprendizagem dos alunos na ordem de um saber (savoir) e de um saber-fazer (savoir-
faire). O primeiro estd relacionado com o conhecimento em si enquanto o segundo esté
relacionado com as capacidades de resolu¢do de problemas, utilizagdo de materiais etc.
Nao existe, de imediato, uma preocupacdo com a formagdo do individuo ou o saber-
ser/estar (savoir-étre). As relagdes que se estabelecem sob a perspectiva de um saber e um
saber-fazer estdo estruturadas nos pressupostos de uma educacdo tradicional. Ainda
encontramos na sala de aula uma relacdo que se estrutura verticalmente, onde o professor
detém o poder do conhecimento e o aluno € aquele que recebe e incorpora tal conteudo.

A competéncia de realizagdo, quer se trate de guiar um carro, tocar violino ou
presidir a uma reunido, depende mais da capacidade para por em pratica procedimentos do

que do conhecimento declarativo.

118



Do saber-ser (savoir-étre): a competéncia existencial (ver 5.1.3. p. 84-85) pode ser
entendida como a soma das caracteristicas individuais, tracos de personalidade e atitudes
que dizem respeito, por exemplo, a visdo do individuo sobre si e sobre os outros e a
vontade de estabelecer um relacionamento social com eles.

A noc¢do de saber-ser/estar imbrica-se na lingua, na sua utilizacdo em situagdes
culturalmente marcadas. A aprendizagem da comunicacdo em LE € assim colocada sob o
signo da atividade social inerente a qualquer grupo humano. Esta realidade lingiiistica,
cultural e social ndo se limita a transmissao de informag¢des, mas sim a uma sensibiliza¢io
as especificidades culturais, a uma conscientizagdo tanto das semelhancas quanto das
diferencas que podem existir entre a(s) cultura(s) de base do aprendiz e a(s) cultura(s) da
lingua de aprendizagem.

O saber-ser/estar remete a curiosidade e abertura, a atitude em revisar sua
desconfianca em relac@o as outras culturas e sua fé na propria cultura. Em outros termos,
trata-se de uma vontade de relativizar seus proprios valores, suas préprias crengas e
comportamentos, de aceitar que eles ndo sdo necessariamente 0s Unicos possiveis € 0s
unicos adequados, e de aprender a considerd-los do ponto de vista de uma pessoa de fora,
que possui um conjunto de valores, crengas e comportamentos diferentes. Nas palavras de
Byram e Zarate (1994:7), o saber-ser/estar compreende a “capacidade afetiva para
abandonar as atitudes e as percepcOes etnocéntricas em relacdo a alteridade, e a
capacidade cognitiva para estabelecer e manter uma relacdo entre sua prépria cultura e
uma cultura estrangeira”.'"®

Como a competéncia existencial tem uma raiz cultural e €, portanto, uma &drea
sensivel para as percepgOes e relacdes interculturais, 0 modo como um membro de uma

cultura especifica exprime cordialidade e interesse pelo outro pode ser entendido por

alguém de outra cultura como agressivo ou ofensivo.

Do saber-aprender (savoir-apprendre): A competéncia de aprendizagem (ver
5.1.4. p. 85-86) mobiliza as trés competéncias anteriores e apdia-se em competéncias de

diferentes tipos. Sao capacidades de descoberta e de interagdo que englobam a faculdade

14 No original: « capacité a intégrer savoir-étre, savoir-apprendre et savoirs dans des situations spécifiques ot
des contacts biculturels s'établissent ».
115 N .. . s . < . . . . < .

o original: « capacité affective a abandonner des attitudes et des perceptions ethnocentriques vis-a-vis de
l'altérité et aptitude cognitive a établir et a maintenir une relation entre sa propre culture et une culture
étrangere ».
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de adquirir novos conhecimentos sobre uma cultura ou praticas culturais dadas. Citando
Byram e Zarate (1994:9), o saber-aprender implica uma “capacidade para elaborar e para
empregar um sistema interpretativo que atualiza as significagdes, crencas e praticas
culturais até entdo desconhecidas”.'°

A competéncia de aprendizagem pode ser concebida como “saber como ou estar
disposto a descobrir o outro”, quer esse outro seja outra lingua, outra cultura, outras
pessoas, ou novas dreas do conhecimento. Dependendo do aprendiz, a competéncia de
aprendizagem pode implicar vdrios graus e combinagdes dos aspectos da competéncia
existencial, do conhecimento declarativo e da competéncia de realizacao, tais como:

e competéncia existencial: p. ex., a vontade de tomar iniciativas ou até de correr
riscos na interacdo verbal, de receber ajuda das pessoas com quem interage, como
pedir-lhes que reformulem o que disseram em termos mais simples etc., e também
a capacidade de atencdo ao que € dito, de plena consciéncia dos riscos de um mal-
entendido cultural na relacdo com os outros;

¢ conhecimento declarativo: p. ex., o conhecimento de que relacdes morfossintaticas
correspondem a variagdes de declinacdo em determinada lingua, ou a consciéncia
de que pode haver rituais especiais ou tabus associados a praticas alimentares ou
sexuais em algumas culturas, ou que podem ter conotagdes religiosas;

e competéncia de realizagdo: p. ex., facilidade em usar um diciondrio ou em se
orientar facilmente num centro de documentacdo; capacidade de utilizar meios

audiovisuais ou informadticos (p. ex.: a Internet) como recursos da aprendizagem.

Apesar de parecer completo, esse “sistema de atitudes” deixa de lado, como ja
dissemos, o fundamental — poder ser (pouvoir-étre) — que abre espaco para O
estrangeiro conquistar seu espago, sendo acolhido pelo outro como um ‘igual’.

E preciso salientar que, desde a instituicio do QECR, em 2001, e a partir dessa
data, praticamente todos os métodos de FLE procuraram se ajustar a esse novo parametro
curricular europeu para o ensino, aprendizagem e avaliacdo das linguas, sendo que a
competéncia intercultural integra seus principios. Se, por um lado, este procedimento faz

com que os conceptores de métodos e as editoras atentem para este tipo de abordagem ao

"® No original: «aptitude 2 élaborer et A mettre en oeuvre un systtme interprétatif qui met A jour des
significations, des croyances et des pratiques culturelles jusqu'alors inconnues ».
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longo do conteddo programatico do método, por outro lado, abre caminho para que muitos
equivocos sejam feitos em nome de um ‘conteddo intercultural’. Dai a necessidade de
uma formacgdo ao intercultural dentro da formagao geral dos professores de linguas para
conhecerem os principios e fundamentos de uma abordagem intercultural; dai a
necessidade de uma formacgdo critica e reflexiva para os professores de linguas, que
saberdo separar ‘o joio do trigo’ e que comeca pela sua aprendizagem do que vem a ser a

competéncia e a comunicac¢ao interculturais.

3.2. CONSCIENTIZACAO, COMPETENCIA E COMUNICACAO
INTERCULTURAIS

Dentro do conceito interacionista de cultura, deve-se aceitar que nao existe cultura
melhor nem pior, nem superior, nem inferior. Sabe-se, entretanto, que se trata de uma
visdo ideal a servico de uma sociedade também ideal onde os conflitos inerentes aos
contatos entre grupos e individuos (que se reconhecem ou se apresentam como
culturalmente diferentes) seriam resolvidos.

Ao aceitar-se que ndo ha hierarquia entre as culturas, postula-se o principio ético
que considera que todas as culturas sdo igualmente dignas e merecedoras de respeito. Isto
ndo implica que o aprendiz deva abrir mao de sua capacidade critica, mas deve utiliz-la
com parcimoOnia quando ndo entende a complexidade simbdlica das praticas culturais. Tal
orientacdo visa a atingir e inibir um inevitdavel etnocentrismo que pode levar o individuo a
interpretar as praticas culturais de um grupo e de uma sociedade a partir dos critérios da
sua cultura. Se este esforco de compreensdo ndo for feito, a comunicag@o intercultural
estard mais passivel de mal-entendidos e encontrard mais dificuldade em ser bem
sucedida.

A conscientizagdo intercultural que tanto se deseja despertar no aprendiz € antes de
mais nada, sensibilizd-lo ao encontro de individuos que se movimentam em culturas
diferentes e sdo levados a construir um sistema de referéncias que nao pertence e nao
depende nem de um nem de outro, na sua totalidade, mas a um terceiro, que seria entao o

lugar da interacdo e do encontro entre as culturas em presenca. Além disso, ela reduz o
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etnocentrismo, que tende a decodificar e interpretar os comportamentos de outro em
func@o dos nossos modelos culturais, nossas normas e valores. Assim, o etno-relativismo
se mostra necessario para verdadeiramente compreender outras logicas culturais além
daquelas com as quais ja estamos mais familiarizados.

Trata-se de um processo dindmico e implica uma conscientizacdo da diversidade
das realidades regionais e sociais dos dois mundos, o que leva a uma reformulagdo da
concep¢do freqiliente que t€ém os alunos de que a lingua materna e a lingua alvo formam
entidades uniformes. Conscientizar-se do fato de que as duas culturas sdo forcas
dindmicas, mais do que entidades estdticas, faz parte do processo de sensibilizacdo a
conscientiza¢do intercultural.

O conhecimento e a competéncia culturais, definidos como aspectos da
competéncia em comunicacdo, podem ser ensinados como elementos das aulas de LE. A
conscientiza¢do, por outro lado, ndo € uma competéncia que possa ser ensinada; ela deve
ser desenvolvida pelo préprio aluno. O termo “competéncia” designa um conhecimento; ja
a conscientizacdo, é um termo metacognitivo que faz referéncia a uma atitude. Fenner e

Newby (2000) resumem o dilema:

E um erro imaginar que poderemos atingir um ponto em que seremos capazes de compreender
completamente o outro, embora nio estejamos nem mesmo em condicao de atingir tal grau de
compreensdo de nossa prépria cultura e de ndés mesmos. Entretanto, nas aulas de LE, é
importante abrir-se para uma variedade de encontros com a cultura estrangeira e de fornecer
possibilidades de refletir individualmente e num contexto social sobre esses encontros. Isto
significa também refletir sobre a multiplicidade de sentidos que existe em toda cultura e que

pode ser potencialmente apresentada através de uma variedade de tipos de texto.' !’ (Fenner e

Newby, 2000:153-154)

Na perspectiva intercultural e na concepcao de L. Porcher (1988) aprender uma

lingua é:

""" No original : « C’est une erreur de croire que nous pouvons atteindre un stade ou il nous sera possible
decomprendre totalement « 1’autre ». Nous ne parvenons méme pas a nous comprendre nous-mémes et notre
propre culture a ce point. Cependant, dans la classe de langue vivante, il est important de s’ouvrir a différentes
rencontres avec la culture étrangere et de prévoir des occasions de réfléchir a ces rencontres individuellement et
dans un contexte social. Cela implique également que I’on réfléchisse a la multiplicité d’interprétations qui
existent dans toute culture et auxquelles on peut avoir potentiellement acces par le biais de différents types de
textes. »
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ser capaz de compreender os sistemas de classificagdo que permitem o funcionamento de uma
comunidade social e, conseqiientemente, de antecipar, numa determinada situac¢do, o que vai
acontecer (isto é, que comportamentos convém ter para estabelecer uma relacdo adequada com

os protagonistas da situagio).""® (Porcher, 1988: 88)

Ora, quando se fala em adquirir competéncia em uma lingua estrangeira ndo se
quer dizer um processo evolutivo, no qual os conhecimentos se somam aos que precedem.
O que ocorre é que os novos conhecimentos se confrontam com os mais antigos € mais
estabelecidos, desafiando sua posi¢do no jogo de poder dos saberes; desta confrontagdo
dialética surgem novas intuicdes e idéias. A medida que se adquire competéncia numa LE,
os aprendizes articulam suas novas experiéncias com as mais antigas, tornando-as
relevantes para suas vidas. Assim, os significados tidos como seguros sdo desafiados,
questionados, e novos significados poderao ser produzidos, apesar da tensdo permanente
entre o que € conhecido, compartilhado, e o que é novo, desconhecido.

O mesmo ocorre na aquisi¢io da competéncia intercultural. A relacdo que se
estabelece entre a cultura do aprendiz e a cultura alvo é de grande importincia para a
percep¢do que tanto aprendizes quanto professores t€ém da aprendizagem de uma lingua,
pois expdem ndo sO suas opinides e crencas, mas também sua identidade e capacidade de
distanciar-se da prépria cultura. Assim, esta no¢do de competéncia ressalta as atitudes
para consigo mesmo e para com os outros desde 0 momento em que o individuo sai do
circulo que acredita conhecer para adentrar o que acredita desconhecer.

Ora, aprender uma lingua é aprender palavras, gramdtica, comportamentos sociais;
¢ aprender a compreender, a respeitar, a viver na diversidade, dentro de uma perspectiva
de integracdo de saberes (savoirs), saber-fazer (savoir-faire) e saber-ser (savoir-étre),
preconizados pelo Quadro Europeu Comum de Referéncia para as linguas como novo
paradigma de competéncias para a avaliacdo da aprendizagem em LE.

Se, como Perrenoud (1999:7), aceitarmos que competéncia € "uma capacidade de
agir eficazmente num determinado tipo de situacdo, apoiada em conhecimentos, mas sem

, .

se limitar a eles" é preciso que alunos e professores se conscientizem das suas capacidades

N

"8 No original: «étre capable de percevoir les systtmes de classement 2 l'aide desquels fonctionne une
communauté sociale et, par conséquent, d'anticiper, dans une situation donnée, ce qui va se passer (c'est-a-dire
quels comportements il convient d'avoir pour entretenir une relation adéquate avec les protagonistes de la
situation)».
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individuais que melhor podem servir o processo ciclico de aprendizagem-ensino-
aprendizagem.

Muitos professores temem ensinar uma LE dentro de uma perspectiva intercultural
por ndo se sentirem competentes o suficiente. Outros acham que para adquirir uma
competéncia intercultural é preciso ja ter um nivel de lingua bem avancado. Os dois
exemplos soam falsos, uma vez que a educagdo intercultural ndo visa dotar nem alunos,

nem professores com um sem-nimero de informag¢des ou dados sobre a cultura alvo.

A competéncia intercultural contém um certo nimero de ‘saberes’, mas sao,
sobretudo, o ‘saber-fazer’ e o ‘saber-ser’ que mobilizam a capacidade de se relacionar
com os outros, de se comunicar com eles, de interagir. O aprendiz ndo necessita de um
nivel de lingua muito avancado para aprender os ‘saber-fazer’ e ‘saber-ser’ mais
elementares. O professor ndo € obrigado a ter todo o tipo de conhecimento a respeito da
cultura do pais cuja lingua ensina, mas deve possuir, mais do que qualquer outra coisa, a
consciéncia cultural que vai permitir que encoraje seus alunos a conscientizarem-se da
diversidade e a se abrirem a ela, a relativizarem seus pontos de vista e a situarem um fato

no seu contexto cultural, tendo sempre como referéncia sua prépria cultura.

Do ponto de vista pratico, de acordo com M. Byram (1998), as préticas
pedagdgicas ainda sdo muito focadas na aquisi¢ao do cédigo lingiiistico e no ‘saber usar’
a lingua. Na verdade, encoraja-se o aluno a perseverar na aprendizagem da utilizacdo da
lingua no sentido de que, ainda hoje, apesar da dimensdo sociolégica do ensino
comunicativo da lingua, a competéncia de comunicacdo seja freqlientemente interpretada
(principalmente nos niveis iniciante e intermedidrio) como a capacidade para formular a
expressdo adequada, visando a uma interacdo especifica. Esses encorajamentos se
exprimem em termos de objetivos tangiveis. Entretanto, para D. Lussier (1997),
minimiza-se ainda a importancia da dimensdo cultural no ensino e aprendizagem de
linguas.

A competéncia intercultural traduz-se por um conjunto de saberes ligados a
comunicacdo de recep¢do ou a cultura-alvo estrangeira. Para Zarate (1986), eles vao
permitir interpretar os significados implicitos a partir dos quais se mede o fato de se
pertencer a uma determinada comunidade cultural. Para G. Phillipp (1993), visam a
desenvolver no aprendiz a capacidade de relacionar os referentes, a sair de suas proprias

referéncias com o objetivo principal de se abrir a compreensdo do outro.
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Nosso interesse, portanto, para que o aprendiz adquira esse conjunto de saberes, se
da pelos seguintes motivos:
¢ Primeiramente, porque estabelece um elo com o componente cultural que, de acordo
com vdrios pesquisadores tais como M. Abdallah-Pretceille, C. Kramsch, G. Zarate,
M. Byram, D. Lussier, entre outros, atende a um imperativo pedagdgico nos dias de
hoje;

¢ Em seguida, porque constitui um dispositivo importante, tanto por favorecer o acesso a
lingua e a cultura do outro, dentro de uma 6tica de integracdo ao que € diferente,
quanto por sensibilizd-lo a sua prépria cultura;

¢ Finalmente, porque capacita o aprendiz a viver em uma sociedade democréitica e
pluricultural, praticando uma vivéncia solidéria e tolerante.

Nao se pode falar em competéncia intercultural sem falar em competéncia
comunicativa, pois, segundo definicdo de Hymes (apud Kerbrat-Orecchioni, 1990:29),
trata-se do ‘“conjunto de aptiddes que permitem que o sujeito falante comunique-se
eficazmente em situagdes culturais especificas”. ' Este conceito inclui o conhecimento,
ndo apenas do cédigo lingiiistico, mas do que dizer, a quem e como, em uma determinada
situacdo. A competéncia lingiiistica ¢ uma condic@o necessdria, mas ndo € suficiente para
uma comunicagdo intercultural bem sucedida. Do ponto de vista da compreensdo, o
aprendiz deve ser capacitado a poder identificar, reconhecer e interpretar atitudes e
comportamentos expressados pelo seu interlocutor nos atos de fala, juntamente com seus
implicitos paraverbais e nio-verbais. Mesmo quando ndo estd diante de um locutor em
carne e 0sso, o aprendiz precisa das mesmas competéncias para agir e reagir frente a um
telejornal, a um artigo da imprensa, a um filme, a um documentério, a uma novela, a uma
musica, a um video-clip, a uma histéria em quadrinhos, a um romance, a um quadro de
humor etc.

Nido se pode falar em competéncia intercultural sem se repensar a propria
cultura. Em muitas ocasides, a comunicagdo entre as pessoas estd cheia de valores que
sdo transmitidos, sem que estejam conscientes disso.

O individuo tem necessidade de conhecer suas proprias raizes e de identificar-se
com uma nagdo. Se for cortado de suas raizes, ele perde suas referéncias e sente-se

inseguro, podendo chegar a sentir medo dos outros. Ele ndo consegue compreendé-los
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porque ndo compreende a si mesmo. Ele ndo consegue aceitd-los porque ndo aceita a si
mesmo. Nio se trata aqui de apagar qualquer referéncia ou traco das diferencas, de
esquecer as tradi¢des locais, os costumes. Trata-se, muito pelo contrério, de prestigiar seu
proprio patrimdnio cultural, consciente de sua prépria identidade cultural, ao mesmo
tempo em que aceita e se abre para a riqueza do outro.

Dentro de uma perspectiva intercultural, a competéncia comunicativa baseia-se na
capacidade dos interlocutores em perceber o elemento cultural nas trocas interacionais e
saber se comportar de modo adequado ao tipo de situagdo que compartilham. Como a
percepcao humana € seletiva, ela leva o individuo a se fixar nos fenomenos da vida
quotidiana que reafirmam uma concep¢ao preconcebida da realidade. Desta forma, cada
um reafirma sua vis@o da realidade porque vé, prioritariamente, aquilo que a reafirma.

Para evitar que os mal-entendidos sejam a regra € ndo a excecdo € preciso
desenvolver a capacidade de metacomunicacio, i.e., falar ndo apenas do que a mensagem
significa, mas do efeito que ela deveria causar. Comunica-se explicitando como a
mensagem deve ser compreendida pelo receptor. Metacomunicar consiste em representar
a relacdo entre mim e o outro. Ela aparece como instrumento essencial de resolugdo das
tensoes e conflitos, pois permite que se dé ao outro a imagem que se tem dele. Em uma
comunicacdo intercultural € importante reforcar o sentido literal da mensagem, pois
muitas vezes nao € evidente para o outro os subentendidos, as pressuposicdes e 0s
eufemismos utilizados para se dizer algo, principalmente porque se faz achando que esta
claro para o outro algo que sé € 6bvio para os mesmos membros de um grupo ou
sociedade. Assim, toda experiéncia intercultural positiva leva o individuo a uma
transformacgdo. Ja ndo é exatamente o mesmo individuo sem, para isso, ser outro. Esta
mudanca permite chegar as culturas tomando um certo distanciamento. O individuo pode,
efetivamente, perceber uma situacdo a partir de um terceiro ponto de referéncia, que € o
encontro dos dois precedentes, e construir uma metacultura porque estd consciente dos
processos que estdo em jogo na sua percep¢ao do outro e de si mesmo. Na comunicagdo
intercultural, ndo se pode pressupor que o interlocutor vai entender exatamente o que é

dito explicitamente, aspecto que ndo foi questionado durante o auge da abordagem

comunicativa.

"9 No original: « ...I'ensemble des aptitudes permettant au sujet parlant de communiquer efficacement dans des
situations culturelles spécifiques ».
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A comunicac@o ndo é somente uma questio de troca de informacdes. Ela implica,
de igual forma, interagir com outros individuos, compreender seu modo de vida, suas
crengas, seus valores e seu comportamento, além de envolver as emocOes de alguém
diante de elementos que, freqiientemente encontram-se na literatura, na filosofia e na arte,
dreas que centralizaram o interesse voltado para uma abordagem enciclopédica na
aprendizagem de LE de tantas décadas.

Para comecar a superar o desconhecimento do outro e os esteredtipos enraizados
no imagindrio coletivo de uma cultura é preciso ser capaz de criar uma relagdo de
empatia; nio se trata simplesmente de sentir 0 que o outro sente, mas de aumentar a
compreensdo mutua através das emogoes.

Assim, através de uma perspectiva intercultural, o ensino de LE pode combinar
interesses tradicionais e contemporaneos, sentimento e pragmatica, eu e o outro. Para uma
comunicacdo € uma interacdo mais eficazes, a exigéncia que se faz recai sobre uma
compreensdo de mundo menos maniqueista € mais heterogénea, menos individualista e
mais soliddria, onde se encontram imbricados objetivos humanistas ligados ao
crescimento pessoal, a aquisi¢do de pontos de vista diferentes e a andlise critica de si
mesmo e da sociedade que nos cerca.

No nosso ponto de vista e a partir das leituras que fizemos, o objetivo fundamental
da aquisicdo de uma competéncia intercultural € o entendimento critico da alteridade.
Algumas pistas que se abrem para se desatar muitos ndés acumulados ao longo da
existéncia sdo: reconhecer que a cultura de origem influi nas observagdes empreendidas,
nas interpretacoes € no comportamento; aprender a langar um olhar empdtico para as
culturas, estando consciente de que os critérios utilizados estdo determinados
culturalmente, de que nosso modo de ver o mundo ndo é o unico possivel, e procurar
entender quais sdo os fatores que condicionam nossa percep¢do; manter uma atitude
critica aprendendo a enfrentar a dificuldade, o que implica manter o equilibrio entre a
empatia e a distdncia emocional, necessdrio para encarar as situacdes interculturais;
habilidade para se tornar mediador entre as culturas por meio da negociacdo de
significados e a aprendizagem da maneira de verbalizar a incerteza, a ambigiiidade, as

emocgdes, as diferencas e semelhancas produzidas entre culturas distintas.
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Mas como levar o aprendiz a adquirir essa competéncia intercultural? Como vimos,
0 que se encontra na maioria dos métodos de ensino de FLE, ainda hoje, sdo imagens
grandiosas e glamurizadas da Franca (forca econdmica, parque industrial de ponta, férias
em grande estilo, alta costura) que tentam transmitir uma realidade estereotipada,
escamoteando e impedindo assim, a constru¢do de uma compreensdo de uma realidade
diversificada e complexa pela presenca dos diversos grupos sociais € etnias que a
compdem. Este enfoque informativo apresentado comumente nos manuais de FLE ainda
limita uma abordagem menos culturalista que o professor poderia fazer do contetdo
cultural neles veiculado.

E necessério, portanto, passar de uma competéncia cultural para uma competéncia
intercultural, o que significa passar de uma competéncia descritiva, explicativa, em que
conhecimentos observdveis € nem sempre objetivos levam a um discurso sobre o outro,
para uma competéncia de andlise, de reflexdo, que permite pensar na alteridade como o
didlogo com o outro.

Para isso, alguns critérios devem ser levados em conta, segundo Denis e Pla
(2002):

e orientar-se na dire¢do de uma perspectiva de compreensao do outro mais do que
em direcdo a uma explicacdo da cultura;

e apoiar-se numa epistemologia da complexidade mais do que na simplificacdo;

e apoiar-se no postulado da heterogeneidade das culturas, do aprendiz, dos
procedimentos de ensino e aprendizagens possiveis mais do que no da
homogeneidade;

e centrar-se no aprendiz e no seu modo de proceder ao apreender o outro;

e considerar a relacdo identidade-alteridade inerente a todos os individuos, i.e., a
presenca do outro presente em cada um;

® ndo basear-se num saber académico mas na cultura e em suas manifestagdes
contextualizadas;

e conceber a comunicagdo intercultural iniciada na aula de LE como uma preparagdao

para comunicar-se com outros individuos.

Na comunicagdo intercultural, o que mais se leva em conta ndo € a cultura ou a

identidade nacional, mas sim as pessoas, pois “sdo elas que veiculam ou intermedeiam as
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relacdes entre as culturas” (Ladmiral e Lipiansky, 1989:11)."*° Entretanto, sem
identificac@o das pessoas em co-presenga — quem sou eu? quem € vocé? — torna-se mais
dificil estabelecer (ou recusar) contato com o interlocutor. Nesta troca, acontece de se
centralizar ou se limitar em um ou mais de um aspecto identificatério (por exemplo:
sexual, social, profissional, nacional, ideoldgico) que entra(m) em jogo para o contato ou
a recusa do mesmo. Assim, O processo comunicativo na perspectiva intercultural é
concebido como uma atividade que estimula a capacidade interpretativa do outro, sem
imposicdo da maneira de pensar de um ou de outro. E a capacidade de agir em tempo real
na comunica¢do diante de um interlocutor, apreender as diferencas e compreendé-las,
gracas ao que se conhece do outro e da sua cultura, além de ser capaz de reagir, na
seqiiencia. Os participantes de uma interagdo possuem varias identidades sociais que os
unem a certos grupos e praticas culturais. A lingua ndo € apenas a forma de se referir ao
mundo e a tudo que nele hd, mas engloba também conota¢gdes compartilhadas que ajudam
o falante a manter seu sentimento de pertencimento a distintos grupos sociais. A lingua
também traduz o fato cultural e comunicar consiste sempre em negociar significados
culturais — falas, simbolos, atitudes, gestos, postura etc. Portanto, um individuo que se
mostra competente num determinado contexto pode ndo sé-lo em outras situacdes. A
competéncia intercultural nem sempre esta vinculada a competéncia lingiiistica e o fato de
alguém se expressar fluentemen te numa LE ndo significa que sua competéncia
intercultural também seja avancada (e vice-versa). Outro aspecto que pode levar a
deducdes enganosas € alguém achar que, pelo fato de manter contato estreito com pessoas

de um outro pais, por exemplo, sua competéncia intercultural também seja avangada.

3.3. O TRIPE DA PEDAGOGIA INTERCULTURAL

Todas as leituras feitas nos mostraram que ha um tripé sustentando a pedagogia
intercultural e que vai do “eu” ao “outro” para retornar ao “eu” em forma de aquisicao da

lingua estrangeira.

12 No original: « ce sont elles qui véhiculent ou médiatisent les rapports entre cultures ».
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3.3.1 O trabalho da identidade — percebendo meu eu

Ao processar novas categorias durante a aprendizagem de uma LE, todo aprendiz
se vé confrontado com um outro sistema de representacio — pois toda lingua comunica
significados, expressdes, valores e interpretacdes de uma cultura, além de
questionamentos voltados para sua prépria lingua, até entdo a unica legitima para
operacionalizar na fala e na escrita sua visdo de mundo.

Segundo Ladmiral e Lipianski (1989), a identidade cultural apdia-se em elementos
objetivos tais como a lingua, as origens étnicas, a heranca histdrica, a religido etc., mas
também em elementos subjetivos impressos na consciéncia dos membros de uma

determinada comunidade:

ela [a identidade cultural] existe primeiramente sob a forma de representacdo social que
permite que uma coletividade defina-se e fagca-se reconhecer por outras; esta representacdo é
feita de imagens, simbolos, esteredtipos, mitos origindrios, narrativas histéricas que oferecem
a consciéncia coletiva uma figuragdo de sua “personalidade” e de sua unidade.''

Lipianski, 1989:9-10)

(Ladmiral e

A identidade ndo é compreendida somente nas suas relagdes estruturais com a
coletividade de base, mas ela se elabora também no confronto permanente com outras
identidades.

Dentro da corrente fenomenolégica em que se baseia parte dos estudos
interculturais, a consciéncia de si mesmo enquanto identidade especifica, individualidade
singular, s6 se constitui na interagdo estreita com o outro. Assim, para Hegel (apud
Ladmiral e Lipiansky, 1989:120), “a consciéncia de si mesmo sO pode ser percebida
através do reconhecimento de uma outra consciéncia; mas, a0 mesmo tempo, para se
livrar dessa dependéncia, ela tende a se afirmar como unica e, portanto, a excluir o
outro”.'**

Nao deixa de ser um grande desafio para o professor de FLE dar conta das

premissas de uma abordagem intercultural na sua préitica pedagdgica, que pressupde

21 No original: «elle existe d'abord sous forme de représentation sociale qui permet a une collectivité de se
définir et de se faire reconnaitrepar les autres; cette représentation est faite d'images, de symboles, de
stéréotypes, de mythes originaires, de récits historiques qui offrent a la conscience collective une figuration de sa
"personnalité" et de son unité ».
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passar pelas mesmas indagagdes e questionamentos levados aos alunos em relacdo a sua
identidade, a alteridade e ao tratamento e confronto dos conteddos culturais locais e
trazidos junto com a lingua alvo.

O grande desafio da educacdo intercultural €, por um lado, ajudar o aprendiz a
superar a inseguranca causada pelo desconhecido e, por outro lado, ajudé-lo a diversificar
as experiéncias de contato com a cultura estrangeira, sem cair na armadilha do estere6tipo.
Esta tarefa € propria da didética de LE e das culturas, uma vez que a conscientizagdo da
diversidade de uma sociedade estrangeira encontra-se ligada a aprendizagem e a utiliza¢io
da lingua dentro de um contexto de comunica¢do real. Como isto nem sempre atinge seu
nivel ideal em um contexto artificial de sala de aula em situacdo exolingiie, o ponto de

partida, em qualquer situacdo apresentada, deve ser entio a identidade do aluno. E De

Carlo (1998) quem aponta saidas plausiveis para este cendrio:

Pela descoberta de sua cultura materna, ele [0 aluno] serd levado a compreender os
mecanismos para fazer parte de qualquer cultura. Quanto mais consciente ele for dos critérios
implicitos de classificacdo de sua propria cultura, mais capacidade ele terd para objetivar os
principios implicitos de divisdo do mundo da cultura estrangeira. Portanto, o objetivo ndo é
apenas pragmdtico - oferecer ao aprendiz os meios para organizar seu discurso de modo
coerente e interagir com os estrangeiros; ele é também e, sobretudo, formador - saber
desenvolver um sentimento de relatividade de suas proprias certezas, o que ajuda o aprendiz a
dar conta da ambigiiidade de situacdes e de conceitos proprios a uma cultura diferente. 123

(De Carlo, 1998:44)

A descoberta intercultural supde uma identificagdo passageira com a cultura do
outro, uma incursdo no imagindrio cultural do outro que pode abrir espaco para que eu
apreenda como normal ou natural o que para mim pode a priori chocar ou parecer

estranho. Em relacdo a identidade, a valorizacdo da cultura estrangeira nao implica

'22 No original: «la conscience de soi ne peut se saisir qu'a travers la reconnaissance d'une autre conscience;
mais, en méme temps, pour échapper a cette dépendance, elle tend a s'affirmer comme unique et donc a exclure
l'autre ».

2 No original: « par la découverte de sa culture maternelle, il sera amené A comprendre les mécanismes
d'appartenance a toute culture. Plus il aura conscience des criteres implicites de classement de sa propre culture,
plus il sera capable d'objectiver les principes implicites de division du monde de la culture étrangere. L'objectif
n'est donc pas uniquement pragmatique - offrir aux apprenants les moyens pour organiser leur discours de fagcon
cohérente et interagir avec des étrangers -, il est aussi et surtout formatif, a savoir développer un sentiment de
relativité de ses propres certitudes, qui aide 1'éleve & supporter 1'ambiguité de situations et des concepts
appartenant a une culture différente. »
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desvalorizacdo da identidade nacional ou vice-versa mas ambas podem desenvolver um
olhar positivo entre si (Zarate, 1995).

Dentro dessa perspectiva, os documentos auténticos (filmes, artigos da imprensa,
carddpios de restaurantes, enfim, tudo que é produzido no contexto da cultura de
aprendizagem sem finalidade pedagdgica, dirigido ao publico local) continuam a ser
muito importantes para aproximar o aprendiz do modus vivendi do outro, colocd-lo em
contato com a cultura do outro, ndo para analisd-la como se fosse um objeto estitico a ser
decodificado, mas para refletir sobre os motivos que condicionam os hdbitos e
comportamentos diferentes, tentando construir uma visdo de mundo mais plural e ampla,
onde ha espago para o acolhimento da diversidade.

E justamente na circunscricio citada e a partir dela que nossa pesquisa foi
desenvolvida: o aluno de lingua estrangeira, mais especificamente de FLE, inscrito na
cultura brasileira e, dentro e a partir dela, abrir-se para uma nova cultura e tentar
apreender suas dimensdes materiais e simbdlicas, concomitantemente ao exercicio de
aprendizagem de uma lingua estrangeira que ocorre em relacdo a uma pratica complexa
envolvendo trés dimensdes da pessoa - a afirmacdo do eu, o trabalho do corpo, a dimensao

cognitiva - conforme postula Revuz (2001):

Priética de expressdo, mais ou menos criativa, [a aprendizagem de lingua estrangeira] solicita o
sujeito, seu modo de relacionar-se com os outros € com o mundo; pratica corporal, ela pde em
jogo todo o aparelho fonador.[...] Com efeito, essa aprendizagem mobiliza, em uma interacao
necessdria, dimensdes da pessoa que geralmente ndo colaboram, nem mesmo convivem, em
harmonia. O sujeito deve pdr a servico da expressdo do seu ex um vaivém que requer muita
flexibilidade psiquica entre um trabalho de corpo sobre o0s ritmos, os sons, as curvas
entoacionais, e um trabalho de andlise e de memorizagdo das estruturas lingiiisticas. (Revuz,

2001:216-17)
Assim sendo, este trabalho considera o sujeito-falante em sua lingua e cultura, pois

a integracao desses aspectos contribui para a constru¢do de uma relagdo menos redutora e

mais profunda com a lingua e a cultura alvos.
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3.3.2 O trabalho da alteridade — percebendo o outro

Nos dias de hoje, a questdo ndo € mais ‘conhecer a cultura do outro’, mas poder
interagir socialmente com ele. Assim, as culturas constituem-se espacos emergentes de
interacdo e de intercompreensao entre os individuos e as culturas. Como integrar entao a
experiéncia da alteridade em sala de aula de LE? Um dos motivos principais na
elaboracdo e experimentacdo de um dispositivo diddtico que contemplasse uma
perspectiva intercultural no ensino e aprendizagem de FLE foi justamente o de responder
a essa questdo, que serd aprofundada no Capitulo 4 deste trabalho.

A alteridade compde-se das no¢des de diferenca, de identidade e de relagdo. Na
verdade, o confronto com a alteridade permite que o eu construa sentido, invente-se e
conscientize-se da sua propria alteridade (Kristeva, 1994); por esse motivo ela poder ser
externa ou interna a este eu, o que leva a deduzir que a identidade e a alteridade ndo sdo
nog¢des estdveis, mas mutantes, multiplas e em movimento.

A relacdo com a alteridade tornou-se um assunto irreversivel para a compreensao
do mundo, onde ndo s6 as trocas e a circulacio de bens e capitais, mas também de
individuos, grupos, idéias, informacdo, projetos de vida, dentre tantos outros itens,
intensificaram-se dia apds dia. No processo dialético da identidade e da alteridade, i.e.,
das relacdes entre ‘eu’ e ‘outro’, entre ‘eles’ e ‘nds’, entre o ‘familiar’ e o ‘estrangeiro’, as
transformagdes, tentativas de integracdo e aceitacdo da diferenca nem sempre sdo bem
sucedidas e ndo acontecem sem algumas rupturas e crises, ndo obedecendo a uma
somatdria sucessiva, seja de rejei¢do, superacdo ou de aceitacdo, seja de abertura ou
restricdo. Tais dificuldades face a alteridade revelam o trago natural de etnocentrismo do

ser humano. Por etnocentrismo, tomamos a definicao de Ladmiral e Lipiansky (1989):

O etnocentrismo € inerente a qualquer afiliacdo a um grupo sociocultural, étnico ou nacional. E

correlativo ao mecanismo de distin¢do que separa o seu do meu, 0s proximos e os estrangeiros,

as “pessoas daqui” e as “pessoas de fora”. [...] Assim, o etnocentrismo € tanto um trago cultural

universalmente difundido, quanto um fendmeno psicolégico de natureza discriminativa em que
1 A s 4 " : " : .

qualquer percepcdo € feita através de uma "grade de leitura" elaborada inconscientemente a

partir do que nos é familiar e de nossos proprios valores; esta grade opera um tipo de selecdo e
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traduz o que ¢ diferente na nossa linguagem habitual, reinterpretando, portanto, a alteridade no

registro do mesmo ou, rejeitando-o."** ( Ladmiral e Lipiansky, 1989:137-138)

O objetivo da abordagem intercultural ndo € de identificar o outro fechando-o
dentro de uma rede de significacdes, nem de estabelecer uma série de comparagdes com
base em uma escala etnocéntrica. Metodologicamente, concentra-se mais atencdo nas
relacdes que o ‘eu’ (individual ou coletivo) mantém com o outro do que nesse outro
propriamente dito (procedimento da etnologia). Assim, dentro dos pardmetros
interculturais, a alteridade ndo é mais um fendmeno objetivo que tenta-se descrever, mas
uma relacdo dindmica entre duas entidades que constroem sentido mutuamente (Abdallah-
Pretceille, 2005).

Ora, no confronto com a alteridade os membros de uma comunidade procuram,
antes de mais nada, o prazer do reencontro consigo mesmo e a permanéncia de sua visio
de mundo (Zarate, 1986). A sala de aula torna-se entdo um local privilegiado onde esses
mecanismos podem ser questionados, onde outros modos de relacdo entre as culturas de
origem e a estrangeira podem ser propostos, onde paradigmas de uma visdo de mundo
etnocéntrica e hegemoOnica podem ser postos de lado em favor de uma percepcdo e
conscientizacdo de um mundo cada vez mais plural, onde as culturas devem buscar um
didlogo conciliador e transformador, valorizando a aproximagao, sem precisar abrir mao
de suas diferencas.

No artigo “A Celebrac@o do Outro”, de Maria José R. F. Coracini (2003), a autora
confirma a importancia desse encontro com o outro no espaco de aula de lingua

estrangeira:

os estudantes e professores de uma lingua estrangeira constituem sujeitos irreversivelmente
afetados pela alteridade, bem como pelo estranhamento de si (do eu) que os constitui diante do
outro mais ou menos desconhecido, com quem se identificam (de maneira positiva ou
negativa). O contato com outras linguas e, portanto, com outras culturas favorece a percepgao

do estrangeiro que nos habita (Kristeva, 1988), pois esse contato provoca o retorno sobre si

2% No original: « L'ethnocentrisme est inhérent 2 toute affiliation 2 un groupe socio-culturel, ethnique ou
national. Il est corrélatif du mécanisme de distinction qui sépare le tien du mien, les proches et les étrangers, les
"gens d'ici" et les "gens d'ailleurs". [...] Ainsi l'ethnocentrisme est a la fois un trait culturel universellement
répandu et un phénomene psychologique de nature discriminative qui fait que toute perception se fait a travers
une "grille de lecture" élaborée incosciemment a partir de ce qui nous est familier et de nos valeurs propres; cette
grille opere une sorte de sélection et traduit ce qui est différent dans notre langage habituel en réinterprétant donc
l'altérite dans le registre du méme ou en la rejetant. »
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mesmo, sobre sua propria cultura, criando, assim, um espago para o questionamento da
univocidade e da homogeneidade aparentes e ilusérias que caracterizam todo discurso e com

maior razao ainda o discurso de sala de aula. (Coracini, 2003:198)

Para aprender uma LE, € preciso que haja um certo interesse por culturas distintas
da sua prépria, um interesse em ver o que se pode aprender com as outras culturas. Com o
modelo intercultural, atualmente busca-se conhecé-las tal como sao, deixando-se para tras
o ran¢o do modelo colonialista, que procurava modificar as culturas nao dominantes de
modo a tornd-las o mais préximo possivel das culturas dominadoras.

Para cada individuo existe a dificuldade de aceitar a diferenca, de explora-la e de

tornd-la parte do seu processo de aprendizagem. Como constata C. Revuz (2001):

Aprender uma lingua é sempre, um pouco, tornar-se um outro. (...) E fazer a experiéncia de
seu préoprio estranhamento no mesmo momento em que nos familiarizamos com o estranho da
lingua e da comunidade que a faz viver. H4 muitas maneiras de eludir essa experi€ncia, porém
nio serd sempre entregar-se a um duplo desconhecimento: desconhecimento do Outro, da

alteridade e desconhecimento de si e do proprio estranhamento? (Revuz, 2001:229)

De fato, seria ingénuo pensar que é possivel compreender plenamente o outro,
como também constataram Fenner e Newby (2000). Ndo conseguimos nem mesmo
compreender a nds mesmos, nem nossa propria cultura. Conhecer outras linguas e outras
culturas ndo garante uma compreensdao melhor do outro, como também nédo garante que a
compreensdo mutua serd melhor. Sdo ferramentas necessdrias, mas ndo siao suficientes.
Vivemos impregnados de atitudes etnocéntricas, por mais paradoxal que isto possa
parecer em um mundo cercado de tecnologia inovadora, implementando recursos para
aproximarem mais as pessoas ou, pelo menos, fazerem-nas comunicarem-se mais €
encurtarem as distancias entre elas.

Aceitar o outro, com todas as suas incoeréncias e dificuldades (tal como nds
mesmos, se lancarmos um olhar mais realista para ‘nosso préprio umbigo’) ndo é uma
atitude que vem espontaneamente de dentro de nds; € muito mais o resultado de um
percurso dificil, que passa pela conscientizacdo intrinseca do nosso olhar em direcdo ao

outro (Ladmiral e Lipiansky, 1989).
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Por mais paradoxal que possa parecer, a interagdo com o estrangeiro pressupde
reconhecé-lo como igual e como diferente. Reconhecé-lo como igual é considera-lo
pertencente 2 mesma humanidade que eu, a mesma 'aldeia global' que sofre com a
alteracdo climdtica do planeta, com a desigualdade econdmica e social; reconhecé-lo
como igual € ir ao seu encontro como sujeito, aceitando a porcao de alteridade que cada
um carrega consigo, i.e., aceitar o estrangeiro contido em nés mesmos pode facilitar nossa
tolerancia para com o estrangeiro fora de nos (J. Kristeva, 1994). Longe de ser o ‘inferno’,
em alusdo 2 citacdo de J.- P.Sartre — “o inferno sdo os outros'® - o outro pode ser fator de
enriquecimento e de contribuicdo para superacdo dos nossos limites, sejam eles de
quaisquer niveis - culturais, sociais, psicolégicos, espaciais etc. Reconhecé-lo como
diferente ¢ admitir que existem outras referéncias, outros costumes, outras maneiras de
interpretar os comportamentos do estrangeiro relativizando meu préprio sistema de
valores; reconhecé-lo como diferente supde um movimento de descentralizagdo dos meus
proprios paradigmas, o que leva a uma percepcao e conscientizacao da propria identidade
cultural. Como ressalta T. Todorov (1988:27), o encontro com o outro nos leva a ‘“esta
verdade banal que, ao ignorar a si mesmo, nunca se chega a conhecer os outros: que
conhecer o outro e se conhecer é uma coisa s6”.'% Portanto, inserida em um aparente
paradoxo, a descoberta e a compreensado da alteridade passa pela compreensdo e superacio
de mecanismos diferenciadores. Para reconhecer as diferencas, € preciso talvez aceitar as
semelhancas.

O ensino de LE registra ainda hoje na realidade da sala de aula uma justaposi¢cao
dos contetdos (ou disciplinas) que o compdem; ao invés de se entrelagcarem evitando
assim uma fragmentacdo dos campos de conhecimento, se compartimentam, levando o
aluno a um aprendizado também compartimentado, fragmentado, em detrimento de um
projeto holistico para a didatica de linguas e culturas. Assim sendo, € comum distinguir-se
a aprendizagem da gramdtica da aprendizagem da cultura, freqiientemente transmitida
através de uma compilacdo de conhecimentos enciclopédicos sobre o pais onde a lingua

ensinada é falada.

125 No original: « L'enfers, c'est les Autres » (p.75). Consulta em: SARTRE, J-P. Huis Clos. Paris: Gallimard,
1947.

126 No original: « cette banale vérité qu'a s'ignorer soi-méme, on ne parvient jamais a connaitre les autres; que
connaitre l'autre et soi est une seule et méme chose ».
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Assim, a compreensdo da alteridade € distanciada das realidades socioculturais,
tornando-se algo abstrato, sem dindmica histérica, sem compartilhamento (partage), sem
deixar emergir o sujeito e sua subjetividade.

A tentativa para encontrar respostas em um ensino que fala do outro, mas nao se
preocupa nem se interessa em conhecé-lo além das imagens estereotipadas dos manuais,
métodos, informacdes pontuais e parciais; um ensino que mostra como se deve falar e se
comportar na lingua do outro, mas que nao se preocupa nem se interessa em viabilizar o
‘poder ser’ na lingua do outro, i.e., como ser sujeito, valorizar sua identidade - quem sou e
como sou - fazer-se conhecer (e conhecido) também na lingua do outro; tudo isso expde e
revela a complexidade e fragilidade de uma visdo unilateral e muitas vezes equivocada do
outro e de nés mesmos.

Fomentar a simetria nesse encontro torna-se fundamental, pois ndo € o fato de ir ao
encontro do outro que torna alguém menos preconceituoso ou mais tolerante, ou que o
coloca em posicdo inferior, subjugado pela sua cultura, seu comportamento social etc.
Nesse encontro, ‘pode-se ser’, porque existe confianga em relacdo ao que se é, ao que se
cré, ao valor e ao que se é capaz de dar em troca (ou ndo).

E preciso lembrar todo tempo quais sdo os valores, crencas e bases que movem
alguém para viver em sociedade para ter um encontro mais auténtico € menos tenso,
menos preconceituoso com o outro. Na didatica de linguas a abordagem intercultural
trabalha com essas questdes, propiciando o confronto da lingua e da cultura do aluno com
a lingua alvo e as culturas no seu entorno, podendo tal confronto ser elemento e momento
de reflexdo, de transformacdo para uma atitude mais positiva e liberadora para si e em
direcdo ao outro.

Durante a explanacdo e justificativa dos temas escolhidos para compor o curso-
piloto Nogodes e prdticas interculturais na aprendizagem de FLE, ministrado no segundo
semestre de 2006 e que constitui o préximo capitulo deste trabalho, muitas dessas
referéncias a alteridade, bem como a representacdo, ao esteredtipo e ao preconceito, ja
abordados anteriormente, serdo retomadas para um cruzamento tedrico-pragmatico que
pretende apontar canais/alternativas pedagdgicas (aulas, semindrios) que possam
mobilizar o aprendiz a um encontro (ou confronto) com suas proprias vivéncias culturais e
com a alteridade através da aprendizagem de uma lingua estrangeira e — por que nao? —

tentar mobilizar o aprendiz ao desejo e a possibilidade de se relacionar em simetria nas
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diferencas e semelhancas com o outro, o estrangeiro, justamente porque o valor e a

riqueza do encontro estd, em grande parte, na diversidade que o constitui.

3.3.3 O trabalho da relaciao eu/outro — interangindo com o outro

Este topico, na verdade, € o resultado e a somatdria do trabalho apresentado nos
dois tépicos anteriores, pois a interacdo com o outro possibilita a abertura para uma
competéncia intercultural e alguém sé estd preparado para uma melhor comunicagdo
intercultural se for capaz de se perceber e perceber o outro, seja em um local
geograficamente localizado, seja em algum territério das emogdes, do desejo consciente
ou inconsciente. Assim, a interacdo com individuos de uma outra cultura e de uma outra
nacionalidade baseia-se em atitudes psicossociolégicas que determinam grandemente as
representacdoes e comportamentos nessa drea, além dos problemas lingiiisticos que se
colocam ao interagir em outra lingua.

E importante afirmar-se (ou confirmar) implicitamente a identidade dos
interlocutores ao estabelecerem contato entre si. Esta relagdo identitdria nos leva a aceitar,
recusar ou corrigir o modo como vemos 0 outro, Como 0 outro nos vé € como gostariamos
que o outro nos visse. Neste movimento de confirmacgdo, rejeicio ou de negacdo da
identidade encontra-se a base da maior parte das emocdes que as pessoas sentem umas
para com as outras e que vao da angustia ao prazer, da alegria a célera, do amor ao 6dio;
portanto, muitos dos conflitos de idéias, de opinides e de interpretagdo remetem, na
realidade, a conflitos de identidade (LLadmiral e Lipiansky,1989). Para estes mesmos

autores:

Este tipo de encontro [0 encontro intercultural] suscita nos participantes dois movimentos: de
um lado, um procedimento de abertura, um desejo de contato com as pessoas que t€m uma

outra identidade; de outro, um sentimento de inseguranca devido ao confronto com essa

identidade diferente.'”” (Ladmiral e Lipiansky,1989, p. 152)
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Muitas vezes, o que percebemos no aluno de LE € justamente essa ambivaléncia no seu
contato com a lingua e a cultura de aprendizagem: junto ao desejo sincero de descoberta
do novo, de abertura para novos olhares, ele pode, ao mesmo tempo, provar uma certa
dificuldade em se desviar do seu préprio universo ‘seguro’, enfim, em tirar do foco central
o modo como assimila e vé o mundo, para compreender os sistemas de valores e atitudes
de outros.

O que se pode depreender das consideragdes feitas até entdo neste topico € que a
identidade pode aparecer como obstaculo a uma comunicag¢do intercultural. Para Ladmiral

e Lipiansky (1989):

Ela [a identidade] carrega primeiramente uma limitagcdo. Em funcio da identidade do meu
interlocutor, um certo tipo de troca, um certo registro de discurso, certos temas vao me parecer
convenientes” e outros, ndo; a identidade dos interlocutores define assim, tanto para um,
quanto para o outro, um territério de fala e de troca bem delimitado e mais ou menos

restrito.'”® (Ladmiral e Lipiansky, 1989:147)

Assim, como superar essa limitacdo que geralmente leva a interacoes
estereotipadas e/ou ritualizadas no encontro com o outro? Uma resposta possivel estd no
encontro com o outro como sujeito (sujeito-eu / sujeito/outro), podendo ser sujeito e
assumindo minha identidade, onde as incompreensoes e as dificuldades podem vir a tona,
pois ambos 0s sujeitos podem empreender e superar a travessia do confronto e do conflito
possiveis - sem precisar evitd-los de forma dissimulada - reconhecendo a fragilidade

reciproca de seus paradigmas, valores e rituais de aproximacao (para estabelecer contato).

27 No original: « Ce type de rencontre suscite chez les participants deux mouvements: d’une part une démarche
d’ouverture, un désir de contact avec des personnes ayant une autre identité; d’autre part un sentiment
d’insecurité di a la confrontation avec cette identité différente ».

28 No original: « Elle y apporte d'abord une limitation. En fonction de l'identité de mon interlocuteur, un certain
mode d'échange, un certain registre de discours, certains themes vont me paraitre ‘convenables’ et d'autres non;
l'identité des interlocuteurs définit ainsi pour l'un et l'autre un territoire de parole et d'échange bien délimité et
plus ou moins restreint. »
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34 A FORMACAO DO PROFESSOR

A partir de trabalhos desenvolvidos junto a alunos e colegas de graduacdo e pds-
graduacao na Unicamp - SP, e junto ao MEC para avalia¢do de cursos de Letras, Silvana
Serrani (2005) constata uma lacuna e uma limitacdo na formagdo do docente na 4rea da
linguagem no que concerne a sua formagdo tedrica transdisciplinar, com incidéncia
justamente nos campos de conhecimento em grande parte abarcados pelos estudos
interculturais, a saber: a Antropologia Social, a Historia, a Sociologia, a Teoria da
Comunicagao e Multimeios etc. No Prefacio do seu livro Discurso e Cultura na Aula de

Lingua a pesquisadora revela:

pude observar que o componente scio-cultural e a dimens@o enunciativa da lingua costumam
ocupar lugares acessdrios na maioria das grades curriculares. Do mesmo modo, enfoques
interculturais que contemplem a diversidade social de modo efetivo sdo muito escassos em

programas e ementas. (Serrani, 2005:11)

Ao orientar as praticas pedagdgicas dos futuros professores e mesmo em sua
formacdo continuada, a preocupacdo primeira dos cursos de formagdo recai sobre os
aspectos técnicos, didaticos e metodoldgicos, em detrimento de uma preocupacio
sociocultural que o ensino de uma lingua estrangeira poderia e teria muito com que
contribuir, além de permitir ao aluno/professor importantes reflexdes tanto para sua
postura como mediador de conhecimento, como para uma melhor compreensdo de seu
papel na sociedade em que vive. Se ndo existe a preocupacdo de uma estruturacio
pedagdgica ligada ao ensino da cultura e ao encontro da alteridade nos cursos de
formacdo, como o futuro professor terd respaldo em acdes concretas na sua pratica
pedagdgica que ndo seja sua intui¢ao?

Ao tentar responder a essa pergunta, faco uma reflexdo que testemunha o percurso
da minha prética pedagdgica até aqui.

Professores e alunos acham sempre mais comodo se guiar por ‘receitas’ — “Como
preparar uma boa aula?” ou “Como aprender o uso das preposi¢des de lugar em francés?”
— como se as coisas sempre viessem prontas. Ao atuar dentro de uma perspectiva
reprodutivista, “€¢ impossivel que o professor desenvolva uma pratica de cardter critico”,

afirma Saviani (1991:72). O professor acaba por reproduzir as relacdes de produgdo e a
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reflexdo que ele poderia desenvolver sobre seu papel, seu agir (com 0 meio € com 0 outro)
e as transformacdes que dai poderiam surgir ndo ocorrem. Desta forma, este mesmo autor
questiona os limites da teoria critico-reprodutivista e busca saidas tedricas para as
questdes educacionais: “como atuar de modo critico no campo pedagdgico, como ser um
professor que, ao agir, desenvolve uma prética de carater critico? ”

A partir do meu desconforto em relacdio a conducdo das minhas praticas
pedagdgicas durante alguns anos, surgiram muitos questionamentos nas leituras,
conversas com outros professores, gerando um processo de mudangas de postura em
relacdo ao meu papel, a minha pritica e um grande nimero de reflexdes (que ndo se
esgotam!), sendo este trabalho uma parte resultante deste conjunto. Assim, procuro manter
sempre em foco a pergunta acima nas situacdes de ensino que me cercam. Como o modelo
de transmissdao ainda domina a maior parte das préticas no ensino, o professor precisa
experimentar uma reorientacdo fundamental dos seus conceitos sobre seu papel e sobre a
natureza do que € ensino e aprendizagem (Zeichner, 2001).

Através dos questionamentos sobre suas préticas pedagdgicas no seu contexto de
atuacdo, o professor busca formar-se, informar-se, equipar-se, tanto com questdes tedricas
sobre educagdo, pedagogia, ensino, quanto com conhecimento da e sobre a lingua e a
cultura que ensina; ndo concebe mais aplicar modelos monoliticos, universalizantes e
univocos, mas adquire uma visdo mais pluralista da sua prética e das suas atribui¢des. Por
estar sempre em busca de desafios na sua (auto)formacdo profissional e intelectual, o
professor descobre que ndo precisa temer os conflitos e as transformagdes advindos de
uma postura dialética no exercicio do seu oficio pois, assim como € na vida real das
pessoas, ndo ha receita de sucesso sempre, ndo ha imunidade contra lutas e conflitos; é
experimentando e passando por tantos que ele constréi, desconstrdi, reconstrdi, nao
apenas uma vez, mas quantas vezes forem necessdrias, o conhecimento e o
amadurecimento do seu papel como mediador, formador de uma préxis social mais justa e
mais soliddria com seus alunos, colegas e quem mais estiver ao seu redor.

Em relacdo a esse tipo de desenvolvimento reflexivo genuino no professor,

Zeichner (2001) afirma que:

Associar a reflexdo do professor a luta por justica social significa que, além de nos
certificarmos de que os professores t€ém o conteddo e o respaldo pedagdgico necessdrios para

ensinar de forma consistente com o que agora sabemos sobre como os alunos aprendem
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(rejeitando assim o modelo de ensino de transmissdo), precisamos ter certeza de que os
professores sdo capazes de tomar decisdes rotineiras que ndo limitam desnecessariamente as
oportunidades de seus alunos, que tomem decisdes no seu trabalho muito mais conscientes das

conseqiiéncias potenciais das diferentes escolhas que fazem.'*’ (Zeichner, 2001:9)

O professor certamente cresce com suas duvidas, incertezas e eternas reflexdes
sobre si mesmo e sobre sua pratica pedagdgica. Esse exercicio constante de ‘ensinar’, esse
movimento constante de refletir sobre a experiéncia prépria e de ouvir o relato da
experiéncia de outros professores, leva a conclusao de que nenhuma formacao é completa;
nenhum professor sai pronto de um curso de Diddtica, ou qualquer outro treinamento, por
mais respeitado que seja. Muitas vezes o professor precisa fazer suas proprias descobertas
e achar suas préprias respostas, por mais provisorias e inacabadas que sejam e, da mesma
forma, tentar levar o aluno a fazer suas proprias descobertas e achar suas proprias
respostas também. E preciso ajudd-lo pacientemente a ‘desconstruir’ esse tipo de aula e
esse tipo de professor que se acostumou ter, e esse tipo de aluno que se acostumou a ser
em tantas etapas de sua educacdo formal. E uma tentativa, de qualquer forma, de
desmitificar a cultura do professor que ‘entrega’ tudo pronto para o aluno.

A formacgdo de professores foi durante muito tempo (e em muitas instituicdes ainda
¢) a transmissdo de um conjunto de técnicas necessdrias a realizacdo das principais
funcdes profissionais (seguir o programa, avaliar) ou um aperfeicoamento no campo das
disciplinas, dai um bom professor ser considerado como um profissional que domina
competéncias técnicas, o que leva a uma representacdo de estabilidade e solidez da
profissao.

A busca por formagdo se faz sempre dentro de uma perspectiva de
recontextualizagio histérica e social da sua atuaco. E nesse processo que se encontram
muitos professores. Questionamento e pratica ndo caminham estanques, dissociados um
do outro, mas ambos abrem caminho para outras possibilidades de construcdo de sentido e
aquele espaco pode tornar-se bem maior do que sé aquela sala de aula, do que s6 aquela

lingua, do que s6 aquela cultura.

2 No original: « Connecting teacher reflection to the struggle for social justice means that in addition to making
sure teachers have the content and pedagogical background needed to teach in a manner that is consistent with
what we now know about how pupils learn (thus rejecting the transmission and banking model of teaching), we
need to ensure that teachers are able to make decisions on a daily basis that do not unnecessarily limit the life
chances of their pupils, that they make decisions in their work with greater awareness about the potential
consequences of different choices they make.”
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Quando o professor sente a necessidade de testar suas préprias construcdes, ele
estd tentando dizer que as receitas provam-se insuficientes, descontextualizadas, e que é
melhor se arriscar e ousar outras possibilidades do que viver sob o insosso e alienado jugo
do previsivel. Ao formar alunos e prestar ateng¢do no seu feedback, ao tentar conhecé-lo
melhor e interagir com ele naquele determinado contexto, abre-se sempre a possibilidade
de novas constru¢des que permitem leituras renovadas de si mesmo e do outro, seja ele o
aluno, o método, o nativo, a lingua ou a cultura.

Assim sendo, a fronteira entre ensinar e aprender torna-se menos definida, pois o
professor que encara os conflitos e as transformacdes de cada situacdo que se lhe
apresenta estd em constante reflexdo em relacdo a seu papel — ndo mais de mero
reprodutor do status quo, mas de forjador de mudancas. C. Puren (1998:16) compartilha a
mesma opinido sendo até mais radical ao dizer que “o processo de ensino € a0 mesmo
tempo um processo de aprendizagem na exata medida em que ele ndo se trata de simples
aplicagdo ou simples reproducio”'*".

As incertezas, as dividas, a inexperiéncia e os insights; os impasses, as surpresas,
os estranhamentos e a cooperagdo; a propria desconstrug¢do de algumas certezas dificeis de
serem abandonadas na prética; toda a formagdo e autoforma¢do de um professor € um
processo € um caminhar desafiador, pois nenhum professor sai pronto de nenhuma
formacdo, mas € nela e na sua continuidade que ele se prepara para responder aos
constantes desafios na sua postura e pratica pedagdgica, além de permitir o exercicio de
reflexdo e amadurecimento de suas escolhas no contato com as leituras e experiéncias
compartilhadas com outros profissionais que também tiveram de comecar em algum
momento de suas vidas.

Em relagdo a constru¢do de um curriculo de formagdo para os “alunos professores

de LE” Beacco (2000) defende

...que se dé prioridade a intervencdo sobre as atitudes culturais dos futuros professores em
relacdo a aquisicao de uma tecnicidade pedagdgica, pois esta dltima compromete pouco: o que
estard em jogo na sala de aula, a saber, as representacdes da cultura estrangeira que o professor

estard apto a co-construir com seus alunos, depende muito pouco da maneira de conduzir a

%0 No original: « Le processus d’enseignement est en méme temps un processus d’apprentissage dans 1’exacte
mesure ou il n’est pas simple application ou simple reproduction. »
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. . .. - .. 131
aula, mas bem mais dos conteidos que ali circulardo, oficialmente ou paralelamente.

(Beacco, 2000:49)

Para a introdugdo da temaética intercultural nos cursos de metodologia e de didatica
de LE fica a possibilidade de se integrar o estudo das culturas aos médulos ja existentes,
redesenhando a selecdo e ordem de apresentacdo dos contetddos, o que seria muito bem-
vindo no contexto brasileiro.

Assim, a capacitacdo e a formacdo para uma pratica pedagdgica reflexiva e
abrangente das multiplas facetas subjacentes ao ensino de uma LE requer a introdugdo das
concepgdes tedricas da nocdo de interculturalidade como contetido curricular nos
programas oferecidos com esse intuito, a fim de que a questao cultural ndo seja apenas um
elemento acessorio ou ‘pano de fundo’ para a competéncia lingiiistica buscada na
aprendizagem de uma lingua estrangeira.

Na sua prética cotidiana o professor enfrenta também situagdes onde pde a prova
sua aquisi¢do de uma competéncia intercultural, ndo sé em relacdo aos conhecimentos
envolvidos no conteddo que deseja tornar conhecido ao aluno, mas na sua prépria maneira
de se aproximar desse aluno (também um outro).

Nao basta ensinar o aprendiz a usar seus conhecimentos lingiiisticos e culturais em
sua prépria lingua e cultura na lingua e cultura de aprendizagem, perpetuando a crenga de
que, para se comunicar em uma LE, basta estabelecer as diferencas gramaticais e 1éxicas
entre sua propria lingua e a lingua alvo. Dentro de uma perspectiva intercultural, a
competéncia comunicativa se estabelece na capacidade dos interlocutores em
depreenderem o componente cultural nas suas trocas verbais. Aprender a agir e reagir em
um determinado sistema lingiiistico-cultural distinto requer algo mais do que o
estabelecimento de equivaléncias ou a memorizacdo de experiéncias e informagdes.
Supde-se a reorganizagdo de todo o espago nocional a partir de uma relagcdo de alteridade
em que se permite interpretar as diferencas, participando ativamente da constru¢do dos
significados (destituindo desse ato de construcao qualquer evidéncia de poder e assimetria

na relacdo), além de valorizar e buscar entendimento nas solu¢des antagonicas.

! No original: «...a donner priorité a I'intervention sur les attitudes culturelles des futurs enseignants, par
rapport a I’acquisition d’une technicité pédagogique. Car celle-ci engage peu : ce qui se jouera en classe, a savoir
les représentations de la culture étrangere que 1’enseignant sera en mesure de co-construire avec ses apprenants,
dépend fort peu de la maniere de conduire le cours, mais bien davantage des contenus qui y seront mis en
circulation officiellement ou latéralement. »

144



Para se alcancgar tudo isso, é importante trabalhar junto aos alunos as nocdes de
identidade e alteridade e, mais do que isto, leva-los a interagir com o outro. Foram com
esses objetivos que nos propusemos a elaborar o dispositivo didatico que apresentaremos

no capitulo seguinte.
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CAPITULO 4

DA CONCEPCAO A EXPERIMENTACAO DE UM DISPOSITIVO
DIDATICO NO ENSINO DE FLE DENTRO DE UMA PERSPECTIVA
INTERCULTURAL

“A aula de lingua estrangeira convida a uma
conscientizagdo dos mecanismos da identidade:
no confronto com o outro, é uma definicdo de si
que se constroi.”

Genevieve Zarate

Uma das competéncias pouco consideradas nos objetivos que o professor de LE
deveria levar o aprendiz a adquirir € a conscientiza¢do intercultural, ndo apenas com o
intuito de fazé-lo se comunicar melhor, mas também com o intuito de combater a
xenofobia, o etnocentrismo, evitar os preconceitos e as discriminacdes que se localizam,
muitas vezes, no inconsciente de muitos, e que podem ser abrandadas ou até substituidas
por uma visdo mais generosa e tolerante em relacdo ao que € estrangeiro. As competéncias
lingiiisticas e culturais de cada lingua se modificam pelo conhecimento do outro e
contribuem para uma conscientizacdo e uma competéncia interculturais. O aprendiz de
uma lingua e cultura estrangeiras ndo perde a competéncia na sua lingua e cultura
maternas; o que acontece é que ele pode tomar emprestado de outras culturas modelos de
comportamento, hdbitos e normas. A identidade ndo desaparece, mas o modo de vivé-la e
expressd-la torna-se mais diversificado. E claro que (con)viver entre essa diversidade

construida e em constante mutacdo nao € tarefa simples e a reflexdo trazida por Revuz
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(2001) sobre a experiéncia de estranhamento pela qual o aprendiz de uma LE muitas vezes

passa ao viver as diferencas € bastante reveladora e contundente:

aprender uma lingua é fazer a experiéncia de seu proprio estranhamento no mesmo momento
em que nos familiarizamos com o estranho da lingua e da comunidade que a faz viver. H4
muitas maneiras de eludir essa experiéncia, porém, nio serd sempre entregar-se a um duplo
desconhecimento: desconhecimento do Outro, da alteridade e desconhecimento de si e do

préprio estranhamento? (Revuz, 2001, p. 229)

Até bem pouco tempo atrds, ndo havia esse tipo de preocupacao no ensino de LE e
nem na pratica pedagdgica do professor. A diddtica das linguas comeca a assimilar as
mudancas conjunturais e estruturais — tecnologias da informacdo e da comunicagdo,
globalizacdo, alto fluxo migratério em relacdo a alguns paises da Europa — e a dar-se
conta de que o uso da lingua como ferramenta de comunicacdo funcional e pragmatica,
sem aludir a alteridade, é redutor, por ignorar a diversificacdo, a heterogeneidade e a
mobilidade dentro do tecido social reconhecidamente plural. O reconhecimento de que ha
um vazio nessa drea que carece ser preenchido abre caminho para que o professor busque,
na sua formacao, ferramentas para agregar a sua pratica uma reflexdo sobre esses novos
conceitos, valores e nog¢des, junto ao papel formador, educador e também mediador de sua
pratica. Com que base, com que pardmetros pautar esse ensino? Como tornar o contexto
de sala de aula receptivo e como envolver o aluno nessa situagdo de aprendizagem? Como
operacionalizar os conceitos que envolvem uma compreensao sociocultural que vai desde
o ‘locus de enunciacdo’ do aprendiz, de onde ele se encontra (levando-se em conta as
varidveis ai implicadas) até o encontro com a alteridade, e das vozes desse outro através
do discurso dos métodos, dos documentos auténticos apresentados em sala de aula através
de suportes variados e do discurso do professor?

As perguntas surgem em profusdo e a busca por respostas desperta a atengdo de
professores, formadores e educadores para a pesquisa e a reflexdo na gestao dos
inevitaveis desafios trazidos pelas questdes interculturais que fazem interface ao ensino de
linguas estrangeiras no século XXI e que envolvem, principalmente, aprender a lidar com
a ambigiiidade, com a alteridade, com o desconhecido, com o diferente e com os choques

culturais que podem surgir desse contato, desse encontro entre culturas.
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4.1 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS DO CURSO

A idéia do projeto de oferta de um curso voltado para os aspectos interculturais
entre as culturas em contato (as de expressdo de lingua francesa e a brasileira) foi
impulsionada pelo contato com alunos de graduacdo de francé€s no ensino universitario
que manifestaram em vérias ocasides a lacuna que sentiam, ja no final da sua formacao,
de um conhecimento e aproximag¢ao maiores com as culturas da lingua que estudam.

Ao pensar na formatagao do curso e ao coletar material para elaboracao dos tépicos
a serem trabalhados com os alunos, uma sintese decorrente de toda a pesquisa e estudo
feitos no assunto até entdo foi o que norteou minhas escolhas, pois o objetivo era propor
aos alunos um viés intercultural de descoberta da alteridade, do estrangeiro, da cultura e
da lingua e assim, sensibiliza-los para novas leituras do mundo, do outro, sem medo de
mudancas, sem medo das diferencas.

Ao elaborar um dispositivo diddtico de orientagao intercultural, onde o encontro da
cultura do aluno com a(s) cultura(s) de expressdo de lingua francesa foi o elemento
mobilizador, catalizador, e a0 mesmo tempo desestabilizador de crengas e certezas —
oxald formador, encorajador e desencadeador de novos processos e discussdes de
posturas individuais e socioculturais —, procurou-se criar um espaco dentro do ensino
das linguas que estimulasse a reflexdo sobre os processos de contato, interacdo e
comunicacdo entre individuos e grupos pertencentes a culturas diferentes, a fim de que os
questionamentos que surgissem nesse percurso viessem enriquecer a formacdo do
aprendiz (e também do professor), ndo apenas em relagdo aos saberes e conhecimentos
lingiiisticos e socioculturais da lingua alvo, mas também em relagdo ao seu préprio
habitus social e cultural, procurando despertar nele uma postura soliddria no encontro com
a alteridade, ndo importando a cultura ou etnia de contato. Ensinar diferencas e
semelhangas sem julgamento de valor e estudar aquilo que € constante e o que distingue a
cultura alvo da do aprendiz é um caminho sugerido para sensibilizacdo ao intercultural.

O objetivo do curso também foi o de encorajar o aluno a fazer uma andlise mais
critica e objetiva da realidade, instigando-o a tomar distancia de muitas idéias recebidas
(através de manuais de FLE, de esteredtipos culturais veiculados pela midia local e

estrangeira, de grupos sociais, religiosos, familiares etc.) que circulam sobre a cultura
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estrangeira em interface com sua propria cultura, permitindo assim a integracao de outros
referenciais e valores que, sem passar por um processo reflexivo e critico, seriam
“abstratos, invisiveis, inacessiveis”, segundo observacao de Furstenberg:

N

Raramente nossos alunos t€m a possibilidade de acesso a “dimensdo escondida” da cultura,
retomando a expressdo do antropdlogo americano Edward Hall, i.e., seus valores, suas
atitudes, seus modos de agir, de interagir e de ver o mundo. E fato de que esta dimensio é
extremamente dificil de ‘“ensinar”, na medida em que, justamente, essas nog¢des sdo
essencialmente abstratas, invisiveis, inacessiveis."* (Furstenberg, Site Cultura — MIT, 1999,

primeira pagina)

42 PUBLICO ALVO

O piiblico alvo deste projeto foram os alunos do 4" ano do curso de graduacio em
Francés, na FFLCH/USP, na disciplina intitulada “Anélise da Lingua e dos Textos 1 e 2”
(sendo 1, referente ao 1" semestre de 2006 e 2, a0 2" semestre de 2006).

Como participante do Programa de Aperfeicoamento de Ensino (PAE) na primeira
etapa denominada Preparacio Pedagégica, no 1 semestre de 2006, fui estagidria nessa
disciplina pelo fato de poder ter um acompanhamento mais préximo de sua responsdvel
(na parte da manha), Profa. Dra. Cristina Casadei Pietraréia, também minha orientadora, e
que muito contribuiu com discussdes e avaliagdes sobre a classe, suas necessidades, além
dos obsticulos de lingua e cultura que os alunos deixavam entrever. A formatagdao do
curso — escolha dos temas, conteidos, material, datas, hordrio, duracio — deu-se
principalmente pelo contato direto que tive com essa classe.

A segunda etapa do PAE, denominada Atividade Docente Supervisionada,
correspondeu a aplicagdo do curso-piloto aos alunos quarto-anistas e outros interessados
ao longo do 2°. Semestre de 2006 e mais uma vez contou com a participagao e supervisao

da Profa. Dra. Cristina Casadei Pietraroia.

32 No original: “Rarement, nos étudiants ont la possibilite d’accéder a la ‘dimension cachée’ de la culture, pour
reprendre 1’expression de I’anthropologue américain Edward Hall, c’est-a-dire ses valeurs, ses attitudes, ses
facons d’agir, d’interagir et de voir le monde. Il est un fait que cette dimension est extrémement difficile a
‘enseigner’, dans la mesure ol , justement, ces notions sont essentiellement abstraites, invisibles, inaccessibles.”
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Os estudos interculturais associados, ou melhor dizendo, integrados ao ensino de
LE e, mais particularmente, de FLE, no contexto universitirio (FFLCH-USP) onde o
curso-piloto "Noc¢des e praticas interculturais no ensino-aprendizagem de FLE" foi
ministrado e que faz parte deste trabalho, ainda ndo fazem parte dessa realidade; o que se
percebe, ndo s6 no contexto universitdrio, mas no ensino de LE de modo geral, é que um
mosaico de modelos sdo utilizados indistintamente, com uma insisténcia maior na
competéncia lingiiistica do aluno, através de uma abordagem metalingiiistica e
metacomunicativa. Aspectos culturais da lingua alvo s@o mais trabalhados nas aulas de
literatura; na aula de lingua sdo mais raros e aparecem de forma mais descritiva.

Dentro desse contexto, os alunos de 4". ano do curso de graduacdo de Lingua
Francesa se ressentiam bastante de 'qualquer coisa' que remetesse ao cultural em sua
aprendizagem, principalmente porque ja era o ultimo ano do curso e logo estariam fora
daquele contexto, atuando inclusive como professores de francés.

Com minha presenca constante nas aulas do 1~ semestre, a classe, conhecedora do
tema de minha pesquisa, manifestou o desejo de conhecer mais das culturas de lingua
francesa e assim, lancei a idéia da viabilidade de formatacdo de um dispositivo didético
centrado nos aspectos culturais das culturas em contato dentro de uma perspectiva
intercultural de ensino-aprendizagem.

A principio, a idéia era fazer algumas insercdes nas aulas do 2  semestre com
atividades pedagdgicas que levassem os alunos a uma conscientizacdo intercultural dentro
do contexto de aprendizagem no qual se inserem. Mas depois de algumas conversas com
os alunos e de lhes expor o tipo de trabalho que seria feito com aspectos da
interculturalidade em FLE, eles se mostraram tdo interessados pelo tipo de abordagem
que, por sugestdo da responsavel pela disciplina, decidiu-se entdo pela oferta de um curso
livre (ministrado no 2° semestre de 2006), ampliando-se as propostas de atividades que
privilegiassem a sensibilizacdo ao enfoque intercultural na aprendizagem de FLE, em um
horédrio alternativo, ampliando-se a oferta aos demais alunos intermedidrios de FLE

interessados na proposta.

Site Internet: <http:// web.mit.edu / french / culturaNEH / cultura / indexfrench. html>. Acessado em 27/02/08.
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4.3 PERCURSO DA CONCEPCAO E ELABORACAO DO DISPOSITIVO
DIDATICO

Em meados do 1" semestre de 2006 foi proposto aos alunos que respondessem a um
questiondrio com o intuito de se ter contato com os conhecimentos, expectativas,
apreciacdes e representacdes que t€m e que fazem da lingua francesa e sua(s) cultura(s).

A participagdo foi voluntéria e as informagdes recolhidas contribuiram ndo s6 para
o tipo de material a ser selecionado para a elaboragdo do dispositivo diditico como
também para a escolha dos temas a serem abordados e a forma como seriam conduzidos
em classe. O confronto com os dados dos questionérios e o transcorrer das aulas, além dos
meus questionamentos durante e depois do curso concluido, das minhas préprias
representacdes sobre como seria uma abordagem intercultural dos temas propostos e a
facanha de realizar o curso praticamente partindo do desconhecido, "por mares nunca
dantes navegados", tudo isto poderd ser melhor exemplificado e pontuado ao longo deste

capitulo, que traz também uma reflexao pessoal sobre as aulas ministradas.

4.3.1 Questionario inicial

Em busca de elementos que pudessem ajudar a melhor delinear a proposta do
curso-piloto e dos temas a serem tratados, optamos por uma pesquisa qualitativa de carater
exploratdrio, a partir da qual tentamos identificar até que ponto o componente cultural da
lingua de aprendizagem ja havia sido apreendido pelos alunos do 4°. ano de Francés do
curso de Letras da FFLCH-USP, e que tipo de representacdes tinham em relagdo a lingua
e cultura francesas e franc6fonas, bem como em relagdo a sua prépria lingua e cultura.
Isto foi feito por meio de um questiondrio que elaboramos, baseado no modelo proposto
por De Carlo (1998). O curso nao teve divulgacdo ampla, pois se esperava que os proprios
alunos dessa classe preenchessem as 15 vagas abertas para seu funcionamento. Devido a
dificuldade em se conciliar dia e hordrio vidveis para a maioria, boa parte que respondeu
ao questiondrio e que gostaria de freqiientar o curso ndo se inscreveu; assim, as vagas
remanescentes foram preenchidas por alunos do semestre anterior ou que terminaram a

graduacdo e faziam a Licenciatura em Franceés.
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Na verdade, o questiondrio forneceu-nos um panorama sobre o0s interesses e
conhecimentos de um grupo que infelizmente acabou sendo minoria (somente 2) na
freqiiéncia ao curso. Nenhum outro questiondrio foi aplicado aos alunos que se
inscreveram e freqlientaram o curso. Somente apds o final do mesmo € que foi pedida
uma avaliacdo informal, via correio eletronico, com criticas e sugestdes. As avaliagdes
recebidas estdo anexadas neste capitulo, bem como o questiondrio e suas respostas.

De um modo geral, as respostas (ou falta delas) permitiram fazer uma avalia¢do
inicial de algumas representagdes que os alunos possuem da sua prépria lingua e cultura, e
da lingua e cultura de aprendizagem, através de trés aspectos exploratérios (itens 1, 2 e 3)
e um pedido de sugestao (item 4) sobre o que gostariam que fosse tratado no curso.

O questiondrio foi concebido visando a obtencdo de dados qualitativos que
permitissem a elaboracdo e estruturagdo do curso através de temas que pudessem
mobilizar opinides e atitudes, valores e paradigmas dos participantes implicados no seu
proprio processo de significagdo com a cultura local, a0 mesmo tempo que convidados a
conhecer, interagir e experimentar outros processos de significacdo com a cultura do
outro. Dos 10 (dez) respondentes, 9 (nove) eram do sexo feminino e apenas 1 (um) do
masculino. A faixa etdria variou dos 21 (vinte e um) aos 24 (vinte e quatro) anos, com
excecdo de I. A., com 51 (cinglienta e um) e de F. B., com 42 (quarenta e dois) anos. Os
questiondrios foram entregues via eletronica e, para uma melhor visualizacdo das

perguntas e respostas, foram agrupados no formato que se segue:

QUESTIONARIO “COMPETENCIA INTERCULTURAL EM FLE”
Legenda: P=pergunta / R =respondente
L. DADOS DOS RESPONDENTES

Sigla Iniciais Idade Sexo  Aspiragdo profissional apos a graduagdo
R1 I A 51 F Ensino da lingua francesa.

R2 L.D. A 22 F mestrado, doutorado.

R3 P.F. L 21 F mestrado em traducdo.

R4 J.F.C 24 F continuar trabalhando na 4rea editorial.

R5 F.B. 42 M traducdo e literatura (escrever).

R6 E.R. 21 F ndo tem planos definidos.

R7 E.R.P. 23 F outra graduacdo (em Psicologia).

R8 A.A.B.C 24 F continuar estudos e trabalhos na 4rea cultural e de ensino.
R9 J.M.D. 22 F lecionar FLE e trabalhar ¢/ pesquisa.

R10 M.S. 23 F revisora de textos, corretora de textos, atriz.
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II. QUESTIONARIO - PERGUNTAS E RESPOSTAS

1. IMAGENS, REPRESENTACOES, ESTEREOTIPOS

Pl. A Franga é ... (objetos, idéias,lugares,
pessoas)

P2. Ser francés é ... (adjetivos, frases)

P3. A lingua francesa é ... (adjetivos)

R1. um pafs atraente pela sua beleza,
cultura e histéria.

R1. ser charmoso, e resmungao.

R1. romantica, musical.

R2. liiinda. Torre Eiffel piscando, as
boulangeries, o vinho e o queijo, muita
arte. Qualidade de vida. E muito grandes
pequenos prazeres didrios.

R2. étre tres gentil, doucement.

R2. muito delicada sonoramente. A
entonagdo, ou a pouca entonagao em
relagd@o ao portugués faz dela uma lingua
perfeita pra literatura.

R3. pequena, linda, longe, com comidas
boas, tipo croissant, crepe e pricipalmente
fondue! E tem o Louvre, sabe, eu li o
Cédigo da Vinci, entdo.... Cheia de gente q
se veste com roupas como a da Zara, ou
seja, lindas principalmente no inverno! E
cafés, cafés e cafés, com meia luz e
chocolate quente!

R3. nio ser brasileiro.... ¢ ndo comer
feijoada aos domingos religiosamente, nio
ver copa religiosamente, ndo ter q aturar
novela nem pagode nem samba nem calor
nem gente falando com vc na rua, nem
gente encostando em vc, relando em vc no
Onibus, no metro... € ter trens com ar-
condicionado e por sorte ndo ter praias... é
ter cafés charmosos com bancos
aveludados e chocolate quente com
chantilly em qualquer boteco.

R3. linda de ouvir, dificil de falar, linda de
ler, complicada de entender.

R4. centro de difusdo cultural, lugar de
gastronomia refinada, boas viniculturas,
residéncia dos grandes da moda mundial,
simpatizante da diplomacia. No entanto, é
um pais que ainda apresenta disparidade
entre a grande metrdpole, Paris, e suas
outras provincias.

R4. na minha opinido, ser francés é
somente nascer na Franca. E uma
nacionalidade como qualquer outra, um
cidaddo francés estd disposto a facilidades
e dificuldades de viver na Franca, assim
como em outros paises do mundo, seja
subdesenvolvido, emergente ou
desenvolvido. Talvez ser francés é
disponibilizar de melhores oportunidades
de acesso a cultura.

R4. uma lingua de elegante sonoridade.

RS. Flaubert, o lugar onde Joyce e Beckett
se encontraram, Bretanha, caminhar de
Saint-Michel para Montparnasse as duas da
manha...

RS5. ndo ser passivo, estar no centro da
Europa, ser magro sem fazer esforgo...

R5. sonora, colorida (embora em tons
pastel), precisa.

R6. café, queijos, vinhos, montanhas,
cultura, literatura, museus, torre Eiffel,
Museu do Louvre.

R6. ter imagens clichés como: ser metido,
usar os melhores perfumes, tomar café,
fumar e ler muito.

R6. 4gil, articulada, detalhista, instigante.

R7. o ideal revolucionario (Liberdade,
Igualdade, Fraternidade), a av. Campos
Eliseos, bons vinhos.

R7. saber lutar por seus direitos, ter um ar
“snob”.

R7. bela, charmosa.

R8. um pais de forte cultura, histdria e
valores transmitidos a toda a sociedade
contemporénea. E Paris, é a Revolugio
Francesa, é o cinema.

R8. nascer na Franca! Mesmo que muitos
ndo estejam sendo considerados por esse
critério.

R8. instrumento de boa parte do
pensamento humano.

R9. em uma palavra, cultura,
principalmente artistica, como a pintura, a
literatura etc.

RO. ter uma grande tradigdo cultural.

R9. além de bela, necessdria para os
estudos de humanidades e, atualmente,
mesmo para os estudos tecnoldgicos e na
dria da saide.

R10. luz, magia, beleza, perfume, riqueza,
estilo, Paris, teatro, cultura, bebidas, paes.

R10. ser perfumado, ‘xenéfobo’, chique,
revolucionario.

R10. bela, sofisticada, complexa, cheia de
acentos.
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P4. Em relacdo a Franga, eu gosto ...
(objetos, idéias, lugares, pessoas)

P5. Em relacdo aos franceses, eu gosto ...
(atitudes, comportamentos,
caracteristicas)

P6. Em relacdo a lingua francesa, eu
gosto ... (caracteristicas, obras)

R1. da lingua, cultura, histéria e dos
lugares.

R1. da ética, responsabilidade e
objetvidade.

R1. da sonoridade, das expressdes.

R2. da quantidade de museus e de arte, da
cultura em geral, no sentido de erudi¢do, da
comida, das pessoas, da organizacio,
limpeza, da beleza das cidades enfim.

R2. da gentileza e da boa educag@o.

R2. da poesia.

R3. do Louvre, acho eu, o cheiro, o pdr-do-
sol, a musica, as pessoas afastadas, os
animais, os cafés, e chocolates e fondues e
crepes, se ainda ndo ficou claro... gosto do
fato de o lugar comum dos franceses ndo
ser ta0 comum assim.

R3. de como eles gostam de animais, do
fato de ndo ficarem relando em todo
mundo e de ndo ficar falando com vc sem
motivo, sem te conhecer... ahn, e da boina,
claro.. bom, tb acredito que o francés
médio tem muito mais amor as artes que o
brasileiro médio..e isso tb € fascinante... e,
acho que, sobretudo, eu gosto da inocéncia
deles.

R3. de alguns trechos de poesias, de alguns
livros, de alguns pensadores, do fato de ser
tdo linda de ouvir q qualquer um se encanta
quando vc fala, mesmo que ndo saiba, e de
algumas musicas, tb... ahn, e eu adoro os
mil acentos numa mesma palavra, é
instigante...

R4. da cultura, da literatura, do cinema e
do cosmopolitismo.

R4. da simpatia (baseando-me na
convivéncia que tive com alguns
franceses).

R4. da literatura.

R5. Flaubert, Céline, Paris, Versailles,
TGV, Bordeaux, Lille, Marais, Tango du
Chat, rue St Séverin. Gilbert Joseph,
FNAC, Virgin Mégastore Champs-Elysées,
Crépes ceuf jambon fromage. ..

RS5. combatividade e engajamento,
educacdo (“finesse”, mas € preciso entrar
no clima para entender), importancia dada
a arte e a cultura.

R5. Les Trois Contes, a prosa de Beckett
em francés, Maupassant, Robbe-Grillet,
Voltaire...

R6. da beleza das cidades ( tanto no
interior, quanto em cidades grandes ou no
litoral) , da lingua que falam.

R6. do interesse pelo Brasil.

R6. adoro estudar gramdtica, mas aprecio
demais a literatura, desde os classicos do
teatro até os poetas contemporaneos como
Jacques Prévert.

R7. O Sul da Franca, a literatura.

R7. da disposig¢do para lutar por seus
direitos.

R7.

R8. da literatura de todos os tempos, das
artes pldsticas (impressionismo e
vanguardas do século 20, sobretudo), do
cinema (nouvelle vague, producio
contemporanea).

R8. da vontade de se discutir toda e
qualquer coisa.

R8. gosto de linguas em geral, e acho que
como todas o francés tem seus pontos
“positivos”. E meio subjetivo...

RO. dessa grande tradig@o cultural.
Adoraria conhecer os museus.

RO. da vontade que eles tém de instruir,
atitude que infelizmente foi utilizada como
pretexto para a colonizagio.

R9. da estética.

R10. mesmo sem ter ido a Franga, adoraria
conhecer todos os teatros de 14, comprar
muitos perfumes e roupas, conhecer as
pessoas, suas comidas exéticas, e
experimentar seus vinhos.

R10. Embora haja certo preconceito com
relag@o aos franceses, acho que eles tém
razao em alguns pontos, como por
exemplo, defender sua lingua. Acho
impressionante como tudo que vem de
outra lingua eles ddo um jeito de
‘afrancesar’. Gosto também da forma como
eles lutam pelos direitos deles, acho que
no sdo tdo acomodados como os
brasileiros.

R10. mesmo sabendo que Samuel Beckett
era Irlandés, ele escreveu em francés
também, e adoro ler em Francés, acho que
¢ uma forma muito eficaz de aprender a
lingua, s6 acho estranho ainda hoje em dia
escreverem usando o “passé simple”, afinal
de contas ninguém mais fala assim, mesmo
que seja uma linguagem mais culta, acho
que os romances atuais deviam ser mais
atuais.
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P7. Em relagdo a Franga, eu ndo gosto...

P8. Em relagdo aos franceses, eu ndo
gosto...

P9. Em relagdo a lingua francesa, eu ndo
gosto...

R1. dos excessos de objetividade.

R1. do mau-humor.

R1. das “exceptions”.

R2. que seja longe.

R2. eu passei dois meses 14 e ndo tenho
nada do que reclamar.

R2. dos acentos, da ortografia em geral.

R3. do fato de ela ser tdo longe, tdo velha,
tdo tradicionalista e tio moderna ao mesmo
tempo.

R3. de uma boa parte dos filmes, que,
assim como os brasileiros, poderiam estar
na se¢do “pornd” da locadora, da sua
xenofobia, da sua pele branquinha que da

raiva de tanta inveja, da sua sorte de ter

nascido na Europa, que também d4 inveja...

R3. do fato de eu ndo sabé-la bem o
suficiente para poder me expressar e ainda
mais do fato de ela ser tdo encantadora que
eu nunca pensei em desistir dela, embora
de alguma forma eu tenha acabado
deixando-a de lado um pouco.... dificil
pensar em algo que eu nao goste...

R4. de queijo e escargot!

R4.

R4. de alguns pronomes (partitivo, y e en).
E dificil de entender, pois quase ndo temos
comparativos na Lingua Portuguesa.

RS. da distancia até 14, da situagdo da
segunda gera¢do de imigrantes, dos
subsidios agricolas europeus defendidos
para favorecer os agricultores franceses.

RS. dos filosofos, de Barthes, de Derrida.

RS. de quem a trata mal e escreve sem
clareza.

R6. do modo como eles se comportam em
relagdo a imigrantes.

R6. das pessoas que de tdo sinceras, sdo
mal-educadas e da necessidade entre
alguns deles de parecer muito sérios, e por
isso acabam ficando estereotipados.

R6. ndo sei.

R7.

R7. a aparente resisténcia para com 0s
estrangeiros.

R7. aresisténcia em fazer uma reforma
ortografica...

R8. do que vem sendo feito (j4 ha muito
tempo) com as massas de imigrantes, da
politica imperialista. Isso é condendvel em
qualquer nagdo.

R8. ndo conheco “os franceses” tdo a
fundo para dizer algo.

R8. ndo acho que haja algo pra se ndo
gostar.

R9. ndo sei, pois nunca estive 14.

R9. de sua atitude em relac@o aos
imigrantes.

R9. do fato de sua reforma ortografica ter
sido feita no século XVII.

R10. eu ndo gosto dessa “cultura” européia
de tomar pouco banho, apesar de poder ser
um boato, acho que higiene é fundamental

e banhos didrios sdo imprescindiveis.

R10. como ndo conheco nenhum francés,
tenho que falar o que ouvi dizer (o que
significa que ndo sei se é verdade) mas
dizem que eles sdo muito mal-educados.
Nio consigo entender, como alguém que
fala uma lingua tdo bonita, vive num pais
tdo rico, e tem uma vida cultural tdo
intensa, seja tdo inexperiente quando se diz
respeito a educagdo.

R10. a lingua francesa tem muitos acentos,
hd palavras como “hétérogénéité” que tem
5 acentos, porém, nao creio que eles usem
todos os acentos na hora de escrever
coloquialmente, acho que néo é possivel

alguém ndo esquecer de algum...
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2.NOS E OS OUTROS

P10. Semelhangas entre a
Franga e o Brasil...

Pl1. Semelhangas entre os
[franceses e os brasileiros...

P12. Semelhancgas entre a
lingua francesa e o portugués

P13. Diferengas entre a Franga e
o Brasil ...

R1. gosto pelo futebol,
musica( apesar de estilos
diferentes).

R1. igual as dos paises.

R1. ”mots transparents”,
alguns aspectos da gramdtica.

R1. organizagdo socio-politica-
cultural.

R2. ndo sei.

R2. néo sei dizer.

R2. sdo duas linguas latinas,
entdo elas sdo mais parecidas

do que o portugués e o chinés.

R2. a Franga tem um sistema
social que funciona, institui¢des
fortes e sélidas.

R3. nenhuma.

R3. sdo diferentes...em meus
sonhos, sdo todos diferentes dos
brasileiros...

R3. sdo complicadissimas
para quem € nativo do
inglés...

R3. a Franga esta no sonho, o
Brasil na realidade... na verdade o
Canadd também estd no sonho,
mas daf abrimos os olhos e s6
vemos o Brasil.... ndo que seja
ruim, mas talvez o tempo de
morar no Brasil j4 tenha
acabado.... deviamos todos nos
mudar para outros paises!
Acredito que a diferenca mais
marcante depois do clima e da
arquitetura, sejam as pessoas.De
fato eu acredito que existe gente,
seja na Franca ou em qualquer
outro lugar, que néo pense q vc €
médio... que vocé gosta do que
todo mundo gosta.... acredito que
a Franca seja mais democratica
assim, realmente, que o Brasil...

R4. ndo encontro
nenhuma.

R4. nenhuma.

R4. ambas t€ém o mesmo
tronco: o latim vulgar.

R4. grau de desenvolvimento em
todos os aspectos civilizacionais.

R5. a Franga € o Brasil
amanha.

R5. um francés é um brasileiro
com cultura.

RS. boa parte do 1éxico.

R5. a Franga ja chegou no futuro.

RS. o fato de ser
ocidental, as influéncias

R6. gostar de sol, festas, musica.

R6. sdo préximas e
interessantissimas, ricas em

R6. na minha opinido, o clima
interfere em vdrias outras

intercruzadas. detalhes. diferengas.
R6. R7. R7. a origem latina e algumas | R7.
estruturas.
R7. R8. a abertura a outros povos. R8. a origem latina. R8. paises com histdrias

diferentes, posicdes diferentes na
relacdo metrépole-colonia.

R9. ndo vejo nenhuma.

R9. ndo vejo nenhuma.

RO. elas terem surgido do
latim.

R9. a Franga valoriza mais a
cultura que o Brasil.

R10. a cultura, pois é
riquissima.

R10. adoramos uma boa comida
e sentar num barzinho com os
amigos para por a conversa em
dia.

R10. hd muitas semelhancas,
muitas palavras que sdo
parecidas, justamente por
terem se originado do latim,
como por exemplo, “amor” e
“amour”, “mao” e “main”. Eu
também gosto do som das
linguas latinas, acho que ha
uma musicalidade totalmente
diferente das linguas anglo-
saxdnicas.

R10. a quantidade de florestas, as
belezas tropicais que ainda nos
restam, a fauna e a flora brasileira.
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P14. Diferengas entre os
franceses e os brasileiros...

P15. Diferencas entre a lingua
francesa e o portugués...

P16. Comportamento:
Os franceses sdo ...
(mdximo de 5 adjetivos)

P17. Comportamento:
Os brasileiros sdo ...

(mdximo de 5
adjetivos)

R1. aspectos relacionados a
responsabilidades, ética.

R1. necessidade de se
explicitar com marcas as
frases/palavras.

R1.formais, éticos, objetivos,
educados, responsaveis.

R1. o oposto dos franceses.

R2. os franceses sdo educados
e gentis e os brasileiros sdo
cordiais, € muito diferente.

R2. a ortografia.

R2. gentis, educados, sutis.

R2. cordiais, alegres e
sorridentes, bem humorados.

R3. francés sabe
francés....francés respeita sua
lingua e no meu mundo,
francés respeita diferencas
(fora a xenofobia, falo de
diferencas intimas), francés
valoriza seu mundo....seu
pais.... e de fato vive num
continente melhor....

R3. eu falo portugués.... ndo
consigo falar francés, embora
entenda, o portugués
economiza os acentos...apenas
um pra cada, quando se tem
um... o portugués nao tem boas
musicas escritas em sua lingua,
embora tenha obras.... 0
francés se sobressai nas duas....

R3. sortudos, inteligentes,
apaixonados, inocentes e
libertarios.

R3. espertos, loucos,
trabalhadores, pouco
apaixonados e totalmente
presos, isto é, ignorantes...

R4. acesso a educagdo e
cultura.

R4. sonoridade e alguns
aspectos da sintaxe.

R4.

R4. desfavorecidos no acesso a
aspectos basicos de
sobrevivéncia, mas sdo alegres
e bem receptivos.

RS. do jeito que a coisa anda, o
brasileiro nunca tera cultura.

RS. boa parte do 1éxico.

RS5. (relativamente) ordeiros,
engajados, ativistas, curiosos,
complicados.

RS. desorganizados, alienados,
desinteressados, imaturos,
SONSoS.

R6. R6. R6. interessantes, cultos ( pelo | R6. alegres, expansivos,
menos estdo sempre lendo, simpdticos com 0s
lendo e lendo). estrangeiros.

R7. R7. R7. R7.

R8. a questdo da identidade
cultural nos franceses é mais
bem resolvida. Isso sem falar
dos imigrantes e descendentes.

R8. muitas. A maneira de falar
do portugués no Brasil é,
segundo vdrios franceses, meio
cantada.

R8. debatedores.

R8. hospitaleiros, gentis.

RO. os franceses sdo mais
nacionalistas que os
brasileiros.

R9. o portugués brasileiro é
mais dindmico e adaptdvel,
isto €, se molda melhor diante
mudangas, do que o francés.

R9. egocéntricos.

RO. receptivos e folgados.

R10. a hospitalidade brasileira
nao tem compara¢ao em
nenhum pais do mundo.

R10. embora algumas pessoas
falem que o portugués é uma
das linguas mais dificeis, acho
que o francés estd bem
préximo do portugués, como ja
disse, ha muitos acentos e
muitos tempos verbais, muitas
particularidades, o que
dificulta o aprendizado.

R10. austeros, cheirosos,
cultos, boémios.

R10. hospitaleiros, festeiros,
humildes.
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P18. Interferéncias:

Vocé conhece brasileiros de
origem francesa?

E franceses de origem brasileira?

P19. Interferéncias:

Conhece palavras em francés
utilizadas com freqiiéncia em
portugués? Cite algumas.

E palavras em portugués de
origem francesa (jd
‘abrasileiradas’)? Cite algumas.

P20. Tem conhecimento de realizagoes feitas
através de acordos de
cooperagdo/colaboragdo entre os governos da
Franca e do Brasil (técnicos, politicos,
econdmicos, artisticos...)? Cite algumas.

R1. ndo /nao

R1. réveillon, menu, petit giteau,
croissant, baguette, lustre /
maquiage, filé mignon,
champanhe,chofer, maid, abajur,
maionese

R1. acordos entre USP, CAPES.

R2. ndo / ndo

R2. chic / vitrine

R2.

R3. de longe / ndo

R3. poucas: pret a porter, menu,
maitre / restaurante, abajur, toalete

R3. ano passado foi o ano do Brasil na Franca,
e me lembro que o Pdo de Agicar fez muita
propaganda, mas nao acho que o governo
divulgue isso muito.

R4. ndo / ndo

R4. uma expressdo bem
popularizada a pouco tempo foi
savoir faire / abajur, guiché, chofer,
carné, gafe etc.

R4. no momento sé me recordo do Ano do
Brasil na Franca.

RS5. os ex-proprietdrios da casa
onde moro / ndo

RS. premiere, chic, (a) doré /
Premié, abajur, entente

R5. ndo.

R6. ndo / ndo

R6. ballet, abajour, toilete, sutien /
sutid, abajur

R6. ano do Brasil na Franca.

R7.ndo/sim

R7. chauffeur, lingerie, peti-giteau
/ musse, sutid, abajur

R7. acordo para duplo diploma entre escolas
de engenharia e o ano do Brasil na Franga.

R8. sim, mas poucos; professores e
um colega da Letras / ndo

R8. prét-a-porter / performance,
abajur, gilete, guilhotina, lingerie

R8. a realizacdo do ano do Brasil na Franca
em 2005 e mais outros no campo académico
que ndo saberia citar.

R9. ndo / ndo

R9. croissant, menu, maitre /
batom, abajur, musse

R9. “Ano do Brasil na Franga”.

R10. ndo / ndo

R10. ménage a trois, 5 a sec
(lavanderia), Moulin Rouge
(filme), pot-pouri, prét-a-porter /
abajour, soutien, croissant, ballet,
champagne

R10. ndo.
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3. INFORMACOES, CONHECIMENTOS

P21. Vocé poderia citar
dela3:

P21. Vocé poderia citar
dela3:

P21. Vocé poderia citar
de l a3:

P21. Vocé poderia citar
dela3:

d) misico...
a) pais de lingua b) escritor francés... c) pintor...
francesa...
R1. R1. Sartre,Camus, Gide. | R1. R1. Debussy,Erik Satie.

Bélgica,Canadd(Quebec),
Suica,Tunisia.

Gauguin,Matisse,Renoir.

R2. Franca, Canada,
Martinica.

R2. Mallarmé, Proust,
Prevert.

R2. Matisse, Manet ,
Toulose-Lautrec

R2. Mozart, Chopin,
Pierre Boulez.

R3. Franca, Bélgica, R3. Voltaire, Boileau, R3. hm... acho que ndo. R3. nido.
Canada. Rousseau.
R4. Haiti, Martinica, R4. Moliere, Lamartine € | R4. Claude Monet, Henri | R4.

Costa do Marfim, Guiana
Francesa etc.

Perec (somente os meus
preferidos).

Matisse e Marcel
Duchamp.

R5. Senegal, Mali, Costa

RS5. Flaubert, Robbe-

RS. Dufy, Matisse,

RS5. Schaeffer, Boulez,

do Marfim. Grillet, Céline. Renoir. Debussy.

R6. Guiana Francesa, R6. Flaubert, Jacques R6. Monet. R6. Fracis Cabrel.
Bélgica. Prévert, Victor Hugo.

R7. Haiti, Guiana R7. Roland Barthes, R7. R7. Serge Gainsbourg.

Francesa. Albert Camus, Moliére

R8. Franca e R8. Albert Camus, Guy R8. Cézanne, Watteau, R8. musica erudita?
parcialmente Bélgica, de Maupassant, Moliere. | Delacroix. Debussy, Chopin,
Argélia, Mali. Milhaud.

R9. Canadai, Suica, RO. Sartre, Perec, R9. Delacroix. R9. Bizet.

Bélgica. Marguerite Duras.

R10. Franga, “Quebec”, R10. Moliere, R10. Monet, Manet. R10.

Bélgica, Suica.

Baudelaire, Sartre.
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P21. Vocé poderia citar de 1 a | P21. Vocé P21. Vocé poderia citar de 1 a | P21. Vocé

3: poderia citar de | 3: poderia citar
la3: de la3:

e) cantor contempordneo... g) prato tipico...

f) estilista... h) piloto de
Formula 1...

R1. R1. Chanel, R1. pot-au- R1. Alain

Aznavour,Renaud,Gainsbourg. | Dior, Lagerfeld. | feu,bouillabaisse,quiche Prost.

lorraine.

R2. Cabrel, Rafael. R2. s6 os mais R2. escargot, fondue bougonois | R2. Proust
antigos, (sic). (sic).
contemporaneos
nao lembro.

Dior, Channel e
YSL.

R3. cantora serve? Patricia R3. Gautier é R3. fois gras. R3. ndo.

Kaas, eu acho. estilista?

R4. Tragedie. R4. Coco R4. cassoulet, escargot. R4. Alan
Chanel. Prost.

RS. RS. Givenchy, RS5. bouillabaisse, tarte tatin, R5. Alain
Pierre Balmain, coq au vin. Prost, Jean
Philippe Starck. Alesi, René

Arnoux.

R6. Johnny Hallyday, Henri
Salvador.

R6. Givenchy,
Yves Saint

Laurent, Chanel.

R7. 1a bouillabase.

R6. Jean Alesi.

R7. R7. Yves Saint- | R6. cog-au-vin, crepes. R7.
Laurent.
R8. M, Thomas Fersen, R8. Yves Saint- R8. bouillabaisse, crépe, R8. Alain
Bénabar. Laurent, fondue. Prost.
Delacroix,
Christian Dior.
R9. Tragédie. R9. Christian R9. escargot, crepe, terrine. R9. Alain
Dior. Prost, Olivier
Panis, Jean
Alesi.
R10. R10. R10. escargot, crepe, terrine. R10. Alain
Prost.
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P21. Vocé poderia
citarde I a 3:

P21. Vocé poderia citar
del a3:

P21. Vocé poderia citar
del a3:

P21. Vocé poderia citar
del a3:

i) jogador de futebol... | j) ator/atriz... 1) politico... m) cientista...

R1. Zidane, Thierry- R1. Isabelle Adjani, R1. R1.

Henri. Huppert,Dépardieu. Chirac,Villespain,De Pasteur,Mme.Curie.
Gaulle.

R2. Zidane, que acho R2. Caterine Deneuve, | R2. Mitterand, Vilepin, | R2. Pasteur.

que nao € frances. Balasco. Chirac.

R3. R3. Gerard Dup.... ndo | R3. R3.

lembro o sobrenome.

R4. Zinedine Zidane.

R4. Juliette Binoche,
Gerard Depardieu e
Alan Delon.

R4. Jack Chirac,
Dominique de Villepin
e o general De Gaule.

R4. ndo me recordo de
nenhum no momento.

R5. Tigana, Trésor,

R5. Dépardieu, Fanny

RS5. Miterrand, De

R5. M & P Curie,

Platini. Ardant, Catherine Gaulle, Jack Lang. Pasteur.
Deneuve.

R6. Zidane. R6. Isabella Rosselini, R6. Le Pen. R6. Louis Pasteur.
Gérard Dépardieu

R7. Zidane. R7. Gérard Dépardieu, | R7.Jacques Chirac. R7.

Juliette Binoche.

R8. Zinedine Zidane.

R8. Gérard Depardieu,
Sandrine Bonnaire,

R8. Valérie Giscard
d’Estaing, Francois

RS8. Pierre et Marie
Curie, Louis Pasteur.

Jean Gabin. Mitterand, Jean Jaures.
R9. Zidanne. R9. Gerard Depardieu/ | R9. Dominique de R9. Coulomb, Jacques
Emmanuelle Béart. Villepin, Nicolas Cousteau.
Sarkozy.
R10. Zidane. R10. Gérard Depardieu, | R10. Jacques Chirac. R10.

Brigitte Bardot.
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4. SUGESTOES PARA TEMAS DE AULA

P22. Até o final do curso, o que gostaria que fosse tratado em sala de aula sobre a cultura
Jrancesa? Haveria algum outro pais de lingua francesa cuja cultura vocé gostaria de conhecer?

R1. Aspectos contrastivos entre cultura francesa e brasileira.Talvez fosse interessante uma outra
comparacdo com a cultura de outro pais francofone (Suica ou Bélgica) ou com um pais que foi
colonizado pela Franga (Canada/Quebec ou Africa).

R2.

R3. Talvez linguagem de receitas, para a gente poder cozinhar. Gostaria que tudo isso que falei nesse
questiondrio fosse mostrado, uma vez que toda a Franca que conhego reside na minha cabeca..... sim, o
Canad4 com certeza.

R4. Gostaria que estuddssemos mais a cultura franc6fona, incluindo os paises africanos de lingua
francesa. Abordando as diferentes caracteristicas que o francés adquiriu com a miscelanea com outras
culturas. Seria interessante abordar aspectos do Québec (como ja € feito), da Bélgica, Suica, s6 para
citar alguns exemplos. A cultura francesa € fécil de pesquisar, hd muita informacao sobre este assunto,
mas da cultura francéfona nao ha. Outro aspecto interessante seria discutir como os franceses recebem
os imigrantes, quais as oportunidades (reais) de ir para a Franga, quais as melhores localidades etc.

R5. Mais autores contemporaneos, mais literatura e cultura de paises da Africa.

R6. Tenho vontade de conhecer todo tipo de variacdes quanto aos paises de lingua francesa. Gostaria
de saber mais sobre cada regido da Franca.

R7.

R8. Sugiro que se tratasse de temas da atualidade, assim como alguns fatos marcantes da histdria
francesa em pequenos textos, tirados da presse em papel ou na internet. Topicos da literatura que sdo
pouco vistos nas disciplinas de literatura, como os novos autores, por exemplo. Expressdes
idiomaticas. Diferentes gé€neros de texto — cartas formais, atestados, bilhetes, pubs, etc.

R9. Gostaria de ser melhor informada sobre cinema, musica, teatro... Gostaria também de saber mais
sobre o Canada.

R10. Gosto muito de ouvir sobre os costumes franceses, formas de xingamento, expressoes
1diomaticas, miisicas contemporaneas, filmes, pecas de teatro...

Em todos os itens respondidos, ficou evidente como as representacdes podem
aproximar-se mais (ou menos) de clichés e de esteredtipos culturais apreendidos em fontes
diversas (por exemplo, manuais de lingua estrangeira, contato com nativos, experiéncia de
imersao no pais, literatura, cinema, Internet etc.) ao longo das experiéncias vivenciadas de
forma profunda ou superficial no encontro com a lingua e a cultura estrangeiras. A visao

de mundo constitui-se entdo de todo um conjunto de representacdes através das quais uma
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comunidade nacional, um grupo social ou um individuo apreendem a realidade que os
cerca e interpretam-na em fun¢@o de suas preocupagdes interculturais (Auger, 2001).

Apesar das respostas curtas e pontuais, em sua maior parte, elas constituem um
filtro através do qual muito se revela sobre a visdo de mundo e as representacdes que 0s
aprendizes fazem da sua cultura, da cultura alvo e da relagdo que estabelecem com as
mesmas. Com esse panorama, as respostas dos participantes deixaram entrever um
aspecto desigual e desestabilizador: a variagdo entre respostas que mostraram desde uma
percep¢ao mais critica e acurada do ambiente cultural préprio e do outro, da prépria
identidade e a do outro, a respostas que repetiram clichés e esteredtipos encravados nos
‘aspectos tipicos e naturais’ que caracterizam a propria identidade e a do outro, e dos
componentes culturais préprios e relacionados ao outro.

Dentre as respostas obtidas no questiondrio, priorizou-se analisar as de maior
representatividade para andlise das questdes de identidade, estereotipia e alteridade que
integram a maior parte do conteido do curso-piloto. Portanto, as perguntas de nimero 18
(dezoito) a 22 (vinte e dois) ndo foram consideradas para a andlise que segue abaixo,
embora tenham sido reveladoras de aspectos de interferéncias lingiiisticas (P19) e
culturais (P18/P20/P21/P22) pontuais dos saberes (savoirs) até aqui acumulados pelos
alunos. Os temas sugeridos pelos alunos e que se encontram na ultima parte do
Questionario (P22) foram considerados prioritdrios na elaboracio do conteido
programatico, e sé ndo constaram aqueles cuja coleta durante a pesquisa de documentos e
material para as aulas mostrou-se insipida e inconsistente. Para melhor organizacdo da
andlise dos itens abordados, ndo seguiremos a ordem das perguntas tal como aparecem no
questiondrio. Assim, propomos uma abordagem das imagens de si e do outro
depreendidas dos conjuntos Franga e Brasil, francés e brasileiro, e lingua francesa e

portugues.

Imagens de si e do outro

1. Da Franca e do Brasil:
As respostas relacionadas a Franca — o que € (P1), do que se gosta (P4) e do que

ndo se gosta (P7) no pais, remetem principalmente:
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a) ao ber¢o de cultura, civilizagdo e de ideais revoluciondrios que o pais representa;
pais que transpira tradic@o, histdria, literatura, enfim, refinamento nas artes por

todos os poros, como se pode observar nos exemplos seguintes:

R1 — Pais atraente pela sua cultura e histéria. (P1) /Em rela¢do a Franca, eu gosto da lingua,
cultura, histdria e dos lugares. (P4)

R2 — Em relagdo a Franga, eu gosto da quantidade de museus e de arte, da cultura em geral,
no sentido de erudicdo...(P4)

R4 — A Franca é centro de difusdo cultural. No entanto, é um pais que ainda apresenta
disparidade entre a grande metrépole, Paris, e suas outras provincias. (P1) / Em relacdo a
Franga, eu gosto da cultura, da literatura, do cinema e do cosmopolitismo.(P4)

RS5 — A Franga é Flaubert, o lugar onde Joyce e Beckett se encontraram...(P1) / Em relacdo a
Franga, eu gosto de Flaubert, Céline (...) Gilbert Joseph, FNAC, Virgin Mégastore Champs-
Elysées. ..(P4)

R6 — ...cultura, literatura, museus...(P1)

R7 — A Franga € ideal revoluciondrio — Liberdade, Igualdade, Fraternidade...(P1) / ...é
literatura. (P4)

R8 — Um pais de forte cultura, histéria e valores transmitidos a toda a sociedade
contemporanea. ...€ a Revolugao francesa, € o cinema.(P1) / Eu gosto da literatura de todos os
tempos, das artes plasticas — impressionismo e vanguardas do século 20, sobretudo, do cinema
— nouvelle vague e producdo contemporanea. (P4)

R9 — Em uma palavra, cultura, principalmente artistica, como a pintura, a literatura etc.(P1) /

Em relacio a Franca, eu gosto dessa grande tradicdo cultural. Adoraria conhecer os
museus.(P4)

R10 — ...teatro, cultura...(P1) / ...adoraria conhecer todos os teatros de 14...(P4)

A Francga tem uma imagem muito forte, no idedrio do aprendiz pesquisado, da sua
cultura humanistica e seus valores de erudi¢do, pois quase todos mencionaram o valor da
sua cultura (9), sua literatura (5), seus museus (5), sua histéria (3), além do cinema, teatro,

arte, pintura e autores (todos cldssicos).

b) A beleza do pais, suas regides, seus monumentos, Paris, onde tudo é bem cuidado,

limpo e atraente — o paraiso na terra - com pessoas bonitas, bem vestidas, que
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comem bem em lugares refinados — enfim, o mundo da revista CARAS, extensivo

a todos os mortais... que moram na Franga. Seguem alguns exemplos:

R1 — Um pais atraente pela sua beleza...(P1)

R2 — A Franga € liiinda. Torre Eiffel piscando, as boulangeries, o vinho e o queijo, muita
arte. Qualidade de vida. E muito grandes pequenos prazeres didrios.(P1) / [gosto] da comida,

das pessoas, da organizagdo, limpeza, da beleza das cidades enfim. (P4)
R3 — A Franca é pequena, linda, longe, com comidas boas, tipo croissant, crepe e

principalmente fondue! etc. [...]Cheia de gente q se veste com roupas como a da Zara, ou seja,
lindas principalmente no inverno! E cafés, cafés e cafés, com meia luz e chocolate quente!
(P1) / ...o cheiro, o pdr-do-sol, a musica, os animais, os cafés, chocolates, fondues e crepes, se
ainda ndo ficou claro... gosto do fato de o lugar comum dos franceses ndo ser tdo comum
assim. (P4)

R4 — A Franga é lugar de gastronomia refinada, boas viniculturas, residéncia dos grandes da
moda mundial, simpatizante da diplomacia.

R5 — A Franga é Bretanha, caminhar de Saint-Michel para Montparnasse as duas da
manha...(P1) / ...Paris, Versailles, TGV, Bordeaux, Lille, Marais, Tango du Chat, rue St.
Séverin...(P4)

R6 — A Franca é café, queijos, vinhos, montanhas (...) torre Eiffel, Museu do Louvre. (P1) /
Em relacdo a Franga, eu gosto da beleza das cidades — tanto no interior, quanto em cidades
grandes ou no litoral...(P4)

R7 — ...a av. Campos Eliseos, bons vinhos. (P1) / O sul da Franga...(P4)

R8 — E Paris...(P1)

R10- E luz, magia, beleza, perfume, riqueza,estilo, Paris (...) bebidas, paes. (P4)

Porcher, em seu artigo L’enseignement de la civilisation en questions (1982) ja

chamava a atencdo para “os perigos da folcloriza¢do”, explicando que, os manuais de

lingua e o professor em sala de aula, ao selecionar, na cultura alvo, os tragos mais

espetaculares e mais estereotipados sem se preocupar em saber se sdo efetivamente os

mais representativos e pertinentes, legitimam uma cultura reduzida e fracionada, como

podemos constatar na maior parte das imagens representadas pelos respondentes — Paris,

tour Eiffel, Champs Elysées, Louvre, vinho, cafés etc. E como se tivessem extraido seu

discurso de um método de FLE ou de um folheto turistico, reproduzindo a fala de outrem

ou a idealizacdo de ‘lugares’ e ‘sensacdes’ que ndo precisariam ‘ser’ a ou ‘estar’ na Franga
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para serem materializados, mas que ddao a impressdo de que s6 no lugar do outro se cria o
espaco para que se realize. Se alguns idealizam porque nunca estiveram l4, recebem
informacdes variadas e aceitam-nas conforme lhes chegam, sem um olhar mais critico e
investigativo, outros demonstram uma certa familiaridade com o local, saem do lugar-
comum, deixam de lado as imagens associadas ao desejo e ao sonho para compartilhar a
experiéncia que s6 quem vivenciou pode dizer que a Franca € “caminhar de Saint —Michel
para Montparnasse as duas da manha”. Nesta frase ndo estaria também representado o
desejo de identificagdo com algo que pertence ao outro ao qual se teve acesso? De que ndo
se € alguém que s6 anseia em concretizar o seu desejo (conhecer a Francga), mas de que ele
foi realizado e isto se traduz num diferencial de identificagdo ‘natural’ com aquilo que é
‘natural’ do outro, e que a ‘zona de conforto’ de sua identidade cultural é expandida até

onde o outro habita?

c) A aspectos politicos, de comportamento e a situagdo geografica do pais (pela

distancia com o Brasil). Vejamos alguns exemplos em relacio a Pergunta 7:

R2/R3/RS — Em relag@o a Franca, eu ndo gosto que seja longe./ do fato dela ser tdo longe.../
da distancia até 14...

RS5 — Eu nido gosto da situacdo da segunda geracdo de imigrantes, dos subsidios agricolas
europeus defendidos para favorecer os agricultores franceses.

R6/R8 — Em relagdo a Franga, eu ndo gosto do modo como eles se comportam em rela¢do aos
imigrantes. / eu ndo gosto do que vem sendo feito (j& hd muito tempo) com as massas de

imigrantes, da politica imperialista. Isso é condendvel em qualquer nagao.
R10 — eu ndo gosto dessa “cultura” européia de tomar pouco banho, apesar de poder ser um

boato; acho que higiene ¢ fundamental e banhos didrios sdo imprescindiveis.

Como a pergunta foi direcionada para aquilo de que ndo se gosta na Francga, as
respostas permitiram entrever representagdes negativas em relagdo a aspectos politicos,
principalmente em relagdo ao endurecimento de politicas em prol da regularizagdo dos
imigrantes clandestinos e de fronteira e em relagdo aos subsidios agricolas, respostas estas
que demonstraram a atualizacdo desses respondentes com as questdes de politica externa,
no que tange a Franca; em relacdo a distancia geogréfica, cujo aspecto negativo so ressalta

o desejo do outro, € como se dissessem que, se a Franca fosse mais perto, estariam
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sempre 14, ndo sairiam de 14, dando a entender de que aqui onde estdo ndo é onde
gostariam de estar, ndo € onde se realizam; e em relacdo ao costume de “tomar pouco
banho” (R10), a locucdo prepositiva “apesar de” tem a funcdo de atenuar, de relativizar

um esteredtipo cuja fonte propagadora o respondente desconhece.

As respostas relacionadas ao Brasil — de 10 (dez) respondentes, 6 (seis) ndo
conseguiram encontrar nenhuma semelhanga entre os dois paises, enquanto que, para as
diferencas, 1 (um) s6 ndo respondeu. As semelhangas (P10) e diferencas (P13) em relacdo
a Franca revelaram os seguintes aspectos:

a) O Brasil como lugar da realidade, do presente, dos sistemas e organizagdes que nao
funcionam, em oposi¢do a Franca como lugar do sonho, do futuro e onde tudo
funciona:

R1 — Diferengas entre a Franga e o Brasil: organizagdo socio-politico-cultural.

R2 — A Franca tem um sistema social que funciona, institui¢des fortes e sélidas, enquanto que
0 Brasil...

R3 — A Franca estd no sonho, o Brasil na realidade... na verdade o Canadd também estd no
sonho...mas dai abrimos os olhos e s6 vemos o Brasil.... ndo que seja ruim...mas talvez o
tempo de morar no Brasil ja tenha acabado...(...) acredito que a Franca seja mais democratica
assim, realmente, que o Brasil....

R4 — Grau de desenvolvimento em todos os aspectos civilizacionais.
RS — A Franga € o Brasil amanhi. A Franga ja chegou no futuro.
R8 — Paises com histérias diferentes, posicdes diferentes na relagdo metrépole-coldnia.

R9 — A Franga valoriza mais a cultura que o Brasil.

O Brasil foi menos mencionado que a Francga, apesar de que, mesmo quando ndo é
explicitado, ele aparece como o que ndo é, o que ndo tem etc., em relagdo ao que € dito.
Assim, se para o respondente 2 “a Franca tem um sistema social que funciona, instituicoes
fortes e s6lidas” € porque o Brasil ndo tem.

A dificuldade de encontrar semelhangas entre os dois paises permite entrever a
distancia que ocupam um do outro nas representacdes dos alunos e de como o sonho e a
realidade sdo dificeis de se aproximar. A valorizacao e solidez das institui¢des, da cultura

e o funcionamento do sistema social revelam o desejo de um dia o Brasil ser tdo
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desenvolvido quanto a Franga, o que denota um certo sentimento de inferioridade em

relacdo a sua histodria politica e cultural.

b) valorizacdo dos aspectos naturais do Brasil:
R6 — Na minha opinido, o clima interfere em vérias outras diferengas.

R10 — A quantidade de florestas, as belezas tropicais que ainda nos restam, a fauna e a flora

brasileiras.

Para o respondente 10, o Brasil com quantidade de florestas, belezas tropicais,
fauna e flora tem o que a Franca nao tem. O ndo-dito (o que a Franca nao tem) aparece
aqui inversamente ao que foi explicitado acima sobre a Franca. E como se, de tudo que o

Brasil ndo é, restasse ao menos o0 que a natureza generosamente lhe deu.

De tudo que foi dito neste primeiro topico (Francga e Brasil) as apreciacdes sobre a
Franca foram, em sua maioria, de um lugar idealizado, parte de um sonho, onde é possivel
ser feliz e viver bem, sem os outros perturbarem ou coibirem alguém pelas suas
diferencas, enfim, um pais onde o ‘futuro ja chegou’. A Franga inspira prazer, qualidade

de vida, elegancia e ‘glamour’. Como ressalta Coracini (2003):

Ao lado dessas imagens que provém do desejo e do sonho, encontram-se freqiientemente

7z

outras imagens estereotipadas, generalizantes, socialmente partilhadas como: é o pais da
elegancia, da alimentacdo refinada, do bom gosto, sempre qualidades valorizadas no mundo
atual e propagadas seja pela imprensa brasileira seja pelos livros didaticos. (Coracini, 2003, p.

202)

E claro que a midia é responsivel por grande parte da ‘superproducdo’ das
‘credenciais’ de luxo, requinte, savoir-vivre e efervescéncia cultural associadas a Franca e
socialmente compartilhadas veiculadas no mercado interno e externo; nisso, o0 mundo tem
conseguido se tornar uma ‘aldeia global’, uma vez que encontramos cada vez menos
paises como excecdo do exercicio da pratica de merchadising cultural global.

A representacdo de que o bem-estar e a felicidade podem ser encontrados alhures e
de que no pais de origem isso € sempre mais dificil ndo se trata de nenhuma novidade (Cf.

Coracini, 2003). No entanto, no questiondrio em questdo, algumas respostas dao conta de
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uma voz mais critica em relagdo a posturas politicas do governo francés, por exemplo, em

relacdo a situacdo dos imigrantes e em relacao a subsidios agricolas.

2. Dos franceses e dos brasileiros:
As respostas relacionadas aos franceses — o que € ser francés (P2), como se
comportam (P16), do que se gosta (P5) e ndo se gosta (P8) neles, remetem principalmente:
a) A oportunidade de acesso a cultura, a educacio, ao fato (para uns, fator sorte) de
terem nascido na Europa.
R3/R4/R5/R9 — ....o francés médio tem muito mais amor as artes que o brasileiro médio e

isso tb € fascinante..(P5) / Talvez ser francés é disponibilizar de melhores oportunidades de

N N

acesso a cultura.(P2) / gosto da educagdo (“finesse”) e da importincia dada a arte e a
cultura.(P5) / Ser francés € ter uma grande tradicdo cultural.(P2) Gosto da vontade que eles
tém de instruir, atitude que infelizmente foi utilizada como pretexto para a colonizacao. (P5)
R3/R5 — Em relagdo aos franceses, eu ndo gosto da sua pele branquinha que da raiva de tanta
inveja, da sua sorte de ter nascido na Europa, que também da inveja...(P8) / ser francés...é
estar no centro da Europa...(P2)

R4/R3/R8 — Na minha opinido, ser francés é somente nascer na Franca. E uma nacionalidade
como qualquer outra, um cidaddo francés estd disposto a facilidades e dificuldades de viver na

Franca, assim como em outros paises do mundo, seja subdesenvolvido, emergente ou

2 7

desenvolvido.(P2) / Ser francés é ndo ser brasileiro....6 ndao comer feijoada aos domingos
religiosamente, ndo ver Copa religiosamente, nao ter q aturar novela nem pagode nem samba
nem calor nem gente falando com vc na rua...(P2) / Nascer na Franca! Mesmo que muitos ndo
estejam sendo considerados por esse critério. (P2)

R1/R2 — educados / educados. (P16)

R6/R10 — cultos (pelo menos estdo sempre lendo, lendo e lendo) / cultos. (P16)

Neste item, as representacdes da identidade do francés vao da aceitacdo do aspecto
contingencial (“¢é nascer na Franca” - R4/R8), cuja apreciacdo designa uma visdo menos
estereotipada em relacdo as outras respostas dadas; passam pela marcagao da diferenca —
dizer o que o outro € significa dizer o que ele ndo é, demarcando a fronteira dessa relagdao
nao-identitdria (R3) e revelam o conflito com sua etnia e com o lugar que o outro ocupa,
pois “dd inveja da sua pele branquinha e da sua sorte de ter nascido na Europa” (R3).

Pelo que o francés ndo €, a aluna expressa algumas representacdes do que o

brasileiro é que podem ndo corresponder aos esteredtipos mais conhecidos (por exemplo,
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comer feijoada aos domingos ‘“religiosamente” talvez ndo faca parte dos habitos do
brasileiro da regido sudeste, que a consome geralmente as quartas-feiras e aos sabados).

A ‘inveja’ da cor da pele e do lugar que o francés ocupa geograficamente no
mundo confirma a tese de Laclau (1990) de que toda identidade tem necessidade daquilo
que lhe falta, o que, segundo o autor, implica o reconhecimento radicalmente perturbador
de que € apenas por meio da relacio com o outro, da relagdo daquilo que nao é, com
precisamente aquilo que falta que a identidade pode ser construida.

As representacdes dos franceses como um povo de “grande tradicdo cultural” e
com grande vontade de instruir (R9), educado (RS), “com muito mais amor as artes” (R3)
tendem a legitimar sua atuagdo na historia através de um passado glorioso, com seus feitos
e conquistas inquestiondveis, que suscitam sempre admiracdo. Quando a aluna (R9)
menciona a instru¢cdo como ‘pretexto’ para a colonizacdo mostra uma postura critica em
relagdo ao papel do francés colonizador, postura esta encontrada em poucas respostas ao

longo do questiondrio.

b) A aspectos positivos, tais como seu engajamento e espirito de luta por seus
direitos, serem gentis e desfrutarem do que hd de melhor para ser consumido.
Seguem alguns exemplos:

R1/R5/R7/R8/R10 — eu gosto da sua ética, responsabilidade e objetividade.(P5) / é ndo ser
passivo...(P2); sdo engajados, ativistas (P16) / Ser francés ¢ saber lutar por seus direitos...(P2)
/ eu gosto da vontade que eles tém de discutir toda e qualquer coisa.(P5); sdao debatedores
(P16) / € ser revolucionério...(P2) gosto de como defendem sua lingua. Acho impressionante
como tudo que vem de outra lingua eles ddo um jeito de ‘afrancesar’. Gosto também da forma

como eles lutam pelos direitos deles, acho que ndo sdo tdo acomodados como os
brasileiros.(P5)

R1/R2/R4 — ¢é ser charmoso ...(P2)/ étre trés gentil (P2) (...) eu gosto da gentileza e da boa
educacdo (P5) / eu gosto da simpatia...(P5)

R3/R6/R10 — Ser francés € ter trens com ar-condicionado e por sorte ndo ter praias...€ ter
cafés charmosos com bancos aveludados...(P2); sdo sortudos, inteligentes... (P16) / ter
imagens clichés como: usar os melhores perfumes, tomar café, fumar e ler muito.(P2); sdo

interessantes (P16) / ser perfumado...chique.(P2); sdo cheirosos, boémios (P16)

Em relacdo a combatividade e luta por seus direitos, as imagens que os alunos

fazem do francés escondem uma comparacdo com aquilo que gostariam de ver alcancado
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e conquistado pelo brasileiro. R10 € a tinica que explicita essa comparacao, incluindo af a
defesa da lingua.

Em relacdo a gentileza e a boa educacdo, as representacdes se mostram bem
variadas, pois, dependendo das experiéncias pessoais, do que é absorvido pela literatura,
pelas experiéncias de outros, do marketing etc., podem ser vistas tanto como algo que o
francés tem quanto nao tem (item c).

Os esteredtipos em relagdo ao modo de vida dos franceses sdao abundantes e
remetem ao resumo do primeiro item (Franca/Brasil) sobre a grande influéncia que a
midia e o merchandising cultural exercem sobre a formac¢ao de opinido e a idealizagdo que
as pessoas fazem de um produto ou de um modo de vida. Ora, a vida confortavel, os cafés,
o perfume, ser chique, o ambiente intelectual (“ler muito”) ndo sdo apenas imaginagao;
existem sim, mas ndo representam o status quo de todos os franceses e, na maioria das
vezes, sdo veiculados apenas como parte do glamour das grandes cidades (principalmente
Paris), apesar da Franca ser composta muito mais de pequenas cidades. A md informacao

sobre aspectos geograficos da Franca leva R3 a dizer que “ser francés €, por sorte, ndo ter

praias” — o que ndo corresponde a realidade.

c) A aspectos negativos, tais como a xenofobia e atitude com os imigrantes, serem
mal educados, esnobes, resmungdes € mal humorados, como vemos a seguir, em
alguns exemplos:

R7/R9/R10 — eu ndo gosto da aparente resisténcia para com os estrangeiros. (P8) / de sua
atitude em relagdo aos imigrantes...(P8); sdo egocéntricos (P16) / € xendfobo...(P2)

R1 - ...resmungéo. (P2); mau humor (P8)

R5 - sdo complicados (P16)

R6/R7/R10 — ...ser metido...(P2); de tdo sinceras, as pessoas sdo mal educadas (P8) / ter um
ar “snob”.(P2) / como ndo conheco nenhum francés, tenho que falar o que ouvi dizer (o que
significa que ndo sei se é verdade) mas dizem que eles sdo muito mal-educados. Nao consigo
entender, como alguém que fala uma lingua tdo bonita, vive num pais tao rico, e tem uma vida

cultural tdo intensa, seja tdo inexperiente quando se diz respeito a educagao.

Neste item, temos tanto as representacOes negativas associadas aos franceses
enunciadas de forma mais categérica (“xen6fobo”, “complicado”, ‘“‘egocéntrico”

“resmungdo”’, “metido”, “mal-educadas”, “ar snob”) quanto de forma mais ‘edulcorada’,
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abrandadas pelo adjetivo “aparente” (R7) e pelas expressdes “ouvi dizer”, “dizem que”,

estas ultimas, delegando a sua procedéncia externa, o julgamento emitido.

7z

A percepcdo do outro é construida através de evidéncias de uma competéncia

cultural de origem que parecem 6bvias dada a sua ‘naturalidade’. Todo o confronto e

comparacdo com O outro parece inscrever-se na percep¢ao daquilo que € conhecido e

coerente para si, 0 que nem sempre corresponde a realidade do outro

As respostas relacionadas aos brasileiros — dos 10 (dez) alunos respondentes, 4

(quatro) ndo conseguiram encontrar ou enxergar nenhuma semelhanca entre as duas

nacionalidades e, para as diferencas, 2 (dois) ndo responderam. As semelhangas (P11) e

diferencas (P14) em relagdo aos franceses, revelaram que:

a) ambas as nacionalidades gostam de aproveitar os bons momentos que a vida

b)

proporciona, de acordo com os seguintes exemplos:

R6/R8/R10 — Semelhanga entre os franceses e os brasileiros: gostar de sol, festas,
musica.(P11) / A abertura a outros povos (P11) / Adoramos uma boa comida e sentar num

barzinho com os amigos para pdr a conversa em dia. (P11)

os aspectos culturais e identitarios sdo os que mais distanciam os brasileiros dos

franceses, segundo as seguintes respostas:

R1/R2/R4/R9/R10 — Diferenca entre os brasileiros e os franceses: aspectos relacionados a
responsabilidade, a ética. (P14/P16) / os franceses sdo educados e gentis e os brasileiros sdo
cordiais, alegres, sorridentes e bem humorados (P14/P16) / os brasileiros sdo desfavorecidos
no acesso a aspectos bdsicos de sobrevivéncia, mas sdo alegres e bem receptivos (P16) / os
brasileiros sdo receptivos e folgados (P16) / A hospitalidade brasileira ndo tem comparagdo
em nenhum pais do mundo. (P14)

R4/R5/R8 — acesso a educagdo e cultura (P14) / do jeito que a coisa anda, o brasileiro nunca
terd cultura (P14); um francés é um brasileiro com cultura. (P11) / A questdo da identidade
cultural nos franceses € mais bem resolvida. Isso sem falar dos imigrantes e descendentes.
(P14)

R3/R5/R9/- Francés sabe francés....francés respeita sua lingua e no meu mundo, francés

respeita diferencas (fora a xenofobia, falo de diferencas intimas), francés valoriza seu mundo,
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seu pais...(P14) / os brasileiros sdo desorganizados, alienados, desinteressados, imaturos,

sonsos. (P16) / os franceses sdo mais nacionalistas que os brasileiros.(P14)

Mais uma vez os aspectos culturais e identitdrios sdo aqueles que mais afastam
brasileiros e franceses. Como observa Silva (2000:76), “a identidade e a diferenca tém que
ser ativamente produzidas [...] e somos nds que as fabricamos, no contexto de relacdes
culturais e sociais.” Ora, o outro cultural é sempre um problema, pois estd constantemente
colocando em xeque nossa propria identidade (Silva, op. cit.). Nos exemplos acima,
apesar do reconhecido embate interno dos franceses em relagdo aos imigrantes como fator
negativo, tudo mais ndo € visto como problema, apesar de colocar vdrios aspectos da
identidade brasileira (a cultura, o respeito a lingua, a valorizacdo da sua cultura e do seu
pais) em xeque. O enunciado R5P16 exemplifica bem o embate mordaz entre a imagem
positiva do outro (de forma implicita) e a imagem negativa da prépria identidade cultural,
desviada para a terceira pessoa do plural — os brasileiros, eles — talvez para escapar do
fragmento negativo do enunciado que lhe cabe sendo também brasileira. Somente a
hospitalidade aponta para o cume da auto-imagem positiva, sem direito a comparacao e

orgulho de ser brasileiro.

Resumindo esta segunda secdo sobre o que foi dito sobre os franceses e brasileiros
vimos que os franceses sdo admirados por lutarem pelo que querem, por darem
importancia a cultura, por serem mais nacionalistas, por sua condi¢do de europeu;
enquanto alguns os admiram por serem gentis € bem-educados, outros ja ndo os véem com
bons olhos justamente por acharem que sdo mal-educados, mau-humorados e xen6fobos —
o que os leva a atitudes de resisténcia para com imigrantes e estrangeiros, de modo geral.
Quando os alunos comparam o brasileiro com o francés, percebe-se o desejo que eles tém
de mudar ou de ver alguma mudancga em seu préprio pais, o que denota, em grande parte
das respostas, o sentimento de que buscam por algo que estd em um outro lugar,
provavelmente na Franga, e o privilégio que acham que os franceses tém de terem nascido
num continente € num pais mais evoluido, tendo acesso a bens de consumo e culturais de
melhor qualidade, deixando entrever assim, uma certa frustragdo e autodesvaloriza¢io
pelo lugar onde vivem e pelo tipo de vida que vivem. As Unicas respostas que destoam
desse imaginario idealizado dos franceses e da vida na Franca sem problemas sdao PSR e
P2R4, que emitem uma interpretacdo mais critica € menos generalizante — PSR9, ao
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valorizar um aspecto positivo motivado pelo desejo bem menos altruista de subjugar
povos e nagoes — “Gosto da vontade que eles tém de instruir, atitude que infelizmente foi utilizada
como pretexto para a coloniza¢do” — e P2R4, ao desmistificar o fator emblemédtico de uma
nacionalidade privilegiada e detentora de uma civilizacio e civilidade incompardveis —
“Na minha opinido, ser francés é somente nascer na Franca. E uma nacionalidade como qualquer
outra, um cidaddo francés estd disposto a facilidades e dificuldades de viver na Franca, assim como em

outros paises do mundo, seja subdesenvolvido, emergente ou desenvolvido. Talvez ser francés ¢é

disponibilizar de melhores oportunidades de acesso a cultura.”

3. Da lingua francesa e do portugués
As respostas relacionadas a lingua francesa — o que é (P3), do que se gosta (P6)
e ndo se gosta (P9) nela, remetem principalmente:

a) A sua beleza, elegancia, sonoridade, utilidade nos estudos, principalmente de
humanidades, mas também por ser dificil para falar, entender e pela ortografia,
como nos exemplos que s€ seguem:

R1/R2/R3/R4/R5/R6/R7/R10 - A lingua francesa é romantica, musical.(P3); Em relagéo a
lingua francesa, eu gosto da sonoridade, das expressdes. (P6) / muito delicada sonoramente.
(P3) / linda de ouvir, dificil de falar, linda de ler, complicada de entender. (P3) / ¢ uma lingua
de elegante sonoridade. (P3) / sonora, colorida (embora em tons pastel), precisa. (P3) / 4gil,
articulada, detalhista, instigante. (P3) / bela, charmosa. (P3) / bela, sofisticada, complexa,
cheia de acentos. (P3)

R2/R9 — A entonagio, ou a pouca entonacdo em relacdo ao portugués faz dela uma lingua
perfeita pra literatura.(P3) / Além de bela, necessdria para os estudos de humanidades e,
atualmente, mesmo para os estudos tecnoldgicos e na drea da sadde. (P3)

R2/R3/R7/R9 /R10- Em relagéo a lingua francesa, eu ndo gosto dos acentos, da ortografia
em geral. (P9) / do fato de ndo sabé-la bem o suficiente para poder me expressar...(P9) / da
resisténcia em fazer uma reforma ortogréfica.(P9) / do fato de sua reforma ortografica ter sido
feita no século XVIL(P9) / a lingua francesa tem muitos acentos, hd palavras como
“hétérogénéité” que tem 5 acentos, porém, ndo creio que eles usem todos os acentos na hora

de escrever coloquialmente, acho que nao € possivel alguém nao esquecer de algum...(P9).

Os enunciados acima refletem a arena onde se instauram os confrontos e as
sensacOes dicotOmicas entre lingua materna e lingua estrangeira, embora a primeira ndo

tenha sido mencionada uma sé vez. Eles sdo reveladores de que “se inscrever numa lingua
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estrangeira significa, sempre e inevitavelmente, provocar confrontos...” (Coracini,
2003:154). Enfim, a imagem do aluno com relagdo a lingua de aprendizagem mostra que o
confronto “com outros modos de estruturar as significacdes do mundo que se apresenta
como multiplo, polifénico e construido” (Coracini, 2003:155) ndo € tarefa facil. “Falar ou
escrever, ler ou ouvir em qualquer lingua significa produzir sentido e isso sé se d4 a partir
da histéria de cada um, das vozes (experiéncias, reflexdes, outras leituras, discussdes,
valores, crencas) que, pouco a pouco, vao constituindo e alterando a subjetividade”
(Coracini, 2003:134). Assim, a lingua do outro € “dificil de falar, complicada de entender”
(P3R3), mas € “linda de ouvir e ler” (P3R3), é “instigante” (P3R6); “tem muitos acentos”

(P9R10), é “complexa” (P3R10), mas ai “de quem a trata mal e escreve sem clareza”

(P9RS), além de ser dificil pensar “que haja algo para nao se gostar” (PO9R10 e P9R3).

b) Ao seu vinculo com escritores, poetas e pensadores de expressdao francesa, como
nos exemplos abaixo:
R5/R6/R10 — Les Trois Contes, a prosa de Beckett em francés, Maupassant, Robbe-Grillet,
Voltaire...(P6) / Adoro estudar gramdtica, mas aprecio demais a literatura, desde os cldssicos
do teatro até os poetas contemporianeos como Jacques Prévert. (P6) / mesmo sabendo que
Samuel Beckett era irlandés, ele escreveu em francés também, e adoro ler em francés...(P6)
R2/R3/R4/R9 — Em relagio a lingua francesa, eu gosto da poesia. (P6) / de alguns trechos de

poesias, de alguns livros, de alguns pensadores... (P6) / da literatura. (P6) / da estética. (P6)

Principalmente para o estudante de Letras, lingua e literatura caminham juntas e,
no que tange a lingua francesa, € quase como se sua literatura de prestigio internacional
incontestavel estendesse 0 mesmo prestigio a seus leitores e estudiosos. Apreciar e
vincular o gosto a uma literatura tdo renomada como a francesa € compartilhar parte desse
prestigio e ser associado a ele. Nao podemos nos esquecer que na histéria do Brasil e de
sua escolaridade, a lingua francesa sempre foi sinénimo de acesso a uma grande literatura.
Para Candido (1977:10), “a mediacdo da Franca significou [...] para nds, a possibilidade
de nos pormos em contato com outras culturas”, nas primeiras décadas do século XX. E
nessa época que a formacao intelectual no Brasil e na América Latina deixa de lado a
influéncia mais forte das linguas e culturas cldssicas (greco-latinas) e passa a tomar como
referéncia a lingua e a cultura francesas que, por sua vez, dardo acesso a outras literaturas

estrangeiras de menor penetragdo, como a russa, por exemplo.

175



As respostas relacionadas a lingua portuguesa — suas semelhancgas (P12) e
diferengcas (P15) em relacdo a lingua francesa remetem principalmente aos seguintes
aspectos:

a) a sua proximidade devido ao latim:

R1/R2/R4/R6/R7/R8/RI/R10 — Semelhangas entre o portugués e a lingua francesa: “mots

transparents”...(P12) / Sao duas linguas latinas...(P12) / ambas t€m o mesmo tronco: o latim
vulgar / sdo proximas e interessantissimas, ricas em detalhes (P12) / a origem latina e algumas
estruturas.(P12) / a origem latina. (P12) / elas terem surgido do latim. (P12) / hd muitas
semelhangas, muitas palavras que sdo parecidas, justamente por terem se originado do latim.

(P12) alguns aspectos da gramdtica.

b) a suas diferencas de sonoridade, ortografia e sintaxe:

R2/R4/R5/R9/R10 —Diferengas entre o portugués e a lingua francesa: A ortografia.(p15) /
sonoridade e alguns aspectos da sintaxe.(P15) / boa parte do 1éxico.(P15) / o portugués
brasileiro € mais dinamico e adaptavel, isto &, se molda melhor diante de mudangas, do que o
francés.(P15) / embora algumas pessoas falem que o portugués é uma das linguas mais
dificeis, acho que o francés estd bem préximo do portugués, como j4 disse, hd muitos acentos

e muitos tempos verbais, muitas particularidades, o que dificulta o aprendizado.(P15)

A representacdo de uma lingua portuguesa menos rigida e menos engessada na sua
estrutura do que o francés encontra-se enunciada em P15RS5 — “... adaptdvel... se molda
melhor diante de mudangas” e em P15R10, apesar do portugués ser considerado uma das
linguas mais dificeis, o francé€s ndo fica atrds, por conta dos muitos acentos e tempos
verbais. O julgamento emitido em relacdo a caracteristica de “dificil” do portugués
pressupde a procedéncia de vdrias vozes externas — algumas pessoas’, que evitam a

emissao de um juizo de valor pessoal sobre sua propria lingua.

Dentre algumas consideracdes dessa terceira secdo sobre aspectos das linguas
francesa e portuguesa, na apreciagdo sobre a lingua francesa, os adjetivos positivos
utilizados para descrevé-la superam qualquer problema ou dificuldade de ordem
ortografica ou de prontncia. O fato de ela ser dificil mas * tdo encantadora que eu nunca
pensei em desistir dela” (P9R3) ou, “tdo linda de ouvir que qualquer um se encanta
quando vocé fala” (P6R3), ou ainda “eu ndo gosto de quem a trata mal e escreve sem
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clareza” (P9R5) sdo enunciados que apontam para um sentido de lingua que deve
corresponder aos anseios e expectativas dessas pessoas e, certamente, toca em atitudes
inconscientes que expressam venera¢do e admiracdo pelo outro e pela lingua do outro.
Mais uma vez, como nos outros tépicos abordados, a maior parte das defini¢des e relagdes
da lingua francesa com o portugués se revestem de imagens estereotipadas (bela, sonora,
romantica, musical, articulada etc.) de busca de prazer, de realizacdo de desejos que talvez

escapem na relagdo com a lingua materna.

Ora, a maior parte das consideracdes feitas pelos alunos — seus desejos, sonhos
projetados em um ‘pais das maravilhas’ ou, ‘pais-maravilha’ — nio sdo praticamente 0s
mesmos que os manuais de FLE vém semeando anos a fio, independentemente da
abordagem em voga, dos novos parametros estabelecidos pelo Quadro Europeu Comum
de Referéncia para as Linguas e que as mais recentes publicacdes fazem questdo de
alardear sua adesao?

Portanto, com as respostas do questiondrio em maos e ja tendo elementos
suficientes dentro das representacdes desses alunos sobre sua cultura e identidade cultural
e sua relacdo com a cultura e a identidade cultural do outro para justificar a
experimentacdo de um dispositivo didatico alicercado pelo confronto e pela mobilizacao,
nosso grande desafio foi propor e constituir um conjunto de material para
desenvolvimento dos temas/aulas que, nas suas diferentes etapas, pudesse levar o aluno a
uma reflexdo sobre a heterogeneidade que constitui a cultura local e de expressdo
francesa, pudesse provocar nele mesmo deslocamentos (sem ‘desmoronamentos’, de
preferéncia) em sua maneira de pensar e agir no contato € encontro com O outro —
estrangeiro ou ndo, pudesse levar o aluno a perceber outros tipos de abordagem da lingua
e cultura de expressdo francesa desvinculados de uma visdo triunfalista, hegemonica,
unilateral, neutra, e que pudessem contribuir para uma anélise mais critica, mais reflexiva
e mais préxima do mundo real das culturas em contato.

O que observamos nas respostas do Questiondrio € que poucos alunos exercitam
um posicionamento mais reflexivo em relagdo ao modo como apreendem as questdes
identitarias concernentes ao seu proprio universo cultural e o do outro. A abundancia de
clichés e esteredtipos surpreendeu pelo fato de serem alunos do dltimo ano do curso de

Francés, ja com contato de alguns anos da e na lingua e cultura francesas e, mesmo assim,
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com opinides superficiais sobre os fragmentos de cultura e identidade suscitados. A
percepcao de uma Franca mais proxima da realidade, mais plural, com suas idiossincrasias
e nem por isso menos atraente ficou restrita a poucas respostas. Estas, revelaram um olhar
mais critico de quem acompanha mais de perto os acertos e os passos em falso de uma
sociedade plural e heterogénea, seja pelo fato de ja terem estado no pais, pela convivéncia
com nativos, ou por buscarem sempre informagdo sobre o que acontece ao seu redor (ou
todos esses fatores combinados). Com esse conjunto de informagdes apreendidas dos
alunos respondentes, podemos inferir que o conhecimento trazido pelos livros e pelos
métodos ndo contribuiu muito para a constru¢do de uma visdo mais critica € menos
estereotipada da Franca. Nosso desejo foi entdo chocar, desestabilizar, provocar e
mobilizar aquilo que jd estava situado, moldado como verdade nas diversas constituicdes
culturais e identitdrias de si e do outro, partindo sempre do conhecido deles mesmos para

entdo chegar ao outro revisitado, re-situado, chegar ao que nao € imaginado por eles.

4.3.2 Modelo para os procedimentos na concepc¢ao do programa do curso-piloto

O tipo de procedimento para se chegar a formatacdo do curso seguiu, de modo
geral, as sugestdes elaboradas por Jean-Marc Mangiante e Chantal Parpette no livro Le
Francais sur Objectif Spécifique: de l'analyse des besoins a l'éboration d'un cours. O que
mais nos interessou ao ler esses autores foi que, apesar de ser dirigido mais
especificamente aos cursos de FOS, o modelo proposto dispde de uma margem de
adaptacdo bastante ampla, pois encaminha o professor a analisar aquilo que ele pode
realizar em funcdo das possibilidades e das limitacdes préoprias do seu contexto e da sua

atuagdo, além de estar atento a um procedimento reflexivo'>

em todas as etapas de
elaboragdo do curso (Mangiante e Parpette, 2004).
O modelo para a realizacdo de um programa desenvolvido por Mangiante e
Parpette (2004:7-9) divide-se em cinco etapas, a saber:
¢ demanda de formacgao

e analise das necessidades

"> Para os autores, o procedimento reflexivo engloba questdes sobre o ambiente em que cada professor-
conceptor atua, estudos de caso e comentdrios criticos (Mangiante e Parpette, 2004, p.9).
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e coleta de dados
e analise dos dados

e elaboragdo das atividades pedagdgicas.

Para a 1" etapa - demanda de formacio - nio houve pedido ou encomenda do
curso, nem nenhuma andélise prévia do tipo de publico para o qual ele seria formatado.
Havia sim, um projeto de pesquisa para doutorado, um grupo de alunos dentro do 4" ano
de graduacdo de Francés que se interessou pelo projeto e quis aderir a iniciativa de um
mini-curso sobre o tema do projeto. Uma vez o grupo tendo manifestado interesse no tema
do projeto, partiu-se para a concep¢ao de um curso separado da grade horaria obrigatéria e
que pudesse estar aberto a outros interessados, abandonando-se a idéia de insercdes de
atividades tratando da temadtica intercultural durante o hordrio das aulas da disciplina.

Para a analise das necessidades, foi utilizado o questionario anexado no item 3.3.1
deste capitulo. A partir das respostas dadas, pdde-se tracar uma grade aproximada dos
assuntos de maior interesse do grupo e verificar, a grosso modo, algum conhecimento
pontual sobre dreas de potencial interesse. Como a tarefa de responder os questiondrios
ndo foi imposta, dentre vinte e dois alunos da classe, quinze responderam, dai o uso da
palavra 'aproximada’. O questiondrio funcionou como orientagdo bdsica para a elaboragio
do curso, pois nem todos que o responderam freqlientaram o curso e, alguns que
comecaram a freqiientd-lo depois da primeira ou segunda aula ndo tiveram suas
necessidades e sugestdes avaliadas a priori.

Para a coleta de dados, buscamos gravar varias horas de programas da TV
francesa transmitida via cabo - TV 5, que pudessem eventualmente despertar algum
interesse sobre aspectos culturais da Franga ou de outros paises de expressdao francesa;
buscamos também gravar musicas que falam da Franca, do Québec, de aspectos sociais
que preocupam os franceses e outros temas que pudessem suscitar comparacdes e
contrastes com abordagens locais sobre o0 mesmo tema; buscou-se também sugestdes de
sites pedagdgicos, entre eles o franc-parler (cf. Referéncia Bibliogréafica dos sites) que foi
de grande ajuda.

Com todo o material em maos, partiu-se para a analise dos dados coletados para
se conhecer os elementos das situacdes que serviriam de apoio e de ferramenta na

proposta de estudo da interculturalidade. Os assuntos variaram bastante, indo de questdes
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de imigracdo, moradia para cidaddos de baixa renda, relacdo com a Colonia e com 0s
"patricios", até falar 'bem' sua lingua, casamento, ensino superior etc. A andlise do
material coletado passou por perguntas do tipo: "Como tratar todo esse contetido? Como
utilizd-lo com os alunos?" De nada adiantaria um conteddo fantdstico, se ndo houvesse
uma reflexdo sobre como empregd-lo. As sugestdes metodoldgicas de Mangiante e
Parpette (2004) nesta etapa do processo foram: desenvolver formas de trabalho bem
participativas com os aprendizes; tentar criar sempre que possivel uma comunicagdo real
durante a aula, favorecendo a troca de informacdes; combinar o trabalho coletivo com
momentos de trabalho individual, em autonomia.

Para a escolha dos documentos utilizados para compor as aulas do curso, alguns
aspectos foram levados em conta, tais como: a contextualizacdo do documento (Zarate,
1986) — analisando o documento dentro de seu ponto de vista particular, relacionando-o a
posicdo social e as questdes do enunciador, por exemplo, destituindo-o de uma provével
dimensdo absoluta que tenta veicular; sua relagdo com aspectos culturais apontados nas
respostas dos alunos ao questiondrio, a diversificagdo tanto nos assuntos abordados quanto
na utilizacdo dos suportes e ferramentas existentes, além de recursos pedagdgicos que
propiciam a utiliza¢do das habilidades de compreensdo oral e escrita, e producdo oral e
escrita.

De qualquer forma, a selecdo dos contetidos inseridos no programa do curso ndo é
independente da visdo de sociedade que quem elaborou tem, apesar do cuidado em
examinar o material de modo critico e sempre procurar vias de reflexdo e questionamento,
e ndo de imposigao.

Partiu-se entdo para a tultima etapa do processo - elaboracao das atividades
pedagogicas - onde todas as etapas anteriores foram consideradas e avaliadas, na tentativa
de se equilibrar a apresentac@o do conteido, seu desenvolvimento, sua finalizacdo. Foram
necessarias também reflexdes e levantamento de hipdteses sobre a recepgao, a apreensio e
a producdo que o aluno poderia fazer em relacdo ao conteido trabalhado. Para isso,
Byram (1992:81) afirma que “as semelhancas e as diferencas entre as culturas ndo
constituem sozinha uma base suficiente de selecdo e de andlise”. O autor acrescenta que a
andlise deve ir mais além de uma simples descri¢io de sinais e signos visiveis e de que “é
preciso um nivel explicativo de andlise, tanto como base de selecio quanto de

apresentacdo dos fendmenos; de fato, ao explicar os valores e as expectativas da cultura
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alvo, pode-se deslocar o ponto de vista dos aprendizes de sua propria cultura em dire¢do a
outra cultura (p.82).

Algumas sugestdes de atividades para o curso foram extraidas do site <http://
www. francparler.org / fiches / interculturel> com muitas opg¢des para se trabalhar cangdes
através de uma linha temadtica; artigos e jornais da imprensa mundial com opg¢des de se
trabalhar o mesmo tema através de olhares distintos de culturas diversas; filmes franceses
- algumas seqii€ncias, o 'trailer'; situacdes da atualidade no pais dos alunos e em paises da
lingua estudada; fotos do cotidiano, de obras de arte etc. Outras idéias surgiram da nossa
prépria percepcao em relacdo a temas de interesse social, politico, modos e costumes,
privilegiando a diversidade, com o intuito de provocar nos participantes do curso
questionamentos sobre sua postura em relagdo a assuntos corriqueiros e da atualidade,
vontade de saber mais sobre algumas questdes, escapando da cilada sempre mais facil de
carater monocultural.

Tivemos em mente ndo construir € ndo perpetuar uma representacdo mitica da
Franca e dos franceses no limite da perfeicao, mas nem por isso, construir algo negativo a
seu respeito. Tentamos conduzir os temas, conflitos e situagdes propostos nas aulas de
modo que os franceses e a Franca se aproximassem mais do que todas as pessoas e paises
sdo — grupos de pessoas com qualidades e defeitos de intensidade e caracteristicas
varidveis e, justamente por isso, fonte de riqueza que instiga o encontro. Procuramos
também ndo restringir o contetido programatico apenas a Franca; portanto, a medida que
conseguiamos reunir documentos relacionados a outros paises de expressdo em lingua
francesa, analisamos a possibilidade de sua inclusdo tanto aos temas ja delineados quanto
a criag@o de outros temas onde seriam melhor aproveitados.

A maior parte dos cursos ou relatos de experiéncias aos quais tivemos acesso (seja
através de pesquisa na Internet, seja através de relatos de pesquisadores em artigos
publicados) ndo diz respeito a cursos extracurriculares dentro de um contexto universitario
para alunos de graduacdo de FLE, falantes de portugués — contexto no qual nos inserimos,
mas diz respeito a outros contextos e situagdes onde sdo aplicados principios da educagio
(inter)cultural, a saber:

e salas de aula multiculturais, onde alunos de etnias e culturas variadas aprendem a
lingua do pais hospedeiro de forma que as diferencas culturais ali presentes sejam

usadas a favor de uma melhor interagdo, aceitagdo e intercompreensdo dentro de um
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mesmo espaco (e para fora do mesmo); isto se d4 para alunos do ensino fundamental e
secunddrio, filhos de imigrantes, em sua maioria, até sua integra¢do as aulas normais
com todos os alunos;

e salas de aula multiculturais, onde alunos de etnias e culturas variadas aprendem a
lingua do pais hospedeiro dentro de um contexto institucional, onde s6 sdo oferecidos
cursos para um publico adulto imigrante. No Québec, por exemplo, os imigrantes que
se matriculam nos cursos de lingua oferecidos pelo governo recebem uma espécie de
"Bolsa-familia" nos primeiros meses, para aprenderem a se comunicar de forma basica
na lingua e, entdo, se candidatarem as vagas de emprego disponiveis no mercado;

e salas de aula multiculturais, onde alunos de etnias e culturas variadas se especializam
em alguma drea ou no conjunto de dreas de ensino-aprendizgem da lingua do pais
hospedeiro (podendo ser estdgios para professores estrangeiros de aprimoramento da
lingua e da cultura do pais hospedeiro) e cuja permanéncia no pais serd de curta ou
média duracdo, devendo retornar ao seu lugar de origem;

e galas de aulas multiculturais, onde alunos de etnias e culturas variadas (tanto cidadaos
do pais hospedeiro quanto alunos estrangeiros que eventualmente vao passar algum
periodo residindo no pais hospedeiro para se especializarem em alguma drea de
conhecimento - um mestrado, doutorado, bolsa sanduiche, especializacdo etc.) se
matriculam em cursos geralmente denominados "Estudos Culturais" onde aspectos da
cultura hospedeira e/ou de outras afins sdo transmitidos aos alunos estrangeiros e
locais; muitas universidades de prestigio nos EUA, Inglaterra, Canadd, Francga e outros
paises estrangeiros oferecem a seus alunos cursos focados em estudos culturais de
outras culturas distintas. Por exemplo, nos EUA, € comum alunos estrangeiros
freqiientarem nao apenas o curso American Studies, mas também French Studies,
Brazilian Studies, African Studies etc, de acordo com seu grau de interesse na matéria.
Os cursos sdao dados geralmente em inglé€s, portanto, desvinculados do aprendizado de
lingua.

Esses exemplos mostram um contexto endolingiie, isto é, onde a lingua e a cultura
ensinadas também sdo a lingua e a cultura de comunicagdo e veiculagdo (com excecao do
ultimo exemplo).

No ensino de FLE em contexto exolingiie a perspectiva intercultural chega ainda

de forma timida e insipiente, principalmente pela falta de material pedagdgico com foco
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intercultural a disposicdo dos professores, o que acarreta em um esfor¢o e tempo extra do

professor para pesquisd-lo e adequi-lo com pertinéncia em relacdo a toda a temdtica da

unidade de ensino da lingua alvo.

Portanto, sem muito respaldo de outras experiéncias publicadas, o modelo de

estruturacdo do manual “Miroirs et Fenétres” exposto no capitulo anterior foi adaptado

para a formatacdo das unidades temdticas das aulas do curso-piloto ministradas aos

graduandos de francés do curso de Letras (FFLCH-USP), no segundo semestre de 2006.

Desta forma, o curso compreendeu a seguinte estrutura para sistematizacdo e

uniformidade metodoldgica na elaboragdo das aulas:

Introducao — comentario geral sobre o tema tratado na unidade;

Refletindo sobre minha cultura - utilizacdo de documentos variados que
permitem que o aluno reflita sobre seus proprios valores, atitudes, hdbitos e
comportamentos.

Descobrindo a cultura do outro — utilizagdo de documentos variados que
permitem que o aluno reflita, ndo apenas sobre os pontos em comum e divergentes
das culturas em contato, mas que também aprenda a desconstruir julgamentos de
valor arraigados e muito estereotipados da cultura alvo e a reconstruir um novo
encontro, ou melhor, novos encontros, convencidos de que, melhor do que opinar
sobre o que se acha 'certo' ou 'errado’ ou 'torcer o nariz' para isto ou aquilo, seria
respeitar as idiossincrasias que toda cultura carrega e se conscientizar das
diferencas existentes (sem respeito, solidariedade e tolerncia ndo se pode ir muito
longe mesmo, pois até as diferencas individuais podem causar grandes transtornos,
mal-entendidos, bloqueios etc.).

Producao em classe — atividades variadas que permitem que o aluno expresse de
distintas maneiras sua reflexdo, observacdo e/ou interpretacdo sobre conjunto
tematico abordado;

Sugestio de textos e sites para complementacio e expansio do tema —
curiosidades, dossi€s, blogs, periddicos, video-clips, graficos, enfim, tudo que
possa enriquecer, polemizar, expandir (para outros territérios que se expressam
tanto em portugués quanto em francés) conhecimento, reflexdo e postura critica em

relacdo aos temas abordado.
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Diante do mosaico de temas disponiveis para serem tratados no curso com Viés
intercultural multiplicado por uma quantidade enorme de material em video e na Internet
principalmente, foram precisos alguns dias e muitas horas de trabalho para formar
conjuntos de tema/material e, a partir da defini¢do do nimero de horas do curso (21horas),
foi feita uma triagem dos temas e do material a serem usados em aula.

Muitos aspectos se diferem na elaboracdo de um curso visando o contato entre a
cultura do aluno (de origem, local) e a cultura do outro (alvo, estrangeira) para uma classe
com alunos oriundos de vdrias culturas (classe com representagdo pluricultural,
heterogénea) e na elaboracdo de um mesmo curso dentro de uma perspectiva intercultural,
para uma classe com alunos oriundos de uma mesma cultura (ilusoriamente homogénea).
A escolha tematica, para o primeiro caso, geralmente contempla assuntos mais gerais e
universais, pois o professor ndo conseguiria dar conta das particularidades e
especificidades de cada cultura representada na sala de aula para fazer interface com a
cultura alvo; ja no segundo caso, seria mais vidvel contemplar assuntos mais especificos
de cada cultura e refletir sobre a maneira como cada uma conduz uma mesma questao, por
exemplo. De qualquer modo, seja qual for o caso, o professor enfrenta sempre limitacdes
de conhecimento e dominio de aspectos da cultura do outro, seja porque nao vivenciou
o contato com o outro a ponto de perceber suas peculiaridades, seja porque seu contato €,
acima de tudo, virtual, o que limita também a percep¢ao de detalhes que muitas vezes
fazem toda a diferenca; e de aspectos da sua proépria cultura, pois nem sempre o fato de
estar imerso na sua cultura de origem credencializa e garante ao professor o dominio
suficiente (e que se espera, natural) de questdes a serem tratadas com competéncia em sala
de aula. Dai a importancia da introdu¢do de novos paradigmas e conseqiiente
reformulacdo nas diretrizes curriculares dos cursos de formacdo do professor de linguas
no que tange a insercdo de principios e no¢des de uma pedagogia intercultural, nos moldes
como o manual Miroirs et fenétres propde, onde o ensino/aprendizagem das linguas
dentro de uma perspectiva intercultural antropoldgica pode enriquecer a anélise critica e
expandir os horizontes de individuos em constante busca de significacdo para aquilo que

fazem, estudam e ensinam.

184



44 O CURSO “NOCOES E PRATICAS INTERCULTURAIS NA
APRENDIZAGEM DE FLE”

Em um primeiro momento, foram decididos o dia da semana e as datas do curso,
de acordo com a disponibilidade da maioria dos alunos, manifestada previamente numa
sondagem informal. Ficou estabelecido entdo que as aulas aconteceriam as segundas-
feiras, de 10h00 as 11h40 (a principio, na Sala 260 do prédio da Faculdade de Letras),
com inicio marcado para o dia 21/08/06 e término previsto para 17/11/06, perfazendo um
total de 21 horas de curso, correspondentes a 13 aulas.

Os alunos interessados preencheram uma ficha de inscricdo entregue na sala do
Centro de Estudos Franceses (3°. andar do prédio de Letras) e foram atribuidas 15 vagas

por ordem de inscricao.

4.4.1 Conteudo programatico do curso

Ap06s definir os temas e depois de vdrias consideracdes a respeito do material a ser

utilizado, estabelecemos o seguinte programa de curso:

PROGRAMA DO CURSO
Data | Conteiido | Material
Agosto
21 QUEM E VOCE? 1. Doc. 1: Folha com o significado dos nomes e
- Identificando o nome sobrenomes dos participantes: atividade de
Nomes e sobrenomes: fazer o grupo encontro em sala de aula.
interagir, levando os alunos ao 2. Doc. 2: Texto: "Historia de sobrenomes
encontro de sua identidade na lingua brasileiros".
do Outro 3. Doc. 3: Texto: "Les noms les plus fréquents en
France",
4. Doc. 4: Misica: "Je m'appelle Jane" - J.
Birkin/Mickey 3D
5. Doc. 5: Miusica: "Janine 1" - Camille
6. Sugestdes de site para complementacio do tema
28 O INTERCULTURAL 1. Doc. 1: Excertos de textos sobre o Intercultural
- Base tedrica do curso para leitura, |2. Sugestdes de sites para aprofundamento do tema
reflexdo e comentdrios em classe
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Setembro

11

ATE QUE A MORTE NOS
SEPARE

- O casamento e outras organizagdes
familiares (PACs, 'unido estdvel'
etc.)

o =

Doc. 1: Folha com léxico de apoio sobre o tema
Doc. 2: Texto: "Pourquoi les gens ne peuvent-ils
pas étre plus tolérants envers les mariages
mixtes?"

Doc. 3: Seqiiéncia de video - cenas breves de um
casamento em um vilarejo no interior da Franca

18

ATE QUE A MORTE NOS
SEPARE
- Continuagao do tema

Doc. 4: Documentos oficiais de registros de
casamento na Franga e no Brasil

Doc. 5: Folhas de atividades - Testando seu
conhecimento - "Le mariage civil au Brésil et en
France"

Doc. 6: Provérbios sobre o casamento (em
francés)

Doc. 7: Miusica: "Beaux dimanches" - Amadou &
Mariam

Sugestdes de sites e blogs com registros de
cerimodnias e festas de casamento na Franca e no
Brasil

25

SISTEMA EDUCATIVO
- O Ensino Universitario

Doc. 1: Grifico: "Le systeme universitaire: Brésil
/France"

Doc. 2: Documentdrio em video (DVD) -
"L'enseignement supérieur en France"

Doc. 3: Texto: "Points forts et points faibles de
deux systémes opposés - fac ou école?"

Doc. 4: Folhas de atividades - Testando seu
conhecimento - "L'enseignement supérieur en
France et au Brésil"

Sugestdes de sites sobre o ensino superior em
Québec e para outras informacdes sobre o tema

Outubro

02

A LINGUA DO OUTRO
- A relagdo dos franceses com a
lingua francesa

—

Doc. 1: Texto: "Lingua Brasileira"

Doc. 2: Duas seqiiéncias de video: "Classe
touriste" - para mostrar erro ortografico em
francés e pequena sequéncia do filme "La Crise",
para mostrar francés mal falado

Doc. 3: Texto: "Les langues régionales en France"

09

A LINGUA DO OUTRO
- Continuacdo do tema

Doc. 4: Video: Seqiiéncia do video didatico
"Vagabondage 2" - 'Parler occitan', ex. de uma
lingua regional da Franga

Doc. 5: Folhas de textos e atividades: "La langue
des

Autres"

Doc. 6: Textos complementares: "Le frangais,
langue Officielle (1) ou I'une des langues
officielles(2)" e "Lingua  Portuguesa no mundo"
Sugestao de sifes e blogs para complementacio do
tema

186



16

MON PAYS/ MEU PAIS...
- Les Frances / Os Brasis
- paises de contraste

=~

SNk L=

Doc. 1: Miusica: "Aquarela do Brasil" — 1939
Doc. 2: Misica: "Querelas do Brasil" - 1983

Doc. 3: Misica: "Douce France" - 1943

Doc. 4: Misica: "Douce France" - 2002

Doc. 5: Misica: "C'est ¢a la France" - 1996

Doc. 6: Textos: O primeiro, "lls n'aiment pas la
France; o segundo, "Quem tem medo de
'certinho(a)' no Brasil?"

Sugestdo de sites para complementagdo do tema

23

LAR, DOCE LAR
- A habitacdo

Doc. 1: Folha de atividades sobre a reportagem
"Etat des lieux"

Doc.2: Video: "Envoyé Spécial” - "Etat des lieux"
- Reportagem sobre o problema habitacional na
Franca, para a populagdo desfavorecida

Doc. 3: Texto "La grande époque”

Sugestdo de 'sites' para complementacio do tema

30

XENOFOBIA E EXCLUSAO
- A imigracao

Doc. 1: Texto "Terra estrangeira”, da Revista da
Folha de Sao Paulo, de 20/03/2005

Doc. 2: Grifico sobre os 'sem-papel' na Franca
Doc. 3: Folha de atividades sobre a reportagem
"Les réseaux de la colere"”

Doc. 4: Video: "Envoyé Spécial” - "Les réseaux
de la colere" - Reportagem sobre o endurecimento
das leis de imigracdo na Franca, em relagdo as
criancas escolarizadas clandestinas.

Sugestao de sifes para complementacio do tema

Novembro

06

OS PRIMOS DA AMERICA
- As relacdes Franga/Québec

N =

Doc. 1: Texto: "O problema dos brasileiros
Doc. 2: "Texto extraido de um 'blog": "Doux
clichés, bons voyages

Doc. 3: "Texto extraido de um 'blog": "Le Québec
n'échappe pas aux clichés!"

Doc. 4: Video: "Un oeil sur la planete" -
"Pourquoi le Canada fait-il réver?" - Alguns
trechos de um conjunto de 4 reportagens que
abordam o modelo canadense de imigracdo e a
vida de alguns franceses que moram l4.

Doc. 5: P4gina da internet do programa
"Pourquoi le Canada...?" com a introdu¢do e um
resumo de cada reportagem.

13

OS PRIMOS DA AMERICA
- Continuacdo do tema

Doc. 6: Misica: "Les maudits Frangais" -
Lynda Lemay, com atividades pedagdgicas
pela Internet

Sugestdo de sifes para complementag¢do do
tema

17

JEAN RENNO ENSINA A
PREPARAR O ¢ VEAU
MIGNONNETTE’

- Atelié gastrondmico

et

Doc. 1: Video: Sequéncia da preparacdo da receita
"Veau mignonnette", no filme "Fuso hordrio do
amor" (Décalage horaire), com Juliette Binoche e
Jean Renn6

Doc. 2: Receita e folha com sugestdes de trabalho
Confeccdo do prato e degustagao
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Ao compormos a grade temética, procuramos contemplar, em quase sua totalidade,
as inquietacoes e os anseios explicitados ou ndo nas respostas dadas pelos participantes do
curso ao questiondrio. Tracaremos a seguir os aspectos gerais abordados em cada tema'*,
para depois tratd-los mais especificamente no item 3.4.2 sobre as aulas.

Assim sendo, decidimos partir do ponto que nos parece fundamental para a
abordagem intercultural: o préprio aluno e sua identidade — QUEM E VOCE? - com
uma sensibilizacdo através dos nomes, da expressdo “eu me chamo...” e da relacio nome-
identidade. A partir dele, sempre tracando uma interface com a cultura local,
procuramos trabalhar sobre diferentes aspectos de alguns tracos distintivos que
caracterizam a sociedade e a cultura francesas e, sempre que possivel, aspectos de outras
culturas franc6fonas.

O tema sobre casamento — ATE QUE MORTE NOS SEPARE - além de
contemplar caracteristicas do comportamento ritual (formalidades tais como: a cerimOnia
civil é na prefeitura? E no cartério? Tem despedida de solteiro?), propds alguns
questionamentos sobre preconceitos relacionados a casamentos mistos (diferentes racas,
etnias, religides, culturas etc.) e a outros tipos de coabitacao (unides livres, homossexuais
— PACS na Franca etc.).

Sobre o0 ENSINO UNIVERSITARIO, procuramos mobilizar os alunos para uma
reflexdo sobre seus valores, crencas e comportamentos relacionados ao grupo
socioprofissional ao qual pertencem; ao valor da graduacdo para suas conquistas
profissionais; as politicas educacionais e seu impacto na vida dos universitdrios. Através
de vérios documentos, apresentamos a situagdo do sistema universitirio na Franga
(exemplificamos com informagdes sobre o Quebec também), de alguns questionamentos
resultantes de suas politicas, tragando um paralelo entre os caminhos e descaminhos de
um universitdrio brasileiro, francés e quebequense.

Em relagdo a lingua, realizamos duas aulas sobre A LINGUA DO OUTRO com o
intuito de desencadear uma reflexdo sobre o preconceito lingiiistico (também imbricado
no social e vice-versa) no Brasil, na Franca, sem deixar de falar das diferencas do
portugués dentro da lusofonia, das diferencas do francés dentro da francofonia e das

linguas regionais na Franga, através de textos e videos, com discussdes em grupo.

134 15 ~ . . .
Refiro-me, neste caso, a ‘tema’ e ndo a ‘aula’ pelo fato de alguns temas terem sido desenvolvidos em mais de
uma aula.
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Através da miusica, tentamos contrapor duas visdes de dois paises —Franca e Brasil.
A idealizacdo e a ruptura da ndo-idealizacdo de uma identidade cultural nacional muitas
vezes estereotipada foi o tema de AS FRANCAS / OS BRASIS. Duas épocas no Brasil —
Aquarela do Brasil (Ary Barroso, 1939) e Querelas do Brasil (M. Tapajés e A. Blanc,
1983), e duas épocas na Franca — Douce France (C. Trenet e L. Chauliac, 1943) e Douce
France (Madjao, 2002) para agucar a sensibilidade dos alunos para questdes de identidade
cultural e nacional sob prismas diferentes. Algumas outras musicas foram apresentadas
apenas para se obter um panorama de outras abordagens musicais sobre 0 mesmo tema.
Esta aula confrontou duas Frangas — a do sonho, das lembrangas e a da realidade, cheia de
conflitos. A que se segue, fala sobre os problemas da habitagdo — LAR, DOCE LAR — e
segue a mesma linha de confronto das outras aulas, de uma Francga perfeita e asséptica que
povoa o imagindrio do aluno e uma Franca que tem a cara do Brasil, através de
reportagens em video, sobre a falta de politicas justas e eficientes para sanarem o
problema de habita¢do das camadas menos favorecidas da populacdo (sim, isto existe 14
também!)

Um tema muito caro aos alunos nas respostas ao questiondrio foi sobre a imigragao
na Franca; a aula intitulada A IMIGRACAO - XENOFOBIA E EXCLUSAO tratou o
tema sob dois olhares: o olhar do governo e do establishment, i.e., o das instituicdes que
det€ém o poder, e o olhar de civis, de pessoas comuns (classe média francesa). Houve
discussdo em grupo e um chamado a se refletir sobre a questdo na cidade de Sao Paulo,
através de um texto extraido da Revista da Folha.

Para trabalhar as relacdes entre pais colonizador e pais colonizado, tracamos um
paralelo entre Brasil-Portugal ¢ Quebec-Franca nas duas aulas sobre AS RELACOES
FRANCA/QUEBEC - OS PRIMOS DA AMERICA. Muitos esteredtipos e
representacoes desses paises puderam ser verbalizados e confrontados com textos e
reportagens em video e as discussdes em grupo se sucederam apds a apresentacdo de cada
documento.

A ultima aula do curso aconteceu em clima de confraternizacdo, em torno de um
fogdo e de uma mesa, ja que os alunos foram convidados a colocar a mao na massa e
preparar o prato principal e a sobremesa, apds assistirem a uma seqiiéncia do filme
Décalage horaire (Fuso horédrio do amor, 2002), com Jean Renné e Juliette Binoche, em

que aprenderam a preparar a receita do prato principal e o 1éxico dos ingredientes. Foi um
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momento em que o Unico confronto que houve foi com o fogdo, e a cozinha mostrou ser

um espaco muito democrético para o didlogo entre culturas.

4.4.2 As aulas

As aulas ministradas durante o curso sdo aqui apresentadas e analisadas levando-se
em conta os documentos e suportes utilizados em sala de aula. Muitos outros documentos
foram copiados (quando textos) e entregues aos alunos como preparagdo ou
complementacdo para e das aulas; outros tantos foram sugeridos como material de
consulta para ampliacdo dos temas propostos. Para a constituicdo deste capitulo, apenas os
documentos usados em sala de aula fazem parte do corpo dos elementos analisados. Os
documentos de cada aula serdo anexados apds a descricdo da mesma. Os demais
documentos para complementacdo ou aprofundamento dos temas propostos, como sao
quase todos extraidos de sites e blogs tém seus enderegos eletronicos inseridos na parte
final da anélise de cada aula. Alguns documentos em formato DVD, gravados diretamente
da TV 5 — canal francés internacional a cabo veiculado pela NET, fazem parte do meu
acervo pessoal e sua disponibilizacdo ndo foi ainda possivel, embora exista a possibilidade

de tornar o curso publico eletronicamente, em sua versdao completa.
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AULA 1 - 21/08/06
QUEM E VOCE? - Identificando-me pelo nome
"DIS-MOI QUI TU ES

A primeira aula de nosso curso teve por objetivo levar o aluno a se perceber como
individuo, como brasileiro e leva-lo a refletir sobre quem ele é dentro do seu espago
cultural, e isso a partir do seu nome e sobrenome.

Para prepara-la, decidi criar uma atividade que pudesse ‘quebrar o gelo’ da
primeira aula e, a0 mesmo tempo, sensibilizar os alunos ao tema da identidade, fazendo-os
refletir um pouco sobre si mesmos, para depois refletir sobre a identidade do estrangeiro.

O primeiro passo foi pegar a lista dos alunos inscritos no curso, colocar os nomes e
sobrenomes em ordem alfabética (para facilitar a busca) e empreender, através da
ferramenta Google, uma busca de sites que me oferecessem a maior variedade de nomes
possiveis e seus significados. J4 no comeco, percebi que seria impossivel fazer tudo em
francés, sobretudo por conta do ‘caldeirdo cultural’ dos sobrenomes dos brasileiros.
Mesmo assim, levei muitas horas na busca de alguns sobrenomes japoneses e italianos,
em vao. Minha ‘sorte’ € que, como dificilmente um brasileiro tem um sobrenome so,
ninguém ficou sem explicacdo sobre pelo menos um de seus sobrenomes. Com 0s nomes
de batismo, como existem muitas correspondéncias e aproximagdes, nao foi tdo dificil
chegar ao fim da lista. Preparei entdo, para cada aluno, uma folha contendo seu nome (em
francés) e sobrenome (em portugués).

Um exemplo do resultado final entregue logo no comeco da primeira aula aparece

no final da apresentacdo da Aula 1 como Doc. 1'%

. Neste caso, trata-se da pesquisa feita
sobre 0 nome e sobrenome da aluna Ana Luiza Campos Oliveira.

A atividade consistiu em entregar a cada participante do curso uma folha como a
exemplificada no Doc. 1, constando o significado do nome e do sobrenome de um dos
colegas. A proposta foi fazé-los circular pela sala, procurando a pessoa cujo nome
constava na folha recebida e estabelecer contato, perguntando se ela conhecia o
significado do seu nome etc.; em seguida, deixava a folha com ela, enquanto outro colega

fazia o mesmo tipo de contato com quem jd havia entregado a folha, até que todos

5 Qs sites pesquisados foram: para o nome: <www. prenoms. com/>; para o sobrenome: <Www.
benzisobrenomes. com/>.
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tivessem uma folha em maos. Cada participante guardava sua folha para realizagdo da
atividade de produgio.

Durante o exercicio, lembrei-lhes que boa parte dos brasileiros poderia ser
facilmente confundida com pessoas de outras nacionalidades. No aspecto fisico, isto é
notdério, como também na profusdo de nomes e sobrenomes, muitas vezes de etnias e
culturas diferentes que se interpdem, se sucedem, surpreendendo até quem ja estd
acostumado com este 'caldeirdo de culturas' que formou o Brasil como ele € hoje.

O importante dessa atividade € que todos circularam, fizeram contato nos primeiros
quinze minutos, conheceram-se e identificaram-se.

Para introduzir a atividade seguinte, continuei dizendo que, em algumas culturas, o
sobrenome antecede o nome; em outras, privilegia-se o sobrenome da mae, outras o do
pai, outras o de ambos ao registrarem os filhos. Algumas culturas valorizam nomes de
batismo duplos, triplos, apenas um sobrenome, ou 2, 3, 4, 5 ou mais. Dentro dessas
categorias, como o brasileiro se identifica? Como isto se dd em culturas conhecidas pelos
alunos? Em relacdo a Franga, como eu percebo a identidade do seu povo através dos seus
nomes e sobrenomes?

Para troca de idéias em grupo, distribui para os alunos o Doc. 2: Texto "Les noms

"136 anexado no final desta aula.

les plus fréquents em France

Com esse texto, o aluno pdde descobrir que varios sobrenomes franceses designam
nomes de flores, qualidades, profissdes, cores etc. Assim, puderam pesquisar se, entre
eles, havia sobrenomes com as mesmas caracteristicas ou outras.

Também no que tange os nomes de batismo, discutimos se havia pontos em
comum em ambas as culturas (francesa e brasileira), como moda (BR, FR), novelas (BR),
americanizacdo (BR, FR), etc.

Os participantes conversaram, trazendo a baila a ‘sofisticacdo’ que pessoas
(geralmente de baixa renda) querem imprimir aos nomes dos filhos, com uma profusdo de
“y”, “k”, “I1”, terminagdo “son” para os nomes masculinos. Perguntaram-me se havia o
mesmo ‘fendmeno’ na Franca. Disse que desconhecia, mas, ao mesmo tempo, falei que

eles poderiam encontrar no site <www. prenom. com/ v2 /services — prenom/ top- des-

prenoms> uma classificagc@o curiosa, ano a ano (desde 1980), dos nomes mais freqiientes

136 Método Tempo 1, de Bérard et al, Paris: Didier/Hatier, 1996.
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na Franca, dos mais em voga, dos que estdao regredindo, daqueles que estio ficando raros,
e dos esquecidos de cada ano.

Como na elaboracdo do curso o fator ‘desestabilizador’, que tenta mostrar a nao-
idealizacdo da cultura e da alteridade em seus varios aspectos, acompanhou a escolha da
maior parte dos documentos, nesta aula, ele se fez presente na escolha de duas musicas
bem interessantes e provocativas, dentro do universo do “Eu me chamo...”, para
sensibilizar o aluno a heterogeneidade e a diversidade existente na constituicdo de si
mesmo e do outro e que, levados a essa percepcao, a leitura que se faz do outro é sempre
incompleta, provisdria e € preciso aprender a relativizar em fun¢do do contexto em que se
encontra, o fato cultural e quem o interpreta. Em outras palavras, ao me apresentar ao
outro, ao dizer meu nome € vice-versa, somos introduzidos — eu € o0 outro — a universos
que, antes estranhos, se abrem, a partir desse momento, ao conhecimento mutuo e ao
enfrentamento de suas incongruéncias e afinidades.

Assim, com as duas letras em maos, os alunos ouviram as musicas"’  "Je
m'appelle Jane" — Jane Birkin et Mickey 3D (Doc. 3) e "Janine 1" — Camille (Doc. 4).

Nao houve tempo habil para se aprofundar nas letras das duas cangdes, mas os
alunos quiseram entender melhor o jogo de palavras na musica Janine 1, gostaram da sua
irreveréncia e foram convidados a utilizar alguma(s) das estruturas das musicas para a
producdo em classe. Em relagdo a Je m’appelle Jane a questdo da identidade e do falar
estrangeiro € explicitada sem meandros, uma vez que Jane Birkin € inglesa e faz sucesso
cantando em francés. A letra chama a atencdo para “que velho sotaque € esse que vocé

carrega e que te dd um ar antipdtico?” ao que ela responde ““- E o sotaque britanico.”

Ap0s o trabalho com todos os documentos, foi pedida uma produgdo escrita para os
alunos. Nao houve tempo para realizar essa producdo em classe e, dessa forma, os alunos
fizeram-na em casa.

A partir do nome e/ou do seu significado, cada participante deveria fazer um
pequeno poema em verso ou prosa € se apropriar desse encontro da sua identidade na
lingua do outro. Se quisessem, poderiam se inspirar nos dados sobre o nome, ou na
cancdes de Jane Birkin ou Camille: Je m'appelle X.... / Je suis.../ Pourquoi tu m'appelles
.... alors que je m'appelle ....?

Na aula seguinte, os alunos trouxeram os seguintes textos:
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1. RAFAEL

Je m'appelle Rafael Vital. Tout le monde dit que Rafael est un prénom hébraique et qu'il signifie
"Dieu guérit". Mais, sur mon nom, personne ne dit rien parce que mon pere est noir et les noirs au
Brésil n'ont pas d'histoire.

2. GIZELE

Je m'appelle Gizele, comme ¢a, avec un "z".
Mon frere, il s'appelle Jeferson.

Moi, je ne suis pas francaise.

Et lui, il n'est pas américain.

Je trouve que les coupables sont mes parents
De ces drdles de prénoms.

IIs sont comme nous, des Brésiliens,

Mais leurs parents sont nés au Japon.

3. IDA

Quand je dis que je m'appelle Ida (en portugais, mot homographe d' Aller),
Je peux écouter une blague:

"et ta soeur, s'appelle-t-elle Retour?"

ou alors je peux écouter: "ah... j'ai eu

une mamie ou une tatie trés chérie

Qui avait ton prénom...".

Donc, mon prénom est comme la vie:

ca nous inspire a rire ou a pleurer...

ca dépend de qui et comment la maitriser!

4. SAHSHA

Que je Sache

Que tu sAches

Qu'elle sacHe

Que nous  Sachions

Que vous sacHiez

Qu'ils sAchent que moi, je m'appelle Sahsha...
Avec deux S, deux A, deux H...

5. MICHELLE

Je m'appelle Michelle
Mon mois est le sept
Mon jour, un jour de féte.
Ca me lie aux Francais
Mais mon nom ne raconte
Que l'histoire brésilienne.

7 As duas musicas encontram-se no site : www.paroles.net > - letra e musica.
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6. ELAINE

Mon prénom est grec, il vient d'Hélene

Je m'appelle Elaine, je suis brésilienne.

A Hélene, je suis pareille

Selon elle, je suis 1'éclat du soleil.

Mon second prénom s'éloigne de moi
Christina signifie "disciple de Christ", mais tu
Ne peux rien prévoir..

Je ne suis pas sainte, la Christina religieuse
N'aimerait pas me voir!

7. JARBAS

Je m'appelle Jarbas parce que tout commence a partir d'un nom.

Je m'appelle Jarbas parce qu'en francais tout commence a partir de cette expression: "Je m'appelle
Untel".

Le professeur commence son cours de langue francaise, Niveau 1, en disant: "Bonjour, je
m'appelle Henri. Et vous, comment vous vous appelez?"

Je m'appelle Jarbas parce que je n'ai pas d'autre nom.

Je m'appelle Jarbas parce que tout le monde m'appelle comme ca.

Les gens me demandent: "Est-ce que tu es Jarbas, le plus célebre de la fac? Tu es Jarbas, le garcon
qui fait des fétes trés connues?"

Je m'appelle Jarbas comme cet homme politique -1a qui a été ministre de 1'Education.

Je m'appelle Jarbas comme les chauffeurs et les majordomes de mon pays.

"Tu t'appelles Jarbas comme Jarbas Passarinho?! Je ne crois pas ¢al!!!"

Je m'appelle Jarbas pour étre le seul a 1'école, a 1'église, dans mon quartier, au travail, a la fac.

Je m'appelle Jarbas pour avoir beaucoup de communautés sur I'Orkut avec le nom 'Jarbas'.

"Jarbas avec quelqu'un; Jarbas fait quelque chose; j'aime un Jarbas..."

J'aime mon nom.

Je m'appelle Jarbas pour que mes petits amis tombent amoureux d'un seul Jarbas (ou d'un Jarbas
unique) dans leur vie.

Je m'appelle Jarbas parce que je ne m'appelle pas Eduardo.

Je m'apelle Jarbas parce que tout a un nom.

Com este retorno dos alunos — infelizmente de alguns deles, pois nem todos

conseguiram fazer o texto — percebemos que haviamos conseguido sensibilizi-los e,

sobretudo, conseguido com que eles verbalizassem, num idioma estrangeiro, sua propria

identidade. O resultado foi muito enriquecedor e creio que a percep¢do e adesdo dos

participantes a proposta implicita de aceitarem suas contradicdes e complexidades como

individuos e aprendizes de uma lingua estrangeira para adentrarem com menos

estranhamento nos labirintos complexos e contraditérios da lingua e cultura de

aprendizagem encontra eco nas palavras de Revuz (2001) ao observar que, em relagdo ao

processo de identificacdo, ou melhor, de aceitacio da complexidade e das diferengas no

encontro com a lingua estrangeira:
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a aprendizagem de linguas estrangeiras esbarra na dificuldade que h4 para cada um de nés, ndo
somente de aceitar a diferenca, mas de explori-la, de fazé-la sua, admitindo a possibilidade de

despertar os jogos complexos de sua prépria diferenca interna, da ndo coincidéncia de si
consigo, de si com os outros, de aquilo que se diz com aquilo que se desejaria dizer. (Revuz,

2001, p. 230)

Em todas as aulas houve sugestdes de sites para complementagdo do tema. Para a

Aula 1, estas foram as sugestoes:

¢ Em portugués:
<http:// br. geocities.com/ ondine_bruch/ nomes.html>
<http:// weber_ruiz. ubbihp.com.br /significado_sobrenomes. html>
Texto "Histéria de sobrenomes brasileiros"
Fonte:<http://goiasnet.globo.com/educacao/pesquisando.phtm?1d=737> Acessado em

04/08/06.

e Em francés:
<www. beaucarnot-genealogie. com/>
<www. geneardeche. org/v1/n5/patro05. htm>
<www. janebirkin.net>

<www. camille-lefil.com />

Documentos distribuidos nessa aula:
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Doc. 1: Folha com o significado do(s) nome(s) — em francés e do(s) sobrenome(s) — em
portugués, de cada aluno participante. Exemplo:

ANA

Etymologie - Anne - hébraique : de hannah, grace.

Dérivé: Anna, Annette, Annia, Annie, Annick, Adnette, Annouk, Annabelle, Anaélle, Anais, Annaic,
Aneth, Anika, Anita, Aniouta, Anouchka, Anneto, Nancy, Nais, Nanette, Ninon

Féte usuelle: 26 juillet

Epouse de saint Joachim et mere de la Vierge Marie qui enfantera le Fils de Dieu, sainte Anne fait
I'objet d'un culte important en Orient des le Se s.

Autre(s) féte(s):

01 février - A Annecy, en Savoie, Anne Michelotti est attirée par 'Hote du tabernacle dés sa plus
tendre enfance.

08 avril - Anne Maugrain, 34 ans, et Anne Hamard, 51, sont massacrées en haine de la foi, a Angers,
entre la Toussaint 1793 et octobre 1794.

07 juin - Compagne de voyage de Thérese d'Avila qui I'estime beaucoup pour sa grande serviabilité et
sa bonne humeur, Anne de Saint-Barthélemy participe a la fondation des carmels de Pontoise et Tours.
20 aoft - Personnage biblique, Anne est la meére de Samuel, 1'enfant qu'elle a apres une longue période
de stérilité, de prieres et de larmes, a Rama en Palestine, au 11e s. av J-C Elle le consacre a Dieu au
temple de Silo et dit son Magnificat, cantique de louange dont s'inspirera Marie, la mere de Jésus.cf 1S
1et2,1-10.

LUISA

Etymologie - cf : Louis - germanique : de Chlodwig, "glorieux combattant” (un prénom franc qui a
donné aussi Ludwig, Ludovic, Clovis, Lovis, Luis, Luigi, etc).

Dérivé: Louisa, Louisiane, Louella, Ludovica, Luisa, Luigina, Gina, Lossa, Lovisa

Féte usuelle: 15 mars

Fille d'un conseiller en fonction au parlement de Paris, Louise de Marillac épouse le secrétaire des
commandements de Marie de Médicis, mais se retrouve veuve aussi tres jeune.

Autre(s) féte(s):

31 janvier - Mere de trois filles, Louise Albertoni se retrouve veuve a trente-trois ans, surmonte
I'épreuve grice a sa foi et prend I'habit du tiers ordre franciscain, a Rome, au début du 16e s.

24 juillet - Sainte Louise de Savoie est la niece de Louis XI, roi de France.

In: <www.prenoms.com>

CAMPOS
Sobrenome utilizado por portugueses e espanhdis, € classificado como sendo um toponimico pois tem
origem geografica. Os primeiros Campos espanhdis vieram da Terra de Campos (Campi Gotorum,

"Campos dos Godos") em Valencia, Ledo e Valladolid, e passaram a Portugal no tempo de D.
Fernando I ( Sec. XIV).

OLIVEIRA

Sobrenome portugués classificado como sendo um toponimico, ou seja, de origem geogréfica, Oliveira
seria a arvore que produz a azeitona (oliva).O sobrenome identifica esta familia devido ao fundador
deste tronco familiar possuir uma vasta plantacdo do fruto, ou pelas caracteristicas simbolicas
existentes sobre a arvore, a Oliveira, nos brasdes onde aparece, € o simbolo da paz, de vitdria, de fama
e gloria imortal. Em portugués arcaico encontramos o registro de sobrenomes com variagdes de sua
grafia, foram registrados como Olveira e Ulveira. Procedem de Pedro de Oliveira, que foi o primeiro a
utilizar este sobrenome, cujo filho D. Martim Pires de Oliveira, arcebispo de Braga, fez o Morgado de
Oliveira, com seu irmdo Mem Pires de Oliveira em 1306.

In: <www.benzisobrenomes.com>
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Doc. 2
Método Tempo 1, de Bérard et al, Paris: Didier/Hatier, 1996

'CIVILISATION

Les noms les plus fréquents en France

MARTIN 168 000 p ... DUPONT n'apparait qu’au 19¢ rang !
BERNARD 98 Q00

' MOREAU 78 000

DURAND 78 000 .

PETIT, THOMAS, DUBOIS 77 000 .

> En France, beaucoup de noms sont des noms de profession :

POTIER, TAVERNIER, BOULANGER, BOUCHER, MARCHAND, MEDECIN,
TISSERAND, CHARPENTIER, CORDONNIER, MARIN, MEUNIER, FERRAND...

» D'autres évoquent une particularité physique :

PETIT, GRAND, BRUN, NOIR, BLANC, GROS...

P ... ou encore, un lieu :

A

&%) ~ _ 1 3 b\ =
.~ AN Sy @ X CMOULIN

=¥

Lor e

DUMONT DUVAL DUPONT DULAC

B E: dans votre pays, quels sont les noms les plus courants ?

Les prénoms 2 la mode

Beaucoup de jeunes Francaises de viagt ans
s"appellent Sandrine, Nathalie ou lsabeile.
Dans tes années 1970-19743, ces prénoms
étaient a la mode.

% des filles nées entre 1970 et 1974 °
s'appellent Sandrine, 5 % s'appellent
Nathalie et ptus de 3 % se prénomment
isabelie, Valérie, Karine ou Stéphanie.
Chez les garcons de vingt ans, vous
rencontrerez beaucoup de Stéphane (5 %,
Christophe (5 %), plus de 4 % de David et
Laurent, et plus de 3 % de Frédéric, Olivier
et Sébastien.

Dans les années 90, on voit apparaitre les
N prénoms américanisés chez les employeés et
W 1. A partir du texte, indiquez les prénoms les plus les ouvriers : un garcon sur 30 s'appelle

utilisés. dans les années 70. dans les années 90 : “| Kevin et les Anthony, Jonathan et David sont

Mcthode TEMPO |
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Doc. 3

Je m'Appelle Jane
Jane Birkin Avec Mickey 3D, 2004, « Rendez-vous »

Dis Birkin, c'est quoi ce vieil accent que tu traines et
qui te rend l'air antipathique ?
C'est I'accent britannique

Dis Birkin, pourquoi tu vas marcher dans la gadoue
alors que ca salit tes bottes ?
C'est que je suis gamine

Dis Birkin, pourquoi tu sea tu sex et puis tu sun des
que le mois d'ao(it se radine ?
C'est que je suis céline

Dis Birkin, c'est quoi ce vieux jean sale que tu
trimbales depuis 1969 ?
C'est que je suis radine

Je m'appelle Jane et je temmerde
Toi tu ne t'appelles pas Tarzan

Tu t'appelles Mickey je temmerde
Moi je ne m'appelle pas Minnie

Dis Birkin, pourquoi t'as pas grossi en vieillissant t'es
toujours aussi belle qu'avant?
C'est que je suis ma ligne

Dis Birkin, pourquoi tu te mets toujours a pleurer des
que quelqu'un est en danger?
C'est que je suis sensible

Dis Birkin, pourquoi tu ne t'énerves jamais on dirait
que tu fuis la colere ?
C'est que je suis fragile

Dis Birkin, c'est quoi ces yeux qui regardent dans le
vide, on dirait que t'es dans la lune ?
C'est parce que je m'ennuie

Je m'appelle Jane et je temmerde
Toi tu ne t'appelles pas Tarzan

Tu t'appelles Mickey je temmerde
Moi je ne m'appelle pas Minnie

Doc. 4

Janine 1
Camille, 2005 "Le Fil"

Pourquoi tu m'appelles Janine
alors que j' m'appelle Thérese ?

Pourquoi tu m'appelles Ardeche
alors que j' m'appelle Correze ?

Pourquoi tu m'appelles triangle
alors que j' m'appelle trapeze ?

Pourquoi tu m'appelles Louis XV
alors que j' m'appelle Louis XVI ?

Pourquoi tu m'appelles oeuf coq
alors que j' m’appelle omelette ?

Pourquoi tu m'appelles hautbois
alors que j' m'appelle trompette ?

Pourquoi tu m'appelles Don Juan
alors qu' j'ai une p'tite quéquette ?

Pourquoi tu m'appelles képi alors
que j' m'appelle casquette ?
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AULA 2 - 28/08
O INTERCULTURAL
"L'INTERCULTUREL"

Esta aula teve como objetivo levar os alunos a ter contato com o conceito de
interculturalidade, sobre como ele permite uma conscientizacdo dos critérios implicitos de
classificagdo da sua prépria cultura para aprender a desenvolver um sentimento de
relativizagdo de suas proprias certezas; sobre como ele ajuda o aluno a suportar a
ambigiiidade de situacdes e de conceitos pertencentes a uma cultura diferente; sobre como
ele permite lancar um olhar menos etnocéntrico em relacdo as identidades culturais em
contato, € ser mais solidario na vivéncia de uma diversidade cultural cada vez mais
crescente no cendrio sociocultural das culturas sempre flutuantes e em movimento.

Nesta aula, como os alunos estavam em menor nimero, foi feito um grupo de
discussdo. Em um primeiro momento os alunos leram os textos propostos, fizeram
anotacdes e depois conversaram sobre o que compreenderam, deram exemplos de
situacdes que atestavam algumas noc¢des apresentadas, tais como: a cultura € vivenciada
de maneira mais diversificada dai o individuo ser cada vez menos 'rotulado’, determinado
pela cultura a qual pertence; os esteredtipos sdo tdo evidentes e naturais que passam
desapercebidos. Como tomar consciéncia dos nossos preconceitos em relacdo ao
estrangeiro, desmantelar certos clichés que nos afastam de uma aceitagdo, de uma abertura
e de se disponibilizar para o outro? Como coexistir sem rejeitar?

Enfim, a conversa gerou bastante reflexao e pedi que nao perdessem o 'tom' dessas
nog¢des discutidas em relagdo a todos os outros assuntos que féssemos abordar até o final
do curso.

Seguem abaixo os textos analisados e discutidos em sala de aula:
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AULA 2 - O INTERCULTURAL

EXTRAITS DE TEXTES POUR FAIRE TRAVAILLER L' INTERCULTUREL EN CLASSE
DE FRANCAIS LANGUE ETRANGERE

Texte 1

Le préfixe "inter" d™interculturel" indique une mise en relation et une prise en considération des
interactions entre des groupes, des individus, des identités. Ainsi, si le multi et le pluriculturel
s arrétent au niveau du constat, 1“interculturel opere une démarche, il ne correspond pas a une réalité
objective. L approche interculturel n“a pas pour objectif d“identifier autrui en 1’enfermant dans un
réseau de significations, ni d’établir des comparaisons sur la base d“une échelle ethnocentrée.
L’interculturel accorde une place plus importante a l“individu en tant que sujet qu aux caractéristiques
culturelles de 1individu.

L’individu n’est plus seulement le produit de sa culture, mais il la construit, il 1’élabore en fonction de
stratégies diversifiées, selon les besoins et les circonstances et dans un cadre marqué par la pluralité ce
que multiplie d“autant les sources et les références. L individu est de moins en moins déterminé par sa
culture d appartenance. Il nest plus le produit de sa culture, il en est au contraire, 1"acteur. (...) Ses
choix culturels peuvent s’effectuer a partir d'une gamme tres ouverte. Il peut emprunter a d autres
cultures des modeles de comportement, des habitudes, des normes. L “identité ne disparait pas, mais la
maniere de la vivre et de [’exprimer est plus diversifiée.

La compréhension entre individus de cultures différentes ne va pas de soi: la compétence linguistique
ne suffit pas et le processus de communication n’est pas linéaire. Ainsi, quand on communique,
plusieurs scénarios sont possibles (communication réussite, évidences non partagées, malentendus,

échec).'*®

Texte 2 a

"Il n"existe pas qu une seule vérité, il y en a plusieurs et pour essayer de comprendre les événements,
mais aussi les hommes, il est nécessaire de prendre en compte les vérités de chacun et d’analyser
comment nous nous construisons les notres. Non pas en vue d’atteindre un relativisme total ou toutes
les positions sont légitimes et ol, a la limite, 17interaction et la communication s avéreraient

impossibles, mais pour développer la conscience de 1 arbitraire de tout systeme fondateur local.""

138 Adaptado de ABDALLAH-PRETCEILLE, M. Interculturel (...et multiculturel). <http://www.
wcole-sainte-anne. be/sainte-anne / newtech / interculturel.htm. Pesquisado em 05/06/06.

139 DE CARLO, Maddalena. L’Interculturel. Paris: CLE International. Coll. Didactique des Langues
Etrangeres, 1998, p.63.
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Texte 2 b

"Nous nous nourrissons quotidiennement de stéréotypes ethniques, si évidents et naturels qu’ils
passent inapercus. De la publicité au tourisme, du film a la bande dessinée, du livre au journal nous
débordons de mots qui nous exaltent nous-mémes sous prétexte de parler des autres. En général, ils
n’ont pas la fonction de représenter d autres peuples et d’autres pays, ils nous représentent nous-
mémes par la métaphore des autres. Ils nous donnent une identité de classe et de culture distinctes.
Mais ils représentent aussi la relation que nous avons avec les autres, lui attribuent un sens, prétendent
le maintenir. Tous ces stéréotypes de notre discours quotidien servent enfin comme instrument
idéologique, pour la reproduction des rapports sociaux a l‘intérieur de notre groupe et dans ses
relations avec les autres groupes.

Il s”agit d“une construction culturelle qui contribue puissamment a faire de nous ce que nous sommes.
D’ou la difficulté a cerner cet objet, qui fait partie de nous, qui est a la fois nous, les autres et la

relation entre ces deux termes, a prendre du recul et en avoir conscience."'*

Texte 2 ¢

"Connaitre les autres et les accepter pour ce qu’ils sont, dans un mouvement réciproque d ouverture et
de disponibilité, tout en gardant notre appartenance et nos racines culturelles: voila la finalité a
atteindre par un processus éducatif complexe, dans une situation qui est en devenir perpétuel et ou les
ethnies les plus disparates entrent en contact de fagon temporaire ou permanente. Il s“agit en effet d'un
paradoxe en fonction duquel chacun de nous a besoin de sauvegarder sa propre identité culturelle et en
méme temps doit etre prét a se faire transformer graduellement par la rencontre et la fréquentation des

141
autres."

Texte 3

"Se é verdade que aprender uma lingua estrangeira é avancar, mesmo que modestamente, em relacao
aos discursos sociais e familiares que nos perseguem, nos constroem e nos coagem, e é afrontar um
espaco silencioso no qual é preciso se inventar para dizer eu, entdo, aprender uma outra lingua é fazer
a experiéncia de seu préprio estranhamento no mesmo momento em que nos familiarizamos com o
estranho da lingua e da comunidade que a faz viver. H4 muitas maneiras de eludir essa experiéncia,
porém, ndo serd sempre entregar-se a um duplo desconhecimento: desconhecimento do Outro, da
alteridade e desconhecimento de si e do préprio estranhamento?

[Na época em que a Franca se torna o ‘melting pot' uma questdo se coloca, que é a pedra de

toque da moral para o século XXI: como viver com os outros, sem rejeitd-los e sem absorve-

los, se nés ndo nos reconhecemos 'estrangeiros a nés mesmos'?... ndo 'integrar’ o estrangeiro,

140 GALLINI, C. Giochi pericolosi. Rome: Manifestolibri, 1996, p. 74. Tradugdo de Maddalena de Carlo.
141 DE CARLO, Maddalena., op.cit., p.119.
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mas respeitar seu desejo de viver diferente, que reencontra nosso direito a singularidade, essa
tiltima conseqiiéncia dos direitos e deveres humanos.] '**

Concretamente, seja que se trate de relagdes no interior da Comunidade Européia, seja de relagcdes com
ou entre outros paises, "viver com", sem rejeitar nem absorver" significa primeiramente respeitar a
lingua do outro, depositaria insubstituivel das identidades individuais e coletivas. Isso significa tomar
consciéncia do que representa a aprendizagem profunda de uma lingua estrangeira. (....) Mais que em
problemas técnicos, a aprendizagem de linguas estrangeiras esbarra na dificuldade que hé para cada
um de nds, ndo somente de aceitar a diferenca, mas de explord-la, de fazé-la sua, admitindo a
possibilidade de despertar os jogos complexos de sua prépria diferenga interna, da nao coincidéncia de

si consigo, de si com os outros, de aquilo que se diz com aquilo que se desejaria dizer.""

CONSIGNE DE TRAVAIL:

Lisez les textes, prenez vos notes et, en groupe, discutez la-dessus, en donnant des exemples de
situations qui confirment quelques notions y présentées.

En quoi jugez-vous que ces notions puissent vous €tre utiles pour le développement de votre

compétence interculturelle? Mise en commun.

142 (Julia Kristeva, Etrangers a nous-mémes. Paris: Fayard, 1988, capa, apud REVUZ, 2001).

143 REVUZ, Christine. A lingua estrangeira entre o desejo de um outro lugar e o risco do exilio. In:
SIGNORINI, L. (org.) Lingua(gem) e identidade. Campinas: Mercado de Letras. 2001, p. 213-230.
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AULA 3 -11e18/09 (concebida para 2 aulas de 1h40)
ATE QUE A MORTE NOS SEPARE
"JUSQU'A CE QUE LA MORT NOUS SEPARE"

Através de um comportamento ritual conhecido em praticamente todas as culturas,
a escolha desse tema teve o intuito de trabalhar, em primeiro lugar, com a identidade do
aluno a partir da sua formagdo familiar de origem — mestico? europeu? oriental? Ha
cruzamentos culturais e étnicos na sua origem? J4 foi alvo de preconceito por isso (ou os
pais ou alguém da familia)? Em segundo lugar, o objetivo foi trabalhar com o conceito de
instituicdo que, apesar da sua aparente universalidade, pode comportar variagdes que
levam a construcdes pré-concebidas do outro, mesmo em culturas relativamente proximas,
como € o caso da brasileira, francesa e de outros paises de lingua francesa.

Como introdugio ao tema, foi proposta uma conversa dirigida em grupos de quatro
alunos, em que eles deveriam se lembrar de uma cerimdnia de casamento a qual foram,
celebrada em outra lingua, com rituais de outra(s) cultura(s) ou de outra religido. Para esta
atividade, foi distribuida uma folha com algumas perguntas e com o 1éxico de apoio sobre
o assunto (Doc. 1).

Ao observar um pouco cada grupo, percebi que falaram bastante sobre suas
familias, sobre a mistura de etnias nas familias etc. A proposta era esta mesmo. Deixa-los
a vontade para refletirem sobre a diversidade cultural que pode comecar ji no seio
familiar, de como muitos aprendem a lidar desde cedo com as diferengas, preconceitos
etc., € como outros vao passar ao largo, brigando, culpando-se, enfim, ndo aceitando a
diversidade da constituicao da sua prépria identidade.

Antes de passar para a leitura do Doc. 2 — a transcricdo de uma carta enviada a uma
revista feminina inglesa, intitulada “Por que as pessoas ndo podem ser mais tolerantes

com 0s casamentos mistos?”'**

, pedi que os alunos refletissem por alguns minutos em
como sua familia e seus amigos reagiriam se se casassem com alguém de uma outra
cultura, raga, religido, ou do mesmo sexo. Ap0s a leitura do texto, pedi que comparassem
sua reflexao com a situagdo retratada no texto e conversassem sobre isso com mais dois
colegas da classe, além de responderem a pergunta final do texto — “ Como vocé

responderia a pergunta que a mulher faz no texto?”
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Os alunos participaram ativamente compartilhando bastante de si mesmos, numa
mistura efusiva de portugués e francés. Creio que se ndo tivesse havido essa abertura para
poderem se expressar também em portugués, a interacdo com o grupo € com o professor
teria sido bem menos proficua.

145 ¢ o Material

O Doc. 3 (Registros de casamentos na Franca e no Brasil)
Complementar (modelos de convites, de pedido para dar entrada na Prefeitura, condi¢gdes
institucionais para poder se casar etc.) serviram para ilustrar um pouco toda a parte
informativa sobre o ato civil do casamento na Franga, apresentada em forma de resumo
para os alunos no Doc. 4. Este documento'*® apresentou uma coluna com algumas
informacdes sobre o casamento civil na Franca, e uma coluna para ser completada com as
informacdes sobre o ato civil no Brasil. Muitos desconheciam as implicacdes para a
“unido estdvel”, se ja havia leis para a unido homossexual no Brasil e na Franca etc, e
quase todos tiveram alguma dificuldade em fazer as correspondéncias, com exce¢do de
uma aluna casada e outra que iria se casar em duas semanas. O assunto mexeu com Varios
esteredtipos e preconceitos; todos foram confrontados com aspectos distintos — desde o
ato civil na sua formalizacdo (local, certiddo, custo...), passando pela celebracdo
(despedida de solteiro, festa e seus rituais...) até outros tipos de coabitagdo fora da
institui¢do: unides livres, Pacs (na Franca) etc.

O elemento lingiiistico foi bastante trabalhado nas aulas; além do levantamento
1éxico de apoio para compreensdo e discussdo dos Docs. 2, 4 e 6, os alunos trabalharam
com provérbios franceses'*’ (Doc. 5) cujo tema era...o casamento. Alguns tinham tradugo
literal em portugués, outros ndo eram conhecidos. Muitos tinham correspondéncia com
provérbios em portugués com variacdo lexical. Os alunos escolheram um provérbio
francés desconhecido para fazerem uma versdo em portugués. Houve, por exemplo, a
versdo em portugués — "Mulher que canta de galo, leva a casa pro ralo" — produgdo
referente ao provérbio "La maison est a l'envers lorsque la poule chante aussi haut que le

coq" (1585).

1% Fonte: HUBER-KRIEGLER, M.et al. Miroirs et fenétres - Manuel de communication interculturelle. Editions
du Conseil de 1'Europe, 2005.

143 Apresentagdo de documentos oficiais de registros de casamento na Franga e no Brasil. Fonte: Cristina C.
Pietraréia (doc. francés) e Alcinéia E. de Almeida (doc. bras.).

146 Folha de atividades - Testando seus conhecimentos - "Le mariage civil au Brésil et en France" (Fontes:
diversas. Atividade: minha autoria)

47 Provérbios em francés sobre o casamento. Fonte: XATARA, C;OLIVEIRA, W.L.Diciondrio de provérbios,
idiomatismos e palavrées: francés-portugués/portugués-francés. S. Paulo: Cultura, 2002.
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O objetivo de se trabalhar com os provérbios foi mais uma vez, o de sensibilizar os
alunos a leituras multiplas, através de documentos variados, sobre as representagdes que
cada grupo social faz de suas institui¢des, de seus costumes, em diferentes épocas, e de
como elas atravessam o tempo, as barreiras geograficas e culturais, e se traduzem, muitas
vezes, através de outras referéncias pertinentes ao grupo social que as apreendeu sem,
entretanto, perder seu sentido.

O Doc. 6 consistiu na apresentacdo de uma seqii€éncia em video de um casamento
no interior da Franca'®®, trabalhando o léxico apresentado no comeco da aula e algumas
referéncias culturais.

Finalizando a abordagem do tema, escolhi trabalhar a musica Beaux dimanches —

149

Amadou & Mariam ™ (Doc. 7) para levar o aluno a se confrontar com uma outra

sonoridade (tanto musical quanto lingiiistica), outras referéncias culturais, de uma parte da
Africa (Mali) que fala francés. A atividade proposta segue no formato de como foi

elaborada:

E no Mali, como serd uma festa de casamento? Vamos descobrir através desta cangao.

1) No que a palavra 'dimanche' faz vocé pensar?

2) Ougam a 1" estrofe da cangdo e respondam: onde fica Bamako? Em Sdo Paulo, domingo é
dia de casamento?

3) Quais sdo os elementos na musica que remetem a um casamento em Bamako?

4) Apresentacdo do 1éxico e de certas referéncias culturais.

5) Dividir a classe em 7 grupos; cada grupo escolhe um dia da semana e segue o modelo da 1’
estrofe da musica, utilizando como referéncia a cidade de S. Paulo. Fazer cada grupo cantar
sua estrofe .

6) Depois que todos cantaram suas estrofes, fazer a classe cantar a musica.

Como sugestao de sites e blogs para complementa¢do do tema, foram recomendados
¢ Em portugués:
<www. ibge.gov.br/ home/ estatistica/ populacao/ registrocivil/>

<www. casamentocivil.com.br>

148 P oz . L -, L
Fonte: TVS5, Episédio 1 de "Un été de canicule", série televisiva em 4 episddios.
149 A . PP . . .
Fonte: Coletinea de musicas francesas "Génération 05", <www. generationfrancaise. com> Foi recomendado
seu acesso através do endereco eletrdnico do site YouTube, para melhor apreensdo do contexto cantado.
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<www. guiadecasamento.com.br>

<wWwWw. noivasonline.com/>

¢ Em francés:

Para descobrir todas as etapas de um casamento na Franga, apresentei um sife pessoal,
o do casamento de um jovem casal franc€s, que apresenta a lista do casamento, o
plano de acesso, o casamento, as testemunhas, o dlbum de fotos, enfim, tudo sobre o
casal. Ao clicar em "le trombinoscope des invités - mariage story" observa-se que para
cada mesa hd o nome do convidado e, ao passar o mouse sobre cada nome, a foto do
convidado aparecerd: <www. hubier.com >'*

<www. alianwebserver.com / societe/ mariage>

<www. le-mariage.com>

<www. cortege.com / magazine reportages-mariage / elodie-patrice />

Sobre o PACS:

<http://vosdroits.service-public.fr/particuliers/ N144.xhtmI>

Clip da miusica Beaux dimanches:

<www. tv5.org/ TV5Site/ musique/ Clips-2384-beaux_dimanches. htm>

Doc. 1:

LEXIQUE D'APPUI: MARIAGE

YV VVVYV

YV VYVYV

Enterrement de vie de célibataire: de garcon / de jeune fille

Mariage: civil / religieux

Acte de mariage / certificat de mariage civil / témoins / publications des bans

Régimes matrimoniaux: contrat de mariage (chez un notaire) / régime 1égal de la communauté aux
acquéts / régime de communauté / séparation de biens

A léglise: le cortege nuptial / les invités / le prétre / les enfants d'honneur (le garcon et la
demoiselle) / les mariés (le marié - la mariée) / la tenue des mariés (la robe de mariée - le voile - le
bouquet - le costume de marié) / les alliances / 1'échange des consentements

Le faire-part / le carton d'invitation

La liste de cadeaux

La féte: 'apéritif / le cocktail / le vin d'honneur / la réception / le plan de table / le giteau (piece
montée - les choux / américain a étages) / les dragées / le champagne / les traiteurs

Les voyages de noces / la lune de miel

130 Esse site pessoal hoje transformou-se em um “portail de la famille Hubier”, com uma se¢io dedicada ao
casamento, em 2003, mas também se¢des novas, como as dos dois filhos que nasceram.
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Doc. 2 Carta de uma leitora

MIRCIR
Cnderca

Consell de ('Gj

(fu

et

relle

F(Lugm E:S - [Mlt‘\ " ()él»[ de. COr e Ny Ca) H 'Cn'\

(b{?é ' Q»@O\g_

5. Vivre d’amour et d’eau fraiche?

NE 5.1 Pensez 4 la manire dont réagiraient votre famille / vos amis si vous sortiez
avec quelqu'un d'une autre culture / race / religion / ou du méme sexe!

Comparez, également la «lettre au Courrier des lecteurs » ci-dessous, tirée d'un
magazine pour femmes;

« Pourquoi les gens ne peuvent-ils pas éire plus tolérants envers les
mariages mixtes?

Ma mére n'a pas arété de me faire des remarques pendant cing ans. Mon pére a
abandonné le jour ol il a décidé qu'il valait mieux garder son seul enfant que de
la faire fuir. Ma mére continue A prophétiser que tout va trés mal se passer pour
moi, et mon pére continue 4 me laisser vivre ma propre vie, mais il me regarde
avec beaucoup de tristesse dans les yeux. Mon péché? Je suis tombée amoureuse
d'un homme d'une autre race et d'une autre religion.

Peu leur importe que j'aie trouvé une foi que je suis en mesure de suivre et de
vivre, que je croie en quelque chose dans ce monde qui ne croit plus en grand
chose & notre époque. Peu leur importe que je n'aie jamais pris de drogue et que
je ne veuille jamais en prendre 4 Favenir, ou que je ne boive pas d'alcool et que
je ne fiune pas (tout comme mon futur mari). 1l importe encore moins que je
sois traitée comme une reine et protégée et aimée d'une maniére dont la plupart
des femmes ne peuvent que réver. Les seules choses qui importent vraiment, ce
sont la race et la religion de mon fiancé.

Ces deux mots ont fait surgir des préjugés étonnants et effrayants chez les gens.
Aprés avoir appris mon changement de religion, ma famille s'est opposée & moi.
Ils ont fait pression sur moi en m'expliquant combien nous, en tant que famille,
avions été religieux et fidéles 2 notre foi (je dois avouer que je ne l'avais pas
remarqué). Lis m'ont dit que je serais damnée & divers degres, que je serais une
rejetée, et que mes cnfants seraient montrés du doigt et feraient ['objet de
remarques désobligeantes, et que leur couleur varierait du jaune au noir! Jamais
plus je ne serais invitée dans des foyers “convenables” et je n'aurais la “bonne”
sorte d'amis,

Si seulement ils pouvaient nous denner leur bénédiction

J'ai é1é soudoyée pour le quitter et j'at ét€ supplide de le quitter. Je suis accusée
d'égoisme parce que je I'aime, et je suis accusée de folie parce que je ne peux
pas voir ce que les autres souhaitent que je voie.

Mais je sais que je suis heureuse. Fai un homme merveilleux qui s'est tenu a mes
cbtés pendant toutes ces années d'attente dans l'espoir que mes parents, que
j'aime de tout mon ceeur, sadoucissent et nous donnent leur bénédiction. Peut-
étre ne le feront-ils jamais, mais au moins nous savons gue nous avons fait tout
ce qui était en notre pouvoir. Quelqu'un peut-il donc m'expliquer pourquoi, &
notre époque modeme, les autres maniéres de vivre font encore si peur? Que le
Ciel aide tous ceux qui aiment des gens différents: je connais mieux que la
plupart d'entre nous les créve-ceeur dont ils souffrent. »

(Nom connu de la rédaction, non mentionné a la demande de l'auteur,
« Woman’s own », dans Morris, S. {1980), Love. A reader for students of
English, Cambridge University Press, pp. 104 e7 seq.)

Comment répondriez-vous a la question que pose cette femme?

Harhina (gluba(,Kmeﬁ§ef i d”} Edihons du
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Doc. 3 Registros

EXTRAIT DE L'ACTE o treize foyriey
DE MARIAGE Ne__ 2 ; il mest oo QUALTE Vingt huit

B o » 10 neures__30
- devant Nous ont compare publiquement en la maison commune.
EPOUX : EPOUSE
. HOGIUEIRA. PIETREAROTA Nom___MOZREBECY CASADET
Prénoms____Valério Marcos Prenoms Cristina

NE & Marilia (Bresil) néea_Marilia (3resil)

b A M U S I AN S . A Ve i s i

7 cping juillet Le huit marg
mil neuf cent soixante deux mil neuf cent soixante quatre
Fis de (1) _Rangel PIZTRAROTA File de (Blelson CASADET

etde{)__ Maria Antonieta WOGUEIRA PIETRAPROIA e ge ) Cloyde MOERBECK CASADEL

Les futurs conjoints ont déclaré {2) qi 'il n’ a4 pas 8té fait Les futurs conjoints ont déclaré I'un apés l'autre wouloir se prendre pour

époux et nous avons prononcé au nom de la loi quils sont unis par le

1 i - - mariage.

Délivié ponforme au regiswre, le

mil nevt cem_QU25Ye vipet huit

3 L'Officier da i‘Etat civil

it & L
de da Mairie,

(1] Noms et prénoms du pére. et de la mére. 5

12) Compléter amsi la formule : « qu'il n'a pas 18 fait de conwat de mariage »
ou « qu'un contrat de mariage 3 &é recu lo. (date} par
{nom et résidence du notaire) ».

MENTIONS MARGIMALES {3}

{3) Jugement du divorce, de séparation de corps, de sectification de Facta, atc.

209



4! ,Lﬁ vL.WDE QJ}’

2.4 5 MI o =3 ‘37_

: e ’7ALOLNDD BAATES %{
e 22 ] (E5CR. AUTGRIZADOS)

WILLIAN M, NAVARRS

Curtes Cramls. uv-.”

21, v_CARTORIO DO REGISTRO CIVIL

DAS PESSOAS NATURAIS
_,! da Comarca da Capital (SAUDE)

v Bel .Joaqwm Redro de Mattos Pedro Bento Alves Filho
- Qh ial Oficial Maior

ST g ERTIDIO-
\Ah\\) o de—

Casamento (N. .. )

CERTIFICO que, & fls. A0e=  do livio Bn2 ! 6 6' , de registro de casamentos, fol lavrado

hoje, o assento do matriménio de ”t‘LIOI’MURDPLACE‘RRCDRIGUESDEI‘I‘I‘J‘IDAOOE‘ ALCI.
NEIA EVMERICK o——— ) "

s - J— outubro.-—- de 1956' profisséo engenhelro.-ag1 ONOMO »———

neste SBubdistrito.-—- '

Ela: nascida oo ve-m i 2inat e = oin o gihns
s dezembro .~ ds

domiciliada e residente ... nesteSubdistrlto.-_-—’ ............................................
filha de AbnerEmmerlck.——- ............................... ISP s S
e de . . Aley Breder Emmerick.-—- e e——
a qual passa a assinar-sc ALCINﬁIAEE’H‘fBRICk DE ALMEIDAgw==

Foram apresentados os documentos a que se refere o arligo 186, ns. 1’234'"'“
do Coddigo Civil. _ .
Adotam o regime de: comunhuo parn.ia] debens.-—-—— e e

Qi CAMIV T R R 21

............. B
............ R T P e L0, I
[N ¥ o ? BRI o s A Y 3
1% w5 y
iR E RERLASE i ?» ‘50\} O referido é verdade e dou fé

4 w ; ‘:m“'“;‘g Oficial, ..... /’t’i_g_ﬁf L e | 27

..nl\n Freng QGO AL VE®
nty peatocdreas

TE]_EFONE 275-4082 »\"ﬂﬂ & Sao Paulo, 01 de _/{'_i RArGO e== . de 198.5a. ...

D. NIHVIL

Mod. 3 - 6000 - 4/34 - Esperan¢a
\

S

2 0 FABELIONATO
" R DA CONSOLAGAO, o34

REFROGRAFICA MXTRAIN:
WHBEAR KOTAB PELO OMiGIma

210



Doc. 4 Folha de atividades

LE MARIAGE CIVIL
AU BRESIL

Depuis quand?

EN FRANCE

Loi depuis 1792, érigée par les Révolutionnaires et
en vigueur jusqu'a nos jours.

[ On? |
Chez le notaire. A la mairie (plus couramment de la fiancée).
Document: Document: Certificat de Célébration Civile.

| Comment? |

Il faut avoir une publication officielle - les "bans" -
affichés publiquement 10 jours avant la date du
mariage pour s'assurer qu'il n'y a pas d'obstacle
comme la bigamie etc.

| Dans quelles conditions?

Les jeunes filles doivent avoir au minimum 15
ans et les jeunes hommes 18 ans.

Les veufs et les divorcés doivent respecter un
délai de 300 jours pour se remarier.

Des démarches doivent étre faites aupres de
la mairie 2 mois avant la date du mariage.
N'avoir aucun lien de proche parenté ou
d'alliance avec le futur conjoint.

Ne pas étre marié.

YV ¥V Y V VYV

| D'autres possibilites

» La cohabitation ou l'union libre: plus répandue
dans les milieux favorisés (cadres et professions
intellectuelles) et dans les grandes villes. Ces
couples ont pratiquement les mémes droits que
les couples mariés.

» PACS: Le Pacte civil de solidarité, institué
depuis 1999, permet a 2 personnes majeures,
quel que soit leur sexe, sans lien proche de
parenté, de signer un contrat fixant les
conditions de leur vie commune.

» Familles recomposées: mariage des divorcés ou
se mélent les enfants de différents "lits".
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Doc. 5 Provérbios

PROVERBES - MARIAGE

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

"Autant de mariages, autant de ménages".

"Les mariages sont écrits dans le / au ciel".

"Mariage comme le melon: il est mauvais ou il est bon".

"Mariage du mois de mai fleurit tard ou jamais".

"Marie ton fils quand tu veux (voudras) et ta fille quand tu peux (pourras)".
"S'il pleut le jour du mariage, les écus rentreront dans le ménage".

"De l'eau sur la mariée, de 'or dans le panier".

"Qui loin va marier va tromper ou sera trompé".

"Nul ne se marie qui ne s'en repente”. (1842)

"Qui pense ne se marie pas".

"Avant de te marier, aie maison pour habiter".

"La maison est a 1'envers lorsque la poule chante aussi haut que le coq". (1585)
"Pour faire un couple heureux, le mari doit étre sourd et la femme aveugle".
"Elle est bien mariée, la femme qui n'a ni belle-mére ni belle-soeur".

"Qui se marie a la hate se repent a loisir".

"Le mariage est comme une place assiégée: ceux qui sont dehors veulent y entrer et ceux qui sont
dedans veulent en sortir".

"Le mariage est une loterie".

ACTIVITE: Parmi les proverbes ci-dessus, choisis-en 3 dont tu connais les correspondances en
portugais et écris-les; choisis un autre proverbe dont tu ne connais pas la correspondance en portugais
(ou tu la connais mais tu as envie d'en faire une autre) et fais une version la plus proche possible du
sens en frangais.

Mise en commun.

212



Doc. 6 - Video (ndo disponivel).

Doc. 7 Amadou e Mariam

Nocgies ¢ priticas interculitrais na aprendizagem do FLE
Aicinéia Emmerick de Almeida, FELCH-USP, 2006

== AMaAdou & MAriam

* Beaux dimanches "

Nitp:/Awwr.amadou-masiam.com

Originaires cl Mall, ifs se sont rencontrés & Vinstitut des jeunes aveugles de Bamako et ont commencé leur
carriere commung 1 y & plus de 20 ans. Le duc s’est d’abord imposé sur Ia scéne internationale avec la
chanson * Mon amour, ma chérie " en 1998. En 2003, ils croisent la route de Manu Chao et travaillent
ensemble sur I'album * Dimanche & Bamako " qui sert fin _304.

Fusion des musiques et des univers funk, soul, africains et lating, I'album rencontre un érorme succas et le
‘couple avedgle du Mali’ remporte en 2005 la Victoire de la Musique en 2005 de I'Album World/Reggae/
Ragga de I'Année. A cetle réussite s'ajoute un message permanent de générosité. Amadou déclare :

“ Nous voulons vraiment que noire musique aille de I'avant et touche un maximum de monde. Pour nous,

il estimportant que le message d'amour, de paix et de justice que nous porons soit entendu un peu partout
el cela nous fait piaisir d'avoir cette opportunité. ™

Et si les contes de fées existaient. ..

‘““ Beaux dimanches ”

Paroles & Musique : Amadou Bagayoko

Le dimanche & Bamako ¢'es! le jour de mariage Le diranche 4 Bamako ¢'est ie jour de mariage

Le dimanche & Bamako c'est Is jour de mariage

Le dimanche & Bamako ¢'est e jour de mariage Les soframas, les dougounis, kes taxis et les voitures
C'est le jour ge mariage Les fréres, les seeurs, les badauds, les griots

Les djembeés et les dununs résonnent partout Le dimanche & Bamako c'est le jour de mariage

Les balans et les tamas résonnent partout Le dimanche & Bamako ¢’est le jour de mariage

La kora et le n'goni sont ausst au rendez-vous Cest le jour de mariage

C'est le jour de mariage
Le dimanche & Bamako c'est ie jour de mariage
Le dimanche a Bamako ¢'est Ie jour de mariage

Les parents ef les sympathisants sont au rendez-vous
Les copalns et les voisins sent au rendez-vous
Les Fonés et fes Djélis sont aussi au tendez-vous

Le dimanche & Bamako ¢'est le jour de mariage
Le dimanche & Bamako c'est ie jour de mariage

Les hommes et les femmes ont mis ieurs beaux
boubous

Les bijoux et les chaussures sont ay rendez-vous
Les bazins et les bogotans sont au rendez-vous
La marlée el ls marié sont aussi au rendez-vous

Vocabulaire

Bamako : capitale du Mali

Dunun : instrument de musique traditionnel malien de la famitle des percussions

Balan : instrument de musique originaire du Burkina Faso (méme famille que le bafafon)
Tama : petit tambour africain

Kora : insirument de musique africain & 12 cordes

N’goni = instrument de musique africain & trois ou quatre cordes

Les Fonés et les Djélis : noms de famille de personnes animant les mariages

Un boubou : longue tunique portée par les Africains

Bazin : beau tissu amidonné avee leguet on confectionne notamment les boubous
Bogolan : fissu traditionnel tisse a formes géoméiriques

Somatras : minibus verts 4 Bamako

Dougoumis : camions bachés

Un griot : poéte, chanteur, conteur, musicien, danseur, comédien, mémoire du groupe social en
Afrique de I'Ouest ’
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AULA 4 - 25/09
O ENSINO UNIVERSITARIO
“PISTON, MINEUR, ENARQUE - NEC PLUS ULTRA?”*!

Através de uma situacdo conhecida do aluno — o sistema e o ambiente
universitario — procuramos mobilizd-lo para uma reflexdo em relacdo ao grupo sdécio-
profissional ao qual pertence e se a Franca de cartdo postal que povoa o imagindrio da
maior parte desses alunos também se reflete nas suas universidades e grandes écoles.

Ao iniciar a aula, lembrei aos alunos que as bases dos processos de educagdo
podem variar de pais para pais e sdo determinadas por parametros culturais dos atores
sociais envolvidos nesse processo (professores, alunos etc.) e por politicas educacionais
de seus governantes e instituicdes de ensino.

Em seguida, coloquei algumas perguntas para o debate:

e Em relacdo ao ensino superior que visa preparar os individuos para a pesquisa
cientifica e para um mercado de trabalho mais seletivo e qualificado, como a
universidade brasileira — e mais particularmente, a universidade onde os alunos
estudam — se posiciona?

e Como isto se dd na Francga (e por extensdo, em outros paises de lingua francesa na
Europa, por conta do esforco da unificagio do sistema em toda a Europa)?

e Ao refletir sobre a cultura educacional vigente na universidade brasileira (por ex., a
expansdo acelerada de universidades e faculdades privadas, a oferta de cursos de
curta duracdo para atender a demanda do mercado de trabalho etc.), que
caracteristicas poderiam ser apontadas como pontos mais fortes e pontos mais
fracos para o desenvolvimento pessoal e intelectual do aluno?

e O sistema favorece uma determinada classe social, um tipo particular de pessoas
ou determinado tipo de talento?

e A geracdo dos alunos e a geragdo dos seus pais t€ém as mesmas prioridades na

escolha da carreira, por exemplo?

"I Nomes dados a alunos de algumas das grandes écoles francesas — Piston: aluno da Ecole Centrale; Mineur:
aluno da Ecole des Mines; Enarque: aluno da ENA — Ecole Nationale d’Administration. Nec plus ultra quer
dizer: o que ha de melhor.
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Por tratar-se de um texto extenso, o Doc. 2 — Points forts, points faibles de deux
systémes opposés™’ foi dado aos alunos uma semana antes para que pudessem ler e
entender como se dé na Franca a divisdo de Université e Grandes Ecoles. Como ninguém
havia lido o texto, me vali do grifico distribuido em classe (Doc. 1)'** para que
percebessem as principais diferencgas estruturais entre os sistemas universitarios francés e
brasileiro.

A Franga, através da reforma LMD (Licence, Master, Doctorat) recente, d4 um passo
a favor da unidade do sistema universitirio europeu, facilitando a mobilidade dos
estudantes, professores e pesquisadores que quiserem estudar em outro pais da Europa ou
de outro continente (e vice-versa). Mesmo assim, ela guarda determinadas
particularidades, sobretudo em relacdo ao sistema das grandes escolas (Grandes Ecoles).

Em seguida, passei um DVD sobre o ensino superior na Franca (Doc. 3)"**, bem
explicativo mas muito extenso (25') para o tempo disponivel de aula para tratar do assunto
e dar conta de todo o material. Preparei um documento (Doc. 4)'> com o resumo dos
aspectos mais importantes mostrados no DVD e pedi para os alunos trabalharem em
grupos de trés, anotando as correspondéncias ou nao com o ensino universitario brasileiro,
além de discutirem com o grupo se achavam que o sistema universitdrio francés deveria
ser questionado? Que contribui¢des nosso sistema poderia lhe oferecer? Que contribuicdes
o sistema francé€s poderia nos oferecer?

Foram discutidos também o sistema de quotas no Brasil e o boom das faculdades
privadas mercantilistas. Estes foram os dois assuntos que melhor renderam em discussio e
reflexdo sobre a disparidade econdmica no Brasil, além de ter sido possivel fazer um
paralelo nao muito profundo, mas interessante com o que ocorre na Franca em relacao as
universidades publicas e as grandes écoles.

Havia providenciado cépia de um pequeno texto sobre a recente reforma LMD"

francesa, mas nem entreguei; s6 mencionei que, desta forma, o sistema universitario

132 Fonte: Revista PHOSPHORE (Junho 2001, p. 114-117).

'3 Gréfico com os sistemas de ensino superior na Franca e no Brasil. Fonte: <www. promatel.info / unatech /
diplomes.htm> Acessado em 19/09/06.

3% Reportagem em video (DVD) - L'Enseignement supérieur en France. Fonte: Ministere des Affaires
Etrangeres, France.

155 ['enseignement supérieur en France et au Brésil - Folha com resumo do que foi mostrado no video levando
os alunos a trabalharem em grupos de 3-4, discutindo as correspondéncias ou nio com o ensino superior
brasileiro.

156 1 MD quer dizer Licenga, Mestrado e Doutorado (Licence, Master e Doctorat).
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francés se aproximava do sistema internacional, permitindo enfim, maior mobilidade entre
pesquisadores e estudantes de toda a Europa, e do mundo.

Como n@o houve tempo hébil para falar sobre o sistema universitirio no Quebec e
alguns alunos tinham interesse na informacgdo, recomendei alguns sites na Internet e
entreguei-lhes uma cépia de um pequeno texto acompanhado de um grafico (extraido do
site do Ministério da Educagdo do Quebec).

As sugestdes de sites para o aprofundamento do tema foram as seguintes:

e Para consultar algumas Universidades e Grandes Ecoles francesas:
<http:// cr.middlebury.edu / public / french / Lexique //ecole /ecole-mainpage.html>
e Para saber sobre o ensino superior no Québec:

<www. embaspain.ca /ofecomes /archivos /EducacionSuperiorenQuebec.pdf>
ou <www. bulletins-electroniques.com /rapports /smm06_001.htm>

<www. mels.gouv.qc.ca /rens /broch />

<www. educationcanada.cmec.ca /FR /Prov /QC.php>

e Para obter o relatério L'éducation au Québec en bref:

<www. meq.gouv.qc.ca /daic /pdf /educqfra.pdf>

e No Brasil: <www. mec. gov.br>

Artigo "Fraquezas do Ensino Superior no Brasil":

<www. abmes.org.br /Boletim /index.asp ?Boletim=516>
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Doc.2:Texto

POI

# Luniversité est accessible fi-
nanciérement a tous les étu-
diants. [es frais d'inscription
pour une année universitaire
variententre 1 500 Fet 2 000 =
= Endévcloppant des forma-
tions professicnnalisées, t'umi-
versité peut rivaliser svec .es
&coles | a pratique etles stages
v occupent une place pre-
pondérante. Du coup, ces ci-
plonies ont Les faveurs des
recruteurs au méme titre que
cetx des écoles. Certaines facs
se lancent dans I'alternance,
jusqeralors apanage des écoles
de commerce ei Jingénieurs,

Q00060

o EORNIR QR IR,

Fac ou école ?Si leurs atouts et leurs insuffisances peuvent faire la différence au

FAC

S FORTS

& Dans les [iligres généralistes,
les étudiants se spécialisent
fusqu’a devenir trés «ointus»
dans leur domaine. Ces for-
mations représentent la voie
d'accts prioritaire aux métiers
e 1a recherche.

e Les qualites personnelles des
candidats prenant de plus en
plusle pas sur le dipldme Lo
du recruternent, les universi
Laires tirent bien leur épingle
dujeu. Evoluant dans un envic
ronnement élastique, ils ont
appris la sociabililé, adapta-
bilité et travailler 2 a fis en
équipe et de fagon autonome.

POINTS FAIBLES

e Conséquence d'un trop
grand allluy ¢'étudiants, les
facs sont surchargées, surtout
dans ies filitres Communicu-
tion, Art, Psvchologie, Stapss
i Sciences et techniques des
acliviiés physiques et spor-
tives) ot AES t Admintstration
Seonamiigue clsociale), Résul-
fai seertaines universiles sélec-
tionnent les postulants par
tirage au sott,

® Lafacilité daccds Enancicre
et Tabsenge de sélection aTen-

JOCELYNE

trée conduisent un tiers des
étudiants & choisiv la fac par
défaut. Lextréme liberté dac
tion, de travailler oude ne pas
se présenter aux cours en
amphi edéstabilisent de nom-
breuy érudiants. Résulat - le
premiier cycleconnail unédhee
massif des bachelier.

e Luniversité manque de
moyens financiess, Pénuriede
locaux, cours bondds, matd-
riel inexistant ou vétuste ne
favarisent pas Nenseignement.

24 aps, en maitrise de Peychologie clinique & Fens

«Depuis ige de 14ans, je veux étre psychologue, pour
comprendre comment nous nous cHmparions eluder ceux
qui suuffrent. Mais je ne savais pas vraiment €e que
reconvrait La psvcholugie. La premigreannce de Devg clant
pluridisciplinaire, mais cclan’a confortée dans man cherix.
Lannée suivante, laspécialisazion a debutld. Nous aveins

FIOSPHORE . Juin 2001

e

vinde Liberté d action.

B 3 3
iy Le plaisi de Lantonomic e d'une

studié tous les charnps de la psychologie. 'aaimé

la psychologie dinique, Cest-a-dire la psychopathologie et

la psychanzlyse. 'zl approfondi ce domaine en licence tout
en gardant d’autres cours, Aujourd huti, je ne fais plus que Ga
et i decidé de mespédialiser on criminelogic pour devenir
“profiler’s Prapos recueillic par Agnes Mare!

CECILE

20 ans. en 2 année dAns plastiques a Farts

«Le hac on poche, i voulu m'inserire en 1 annde de Dreng,
Arts plastiques 2 'Université Pacis 8 pour deven ir
photographe. Mais une fois [ dosscer rempli, Jai requ
ure leitre me disant quiil o'y avait plusde place pour mo.
Déterminée i intégrer cetle filiere nyalgré wut, ya fait appek
Al'Unet (U nion nationale des Gudiants de Prance,
un syndicat dudiant, avee une cinquantaine de candidats
également recalés, Apres plusieurs pétitions, ona oblenu
un render-vousaved e président de Paniversite. Natre
obstination a payé puisgue NONS VO ity £1€ acceptes,
Propos recueillic par Delphme Bérat

14
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7

s (Ces derniéres années, les
postulants aux écoles éralent si
peu nombreux que Jes divec-
teurs ontabaissé le niveau des
cancours pour faire e plein.
Les écoles disposent donc de
nombreuses places.

% Grace aux moyens finan-
ciers dontelles disposent, les
&coles proposent d’excellentes
conditions de scolarité, Dans
ces établissements générale-
merl de petile taille, les pro-
motions dépassent rarement
300 éleves {sauf pour les
grosses écoles, qui atteignent
1 000 gleves). Les effectifs etla
qualité de 'encadrement au-
torisent une pédagogie souple
et évolutive, faisant appel au

POINTS FAIBLES

® Les concours dentrée dans
les éeoles, méme 5'ils devien-
nent plus accessibles a cause
de la pénuric de candidats,
restent un obstacle alaccis de
ce typed'enscignement. lne
suffit pas d'étre bon éldve, 1l
taut etre parmi les meillenrs,

& Log deoles ne sont pas tou- -

jours accessibles financiére-
ment. Une ecole de commer

ABRIEN

POINTS FORTS

travail en petites classes, aux
projets individuels ou en
petits groupes, aLx méthodes
et outils nouveaux. Chacue
étudiant peut également faire
son choix parmi un certain
nombre de disciplines, pour
COMPOSCT LN Parcours per-
sonnalisé en fonction de son
projct profession-el.

o Grice aux «junior entre-
prises», aux bureax des ér-
diants, aux stages durant la
scolarité et au réscau des
anciens. la quasi-totalité des
éleves trouvent un emplo:
danslannée suivant 'obten-
tion de leur diplome. ils
obtiennent aussi de meitleurs
salaires que les universitaires,

ce colte entre 22 000 F et
40 000 I'par an. Hexiste cepen-
dant des écales relativement
peu chéres, voirs gratuites,
notamment pour les ingd-
nieurs. Par atlleuss, Normale
sup, Polytechnique. 'ENA et
Samt-Cyrrémunerentles etu-
diants...et les banques aceor-
dentfacilement des préts aux
dtudiants des grandes écoles.

22 ans.cn 3 année 3 [ Essec { Ecole supérieure
de stiences économiques ot commerciales )

«En premiére annde, nous avons monté association
Shamrock autour de trols poles ; une agence de comiun

S

moment de l'orientation, cest aussi votre personnalité qui déterminera votre choix.

Tepremier numero de Sofa a été diffusé gratuitement 2

10 000 exemplaires en juin 1999. En 2 année, notre projet
aété sélectionng, sur présentation d’un «business-plan»
aun jury, pout étre «incubds par le New Business Center

de P'école. Gréve aux consedls et prétde locaux équipés,
notre journal a pu sortir en kiosque en janvier. Awsotird hui,
jesuis directeur d'édition d'un bimestriel diffusé
nationa:ernerta 30 000 exemplaires ! »

THOMAS
21ans. en 2°année & I Essec { option Marketing )

Dés la prépa, je connaissais le cotit des grandes écoles de

commerce. Cela a fait trés plaisir 4 mes parents que intégre

I"Bssec, méme si ce m'érait pas évident pour cux. Ils ne nt'ont

rien demandé mais j’al décidé de prendre un prét étudiant.

De nombreux éléves de 'Essec sont boursicrs, ont un prét

ou eptent pour Papprentissage. Les banques ne font

pas de difficultés pour nous proposer des préts. 'aurai

sans doute besoin d’en coniracter un second, mais cela

ne n'angoisse pas. Les dix-huit mois de stage de notre

cursus sonl rémunérés, Le tout est de gérer ses finances.»
Propes recueillis par Agnes Marel

festival de musique ot un fanvine. Avec le succes, nous avons
eu envie du sortir un veat journal culturel Mon stage
ala régie publicitaire des urockupiibles na adé.

| £ école, 1 cursies tris encaddvé, sonvent gavaar d in débouch.

PHOSPHORE . Juin 2001 . 115
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-oun-E PRV E P rere

Suivez le guide. Phosphore vous déroule

le fil d'Ariane pour éviter les voies de

garage ou les détours inutiles. A saisir. surtout pour les filieres a cursus multiples !

our certaines filieres,
la question du choix
entre école ou uni-
versité n'existe pas.
Les juristes, méde-
cins, pharmaciens et profes-
siermels des sciences sociales
(psychologues, sociologues et
historiens) dorvent obligatol-
rement passer parlz fac. Dans
une moindre mesure, c'est
aussile cas desenseignantset
des chercheurs.
Dans le monde trés fermé de
Pédition, des cosmétiques ou
encore dela cartographie, un
certain nombre de diplomes
universitaires font office de
sésame, parfois sans concur-
rents véritables.
A Pinverse. la plupart des mé-
tiers paramédicaux (infir-
micre, kiné...), du secteur
social uu artisticue ne se pré-
parent que dans des écoles
spécialisées.
Le chaix entre|'école et'uni-
versité interviert principale-
mentdans los wgrossese filieres

!
i

faac est, géndralement, la voie toute tracée des cherchess.

deTenscignement supérieur :
sciences, letlres, communica-
tion, commerce et gestion,
informatique... Filizre par
filiere, voici de quoi guider
volre orientation.

| INGENIEUR

S /SCIENCES]

Chaque e, Lssont présde
23 000 jeunes A obtenir e di-
plome d'lugd nieur, precienx
sésame pour letrplot. Mais
COmMmMent v rettower farmi
les 240 écoles publiques el pri
vées déliviant ce titre ?
Regarder dlabord e degre
d’admission et les matiéres
dominantes enscigndes. La
plupart des écolesse revend:-
quent pénéralistes, mais quel-
GUES-UIICS @vouent L spe-

cialitd en physique, chimie,
agronomie, biologie ot meéca-
nique. Polytechnique, Cen-
rale, les Ponts ot Chaussées
ou I'Ecole des mines restent
les plus cotdes, Lanotoridlé de
la formation joue sur le délai
dembauiche d'un jeure diplo-
mé {plusicurs offres avant k
fin des études) etsur le nmveas
de salaire {de 220000 F &
250 600 F par an en moyen-
ne pour un déhutanth. Les

diplomés des écoles maoins
cotées obtiennent des salaires
moyens entre 200 000 I et
220000 ¥ Enfin, l'ouverture
internatiotale de la formation
permet deffectuer des stages
3 Pétranger, woujeurs appre-
cigs parlos recruteurs.

Une centaine d'éeoles dlinge-
Nicurs U31eerees aux univer-
sités délivrent un diplome
reconnu, notam - nent dans les
secteurs de Vinformatique, de
la chimie, des matériaux, de
electronigue.

En périvde de pénurie din-
inteurs, comme aujourd hui,
Jes titlaires d'un DESS n'ont
aucun mal a trouver un em
ploi. hais Jes salaires dont ils
peuvent se prévaionr sont infé-
ricurs d' neu pres 20 % @

PHOIPRORE . Juin 2001 . 116

cenx des diplomés d’écoles,
Etils passent un peu plus de
temps achercher leur premuer
emploi et obtiennenl moins
souvent des CD1 (contrat a
durée indéterminée).

[LETTRES!

Pourla irtéreture et [2 phito-
sophie, directiona fuc, Lu:-
versité propose de normbreu-
ses spécialités avec des cours
spécialisés des le Deug, Plus
de six studiants en lertres su
dix passent sens encombre e
2-année. Cestletaux de réus-
site le plus élevé de toutes les
sections universitaires, A par-
tir de lalicenice, les dipléniés
peuvent tenzer les concours
de Penseignement. Aprés .a
maitrise, 71} %o des étudiants
en lettres modernes el 80 %
de ceuxen lettresclassigues se
présentent aux CONCOurs de
{'Education natiorle.

Une partie des universitaires
poursuivent leurs etudes dans
des Gilizres professionnalisées
etsflectives : IUP (Tnsttut uni-
versitaire professionnalise?,
MST (Maitrise de sciences et
technigies) et magistére. En
dehors de Venseigaement, les
diplomés de fettres peuvent
présenter les concours de la
fonction pubique fils repre-
sentent 0 2o desdiplomes ce
lettres modernes).

Fn complétant ce cursus par
une formation orientée vers
la vie active et en multipliant
les stages. votre prolilintéres-
sera tout spécialement . eee
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wen ey cnligprises, quiap-
précient tout parliculierement
les quatités rédactionnelles,
Pesprit de synthese ainsi que
la capacité d’analyse dévelop-
péeenleilres,
Seule UEcole normale supé-
ricure constitue une alterna-
tive & Ya fac de Tettres, mais les
places y sont chéres 1ils sont
senlement BCO éleves a inte-
grer, chaque année, Mune des
quatre écoles presligleuses
aprres une prépa littéraire !

[COMMUN

[CATION]

Tl existe eutant de métiersdela
communication et de Ja pu-
biicité que de filieres pour les
intégrer. Cursas universicaires
ou deoles privées, géneralistes
ou professionnalisées... e pire
catoie le meilleur ! Tous les
profils sont les hienvenus, &
condivion de posséderuneex
cellenie culture générale, Lin
tres bon niveau de langues, le
sens du contact et d'étre vite
opérationnel. D'olilintérét des
{ormations pratiques.

Les écoles spécialisées foison-
nent. Assures—vous qu'eltes
possedent un label officie’,
informez-vous des débouches
aupres des anciens, Guvolurne
des stages et de Pouverture a
Uinternational Dyvitez dos for-
muations gendialistes melant

communication, journalisme
et pubiicité, qui noffrent pas
les meilleures appormunités
dernploi. DansTensemble, les
gcoles Lirent miews leur épingle
du jeu en maliére de recrute-
ment, i condition d'étre spe-
cialisées et de priviiégier la
pratique,

Les voies ruyales demeurent
le Celsa (filire un'iversitaire)
et certraines écoles de com-
merce pour fa communica-
tion, PEfap (Bcole francaise
des attachés de presse) pour
ces derniers. Pour ke journa-
Lisme non spécialisé, Iidéal
reste de décrocher le diplome
d’une des huit éceles recon-
nues pac la profossion ou
Jdentrer clans un 1L (Institut
d’etudes politigues).

[COMMERCE /GESTION

Vaid wisecteur complexe.

Parmmi la centaine décoles deli-
vrant un diplosie de niveau
bactd ou 5, déhouchés ot
salaires sont inesauy, Le salai-
re d’embauche des dipldmes
d’éeoles reconnues ost supd-
rleur de 25 Yo i ceux des aulres
ceoles, et la durée de chidna-
gy avant fe premicr eniplod
plus courte, Les devles afa

répulation prestigicuse nssu

rent des postes et des salaires
alasortieen rappartaves fin-
vestissement {de 30 000 Fa
40 000 Fi. Laqualitd pidago-
gigque de Uenseignement ne
joue pas sur I'insertion, mais
fe 1ype d'école freguentée
influe sur les metiers eeres
et sur le salaire. Toues ccoles
confondues, 95 “ades diplo

més ont un emploai 18 mois
aprés leur sortie, mais seuls
67 % possedent le statut cadre.
Ces bonnes statistiques d’in-
sertion pourraient changer
avec fa concurrence des uni

versitaires. Le nivean des MSG
(Maitrise des sciences de ges-
tion) est plus homogene que
celui des différentes écoles. La
MSTCE (Matirise de sciences
et techniques appliquécs au
secteur comptable et finan-
cier) se positionne comme
P'une desmeilleures voles d'ac-
cesalexpertise comptable. Les
recruleurs apprécient parti-
culierement les MSG et Miz-
ge (Muaitrise d'informatique

appliquée a fa gestion des
entreprises} dans les services
comptables et {inanciers des
banques«t desassurauces, en
entreprise ou cn cabinet de
conseil en gestion. Ia Com-
mission des opérations hour-
siéres, les banques d'afaires
et les salles de marché sarra-
chert les diplomés du DESS
Bangue et Finance de Paris 1.
En finance, gestion, informa-
tique, ou du cté des juristes
en fiscalité, les Lroisiermes cvcles
font jeu deal avec Jes écules de
commerce detype FSC (Eco-
le supérieure de commerce,
movenne, notamment o
terme de rémunération.

[INFORMATIQUE]

Drans ceile filiere, le tiore d'in-
génieur en inlermatique, deli-
vré par los grandes eeoles, res-
te Je plus convoitd, Mais la
forte pénurie de profession-
nels ollre de nombretises pos-
sibilites wux universitaires,
Depuis peu, la Tac multiplic
les farmations A tous les -
veaux et les ctudiants necon-
naissent avsun probleme de
débouchés. La prmeipale anes-
tirn A se poser concerne le
choix d'un cursts dlinforna-
tigue pur ou d’une double
compélence. Luniversité pro-

PHOSPHOR? . Juwin 2001 . Hi3

pose des trowsiemes cveles axds
sur les méters du Net, parti-
culieremens pléhiseitds par e
emiploveurs, notamiment les
DESS Hipermdédia (Paris 8,
Stratégie de Pinformation
{Lille 33, e cursus LUP-Miage
spécialite Méthodes infor-
matigues appliguéesila ges-
tion des entreprises, ot les
datbles cursus comme le
DESS Ingénieriv des systemes
intormatiques {Paris 41 et
Automatismes el systemes
complexes [Angers |

Hadege Delalieu
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Doc. 4

L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

EN FRANCE

AU BRESIL

1. ENSEIG. SUP. COURT (ESC):

BTS - Brevet de Technicien Supérieur

IUT - Institut Universitaire de Technologie; dipldme: DUT

ES - Ecoles Spécialisées - 2 ou 3 ans pour les professions de la santé
et du secteur social: sage-femme, infirmiére, masseur-
kinésithérapeute, orthophoniste etc

2. LES UNIVERSITES:

Acces: sans sélection mais il faut avoir le Bac Exception: I'ESEU -
examen spécial; acces tres limité aux personnes ayant plusieurs
années d'activité professionnelle.

Les universités sont: publiques (presque toutes), soumises a une
pénurie budgétaire, submergées par le nombre d'étudiants, peu
productives et sans connexion avec le marché de travail.

Année universitaire: 2 semestres - d'octobre a février et de février a
juin.

Evaluation: les UV (unités de valeur) obtenues aprés passer un
examen terminal, ou bien par contr6le continu des connaissances, ou
encore par une combinaisons des deux

3. LES GRANDES ECOLES:

Systeme tres spécifique en France. Hypersélectives, les GE recoivent
30% du total du budget national pour 1'enseig. supérieur ayant
seulement 5% des étudiants.

Cofit bas (sauf pour les écoles de gestion).

Préparation élitiste, éleves tres compétitifs et rapidement absorbés
par le marché de travail.

Plus de la moitié des PDG des 200 plus grosses entreprises
francaises sortent de 'ENA (Ecole Nationale d' Administration) ou
de 1'Ecole Polytechnique.

Classes préparatoires - les prépas situées dans les lycées; 2 ans apres
le BAC, pour accéder aux grandes écoles. Classement par dossier.
Les Grandes Ecoles les plus cotées: Polytehnique (1'X), 1'Ecole
Centrale des Arts et Manufactures (Centrale), les Mines, Ponts et
Chaussées, les Arts et Métiers, pour les ingénieurs; Ecole des Hautes
Etudes Commerciales (HEC), Ecole Supérieure des Sciences
Economiques et Commerciales (ESSEC), ESCAE, ENSAE, ENA,
pour la gestion; 1'Ecole Normale Supérieure (ENS), pour former des
professeurs et des chercheurs de I'enseignement supérieur.

Surnom des éleves de quelques Grandes Ecoles:

épiciers: classe prépa des HEC;

taupins: classe prépa scientifiques (lere année);
hypokhagne: classe prépa en lettres supérieures (lere année);
énarque: ENA;

piston: Centrale;

mineur: les Mines
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CONSIGNE DE TRAVAIL:

A partir des informations sur l'enseignement supérieur en France, discutez avec vos collégues
des rapports possibles avec 1'enseignement supérieur au Brésil et notez vos reperes dans la colonne
droite.

Ensuite, votre groupe va reporter a la classe (mise en commun) si, a votre avis, faudrait-il
remettre en question le systeme universitaire frangais? Qu'est-ce que notre systeme pourrait lui
apporter et que pourrait vous apporter le systeme francais?

POUR ALLER PLUS LOIN:
http://cr.middlebbury.edu/public/french/Lexique//ecole/ecole-mainpage.html

Cliquer sur "Les écoles" et ensuite sur "Les cours". Vous y trouverez, par exemple, la brochure du
programme de licence en Lettres Modernes a 1'Université Paris VIL

BONNE DECOUVERTE!!
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AULA 5 - 02 e 09/10 (concebida para 2 aulas de 1h40 cada)

A LINGUA DO OUTRO - A relacao dos franceses com a lingua francesa
“PARLER FRANCAIS COMME UNE VACHE ESPAGNOLE CEST PARLER
PETIT NEGRE?”'

Com a pergunta do titulo em francés lancada aos alunos logo nos primeiros
minutos da aula, quis fazé-los refletir sobre como dentro de cada cultura estdo presentes
os preconceitos impregnados na lingua e nos modos de falar.

Muitos preconceitos decorrem do valor social relativo que é atribuido aos
diferentes modos de falar. Marcos Bagno, em seu livro Preconceito Lingiiistico. O que é.
Como se faz. (S. Paulo: Ed. Loyola, 2002) desfaz o mito de que brasileiro ndo sabe
portugués explicando que o portugués no Brasil é diferente do portugués falado em
Portugal por comodidade ou por razio histérica. N@o seria parecido com o que acontece
com o francé€s de Québec, por exemplo, em relagdo ao francés da Franca? O autor ainda
diz que ndo adianta ensinar uma lingua padrao como forma de promover a ascensao social
dos marginalizados, pois o problema € a transformacdo da sociedade como um todo e a
libertacdo das desigualdades sociais. O preconceito lingiiistico ressoa em algum momento
nas atitudes de aceitabilidade ou de exclusdo social com as quais julgamos o outro, por
sua maior ou menor representatividade social/econdmica/cultural/religiosa, por ser
imigrante ou 'quatrocentao’.

Com essa introdugdo, abri espaco para que os alunos pudessem manifestar suas
opinides e praticamente todos concordaram que com o portugués falado no Brasil, Bagno
detecta com muita lucidez o que acontece. Quiseram saber mais sobre o modo de falar do

Quebec, da Suica e dei alguns exemplos.

Estava prevista a leitura de uma resenha sobre o livro de Bagno citado acima, mas
como ia tomar bastante tempo da aula e como uma aluna que ja havia lido o livro expos

para a classe alguns mitos sobre os quais ele trata, optei por prosseguir com a

17 Trata-se aqui de duas expressoes idiométicas que passei aos alunos uma semana antes dessa aula, para que
tentassem descobrir o que queriam dizer; falar franc€s como ‘une vache espagnole’ quer dizer: falar mal o
francé€s, como um estrangeiro que ndo domina bem a lingua e comete erros gramaticais e de prontncia; falar
‘petit negre’: falar um francés rudimentar associado ao forte sotaque de algumas regides africanas.
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apresentacdo de duas seqiiéncias de video (Doc. 1) que exemplificavam o que estava
sendo tratado.

A primeira, extraida da reportagem Classe touriste (gravado da TVS5), mostra erro
ortografico cometido por um aluno francé€s de origem magrebina; a segunda, extraida do
filme La crise (1992), mostra um francés com dificuldade de ser compreendido por outro
por emaranhar as palavras e ndo pronuncid-las bem. Com essas duas seqiiéncias, alguns
alunos comentaram que dava para perceber nitidamente o que havia sido dito na
Introducdo — de que a lingua também reflete as desigualdades de uma sociedade. Pelo
fato dos alunos do curso de francés aprenderem e terem sempre contato com o francés
padrdo, desfazer o mito (para aqueles que ainda acreditam) de que todo francés sabe bem
sua lingua foi um ponto favoravel para a confrontacdo de um modelo de lingua perfeito a
que muitos estrangeiros se apegam, dificultando até mesmo seu aprendizado por conta da

busca de um lugar na lingua do outro que nem o outro muitas vezes ocupa.

Quanto ao portugués, ao se desterritorializar de Portugal para o Brasil, sofreu um
processo de transferéncia, transformando-se, sobretudo devido a variedade encontrada
dentro do espago de interpretagcdo cuja diversidade é produzida aqui mesmo no Brasil, na
convivéncia e contato de povos de linguas diferentes (relagdo com as linguas indigenas,
africanas, de imigracdo etc.). Reconhecer essa variedade é também reconhecer a
identidade desse 'falar brasileiro'. Serd que ndo "engessamos" esse falar no molde de uma
norma culta que nos 'autoriza' a exercitar diversos preconceitos regionais (variagcdes
lingiifsticas e sotaques regionais) e sociais (sotaque estrangeiro, rural; linguajar da
periferia, girias etc.)?

Com essa pergunta, os alunos opinaram sobre as variacdes lingiiisticas que
ocorrem nas vdrias regides brasileiras, e de que ndo chega a ser um problema para a
intercompreensao, como ocorre com as linguas regionais na Franca, por exemplo; falaram
sobre algumas variacOes terem mais prestigio que outras, (um deles mencionou alguns
amigos mineiros que fazem questdo de falar como cariocas para serem confundidos e
reconhecidos como tal...).

Como alguns alunos haviam manifestado interesse em conhecer um pouco mais
sobre as linguas regionais faladas na Franca (quais sdo, em que regides se localizam etc.),

preparei um texto para a aula seguinte contendo uma tabela de comparacao de algumas
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palavras nas linguas romanicas (latim, francés, italiano, espanhol, cataldo, occitan,
portugués e romeno) que atraiu bastante a curiosidade dos alunos, sobretudo para as
semelhangas (Doc. 2)1%8,

Passei rapidamente uma seqiiéncia do video didatico Vagabondage 2 — Parler
occitan (Doc. 3), exemplificando para os alunos uma das linguas regionais falada na
Franca — o occitan (o video mostra cenas com musica, programa de radio e na sala de
aula).

Como ultima atividade relacionada ao tema, escolhi um texto de M. Tournier, La
goutte d’or, e um paragrafo de H. Bianciotti, Le pas si lent de I’amour (Doc. 4)'*°, para os
alunos trabalharem as repostas as questdes em grupo..

O excerto mais longo, de M. Tournier, fala da oposicio Norte-Sul (sobretudo
lingiiistica) através da conversa entre dois personagens; o segundo, mais curto, de H.
Bianciotti, fala da singularidade de cada lingua ao representar a realidade.

Ora, como j& vimos, ndo s6 para compor essa aula, mas também no Capitulo 1
deste trabalho, se por um lado a lingua inspira um sentimento de pertencimento, ela pode
também tornar-se elemento de exclusdo. Todos nds interiorizamos consciente ou
inconscientemente, alguns valores pelos quais identificamos uma variante lingiiistica a
uma determinada classe social. Desenvolvemos o sentimento daquilo que € culto ou
vulgar, dispomos de uma vasta terminologia para julgar ou criticar a lingua dos outros. Os
sotaques das dreas geograficas mais pobres, assim como o emprego do dialeto ou de
variagdes lingiiisticas distantes das metrépoles sdo freqiientemente considerados como
marca de ignorancia. Assim, através da expressdo lingiiistica, podemos identificar e
diferenciar NOS e o OUTRO, ou podemos ignorar sua diversidade e heterogeneidade e
vislumbréd-la como natural e universal, dentro dos muros das nossas limitagdes psico-
socioculturais.

Assim, através da leitura e troca de informagdes sobre o texto, os alunos
conseguiram perceber através deste, a piramide que os franceses fazem em relacdo aos

modos de falar e que, na andlise de De Carlo (1998)

"8 Texto: Les langues régionales en France. Fonte: <http:// fr.wikipedia.org /wiki /

Histoire_des_Langues_r%C3%A9gionales_de_la_France> e
<http:// fr.wikipedia.org /wiki /Occitan>
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a diferenca, como de costume, leva a uma classificacdo: as formas lexicais, os tracos
fonoldgicos, morfoldgicos e algumas vezes semanticos desnudam a procedéncia regional ou
. . . e 160
social dos falantes e freqiientemente constituem um pretexto para sua desvalorizacdo. ~ (De

Carlo, 1998, p.76)

A partir dos dois excertos, portanto, os alunos trabalharam alguns tipos de
preconceito, sentimentos de pertencimento e os instrumentos de exclusdo suscitados pelas
variagOes lingiiisticas na oralidade e na escrita e pela oposi¢do Norte-Sul apresentada no
texto 1. Ao serem perguntados se atitudes semelhantes poderiam ser encontradas no
contexto brasileiro responderam que sim, que nds temos o “Sul maravilha”, em oposi¢ao
ao Nordeste, “com praias lindas, mas pobre”, além do “preconceito com o sotaque
nordestino”, o que outro aluno prontamente replicou — “... e com o dos gaichos também”;
mencionaram além disso o borddo conhecido em Sado Paulo, de que “carregamos o Brasil
nas costas” e por isso, “achamos que temos o direito de achar que somos os melhores em
tudo” etc. A conversa acabou extrapolando um pouco o que era, a principio, SO
lingiiistico, mas creio que todos tiveram a oportunidade de exercitar o saber-aprender
(savoir-apprendre), que mobiliza, a0 mesmo tempo, as demais competéncias, a saber: o
saber-ser (savoir-étre), os saberes (savoirs) e o saber-fazer (savoir-faire), e que ¢é
compreendido como saber estar disposto a descobrir o outro, seja ele uma outra lingua,

uma outra cultura, outras pessoas ou novos conhecimentos.

Como sugestdo de sites e textos para complementacdo do tema destacamos:

e Textos complementares (para leitura extra-classe):

> Texto Lingua Brasileira, extraido de <www. labeurb.unicamp.br /elb /portugues

/lingua_brasileira.html> Consulta em 28/09/06.

' Folhas de atividades - LA LANGUE DES AUTRES - Texto 1, extraido do livro La goutte d'or, de M.
Tournier, Paris: Gallimard, 1986, p.114-115; Texto 2, extraido do livro Le pas si lent de l'amour, de H.
Bianciotti, Paris: Grasset, 1995, p. 330.

160 No original: “La différence, comme d’habitude, entralne un classement: les formes lexicales, les traits
phonologiques, morphologiques et parfois sémantiques dévoilent la provenance régionale ou sociale des parlants
et souvent constituent un prétexte pour leur dévalorisation. »

227



> Le francais, langue officielle (1) ou l'une des langues officielles (2) e Les langues

régionales, tirados do livro La France des institutions, de R. Bourgeois e P. Terrone,

PUG, 2001, p. 28-29.

> Panorama de cancdes em occitan, cataldo, alsaciano etc.:

<www. languesdefranceenchansons.com /site.php>

> Artigos e debates de associagdes de defesa das linguas regionais na Franga - Actes

des léres Assises nationales des langues de France (4/10/03):

<www. culture.gouv.fr /culture /dglf /politique-langue /assises /actes_assises.pdf>

> Lingua Portuguesa no Mundo, compilado de <http:// pt.wikipedia.org /wiki /L%C3%

Adngua_portuguesa>
Informacao para os alunos sobre as comunidades onde se fala o portugués e o francés

no mundo, varia¢des, dialetos etc.
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Doc. 2
LES LANGUES REGIONALES EN FRANCE

Bernard Cerquilini définit une langue régionale comme une langue « pratiquée
traditionnellement sur le territoire d'un Etat par les ressortissants de cet Etat qui constituent un groupe
minoritaire et différente de la langue officielle de cet Etat », et qui est aussi différente des langues des
immigrés, comme |’arabe. Pour certains, il y a une grande différence entre une langue régionale et une
langue d’immigrés, mais pour d’autres les deux peuvent contribuer a affaiblir ’'unité de la France et
doivent donc étre interdites, ou du moins ne pas étre encouragées par le gouvernement.

Il y a beaucoup de langues régionales et on peut les classer selon différents criteres, par
exemple les régions ou elles sont pratiquées, mais il est un peu plus facile de les classer par leurs
origines. Les langues régionales romanes sont le catalan (qui se parle dans le Roussillon (pres de la
frontiere espagnole), le corse (qui se parle dans 1'lle de Corse), et I’occitan (qui se parle dans le sud de
la France). Dans le nord-ouest de la France, on trouve le breton, d’origine celtique. Les langues
germaniques sont le flamand (qui se parle en Flandre (dans le Nord) et 1’alsacien (qui se parle en
Alsace dans I’Est de la France). Le basque est une langue unique qui se trouve dans le l'extréme Sud-
Ouest de la France. Les autres langues régionales sont des dialectes secondaires.

L'OCCITAN:

On l'appelle parfois provencgal. C'est aussi I'appellation que les Italiens donnaient a la langue

au Moyen-Age. Ils ont influencé ainsi les Allemands, puis toute I'Europe.
Cette appellation est un peu problématique, car le contexte n'est pas toujours assez clair pour savoir si
le mot désigne toute la langue ou seulement sa variante provencale. L'appellation "Langue d'Oc"
présente d'ailleurs la méme ambiguité. On ne sait pas toujours si le mot désigne toute la langue ou sa
seule variante languedocienne. La formule la plus claire est "occitan".

Malheureusement dans certaines régions, les locuteurs eux-mémes utilisent la plupart du
temps le terme de patois pour désigner leur langue. Le terme « patois», & connotation péjorative,
désigne un charabia incorrect voire incompréhensible parlé par une population rurale, peu nombreuse,
dont le niveau de culture est jugé inférieur 2 celui de la population parlant la langue d’Etat.

Tableau de comparaison de langues romanes

Latin Frangais lItalien Espagnol (OLL;’;;[ZZ docien) (0(;;?3)’:1 ) (C;chlfel;lonais ) Portugais Roumain
Clavis | accusatif Clef chiave llave Clau clau clau chave Cheie
clavem

Nox | accusatif noctem Nuit Notte noche Nueit, nuech  nueéit,neit nit noite Noapte
Cantare Chanter Cantare Cantar  Cantar cantar cantar cantar Canta
Capra Chevre Capra cabra Cabra craba cabra cabra Capra
Lingua Langue lingua Lengua Lenga lenga llengua lingua Limba
Platea Place piazza plaza Placa placa placa praca  Piata
Pons | accusatif pontem Pont Ponte Puente Pont pont pont ponte Pod, punte
Ecclesia Eglise  chiesa iglesia Gleisa gleisa església igreja  Biserica
Hospitalis Hopital Ospedale Hospital Espital espitau hospital Hospital Spital
Caseus | bas latin Fromage Formaggi F t h t f t ij C 1
formaticum g ggio queso ormatge romatge ormatge queijo ascava
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LANGUE D'OIL:

Le terme langue d'oil désigne globalement la branche des langues gallo-romanes qui se sont
développées dans la partie Nord de la Gaule, puis dans la partie Nord de la France, en Wallonie et dans
les iles anglo-romanes.

L'une des langues d'oil est devenue la langue francaise, qui s'est développée originellement en Ile-de-
France et dans I'Orléanais et qui, au cours des siecles, fut imposée comme langue officielle a
I'ensemble du territoire frangais, davantage sous la Révolution et Napoléon que sous 1'ancien régime.

Apercu des langues d'oil modernes

Les langues d'oil parlées en France et en Belgique sont, selon la liste établie sur la base du rapport
d'avril 1999 du Professeur Bernard Cerquiglini, les suivantes:

bourguignon-morvandiau

champenois

franc-comtois

gallo (parlé en Bretagne)

lorrain

mayennais

normand

picard (parlé en Picardie et en Belgique)
poitevin-saintongeais

wallon (parlé en Belgique)

Le francais historique, en tant que langue d'oil ancienne d'lle-de-France , est parfois désigné sous
le terme de francien. Ce terme est une dénomination linguistique du XIXe siecle. En effet, avant on
parlait tout simplement de frangoys ou de frangois (prononcé [fraswe] puis [frase]).

Le québecois est aussi rattaché aux langues d'oil, il n'est cependant pas une langue régionale de
France. Le francais s'est lui aussi imposé au Québec, comme langue écrite du québécois, puis comme
langue parlée tout court, aussi di au phénomene de ressemblance.

Source: http://fr.wikipedia.org/wiki/Histoire _des Langues r%C3%A9gionales de la France
http://fr.wikipedia.org/wiki/Occitan
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Doc. 4 : LA LANGUE DES AUTRES
*TEXTE 1:

"Le paysage provencal déployait ses garrigues, ses oliveraies, ses champs de lavandin. Le
jeune homme vint de se placer a coté de lui. II jeta vers lui un regard amical, et se mit a parler comme
pour lui-méme, mais en s'adressant a Idriss de plus en plus directement.

_ C'est encore la Provence. Cypres rangés en haies pour protéger les cultures des coups de
mistral. Tuiles romaines sur les toits. Mais il y en a pas pour longtemps. C'est Valence la frontiere du
Midi. A Valence on change de climat, on change de paysage, on change de constructions.

_ Mais c'est toujours la France? Demanda Idriss.

_ Ce n'est plus la méme France, c'est le Nord, c'est plutdt mon pays.

Il parla de lui. 1l s'appelait Philippe. Sa famille avait une propriété en Picardie, pres d'Amiens, ot il
était né. Il avait été élevé a Paris.

_ Pour moi le Midi, c'est les vacances. C'est aussi une curiosité un peu folklorique, 1'accent, les
histoires marseillaises. Mais je comprends qu'un Provengal qui passe la frontiere de Valence se sente
un peu en exil. Il fait gris et froid. Les gens ont l'accent pointu.

_ L'accent pointu?

_ Oui, l'accent pas provengal, celui qu'on entend a Lyon ou a Paris par exemple. Tu
comprends, pour les gens du Midi, les gens du Midi n'ont pas d'accent. Ils croint parler normalement.
Ce sont les autres Francais qui ont un accent: 1'assente poinntu. Pour les gens du Nord, ce sont les
Meéridionaux qui ont un accent, I'accent du Midi, un accent amusant, joli, mais qui ne fait pas sérieux.
L'accent de Marius.

_ Et ceux de I'Afrique du Nord?

_ Les pieds-noirs? Oh alors, c'est encore pire: le pataouet. Ca, c'est la fin de tout. Ceux-1a, il
faut vraiment qu'ils se mettent au vrai frangais.

_ Non, je parle pas des pieds-noirs. Je veux dire: les Arabes, les Berberes?

Philippe un peu choqué regarda son voisin de plus pres.

_ Ceux-la, c'est pas la méme chose. Ce sont des étrangers. Ils ont leur langue, l'arabe ou le
berbere. Il faut qu'ils apprennent les frangais. Toi, tu es quoi?

_ Berbere.

_ Alors ici tu es vraiment a I'étranger."

*extrait de TOURNIER, M. La goutte d'or. Paris: Gallimard, 1986, p.114-115.

LEXIQUE:

e Déployer: étendre largement, s'ouvrir

e QGarrigue: végétation composée de chénes verts, de buisson et de plantes herbacées caractéristique
des paysages méditerranéens

e Haie: cloture d'épines, de branchages ou d'arbustes

e Pied-noir: Francais d'origine européenne installé en Afrique du Nord, en particulier en Algérie,
jusqu'a I'époque de l'indépendance

e Pataouet: patois: parler propre a une région
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**TEXTE 2:

"Je ne soupgonnais pas que chaque langue est une facon singuliere de concevoir la réalité, que
ce qu'elle nomme suscite une image qui lui appartient en propre. Si je dis oiseau, j'éprouve que les
voyelles que sépare en les caressant le s, créent une petite béte tiede, au plumage lisse et luisant, qui
aime son nid; en revanche si je dis pajaro, a cause de I'accent d'intensité qui souléve la premiere, ou la
pénultieme syllabe, 'oiseau espagnol fend l'air comme une fleche. Il m'est arrivé d'avancer que 1'on
peut se sentir désespéré dans une langue et a peine triste dans une autre; je ne renie pas cette
hyperbole."

** extrait de BIANCIOTTI, H. Le pas si lent de I'amour. Paris: Grasset, 1995, p. 330.

QUESTIONS:
1. Par rapport au texte 1:
a) Est-ce qu'on peut faire une hiérarchisation, une sorte de pyramide des parlants, de ceux qui se
trouvent au sommet jusqu'a ceux qui se trouvent plus en bas? Justifiez le classement avec des
phrases trouvées dans le texte.

b) "La différence, comme d'habitude, entraine un classement: les formes lexicales, les traits
phonologiques, morphologiques et parfois sémantiques dévoilent la provenance régionale ou
sociale des parlants et souvent constituent un prétexte pour leur dévalorisation ou
valorisation." (DE CARLO, M. L'Interculturel. Paris: CLE International, 1998, p.76.)

Est-ce qu'on pourrait trouver des comportements semblables dans le contexte brésilien?
Le(s)quel(s)?

2. A votre avis, quels sont les sentiments d'appartenance et les instruments d'exclusion suscités par
les variations (a l'oral? a I'écrit? les deux?) linguistiques dans les textes?

POUR REFLECHIR:
"C'est en vain que nos Josué littéraires crient a la langue de s'arréter; les langues ni le soleil ne
s'arrétent plus. Le jour ou elles se fixent, c'est qu'elles meurent."

- Victor Hugo

"As pessoas usam palavras estrangeiras porque se sentem parte de uma comunidade internacional,
assim como usam girias porque fazem parte de grupos mais restritos do que o de seu préprio pais. Os
franceses precisam de mais de uma lingua para expressar todas as facetas de sua personalidade. O
ressurgimento do orgulho regional, a press@o a favor do ensino de dialetos, ¢ uma das expressdes do
fracasso da uniformidade como um ideal nacional."

- Theodore Zeldin (Os Franceses, Rio de Janeiro: Ed. Record, 2000, cap. 20)

POUR ALLER PLUS LOIN:

Si vous vous intéressez au débat sur les langues régionales en France, allez au site
www.culture.gouv..fr/culture/dglf/politique-langue/assises/actes _assises.pdf

ou les associations de défense des langues régionales en France se trouvent représentées aux Actes de
premieres assises nationales des langues de France (04/10/03).
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AULA 6 - 16/10
MON PAYS / MEU PAIS
“LES FRANCES / LES BRESILS”

As representacdes de uma Franca idealizada, onde todos parecem estar num café,
vendo o mundo passar e se curvar diante de tanto idealismo, beleza e determinagdo foram
recorrentes nas respostas apuradas no questiondrio aplicado aos alunos. Um Brasil
representado principalmente pela falta de cultura de seu povo, pela falta de organizacao,
por um sistema social precdrio, com poucos pontos positivos para se destacar... enfim, que
paises sdo esses?

A profusdo de respostas destacando o confronto do idilico com o real, o confronto
com a alteridade, levou-me a buscar algo que representasse essa dualidade e foi através de
cangOes que a proposta se materializou.

Comecei a aula dizendo que crescemos ouvindo dos pais, dos avés, que um filho
nao € igual ao outro mesmo quando recebem a mesma educagdo. Se, no nicleo familiar,
tdo pequeno, precisamos aprender a conviver com as diferencas de cada um, apesar de
termos uma identidade como a familia X, que dird no que tange a nacionalidade e a
identidade cultural! Nos estudos interculturais, aprendemos que o individuo ndo € apenas
determinado pela cultura a qual pertence. Ele ndo € mais seu produto e sim, seu
construtor. Desde pequeno convive em um ambiente marcado pela diversidade cultural,
nio podendo ignorar a existéncia de outras culturas, de outras referéncias e de outros
costumes.

Como brasileiros, podemos expressar de diversas formas a cultura brasileira da
qual fazemos parte; temos maneiras ricas e variadas de fazé-lo sem contudo perdermos a
identidade brasileira. Alids, a riqueza e a beleza das culturas, de um modo geral, estio
justamente na sua diversidade, na sua pluralidade, na sua complexidade e variacao.

Fiz entdo o convite a uma sensibilizacdo ao tema através das seguintes musicas

incluidas no documento (Doc.1):

® Agquarela do Brasil, de Ary Barroso, 1939

Querelas do Brasil, de Mauricio Tapajés e Aldir Blanc, 1983.

Douce France, de Charles Trenet e Léo Chauliac, 1943
Douce France, de Madjao, 2002
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Pedi aos alunos para anotarem, desde a 1 musica, qualquer tipo de relagio,
conexao, disparidade (ou ndo) encontradas nos campos cultural, lexical, semantico etc.
entre as musicas, tanto em relacdo as musicas brasileiras entre si, 0 mesmo para as
musicas francesas tocadas a seguir, quanto cruzando os dois blocos. Foi entregue aos
alunos o Doc. 1 com as letras das musicas, as instru¢des da atividade e o 1éxico bdasico
para compreensdao das letras. Pedi para examinarem em grupos suas anotagdes e
verificarem quais foram os pontos em comum e 0s pontos 'solitdrios' (tanto em relagdo aos
blocos separadamente — sé as miusicas brasileiras e s as francesas — quanto o
cruzamento de todas elas). As observacdes levantadas por cada grupo foram
compartilhadas no final da aula.

Em relacdo a musica Douce France, do Madjao, foi preciso passar algumas
informacodes devido a sobrecarga de referéncias culturais muito contextualizadas, algumas
de dificil compreensdo para quem ndo vive dentro da cultura de referéncia. Chamei a
atencdo dos alunos que, da mesma forma, a musica brasileira Querelas do Brasil, do
Mauricio Tapajés e Aldir Blanc, comportava uma sobrecarga de referéncias culturais
dificeis de serem compreendidas pelos préprios brasileiros.

O terceiro bloco, com as musicas Francais made in U.S.A. de Eddy Mitchell (1979)
e C'est ¢a la France, de Marc Lavoine, (1996), em que a primeira mostra alguns aspectos
norte-americanos dificeis de resistir e a segunda mergulha nas referéncias histdricas e na
alma francesa, foram ouvidas no final da aula, mas ndo foram trabalhadas devido a
exigiliidade do tempo.

A sensibilizac@o resultou em comentdrios muito pessoais € muito ricos, atingindo
plenamente o objetivo de confrontar percepg¢des e leituras da realidade, ora idilica, onde
tudo parece perfeito, ora cindida, onde se enfrentam conflitos, lutas de classe ou de
interesses, ndo importa se dentro da prépria cultura ou se na cultura do outro, mostrando
que a diversidade, a heterogeneidade estdo presentes em todas as culturas, ndo apenas na
estrangeira. Um comentdrio interessante de uma aluna foi de que, depois de ouvir
Querelas do Brasil e desconhecer o significado de mais da metade das referéncias
utilizadas na musica (e nem por isso nunca ter deixado de aprecid-la) ficou, ndo s6 menos
afoita para descobrir o significado de tudo que foi cantado em Douce France, de Madjao,
mas também de que este fato sensibilizou-a no sentido de desconstruir o mito de que o

francés nativo sabe tudo concernente a sua lingua e, conseqiientemente, iria procurar se
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sentir mais relaxada para falar em franc€s com um professor ou com um nativo, sem tanto
pavor de cometer erros na lingua.

Talvez o fato de haver uma palavra na referida musica francesa escrita
erroneamente, mas com uso mais comum do que a forma correta (basta verificar a
incidéncia de “omnibulé” no Google — forma err6nea mais freqiiente e como estd
registrado na musica, e a forma correta — “obnubilé”, menos utilizada, tenha contribuido
também para desmitificar a aura de perfeicio que nds, aprendizes de uma lingua
estrangeira, colocamos no falar do nativo, observacdes estas que dao continuidade aos

aspectos do discurso do outro apontados na aula anterior.

e Sugestdo de textos e sifes para complementacdo do tema:
> [ls n'aiment pas la France!
Fonte: <http:// koztoujours.free.fr /index.php /2005 /12 /31 /ils-naiment-pas-la-

france />

>Quem tem medo de ser "certinho”(a) no Brasil?, de Luiz Marins

Fonte: <www. anthropos.com. br>

>Texto Tous les Francais sont-ils égaux?, do livro La France des institutions, de R.

Bourgeois et P. Terrone, PUG, 2001, p. 13.

>Texto: O Brazil ndo conhece o Brasil, de Marcos Loures. In: <www.

midiaindependente.org /pt /blue /2006 /07 /358693.shtml>
e Em relacdo a musica J'suis frangais, de Marc Charlan (1976), os comentérios que se
seguem apoOs a letra da cang¢do sdo muito interessantes sob o ponto de vista da
identidade, dos clichés que envolvem o que € 'ser francés':

<www. bide-et-musique.com /song /3712.html>

¢ Identidade dos falantes de lingua francesa no Canad4: <www. francoidentitaire.ca />
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Doc. 1
MON PAYS / MEU PAIS
“LES FRANCE / LES BRESILS”

INTRODUCTION: C'est par la chanson qu'on a choisi de vous amener a réaliser la pluralité¢ des
points de vues et les confrontations intra et interculturelles du Brésil et de la France. Les chansons
fournissent de nombreux éléments qui permettent de dresser des tableaux variés, amusants et
contradictoires des pays et de leurs habitants, dans notre cas particulier, de la France et des Francais,
du Brésil et des Brésiliens.

CONSIGNE: A partir de la sélection de chansons qui vous est proposée et au fur et & mesure que vous
les écoutez, essayez d'établir des rapports et des connexions dans tous les champs qui attirent votre
attention (lexical, sémantique, culturel etc.) par rapport a ce que vous venez de lire dans

I'INTRODUCTION et partagez vos découvertes avec le groupe.

AQUARELA DO BRASIL
Letra e musica: Ary Barroso,
Carlos Coutinho; José Roberto Molina (1939)

Brasil, meu Brasil brasileiro
Meu mulato inzoneiro
Vou cantar-te nos meus versos Da morena sestrosa

Brasil, terra boa e gostosa

O Brasil, samba que da
Bamboleio que faz gingar

O Brasil do meu amor

Terra de Nosso Senhor

Brasil, pra mim, pra mim, pra mim

Abre a cortina do passado

Tira a mae preta do serrado

Bota o Rei-Congo no congado
Brasil, pra mim

Deixa cantar de novo o trovador
A merencoéria luz da lua

Toda a can¢do do meu amor
Quero ver essa dona caminhando
Pelos saldes arrastando

O seu vestido rendado

Brasil, pra mim, pra mim, pra mim

De olhar indiscreto

O Brasil, samba que d4
Bamboleio que faz gingar

O Brasil do meu amor

Terra de Nosso Senhor

Brasil, pra mim, pra mim, pra mim

Esse coqueiro que dé coco

Onde amarro a minha rede

Nas noites claras de luar

Brasil, pra mim

Ah ouve essas fontes murmurantes
Aonde eu mato a minha sede

E onde a lua vem brincar

Ah esse Brasil lindo e trigueiro

E 0 meu Brasil brasileiro

Terra de samba e pandeiro

Brasil, pra mim, pra mim, Brasil (2x)
Nota:
Em novembro de 1997 esta cangdo foi votada como a Melhor Cancdo Brasileira do Século por um
jurado de treze peritos feito pela Academia Brasileira de Letras. Esta cancio tornou-se popular sob o
nome "Brasil", tendo sido gravada inimeras vezes por vdrios artistas. Dos seus mais conhecidos
intérpretes destaca-se Jodo Gilberto (com uma versdo ligeiramente alterada), Carmen Miranda, Gal
Costa, etc.
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QUERELAS DO BRASIL (1983)
(Mauricio Tapajos e Aldir Blanc)

O Brasil nunca foi ao Brazil

Tapi, jabuti, liana, alamandra, alialaide
Piau, ururau, aquiataide

Piau, carioca, moreca, meganha

Jobim akarare e jobim acu

Oh, oh, oh

Pereré, camard, gorord, olereré
Piriri, ratata, karaté, olara

O Brazil ndo merece o Brasil
O Brazil ta matando o Brasil

Gereba, saci, caandra, desmunhas, ariranha,
aranha
Sertdes, guimardes, bachianas, 4guas

DOUCE FRANCE
Charles Trenet

Paroles: Charles Trenet. Musique: Léo Chauliac 1943

1. Il revient 2 ma mémoire
Des souvenirs familiers

Je revois ma blouse noire
Lorsque j'étais écolier

Sur le chemin de 1'école

Je chantais a pleine voix
Des romances sans paroles
Vieilles chansons d'autrefois

{Refrain: }

Douce France

Cher pays de mon enfance
Bercée de tendre insouciance
Je t'ai gardée dans mon ceeur!
Mon village au clocher aux maisons sages
Ot les enfants de mon age
Ont partagé mon bonheur
Oui je t'aime

Et je te donne ce poeme

Oui je t'aime

Dans Ia joie ou la douleur
Douce France

Cher pays de mon enfance
Bercée de tendre insouciance
Je t'ai gardée dans mon coeur

2. J'ai connu des paysages
Et des soleils merveilleux
Au cours de lointains voyages

E marionaima, ariraribdia
Na aura das maos do jobim agu
Oh, oh, oh

Gereré, sarara, cururu, oleré
Ratata, bafafa, sururu, olara
Do Brasil S.0.S. ao Brasil

Tinhorao, urutd, sucuri

O Jobim, sabid, bem-te-vi

Cabucu, cordovil, Caxambi, oleré
Madureira, Olaria e Bangu, olara
Cascadura, Agua Santa, Pari, oleré
Ipanema e Nova Iguacu, olard

Do Brasil S.0.S. ao Brasil } bis

Tout 1a-bas sous d'autres cieux
Mais combien je leur préfere
Mon ciel bleu mon horizon
Ma grande route et ma riviere

Ma prairie et ma maison. {au Refrain}



DOUCE FRANCE
Madjao (2002)

Dans cet arbre j'avais installé ma cabane

il I'ont rasé et il ont fait une aire de jeu bétonné.

Mon potager a été confisqué pour l'occasion,

ils 'ont mis sous-vide avec l'appellation tradition.

Moi paysan je ne sais plus a quelle mamelle mouer.

Ma ferme pete les plombs et ma basse cour va craquer.

Avouer que comme moi les infections vous y penser.

Espérons qu’a Loué il feront pas ¢a avec nos poulets.

Gens de la ville dans ton assiette c'est du cellophane

Si tu crois que ce que tu manges sur la campagne c'est que tu planes

Je flane dans mon champs tant qu’il est encore tant de flaner
Mais a I'horizon je vois arriver au galop le danger

J'tire sur le Mc Do s'il passe ici c'est ma censure

Ma province deviendra pas ca c est sur

Allez y coffrez moi comme José Bové

Si j avais pas été en vacances j'l'aurai slirement aidé

{Refrain: }

Douce France

les paysages de mon enfance ou sont-ils passés ?
Douce France

I'industrie et les finances les ont effacés

oyé oyé

Charles ta chanson on la laisse trainé dans un tiroir
Omnibulé par les states et leur 200 ans d 'histoire

On regarde les USA on écoute les USA on mange USA on est branché USA

Mon sang aussi est made in USA méme quand je chie ca pue USA
Continue encore et encore c'est que le début

Leve ta fourche si t'es d accord

A la pelle il envoie des industrie pleine de Dollars en poche

Et nous sans peine on renvoie nos artisans au chdmage ou a la pioche
Pendant que je pioche mon blé transgénique

il fauche le blé de nos bons hommes politiques

Caisse noire ou marée noire il nous font la totale

et nos plages se retrouvent sponsorisés par Total

Si méme les enfants dessinent sur les centrales nucléaire

vont nous faire oublier 2 secondes se qui se cachent derriere

{au Refrain, x3}

Douce France

les paysages de mon enfance ou sont ils passés ?
Douce France

I'industrie et les finances les ont effacés
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FRANCAIS MADE IN U.S.A

Eddy Mitchell

Paroles et Musique: C.Moine, C.Berry 1979
Titre original: "Back in U.S.A."

© 1979 - Disque Barclay

C'est vrai, c'est vrai, je vis bien a Paris

Méme si je flirte souvent avec Nashville Tennessee

Je préfere la Seine au vieux Mississippi

Oui mais les cheeseburgers sont plus tendres a Memphis
Et le vin de Champagne est meilleur a Paris

Qu'a Los Angeles New York ou Indianapolis

Oh oh oh
Cocorico Oh oh oh
Cocorico Ohohoh .........

Je préfere le Bourbon au faux whisky breton
J'aime le foie gras mais sans coca-cola
Aussi j'ai fait mon choix, je suis Francgais made in USA

Oh oh oh
Cocorico Oh oh oh
Cocorico Oh oh oh

C'est vrai, c'est vrai, il y a des filles a Nashville

Avec de grandes choucroutes ravalement et faux cils

Mais chez nous les boudins ne se comptent plus sur les doigts de la main
Ca n'est pas une 1égende je ne suis pas chauvin

Les plus belles filles du Monde vivent en France, c'est certain

Aussi j'ai fait mon choix, je suis Francgais made in USA

C'est vrai j'ai fait mon choix, je suis Frangais made in USA

Oh oui j'ai fait mon choix, je suis Frangais made in USA

C'est vrai, je suis comme ¢a, je suis Francais made in USA

C'EST CA LA FRANCE
Marc Lavoine (1996)

Ca boit le petit noir ou le petit vin blanc

Ca cherche la bagarre et du boulot souvent

Ca leve le poing, ¢a bouge, ca manifestationne
Ca sort tous les samedis dépenser son pognon

C'est ca la France

Du chili dans les gamelles et du vin dans les bidons
C'est ¢a la France

Du laguiole a 'opinel, partager les saucissons

C'est ¢a la France

On est tous des freres selon les déclarations

Enfin, je pense, faut jamais les oublier

Les trois qui terminent en T¢é

Ca fait de 1'huile d'olive et du couscous poulet
Ca trinque a la pétanque, au comptoir, chez marseille
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Ca Brassens a tout va, c'est beau les seins d'une fille
Ca camembert, le chinois, ca frise a la bastille

C'est ¢a la France

Du chili dans les gamelles et du vin dans les bidons
C'est ca la France

Du laguiole a 1'opinel, partager les saucissons

C'est ¢a la France

On est tous des freres selon les déclarations

Enfin, je pense, faut jamais les oublier

Les trois qui terminent en Té

Ca avale son vichy et ca Dreyfus la joie

Jean Moulin Rouge aussi, Pierre Bérégovoy

Sa liberté de la presse, c'est pas qu'une impression
Le plus souvent ¢a O.S. chez renault, chez citron

C'est ¢a la France

Du chili dans les gamelles et du vin dans les bidons
C'est ¢a la France

Du laguiole a 1'opinel, partager les saucissons

C'est ca la France

On est tous des freres selon les déclarations

Enfin, je pense, faut jamais les oublier

Les trois qui terminent en Té

Ca flique quand méme pas mal, ca repasse a tabac
Ca chauffe un peu dans les bals, je rentre a la casbah
Ca bouche sur les périphs, ¢a rdde encore la nuit

Ca fait des hiéroglyphes et ca fait des petits

C'est ca la France

Du chili dans les gamelles et du vin dans les bidons
C'est ¢a la France

Du laguiole a 1'opinel, partager les saucissons

C'est ca la France

On est tous des freres selon les déclarations

Enfin, je pense, faut jamais les oublier

Les trois qui terminent en T¢é

LEXIQUE POUR LES CHANSONS FRANCAISES:
1) DOUCE FRANCE - Charles Trenet
Insouciante - sans souci

2) DOUCE FRANCE - Madjao

® Vouer - consacrer, porter un sentiment durable a quelqu'un

Basse-cour - partie d'une maison, d'une ferme, ou l'on éleve la volaille; ensemble des animaux qui y
vivent

Tirer sur - faire usage d'une arme

Coffrer - (fam.) mettre en prison

Trainer - durer trop longtemps, s'attarder

Omnibulé - fou
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Fourche - instrument agricole a long manche terminé par de longues dents

Potager - jardin ol I'on cultive des 1égumes

Pioche - outil formé d'un manche de bois; (Port.: picareta)

Faucher - (fig.) abattre, détruire

Marée noire - arrivée sur le rivage de nappes de pétrole provenant d'un navire accidenté
Faire la totale - tous les désagréments se produisent en méme temps

C'EST CA LA FRANCE - Marc Lavoine

Bagarre - querelle, bataille

Poing - main fermée (coup de poing)

Ca manifestationne - substantif utilisé comme verbe et faisant référence aux diverses manifestations
ayant fréquemment lieu en France

Pognon - (fam.) argent

Gamelles - récipient métallique individuel pour les repas

Bidon - récipient fermé pour toute sorte de liquide

Laguiole - prononcé 'laiole', couteau tres populaire fabriqué dans un village en Auvergne, qui a donné
son nom au couteau

Opinel - couteau pliant tres populaire fabriqué en Savoie, qui porte le nom de son créateur

Les trois mots qui terminent en T¢ - la devise francaise: liberté, égalité, fraternité

Pétanque - jeu de boules originaire du midi de la France

A tout va - sans limites

Ca avale son vichy - jeu de mots: allusion aux pastilles Vichy, a I'eau minérale éponyme et au régime de
Vichy pendant la II Guerre mondiale

Ca Dreyfus la loie - allusion a l'affaire Dreyfus (Alfred Dreyfus, officier francais et juif, condamné a tort
pour espionnage)

Jean Moulin Rouge aussi - jeu de mots: Jean Moulin était celui qui a organisé la résistance en France, il a
été torturé a mort par la Gestapo; le Moulin Rouge - célebre cabaret a Paris

Pierre Bérégovoy - Premier ministre de Francgois Mitterand qui s'est suicidé car il était impliqué dans une
affaire politique et fortement mis sous pression par la presse

O. S. - (sigle) ouvrier, ouvriere spécialisé(e)

Chez citron - chez Citroén

Casbah - citadelle ou palais arabe; quartier qui l'entoure

Roéder - errer ¢a et 13, souvent avec de mauvaises intentions

FRANCAIS MADE IN U. S. A. - Eddy Mitchell
Ravalement - remise a neuf de la facade d'une construction, d'un immeuble
Chauvin - patriote fanatique; qui manifeste una admiration exclusive pour sa ville, sa région

241



AULA 7 - 23/10
LAR, DOCE LAR
“L’HABITATION”

A reportagem que fez emergir o tema desta aula ja havia hd algum tempo causado
um choque muito grande nas representacdes que eu mesma tinha sobre as condi¢des de
moradida dos franceses. Por mais que soubesse das dificuldades, primeiramente, para
encontrar um imovel para alugar, e em segundo lugar, para custear o alto valor dos
alugueis, sobretudo para a populacdo de baixa renda (e ai, leia-se imigrantes, sans papiers,
principalmente oriundos de paises africanos de expressdo francesa) ndo imaginava que
havia toda uma subvida exposta a condi¢des que s achava existir no lado de ca do
hemisfério (e me coloco ai na posicdo daquele que passa pelo choque cultural antes de
suscitar o choque e desestabilizar algumas certezas no aluno).

Apesar do tema ndo ter sido diretamente tratado no questiondrio, a reflexdo que ele
provoca atinge aquilo que ja conhecemos e questionamos no nosso proprio contexto —
justica social, exploracdo e confronto com o outro, esteredtipos... — que desconhecemos
e que geralmente nos chocam, talvez por abalarem as representacdes que temos do que
significa morar num pais de ‘primeiro mundo’ como a Franca.

Assim sendo, iniciei a aula perguntando aos alunos: se no Brasil, as injusticas
sociais e a falta de politicas justas e eficientes para a solucdo do problema da habitagdo
das camadas menos favorecidas da popula¢do causam protestos pelos que lutam por uma
moradia e revelam descaso por parte dos governantes, como seria na Franca? L4, pais
desenvolvido, primeiro mundo, evoluido, onde as pessoas moram numa casa grande com
jardim ou num apartamento aconchegante — pelo menos segundo os métodos de FLE —
e tudo o mais que povoa nosso imagindrio de uma Fran¢a que d4 atencdo ao seu povo,
onde tudo funciona para todos, seria possivel encontrar esse mesmo tipo de problema?

Ir ao encontro do outro, aprender a se relacionar com ele, € aprender também a
reconhecer nele aspectos que podem gerar desconforto, tanto pela sua semelhancga quanto
pela falta de semelhanga com a maneira como vejo certos aspectos da minha prépria

cultura.
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Perguntei aos alunos se sabiam o que significavam as siglas HLM, na Franca e
COHAB, no Brasil e se conheciam outros programas do governo para auxilio a compra da
casa propria para moradores de baixa renda. Para COHAB, disseram — conjuntos
habitacionais; para HLM, sabiam que a sigla se referia a moradia de baixo custo na
Franca, mas ndo sabiam exatamente o que queria dizer (Habitation a Loyer Modéré —
moradia de custo ou prestacdo moderada).

Ao tratarmos de questdes menos glamurosas (como esta relacionada ao tema
proposto para a aula), pudemos reconsiderar e questionar certos paradigmas utilizados
principalmente nos métodos de ensino de FLE, em que se valoriza e se destaca a Franca, o
Quebec (pouco mostrado) e algum outro pais de lingua francesa (praticamente
esquecidos) com suas qualidades, avancos tecnoldgicos, centros de exceléncia, bons
costumes, riquezas e beleza, mas onde, a existéncia de problemas, seja em que ambito for,
¢ ignorada. Para sensibilizar os alunos a este tipo de reflexdo, trabalhamos em classe os
seguintes documentos:

¢ Doc. 1: Primeiramente, foi feito um levantamento 1éxico (parte A do documento) de
expressoes em francés relacionadas ao tema de moradia (e falta de) para melhor
compreensdo da reportagem que seria exibida em DVD logo em seguida.

e Doc. 2: Reportagem gravada da TVS5 francesa, intitulada Envoyé Spécial - Etat des
lieux, exibida em 09/09/06.

Depois de assistirem pela 2°. vez a reportagem, a tarefa dada aos alunos foi a de
continuar a trabalhar com o Doec. 1, analisando, discutindo e respondendo o questiondrio
(parte B) abaixo do vocabulario, em grupos, e compartilharem suas respostas e reflexoes.
Alguns trechos foram repassados rapidamente como tira-teima e para conferir se tinham
compreendido o que as perguntas pediam. Foi desta forma que eles foram mobilizados a
introduzir um outro ‘olhar’ para a forma como muitos franceses vivem na Franca e
argumentaram que € muito parecida com a forma com a qual estdo acostumados a ver no
dia-a-dia de tantas pessoas no Brasil e que provavelmente ndo nos choca tanto quanto na

cidade de Paris — a cidade Luz!

Sugestao de sifes para complementacao do tema:
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Doc. 1

Leitura e comentdrio do texto extraido da Internet La grande époque, consultado
em 20/10/06.
<http://french.epochtimes.com/printer.asp?id=2685&catid=18&subcatid=0>.
Dossier de 242 péginas intitulado: L'état du mal logement en France. In: <www.
fondation-abbe-pierre.fr /_pdf /rml_ 2006.pdf>

Musica do Renaud - Dans mon HLM : <www. paroles. net>

ENVOYE SPECIAL - ETAT DES LIEUX (diffusé le 09/09/06 sur TV5)

A. Trouvez le sens de ces mots et expressions :

Immeubles insalubres :
Squat :

Squatteur :
Copropriétaire :

HLM :

B. Répondez (a) et discutez :

1.

2.
3.

oW

Donnez 3 exemples montrés par le reportage de familles ou de personnes défavorisées qui
habitent des immeubles insalubres a Paris.

Quand est-ce que les locataires sont exemptés de payer les loyers ?

Qu’est-ce qui se passe quand le propriétaire ne veut pas faire des travaux demandés par le
Service Technique de I’Habitat de Paris ?

a) combien de demandeurs de logements sociaux il y en a en France ?

¢) combien en obtiennent ?

d) quel est le plus grand squat de France et qu’est-ce que y fonctionnait avant ?

Qu’est-ce que le reportage dit de ceux qui sont « hors du jeu » ?

Combien la Commune doit-elle investir em logements sociaux ? Est-ce qu’elle obéit la loi ?
Quels sont les rapprochements qu’on peut faire par rapport au méme probléme a Sao Paulo ?
au Brésil ?
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AULA 8 - 30/10
AULA 8: A IMIGRACAO - XENOFOBIA E EXCLUSAO
“LE PAYS EST LA OU L’ON SE PEUT VIVRE”

Este tema apareceu bastante nas respostas dos alunos sobre o que ndo gostavam na
Franca e nos franceses. Se ja ndo era um tema muito palatdvel para os franceses antes das
revoltas nos suburbios parisienses (novembro/06), quanto mais depois das queimas de
carros e manifestacoes de protesto de uma geracdo de filhos de imigrantes que ainda
persegue a conquista de um espaco de tolerancia e integracdo numa sociedade que os
afasta para as periferias, para os trabalhos mal-remunerados, para a marginalidade.

No inicio da aula, lembramos aos alunos que o tecido social e educacional estéd
definitivamente marcado por uma heterogeneidade estrutural crescente, que se faz
presente nas questdes culturais, lingiiisticas, sociais, religiosas, regionais, nacionais e
mundiais. Por quanto tempo se consegue viver o sonho de uma vida melhor?

Se os alunos pensavam que isso ndo faria parte de uma sociedade ‘mais evoluida’
que a sua, sem problemas, onde tudo parece funcionar, a reportagem a que assistiram
mostrou que uma solug¢do do problema parece algo ainda bem distante.

Antes de comecar a falar da Franca e do Quebec, os alunos discutiram em grupos o
que € ser imigrante em Sdo Paulo hoje, a partir do texto que lhes foi passado, intitulado
“Terra estrangeira — Gente de outros paises vém a procura de trabalho. Brasil tem 1,5
milhdo de imigrantes irregulares” (extraido da Revista da Folha, de 20/03/05, Doc. 1).

A reflexdo que os alunos fizeram é de que nenhum grupo consegue escapar mais da
diversidade cultural. Apesar dela se impor no cotidiano da maioria das pessoas, isto nao
quer dizer que seja sempre assimilada e bem aceita. Como lidar com o estrangeiro,
principalmente quando isto significa clandestinidade, ser mal remunerado, segregado?
Que olhar a sociedade local langa para essas pessoas? Que atitude(s) tem em direcdo a
elas?

Antes de fechar a discussdo com as consideracdes que ja surgiam, pedi aos alunos
que sO as manifestassem apds assistirem a reportagem gravada da TVS, do programa
“Envoyé Spécial”, intitulada Les réseaux de la colere (25 minutos de duracdo, Doc. 2), e

compreenderem o contexto em que se encontra a Franca com as politicas mais recentes
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tomadas pelo governo em relagdo a seus imigrantes ilegais denominados “sans papier”
por um lado, e como grande parte da sociedade civil francesa se manifesta e se mobiliza a
esse respeito, por outro.

Os alunos receberam uma folha de atividade (Doc. 3) com uma breve introdugao
sobre as mais recentes medidas do governo francé€s em relacdo a imigracdo na Franca e
um questiondrio para ser analisado e respondido por eles, em grupo, apds assistirem (em
DVD) a reportagem contida no Doc. 2. Os alunos concluiram a atividade de forma
participativa, envolvidos com o tema, mas, mais uma vez, eu poderia ter feito alguns
cortes na emissao para evitar uma sobrecarga de informacoes.

Um aspecto que acabou ficando apenas informativo foi em relagdo a politica de
imigracdo do Quebec, na contramao do que a Frang¢a tem feito. Por haver uma necessidade
populacional e de mao de obra qualificada, o Quebec toma a iniciativa de recrutar ao redor
do mundo imigrantes e, para recebé-los, tem uma estrutura preparada que inclui, entre
outros aspectos, apoio a aprendizagem do idioma francés, inclusdo escolar, etc. (além de
receberem imigrantes pelos modos convencionais, como acontece nos outros lugares do
mundo); € a partir de uma triagem que responde aos interesses da na¢ao que o imigrante é
considerado qualificado ou apto a seguir com o processo de permanéncia no pais. Como
muitos alunos se interessaram pelo assunto, fiz uma lista de sites que poderiam consultar

para conhecerem melhor o assunto e - quem sabe? — embarcarem para 4.

Sugestdo de sites e textos para complementacdo do tema:
e Sobre a situagdo de imigrantes ilegais em Sao Paulo: Relatério da Secretaria do
Servico Pastoral dos Migrantes: <www. social.org.br /relatorio2005 /relatorio

017.htm>

e Debate com Thierry Mariani, deputado da UMP e relator do projeto de lei sobre a
imigracdo na Franca publicado no jomal "Le Monde" 'on line', de 25/04/06 - "La
France doit-elle choisir ses immigrés?": <www. lemonde.fr /web /imprimer_element

10,40-0@?2-3224,50-765375,0.html>

e Gréfico da Agéncia Reuters sobre os estrangeiros ilegais na Franga:

<http:// frnews.yahoo.com /16082006 /290 /photo /les-sans-papiers.html>
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e Para conhecer um pouco sobre a postura do jogador de futebol da sele¢do francesa,
Lilian THURAM, acessar:
<www. sportvox.fr /article.php3? id_ article= 10765>

<www. grioo.com info5769.html>

e Sobre a imigracdo no Québec:
<www. immigration -quebec.gouv.qc.ca>

<WWW. immigrer.com>

Doc. 3
L'IMMIGRATION EN FRANCE
Introduction

Avec la crise économique en 1974, la France a fermé ses frontieres aux étrangers (excepté les
ressortissants des pays du Marché commun). En 1977 elle a méme institué une "aide au retour"
(financiere) pour les étrangers qui acceptaient de rentrer dans leur pays.

Cette crise économique a eu pour conséquence le développement dans certaines couches de la
population, de sentiments xénophobes a 1'égard des étrangers, accusés de "prendre le travail des
Francais".

Officiellement la France n'accueille plus de nouveaux immigrants depuis 1974 sauf pour des
cas particuliers: regroupements de famille, réfugié politique, spécialistes dont le pays a besoin. Une
immigration clandestine a cependant continué.

En 1981, avec le socialisme au pouvoir, Frangois Mitterrand a lancé une opération
exceptionnelle de régularisation des travailleurs étrangers clandestins vivant a cette date en France et
pouvant prouver qu'ils occupaient un emploi stable.

En 1983, le gouvernement a créé pour tous les étrangers en situation légale, un titre unique de
séjour et de travail valable 10 ans, renouvelable automatiquement.

Actuellement I'immigration est de nouveau a la une, compte des mesures d'endurcissement
annoncées par le Ministre de l'Intérieur - Nicolas Sarkozy - qui touche de tout pres les enfants
scolarisés clandestins - sans papier - menacés d'expulsion (autour de 4.000 familles et presque 10.000
personnes).

C'est dans ce contexte que je vous invite a regarder le document extrait de I'émission - Envoyé
Spécial - diffusée le 15/09/06 sur TV 35, intitulée "Les réseaux de la colere".

CONSIGNE: Travailler en groupe apres le visionnage du reportage

1) Repérez les trois personnes montrées dans le reportage qui ont organisé des comités de soutien
pour les enfants (ou les familles) sans-papier.

a) qui? ou? profession ? qui soutien-il ?
qu’est-ce qui I’a amené a défendre cette cause ?
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2)

3)

4)

5)

b) qui? ou? profession?  quisoutien-elle?
qu’est-ce qui I’a amenée a défendre cette cause ?

¢) qui? ou? profession? quisoutien-il ?
qu’est-ce qui I’a amené a défendre cette cause ?

Quelle est la punition prévue dans la loi francaise pour ceux qui hébergent un sans-papier ?
Comment trouvez-vous la situation d’entretien entre la famille angolaise, le médiateur
international indiqué par le Ministre de I’Intérieur Nicolas Sarkozy pour analyser tous les
dossiers présentés et la fonctionnaire de la Préfecture ?

Par rapport a la déclaration de M. Arno Klarsfeld sur la position des associations et des
comités de soutien pour les sans-papier et celle de Mme. Véronic Joly, laquelle croyez-vous

étre la plus sensée et la plus integre ?

Quel autre titre donneriez-vous a ce reportage ?

PROVERBES :

1.

2.

3.

« Chaque pays, chaque coutume »
« Le pays est 1a ol I’on peut vivre. » (XVeéme siécle)

« Si tu arrives au pays des culs-de-jatte, traine-toi par terre »
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AULA 9 - 06 e 13/11 (concebida para 2 aulas de 1h40)
0OS PRIMOS DA AMERICA - As relacées Franca/Quebec
“LES COUSINS D’AMERIQUE”

Na pergunta feita para que os alunos dessem sugestdes de temas que gostariam que
o curso contemplasse, 0 Quebec (que ndo gosta de ser chamado de Canadé franc6fono) foi
muito lembrado. E conhecido como uma terra de oportunidades e trata bem os
estrangeiros que ali aportam. Se os brasileiros t€m a Franga como o paraiso na terra, uma
das reportagens da série a qual os alunos assistiram mostra que o Canadd é o pais que
ocupa o imagindrio dos franceses.

Como preparagdo para esse tema, os alunos receberam, na semana anterior, dois
textos extraidos de blogs para lerem para a aula seguinte. O primeiro, intitulado Doux
clichés, bons voyages (Doc. 1) conta as impressdes de um quebequense na Franca; o
segundo, Le Québec n’échappe pas aux clichés (Doc. 2)'%%, narra as impressoes de um
francés que resolveu ir morar em Montreal, na provincia do Quebec. Ambos os textos sdo
muito divertidos e levam a reflexdo sobre clichés, esteredtipos, alteridade.

No inicio da aula, os alunos (que leram os textos ou um deles) teceram comentarios
sobre certas particularidades da narrativa de cada cronista, sobre alguns aspectos culturais
mais criticados, elogiados ou rechagados em ambas as experiéncias, e pedi que dissessem,
caso um deles viesse ao Brasil passar uma temporada, o que achavam que ele escreveria
no seu blog sobre o Brasil.

Aproveitando o viés, lancei a seguinte questdo: que pontos em comum o Brasil e
Portugal ttm com o Quebec e a Franca no que concerne a relacdo colonizado X
colonizador? Que tipos de representacdo essa relacdo gera em nds, brasileiros? E nos
portugueses, voce tem alguma informacao a respeito?

Vimos como noés, brasileiros, construimos esteredtipos sobre os portugueses e
Portugal e como, muitas vezes, € dificil se desvencilhar de representacdes atdvicas e
lembrar que, minha identidade, nossa identidade, a identidade do outro ndo é “um
conjunto de caracteristicas congeladas que nos diferenciam uns dos outros, mas um

processo que ndo acaba nunca, que estd o tempo todo se modificando e que constitui a

Y "Doux clichés, bons voyages", sobre as impressdes de um quebequense na Franca. Fonte: <http://accent-
grave.blogspot.com/2006/07/doux-clichs-bons-voyages.html>.
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complexidade do sujeito” (Coracini, 2003:219). Apesar das variacdes culturais da lingua,
por mais que o "joual"— modo de falar popular no Québec, impregnado de anglicismos —
ganhe terreno, o francés do Québec compreende o francé€s da Franca e vice-versa. Apesar
de falarem a mesma lingua e de ndo estranharem a cultura francesa, os quebequenses nao
sdo franceses e geralmente se identificam como 'os franc6fonos norte-americanos'. NGs,
brasileiros, também falamos portugués e ndo somos portugueses!

Na aula seguinte, passei (no formato DVD) alguns trechos de uma vasta
reportagem gravada da TVS (datada de 30/03/06) intitulada Pourquoi le Canada fait-il
réver? (Doc. 3)'®, depois de organismos de pesquisa franceses (pesquisa BVA, 2005)
constatarem que o Canadd é o pais preferido dos franceses. Vimos as dificuldades de
adaptacdo em outro pais, mesmo tendo em comum a mesma lingua de comunicacio e
muitas observacdes surgiram a partir do que os alunos leram, viram e ouviram: — O que
admiramos na cultura do outro? O que € de dificil compreensdo em relacdo a hébitos,
costumes, comportamentos no contato que cada um tem com a cultura do outro?

Estas questdes nos levaram a refletir sobre as representagdes que fazemos da cultura
em contato e dos esteredtipos muitas vezes 'cultivados' e sedimentados ao longo de anos...

principalmente se hd ou houve uma relacdo colonizador X colonizado.

® Doc. 4: Copia da pédgina da Internet do programa "Pourquoi le Canada fait-il réver?"
com a introducdo e um resumo de cada reportagem para os alunos tomarem
conhecimento do que tratavam as outras 3 reportagens que nao foram passadas, mas
nem por isso, menos interessantes.
Fonte: <http:// info.france2.fr /encadres /21696885-fr.php>

¢ Doc. 5: Musica "Les maudits Frangais", de Lynda Lemay, 2000
Através de ficha pedagdgica pela Internet e com o clip da miusica, os alunos puderam
trabalhar com autonomia o 1éxico (muito rico), os esteredtipos e representagdes entre
Québec e Franca.
Fonte: <http:// platea.pntic.mec.es /~cvera /hotpot /les_maudits_fracais.htm>

Sugestdes de sites e textos para complementacdo do tema:

162 5 P -y . ~ A 4 <
Le Québec n'échappe pas aux clichés!, sobre as impressdes de um francés em Montréal, Québec. Fonte:

<www. immigrer.com /chroniques /Le_Quebec_n_echappe_pas.html>.
' Da série Un oeil sur la planéte. Como o programa é longo (1h30) e dividido em 4 reportagens, trabalhei com
os alunos apenas a ultima delas - Nos cousins d'Amérique.
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e Consideragdes de um francés que vive em Montréal (com os devidos clichés etc.):

<http:// www3.sympatico.ca/seb-ann/wws/un_francais_a_montreal.htm>.

e Site completo com histéria, cultura, lendas, danca, videos, 1éxico etc. do Québec:

<www. erabliere-lac-beauport.qc.ca/index>.

e Texto extraido da Internet, em 31/10/06, intitulado: O problema dos brasileiros -

http:// www. portugal-expresso.com /default.asp? id=348

e Mais cronicas de falantes de lingua francesa que moram no Canadé (impressoes,
criticas, estranhamentos etc.:

<www. immigrer.com /chroniques />

Doc. 1

Accent Grave

Elucubrations d'un promeneur solitaire.

Qui étes-vous ?

NOM : ACCENT GRAVE
LIEU : Beloeil, Québec, Canada
SAMEDI, JUILLET 22, 2006

Doux clichés, bons voyages
Quelque part en France...
- Monsieur est Canadien?
- Comment le savez-vous?
- A votre Accent.
- Je n'ai aucun Accent! Au Québec, tout le monde parle comme moi, par contre je trouve qu'ici les
gens parlent un peu pointu...

- L'important c'est que vous étes Canadien, et ca change tout, je vous offre l'apéro.
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Canadien, Québécois Acadien, pour plusieurs c'est du pareil au méme. Chose certaine, nous sommes
aimés la-bas. Je ne sais pas exactement pourquoi, mais nous avons droit a un traitement que les autres
n'ont pas, un traitement de faveur et parfois un traitement royal.

J'ai I'impression que chaque Québécois qui se balade en France traine avec lui ses foréts, ses indiens,
ses grands espaces, son pays pacifique, son soucis de la nature, ses casques bleus et ses diplomates de
grande renommée. On percoit les Canadiens comme des cousins ayant participé au débarquement sans
autre intention que d'aider des parents dans le pétrin. Nous sommes percus comme des citoyens d'un
pays juste, riche et sans probleme. Bref, le "plus meilleur pays du monde" comme le disait un premier
ministre canadien qui ne parlait aucune des deux langues officielles. Ce sont des clichés bien siir, mais
on aimerait y croire. Aux yeux de nos cousins, nous représentons une sorte réve, ce n'est plus tout a
fait vrai, un peu quand méme.

Au premier contact, personne ne veut savoir qu'on malmene nos foréts, qu'il y a plus de poteaux dans
nos ruelles qu'il ne reste d'arbres dans nos foréts et que nous produisons plus que notre part de gaz a
effet de serre. Nos indiens? Il y a longtemps qu'ils ont divorcé de la nature. Nos habiles diplomates
servent plus souvent qu'autrement la cause de nos voisins du sud. IIs vont la ol les Américains ne
pourraient aller, pour leur ouvrir la porte, avec leur accord, avec leur mandat. Harper est plus fidele a
I'Oncle Sam qu'un Labrador le serait a un président francais! Les Francais ignorent que les "Canadiens
Frangais " sont allés a la guerre malgré eux, a cause de la conscription imposée par 1'Angleterre. En ce
qui concerne la richesse, la justice et les autres problemes, réservons-nous une petite géne. De toute
maniere, lorsque nous sommes en France, il est inutile de parler de ces choses.

Quand j'entre dans un bistrot et qu'on m'offre I'apéro, je raconte mes derniers démélés avec un ours
brun, ma descente en canot sur la riviere Rouge et la terre que mon pere a défrichée pour batir son
village au Témiscamingue. Je parle aussi de I'indien a qui je donne une bouteille de boisson a chaque
automne pour qu'il surveille mon camp de chasse en bois rond pendant I'hiver (qu'il défoncerait lui-
méme) et de la péche blanche pratiquée sur nos rivieres a -25°C. Ensuite je déguste les milles petits
plats qu'on m'offre avec la fierté d'un pere a qui le fils présente sa premiere blonde. On me fait visiter
des caves a vin et 'on vide quelques bouteilles, juste pour gofiter. En soirée, nous déblatérons contre

les Américains et une fois vres, on refait le monde pour le rendre moins pire.

Nous parlons aussi de nos ancétres francais qui ont découvert le Canada et combattirent les indiens.

Nous traitons des particularités de la langue et des innombrables expressions propres a chacun.

Chaque Québécois s'est informé du lieu d'origine de 'ancétre dont il a hérité du nom, il en parle. On

ira se coucher aux petites heures, loin de la réalité, dans un autre temps.

Au petit matin, on se retrouve, comme si on se connaissait depuis toujours sauf qu'il n'y aura pas de

beurre d'arachides, de bacon ou d'Alphabits au petit déjeuner. Nous constaterons qu'il existe
différentes classes dans les trains de banlieues, qu'on ne peut pas "s'écraser" sur les pelouses, que le
prix de I'essence précede le notre de trois ans et que 1'Etat est plus présent dans la vie de tous. Nous

réaliserons peu a peu que nous sommes Nord Américains, qu'on aime prendre notre biere sur le perron,
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tutoyer nos patrons, éloigner 1'Etat de nos vies.

D'un autre c6té, nous apprendrons aussi qu'en France les gens ont plus de vacances que nous, des
avantages sociaux plus nombreux, un transport en commun plus développé, que la culture jouit d'un
plus grand respect, que la bouffe est plus variée, que le systeme de santé est excellent, bref que la
France c'est autre chose.

Parce qu'on parle francais au Québec et que la culture francaise ne nous est pas étrangere, plusieurs
pensent que ce coin d'Amérique n'est pas tout a fait américain. En visitant nos cousins francais, on se
rend compte que nous ne sommes pas francais non plus! Sommes-nous orphelins? Non, nous sommes
Québécois, tout simplement, des francophones Nord Américains. C'est nous ¢a. Nous faisons le pont
entre les deux mondes, le pont entre plusieurs mondes devrais-je dire. La famille est plus grande
qu'avant: des p'tits nouveaux sont venus d'Algérie, du Maroc, Du Sénégal, du Rwanda, d'Haiti, de
Belgique. La famille est plus grande, plus riche, reconnaissons-le. Il faudrait mieux profiter de notre
fortune.

En aoft, ce pont sera utilisé par nos cousins francais en visite. Ils viendront toucher de I'Amérique, de
cette ex Nouvelle-France, ex Nouvelle-Angleterre, future ex Canadienne. Nos cousins coiffés d'un
béret et baguette au bras (nous aussi on a nos clichés) viendront constater que nous n'avons ni foie gras
ni de Mont Basillac mais qu'on peut "s'écraser” sur la pelouse du parc Lafontaine. Ils réaliseront qu'un
peu de leur histoire est ici, mais que ce coin d'’Amérique ou I'on parle frangais c'est maintenant autre
chose.

Je pars en vacances a mon tour, avec ma brosse a dents et mon PC. Bonne traversée a ceux qui

traversent! Moi je ne traverse rien cet été, j'ai un différend a régler avec un ours brun. AG

Doc. 2

Chronique de Benito - "' Le Québec n'échappe pas aux clichés !"'

Ma chronique du jour se veut €tre un apercu des stéréotypes qu'ont les Francais au sujet des Québécois
et du Québec. Chaque pays de par le monde véhicule des clichés, des principes, modes de vie qui leur
sont propres, bien entendu le Québec n'y échappe pas (dans cette chronique considérons le Québec
comme un pays). Certains sont véridiques, d'autres exagérés ou méme « archifaux », certains sont
d'une autre époque, mais ils demeurent encore tres présents dans les esprits.

Pour ma part, je ne sais plus trop ce que je croyais avant de traverser « la grande flaque » et de déposer
mes valises a Québec. J'ai dii alors tendre I'oreille, sonder mes amis francais ou québécois, et fouiller
dans mes souvenirs, pour vous concocter ceci.

Ils sont ou les Indiens ?

Voila bien une question qui trotte dans la téte de nombreux touristes. Bien slir qu'il existe des réserves
amérindiennes (ou indiennes pour ceux qui préferent), mais il n'y en a pas partout. Les autochtones
n'habitent pas dans des tipis et ne portent pas de plumes sur la téte. Celles-ci sont réservées pour le
folklore. IIs vivent dans des maisons plus ou moins a l'écart des villes.
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A propos des Québécois, supprimez de votre téte 1'idée de rencontrer une population de blicherons
vétus d'une chemise carreautée (a carreau). Ce n'est pas qu'ils n'en portent jamais, mais tout comme les
bérets pour les francais, ce n'est pas une généralité.

Aussi le Québec n'est pas uniquement habité de ruraux, en effet, les citadins sont aussi en nombre
comme le démontre le taux d'urbanisation : 78 % au Québec. En particulier, dans le secteur de
Montréal, ol une majorité de Québécois ont élu domicile (40 a 50%).

En cherchant bien, je me souviens d'une chose que je croyais avant de connaitre le Québec.

Jimaginais le Québec recouvert de foréts avec quelques trouées pour faire de la place aux villes. Mais
non ! De grandes régions agricoles recouvrent également le territoire, notamment dans la partie
méridionale alors que dans le nord du Québec, la déforestation grignote chaque jour de nouvelles
parcelles de foréts vierges de toutes activités humaines.

En fait, je confondais le Québec avec 1'Alaska. Voyez-vous ce que je veux dire ? Le paysage décrit par
Jack London ! Ces rivieres qui sillonnent les vallées creusées jadis par la fonte des glaciers,
(aujourd'hui cloitrées au sommet des montagnes). Ces foréts ancestrales, omniprésentes, qui semblent
ancrées a jamais au sol de cette terre sauvage.

Sans oublier le fameux cliché de 1'ours brun (grizzli) frappant de ses puissantes pattes le saumon qui
jaillit hors de l'eau lors de sa lutte contre le courant de la riviere.

Premiere surprise : ici, au Québec, c'est son cousin, I'ours noir, qui parcourt la forét ! J'en profite
aussi pour avertir qu'ici, vous aurez plus de chance de croiser un orignal qu'un caribou (sauf dans le
Grand Nord). Néanmoins, une population de caribous est encore bien présente dans les Monts Chics-
Chocs, en Gaspésie.

Deuxieme surprise : les grands espaces ne sont pas toujours proches des grandes villes débordantes
d'urbains, qui la fin de semaine, s'élancent sur les routes a la recherche de la nature perdue. Des routes,
qui semblent interminables comme se plaisent a dire les touristes européens, mais dont la rectitude ne
fait pas toujours légion. En effet, dans certaines régions le relief chaotique nous inflige des routes
vallonnées dont les curves (virages) nous exigent toute notre concentration a bord de notre grosse
cylindrée, faisant du 12 litre aux 100 km !

Drailleurs, il me semble qu'en général, les Québécois ne sont pas plus exemplaires au volant que les
Frangais, a part peut-étre ceux vivant en région.

Eux aussi connaissent le bruit retentissant du klaxon si ta conduite ne fait pas leur affaire, les exces de
vitesse, les dépassements par la droite ou encore le non respect des distances de sécurité. Certains
traits de caractere subsistent toujours malgré 1'éloignement des origines latines ! Aussi, si vous étes
piéton, ne comptez pas trop sur la courtoisie des automobilistes pour vous laisser traverser la route, a
moins d'aller dans une province maritime. Bien entendu, tous les Québécois ne sont pas des chauffards
irrespectueux du code de la route.

Juste en aparté : ne vous inquiétez pas pour les bus jaunes, vous en verrez comme ceux vus dans les
séries télévisées américaines !

Comme beaucoup d'entre vous, la premiere année, j'avais une petite appréhension a 1'idée d'affronter
les rigueurs de l'hiver si légendaire. Ma blonde de 1'époque riait de m'entendre parler de m'équiper
pour I'hiver. Elle me répétait régulierement, ce sont les voitures qu'on équipe (pneus d'hiver) et non les
personnes.

Contrairement aux idées recues, les hivers ne sont pas si pires, certes plus froids, parfois méme, il ne
neige pas, il pleut. Pis les -35°C ce n'est pas tous les jours a part peut étre a Inukjuak située dans le
grand Nord. Il suffit juste de s'habiller plus chaudement surtout lorsque vous habitez en ville.

Et en passant, le 21 juin c'est aussi I'été & Québec, les gros chandails sont remisés dans le garde-robe
pour laisser place aux belles camisoles ! A ne pas confondre avec celles de 1'asile, mais plutot ce que
les Francais appellent des débardeurs (quel mot affreux en passant!).

Et 1'été, la température moyenne a Montréal n'est que de deux degrés inférieurs aux moyennes
estivales a Paris.
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«Eté comme hiver, rien de tel qu'un bon café pour démarrer la journée » : vous dirons les
Frangais. Et chauvinisme oblige : le café est jugé tres bon en France. Par contre, il est qualifié¢ de jus
de chaussette en Amérique du Nord. Je ne peux juger par moi-méme étant donné mon dégofit pour le
café'.. en France ! Honte a moi ! J'ai appris a aimer le breuvage noiratre au Québec au gré de mon
intégration dans ma culture d'adoption. Merci a ma job qui me procure de bons moments de rush (forte
activité) garnis de stress. Qui a dit que les Québécois n'étaient pas des gens stressés (tiens en voila un
autre cliché, j'y reviendrai d'ici quelques lignes). Pour en revenir a notre café, mes parents venus me
visiter en aolt dernier pour venir tester le café québécois, sont formels : le café du Tim Horton n'est
pas si pire !

Bien entendu, les quelques 300 Tim Horton, répartis sur tout le territoire de la province, sont
généralement ouverts 24H/24H. IIs s'ajoutent au panel incroyable des différents fast food. Je ne sais
pas ce qu'en pense les Francais, mais pour ma part j'ai été extrémement surpris. Jamais je n'aurais cru
que la « fastfood mania » se cantonnait ailleurs qu'aux Etats-Unis. Aucune crainte que le Québécois ne
soit en manque de restauration rapide qu'il soit a Sept-Iles, & Gaspé ou encore a Montréal. Y'a toujours
moyen de se remplir le ventre partout oti nous nous situons ! Quelque soit 'heure ! Ceci m'a toujours
impressionné.

Restons dans la section « culinaire ». Sirop d'érable servi matin, midi, et soir ! Désolé, c'est comme
le vin rouge et les Frangais a tous les jours, c'est une image du passé. D'une part, le sirop cofite assez
cher pour celui qui voudrait en manger a tous les jours, d'autre part, tout le monde n'a pas toujours le
temps de cuisiner a l'érable. Pis, peut-€tre que c'est aussi une habitude culinaire dont les gens se sont
lassés. Je connais beaucoup de Québécois qui ne se gavent de ce précieux sirop uniquement durant le
temps des sucres au mois d'avril.

Cet exemple me rappelle mon premier nez a nez ou plutdt bouche a bouche avec une charmante cote
levée native de la Cage aux Sports !

L'histoire se déroule le 6eme jour (environ, je n'ai pas non plus une mémoire d'éléphant) de mon arrivé
a Québec le 19 mai 2003 (et oui déja trois ans). Apres la job, mon boss, me propose d'aller souper a la
Cage aux Sports, que je qualifierais de restaurant sportif. Les Québécois y vont pour écouter la « game
» de hockey devant une grosse biere accompagnée de pop-corn ou mieux encore de cuisses de poulet
piquantes (tres piquantes' ainsi la biere est davantage la bienvenue).

Nous commencgons par commander une biere chacun. Apres quoi, vient le moment de découvrir les
mets gastronomiques servis dans ces lieux. Mon regard s'arréte sur la photo alléchante de trois
adorables cdtes levées (porc) bronzées par la cuisson.

Une biere plus tard, me voila servi.

Mais a l'instant ol mes papilles gustatives font connaissance avec cette viande, elles détectent une
anomalie : le mélange sucré-salé | Et oui la sauce a I'érable mélangée a la viande n'est pas vraiment de
mon golt !

Depuis, je me suis davantage habitué a ce genre de recettes québécoises, néanmoins traumatisé par
cette expérience, je n'ai jamais osé renouveler les cotes levées a 1'érable.

Pour clore ce chapitre, une derniere phrase qui octroie un peu de véracité aux clichés : les Francais ont
le prix Nobel de la fabrication et par conséquent de la consommation de vin, alors que les Québécois
ont le prix Nobel de la biere. En effet en ce qui concerne ce breuvage, les amateurs québécois n'ont
rien a envier aux amateurs francais.

« Ici, les gens ne sont pas stressés ! » Euh' comme partout, cela dépend de leur profession, méme si la
tendance est plus au « non stress ». A ma job d'inventaire, « merveilleuse » compagnie américaine,
nous avons tous des périodes de stress étant donné que cette profession implique de s'habituer a
travailler dans l'urgence. C'est juste un rythme de vie a adopter. Juste en aparté, ici oubliez les 35
heures et les 5 semaines de congés payés' mais ajoutez plutdt Sh et supprimez 3 semaines de congés
payés !

A propos d'emploi, il est a souligner la souplesse hiérarchique qui caractérise 2 mon sens les
compagnies québécoises. Comme tous mes collegues de travail, j'ai toujours tutoyé mes employeurs
au bout d'a peine quelques jours. Ils m'ont tous paru plus facile d'approche que mes employeurs
précédents (frangais) au cas ou je voulais m'entretenir avec eux. Les rapports sont plus amicaux ou du
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moins plus jovials Bien entendu, ceci ne veut pas dire que je peux tout faire, ni que nous sommes de
grands chums, mais simplement que ce n'est plus un fossé mais simplement une limite établie
instinctivement entre nous.

« Maudit francais, tu passes ton temps a chialer » Voila bien une phrase, qui m'est adressée
régulierement plus ou moins en joke (farce). Comme si les Québécois ne se plaignaient jamais ! Avec
du recul, je dirais qu'ils sont autant « chialeux » que les Francais, a la différence qu'ils le font d'une
facon plus subtile, sous un ton plus calme.

Evidemment, tout de suite le mot « gréve » est sur le bout des levres. Pourtant I'été 2004, d'apres mes
souvenirs, nous avons assisté au festival des greves québécoises. En effet, tour a tour, les policiers, la
SAAQ, le Réseau de Transport de la Capitale (autobus), par la suite la SAQ et dernierement les profs,
garderie. Evidemment je ne juge pas les raisons de leur gréve. En tout cas, pour des apprentis, c'est un
bon début. Néanmoins les manifestations Québécoises paraissent moins houleuses.

Juste pour établir un lien avec l'actualité, au vu des victoires successives des francais a la coupe du
monde de soccer 2006, notre statut de « maudit francais » a été serré dans un placard, et a nouveau
nous avons été baptisés les « cousins francais » ! Comme un beau-frere, les Québécois nous flattent
quand ca les arrangent.

Jadis, je croyais que la province francophone était en symbiose avec la nature, donc en parfaite
adéquation avec l'environnement, j'ai été étonné de constater que le Québec n'était pas un si bon éleve.
Juste quelques exemples pour illustrer mes propos : les compteurs d'eau sont rarement installés, la
récupération des déchets existe, mais les filieres de recyclage sont encore au début, ainsi les piles ne
sont toujours pas récupérées a grande échelle. La consommation d'électricité est excessive. Par contre,
la vente de produits d'occasion (usagé) est tres répandue. Ici nous consommons a l'américaine.

Ainsi s'acheve cette chronique ! Certes, il existe d'autres clichés, mais il faut savoir s'arréter a un
moment donné. Si vous avez d'autres suggestions, je vous invite a en faire part sur le forum ! Aussi,
c'est a chacun d'en faire sa propre analyse, puisqu'il est certain que nous ne percevons pas tous les
choses de la méme maniére.

Texte publié le 17/7/2006 - Lu 1384 fois - Derniére lecture le 14/8/2006 - 19:13:58
Fonte: <www. immigrer.com /chroniques /Le_Quebec_n_echappe_pas.html>

Doc. 5

LES MAUDITS FRANCAIS
Lynda Lemay

Paroles et Musique: Lynda Lemay 2000 "Du coq a l'ame"

Y parlent avec des mots précis

Puis y prononcent toutes leurs syllabes
A tout bout d'champ, y s'donnent des bis
Y passent leurs grandes journées a table

Y ont des menus qu'on comprend pas

Y boivent du vin comme si c'était d'l1'eau
Y mangent du pain pis du foie gras

En trouvant I'moyen d'pas étre gros

Y font des manifs aux quart d'heure
A tous les maudits coins d'rue
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Tous les taxis ont des chauffeurs
Qui roulent en fous, qui collent au cul

Et quand y parlent de venir chez nous
C'est pour I'hiver ou les indiens

Les longues promenades en Ski-doo
Ou encore en traineau a chiens

IIs ont des tasses minuscules
Et des immenses cendriers

Y font du vrai café d'adulte
Ils avalent ¢a en deux gorgées

On trouve leurs gros bergers allemands
Et leurs petits caniches chéris

Sur les planchers des restaurants

Des épiceries, des pharmacies

Y disent qu'y dinent quand y soupent
Et y est deux heures quand y déjeunent
Au petit matin, ca sent 1'yaourt

Y connaissent pas les ceufs-bacon

En fin d'soirée, c'est plus chocroute
Magret d'canard ou escargots

Tout s'déroule bien jusqu'a c'qu'on gofite

A leur putain de téte de veau

Un bout d'paupiere, un bout d'gencive
Un bout d'oreille, un bout d'museau
Pour des papilles gustatives

De québécois, c'est un peu trop

Puis, y nous prennent pour un martien
Quand on commande un verre de lait
Ou quand on demande : La salle de bain
Est a quelle place, S.V.P ?

Et quand ils arrivent chez nous

Y s'prennent une tuque et un Kanuk
Se mettent a chercher des igloos
Finissent dans une cabane a sucre
Y tombent en amour sur le coup
Avec nos foréts et nos lacs

Et y s'mettent a parler comme nous
Apprennent a dire : Tabarnak

Et bien saoulés au caribou

A 1a Molson et au gros gin

Y s'extasient sur nos ragofits

D'pattes de cochon et nos plats d'binnes

Vu qu'on n'a pas d'fromages qui puent
Y s'accommodent d'un vieux cheddar
Et y se plaignent pas trop non plus

257



De notre petit café batard

Quand leur séjour tire a sa fin

IIs ont compris qu'ils ont plus I'droit

De nous appeler les Canadiens

Alors que 1'on est québécois

Y disent au revoir, les yeux tout trempés
L'sirop d'érable plein les bagages

On réalise qu'on leur ressemble

On leur souhaite bon voyage

On est rendu qu'on donne des becs
Comme si on l'avait toujours fait

Y a comme un trou dans le Québec
Quand partent les maudits francais

3.4.3 Auto-avaliacao e criticas

Em relagdo ao ritmo do curso, tive de me acostumar com os atrasos dos alunos no
comeco das aulas e com suas saidas no hordrio pr6ximo ao término das mesmas, o que, de
certa forma, parece ser um fato normal na universidade mas, nem por isso, deixa de ser
um incomodo.

Com o passar das aulas, um dos grandes problemas que tive que aprender a
gerenciar foi a falta de tempo para seguir o programa estabelecido, pois as atividades
sempre tomavam mais tempo do que o planejado; o material era extenso, queria que os
alunos tivessem contato com muitas coisas interessantes amealhadas durante a preparagdo
do curso, mas tive que optar em deixar algumas de lado. Para quase todas as aulas havia
grande quantidade de material a ser lido e trabalhado. Para amenizar um pouco esta
'sobrecarga’, decidi antecipar alguns textos para serem lidos em casa para a aula seguinte e
sugerir outros como material complementar.

Em relagdo ao material apresentado em video, percebi que as falas poderiam ter
sido melhor aproveitadas para se trabalhar algum aspecto lingiiistico com mais
profundidade, por exemplo; como estava focada para o conteido cultural, acabei
deixando para trds alguns aspectos interessantes que também teriam contribuido para uma

reflexdo proficua sobre a lingua.
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A aula 4, sobre o ensino universitario, foi particularmente frustrante para mim. O
texto sobre a diferenca das universidades e das grandes écoles na Franga foi dado uma
semana antes, para que os alunos lessem, preparando-se para o contetido tematico e para o
video a que assistiriam. Ninguém leu (ndo sei se porque era relativamente extenso — seis
paginas de revista, contando as figuras). O video apresentado era de 25 (vinte e cinco)
minutos — considerado excessivamente longo para tratar do assunto, se ndo hd uma
abordagem muito profunda para o assunto. O que percebi € que houve informacdo em
demasia e, mais uma vez, o procedimento mais sensato poderia ter sido optar pelo DVD e
uma discuss@do em seguida, ou por um texto somente, seguido de uma discussio,
envolvendo — ai sim — informagdo também sobre o Quebec, que acabou ficando para os
ultimos minutos da aula, sem um tratamento adequado.

Em relagdo a aula 5 (“A lingua do outro”), apesar do tema ter sido desdobrado em
duas aulas, devido a sua importancia em relacdo ao tipo de publico para o qual o
dispositivo diddtico foi desenhado e também pela quantidade abundante de material
disponivel, ainda assim, mais uma vez, o excesso de textos e de informacdo, a sucessio
rdpida ao passar de um para outro prejudicou os momentos de reflexdo e andlise mais
profunda das questdes que foram levantadas, mas com limitacdo de tempo ao serem
tratadas e confrontadas. Cito uma situacdo como exemplo: refere-se aos Doc. 1 (texto A
lingua brasileira), Doc. 6 (textos Lingua portuguesa no mundo e Le francais, langue
officielle (1) ou l’'une des langues officielles (2)) que foram apenas comentados por mim
mas nao foram lidos pelos alunos.

Este foi um tipo de frustracdo que aconteceu algumas vezes e que me levou a
repensar sobre considerar melhor a equacgdo “tempo real disponivel de cada aula e divisdo
do tempo a ser gasto em cada atividade”, priorizando poucas, mas trabalhando-as bem, ao
invés de oferecer-lhes uma profusdo de informagdo e conhecimento cuja acio resvala no
nivel superficial de abordagem.

Faltou também enfatizar mais o francés falado em diferentes paises
franc6fonos, levando para o aluno diferentes registros do francés falado, através de
gravagdes de programas de radio, por exemplo, em que ele poderia perceber diferentes
sotaques, apesar de ser uma lingua s, tal como ocorre com o portugués falado no Brasil,
Portugal, Mogambique e outros paises luséfonos. Dentro dessa perspectiva, o curso-piloto

"Nocoes e praticas interculturais na aprendizagem de FLE" também falhou ao centralizar
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a maior parte dos exemplos e situagcdes no Brasil e na Franca, alguns poucos no Quebec e
em Portugal, um no Mali, ndo incluindo outros paises de expressdao de lingua francesa

principalmente.

Nao foi a primeira vez que percebi que minha pritica pedagdgica ndo estava
considerando as dificuldades que comecava a detectar em certos alunos, que meu afa em
dar conta de passar aos alunos todo o material preparado para as aulas estava
estrangulando um tempo importante para deixa-los ‘digerir’ as questdes apresentadas e até
mesmo para concluir os questionamentos levantados, e também, que sentia falta de,
talvez, um(a) outro(a) colega professor(a) ter podido acompanhar mais de perto o
resultado final de algumas aulas pelo menos, funcionando como analista critico para o
aprimoramento das mesmas.

Os alunos ficaram impressionados com tudo que viram e ouviram, tentaram dar
conta de responder as perguntas relacionadas com as emissdes em video (principalmente
das aulas sobre habitagcdo, imigracdo e dos franceses em Quebec), mas reclamaram que
foram de dificil compreensdao. Disse-lhes que ndo havia necessidade de compreender
palavra por palavra, jad que eles haviam compreendido a maior parte das palavras-chave,
mas ndo houve jeito. Lamentei ndo haver feito a transcricdo de pelo menos parte da
reportagem e, em relacdo a outros videos que j4 havia passado, a sensacio foi a mesma.
Frustragdo por parte dos alunos de ndo compreenderem tudo que ouviram; uma certa
frustracdo da minha parte, de ver que os alunos acabaram se retraindo e produzindo menos
do que poderiam, se tentassem pelo menos utilizar o pouco do que foi apreendido.

Na aula 9, em relagdo ao video mostrando alguns franceses que foram morar no
Canadd, mais uma vez, os alunos reclamaram da dificuldade em compreender tudo que foi
falado; voltei o video em alguns pontos, explicitei algumas falas, mas me senti muito
amadora por ndo ter encurtado a reportagem, por ndo ter providenciado a transcri¢do do

que achava essencial para que fosse compreendido.

Para ndo ficar apenas nos pontos negativos, creio que todos os participantes
apreciaram o momento descontraido do nosso encontro semanal daquele semestre e,
apesar das falhas, da falta de traquejo em lidar com o novo, do perfil experimental do

curso, creio que todos saimos dessa experi€éncia mais desafiados a, pelo menos, prestar
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mais aten¢do na nossa postura em relacdo ao outro, seja ele estrangeiro ou ndo, pois, a
nossa ‘“heterogeneidade constitutiva”, segundo J. Authier-Revuz (1982), essa
complexidade que nos constitui a todos, nos torna mais sensiveis (ou deveriamos ao
menos procurar nos tornar) as dificuldades que outros enfrentam e que poderiam ser as
nossas. Assim, procuro ter sempre presente na minha priatica como professora e
educadora as palavras de Coracini (2003: 220): “refletir sobre a heterogeneidade que nos
constitui pode, acreditamos, provocar deslocamentos interessantes em nossa maneira de
pensar e agir’.

E assim que me preparo para coexistir de forma pacifica com tudo que o outro me
atrai e provoca, com tudo que eu desdenho e cobico, rejeito e desejo, adoro e detesto, com
tudo que eu e ele ndo formamos e ndo somos, mas que buscamos intensamente, dai o

mistério do encontro.

Chegando ao final deste capitulo, a pergunta que me faco € esta: se fosse para
repetir a experiéncia (e espero repeti-la ainda muitas vezes!), o que eu mudaria
essencialmente no que tange ao dispositivo didatico?

Em principio, mudangas sempre sdo feitas — seja para atualizacdo do material
pedagdgico ou para sua melhor adequacio ao publico alvo, seja por restricdes de duracao
do curso, seja em relacdo ao nimero de alunos na sala de aula etc., mas particularmente,
em relacdo a essa experiéncia piloto, decidiria pelas seguintes mudancas:

1. Para uma hora e meia de aula, utilizacdo de apenas um dispositivo visual, com duragao
maxima de quinze minutos, ¢ de um texto de uma a duas paginas para leitura e/ou
estudo em grupo; o tempo de troca de idéias, relatos e mise-en-commun, a partir das
tarefas propostas deve ser mais valorizado do que o tempo gasto na transmissdao de
informacao e conhecimento; isto poderd ser feito dentro de uma secao com sugestdes

para dar prosseguimento ao assunto/tema extra-classe.

2. Nao partir do pressuposto de que, ao tratar da cultura brasileira, tudo € 6bvio. Em
muitos momentos de coleta de dados sobre um tema, tive mais dificuldade para
encontrar um texto, um gréafico, ou uma reportagem sobre o Brasil que fizesse
interface com o material franc€s ou quebequense do que o inverso; nas tarefas que

precisaram valer-se de informagdes sobre casamento civil, imigracdo, tipos de ensino
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superior, por exemplo, os alunos tiveram dificuldade em contrapor dados brasileiros

com o que aprendiam em relagdo a algumas culturas de expressao de lingua francesa.

3. Avaliar de maneira mais formal se o conjunto de atividades propostas atingiu o
objetivo de sensibilizar os alunos para novas construcdes de sentido em relacdo a

cultura da lingua do outro e fazer uma sondagem final, perguntando se:

e dos assuntos tratados, algum chegou a leva-lo a reconsiderar padrdes ou

paradigmas que vocé tem ou tinha em relagdo a cultura alvo? Qual? Quais?

e dos assuntos tratados, qual deles fez vocé mais refletir em relacdo a sua prépria

cultura ou, a sua propria maneira de ver o mundo?

e dos assuntos tratados, teve algum que o impulsionou a buscar outras informagdes

além das apresentadas em classe?

4. Também optaria por uma avaliagdo mais formal do curso, por parte dos alunos, em
sala de aula (deixei para que fizessem isso por e-mail e somente dois ou trés o
fizeram); alids, esta foi uma lacuna do curso cuja importancia nao foi observada ao

longo de sua preparagdo e fago o mea culpa.

5. Teria sido bem mais producente trabalhar com reportagens em video mais curtas, mas,
muito mais, se tivesse providenciado as devidas transcricoes do material exibido.
Imaginei que ndo teria muita importancia se os alunos ndo entendessem tudo, pois o
Iéxico de base de cada documento seria trabalhado com eles em classe, antes de sua
exibi¢do, mas o que percebi foi uma certa frustragcdo e até uma certa irritabilidade por

parte de alguns de ndo darem conta de uma compreensdo mais acurada.

Concluo este capitulo anexando as avaliacdes e mensagens de conclusdao do curso
enviadas por alguns alunos, na certeza de que, em algum momento, a semente brotara e se

multiplicara:
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Data: Thu, 30 Nov 2006 19:35:02 -0300 [30-11-06 20:35 20:35:02 BRT]

De: Esther Raqggi <estherraqqi@vahoo.com.br>'ﬁl
Para: neiaemmerick@usp.ori

Assunto: Re: Evaluation du cours

Parte(s): Baixar todos anexos (em arquivo .zip) 9

Cabecalhos: Exibir Todos os Cabecalhos
Bonjour, Néia!
Est-ce que peux écrire en portugais?

Bom, por mais que eu me sentisse uma intrusa na sexta-feira passada, tb me lembrarei como um dos momentos
bons deste semestre!

eu nao tenho criticas negativas a fazer pois nem cheguei a frequentar muito o curso, mas das vezes que fui, o
material estava muito bem preparado, diversificado (importante!!!), com informagées pertinentes e claras e eu
sempre aprendi alguma coisa (algum dado cultural, alguma técnica de passar o conteldo, etc) durante as aulas
que acompanhei. Eu lamento néo ter conseguido acompanhar devidamente o curso pois acredito que teria
aprendido muito mais!

Também agradeco pela compreensao e paciéncia!

bjs,
Esther

PS: Se vc precisar deste e-mail em francés, me escreva. Hoje estou cansada pra pensar/escrever em francés.

Data: Tue, 2 Jan 2007 12:04:40 -0800 [02-01-07 18:04 18:04:40 BRT]
De: Roberta <robsrosa@vahoo.com.br>t'-..-:'

Para: neiaemmerick@usp.brl‘!'

Assunto: Res: Evaluation du cours

Parte(s): Baixar todos anexos (em arquivo .zip) -@

Cabecalhos: Exibir Todos os Cabecalhos
Oi Néial!

Tudo bom com vocé?

Demorei um pouquinho um pouquinho, né?

Achei 6timo termos tido o curso de Interculturalidade pois as aulas do Francés trabalham esse assunto de
maneira muito superficial, como se ja conhecéssemos a Franca.

Apesar do pouco tempo que tivemos para a duragdo do curso, aprendi bastante em relacdo a cultura francesa.
As aulas tematicas garantiram um bom envolvimento com cada assunto. O material utilizado foi muito bom, o uso
de musicas e videos tornou as aulas dinamicas.

Acredito que seria necessario uma continuagdo do curso para que outros temas também possam ser abordados.
Se vocé achar que o que escrevi nao foi o suficiente, pode me avisar que tento escrever mais.

Vocé vai ficar "livre" nas férias? Gostaria que lesse minha carta de motivagao antes de entregar o dossié para o
posto de assistente de portugués.

Feliz 2007!!!
Bjos,

Roberta

263



Tue, 5 Dec 2006 12:39:35 -0800 [05-12-06 18:39 18:39:35 BRT]

De: Gizele Akemi <gizeleakemi@yahoo.coms>%#¥
Para: neiaemmerick@usp.or#¥

Assunto: Re: Evaluation du cours

Cabecalhos: Exibir Todos os Cabecalhos

Salut Néia!

Je te réponds en portugais, car j'ai peur de ne pas
étre bien comprise, d'accord?

Aspectos positivos

materiais: atuais; diversificados (textos escritos,
sequéncias de video e musicas) o que tornava a aula
bastante dinamica.

temas propostos: todos os que vi foram 6timos;
interessantes e absolutamente necessarios para a
formacgao de um professor que queira estar atualizado.

debates: a troca de idéias é essencial para a formagao
de um bom professor. A turma pequena facilitava na
hora das conversas em francés, o que nao acontecia no
inicio do curso.

Aspectos negativos:

tempo proposto para discussdes x quantidade de
documentos trabalhados: acredito que a grande
quantidade de documentos tenha atrapalhado um pouco no
desenvolvimento de debates. As vezes o tema era
bastante interessante para todos, mas a falta de tempo
limitava as discussoes.

aulas em francés: embora seja um curso oferecido para
alunos de francés, percebi que algumas pessoas, mesmo
ja na reta final do curso, nao participavam das
discussdes por nao se sentirem a vontade. Isso causa
um pouco de mal estar nos demais e mesmo os que tém
fluéncia deixam de falar para ndo "monopolizarem" o
tempo do colega. Nao sei se ha uma solugéo para isso,
afinal falar em sala de aula é um problema antigo do
"nosso" francés. Caso as turmas sejam numerosas no
futuro, a permisséo do uso do portugués em sala para
os mais "timidos" talvez seja interessante. Ou entédo
atividades ludicas para "quebrar o gelo" logo no

inicio do curso, como foi feito conosco na atividade

dos nomes. Frequentemente os alunos se conhecem ha
muito tempo mas nunca se falaram.

Acho que é isso, Néia. Novamente, te agradeco por
tudo. Vocé tem meu e-mail e nimero de telefone. Nao
suma, por favor!

Gros bisous!

Gizele
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Data: Thu, 30 Nov 2006 16:14:12 -0300 [30-11-06 17:14 17:14:12 BRT]

De: Ida de Assumpcéao <ida.assumpcao@itelefonica.com.br>-=!-E
Para: neiaemmerick@usp.brl‘!'
Assunto: RES: Evaluation du cours

Cabecalhos: Exibir Todos os Cabecalhos

Salut,Ma Belle!

Avant tout, écoute-moi: tu emploie "clore" et tu ne veux pas que je
t'appelle "Madame"!

Tu plaisantes...tu es plus que "madame":tu es plutét une "madame
soutenue"...vraiement au-dela de chic et cultivée!!!!

Par rapport au cours, je pense qu'il a été tres bien .Pas de points
négatifs.

S'il y a du temps, je te suggeére travailler un peu plus avec les aspects
de le systeme politique, les elections,

I'immigration,les SDF's,la question des jeunes (le 1er. embauche)en
France, c'est a dire la c6té pas vraiement "douce”

de la douce France.

Bisous

Ida

----- Mensagem original-----

De: neiaemmerick@usp.br [mailto:neiaemmerick@usp.br]
Enviada em: quinta-feira, 30 de novembro de 2006 14:16

Para: Eliane Paradela Arakaki; Esther Raggi Pereira; Gizele Akemi Toshimitsu
Fujita; Ida Helena Assumpcao; Rafael Vital; RobertaMiranda Rosa Hernandes;
Sahsha Kiyoto WatanabeDellatorre

Cc:crispi@usp.br

Assunto: Evaluation du cours

Chers participants du cours d'Interculturalité en FLE,

Je garderai toujours dans mes souvernirs les bons moments qu'on a partagés
ensemble vendredi dernier.

C'est vraiment dommage que Rafael et Shasha n'aient pas pu nous rejoindre!
Bon, ce que je vous demande comme derniére tache pour clore mes
considérations finales du cours c'est justement VOS CONSIDERATIONS a propos
des classes que vous avez suivies: aspects positifs/négatifs par rapport aux
matériels utilisés, temps employé pour chaque séance, sujets proposés, etc.
Vos critiques et contributions seront précieuses pour le perfectionnement du
cours qui pourra étre offert (dans un nouveau format) dans un futur proche.
De ma part, merci infiniment de votre patience et persévérance et n'hésitez
pas P me contacter quand vous le voulez. Bien a vous, Néia

Excluir | Responder | Responder a Todos | Encaminhar | Recusar Remetente | Admitir Remetente | Cédigo
Fonte da Mensagem | Salvar como | Imprimir | Conteudo em HTML
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Data: Sat, 25 Nov 2006 12:25:19 -0300 [25-11-06 13:25 13:25:19 BRT]

De: Ida de Assumpcéo <ida.assumpcao@itelefonica.com.br>=F
Para: crispi@usp.brg, neiaemmerick@usp.brg

Assunto: Tatouages

Parte(s): Baixar todos anexos (em arquivo zip) 9

Cabecalhos: Exibir Todos os Cabecalhos
Minhas queridas,

Quero lhes dizer que vocés com o curso que organizaram, com a atengao que nos deram, vocés nos ensinaram
€ nos ensinam a serem pessoas melhores,

c'est-a-dire, mais generosas, mais abertas para o outro, enfim mais seres humanos, e ndo somente "ensinadoras
de francés".

Esse aprendizado é impossivel de ser pago de outra forma que nao sejam: a gratiddo a Deus pela vida e
disposicéo de voceés,

e pelo compromisso de perpetuar e difundir essa postura, maneira de ser e viver.

Ontem, a maravilha da tarde nao foi sé o lugar, a paisagem, a comida, mais surtout, a atengao o interésse de
voceés por cada uma de nés !

Situagao tao rara hoje em dia, neste mundo onde cada um pensa s6 em si.
Cheéres Madames, vocés deixaram marcas, fomos tatuadas pelo amor de vocés !
Merci !

Bisous

Ida
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CONCLUSAO

“A antropologia ndo diz que o outro é igual a mim,
mas, sobretudo, que eu ndo sou o outro e que me
compreendo na relagdo com o outro como meu outro
possivel pela comparagcdo e pela diferenca através,
justamente, da invencdo do outro e segundo uma

’

concepgdo contrastante, ndo simétrica, da identidade.’

Mondher Kilani

Ao longo desta pesquisa, defendemos uma orientagdo no ensino e aprendizagem
das linguas (mais especificamente do FLE) calcada na perspectiva intercultural. Partimos
da constatagdo do pouco espaco dado ao componente intercultural na aula de FLE, o que
nos levou tanto a uma reflexdo aprofundada de suas bases tedricas e seu surgimento na
didética das linguas quanto a questionamentos em relacdo a sua auséncia nos curriculos de
formacdo do professor, e a0 modo como ¢ utilizado nos métodos de FLE (quando é
utilizado).

Para conscientizar e sensibilizar tanto o professor/formador quanto o aluno em
direcdo a compreensdo e ao didlogo com o outro, buscamos levar ambos — aluno e
professor — a reconhecer sua propria diversidade constitutiva e a buscar construir relagdes
com uma outra realidade também impregnada de sua prépria diversidade constitutiva e,
assim, poder aprender a considerar a relacdo identidade-alteridade inerente a todos os
individuos, i.e., a presenca do outro presente em cada um.

Para tanto, partimos da hipétese de que era possivel construir um dispositivo
diditico que pudesse respeitar os principios interculturais, saindo da generalizacdo dos

métodos, distanciando-se dos clichés e esteredtipos de partida ao querer explicar uma
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cultura, e propiciando uma interacdo mais producente e mais auténtica entre o aluno e a
lingua e cultura(s) de aprendizagem.

Desse encontro, a didatica de LE pode proporcionar a constru¢do junto com as
outras competéncias, de maior compreensdo e respeito entre e as linguas culturas em
contato. O eterno conflito aparentemente insoltvel entre a identidade individual e local e o
fato de se pertencer a sociedade humana global seja talvez a raz@o principal para que o
movimento em dire¢do ao outro ainda instigue e leve o individuo a aprender a se
relacionar com as diferencas, percebendo a grandeza do mundo e de como ele pode
alcancé-la.

Acreditamos que nossa hipétese pdde ser confirmada, na medida em que obteve
uma resposta positiva por parte dos alunos durante o processo de experimentacdo do
dispositivo diddtico (o que pdde ser constatado nos e-mails enviados por eles) e,
sobretudo, por parte do professor ao confrontar-se com as culturas em contato durante
todo o processo de concep¢do e elaboragdo do dispositivo diddtico e como mediador
intercultural durante sua experimentagao.

A contribui¢do da aprendizagem de LE a educagdo pessoal dos aprendizes consiste
em propor-lhes um olhar sobre sua propria lingua e sua prépria cultura, de onde eles
podem contemplar sua experiéncia e sua identidade de seres sociais e, através desse
contato com uma outra cultura, relativizar e contextualizar a sua prépria; consiste
igualmente em poder mobilizd-los a conscientizar-se da relatividade de seus valores, da
sua capacidade de efetuar escolhas autdbnomas bem como da sua capacidade de elaborar
um pensamento (auto)critico em relacdo a sua lingua, a sua cultura e, conseqiientemente,
a sua postura diante da diversidade de vida e das vidas neste planeta, abandonando 'o
narcisismo das pequenas diferencas' como formulou Freud, e permitindo-se experimentar
o altruismo que supera qualquer diferenca.

Ao longo deste doutorado, vimos que o etnocentrismo € um grande obstaculo para
a compreensao mutua, dai a importancia em se reconhecer a diversidade sociocultural e
aceitar as diferencas como condi¢des para aproximacao do outro. Se, ao aprender uma
lingua estrangeira, as fronteiras, as resisténcias, os muros, externos e internos podem ser
derrubados, dentro dessa nova abertura para o que € pouco conhecido ou mesmo

desconhecido, pode-se experimentar outros modos de comportamento, de habitos, de
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normas, de gostos, e tantas outras coisas, sem que a identidade desapareca; entretanto, a
maneira de vivencid-la e exprimi-la certamente serd mais diversificada.

Nossa inten¢do foi a de provocar tanto no aluno quanto no professor de LE uma
conscientizacdo intercultural que os levasse a perceber que o componente cultural que
constitui o ensino-aprendizagem de uma LE pode ser compreendido diferentemente de
como ele vem sendo aplicado em sala de aula até hoje, ou seja, no lugar de uma
aprendizagem para se adquirir conhecimentos pontuais dentro de uma visdo
caleidoscopica, jornalistica e turistica implicita numa abordagem culturalista e que a
maioria dos métodos de FLE ainda vincula na sua proposta pedagdgica (conforme
abordamos no Capitulo 2 desta pesquisa), defendemos uma aprendizagem de LE ligada a
valores humanistas e de cidadania, baseada na relativizacdo da ‘naturalidade’ constitutiva
da prépria identidade cultural, i.e., na conscientizacdo das diferencas entre seu sistema de
referéncia e o do outro e na compreensdo do outro na sua alteridade. Neste encontro da
identidade e da alteridade, do didlogo entre si mesmo e os outros, a chamada perspectiva
intercultural permite o reconhecimento do que é comum a todos. Esta abordagem permite
imaginar a existéncia de outras formas de percepc¢ao da realidade, num encontro de facetas
multiplas da sociedade e de sua complementaridade, visando a uma integracio
participativa. Isto significa que uma competéncia descritiva, explicativa, em que
conhecimentos observdveis e nem sempre concretos tentam dar conta de um discurso
sobre o outro, ¢ substituida por uma competéncia de andlise, de reflexdo, que permite

pensar na alteridade, no dialogo com o outro.

Percebi que, como mediador que transita entre o espaco das culturas em contato
que compdem o ensino-aprendizagem de uma lingua, o professor de LE pode atuar
também como instigador dos implicitos culturais que condicionam nosso comportamento
do mais ao menos visivel (gestos, relacdes sociais etc.).

Dentro do papel que me cabe como professora e em relagdo a implicagdo cultural e
intercultural na minha pritica pedagdgica, encontro-me sempre no ir-e-vir dos bens
culturais e dos valores simbdlicos, transitando pelas fronteiras das linguas e culturas em
contato. Como nos lembra Zarate (1995:11): “o professor de linguas ocupa,

conscientemente ou ndo, uma posi¢do estratégica em todo o sistema educativo, visto que
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ele constroi este espacgo intersticial entre o semelhante e o diferente, o interior e o exterior,
o distante e o préximo.”'*

Ao aproximar minha pritica pedagdgica para o ambito de uma perspectiva
intercultural, procuro despertar nos alunos essa conscientizagdo. A abertura do professor é
imprescindivel para que haja uma abertura também do aluno. O professor, tanto quanto o
aluno, traz consigo seu conhecimento de mundo, seu capital cultural e suas representacdes
para o contexto da sala de aula. Nesse espaco, percepcoes, interpretacdes e possibilidades
complexas, genuinas, desconfortdveis muitas vezes, negociardo sentido, descobrirdo os
limites de si mesmo, dos documentos, do estrangeiro, estabelecerdo relagdes, relativizarao
muitas certezas e, certamente, fardo, cada um, um percurso tnico de — esperamos —
questionamentos, mas também de descobertas e de bons encontros...

Creio que a perspectiva intercultural chega no ensino/aprendizagem de linguas para
estabelecer uma interagao proficua entre identidades, culturas e linguas como seu centro
de gravidade. Ela também chega para fincar seu espaco na didatica de linguas como uma
competéncia a ser trabalhada e buscada, distinta do desempenho lingiiistico (que reune as
competéncias lexical, gramatical, semantica e fonolégica) e mais abrangente que a
competéncia comunicativa; apesar de conté-la, vai além.

Face a diversidade sociocultural crescente nas linguas e culturas em contato, é
praticamente imperativo que o componente intercultural venha fazer parte da formagao
dos futuros professores de LE e das propostas curriculares dos cursos de didatica das
linguas, uma vez que a sala de aula de LE propicia o confronto com identidades multiplas
e a abordagem descritiva e comparativa dos elementos culturais mostra-se insuficiente

para dar conta do encontro e confronto das multiplas facetas da alteridade.

Nao posso deixar de citar Lebrun e Colles (2007:22) quando dizem que o desafio é
grande para o professor e que “fazer os alunos progredirem culturalmente supde colocar a
si mesmo previamente em estado de choque cultural.” E assim que me posiciono na
minha pratica pedagdgica e € assim que me posicionei durante todo o processo de
elaboragdo e experimentacao do dispositivo didatico aplicado aos alunos de francés, cujos

procedimentos desse percurso foram detalhados no item 4.3.2. Ndo foi sem algumas

' No original: « I’enseignant de langue occupe plus ou moins consciemment une position stratégique dans tout
systeme éducatif, puisqu’il construit cet espace interstitiel entr le semblable et le différent, I'intérieur et
I’extérieur, le lointain et le proche. »
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‘ranhuras’ que me lancei neste projeto, pois muito do meu préprio confronto com a
alteridade, com crencas e valores tidos como ja apreendidos e guardados no ‘bat do saber
e do conhecimento’ foram sendo realocados e mexidos, num processo que, espero, nao
tenha data para terminar, uma vez que se mostra, por mais paradoxal que possa parecer,
semeador e germinador de reflexdo, ji que pode alcangar e influenciar outros a fazer

brotar dentro de si o desejo de alcancar e influenciar outros também.
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