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Resumo

Esse estudo investiga a aprendizagem de vocabuldrio através da metodologia de Simulagdo Global
(SG), visando mostrar sua utilizacdo como estratégia pedagdgica, criativa, interativa, motivadora
e eficaz em aula de lingua francesa. Tal aprendizagem € vista como um processo social, dindmico
e complexo, envolvendo um grande nimero de varidveis, dentre as quais as cognitivas e as
afetivas desempenham um papel de extrema relevancia, e que tem a sala de aula como o cendrio
social onde professor e alunos constroem conhecimento em conjunto através da negociacao. Nesta
pesquisa sdo analisadas as experi€ncias anteriores de aprendizagem de lingua estrangeira (lingua
francesa) dos aprendizes, suas concepcdes em relacdo ao ensino de lingua estrangeira (LE) e,
especialmente, em relacdo ao vocabuldrio, a experi€éncia atual de aprendizagem com a SG, bem
como a aprendizagem do vocabuldrio nesse contexto. Na SG, os alunos aprendem em contextos
reais de comunicagdo. As atividades propostas nessa metodologia estimulam a criatividade e a
tomada de decisdes dos aprendizes e funcionam como mediadores da interag¢do, proporcionando a
constru¢do de conhecimento lingiiistico-comunicativo e cultural da lingua francesa. Vinte e cinco
alunos de nivel intermedidrio em lingua francesa participaram deste estudo. Os dados foram
coletados em um curso de lingua francesa, de quarenta e cinco horas, na Universidade Federal de
Uberlandia/MG, entre dezembro 2007 e fevereiro de 2008. Os instrumentos utilizados para a
pesquisa foram questiondrios e testes de vocabuldrio. Observando o processo de ensino-
aprendizagem, verificamos que, durante as atividades de SG, os aprendizes construiram seus
conhecimentos, conjunta e colaborativamente na lingua francesa, interagindo e negociando com
seus pares. Feita a andlise dos dados, constatamos que a utilizacdo da metodologia SG contribui
de maneira significativa para a aprendizagem do vocabuldrio, pois os alunos memorizam e
aprendem mais facilmente as palavras quando estas sdo (re)utilizadas nas diversas atividades
criativas da Simulacdo Global. Este estudo apresenta, ainda, vdrias contribuicdes para a pesquisa
em aprendizagem de LE (lingua francesa), devido a seu formato inovador e dinamico, que
considera importante a influéncia dos aspectos cognitivos e sociais na aprendizagem do

vocabulario de uma LE.

Palavras-chaves: francés lingua estrangeira; Simulagdo Global; aprendizagem do vocabuldrio;

criatividade; motivacao, interagdo; autonomia



Abstract

This study investigates vocabulary learning through the Global Simulating (SG) methodology,
aiming at presenting its use as a pedagogical strategy, interaction mediation and creativity
motivator in the French class, and its efficiency on vocabulary learning. Vocabulary learning is
taken as a social dynamic and complex process involving a wide range of variables, within which
cognitive and affective variables play an extremely important role. Such process considers the
classroom to be a social environment, where learners and teacher build knowledge through
negotiation. We analyze participants’ prior foreign language learning experiences, their
conceptions about foreign language, and especially their conceptions about vocabulary. The latter
is related to participants’ current experience within SG learning context, and we also analyze how
experiences and conceptions interfere in the learners’ actions. The main hypothesis that guides
this study is that SG stimulates creativity and learners’ decision making, which work as
interaction mediators, providing French cultural linguistic and communicative knowledge
building. Twenty-five intermediate level students of French took part in this research.
Questionnaires and vocabulary tests were used for data colleting in a French class at the Federal
University of Uberlandia (MG- Brazil), from December 2007 to February 2008, totalizing 45
hours. The data reveal that, during SGs activities, learners build knowledge jointly and
collaboratively, interacting and negotiation with peers. The results suggest that SG use brings
significant contribution to vocabulary learning as students memorize and acquire lexical items
more easily when they are used and re-used in creative activities and simulations. The study
brings contribution to the FL teaching and learning field because it is innovative, creative and
dynamic, and it considers the influence of cognitive and social aspects in the process of

vocabulary learning.

Key words: French as a foreing language; Global Simulating; vocabulary learning; creativity;

motivation; interaction; autonomy.



Résumé

Cette étude se propose de faire une investigation de I’apprentissage du vocabulaire dans le
contexte de la Simulation Globale (SG) dans le but de démontrer son utilisation comme une
stratégie pédagogigue, créative, interactive, motivante et efficace dans un cours de Francais
Langue Etrangere. Tel apprentissage s’insére dans un processus social, dynamique et complexe,
qui implique un tres grand nombre de variantes, dont les cognitives et les affectives jouent un role
d’extréme importance. Dans cette perspective la salle de classe est considérée comme un scénario
social ol I’enseignant et les apprenants construisent ensemble le savoir a travers la négociation.
Dans cette recherche sont analysées les expériences précédentes d’apprentissage de langue
étrangere (langue frangaise) des apprenants, leurs conceptions de I’enseignement d’une langue
étrangere, notamment, du vocabulaire, leur expérience de 1’apprentissage par la méthodologie de
la Simulation Globale, et I'apprentissage du vocabulaire dans ce contexte. Dans la SG, les
étudiants apprennent dans des contextes réels de communication. Les activités y proposées
stimulent la créativité et la prise de décision des apprenants et elles ont le role de médiatrices de
I'interaction, ce qui permet la construction des connaissances linguistique, communicative et
culturelle de la langue francaise. Vingt-cinq apprenants de niveau intermédiaire en langue
francaise ont participé a cette étude. Les données ont été reccueillies dans un cours de Langue
Frangaise, sur un volume horaire de quarante-cinq heures, a 1’ Université Fédérale d’Uberlandia/
MG, du mois de décembre 2007 au mois de février 2008. Dans notre recherche ont été utilisés des
questionnaires et des évaluations de vocabulaire. En observant le processus d’enseignement-
apprentissage, nous avons remarqué que, pendant les activités de SG, les apprenants ont construit
leurs connaissances en langue francaise de maniere collaborative, en interaction et en négociation
avec leurs camarades. Apres avoir fait I’analyse des données, nous avons constaté que I’utilisation
de la méthodologie SG contribue de maniere significative a I’apprentissage du vocabulaire, car les
apprenants mémorisent et apprennent plus facilement les mots quand ceux-ci sont (ré)utilisés dans
les diverses activités créatives de la Simulation Globale. Cette étude présente, encore, plusieurs
contributions a la recherche en apprentissage des langues étrangeres (la langue francaise), par son
innovation et son dynamisme, qui considere importante 1’influence des aspects cognitifs et

sociaux dans I’apprentissage du vocabulaire d’une langue étrangere.

Mots-clés: Francais Langue Etrangere; Simulation Globale; apprentissage du vocabulaire;

créativité; motivation, interaction, autonomie.
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Introducao:

Percurso da pesquisa



Ponto de partida

Minha prética profissional didria na Universidade Federal de Uberlandia (UFU) gerou
e tem gerado uma série de reflexdes, dentre as quais aquelas que me incentivaram a fazer esta
pesquisa: como motivar os alunos para aprender uma lingua estrangeira? Como ensinar uma
lingua estrangeira de uma maneira ativa, criativa e interativa? Como estimular a participacdo
e a imaginagdo dos alunos na constru¢do de seu conhecimento? Como promover na sala de
aula um ambiente acolhedor e descontraido? Como ajudar os alunos a se desbloquearem, a se
abrirem de verdade para a aventura de descobrir uma nova lingua € uma nova cultura e a
respeitarem essa nova cultura? Como ajudé-los a superar suas dificuldades para se expressar?
Como acabar com seu medo de se expor diante dos demais colegas e de errar? Como
possibilitar a constru¢do da aprendizagem colaborativa na sala de aula? Como preparar os
alunos para uma temporada de estudos na Franca? Que vocabuldrio ensinar € como ensinar?

Como tornar a aprendizagem do vocabulario na sala de aula uma realidade concreta?

Tais questionamentos levaram-me a perceber, de maneira mais significativa, meu
interesse em utilizar uma pedagogia diferenciada, com o intuito de motivar mais meus alunos
e estimular sua participagdo nas aulas. Assim, surgiu meu interesse em utilizar atividades
criativas (jogos, simulacdes, jeux de roles) em minhas aulas de francés lingua estrangeira,
logo no inicio de minha prética docente na universidade. A partir dessa época, comecei a fazer
todos esses questionamentos e perceber que o ensino formal e sistemdtico das estruturas
gramaticais tornava a aula cansativa e enfadonha, o que diminufa o interesse dos alunos, pois,
muitas vezes, eles vinham direto do trabalho (o curso de Letras com opc¢ao francés € noturno
na UFU) e, cansados, acabavam se dispersando e aproveitando muito pouco a aula. Assim, a
utilizacdo de atividades criativas surgiu como uma possibilidade de gerar condi¢des para que
os alunos interagissem e praticassem a habilidade de producdo oral, tendo em vista a
dificuldade em conseguir que falassem espontaneamente e utilizassem as estruturas

gramaticais propostas no programa do curso.

A metodologia de Simulacdo Global (doravante SG) tornou-se um instrumento
bastante popular em sala de aula, principalmente na sala de aula de lingua estrangeira
(doravante LE). Ela tem sido utilizada como atividade lidica, ativa e interativa que visa fazer
entrar o mundo real na sala de aula, com o objetivo de motivar o aluno com relacdo a
aprendizagem da lingua, e de criar um ambiente agraddvel na sala de aula, um espaco de

amizade, cordialidade e confianga, para que os alunos possam ter um maior interesse e,
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conseqiientemente, prestar mais atencao a aula. Essa relacdo mais pessoal e mais afetiva com
a lingua, com o professor e com os colegas contribui para motivar os alunos, fazendo com que
eles se envolvam nas atividades, o que facilita, portanto, a memorizacdo e a fixacdo dos
conhecimentos lingiiisticos. E por pensar justamente nisso, em criar na sala de aula uma
atmosfera prazerosa que propicie a interacdo e a aprendizagem dos alunos, é que optei por
trabalhar com a SG, uma técnica pedagdgica bem difundida na drea do ensino do francés

lingua estrangeira - FLE.

A SG foi concebida no inicio dos anos 1970 pelo BELC (Bureau pour I’Enseignement
des Langues et de la Civilisation) para o ensino do FLE (francés lingua estrangeira) e do FLS
(francés segunda lingua), mas foi adotada rapidamente por professores do FLM (francés

lingua materna) e na formagao de adultos em vdrias dreas de especialidade.

A SG funciona segundo dois principios fundamentais: o primeiro, a criagdo de um
lugar-tema que permite convocar e agrupar todos os tipos de atividades pedagdgicas de
expressdo escrita e de expressdo oral, tradicionalmente feitas na sala de aula de maneira
atomizada, e coordend-las umas com as outras, sejam elas atividades de reflexdo, de debate,
de criatividade; o segundo principio € a criagdo de identidades ficticias, que supde que cada
participante encarne um personagem e dé vida a ele. Essas identidades ficticias irdo interagir
nesse lugar-tema, simulando, assim, todas as fun¢des da linguagem que esse quadro — ao
mesmo tempo, um lugar-tema e um universo de discurso — possa vir a requerer. O objetivo
consiste em dar um sentido e uma dinamica a constru¢do coletiva de um universo no qual
cada um serd parte integrante. A SG, em vez de recriar situacdes, vai se preocupar em recriar
um mundo. Como bem o afirma Yaiche, descrever o mundo, contar a vida e viver a comédia
das relagdes humanas, tal é o desafio pedagdgico das simulacdes. E a amplitude dessa
ambicdo que explica o termo global. Ela leva a0 mesmo tempo para dentro da sala de aula um

modelo reduzido da realidade e um suporte para a criatividade.

Meu primeiro contato com a SG ocorreu num estdgio promovido pelo Centre
International d’Etudes Pédagogiques (CIEP) na Universidade de Caen Basse-Normandie, em
2002. Tendo seguido os médulos “Le Francais de I’ Hotellerie et du Tourisme” e “Le Francais
des Affaires”, decidi me aprofundar nessa metodologia, participando, em 2003, do curso
“Formacdo de Professores de Lingua Estrangeira: Simulacdo Global”, oferecido pelo
Departamento de Francés da PUC de Sdo Paulo, com duracdo de seis meses. E, mais
recentemente, durante meu estdgio de doutorado sanduiche na Franca, tendo em vista a

oportunidade e a relevancia para a minha tese, freqlientei como aluna ouvinte o curso
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oferecido na Université de Panthéon Sorbonne - Paris 3: Créativité, Simulations Globales.
Participei, ainda, de um estagio sobre a SG na Universidade March Bloch, em Strasbourg. Foi
esse aprofundamento que me fez descobrir a riqueza da SG e identificar, nessa metodologia,
inimeras vantagens para o ensino-aprendizagem do FLE. Inspirada pela minha experiéncia de
estudante e pesquisadora na Franca, durante meu estdgio, e pelas intimeras experiéncias que
tive relacionadas a minha vida cotidiana e a universidade, decidi-me por criar uma SG sobre a
vida universitdria na Franca, na qual contemplei o ensino-aprendizagem do vocabuldrio, tema
de meu projeto de pesquisa inicial. Toda essa vivéncia contribuiu para nortear e tragar,
objetivamente, o tema de meu novo projeto: a Simulagdo Global utilizada na preparacdo de
alunos de vérios cursos de graduacdo da Universidade Federal de Uberlandia que visam a

realizacdo de estudos universitarios na Franga.
Francis Yaiche (1996), um dos mentores da SG, a define como

um cendrio que permite aos alunos criarem um universo de referéncia
— um vilarejo, um bairro, uma ilha, um hotel — animé-lo com
personagens que interagem entre si ¢ simularem todas as funcdes da
linguagem que esse quadro, que € a0 mesmo tempo um lugar-tema e
um universo de discurso, pode requerer. Descrever o mundo, contar a
vida e viver a comédia das relacdes humanas, tal € o desafio
pedagégico das simulacdes. E a amplitude dessa ambicio que explica
o termo global. Uma SG é, portanto, uma maneira de fazer entrar o
mundo real no universo da sala de aula.

E € justamente por fazer entrar o mundo real na sala de aula, e por ser mediadora da
aprendizagem e da interag@o, que optei por utilizar essa metodologia no curso de francés que
ministrei para alunos de varios cursos de graduacdo da Universidade Federal de Uberlandia

que pretendem estudar em universidades francesas.

Escolhemos, para o quadro de atividades, a temdtica da vida estudantil universitaria na
Franca. Ela representa uma realidade geogrdfica e humana e obedece a regras de
funcionamento sociais, politicas e educativas. Ela permite, ainda, abordar de maneira lidica
as dificuldades encontradas na chegada em uma nova sociedade, em um novo pais, e

desmistificar a apropriacdo de uma nova lingua e uma nova cultura.

Utilizar uma pedagogia diferenciada, tal € a proposta da SG. Dar uma dimensao ludica
a aprendizagem, criar um ambiente agraddvel na sala de aula, estimular a criatividade,
favorecer a aquisi¢do da lingua escrita e oral, motivar os alunos, promover a interacdo € o
trabalho colaborativo, todos esses fatores sdo propiciados pela SG e sdo muito importantes

para o ensino-aprendizagem de uma LE. Penso, ainda, que hd outros fatores relevantes a
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serem considerados: na medida em que os alunos estdo reunidos em grupos com o intuito de
solucionar um problema, de elaborar uma histéria comum ou chegar ao final de uma
atividade, esse ato € constituido pela linguagem e esses momentos promovem a negociagao de

sentido e a construcao de conhecimento, além de desenvolver a autonomia no trabalho.

E, portanto, por trazer a Simulagdo Global para dentro da sala de aula e promover a
insercao do aluno em contextos novos de comunicagdo nos quais ele podera usar de toda a sua
criatividade, que se chega a  questdo do ensino-aprendizagem  do
vocabulario, tema também contemplado por essa pesquisa. Foi trabalhado especificamente o
vocabulario relacionado a vida estudantil na Franca (a chegada no pais estrangeiro, a
instalacdo, as formalidades administrativas, inscricdo na universidade, abertura de uma conta
no banco etc.). Esse tipo de vocabulario especifico, relativo a estas e outras situagOes de
comunicacdo da vida universitaria, normalmente ndo € contemplado nos livros didaticos de
FLE de maneira exaustiva. Dai a importancia desse curso que ministrei, no qual os alunos
puderam desenvolver a competéncia de comunicac¢do nestas situacdes relacionadas a vida do
estudante estrangeiro na Franca, para sua melhor integracdo na vida académica e cotidiana
daquele pafs.

Meu interesse pelo tema O ensino-aprendizagem do vocabuldrio no contexto da
simulacdo global deve-se ao fato de que a SG, a meu ver, é uma fonte riquissima, inesgotdvel
para o ensino-aprendizagem do vocabulario, pois o aluno € constantemente solicitado, pela
propria atmosfera do jogo, a pensar em determinadas palavras, a utiliza-las, a aprender novas
palavras e a reutiliza-las, o que € bastante produtivo, pois o contexto cria o vocabuldrio bésico
a ser considerado, favorecendo assim sua memorizacdo, diferentemente de memorizacdes de
listas soltas e fora do contexto.

O vocabuldrio, um aspecto por muitos anos negligenciado nas pesquisas em aquisi¢ao
de segunda lingua, tem despertado um interesse crescente entre pesquisadores da Didactique
du FLE (TREVILLE & DUQUETTE, 1996; BOGAARDS, 1994; GALISSON, 1988b) ¢ da
Lingiiistica Aplicada (SCHMITT, 2000; SCHMITT & MCCARTHY, 1997).

Ja h4 algum tempo, desde a reabilitacio da aprendizagem lexical pela didética das
linguas estrangeiras', discute-se a melhor forma de levar o aluno a adquirir de modo ativo e
saber utilizar com coeréncia um maior nimero de palavras que, gracas aos trabalhos sobre a

linguagem, deixaram de ser vistas apenas como etiquetas a serem memorizadas, para se

' O lingiiista francés Robert Galisson escreveu um artigo cujo titulo, “Le vocabulaire en pénitence. Bréve
histoire d’une disgrice chronique” (1988), refere-se a esse periodo.
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transformarem num importante conjunto de representacdes sociais que deverdo ser adquiridas

pelo aluno em contextos comunicativos € interativos.

Nos ultimos anos, a partir da influéncia da Psicologia Cognitiva nos estudos na drea de
aquisicdo de LE, varios pesquisadores (CUQ & GRUCA, 2006; SEARLE, 1985; CYR, 1998;
GAONAC’H, 1987) tém apontado a importancia do papel do aluno, investigando os aspectos
cognitivos no processo de aprendizagem, entre estes as estratégias utilizadas para lidar com a
tarefa de aprender. Segundo Cuq & Gruca (op. cit.), no entanto, essa énfase no aluno nas
pesquisas de aprendizagem de LE apresenta-se ainda um tanto timida e, em se tratando dos
estudos a respeito da aquisi¢do de vocabuldrio, especificamente, a situagdo ndo é diferente. A
pesquisa na drea de aquisicao de vocabuldrio parece ainda ndo conferir a devida importancia

as contribuicdes dos aspectos cognitivos para a aprendizagem.

Para preencher essa lacuna, uma recente vertente de estudos (CARTER, 1998;
SCHMITT, op.cit.; SCHMITT & MCCARTHY, op.cit.) tem procurado analisar a
aprendizagem de vocabuldrio de uma maneira mais abrangente, buscando investigar, através
de uma perspectiva integrada de pesquisa, aspectos cognitivos e afetivos que poderiam
influenciar a aprendizagem de vocabuldrio, dentre os quais as estratégias utilizadas pelos
alunos na tarefa de aprender vocabuldrio, motivacdo, interacdo e estilos individuais de

aprendizagem.

No entanto, os estudos supracitados, apesar de representarem um grande avanco nas
pesquisas a respeito da aquisi¢cdo de vocabuldrio, ao prestarem o devido crédito aos aspectos
cognitivos e afetivos no processo de aprendizagem, apresentam ainda uma deficiéncia, pois
ndo consideram também a importancia do aspecto social na aprendizagem. Esse aspecto tem
sido enfatizado pela teoria scio-cultural® desenvolvida pelo psiclogo e psicolingiiista russo
Lev S. Vygotsky, que buscou, além das fronteiras dos aspectos lingiiisticos, uma compreensao

mais profunda do processo de aprendizagem de LE.

Diante dessas consideragdes, ressalto a importancia dessa pesquisa, dotada de uma
perspectiva integrada de investigacdo da aprendizagem de vocabuldrio, que leva em
consideracdo os aspectos cognitivos na aprendizagem e a compreende como um processo
social, que ocorre dentro de um contexto social, através da interagdo com outros individuos
(VYGOTSKY, 1994). A aprendizagem do vocabuldrio €, portanto, nessa perspectiva, um

processo dindmico e complexo que envolve um grande nimero de varidveis, dentre as quais,

2 Alguns dos pressupostos dessa teoria sdo discutidos no Capitulo 2.
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certamente, as cognitivas e afetivas, que desempenham um papel de extrema relevancia. A
aprendizagem do vocabulario ndo pode ser considerada somente do ponto de vista lingiiistico;
fatores ligados ao aluno como individuo, com suas préprias caracteristicas cognitivas e sua
maneira propria de lidar com a tarefa de aprender, devem ser também considerados.
Proponho, neste trabalho, uma investigacao da aprendizagem de vocabuldrio através do uso
da metodologia de SG, buscando analisar como os alunos repertoriam e sistematizam o novo
vocabulario através da estratégia de elaboracdo de seu diciondrio personalizado e como eles

aprendem esse vocabulario.

Temos, portanto, nesse estudo, dois enfoques: a SG como mediadora da aprendizagem
e da interagdo entre alunos, possibilitando a construcdo colaborativa de conhecimento, e a
elaboracdo de um projeto comum, que contribui de maneira determinante para a constituicao
do grupo-classe, reduzindo a heterogeneidade, as diferencas de idade, de origem, de cultura,
de percurso escolar, que se apagam diante dessas novas identidades assumidas na SG. Essas
novas identidades vao eliminar os filtros afetivos que podem constituir, as vezes, um
obstdculo a aprendizagem de uma LE. Tem-se, pois, a retomada da hipdtese de Krashen, que
preconiza a existéncia de fatores afetivos que se interpdem entre 0 mecanismo de aquisi¢do e
o input (a entrada) recebido pelo aluno. Estes fatores seriam, basicamente, a motivacdo
intrinseca (atitude em relacdo a lingua e/ou cultura estrangeira), a autoconfianca e a
ansiedade. Assim, quanto maior for o filtro (menos motiva¢do, menos autoconfianga e maior

ansiedade), mais dificil serd a aquisicao, e vice-e-versa.

E por meio dessa visdo de aprendizagem criativa, interativa e colaborativa, que este
trabalho visa contribuir, sobretudo com professores cujo objetivo seja elaborar cursos
preparatérios para alunos que pretendem realizar estudos universitdarios na Franca. Eles
encontrardo, nesse estudo, documentos, estratégias e uma metodologia adequada que promova
o aprendizado significativo das necessidades lingiiisticas, comunicativas e culturais desses

alunos.
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A construcio do objeto de pesquisa

Meu objetivo geral com essa pesquisa € analisar os resultados da utilizacdo da Simulacdo

Global em sala de aula de lingua francesa para avaliar se essa metodologia é fator positivo e

determinante para a constru¢cdo do conhecimento lingiiistico-comunicativo e cultural da lingua

francesa.

Pretendo, ainda, com esse estudo, verificar, através do questiondrio de avaliagdo da SG e

do questiondrio de auto-avaliacdo, respondidos pelos alunos e, ainda, através de testes de

vocabulario realizados no curso, se a Simulagdo Global favorece:

o desbloqueio psicoldgico, diminuindo o filtro afetivo;

as interagdes entre os alunos e o desenvolvimento de trabalhos em grupo;

a relacdo professor-aluno;

a criatividade dos alunos no processo de aprendizagem da lingua francesa;

o estimulo a autonomia e a tomada de decisoes;

o conhecimento de aspectos culturais gerais e do sistema universitdrio francés;

o aprendizado do vocabuldrio com a sua (re)utilizacdo nas diversas situacdes de
comunicacdo relacionadas a vida estudantil na Franca bem como a elaboracdo de

diciondrio personalizado.

E também objetivo dessa pesquisa analisar os resultados da utilizacio da SG em sala de

aula de lingua francesa, a partir de quatro hipdteses iniciais, quais sejam:

L.

As atividades criativas propostas na SG favoreceriam o desbloqueio psicologico,
diminuindo o filtro afetivo e motivando e preparando os alunos para a situacdo de
aprendizagem da lingua através da descontracdo e da interacao;

A experiéncia de um projeto coletivo comum, vivenciada através da metodologia de
SG, favoreceria as interacOes entre os alunos e desenvolveria suas aptiddes para a
criatividade, para o trabalho em grupo e para a tomada de decisdes, proporcionando-
lhes o conhecimento lingiiistico-comunicativo e cultural na nova lingua;

Uma relagdo mais pessoal e mais afetiva com a lingua, com o professor € com o0s
colegas contribui para motivar os alunos, fazendo com que eles se envolvam nas
atividades, o que facilita, portanto, a memorizacdo e a fixacdo dos conhecimentos

lingiiisticos.
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4. O uso da SG e de atividades criativas associadas a reutilizacdo de vocabuldrio nas
aulas de lingua francesa contribuem de maneira significativa para a reten¢do desse

vocabulario, possibilitando uma efetiva aprendizagem.

A simulag@o proposta em meu projeto seguiu, em suas grandes linhas, o modelo de
percurso proposto por Francis Yaiche em Les Simulations globales mode d’emploi (1996):
criac¢do do lugar-tema (criagdo de uma universidade e de uma cidade universitdria na Franca,
com todas as instalacdes e servicos), criacdo das identidades ficticias (s@o os funciondrios,
professores, alunos, que vdo dar vida a essa cidade universitiria e a universidade), as
interacoes (essas identidades ficticias vado interagir nesse espaco criado), diferentes
acontecimentos na universidade (inauguracdo da universidade, organizacdo de uma recepgao
para os alunos estrangeiros que vao estudar nessa universidade) e a cena final, o desfecho da
simulacdo (a recepcdo dos novos alunos estrangeiros com discurso do reitor, apresentacdes
dos profissionais e dos novos estudantes, interagdes entre os novos alunos no espago cultural;

a simulacdo termina com a primeira aula do curso).

Quanto a organizacdo do presente trabalho, ele se divide em: introdugdo, quatro
capitulos, consideragdes finais e anexos, sumarizados a seguir:

Na Introducao apresentei a justificativa, os objetivos e as hipéteses de pesquisa, a
metodologia adotada para a realizacdo da Simulacdo Global, assim como a estrutura da tese.

No Capitulo 1, discuto alguns pontos relevantes de teorias de ensino-aprendizagem de
LE, como as hip6teses de Krashen, a hipdtese de interlingua de Selinker, a teoria cognitivista
e o uso de estratégias de aprendizagem. Na seqii€ncia, apresento a visdo socio-cultural (sécio-
interacionista) da teoria Vygotskyana e discuto o seu principal conceito, o da teoria de
aprendizagem, bem como a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD), a mediacdo e o
processo de internalizagdo; por ultimo, abordo a questdo da interagc@o e o trabalho entre pares.
Finalmente, procuro desenvolver uma revisdo tedrica da literatura na area do ensino-
aprendizagem do vocabulério. Vérias questdes a respeito do assunto sdo discutidas, como a
importancia do vocabuldrio nas pesquisas de aprendizagem de LE atualmente, algumas
hipbteses em relagdo a aprendizagem de vocabuldrio, perspectivas atuais quanto ao ensino de
vocabulario, entre outras. O foco serd a aprendizagem do vocabuldrio no contexto da SG
dentro da abordagem comunicativa e da perspectiva sdcio-cultural desenvolvida por

Vygotsky. Serd apresentada, ainda, uma revisdo das pesquisas a respeito das estratégias de
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ensino-aprendizagem de vocabulario. No Capitulo 2, apresento a metodologia de Simulagio
Global (SG) segundo a abordagem de Francis Yaiche, seus principios, suas aplicagdes, seus
aspectos culturais e sua avaliacdo em francés lingua estrangeira. Procuro, ainda, fazer um
breve panorama histérico dessa metodologia, desde o seu surgimento nos anos 1970 e mostrar
e discutir as novas tendéncias da SG, bem como as novas tecnologias da informacao utilizadas
em projetos de Simulacdo Global. O Capitulo3 descreve a metodologia da pesquisa,
detalhando os instrumentos da coleta de dados, bem como os procedimentos utilizados na
andlise. A andlise e discussdo dos dados sdo, entdo, apresentados no Capitulo 4. Na
seqliéncia, apresento as conclusdes do estudo, suas limitacdes e contribuicOes tedricas,
metodoldgicas e praticas. Na secdo de Anexos, foram incluidos os instrumentos utilizados na
coleta de dados (os questiondrios), as avaliagdes de vocabuldrio, as atividades realizadas ao

longo da simulagdo e a carta enviada aos informantes da pesquisa.
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Capitulo 1:

Pressupostos teoricos

“A consciéncia so se torna consciéncia quando se impregna
de contelido ideolégico (semiotico) e, consegiientemente,
somente no processo de interagdo social”
(Volochinov/Bakthin).
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Neste capitulo, estruturado em quatro se¢des principais, apresento a base tedrica da
pesquisa, através de uma revisdo critica da literatura na drea. Na primeira secdo, discuto
alguns pontos relevantes de teorias de ensino-aprendizagem de LE, como as hipdteses de
Krashen, a hipétese de interlingua de Selinker, a teoria cognitivista e o uso de estratégias de
aprendizagem. Na segunda se¢do, apresento a visdo sdcio-cultural (s6cio-interacionista) da
teoria vygotskyana e discuto o seu principal conceito, o da teoria de aprendizagem, a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZPD), bem como a mediacdo e o processo de internalizacdo e,
por ultimo, abordo a questao da interacao e o trabalho entre pares. Na terceira se¢do, abordo a
questdo do vocabuldrio na aprendizagem de LE. Vdrias questdes a respeito do assunto s@o
discutidas, como a importancia do vocabulario nas pesquisas de aprendizagem de LE nos dias
de hoje, algumas hipdteses em relacdo a aprendizagem de vocabuldrio, perspectivas atuais
quanto ao ensino de vocabuldrio, entre outras. Na quarta e ultima secdo, apds uma breve
revisdo do conceito de estratégias, apresento uma revisdo das pesquisas a respeito das
estratégias para a aprendizagem de vocabuldrio. Finalmente, sdo discutidas, nesta secdo,
algumas pesquisas em relacdo a contribuicdo do diciondrio personalizado (elaborado pelo

proprio aluno) para a aprendizagem de novos itens lexicais.

1.1. Teorias de ensino-aprendizagem de LE

As teorias de aprendizagem surgiram da psicologia, mais precisamente do
behaviorismo, tendo como representantes Skinner e Watson. Nessa visdo, a aprendizagem de
segunda lingua acontecia da mesma forma que a aprendizagem da lingua materna, ou seja, era
tida como formacgdo de habitos condicionados que seriam transferidos para a lingua-alvo. Os
erros resultantes da interferéncia da lingua materna na lingua-alvo eram tidos como nocivos e
indesejdveis pelos behavioristas, e, em conseqiiéncia desse fato, surgiu o paradigma da
aquisicao de segunda lingua.

Segundo o Diciondrio Enciclopédico das Ciéncias da Linguagem de TODOROV &
DUCRQOT (1972), o estruturalismo americano ou distribucionalismo, cujo representante de
maior destaque era Bloomfield, teve seu ponto de partida na psicologia behaviorista e
dominou a lingiiistica norte-americana até 1950. Essa abordagem criou bases para a andlise
contrastiva, que tinha como objetivo imprimir a descri¢do um carater ordenado e sistematico e
evitar que ela fosse mero inventdrio. Pode-se, entdo, notar que a lingua era tida como sistema

imutdvel de estruturas que caracterizariam um determinado padrdo dentro de uma comunidade

22



lingiiistica, o que permitia que duas linguas fossem contrastadas, e analisados aspectos tais
como as semelhancas e as diferencas entre ambas.

Influenciados por essas teorias, surgiram varios métodos de ensino-aprendizagem. Um
deles foi o Método Gramdtica-Traducdo, que apareceu no século XIX. Esse método tinha
como caracteristicas: o ensino da lingua-alvo através da lingua materna, ou seja, o professor
em sala de aula utilizava muito pouco a lingua-alvo; o vocabuldrio era ensinado em forma de
listas de palavras isoladas e pouca énfase era dada a prondncia. Assim, a lingua era tida como
estavel, estruturada, e o significado era entendido como correspondente a uma unica tradugao.

Outro método também derivado da psicologia behaviorista foi 0 método dudio-lingual.
Esse método tinha em comum com a teoria comportamentalista o conceito de formacgao de
habitos e, para tal, os aprendizes eram submetidos a repeti¢des incessantes, com o intuito de
formar hébitos positivos e assim evitar o “erro”’. Além disso, pouca énfase era dada a
gramitica, isto €, ndo havia explica¢Oes gramaticais, pois a hipdtese era de que os aprendizes
aprenderiam por analogia indutiva. Nesse método dava-se grande importancia a pronuncia,
por isso usavam-se fitas cassetes, laboratério de linguas e recursos visuais para que os
aprendizes pudessem se basear na prondncia do falante nativo e dessa maneira atingir a
perfeicdo.

Ainda segundo o Diciondrio Enciclopédico das Ciéncias da Linguagem, de Todorov
& Ducrot (op.cit.), ap6s o distribucionalismo aparece Noam Chomsky com a gramadtica
gerativa. Chomsky critica tanto o comportamentalismo quanto o distribucionalismo, porém
aproveita o cardter explicito desta dltima abordagem, ou seja, o distribucionalismo € explicito
no sentido de que as descricdes de linguas as quais chega ndo utilizam, como conceitos
elementares, no¢do alguma cuja compreensdo implique j4 o conhecimento, seja da lingua
descrita, seja da linguagem em geral. A critica de Chomsky ao distribucionalismo € com
relacdo a limitacdo excessiva do dominio empirico que ele toma como objeto; segundo
Chomsky, uma lingua € uma coisa bem diferente de um corpus, ou seja, um corpus € por
definicdo um conjunto finito de enunciados e a lingua possibilita uma infinidade de
enunciados. A Gramadtica Gerativa Transformacional de Chomsky marca uma mudanga nos
estudos lingiifsticos. A gramadtica gerativa deve levar em conta que o sujeito falante pode
compreender e produzir um nuimero infinito de frases novas. Assim, tenta explicar o que a
distribucional descreve. Em vez de chegar a conclusdes a partir de um corpus da lingua,
Chomsky enuncia hipéteses sobre a faculdade de linguagem em geral, definindo gramética
como sistema formal, maquina de produzir frases. Segundo o autor, em seus escritos iniciais,

a gramdtica gerativa de uma lingua deve ser um mecanismo capaz de formular explicitamente
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(gerar) todas as frases de uma lingua e unicamente elas; deve levar em conta a intuicdo dos
sujeitos falantes sobre sua lingua e seus julgamentos de gramaticalidade sobre enunciados
dessas linguas.

A primeira critica de Chomsky ao behaviorismo visava principalmente Skinner.
Chomsky postulou a existéncia de um mecanismo inato de aquisicdo de linguagem, o LAD
(Language Acquisition Device), que define a capacidade inata dos seres humanos para
adquirirem linguagem. Esse postulado criticava a visdo comportamentalista de aquisicdo de
lingua materna enquanto formacdo de hébitos, pois segundo Chomsky a competéncia e
criatividade observadas nos falantes de uma lingua sdo impossiveis de serem alcancadas

apenas a partir de repeticdo de um modelo criado externamente.

1.1.1. As hipdteses de Krashen

Uma outra corrente, derivada da visdo naturalista da linguagem, pode ser observada
nas teorias de ensino-aprendizagem de LE. KRASHEN (1986) dd4 uma roupagem nova a
teoria de Chomsky. Essa teoria foi concebida e desenvolvida a partir do final dos anos de
1970, por Stephen Krashen e Tracy Terrell, e baseia-se na crenca de que, havendo input
apropriado e compreensivel, a aprendizagem ocorrerd naturalmente, sem necessidade de
explicagdo gramatical ou lexical, semelhante a forma pela qual a crianca adquire a lingua
materna, em meio ‘“‘natural”.

Para esses autores, a funcdo principal de uma lingua € a de comunicar, logo s6 pode
haver aquisicao se as pessoas compreendem aquilo que lhes estd sendo comunicado. Para se
chegar a um uso eficaz da lingua € preciso ativar o processo de aquisi¢ao e, para ativar esse
processo, Krashen & Terrell propdem cinco hipéteses: a hipdtese da aquisicdo e aprendizado,
a hip6tese do monitoramento, a hipétese da ordem natural, a hipétese do input, e a hipdtese do
filtro afetivo.

Na primeira hipotese, KRASHEN (1985) faz uma distingdo entre aquisi¢ao e
aprendizagem de LE, tendo como base a teoria chomskyana de competéncia lingiiistica.
Krashen entende por aquisicdo de LE um processo implicito (o aprendiz ndo adquire um
conhecimento sobre a lingua), que ocorre no nivel do subconsciente por forca da necessidade
de comunicacdo enquanto impulso vital, orientado mais em dire¢cdo ao sentido do que a
forma, sendo idéntico ao processo utilizado pelas criangas ao adquirirem a lingua materna. Ela

se desenvolve por meio de multiplas interacdes verbais e d4 ao aprendiz um certo sentimento
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do que € e do que ndo é gramaticalmente aceitdvel na lingua. Esse processo, que leva a uma
intuicdo gramatical comparédvel a de um nativo, existe em todo ser humano, ndo importando a
idade, raca ou classe social, mas ele € particularmente observdvel entre as criancas. J4 a
aprendizagem é um processo explicito (exige conhecimentos sobre a lingua e seus empregos),
um conhecimento consciente da segunda lingua, baseado na forma — e, neste sentido,
desenvolvido pelo ensino —, que consiste em conhecer as regras, ter consciéncia delas e saber
explicd-las.

A segunda hipétese diz respeito ao modelo do monitor para aprendizes adultos de LE,
que funcionaria como um editor ou um monitor através do qual os préprios aprendizes
estariam controlando sua producdo oral ou escrita, com o intuito de eliminar inadequagdes. O
foco, portanto, estd na forma, uma vez que os aprendizes precisam ter clareza das regras da
lingua para que o monitoramento aconteca. Trés fatores se fazem necessdrios para que esse
monitoramento funcione: (a) o conhecimento das regras, pois os aprendizes precisam ter
clareza delas e saber como usé-las, caso contrdrio, 0 monitor ndo poderd ser ativado; (b) foco
na forma, isto é, o aprendiz precisa prestar atencao nas regras da lingua para que a fungdo de
editoracdo seja cumprida, e (c) tempo suficiente para que o aprendiz possa escolher e aplicar
uma regra, isto &, pensar sobre o que ele esta falando.

Segundo Krashen, um aprendiz pode conhecer uma regra e ndo saber fazer o uso
apropriado dela, da mesma forma que ele pode produzir enunciados corretos sem saber
explicitamente as regras de uso dos enunciados que produz. Assim, ele deduz que a aquisi¢cado
e a aprendizagem sdo dois processos que podem co-existir, mas que sao fundamentalmente
distintos. O que € “aprendido” ndo pode ser considerado como verdadeiramente “adquirido”.
BESSE & PORQUIER (1984) afirmam que toda a aquisi¢ao implica uma certa aprendizagem:
“La didactique des langues n’a jamais dissoci€é processus d’acquisition et processus
d’ apprentissage et aucune approche, ne s’en tient au seul processus d’acquisition”.

A terceira hipétese refere-se a ordem natural de aquisicdo. Krashen propde que as
estruturas gramaticais sejam adquiridas em LE em uma ordem previsivel. Ele afirma que a
ordem natural — ou previsivel — na qual adquirimos a segunda lingua é a mesma que
utilizamos para adquirir as regras da lingua materna, ordem esta que parece nao ser
determinada pela complexidade da regra tampouco pela ordem em que as regras gramaticais
sdo normalmente ensinadas em uma aula de lingua.

A quarta hipdtese trata da questdo do input, que se baseia, sobretudo, em observagdes
do processo de aquisi¢cdo. Neste processo, trata-se inicialmente de compreender um ““sentido

novo”, passando-se por um periodo de siléncio antes de poder adquirir uma “estrutura” nova.
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Assim, o foco aqui é a mensagem comunicada, aquilo que “se estd querendo dizer”, e
ndo o “como” se diz. Segundo Krashen (1985), para que os aprendizes tenham progresso, é
necessario que exista um mecanismo que os ajude a ir de um ponto a outro, isto €, ele afirma
que estamos sempre expostos a um nivel mais elevado do nosso estdgio atual, que ele domina
de “1”. As informagdes novas s@o por ele consideradas como “ + 17, e assim sucessivamente.
Essa hipétese tem dois coroldrios: (1) a fala é resultado da aquisi¢do e ndo sua causa. A fala
ndo pode ser ensinada diretamente, ela “emerge” por si s6 como resultado da competéncia
construida via input compreensivel; (2) se o input for entendido e se for suficiente, a
gramitica serd fornecida automaticamente. O professor de linguas ndo precisa se preocupar
em ensinar deliberadamente a estrutura seguinte da ordem natural, pois serd fornecida em
quantidades certas e automaticamente revisadas pelos aprendizes se estes receberem a
quantidade certa de input. O input compreensivel é entendido por Krashen (1985) como o
caminho para a aquisicdo, sendo assim, a informagdo sobre gramdtica na lingua-alvo €
automaticamente disponivel quando o input é compreendido.

O filtro afetivo, quinta hipétese postulada por Krashen (1985), preconiza a existéncia
de fatores afetivos que se interpdem entre o mecanismo de aquisi¢do e o input recebido pelo
aluno. Estes fatores seriam, basicamente, a motivagdo intrinseca (atitude em relagdo a lingua
e/ou cultura estrangeira), a autoconfiancga e a ansiedade. O filtro afetivo refere-se ao progresso
do aprendiz e seria um regulador da competéncia adquirida por ele, dependendo de qudo
baixo ou alto estivesse. Este filtro atua como uma barreira para a aquisi¢do: se o filtro estiver
baixo, hd mais motiva¢do, mais autoconfianca e menor ansiedade; o input atinge o LAD e
torna-se competéncia adquirida. Porém, se o contrdrio ocorrer, o input € bloqueado e n@o
atinge o LAD (= menos motivagdo, menos autoconfianga e maior ansiedade). Krashen
considera o processo de aquisicao mais importante do que o de aprendizagem, ja que € ela que
leva o individuo ao bom desempenho na LE. E, para facilitar este processo, duas condi¢cdes
sdo fundamentais: 1) a exposicdo suficiente a um input compreensivel, 2) uma situacio
psicoldgica favordvel, ou seja, um baixo filtro afetivo.

A idéia central dessas hipoteses € de que “os aprendizes possuem um ‘sistema de
aquisicdo’ e um ‘sistema de aprendizagem’ que funcionam separadamente” (ELLIS, 1999), ou
seja, quando aprendemos uma lingua de uma forma “inconsciente” e natural, estamos
funcionando dentro do ‘sistema de aquisi¢do’; por outro lado, quando esse processo é
consciente, estamos funcionando dentro do ‘sistema de aprendizagem’. A posicao defendida

por Krashen e Terrel (1983) implica em uma concepg¢ao individualista e internalista da mente
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humana, em que o conhecimento ndo € construido interativamente, mas na individualidade a
partir do input recebido.

A abordagem natural foi criticada pela sua posi¢cdo negligente em relagdo aos erros. O
fato de priorizar o discurso ndo artificial, a fluéncia, e ndo dar ateng@o aos erros permite que

ocorra a fossilizagcdo da lingua.

1.1.2. A hipétese de interlingua de Selinker

Outro pressuposto, também derivado da visdo naturalista da linguagem, € o da
interlingua de Selinker (1972). Esse conceito foi criado a partir das teorias psicolingiiisticas
sobre a aprendizagem de LE. A abordagem do autor trata a aprendizagem de LE,
principalmente do ponto de vista do aprendiz no que diz respeito ao sucesso ou fracasso na
tentativa de se aprender uma LE. Interlingua é definida por Selinker (op.cit.) como “um
sistema lingiiistico independente baseado no out put (o que é produzido pelo aprendiz)
observdvel, que € resultado da tentativa do aprendiz de produzir normas na lingua-alvo™.

Segundo Selinker (op.cit.), poucos adultos sdo verdadeiramente bem sucedidos na
aprendizagem de uma LE. A hipdtese € de que somente os que sdo bem sucedidos reativam
uma “estrutura lingiiistica latente (oculta)”’, idéntica aquela estrutura lingiiistica que foi
organizada na aquisi¢do da lingua materna. Os que ndo sdo bem sucedidos na aprendizagem
de uma LE ativam uma “estrutura psicoldgica latente (oculta)”. Sendo assim, ele afirma que
uma verdadeira aprendizagem € impossivel (pois o objetivo esperado € desenvolver uma
competéncia formal, explicita e completa da lingua), por um lado, porque uma competéncia
ndo se ensina, e, por outro lado, porque tal aprendizagem se fixa em normas particulares da
lingua e deixa escapar os inimeros aspectos diversificados e em evolucao.

Selinker ressalta ainda que as produgdes dos aprendizes em LE sdo diferentes das
producdes de um falante nativo e ndo tendem, obrigatoriamente, a ser iguais ao sistema da
lingua materna. As producdoes em lingua estrangeira dos aprendizes t€m um sistema
lingiiistico separado, isto €, eles possuem uma interlingua. A formacao de tal sistema viria da
“estrutura psicoldgica latente”: transferéncia de elementos da lingua materna (transferéncia de
regras, subsistemas, identificados como semelhantes a estrutura da lingua materna),
estratégias de aprendizagem em LE, estratégias de comunicagdo em LE (referem-se aos
momentos em que o aprendiz em contato com falantes nativos utiliza-se de estratégias para se

comunicar), supergeneralizacdo das regras da LE. A combinacdo desses processos pode
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resultar na fossilizacdo (um outro conceito importante na abordagem de Selinker) das
competéncias do aprendiz: a interlingua ndo se desenvolve mais (como se ela fosse
“congelada”) se as estratégias de comunicacdo do aprendiz induzirem-no a pensar que ele
conhece suficientemente o sistema da LE para comunicar-se.

Selinker (op.cit.) define fossilizagdo como ‘“itens lingiiisticos, regras, e subsistemas
aos quais os falantes de uma determinada lingua tendem a manter em sua interlingua, ndo
importando a idade do aprendiz nem a quantidade de explicacdo e/ou instru¢do recebida na
lingua-alvo”. Pelo que se pode depreender, a fossilizagdo compreende as formas que n@o
seguem os padrOes da lingua-alvo, sendo a influéncia da lingua materna na interlingua
produzida pelo aprendiz. Esse fendmeno pode ocorrer individualmente (o aprendiz péra de
aprender), ou coletivamente, em que se d4 a formacao de um novo dialeto ou pidgin.

As teorias abordadas até aqui foram bastante importantes para o desenvolvimento do
ensino-aprendizagem de LE, pois deram origem a outros modelos que serdo abordados a

seguir.

1.1.3. A teoria cognitivista e o uso de estratégias de aprendizagem

A teoria cognitivista estuda a constru¢do do conhecimento levando em conta que o
sujeito interage com o objeto do conhecimento. Cogni¢do refere-se ao processo mental
utilizado para resolver uma tarefa, e pode-se dizer que é bem complexo desvendar como
ocorre, € como € o funcionamento de tal processo; os psic6logos cognitivistas tentam explicar
estas operacdes. A ciéncia cognitiva utiliza-se de vdrias disciplinas como psicologia,
lingiiistica, psicolingiiistica, filosofia, educacdo, entre outras, para explicar o funcionamento
cognitivo humano. Ela esta baseada, portanto, nos fatores individuais do aprendiz de LE.

Uma contribuicdo importante do enfoque cognitivista foi chamar a aten¢do para a
questdo dos diferentes estilos individuais de aprendizagem que as pessoas possuem, ou Seja,
nem todos os aprendizes aprendem da mesma forma. Por exemplo, ha aprendizes que se
utilizam mais de meios auditivos e outros de meios visuais da mesma forma que alguns tém
mais sucesso no uso de estratégias sdcio-interacionais devido ao fato de serem mais
extrovertidos.

Na abordagem cognitivista, Mclaughlin (1987) afirma que a aprendizagem de LE ¢é
vista como uma aquisicdo de habilidades cognitivas complexas, porque varios aspectos da

tarefa devem ser praticados e integrados em uma performance fluente. Assim, a aprendizagem
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€ um processo cognitivo, pois envolve representacdes internas que regulam e guiam a

performance.

Essa abordagem tem como pressupostos basicos a reestruturacio e a automatizacao,
que sdo associados ao conceito de interlingua. A aprendizagem de LE, bem como qualquer
outra habilidade cognitiva complexa, envolve uma integracdo de sub-habilidades, ou seja,
inicialmente os processos sdo controlados e depois automatizados. A automatizagdo €
caracteristica dos primeiros estdgios da aprendizagem, enquanto a reestruturacio € a
caracteristica de estdgios mais avangados. Esses pressupostos levariam ao entendimento dos
possiveis caminhos percorridos na aprendizagem.

Tarone (1980) classifica as estratégias em trés grandes grupos: (a) estratégias de
aprendizagem, (b) estratégias de producdo e (c) estratégias de comunicagdo:

As estratégias de aprendizagem referem-se aos meios pelos quais o aprendiz
processa o input na lingua-alvo com o objetivo de desenvolver seu conhecimento lingiiistico.
As estratégias de aprendizagem podem ser conscientes € comportamentais, como por exemplo
a memorizacdo € a repeticdo com o propdsito de fazer com que o aprendiz lembre de
determinado topico; o seu objetivo principal ndo € comunicar, mas aprender (por exemplo,
repetir uma estrutura gramatical para aprendé-la); ou podem ser subconscientes e
psicolingiifsticas, como por exemplo a inferéncia e a supergeneralizagao.

As estratégias de producio referem-se as tentativas do aprendiz em utilizar os
conhecimentos adquiridos eficientemente na lingua-alvo de maneira clara e com pouco
esforco. Essas estratégias pressupdem um planejamento prévio do que serd produzido.

As estratégias de comunicacio, assim como as estratégias de produgdo, sdo mais
consideradas como estratégias de uso do que de aprendizagem, embora possam contribuir
indiretamente com a aprendizagem, pois ajudam o aprendiz a obter mais input. As estratégias
comunicativas sdo bastante importantes, pois refletem o desenvolvimento da interlingua.
Segundo Tarone (op.cit.), esse tipo de estratégia acontece principalmente em cendrios naturais
(ou seja, em locais onde se fala a lingua-alvo), em que o aprendiz tenta se comunicar, porém
ainda ndo tem competéncia comunicativa suficiente. Quando isso acontece, o aprendiz pode
reagir de duas maneiras: (1) desistir de expressar o que pretendia e dessa maneira livrar-se do
problema, ou (2) utilizar estratégias tipicas de comunicagdo para pedir assisténcia, como por
exemplo “comment c¢a se dit...?” e parafrasear, como ao imitar o som de algo que ndo sabe

como dizer.
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Pode-se concluir que as estratégias de comunicacdo envolvem uma compensagdo do
conhecimento ndo existente, que € improvisada pelo aprendiz através do conhecimento
existente na lingua-alvo, mesmo que de forma incorreta ou inapropriada.

O’Malley & Chamot (1990) e seus colaboradores também contribuiram com pesquisas
sobre as estratégias de aprendizagem. Os seus estudos se basearam nas teorias de aquisicdo de
LE, psicologia cognitiva e educacdo. Segundo esses autores, as estratégias de aprendizagem
podem ser agrupadas em trés grandes categorias: metacognitivas, cognitivas e socio-afetivas.

As estratégias metacognitivas consistem em refletir sobre o processo de
aprendizagem, e compreender as condi¢des que o favorecem, a organizar suas atividades, a se
autoavaliar e a se autocorrigir.

As estratégias cognitivas implicam uma interacdo entre o aprendiz e a matéria de
estudo, uma manipulagdo de técnicas especificas, com o objetivo de resolver um problema ou
de executar uma tarefa.

As estratégias socio-afetivas implicam uma interagdo com os outros, com a finalidade
de favorecer a aprendizagem da LE.

Existem muitos trabalhos importantes e relevantes de pesquisa com base na
abordagem cognitivista € com o uso de estratégias. Porém, o que se percebe é que as
abordagens mencionadas até aqui, tanto as estruturalistas, quanto as naturalistas e
cognitivistas, preocupam-se apenas com a maneira com que os aprendizes produzem
linguagem, ndo levando em consideracdo o contexto sécio-cultural em que os individuos se
encontram e interagem.

Decidi, portanto, optar pela teoria sdcio-cultural, que leva em conta o fator social,
vendo o individuo como um ser sdcio-historicamente constituido, pois acredito que a
metodologia de Simulacdo Global (SG), um dos focos deste trabalho, tem uma func¢do social e
cultural importante na sala de aula, j4 que é a partir das duas principais etapas que a
compdem — a criacdo do lugar-tema e a criacdo das identidades ficticias —, que a interacdo
acontece, levando os aprendizes a constru¢do do conhecimento em conjunto e, portanto, a
aprendizagem, através de negociacdes e tomada de decisdes.

Proponho, ainda, neste trabalho, uma investigacdo da aprendizagem de vocabulario
através do uso da metodologia de SG, e pretendo verificar como os aprendizes aprendem esse

vocabulario e como o reutilizam nas interagdes.
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Este estudo tem, portanto, dois enfoques: a SG como mediadora da aprendizagem e da
interacdo entre alunos, possibilitando a constru¢do de conhecimento colaborativa, e a
elaboracdo de um projeto comum, que contribui de maneira determinante para a constituicao
do grupo-classe, reduzindo a heterogeneidade, as diferencas de idade, de origem, de cultura,
de percurso escolar, que se apagam diante dessas novas identidades assumidas na SG. Essas
novas identidades vao eliminar os filtros afetivos que podem constituir, as vezes, um
obstaculo a aprendizagem de uma LE. Dai minha énfase no papel social dos individuos na

sala de aula.

Acredito ter encontrado suportes bastante consistentes nas idéias de Vygotsky e de seus
seguidores — que buscaram, além das fronteiras dos aspectos lingiiisticos, uma compreensao
mais profunda do processo de aprendizagem de LE — para orientar minha reflexdo a respeito
de como ocorre o processo ensino-aprendizagem. Este trabalho se circunscreve, portanto, em
uma perspectiva integrada de investigacdo da aprendizagem de vocabuldrio dentro do
contexto da Simulacdo Global, que leva em consideracdo os aspectos cognitivos e afetivos na
aprendizagem e compreende a aprendizagem como um processo social, que ocorre dentro de

um contexto social, através da interacdo com outros individuos.

1.2. Teoria Vygotskyana: alguns fundamentos

Nesta segunda secdo, apresento a visdo sdcio-cultural (sécio-interacionista) da teoria
Vygotskyana (1930, 1934) e discuto o seu principal conceito da teoria de aprendizagem, a
Zona de Desenvolvimento Proximal, bem como outros dois elementos caros a essa teoria, a
nocao de mediacdo e o processo de internalizacdo, e, por ultimo, abordo a questdo da

interacdo e o trabalho entre pares.

1.2.1. A Teoria Socio-Cultural (Socio-Interacionista)

A abordagem sdcio-interacionista trata a aprendizagem e o desenvolvimento cognitivo
como um processo cultural e social em que o conhecimento é compartilhado e os
entendimentos sdo construidos nas relagdes interpessoais (VYGOTSKY, 1996). Por este
motivo, alguns tedéricos a denominam Abordagem Soécio-Cultural (LANTOLF, 2000) ou
Teoria da Atividade, segundo Vygotsky, A.N. Leontiev e A.R. Luria (LANTOLF, 2000).
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Neste trabalho, adotaremos o termo sécio-cultural como emblematico desta
abordagem de aprendizagem, na qual, além da linguagem, os aspectos social e cultural sao
fundamentais nesse processo.

A teoria sdcio-cultural originalmente concebida por L.S. Vygotsky (1994) nos anos que
sucederam a Revolucdo Russa (1917), introduziu uma visdo inovadora da constituicdo do
individuo. Essa nova visdo integra aspectos biolégicos e culturais para a explicacdo do
funcionamento psicolégico e cognitivo do sujeito. Na concep¢do Vygotskyana, o individuo
transforma-se de bioldgico em histérico, num processo em que a cultura tem o papel de

“modelador”. Lantolf (2001) explica esse processo da seguinte forma:

Todo ser todo ser humano é capaz de classificar objetos, o que pode ser uma
capacidade biol6égica. Entretanto, nem todos os humanos classificam os
objetos dentro de um mesmo esquema. Em algumas culturas, a classificacao
dos objetos é baseada primordialmente na fungdo que este objeto tem nas
atividades do dia-a-dia, enquanto que em outras culturas eles sdo
classificados de acordo com um esquema formal internalizado na escola.
Portanto, enquanto a biologia prové o fundamento para a classificacdo, a
cultura constréi os esquemas concretos usados pelos individuos para a
classificagdo dos objetos.

A teoria sécio-cultural da mente, desenvolvida por Vygotsky (op.cit.) e seus
colaboradores Luria e Leontiev, trouxe para a psicologia e para a pedagogia a perspectiva
histérico-cultural, pois o ser humano € agente e produto da cultura, ele transforma o meio
onde vive e é transformado por esse meio. Essa teoria enfatiza, portanto, o papel do meio
social e cultural no processo de aprendizagem.

Sob a perspectiva sdécio-cutural, o ser humano ndo € apenas um individuo, mas
também pessoa participante de um ou mais grupos. A existéncia do individuo € socialmente
condicionada desde o comeco da vida, e muitas de suas necessidades apenas podem ser
satisfeitas pelo grupo a que pertence. A partir de seu nascimento, a crianga estd inserida em
grupos. O mundo social em que ela cresce encontra-se, primeiramente, limitado, de modo
geral, a dois grupos: a familia e ao grupo com que brinca. Nesses grupos, que atuam através
de um conhecimento pessoal, estdo as forcas fundamentais de socializacdo. Socializacdo,
segundo, Dell’Isola (1988), é o processo de integracdo do individuo na vida de grupo,
desenvolvido ao longo dos anos. No decurso desse processo, o individuo isolado aprende a
cultura (0 modo de vida ou de pensamento) da sociedade ou do grupo a que pertence, de

forma a poder exercer funcdes no interior deles.
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Os meios de socializacdo sdo relagdes interpessoais, ou seja, a interagdo entre os seres
humanos. O ser humano em desenvolvimento insere-se no processo interativo por um sistema
de comportamento, baseado nas suas disposi¢des inatas e modificado pela sua experi€ncia, no
interior do qual se desenvolvem as atitudes. Para Dell’Isola (op.cit.), as atitudes sdo
manifestacoes pessoais, individuais, condicionadas pelo contexto sdcio-cultural, isto &,
manifestam-se de acordo com o grupo em que o individuo se insere.

Ainda, segundo Dell'Isola (op.cit.), o contexto social e cultural encontram-se
intimamente correlacionados. Sociedade e Cultura auxiliam a aquisi¢do dos conhecimentos
pelo individuo de sua situacdo humana, na medida em que depende da vida em conjunto com
outros. O conhecimento do mundo pelo individuo € predominantemente social. O individuo
volta-se para fora de si, externaliza toda sua potencialidade com o objetivo de construir, criar
e recriar o mundo. O mundo social exerce pressdo sobre o homem e ele internaliza, reabsorve,
em sua consciéncia individual, um mundo particular sob a sua 6tica. Cada individuo € um ser
social que apresenta uma visdo de mundo prépria relacionada ao conjunto de experi€ncias por
ele vivenciadas.

A teoria sdcio-cultural tem na no¢do de mediacdo um de seus conceitos fundamentais
que veremos mais detalhadamente na secao 1.2.1.2. Para Vygotsky (apud LANTOLF, 2000),
a mente humana é mediada. Em outras palavras, os seres humanos nao agem diretamente no
mundo fisico, mas contam com o auxilio de ferramentas e de trabalho que permitem que o
mundo mude através de sua agdo e que, com isso, ocorram mudancas também nas
circunstancias sob as quais os homens vivem. De acordo com Vygotsky (op.cit.), os seres
humanos lancam mao de ferramentas fisicas e simbdlicas (psicolégicas) a fim de mediar e
regular suas relacdes com outros individuos e com si mesmos. Por ferramentas fisicas e
simbdlicas, entendem-se artefatos criados pelas culturas humanas através dos tempos. Esses
artefatos podem ser modificados por diferentes geracdes no curso da Histéria. Segundo
Lantolf (2000), nimeros, sistemas aritméticos, musica, arte e, acima de tudo, a linguagem
constituem exemplos de ferramentas simbdlicas. A tarefa da psicologia, sob o ponto de vista
de Vygotsky, consiste em compreender como as atividades sociais € mentais humanas sdo
organizadas através desses artefatos culturalmente construidos.

Vygotsky entende a mente humana como um sistema funcional em que as
propriedades do cérebro sdo organizadas dentro de uma mente elevada e culturalmente
constituida através da integracdo de artefatos simbodlicos ao pensamento, e afirma que a
funcdo € um instrumento do pensamento. De acordo com Lantolf (2000), existem fungdes

psicoldgicas elementares, como a memoria (organica, imediata), € superiores, como O
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raciocinio, a aten¢do voluntdria, a memoria intencional, planejamento, pensamento logico e
solucdo de problemas, aprendizado e a avaliacao efetiva desses processos.

O desenvolvimento da fung¢do psicolédgica superior (FPS) estd diretamente relacionado
com a mediagio operada pela linguagem. E o sujeito se apropriando das coisas e
transformando-as. A FPS principal é a vontade, pois possibilita a emergéncia de todas as
outras fungdes. A passagem das func¢des psicolégicas elementares para as superiores ocorre,
portanto, pela mediacdo proporcionada pela linguagem que, na abordagem Vygotskyana,
intervém no processo de desenvolvimento intelectual da crianca desde o momento de seu
nascimento; por si sO, a crianca ndo se apropria qualitativa e quantitativamente dos
conhecimentos desejdveis que alcanca por meio de interagdes proficuas com os elementos
mais experientes do seu grupo social. A teoria sdcio-cultural considera, portanto, o
pensamento e a fala como dois processos intrinsicamente ligados em uma sé unidade
dialética, sendo que o pensamento ndo pode ser explicado sem a producao lingiiistica.

Para Vygotsky, a abordagem histérica representa a tinica abordagem adequada para o
estudo das habilidades mentais elevadas visto que muitos dos artefatos culturais utilizados
pelos homens sdo herdados de seus ancestrais. Sdo propostos quatro dominios genéticos para
o estudo das func¢des mentais elevadas dos seres humanos: o dominio filogenético, o dominio
socio-cultural, o dominio ontogenético, e, por iltimo, o dominio microgenético. Como afirma
Lantolf (2000), o dominio filogenético refere-se a distincdo entre os processos mentais
humanos e os processos mentais existentes em outras formas vivas através da integracdo de
meios de mediacdo ao longo do curso evolutivo; o dominio sdcio-cultural diz respeito a
maneira pela qual os diferentes tipos de ferramentas simbolicas desenvolvidas pelas culturas
humanas através do curso da Histdria afetam os tipos de mediagdo e os valores dessas culturas
(por exemplo, o impacto sofrido pelo pensamento através de artefatos tais como o letramento,
a capacidade de operar com numeros e o advento dos computadores); o dominio ontogenético
enfoca a maneira pela qual as criancas integram meios de mediac¢do, principalmente a
linguagem, as suas atividades mentais ao longo de seu desenvolvimento; e, por ultimo, o
dominio microgenético, cujo interesse reside na reorganizacdo e desenvolvimento da
mediacdo num periodo relativamente curto de tempo (por exemplo, aprender uma palavra,
som, ou trago gramatical de uma lingua).

Muito embora a teoria sécio-cultural reconheca esses quatro dominios genéticos, de
acordo com Lantolf (2000), grande parte das pesquisas desenvolvidas na drea tem sido
realizada dentro dos limites do dominio ontogenético. A escolha desse dominio justifica-se

pela natureza do enfoque adotado — a investigacdo das formas através das quais habilidades
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tais como a memoria voluntdria se desenvolvem nas criangas através da integracdo de meios
de mediagdo ao processo do pensamento.

Ao afirmar que o comportamento humano resulta da integracio a atividade humana de
formas de mediacdo construidas social e culturalmente, Vygotsky acaba por subsidiar o
surgimento da chamada Teoria da Atividade. Essa teoria tem como principio a a¢do de um
sujeito mediada por uma ferramenta e destinada a um objetivo, ou seja, de acordo com esta
teoria, a atividade € a realizacdo de algo a partir de uma necessidade, mas que se torna um
motivo para se fazer algo a partir do momento em que os motivos sdo direcionados para um
determinado ponto. Essa teoria, a partir da perspectiva socio-cultural Vygotskiana, enaltece a
importancia do aprendizado através da acdo e das interaches com o meio sécio-cultural,
possibilitando o desenvolvimento das pessoas e da prépria atividade. O trabalho, sob o ponto
de vista da teoria da atividade, constitui-se em transformar objetivo em resultado, através da
acdo. Em func¢do disso, o trabalho é modificado, atualizado e desenvolvido visando a
satisfacdo das necessidades dos individuos em sociedade. Em seu propdsito, a teoria da
atividade estabelece que a memoria, a imaginagcdo, o pensamento € a emog¢do sdo formas
distintas de atividade, e que o pensar e o fazer ndo se situam em pdlos opostos.

Para Lantolf (2000), a teoria sdcio-cultural rejeita a nocao de que pensamento e fala se
confundem num tnico fendmeno. Da mesma forma, a teoria inaugurada por Vygotsky
despreza a perspectiva comunicativa da linguagem segundo a qual pensamento e fala
constituem fendmenos completamente independentes em que a fala serve apenas como um
meio para transmissdo de pensamentos formados previamente. Sob a perspectiva sécio-
cultural, pensamento e fala aparecem intimamente relacionados dentro de uma unidade
dialética na qual a fala publica completa o pensamento iniciado de forma privada. Assim, o
pensamento ndo pode ser explicado sem que se inclua nesse esclarecimento como o proprio
pensamento € manifestado através de meios lingiiisticos, e as atividades lingiiisticas, por sua
vez, ndo podem ser completamente compreendidas se ndo forem concebidas como
manifestacoes do pensamento. Para Lantolf (2000), violar a unidade dialética existente entre
pensamento e fala representa sacrificar qualquer possibilidade de compreensdo das
capacidades mentais humanas.

Segundo Vygotsky, € através da linguagem que o individuo interage, entra em contato
com o conhecimento humano e adquire conceitos sobre o mundo que o rodeia, apropriando-se
da experiéncia acumulada na histéria social. Desta forma, a interac@o social é o meio para o
desenvolvimento cognitivo e para a individualidade dos alunos. Bakhtin (1992) concorda com

Vygotsky quando afirma que “a palavra é determinada pelo fato de que procede de alguém
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como pelo fato de que se dirige a alguém. Ela constitui justamente o produto da interacdo do
locutor e do ouvinte”. A aprendizagem torna-se, portanto, um processo gerado por e de
interacdes horizontais.

A fala, uma das formas de linguagem através da qual os significados sociais sdo
compreendidos e acordados, encontra-se permeada por expressoes afetivas que se tornam
igualmente alvo das interacdes: preferéncias, antagonismos, concordincias, simpatias e
antipatias. A ac@o e a fala unem-se na coordenacdo de vdrias habilidades, entre elas o
pensamento discursivo. Observa-se, entdo, a objetivacdo dos sentidos, os quais ddo aos signos
um cardter mais pessoal e valorativo, permitindo ao sujeito articulacdes internas que requerem
negociacdes para alcancar significados. Assim, Vygotsky (op.cit.) faz do significado das
palavras a unidade de anédlise de suas pesquisas sobre atividade instrumental, onde o principal
instrumento simbdlico é a linguagem. Para ele, a palavra, sendo um microcosmo da
consciéncia, contém em seu significado a possibilidade de analisar as relacdes entre
pensamento e linguagem. A unidade minima do pensamento e da linguagem € o significado
da palavra, ou seja, € no significado que o pensamento e a fala se unem, criando condi¢des
para o desenvolvimento do pensamento lingiiistico e da fala intelectual.

Adultos e criangas, professores e alunos podem conferir as palavras significado e
sentido diferentes. Desta forma, os sujeitos mais experientes, ao interagirem com as criangas,
estimulam-nas ndo s6 na apropriagdo da linguagem, como também na sua expansdo,
possibilitando, assim, a elaboracdo de sentidos particularizados, que dependem da vivéncia
infantil e da obtenc¢do de significados mais objetivos e abrangentes.

Vygotsky (op.cit.) estabelece uma importante distingdo entre significado e sentido:
aquilo que € convencionalmente estabelecido pelo social € o significado do signo lingiiistico;
j4 o sentido € o signo interpretado pelo sujeito histérico, dentro de seu tempo, espaco e
contexto de vida pessoal e social. Quando nos referimos a negocia¢ao, estamos valorizando as
trocas entre os parceiros em sala de aula, pois € nas interagdes que tanto o conceito cientifico
pode ser mais detalhado pelo professor — pois passa a ser mais discutido em um processo
descendente—, quanto os conceitos mais cotidianos dos alunos passam a ser enriquecidos e
tomam um caminho mais ascendente — pois sdo ampliados pelo conhecimento cientifico,
elaborado historicamente (MAGALHAES, 1996). Diante de situagdes em que precisa
manipular conceitos e realidades que ja conhece para chegar a saberes até entdo ignorados, o
aluno sugere respostas e chega a resultados que lhe permitem alcancar novos niveis de

conhecimento, informacdo e raciocinio. Estamos frisando que, para Vygotsky, é na interacio
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entre as pessoas que em primeiro lugar se constréi o conhecimento que depois serd
intrapessoal, ou seja, serd partilhado pelo grupo junto ao qual foi conquistado ou construido.

A linguagem, tanto para Bakhtin (op.cit.) quanto para Vygotsky, € vista como lugar de
construcdo. Para Vygotsky a linguagem € tida como instrumento mediador, que, através da
interacdo, possibilita a negociacdo de sentidos e dai o processo de internalizacdo, isto é, o
sujeito tendo a linguagem como instrumento mediador, constréi conhecimento com o outro
(que pode ser um par mais desenvolvido). Esse outro ativard o conhecimento potencial (DP)
que se encontra na zona de construcdo ou zona de desenvolvimento proximal (ZPD) que,
junto com outros conceitos ja internalizados, serd reconstruido até que haja uma apropriacdo
e/ou internalizacio. Assim, o desenvolvimento da interlingua’ acontece nas relagdes
interpessoais com a ajuda dos pares. Se o aluno pode realizar certas tarefas com a ajuda do par
mais competente, poderd em um estagio seguinte fazé-lo autonomamente. Ou seja, a zona
potencial de desenvolvimento (ZPD) constitui conhecimento desenvolvido com a ajuda do
outro.

Semelhantemente, para Bakhtin (op.cit.) a linguagem € sdcio-historicamente
constituida. Entdo os signos apenas emergem em um contexto interacional, entre uma
consciéncia individual e outra. Com isso percebemos que, tanto para Vygotsky quanto para
Bakhtin o sujeito € um ser social por natureza, isto €, o sujeito é constituido socialmente, na
interacdo com o outro, tendo a linguagem como instrumento mediador dessa interagdo. Para
Vygotsky, porém, esse “outro” é um outro fisico, ou melhor, a outra pessoa que participa da
interacdo e contribui na construcdo dos sentidos. Ja para Bakhtin o “outro” ndo € apenas esse
ser fisico como para Vygotsky, mas também o outro enquanto enunciado, isto €, os
enunciados que constituem o ser € a mistura de vozes que existe em nossas mentes,
constituindo o ser que somos. Assim, 0 outro existe a partir do momento em que se enuncia,
interna ou externamente.

Quando imaginamos uma sala de aula em um processo interativo, estamos acreditando
que todos terdo possibilidade de falar, levantar suas hipéteses e, nas negociagdes, chegar a
conclusodes que ajudem o aluno a se perceber parte de um processo dinamico de construgao.

N6s ndo estamos nos referindo a uma sala de aula onde cada um faz o que quer, mas
onde o professor seja o articulador dos conhecimentos e todos se tornem parceiros de uma

grande construcdo, pois ao valorizarmos as parcerias estamos mobilizando a classe para

? Interlingua é um conceito cunhado por L. Selinker (1972) para definir o estagio de desenvolvimento da L2 pelo
aluno, em um processo continuo de aproximacdo em direcdo ao sistema da lingua-alvo. Trata-se de um
conhecimento sistematico da L2, independente dos sistemas da lingua materna e da lingua-alvo.
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pensar conjuntamente € ndo para esperar que uma Unica pessoa tenha todas as respostas para
tudo.

Ao valorizarmos as interacdes, ndo estamos esquecendo que a sala de aula tem papéis
que precisam estar bem definidos, mas também queremos reforcar que estes papéis nao estiao
rigidamente constituidos, ou seja, o professor vai, sim, ensinar o seu aluno, mas este podera
aprender também com os colegas mais experientes ou que tiverem vivéncias diferenciadas.
Ao professor caberd, ao longo do processo, aglutinar todas as questdes que apareceram e
sistematizd-las de forma a garantir o dominio de novos conhecimentos por todos os seus
alunos. Reiteramos o argumento em favor da interacdo porque acreditamos que o homem se
constitui enquanto tal no confronto com as diferencas, e um dos laboratérios privilegiados
para isso € a escola, onde somos reunidos com diferentes realidades e, no conjunto de tantas
vozes, acabamos por acordar significados para determinadas coisas que na individualidade de
cada um podem ter diversos sentidos.

A organizacao do trabalho docente, nesta perspectiva, € diferente a partir do momento
em que estamos apontando que € possivel construir relacdes vdlidas e importantes em sala de
aula; cada um tem o seu lugar neste processo, € o aluno é alguém com quem o professor pode
e deve contar, resgatando a sua auto-estima e capacidade de aprender. Valores e desejos estdo
sempre permeando as relacdes entre as pessoas; a0 conseguirmos nao marcar as relagdes com
preconceitos que mascaram todas as possibilidades de conhecimento real, estaremos abrindo
um campo interativo entre nosso aluno e todo o grupo que o rodeia.

A apropriagdo da cultura pelo individuo ndo acontece de forma passiva: este, ao
receber do meio social o significado convencional de um determinado conceito, interioriza-o €
promove, nele, uma sintese pessoal. Esta, por sua vez, ocasiona transformagdes na propria
forma de pensar. E, portanto, com outros sujeitos humanos que maneiras diversificadas de
pensar sdo construidas, via apropriagao/internalizacdo do saber e do fazer da comunidade em
que o sujeito se insere.

As interagdes sociais na perspectiva socio-histérica permitem, portanto, pensar um ser
humano em constante construcdo e transformacdo que, mediante as interacdes sociais,
conquista e confere novos significados e olhares para a vida em sociedade e os acordos
grupais. Assim, a interacdo de membros mais experientes com menos experientes de uma
dada cultura é parte essencial da abordagem vygotskyana, especialmente quando vinculada ao
conceito de internalizacdo: € ao longo do processo interativo que as criangas aprendem como

abordar e resolver problemas variados. E por meio do processo de internalizacdo que as
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criancas comecam a desempenhar suas atividades sob orientacdo e guia de outros e,
paulatinamente, aprendem a resolvé-las de forma independente.

Pode-se dizer, com base no exposto, que o pressuposto basico da teoria sécio-cultural
de Vygotsky € o desenvolvimento do individuo como resultado de um processo sdcio-
histérico. Assim, partindo da premissa de que o desenvolvimento da inteligéncia do individuo
€ produto da convivéncia, podemos dizer que a escola ¢ um ambiente propicio de interacdo do
sujeito com a realidade, visto ser o local destinado historicamente para a constru¢do do
conhecimento, onde temos acesso a toda a cultura e histéria da humanidade. O conhecimento
¢ interativo e se dd a partir das relacdes pessoais € interpessoais que o sujeito constréi. A
aprendizagem e o desenvolvimento estdo inter-relacionados desde o primeiro dia de vida do
individuo. E na troca com outros sujeitos e consigo préprio que se vdo internalizando
conhecimentos, papéis e fun¢des sociais, 0 que permite a constitui¢do de conhecimentos e da
propria consciéncia (OLIVEIRA, 1993). O desenvolvimento se produz ndo apenas por meio
da soma de experi€ncias, mas, e sobretudo, nas vivéncias das diferencas. O aprendiz aprende
imitando, criando, concordando, fazendo oposi¢cdo, estabelecendo analogias, internalizando
simbolos e significados, tudo isto num ambiente social e historicamente localizado. As
relacdes estabelecidas no ambiente escolar passam pelos aspectos emocionais, intelectuais e
sociais e encontram na escola um local provocador destas interacdes nas vivéncias
interpessoais. A escola caracteriza-se como um dos primeiros locais que deveriam garantir a
reflexdo sobre a realidade e a iniciacdo da sistematizacdo do conhecimento socialmente
construido. Estabelecendo um palco de negociagdes, os aprendizes podem vivenciar conflitos
e discordancias buscando acordos sempre mediados por outros parceiros.

E importante destacarmos que o importante no processo interativo ndo é a figura do
professor ou do aluno, mas o campo interativo criado. A interacdo estd entre as pessoas, € é
neste espago hipotético que acontecem as transformacoes e se estabelece o que consideramos
fundamental neste processo: as acdes partilhadas, em que a construcao do conhecimento se dd
de forma conjunta. O importante é perceber que tanto o papel do professor como o do aluno
sdo olhados ndo como momentos de agdes isoladas, mas como momentos convergentes entre
si, e que todo o desencadeador de discussdes e de trocas colabora para que se alcancem os
objetivos tragados nos planejamentos do curso.

Concebendo, assim, a escola como o lugar onde ocorrem a apropriacio e a
sistematiza¢do do conhecimento, e onde a aprendizagem deve estar sempre presente, estamos
olhando aqui as interagdes em um contexto especifico — o processo ensino/aprendizagem. A

sala de aula é, como nos referimos anteriormente, um laboratério, no qual o processo
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discursivo ocorre pelas negociagdes e conflitos que aparecem perante o novo, perante aquilo
que ndo se conhece ou ndo se domina totalmente.

Quando motivados, nossos aprendizes entram no “canal interativo”, envolvem-se nas
discussoes, sentem-se estimulados e querem participar, pois internamente estdo mobilizados
por estratégias externas — metodologias, ferramentas sedutoras que o professor deve usar para
mobilizar sua classe. Quando falamos em ferramentas externas, referimo-nos a metodologia
utilizada pelo professor para ministrar suas aulas e aos instrumentos fisicos, que ndo precisam
ser algo extremamente sofisticado — basta que facam parte da criatividade do professor.
Temos profissionais que com algumas sucatas ou materiais disponiveis em sua realidade
conseguem envolver e transformar os alunos. Cabe ao professor transformar tecnologia em
aula socialmente construtiva, sucata em ‘“material de ponta”, conhecimento espontineo em
conhecimento cientifico, mundo encoberto em mundo revelado, e tudo o mais que
proporcione o sonho, o reconhecimento € o encantamento com a vida pessoal e a vida social
dos grupos refletidos na sala de aula por meio da presenca dos alunos e mesmo do professor

que, de repente, descobre sua prépria vida em meio a vida de seus aprendizes.

1.2.1.1. Desenvolvimento e Aprendizagem

De acordo com Vygotsky (1996), a aprendizagem da criang¢a tem inicio muito antes da
aprendizagem escolar. Para ele, a aprendizagem escolar nunca parte do zero, pois toda
aprendizagem tem uma pré-historia, isto €, muito antes de ir a escola a crianca ja adquiriu
experiéncias. Por exemplo, a crianca, antes mesmo de estudar matemdtica, ja teve contato
com quantidades, com vdrias operacdes de adicdo, subtracdo, divisdo, complexas e simples.
Portanto, ndo se pode ignorar o conhecimento prévio da criangca e nem pensar que a
aprendizagem escolar comeca no vicuo, mas sim que € precedida sempre por uma etapa
perfeitamente definida de desenvolvimento, alcangado pela crianga antes de entrar na escola.

Para Vygotsky (1994) ha dois niveis de desenvolvimento. O primeiro nivel, o Nivel de
Desenvolvimento Real (DR), é o nivel de desenvolvimento das func¢des mentais da criancga
que se estabeleceram como resultado de certos ciclos ja completados. Esse nivel € visivel em
sala de aula quando o aluno, na resolucdo de problemas, faz uso de constru¢oes de forma
independente, sem necessitar da ajuda do outro. O segundo nivel é o Nivel de
Desenvolvimento Proximal (DP) ou Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) (ou zona

de construcdo), que € a distancia entre o0 DR, que € determinada pela solu¢c@o independente de
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problemas, e o DP, que é determinado através da solucdo de problemas sob a orientacdo de
um adulto ou em colaboragdo com companheiros mais capazes. A instru¢do, portanto, deve

estar sempre localizada na ZPD (VYGOTSKY, 1996).
Vygotsky (1994) afirma que

o nivel de desenvolvimento real (DR) de uma criancga define func¢des que ja
amadureceram, ou seja, os produtos finais do desenvolvimento. A ZPD
define aquelas fun¢des que ainda ni3o amadureceram, mas que estio em
processo de maturagdo, fung¢des que amadurecerdo, mas que estdo
presentemente em estado embriondrio.

O nivel de DP € quando outros conhecimentos ainda estdo em processo de elaboracdo
e, sendo assim, dependem da participacdo de um outro para sua realizacdo. Esse “outro” € o
que chamamos de par mais desenvolvido, que pode ser o professor ou um colega.

Pode-se depreender, portanto, que a aprendizagem e o desenvolvimento ndo entram
em contato pela primeira vez na idade escolar, mas estdo ligados entre si desde os primeiros
dias de vida da crianca. O aprendizado geralmente precede o desenvolvimento. O que n@o
quer dizer que seja algo linear, “o processo de desenvolvimento segue o da aprendizagem, que
cria a drea de desenvolvimento potencial” (VYGOTSKY, 1994).

A 7ZPD, segundo Vygotsky (1994), é um aspecto essencial do aprendizado, pois
desperta varios processos internos de desenvolvimento, que sdo capazes de operar somente
quando a crianga interage com pessoas em seu ambiente e quando em cooperacdo com seus
companheiros. Uma vez internalizados, esses processos tornam-se parte das aquisicdes do
desenvolvimento independente da crianga.

Para uma compreensdo plena do conceito de ZPD, deve-se reavaliar o papel da
imitagdo no aprendizado (VYGOTSKY, 1994). Pensa-se na imitacdo e no aprendizado como
processos puramente mecanicos. Recentemente, no entanto, psicélogos tém demonstrado que
uma pessoa s6 consegue imitar aquilo que estd no seu nivel de DP. Entdo, podemos supor que
a imitacdo faz parte do desenvolvimento da crianca, ou seja, a crianga s6 € capaz de imitar
algo que estd em sua zona de construcdo, ou melhor, o que estd em elaboracdo e assim, como
propde Vygotsky, o “bom aprendizado” € aquele que se adianta ao desenvolvimento.

O aprendizado humano pressupde, ainda de acordo com Vygotsky (1994), uma
natureza social especifica e um processo através do qual as criancas penetram na vida
intelectual daqueles que as cercam. As criancas podem imitar uma variedade de agdes que vao
muito além dos limites de suas proprias capacidades. Numa atividade coletiva ou sob

orientacdo de adultos, usando a imitagdo, as criancas sdo capazes de fazer muito mais coisas,
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isto €, quando as criangas estdo imitando, ha a possibilidade da criacdo da ZPD, ou zona de
construcdo. Pode-se dizer que, no momento em que as criangas estdo imitando, elas estdo
reconstruindo o que foi observado nas outras pessoas. Podemos entdo concluir que a imitagao
ndo é um procedimento mecanico, e sim uma etapa do processo de aprendizagem, em que as
criancas t€m a possibilidade de realizar agdes que nao conseguiam realizar sozinhas,
permitindo a elas criar algo novo a partir do que observam no outro e reconstruir.

O conceito de ZPD de Vygotsky € bastante importante, pois se trata de uma zona de
construcdo onde os alunos reestruturam o conhecimento jé internalizado com o conhecimento
ainda ndo internalizado. Para Vygotsky, o individuo desenvolve as capacidades mentais na
interacdo que ocorre entre esses dois niveis de desenvolvimento cognitivo: o nivel de
conhecimento real (DR), no qual o individuo se encontra e é capaz de solucionar sozinho os
problemas, e o nivel de desenvolvimento proximal ou potencial ( ZPD), no qual ele s6 é capaz
de resolver os problemas com a assisténcia de um par mais competente. A ZPD € uma
metafora que Vygotsky criou para descrever o ‘“caminho” entre esses dois niveis de
conhecimento: o real, que é uma visdo retrospectiva do conhecimento, € o nivel de
desenvolvimento potencial, que € uma visdo prospectiva. A grande contribuicdo desse
conceito para a educacao foi ter trazido uma vis@o prospectiva para aprendizagem.

Para Vygotsky (1994), “o ‘bom aprendizado’ é somente aquele que se adianta ao
desenvolvimento”, ou seja, no entendimento do autor, o “bom” ensino é aquele que leva o
aluno a alcancar o conhecimento potencial, aquele conhecimento que o aluno ainda nao
domina completamente, mas que € capaz de alcancar com a ajuda de um par mais competente.
Segundo Vygotsky, ensinar dentro da ZPD € levar o aluno a atingir um novo nivel de
conhecimento, que conseqiientemente acarretard uma nova zona de desenvolvimento
proximal. Vygotsky explica tal fendmeno afirmando “o que € a zona de desenvolvimento
proximal hoje, serd o nivel de desenvolvimento real amanha — ou seja, aquilo que uma crianca
pode fazer com assisténcia hoje, ela serd capaz de fazer sozinha amanha”. Ao propor o
conceito de ZPD, Vygotsky ressalta a interagdio como principal recurso para o
desenvolvimento das capacidades cognitivas.

Para a educacdo, o conceito de ZPD revelou duas caracteristicas importantes sobre a
aprendizagem. A primeira ¢ que a aprendizagem humana ocorre natural e normalmente
através de algum tipo de assisténcia ou instru¢do. A segunda é que podemos sempre expandir
os limites do conhecimento e da capacidade humana através do apoio cognitivo certo, ou seja,

da assisténcia cognitiva guiada (MERCER, 1993).
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No presente estudo adotei uma visdo mais abrangente da ZPD. Nessa visdo, ndo
considero a interacdo entre o aluno e um par mais competente, mas a interacdo de todos os
participantes na co-construcdo de um novo conhecimento em que o “par mais competente” é
um atributo do grupo e ndo de um individuo. A minha concep¢do deste conceito alinha-se
com a de Lantolf (2001, que diz que “a zona de desenvolvimento proximal é mais
adequadamente concebida como a constru¢@o colaborativa de oportunidades para o individuo
desenvolver as suas capacidades mentais”.

Para Ajaafreh e Lantolf (1994), a zona de desenvolvimento proximal € uma espécie de
quadro que coloca em cena todos os elementos da aprendizagem: o professor, o aluno, as
dimensoes sociais e culturais de cada um, suas metas e motivagdes, assim como 0s recursos
disponiveis neste processo, tais como o didlogo. Segundo a concepcao socio-cultural, a zona
de desenvolvimento proximal s6é pode ser acessada e desenvolvida em uma atividade
dialégica.

Relacionado ao conceito de ZPD, discutido acima, Vygotsky propde o conceito de

mediacao, também de grande importancia para este estudo, e que serd discutido a seguir.

1.2.1.2. A mediacao

Vygotsky (1994) diz que o conceito de mediagdo foi primeiramente proposto por

Hegel, que viu nesse conceito uma caracteristica especifica da razao humana:

A razdo é tdo engenhosa quanto poderosa. A sua engenhosidade consiste
principalmente em sua atividade mediadora, a qual, fazendo com que os
objetos ajam e reajam uns sobre os outros, respeitando sua propria natureza
e, assim, sem qualquer interferéncia direta no processo, realiza as intencdes
da razio.

Para Vygotsky esse conceito € importante, pois, para ele, 0 homem nio tem uma
relacdodireta com o mundo, mas sim uma relagdo mediada. Oliveira (1993) assim define esse

conceito:

Mediacdo, em termos genéricos, é o processo de intervencdo de um
elemento intermediario numa relagfo; a relacdo deixa, entdo, de ser direta e
passa a ser mediada por esse elemento. Quando um individuo aproxima sua
mao de uma vela e retira rapidamente ao sentir dor, esti estabelecida uma
relacdo direta entre o calor da chama e a retirada da mao. Se, no entanto, o
individuo retirar a mdo quando apenas sentir o calor e lembrar-se da dor
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sentida em outra ocasido, a relacdo entre a chama da vela e a retirada da
mao estard mediada pela lembranca da experiéncia anterior. Se, em outro
caso, o individuo retirar a mao quando alguém lhe disser que pode se
queimar, arelacdo estard mediada pela intervencdo dessa outra pessoa.

Haé dois tipos de elementos mediadores: os signos e os instrumentos (VYGOTSKY,
1994). Os instrumentos tém a funcdo de servir como um condutor da influéncia humana sobre
0 objeto da atividade; ele € orientado externamente, deve, necessariamente, levar a mudancas
nos objetos; constitui um meio pelo qual a atividade humana € dirigida para o controle e
dominio da natureza. Ja os signos, ou instrumentos psicolégicos como designado pelo préprio
Vygotsky, constituem um meio da atividade interna dirigido para o controle do préprio
individuo; o signo € orientado internamente.

O uso de meios artificiais, isto é, a transicdo para a atividade mediada, muda
fundamentalmente todas as operagdes psicolégicas, assim como o uso de instrumentos amplia
de forma ilimitada a gama de atividades em cujo interior as novas funcdes psicologicas
podem operar (VYGOTSKY, 1994). Nesse contexto, o autor diz que se pode utilizar o termo
funcdo psicologica superior, ou comportamento superior com referéncia a combinagdo entre o
instrumento e o signo na atividade psicolégica.

Vygotsky enfatiza que a natureza e o contexto determinam-se mutuamente, € que o
homem vai se construindo como ser humano através de suas interacOes sociais
intersubjetivamente, isto €, transforma e € transformado nas relagdes de uma determinada
cultura, sendo, entdo, um produto de seu meio/contexto social. E um agente ativo da
construcdo desse contexto.

Assim, de acordo com Vygotsky (1994), a mediacdo (atividade indireta) € vista como
um instrumento que permite um entendimento de transformagdes de acdes realizadas em nivel
interpsicoldgico ou intermental internalizado. A relag@o entre a crianca e seu ambiente €, num
dado momento, estabelecida através do uso de mediadores externos, isto €, no inicio a crianga
se encontra em um processo interpsicoldgico, processo mediado pelos signos, pelo ambiente;
apos esse processo mediado, a criancga passa do processo interpsicoldgico ao intrapsicolégico,
isto €, quando a crianga passa a um novo nivel de organizacdo comportamental que se tornou
possivel com a ajuda de sinais externos e de mediadores.

Na escola, o elemento mediador mais importante estd nos signos lingiiisticos, isto &, a
linguagem é mediadora do saber, pois tem papel crucial na transformacgdo da aprendizagem, ja
que ¢é através dela que o professor poderd situar a ZPD, ou zona de constru¢do de

conhecimento e conseqiientemente avanco na aprendizagem.
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A mediacdo se manifesta de varias formas no nosso cotidiano: um lembrete deixado na
tela do computador, um diciondrio que nos auxilia na busca de um significado, a lingua que
nos possibilita pensar e organizar nossas idéias e a interacdo entre pessoas. Esses
“mediadores”, segundo a visdo sdcio-cultural, sdo fundamentais na constru¢do do sujeito
como um ser cultural e no desenvolvimento cognitivo deste sujeito.

No escopo educacional, podemos dizer que a teoria sdcio-cultural contribuiu trazendo
uma abordagem que preconiza que o aprendizado € construido socialmente na interagdo, e que
a lingua € a grande mediadora deste processo. Dentro desta perspectiva, € através da interacdo
e da “coparticipacio” que alunos desenvolvem as suas competéncias, constroem
conhecimento e mudam as suas visdes de mundo. Segundo Donato & Mccormick (1994), “a
teoria sOcio-cultural afirma que as interacdes sociais e as instituicdes culturais, tais como a
escola e a sala de aula, ttm um papel importante no desenvolvimento e crescimento cognitivo
do individuo™.

No ensino de linguas estrangeiras, a visdo sdcio-cultural contribuiu introduzindo o
conceito de mediacdo no processo de aprendizagem. Ao colocar a mediagdo como central
para a aprendizagem, a teoria socio-cultural altera a ordem da proposta tradicional do ensino:
o objetivo educacional deixa de ser o produto e passa para ser o processo da aprendizagem.
Na sala de aula, a mediacdo se realiza de diferentes formas: na interacdo pessoal (aluno/
professor, aluno/aluno), na interagdo material e interactantes (livro texto, diciondrio, recursos
visuais) e no proprio uso da lingua, que funciona como um recurso cognitivo que promove o
desenvolvimento dos pensamentos e de idéias.

Pesquisas no ensino de linguas dentro desta perspectiva (LANTOLF & ALJAAFREH,
1994; OHTA, 2001; SWAIN, 2001) indicam que a colaboragdo e interagdo contribuem para
que alunos alcancem maior competéncia comunicativa. A sala de aula, portanto, precisa ser
um ambiente onde as oportunidades de interacao sejam uma norma.

Silva (1997), ao explicar o conceito de mediagdo, aponta que o desenvolvimento e a
interiorizacdo dos processos mentais superiores implicam uma forma de mediacdo que é
profundamente influenciada pelo contexto sdcio-cultural. Esse processo de desenvolvimento é
um processo ativo/interativo — de apropriagdo — no interior das relacdes sociais. Pode-se entdo
dizer que a mediacdo social das atividades permite a constru¢do partilhada de instrumentos e
de processos de significacdo que irdo mediar as operacdes abstratas do pensamento, dando

origem ao processo de internalizacio, que serd discutido a seguir.
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1.2.1.3. O processo de internalizacao

A internalizacdo ¢ um processo de re-equipamento interno mediado por artificios
externos. Nas palavras de Vygotsky (1994), internalizacdo € a “reconstrucio interna de uma
operagdo externa”. A aprendizagem é, de certa forma, um processo de internalizagdo. O
desenvolvimento do aprendiz depende das agOes externas as quais ele é exposto, pois €
através delas que ele converte as fungdes psicoldgicas elementares em fungdes psicologicas
superiores. Segundo Vygotsky, o processo de aprendizagem, ou de internalizacdo, se dd em
dois planos: o plano interpsicolégico ¢ o plano intrapsicologico, ou seja, a aprendizagem
ocorre em dois momentos: primeiro no plano social, na interagdo entre individuos; e depois no

plano individual e mental, quando esse conhecimento construido socialmente € internalizado e

torna-se parte integrante do individuo. Ohta (2001) afirma que, segundo Vygotsky,

Qualquer funcdo no desenvolvimento cultural de uma crianca aparece duas
vezes, ou em dois planos. Primeiro aparece no plano social, e depois no
plano psicolégico.

Primeiro aparece na relacio com o outro, em uma categoria
interpsicoldgica, depois internamente na crianca, em uma categoria
intrapsicoldgica. Isso se aplica também a atencdo seletiva, memdria,
construcdo de conceitos, e desenvolvimento da vontade propria.

Vygotsky (1994), dessa forma, chamou de internalizacdo a reconstrucio interna de
uma operacdo externa. Como um exemplo desse processo, o autor cita o desenvolvimento do
gesto de apontar em uma crianca. Inicialmente, esse gesto nao ¢ nada mais do que uma
tentativa sem sucesso de pegar alguma coisa, um movimento dirigido para um certo objeto
colocado além de seu alcance; suas maos, esticadas em dire¢do aquele objeto, permanecem
paradas no ar. Seus dedos fazem movimentos que lembram o pegar. Nesse estdgio inicial, o
apontar € representado pelo movimento da crian¢ca, movimento esse que faz parecer que a
crianga estd apontando um objeto. Quando a mae vem em ajuda da crianga, o apontar torna-se
um gesto para os outros. Conseqiientemente, o significado primério daquele movimento mal
sucedido de pegar € estabelecido por outros. Somente mais tarde, quando a crianga pode
associar o seu movimento a situacdo objetiva como um todo, é que ela, de fato, comeca a
compreender esse movimento como um gesto de apontar. Nesse momento ocorre uma
mudanca naquela fun¢do do movimento: de um movimento orientado pelo objeto, torna-se um
movimento dirigido para uma outra pessoa, um movimento para estabelecer relacdes. O

movimento de pegar transforma-se no ato de apontar.
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Pelo que se pode observar, portanto, a internalizacdo pressupde uma série de
transformacdes de elementos externos para elementos internos. Vygotsky (1994) enumera

estas transformagoes:

a) Uma operacdo que inicialmente representa uma atividade externa é
reconstruida e comeca internamente.

b) Um processo interpessoal é transformado num processo
intrapessoal.

¢) A transformacdo de um processo interpessoal num processo
intrapessoal € o resultado de uma longa série de eventos ocorridos

ao longo do desenvolvimento.

De acordo com Ohta (op.cit.), “a passagem do nivel interpsicolégico para o
intrapsicoldgico implica relagdes interpessoais, mediadas por signos: a interagdo social é,
portanto, a base do desenvolvimento psicolégico do individuo™.

Pelo que se pode perceber, a interagdo estd presente desde muito cedo na vida do ser
humano e, na teoria vygotskyana em particular, a interagdo tem papel crucial. Como
salientado por Rosa & Montero (1996), e pelo que se discutiu até agora, a concepcao
Vygotskyana enfatiza o desenvolvimento do individuo na interacdo social; especificamente, o
individual é formado pela interiorizacdo de atividades que t€ém lugar no meio social e pela
interacdo que ocorre na ZPD. A cognicdo € um produto social alcancado por intermédio da

interacdo, eis o que serd discutido a seguir.

1.2.1.4. Interacao e o trabalho em pares

Tudge (1996) aponta a importancia do contexto no qual a interacdo ocorre como sendo
crucial. Ele prop6s que cada crianca, em qualquer dominio, tem um “nivel evolutivo real que
pode ser avaliado, quando ela é individualmente testada, e um potencial imediato para o
desenvolvimento naquele dominio”. Vygotsky (1994) estabeleceu uma diferencga entre os dois
niveis de ZPD.

Para Goodman & Goodman (1996), quando as criangas interagem com seus mundos,
podem fazer mais do que parecem ser capazes, € extrair muito mais de uma atividade se ha

um adulto ou um participante com mais experiéncia para mediar a experiéncia. Os autores
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acreditam que todas as interagdes sociais, ndo apenas aquelas envolvendo parceiros e adultos
mais experientes, oferecem oportunidades para que as criancas aprendam mais sobre o
mundo. Ha indicios crescentes de que uma aprendizagem colaborativa entre parceiros,
independentemente das habilidades envolvidas, cria uma zona de constru¢do (ZPD), ou seja,
as criancas (ou adultos), interagindo com seus pares, utilizam seu conhecimento prévio e o
conhecimento novo para entdo reconstruir um novo conceito. Parra corroborar a idéia dos
autores, eles apontam o trabalho de Pontecorvo & Zucchermaglio (1990, apud GOODMAN &
GOODMAN, 1996) que mostra que parceiros com conhecimentos ou habilidades similares
provocam a reorganiza¢cdo de conceitos na medida em que argumentam a negociam suas
solucdes para vérios problemas.

Acreditamos que a importancia da interacdo ndo diz respeito apenas as criangas, mas
também aos adultos. Um adulto aprende na interacdo da mesma maneira que a crianca o faz,
isto é, constréi conhecimento. E por esse motivo que acreditamos que o trabalho em pares

contribui para a constru¢do de conhecimento na sala de aula. Além disso,

o ato de compartilhar conhecimento ¢ uma atividade com a qual nos
defrontamos no dia-a-dia como agentes do mundo social: a necessidade de
se interagir a partir de percep¢cdes comuns do mundo que nos cerca ou de
um contexto mental comum €& tipica de qualquer interacdo humana

(EDWARDS & MERCER, 1987 apud MOITA LOPES, 1996).

Quando nos referimos ao valor das interagdes em sala de aula, é importante pensarmos
que este referencial ndo compactua com a idéia de classes socialmente homogéneas, em que
uma determinada classe social organiza o sistema educacional de forma a reproduzir seu
dominio social e sua visdo de mundo. Também ndo aceitamos a idéia de sala de aula
arrumada, onde todos devem ouvir uma s6 pessoa transmitindo informacdes que sao
acumuladas nos cadernos dos alunos de forma a reproduzir em determinado saber eleito
como importante e fundamental para a vida de todos.

Quando imaginamos uma sala de aula em um processo interativo, estamos acreditando
que todos terdo possibilidade de falar, levantar suas hipdteses e nas negociagdes, chegar a
conclusodes que ajudem o aluno a se perceber parte de um processo dinamico de construcao.
Para Moita Lopes (1996), quando a negociag@o na interagdo entre professor e aluno € clara e
objetiva, da-se a constru¢do de um conhecimento comum entre eles. Professor e aluno
constroem conhecimento conjuntamente em sala de aula através de um processo que envolve
controle, negociacdo, compreensdo e falha na compreensao entre aluno e professor, até que

passa a fazer parte do conhecimento compartilhado na sala de aula. Vygotsky (1994) destaca
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que interacdo implica acdo conjunta para o desenvolvimento de conhecimento comum, ou
seja, a educacdo passa a ser vista como um processo essencialmente cultural e social no qual

alunos e professores constroem conhecimento em conjunto.

Neste estudo, procurei me basear nos fundamentos de Vygotsky, acima descritos, para
analisar o uso da metodologia de Simulagdo Global em sala de aula como mediadora da
interacdo e da aprendizagem de vocabuldrio; a questdo da aprendizagem de vocabuldrio,

portanto, € bastante significativa para este trabalho, e serd discutida a seguir.

1.3. O ensino-aprendizagem de vocabulario em LE

Para o senso comum, aprender uma lingua € ser capaz de compreender e se comunicar
nessa lingua. Entretanto, aprender uma lingua estrangeira ¢ um processo complexo que
envolve dominar aspectos lingiiisticos, sociolingiiisticos, pragmadticos e discursivos dessa
lingua. Do ponto de vista educacional, € preciso as vezes enfatizar um dominio mais do que
outro (ex: a leitura em detrimento da produc¢do oral, aspectos lingiifsticos em detrimento de
aspectos pragmaéticos), pois, muitas vezes, os propositos dos aprendizes com a lingua alvo sdo
especificos, e isso deve ser considerado. O ensino-aprendizagem de uma lingua, portanto,
requer um balanco que leve em conta os objetivos dos aprendizes e as dimensdes da lingua.
Entretanto, seja qual for o objetivo e a dimensdao contemplada, o léxico estard sempre
determinando este aprendizado, uma vez que “todos os aspectos, da fonologia a pragmatica,
decorrem naturalmente de componentes que estdo dentro das palavras” (LEFFA, 2000).

Leffa (op.cit.) afirma que o Iéxico, muito mais do que a sintaxe, a morfologia ou
mesmo a pragmatica, € a maneira mais rapida, precisa e econdmica de se identificar uma
lingua. Segundo o autor, uma simples seqiiéncia de palavras (ex: les enfants, the boys, los
nifios) € suficiente para determinarmos a lingua que estd sendo usada. Da mesma forma, se
observarmos a linguagem telegrafica, podemos perceber que a compreensdo se dd
independente da ordem candnica ou da sintaxe, que nem sempre estdo presentes no texto
telegrafico. O léxico, portanto, é um fator central para a comunicacdo. Rodrigues (2003)
também alinha-se a essa posicdo, ao defender a idéia de que, fora da sala de aula, os erros

referentes a escolha lexical sdo menos tolerados do que os erros de sintaxe.
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Para Nation (1990), o vocabuldrio de uma lingua diz respeito as palavras* daquela
lingua. Alguns autores, entretanto, fazem diferenca entre 1éxico e vocabuldrio, entendendo
léxico como o conjunto de palavras de uma lingua e vocabuldrio como uma parte do 1éxico
que representaria uma area de conhecimento (LEFFA, op.cit.).

Quando pensamos em sala de aula de lingua estrangeira, observa-se que os proprios
aprendizes tendem a dar uma importincia grande ao vocabuldrio, considerando-o, muitas
vezes, o grande “vilao” no processo de aprendizagem. Por outro lado, professores dao
importancia excessiva a gramadtica e chegam a afirmar que a aprendizagem de vocabulério é
um processo que ocorre naturalmente através da leitura e, por isso, ndo precisa ser ensinado,
mas se aprende sozinho (TREVILLE & DUQUETTE, 1996). O vocabulario, elemento
essencial para a comunicacdo, estd raramente no centro da metodologia comunicativa. Esse
paradoxo entre a importancia de adquirir vocabuldrio e a negligéncia com relacdo a esse

aspecto lingiiistico em sala de aula merece ser revisto. Segundo Galisson (1988a),

le mot a une importance psychologique et fonctionnelle et son étude doit
trouver une place dans les approches communicatives. Aucune méthode ne
dispensera jamais de l’acquisition des mots: la maitrise d’une langue
maternelle ou étrangere passe nécessairement par la maitrise des mots.
Ainsi, d’obstacles a la compréhension et a ’échange, les mots peuvent
devenir d’inégalables sésames.

Retomando o modelo de Moirand (1982), que serd apresentado na proxima se¢do, no
item que trata da Abordagem Comunicativa, Tréville & Duquette (op.cit.) definem um
aspecto pouco estudado: a competéncia lexical. Para essas autoras, a competéncia lexical tem
0s seguintes componentes:

- Componente lingiiistico (termo e frase): constituido do conhecimento das formas oral

e escrita das unidades lexicais, de sua estrutura, de seu sentido, de seus

comportamentos morfossintaxicos e de seus contextos;

- Componente discursivo: constituido do conhecimento da combinatéria dos termos
com as séries lexicais apresentando relacdes 16gico-semanticas com eles (regras do

discurso em termos de co-ocorréncia, coesao e coeréncia);

* A defini¢io do termo palavra tem sido cercada de uma certa vaguiddo ou falta de rigor cientifico. Vdrias
questdes dificultam essa defini¢do, como, por exemplo, as varias nuances de significado que uma palavra pode
possuir ou a fusdo de duas ou mais palavras para expressar um tnico significado (DUBOIS et alii, 1993). Neste
trabalho, considero palavra como uma unidade de lingua independente, que possui significado (NATION, 1990).
Os termos item lexical e palavra sdo usados com o mesmo sentido.
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- Componente referencial: implica o conhecimento “dos objetos do mundo e de suas
relacdes” e possibilita antecipar aos aprendizes as seqii€éncias lexicais, correspondendo
a esteredtipos dos comportamentos sociais familiares;

- Componente socio-cultural: constituido do conhecimento do valor estilistico dos
termos (do registro ao qual eles pertencem), de sua carga cultural e de suas condi¢des
de emprego em func¢do dos paradmetros da situagdo de comunicacao;

- Componente estratégico: implica a aptiddao para manipular termos no interior das
estruturas associativas com a finalidade de esclarecer, de resolver um problema de
comunicacdo, e a aptidao para compensar o desconhecimento de termos através de
procedimentos de inferéncia a partir de indices contextuais (em compreensdo) ou de

formulacdes aproximativas, parafrases e definicdes (em producao).

Conhecer um termo nao € somente ser capaz de dar uma defini¢do a ele, nem somente
poder situd-lo em seu micro-sistema de relacdes paradigmaticas (sindnimos, antdonimos etc.).
E também conhecer suas propriedades distributivas do ponto de vista de sua combinatdria
semantica, sintdxica, discursiva, e saber que existe um numero considerdvel deles que
mobilizam sempre, ou quase sempre, outros termos que os completam, religando-os ou
caracterizando-os.

Segundo Tréville & Duquette (op.cit.),

N

Apprendre le vocabulaire d’une langue consiste a entreposer, dans la
mémoire, des mots (avec leurs régles d’emploi et les ramifications qui les
relient a d’autres mots), de telle sorte qu’ils puissent en étre extraits, en
moins d’une fraction de seconde, dés qu’ils sont nécessaires pour effectuer
une tiche langagiere.

Ainda segundo Tréville & Duquette, a apresentacdo das palavras em campos lexicais
parece essencial para a aprendizagem de uma lingua, ao favorecer a compreensao e a reten¢do
das palavras no interior dos grupos organizados que correspondem a um sistema légico de
representacdo dos conhecimentos e que coincidem com a estrutura de nosso léxico mental.

A discussdo sobre os campos lexicais (COSERIU, 1975), a decomposi¢do do
significado em tracos pertinentes 16gicos (GREIMAS, 1966; POTTIER, 1974) contextuais e
situacionais (GALISSON, 1979) impuseram a idéia de um léxico visto como um conjunto
estruturado. Segundo Saussure (1968), “o 1éxico de uma lingua € estruturado, assim como sua

gramética e sua forma fonica”. As andlises psicolingiiisticas confirmaram a necessidade de
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ensinar o vocabuldrio de forma ordenada, enfatizando a importancia dos esquemas estruturais
para a memorizagdo, principalmente, quando o publico € adulto.

O aprendiz adulto € um falante competente em sua lingua materna, na qual ele é capaz
de construir discursos adaptados a objetivos, a interlocutores e a contetidos em diversos tipos
de situagdes que fazem parte de sua vivéncia e de seu “saber” sobre o mundo. A competéncia
lingiifstica em sua lingua materna serve-lhe constantemente de sistema de referéncia, o que
representa uma vantagem. Por outro lado, a superioridade cognitiva do adulto com relacdo a
uma crianca (estratégia de memorizacdo, desenvolvimento conceitual, dominio de regras
sintdxicas e conhecimento das fun¢des de comunicacdo para as quais a linguagem ¢é
empregada) ndo estd sempre a seu favor, se pensarmos na memoria que ‘“ndo € mais a mesma”
e no nivel auditivo afetado.

A despeito da importancia do vocabuldrio na aprendizagem de LE, essa drea de
investigacdo ndo recebeu, durante muito tempo, a devida atencao por parte dos pesquisadores
em lingiiistica aplicada e dos didaticistas. O ensino de vocabulério tem sido desvalorizado na
area de aquisi¢do de segunda lingua e continua sendo “desprezado” (GALISSON, 1988b) nas
salas de aula de ensino de linguas. Galisson destaca que, durante a década de 60, o
vocabuldrio era considerado o aspecto menos importante na aquisicio’ de uma lingua,
enquanto uma énfase crescente era emprestada aos estudos relacionados a sintaxe e a
fonologia.

Essa negligéncia origina-se de varios fatores: a experiéncia pessoal do professor como
aprendiz de lingua estrangeira, as atitudes metacognitivas do professor em relacdo ao ensino
do vocabulério, a falta de conhecimento dos professores sobre pesquisas abordando esta
questdo, a metodologia ou abordagem de ensino aplicada na instituicdo, e o material didatico
utilizado nas salas de aula. Os estudos sobre aprendizagem lexical podem contribuir para uma
mudancga nesse paradigma que predomina nas salas de aula de ensino de linguas.

Analisando a histéria dos métodos de ensino de linguas ao longo dos anos, Galisson
(op.cit.) observa que, em todos eles, pouca atencdo era dispensada ao ensino do vocabuldrio e
destaca que discussdes a respeito da aprendizagem de vocabuldrio se limitaram, durante
muitos anos, a questdoes como a memorizagdo de listas de palavras ou a nimero de repeti¢des

necessdrias para a memorizagao dessas listas.

> Os termos aquisicio e aprendizagem tém sido objeto de debate na literatura em Lingiifstica Aplicada. Neste
trabalho, utilizo os dois termos com o mesmo significado para me referir ao processo de aprender (adquirir) uma
lingua estrangeira.
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A partir da década de 70, no entanto, um interesse crescente pelo 1éxico passa a
delinear importantes mudancas tedricas e praticas em se tratando do ensino e aprendizagem de
vocabulario (CARTER, 1998). A importancia do vocabuldrio no processo de aquisicao de
uma lingua toma-se consenso entre os pesquisadores da area (CARTER, op.cit; COADY &
HUCKIN, 1997; SCHMITT, 2000), e o vocabuldrio, antes negligenciado, € hoje visto como
um aspecto central na pesquisa em aquisi¢ao de lingua estrangeira.

No Brasil, virios autores t€ém também se dedicado ao assunto, abordando questdes
como o papel do 1éxico na compreensao em leitura em LE (SCARAMUCCI, 1995b), aspectos
extermos e internos da aquisicdo lexical (LEFFA, op.cit.), o papel do diciondrio na
aprendizagem de linguas (COURA SOBRINHO, 2000), entre outros. Para Leffa, os recursos
da informatica, cada vez mais presentes no ensino de linguas, transformaram o vocabulério
em um dos aspectos mais importantes na aprendizagem de LE, revertendo a hierarquia dos
componentes lingiiisticos na aprendizagem e subordinando aspectos como a sintaxe, a
fonologia, a morfologia e a pragmética ao 1éxico.

Contudo, muitas questdes relacionadas ao vocabuldrio permanecem ainda sem
resposta e, segundo Nation (op.cit.), as dreas mais carentes de investigacdo e as quais mais e
mais atencdo tem sido conferida atualmente dizem respeito aos aspectos na aquisicdo de
vocabulario que envolvem o aprendiz enquanto um individuo, com suas préprias crencas,
sentimentos e experiéncias (LARSEN-FREEMAN, 1998).

A meu ver, o vocabuldrio desempenha um papel de grande relevancia na
aprendizagem de linguas, constituindo um aspecto importante, ndo s para aprendizes, mas
também para professores de linguas. Num certo sentido, o conhecimento de vocabulario
parece fazer parte da cultura de aprender® LE no Brasil. Podemos observar, nas nossas salas
de aula de lingua francesa, o desejo que nossos aprendizes, sempre munidos de seus pequenos
diciondrios, manifestam em aprender novos itens lexicais’. Acredito na importincia do
desenvolvimento de um numero cada vez maior de pesquisas cujos focos de investigacdo
perpassem pela questdo do ponto de vista do aprendiz na aprendizagem de linguas e suas
crencas em relagdo ao vocabulério. Na verdade, uma compreensdo mais clara do processo de

aprender vocabuldrio em LE, em minha opinido, sé serd possivel através da realizacdo de

% O termo cultura de aprender foi originalmente apresentado por Almeida Filho (1993), para se referir a um
conjunto de crengas, mitos e idéias a respeito da maneira como se aprende uma lingua, com base em fatores
como idade, nivel s6cio-econdmico, experiéncias anteriores, leituras ou contatos com outras pessoas.

" De acordo com Lewis (1993), um item lexical é definido como uma palavra — uma unidade independente,
utilizada como uma unidade minima para determinados propésitos sintiticos — ou, como define Nation (1990),
qualquer item que funcione como uma unidade no vocabuldrio de uma lingua. Assim, “boite” seria um item
lexical, assim como “boite de nuit”, apesar de ser composto de trés palavras.
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pesquisas que busquem integrar os diversos fatores que podem influenciar o processo,
incluindo os aspectos cognitivos, afetivos e sociais.

Nesta secdo, abordo a questdo do vocabuldrio na aprendizagem de LE. Proponho um
passeio pela histéria do ensino de linguas com um olhar focado no ensino do vocabulario.
Virias questdes a respeito do assunto sdo discutidas, como a importancia do vocabuldrio nas
pesquisas de aprendizagem de LE atualmente, algumas hip6teses em relacdo a aprendizagem
de vocabuldrio, perspectivas atuais quanto ao ensino de vocabuldrio, entre outras. Na quarta e
ultima se¢do, apds uma breve revisdo do conceito de estratégias, apresento uma revisao das
pesquisas a respeito das estratégias para a aprendizagem de vocabuldrio. Finalmente, sdao
discutidas, nesta secdo, algumas pesquisas em relacdo a contribuicdo do diciondrio

personalizado (elaborado pelo préprio aluno) para a aprendizagem de novos itens lexicais.

1.3.1. O vocabulario em diferentes métodos de ensino de linguas

Ao longo de sua histéria, o ensino-aprendizagem de linguas enfatizou principalmente a
sintaxe e a fonologia. Esta posicdo era em grande parte influenciada pelos estudos sobre o
ensino-aprendizagem de linguas que se concentraram na teorizagdo e entendimento desses
aspectos da lingua. Segundo Zimmerman (1997), “pesquisadores da drea de aquisicdo de
segunda lingua e professores priorizaram a sintaxe € a fonologia como dimensdes mais
centrais para uma teoria lingiiistica, € como mais criticas para uma pedagogia da lingua”.

Esse posicionamento inspirou e norteou uma série de metodologias e abordagens de
ensino em que o vocabuldrio era tratado como um ‘“subproduto” da lingua, algo que n@o
merecia atencdo. O efeito desse papel secunddrio atribuido ao vocabuldrio esta retratado na
forma como muitas dessas metodologias apresentavam e ensinavam o vocabuldrio: ora o
vocabulério era ensinado de maneira simplificada, ora era apresentado em longas listas
descontextualizadas a serem memorizadas pelos aprendizes. Dentro desta visdo, a palavra ndo
impunha normas ou restricoes a lingua e estava totalmente subordinada a sintaxe. Essa
concepgdo simplista da palavra dominou o ensino-aprendizagem de linguas até os anos 80,
quando estudiosos comecaram a dar uma atencao especial para a questao lexical.

A seguir, definirei o papel do vocabuldrio dentro das vérias abordagens e
metodologias de ensino-aprendizagem de linguas. O objetivo € entender o percurso dos
estudos de ensino-aprendizagem lexical em segunda lingua e avaliar a influéncia deste

processo evolutivo no ensino de vocabulario nos dias de hoje.
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Antes, porém, de iniciar essa descricao panoramica dos métodos e abordagens, impde-
se um esclarecimento quanto a organizac¢do individualizada e cronoldgica utilizada nesta
secdo. Embora a maior parte dos métodos e abordagens ainda seja utilizada em escolas no
mundo inteiro, a apresentacdo em ordem cronoldgica justifica-se pelo cardter evolutivo das

pesquisas na drea de ensino-aprendizagem de linguas.

O Método Gramatica e Traducao

O Método Gramitica e Traducdo, também denominado Método Cléssico ou
Tradicional, foi bastante difundido no século XIX e inicio do século XX. Inicialmente
empregado para o ensino das linguas cldssicas, principalmente do latim, este método passou
posteriormente a servir de modelo para o ensino das linguas modernas, entdo “traitées comme
des langues mortes” (GERMAIN, 1993). O objetivo desta proposta de ensino ndo era a
comunica¢do, mas desenvolver o raciocinio e a leitura através da traducdo de cldssicos da
literatura da lingua alvo para a lingua materna. Acreditava-se que a aprendizagem de uma
lingua estrangeira ajudaria alunos a desenvolverem o intelecto e admitia-se que os aprendizes
provavelmente nunca usariam a lingua alvo, mas o exercicio mental da aprendizagem de uma
segunda lingua seria um beneficio de qualquer forma.

Dentro dessa proposta, o vocabuldrio tinha um papel importante, porém o ensino
limitava-se a traducdo. As aulas constituiam-se, basicamente, da leitura de textos e listas de
vocabuldrio com a tradu¢do na lingua materna, organizadas de acordo com o campo
semantico que pertenciam, e seguidas, em geral, de testes. Os problemas de compreensao
eram resolvidos, na maior parte das vezes, através da explicacdo etimoldgica da palavra. De
acordo com Zimmerman (1997), esse procedimento refletia a crenga de que a relacdo entre o
étimo e a palavra era fundamental para a preservacdo da lingua, e por isso devia ser
estimulada. A proficiéncia dos aprendizes era, entdo, julgada conforme seu conhecimento da
estrutura sintdtica, mais especificamente, da conjugacdo dos verbos. Nesse método, que
prevaleceu até meados do ano de 1920 como o principal método de ensino de linguas na
Europa e Estados Unidos, o ensino de vocabulario se dava a partir de listas de vocabulario, e
os diciondrios bilingiies se tornaram, nesse periodo, um dos principais instrumentos de
aprendizagem.

A principal critica a esse método era o fato de utilizar somente a leitura de textos
classicos para o ensino-aprendizagem. Havia uma negligéncia dos aspectos orais e mais

realistas da lingua. O vocabuldrio ensinado era, portanto, obsoleto, e o aprendizado baseava-
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se primordialmente na memorizacdo de listas de palavras com seus equivalentes na lingua

materna.

O Método Direto

Embora tenha mantido a hegemonia até o inicio do século XX, o Método Gramética e
Tradugdo teve sua posi¢cdo ameagada no final do século XIX pelo movimento reformista na
Inglaterra. Essa reforma, liderada pelo lingiiista Henry Sweet (1964), defendia a primazia da
lingua falada e procurava compensar a ineficiéncia do Método Classico para ensinar os
aprendizes a se comunicarem na lingua alvo.

O Meétodo Direto, introduzido por Sauveur em 1874 nos Estados Unidos, foi o
primeiro método a se estabelecer mundialmente depois da Reforma. Foi utilizado na
Alemanha e na Franga entre o final do século XIX e a primeira metade do século XX. Este
método sofreu influéncias das idéias debatidas pelos “reformistas”, e apresentava uma posicao
para o ensino-aprendizagem de linguas totalmente inovadora: o ensino através da associa¢dao
direta do significado com a lingua alvo, sem o recurso da tradu¢do. O método também era
revoluciondrio, pois dava énfase a linguagem falada e a comunicacdo, e deixava a lingua
escrita em segundo plano.

O termo “método direto”, em sua origem, “désigne I’ensemble des procédés et des
techniques permettant d’éviter le recours a I'intermédiaire de la langue de départ dans le
processus d’enseignement/apprentissage” (PUREN, 1988), e surge para opor-se ao Método
Tradicional (Gramética-Traducdo). “Direto” significa, portanto, diretamente em LE, sem
recurso a tradugd@o ou a explicacdo em lingua materna. Trata-se, na realidade, ndo de um
método tUnico, mas de um conjunto de procedimentos e técnicas que englobam diversos
métodos (Oral, Ativo, Interrogativo, Intuitivo, Imitativo, Repetitivo), partindo todos de um
mesmo ‘“noyau dur”, para usar a expressdo de Puren (op.cit.) referente a coeréncia central do
método.

Nesse método, a énfase principal era a lingua falada e a fonética. O ensino de palavras
isoladas comecou a dar lugar a uma nova perspectiva de ensino de vocabuldrio em que as
listas de palavras e sentencas isoladas eram evitadas. O vocabuldrio era sempre apresentado
dentro de um contexto e nunca através de uma lista de palavras. O ensino de vocabuldrio era
simples e gradual: o vocabuldrio concreto era ensinado através de desenhos, objetos reais ou

mimica, € o vocabuldrio abstrato era ensinado através da associacdo de idéias. Um dos
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maiores avancos no ensino de vocabuldrio nesse método foi a selecdo das palavras conforme
sua utilidade e ndo conforme padrdes sintaticos.

Nesse mesmo periodo, surge nos Estados Unidos e na Inglaterra o Método de Leitura
(The Reading Method). Esse método objetivava desenvolver a habilidade de leitura e
compreensdo em lingua estrangeira através do desenvolvimento do vocabulario. O lingiiista
britanico Michael West (1953) criticou o excesso de atencdo dada a producdo oral pelo
Método Direto, e sugeriu um novo caminho para a aprendizagem da segunda lingua com o
foco no vocabulario. Segundo West (op.cit.), o principal elemento no aprendizado de uma
lingua € a aquisicdo de vocabuldrio e seu uso pratico. Ele afirma que a maior parte dos
aprendizes, apods trés anos de estudo, ndo domina sequer as 1000 palavras bésicas do idioma.
Por isso, West (op.cit.) defendia a idéia do ensino de vocabuldrio norteado pelas listas das
palavras mais freqiientes. Essas listas podiam ser encontradas em dois trabalhos que foram
considerados referéncia nessa época: The Teacher’s Wordbook of 30.000 Words de Thorndike
(1944) e A General Service List of English Words do proprio West (1953). Com relagdo a
lingua francesa, as primeiras pesquisas sobre léxico foram voltadas para a quantidade de
vocabuldrio que deveria ser ensinada aos aprendizes de nivel iniciante. O “Francais
Fondamental”® foi estabelecido, em 1964, segundo o critério de freqiiéncia das palavras,
representando um progresso com relagdo a tradicional lista de palavras agrupadas por centro
de interesse.

Essas listas de palavras a serem ensinadas eram organizadas conforme sua freqiiéncia.
Pela primeira vez, entdo, o vocabuldrio era considerado um dos aspectos mais importantes na
aprendizagem de uma lingua, o que resultou em esforcos significativos no sentido de se
estabelecer critérios para a selecdo de vocabuldrio a ser ensinado nos cursos de linguas. As

pesquisas de Palmer (1921) e West (op.cit.) contribuiram para o desenvolvimento dos

principios do controle de ensino de vocabulario.

O Método Audio-Oral e Audio-Visual

Com o advento da “era cientifica da didética das linguas”, iniciada por volta da metade
do século XX, a partir dos esfor¢os de pesquisadores para dar bases cientificas aos estudos

lingiiisticos, apoiando-se nos resultados obtidos em pesquisas cientificas nas dreas de

¥ G.Gougenheim, R. Michea, P. Rivenc et A. Sauvageot, L’élaboration du frangais fondamental (1° degré), Paris,
Didier, 1964.

57



Psicologia do Comportamento (Skinner, Behaviorismo) e Lingiiistica (Chomsky,
Gerativismo), e também servindo-se dos avangos tecnolégicos disponiveis na época
(sobretudo em termos de técnicas de som e imagem: gravador, laboratério de linguas, slides,
projetor), surgem novos métodos para o ensino-aprendizagem de linguas, todos baseados na
lingua oral, falada, e na unido da técnica com a didatica. Porém, a prética oral desses métodos
se da através de exercicios de repeticdo de sentencas ou de estruturas gramaticais. As duas
metodologias mais significativas surgidas nesta linha de pensamento sio a Audio-Oral
americana e a Estrutural-Global Audio-Visual (SGAV) européia.

O Meétodo Audio-Oral, também denominado de dudio-lingual pelos lingiiistas
americanos, desenvolvido entre 1940 e 1960 aproximadamente, tem uma forte base tedrica
nos estudos de Lingiifstica Estrutural (Bloomfield) e na Psicologia Behaviorista (Skinner) de
comportamento. Duas crencas importantes norteiam os principios do Método Audio-Oral:
primeiro, a crenca de que a gramdtica € a principal fonte de conflito na aprendizagem;
segundo, que a aprendizagem € um processo de formacgao de habitos. A partir dessas crengas,
tentava-se criar nos aprendizes ‘“novos hdabitos” (os hébitos da lingua alvo) através da
repeticdo em um processo de automatizacao das novas estruturas. O professor deveria ajudar
os aprendizes a responder corretamente aos estimulos através de um processo de
modelamento e refor¢o. Nas aulas predomina o uso de exercicios estruturais (que levam a um
modelo a ser memorizado e reproduzido pelo aprendiz), repeticdo, imitacao, através de muitos
didlogos. Partindo da crenca de que o aprendizado € resultado de uma automatizagdo de
habitos, ndo hé necessidade de explicacdo das regras gramaticais. Tampouco ha interacdo ou
estimulo a criatividade, ja que isso foge ao controle do professor e atrapalha na formagao dos
habitos.

O Método Audio-Visual, elaborado entre 1950 e 1970, sendo a SGAV de P.

Guberina’

sua corrente européia (mais propriamente, francesa), baseia-se na associacdo da
imagem (desenho, quadro, diapositivos etc.) e do som (didlogos gravados) a aprendizagem da
lingua.

As aulas seguem, geralmente, uma seqiiéncia rigida de procedimentos, tais como:
apresentacdo, explicacdo, repeticdo, memorizacdo e correcdo, exploracdo e transposi¢do,

podendo haver, na fase de repeticdo, a dramatizacdo dos didlogos estudados. Na fase de

® Foi Petar Guberina, do Instituto de Fonética de Zagreb, quem, na metade dos anos 50, elaborou os primeiros
fundamentos teéricos da SGAV, cujos principios de aplicacdo pedagdgica desenvolveria, alguns anos mais tarde,
junto com Paul Rivenc da Escola Normal Superior de Saint-Cloud (Franga).
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transposi¢do, procura-se reempregar, de forma mais livre, as estruturas aprendidas em outras
situacoes.

Esse método segue a mesma abordagem oral e behaviorista do Método Audio-Oral.
Porém, no Método Audio-Visual, os didlogos sdo mais contextualizados, pois sdo
apresentados em imagens projetadas em slides acompanhadas de gravacdes que sdo repetidas
pelos aprendizes até serem memorizadas, ou “aprendidas”. O principio do Método Audio-Oral
se mantém: os aprendizes nao devem refletir sobre a lingua, mas sim criar hébitos através de
uma pratica controlada da lingua.

Nos dois métodos, o vocabuldrio é “desprezado”. No Método Audio-Oral, por
exemplo, o ensino de vocabuldrio é minimo, pois acreditava-se que o excesso de ensino deste,
especialmente nos primeiros anos, poderia sobrecarregar e prejudicar a capacidade do
aprendiz de adquirir os hébitos para o aprendizado da fonologia e gramatica da lingua alvo.
Os itens de vocabuldrio a serem ensinados eram selecionados conforme sua familiaridade. A
énfase principal concentrava-se, portanto, nos padrdes estruturais da lingua, no ensino da
gramatica e pronuncia.

Em meados dos anos 60, os métodos estruturalistas (Audio—Oral e Audio—Visual)
comecam a sofrer duras criticas advindas de novos paradigmas que surgiam na Psicologia
Cognitivista e na Lingiiistica Gerativista (Chomsky). Pesquisadores perceberam que, embora
os aprendizes fossem capazes de produzir sentengas gramaticalmente corretas, eles eram
incapazes de fazer uso apropriado e criativo destas sentencas fora do contexto da sala de aula.
Além disso, o fato de o Método Audio-Oral considerar o 1éxico como um “subproduto” da
lingua, produzia aprendizes com ‘“vocabuldrio infantilizado em uma mentalidade adulta”
(ZIMMERMAN, 1997). Verificou-se que a comunica¢do era algo mais do que o dominio da
estrutura lingiifstica, era o uso criativo da lingua na interacdo em contextos multiplos. Nos
anos 70, os métodos estruturalistas perderam grande parte de seu prestigio, porém a idéia de

que o vocabuldrio era uma habilidade secundaria se manteve.

Abordagem Comunicativa

A abordagem comunicativa surgiu no final dos anos 70, em reacdo ao Método Audio-

5910

Oral e ao Método Audio-Visual, para tentar resolver alguns “problemas™® identificados e

19" Como, por exemplo, a dificuldade que muitos sujeitos apresentavam em transpor e/ou adaptar as estruturas
lingiiisticas aprendidas as situagdes nas quais necessitavam comunicar-se na lingua estrangeira estudada.
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questionados na aplicacdo pritica do Método Audio-Visual, que resultaram em sua relativa
ineficicia, e na necessidade de criar-se algo novo, ou modificado, que pudesse realmente dar
conta da aprendizagem de uma lingua estrangeira visando uma comunicagao real e eficaz.

A abordagem comunicativa nasceu da influéncia dos estudos de Dell Hymes (1972)
sobre competéncia comunicativa € do desenvolvimento da teoria dos atos da fala (AUSTIN,
1962; SEARLE, 1969). Segundo esses autores, a teoria dos atos da fala afetou o ensino de
linguas no inicio do “movimento” comunicativo, trazendo para o aprendiz as “fungdes” da
lingua (ex: pedido de desculpas, interrup¢ao, reclamacio) que o auxiliariam a se comunicar
com mais eficiéncia. De uma maneira geral, a Abordagem Comunicativa introduzia uma nova
visdo da lingua: a funcdo da lingua € a comunicacdo e sua natureza é social. Para Searle
(op.cit.), o dizer e o fazer estdo intimamente ligados em um mesmo enunciado. A linguagem é
considerada como um meio de agdo sobre o outro, e € o contexto que possibilita uma
interpretacdo do que estd sendo dito, se é uma informac¢do, uma promessa, uma ordem
(BERARD, 1991).

A lingiiistica, nesta época, vivia uma forte influéncia de Noam Chomsky e de seu
Structures Syntaxiques (1957). Nesse trabalho, Chomsky introduziu a idéia de que a
linguagem esté representada no individuo em uma gramatica mental constituida por uma série
de regras lingiiisticas abstratas que sdo inatas. Segundo Chomsky, a linguagem existe
separada da cognicdo e da necessidade de comunicacdo. Para Chomsky, a distin¢do entre
competéncia (gramatica mental inconsciente) € o desempenho (o uso do conhecimento
lingiiistico) € importante, e ele declara que o objeto de estudo da lingiiistica deveria ser a
competéncia, a gramatica “idealizada”. O trabalho de Chomsky foi uma reacdo critica a visao
behaviorista dos métodos estruturalistas que dominavam a lingiiistica nos anos 50.

Mais tarde, Chomsky recebe duras criticas por ndo considerar o desempenho e o fator
social como constituintes da lingua. Dell Hymes (op.cit.) introduz o conceito de competéncia
comunicativa como sendo um conhecimento internalizado da adequabilidade do uso da
lingua. Para Hymes, a comunicacdo é um fendmeno que deve ser considerado em seu
conjunto, € ndo sob o aspecto estritamente lingiiistico. Ao lado de uma competéncia
gramatical, existe uma competéncia de “uso”, que permite julgar a adequacao dos enunciados
a situacdo. Para comunicar, ndo basta conhecer a lingua, o sistema lingiiistico, € preciso
igualmente saber servir-se dela em fun¢do do contexto social. A preocupacdo de Hymes era,
portanto, com uma teoria da linguagem em que o uso se refere tanto ao codigo lingiiistico
quanto aos codigos de conduta social. Assim, seu conceito de competéncia comunicativa

refere-se a conhecimentos de regras abstratas de uma lingua, exigidas para produzir
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correspondéncias de som/significado e a habilidade para usar tais correspondéncias entre
som/significado e forma de modo social e culturalmente apropriado.

Essas novas concepg¢des da lingua formuladas na lingiiistica (HYMES, 1972) e na
filosofia da linguagem (SEARLE, 1969) inspiram e inauguram, no final dos anos 70 e inicio
dos anos 80, a Abordagem Comunicativa no ensino-aprendizagem de linguas. Seria
importante lembrar aqui que, de acordo com Richards & Rodgers (1993), uma abordagem
seria um conjunto de hipdteses em relacdo a natureza do ensino e da aprendizagem de LE, e
engloba os pressupostos tedricos acerca da lingua e da aprendizagem, enquanto o método se
caracterizaria como o plano geral de apresentacdo do material lingiiistico e pode estar contido
dentro de uma abordagem, sendo que de uma abordagem podem surgir diversos métodos.

Na Abordagem Comunicativa, a competéncia de comunicacao € o objetivo principal,
ou seja, prega-se a fluéncia em detrimento da precisdo gramatical. Canale & Swain (1980)
definem a competéncia de comunica¢do como um conjunto de trés competéncias principais:
competéncia gramatical, competéncia socio-lingiiistica (competéncia soOcio-cultural —
conhecimento das regras sociais de determinado grupo — e competéncia discursiva — dominio
de diferentes formas de discurso) e competéncia estratégica (o conjunto das estratégias de
comunicacdo que possibilitam compensar as falhas da comunicacdo; sdo fendmenos de
compensacdo, podendo se exercer ou na competéncia lingiiistica ou na competéncia sdcio-
lingiiistica). Para esses autores (op.cit.), competéncia comunicativa é o sistema de
conhecimentos e habilidades exigidos para a comunicacao. Verificamos que hd o acoplamento
de “conhecimento e habilidade”, o que parece ir ao encontro de Hymes, que ja havia
aproximado os pdlos da constru¢do dicotdmica “competéncia/desempenho”.

Refletindo sobre o que Canale & Swain (op.cit.) consideram como componentes da
competéncia comunicativa, observa-se que o componente estratégico parece ter um status
menor, uma vez que surge para ‘“corrigir quebras ou falhas nos componentes gramatical,
discursivo e socio-lingiiistico”, e ainda, se apresenta como um apéndice em sua funcdo de
“tornar a comunica¢ao — que seria basicamente constituida dos trés elementos — mais plena e
objetiva. Sua visdo de estratégia é, portanto, periférica”.

A essa visdo periférica de estratégia opde-se frontalmente a de Vygotsky (1994) que,
assumindo o social como ponto de partida, formula uma teoria do processo cognitivo,
fundamentada basicamente no que ele denomina “atividade — estratégica”, que ocorre na Zona
de Desenvolvimento Proximal (ZPD). Frawley & Lantolf (1985) discutem a importancia da
ZPD, que ¢ a transi¢cdo da funcdo interpsicoldgica (de base social — relativa a habilidade para

interagir), para a intrapsicoldgica (de base cognitiva — relativa ao conhecimento construido na

61



interacdo e pela interacdo), para o ensino das linguas estrangeiras. Mediante essa nocao,

propdem que um bom aprendiz é aquele que avanca no seu desenvolvimento.

Tomar a competéncia comunicativa sob a perspectiva Vygotskyana significa partir da
premissa de que o conhecimento subjacente a competéncia comunicativa € um conhecimento
construido dinamicamente, devendo-se levar em consideracdo a relacio com o outro e o
contexto em que essa relacdo se inscreve. A teoria Vygotskyana, amplamente conhecida como
teoria socio-interacionista ou teoria sdcio-cultural, integra a contingéncia histdrica, a
especificidade cultural e a particularidade do recurso individual.

Moirand (1982) d4 uma definicdo mais precisa do que Canale & Swain (op.cit.) da
competéncia de comunicacao, identificando quatro componentes: um componente lingiiistico;
um componente discursivo, isto €, o conhecimento e a apropriacdo dos diferentes tipos de
discurso e de sua organizacdo em func¢do dos parametros da situacdo de comunicac¢do, na qual
eles sdo produzidos e interpretados; um componente referencial, isto é, o conhecimento de
objetos e sua relacdo no mundo; e um componente sécio-cultural, isto €, o conhecimento e a
apropriacdo das regras sociais € das normas de interacdo entre os individuos e as instituigdes,
o conhecimento da histdria cultural.

Segundo Bérard (op.cit.), um programa de ensino de lingua estrangeira deve, portanto,
levar em conta os diferentes componentes da competéncia de comunicagdo:

- a competéncia lingiiistica: excluir totalmente esse componente € irrealista, uma vez
que o aprendiz que ndo possui uma competéncia lingiiistica minima terd problemas

para comunicar-se, € supervalorizar a importancia da competéncia lingiiistica é

igualmente cair no irrealismo dos métodos dudio-visuais;

- a competéncia socio-lingiiistica: integrar esta dimensdao em um programa de lingua,

sensibilizar os aprendizes para as regras sociais de utilizacdo da lingua estrangeira, é

lhes dar possibilidade de utilizar enunciados adequados a determinada situagdo. O

desconhecimento de um certo nimero de regras sociais obriga o aprendiz a reutilizar

aquelas regras que funcionam em sua propria comunidade, e que, quase sempre, nao
correspondem as que sdo realmente empregadas na outra cultura;

- a competéncia discursiva: a sensibilizacdo do aprendiz para os diferentes tipos de
discursos e as diferencas dos c6digos escrito e oral;

- a competéncia referencial: o desconhecimento de elementos referenciais faz com que

uma parte do sentido de determinada comunica¢do acabe “escapando”. Assim, a
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leitura de um jornal em uma lingua que dominamos nao € evidente quando nio ha
conhecimento de um minimo de informacdes para compreender.

- A competéncia estratégica: este componente, nos dois modelos citados - CANALE &
SWAIN (op.cit.) e MOIRAND (op.cit.) —, parece desempenhar um papel diferente dos
outros componentes: Para Canale & Swain, ela compensa as falhas da competéncia
lingiiistica e da competéncia sécio-lingiiistica, e, para Moirand, ela s intervém no
“momento” da competéncia de comunicacao, isto €, a passagem do estado virtual para

o estado real, a realizacdo do ato, a concretizacao.

Comunicar €, pois, utilizar um complexo conjunto de conhecimentos, de “savoir,
savoir-faire, savoir-étre”, que o aprendiz adquire progressivamente durante sua formacgdo, e
que sdo fortemente dependentes de sua lingua e de sua cultura de origem. Segundo Maley
(1984), “... o importante ndo € mais o que os aprendizes sabem sobre o sistema lingiiistico,
mas o que eles podem fazer com esta linguagem no mundo real”.

Na Abordagem Comunicativa, a €énfase da aprendizagem nao estd na forma lingiiistica,
mas no processo de comunicac¢io. O que se busca ndo é mais a rigida correcdo morfolégica,
sinttica e fonética, mas a capacidade de comunicar-se em um contexto real, de entender o
interlocutor e de fazer-se entender por ele, ou seja, o que se busca é a eficicia na
comunicacdo. Para tanto, € preciso levar em conta ndo apenas os aspectos formais da lingua,
mas também os aspectos sociais e pragmaticos da comunicagdo. Neste sentido, os aprendizes
tém papel diferenciado — eles sdo negociadores. Espera-se que interajam principalmente entre
si. Em uma abordagem sécio-interacionista, “a aprendizagem em sala de aula é caracterizada
pela interagdo social entre os significados do professor e o dos aprendizes na tentativa de
construcdo de um contexto mental comum” (MOITA LOPES, 1996).

Tréville & Duquette (1996) afirmam que talvez a tnica situacdo de comunicacgdo
realmente auténtica da qual o aprendiz participe € a aula de lingua em que ele estd em
interagdo com seus colegas e com o professor; € o lugar onde acontecem as verdadeiras trocas

de informagdes.

Assim, o foco estd na interacdo, e a corre¢do de erros dilui-se na pratica. Richards &
Rodgers (1993) argumentam que a falha na comunicacdo deve ser vista como uma
responsabilidade conjunta, assim como o sucesso deve ser interpretado como uma conquista
de todos os participantes. Isso para ndo mencionar que o erro sinaliza o desenvolvimento da
interlingua. Afirmam também que o professor, por sua vez, ja ndo € a figura central, mas

desempenha varias fun¢des que visam auxiliar o aprendiz, orientd-lo, aconselhd-lo e ensiné-
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lo. Ele € um analista das necessidades dos aprendizes, um facilitador da aprendizagem,
gerenciando as atividades, selecionando situacdes e trazendo recursos que promovam a
participacdo. Além disto, o professor também € um integrante do grupo, participando das
atividades comunicativas. O aspecto afetivo € visto como uma varidvel importante, € o
professor deve mostrar sensibilidade aos interesses dos aprendizes, motivando-os e
encorajando-os a participacdo e acatando-lhes as sugestoes.

A abordagem comunicativa motiva tanto o professor quanto o aprendiz: motiva o
professor, porque ele tem uma grande responsabilidade no que concerne a escolha de material,
a programacdo das atividades, e a metodologia; e motiva o aprendiz por confronti-lo
permanentemente com o real, por despertar seu interesse pelo material e por possibilitar que
ele utilize seus conhecimentos em compreensdo € em expressdo. De maneira geral, os
psicélogos consideram a motivagcdo como um conjunto de forcas que empurram os individuos
em direcdo a uma finalidade, determinando seus comportamentos e suas condutas. Conforme
a definicdo de Fraisse (1959), a motivacdo seria “un ensemble de forces qui pousse les
organismes a atteindre un but”. Assim, estando motivados, os aprendizes investem em sua
aprendizagem e na organizacdo de seu trabalho, e t€ém uma participacdo ativa que os leva a
autonomia, com responsabilidade individual e de grupo, o que acaba beneficiando a
aprendizagem. Quando o aprendiz torna-se autbnomo, ele se sente livre para tomar iniciativas
e questionar.

A aprendizagem com autonomia € preocupacdo constante dos professores. Segundo
Porcher (1981), “I’apprentissage en autonomie constitue un enjeu essentiel de la didactique
des langues et méme, vraisemblablement, I’ objectif majeur de toute entreprise de formation”.
O papel do professor, na aprendizagem com autonomia, € muito importante. Ele deve fornecer
aos aprendizes conhecimentos a partir dos quais eles elaboram conhecimento novo. Ele vai
orientar o ritmo do trabalho, a compreensdo e o respeito as negociagdes feitas, e fornecer o
material lingiifstico de que os aprendizes precisam. E o professor quem decide, em tltima
instancia, sobre o material diditico, o programa, a progressdo e o tipo de publico. Isto ndo
exclui nem o sorriso, nem o didlogo, nem a negociacdo. Uma aprendizagem consciente e
autdonoma de uma lingua estrangeira depende, principalmente, da maneira como o professor a
concebe, a assume e a orienta segundo seus proprios principios. O professor tem uma posi¢ao
mais flexivel em sua relacdo com os aprendizes. Segundo Muller (1978), “I’enseignant n’est
plus un distributeur de savoir mais ‘un participant’ a la discussion”. O professor escolhe, em
acordo com os alunos, as atividades que correspondem melhor as suas possibilidades,

necessidades e vontades. Ele da oportunidades para os aprendizes organizarem sua propria
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aprendizagem e os ajuda a propor, escolher, decidir, arriscar. Maneiras de aprender fazem,
portanto, parte das competéncias que o professor deve ajudar os alunos a adquirirem, a
construir, a aperfeicoar, para que eles exercam da melhor maneira possivel seu papel de
aprendizes, e ainda, ele deve ajudi-los a desenvolver sua criatividade. Ensinar é ajudar a
aprender.

Na Abordagem Comunicativa, as atividades sdo freqiientemente moldadas para a
realizacdo de tarefas que envolvem negociacdo e troca de informacdo. Uma grande variedade
de materiais pode ser usada no ensino comunicativo. Estes materiais sdo vistos como um
modo de influenciar a qualidade da intera¢do e o uso da lingua em sala de aula. Livros-textos,
jogos, simulacdes, simulacao global, atividades comunicativas baseadas na solucao de tarefas,
documentos auténticos, tais como: revistas, guias, jornais, mapas, figuras e graficos sdo
alguns exemplos (BERARD, op.cit.).

Um documento “auténtico” é, primeiramente, uma amostra, escrita ou oral, retirada de
comunicagdes realizadas entre nativos. O documento auténtico oral é apresentado com ruidos
que normalmente interferem no enunciado (conversas de fundo, vozes distorcidas no telefone,
sotaques...). O documento auténtico escrito abrange todas as formas de impressos: revistas,
jornais (noticias, fotos com legendas, propagandas, anuncios...), cartas, carddpios, mapas,
programas, contratos, cartdes, instrucoes, bilhetes, cartazes, guias, rétulos, tudo, enfim, ao que
o falante nativo estd exposto diariamente. Os documentos “auténticos” ficam ultrapassados
rapidamente e, portanto, podem fornecer falsas representacdes de préaticas culturais, pois eles
traduzem um estado momentaneo, um instante no tempo. Eles ndo devem ser considerados
como globalmente representativos, pois se trata de uma realidade viva, multiforme e em
mutagdo. Os documentos “auténticos” tém um forte poder motivante, visto que introduzem na
aula de lingua estrangeira a dimensdo cultural apresentada superficialmente nos materiais
didaticos fabricados, atenuando o cardter artificial da aprendizagem.

O ensino do vocabulério ndo é o foco principal da Abordagem Comunicativa, pois o
que prevalece € a fluéncia. Para essa abordagem o aprendizado do vocabuldrio em segunda
lingua ocorrerd da mesma forma como ocorre na lingua materna: naturalmente, através do
contexto e da exposicdo a segunda lingua, dentro do contexto cultural em que as palavras
ocorrem, focalizando-se o nivel do discurso e nao mais da sentenga e proporcionando ao
aprendiz oportunidades para desenvolver estratégias para utilizar a lingua em contextos reais

de comunicac¢do (LARSEN-FREEMAN, 1986).
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Abordagem Natural

A abordagem Natural (The natural Approac — KRASHEN & TERREL, 1983) confere
ao vocabuldrio um importante papel no processo de aquisicdo. Como nessa abordagem a
énfase estd na compreensdo e ndo na precisdo gramatical, o vocabuldrio, como “portador de
significado” (ZIMMERMAN, 1997), ganha uma atencdo maior. Porém, o ensino de
vocabuldrio ndo € explicito e sim centrado na comunica¢do e naquilo que € relevante e
interessante para o aprendiz, ou seja, o vocabuldrio seria aprendido de maneira indireta e
automatica, sem a necessidade de uma instru¢do formal, apenas através da exposi¢do e da
pratica. Para Krashen & Terrel (op.cit.), o processo de aquisicdo de uma lingua ocorre quando
o input € interessante, relevante e compreensivel. Segundo os autores, “... a aquisi¢do nao

ocorrerd, a nao ser que o vocabuldrio seja compreendido”.

Abordagem Lexical

No inicio dos anos 80 surgiram algumas propostas de ensino-aprendizagem de linguas
com o foco na questdo lexical. Dentre elas, destaco a Abordagem Lexical (LEWIS, 1983).
Essa nova abordagem foi inspirada na Lingiiistica de Corpus e em uma série de publicacdes
que trouxeram a baila a importancia do vocabuldrio para o ensino de lingua estrangeira e
materna. Algumas dessas publicacdes foram: Longman Lexicon (MCARTHUR, 1981 apud
BERBER SARDINHA, 2000); Collins COBUILD Dictionary (SINCLAIR, 1995).

Na Abordagem Lexical (LEWIS, op.cit.), o ensino de linguas deve combinar
abordagens comunicativas com o foco no léxico. Segundo Berber Sardinha (op.cit.), um dos
pioneiros da lingiiistica de corpora no Brasil, o vocabuldrio ndo € um fendmeno que deve ser
visto de forma isolada da sintaxe. Ele descreve padrdes 1éxico-gramaticais que sdo igualmente
importantes para o ensino de vocabuldrio. As principais praticas pedagdgicas dessa
abordagem sdo: a priorizacio do ensino das colocagdes'' e o tratamento de palavras
gramaticais como itens lexicais. Para Lewis, “a lingua consiste de 1éxico gramaticalizado, ndo
de gramatica lexicalizada”, ou seja, Lewis afirma que a base de uma lingua é o seu 1éxico e
ndo a sua estrutra gramatical. Em outras palavras, ele declara que um dos maiores “erros” no
ensino de uma lingua estrangeira € ter como verdade absoluta o fato de que adquirir

conhecimento gramatical (explicito - metalinguagem e estruturas) em conjunto com algumas

! Refere-se as combinacdes fregiientes de palavras em uma lingua.
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palavras  isoladas seja o suficiente para uma efetiva comunicacio e
aquisicdo de fluéncia da lingua alvo.

Na Abordagem Lexical, a proficiéncia em uma lingua estrangeira é adquirida e
desenvolvida mais rapidamente ao se dar total énfase no ensino e aprendizado de palavras e
combinacgdes de palavras, ou mais precisamente, nos itens lexicais.

Tendo apresentado uma revisdo a respeito da maneira como a questdo do vocabulério
foi tratada nos diferentes métodos e abordagens de ensino ao longo dos anos, apresento, na

seqliéncia, uma revisao de algumas hip6teses em relacdo a aprendizagem de vocabulério.

1.3.2. Hipéteses a respeito da aprendizagem de vocabulario em LE

Segundo Meara (1983), as pesquisas na drea de aprendizagem de vocabuldrio em LE
tém conferido mais atencdo a outras dreas relacionadas ao vocabuldrio e ndo a aquisicdo de
vocabulério propriamente. Algumas dessas dreas seriam a avaliagdo de conhecimento de
vocabulario do aprendiz (vocabulary size) e a contagem de freqiiéncia das palavras, com o
objetivo de justificar a sele¢do de itens de vocabuldrio a serem incluidos em cursos e exames.

Uma outra drea de pesquisa em se tratando da aprendizagem do vocabuldrio seria a
investigacdo a respeito de como bilingiies ret€ém as palavras em seus diciondrios mentais e
como esse léxico € estruturado, sendo o método que mais se destaca nessas pesquisas
(LAUFER, 1989; MEARA, 1984; BOGAARDS, 1994; TREVILLE & DUQUETTE, 1996 ) o
método de associacdes, que consiste em apresentar um numero de palavras ao aprendiz,
solicitando-lhe que responda com a primeira associa¢do que lhe vem a mente. Ainda segundo
Meara (op.cit.), a maior parte dos estudos enfatiza o ensino e ndo a aprendizagem do
vocabulario, desprezando o fato de que as pesquisas a respeito do ensino deveriam se basear
em teorias a respeito da aprendizagem.

Para Ellis (1999), a aquisicdo de um novo item de vocabuldrio seria um processo
complexo, que envolveria as diversas formas que podem ser derivadas daquele item, sua
associacdo com outros itens e a fung¢do que aquele item exerceria na frase. Outro fator a se
considerar, no que se refere a uma melhor reten¢do, seria 0 nimero de vezes a que o aprendiz
€ exposto a um item. Hatch & Brown (1995) sugerem que os aprendizes devem ser expostos a
uma mesma palavra vdrias vezes, através de diversas fontes e ndo de uma s6 fonte, para que

haja retencdo.
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Seria também importante que o aprendiz tivesse a oportunidade de usar o vocabulario
em contextos comunicativos, pois, como destacam Hatch & Brown (op.cit.), o uso pode se
tornar uma ferramenta eficaz em garantir que itens lexicais ndo se percam com o tempo, ou
seja, 0 uso parece garantir que as palavras e seus significados, uma vez aprendidos, ndo se
apagarao da memoria.

E preciso considerar, ainda, que vérios fatores podem influenciar a reteng¢io de um
item lexical na memoria, como motivacdo, interesse e diferencas individuais (HATCH &
BROWN, op.cit.; NATION, 1990). Para esses autores, o interesse natural ou a motivacdo
podem levar o aprendiz a prestar mais aten¢@o a algumas palavras do que a outras.

Hatch & Brown (op.cit.) destacam que quaisquer discussdes acerca da aprendizagem
de vocabuldrio devem envolver o conceito de aprendizagem intencional e incidental. A
primeira estaria relacionada a aprendizagem planejada, enquanto a segunda constituiria um
resultado da realizac@o de outras tarefas ou da aprendizagem de outros itens. Um exemplo de
aprendizagem incidental seria a abordagem de ensino indireto de vocabuldrio, em que a
atencao do aprendiz € focalizada no texto e ndo no vocabulério.

Dentro da perspectiva de aprendizagem intencional ou explicita, os aprendizes
realizam exercicios ou atividades que focam a atencdo no vocabuldrio, como a inferéncia'? a
partir do contexto, mapas semanticos, jogos de vocabuldrio e listas de palavras, entre outras.
Virias técnicas que auxiliam a consolidacdo entre a forma e o significado da palavra na
memoria sdo encorajadas.

Uma das dreas de pesquisa envolvendo o uso dessas técnicas seria o uso de técnicas
mnemonicas, destacando-se, entre os diversos métodos, o método da palavra chave (méthode
des mots-clé / Key Word method), que consiste na associagdo de uma palavra na lingua-alvo
com palavras foneticamente similares na lingua materna, utilizando-se, também, em um
segundo estdgio, imagens visuais (OTT et alii, 1973). Nation (1990) destaca, contudo, que o
método de palavras chaves deve ser compreendido apenas como mais uma técnica para a
aprendizagem de vocabuldrio, e que os aprendizes devem ser encorajados a utilizar vérias
outras técnicas, como analisar afixos e raizes das palavras. Segundo o autor, quanto mais a
palavra for analisada e quanto maior o nimero de associacdes da palavra com imagens, mais

tempo permanecerd na memoria do aprendiz.

12 Aprendizes de LE podem “adivinhar” o significado de palavras desconhecidas a partir de seu conhecimento de
mundo, do contexto em que sdo utilizadas ou mesmo a partir da prépria estrutura das palavras (HATCH &
BROWN, 1995; NATION, 1990).
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Para Huckin & Coady (1999), o método de palavra chave € muito eficaz em auxiliar o
aprendiz na associacdo entre a forma da palavra e seu significado. No entanto, ndo deve ser
visto como um substituto para a estratégia de inferéncia, mas como mais uma alternativa,
ressaltando-se que, muitas vezes, a técnica ndo pode ser aplicada devido a dificuldade em se
encontrar uma palavra adequada na lingua materna. Além disso, a dificuldade em gerar as
associacoes pode desencorajar o aprendiz.

Outra critica a0 método da palavra chave seria o fato de se basear em um modelo de
aprendizagem que enfatiza a associacdo de pares entre duas linguas (NATION, 1983;
MEARA, 1983; BOGAARDS, op.cit.). Segundo Meara (op.cit.), aprender vocabuldrio ndo
seria apenas uma questdo de adquirir formas equivalentes em traducdo. Para o autor, existem
aspectos centrais na aquisicdo de vocabuldrio, como, por exemplo, a maneira como as
palavras sdo aprendidas ou a diferenca entre memorizacdo de curto e longo prazo que ndo
devem ser esquecidos'?.

Nos udltimos anos, uma atencdo especial tem sido dada a aprendizagem incidental,
considerando-se, especialmente, a aprendizagem de vocabuldrio através da leitura. Os estudos
sobre a aprendizagem incidental de vocabuldrio encontram apoio na Hipdtese do Insumo
(Input — KRASHEN, 1985), segundo a qual seria possivel aprender palavras, mesmo quando a
atencdo do aprendiz ndo estd voltada para o vocabuldrio. Krashen (1983,1985) e seus
seguidores (NAGY, HERMAN & ANDERSON, 1985, entre outros) apontam a leitura como
um dos instrumentos mais eficazes para a aquisicdo de vocabuldrio, destacando que n@o
haveria necessidade de uma instrucdo explicita, j4 que os aprendizes aprenderiam todo o
vocabulario de que necessitam através da leitura extensiva.

Coady (1997) destaca que a leitura extensiva desempenha um importante papel na
aprendizagem de vocabuldrio. E necessdrio considerar, entretanto, que, para que a
aprendizagem de vocabuldrio através de uma abordagem indireta ocorra, a quantidade de
palavras desconhecidas deve ser pequena e o assunto do texto deve ser de interesse do aluno.
Ainda, o texto deve conter apenas alguns itens acima do nivel de proficiéncia do aprendiz e
esses itens devem ser compreendidos através do contexto em que estdo inseridos (KRASHEN,
1989).

Huckin & Coady (op.cit.) apresentam algumas vantagens da aprendizagem incidental,
como o fato de ser contextualizada, possibilitar a ocorréncia de duas atividades ao mesmo

tempo (compreensdo do léxico e compreensdo de leitura) e, ainda, o fato de o préprio

'3 Para uma revisio mais detalhada a respeito do emprego de técnicas mnemdnicas na aprendizagem de
vocabulario em LE, consultar Cohen (1987).
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aprendiz poder escolher o texto que deseja ler. Uma das desvantagens, no entanto, seria o fato
de que alguns itens de vocabuldrio e algumas expressdes idiomadticas parecem ser realmente
aprendidos através do ensino explicito ou direto.

As duas abordagens (intencional e incidental) parecem dividir a opinido de
pesquisadores (ELLIS, 1991; SCHMIDT, 1990). Para Schmidt (op.cit.), a aquisicdo de
palavras ndo poderia ocorrer sem que houvesse uma consciéncia'* de que uma nova palavra
estaria sendo aprendida. O papel da consciéncia na aprendizagem de vocabulédrio €, na
verdade, uma questdo controversa. Enquanto para Krashen (1989) a aprendizagem ocorreria
de maneira inconsciente, para Schmidt (op.cit.) e Ellis (op.cit.) a aprendizagem de vocabulério
s6 ocorreria de maneira consciente, sendo necessdrio um esfor¢o de atenc¢do, ndo apenas em
relacdo ao significado, mas também a forma da palavra.

Ellis (op.cit.) e Schmidt (op.cit.) defendem que a atenc¢do pode ser influenciada por
alguns fatores, entre eles, a saliéncia da palavra, o contato anterior do aprendiz com a palavra
ou o sentimento do aprendiz de que aquela palavra € importante no seu conhecimento de
lingua. Recuperar a palavra de maneira receptiva ou produtiva, durante a realizacdo de uma
tarefa, também contribuiria para que aquela palavra fosse reforcada na memoria (HULSTIJN,
1994). Também importante, seria o uso da palavra em diferentes contextos.

Acredito que ambas as abordagens, intencional e incidental, sdo de grande importancia
na aprendizagem de vocabuldrio, tornando-se, na verdade, ndo excludentes, mas
complementares, dependendo do estigio de desenvolvimento do aluno e do objetivo a ser
atingido. Em estdgios iniciais, a abordagem explicita poderia apresentar melhores resultados,
mas, em estdgios mais avancados, em que o aprendiz ji possui um nivel limiar de
vocabuldrio'®, a abordagem incidental ou mesmo a combinacdo das duas abordagens seria
muito eficaz, expandindo o vocabulério do aprendiz (NATION, 1990).

Concordo com Nation (op.cit.) quando, ao analisar a complexidade da aprendizagem
de vocabulario, sugere que as abordagens incidental e intencional podem ser combinadas,
conforme os objetivos propostos na aprendizagem. Para esse autor, a aprendizagem de
vocabulario através do contexto, aliada a instru¢@o explicita, ¢ consideravelmente superior no

que se refere a retencdo dos itens lexicais na memoria.

4 Em relago aos estudos de Schmidt (1990), quanto ao papel da consciéncia (noticing or language awareness)
na aprendizagem de LE.

15 Segundo Laufer (1997), o vocabulario limiar (threshold vocabulary) representaria o nimero de palavras que o
leitor precisaria conhecer (ser capaz de reconhecer automaticamente fora de contexto), para ser capaz de utilizar
estratégias de processamento com sucesso.
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Considero, entretanto, que as duas abordagens parecem ndo conferir a devida
importancia aos fatores cognitivos no processo de aprendizagem. Desde a ultima década, um
nimero cada vez maior de pesquisadores (ELLIS, 1995; PAPEN, 1993; TARDIF, 1992;
BESNARD, 1995) tem focalizado o papel do aprendiz, investigando os aspectos cognitivos
no processo de aprendizagem, entre estes as estratégias utilizadas pelos aprendizes para lidar
com a tarefa de aprender (CYR, 1998; O°'MALLEY & CHAMOT, 1990; OXFORD, 1990a).
Porém, Breen (1998) considera essa énfase no aprendiz e no contexto da aprendizagem de LE
um tanto timida e aponta a necessidade de que as pesquisas na drea considerem, com mais
interesse, as contribuicdes do aprendiz para o processo de aprendizagem. Se o foco no
aprendiz parece timido nas pesquisas em relacdo a aprendizagem de LE em geral, a situacdo
me parece mais preocupante no que se refere as pesquisas na drea de aprendizagem de
vocabulario, especificamente, que parecem ndo considerar, com grande interesse, as
contribuicdes dos aspectos cognitivos para o processo de aprendizagem.

Como ja ressaltei, apesar do crescente interesse pela avaliacio do conhecimento de
vocabulario do aprendiz, pouco se sabe a respeito da maneira como os itens lexicais sdo
aprendidos e, menos ainda, a respeito da maneira como aspectos afetivos e cognitivos
influenciam o processo de aprendizagem (SCHMITT & MCCARTHY, 1997). Uma esperanca
parece surgir, entretanto, através da realizacdo de um projeto de pesquisa que vem sendo
conduzido no Reino Unido, o qual me parece inovador, ndo s6 em termos tedricos, mas
também metodolégicos, analisando, numa perspectiva integrada de pesquisa, aspectos
lingiiisticos, cognitivos e afetivos no processo de aprendizagem de vocabuldrio em LE.
Discorro, na secao que se segue, a respeito dessa nova porta que se abre nos estudos relativos

a aprendizagem de vocabulério.

1.3.2.1. Novas pesquisas sobre a aprendizagem de vocabulario

Em busca de uma compreensio mais ampla da aprendizagem de vocabuldrio em LE, e
tendo como fundamento o impacto dos aspectos cognitivos e afetivos na aprendizagem de
linguas em geral, uma nova tendéncia de investigacdes parece despontar na pesquisa
relacionada ao vocabuldrio. Numa perspectiva integrada de pesquisa, os estudos nessa
corrente (ELLIS, 1996; SCHMITT, 2000; SCHMITT & MCCARTHY, 1997) procuram
analisar a maneira como fatores cognitivos e afetivos podem facilitar ou obstruir o processo

de aprendizagem de vocabuldrio. Dentre os aspectos investigados, estdo fatores como a
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motivacdo do aprendiz, as estratégias utilizadas para a aprendizagem do vocabuldrio, crengas
e estilos individuais de aprendizagem.

Um projeto estd sendo desenvolvido atualmente no Reino Unido (Nottingham
University), cujo objetivo € investigar, através de uma perspectiva interdisciplinar e integrada
de pesquisa, aspectos cognitivos e afetivos que influenciariam a aprendizagem de vocabuldrio.
Nesse projeto, que conta com a participacao de pesquisadores como Norbert Schmitt, Ronal
Carter e Michael McCarthy, uma aten¢do especial tem sido dada a questdes como as crencas
em relacdo a aprendizagem, a motivacdo do aprendiz e estilos individuais de aprendizagem,
entre outras. Os participantes do estudo sdo 100 (cem) estudantes de diversas nacionalidades,
e algumas das perguntas de pesquisa incluem os fatores internos e externos que envolvem a
aprendizagem de vocabuldrio, a aquisicdo de vocabulario ao longo do tempo e a avaliagdo do
conhecimento de vocabulario do aprendiz.

Ressalto, mais uma vez, a importancia dessas pesquisas, pois compreendo a
aprendizagem de vocabuldrio como um processo dindmico e complexo, envolvendo um
grande nudmero de varidveis, dentre as quais, certamente, as cognitivas e afetivas
desempenham um papel de extrema relevancia. A meu ver, a aprendizagem de vocabulério
ndo pode ser explicada a luz de aspectos lingiiisticos somente, mas os fatores ligados ao
aprendiz como um individuo, com suas proprias caracteristicas cognitivas € sua maneira
propria de lidar com a tarefa de aprender, devem ser considerados.

E preciso destacar, contudo, apesar do grande avango que as investigacdes conduzidas
através do projeto supracitado representam para a pesquisa na drea de aquisicio de
vocabuldrio, elas ainda apresentam ainda uma deficiéncia, pois, embora incluam os aspectos
cognitivos e afetivos, ndo ddo também o devido crédito aos aspectos sociais na aprendizagem
de vocabuldrio. Em minha concep¢do, o aspecto social ndo deveria ser ignorado, pois, como
bem definem William & Burden (1999), a aprendizagem é um processo social, que ocorre
dentro de um contexto social.

Dentro dessa perspectiva, examino, na se¢do que se segue, alguns dos postulados da
teoria socio-cultural (sécio-interacionista) desenvolvida pelo psicélogo e psicolingiiista russo
Vygotsky (1994), os quais tém influenciado, de maneira muito positiva, as teorias a respeito
da aprendizagem de LE. Acredito que essa teoria possa oferecer contribuigdes significativas

para a pesquisa de aprendizagem de vocabuldrio em LE.
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1.3.2.2. O aspecto social no processo de aprendizagem de vocabulario

A teoria sdcio-cultural (sécio-interacionista) difere da maior parte das abordagens
tradicionais de ensino-aprendizagem de segunda lingua em uma nocdo que € central: a mente
e o conhecimento sdo construidos socialmente. Esta nova perspectiva de ensino com foco na
interagdo social foi inspirada nos trabalhos de Vygotsky (1994). Tratei destas teorias com
mais detalhe na secdo 1.2., porém € importante que se entenda a posicdo delas dentro do
processo de aprendizagem de vocabulario.

Para Vygotsky (op.cit.), formas mais elaboradas de atividade mental humana sdo
mediadas por simbolos que possibilitariam ao homem a capacidade de organizar e controlar
processos como solu¢do de problemas, planejamento, avaliacdo e aprendizagem intencional,
entre outros'®. A linguagem seria, nessa perspectiva, um dos mais importantes simbolos, € 0
desenvolvimento cognitivo de uma crianca se daria a partir do contexto social, através da
interacdo com outros. O desenvolvimento mental, conseqiiéncia de aspectos biologicos e
culturais, se daria gradativamente através da mediacdo nas interagdes com representantes da
cultura até que a crianga se tornasse cada vez menos dependente da mediacdo, tornando-se
capaz de agir de maneira autdbnoma diante das demandas didrias da vida em uma cultura ou
sociedade em paurticular17 (LANTOLF, 1994).

De acordo com a teoria sécio-cultural, a interacio social e as instituicdes culturais'®
desempenhariam um importante papel no desenvolvimento cognitivo do individuo'. A sala
de aula seria, nesse sentido, uma arena social em que a aprendizagem € construida através da
participacdo em valores, crencas e comportamentos de uma comunidade. Um dos
pressupostos centrais da teoria seria que fendmenos psicolégicos como memorizagao,
processo de decisdo, formacdo de conceitos e orientacdo estratégica para solucdo de

problemas dependeriam de sistemas histdricos e culturais especificos de mediacdo.

' Convém ressaltar que nio pretendo, nessa discussio, exaurir todos os principios da teoria sécio-cultural ou
mesmo abranger todos os pressupostos que t€m influenciado a drea de aprendizagem de LE, o que demandaria
uma explanacio detalhada e profunda. Menciono, outrossim, alguns dos principios da teoria que se relacionam
especificamente com esta investigacdo. Para um estudo mais detalhado dos principios da teoria sécio-cultural e
sua influéncia na pesquisa sobre aprendizagem de LE, consultar Lantolf (2004).

'7 Conforme a teoria Vygotskyana, a educacio deve exercer um papel de mediacdo entre o homem e sua cultura,
através das relacdes interpessoais (o individuo e o grupo) e intrapessoais (o individuo consigo mesmo).

18 Escolas e salas de aula, entre outras.

9 0 conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD) (VYGOTSKY, 1994), definida como a distincia
entre o nivel de desenvolvimento real e o nivel de desenvolvimento potencial do individuo, vem sendo utilizado
por vdrios pesquisadores na drea de aquisi¢do de linguas (GALLOWAY & LABARCA, 1990; SCARCELLA &
OXFORD, 1992; DONATO & ADAIR-HAUCK, 1992).
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Os principios da teoria sdcio-cultural tém despertado interesse de muitos
pesquisadores (GALLOWAY & LABARCA,1990; SCARCELLA & OXFORD, 1992;
DONATO & ADAIR-HAUCK, 1992) na édrea de aprendizagem de LE. Para esses
pesquisadores, a teoria poderia oferecer contribui¢des valiosas para a teoria de aprendizagem
de linguas. Sob a influéncia da teoria sécio-cultural, Donato & Mccormick (1994) ressaltam,
por exemplo, que o aspecto social na sala de aula de LE seria central para o desenvolvimento
de estratégias para lidar com a tarefa de aprender. As estratégias seriam, entdo, para esses
autores, um produto de processos de mediacdo em operaciao no contexto da sala de aula.

Considerando-se, entdo, o processo de mediacdo, o papel do professor na
aprendizagem, segundo Donato & Adair-Hauck (op.cit.), seria, ao invés de um mero depdsito
de conhecimento, o de um mediador, cuja fun¢do seria guiar os aprendizes a observar,
selecionar estratégias, construir significados e avaliar o uso de estratégias, numa perspectiva
em que a aprendizagem € compreendida como um processo dinamico, reciproco € interativo.
Assim, professor e alunos passam a ser vistos como co-construtores da arena que promove o
desenvolvimento (MCCARTHY, 2001). O conhecimento deixa de ser entendido como um
processo individual, e passa a ser visto como um produto elaborado dialogicamente por
alunos e professor.

Firth & Wagner (1997) criticam a tendéncia nas teorias de aquisicdo de segunda lingua
de compreender a aquisicdo de linguas como um fend6meno cognitivo e nao social. Os autores
propdem uma abordagem de investigacdo mais ampla, que integre os aspectos sociais na
aprendizagem de LE. Block (2003) também ressalta a necessidade de uma visdo mais
abrangente do processo de aquisicdo de linguas, visdo esta que envolva uma perspectiva
interdisciplinar de investigacdo. O autor faz uma revisdo da pesquisa em teorias de aquisicao
de segunda lingua nos udltimos anos, destacando uma tendéncia crescente em relacdo as
pesquisas que compreendem o processo de aprendizagem, ndo como um fend6meno individual,
mas sim como um fendmeno socialmente construido. Para o autor, no futuro mais e mais
trabalhos nessa area serdo desenvolvidos, marcando uma nova perspectiva de investigacao nas
teorias de aquisi¢do de segunda lingua.

E a partir dessas consideracdes e, tendo em vista a importancia dos fatores cognitivos e
sociais na aprendizagem de LE, que proponho esse olhar mais profundo para o processo de
aprendizagem de vocabuldrio. Talvez o grande problema com as teorias que procuram
explicar o processo de aquisicdo de vocabuldrio em LE seja o fato de se fecharem em si

mesmas, buscando encerrar, dentro de seus proprios pressupostos, todas as nuances e
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idiossincrasias que o processo envolve, recusando-se a buscar, em outras 4reas, possiveis
explicagcdes para o fendmeno.

Se compreendermos o ser humano através de uma perspectiva holistica, como um ser
dotado de habilidades cognitivas, lingiiisticas, afetivas, psicolégicas e sociais, temos que
compreender também o processo de aprendizagem a partir dessa mesma perspectiva. Em se
tratando especificamente da aprendizagem de vocabuldrio em LE, objeto de estudo deste
trabalho, ndo acredito na possibilidade de uma visdo encapsulada, que focalize o produto,
verificando-se a retencdo lexical, sem estarmos também atentos ao processo e aos multiplos
fatores que permeiam esse processo, integrando aspectos lingiiisticos, cognitivos, afetivos e
sociais.

Compreendendo a importancia da sala de aula enquanto um cendrio social e cultural
em que a aprendizagem € construida através da interacdo, tendo o professor como um
mediador do processo de aprendizagem, é também sob essa perspectiva que devemos analisar
o processo de aprendizagem de vocabuldrio, considerando a histéria de aprendizagem dos
individuos, suas experiéncias de aprendizagem, e as relacOes desses fatores com a maneira
através da qual esses individuos utilizam estratégias para a solu¢do de problemas na tarefa de

aprender uma lingua.

Na secdo 1.3.2. apresentei as principais teorias a respeito da aprendizagem de
vocabulario em LE, destacando-se as hipoteses da aprendizagem intencional e incidental de
vocabulario. Procurei, no entanto, avancar um pouco mais em relacdo a essas hipoteses,
considerando a relevancia do aspecto social no processo de aprendizagem de vocabulério e
identificando pressupostos da teoria sOcio-cultural (sdcio-interacionista) nos quais me baseio
ao propor uma investigacdo mais holistica do processo de aprender vocabuldrio em LE. Na
secdo que se segue, discuto o que significa aprender uma palavra considerando uma outra
importante dicotomia em se tratando da aprendizagem de vocabuldrio em LE: a distin¢do

entre vocabuldrio receptivo e vocabulario produtivo.

1.3.3. O que significa aprender uma palavra?

Quando pensamos no que € aprender uma palavra, normalmente nos remetemos a trés
aspectos bdsicos que caracterizam a palavra: a forma, o significado e o uso. Estudos sobre

ensino de vocabuldrio demonstraram que, embora essa distingdo pareca simplista e arbitréria,
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ela é valida para o ensino de vocabulario (NATION, 2002). No entanto, é preciso entender
que essa distin¢gdo ndo deve ser interpretada como uma categorizagdo estatica. Segundo Leffa

(2000),

7

Conhecer uma palavra ndo é apenas estabelecer a conexdo rigida entre
forma e conteido, como se fossem dois mondlitos que se encaixassem, um
no outro, impossiveis de serem analisados. Conhecer uma palavra é despi-la
de sua embalagem, descobrir as partes que a compdem e ver como cada
uma dessas partes tem repercussdes 14 fora, com elementos internos de
outras palavras.

A questdo aqui proposta implica vérios desdobramentos desta categorizacdo (forma,
significado, uso), que serdo discutidos a seguir. Goées (1997), ao explicar a construcdo de
sentido das palavras por criangas, afirma que “o conceito ndo € apenas representado pela
palavra nem se reduz ao desenvolvimento de impressdes (pela percep¢do, pela memoria).
Forma-se por meio do uso da palavra”. Podemos observar que hd um certo consenso quanto
aos aspectos que compdem uma palavra, e que a controvérsia surge na énfase que se dd a um

ou outro aspecto, e na relagdo entre esses aspectos.

Do ponto de vista pedagdgico, a distingdo dos aspectos da forma e significado da
palavra, por exemplo, j4 demonstrou que pode trazer beneficios. Em uma pesquisa realizada
sobre o ensino de vocabuldrio, Ellis (1995, apud NATION, 2002) verificou que a
aprendizagem da forma de uma palavra estd ligada ao ensino implicito, enquanto que o
significado une-se ao ensino explicito. Ou seja, segundo ele, ao ensinar uma palavra,
professores deveriam trabalhar seu significado explicitamente, propondo exercicios,
sugerindo a utilizacdo de diciondrios, € estimulando os alunos a pensar sobre o significado.
Por outro lado, o ensino da forma de uma palavra (ex: prontincia e ortografia) ndo precisaria
ser explicitado, pois seu aprendizado vai depender dos encontros do aluno com essa palavra
ao longo do tempo (NATION, op.cit.). Pesquisas como essa ratificam a importancia da
categorizacdo dos aspectos de uma palavra; no entanto, é importante que sejamos flexiveis
com essas afirmacdes, ndo descartando totalmente um tipo de ensino (implicito ou explicito)
baseado simplesmente nesses principios. Segundo Leffa (op.cit.), “para haver aprendizagem ¢é
necessdrio um esfor¢co de atencdo, ndo s6 para o significado da palavra mas também para a
sua forma”. Muitas vezes, o ensino explicito da forma de uma palavra pode ser de grande

beneficio para o aluno.
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Nation (op.cit.) idealizou uma categorizacio dos trés aspectos da palavra
contemplando os dois niveis de conhecimento: receptivo e produtivo. Nos trés quadros que se
seguem estdo resumidos os aspectos que envolvem o conhecimento de uma palavra (na coluna

3, R = conhecimento receptivo, P = conhecimento produtivo).

R - Qual € o som da palavra?
Oral P - Como se pronuncia a palavra?

R - Qual € a aparéncia da palavra?
Escrita P - Como se escreve a palavra?
FORMA

R - Que partes da palavra podem ser
reconhecidas?

Partes da palavra P - Que partes da palavra sdo necessdrias
para expressar determinado significado?

R - Que significado essa forma expressa?
Forma e Significado P - Que forma pode ser usada para
expressar esse significado?

R - O que este conceito engloba?
SIGNIFICADO Conceito e Referéncia | P - A que itens esse conceito pode se referir?

R - Que outras palavras estdo associadas a
essa palavra?

Associagdo P - Que outras palavras poderiam ser usadas
no lugar desta?

R - Como a palavra ocorre?
Funcoes Gramaticais P - Como a palavra deve ser usada?

R - Que palavras ou tipos de palavras podem
acompanhar essa palavra?

Colocagdes P - Que palavras ou tipos de palavras devem
USO ser usadas para acompanhar essa palavra?

R - Quando, onde e com que freqiiéncia
essa palavra € encontrada?

LimitacOes de uso P - Quando, onde e com que freqiiéncia essa
palavra pode ser usada?

O aspecto da forma envolve fonologia, ortografia e morfologia. Estudos sobre
aquisicdo de vocabuldrio indicam que um dos fatores mais importantes para o aprendizado do
vocabulario € a capacidade do aprendiz de manter uma palavra em sua memoria fonoldgica de
curto prazo (GATHERCOLE & BADDELEY, 1989, apud NATION 2002). Evidéncias como
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essas podem auxiliar professores e alunos na busca de recursos que aprimorem a producio e a
compreensdo oral de uma palavra. Questdes relativas a memoria de curto e longo prazo
podem contribuir para o ensino-aprendizagem da forma. Outro fator importante no aspecto da
forma € a lingua materna. A carga necessdria para o aprendizado vai depender da
aproximacao ortografica e fonoldgica e at€é mesmo morfoldgica que a lingua-alvo tem com a
lingua materna (NATION, op.cit.).

O aspecto do significado envolve a relacdo da forma e significado, a relagdo conceito
e referente, e as associagdes que a palavra ativa. A relagdao forma e significado também tem
uma forte influéncia da memdria. Baddeley (1990, apud NATION, 2002) afirma que cada
recuperagdo correta que o aprendiz faz de uma forma e seu significado fortalece esse elo na
memoria. Portanto, segundo Nation (op.cit.), o professor deve proporcionar varios momentos
de recuperagdo, e conscientizar o aluno sobre essa estratégia. O autor também sinaliza que o
aprendizado de uma palavra envolve conhecer o conceito por trds da palavra. Por exemplo, a
palavra téte pode significar uma parte do corpo ou uma posicao hierdrquica dentro de uma
organizacdo. Porém, os dois significados compartilham de um mesmo conceito, aquele ou
aquilo que comanda, ou que pensa. O conceito por trds de uma palavra é muitas vezes
cultural, e cabe ao professor guiar o aluno nesse entendimento. As associacdes que uma
determinada palavra faz com que outras palavras constituam, igualmente, significado na visao
do autor. As associacOes entre palavras envolvem categorizagdes, que também sdo muitas
vezes culturais e devem ser ensinadas explicitamente.

O ultimo aspecto da palavra considerado por Nation (op.cit.) € o uso. Esse aspecto
envolve as fung¢les gramaticais, as colocagdes, e a adequabilidade ou limites do uso da
palavra. Para usar uma palavra é preciso saber como essa palavra se comporta dentro de uma
sentenca, é preciso conhecer a sua funcdo gramatical. O uso implica também um fator muito
peculiar da lingua: a colocacdo. Saber que no portugués dizemos matar a fome e nao
assassinar a fome é um exemplo de colocacdio no uso da lingua. Normalmente essas
colocagdes sdo ensinadas e aprendidas como um item lexical, e dependem muito do contexto
em que aparece a palavra. A adequabilidade e os limites ou fronteiras de uso podem ser
verificados nos diciondrios mais atuais. Nesses diciondrios hd uma indicagdo da freqiiéncia de

uso na forma oral e escrita de determinadas palavras.
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Segundo Nation (2002,1990), o vocabuldrio receptivo® incluiria as palavras que os
alunos reconhecem e compreendem quando se deparam com estas em um contexto, enquanto
0 vocabuldrio produtivo envolveria as palavras que os aprendizes podem compreender,
pronunciar corretamente e usar em contextos comunicativos. Para o autor, conhecer uma
palavra envolveria a questdo do conhecimento receptivo e produtivo. Conhecer uma palavra
para o uso receptivo significaria ser capaz de reconhecer a palavra quando esta € ouvida ou
vista. Isso envolveria conhecer os padrdes gramaticais em que a palavra ocorreria e, ainda, em
que contexto aquela palavra poderia ocorrer, assim como ser capaz de associar aquela palavra
a outras palavras a ela relacionadas. O conhecimento produtivo, por sua vez, seria uma
extensdo do conhecimento receptivo e envolveria saber pronunciar a palavra, escrevé-la e
utilizé-la corretamente.

Essa terminologia (receptivo e produtivo), muitas vezes, traz embutida a idéia de que o
conhecimento receptivo € algo passivo e o conhecimento produtivo ativo. Em outras palavras,
nessa concep¢do, o conhecimento receptivo refere-se a informacao ou input que recebemos na
forma escrita ou oral e que procuramos compreender, enquanto que o conhecimento produtivo
refere-se a tudo aquilo que produzimos nas formas oral e escrita com o objetivo de comunicar
uma idéia. Porém, € valido lembrar que, quando lemos ou quando escutamos uma informacao,
estamos também produzindo significado, e ndo somente ‘recebendo’ informagdo. Neste
trabalho, assumirei a distincdo adotada por Nation (op.cit.), que considera vocabuldrio
receptivo a percepcao da forma de uma palavra escrita ou falada e a recuperagcdo de seu
significado, e vocabuldrio produtivo a expressao de um significado na forma oral ou escrita
de uma palavra. Um outro ponto importante sobre essa questdo € ter em mente que os niveis
receptivo e produtivo de uma palavra sdao dois extremos de uma escala e ndo dois niveis
estanques.

Para Hatch & Brown (1995), no entanto, a questdo ndo seria tdo simples, uma vez que
a dicotomia produtivo/receptivo ndo explica questdes como a escolha individual de cada
falante em relagdo ao uso das palavras. O aluno poderia nao utilizar a palavra, ndo por ndo
conhecé-la, mas por uma questdo de escolha pessoal, motivacdo ou necessidade de usar
aquela palavra. Segundo os autores, conhecer uma palavra envolveria diferentes aspectos,
como relacdes entre as palavras, classes lexicais, metaforas, e, ainda, questdes sociais que

interferem no uso das palavras, como idade do falante, género ou formalidade da situacdo.

2% Os termos ativo/passivo sdo também utilizados. Alguns autores, no entanto, criticam a utilizacio desses termos
com a justificativa de que o vocabuldrio utilizado para atividades de compreensfo auditiva e leitura ndo pode ser
considerado passivo (HATCH & BROWN, 1995).
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Hatch & Brown (op.cit.) destacam que a aquisi¢do de vocabuldrio ndo envolveria apenas a
questdo de conhecer ou nao uma palavra, mas sim “um continuum de conhecimento de uma
palavra e um aprendiz poderia se encontrar em qualquer ponto desse continuo”.

Conforme Carter (1987), aprender a reconhecer um item de vocabuldrio seria menos
complicado do que aprender a usd-lo e, para Ellis (1999), seria possivel que aprendizes
iniciassem aprendendo um significado de uma palavra, talvez através da identificacdo daquele
item com um item em sua lingua materna ou através de outros meios; entdo, gradualmente,
passariam a conhecer outros significados daquela palavra, a medida que deparassem com ela
em diferentes contextos.

Neste trabalho, meu interesse reside na dimensdao do reconhecimento € do uso da

palavra, ou seja, no conhecimento receptivo e produtivo.

1.3.4 Como se aprende uma palavra?

A aprendizagem lexical, como qualquer outro conhecimento, engloba processos
cognitivos e interacionais. Esses processos podem envolver aten¢do, memoria, motivacao,
inferéncia, criatividade, afetividade, estimulo, entre outros. Nation (2002) sugere trés
processos gerais para descrever a aquisicdo ou a recuperacao de uma palavra no plano mental.
Esses processos sdo: atencdo seletiva, recuperacdo, e uso e producdo em contextos miiltiplos.

Esses trés processos envolvem diferentes graus de processamento cognitivo. A
atencdo seletiva (perceber a palavra-alvo) € a primeira etapa na aquisicdo de uma palavra.
Para aprender uma palavra € preciso, primeiramente, reparar a palavra, e perceber que ela tem
uma fun¢do e um significado naquele contexto. Nesse processo, o aprendiz de certa forma
‘abstrai’ a palavra do contexto para observa-la como um item lingiiistico. A atencdo seletiva
ocorre toda vez que olhamos uma palavra no diciondrio, inferimos o significado de uma
palavra dentro de um contexto, ou estudamos uma palavra.

O segundo processo cognitivo proposto por Nation (op.cit.) é a recuperagdo
(recuperar a forma — escrita ou oral — de uma palavra e seu significado). Para a recuperacao é
necessdrio que um primeiro encontro com a palavra ja tenha ocorrido. A recuperagdo envolve
um certo grau de memoria e pode acontecer em dois niveis: receptivo e produtivo. A
recuperagdo € um processo cognitivo importante na aquisicdo de uma palavra, pois cada vez
que se recupera uma palavra na memoria, seja no nivel receptivo ou produtivo, refor¢a-se o

elo entre sua forma e significado.
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O terceiro processo cognitivo na aquisicdo de uma palavra € o uso e producdo em
miiltiplos contextos (ser capaz de compreender ou usar uma palavra ja aprendida em um novo
contexto). De certa forma, esse processo exige um grau de conhecimento maior da palavra, ja
que € necessdrio que o aluno use a palavra-alvo em um novo contexto, necessitando as vezes
fazer uma adaptac@o conceitual do significado da palavra. Neste processo, uma palavra, ja
conhecida, aparece em um novo contexto que pode ser semelhante ou ndo ao contexto em que
a palavra ocorreu uma primeira vez. Algumas vezes, o aprendiz precisa reformular o conceito
em relacdo a palavra, estendendo o seu significado. Por exemplo, ao ver a frase “La maison a

2155

pris feu” ”, e mais tarde, encontrar a mesma palavra em um contexto diferente “Pierre a briilé
2255

le feu rouge™”, ele precisard identificar um conceito por trds do referente feu que pode ser
aplicado nos dois contextos. E importante frisar que este processo cognitivo nio envolve
necessariamente metdforas, ha vérios graus em que isso pode ocorrer. Uma palavra pode
ocorrer em vdrios contextos, de diversas formas, e apresentar multiplos significados. Dominar
os midltiplos wusos envolve um conhecimento mais aprofundado da palavra e
conseqiientemente da lingua.

Os processos cognitivos idealizados por Nation (op.cit.) serdo utilizados nesta
pesquisa para verificar como as atividades de vocabuldrio pretendem promover a
aprendizagem nos alunos. Buscarei verificar, também, como a metodologia de Simulacdo
Global influencia e contribui para a aprendizagem do vocabuldrio. Tratarei deste processo no
capitulo 4.

Um outro processo mental que deve ser considerado € a memoria. Segundo pesquisas
sobre a memoria (GAONAC’H. & LARIGAUDERIE, 2000; COUCHAERE, 2001;
STEVICK, 1976), grande parte do esquecimento de uma palavra ocorre logo apds o primeiro
encontro (66%), depois disso o grau de esquecimento diminui (48%, 39% e 37%). Isso indica
a importancia de se trabalhar com o processo de recuperacdo imediatamente apds a
apresentacao da palavra, pois isso garantiria a sua retenc¢ao.

Para Couchaere (op.cit.), o sistema de memoria humano seria um processo complexo
em que um grande nimero de estruturas cognitivas diferentes seria responsavel por diferentes
formas de processamento e armazenamento de informagdes. E importante salientar, segundo
essa autora, que varios fatores podem atrasar ou impedir o armazenamento de informagdes na
memoria e, ainda, as diferencas individuais no que se refere as habilidades relacionadas a

memoria devem ser consideradas.

21 A casa pegou fogo.
2 Pierre passou no sinal vermelho (furou o sinal).
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Gaonac’h. & Larigauderie (op.cit.) apresentam um modelo para descrever como as
informacdes sdo interpretadas pela mente humana. Segundo os autores, o estimulo ficaria
armazenado por um periodo muito curto de tempo na memoria sensorial e, entdo, processos
de atencdo e reconhecimento de padrdes selecionariam parte da informagao e a enviariam para
um processamento mais profundo na memoria de curto prazo (mémoire de court terme). A
informacdo seria retida até o seu envio para a memoria permanente ou de longo prazo
(mémoire de long terme). De acordo com esse modelo, a memodria de curto prazo seria
limitada, enquanto a memoria de longo prazo teria a funcdo de armazenar todo o
conhecimento adquirido pelo individuo ao longo dos anos.

Para Thompson (1987), a questdo da memoéria € central em se tratando da
aprendizagem de LE. Contudo, segundo a autora, a maior parte das pesquisas relacionadas ao
papel da memoéria na aprendizagem restringem-se a lingua materna. Um dos estudos
envolvendo a memoéria e a aprendizagem de LE € o trabalho de Oxford (1990a), que
menciona vérias estratégias® de memoéria utilizadas por aprendizes, sendo que a maioria
dessas estratégias relaciona-se a consolidacdo de itens lexicais. A autora ressalta a
importancia da memoria na aprendizagem de LE, monstrando que as estratégias de memoria
podem ser utilizadas na aprendizagem de vocabuldrio, um aspecto que, conforme reitera a
autora, constituiria uma das grandes dificuldades para os aprendizes na aprendizagem de
linguas.

Outro estudo a destacar seria o de Hatch & Brown (1995), que se refere
especificamente a questdo da aprendizagem de vocabuldrio em LE. Nesse estudo, os autores
apresentam cinco passos essenciais’* para a aprendizagem de vocabuldrio, incluindo a
consolidacdo de forma e significado na memoria. Conforme Hatch & Brown (op.cit.), vérias
estratégias podem ser utilizadas para a consolidacdo entre forma e significado na memdoria,
entre estas, as técnicas mnemonicas, ja discutidas na se¢do 1.3.2. deste capitulo.

O papel da memoria na aprendizagem ndo s6 de LE, mas na aprendizagem de forma
geral, é, naturalmente, indiscutivel. No que se refere a aprendizagem de vocabulério em LE, a
meu ver, a grande questdo reside justamente em conhecer, de maneira mais clara, o processo

pelo qual forma e significado possam se consolidar na memdria de longo prazo. A pesquisa na

2 O termo estratégia de aprendizagem tem sido utilizado na literatura de aprendizagem de LE para se referir a
acoes especificas do aprendiz para tornar a aprendizagem mais facil, mais rdpida, mais prazerosa,
autodirecionada, efetiva e mais facilmente aplicdvel a situagdes novas (CYR, 1998; OXFORD, 1990). A questdo
¢ discutida na se¢do 1.4.

2 Os passos essenciais para a aprendizagem de vocabuldrio descritos por Hatch & Brown (1995) incluem:
1)deparar-se ou ser exposto a novas palavras; 2) ter uma imagem clara (visual ou auditiva) da forma das
palavras; 3) obter o significado das palavras; 4) estabelecer uma forte conexdo na memoria entre a forma e o
significado das palavras; e, por fim, 5) usar as palavras.
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area de aquisi¢cdo de linguas deveria considerar a questio com maior interesse, buscando
analisar, a partir do ponto de vista do aprendiz, estratégias que contribuam de maneira mais
eficaz para a retenc¢do de novos itens lexicais. Acredito que o aprendiz tem muito a contribuir
com esses estudos, desde que lhe sejam oferecidas oportunidades para refletir e falar a
respeito da maneira como aprende LE.

Apés as discussdes quanto aos processos cognitivos idealizados por Nation (2002)
para aprender uma palavra e quanto 2 memoria e a aprendizagem de vocabuldrio em LE, na
préxima se¢do, abordo a questdo do ensino de vocabuldrio, apresentando as perspectivas

atuais no que se refere ao ensino de vocabulério em LE.

1.3.5 Perspectivas atuais em relacio ao ensino de vocabulario em LE

Alguns principios tém norteado o ensino de vocabulario nas tltimas décadas. Segundo
Hulstjin (1997), em primeiro lugar, o vocabuldrio ndo deve ser apresentado de maneira
isolada, mas sim dentro do contexto em que estd inserido, utilizando-se, preferencialmente,
material auténtico e significativo para o aprendiz. Nesse sentido, o ensino deve priorizar o
discurso, ao invés de apresentar palavras isoladas ou simplesmente inseridas na frase. O
ensino de vocabuldrio a partir de uma perspectiva discursiva, apresentaria a vantagem de
desenvolver no aluno habilidades de produc¢do e reconhecimento das fun¢des pragmaticas dos
itens lexicais, estimulando a negociac¢do do sentido (CARTER, 1987).

Convém ressaltar, no entanto, que uma perspectiva discursiva no ensino de
vocabuldrio® nédo significa, de nenhuma maneira, que a questio do vocabuldrio, como
acreditam alguns professores de linguas atualmente, seria resolvida por si sé e ndo
necessitaria de qualquer tipo de instrugdo. Mccarthy (1991) define claramente a questdo. Para
0 autor, trazer a dimensao do discurso ao ensino de linguas nao significa, de maneira alguma,
um abandono do ensino de vocabulario. Segundo o autor, o vocabuldrio serd sempre, para o
aprendiz, um dos mais importantes aspectos na aprendizagem de uma nova lingua e, acreditar
que a questdo se resolveria automaticamente através da exposicdo a lingua seria uma
irresponsabilidade.

Pesquisas recentes na drea de ensino de vocabuldrio (NATION, 1990; MCCARTHY,

op.cit.) sugerem a combinacdo de abordagens implicitas e explicitas, destacando que a

%> Para uma discussdo mais detalhada a respeito do ensino de vocabuldrio através de uma perspectiva discursiva,
ver Celce-Murcia & Olshtain (2000).
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instrucdo formal € particularmente eficaz no ensino de vocabuldrio, desde que integrada a
uma perspectiva de ensino que incentive o desenvolvimento do uso de estratégias que
auxiliem o aluno a lidar com as palavras menos freqiientes com as quais se depara em
diferentes contextos. Nation (op.cit.) enfatiza que estratégias que os aprendizes possam usar
de maneira indepedente do professor constituem o modo mais eficaz de aprendizagem de
vocabulario.

Percebe-se, pois, mais uma vez, a relevancia de investigagcdes como a proposta neste
trabalho, que abordem o uso de estratégias que os alunos podem utilizar de maneira autbnoma
e independente, como o uso da estratégia de elaboracdo de um diciondrio personalizado,
discutido nesse estudo.

Encerro, com essas discussoes, a secdo que trata a respeito do vocabuldrio em LE. Na
proxima secdo, abordo questdes como o conceito de estratégia, estratégias utilizadas para a
aprendizagem de vocabuldrio em LE, especialmente a estratégia de elaboracdo de dicionério

personalizado.

1.4 Estratégias de aprendizagem

O diciondrio de lingua francesa Le Petit Robert define uma estratégia como sendo “un
ensemble d’actions coordonnées, de manoeuvres en vue d’une victoire”. Empregar uma
estratégia €, portanto, agir para atingir um determinado fim.

Segundo Fayol & Monteil (1994), “une stratégie est une séquence intégrée de
procédures sélectionnées volontairement en vue d’un but afin de rendre optimale la
performance”.

Nos trabalhos que tratam das estratégias de ensino-aprendizagem de LE, uma
distincdo que se faz freqiientemente € aquela entre estratégias de aprendizagem e estratégias
de comunicacdo. Tarone (1980) distingue até mesmo trés tipos de estratégias: estratégias de
aprendizagem, cujo objetivo principal ndo é comunicar, mas aprender (por exemplo, repetir
uma estrutura gramatical para aprendé-la); estratégias de produgdo, que correspondem as
tentativas de utilizacdo de seu sistema lingiiistico de maneira eficaz e clara, com um minimo
de esfor¢o; e estratégias de comunicacdo, que sdo tentativas mutuas de dois interlocutores
para entrar em acordo sobre um determinado sentido em dada situagao.

Faerch & Kasper (1980) ddo uma definicdo psicolingiiistica, dizendo que as

estratégias de comunicagdo sdo programas potencialmente conscientes, que um individuo
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adota para resolver o que ele julga ser um problema (para atingir um objetivo comunicativo
definido).

A década de 80 foi marcada pelos trabalhos de O’Malley & Chamot (1990) e seus
colaboradores sobre as estratégias de aprendizagem. Eles recorreram a uma base tedrica,
partindo dos conhecimentos em aquisicdo de LE, em psicologia cognitiva e em educagao.
Para eles, as estratégias de aprendizagem podem ser agrupadas em trés grandes categorias:
metacognitivas, cognitivas € socio-afetivas. As estratégias metacognitivas consistem em
refletir sobre o processo de aprendizagem, a compreender as condi¢des que o favorecem, a
organizar suas atividades, a se autoavaliar e a se autocorrigir. As estratégias cognitivas
implicam uma interacdo entre o aprendiz e a matéria de estudo, uma manipulacdo de técnicas
especificas, com o objetivo de resolver um problema ou de executar uma tarefa. As
estratégias socio-afetivas implicam uma interacio com os outros, com a finalidade de
favorecer a aprendizagem da lingua estrangeira.

Dentro da perspectiva de aprendizagem de vocabuldrio abordada neste trabalho, um
importante fator a se considerar seria a autonomia do aprendiz em relagdo a aprendizagem.
Nos tltimos anos, a crenca de que o professor seria o grande promotor da aprendizagem tem
dado lugar a consciéncia da importancia da responsabilidade do aluno frente a sua
aprendizagem. Pesquisas na drea de ensino-aprendizagem de LE tém hoje apontado o
aprendiz como sujeito ativo no processo de aprender, tornando imperativa a investigagao dos
processos cognitivos, psicoldgicos, afetivos e sociais que envolvem o processo de
aprendizagem (TARDIF, 1982; CYR, 1998; MCDONOUGH, 1995; WHITE, 1995).

Virios estudos (COHEN, 1998; OXFORD, 1990a; RUBIN, 1975) tém demonstrado
que um bom aprendiz®® de LE faz uso de estratégias que garantem, direta ou indiretamente,
sua aprendizagem. Segundo O’Malley & Chamot (op.cit.), as estratégias de aprendizagem
seriam processos cognitivos complexos ou maneiras especiais de processar a informacao que
otimizam a compreensdo, aprendizagem ou retencdo da informacdo. Oxford (op.cit.) define
estratégias de aprendizagem como agdes especificas do aprendiz para tornar a aprendizagem
mais facil, mais rdpida, mais prazerosa, mais autodirecionada, mais efetiva e mais facilmente
aplicdavel a situacOes novas. Ressaltamos a importancia das estratégias de aprendizagem, uma

vez que possibilitam ao aprendiz maior autonomia e independéncia.

26 A pesquisa em estratégias de aprendizagem teve seu inicio a partir da década de 70, com base nos trabalhos de
RUBIN (1975) e STERN (1975), segundo os quais alguns aprendizes (good language learners) se mostrariam
mais eficazes na aprendizagem de uma lingua, por fazerem uso de maneiras especiais de processar a informagao.
Como ja foi dito, no entanto, essa concep¢do do bom aprendiz de LE tem sido criticada na literatura, por
desconsiderar o aluno como um individuo, inserido em um contexto real de aprendizagem.

85



Para Benson (1995) e Donato & Mccormick (1994), o uso de estratégias seria ndo o
resultado de aspectos cognitivos ou psicolégicos, mas sim da pratica de grupos culturais.
Segundo Donato & Mccormick (op.cit.), o desenvolvimento das estratégias de aprendizagem
de lingua é, em sua esséncia, um subproduto da mediagdo e socializagdo numa comunidade de
pratica®’ de aprendizagem de lingua.

A partir dessa perspectiva, através da pratica de grupos culturais, os alunos
desenvolveriam o uso de estratégias, ou seja, observando as estratégias utilizadas pelo grupo,
os aprendizes também fariam uso de estratégias. A questdo ndo seria, entdo, a identificacdo de
tipos de estratégias. Para os autores, o importante seria levar o aluno, através da prética do
grupo, a desenvolver seu proprio uso de estratégias, numa constru¢do reflexiva da prépria
aprendizagem.

Nao compartilho da idéia de que as estratégias seriam simplesmente um produto da
personalidade ou dos estilos cognitivos do individuo. Uma conceituagdo das estratégias em
termos puramente cognitivos seria, em minha opinido, equivocada e limitada. Os fatores
cognitivos exerceriam, sem ddvida, um importante papel na sele¢do e utilizagdo de estratégias
de aprendizagem, mas ha que se considerar, todavia, que os fatores sociais sdo também
decisivos no processo.

Nessa perspectiva, compreendo a sala de aula como o palco em que aspectos socio-
culturais e o compartilhar de experi€ncias, valores, crengas e prdticas para a aprendizagem
contribuem, efetivamente, para a selecdo e utilizacao de estratégias por parte dos aprendizes.
A concepcdo de estratégias de aprendizagem apresentada por Donato & Mccormick (op.cit.),
que consideram as estratégias como um resultado da pratica social da cultura da sala de aula, é
fundamental para o arcabouco tedrico desta investigacdo, uma vez que considero, no formato
desta pesquisa, a importancia do aspecto social no processo de aprendizagem de vocabulério
em LE.

Nao seria conveniente pressupor, contudo, que os aspectos sociais na sala de aula
serlam o Unico fator a se considerar na busca de uma compreensdo das estratégias de
aprendizagem. Considero, outrossim, a relevancia de ambos os aspectos (cognitivos e sociais)
no processo de selecdo e utilizacdo de estratégias para a aprendizagem, e compreendo as
estratégias de aprendizagem como o resultado da combinacdo de fatores cognitivos, assim

como também de fatores sociais.

27 Termo utilizado pelos autores para se referir  sala de aula de LE. Na concepg¢io de Donato & Mccormick
(1994), as estratégias sdo desenvolvidas em comunidades de préatica (salas de aula), em que os individuos sdo
inseridos nas préticas sécio-culturais da comunidade em que vivem.
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Concordo com Donato & Mccormick (op.cit.) quando sugerem que o desenvolvimento
do uso de estratégias deve ocorrer a partir da pritica de grupos culturais, mas acredito que o
professor, como um mediador, pode contribuir para o desenvolvimento do uso de estratégias
por parte de seus alunos, proporcionando oportunidades para o uso de estratégias, nao a partir
de uma perspectiva prescritiva, mas através da aplicacdo de atividades especificas que
contribuam para esse desenvolvimento, assim como propondo momentos para uma reflexdo
critica e para um compartilhar de experi€éncias no processo de aprendizagem.

Quanto a uma classificacdo das estratégias, varios estudos foram realizados na
tentativa de identificar e classificar as estratégias utilizadas por aprendizes de LE: Fayol &
Monteil (1994), Tarone (1980), Faerch & Kasper (1980), O’Malley & Chamot (1990), Oxford
(1990a), Cyr (1998), Tréville & Duquette (1996). Tais estudos originaram diferentes
classificacdes, baseadas em diferentes sistemas, gerando, muitas vezes, um problema de
terminologia. A meu ver, a classificacio de Oxford (op.cit.), entre todas, parece mais
abrangente, reunindo um grande nimero de estratégias.

Tréville & Duquette (op.cit.) e Cyr (op.cit.) retomam a classificacdo de Oxford. Esses
autores classificam as estratégias de aprendizagem em dois grandes grupos (estratégias diretas
e estratégias indiretas), que se subdividem em trés grupos: as estratégias diretas se
subdividem em estratégias de memoria, cognitivas e de compensagdo, enquanto que as
estratégias indiretas se subdividem em estratégias metacognitivas, afetivas e sociais. No
presente estudo foram utilizadas as estratégias diretas e indiretas para a realizacdo das
atividades de producdo oral e escrita, bem como para a elaboracdo de um dicionério
personalizado.

Aprender ndo € ficil, mesmo se o fazemos com prazer. Aprender supde uma tarefa a
ser realizada, obstdculos a transpor. Portanto, os professores devem identificar esses
obstdculos e construir dispositivos que permitam transpd-los. Um aprendiz constrdi suas
competéncias por meio de estratégias pessoais. Aprender é também modificar suas
representacoes mentais, fazé-las evoluir. O professor deve ajudar os aprendizes a analisar suas
estratégias, mas a visdo de um outro aprendiz também € importante, pois possibilita a
confrontacdo e a variagdo das situacdes de aprendizagem (co-aprendizagem). Aprender €
exercitar. Para que o aprendiz construa seu saber, é preciso que ele encontre sentido nas
situacdes de aprendizagem e que ele relacione a nova habilidade cognitiva com as outras ja

adquiridas.
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Tendo discutido sobre as estratégias de aprendizagem de forma geral, discuto, na
proxima secdo, a respeito das estratégias utilizadas especificamente na aprendizagem de

vocabulario em LE.

1.4.1 Estratégias para a aprendizagem de vocabulario

Aprendizes que gerenciam a maneira como aprendem vocabuldrio, assumindo a
responsabilidade pela sua aprendizagem, apresentam melhores resultados na aprendizagem de
novos itens lexicais (GALISSON, 1988a).

Alguns autores se dedicaram a identificar as estratégias utilizadas pelos alunos na
compreensdo e retengdo do vocabulirio em LE (SCHMITT & MCCARTHY, 1997;
SANAOUI, 1995). Sanaoui (op.cit.) destaca, contudo, que os estudos a respeito do asunto nao
apresentaram ainda um grande avanco, pois as pesquisas relacionadas as estratégias de
aprendizagem enfatizam a utilizacdo de estratégias de forma geral, sendo a aprendizagem de
vocabuldrio somente mais um aspecto entre os varios investigados.

Oxford (1990) descreve varias estratégias que ajudam a consolidar forma e significado
na memoria. Essas estratégias dividem-se em quatro categorias: criacdo de elos mentais,
aplicacdo de imagens e sons, revisdo e emprego de acdo. Muitas das estratégias nessas
categorias relacionam-se ou podem ser aplicadas ao vocabuldrio. O’Malley & Chamot (1990)
também identificaram estratégias para a aprendizagem de vocabulario, como memorizar listas
de palavras, aprender as palavras em contexto, repetir, utilizar imagens mentais, agrupar as
palavras em campos semanticos, fazer anotacdes e revisar palavras aprendidas. Galisson
(1981) sugere, ainda, uma outra estratégia eficaz para a aprendizagem de vocabulirio, a
elaboracdo de um diciondrio personalizado, que € utilizada por mim neste trabalho e serd
discutida na secdo 1.4.2.

Alguns autores tém se dedicado ao estudo da estratégia de inferéncia na aprendizagem
de vocabulario em LE (GRACE, 1998; NATION & COADY, 1988). Segundo Nation &
Coady (op.cit.), essa estratégia envolveria o uso de conhecimento e experi€ncia anterior para
chegar a conclusdes a respeito do significado da palavra, seguindo alguns passos que
incluiriam: identificar a palavra desconhecida, utilizar o contexto, dividir a palavra em partes
e checar o significado da palavra no dicionédrio (NATION & COADY, op.cit.).

Grace (op.cit.) ressalta a importancia da estratégia de inferéncia, destacando que o

processo de elaborag¢do envolvido no uso da estratégia contribui para a retencdo das palavras.
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A autora reitera que, para que haja uma maior reten¢do através do uso da estratégia de
inferéncia, seria necessdrio que o aprendiz checasse o significado da palavra inferida,
combinando as duas estratégias, inferéncia e consulta ao diciondrio.

No Brasil, um dos estudos mais recentes sobre a utilizagdo de estratégias na
aprendizagem de vocabuldrio € o de Meireles (2003). Nesse estudo, cujo objetivo era
identificar as estratégias de aquisicdo de vocabuldrio de lingua inglesa entre alunos do ensino
médio e superior, 0 autor observa que as estratégias mais utilizadas sdo tomar nota e repetir as
palavras, Ainda, entre as estratégias mais utilizadas, destacou-se o uso do diciondrio bilingiie,
com uma média de 96% (noventa e seis por cento) de uso entre alunos do ensino médio e
superior.

A meu ver, a questdo das estratégias utilizadas na aprendizagem de vocabulério é de
grande relevancia, considerando-se a importancia da autonomia do aprendiz no processo de
aprendizagem. Os estudos aqui mencionados (GRACE, 1998; OXFORD, 1990a; SANAOUI,
1995; SCHMITT & MCCARTHY, 1997; GALISSON, 1981) tém um papel muito importante
no que se refere a uma melhor compreensao a respeito da maneira como os aprendizes lidam
com a tarefa de aprender vocabuldrio. E fundamental, no entanto, que novas pesquisas sejam
realizadas enfocando o papel dessas estratégias na aprendizagem de vocabuldrio, assim como
a maneira como os aprendizes as utilizam. Acredito que um conhecimento mais profundo
dessas questOes tem muito a contribuir com o desenvolvimento da autonomia do aprendiz no
processo de aprendizagem de LE.

Tendo discutido acerca das estratégias para a aprendizagem de vocabuldrio, discuto, na

secdo que se segue, sobre a estratégia de elaboracdo de um dicionério personalizado.

1.4.2. A estratégia de elaborar um dicionario personalizado na aprendizagem de

vocabulario

Em minha experiéncia como professora de linguas, tenho observado que grande parte
dos alunos tem o hdabito de anotar as palavras desconhecidas em seus cadernos. Essa
ocorréncia, por si s0, j4 me parece indicar a importancia do vocabuldrio para os alunos, assim
como também o fato de que estes acreditam que tais anotagdes representam um importante
instrumento na aprendizagem de vocabuldrio. A meu ver, a elaboracdo de um dicionario
personalizado (elaborado individualmente pelos aprendizes) a partir das anotagdes dos alunos,

como uma estratégia para a aprendizagem de vocabuldrio seria relevante, ndo s6 como uma
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fonte de significado de palavras desconhecidas, mas, também, como uma estratégia que teria
muito a contribuir para a aprendizagem, especialmente se utilizada em combina¢do com
outras estratégias.

Galisson (1981) e Tréville & Duquette (1996) apontam a importancia do diciondrio
personalizado na aprendizagem de vocabuldrio em LE. Para os autores, a elaboracdo de um
dicionério personalizado contribui para a aprendizagem de novos itens lexicais.

Galisson (op.cit.) propde um estudo sistemético do vocabuldrio, estabelecendo as
“tables de concordances” e a utilizagdo do diciondrio monolingue de lingua francesa por
alunos estrangeiros. Segundo Galisson (op.cit.), uma “table de concordance” € uma lista
alfabética de termos acompanhados de contextos nos quais esses termos sdo encontrados. A

elaboracdo dessa lista (pelo aluno) € somente uma primeira etapa. Galisson sugere a

constituicdo de repertdrios contextuais e um auto-diciondrio personalizado e afirma que

ce travail d’auto-construction de I'information, qui exige persévérance et
constance de la part de I'apprenant, serait un stimulateur mental qui
faciliterait la rétention des mots et de leur mode d’emploi et qui pousserait
graduellement I’acquis le long du continuum compréhension-production,
préparant ’apprenant a faire d’une partie de son vocabulaire réceptif un
vocabulaire actif.

z

A aprendizagem de vocabuldrio ndo € uma operacdo simples. Segundo Galisson
(1988a), “coté linguistique, c’est la maitrise d’un vaste intersigne syntagmatique et
paradigmatique encore tres mal décrit ; cOté extra-linguistique, 1’acces a des savoirs
pragmatiques nulle part inventoriés”.

Inspirando-nos no principio de Galisson, quando sugere a elaboracdo do diciondrio
personalizado como estratégia para a aprendizagem do vocabuldrio, sugerimos um modelo de
ficha®®, utilizado pelos alunos na elaboragdo de seu diciondrio. Acreditamos ser essencial que
o proprio aprendiz construa progressivamente seu vocabuldrio por meio de textos orais e
escritos estudados (assim como ele constrdi a sua gramatica).

Tréville & Duquette (op.cit.) sugerem que os aprendizes devem anotar as palavras
mais faceis de serem (re)utilizadas por eles, de maneira autdbnoma e regular. Segundo as
autoras, o trabalho de elaboracdo de um diciondrio personalizado, assim como o preconiza
Galisson, a partir das “tables de concordances”, poderia ser muito enfadonho e muito longo,
pois esse trabalho seria feito em trés etapas. Na primeira etapa, o aluno faria uma lista em

ordem alfabética de termos acompanhados de vérios contextos nos quais esses termos sdo

28 A ficha contém os seguintes itens: vocdbulo, género e nimero, defini¢cdo, contexto de ocorréncia, sindnimo e
campo semantico.
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encontrados; na segunda etapa, o aluno deveria selecionar o contexto em que a palavra
apareceu; e, na terceira etapa, listar essas palavras em seu diciondrio personalizado. As

autoras reiteram que

d’un point de vue d’enseignant, et non de lexicographe, il parait plus
raisonnable d’engager les apprenants dans la constitution (manuelle ou
informatisée) d’un fichier classe selon les préférences de chacun (par ordre
alphabétique, par fonction grammaticale, par theme) et comportant, pour
chaque mot-vedette, outre tous les contextes d’occurrence relevés au cours
d’activités langagicres diverses, un ensemble de données jugées utiles par
I’apprenant (synonymes, antonymes, définitions, traductions, associations
d’idées, associations syntagmatiques fréquentes etc.).

A elaboragdo desse diciondrio personalizado pelos aprendizes deve comecar desde o
inicio do curso de lingua francesa, pois € preciso ter uma longa convivéncia com as palavras,
uma certa constancia, e praticd-las e reutiliza-las cotidianamente.

Segundo Galisson (1988a),

Comme les sens et 1’'usage sont liés et ’acces a ’'usage résulte d’une lente
sédimentation, ’apprenant doit savoir aussi que, contrairement a ce qu’il a
tendance a croire, la maitrise du vocabulaire ne peut étre le fruit que d’une
longue patience. L’acces a 1'usage et au sens des mots est d’abord, et
surtout, un probléme d’organisation et de mémorisation.

O diciondrio cldssico (pré-construido) ndo € um instrumento de aprendizagem, mas um
instrumento de referéncia, consulta e “dépannage””, como diz Galisson (1988a). Nao
podemos afirmar com certeza que um termo, objeto de consulta, seja guardado na memoria a
partir do momento da consulta. Um dicionario auto-construido é um instrumento de
aprendizagem.

O aprendiz que organiza o seu proprio diciondrio utiliza uma estratégia de
aprendizagem mais eficaz do que simplesmente a consulta a um diciondrio ja editado. A
proposta de elaboracdo de um diciondrio personalizado no dia-a-dia € valida a medida que o
aprendiz constrdi seu conhecimento de acordo com suas necessidades de comunicacdo.

A simples consulta, até mesmo a diciondrios cldssicos, € insuficiente para uma
verdadeira aprendizagem. A importancia da elaboracdo de tal diciondrio individual torna-se
evidente a partir do momento em que admitimos que “la signification se construit, qu’elle
n’est jamais donnée une fois pour toutes, tant en ce qui concerne le discours lui-méme que les

mots qui les composent” (GALISSON, 1988a). E, ainda, como afirma o autor,

% De apoio.
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ce qui revient a dire que la vocation naturelle des mots est a la polysémie,
ou au changement de valeur quand ils changent de contexte et de situation.
La prétendue monosémie des vocables techniques releve d’un besoin
utopique de confort intellectuel de la part des scientifiques. Et si les
dictionnaires ne livrent que quelques acceptions des vedettes qu’ils traitent,
c’est qu’ils ne procedent pas a d’authentiques analyses des mots en
contexte, que leur mission réductrice et hybride est de décrire des contenus
en langue (définitions) et de les exemplifier en discours (exemples et
citations). Autrement dit, les mots sont des réceptables que le contexte et la
situation remplissent d’un contenu enticrement prévisible.

HATCH & BROWN (1995) descrevem cinco estigios essenciais para que a
aprendizagem de vocabuldrio ocorra: deparar-se ou ser exposto a novas palavras, ter uma
imagem clara (visual ou auditiva) da forma das palavras, obter o significado das palavras,
estabelecer uma forte conex@o na memoria entre a forma e o significado das palavras e, por
fim, usar as palavras.

Acreditamos que o uso da estratégia de elaboracdo de um diciondrio personalizado é
um instrumento eficaz para a aprendizagem de vocabuldrio, pois facilita a retencdo de itens de
vocabuladrio na memoria, contribuindo para que o aluno continue a aprender e a construir seu
conhecimento, mesmo fora da sala de aula.

A revisdo tedrica apresentada ao longo da sec@o 1.3. deixa clara a importancia do
vocabuldrio na aprendizagem de LE. Deve-se considerar, entretanto, que pesquisas que se
proponham simplesmente a investigar a retencdo de itens lexicais na memoria ndo se adaptam
mais aos novos paradigmas na pesquisa em aprendizagem de LE, os quais ressaltam, cada vez
mais, a importancia dos vérios aspectos que podem influenciar a aprendizagem de uma lingua,
a saber, os aspectos cognitivos, afetivos e sociais. Nessa perspectiva, a investigacdo das
experiéncias anteriores de aprendizagem dos aprendizes, suas crencas em relacdo a
aprendizagem, assim como as estratégias das quais se utilizam e, ainda, a maneira como as
utilizam, torna-se imperativa.

Na se¢do 1.3 foram discutidos conceitos chaves sobre a aprendizagem de vocabuldrio
em LE e, no préximo capitulo, apresento a metodologia de Simulagcdo Global, também objeto

de estudo desta pesquisa.
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Capitulo 2
Simulacao Global:

historico, evolucao e avaliacao

O que nos torna humanos é nossa capacidade de imaginar...
Vygotsky
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2.1. Origem, principios e areas de aplicacao

Atualmente fala-se muito de simulacdes globais nas dreas da didatica das linguas, do
francés lingua estrangeira, do francés segunda lingua, do francés lingua materna, bem como
na formacio de adultos. L’Ile, I'Immeuble, le Cirque, le Village, como também I’Hotel, la
Croisiere, le Quartier, I’Hopital, I’Autocar, U’Entreprise, la Conférence Internationale,
I’Expédition sdao simulacdes globais cada vez mais praticadas, em diferentes contextos
pedagogicos, sobre as quais comega a existir uma literatura abundante, constituida, na sua
grande maioria, de relatos de experiéncias ou de produgdes de alunos. Mas como surgiu € o
que ¢ uma Simulacdo Global (doravante SG)?

Nos anos 70, sob a iniciativa de Francis Debyser, o entdo diretor do BELC (Bureau
pour I’Enseignement des Langues et de la Civilisation), a SG apareceu no cendrio do ensino
do francés lingua estrangeira — FLE. Partindo de uma constatacdo de fracasso dos métodos
tradicionais do ensino do FLE, Debyser afirma com muita pertinéncia que, para se aprender
uma lingua, € essencial colocar em pratica seus conhecimentos e utilizad-los numa situacdo de
comunicacdo. Para atingir tal objetivo, ele preconiza que se recorra a situagcdes de simulacdo.

Francis Debyser aponta para essa nova necessidade de se trabalhar com as SG ao
conceber I'Immeuble, um romance-simulacdo em 66 exercicios, inspirado no livro La vie,
mode d’emploi, de Georges PEREC, em 1974, que € uma narrativa da vida em um prédio, que
desencadeia a criacdo da simulagdo global: pretendia-se apresentar aos alunos a totalidade de
um mundo fechado, ficticio e fazé-los viver nessa realidade.

Primeiramente, Debyser criou, com alguns colaboradores (J.M. Caré, Francis Yaiche,
Christian Estrade), as SG généralistes, as que sdo destinadas a uma aprendizagem geral da
lingua. As SG podem ser ainda classificadas em fixas ou itinerantes;, em realistas ou
imagindrias. As SG fixas sdo estaticas, implantadas em um mesmo espago e tempo (como por
exemplo, le Village, I'Immeuble, les Iles); ja as itinerantes variam de espaco (L’ Expédition, la
Croisiere, le Cirque). Nas SG do tipo realistas (Le Village, I'lmmeuble, I’Hopital, I’Hétel) os
alunos vao trabalhar sobre as representagdes que eles podem ter de uma realidade que
conhecem em maior ou menor grau. Ja nas SG imagindrias (le Village, les iles, La Croisiére)
os alunos vao se projetar em um outro espaco-tempo, desconhecido da realidade deles, através

do poder da sua imaginagao.
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No final dos anos 80, foram criadas as SG Sur Objectif Spécifique, simulacdes globais
destinadas a uma aprendizagem profissional da lingua: o Hotel, o Hospital, a Empresa, o
Onibus, a Conferéncia Internacional.

Todos esses lugares, Les Iles, Le cirque, Le village, L’hotel, La croisiére, Le quartier,
L’hopital, L’autocar, L’expédition, como comunidades de vida, reagrupam todas as atividades
de expressdo escrita e oral tradicionalmente feitas em sala de aula de uma maneira atomizada:
trata-se de criar com o grupo-classe um universo de discurso completo, com seu quadro, seus
personagens, suas vivéncias individual e coletiva, suas relagdes e interacdes. O principal
objetivo da SG € de simular a realidade a partir da experiéncia de mundo e da imaginacao dos
alunos. Essa criacdo torna-se igualmente um lugar onde se compartilham as culturas.

A expressdao Simulacdo Global coloca bem em evidéncia a preocupacdo de passar de
situacdes breves de simulacdo (simulacdes simples e jeux de roles) a simulacdes mais longas
no tempo, englobando de maneira muito mais completa a pluralidade dos aspectos
comunicativos.

Inventar, criar € sempre apreender uma determinada realidade, uma parte da realidade,
em sua totalidade. Ha nessa nocao de globalidade a vontade de ndo mais separar, de ndao mais
dividir. Uma simulagdo chamada global deve, entdo, mostrar, desde o seu inicio, um
continuum espago-temporal minimo, o qual passa por trés grandes etapas: Inventa-se o espago
(o lugar-tema) e os personagens (as identidades ficticias) e cria-se uma historia (os
acontecimentos).

Trata-se de transpor os alunos para um universo diferente do da sala de aula (como por
exemplo, uma ilha, um hotel, um vilarejo...), denominada de lugar-tema, e de fazé-los
encarnar uma identidade ficticia que ird interagir nesse lugar-tema, simulando, assim, todas as
fun¢des da linguagem que esse quadro é suscetivel de requerer. A SG, em vez de recriar
situacoes, vai se preocupar em recriar um mundo.

FrancisYaiche esclarece, portanto, que a SG funciona segundo duas pedagogias
importantes: a pedagogia do imagindrio — com a construcdo de um lugar-tema que permite
convocar e agrupar todas as atividades pedagdgicas trabalhadas de forma isolada na
pedagogia tradicional —, e a pedagogia das “mdscaras”, que parte da constru¢do de identidades

ficticias, de personagens que serdo “encarnados’ pelos alunos.

Sobre esse assunto, Caré (1991: 12) acrescenta que “la libération de I’expression trouve
son terrain privilégié dans la simulation, les jeux de roles et les jeux de thédtre, a condition que ce

thédtre soit celui de I’improvisation, de la spontanéité, de la création, du gestuel”.

95



Uma primeira abordagem da SG nos leva a apresentar esses dois principios

fundamentais: a criacdo de um lugar-tema e a criagio de personagens ficticias.

a) A criacdo de um lugar-tema (un lieu-theme)

Segundo Yaiche (1996: 10),

Debyser (1991b:

Une simulation globale est une méthode ou un complément méthodologique
qui consiste a faire “débarquer” sur un lieu-théme I’imaginaire d’un groupe
d’éleves et plus particuliecrement d’éleves en langue étrangere; un lieu qui
est en méme temps un théeme (comme une ile, un immeuble, un village, etc)
sur lequel on va convoquer et fédérer toutes les activités d’expressions
écrite et d’expression orale traditionnellement faites dans la classe de facon
atomisée en les coordonnant les unes aux autres, que ces activités soient des
activités de réflexion, de débat, de créativité ou qu’elles soient des activités
linguistiques et grammaticales; I’objectif étant de leur donner un sens, une
dynamique de la construction collective d’un univers dans lequel chacun
sera partie prenante.

81) complementa que

il s’agit de I’extension de la simulation, pratique pédagogique commune 2
de nombreux apprentissages; cette technique est particuliecrement utile en
didactique des langues vivantes ou [’acquisition d’une compétence de
communication en langue étrangere passe par la simulation de situations de
communication. Par rapport a des simulations simples, telles que simuler un
échange conversationnel, une transaction, une prise de décision, voire une
négociation, la simulation globale est plus ambitieuse: il s’agit de créer
progressivement avec le groupe-classe un univers du discours complet, avec
son cadre, ses personnages, leur vécu individuel et collectif et leurs
relations, leurs interactions; c’est la construction collective d’un monde
vécu, d’une symbolique et donc d’une culture partagée,...en langue
étrangere.

Assim, o lugar-tema da SG serd ndo s6 o lugar onde serdo realizadas as diferentes

atividades de sala de aula, mas também o lugar onde serdo confrontadas as experiéncias e as

culturas dos individuos.

Yaiche conclui dizendo que Le lieu-théme d’une simulation globale

est un lieu édifiant d’apprentissage d’une langue et d’une culture, et de connaissance de soi

et de l'autre.

b) A criagdo de personagens ficticias (des identités fictives)

Yaiche (1996: 11) explica que

Une simulation globale a pour deuxieme caractéristique de proposer a
I’éleve de jouer dans I’espace et dans le temps précontraints par
I’enseignant en transitant par une identit¢ fictive. Il s’agit pour lui
d’abandonner dans la mesure du possible son identité réelle pour entrer dans
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la peau d’un personnage de la simulation qu’il va incarner et “animer” (au
sens étymologique du terme: “donner une dme”).

1 - Fazer “como se” (“‘comme si”)

Segundo Yaiche, a SG consiste em fazer “como se” em dois niveis: Em primeiro
lugar, vai fazer com que o aluno viva no seu contexto escolar algo diferente do que ele esta
habituado. Ele ird vivenciar na sala de aula o lugar-tema que ele escolheu através do poder de
sua imaginacdo. Em segundo lugar, fazer com que esse aluno assuma uma nova identidade

diferente da sua. Sobre isso, conclui Yaiche (1996: 11),
Une simulation globale est une maniere de faire entrer le réel dans I’univers
de la classe, ce réel qui est le plus souvent laissé a la porte de la classe et qui
n’apparait que d’une facon fantomatique, au mieux épisodique et donc

désarticulée au gré d’exercices ou de débats faits autour de questions
existencielles.

Para concluir nossa primeira abordagem, CARE et DEBYSER (1984) propdem a
seguinte definicdo: Projet collectif, la simulation globale est un support méthodologique qui
peut étre intégré a plusieurs types d’enseignements et associé a d’autres matériels
didactiques (manuels, méthodes). De acordo com esses autores, a SG pode ser utilizada em
duas situagdes distintas: com objetivos lingiiisticos (francés lingua materna, francés lingua

estrangeira) ou para a formacgado de adultos.

a) Em francés lingua materna

-

E uma experiéncia de sala de aula que pode ser utilizada em cursos intensivos ou
extensivos e apropriada para cursos do final do ciclo primério e para o primeiro ciclo do
ensino secunddrio, o college, o que corresponde ao nosso ensino fundamental. A
especificidade de algumas atividades, tais como redacdo de biografias, fichas descritivas,
inventérios e confec¢do de mapas, faz com que esta experiéncia possibilite um trabalho de

interdisciplinaridade.
b) Em francés lingua estrangeira

Quanto ao ensino do francés lingua estrangeira, Debyser (1991a) explica que
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La simulation est la reproduction du réel avec I'implication d’un sujet dans
une situation simulée ressemblant a la réalité. Cela fait trés longtemps qu’on
I’utilise pour apprendre des quantités de choses. Le probleme de la
simulation concerne plus particulierement I’apprentissage des langues dans
la mesure ol quand on ne se trouve pas a I’étranger ou dans une situation
d’immersion réelle, il n’ y a pas 36 manieres de procéder. Je crois qu’il y a
trois schémas. Un apprentissage de type grammatical ou théorique avec
progression d’exercices hors communication; et deux sortes de types de
communication: 'un qui releve de la tentative de créer des situations de
communication réelle dans un groupe malgré le paradoxe qu’il y a a utiliser
une langue étrangere plutdt que la langue maternelle, paradoxe qu’on ne
rencontre pas dans toutes les situations (par exemple dans des goupes a
langues diverses qui ne partagent pas la méme langue maternelle), mais qui
se retrouve dans tout groupe homogene du point de vue de la langue
maternelle. L’autre qui releve de la mise en place d’une simulation de la
communication; massivement a I’heure actuelle I’enseignement des langues
I’utilise parce qu’il a pris une orientation communicative (...)

Debyser (1991a) esclarece ainda que

La simulation globale en langue étrangére méme si ca peut rendre des
services en langue maternelle ou pour développer la communication a été
mise au point au BELC avec 1’idée de créer un support d’invention, de
création, de communication et d’expression aussi bien orale qu’écrite, un
ensemble d’interactions possibles a partir d’une création collective, inventée
par le groupe, sur la base d’un scénario qui n’est méme pas linéaire, d’un
scénario d’un micro univers, d’un univers du discours a inventer.

Sendo a SG uma matriz temadtica e pedagdgica, ela permite aquele que dela faz uso
elaborar seu proprio método, pois ela € suscetivel de diversas adaptagdes em funcio do nivel
dos alunos e do programa de ensino: com alunos iniciantes, adaptacdes muito pontuais podem
ser feitas, como por exemplo, trabalhar as primeiras fases de uma SG que se limitam a
criacdo do espacgo e das personagens (0 que coincide, alids, com as primeiras licdes de todo
método); em cursos de aperfeicoamento lingiiistico, pode-se chegar a redacdo coletiva de um

romance.

Vale ressaltar que algumas SGs foram criadas para o ensino do franc€s para fins
especificos (Francais sur Objectif Spécifique - FOS): I’Hoétel, para o franc€s da hotelaria e do
turismo; I’Entreprise, para o francés dos negdcios; la Conférence Internationale, para o
francés como lingua diplomatica; [’Hépital, para o francés da medicina.

Essas SGs oferecem a vantagem de criar um quadro que nao se limita a um simples

“jeu de roles” e de promover situagdes de comunicacdo auténticas.
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¢) Na formagdo de adultos

As SG ndo sdo exclusivamente utilizadas para aprendizagem de linguas. Na formacao
de adultos, elas t€ém por objetivo desenvolver aptiddes para a criatividade, o trabalho em
grupo e para a tomada de decisdo. Para grupos heterogéneos pluriculturais, a possibilidade de

se viver uma experiéncia comum favorece as trocas interculturais entre os participantes.

2.2. Canevas d’invention: algumas precisoes

Como ja4 mostramos na primeira parte deste capitulo, distinguimos dois tipos de SG: as
que sdo destinadas a uma aprendizagem geral da lingua, as chamadas SGs généralistes, e
aquelas destinadas a uma aprendizagem profissional, as chamadas SGs sur objectifs
spécifiques ou fonctionnelles.

A escolha do tipo de SG vai depender do tipo de trabalho que o professor pretende
fazer com seus alunos e de seus objetivos. Nao ha uma linha de demarcacdo exata entre a
simulacdo généraliste e a fonctionnelle. Uma simulagdo funcional sem imaginacdo nem
fantasia seria muito pouco motivadora; uma simulagcdo généraliste pode ser utilizada com fins
funcionais, e foi assim que a simulagdao do Village pode ser utilizada como ponto de partida
para melhor fazer compreender o funcionamento das coletividades locais (cycle étranger de
I’Ecole Nationale d’Administration).

As simulagdes funcionais em que os objetivos pedagdgicos e as competéncias
mobilizadas (competéncia lingiiistica e competéncia de comunica¢do) sdo aquelas de uma
profissdo em particular — [’Hotel, I’Hopital, la Conférence Internationale, I’Entreprise —
foram imaginadas para permitir uma melhor identificacdo dos objetivos de aprendizagem de
uma lingua estrangeira por alunos que pretendem seguir carreiras da hotelaria e do turismo, da
medicina, da diplomacia, da empresa.

Um dos objetivos dessas simulacdes funcionais €, ao mesmo tempo, estudar uma area
especifica, mas também estudar o comportamento de cada um que integra esse meio
(aptidoes, reacdes), além de permitir aproximar diversos tipos de comunicac¢io, tanto nos
conteidos quanto nas relacoes.

Yaiche (1996: 26) propde um canevas d’invention (script) das Simulagdes Globais

généralistes e sur objectifs spécifiques, contendo cinco grandes fases, a saber:
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1 — Uma fase de criacdo do espacgo, do lugar-tema
Criar um lugar-tema consiste em escolher um lugar: um castelo, um prédio, um circo,
um vilarejo, uma universidade, uma cidade universitdria, um camping, um hotel etc. Essa
operacdo consiste em estimular a imaginag¢do dos alunos para criar esse lugar, que funciona
como um meio e como um tema. O cendrio pertence desde o inicio a classe inteira. Em
conjunto, os alunos o inventam. Arquitetos, eles constroem o prédio; gedgrafos, eles criam o
quadro natural, a paisagem do local. Desse modo, a maioria das simulagdes globais se apodera
de um pedago de mundo, de um espago facilmente delimitdvel: um terreno para o prédio,
alguns quildmetros quadrados para a universidade, a cidade universitaria etc. Esse espaco é
entdo apreendido como uma parte inteira da realidade e € explorado em sua totalidade. Esse
lugar-tema permite convocar e agrupar todas as atividades de expressdo escrita e de expressdo
oral, tradicionalmente feitas na sala de aula de maneira atomizada, e coordenda-las umas com
as outras, sejam elas atividades de reflexdo, de debate ou de criatividade.
Quanto ao aspecto cultural, as Simula¢des Globais apresentam trés possibilidades para a

criagdo do lugar-tema:

— O lugar imaginado se situa na Francga;
— Ele se situa no proprio pais dos alunos;

— Ele se situa num lugar imagindrio.

A grande parte dos professores escolhe a primeira possibilidade, pois, nesse caso, a
simulacdo lhes permite trabalhar ndo somente a lingua, mas a civilizacdo francesa. Por
exemplo, um vilarejo da regido da Bretanha ou um edificio situado no 12° arrondissement em
Paris sdo inevitavelmente carregados de cultura.

Sera entdo preciso que a classe, caso se trate de alunos estrangeiros, invente e sugira um
cendrio francés plausivel e diferente de seu meio cultural de origem, e que fagca viver a moda
francesa os personagens da simulacdo. A tarefa ndo € facil, pois correm-se dois riscos: o de
transferir a cultura do aluno para a simulagdo (um bar, imaginado por brasileiros, serd
diferente de um café francés) ou, ainda, o de multiplicar os clichés cldssicos sobre a Franca e
os franceses (a baguete de pao, o vinho etc). Entretanto, € preferivel aceitar esse desafio, pois
o beneficio, em vista do enriquecimento cultural dos alunos, serd considerdvel e os levard a
uma pesquisa documental variada e a producdes completamente aceitdveis. Além disso, o
“fazer como se” seria mais absurdo se os alunos se contentassem em imaginar em francés uma

série de cendrios se desenrolando em seu préprio pais.
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O objetivo dessa metodologia consiste em dar um sentido e uma dindmica a constru¢ao
coletiva de um universo do qual cada um serd parte integrante. Essa etapa inicial permite
introduzir uma primeira pritica discursiva: a descricdo. Para descrever, os alunos deverdo
identificar, nomear os elementos constitutivos do mundo, localizi-los, quantifici-los e, por

fim, qualifica-los.

2 — Uma fase de criacdo das identidades ficticias

Criar as identidades ficticias € levar os alunos a entrarem na pele de uma personagem
que eles vao encarnar € a qual eles vao dar uma alma. Os alunos devem fazer viver essa
identidade e tornd-la bem crivel. A identidade ficticia permite ao aluno se desbloquear
lingiiistica e psicologicamente e se expressar com mais criatividade gracas a liberdade e as
invengdes ludicas do que se ele mantivesse a sua propria identidade. Trata-se de fazer de
conta, de “fazer como se” fosse uma outra pessoa, como se vivesse em outro lugar. Em outras
palavras, trata-se de sair de seu universo pelo poder da imaginacdo. A identificacdo das
personagens se faz em trés tempos: a identificacio administrativa (nome, idade,
nacionalidade, profissdo...), a identificacdo biografica (o passado e o habito das personagens)
e a identificacdo fisica com o auto-retrato (caracteristicas fisicas e psicoldgicas etc.), o que
permite introduzir uma segunda grande operagdo discursiva: a narra¢do; aqui, a narracdo da

vida.

3 — Uma fase de interacoes

E através das interagdes que cada aluno vai participar da vida do quadro imaginado.
Eles serdo levados a imaginar as relagdes entre as personagens bem como o seu papel na
simulacdo: elas brigam, se amam, se organizam, t€m problemas e resolvem esses problemas,

se telefonam, se escrevem. E nessa etapa que se faz uso dos jeux de roles.

4 — Uma fase de produgoes escritas sobre o espago criado, o lugar-tema
O objetivo dessa fase € de dar uma consisténcia ao universo criado. Os alunos serdo
levados a dar uma dimensdo historica, geogrifica, cultural e sociolégica ao lugar- tema,

através de produgdes escritas individuais ou coletivas.

5 — Uma fase de criacdo de um grande acontecimento ou um incidente que vai intervir ao

longo da simulagdo
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Para fazer viver os personagens, os alunos v@o criar pequenos e grandes
acontecimentos, historias individuais, incidentes: um crime, uma greve, uma histéria de amor,
um incéndio etc. Cria-se um projeto narrativo suscetivel de multiplos desenvolvimentos,

dando assim a simulacdo sua verdadeira dimensao.

Segundo Francis Debyser (1996), o professor possui multiplas funcdes nas aulas de
Simulacado Global:

- ele € o mestre do jogo;

- ele preve a reparti¢ao do trabalho coletivo, em sub-grupos, ou individual;

- ele organiza o espacgo da sala de aula para as diversas atividades: espago para os jeux
de roles, selecdo e arquivamento de certas producdes;

- ele aconselha as atividades evitando dirigi-las;

- ele acompanha a elaboracdo das produgdes, organiza a sua exposi¢cdo diante do grupo
€ a sua conservacao;

- ele prepara certas atividades para um trabalho com a lingua;

- ele propde documentos complementares;

- ele ajuda na correcdo das produgdes escritas;

- ele corrige, posteriormente e sem interromper os alunos, as produgdes orais;

- ele avalia algumas das producdes;

- ele permanece vigilante no que diz respeito a dinamica do grupo-classe e dos sub-

grupos, aos esteredtipos culturais e a qualidade do trabalho.

Em uma Simula¢do Global, o aluno se torna autdbnomo em relacdo ao professor,
desenvolvendo, as vezes, estratégias de auto-aprendizagem que ele vai buscar em outras
fontes, diferentes das do professor. O que prima na SG € a inicializacdo de uma situagdo-
problema pelo professor. Uma vez isso estabelecido, os alunos devem se organizar e reagir
como grupo, como comunidade de individuos; eles autorizam a si mesmos a autonomia,
mesmo que, de tempos em tempos, venham a consultar a pessoa-fonte ou o especialista que €
o professor, o qual funciona, entdo, como um conselheiro, um orientador, um animador, um
mediador. Ele déd as diretrizes, faz perguntas, interpreta, amplia, d4 um sentido, influencia,

modifica, seleciona. Ele é o mestre do jogo.

Isso ndo significa que o professor perca o controle, a direcdo das operagdes; muito

pelo contrario. Se os objetivos pedagdgicos do professor foram claramente estabelecidos por

102



ele (e de preferéncia pelos alunos também, a cada vez que isso for possivel), ele segue uma
progressao para alcancar esses objetivos.

J.-C. Fontaine (1981) aborda a questdo do papel do professor. Ao tratar da técnica étude de
cas, ele conclui:

Néanmoins, c’est une méthode qui vise a l'acquisition d’un
comportement, d’'un savoir-faire. L’enseignant de langue
étrangere est souvent sollicité par des demandes de ce type:
“Comment faire dans telle situation pour...”. Or son travail est
essentiellement un travail de conseiller linguistique. Peut-étre a-
t-il a “détourner” ces demandes pour un travail sur des
objectifs langagiers a travers le jeu de role et la simulation.

2.3. A Evolucao da Simulacao Global

De acordo com Florence Mourlhon-Dallies (2004), novas orientacdes foram trazidas
nesses Ultimos anos para a metodologia classica das Simulacdes Globais. Essas modificacdes
dizem respeito especialmente a gestdo do tempo, ao lugar-tema e a integracdo das novas

tecnologias.

A gestdo do tempo: uma gestdo mais acelerada

Na didética do Francés Lingua Estrangeira e, particularmente, no Francés para fins
especificos — FOS, a tendéncia € a reducdo da duracdo da Simulagdo Global. A pressdo para o
cumprimento do programa e dos objetivos de aprendizagem e a falta de condic¢des financeiras
para a formagdo continua podem explicar essa reducao.

Quanto a duracdo de uma simulagdo global, sua escolha depende de vérios fatores, tais
como: se o curso € extensivo ou intensivo, nivel dos alunos, carga hordria e periodicidade das
aulas, criatividade e entusiasmo dos participantes, habilidade do professor em manejar
algumas técnicas de animacdo e integrar fases de aprendizagem da lingua com as fases de
criacdo.

Entretanto, se considerarmos que um professor dispde de 40 horas para desenvolver
uma simulag@o global — seja em um curso intensivo de uma semana ou em algumas horas por

més — Yaiche (1996: 26) propde a seguinte carga horéria para cada fase:
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- 10 horas para a criacdo do lugar-tema (5 horas) e dos personagens ficticios (5 horas);
- 20 horas para as producdes escritas (10 horas) e as interagdes (10 horas) que vao
animar, dar vida e enriquecer a simulacao;

- 10 horas para os acontecimentos (5 horas) e incidentes (5 horas).

Em relacdo as primeiras simula¢des conduzidas no BELC, esse canevas proposto por
Yaiche reduz as etapas de lancamento da simulagdo (criacdo do lugar-tema e dos personagens
ficticios) em beneficio das producdes orais e escritas (20 h) que ddo vida ao lugar-tema. A
cena final e suas peripécias se beneficiam de um tempo de preparacdo igual ao lancamento do
projeto. Isso permite evitar os deslizes associados a uma gestdo de tempo menos rigorosa.
Vale lembrar que essa distribui¢ao de horas pode ser modificada em func¢ado dos fatores acima

mencionados.

Do lugar-tema ao acontecimento-chave: o uso do scénario de cadrage

Para resolver a questdo das simula¢des longas e a fim de ganhar tempo na criagdao do
lugar-tema e das identidades ficticias, cada vez mais os professores propdem aos alunos um
scénario de cadrage que € uma versdo mais moderna e mais reduzida da simulacio global. No
scénario de cadrage, gasta-se muito menos tempo com a descricdo do lugar e com a escolha
das identidades ficticias do que na simula¢do global tradicional; o foco passa a ser o
acontecimento em si, como por exemplo o congresso médico, a conferéncia internacional, as
eleicoes municipais etc. Essa focalizacdo sobre um acontecimento pré-determinado permite
colocar a simulagdo numa dinamica e alcancar mais rapidamente os objetivos do curso, além
de fazer convergir mais facilmente as producdes intermedidrias para a cena final. Assim, o
scénario de cadrage se assemelha a uma cena de teatro que especifica o lugar da a¢do, o perfil
das identidades principais e as producdes que serdo mobilizadas na cena final (cartas, dossi€s,
fax). E o professor quem deve redigir esse scénario de cadrage (pode ser antes de ele
encontrar com os seus alunos ou, entdo, pode-se fazer a sintese das proposicdes negociadas
com eles), o qual deve ser compativel com as atividades e os objetivos do curso. Esse
scénario constitui-se, geralmente, de duas a trés frases que devem ser redigidas de uma
maneira clara e concisa, e trazer precisdes importantes quanto a conduta da simulacio e ao

seu desenvolvimento.
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A integracdo das novas tecnologias

Por que e como utilizar as tecnologias da informagdo e da comunicacdo (TIC) em
projetos de Simulacdo Global? Virios professores ja tentaram a experi€ncia, mas ainda ha
muito a ser explorado. A integracdo das novas tecnologias (e mais particularmente da
internet) nos projetos de Simulacdo Global permitiu ndo somente facilitar certas tarefas
classicas da simulacdo (a pesquisa documentaria necessdria para a construcao da simulagdo, a
utilizacdo de documentos auténticos) e valorizar os projetos dos alunos (através de sua
publicacdo eletronica/via internet), mas, sobretudo, fez surgir projetos cooperativos — entre
classes de diferentes paises ou entre alunos geograficamente isolados no ambito de formagoes
a distancia — gragas a utilizacdo do correio eletronico, dos forums de discussdo, ou ainda dos
novos instrumentos de publicagdo on-line (blogs etc.). Os alunos podem, dessa maneira,
utilizar a web para recolher informagdes sobre um pais estrangeiro, um sistema politico e
educativo, o clima de uma determinada regidao ou pais, e, ainda, para criar um personagem.
Esses documentos, além de fornecer aos alunos informagdes e idéias, servem para enriquecer
0 seu vocabuldrio sobre os assuntos sobre 0s quais estdo pesquisando.

Podem ser encontrados no site www.lepointdufle.net vérios exemplos de Simulacdes

Globais: [’Hétel, I’ Entreprise, le Cirque, le Tour de France cycliste, ’Immeuble etc.). Em seu
prefacio de I’Immeuble, Francis Debyser escreve: “en quelque sorte, les Simulations Globales
ont choisi, avec dix ans d’avance, l'exploitation pédagogique de la réalité virtuelle”.

E notério e evidente que a internet d4 um novo impulso 4 metodologia de SG, seja ao
oferecer documentos fontes, seja ao servir de vitrine para as simula¢Oes praticadas em

diferentes lugares do planeta.

2.4. Simulacao Global e Jeu de role

O ensino de linguas estrangeiras cada vez mais coloca €nfase na competéncia de
comunicacdo, sendo seu principal objetivo o de ser capaz de comunicar, € ndo somente o de
conhecer as estruturas ou a gramética de uma lingua.

Nessa perspectiva, os jeux de rdles e as simulacdes aparecem como técnicas
pedagdgicas particularmente adaptadas para fazer com que o aluno experimente situagdes de
comunicacdo nas quais os atos de fala (o que se faz quando se fala, por exemplo, se

apresentar, telefonar, aceitar, recusar, reclamar etc.) e as funcdes discursivas (por exemplo, o

105



encadeamento dos enunciados em uma argumentacdo) sdo mais bem colocados numa
encenacao do que em exercicios formais ou na repeti¢ao e explicacdo de um didlogo. Segundo
YAICHE (1996), “ le jeu de rdle crée la motivation et la maintient. Le déblocage des
inhibitions est nécessaire. En utilisant le jeu de rdle, les apprenants osent parler, osent
essayer’.

A utilizacdo do jeu de role evoluiu com as diferentes correntes metodologicas. Assim,
desde o seu aparecimento na didética das linguas, nos anos de 1960, os métodos estrutural-
global audio-visual (SGAV) utilizavam o jeu de role apenas como exercicio sistemdtico de
reemprego das aquisicoes, isto €, como uma simples prolongacdo da licdo. A situacdo, os
personagens € o cendrio jd eram sugeridos, o que obrigava os alunos a seguir o roteiro
(canevas) e a ajustar seus objetivos aos atos de linguagem propostos. Nos anos de 1970, foram
propostos didlogos que se aproximavam mais da realidade e das preocupacdes dos alunos.
Estes tinham mais liberdade para construir o cendrio como eles queriam, a situacdo, o lugar da
acdo e os personagens.

Entretanto, foi sobretudo, nos anos de 1980, com o desenvolvimento da abordagem
comunicativa, que os professores fizeram largamente uso das técnicas interativas; a simulacdo
viria, entdo, complementar o jeu de role. Tratava-se principalmente de abrir o mundo fechado
da sala de aula para o exterior, para a vida real, e de fazer adquirir os registros e usos da
lingua tentando ndo separd-los da civilizacdo.

Nao hd um consenso sobre a defini¢do de jeu de réle, cada autor propondo a sua em
funcdo de sua experi€ncia pessoal. Nao ¢é tarefa ficil estabelecer fronteiras claras entre as
diversas praticas como as dramatizacdes, os estudos de caso, o psicodrama, a simulagdo: todas
constituem animagdes de cenas com personagens em interacdo verbal e ndo verbal que sdo
proximas do teatro e nas quais trata-se de “fazer como se” fosse uma outra pessoa.

Segundo Debyser (1976), o que distingue sem ddvida esses jogos é

le degré de structuration ou au contraire de spontanéité du jeu (regles,
textes, canevas, scénarios, attribution de rdles, consignes ou mise en scene
plus ou moins préétablis) [et le degré d’] implication personnelle des
participants dans les scenes qu’ils jouent (identité, projection ou
distanciation).

Virios fatores distinguem o jeu de role da simulacdo. Essas duas atividades tém
objetivos distintos: a simulag@o visa reproduzir uma situacdo imagindria complexa ou sdcio-
profissional real (por exemplo a vida de uma empresa, uma clinica médica, uma conferéncia
internacional...). Ela se apodia, contrariamente ao jeu de role, em suportes escritos,

principalmente em documentos auténticos fornecidos aos alunos. Uma simulacio € construida
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em vdrias sessOes, podendo atingir vinte horas de preparacdio (YAICHE, 1996),
contrariamente ao jeu de réle, cujo desenvolvimento completo ndo ultrapassa normalmente os
trinta minutos. A simulacio pode ser descrita em partes como uma sucessao de jeux de roles.

O objetivo de um jeu de role é deixar o aluno improvisar, dando-lhe uma grande
liberdade, sem o auxilio de um roteiro escrito. Contrariamente ao jeu de role, a simulagdo
deve permitir, como o disse Caré (1983: 38-42), reinventar, reproduzir, o mais fielmente
possivel, uma parte da realidade. Ela € mais facil de ser programada e colocada em relagcdo
direta com os meios lingiiisticos necessdrios para a producdo de atos de fala.

Os principais objetivos da SG sdo favorecer as interacdes entre os alunos em um
projeto coletivo comum e desenvolver suas aptiddes para a criatividade, para o trabalho em
grupo e para a tomada de decisdes, proporcionando-lhes o conhecimento lingiiistico-
comunicativo e cultural na nova lingua.

Para grupos heterogéneos, a SG oferece a possibilidade de viver uma experi€ncia

comum e de favorecer as trocas interculturais entre os participantes.

2.5. Criatividade e Motivacao

Em 1954, Guilford, o entdo Presidente da Associacdo dos Psic6logos dos EUA, recebe
do governo federal a missdo de definir com precisdo a natureza da criatividade e os meios
concretos de desenvolvé-la. Uma bateria de testes de personalidade foi realizada junto a
milhares de pessoas de origens diferentes e de diferentes disciplinas. O trabalho de Guilford
(1947) mostra que todo mundo possui um potencial criativo. Esse potencial ndo depende nem
do sexo, nem da idade, nem da origem social. Ele pode ser desenvolvido em qualquer idade
gracas a técnicas apropriadas.

Qual é o elo existente entre motivacdo e criacdo? Certas condi¢cOes para o
desenvolvimento da criatividade podem contribuir para motivar os alunos.

Para os psicélogos, a criatividade € “un processus qui se déroule dans le temps et qui
se caractérise par I’originalité, I’esprit d’adaptation et le souci de réalisation concrete” (MAC
KINNON, 1962 apud JAOUI, 1995). O processo criativo passa sistematicamente por dois
movimentos muito diferentes. O primeiro movimento € divergente e o segundo convergente.

A fase de divergéncia é uma preparacido, uma abertura do tema ou problema sobre o
qual pretende-se trabalhar. Trata-se de produzir, com a ajuda de alguns instrumentos precisos,

um méximo de idéias, de coletar inimeros elementos que poderdo em seguida ser utilizados.
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Para tal, precisa-se identificar elementos da realidade e analisd-los. No momento do ato
criativo, ha uma producio de um grande nimero de objetos (idéias ou coisas).

A fase convergente é a fase da construcdo. Nessa fase, trata-se de tomar decisdes em
funcdo do(s) objetivo(s) estabelecido(s) inicialmente. Precisa-se selecionar e escolher, entre
os elementos recolhidos na primeira fase, aqueles que serdo uteis para a criacdo. Na
seqiiéncia, esses elementos serdo utilizados e verificados. A fase convergente tem por objetivo
obter um resultado.

As duas fases (divergéncia e convergéncia) sdo complementares e indispensaveis. A
criatividade consiste, portanto, na criacio de um objeto (uma idéia, um programa, uma
publicidade etc.).

Uma de nossas hipéteses iniciais neste trabalho € a de que os alunos serdo motivados
pela necessidade de produzir um resultado no momento de realizacdo das atividades criativas.
No contexto da sala de aula, esse resultado pode se apresentar sob forma de um poema, de um
texto, de um didlogo, de uma representacdo, no nosso caso, de uma Simulagcdo Global. O
objeto da criacdo € a lingua que se estd aprendendo. Pedir produgdes que solicitem a
imagina¢do dos alunos pode permitir obter resultados pessoais muito positivos.

No ato da criacdo e da producdo de um texto, os alunos sdo livres para imaginar,
inventar o que querem e gostam. Eles devem expressar idéias que vém de sua propria
experiéncia para realizar tais atividades. Essa relacdo mais pessoal, e talvez mais afetiva com
a lingua pode contribuir sobremaneira para motivar os alunos, diferentemente, de uma
atividade “cldssica” desenvolvida em uma aula mais tradicional onde a maior parte das
perguntas encontra suas respostas no texto ou documento entregue pelo préprio professor.

Além disso, a busca de idéias tem um aspecto lidico. E uma atividade livre (a censura
¢ abolida) e a0 mesmo tempo bem definida (divergéncia e, em seguida, convergéncia), como
em um jogo. Nao se sabe nunca qual serd o resultado dessa busca de idéias bem como ignora-
se quem serd o vencedor do jogo. E uma atividade ao mesmo tempo divertida e séria. Esse
aspecto ladico das atividades criativas pode favorecer a instauracdo de um ambiente positivo
na sala de aula. N6s acreditamos que o ambiente da sala de aula € um fator importante para a
motivacdo dos alunos.

Osborn (1971) insiste sobre a utilizagdo da imaginagdo em comum “pour créer des
idées”. Buscar idéias em grupo permite produzir um nimero bem maior de idéias. Quanto
mais pessoas tiverem trabalhando sobre um mesmo assunto, conseqiientemente, haverd mais
pontos de vista sobre aquele assunto. H4 uma diversidade e uma troca de idéias. A expressao

do pensamento de um pode permitir a producio da idéia do outro. H4 uma troca de idéias. E o
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principio do surgimento das idéias. O trabalho de grupo favorece e facilita, portanto, a eclosdo
da criatividade. Essa multiplicacdo de idéias permite chegar a um resultado de maneira mais
eficaz e facil.

De maneira geral, os psic6logos consideram a motivacdo como um conjunto de forcas
que empurram os individuos em dire¢do a uma finalidade, determinando seus
comportamentos e suas condutas. Conforme a defini¢do de Fraisse (1959), a motivagdo seria
“un ensemble de forces qui pousse les organismes a atteindre un but”.

A Psicologia reconhece que os principios que contribuem para o desencadeamento das
condutas situam-se em nossa vida bioldgica. Assim, a motivacdio tem uma base
essencialmente bioldgica e, portanto, individual, mas, em seguida, ela se combina com os
dados psicossociais do meio em que vivemos. A complexidade estd no fato de que nossos
comportamentos ndo resultam de uma motivacdo especifica, mas de um conflito de
motivagdes, pois o organismo recebe simultaneamente excitagcdes contraditdrias.

Para os soci6logos, motivar é “faire croire a I’individu que telle ou telle conduite est
conforme aux valeurs de son groupe de référence (pression a la conformité)” (MUCCHIELLLI,
1996). Assim, as representacdoes de mundo de um individuo variam em func¢do do grupo ao
qual ele pertence. Suas motivagdes e, portanto, suas agdes dependem dessas representagcdes. A
importancia do olhar do outro e de pertencer a um grupo € exarcebada entre os adolescentes, o
que deve ser levado em conta na sala de aula de LE. Um aprendiz pode ndo se sentir motivado
pelo fato de ter a impressdo que a aprendizagem de uma LE ndo o valoriza junto ao seu grupo.

A motivacdo tem uma fonte quase sempre inacessivel, pelo fato de ser inconsciente,
mas ela se expressa por atitudes, isto €, por comportamentos organizados para atingir uma
finalidade. Ela compreende elementos afetivos e cognitivos que dizem respeito a
personalidade das pessoas e aos fatores externos. A motivacdo constitui um processo
dinamico fundado em interagdes entre o0 meio e o proprio individuo.

Do ponto de vista pedagdgico, a motivacdo € um estimulo ao desejo de aprender. Com
respeito a funcdo da motivacdo na aprendizagem das linguas estrangeiras, “tradicionalmente,
distinguimos dois tipos de motivacdo: a motivacdo instrumental, isto €, o desejo de utilizar a
lingua estrangeira por necessidades concretas, por exemplo para a prética na profissdo e no
estudo; e a motivacdo integrativa, isto €, o desejo de se integrar em um grupo social ou
familiar pela prética da lingua estrangeira” (GARDNER & LAMBERT, 1972). E importante
lembrar também que existem pessoas que amam as linguas e sdo motivadas a aprendé-las, ndo

sabem explicar o que as faz gostar de uma em vez de outra lingua.
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O individuo criativo, segundo Guilford (op.cit.), se caracteriza pela sua fluidez verbal
e ideacional, pela sua flexibilidade e sua originalidade. Ele € solicito, aceita correr riscos
intelectuais e pessoais; ele € curioso diante dos fendmenos que ele encontra bem como com as
coisas e seres; € capaz de relacionar elementos heterogéneos e possui uma aptidio para
utilizar as analogias e as metdforas; € capaz de generalizar; possui uma boa coordenagio
quinestésica; tem o senso do humor, faz perguntas a si mesmo, € aberto para o mundo exterior
e pode questionar e refletir sobre seu saber e suas idéias.

Para ser criativo, um individuo tem necessidade de se encontrar em condigdes
favordveis e de ser ajudado através de certas técnicas que lhe motivem e permitem
desenvolver sua criatividade, como por exemplo a Simulacio Global. Schiffler (1991)* faz
um relato de ensino no qual ele mostra claramente como um curso que faz uso dessa
metodologia motiva os aprendizes.

N6s compartilhamos a idéia de Schiffler (op.cit.) e reiteramos que a Simulacdo Global
proporciona um ambiente motivador e criativo, com a participacdo efetiva do aprendiz
individualmente e em grupo. Na SG o ensino instrutivo é substituido pela aprendizagem
cooperativa.

A pritica da criatividade em uma sala de aula de LE deve ser coletiva e cooperativa, e
ndo individualizada e competitiva. Uma das condi¢cOes mais favordveis a criatividade é o
trabalho em grupo.

O trabalho de grupo, em nossa opinido, deve se desenvolver em um ambiente
agradavel, prazeroso, de cooperacdo e de negociacdo; deve exigir a participacdo de cada um
de acordo com suas possibilidades e a igualdade de todos no interior do grupo; ndo deve ser
competitivo, isto €, ndo deve demonstrar aos outros que se é o melhor, mas compartilhar com
eles.

O trabalho de grupo torna o ato da criagdo mais atraente e mais facil e, portanto, mais
benéfico para o aluno e o professor. Esse trabalho na realizagdo de atividades criativas tem
um efeito positivo sobre a motivacdo dos aprendizes. A busca de idéias em comum pode
provocar ajuda mutua permitindo aos alunos se sentirem mais confiantes. Por outro lado, as
corregdes que o professor faz e os comandos que ele d4 podem ser mais personalizados
quando a classe € dividida em grupos menores, pois, possibilitam aos alunos se expressarem

mais espontanea e livremente e, conseqiientemente, passam a se conhecer melhor.

39 SCHIFFLER, L. 1991. Pour un enseignement interactif des langues étrangéres. Paris, Hatier/Didier.
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Dentro da perspectiva pedagdgica, as atividades criativas ou atividades de
criatividade, sdo multiplas, por exemplo, a simulacdo, o jeu de role (apresentagdo de
didlogos), a dramatizag¢do, o psicodrama, a improvisacdo, 0s jogos criativos etc. Em nosso
trabalho, a atividade criativa em questdo ¢ a Simulacdo Global que apresentamos neste

capitulo na secdo 2.1.

2.6. Simulacao Global e aspectos culturais

O estudo de uma lingua estrangeira se justifica ndo somente como um meio de
comunicagdo, mas como instrumento de acesso a um mundo permeado de simbolos,
representacdes que diferem em vdrios niveis do sistema de representacdo da lingua e da
cultura materna.

A lingua como meio de acesso a cultura contempla a concepcdo de lingua como
fendmeno social que permite a interagdo do individuo no grupo. Se a cultura € um fendmeno
humano, social, coletivamente pensado e aceito, interpretado simbolicamente, e que se reflete
no comportamento verbal e ndo-verbal dos individuos, a lingua passa a ser uma das maneiras
pela qual a cultura de determinada sociedade serd construida.

A cultura € “um conjunto de maneiras de ver, de sentir, de perceber, de pensar, de se
expressar, de reagir, de modos de vida, de crencas, de conhecimentos, de realizagdes, de usos
e costumes, de tradi¢Oes, de instituicdes, de normas, de valores, de hébitos, de lazeres, e de
aspiracdes” (Dictionnaire actuel de [’éducation, Larousse, 1988). A cultura é, portanto, o
conjunto dos tragos distintivos caracterizando o modo de vida de um povo ou de uma
sociedade.

Lingua e cultura sdo inerentes. A aprendizagem da cultura deve ser integrada a
aprendizagem da lingua abordando sistemas de valores e crengas, e visdo de mundo. Se a
lingua influencia a maneira pela qual nos comportamos e percebemos as coisas, a cultura é
também inerente a lingua, a sua estrutura, ao seu vocabuldrio, as suas expressoes. Lingua e
cultura podem ser ensinados ao mesmo tempo. A cultura sé existe porque hd pessoas que a
recebem e a transmitem. Um grupo de individuos em formacdo, que aprende uma lingua
estrangeira, aprende também uma outra cultura, com tabus e ritos diferentes da sua . As SG

sd0 um meio de aproximar uma cultura da outra e de medir assim as especificidades das
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representacdoes € do funcionamento das duas culturas. As SG revelam situagOes sociais,
econdmicas, politicas e culturais do pais no qual ela se passa.

Deve-se haver uma forte preocupag¢dao com relacdo aos esteredtipos, que sao uma
caricatura realista da realidade. O estereé6tipo € de fato a incapacidade de distinguir o geral do

particular. Morfaux (1980) define os esteredtipos como sendo

des clichés, imagés préconcgues et figées, sommaires et tranchées, des
choses et des étres que se fait I’individu sous I'influence de son milieu
social (famille, entourage, études, professions, fréquentations, média de
masse etc...) et qui déterminent a un plus ou moins grand degré ses
manieres de penser, de sentir et d’agir.

Um sistema cultural compreende um conjunto de imagens e de representacdes
compartilhadas pelos membros do grupo. Os esteredtipos sdo estas imagens e idéias referentes
aos grupos sociais ou individuos de nossa cultura ou de outras culturas. Eles sdo fun¢do do
estado de espirito, da maneira de ver o mundo de uns e outros, referenciais permanentes e
inconscientes adquiridos pela percepc¢do e avaliacdo. Os Esteredtipos fossilizam, categorizam,
adjetivam o outro, possibilitando a identificacao.

O uso de esteredtipos revela a incapacidade de distinguir a complexidade dos fatos, o
carater relativo e mutante da sociedade, assim como a incapacidade de apreender a
globalidade provdvel e as inumeras possibilidades dela decorrentes. Corre-se o risco de se
tomar como verdade definicdes rdpidas fundamentadas em julgamentos e percepgoes
superficiais, pois toma-se um ou dois aspectos particulares e os considera como aspectos
gerais. Sobre esse assunto, Debyser (1996) alerta “Attention aux stéréotypes: du stéréotype au
racisme, il n’y a qu’un pas qu’on franchit sans s’en apercevoir’.

Alguns alunos podem conhecer alguns esteredtipos da cultura estrangeira (francesa,
neste caso) mas outros podem ignorar completamente essa questdo. Assim sendo, hd um
duplo desafio de aprendizagem para o aluno, uma vez que as representacdes sao ausentes, ndo
ha referéncias culturais. H4 uma grande dificuldade em produzir do imaginério algo que tenha
relacdo com o universo proposto. A auséncia de esteredtipos é o grau zero absoluto da
representacdo e a presenca de um denuncia a existéncia de outros. Debyser (op.cit.) reitera
essa idéia e afirma que “C’est au professeur de travailler sur les stéréotypes en se souvenant
qu’ils sont comme les pelures superposées d’un oignon: derriere un stéréotype s’en cache
presque toujours un autre”.

O papel do professor é ser mediador e intervir dando informagdes, explicando a

realidade francesa em cada situacdo apresentada. As SG possibilitam abordar a nossa cultura e
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a cultura dos outros numa perspectiva intercultural, oferecendo ao aprendiz a oportunidade de
tratar aspectos culturais de maneira ampla e plural.
Especialistas da pedagogia intercultural se preocupam com esta questdo. Segundo

Abdallah-Pretceille (1986),

il est dommage que la culture soit approchée a I’école de facon statique,
rigide et autoritaire, alors que ce sont justement le brassage et le mouvement
ainsi que les interpénétrations, qui caractérisent les modifications culturelles
de la société actuelle. Il va de soi que de telles perspectives nécessitent la
mise en oeuvre de techniques de formation nouvelles, construites sur
d’autres dimensions que la seule dimension cognitive [...] et il convient de
développer des approches qui mettent en jeu, de maniere plus directe et
spontanée, I’expérience des individus: jeux de role, simulations, jeux divers
de perception et de communication, discussions, échanges, scénarios
imaginaires...

Considerando a aula de lingua estrangeira como um lugar privilegiado para a aquisicao

da competéncia intercultural, Denis (2000) afirma que

le cours de langue constitue un moment privilégié qui permet a I’apprenant
de découvrir d’autres perceptions et classifications de la réalité, d’autres
valeurs, d’autres modes de vie...Bref, apprendre une langue étrangere, cela
signifie entrer en contact avec une nouvelle culture.

z

A questdo da representacdo do outro € a questdo crucial do ato educativo. Yaiche
(1996) afirma

Alors que I’enseignement classique se concentre sur les éléments eux-
mémes, le jeu de simulation représente un moyen idéal pour faciliter la
perception des relations dynamiques qui existent entre les éléments d’un
systtme complexe. Il est trés difficile, sinon impossible, de décrire des
interactions simultanées ou inter-dépendantes par des mots, parlés ou écrits.
Il est beaucoup plus facile, on le sait, de comprendre les régles d’un jeu si
I’on a vu des personnes y jouer ou si I’on a essayé d’y jouer soi-méme.

Para ter acesso a qualquer cultura, o melhor caminho é a linguagem, pois ela é, ao
mesmo tempo, veiculo, produto e produtora de todas as culturas. E enquanto pratica social e
produto sécio-histérico que a lingua é carregada de cultura. O jogo de simbiose no qual
funcionam lingua e cultura faz com que elas sejam o reflexo reciproco uma da outra.

O Iéxico tem um aspecto cultural importante, ja que, representa um lugar privilegiado
de cultura na lingua. Ele satisfaz as necessidades de comunica¢@o dos individuos que dividem

a mesma experiéncia em um momento determinado.
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Hoje ndo se pode mais falar de cultura como se falava ha cinquenta anos, pois todo
discurso sobre a cultura se tornou complexo e relativo por causa dos fendmenos de
aculturacdo. Em uma perspectiva cultural, tem-se uma formagdo a observacdo, a
compreensao, a relativizacdo dos dados da cultura estrangeira, nao para torni-la como modelo

a imitar, mas precisamente para desenvolver o didlogo das culturas.

2.7. Simulacao Global e autonomia

A autonomia é um processo no qual se opdem o0s obstdculos sociais e escolares uma
vez que as normas da sociedade ndo valorizam a autonomia. Na sociedade hd uma ordem
social j& estabelecida, uma concepcao de ensino ja arraigada que confunde autonomia com
individualismo. A autonomia leva em consideracdo o meio e a sociedade, e € um processo
construido com interacdes, um trabalho cooperativista. A autonomia exige atitude e
adaptacao.

O acesso a autonomia € preocupagdo constante dos professores. Segundo Porcher
(1981), “I’apprentissage en autonomie constitue un enjeu essentiel de la didactique des
langues et méme, vraisemblablement, I’ objectif majeur de toute entreprise de formation™.

Nao se pode esquecer que o termo “autonomia’ estd onipresente no campo da Didética
das Linguas e das Culturas, e, mais ainda no campo das edi¢cdes em que a cada dia novas
obras sdo publicadas para a temdtica da aprendizagem das linguas estrangeiras.

Segundo Trim (1981), o ensino de linguas deveria se preocupar em formar “des
apprenants qui soient de plus en plus conscients et autonomes et toujours mieux a méme
d’assimiler directement les lecons de I’expérience et de se passer ainsi progressivement de
I’enseignant”.

Um dos objetivos do ensino € tornar o aprendiz autdbnomo em sua capacidade de
produzir em lingua estrangeira. Em didéatica, a autonomia do aprendiz € o desaparecimento
progressivo da orientacdo do professor. Este se coloca em segundo plano e subordinard seu
ensino ao desenvolvimento espontaneo da aprendizagem levando em conta as iniciativas de
seus aprendizes. Segundo Holec (1992), a autonomia € ensinada e aprendida. Para se
autoguiar, o aprendiz deve aprender a aprender.

Ao assumir a responsabilidade de sua propria aprendizagem, o aprendiz aprende a

aprender abertamente, cognitivamente e explicitamente, ele € o sujeito de sua aprendizagem.
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Segundo Holec (1988),

Les pratiques mises en place dans cette orientation ont pour visée
‘I’autonomisation” de l’apprenant, c’est-a-dire le développement de sa
capacité d’apprendre; ce sont des pratiques dans lesquelles les activités
proposées ont pour but de permettre a I’apprenant d’apprendre a apprendre,
c’est-a-dire, d’acquérir les savoirs et les savoir-faire indispensables pour
définir quoi apprendre, comment apprendre et comment s’évaluer”.

A Simula¢@o Global é uma metodologia que utiliza estratégias que ajudam o aprendiz
a organizar seus processos de aprendizagem e a desenvolver sua criatividade, levando-o a
autonomia. Nessa metodologia, o professor desempenha o papel de organizador do acesso ao
saber. Ele d4 oportunidades para o aprendiz organizar sua propria aprendizagem e o ajuda a
propor, escolher, decidir, arriscar, para que ele exer¢ca da melhor maneira possivel seu papel
de aprendiz.

Para que o professor torne os aprendizes autdonomos, € preciso, primeiramente, que ele
também seja autdnomo. O professor autdnomo € aquele que estd a escuta de seus aprendizes,
que € capaz de fazer escolhas (em funcdo das necessidades de seus aprendizes), que questiona
sempre, € se questiona também, com relacdo a suas praticas e sua razdo de ser professor (para
adquirir uma forma de poder ou para produzir autonomias?).

Compartilhamos com Porcher (op.cit.) a idéia de que “I’autonomie est une conquéte
personnelle, endogene, une responsabilisation, une conscientisation et que ses
‘pratiquants’[...] progressent par paliers”.

O ensino com a SG prepara os aprendizes para se sentirem livres para aprender, pois
essa metodologia € interativa e se apdia na autonomia, na criatividade, na comunicacgao
centrada nos aprendizes € na cooperagdo entre eles no interior do grupo de aprendizagem.

Enfim, ensinar com a SG ¢ ajudar a aprender, € a educagdo para a autonomia.

2.8. Simulacao Global e Avaliacao

Toda acdo educativa precisa de uma avaliacdo permanente dos objetivos, dos meios e
dos resultados. A avaliagdo ¢ um procedimento habitual que se baseia na observacdo continua
do progresso do aluno em seus estudos, conduzindo a resultados que dizem respeito ao
proprio aluno, ao professor e também ao ensino.

Sobre esse assunto, Porcher (1990) esclarece:
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L’évaluation doit viser clairement les compétences de transfert et en deux
sens:

a) prendre conscience enfin (et apprendre a le faire) que, mesurer une
capacité dans son degré atteinte, ce n’est pas mesurer seulement ce qu’on a
voulu viser (I’objectif), mais bel et bien mesurer ce qui a été effectivement
acquis (méme si ce n’était pas dans 1’objectif). (...)

b) mesurer la capacité qu’a ’apprenant de dépasser ce qu’on lui a appris,
c’est-a-dire de ne pas l'appliquer mais de l'adapter a des problemes
completement inconnus (comme c’est le cas dans la communication réelle,
non simulée.

Segundo Lescure (1993), o modelo ideal de avaliagdo seria o da avaliagdo formal e
formativa, que se interessa pelos diversos constituintes da interacdo, incluindo as préticas
auto-avaliativas.

Quando se tenta avaliar as aprendizagens, questiona-se sobre a natureza do objeto da
aprendizagem em lingua estrangeira: ndo € a lingua, como objeto formal, mas os

funcionamentos em uma lingua, isto é, a utilizacio de uma lingua em atividades de

linguagem.

Avaliar é, portanto, constatar, com a ajuda de uma avaliacdo, as competéncias
adquiridas com relagd@o aos objetivos fixados pelo programa. Avaliar uma competéncia € levar
em conta ndo somente os diversos saberes e “savoir-faire”, mas também o que tem relagcdo
com a sensibilidade, a imaginac¢do, a opinido pessoal e a afetividade do aprendiz.

Avaliar uma SG em sua totalidade nao é uma tarefa ficil, entretanto, € bem possivel
fazé-lo, separando as atividades, ou seja, fazer uma avaliagc@o parcial das atividades propostas
como em um curso normal. Pode-se avaliar as produgdes escritas individuais e coletivas
(récit, portrait, textos argumentativos etc.) como se corrige redacdes e avaliar a compreensao
e producdo oral, baseando-se nas identidades ficticias e nas capacidades de escuta e de
comunicacdo. Quanto as producdes coletivas, a avaliagdo se faz globalmente para todo o
grupo-classe. O reconhecimento do sucesso do grupo no momento da apresentacdo das
produgdes pode ser considerada como um modo de avaliacdo final do projeto.

Para fazer uma avaliacdo de uma produgdo escrita ou oral, o ideal seria a elaboragdo
de critérios definidos pelo professor e pelo grupo-classe. Esses critérios serdo elaborados de
acordo com os objetivos a serem atingidos durante as etapas da SG, com indicadores
confidveis que medem a quantidade e a qualidade das producOes lingiiisticas e ndo-
lingiifsticas (criativas, comunicativas; por exemplo, elementos relativos a gestuelle, a clareza
de expressdo, capacidade de argumentacdo etc.). Todas as etapas que compreendem a SG
podem ser avaliadas: a compreensdo de um texto, a argumentacdo em um debate, as
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producdes orais dos alunos, a participagdo nos mini jeux de roles que compdem a simulacdo
em sua globalidade. O importante é fazer uma avaliac@o criteriosa que explicita os objetivos e
0s pontos importantes a serem avaliados.

Podem ser elaborados testes para avaliar algum ponto especifico que seja relevante
para a andlise que se pretende fazer e para o bom desenvolvimento da simulacdo. Em nosso
caso, elaboramos testes com questdes fechadas e abertas a fim de avaliar a aprendizagem de
vocabulario através do uso da SG. Pode-se, ainda, elaborar um questiondrio para avaliar a
metodologia em questdo e um questiondrio de auto-avaliacdo, o que propusemos neste estudo.

Sendo a SG uma pedagogia diferenciada, ela oferece inimeras possibilidades de
producdes orais e escritas e dd ao aluno a possibilidade de escolher a atividade que mais lhe
convém, levando em consideracdo seu interesse, seu temperamento e seu jeito de ser (alguns
sdo introvertidos, outros extrovertidos; uns gostam de desenhar, de escrever, outros de falar).
O aprendiz € livre para fazer sua prépria escolha, o que é um fator extremamente benéfico
para a aprendizagem.

Um outro fator positivo da SG para a aprendizagem é que os aprendizes nio s@o
colocados em uma situacdo de rivalidade ou competicdo; bem ao contrdrio, de uma maneira
geral, a SG desenvolve nos aprendizes mais valores de cooperagdo que valores de competi¢do,
pois todo o esforco de construcdo e de estruturacdo do universo a ser criado passa
necessariamente por um trabalho coletivo onde todos se ajudam e cada um traz a sua
contribuicdo. Segundo Yaiche (1996), “La simulation globale n’est pas une addition de talents
mais une conjugaison des énergies”.

Na SG, as capacidades transversais podem também ser avaliadas, tais como, a
assiduidade, pontualidade, respeito pelas pessoas, capacidade de interagir com o outro,
cooperacdo na elaboracdo das atividades em grupo, realizacdo das producdes individuais,
participacdo nas discussoes etc. Essas capacidades sdo avaliadas individualmente, pelo
professor e por todos os alunos que participam do projeto. A SG possibilita ao aluno a
participacdo na organizagdo e na avaliacdo de atividades lingiiisticas e sociais.

Para tanto, o professor deve esclarecer aos alunos, desde o inicio, a natureza e a
fun¢do da técnica pedagdgica que se pretende utilizar e as condi¢des de avaliagdo — a sua ou a

do grupo. Yaiche (op.cit.) reitera que

avant de se lancer dans une simulation globale, il est sans doute utile
d’informer les éleves de la nature et de la fonction de la technique
pédagogique que I’on va utiliser [...]. Toutes les fois, ol cela est possible, il
est préférable de préparer une simulation globale par une information
nourrie sur le lieu-théme que I'on souhaite investir: la vie des étudiants
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étrangers en France, par exemple. il est donc souhaitable de donner une
information dans le domaine de civilisation mais aussi sur le plan
pédagogique et de montrer les différentes étapes de la construction d’une
simulation globale et des différentes activités susceptibles d’étre engagées.
Il faut veiller a2 ne pas embarquer les éleves a I’aveugle, c’est-a-dire sans
leur montrer le chemin a parcourir, le but a atteindre, les moyens a
employer. Mais ceci est sans doute vrai pour toute démarche pédagogique,
quelle qu’elle soit.

E uma questdo de contrato entre o professor e os alunos que, estes por sua vez, devem
saber quando, como, por que e sobre que tipo de atividades e capacidades suas producdes
serdo avaliadas.

Avaliar € constatar, com a ajuda de uma avaliacdo, as competéncias adquiridas com
relacdo aos objetivos fixados pelo programa. Avaliar uma competéncia € levar em conta ndo
somente os diversos saberes e savoir-faire, mas também o que tem relacdo com a
sensibilidade, a imaginagdo, a opinido pessoal e a afetividade do aluno.

Contrariamente ao que se podia acreditar, os alunos desejam ser corrigidos, avaliados
e desejam que seus proprios resultados sejam comparados entre si (progressdo da propria
aprendizagem) ou com os dos outros colegas. E o que enfatiza Louis Porcher (1990) quando
ele diz que os alunos desejam confrontar o mais cedo possivel o seu savoir-faire em uma
lingua estrangeira. Desde o inicio da aprendizagem, eles desejam testar suas capacidades. Para
tanto, € preciso colocd-los em situacdo de avaliagdo concreta ( ndo havendo nenhuma relagdo
ou correspondéncia com a avaliacdo académica). Esse desejo dos alunos de serem avaliados é
um fendmeno novo e muito significativo: se a avaliagdo € académica, os alunos a rejeitam, se
ela é funcional e pragmadtica, ela € solicitada. O que € um fato novo € provavelmente isso:
poder se testar mesmo quando se é de nivel iniciante. Assim, é importante que o aluno se
lance desde o inicio da aprendizagem, ouse se expressar. O paralelo com a natagdo e a
conducdo de um carro é bem pertinente para ilustrar tal fato: deseja-se aprender a dirigir e ndo

aprender a mecanica, aprender a nadar e ndo aprender a anatomia do corpo em movimento na

agua. Porcher (op.cit.) ressalta ainda que

L’enseignement a, pour le moins, tendance a opérer les choix inverses et la
didactique a formidablement amplifié ce décalage et cette inadéquation: elle
continue de moudre I'idée que c’est en apprenant la mécanique qu’on
apprend a conduire, ’anatomie qu’on apprend a nager. Pour apprendre a
conduire (et non la mécanique), il faut vite se mettre au volant, des le début,
ne pas attendre de maitriser intellectuellement tous les parametres pour se
lancer. C’est un apprentissage corporel, postural, gestuel, comme la pratique
d’une langue, et pour le mener a bien il est nécessaire de se lancer des le
début dans ce mouvement.
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“Se jeter a l'eau”, “se mettre dans le bain” sdo expressoes freqiientemente utilizadas
para falar da necessidade de fazer os alunos de LE experimentarem o real. Nao ha duvidas de
que um nadador ndo aprenderd nunca a nadar fora da dgua, por mais perfeito que seja o seu
movimento fora da piscina.

Quanto aos instrumentos de avaliagdo, de acordo com Yaiche (1996:177-179), trés
métodos podem ser utilizados para avaliar o grau de adesdo e o indice de satisfacdo dos
participantes em uma Simulacdo Global: o questiondrio de avaliacdo final, o debate através da
técnica Gammes Philipps 6/6 € o Panel de Recherche d’ldées en Groupe. Esses trés métodos
podem ser empregados isoladamente ou ao contrdrio constituir um dispositivo de avaliagdo

funcionando a curto, médio e longo prazo:

O questionario de avaliacao final

Os questiondrios de avaliacdo geralmente utilizados no fim da Simula¢do Global sdo

articulados em quatro grandes categorias:

1. A avaliagdo das diferentes atividades propostas ao longo da SG;

2. O material complementar colocado a disposi¢cdo dos alunos;

3. Os beneficios para o aluno da utilizacdo da SG em expressdo e compreensao escrita e
oral;

4. O julgamento feito pelo aluno sobre a natureza e a forma da metodologia utilizada.

1. Valores e limites desse questiondrio

— Esse questiondrio, baseado nas produgdes, s6 leva em conta as preocupacdes
“profissionais” — “Vocé melhorou o seu desempenho e vocé aderiu as proposi¢cdes que nds lhe
fizemos?’— sem se preocupar com a parte das relacdes humanas — *“ Vocé€ melhorou o seu tipo
de comunicagdo e vocé tem o sentimento de ter progredido em sua integracdo no grupo?”.

— O questiondrio devendo ser entregue no fim da SG, ele funciona como uma
sondagem das representacdes, até mesmo das emog¢des em um momento forte, vivenciado em
circunstancias particulares.

— O balanco metodolégico traduz e sintetiza opinides expressas com numeros e
sabemos que um tal comentdrio pode as vezes, inocentemente, dissimular as dificuldades

subjacentes.
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— Obtém-se respostas individuais, quantificadas e concisas. O debate de grupo é
inexistente. Cada um pode ignorar as respostas dos outros e essas respostas ndo sao

suscetiveis de serem modificadas pelo debate.

2. O debate de grupo através da técnica Gammes Philipps 6/6

Fazer debater constitui uma atividade comunicativa interessante, sobretudo, se for
adaptada a uma técnica de trabalho em grupo. Um verdadeiro debate pode se estabelecer e
cada um pode formar o seu julgamento a partir das percepcdes de uns e de outros.

Valores e limites dessa técnica

- O debate se faz na presenca do professor e os alunos podem nao se sentir totalmente a
vontade para dar a sua opinido, ja que o questiondrio pode lhes garantir o anonimato.
- Os alunos, os mais fluentes na expressdo oral podem monopolizar a fala e o professor

corre o risco de considerar a fala de alguns pela fala do grupo.

3. O Panel de Recherche d’Idées en Groupe- PRIG

O PRIG ¢ uma maneira original de proceder e permite a cada um de se expressar. O
professor formula uma questdo permitindo se projetar no futuro, como por exemplo:
Quando voce falar dessa simulagdo, quais serdo as palavras que vocé utilizard?”. Cada aluno
vai entdo escrever as palavras que ele deseja reter como impressoes dessa simulagcdo, depois
sublinha e risca as palavras com as quais ele estd de acordo ou em desacordo. O grupo vera
escritas no quadro, ndo somente as palavras, mas também os coeficientes de satisfacdo que

estdo relacionados, o que permite estabelecer um debate sobre os acordos e desacordos.

4. Valores e limites do PRIG

- Alguns alunos se sentem perdidos com uma técnica que eles nao conhecem.

- Alguns alunos podem ter a impressdo, se o debate oral ndo se realizou, de terem sido
manipulados por um professor que deseja sufocar eventuais contestagoes.

H4 outros instrumentos possiveis de avaliagdo mas a valiacdo mais eficaz continua

sendo a que possibilita variar seus instrumentos assim como 0S momentos em que ela
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intervém. Ela s6 tem valor por sua adequacdo ao que ela procura medir. Em todo processo de
avaliacdo, hd um fendmeno de co-avaliacdo, de auto-apreciacdo, de percepgdes cruzadas,
principalmente com um publico adulto, como € 0 nosso caso.

Como provar que uma simulacdo global € eficaz? Como avaliar a SG na auséncia de
instrumentos eficazes no que diz respeito a avaliacdo das produgdes no interior das SG?
Como avaliar a globalidade de um sistema do ponto de vista externo se nao se sabe avaliar no
interno, de maneira satisfatéria, as diferentes partes que compdem esse sistema? A pergunta
“como se percebe que houve de fato uma melhoria no ensino, ou seja, nas aulas?”, Porcher

(1992) responde:

Les éleves apprennent plus en moins de temps;

ils acquierent plus de compétences et moins de connaissances inutiles;

ils acquierent des compétences durables;

- ils sont plus heureux en classe tout en y apprenant autant;

- ils sont plus nombreux, dans chaque classe a apprendre;

- les enseignants prennent plus de plaisir a I’exercice de leur métier;

- les enseignants ont acquis des compétences techniques sectorielles qu’ils
ne possédaient pas encore, et qui sont utilisables positivement dans leur
métier.

Il existe evidemment d’autres criteres encore, qui permettraient
d’apprécier en quoi une amélioration est une amélioration, mais je m’en
tiendrai a ces sept-la, parce que l'interrogation se construit de la méme
maniere dans tous les cas: disposons-nous des instruments capables
d’identifier une amélioration comme telle? A I’évidence, non, sinon sur un
plan purement subjectif, impressionniste, non transmissible. Ce qui peut
paraitre relativement extravagant dans un métier qui releve massivement, et
explicitement, de la transmission. Nous sommes donc dans une situation ol
I’on vise une amélioration sans avoir défini préalablement ce qu’est une
amélioration, ni comment la repérer et la décrire.

A SG, além de ser uma metodologia de aprendizagem, ela €, em sua especificidade,
uma aventura humana. Uma aventura do imagindrio que ultrapassa sobremaneira a fungdo de
uma mera tecnologia educativa a servico da aprendizagem de uma LE. Segundo Yaiche
(op.cit.), o sucesso da SG deve-se ao fato de que ela € uma experiéncia de vida pelas seguintes
razdes:

- na SG, os aprendizes poderdo experimentar situagdes de vida que eles serdo sucetiveis
de conhecer na realidade;

- através da aventura da criacdo do lugar-tema, os alunos poderdo viver uma experiéncia
de grupo que quase ndo existe em outras abordagens de ensino;

- em uma SG, os aprendizes ficam fisicamente entre quatro paredes mas os espiritos se

evadem e viajam. E contrariamente a aula tradicional, em que a solidio e o
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individualismo reinam, na aula de SG, participa-se de uma aventura de grupo,

praticando, assim, uma aprendizagem plural.

Parece-nos evidente, hoje, que, para se fazer uma verdadeira avaliacdo da SG, ndo
poderemos nos limitar a avaliar somente os novos conhecimentos lingiiisticos e culturais
adquiridos, mas também precisa-se ampliar a avaliacdo levando em consideracido os aspectos

sociais e afetivos.
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Capitulo 3
Metodologia de pesquisa

“L’apprenant sait ce qu’il veut dire. Lorsque nous comprenons son désir
d’expression, nous lui donnons les moyens de le formuler”
Bernard Dufeu
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Neste capitulo, descrevo a metodologia e o formato da pesquisa. Na secdo 3.1,
apresento o formato da pesquisa e sua justificativa e na se¢do 3.2, o publico-alvo e a carga
hordria do curso. Na secdo 3.3, apresento o contexto da pesquisa e, na se¢do 3.4, as atividades
desenvolvidas no curso de SG. Na secdo 3.5, descrevo os instrumentos utilizados para a

coleta de dados.

3.1. Metodologia da pesquisa: a escolha do formato e sua justificativa

Esta pesquisa, que resultou no estabelecimento de meu corpus de trabalho, foi
realizada por meio de uma abordagem quantitativa de cunho positivista e de uma abordagem
qualitativa de cunho interpretativista. Pretende-se, aqui, quantificar os dados coletados a fim
de fazer uma andlise estatistica, bem como tecer interpretacdes sobre esses dados.

Segundo Gil (1991)°', a pesquisa quantitativa considera que tudo pode ser
quantificavel, o que significa traduzir em nimeros opinides e informacdes para classifica-los e
analisé-los. Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas (percentagem, média, moda,
mediana, desvio padrdo, coeficiente de correlacdo, andlise de regressdo etc.). Quanto a
pesquisa qualitativa, ela considera que hd uma relacdo dindmica entre o mundo real e o
sujeito, isto €, um vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito
que ndo pode ser traduzido em ndmeros. A interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de
significados sdo basicos no processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de métodos e
técnicas estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador é
o instrumento chave, havendo o contato direto dele com o ambiente e a situacdo investigada.

Os pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu
significado sdo os focos principais de abordagem, a preocupac¢do com o processo € muito
maior do que com o produto.

Segundo Kaplan & Duchon (1988)* as principais caracteristicas dos métodos
qualitativos s@o a imersdo do pesquisador no contexto e a perspectiva interpretativa de
conducdo da pesquisa.

Para Erickson (1986)™, a pesquisa interpretativista estd preocupada com a natureza da

sala de aula enquanto meio ambiente social e culturalmente organizado para o aprendizado.

*'In: SILVA, C. R. Metodologia e Organizacdo do projeto de pesquisa - Guia Prdtico. Maio 2004.
32 In: DIAS, C. Pesquisa qualitativa — caracteristicas gerais e referéncias. Maio 2000. 4 p.
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Ainda de acordo com Erickson (op.cit.), a condicdo de uma pesquisa interpretativista
envolve uma observagdo participante intensa, seguida de cuidadosas reflexdes sobre o que é
observado dentro do campo escolhido, através da participagdo na vida cotidiana do grupo,
estabelece relacdes comunicativas com as pessoas ou grupos da situagcdo investigada.;
entrevistas ou conversa para descobrir as interpretacdes sobre as situagdes que observou,
podendo comparar e interpretar as respostas dadas em diferentes momentos e situagdes. Neste
tipo de pesquisa, o pesquisador €, portanto, a0 mesmo tempo o sujeito € o objeto de suas
pesquisas. Ele participa do contexto investigado, identifica-se com valores e comportamentos
e interpreta a realidade. A andlise interpretativista da sala de aula possibilitard enfocar um
microcontexto que fornecerd elementos para a andlise, compreensdo e descricdo de processos
e mudancas na prética do professor e no aprendizado do professor e dos alunos.

Devido a natureza do fendmeno a ser investigado, neste estudo, ambas as abordagens,
qualitativa e quantitativa, foram utilizadas. Conforme ja dissemos anteriormente, uma das
preocupagdes da pesquisa qualitativa é o aprofundamento da compreensdo de um grupo
social, de uma organizacdo etc., € a compreensdo do fendmeno a partir dos préprios dados,
das referéncias fornecidas pela populacdo estudada e dos significados atribuidos ao fendmeno
pela populacio (MYERS 2000)**. A pesquisa qualitativa caracteriza-se, portanto, por uma
preocupagdo com o comportamento humano, a partir da referéncia do préprio individuo,
através da utilizacdo de questiondrios e entrevistas orais. Esse tipo de pesquisa, conhecida
como naturalista ou interpretativa, considera a aquisi¢do ndo como um fendmeno isolado, mas
inserido nos contextos sécio-culturais em que ela ocorre (DAVIS, 1995).%

Para Scaramucci (19952)*°, a distingdo qualitativo/quantitativo ¢ a tendéncia de se
optar por um aspecto, evitando-se completamente o outro, pode, na verdade, obscurecer ou
dificultar a elucida¢do de varidveis importantes na pesquisa. Segundo a autora, a pesquisa
qualitativa pode envolver técnicas quantitativas e vice e versa, pois 0 conhecimento
quantitativo estd presente em avaliacOes qualitativas, da mesma maneira que o conhecimento

qualitativo estd presente em avaliacdes quantitativas.

3 ERICKSON, F. (1986). Qualitative methods in research on teaching. In: Merilin C. Wittaock, (ed.). Handbook
of research on teaching. NY: Mc Millen & Callier.

3* In: DIAS, C. (2000 op. cit.)

3 DAVIS, K. 1995. Qualitative theory and methods in Applied Linguistics research. Tesol Quartely, v. 29, n. 03,
p.- 455472

*SCARAMUCCIL, M. V. R. 1995a. A Dicotomia Quantitativo/Qualitativo na Pesquisa em Lingiiistica
Aplicativa: Paradigmas Opostos ou Métodos Complementares. Anais do 4° Congresso Brasileiro de Lingiifstica
Aplicada. Campinas, UNICAMP, p. 510-518.
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Segundo Portela (2004)°” destaca que a melhor forma de se pesquisar é através da
integracdo entre os métodos quantitativo e qualitativo, pois para analisar-se com
fidedignidade uma situacdo dada € necessario o uso de dados estatisticos e outros dados
quantitativos, e também da andlise qualitativa dos dados obtidos por meio de instrumentos
quantitativos, para se evitar que a subjetividade do pesquisador interfira nos resultados
obtidos. Assim segundo a mesma autora, as vantagens de se integrar os dois métodos estd, de
um lado, na explicitacdo de todos os passos da pesquisa, de outro, na oportunidade de
prevenir a interferéncia da subjetividade do pesquisador nas conclusdes obtidas.

Quanto aos objetivos da pesquisa, ela se configura como uma pesquisa descritiva e
explicativa. E uma pesquisa descritiva pois visa descrever as caracteristicas de determinada
populacdo, os participantes do curso de SG e envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta
de dados: questiondrios escritos, além de gravagdes em DVD de todas as aulas. Assume, em
geral, a forma de Levantamento visto que envolve a interrogacdo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer. E ainda considerada uma pesquisa explicativa, pois visa
identificar os fatores que determinam e contribuem para a ocorréncia dos fendmenos,
aprofunda o conhecimento da realidade porque explica a razdo, o “porqué” das coisas, €
requer o uso do método observacional. Nesse método, os fatos sdo percebidos diretamente,
sem intermediacdo. Segundo Andrade (1995)® existem duas modalidades de observacio
relacionadas com a coleta de dados: a observacdo direta intensiva e a observagdo direta
extensiva. A pesquisa engloba as duas modalidades. Devido a natureza da pesquisa, ambas as
modalidades de observacdo, direta intensiva e direta extensiva, foram utilizadas em nossa
coleta de dados. Sdo varias as modalidades de observacdo direta intensiva relacionadas a esse
estudo, a saber: observagdo sistemadtica - planejada e estruturada; participante — o pesquisador
participa dos fatos observados; individual — realizada por um pesquisador apenas; na vida real
— os fatos sdo observados “em campo”, no ambiente natural onde ocorrem. Sdo duas as
modalidades de observagdo direta extensiva que sao igualmente utilizadas nesse estudo, s@o
técnicas empregadas, principalmente na coleta de dados das pesquisas de campo: o0s
questiondrios e os testes.

O formato desta pesquisa leva em conta algumas limitagdes metodoldgicas dos
estudos que investigam a aprendizagem do vocabuldrio. A primeira delas seria o fato de as

pesquisas na drea ndo conferirem a devida importancia aos aspectos cognitivos e sociais na

37 PORTELA, G.L. 2004. Abordagens teérico-metodolégicas. Projeto de Pesquisa no ensino de Letras para o
Curso de Formacdo de Professores da UEFS.

3 ANDRADE, M.M. 1995. Como Preparar Trabalhos para Cursos de Pés-Graduagdo. Sio Paulo, Atlas S.A.,
p- 11-36
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aprendizagem do vocabuldrio. O formato deste estudo leva em consideracdo o fato de que a
aprendizagem de vocabuldrio sé pode ser compreendida através de um paradigma
interdisciplinar de pesquisa que considere os aspectos cognitivos e sociais na aprendizagem
de vocabulario, numa perspectiva em que as experiéncias anteriores de aprendizagem dos
alunos, suas concepc¢des em relacdo a aprendizagem de LE, assim como as estratégias que
utilizam sd@o consideradas.

Uma segunda limitacdo seria o fato de os estudos da aprendizagem de vocabuldrio,
geralmente orientados para o produto, ignorarem a importancia do processo na aprendizagem
de LE. Desde os anos 70, a dicotomia produto-processo tem sido amplamente discutida em
lingiiistica aplicada, quando uma mudanga de paradigma no ensino de LE passou a conferir ao
aluno um lugar especial na aprendizagem. A partir dessa perspectiva, a énfase no produto, ou
seja, nos resultados da aprendizagem, passa a dar lugar a uma €nfase no processo, e buscando-
se conhecer esse processo, ndo através de fontes externas ao aprendiz, mas através dos
depoimentos dos proprios informantes a respeito da maneira como organizam e processam
informacdes (SCARAMUCCI, op.cit.).

Nos tultimos anos, fortes criticas tém sido feitas em relagdo a tendéncia de se enfatizar
um aspecto em detrimento de outro, concebendo-se produto e o processo como abordagens
excludentes. Na verdade, essas abordagens deveriam ser entendidas como complementares,
sendo ambos os focos de investigagdo necessarios no contexto de ensino e aprendizagem na
sala de aula. Dessa forma, nessa pesquisa, considero, também, a investigacdo do processo na
aprendizagem de vocabulario no contexto da SG, ressaltando a importancia da compreensao
desse processo num contexto mais amplo, circunscrito nos aspectos cognitivos € sociais que o
envolvem.

Considerando a SG como uma metodologia interativa, dindmica e socialmente
construida , acredito que essa aprendizagem deve ser investigada a partir das falas e atividades
dos alunos e analisada dentro do contexto em que estd inserida. Nessa perspectiva, o uso de
questiondrios fechados, nos quais os participantes simplesmente teriam que marcar
alternativas, ndo seria suficiente para uma avaliacdo real da aprendizagem. No formato desta
pesquisa, utilizo, assim, uma combina¢do de instrumentos para a investigacdo da
aprendizagem de vocabuldrio. Além de questiondrios fechados, que contribuem para uma
verificagdo mais focada dos resultados, sdo também utilizados questiondrios com questoes

abertas que favorecem a liberdade de expressdo, bem como testes de vocabulario.
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3.2. Publico-alvo e carga horaria do curso

Com o objetivo de coletar dados para esta tese, propus um curso de lingua francesa, de
nivel intermedidrio, para alunos de vdrios cursos de graduacdo da Universidade Federal de
Uberlandia/MG, interessados em participar do intercambio existente entre a UFU e as
universidades francesas.

A turma foi constituida de vinte e cinco alunos, previamente selecionados através de
uma prova de proficiéncia em lingua francesa.

A carga hordria do curso foi de 03 (tr€s) aulas semanais, de 60 minutos cada uma,
ministradas em dois blocos de uma hora e trinta minutos cada um por semana, perfazendo um

total de quarenta e cinco horas.

3.3. Contexto da pesquisa

Quanto ao contexto e local da pesquisa, desenvolvi este estudo no ambito da
Universidade Federal de Uberlandia — UFU, onde atuo como professora efetiva de lingua
francesa no Instituto de Letras e Lingiiistica - ILEEL, desde 1993.

Cabe aqui ressaltar que a UFU possui mais de cem convénios com universidades
estrangeiras, e especialmente com a Franca, pais com o qual possui quase cinqiienta acordos
de cooperagao.

O presente projeto se configurou pela organizacdo, planejamento e realizagdo de um
curso de lingua francesa que visou capacitar alunos de diversos cursos de graduacao da UFU
que pretendem participar do intercambio existente entre a UFU e as universidades francesas.

No intuito de preparar e capacitar esses alunos para um bom desempenho
comunicativo em lingua francesa nas diversas situacdes com as quais serdo defrontados na
Franca, seja no meio académico, seja na vida cotidiana, pretendeu-se oferecer a eles um curso
de lingua francesa no qual foi utilizada a metodologia de Simulacdo Global. Optei por
trabalhar com essa metodologia, por acreditar que as atividades de simulacdo sdo
particularmente pertinentes aos objetivos de ensino-aprendizagem abordados nessa pesquisa,
por serem motivadoras, criativas e interativas. Essa metodologia permite que os alunos
experimentem a realidade da vida estudantil e aumentem os seus conhecimentos lingiiistico-
culturais e a sua participacdo, facilitando assim a comunica¢do com seus interlocutores

francofonos e a sua integracdo na vida académica e na vida cotidiana francesas.
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O curso que ofereci foi elaborado dentro de uma perspectiva comunicativa. Ele foi
constituido de uma tnica unidade tematica A vida universitdria na Franga, que foi organizada
seguindo uma ordem progressiva das situagdes de comunicacdo que o aluno encontrard desde

a sua chegada na Franca, a saber:

Descobrir a Universidade e a Cidade Universitaria:
a) A universidade: Assessoria de RelacOes Internacionais, as secretarias, as
formalidades administrativas, as salas de aula, a biblioteca, o hospital universitario,
etc.
b) A cidade universitdria: O Setor encarregado de receber os alunos estrangeiros recém
chegados ao pais, o restaurante universitdrio, a cafeteria, o alojamento, o esporte, o

CROUS, a CAF, a prefeitura de policia etc.

Minha preocupagdo foi tanto com o processo quanto com o produto. Meu interesse
ndo foi somente o de avaliar o desempenho final dos alunos, mas também observar como
esses alunos se envolveram nas atividades propostas, e como estas interferiram no processo de
aprendizagem da lingua, particularmente do vocabuldrio. Foi elencado o vocabulério referente
a unidade tematica A vida universitdria na Franga.

Os alunos foram avaliados constantemente pelo seu desempenho nas aulas, e

observados, sobretudo, pelo seu engajamento nas atividades.

3.4. Tema e as etapas desenvolvidas na criacao da Simulacdo Global

Tema: A vida estudantil na Franca “La vie étudiante en France”

1% etapa: Criacdo do lugar-tema: L’Université et la Cité Universitaire Victor Hugo
— Cidade na Franca escolhida, por votagdo, para a instalacdo da universidade:
Besancgon
— Criacdo do mapa da universidade e da cidade universitaria, das instalagdes, do

logotipo e da “devise”.
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2a etapa: Criagdo das identidades ficticias
— Os funciondrios que trabalham na universidade e na cidade universitdria, professores e
alunos (Diretora de Relacdes Internacionais, secretdria, professores, estudantes,
bibliotecaria, técnico em informadtica, médico, diretor da prefeitura de policia, o
responsédvel pelo CROUS, responsdvel para receber os alunos estrangeiros, responsdvel
pelo esporte na universidade, responsdvel pelos alojamentos e pelo restaurante

universitdrio, gerente de um banco, etc).

3a etapa: Fazer viver a universidade e a cidade universitdria

— Chegada dos alunos estrangeiros a universidade

— Inauguracdo da universidade

— Discurso do reitor para dar as boas vindas aos novos alunos estrangeiros e falar sobre a
UVH (ensino, servicos...)

— Apresentagdo de cada identidade ficticia que trabalha na universidadee na cidade
universitaria

— As interagOes entre os alunos estrangeiros e os funciondrios da UVH, da prefeitura de

policia, do banco, do resto U, do CROUS, da CAF etc.

4a etapa: O fim da Simulacdo Global

— Uma festa para recepcionar os novos alunos estrangeiros que chegam a universidade.
Apresentagdo dos profissionais, dos novos alunos e dos servigos da UVH.

— Os alunos vao cantar o hino da universidade e musicas francesas no Espace Culturel
da UVH.

— Fim: o primeiro dia de aula dos novos alunos estrangeiros, com a professora da
disciplina: Dialogue des culltures. Todos os alunos se apresentam e estdo vestidos de
acordo com seu pais de origem. Durante a aula a professora dd uma atividade para ser
discutida em grupo que consiste em dizer o que os alunos mais apreciam na cultura

francesa e o porqué da escolha deles de estudar na Franca.
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3.4.1. Atividades realizadas no curso

Dentre as vérias atividades realizadas ao longo dessa simulag¢do, destacamos, além das
produgoes escritas (a criagdo do mapa e do logotipo da Universidade Victor Hugo, a redacdo
das fichas biograficas de cada personagem, da histéria da fundagdo da universidade, do hino
da universidade, da brochura e do jornal da Universidade, do guia do estudante, do Menu do
restaurante universitdrio, blog da univesidade™ etc.) e das producées orais (apresentacdo de
cada personagem, dos “jeux de roles”, discussoes orais sobre a criacdo da universidade, etc) a
elaboragdo de um diciondrio personalizado (modelo de ficha no anexo A), no qual foram
listadas, por cada aluno, as palavras, as expressdes novas que foram adquiridas no contexto da
SG, numa tentativa de sistematizar a aprendizagem do vocabuldrio. Desse modo, ao realizar
tais atividades, o aluno deveria consultar seu préprio diciondrio, e reutilizar assim o
vocabuldrio necessdrio numa determinada situacdo de comunicacdo. As atividades de
producdo escrita encontram-se no Anexo A.

Todas as aulas foram gravadas por mim em video com uma camera filmadora VHS
portatil. A camera foi colocada no canto da sala e direcionada para os alunos, por isso, nem
sempre era possivel enquadrar toda a turma, pois o campo de visdo da cAmera ndo permitia tal
amplitude. Alguns alunos se recusaram a ser filmados, alegando que a camera os intimidava.
As gravacdes das aulas foram examinadas com o objetivo de fazer um roteiro de todas as

atividades de cada aula, destacando as principais etapas da metodologia de Simula¢do Global.

3.6. Os instrumentos da coleta de dados: questionarios e avaliacoes.

Buscando conferir uma maior confiabilidade a pesquisa, foram utilizados, neste
estudo, diferentes instrumentos para a coleta de dados: os questiondrios e as avaliacdes que se
encontram no Anexo B.

Segundo Nunan (1992) questiondrios t€ém sido cada vez mais utilizados por
pesquisadores, uma vez que, através destes, pode-se obter informacdes tteis que refletem,
com precisdo, o que o informante quer dizer. Cinco questiondrios escritos foram elaborados e
utilizados na coleta de dados desta pesquisa: O primeiro questiondrio de alunos regressos de

seus estudos na Franca; o segundo, o questiondrio de perfil do aluno; o terceiro, o questiondrio

%% Endereco eletronico do blog: http:/universitevh.blogspot.com/
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de metodologia; o quarto, o questiondrio de avaliacdo da Simula¢do Global e o quinto, o
questiondrio de auto-avaliagdo.

Os questiondrios aplicados em nossa pesquisa foram de dois tipos: abertos e fechados.
A questdo fechada € quando se pede a cada informante para escolher uma resposta dentre uma
série de respostas pré-estabelecidas. A questdo aberta, quando o informante da livremente a
sua resposta.

Quando a questdo é fechada, é apresentada uma série de respostas possiveis ao
informante, indicando a maneira de escolher sua resposta. O enunciado da questdo pode

apresentar-se de formas muito variadas. As mais comuns sao:

¢ Indicar a resposta mais adequada;

e Indicar vdrias respostas adequadas, determinando a quantidade delas (um numero
certo);

e Indicar varias respostas adequadas, ndo determinando a quantidade delas (deixando
livre);

e C(lassificar todas as respostas, da mais adequada a menos adequada.

Do ponto de vista da anélise dos resultados, as questdes fechadas sdo, a priori, as mais
comodas, pois a lista de respostas fica ao alcance dos olhos de todos os informantes, podendo
ser comparadas. Principalmente quando ha andlise estatistica, a questdo fechada facilita a
andlise das respostas.

Quanto a questdo aberta, ela simplesmente € feita e a resposta € livre. Para que as
respostas as questdes abertas possam ser comparaveis, € preciso codifica-las, isto €, reagrupar
as respostas em uma pequena quantidade de categorias que serdo tratadas da mesma maneira.
Acredita-se que a questdo aberta mostre a riqueza do pensamento, mas se se procura obter
resultados estatisticos, essas respostas e toda sua diversidade devem ser simplificadas.
Evidentemente, as questdes abertas tém a sua vantagem, por causa da liberdade das respostas,
pois uma mesma questdo tem a possibilidade de ser analisada de diversas formas, conforme os
diferentes pontos de vista.

O questiondrio inteiramente fechado, principalmente se ele for longo, pode entediar o
informante da pesquisa. Este ultimo pode refletir cada vez menos e se cansar de ter listas de
respostas ja prontas. Alguns informantes podem até mesmo ter a impressdo de ndo poder se

expressar livremente, de serem obrigados a escolher respostas inadequadas. A questdo aberta
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lhes daria a impressdo de valorizacdo de sua resposta. Uma lista de respostas pode ser
considerada como uma vantagem ou um inconveniente. E preciso levar em conta o fato de
que ela fornece informacdes que lembram o informante de aspectos do problema de que
talvez ele ndo tivesse se lembrado rapidamente para responder a uma questdo aberta. Uma
lista de respostas preparadas ajuda a evitar o esquecimento, mas pode também levar o
informante a responder sem espontaneidade, a fazer uma escolha sem reflexao.

Geralmente, recorre-se a métodos mistos, como, por exemplo, um questiondrio com
alternancia de questdes abertas e de questdes fechadas. Em um questiondrio, as questdes sao
formuladas anteriormente e o pesquisador deve aplicd-lo sem explicacio. E com esta condigio
que se pode assegurar a comparabilidade das respostas de todos os informantes.

Quanto as avaliacdes, em nossa pesquisa elaboramos duas avalia¢cdes de vocabulério.

A avaliacdo € um procedimento habitual e delicado de realizar, que conduz a resultados que
dizem respeito ao aluno, ao professor e também ao ensino.

Segundo Petit Jean (1984), “avaliar é fazer a apreciacdo do grau de sucesso de uma
aprendizagem, tendo como referéncia uma norma fixada previamente, instaurando a
possibilidade de comparacao do desempenho dos alunos, em um mesmo nivel de ensino”.

A avaliacdo € uma operacgdo de julgamento, na qual resultados e comportamentos sao
confrontados com inten¢des definidas sob forma de objetivos.

Conforme De Ketele (1986), “a avaliacdo € o processo que consiste em coletar um
conjunto de informagdes pertinentes, validas e confidveis e examinar o grau de adequagdo
entre este conjunto de informagdes e um conjunto de critérios escolhidos adequadamente com
o objetivo de fundamentar a tomada de decisdo”.

E bom lembrar que a avaliagio sé tem valor por sua adequagdo ao que ela procura
medir e é uma atividade de formacg@o e ndo uma sancdo. Definir o que € avaliagdo ndo €
suficiente para identificar o que esta palavra representa na situag¢do de ensino-aprendizagem.

No contexto de sala de aula de lingua estrangeira, a avaliacdo pode ser um efetivo
instrumento para a verificagdo do desenvolvimento do processo ensino/aprendizagem.
Através do resultado das avaliagcdes, o professor pode manter as etapas planejadas para
alcancar os objetivos de aprendizagem, ou muda-las, caso esses objetivos ndo estejam sendo
alcancados. Dessa forma, pode-se afirmar que a avaliacio na sala de aula de lingua
estrangeira desempenha um importante papel no planejamento da aula, na realizacdo
propriamente dita dessa aula e na verificacio do desenvolvimento do processo

ensino/aprendizagem.
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Para que a avaliacdo seja um instrumento eficiente de verificacdo, a sua elaboracdo
deve ser regida por principios de validade, confiabilidade e objetividade (TAGLIANTE,
2005). O principio de validade diz respeito ao conteddo programdtico, ou seja, apenas a
matéria trabalhada em sala de aula deve ser avaliada. O principio de confiabilidade esta
ligado a formulagdo do corpo e do enunciado das questdes, e garante que sejam claras e livres
de ambigiiidades, de modo que os aprendizes ndo tenham dificuldades na compreensdo do(s)
objetivo(s) de tais questdes e, conseqiientemente, na elaboracio das respostas. O principio de
objetividade relaciona-se aos critérios de correcdo, isto €, assegura uma avaliacdo delimitada
por critérios de correcdo claros e previamente estabelecidos, evitando que corre¢cdes muito
discrepantes possam acontecer. Esses principios garantem uma avaliacdo vdlida, confidvel e
objetiva.

Os dados coletados foram tabulados, comparados, buscando-se uma comparacdo dos
mesmos nos diferentes instrumentos. Segundo Allwright & Bailey (1991), a comparacdo de

dados € um procedimento essencial em garantir a confiabilidade da pesquisa.

3.6.1 Questionario de alunos regressos de seus estudos na Franca.

Questiondrio escrito com questdes discursivas realizado com alunos dos cursos de
graduacdo da UFU que retornaram do intercdmbio com Universidades Francesas. O intuito
aqui foi o de coletar informagdes relacionadas a vivéncia desses alunos durante o periodo de
estudos universitdrios na Franca (aspectos positivos e negativos). Esses depoimentos
contribuiram para elaboracdo do programa do curso, enriquecendo o conteido da presente

proposta metodoldgica.

3.6.2 Questionario de perfil do aluno que pretende estudar em uma universidade

francesa

Questiondrio escrito com questdes objetivas e também discursivas realizado pelos
alunos no inicio do curso. Teve-se, por objetivo, coletar informagdes a fim de estabelecer o
perfil desses alunos, conhecer suas experi€éncias com relagdo a lingua e a cultura francesas, e

suas representacoes no que diz respeito ao ensino e a aprendizagem da lingua francesa.
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3.6.3 Questionario de metodologia

Questiondrio escrito com questdes objetivas e também discursivas realizado pelos
alunos no inicio do curso. O objetivo deste questiondrio é fazer com que o aprendiz faca uma
reflexdo sobre a metodologia utilizada por seus professores de lingua francesa de cursos
anteriores com relacdo ao ensino de gramdtica, vocabuldrio, fonética e civilizacdo; sobre as
suas concepgdes no que diz respeito a aprendizagem de uma lingua estrangeira e sobre as

estratégias de aprendizagem de vocabuldrio.

3.6.4 Questionario de avaliacdo da Simulacao Global

Questiondrio de avaliacdo da Simulacdo Global, com questdes discursivas, realizado
pelos alunos ao final do curso. Teve-se, por objetivo, coletar informacdes a fim de avaliar a

eficdcia dessa metodologia na aprendizagem da lingua francesa.

3.6.5 Questionario de auto-avaliacao

Questiondrio com questdes objetivas, realizado ao final do curso. Teve-se, por
objetivo, coletar informagdes sobre a avaliacdo do processo de aprendizagem feita pelo

proprio aluno.

3.6.6. Avaliacao de vocabulario

Em nossa pesquisa, realizamos duas avaliacdes de vocabuldrio (na metade e no final
do curso) com o objetivo de verificar se houve de fato uma aprendizagem efetiva de
vocabulario dentro do contexto da SG.

Apos ter feito a descricdo da metodologia de pesquisa deste estudo e apresentado as
atividades realizadas (produgdes escritas e orais, questiondrios e avaliagdes) durante o curso
no qual fizemos uso da metodologia de Simula¢do Global, faremos a apresentacio, a andlise e

a interpretacdo dos resultados no capitulo seguinte.
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Capitulo 4:

Analise dos dados,
interpretacao de resultados e
comparacao entre respostas a
questionarios e avaliacoes

“Apprendre est un continuel processus de vie et la vie un
processus continuel d’apprentissage”
Bernard Dufeu
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Pretendemos analisar, neste capitulo, os dados coletados e apresentar os resultados deste

estudo, que estd dividido em seis partes:

= Apresentacdo, andlise dos dados e interpretacdo dos resultados do questionério de

alunos de graduacao da UFU regressos de seus estudos na Franca.

= Apresentacdo, andlise dos dados e interpretacdo dos resultados do questiondrio de

perfil do aluno que pretende estudar em uma universidade francesa.

= Apresentacdo, andlise dos dados e interpretacdo dos resultados do questiondrio

de metodologia.

= Apresentacdo, andlise dos dados e interpretacdo dos resultados do questionério de

avaliacdo da Simulacao Global.

= Apresentacdo, andlise dos dados e interpretacdo dos resultados do questiondrio de

auto-avaliacdo.

= Comparacdo entre as repostas do questiondrio de avaliagdo da Simulacdo Global e os

resultados das avaliacdes de vocabulério.

= Comparacdo entre as respostas do questiondrio de auto-avaliagdo e os resultados das

avaliacdes de vocabuldrio.

4.1. Apresentacio, analise dos dados e interpretaciao dos resultados do questionario

respondido por alunos de graduacao da UFU regressos de seus estudos na Franca.

Apresentamos, a seguir, a tabulacdo dos dados do questiondrio de alunos regressos de

seus estudos na Franca.

4.1.1. Tabulacao dos dados do questionario respondido por alunos de graduacio da UFU

regressos de seus estudos na Franca
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DADOS PESSOAIS

Quadro 1

Sexo Total de respostas
Feminino 12
Masculino 09
Total 21
Quadro 2

Idade Total de respostas
De 21 a 25 anos 19
De 26 a 30 anos 02
Total 21
Quadro 3

Curso Total de respostas
Graduacdo em Arquitetura e Urbanismo 02
Graduacdo em Ciéncia da Computacio 01
Graduacdo em Educacgdo Fisica 01
Graduacdo em Engenharia Mecanica 03
Graduacdo em Engenharia Elétrica 06
Graduacdo em Engenharia Quimica 02
Graduacdo em Engenharia Civil 03
Graduagdo em Letras 01
Mestrado em Comércio Exterior 01
Mestrado em Franc€s Lingua Estrangeira 01
Total 21

Pergunta 1 - Quadro 4

Motivos pelos quais os alunos
escolheram a Franca para o intercambio

Total de respostas

Instituicdo conveniada com a UFU 17
Indicacdo de outros alunos 04
Aprender outra lingua 03
Enriquecimento pessoal e intelectual 01
Enriquecimento cultural 03
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Bolsa de estudo

03

Semelhanca do francés com o portugués 01
Boas universidades francesas 04
Interesse pela Literatura Francesa 01
Ter a fluéncia na lingua francesa 01
Admiragdo pelo pais e pela cultura 04
Berco da Arquitetura 01
Pais tecnologicamente desenvolvido 01
Pais desenvolvido na drea do comércio 01
Pais integrante da Unido Européia 01
Futuras oportunidades de trabalho 01

Pergunta 2 - Quadro 5a

Pontos positivos de se estudar na Franca

Total de respostas

Enriquecimento profissional 04
Estdgio no exterior em empresas 04
multinacionais

Possibilidade de contratagdo em empresas 01
Enriquecimento pessoal 02
Enriquecimento cultural 01
Contato com outras culturas 04
Possibilidade de comparar institui¢des e 03
modelos de ensino diferentes

Aprender a cultura francesa 04
Aprendizado e fluéncia em lingua francesa 04
Intercambio cultural 01
Oportunidade de conhecer obras de 01
arquitetos renomados

Grande quantidade de atracOes culturais e 01
artisticas gratuitas

Aprender vocabuldrio em francés 01
especifico da drea de estudo

Infra-estrutura da universidade 02
Auxilio moradia 01
Disciplinas diferentes da grade curricular 01
no Brasil

Estudar a Literatura Francesa com os 01
franceses. Aulas mais ricas e interessantes

As aulas de Fonética com especialistas 01
nativos

A postura formal dos professores dentro da 01
sala de aula acarreta mais profissionalismo

e respeito na relagdo prof.-aluno

Conhecer novas pessoas 01
Pais desenvolvido com boa infra-estrutura 01
Proximidade de outros paises 01
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Boas universidades, laboratorios e 02
equipamentos

Aumento de contatos profissionais 01
Respeito e apoio do governo francés aos 01
alunos estrangeiros

Néo respondeu 01

Pergunta 2 - Quadro 5b

Pontos negativos de se estudar na

Total de respostas

Franca
Dificuldade de adaptacio em pais 01
estrangeiro
Auséncia de familiares e amigos 04
Clima frio 01
Custo de vida alto (Euro em relacio ao 01
Real)
Carga horaria de aulas na universidade 02
menor em relacdo a do Brasil
Auséncia de disciplinas para equivaléncia 01
Pouca utilizag¢do da lingua francesa no 01
Brasil

02
Preconceito com relag@o ao brasileiro
Dificuldade de relacionamento com os 05
franceses
Choque cultural 02
Diferenca da metodologia 02
Atraso da faculdade no Brasil 01
Dificuldade de se expressar em lingua 03
francesa
Discriminagdo por parte dos alunos 01
franceses
Muita burocracia 01
A greve dos estudantes — Prejuizo do 01
conteddo e retorno as aulas apenas para os
testes finais
Muitas taxas para serem pagas 01
Relacionamento distante com alunos e 02
professores
Individualismo dos franceses 02
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Pergunta 3 - Quadro 6

Tempo de estadia na Franca

Total de respostas

De 4 meses a 6 meses 02
De 6 meses a 1 ano 10
De 1 ano e meio a 2 anos 08
De 2 anos e meio a 3 anos 01
Total 21

Pergunta 4 - Quadro 7

Local de estadia na Franca

Total de respostas

Besanc¢on — Franche-Comté 02
Courbevoie — Ile de France 01
Elbeuf — Haute Normandie 01
Isbergues — Nord-Pas-De-Calais 01
Lyon- Rhone-Alpes 05
Montmelian — Rhone-Alpes 01
Paris — Ile de France 04
Rennes — Bretagne 01
Rouen — Haute Normandie 04
Strasbourg — Alsdcia 06
Toulouse — Midi Pyrénées 02
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Pergunta 5 - Quadro 8

O que mais agradou na(s) cidade(s) e na

Franca Total de respostas
Qualidade do sistema de transporte 06
Possibilidade de viajar 04
Beleza do pais 04
Beleza da cidade 08
Passado historico do pais 05
Boa infra-estrutura da cidade 05
Cultura do pais 02
Diversidade e riqueza cultural da cidade 04
Passado historico da cidade 05
Cidade de grande porte 04
Cidade com estudantes do mundo inteiro 02
Organizagdo da cidade 03
Tranqiiilidade da cidade 02
Arquitetura da cidade 01
Organizagdo e limpeza do pais 01
Organizagdo e limpeza da cidade 01
Arquitetura do pais 04
Jardins e parques 03
Museus 05
Beleza da natureza 02
Pouca diferenga social 02
Facilidade em fazer amigos estrangeiros 02
Contato com estrangeiros do mundo inteiro 03
Seguranga publica 04
Igrejas e Catedrais 02
Pontes e castelos 01
Modo de vida dos franceses 02
Qualidade de vida 01
Incentivos promovidos pelo governo 01
Muitas op¢oes de lazer 01
Vida noturna movimentada 02
Culindria 02
Pais que promove o desenvolvimento de 01
paises do leste europeu

Liberdade de expressio 01
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Pergunta 6 - Quadro 9

Lazer nos fins de semana e férias

Total de respostas

Sair com amigos 04
Viajar 18
Visitar museus 04
Visitar parques e jardins 06
Passear por Paris de patins 01
Fazer pique-nique com amigos 01
Vagar pelas ruas 03
Conhecer pontos turisticos 02
Conhecer novos lugares na cidade 02
Conversar com a familia no Brasil 01
Ir a festas 02
Ir a bares e casas noturnas 02
Shows 01
Navegar na internet 01
Assistir filmes 02
Estudar 01
Caminhar e correr no parque 02
Ir a igreja 01

Pergunta 7 - Quadro 10a

Opiniao sobre os franceses depois da
estadia na Franca

Total de respostas

Preocupados com a economia e politica do 01
pais

Distantes e frios 04
Reclusos e reservados 07
Dificeis de serem conquistados 02
Individualistas 05
Arrogantes 03
Conservadores 01
Receptivos 01
Companheiros e bons amigos 03
Nio receptivos 02
Corteses 01
Bem educados 05
Mal educados 02
Honestos 01
Corretos 01
Mesquinhos 01
Egoistas 01
Racistas e preconceituosos 05
Tém aversdo aos estrangeiros 01
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Superficiais 01
Cultos 02
Atenciosos 01
Metodicos 01
Burocriticos 01
Dispostos a ajudar 02
Fumam muito 01
Nao cuidam da sadde bucal 01
Pontuais 01
Consciéncia ambiental amadurecida 01
Tém boa saide fisica e mental 01
Bons cidaddos 02
Pouco simpaticos 02
Simpéticos 01
Gentis 01
Pouco acolhedores 01
Tém objetivos fortes 01

Pergunta 7 - Quadro 10b

Mesma opiniao sobre os franceses, antes
da estadia na Franca

Total de respostas

Sim 03
Nao 11
Em parte 01
Sem opinido formada 04
Sem resposta 02
Total 21

Pergunta 8 - Quadro 11a

Local de moradia na Franca

Total de respostas

Residéncia universitdria 17
Alojamento estudantil 01
Alojamento para jovens trabalhadores 02
Residéncia privada (apartamento, quitinete) 04
Casa de familia 03
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Pergunta 8 - Quadro 11b

Sobre a experiéncia de morar na Franca

Total de respostas

Excelente 06
Boa 08
Desgastante 01
Nao muito agradavel 01
Niéo respondeu 05
Total 21

Pergunta 9 - Quadro 12a

Adaptacao e dificuldades com a lingua e
a cultura francesas

Total de respostas

Adaptacdo dificil 05
Adaptacdo ndo muito dificil 02
Adaptacdo fécil 05
Adaptacdo féacil com a ajuda da 02
universidade

Adaptacao facil com a ajuda dos amigos 01
brasileiros

Adaptacdo facil com a ajuda do Centro de 01
Linguas

Dificuldade de adaptacdo ao clima 01
Choque cultural 03
Falta de familiares 02
Dificuldade de expressdo oral na lingua 09
francesa

Dificuldade de compreensao oral da lingua 05
francesa

Dificuldade de compreensdo e expressao na 02
lingua francesa para acompanhar os cursos

na universidade

Dificuldade com a lingua francesa para 02

realizar os trabalhos académicos.

Pergunta 9 — Quadro 12b

Maiores desafios enfrentados

Total de respostas

Desafio de provar ser capaz de viver 01
distante do Brasil e adquirir

responsabilidades

Desafio de viver longe dos familiares e dos 03

145



amigos

Desafio de ser respeitado enquanto negro 01
Desafio de aprender a lingua francesa 02
Desafio de aprender a lingua mesmo em 02
contato permanente com brasileiros

Desafio de perder a timidez ao se 01
comunicar em lingua francesa

Desafio de evitar contatos freqiientes com 01
brasileiros

Desafio de se manter no pais sem bolsa de 01
estudo

Desafio de encontrar moradia 02
Desafio de aprender bem a lingua para 01
encontrar um bom estagio

Desafio de passar pela entrevista do estagio 01
Desafio de aprender a dizer ndo 01
Desafio de adaptacdo ao sistema e 02
burocracia do governo

Desafio de se adaptar a cultura académica 02
francesa, a estrutura dos cursos

Desafio de aceitar a metodologia de ensino 04
dos professores franceses

Desafio de realizar trabalhos académicos 02
Desafio de se expressar oralmente durante 02
os semindrios e discussoes de livros nas

aulas da universidade

Desafio de se comunicar em francés com 01
os franceses por causa da falta de paciéncia

deles com os estrangeiros

A greve dos estudantes 01

Pergunta 10 - Quadro 13

Universidade francesa onde estudou

Total de respostas

Ecole Nationale de Commerce 01
INSA de Lyon 04
INSA de Rouen 04
INSA de Strasbourg 05
INSA de Toulouse 02
INSA de Rennes 01
Sorbonne Paris V 01
Sorbonne — Paris X - Nanterre 01
Université de Franche-Comté - Besangon 02
Université Lyon 3 01
Université Marc Bloch - Srasbourg 01
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Pergunta 11 - Quadro 14

Opiniao sobre a universidade em que
estudou

Total de respostas

Laboratorios excelentes 10
Otima infra-estrutura 14
Biblioteca com muitos livros 09
Biblioteca com poucos livros 03
Biblioteca apenas com livros nacionais 01
Acesso a biblioteca € limitado 01
Excelente universidade 05
Otimas instalagoes 06
Grandes instalagcoes 02
Pequenas instalacdes 01
Instalagdes pouco cuidadas 02
Instalagdes muito antigas 01
Instalagdes modernas 01
Poucos equipamentos 01
Equipamentos antigos 01
Equipamentos didaticos disponiveis para 02
todos os alunos

Material didatico bem elaborado e 01
distribuido

Poucos alunos por turma 02
Campus pequeno 01
Salas de aula pequenas 01
Bom atendimento aos estudantes 07
Excelentes professores 05
Professores qualificados 02
Professores arrogantes 01
Pouco contato com professores 03
Grande distancia entre professores e alunos 02
Apoio a interdisciplinaridade 01
Boa qualidade de ensino 06
Baixa qualidade de ensino 02
Didatica ruim dos professores 01
Professores medianos 01
Boas atividades curriculares 01
Desorganizagdo do curso 03
Desorganiza¢do do setor de matriculas 01
Desorganiza¢do do Departamento 01
financeiro

Atendimento aos alunos na Secretaria 01
restrito a hordrios pré-estabelecidos

Universidade conhecida, conceituada e de 02
prestigio

Baixa carga hordria 01
Discriminag@o com os alunos estrangeiros 01
Muita burocracia 01
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Bom restaurante universitario

01

Bom atendimento no Servico de Relagdes
Internacionais

01

Pergunta 12 - Quadro 15

Opiniao sobre professores, duracao dos
cursos, contetido, material, metodologia,
estudantes

Total de respostas

Bom contetido dos cursos 09
Conteudo superficial dos cursos 03
Conteido pouco abrangente 01
Conteido muito objetivo 01
Conteido muito tedrico 01
Conteuido interessante 02
Conteudos inovadores 01
Conteudos atualizados 04
Conteudos sem finalidade 01
Conteudo generalista 01
Curso para a formacgado de professores 01
Bons professores 07
Professores razodveis/medianos 03
Péssimos professores 01
Professores bem preparados, qualificados 06
Professores competentes 03
Professores muito exigentes 01
Professores com boa didética 01
Professores responséveis 01
Professores pouco capacitados 01
Professores racistas 01
Professores prepotentes 02
Professores menos paternais 01
Professores sem disponibilidade para os 02
alunos fora do hordrio de aula

Professores simpaticos e acessiveis 01
Professores distantes e frios 02
Carga horaria dos cursos: suficiente 08
Carga hordria dos cursos: insuficiente 10
Carga hordria dos cursos: longa 02
Curso em tempo integral 01
Material utilizado: excelente 02
Material utilizado: muito bom 06
Material utilizado: limitado 02
Material didético distribuido em grande 01
volume

Material didético atualizado e diversificado 01
Uso de apostilas 07
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Metodologia inovadora 01
Metodologia interessante 08
Metodologia objetiva 02
Metodologia ruim 02
Metodologia semelhante a brasileira 05
Metodologia diferente da brasileira 04
Aulas tedricas e préticas 01
Aulas tedricas, préticas e de resolugdo de 03
exercicios

Aulas de laboratério, palestras em 01
anfiteatros

Estudantes franceses reservados e distantes 07
Estudantes franceses preconceituosos 03
Estudantes estudiosos 04
Estudantes descompromissados, 01
desmotivados, insatisfeitos com o ensino

Estudantes interessados e aplicados 03
Estudantes com comportamento de 01
profissionais

Estudantes receptivos e prestativos 04
Estudantes ndo cooperam 01
Estudantes com mais conhecimentos 01

técnicos gerais

Pergunta 13 - Quadro 16

Dificuldades para acompanhar aulas,
fazer trabalhos, exames, interagir com
colegas e professores

Total de respostas

Dificuldade para acompanhar as aulas por 14
falta do dominio da lingua francesa

Dificuldade para acompanhar as aulas por 04
causa da diferenc¢a do curriculo dos cursos

Dificuldade para fazer trabalhos 04
Exames dificeis 02
Boa interacdo com os alunos 08
Dificil interacdo com os alunos franceses 05
Boa interacao com os professores 06
Dificil interacdo com os professores 04
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Pergunta 14 - Quadro 17

Diferencas entre o ensino superior do
Brasil e o da Franca

Total de respostas

Ensino francés diferente na estrutura, com 05
diversos tipos de diplomas e cursos

Ensino franc€s mais prético do que tedrico 02
Ensino francés diferente no sistema e na 04
preparagdo dos estudantes

Ensino francés avalia o conteudo de forma 01
geral, integracdo de diversos assuntos

Na Franca, os estudantes tém formacao 01
mais generalista

A Educacdo na Franca € muito mais 01
valorizada que no Brasil

Na Franca, os professores sdao bem 01
qualificados e valorizados, e levam muito a

sério o que eles fazem, diferentemente do

Brasil

Ser professor na Franga tem um certo status 01
Poucas diferencas nos dois ensinos 05
Nio ha diferencas entre os dois ensinos 05

Pergunta 15 - Quadro 18

Fez amizades durante os cursos

Total de respostas

Muitos amigos, maioria estrangeiros, 10
encontrava-os com freqiiéncia

Muitos amigos, mas ndo os encontrava 02
Poucos amigos franceses 03
Poucos amigos, os encontrava depois das 02
aulas

Poucos amigos e ndo os encontrava fora do 04
ambiente universitario

Total 21

Pergunta 16 - Quadro 19

Opiniao sobre a lingua francesa e a
lingua portuguesa

Total de respostas

Vocabulario semelhante

10

Semelhanca na construcio de frases/na
estrutura da lingua

07
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Gramatica semelhante 02
Gramatica diferente 01
Mesma origem/raiz latina 14
Pronuncia semelhante 01
Pronuncia diferente 03
Diferenca na questio dos géneros 01
Diferenca na prosddia da lingua 01
Diferenca na evolugdo lingiifstica 01
Diferenca nos tempos verbais, nas formas 01

de tratamento e na estruturagcdo dos
pronomes na frase

Pergunta 17 - Quadro 20

Opiniao sobre a lingua francesa

Total de respostas

Dificil 07
Fécil de aprender 04
Gostosa de se aprender 01
Complexa 02
Bonita 10
Gramatica dificil 03
Charmosa 02
Muito formal 01
Educada 01
Sofisticada 01
Agradavel 11
Muito sonora 01
Refinada 01
Elegante 01
Idioma feminino 01
Esquisita 01

Pergunta 18 - Quadro 21

Opiniao sobre o processo de aprendizagem
da lingua francesa

Total de respostas

Facil 05
Interessante 10
Agradavel 07
Prazeroso 01
Dificil 05
Processo longo 01
Cansativo 02
Processo sofrido 01
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Pergunta 19 - Quadro 22

A aprendizagem da lingua francesa é
semelhante a aprendizagem de qualquer
outra lingua estrangeira

Total de respostas

Sim 10
Nao 10
Néo respondeu 01
Total 21

Pergunta 20 - Quadro 23

Dificuldades durante a estadia na Franca
causadas por desconhecimento da lingua
e da cultura francesas

Total de respostas

Pouca quantidade de comida 01
Aspectos relacionados ao cotidiano 01
Obter informagdes sobre o sistema de 02
transporte

Obter informagdes sobre o sistema 01
telefOnico

Obter informagdes sobre o sistema bancario 01
Obter informagdes sobre o sistema de 01
separacao de lixo

Obter informacgdes sobre o auxilio 01
(moradia, saide, educacdo) que o governo

fornece aos estudantes

Falta de conhecimento sobre a realidade da 02
vida francesa

Falta de conhecimento cultural sobre como 01
lidar com os franceses

Pouca receptividade do povo francés 01
Linguagem informal, falada nas ruas, do dia 05
a dia

Vocabulario 04
Tempos verbais 02
Conhecimento da lingua insuficiente 06
Francés literario 01
Excesso de formalidade na comunicagdo 01
Nao se lembra 03
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Pergunta 21 - Quadro 24

Conhecimentos imprescindiveis para
€xito nos estudos e bom aproveitamento
da estadia na Franca

Total de respostas

Ser alertados sobre as grandes dificuldades 02
e desafios a enfrentar

Ser alertados sobre uma possivel 01
discriminagdo por parte dos franceses

Ser alertados sobre a grande distancia 01
existente entre professores e alunos

Ser informados a respeito do lugar em que 01
vao morar

Falar com pessoas que ja passaram pela 01
experiéncia de estudar na Franca

Compreender os avisos feitos pelas 01
empresas de transporte na Franca

Ser informados que os franceses sdo muito 01
nacionalistas

Nao esquecer a boa educacao (dizer por- 02
favor, bom dia, etc.)

Aprender a lingua 07
Saber quando utilizar as formas de 01
tratamento “Tu” e “Vous”

Aprender vocabulario 10
Aprender os tempos verbais 02
Aprender a se comunicar antes de fazer 02
estudos literarios

Aprender a estudar sozinho todos os dias 01
Ter um bom nivel de Francés 06
Dominar o contetdo estudado no Brasil 03
para ndo passar por dificuldades na

faculdade no exterior

Adquirir mais conhecimentos técnicos na 01
faculdade do Brasil

Ter uma boa orientacdo de estudos antes de 01
deixar o Brasil

Saber previamente a programacdo do curso 01
que vai fazer

Saber fazer abreviacdes para poder copiar 01
tudo que o professor disser em sala para se

ter um melhor aproveitamento do curso

Ser rigorosos e disciplinados nos estudos 01
Civilizacdo francesa 01
Se inteirar sobre o sistema de ensino 01
francés

Ter acesso a documentos auténticos 01
Se informar sobre as atividades culturais da 01

cidade em que vao morar
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Pergunta 22 - Quadro 25a

Validade ou nao da experiéncia de
intercambio na Franca

Total de respostas

Vale a pena 21
Nao vale a pena 00
Total 21

Pergunta 22 - Quadro 25b

Motivos pelos quais vale a pena a
experiéncia de intercambio na Franca

Total de respostas

Ser capaz de adaptar-se facilmente em 01
qualquer outro lugar

Ter gosto pelos estudos que sdo de alto 01
nivel

O pais € muito bonito 05
Vive-se em seguranca 01
Entrar em contato com outra maneira de 04
pensar, de viver, de organizacio

Descobrir a riqueza da cultura francesa 06
O pais tem um grande patrimonio historico 02
e cultural

O pais possui uma 6tima infra-estrutura no 01
que diz respeito ao transporte e moradia

O governo oferece auxilios como a CAF 01
(Caisse d’ Allocations Familiales) que

ajudam na reducdo das despesas

A Franca oferece muitas oportunidades de 01
trabalho e pesquisa

Contato com outras culturas além da 04
francesa

Conhecer pessoas do mundo inteiro e fazer 03
muitos amigos

Adaptar-se a uma outra cultura, a um outro 02
sistema , respeitando as diferengas.

Crescimento pessoal e profissional 14
Ter a experiéncia de estudar e viver algum 04
tempo no exterior

Ter oportunidade de conhecer os paises da 01
Europa préximos a Franga

Descobrir novas tecnologias 01
Universidades boas 01
Ter uma visdo mais realista do mundo 01
O peso que essa experiéncia tem no 02

curriculum vitae
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4.1.2. Analise dos dados e interpretacao dos resultados do questionario respondido por
alunos de graduacao da UFU regressos de seus estudos da Franca

Faremos a andlise dos dados com célculos de porcentagem. As questdes que admitem
vdrias respostas ndo serdo quantificadas para ndo comprometer a fiabilidade da anélise.

A maioria dos participantes de nossa pesquisa € do sexo feminino (12- 57,14 %) e 9
(42,85 %) sdo do sexo masculino. O grupo se compde essencialmente de alunos na faixa
etdria de 21 a 25 anos (19- 90,47 %), que, em sua grande maioria, sd@o futuros engenheiros
(14- 66,66 %).

Observamos a importancia da existéncia de convénios entre nossa Universidade e as
Universidades estrangeiras, uma vez que houve quase unanimidade dos participantes ao
afirmarem que o motivo pelo qual escolheram a Franca para o intercambio foi a existéncia
desses convénios (17 — 80,95 %).

Quanto aos pontos positivos de se estudar na Franga, as opinides foram bem
diversificadas. Alguns alunos salientaram o aspecto profissional, outros, o aspecto cultural, e
outros, a boa infra-estrutura do pais e a qualidade de ensino de suas universidades.

Quanto aos pontos negativos, foram destacadas a dificuldade de relacionamento com
os franceses, a auséncia de familiares e amigos e a dificuldade de se expressar em lingua
francesa.

Sobre o tempo de estadia, quase a metade dos alunos (10- 47,61 %) optou pela
permanéncia de um ano escolar completo na Franca, e 8 (38,09 %) optaram pela permanéncia
de um ano e 6 meses a 2 anos. As cidades escolhidas para moradia foram preferencialmente:
Strasbourg, Lyon, Paris € Rouen.

Aos alunos, o que mais lhes agradou na Franca, foram a beleza das cidades e do pais,
seu passado histérico e sua cultura, e a boa infraestrutura das cidades.

Quanto ao lazer nos finais de semana e férias, a resposta foi quase unanime ao afirmar
que faziam a op¢do por viagens € muitos visitavam jardins, parques € museus.

Observamos que a impressdao dos alunos acerca dos franceses ndo foi positiva, uma
vez que a maioria das respostas contém adjetivos que desqualificam a imagem dos franceses,
caracterizando-os de racistas, preconceituosos, individualistas, reclusos e reservados, distantes

e frios. A tnica caracteristica positiva foi “bem educados”.
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Interpretando as respostas dos alunos com relacdo as impressdes que eles tinham dos
franceses antes da estadia na Franca, 11 alunos (52,38 %) mudaram de opinido. Eles voltaram
da Franca com uma impressdao mais negativa do que quando viajaram para o intercambio.

Quanto ao local de moradia na Franca e a validade dessa experiéncia, a grande maioria
morou em residéncia universitdria e achou valida a experiéncia.

Perguntados sobre a adaptacdo na Franca e as dificuldades encontradas com relagdo a
lingua e a cultura francesas, a grande maioria dos alunos enfatizou o aspecto oral da lingua
francesa, afirmando terem tido dificuldades de compreensdo e de expressdao no inicio da
estadia, e quase a metade dos alunos considerou facil sua adaptacao na Franca.

No que diz respeito aos maiores desafios encontrados durante sua estadia na Franca,
grande parte dos alunos deu respostas relacionadas ao universo académico (metodologia dos
professores, realizacio de atividades académicas, estrutura dos cursos) e alguns mencionaram
a dificuldade de viver longe dos familiares e amigos.

Quanto a Universidade francesa onde o aluno estudou, a maioria deles (pertencente aos cursos
de Engenharia da UFU) estudou nos INSA (Institut National des Sciences Appliquées ) de
Lyon, Strasbourg, Rennes, Rouen e Toulouse.

Sobre a universidade em que estudaram, grande parte dos alunos considerou bom o
atendimento nas secretarias dos cursos. A maiorias deles salientou a exceléncia das
universidades (6tima infra-estrutura dos laboratdrios, das bibliotecas e das instalacdes) e se
mostrou satisfeita em relacdo a qualidade do ensino e a boa formag@o dos professores que
apresentaram metodologia interessante.

No que tange ao material didético utilizado, ele foi considerado muito bom, sendo que
alguns fizeram uso de apostilas. Muitos alunos consideraram ainda os contetdos ministrados
nos cursos bons e atualizados.

Quanto a carga hordria dos cursos, metade dos alunos a considerou suficiente,
enquanto a outra metade a considerou insuficiente, ndo havendo consenso sobre o assunto.
Sobre os colegas, os alunos tiveram a impressao de que os franceses sdo reservados, distantes,
preconceituosos e estudiosos. Somente alguns os consideraram receptivos e prestativos.

A maior dificuldade apresentada pelos alunos no que tange ao acompanhamento das
aulas e realizacdo de trabalhos foi com relacdo a falta de dominio da lingua francesa.

Sobre a interacdo entre professor-alunos e alunos-alunos, ndo houve consenso nas
respostas. Alguns afirmaram que a interacdo foi boa, outros afirmaram que ela foi dificil.

Com relacdo as diferencas entre o ensino superior no Brasil e na Frang¢a, muitos alunos

afirmaram que o sistema de ensino francés € diferente, e que a educag@o na Franca é mais
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valorizada do que no Brasil. Alguns alunos afirmaram que ndo hé diferencgas entre os dois
ensinos.

A respeito de amigos, 10 alunos (47, 61%) afirmaram ter feito muitas amizades, a
maioria com estrangeiros, € que eles se encontravam com freqiiéncia.

Quanto as opinides emitidas pelos alunos a respeito da lingua francesa e da lingua
portuguesa, a maioria dos alunos afirmou que a estrutura e o vocabuldrio das duas linguas sdo
semelhantes, uma vez que elas sdo origindrias da lingua latina.

Sobre a opinido dos alunos acerca da lingua francesa, metade dos alunos afirmou ser
uma lingua bonita e agraddvel, e metade a considerou como lingua dificil.

Em relacdo ao processo de aprendizagem da lingua francesa, grande parte dos alunos
afirmou ser interessante e agraddvel. Nao houve consenso quanto a facilidade ou dificuldade
de se aprender a lingua francesa. Ndao houve consenso quanto a semelhanca entre o processo
de aprendizagem da lingua francesa e o processo de aprendizagem de outras linguas.

Quanto as dificuldades durante a estadia na Franga causadas por desconhecimento da
lingua e da cultura francesas, muitos alunos mencionaram conhecimento insuficiente da
lingua devido a falta de vocabuldrio e ndo conhecimento da linguagem informal, falada nas
ruas, no dia-a-dia. Quanto a cultura, muitos alunos afirmaram néo terem sido preparados para
enfrentar as possiveis situacdes cotidianas de comunica¢do devido ao pouco conhecimento
cultural da realidade da vida académica e de aspectos do cotidiano francés (sistema bancario,
auxilio-moradia, plano de satde, alimentacao etc.).

Sobre os conhecimentos imprescindiveis para €xito nos estudos e bom aproveitamento
da estadia na Franca, os alunos mostraram claramente o desejo de ser informados sobre
aspectos culturais da vida cotidiana e académica dos franceses e dos estrangeiros que vao
estudar na Franca. Muitos alunos afirmaram que ter um bom nivel em lingua francesa é
essencial e destacam a importancia da aprendizagem do vocabuldrio, pois acredita-se que ele
seja o elemento central, imprescindivel na aprendizagem da lingua francesa e um dos fatores
que traz mais problemas durante as interagdes.

Todos, sem excec¢do, foram unanimes em afirmar que a experiéncia foi muito vdlida. O
principal motivo da importincia dessa experiéncia de intercambio na Franca para os alunos
(14 — 66,66 %) é o crescimento pessoal e profissional. Muitos afirmaram que a beleza do pais,
o grande patrimonio histérico-cultural, bem como sua excelente infra-estrutura sdo também

motivos muito importantes, assim como o contato com a cultura de outros paises.

157



4.2. Apresentacao, analise dos dados e interpretacio dos resultados do questionario de
perfil do aluno que pretende estudar em uma universidade francesa.

4.2.1. Tabulacao dos dados do questionario de perfil do aluno

DADOS PESSOAIS
Quadro 1

Sexo Total de respostas
Feminino 16
Masculino 09
Total 25
Quadro 2

Idade Total de respostas
De 19 a 24 anos 20
De 25 a 30 anos 05
Total 25
Quadro 3

Cursos Total de respostas

Artes Plasticas 01
Artes Visuais 02
Ciéncias Biologicas 04
Ciéncias Sociais 01
Direito 01
Educacdo Fisica 01
Engenharia Elétrica 03
Engenharia Mecanica 01
Engenharia Mecatronica 01
Enfermagem 01
Fisica de Materiais 01
Geografia 01
Historia 03
Letras 02
Medicina 01
Pedagogia 01
Total 25

158



Dados referentes aos idiomas conhecidos

Quadro 4

Idioma Inglés Total de respostas
Fala 20
Lé 23
Escreve 21
Entende 20
Quadro 5

Idioma Francés Total de respostas
Fala 20
Lé 22
Escreve 16
Entende 20
Quadro 6

Idioma Espanhol Total de respostas
Fala 10
Lé 13
Escreve 10
Entende 12
Quadro 7

Idioma Italiano Total de respostas
Fala 03
Lé 03
Escreve 03
Entende 03
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Quadro 8

Idioma Alemao Total de respostas
Fala 01
Le 02
Escreve 01
Entende 02

Dados referentes a lingua francesa

Pergunta A - Quadro 9

Objetivos e motivacoes de estar

estudando atualmente a lingua francesa

Total de respostas

Ter uma melhor formacao 03
Prestar concurso 01
Fazer p6s-graduacdo (mestrado ou 08
doutorado na Franca)

Participar do convénio da UFU 03
IntercAmbio 04
Estudar na Franca 02
Estudar em pais de lingua francesa 02
Aprender a lingua francesa 02
Ir para a Franca 03
Ler textos em lingua francesa 04
Importincia de saber outros idiomas 01
Gostar de aprender linguas 02
Gostar da lingua francesa 02
Trabalhar como professora de linguas 01
Trabalhar na Franca ou no Canada como

enfermeiro 01

Pergunta B -Quadro 10

Ha quanto tempo estudou ou estuda a
lingua francesa

Total de respostas

De 6 meses a 1 ano 07
De 1 ano a 1 ano e meio 03
De 1 ano e meio a 2 anos 10
De 2 anos a 2 anos € meio 05
Total 25
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Pergunta C - Quadro 11

Onde estudou a lingua francesa

Total de respostas

Escola Cia Cultural 02
Escola particular 03
Yeski 01
Central de Linguas - UFU 09
Curso de Letras -UFU 04
Curso gratuito-UFU 01
Aula particular 02
Sozinho 01
Néo respondeu 02
Total 25

Pergunta D - Quadro 12a

Estuda a lingua francesa atualmente

Total de respostas

Sim 15
Nao 06
Néo respondeu 04
Total 25

Pergunta D - Quadro 12b

Onde estuda a lingua francesa

Total de respostas

Central de Linguas - UFU 04
Curso de Letras - UFU 03
Escola Cia Cultural 02
Escola particular 01
Escola Yeski 01
Aula particular 01
Sozinho 03
Néo respondeu 10
Total 25

Pergunta E - Quadro 13

Gosta ou nao da lingua francesa e o
motivo pelo qual gosta ou nao

Total de respostas

Sim, pela utilidade 02
Sim, pela semelhan¢a com o portugués 04
Sim, pela sonoridade 08
Sim, pela beleza 10
Sim, idioma poético/romantico 02
Sim, pela elegincia 03

Sim, permite compreender melhor o
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portugués 01
Ndo, gramatica e pronuncia dificil 01
Nao, dificil 02

Pergunta F - Quadro 14

A lingua francesa representa

Total de respostas

Oportunidade de trabalho em

multinacionais francesas no Brasil 00

Oportunidade de trabalho em escolas de

linguas, em escolas publicas e privadas 03

Oportunidade de trabalho num pais

franc6fono 01

Oportunidade de estdgio no exterior 22

Qualificacdo para o mercado de trabalho 18

Auxilio no desenvolvimento de pesquisas 15

Enriquecimento cultural 24

Acessibilidade a paises francéfonos e as

suas respectivas culturas 02

Integragdo social com povos de paises

franc6fonos 03

Status social 03

Outros 01 - conhecer mais um
idioma

Dados referentes a cultura francesa

Pergunta A - Quadro 15

Aprecia a cultura francesa

Total de respostas

Sim 25
Nido 00
Total 25

Pergunta B - Quadro 16

O que mais aprecia na cultura francesa

Total de respostas

Importincia histdrica 04
Museus 01
Monumentos 01
Arte / Literatura / Musica 11
Filosofia 02
Arquitetura 04
Culinaria 06
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Medicina 01
Perfumes 01
Influéncia da cultura nos paises

franc6fonos 01
O idioma 02
Sistema de ensino 01

Pergunta C - Quadro 17

Conhece a Franca Total de respostas
Sim 00
Nao 25
Total 25

Pergunta D - Quadro 18

Visitou outro pais de lingua francesa Total de respostas
Sim 00
Nao 25
Total 25

4.2.2. Analise dos dados e interpretacio dos resultados do questionario de perfil do
aluno que pretende estudar em uma universidade francesa

Faremos a andlise dos dados com célculos de porcentagem. As questdes que admitem
varias respostas ndo terdo a quantificagdo com cdlculos de porcentagem, para n@o
comprometer a fiabilidade da andlise.

Vinte e cinco alunos responderam ao questiondrio. Os dados de identificacdo
permitem-nos conhecer o publico em questao.

Constatamos a predominancia de um publico jovem, adulto, feminino, no qual a
maioria dos alunos (20 - 80%) pertence a faixa etdria de 19 a 24 anos. O publico
predominante é do sexo feminino (16 - 64%).

Estes alunos sdo das dreas de Exatas, Biomédicas e Humanas dos cursos de graduacao
da Universidade Federal de Uberlandia, prevalecendo o nimero de alunos da drea de
Humanas (12 - 48%). A area de Exatas conta com 6 alunos (24%) e a area de Biomédicas, 7

alunos (28%).
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Quanto as linguas estrangeiras aprendidas por esses alunos, a maioria afirma ter
competéncia nas quatro habilidades (compreensdo escrita, compreensdao oral, expressiao
escrita e expressao oral) em franc€s e em inglés, alguns estudam o espanhol (4 - 16 %), outros
estudam o italiano (3 - 12 %) ou o alemao (2 - 8 %).

Com rela¢do ao objetivo de estudo da lingua francesa e as motivagdes do aluno para
estuda-la, eles afirmaram que a motivacdo maior € ir estudar em um pais de lingua francesa. A
andlise das respostas permite dizer que a maioria enfoca o desejo de se estudar na Franga, em
cursos de graduacdo ou pés-graduacao.

Sobre o tempo de estudo de lingua francesa, quase a metade dos alunos disse ter de 1
ano meio a 2 anos de estudos (10 — 40%). Dez alunos (40%) afirmaram ter estudado de 6
meses a 1 ano e meio, e somente 5 alunos (20%) afirmaram ter estudado mais de dois anos.

Sobre o local de estudo de lingua francesa, 14 alunos (56%) estudaram na UFU
(Central de Linguas ou Curso de Letras) e seis alunos (24%) estudaram em escolas
particulares da cidade. Dois alunos (8%) tiveram professor particular, 1 aluno (4%) estudou
sozinho e 2 alunos (8%) nao responderam.

Atualmente 11 alunos (44%) continuam a estudar a lingua francesa na UFU ou em
uma escola de idiomas, 1 aluno (4%) tem aulas com um professor particular e 3 alunos (12%)
estudam sozinhos, perfazendo um total de 15 alunos que estudam a lingua francesa. Seis
alunos (24%) afirmaram que ndo estudam a lingua francesa e 4 alunos (16%) ndo
responderam a essa questao.

Muitos alunos afirmaram gostar da lingua francesa por sua beleza (10 - 40%) e por sua
sonoridade (8- 32%).

No que diz respeito a representacdo da lingua francesa, a maioria dos alunos (24 -
96%) afirmou que ela representa para eles enriquecimento cultural; 22 alunos (88%)
afirmaram que ela representa oportunidade de estdgio no exterior; 18 alunos (72%) afirmaram
que ela representa qualificac@o para o mercado de trabalho, e 15 alunos (60%) afirmaram que
ela auxilia no desenvolvimento de pesquisas.

Questionados sobre a cultura francesa, todos foram uninimes em afirmar que eles a
apreciam, sendo que 11 alunos (44%) afirmam apreciar a arte, a literatura e a musica, 6 alunos
(24%) afirmaram apreciar a gastronomia francesa, 4 alunos (16%) a histéria e 4 alunos (16%)
a arquitetura francesa.

Nenhum aluno conhece a Francga ou visitou um pais francéfono.
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4.3. Apresentacao, analise dos dados e interpretacio dos resultados do questionario de

metodologia

4.3.1. Tabulacio dos dados do questionario de metodologia

Pergunta 1 - Quadro 1

Tépicos ensinados em cursos anteriores
de lingua francesa

Total de respostas

Gramatica de forma indutiva e implicita 10
Gramatica de forma dedutiva e explicita 08
Vocabulario em contexto 18
Vocabulario fora do contexto 01
Fonética com estudo sistematico e com 13
discriminacdo auditiva e transcri¢ao

Fonética sem estudo sistematico, nogdes 05
gerais

Civilizacdo através de textos auténticos

escritos e orais 00
Civilizacdo através de textos escritos €

orais com fins did4ticos inseridos em 18

materiais de ensino

Pergunta 2 - Quadro 2

Atividades usadas em cursos anteriores
de lingua francesa

Total de respotas

Atividades de compreensdo de texto oral 23
Atividades de compreensdo de texto escrito 23
Atividades de expressao oral 22
Atividades de expressdo escrita 21
Exercicios de gramética em contexto 24
Exercicios escritos ou orais de estruturas 18
gramaticais

Exercicios de vocabulario 19
Exercicios de fonética 15
Atividades em laboratério de linguas 09
Exercicios com fitas cassetes ou CDs 23
Atividades com video ou DVD 15
Atividades de pesquisa ou exercicios

realizados com uso de novas tecnologias 03
Atividades sobre a Civilizacdo Francesa 07
Criagdo de didlogos em duplas ou em

grupo 24
Leitura de textos auténticos ou ndo 17
Ditado 01
Outra(s) 03
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Pergunta 3 - Quadro 3

Opiniao sobre atividades imprescindiveis

para a aprendizagem de uma lingua
estrangeira

Total de respostas

Expressao escrita 12
Fonética 04
Expressdo oral/conversacdo 14
Laboratério de linguas 01
Atividades em grupo/interativas 02
Dialogos 02
Gramatica 06
Vocabulario 06
Compreensao da lingua 02
Compreensao de textos 06
Compreensao oral 08
Leitura de textos 08
Interpretagdo de textos 01
Construgdo de resenhas 01
Atividades “extra livro didatico”para 01
aprendizagem do vocabulario
Exercicios para a pratica da lingua 01
Exercicios auditivos 01
Recursos audiovisuais 04
Internet 01
Pergunta 4 - Quadro 4
Aprender uma lingua é | 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8°
(Classificagdo em ordem de | lugar | lugar | lugar | lugar | lugar | lugar | lugar | lugar
importancia)
Saber o vocabuldrio desta 01 09 01 04 02 00 01 02
lingua
Saber a gramatica desta lingua | 00 01 01 02 02 02 04 00
Saber se comunicar em 18 02 01 00 00 01 00 00
diferentes situacoes
Saber pronunciar as palavras 00 01 00 01 01 04 06 04
perfeitamente
Saber ler e compreender 01 02 02 02 02 02 01 01
textos escritos
Saber se expressar 00 00 04 01 02 02 04 02
corretamente por escrito
Compreender o que € dito 02 03 07 02 00 01 00 00
nessa lingua estrangeira
Conhecer a cultura inerente a 00 01 02 07 02 02 01 02
essa lingua estrangeira
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Pergunta 5 - Quadro 5

Aprendizagem do vocabulirio se faz

Total de respostas

Através da leitura de textos 07
Naturalmente, através da interacdo com

outras pessoas 14
Através de reutilizagdo dos termos

aprendidos 19
Através de exercicios estruturais e de

memoriza¢ao 07
Através de atividades lidicas (jogos, etc.) 20
Através da busca de palavras

desconhecidas no diciondrio 13
Através da traducao literal da palavra 00
Através da inferéncia do sentido da palavra 14
no contexto

Através da andlise morfolégica da palavra 01
Através da explicag@o do sentido geral do

texto pelo professor 08

Pergunta 6 - Quadro 6

Ao nao compreender uma palavra, vocé

Total de respostas

Tenta se lembrar das palavras que ja

memorizou 03
Anota no momento para consultar um

diciondrio posteriormente 04
Pergunta o sentido da palavra ao seu

interlocutor ou professor 09
Ignora completamente essa palavra e tenta

compreender o sentido global do texto 01
Tenta inferir o sentido dessa palavra para

compreender globalmente o texto 20

Pergunta 7 - Quadro 7

Ao nao conseguir usar uma nova
expressao nas interacoes em sala, vocé

Total de respostas

Faz pergunta novamente ao professor 17
Fica isolado e ndo participa com os outros 00
Tenta participar apesar dos erros cometidos 08
Total 25

167



Pergunta 8 - Quadro 8

Importancia do vocabulario para se ter Total de respostas
fluéncia

Sim, é fundamental 03

Sim, é muito importante 02

Sim, é um aprendizado natural 02

Sim, é essencial nas interagdes 18

Total 25

4.3.2. Analise dos dados e interpretaciao dos resultados do questionario de metodologia

Analisando o questiondrio de metodologia, constatamos que, nas aulas de lingua
francesa, a €nfase é dada a aprendizagem do vocabuldrio em contexto (18 alunos - 72%), ao
ensino da Civilizacdo através de textos escritos e orais com fins diddticos, inseridos em
materiais de Ensino (18 alunos -72%), e ao ensino da fonética com estudo sistematico e com

discriminacdo auditiva e transcri¢do (13 alunos - 52%).

Quase a totalidade dos alunos (21 - 84% a 23 - 92%) afirmou que, nos cursos
anteriores de lingua francesa, as atividades de compreensdo de texto (oral — exercicios com
fitas cassettes ou CDs — e escrito) e de expressdo (oral e escrita) foram desenvolvidas
eqliitativamente. A criacdo de didlogos em duplas se faz presente em quase todas as respostas
(24 - 96%), assim como os exercicios de gramdtica em contexto (24 - 96%). Os exercicios de
vocabuldrio sdo mencionados por 19 alunos (76%) e os exercicios escritos e orais de
estruturas gramaticais sdo mencionados por 18 alunos (72%). Observamos que atividades
realizadas com uso de novas tecnologias sdo mencionadas por apenas 3 alunos (12%).

Com relagdo as atividades imprescindiveis para a aprendizagem de uma lingua
estrangeira, 14 alunos (56%) responderam “expressdo oral” e 12 alunos (48%) responderam
“expressao escrita”. Para a grande maioria dos alunos (18 -72%), aprender uma lingua € saber
se comunicar em diferentes situacdes, reforcando a idéia da importancia da expressao (escrita
e oral) no aprendizado da lingua francesa; vindo em seguida, em ordem de importancia, o
item sobre o vocabuldrio (9 - 36%), o item sobre a compreensdo oral (7 -28%) e o item sobre
a cultura (7 - 28%).

A maioria dos alunos (20 - 80%) acredita que a aprendizagem do vocabuldrio se faz

através de atividades lidicas, da reutilizagdo dos termos aprendidos (19 - 76%), da inferéncia
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do sentido das palavras no contexto (14 - 56%) e através da interacdo com outras pessoas (14
-56%).

Questionados sobre a estratégia de aprendizagem utilizada para compreenderem o
sentido de uma palavra especifica, a maioria (20 - 80%) afirmou que tenta inferir o sentido
dessa palavra no contexto, e 9 alunos (36%) afirmaram perguntar o significado dessa palavra
ao professor ou ao interlocutor.

Ao ndo conseguir utilizar uma nova expressao nas interacdes em sala, 17 alunos (68%)
afirmaram que perguntam novamente ao professor, € 8 alunos (32%) declararam participar
das interagdes apesar dos erros cometidos. Os alunos foram uninimes em afirmar que a
aprendizagem do vocabuldrio de uma lingua estrangeira é importante para se ter fluéncia, e 18

alunos (72%) declararam ser essa aprendizagem essencial para a fluéncia nas interagoes.

4.4. Apresentacao, analise dos dados e interpretacio dos resultados do questionario de

avaliacao da Simulaciao Global.

4.4.1. Tabulacio dos dados do questionario de avaliacao da Simulacio Global

Pergunta 1 (Quadros 1 e 2)

Pergunta 1A - Quadro 1

Sobre 0 uso da SG nas aulas de lingua Total de respostas
francesa

Satisfatdria 14

Maior comprometimento com trabalhos 03
propostos

Interessante 04
Metodologia ndo-convencional e criativa 04
Desperta a curiosidade e o interesse na 10
aprendizagem

Pergunta 1B - Quadro 2

Sobre os objetivos da metodologia de SG Total de respostas
Aprendizado de vocabuldrio mais eficaz 13
Maior desenvoltura em expressar a lingua 12
Mais facilidade na aprendizagem da lingua 04
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Pergunta 2 (Quadros 3 e 4)

Pergunta 2A - Quadro 3

Vantagens de se estudar com a metodologia
de SG

Total de respostas

Maior desenvoltura com a lingua estrangeira

aprendida 13
Maior criatividade 18
Maior enriquecimento do vocabulario 20
Mais dinamismo em sala de aula 20
Maior interacao entre os alunos 20
Maior aprendizado através dos didlogos 15

Pergunta 2B - Quadro 4

Desvantagens de se estudar com a

Total de respostas

metodologia de SG

Dependéncia das pessoas do grupo 08
Demanda de muito tempo 10
Grande quantidade de atividades 08
Nenhuma desvantagem 15

Pergunta 3 — Quadro 5

Sobre as atividades propostas na SG, as
informacoes foram suficientes para o
desenvolvimento das competéncias lingiiistica,
comunicativa e cultural

Total de respostas

Sim 17
Sim, apenas na competéncia comunicativa 08
Total 25
Pergunta 4 (Quadros 6,7,8,9 e 10)

Pergunta 4A - Quadro 6

Atividades mais significativas realizadas na

SG Total de respostas
Criacdo de diciondrio personalizado 15
Apresentagdo de didlogos 11
Pesquisa de vocabuldrio 17
Preparacdo do curriculo vitae 06
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Construcdo da universidade

17

Criacdo dos personagens 13
Criacdo do hino da universidade 06
Criacdo do Blog da universidade 04
Criacdo do jornal da universidade 07
Elaboragdo do guia do estudante 08
Simulacdo final 20

Pergunta 4B - Quadro 7

Atividades que mais gostou na SG

Total de respostas

Constru¢do da universidade 11
Confecc¢do do guia do estudante 06
Criacdo de dicionério 18
Criacdo do hino da universidade 07
Criacdo e interpretacdo dos personagens 18
Criacdo do Blog da universidade 04
Criacdo do jornal da universidade 06
Simulacdo final 13

Pergunta 4C - Quadro 8

Atividades que menos gostou na SG

Total de respostas

Criacdo do mapa da universidade 08
Criacdo do hino da universidade 08
Atividades que foram criadas com o grupo 02
Criacdo de dicionério 02
Criacdo das identidades ficticias 02
Confecc¢do do guia do estudante 03
Pesquisa desenvolvida sobre Besancon 02
Filmar as atividades 06

Pergunta 4D - Quadro 9

Motivos pelos quais gostou das atividades na

Total de respostas

SG

InteracOes entre os alunos 20
As idéias e opinides de cada um foram

respeitadas 12
Reforco de conhecimentos 11
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Maior aprendizagem do vocabulario 21
Maior conhecimento sobre o ensino superior na 06
Francga

Poder usar a criatividade 21

Pergunta 4E - Quadro 10

Motivos pelos quais nao gostou das atividades
na SG

Total de respostas

Divergéncia de opinides 08
Dificil criacdo dos personagens 01
Muito tempo gasto na confec¢dao do guia do

estudante 03
Falta de envolvimento do grupo na criagdao do 03
hino da universidade

Realizacdo de uma grande quantidade de 01
atividades fora da sala de aula

Timidez diante da camera de filmagem 06
Néo respondeu 05

Pergunta 5 (Quadros 11,12 e 13)

Pergunta SA - Quadroll

Participacio nas atividades no inicio do curso

Total de respostas

Sentindo-se intimidado 14
N3do se sentindo intimidado 11
Total 25

Pergunta 5B - Quadrol2

Atitude inicial

Total de respostas

Mudada no decorrer do curso

14

Mantida no decorrer do curso

11

Total

25
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Pergunta 5C - Quadrol3

Motivos da mudanca de atitude no decorrer

do curso Total de respostas
Aprendizagem de novo vocabulario 20
Interacdo intensa entre alunos/professora e 22

entre alunos/alunos

Descoberta de potencialidades- estimulo a 17
criatividade

Néo respondeu 04

Pergunta 6 (Quadros 14,15 e 16)

Pergunta 6A - Quadro 14

A metodologia de Simulacao Global

Total de respostas

Contribui para o enriquecimento do repertorio 25
lexical do aluno

Nao contribui para o enriquecimento do 00
repertorio lexical do aluno

Total 25

Pergunta 6B - Quadro 15

Motivos pelos quais a SG contribui para o
enriquecimento do repertorio lexical do aluno

Total de respostas

Houve a necessidade de pesquisa para a 17
construcdo de uma realidade
Uso constante de vocabuldrio repertoriado 24

Pergunta 6C - Quadro 16

Motivos pelos quais a SG nao contribui para o

enriquecimento do repertorio lexical do aluno

Total de respostas

Nao respondeu

25

Total

25
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Pergunta 7 (Quadros 17,18 ¢ 19)

Pergunta 7A - Quadro 17

As atividades de SG

Total de respostas

Facilitaram o aprendizado e a memorizagdo do

vocabulario da lingua francesa 25
Nao facilitaram o aprendizado e a memorizagdo

do vocabuldrio da lingua francesa 00
Total 25

Pergunta 7B - Quadro 18

Motivos pelos quais as atividades de SG
facilitaram a aprendizagem e a memorizaciao
do vocabulario da lingua francesa

Total de respostas

Participagdo constante do aluno na elaboracio de

cada atividade 18
Apresentagdo de atividades criativas para 14
memorizac¢do do tema estudado

Uso de vocabulério especifico das situagdes de 20
comunicacdo estudadas

Conversagdo e interacao do grupo 17
Néo respondeu 02

Pergunta 7C - Quadro 19

Motivos pelos quais as atividades de SG nao
facilitaram a aprendizagem e a memorizaciao
do vocabulario da lingua francesa

Total de respostas

Nao respondeu

25

Total

25

Pergunta 8 (Quadros 20, 21 e 22)

Pergunta 8A - Quadro 20

Sobre o vocabulario aprendido no curso de SG

Total de respostas

Capaz de listar palavras aprendidas no curso de

SG 25
Incapaz de listar palavras aprendidas no curso de 00
SG

Total 25
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Pergunta 8B - Quadro 21

Palavras aprendidas no curso de SG

Total de respostas

A Droite 02
A gauche 02
A I’encre noir ou bleu 01
Acces 05
Acquérir 02
Acte de naissance 05
Activités physiques 04
Assiette 01
Avenir 04
Badge 06
Bail de location 07
Batiment 06
Bavette 01
Bibliotheque 06
Bourse 06
Boursier 07
Bouffer 01
Bureau des Relations Internationales 06
CAF - Caisse d’ Allocation Familiale 07
Calamar 03
Carte bleue 07
Carte de crédit 06
Carte de séjour 08
Catalogue en ligne 04
Cerificat médical 06
Chambre 04
Charcuteries 01
Chargé 04
Chauffage 06
Chéquier 06
Cité Universitaire 08
Clavier 04
Code d’acces 04
Code d’étudiant 06
Code d’utilisateur 06
Comprimés 02
Compte bancaire 06
Connaissance 04
Consultation 04
Coup d’oeil 02
Coup de main 01
Coup de téte 01
CROUS 08
Début 03
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Délai 06
Demande d’admission 04
Demeurer 02
Dentifrice 02
Dépenser 01
Dépot 06
Développement 02
Dossier 06
Drap 02
Echange 04
Edito 02
En face de 01
Endroit 03
Enrhumé 02
Enseignement 06
Entrée 01
Entretien 03
Epaule 02
Espoir 01
Fauché 01
Fiche d’inscription 06
Forfaitaire 02
Foyer 04
Friandises 02
Gorge 02
Guichet automatique de billets 06
Guide de I’étudiant 06
Hachis Parmentier 02
Hopital 04
Inscription 06
Joindre 02
Justificatif de domicile 07
Justificatif de ressources 06
Lettre de motivation 04
Lit 02
Literie 04
Livret de famille 02
Locataire 04
Logement 08
Loyer 07
Louer 06
Maigrir 02
Master 04
Matelas 02
Mesurer 03
Moche 02
Montre 01
Mot de passe 07
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Observatoire 02
Mouton 02
Nombreux 01
Mains 01
Ordinateur 06
Ordonnance 04
Ouvrages 07
Partager 02
PEB (préts entre bibliotheques) 06
Percevoir 02
Peser 01
Photocopier 07
Plan de la Cité U 06
Plateau 02
Poitrine 01
Préfecture de police 07
Prélevement bancaire 06
Prescrire 02
Prét de livres 08
Profiter 02
Prolongation des préts des livres 04
Recherche 07
Relevé de compte 07
Relevé de notes 06
Remplir 06
Réservation 04
Résidence universitaire 07
Restauration 06
Resto U 10
Réussir 04
RIB — Relevé d’Identité Bancaire 08
Rue 03
Salle de périodiques 04
Salle multimédia 04
Santé 04
Sauvegarder 05
Se connecter a internet 05
Secrétariat 07
Service d’ Aide Médicale Urgente - SAMU 03
Service universitaire des activités physiques et 04
sportives- SUAPS

Sirop 01
Site internet 04
Souffle 02
Souhaiter 02
Sport 01
Taper 03
Tapis de course 04
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Tarif 07
Télécharger 05
Ticket 06
Tousser 02
Traducteur Assermenté 05
Université 06
Versement 06
Viennoiserie 05
Visa 07

Pergunta 8C — Quadro 22

Motivos pelos quais nao é possivel citar as
palavras utilizadas no curso de SG

Total de respostas

Nao respondeu

25

Total

25

Pergunta 9 — Quadro 23

Sobre a conduta da professora na utilizacao

Total de respostas

da metodologia de SG
Competente 10
Entusiasmada 21
Dinamica 18
Disposta 17
Exigente 10
Excelente relacdo com os alunos 17
Total comprometimento com as aulas e com os 07

alunos

Pergunta 10 — Quadro 24

Sobre o0 ambiente da sala de aula de SG

Total de respostas

Descontraido 25
Agradavel 24
Envolvente 08
Motivador 18
Dinamico 20
Tenso 02
Desorganizado 02
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Pergunta 11 (Quadros 25 e 26)

Pergunta 11A - Quadro 25

Ha interacao e colaboracao entre os colegas
durante as atividades de SG

Total de respostas

Ha interacdo e colaboracao entre os colegas 21
Ha somente interacdo entre os colegas 04
Total 25

Pergunta 11B - Quadro 26

Sobre o trabalho em grupo

Total de respostas

Agrada o trabalho em grupo 22
Nao agrada o trabalho em grupo 03
Total 25

Pergunta 12 (Quadros 27,28 ¢ 29 )

Pergunta 12A - Quadro 27

Em comparacao a outros cursos de lingua
francesa, a aprendizagem com a SG deu
resultados

Total de respostas

Melhores 21
Iguais 04
Piores 00
Total 25

Pergunta 12B - Quadro 28

Motivos pelos quais a aprendizagem com a
SG deu resultados melhores

Total de respostas

Cursos tradicionais sdo limitados 11
Vivenciar as situacOes facilita a assimilagdo e a 24
compreensao

Resultados mais rapidos 15
Metodologia permite um aprendizado mais real 21
Conversagdo na lingua aprendida o tempo todo 11
Curiosidade e interesse na aprendizagem 10
Estimulo a criatividade 17
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Pergunta 12C - Quadro 29

Motivos pelos quais a aprendizagem com a
SG deu resultados iguais

Total de respostas

Pouca gramadtica 04
Nao respondeu 21
Total 25

Pergunta 13 —Quadro 31

Diferencas entre aulas que fazem uso da
metodologia de SG e aulas em que essa
metodologia nao € utilizada

Total de respostas

Liberdade em criar e se expressar 24
Maior raciocinio, interagdo e pesquisa 15
Aprendizagem mais rapida 20
Aulas mais dinAmicas 20
Aulas menos convencionais 13
O professor ndo monopoliza a sala de aula 17
Maior participagdo e intera¢do entre os alunos 14

Pergunta 14 (Quadros 32, 33, 34 e 35)

Pergunta 14A - Quadro 32

Sobre a aprendizagem da lingua francesa com
a utilizacdo da SG

Total de respostas

Sentiu-se motivado 24
Preferiria um curso tradicional 00
Preferiria um curso que englobasse a

metodologia tradicional e a SG 01
Total 25

Pergunta 14B - Quadro 33

Razoes pelas quais se sentiu motivado no
curso de SG

Total de respostas

Maior resultado em menos tempo 24
Metodologia interessante 21
Estudo mais condizente com a realidade 20
Néo respondeu 03
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Pergunta 14C - Quadro 34

Motivos pelos quais ha preferéncia por um

curso tradicional Total de respostas
Néo respondeu 25

Total 25

Pergunta 14D - Quadro 35

Motivos pelos quais ha preferéncia por um

curso que faz uso das duas metodologias: Total de respostas
tradicional e SG

As duas se complementam 01

Néo respondeu 24

Total 25

4.4.2. Analise dos dados e interpretacio dos resultados do questionario de avaliacao da

Simulacao Global

Faremos a anélise dos dados com célculos de porcentagem. As questdes que admitem
vdrias respostas ndo terdo a quantificacdo com cdlculos de porcentagem, pois isso
comprometeria a fiabilidade da anélise.

Questionados sobre o uso da Simulacdo Global (SG) nas aulas de lingua francesa, a
maioria dos alunos (14 — 56%) opinou ser satisfatoria a utilizacdo dessa metodologia, e dez
alunos (40%) declararam que ela desperta curiosidade e interesse para a aprendizagem.

Sobre os objetivos da metodologia de SG, treze alunos (52%) afirmaram que ela
proporciona um aprendizado de vocabulédrio mais eficaz, e doze alunos (48%) declararam que
ela possibilita uma maior desenvoltura ao expressar-se em lingua francesa.

Sobre as vantagens de se estudar com a SG, a maioria dos alunos (20 - 80%) acredita
que ela proporciona uma maior interagdo entre professores- alunos e alunos-alunos, mais
dinamismo em sala de aula e maior enriquecimento de vocabuldrio. Dezoito alunos (72%)
afirmaram que essa metodologia estimula a criatividade dos alunos.

Sobre as desvantagens de se estudar com a SG, quinze alunos (60%) declararam nao
haver desvantagens, dez alunos (40%) afirmaram que a desvantagem reside no fato de que se

trata de uma metodologia que demanda muito tempo, oito alunos (32%) mencionaram a
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grande quantidade de atividades, e oito alunos (32%) afirmaram haver uma dependéncia das
pessoas dos grupos, o que € prejudicial ao desenvolvimento dos estudos.

Para dezessete alunos (68%), as informagdes contidas nas atividades realizadas na SG
foram suficientes para o desenvolvimento das competéncias lingiifstica, comunicativa e
cultural, para oito alunos (32%) as mesmas informagdes foram suficientes para o
desenvolvimento apenas da competéncia comunicativa.

Para os alunos, as atividades mais significativas realizadas na SG foram,
respectivamente, a apresentacdo da simulagdo final (20 - 80%), a construcdo da universidade
(17 - 68%), a pesquisa do vocabuldrio (17 - 68%), a criagdo do diciondrio personalizado (15 -
60%), a criacdo de personagens (13 - 52%) e a apresentagdo de didlogos (11 - 44%).

A criagdo do diciondrio personalizado e a criacdo e interpretacdo de personagens
foram as atividades que os alunos mais apreciaram (18 - 72%), na seqiiéncia eles
mencionaram a apresentacdo da simulacdo final (13 - 52%) e a constru¢do da universidade
(11 - 44%).

Os alunos justificaram terem apreciado essas atividades pelo fato de poderem usar a
criatividade (21 - 84%), de terem adquirido muito vocabuldrio (21 - 84%) e de terem
interagido entre eles (20 - 80%).

A criagcdo do mapa e a criacdo do hino da universidade foram as atividades que os
alunos menos apreciaram (08 - 32%), e na seqiiéncia eles mencionaram a filmagem das
atividades (6 - 24%).

Os alunos justificaram nao terem apreciado essas atividades pelo fato de haver
divergéncia de opinides (08 - 32%) e por se sentirem intimidados diante da camera de
filmagem (06 - 24%).

Quatorze alunos (56%) afirmaram que no inicio do curso se sentiam intimidados e
onze alunos (44%) afirmaram que ndo se sentiam intimidados. Os quatorze alunos que se
sentiam intimidados no inicio do curso foram unanimes em afirmar que mudaram sua atitude
inicial, passando a participar das atividades de maneira mais espontinea, sentindo-se mais
estimulados, encorajados e confiantes nas interagdes.

Os motivos pelos quais houve essa mudanca de atitude no decorrer do curso foram:
para 22 alunos (88%), a interacdo entre professora e alunos e entre alunos/alunos; para 20
alunos (80%), a aprendizagem de novo vocabuldrio; para 17 alunos (68%), a descoberta de
potencialidades e o estimulo a criatividade.

Os 25 alunos foram unanimes em afirmar que a SG contribuiu para enriquecer o seu

repertorio lexical. Os motivos pelos quais a SG contribuiu para o enriquecimento do
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repertorio lexical do aluno foram, em ordem de importancia, o uso constante do vocabuldrio
repertoriado (24 - 96%) e a necessidade de pesquisa para a constru¢do de uma realidade (17 -
68%).

Todos os alunos afirmaram que as atividades de SG realizadas do inicio ao final do
curso facilitaram o aprendizado e a memorizagdo do vocabuldrio da lingua francesa. Os
motivos que contribuiram para facilitar a aprendizagem desse vocabuldrio foram, em ordem
de importancia, o uso de vocabuldrio especifico das situacdes de comunicacdo (20 - 80%), a
participacdo constante do aluno na elaboracdo de cada atividade (18 - 72%), a conversagdo € a
interacdo do grupo (17 - 68%) e a apresentacdo de atividades criativas para memorizagao do
tema estudado (14 - 56%).

Os alunos foram unanimes (25 - 100%) em afirmar que seriam capazes de listar
palavras aprendidas ao longo da simulacdo global. As palavras mais lembradas foram do
vocabulario especifico das situagdes de comunica¢do com que os alunos se deparam ao chegar
na Franca. Em ordem de recorréncia citamos: Carte de séjour, cité universitaire, CROUS,
logement, prét de livres, resto U, RIB-Relevé d’ldentité Bancaire, tarif, secrétariat,
versement, université, visa, bail de location, batiment, bibliotheque, bourse, boursier, Bureau
des Relations Internationales, CAF-Caisse d’Allocation Familiale, carte bleue, carte de
crédit, certificat médical, chauffage, chéquier, code d’étudiant, code d’utilisateur, compte
bancaire, délai, dépot, dossier, enseignement, fiche d’inscription, guichet automatique de
billets, guide de [l’étudiant, inscription, justificatif de domicile, justificatif de ressources,
logement, loyer, louer, mot de passe, ordinateur, ouvrages, PEB-Prét Entre Bibliothéques,
photocopier, plan de la cité U, préfecture de police, prélevement bancaire, recherche, relevé
de compte, relevé de notes, remplir, résidence universitaire, restauration, ticket.

Constatamos aqui a importancia do curso que ministramos com a utilizacdo da
metodologia SG, pois em materiais didaticos gerais editados ndo constam esse vocabuldrio
especifico das situacdes de comunicagdo com que os alunos se deparam ao chegar na Franca.

Sobre a conduta da professora na utilizacdo da metodologia de SG, 21 alunos (84%)
afirmaram que a professora € entusiasmada, 18 alunos (72%) que ela é dinamica, 17 alunos
(68%) afirmam que ela tem uma excelente relacio com os alunos e que € disposta.

Os alunos deixaram claras as suas impressdes positivas em relacdo ao ambiente da sala
de aula com o uso da SG, afirmando ser descontraido (25 -100%), agradavel (24 -96%),
motivador (18 - 72%) e dinamico (20 - 80%). Apenas dois alunos afirmaram ser tenso e

desorganizado o ambiente da sala de aula.
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A maioria dos alunos (21 - 84%) afirmou que hd interacdo e colaboracdo entre os
colegas, e somente 4 alunos (16%) afirmaram haver somente interagdo entre os colegas.

Sobre o trabalho em grupo, 22 alunos (88%) afirmaram que este lhes agrada, e
somente 3 alunos (12%) afirmaram que nao lhes agrada. O trabalho em grupo é muito
importante para melhorar a interacdo social na sala de aula. Segundo BAUER (1956) e a

13

psicologia do desenvolvimento “ tout individu a une affinité naturelle avec tout principe
formateur du groupe”. Os aprendizes se sentem bem em participar de atividades em conjunto.

Os alunos foram quase unanimes (21 - 84%) em afirmar que a utilizacdo da SG deu
melhores resultados em comparacgdo a cursos que fazem uso de outras metodologias.

Os motivos pelos quais a aprendizagem com a SG deu melhores resultados sdo, em
ordem de importincia: vivenciar as situacdes facilitando a assimilacdo e a compreensdo (24-
96%), a metodologia que permite um aprendizado mais real ( 21-84%) e o estimulo a
criatividade (17-68%).

Quanto as diferencas entre aulas que fazem uso da metodologia de SG em relag@o as
aulas em que essa metodologia ndo € utilizada, os alunos mencionaram: liberdade em criar e
se expressar (24 - 96%), aulas mais dinamicas (20 - 80%) e aprendizagem mais rdpida (20 -
80%).

Sobre a aprendizagem da lingua francesa com a utilizagdo da SG, 24 alunos (96%) se
sentiram motivados. As razdes pelas quais eles se sentiram motivados sdo: maior resultado em
menos tempo (24 - 96%), metodologia interessante (21 - 84%) e estudo mais condizente com
a realidade (20 - 80%).

Todos os alunos afirmaram que ndo preferem um curso tradicional e somente um aluno (1 -
16%) afirmou que preferiria um curso que fizesse uso das duas metodologias: tradicional e

SG.
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4.5. Apresentacao, analise e interpretacao do questionario de auto-avaliacao

4.5.1. Tabulacao dos dados do questionario de auto-avaliacao

Pergunta 1 - Quadro 1

Com relacao ao desenvolvimento da
habilidade especifica de compreensao
escrita durante o curso de SG, o
aproveitamento foi de

Total de respostas

80% a 100 % 11
60% a 79 % 14
40% a 59 % 00
20% a 39 % 00
0% a 19% 00
Total 25

Pergunta 2 - Quadro 2

Com relacao ao desenvolvimento da
habilidade especifica de compreensao
oral durante o curso de SG, o
aproveitamento foi de

Total de respostas

80 % a 100 % 15
60% a 79 % 10
40% a 59 % 00
20% a 39 % 00
0% a 19% 00
Total 25

Pergunta 3 - Quadro 3

Com relacao ao desenvolvimento da
habilidade especifica de expressao
escrita durante o curso de SG, o
aproveitamento foi de

Total de respostas

80% a 100 % 08
60 % a 79 % 17
40% a 59 % 00
20% a 39 % 00
0% a 19% 00
Total 25
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Pergunta 4 - Quadro 4

Com relacao ao desenvolvimento da
habilidade especifica de expressao oral
durante o curso de SG, o aproveitamento

Total de respostas

foi de
80 % a 100 % 17
60 % a 79 % 08
40% a 59 % 00
20% a 39 % 00
0% a 19% 00
Total 25

Pergunta 5 - Quadro 5

Sobre o vocabulario estudado ao longo
do curso de SG, pode-se afirmar que

Total de respostas

aprendeu
80 % a 100 % 14
60 % a 79 % 08
40% a 59 % 03
20% a 39 % 00
0% a 19% 00
Total 25

Pergunta 6 - Quadro 6

Sobre os aspectos culturais estudados ao
longo do curso de SG, pode-se afirmar
que aprendeu

Total de respostas

80% a 100 % 18
60% a 79 % 07
40% a 59 % 00
20% a 39 % 00
0% a 19% 00
Total 25
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4.5.2. Analise dos dados e interpretacao dos resultados do questionario de auto-avaliacao

Na habilidade de compreensdo escrita, 14 alunos (56%) afirmaram ter tido de 60% a
79% de aproveitamento no curso de SG, e 11 alunos (44%) afirmaram ter tido de 80% a 100%
de aproveitamento no referido curso.

Na habilidade de compreensdo oral, 15 alunos (60%) afirmaram ter tido de 100% a
80% de aproveitamento no curso de SG, e 10 alunos (40%) afirmaram ter tido de 60% a 79%
de aproveitamento.

Na habilidade de expressdo escrita, 17 alunos (68%) afirmaram ter tido de 60% a 79%
de aproveitamento no curso de SG, e 8 alunos (32%) afirmaram ter tido de 80% a 100% de
aproveitamento no referido curso.

Na habilidade de expressdo oral, 17 alunos (68%) afirmaram ter tido de 80% a 100%
de aproveitamento, 8 alunos (32%) afirmaram ter tido de 60% a 79% de aproveitamento no
curso de SG.

Apo6s a andlise destes resultados, constatamos que os alunos se sentem mais seguros
nas habilidades de compreensdo e expressao oral.

Sobre o vocabulario estudado, 14 alunos (56%) afirmaram ter tido de 80% a 100% de
aproveitamento, 8 alunos (32%) afirmaram ter tido de 60% a 79% de aproveitamento, e 3
alunos (12%) afirmaram ter tido de 40% a 59% de aproveitamento no curso de SG.

Sobre os aspectos culturais estudados, 18 alunos (72%) afirmaram ter tido de 80% a
100% de aproveitamento, 7 alunos (28%) afirmaram ter tido de 60% a 79% de

aproveitamento no curso de SG.

4.6. Comparacao entre as repostas do questionario de avaliacio da Simulacao Global e
os resultados das avaliacoes de vocabulario

Apresentamos os resultados individuais das avalia¢cdes de vocabulario dos alunos.

Alunos 1? avaliacao 2% avaliacdo Média Final
Valor:100,00 pontos | Valor:100,00 pontos
1 72,50 73,20 73,00
2 85,00 75,40 80,00
3 95,50 92,50 94,00
4 82,00 89,50 86,00
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5 60,50 70,00 65,00
6 78,00 92,00 85,00
7 87,00 89,50 88,00
8 81,00 95,00 88,00
9 66,50 95,00 81,00
10 75,00 95,50 85,00
11 86,00 77,00 81,00
12 86,50 83,50 85,00
13 97.50 92,20 95,00
14 87,00 93,10 90,00
15 86,20 88,50 87,00
16 82,80 80,60 82,00
17 94,50 90,20 92,00
18 89,30 84,00 87,00
19 88,00 81,90 85,00
20 91,60 90,80 91,00
21 90,50 88,70 90,00
22 90,10 92,60 91,00
23 83,60 88,80 86,00
24 89,40 90,30 90,00
25 87,40 88,00 88,00

Faremos o cruzamento de dados entre o questiondrio de avaliacdo da Simulacdo
Global e as avalia¢des de vocabulario dos alunos.

A partir dos resultados obtidos nas avaliacdes, pudemos verificar o excelente
desempenho dos alunos. A média geral do grupo de vinte e cinco alunos foi de 85,8. Isto nos
prova que os objetivos determinados no inicio do curso foram atingidos, uma vez que a
metodologia de Simula¢@o Global proporciona uma aprendizagem de vocabuldrio mais eficaz.
Nas respostas ao questiondrio, os alunos declararam que essa metodologia possibilita maior
desinvoltura ao se expressar em lingua francesa e um maior enriquecimento de vocabuldrio.
Eles afirmaram que com essa metodologia hd uma maior interacdo entre professores e alunos
e entre alunos-alunos, e um maior dinamismo em sala de aula, fatores essenciais que
contribuem para a motivacio de aprender. E importante também ressaltar que, dentre as
atividades mais significativa realizadas na SG, a maioria dos alunos destacou a pesquisa de
vocabuldrio e a criagdo do diciondrio personalizado, o que confirma uma de nossas hipteses
de que as atividades propostas na SG estimulam a criatividade dos alunos.

Todos os alunos afirmaram que as atividades de SG realizadas do inicio ao final do
curso deram subsidios lingiiisticos e culturais que facilitaram o aprendizado e a memorizacgao

do vocabuldrio da lingua francesa. Os motivos que contribuiram para facilitar a aprendizagem
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desse vocabuldrio foram o uso de vocabuldrio especifico das situagdes de comunicacdo que
eles encontrardo na Franca referentes a sua vida estudantil, a participacdo constante do aluno
em cada atividade, a conversagdo e a interacdo do grupo e a apresentacdo de atividades
criativas para a memoriza¢do do tema estudado.

Observamos que ha uma correlagdo entre o desempenho dos alunos e seu grau de
envolvimento no processo de aprendizagem com a metodologia SG, uma vez que 0s mesmos
sdo convidados a participar de todas as etapas que compdem a SG ( a criagdo do lugar-tema, a
criacdo das identidades ficticias, as interacdes e a cena final), em um projeto coletivo e
cooperativo.

Os dados correlacionados nos reiteram e comprovam a eficicia da metodologia de SG

para a aprendizagem do vocabuldrio.

4.7. Comparacio entre as repostas do questionario de auto-avaliacio da Simulaciao
Global e os resultados das avaliacoes de vocabulario

Na seqiiéncia, faremos a correlacdo dos dados do questionério de auto-avaliagdo e dos
resultados das avaliacdes de vocabuldrio apresentados no item 4.6.

Apesar das impressoes expressas pelos alunos sobre o aproveitamento no curso de SG,
onde os mesmos afirmaram ter um desempenho em compreensdo oral e expressdo oral
superior ao desempenho em compreensdo escrita e expressdo escrita, o resultado das
avaliacOes sobre o vocabuldrio mostram que o desempenho em compreensdo escrita e
expressao escrita dos alunos também foi excelente, assim como em compreensao e expressao
oral.

Nas auto-avaliagdes os alunos afirmaram que tiveram um aproveitamento de 80% a
100% no curso com a utilizacdo da SG com relacio aos aspectos culturais e lexicais referentes
a vida estudantil na Franca, o que foi confirmado com as avaliacdes realizadas por eles.

As informacgdes que o professor fornece ao aprendiz podem ser uteis, mas com a
condi¢do de que esse ultimo as utilize como meio para operar sua propria anélise, elas ndo
podem substituir a auto-avaliacdo. Todos os aprendizes fazem uma avaliagdo regular dos
resultados de sua aprendizagem. Essa avaliacdo interna é necessdria: aprender sem observar o
resultado de sua atividade seria aprender “a cegas”. O aprendiz deve encarregar-se nao

somente de sua aprendizagem, mas também de sua avaliacdo.
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Consideracoes Finais
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Este trabalho teve como objetivo analisar os resultados da utilizacdo da metodologia
de Simulacdo Global (SG) em sala de aula para verificar se esta é fator positivo e
determinante para a constru¢do do conhecimento lingiifstico-comunicativo e cultural em
lingua francesa. Os resultados discutidos no capitulo de anélise revelam que a SG contribuiu
de maneira significativa para a constru¢do do conhecimento em sala de aula, especialmente
para a aprendizagem de vocabulario. Apresentamos os resultados considerados relevantes e
também constatamos a importancia deste estudo para o ensino-aprendizagem da lingua
francesa.

Ap6s andlise dos questiondrios e dos resultados das avaliagdes de vocabuldrio dos
alunos, a proposta de trabalho com a SG correspondeu aos objetivos definidos nesta pesquisa
e as hipdteses iniciais foram confirmadas.

Os pontos positivos citados pelos alunos nos questiondrios foram: trabalho em grupo,
a interacdo e o envolvimento de todos; trabalhos coletivos, produtivos e cooperativos de
producdo escrita, o envolvimento com constru¢do dos textos, a pratica constante da lingua
francesa, a consulta ao diciondrio personalizado, a reutilizagdo constante do vocabuldrio;
autonomia na realizacdo das atividades; enriquecimento cultural; apresentacdes orais
recorrentes e trocas de informacdes constantes entre os membros dos grupos; espontaneidade,
criatividade; liberdade na expressdo das opinides e das idéias; ambiente agraddvel,
descontracdo na sala de aula; o aspecto lidico da simula¢do. O dnico ponto negativo citado
pelos alunos diz respeito ao tempo gasto em algumas atividades, consideradas longas.

A andlise dos dados nos permitiu perceber que a aprendizagem de vocabuldrio na aula
que faz uso da metodologia de SG € bem diferente e mais eficaz do que em aulas tradicionais.
Observamos também que a interagdo promovida pela SG mostra que o professor é mediador e
organizador da aprendizagem, delegando mais poderes aos alunos. Percebemos, ainda, que ha
maior participacdo entre os alunos e a comunicacdo na sala de aula é mais significativa e
partilhada, o que gera maior constru¢do de conhecimento, e conseqiientemente, maior
aprendizagem. Isso ndo acontece em uma sala de aula tradicional, ja que os alunos teriam o
professor como detentor do saber, tomando decisdes e limitando sua participacao.

No decorrer da anélise, observamos que os alunos interagiam e colaboravam entre si
nos grupos menores, corrigindo uns aos outros e colaborando na co-constru¢do de
conhecimento. Em um grupo maior, a professora se fazia mais presente, pois era nesses

momentos que ela corrigia os alunos, verificando o que haviam produzido sozinhos.
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Podemos notar que as atividades propostas na SG fazem com que os alunos pensem
sobre a lingua e sintam-se mais a vontade em se colocar sem medo de errar. Esse fato também
foi percebido pelos alunos; verificamos isso no questiondrio de avaliacdo da SG (ver Anexo
B).

Também foi possivel observar que os alunos transferiam conhecimento, especialmente
de vocabuldrio, de uma atividade para outra, ou seja, os alunos se apropriavam do
conhecimento partilhado em uma determinada atividade e o transferiam para a atividade
subseqiiente. Eles elaboravam seu diciondrio personalizado e reutilizavam o vocabulério, o
que mostra que as atividades propostas pela SG néo sdo atividades fragmentadas, nas quais os
alunos utilizam a lingua-alvo somente naquele determinado momento, sdo atividades que
permitam criatividade e transferéncia de conhecimento construido de uma atividade para
outra, utilizando o conhecimento prévio e o conhecimento novo de maneira contextualizada,
possibilitando, portanto, que compartilhem conhecimento.

Este trabalho procurou mostrar como o professor pode sair de cena sem se omitir. O
professor é importante na sala de aula, tem o seu papel, porém hd momentos, como o de
pratica oral, por exemplo, em que o professor ndo deve tomar a frente das discussoes, pois, se
o fizer, os alunos ndo praticardo a lingua-alvo, j& que o conhecimento de vocabuldrio e a
fluéncia do professor podem até mesmo dificultar a participacdo deles. E importante também
que o professor tenha clareza dos momentos em que deve sair de cena para que haja co-
aprendizagem.

Para a avaliacdo do vocabulério, foram dadas, ao final do curso, duas avaliagdes com
questdes fechadas e abertas. As palavras selecionadas para as avaliagdes foram repertoriadas
ao longo das atividades realizadas durante o curso. Os aprendizes buscaram adquirir, no
decorrer da simula¢do global, as palavras que lhes permitiram se expressar e interagir nas
diferentes situacOes de comunicagcdo. Eles buscaram o vocabuldrio que atendesse suas
necessidades especificas de contatos com a lingua-alvo.

Embora o tempo atribuido a esse curso tenha sido limitado a quarenta e cinco horas, e
a pesquisa realizada tenha sido apenas uma amostra, o resultado das avaliagdes foi
satisfatorio.

A experiéncia do curso deu bons resultados quanto aos objetivos visados. A dindmica
da SG foi muito apreciada pelos alunos tendo em vista a prépria atmosfera de jogo e de
descontracdo que ela cria em sala de aula, pelo espirito de equipe e pela interagdo que ela
promove entre os alunos, favorecendo a comunicagdo “espontinea” entre eles, e, ainda, pela

motivacgdo e criatividade que ela proporciona na realizacdo das atividades escritas e orais.
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Com relag@o as contribuigcdes metodologicas, a utilizagdo de diferentes instrumentos
para coletar os dados (como questiondrios fechados e questdes abertas, avaliacdes para a
investigacdo da aprendizagem do vocabuldrio) possibilitou a verificacdo da consisténcia das
respostas dos informantes, assim como uma comparacdo dos dados, contribuindo para uma

maior confiabilidade da pesquisa.

Quanto a contribuicdo da pesquisa, consideramos o formato desta pesquisa inovador
uma vez que procura aliar paradigmas a primeira vista conflitantes, combinando produto e
processo, numa perspectiva de complementariedade, em busca de uma investigacdo mais
abrangente do vocabuldrio na aprendizagem de LE. O formato da pesquisa € ainda inovador
no sentido em que propde uma perspectiva integrada de investigacdo, considerando a
importancia dos fatores cognitivos e sociais no processo de aprendizagem de vocabulario. A
partir dos resultados do estudo, fica mais clara a necessidade de trabalhos que investiguem a
aprendizagem de vocabuldrio, considerando o ponto de vista do aprendiz, compreendido

como um ser social, com seus proprios sentimentos, crengas e experiéncias.

-

E preciso que se proponha, na sala de aula de LE, cendrio social, momentos de
reflexdo a respeito da aprendizagem, buscando desenvolver nos alunos a consciéncia a
respeito da importancia da sua autonomia no processo de aprendizagem, para que eles
mesmos possam desenvolver uma abordagem mais estratégica diante das tarefas propostas,
conforme suas necessidades e interesses na aprendizagem.

Concluimos que a SG, estratégia pedagdgica eficaz para a aprendizagem de
vocabulario e mediadora da interagdo na sala de aula, propicia constru¢do colaborativa de
conhecimento e estimula a criatividade dos alunos, desenvolvendo suas aptiddes para o
trabalho em grupo e para a tomada de decisdes, proporcionando-lhes o conhecimento
lingiiistico-comunicativo e cultural na nova lingua. Acreditamos, portanto, que a relacdo mais
pessoal e afetiva com a lingua, possibilitada pela SG, € fator determinante na constru¢do do

conhecimento.
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Anexo A

Atividades realizadas na Simulacao Global

1 - Logotipo da Universidade Victor Hugo
2 - Mapa da Universidade

3 - Histéria da Fundacao da Universidade
4 - Hino da Universidade

5 - Brochura da Universidade

6 - Menu du Resto U

7 - Jornal da Universidade

8 - Guia do estudante

9 - Ficha biogréfica das personagens

10 - Jeux de roles das identidades ficticias

11 - Modelo de ficha do diciondrio personalizado



Logotipo da Universidade Victor Hugo
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La fondation de I’Université Victor Hugo

L’université Victor Hugo a été fondée durant la Révolution Francaise au X VIIle siecle, en
1789. Cette université a été destinée, a I’origine, a la formation des enfants de Marat,
Danton et Robespierre (les révolutionnaires).

Elle a été créée ayant comme mot d’ordre la pensée de la Révolution Francaise: Liberté,
Egalité et Fraternité.

Ceux qui ont construit I'université appartenaient au premier et au deuxiéme Etat et pas au
troisitme Etat qui comprenait les révolutionnaires. Dans le premier Etat, par exemple,
travaillaient des prétres, des moines, des évéques, entre autres membres de Héglise
Catholique. Tandis qu’au deuxieme, travaillaient les membres de la noblesse: les gardiens
du roi ( Louis XVI), les chevaliers et les soldats.

Au départ, I’université était une université privée pour les enfants des révolutionnaires, puis
elle a été ouverte a tout le public. Depuis le XVIIle siecle, I’ Universit€¢ Victor Hugo recoit
des étudiants du monde entier.

Dés ce moment-1a, I’université a été nommée Victor Hugo en 1842 quand le grand Victor

Hugo a abandonné la présidence de I'université.
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PAROLE de L’hymne de I’ Université Victor Hugo (UVH)

ho ho ho ho ho ho ho ho ho

Refrain:

Université Victor Hugo

Université Victor Hugo

Le meilleur endroit, hey ho ho ho ho ho ho ho
Pour la formation, hey ho

Des étudiants, hey ho

Culture et connaissance hey ho ho ho ho ho ho

Des sa fondation,

Outre I’enseignement,
Elle offre des logements,
Du sport, de loisir.

Dans I’observatoire,

On apprécie les astres, ho hey hey

Il y a de bonnes raisons

Pour choisir Besancon

Les UFR et professeurs

Ils sont les meilleurs

Notre défi est vous faire réussir

Pour la vie

ho ho ho ho ho ho ho

Refrain:

Université Victor Hugo

Université Victor Hugo

Le meilleur endroit hey ho ho ho ho ho ho ho
Pour la formation hey ho

Des étudiants hey ho

Culture et connaissance hey ho ho ho ho ho ho

Soirées culturelles

La bibliotheque

Le journal, la presse
La santé et le Resto U
Tout en harmonie
Tout le monde uni

En train de construire

UVH : un bel avenir

Refrain:

Université Victor Hugo

Université Victor Hugo

Pour éclairer les esprits ho ho ho ho ho ho ho
Il y a des dialogues hey ho

De plusieurs cultures hey ho

Et des connaissances hey ho ho ho ho ho ho



LA FONDATION

L'université Victor Hugo a été fondée durant la
Révolution Frangaise au XVIIIe siecle , en 1789.
Cette université a été destinée, a l'origine, a la
formation des enfants de Marat, Danton et
Robespierre (les révolutionnaires). Elle a été
créée ayant comme mot d'ordre la pensée de la
Révolution Francaise: liberté, Egalité et
Fraternité. Au départ, l'université était une
université privée pour les enfants des
révolutionnaires, puis elle a été ouverte a tout le
public. Depuis le XVIIIe siecle, I'université
Victor Hugo recoit des étudiants du monde
entier.

Dés ce moment-la, I'université a été nommée
Victor Hugo en 1842 quand le grand Victor Hugo
aabandonné la présidence de I'université.

Victor Hugo
(1802-1885)

LE CROUS

ACCES A L'UNIVERSITE

Il y a quatre entrées stratégiques:
- propose plusieurs types de bourses

- propose les meilleurs logements

- beaucoup d'appartements (avec
chauffages, salles de bains et w.c.
individuels, télés)

- cuisine collective

- salles d'études communes

- concierge 24 heures sur 24

- propose un service social

- d'accueil

- d'orientation

- d'information

- propose un service de restauration “soigné”

- la principale est entre le Service d'Accueil et
la Présidence de I'Université. Vous pouvez y
accéder en bus, en voiture, en vélo et a
moto.

- dans chaque entrée, ily aun Plan de
I'Université pour que les nouveaux étudiants
puissent se situer.

LOGEMENT
Tarif mensuel

Chambre individuelle - 200€
Chambre doublée - 300€

Pour acces a l'internet - 5€
Carte d' ouverture de Porte - 2€

LA COOPERATION INTERNATIONALE
Les principaux objectifs sont:

- I'échange d'enseignants et de chercheurs
- I'échange d'étudiants de tous les domaines
- développement de projets de recherche
en coopération
- promotion de conférences internationales

MOBILITE ETUDIANTE

- étudiants étrangers accueillis a Université VH
chaque semestre en Programme d'échange : 90
(environ 5 par Université associée)




RESTAURATION SUAPS
- propose un Resto U - offre un grand gymnase pour pratiquer un
- des repas complets et équilibrés grand nombre d'activités physiques
pour 2,80€ (sports collectifs et sports individuels)
- 3 repas quotidiens avec des - offre des sports nautiques dans le fleuve Doubs
desserts variés - offre une salle de sport/salle de fithess ouverte

- un menu élaboré par un diététicien 24 heures sur 24 et avec instructeurs pour la
e muscu etla gym.
- propose une cafétéria

- des snacks diversifiés UNIVERSITE VICTOR HUGO
- plusieurs types de café

- beaucoup types de jus de fruits
- espace agréable et ample

De nombreuses offres de formation:

- Sciences, Santé et Technologies;

- Sciences du Sport;

- Lettres, Langues, Sciences du Langage;
- Droit, Economie, Gestion.

VH: CENTRE HOSPITALIER
UNIVERSITAIRE

- Unités de recherche avancée.
- étudiants étrangers habitant en France

bénéficieront des examens médicaux et CONTACTS - Espace culturel et centre de sport,
paramédicaux obligatoires - Président de I'université: grands et bien équipés.

- controle des vaccinations bois@univ-vh.fr

- réalisation des actions d'information et de - Président des Relations Internationales: - Acces facile dans les quatre entrées.
formation roujolie@univ-vh.fr

- services d'urgence - Maison des étudiants:

- consultations diverses maisonvictorhugo@univ- vh.fr

- Responsable du CROUS: www.uvh-vh.fr
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Menu du Restaurant Universitaire de I’Université Victor Hugo:

Jour Déjeuner Diner
Cuisse de canette sauce a I'orange
Filet de cabillaud sauce au velouté de poireaux Steak haché+ Frites
LUNDI Spaghettis 0]0]
03/03/08 Gratin de légumes Filet de hoki meuniére
(010 Flan de courgettes
Pizza +
+ Un dessert et une boisson
un dessert et une boisson
Roti de boeuf sauce tomate Palette a la diable
Calamars a la romaine Brochette de poisson pané
Purée Pommes sautées
MARDI
Gratin de cotes de boeuf Haricots beurre persillés
04/03/08
Ou ou
Steak haché + frites Pizza
+ +
Un dessert et une boisson un dessert et une boisson
Saucisse de Montbéliard e
Chili con carne
Darne de saumon a 1'oseille Filet de lieu
Lentilles a la dijonnaise . -
Riz a la mexicaine
MERCREDI Printaniere de 1égumes Poélée campagnarde
05/03/08 oU

Steak haché + frites

+

Un dessert et une boisson

ou

Pizza
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un dessert et une boisson

Moussaka

Saucisse de Strasbourg
Saumonette sauce homardine
Duo de poissons
Riz pilaf
Choux romanesco persillés

JEUDI Haricots plats aux poivrons
Ou
06/03/08 (0)0]
Steak haché +Frites
PI1ZZA
+
+
un dessert et une boisson
un dessert et une boisson
Steak haché + frites
oU Escalope de dinde panée
Filet de lieu sauce safran Poisson pané / Citron
VENDREDI Semoule a couscous Brocolis persillés
07/03/08 Courgettes sautées ov
Pizza
+
+

um dessert et une boisson

un dessert et une boisson

Les Boissons : il y a tous les jours des jus de fruits : Orange et Citron ou Coca-
cola, Orangina et seven-up

Les desserts : fromage, compotes, fruits, yaourts variés, génoise aux fruits,
péches au sirop, clafoutis aux poires, mousse a la banane, pruneaux au sirop,
flan chocolat, compote de pommes, différents types de tartes et de gateaux.

RAPPEL : le prix du repas au RU est 2,80 € (boisson et dessert y compris)
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* A la distribution des plats dits traditionnels, vous trouverez un plat de viande et un plat
de poisson chaque jour. A la demande expresse des étudiants, le poisson est cuisiné a la
vapeur et accompagné de légumes a la vapeur.

Attention : les menus sont susceptibles d'étre modifiés en cours de service.

Menu de la cafétéria de I’Université Victor Hugo:

e Des viennoiseries: croissants, pain aux raisins, pain au chocolat, galettes,

DIIOCKE, EC. ittt €1,50

¢ Des sandwichs froids: Tranches de pain beurrées avec du fromage au jambon,

de la charcuterie, de la viande froide, du thon, de la salade, .................... € 3,50

¢ Des sandwichs chauds: Panini (de fromage de chevre et tomate; de poulet;

jambon au fromage, etc.); croque-monsieur (tranches de pain de mie avec une
tranche de fromage et une tranche de jambon...........cccc.eeevveviviiiiiiie e €4,50

e Salades : salade mixte, salade nicoise, salade de thon........................ € 2,50

o Boissons:

- jus de fruits (Orange, Citron, Ananas, Pasteque, Mangue, Péche, Fruits Rouges,

Orange, Ananas avec de la menthe) .........ccocueeivveiiviiieninen e, €1,50
- Boissons rafraichissantes (Coca-Cola ;Orangina ;Seven Up) .........ccc...... €1,50
= CALE EXPIESSO vttt ittt ettt ettt et et et et e st et e et € 1,00

- Thé(camomille,anis, mélisse, maté, thés parfumés (a la bergamote, au jasmin)
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La Parele du Puésident de Cunivensité Victer Fuge

(M. DUBOIS Mouillé )

ANCE © piEgE " Lille B s
/ nééémznsr DEPARTEMENTS  2ors s s De-cALAIS L mj‘g_;,”"u}
T & [/ <ne8™ VLo masne
[ ote: 11000000 HAUTER ™ 1 s e el FRANCE—, / s g
‘ — + L — ;e suis tnes fien parce que nouws allons

0 IS 1o -
{ wos_ SRS teoes ALLEMAGNE

i . ¥ inaugurer la premiene univewsité qui a
Lyt Strashourg|
AGNE A . .
| ..B"E;ﬁ-. ain | pour but de promouvoir et favorisen le
| dialogue des cultures et des
SUISSE cennaissances.
Grange-Terre.
Evsie-Tem > by
Clest un mament ci teutes les pewsonnes
..

L peat emaguer ta diffoence, o
proprosens de denner a notre univensité.
Naws nows inguiétens de la qualité des

__ GUADELOUPE |

o études de Cunivewsité. Neus avens prévu
jﬁ;': et un espace pour les logements, les loisins,

le spent, pour Cacces a intewnet et bien
sarn beaucoup de verdure. Iy a un centre d’clisewvatoive pour les ameureux pour apprécier e ciel.
Jl y a aussi un hipital gui est haliilité a vecevair les malades, les blessés, toute pexsonne qui a
besain de sains. Pour nendre plus facile la vie des étudiants, nous avens, dans la Cité U, la
Pnéfecture de police pour Colitention de la carte de séjour, la banque pour Couverture d’un
compte , la peste pour Cenvoi de countiers et de colis, entre autres sewices. Il y a aussi un
jowmal et une wadic péts a sewin les étudiants, les professeurs et le personnel de Cunivensité et
tautes les pensonnes de la ville de Besangon.

Nauws aveons choisi les meilleures équipes de prafessewrns qui sont préparées a travailler avec les
nouvelles technologies, qui palent plusieurs langues et capaliles de faire face a difféentes
Uvec passion et beaucoup d’enthousiasme, ce petit espace d’études (ville et univewité) a été
constutit pour vous. La bonne image de cette université sexa projetée par les meilleures actions de
chague pewsonne, par Cengagement de tous pour une éducation de qualité. Jnnover, sons cublier
la forme camme elle a surgi, avec beaucoup de courage et de volonté.

Pnofitez-en! LUnivewsité Victer Fugo dont la devise est “les dialogues des cultures et des
connaissances” est denénavant synonyme de wéus site!



\ . |

INAUGURATION

de 'Untversité Victor Hugo

A present la ville de Besangen
campte sur une Univewsité de haut
niveau d’éducation qui a peur but de
promouvcir  un  enseignement de
qualité et wépondre aux bescins des
LUnivensité VI offre une explosion
de saveins, une génénalisation des
techinclogies de Cinfovmation et
LUniversité  a pour olbjectif de
contribuer a une meillewre visibilité de
la recherche scientifigue.

\ﬂwws)aw ezun diplome et MJLUNJTJEJ JANT?

Que faire apres aveir tewminé sa licence? Jeut le monde se

> préoccupe de sa vie apues aveir tewminé sa licence et abitenu

Elle propese de  nembreuses
formations en:

- Sciences, Santé et
Technalogies ;

- Sciences du Spext;
- Lettres, Langues, Sciences

du Langage;
- Duait, Econamie, Gestion.

Jout dabord, neus scuhaitons que
vouws soyez les bienvenuws chez nous, a
CUnivensité  Victar Fuge. Nows
sammes puéts a veuws wendie sewice et
vows aﬂiwt um enseignement de

. san
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marché du travail est tres compétitif .Cest peurguai il est tres imporntant que les étudiants scient
sérieur, studieux, scigneux, engagés dans lewrs projets académiques et soucieux d’avoir un CU
siche en foumation de toute soute. L Université Victer FHuge seuhaitant bien préparer ses étudiants
au marché du travail, propose un enseignement de qualité et offre un sexvice d’accempagnement

Etudiant: Atrangers

Mme ROUJOLIE,
(Présidente des Relations Internationales)

Uctuellement, € Université Victor Fugo. negeit plus de 90 étudiants étrangers par semestre et envivon
30 de nos étudiants pautent faire des cours dans des universités étrangenes associées.

Nas prajets sant également inténessants pour les enseignants qui veulent faire des necherches ou

Cette année, nows propasenons d'enganiser des conférences et des ateliews dans netre univensité avec
la pauticipation des enseignants et des chewcheurs étrangens. JC s'agit de pexmettre Uéchange des
cennaissances et le cantact avec divenses cultures.

Naus avens un projet pour les étudiants francais et les étrangens intéressés a y paxticiper, en
visant U'échange des langues. L'abljectif principal de ce projet est profiter de 'accasion d'un séjour
ensembile pour offuin des cours de langues frangaise, espagnole, allemande, italienne et portugaise
pour les étudiants qui scubiaitent apprendre et échanger un peu de leur langue matexnelle et de leur
cultuee.

Neus sammes & vaotre dispasition peur toute information supplémentaire a Cadresse électranique
suivante: wujolie@univ-vh.fr

Lhewre du fonctionnemet:08:00 a 11:00hs
13:00 a 17:00hs.

Les logements:

Un ample espace pour accueilliv tous les étudiants ;

Des chambres meubilées et confortabiles (individuelles et en calocation );
Salles d’études (individuelles et en groupe );

Ucces a Cintennet dans les chambies.
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Secrétaire (Service d’accueil de ’'UFR) : Mme LAGRANDE Astrid Courriel : astridlagrande @univ-vh.fr
Chargée d’animation culturelle: Mme LABLONDE Marie Courriel : marielablonde @univ-vh.fr

Chargée du Sport : Mme PAPILLON Petite Courriel : pp@univ-vh.fr

Employée a la banque : Mlle BEAUBELLE Bete Courriel : beau.belle @univ-vh.fr

Employé a la poste : M. OCEANIQUE Charles Courriel : oceanique.charles @univ-vh.fr

Employée a la Préfecture de Police: Mme FLEURBELLE Emma Courriel : fleur.belle @univ-fcomte.fr

Chargé du Service d’ Accueil des Etudiants Etrangers: M. DESCHAMPS Bienvenu Courriel : bienvenu @univ-vh.fr

Président des Relations Internationales: Mme ROUJOLIE Lidie Courriel : roujoulie @univ-vh.fr

Journaliste (Service de Communication de 1’université) : Mme LACHERIE Mariah Courriel : mlacherie@univ-vh.fr

Chargée du Resto U : Mme BOURDON BlancheCourriel : blanchebourdon @univ-vh.fr

Technicien(ne) en Informatique: M. MARLET PatrickCourriel : marlet.patrick@univ-vh.fr
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Resto U

Chargé du Resto U:

M. VAILLANT Lion (Diététicien)

Courriel : lonvailllant@umniv-vh.fr
Il y a un trés bon restaurant
dans 'université Victor Hugo,
avec de trés bons prix et une
tres bonne qualité. Le prix par
repas est a peine 2,80 Euros.

Il est ouvert du lundi au vendredi.

» Petit déjeuner : de 07h00 2 09 h0O h
» D¢jeuner : de 11h00 a 13h00 h
» Diner : de 19h00 a 21 h00 h

Le CROUS (Centre National des Oeuvres Universitaires et
Scolaires)

Responsable: Mlle. LAROSE Carmen.
Courriel: clarose@univ-vh.fr
Objectif : donner a tous les étudiants les mémes chances d’acces et de réussite dans
I’enseignement supérieur en accompagnant leur vie quotidienne. Car le CROUS offre
plusieurs types de bourses:
» offre les meilleurs logements
» beaucoup d'appartements, de studios et de chambres en résidence universitaire (avec
chauffages, salles de bains et w.c. individuels, télés)
» cuisine collective
» salles d'études communes

» conclerge 24 heures sur 24 SEWIE?S
offre un service social de la vie
» daccuell iudiante

» d'orientation
» d'information
se charge d'offrir des activités culturelles
» offre un service de restauration "soigné"

C.R.O.U.5.
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La CAF - CAISSE DALLOCATION FAMILIALE

I A
Por recevoir laide au logement vous devez étre
locataire, colocataire, sous-locataire. Vous devez
résider dans un appartement, une résidence

universitaire, un foyer, un meublé a I'hétel, en

cham]are, chez Ihabitant.

Votre logement doit entre en bon état d’entretien, comporter un mininum de confort (arrivée cl’eau,
~ ’ ’ . ’ ’ ’ .
WC, chau{{age) et étre conforme aux normes de santé et de sécurité et présenter une surface d au moins
Om?2 por une pesonne seule et de I0m2 si vous étes deux. Le bail et la quittance devront étre établis a
votre nom ou a celui de votre représentant légal si vous étes mineur. Vous ne devez avoir aucun lien de

parenté avec le propriétaire.

Pour calculer votre aide au logement, il faut compter vos ressources, la nature du logement occupé et
le montant du loyer principal ou forfaitaire (somme fixé par forfait). Pour estimer le montant de
l'allocation a lacuelle vous avez droit, consultez le site de la CAF www.caffr.

L'aide au logement n'est pas versée pour le mois cl’emménagement. Exemple: pour une entrée dans
votre logement le ler octobre, elle sera due a compter de novembre et vous sera versée a terme échu

(tem o ven cido)a partirdu D du mois suivant, soit décembre.

Si vous déménagez, débutez une activité professionnelle, vivez en couple, ce sont autant de
changements, que vous devez immédiatement signaler a votre Caisse dEpargne. En oubliant de

l'informer rapidement vous risquez de devoir lui rembourser 'allocation qu'elle vous aura réglé a tort.

Pour recevoir l'aide au logement vous devrez fournir la photocopie de 'un des documents suivants:
~lelivret de famille
~la carte d'identité en cours de validité (recto-verso)

~ le passeport en cours de validité
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~le bail de location

b
~ un extrait d acte de naissance.

o, o Le SPORT a'UVH

Responsable : Mme PAPILLON Petite (Chargée du Sp

L’Unversité Victor Hugo a une bonne mfrastructure pour la pratique de
sport, avec un bon gymnase, des piscines, et des
équipements de derniere génération.
Elle dispose également d’une équipe spécialiste de
plusieurs modalités sportives et  préte a travailler
beaucoup, pour mieux orienter les étudiants.

&

» offre un  grand
gymnase pour pratiquer un grand
nombre  d’activités  physiques
(sports  collectifs et  sports
mdividuels)

» akido, athlétisme, boxe francaise, karaté, danse, tennis, football, basket-ball, volley-ball,
hand-ball, judo, randonnée

» oflre des sports nautiques dans le Doubs

» planche a voile, kayak, ski nautique

COMMUNIQUE SUR LES JEUX OLYMPIQUES DE PEQUIN O (%9

ils ont déja construit 8 des 11 gymnases prévus pour les jeux olympiques de
Péquin, avant de terminer cette année. Les autres espaces commecent a étre
construits , comme par exemple, le centre d’appui et la ville olympique. Péquin
a augmenté son budget de 1,625 milliard de dollars a 2 milliard de dollars, car
ils sont préoccupés de la sécurité, ce qui est trés important apres les attaques du
11 septembre aux Etats-unis. Toute la planéte se prépare 2y participer parce
que ce sera une féte trés belle et unique.

La Banque Internationale de 'lUVH

Conselller de compte: M. Alain FINANCIER BN
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offre un service personnalisé aux étudiants et des tarifs réduits pour toutes
les opérations financiéres

Heure d’ouverture: de 10:00 a 16:00hs.

08

Préfecture de Police

Responsable : Mme FLEURBELLE, Emma
Courriel : fleur.belle@univ-fcomte . fr

Pour votre séjour en France, venez a la Préfecture de police munis de :

votre passeport en cours de validité ;

3 photographies de format 3,5 X 4,5 cm ;

Une déclaration sur '’honneur mentionnant disposer des ressources suffisantes
(1000 euros par mois) ;

Votre carte d’étudiant ou certificat de scolarité.

VV VYVYV

Heures d’ouverture :

Du lundi au jeudi
De 08 :00 2 11 :00hs
De 14:00 217 :30 hs

Bibliotheque Henri Becquerel
Chargée de la Bibliotheque universitaire et Documentaliste : Mme Marguerite de France
Courriel : margodefrance @univ-vh.fr

Notre bibliotheque universitaire propose de nombreux services aux étudiants. Nous avons
une grande collection composée de livres, de théses, de périodiques et de documents
informatifs variés, accessible au public universitaire.

La bibliotheque Henri Becquerel est située dans un lieu privilégié, de facile acces. De

nombreux ouvrages (théses, articles, livres) sont accessibles pour prét et photocopie. La

consultation et la réservation de titres et la prolongation des préts peuvent étre faites en



ligne. Nous avons une salle multimédia et une salle de lecture; une salle de périodiques. La durée des préts des livres

est de 15 jours, pouvant étre prolongés s’ils ne sont pas sur la liste de réservation.

* Nous avons aussi des services spéciaux, a savoir:

= L'Internet sans fil: La bibliotheque fournit un accés sans fil a internet aux
étudiants de L’Université Victor Hugo.
= Préts Entre Bibliotheques (PEB): Le prét entre bibliothéques (PEB) est un

service qui permet a un réseau de bibliotheques et centres de documentation

d'effectuer ou de recevoir des demandes de fourniture de documents, qu'il
s'agisse de reproductions ou d'originaux.

= Recherche des théses sur le site du SUDOC: Le SUDOC (sy; 09
universitaire de documentation), est un catalogue qui vous p:
d’effectuer des recherches bibliographiques sur les collectionsaes
bibliotheques universitaires francaises et des autres établissements de
I'enseignement supérieur, ainsi que sur les collections de périodiques
d'environ 2400 centres documentaires. Il permet également de savoir
quelles bibliotheques détiennent ces documents. Le Répertoire des

centres de ressources donne acces a diverses informations les concernant.

www.sudoc.abes.fr

® La bibliotheque de chez vous: Un mot de passe sera attribué aux étudiants lors de leur inscription a la
bibliotheque. Il leur permettra d’accéder aux services a distance du Service Commun de la Documentation
de I'Université Victor Hugo :
- Sur Maestro, le catalogue collectif de I’'Université Victor Hugo
- Sur Virtuose,le portail documentaire

Sur Maestro
Accéder a Maestro : a partir de la page d’accueil du SCD, cliquez sur I'onglet « Catalogue »

www.scd.univ-vh.fr

Votre mot de passe vous permet

- d’accéder a votre compte lecteur pour consulter vos préts en cours et la liste de vos 100 derniers

préts.

- De faire vous méme, en ligne, vos prolongations de prét

- D’enregistrer vos préférences pour la consultation du catalogue
Cliquez sur Compte Lecteur (en haut de I'écran sur la droite). Tapez le Code de Barre (entrez les chiffres du code-
barres de votre carte lecteur, sans _espace. Ensuite, tapez votre mot de passe ( il s’agit du code qui vous a été
communiqué lors de votre inscription. Et enfin cliquez sur Envoyer .

- Pour prolonger vos préts en cours ( si vous étes en regle) : cliquez sur Préts puis sur le numéro souligné du

document que vous souhaiter prolonger et enfin sur Prolongation .

Sur Virtuose



Accéder a Virtuose: a partir de la page d’accueil du SCD, cliquez sur I'onglet
« Virtuose »

www.scd.univ-vh.fr

Pour vous connecter, cliquez sur le cadenas en haut a droite, et utilisez les mémes
identifiants que pour Maestro.

- Votre mot de passe vous permet, sur Virtuose :

De consulter a distance les ressources électroniques réservées aux étudiants, enseignants et chercheurs de
I’'Université Victor Hugo

De lancer vos recherches simultanément sur plusieurs ressources en méme temps

D’accéder a vos documents en texte intégral

De vous constituer une « étagere virtuelle » avec vos périodiques en ligne favoris, vos bases de données

favorites, ainsi que des bibliographies.
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V.HCENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE - CHU

Responsable :M. DESCHAMPS Bienvenu
Courriel : beinvenu@univ-frfr

Campus Santé : Service Universitaire de Médecine Préventive, Promotion de
la Santé et de I'Urgence

> Ftudiants étrangers habitant en France, pour obtenir une carte de
séjour doivent passer une visite médicale. Au CHU Victor Hugo

vous bénéficierez des examens médicaux et paramédicaux obligatoires. Cette visite de prévention est

notamment pour dépister tout probléme de santé et vous orienter vers un centre de soins pour une

prise en charge médicale et pour attirer votre attention sur les facteurs de risque en matiere de santé:

déséquilibre alimentaire, diabéte, Sida, etc.

Contréle des Vaccinations. Pour les voyageurs étrangers, un certificat international contre les maux

suivants est exigé :la fievre jaune, I’ hépatite B et la rubéole.
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» Réalisation des actions dinformation et de formation. L Université Victor Hugo propose souvent de

petits cours, offert gratuitement pour discuter certains problémes de santé courants chez les jeunes, tels

gue l'automédication, le danger de se droguer, la prévention du Sida et la sensibilisation au don

cl’organes.

» Services d ’urgence. Les dangers du quotidien, sont les maladies a évolution rapide, les accidents qui

exercent une menace ou la rapidité de réaction est indispensable, sont également des services

proposés par le CHU Victor Hugo.

» LeCHU Victor Hugo propose des consultations diverses et des examens médicaux :

rmmllnrdlim |

Médecine Générale, sportive et préventive
Gynécologie

Diététigue

Psg chologie

Obstétrique

Urologie

Odontologie

Chargée de 'amimation culturelle : Mme LABLLONDE Marie

Courriel : marielablonde@univ-vh.fr

La vie culturelle est promue par le Centre d’Animation Culturelle avec le soutien du

CROUS.

Nous orgamisons beaucoup d’événements culturels pour vous
accuelllir chaleureusement dans notre université et vous faire
connaitre un peu de notre culture.
Nous vous proposons des

» Concerts

» Projection de films

» Représentations théatrales
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> Soirées récréatives et culturelles



» Soirées d’accuell aux nouveaux étudiants étrangers
» Sports individuels et collectifs

Regardez nos affiches sur les murs de tous les batiments de 'université.

Pour savoir plus,consultez notre site :
www.univ-vh.fr/animationculturelle

Cervice de

Nous avons la Radio umversitaire qui diffuse des émissions éducatives,
culturelles et informatives, avec une excellente transmission
et une tres bonne équipe.

Nous proposons beaucoup d’autres opportunités aux
étudiants qui s'mtéressent a la communication, car nous avons un contrat avec le
journal “Le Monde”, a Paris et nos étudiants peuvent y participer des le premier

semestre.
Se Nionde

Le Service de Communication de I'Université Victor Hugo se situe a droite .
de I'entrée principale de 'unmiversité, rue de 'Expression de la liberté.

Pour nous contacter, appelez-nous au (33) 03 32 26 68 25
k N ou envoyez-nous un courriel électronique a ladresse

sulvante:

5 avemurlerdu design

Responsable de I'édition du journal : Mme LACHERIE.

mlacherie@univ-vh.Ir .

12
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Univensita degli Studi di Firenze — Jtalie
Univensita degli Studi di Melise — Jtalie
Univensita degli Studi di Cassine — Jtalie
Université de Fribourg — Suisse
Univensidade de Lisboa — Pertugal
Univensidade do Porte — Pertugal
Univensidade Federal de Uberlindia — Bésil
Univensidade Federal de Rio de Janeiro — Bruésit
Univensidade Nacienal de Brasilia — Brésil
Univewsidade de Sde Paule — Brésil

Ohie State Univewsity — Etats-Unis

New York University — Etats-Unis
Universidad de Valencia — Espagne
Universidad Catolica San Untonic de Murcia — Espagne

Président de 1’université : M. DUBOIS Mouillé Courriel : bois @univ-vh.fr
Professeur et chercheur : Mme OUBLI Ilma Courriel : oublilma@univ-vh.fr

Chargé de la Bibliotheque Universitaire - Documentaliste: M. LEBLEU Miguel Courriel : lebleu @univ-vh.fr

Diététicien : M. VAILLANT Lion Courriel : lionvaillant @univ-vh.fr
Meédecin : Mme LASANTE Sympa Courriel : sylasante @univ-vh.fr
Responsable du CROUS : Mlle LAROSE Carmen Courriel : clarose @univ-vh.fr




GLOSSAIRE

VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT LA BIBLIOTHEQUE HENRI
BECQUEREL

Accéder a votre compte lecteur : Acessar ao arquivo de leitor pessoal

Accéder aux services a distance du SCD : Acessar aos servigos a distancia da SCD -

Articles de magazines/périodiques : artigos de revistas/ periddicos u I e e
Auteur de 'ouvrage : autor da obra

Base de données : Base de dados

Bibliothéeque Universitaire (BU) : Biblioteca universitaria , 4 -

Catalogue en ligne : catalogo on line e t u I a n t
Code d’¢tudiant : codigo do estudante

Code d’indentifiant : codigo de identificacdo do usuario

Consulter / consultation des théses : consultar/ consulta de teses

Consulter les ouvrages sur place : Consulta de obras no local

Faire en ligne les prolongations de prét : Fazer prorrogagdo de empréstimo on line

Faire une (des) recherche(s) : fazer pesquisa

Livre(s) : livro(s)

Mot de passe : senha

Nombre de volumes : nimero de volumes

Ouvrages : obras

Ouvrages accessibles pour prét et photocopie : obras acessiveis para empréstimo e xérox
Préta télécharger : empréstimo por download

Prét de livres : empréstimo de livros

Préts Entre Bibliothéques — PEB : Empréstimo Entre Bibliotecas

Prolongation des préts des livres : prorrogacdo de empréstimos de livros

Recherche des documents : pesquisa de documentos

Recherche des theses : pesquisa de teses

Remplir la fiche, le bulletin : Preencher a ficha, o boletim

Réservation en ligne des livres : reserva online de livros

S.C.D. (Service Commun de la Documentation) : Servigo comum da documentagao
S’inscrire a la bibliothéque : Inscrever-se nos servigos da biblioteca ~
Salle de lecture :sala de leitura U N IVE RSITE VI CTO R H U G 0
Salle de périodiques : sala de periddicos

Salle multimédia : sala de multimidia

Service de prét de la bibliotheque : Servigo de empréstimo da biblioteca

SUDOC (pour la recherche des théses) : Sistema Universitario de documentagao (para a
pesquisa de teses)

Titre de "ouvrage : titulo da obra
Une carte d’étudiant : uma carteirinha de estudante

Une carte de lecteur : uma carteirinha de leitor/pesquisador
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4 BIENVENUS A L’ UNIVERSITE UVH

PAROLE DU PRESIDENT
M. DUBOIS Mouillé

5 L’UNIVERSITE VICTOR HUGO

LA FONDATION DE L’UNIVERSITE VICTOR HUGO
M. OCEANIQUE Charles (Historien)

LA FRANCE

8 LOCALISATION DE L’UVH

LA CARTE DE LA FRANCE

BESANCON

O L’UNIVERSITE VICTOR HUGO A BESANCON

VENEZ CONNAITRE NOTRE VILLE ET NOTRE UNIVERSITE !

12 VENIR EN FRANCE

Alain KIMMEL
Le Francais dans le Monde Mars-Avril no 332.

22 RELATIONS INTERNATIONALES

LE SERVICE DES RELATIONS INTERNATIONALES
LA COOPERATION INTERNATION ALE

MOBILITE ETUDIANTE

Mme Lidie ROUJOLIE

24 LA BIBLIOTHEQUE HENRI BECQUEREL

LES SERVICES - BIBLIOTHEQUE HENRI BECQUEREL
Mme Ilma OUBLIE

Les viandes (carnes), les volailles
(aves) et les fruits de mer (frutos do

mar)

Des gambas/crevettes : camarao
Des huitres : ostra

Des moules : mexilhdo

Du poisson: peixe

Une truite : truta

Du poulet : frango

Du saumon : salmao

Une cote de boeuf : costela de vaca
Une cuisse de canard : coxa de pato
Une entrecdte : alcatra

Viande de boeuf: carne de vaca
Viande de porc: carne de porco
Viande de mouton: carne de carneiro
Viande hachée : carne moida

Les charcuteries (salamarias/frios)
Des saucisses : lingiiiga

Du foie gras : paté de figado de pato ou

de ganso

Dujambon : presunto
Du paté : paté

Du salami: salami

Du saucisson : salsicha

Les ustensiles de cuisine
L’assiette : prato

La bouteille: garrafa

La carafe d’cau: garrafa de agua
La Casserole : panela

La cuillére : colher

La fourchette : garfo

La moule : forma tipo assadeira.
La nappe: toalha de mesa

La passoire : peneira

La planche a découper : tdbua de cortar

La poéle oupoélon : frigideira

La rape : ralador

La serviette : guardanapo

La tasse : xicara/ chavena (Tasse a
café, tasse a thé)

Le couteau : faca

Le verre : copo, taca

GLOSSAIRE

I

Electro-ménagers
La cafeticre : cafeteira

La cuisiniere : fogio

Le batteur électrique : batedeira

Le congélateur : congelador

Le four : forno

Le grille-pain : tostadeira

Le lave-vaisselle : maquina de lavar
louga

Le mixeur : liquidificador

Le réfrigérateur, le frigo : geladeira
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GLOSSAIRE

VOCABULAIRE DE LA CUISINE ET DE LA GASTRONOMIE

Les aliments du petit- déjeuner

La confiture : geléia

Le beurre : manteiga

Le lait : leite

Le miel : mel

Le pain : pao

Le thé : cha

Le yaourt : iorgute

Les viennoiseries : tipos de quitandas
(croissants, galettes, brioches, pain aux
raisins...)

Les céréales : cereais

Les charcuteries : frios (salamarias)
Les fromages : queijos

Les fruits : frutas

Les jus de fruits : sucos de frutas

La nourriture

Des chips : batata frita em fatias
L’esquimau : picolé

La glace : sorvete

La tarte : torta

Le beignet : rosquinhas

Le cookie : bolachas tipo cookie
Le cornichon : picles

Le chewing gum : chiclete

Le gateau : bolo

Le hamburguer : hamburguer/ le steak
haché

Le popcorn : pipoca

Les frites : batata frita

Les fruits

L’abricot: damasco
L’ananas : abacaxi
L’avocat : abacate
L’orange : laranja

La banane : banana

La cerise : cereja

La clémentine : tangerina
La fraise : morango

La framboise : framboesa
La mangue : manga

La mire : amora

La papaye: o mamao

La pastéque : melancia

La péche : péssego

La poire : péra

La pomme: a maga

La prune : ameixa

Le cassis : cassis

Le citron : limao

Le melon : meldo

Le pamplemousse : um tipo de laranja
Le raisin : uva

Les légumes

L’ épinard : espinafre
L’ail : alho

L’artichaut : alcachofra
L’aubergine : beringela
L’oignon : cebola

La betterave : beterraba
La carotte : censura

La citrouille : abobora

La courge : abobora

La courgette : abobrinha
La pomme de terre : batata
La salade : alface

La tomate : tomate

Le brocoli : brocolis

Le céleri : aipo

Le concombre : pepino
Le champignon : champignon (tipo de
cogumelo)

Le chou: repolho

Le chou fleur : couve-flor
Le mais : milho

Le petit pois : ervilha

Le poivron : pimentdo
Les asperges : aspargos
Les haricots verts : vagem

46

27 RESTAURATION

LARESTOU
M. VAILLANT Lion

28 CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE - CHU

Mme LA SANTE Sympa

30 PREFECTURE DE POLICE

Mme. FLEURBELLE Emma

31 LEJOURNAL

L’EXPRESSIQN DE L’UVH
Mme. LACHERIE Mariah

32 SITES UTILES

SITES INTERNET DE LA VIE ETUDIANTE

34 GLOSSAIRE

VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT :

LA PREFECTURE DE POLICE

LA CAF (Caisse d’allocation familiale)
LE LOGEMENT

LA BANQUE

LES SERVICE DES RELATIONS INTERNATIONALES

L’INFORMATIQUE ET INTERNET
LE SPORT

LA SANTE

LA GASTRONOMIE

LA BIBLIOTHEQUE




M. DUBOIS Mouillé

Président de I’Université

Victor Hugo

Les dialogues
des cultures et
des
connaissances

Bienvenus a I Université
Victor Hugo

Je suis tres fier parce que nous avons inauguré la premiere
université de Besancon qui a pour but de promouvoir et favoriser

le dialogue des cultures et des connaissances.

Tous les étudiants peuvent désormais remarquer la
différence et la nouvelle conception que nous nous proprosons
de donner a notre université. Nous nous inquiétons de la qualité
de I'enseignement et des recherches de I'Université Victor Hugo.
Pour le confort et le bien-étre des étudiants, nous avons prévu un
espace pour les logements, les loisirs, le sport, pour 'accés a
internet et, bien sar, beaucoup de verdures. Nous di sposons
également d’un centre d’observatoire pour les amoureux pour
apprécier le ciel et un hopital habilité a recevoir les malades, les
blessés, toute personne qui a besoin de soins. Pour rendre plus
facile la vie des étudiants, nous avons, dans la Cité U ,la
Préfecture de police pour I'obtention de la carte de séjour, la
banque pour I'ouverture d’'un compte , la poste pour I'envoi de
courriers et de colis, entre autres services. Il y a aussi un journal
et une radio préts a servir les étudiants, les pro fesseurs et le
personnel de 'université et toute la population de la ville de

Besancon.

Nous avons choisi les meilleures équipes de professeurs qui
sont préparées a travailler dans plusieurs domaines du savoir
avec les nouvelles technologies et savent par ler plusieurs
langues et sont capables de faire face a de différentes situations

académiques du quotidien.

Avec passion et beaucoup d’enthousiasme, ce petit espace
d’études a été construit pour vous! La bonne image de cette
université sera projetée par le s meilleures actions de chaque
personne, par 'engagement de tous pour une éducation de
qualité. Innover, sons oublier la forme comme elle a surgi, avec
beaucoup de courage et de volonté.

Profitez-en! L’'Université Victor Hugo dont la devise est “les
dialogues des cultures et des connaissances’, est dorénavant

synonyme de réussite!

Le sparadrap adhésif : esparadrapo adesivo

Le stéthoscope : estetoscopio
Le thermomeétre : termometro
Les béquilles (f) : muletas

Les comprimés, les cachets (m) : comprimidos

Les frissons (m) = calafrios

Les rayons x (m)/la radio : raio x
Un kleenex

Un mouchoir : lengo

Une allergie : alergia

Une angine : angina

Une aspirine : aspirina

Une infection : infecgdo

Une ordonnance : prescrigdo

Les adjectifs

Allergique : alérgico
Bactérien (ne) : bacteriano(a)
Enrhumé (e)

Malade : doente

Pale : palido(a)

Viral (e)

Les verbes

Ausculter : ascultar

Avoir mal a : estar com dor de
Couvrir : cobrir

Découvrir : descobrir
Eternuer : espirrar

Examiner : examinar

Guérir : curar

Offrir : oferecer

Ouvrir : abrir

Prescrire : prescrever
Respirer (2 fond) : respirar fundo

Se sentir bien/mal/mieux : sentir-se bem/mal/melhor

Soigner : tratar
Souffrir : sofrer
Tousser : tossir

Expressions idiomatiques

GLOSSAIRE

J'ai un chat dans la gorge = je suis enroué(e) (avoir la voix rauque) : ter a voz rouca
Tu vas étre vite sur pied = tu vas te remettre vite/se rétablir/guérir : Vocé vai se curar

rapido

Elle a une fievre de cheval = elle a une fiévre trés forte : ela tem uma febre muito forte

Ca fait mal : esta doendo, machucando
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La cuisse : a coxa

La gorge : a garganta

La hanche : o quadril/ a anca
La jambe : a perna

La région lombaire

La téte : a cabeca

Le dos : o dorso/as costas
Le foie : o figado

Le genou : o joelho

Le mamelon : 0 mamilo
Le mollet : a panturrilha
Le nombril : o0 umbigo
Le pénis : o pénis

Le pied : o pé

Le poignet : o pulso

Le rein : o rim

Le talon : o calcanhar

Le vagin : a vagina

Le visage : a face

Les doigts (m) : os dedos
Les fesses : as nadegas
Les ongles : as unhas

LA FONDATION DE L’UNIVERSITE VICTOR HUGO

L’Université Victor Hugo a été fondée durant la Révolution Francaise au XVllle
siécle, en 1789. Cette université a été destinée, a I'origine, a la formation des
enfants de Marat, Danton et Robespierre (les révolutionnaires).

Elle a été créée ayant comme mot d’ordre la pensée de la Révolution Francgaise:
Liberté, Egalité et Fraternité.

Ceux qui ont construit I'Université appartenaient au VYictor Hugoné en 1802 a Besangon
et mort en 1885 a Paris, est un

premier et au deuxiéme Etat et pas au troisiéme Etat qui écrivain, dramaturge, poéte, homme
politique, académicien et intellectuel

comprenait les révolutionnaires. Dans le premier Etat, par ) . o
engagé francais considéré comme le

exemple, travaillaient des prétres, des moines, des Plus important des  écrivains

Les seins : os seios

Le vocabulaire de médecine (produits et matériels médicaux, métiers,
médicaments, maladies)

Des antibiotiques (m) : antibidtico
L’ambulance (f) : a ambulancia
L’écharpe : faixa p/ imobilizar
L’infirmier (ére) : enfermeiro(a)

La canne : bengala

La capsule : capsula

La civiére/le brancard : maca

La fiévre : febre

La grippe : a gripe

La pénicilline : penicilina

La seringue : seringa

La température (prendre/mesurer) : a temperatura (tomar/medir)
La trousse de secours : maleta de primeiros socorros
Le bandage : bandagem para curativo
Le chirurgien, la chirurgienne

Le fauteuil roulant : cadeira de rodas
Le médecin : médico

Le médicament : medicamento

Le pansement : curativo e band-aid
Le platre : gesso

Le rhume : resfriado
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romantiques de langue frangaise.
évéques, entre autres membres de I'Eglise Catholique.

Tandis qu’au deuxiéme, travaillaient les membres de la noblesse: les gardiens du
roi (Louis XVI), les chevaliers et les soldats.

Au départ, ’'Université Victor Hugo était une université privée pour les enfants des
révolutionnaires, puis en 1842, elle a été ouverte au grand public. Depuis le XVllle
siécle, I'Université Victor Hugo recoit des étudiants du monde entier et dés lors,
Puniversité fit nommée Victor Hugo. En 1842, le génie Victor Hugo, avant de quitter
la présidence de I'Université, a créé sa devise, ses mots d’ordre qui résumaient tout

son idéal : L'UVH - Le Dialogue des Cultures et des Connaisances.



L'UNIVERSITE VICTOR HUGO

LA FRANCE

La France, officiellement la République Francaise, est un pays dont la métropole se
situe en Europe de I'Ouest, et qui posséde des territoires a divers endroits du Globe.

Le pays, enincluant les territoires situés en outre-mer, a une superficie de 675 417
km? et une population d’environ 64,5 milions d’habitants. Le francais est la langue
officielle de la République et 'on y compte 77 langues régionales. Son économie est de
type capitaliste avec une intervention étatique non négligeable depuis la fin de la Seconde
Guerre mondiale.

Le frangais, langue romane parlée en France, est aussi parlée en Afrique
francophone, au Canada (principalement au Québec, au Nouveau-Brunswick et en
Ontario), en Belgique (en Région wallonne et en Région de Bruxelles-Capitale), en Suisse,
au Liban, en Haiti et dans d'autres régions du monde, soit au total dans 51 pays du monde
ayant pour la plupart fait partie des anciens empires coloniaux francais et belge.

La France est membre de IUnion Européenne et, de tous les grands Etats
européens, elle est le plus anciennement constitué. La religion catholique est dominante
en France, elle a grandement influencé la culture du pays et lui a valu le surnom de « Fille
ainée de I'Eglise ».

La culture francaise est riche, diversifiée et ancienne, et reflete ses cultures
régionales et I'influence des vagues d’'immigration de toutes époques. Sa capitale, Paris -
la Ville lumiére - est depuis longtemps un foyer culturel important (la Sorbonne...),
accueillant les artistes de toutes origines, et abrite aujourd'hui le plus grand nombre de
sites a caractére culturel au monde (musées, places, batiments et autres). Certains de ces
sites sont consacrés a une grande variété de themes (notamment au sein du musée du
Louvre) ainsi, cette richesse de la culture a fait de la France, ainsi que de Paris, les
premiers sites touristiques mondiaux.

Le gouvernement frangais est I'un des organes majeurs de l'exécutif frangais. Il
détermine et conduit la politique de la nation, selon l'article 20, alinéa 1, de la Constitution
de 1958. L’actuel Président de la République Frangaise, M. Nicolas SARKOZY, a été élu
avec 53,06% des voix le 06 mai 2007.

Le systtme éducatif francais est marqué par un fort centralisme national. Depuis

1959 (réforme Berthoin), l'instruction y est obligatoire de 6 a 16 ans. Elle est dispensée

6

GLOSSAIRE

Jeun : jejum (étre a jeun: estar de jejum)

Maigrir : emagrecer

Masse musculaire : massa muscular

Mesurer : medir

Perdre du poids : emagrecer, perder peso

Peser : pesar

Puissance : poténcia

Raffermir : fortalecer, enrigecer

Respirer : respirar

Souffle : folego

Souffler : soprar

Soulager les tensions : aliviar as tensdes

Sports collectifs et sports individuels: esportes coletivos e individuais (aikido,
athlétisme, boxe francaise, karaté, danse, tennis, randonnée (trilha), jogging (corrida)
Sports nautiques: esportes nauticos ( sky, canoé-kayak, planche a voile)
SUAPS : Service Universitaire des Activités Physiques et Sportives

Tapis de course : esteira de corrida

VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT LA SANTE

Les parties du corps

L’avant-bras : ante-braco
L’oeil/les yeux : olho/olhos
La bouche : boca

La dent : dente

La front : testa

La joue : bochecha

La main : mao

La nuque : nuca

La poitrine /le thorax : térax
La tempe : témpora

Le bras : brago

Le cou : pescogo

Le coude : cotovelo

Le menton : queixo

Le nez : nariz

Le ventre : 1"abdomen

Les cils : cilios

Les lévres : os labios

Les oreilles : orelhas

Les sourcils : sobrancelhas
L’épaule : o ombro (f)
L’omoplate (f) : a escapula
L’orteil (m) : o dedo do pé
L’estomac : o estbmago
La cheville : o tornozelo

43




GLOSSAIRE

Imprimer : imprimir

L’écran : a tela

La barre d’outils : barra de ferramentas

La souris : 0 mouse

Lien : link

Logiciel : programa

Logiciel antivirus/logiciel congu pour protéger un ordinateur des virus informatiques :
programa anti-virus

Mot de passe/L'autorisation d'accés : senha
Moteur de recherche : site de pesquisa
Naviguer sur le net : navegar na net
Ordinateur : computador

Ordinateur portable : note-book, lap top

Page d’accueil : primeira pagina

Pas d'accés : sem acesso

Répondre au courriel : responder ao e-mail
Sauvegarder : salvar

Se connecter a internet : conectar-se a internet
Se déconnecter : desconectar-se

Sécurité : seguranca

Site internet : Page d’internet
Supprimer/Effacer un fichier : apagar um arquivo
Taper un texte : digitar um texto

Télécharger une musique : baixar uma musica
Télécharger : Download

Une imprimante : uma impressora

Valider : validar

VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT LE SPORT

Activités cardio vasculaires : atividades cardio-vasculares (body combat, body attack,
cycling, step)

Activités de bien-étre : atividades de bem-estar (qi kong, stretching (alongamento), tai
chi chuan, yoga)

Activités de détente : atividades de relaxamento (sauna, hammam)

Activités de renforcement musculaire : atividades de reforgo muscular (abdos-fressiers
(abdominais e gluteos), body pump, body sculpt)

Activités individuelles: atividades de musculagdo (musculation, machines cardio,
piscine natation, sauna, hammam)

Avoir une partie du corps galbée : ter uma parte do corpo definida, delineada
Echauffement : aquecimento

Graisse : gordura

Grossir : engordar

Groupes musculaires : grupos musculares (pectoraux, dorsaux, deltoides, biceps,
triceps, quadriceps, ischions, fessiers, adducteurs, abducteurs, abdominaux, lombaires,
cardio)

Inspirer : inspirar
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dans toutes sortes d'établissements scolaires, relevant pour la plupart du Ministere de
I'Education Nationale, et parfois au sein de la famille dans le cadre légal de l'instruction en

famille.
Les niveaux d’enseignement en France sont les suivants :
L’école maternelle
. L'école élémentaire
e Lecollege

Le lycée
e L’enseignement supérieur

L'Enseignement Supérieur Frangais est moderne et dynamique. La France est
actuellement la qautrieme puissance économique et le deuxiéme exportateur de services

au monde.

LES 22 REGIONS DE FRANCE
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GLOSSAIRE

Lettre d’acceptation : carta de aceite

Lettre de Motivation : carta de motivagao

Lettre de Présentation : carta de apresentacao
Master : mestrado

Mobilité Internationale: Mobilidade Internacional
Programme d’Echange : Programa de intercdimbio
Recherche : pesquisa

Relevé de notes : Historico escolar

Remplir : preencher, completar

Séjour : estada

Stage : estagio

VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT L’ INFORMATIQUE ET
INTERNET

Accéder a internet : acessar a internet

Annuler : cancelar

Appuyez sur Entrée : pressionar sobre o « enter »

Avoir acces a internet : Ter acesso a internet

Base de données : base de dados

Bloquer I’accés : bloquear o acesso

Boite d’entrée/boite de message : caixa de entrada
Clavarder/bavarder sur le net “chatter” : participar de um chat
Clavier : teclado

Cliquer sur : clicar sobre

Code d’usager / d’utilisateur / d’identifiant : Nome de usuério
Coller : colar

Configurer : configurar

Connexion : conexao

Copier : copiar

Corbeille : lixeira

Couper : cortar

Courrier électronique/courriel : e-mail

Domaine : area

Effacer : apagar

Encre d’imprimerie : tinta para impressora

Enregistrement de nom de domaine : Inscription et validation d'un nom de domaine
dans la base de données du systéme de noms de domaine
Envoyer un courriel/envoyer un message par courriel : Expédier un courriel a un ou
plusieurs destinataires

Faute de frappe : erro de digitagdo

Fenétre : janela

Fichier : arquivo

Formater : formatar

Fournisseur d’acces a internet : provedor da internet

Graver une musique : gravar uma musica
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Prélévement automatique/prélévement bancaire (d’argent sur un compte bancaire) :
débito em conta

Relevé de compte : extrato do banco

Remplir un chéque : preencher um cheque

Remplir un ordre de virement : preencher uma ordem de transferéncia
Rendre la monnaie : dar o troco

Retirer de ’argent : sacar dinheiro

Retrait d’argent : saque de dinheiro

RIB — Relevé d’Identité Bancaire : historico do banco (Références bancaires
nationales: banque, indicatif , numéro du compte ; Références bancaires
internationales : IBAN, BIC )

Services Bancaires : servigos bancarios

Signature : assinatura

Signer un chéque : assinar um cheque

Solde : saldo

Solde créditeur : saldo credor

Solde débiteur : saldo devedor

Somme en toutes lettres : escrever a quantia por extenso

Taux d’intéréts : taxa de juros

Titulaire du compte : titular da conta

Transfert de fonds, de capitaux : transferéncia de fundos, de capitais

Un feuillet de chéque : uma folha de cheque

Un bordereau de compte : extrato resumido da conta

un justificatif de domicile : comprovante de residéncia

Une facture EDF ou de téléphone : comprovante de energia, de telefone.

une piece d'identité : documento de identidade

Une somme en especes : em dinheiro vivo

Une somme/un montant : uma quantia

Verser a quelqu’un une somme en especes : Depositar para alguém uma quantia em
dinheiro

Virement de compte a compte : Transferéncia de dinheiro de uma conta para outra.

VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT LES SERVICE DES
RELATIONS INTERNATIONALES

Année académique: Ano académico — Ex: Année 2008/2009
Boursier(ére) : bolsista

Candidat individuel : candidato individual

Curriculum Vitae : CV

Demande d'admission : pedido de admissao

Dérogations et équivalences de diplomes : Validagdes e equivaléncias de diplomas
Doctorat : doutorado

Domaine d'études : area de estudos

Dossier : dossié de candidatura

Envoyer : enviar

Fiche de Candidature : ficha ou formulario de candidatura
Guide de I’étudiant : guia do estudante
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Le salon : a sala de visita
B e S an On Le balcon : a sacada
Le fauteuil : a poltrona
Le tapis : o tapete
Un canapé : um sofa
Un coussin : uma almofada
Une cheminée : uma lareira

Une console : um aparador
Une table basse: uma mesa de centro

VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT LA BANQUE

1 Agence teneur du compte : agéncia responsavel pela conta
Venez connaltre Argent liquide (disponible immédiatement) : dinheiro vivo/ liquido
Besancgon: Belle, Festive, Accueillant, Vivante Avoir de la monnaie : ter dinheiro trocado
Carte bancaire : cartdo do banco
Carte bleue : carte accréditive et de paiement (cartdo do banco que serve para pagamento em
estabelecimentos comerciais e como cartdo de crédito)
Carte de crédit : cartdo de crédito
Une ville pour la vie étudiante et un cadre de vie privilégié. Ville de 127000 Chéque : cheque
habitants, Besangon arrive régullierement en téte des classements nationaux Cheque barré : cheque cruzado
Cheque endossé : cheque endossado
Cheque libbelé : cheque nominal
villes vertes de France. Chéquier/carnet de chéque : taldo de cheque
Commander un chéquier : pedir um taldo de cheque
Compte bancaire : conta bancaria
Compte courant : conta corrente
diversifiée. La ville compte de nombreux lieux culturels, un patrimoine Compte de dépdt : conta de depdsito
Conseiller(eére) de compte : gerente da conta
L . Crédit : crédito
satisfaire toutes les pratiques. Débit : débito

pour la qualité de vie, et son cadre de verdure, et en fait 'une des premiéres

Besangon se caractérise par une vie culturelle et sportive intense et
architectural remarquable, et de nombreuses installations sportives aptes a

Distributeur automatique de billets (d’argent) / guichet automatique de billets : caixa
eletrénico
Faire un paiement : fazer um pagamento
Faire un versement (dépot) sur un compte courant : fazer um depdsito em conta corrente
mondiale. Faire un virement : fazer uma transferéncia de uma conta a outra

Impots : impostos

Indicatif de I’agence : nimero da agéncia
Besancon est une ville universitaire qui posséde 23000 étudiants. Cette Le passeport : passaporte

La ville compte de nombreuses installations sportives (stades, gymnase,

piscines), beaucoup de clubs sportifs dont certains avec une réputation

population étudiante garantit I’lanimation de la ville, grace aux multiples Monnaie : troco, dinheiro trocado

Numeéro du compte : numero da conta

Opérations financiéres : opera¢des financeiras
Ouvrir un compte bancaire : abrir uma conta bancaria
Besangon est a 2 h 30 de Paris par le TGV, 2 h de Lyon et de Strasbourg par Paiement en espéces: pagamento com dinheiro
Paiement par carte : pagamento com cartio

Paiement par chéque : pagamento com cheque

Payer en especes : pagar com dinheiro

associations culturelles ou sportives.

l'autoroute.
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La salle 8 manger : sala de jantar
La chaise : a cadeira

La table : a mesa

La salle de bain: o banheiro (com chuveiro)
La baignoire : a banheira

La brosse a cheveux : a escova de cabelo

La brosse a dent : a escova de dente concours internacional de chefs d’orchestre.
La chasse d’eau est en panne : a descarga ndo esta funcionando

La chasse d’eau : descarga

La douche : a ducha

La glace/ le miroir : o espelho

La mousse a raser : o creme de barbear

La serviette de bain : toalha de banho

Besangon est le cadre de nombreux événements

nationaux: congres, festival international de musique,

La serviette hygiénique : modess Le centre ville, modelé par I'histoire et aux couleurs de
Le dentifrice : a pasta de dentes la pierre de Chailluz, blanche et ocre, au pied de la

Le lava.bo 1o lavabo, a pia - _,‘«@'M - i colline oul fut construit un site défensif exceptionnel
II:Z g:li)glf;t:og;téit:eo papel higiénico ":‘:’*‘"‘:"f""l- —— @Mﬂgﬁ!ﬂi vous accueille chaleureusemen t avec ses restaurants
Le placard de toilette : 0 armario do banheiro ™ .-:*w — sympathiques, ses commerces, ses discothéques et

Le rasoir : o barbeador

Le robinet : a torneira

Le savon : o sabonete

Le séche-cheveux ou le séchoir a cheveux : o secador de cabelos
Le shampoing ou shampooing : o shampoo

Les toilettes/ le WC : o banheiro , . , .
Tirer la chasse d’cau : puxar a descarga I’horlogerie, Besangon s’est reconver tie en

bars.

Apres avoir été la capitale francaise de

Un déodorant : um desodorante utilisant son savoir -faire pour se
Un désodorisant : um desodorizador de ar
Une balayette : uma escova de vaso

Une cuvette : uma privada micromécanique/micromécatronique, des

spécialiser dans les branches de la

. microtechniques et des nanotechnologies.
La salle de séjour: a sala de estar

L’interrupteur : o interruptor

La salle de s¢jour: a sala de estar La ville constitue depuis juin 2005 avec
Latélé:aTV s . P
Une chaine hi-fi : um aparelho de som d’autres zones de la région Franche -Comté
Une prise : uma tomada un poéle de com pétitivité national dans le
Une télécommande : um controle remoto domaine des microtechniques.

La salle d’étude: a sala de estudos

Un bureau : uma escrivaninha
Une chaise : uma cadeira Enfin, Besangon est une ville de I'innovation, a anticipé les évolutions technologiques

Une étagére : uma estante pour devenir le pole européen des microtechniques.
Une lampe : um abajur
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VENIR EN FRANCE

— 4

Liberté = Egalité - Fraternite O@VOIr se débrouiller est un élément essentiel d’un séjour en

REPUBLIQUE FRANGAISE France réussi. Néanmoins, un certain nombre d’informations

connues avant le départ peuvent éviter bien des soucis au jeunc
candidat au voyage.

Comment se préparer?

Cette fois c’est décidé, vous allez venir en France ! Mais, avant de partir, vous
devez d’abord vous préoccuper des « papiers » indispensables pour entrer sur le

territoire francais.

A 'aéroport ou a la gare, il faut présenter une carte d’identité ou un passeport en cours
de validité si vous étes ressortissant d’un pays membre de I’'Union européenne. Sinon,
vous devez produire un passeport avec un visa de court séjour (3 mois maximum) ou de
long séjour (de 3 a 6 mois ou, éventuellement, 9 mois ou un an renouvelable pour les

étudiants) délivré par le Consulat de France de votre pays d’origine.

Le visa de long séjour est le seul qui vous permet d'obtenir une carte de séjour aupres

d’une préfecture, d’une mairie ou d’un commissariat de police

( www.diplomatie.gouv.fr/venir/visas/index.htm).

Surtout n’oubliez pas de prévoir votre budget (le minimum officiel de ressources
financiéres est fixé a environ 400 € par mois) pour tous les frais (logement, nourriture,
transports, etc.) que vous aurez a engager. Allez dans une banque ou a la Poste pour
ouvrir un compte et demander un chéquier. Enfin, pensez a emporter une carte de crédit
internationale désormais indispensable ou que vous vous trouviez.
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La chambre: o quarto
Changer la literie : trocar a roupa de cama

L’ armoire (f.) : 0 armario

La commode : a comoda

La couette/ un édredon : edredon

La lampe allogéne : a luminaria (daquelas maiores)
La lampe : a lampada

La literie : a roupa de cama

La table de chevet : a mesa de cabeceira

Le lit : a cama

Les lits superposés : a beliche

Un coffre : um bau

Un dessus de lit : uma colcha

Un drap : um lengol

Un matelas : um colchéo

Un oreiller : um travesseiro

Un tableau : um quadro

Un traversin (Oreiller long et étroit occupant la téte du lit sur toute sa largeur) :
travesseiro cumprido do tamanho da cabeceira da cama
Une affiche : um cartaz

Une couverture : um cobertor

Une pantoufle : uma pantufa

Une taie : uma fronha

La cuisine: a cozinha

L’ évier : a pia (cozinha)
L’arriére-cuisine : a area de servigo

La cuisiniére : o fogdo

La lave-vaisselle : a lava-lougas

La machine a laver : a maquina de lavar
Le fer a repasser : o ferro de passar

Le mixeur : o liquidificador

Le placard : o armario embutido

Le refrigérateur : a geladeira

Les Ustensiles de cuisine

La casserole : a panela

La nappe : toalha de mesa

La poéle : a frigideira

Les couverts : os talheres

Un bol : uma tigela

Un couteau : a faca

Un verre : um copo, uma taga

Une cuillere a café : uma colher de café
Une cuillére a soupe : uma colher de sopa
Une fouchette : um garfo

Une serviette de table : guardanapo
Une tasse a café : uma xicara (café)
Une tasse a thé : uma chavena (chd )
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Louer un studio; une chambre, un appartement : alugar uma kitinete, um quarto, um
apartamento.

Loyer : aluguel

Montant : montante, verba, quantia

Percevoir des fonds : Arrecadar fundos

Prix forfaitaire : prego fixado anteriormente (pacote)

Quittance : Quita¢do, pagamento

Remplir : preencher

Revenu : renda

Signer le bail : assinar o contrato de locacao

Surface : Superficie (em alguns casos da o sentido de “area”

Terme échu : prazo expirado

Versement : deposito de dinheiro

Ressortissants des pays de I’Amérique du Sud : originarios de paises da América do Sul.
Caisse d’épargne : Caderneta de Poupanca

Saisie : Apreensio, confisco

VOCABULAIRE DU LOGEMENT

Le batiment : o prédio
L’ascenseur : o elevador

L’entrée : a entrada

L’escalier (m.) : a escada

La cour : o quintal, o patio

La terrasse : area externa (varanda)
Le ler étage : o primeiro andar

Le code d’entrée : cddigo de entrada
Le couloir : o corredor

Le garage : a garagem

Le jardin : o jardim

Le rez-de-chaussée : o térreo

Le sous-sol : o subsolo

L’intérieur du logement

La clé / les clés : a(s) chave(s)

La climatisation (La clim.) : ar condicionado
La fenétre : a janela

La porte : a porta

Le chauffage : o aquecedor

Le mur : o muro

Le plafond : o teto

Le rideau: a cortina

Le thermostat : o termostato (do aquecedor)
Le toit : o telhado

Le ventilateur : o ventilador
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Comment s’installer ?

Arrivé en France, cherchez d’abord a vous

loger.

Si vous étes étudiant, le CNOUS
(www.cnous.fr), vous accueille a votre arrivée et, si vous allez en
province, il vous oriente vers le CROUS. Ces centres d’accueil,

national ou régionaux, vous aideront a trouver un logement.

Mais, avant de choisir votre mode d’habitation définitif, sachez que vous
pouvez trouver un hébergement temporaire, dans un hétel bon marché (il
en existe a environ 25 € la nuit), dans une auberge de jeunesse ou, si

vous étes a Paris, au FIAP (Foyer international d’accueil de Paris,

www.fiap.asso.fr ).

Ensuite, vous avez plusieurs possibilités. Si vous
étes étudiant, assistant de langue par exemple,
vous pouvez étre logé dans I’établissement dans
lequel vous travaillez. C’est une solution commode,
peu coliteuse, mais non sans inconvénients, le

confort étant souvent modeste...

Il existe des résidences pour étudiants, les fameuses cités U, avec leurs
chambres de 10 m? dont le prix de location est d’environ 120 € par mois.

13



VENIR EN FRANCE GLOSSAIRE

Si vos moyens vous le permettent, vous pourrez louer, dans des

résidences plus récentes, des studios pour quelque 250 € par mois. Photographieg d’identité, de face, téte nue, récentes et ressem.blan.tes, non scannées :
fotos de identidade, do rosto, sem nada na cabega, recentes e iguais, ndo escaneadas.
Rendez-vous : encontro com hora marcada

Ressortissant(ante) d’un pays étranger : origindrio(a) de um pais estrangeiro
Ressources : recursos

Suffisantes : suficientes

Tampon / Tamponner : carimbo / carimbar

Timbre-poste : selo do correio

On trouve également des foyers privés (surtout destiné aux jeunes Traducteur Assermenté : tradutor juramentado

femmes) qu| proposent des contrats de location annuels pour des Visa de Long Sé_]our -mention “étudiant” : visto de longa estadia para estudantes

L (Duragéo superior a 3 meses)
chambres individuelles et doubles.

VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT LA CAF (Caisse

A défaut, et avec beaucoup de chance, vous trouverez peut-étre un d’allocation familiale) ET LE LOGEMENT

logement en ville hébergé dans une famille d’accueil et partageant ainsi la

vie quotidienne de Francgais, ce qui est certainement la solution idéale A court terme : a curto prazo
A long terme : a longo prazo
A moyen terme : a médio prazo
Aide au logement : auxilio moradia
Allocation de logement( Indemnité allouée aux locataires qui ont des ressources
modestes) : quantia paga para inquilinos com recursos financeiros modestos.
Les mairies procurent parfois des logements bon marché, mais ils sont Allocations familiales : Sommes versées aux salariés qui ont au moins deux enfants a
rares, donc n’y comptez pas trop ! charge.
Arriver a son terme : terminar o prazo
Bail : Contrato de Aluguel
Co-locataire: co-inquilino ( uma pessoa que mora ¢ divide o aluguel com uma outra

(atome : www.atomeparis.com).

Enfin, il reste la possibilit¢ du logement privé, mais c’est la solution la pessoa).
Couple : casal, dupla
plus onéreuse (entre 400 et 600 € pour la location d’un studio). Pour un Débuter : iniciar

Délai : prazo

Demande : pedido, demanda
(http://Iwww.appartager.com;http://www.colocation.fr). Démeénager : mudar de moradia

Emménager : instalar-se (em uma nova moradia)
Entretien : Manutengao

Etablir : Estabelecer

Foyer : pensionato, lar.

Indemnité : indenizagdo

familiale (CAF, www.caf.fr) accordent, sous certaines conditions, des Lien : Vinculo, ligagdo

séjour de longue durée, vous pouvez également opter pour la co-location

Quel que soit votre choix, n’oubliez pas que les Caisses d’allocations

aides sociales au logement. Livret de Famille (délivré aux époux lors du mariage civil) : Livreto entregue aos noivos
na ocasido do casamento civil.
Locataire : inquilino

C cation.fr
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VOCABULAIRE ET EXPRESSION CONCERNANT LA PREFECTURE DE
POLICE

A défaut : na auséncia de

Acte de divorce : certiddo de divorcio
Acte de mariage : certiddo de casamento
Acte de naissance : certidao de nascimento

Attestation de prise en charge signée par un répondant en France ou au Brésil: atestado
assinado pelo responsavel por financiar a estadia do estudante na Franga.

Bail de location : contrato de aluguel
Bourses : bolsas
Cachets d’entrée: marcas no passaporte indicando a data e a hora de chegada no pais

Certificat d’identité établi par le consulat : certificado de identidade estabelecida pelo
consulado, caso a pessoa ndo possua certiddo de casamento ou divorcio

Certificat médical : certificado médico

Conjoint : conjuge

Délai : prazo

Délivrer / Délivrance : dar, fornecer, entregar / fornecimento, entrega
Démarches : procedimentos

Déposer a la Préfecture de police votre premiere demande de carte de séjour portant la
mention “étudiant”

Embaucher / Embauche : contratar / contratagdo
Emploi : emprego

Enveloppe prépayée : envelope pré-pago (Compra-se o selo e este deve ser entregue
junto com o envelope para que os seus documentos possam ser enviados a sua
residéncia)

Etudiants non ressortissants de 1’Union Européenne : estudantes nao originarios da
Unido Européia

Fiche de salaire : contra-cheque

Hébergé chez un particulier : hospedado em casa particular

Hébergé en foyer : hospedado em um pensionato

Justificatif de ressources : justificativa de recursos

Justificatif des études suivies : attestation de pré-inscription ou d’inscription dans un
établissement d’enseignement supérieur

L’assurance d’habitation : Seguro de habitacio

Le bordereau de change : comprovante, recibo de troca de cambio

Le montant : a quantia

Passeport en cours de validité : passaporte em curso de validade, valido
Photocopies requises em format A4 : fotocopias em formato A4
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La vie au quotidien

Si vous ne pouvez ou ne voulez prendre vos
repas a domicile, vous avez le choix entre la
cafétéria de votre lieu de travail, le café du coin ou
le Fast-Food si vous étes pressé et peu
gourmand, ou encore le restaurant si vos moyens
vous le permettent... Etudiant, allez plutét au
restaurant universitaire (resto U) ou vous pourrez

faire un repas complet, rapide et bon marché (environ 2,60 €).

Que vous soyez a Paris ou en province, utilisez les transports en
commun. Le métro, a Paris (www.ratp.fr), comme dans plusieurs villes de
France, est pratique et peu colteux (carte « orange » hebdomadaire ou
mensuelle, abonnement junior pour les éléves et étudiants de moins de 26
ans, forfait une journée ...). C’est le meilleur moyen pour se déplacer en
ville et dans la proche banlieue. Dans la capitale, il est relié au RER
(Réseau express régional) et aux gares SNCF qui desservent [Iile-de-
France. Mais si vous souhaitez en méme temps découvrir la ville, prenez
les autobus ou les tramways. Pour une découverte originale de Paris,
n’hésitez pas a prendre les bateaux-mouches pour une « traversée
capitale » sur la Seine (www.bateaux-mouches.fr), et, si vous pensez que
Paris peut avoir un petit air de Venise, empruntez les batobus
(www.batobus.com ), navettes fluviales qui vous transportent « autrement

» de la Tour Eiffel aux Champs-Elysées a travers huit escales.

B/\TOBUS

PARIS
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Pour aller a la gare ou a l'aéroport, surtout si vous avez des bagages,
vous essaierez peut-étre d’avoir un taxi. Sachez que c’est un moyen de
transport assez coliteux (tarifs sur www.artisan-taxi.com) et peu fiable en

raison des embouteillages !

Si vous n’étes pas pressé et ne craignez pas la pollution, le vélo ou le
roller sont d’agréables modes de locomotion, surtout les jours de gréve
des transports ! A Paris et dans les grandes villes, des voies de plus en

plus nombreuses leur sont désormais réservées.

Pour voyager a travers la France, le train est le moyen le plus rapide et le
plus sar pour accéder aux grandes villes, qu’il s’agisse des TER (trains
express régionaux ou des TGV (www.sncf.com). Les voyageurs étrangers

peuvent bénéficier de tarifs réduits (Europass, Eurodomino, Inter-Rail...).

Vous pouvez bien sir louer une voiture pour un ou plusieurs jours, mais

ce n’est pas a la portée de toutes les bourses !

Si vous étes étudiant, prenez contact avec I'OTU-Voyage, que vous
trouverez dans tous les CROUS et qui propose des voyages et séjours a
des tarifs trés intéressants (www.otu.fr). Et n’oubliez pas d’emporter avec
vous le Guide du routard (www.routard.com ) du pays, de la région ou de

la ville ou vous vous rendez !
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Pour le transport

Le métro, a Paris comme dans plusieurs villes de France, est pratique et
peu coliteux (carte « orange » hebdomadaire ou mensuelle, abonnement
junior pour les éléves et étudiants de moins de 26 ans, forfait pour une
journée ...

www.ratp.fr

Pour voyager a travers la France, le train est le moyen le plus rapide et le
plus siir pour accéder aux grandes villes, qu’il s’agisse des TER (trains
express régionaux ou des TGV. Les voyageurs étrangers peuvent
bénéficier de tarifs réduits (Europass, Eurodomino, Inter-Rail...)
www.sncf.com / www.voyages-sncf.com

www.otu.fr

Si vous étes étudiant, prenez contact avec I'OTU-Voyage, que vous
trouverez dans tous les CROUS et qui propose des voyages et séjours a
des tarifs trés intéressants . Et n’oubliez pas d’emporter avec vous le
Guide du routard (www.routard.com ) du pays, de la région ou de la ville ou

vous vous rendez !
Pour la santé

La Mutuelle des Etudiants - L’Assurance Maladie des Etudiants — Sécurité

Sociale Etudiante (Santé des étudiants)
LMDE — www.Imde.com

SMEREB — www.mutualite-etudiante.fr

www.egide.asso.fr/fr/guide/vivre/soigner/
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Sites Internet de la Vie Etudiante

Pour étudier en France

http://bresil.campusfrance.org (Campus France Brasil)

Pour les visas de long séjour
www.ambafrance.org.br (Ambassade de France au Brésil)
www.diplomatie.gouv.fr/venir/visas/index.html (Pour les visas de long séjour)

Pour le logement

Le CNOUS-Centre National des Oeuvres Universitaires et Scolaires, c’est
pour Paccueil des étudiants a Paris et pour les aider a trouver un
logement ; pour les villes en province, le CNOUS oriente les étudiants
vers le CROUS

les Caisses d’allocations familiale- CAF- accordent, sous certaines
conditions, des aides sociales au logement.

www.cnous.fr

www.fiap.asso.fr (Foyer International d’Accueil de Paris)

www.atomeparis.com (Pour trouver un logement a Paris)
http://www.appartager.com (logement en co-location)

http://www.colocation.fr .

www.caf.fr
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Avant de quitter votre pays, prenez Ila
précaution de souscrire un contrat
d’assurance « Accident maladie » qui vous
couvrira contre ces risques pendant les
premiers mois de votre séjour en France.
Ensuite, malade ou non, vous devez
obligatoirement vous inscrire a la Sécurité
sociale. Si vous n’étes pas salarié en France et
si vous résidez plus de trois mois, vous ne
pouvez pas bénéficier de la couverture de base de la Sécurité sociale (la «
Sécu ») et devez donc vous inscrire a la Couverture maladie universelle

(CMU, voir www.egide.asso.fr/fr/[guide/vivre/soigner/).

La CMU vous permet de bénéficier gratuitement de la Sécu pour toutes
vos dépenses de santé. Elle vous rembourse 70%, pour les consultations
chez le médecin ou les visites a domicile ; entre 35% et 65% pour les
médicaments (attention certains, dits « de confort », ne sont pas
remboursés !) entre 65% et 70% pour les soins dentaires et entre 80% et

100% pour I'hospitalisation.

Si vous étes étudiant, vous pouvez, sous certaines conditions, bénéficier
du régime spécifique de la Sécurité sociale et, pour étre mieux assuré,
souscrire une assurance complémentaire auprés d’une « mutuelle
étudiante » qui vous permet d’étre presque totalement remboursé de vos
frais médicaux. Vous devez alors payer environ 180 €. Les étudiants
boursiers du gouvernement frangais ne paient pas les cotisations de la

Sécurité sociale

(www.egide.asso.fr/fr/services/actualites/lettre/L28/dossier28.jhtm ).
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Et maintenant au travail !

Si vous souhaitez faire des études en
France et vous informer avant votre départ,
contactez les services culturels de
I'ambassade de France de votre
d'origine ou de résidence (ministere des

Affaires étrangeres, http://www.expatries.org).

Sachez que les différents établissements d'enseignement supérieur vous
proposent un grand choix de filieres d'études. Pour vous inscrire en
premiére année a luniversité, vous devez obtenir un formulaire de
demande d'inscription préalable auprés de I’Ambassade, puis subir un
test d’évaluation linguistique organisé en février par les services culturels
de l'ambassade de France, ou en France, a la méme date, par
I'établissement que vous avez choisi. Dans les deux cas, les épreuves qui
sont identiques ont pour but d'évaluer votre compréhension écrite et orale
ainsi que votre expression écrite. Plusieurs cas de dispense du test

d'évaluation linguistique sont prévus.

A votre arrivée en France, vous devez vous inscrire définitivement dans
I'établissement et la filiere de votre choix et demander une carte de séjour
« étudiant ». Pour vous informer, faites appel a I'agence Edufrance
(www.edufrance.fr). Les droits d'inscription a I’'Université varient entre 140
€ et 900 € pour un dipldme national. Dans les Grandes Ecoles, les frais de
scolarité sont plus élevés et peuvent aller de 3 000 € jusqu'a 7 000 € et
méme 22 000 €.
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L’EXPRESSION DE I'UVH

Mme. Mariah CHERIE

Journaliste et Rédactrice en chef

Nous avons la radio universitaire qui diffuse des émissions éducatives,
culturelles et informatives, avec une excellente transmission et une trés
bonne équipe que je gére. Il y a aussi un journal mensuel imprimé a
Puniversité et diffusé auprés du public universitaire. A part cela, nous
proposons beaucoup d’autres opportunités aux étudiants qui
s’intéréssent a la communication, car nous avons un contrat avec le
journal “Le Monde”, a Paris et nos étudiants peuvent y participer dés le
premier semestre.

L’intérét de notre journal est de diffuser des informations sur notre
université et de faire réfléchir les lecteurs sur notre réalité sociale,
historique et culturelle, car le journalisme est une maniére d’acquérir des
connaissances: il peut aussi bien produire des connaissances sur les
faits du monde que des connaissances engendrées par d’autres
institutions sociales. Mais les connaissances ne peuvent pas étre tout
simplement transmises ou repassées, elles sont recréées.

Dans le futur, il y aura une télévision universitaire pour mieux servir les
professeurs et les étudiants de I'université.

Le Service de Communication de I’'Université Victor Hugo se situe a droite
de I’entrée principale de l'université. Nous avons le meilleur équipement
audio-visuel a votre disposition. Pour nous contacter, appelez-nous au
(33) 03 32 26 68 25 ou envoyez-nous un courriel électronique a I’adresse

suivante: mcherie@univ-vh.fr .

Je vous remercie de votre attention et compte sur votre participation et

contribution pour la rédaction de la premiére édition de notre journal.
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LA PREFECTURE DE POLICE Maison des Francais de I'Etranger

Pour faire face a ces dépenses et a celles de la vie quotidienne, vous

Mme. Emma FLEURBELLE pouvez obtenir une bourse que vous aurez au préalable demandée au

Directrice de la Préfecture de Police service culturel de I'ambassade de France de votre pays. Il existe trois
types de bourse :

Ces informations sont pour vous, étudiants de I’'Université Victor Hugo.

Pour votre séjour en France, il faut que vous ayez la carte de séjour. C’est -les bourses allouées par le Gouvernement frangais ;

une carte délivrée par la Préfecture de police aux étrangers qui vont rester les bourses distribuées par le gouvernement de votre pays d'origine ;

plus de 3 mois en territoire francais - les bourses accordées par des organisations internationales ou des

organisations non gouvernementales.

Alors, quelles sont les démarches pour obtenir un titre de séjour étudiant
Le montant et la durée de la bourse dépendent du programme de

en France ?
formation (études ou stage) que vous vous engagez a mener a bien dans
les délais prévus. Vos résultats (examens, contréles, appréciations des
. votre passeport en cours de validité ; . N Lo .
. . ’ . enseignants) entrainent le maintien ou la suppression de la bourse.
o un extrait d’acte de naissance / de mariage;

: 3 photographies de format 3,5X 4,5 cm ; En tant que boursier du gouvernement frangais, vous pouvez bénéficier

. Une déclaration sur ’lhonneur mentionnant disposer des ressources , . . . . . .
d’'une ou de plusieurs prestations (allocation d'entretien, allocation de

suffisantes (1000 euros par mois) ; voyage, protection sociale, frais de formation...)

o Votre carte d’étudiant ou certificat de scolarité.

Sous certaines conditions, les étudiants étrangers peuvent bénéficier de

Munis de vos documents, veuillez vous présenter a la Préfecture de police bourses sur critéres sociaux ou de crédits sociaux d’urgence.

sans rendez-vous préalable du lundi au jeudi de 8h a 11h30 et de 14h a

17h30. Elle se situe au 13, rue des Misérables. En dehors de vos études, vous pouvez trouver des emplois temporaires

en vous adressant aux CROUS qui peuvent vous proposer des jobs dans
La Préfecture de Police est a la disposition des étudiants étrangers différents secteurs. Il s’agit surtout de gardes d'enfants, cours
résidents a Besangon pour toutes informations supplémentaires. particuliers, traductions, enquétes et sondages. Il existe également des
possibilités dans le commerce, la restauration, les agences publicitaires
et de travail temporaire... Les CROUS organisent également des voyages
d'études et des visites d'entreprises.
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» Le CHU Victor Hugo propose des conaultations diverses et desexamens
Parlez-vous francais ? médicaux:

e Meédecine Générale, sportiveet préventive

e Gynécdogie
Pour réussir votre séjour en France il faut bien sir posséder une bonne o Diététique
connaissance et une bonne maitrise du frangais. Dans votre pays, avant le ° PS/ch’d.ogie
départ, vous pouvez préparer dans les centres et instituts culturels : S'E)gféirleque
frangais des dipldmes de langue et études frangaises qui faciliteront vos o Odontdogie

études ultérieures.

Vous pouvez également préparer, dans votre pays comme en
France, des dipldmes nationaux : Le DELF (Diplome d'études en langue
frangaise) et le DALF (Diplome approfondi de langue frangaise). La
commission nationale du DELF-DALF est sur le site
www.ciep.fridelfdalf/index.htm. Vous pouvez également suivre les
formations par correspondance du CNED (Centre national d'Enseignement
a Distance, www.cned.fr) et viser les diplomes de la Chambre de
commerce et d'industrie de Paris (CCIP, www.ccip.fr) pour le frangais des

affaires et le francais des professions.

Si vous pensez avoir besoin de passer des tests, vous pouvez vous
présenter au TCF (Test de connaissance du frangais, pour la demande
d'admission préalable en premiére année de 1er cycle de I'enseignement
supérieur frangais, www.ciep.fritcflindex.htm), ou au Test d'évaluation de
frangais (TEF) de la CCIP qui évalue le niveau de connaissance et les
compétences linguistiques et communicatives en frangais général
(www.ildif.com/isref.html#tef).
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LE CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE - CHU

Responsable : M. DESCHAMPS Bienvenu

Campus Santé : Service Universitaire de Médecine Préventive, Promotion de la

Santé et de I’'Urgence

> Etudiants étrangers habitant en France, pour obtenir une carte de séjour
doivent passer une visite médicale. Au CHU Victor Hugo vous
bénéficierez des examens médicaux et paramédicaux obligatoires. Cette
visite de prévention est notamment pour dépister tout probléme de santé
et vous orienter vers un centre de soins pour une prise en charge
médicale et pour attirer votre attention sur les facteurs de risque en
matiére de santé : déséquilibre alimentaire, diabéte, Sida, etc.

» Contréle des Vaccinations. Pour les voyageurs étrangers, un certificat
international contre les maux suivants est exigé: la fievre jaune,

’hépatite B et la rubéole.

» Réalisation des actions d’information et de formation. L’Université Victor
Hugo propose souvent de petits cours, offert gratuitement pour discuter
certains probléemes de santé courants chez les jeunes, tels que
automédication, le danger de se droguer, la prévention du Sida et la

sensibilisation au don d’organes.

» Services d’urgence. Les dangers du quotidien, sont les maladies a
évolution rapide, les accidents qui exercent une menace ou la rapidité de
réaction est indispensable, sont également des services proposés par le
CHU Victor Hugo.
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VENIR EN FRANCE

Pour trouver la liste des centres de formation, cours de frangais langue
étrangeére et stages pour professeurs, consultez le site du ministére des
Affaires étrangéres (www.diplomatie.gouv.fr/leducation/langue_fr/fle/ ),
celui de Ila Délégation générale a Ila langue frangaise
(www.culture.gouv.fr/culture/dglf/politique-langue/frcs-lang-etrang.html),
ceux du Groupement des centres d'enseignement du francais langue
étrangére en France, « Apprendre le francais en France »
(www fle.fr/index.html), du Groupement professionnel des organismes
d'enseignement du frangais langue étrangeére (SOUFFLE,
www.souffle.asso.fr) et celui du CIEP (www.ciep.fr/formations/index.htm)
qui présente ses rendez-vous a date fixe (stages d’hiver et d’été du CIEP-
BELC, rencontres internationales des sections bilingues francophones...)
et ses formations a la carte (Dimensions culturelles de '’enseignement du
frangais, Formation pour enseignants et formateurs en francgais langue
étrangeére, Frangais sur objectifs spécifiques...).

Alain Kimmel

Le Frangais dans le Monde Mars-Avril no 332.
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LE SERVICE DES RELATIONS INTERNATIONALES

Mme ROUJOLIE
Présidente des Relations Internationales

Actuellement, I'Université Victor Hugo recoit plus de 90 étudiants
étrangers par semestre et environ 50 de nos étudiants partent faire des

cours dans des universités étrangéres associées.

Nos projets sont également intéressants pour les enseignants qui veulent
faire des recherches ou des études dans les universités étrangeéres.

Cette année, nous proposerons d'organiser des conférences et des
ateliers dans notre université avec la participation des enseignants et des
chercheurs étrangers. Il s'agit de permettre I'échange des connaissances

et le contact avec diverses cultures.

Nous avons un projet pour les étudiants francais et les étrangers
intéressés a y participer, en visant I'échange des langues. L'objectif
principal de ce projet est de profiter de I'occasion d'un séjour ensemble
pour offrir des cours de langues francaise, espagnole, allemande,
italienne et portugaise pour les étudiants qui souhaitent apprendre et
échanger un peu de leur langue maternelle et de leur culture.

Nous sommes a votre disposition pour toute information supplémentaire

a ladresse électronique suivante: roujolie@univ-vh.fr
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LE RESTO U

M. Lion VAILLANT
Diététicien et chargé du Resto U

L’Université Victor Hugo pense qu’une bonne alimentation est fondamentale
pour le bon fonctionnement du corps et pour le bon développement de I'esprit.
C’est pour ¢a que notre diététicien a elaboré une carte d’alimentation trés
variée et équilibrée. Chaque jour de la semaine, il y a 3 repas complets (le petit
déjeuner, le déjeuner et le diner).

Le petit déjeuner est servi de 7 heures du matin jusqu’a 9 heures, le déjeuner
est servi de 11 heures a 13 heures et le diner de 19 heures a 21 heures. Le prix
de tous les repas est le méme € 2,80 par repas.

Dans le campus il y a aussi une cafétéria ou les etudiants peuvent prendre un
petit déjeuner ou un godter plus varié, avec des snacks, de différents types de
café et des jus de fruits. Elle compte avec un espace ample partagé en 2
zones : une pour les fumeurs et une autre pour les non-fumeurs. Elle est
ouverte de 7 heures du matin jusqu’a 19 heures. Les prix sont variés.

Le petit déjeuner comprend des charcuteries, du beurre, du pain, des fruits,
des jus de fruits, du café, du lait, du thé, du chocolat chaud et des
viennoiseries. Chaque jour il y a un jus de fruit différent, une combinaison de

fruits de la saison.
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- Pour prolonger vos préts en cours ( si vous étes en réegle) : cliquez sur

Préts puis sur le numéro _souligné du document que vous souhaiter

prolonger et enfin sur Prolongation .
Sur Virtuose
Accéder a Virtuose: a partir de la page d’accueil du SCD, cliquez sur

onglet « Virtuose »

www.scd.univ-vh.fr

Pour vous connecter, cliquez sur le cadenas en haut a droite, et utilisez
les mémes identifiants que pour Maestro.

-Votre mot de passe vous permet, sur Virtuose :

e De consulter a distance les ressources électroniques réservées aux
étudiants, enseignants et chercheurs de I’'Université Victor Hugo

o De lancer vos recherches simultanément sur plusieurs ressources
en méme temps

e D’accéder a vos documents en texte intégral

o De vous constituer une « étagére virtuelle » avec vos périodiques
en ligne favoris, vos bases de données favorites, ainsi que des

bibliographies.
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LA COOPERATION INTERNATIONALE

Les principaux objectifs des Programmes de Coopération Internationales

de I'Université Victor Hugo sont:

Ao Dbd =

L’échange d’enseignants et de chercheurs;
L’échange d’étudiants de tous les domaines ;
Développement de projets de recherche en coopération;

Promotion de conférences internationales.

L’Université Victor Hugo a signé des accords de coopération avec les

Universités du monde entier :

Universita degli Studi di Firenze - ltalie
Universita degli Studi di Molise - Italie
Universita degli Studi di Cassino - Italie
Universidade de Lisboa — Portugal
Universidade do Porto — Portugal
Universidade Federal de Uberlandia — Brésil
Universidade Federal do Rio de Janeiro — Brésil
Universidade Nacional de Brasilia — Brésil
Universidade de Sao Paulo — Brésil
Ohio State University — Etats-Unis
New York University — Etats-Unis
Universidad de Valencia — Espagne
Universidad Catodlica San Antonio de Murcia — Espagne
Universidad de La Habana (Cuba)
Universidad Auténoma Chapingo ( Mexique)

Universidad Auténoma de Guadalajara (Mexique)

MOBILITE ETUDIANTE

Etudiants étrangers accueillis a I’ Université Victor Hugo par

semestre en Programme d’Echange : 45
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BIBLIOTHEQUE HENRI BECQUEREL

Mme lima OUBLIE

Chargée de la Bibliothéque Universitaire

Notre bibliothéque universitaire propose de

nombreux services aux étudiants. Nous avons une

grande collection composée de livres, de théses, de
périodiques et de documents informatifs variés, accessible au public

universitaire.

La bibliothéeque Henri Becquerel est située dans un lieu privilégié, de
facile accés. De nombreux ouvrages (théses, articles, livres) sont
accessibles pour prét et photocopie. La consultation et la réservation de
titres et la prolongation des préts peuvent étre faites en ligne. Nous
avons une salle multimédia et une salle de lecture; une salle de
périodiques. La durée des préts des livres est de 15 jours, pouvant étre

prolongés s’ils ne sont pas sur la liste de réservation.

o Nous avons aussi des services spéciaux, a savoir:

= L'Internet sans fil: La bibliothéque fournit un accés sans fil a
internet aux étudiants de L’Université Victor Hugo.

= Préts Entre Bibliothéques (PEB): Le prét entre bibliothéques (PEB)
est un service qui permet a un réseau de bibliothéques et centres
de documentation d'effectuer ou de recevoir des demandes de
fourniture de documents, qu'il s'agisse de reproductions ou
d'originaux.

= Recherche des théses sur le site du SUDOC: Le SUDOC (systéme
universitaire de documentation), est un catalogue qui vous permet
d’effectuer des recherches bibliographiques sur les collections
des bibliothéques universitaires francaises et des autres

établissements de I'enseignement supérieur, ainsi que sur les
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collections de périodiques d'environ 2400 centres documentaires. Il
permet également de savoir quelles bibliothéques détiennent ces
documents. Le Répertoire des centres de ressources donne acceés a
diverses informations les concernant.

www.sudoc.abes.fr

e La bibliothéque de chez vous : Un mot de passe sera attribué aux
étudiants lors de leur inscription a la bibliothéque. Il leur permettra
d’accéder aux services a distance du Service Commun de la
Documentation de I’'Université Victor Hugo :

- Sur Maestro, le catalogue collectif de I'Université Victor
Hugo

- Sur Virtuose, le portail documentaire

Sur Maestro

Accéder a Maestro : a partir de la page d’accueil

du SCD, cliquez sur 'onglet « Catalogue »

www.scd.univ-vh.fr

Votre mot de passe vous permet
d’accéder a votre compte lecteur pour consulter vos préts
en cours et la liste de vos 100 derniers préts.
- De faire vous méme, en ligne, vos prolongations de prét
- D’enregistrer vos préférences pour la consultation du
catalogue
Cliquez sur Compte Lecteur (en haut de I'écran sur la droite). Tapez le
Code de Barre (entrez les chiffres du code-barres de votre carte lecteur,
sans espace. Ensuite, tapez votre mot de passe ( il s’agit du code qui

vous a été communiqué lors de votre inscription. Et enfin cliquez sur

Envoyer.
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Fiche d’Identité Fictive

Nom:

Prénom:

Nationalité:

Date et lieu de naissance:

Age:

Etat civil (Situation de famille):

Profession:

Numéro de téléphone (fixe et portable): (33) (0)3 _ 106 __

Courriel (courrier électronique): @univ-vh.fr

Caractéristiques physiques

Caractéristiques psychologiques

Golts et Préférences
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AU SERVICE DES RELATIONS INTERNATIONALES

L’ARRIVEE DES ETUDIANTS

Légende

D = La Directrice (Lidiane)

E1 = Leonardo

E2 = Karen

E3 = Caroline

Es = les trois étudiants

D - Bonjour!

Es — Bonjour!

D - Soyez les bienvenus ! Je m’appelle Lidie Roujoulie et je suis la Directrice des
Relations Internationales. Je suis la pour vous présenter nos services et je suis a votre
disposition pour éclaicir vos doutes.

E1 — Merci. Je suis brésilien, je m’appelle Leonardo Baesse et je suis en France pour
faire le Master en Biotechnologie.

D —Et vous ?

E2 — Je m’appelle Karen Guedes. Je viens d’arriver a Besancon pour suivre le Master en
Diplomacie.

D — Et vous ? Comment vous vous appelez ?

E3 - Je m’appelle Caroline Campos Rizzotto et je vais faire le Master en Histoire.

D - Enchantée. D’abord, je vais vous présenter ou sont les batiments ou vous allez
étudier. Regardez, s’il vous plait, ce plan-1a. L’ UFR, Sciences du Langage, de I’Homme
et de la Société, ou sont les Cours d’Histoire et de Diplomatie, se situe a la Rue de la
Construction de la Mémoire, devant I’UFR de Sciences de Technologie et Gestion de
I’Industrie, ou il y a I’Institut de Biotechnologie, ou va étudier M. Baesse.

E1 — Combien de Labos de Recherches il y a la-bas ?

D - Bien. Je sais qu’il y a plusieurs laboratoires tres modernes et bien équipés, mais je
pense qu’il vaut mieux que vous parliez directement avec le responsable du Cours.

E3 — Est-ce que nous pouvons utiliser les ordinateurs de 1’Unversité ?

D — Ouj, bien sir. I1 y a des Centres d’acces a 'Internet dans notre Université, ou vous
pouvez créer vos mots de passe.

E2 — Est-ce que nous avons besoin de vous rendre quelques documents ?



D — Oui. Vous devez remplir ces fiches de candidature. Rendez-les-moi avec une
photocopie de vos documents personnels... Bien, c’est tout. Pour tout autre doute ou
information n’hésitez pas a venir me voir.

E1 - Est-ce que vous avez un numéro de téléphone ?

D — Oui. Voila ma carte de visite.

Es — Merci, Madame. Au revoir !

D — A bient6t ! Je vous souhaite un tres bon séjour en France !
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Dans le bureau de la personne chargée du Logement des Maisons des Etudiants de
I’UVH.

Dialogue avec la Chargée du Logement.

Caroline= Chargée du Logement

Gabriela = Etudiante 1

Vanessa = Etudiante 2

Etudiantes 1 et 2: Bonjour Madame!!

Carol: Bonjour !!! Soyez les bienvenues a la Cité U de ’'UVH ! Je suis Madame Bourdon
la responsable du logement de la Maison des étudiants. Et je suis a votre disposition pour
vous présenter vos logements et pour toutes informations supplémentaires concernant
votre séjour dans la Maison des étudiants.

Etudiante 1: Merci Madame! Moi, je suis Gabriela MOREIRA Je suis brésilienne et je
suis a Besancon pour faire mon Master en FLE. Vous pourriez me décrire les logements
de 'UVH?

Etudiante 2: Moi, je m’appelle Vanessa Pereira. Je suis brésilienne aussi et je suis la pour
faire ma deuxieme année de licence en Histoire.

Carol: Oh oui, bien siir! Notre logement qui se situe dans l'université est bien confortable.
Le batiment a trois étages avec plusieurs chambres, individuelles ou doublées. Chaque
chambre a une toilette individuelle et il y a une cuisine collective équipée que se situe au
premier étage. Dans la cuisine, vous avez un micro-ondes, un grille-pain, un congélateur,
un frigo, entre autres choses... mais par contre, vous devez acheter les vaisselles: les
assiettes, les verres, les couteaux, les fourchettes, les cuilléres, les tasses a café et a the.
Etudiante 1: Est-ce qu'il y a des meubles dans les chambres ?

Carol: Bien str! Il y a un lit, une petite armoire, un téléphone et un bureau pour les
études, une chaise, une étagere, mais il n'y a pas de TV.

Etudiante 2: Et les toilettes, elles sont comment?

Carol: Les toilettes sont petites, avec un lavabo, un miroir, une cuvette et une douche.

Etudiante 1: 11 y a aussi le chauffage? C’est payant ou gratuit?



Carol: Dans les chambres il y a le chauffage, mais vous ne payez rien pour cela, c'est
inclus dans le loyer.

Etudiante 2: Est-ce que vous pouvez nous dire quels sont les tarifs des logements?

Carol: Le tarif mensuel pour une chambre individuelle est 200 euros * et pour une
chambre double est 300 *, le tarif mensuel pour I’acces a l'internet est 25 euros*.
Etudiante 1: Et Comment nous devons procéder pour la réservation?

Carol: Vous devez m’apporter votre passeport, votre carte de séjour, votre carte d’étudiant
de ’'UVH et votre RIB (Relevé d’Identité Bancaire) pour que je fasse votre réservation.
Etudiante 2: Quand est-ce que nous devons vous apporter nos documents ?

Carol: Eh bien, Je vous donne rendez-vous demain a 16h00 ici dans mon bureau.
Etudiante 1: D'accord Madame! Donc demain 2 16h00 dans votre bureau.

Etudiante 2: Merci Madame. Vous &tes trés sympa!

Carol: Au revoir mesdemoiselles et a demain!
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Dialogue avec la Chargée du CROUS

Chargée du CROUS: Karen
E1= Leonardo
E2= Maria Margarida

Chargée du CROUS: Bonjour les étudiants!
Etudiant 1: Bonjour Madame!

Chargée du CROUS: Je m’appelle Carmen LaRose et je suis la chargée du CROUS.
Bien, le Centre des Oeuvres Universitaires et Scolaires se charge d’offrir plusieurs
services aux étudiants. Son objectif est de donner a tous les étudiants les mémes chances
d’acces et de réussite dans I’ université.

Etudiante 2: Et quelles sont les services offerts par le CROUS?

Chargée du CROUS: Le CROUS offre plusieurs types de bourses, il offre aussi les
meilleurs logements et des activités culturelles aux étudiants. Il s’occupe aussi du
service de restauration et des services sociaux.

Etudiant 1: Jai deja entendu parler sur la CAF. Qu’ est- ce que c’est ¢ca?
Responsable: La CAF, la Caisse d’ Allocation Familiale, ¢’est un programe du
gouvernement francais qui se charge d’offrir de 1’aide au logement, c’est-a-dire, il
rembourse les dépenses des étudiants avec le loyer.

Etudiant 2: Et quels sont les pré-requis nécessaires pour s’inscrire a la CAF?

Chargée du CROUS: Bon, vous devez étre un locataire, un colocataire ou un sous-
locataire. Et vous devez résider dans un appartement, une résidence universitaire, un
foyer, un meublé a I’hotel, en chambre ou chez I’habitant. Les logements doivent étre en
bon état d’entretien, comporter un minimum de confort et étre conforme aux normes de
santé et de sécurité. Le bail et la quittance devront étre établis a votre nom et vous ne
devez pas avoir aucun lien de parenté avec le propriétaire.

Etudiant 1: Et comment nous devons faire pour estimer le montant de 1’allocation?
Chargée du CROUS: Pour calculer I’aide au logement, il faut compter vos ressources,
la nature du logement occupé et le montant du loyer principal ou forfaitaire. Le site
www.caf fr a toutes les informations dont vous avez besoin.

Etudiant 1: Oh, merci beaucoup madame!

Chargée du CROUS: Je vous en prie! Au cas de doute, n’hésitez pas a me contacter.
Voila ma carte de visite.

Etudiante 2: C’est gentil! Au revoir Madame!

Chargée du CROUS: Au revoir et a bientdt!
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Au Secrétariat de la Faculté de Lettres....
Le Secrétaire : Wendel (S)
Etudiant: Diogo (E)

E: Bonjour Monsieur!

S: Bonjour !

E : Je m’appelle Diogo et je suis ala Faculté de Besangon pour faire ma troisiéme
année de Licence en Lettres et Langues.

S : Tres bien | Soyez le bienvenu. Vous étes de quelle nationalité ?

E : Moi, je suis brésilien.

S : Voila, Gac’est une fiche d’inscription que vous devez remplir a I'encre noire ou
bleue, dater et signer. Sur la fiche d’'inscription vous devez mettre votre période
d’études en France et la durée de votre séjour (en mois), et n'oubliez pas de
fournir votre adresse actuelle valable.

E : D’accord. Maintenant, vous pouvez m’informer sur le calendrier universitaire
2008-2009 ( le début et la fin des cours), le batiment ou seront assurés les cours et
aussi les disciplines offertes par 'UFR ce semestre?

S : Oui! Laliste des disciplines et les horaires des cours sont affichés sur le mur a
I'entrée de la Faculté de Lettres. L’année académique commence le 5 Septembre
et finira le 20 Juin. Vos cours auront lieu dans le batiment de la Rue de la
Construction de la Mémoire, au 2° étage, salle 204.

Votre responsable pédagogique, c’est Madame OUBLI lIma.

E. Ou je pourrai rejoindre Mme OUBLI ILMA ?

S. Envoyez-lui un courriel pour vous présenter et fixer un rendez-vous.

E. Pourriez-vous me passer son courriel ?

S. C'est oublima@univ-vh.fr

Auriez-vous d’autres doutes? Au cas de doutes, n’hésitez pas a venir me voir.
E : Non, merci beaucoup Monsieur. C’est tout pour I'instant. Au revoir!

S: Au revoir! Bonne journée!
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DIALOGUE A LA PREFECTURE DE POLICE "
Gabriela — Directrice de la Préfecture de Police
Camila -Etudiante
E — Bonjour Madame!
D - Bonjour! Vous devez remplir ce formulaire et attendez votre tour, s'il vous plait!
E - Merci Madame.
E - Bonjour madame! Voila mes documents.
D - Hum...vous avez le passeport, ....tres bien....I'acte de naissance traduit par un traducteur
assermenté.....bon....1a fiche d'inscription, 3 photographies d’identité.... Oui, vous avez tout

ce qu'il faut, Madame CRUZ ?

E - Oui, Camila MOREIRA CRUZ.

D- Vous étes de quelle nationalité?

E - Moi, je suis brésilienne et je suis 1a pour faire mon Master en Arts Plastiques.

D - Tres bien! Vous avez sur vous le bail de location et le justificatif des études suivies ?

E- Ah, oui. Les voila ! Mais pardon madame, je n'ai pas compris la question 26 du
formulaire : " Quels seront vos moyens d'existence en France?" Mes parents devront faire,
tous les mois, un versement (dép6t) sur mon compte bancaire ?

D - Voila, c'est bien ¢a. Et vous savez qu'il faut ouvrir un compte courant dans une banque
frangaise (par exemple, dans Le Crédit Lyonnais, la Société Générale) . Pour ce faire, vous
devez présenter une déclaration sur honneur que vos parents vont disposer des ressources
suffisantes pour votre séjour en France.

E - D'accord!

D - Oui, c'est ca. Comme vous avez vu, il manque le certificat médical. Vous avez une
consultation avec un médecin généraliste le 03 mars, a 14h, a I'adresse suivante: 46, rue de
la Cure. Vous devez m’apporter les résultats des examens médicaux le 07 mars a 10h. Et le
17 mars,vous revenez chercher votre carte de Séjour.

Vous savez que la carte de séjour est un document tres important et obligatoire pour tous
les étudiants qui vont rester plus de 3 mois en territoire francais car il leur permettra de se
déplacer légalement partout en France et dans toute I'Europe.

E - Ahbon?
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D - Oui, madame! Et la carte de séjour vous permettra aussi d’obtenir I'aide de la CAF
(Caisse d’ Allocation Familiale).

E - Voila! c'est tout madame? Merci beaucoup. Au revoir !
D- Faites attention a tous les délais, les dates et les heures !
E- Oui bien siir !

D- Au revoir! Bonne journée!

E- Au revoir, madame et merci beaucoup.
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Dialogue avec le diététicien responsable du restaurant universitaire et de la
cafétéria:

E; - Etudiante 1 (Karen Guedes)

E; — Etudiante 2 (Gabriela)

D - Diététicien : PhD. Lion Vaillant (Leonardo)

M -Serveur (Leonardo)

E; : Humm! jai faim.

E, : Moi aussi. Allons manger au Resto U?

E; : Oui, on y va!

— En face du Resto U :

E; : Regarde, il y a une longue queue.

E; : Je pense que c’est pour acheter le ticket du Resto U.

—>» Au guichet :

E; : Bonjour ! Je voudrais acheter un ticket pour manger au resto U. Comment on doit
faire ?

B; : Bonjour ! Vous pouvez acheter seulement un ticket ou 5 tickets pour toute la
semaine.

E, : Mais le prix est le méme si nous achetons les 5 ?

B : Oui, bien sir. Mais I’avantage c’est que vous n’aurez plus besoin de faire la queue.
E; : Oui vous avez raison. Alors, nous allons acheter 10 tickets. C’est combien ?

B : Les tickets a 1'unité c’est € 2,80 et le montant c’est € 28,00.

E; : Les voila. Merci monsieur.

B : Alors, le suivant....
— Dans le Resto U :

E; : Prends ton plateau.

E; : Oh, merci.

E, : Tu as déja vu le menu d’aujourd’hui ?

El: Non, jai oublié de le voir. On va demander ce monsieur-la! Excusez-moi
monsieur. Est-ce que vous étes le diététicien responsable de la composition des menus
du resto U ?

D : Oui, c’est bien moi. Je peux vous aider ?
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E2 : nous sommes étrangeres et nous ne connaissons pas les plats que vous proposez.

El : Moi jai vu qu’il est affiché sur le mur la-bas mais ce n’est pas évident pour nous.
Vous pouvez nous expliquer ?

D : Aujourd’hui nous avons la Moussaka, les Calmars a la romaine et les haricots plats
aux poivrons.

El : Qu’est-ce que c’est ¢ca ?

D : La Moussaka c’est un plat oriental d’origine turque, qui se cuit au four et il est
composé d’aubergines, des hachis de mouton, de tomates, de tout fortement condimenté
et épicé. 11 y a aussi les calmars a la romaine ...

E2 : Oh mon Dieu, qu’est-ce que c’est ¢a, les calmars ?

D : (nerveux) C’est un type de fruit de mer. Et enfin vous avez les haricots plats aux
poivrons comme garniture.

El : Cesttout ?

D : Chaque jour de la semaine, on vous propose un menu différent.. Il est composé
d’une maniere diversifiée. On a les plats du jour traditionnels et on propose aussi
d’autres choix aux étudiants, comme par exemple la pizza, le steak haché et les frites.

El : Génial ! Grace a Dieu! Et pourquoi il n’y a pas de boissons rafraichissantes au
resto U ?

D : Bien, j’ai fait une recherche et j’ai découvert que ces types de boissons, en exces,
font mal a la santé. Mais vous pouvez les acheter a la cafétéria.

— Apres manger :

El : Vous €tes monsieur?

D : Je m’appelle Lyon Vaillant. Voila ma carte de visite.

E;: D’accord. Ou se situe la cafétéria et quels types de Snacks, de viennoiserie, il y a 1a-
bas ?

D : Elle est située a la rue du Café, proche de I’hdpital. La-bas vous pouvez trouver des
viennoiseries, plusieurs types de snacks et de boissons. Les principales viennoiseries
que nous avons sont les croissants, les galettes, les pains aux chocolats, les pains aux
raisins, les brioches, et pour les snacks nous proposons des sandwichs froids et chauds
et des salades. Nous avons aussi plusieurs types de jus de fruits et de thés et sans
oublier, bien sir le café expresso, le café au lait.

E2 : Merci Monsieur pour les explications. Au revoir !

D : Je vous en prie mesdemoiselles. Au revoir !
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Dialogue avec le diététicien responsable du restaurant universitaire et de la
cafétéria:

E;{-Etudiant1 D - Diététicien : PhD. Lion Vaillant
E;: Excusez-moi monsieur. Est-ce que vous étes le diététicien responsable de la
composition des menus de la cafétéria et du resto U ?
D : Oui, c’est bien moi. Je peux vous aider ?
E; : Pourquoi il n’y a pas de boissons rafraichissantes au resto U ?
D : D’abord, je m’appelle Lion Vaillant. Comment vous vous appelez ?
E; : Pardon. Je m’appelle Karen.
D : Bien, j’ai fait une recherche et jai découvert que ces types de boissons ont
beaucoup de sucre et que le sucre en exces fait mal a la santé. Mais vous pouvez les
acheter a la cafétéria.

E;: D’accord. Ou se situe la cafétéria et quels types de nourritures il y a la-bas ?

D : Elle est située a la rue du Café, proche de I’hopital. La-bas vous pouvez bouffer des
viennoiseries, plusieurs types de snacks et de boissons.

E;: Comment est le menu au resto U? Qu’est-ce que vous nous proposez ?

D : Chaque jour de la semaine, on vous propose un menu différent.. Il est composé
d’une maniere diversifiée. On a les plats du jour traditionnels et on propose aussi
d’autres choix aux étudiants, comme par exemple la pizza, le steak haché et les frites.

E; : Merci monsieur. J’ai adoré le menu d’aujourd’hui.

D : Je vous en prie mademoiselle. Pour me contacter, voila ma carte de visite. Au
revoir !

E1: Au revoir !
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DIALOGUE: CHEZ LE MEDECIN
Médecin — Tassiana
E1 - Lidiane
E2 - Vanessa

E1 - Bonjour Madame! Je m’appelle Lidiane RAMOS et je suis 1a pour la consultation
pour obtenir ma carte de séjour.

E2 - Moi aussi, Madame. Je suis Vanessa GONCALVES.

M - Bonjour mesdemoiselles. Pour la carte de séjour, d’abord, je vais vous poser des
questions concernant votre santé, vos habitudes alimentaires, vos modes de vie... pour
faire votre bilan de santé. Ensuite, vous devez faire des radiographies des poumons.
Bien, vous mademoiselle. Comment vous vous appelez?

E1 - Je m’appelle Lidiane RAMOS.

M - Mademoiselle, est-ce que vous avez quelque probleme de santé?... diabete, tension
haute, migraine, gastrite, thyroide...

E1 - Non. J’avais de I’ allergie respiratoire quand j’étais petite.

E2 - Et moi je suis enthumée, et depuis ce matin je tousse beaucoup.

M - C’est normal, Mademoiselle. Est-ce que vous fumez?

E2 — Non, Madame.

M - Et vous?

E1 - Moi non plus.

M - Alors, je vais vous mesurer. Montez sur la balance, s’il vous plait.

E1 - Vous trouvez que je suis grosse, docteur?

M - Ben, voyons... Vous étes tres maigre. Vous pesez 50 kilos et vous mesurez 1,64m.
Tout va bien avec vous, mademoiselle. Venez chercher votre radio demain a 16h00.
Maintenant, ¢’ est votre tour, Mademoiselle GONCALVES. Montez sur la balance, s’il
vous plait.

E2 - D’accord!

M - Vous mesurez 1,50m et vous pesez 49 kilos. Je vais vous ausculter... Respirez a
fond. Inspirez! Expirez!

E2 - J’ai mal a la gorge..Je ne me sens pas bien.
M - Ouvrez votre bouche. Ce n’est pas grave, Mademoiselle. Vous avez une infection
de la gorge. Je vais vous prescrire un antibiotique et un sirop, et ¢’est tout. Vous devez



prendre un comprimé une fois par jour apres le déjeuner et une cuillerée a soupe de
sirop pour la toux le matin et le soir.

Et bien, vous pouvez y aller pour obtenir vos cartes de séjour.

E1 — Merci. Au revoir, docteur.

E2 - Merci beaucoup. Au revoir.

M - Au revoir. Une bonne journée a vous!
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DIALOGUE: LE SPORT A L’UVH

Chargée du Sport (C): Vanessa
Etudiants: Tassiana (E1)
et Flavio (E2)

C: Bonjour les étudiants!
E1/E2: Bonjour Madame!
C: Ca va bien?
E1/E2: Trés bien, merci!
C: Alors, vous aimez I’ Université Victor Hugo?
E1: Oui, c’est une université tres intéressante.
E2: Elle propose plusieurs services pour aider les étudiants pendant les cours.
C: Parmi ces services intéressants, nous avons le SUAPS, Service Universitaire des
activités physiques et sportives. Je m’appelle Petite Papillon et je suis chargée du Sport.
E2: Le sport est une activité tres importante pour la santé.
C: Les activités sportives et physiques modelent votre silhouette, travaillent le souffle et
la perte de poids.
E1: Quelles sont les activités que le SUAPS propose?
C: Le SUAPS propose un grand gymnase pour pratiquer un grand nombre d’activités
collectives et individuelles, par exemple: ’aikido, la danse, le judo, la randonnée, le
tennis, le volley-ball, le football, etc.
E2: Super! Vous proposez un grand nombre d’activités.
E1l: Oui, nous avons une grande liste d’options. C’est a vous de choisir 1’activité
physique qui vous plait et vous convient le mieux.

Les sports nautiques, c’est parce que ’UVH est baignée par le Doubs?
C: Oui, c’est ca. Le SUAPS vous propose le sky nautique, le kayak, la planche a voile.
A part cela, il vous propose une salle de sport pour la musculation (muscu) et la
gymnastique (gym).
E1: Mais, comment je peux faire? Je suis étudiante en médecine. Mon cours est a plein-
temps et je n’ai pas le temps pour faire du sport.

E2: Moi non plus.
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C: Ne vous inquiétez pas! Le gymnase et la salle de sport sont ouverts 24 heures sur 24
y compris les conseillers sportifs.

E2: C’est génial! Ca facilite la vie des étudiants

E1: et le plus important, ca nous procure la bonne santé physique et mentale, aussi!!

C: Ah Oui! L’une des priorités de I’'UVH, c’est de procurer le bien-&tre a ses étudiants.
E2: Bon, merci beaucoup madame pour votre attention!!! Maintenant, Nous allons
connaitre d’autres endroits et services de I’UVH.

E1/E2: Au revoir Madame!!

C: Au revoir et bon séjour en France!!!
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Dialogue dans la bibliotheque Henri Becquerel- UVH
(Aluisio Branddo/ Maria Margarida Morena)

Dialogue — Premiére partie

Marguerite de France: Chargée de la Bibliotheque Henri Becquerel (Maria Margarida)
Jean Roux : Etudiant en Histoire a I’UVH (Aluisio)

Jean Roux : — Bonjour Mme, quels sont les services disponibles que vous proposez aux
étudiants dans la bibliotheque ?

Marguerite de France : — Nous avons les services de prét et de photocopie de nombreux
ouvrages tels que des theses, des articles, des livres. Nous avons aussi une salle multimédia,
une salle de lecture et une salle de périodiques. C’est votre premier semestre dans notre
université ?

Jean Roux : — Oui, Je suis étranger et je viens d’arriver en France et je ne connais pas
encore le fonctionnement de 1’université ?

Marguerite de France : Ah d’accord, alors soyez le bienvenu chez nous. Nous proposons
aux nouveaux étudiants une présentation des services de la bibliotheque de I’université. Vous
étes invité a participer a cette activité.

Jean Roux : — Merci beaucoup. Et ¢a sera quand cette activité ?

Marguerite de France : — Nous proposons cette activité tous les jours, de 14h a 16h Pour
participer, il faut s’inscrire. Vous pouvez faire votre inscription aujourd’hui et participer a la

présentation de demain.

Jean Roux : — Vous pouvez faire mon inscription maintenant ? Demain je viendrai pour la
présentation.

Marguerite de France : Oui, c’est bien ! Ca sera trés bon et utile pour vous.

Jean Roux : Merci Mme et a demain.
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Dans la bibliotheéque (2° partie)
Chargée de la bibliotheque: CB (Maria Margarida)
Etudiant 1: (Diogo)
E1: — Bonjour Madame. Je voudrais faire mon inscription.
CB: — S’il vous plait, remplissez cette fiche. J* ai besoin de votre attestation d'inscription de
I’'UVH, 2 photographies d’identité, l’acte de naissance et le justificatif de domicile a
Besancon. Etes-vous étranger?
E1 : — Oui. Je suis allemand et je m’appelle Joseph Fritz.
CB : — Dans ce cas, jai également besoin de votre passeport et votre carte de séjour.
E1 : — Ouy, les voila. c’est tout ?
CB : — Un instant s’il vous plait. (...).Tout est juste. Voici votre carte d'étudiant, votre code
d’identifiant et mot de passe. Ne les oubliez pas ! Ils vous permettront d’accéder aux services
a distance du Service Commun de la Documentation de I’UVH, sur Maestro et sur
Virtuose !!!
E1 : — Sur Maestro et Virtuose? Qu'est-ce que cela veut dire?
CB : — Maestro renvoie au catalogue collectif de I'’Université Victor Hugo. Et Virtuose
renvoie au portail documentaire. Vous pouvez accéder aux deux services avec le méme
utilisateur et mot de passe.

E1 : — Ouj, je ne vais pas oublier, je vais les retenir. merci Mme.

CB : — Je vous en prie.

Chargée de la bibliotheque: CB
Etudiante 2: (Caroline)

E2 : — Excusez-moi, pouvez-vous m'aider?

CB : — Oui, Bien str! Je suis Mme Aimée, chargée de la bibliotheque. Quels sont vos
doutes?

E2 : — Je n’arrive pas a acceder aux options de réservation et de prolongation des préts en
ligne.

CB : — Avez-vous des problemes pour accéder au site de la bibliotheque ?



E2: — non, je peux accéder au site de I’ UVH, mais je ne réussis pas a accéder a mon
compte lecteur.

CB : — C’est parce que vous ne pouvez pas faire la prolongation des préts des livres et faire
la réservation en ligne. Il faut accéder a votre compte lecteur. Cliquez sur 1'option,
« s’identifier ». Ici, vous tapez I’ Utilisateur et le mot de passe, que vous avez recus lors de

votre inscription. Sont-ils avec vous maintenant?

E2: — Oui, je les ai. Je vais les taper maintenant. (...) Jetez un coup d'oeil ici, cela ne
marche pas. Je ne sais pas ce qui se passe?

w de travatl

Universite Victor Hugo

Authentificatien

Vous souhaitez accéder a un service qui nécessite une authentification.
Entrez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe puis cliquez sur le bouton Connexion

Utilisateur : |
Mot de passe :

I:l Prévenez-moi avant de me connecter & d'autres services.

| Connexion |

En fontion de votre statut (pour activer votre compte, modifier vos données, retrouver votre mot de
passe...), cliquez ci-dessous :

ETUDIANTS

DOCTORANTS
PERSONNELS ET HEBERGES
LECTEURS SCD

CB : — Laissez-moi voir cela. (...) Etes-vous siir de tout taper correctement ? n'oubliez pas
de voir si vous les tapez en lettres majuscules ou minuscules.

E2 : — Clest peut- €tre ¢a le probleme. Je vais réessayer. Merci beaucoup Mme.

CB : Derien. Au revoir !

Chargée de la bibliotheque: CB
Etudiant 3: E3 (Jessica)

E3 : — Bonjour Madame. J'ai aussi besoin d'aide. J'ai vraiment besoin de lire un livre, mais
Je ne 1’ai pas pu trouver dans les catalogues de notre bibliotheque. Notre bibliotheque a le
service de PEB (Prét Entre Bibliotheque) disponible?

CB : — oui, nous I’ avons. Il y a une extension de ce service sur un autre site (www.scd.univ-
vh.fr.) La, vous trouverez l'option de faire des demandes de livre. Et quand le livre arrive a
I'université, vous pouvez faire une photocopie ou effectuer votre recherche sur place.
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E3 : — Merci Mme.

CB : — Je vous en prie.

Chargée de la bibliotheque: CB
Etudiant 4: E4 (Wendel)

E4 : — Excusez-moi, je voudrais savoir quelques informations sur le SUDOC. Est-ce que je
peux accéder au SUDOC dans la bibliotheque ?

CB: — Oui, vous pouvez. Nous permettons l'acceés au systéme universitaire de
documentation qui est un service tres important pour vous étudiants, pour la recherche des
theses.

E4 : — Quelest le site du SUDOC?

CB : — Le site du SUDOC, ¢’ est www. Sudoc.abes.fr.

E4 : — Merci madame.

CB : — Je vous en prie. Au revoir !
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Cours du prof. Madame Ilma OUBLI

Je suis Mme OUBLI Ilma, professeur d' Immunologie. Aujourd'hui, ¢’est notre premier cours.
Nous allons parler un peu de nos objectifs. Le contenu est fondamental et 1’évaluation sera
faite sous forme de travail, de lecture d’articles, d’épreuves écrites, et des rapports des cours
pratiques. Les cours pratiques seront effectués dans le laboratoire Marie Curie qui se trouve
dans l'hopital universitaire. L'acces des étudiants au laboratoire pour les cours pratiques doit
se faire exclusivement par l'entrée de la rue de la Cure, c’est I'entrée de la salle de travaux
pratiques. Il est interdit d'accéder au laboratoire par l’entrée principale de I'hopital.
L'utilisation du “jaleco” est obligatoire pendant les cours. Toutes les activités auront le méme
poids dans la note finale qui sera la moyenne de la note obtenue dans chaque activité. Les
notes partielles et finale seront envoyées par e-mail, dans le délai de 15 jours apres la remise
de l'activité. Je sais que beaucoup d'étudiants sont des étrangers, alors nous leur parlerons
aussi de la durée du semestre, et de certains détails sur les horaires de 1'Université Victor
Hugo.

Aujourd'hui, nous allons apprendre quelques théories de la prévention des risques
biotechnologiques:

La biosécurité est l'ensemble des actions destinées a la prévention, I'‘élimination ou
l'atténuation des risques inhérents aux activités de recherche, de production, d'éducation, de
développement technologique et de services, en ciblant la santé des humains, des animaux, la
préservation de l'environnement et la qualité des résultats. Ces notions seront tres utiles
suivant les catégories. Je vous suggere de prendre des notes pour mieux accompagner les
cours.

La bibliographie qui sera utilisée pendant les cours:

ROITT , IVAN MAURICE, Immunologie fondamentale et appliquée. 2007 - MEDSI;
PAULAN, IVAN; Sécurité Relatives a La Recherche Biologique. 1985- MEDSI;



A LA BANQUE
El - Flavio

E2 - Aluisio
E2 : Bonjour Monsieur. Je voudrais ouvrir un compte dans votre banque.
El : Bien sir ... vous avez sur vous le passeport, la carte de s€jour et le justificat de domicile ?
E2 : Oui ... les voila. C’est tout ?
El : Attendez un moment... Tres bien ...
Le numéro de cette agence est 0000-0. Especificar
Vous étes le titulaire de ce compte, le numéro c’est le 00000-000.
Je vais vous I'imprimer
E2: Ahc’est bien!
E1 : Alors vous devez créer un mot de passe, s’il vous plait !
E2:..
El : Tapez une deuxie¢me fois s.v.p.
E2:..
E1 : Merci ! Bien, vous recevrez votre carte bancaire/carte bleue dans 2 semaines.
La carte de votre compte courant est comme ca...
Icic’est I’ indicatif de I’ agence ... ici c’est le numéro du compte ...
Il faut signer la carte au verso ...
Si vous voulez faire un paiement, vous pouvez I’effectuer soit sous prélevement sur votre
compte, soit par carte ou par cheque ...
Comme vous étes étudiant, vous allez payer untarif réduit pour les opérations financieres.
E2 : Merci pour vos explications.
El : Est-ce que vous avez d’autres doutes ?
E2 : Pour remplir le cheque , comment je dois faire ?
El : Le feuillet de cheque est comme ¢a ...
Ici vous devez remplir la somme/le montant en toutes lettres ...
Ici vous devez écrire le nom du bénéficiaire ...
La date et la ville ...et ici, vous devez signer le cheque.

E2: Iy aun moyen plus rapide que cela?



. Vous recevrez le RIB avec la carte bancaire.

El : Si vous préférez, vous pouvez utiliser le guichet automatique de billets pour faire un
versement/dépot sur votre compte courant. Consultez souvent votre relevé de compte, pour
mieux contrdler votre compte. Si jamais vous oubliez une de vos données personnelles, vous
pouvez vérifier sur le RIB (Relevé d’identité bancaire). Le RIB est une fiche qui montre au
titulaire du compte, le domicile, les références bancaires nationales et internationales

E2 : Au cas de doutes a qui je dois parler?

El: Cest a moi-méme. Je suis votre conseillere de compte. Vous pouvez me contacter pour
fixer un rendez-vous!

E2 : Merci beaucoup Monsieur! Je pense que j'ai bien compris tout le proces! Au revoir!

El : Je vous en prie! Bonne journée!



DICTIONNAIRE
PERSONN.ALISE

Etudiant

Cours de Simulation Globale : La Vie Etudiante en France
Prof. Zeina A. Khoury

MOT OU EXPRESSION

GENRE ET NOMBRE

DEFINITION:

CONTEXTE D’OCURRENCE:

SYNONYME

C HAMP SEMANTIQUE




Anexo B

Questionarios e avaliacoes

1 - Questiondrio de alunos regressos de seus estudos na Franca
2 - Questiondrio de perfil do aluno

3 - Questiondrio de metodologia

4 - Questiondrio de avaliagdo da Simulacdo Global

5 - Questiondrio de auto-avaliagao

6 - Avaliacoes de vocabuldrio



QUESTIONARIO RESPONDIDO POR ALUNOS DE GRADUACAO DA UFU
REGRESSOS DE SEUS ESTUDOS NA FRANCA

Nome:

Sexo:

Idade:

Curso : Periodo:

Curso concluido? () Sim ( ) Nao

E-mail:

Por que vocé escolheu a Franca para estudar?

Comente os pontos positivos e negativos de se estudar na Franca.
Quanto tempo voce ficou na Franca?

Em qual cidade e regido da Franga vocé estudou?

O que mais agradou a vocé nesta cidade? E na Franca?

AN

O que vocé mais gostava de fazer em seu tempo livre, nos finais de semana e nas

férias? Onde voce ia?

7. Como vocé descreveria os franceses depois de sua temporada de estudos na
Franca? Sua opinido sobre eles era a mesma antes de ir estudar no exterior?

8. Vocé morou em uma residéncia universitaria, sozinho(a) ou em casa de familia?
Descreva essa experiéncia.

9. Ao chegar a Franca, foi dificil a sua adaptacdao? Quais foram as maiores
dificuldades encontradas com relagcdo a lingua e a cultura? Qual foi seu maior
desafio?

10. Em qual universidade vocé estudou?

11. D€ a sua opinido sobre a universidade em que vocé estudou (pontos positivos e

negativos; instalagdes, infra-estrutura, equipamentos, servicos, atendimento na

secretaria, bibliotecas, qualidade do ensino etc.).

12. O que vocé achou:

a) dos conteudos dos cursos na Universidade Francesa
b) dos professores

¢) daduracao dos cursos

d) do material utilizado

e) da metodologia utilizada



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

f) dos estudantes

Vocé teve dificuldades para acompanhar as aulas, fazer os trabalhos e os
exames, ou para interagir com os colegas e com os professores? Justifique sua
resposta.

Na sua opinido, o ensino superior na Franca é igual ou diferente do ensino
superior no Brasil? No caso de uma resposta afirmativa, explique as diferencas.
Vocé fez amigos durante os cursos? Vocé os encontrava com freqiiéncia fora do
ambiente universitario?

Voceé acha que a lingua francesa se parece com a sua lingua materna? Justifique
sua resposta.

Como vocé qualificaria a lingua francesa (facil, dificil, agraddvel, feia, bonita,
cansativa etc.)?

Como vocé qualificaria o processo de aprendizagem da lingua francesa (facil,
dificil, cansativo, interessante, agradavel, desagradavel etc.)?

Aprender a lingua francesa é como aprender qualquer outra lingua estrangeira?
Justifique sua resposta.

O que vocé ndo aprendeu sobre a lingua e a cultura francesas antes de ir a Franca
e causou dificuldades durante sua estadia?

Como os alunos devem ser preparados em Uberlandia para ter €xito em seus
estudos na Franca? O que os alunos devem absolutamente estudar e aprender
para aproveitarem o maximo sua estadia naquele pais?

O que vocé diria para aqueles que pretendem estudar na Franca? Vale a pena?

Nao vale a pena? Justifique sua resposta.

Obrigada pela colaboracao!



QUESTIONARIO DE PERFIL DO ALUNO

1. Dados pessoais

Nome:

Sexo:

Idade:

Curso: Periodo:

E-mail:

2. Idiomas

Idiomas 1) 2) 3) 4)

Fala

Lé

Escreve

Entende

3. Emrelacao a lingua francesa

a) Por que voce estd estudando atualmente a lingua francesa? Quais sdo as suas motivagdes
para o aprendizado dessa lingua?

b) Ha quanto tempo vocé estudou ou estuda a lingua francesa?
_anos meses

¢) Onde voce ja estudou a lingua francesa ?

d) Vocé estuda a lingua francesa atualmente ?
( ) Sim () Nao

Onde?




e)Vocé gosta da lingua francesa? Por qué?

f) O que a lingua francesa representa para vocé? (pode-se marcar mais de uma op¢ao)

) oportunidades de trabalho em multinacionais francesas no Brasil

) oportunidades de trabalho em escolas de linguas, em escolas puiblicas e privadas.
) oportunidades de trabalho num pais franc6fono

) oportunidades de estidgio no exterior.

) qualificacdo para o mercado de trabalho

) auxilio no desenvolvimento de pesquisas

) enriquecimento cultural

) acessibilidade a paises francofonos e suas respectivas culturas

) integracdo social com povos de paises franc6fonos

) status social

) outros.

~\ N

4. Emrelacao a cultura francesa

a) Vocé aprecia a cultura francesa?
() Sim ( ) Nio

b) O que mais voce aprecia nessa cultura? Explique.

c¢) Vocé ja visitoua Franca? () Sim ( ) Nao
Com que objetivo? () Turismo () Estudo () Trabalho
Outro motivo. Qual?

d) Voce ja visitou outro pais de lingua francesa? () Sim ( ) Nao
Qual (is) ?
Com que objetivo? () Turismo () Estudo () Trabalho
Outro motivo. Qual?

Obrigada pela colaboragio!



QUESTIONARIO METODOLOGIA

1) Como foram ensinados a voc€ os seguintes topicos em seu(s) curso(s) anterior(es) de
Lingua Francesa?

a) Gramatica ( )de uma forma indutiva e implicita ( comecando pelo uso da

lingua com exemplos para, em seguida, explicitar as regras)
(' )de uma forma dedutiva e explicita (comecando pela explicitagcdo
dasregras para, em seguida, utilizar a lingua com exemplos)

b) Vocabulario () em contexto (em situagdes de comunicagao)
() fora do contexto (termos isolados)

¢) Fonética ( )estudo sistemdtico com discriminagdo auditiva e transcri¢ao
( )nocoes gerais sem estudo sistematico

d) Civilizagao () através de textos auténticos escritos e orais

() através de textos escritos e orais com fins didaticos inseridos em
materiais de ensino

2) Qual (is) atividade(s) foi (foram) usada(s) por seu professor nas aulas de lingua francesa?

—~\ N

) Atividades de compreensdo de texto oral

) Atividades de compreensao de texto escrito

) Atividades de expressdo oral

) Atividades de expressdo escrita

) Exercicios de gramatica em contexto

) Exercicios escritos ou orais de estruturas gramaticais

) Exercicios de vocabulario

) Exercicios de fonética

) Atividades em laboratdrios de linguas

) Exercicios com fitas cassetes ou CDs

) Atividades com video ou DVD

) Atividades de pesquisa ou exercicios realizados com uso de novas tecnologias
)Atividades sobre a civilizagdo francesa

)Criacdo de didlogos em duplas ou em grupo

)Leitura de textos auténticos ou nao

)Ditado
)Outra(s):

3) Em sua concepgdo, qual(is) atividades sdo imprescindiveis para a aprendizagem de uma
lingua estrangeira?



4) Na sua opinido, aprender uma lingua é: (enumere as alternativas de 1 a 8 em ordem de
importincia)

a) () saber o vocabulério desta lingua.
b) () saber a gramdtica desta lingua.

¢) () saber se comunicar em diferentes situagdes

d) () saber pronunciar as palavras perfeitamente

e) () saber ler e compreender textos escritos

f) () saber se expressar corretamente por escrito

g) () compreender o que € dito nessa lingua estrangeira
h)( ) conhecer a cultura inerente a essa lingua estrangeira

5) Na sua opinido, no processo de ensino-aprendizagem de uma lingua estrangeira, a
aprendizagem do vocabuldrio se faz: (pode-se marcar mais de uma alternativa )

a) () através da leitura de textos

b) () naturalmente, através da interagcdo com outras pessoas

d) () através de reutilizagdo dos termos aprendidos

e) () através de exercicios estruturais e de memorizagio

f) () atravésde atividades ludicas (jogos, etc.)

g) () através da busca de palavras desconhecidas no diciondrio

h) () através da tradugio literal da palavra

1) () através da inferéncia do sentido da palavra no contexto

j) () através da andlise morfoldgica da palavra

) () através da explicacdo do sentido geral do texto pelo professor

6) Quando vocé nido compreende uma palavra, vocé: (pode-se marcar mais de uma
alternativa)

a) () tenta se lembrar das palavras que vocé j& memorizou

b) ( ) a anota no momento para consultar um diciondrio posteriormente

¢) () pergunta o sentido da palavra ao seu interlocutor ou professor

d) ( ) ignora completamente essa palavra e tenta compreender o sentido global do texto
e) () tenta inferir o sentido dessa palavra, para compreender globalmente o texto



7) Quando o professor ensina uma nova expressao, pede para vocé utilizd-la nas interagdes
em sala, e voc€ ndo consegue, o que voce faz? ( marcar somente uma alternativa )

a) () vocé pergunta novamente ao seu professor
b) () vocé prefere ficar isolado e ndo participar com 0s outros
¢) () voce tenta participar apesar dos erros cometidos.

8) Voce acha que a aprendizagem do vocabuldrio de uma lingua estrangeira é importante
para se ter fluéncia? Justifique sua resposta.

9) Gostaria de fazer algumas consideracdes?

Obrigada pela colaboracdo!



QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA SIMULACAO GLOBAL

Por favor, responda a todas as questoes da forma mais completa possivel:

1. O que vocé pensa do uso da Simulacdo Global nas aulas de Lingua Francesa? No seu
entender, quais sdo os objetivos dessa metodologia?

2. Quais sdo, na sua opinido, as vantagens e as desvantagens da Simulacdo Global?

3. As atividades propostas nas diversas situacOes estabelecidas ao longo da Simulagido
Global trouxeram a vocé informacdes suficientes para o desenvolvimento de sua
competéncia lingiifstica, comunicativa e cultural?

4. Das atividades realizadas, quais foram as mais significativas para vocé? Cite 4 atividades
que vocé mais gostou e 4 atividades que voc€ menos gostou. Justifique suas escolhas.

5. No inicio do curso, voce se sentia ou ndo intimidado em participar destas atividades?
Explique por que sua atitude mudou no decorrer do curso.

6. Vocé acha que a Simulacdo Global contribuiu ou ndo para enriquecer o seu repertorio
lexical (vocabulério)? Justifique sua resposta.

7. As atividades de Simulacdo Global realizadas do inicio ao final do curso facilitaram ou
ndo o aprendizado e a memorizacdo do vocabuldrio da lingua francesa? Justifique sua
resposta.

8. Voce seria capaz de listar algumas palavras aprendidas ao longo da Simulacdo Global?
Se a resposta for afirmativa, cite no minimo 10; se a resposta for negativa, explique por que
voce ndo € capaz de listd-las.

9. Em sua opinido, como a professora de francé€s conduziu as atividades nas aulas com a
utilizacdo da metodologia de Simulacdo Global? (suas atitudes, suas reacdes, sua interagao
com os alunos, seu desempenho, sua disponibilidade, sua participagao, etc.)



10. Como vocé sente o ambiente da sala de aula com o uso da Simulagdo Global?
(agraddvel, descontraido, tenso, desorganizado, desinteressante, dindmico, etc.). Justifique
suas impressoes.

11. Como vocé vé o seu relacionamento com seus colegas durante as atividades de
Simulacdo Global? Ha interagcdo e colaboracdo ou ndo entre vocé€s? Vocé gosta ou ndo de
trabalhar em grupo? Justifique sua resposta.

12. Em comparagdo aos cursos anteriores de Lingua Francesa dos quais vocé participou,
voce observou melhores, piores ou iguais resultados de aprendizagem com a Simulagido
Global? Justifique sua resposta.

13. Explique a diferenca das aulas que fazem uso da metodologia de Simulacdo Global das
aulas em que essa metodologia ndo € utilizada?

14. Vocé se sentiu motivado a aprender a Lingua Francesa com a utilizacdo da Simulacdo
Global ou vocé preferiria que o curso de Lingua Francesa se desenvolvesse de forma mais
tradicional? Justifique sua opinido.

Obrigada pela colaboragao!



QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO

Nome:

1- Faca a sua auto-avaliacdo com relacdo ao desenvolvimento da habilidade especifica de
compreensao escrita durante o curso que vocé acaba de realizar. Com relacdo a essa
habilidade, vocé pode afirmar que o seu aproveitamento foi de:

( )80 % a 100 %

( )60 % a79%

( )40 % a 59 %

( )20 % a 39%

( )0% a 19%

2- Faca a sua auto-avaliagdo com relacdo ao desenvolvimento da habilidade especifica de
compreensao oral durante o curso que vocé acaba de realizar. Com relacdo a essa
habilidade, vocé pode afirmar que o seu aproveitamento foi de:

( )80 % a 100 %

( )60 % a79%

( )40 % a 59 %

( )20 % a 39%

( )0% a 19%

3- Faca a sua auto-avaliacdo com relacdo ao desenvolvimento da habilidade especifica de
expressao escrita durante o curso que vocé acaba de realizar. Com relacdo a essa
habilidade, vocé pode afirmar que o seu aproveitamento foi de:

( )80 % a 100 %

( )60 % a79%

( )40 % a 59 %

( )20 % a 39%
( )0% a 19%



4- Faca a sua auto-avaliagdo com relacido ao desenvolvimento da habilidade especifica de
expressao oral durante o curso que vocé acaba de realizar. Com relacdo a essa habilidade,
vocé pode afirmar que o seu aproveitamento foi de:

( )80 % a 100 %

( )60 % a 79 %

( )40 % a 59 %

( )20 % a 39%

( )0% a 19%

5- Com relag@o ao vocabulério estudado ao longo do curso realizado, vocé pode afirmar
que vocé aprendeu:

( )80 % a 100 %

( )60 % a 79 %

( )40 % a 59 %

( )20 % a 39%

( )0% a 19%

6- Com relagdo aos aspectos culturais estudados ao longo do curso realizado, vocé pode
afirmar que vocé aprendeu:

( )80 % a 100 %

( )60 % a 79%

( )40 % a 59 %

( )20 % a 39%

( )0% a 19%

Obrigada pela colaboracio!



1*¢ EVALUATION DU VOCABULAIRE

1) INDIQUEZ L’ ITINERAIRE EN VOUS SERVANT DU PLAN DE L’UVH

Vous étes étudiant a 1’Université Victor Hugo. Un nouvel étudiant brésilien vient d’arriver
a l'université. 11 doit se présenter au Service d’accueil et de Logement et a la Préfecture de
police. Vous allez lui indiquer I’itinéraire pour aller :

a) au Service d’accueil des étudiants étrangers. Vous étes a la 4° entrée de 1’université .
Utilisez le maximum de prépositions de lieu et de verbes de direction.

b) au Logement. Vous étes a la I° entrée (I’entrée principale de 1’université). Utilisez le
maximum de prépositions de lieu et de verbes de direction.

¢) a La Préfecture de Police. Vous étes a la 2° entrée de 1’université. Utilisez le maximum
de prépositions de lieu et de verbes de direction.

d) au Resto U. Vous étes 2 la 3° entrée de 1'université. Utilisez le maximum de prépositions
de lieu et de verbes de direction.

2) Ecrivez ci-dessous le contraire de chaque adjectif en choisissant dans la liste de droite.

Adjectifs Contraires

l.beau s blonde
2.riche e nerveux



3.appétissant e sincere
4.5aIN€ e petite
S.stupide mince
6.poli dynamique
7.1INtrovertie e, raides
8.jolie s handicapée
O.triste e dégueulasse
10. rondelet e, douce
I1.hypocrite . haut
12. apathique . moche
13.rude e impoli
14.bouclés extravertie
15.brune nerveux
16.bas joyeuse
17. grande laide
18. calme intelligent
fauché

3) Comblez les phrases suivantes. Chaque réponse est une profession.

1. Personne dont le métier consiste a rechercher, classer, diffuser, et conserver des documents, de
la bibliothéque de TUVH. C’estune ...........ocoouiiiiiiiiiiieeeeeee

2. Spécialiste de diététique chargé principalement d'établir les repas du Resto U de 'lUVH de

maniére a fournir a I'organisme tous les éléments dont il a besoin.
Cestun ..o

3. Personne habilitée a exercer la médecine aprés avoir été admise a différents examens
sanctionnant plusieurs années d'études médicales. Cest uUn ............coooiiiiiiiiiiciiinnnee.

4. Titre donné a un spécialiste, le plus souvent attaché a un institut, un organisme de recherche.
Cestun ...,

5. Personne qui rédige certaines pieces officielles (procés-verbaux, lettres, circulaires, etc.), qui
s'occupe de I'organisation et du fonctionnement d'une assemblée, d'une société, d'un organisme
CeStUNE ..o

6. Personne dont le métier est d'écrire dans un ou plusieurs journaux. C’est UN ..........cccccceeevenenenn.
7. Spécialiste en Biologie. C'estune ..........cccccvmeiiieiiiieeeeen,

8. Personne assumant la responsabilité de I'administration, de la gestion d'un établissement, d'une
entreprise, d'une société, d'un journal, etc. Cestun ... Ou une

9. Personne qui enseigne une discipline, une technique, un art. Cestun ............cooooeeiiiiiees

10. Celui, celle qui fait des études dans un établissement d'enseignement supérieur.
Cestun.......ocoooieiiiiiiiie, OUUNE ..o et



4) Choisissez le verbe ou I’expression qui complete le mieux chaque phrase :

embaucher, accueillir, jeter un coup d’oeil, draguer, brancher, demeurer, échanger,
étre en train de, essayer, réussir, porter sur, souhaiter, profiter, soigner, louer,
partager, remplir, envoyer, passer un coup de fil, donner un coup de main.

1- Tout le personnel de L’UVH va .......cccccoeveiviiiininnnnen. tous les étudiants étrangers a
I’aéroport.

2- Le responsable de la Banque du Triomphe va .........c.ccccocenineen. un nouvel employé.
3- On va au cinéma ce soir ? Tu mMe PEUX ME ...cceevemveeiieriieieiee e pour me le
confirmer.

4- Je suis SUr que J& Vais ......cceceeeverereeeneenns. dans tous mes projets professionnels.

5. Attention a tous ces mecs, ils vont te ..........cceeeeeeeenen si tu portes cette robe.

6. 11 va bientOt ......c...eceveeveenunicineenenns en France.

7. VOUS POUVEZ ....cevveererinnennne un courrier électronique a vos amis pour leur passer mon
message.

. Il faut ..oovvveeeieiiiiees de ce cours pour étudier un peu plus le francais.

5) Remplissez le formulaire de votre candidature a I’UVH.
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v‘ H Université Victor Hugo

FORMULAIRE DE CANDIDATURE

Ce formulaire doit étre imprimé, rempli a I'encre noire, daté,
signé et remis au Service d’accueil des étudiants étrangers de
I’'UVH.

Année académique 200.../200...

Domaine d'études : ......covveeimrmirmcrnsirmnrernssnnnnes
IDENTITE DE L'ETUDIANT
[
Pré :
NOM & e renom
Date de Naissance : .........cccocceeeeeeene. Lieu de Naissance
Y= J S
Nationalité :
SEXE & e ationalite
Courriel: .. Etat civil -
Adresse dans votre pays d'origine : .......cceeevveeniieennn.

Téléphones portables et fixes : ......ccoveeeviiiveeiiiiiiieennnn,

ETUDES ANTERIEURES ET ACTUELLES

[
Dipléme que vous préparez actuellement : .........oooiuiiiiiiii e

Etablissement d’enseignement SUPEHEUN © ..........co.ovorwiveeeeveeeereeeeeeseeseseeseseeseseesesvesesveneseens
Avez-vous déja étudié a I'étranger ? oul NON

Si oui, quand et dans quel établissement 7 ...
Vous parlez QUEIIES 1aNGQUES ...ttt e e ene s




2¢ EVALUATION DU VOCABULAIRE

1- Choisissez le mot qui convient. Complétez les phrases suivantes:

1. Pour manger au Resto U on doit acheter ............cccccoeeeeenee. de restaurant.
a) un billet b) une carte ¢) un ticket d) un carnet de commande
2) Je vais a Paris le mois prochain pour un séjour de trois mois, je vais .............. une

chambre a la cité universitaire.

a) acheter b) monter C) assurer d) louer

I . @ estomac. Il va prendre un .....oooeeieiee e

a) amal - comprimé b) a malade — comprimé c¢) est malade — cachet d) est mal- cachet

4) Pour I’inscription a ’université , tu dois effectuer ce ........c.cceceveeeeeennenne. a la banque
demain sans faute.

a) cheque b) paiement c¢) relevé de compte d) chéquier

5) Pour s’inscrire a la bibliotheque de I’'UVH, il faut étre muni de
SOTLeeurienieirenieen st eiee e pour prouver son statut d’étudiant a I'université.

a) acte de mariage b) acte de naissance c) attestation d’inscription d) attestation médicale
6) On peut .........cceeuneeeee. a internet dans notre salle de cours.

a) accéder b) accésser c) acésser d) acces

2- Ecrivez dans la colonne de droite ce qu’ont en commun chacun des groupes de trois ou
quatre mots.

. infirmiere, ambulance, anesthésiste, piqlire oo
.clavier, souris, écran , Imprimante L

. couteau, fourchette, assiette, cuillere e,

. livres, PEB, ouvrages, catalogues e
. acte de mariage, passeport, acte de naissance e
.lit, bureau, chaise, armoire e
7.croissants, galettes, pains au chocolat, pains aux raisSins ..........ecceeeeeneeeveinerenenns
8. carte bleue, chéquier, RIB, relevé de compte i
9. tlescope, galaxie, Science, astres e

AN N AW -



3- Cerclez tous les mots qui n’ont pas fait partie des themes des listes de vocabulaire
étudiées pendant le cours.

Mobilité Internationale Bail CAF Foi Cuivres Cordes Renault
Accordéon  église Programme d’Echange  Evangile Masse musculaire
abdos-fressiers body sculpt Demande d'admission  Dossier Cheval  Conservatoire
Premier Ministre Jardins publics musculation machines cardio Candidat télécharger
Compte courant Boursier Versement Guide de I’étudiant train bateau chien
Lettre de Motivation Logement déclaration sur ’honneur Supermarché Viande
vaisselle couteau chaise lit voiture Poste Politique Scrutin Assemblée Vote
Relevé de compte Solde fromages frites Orange pasteque pomme carotte salade
boissons thé télégramme Chéquier RIB cheque libellé Débit crédit allergie
chirurgie tension ausculter Mot de passe Recherche Ouvrage prét télévision argent
bicyclette confessionnal chemise robe banane concombre imprimante logiciel

4- Ecrivez 6 (six) mots de chaque theme étudié dans la classe. Ensuite choisissez deux
mots et faites des phrases. Ecrivez au verso de la feuille.

. Banque :

. Logement (CROUY) :

. Préfecture de police

. Santé :
: Gastronomie et cuisine :
. Bibliotheque :

. Internet :
: Sport :

O ONN B~ W~

5- Ecrivez les substantifs qui correspondent  ces verbes :

1

2

3. Peser i,

4, S’INSCIITE & eovvvvvvevieiieeennnnn,

5. Accéder i ...ooiiiiiin,

6. Seconnecter :.....ccceeeeevneervvnennn.
7. Prescrire : ....ooovvvvvvvveneennnn.

8. TOUSSEr & coooeevieeeiieiiiicieee,

9. Configurer : .......cccceeveenene
10. Préter oo,

6- Donnez les antonymes des verbes suivants :




1- Se CONNECter : .......coeevvreevveeeeenreennn, (internet)
2- Effacer ............................ (Internet)

3- Maigrir : ....ceeeeeeeennnnen.

4-acheter : ...coeeeevvvvennenennn (logement)

7- Dites ce que ca veut dire ces sigles :

LI- CAF o e e e e (Logement)
2-PEB 1 oo e e e (Bibliotheque)
3-RIB oo e e (Banque)

Ao SAMU : oo sees e sees e eees e eere e e (FLOPta)

BONNE CHANCE ETMERCI POUR VOTRE COLLABORATION !!!!



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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