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RESUMO

Avaliacdo e ensino do repertorio de leitura em individuos com
Sindrome de Down com o uso do software educacional Mestre.

Nelma Maria Felix Capi Villaca de Souza Barros

Diante do crescente nimero de inclusdes na rede regular de ensino em nosso
pais, fazem-se necessdrias pesquisas em novas metodologias que auxiliem o professor
no processo de ensino de pessoas com necessidades educacionais especiais,
principalmente na leitura, que ¢ base para a aquisicdo dos demais repertorios
académicos e atua¢do do individuo na sociedade. E fato também que a dificuldade na
aprendizagem de leitura tem sido identificada em diferentes anos no periodo académico.
A leitura tem sido objeto de estudo em diferentes abordagens, entre elas a Analise do
Comportamento, a qual tem estudos pautados no paradigma da equivaléncia de
estimulos, com resultados promissores para a aquisicdo e aperfeicoamento de
repertdrios basicos de leitura, envolvendo o ensino de palavras e de um segmento mais
amplo como frases. Parte dos estudos foi realizada com o software Mestre”, no entanto
sdo escassos os estudos tendo como participantes apenas individuos com Sindrome de
Down. O presente estudo teve por objetivo, avaliar o repertorio de leitura de individuos
com Sindrome de Down e implementar uma proposta de ensino de leitura, utilizando o
software educativo Mestre”. Participaram da pesquisa quatro individuos, tendo entre
nove e vinte e cinco anos, todos com diagnostico de Sindrome de Down. O estudo foi
desenvolvido em trés etapas: 1) Avaliacdo do repertério prévio dos participantes em
leitura. 2) Implementa¢do de um procedimento para o ensino de 15 palavras compostas
por silabas simples, focalizando as relagdes entre estimulos de diferentes modalidades:
palavra falada (A), figura (B), palavra impressa (C), sendo ensinadas as relagdes: CC,
AB, AC, CE ¢ AE e testada a emergéncia das relacdes BC, CB, CD e BE. 3) Teste de
Leitura Generalizada de palavras e frases formadas por silabas simples. Dos quatro
participantes, trés passaram pelo procedimento de ensino. Verificou-se que os dois
participantes que concluiram o procedimento obtiveram desempenhos satisfatorios tanto
nas relagdes treinadas, quanto nas relagdes testadas, atingindo 100% de acertos na
leitura expressiva (relagdo CD); porém nos testes de generalizagdo de leitura de palavras
e frases os patamares foram baixos, levando a pressupor que eles nao ficaram sob
controle de unidades minimas (silabas). O participante que nao concluiu o procedimento
de ensino teve alteracdes positivas no desempenho, comparativamente ao repertorio
prévio avaliado. Considerando o pequeno tempo de treino (maximo de 13 horas e 35
minutos) e de sessdes (maximo de 21 sessdes) a que os participantes se submeteram
durante o procedimento de ensino e os desempenhos apresentados e levando em conta o
baixissimo repertério inicial de leitura, conclui-se que ¢ possivel pautar-se na
equivaléncia de estimulos para o ensino de leitura e que a utilizacdo do software
Mestre® mostrou-se uma ferramenta valiosa para o ensino e aperfeicoamento da leitura
em pessoas com Sindrome de Down.

Palavras-chave: leitura, equivaléncia de estimulos, software educativo Mestre®,
Sindrome de Down.



ABSTRACT

Evaluation and teaching of the reading repertoire in individuals with Down’s
Syndrome using the Mestre” educational software.

Nelma Maria Felix Capi Villaca de Souza Barros

The increasing number of students with special educational needs in regular
education demands for new methodologies which can help the teacher in his
professional activities. Reading is the basis for acquiring further academic repertoires,
as well as for the individual’s participation in society. Unfortunately difficulty in
reading has been identified in different grades of the academic period of Brazilian’s
students. Reading has been an object of study in different approaches, including the
Behavior Analysis, which presents studies based on the stimulus-equivalence paradigm,
with good results in teaching basic reading repertoires (words and phrases). A part of
the studies was carried out using the Mestre® software; however, there are very few
studies in which the participants are only individuals with Down’s Syndrome. The
objectives of this study are evaluating the reading repertoire of individuals with Down’s
Syndrome and implementing a program to teach reading using the Mestre® educational
software. The participants were four students with Down’s Syndrome, with ages
between nine and twenty-five. The study was developed in three stages: 1) Evaluation
of the participants’ previous reading repertoire. 2) Implementation of a teaching
procedure with 15 words composed by simple syllables, focusing on the relations
between stimulus of different modalities: spoken word (A), picture (B), printed word
(C). The CC, AB, AC, CE and AE relations were taught and the emergence of the BC,
CB, CD and BE relations was tested. 3) Application of Generalized Reading Test with
news words and phrases composed by simple syllables. The repertoire of four
participants was evaluated and three of them were submitted to teaching procedure. It
was verified that two participants showed satisfactory performances in the trained
relations as well as in the tested relations, reaching 100% correct results in expressive
reading (CD relation); on the other hand, the levels in the word and phrase in the
Generalized Reading Test were low, leading to assume that they were not under the
control of minimal units (syllables). The participant that did not complete the teaching
procedure showed positive performance changes, compared to the previously evaluated
repertoire. Taking into account the short training period (a maximum of 13 hours and 35
minutes) and the number of sessions (a maximum of 21 sessions) and also the extremely
small initial reading repertoire, the conclusions are that it is possible to teach reading
based on the stimulus equivalence and that the Mestre® software is a valuable tool to
improve reading to students with Down’s Syndrome.

Keywords: reading, stimulus equivalence, Mestre® educational software, Down’s
Syndrome.



SUMARIO

APRESENTAGCAO. .........ooooioiieeeeeeeeeeeeeee e 01

CONSIDERACOES SOBRE O BEHAVIORISMO RADICAL — A

FILOSOFIA QUE EMBASA A ANALISE DO COMPORTAMENTO........... 05

COMPORTAMENTO VERBAL........cccooiiiiiiiieeeeeee ettt 14

A EQUIVALENCIA DE ESTIMULOS E O ENSINO DE LEITURA............. 26

METODO.........coiiiiiiiiiteiee et 37
PartiCIPANES. ... .eouvieiieeiieeie ettt ettt ettt et s be b earaens 38
LLOCAL ettt st 42
Material € EQUIPAMENTO........cceiuiiiiiiieeiiieciie ettt 42
ProCedimento.........ooueiiiriiiiiieieiiettete ettt 47
Descri¢ao das Fases do Procedimento............ccoueeevviieiiieeciieeeieecee e 51

FASE 1-Avaliagdo do repertorio inicial dos participantes utilizando o
Instrumento de Avaliagdo de Leitura — Repertorio Inicial — (IAL-I).............. 51
FASE 2-Implementagdo do procedimento envolvendo programacao de
ensino de palavras com silabas simples: Ensino de relagdes e Teste de
emMergencia de TelaGORS. ... .uiiiiieeiiieeie et 52
RESULTADOS . ...ttt ettt sttt saeeae e nes 70
Desempenho dos Participantes na Avaliagdo do o Repertorio Prévio de
LLOTEUTA. ..ttt ettt sttt sttt sttt et saeene e 70
Desempenho dos Participantes no Procedimento de Ensino e Teste de
Relacdes Emergentes de Palavras com Silaba Simples.........coccveveeieevciiennenns 75

Desempenho dos Participantes nos Testes de Leitura de Palavras de Ensino,

Generalizagdo e Frases com Silabas Simples.........cccoeceevieiiiiniencieiiieeieeeeee, &9
Desempenho do Participante Pl..........cccociveiiiieiiiiiieceeeeeeee e 92
CONSIDERACOES FINAIS.........ooooiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeses et 121
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS...........ooooiiiirineeineeieeiesiseseseseseeens 127

ANEXOS ... e e 131



QUADRO

Quadro 1 — Operantes Verbais Primarios..........ccceeeveeeriieeiieeeiiee e eeiee e 20

LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Numero total de tentativas por relagdo e por conjunto de palavras com
silabas simples do ENsinOL.......cccoeeoiiiiiiiiiiiecieecece et 63
Tabela 2 — Numero total de tentativas por relagdo e por conjunto na revisao das
palavras com silabas simples ja ensinadas na Etapal.........c..ccccvveniininiinienennnne 66
Tabela 3 — Numero total de tentativas por relagdo e por conjunto de palavras com
silabas simples do ENSINO2........cc.oeeiiiiiiiiiiiiiecieecee et 68

Tabela 4 — Numero e porcentagem de acertos por relacao testada e por

PATLICIPANTE. ..ottt sttt ettt ettt et ee e b et et sb et e est e bt et e e st esbeeseeanens 71
Tabela 5 — TemMPO POT SESSAOD.....cuverureriieiiriieriieie ettt ettt et sttt et e e saee e ereas 93
LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Fases e Etapas do Procedimento...........ccccooeeverieniiniinienienienicreeeeene 50
Figura 2 — Ilustrac@o de tentativa na relag@o CC.........cooeviiniinieniinieniieicneeeee 55
Figura 3 — Ilustracdo de tentativa na relag@o AB........cccccoeoiiiiiiiiiniiiiieceee 56
Figura 4 — Ilustracdo de tentativa na relag@o AC........coceeiiiiiiiiiiniiinieceeee 57
Figura 5 — Ilustrac@o de tentativa na relag@o CE..........ccocoeviriiniiiiniiniicnieceee 58
Figura 6 — Ilustrac@o de tentativa na relagdo AE.........ccccoooeiiiiiniiniinieee 59
Figura 7 — Ilustracdo de tentativa na relagao BC..........cccooviiiiiiiiiiiiiniiecee 60
Figura 8 — Ilustragdo de tentativa na relacdo CBi..........ccccoevvieviiieiciieccie e, 61
Figura 9 — Ilustrac@o de tentativa na relag@o BE...........cccooiiiiniiiiiiiniiiecs 61
Figura 10 — [lustracdo de tentativa na relag@o CD.........coceveevienieneenenieneeieneene 62

Figura 11 — Numero de sessoes, por participante, para conclusao do ensino de
palavras formadas por silabas simples 76

Figura 12 — Tempo, em minutos, utilizado para conclusao da programacao com as

PAlAVIAS A€ ENSINO.....eeuiiiiiieiiieiie ettt ettt ettt et e et eeaeeeibeebeessbeeseeeeaeenne 77
Figura 13 — Porcentagem de acertos na relacdo CC, nas palavras de ensino........... 78
Figura 14 — Porcentagem de acertos na relacdo AB, nas palavras de ensino........... 79

Figura 15 — Porcentagem de acertos na relacdo AC, nas palavras de ensino........... 80



Figura 16 — Porcentagem de acertos na relacao CE, nas palavras de ensino........... 81

Figura 17 — Porcentagem de acertos na relacao AE, nas palavras de ensino........... 83
Figura 18 — Porcentagem de acertos na relacao BC, nas palavras de ensino........... 84
Figura 19 — Porcentagem de acertos na relacdo CB, nas palavras de ensino........... 85

Figura 20 — Porcentagem de acertos na relacdo CD (leitura expressiva), nas

PAlAVIAS A€ ENSINO...cuuiiiiiiiiiiiiiiecet e 86
Figura 21 — Porcentagem de acertos na relacao BE, nas palavras de ensino........... 87
Figura 22 — Porcentagem geral de acertos nas relacdes de ensino e teste................ 88

Figura 23 — Porcentagem de acertos nos testes de leitura das palavras ensinadas,
de generalizacdo € de fTrases........oeviiiiiirieiiieieeeeeeee e 90

Figura 24 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na

Figura 25 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOZ....e ittt ettt ettt ettt st e bt nee 94

Figura 26 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na

Figura 27 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOL..... ettt sttt et ne e 96

Figura 28 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na

Figura 29 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOO ...ttt ettt sttt et ne e 98

Figura 30 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na

Figura 31 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOB. ...ttt ettt sttt ne e 99

Figura 32 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na

Figura 33 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOT 0.ttt ettt ettt 101
Figura 34 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na

SESSAOL Lottt ettt e e e e e ettt ee e e e e e e et e s e eeeeeeetaraaaaaeeeeeranas 102



Figura 35 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOT 2. ettt e 103
Figura 36 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAO LBttt sttt e 103
Figura 37 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOTA ...ttt ettt st e 104
Figura 38 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAO LS ..ttt 106
Figura 39 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOT 0.ttt sttt e 107
Figura 40 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAO L7 ettt sttt 108
Figura 41 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOLG... ettt ettt e 109
Figura 42 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAO L.ttt s 110
Figura 43 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na
SESSAOZ20....c. ettt ettt ettt e b e st enanes 111

Figura 44 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relagdes ensinadas na

SESSAOZ L.ttt sttt ettt e 112
Figura 45 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacdo AB...........cc..c...... 113
Figura 46 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relagcdo BC.......................... 114
Figura 47 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relagcdo CC......................... 114
Figura 48 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacdo AC...........ccoueenneee. 115
Figura 49 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacdo CB.......................... 116

Figura 50 — Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relagdo CD...............c.......... 117



APRESENTACAO

Na ultima década a questdo da inclusdo escolar tem feito parte do meu cotidiano
profissional. Meu primeiro contato ocorreu em uma escola particular localizada na
cidade de Santana de Parnaiba-SP, aonde desempenhava o cargo de orientadora
educacional, e num periodo e que se comecava falar de inclusdo de criancas com
necessidades educacionais especiais na rede regular de ensino e mais recentemente, nos
ultimos quatro anos, como voluntaria em uma Associagdo para pessoas com Sindrome
de Down. Nela, venho atuando como coordenadora dos Projetos de Estimulagao
Cognitiva, freqiientado por criangas e adolescentes oriundos da Escola de Educagao
Especial e do Servigo de Apoio Pedagogico Especializado, o qual tem como principal
objetivo proporcionar subsidios, tanto para a escola como também para o educando, que
favoregam o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos com Sindrome de Down

incluidos na rede regular de ensino.

Foi possivel perceber, durante as visitas de apoio pedagdgico as escolas da rede
publica e privada freqlientadas pelos atendidos da Associacdo, as duvidas e
questionamentos dos profissionais em relacao a forma de trabalhar com estas criangas (o
‘como’) e aquilo que elas sdo capazes de aprender (o ‘que’), questionamentos que me
levaram a refletir sobre como esta ocorrendo o processo de inclusdo escolar na rede

regular de ensino.

Ao pensar sobre inclusdo, ndo podemos focar apenas a inclusdo de pessoas com
problemas fisicos, de visdo, audi¢dao, cogni¢do e comunicagdo; ¢ necessario ampliar a
concepgao de incluir, como por exemplo, pessoas de diferentes etnias, classes sociais,

religides, opgdes sexuais e doengas (AIDS, Vitiligo e outras). Por este prisma, a



inclusdo continua sendo um grande desafio na educacdo e em toda sua amplitude e tem
sido foco de muitas pesquisas e discussdes na area académica, pois implica em
mudangas e transformacdes nao apenas na estrutura do ambiente escolar, como também
na formagdo e capacitacao dos profissionais que atuardo neste processo. Tais mudancgas
priorizam o aprimoramento dos conhecimentos e das praticas pedagodgicas para que o
atendimento educacional, com qualidade, possa ser oferecido a todos os educandos,
tenham eles, ou ndo, necessidades educacionais especiais. Stainback e Stainback (1999)
afirmam que “o ensino inclusivo ¢ a pratica da inclusdo de todos — independentemente
de seu talento, deficiéncia, origem socioeconomica ou origem cultural — em escolas e

salas de aula provedoras, onde todas as necessidades dos alunos sdo satisfeitas.” (p.21)

O documento Direito a Educagado (2006), do Ministério da Educagao, no capitulo
de Diretrizes Nacionais da Educacdo Especial na Educagao Basica define o educando
com necessidades educacionais especiais como sendo aquele que, durante o processo
educacional, apresentar: altas habilidades/superdotagdo, grande facilidade de
aprendizagem que o leve a dominar rapidamente conceitos, procedimentos € novos
repertorios comportamentais; dificuldades acentuadas de aprendizagem ou limitagdes no
processo de desenvolvimento que dificultem o acompanhamento das atividades
curriculares, relacionadas a condig¢oes, limitacdes, disfungdes ou deficiéncias; ou, ainda,
aquelas ndo vinculadas a uma causa organica especifica e dificuldades de comunicagao
e sinalizacao diferenciadas dos demais alunos, demandando a utiliza¢ao de linguagens e
codigos aplicaveis. Partindo desta definigdo de educando com necessidades
educacionais especiais, podemos observar que os dados divulgados pelo Ministério da
Educacdo referentes ao Censo Escolar de 2006, apresentados pela Secretaria de
Educacdo Especial, revelam que de 2002 a 2006 houve um aumento crescente no

nimero de matriculas de inclusdo na rede regular de ensino atingindo, um percentual de



194% neste periodo; sabe-se ainda que o nimero de alunos matriculados em 2006 nas
classes regulares, por tipo de necessidade educacional especial, foi: cegueira — 3.999
alunos, Baixa Visdo — 53.531 alunos, Deficiéncia Auditiva — 14.614 alunos, Surdez —
21.231 alunos, Surdo-cegueira - 2.182 alunos, Deficiéncia Mental — 94.043 alunos,
Deficiéncia Multipla — 15.397 alunos, Deficiéncia Fisica — 29.566 alunos, Superdotagao
— 2.769 alunos, Condutas Tipicas — 73.780 alunos, Autismo — 3.702 alunos e com

Sindrome de Down - 10.322 alunos, que vem a ser o publico alvo de minha pesquisa.

Citando mais precisamente a crianca com Sindrome de Down, Voivodic (2004)
coloca a importancia de modificacdes profundas no sistema educacional, visando ao
rompimento do determinismo genético ¢ a consideracdo de que as dificuldades, do
aluno com Sindrome de Down, ndo resultam apenas de fatores bioldgicos, mas sim de
um conjunto que envolve as caracteristicas proprias desta crianga, seu ambiente familiar
e a proposta educativa a ela oferecida. No entanto, nosso sistema educacional, embora
do ponto de vista legal tenha apresentado grandes avancgos, ainda apresenta imitagdo no
que se refere a realizacdo efetiva de agdes pedagodgicas que demonstrem rompimento

com o determinismo genético.

Fica clara a necessidade de se oferecer, aos profissionais que trabalham com
criancas com necessidades educacionais especiais em suas salas de aula regular, a
oportunidade de aprimorarem seus conhecimentos sobre seus alunos,
instrumentalizando-os para poderem avaliar, questionar e implementar propostas

educacionais que efetivem realmente o aprendizado.

A grande motivacdo que me levou a procurar o mestrado foi acreditar na
capacidade de aprender de todos os alunos, em especial do aluno com Sindrome de

Down, e na possibilidade de propiciar um ambiente educacional inclusivo, no qual os



educadores possam ter uma proposta de ensino que favoreca o trabalho ndo apenas com

este aluno, mas com todos os alunos de sua sala de aula.

Considera-se que as informacdes da literatura apresentadas e os dados obtidos
possam contribuir para futuras pesquisas na area de ensino do repertorio de leitura de
individuos com Sindrome de Down. Pautada na importancia atribuida a leitura em nossa
sociedade, principalmente pensando na inclusdo social e escolar dos educandos com
Sindrome de Down, realizou-se a presente pesquisa que se propde a avaliar o repertorio
inicial de leitura e implementar um procedimento de ensino de leitura, com base no
paradigma da equivaléncia de estimulos e com a utilizagdo do software educativo

Mestre® .

A seguir, apresenta-se a fundamentagao teorica, que possibilita ao leitor que ndo
¢ da 4rea de Analise do Comportamento, familiarizar-se com os principais conceitos que
sustentam o presente trabalho, passando-se, em seguida, para o detalhamento do foco

central, que ¢ a leitura.



CONSIDERACOES SOBRE O BEHAVIORISMO RADICAL - A
FILOSOFIA QUE EMBASA A ANALISE DO COMPORTAMENTO

A presente pesquisa ¢ fundamentada na Analise do Comportamento, abordagem
psicologica com embasamento no Behaviorismo Radical, que ¢ a filosofia dessa ciéncia
do comportamento; ambas as propostas foram concebidas por Burrhus Frederic Skinner.
Isto significa dizer que a concepcdo de ser humano, a proposta de objeto de estudo da
psicologia, o modelo de causalidade, entre outras discussdes filosoficas que norteiam os

estudos da Analise do Comportamento, foram pautados no Behaviorismo Radical.

O proprio Skinner (1993/1974) afirma que o Behaviorismo ndo ¢ uma ciéncia do

comportamento, e sim uma filosofia que embasa tal ciéncia; conforme expde:

O Behaviorismo ndo é uma ciéncia do comportamento humano, mas
sim, a filosofia dessa ciéncia. Algumas das questoes que ele propoe
sdo: E possivel tal ciéncia? Pode ela explicar cada aspecto do
comportamento humano? Que métodos pode-se empregar? Sdo suas
leis tdo validas quanto as da Fisica e da Biologia? Proporcionara ela
uma tecnologia e, em caso positivo, que papel desempenhard nos
assuntos humanos? Sdo particularmente importantes suas relagoes com
as formas anteriores de tratamento do mesmo assunto. O
comportamento humano é o tra¢o mais familiar do mundo em que as
pessoas vivem, e deve ter sido dito sobre ele do que sobre qualquer
outra coisa. E de tudo o que foi dito, o que vale a pena ser

conservado?(p. 07)



Para uma melhor compreensdo do presente trabalho ¢ necessario esclarecer a
proposta de Skinner para o Behaviorismo Radical como filosofia de uma ciéncia do

comportamento, o que se pretende a seguir.

Segundo Moreira ¢ Medeiros (2007), em 1931 Skinner tém sua primeira
publicagdo cientifica, na qual pode ser observada sua preocupacdo em formular uma
teoria do comportamento; em 1945, publica um artigo intitulado "A analise operacional
de termos psicologicos", no qual introduz o Behaviorismo Radical rompendo
explicitamente com a interpretagdo operacionista em Psicologia, defendida pelos

behavioristas metodologicos.

Moreira e Medeiros (2007) colocam ainda que o Behaviorismo Radical, por ndo
ser uma ciéncia do comportamento ¢ sim uma filosofia que embasa essa ciéncia, ndo
pode ser comparado com as escolas de psicologia, como a Psicanélise, a Psicologia
Cognitiva ou a Psicologia de Gestalt, por ndo ser uma abordagem psicoldgica. Fornece
o embasamento filosofico para a Andlise do Comportamento, esta sim, uma abordagem

psicoldgica.

Skinner apresenta uma nova proposta para a psicologia guiada por questoes
relacionadas ao objeto de estudo — o comportamento; aos métodos a serem empregados
— com énfase em estudos realizados a partir de dados empiricos; ao modelo de
causalidade — tendo como referéncia o proposto pelas ciéncias naturais, que supde a
possibilidade de previsdo e controle dos fendmenos estudados -, proposta que qual
deveria orientar a constru¢do de explicagdes das acdes humanas. Foi considerado
antimentalista, tendo como diferencial de sua proposta, em relacdo a de Watson, sua

aceitacdo do estudo de fendomenos que ocorrem no mundo “interno” do ser humano, tais



como emogdes, sentimentos, imaginagdo, pensamentos e consciéncia, que sdo chamados

por ele de eventos privados ou encobertos. Conforme afirma Skinner (1993/1974):

O behaviorismo radical, todavia adota uma linha diferente. Ndo nega a
possibilidade da auto-observacdo ou do autoconhecimento ou sua
possivel utilidade, mas questiona a natureza daquilo que é sentido ou

observado e, portanto, conhecido. (p. 18-19)

Zanotto, Moroz e Gioia (2000) afirmam que Skinner ndo nega a importancia do
mundo privado da pessoa como objeto de estudo, mas nega que a natureza do mundo
privado de uma pessoa se diferencie da do mundo em geral; ndo ¢ um mundo imaterial
da mente, da consciéncia ou da vida mental. Para ele, os eventos que ocorrem no mundo
privado sdo tao fisicos quanto os que ocorrem publicamente. Portanto, o Behaviorismo
Radical possui como objeto de estudo tanto os eventos observaveis, quanto os

encobertos.

O comportamento ¢ entendido por Skinner como algo inerente ao ser vivo,
incluindo a espécie humana; sendo a compreensao do comportamento aspecto crucial, a
proposta behaviorista propde-se a foca-lo ndo apenas em sua descri¢ao fisica, mas como
relagdo organismo-ambiente. Segundo Moreira e Medeiros (2007), ambiente ¢
compreendido de forma ampla, pois se refere ao mundo fisico, ao mundo social e

também a estimulos que ocorrem de forma privada.

Moroz, Lucci e Silveira (2004) salientam que Skinner defende que o
comportamento pode ser determinado, propondo ser possivel exprimir leis sobre as
interacdes organismo-ambiente, as quais, ao serem conhecidas, possibilitardo ao

individuo atuar sobre os determinantes da acdo. Skinner admite a possibilidade de tais



interagdes serem observadas, mensuradas, portanto passiveis de estudos cientificos. Em
outras palavras, ao entendermos o que leva o individuo a agir de determinada forma em
relacdo a uma determinada situagdo, estaremos no caminho para compreensao do fazer/
agir humano. Skinner analisa em termos funcionais as relagdes organismo-ambiente,
isto €, para ele € preciso identificar em fun¢do do que o organismo age, e para isso ¢
preciso olhar para a agdo e sua relacdo com o contexto em que ocorre € as

conseqiiéncias que produz.

As agdes podem ser operantes e respondentes, e a citagdo de Zanotto, Moroz e

Gioia (2000) auxilia no entendimento de ambas:

Para Skinner a maior parte das atividades humanas é operante e nao
reflexa. Como a palavra operante sugere, o individuo opera no seu
meio, o que significa que ele age produzindo estimulos conseqiientes
(posterior a sua a¢do) e ndo apenas responde automaticamente ao seu

meio, como ocorre na relagdo respondente. (p.224)

Podemos entdo afirmar que a diferenca entre as relagdes comportamentais
respondentes (S/ estimulo antecedente — R/ resposta) € Operantes (R/ resposta — S/ estimulo conseqiiente)
estao no tipo de determinacdo, pois se “... os estimulos antecedentes sdo responsdaveis
pelo comportamento reflexo (ou respondente), na relagdo operante os estimulos
conseqiientes é que determinam o comportamento.” (Zanotto, Moroz e Gidia, 2000,

p.224).

O comportamento operante pode ocorrer com maior ou menor probabilidade em
determinadas condig¢des, sendo ele multideterminado, isto ¢ dependente de multiplas

variaveis presentes na interagdo do organismo com o ambiente. Conforme destacado por



diferentes autores (Andery, Micheletto e Sério, 2002; Moroz, Lucci e Silveira, 2004;
Ponciano, 2006, entre outros), Skinner, em sua compreensiao do comportamento
humano, considera-o a partir de triplice determinacdo ambiental indissociavel: da
espécie (filogénese), da vida do individuo (ontogénese) e das praticas culturais (cultura).
A combinacao destes trés niveis de determinacao ¢ explicitada, pelo autor, em seu
modelo de selecdo pelas conseqiiéncias, baseado na teoria da evolugdao por selecao

natural das espécies vivas de Darwin.

Andery, Micheletto e Sério (2002) afirmam que o modelo casual de sele¢do por
conseqiiéncias, tal como formulado por Skinner, possui dois aspectos que devem ser
ressaltados para o seu entendimento: primeiro, a causalidade ¢ descrita pelos processos
de variacdo e selecdo, conforme o modelo darwiniano; segundo, hd uma marca de
inovagdo na proposta skinneriana, ao colocar que os processos de variagdo e selegao

ocorrem em outros dois niveis: o ontogenético e o cultural.

Os trés niveis de selecdo (filogénese, ontogénese e cultura) interagem, conforme

destacado por Rubano (2000):

Assim o comportamento humano é considerado produto conjunto de
contingéncias de sobrevivéncia (selecdo natural da espécie-filogénese),
das responsaveis pelo repertorio adquirido dos membros da espécie
(condicionamento operante-ontogénese) e das mantidas pelo ambiente

social (cultura). (p.2)

Andery, Michelleto e Sério (2002) completam que, para Skinner, cada um dos

niveis tem um produto especifico: o “organismo”, que ¢ produto da sele¢do natural —
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filogénese; a “pessoa”, que ¢ produto do condicionamento operante — ontogénese, €; 0

“self”, que ¢ produto da evolugdo das culturas — nivel cultural.

Analisando de forma mais detalhada: a determinacdo no primeiro nivel —
filogenético — produz a evolugdo das espécies e ¢ fundamentada, como citado
anteriormente, nos processos de selecdo e variacdo. A sele¢do ¢ um processo da
natureza que ocorre a partir das variacdes na filogénese; isto ¢, as mudangas que
ocorrem geneticamente nos membros de uma espécie podem possibilitar aos
organismos modificados apresentar habilidades que lhes permitirdo a sobrevivéncia no
ambiente. Ao sobreviverem, tais organismos transmitem as caracteristicas adquiridas
(pela mudanga genética) para as proximas geragoes, sendo que estas também podem vir

a sofrer novas modifica¢des pelo mesmo processo.

O processo de variacdo e selecdo filogenético, além de produzir mudangas
fisiolégicas, anatdomicas e neuroldgicas, torna possivel alguns processos
comportamentais. Andery, Micheletto e Sério (2002) destacam que o comportamento
operante foi resultado da evolucao filogenética, isto €, foi uma possibilidade produzida
pela selecdo. Conforme destacam, “... o comportamento operante, enquanto
possibilidade, é produto filogenético, um produto importante do primeiro nivel ou tipo
de variacdo e selecdo, ja que é ele que vai gerar o segundo nivel.” (p. 159). E ao
comportamento operante que se faz referéncia no segundo nivel de determinagdo

ambiental.

No segundo nivel, o da ontogénese, a determinacdo ambiental se dé pela selegcdo
das variagdes comportamentais dos individuos, durante sua historia de vida. As autoras
citadas acima pontuam que a base da existéncia de diferentes individuos estd na

sensibilidade do individuo em agir em func¢do das conseqii€éncias de suas agdes; isto &, o
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organismo ndo se limita a responder as estimulagdes antecedentes (comportamento
respondente), mas tem a possibilidade de executar acdes que produzem conseqiiéncias,
as quais ele (organismo) ¢ sensivel, a ponto de modificar suas agdes em funcao das

conseqiiéncias produzidas. Conforme destacam Andery, Micheletto e Sério (2002):

... a sensibilidade dos organismos as conseqiiéncias de suas agoes <é>
que possibilita a producdo de respostas novas, que podem diferir de
individuo para individuo e que podem ser alteradas durante a vida de
um unico individuo (...) e uma determinada espécie podera ser
composta por individuos totalmente diferentes, em termos de

repertorios comportamentais. (p. 159)

O comportamento operante ¢ a conduta do individuo que opera sobre o
ambiente, modificando-o. As modificacdes produzidas sdo, portanto, conseqiiéncias
que, por sua vez, levam a mudangas do comportamento no futuro; em outras palavras,
ao agir o organismo produz, no ambiente, modifica¢des, as quais, por sua vez,

modificam a probabilidade de que respostas similares voltem a ocorrer.

Ponciano (2006) complementa que o repertério individual operante se altera na
interacao com o ambiente fisico, mas se torna dificil para um individuo sozinho, durante
seu curto tempo de vida, adquirir todo repertério comportamental necessario a sua
sobrevivéncia. Torna-se fundamental, entdo, para esse individuo, estabelecer relacdes
com outros individuos, o que ocorre em ambientes sociais. O repertorio comportamental
de um individuo se desenvolve a partir das relagcdes que envolvem outro individuo, por
imitacdo, modelagem e, mais importante, pelo comportamento verbal. O

comportamento verbal ¢ considerado extremamente importante para o terceiro nivel de
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determinagdo. Andery, Micheletto e Sério (2002) apresentam um trecho em que Skinner

deixa claro este aspecto, o qual ¢ reproduzido a seguir.

“O comportamento verbal aumentou muito a importdncia de um
terceiro tipo de selecdo por comseqiiéncias, a evolugdo de ambientes
sociais — culturas. O processo presumivelmente come¢a no nivel do
individuo. Uma maneira melhor de fazer uma ferramenta, de cultivar
alimento ou ensinar uma crianga ¢ refor¢ada por sua conseqiiéncia — a
ferramenta, o alimento, ou um ajudante melhor, respectivamente. Uma
cultura evolui quando praticas originadas dessa maneira contribuem
para o sucesso do grupo praticamente na solucdo de seus problemas. E
o efeito sobre o grupo, ndo as conseqiiéncias refor¢adoras para

membros individuais, que é responsavel pela cultura.” (p. 159-160)

Fica claro, no trecho citado, que a evolucdo de uma cultura ¢ originada de
praticas individuais que auxiliam na solu¢do de problemas do grupo; é o efeito sobre o
grupo o fator responsavel pela evolugdo da cultura e ndo o reforco individual dos
membros. As praticas de uma sociedade sdo também fatores determinantes do
comportamento dos individuos; alguns tipos de comportamento sdo instalados ou
eliminados em funcao de seu efeito no grupo (por exemplo, respeitar sinais de transito ¢

exigido de motoristas, em fun¢do do efeito para a sociedade).

E também a cultura que possibilita o desenvolvimento da subjetividade humana.
Para Skinner, o produto do terceiro nivel ¢ o “self”; para ele existe uma diferenciagao
entre “pessoa’ e “self”. A “pessoa” possui um repertorio de comportamento que pode
ser observado por outras pessoas ¢ o ‘“self” ¢ tido como um conjunto de eventos
comportamentais (estimulagdes e comportamentos), como por exemplo, os sentimentos,

0 auto-conhecimento, os pensamentos, que s podem ser acessados/ observados pelo
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proprio individuo. Este ¢ o mundo privado dos individuos, mundo este fruto do terceiro
nivel de selegao pelas conseqiiéncias, portanto também objeto de estudo de uma ciéncia

do comportamento.
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COMPORTAMENTO VERBAL

“Os homens agem sobre o mundo, modificando-no e, por sua vez, sdo
modificados pelas conseqiiéncias de sua ag¢do” (Skinner, 1978/1957, p.15). Esta frase
faz parte do livro “O Comportamento Verbal” ou Verbal Behavior, produzido por
Skinner, em 1957. Esta obra assume um grau elevado de importancia, pois traz uma
reflexdo sobre um tipo de comportamento proprio da espécie humana, o comportamento
verbal, que pode modificar de forma indireta o ambiente. O autor com esta frase (tdo
citada) afirma que o comportamento verbal ¢ comportamento operante, isto porque o
comportamento operante ¢ aquele que produz alteragdes no ambiente, sendo modificado
pelas alteragdes produzidas. Ponciano (2006) completa ao dizer que “o homem é um
organismo que se comporta e esta em constante transformagdo, assim como o proprio
meio. (...) a agdo humana se origina na relagdo com o ambiente fisico e com os outros

homens.” (p.21).

Sério, Andery, Gidia e Micheletto (2004) destacam que podem ser utilizados os
conceitos elaborados no estudo do comportamento operante para a andlise do
comportamento verbal, ndo se necessitando, assim, da utilizagdo de nenhum conceito
novo para a descri¢ao e explicagcdo de tal comportamento. Portanto, podemos dizer que
as relacdes operantes, como por exemplo o reforcamento, punicdo, extingdo, podem
perfeitamente ocorrer com o comportamento verbal. Citando Skinner para um melhor
entendimento do papel das conseqiiéncias para o comportamento operante, as autoras

afirmam:
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Determinados processos que o organismo humano compartilha com
outras espécies alteram o comportamento de forma que ele realize
intercambios mais seguros e mais uteis com um ambiente particular.
(...) O comportamento altera o ambiente por meio de agdo mecdnica e
suas propriedades ou dimensoes fregiientemente estdo relacionadas de
uma maneira simples aos efeitos produzidos. (...) Entretanto, a maior
parte do tempo um homem age indiretamente sobre o ambiente a partir
do qual emergem as conseqiiéncias ultimas de seu comportamento.

(p.114-115)

No trecho em destaque, Sério, Andery, Gidia e Micheletto (2004) mostram que
existe diferenciagdo entre os operantes em virtude do tipo de interacdo com o ambiente:
direta e indireta; isto €, ocorrem comportamentos que se caracterizam por manter uma

173

relacdo direta ou mecdnica com o ambiente, esses comportamentos envolvem
processos que sdo comuns a espécie humana e as demais espécies animais.” (p.115).
Por exemplo: uma pessoa esta com fome, caminha até a fruteira pega e come uma maga.
Podem ocorrer, por outro lado, comportamentos operantes que possuem como
caracteristica manter com o ambiente uma relagdo indireta ¢ ndo-mecanica. Conforme
destacado para Sério, Andery, Gioia e Micheletto (2004) “hd comportamentos
operantes que se caracterizam por manter com o ambiente uma relacdo indireta e ndo
mecanica, comportamentos que alteram, em primeiro lugar, um outro homem; esses
comportamentos parecem envolver processos tipicos da espécie humana.” (p.115-116).
Exemplificando, quando uma crianga com fome pede “mde me dé uma macgd”. Na
relacdo indireta ocorreu um comportamento da criang¢a que produziu um tipo de padrao

sonoro que fez a mae trazer-lhe a maca. Este tipo de comportamento operante ¢

chamado por Skinner de comportamento verbal.
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Skinner (1978/1957) afirma que no comportamento verbal “... um homem age
apenas indiretamente sobre o meio do qual emergem as conseqiiéncias ultimas de seu
comportamento. Seu primeiro efeito ¢ sobre outros homens” (p.15). Com esta
afirmagdo, o autor da énfase a um aspecto fundamental do comportamento verbal — o
efeito da acdo verbal ¢ sobre outro individuo, € ndo sobre o mundo fisico. Skinner
define comportamento verbal como o comportamento que ¢ refor¢cado pela mediacao de
outro individuo, o ouvinte, sendo que ambos pertencem a mesma comunidade verbal. O
ouvinte, por pertencer a mesma comunidade verbal do falante, ¢ capaz de responder
adequadamente aos diferentes comportamentos verbais emitidos pelo falante. Portanto,
este tipo de comportamento - o verbal - ¢ instalado e mantido por conseqiiéncias
mediadas por um ouvinte treinado pela propria comunidade verbal a qual pertence o
falante. Conforme Ribeiro (2004) ressalta, o comportamento verbal ¢ como qualquer
outro comportamento; seu entendimento ndo requer principios novos. Porém, por ser
um comportamento que requer uma mediacao feita pelo outro, a relagcdo entre falante e
ouvinte so se torna eficiente quando essa mediagdo ¢ feita por ouvintes especialmente
treinados numa comunidade. Em outras palavras, o comportamento verbal apresenta
peculiaridades originadas da relacdo ndo mecanica que mantém com o ambiente,
tornando-se efetivo apenas pela mediacdo de outras pessoas, isto €, ele ¢ adquirido,

mantido e modificado fundamentalmente pelo reforco social.

O comportamento verbal torna-se fundamental para a espécie humana, pois
permite a sua sobrevivéncia ao possibilitar que a aprendizagem de alguém possa ocorrer
a partir de contingéncias vividas por outro, sem que cada pessoa tenha que se submeter
a elas individualmente. Conforme destacado por Rubano (2000), ao enfatizar a

relevancia dada por Skinner ao comportamento verbal:
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Considerando o comportamento humano como produto do ambiente
social, portanto como determina¢do humana, destaca-se a
especificidade do comportamento verbal para a sobrevivéncia da
espécie humana, ja que permite que a aprendizagem possa se dar pelas
contingéncias vividas pelo outro sem que cada um tenha de se submeter
a elas individualmente. Ampliam-se, assim, as possibilidades de
descricdo da relacdo do ser humano com o mundo, de agdo sobre ele e

da efetividade dessa acdo. (p. 2-3)

Skinner sugere que ndo sejam utilizados os termos ‘linguagem’ e ‘fala’ como
substitutos de comportamento verbal. Para ele a ‘fala’ refere-se apenas ao
comportamento vocal, excluindo-se situacdes nas quais o ouvinte ¢ afetado de outras
formas, como por exemplo pela forma visual (escrita). A palavra ‘linguagem’, embora
mais abrangente do que ‘fala’, refere-se, segundo Skinner (1978/1957), mais “... as
praticas de uma comunidade lingiiistica do que ao comportamento de um de seus

membros.” (p.16), este ultimo o foco do autor, observando que a mesma desvantagem

ocorre com o adjetivo ‘lingiistico’.

Rubano (2000) ressalta duas vantagens que recomendam o uso da expressao
‘comportamento verbal’: além de destacar o falante individual e especificar o
comportamento modelado e mantido pelas conseqiiéncias mediadas, a expressao ¢
pouco familiar aos modos tradicionalmente utilizados para explicar tal comportamento.

Este ponto ¢ colocado por Skinner (1978/1957) da seguinte forma:

O termo ‘“comportamento verbal” tem muitas vantagens, que

recomendam-lhe o wuso. Sua sang¢do etimologica ndo é



18

excessivamente poderosa, mas destaca o falante individual e,
quer seja reconhecido ou ndo por quem o usa, especifica o
comportamento modelado e mantido pelas conseqiiéncias
mediadas. Tem também a vantagem de ser relativamente pouco

familiar aos modos tradicionais de explicagdo. (p.16)

Embora focalize o comportamento individual, e ndo as praticas da comunidade
lingtiistica, Skinner (1978/1957) deixa claro que o episodio verbal total ¢ a combinagao
do comportamento do falante e do ouvinte, portanto nada mais do que o comportamento

inter-relacionado de dois ou mais individuos de uma mesma comunidade verbal.

O comportamento verbal ¢ definido por Skinner com énfase na andlise
funcional, isto ¢ na analise das contingéncias, por meio da qual ele procura identificar as
variaveis das quais o comportamento ¢ funcdo. Skinner analisa o operante verbal,
funcionalmente relacionado a uma ou mais varidveis, conforme exposto por

Rubano (2000).

A énfase, nessa andlise, recai ndo sobre a topografia da resposta, mas
sobre um tipo de relagdo de controle, ou seja, busca as variaveis das
quais a resposta é funcdo. E a partir dessa andlise — e tendo em conta o
episodio verbal total (comportamentos do falante e do ouvinte) — que

Skinner distingue varios operantes verbais. ( p.8)

Também Ribeiro (2004) destaca que Skinner caracteriza o comportamento

“«“

verbal na perspectiva de uma descricdo funcional que depende da “... inter-relagdo
entre as varidaveis antecedentes do comportamento verbal, o tipo de controle exercido

por estas varidveis sobre as respostas verbais, as respostas verbais, e as varidveis

conseqiientes.”” (p.68)
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O autor destaca que as variaveis antecedentes podem ser estimulos verbais, ndo-
verbais e variaveis motivacionais. Os estimulos verbais sdo produtos de respostas
verbais tais como fala, texto, gesto, etc. J4 os estimulos ndo-verbais podem ser
compreendidos como os objetos e suas propriedades, coisas e eventos do mundo do qual
se fala a respeito e as variaveis motivacionais sdo as relacionadas aos estados de

privacdo ou de estimulagdo aversiva que afetam o falante.

Quanto aos tipos de controle exercidos pelas variaveis antecedentes sobre o
comportamento verbal, Ribeiro (2004) faz referéncia ao controle formal e ao controle
tematico. O controle formal ¢ descrito como uma relacdo ponto-a-ponto entre partes
consecutivas do estimulo verbal e do produto da resposta, relacdo que pode ter ou nao
similaridade formal com o estimulo verbal antecedente. Quando uma crianga, por
exemplo, ao ouvir uma pessoa falar /agua /, também diz /agua/, a resposta duplicada da
crianga exibe similaridade formal e o estimulo anterior ¢ auditivo. No entanto, quando
uma crianca diz /agua/, ao ver a palavra escrita dgua (texto), sua resposta ndo apresenta
similaridade formal com o estimulo anterior, ja que este ¢ escrito e o produto de sua
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resposta foi sonoro. O controle tematico ¢ definido como “... uma relagdo entre as
variaveis antecedentes e respostas verbais livres de um controle formal.” (p.68)
Exemplificando, quando uma crianga vé€ o desenho de uma casa ou escrito “casa” e ela

diz “lugar de mamae morar”, ndo ha relagdo entre aspectos do estimulo e o produto da

resposta.

Em relagdo a identificagdo das variaveis conseqiientes ao comportamento verbal,
o autor destaca o reforcamento especifico e genérico. H4 operantes verbais que

especificam suas conseqiiéncias (reforcamento especifico), sendo que o reforcamento
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genérico ndo ¢ especificado pela resposta verbal; o reforgamento genérico ¢ um

reforcador social que estd presente em varios tipos de interacao verbal.

Os operantes verbais apresentados por Skinner (1978/1957) sdo: tato, mando,

textual, ecoico, intraverbal, transcri¢ao (copia e ditado) e autoclitico.

Ribeiro (2004) apresenta informagdes sobre os operantes verbais, considerando
como critérios de classificagdo os aspectos mencionados; tais aspectos estdo inseridos

no quadro, a seguir, apresentado pelo autor.

Quadro 1 — Operantes Verbais Primarios

Operante Varidveis Tipo de Resp. Varidveis
Antecedentes Controle Verbais Conseqiientes
Mando Operacdo estabelecedora tematico faladas/ reforgamento
escritas especifico
Tato Estimulo discriminativo nao verbal tematico faladas/ refor¢camento
escritas genérico
Intraverbal Estimulo discriminativo verbal falado tematico faladas/ reforcamento
ou escrito escritas genérico
Ecébico Estimulo discriminativo verbal falado formal com faladas reforcamento
similaridade genérico
Textual Estimulo discriminativo verbal formal sem faladas reforgamento
Escrito similaridade genérico
Copia Estimulo discriminativo verbal formal com escritas reforgamento
(Reproducio) | Escrito similaridade genérico
Ditado Estimulo discriminativo verbal falado formal sem escritas reforgamento
(Construcio) similaridade genérico

Fonte: Ribeiro, 2004, p.76.

Verifica-se que os operantes verbais propostos por Skinner estdo categorizados
no quadro com a especificacdo de suas caracteristicas, exceto o denominado
“autoclitico”. Isto porque o operante verbal autoclitico ¢ considerado como
comportamento verbal secundario, pois ¢ um comportamento que depende de outros

comportamentos verbais; ele aparece sempre acompanhando outros comportamentos

verbais, ndo sendo, assim, alocado por Ribeiro (2004) em seu quadro sintese.
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Para Rubano (2000), o autoclitico pode ser definido como um comportamento
que tem por funcdo: “... alterar o efeito do comportamento primario sobre o ouvinte,
quer indicando uma propriedade do falante quer as circunstancias responsaveis por
essa propriedade. Respostas como se, portanto, algum, a negac¢do, a asser¢do, sao
exemplos de autocliticos.” (p.13). Os autocliticos sdo, portanto, respostas verbais que
ndo ocorrem isoladamente, mas dependem de uma jung¢dao com outro operante verbal.
No dizer de Sério, Andery, Gidia e Micheletto (2004) “Sdo respostas controladas por
algum aspecto do comportamento verbal do falante sobre o comportamento do

ouvinte.” (p.135)

De acordo com Moreira e Medeiros (2007), entender o comportamento verbal,
isto € os operantes verbais, ¢ fundamental para compreensao tanto de como o individuo
aprende habilidades e conhecimentos tais como leitura, escrita, fala, etc., quanto de
como ele aprende a se reconhecer e ter uma personalidade, isto ¢ a se constituir como

‘self’.

Dentre os operantes verbais, os que para a presente pesquisa t€m interesse direto

sdo o textual e a transcri¢do (ditado e copia), os quais serdo aprofundados, a seguir.

O comportamento textual ¢ descrito por Rubano (2000) como sendo:

.. aquele em que uma resposta vocal é emitida diante de um estimulo
verbal visual. Embora ndo haja correspondéncia entre as modalidades
do estimulo e da resposta — o estimulo é visual ou tactil (braile) — ha

uma correspondéncia ponto por ponto da resposta com o estimulo.(p.9)

A autora ainda frisa que “O comportamento textual ndo é igual a leitura com

compreensdo.” (p.9). Compreendemos um texto a medida que tendemos a responder da
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mesma forma que seu autor; mas termos em nosso repertdrio as mesmas respostas
verbais do autor ndo garante que tais respostas estardo sendo emitidas diante de situacao
similar & que o autor o fez, este ultimo caso representando um patamar superior de

compreensao.

Rubano (2000) cita trecho de Skinner afirmando que o ouvinte (leitor) pode
demonstrar compreensao nao apenas por meio de comportamentos verbais, mas também

através de comportamentos nao verbais, o qual € reproduzido, a seguir.

Diz-se que o ouvinte compreende um falante se ele simplesmente
comporta-se de maneira apropriada. O comportamento pode ser uma
resposta emocional condicionada. (...) Na ‘instrugcdo’ veremos que ele
compreende na medida em que seu comportamento mostra uma

mudanga apropriada. (p.10)

Segundo Ribeiro (2004), o repertério de leitura ¢ instalado na crianga (novo
ouvinte membro da comunidade letrada) através de algum tipo de treino formal ou
escolar; ela deve ser reforcada durante o treino sempre que emitir uma resposta correta.
Por exemplo, na presenca da palavra escrita BOLA se a crianga responde /bola/, devera
receber um reforco, o qual sinalizard que a correspondéncia feita pela crianga esta

correta.

Ao falar sobre comportamento textual, Ribeiro (2004) ainda ressalta as
dificuldades iniciais vividas pela crianca durante o processo de aquisicdo do repertorio
de leitura. O autor destaca, por exemplo, a diferenca que existe entre o desenho de uma
casa e o texto CASA; este ultimo apresenta relacdo com o sistema de escrita composto

pelos sinais, codigos e convengdes, o qual difere em muitos paises, ndo respondendo a
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um sistema universal, sendo padronizado apenas nos paises de linguas similares. O
autor destaca, também, a necessidade da crianga aprender a discriminar as letras, pois

elas diferem quando sua posic¢do ¢ rotacionada ou invertida.

Também De Rose (2005) fala sobre a dificuldade de criancas mais novas em
relacdo a orientacdo espacial de figuras, aspecto que, em sendo considerado, auxilia no
entendimento do processo de aquisi¢do de leitura. Fazendo referéncia ao estudo de
Gibson e colaboradores, afirma que as dificuldades da crianga em discriminar, por
exemplo, as letras “u” e “n”, “p”’e “q”, “b” e “d” ¢ resultado de auséncia de ensino, ja
que ela desconsidera a orientagdo espacial, pois ndo necessita (quando pequena) utiliza-
la na discriminagdo de objetos, limitando-se a focar sua atengdo principalmente na
forma. Conforme De Rose (2005) “O ambiente extra-escolar da crianca inclui
contingéncias nas quais a orientag¢do espacial é um aspecto irrelevante dos estimulos,
ensinando-a que um objeto permanece o mesmo qualquer que seja sua orienta¢do
espacial.” (p.34). Com o tempo, novas contingéncias sdo criadas (por exemplo, na
escola) e a orientagdo espacial torna-se um aspecto relevante para que a crianga passe a

discriminar as letras; estas s6 passardo a adquirir controle sobre o responder da crianca

se forem alvo do ensino.

Ribeiro (2004) destaca que o repertorio textual da crianga aumenta, ao colocar as
respostas vocais sob o controle do texto; para tanto, € preciso que se ensine que para o
mesmo grafema ha fonemas diferentes (por exemplo, a letra S pode ter o som de /s/ no
texto SAPO ou som de /z/ como no texto CASA) e que a crianga responda a unidades
minimas. Também ¢ preciso lembrar que o leitor iniciante necessita repetir para si, as

vezes mais que uma vez, um trecho (partes) do texto até que a sua resposta soe correta
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ou faca para ele algum sentido, o que Ribeiro (2004) chama de refor¢amento automatico

da correspondéncia texto-som. Assim afirma o autor:

O comportamento textual constitui um repertorio minimo que habilita
alguem a produzir respostas vocais correspondentes a um texto escrito.
E o repertério minimo necessdrio para a leitura. Ler é responder de
varios modos a um texto e envolve muitos processos distintos. O leitor
iniciante necessita vocalizar para responder como ouvinte a propria
fala. O aprendizado de leitura silenciosa é gradual e dificil. Mesmo o
leitor experiente retorna, as vezes, a forma auditiva ao deparar-se com

um texto dificil. (p.74)

Em suma, tomando como referéncia o quadro de Ribeiro (2004), pode-se dizer
que o operante textual ¢ uma resposta verbal falada sem similaridade formal com

correspondéncia ponto-a-ponto com um estimulo discriminativo verbal escrito.

A copia e o ditado sdo dois tipos de comportamentos de transcricdo; em ambos

os casos, o produto da resposta ¢ escrito, variando entre eles o estimulo discriminativo.

O comportamento de copia ocorre na presenga de um estimulo discriminativo
verbal visual, no caso as palavras escritas (texto); quanto as respostas, estas sao
motoras, sendo seu produto, palavras escritas. Tanto o estimulo quanto o produto da
resposta possuem correspondéncia ponto-a-ponto, porém pode haver similaridade
apenas parcial, se o estimulo discriminativo (palavra escrita / texto) estiver escrito em
um tipo diferente do estimulo produzido por quem faz a cdpia; por exemplo: a palavra ¢
escrita em letra cursiva (de mao) e a copia em letra de forma (ou de imprensa). Fica

claro que a crianga, ao desenvolver o repertorio de copia, torna-se capaz de escrever
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letras e demais sinais ortograficos, com discriminacao dos diferentes estimulos escritos,

que se recombinam na copia de um novo texto.

Assim, afirma o autor.

No comportamento de copia um estimulo escrito controla formalmente
ou ponto-a-ponto uma resposta escrita. O produto da resposta duplica
em parte o estimulo antecedente. A dimensdo relevante de similaridade
na duplica¢do se relaciona com a produgdo de um mesmo texto, e ndo
uma mesma caligrafia. Copiar um texto é diferente de desenhar um

texto. (Ribeiro, 2004, p.75)

Diferentemente da copia, no comportamento de transcrever palavras ditadas os
estimulos discriminativos sdo auditivos (falados por alguém) e o produto da resposta ¢
visual (palavras escritas), ndo apresentando similaridade formal, pois envolve estimulos
de modalidades diferentes: o estimulo discriminativo ¢ o som (palavra ditada) e o
produto da resposta ¢ o texto (palavra escrita); no entanto, entre eles deve haver
correspondéncia ponto-a-ponto, isto € os sinais graficos devem corresponder aos sons.
Conforme Rubano (2000) tanto a copia quanto o ditado sdo, via de regra, instalados no

contexto escolar, isto €, para sua instalagdo € necessario o treino formal.
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A EQUIVALENCIA DE ESTIMULOS E O ENSINO DE LEITURA

Como salientado, a leitura envolve o comportamento textual e a compreensao,
que devem estar juntos também durante o processo de ensinar um individuo a ler. A
literatura indica que ha pesquisas desenvolvidas por analistas do comportamento, com
base no paradigma da equivaléncia de estimulos, que contribuem para o estabelecimento

do ler com compreensao.

Barros (1996) esclarece que: “A equivaléncia estd no estabelecimento de uma
especie de relagdo semdantica entre os simbolos (palavras ou ndo) e os eventos ou
coisas aos quais esses simbolos se referem.” (p.12). Complementa explicando que tanto
as palavras quanto os simbolos sozinhos ndo sdo capazes de modificar as pessoas ou o
mundo, no entanto, ¢ possivel transformar o comportamento das pessoas e, por
conseguinte, o mundo, pelas palavras, pois elas se tornam equivalentes a eventos ou

coisas assumindo um significado no cotidiano do sujeito.

De modo geral, pode-se dizer que o fenomeno de equivaléncia consiste na
substituicdo entre os estimulos e no surgimento (emergéncia) de comportamentos

novos.

Os trabalhos sobre relagdes de equivaléncia de estimulos tém como precursor o
estudo de Murray Sidman, em 1971. Sua pesquisa foi realizada com um jovem de 17
anos com microcefalia e déficit intelectual severo, capaz de nomear em voz alta uma
figura e, ao ser ditada a palavra, de apontar a figura correspondente, mas que nao
conseguia relacionar a palavra impressa com a figura correspondente. Sidman

(1994/1971) observou que, a partir do treino de algumas discriminagdes entre estimulos,
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relagdes novas emergiam sem treino direto. Fazendo referéncia a este trabalho pioneiro

de Sidman, Silvente (2000) afirma:

Sidman ensinou o sujeito a identificar desenhos, a apontar o desenho
que se lhe indicava e a apontar uma palavra ditada. Surge portanto a
identifica¢do de palavras, tanto por sua semelhan¢a com o desenho
correspondente, como por sua leitura. Aparecem, também, as relagoes

inversas as duas descritas. (p.1)

Barros (1996), ao fazer referéncia aos estudos de equivaléncia de estimulos,
coloca o quanto ¢ novo este campo e ressalta a importancia dos esfor¢os no sentido de
ampliar os conhecimentos adquiridos a partir dos estudos realizados por Sidman e
colaboradores: foram eles os responsdveis pela formulacdo das bases teodricas e
metodoldgicas das relagdes de equivaléncia, possibilitando os estudos atuais com a

constante ampliagao das informacdes obtidas.

Como uma forma de ilustrar melhor as relacdes de equivaléncia entre estimulos,
consideram-se trés classes de estimulos: uma classe de estimulos A composta de trés
elementos sendo: Al -1, A2 -2 e A3 - 3; a classe de estimulos B, sendo B1 - @,
B2-®© ® eB3-0 © © ; aclasse de estimulos C, composta por palavras ditadas,
sendo C1 - /um/, C2 - /dois/ e C3 - /trés/ . Utilizando-se o procedimento de comparagao
de acordo com o modelo, treinam-se diferentes relagcdes entre as classes de estimulos.
Por exemplo, treina-se a relagdo A — B , treinando-se Al - B1 (1 - © ) e assim por
diante (An — Bn); treina-se também, a relacdo B — C , treinando-se B1 - C1 ( © fum/ )
até que todos os elementos da classe sejam treinados (Bn — Cn) . Como resultado do

treinamento das relagdes entre as classes de estimulos A — B ¢ B — C emergem outras



28

relacdes que ndo foram treinadas: B — A, C — B, A — C ¢ C — A, conforme coloca
Silvente (2000). Em outras palavras, a partir do ensino direto de duas relagdes (AB e
AC), hé a aprendizagem de relagdes que nao foram diretamente ensinadas (as demais

citadas).

De acordo com De Rose (1993), os estudos realizados por Sidman e seus
colaboradores contribuiram para uma especificagdo formal dos critérios para formagao
da classe de equivaléncia. O termo equivaléncia ¢ emprestado da matematica; para
definir equivaléncia de estimulos, e, conforme destacado pelo autor, tem-se como

critério a presenga de trés propriedades: reflexividade, simetria e transitividade.

A propriedade de reflexividade implica na relagdo de um elemento com ele
mesmo. Por exemplo, ‘Se A, entdo A’; sendo A representado por 1, temos ‘Se 1, entdo
I’. Em situagdo de aprendizagem de leitura, por exemplo, diz-se que a reflexividade

descreve a habilidade do sujeito para igualar estimulos idénticos.

A simetria ¢ uma propriedade que torna funcionalmente equivalentes dois
estimulos diferentes A e B. Segundo De Rose (1993), a relagdo ¢ simétrica se a validade
da relacdo A — B implica necessariamente a validade da relacdo inversa B — A; ou seja,
‘Se A=Bentdo B=A’, ou se A controla a resposta de escolha de B, entdo B controla a

resposta de escolha de A, quaisquer que sejam os estimulos de A e B.

A terceira e ultima propriedade ¢ a transitividade, definida por Silvente (2000)
em situacao de aprendizagem como “a habilidade para responder a dois estimulos que
nunca tenham sido diretamente relacionados um com o outro, depois que cada um

tenha sido relacionado com um terceiro.” (p.2). Pode ser descrita da seguinte forma: se
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A =BeB=Centido A =C ou, ainda, “Se A controla a resposta de escolha de B e se B

controla a resposta de escolha de C, entdo A controla resposta de escolha de C” (p.2).

Barros (1996) complementa indicando que as relagdes de equivaléncia envolvem
a propriedade da simetria da transitividade. Segundo o autor, quando ¢ ensinada a um
sujeito a relacdo entre um estimulo A e outro estimulo B e depois a relagdo entre o
estimulo B e o estimulo C, sera possivel observar a equivaléncia entre os estimulos
quando “sem a necessidade de ocorrer qualquer treino adicional, o sujeito demonstrar
as seguintes relacoes AA, BB, CC — reflexividade; BA e CB — simetria;, AC —

transitividade e CA — simetria da transitividade ou equivaléncia.” (p.12).

Segundo Rossit e Zuliani (2003), nos estudos realizados sobre equivaléncia, a
forma de instalacdo de repertdrios académicos acontece através do ensino de
discriminag¢oes condicionais, isto significa dizer que ocorre uma discrimina¢do em
situacdes em que o reforgo por responder a um estimulo depende de outros estimulos.
Como se vera, a seguir, a escolha de acordo com o modelo ¢ um exemplo de
procedimento utilizado no ensino de discriminagdo condicional, pois neste caso a

resposta de comparagdo que serd reforcada depende do estimulo modelo.

O procedimento de escolha (pareamento) de acordo com o modelo (MTS), do
inglés “matching-to-sample”, ¢ utilizado na instalacdo de discriminag¢des condicionais,
j& que esse procedimento permite organizar contingéncias de quatro termos (estimulo

condicional, estimulo discriminativo, resposta e reforgador).

De Rose (1993) explica que: “Neste procedimento o sujeito deve escolher entre
dois ou mais estimulos de comparagdo. A escolha considerada correta é condicional a

presenca de um estimulo modelo.” (p.289). Portanto, tal procedimento consiste em
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apresentar inicialmente um estimulo modelo e estimulos de comparacdo, sendo que para
cada estimulo modelo tem-se entre os estimulos de comparagdo um estimulo
considerado correto ou discriminativo para refor¢o (S*) e os outros sdo considerados
como negativos (S°); estes estimulos de comparagdo poderao ser os corretos em outras

tentativas se corresponderem a outros modelos.

Bagaiolo e Micheletto (2004) citam o experimento desenvolvido por Dixon em
1977, para explicarem o procedimento MTS por exclusdo. As autoras relatam que
Dixon trabalhou com oito adolescentes que apresentavam déficit intelectual moderado
em atividades que consistiam no ensino de discriminagdes condicionais. No
procedimento, com letras gregas, os sujeitos treinavam (aprendiam) a relagdo audio-
visual, descrita pela experimentadora como sendo a palavra ditada /alfa/ pareada com
sua representacdo ‘a’, portanto o sujeito havia aprendido a parear a palavra ditada com
a sua forma de representacdo (letra). Quando a experimentadora ditava outra palavra,
por exemplo /beta/ que ndo havia sido pareada ainda com sua letra correspondente, os
sujeito sempre selecionavam o estimulo de comparacdo ainda ndo relacionado a um
modelo. Exemplificando, a experimentadora dita a palavra /beta/ e apresenta as letras
‘a’ e ‘B’ e o sujeito escolhe ‘B’. Analisando o ocorrido, Dixon concluiu que os sujeitos
excluiam o estimulo de comparagdo ja conhecido quando a palavra ditada (nome da
letra) era diferente da palavra ditada ja pareada com aquele estimulo. E importante
colocar que dos oito participantes do experimento, sete obtiveram 100% de acerto em
todas as tentativas por exclusdo para os conjuntos de estimulos apresentados.

Medeiros, Antonakopoulu, Amorim e Richetto (1997) trabalharam com um
sujeito com dificuldade de aquisi¢do do repertorio de leitura e escrita, utilizando o

procedimento MTS por exclusdo. Pode-se observar que o sujeito obteve 100% de acerto
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na leitura nas etapas de aprendizagem, constatando-se também a emergéncias de leitura

de novas palavras (ocorréncia de generalizacao).

Medeiros e Silva (2002) também utilizam em seu trabalho o procedimento MTS
por exclusdo, com sete participantes que apresentavam historia de fracasso escolar e
defasagem no repertério de leitura. Constatou-se que cinco dos sete participantes

passaram a ler palavras novas que nao foram previamente ensinadas.

De Rose, Souza, Rossito e de Rose (1989) ressaltam a eficacia do procedimento

de exclusdo ao dizerem que:

Este desempenho de exclusao ja foi documentado com sujeitos
humanos de todas as faixas de capacidade intelectual, desde adultos
normais a individuos profundamente retardados; conclui-se que a
exclusdo poderia ser usada como um procedimento para produzir
aquisi¢cdo extremamente rapida e sem erros de discriminagoes

condicionais. (p.329)

Medeiros, Fernandes, Pimentel e Simone (2004) complementam quando
afirmam que “ao excluir a palavra conhecida e escolher a nova diminui-se a
probabilidade de insucesso na aquisi¢cdo de novas palavras. Dai a denominagdo de

aprendizagem sem erro.” (p.250).

Uma variagdo do procedimento MTS ¢ o de escolha de acordo com o modelo
com resposta construida (CRMTS), que ¢ descrito por Rossit ¢ Zuliani (2003) como um
procedimento que se caracteriza pela “apresentacdo de um modelo frente ao qual o
participante responde escolhendo as letras de um conjunto, apresentadas como

estimulos de comparagdo, que compostas conjuntamente formardo o estimulo modelo
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investigado.” (p.117). As autoras complementam, colocando que o primeiro estudo que
investigou o procedimento CRMTS foi feito por Dube, McDonald, Mclvane e Mackay,
em 1991, com dois jovens com déficit intelectual. Eles foram capazes de aprender,
através do procedimento CRTMS, a identificar palavras através de soletragdo e
incorporaram estas palavras para a expansao de seus repertorios; foram utilizadas como
estimulos palavras impressas, letras e figuras nos treinos com o procedimento CRMTS e
o resultado obtido demonstrou que ambos os participantes tiveram aquisicdo de

repertorios de leitura e generalizacdo para palavras novas.

Stromer, Mackay e Stoddard (1992) apresentam uma pesquisa que revisa os
conceitos e os métodos basicos de pesquisa em equivaléncia de estimulos e propuseram
a introducdo do procedimento CRMTS para o ensino da resposta de construcao de
anagramas, semelhante conceitualmente a escrita, propondo sua aplicagdo em sala de
aula. Os autores acreditam que o paradigma de equivaléncia de estimulos mostra-se
como uma alternativa 1til para avaliagdio e interven¢do nas dificuldades de
aprendizagem, pois a rede de equivaléncia de estimulos ja ¢ utilizada pelo professor em
diversas atividades no dia-a-dia de sala de aula, tais como: ditado, nomear figuras,
palavras e letras, construir palavras e respostas escritas ou orais. Stromer, Mackay e
Stoddard (1992) salientam que o professor pode trabalhar com os conjuntos de
estimulos e de respostas com os procedimentos MTS e CRMTS, que possibilitam ao
educador, através desta rede de relacdes, avaliar o repertério inicial do aluno, identificar
as relagdes que necessitam ser ensinadas e analisar quais relagdes poderdo emergir do

ensino direto de algumas destas relagdes.

O diagrama que ilustra a rede de relacdes de equivaléncia, ¢ apresentado na

versio em portugués, no software Mestre”™, programa de computador desenvolvido com
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base na equivaléncia de estimulos, no qual se pode observar pelas indicagdes
(setas/numeros) a possibilidade de 14 relagdes entre as diferentes classes de estimulos

(som-palavraditada, imagem-figura e texto-palavra impressa) e operantes.
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Diagrama de Relagdes
Fonte: Mestre®

O computador permite uma grande flexibilidade em sua utilizagdo, podendo ser
utilizado por pessoas de vdarias faixas etarias em diferentes areas do conhecimento.
Alem de ser um instrumento que, utilizado de maneira adequada, beneficia o ensino-
aprendizagem, permite ainda levar em conta a diversidade existente em uma sala de
aula, pois ¢ possivel a utilizacao tanto de periféricos (mouses de formatos e tamanhos
especiais, teclado e impressora em Braille), quanto de programas especificos como, por

exemplo, 0 DOSVOX', que facilitam a acessibilidade e promovem a interagdo pessoa e

Programa de computador criado na Universidade Federal do Rio de Janeiro, que se comunica com o
usuario através de mensagens sonoras, gravadas em Portugués com voz humana, possibilitando o uso de
computadores por deficientes visuais, que adquirem assim, um alto grau de independéncia no estudo e no
trabalho. Ao invés de simplesmente ler o que esta escrito na tela, o DOSVOX estabelece um didlogo
através de programas especificos e interfaces adaptativas, permitindo levar em conta as especificidades e
limitagdes dessas pessoas.
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maquina, permitindo a criagdo de novas estratégias de ensino. E com a perspectiva de
um novo instrumento, rico em possibilidades e recursos, para a melhora do processo de
ensino-aprendizagem, que pesquisas na area de Analise do Comportamento estdo

utilizando o software educacional Mestre®.

Nos ultimos anos, foram desenvolvidos varios estudos, que apontam para a
eficacia do uso do computador com o software Mestre® com objetivo de ensinar leitura
e escrita para os diferentes tipos de individuos. O estudo de Silva e Medeiros (2004),
que trabalharam com quatro sujeitos com Paralisia Cerebral, possibilitou que dos quatro
sujeitos dois conseguissem 100% de acertos e os outros dois 50% nas palavras de

ensino, sendo que um conseguiu ler palavras de generalizagao.

Medeiros, Fernandes, Pimentel e Simone (2004) desenvolveram sua pesquisa
com onze sujeitos, sem dificuldade de aprendizagem, de séries iniciais do Ensino
Fundamental, cujos resultados mostraram alta probabilidade de respostas corretas nas
relacdes ensinadas, bem como leitura das palavras de generalizagdo. Ambos os estudos

citados acima utilizaram também o procedimento MTS com exclusao.

Ponciano (2006) trabalhou com seis alunos, com idades entre 11 e 20 anos,
sendo um com diagndstico de Sindrome de Down e outro com deficiéncia visual; todos
os participantes obtiveram desempenhos satisfatorios, sendo que quatro dos seis
participantes concluiram todas as etapas do procedimento e um deles atingiu 80% de
acertos nos testes de generalizacdo. Nesta pesquisa foi trabalhado também um segmento

mais amplo que as palavras, no caso frases.

Fernandes (2008) também trabalhou com leitura de frases em seu estudo. Sua

proposta de pesquisa baseou-se na implementacdo de um procedimento de leitura
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fundamentado na equivaléncia de estimulos, utilizando o software Mestre® , para oito
alunos da segunda série do Ensino Fundamental (atualmente chamado de primeiro ano),
todos com diagndstico de repertorio insuficiente de leitura. Em seu procedimento
trabalhou o ensino de palavras formadas por silabas simples e complexas e depois
aplicou testes de generalizagdo de leitura de palavras formadas por silabas simples e
complexas e por frases. Os resultados mostram que todos os participantes, exceto um
que ndo finalizou o programa de ensino, obtiveram indices de desempenho satisfatérios
nos testes envolvendo a leitura das palavras treinadas. Em relagdo a generalizacdo de
leitura de palavras com silabas simples, trés participantes atingiram percentual de
acertos acima de 90%, um atingiu o indice de 60% e dois deles apresentaram resultados
inferiores a 30%. Para as palavras com silabas complexas, dois participantes atingiram
indices acima de 80% de acertos, dois participantes atingiram indices inferiores a 40% e
trés nao leram nenhuma das palavras apresentadas. Em relagdo as frases, apenas um
participante apresentou desempenho nulo; os demais leram uma ou mais frases, sendo

que um deles leu as cinco frases propostas.

Em todos os trabalhos, mesmo que alguns participantes ndo tenham atingido os
patamares esperados, houve melhoria no repertorio de leitura. Considerando-se que o
tempo disponibilizado para o ensino foi muito inferior ao que normalmente se tem em

sala de aula, os resultados obtidos podem ser considerados como bastante positivos.

De Rose (1993) confirma a importancia dos estudos de equivaléncia para a
educagdo, ao afirmar que as relagdes de equivaléncia possibilitam a ocorréncia de
desempenhos emergentes, propiciando que o educando aprenda mais do que foi
ensinado. Rossit e Zuliani (2003) complementam colocando como uma importante

caracteristica de equivaléncia de estimulos a economia de tempo proporcionada por ela.
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Embora os estudos apresentem resultados positivos, indicando que o campo de
equivaléncia de estimulos ¢ promissor para a aplicagdo educacional, conforme
salientado por Barros (1996), ainda ha necessidade de novos estudos para obtencao de
mais informagdes e novas propostas de trabalho, a fim de que possam auxiliar e

instrumentalizar os educadores nas diferentes areas do conhecimento.

Tendo em vista a importancia da leitura para uma inclusdo de maneira efetiva do
individuo com Sindrome de Down, permitindo-lhe uma maior autonomia e inclusdo
social, a proposta do presente trabalho® é avaliar o repertério inicial e implementar um
procedimento de ensino de leitura, com base no paradigma da equivaléncia de estimulos

e com a utilizagio do software Mestre”, para pessoas com Sindrome de Down.

’A cépia do documento de Aprovacdo do Projeto de Pesquisa pelo Comité de Etica e Pesquisa da
Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo (PUC-SP) encontra-se no Anexo lll.
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METODO

A presente pesquisa foi realizada em uma Associacdo, sem fins lucrativos, para
atendimento de pessoas com Sindrome de Down, situada numa cidade no interior do
estado de Sdo Paulo, na regido do Vale do Paraiba. Em reunido com a responsavel pela
Associagdo, a pesquisadora explicou a proposta da pesquisa e pediu autorizagdo (Anexo

IT) para sua realizagao.

A Associagdo foi fundada por um casal que tem trés filhos, sendo dois com
Sindrome de Down (um bioldgico e outro adotivo), com o proposito de oferecer
atendimentos terapéuticos e pedagdgicos para pessoas (independente de classe social)
com Sindrome de Down, visando proporcionar-lhes autonomia, qualidade de vida,
desenvolvimento global e inclusdo social. Iniciou suas atividades em 2005 com
atendimento a quatro criangas e atualmente (2008 - data da coleta de dados da pesquisa)
seu quadro de atendimentos ¢ de 22 individuos, cujas idades variam de sete meses a 25
anos, aos quais oferece atendimento multidisciplinar gratuito feito por profissionais
voluntarios nas dareas de pedagogia especializada, psicologia, psicopedagogia,

fisioterapia, fonoaudiologia e assisténcia social.

No ano de 2007 tiveram inicio dois projetos na area pedagodgica: o Servico de
Apoio Especializado (SAPEs) e o Projeto de Estimula¢ao Cognitiva (PEC). O primeiro
destina-se aos individuos ja incluidos na rede regular de ensino, aos quais, em paralelo
aos atendimentos terapéuticos (fonoaudiologia, psicologia, fisioterapia e
psicopedagogia), ¢ oferecido o acompanhamento, de forma individual, do contetudo
visto em sala de aula duas vezes por semana, com duragao de 30 minutos a uma hora

por encontro. O acompanhamento ¢ feito por pedagogas e psicopedagogas, que através
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de um caderno de recados, estabelecem um canal de comunicagdo semanal com a
professora de sala de aula, trocando informagdes em relagao ao desempenho académico,
conteudos dados e orientagdes e sugestoes de como proceder na rotina de sala de aula;
também ocorrem visitas periddicas as escolas para o acompanhamento do
desenvolvimento académico. O segundo projeto acontece cinco vezes por semana, no
periodo da tarde, das 13 as 17 horas, visando propiciar a alfabetiza¢ao aos participantes
(todos adolescentes), que devido a idade e a proposta de inclusdo feita no municipio ndo
freqlientaram a rede regular de ensino. A prefeitura oferece vaga, nestes casos, na
Escola Municipal de Educacdo Especial ou na Educa¢do de Jovens e Adultos, que so

ocorre no periodo noturno.

Participantes

Para escolha dos participantes contou-se com a ajuda da equipe pedagogica, que
atua na Associagdo, composta por pedagoga e psicopedagoga, que atendem tanto os
pacientes que estao na rede regular de ensino, quanto os que nao estdo. Elas indicaram
oito atendidos que ainda ndo possuiam o comportamento de leitura; desse grupo, quatro
individuos, por apresentarem problemas articulatérios, devido a hipotonias dos
musculos faciais, que dificultam a compreensdo dos sons emitidos por eles para se
comunicarem, foram excluidos da presente proposta da pesquisa. J& os quatro
escolhidos, embora apresentem dificuldade articulatoria, se comunicam de maneira

compreensivel.

A pesquisadora conversou individualmente, na Associa¢dao, com os responsaveis

pelos quatro atendidos selecionados; foi explicada a proposta da pesquisa e solicitada a
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assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido (Anexo I), permitindo a

participagdo deles na pesquisa.

Os quatro participantes sdo do sexo feminino, identificados no decorrer do
estudo como P1, P2, P3 e P4. Assegurou-se que possuem diagnéstico de Sindrome de
Down do tipo trissomia do cromossomo 21 por ndo-disjungdo, constatado pelo exame
cromossdmico de cariotipo. E importante ressaltar que no inicio de 2008 todos os
atendidos pela Associagdo fizeram o exame de audiometria e os quatro participantes

apresentaram audi¢do normal.

As informagdes, a seguir expostas, foram fornecidas pelos responsaveis e,
quando necessaria complementacdo das mesmas, obteve-se autorizagcdo da diretoria da
Associagdo para leitura dos prontudrios, o que foi possivel porque a pesquisadora atua

como psicopedagoga voluntaria nos projetos educacionais da Associagao.

P1 estd com nove anos de idade e tem uma irmad mais nova (seis anos); nao
possui problemas cardiacos, apenas de tiredide com medicamento de uso continuo.
Desde os trés meses faz estimulagdo e esta na rede regular de ensino desde os trés anos;
atualmente estd em uma sala de aula regular do Jardim II, com 19 criangas, de um
colégio particular com material didatico adaptado. E importante ressaltar que em sua
sala tem uma crianca com Transtorno de Défict de Atencdo/Hiperatividade. Sua
professora conta com uma auxiliar em tempo integral para ajuda-la no desenvolvimento
das atividades em sala de aula. E atendida na Associa¢io desde fevereiro de 2007, nas
areas de fisioterapia, priorizando a marcha (andar) e o equilibrio; psicologia, como
suporte na area emocional e social; pedagogia, como acompanhamento e refor¢o do
conteudo escolar e psicopedagogia, na estimulacdo psicomotora e cognitiva. A

fonoaudiologia ¢ feita de forma particular fora da Associacao. Informagdes contidas no
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seu prontudrio, na Associacdo, a descrevem como uma crianga docil e carinhosa;
observa-se porém que em varias situacdes cotidianas se isola, interagindo apenas com o
‘amigo imaginario’, nao respondendo ao convite dos colegas para brincar durante o
recreio e preferindo ficar sozinha; outro aspecto relevante ¢ o pequeno tempo de

concentragdo nas atividades educacionais.

P2 estd com 12 anos de idade, ¢ filha Uinica e mora com a mae que a teve com 18
anos de idade; o pai mora em Sao Paulo e P2 vai sempre visitd-lo no periodo de férias.
Nao possui problemas de saude, nem faz uso de medicagao, fazendo uso de 6culos (trés
graus de miopia) e aparelho ortodontico para correcao do alinhamento dos dentes na
arcada dentaria (que nao dificulta a fala). Esta na rede regular de ensino desde os cinco
anos de idade. Atualmente estd em uma sala regular do 1° ano (antigo Pré ou Classe de
Alfabetizagdo), com 16 criangas, de um colégio particular (0 mesmo que P1); utiliza o
material didatico, comum a classe, ndo sendo necessaria adaptacdo do mesmo, e sua
professora também conta com uma auxiliar em tempo integral para ajudd-la no
desenvolvimento das atividades com a sala. Participou dos atendimentos nas areas de
fonoaudiologia, fisioterapia, psicologia, pedagogia e psicopedagogia, no periodo
referente ao final do més de janeiro até a primeira quinzena de maio de 2008, quando se
desligou da Associacdo, ja que sua mae comegou a trabalhar e ndo tinha mais ninguém
para acompanha-la aos atendimentos. Consta no estatuto da instituicao que os atendidos
devem ser acompanhados por um responsavel no periodo em que estdo nos
atendimentos terapéuticos. P2 participou apenas da primeira parte da pesquisa, que
consiste na aplicacdo do Instrumento de Avaliacdo de Leitura - Repertorio Inicial

(IAL-I).
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P3 tem 25 anos de idade; mora com os pais, quatro irmaos e uma sobrinha. Sua
saude ¢ boa, sem problema cardiaco e faz o uso de medicagdo para controle do
hipotireoidismo. Embora sua voz seja nasalada, comunica-se bem e sua articulacao
fonolégica ¢ de facil compreensdo. E timida, carinhosa, observadora e como a mais
velha do grupo esta sempre cuidando dos outros adolescentes; tem consciéncia de que ¢
diferente ¢ de que possui Sindrome de Down. Apresentou muita dificuldade em
entender a morte repentina (pneumonia) da irma de 33 anos que também morava na

casa, fato que ocorreu durante a pesquisa.

P4 esta com 17 anos de idade € mora com a mae. Tem um irmao mais velho que
mora fora do Brasil e ¢ filha adotiva; sua adog¢ao ocorreu quando tinha um ano de idade,
na época, sua mae, encontrava-se separada ja ha algum tempo. P4 usa Oculos para
corredo de astigmatismo (1,5 graus no olho direito e 0,75 grau no olho esquerdo), faz
uso de remédio para controle de hipotireoidismo e em agosto de 2007 iniciou o uso de
um calmante fitoterapico para redugdo de ansiedade; segundo sua mae, o uso do
medicamento foi necessario, pois a participante tinha dificuldade para dormir e quando
dormia seu sono era muito agitado, levando a indisposicao e sonoléncia durante o dia
seguinte, atrapalhando seu desempenho nas atividades pedagdgicas. E uma jovem

extrovertida, gosta de cantar, dangar, falar com as pessoas € esta sempre sorrindo.

Os participantes P3 e P4 nao freqiientaram a rede regular de ensino, apenas a
Escola Municipal de Educagdo Especial, de onde sairam, em fevereiro de 2007, para
participarem na Associacdo dos atendimentos terapéuticos nas areas de fisioterapia,

psicologia e psicopedagogia e do Projeto de Estimulagcdo Cognitiva.

O PEC ocorre de segunda a sexta-feira das 13h30 as 17h30 em uma sala

preparada para no maximo 10 jovens (que ndo estdo freqiientando a escola regular ou



42

especial de ensino), funcionando em 2008, ano da coleta de dados, com sete
participantes. A estimulacdo ¢ feita por uma pedagoga com especializagdo em
psicopedagogia, com énfase na alfabetizacdo e com material individualizado,

respeitando o ritmo individual.

Local

A coleta de dados ocorreu na Associagdo, na sala de atendimento
psicopedagodgico, em horério previamente combinado com os responsaveis. A sala esté
equipada com iluminagdo artificial, uma mesa, lousa, ventilador, carteiras, dois
armarios, uma estante e jogos pedagdgicos. As sessdes ocorreram individualmente, trés

3 ~ . .
vezes por semana’, com duragdo de aproximadamente 30 minutos cada uma.

Material e Equipamento

Utilizaram-se um computador pessoal portatil da marca SONY-VAIO, com
recurso multimidia, instalado sobre uma mesa; uma impressora, folhas de papel A4 para
impressao dos relatorios de cada participante, referentes a cada sessdo; o software
Mestre® de Goyos e Almeida (1996) para as tarefas de ensino e de teste de relagdes e o

Instrumento de Avaliagdo de Leitura — Repertdrio Inicial - (IAL-I).

3 . . . .~ N ~ . .
Por motivo de falta dos participantes, a previsdo de trés sessdes semanais variou.
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O Mestre® foi desenvolvido por Goyos e Almeida, em sua primeira versio, em
1994 na UFSCAR (Universidade Federal de Sao Carlos), com o apoio da FAPESP
(Fundacao de Amparo a Pesquisa no Estado de Sao Paulo) e da Fundagao Parque de
Alta Tecnologia de Sao Carlos e patenteado em 1996; possui em sua base elementos
para o ensino de relagdes de discriminagdo condicional, para o estudo dos fendmenos de
equivaléncia de estimulos e para o ensino de habilidades académicas (leitura, escrita,

matematica, geografia, geometria, etc.).

Goyos (2004) explica que com a crescente demanda de pesquisas, no Brasil e no
exterior, que investigam sobre a equivaléncia de estimulos e sobre a aplicacdo dos
resultados obtidos para a Educacdo, hd a possibilidade de melhorar o desempenho
académico de individuos com necessidades educativas especiais. O software
educacional ¢ proposto para ser um recurso capaz de servir, a0 mesmo tempo, a
objetivos multiplos, tais como gerenciar pesquisas experimentais, fazer aplicacdes
praticas, servindo a diferentes usudrios como professores, pesquisadores, profissionais,
que atuam na area da educacdo com criancgas a partir de trés anos de idade, pais, adultos
em processo de alfabetizagdo e pessoas com necessidades educacionais especiais
(déficit intelectual, motor, auditivo, pessoas com Sindrome de Down, com dificuldade

de aprendizagem e outros).

A descricio detalhada do software MESTRE® encontra-se no Anexo XI; a

seguir, serdo apresentadas algumas de suas caracteristicas:

e E um software aberto, permitindo a programacio de tarefas de forma individual,
atendendo assim as necessidades de aprendizagem de cada aluno. Lembrando
sempre que a tecnologia, aqui representada pelo computador e pelo software

educacional, em nenhum momento substitui a figura do educador, mas ¢ um



44

gerenciador daquilo que, segundo o professor, ¢ necessario para o aprendizado
do aluno.

e Constitui-se em uma ferramenta de autoria (o professor cria as tarefas) com
recursos audio visuais, permitindo ao professor trabalhar com som, figuras, texto
(palavras e pequenas frases) e a op¢do de ter ou ndo efeito (conseqiliénciacao de
certo ou errado), auxiliando-o desta forma em seu trabalho educativo.

e Possui uma interface agradavel e de facil utilizacao pelo usuério. Partindo da tela
inicial, trabalha-se através de icones que representam as atividades disponiveis,
sendo todas auto-explicativas. Vale a pena ressaltar o icone representado pelo
simbolo da interroga¢do ( ? ), onde se encontra um texto de apresentagdo, com
informagdes de como utilizd-lo e com os conceitos utilizados em seu
desenvolvimento.

e O relatdrio emitido, por aluno, individualmente, e de cada uma das tarefas por
ele executadas, representa um ponto forte, pois permite ao professor uma analise
da forma como o aluno esté aprendendo.

e Traz a possibilidade de trabalhar com trés modalidades de estimulos: som
(palavra falada), imagem (figura que representa o som) e texto (palavra escrita -
impressa), sendo que as possiveis relagdes entre elas podem ser utilizadas no
ensino de parte das habilidades académicas basicas.

Moroz e Rubano (2007) elaboraram o Instrumento de Avaliacdo de Leitura -
Repertorio Inicial - IAL-I. As autoras apoiaram-se no paradigma de equivaléncia e na
utilizagio do software Mestre®™, para avaliar o repertério prévio de leitura de alunos

adultos que freqiientavam o curso de Educagdo de Jovens e Adultos.



45

O IAL-I foi desenvolvido com o objetivo de levantar os conhecimentos e
dificuldades dos alunos em leitura. Possibilita obter tanto informagdes pessoais quanto
dados sobre a vida escolar dos alunos, como também seu repertorio de leitura e

compreensdo de texto. Ele esta dividido em trés partes:

Parte 1: Constitui-se de um conjunto de questdes, com objetivo de obter

informacdes pessoais e escolares do participante.

Parte 2: Consiste na avaliagdo do desempenho de leitura de palavras e
reconhecimento do alfabeto, que é feita toda no Mestre™. Foram elaboradas
12 tarefas, sendo a primeira para o reconhecimento do alfabeto e as demais

para testar as relagdes conforme exposto:

Relagcdo CC (palavra impressa/palavra impressa), sendo as palavras

formadas por silabas simples, composta por 06 tentativas.

e Relacdo BC (figura/palavra impressa), sendo as palavras formadas

por silabas simples, composta por 12 tentativas.

e Relacdo BC (figura/palavra impressa), sendo as palavras compostas

por silabas complexas, composta por 06 tentativas.

e Relacdo CB (palavra impressa/figura), sendo as palavras formadas

por silabas simples, composta por 09 tentativas.

e Relacdo CB (palavra impressa/ figura), sendo as palavras compostas

por silabas complexas, composta por 06 tentativas.

e Relacdo AC (palavra ditada/palavra impressa), sendo as palavras

formadas por silabas simples, composta por 14 tentativas.
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Relagdo AC (palavra ditada/palavra impressa), sendo as palavras

compostas por silabas complexas, composta por 15 tentativas.

e Relacdo CD (leitura expressiva), sendo as palavras formadas por

silabas simples, composta por 09 tentativas.

e Relacdo CD (leitura expressiva), sendo as palavras compostas por

silabas complexas, composta por 12 tentativas.

e Relacdes CE (copia/reproducdo de palavras) e AE (ditado/construgao
de palavras), sendo as palavras formadas por silabas simples, sendo

06 tentativas para cada uma das relagdes.

e Relacdes CE (copia/reproducdo de palavras) e AE (ditado/construg¢ao
de palavras), sendo as palavras compostas por silabas complexas,

sendo 06 tentativas para cada uma das relagdes.

Embora as tarefas do IAL-I sejam executadas no Mestre”™, ndo foi utilizada a
conseqiiénciacdo. As respostas e resultados, em porcentagem, referentes ao
desempenho do participante sao impressos em relatorio gerado pelo

software.

Parte 3: A ultima parte do IAL-I avalia a leitura de textos: uma carta
manuscrita e um antncio de propaganda (Anexos VIII e IX)*, focando a

fluéncia e a compreensdo da leitura em dois géneros de texto.

* Utilizou-se o material adaptado por Nélia Paula Pereira Costa em 2007, para sua pesquisa de

mestrado.
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Procedimento

O procedimento do presente estudo ocorreu em duas fases:

» Fasel: Avaliacdo do repertorio inicial dos participantes utilizando o Instrumento

de Avaliacdo de Leitura — Repertorio Inicial - (IAL-I).

» Fase2: Implementag¢do do procedimento envolvendo programagdo de ensino de
palavras com silabas simples: Ensino das relagdes’ CC (palavra
impressa/palavra impressa), AB (palavra ditada/figura), AC (palavra
ditada/palavra impressa), CE (copia/reproducao de palavras) e AE
(ditado/construgao de palavras); Teste das relagdes emergentes BC
(figura/palavra impressa), CB (palavra impressa/figura), CD (leitura expressiva)
e BE (ditado por constru¢do de anagrama); Teste de leitura (palavras ensinadas,
de generalizagdo e frases). Esta fase foi subdividida em sete passos (Ensinol,
Testel, TesteIM, RevE1, TestelR, Ensino2 e Teste2), contendo um total de 10

etapas:
e Ensinol

= Etapal: Aplicacdo do procedimento de ensino de leitura de 10
palavras formadas por silabas simples divididas em nove

conjuntos.

= Etapa2: Teste para verificacdo de emergéncia de relagdes a partir

das ensinadas na Etapal.
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e Testel

= Etapa3: Teste de leitura das palavras ensinadas (Ensinol), de

generalizacao e frases com silabas simples.

e TestelM

= Etapa4: Reaplicagdo do teste de leitura (Testel), apos 25 dias,

para verificacdo da manutencdo das palavras ensinadas (Ensinol).

¢ RevEl

= Etapa5: Aplicacdo do procedimento de ensino de leitura das

palavras ensinadas no Ensinol reorganizadas em trés conjuntos.

= Etapa6: Teste para verificacdo de emergéncia de relacdes a partir

das ensinadas na Etapa5.

e TestelR

= Etapa7: Reaplicacdo do teste de leitura (Testel) apos a revisao

(RevEl).

e Ensino2

= Etapa8: Aplicacio do procedimento de ensino de leitura para
cinco novas palavras formadas por silabas simples divididas em

cinco conjuntos.

> As relagcdes que trabalhadas neste estudo, sdo baseadas no diagrama de relagées do software

Mestre® que estd apresentado na p.21.
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= Etapa9: Teste para verificacdo de emergéncia de relagdes a partir

das ensinadas na Etapa7.

o Teste2

= EtapalO: Teste de leitura das 15 palavras ensinadas (Ensinol e
Ensino2), das palavras de generalizagdo e de frases com silabas

simples.

As fases e etapas do estudo estdo representadas, a seguir, na Figura 1. Cada
retangulo com linhas duplas representa uma fase do procedimento (Fasel e Fase2). Na
Fase2, as etapas estdo representadas por retdngulos com linhas simples, sendo que os
retangulos com linhas pontilhadas indicam que as etapas contidas neles se repetiram até
que o conjunto de palavras de ensino fosse treinado. As setas centrais representam a
passagem de uma fase ou etapa para outra e as setas a direita indicam o retorno a etapa
anterior, o que foi feito sempre que ndo se atingiu o critério de desempenho
estabelecido. A descricdo detalhada das Fases e Etapas do procedimento sera feita

subseqiientemente.



Fase 1

| Levantamento e avaliacdo do repertorio prévio de leitura utilizando o instrumento IAL-I

Fase 2 v

Ensinol

_____________________________________________________________________________

Etapa 1-Treino (silabas simples)

» 12 itens para cada conjunto de palavras em cada relagdo treinada (exceto no conjunto inicial
que teve oito itens — devido a opgdo de utilizar o procedimento de exclusdo).

» Relagdes treinadas: CC, AB, AC, CE e AE.

» Critério de 91% de acertos para passagem para os testes de emergéncia das relagdes.

v

Etapa 2-Teste das relagdes emergentes (silabas simples)

» 12 itens para cada conjunto de palavras em cada relagdo testada (exceto no conjunto inicial
que teve oito itens — devido a opgdo de utilizar o procedimento de exclusdo).

» Relagdes testadas: BC, CB, CD e BE.

» Critério de 100% de acertos para passagem para o treino de novo conjunto de palavras.
Exceto para relagdo BE, que foi apenas para observar se ocorre a emergéncia da escrita.

Etapa 3-Teste de Leitura (CD)
» Leitura das palavras ensinadas, de generalizagdo e frases formadas pelas silabas simples treinadas.

TestelM +
Etapa 4-Teste de Leitura (CD)

» Reaplicagdo do teste de leitura (Testel) para verificagdo da Manutengdo das palavras ensinadas (ap6s 25 dias).

Etapa 5-Treino (revisdo das palavras do Ensinol divididas em trés conjuntos)

» 12 itens para cada conjunto de palavras em cada relagdo treinada.
» Relagdes treinadas: CC, AB, AC, CE e AE.
» Critério de 91% de acertos para passagem para os testes de emergéncia das relagges.

:

Etapa 6-Teste das relagdes emergentes
» 12 itens para cada conjunto de palavras em cada relagdo testada.
» Relagdes testadas: BC, CB, CD e BE.
» Critério de 100% de acertos para passagem para o treino de novo conjunto de palavras.

Exceto para relagdo BE, que foi apenas para observar se ocorre a emergéncia da escrita.

TestelR vV

Etapa 7-Teste de Leitura (CD)
> Reaplicagdo do teste de leitura (Testel) apds a revisdo.

Ensino2 +

Etapa 8-Treino (cinco novas palavras formadas por silabas simples divididas em cinco
conjuntos)
» Segue a mesma forma de procedimento da Etapa5.

v

Etapa 9- Teste das relagGes emergentes
» Segue a mesma forma de procedimento da Etapa6.

Teste2 *

Etapa 10-Teste de Leitura (CD)
» Aplicacdo do teste final de leitura.

Figural. Fases e Etapas do Procedimento.
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Descriciao das Fases do Procedimento

FASE1 - Avaliacdo do repertorio inicial dos participantes utilizando o
Instrumento de Avaliacdo de Leitura — Repertorio Inicial - (IAL-I).

Para avaliagdo do repertdrio inicial de leitura dos participantes utilizou-se o
IAL-I (Moroz e Rubano, 2007), desenvolvido com o objetivo de detectar os
conhecimentos e as dificuldades dos alunos em leitura. O levantamento do repertorio
inicial de cada participante foi feito utilizando o IAL-I, de forma individual, em sessao
unica com duragdo de, no maximo, 40 minutos. As trés partes foram aplicadas conforme

descri¢ao abaixo.

Parte 1: Em relacdo a Parte 1, relativa as informagdes pessoais e escolares,
foram feitas adaptacdes, pela pesquisadora, em fungdo das caracteristicas especiais
apresentadas pelos participantes. Foram elaboradas sete questdes (Anexo IV),
respondidas pelo responsdvel, na presenca da participante e da pesquisadora, que se
colocou a disposi¢cdo para esclarecer eventuais duvidas. Foi agendada uma entrevista
com cada responsavel. Apos ter respondido as questdes, o responsavel aguardou do lado
de fora da sala e foi dada continuidade a aplicacdo do IAL-I. Utilizou-se uma sala

cedida pela Associagdo para aplicacdo do IAL-I e preenchimento das questdes.

Parte 2: Em relagdo aos itens constantes na Parte 2, estes foram alterados para
letra no formato maitsculo e tipo Arial (imprensa), formato e tipo de letra que sao
utilizados tanto pela Associagdo quanto pela maioria das escolas durante o processo de
alfabetizacdo. A pesquisadora, antes de cada tarefa, explicava para o participante como
deveria proceder; assim que o participante apontava a resposta na tela do computador, a
pesquisadora utilizava o mouse para selecionar a escolha indicada. Nas relagdes que

testavam o reconhecimento das letras do alfabeto e leitura de palavras formadas por
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silabas simples e complexas (relagdo CD / leitura expressiva), foram utilizadas pela
pesquisadora folhas de registros (Anexos V, VI e VII) para anotar as respostas dadas
por cada participante. As respostas dadas para relacao de leitura expressiva (CD) foram
analisadas e utilizou-se o critério de acerto igual ou superior a 80% para que o
participante realizasse a terceira parte do IAL-I. A opc¢do de utilizar um grau elevado de
acerto como condigdo de execugdo da leitura de textos teve como objetivo nao expor os

participantes a situagdo de fracasso e constrangimento por ndo conseguir ler.

Parte 3: Em relacdo aos textos, cada participante deveria ler em voz alta os
textos tipo carta e propaganda (Anexos VIII e IX) e em seguida, a pesquisadora faria
uso de um questionario de leitura (Anexo X). Como todos os participantes atingiram
valores inferiores ao critério estabelecido de 80% de acerto na relagdao CD (leitura de
palavras), da etapa anterior (Parte 2), os participantes nao realizaram a ultima etapa

(Parte 3) referente a leitura de textos.

FASE?2 - Implementacio do procedimento envolvendo programacio de ensino de
palavras com silabas simples: Ensino de relacoes e Teste de emergéncia de

relacoes.

Na elaboracao da programacao de ensino, foram utilizadas palavras, cujos sons e
imagens se encontram disponiveis no banco de dados do software Mestre®. Todas as

palavras selecionadas sao formadas por silabas simples.

Silvestre (2001) define silaba simples como sendo “aquelas formadas por todas
as combinagoes possiveis entre vogais e cada uma das consoantes” (p.32); e as silabas

complexas as formadas por: “ca/ ¢o/ ¢u/ ce/ ci/ ge/ gi/ gue/ gui/ lh/ ch/ nh/ h inicial/
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duplo — v/ r brando/ r apos vogal/ duplo s/ s com som de z/ s apos vogal/ que/ qui/ qua/
quo/ | apos vogal/ m antes de p e b/ n antes de ¢, d, f, g, etc/ br, cr, dr, etc/ bl, cl, pl, etc”

(p.32-33).

Dentre as 15 palavras formadas por silabas simples escolhidas para serem
ensinadas, nove sdo formadas por duas silabas (dissilabas) e seis por trés silabas

(trissilabas), relacionadas a seguir:

e Dissilabas: SINO, RODA, TATU, DEDO, FADA, FOGO, BODE,

PERU e FIGA.

e Trissilabas: SAPATO, MACACO, JANELA, TOMATE, APITO e

CANETA.

As silabas trabalhadas na composi¢ao das palavras e o nimero de vezes que elas
ocorrem estao apresentados no Anexo XII. A descricao dos passos e etapas da Fase2 ¢

feita a seguir.
Ensinol
Neste passo foram trabalhadas 10 palavras formadas por silabas simples, sendo:
e Seis dissilabas: SINO, RODA, TATU, DEDO, FADA e FOGO.
e Quatro trissilabas: SAPATO, MACACO, JANELA ¢ TOMATE.

O Ensinol foi dividido em duas etapas: Etapal - aplicacdo do procedimento de
ensino de leitura de palavras formadas por silabas simples e Etapa2 - teste para

verificagdo de emergéncia de relagdes nas palavras com silabas simples.
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Na Etapal, as palavras utilizadas no treino foram alocadas em nove conjuntos,
sendo o primeiro formado de duas palavras® e os demais de trés palavras, conforme

exposto, a seguir:
Conjuntol: RODA — SINO
Conjunto2: RODA — SINO — TATU
Conjunto3: SINO — TATU — DEDO
Conjunto4: TATU — DEDO — FADA
ConjuntoS: DEDO - FADA - FOGO
Conjunto6: FADA — FOGO — SAPATO
Conjunto7: FOGO — SAPATO - MACACO
Conjunto8: SAPATO - MACACO - JANELA
Conjunto9: MACACO — JANELA - TOMATE

Para cada conjunto de palavras, foram treinadas 12 tentativas por relagdo
ensinada (CC, AB, AC, CE e AE), totalizando para cada conjunto de palavras 60
tentativas de ensino, exceto para o primeiro conjunto que foram oito tentativas por

relacdo ensinada, totalizando 40 tentativas de treino.

Os procedimentos utilizados durante as sessoes de treino foram MTS e CRMTS.
O primeiro foi aplicado para o ensino das relagdes CC, AB e AC, procedimento no qual
o estimulo modelo ¢ apresentado na parte superior da tela do computador e os estimulos

de comparacdo na parte inferior; o participante deve escolher um dos estimulos de

® Devido ao tipo de procedimento utilizado por exclusdo.
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comparag¢do, dos quais apenas um elo estimulo correto. Utilizou-se 0 MTS por exclusao,
havendo sempre, nos trés estimulos para escolha, dois j& ensinados (previamente) € um
novo, a ser ensinado. Os estudos apontam para uma menor margem de erro do sujeito
neste tipo de procedimento. A seguir, estdo descritas as relagdes ensinadas por MTS

com o Mestre® .

Rela¢ao CC

Nesta relacdo de identidade, uma tentativa iniciava-se com a apresentacao do
estimulo modelo (palavra impressa) na parte superior da tela; a pesquisadora instruia a
participante a dar um clique com o mouse sobre o estimulo e, em seguida, aparecia na
parte inferior da tela os trés estimulos de comparagdo. A pesquisadora, apontando para o
estimulo, falava ‘Observe esta palavra na parte superior da tela.’. Em seguida,
completava a instru¢do dizendo ‘Escolha entre estas trés (apontava para os estimulos
comparagdo) a que é igual a que estd na parte de cima e clique com o mouse sobre
ela.’. A tentativa terminava quando o participante escolhia uma das palavras. Quando o
participante ndo conseguia utilizar o mouse, solicitava-se que apontasse a palavra, que
era clicada pela propria pesquisadora. Na Figura 2 ¢ ilustrada uma tentativa nesta

condigao.

@ MESTRE =)

Figura 2. Ilustracio de tentativa na relacio cc’.

7 . . . ~ ’ . . r
Na parte superior, na primeira tela, a apresentagdo de um estimulo visual, do conjunto C de estimulos.
Na segunda tela, na parte inferior, a apresentacao dos estimulos comparacao, para escolha.
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Relacao AB

Para as tentativas de compreensdo auditiva (relagdo AB), inicia-se com a
apresentacdo da instrugdo, pela pesquisadora: ‘Ouga a palavra que o computador vai
falar; quando vocé entender clique sobre o quadro branco com o mouse.’. A palavra
ditada pelo computador era repetida quantas vezes fossem necessarias, até a participante
decidir dar o clique com o mouse. Em seguida, na parte inferior da tela, eram
apresentados os estimulos comparagdo e fornecida a instrugdo: ‘Agora, escolha a figura
que o computador falou e cliqgue com o mouse sobre ela.’. A tentativa encerra apos a

escolha de uma figura. Na Figura 3 ¢ fornecido um exemplo de uma tentativa nesta

condigao.
‘SINO’
(computador)
@ MesTRE =)
Figura 3. Ilustracio de tentativa na relacio AB®.
Rela¢ao AC

Nesta relacdo (leitura receptiva), uma tentativa inicia-se com a mesma instru¢ao
dada para relagdo AB: ‘Ou¢a a palavra que o computador vai falar; quando vocé
entender clique sobre o quadro branco com o mouse.’. Aqui também o computador

repete a palavra ditada (estimulo modelo) quantas vezes o participante necessitar, até

® Na parte superior, na primeira tela, a apresentagdo de um estimulo auditivo, do conjunto A de estimulos,
representado por um baldo. Na segunda tela, na parte inferior, a apresentag@o dos estimulos comparagao
do conjunto B, para escolha.
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que seja dado o clique com o mouse para prosseguir. Na seqiiencia sao apresentados, na
parte inferior da tela, os estimulos comparagao e a instru¢do: ‘Escolha a palavra que o
computador falou e clique sobre ela.’. Encerra-se a tentativa apos uma palavra ser

escolhida. A Figura 4 ilustra uma tentativa nesta condi¢do.

Figura 4. Ilustracio de tentativa na relacio AC’.

Para as outras duas relagdes treinadas (CE e AE) utilizou-se o procedimento
CRMTS. Em cada item das relagdes de construcdo de palavras (tarefa denominada
anagrama) foi utilizado o niimero justo de letras, isto ¢, apoés a apresentagdo da palavra
impressa (C) ou da palavra ditada (A) como modelo, foram apresentadas apenas as
letras que formavam a palavra, dispostas ao acaso. Sdo descritas, a seguir; as relagdes

ensinadas por CRMTS, com o Mestre”.
Relacao CE

Uma tentativa de reproducdo iniciava-se com a seguinte instrugdo: ‘Observe a
palavra e depois clique com o mouse sobre ela.’. Em seguida, eram apresentadas as
letras que compunham a palavra apresentada. Uma nova instrucao era dada: ‘ Escolha

as letras que formam esta palavra (apontava para a palavra), mas vocé vai clicar em

°Na parte superior, na primeira tela, a apresentacdo de um estimulo auditivo, do conjunto A de estimulos,
representado por um baldo. Na segunda tela, na parte inferior, a apresentag@o dos estimulos comparagao
do conjunto C, para escolha.
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uma de cada vez, para que forme a palavra igual a que esta escrita na tela.’. A Figura 5

ilustra a tentativa de reproducdo da palavra.

@ vesTRE =) @ VTR =) @ vesTRe =)

Figura 5. Ilustracio de tentativa na relacio CE".

Relacio AE

Uma tentativa de constru¢do da palavra ditada iniciava-se com a seguinte
instrug¢do: ‘Oug¢a com aten¢do a palavra que o computador vai falar. Quando vocé
entender clique com o mouse sobre o quadro branco.’. Em seguida, eram apresentadas
as letras que compunham a palavra ditada pelo computador. Uma nova instrugdo era
dada:  Escolha as letras que formam a palavra que o computador falou, vocé deve
clicar em uma de cada vez.’. A Figura 6 ilustra a tentativa de construcao da palavra

ditada.

“Na parte superior, na primeira tela, a apresentagdo de um estimulo visual, do conjunto C de estimulos.
Na segunda tela, na parte inferior, a apresentacdo dos estimulos comparagdo (letras) do conjunto E, para
escolha. Na terceira tela, um exemplo de escolha correta para reprodugdo da palavra. O estimulo modelo
nao desaparece até o final da tentativa.
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‘SINO’
(computador)

@ vesTRe =

Figura 6. Ilustracio de tentativa na relacio AE"".

Durante o ensino (Etapal) foi utilizado um recurso oferecido pelo Mestre®
chamado “Efeito”, isto ¢, a conseqiiénciagdo; ao término de cada tentativa o software

exibe uma pequena animacdo'~ indicando se a escolha feita esta correta ou incorreta.

O critério de passagem do treino (Etapal) para o teste das relagcdes emergentes
(Etapa2) foi de 91% de acertos, isto ¢, um erro a cada 12 tentativas, em cada relagdo
ensinada. Quando a participante ndo atingia o critério estabelecido, a relacao de treino
era refeita por mais uma vez; caso nao atingisse o critério na repeticao, optou-se por
passar para a proxima relagao devido a possivel desmotivagao e/ou cansago gerado para

0s participantes.

Para cada conjunto de palavras treinadas (Etapal), foram testadas as relagdes
emergentes de BC, CB, CD e BE (Etapa2); foram aplicadas 12 tentativas por relagdo
testada, totalizando 48 tentativas por conjunto de palavra, exceto para o Conjutolque
apresentou oito tentativas por relagdo totalizando 32 tentativas. Para o teste, nao foi

utilizado o recurso do “Efeito”.

! Na parte superior, na primeira tela, a apresentacdo de um estimulo auditivo, do conjunto A de
estimulos, ao iniciar a tentativa, representado por um baldo. Na segunda tela, na parte inferior, a
apresentacdo dos estimulos comparacdo (letras) do conjunto E, para escolha. Na terceira tela, um exemplo
de escolha correta para construg@o da palavra ditada.

2 Maiores informagGes no Anexo XI.



60

A seguir, serao descritas as relagoes testadas (Estapa2).

Relacio BC

Nesta condi¢do de avaliagdo de leitura com compreensao, uma tentativa inicia-se
com a seguinte instrucdo: ‘Clique sobre o desenho.’ . Em seguida, apareciam trés
palavras impressas e a seguinte instru¢do: ‘Onde esta escrito (apontando para as
palavras) o nome da figura?’ . A tentativa era encerrada quando uma palavra era

escolhida. Na Figura 7 ¢ fornecido um exemplo de uma tentativa nesta condicao.

Figura 7. Ilustracio de tentativa na relacio BC".

Rela¢iao CB

Uma tentativa inicia-se com a seguinte instru¢do: ‘Clique sobre a palavra.’ . Em
seguida, apareciam trés figuras e a seguinte instru¢do: ‘Esta palavra (apontando para a
palavra) é o nome de qual destas (apontando para as figura) figuras? Clique com o
mouse sobre a figura.’ . A tentativa era encerrada quando uma figura era escolhida. Na

Figura 8 ¢ fornecido um exemplo de uma tentativa nesta condigao.

13 . . . . . ~ , . .
Na parte superior, na primeira tela, indica a apresentagdo de um estimulo visual, do conjunto B de
estimulos. Na segunda tela, na parte inferior, a apresentagdo dos estimulos comparagéo, do conjunto C,

para escolha.
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@ MESTRE ==}

Figura 8. Ilustraciio de tentativa na CB",

Relacio BE

Uma tentativa de escrita com compreensao inicia-se com a seguinte instrucao:
‘Observe a figura e depois clique com o mouse sobre ela.’. Em seguida, eram
apresentadas as letras que compunham a palavra apresentada e uma nova instrugdo era
dada: * Escolha as letras que formam o nome desta (apontava para a figura) figura,
mas vocé vai clicar em uma letra de cada vez, para que forme o nome desta figura.’. A

Figura 9 ilustra a tentativa de reprodu¢do da palavra.

@ MESTRE [=x=) @ MESTRE @ MesTRE

Figura 9. Ilustracio de tentativa na BE".

" Na parte superior, na primeira tela, indica a apresentagdo de um estimulo visual, do conjunto C de
estimulos. Na segunda tela, na parte inferior, a apresentacdo dos estimulos comparagdo, do conjunto B,
para escolha.

'> Na parte superior, na primeira tela, a apresentagio de um estimulo visual, do conjunto B de estimulos.
Na segunda tela, na parte inferior, a apresentacdo dos estimulos comparagao (letras) do conjunto E, para
escolha. Na terceira tela, um exemplo de escolha correta para reprodugdo da palavra. O estimulo modelo
ndo desaparece até o final da tentativa.
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Relacao CD

Nesta condi¢do, de avaliagdo de leitura expressiva, no inicio de uma tentativa,
era fornecida a instrucdo pelo computador: ‘Leia a palavra.’. Apdés a emissdo da
resposta pelo participante, a experimentadora utiliza 0 mouse na parte inferior da tela,
clicando a direita quando a resposta estivesse correta e a esquerda quando a leitura fosse
incorreta. Caso a participante ndo apresentasse comportamento de leitura, ou falasse
‘ndo sei’, a pesquisadora registrava como incorreta. A Figura 10, a seguir, ilustra a

relacdo CD de teste de leitura expressiva.

‘Leia a palavra’
(computador)

@ vesTRe [=X=)

Figura 10. Ilustracio de tentativa na CD'®,

E importante ressaltar que as instrugdes fornecidas pela pesquisadora no inicio
das tentativas, durante o ensino e teste das relagdes (Etapasl e 2), como também as
orientagdes e treinos para o utilizagdo adequada do mouse pelos participantes foram

necessarias apenas nas primeiras sessoes.

16 . . . ~ ; . . ’
Na parte superior, na primeira tela, a apresentacdo de um estimulo visual, do conjunto C de estimulos.
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A Tabela 1 apresenta o nimero total de tentativas por relagdo e por conjunto de
palavras utilizadas no ensino (Etapal) e teste (Etapa2).

Tabela 1 — Numero total de tentativas por relacdo e por conjunto de palavras com silabas

simples do Ensinol.

Treino Teste
Conjunto de palavras | CC | AB | AC | CE | AE | Total BC | CB | CD | BE | Total

RODA/SINO 08 | 08 | 08 | 08 | 08 40 08 | 08 | 08 | 08 32
RODA/SINO/TATU 12 112 | 12 | 12 | 12 60 12 12 | 12 | 12 48
SINO/TATU/DEDO 12 |12 |12 | 12 | 12 60 12 12 | 12 | 12 48
TATU/DEDO/FADA 12 |12 |12 | 12 | 12 60 12 12 | 12 | 12 48
DEDO/FADA/FOGO 12 112 | 12 | 12 | 12 60 12 12 | 12 | 12 48
FADA FOGO/SAPATO 12 |12 | 12 | 12 | 12 60 12 | 12 | 12 | 12 48
FOGO/SAPATO/ 12 |12 | 12 | 12 | 12 60 12 |12 | 12 | 12 | 48
MACACO
SAPATO/MACACO/ 12 |12 |12 | 12 | 12 60 12 12 | 12 | 12 48
JANELA
MACACO/ JANELA/ 12 |12 |12 | 12 | 12 60 12 12 | 12 | 12 48
TOMATE

TOTAL 104 | 104 | 104 | 104 | 104 | 520 104 | 104 | 104 | 104 | 416

Todos os participantes realizaram as tarefas de ensino e teste com todos os

conjuntos de palavras simples apresentados na Tabela 1. O critério utilizado de

passagem para um novo conjunto de palavras foi de 100% de acertos em cada relacdo

testada, exceto para relacdo BE'". Quando nio foi atingido o critério estabelecido em

cada uma das relacdes testadas (CB, BC e CD), repetiu-se, na sessdo seguinte, toda

seqiiéncia de treino e teste do conjunto de palavras. Isto levou a uma variacdo, de

v Relembrando, como a relacdo BE refere-se a escrita e o objeto de estudo deste trabalho é a leitura,

optou-se por nao estabelecer critério de desempenho, mantendo apenas a avaliagdo.
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. , ~ .18
acordo com o desempenho de cada participante, no numero de sessdes previsto = para

completar o conjunto de palavras do Ensinol.
Testel

Na sessdo seguinte ao término do ensino (Etapal) e teste de relacdes emergentes
(Etapa2), foi realizada, em uma unica sessao, o Teste de leitura das palavras ensinadas

de generalizacdo e frases com silabas simples (relagdo CD) (Etapa3).

A leitura das palavras e frases foi feita no Mestre® (sem o recurso do “Efeito”) e
acompanhada pela pesquisadora, que registrou em folha de papel a resposta dada e, em
seguida, com o mouse clicou na tela do computador, no lado esquerdo para leitura

correta e direito para incorreta.

O Testel foi aplicado da seguinte forma: inicialmente foram apresentadas para
leitura as 10 palavras ensinadas; em seguida, as 17 palavras de generalizacdo e por

ultimo as trés frases (compostas por palavras de ensino e de generalizagao).

As palavras de generalizagdo apresentadas aos participantes foram divididas de

acordo com o numero de silabas da seguinte forma:

e Dissilabas: LATA, MALA, SAPO, DADO, JACA, FOFO, PIPA, JOGO, LOJA,

SONO e GATO.

e Trissilabas: TOMADA, COCADA, PANELA, DITADO, POMADA e

PIPOCA.

A composicao das palavras de generalizacdo teve por critérios:

*® Inicialmente para nove sessdes.
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e Palavras formadas apenas com silabas simples ensinadas na Etapal de treino:
LATA, MALA, SAPO, DADO, JACA, FOFO, TOMADA, COCADA e

PANELA.

e Palavras formadas com uma silaba'’ que ndo foi ensinada na Etapal de treino:

PIPA, JOGO, LOJA, SONO, GATO, DITADO ¢ POMADA.

e Palavra formada por duas silabas que ndo foram ensinadas na Etapal de treino:

PIPOCA.

Na seqiiéncia foram apresentadas, ao participante, trés frases, sendo a primeira
formada por palavras ensinadas e as outras duas formadas com palavras de

generalizacdo, como exposto a seguir:
> O SAPATO DO MACACO.
> O GATO COME TOMATE.
» PIPOCA NA PANELA.
TestelM

Na seqiiéncia do procedimento ocorreu uma pausa de 25 dias nas sessdes, devido
ao periodo de férias na Associagdo. As sessoes foram retomadas, iniciando-se pela
reaplicacdo do teste de leitura (TestelM/Etapa4) com o objetivo de avaliar a
manutencdo do desempenho, nas palavras ensinadas, de generaliza¢do e das frases.

Ressalte-se que o TesteIM ¢ idéntico ao Testel.

19 . . /) ~ .
Em negrito e sublinhado a silaba ndo ensinada.
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RevE1l

Apo6s andlise dos resultados obtidos nos testes (Testel e TestelM), decidiu-se
por uma retomada das palavras de ensino (Ensinol), na forma de revisdo, antes de dar

continuidade ao ensino de novas palavras. As palavras de ensino da Etapal foram

organizadas em trés conjuntos, apresentados a seguir:

Conjunto Revl: SINO — SAPATO - TATU
Conjunto Rev2: RODA — FOGO — DEDO
Conjunto Rev3: MACACO — JANELA - TOMATE

Optou-se por nao utilizar a palavra FADA, pela elevada ocorréncia de silabas

formadas pela vogal ‘A’.

A revisdo ¢ composta pelas etapas de ensino e teste de emergéncia das relagdes
(Etapa5 e Etapa6), seguindo-se os mesmos procedimentos e critérios das Etapasl e 2.

Ressalte-se que, por ser revisao, nao foi adotado o procedimento de exclusao.
A Tabela 2 apresenta o nimero total de tentativas por relagdo e por conjunto de

palavras utilizadas no treino (Etapa5) e teste (Etapa6).

Tabela 2 — Numero total de tentativas por relacio e por conjunto na revisio das palavras
com silabas simples ja ensinadas na Etapal.

Treino Teste

Conjunto de revisio | CC | AB | AC | CE | AE | Total BC | CB | CD | BE | Total

das palavras

SINO/SAPATO/TATU 12 112 | 12 | 12 | 12 60 12 | 12 | 12 | 12 48
RODA/FOGO/DEDO 12 112 | 12 | 12 | 12 60 12 | 12 | 12 | 12 48
MACACO/JANELA/ 12 112 | 12 | 12 | 12 60 12 | 12 | 12 | 12 48
TOMATE

TOTAL 36 | 36 | 36 | 36 | 36 | 180 36 | 36 | 36 | 36 | 144
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TestelR

Finalizadas as sessdes de ensino foi aplicado novamente o Teste de leitura das
palavras de ensino, de generalizacdo e das frases (Etapa7). O TestelR ¢ o mesmo

Testel.

Ensino2

Neste passo do procedimento, foram introduzidas cinco novas palavras de ensino
formadas por silabas simples, completando assim o nimero de palavras proposto para

este estudo. Elas foram divididas em cinco conjuntos, apresentados a seguir:

Conjuntol10: JANELA — TOMATE — APITO
Conjuntoll: TOMATE — APITO - BODE
Conjunto12: APITO — BODE — PERU?’
Conjuntol3: BODE — PERU — FIGA
Conjuntol4: PERU — FIGA — CANETA

O Ensino2, composto de ensino de relacdoes (Etapa8) e teste de relacdes
emergentes (Etapa9), segue os mesmos procedimentos e critérios das Etapasl e 2 do

Ensinol.

A Tabela 3 apresenta o nimero total de tentativas por relagdo e por conjunto de

palavras utilizadas no ensino (Etapa8) e teste (Etapa9).

20 . ™ 1
Inadvertidamente utilizou-se o ‘r * com som brando, na palavra ‘PERU’, em vez de utilizar o som do ‘r’
correspondentes a palavra ensinada ‘RODA’.
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Tabela 3 — Numero total de tentativas por relacido e por conjunto de palavras com silabas

simples do Ensino2.

Treino Teste

Conjunto de palavras | CC | AB | AC | CE | AE | Total BC | CB | CD | BE | Total
JANELA/TOMATE/ 12 |12 12 | 12 | 12 | 60 12 112 | 12 | 12 | 48
APITO
TOMATE/APITO/BODE | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 60 12 | 12 | 12 | 12 | 48
APITO/BODE/PERU 12 |12 |12 | 12 | 12 | 60 12 | 12 | 12 | 12 | 48
BODE/PERU/FIGA 12 |12 |12 | 12 | 12 | 60 12 | 12 | 12 | 12 | 48
PERU/FIGA/CANETA 12 |12 |12 | 12 | 12 | 60 12 | 12 | 12 | 12 | 48

TOTAL 60 | 60 | 60 | 60 | 60 | 300 60 | 60 | 60 | 60 | 240
Teste2

A aplicagao do Teste de leitura de 15 palavras ensinadas (Ensinol e 2), 19

palavras de generalizacio e trés frases®’ (Teste2) foi feita apds o procedimento de

ensino (Etapal0).

As palavras e frases apresentadas para leitura aos participantes foram:

e Palavras de Ensino: RODA, SINO, TATU, DEDO, FADA, FOGO,

SAPATO, MACACO, JANELA, TOMATE, APITO, BODE, PERU,

FIGA e CANETA.

2t Optou-se por permanecer as mesmas frases utilizadas nos testes anteriores (O SAPATO DO MACACO —

O GATO COME TOMATE — PIPOCA NA PANELA).
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P A ;
e Palavras de Generalizacdo™ — compostas por duas, trés e quatro silabas,

seguindo o critério:

» Palavras formadas apenas com silabas simples ensinadas nos

treinos do Ensino 1 ¢ 2: FITA, BONECA, PIPA", COCADA"
* * * *
LATA", FOFO, BOCA, PETECA, DADO, GATO,
% *
PANELA e SAPO .
> Palavras formadas com uma silaba®® que ndo foi ensinada na

% *
Etapal de treino, sendo: AFETO, DITADO , POMADA ,

PENA, BONITA, TELEFONE, MICO

22 . . . . . .
As palavras com ‘*” foram mantidas do Testel e as demais foram introduzidas devido ao ensino de
novas palavras.

23 . . , ~ .
Em negrito e sublinhada a silaba ndo ensinada.
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RESULTADOS

A apresentagdo dos resultados segue a ordem das fases do procedimento de
ensino; inicia-se pela apresentagdo dos resultados referentes a etapa de Avaliacdo de
Repertorio Prévio de Leitura, sendo descrito o desempenho dos participantes nas
atividades que avaliam as diferentes relagdes focadas pelo instrumento; em seguida,

apresentam-se os resultados obtidos no procedimento de ensino.

Desempenho dos Participantes na Avaliacao do Repertorio Prévio de Leitura.

Os dados apresentados na Tabela 1, a seguir, mostram os indices de acertos dos
participantes nas diferentes relacoes testadas entre as diferentes modalidades de
estimulos (palavra falada, figura e palavra escrita), envolvendo palavras formadas por

silabas simples e complexas.

Os resultados apresentados dizem respeito ao conjunto de informagdes obtidas a
partir dos relatérios emitidos pelo software Mestre®, que permitiu identificar
detalhadamente o desempenho de cada participante. Os valores estdo na forma
percentual referente ao numero de acertos por tarefa testada. Foram utilizados como
valores de referéncia o indice igual ou superior a 80% de acertos, como indicativos de
desempenho satisfatorio; entre 60% e 79% de acertos, como indicativos de desempenho
insatisfatorio e os indices abaixo de 60% de acertos, como indicativo de desempeno

deficitario.
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Tabela 4 — Numero e porcentagem de acertos por relacao testada e por participante.

Atividades Total de acertos em Porcentagem
Tarefas Relacao Total de P1 P2 P3 P4
Tentativas

Alfabeto - 24 17% 100% 25% 100%
1 CC 6 0% 100% 83% 100%
2 BC (SP)™ 12 0% 83% 33% 50%
3 BC (CPX)™ 6 0% 50% 33% 33%
4 CB (SP) 9 0% 55% 55% 55%
5 CB (CPX) 6 0% 33% 16% 33%
6 AC (SP) 14 0% 92% 38% 43%
7 AC (CPX) 15 0% 27% 20% 20%
8 CD (SP) 9 0% 77% 0% 0%
9 CD (CPX) 12 0% 8% 0% 0%
10 CE (SP) 6 0% 67% 0% 50%
10 CE (CPX) 6 0% 33% 0% 0%
11 AE (SP) 6 0% 50% 0% 0%
11 AE (CPX) 6 0% 0% 0% 0%

Em relacdo a nomeagdo das letras do alfabeto, observando os percentuais de
acerto dos participantes, na Tabela 3, pode-se verificar que apenas P2 ¢ P4 nomearam
corretamente todas as letras, apresentando desempenho satisfatorio (atingindo o indice
de 100% de acertos); ja os participantes P1 e P3 apresentaram patamares muito baixos
(17% e 25%, respectivamente), o que corresponde a quatro e seis letras das 24
apresentadas na tarefa. O baixo reconhecimento das letras do alfabeto, por estes

participantes, pode ser visto como indicio de um repertorio rudimentar de leitura.

Na atividade que avaliou a relagcdo de identidade CC (palavra impressa-palavra
impressa), novamente os participantes P2 e P4 atingiram 100% de acertos, sendo que P3
atingiu 83%, isto ¢, apresentou indice satisfatorio, o que permite afirmar que esta ¢ uma

relacdo dominada por eles. Ja P1 ndo foi capaz de estabelecer corretamente a relacdo de

** SP — Palavras formadas por Silaba Simples.
> CPX - Palavras formadas com Silaba Complexa.
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identidade entre as palavras apresentadas, o que evidencia dificuldade em discriminar
estimulos escritos idénticos. Em relagdo a P1, verifica-se que apresenta desempenho
nulo em todas as relagdes; sendo assim, ¢ um participante que nao tem sequer dominio

rudimentar de leitura e escrita.

No que se refere a relagio BC (figura-palavra impressa), na atividade
envolvendo silaba simples, apenas P2 apresentou um indice satisfatorio (83% de
acertos). Os demais apresentaram desempenho deficitario, sendo P4 com 50% de
acertos, P3 com 33%. Na mesma relagdo envolvendo silaba complexa observou-se que
nenhum participante atingiu o valor percentual sequer correspondente ao nivel
insatisfatorio, uma vez que o melhor desempenho foi o de P2 (que obteve 50% de
acertos), correspondendo a trés acertos de seis tentativas. Os resultados indicam a
existéncia de um grau de dificuldade maior quando a relagao envolve silaba complexa,
mas esta dificuldade também se encontra presente na silaba simples, pois apenas P2

atingiu o indice satisfatorio.

Na atividade envolvendo a relagdo CB (figura-palavra impressa), nenhum
participante atingiu desempenho satisfatorio, tanto nas tentativas com silaba simples
quanto na complexa. Em relagdo as palavras com silabas simples, o desempenho
maximo foi de 55% de acertos (para P2, P3 e P4), isto ¢ cinco acertos de nove
tentativas; nas palavras com silabas complexas os valores foram ainda mais baixos, pois
P2 e P4 atingiram apenas 33% e P3 16% de acertos, o que representa dois e um
acerto(s), respectivamente, de seis tentativas. Para esta relacdo, os resultados
demonstram uma dificuldade ainda maior dos participantes do que na relagao BC. Tais
dados indicam que a leitura compreensiva estd em nivel deficitario para todos os

participantes.
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A relagdo AC (palavra falada-palavra impressa) mantém a caracteristica de
maior dificuldade para as tentativas envolvendo silaba complexa. P2 foi uma excec¢ao;
os demais obtiveram resultados bem inferiores tanto para silaba simples com variagao
de 0% a 43% (zero a seis acertos de 14 tentativas). Com a silaba complexa, os valores
foram mais baixos ainda, pois variaram de 0% a 27% de acertos, representando no
maximo quatro acertos de 15 tentativas. O caso de P2 chama a atencgdo, pois obteve
desempenho satisfatorio, acertando 92% das tentativas com palavras compostas por
silabas simples (13 acertos de 14 tentativas), quando nas relagdes BC e CB teve
desempenho deficitario. Os dados de P2 indicam que ¢ um participante que, embora
apresente leitura receptiva de palavras com silabas simples, ndo apresenta leitura

compreensiva do que foi lido.

Nas atividades que testam a relacdo CD (leitura expressiva) apenas o
participante P2 ndo obteve valor nulo de acertos nas tentativas de leitura envolvendo
palavras formadas com silaba simples, apresentando um indice (77% de acertos)
préoximo ao do desempenho satisfatério. A piora do desempenho ¢ evidente quando
envolve a leitura de palavras formadas com silaba complexa; embora P2 continue sendo
0 Unico participante com resultado ndo nulo, seu percentual de acerto (8%) foi minimo.
Ressalte-se a dificuldade apresentada pelos participantes na leitura expressiva, a qual ¢
praticamente inexistente quando as palavras contém silabas complexas. Novamente, os
resultados de P2 evidenciam que embora decodifique (emita os sons correspondentes a
escrita) palavras compostas por silabas simples, portanto apresenta leitura expressiva,

ndo apresenta leitura compreensiva.
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Os resultados apresentados evidenciam repertorios de leitura pouco
desenvolvidos. Embora tenham ocorrido variagdes nos resultados, ¢ possivel dizer que
os participantes nao possuem leitura compreensiva, apenas um deles (P2) possui
comportamento textual quando as palavras sdo compostas por silabas simples, sendo
que nenhum deles apresenta este comportamento quando as palavras contém silabas

complexas.

A seguir, serdo apresentados os percentuais de acerto dos participantes nas
atividades relativas a escrita. O procedimento de escolha de acordo com o modelo com
resposta construida — CRMTS — foi utilizado para testar a relagdo CE (palavra impressa-

reproducdo de palavra/copia) e relacdo AE (palavra falada-construc¢ao de palavra ditada)

Na relacdo CE com palavra composta por silabas simples, apenas P2 e P4
conseguiram percentuais ndo nulos, respectivamente 67% (quatro acertos de seis
tentativas) e 50% (trés acertos de seis tentativas) de acertos. Os percentuais sdo ainda
mais baixos quando a mesma relacdo ¢ testada em palavras compostas por silabas
complexas, pois somente P2 apresentou o resultado de 33% (dois acertos de seis
tentativas) de acertos, sendo que os demais erraram ao tentar responder as tentativas.
Assim, evidencia-se que os participantes apresentam desempenho deficitario mesmo na

copia de palavras, para qual a relacdo de identidade ¢ necessaria.

Na relagdo AE, quando testada com palavras com silabas simples, os percentuais
de acerto caem ainda mais, comparativamente aos da relacio CE, pois apenas P2
consegue 50% (trés acertos de seis tentativas) de acertos. Os resultados da relacio AE
para palavras com silaba complexa sdo os piores de todas as relagdes testadas, pois

nenhum participante conseguiu construir sequer uma das palavras ditadas.
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Em suma, os dados apontam para um quadro ainda mais critico em relagdo ao
repertorio de escrita, quando comparado ao repertorio de leitura. Trés participantes nao

sabem escrever, € um unico o faz de forma deficitaria.

Desempenho dos Participantes no Procedimento de Ensino e Teste de Relagdes
Emergentes de Palavras com Silabas Simples.

Apenas trés participantes (P1, P3 e P4) participaram desta fase do estudo; P2 por
incompatibilidade do novo horario de servigo da mae parou de freqiientar a Associagao,

desligando-se assim da pesquisa.

A seguir, serdo apresentados os dados, referentes ao ensino de palavras com
silabas simples, seguindo as etapas descritas anteriormente. E importante relembrar que
os desempenhos dos participantes, tanto no ensino de palavras, quanto nos testes de
leitura, foram retirados a partir dos relatérios extraidos do Mestre®. Os dados
apresentados estdo na mesma ordem em que ocorreu o ensino das relagdes (CC, AB,
AC, CE e AE) e teste das relagdes emergentes (BC, CB, CD e BE), sendo a relacdo CD
relativa a leitura expressiva. No decorrer das sessdes foi constatado um comportamento

atipico de P1 e por essa razao seu desempenho sera descrito separadamente.

Todos os participantes iniciaram o ensino pelo conjunto formado por palavras
compostas com silabas simples, uma vez que os dados obtidos no TAL-I demonstraram
dificuldade para todos os participantes na constru¢do de palavras ditadas e para a

maioria dos participantes na leitura expressiva (relagado CD) de tal tipo de palavra.
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Inicialmente, apresentaremos os dados referentes ao nimero de sessdes que cada
participante utilizou para concluir as etapas do procedimento de ensino e teste das
relagdes emergentes € ao tempo (em minutos) dispensado, conforme indicado na

Figura 11.

25

20

15 -

11
10 EHP3

10 + m P4

Ensino 1 RevEl Ensino 2 Total de Sessoes

Figura 11. Numero de sessdes’® , por participante, para conclusio do ensino de palavras
formadas por silabas simples.

Conforme dados apresentados na Figura 11, os participantes utilizaram entre 19
e 20 sessoes; considerando-se serem 17 conjuntos de palavras (ensino e revisdo), os
participantes necessitaram de mais sessdes para concluirem os conjuntos. Verifica-se
que P3?’, concluiu em 20 sessdes necessitando de trés sessdes a mais, isto significa que

ocorreram duas repeticdes no Ensinol (Conjunto4 e 7) e uma repeti¢do na revisao

26 £y ~ .
N3o foram computadas as quatro sessoes de teste, apenas as de ensino.

27 ¢ . .. ~ .~ . . ~

E importante ressaltar que antes de iniciar as sessGes de revisdo, ocorreu o falecimento da irma de P3
que comegou a apresentar bastante dificuldade em se concentrar, desmotiva¢do e choro em varios
momentos.
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(Conjunto Rev3); ja P4 concluiu em 19 sessdes, duas sessdes a mais, sendo uma no

Ensinol (Conjuntol) e a outra na revisdo®® (Conjunto Rev2).

Apresentamos na Figura 12 o tempo utilizado, em minutos, por participante para

concluir o conjunto de palavras com silabas simples (17 conjuntos).

900 -+ 315

800 -
689

700 -
600 -
500 4 438

400 - P3

300 - 218 H P4

200 - 159 140 174

100 - . I 41 36
0 T T -_|

Ensino 1 RevEl Ensino 2 Tempo total Tempo médio
em minutos por sessao

Figura 12. Tempo, em minutos, utilizado para conclusio da programacao com as
palavras de ensino.

Conforme apresentado na Figura 12, o tempo total utilizado por P3 e P4 para
realizar os 17 conjuntos de palavras foi, respectivamente, de 815 ¢ 689 minutos,
equivalentes a 13 horas e 35 minutos e 11h e 29 minutos. Verifica-se que houve uma
variacdo equivalente a 126 minutos, valor significativo para a diferenga de uma sessao a
mais entre os participantes. Podemos dizer que P3 necessita de mais tempo para realizar
a sessdo, aproximadamente 41 minutos, isto € cinco minutos em média a mais que P4;
tal diferenga ¢ observada por nao ter sido fixado tempo para execugdo da sessdo e sim

respeitado o tempo de cada participante para desempenha-la.

2 A repeticdo do Conjunto Rev2 da revisdo ocorreu devido ao afastamento da participante por um
periodo de 20 dias, em virtude da sua adapta¢do ao medicamento (calmante) que provocava muito sono
e desatencdo.
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A seguir, apresentaremos o desempenho dos participantes nas diferentes relagdes

ensinadas no conjunto de palavras com silabas simples.

RELACAO CC

100% - 99,2%98,2% 95,8%100% 100% 100° 98,3%99,4%

50% - P3
40% - m P4

Ensino 1 RevEl Ensino 2 Relagdo CC

Figura 13. Porcentagem de acertos™ na relacio CC, nas palavras de ensino.

A Figura 13 mostra as porcentagens de acertos dos participantes na relagdo CC
(palavra impressa-palavra impressa). Nesta relagdo, P3 obteve uma varia¢do entre
95,8% e 100% de acertos e P4 apresentou uma pequena variagdo no percentual de
acerto, que ficou entre 98,2% e 100%, valor um pouco superior quando comparado ao
de P3. Ambos obtiveram um percentual acima do critério esperado de 91%, salientando

que ndo necessitaram repetir nenhuma vez a relagao durante as sessdes de ensino.

29 . . . . . -

O célculo foi realizado somando-se as porcentagens de acertos (inclusive das repeticdes quando
ocorreram) da relagdo em cada sessdo, dividindo-se o total obtido pelo nUmero de vezes que a relagdo
foi realizada.
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RELACAO AB

As porcentagens de acertos de cada um dos participantes no ensino da relagdo

AB estdo apresentadas na Figura 14.

100% .  96,6%97,7% 100%97,2% 98,9%98,3%
90% -
80% -
70% -
60%
50% - P3
40% - m P4
30% -
20% -
10%
0% T T T 1
Ensino 1 RevEl Ensino 2 Relacio AB

Figura 14. Porcentagem de acertos na relacdo AB, nas palavras de ensino.

Nesta relagdo AB (palavra falada-figura) os dois participantes atingiram indice
satisfatorio acima de 91%, sendo que P3 obtém 100% de acertos nos conjuntos de
revisdo e das cinco novas palavras. Apenas P4 necessitou de repeti¢ao da relacao, sendo
uma vez no Conjunto7 e outra no Conjuntol4. Tanto P3 quanto P4 demonstram o

dominio no que se refere a nomeagao de figuras, atividade presente no cotidiano deles.

RELACAO AC

Os dados referentes a relagdo AC (palavra falada-palavra impressa) ja

apresentam uma variagdo maior, como pode ser observado na Figura 15, a seguir.
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100% - 92% 95,7% 94% 98,2% 98,0%
88,4%
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Figura 15. Porcentagem de acertos na relacio AC, nas palavras de ensino.

Conforme apresentado na Figura 15, P4 consegue atingir em todos os conjuntos
de ensino percentual de acerto superior a 91%, demonstrando uma aprendizagem quase
sem erro desta relacdo. No entanto P3 demonstra maior dificuldade nesta relagdo,
comparativamente as anteriores (CC e AB); foram necessérias oito repeti¢cdes da relagcdo
no decorrer do ensino, das quais quatro foram nas 11 primeiras sessdes (Ensinol), duas
ocorreram nas quatro sessoes de revisao (RevEl), onde P3 obteve 79,2% de acertos e

duas nas cinco ultimas sessdes (Ensino2).

RELACAO CE

A seguir, a Figura 16 mostra os dados referentes a relagdo CE (anagrama por
reproducao/copia). Destacamos que o nimero de letras para escolha era igual ao nimero

de letras que compunham a palavra (nimero justo de letras).
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100% -  94,7% 95% 96,6% 91!5%953% 93,7%92,7%

90% 85,7%

50% - P3
40% - H P4

Ensino 1 RevEl Ensino 2 Nelagao CE

Figura 16. Porcentagem de acertos na relacio CE, nas palavras de ensino.

Verifica-se que os participantes tiveram um bom desempenho, embora ambos
tenham obtido valores inferiores a 100%. P3 refez seis vezes a relacdo no decorrer do
ensino, duas durante o Ensinol (Conjunto7 e 9), uma vez na Revisdo (Conjunto Rev3) e
trés vezes nas sessdes do Ensino2 (Conjuntosll, 12 e 13). Embora tenha atingido o
critério esperado igual ou superior a 91%, foi a etapa do ensino em que apresentou
maior dificuldade. P4 apresentou mais dificuldade nesta relagdo no inicio do ensino
(Ensinol) tendo um desempenho insatisfatorio (85,7%), repetindo a relagdo cinco vezes
(Conjuntol, novamente na retomada do Conjuntol, Conjunto2, Conjunto6 e
Conjunto7). Um fator que influenciou no resultado foi o fato de que P4 nao ficou sob
controle da palavra apresentada na tela do computador (modelo para reproducao);
tentava reproduzir a palavra ignorando a apresentada como modelo. Foi necessario,
durante quatro sessdes, que antes de iniciar a relacao fosse fornecida a instrugdo para
execucdo da relacdo; apés a quinta sessdo ja atuava seguindo a instru¢do. Nota-se que
no decorrer do ensino seu desempenho melhorou atingindo 96,6% e 95,8% nas demais

etapas (RevEl e Ensino2).
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Observou-se que a partir da sétima sessdo, P4 passa a utilizar o teclado para a
escolha da letra e ndo mais 0 mouse e que desde a primeira sessao sempre olhava na tela
do computador, apontava a letra e falava em voz alta a letra, portanto nomeava a letra,
antes de apertar o teclado. Nao apresentou dificuldade no uso do teclado, supostamente
por ter computador em casa e ja utiliza-lo. J4 P3 sempre utilizou o mouse para a escolha
da letra, mesmo sendo dada a op¢ao do uso do teclado; no momento da escolha da letra,
sempre apontava primeiro na tela do computador para depois fazer a escolha com o
mouse. Lembrando que seu desempenho em reconhecer as letras no IAL-I foi de 25%
de acertos, chama a atencdo o fato de que ap6s a décima sessdo (Ensinol), comegou a
nomear a letra antes de seleciond-la com o mouse. Observou-se também que tinha
dificuldade em discriminar as letras “D”, “O”, “C” e “G” e com o passar das sessoes foi

conseguindo diferencia-las.

RELACAO AE

A Figura 17 refere-se a relacdo AE, anagrama por constru¢do de palavras
ditadas. Retomando, a partir da palavra falada pelo computador, o participante deveria
compor a palavra selecionando as letras na ordem adequada; recordamos que nesta

atividade utilizou-se também o numero de letras justas.
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Figura 17. Porcentagem de acertos na relacio AE, nas palavras de ensino.

Na relagdo AE o desempenho foi abaixo do satisfatério (P3 - 78,3% e P4 -
86,1%), sendo inferior ao resultado obtido na relagdo CE (reprodugdo de palavras).
Saliente-se que P3 necessitou repetir 18 vezes a relacdo AE no durante o procedimento,
sendo que em sete conjuntos, mesmo com a repeticdo, ndo atingiu o critério
estabelecido de 91%. P4 necessitou de sete repeticdes e em quatro delas ndo atingiu o
critério. Nota-se que no Ensinol o percentual de acerto foi o menor obtido,
comparando-se com as relagdes anteriores. Embora P4 tenha atingido 66,9% no inicio
do ensino, alcancou um crescimento significativo (93,2% e 98,2%) no decorrer do
ensino, crescimento menos significativo apresentado por P3 com variagdo de 74,6% a

86,9%.

Comparando a Figura 16 e Figura 17 verificamos um desempenho superior no
anagrama por reproducao (Figura 16), quando comparado ao anagrama por construgao
de palavras ditadas (Figura 17); é esperada tal dificuldade, pois na relacio AE o
participante ndo possui mais o estimulo visual (palavra impressa) como modelo,

passando a ter o estimulo sonoro (palavra falada pelo computador), necessitando o
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participante dominar a relacdo do grafema com o fonema para execu¢ao da reproducao.
Tanto P3 quanto P4 sempre repetiam, espontaneamente, a palavra apos ela ser falada

pelo computador, emitindo comportamento ecoico, antes de comecar sua reprodugao.

A seguir serdo apresentados os resultados dos testes imediatos das relagdes BC,

CB, CD e BE, para verificagao da ocorréncia da emergéncia de relagdes nao ensinadas.

RELACAO BC

Na Figura 18 sdo apresentados os resultados da relagao BC (figura-texto), como

exposto seguir.

100% - 98,3%98,7% DO 100% 100% 95,3%99,6%
87,5%
90% - '
80%
70% -
60% -
50% - P3
a40% - m P4
30% -
20% -
10% -
0% T T T 1
Ensino 1 RevEl Ensino 2 Relagio BC

Figura 18. Porcentagem de acertos na relacio BC, nas palavras de ensino.

Observa-se que P4 atingiu um desempenho de 99,6% de acertos, muito proximo
ao critério de 100%, podendo ser observado que, mesmo ndo atingindo o critério no
Ensinol, seu resultado foi muito proximo dele, passando para 100% de acertos nas
sessdes de RevEl e Ensino2. P3 apresenta uma oscilagio em seu desempenho: nas

sessOs de Ensinol os valores de P3 e P4 sdo praticamente iguais; a diferenga ocorreu
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nas sessoes de Revisdo, onde P3 passou de uma porcentagem de acertos de 98,3% para
87,5%, lembrando que eram sessdes de revisdao das palavras ja ensinadas. Uma hipdtese
possivel para a queda de seu desempenho pode estar ligada ao fator emocional
(falecimento de sua irmd). No Ensino2, tanto P3 quanto P4 atingiram o critério de 100%

de acertos.

RELACAO CB

A Figura 19 refere-se aos resultados da relagao CB (texto-figura).

100% -  97,5%97,5% 100% 100% 92,9%3%:2%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% - P3
40% - mPa
30% -
20% -
10% -
0% T T T ]
Ensino 1 RevEl Ensino 2 Relacio CB

Figura 19. Porcentagem de acertos na relacio CB, nas palavras de ensino.

O percentual de 99,2% de acertos de P4 aproxima-se bastante do critério
estabelecido de 100%; no Ensinol, mesmo ndo atingindo o critério estabelecido, seu
desempenho ¢ elevado, atingindo 100% nas demais sessdes. P3 tem um desempenho de
92,9% de acertos, mas observa-se uma oscilagdo em seus percentuais de acertos; no
Ensinol atinge 97,5%, na revisdo o percentual desce para 81,3% e no Ensino2 o

desempenho sobe e alcanca o critério de 100% de acertos.
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Observando-se as Figuras 18 e 19, percebe-se o mesmo perfil de desempenho de
P3 e P4; ambos participantes apresentaram uma discreta diminui¢ao no percentual de
acertos na relagdo CB, demonstrando um grau ligeiramente maior de dificuldade nesta
relacdo do que na relagdo BC. Ressalte-se que durante o procedimento, P3 e P4, nas
tentativas da relagdo BC, sempre nomeavam a figura antes de fazer a escolha da palavra
impressa a ela referente. Verificou-se, também, que apos a quinta sessdao, P3 comecou a
apresentar o comportamento de leitura na relagdo CB, fazendo a leitura da palavra

impressa (modelo) antes de selecionar a figura correspondente.

RELACAO CD

A Figura 20 apresenta a porcentagem de acertos na relagdo CD, que avalia a

leitura expressiva.

2, 0, 0,
1007% 92,6%

100% - 94,6%
90% -
80% -
70% -
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Figura 20. Porcentagem de acertos na relacio CD (leitura expressiva), nas palavras de ensino.

Pode-se observar que o desempenho de P4 ¢ de 100% de acertos demonstrando

que foi capaz de ler, sem erros, todas as palavras de ensino (Etapas de ensino e revisao).
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O desempenho de P3 foi de 92,6% de acertos, apresentando 94,6% de acertos no
Ensinol, 83,3% de acertos nas sessdes de revisao e chegando a 100% de acertos no
Ensino2, isto ¢, nos cinco ultimos conjuntos de palavras de ensino. Mesmo nado tendo

atingido o critério (100% de acertos) seu resultado de leitura ¢ muito bom.

RELACAO BE

Na Figura 21 ¢ apresentada a porcentagem de acerto dos participantes na relagao
BE (constru¢do da palavra referente a figura modelo); tal relagdo ¢ apresentada a parte

das demais, por ser relativa a escrita.

100% -
90% -
80% -
70% - 64,2%655%
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10% -
0% : : : .

89,8%
814% 79,4%
67,8%
57,7%
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mP4

Ensino 1 RevEl Ensino 2 Relacido BE

Figura 21. Porcentagem de acertos na relacio BE, nas palavras de ensino.

Esta relacdo foi sem divida a que os participantes tiveram maior dificuldade,
com os indices abaixo de 80%. P4 obteve 79,4% de acertos, sendo relevante observar
que seu percentual de acertos, durante o procedimento, sempre foi crescente (Ensinol —
65,5%, RevEl — 83% e Ensino2 89,8%); ja P3 obteve 67,8% de acertos, o menor

percentual de acerto alcangado nas relagdes ensinadas e testadas.
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Considerando-se o desempenho dos participantes nas Etapas de ensino e nos
testes das relagdes emergentes, alguns aspectos se evidenciam: durante o Ensinol, os
desempenhos de P3 e P4 sdao muito proximos, embora apresentando uma maior variagao
nas relacdes CE e AE, nas quais P3 obteve percentual maior; P3 apresenta uma queda
no percentual de acertos no teste de emergéncia das relacdes na RevEI, quando
comparado ao Ensinol, que acredita-se ser por motivos emocionais, em virtude do ja
citado anteriormente, tanto P3 quanto P4 atingem o critério de 100% nas relagdes,

exceto na relagdo BE, no Ensino 2.

A Figura 22, a seguir, apresenta apenas o percentual geral de acertos dos

participantes nas relagdes ensinadas e testadas.

g

mP3
mP4

Relagdo | Relagao | Relacdo | Relacdo | Relacdo | Relagao | Relacdo | Relagao | Relagdo
CcC AB AC CE AE BC CB cD BE
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99,4%
98,9%
98,3%

88,4%
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86,1%
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99,6%
92,9%
99,2%
92,6%
100%
79,4%

67,7%

ENSINO TESTE

Figura 22. Porcentagem geral de acertos nas relacdes de ensino e teste.

Os participantes apresentaram desempenhos proximos a 100%, portanto acima
do critério, nas relacdes de ensino por MTS (CC, AB e AC), exceto P3 na relagdo AC
com 88,4% de acertos, indice muito proximo ao critério estabelecido de 91% de acertos.
A relacio CC de identidade foi a que apresentou o maior percentual de acertos,

demonstrando assim ser de maior facilidade.
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Nas relagdes de ensino por CRMTS (CE e AE), os percentuais de acertos
ficaram abaixo do critério na relacdo AE (construcao de palavras ditadas), enquanto na
relacdo CE (reproducdo da palavra/copia) ficaram um pouco acima do critério.
Provavelmente a permanéncia da palavra impressa (estimulo modelo) na tela do
computador durante toda a tentativa favoreceu a correspondéncia entre a palavra
impressa ¢ as letras, possibilitando o estabelecimento de sucessivas relagdes de
identidade entre os estimulos, assim facilitando ou a discriminagdo ¢ a escolha dos
estimulos de comparacdo, bem como a constru¢ao da palavra.

No teste imediato das relacdes emergentes BC, CB e CD, os participantes
demonstraram um alto desempenho, bem préximo ao critério estabelecido de 100% de
acertos.

Em suma, os resultados indicam que emergiram, se treino direto, relagdes novas
(BC, CB, CD), indicando que o ensino de algumas relagdes (CC, AB, AC, CE, AE)
promove a emergéncia de outras. Em outras palavras emergiu a leitura com

compreensdo das palavras ensinadas.

J& no que se refere a relacio BE, os participantes demonstraram maior
dificuldade com desempenho abaixo de 80% de acertos; estes dados indicam que,
embora tenham emergido relagdes novas evidenciando a emergéncia de leitura com

compreensdo, 0 mesmo ndo ocorreu com as relagdes relativas a escrita.

Desempenho dos Participantes nos Testes de Leitura de Palavras de Ensino, de
Generalizacio e Frases com Silabas Simples.

Foram destinadas quatro sessdes, além das que estdo mencionadas na Figura 11,

para aplicagdo dos testes de leitura das palavras ensinadas, de generalizagdo e frases. O
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tempo utilizado nas sessdes de teste variou, sendo que para P3 foi de 11 a 17 minutos e

P4 de 15 a 18 minutos, por sessao.

Retomando, estes testes de leitura ocorreram apo6s finalizados os Ensinol, apds
um intervalo de 25 dias (manuten¢do), apos o periodo de revisdo e apos o Ensino2.
Na Figura 23 pode-se observar o desempenho dos participantes. Optou-se por

apresentar em um unico grafico os resultados dos quatro testes de leitura.

68% 67%

33% 33% 33%
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Figura 23. Porcentagem de acertos nos testes de leitura das palavras ensinadas, de generalizacéo e
de frases.

Os resultados apontam para um melhor desempenho na leitura das palavras
ensinadas, comparando-se com a de palavras de generalizacdo e de frases. Para as
palavras de ensino P4 obtém 100% de acertos, observando-se uma pequena variacao
(90%) apenas no teste de manutencdo (TestelM); ja P3 inicia os testes com um
percentual mediano 50% de acertos e chega a 80 % no decorrer dos testes, chamando a
atencao o teste de manutengdo, no qual ocorre um aumento de 10% de acertos. Ressalte-

se que no Teste2 foi testada a leitura das 15 palavras ensinadas e, mesmo P3 tendo 80%
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de acerto, este indice corresponde a 12 palavras lidas corretamente, um desempenho que

pode ser considerado satisfatorio, em termos evolutivos.

Os desempenhos nos testes de leitura das palavras de generalizagdo
apresentaram valores baixos. P3 chega a ter resultados nulos no Teste]M™ ¢ TesteIR ¢
tem seu melhor desempenho no Teste2, com 16% de acertos. No caso de P4, verificou-
se que atinge 35% de acertos no Testel, mas apresenta para 5% de acertos no TesteIM
(manutencdo). Posteriormente, apresenta aumento significativo de desempenho nos
TestelR (70% de acertos) e no Teste2 de 68% de acertos, percentual de acertos muito

proximo em ambos.

No teste de leitura de frases P3 obteve desempenho nulo, isto significa que ndo
conseguiu ler corretamente as trés frases apresentadas nos testes. P4 em todos os testes
foi capaz de ler a primeira frase’ que era formada por palavras ensinadas (33% de
acertos), no TestelR leu corretamente duas®® das trés frases, a primeira formada por
palavras de ensino e a terceira composta por palavras de generalizacio; a diminui¢ao do
percentual de acertos no Teste2 ocorreu na leitura da frase ‘PIPOCA NA PANELA.’,

P4 acertou ‘NA’ no TestelR e errou no Teste2.
Estes dados sdo indicativos de alguns aspectos:

e Ambos os participantes demonstraram ter aprendido as palavras de ensino;

considerando-se o repertorio prévio, que evidenciou que ndo conseguiram ler

%% Relembrando TestelM (manutenco) e TestelR (revisdo).
*! Primeira frase: ‘O SAPATO DO MACACO.’

%2 As frases foram: ‘O SAPATO DO MACACO.’ e ‘PIPOCA NA PANELA.’
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qualquer palavra, tal desempenho significa um efeito positivo da programagao

de ensino implementada.

e Apo6s decorrido algum tempo entre um teste e outro, pode haver variagdo do
desempenho, tanto para mais como para menos. E possivel que ao ficar sob
controle das silabas tal variacdo deixe de ocorrer. Este ¢ um ponto a ser

pesquisado em estudos futuros.

e De ambos os participantes, apenas P4 chegou a evidenciar nivel de
generalizacao da leitura. O procedimento permitiu que ele ficasse sob controle
das silabas, tanto que chegou a ler frases diferentemente de P3. Como P3 passou
por uma situagdo grave (perda da irmad) € possivel que tal fato tenha tido forte
interferéncia em seu desempenho. De qualquer modo, deve-se considerar,
também, a possibilidade de que para este participante, a programacgao realizada

foi insuficiente.

Desempenho do Participante P1

Como dito anteriormente, P1 apresentou um comportamento diferente do dos
outros participantes durante o procedimento de ensino, por esta razdo decidiu-se
apresentar seu desempenho separadamente e sessdo por sessdo. Participou de 21
sessoes, totalizando 365 minutos (06 horas e 05 minutos). A Tabela 4 apresenta o

tempo, em minutos, de cada sessao.
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Tabela 5 — Tempo por sessio.

Sessio | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 (13 |14 (15 [ 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21

Tempo |21 |12 (30 |17 (09 | 10 | 18 | 17 | 24 | 21 |25 |15 |12 |20 (15 | 10 |24 | 19 | 14 | 17 | 15

A seguir estdo apresentados os resultados das sessoes.

SESSAO1
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Figura 24. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessaol.

Na Sessaol foram ensinadas as palavras ‘SINO’ e ‘RODA’ pertencentes ao
Conjuntol de palavras de ensino composto de oito tentativas por relacdo. P1 nao
completou o procedimento de ensino previsto, nem executou o teste das relagdes
emergentes nesta sessdo. Ocorreram repeticdes das relacdes CC e AC, pois os resultados
ficaram abaixo do critério estabelecido de 91% de acertos (ou um erro) e, apesar da
repeti¢do, o resultado se manteve igual; apenas na relacdo AB (palavra falada-figura) o
percentual de acertos foi de 100%. As relagdes CE e AE (construcio de palavras com
modelo escrito e ditado), bem como o teste das relagdes emergentes ndo foram feitos,
pois P1 alegou estar cansada e pediu para ir embora. Observou-se resisténcia da

participante em refazer as relagoes.
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Figura 25. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessdo2.

A Figura 25 apresenta os resultados da Sessdo2, que deu continuidade ao ensino
do Conjuntol de palavras. Como a seqiiéncia de ensino ficou incompleta na Sessdol,
optou-se por retomar o ensino a partir da relagdo AB por ser a relagdo com 100% de
acertos, percentual que foi mantido nesta sessdo. Em seguida na relagdo CE (anagrama
por reproducdo - copia) ocorreu um percentual nulo de acertos; a cada tentativa era dada
a instru¢do de como proceder e mesmo assim P1 escolhia aleatoriamente as letras para
compor a palavra, nao ficando sob controle da palavra escrita (modelo). Apresento-se
muito desconcentrada e agitada. Houve o teste da relagdo BC e o percentual de acertos
foi de 37%, abaixo do critério estabelecido. Apesar disso, foi feita a opgdo de finalizar a
sessdo, pois P1 demonstrou estar cansada e parou de interagir com o computador. Esta

sessao durou apenas 12 minutos.
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Figura 26. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessdo3.

Comparando as 21 sessoes, a Sessao3 foi a que P1 ficou por mais tempo (30
minutos) e fez o maior nimero de relagdes do procedimento de ensino, deixando de
fazer apenas a relacdo BE; chegou-se até a se apresentar a primeira tentativa desta
relacdo, mas P1 ficou olhando para o computador e ndo se manifestou, mesmo apos as
instrugdes. Nesta sessdo, continuou o ensino do Conjuntol de palavras (SINO e RODA)
e como P1 estava interagindo bem com o procedimento de ensino, optou-se por nado
fazer a repeticdo das relagdes de ensino caso ndo fosse atingido o critério estabelecido.
Observa-se que seu percentual de acerto melhorou na relagdo CC passando de 75% (na
Sessaol) para 100% nesta sessdo. Na relagdo AB, P1 estava mantendo 100% de acertos
e nesta sessdo apresentou uma pequena variagdo com 87% de acertos (significando um
erro, pois se estava trabalhando com oito tentativas). A relacdo AC teve 50%, um erro a
mais do que na Sessdol. P1 ficou mais sob controle da palavra modelo na relagdo CE
passando para 50% de acertos; na relacio AE (anagrama por constru¢do - ditado)
demonstrou maior dificuldade com 25% de acertos (um acerto). Foram testadas as
relagdes emergentes, tendo BC com 62% de acertos, CB com 25% de acertos e a relacdo
CD (leitura expressiva) com um percentual de 62% de acertos (P1 leu corretamente

cinco palavras).
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Figura 27. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessio4.

Na Figura 27 estao os resultados da Sessao4. Como P1 ndo atingiu o critério
estabelecido de passagem para um novo conjunto de palavras, permaneceu o ensino do
Conjuntol. Observa-se que P1 apresenta uma variagdo significativa no resultado da
relacdo CC passando de 100% para 50% de acertos, o que se mantendo na repeti¢do. A
relacdo AB volta a atingir 100% de acertos e a relacdo AC (leitura receptiva) obteve o
melhor resultado, se comparado com os anteriores, com 87% de acertos. A relacdo CE
foi colocada e P1 fez apenas duas tentativas e parou de interagir com o software; ficou
apenas olhando e quando solicitada para escolher uma letra ficava olhando para a
pesquisadora. Era repetida a instru¢do, perguntando se havia entendido; gente a tal fato,
P1 olhou para a mesa e comecou a bater levemente a mao na mesa e a falar ‘Desculpa.’.
Olhando para P1, falou-se que a sessao havia terminado; P1 ficou olhando a retirada do
software, falou ‘Tchau’ para o computador, deu um beijo na pesquisadora e foi embora.
Em funcao do ocorrido, optou-se por ndo mais aplicar os critérios e seqiiéncia de ensino
estabelecidos para a presente pesquisa, e sim tentar encontrar uma seqiiéncia de relagdes

em que P1 conseguisse interagir e fosse efetiva para o seu aprendizado.
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SESSAO5

Devido ao comportamento apresentado na sessao4 por P1, resolveu-se alterar a
ordem da seqiiéncia das relacdes, apresentando-se as relagdes CC, CB e BC (as duas
ultimas eram apresentadas nas sessdes anteriores como teste). A Figura 28 apresenta o

percentual de acertos obtidos por P1 na Sessao5.
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Figura 28. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessao5.

Observa-se na Figura 28 que novamente ocorreu uma oscilacdo no desempenho
de P1 na relacao CC obteve 62% de acertos contra 50% da Sessao4, e nas relagdes CB
(75% de acertos) e BC (50% de acertos), nas quais aumentou o percentual de acertos. O
ensino ndo prosseguiu, pois P1 estava muito gripada e deitou a cabega sobre a mesa e

disse que estava com sono, foi a sessao em que P1 ficou menos tempo (nove minutos).

SESSAO6

A Figura 29 apresenta o percentual de acertos obtidos por P1 nas relagdes

ensinadas na Sessdo6.
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Figura 29. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessio6.

Na Sessdo6 tentou-se dar continuidade ao ensino das relagdes propostas para a
Sessdo5, lembrando-se que permanece o Conjuntol de palavras (SINO-RODA) com
oito tentativas por relacdo. Iniciou-se pela relacdo CC, e obteve-se a menor porcentagem
(25%) de acertos, comparativamente a todas as sessdes anteriores. P1 obteve na relagdo
AB o resultado de 87% de acertos (um erro); comparando-se as sessoes, € a relagdo que
permanece com os resultados mais estaveis. J& a relagdo AC (leitura receptiva) manteve
o valor de 87% de acertos. Novamente foi necessdrio interromper o procedimento de
ensino, pois P1 parou de interagir com o software demonstrando desatengdo; a sessao

durou apenas 10 minutos.

SESSAOQ7

A Figura 30 apresenta os resultados das relagdes ensinadas na Sessdo7,

mantendo-se o Conjuntol de palavras.
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Figura 30. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessio7.

P1 atinge 100% de acertos na relagdo AB, na relagdo BC ocorreu um aumento
significativo, pois seus resultados anteriores foram menores ou iguais a 50% e nesta
sessdo atingiu 100%. Ja a relacdo CB diminui para 37% de acertos e na repeticao passa
para 50%; na relacdo CC, com 87%, apresentou um aumento significativo no percentual

de acertos, comparativamente ao da sessdo anterior.

SESSAOS

Dando continuidade ao ensino, na Sessao8 iniciou-se pela relacdo AC, passando-
se para as relacoes CE e AE (construcao de palavras), testando-se a emergéncia da

relacdo CD.

A Figura 31 apresenta o percentual de acertos obtidos por P1 na SessaoS.
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Figura 31. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessao8.
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Conforme exposto na Figura 31, pdde-se observar que o resultado da relagdo AC
(50% de acertos) diminuiu, pois estava se mantendo em 87% de acertos; as relacdes CE
com 12% de acertos e AE com valor nulo também tiveram resultados menores do que o
atingido na Sessao3 (50% e 25% de acertos respectivamente). Na leitura expressiva,
relacdo CD o resultado se manteve em 62%. Pl mostrava-se bem desatenta,
principalmente nas relagcdes que envolviam anagrama; optou-se, entdo, por mudar o
conjunto de palavras para a sessdo seguinte, na suposicdo de que a utilizacdo do
Conjuntol por oito sessdes estivesse causando desinteresse de P1 em relacdo ao

software.

SESSAQ9

Na Sessao9 foi utilizado o Conjunto2 de palavras (SINO — RODA — TATU),

agora com 12 tentativas por relagao.
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Figura 32. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessdo9.

Na Figura 32 observa-se que a relagdo CC tem 66% de acertos (dos quatro erros
cometidos dois foram com a palavra SINO e dois com RODA); na relagdo AB continua
a atingir o percentual de 100% de acertos e na relagdo AC (leitura expressiva) o

resultado foi de 66% de acertos, a palavra nova, tendo ocorrido trés erros da palavra
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SINO e um da palavra RODA. Constatou-se que ndo ocorreu erro na palavra TATU. A
seqliéncia de relacdes foi interrompida, pois P1 comegou a conversar sozinha e nao

interagir mais com o software; esta sessao totalizou 24 minutos.

SESSAO10

Na Sessaol0 iniciou-se o ensino, retomando as relagoes CC ¢ AC da Sessao9

passando para relagao CE.

A Figura 33 apresenta o percentual de acertos obtidos por Pl nas relagdes

ensinadas na Sessaol0.
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Figura 33. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessdaol0.

Os resultados apresentados na Figura 33 mostram que a relagdo CC manteve-se
com 66% de acertos. Analisando o relatorio emitido pelo Mestre®™ constatou-se que P1
cometeu na relacdo CC, os mesmos erros da Sessao9. Ja na relagdo AC o percentual
abaixou de 66% de acertos na Sessao9, para 33% de acertos nesta sessdo; e na relagao
CE, P1 atingiu 83% de acertos (errou duas vezes a palavra SINO), observou-se que
conseguiu ficar sob controle da palavra modelo para reproducdo. Recusou-se a fazer a

relacdo AE e continuar o ensino, pedindo para ir embora.
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SESSAO11

Os resultados da Sessdol1 estdo apresentados na Figura 34, a seguir.

_—
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Figura 34. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessdaoll.

Iniciou-se a sessdo com a retomada da relagcio AC e P1 manteve o mesmo
percentual de acertos da sessdo anterior (33% de acertos); na relacdo CE ocorreu uma
piora no resultado, indo de 83% para 25% de acertos. Como o resultado da relacdo CE
foi muito baixo, optou-se por ndo fazer a relacdo AE e passar para o teste da relagao
emergente CD. O resultado de 8% de acertos foi o mais baixo de P1 nesta relagdo,
durante as sessdes. Nesta sessdo P1 estava muito agitada e irritada, porem permaneceu

25 minutos na sessdo.

SESSAO12

Em funcdo dos resultados, foram repetidas as relagdes CC, AB e AC. A

Figura 35, a seguir, apresenta o desempenho de P1 na Sessaol2.



103

100%

66%
41%

o
2
=

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

CC2-E AB2-E AC2-E

Figura 35. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessiol2.

Como se pode observar, P1 manteve o mesmo percentual de acertos na relagdo
CC (66%) e na relacao AB (100%) do apresentado na Sessao9 e aumentou para 41% de
na relacdo AC; comparativamente ao ocorrido na Sesdoll. A partir desta sessdo optou-
se por montar seqiiéncias de ensino com apenas trés relagdes, por ter-se observado ser

nas quais P1 conseguia manter-se atenta e interagindo com o software.

SESSAO13

Na Sessaol3 foi repetida a mesma seqiliéncia de relagcdes da Sessaol2, como

exposto na Figura 36.

100%

£0% 58%
41%
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Figura 36. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessiaol3.
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P1 praticamente manteve o mesmo desempenho ao serem repetidas as relagdes,
para as relacdes AB (100%) e AC (41%), sendo que na relagdo CC apresentou pequena

piora (58% de acertos).

SESSAO14

A Figura 37 apresenta o percentual de acertos obtidos por P1 na Sessdo14.
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Figura 37. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacdes ensinadas na Sessdol4.

Verifica-se que na relacdo CC o percentual de acerto ¢ de 41%, inferior ao da
sessdo anterior, € na relagdo AB o resultado de 58% ¢ o mais baixo, comparativamente

as demais sessoes.

Nesta sessdo, P1 apresentou com maior intensidade o comportamento de nao
interagir com o software. Durante as tentativas da relacdo CC, P1 ignorou as instrugdes
e conversou com o computador; falava palavras soltas sem sentido, como por exemplo
‘Menina’, ‘A mae’; emitia o som de um espirro depois falava ‘Saude’. Na relacdo AB,
seu comportamento piorou; conversou com o computador e quando era repetida a
instrucao da tentativa, selecionava uma resposta sem olhar para as alternativas. Nas duas
ultimas tentativas da relacdo chegou a sentar-se de lado na cadeira gesticulando e

falando sozinha por aproximadamente trés minutos. Percebendo a falta de interagdo de
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P1 com o ensino, a pesquisadora comunicou que o tempo havia terminado, diante do
que P1 disse: ‘T4 Bom.’. Enquanto aparecia a tela de encerramento do software P1

mandou um beijo com a mao para o computador e saiu normalmente.

SESSAO15

Analisando o comportamento de P1 apresentado na sessdo anterior, decidiu-se
alterar a forma de trabalho nas sessdes. Além de apresentar duas novas palavras de
ensino DEDO e FADA, que seriam as proximas na seqiiéncia das 10 palavras propostas
para o ensino, voltando a ter oito tentativas por relacdo, introduziu-se e trabalhar com
um reforcador arbitrdrio que seria o carimbo. O reforcador foi introduzido com o
objetivo de manter a interacdo de P1 com o software. A cada quatro tentativas feitas,
independentemente do resultado, P1 poderia escolher um carimbo e carimbar em uma
folha feita pela pesquisadora com o nome de P1. A cada quatro tentativas era falado:
‘Parabéns. Vocé respondeu quatro vezes e agora ira carimbar a folha no local indicado.’
da relacao e dois espagos para serem carimbados. Decidiu-se que seriam executadas trés
relagdes por sessdo e, em caso ndo interagao de Pl com o software, a sessdo seria
interrompida assim que se atingisse 10 minutos. Optou-se também por comegar a

seqiliéncia de ensino pela relacdo AB, por ser a que P1 apresentou melhor desempenho.

A Figura 38 apresenta os dados obtidos na Sessdol5 apoés as mudangas

estabelecidas.
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Figura 38. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessiol5.

A relacdo AB apresentou o percentual de 87% de acertos, mantendo o padrao
apresentado nas sessdes (exceto na Sessdol4); nas relagdes CC e AC ocorreu um
aumento comparado com a sessdo anterior, o percentual de acertos foi de 62%, indice

que se aproximou ao da primeira sessao de ensino.

P1 respondeu bem ao reforgador, tendo escolhido o carimbo da Mdnica; porém
nas quatro ultimas tentativas da relagdo AC, P1 comegou a dispersar, conversando com

o computador, mas conseguiu terminar.

SESSAO16

A seguir, na Figura 39 estdo apresentados os desempenhos de P1 na Sessaol6.
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Figura 39. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessio16.

P1 comegou a sessdo desatenta, conversando com o computador, mas ao se
repetir a instrucdo dada na tentativa, prestava a atencdo e fazia a escolha, este

comportamento ocorreu apenas no inicio da sessao.

A relacdo AB volta a atingir 100% de acertos, ja na relacdo BC obteve 62% e na
relacdo CB obteve 37% de acertos. O melhor desempenho na relagdo BC, do que na
relacdo CB, se manteve nas sessdes sempre que estas relacdes foram ensinadas juntas;

observa-se que P1 possui maior dificuldade quando o estimulo ¢ a palavra escrita.

Quando solicitada para escolher um carimbo, entre seis opgdes escolheu o
mesmo da sessdo anterior. O fato de se manter interagindo com o software mostra que

P1 respondeu bem a utilizagdo do carimbo como refor¢ador de tal interacao.

SESSAO17

Na Sessaol7 foram ensinadas as relagdes AB, BC e CC com o objetivo de
familiarizar mais P1 com o estimulo da palavra escrita. Os resultados obtidos estdo na

Figura 40, a seguir.
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Figura 40. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessiaol7.

Ressalta que P1 comeca a manter o patamar de 100% na relagdo AB, e na
relacio BC manteve o mesmo percentual de acertos (62% ) da sessdo anterior. Na
relagdo CC obteve 62% de acertos; apresentou mais dificuldade e ficou dispersa, tendo

utilizado metade do tempo da sessdo para fazer esta relagdo.

Quando foi solicitada para escolher um carimbo para sessdo, chamou a atengao
por ter escolhido novamente o mesmo. Como estd respondendo bem ao refor¢o
arbitrario introduzido (carimbo), optou-se por diminuir sua freqiiéncia. Foi colocado
para P1 que na sessdo seguinte o carimbo seria usado no final do ensino de cada relagao,

isto é, a cada oito tentativas.

SESSAO18

A Figura 41 apresenta os resultados da Sessaol8, nesta sessdo foram trabalhadas
quatro relagdes devido a boa interacdo com o software demonstrada por P1, como

exposto a seguir.
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Figura 41. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessiaol8.

Constata-se que a relagdo AB estd se mantendo em 100% desde a Sessdol6; a
relacdo CC apresenta aumento no percentual de acertos (75%) e P1 necessitou de menos
tempo para completd-la. Na relagdo AC o percentual de acertos foi mantido (62% o
mesmo obtido na Sessdol5). J4 a relagdo BC, estava se mantendo nas duas ultimas
sessOes em 62% de acertos e apresentou uma oscilacdo para menor atingindo 37% de
acertos; observou-se que durante as tentativas P1 apds o aparecimento, na tela, do
estimulo modelo (figura) nomeava espontaneamente ¢ quando era a figura do DEDO,

P1 além de nomear , mostrava o seu dedo indicador.

P1 manteve-se interagindo com o software, apesar de o carimbo sé ser liberado
apoés as oito tentativas. Quando solicitada para escolha do carimbo, optou pelo mesmo

das sessOes anteriores.
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SESSAO19

A Figura 42 apresenta o percentual de acertos obtidos por P1 na Sessdaol9.
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Figura 42. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas rela¢cées ensinadas na Sessio19.

Os dados da Figura 42 mostram que na Sessaol9 a relacdo AB permanece
estavel em 100% de acertos, assim como se manteve o resultado da relagdo AC em 62%
de acertos, para a relacdo BC, o resultado passa de 37% para 87% de acertos, isto &,

ocorreu apenas um erro, maior percentual de acertos nesta relacdo desde a Sessaols.

SESSA020

A Figura 43 apresenta os dados obtidos na Sessd020; ressalte-se que, no
momento de escolha do carimbo, P1 escolheu pela primeira vez um carimbo diferente (o

do Cebolinha).
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Figura 43. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessa020.

Das trés relagdes feitas na Sessa020, constata-se que a relagdo AB (100%) e BC
(87%) permanecem com seus percentuais de acertos estaveis e a relacdo CC que estava

mantendo 62% atinge a 100% de acertos pela primeira vez.

Observou-se nesta sessao um comportamento diferente de P1; tanto na relagdo
BC, quanto na relagdo CC, comegou apontar as vogais € nomed-las, ficando sob
controle das mesmas para as escolhas e reconhecimento das palavras nas tentativas.
Procurei conversar com a mae na saida da sessdo e ela me contou que na escola P1
estava aprendendo as vogais. Portanto, ¢ possivel que estivesse havendo interacao entre

o procedimento adotado na presente pesquisa e as atividades na escola.

SESSA021

Nesta sessdo optou-se por retirar o refor¢ador (carimbo), pois P1 ja estava se
mantendo mais concentrada, interagindo com o software e fazendo toda a seqiiéncia de
relacdo proposta. A retirada do refor¢ador ndo interferiu no comportamento de P1, isto

¢, cumpriu todas as atividades.
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Figura 44. Porcentagem de acertos obtidos por P1 nas relacées ensinadas na Sessiao21.

Devido ao tempo programado de coleta de dados e os prazos a serem cumpridos,
a Figura 44 apresenta os resultados da ultima sessdo de P1. Podemos afirmar que a
relacdo AB se manteve em 100% de acertos, a relacdo AC estava se mantendo em 62%
de acertos e subiu para 87% de acertos; ja a relacdo CC apresenta variacdo de 100%
para 62% de acertos. Foi testada a leitura expressiva (relacdo CD) e P1 obteve 75% de
acertos, isto significa que nao leu corretamente apenas duas palavras, o melhor resultado

apresentado.

Para um melhor esclarecimento, optou-se por apresentar o desempenho de P1
também por relagdo; serdo abordadas apenas as relagdes de ensino executadas por
P1lcom maior freqiiéncia (CC, AB, AC, BC e CB) ¢ a leitura expressiva (relagao CD). A
ordem de apresentacdo dos resultados sera da relacio com melhor média de

desempenho para a com menor.

A Figura 45, a seguir, mostra os resultados da relagao AB.
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Figura 45. Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacio AB.

Na relagdo AB pode-se observar que a oscilagao foi bem menor; o desempenho
na relagdo permaneceu praticamente estavel, pois das 16 vezes em que foi executada
ndo atingiu o percentual de 100% de acertos em apenas trés vezes, sendo que em uma
unica vez apresentou 58% de acertos. P1 apresentou estabilidade no ntimero de acertos
apos a Sessaol6 e uma média de 95% de acertos nesta relacdo, indice considerado

satisfatorio segundo critério estabelecido no procedimento de ensino.

A Figura 46 apresenta o desempenho de P1 na relacdo BC.
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Figura 46. Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacio BC.

A média da relagdo BC nas nove vezes que P1 a executou foi de 68% de acertos,

sendo que em duas sessdes o desempenho foi igual e inferior a 50% de acertos.

Comecgou a apresentar estabilidade no patamar de acertos ap6s a Sessaol6.

Na Figura 47 apresenta-se o desempenho de P1 na relacao CC.
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Figura 47. Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacio CC.
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P1 apresenta oscilagdes na relacio CC com um patamar médio de acertos em
66%:; das 18 vezes em que fez a relacdo, em 13 delas ficou com o percentual de acertos

variando entre 50% e 75% de acertos.

A seguir, serao apresentados os resultados obtidos por P1 na relagao AC.

87% 87% 87%

66%

62% 62% 62% 62% 62%

50% 50%

41% 41%
33% 33%

AC1 AC1 AC3 AC4 ACG ACS AC9 AC10 AC11 AC12 AC13 AC15 AC18 AC19 AC21

Figura 48. Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacio AC.

Na Figura 48 pode-se observar uma oscilacdo no percentual de acertos em um
patamar inferior ao da relacdo AB; sua média de acertos nas 16 sessdes que fez a
relacdo AB foi de 59%, sendo que em oito delas apresentou indice de acertos entre 50%
e 62%. Apods a Sessaol5, P1 mantém por trés sessoes o desempenho em 62% de acertos

e melhora o percentual na tltima vez em que trabalha esta relagao.

Na Figura 49 estdo os percentuais de acertos da relagao CB.
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Figura 49. Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacio CB.

A relacao CB apresentou oscilacao nas seis sessoes em que foi feita; sua média
foi de 46% de acertos, indice insatisfatorio de acordo com os critérios estabelecidos para
o procedimento de ensino. Comparando sua atuagao nas relagdes BC e CB, verifica-se

que esta Ultima aparece como mais dificil para o participante.

Os resultados da leitura expressiva (relagdo CD) serdo apresentados na

Figura 50, a seguir.
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Figura 50. Porcentagem de acertos obtidos por P1 na relacio CD.

A relacao CD foi avaliada apenas quatro vezes (Sessoes3, 8, 11 e 21). Ressalte-
se que os melhores resultados - de 62% de acertos obtidos nas Sessdes3 e 8 e de 75% de
acertos na Sessdo21 - foram obtidos com oito tentativas; ja o percentual quase nulo (8%
de acertos) foi obtido na Sessdol1, na qual ocorreram 12 tentativas. E possivel que o
elevado nimero de tentativas da sessdo tenha contribuido para tal desempenho, ja que se
observa uma oscilagdo menor e um patamar melhor de desempenho. De qualquer modo,

seu patamar de acertos ¢ inferior ao critério estabelecido para o procedimento de ensino.

Em suma, durante todas as sessoes, a pesquisadora atuou no sentido de encontrar
uma seqiiéncia de ensino adequada a P1, de modo que fosse capaz de executd-la na
integra numa sessdo, e de modo que durante sua duracdo P1 conseguisse manter-se

atenta e interagindo com o software.

Analisando as relacdes pode-se afirmar que a relagdo AB foi executada por P1
17 vezes no total das 21 sessdes e foi a que apresentou menos oscilacdo no resultado,

variando entre 100% e 87% (um erro), sendo que a partir da Sessdol6 manteve-se em
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100%; ressalta-se que apenas na Sessdaol4 o resultado da relacdo AB foi de 58%,
acredita-se que devido ao comportamento de esquiva apresentado nesta sessio. E
importante destacar que a relacdo AB (nomeagao de figuras) faz parte do cotidiano da
crianga e € requisito para o ensino de outras relagdes. Nas relagdes CC, AC, BC, CB os
resultados oscilaram, mas estavam comec¢ando a permanecer em um patamar igual ou
superior a 62% de acertos. A repeticdo da relagdo para P1, tanto na mesma sessdo,
quanto na sessdo seguinte, demonstrou-se ndo eficiente para alterar o percentual de
acertos; apenas na Sessdo7 observou-se uma pequena melhora de desempenho na
repeti¢do (no caso, da relagdo CB). Como ocorreu resisténcia por parte de Pl na
execucao das relacdes CE e AE, ambas relativas a escrita, a partir da Sessdo12 optou-se

por ndo ensina-las.

Alguns comportamentos de P1 durante as sessdes chamaram a atencdo - sempre
que aparecia a palavra MESTRE na abertura do software P1 passava o dedo na tela
sobre a palavra e falava o proprio nome; era-lhe explicado que ndo era o seu nome e que
a palavra que aparecia escrita era ‘MESTRE’; - durante as sessdes se dispersava
facilmente com os barulhos externos, demorando a voltar sua atencdo para o no
software; - por vérias vezes ignorou a preseng¢a da pesquisadora e ficava falando
consigo mesma, sendo necessario chama-la pelo nome, apontar para o computador e dar
novamente a instrugdo (para retomar a relacdo), sendo que algumas vezes voltava a
interagir com o software por mais algum tempo, mas em outras ignorava as instrugdes e
volta a falar sozinha; - preferiu ndo utilizar o mouse, apontando a resposta na tela do
computador (e a pesquisadora fazia a selegdo com o mouse); a partir da Sessaol8, P1

apontava a resposta na tela do computador, a pesquisadora posicionava a seta do mouse
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sobre a escolha indicada e P1 selecionava apertando o botdo do ‘fouchpad” no

computador.

No decorrer das sessdes houve a preocupacdo de assegurar que P1 estava
entendendo a instru¢do dada pela pesquisadora e o feedback (conseqiiénciagdo para o
erro e acerto). Em varios momentos, P1 interagia com as animacgdes de feedback. Por
exemplo, em situagdes de acerto, P1 mandava beijo para a animagdo em que a menina
andava de patins, batia palmas quando o menino fazia cesta (basquete); nesta animagao,
a partir da Sessdaol2, quando aprecia o menino jogando basquete, P1 erguia o notebook
como se estivesse ajudando a bola a entrar na cesta. J& em situacdes de erro P1 falava
‘Errei’ e olhava para a pesquisadora e depois para o computador. Neste momento era

dito ‘Vamos continuar, ndo tem problema.’

E importante ressaltar que P1 teve um desempenho praticamente nulo no IAL-I,
isto €, reconheceu apenas algumas letras do alfabeto, sendo que em todas as relagdes seu
desempenho foi nulo. Comparando seu desempenho no IAL-I e nas sessdes de ensino

pode-se afirmar que ocorreu melhora; o resultado mais importante ¢ que na leitura,

quando foi testada a relagdo CD, P1 obteve 75% de acertos.

Embora o patamar atingido esteja longe do esperado, ¢ uma melhora grande,
comparativamente ao desempenho prévio. Ainda, se considerar o tempo despendido
para o ensino (6 horas e 5 minutos) e as caracteristicas especiais deste participante, os

resultados sdo indicativos de que, mesmo pessoas com algum tipo de deficiéncia podem

33 N - , . , .
Dispositivo comum em notebooks, sendo uma pequena superficie sensivel ao toque e com dois
botdes, na qual ao passar o dedo sobre esta drea movimenta-se o cursor na tela co computador e os

botbes possuem fungdes similares aos botdes do mouse comum.
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se beneficiar de uma programacao pautada no paradigma de equivaléncia de estimulos e

podem aprender a ler, desde que seu ritmo de aprendizagem seja respeitado.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo objetivou avaliar o repertério de leitura de individuos com
Sindrome de Down e implementar uma proposta de ensino de leitura, embasada no
paradigma da equivaléncia de estimulos, utilizando como recurso o software educativo

Mestre® .

A avaliacdo do repertdrio inicial de leitura dos participantes foi feita através do
IAL-I, a qual permitiu detectar o desempenho, de quatro participantes, nas relagdes
entre diferentes modalidades de estimulos (A - palavra falada, B - figura e C -palavra

impressa).

Os resultados obtidos evidenciaram, para trés deles, repertdrios praticamente
inexistentes no que se refere a leitura expressiva (relacdo CD) e a construgdo de
palavras ditadas (relagdo AE), sendo que um deles apresentou desempenho nulo. Os
melhores desempenhos foram apresentados nas relagdes CC, BC e AC (com palavras
formadas por silabas simples). Tendo em vista que os participantes t€m Sindrome de
Down, com comprometimentos reconhecidamente atestados pela literatura, os dados
indicam que, independentemente da idade e das caracteristicas individuais, o IAL-I
permite identificar as relacdes que sdo (ou ndo) dominadas pelos participantes, o que
possibilita programar o ensino de forma mais adequada as suas necessidades, conforme
salientado por Moroz e Rubano (2007), Ponciano (2006), Fernandes (2007) e Llausas

(2008).

Trés participantes foram submetidos a programagao de ensino, dos quais dois,
P3 e P4, concluiram o procedimento. Comparando-se o desempenho nulo em leitura

expressiva (relagdo CD) constatado no IAL-I e o patamar satisfatorio atingido pelos dois
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participantes no procedimento de ensino, observa-se que em um curto espago de tempo
ambos foram capazes de ler com compreensdo as palavras de ensino, patamar também
alcancado pelo participante com Sindrome de Down no estudo de Ponciano (2006),
demonstrando-se que ocorreram mudangas positivas no repertorio de leitura destes

participantes.

Os dados também confirmam que ocorreu a emergéncia de comportamentos nao
diretamente ensinados, conforme proposto pelo paradigma da equivaléncia de
estimulos, evidenciando, tal como proposto por Sidman (1994/1971), que quando se
planeja o ensino cuidadosamente, pode-se levar o aluno a aprender mais do que o
ensinado. No presente trabalho, por meio do treino de relagdes audiovisuais AB e AC,
testes de emergéncia de relagdes ndo treinadas indicaram que os estimulos das
diferentes classes (A, B e C) tornam-se equivalentes. Conforme salientado por Stromer,
Mackay e Stoddard (1992) ¢ possivel utilizar os achados decorrentes dos estudos sobre
relacdes de equivaléncia para propiciar que certas relagdes possam emergir mais
rapidamente, possibilitando, assim, aplicabilidade para o contexto educacional, fato que

pode ocorrer inclusive com individuos com Sindrome de Down.

Tais resultados obtidos em curto espaco de tempo tornam-se mais contundentes
se comparados com o periodo em que os participantes freqiientaram instituigdes de

ensino, previamente, e o repertdrio que apresentavam antes do procedimento.

Como visto anteriormente, um dos participantes ndo conseguiu completar a
programagdo de ensino, em virtude de apresentar ritmo de aprendizagem mais lento,
necessitando de alteracdes no planejado. O desempenho deste participante indicou
claramente que, apesar de ndo ter atingido o patamar esperado, comparativamente com

o repertorio prévio, também houve melhora no desempenho. Ainda, indicou que para
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melhorar seu desempenho, exigiu do pesquisador alteragdes constantes na programacao,
tanto que a melhora foi evidenciada nas ultimas sessdes, quando comegou a apresentar

estabilidade nos indices de acertos.

O ocorrido com este participante evidencia o apontado por Pereira, Marinotti e
Luna (2004): o professor deve ficar sob controle do comportamento do aluno e sua
atividade de ensino, alterando-a em func¢do do que ocorre com o desempenho do aluno.
Também evidencia que todos os individuos, até mesmo aquele com comprometimentos
intelectuais, sdo capazes de aprender. Cabe ao professor propor as contingéncias de

ensino adequadas as suas necessidades.

Dentre as relagdes ensinadas, ressalte-se que as relativas a escrita (CE e AE)
foram as que trouxeram maior dificuldade aos participantes, tanto que deixou de ser
trabalhada para o participante que ndo concluiu a programagao de ensino. A relagdo AE
(construgdo de palavras ditadas) com patamares insatisfatorios de desempenho, foi mais
dificil para os participantes do que a relagdo CE (reproducdo/copia de palavras). Os
melhores patamares de desempenhos obtidos na relagdo CE podem ser creditados ao
fato de que, nesta relagdo, a correspondéncia ponto-a-ponto de identidade entre o
estimulo modelo e as letras impressas (conjunto de estimulos de comparagdo) ocorre
simultaneamente; em outras palavras, ha maior facilidade devido a apresentagdao das

tentativas em matching simultaneo, conforme destacado por Zuliani (2007).

Nos Testes de Leitura generalizada de palavras e frases os resultados
demonstram que somente um participante, embora ndo tenha apresentado patamar
satisfatorio, conseguiu ler alguma palavra. O outro apresentou resultado quase nulo; tais
resultados permitem supor a necessidade de maior nimero de sessdes de ensino para

que ambos ficassem sob controle da unidade minima (silaba).
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Durante o processo de ensino, um fato chamou a atenc¢do: a oscilagdo de
desempenho dos participantes. Embora haja diversidade nesta oscilagdo, com um deles
se destacando neste aspecto, todos a apresentaram. As oscilagdes nos desempenhos
também foram observadas nos participantes com déficit intelectual e Sindrome de
Down nos estudos de Zuliane (2007) e Ponciano (2006). Ao que parece, individuos com
Sindrome de Down, diferentemente dos que ndo tém comprometimentos intelectuais,
demoram mais em estabilizar os desempenhos. O quanto demoram, no entanto, ndo se
sabe; novos estudos poderiam focalizar especificamente este ponto: a oscilagdo do

desempenho dos participantes.

No presente estudo, verificou-se que ocorreu a repeticao oral, das palavras
ditadas, sem que o pesquisador tivesse solicitado tal repeticdo ao participante. Para
novos estudos, sugere-se que haja a incorporagao da repeticdo oral que, tal como
sugerido por Zuliani (2007), parece facilitar as discriminagdes entre fonemas e grafemas
em pareamentos auditivo-visuais, potencializando a efetividade dos procedimentos de
ensino baseados no paradigma de equivaléncia de estimulos, ja que estes podem ser
ferramentas valiosas para o desenvolvimento de repertdrios complexos, em pessoas com

déficit intelectual, como na Sindrome de Down, e com dificuldades de aprendizagem.

Também no presente estudo, iniciou-se o procedimento com a relagao CC; esta,
no entanto, foi alterada para o participante que nao melhorava o desempenho, iniciando-
se pela relagdo AB. Como ocorreram outras alteracdes, ndo se pode afirmar qual foi sua
contribuicdo especifica, muito embora se possa sugerir que, por fazer parte do cotidiano
dos participantes, a relacdo AB propicia a ocorréncia de acertos nas tentativas de
matching, condi¢do que pode ser reforgadora, assim levando o participante a interagir

por mais tempo com a programagdo. Outras alteragdes foram produzidas na



125

programagao, para um participante: foram diminuidos o nimero de relagdes ensinadas,
o numero de tentativas por relacdo e o numero de palavras ensinadas, por sessdo. Tais
alteragdes podem ter contribuido para tornar a programacdo mais adequada ao
participante, pois menor numero de relagdes ensinadas e testadas faz com que a sessao
ndo se torne longa, ficando menos cansativa para o participante que apresenta ritmo
mais lento devido a dificuldades visuais, cognitivas, de comunicacdo e motoras,

caracteristicas estas da Sindrome de Down.

Em suma os resultados obtidos pelos participantes nas atividades de ensino
confirmam um dos principios basico da Analise Experimental do Comportamento
aplicados a educacgdo, que coloca que ndo existem dificuldades que ndao possam ser
superadas; o que se observa na maioria dos casos ¢ a inadequacao metodoldgica
decorrente, na maioria das vezes, de falhas no planejamento das atividades de ensino.
Cabe destacar a escassez de mecanismos precisos de identificacdo e de
acompanhamento do processo de ampliacdo de repertérios complexos, como a leitura,

tanto para alunos que ndo apresentam dificuldades de aprendizagem, como para os que

necessitam de estratégias e instrumentos de ensino diversificados.

Ressalte-se que o software Mestre” mostrou-se uma ferramenta poderosa para
aplicacdo de procedimentos de ensino baseados na proposta de equivaléncia de
estimulos e que pode, também, ser de grande ajuda para o professor na inclusdo.
Mostrou-se ser um recurso de fécil utilizagdo pelos individuos, além do computador
possibilitar a adaptacdo de diferentes periféricos permitindo o acesso de pessoas com
necessidades especiais. Saliente-se que, durante o presente estudo, houve a necessidade
da pesquisadora estar presente durante a realizagdo do ensino e teste das relagdes de

emergéncia, dando as instrugdes ao participante a cada tarefa e auxiliando no uso do
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mouse. Os participantes iniciaram o procedimento de ensino apresentado dificuldades
no manuseio do mouse, que foi sendo superada no decorrer do procedimento, havendo
participantes que preferiram utilizar o fouchpad ao invés do mouse convencional, sendo
que um deles utilizou o teclado nas relacdes de escrita (CE, AE e BE). Portanto ao se
utilizar o Mestre” em ambientes educacionais como sala de aula e laboratorio de
informatica, em alguns casos como o presente estudo com individuos com Sindrome de

Down, deve-se garantir a presenca do educador para promover um aprendizado eficaz.

O estudo aqui descrito pode complementar a literatura do paradigma de
equivaléncia de estimulos evidenciando a possibilidade de utilizagdo dos procedimentos
MTS e o CRMTS para a aquisicdo e desenvolvimento do repertério de leitura em
individuos com Sindrome de Down; no entanto, ainda existem muitas lacunas a serem
preenchidas, sendo assim de suma importancia o investimento em novos estudos que
venham investigar procedimentos de ensino que promovam a aquisicdo e ampliacdo e
manuten¢do do comportamento de leitura, principalmente em pessoas com necessidades

educacionais especiais.
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ANEXO 1

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Este termo de consentimento tem por finalidade esclarecer alguns aspectos sobre
a pesquisa da qual seu (sua) filho (a) ird participar. Esta pesquisa objetiva estudar
aspectos sobre a aquisicdo ¢ melhora da habilidade de leitura em pessoas com Sindrome
de Down, sendo que a participagdo de seu (sua) filho (a) serd de extrema importancia

para a ampliacdo dos conhecimentos sobre este tema na area de Educagdo Especial

A pesquisa sera conduzida envolvendo treinos e testes através do computador,
com palavras familiares a criangas. As sessdes que envolvem interagdo entre a
pesquisadora e seu (sua) filho (a), serdo gravadas e deverdo acontecer na propria

Associagdo, nos horarios que ele (a) freqiienta.

Os participantes da pesquisa ndo serdo submetidos a qualquer risco ou
desconforto e a qualquer momento poderao solicitar esclarecimentos adicionais a
pesquisadora. A participagdo na pesquisa ndo implicard em qualquer despesa para o
participante e sua identidade sera mantida em absoluto sigilo. Caso concorde com a

participacdo de seu (sua) filho (a), por favor, assine abaixo.

Desde ja agradecemos sua colaboragao.

Taubaté, de de 2008.

Responsavel

Participante:

Nelma Maria Felix Capi Villaga de Souza Barros
Pesquisadora



ANEXO 11

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Como presidente da ASSID — Associagao para Sindrome de Down de Taubaté —
compreendo os direitos dos participantes de pesquisa assistidos que participam do
Projeto de Ensino de Leitura com Software Educativo Aplicado a Aprendizagem e
autorizo participacao dele(s) nela. Compreendo sobre o que, como e por que este estudo

esta sendo feito. Receberei uma copia assinada deste formulario de consentimento.

Taubaté, de de 2008.

Maria Del Pilar Ortega Barberan Silva Santos

Presidente

Nelma Maria Felix Capi Villaga de Souza Barros

Pesquisadora



ANEXO III

A% PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO
COMITE DE ETICA EM PESQUISA DA PUC-SP
SEDE CAMPUS MONTE ALEGRE

Protocolo de Pesquisa n° 195/2008

Programa de Estudos P6s-Graduados em Psicologia da Educagao da PUC-SP
Orientador(a): Profa. Dra. Melania Moroz
Autor(a): Nelma Maria Felix Capi Villaca de Souza Barros

PARECER sobre o Protocolo de Pesquisa, em nivel de Dissertacdo de Mestrado, intitulado
Avaliagcdo e ensino do repertério de leitura em individuos com Sindrome de Down com o
uso do Software Educacional Mestre

CONSIDERAGOES APROVADAS EM COLEGIADO

Em conformidade com os dispositivos da Resolugédo n° 196 de 10 de outubro de 1996 e
demais resolugdes do Conselho Nacional de Saude (CNS) do Ministério da Sadde (MS), em que
os critérios da relevancia social, da relagdo custo/beneficio e da autonomia dos sujeitos da
pesquisa pesquisados foram preenchidos.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido permite ao sujeito compreender o
significado, o alcance e os limites de sua participagcdo nesta pesquisa. )

A exposicdo do Projeto é clara e objetiva, feita de maneira concisa e fundamentada,
permitindo concluir que o trabalho tem uma linha metodolégica bem definida, na base do qual sera
possivel retirar conclusdes consistentes e, portanto, validas.

No entendimento do CEP da PUC-SP, o Projeto em questdo ndo apresenta qualquer risco

ou dano ao ser humano do ponto de vista ético.

CONCLUSAO

Face ao parecer consubstanciado apensado ao Protocolo de Pesquisa, o Comité de Etica
em Pesquisa da Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo — PUC-SP — Sede Campus Monte
Alegre, em Reunigo Ordinaria de 25/08/2008, APROVOU o Protocolo de Pesquisa n° 195/2008.

Cabe ao(s) pesquisador(es) elaborar e apresentar ao CEP da PUC-SP — Sede Campus
Monte Alegre, os relatérios parcial e final sobre a pesquisa, conforme disposto na Resolugéo n°
196 de 10 de outubro de 1996, inciso 1X.2, alinea “c”, do Conselho Nacional de Saude (CNS) do
Ministério da Saude (MS), bem como cumprir integralmente os comandos do referido texto legal e

demais resolugdes do Conselho Nacional de Satde (CNS) do Ministério da Satude (MS).

Séao Paulo, 25 de agosto de 2008.

LA

 Prof. Dr. Paufo-Edgar Almejda Resende
Coordenador do Comité d& Etica em Pesquisa da PUC-SP

Rua Ministro de Goddi, 969 — Sala 63-C (Andar Térreo do E.R.B.M.) — Perdizes — Sdo Paulo — SP — CEP: 05015-001
Tel.: (Oxx11) 36708466 — Fax: (0xx11) 36708466 — e-mail: cometica@pucsp.br




ANEXO 1V

INFORMACOES GERAIS SOBRE O PARTICIPANTE

1. Nome:

2. Enderego:

3. Data de Nascimento: 4. Idade:

5. Nome dos Pais/Responsaveis:

6. Esta freqiientando a rede regular de ensino? ( )Sim
Em caso afirmativo:

Nome da Escola:

( ) Nao

Série/Periodo:

Em caso negativo:

Jé freqiientou alguma escola (qual)?

7. Informagdes adicionais sobre o aluno:

Data e duragao da Aplicagdo do IAL-1:

Assinatura do Responsavel



ANEXO V
FOLHA DE REGISTRO DE LEITURA DAS LETRAS DO
ALFABETO

PARTICIPANTE :

TELA1
S G O
TELA 2
B X P
TELA 3
E R T
TELA 4
J U N
TELAS
A Q I
TELA 6
L y4 H
TELA7
M \' C
TELA 8
D Y




ANEXO VI
FOLHA DE REGISTRO DE LEITURA (SILABAS SIMPLES)

PARTICIPANTE:

FACA

RATO

SINO

ROXO

SAPO

CUBO

BANANA

APITO

SAPATO




ANEXO VII
FOLHA DE REGISTRO DE LEITURA (SILABAS COMPLEXAS)

PARTICIPANTE :

BREQUE

BUCHA

QUEPE

CHALEIRA

EXALTADO

BARRIGA

AMBULANCIA

BOCHECHA

XICARA

ANDORINHA

BESOURO

EXPLICACAO




ANEXO VIII

CARTA MANUSCRITA
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ANEXO IX

PROPAGANDA

Ref.: 059-0008-0351
N.252034

/ Ref.: 049-0003-0974
N. 222032




ANEXO X

FOLHA DE REGISTRO DOS TEXTOS

PARTICIPANTE :

1° TEXTO: Género Textual — Carta (manuscrita)

Leitura do aluno:

Fluente () Silabada ( ) Nao houve ()
Compreenséao do Texto:

a) Conte o que compreendeu da estoria?

b) O que vocé mais gostou desta estoria?

2° TEXTO: Género Textual — anuncio Publicitario

Leitura do aluno:

Fluente () Silabada ( ) N&o houve ()
Compreensao do Texto:

a) Conte o que compreendeu do anuncio?

b) O que vocé mais gostou neste anuncio?




ANEXO XI

O SOFTWARE EDUCATIVO MESTRE®

O programa parte de uma tela inicial com sete icones (desenhos) de navegagao,
que tornam a interacdo do usuario com o programa mais amigavel, permitindo acesso
rapido féacil as acdes disponiveis. Para tanto, basta movimentar mouse (cursor no
formato de flecha) sobre a tela de abertura, parar sobre o icone de trabalho desejado e

apertar o botdo esquerdo do mouse; a nova janela de trabalho seré aberta.

Em todas as telas de trabalho secundérias encontram-se dois icones: o de
interrogacdo que fornece informagdes sobre a utilizacdo do programa para aquela tela
especifica de trabalho e o desenho de uma lousa escrito MENU que permite voltar

sempre para tela principal.

Partindo da tela principal, serdo apresentadas as opgdes de trabalho disponiveis

no Mestre®, como é mostrado a seguir.



Criando
Relatorio Tarefas
Apresentacao

Resolvendo
Tarefas

Imagens Sair

Tela de abertura do software MESTRE®
Fonte: MESTRE®

O software Mestre® possui uma pasta chamada IMAGENS, com a
disponibilidade de 306 imagens, que possuem como caracteristica a extensdo PIC (por
exemplo: abacaxi.pic). Este banco de imagens permite ao usudrio utiliza-las para
criagdo de novas tarefas. As setas de madeira mostram as figuras uma a uma, logo
acima do menino, no centro do desenho da fita de filme. A seta para direita volta uma

figura e a da esquerda avanga para a proxima figura, como ilustrado a seguir.



& MESTRE x|

Tela Imagens
Fonte: Mestre®

Encontram-se a disposicdo do usudrio 330 palavras faladas (sons),
disponibilizadas na pasta SONS. Os arquivos possuem o formato AIFF (por exemplo:

abacaxi.aifY), facilitando, assim como as imagens, a cria¢cdo de novas tarefas.

Para escolha de um som, o usuario deve proceder de maneira semelhante a
escolha da figura, utilizando as setas de madeira para esquerda e para direita para
escolher a palavra que representa o som. O nome do som aparece escrito na parte
superior do desenho da fita K7, bastando posicionar o cursor sobre o gravador (ao lado
do menino) e apertar o botdo direito do mouse. Ha disponivel uma pasta contendo mais

sons € imagens. A seguir esta a tela de som utilizada pelo software.



'Y

Tela Sons

Fonte: Mestre”

O Mestre® ¢ considerado um software aberto, isto significa que permite a criagdo
de novas tarefas pelo usuario; sendo disponibilizadas 159 tarefas na pasta nomeada
TAREFAS gravadas no formato TXT (por exemplo: letras.txt). Este banco de tarefas
permite ao usudario uma idéia das possibilidades de sua utilizagdo para ensinar contetidos
relativos & matematica, geografia, historia, inglés, leitura, escrita ¢ moedas. Também

servem de modelo, auxiliando na criacdo de novas tarefas.

As novas tarefas sdo criadas a partir das informagdes inseridas em uma tela

especifica para criacdao, como apresentado a seguir.



& MESTRE

Criando

S Tarefas

Mol

—

e

()

I

_ Letras:

Escolha Correta: Il

Tela de Criacio de Tarefas
Fonte: Mestre®

O usuario deve seguir alguns passos na criagdo de uma nova tarefa:

e Primeiro — deve clicar na lampada localizada acima da menina, depois digitar
um nome para a tarefa (composto por caracteres alfabéticos e numéricos, sem

espago entre eles).

e Segundo — comega a programacao da quantidade de tentativas que irdo compor a
tarefa, que incide na escolha do modelo; este pode ser do tipo: texto (digitar no
quadro branco abaixo da palavra modelo), figura (clicando no quadro abaixo de
I-1 para fazer a escolha) ou som (no retangulo S-1, faca a escolha do som e para
ouvir, clique no rosto do menino que esta ao lado). O usuario pode ou nao ter

um segundo modelo (repetindo assim o procedimento).



e Terceiro — devem ser feitas as escolhas de comparagdo, que poderdo ser trés
opgdes do tipo texto (texto-1, texto-2 e texto-3) ou trés figuras (C-1, C-2 e C-3)

e ainda letras soltas para composicao de uma palavra.
e Quarto — indicar a escolha correta.

e Quinto — para passar a programacao da proxima tentativa que compdes a tarefa,
clique no sinal positivo (+) na mao da menina. Ja o sinal negativo (-) elimina a

tentativa.

Ao término da programagdo, clicar sobre a palavra MENU e a tarefa serd gravada
na pasta TAREFAS do Mestre” , no computador. Os arquivos de tarefas, podem ser
gravados em disquete, pen-drive e cd-rom; para serem utilizados em outros
computadores, lembrando que o Mestre® disponibiliza para uso apenas as tarefas que

estdo armazenadas na pasta TAREFAS.

Para localizar uma tarefa, clicar no rosto de um menino de boné com asas e
aparecera a lista de tarefas disponiveis. Para visualizar cada tentativa que compde a
tarefa basta dar um clique nas setas de madeira; o nimero da tentativa aparece no corpo

do menino.

A seguir, a tela de entrada para a resolugdo de tarefas.



Resolvendo
Tarefas
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Tela de Resolucao de Tarefas
Fonte: Mestre®

Do lado esquerdo do livro aparecem todas as tarefas disponiveis, devendo o
usuario selecionar uma delas, clicando sobre a escolhida. Do lado direito, onde esta
escrito Aluno, digita-se o nome da pessoa que ird fazer a tarefa e escolhe se a tarefa tera
ou nao efeito (conseqiiéncia para as respostas). Na situacdo de ensino, deve ser acionado

o efeito; na situacao de teste, ndo deve ocorrer o efeito.

A tela a seguir ¢ um exemplo de uma tentativa que faz parte de uma tarefa.



& MESTRE x|

Tela de Tarefa
Fonte: Mestre®

Na parte superior da tela ¢ apresentado o estimulo modelo e na parte inferior os
estimulos de escolha; o usuario devera fazer uma escolha de acordo com o modelo,
sendo este tipo de procedimento, conforme ja salientado, utilizado para gerar

desempenhos de discriminagdo condicional.

Apo6s ser feita a escolha, o programa emite quatro tipos de respostas
confirmativas e quatro indicativas de incorre¢do. As confirmativas sao: uma menina
andando de patins € uma voz que diz “Perfeito!”; uma menina pulando corda e a voz diz
“Excelente!”; um menino andando de skate e é dito “E isso ai meu!” e um menino
fazendo uma cesta no basquete e alguém diz “Muito bem!” . J4 as indicativas de
incorrecdo sdo: menina de patins cai e a voz diz “Que do, voce errou!”; a menina que
pulando corda cai e ¢ dito “Oh, oh, vocé errou!”; o menino cai do skate e a voz diz “Ah!
Que pena vocé errou!” e o menino erra a cesta de basquete e uma voz diz “Ah, vocé

errou!”. E importante observar que, durante a realizacio das atividades, o software
b b



Mestre® interrompe a tarefa imediatamente quando o aprendiz comete um erro, o que

impede a fixacao de erros.

No Mestre® é gerado um relatorio apds o término de cada tarefa, sendo muito
util, pois disponibiliza a pessoa que elaborou o programa de ensino informagdes

relevantes do desempenho do aprendiz.

@ MESTRE x|

d [ &prendiz:| [Aluno

| [Licdo.  |[ESCRODG

¥ (Data 2205796

 inicio. | [18:28 |

L[Fiar  |[828

fF ———  —  — —

- ———

Tela de Selecio do Relatorio
Fonte: Mestre®

As setas localizadas abaixo da folha de informacdo permitem escolher o usudrio
e a tarefa para emissdo do relatdrio; a tesoura exclui o registro das informagdes que
estdo sendo visualizadas. Todas estas informagdes dos relatorios ficam armazenadas em

uma pasta do Mestre®” chamada TAREFAR.

Ao clicar na menina segurando uma folha de papel e um lapis, uma nova tela ¢
aberta com as informagdes no formato de relatorio, que para serem impressas basta
clicar no desenho da impressora, sendo que para voltar o clique deve ser feito no

desenho da folha de relatorio, conforme exemplificada, a seguir.
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g PAGINA
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S 5 JBOTA L ACABR AT A M ACORAR BOTA BA
10 & JBOTA L [ABATA AR M AROLR BOTA BA
11H S HCAMA L AACHR ATAM OARRA CAME cB
120 5 JARARA L ABATA AR M AROAR ARARA ART

Tela de Impressao do Relatorio
Fonte: Mestre®




ANEXO XII

SILABAS TRABALHADAS E SUA OCORRENCIA

Tabela ilustrativa da ocorréncia do nimero de silabas simples nas palavras de ensino,
sendo T1 total de ocorréncias das silabas formadas pela combinagdo das diferentes
consoantes com a mesma vogal e T2 o total de ocorréncia da combinacdo da mesma
consoante com as diferentes vogais (familia silabica). Obtendo assim, um total de 35
silabas simples ensinadas. A notacdo A* significa a ocorréncia da vogal A, sozinha, no
inicio da palavra. As palavras de ensino sdo: RODA, SINO, TATU, DEDO, FADA,
FOGO, SAPATO, MACACO, JANELA, TOMATE, APITO, BODE, PERU, FIGA e

CANETA.

Tabela de ocorréncia de silabas simples

B €C D F G HJ KL M N P Q R §S T VXY W ZTI
X X [ XX X XX | X | X X 16
X | X X X

X X | X X 5
X
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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