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RESUMO

Esta dissertacdo investigou o portal de noticiasp@ftencente as Organizacdes Globo, a fim
de responder a seguinte pergunta: quais sdo oesaloticia presentes no portal de noticias
G1 e o que eles revelam sobre sua noticiabilid®@e& tanto, foi realizado um estudo de caso
por meio de pesquisa qualitativa: foi empregad®seivacdo sistematica, acompanhada de
coleta de dados e entrevistas em profundidaddalmiente foi definido o conceito de portal
de noticias, a partir de trés eixos principais: 0gicaA das conexfes; a presenca de
temporalidades diferidas no ambiente do portal; 'ss@ da velocidade como estratégia de
legitimacao da pratica jornalistica. Em seguideaaamh desses eixos foi investigado de modo
a revelar possiveis alteracfes nos valores-na@jctmnsequentemente, na noticiabilidade do
portal. Os resultados mostram que a ldgica dosreslooticia é perfeitamente aplicavel ao
portal de noticias G1, mas nao é suficiente, emmnalgasos, para explicar sua noticiabilidade.
A conectividade sugere que as proprias noticiaeream conexdes capazes de recuperar e
atualizar diferentes conteudos do portal — a daspleis valores-noticia. O tempo diferido, da
mesma forma, permite que uma infinidade de conte@dotorne mais “noticiavel”, a partir
dos acessos dos usuérios. Tais acessos operam wama@lor-noticia de construcdo de
segunda ordem, na medida em que propdem novagye@ydes noticiosas, mas somente
depois que as noticias sdo selecionadas com ajsdaatbres-noticia. A logica das conexdes,
a temporalidade diferida e a velocidade como €graide legitimacdo sugerem novas formas

de construcdo das noticias — formas essas quegécifecas do portal de noticias G1.

Palavras-chave: Conex&do. Tempo. Velocidade. Vaiticia. Noticiabilidade. Portal de

noticias.



ABSTRACT

This dissertation has investigated the G1 newsafjjashich belongs to Organizacdes Globo,
in order to answer the following question: what #re news values found on the G1 news
portal and what they reveal about its noticealdlifyo do so, a case study was carried out
using qualitative research: systematic observatvas folllowed by data collection and in-
depth interview. Initially, the concept of news f@brwas defined through three main
analytical lines: the logic of connections; thegemece of differed temporalities in the portal
environment; and the use of velocity as an strateglegitimize the journalistic practice.
Secondly, each one of these analytical lines wasstigated in order to reveal possible
alterations in the news values and, thereforehe roticeability of the portal. The results
show that the logic of the news values is perfeaflplicable to the G1 news portal; although
it is not enough, in some cases, to explain it&caability. The connectivity suggests that the
news items themselves become connections whiclkagrable of recuperating and updating
different contents of the portal — despite the nealses. The differed time, in the same way,
enables innumerous contents to become more ‘newlsyvahrough the users’s accesses.
These accesses operate as second order constroeti@anvalues, since they propose other
news configurations — but only after the news itérage been selected with the help of news
values. The logic of connections, the differed tiamel the velocity as a legitimation strategy

suggest other forms of news constructions — formislwvare specific of the G1 news portal.

Key words: Connection. Time. Velocity. News Valiiaticeability. News portal.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho expde as articulagdes entre jornaliden portal e noticiabilidade. De
modo mais amplo, a investigacdo se volta para@irgegoergunta: o que € noticia num portal
de noticias, quando se sabe que praticamente tuddicavel num ambiente como esse?
Embora a indagacéo pareca simplista, esperamoslgymssa colocar em relevo um tema
central para o jornalismo na Internet: como se mbédir o que € noticiavel quando ndo ha
limite de espaco ou tempo, e quando tudo que secayiassa imediatamente a fazer parte de
um monumental banco de dados em constante expansao?

Acreditamos que questdes simples e importantesaand@d foram respondidas em
relacdo ao jornalismo de portal. Que transformag@egelocidade de atualizacdo pode
acarretar para o trabalho de divulgar noticias?ofic&to de valor-noticia € aplicavel ao
jornalismo de portal? Que elementos definem, de fahatureza de um portal de noticias? As
rotas tracadas pelos internautas e a possibilidkdenavegar por mdaltiplos contetdos
conectaveis imprimem mudancas nos modos de coasetrd@s noticias? A pesquisa
académica é oportunidade ndo soO para respondesaa ieslagacdes, mas também para que
outras questdes, quem sabe ainda mais importaejas) oportunamente colocadas.

O trabalho volta-se especificamente para o pomahdticias G1 — pertencente as
Organizagfes Globo — a fim de investigar um comptanespecifico de sua noticiabilidade:
0s valores-noticia, que correspondem aos critéecselecdo por meio dos quais os jornalistas
decidem o que é suficientemente relevante e ird@nés para ser noticiado. A noticiabilidade,
segundo Mauro Wolf, corresponde ao “conjunto denelgos por meio dos quais o aparato
informativo controla e administra a quantidade #o de acontecimentos que servirdo de
base para a selecdo das noticias.” (WOLF, 20020p). Os valores-noticia, entdo, sao
tomados como um desses elementos, com 0 objetivespender a pergunta central: quais
sdo os valores-noticia presentes no portal deiastiGl e o que eles revelam sobre a
noticiabilidade neste portal?

A pesquisa também delimita o conceito de “portalndécias”, tomado como um
aprofundamento do jornalismo tipico dos portaisiZootais. O portal de noticias se
singulariza pela verticalidade — o que, no casdzdo se traduz pelo contedudo quase que
inteiramente jornalistico. Trés principios fundataem o conceito de portal de noticias,
segundo a perspectiva aqui proposta: primeiropbézlece a logica das conexdes (Kastrup,
2004), por sua vez baseada no conceito de rizom&.dPeleuze e F. Guattari (1995);

segundo, permite a convivéncia de varias tempamadis, assumindo o ponto de vista de Jean-
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Louis Weissberg (2004), pelo qual se admite que dasamarcas do ambiente hipermidiatico
€ a emergéncia de um tempo diferido; e terceim@ditamos que o portal de noticias utiliza a
velocidade como estratégia de legitimacéo da pratimalistica.

O segundo capitulo da pesquisa refaz, resumidameipiercurso das principais fases
pelas quais passou o jornalismo — conforme abondatgeCiro Marcondes Filho (2002) — até
a chegada dos portais. Em seguida apresentamagetathes, o objeto empirico escolhido —
o portal G1: quando foi fundado e com que intenci@ € o papel do portal dentro das
Organizacbes Globo; de que modo o conteudo egtasise organizado editorialmente; que
tipo de informagéo costuma divulgar; que servigeseze aos Usuarios; e o que significa, de
fato, a verticalizacdo. A essa descricdo segue-stis@ussdo dos trés principios que
fundamentam o conceito de portal de noticias, e sgueirdo de base para a analise dos
valores-noticia: a logica das conexdes, o temperidd e a velocidade como estratégia de
legitimagao.

Ao longo do terceiro capitulo apresentamos o me6dco que sustenta a pesquisa.
O jornalismo é encarado como mecanismo de constregéal da realidade, o que implica
dizer que os acontecimentos jornalisticos semmpeam uma determinada visdo de mundo:
um recorte, uma compreensao especifica dos fen@seoais levada ao publico pela midia.
Nesse movimento o jornalismo acaba também por figewar o mundo, em graus e de
modos variados. A pesquisa adota, portanto, a @ersp construtivista (Berger e Luckman,
1966; Hall, 1973) segundo a qual a realidade é “eobrestrucédo continua, um campo em
disputa, marcado pelas mais diversas formas dessqo e materialidades.” (GADINI, 2007,
p. 80). A prética jornalistica ndo reflete espetnénte os fatos do mundo, antes também os
produz e confere visibilidade a eles por meio dspasitivos técnicos.

A abordagem construtivista esta em acordo com mjuoto de valores-noticia

escolhidos para a pesquisa, a saber: a classiicaggposta por Mauro Wolf (2003) e

sistematizada por Nelson Traquina (2)PHue corresponde aos valores-noticia de selecéo
subdivididos em critérios substantivos e contestuaie os de construcdo. Essa divisdo
considera que os valores-noticia constituem oogéde selecdo por meio dos quais 0sS
jornalistas decidem quais aspectos devem ser déstou omitidos no momento de divulgar
algo. Os valores-noticia ajudam, dessa forma, atagnos acontecimentos noticiaveis.

O quarto capitulo descreve o procedimento metgitméadotado: o estudo de caso
feito por meio de observacdo sistematica, apoiadcertrevistas em profundidade, o que
resulta em pesquisa do tipo qualitativo. Seguens& analise dos valores-noticia no G1, com

base nos dados empiricos coletados e no cotejamdestoesultados com as informacdes
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obtidas nas entrevistas. Em seguidas os trés pitare sustentam o conceito de portal de
noticias no ambito desta pesquisa — a légica dasxées, o tempo diferido e a velocidade
como estratégia de legitimacéo — sdo empiricamenéstigados de modo a revelar possiveis
reconfiguracdes relativas aos valores-noticia eagliaabilidade no ambiente do portal G1.

Finalmente, o quinto e Ultimo capitulo apresentareclusao da pesquisa.
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2 CONEXAO, TEMPO E VELOCIDADE NO PORTAL DE NOTICIAS

2.1 A engrenagem técnica: da imprensa iluminista gornalismo on-line

A origem do jornalismo precede o iluminismo em umcuwo e meio,
aproximadamente, mas os dois tém algo em comunin@ipo nasceu da vontade legitima
de se fazer ouvir, de combater o cerceamento escutdntismo e comunicar aos outros as
coisas do mundo. O segundo reivindica a autonomiaugeito e a liberdade de opinido, ao
mesmo tempo em que elege a razdo e a experiéngia condigcbes para alcancar o
conhecimento. A matriz de ambos, portanto, ndo gondiferente. Mas o carater iluminista
do jornalismo, segundo Ciro Marcondes Filho (20@2ydura apenas até a primeira metade
do século 19. Trata-se de um ciclo marcado pelaenga panfletaria e politico-literaria,
comprometida prioritariamente com ideologias — oe geignifica que o jornalista é
basicamente um ser de idéias e ndo de negocios.

A época do “segundo jornalismo” (MARCONDES FILHO)O2) as divergéncias
politicas e os debates ideologicos ja ndo sao colmiotor dessa atividade, convertida em
maquina capitalista e impulsionada por um novotogieo lucro. A mudanca, perceptivel em
larga escala a partir da segunda metade do sé®uldelie-se aos avancos técnicos que
ajudaram a fazer do jornalismo um negd6cio comooogtralquer, em termos financeiros. A
diferenca € significativa — a noticia passa a divedpaco com o anuncio publicitario — e vai
levar a imprensa de massa fundada, ao menos nafisigpeem principios como
imparcialidade e objetividade — outra semelhanga ae@spirito das luzes, embora apenas por
conveniéncia.

A chegada do século 20 anuncia o “terceiro jormalis (MARCONDES FILHO,
2002), resultado direto da constituicio dos gramesiopoélios. Com alcance maior a
imprensa expde e modifica cada vez mais a sociedadgual faz parte, invade espacos
privados, revela os fatos em detalhes, traz o myada perto das pessoas. Por um lado, o
excesso de exposicdo, neste momento, nada temcdmweo carater iluminista do primeiro
jornalismo; por outro, revela as articulacdes evisibilidade e poder, imprensa e capital.

Finalmente a engrenagem técnica conduz a quapa:etado jornalismo tecnolégico,
notadamente em curso a partir da década de 70.t@tara forga da imagem em movimento
€ em meio a crescentes avangos nos processos diggooe circulacdo de informacgdes, a
busca pela “verdade” ira para o segundo plano:roggonistas, agora, serdo as proprias

transmissdes midiaticas. Para os jornalistas, m@orita tanto que estérias contar, mas sim de
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gue modo conta-las: “A precedéncia da imagem solbesto muda a importancia da matéria
escrita e a submete a leis mais impressionistdsatdaas: a aparéncia e a dinamicidade da
pagina é que se tornam agora decisivos.” (MARCONBESIO, 2002, p. 31).

O uso de recursos técnicos diversificados e a énflxla a apresentacdo e a
usabilidade da informacdo encontram seu momentadjggnatico a partir da comunicacao
feita por meio de redes virtuais. Com elas o esqudendistribuicdo da informacéo, antes
piramidal — transmissivo e pouco ou nada interativpassa a oferecer a possibilidade de
integracdo reticular por meio da qual “cada um podear-se produtor, criador, compositor,
montador, apresentador, difusor de seus propramupes.” (SANTAELLA, 2003, p. 82).

Jodo Canavilhas argumenta que com o jornalismaonen“hs noticias passam a ser
produzidas com recurso a uma linguagem constijpddgalavras, sons, videos, infografias e
hiperligacdes, tudo combinado para que o utilizgub®msa escolher o seu proprio percurso de
leitura.” (CANAVILHAS, 2006, p. 2). O jornalismo eline, a fim de atender a uma audiéncia
cada vez mais interessada em acessar a informaga@ratdo com suas necessidades e
preferéncias, propde alteracbes substanciais remiaegdo da narrativa jornalistica, como

explica Concha Edo:

Sendo assim, uma das chaves desta nova narratévaems dividir com
critérios jornalisticos todo o conjunto noticiosa@cumental em elementos
menores € manejaveis com 0s quais se possa fadlitaavegacao e a
visualizacdo do texto e das imagens que integrazonaulta. E o proprio
leitor quem escolhe como quer inteirar-se do caltedos meios e também
quem decide a trajetdria e a ordem que quer seguitma mensagem, ou
um conjunto de mensagens pelas quais pode nav@Eja®, 2007, p. 8,
traducdo nossa).

A possibilidade de personalizacdo, o hipertexto enwdtimidialidade constituem
algumas das principais respostas as demandas @aaoohéncia, mas a aplicacdo efetiva
dessas solugdes exigiu uma década de maturacédm &estam as fases pelas quais passou o
jornalismo on-line — e que serdo apresentadas w@rse@ internauta tinha, no inicio, uma
interface pouco ou nada atraente. Trés diferendescdes desse jornalismo refletem graus
crescentes de evolucdo tecnoldgica e de linguagegundo Larry Pryor (2002) e Luciana
Mielniczuk (2001). Essa divisdo ndo demarca rigidiai® a passagem de uma para outra

etapa, mas serve para identificar tracos e pade@esrentes.

! Asi, una de las claves de esta nueva narrativi e¥stdividir con critérios periodisticos todo ehjemto

noticioso y documental en elementos mas pequeiiaangjables con los que se pueda facilitar la navé@gy

la visualizacién del texto y las imagenes que imBrda consulta. Es el propio lector el que eligeng quiere
enterarse del contenido de los medios, el que ddaittayectoria y el orden que quiere seguir emansaje, 0
un conjunto de mensajes por los que puede navegar.
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A primeira etapa remete a experimentos que comegam982 nos Estados Unidos
(PRYOR, 2002) com textos digitalizados e graficagnjivos oferecidos por servicos
pioneiros como oihteractive videotex Nao se trata ainda de jornalismo on-line, mas si
dos primordios da transmissao digital de contelaticioso, o que justifica sua relevancia
histérica. Ovideotextmostrou que havia uma demanda por informacdo esjamp-line,
transmissdo de mensagens e servicos como resepassagens, por exemplo. A evolugéo
técnica desse tipo de ferramenta conduziu a pranggracao propriamente dita do jornalismo
on-line, chamada de transpositiva (MIELNICZUK, 2p@llocalizada nos primeiros anos da
década de 90 (PRYOR, 2002). Nesse inicio o contdadmidia impressa era simplesmente
reproduzido num determinado site. Matérias inteidgstamanhos variados, eram copiadas
para o ambiente da rede sem absolutamente nenhudenga no texto ou nas imagens. A
atualizacdo do material também variava, mas eraucom periodo de 24 horas para que
alguma novidade chegasse aos usuarios (PRYOR, .20@®) havia, portanto, qualquer
espécie de rotina de producéo especifica paraméit

Na segunda geracao do jornalismo on-line, entenos 1993 e 2001 (PRYOR, 2002),
nota-se o0 aprimoramento dos recursos de linguageninteérnet — o que possibilita as
primeiras tentativas reais de adequacdo ao amhientede. Os primeiros browsersomo o
Mosaig e o desenvolvimento da linguagem HTMbrnaram a interface mais amigavel e
atraente. Os modelos de referéncia de onde pardepnodutores do contetdo ainda sdo os
jornais impressos, mas esses passam a servir cetddonas para os produtos criados a fim
de facilitar o acesso a nova tecnologia e mantab@dagem jornalistica. Ja podem ser
observados, por exemplinks com manchetes chamando para as matérias e repuwtais
noticias comecam a apresentar hipertextos, comobestdentos e informagbes mais
detalhadas sobre o fato tratado. Os e-mails seolidashn como ferramenta de comunicacéo
rapida e eficaz, em relacdo a formatos tradiciodaisroca de mensagens. E surgem, nesse
contexto, os plantdes conhecidos como “Ultimascrasi. Mielniczuk (2003) lembra que um
traco importante, nesta fase, é a conexao diréta empresas de comunicagdo tradicionais —
notadamente jornais impressos — e as iniciativdateenet. As primeiras nao tinham controle

sobre o negécio, de acordo com Pryor:

Empresas de midia e empresarios “ponto com” observa sucesso dos donos de
servicos de rede no inicio dos anos 90 com muiszaidorto. Muitos editores se
uniram a esses servicos como provedores de contedd® nao tinham nenhum
controle do processo e obtiveram apenas uma pedatmalo bolo. Eles precisavam

2 Navegadores: programas utilizados para visugtiaggmas web, como o Firefox e o Internet Explorer.
% Hipertext Markup Language: método para codificpadronizar arquivos a fim de que eles possam ser
traduzidos por qualquer computador. O HTML é usaata produzir paginas na Internet.
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controlar suas proprias redes. Felizmente vieranowa tecnologia HTML (1990-
1992), a Web, o navegador de interface grafica Md4893), assim como o e-mail, e
a segunda onda pbde comecar. O primeiro navegadidsc@pe foi lancado
comercialmente em 1994; O Internet Explorer, dard&oft, foi lancado em 1995.
(PRYOR, 2002, traducdo nos$a).

A terceira geracao do jornalismo on-line, em cagartir de 2001 (PRYOR, 2002), é
marcada por iniciativas empresariais e editoriaiscitas ja na Internet e sem dependéncia
direta em relacdo as midias de massa. Os prodpiosst desta fase exploram cada vez mais
as potencialidades técnicas e de linguagem daniten hipertexto se funde ao texto, nao
mais como ferramenta para acrescentar dados, nmmae parte integrante da narrativa,
ajudando a ampliar o olhar sobre as noticias cotallas historicos, animacdes, fotos e
infogréaficos; a informagdo assume formatos predantemente multimidiaticos; tornam-se
comuns achat, as enquetes e os foruns de discussao; o regimiaézacdo constante, antes
concentrado nobnks de ultimas noticias, estende-se a todo tipo déeddo noticioso; ao
mesmo tempo, as conexdes em banda larga tornaoessoa mais eficientes e extensiveis as
plataformas mdveis. As inUmeras mudancas afetarbéama estrutura das redacdes, que
passam a contar com profissionais especializados:

Esta onda é caracterizada por proprietarios mdistisados e equipes mais bem

treinadas e usuérios finais que dependem das amtiei empresas tradicionais para o
boletim internacional diario, proliferando platafas moéveis e novos programas que
possibilitam poderosas formas de publicacdo, coarsimissdo sem fio e tecnologias
imerssivas. (PRYOR, 2002, traduc&o nossa).

Bardoel e Deuze (2000), e mais tarde Palacios 2[208intetizam o0s tragcos
fundamentais deste jornalismo on-line de terce@agfo: interatividade, hipertextualidade,
personalizacdo, multimidialidade/convergéncia, l&agdo continua e memoria. Ressalte-se
ainda a utilizacdo da base de dados, ndo apenas mxurso para acumulacdo pura e
simples, mas antes como forma de organizar, esrutuarmazenar a informacao, servindo
também como memodéria e suporte para modelos detimasganultimidia, segundo argumento
de Elias Machado (2006). Suzana Barbosa argumerdaas bases de dados permitem a

“estruturacdo das informacdes de modo combinatapesentando-as de forma mais flexivel

* Media companies and dot com entrepreneurs watitteeduccess of the proprietary services in they ¢adks
with much unease. Many publishers joined the sesvigs content providers, but they had no contrdl got
only a small piece of the pie. They needed contrfotheir own networks. Mercifully, along came new
technology -- HTML (1990-1992), the Web, the grapinterface browser Mosaic (1993) as well as Irdem
mail, and the second wave began to build. Netssafist browser was commercially released in 1994;
Microsoft's Internet Explorer browser was releaigetio95.

® This wave is characterized by more-sophisticatetiens and better-trained staffs, end-users depératen
traditional news organizations for the daily globgport, proliferating mobile platforms and newtsaire that
enables powerful forms of publishing, such as wsslpush and immersive technologies.
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e conforme os requerimentos do usuério ou dos Misctivados por ele na navegacédo.”
(BARBOSA, 2005, p. 3).

Mais do que agrupar grandes volumes de informac&@o que equivaleria a uma
enciclopédia ou a uma colecéo de jornais impreggmsexemplo — a propriedade especifica
das bases de dados € que elas sdo capazes ddeestalacfes. A memoéria “multipla,
instantanea e cumulativa” (PALACIOS, 2002, p. 7ynpee que os dados abandonem a
condicdo de unidades estaticas e “empilhadas”aajue digitalmente, e passem a funcionar
como elos que recuperam o0 passado e 0 incorporgreaente. Assim, as noticias adquirem
o que Antonio Fidalgo (2004) chama de niveis ddupididade: as paginas iniciais contém
mecanismos de conexdao com inumeras camadas, caalelas podendo levar a noticias
mais extensas, temas correlatos, reportagens qrtigdatos recentes, tudo disponivel de
modo simultaneo.

A terceira geragcdo do jornalismo on-line, portargtege a base de dados como
definidora da “estrutura e da organizagao das nmégbes, bem como da sua apresentacéo.”
(BARBOSA, 2007, p. 124). Ao lado disso, a pluratidada cobertura noticiosa sobre um
mesmo evento — isto &, varias noticias em formdifesentes, tratando do mesmo assunto —
promove o aumento da resolugédo semantica, conu@ipmsto por Fidalgo para demonstrar a
“maior riqueza de perspectivas sobre a noticidDMEGO, 2004, p. 9). A metafora remete a
qualidade das imagens digitais: quanto n@iels maior a definicdo; do mesmo modo,
quanto mais informacdes sobre um mesmo tema, s@oNitidez semantica.

Cabe mencionar, ainda no ambito da terceira geraggqgornalismo on-line, a
emergéncia do chamado jornalismo participativo, gressupde a “incorporagdo dos usuarios
no processo de producgdo e alimentagédo do contsé@opor meio de comentarios, envio de
textos, fotos, videos, sugestdes, e criticas.” (BARBA, 2005, p. 126). O portal de noticias
G1 apresenta indices que comprovam essa tend@ociareio do canal “Vc no G1” — que
sera discutido no quarto capitulo da pesquisa nternauta pode mandar noticias, fotos,
videos e, desse modo, participar da producéo dembm jornalistico.

Ha autores que falam numa possivel quarta geragé@o @jornalismo on-line, algo
que seria viavel a partir da evolucao natural dtatnento da informacédo em base de dados. O
proximo passo a ser dado, nesse caso, seria daleleser relacdes entre as informagoes,
nao como as que existem hoje, mas de forma a tessas informagdes automaticamente
contextualizaveis entre si. A etapa envolveria,tgdo, “bancos de dados complexos

(relacionais, voltados a objetos) através da atiip de ferramentas automatizadas e
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diferenciadas (sistemas para a apuracdo, a edicaoveiculagdo das informacdes) na
producédo de produtos jornalisticos.” (SCHWINGELQZ0p. 11).

De qualquer modo, nao é dificil perceber que o nhmpercorrido desde as primeiras
experiéncias transpositivas até o estagio atugmalismo on-line coincide com a trajetoria
evolutiva da propria Internet. A medida que as dee em rede ganharam complexidade e
variedade de ferramentas e recursos de linguagemysoarios passaram a migrar para
ambientes que refletiam essas transformacfes. @ par volatil audiéncia on-line é
identificado pelo jornalista e professor da Sare Jewte University, Richard Craig (2005).
Pesquisador de jornalismo meeh ele acredita que a era do profissional que poesem a

cena, anotava referéncias e escrevia a historjaesmente acabou:

A audiéncia on-line é muito desejavel — juventudé&geeza abundante sao atributos
sempre populares entre publicitarios. Ainda assoom sua inclinagdo para

desinteressar-se rapidamente, leitores on-linetaa&ibém um grupo frustrante. Eles
tendem a demandar ndo apenas coberturas de alidagea mas também um site
graficamente elaborado, com conteldo que va muiéon ade simples textos

noticiosos. Audiéncias On-line esperam precisdo edocidade, assim como

informacéo aprofundada, audio e video e algumdgoobertura ao vivo para Ultimas
noticias, e querem tudo isso embrulhado num patadente e facilmente navegavel.
(CRAIG, 2005, p. 12, traduc&o noséa).

A descricdo acima reproduzida remete claramergepadais de Internet: ambientes
que concentram, num mesmo espaco, vasta ofertaodi@ido multimidiatico, ampla
diversidade de fontes, recursos de comunicacdmereluma série de servi¢os. A associagao
dos portais a informagdo noticiosa, resultando hmomado jornalismo de portal, merece ser
discutida mais demoradamente. Assim, 0 proximo itdeste capitulo se detém nas
caracteristicas e na funcionalidade dos portais, d@mo na estreita relacdo que estabelecem

com o jornalismo.

2.2 Do jornalismo de portal ao portal de noticias G

Os chamados mega portais, cuja origem remontaniejpa metade da década de 90,
nos Estados Unidos (BARBOSA, 2003), sdo identifitsiva partir de sua abrangéncia
irrestrita. Eles ofertam conteudo local, nacionelternacional, agrupado em canais tematicos

como esportes, politica, cultura, turismo, econprotacdes, previsdo do tempo etc. Ao lado

® The online audience is a very desirable one —hyand affluence are always favorite traits with extigers.
Yet with their tendency do jump shit, online readare also a frustrating group. They tend to insi$tonly on
high-quality reporting but also on a well-design&eb site with features that go far beyond the sinipkt of
news stories. Online audiences expect both accuaadyspeed, as well in-depht information, audio adéo
clips and some form of live coverage for breakimyvs, and they want all of it wrapped up in an ative,
easily navigable package.
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disso, apresentam ferramentas de busca e e-madamatho blogs e comunidades virtuais.
Também oferecem, frequentemente, conteudo exclysiv@ assinantes, além daquele que é
acessivel a qualquer internauta.

A consideravel variedade de contetudo e servicogjéeoconfere identidade a esses
portais. De modo geral as sessdes mais comunsndedgeollyana Ferrari (2006), séo:
ferramentas de busca; comunidades; comércio eletrde-mail gratuito; entretenimento e
esportes; previsdo do tempchat (ferramenta que permite conversas em tempo rei, p
Internet); discos virtuais (espaco virtual a dispis do internauta para armazenamento de
arquivos);home pagegessoais (paginas confeccionadas pelos usuatiasppor contetdo
de seu interesse); jogam-lineg paginas amarelas; mapas (guias que permitemrtmaca
caminho mais rapido entre dois pontos de uma cjdamieexemplo); cotacbes financeiras;
canais (espacos dedicados a temas especificosy; soagite (guia com resumo das secdes e
servicos do portal, para orientar a navegacaogrsopalizacdo (customizacdo de conteudo,
em graus e de modos diferentes).

Tamanha diversidade, por outro lado, convive comelemento comum, que serve
para consolidar o carater de atualidade e de ardplitTrata-se da informac&o noticiosa,
observada em portais como AOL, Terra, UOL, GlobgelEstadéo, dentre outros exemplos:
“0 que deve ser destacado, nessa integracdo emtrecimento de conteudo jornalistico
agregado ao provimento de acesso, € a tendénciafatenacdo jornalistica ser um dos
impulsionadores do volume de acessos.” (SILVA JURLIQ000, p. 78). A despeito do perfil
do portal, de seu objetivo ou de suas acOes pammarha atencdo do internauta, as noticias
estdo sempre presentes. Para Suzana Barbosaais {farf sGo mesmo emissores de grande
contetdo e neles o jornalismo é uma das maiordedate trafego e acesso.” (BARBOSA,
2001, p. 9).

A associacdo entre a informacéo noticiosa e o fmrrpartal resulta no chamado
jornalismo de portal — compreendido como nova @atagara o jornalismo on-line, segundo
Suzana Barbosa (2003). O fluxo continuo de notiéi@sdice fundador dessa categoria, ao
lado do uso de recursos multimidia para a veicolagiconteudo; da presenca de diferentes
fontes de informac&o, como agéncias de noticites parceiros; e da compartimentacéo, ou
seja, a divisdo por assuntos especificos aglutthhadodiversos canais que correspondem as
mais conhecidas editorias jornalisticas, como ipalitcidades, economia etc. E preciso,
porém, estabelecer uma diferenca entre os termasai®€’ e “editorias”: de acordo com
Pollyana Ferrari, os primeiros “servem para ajudansudrio a navegar e demarcam 0s

assuntos estratégicos para a solidez do portal cagoécio” (FERRARI, 2006, p. 34); ja as
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editorias constituem “cada uma das secdes de unpaesan editorial, de um oOrgdo de
imprensa, de uma obra de referéncia etc., sobpamsabilidade de um editor especializado.”
(BARBOSA; RABACA, 2001. p. 255). Um canal, portanéoum espaco especifico e visivel
no portal, enquanto as editorias sintetizam os sequee vao preencher os espacos deste
mesmo portal. A conformacado basica do jornalismpattal — encontrada em portais como
UOL, Globo, IG e Terra — € a seguinte:

A memoéria, no caso das “Ultimas noticias”, é imegigossibilitada pelo espaco
ilimitado para armazenamento, sendo cumulativagaliaacao continua, permitindo a
veiculagdo mais &gil e instantanea; a hipertextadl, estabelecendo a ligacdo
através dos links entre as matérias ou blocos xde telacionados e favorecendo o
aprofundamento do fato; a interatividade entreldigpagdo e o seu leitor/usuario, que
pode e deve participar da produgdo dos conteldasgisponibilizagdo do audio de
entrevistas ou mesmo de graficos, simulagdes oweosid(multimidialidade).
(BARBOSA, 2003, p. 171).

De acordo com Silva Junior (2004, p. 6) é possilagsificar os portais em dois tipos
principais: “Se vertical, ou seja, especializadowsna natureza de assuntos especificos, como
o jornalismo; ou horizontal, onde oferece mais uoniZionte diversificado de temas, nao
sendo, a priori, especializado em nenhum delegs.’ePsa classificacdo admite-se que portais
como UOL, Globo, IG, Terra e Estadao sao horizentana vez que nao possuem restricoes
guanto aos temas apresentados. Ja o portal Gitgbesemplo do tipo vertical. Nao se trata
de um site jornalistico e tampouco de um jornalilm&-como veremos, mas de um portal que
centra suas atividades na cobertura noticiosa, @mm tempo em que exibe as principais
caracteristicas dos grandes portais.

Segundo o Diretor de Marketing da Globo.com, Friedevionteiro, o G1 é “o portal
de noticias das Organizaces Globeunindo informacées da Radio CBN, da revista BEpoc
da GloboNews da TV Globo e do Jorn& Globq dentre outras midias do grupo. O G1 € um
dos quatro portais verticais (noticias, esportagietenimento e videos) que, em conjunto,
formam o préprio globo.com, por sua vez, um paitakipo horizontal. A expressao “portal
de noticia¥ denuncia a verticalidade do G1, ao mesmo tempajeendeixa clara a escolha
por um formato especifico com varias dentre ascjp@iis marcas citadas por Ferrari (2006):
multimidialidade, ferramentas de busca, comércetré@hico, previsdo do tempo, mapas,

" Disponivel em video no endereco http://video.globm/Videos/Player/Noticias/0,,GIM739537-7823-
CONHECA+O+NOVO+G,00.html. Acessado em 13/01/2008.

8 Admite-se que o G1 é pioneiro, no Brasil, a assansondicéo de portal de noticias, mantendo dcedidade,

a abrangéncia e o formato dos grandes portaisrtelmn. Experiéncia similar € a do UOL Noticiass gasceu
da fus&o entre 0 UOL News e o UOL Ultimas Notic@4JOL Noticias, que estreou em 20 de maio de 2608,
a nova central de jornalismo do portal, nos mesmolsles do G1 — o que pode indicar uma tendéncia par
jornalismo online brasileiro.
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divisdo de assuntos em canais, cotacgdes financhipestextualidade e atualizagéo constante.
Uma descricdo pormenorizada do portal sera feiitenn2.3 desta dissertacao.

Mas qual é a singularidade de um portal de nofidRera chegar a resposta, partimos
da constatacdo de que o G1 — ambiente de convéagintodos os produtos jornalisticos das
OrganizagbBes Globo — apresenta indices que comfirswm alegada condicdo de portal de
noticias. Entretanto, ao assumir a verticalidad®@ada a informacéo noticiosa, ao mesmo
tempo mantendo as principais caracteristicas dmdimr portal, acreditamos que o Gl
potencializa o modelo conhecido como jornalismo mwtal (BARBOSA, 2003). A
singularidade do G1, conforme pretendemos demanétjastamente essa potencializagéao.

Para estabelecer a natureza especifica de um gertadticias propomos trés angulos
de analise, a partir da observacdo do portal Gingmo, a l6gica das conexdes descrita por
Virginia Kastrup (2004), por sua vez baseada naeaitm de rizoma de G. Deleuze (1995);
segundo, a convivéncia de varias temporalidadssirdado o ponto de vista de Jean-Louis
Weissberg (2004), pelo qual se admite que uma d@asas da hipermidiacdo € a emergéncia
de um tempo diferido; e terceiro, a importanciavelacidade como estratégia de legitimacao
da prética jornalistica na Internet.

Pode-se argumentar, com razéo, que o0s angulosatiseaascolhidos — a l6gica das
conexdes, o tempo diferido e a velocidade — saminpara descrever qualquer portal do tipo
horizontal. Como é que essas caracteristicas podet@ip, evidenciar especificamente um
portal de noticias? Acreditamos que o diferencégital opcéo torna-se claro no momento em
gue observamos os angulos de andlise a partimtiita jornalistica. Quando olhamos para
as noticias sob o viés da conectividade, do temge welocidade, torna-se possivel, de fato,
perceber aspectos da noticiabilidade do portakifdss de investigacao foram escolhidos n&o
por seu ineditismo ou exclusividade, mas sim pa@ ga vez trazidos para o contexto dos
valores-noticia, ensejam perguntas fundamentaisesebsa noticiabilidade, o que sera
discutido no capitulo trés.

Em relacdo ao conceito de noticia, a perspectigsanaisla por este trabalho atém-se
aos componentes que delimitam a noticiabilidadendéato, com a consciéncia de que o alto
grau de subjetividade embutido nesse tema remptépiia natureza do jornalismo: saber o
gue € noticia, em ultima instancia, faz parte dapmiéncia jornalistica em suas atividades
cotidianas. Ressaltando a importancia de uma afendando restritiva, partimos da
compreensao classica de que a noticia representddto de uma série de fatos a partir do
fato mais importante ou interessante; e de cada dapartir do aspecto mais importante ou
interessante.” (LAGE, 2004, p. 16).
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Acreditamos que a idéia de hipertexto implicitasaeslefinicdo a torna bastante
adequada para a pesquisa em jornalismo on-linendpudilson Lage (2004) diz que noticiar
e relatar fatos a partir de seus aspectos maiegs@ntes, e também cada um deles seguindo
essa mesma ldgica, o autor esta denotando a reatipErtextual da noticia: um fato produz
desdobramentos que levam a outros fatos, persamageircunstancias. Mesmo as formas
tradicionais de jornalismo — impresso, radiofénigotelevisivo — obedecem a estrutura
hipertextual: um assunto, frequentemente, levat@ dema correlato. Mas o jornalismo on-
line de terceira geracdo, como ja dissemos, faampkrtexto um de seus fundamentos — o que

justifica a escolha de Lage para falarmos sobi@iaia no portal de noticias.
2.3 O portal de noticias G1

O portal G1 entrou no ar em 18 de setembro de 206660 objetivo de tornar-se o
portal de noticias das organizagbes Globo na letefesde o inicio, como mostrava uma
reportagem que foi ao ar nesse mesmo dia no Jdiabnaf, a intencédo era concentrar
informacdes de varias fontes — radio, jornal evis® — num mesmo ambiente, de maneira
“quase instantdnea”, segundo argumentava o repé&t&m de comprovar a vocagdo do
portal para o regime de atualizagdo constanteaatege que o G1 estava preparado para
cobrir as elei¢cdes presidenciais de 2006 “em terepll, & medida que a votacdo ocorresse
em varias partes do Brasil.

O G1 possui trés equipes: uma sediada em Sao Pawhidade sede do portal — e
outras duas em Brasilia e Rio de Janeiro. Segureftitara-chefe, Marcia MeneZ&sséo
mais de cem profissionais responsaveis por capteepeduzir, especificamente para a
Internet, noticias sobre saude, ciéncia, tecnalqgihtica, economia, arte e cultura, esportes,
cinema e musica, comportamento, jogos e inUmertmeoassuntos. O G1 é a plataforma de
convergéncia de todo o material jornalistico pradtupelas Organizacdes Globo. No portal
estdo disponiveis videos @Gobo Newse daTV Globq videos daJornal Nacional do Bom
Dia Brasil, do Globo Repértere doProfissdo Reporterreportagens dos program@snta
Corrente Em Cima da Horae Jornal das DezedicOes virtuais dos jornaid Globq Extra e
Diario de S&o Paulpbem como das revistdgpocg Epoca NegocigsCrescer Galileu e
Pequenas Empresas Grandes Negdaas audio das radid3BN, Globo AMe Globo Radio

° Disponivel em http://video.globo.com/Videos/Pldiaticias/0,,GIM541697-7823-
PORTAL+G+ENTRA+NO+AR,00.html. Acesso em 18/05/2008.

19 As entrevistas com os profissionais do G1 foramizadas no dia quatro de dezembro de 2008, nadsede
portal, em Sao Paulo. A transcricdo das mesmasacnns anexos desta dissertacéo.
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Conforme discussdo apresentada no item 2.2 dessertdicdo, o G1 é um portal
vertical. Sua razao de ser € o jornalismo, comstae editora-chefe Marcia Menezes: “O G1
€ pra ser a entrada das noticias. Entdo a genteact@o dia de manha (...) a principal
manchete do Globo, as matérias mais relevantespdeak matéria do Jornal Nacional, do
Bom Dia, do G1. (...) As principais noticias vataesio G1”. A pagina inicial tem estrutura
semelhante a maioria dos blogs atualmente dispisniizelnternet, segundo afirma o editor-
executivo do portal, Renato Franzini: “(...) Aquelaluna, ela € pensada como se fosse um
blog mesmo. (...) A gente tenta fazer um blog eguee por relevancia. (...) e conforme a
relevancia a gente vai segurando ou muito no aliomais ou menos no alto”. A coluna a
qual Franzini se refere fica a esquerda da pégical, como mostra a figura 1 (na pagina
29), e é dividida em sete sec¢Oes principais. A @randelas € chamada de “Editorias”, e €
dividida em canais como “Primeira Pagina”, “BrasfiCiéncia e Saude”, “Politica”, “Pop &
Arte”, “Wc no G1”, “Infogréaficos”, “Fotos e Videosé “Esportes”, dentre outros. Os ultimos
dois aqui citados conduzem, respectivamente, atgipoerticais “Videos” e “Esportes”.

A segunda secéao do portal, logo abaixo de “Edsgtri@ chamada de “G1 Especiais”;
ela reune reportagens, videos e noticias sobrestema geralmente recebem cobertura
jornalistica macica. No periodo de analise desteatho o “G1 Especiais” tratou de assuntos
como “Amazonia, “Eleicbes EUA” e “EleicBes BrasiD. objetivo desta sec¢do é concentrar,
numa mesma pagina, todo o conteddo que o portadegoe produzir — nos diferentes
veiculos midiaticos das Organizacdes Globo — solbnemesmo tema, oferecendo amplo
painel noticioso ao internauta.

A terceira secdo é “Servicos”, e oferece op¢cbesoct@uia Cultural RJ”, e “Guia
Cultural SP”, em que se podem buscar restaurantesaloer quais filmes e pecas de teatro
estdo em cartaz. Também ha indicacdes turisticagsdis, como passeios para fazer em
familia e sugestdes de museus, parques, livrarg®pping Centers. Tudo é organizado por
filtros como bairro, perfil do publico e género nwa$, a fim de facilitar a busca. Ao lado
desses canais, “Servicos” traz ainda “Downloadsiditadores financeiros”, “G1 no seu
celular” “Previsdo do tempo”, “Transito” e “Fale @msco”, dentre outros. De modo geral,
trata-se da parte que se dedica a reforcar o ca&tgilidade do G1.

A quarta sec¢édo do G1 é “TV Globo” e disponibilizaganaisJornal Nacional Jornal
da Globq Jornal Hoje Bom Dia Brasile Fantastico com o contetdo (em video) das edi¢des
recentes desses programas. A quinta secao — “Gletas” — segue a mesma linha e oferece
acesso &m Cima da HoraConta Correntee Jornal das DezDe modo semelhante, a sexta

secdo — “Outra midias” — fornetieks para uma variedade de jornais, radios e revisias d
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Organizac¢fes Globo. Finalmente, completando a ecduesquerda da pégina principal do G1
estd a secdo “classificados”, que se divide em d¢edmis:Carros e motos Imoéveis e
Empregos A semelhanca da maioria dos jornais impresso8masil, esse espaco oferece
oportunidades de negdcio e de trabalho, com uresedifa substancial: ha uma infinidade de
filtros para refinar a busca do internauta.

Além da divisdo em sessdes e das varias edi@iasjuerda da pagina principal o G1
possui outras referéncias que se mantém constantpse serve para realcar a sensacéo de
familiaridade, por parte do internauta, e organiaaimensa quantidade de conteudo que
constantemente € adicionada ao portal. A prinaipahchete esta sempre disposta do lado
direito do icone “G1”, que por sua vez esta no@auniperior esquerdo da pagina. Ao lado
dessa manchete, por sua vez, ha o link “fotos eogitl com seis opc¢des disponiveis. Abaixo
da manchete principal e de “fotos e videos”, preendo o centro da pagina e descendo até o
final, ha uma série de manchetes secundarias cassostos mais relevantes do momento.

Do lado direito da pagina houve alteracdes imptetardurante o periodo de
observacdo deste trabalho e que, portanto, merseemnitadas. Entre os dias 11 e 12 de
novembro de 2008 o plantdo de ultimas noticias figaga no alto, a direita, passou a dividir
espaco com o link “mais lidas”, no centro e maiabady como mostra a figura 2 (na pagina
30). O que importa dizer é que depois dessa mudata@éo”, bem como “mais lidas”, ndo
sdo visiveis quando se acessa a pagina pela pimer. Para isso é necessario que o
internauta acione a barra de rolagem. Ainda coatéel ao lado direito da pagina principal, a
configuracdo atual oferece a seguinte disposic@oalto halinks que levam ao portal
“Videos”. Logo abaixo fica “Globoshopping”, que &wao canal virtual de compras do portal
Globo.com Em seguida vem “Arquivo G1”, destacando uma rgg@m (em video) que
marcou exatamente os mesmos dia e més em quermauni estd navegando — porém, em
anos passados.

Abaixo de “Arquivo G1” aparece “Blogs e colunastiegleva a blogs produzidos por
jornalistas das Organizacdes Globo e por persaddsl como o escritor Paulo Coelho e o
musico Bruno Medina. Finalmente, na parte maisebde pagina principal, e ainda a direita,
estdo “Tempo na sua regiao” e “Guia Cultural” (j@ntionados como parte da secado
“Servicos”) e ainda “Assine j&”, que oferece acesswmlusivo a varios produtos das
Organizagfes Globo, coniig Brother Brasi] Globo Mail, Paparazzoetc. Também merece
destaque, na parte de baixo da pagina principakcdo “direto das editorias”, que traz
noticias diversas e atuais destacadas entre asiasliio G1; e “em foco”, que apresenta tanto

noticias do dia como aquelas que o portal classifiono destaques da semana.
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Como se pode verificar por meio dessa descrica@ertaalidade do G1 revela ser, até
certo ponto, flexivel. Ao mesmo tempo em que ogbardncentra suas acdes em demandas
jornalisticas, ha espaco para produtos e contedg@osoticiosos das Organizacdes Globo.
Isso ndo impede que o G1 assuma a condicao dd gerteticias do grupo; apenas mostra
que, apesar do discurso unificado em torno da &mcagticiosa, a légica das conexdes exige
que as superficies rizomaticas desse ambientesejau 0os diversos links e rotas de acesso
espalhados pelo portal — exprimam diversidade dipticidade. Ao mesmo tempo, o foco
jornalistico é garantido pela fala dos profissisnabmo o editor-executivo, Renato Franzini:
“Talvez seja mais facil falar o que a gente nég dagente ndo é o guarda-chuva das novelas;
a gente é o guarda-chuva da parte das noticiagdifor de economia, Fernando Scheller,
completa: “(...) Se vocé pegar o siteRivorita'’, por exemplo, ele n&o ta dentro do G1. Ou

mesmo outros sites, quer dizer, vocé tem essa gtiade noticia mesmo”.

" Novela que era exibida pela Rede Globo logo aplismal Naciona) quando da entrevista.
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2.4 O jornalismo de portal potencializado

O jornalismo de portal, identificado por SuzanabBaa (2003) como nova categoria
para o jornalismmn-ling caracteriza-se pelo regime de atualizagédo e fasxdinuos — que
corresponde as noticias em tempo real ou quase;dpgsdo de assuntos em canais; pela
utilizacdo de fontes variadas de informacdo, cofasénem agéncias de noticias e sites
parceiros; e pelo uso sistemético de recursosmidita. Essa configuracdo se aplica a portais
como UOL, Terra, IG e Estaddo, dentre outros cemadbs de tipo horizontal (SILVA
JUNIOR, 2004), uma vez que neles nédo ha restrighasto ao enfoque e a diversidade dos
temas tratados. Nesses grandes portais a informagéalistica tem sempre lugar de
destaque, mas também convive com os mais diveosds(mlos. As noticias funcionam como
um dentre os varios meios de atracao, auxiliandgalsionar os acessos.

Por outro lado, no portal vertical G1, especifieate voltado para a cobertura
jornalistica, verificam-se praticas e modos de ifummento que potencializam o jornalismo
de portal, uma vez que a informag&o noticiosa dé&aer um acessOrio — como ocorre nos
portais horizontais — e passa a estruturar a gteabdade das estratégias, ferramentas,
produtos e servicos oferecidos. No G1 mantém-serangéncia e o formato de um mega
portal, mas praticamente todo conteudo é submafdivatamento jornalistico. O recorte se
manifesta de diferentes formas: na verticalidaddofpie predominantemente noticioso)
presente na enorme diversidade de canais dedicGdeditorias como esporte, mundo,
economia e negdcios; na multimidialidade, que seifesta em programas noticiosos da TV
Globo e da Globo News (como Jornal Nacional, Bora Biasil e Em Cima da Hora); na
programacéo das radios CBN e Globo AM e em revisfasnais como Epoca, Globo Rural,
O Globo e Diério de Sao Paulo; nos varios servigesecidos, como guia cultural Rio, alerta
de noticias, previsdo do tempoa@wslettercom as principais noticias do dia; nos mecanismos
que possibilitam a participacao do internauta maygdo de contetudo do portal, como o “Vc
no G1”; e nos recursos de envio de noticias p&m dlos dominios da Internet, como o0 “G1
no seu celular”.

A multimidialidade, a atualizagdo continua, a wdade de fontes de informacéo e a
compartimentacdo tematica permanecem, mas todas esgacteristicas e modos de
funcionamento tipicos dos portais horizontais estébmetidos a légica da informacéo
noticiosa. O G1 expande e potencializa o jornalisftagortal na medida em que a noticia
deixa de ser apenas um componente, para tornamsa@daura ao redor da qual tudo esta
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disposto e organizado. Grosso modo, ndo € a nafimaesta no portal, mas o portal € que
passa a conformar-se em torno da informacéo ns#cio

Acreditamos, portanto, que o portal de noticiasndefe pela adocdo das principais
caracteristicas dos portais horizontais, singwdadn-se, contudo, pela verticalidade. Essa
opcéo pela informagdo noticiosa, por sua vez, pdeedevo trés instancias principais do
portal: um modo de ser que € rizomatico e anunceda como condi¢cdo de existéncia; um
tempo diferido, que desdobra o presente em temgadals multiplas, submetendo o tempo
real ao ajuste de nossa capacidade de interac@ous da velocidade como meio de
afirmacéo da competéncia jornalistica.

Inserido no portal Globo.com, e coexistindo commras trés portais verticais
(Entretenimento, Esportes e Videos), o0 G1 é coropdstincontaveis singularidades — seu
conteudo — que se mantém conectadas. Sua totalidemle® apreensivel, pode-se apenas
vislumbrar partes, linhas que conduzem a outrdgeagincomo num rizoma. Ora o G1 esti
contido no Globo.com, ora o contém. Ndo ha deméssagdefinitivas entre eles, e sim
conexdes que levam de um a outro e permitem imagensepostas, visiveis a0 mesmo
tempo. Essa logica das conexdes é o que faz dopltadorma de convergéncia de todos os
produtos das Organizacfes Globo. As conexdes remméie apenas as ligacdes hipertextuais,
mas também as noticias que chegam pelo telefonkacelpor e-mail, levando o conteddo do
portal até o usuario; pela oferta de noticias cuaem ser agregadas a outros sites, blogs e
paginas pessoais; e pela multimidialidade que eotbaisuario em contato com a enorme
variedade de produtos das Organizac6es Globo.

A quantidade e o fluxo incessante dessas infpdesfazem parecer que o tempo se
resume ao presente em movimento, mas esse € skeiton & justamente a instantaneidade e
a descarga continua de dados, no portal de notigisess possibilitam a convivéncia de
temporalidades variaveis. A apropriacdo da infodoase da num tempo diferido, que
corresponde ao ritmo que cada um imprime a navega@atempo de assimilacdo é
distendido; ele submete o tempo real a duracGescHm@as exigidas em cada etapa da
interacdo. A temporalidade comprimida propria dadéogia, reagimos com a desaceleracio
da comunicacao.

Tal ajuste, entretanto, ndo elimina a preponagsésta velocidade. Materializada nos
links de ultimas noticias e “perceptivel” de inUmeramenmas, por meio da sensacdo de
agilidade e renovacdo continua, a velocidade gettetiche. Ao ostenta-la, o portal de
noticias reafirma a competéncia para reduzir o munchostrar seus deslocamentos, sem ter

necessariamente de explicid-los. Quanto mais veloda que seja apenas aparentemente,
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maior a legitimidade. Muitas vezes isso signifipersas um exagerado nivel de redundancia
gue esta longe de cumprir a promessa de instadtateei

Os angulos de anadlise escolhidos para delimitasneeito de portal de noticias — a
l6gica das conexfes, a convivéncia de multiplaspteaiidades e a velocidade como
estratégia de legitimacdo da pratica jornalisticaserdo discutidos de maneira mais
aprofundada nos trés itens que se seguem, a fipra@rar o caminho para a analise dos

valores-noticia e da noticiabilidade no portal G1.

2.4.1 A logica das conexdes

O portal de noticias privilegia a atualizacdo éuad constantes de informacéo; além
disso, lanca mao de recursos multimidia e da divigd assuntos em canais, assumindo a
conformacdo basica dos portais de conteldo ja wmeamdds. Mas essa descricdo €
insuficiente, concentrando-se mais na forma queambeddo. Os canais, como ja dissemos,
sdo configuracdes tematicas que servem para ordenanenso volume de contetdo
disponivel e facilitar o acesso do usuario; ja dtimidialidade € traco recorrente em
praticamente qualquer ambiente de Internet; quanetualizacdo constante, esta sim, é
preponderante no portal de noticias, o que mers@stigacdo mais demorada. A velocidade
serd explorada sob o aspecto da legitimacdo dacarfgrnalistica — argumento a ser
desenvolvido no terceiro capitulo da pesquisa.

Em relacéo ao primeiro angulo de analise, é necessfamar que o portal de noticias
s6 pode ser concebido e executado em rede. Esta,i@wez, deve ser tomada a partir de seu
elemento fundador — o nd. Segundo Virginia Kas&tupde nao é definida por tamanho ou
forma, “mas por suas conexdes, por seus pontosrdeigéncia e de bifurcacédo. Por isso a
rede deve ser entendida com base numa logica deex@ss, e ndo numa logica das
superficies.” (KASTRUP, 2004, p. 80). Enquanto ss@dimas apontam para estruturas
planas e dotadas de contornos rigidos — a supedtcipagina de um jornal impresso, por
exemplo — as conexfes criam camadas sucessivapeayoetem infinitas ligacdes entre
diferentes pontos.

Assim, pode-se dizer, inicialmente, que o G1 é wrtap dentro de outro. Suas
fronteiras sdo imprecisas, intencionalmente tumasturando-se as do portal Globo.com para
mostrar que todo conteudo esta interligado. Asciastique estdo na pagina principal do G1
podem remeter ao portal de Videos; este pode, @ueéar de volta ao portal de noticias. No

G1 as noticias também conduzem o internauta aalgesportes. De 14 é possivel voltar ao
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G1, ir ao Globo.com ou mesmo ao portal Entretenimérodos os quatro — Videos, Noticias,
Esportes e Entretenimento — mantém sua integrid@igdefacilmente identificaveis, ao mesmo
tempo em que contém partes uns dos outros.

Mas a légica das conexdes nao se resume ao hifpegies estabelece diferentes rotas
entre os portais do Globo.com. O G1 também envikciae por e-mail ou telefone celular;
permite que 0 usuario envie textos, fotos e vidmra o portal; reproduz o conteudo de
revistas, jornais e programas de TV e radio dasaizgcdes Globo; oferece noticias e
conteudos diversos a sites de empresas, blogsrapdgessoais; e disponibiliza um software
gue envia noticias em tempo real, sem que sejasdie acessar 0 portal. Essa légica que
conecta o portal a ele mesmo, aos usuarios, asoetrderecos da internet e a diferentes
midias e suportes é a base sobre a qual se estabeab®rtal de noticias. O G1 néo existe na
rede; antes, existe por que € uma rede, de modseqoede dizer que seu modo de ser remete
a uma condigdo rizomética, nos termos de G. DeledzeGuattari (1995).

O conceito é apropriado para pensarmos sobre al glertnoticias justamente por que
0 rizoma “ndo possui limites definidos, ndo é umanf, mas condicdo de existéncia das
formas.” (KASTRUP, 2004, p. 84). O portal G1 esté@lobo.com, assim como este ultimo
estd no G1. As conexdes que se estabelecem endiasogortais relativizam as hierarquias,
rompendo com o determinismo e a causalidade e tavpossibilidade e da conectividade.
Vale ressaltar que, apesar de este ser um funcemtamizomatico, ndo se pode dizer que o
G1 seja um rizoma. O portal de noticias opera psrque conduzem a outros nés, como um
todo permanentemente aberto; porém, os limites eddaacionamento emergem da
constatacdo de que € preciso estar conectado &b para perceber sua esséncia rizomatica.
A descentralizagdo absoluta do rizoma, portantd@iee® a centralizacdo que mantém o
usuario nos dominios do G1 ou da Globo.com.

Dentre os sef§ principios do rizoma (DELEUZE; GUATTARI, 1995), idos&o
emblematicos para melhor compreendermos a relagé® @ Globo.com e o G1. O primeiro
€ justamente o principio da conexado, segundo o @piglontos de um rizoma podem, todos
eles, conectar-se a outros pontos. Essa conexd@@ g@or “contagio muatuo ou alianca.”
(KASTRUP, 2004, p. 81) e se desdobra em incontéugtias conexdes, fazendo da ligacao
entre os dois portais algo sempre renovavel e céddl, nunca previsivel. Dizer que o G1 é
o “portal de noticias da Globo.com” ndo significauaciar duas entidades distintas; ao invés

12330 eles: conexdo, heterogeneidade, multiplicidagkura a-sinificante, cartografia e decalcomania
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disso, a afirmacdo gera duas imagens sobreposs@#eis a0 mesmo tempo; inseparaveis,
ainda que com caracteristicas, identidade vistiah@es proprias.

O segundo principio aplicavel ao G1 é o da muttigéide. Por ele entende-se que o
rizoma “ndo € uma totalidade unificada, nem é catpde totalidades ou formas puras —
sujeito, objeto, natureza, etc.” (KASTRUP, 2004, 81i). Assim, tanto o G1 quanto o
Globo.com sao constituidos por multiplas singukadies que se mantém sempre conectadas:
noticias, reportagens especiais, videos, imagensnemmento, textoslinks, fotos, cores,
sons, etc. O todo pode ser imaginado, percebidmagena inicial, mas nunca completamente
apreendido. Cada clique leva a uma determinada limomética — uma matéria, um video,
um canal do portal — que por sua vez tocara outle Ipor meio de diferentes pontos de
conexao, e assim por diante, indefinidamente.

A multiplicidade consiste nesses inumeros contelmlos se espalham pelos dois
portais, e esta é a condi¢cdo para que o G1 e co@lmih existam como um sistema aberto,
em expansao e contracao constantes. Expansaop@imue a partir do G1, na busca por
noticias, pode-se chegar ao Globo.com, e de l&egagdo pode levar a qualquer outro lugar,
fora dos dominios de ambos; e contracdo, uma vez egiando no Globo.com, é possivel
refinar a busca por um tema especifico, que estdréado por uniink em uma subsecao de
um determinado canal do G1.

A logica das conexdes corresponde, entdo, a um m@der que condiciona todas as
praticas ambientadas no G1. O portal de noticiasatpara si essa logica, assume uma
esséncia que € rizomatica e que, por sua vez, pgefandamente relacionada a uma
concepcao especifica de tempo. Da mesma maneir@ @uoetal € composto por enormes
quantidades de contetdo em sucessivas camada#iaseamente interligadas, aqui o tempo
também € multiplo. Mais do que o tempo real — §igativo, mas nao unico — o portal de
noticias evidencia a coexisténcia de varias tentigacies: um tempo diferido (WEISSBERG,

2004), que corresponde ao segundo angulo de igae&b aqui proposto.

2.4.2 O presente expandido e outras temporalidades

Eu talvez use uma furadeira elétrica mas tambémmanrtelo. A primeira tem vinte
anos, o segundo centenas de milhares de anos. E&i wm carpinteiro “de
contrastes” porque misturo gestos provenientesemepbs diferentes? Eu serei uma
curiosidade antropologica . ATOUR, 1994, p. 74.)

Uma gigantesca oferta de informacdo multiplica-seaemula-se continua e

diariamente, em velocidades muito superiores aanoapacidade de assimilacdo. No G1 é
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possivel acompanhar, ao mesmo tempo, noticias aoladroca de prisioneiros entre Israel e
0 Hezbollah; a festa dos bois Caprichoso e Gamngich Parintins, no Amazonas; as

pesquisas de “boca de urna” para as eleicbes presais no Zimbabue; os protestos na
Coréia do Sul contra a importacdo de carne noreriaena; as especulacdes sobre o futuro
do petréleo, debatido num congresso em Madri.

Saiba de tudo agora, enquanto as coisas aconteced) depois: essa € uma das
promessas desse jornalismo sem limites geografssog, barreiras temporais, e no qual o
presente parece eternizar-se, sempre visivel, semapessivel, minuto apos minuto. A
impressao, com o portal de noticias, € a de quampd se resume ao agora. Nao falamos,
aqui, do tempo imaterial que remete a indagacdesdficas, e sim daquele que usamos
pragmaticamente para preencher os instantes da f%odéempo que € nosso, este que
habitamos e que ndo é uma planicie lisa sobrelavgoas caminhando de um passado, que
S&80 0s nossos rastros, para um futuro, que é o nésss.” (D’AMARAL, 2003, p. 16).

Esse tempo a que nos referimos para refletir solpertal de noticias possui as trés
dimensdes que tanto inquietaram Santo Agostinhcassgulo, presente e futuro — mas
certamente privilegia o presente: “como entdo poeéeistir esses dois tempos, passado e
futuro, se o passado ja ndo existe e se o futmaaaido chegou?" (AGOSTINHO, 2005, p.
268). E 0 tempo de agora, o das novas tecnologias fnudam os corpos, que aceleram 0s
ritmos, que criam mundos na ordem do virtual, gunebaralham real e virtual, que
desrealizam o real, tiram-lhe a consisténcia quesarra o tapete sob 0s nossos pés.”
(D’AMARAL, 2003, p. 16). Posto em relevo por meia tecnologia e do imediatismo, 0
presente parece se expandir e ocupar todos ososspagmprimindo quaisquer outras
camadas que o tempo possa ter.

Mas, como afirmamos antes — e este € um ponto temger que pretendemos
demonstrar — trata-se apenas de uma impressamdai de uma sensacao, de um efeito que
o G1 quer provocar. Nao é somente 0 agora que giream tempo no portal de noticias. O
presente é somente sua face mais visivel, &€ aquelasta na superficie, e € por isso que Paul
Virilio refere-se ao tempo como nada mais que urordgado de instantaneidades geradas

pelas novas tecnologias de comunicacao:

Apesar do termo continuum, em termos de espacodgemp ha restos, residuos
entrevistos aqui ou ali. Nada mais de panoramagstaruma viséo, percepcoes, em
que o tempo vem a tona, antes de desaparecer. ,Aasinlempo que passa da
cronologia e da histéria, sucede, neste momentonmesma duragdo, um tempo que
se exp0le instantaneamente. (VIRILIO, 1999, p. 57).
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Seria o olhar de Virilio o mais indicado para egsar a forma assumida pelo tempo
no portal de noticias? Na verdade, acreditamosegse olhar representa um sintoma. Ele
antecipa em quase uma década a aptiddo do portphalmaterializar o agora e mostra-lo
em todas as suas dimensdes, mas essa idéia do qemise resume a uma instantaneidade e
insuficiente para explicar o contexto das tecn@lsgiontemporaneas. Ela deve ser colocada
em suspensdo, em favor de outra menos contamirdas gstratégias sedutoras do presente
em movimento que o G1 nos oferece.

Baseado em Bruno Latour (1994), admitimos quecassitecnologias ndo rompem
com o passado, e sim convivem com ele, reorganiggntolocam-no em perspectiva. A
concepcdo de um tempo que transcorre em sentido,limeversivel, partindo do ontem em
direcdo ao futuro é prépria dos modernos, que sEgunautor estdo separados da ldade
Média nédo por alguns seculos, e sim “por revolugigsernicanas, cortes epistemolégicos,
rupturas sistémicas que sao tao radicais que riosoada mais deste passado dentro deles
— gque nada mais deste passado deve sobreviver'fel®S8OUR, 1994, P.68).

A propria nocdo de progresso, segundo Latouryédiga deste regime temporal que
renega o passado, ou melhor, que guarda para elagamrespeitavel, mas distante e bem
delimitado. Rendemos homenagens ao passado o teshpoeem museus que recontam nossa
histéria por meio de fragmentos cuidadosamente idesn aos quais acrescentamos
interpretacdes e conclusdes, quando os encaixeknmse imprecisos. O presente, por sua
vez, parece ser tudo o que realmente existe e ematencdo. A tecnologia € seu melhor
tradutor, com a vantagem de que, a reboque, treagmo futuro. As noticias, atualizadas a
todo instante, anunciam que o melhor tempo € agora.

Mas e se, ao invés do tempo que se resume a utaatareidade, assumissemos a
idéia de uma temporalidade distendida? Ai podersaanticular “a pratica de mediacéo, que
sempre misturou épocas, géneros e pensamentosetémdéneos quanto os dos pré-
modernos.” (LATOUR, 1994, p. 69). Teriamos de aced& perceber, entdo, a presenca
macica dos quase-objetos de Latour, os hibridomtigeza e cultutd entidades nas quais o
passado ndo cessa de existir, antes permanecefied® ao presente, participando da
substancia deste ultimo. Quando nos abrimos a psssbilidade, enxergamos finalmente

gue o novo reune as “diversas camadas do tempaanperdidas, jamais ultrapassadas

13 Multi-temporais, os hibridos sdo redes que comeaanatureza, a sociedade, a técnica, os discuasos,
instituicbes, as pessoas e as coisas, segundorL&l@s ndo podem existir s6 no presente, nao gkcam
apenas pela tecnologia e ndo rompem para sempre gomveio antes deles.
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definitivamente, mas conservadas desde sempre mdasu nas formas cognitivas da
atualidade.” (KASTRUP, 2004, p. 89).

O portal de noticias, com seu modo de ser rizomat exatamente uma dessas redes.
E um hibrido e, por isso mesmo, partidario de uginre temporal mais espesso do que as
tecnologias de transmissdo em tempo real poder@sfazer supor. A instantaneidade, no
portal G1, é apenas uma das faces assumidas pgbo.té partir de agora colocaremos sob
suspeita, entdo, todo pensamento que represemacejocoes univocas do mundo, sob os
auspicios de discursos ajustados anunciando droftade um tempo mundial, a assuncdo da
velocidade, a vitdria do tempo real.” (WEISSBERG0Z, p. 114). Sem negar a presenca da
instantaneidade, pretendemos nos deter em nosaeidage de reacdo a ela. O que ocorre é
que ao depararmos com o fluxo instantaneo de irFfodes, reagimos e o submetemos — sem
elimina-lo — a um processo de ajuste; a uma deagdlo da comunicacao.

Pensemos um instante sobre o que significa o teeghoEle € proprio de qualquer ato
comunicativo em que a emissdo coincide com a réoeffgualquer transmissao ao vivo, seja
pelo radio ou pela TV, por exemplo, ocorre em temgad, do ponto de vista do emissor; e 0
mesmo se da com o receptor, se ele “acompanha aameento linear da emisséo.”
(WEISSBERG, 2004, p. 126). De certo modo se estabelportanto, um pacto em que o
receptor aceita adaptar sua disponibilidade de dedawp condicbes impostas pela fonte
emissora, em um dado momento.

Por outro lado, a Internet sugere outras configieagemporais, como poderemos
comprovar a partir da observacao do portal G1l.afsatde uma constatacéo algo 6bvia: uma
vez que nesse ambiente a velocidade de renovagiwpkacdo do conteudo disponivel é
infinitas vezes superior a capacidade de captag@similacdo humanas, ndo haveria sentido
em submeter o internauta a ditadura do tempo oetmpo todo. Ninguém seria capaz de
acompanhar um fluxo como esse.

No G1 as noticias sucedem umas as outras, emparanénteriores — de alguns
minutos ou horas atras — para uma distancia segenmaneira a fazer o internauta “buscar”
ocorréncias mais antigas, se ele as quiser; ashescmudam a todo o momento; videos
novos sao adicionados e posicionados em destaggeamo outros vao se juntar aos bancos
de dados, nosso passado atualizavel a todo instx®s sdo ampliados com novas
informac0es; retificagdes sao dispostas lerks, imagens de todas as partes do mundo —
assim nos parece — alternam-se ininterruptament@oi@al G1 é exemplo tipico desse
ambiente composto por incontaveis singularidadde. & uma entidade sempre em

movimento, e por isso nao se pode apreender [alaéate, apenas vislumbrar uma parte dele
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e entao partir para outra secdo. Tamanha volatdides levaria a um estado de dissonancia
cognitiva, de incompreensao absoluta, ndo fossee@anismo de ajuste que imprimimos a
situacao:

(...) Todavia, se o tratamento interno bem qudfeteia em “tempo real”, o tratamento
externo — que também se chama interacdo — contepgdauma outra logica, a da
temporalidade humana de compreensao, de questiat@mnis vezes de dlvida, de
decisao e, finalmente, de acdo. (WEISSBERG, 200124).

O que ocorre € que ao fluxo continuo de informag@@smos o limite de nossa
capacidade de interagdo. A apropriacdo daquiloeaagsistimos, lemos e ouvimos é lenta e
variavel, e ndo obedece a nenhum regime de duragd@o ser aquele que cada um de nés
consegue imprimir. A atencdo que dedicamos a dabla tizomatica do portal — ou seja, a
cada noticia, link, video, foto etc. — envolve patas e longas pausas, retomadas,
desisténcias, saltos bruscos, apreciacbes demoraidagse vindas e outras decisdes que
constroem a navegacao. SO a interface, a qual dadcéescolher, reage instantaneamente. A
velocidade de reacdo, alias, guarda uma tempodalideomprimida. Os programas
automaticos que respondem imediatamente ao toquswdwio, praticamente colando a acao
ao resultado esperado, representam anos de pestplisdos, testes e raciocinios liberados
numa descarga unica: “um programa utilizado tagueatemente quanto o Word representa
aproximadamente duzentos homens-ano de trabalMEISSBERG, 2004, p. 129).

Vejamos 0 mecanismo de ajuste em acao, breversadsso o portal G1. Meu olhar
€ atraido pelo vermelho que se espalha na pagindoses as vezes mais, a vezes menos
concentradas, em fontes de varios tamanhos. Detaghaa manchete do alto, a esquerda:
“venda de carros tem o melhor primeiro semestréist®ria”* Clico no hiperlink e, logo
apos o primeiro paragrafo, encontro: “veja a lgba dez carros mais vendidos em junho”.
Confiro o ranking, rapidamente, e volto a notiédia.lado, abaixo da foto de um mod&l,
uma terceira frase: “Euforia das vendas de veicatadba este ano, dizem especialistas”. O
texto é longo, bem maior que o primeiro, toma nispo. Nao concluo a leitura. Retorno a
pagina principal, aciono a barra de rolagem e parperceber a imagem do que parece ser
uma placa de circuitos. Abaixo dela, a palavrautfoit, em letras mailsculas, seguida da
sentenca: “computadores terdo milhares de cérebishoticia traz especialistas que
prevéem, para breve, processadores com mdultiplogeogl Quase ao final, num pedaco do
texto, em hiperlink “(...) economia do gratis, conceito defendido ope&scritor Chris
Anderson”. Descubro que ele é fisico e jornalial&mn de um “pensador da cybereconomia”,
segundo a matéria do G1. Decido saber o que o €doag sobre isso. Entre inimeras

14 Acesso em 02/06/2008, as 11h50
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ocorréncias, destaque para o livro “A Cauda Lorga¥xpressédo que busca descrever os
milhBes de usuérios anbnimos e seus acessos @sratiada um deles com sua duragdo
especifica.

O portal de noticias permite que o tempo difesdananifeste de diferentes formas, a
partir do ajuste imposto pelo usuario. Ao explaral encadeamos uma série de acgdes que
interferem no percurso, ora retardando, ora aceleraossos passos. Alternam-se o tempo da
leitura de um texto; o tempo da reflexdo que sabreso anterior, com passagens especificas
que sao retomadas para melhor entendimento dotassuempo que € preciso para assistir a
um mesmo video repetidas vezes; o tempo dos oll®gpercorrem a tela a esmo, até que
algo chame a atencao; e o tempo de resposta dséantios motores de busca, dentre outras
possibilidades. O tempo diferido corresponde, péotaa duracdo variavel que caracteriza

cada etapa da navegacao e da interacéo no portal:

Com a instalacdo massiva dos procedimentos infarast o regime temporal
dominante sobre nova inflexdo, ao redescobrir nidaidés da diferencd, de
espacamento, de atencao prépria do tratamento fdemazdo, modalidades que
exigem uma duracdo e ndo uma simples afiliacdo #uxm. Aplicacao de programas
de tratamento de texto, exploracdo interativa de-Robn, ativacdo de games,
navegacao na Internet, para citar apenas algumuaisiades fardis da era do
tratamento da informacéo. (WEISSBERG, 2004, p..126)

E a nocdo de tempo diferido que Weissberg recara explicar a desaceleracédo da
comunicacao, que julgamos aplicavel ao portal decias. Com a “introducdo do destinatario
no motor narrativo” (WEISSBERG, 2004, p. 35) tosgapossivel, finalmente, libertar-se das
amarras do tempo real. A descarga imediata e ec@ntie imensos volumes de informagéo,
reagimos, uns mais depressa, outros mais lentapmeiMi@dicando temporalidades multiplas.
No portal G1, a comunicacdo desacelera e entra@npasso com cada usuario e seus
habitos de navegacdo. E certo que a velocidadeémaposicéo relevante, mas ndo apenas
como ordenadora dos processos de interacdo oueligdes temporais, como veremos a

sequir.
2.4.3 O que a velocidade anuncia

“Uma rede de comunicagéo que se estende pelo matr@dwessando continentes e
modificando para sempre as relacdées humanas; uraatid@de imensa de informacéo
circulante; um ambiente praticamente incontrolageé fez governos e empresas repensarem

atividades econbmicas e politicas; uma cultura geme, com vocabulario e habitos

> ANDERSON, Chris. A Cauda Longa. Elsevier: Rio daelro, 2006.
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proprios, incidindo de forma irreversivel sobrerasitpraticas culturais”. Essa descricdo é do
escritor Tom Standage e se refere a grande redenBtaaquela que conhecemos hoje, e sim
a uma do século 19 — o telégrafo. No livro “Thetdfimn Internet”, o autor define o invento
como “uma nova tecnologia de comunicagcao que peri@st pessoas comunicarem-se quase
instantaneamente através de grandes distanciasefedim encolhendo o mundo mais rapida
e mais amplamente que nunca.” (STANDAGE, 1998, praducéo nossay.

Tanto o “encolhimento do mundo” quanto o fasciniodpzido pela velocidade séo,
portanto, bem mais antigos do que muitos podermaginar. Em 1844, mensagens eram
telegrafadas todos os dias de Londres até Bombamespondidas — em questdo de minutos.
O Jornal britanicoDaily Telegraph of Londomesumiu em uma frase o sentimento de
assombro: “O préprio tempo foi telegrafado para fda existéncia.” (STANDAGE, 1998, p.
102, traducdo nossd).Maravilhada com o Telégrafo do Atlantico, a rexiSicientific
Americanassim o descreveu, em 1858: “Esta rodovia insteat&lo pensamento entre o
velho e 0 novo mundos.” (STANDAGE, 1998, p. 74dtrgéo nossay

N&o surpreende que a imprensa tenha acolhido tidgonente o valor da rapidez.
Convertida em tipica atividade capitalista, notaglai® a partir da segunda metade do século
19 — como aponta Ciro Marcondes Filho (2002) —puilsionada pela evolugao dos processos
técnicos, a producédo (e circulacdo) de noticiamngificou-se até desaguar na imprensa de

massa fundada, ao menos na superficie, em prisapimo “objetividade” e “atualidade”:

E em torno dessa idéia de dinamismo que a imageratididade jornalistica se
constréi: meninos jornaleiros saem as ruas apregoadicdes extras, efeitos sonoros
vibrantes despertam o ouvinte para noticias cuwetagpidas, vinhetas alertam o
expectador para o bombardeio de imagens. Notigadtina hora: tudo & urgéncia.
(MORETZSOHN, 2002, p. 46).

Tratada como mercadoria, e por isso mesmo sujeitaisdo mercado, a noticia foi
submetida a mecanismos de producdo em larga egmliongo de todo o século 20 as
maquinas de impressdo modernizaram-se em intercalda vez menores, sempre com 0
mesmo objetivo: produzir mais jornais, mais rapidate, para que eles pudessem chegar as
maos dos leitores antes da concorréncia. A veldeideio foi uma escolha, e sim meio de
sobrevivéncia, pois 0s jornais que traziam “furdgstorias exclusivas e novidades corriam

menos risco de encalhar. A logica do mercado fieanctraduzida pela expressawsh or

'8 A new communications technology [...] that allowssbple to communicate almost instantly acrosstgrea
distances, in effect shrinking the world faster &umther than ever before.

" Time itself is telegraphed out of existence.

'8 That instantaneous highway of thought betweerDtideand New Worlds.
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perish® nao tardou a se estender a todo tipo de ativijad®listica, fosse ela impressa,
radiofonica ou televisiva.

O jornalismo on-line ilustra esse estado de crescente “poluicdo drariogf”,
recorrendo ao neologismo de Paul Virilio (1993).nCele a corrida por mais velocidade
chega a um impasse: todos se igualam na promesgaaleacdo continua, transmissdes em
tempo real, informagdes minuto a minuto. Das nagicespera-se que revelem em detalhes os

movimentos do mundo, mais que o proprio mundo:

Hoje em dia, informar é ‘mostrar a histéria em ous histéria acontecendo’, ou, em
outras palavras, fazer o publico assistir (se peksdo vivo) os acontecimentos. (...)
Em termos extremos, o préprio jornalista € denjaissta sobrando, neste face a face
telespectador/histéria. O objetivo prioritario, partelespectador, para sua satisfacéo,
ndo € mais compreender o alcance de um eventosimatesmente vé-lo acontecer
sob seus olhos. (RAMONET, 1999, p. 132, 133).

E interessante notar como o pensamento de Ramateeia o que hoje determina a
especificidade da cobertura noticiosa dos pordamecessidade de materializar continuamente
o presente. E aqui que iniciamos nossa reflexaoaao terceiro angulo de investigacio
escolhido para delimitar o conceito de portal décnas. Depois que o tempo foi desdobrado
em camadas interconectadas pelos fragmentos textasiportais, e que ele ndo é mais uma
planicie apontando apenas para o horizonte do mieesgodemos tecer algumas
consideracOes sobre os efeitos da velocidade. Sewobrigacdo de enxergar sO a
instantaneidade, e reconhecendo a diferenca esteajupostos pela temporalidade humana
em relacdo a temporalidade da técnica, é comonabnignte pudéssemos matizar o tempo
real, nos aproximar dele e perceber suas gradasgmsnitifica-lo. Nossa hipbtese é de que a
velocidade — da qual os plantdes de ultimas netisf® o melhor simbolo — cumpre papel
importante no portal de noticias. Ela é, fundanmemate, uma estratégia de legitimacdo da
pratica jornalistica, como pretendemos demonstizartr da reformulacdo promovida logo
no segundo ano e existéncia do G1.

Em agosto de 2007 o portal de noticia da Globo @amovodesign,que tornava a
apresentacdo do conteudo mais eficiente e agrad&eguundo 0s responsaveis pelas
mudancas. No cligé utilizado para divulgar a novidade a editora-cheéfe G1, Marcia

Menezes, afirmava: “Nosso objetivo aqui no G1 € ideormacdo correta, precisa e com

19 Corra ou morra. (traducdo nossa).

2 O autor argumenta que ao continuo processo deuidst dos recursos hidricos e vegetais acressensa-
poluicdo das distancias — processo que reduz aanertensao do planefaromosé palavra grega que significa
corrida, curso ou marcha.

2L Disponivel em video no endereco http://video.globm/Videos/Player/Noticias/0,,GIM739537-7823-
CONHECA+O+NOVO+G,00.html. Acesso em 06/11/2007.
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velocidade”. Mas foi o editor-executivo Renato Rianquem melhor definiu a identidade do
portal: “A gente sé publica a informacgé&o... o pedgge a gente tem certeza dela”. Retirada
de seu contexto original, essa ultima frase tent@@uoferecer, além de anunciar o contrato
classico que se costuma estabelecer entre joasmléstseus publicos: aos primeiros cabe
fornecer relatos veridicos e objetivos sobre acim&ntos, a despeito da complexidade
embutida em conceitos como “verdade” e “objetivafadEntretanto, se a observarmos mais
de perto, e se forem consideradas as circunstémegaa envolvem, a declaracao pode revelar
muito mais do que aponta a primeira vista.

A palavra “pedaco” é o que importa para a compien® todo. Ela esta na raiz de
um dos valores mais caros a Internet: a instardadei Dizer que sO se vai publicar o
“pedaco de informacdo” que ja foi apurado signifiealcar o imediatismo, a rapidez do
processo. E exatamente isso que confere sentidooab®cidodinks de Gltimas noticias. A
funcdo deles é informar “agora”, ainda que o jostal responsavel pela matéria tenha
conseguido uma Unica declaracdo, alguns segundosag®em ou apenas um numero Nnovo
para mostrar. A velocidade € utilizada, entdo, casivatégia para afirmar a competéncia
jornalistica do portal. Qualquer dado ou pedacmfiemacao, depois de checado, precisa ser
imediatamente disponibilizado, a fim de atestarapacidade de noticiar tdo logo o fato
aconteca, ou ainda, ao mesmo tempo.

O primeiro efeito da velocidade é a sensacdo desguesta diante de um moto
continuo. A atualizacdo de conteludo do portal G4 deéixa espacos vazios, nao permite
lacunas. O portal estd sempre pleno de conteudsanpe contrair-se e expandir-se a0 NOSSO
comando, & medida que navegamos. A ndo ser pelanpaidha data do calendario a
impressdo é de que ndo ha ontem ou amanhd, somgorta de modo que as noticias,
imagens, manchetes, fotos, videos e demais forredmig e nao-verbais assumidas pela
informacé&o jornalistica parecem pertencer sempremamesmo instante: aquele em que
estamos diante da tela do computador. Numa conf@oneomo essa, sempre em movimento,
ndo ha lugar para o siléncio, como antecipou Adilataes:

(...) vivemos a era dos ruidos e da fala inintderala televisédo e do radio (comegcamos
a esquecer como é fecundar o siléncio, entendet@is ndo como auséncia de
palavra mas como condicdo de existéncia da prgpalavra; o que existe é a
constituicdo simultanea de idéias, siléncios eyafa € o intervalo entre as palavras —
o siléncio — que da sentido a linguagem”. (NOVAES2, p. 13).

O siléncio, aqui, corresponderia ao tempo quest@me entre duas edicdes de um
jornal impresso, de um telejornal ou de programaadatiias no radio. O intervalo entre duas

dessas ocorréncias produzia nitidas marcacdes taispconsolidando mesmo uma idéia de
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tempo social: “Aperiodizacdo que orienta a serialidade temporal de jornaBvestas, € um
exemplo de vinculagdo da experiéncia do tempo cenfatos da comunidade.” (SODRE,
2005, p. 8). Entretanto, o jornalismo de portal c@mporta tais intervalos, quando muito os
resume a quase nada. O que existe é uma Unica eyliedtorna sem sentido o conceito de
deadline uma vez que as matérias sdo modificadas, redyadliadas e corrigidas a todo o
momento, sem que Seja preciso “parar as maquinas”.

O segundo efeito € decorréncia do anterior. A giwsde renovacao incessante, de
que o portal esta em continuo movimento, faz dacighde um valor em si mesmo. Nao mais
um modo de agir que era Util as rotinas de proddgémrnalismo, que balizava as relagbes
de concorréncia, e sim algo que se deve exibirpge€isa ser perceptivel e mensuravel, tdo
visivel quanto as noticias. Enfim, a velocidade tema fetiche, como afirma Sylvia

Moretzsohn (2002). O portal de noticias parecerdjae é veloz por que pode sé-lo:

A definicdo de noticia como mercadoria permite kicapdo do conceito marxista de
fetiche em dois sentidos principais. Primeiro, spe&to mais visivel, relacionado a
idéia de que ‘os fatos falam por si’, tais comorapem no jornal, ocultando o
processo de producao de sentido. Depois, na retpgiia imprensa estabelece com o
publico, conferindo a noticia aquilo que Marconédho chamou de aparéncia de
valor de uso. (MORETZSOHN, 2002, p. 120).

A expresséo “aparéncia de valor de uso” ndo éatatl Ndo importa tanto que as
noticias sejam relevantes ou apresentem alto grawoddade, pelo menos ndo mais do que
em qualguer outro empreendimento jornalistico. Magreciso que elas se acumulem,
sucedam umas as outras continuamente, pois éa@sa@&fcia’ de renovacao e agilidade que
confere legitimidade ao portal de noticias. O vd®uso aparente é medido pela quantidade e
pelo alto grau de renovacgdo do contetdo dispordnit. Dois dias depois da libertacdo da
ex-candidata & presidéncia da Colémbia, Ingrid Betart, amplamente noticiada, o &1
postou em sua pagina inicial um video feito peléreixo colombiano. Em 45 segundos, esse
video trazia o0 momento em que a ex-refém era awisabire a operacao de resgate que a
libertaria, depois de seis anos em poder das Fémgaadas Revolucionarias da Colémbia. O
gue é significativo, nesse caso, nao é o fato dmagens precarias terem sido prontamente
divulgadas, e sim a constatacdo de que elas es@ond/eis, podem ser compartilhadas e
vistas inUmeras vezes. Mais uma vez, a mensagengaelo mundo se move e o portal de
noticias € capaz de acompanhar e mostrar essexatashtos, onde quer que ocorram. A
velocidade nunca totalmente concretizada e sengsiével € o capital de auto-afirmacédo do

portal.

22 Acesso em quatro de julho de 2008, as 19h30.
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A formula é simples: quanto mais velocidade apatemiais eficiéncia. Do mesmo
modo, quanto menor o intervalo entre duas inforregcdos plantdes de Ultimas noticias,
mais intensa se torna a sensacao de que é posalberl tudo o que esta acontecendo, onde
quer gue seja. A pretensa onipresenca do temppo@ab ja dissemos, ndo impede que a
interacdo imponha ajustes e modificagbes, instdorantras temporalidades. Mas certamente
ajuda a consolidar a competéncia desse jornalisramgo pode parar. Indicando a passagem
do tempo com informacdes acrescentadas praticammentgo a minuto, o G1 assegura a seus
usuarios que € possivel ver e ouvir 0 que se maBszrios lugares sem ter de sair do lugar.
Na verdade, em alguns casos € o portal que vaisabSuarios, seja com mensagens de texto
via telefone celular, por meio d®dcasts e-mails ou RS8. Eles ndo estdo interessados
apenas em noticias, e sim em adquirir “instantakeidubiquidade, ou em outras palavras,
compram sua participacdo na contemporaneidade rsaly@o movimento da futura cidade
planetaria.” (VIRILIO, 1996, p. 49).

%3 RSS: Really Simple Sindication — recurso que perajregar links de um determinado site a outroemted
da rede.
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3 A NOTICIABILIDADE NO PORTAL DE NOTICIAS

3.1 A perspectiva construtivista

Interagir com um portal de noticias significa estar contato permanente com aquilo
que caracteriza o jornalismo de portal: a atuafi@aagpntinua, as conexdes em rede, a nogao
de tempo diferido, a velocidade como estratégikegiimacao. A esses aspectos se relaciona
a enorme quantidade de conteudo disponivel — osggeindo Nilton Hernandes, corresponde
a um efeito de sentido: o que o internauta temreafidade, é “uma espécie de ‘mais do
mesmo’, porém com diferentes embalagens, o que dénsacdo de uma infinidade de
possibilidades de consumo do mesmo assunto.” (HERNAS, 2006, p. 246).

Seja como ambiente de novidades incessantes ouepicOes disfarcadas de
conteudo inédito, o que todas essas caracteristcgmnalismo de portal trazem a tona é a
tensdo permanente que se estabelece entre sulgdéwve noticiabilidade. A pagina inicial de
um portal de noticias é resultado de um conjuntdetgsdes sobre o0 que é mais e 0 que €
menos importante; sobre o que deve, ou nao, viacdicia. Em meio a infinidade de
informacgdes vindas de vérias partes do mundo, agusdo esquecidas e outras ganham
destaque. E preciso admitir que se trata mesmordeescolha, o que implica dizer que boa
parte do processo é subjetiva. As noticias ndoo gsténtas, bastando aos jornalistas o
trabalho de revela-las; na verdade, elas séo cida$ a partir de uma série de convencgdes.
Investigar os critérios de noticiabilidade num pbrie noticias exige, portanto, que se
rejeitem idéias segundo as quais as noticias setistorcdes dos fatos ou simples espelho
gue refletiria a realidade.

A concepcao da noticia como uma construcdo sosidl presente no paradigma
construtivista (Berger e Luckman, 1966; Hall, 197&rrente de pesquisa do jornalismo
inaugurada na década de 60 do século 20. Ao assmiras noticias sdo construcdes, o
paradigma construtivista as enxerga como narrativastorias” — que refletem a cultura de
guem esta envolvido no trabalho de noticiar, aonmeetempo em que deixa transparecer

tracos mais amplos, referentes a sociedade:

Na perspectiva do paradigma construtivista, embenao indice do “real”, as noticias
registram as formas literdrias e as narrativasizaths para enquadrar o
acontecimento. A piramide invertida, a énfase dadaesposta as perguntas
aparentemente simples: quem? o que? onde? quamdwtessidade de selecionar,
excluir, acentuar diferentes aspectos do acontetome processo orientado pelo
enquadramento escolhido — sdo alguns exemplos me eonoticia, dando vida ao
acontecimento, constréi o acontecimento e conatréalidade. (TRAQUINA, 2005

p. 174).
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Os socidlogos Peter Berger e Thomas Luckmann debemam seu trabalho nos
Estados Unidos durante os anos 60. Suas andlibes aoconstrucdo social da realidade
partem dos individuos e de suas interacdes, mdmmcpor considerar entidades maiores:
instituicdes, organizacOes, redes etc. Os autaletam uma abordagem fenomenolégica
baseada em Alfred Schéftzpara argumentar que o conhecimento comum — aquele
proporcionado pela realidade da vida cotidiana,eamz®ntros face a face — fornece esquemas
por meio dos quais entendemos e classificamos togscatores sociais. Esse entendimento e
essa classificacdo — ou tipificacdo, segundo Riali@orcuff (2001) — se dao em processos
diarios de negociagéo.

Para Berger e Luckmnn a sociedade € uma produgéara mas, a0 mesmo tempo,
€ também uma realidade objetiva e objetivada — @ gjgnifica que € algo exterior aos
homens, constituido de objetos independentes dd&lesno, entdo, apreendemos e
interiorizamos a realidade? Exatamente por meiongg®ciacdes cotidianas que criam as
inUmeras tipificagcdes, segundo os autores. A hagiffilo da sociedade e de suas instituicoes
se da em meio as interacfes ente os mais divei@@s sociais, cada um deles ocupado em
desempenhar um papel especifico. A imprensa, pempbo, seria uma dessas instituicoes
que atuam e se legitimam por meio de negociacé@iodeigdo de formas simbdlicas.

Ao enfatizar a dimensao cultural da pratica jostaa o paradigma construtivista faz
emergir a compreensdo de que as noticias sédo olemngesultado de interacdes entre
jornalistas, sociedade e fontes de informacéo. éa@leyserem meros agentes passivos que nos
“reportariam o0 mundo”, os jornalistas sdo personagguantes na construcao da realidade —
processo em que contam aspectos como cultura eegamal, a ideologia dos membros da
comunidade jornalistica, restricdes orcamentamésresses pessoais, limites e possibilidades
tecnoldgicas, dentre outros. (WOLF, 2003).

A perspectiva construtivista também se vale damaeahistoricidade, uma vez que a
realidade € compreendida tanto a partir de elabesaagnteriores (“constru¢des”; umas mais,
outras menos durdveis) quanto por meio de seue§s0os em constante reestruturacao.
Philippe Corcuff reforca esse argumento ao afirquer as realidades sociais “séo apreendidas
como construcdes histéricas e cotidianas dos atodegiduais e coletivos.” (CORCUFF,

2001, p. 26). O mundo, portanto, € resultado desghteriores (e suas consequéncias)

24 Alfred Schiitz trouxe contribuices importantesaparsociologia, entre elas a idéia de que os abjéto
pensamento utilizados pelos cientistas sociais saoverdade, objetos de “segundo grau”: construcdes
interpretacdes erigidas a partir da vivéncia nacatial. Ver mais em Corcuff (2001).
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somadas a alteracdes, deslocamentos, reproducépsopriacdes de praticas e interacdes
diversas.

Esse duplo movimento indica que as formas soc@serdadas e, ao mesmo tempo,
reinventadas. E isso o que conduz, na abordagemstrotivista, a um momento de
“desconstrucéo” — questionamento daquilo que sdrenoemo natural ou “dado” — seguido
da investigacdo e dos processos relacionais quetroem a realidade. Aplicado ao
jornalismo, o raciocinio indica que as noticias sao objetos de natureza especular e neutra,
mas antes acfes sociais que possuem uma dimerstéachi e cultural e que, por isso
mesmo, reproduzem interesses individuais e coketivo

Esse aspecto é ressaltado pelo socidlogo MichaeldSon ao afirmar que “as noticias
como uma forma de cultura incorporam suposi¢céexaak que importa, do que faz sentido,
em que tempo e em que lugar vivemos, qual a exdas&onsideracdes que devemos tomar
seriamente em consideragdo.” (SCHUDSON, 1995, p.Q4liscurso jornalistico, por meio
dos dispositivos técnicos, amplia consideravelmenteisibilidade de certos padrbes de
comportamento, visdes de mundo e formas de interagdue acaba por transformar ou

“redesenhar” o tecido social, como prefere Sérgia Gadini:

(...) o jornalismo implica, sempre, num recorte 4oo que redesenha o mundo
social, a partir de um determinado enfoque. Naiga&ato discurso jornalistico
estrutura-se em torno de um conjunto de textos,gems citacles, titulos,
diagramacdo, além de uma série de outros procetimeatitoriais que articulam
estilos proprios, introduzindo suas respectivasresgividades e reestruturando e
sugerindo outras configuracdes. (GADINI: 2007, (. 8

Desse modo, € no momento mesmo da enunciacdo gjoenalismo cria 0s
acontecimentos noticiaveis. Para Patrick CharaudealDominique Maingueneau, a
enunciacdo corresponde a utilizacdo da linguanfidjoem determinadas condi¢des sociais e
psicolégicas, o que “por um lado, permite repremefdtos no enunciado, mas, por outro,
constitui por si mesma um fato, um acontecimenticaimo tempo e no espaco.”
(CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2006, p. 193). Isso sidida que muitos fatos existem
exatamente porque s&o divulgados e circulam nogespzcial. Charaudeau, em outra obra,
argumenta que a realidade empirica € sempre alygiraa@o, de modo que “ndo ha captura
da realidade empirica que néo passe pelo filtnand@onto de vista particular, o qual constroi
um objeto particular que é dado como um fragmenotaedl.” (CHARAUDEAU, 2006, p.
131).

De acordo com essa perspectiva, quando os joamlisbticiam algo ndo estdo
reproduzindo um fato, mas criando outro difererepdmeiro. E o que Adriano Duarte

Rodrigues chama de meta-acontecimento: ndo umasegacdo, mas “um discurso feito
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acdo e uma acédo feita discurso.” (RODRIGUES, 199330). Na producao de relatos
jornalisticos sobre quaisquer acontecimentos, parta primeira consequéncia observavel é
a producédo de outro acontecimento, gerado no atmwiaciacao.

De modo complementar acrescentamos o argumentorge Pedro Souza, segundo
guem o0s acontecimentos “sdo transformados em aqé&o sistema jornalistico.” (SOUZA,
2000, p. 29). Para o autor as noticias sdo um emamnto discursivo e possuem duas
dimensdes: uma ilocutdria, uma vez que acontecenmsiante em que sdo enunciadas; e
outra perlocutéria, pois produzem qualquer coida pemples fato de ser enunciadas. E
preciso ressaltar, entretanto, que tomar o jomalisomo pratica de construcdo da realidade
ndo implica em trazé-lo para o dominio da ficc@mna sustenta Gaye Tuchman:

Dizer que uma naoticia € uma estdria ndo é de medbum rebaixar a noticia, nem
acuséa-la de ser ficticia. Melhor, alerta-nos parfato de a noticia, como todos 0s
documentos publicos, ser uma realidade construigssumora da sua propria
vitalidade interna. (TUCHMAN, 1993, p. 262).

As estoérias as quais Tuchman se refere constitasgim, modos de selecdo pelos
quais os jornalistas tornam o mundo inteligivels€Esrgumento, por sua vez, remete ao
construtivismo de Berger e Luckmann, para os d{laisa linguagem estabelece pontes entre
diferentes zonas dentro da realidade da vida eoiéde as integra em uma totalidade dotada
de sentido.” (BERGER; LUCKMANN, 1966, p. 59). O patismo € uma dessas pontes: é
meio de conhecimento e via possivel de acesso l@a#ga que ele mesmo constroi e
transforma. Gislene Silva, numa interpretacdo d#kugia de Berger e Luckmann, diz que é
interessante “pensar o acervo de noticias — entaresatualizacdo, acamulo e esquecimento
— como uma producao de sentido que nos ajuda@dta de motivos pragmaticos rotineiros,
numa apreensao da realidade pelo senso comumYASROO5, p. 101).

Dentre as abordagens construtivistas que tentanpreemder como se dé a produgéo
e compartilhamento de sentidos do jornalismo, needEstaque a teoria interacionista ou
etno-construcionistd Segundo Nelson Traquina, essa teoria busca tiasgale producao
das noticias a explicacdo para a construcao sdaiatalidade. O autor diz que as noticias
“sd0 o resultado de um processo de producédo, defiobomo a percepcéo, selecao e
transformacdo de uma matéria-prima (0os acontecosgnmium produto (as noticias).”
(TRAQUINA, 20052 p. 180). Distinguir os acontecm@s que merecem notoriedade

daqueles que seréo ignorados é, de modo geradgadbacompeténcia jornalistica.

% |nserida entre as teorias construcionistas quegiram nos anos 70, a teoria interacionista sugere 0s
jornalistas trabalham constantemente sob pressébrigatoriedade de elaborar noticias cotidianaenemtge
que eles imponham ordem no espaco e no tempo, defidar conta da imensiddo de assuntos que compdem
noticiario.
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Ancorada na perspectiva interacionista a idéia \dderes-noticia se consolidou, a
partir de meados dos anos 60, como fonte importdeteinimeros estudos sobre o0s
mecanismos que a comunidade jornalistica utilizaa pascolher e dar forma aos
acontecimentos noticiaveis. De acordo com Traqag&alores-noticia sdo um conjunto de
critérios que determina “se um acontecimento, curas, é susceptivel de se tornar noticia,
isto €, de ser julgado como merecedor de ser tanaflo em matéria noticiavel.”
(TRAQUINA, 200523, p. 63). Jorge Pedro Souza (20&#ende que esses critérios incluem
fatores como oportunidade, proximidade, importancimpacto, interesse, conflito,
negatividade, novidade e excentricidade, entreosutr

O tedrico italiano Mauro Wolf (2003) explica que wdores-noticia sdo parte de um
contexto mais amplo. Segundo ele esses valores iaithamente relacionados aos modos de
producdo e organizacdo do trabalho jornalisticos ma verdade atuam como “um
componente da noticiabilidade.” (WOLF, 2003, p. R02J4 a noticiabilidade
(newsworthinegs por sua vez, pode ser entendida como um confimtaritérios, operacdes
e instrumentos com 0s quais os aparatos de infénagfrentam a tarefa de escolher,
cotidianamente [...], uma quantidade finita e tent@mente estavel de noticias.” (WOLF,
2003, p. 196). Na mesma linha, Gislene Silva tambérerga a noticiabilidade como algo

maior gue os valores-noticia:

E no percurso dessa longa cadeia produtiva daiamafie devemos investigar a rede
de critérios de noticiabilidade, compreendendociattilidade (newsworthiness) como
todo e qualquer fator potencialmente capaz de mgiprocesso de producdo da
noticia, desde caracteristicas do fato, julgamepssoais do jornalista, cultura
profissional da categoria, condi¢cdes favorecedoualimitantes da empresa de midia,
gualidade do material (imagem e texto), relacdo emrfontes e com o publico,
fatores éticos e ainda circunstancias histéricaditigas, econbmicas e sociais
(SILVA, 2005, p. 2).

De acordo com a autora (2005) a noticiabilidadecps®t agrupada em trés instancias,
a saber. a) a origem dos fatos, ou seja, a selpgawaria que se faz de qualquer
acontecimento noticiavel, por meio dos valoresemmtib) o tratamento dos fatos, que
também leva em consideracgéo fatores organizacidoamsato do produto, qualidade de texto
e imagem, restricdes tecnologicas, relacdes enmtnaljstas, publico e fontes etc; ¢) a visao
dos fatos, que diz respeito a preocupacdes étiegmeseemoldgicas, baseadas em conceitos

como verdade, objetividade e imparcialidade, demiteos.
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3.2 Valores noticia: definicdo e relevancia para pratica jornalistica

Os valores-noticia, em meio as rotinas de proddgagrnalismo, correspondem as
caracteristicas que apontam a condicao para quadmevento seja tratado como noticiavel.
Em outras palavras, eles definem, em parte, o dganoticiabilidade de um evento. H4A um
namero consideravel desses valores, e eles s phheonar em conjunto, ou seja: 0 que
torna um acontecimento digno de nota, na imprensaresultado de uma série de fatores e
nao apenas de um ou outro valor-noticia. DesdéegZsede material, passando pela apuracao
e chegando até a apresentacdo do produto finad es$érios estdo presentes na pratica
jornalistica, cada um com um determinado grau g®iténcia.

Assim, é por meio dos valores-noticia que os J@t@s decidem o que deve ser
enfatizado e, ao mesmo tempo, o que deve ser @mbdpublico a respeito de um evento.
S&do regras usadas cotidianamente pelos profissjoasivezes abertamente, noutras vezes
implicitamente, de modo a racionalizar o traballseafeito. A selecdo de noticias precisa ser
um processo interiorizado pelo jornalista, que Bgaldo a fazer escolhas constantemente e
muita vezes nao dispde de tempo suficiente palatirefobre elas. Os valores-noticia,
portanto, sdo ferramentas que ajudam o jornalis& situar melhor no desempenho de suas
funcoes.

Nelson Traquina (200% lembra que os primeiros a sistematizar os valooé&ia
foram Johan Galtung e Marie Holmboe Ruge. Num anpigblicado em 1965, ntournal of
International Peace Researcbs dois pesquisadores formularam a seguinte pergtcomo
€ que 0s acontecimentos se tornam noticia? A respe#o na forma de doze critérios, a
partir dos quais os jornalistas escolhiam o quedagao de ser publicado: 1) freqiéncia, ou
duracdo do acontecimento; 2) amplitude do eventalé&8eza ou falta de ambiguidade; 4)
significancia; 5) consonancia: facilidade de insktios novos numa idéia que corresponda ao
que se espera que acontecga; 6) o inesperado; @ntmuwidade do fato que ja ganhou
noticiabilidade; 8) composi¢do: necessidade de enaetuilibrio, com diversidade de
assuntos abordados; 9) referéncia a nacdes deldl)t@roeminéncia, ou seja, a referéncia a
pessoas de elite; 11) personalizacéo: referéngiasaoas envolvidas; 12) negatividade, ou
seja: noticias “boas” sao noticias “ruins”. Segurmdoautores, quanto mais critérios um
acontecimento reunir, mais noticiavel ele seram eoressalva de que ha certa fluidez nessa
regra, dependendo de cada situacao.

Além de Galtung e Ruge, segundo Nelson Traquin@520os canadenses Richard

Ericson, Patricia Baranek e Janet Chan, num ested®87, contribuiram significativamente
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para a investigacdo dos valores-noticia. Para esgerses, 0s valores-noticia sdo multiplos e
entrecruzados, o que significa que ndo sao factenelassificaveis. Além disso, eles atuam
NAo como regras inescapaveis, mas sim ajudandmaligia a reconhecer a importancia de
um evento, a fim de que o profissional tenha subssigara fazer escolhas. A lista inclui sete
critérios: 1) simplificacéo, ou clareza; 2) dramatido: a capacidade de um evento de revelar-
se importante, ou de manifestar um viés dramagispetacular; 3) personalizagdo: a ligacao
do evento com personagens; 4) continuidade: ad@ag evento com noticias anteriores, 0
qgue o torna reconhecivel pelo publico; 5) consoi@@m@revisibilidade do evento, baseada

em estereotipos; 6) o inesperado; 7) a infrac@oredra de regras, a mé gestao etc.

3.2.1 Uma sistematizacédo para os valores-noticia.

Existe certo grau de flexibilidade em relacdo waleres-noticia, de maneira que a
cada tipo de evento corresponde um conjunto espeale aspectos a serem levados em
conta. O inesperado é quase sempre matéria naficénquanto que a clareza (simplificacéo)
de um fato, sozinha ndo garante sua divulgacdontim, também, haver choques entre dois
ou mais valores-noticia, o que torna a escolhaatip rfoticiavel algo ambiguo: determinado
jornalista pode achar que a negatividade de um datsobrepde a proeminéncia de outro
acontecimento, por exemplo. E neste momento gqueganizacio jornalistica se vale da
hierarquia organizacional, capaz de resolver qealgivergéncia, por mais subjetiva que
seja.

A escolha dos acontecimentos noticiaveis nao amo, um processo sujeito a regras
ordenadoras e rigidas. Primeiro, por que os valooéisia podem alterar-se segundo divisbes
“ideologicas, de geracédo, de meio de expressad BUOLF, 2003, p. 205). Além disso,
esses critérios variam no decorrer do tempo, dedacmm pré-disposicfes da sociedade. A
cobertura noticiosa sobre as questdes do meio-atebigor exemplo, tornou-se obrigatéria
para a maioria dos veiculos de comunicagéo nooinigiséculo 21. Do mesmo modo, temas
que até ontem despertavam grande interesse pod@mnsér negligenciados pela midia, sob a
alegacao de que “nao sédo mais noticia”. Na Intexsst dinamismo é ainda mais visivel, pois
na pagina de abertura dos portais figura sempmrestague do momento, o assunto de maior
interesse naquele dado instante: o mais curiogeais chocante, o mais engragado, o mais
constrangedor, enfim — aquilo que os jornalistégapem que pode gerar maior niumero de

acessos.



53

As regras que orientam as escolhas de eventosiaveikE também refletem a
disposicéo interna dos jornalistas e a relevan@alwgar ocupado por eles, tanto dentro da
organizacdo quanto junto ao publico. Profissionespecializados, por exemplo, sao
frequentemente instados a produzir contetdo, ajpgando haja material suficientemente
relevante a ser noticiado. S6 o fato de ser a palae um especialista jA garante a
apresentacdo do material produzido, seja no radi@rnal impresso, na TV ou na Internet.

Mauro Wolf (2003) afirma que os valores-noticiaaatuem todas as etapas da
producdo de noticias, desde a selecdo de matétiad alaboracdo dos diversos produtos
jornalisticos. Para dar conta de todo o processwtor estabeleceu uma diferenca entre
valores-noticia de selecéo e valores-noticia dstoagéio. Os de selecdo séo os relativos ao
momento em que o jornalista escolhe um aconteconeomo sendo noticiavel, em
detrimento de outros que serdo esquecidos. Esgégosr se dividlem em dois subgrupos:
critérios substantivos, que dependem da avaliaggecéica sobre a importancia do
acontecimento para que este se torne noticiajéios contextuais, relativos ao contexto de
producao da noticia. Ja os valores-noticia de nayés sao referéncias para que o jornalista
possa decidir 0 que deve ser destacado, numaajai@ que deve ser minimizado, ou até
mesmo omitido. A classificacdo proposta por Wold(Q2) foi sistematizada por Nelson

Traquina (2009 e ser& brevemente apresentada a seguir.
3.2.1.1 Valores-noticia de selecao: critérios sulbsitivos

* Morte — Sempre atrai a atencao dos jornalistas,nrdasob quaisquer circunstancias:
€ preciso saber a “importancia” da vitima ou ddsnais para decidir se o fato é
noticiavel. Dez mortos num bombardeio num pais dia Aodem “valer” menos que

um, se esse Ultimo estiver mais perto ou gozaecenhecimento publico.

* Notoriedade — A comunidade jornalistica enxergaciaitilidade em quem goza de
prestigio junto a sociedade. Quanto mais “impoefaéto individuo, mais chance ele

tem de ocupar espacos na midia.

* Proximidade — Quanto mais préximo o acontecimectdtural ou geograficamente,
mais chances tem de atrair o interesse da impréssaleicdes num pais africano
podem render apenas uma nota de rodapé, enquanitatm local pode demandar

extensa cobertura midiatica. Do mesmo modo, umeatid ocorrido em outro
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continente, mesmo com inumeras vitimas, pode sexcaflo por um outro acidente

gue nao terminou em morte, mas parou o transitidaae por duas horas.

Relevancia — Quanto maior for o impacto de um fadovida das pessoas — local,
nacional ou mundialmente — mais noticiavel ele.sAgoscilagbes no mercado de
acOes norte-americano sempre serdo noticia nol;Bmsi pelo menos, o serdo
enquanto os Estados Unidos influenciarem os ruraogotitica macroeconémica da
América Latina.

Novidade - Descobrir 0 que ha de novo é, em grameldida, o que define o trabalho
do jornalista. Muitas vezes, acontecimentos impbeta para a vida das pessoas
acabam relegados a uma cobertura menor, ou sadesimgnte ignorados, com a
justificativa de que se trata de “noticia velha”.

Tempo — De modo geral, tudo que é “atual” tem chsrde gerar noticiabilidade.
Além disso, um acontecimento que ja € noticia,nelaaié atual, pode justificar a
continuada atencédo por parte da comunidade joticalism relacdo a ele. Numa outra
perspectiva o tempo constitui, ele proprio, indijgeador de noticiabilidade: datas
representativas, aniversarios e efemérides sdo rmente tratadas como noticia.
Finalmente, o tempo € ainda um valor-noticia numeedsao mais dilatada, ou seja:
acontecimentos impactantes, de qualquer naturezdenp permanecer ocupando
espaco na midia por periodos relativamente longmsgque despertam a atencao do
publico. Um atentado, um crime chocante, um esdanpalitico, uma entrevista
polémica, tudo isso pode render semanas de cobeldumprensa.

Notabilidade — Um acontecimento, para ser noti¢jadeve ser tangivel: precisa de
importancia evidente, aspectos palpaveis que seg@idamente identificaveis pela

audiéncia.

Inesperado: Diz respeito aquilo que irrompe, quatva expectativas ou
surpreendendo os jornalistas e as pessoas. E cajuanesse valor-noticia supere

todos os outros e justifique a atencdo imediatanmgaensa, sem que nenhum outro
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motivo seja necessario. O atentado ao World Traagef em Nova lorque, no dia 11

de setembro de 2001, se encaixa nessa categoria.

Conflito — As formas de violéncias, fisica ou siditd) sdo geradoras de
noticiabilidade. A violéncia representa o desviondama, a quebra de expectativas, a

ruptura com uma ordem social estabelecida.

3.2.1.2 Valores-noticia de selecao: critérios coxteais

Disponibilidade — Para gerar noticiabilidade, é cjm® que a cobertura do
acontecimento seja factivel em termos organiza@pfinanceiros e estruturais. Nao e
possivel cobrir todos os eventos e, portanto, devescolher entre aqueles que

permitem a utilizagdo mais efetiva dos recursosrganizacao.

Equilibrio — Se 0 assunto que esta em vias dersartooticia estiver desgastado, por
que vem ocupando espaco na midia ha varios diaemanas, é provavel que seu
grau de noticiabilidade torne-se menor. Nao rarmralista € obrigado a desprezar
assuntos que, um més antes, seriam manchete, magaoa ndo valem o esforgo por

gue sao material “velho”.

Visualidade — Quanto mais imagens render um acom&to, sejam imagens em
movimento ou fotograficas, mais interesse a conagedornalistica tera. Em relacéo
a televisao, esse critério torna-se ndo apenasargks mas imperativo. Sem imagem
nao ha TV. Outros formatos, como o jornalismo irepeeou o digital, também se

nutrem dessa necessidade em graus diferenciados.

Concorréncia — O trabalho das comunidades joriwést consideravelmente afetado
pelo fato que elas competem entre si pela atenggmidlico e precisam sobreviver

financeiramente. Como consequéncia, a busca pelasas € motivada, muitas vezes,
pela exclusividade: se nenhum veiculo de comunicteg& acesso ao fato, aquele que

0 conseguir saira na frente de todos os outros.
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» Dia noticioso — Ha dias mais “ricos” e outros nfgisbres” em acontecimentos. Em
um dia fraco, em termos de noticias, a comunidadw®liistica tende a valorizar tudo
que possa atrair a atencdo e preencher os espaghbgutbacdo. Por outro lado, em
dias particularmente cheios até mesmo eventos tames podem ser deixados de

lado em favor de outros tidos como prioritarios.

3.2.1.3 Valores-noticia de construgéo.

» Simplificagdo — Quanto menos ambiguidade e comgésle, mais noticiabilidade. A
compreensdo do acontecimento € proporcional a swplicgdade. A prépria
linguagem jornalistica €, muitas vezes, orientadia eixar o fato o mais oObvio

possivel, a fim de que um maior nimero de pessuesaEentendé-lo.

* Amplificacdo — Quanto mais amplificado for o acant@ento, mais ele podera ser
notado. Ou em virtude das pessoas envolvidas, tauipgortancia do fato em si
mesmo, ou por meio das consequéncias e impactddaadas pessoas. Por isso,
sempre que possivel os jornalistas realgcam caistidtas que tornam o acontecimento

relevante para um maior numero de individuos.

» Relevancia — E obrigagdo dos jornalistas tornamcmsitecimentos dignos de atencg&o
por parte do publico, enfatizando as implicacdes radicia e 0s possiveis
desdobramentos que poderéo vir a afetar o cotidibraba-se, portanto, de traduzir o
acontecimento de modo que as pessoas compreendai® iqmplicacbes dizem

respeito a elas.

» Personalizagdo — Um acontecimento personalizadosefa; que est4 conectado a
alguém, especificamente, é mais facilmente notadim piblico e identificavel como

sendo “positivo’ ou negativo”.

 Dramatizacdo — Trata-se de reforcar os aspectoscienais, espetaculares e
conflituosos da noticia — técnica utilizada fregeerente no jornalismo televisivo.
Mas deve-se ressaltar que o sensacionalismo, de gevdl, esta presente em diversos

outros formatos jornalisticos.
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« Consonancia — A noticiabilidade esta ligada a g@&®rda noticia num contexto
reconhecivel por parte do publico. Quanto mais itiarfy, mais noticiavel torna-se

um acontecimento.
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4 VALORES-NOTICIA NO G1: CONEXAO, TEMPO E VELOCIDAD E

Esta pesquisa pretende estabelecer quais sdoases+abticia presentes no portal de
noticias G1 e o que eles revelam sobre a notigabié neste portal, a partir das trés
caracteristicas discutidas no primeiro capitulotadefissertacdo: a logica das conexdes,
baseada no conceito de rizoma de G. Deleuze (183%)nvivéncia de varias temporalidades
no portal; e o uso da velocidade como estratégitegiimacdo da pratica jornalistica. A
pesquisa parte da classificacdo proposta por MAlolh (2003) e sistematizada por Nelson
Traquina (2009: valores-noticia de selecdo (critérios substastie contextuais) e de
construgao.

Quais sdo, entdo, as perguntas iniciais colocadasedevo pelas caracteristicas
definidoras do portal de noticias? Acreditamos @pemeira dessas caracteristicas — a logica
das conexdes — remete a superabundancia de infdemtpica do portal de noticias. Os dois
principios do rizoma aqui apresentados — conexduolgplicidade — conduzem as seguintes
indagacdes: de que modo organiza-se a relacdo estacontecimentos noticiaveis e 0s
valores-noticia, quando se pode perceber que qeraligsunto, de qualquer natureza, serve
para preencher espacos no portal de noticias? Gernda a sele¢do de conteudo, na medida
em que é preciso ocupar todos o0s instantes comiasiti

A conectividade do portal de noticias permite qu&locontenha partes do Globo.com
e, a0 mesmo temo, esteja contido nele. O G1 nam& forma pura, com fronteiras
estabelecidas, mas sim um conjunto de multiplagutandades conectadas. De que modo a
multiplicidade afeta os valores-noticia, uma vea gwonteudo do portal esta constantemente
em expansdo e contracdo? Sabemos que os valofeis-rsdto fatores de ordenacéo que,
somados, hierarquizam as informacfes e ajudamnalista a decidir quais delas merecem
destaque. Mas como se pode organizar o que estargmuo movimento? De que maneira é
possivel aplicar o pressuposto dos valores-nadician ambiente marcado pelas conexdes que
permitem ao usuario estabelecer suas prépriaseataa escala particular de prioridades?

A segunda caracteristica do portal de noticiagpresente expandido e a convivéncia
de varias temporalidades — oferece oportunidade ipameras questdes. Mostrar aquilo que
acontece “agora mesmo” parece ser uma da metagpaisido G1, verificada, por exemplo,
nas fotos de eventos que acontecem ao mesmo tempue sdo noticiados; nos links de
Gltimas noticias; nos videos com imagens precafi@mas geralmente exclusivos)
disponibilizados por passantes com celulares detai® cameras. Nesse aspecto, sera

importante analisar de que modo a supervalorizdgogaresente se relaciona com os valores-
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noticia: a idéia de tempo real pode ser considemrdaprépria, um valor-noticia? De que
modo o tempo real afeta o conjunto de valores gueam um acontecimento noticiavel?

Por outro lado, como afirmamos no primeiro capitalinstantaneidade ndo € a Unica
forma assumida pelo tempo no portal de noticias. flago continuo de informacoes,
reagimos com nosso proprio regime de interacacanger temporalidades mudltiplas. A
resposta dos motores de busca € instantanea, capacdade de reacdo humana é mais lenta
e variavel. A nocdo de tempo diferido também paateestendida aos valores-noticia, que
seriam mais flexiveis, ja que o usuario é quemdgeai que contetudo dedicar sua atencao
momentanea? Ou o conceito de valor-noticia é qtersa obsoleto, uma vez que a liberdade
de escolha é o fundamento da interagdo com o Portal

A terceira e Ultima caracteristica do portal deiai$ € a velocidade utilizada para
legitimar a pratica jornalistica. Tendo em vista qus informacdes passam a suceder-se e
acumular-se cada vez mais rapidamente, nos popadg-se notar alguma alteracdo nos
valores-noticia, indicando que alguns deles torsarpreponderantes em relagéo a outros? E
possivel observar o surgimento de novos valoreésiadiaseados, por exemplo, na contagem
dos acessos dicks dos leitores/usuarios? A exemplo do tempo reatlacidade pode ser
considerada, em si mesma, um novo valor-noticightBida velocidade de atualizagdo da
informacao os valores-noticia tornam-se menos aekeg? Informar-se com rapidez torna-se
mais importante do que saber o que esta acontezendo

Em meio a todas essas perguntas o fio condutoralmlho deverd manter-se o
mesmo: os valores-noticia de selecao e de constrtgg@ados como fatores constituintes da
noticiabilidade do portal de noticias G1, serdoeolmdos a luz dos eixos de andlise que
fundamentam o conceito de portal de noticias agopgsto: a ldégica das conexdes, as

multiplas temporalidades e a velocidade como églimtde legitimacao.

4.1 Metodologia

O método escolhido para investigar a noticiabileda mais especificamente, os
valores-noticia no portal de noticias G1 foi o dstule caso feito por meio de pesquisa
gualitativa. A escolha apoiou-se no pressupostaqquie entre o objeto da pesquisa e o
pesquisador esta colocada a subjetividade desteoykm todas as etapas do trabalho — o que
coaduna com a opc¢ao pelo construtivismo como nefekteorico. “Enquanto o objeto deixa
de ser tomado como um dado inerte e neutro, ate@aionsiderado como parte integrante do
processo de conhecimento.” (SANTAELLA, 2001, p.)143
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A abordagem qualitativa, por meio da interpretacética do objeto empirico, é a
mais adequada para lidar com a realidade socialacdedo com Gil Seabra: “como a
realidade social representa o préprio dinamismovida individual e coletiva, com toda
riqueza de significados a ela relacionados, o ob§et pesquisa social € essencialmente
gualitativo.” (SEABRA, 2001, p. 35). O trabalho foealizado a partir do procedimento
conhecido como observacgéo sistemética, que € ‘jpldaeestruturada, controlada, utilizando-
se de instrumentos proprios de observacao.” (SANIAXE 2001, p. 148). A intencéo era
conhecer a fundo os aspectos constituintes do Ip@ia estrutura de funcionamento,
caracteristica técnicas, diversidade e naturezadi@ido disponivel etc.

E necessario ressaltar que esta abordagem qualifatida-se na coleta de dados por
intermédio da observacéo sistematica do portau@ih, vez que até mesmo as pesquisas néo-
quantitativas “dependem da observacéao, da coletlades, da analise dos dados coletados e
de sua interpretacdo.” (SANTAELLA, 2001, p. 187).0Aservacdo sistematica conduziu,
portanto, a constru¢cdo de uworpus de pesquisa, tomado como “conjunto de dados que
servem de base para a descricdo e andlise de udmdan.” (CUARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2006, p. 137). A constituicdo dmrpus desta pesquisa exigiu atencao
especial, uma vez que o ambiente da Internet twiff@l a tarefa de reconhecer as marcas
temporais. A mais razoavel solucdo encontradadaélineamento por meio de um processo
ciclico, com a construcdo de corpora sucessivos wonenfoque particular” (ADGHRINI;
MORAES, 2007, p. 244).

Baseado nessa premissa, a producao noticiosa thd @dr foi acompanhada durante
trés ciclos semanais que perfizeram 21 dias cotisesycomecando em 30 de outubro de
2008 e terminando em 19 de novembro. A cada dianteddo da pagina inicial do G1 foi
gravado durante uma hora ininterrupta por meisaftware“Web Copier”, capaz de registrar
tanto oslinks externos como boa parte do conteudo relativo eseaesmodinks e disposto
nas varias camadas internas do portal. O horariobdervacéo — sempre entre nove e dez
horas da manhd@ — foi determinado apds explorag@gigodo portal: depois de inUmeras
visitas ao G1 e de varias horas de navegacao ééstuao longo de 2008, foi possivel
perceber que na parte da manha o portal costurba asiprincipais noticias relativas ao dia
anterior e também ao dia corrente — assim comor@coom qualquer outro produto
jornalistico, seja ele veiculado no radio, na TVmaumidia impressa. Um novo dia, para a
imprensa, significa noticias novas, e acreditatse apsa logica € perfeitamente aplicavel ao
jornalismo de portal — especialmente do caso dtapGrl, que abriga o conteudo de todos os

produtos noticiosos das Organizagbes Globo. Ao thsiso, 0 objetivo maior manteve-se o
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mesmo durante todo o periodo de observacao: e®pliai partir da pagina inicial, dados que
ajudassem a compreender o que permanece e o qaenmpdrtal de noticias G1, em relacao
aos Vvalores-noticia, bem como em que medida paéssinveidancas interferem na
noticiabilidade do portal.

Desse modo, decidiu-se gue os seguintes dados iemspiseriam coletados e
investigados durante os 21 dias que compuseramadpede observacdo: todas as manchetes
principais do portal (total de vinte e uma mancheteas dez primeiras noticias que
constassem ddéink de ultimas noticias do portal e que fossem reglas pelo software
Webcopier (total de 210 noticias); as manchetexcjpais das editorias “Brasil”, “Ciéncia e
Saude”, “Economia e Negdcios”, “Mundo” e “Politicgtotal de 105 manchetes); e as
manchetes do link “mais lidas”, que passaram aarcapagina inicial do G1 a partir do dia
12 de novembro de 2008 (total de 24 manchetesjrajgrortanto, do intervalo observado na
pesquisa. A mudanca é significativa e sera disautalquarto capitulo.

Assume-se que as manchetes principais guardammaddes bastante relevantes
sobre a noticiabilidade e a composicdo dos valootisia no portal de noticias G1, e dai a
necessidade de acompanhar seu contetudo. Esperaueesessas manchetes ajudassem a
responder a seguinte pergunta: o que é noticiapurtal de noticias? De modo semelhante,
as editorias escolhidas para a composicdo dos dadpBicos estdo entre 0s assuntos mais
jornalisticamente relevantes — e que frequentengertam noticia e despertam a atengédo do
publico — em qualquer produto noticioso, seja nariet ou fora dela. As editorias em
questdo sdo comumente encontradas, por exemplopmagiras paginas dos jornais
impressos. Finalmente, disks de Ultimas noticias fazem parte da pesquisa perestéo
diretamente relacionados a nocdo de velocidadeadantomo um dos trés pilares que
sustentam o conceito de portal de noticias propossta dissertacdo, ao lado da logica das
conexdes e do tempo diferido.

A fim de compreender aspectos da noticiabilidade@antal de noticias G1, os dados
empiricos coletados foram investigados de modoeatificar — em todas as noticias e
manchetes — quais eram 0s valores-noticia prevaks;esegundo a classificacdo proposta por
Wolf (2003) e sistematizada por Traquina (2)0R investigacdo exclui a andlise dos
valores-noticia contextuais, uma vez que isso eaigh acompanhamento da rotina de
producao do portal, algo ndo previsto na metodalagotada. Somente os valores de selecdo
e de construcédo podem ser investigados por medbskrvacao sistematica do portal.

Assim, dentre as manchetes principais do G1 fodentificados trés valores-noticia

de selecdo (critérios substantivos) e trés valoogisia de construcdo. O mais importante,
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para a relevancia pesquisa, ndo é a quantidadetéiéos observados, mas sim constatar se a
l6gica dos valores-noticia é aplicavel ao portahdicias G1. Ao lado dos valores coletados,

o texto de cada manchete principal foi submetidoma contagem para averiguar quantos

links e noticias complementares estavam diretamenteigeédas a propria manchete. Esse

dado foi chamado de “indice de conectividade” giggrara explicitar a l6gica das conexdes

com a qual o portal G1 constrdi sua noticiabilidadeque sera discutido mais adiante.

As manchetes principais de cada editoria considerad observacdo sistematica —
“Brasil”, “Ciéncia e Saude”, “Economia e Negocios’Mundo” e “Politica” — foram
submetidas a andlise semelhante, que identificestercaso, dois valores-noticia de selecdo
(critérios substantivos) e dois valores-noticiacdastrucdo que pudessem explicar por que
esses assuntos se tornaram noticia no portal. Wisésvez, o “indice de conectividade” — as
noticias elinks diretamente relacionados a manchete de cada iadiortambém foi
contabilizado.

A pesquisa identificou apenas um valor-noticia eleciio para cada noticia presente
no plantdo de dltimas noticias do G1. Devido aétea efémero de muitas delas, ndo havia
sentido em delimitar mais valores-noticia nesteo.cd¥ fato, algumas dessas noticias
pareciam ter sido selecionadas de modo protocapanas para preencher espacos de tempo e
sem seguir os critérios classicos de noticiabikdddais a frente a pesquisa se detém com
mais cuidado sobre essa impresséo inicial. E fieatey um Unico valor-noticia de sele¢éo foi
identificado para cada noticia presentdimio “mais lidas”. Uma vez que essas noticias foram
selecionadas duas vezes — uma pelos jornalistaga elos internautas — o valor-noticia de
selecéo identificado serviu, nesse caso, apenasrpalcar o tipo de assunto que costuma
gerar mais acessos no G1.

Na etapa seguinte da pesquisa foram realizadasogeairevistas em profundidade
com profissionais diretamente responsaveis posdesie processos jornalisticos relativos ao
G1: a editora-chefe do portal, Marcia Menezes;itbedxecutivo e segundo em comando na
hierarquia do portal, Renato Franzini; o editoredenomia, Fernando Scheller; e a reporter e
redatora da editoria de “Ciéncia e Saude”, Mariliaste. A escolha baseou-se na
disponibilidade dos profissionais e, ao mesmo tempantendimento de que era importante
ter acesso ao depoimento de jornalistas respoiss@eei funcdes diferentes, mas sempre
relevantes, no contexto de producao noticiosa d@lporodas as entrevistas foram realizadas
na sede do G1, na cidade de Séao Paulo, no disoqietdezembro de 2008. As conversas
entre o pesquisador e os jornalistas foram aconga@shpor Laura Andreotti, do Globo

Universidade, entidade que aprova a realizagdo nieevistas com os funcionarios das
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Organizagfes Globo para fins académicos. O audicadaversas foi integralmente gravado,
com a autorizacdo do Globo Universidade. As trap®es completas encontram-se nos
anexos, ao final da dissertacao.

As entrevistas em profundidade ajudaram a reconhasgectos do processo de
construcdo das noticias no portal G1 a partir dotale vista de seus protagonistas:
reporteres e editores. A intencdo era compreerelgud modo esses profissionais enxergam
a noticiabilidade e o conceito de valor-noticiambeomo sua possivel aplicabilidade ao
jornalismo de portal. Em ultima instancia, as enstas nos permitiram saber o que € noticia

no portal G1.
4.2 O conceito de valor-noticia aplicado ao G1
4.2.1 Manchetes principais

Uma das perguntas que sustentam a investigacaogpteopesta pesquisa diz respeito
aos valores-noticia e sua possivel aplicabilidadecaitexto do portal de noticias. Ao colocar
em relevo os valores-noticia, no portal G1, acagdits que seja possivel compreender de que
modo se configura um dos aspectos da noticiab@ideedte ambiente, a saber: o processo de
escolha dos fatos noticiaveis. Assim, os dadosropiforam coletados de modo a verificar,
como ponto de partida, a presenca dos valoresiai G1, segundo a classificacdo de
Traquina (200%. Trata-se de um exercicio de interpretacdo quenoctal, envolve
consideravel dose de subjetividade. Outros valoogigia poderiam ter sido selecionados,
fosse outro o pesquisador. Por outro lado, é exattema possibilidade de interpretacdo e
escolha que confere sentido a idéia de valor-motecgue nos encoraja a confiar na validade
dos dados coletados para tracar um painel contwstemespeito dos valores-noticia mais
comuns no G1.

As tabelas 1, 2 e 3, (nas paginas 66, 68 e 70ectigpmente) referentes as manchetes
principais, constituem o primeiro e mais importamdicador sobre a noticiabilidade no
portal. O grafico 7 (na pagina 72) mostra que olrga-noticia de selecdo (critérios
substantivos) predominantes, quando considerada8sasemanas de observacao sistematica,
sdo os de relevancia (25%) e proximidade (14%) Esum sinal claro de que assuntos
jornalisticamente importantes tendem a ocupar espadvilegiados no portal, como nao
poderia deixar de ser, a semelhanca do que ocone@malismo de massa tradicional. Dentre

as 21 manchetes coletadas, citamos como exempésat@lardoni vai a juri popular” (dia
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31/10); “Obama e McCain disputam hoje votacéo hisadia 04/11); “A mudanca chegou a
América, diz Obama” (dia 05/11); “Mais de 500 miliwersitarios fazem hoje exame nacional
(dia 09/11); “Consulta ao 6° lote do IR sera lilberas 09h” (dia 10/11); “Pela primeira vez
na histéria, zona do euro entra em recessao” @ial), e “G20 busca novos pilares para
economia apos 5 décadas” (dia 15/11).

Os numeros sdo confirmados pelas entrevistas efunplidadé®. A maioria dos
jornalistas entrevistados afirma que o conteudoGdo é pautado, essencialmente, pela
relevancia dos assuntos. A editora-chefe, Marciaddes, acredita que o portal reflete a “(...)
tentativa de agregar todos os fatos mais relevaftgsde importancia social, de interesse
publico”. Ela é ainda mais incisiva quando questdansobre os valores-noticia fundamentais

para o jornalismo de portal:

“(...) Na Internet cabe tudo, sé que vocé tem Bmiisim, vocé tem critérios de
relevancia, na hora que vocé edita umenevocé ta estabelecendo o que é a sua
manchete, o que ta em baixo, o que ta do ladoga&depois. (...) Vocé tem o que
vai tA chamado na home principal, vocé também t#drio de relevancia”.

Para o editor de economia, Fernando Scheller, éesomdivel aliar relevancia e
sequencialidade na publicacdo de noticias: “(..gu® eu tento, além de buscar relevancia é
buscar continuidade. Se vocé deu um assunto hen¢artachar uma relevancia pra ele
amanha, pra que as pessoas tenham um idéia dodtodoe essa noticia representa’. A
reporter e redatora Marilia Juste, questionadasper® das diferencas entre jornalismo de
massa tradicional e jornalismo de portal, tambémaio@a o peso do critério de relevancia:
“(...) A gente continua dando o que é relevantgue é noticia de dltima hora, o que é
conflito”.

O valor-noticia de proximidade também transparemmcc relevante na fala dos
profissionais entrevistados. Fernando Schellemafique nas matérias de economia ha a
preocupacdo de se fazer entender por um publice genérico, e ndo de especialistas;
consumidores, e ndo empresarios. Além disso, oasténratados precisam fazer sentido para o
internauta brasileiro, de forma geral: “Se uma @s@rX que ninguém conhece, pode até ser
relativamente grande, divulga o balango, eu ndo Houdou balanco (...) da Petrobras, da
Vale, da Sadia, da Votorantim, coisas que as pssaisem o qué que é”.

Os valores-noticia “notoriedade” (11%), “tempo” 48 “notabilidade” (13%) e
“novidade” (11%) também aparecem em porcentagemesgpa, 0 que pode ser explicado

por alguns dos assuntos que receberam atencacantizcigidia no periodo de observacao da

% |Lembramos que as quatro entrevistas em profundiftadm realizadas no dia quatro de dezembro d&, 200
na sede do portal, em Séo Paulo. A transcricaongasas consta nos anexos desta dissertacao.
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pesquisa: as eleicdes presidenciais norte-amescamacrise econdmica mundial. Esses sao
temas claramente noticiaveis e ha uma série défigatvas plausiveis para isso: a
notoriedade alcancada por Barak Obama, o primegryona ocupar o cargo politico mais
importante no planeta; a recessdo na zona do foonédito e com consequéncias globais;
e a queda da bolsa de valores na Europa, cada aiszpercebida (ou “notada”, como quer
dizer o valor-noticia “notabilidade”) como um fatdeterminante para o cotidiano dos
cidadaos dos paises em desenvolvimento.

Dentre os valores-noticia de construcdo, aindaaso cdas manchetes principais, 0s
mais comuns sdo os de amplificacdo (25%) e cons@@2il%), como mostra o gréfico 8 (na
pagina 72). Faz sentido, ja que realcar o impaetord determinado fato na vida das pessoas
€ um modo de intensificar a propria relevancia didcra. Uma vez que o G1 adota a
relevancia como critério fundamental para escokauhs noticias, a amplificacdo torna-se
processo natural: quanto mais amplo, mais impa@tantm acontecimento jornalistico. Ao
lado disso, a consonancia — a recorréncia de ummmesssunto, em dias diferentes —
comprova que o portal procura manter a coerénciavaiacdo daquilo que considera
relevante para seus internautas. Marcia Menezesree@ velocidade caracteristica da

Internet para explicar o papel das suites no G1.:

(...) E um peso, um exercicio diario de vocé vatoria noticia relevante. O que a
gente tenta: ou vocé vai trabalhar uma outra viEsse fato, ou uma suite, e ai a
suite, pra gente, € muito mais intensa e a veldeid#e Internet nos impde uma
velocidade que pra TV e pro jornal eu tenho o dgusite, e a gente néo.

Seguindo o mesmo raciocinio, o editor-executivaadg Renato Franzini, argumenta
que as suites sdo uma imposicdo para que a logicaoticiabilidade no portal seja
preservada: (...) Pra ndo tirar uma coisa quelé&aete e colocar uma coisa irrelevante no
lugar (...) a gente tem que achar uma suite peraagéria, € isso. E isso que é o nosso dia-a-
dia”. Fernando Scheller completa, dizendo que diradade é “(...) a saida pra fazer com

gue as matérias durem mais. E que as pessoas t¢nhamma idéia de contexto”.
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TABELA 1
Manchetes principais coletadas na semana 1

A média do indice de conectividade é 9 — o que sifita que cada manchete esta relacionada a pelo nmen
outras 9 noticias.



Tempo; 14,29%

Relevancia; 28,57%

Proximidade; 9,52%

Conflito; 9,52%
Inesperado; 4,76%

Notabilidade; 4,76%

Notoriedade; 19,05%

Novidade; 9,52%

Gréfico 1: Porcentagem de valores-noticia de selécétério
(semana 1).

substantivo) relativa as

Simplificagdo; 9,52%
Relevancia; 14,29%

Personalizagdo;
19,05%
Dramatizagdo;

19,05%

Amplificagdo; 23,81%

Consonancia; 14,29%
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manchetes qipeis

Grafico 2: Porcentagem de valores-noticia de cogatr relativa as manchetes principais (semana 1).
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TABELA 2

Manchetes principais coletadas na semana 2

A média do indice de conectividade é 5 — 0 que sifita que cada manchete esta relacionada a pelo naEn
outras 5 noticias.
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Morte; 4,76% Inesperado; 4,76%

Tempo; 14,29%

Relevéncia;

e; 23,81%

. Novidade; 4,76%
Proximidade; 23,81% Notoriedade; 4,76%

Grafico 3: Porcentagem de valores-noticia de seldcétério substantivo) relativa as manchetes qipais
(semana 2).

Simplificagdo;
14,29%

Amplificagdo; 28,57%

Relevéncia; 19,05%

Personalizagdo;
9,52%

Dramatizagdo; 9,52%

Consonancia; 19,05%

Grafico 4: Porcentagem de valores-noticia de cogatr relativa as manchetes principais (semana 2).
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TABELA 3
Manchetes principais coletadas na semana 3

A média do indice de conectividade é 7 — o0 que sifita que cada manchete esta relacionada a pelo nen
outras 7 noticias.



Tempo; 10%

Relevancia;

Proximidade; 10%

Conflito; 5%

Inesperado; 10%

Notabilidade; 10%

Notoriedade; 10%

Novidade; 19%
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Gréfico 5: Porcentagem de valores-noticia de seldcétério substantivo) relativa as manchetes qipes

(semana 3)

Gréfico 6: Porcentagem de valores-noticia de cogatr relativa as manchetes principais (semana 3)

Relevancia; 10%

Dramatizagdo; 19%

Simplificagdo; 10%

Amplificagdo; 24%

Consonancia; 29%
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Grafico 7: Porcentagem de valores-noticia de seldcétério substantivo) relativa as manchetes qipais
(quando consideradas as trés semanas)

Construcgao
25%
21%
0,
16% 13% 14%
I I0 I 1
0 2 FXe) 0 0 0
' ,b(;b rQ}(\c} ' ’bc,’b g %QO . ’b(;b
.K\(l I ,0’\/ \\'\/ 3 .S\\(’
N O o o N2 N
K N S N W K
v @ N oS &

Grafico 8: Porcentagem de valores-noticia de cogdtr relativa as manchetes principais (quando deraias
as trés semanas)
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4.2.2 Editorias: “Brasil”, “Ciéncia e Saude”, “Economia e Negdcios”, “Mundo” e

“Politica”.

As manchetes das editorias observadas na pestpfes@ntes as tabelas 4, 5 e 6 (nas
paginas 75, 77 e 79, respectivamente), refletemoene diversidade de assuntos prépria do
portal. Houve casos em que o0s temas tratados dosrti com a manchete principal, ou seja,
foram destaque na pagina inicial e, naturalmenderespectiva editoria do portal. No dia
03/11, por exemplo, a editoria “Mundo” trazia o wete destaque: “Na reta final, Obama
lidera em 6 dos 8 estados-chave”. O mesmo asscmto,uma frase diferente, compunha a
manchete principal do G1: “Na véspera da eleicdmgnia lidera em 6 estados-chave”. De
mesmo modo, a editoria “Economia e negdécios” exébseguinte manchete no dia 31/10:
“Bolsas européias caem apos trés dias de recupéra@c@nanchete da pagina inicial do G1,
por sua vez, informava: “Europa opera em baixa &wodsa de Toquio cair 5%".

A analise dos valores-noticia de selegcdo (critésadstantivos) presentes nas
manchetes das editorias pesquisadas revela o nesdaolo — verificado na pagina inicial do
G1 — em relacéo a relevancia. Esse € justamernigéoapredominante (31%), como mostra
o gréfico 15 (na pagina 81). O resultado indicatenicao de reproduzir, nas paginas internas,
0 mecanismo pelo qual uma noticia se torna a pa@hecnanchete do portal. Dito de outro
modo, as noticias consideradas importantes est@dagiaa inicial, mas também é necessario
que se espalhem internamente a fim de manter aialmlidade do G1 - baseada,
fundamentalmente, no conceito de relevancia. Falaotire a editoria de economia, Marcia
Menezes afirma que as armadilhas da Internet exigeen se busque continuamente o

equilibrio entre o importante e o interessante:

(...) Vocé tem que organizar, nurheme os fatos mais relevantes, que vocé vai
determinar o quanto ele vai ocupar e por quant@deaguele espaco enorme ali em
cima. E claro que o foco 14 em cima é sempre o mesmmais importante, o
relevante, o interesse. O mais inusitado em ecanwaiiter uma chamada, pode ta na
home de economia, ok. Mas as vezes o mais inusgtade cair naquela coisa mais
boba, mais tola, depende do que vocé considerdtddaos. especialmente em
Internet, que vocé encontra um mar de bobagemoHntd vocé tenta fazer uma
composicdo: mesmo dentro disso, do relevante, goriante, de alguma coisa que
seja mais leve, de cultura (...) mantendo critdgorelevancia. A gente jamais bota
planeta bizarro, por exemplo, no alto da home do G1

Ainda em relacdo as editorias, foram encontrados gemntidade expressiva 0s
seguintes valores-noticia de selecao: “novidadg%)l “notabilidade” (14%), “conflito”
(9%), “inesperado” (8%) e “notoriedade” (13%). Afgas das manchetes coletadas ilustram
bem essa variedade: “Cientistas ddo primeiro ppasa espionagem cerebral”, exibida na

editoria “Ciéncia e Saude” do dia 08/11; “Barak @baé eleito presidente dos Estados



74

Unidos”, exibida na editoria “Mundo” no dia 05/1'Ndo enganei o povo, diz padre casado
demitido da Igreja”, exibida na editoria “Brasilb dlia 12/11; “Alemanha entra em recesséo
pela 12 vez em cinco anos”, exibida na editoriaotiéenia e negocios” do dia 13/11; e
“Ministros do STF mantém liberdade de Daniel Dahtesibida na editoria “Politica” do dia
07/11.

Dentre os valores-noticia de constru¢do, como masgrafico 16 (na pagina 81), os
mais constantes foram “relevancia”’ (35%), “ampéiido (20%) e “personalizacdo” (19%). A
relevancia, nesse caso, € o critério usado pasaltaésos aspectos prioritarios da noticia, de
modo a torna-la significativa para o maior nimeosesivel de internautas. O procedimento é
perceptivel na manchete da editoria “Economia eocieg” do dia 02/11: “Empresas
brasileiras ‘encolheram’ 40% em valor de merca@biexto em questédo era introduzido pela
seguinte frase: “balancos positivos ndo impedendajgas acdes de ‘gigantes’ nacionais”. A
estratégia parece ser informar, de antemao, queticgiantratara de empresas-chave para a
economia brasileira, 0 que comprovaria a importjohalistica do fato.

Ja a amplificacdo é detectavel, por exemplo, nacheia exibida pela editoria
“Mundo” no dia 30/10: “Numero de mortos por terrdmoo Paquistdo € de 215". A frase
seguinte, logo abaixo, dizia: “Cerca de 2 mil cadsaam destruidas e quase 15 mil pessoas
estdo desabrigadas”. Nao importa, portanto, querremoto tenha ocorrido a milhares de
quildmetros do Brasil. Os nimeros da catastrofejmgmcto indiscutivel, asseguram que se
trata de material noticiavel.

Quanto a personalizacéo, esse valor-noticia derogés esta presente, por exemplo,
na manchete exibida pela editoria “Mundo” do dial18“Juntos, McCain e Obama pedem
‘nova era de reformas™. A matéria trazia o segelicmplemento, logo abaixo da manchete:
“Eleito reuniu-se com o republicano pela primeiez wWesde as eleicbes. Segundo eles,
conversa foi sobre ‘restaurar a confianca no gavenda noticia, um dialogo informal entre
duas personalidades é conectado ao destino palied&stados Unidos — prova incontestavel
de que pessoas importantes, muitas vezes, significticias igualmente importantes.
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TABELA 4:

Manchetes das editorias coletadas na semana 1

- Valores-noticia de selegdo: L. . Noticias diretamente
Data Editoria Manchete L R Valor-noticia de construgdo .
critério substantivo relacionadas
30/10 Brasil Cresce numero de presas por tréfico de drogas em MG Co.nfl.lto Slmpllflca?ao 4
Proximidade relevancia
30/10 Ciéncia e saude Herbicidas podem estar por trds de mortandade de sapos, afirma estudo Nowc{ad? S|mp||f|Aca§.a0 5
Relevancia Relevéncia
- . . . Notabilidadi Amplificaca
30/10 Economia e negécios Bolsas européias sobem apds corte de juro dos EUA ota IAI a. © mel |cAagaTo 8
Relevancia Consonancia
a , d stho & d Morte Amplificagdo
30/10 Mundo Numero de mortos por terremoto no Paquistdo é de 215 Notabilidade Dramatizagio 6
30/10 Politica Em reunido com Lula, Cabral defende unido PT-PMDB em 2010 Notor.ledade PersonaAllza.\;ao 4
Novidade relevancia
Novidad Amplificaca
31/10 Brasil Brasileiros trocam bruxa por Saci no Halloween ovidade Pl [ca;.ao 0
Inesperado Relevancia
31/10 Ciéncia e saude Herbicidas podem estar por trds de mortandade de sapos, afirma estudo Nowc{ad? S|mp||f|Aca§.a0 6
Relevancia Relevéncia
31/10 Economia e negécios Bolsas européias caem apos trés dias de recuperagdo InespeArac?o Releva[\ua. 8
Relevancia Consonancia
N . Relevanci Simplificacd
31/10 Mundo Pesquisa aponta Obama 7 pontos a frente de McCain € ev.anua impi n:AagaTo 1
Notoriedade Consonancia
31/10 Politica Camara demitiu 102 por nepotismo, diz presidente Chinaglia Con.fl.lto Rele.v.ancl? 6
Notabilidade Amplificagdo
1/11 Brasil Hospital crema corpo de bebé na BA sem autorizagdo dos pais Conflito Persona!lzag~ao 7
Inesperado Dramatizagdo
A . . ) . i T Smolificacs
1/11 Ciéncia e saude Homem do Gelo' teria morrido sem deixar parentes, diz DNA emApo. \mpit [cag.ao 0
Relevancia Relevancia
1/11 Economia e negdcios Bovespa fecha dia no vermelho e cai quase 25% em outubro Relev.a.ncla Ampllfcha;aTo 12
Notabilidade Consonancia
1/11 Mundo McCain mostra que continua vivo na briga eleitoral Notorle.dade Personallhzag.ao 9
Notablidade Consonancia
1/11 Politica S6 PMDB, PSDB e PT elegem prefeitos em todos os estados Relev.a.nma Ampllf[cag.ao 4
Notabilidade Relevancia
Relevanci Relevanci
2/11 Brasil Cartilha incentiva adogdo de criangas mais velhas € e\./anua ) € ef’_a”"f‘ 4
Novidade Simplificagdo
2/11 Ciéncia e saude Para psicologia evolutiva, Freud ndo explica Nowc{ad? Relexancta 0
Relevancia Amplificagdo
2/11 Economia e negécios Empresas brasileiras 'encolheram' 40% em valor de mercado Notablljda.de Slmplff}cagfo 7
Relevancia Amplificagdo
N . T Simplificacd
2/11 Mundo Pesquisa mostra Obama 6 pontos a frente de McCain emApo. impi n:AagaTo 13
Relevancia Consonancia
2/11 Politica Impasse entre PT e PMDB pode afetar sucessdo na Camara Coanllto. Releva.nclei 6
Relevancia Dramatizagdo
3/11 Brasil Lei garante registro civil de nascimento gratuito Rele\./ancla SlmpllflAcag.ao 5
Novidade Relevéncia
A . . . N ~ . Novidade Consonancia
3/11 Ciéncia e saude Para psicologia evolutiva, Freud ndo explica N . 0
Conflito Relevancia
3/11 Economia e negdcios Bolsas européias iniciam novembro operando em alta TemApo. C.onsc.)r)anc-la 4
Relevancia Simplificagdo
3/11 Mundo Na reta final, Obama lidera em 6 de 8 estados-chave Temhpo. Consor:anga 7
Relevancia Relevéncia
. : - o . Morte Personalizagdo
3/11 Politica Na Argentina Secretaria do Bolsa Familia morre em acidente « = .9 1
Inesperado Relevancia
Conflito Personalizagdo
4/11 Brasil Estudante obeso é indenizado por falta de beca adequada o E 6
Inesperado Simplificagdo
S . - . 8 X Novidade Relevancia
4/11 Ciéncia e saude Cientistas descobrem 'perereca de fogo' em floresta da Bahia . . 3
Relevancia Personalizagdo
. L. B — Notabilidade Relevancia
4/11 Economia e negdcios Inflagdo em SP acelera para 0,50% em outubro, diz Fipe o L 3
Proximidade Amplificagdo
Tempo Amplificagdo
4/11 Mundo Acompanhe a cobertura das eleigdes nos EUA Ap X P . ; 37
Relevancia Relevancia
. . s - Conflito Relevancia
4/11 Politica Procurador-geral da Unido pede demissdo apds dendincia do MP . . 1
Notoriedade Personalizagdo
y . . - . Conflito Amplificagdo
5/11 Brasil Seca deixa 122 cidades em estado de emergéncia na Bahia . L 7
Relevancia Dramatizagdo
- . N . Novidade Relevancia
5/11 Ciéncia e saude Equipe clona roedor congelado ha 16 anos N L 3
Notabilidade Amplificagdo
5/11 Economia e negdcios Efeito Obama' ndo contamina bolsas européias, que caem Noton?da.de PersorTa.Ilzaan 7
Relevancia Amplificagdo
5/11 Mundo Barack Obama é eleito presidente dos EUA Relev.a.ncla Relevar\cla~ 3
notabilidade Personalizagdo
5/11 Politica CNJ orienta juizes a evitar nomes de operagdes da PF Rele\./anma Releva.nuaN 6
Novidade Personalizagdo

A média do indice de conectividade € 6 — o que sifita que cada manchete esta relacionada a pelo n@En
outras 6 noticias.
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Tempo; 7%

Conflito; 11%
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Relevéncia; 31% Inesperado; 7%
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TABELA 5
Manchetes das editorias coletadas na semana 2

1

L Valores-noticia de seleg3o: L. . Noticias diretamente
Data Editoria Manchete L R Valor-noticia de construgdo R
critério substantivo relacionadas
. . . . Conflit Personalizaga
6/11 Brasil Computador de menina achada morta serd analisado ontiito ersona Lza;. ° 3
Morte Consonancia
A . . o N Novidade Relevancia
6/11 Ciéncia e saude Genomas africano e asiatico mapeados pela primeira vez . . 2
Relevancia Amplificagdo
. P . Relevancia Consonanci
6/11 Economia e negécios Bolsas européias vivem novo dia de fortes perdas € e\{ .ncl on on‘ancla 5
Notabilidade Dramatizagdo
o . Novidad Personalizaga
6/11 Mundo Barack Obama prepara indicagdes de nova equipe ovi Aa .e ersona Lza;. ° 11
Relevancia Consonancia
6/11 Politica Governador de RO obtém liminar para permanecer no cargo COanItO. PersonaJlZalgao 4
Relevancia Relevancia
- Conflit Dramatizaga
7/11 Brasil Escola onde Rachel estudava tenta voltar a rotina on' ,I °© m I,Z ga~o 4
Notabilidade Personalizagdo
A . — s A Novidade Relevancia
7/11 Ciéncia e saude Cientistas fazem 12 sequiéncia completa de genoma do cancer o L 3
Relevancia Amplificagdo
7/11 Economia e negdécios Bolsas da Europa tém altas moderadas em dia de cautela Rele\{aln0|a Ampllflchaga.o 6
Notabilidade Consonancia
P - ] Relevancia Relevanci
7/11 Mundo Obama tera reunido econdmica e dara primeira entrevista € e\_’ nd € evaﬂncm. 7
Novidade Consonancia
- L A 1 . Conflito Personalizagdo
7/11 Politica Ministros do STF mantém liberdade de Daniel Dantas ) . .‘? 6
Notoriedade Relevancia
y . . NI Novidade Consonancia
8/11 Brasil Suspeito de matar menina em Curitiba é preso N . 8
Conflito Relevancia
- . — ~ L . , Novidade Relevancia
8/11 Ciéncia e saude Cientistas ddo primeiro passo para a 'espionagem cerebral . . 4
Inesperado Simplificagdo
8/11 Economia e negdcios Emergentes usardo G20 para aumentar influéncia global ReléVénua Ampllflchaga.o 2
Proximidade Consonancia
PR Notoriedad Personalizagdo
8/11 Mundo Obama afirma que 'ndo vai ser facil sair do buraco' I? ) € N na |zaz:' 5
Relevancia Amplificacdo
. - - s Conflito Personalizagdo
8/11 Politica Tarso nega quebra de sigilo telefénico sem autorizagdo judicial R . .‘? 6
Notoriedade Relevancia
9/11 Brasil Jovem é suspeito de matar os pais em Pernambuco Mqrfe Pe{rson.a.llzagao 5
Notabilidade Simplificagdo
S . e — . Novidad Relevanci
9/11 Ciéncia e saude Cientistas ddo primeiro passo para a 'espionagem cerebral ovidade € evaAnaa‘ 4
Inesperado Consonancia
. . . P . Relevancia Relevancia
9/11 Economia e negécios Resultado do G20 vai revelar influéncia de paises emergentes S . 6
Proximidade Consonancia
P Notoriedad Personalizagdo
9/11 Mundo Obama pede unido contra a crise econdmica I? ) € € nahlzal; 9
Relevancia Relevancia
- « - Relevancia Relevanci
9/11 Politica Governo ndo negocia 'principios' da reforma politica € e\_’ na eV .nC|a~ 1
Novidade Personalizagdo
10/11 Brasil Tremor de terra assusta moradores de Caxias do Sul InespeArad.o Ampllflﬂca«;‘ao 0
Relevancia Relevancia
W . S o . . Novidade Relevancia
10/11 Ciéncia e satde Cientistas d3o primeiro passo para a 'espionagem cerebral . 4
Inesperado Consonancia
. . I L . ‘. Relevancia Amplificagdo
10/11 Economia e negécios Pacote bilionario da China impulsiona altas na Asia . P . 9_ 9
Notabilidade Relevancia
10/11 Mundo Obama e Bush se encontram hoje para discutir transi¢do Notorlfda}ie Personal[zagao 6
Relevancia Consonancia
Relevancia Personalizagdo
10/11 Politica Lula: decisdes do G20 devem orientar reunido nos EUA ) R ,g 5
Notoriedade Relevancia
; L » . Novidade Simplificagdo
11/11 Brasil Policia Federal agiliza expedi¢do de passaporte no RN . . 1
Relevancia Relevancia
N . . . R Novidade Relevancia
11/11 Ciéncia e satde Pesquisadores produzem nova vacina contra a Aids . ) L 4
Relevancia Simplificagdo
Relevancia Simplificagdo
11/11 Economia e negdécios IPC sobe 0,57% na primeira prévia do més, diz Fipe . P . Q 4
Notabilidade Relevancia
Notoriedade Personalizagdo
11/11 Mundo Obama n3o decidiu destino de presos de Guantanamo ) ” S 1
Conflito Amplificagdo
Relevancia Personalizagdo
11/11 Politica Processo estd sendo refeito, diz Tarso sobre Satiagraha ) R .9 9
Notoriedade Relevancia
Inesperado Personalizagdo
12/11 Brasil N3o enganei o povo', diz padre casado demitido da Igreja p_ X R _; 1
Notabilidade Relevancia
Novidade Simplificagdo
12/11 Ciéncia e saude Milho é o principal ingrediente dos restaurantes de fast food P . 9 4
Inesperado Relevancia
. . - Notabilidade Relevancia
12/11 Economia e negdcios Atento a crise, mercado tem leve queda na Europa . L 3
Relevancia Consonancia
12/11 Mundo Obama telefona para Lula e conversa sobre a crise Notoriedade Personalealgao 3
Inesperado Relevancia
- . . - - . Notoriedad Personalizagdo
12/11 Politica Tarso diz que PF ndo abrira documentos sigilosos da Abin I? X € erson Alza.; 5
Relevancia Relevancia
Z 1 , . S Z -c: , .
A média do indice de conectividade é 5 — o0 que sifita que cada manchete esta relacionada a pelo nen

outras 5 noticias.
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TABELA 6
Manchetes das editorias coletadas na semana 3

79

Valores-noticia de sele¢do:

Noticias diretamente

Data Editoria Manchete L. . Valor-noticia de construgdo R
critério substantivo relacionadas
Conflit Relevanci
13/11 Brasil Presos sete suspeitos de desvio de RS 5 milhdes on. ,' ° € e,vénu? 4
Notabilidade Amplificagdo
Relevanci D tizagd
13/11 Ciéncia e saude Vencer aquecimento global exige 'revolugdo industrial' N efvénm ram? .|za;~ao 1
Proximidade Amplificagdo
13/11 Economia e negdcios Alemanha entra em recessdo pela 12 vez em cinco anos Now.d.ade Ampllftcag.ao 4
Notabilidade Relevancia
13/11 Mundo Equipe de Obama 'encara’ burocracia para formar governo Rele\{anaa Persor}a.llzagao 5
Notoriedade Amplificagdo
13/11 Politica STF mantém decisdo do TSE sobre fidelidade partidaria Rele\./anaa .ReleY.anaf 9
Novidade Simplificagdo
14/11 Brasil Diabetes é doenga comun em criangas e adolescentes Inespfe.rado Releva‘naaw 0
Notabilidade Personalizagdo
14/11 Ciéncia e satde Cientistas ‘fotografam’ exoplanetas orbitando uma estrela Now.d.ade ‘Rele?/.anaf 5
Notabilidade Simplificagdo
. - ~ L Novidade Amplificagdo
14/11 Economia e negécios Zona do euro entra em recessdo pela 12 vez na histdria . . 4
Relevéncia Relevancia
14/11 Mundo Vice de Obama visita Cheney e conhece sua futura residéncia Notor.ledade Personal[zagao 7
Novidade Consonéncia
14/11 Politica DEM decide obstruir votagdes para que 'infiel' seja cassado COanItO‘ Dramatﬂlza&fao 3
Relevéncia Relevancia
15/11 Brasil Focos de dengue preocupam autoridades no pais Relevancia Rele)/‘r:\ncljx 0
Morte Amplificagdo
Relevanci Amplificacd
15/11 Ciéncia e saude Governo britanico quer criar 'Copom' do aquecimento global e e\fancla Pl Lca;‘ao 1
Novidade Relevancia
Relevanci Amplificacd
15/11 Economia e negdcios Cupula do G20 busca reformas no sistema financeiro mundial e ev.a‘ncla Pl Lca;‘ao 10
Notabilidade Relevancia
15/11 Mundo Obama 'vasculha' vida de candidatos a emprego no governo Notor.ledade Persor}a.llzagao 3
Novidade Amplificagdo
15/11 Politica Presidente do TSE se diz surpreso com tom 'dspero' de Chinaglia Notorle‘dade PersonaAllza.gao 8
Conflito Relevancia
16/11 Brasil Focos de dengue preocupam autoridades no pais Relgvénaa Rele‘v.ana:a 0
Proximidade Amplificagdo
16/11 Ciéncia e saude Governo britanico quer criar 'Copom' do aquecimento global Rele\./anaa Releva?aa‘l 2
Novidade Consondncia
16/11 Economia e negdcios Crise consome 41% do valor de empresas do Ibovespa NOtablllda_de Rele.v.anafl 9
Relevancia Amplificagdo
16/11 Mundo Obama passa a postar mensagem semanal no YouTube Inesp.erado Personaliza?ao 5
Notoriedade Consonéncia
e PR . . « Novidade Amplificagdo
16/11 Politica Governo da anistia politica ex-presidente Jodo Goulart ) . 4
Notoriedade Relevancia
17/11 Brasil Menina achada morta em casa deve ser enterrada hoje Mo.r‘te Persona!lzagfm 5
Notabilidade Dramatizagdo
17/11 Ciéncia e satude Governo britanico quer criar 'Copom' do aquecimento global Rele\fancla Releva?clé 1
Novidade Consonéncia
17/11 Economia e negdécios Inflagdo do aluguel' desacelera na 22 prévia de novembro IGP-M teve alta de 0,49 Proxlmﬂlda‘de Rele)/‘r:\ncljx 3
Relevancia Amplificagdo
Notoriedad P lizaga
17/11 Mundo Obama diz que derrotar a al-Qaeda é prioridade ° On? a‘ © ersonaﬂlza‘gao 3
Relevéncia Relevancia
17/11 Politica Vereadores cassados tém novo mandato nas urnas Inespfe.rado Rele.v.anafl 3
Notabilidade Amplificagdo
" . ~ A Relevancia Amplificagdo
18/11 Brasil PF realiza duas operagdes contra fraude na Previdéncia N . 0
Notabilidade Relevancia
. . L . Novidade Relevancia
18/11 Ciéncia e saude Médicos da USP criam inje¢do contra ronco N L 3
Inesperado Simplificagdo
. - ~ . N N . Notoriedade Amplificagdo
18/11 | Economia e negécios Recessdo no Japao pode ir até 2010, diz ministro da economia . . 8
Relevéancia Relevancia
. Relevancia Personalizagdo
18/11 Mundo Juntos, McCain e Obama pedem 'nova era de reformas’ . o 12
Notoriedade Amplificagdo
Notoriedade Personalizagdo
18/11 Politica TRF decide manter juiz De Sanctis no caso Dantas In ) AIZ ,g 6
Relevéncia Relevancia
Conflito Amplificagdo
19/11 Brasil Policia fecha ponto de apostas de jogo do bicho em Belém ) ,I . P I l §~ 4
Notabilidade Simplificagdo
Novidade Relevancia
19/11 Ciéncia e satude Cientistas identificam por DNA familias da Idade da Pedra VI v |~ 3
Tempo Amplificagdo
19/11 Economia e negdcios Bovespa cai 4,5% com cendrio global pessimista Relev.a.naa Rele.v.ana:a 5
Notabilidade Amplificagdo
Notoriedad P lizaga
19/11 Mundo Cargo para Hillary no governo Obama depende de Clinton ° On? a‘ € ersonaﬂlza‘gao 5
Relevéncia Relevancia
" . R B . . Notoriedade Personalizagdo
19/11 Politica Juiz da Satiagraha desiste de promogdo para seguir no caso L . 9
Relevéancia Consonancia

A média do indice de conectividade € 4 — o que sifita que cada manchete esta relacionada a pelo
outras 4 noticias.
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4.2.3 Ultimas noticias

A pergunta feita no momento de atribuir o valotitia de selecdo predominante
(critério substantivo) em cada uma das “Ultimasicmd” selecionadas na pesquisa — e
reproduzidas nas tabelas 7, 9 e 11 (nas pagina&68488, respectivamente) — foi a seguinte:
qual é o valor-noticia que mais provavelmente erfltiou no processo de escolha desta
noticia especifica? Mais uma vez, o valor-noticevalecente foi o de “relevancia” (26%),
como comprova o grafico 20 (na pagina 90), e n&o Zao. Ha inameros exemplos de
noticias com importancia jornalistica perceptivéateas 210 coletadas na amostra: “Obama
faz historia e diz que mudanca chegou a América’,di 05/11; “Inddstrias ja cortam
investimentos”, do dia 02/11; “Brasil vai pedir maioz para emergentes em encontro do
G20”, do dia 07/11; e “Bebé de um ano é atingidoljada perdida em BH”, do dia 12/11. Ha
também técnicas que valorizamlioks de Ultimas noticias sem, obrigatoriamente, trangs
noticia propriamente dita, como atesta o exemmeqlir: “Leia as manchetes de hoje dos
principais jornais do pais”, publicada no dia 13/11

O segundo valor-noticia de selecdo mais comum @nflito” (19%), detectado em
noticias como: “Onu diz que lider rebelde congolége manter cessar-fogo”, do dia 31/10;
“Dez funcionarios da Total sequiestrados em Camaréeslia 31/10; “Floresta em Rondbnia
€ devastada por invasfes e desmatamento ilegatliada?/11; “Morales diz que agéncia dos
EUA ‘incentiva’ drogas na Bolivia”, do dia 07/11;'©peracédo da PM fecha ruas da Cidade
de Deus”, publicada no dia 11/11. Muitas dessaiinstndo chegaram a ocupar lugar de
destaque no portal e ficaram restritas aos plant®edgras eram desdobramentos das
manchetes da pagina principal, como a noticia aiiségurozona entra em recessao apos seu
PIB cair 0,2% no 3° trimestre do ano”, publicadaleifil.

Os critérios de “notoriedade” (14%) e “novidade2%d) vém na sequéncia, entre 0s
mais quantitativamente presentes fioks de Ultimas noticias. E facil identifica-los em
noticias como: “Sarah Palin ndo descarta concéarpeesidéncia em elei¢bes de 2012”, do dia
11/11; “A vida € um mar que acontece, diz a canttaeu Magalh&es”, do dia 15/11; “Fungo
que pode produzir combustivel € descoberto na &aitlg do dia 04/11; e “Reforma pode
permitir a criagao de dois novos tributos”, do @Al 1.

A despeito do fato de que todos os nove criténidsstaintivos citados por Traquina
(2008) tenham sido encontrados entre as “Ultimas neticialetadas na pesquisa, houve
indicios de que nem sempre essa logica pareceesanmminante para a escolha do material

noticidvel. Algumas noticias — a minoria, deve-assaltar — denotam um carater meramente
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protocolar, como se estivessem ali, sobretudo, p@easificar a sensacdo de renovacéo e
materializar a passagem do tempo, minuto a mirtitm.caso de noticias como: “Carro pega
fogo em Bonsucesso”, do dia 03/11; “Conservadorescem as legislativas na Nova
Zelandia, segundo imprensa”, do dia 08/11; e “Pirdude games francesa compra estudio
sueco”, do dia 11/11. O interesse jornalistico @aeswoticias é discutivel, e sua presenca
indica que “quantidade” € um conceito importantamaportal G1. Esse ponto sera retomado
mais tarde.

De modo geral, pode-se dizer qudinks de “Ultimas noticias” do G1 — a exemplo do
gue ocorre com as manchetes principais e editobdasrvadas — mantém preservada a légica
dos valores-noticia para a composic¢éo da notidiknie do portal. E possivel, portanto, dizer
que os valores-noticia, em si mesmos, permanecafteredos, quando se compara o0
jornalismo de massa tradicional ao jornalismo deagp@raticado pelo G1. Mas sera que a
noticiabilidade permanece a mesma? Poderia hayemal mudanca, ndo nos valores-noticia,
mas no modo como sao utilizados para compor aiabilidade do portal? A partir dos trés
pilares utilizados para delimitar o conceito dertpabde noticias” nesta dissertacédo — a logica
das conexdes, o tempo diferido e a velocidade cestratégia de legitimacdo — é possivel
perceber algum aspecto que seja especifico daaimlitade do portal G1? O préximo passo
da pesquisa, portanto, é olhar de perto a pagiocalimo G1 a fim de encontrar qualquer
indicio de mudanca na noticiabilidade que possar eéstacionado a I6gica das conexdes, a

velocidade e ao tempo diferido.



TABELA 7:

Ultimas noticias coletadas na semana 1
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Valores-noticia de selegdo:

Data Hora Manchete ,
critério substantivo

30/10 | 08:52 |Japdo apresenta pacote de estimulo econémico Relevancia
30/10 | 08:51 |Premié japonés ndo vai convocar eleicdes na quinta-feira Notoriedade
30/10 | 08:51 |Governo do Jap3do anuncia pacote econémico Novidade
30/10 | 08:51 |Funcionarios da EBC entram em greve Proximidade
30/10 | 08:50 |BID pede que Asia invista na América Latina apesar de crise econdmica Relevancia
30/10 | 08:50 |Bolsa de Manila: SET sobe 4,73% Tempo
30/10 | 08:49 |Bolsa de Kuala Lumpur: KLCI sobe 2,91% Tempo
30/10 | pg:48 |Bolsa de Cingapura: Straits Times sobe 7,82% Tempo
30/10 | 08:48 |Decretada situacdo de emergéncia em 13 cidades do RS Inesperado
30/10 | 08:48 |USP diz que houve exagero na repreensdo a casal gay Conflito
31/10 | 08:54 |Procurador-geral questiona leis de sigilo de documentos Notoriedade
31/10 | 08:52 | ‘E s6 ligar o radio e vocé ouve coisas inapropriadas’, diz Katy Perry Conflito
31/10 | 08:51 |Crise econdmica 'expulsa’ a religido do debate eleitoral norte-americano Inesperado
31/10 | 08:48 |ONU diz que lider rebelde congolés deve manter cessar-fogo Conflito
31/10 | 08:48 |Inflagdo anual da zona do euro desacelera a 3,2% em outubro Novidade
31/10 | 08:48 |SP diz ser inconstitucional projeto do MEC para docente Novidade
31/10 | 08:48 |Escolas criam lista online de alunos inadimplentes Conflito
31/10 | 08:47 |Barclays quer captar 7,3 bilhdes de libras (USS 12 bilh&es) Relevancia
31/10 | 08:45 |Dez funciondrios da Total seqiiestrados em Camardes Conflito
31/10 | 08:44 |Religiosos mostram Biblia como histéria natural no Museu da Cria¢do no Kentucky Inesperado
1/11 | 08:56 |Piracema comeca neste sdbado em MG Tempo
1/11 | 08:55 |Jap3do sedia campeonato de avides de papel Novidade
1/11 | 08:44 |Atentados de Bali: os trés condenados s3o informados de sua execug¢do iminente Conflito
1/11 | 08:42 |Lula: FMI ndo serve para nada; mercado é ovo sem gema Notoriedade
1/11 | 08:40 |Mega-Sena sorteia RS 3 milhdes neste sdbado Notabilidade
1/11 | 08:39 |Carro bate em poste e um morre na Av. dos Bandeirantes em SP Morte
1/11 | 08:33 |Justica abre acdo de improbidade contra Marta Conflito
1/11 | 08:30 |Condi¢des meteorolégicas nas principais cidades do mundo Proximidade
1/11 | 08:30 [Camar&es: rebeldes desistem de matar reféns Conflito
1/11 | 08:28 |Em plena crise, banco langa cartdo com diamante e ouro para clientes premium Inesperado
2/11 | 08:54 |Floresta em Ronddnia é devastada por invasdes e desmatamento ilegal Conflito
2/11 | 08:51 |IndUstrias ja cortam investimentos Relevancia
2/11 | 08:50 |Hezbollah denuncia projeto israelense de museu em um cemitério Conflito
2/11 | 08:38 |Bala perdida faz duas vitimas em menos de 24 horas no Rio Morte
2/11 | 08:35 |Atentado suicida deixa oito soldados mortos no Paquistdo Morte
2/11 | 08:35 |Projeto corta contribuicdo patronal a partir de 2011 Proximidade
2/11 | 08:34 |Brown e Sarkozy brigam pela primeira visita ao préximo presidente dos EUA Notoriedade
2/11 | 08:29 [Quiz: Veja com qual candidato americano vocé tem mais afinidade nortoriedade
2/11 | 08:29 [Posto da Policia Rodoviéria Federal em MG sofre atentado Conflito
2/11 | 08:25 |A dois dias da eleicdo, pesquisa mostra Obama 6 pontos a frente de McCain Novidade
3/11 | 09:04 [Mercado ndo prevé mais aumento de juros neste ano relevancia
3/11 | 09:01 [Experiéncia do vice de Obama é um dos trunfos democratas para a vitéria Notoriedade
3/11 | 09:01 [Obama, o fenémeno politico que virou sinénimo de esperanca Notoriedade
3/11 | 09:01 [Ministério Publico da Bahia abre vagas de estagio Relevancia
3/11 | 09:00 ["Voto racial" pode ser determinante nas eleicdes dos EUA Relevancia
3/11 | 09:00 [Bush, um dos presidentes mais impopulares da histéria Notoriedade
3/11 | 09:00 [Obama e McCain evitam explicar como cumprirdo promessas na drea econémica Notoriedade
3/11 | 09:00 [Carro pega fogo em Bonsucesso Inesperado
3/11 | 08:59 [Bombeiros retomam buscas por rapazes desaparecidos no do Guaruja Morte
3/11 | 08:58 ['Espirito' de Obama ainda ronda igreja em Chicago Inesperado
4/11 | 08:52 [Onibus que levava trabalhadores rurais cai em rio em MG Morte
4/11 | 08:52 |Maioria das bolsas asidticas termina no azul Tempo
4/11 | 08:51 [Austrélia corta juro e bancos d3o sinais de esperanca Novidade
4/11 | 08:51 [Inflacdo no atacado da Europa desacelera mais que o esperado Inesperado
4/11 | 08:51 [Obama e McCain enfrentam-se em eleicdo presidencial histérica nos EUA Relevancia
4/11 | 08:50 |Exército do Sri Lanka diz ter matado 12 mil rebeldes tdmeis em 2 anos e meio Conflito
4/11 | 08:50 [Microdnibus capota na Rodovia dos Bandeirantes Morte
4/11 | 08:49 [Fungo que pode produzir combustivel é descoberto na Patagdnia Novidade
4/11 | 08:48 [Manutencdo deixara 180 mil sem dgua em Guarulhos Relevancia
4/11 | 08:48 [Ampliacdo de Congonhas é analisada em Brasilia Relevancia
5/11 | 08:56 [Suspeitos de terno assaltam hotel em Copacabana Inesperado
5/11 | 08:56 [Pacotdo de seguranca: quarentena, antivirus antigo e varredura no PCO Proximidade
5/11 | 08:50 [Obama faz histéria e diz que "mudanca chegou 8 América" Relevancia
5/11 | 08:49 [Vitéria de Obama nos EUA surpreende iranianos Relevancia
5/11 | 08:48 [Decisdo em Alcintara é bem recebida por militares Relevancia
5/11 | 08:48 [Tarifa do Unibanco é até 238% mais alta que do Itau Notabilidade
5/11 | 08:46 |Barril da Opep cai 2,1% e fica a US$ 57,77 Tempo
5/11 | 08:45 [Itagiba critica 'intervencdo' do STF na CPl dos Grampos Conflito
5/11 | 08:45 [Quilombolas vencem disputa por terra em Alcantara Conflito
5/11 | 08:43 |Com Obama, eleitores véem nova era nos EUA Relevancia
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TABELA 8
Média de atualizacéo entre uma noticia e outra naesnana 1

O intervalo médio de atualizac&o entre uma noticia outra € de um minuto e 30 segundos



TABELA 9:

Ultimas noticias coletadas na semana 2

Data Hora Manchete Valor?s:n.oticia de se-legéo:
critério substantivo
6/11 | 09:05| USP cria curso de engenharia de materiaisé&enCarlos Novidade
6/11 | 09:00| 87% da frota de viacdo ja voltou a circular$ segundo SPTrans Notabilidade
6/11 | 09:00 | Reforma pode permitir a criacdo de dois nanbstos Novidade
6/11 | 08:59| Rei de 28 anos é coroado com festa de um oBstéo Notoriedade
6/11 | 08:57 [ Copom sinaliza que pode voltar a subir juros Relevancia
6/11 | 08:57 | Brasileiro é condenado a prisédo perpétua bids E Proximidade
6/11 | 08:57 | Incertezas forgcam parada técnica da altardo giz Copom Relevancia
6/11 | 08:56 | Israel pedira a Bush garantias politicas antessaia da Casa Branca Relevancia
6/11 | 08:55) Cotacéo do ddlar no Sudeste Asiatico Tempo
6/11 | 08:55]| Opinido: Quando vale a pena para a criangavapo ano Inesperado
7/11 | 09:01 | Defesa Civil de S&o Paulo inicia plano espeeiea o periodo de chuvas Notabilidade
7/11 | 09:01 | Maquiador de tops da dicas de beleza par&éo @909 Notoriedade
7/11 | 09:00( No Brasil, crise afeta mais setor privado, Bconomist' Relevancia
7/11 | 09:00| Coréia do Sul corta juros; bolsas asiaticdszem perdas Relevancia
7/11 | 09:01 | Congo acusa ONU de ndo impedir mortes de civis Conflito
7/11 | 09:02 | Morales diz que agéncia dos EUA ‘incentivagéds na Bolivia Conflito
7/11 | 09:03| Eleicdo de Obama divide exportadores brasileir Notabilidade
7/11 | 09:04 | Cirurgido aposentado volta a ativa para oggrdia Inesperado
7/11 | 09:05| Obama se reline com assessores para discutimaia Relevancia
7/11 | 09:06 | Brasil vai pedir mais voz para emergentes morégro do G20 Relevancia
8/11 | 08:43| Omar bin Laden sera expulso apés pedido ters ser admitido a tramite Conflito
8/11 | 08:42| Nestlé retira do mercado americano latas dedepodendo conter aluminio Relevancia
8/11 | 08:37| Cidad&o italiano € preso em Campania por dikaem area ndo autorizada Inesperado
8/11 | 08:35] Presidente do Parlamento do Iré critica fal®bdama sobre questdo nuclear Relevancia
8/11 | 08:34 | Racismo institucional impediria a eleicdo de"®bama britanico" Notoriedade
8/11 | 08:32] Lula discursa hoje na abertura do G-20 Firiemce Notoriedade
8/11 | 08:31| Eleicdo de Obama é "uma grande mudanca"hdie do Hamas Notoriedade
8/11 | 08:23| Gasto do governo com salarios crescera 27¢848 tri Relevancia
8/11 | 08:21| Ira critica declaracdes de Obama sobre pragramlear iraniano Relevancia
8/11 | 08:1< [Conservadores vencem as legislativas na Nova Zie, segundo impren: Novidade
9/11 | 08:45| Recuperado, gavido-real é devolvido a natureZamazonas Novidade
9/11 | 08:44| PM e amigo séo baleados ao reagir a tend¢iessalto Conflito
9/11 | 08:38| Coalizdo dos EUA admite 37 mortes civis em kemabeio no Afeganistéo Morte
9/11 | 08:37| Offspring e Jesus and Mary Chain agitam e @nam em festival em SP Notoriedade
9/11 | 08:32| Neblina faz Cumbica operar apenas por instntmse Relevancia
9/11 | 08:29| Atentado mata dois soldados da Espanha ne de#feganistéo Conflito
9/11 | 08:28| Presidente sirio diz que ndo oferecerd al Israis garantias para paz Confllito
9/11 | 08:25] Furacdo Paloma em Cuba - 9 de novembro de 2008 Notabilidade
9/11 | 08:16| Tailandia queimara alimentos da China e dasialcontaminados com melamina Relevancia
9/11 | 08:12| Procuradoria abre causa penal apés acidemtswomarino na RuUssia Conflito
10/11 | 08:54 | Mercado ja ndo acredita mais em aumento de até o fim de 2009 Relevancia
10/11 | 08:53 | Policia investiga morte de quatro pessoas ampiuiba Morte
10/11 | 08:53 [ Governo encara problemas dentro da base Relevancia
10/11 | 08:53 | Contra crise, G-20 propde ampliar gastos Relevancia
10/11 | 08:53 | Bovespa subiu e délar caiu na sexta apesdadiss ruins nos EUA Relevancia
10/11 | 08:53| Para Dilma, paises emergentes seréo partéuddis da crise Notoriedade
10/11 | 08:53| IGP-M marca inflagdo de 0,80% na leitura alidieste més, mostra FGV Relevancia
10/11 | 08:53| Em crise nos EUA, Ford e GM voltam a ter lumodBrasil Novidade
10/11 | 08:53 Bolsa de Xangai aumenta 7,3% com pacote &mwdset Téquio ganha 5,8% Tempo
10/11 | 08:53| China apresenta pacote para impulsionar edarmgemanda doméstica Relevancia
11/11 | 08:45| Produtora de games francesa compra estudio sue Novidade
11/11 | 08:45| Sarah Palin ndo descarta concorrer & Presidémceleicfes de 2012 Notoriedade
11/11 | 08:44 | Bovespa garantiu alta ontem e ddlar subiu R&ra,192 Relevancia
11/11 | 08:41| Serra e Lula investem no ensino técnico de eth 2010 Notoriedade
11/11 | 08:40| Campanha de apadrinhamento de cartas deddatatba em MG Proximidade
11/11 | 08:39| Operacdo da PM fecha ruas na Cidade de Deus Conflito
11/11 | 08:39 | Editor de jornal britanico é criticado porcatalei de Direitos Humanos Inesperado
11/11 | 08:39| Centenas de beduinos se manifestam no Egito Conflito
11/11 | 08:38| ENTREVISTA-JFE pode cancelar projetos de acBnasil e Vietna Relevancia
11/11 | 08:37 | Meméria humana fica melhor a cada geracéesiimo Novidade
12/11 | 09:01| Governo do RJ abre concurso na area de saude Proximidade
12/11 [ 09:00 | Confianca de consumidores diminui na regidAsia e do Pacifico Relevancia
12/11 | 08:57| Rublo cai 0,48% diante do délar e sobe 0,5@%ié ao euro Tempo
12/11 | 08:57 [ Desemprego na Gré-Bretanha atinge nivel ntaisi@sde 1997 Novidade
12/11 | 08:57 | Producéo industrial da zona do euro cai magsogesperado Inesperado
12/11 | 08:57 [ ING sofre prejuizo de 1,5 bi de euros, o 1eudehistéria Novidade
12/11 | 08:56 | Policia averigua se Méafia dos Parasitas ppgtiticos Conflito
12/11 | 08:54 [ Vendas no varejo na China crescem 22% em rutub Relevancia
12/11 | 08:53| Trafego aéreo tem a maior queda desde 2003 Novidade
12/11 | 08:50| Bebé de um ano é atingido por bala perdid8idm Conflito
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TABELA 10
Média de atualizacéo entre uma noticia e outra naesnana 2

O intervalo médio de atualizagdo entre uma noticia outra € de um minuto e 33 segundos



TABELA 11: Ultimas noticias coletadas na semana 3
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Data Hora Manchete Valore.!sjn.oticia de se.leg.ﬁo:
critério substantivo
13/11 | 08:36 Belgrado afirma que apenas 10 pessoas ajudam Ratko Mladic a se esconder Notoriedade
13/11 | 08:36 Talibds sdo tema de conversa entre Reino Unido e Afeganistdo Relevancia
13/11 | 08:39 Atague suicida mata pelo menos 19 no Afeganistdo Conflito
13/11 | 08:39 Leia as manchetes de hoje dos principais jornais do pais Notabilidade
13/11 | 08:40 Pacotdo de duvidas: vida util de pen drive e 'cookies' no navegador web Relevancia
13/11 | 08:41 Orgios do governo querem maior controle contra fraudes Relevancia
13/11 | 08:43 Diplomacia taiuanesa estuda fechar representagdes na América Latina Conflito
13/11 | 08:44 Escola de SP depredada por alunos tem histérico de briga Conflito
13/11 | 08:44 Sonda fotografa nova aurora no pélo norte de Saturno Novidade
13/11 | 08:50 Maior jogo on-line do mundo, 'World of warcraft' ganha nova expansdo Novidade
14/11 | 08:42 ENTREVISTA-Crise ndo ameaga discussdes climaticas Relevancia
14/11 | 08:44 Menina morre ap6s deslizamento em Volta Redonda-RJ Morte
14/11 | 08:44 Ex-fumante ganha acdo contra Souza Cruz Inesperado
14/11 | 08:47 Corredor Norte-Sul apresenta 7 km de lentiddo Tempo
14/11 | 08:47 Zona do euro entra em recessdo as vésperas do G20 Novidade
14/11 | 08:48 Parlamento da Russia aprova ampliacdo do mandato presidencial para 6 anos Relevancia
14/11 | 08:49 Eurozona entra em recessdo apds seu PIB cair 0,2% no 32 trimestre do ano Novidade
14/11 | 08:50 Hong Kong entra em recessdo e governo corta projegcoes Relevancia
14/11 | 08:50 Satiagraha: para MP, cabe a Sanctis decidir sobre provas Relevancia
14/11 | 08:57 Fundo Amazodnia precisa chegar as populagdes locais, diz ambientalista Relevancia
15/11 | 08:20 Exército retoma cidade estratégica Conflito
15/11 | 08:21 Soldados filipinos matam terrorista envolvido em seqiiestro de americanos Conflito
15/11 | 08:24 Dez integrantes da Al-Qaeda mortos em ataque aéreo Conflito
15/11 | 08:30 Prova para 132 vagas no Ministério Publico do Trabalho é amanhd Notabilidade
15/11 | 08:30 Doencgas de pele sdo as que mais atingem os cdes Novidade
15/11 | 08:30 ‘A vida é um mar que acontece’ diz a cantora Mallu Magalhdes Notoriedade
15/11 | 08:30 Primeira fase da UFF acontece neste domingo Notabilidade
15/11 | 08:31 Franga: comunicado do G20 pedira estimulo a economia e novas regras Relevancia
15/11 | 08:35 Abbas e Olmert se reunirdo na segunda-feira em Jerusalém Notoriedade
15/11 | 08:35 Premié palestino pede que Obama atue rapido para paz no Oriente Médio Notoriedade
16/11 | 08:22 Tipo de tumor cerebral poderia ser detectado em exame de sangue Novidade
16/11 | 08:24 Iraque aprova acordo que prevé retirada das tropas dos EUA até fim de 2011 Conflito
16/11 | 08:25 Veja as fotos da nova rainha de bateria da Viradouro Notoriedade
16/11 | 08:27 Desabamento de ponte deixa 3 mortos e 19 desaparecidos na Caxemira indiana Morte
16/11 | 08:33 Nova rainha da Viradouro diz que vive entre a fé e o palco Notoriedade
16/11 | 08:35 Presidente deposto da Mauritdnia diz que recuperara o cargo Notoriedade
16/11 | 08:39 Fala de Protégenes amplia suspeita de grampo no STF Notoriedade
16/11 | 08:43 Premié britanico segue em alta nas pesquisas devido a gestdo da crise Notoriedade
16/11 | 08:48 Vereadores cassados obtiveram novo mandato nas urnas Inesperado
16/11 | 08:49 Patronal britanica prevé que recessdo serd "longa e profunda" Relevancia
17/11 | 08:33 Veja fotos das musas do Carnaval 2009 Notoriedade
17/11 | 08:37 Mercado reduz projecdo de inflagdo e mantém a de Selic no ano Relevancia
17/11 | 08:37 Dieta rica em gordura na gravidez 'estimula’ obesidade do bebé Novidade
17/11 | 08:37 Crise faz prego de vinhos finos despencar Novidade
17/11 | 08:40 OCDE espera que Brasil ndo caia na recessdo Relevancia
17/11 | 08:45 Metroviarios fardo ato por acordo coletivo amanha Relevancia
17/11 | 08:45 UFBA divulga indice de abstengdo do primeiro dia da primeira fase Proximidade
17/11 | 08:45 IPC-S tem alta de 0,56% na semana até 15 de novembro Relevancia
17/11 | 08:45 Mercados: Dados de inflagdo e ata do Fed sdo destaques da semana Relevancia
17/11 | 08:51 Um morre e outro fica ferido em colisdo em rodovia no interior de SP Morte
18/11 | 08:44 Mercado de trabalho em editoragdo é bastante amplo Notabilidade
18/11 | 08:47 Inflagdo cresce menos em trés de sete capitais, diz IPC-S Proximidade
18/11 | 08:48 Jornal americano pede que Congresso dos EUA aprove tratado com a Colémbia Relevancia
18/11 | 08:51 Atividades da Air France voltam ao normal apds greve de 4 dias Relevancia
18/11 | 08:51 Policia vai indiciar responsaveis por acidente da TAM Conflito
18/11 | 08:51 Bolsas seguem abaladas pela crise Relevancia
18/11 | 08:52 Veterindrios tratam de lobo marinho australiano em Melbourne Inesperado
18/11 | 08:55 China diz que tentativas independentistas do Tibete estdo fadadas ao fracasso Conflito
18/11 | 08:55 PF lancga sistema de controle de produtos quimicos Novidade
18/11 | 08:55 FGV: IPC-S mostra recuo de precos em 3 de 7 capitais Proximidade
19/11 | 08:53 Justica realiza audiéncia de fase final de processo contra Dantas nesta quarta Conflito
19/11 | 08:54 Bon Jovi compde novas musicas para coletanea Notoriedade
19/11 | 08:56 Barril de petréleo abaixo de USS 54 em NY e perto de 51 em Londres Tempo
19/11 | 08:57 Russos e georgianos tentam novamente solucionar conflito no Catcaso Conflito
19/11 | 08:57 Fornecedores de autopegas dao férias coletivas Proximidade
19/11 | 08:57 MP abre 29 ac¢des para apurar propina da Alstom em SP Conflito
19/11 | 08:58 Indonésia quer que blog tire quadrinhos sexuais de Maomé do ar Conflito
19/11 | 08:58 Microsoft oferecera software de seguranca gratuito em 2009 Notabilidade
19/11 | 09:00 Missil mata importante chefe da Al-Qaeda Conflito
19/11 | 09:00 Ex-presidente taiuanés é levado do hospital ao centro de detencdo Notoridade
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TABELA 12
Média de atualizacao entre uma noticia e outra naesnana 3
Dia Tempo médio

13/11 00:01:33
14/11 00:01:40
15/11 00:01:40
16/11 00:03:00
17/11 00:02:00
18/11 00:01:13
19/11 00:00:47
Média 00:01:42

O intervalo médio de atualizac&o entre uma noticia outra € de um minuto e 42 segundos
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4.3 Conexao e noticiabilidade

A légica das conexdes, conforme discussao aprakentaprimeiro capitulo, constitui
um dos principios que fundamentam o conceito déapale noticias delimitado nesta
dissertacdo. As inumeras possibilidades de en&melegto entre os diversos conteudos
espalhados pelo portal G1 nos permitem dizer gee ambiente é uma multiplicidade em
constante movimento de expanséao e contracao. Ptadona afirmacéo remete ao regime de
atualizacdo, ou seja: a todo momento o portal mesiiado com novas noticiaslieks,
reportagens, fotos, videos e informa¢des complearestPor outro, implica dizer que dentro
do G1 existem caminhos que conduzem o usuariofpegalos limites do portal — seja ainda
nos dominios da Globo.com, como no caso dos paedicais “Videos” e “Entretenimento”,
por exemplo, ou mesmo para outros sites, blogsleregos variados disponiveis na Internet.

Chamaremos de “indices de conectividade” as majoascomprovam a natureza
multipla do G1. O mais evidente indice de conedtide é justamente o fato de que o
conteudo presente na pagina inicial do G1 pode lewarios outros ambientes — dentro ou
além dos limites do portal Globo.com. A divisdocdeais do G1, disposta verticalmente e do
lado esquerdo da pagina inicial, oferece inUmestesrde fuga do préprio portal. “Esportes”
leva ao portal vertical de mesmo nome, enquantoaosis “Em cima da Hora” e “Conta
Corrente” encaminham o internauta para os resmectsites desses programas, que Sao
exibidos no canal a cabBlobo News Um clique no canal “Celebridades”, por sua vez,
carrega a paginago. O conteudo lembra muito a primeira pagina de ipmd tabléide, com
direito a muitas fotos e manchetes coloridas. Hanma¢smo ha um canal dentro Hgo
chamado “Noticias”, mas € preciso fazer uma reasalsse canal nada tem a ver com o G1.
As “noticias” deEgo tratam de especulacdes que envolvem o mundo dussés e ndo tém
qualquer ligacdo com o portal de noticias 6do ndo € um ambiente jornalistico e nao traz
links que conduzam ao G1, o que sinaliza uma demarcé@@o as Organizagdes Globo ndo
querem seu portal de noticias associado a um dablditual — nem mesmo a um que faca
parte do portaGlobo.com

Ao apontar e explicar o funcionamento dos indicescdnectividade, a partir da
observacéo sistematica da pagina inicial do Glseedtrevistas em profundidade, pretende-se
colocar em perspectiva o conceito de valor-notiera: que medida a conectividade incide
sobre os valores-noticia e, consequentemente, sambmticiabilidade no contexto do
jornalismo de portal? Pode-se constatar algum mieekssignificacdo dos valores-noticia no

portal de noticias G1, ou mesmo a emergéncia desnmaalores-noticia préprios do
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jornalismo de portal? De que modo a légica das xde® se relaciona com o0 conceito de

valor-noticia — que envolve organizacéo e hieraagéo — tendo em vista as inUmeras rotas
de navegacdo que o portal oferece e considerandoagquproprias noticias se tornam

conexdes?

Essa ultima pergunta contém a primeira constatdedia pesquisa em relacdo a logica
das conexdes e sua influéncia sobre a noticiaddidk portal. Acreditamos que as noticias
do G1 tornam-se, elas proprias, conexdes — 0 qéeesplicado ainda neste item — e essa
mudanca faz com que os valores-noticia ganhem aigroficado: eles mantém seu papel
como fator ordenador para a escolha do materiaiae¢l, como atestam os dados colhidos,
mas também estdo submetidos a dimensédo sempraaaiaio portal. Isso significa que os
valores-noticia permanecem como um componente titaatmlidade no jornalismo de portal,
embora em alguns momentos sejam insuficientesjgstiicar o que é noticia. Se é certo que
os valores-noticia continuam a orientar o trabddcelecéo noticiosa, também é verdade que
ele podem ser colocados em suspensdo em favorcdssidade do G1 de interligar seu
conteudo.

Para compreendermos em que medida as noticias dedGlaqui chamadas de
“conexdes”, primeiramente € preciso ressaltar guiecateiras do portal sdo propositalmente
fluidas, como parte constituinte de sua essénz@mdtica. Ndo ha limites rigidos entre o
contetdo do portal G1 e inUmeros outros produteseoidos pelas Organizacdes Globo.
Dentro do G1 estdo contidas, por exemplo, janalascqnduzem aBom dia Brasil a revista
Epoca aoJornal das DeZdo canal a cabGlobo New}ou acJornal Nacional Uma vez na
pagina deste ultimo telejornal o internauta podsssar as principais matérias do dia em texto
e video. O plantdo de “dltimas noticias” do G1 tdmbesta disponivel, do lado direito da
pagina, de modo que basta um clique para levaireonawuta de volta ao portal de noticias. O
mesmo plantdo do G1 esta acessivel, portanto, eudares ao mesmo tempo.

Na pagina daJornal Nacionalha, ainda, umink que contém edi¢cdes recentes do
telejornal mais importante do Grupo. Assim comorgeao G1, aqui também hd uma secéo
chamada “Arquivo” que traz matérias variadas, poemm um recorte que se repete: 0
conteudo sempre se refere a reportagens que faranem anos anteriores, mas exatamente
no mesmo dia e més em que estamos hoje. No dia 8litdbro de 2008 a secao “Arquivo”
mostrava um video de 31 de outubro de 1991. A imatiy Jornal Nacionalrelatava o
acidente com um avido d&AM que caiu logo apos a decolagem no aeroporto dgdbbas,

deixando 105 mortos.



93

O que interessa constatar, mais uma vez, é a ldigisaconexdes em operacdo. Ao
clicar no referido video o internauta ndo estad maigspaco dedicado dornal Nacional
mas sim no portal “Videos”, no qual ha varios candispostos a esquerda da pagina,
verticalmente. Dentre as varias possibilidadesat®xio estd o canal “Jornalismo”, que se
divide emFantésticq Jornal Nacional Jornal da Globg Jornal Hoje e, significativamente,
G1. O entrelagamento é notorio e onipresente. Hddiom Unico ambiente nos quatro portais
verticais — “Videos”, “Noticias”, “Esportes” e “Betenimento” — que ndo contenha, de um
modo ou de outro, rotas alternativas para condozinternauta a outras estacfes das
Organizagbes Globo. Nao se pode medir o tamanhcadea portal, ndo apenas pela
guantidade e rotatividade do contetdo, mas pritrograte por que de varias maneiras eles
sdo imagens sobrepostas: estdo contidos uns neogs,o@imentam-se e reafirmam a
existéncia uns dos outros. A conectividade ficalevie na fala da editora-chefe do G1,

Méarcia Menezes:

(...) Quando vocé da o link, a gente geralmentmthe com isso, veja mais no site do
Jornal Nacional, a matéria nunca vem sozinha..o@ Vfalando: esse veiculo de
informag&o tem outras coisas bacanas que foranthéz® por esta equipe e que séo
relevantes, se vocé gosta de esportes vocé tennm&bo.com

A légica das conexdes, portanto, ndo é mero aspgéctico ou estético, mas traco
constitutivo presente em todas as etapas de prodigaoticia no jornalismo de portal. Nao
estamos apenas afirmando que no portal G1 asas#stdo conectadas, 0 que seria 6bvio,
mas sim tratando a propria noticia como conexaod&d®s da tabela 1 (na pagina 66) —
referentes as manchetes principais coletadas @ucaperiodo de observagédo da pesquisa —
mostram que cada noticia se desdobra, em médipeknmenos outras nove noticias direta
ou indiretamente relacionadas. Isso se da do degmiondo: a noticia a qual a manchete
principal se refere traz, no corpo do teditaks para outras noticias do portal G1 ou de outros
ambientes com conteldo jornalistico das OrganizaGdebo — sejam do dia em curso, sejam
de dias anteriores. O editor-executivo do G1, Refaanzini, tem uma explicacdo para a

conformacao rizomatica do portal:

(...) Realmente tem um numero razoavel de leitgies se aprofundam, que véem
mais de dez paginas por dia. Tém alguns que v@o e vao e vao, e dai a gente acha
que aumenta a chance de ele achar o que ele qaeyesee, jornalista, escolher quais
matérias que vao entrar la. Tem mais uma coisaéamhb gente sabe que um critério
da noticia estar bacana na Internet é o critégoalj muito mais do que no jornal. E
quando a gente publica uma noticia nem sempreta ggn foto. Nem sempre a gente
tem video, nem sempre tem um infografico pra cejavas a gente sempre tem uma
noticia que esté relacionada.
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O link “Para saber mais” segue esse mesmo padrao. Eledti@ias cujo assunto esta
relacionado, em alguma medida, ao contetdo daiaafie € a manchete principal do portal
em um determinado dia. Em quatro de novembro de,2p0r exemplo, o G1 trazia a
seguinte manchete como principal destaque do éafigura 3, na pagina 97), entre nove e
dez horas da manha: “Obama e McCain disputam hofac&o historica”. A noticia se
desdobrava ertinks como: “Relembre os principais lances da campanfttaitenda como
funcionam as eleicdes nos EUA”; “Leia também: Astals esperam vitéria ‘'esmagadora’ de
Obama”; “Eleitores Latinos” (que remetia a uma ciatppublicada no dia 23 de outubro de
2008); “Leia também: Oliver Stone mostra um Bugia@dlhado e abandonado em 'W"”; e
“Conheca a trajetdria de Barack Obama”, entre gutro

Pelo exemplo em questdo percebemos que o assuitageaiewante do dia quatro de
novembro de 2008 — a eleicdo presidencial nos &stalhidos — foi retratado ndo apenas a
partir de noticias “quentes” e pesquisas recémigadh mas também de modo a aproveitar o
melhor da cobertura jornalistica que o portal videdicando ao assunto nos uUltimos meses.
A “votacao histérica” foi o ponto de partida para complexo painel noticioso composto de
informacfes novas e outras — noticias “velhas” e jgufaziam parte do imenso banco de
dados do portal G1. Cada noticia representava,sponesma, uma conexao com outra
temporalidade do portal, num processo de realiméotajue recuperava e atualizava o
conteudo do G1, ao mesmo tempo reproduzindo suma@asrizomatica e reafirmando a
capacidade de remeter a si mesmo sem parecettikgpeti envelhecido. As noticias do link
“Para saber mais”, igualmente operando como comsexjedaram a colocar em marcha essa
engrenagem que privilegia a multiplicidade e a ctwielade em quaisquer circunstancias. A
redatora Marilia Juste encontra uma razdo pragapéica essa organizacgao tipica do G1.:

(...) Eu acho que vocé acaba organizando as cdisssa maneira. Quando vocé
trabalha num jornal vocé ta la o dia inteiro, chegaredacdo e vocé escreve tudo
aquilo, por que tem um fechamento as oito horasaite. No portal o fechamento é
dois minutos atrds. Entdo na hora que vocé tem inftamacdo vocé da a
informacg&o. Daqui 15 minutos chega outra informag&océ faz uma segunda coisa.

E natural, portanto, que as noticias desdobrenmseutras, que por sua vez levardo a
outros conteudos e assim sucessivamente. O regiratudlizacdo e a enorme quantidade de
material publicavel exigem a disposi¢céo rizomataaseja, um modo de organizacao capaz
de interligar as inUmeras camadas noticiosas gaewaulam todo momento no G1. A l6gica
das conexdes, portanto, faz emergir o que acred#¢asar uma noticiabilidade expandida:
essas camadas noticiosas convertem-se em pontetfiqusobrevida ao banco de dados do

portal, recuperando-o e integrando-o as noticiziatA integracdo ndo € meramente recurso
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técnico (uso do hipertexto), e sim estratégia qzedb portal um ambiente ao mesmo tempo
abrangente e constantemente renovavel, do pontosigia jornalistico. As conexdes
estabelecidas entre as linhas rizomaticas do Gatieias, reportagens, sites, videos, fotos,
links para outras midias etc. — ampliam o espectro @erttoa jornalistica, fazendo das
noticias rotas de acesso a outras temporalidadggesacessiveis.

Ocorre que a noticiabilidade expandida ndo depempemas dos valores-noticia. O
principio orientador dessa expansdo €, na verdadm-relacdo tematica entre as varias
camadas de contetdo. Assim, uma noticia condugrasmpticias, reportagens, videdmks
diversos que guardem alguma relacédo com o assathold na primeira camada. No dia trés
de novembro, por exemplo, a manchete principal doe@ a seguinte: “Na véspera da
eleicdo, Obama lidera em 6 estados-chave”. Haua lggks diretamente relacionados a
noticia, e o primeiro deles dizia: “Entenda comicianam as eleicées nos Estados Unidos”.
O conteudo em questédo fora publicado, originalmerdedia 28 de agosto de 2008, mais de
dois meses antes, portanto. Essa segunda noticiau@ vez, trazia no corpo do textéink
“Barak Obama”, que levava o internauta para a naageseguir. “Barack Obama, da mistura
cultural a luta pela Presidéncia dos EUA”, publeca dia trés de novembro. Do presente
para o passado e deste para o presente mais umanvegenas trés cliques. Uma noticia
publicada ha 66 dias tornou-se atual ndo apenasuaorelevancia e, claramente, ndo por sua
novidade, e sim porque ganhou novo peso naquele dadexto. Entendemos, assim, que a
conectividade atualiza as linhas rizoméaticas e @ama@l importancia de todo o cenario
noticioso do G1, com suas temporalidades diferefsimsndo-se, muitas vezes, igualmente
relevantes.

A guestao do tempo sera retomada no item seg@npedximo passo deste trabalho é
discutir outras implicacfes da logica das conex@ea a noticiabilidade no portal G1, o que
exigira que se identifique e exponha o funcionameetindices de conectividade especificos.
Tomaremos a pagina inicial como um microcosmo diabilidade, ja que ndo € viavel lidar
com a totalidade do portal, justamente por que @ésete tal totalidade apreensivel. S6
podemos vislumbrar as inumeras singularidades gqoejo as linhas de um rizoma,
denunciam a multiplicidade.

A pagina inicial do G1 representa a sintese da®lfes noticiosas de seus
profissionais, além de funcionar como uma membteareslicida por meio da qual podemos
enxergar algumas das estratégias de noticiabilidadmrtal. Essa mesma pagina € resultado
de uma complexa organizacdo de imagens e textpesiitss em varias camadas, sendo que

apenas a primeira camada de cada tépico se faelvi€licamos em uma manchete e ela nos
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leva a um texto; escolhemos uma foto e descobrinmosalbum repleto de imagens que
podem, ou nao, relacionar-se por assunto, dataitsa oritério; direcionamos mousepara
uma frase qualquer e ela nos leva a um video. &spreessaltar, entretanto, que até ai ndo ha
nada de novo em relacdo ao restante da rede, espague a hipertextualidade € recurso
bastante comum. O que interessa notar é que o0 ctan@Emto rizomatico se estende a
propria composi¢ao da noticia no portal. Conforénafjrmamos, isso significa que a noticia
se converte em conexao — rota de ligacdo entravessds conteudos do G1. Explorar os
indices de conectividade do portal nos permitinéeggar implicacdes importantes a respeito

da noticiabilidade e dos valores-noticia nesse ani
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Obama e McCain enfrentam-se em eleigao
presidencial histérica nos EUA

Proximo presidente pode ser o primeiro negre ou o mais velho da historia.
Chama chega ao dia do voto a frente, segundo a maioria das pesquisas.

Do G1, emSdo Paulo

Nesta terga-feira (4), 05 norte-americanos irfio &s urnas para escolner seu 44° presidente, que
cuidara, a pariir de 20 de janeiro de 2009, de temas de relevancia global, como a resposta a
crise econdémica e o destino da Guerra do Irague.

Depois de um inicio de campanha equilibrado, a chapa democraia, de Barack Obama e Joe
Biden, esta a frente nas (Ultimas pesquisas eleitorais. mas o candidato ndo quer "cantar vitoria”
contra os republicanos John McCain e Sarah Palin, que subiram alguns pontos nas intencdes de
votos nos Ultimos dias e apostam numa "virada" de Ultima hora.

0 republicana John McCain & o democrata Barack Obama (Foto: AP}

Leia também: Analistas esperam vitéria 'esmagadora’ de Obama

Qualquer que seja 0 resultado, esta sera uma eleic&o histérica: pode dar aos EUA o primeiro
presidente negro, Obama, ou o presidente mais velho a ser empossado, McCain, de 72 anos.

N&o & a toa que a campanha eleitoral de 2008 se converteu na mais cara da histéria dos EUA,
£om US$ 1.3 bilhdo gasto desde as primarias. As prévias foram acirradas, principaimente com a
disputa entre Obama e Hillary Clinton no Partido Democrata, € alguns dos principals favoritos
acabaram "caindo" no meio do caminho.

Relembre os principais lances da campanha

como i as nos EUA

Os Estados Unidos tém mais de 200
milnBes de eleitores (sendo que cerca de
29 milhdes votaram antecipadamente em
30 estados que permitem essa opgdo.
segundo analistas). Nestes estados, de
acordo com estimativas dos registros dos
eleftores, a maioria do eleftorado era
democrata. (Assista ao video aoc lade)

Mas & bom lembrar que o voto ndo é
obrigatério nem direto — e esses dois
fatores serdo cruciais para definir os
resultados destas eleicdes.

A campanha democrata teve o mérito de
conseguir que milhfes de eleitores se
registrassem para o pleito de 2008 e de
conquistar o eleitorado jovem (assista
ae video ao lado), que se identifica com
0 discurso de “mudanca” e “sim
podemos” de Barack Obama, senador
por lilinois

Segundo o movimento Rock the Vole. a
geracdo nascida a partir de 1980
engloba 44 milhGes de norte-americanos
& pode ter papel decisivo, assim como 0s
eleitores latinos

dedododok wdé suanota
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4.3.1 indices de conectividade: “Vc no G1” e “Maididas”

N&o € preciso ser jornalista para fazer parteqigpe do G1, ainda que apenas por
alguns dias. Um dos canais dispostos na paginaliric'vVc no G1” — é a prova de que a
conectividade do portal vai além do que foi dighwutno item anterior: as noticias que
funcionam como conexdes. A conectividade tambénamiea a propria relacdo que se
estabelece entre G1 e internautas, com conseqaém@ncas para a noticiabilidade, como
veremos a seguir.

O canal “Vc no G1” é classificado pelo portal conmma de suas editorias e esta
disposto ao lado de “Ciéncia e Saude”, “Economiegocios”, “Politica”, “Mundo” etc. O
espaco € reservado as matérias feitas pelos iotamaobre os mais variados assuntos. No
dia trés de novembro de 2008, por exemplo, “Vc rid Exibia as seguintes manchetes,
dentre outras: “Fumaca no metrd do Rio assustageses”; “Carro de F-1 'estaciona’ em
avenida de SP”; “Estudantes fazem manifesto norGetd Rio”; “Hotel vira patrimonio
historico”.

A primeira observacao que se pode fazer é quelaoataeste canal colaborativo entre
as demais editorias 0 G1 estd referendando o amtedmo sendo jornalistico. A
organizacdo estética e a linguagem das matérimsal\e textual) s&o as mesmas utilizadas no
restante do portal. Pode-se afirmar, portanto, ‘deeno G1” traz noticias — assim como
inimeras outras secbes do G1. O portal incentiparicipacdo dos internautas, como na
frase a seguir, que faz parte de link posicionado ao fim de cada manchete do canal
colaborativo: “O G1 estéd esperando o seu videokRed da sua maquina digital, filmadora
ou do celular”. Marcia Menezes é clara quanto somdncia conferida a editoria “Vc no G1™:

Vocé abre um espaco pras pessoas se sentiremdpapertal, estarem ajudando a
fazer. Assim como o Vc no G1, assim como o faleoson, assim como o comentario
permite essa idéia de que o cara ta ajudando. o melevante, a gente ja recebeu
coisas muito relevantes (...) jornalisticamente.

O incentivo a participacdo nao se resume a frasendorajamento, mas também esta
presente em dicas que o portal disponibiliza: “Bocia pode ser nossa manchete. Escreva
um texto claro, objetivo e centrado em fatos devéicia local ou nacional”’. E ainda: “Vocé
pode produzir seu video usando sua camera fotogrdigital ou celular. Lembre-se de que o
G1 é um portal de noticias, entdo procure registnagens de interesse jornalistico (por
exemplo: imagens de um acidente, de engarrafamdsian evento cultural)”.

O recado é claro: para participar do G1 é nedessdatequar-se as conhecidas

categorias jornalisticas que compdem a noticiadiidtradicional e o mecanismo dos valores-
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noticia: relevancia, visualidade, inesperado etclégica dos valores-noticia, portanto,
permanece. Mas e quanto a noticiabilidade espacifa@ portal, 0 que isso revela? Abrir
espaco para a manifestacdo de nao-jornalistas mbieate notadamente noticioso diz algo
sobre as estratégias de noticiabilidade do G1?lgian@a mudanca digna de nota em relacao
aos valores-noticia classificados e descritos msdn Traquina (20652

Uma outra caracteristica de “Vc no G1” apontaspostas. No centro da pagina ha
um espaco denominado “Selecdo”, no qual constarms lohdis: “mais lidas” e “melhores
matérias”. O primeiro deles é prova incontestavelglie a noticiabilidade do portal €
construida com a ajuda dos visitantes, pelo meaague diz respeito ao canal “Vc no G1”.
“Mais lidas” ndo subverte a l6gica dos valoresgiatimas revela a importancia assumida
pela acdo dos internautas. Ao dar destaque asasoth@is acessadas, acreditamos que o G1
esteja abrindo espaco para o surgimento de um r'maliicia de construcdo de segunda
ordem”, a saber: 0 nUmero de acessos, que sermeaasegunda etapa na composicdo da
noticiabilidade do portal. Depois que as noticiasarih selecionadas e publicadas (em
obediéncia aos valores-noticia tradicionais) ossxe guiam os jornalistas a fim de que eles
saibam quais assuntos os usuarios do portal ceasideais relevantes ou interessantes.

Funcionando, portanto, & maneira de um novo valticia de construcéao,
acreditamos que o numero de acessos passa a Seumaiomponente da noticiabilidade.
Noticias mais acessadas ganham lugar de destamupravando que a conectividade enseja
também o que se poderia chamar de uma noticiathideeativa”. a partir de uma acao
externa — a dos usuarios e colaboradores do podahtetidos especificos ganham relevancia
e status de noticias mais importantes. A deciséssencaso, ndo cabe ao G1, mas sim ao
coletivo de acessos que, a despeito de quaisgsevalores-noticia tradicionais, determina

modificagdes na configuracdo noticiosa do portahdo Franzini ndo deixa davidas:

(...) Matérias que a gente percebe que estdo seaovistas, (...) duas ou trés horas
depois que ela é chamada, elas ganham sobrevitame. (...) E excecdo, deixar

claro que é uma excec¢do, mas a gente ja pegou atdaianque estava em terceiro
lugar e manchetou a matéria.

“Manchetar” a matéria, no jargao jornalisticongfiga ampliar consideravelmente seu
valor como noticia. A fala do editor executivo dd @Gos permite inferir que conteldos
secundarios na escala de importancia noticiosaod@alescolhidos com base nos valores-
noticia tradicionais) podem mudar de posicao, viadmupar lugares mais relevantes. Essa
mudanca é abertamente atribuida ao comportamestasitarios do portal, e ndo a uma

reavaliacdo dos valores-noticia de selecao e ecmdstrdescritos por Tragquina (26p5
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O link “melhores matérias” da editoria “Vc no G1” ugm desdobramento dessa
estratégia. Reportagens com melhor avaliacdo dnwips internautas ganham destaque na
pagina, indicando uma selecao feita sem a interéaé&lireta dos profissionais do portal. As
“melhores” matérias ndo correspondem, obrigatondee&s mais relevantes, extraordinarias,
incomuns ou chocantes, e sim aquelas que obtiveraior aprovacdo por parte dos
avaliadores. Mas é preciso ressaltar, como lembreaf® Franzini, que o nimero de acessos

nao interfere na escolha das noticias principaisadtal:

(...) La no alto, no topo a gente realmente ndéd gstocupado em trocar a manchete,
0u 0 que seja, por causa da audiéncia de acess@e@30S Nos guiam mais pra baixo.
A gente também ndo pode ignorar 0 que o publico yee A gente sabe o que o

publico quer ver e vamos dar algum destaque pra..ismas a gente nao vai (...)

mexer la no alto, o alto € uma area mais nobrd.pjder a audiéncia pura e simples
COmo um guia.

De qualquer modo, a mudanca € perceptivel e mea@cexplorada. A l6gica das
conexdes preserva 0 mecanismo dos valores-notfiEa, também sugere uma reavaliacdo
desses mesmos valores, nem sempre suficientes @ghcar a conformacdo da
noticiabilidade do portal. Dito de outra maneirfiyn@amos que no G1 as noticias sao
fundamentalmente construidas de modo a privilegique elas tém de conectavel, ou seja:
suas interligagbes com outros contetdos noticiakosportal. Essa conectividade € tdo
importante quanto a obediéncia aos valores-no#f@dado disso, surge uma nova forma de
reorganizar o conteudo noticioso — o numero desasesaqui entendido como um valor-
noticia de construcdo de segunda ordem.

Um fato importante ocorrido durante a realizacapekquisa ajuda a corroborar nossa
hipotese: em 12 de novembro de 2008 — décimo qdatdo periodo de observagdo — o G1
passou a exibir, em sua pégina inicial, as cind@ias mais lidas do portal (ver figura 2, na
pagina 30). O novénk foi disposto ao lado de “plantdo” (que conduz liisnas noticias), a
direita e um pouco abaixo da manchete principgbréa@edimento que destacava o conteudo
mais acessado pelos internautas, antes limitadoaap& editoria “Vc no G1”, a partir de
agora estendia-se ao espaco mais nobre do postaloticias do dia de estréia, dispostas uma
abaixo da outra e numeradas de um a cinco, erasagasntes: “Britanica de 13 anos ganha
direito de morrer”; “Filho de Will Smith sera o nmvKarate Kid™; “ldosa morre ao ser
atingida por caixdo do companheiro”; “Esta tudestdgido’, diz irma de jovem morto em
SP”; e “Filho de Britney recebe alta, apds crisaldegia”.

Essas noticias, a exemplo do que ocorre com “V&1ip ndo ganharam o direito de
figurar na primeira pagina do portal em virtude udea reavaliacdo de qualquer um dos

valores-noticia tradicionais. Nenhum jornalista ggan melhor a respeito delas ou resolveu
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gue eram mais relevantes, inesperadas, atraentestaveis. Na verdade, ndo fosse pela
contagem de acessos essas trés noticias estategadas as suas camadas de origem em
meio as incontaveis linhas rizomaticas do portalini@o fator capaz de trazé-las a tona foi a
preferéncia dos internautas que circularam pelon&uele dado periodo. O numero de
acessos, portanto, operou como um valor-noticizahstrucdo, uma vez que serviu para
realcar conteudos que antes ocupavam lugares niempastantes. Mas esse novo valor-
noticia ndo foi utilizado no primeiro momento decide se o0 assunto em questdo era
noticiavel. Somente depois, a partir da acdo eatesmusuarios, € que a noticiabilidade do
portal sofreu modificagbes. A contagem de acesges j@ortanto, como fator de segunda
ordem.

Pode-se argumentar, com razdo, que o interesséldicgp— aquilo que as pessoas
querem ver, ouvir e ler — sempre foi motivo de pug@acdo para a imprensa, em maior ou
menor grau. Mas a medi¢cdo do numero de acessoguenaliz respeito ao jornalismo de
portal, certamente representa um passo adianteer@pgdo do interesse do usuario. A

editora-chefe do G1, Marcia Menezes, relata um easmplar:

Mesmo algumas pautas que sdo muito classicapr@..JV pode ndo ter muito mais
um grande valor por ndo ser mais inédito, ndo s& musitado e ser mais do mesmo.
E a gente ainda faz. Por exemplo, a TV néo fazwsncdeMiss. Todo mundo tem a
idéia formada de que ndo tem o menor interessend@ua gente publicou a primeira
matéria sobréMliss teve uma audiéncia espetacular e um monte decéaslesco. Eu
acho que o grande lance da Internet é esse: voglh déque, a pessoa clica se quiser.
Qual é o valor-noticia de um concurso de Miss? Eévpercebe que tem alguns
segmentos de interesses sociais que ndo estavamanabssa pauta.

Sem os limites de tempo e espaco que definem assmdei comunicacdo de massa, 0
jornalismo de portal pode se permitir a politica ‘doanto mais, melhor”. Em meio a
infinidade de temas tratados no G1, alguns dos magperados podem receber a atencéo
macica dos internautas. Sem necessariamente obemteamecanismo dos valores-noticia
tradicionais, determinados assuntos inesperadan@ang¥gem como conteludo altamente
noticiavel. E nesse momento que o valor-noticiaatestrucio de segunda ordem — o nimero
de acessos — altera a configuracdo noticiosa dalpdialvez ndo seja possivel determinar
exatamente o que é noticia para um portal que fratde de virtualmente tudo, mas o proprio
mecanismo interno do G1, em certos casos, é clatanvapaz de reconhecer um assunto

noticiavel.
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4.4 Tempo e noticiabilidade em temporalidades difetas

Ao longo do segundo capitulo desta dissertacao dalsemos o argumento de que o
tempo, no portal de noticias G1, ndo se resumeaainstantaneidade. A idéia de um “agora”
onipresente deu lugar a uma temporalidade distandmpaz de abrigar o presente — a face
mais visivel no portal, € verdade — e também véanidsas formas assumidas pelo tempo. Tais
formas, como vimos, correspondem ao ajuste imppsto usuario, 0 que acarreta uma
desaceleracdo da comunicacdo, de acordo com WgsE@04): ao fluxo continuo de
informacBes cada internauta reage com sua prom@Eacdade de assimilagdo, ora
demorando-se um pouco mais, ora abreviando suaagwmss pelas diferentes linhas
rizomaticas do portal. As implicaces desse tenifgoido para a noticiabilidade no G1 seréao
discutidas agora.

Lembremos, inicialmente, dos valores-noticia denstrocdo: simplificacéo,
amplificacdo, personalizagdo e dramatizacdo, emites, servem para realcar ou suprimir
aspectos de uma determinada noticia, de modo a-f@mmais atraente e jornalisticamente
relevante. A analise dos dados coletados na psgeonforme pudemos observar,
comprovou a presenca desses valores-noticia nagégcial do G1, tanto em relacdo as
manchetes principais quanto no caso das editalasignadas. Porém, acreditamos que seja
possivel atestar o surgimento de um novo modo desteor as noticias. Esse modo,
especifico do jornalismo de portal, leva em coatda a conectividade — como no caso do
valor-noticia de construcdo de segunda ordem -tg@aquestdo do tempo diferido.

Nosso argumento parte do pressuposto de que elchndo portal é muitas vezes
superior ao que esta visivel em sua primeira capmadseja, em sua pagina inicial. De fato, a
primeira pagina contém apenas as linhas rizomaineigis, aquelas que conduzirdo a uma
infinidade de outras linhas conectadas e coned@agalhadas pelo G1. Da mesma forma, o
“agora” tdo valorizado no portal de noticias — amteddo continuamente atualizavel — é
apenas a camada mais externa do tempo. Uma vez ugléirio nao consegue acompanhar o
fluxo ininterrupto de informacdes e imprime seugui@ ajuste ao regime de comunicacao, as
noticias sdo construidas de modo a facilitar ape@agdo do conteddo. O editor-executivo

Renato Franzini evidencia o método utilizado no G1:

A gente tem que ter a tranqlilidade de que as matto (...) tagueadas certo. Entao
(...) tem um trabalho constante (...) das pesssasem palavras-chave no titulo, no
assunto... os titulos de matérias internas rararEtem com os titulos da home. Por
que no titulo da home a gente ta falando exclustvaencom humanos. E no titulo da
matéria interna a gente ta falando com humanosne redquinas que véo buscar,
entdo a gente escreve pensando na maquina, condm@na vai andar. Entdo tem
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que ser um titulo que seja perfeitamente entengiwelim humano (...) mas que tenha
alguns elementos pra maquina enxergar rapido, gaxbem e indexar direitinho, pra
gue quando a gente precisar dar uma busca valisato.

Franzini deixa claro que a construcdo da noticiea lem consideracdo o ajuste
temporal imposto pelo usuario ao desenhar suas peasoais de navegacdo, no tempo
adequado as suas proprias necessidades e intel@esgsidos que ocupam periodos curtos
de tempo na pégina inicial e que logo sédo subdtitue adicionados ao banco de dados do
portal poderdo ser retomados em outra ocasidao -ewna temporalidade — e para iSso
precisam conter marcas efetivas, capazes de waz&-superficie tdo logo o usuario inicie
uma busca. O G1 é muito mais denso do que a penjiie e 0 “agora” deixam transparecer.
Ha indmeras linhas rizomaticas a espera de usudlifesentes e suas temporalidades
diferidas. Ha, portanto, uma enorme quantidadeoteddo pronto para ser recuperado, de
acordo com o interesse de cada visitante. O edgéoeconomia do G1, Fernando Sheller,
resume a conformacao do tempo no portal: “(...X3%londo tem o ontem, o hoje e o0 amanha.
A gente usa datas, por que ai a pessoa vai letaaedaai saber de quando é. O tempo é um
pouco diferente, (...) a matéria desaparece maido,anas ao mesmo tempo ela fica ali”.

O procedimento de construir manchetes capazes aegdi com humanos e
maquinas, conforme a fala de Renato Franzini, e@@gta a l6gica dos valores-noticia, mas
acrescenta outro elemento a equacdo da noticiatddidOs valores-noticia sdo Uteis para
erigir a camada mais importante da noticiabilidame seja: aquilo que vai ocupar a pagina
inicial. Entretanto, tornam-se insuficientes padand com a enorme variedade de contetdo
gue se acumula constantemente. O tempo diferidtvieh a importancia dos valores-noticia,
ndo apenas os de construcdo, mas os de selecaémarhbeditora-chefe do G1, Marcia

Menezes, anuncia o lugar da subjetividade no jmmal de portal:

(...) A camada um, eu acho que ela é igual para todualquer bom jornalista; a
denincia bem apurada, vocé vai continuar tendo smuwecritério: as fontes de
confianca, os critérios éticos. (...) esse valonalicia é igual para qualquer jornalista
em qualquer midia. A diferenca entra a partir désszeira camada. (...) As vezes a
gente tem uma briga nova de todos os editores mgeréd na home. Seja por
audiéncia, por acesso, pra dar visibilidade, tes) que querem mesmo, que acham
(...) que o que vocé ta fazendo € o mais impordmtglaneta. (...)

Se houvesse somente o0 “agora” seria muito maiksd@cidir o que é noticia no G1:
bastaria utilizar os valores-noticia para descabpeso e a importancia de cada assunto. Mas
ocorre que o portal € feito de varias camadas ineis superpostas, sempre conectadas e
portadoras de temporalidades diferidas. Os valootisia ndo ddo conta de todo esse
entrelagamento, ndo por que percam sua capacidade@mprovar a noticiabilidade de um

fato, mas sim por que sozinhos, e diante da irdoedde assuntos disponiveis, tornar-se-iam
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inbcuos. Mais uma vez, é a acdo dos usuarios o dafmaz de realgcar a importancia de uma
pauta feita apenas para preencher espacos e guenae de um momento para O outro,
extremamente relevante.

Ha, no G1, enorme quantidade de linhas rizomatiashtes e prontas a assumir
lugares mais significativos na configuracdo daamatilidade do portal. E a temporalidade
diferida, e ndo os valores-noticia, o fator respwabpor impedir que essas linhas se percam e
adquiram a condicdo de mero banco de dados estairo virtude do ajuste temporal de
cada usuario a instantaneidade do portal, e graga®tas estabelecidas pelos visitantes,
diversos contetdos séo recuperados e voltam amopapigdes jornalisticamente importantes.
Isso equivale a dizer que a multiplicidade do padaalém da capacidade de hierarquizacao
dos valores-noticia. Por um lado, a noticiabilidalde pagina inicial — a primeira camada
noticiosa — continua a ser erigida conforme o®eds de relevancia, novidade, consonancia
etc. Por outro, essa mesma noticiabilidade ecddifagentes temporalidades que o préprio
portal abriga, ou seja: a despeito dos valoresiagth interagcdo com 0s usuarios e seu ajuste

temporal imprime novas conformacdes.

4.5 Velocidade e legitimagéo

A hipotese de que a velocidade se converte nuor eah si, bem como em estratégia
de legitimacdo da pratica jornalistica, acabou @ditnando nas entrevistas realizadas ao
longo da pesquisa. Os quatro entrevistados resmalta importancia da velocidade para o
jornalismo de portal, e algumas das opinides foedmn da mera constatacdo, pondo em
evidéncia o mecanismo que valida a rapidez conoo fahdamental no dia a dia do portal de
noticias G1. Os indicios partiram da editora-chbfarcia Menezes. Questionada a respeito
dos valores-noticia mais importantes para o G1, afiilanou que os critérios basicos
permanecem validos, sendo que o que muda € a d&itecide renovacao da pagina inicial.
Para exemplificar a questéo a editora-chefe aboadoenovagéo das manchetes no portal.
Segundo ela, no G1 ndo existe a obrigatoriedadeudiar a manchete do portal em periodos
de tempo especificos. Por outro lado, a jornakditana: “é 6bvio que ha uma percepcéo,
voceé (...) tentar ndo manter uma manchete porhmitas aqui plantada. Por que vai parecer
gue, assim, ninguém mexeu nessa home”.

O que transparece na fala da editora-chefe do @i éaro desconforto com relacéo a
inércia das manchetes. O editor-executivo do pdRhato Franzini, pensa da mesma forma:

“(...) Se vocé me perguntar (...) por quanto terapgente deve manter uma noticia na
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manchete, eu ndo sei. Enquanto ela valer a persaargante sabe que chega um momento e
ela ta ha (...) uma hora e meia, duas horas, comggamodar essa mesma manchete”. Mais
uma vez, é logico inferir que a relevancia, a nibtaae, a proximidade e mesmo outros
valores-noticia nem sempre bastam para garantgrmgméncia de uma noticia na pagina
inicial, diante de um fator preponderante: ndoaast rapido, é preciso “parecer” rapido.

Para o editor de economia do G1, Fernando Shelleplestdo também remete ao
objetivo a que o portal se presta: "Eu acho quelae uma proposta de rapidez muito
grande, todo mundo que trabalha aqui busca a tadoemto dar a noticia antes”. Sabemos
que essa preocupacdo é compartilhada por qualguyanesa jornalistica, seja ela de radio,
TV, jornal impresso ou Internet. Mas acreditamoe ga jornalismo de portal a velocidade
“aparente” — ou seja, aquela que os usuarios pdgenceber” — precisa ser muito mais
intensa. Renato Franzini cita um exemplo tipico adbidiano no G1. Segundo ele, os
jornalistas que trabalham para o portal custar@mtender que informagdes incompletas séo,
ainda assim, informacdes:

Vocé nado sabe que ja teve um incéndio, vocé nafircmu com o bombeiro que teve
um incéndio? ‘E, confirmei, mas eu to ligando é gaber se (...) teve ferido ou n&o
teve, eles ainda ndo confirmaram, to esperandooctlesarem cada informacéo, se
teve ou ndo feridos’. (...) As pessoas achavamaguoérmacao so tinha relevancia se
ela fosse completa até o final. Elas tavam preatappaom esse jogo de jornal, que
vocé tem todas as informacgfes. E assim, a gentenfieirabalho aqui muito grande
com a redacdo pra provar que a informacdo tem &etw sim, mesmo que
incompleta. Primeiro, desde que esteja corretasdelque a gente deixe claro o qué
que falta nela.

Mesmo em obediéncia aos padrdes tradicionais daaljspmo, que exigem
fundamentalmente a veracidade das informag¢fesdaalals, ndo ha como negar que o fator
“velocidade” sugere um novo cenario. Renato Frarmplementa: “O assunto velocidade
virou slogan por que é 0 que mais conecta as pEsE®@essoas ligam o portal a velocidade”.
Marcia Menezes, por sua vez, faz a conexdo enfpalasras “velocidade” e “credibilidade”,
deixando transparecer o lugar de cada uma delggmadismo de portal: “(...) A gente adora
ser rapido, a gente quer muito, mas é com segyranga credibilidade, e dando a noticia
certa. Nem que vocé tenha que parar dez seguiddos j6go”.

O “jogo” a que a editora-chefe se refere ganhaoroas mais claros a partir da
opinido de Fernando Sheller: “Eu acho que a vesmleicha hora de apurar é essencial. Tanto
que (...) a gente € muito conhecido como os chétgsa gente ta apurando e a matéria vai ter
que entrar pro ar, entdo (...) a gente pressiomameblema algum”. Perguntada sobre o
principal atributo que um reporter precisa ter geahalhar em um portal, a redatora Marilia
Juste elege a velocidade e a flexibilidade: “Ewamie o reporter de jornalismo de portal tem
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que ser muito mais flexivel e muito mais rapido) E vocé tem que tem agilidade, vocé tem
gue escrever muito bem, (...) tem que ser rapicmepoucos erros”.

Em tons similares e, principalmente, complemestavediscurso dos profissionais do
G1 aponta para 0 mesmo caminho: no jornalismo dgalpé preciso trabalhar com
velocidade, pois é isso que se espera dele. Enmbieate no qual as marcas temporais séo
diluidas pela sensacdo de “eterno presente”, de mewmma e Unica edicdo em curso, a
velocidade se torna meio de afirmacdo da compet§oonalistica. Informar rapidamente,
ainda em que pedacos, € a estratégia utilizadaspayalarizar o G1. Seu diferencial, mais do
gue a quantidade de conteudo disponivel, é a atttividade desse conteudo. Mudar
constantemente para permanecer atual e legitimeaparece ser a formula adotada.
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5 CONCLUSAO

A combinacdo entre a informac&o noticiosa e o ftonmertal resulta no chamado
jornalismo de portal, que retune as seguintes @ifatitas fundamentais: multimidialidade;
fluxo continuo de conteldo; presenca de variadate$ode informacdo; e compartimentacéo
tematica (os diversos assuntos sdo agrupados eais)cdBssa conformacgdo, perceptivel em
portais como Uol, Estadéo e Terra, € intensifiqgaela verticalidade — o que nos permite dizer
que o portal de noticias G1 potencializa o jornatigle portal: 0 G1 mantém a abrangéncia e
o formato dos mega portais, mas, ao centrar suadaates na cobertura noticiosa, deixa de
fazer da noticia um mero acessorio (como ocorrgodsis horizontais) para converté-la em
moldura ao redor da qual todos os recursos, fem@mgeprodutos e estratégias do portal estdo
submetidos.

O G1 é o portal de noticias das Organizacdes Globgue significa que ele é a
plataforma de convergéncia de todos os produtosiosxs do grupo. Singularizando-se pela
verticalidade, o portal de noticias define-se pefore trés instancias principais: um modo
de ser que € rizomatico e impde a rede como camdigdexisténcia; um tempo que se
desdobra em multiplas temporalidades e submetempoteeal ao ajuste de cada usuario e sua
capacidade particular de interacdo; e 0 uso dacidelde como estratégia de legitimagdo da
pratica jornalistica.

O portal de noticias € composto de inUmeras sindaldes, que também podem ser
chamadas de linhas rizomaticas, sempre conectatt@asse Ele ndo é uma entidade fixa, e
sim um ambiente em constante movimento. Suas aujexficies (o conteddo espalhado por
suas paginas) sao como imagens sobrepostas regietasas alternativas que conduzem
umas as outras. Essa logica das conexdes ensejavi@éncia de temporalidades variadas,
uma vez que o0 usuario ndo pode dar conta da intuesatidade de dados circulantes. A
apropriagdo da informacdo é feita de acordo comamaaidade de assimilacdo de cada
visitante, o que garante um regime temporal bens spesso do que o chamado tempo real
poderia expressar.

A desaceleracédo da comunicacao, por outro ladoelira a presenca da velocidade
no portal de noticias. Convertida em capital de-afitmacado, a velocidade é utilizada para
materializar a competéncia jornalistica do G1: ¢tmuamais rapidez, mais legitimidade. Além
disso, informar rapidamente, ainda que de manatankr, torna-se aceitavel e, mais do que

isso, desejavel. Isso significa que informacfesrmaetas, desde que coerentes em Si
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mesmas, sdo tratadas como altamente noticiavéismiar antes, mesmo que em pedacos, é
atributo especifico do jornalismo de portal.

Cada um dos trés eixos definidores do conceitoaitalpde noticias — a logica das
conexdes, o tempo diferido e a velocidade comoatégfia de legitimacdo — oferece
oportunidades para compreendermos aspectos impestaabre a noticiabilidade no portal
G1. A constatagdo mais importante é a de que @seghoticia continuam a operar como
critérios para decidir o que é noticiavel. Assisnaticias ainda sdo escolhidas e construidas
com base em valores como relevancia, notoriedadeidade, inusitado, notabilidade,
personalizacéo, dramatizagéo etc. Entretanto, nalpte noticias G1 esses mesmos valores
tornam-se, em alguns casos, insuficientes pardi¢asta escolha das noticias e para explicar
a configuracdo da noticiabilidade no portal.

O que ocorre € que a conectividade converte a iprépformacdo noticiosa em
conexdo: a noticia leva invariavelmente a outraiciag, recuperando e atualizando
ininterruptamente o imenso banco de dados do p&@#ala noticia proporciona uma conexao
com outra temporalidade do G1, e isso se da a itlespes valores-noticia. Dito de outro
modo, a conectividade opera como um fator tdo aeliev quanto os valores-noticia na
composicao da noticiabilidade. Assim, conteldogjaste que estejam relegados a condicéo
de simples dados armazenados no limbo do portatmpodbltar a superficie (tornado-se
novamente material noticiavel) ndo em virtude de yossivel reavaliacdo de seus valores-
noticia, mas sim por que guardam alguma relacdo moticias atuais. A noticiabilidade,
portanto, € expandida, uma vez que as diversasdeanmaticiosas do portal, conectadas entre
si, podem fazer emergir uma enorme quantidade desdgue haviam sido noticia em outra
temporalidade. O que proporciona essa expansaotidadabilidade ndo é o mecanismo dos
valores-noticia, mas sim a co-relacdo entre agshgdinhas rizomaticas do portal.

A conversao das noticias em conexdes também sogéee mudanca: o surgimento
de um valor-noticia de construgdo de segunda ordperando ao lado dos valores-noticia
tradicionais. Esse novo valor corresponde ao nurder@cessos ao portal, utilizado para
compor olink “Mais lidas” — tanto na péagina inicial do portalaspto na editoria “Vc no G1”.

O numero de acessos se presta a uma segunda atep@posicao da noticiabilidade: depois
que as noticias sdo publicadas, algumas delas podena ocupar espacos mais
jornalisticamente importantes no portal, se comarem sua popularidade junto aos usuarios.
A audiéncia do portal serve, desse modo, como fd®rsegunda ordem, trazendo

reconfiguracdes que, mais uma vez, em nada depethaeralores-noticia.
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Devido a enorme quantidade de conteudo circulaotpantal, e uma vez que cada
usuario imprime seu proprio ajuste temporal ao dlwcontinuo de informagfes, partes
especificas das noticias passam a ser redigidasde a facilitar a busca por determinados
assuntos. Assim, manchetes das matérias intermasexemplo, precisam dialogar com
humanos e com maquinas ao mesmo tempo: é necesgari®@s titulos das manchetes
mantenham a coeréncia jornalistica e, ao lado (dipeesam emergir rapidamente no
momento em que um usuario realizar uma busca rial pBrexatamente em raz&o das varias
temporalidades presentes no portal que uma infikidie contelddos latentes pode, a despeito
dos valores-noticia, tornar-se “mais noticiavel”.

Diante das sucessivas camadas noticiosas espalradathas rizomaticas conectadas
e conectaveis os valores-noticia revelam-se insaties para dar conta da noticiabilidade do
portal G1. Se a primeira camada noticiosa — agipars noticias, dispostas na pagina inicial
— continua a ser construida com ajuda dos valartsia tradicionais, 0 mesmo nao se pode
dizer das camadas internas, pelo menos néao in@EmtamA noticiabilidade das camadas
secundarias, terciarias, e assim por diante, tandbéomposta a partir da acdo externa dos
usuarios do portal.

A logica das conexdes, o tempo diferido e a vebmgdcomo estratégia de legitimagéo
sugerem que o jornalismo de portal caminha parasiéermas de construcdo da noticia:
formas que privilegiem a conectividade, elemenfmazade aumentar a vida util da noticia e
de manter sempre dinamico, recuperavel e atualeasmbanco de dados que cresce a cada
minuto num portal. A noticiabilidade do portal deticias G1 revela-se expandida pela
conectividade e pelas temporalidades multiplastaisa de uma noticiabilidade construida
nao apenas internamente, com ajuda dos valoresajatias também a partir dos milhares de
acessos que, sem qualquer interferéncia dos valotasa, propde novas configuracdes

noticiosas.
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ANEXOS

Transcricao integral da entrevista realizada em SadPaulo no dia 04/12/2008 com
MARCIA MENEZES, editora-chefe do portal de noticiasG1.

1) Por que chamar o G1 de “portal de noticias” da Glob, se a informac¢éo noticiosa
esta espalhada em varios ambientes do portal Glolsom?

Por que a idéia é que a gente agrupe e reuna, mal, paformacdes sobre todos os
veiculos das Organizacdes Globo. Entdo a gente a&léamfoco em noticias... que €
diferente da Globo.com, que chama muito entretemio@&ovela, capitulo de novela... ela
chama o que aconteceu em festa de artista, flagpsdd “Ego”... entdo a Globo.com é
um portalsdo mais geral e o G1 € pra ser a enttaslaoticias. Entdo a gente chama todo
dia de manha... a gente tenta chamar... a prinoipathete do Globo... as matérias mais
relevantes da Epoca...matéria do Jornal NaciomaBam Dia... do G1... Entdo a gente
criou pra ter um lugar que a pessoa assim... rginalismo...as principais noticias vao
estar no G1.

Leobaldo: Mas a matéria de capa do G1, digamos assi ndo necessariamente foi
feita no G1, ela pode ter saido de outros produtos.

Pode ser de outros produtos... é 6bvio que quaod® em uma equipe trabalhando aqui
na redacao...(...) a gente tenta imprimir um ritomoa velocidade de publicacdo intensa
pra web. Entdo muitas vezes, por exemplo, a gearte uma relacdo estreita, muito
proxima, com os telejornais, com a TV Globo. Eabalhando dentro da redagdo da TV
Globo tem postos de trabalho. Entdo muitas vegeste entra antes dos telejornais.

E 6bvio que quando for uma noticia fé relevanciaofieenal eles vao entrar com o
plantdo. Mas quando for uma noticia que vai abjarimal, que seja importante, mas que o
jornal ainda n&o ta no ar a gente vai publicarsaaratdo na maior parte do tempo a gente
faz manchetes nossas... por que a gente pega ¢ desenvolve, apura daqui, manda
reporter, e tal... mas nada impede que a mancBEetsaja de outro veiculo, desde que seja
relevante. Eu lembro... teve um caso... teve uro gag a gente manchetou o Rio... foi
um julgamento que o... que o Globom deu antes tedalou Globom! Por que era um
assunto... era um julgamento de um episédio démiid, relevante... eles soltaram antes
e a gente...

2) Além da verticalidade, que elementos reforcam a cdicao de “portal de noticias”
para o G1?

E exatamente isso, essa tentativa de agregar tsdtsos mais relevantes, que a gente
considera relevantes, de importancia social, deresse do publico... é... que estdo
espalhados por esses 6rgdos, esses veiculos tedimsptensa... entdo a gente tenta,
assim, manter uma seriedade, um carater de reilev@namosso portal mesmo, acho que
isso reforca pra gente — ndo abrir pra outros temouasé muito de... de fofoca, ou de
brincadeira... a gente tenta segurar isso... sgfiromo um portal de credibilidade e
relevancia mesmo.
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3) Por que o conteuddo do G1 mistura-se ao dos outrosonpais verticais da
Globo.com? Qual é o objetivo desse entrelagamentosiportais?

Isso é uma caracteristica muito da Internet, aésa historia de hiperlink... € o jeito mais
facil de vocé levar as pessoas por varios veicd®smidia e varios veiculos de
informagéo. E mais uma vez, o G1 ele foi criado @sta intengdo de ser a porta de
entrada mesmo pra outros veiculos... entdo ndo 4gaso que a gente da, a gente joga
alguém pra uma matéria do Jornal Nacional... ouaggente joga para o Globo Esporte...
tem uma avaliacdo editorial de equipe, como tenpidear, num universo enorme de
noticias o que a gente considera realmente relewaint

Todo mundo acha que tem uma grande diferencantemet publica tudo. E amplo, n&o
tem limite, € enorme, ndo tem restricdo de quafuifms vocé vai imprimir, nem de
tempo, que o telejornal tem... ok; a Internet, siahe tudo, sé que vocé tem limites sim,
vocé tem critérios, vocé continua tendo... de éleia, na hora que vocé edita uma
home... vocé ta estabelecendo o que é a sua manchgie ta em baixo, o que ta do lado,
0 que ta depois. Entdo vocé tem uma avaliacdoleedreia... vocé tem o que vai estar
chamado na home principal, vocé também tem critiricelevancia...

Entdo quando a gente monta, quando a gente chasha E$porte, quando a gente chama
Jornal Nacional, a gente quer dar pro usuario sa®&io assim... n0s estamos olhando pra
vocé... tudo que tem de mais legal espalhado.dseestamos trazendo, reunindo aqui.
Agora, e é muito legal, por que quando vocé dalg b qué que a gente poderia fazer, a
gente simplesmente trazer essas matérias pra ltangac e tentar botar o cara ali s6 no
G1. Quando vocé da o link, e que a gente geralnteaiialha com isso... veja mais no site
do Jornal Nacional, a matéria nunca vem sozinBavocé falando: olha sé, mas este
veiculo de comunicagdo que vocé ta lendo essa imag#n outras coisas bacanas que
foram escolhidas por essa equipe e que séo redsya® vocé gosta de esportes, ne, vocé
tem mais no Globo esporte ponto com.

Se vocé vé todo dia o Jornal Nacional e quer veaswoisas, tem sempre um link — vocé
vé mais no Jornal Nacional. E... entdo essa ptidsithe... vocé ta entrando no G1, vocé
tem uma pré-selecdo, mas quando vocé joga comnlérpio site vocé permite que o cara
navegue e escolha por outros veiculos que saceediés, que teve uma outra avaliacao,
gue tem um outro estilo, que é uma outra midiabe caitra coisa... (...) é diferente de
outras midias por que a gente é um grupo enornté&p erocé esquece um pouco a
concorréncia (...) fica tudo meio em casa, € tueémrpar... ndo é que um seja melhor ou
pior que o outro, sdo produtos diferentes e miditeyentes. Entdo € legal que vocé
permite, a gente é muito assim, a gente brinca@measpreadablemidia, né, que vocé
vai indo e indo e indo e ndo tem fim.

4) Em que critérios € baseada a divisdo “noticias”, ‘Meos”, “esportes’ e
“entretenimento”?

E uma tentativa de facilitar... como vocé tem eg®etais mais genéricos, a Globo ponto
com... agora a gente tem uma home da TV Globddoenuma tentativa assim, aqui vocé
encontra de tudo, e vocé verticalizando vocé setanenm cara que é mais interessado
nisso... estratégia... (...) E uma tentativa deéviocar audiéncias, que é uma tendéncia
muito forte de Internet de segmentacao.
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A TV tem essa grande audiéncia de massa, né, gqéefaia pra sala das pessoas, estamos
eu, vocé, minha mae, meu pai sentados ali vertddo.bem que agora vocé tem muito,
até, TV espalhada pelo quarto, entdo, que ja éiponde segmentacdo... a TV € mais
aberta, o jornal também é um pra todo mundo.. oemtfaternet trabalha muito com esse
conceito de nicho, de segmentacéao.

A tese entdo é isso, que vocé tem os portais dadentom selecdo mix e alguns bem
segmentados. Na pratica tem de fato um dia a draui® aprendizado e de uma selecéo
gue vocé assume alguns principios e normas deae#alide jornalismo mesmo... e que
vocé tem que aprender a fazer algumas exce¢désm kgica, tem logica com grandes
noticias... com o que € de interesse do publicomab que é fato relevante, entdo por
exemplo, nosso dia a dia com o Globo Esporte: mpaohamento diario do clube ali, o
que € gque ta acontecendo ali ta no Globo Esponméopmom, € um acompanhamento
quase que diario... é igual transito pra genteptécia... mas € o0 mesmo conceito, entao
assim: O Inter, campedo da sul-americana... isioé@agm fato, noticia relevante... vai pro
G1; apontando pro Globo Esporte, que é especialist®, vai (...) usar uma linguagem
de esporte, tal... e € 0 mesmo conceito se vocgapéammbéem... a Internet € maior e... 0
gue iria pro Jornal Nacional, por exemplo, ndo walia a dia do transito, mas vai o
acidente de transito, né... entdo, por exemplomogsa Home, o portal da Globo ponto
com: ndo vai o dia a dia de transito, isso est&hpvai pro portal Globo ponto Com o
mega acidente de transito. Tudo € uma questaoedardpiia que vocé vai jogando no
mapa de quem é maior (...) do micro pro macro, @yaaacro...

Leobaldo: mas acaba que um fica dentro do outro, né

E meio isso, depende do foco. A gente tem trabalhawito e tentado estabelecer muito
cross o que a gente chama muito assim... trabalho gegdentado, mas que cada um
faca o seu melhor. Entdo, por exemplo, vocé tem graade cobertura, a decisdo do
campeonato brasileiro, tem uma parceria com o sspmor exemplo. Entdo o esporte vai
fazer o jogo, vai fazer o desempenho dos jogadoe&1 vai 0 entorno, o transito...

Leobaldo: mas o pessoal da TV, por exemplo, num jogle final... eles fazem alguma
coisa para o G1?

Alguns escrevem e outros nao, depende... ndo gabdwio, até por que a gente ainda esta
desenvolvendo, estudando muito esse modelo ddheoaba... por que algumas vezes...
deixa eu so fechar a questédo de entretenimentsa delacdo, que vocé falou um pouco de
esporte... (...) 0 esporte, a gente tem essa queéstéiltro, de perceber quando ele ganha
uma dimensao publica maior, que sai do mix de éspentdo ele entra pra noticia, e
entretenimento idem... quando uma coisa ganha umendao enorme... ele pode vir pra
ca. Nem sempre € noticia ruim apenas, ndo. Pormsem show da Madonna, que vai
movimentar uma multiddo... Rio, Sdo Paulo, um fersobre isso... (...) Um Paulo
Coelho que t4 numa feira, vai fazer um multi-langata de livro 14 na Alemanha, teve
um problema com o livro... entdo tem espaco preetartiimento, da cultura... (...) tem o
olhar jornalistico de entretenimento.

E video é um pouco diferente, eu acho, de espatgretenimento, por que o video, ele é
complementar. Entdo ele ndo tem a mesma relacdoaogente tem com esporte e
noticia... o video € quase como uma foto, eled=stéo... ele ta permeando todos... entdo
ele ndo tem o0 mesmo grau, 0 mesmo jeito de seagrtaesporte e entretenimento.
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Voltando sobre o jeito de trabalhar, o quanto as,T&u a TV ajuda e tal, vocé tinha
perguntado um pouquinho... a gente ainda ta estodam modelo, eu acho que nds, o
mundo inteiro, estamos estudando um modelo delli@baé perceber, sem vocé exigir
que os jornalistas trabalhem o triplo, trabalhedobro, né.

Leobaldo: o jornalista € que tem que virar convergete, ne...

E, exatamente, entdo assim, o que a gente percgbe éomecou la atras, alguns anos,
todo mundo falando em convergéncia (...) vocé descano dia a dia, que vocé tem
limites. Entéo o blog da Cristiana Lobo no G1 etalaa Globo News, na hora que sai um
fato de ultima hora, assim, breaking news, elatetague escolher entre (...) vocé acaba
descobrindo que ndo € assim, que o mundo na téofinado, vocé tem que ter a
convergéncia, s6 que vocé tem que estabelecer udo me trabalhar... uma mesma
pessoa ndo consegue fazer as mesmas coisas ao tapgIno

Por exemplo, no caso da Cris é até uma pessoaguatiito bem as duas coisas, a Cris
Lobo. Ela bloga muito bem e faz muito bem vivo, reéss ndo consegue fazer as duas
coisas ao mesmo tempo. Entdo o que a gente taaastuanuito é... eu acho que vocé
acaba tendo que ter equipes pras varias midiassumntas que sdo pontuais que exigem
uma velocidade, um acompanhamento intenso, umacpgéb intensa. O que eu acho
gue a gente tem conseguido cada vez mais € umderoemgaridade. Entédo o reporter, ja
aconteceu comigo inumeras vezes... O Franciscodzeocacho, foi assaltado... no Rio,
em algum lugar, tinha uma equipe da TV perto, ypdnter perto, ele foi direto pro teatro,
que ele ia, o G1 eu ia mandar, ter que mandarapm Vocé aprende, assim (...) liga pro
celular do repérter e vocé ta la dentro, ele grazcentrevista, assim que ele acabou,
assim, me passa umas aspas que eu vou publicancAiacaba publicando. (...) ou 0
Waack vai cobrir, é... 0 Waack tem uma coluna npdkd vai pros Estados Unidos fazer
eleicbes americanas, ele entra 14, como ele tertexitm mais analitico na coluna, e t4 14,
assim, Waack, manda a coluna pra gente dai. M& adcoisa assim (...) 0 que a gente ta
estudando € essa participacdo, esse casamento, demstudo do que da, do que nao vai
matar nenhum jornalista, nem que a gente vai delgadar por que 0 outro ta preso.
Estamos fazendo com o carro andando, tudo em étteun acho que todo mundo ta
fazendo com o carro andando.

5) A noticiabilidade do portal segue a légica dos vates-noticia tradicionalmente
aplicada ao jornalismo de massa? (critérios de rel@ncia, notoriedade, conflito,
visualidade etc.)

E, ndo... até por que é deferente, eu sempre bminii... eu fiz muito tempo televisdo e
vim fazer Internet. E bem diferente; eu acho queternet ela fica entre a televisdo e o
jornal em muitos momentos. E ela além de trabalitio vocé tem foto. O que acontece:
relevancia, importancia, interesse do pu... insaesiblico, coisas relevantes vao estar nas
manchetes.

Leobaldo: os critérios classicos permanecem, né?
Os critérios basicos permanecem. O que muda éoaidatie de renovacao tleme que

te impde, é vocé ta... as vezes fica, nem semm@ esansegue mudar (...) néo existe no
G1 uma regra “vocé tem que mudar a manchete...”.
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Alguns sites tém até regra, de hora, “tem que madaranchete...” a vezes vocé ndo
consegue. (...) No G1 vocé nio tem uma regra dstidie de tantas em tantas horas. E
obvio que ha uma percepcédo, vocé tentar ndo mantarmanchete por oito horas aqui
plantada. Por que vai parecer que assim, ninguéreunessa home e tal... mas ai € o
seguinte, é um peso, um exercicio diario de vodérigzar a noticia relevante. O que a
gente tenta: ou vocé vai trabalhar uma outra vik&se fato, ou uma suite, e ai a suite pra
gente é muito mais intensa e a velocidade de kteros impde uma velocidade que pra
TV e pro jornal eu tenho o dia seguinte, e a gaéte A gente tem que fazer pro préprio
dia; se a gente n&o quiser ficar com a manchete kioras, por exemplo, Santa Catarina:

Santa Catarina era 0 assunto mais relevante pasvdias pra todo mundo, nédo tinha
davida. E ai vocé tinha um Unico assunto, se voaétirer a mesma chamada vocé vai
botar, para, “frisa” e pde “Santa Catarina, chumartos”, acabou. Entdo vocé tenta, é
trabalhar, vocé tem que em Internet trabalhar caas melocidade essas suites e esse
desdobramento em cima do fato mais relevante. Qiquetece em Internet, também, e ai,
além da relevancia, vocé tem um infinito de espagotese. Entdo vocé tem os fatos e
varios nichos dentro. Entdo vocé tem que orgamaara home os fatos mais relevantes,
gue vocé vai determinar o quanto ele vai ocupar@panto tempo aquele espagco enorme
ali... ali em cima e vocé tem varios nichos derhmecomo as proprias editorias internas
do G1, que trabalham com nichos mesmo, entdo €wa@m ciéncia o cara nao espera,
ndo vou conseguir um ritmo tao frenético de renawagvou ter que ter um olhar de valor
de noticia pra ciéncia diferente do que eu tenhdaorae, que € mais genérica. E em
editoria pop e arte eu vou ter um conceito de rotfre também é diferente em
comparacéo ao portal. E claro que o foco, que didegm cima, € sempre 0 mesmo: o
mais importante, o relevante, o interesse.(...) aiasomeca a mudar dentro de cada
segmento o que é, por exemplo, pra Brasil, econogniaou até considerar o quanto eu
vou ta la em cima do mais inusitado. O mais indsitam economia vai ter uma chamada,
pode ta na home de economia, ok.

Mas as vezes 0 mais inusitado pode cair naqueta coais boba, mais tola, depende do
que vocé considere inusitado... especialmente &mkt, que vocé encontra um mar de
bobagem. Entdo quando vocé tem uma crise de ecanemarme, se Vocé considerar
inusitado a bobagem... eu ndo vou botar no altbothae isso, citando o desemprego, €,
todo mundo cortando crédito... entdo esse termositado”, pra gente, demanda uma
energia de avaliagdo. Como vocé tem um veiculotgodéem ta parado, mesmo em
qualquer... vocé tenta fazer uma composi¢cdo: medemdro disso, do relevante, do
importante, de alguma coisa que seja mais levesuttera, é... mantendo critério de
relevancia (...) a gente jamais bota planeta wzaor exemplo, no alto da home do G1, a
gente ndo bota. E, a fofoca, fulano deu beijo danfy foi flagrado na praia, a gente n&o
bota... tem o critério principal de relevancia delesse... e dentro de alguma
possibilidade, dependendo de... sem absoluta pgrastabelecida, mas por esfor¢co de
avaliacdo diaria desse jogo, assim: o relevangério, o pesado, o que de cultura pode ser
legal...

6) Que diferencas vocé percebe entre a noticiabilidad® jornalismo de portal e no
jornalismo de massa (radio, TV e impresso)?

E... a gente tem algumas matérias, por exemplopegar economia, que € um tema mais
arido e... complicado, e muito importante. E coogadb de vocé explicar. Eu brigo
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sempre com economia por que eu acho que tem qee daz texto pra todo mundo
entender. Entdo vocé tem, pelo proprio formatardeia, voe pode fazer matéria de
jornal falando sobre... dando todos os indicesnie@os numa pagina, como foi o
desempenho, o comportamento de varias aplicacfes, @éltimo més, vocé pode fazer
matéria pro consumidor dizendo: olha s0, ninguébe saque fazer com o seu dinheiro,
veja aqui 0 gue os bancos tao oferecendo, e aingx@m jornal uma pagina inteira pra
iSS0, e junta a isso texto de analise... (...) iaell ndo tenho tempo (...) se eu puser um
link “veja a lista” vai acabar o Jornal Nacional eaabar o RJ, vai acabar o SP e eu néo
vou conseguir falar isso. Entdo primeiro vocé tdéfierenca de formato.

E o que é a Internet: a Internet € exatamente gssoeu acho... se voceé fizer também uma
tela enorme com todos os indices tdo formal eaguém vai parar... (...) vocé tem que
fazer uma coisa que permita uma interatividadeé iem quase que contar pro cara. Eu
vou até botar link, cruzar pra varios produtosio & s6 o tamanho, é o jeito de dizer... ele
cabe uma informalidade maior que o jornal e eudeulink pro Jornal Nacional, eu vou
dar link para a Miriam Leit&o. (...) e na hora qoeé néo ta na mesma péagina aberto tudo
e que voceé usa os links pra vocé detalhar... orthmédo que o cara quer ler. Na hora que
vocé pbe um link “veja aqui’... ali a gente enteriddos os links, se vocé da uma
possibilidade do cara ler ou néo. (...) ele escohdV nédo vai conseguir fazer isso,
também nao tem link pra continuar... 0 que a gente@balhando agora é muito essass
que € legal que a gente chama de trans-midia, gueeemitir que a TV aponte para o site
pra quem quiser mais ler... (...) ai vocé comegadea noticia pelo formato, em si,
diferente. E mais: vocé tem uma audiéncia de niehesgmentos em Internet que vocé
ainda nao ta... numa TV publica aberta vocé naofalair tdo especifico praquela
audiéncia ali.

E se vocé pensar bem, é... essa questdo de uném@adnuito segmentada, quer dizer,
vocé ter o cara que vem s pra ler ciéncia, sdgpraconomia, so pra ler game (...) ele
pode optar por sé entrar em cada segmento deggentd tem muito mais nichos, e cada
vez mais, quanto mais eu estudo e vejo, eu vejooguachos se multiplicam... daqui a
pouco voceé vai ter assim: adolescentes de 12 autfg adolescente de 15 a 18... comeca
a estabelecer os que gostam, os fas de Madonfés de axé, entdo vocé permite, € meio
que fa-clube. Na TV e no jornal vocé faz produtes sao pra uma grande audiéncia.

Leobaldo: parece que essas diferencas... de format@... assim, sdo bem visiveis mas
no fundo, no fundo, o qué que é noticia mesmo parcue tem assim, dois mil anos
gue é a mesma coisa, se vocé pegar um jornal de @Gdta la um porco de duas

cabecas... hoje seria noticia também. E o jeito qwecé mostra que é diferente.

E o jeito que vocé mostra mas € onde ta, tambénguRopor exemplo, o Jornal Nacional,
um telejornal, vai ter que filtrar... € mais ou m&Né 0 mesmo processo, eu diria, a
relacdo que a gente tava conversando sobre o Gdlabo Esporte. Eu vou filtrar o que é
a grande noticia do esporte e vou botar no Glteleprnais vocé tem assim, eles sao
menores em tempo e espaco do que a Internetpoatgue, avancando um pouquinho
sobre o0 seu tema, eu ponho na Internet e contiandadacesso a ontem, ao anteontem...
(...) no jornal ndo. Entéo, €... este valor decmtilo relevante, do grande, vocé comeca
assim... aqui... o principal, a camada principal eastar em todo mundo, sé que vai
cabendo mais aqui, vai cabendo mais aqui, e naniiteabe muito mais, por que o
espaco é infinito. Entdo algumas coisas, por exenipl) que tém um valor de noticia que
cabe na Internet, que tém um espacinho aqui neé&itedo tém naquele tempo e espaco
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do telejornal, ndo chegou a ter... ndo entrou fedio. Entdo algumas coisas vao estar
aqui e vao ter um valor por Internet por curiosejaa gente trabalhar pra publicos muito
mais segmentados, mas ndo vao caber necessariamenJTV, num SPTV.

7) Que critérios de noticiabilidade sdo mais valiosgsara um portal de noticias? Em
outras palavras, como se sabe 0 que é noticia numrfal de noticias?

(...) sdo opcgdes pro dia a dia. Vocé tem o critéglevante, que vai interessar, que €
importante economicamente, que € importante préedade, que € de interesse do
publico, que € uma informacéo que vai agregaraégevar conhecimento pra mais gente,
que vai relevar ao pais... (...) critério de infag&o pra sociedade, de relevancia, € muito
grande. Isso pra grande noticia. Por exemplo, div@resce 200% em 23 anos, dizem
pesquisadores do IBGE. E um retrato do Brasil, a imformac&o, conhecimento sobre o
seu pais, é bacana... entdo vocé tem um graualémela. (...) noticia sobre economia,
ainda mais nesse momento, € de interesse do publdm®interesse mundial vocé, né (...)
nivelar essa informacao, disponibilizar pra todonduwi.. € a noticia. Entdo assim, aquela
camada que a gente tava conversando, camada ug, elaacho que € igual pra todo e
qualquer bom jornalista: a denuncia bem apuradeé wai continuar tendo o0 mesmo
critério; as fontes de confianca; os critériosasiquando voceé ta trabalhando; esse valor
de noticia, essa é igual pra qualquer jornalistageaiquer midia. A diferenca entra a
partir dessa terceira camada que a gente ta faldhtéo é: a gente tem importacéo
automética de noticia aqui de agéncia, que enttaometicamente. (...) a gente tem aqui
um planto todas as noticias, algumas agéncias tti@asoentram direto e s6 algumas sao
indicada pelo editor. Entdo existe um filtro aiothservacgéo.

Leobaldo: entdo entre as indicagées que chegam dagencias...

H um critério de edicdo e de avaliacdo com um pmadi@ relevancia, importancia,
interesse da sociedade, por ai... critérios éddas.. agora, em alguns momentos, quando
vocé vai mexendo naquela camada, vocé tem um lopigeé quase que fisico também.
Eu tenho, estou fazendo, vou tratar uma noticjag(ue néo vai afetar tanta gente, que nao
vai ser tao relevante, vou pegar a minha edit@iaanomia pra tratar essa noticia que na
nossa avaliagdo tem menos alcance, ou que é mgodsuuma coisa que ja aconteceu,
gue nado vai mudar, ndo vai ter um grande impacta@ gente vai trabalhar em cima de
um especial dizendo mo que muda pra vocé no farmeetd de crédito e tal?

(...) Entéo cabe tudo, mas n&o cabe tudo. Por ggé&ndo consegue fazer tudo e vocé tem
que escolher. E ai de novo, meu amigo, em quakmépe, a vezes, voce... (...) eu acho
que Internet é um veiculo muito novo... eu acho muéas vezes € mesmo pra errar e
acertar, viu... entdo eu estimulo muito que cad@redqui trabalhe ousando em pautas e
formatos por que eu acho que ainda ha espaco. Banaglgumas pautas, por exemplo,
gue sao muito classicas... que eu acho que porptaeanTV tem muito mais tempo que a
gente. Entdo pra TV pode néo ter muito mais umdgaralor por ndo ser mais inédito,
nao ser mais inusitado e ser mais do mesmo. Eta garda faz. Por exemplo, a TV néo
faz (...) concurso de Miss. Se vocé pegar a TV Gklh ndo cobre mais. E a gente tem a
idéia, todo mundo tem a idéia de que concurso des ia coisa mais velha do planeta,
né... (...) a gente em a idéia formada de que erd@oot menor interesse. Quando a gente
publicou a primeira matéria sobre Miss teve maénamia espetacular e um monte de fale
conosco. Entdo assim, que valor de noticia € easguem?
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Os jornais ndo falam mais em concurso de miss; add/fala mais em concurso de Miss
e vocé bota na Internet e em um segmento, um tgonidlia que ta todo mundo
estudando, ndo sabe a hora que as pessoas tdoalend® que querem ver, tem mais
tempo de escolher o que elas querem ver, querede desissunto mais sério até ter a
possibilidade de ter a escolha dela, por que nau@@sto. Eu acho que o grande lance da
Internet é esse: vocé da um leque, a pessoa eligaiser. (...) qual é o valor-noticia de
um concurso de Miss? E uma coisa totalmente cliueeu mesma, que vejo televisio,
ja ndo dava o menor valor-noticia, achava ah... woiaa que n&o desperta mais
interesse... (...) e vocé percebe, assim, que lgumasegmentos de interesses sociais (...)
gue ndo tava mais na nossa pauta... do dia..0 gisseu acho que € o grande barato, isso
€ muito de Internet. (...) € quando vocé perceleeteun um critério Gnico estabelecido, o
macro de valor de noticia que nos rege... ok... queEstem outras coisas dentro dos
NOSSO0S critérios éticos e tal, que pode ter nmalque a gente nao tava percebendo.

8) A maioria das noticias do G1 se desdobra em outrdimks com mais noticias do
portal. Qual é o objetivo dessa estratégia, ou dessscolha?

De fato, quando a gente tenta botar... eu acho wple muito... essa idéia da
democratizacdo da oferta pro cara escolher o guguelr ver. As vezes a gente tenta optar
pelo saiba mais, o mais relevante. Foi alguma apigaaconteceu mais nao lembro bem
como foi exatamente... ou eu acho que essa fotoaftana, isso ja tinha saido aqui antes
(...) e fica estampado naquele link sem vocé refazenomento que era quando foi
publicado. E quase como a disponibilizacdo de wupiao, de um flash, de uma foto
daquele momento pro cidaddo ver. Entdo... daquioac@ vocé pega tudo e vai
refazendo... e vai jogando, além de vocé ter umgriaaque vai ser de dez... “enteres”
aqui... vocé acaba se infiltrando, se vocé vai meéagevai mexendo, VOcé ndo tem o
retrato do momento do que foi publicado. Quand@wdisponibiliza o saiba mais, o que
foi... ha trés dias vocé vai saber exatamente gualo feeling, qual era a informacao
daquele dia. E € uma opc¢éo a mais pro cara, vedowoltar ao que aconteceu.

9) Vc no G1: por que abrir espaco para noticias escas por “ndo-jornalistas”?

Vc no G1 é um trabalho danado, viu... por que d@egentende e percebe, até por fale
conosco, que Internet, que o comutador facilitatopujue tecnologia em geral (...)ta
acelerando mudancas de comportamento social, asgsequerem contribuir, querem se
ver participantes, querem ajudar a produzir coisasEu acho que vocé ajuda, vocé abre
um espaco pras pessoas se sentirem parte do pmtalem ajudando a fazer. Assim
como o Vc no G1, assim como o fale conosco, assimoco comentario permite essa
idéia de o cara ta ajudando... € muito relevantgemrte jA recebeu... coisas muito
relevantes...

Leobaldo: jornalisticamente?

Jonalisticamente, por exemplo, brasileiros é.idost num navio que tava retido na
Argentina, a gente recebeu de um cara que taveodéminavio. O, tem tantos brasileiros,
tdo presos aqui na Argentina nesse navio. Tremterde no Ceara, de madrugada... veio
por Vc no G1. Assim, do Cear4, é super bacana quaiggnte consegue vespreadable

midia, né, aquele conceito. Agora, dentro da mdsedaoa vontade vocé tem alguns que
sdo pegadinha... e ai € um esforco enorme... deijpio. Do quanto vocé abrir 0 seu site
pras possibilidades de erro. O grande drama n&wnéondia a dia, é essa definicao inicial
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do processo: eu estou disposto a correr tantossrisésso € uma avaliacao diaria. (...) a
gente adotou que a gente ainda até liga e checa.

Leobaldo: o G1 pode-se dizer que ha uma noticiabilade compartilhada, vocé
acredita nisso?

Sm.
Leobaldo: é uma noticiabilidade construida com a ajda de outras pessoas?

Sim, e que aumenta... € uma coisa que ela vaiamds, né... e ela vai ganhando pernas...
(...) esse caso do navio, veio... (...) ndo séisao fale conosco, se foi no G1... ai o editor
entra daqui, apura aqui... ai outro manda outrsacali... e vocé vai crescendo. E um jeito
novo de vocé construir uma noticia... que a généptendendo, ainda.

10)Em que medida o numero de acessos e as rotas coni&tas pelos internautas
interferem na noticiabilidade do G1?

Esta interessando a mais gente. Esta interessamdisagente. E esse o conceito que se
fala: se tem mais acesso € que interessa a maeseapnde ter mais valor de noticia.

Leobaldo. E isso ajuda o0 G1 em alguma medida a cdnsgr a home?

Isso pode nos ajudar na suite. Até pelo tempo qenee tem de retorno disso. (...) e isso
€ muito bacana em Internet também, essa possi®lida medicdo de acesso. Por que?
Por que isso serve como controle de qualidade. dlgummas noticias: o dolar opera
instavel, ou divorcios crescem 200%, que 0 nUmer@ owolume ou ndo de acesso ou
interesse ele ndo vai mudar muito a nossa percafeg@nde ele vai estar ou ndo. Entao
vocé tem as grandes noticias e tal... se a gemteuima avaliagdo... ai € do jornalista e é
da equipe editorial, vocé vai errar ou acertar, vog®€ esta se expondo, voceé trabalha pra
isso... € do jogo, vocé vai estar escolhendo ovaiiestar ali. Agora, 0 que acontece
muito com essa coisa de acesso que eu te diria@ quaas freqlente... € vocé publicar uma
matéria... vou dar exemplos que fica mais faciledéender. mudancas nas regras de
telefonia, mudancas nas regrascd# center Vocé faz uma matéria, vocé pode deixar o
dia inteiro ali, que € uma matéria de servico. @uena coisa que a gente tenta trabalhar
bastante a Internet. Por que vocé consegue ddxaligela ndo morre, ela fica sempre
acessivel, disponivel (...)

Leobaldo: essa é uma que tem durabilidade?

Marcia: tem, tem, e € legal... (...) o cara sabe gwma fonte, é,... credibilidade, de

consulta, o cara vai voltar ali... servico, entamu@@to bacana trabalhar na Internet. Mas

enfim, eu publiquei uma matéria de mudancas deasegnudancas deall centere tal.

(...) se no fim do dia eu vejo que ela tem um aces®rme... e ai eu acho que te ajuda a
rever se naquela matéria vocé realmente tava sdadno suficiente, se tava bacana, se
VOCé conseguiu esgotar 0 assunto ou ndo. E aicroeé essa procura enorme por um

primeiro filtro de assim... eu ja esgotei tudo quefalei aqui? (...) este assunto ta gerando
muita consulta e muita davida... entdo eu achoaggen, vamos continuar esse assunto
pro dia seguinte? Entdo essa relagédo de acessosamdtem um impacto sobre o quanto

vocé vai trabalhar um assunto, mas muito com exsede te ajudar a perceber, assim, de
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se perguntar: (...) se isso esta interessando ¢éanja esgotei, eu consegui me explicar...
entdo assim, acho que vale a pena continuar niseéa..

Mais lidas: seria o sinal de uma noticiabilidade ampartilhada ou reativa?

Compartilhada. Eu acho que uma das coisas quenmthalo estuda muito em Internet
também é que ela... (...) isso € um modelo de cdarpento muito novo de consumidor
gue é o0 que vocé trocava e comentava s6 com sagesapréximos de casa agora vocé
tem a possibilidade de comentar com o mundo... emdos virtuais, em Orkut...
youtube, Orkut, € muito isso, né, de vocé conseagora conversar e compartilhar o que
vocé acha bacana com o mundo. (...) agora a tegingb@rmitiu, e tdo mais acessivel a
todo mundo, que vocé compartilhe isso como seu@migCanada, com o0 seu amigo em
Brasilia. Entdo quando vocé classifica as mais Nasé permite também um
compartilhamento da visdo dos usuarios, do queelesy eles tdo avaliando como mais
legal. (...) um compartilhamento macro, né, gendlp € individual, ndo € da minha
comunidade pra sua, € uma eleicdo meio que geral.
11)Por que o “agora” é tdo importante no jornalismo de portal e, mais
especificamente, no portal de noticias G1?

(...) Internet € muito jovem, né... e ta todo muiikcutindo os porqués, as audiéncias
diferentes, é... as midias tao diferentes...gntdo o que eu acho. Acho! Marcia Menezes,
acha... é... (...) quando a TV surgiu ela era & .gue levava a informacdo na hora pra
pessoa. E ela tinha esse grande peso, responadbilid vocé ainda tem no Brasil assim,
muito fortemente, de assim, aconteceu um grande daavidao bateu nas torres gémeas,
pra onde todo mundo corre? Correu? Pra televisa@oyqr. Entdo a televisdao foi muito
isso, ela era a responsavel por em cima da hor&rano8gora vocé tem novas midias
dividindo essa responsabilidade.

E... eu sei que agora, onde quer que eu esteja, gstar no meu trabalho, ndo tendo
disponivel... eu acho assim, quem tiver com unevido disponivel vai continuar indo
pra TV, por que é uma interface sensacional, euvo@odeixar de ver um acidente (...)
gue a TV tiver acompanhando a cobertura pra verani@ha pequena... mas se eu tiver a
impossibilidade de ver, se eu tiver andando nacmm o celular com uma TV digital,
como ja tem, se eu estiver no escritorio, um @s@igue ndo tenha televiséo (...) eu acho
que essa percepcdo do fato acontecer, de eu dstdd aendo agora encampada
incorporada por Web, e mas pra frente eu acho gupegar mais, levar esses moveis.
Entdo (...) como a Internet ainda ta (...) aumetdam entrando em novas classes e novas
audiéncias, ela t4 se colocando, e dai a necessittadocé exibir, de vocé tornar muito
visivel esse agora, aqui... (...) onde quer qué esteja aqui vocé também tem o agora e
sabe o0 que ta acontecendo.

Leobaldo: o agora pode ser considerado um novo valooticia?

Sim, por que a gente ta vivendo um momento urgeategdo mundo... (...) a gente t4
vivendo uma época de um ritmo muito frenético...

Leobaldo. E o portal ele verbaliza e visualiza essgora, né, veja agora...
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Visualiza, ele externaliza isso, entendeu... acquiévtem isso agora, rapido, que ta
acontecendo. Vocé também tem esta opc¢éo. E tabsez reecessidade de escrever isso
Seja pra avisar iSso nesse primeiro momento.

12) Ao mesmo tempo em que privilegia o “agora’, a oticia que “acaba de
acontecer”, o portal G1 abre varias janelas temporia para os internautas. O hoje, o
ontem e o0 “ha muito tempo” se misturam numa espéciee “Gnica edicao”. Vc
concorda com isso?

(...) E muito democratico isso aqui, vocé n&o abripmguém a ver nada. O cara vai aonde
ele quer. E vocé da... uma percepcdo, uma opcaashde (...) 0 qué que aconteceu

anteontem, o que eu perdi, 0 que alguém comentaigooe é... € muito legal... o que

acontece assim pra mim antes de Internet, quanc® n&o tinha, assim... ai, eu vi uma
coisa tdo bacana, se vocé pensar mesmo em televisdona coisa tdo bacana no Jornal
Nacional e ndo vi... em casa... agora vocé v@.du. aconteceu uma coisa mas nao
lembro bem... (...) vocé acha.

(...) e no final vocé constréi uma historia assirfi..) de midia, de Brasil, vocé vai
construindo a sua histéria publicamente. Vocé as&oum arquivo fechado, vocé nao tem
gue pedir pra ninguém achar ou comprar... é pukdikoQualquer pessoa vé o que o G1
publicou anteontem, ontem. Entdo além desse valmrcpnsumidor, além do valor
histdrico, de ter histérias daqui, tem valor pracgagpro G1, produtos, entendeu?

13) Por que um portal de noticias precisa de tantoconteddo, muito mais do que
qualquer internauta pode assimilar?

Tem uma coisa de vocé tentar alcancar mais gdptgar alcancar varios segmentos e dai
€ equilibrio dificil, as vezes, vocé perde grandeHcias com pequenas matérias pra
atender segmentos, ai que tem... e tem também ofdpia; eu acho assim, de todo

jornalista, de querer... as vezes a gente tem uiga hova de todos os editores querendo
ta na home. (...) seja por audiéncia, por acessodar visibilidade, tem uns que querem

mesmo, que acham que o seu... 0 que vocé ta faemduais importante do planeta.

(...) eu acho que ninguém vai discordar sobre agomneira camada, a “noticiona”, ali
ta facil. Ma o problema é no segundo caderna). afi.comeca, entendeu, tipo assim, po...
os brasileiros tdo indo ver a Madonna na Argergimauito mais legal que o planeta que
descobriram la... entdo esse volume de home é rassim: editar a home é muito dificil,
primeiro, vocé tem que fazer uma rigorosa selegée,vocé vai ter a disposicdo muito
mais coisa (...) e vocé realmente tenta atendear @ descobrir que coisas vao ser mais
curiosas daguele dia ali e ter essa volupia dalista de tentar mostrar tudo, que bacana
gue a gente ta fazendo e que todo mundo ali achalguai ser mais visivel, vai chegar
pra mais gente e tal... agora, a gente tambémagebse vocé entupir a home por desenho
vocé acaba nao entendendo nada, fica tudo embadatkn tem limite, ndo cabe tudo,
uma home néo pode ter tanta coisa assim... massearvontade de ter muita coisa.

14) A multiplicidade de contetdo enseja a perguntaguando tudo é noticia, o que €
noticia?

Olha... eu trabalho assim, é...(...) tem curiosgdadk audiéncia segmentada... eu acho que
cabe na camada quatro uma diferenciacdo de magaegpa vocé olhar mais nichos e
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mais segmentos. Entdo é... as noticias importaetgslitica e de economia, de violéncia
e do dia a dia vao estar 14, vao estar no jortell .€ mas talvez vocé caia... na Internet tem
espaco pra brincar mais sobre alguns segmentogla eabe o olhar sobre... é... filmes
gue estdo voltando a moda, cabe mais coisa. Nadsedé curiosidade... (...) vocé
recupera historias de micro-nichos que vocé acbavi estavam esquecidas que vocé
abre espaco... e i, cara, tem muito (...) s6 ddichd que vocé consegue fazer. Por que em
algum momento que vocé vai ter que dizer “ndo ganzer tudo” e ai vocé tem que

escolher.

15) Algumas noticias desses plantdes sdo nitidamerttanais ou irrelevantes; elas
parecem estar |4 apenas para ocupar os instantes dempo, ou seja, como algo
protocolar. Vocé concorda?

Muitas € nesse esquema das agéncias de noticm®ntja diretamente... entdo na tua
observacao se vocé gravou, e até pra mais pr&fnale notar que tem essa diferenca, da
lista de noticias bruta praquelas que tem indicp€elo editor, que é o que a gente
retrabalha. (...) algumas entram automaticamergeate®s, vai alimentando... e as que o
editor escolhe com mais importantes ele taca ldingicada pelo editor”. (...) a gente ndo
estabelece, ndo tem um critério “tem que entrar denam em um minuto”... Ndo existe

ISSO.
Leobaldo: mas a propria mecanica de alimentacgéao ji&va a isso, né...

Marcia: j& leva a isso... (...) € mais uma formavdeé deixar visivel pra pessoas, isso &
mais... ainda outra discussao... vocé permite qusudrio, de certa forma, avalie seu
trabalho também. Por que ele tem ali, é, oitentac@oto, noventa por cento de tudo o que
ta acontecendo ao longo do dia. E ele vai podea teraliacdo dele do que a equipe G1
esta escolhendo pra primeira capa, pro indicadw guitor. Entdo assim, a gente faz uma
escolha mas a gente se permite ser criticado palgaer um, pd, olha sé, essa matéria
entrou aqui, td na lista de noticia e ninguém alteiendeu? (...) E meio como essa
permissao pro cara ter a possibilidade de esctah#sém o que ele quer ver. Ninguém é
obrigado a clicar mas é um jogo muito limpo: eigidgdo o nosso cardapio de noticias...
se voceé quiser... (...) isso é publico... e issm#o bacana.

16) Frase sua no video de divulgacdo do G1: “nossbjetivo aqui no G1 é dar
informac&o correta, precisa e com velocidade”. Porque a velocidade é téo
importante no jornalismo de portal?

Primeiro, em Internet, velocidade é sinal do bowelao furo jornalistico... entdo assim,
em Internet a velocidade € um quesito de furo.garsdo, essa percepcéo de que além de
ter a credibilidade e relevancia, sé saber sem estado, do usuario entender que quando
ele vai ao G1 ele tem a informacao certa, seguapzeeele vai estar sendo informado, que
ele pode relaxar, que se tiver alguma coisa acemtieca gente vai contar pra ele em
primeiro lugar. Entdo que ele ndo tem que ficar greocupado, procurando em mil
lugares... correndo atras de uma noticia que & deve a noticia pra ele, se quiser.

17) Frase do editor-chefe Renato Franzini: “a gentes6 publica a informacgé&o... o
pedaco que a gente tem certeza dela...”. A velocila € mesmo uma estratégia de
legitimacgao para o jornalismo de portal?
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Ser rapido dando a noticia certa, né? A gente tanoaegra... regra basica, a gente adora
ser rapido, a gente quer muito, mas € com segyraagacredibilidade e dando a noticia
certa. Nem que vocé tenha que parar dez segurdns,jbgo. Parei dez segundos, perdi
essa, mas olha s0, se eu nédo tinha cem por centrtéea... e acontece diariamente... ndo
é discurso tese, ndo é... é prética, é dia a dmré tem que fazer essa opcéao.

Leobaldo: do lado da audiéncia: vocé acha que asgs®as tém essa percepc¢ao de que
velocidade é importante num portal?

Pesquisas indicam que sim... pesquisas indicamsipie. e tem também um cuidado,
Internet tem, como em todo lugar tem, também, sabdiéncia, dentro de valor-noticia,
tal, € a gente pegar e tentar entender alguns s¢égeeu tentar pegar dentro de matérias
que sao sacadas, €... que vao te dar audiénce\eqgé vai atender esse segmento. Entao
dentro de toda a discusséo do que € de valor d@ayadem dentro daguela camada trés e
quatro onde vocé pode descobrir coisas que samdmcque sao inusitadas, que vao te
dar audiéncia, que vai agradar teu segmento. Ténabalho de pensar isso diariamente
em Internet também. Que vocé (...) ndo vai dar atarmento, nem dar tanto espaco
guanto as grandes noticias mais relevantes, mas/apée pode ter na sua home em
alguma editoria, em algum lugar também. Até por &uena outra discussao, a gente fala
outro dia, na sua proxima tese, sobre a grandériaiste Internet que é vocé espalhar link
por outros sites que nao o Jornal Nacional (...)¢ afocé estar no Orkut (...) da
possibilidade do cara que tem blog levar o link gleeescolheu... ai... e é uma discussao
enorme... que € o quanto o seu material vai espaifgado fora do seu contexto. Entédo de
repente alguém soé vai pegar do G1 todos os linkszdero... ou todos os links de Miss...
e vai botar no site dele.
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Transcricdo integral da entrevista realizada em SadPaulo no dia 04/12/2008 com
RENATO FRANZINI, editor-executivo do portal de noticias G1.

1) Por que chamar o G1 de “portal de noticias” da Glob, se a informacgéo noticiosa
esta espalhada em véarios ambientes do portal Glolmom?

Por que ele é o guarda-chuva das vérias areasosascque as Organizacdes Globo tém.
Entdo a gente tem tanto uma producdo propria congende da link pros sites dos
telejornais, d& link pro Jornal O Globo, d& linkaprevistas da editora Globo,
eventualmente da link pra CBN, entdo assim, masnéegsempre da link pras areas de
noticias da Globo, né, entdo a gente é o guardeadhinoticias, por que as Organiza¢des
sdo muito maiores, tem a area de entretenimenfaa(CGP |4 que faz as novelas (...)
talvez seja mais facil falar o que a gente ndo &éamgente ndo € o guarda-chuva das
novelas... a gente é o guarda-chuva da parte di@saso

2) Além da verticalidade, que elementos reforcam a cdicdo de “portal de
noticias” para o G1?

Eu acho que é a... abrangéncia... a gente tem tmdassuntos principais e a gente cobre
esses assuntos 24 horas por dia. A gente ndo érnat §le noticia la, a gente ndo atualiza
uma vez por dia, a gente atualiza o tempo toda, né.

3) Por que o conteido do G1 mistura-se ao dos outrosonpais verticais da
Globo.com? Qual é o objetivo desse entrelacamentosiportais?

A gente (...) tenta replicar aqui a estrutura da@lgbo, que € dividida em... jornalismo,
esporte e entretenimento, de certa forma. Nao f@ifmer. (...) mas a intencédo € que a
gente cubra aqui, assim como na TV Globo tem uma @ue cuida de jornalismo (...) e
ndo faz a matéria de esporte pode que tem uma @u&a que cobre esporte
especificamente a gente faz o0 mesmo. (...) Ta téndaa rodada final do campeonato
brasileiro agora. (...) A gente ndo cobrir 0 jogo si, a gente ndo vai escrever uma
matéria dizendo que o Sao Paulo foi ou ndo camp@adas a gente vai fazer uma matéria
dizendo como chegar de Brasilia até o estadio,égaeea de cidades, né... a gente vai
fazer uma matéria se houver uma briga fora do iestdente vai... fazer uma matéria,
entdo a gente cobre coisas que ndo sdo de esporteque esporte € uma categoria
especifica (...) que tem um editor-chefe especifiecesportes que ta ligado a area de
esportes da TV. Assim como a Marcia ta ligada a @es jornalismo da TV. (...) Isso
internamente, da parte da producao. (...) Do pdatwista do leitor ele ndo th nem ai pra
saber se a producdo nossa aqui a gente ta dividindele ndo t4 preocupado com isso,
ele quer saber se o time dele ganhou ou ndo gathp@ntdo a gente acaba misturando
tudo mesmo, na hora de... fazer as home pagesamente pode ndo necessariamente ter
produzido aquela matéria, a matéria pode ter sidduzida por um outro site dentro da
Globo mas a gente vai linkar praquela matéria. &nt&é tem razdo, € comum voceé estar
navegando no G1 e vocé clicar e cair no Globo Esp&ventualmente vocé ta no G1,
clica e vai prum link do Ego, por exemplo, ou 0 guauito mais comum, vai pro Globo
online, vai pra CBN, vai pra... (...) outros Sit@®rnos.
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4) A noticiabilidade do portal segue a logica dos vates-noticia tradicionalmente
aplicada ao jornalismo de massa? (critérios de rel@ncia, notoriedade, conflito,
visualidade etc.)

Sim... todos, a unica diferenca é que tem umapteomponente do tempo que aconteceu
a noticia. Entdo noticias que teriam o mesmo vatar. se fosse possivel tracar, essa vale
dez, essa vale dez também... a que vale dez ecaearhda uma hora ta melhor do que a
que vale dez e aconteceu ha duas horas. Entdo mooente tempo faz toda... por que...
eu acho que o... 0 publico espera... tentando iaxer analogia... aos outros meios de
comunicacao, né... o publico espera de uma regigtaela, entre outras coisas, mostre o
gue aconteceu na semana inteira, independenter dedatecido na sexta-feira ou na
segunda-feira. No Jornal as pessoas esperam quermepom resumo dos fatos do dia
anterior... independente se tiver acontecido &s dat manha ou as onze da noite. E na
Internet n&o existe esse tempo preciso como esmsteevista e jornal, uma semana, um
dia e tal... ou no telejornal, que é muito simptpse €, tudo que aconteceu do Jornal Hoje
até o Jornal Nacional ou um pouquinho antes tandale. é... mas a gente sabe que nao é
de um dia... entdo a gente sabe que é... tentamdod melhor resumo da ultima hora, da
dltima meia hora, dos ultimos minutos.

A gente sabe que o0 mais recente é melhor que o.maio. Agora se vocé me perguntar
qual que é o tempo, eu nao sei... (...) por quimpo a gente deve manter uma noticia na
manchete... (...) ndo sei, ndo sei. Enquanto é& @apena, mas a gente sabe que chega
um momento e ela td a uma hora, uma hora e poo@hora e meia, duas horas, comeca
a incomodar essa mesma manchete, dai a gente &tergar fazer duas coisas, pra nao
tirar uma coisa que ta relevante e colocar umadaislevante no lugar: a gente tem que
achar uma suite pra essa matéria, € isso. E igsé quosso dia a dia. O que a gente tenta
ndo fazer aqui, que a gente vé muitos sites fazéndua edicdo de ultimas noticias. (...)
nao vou dar o nome, mas... que é... edicdo deadtimoticias € a ultima coisa que a gente
quer fazer, que é: ir pra uma noticia A, dai praumticia B e pra uma noticia C. A
noticia A que é a mais recente td mais em cimatiaia B, um pouquinho depois, tA mais
embaixo... daqui a pouco quando vocé vé uma nctipar importante ta l& embaixo no
site e uma nada importante t4 na primeira... magira chamada. Nao, a gente tenta fazer
um mix, n€, que mantenha, que va caindo...

Vocé vé que a nossa estrutura no site é uma estrdtu blog...aquela coluna, ela é
pensada como se fosse um blog mesmo, e o blogitaresnte... por tempo, né...(...) um

blog se define por isso, a mais recente td maisiera... (...) entdo a gente tenta fazer um
blog que segure por relevancia, também... a temméncair, a tendéncia natural de

qualquer noticia que entra la é cair, é ir desceRdoonforme a relevancia dela a gente
vai segurando ou muito no alto, ou mais ou mencatog até chegar as onze da noite tem
noticia que € das oito da manh4, ta la embaixo.

5) Que diferencas vocé percebe entre a noticiabilidad® jornalismo de portal e no
jornalismo de massa (radio, TV e impresso)?

Qual que é a diferenca entre jornalismo de magsanalismo de portal? sinceramente
ndo, sinceramente ndo vejo, a gente edita... gr@gado, né, por que dentro da turma que
trabalha aqui no G1 boa parte veio de jornal ouff@smo, ou outro meio que nao seja a
Internet. E tem uma turma que é pura Internet, serirpbalhou s6é em Internet. E os
critérios sdo 0s mesmos, ninguém... ninguém agaiddiculdade de... (...) na hora que a
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gente decidiu fazer o portal falar... vocé tem euaitar colocando as noticias mais
importantes no alto... (...) todo mundo entenderfeppamente isso, independente do
background da pessoa.

6) Que critérios de noticiabilidade sdo mais valiosgsara um portal de noticias? Em
outras palavras, como se sabe 0 que é noticia numrfal de noticias?

Olha, a gente se da bem quando o dia ta hai$ news Quando o dia ta realmente com

noticia a gente se sente mais confortavel do gaedpo dia ndo tem noticia. Assim, a

gente se sente realmente ndo confortdvel em daando tem noticia. A gente vé em

jornal que dia que nao tem noticia vocé sabe qudianeeguinte a manchete vai ser uma
pesquisa, vai ser aquela matéria que o cara passemana inteira fazendo...

Leobaldo. Aquela gaveta, né?

A famosa gaveta, exatamente. E a gente nao tentagagei, a gente tem o planejamento

pro dia seguinte, que a gente sabe o fato queta gancobrir e uma ou outra matéria que

a gente deixa agendada pra... pra entrar. E, ndas t&m um nivel de ser manchete, a
gente ndo consegue preparar como eu te falei,tae tgnta trocar a manchete a cada hora
€ meia, eu ndo consigo preparar 12 gavetas quansenianchetaveis por dia, eu nao

consigo, ndo da, ndo tem como, ndo tem braco pea isso. A gente consegue preparar
pro dia seguinte uma, duas, trés. Que se encaifatpmente durante o dia... (...) noventa

por cento dos dias a gente vai ter manchetadwina) coisa do dia, o ddlar explodiu, ndo

explodiu, ndo sei 0 qué... e eventualmente var éstama gaveta no meio. Agora, dia

muito fraco, aconteceu na semana passada, a gémteonsegue segurar, entdo a gente
acaba tendo que segurar manchetes que sdo meenentek do que... do que o normal

(...) desculpa, eu acho que eu me perdi um poupenganta...

Leobaldo: Vocé ndo nomeou...
Quais sao os critérios...
Leobaldo: é, os que vocé acha mais importantes...

Eu acho que é o mais inesperado. O que acontedeesperado eu a gente da mais
manchete. Vou te dar um exemplo (...) que é inodudio que a gente busca ser 0 n0sso
diferencial. Semana passada tava todo mundo mamdwebd tempo todo a... chuva, por
que ficou inercial manchetar a chuva, certo? E osiaitérios, certo? Um dos valores-
noticia ndo é a inercialidade? (dai pintou umacimsta de agéncia, é, atentado na india
mata cinco. (...) T4, dai pintou uma seguinte,tatinna india sobe para oito o nimero de
mortos (...) p0, tava cinco, subiu pra nove em nheie... (...) a gente ndo tinha nem
chamado... vamos chamar isso pequenininho? Dajuinse que veio subiu pra 13. opa...
calma ai, vamos (...) ver isso ai na CNN e verégual... quando a gente olhou, viu o
tamanho que era a gente foi o primeiro site a h@tac. Tava todo mundo naquele dia
esperando... esperando alguma novidade de chuvsgladpara 117 o nimero de mortos,
ou sobe para 118... e de repente tem um atentabhaliaa Acabou se transformando num
negocio super grande, todo mundo acabou manchetants a gente foi o primeiro a
manchetar, por que a gente acha que quando a geluiea um assunto desses na
manchete a gente tem tranquilidade que ele é rdkvaue ele é importante, pro publico
e ele é inesperado, ele faz mais efeito do questpohbos, ne.
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7) De que maneira a convergéncia interfere no conteudalo portal G1? A
obrigatoriedade de abrir espaco para outros produts das Organizacdes Globo
interfere na noticiabilidade do portal, ou seja, na estratégias de construcdo da
noticia?

(...) Isso é um ponto importante, a gente... vamedazer como no Uol, né... agora ta até
mudando um pouco, mas o UOL classico, como era loouwo dia... é... todos os
funcionarios se preocupavam em ver as noticiaschggavam da Folha Online ou de
agéncias e descobrir qual que era a mais relepaatgar, ou seja, nao tinha preocupacéo
nenhuma em produzir matéria, entdo vocé ta comadda equipe preparada pra receber
links e decidir quais desses links vale ser maecbetnao vale. A gente tem uma equipe
que ta no meio termo, n€, a gente tem que fazduas coisas, tem que tanto produzir
quanto escolher os links que chegam dos parceimsaso, das Organizacdes, pra ver 0
que é melhor. E as vezes desanda, entendeu, gesaé grande dificuldade. (...) muitas
vezes chega link relevante do Globo ou da Epdca).e as pessoas realmente se perdem
(...) e ndo conseguem... deixam de dar links pra comsa melhor, por que: por que tao
tentando se preocupar em fazer a prépria (...)maaf8ai a gente... cobra, a chefia cobra,
que... poxa, como € que vocé ndo deu esse linkcljggou? Dai na semana seguinte
desanda... vocé percebe que ha trés dias...q. pop qué que vocé nao deu essa matéria...
(...) ah, por que eu fiquei monitorando aqui okdique tdo chegando e... e ndo consegui
fazer. Entdo interfere bastante, pelo menos nommzdo de ver... mas € um problema —
gerencial — que a gente ainda nao sabe lidar cemmepto, a gente tem que ver meios ai...
pra resolver. (...) O nosso jornalista tipico elae@érter, por que tem que apurar
eventualmente; ele é redator, por que ele tem gdmir textos e chamadas; e ele é
receptor de links, ele é...

Leobaldo: acaba sendo também um filtrador, né?.
Um filtrador, €, acho que a palavra é filtrador.

08) A maioria das noticias do G1 se desdobra em oos links com mais noticias do
portal. Qual é o objetivo dessa estratégia, ou dessscolha?

Posso te falar pelos dados que a gente tem. A magbéncia (...) € de noticias publicadas
nas ultimas 24 horas, nao € das noticias anteridrgente sabe que tem um namero X de
usuarios gque clicam e clicam, clicam, clicam, clic@or que eles realmente querem saber
mais. E eles podem saber mais de duas formasesw&b |14 na nossa caixa de busca no
alto e digitam “Obama”, vem l& dez mil resultadesi, la quantos mil resultados... (...)
mas nao necessariamente (vao vir as que sao redde® aguele assunto... que assim, ele
entrou na nomeacdo da Hillary Clinton, entdo elergsaber as ultimas noticias
relacionadas a Hillary Clinton ou as ultimas naiiaielacionadas as ultimas nomeacdes.

Entdo a gente acha que é super valido ter esgsspia facilitar esse leitor que... a gente
vé... realmente tem um namero razoavel de leitguesse aprofundam, que véem mais de
dez paginas por dia... a maioria dos leitores vpeaquissimas paginas, né, por dia, a
grande maioria. Mas tém alguns que vao e vao ew o e vao. E dai a gente acha que
aumenta a chance dele achar o que ele quer sde genalista, escolher quais matérias
que vao entrar la. Tem mais uma coisa também: & gaibe que um critério da noticia ta
bacana na Internet é o critério visual, muito nd@igjue no jornal. Por que no jornal vocé
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tem as varias artimanhas ali, colocar um selo.estampar uma foto maior ou menor ali,
tal. E quando a gente publica uma noticia nem se@mpmente tem foto. Nem sempre a
gente tem video, nem sempre a gente um infografi@aolocar, ma a gente sempre tem
uma noticia que ta relacionada, entdo o “saiba"maislusive ele tem um desenho
diferenciado ali... ele funciona como um respiropdgina também. Entdo ele tem essa
funcdo puramente editorial... e tem uma funcaareate estética de dar um respiro na
pagina.

09) O fato de as noticias se desdobrarem em outrpestadas no mesmo dia ou em
noticias de dias anteriores serve a que propdsitd®e algum modo isso “atualiza” o
conteudo do portal?

sim, sim, sim, sim. A gente tem consciéncia de quendo a gente publica uma coisa €
pra sempre... ela ndo morre no dia, né, ndo marteora, por iSSO que a gente tem que
inclusive ser o mais transparente possivel...ugiek erro. N&o sei se voe chegou a cair
em alguma matéria que a gente abre um paréntesssreve: a primeira versdo dessa
reportagem continha um erro “X”, ela foi corrigidal... ou eventualmente, quando a
gente ndo coloca dentro, escrito, a gente fazagmracéo... e linka. Mas a gente também
tem, por exemplo, ja por default (...) tem o harate publicacdo e o horario da ultima
atualizacdo, ndo é todo site que tem... ndo é sadajue tem isso por default. A gente
qguando desenhou o site a gente desenhou pensaeddaguvao viver pra sempre. Pra
elas viverem pra sempre elas tém que ser o maispaeente possivel, né... ver todas as
fontes que foram atribuidas, que horario que faialeada... se teve algum erro
relevante... errinho menor a gente néo (...) aviéaclaro, erro de portugués, informacéo
muito lateral que ndo tem a ver. Mas quando ega @lie realmente é central na matéria
a gente corrige e avisa, né.

10) Vc no G1: por que abrir espaco para noticias estas por “ndo-jornalistas™?

Vc no G1 ele tem um ano e meio mais ou menos, @&deestreou junto com o G1, ele
estreou depois. (...) Na hora que estreou haviatipd de expectativa, a gente abriu 0 Vc
no G1 por que... (...) vocé comeca a fazer o sitec€ percebe que as pessoas querem
participar, as pessoas te mandam e-mail faland@, péa tendo operacéo policial no meu
bairro... (...) um caso classico a gente recebmsate existir o Vc no G1... quando parou
aquele navio (...) brasileiro que encalhou na Aligan. esse € um caso que foi
importante pra gente, tipo... putzgrila, se essgascpudessem ja mandar as fotos nao
seria...ta claro (...) € uma noticia confirmadgeate sabe que o navio encalhou por que a
gente ligou pra CVC, a gente sabe que ta4 encallbad@vio... qué que custa eles
mandarem as fotos pra gente, né...

Entdo a gente sabia que teria alguma utilidade, angente ndo sabia qual. O que
aconteceu logo que comecou o0 Vc no G1: relevaremia..z noticias de relevancia zero.
E... 0 meu carro, olha, carros usados, pessoasrirdotos do filho, foto de churrasco.
(...) dai a gente incentivava, entdo olha, chegavdias das maes, por favor, mande foto
da sua mée... os pais idemeveillon, mande foto da tua cidade, e tal... e 0 que aceunte
foi o seguinte, as pessoas entenderam que eravelogsandar (...) noticia, foto,
entenderam qué que é pra mandar pro Vc no Gl aglah quando acontece fato
relevante a gente ndo precisa fazer nada, chovedpti, que foi o caso
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da enchente agora em Santa Catarina. Na segumdafgente tinha um album com 50
fotos enviada pelo leitor, sabe...

Leobaldo: e eventualmente essa noticia do Vc no Gk ela for uma coisa exclusiva e
relevante ela pode ir parar na home?

Ela para na home. Ela para na home, a gente chéotaside Santa Catarina, chamou
fotos de enchente... teve uma enchente no Rio l& wlmas semanas também, a gente
chamou foto.

Leobaldo. Da pra pensar entdo que essa noticiabikde nesse momento ela é
compartilhada, né? Passa por vocés, mas ela passdgpoutro também

Ah é; sem duvida. Nao, sem duvida. Sem duavida(.ejaa partir do momento que ela
chega aqui... iIsso é a parte das perguntas qud&d@Bendo mas a gente tenta checar se é
verdade, e tudo mais. Tendo a tranquilidade de aguélo é verdadeiro ela passa a
competir normalmente, a gente nunca manchetou uma, noticia de... de Vc no G1.
Eventualmente, eu ndo descarto, eu ndo descade, gmontecer. Mas por que a gente
tem (...) um critério nosso que é€... que a gentsidera que € um diferencial nosso que
é... a gente nunca mancheta uma matéria de tercgeigente nunca mancheta uma
matéria de agéncia a ndo ser que a gente também figito uma apuracdo pra saber se
(...) procede ou ndo. E diferente (...) dos ouparsais que vocé vé... é normal voceé clicar
e cair numa noticia da Reuters...

(...) Vc no G1 ja foi foto principal... aquela fododireita, ja foi... varias vezes, alias, ndo
foi uma ou duas vezes, foi algumas vezes. J4 BBnganchete... e sempre a gente atribui
ou ao Vc no G1 ou a gente escreve algo como “lediata chuva em Santa Catarina”, a
gente deixa claro (...) que € um conteudo enviatio Ipitor. Em geral a gente faz os dois,
a gente escreve “Vc no G1” e embaixo, de chapéwoma assim, embaixo vem “leitor
relata bla bla, leitor envia foto de néo sei o qué”

11) Em que medida o numero de acessos e as rotasstniidas pelos internautas
interferem na noticiabilidade do G1?

A gente ndo tem um acesso muito online ndo...tém) outros portais que tém acesso
realmente quase em tempo real. A gente ndo temageQ a gente ndo tem essa
ferramenta. Se a gente trabalhasse com essa émia gente (...) trabalharia ela como,
como... é... Deus, né... um Deus nosso, olha orgie td dando clique é tal entdo vamos
manchetar essa matéria. Nao, o que a gente fazeguinte... matérias que a gente
percebe que tdo sendo mais vistas, e a gente teeos ooeios de perceber ndo em tempo
real mas... duas, trés horas depois que ela é daaelas ganham sobrevida na home.

Leobaldo: mudar de lugar? (...) ela pode subir, elpode ir de um lugar pra outro,
pode ir pra home principal?

Pode, pode sim. N&o é o que acontece todo diaacleuque a gente tem uma regra geral,
gue a gente ndo tem preconceito quanto a mudama ke modo que parega... pra um
jornal seria maluco, mas pra gente ndo acho tdaamakabe, entdo a gente ja pegou
matéria que tava em terceiro lugar e... é exced@igar claro que é uma exceg¢do, mas
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aconteceu assim: a gente ja pegou uma matéritagaem terceiro lugar e manchetou a
matéria.

(...) La no alto, no topo a gente realmente nduréédcupado em trocar a manchete, ou o
que seja, por causa da audiéncia de acesso, emPefracessos nos guiam mais pra
baixo. A gente também néo pode ignorar o que agaigler ver... a gente também néo é
autista, né... ndo somos uma coisa isolada qugeng sabe o que o publico quer ver
vamos dar algum destaque pra isso... mas a geateandnexer la no alto, o alto € uma
area mais nobre pra (...) ter a audiéncia purenples como um guia, né.

12) O numero de acessos € sistematicamente utilivagelo G1 para a tomada de
decisdes editoriais, como: isso € noticia; isso éeser destacado na péagina principal;
isso deve mudar de lugar por que teve mais procura& assim por diante?

Raramente, raramente. Raramente. Inclusive adfater entrado o box de mais lidas nos
alivia pra isso, né (...) a gente livra de ter go@mar uma coisa num outro lugar por que o
espaco na home ele é... ele parece grande mdal{a.gspaco pra, pra tudo que a gente
quer colocar. E dai tA chamada no mais lidas rémgar chamar em outro lugar.

13) Por que o “agora” € tdo importante no jornalisno de portal e, mais
especificamente, no portal de noticias G17?

Vocé pode comparar um portal a quase todos os ma#s(...) a gente acha que um
portal tem tudo, né, eventualmente pode ser unordide ser uma TV, pode ser visto
como normal. Mas nessa hora a gente é radiorééio. é a ultima hora. (...) Eu acho que
(...) a Internet é o classico radio... a Interreehdticias, né... é o classico radio CBN, né...
€ obreaking news. é o_breaking news mais coisas. Maslweaking news o que faz... a
gente € muito mais irméo da CBN e da Globo Newsgté por uma questao técnica a
gente ndo usa tanto, mas a gente usaria muita dais@BN se a gente ja tivesse um
esquema de usar melhor o audio da CBN. Mas a gemgito mais irméao da CBN e da
Globo News do que do Jornal Nacional

14) Qual é a funcdo cumprida pelo enorme banco deados noticioso disponibilizado
pelo portal G1?

Ele tem um uso pratico que eu ndo sei se vocé pegaeu periodo de analise que é...
guando surge um evento parecido com algo que pter®u a gente da ma busca. Acho
gue no caso do Obama, a gente linkou, veja videe soeleicdo nos EUA. Vocé clicava
e caia numa busca que vinha... pelo menos em algumento, depois a gente, quando
teve tempo, foi elaborada uma pagina que tinhaidsogembededa pagina. Mas num
primeiro momento, com agilidade, a gente da a baspaga esse link da busca e coloca
la. Agora, pra fazer isso a gente tem que ter triéidgde de que a busca funciona... entdo
0 G1 estreou sem busca depois de um tempo passrwma busca, quando passou a
funcionar beleza, ai a gente passou a usar. A gemt€ue ter a tranquilidade de que as
matérias tdo é.tagueadascerto, né...entdo teve um trabalho, que ainda tem®,é um
trabalho constante de (...) das pessoas usarernrgsltzhave né, no titulo, no assunto, é€...
os titulos de matérias internas eles raramentanbateam os titulos da home,vocé ja
reparou?
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Raramente é exatamente o mesmo titulo da matér@ahora que vocé publica e a que
tem chamado na home. Por que, por que (...) ootitlal home a gente ta falando
exclusivamente com humanos, né, a gente ta falaodo exclusivamente com uma
pessoa que entra na home pra ver o site... elo ditumatéria interna a gente ta falando
com humanos e com maquinas, que vao buscar enfanta escreve pensando na
maquina, como a maquina vai (...) andar. Entdamader que ser um titulo que seja
perfeitamente entendivel por um humano,que seja plaa um humano, mas que tenha
alguns elementos pra maquina enxergar rapido, gaxbem e indexar direitinho, pra que
quando a gente precisar dar uma busca vai saitodire

15) Ao mesmo tempo em que privilegia o “agora’, a oticia que “acaba de
acontecer”, o portal G1 abre varias janelas temporia para os internautas. O hoje, o
ontem e o0 “ha muito tempo” se misturam numa espécide “Unica edicdo”. Vocé
concorda com isso?

Sim, mas eu diria que o agora € predominante, d@,tem... o resto, tipo, t4 14 como
complemento, né, o0 que interessa, 0 que a gerdgerfteEsmo € n agora.

16) Por que um portal de noticias precisa de tantoonteudo, muito mais do que
gualquer internauta pode assimilar?

Entdo, por que a gente ndo tem o poder que a TYdergue o radio e o jornal impresso
tém de dizer “estas sao as noticias”, a gente eréicesse poder, né. Como a pessoa que
entra na Internet tem acesso a “N” sites e a “dtfams, ela que escolhe o que ela quer,
entdo a gente... infelizmente a gente ndo conseguder o foco, a gente tem que
realmente ir muito amplo por que a pessoa... aegemh estatisticas, a pessoa entra na
home, as vezes ela ndo acha nada e néo clica enR@dk acontecer, entendeu, acontece
bastante. (...) e essa pessoa, qué que ela va? fagen que dar uma busca e achar uma,
alguma coisa. Ou ela poderia, ndo tem nada na lagune tal, clica em nada especifico,
tecnologia, vamos supor, clica em tecnologia e w€oonaipe de assuntos que interessa
pra ela. E assim que funciona, se fosse o contrgei@ gente fizesse uma pagina com..
quantas matérias tem o Jornal Nacional... 20 naatései la... 25 matérias... a gente néo
teria audiéncia nenhuma, ninguém teria, ninguéstagia de ver o G1 com 25 matérias.

17) A multiplicidade de contetdo enseja a perguntaguando tudo é noticia, o que é
noticia?

Se vocé olhar como a gente funciona diariament€ wat ver que a gente... tem um
estilo, tal, mas... a gente ainda n&o conseguer fa@m quem seja sempre igual, por que:
cada um que sentar la na home, comandando a horsa gem jeito e... acaba tendo um
resultado dum jeito. Entdo a gente consegue cantnafis ou menos o que é o topo. Do
topo pra baixo varia muito de, da cabeca de cadapomqgue como tem espaco, entao
dai... tipo, pro que é manchete, pra foto pringigalacil, a gente consegue estabelecer
critérios muito claros que definem, todo mundo redée ninguém (...) tem problema com
ISSO, entdo a equipe inteira que acaba colocandécana home sabe o0 que nesse exato
momento seria manchete no G1. (...) tem umas esaqee acabam fazendo com que a
gente tenha manchetes diferentes de outros pertaiswuitos casos, né... agora, dali pra
baixo a gente ndo conseguiu fazer, entdo... §.veaes eu olho na concorréncia tem um
assunto... e dai eu olho o G1 e ndo t4 nem latimoall. o assunto que t4 em destaque |&a
no UOL que... me interessou e eu entro no G1 na@.tadai a pessoas falam, putz,
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passou... eu vi que entrou essa noticia mas eunpadateressei na hora e deixei passar,
dai entraram outras dez na sequéncia... e eu faprelo conta de chamar cinco dessas
dez... e esqueci dessa, dessa primeira. E... mspdo a tua pergunta, quando tudo é
noticia, varias noticias saem por razdes que rfo e nosso controle. E o que a gente
consegue controlar, s6 um numero muito pequenohdemadas mesmo, tipo... o topo
mesmo.

Leobaldo: vocé diria que num portal a subjetividade acaba sem muito mais
importante, as vezes?

Quanto mais alto na home, mais objetiva é a edicaoforme vocé vai descendo, mais
subjetiva ela é. Por que tem muita coisa. (.bpssomo € que eu contrato as pessoas
aqui? Eu coloco um teste pras pessoas fazerenggeuyma lista de noticias real que saiu
num dia de cem noticias, ou 50 noticias. E eu peg@essoa... escolha dessas 50 ou 100,
nao lembro mais, escolha dez que seriam as depayyariam o topo do G1, por que o
resto eu sei que todas as cingquenta poderiam cabeome do G1, todas! Virtualmente
todas poderiam td na home do G1l. ndo me interessaédma primeira pra baixo,
interessa o top dez que vocé vai escolher e dédsgaguais seriam manchete, € isso que
eu passo pra pessoa. Realmente ndo vale a peméeafgcar na edicdo de ponto a ponto,
por que muda tao rapido, cara, muda tdo rapidongouevale a pena vocé gastar muito
tempo com isso, vocé precisa gastar tempo é enemdaoa manchete e néo errar a foto
principal, mais ou menos ali no alto, sabe.

18) Frase da Marcia Menezes no video de divulgacdo G1: “nosso objetivo aqui no
G1 é dar informacéo correta, precisa e com velocid@”. Por que a velocidade € tao
importante no jornalismo de portal?

Por que as pessoas, elas acham que a gente vapiskr, e a gente tem que corresponder
as pessoas. (...) vou tracar um paralelo, da meemaa que as pessoas tém a
tranquilidade de que se acontecer um fato muitevaeite a Globo vai parar a
programacao pra dar um plantdo o Jornal Naciormabpr esse fato, as pessoas tém que,
no G1 ela tém que ter a tranquilidade de que set@meu algum fato relevante ele vai
aparecer rapido no G1, essa é que € a nossa misgam, a gente... ndo basta soO
velocidade, por isso que ela falou essa frase awadhi com outras coisas, que a gente
também percebeu que a concorréncia, e mesmo atgeaterros, muitos erros por querer
ser rapido e a gente se arrepende depois, entdiote.gé um trabalho todo de combinar
velocidade com precisédo, né.

19) Frase do editor-chefe Renato Franzini: “a gentes6 publica a informacgé&o... o
pedaco que a gente tem certeza dela...”. A velocila € mesmo uma estratégia de
legitimacgao para o jornalismo de portal?

Sim, é isso m... 6, vou te falar. Quando a genteegou 0 G1 teve gente de todos os
backgroundsaqui, gente de jornal, tal. E dai a gente colocouar o portal. Beleza...

estreou. E dai a gente olhava na Folha Online tiniea matéria e a gente néo tinha. (...) a
gente dava alguns furos mas a gente tomava mas flom que a gente gostaria de
tomar. Até dava mais furos do que tomava, mas tan@os que ndo deveria tomar. E
dai a gente cobrava o jornalista, p6, mas tem gueadpido. Dois dias depois esse
jornalista que a gente cobrou que tinha de sedodgle publicava uma coisa errada. E dai
tinha que dar uma correcdo. E ai a gente falavagpervocé publicou isso? Po, vocé
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mandou ser rapido? E dai eu falei, pd, a gente ouasdr rapido, mas ndo mandou se
errado, né! (...) dai no dia seguinte ele demodevaovo, dai a gente por que vocé néo
publicou de novo? Nao, por que to apurando, porngieesei 0 qué, nao sei o qué. Mas
gué que voceé ja sabe? Vocé ndo sabe que ja tewecéndio, vocé nao confirmou com o
bombeiro que teve um incéndio? E confirmei, masoeligando é pra saber se (...) teve
ferido ou ndo teve, eles ainda ndo confirmaramedperando eles checarem cada
informacéo, se teve ou néo feridos.

(...) As pessoas achavam que a informacéo so taiaagéncia se ela fosse completa até o
final, (...) elas tavam preocupadas com esse jegmrhal, que jornal vocé tem todas a
informacdes, né... e assim, a gente fez um trakadino muito grande com a redacao pra
provar que a informacé&o tem relevancia sim, mesmneoimcompleta. (...) primeiro, desde
que esteja correta e desde que a gente deixeoctprd que falta nela, a gente tem que dar
um indicativo do que falta nela. Loja pega fogoRw®raiso, ponto. (...) O G1 ainda nao
conseguiu entrar em contato com os bombeiros frer s& ha feridos, ponto. Ah... de
acordo com o policial militar “X”, sé as 18 e 30vkegd uma informacéo de feridos, ponto.
(...) a noticia, principalmente nesses casos agsibreaking news ela tem que ser o mais
transparente possivel, mas ela pode ser publiégidor As pessoas entendiam que nao,
gue vocé tinha que saber o numero de feridos, ceraimle mortos, tudo... 0 nome da
loja... a gente sabe que tudo isso é importants. aMgente sabe também que assim, num
caso como esse, VOCe precisa ser rapido pra diegiagpegando fogo numa loja.

20) No jornalismo de portal a velocidade pode funchar como um valor em si
mesmo?

Sem duvida nenhuma, mas € por que muitas pesstarsderam isso de velocidade
errado. (...) algumas pessoas da redacdo entempliano principal critério do G1 era a
velocidade, até por que 0 nosso slogan era “saib@s’a Assim, € uma informacéao
publicitaria, né, por que o slogan, se a gente gaadalar o slogan é: saiba antes,
corretamente... com o maximo de informacdo quensedéver, etc, etc, etc. (...) s6 que
num venderia nada, né, ndo poderia vender nadanrdg pessoas entenderam errado
esse saiba antes, ma assim... hoje isso ja tatperémte entendido pela redacdao inteira.
(...) avelocidade ndo é um critério em si, elé sdcritério que tem que td combinado com
outros critérios

21) Vocé acredita que os internautas procurem velaade no jornalismo de portal?

Sem duvida nenhuma. N&o a toa os publicitarioscapéon oslogande saiba antes por
qgue eles que, que o publico procura velocidade artalp O assunto velocidade virou
sloganpor que € 0 que mais conecta as pessoas, as péigana o portal & velocidade.
Agora, é 6bvio que a gente tem que entregar desde gque a gente explicou ai, né...

22) Os links de ultimas noticias ajudam, de algum ado, a refor¢car essa imagem de
renovacao constante do jornalismo de portal?

Sim, sem duvida, sem duvida. N&o sei se vocé lemiprimeira versao do G1, a caixa de
plantdo ficava bem no alto, ficava bem no altoniEdos objetivos da caixa de plantéo t4
bem no alto logo no comeco (...) que a gente mi@tainda uma nocéao (...) se a gente ia
conseguir produzir rapido ou nao (...) a genteasghbe (...) pelo menos... a quantidade de
pessoas que a gente tém envolvidas a gente iaguongeoduzir uma noticia a cada
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cinco, dez minutos (...) ia aparecer la 15 minutals,A gente tinha essa nocédo de que a
gente no minimo trés noticias por hora a gentazarf no minimo. A gente acaba fazendo
bem mais. Entdo a gente falou, vamos colocar aGajxi em cima por que pelo menos

d& uma sensacéo (...) pra pessoa de que (...)iragagsendo atualizada. Depois de um
tempo a gente melhorou bem a nossa edicao de hamigém era muito mais devagar no

inicio da home. A gente consegue fazer trocas toodal home, ndo necessariamente na
manchete... mais vezes. Entdo a gente diminuilcesselade de ter uma caixa no alto,

pode abaixar essa caixa.
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Transcricdo integral da entrevista realizada em SadPaulo no dia 04/12/2008 com
FERNANDO SCHELLER, editor de economia do portal denoticias G1.

1) Por que chamar o G1 de “portal de noticias” da Glob, se a informacgéo noticiosa
esta espalhada em véarios ambientes do portal Glolmom?

Eu acho que é uma maneira de vocé concentrar amtih... e também de vocé... ah...

elencar valor nelas e organiza-las. Por que eu qebam G1 tem muito isso, quer dlzer

como o G1 tem as editorias separadas, mais ou n@emos um jornal, ah... ele traz a

noticia organizada de uma forma que é familiaredtorl entdo quer dizer, a pessoa quer
buscar uma noticia de economia, ela vai saber qu&lnela vai encontrar uma area
dedicada a economia, (...) que os outros sites ldaoGonto com nao tém. Ela quer

politica? Ela vai ter ali um lugar onde achar. Bnt§uer dizer, € uma maneira de

organizar por areas de interesse de uma maneisab®iai organizada.

2) Além da verticalidade, que elementos reforcam a cdicdo de “portal de
noticias” para o G1?

O, eu acho que o G1 tem uma proposta de rapidep guainde, todo mundo que trabalha
aqui busca a todo momento... dar a noticia antest, dizer, vocé tava até aqui me
esperando por que um tava fazendo uma coisa qtieheuque dar antes. (...) a0 mesmo
tempo buscando confirmar as noticias antes deQlagr dizer, é... eu falei com uma
pessoa no Canada, agora, pra realmente dar un@anocdimpleta pro leitor, entdo as
vezes a gente da a noticia de uma maneira prelinavigando que € preliminar, e sempre
buscando completé-la o mais r4pido possivel.

3) Por que o conteudo do G1 mistura-se ao dos outrosonpais verticais da
Globo.com? Qual é o objetivo desse entrelagamentosiportais?

Entdo, eu acho que é uma maneira de organizar mésmorganizar a noticia, e esporte
também € noticia. Entdo eu acho que tem que taoddot G1, embora a gente nao
produza esporte no G1, a gente tem um site indemmito bom que produz esporte, entao
por que nao ta dentro o G1? Tanto que a gente wtnoscsites da Rede Globo que ndo séo
de noticias, esses nao estdo dentro do G1. Se pagdr o site da “Favorita”, por
exemplo, ele ndo ta dentro do G1. Ou mesmo ouites, gjuer dizer, vocé tem essa
proposta de noticia mesmo, entdo faz todo sentidoogesporte, que € uma entidade
separada, ela esteja dentro do G1, caso a pessfmalmscando noticias de esportes.

4) A noticiabilidade do portal segue a logica dos vates-noticia tradicionalmente
aplicada ao jornalismo de massa? (critérios de rel@ncia, notoriedade, conflito,
visualidade etc.)

Com certeza. (...) € bem essa a idéia. Quer diae que é noticia antes, né. Eu acho que
inclusive é, o G1 nasceu um pouquinho diferentes cm@1 virou na verdade uma grande,
uma producdo em massa de noticias, quer dizenta geoduz muita coisa e também ah...
(...) mesmo com as agéncias a gente acaba danda nmticia e a gente tem todo um
planejamento de horario pras que as coisas sagm akas forem divulgadas.
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5) Que diferencas vocé percebe entre a noticiabilidad® jornalismo de portal e no
jornalismo de massa (radio, TV e impresso)?

Com certeza, eu tenho uma formacéo de jornal, setngbalhei em jornal. E € muito
diferente, quer dizer, o trabalho € muito maisnatee... (...) vocé trabalha muito mais
sobre pressdo. Como se fosse um fechamento o thaojnvocé ta sempre em
fechamento. Nao € aquele fechamento que comegacastoras da tarde, as seis horas
da tarde ndo. Entdo sempre se alguém me ligaexgonplo, pode me atrapalhar. Entéo e
a gente ndo tem espera pra dar a noticia, e a gept&o tem um dia inteiro pra esperar
noticias, e consolidar e dar a noticia, por exemplbolsa, que todos os jornais dao a
bolsa de ontem. (...) Hoje, de dolar a gente jdustrids matérias, por que o ddlar ja
mudou trés vezes de direcdo. Entdo a gente temficare muito ligado no que té
acontecendo na hora. Eu diria que a noticiabilicdadwiito maior, né.

Leobaldo: seria uma noticiabilidade que vem do joralismo classico, né, mas o ritmo
€ potencializado, ndo que seja uma logica diferente

N&o, a légica € a mesma mas eu acho que vocé g@latamente certo, o ritmo é outro, o
ritmo é muito mais intenso.

6) Que critérios de noticiabilidade sdo mais valiosgsara um portal de noticias? Em
outras palavras, como se sabe 0 que é noticia numrfal de noticias?

Eu, na verdade eu néo vejo (...) pro portal, ea egjue € pra mim. Pra mim, €, eu busco
a relevancia das coisas. O jornalismo de portakeateuito fragmentado, quer dizer, as
noticias desaparecem muito mais rapido, entdo @guento, além de buscar relevancia é
buscar continuidade. Se vocé deu um assunto lesjigrtachar uma relevancia pra ele
amanha, pra que as pessoas tenham uma idéia dddape essa noticia representa.

7) De que maneira a convergéncia interfere no conteudalo portal G1? A
obrigatoriedade de abrir espaco para outros produtse das Organiza¢cbes Globo
interfere na noticiabilidade do portal, ou seja, na estratégias de construcédo da
noticia?

E uma decisdo nossa. E... até por que o G1, elguendar antes da televisdo. N&o so por
qualidade jornalistica mas por... ah... na veraa@d € um portal e, que dizer, e tem que
dar em tempo real. N&o vai esperar o jornal asd®et®ite ou as sete da manha. Mas ao
mesmo tempo eu acho que ser parte da Globo ajudta.®or que a gente tem uma
equipe relativamente limitada e a gente usa a eqlapGlobo muitas vezes como se fosse
nossa, entao, quer dizer, as vezes ta passandoatgusa vocé pode muito bem ligar pro
reporter da TV Globo e buscar a informagdo com@ieentdo, que dizer, se a Globo tem
uma informacdo exclusiva a gente vai ter no primeiinuto que isso entrar na TV, a
gente ja vai ter isso pronto, por que a gentegéhe os textos, a gente ja tem isso ja pré-
agendado, no momento que a matéria entrou no Reda Globo a gente entrou junto
também. Entdo eu acho que a convergéncia com a @lqimsitiva, eu acho que € um
diferencial muito grande em termos de video porajgaealidade € muito melhor, né.
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8) A maioria das noticias do G1 se desdobra em outrdisks com mais noticias do
portal. Qual é o objetivo dessa estratégia, ou dessscolha?

Eu acho que isso é uma estratégia, vocé vé iss@artas, talvez aqui seja um pouco
mais pronunciado. Mas 0 que acontece € que mMuiiass a noticia desaparece muito
rapido. Vamos usar o exemplo da Vale do Rio Dodemnque demitiu mil e trezentas
pessoas: a partir o momento em que a Vale demitite rtrezentas pessoas vocé néo
consegue mais jogar uma manchete pra VCP, que odémitiu 118. mas se vocé
contextualiza as demissfes dentro da matéria da &/gessoa que ta interessada em ler
especificamente sobre outra empresa que demitiuaglpoder clicar ali, entdo eu acho
que &, eu achava que ficava um pouco confuso ne@wmas eu acho que é assim
mesmo, (...) essa é a saida pra fazer com que t@sianadurem mais. E que pessoas
tenham uma idéia de contexto.

9) O fato de as noticias se desdobrarem em outras padas no mesmo dia ou em
noticias de dias anteriores serve a que propoésit@? algum modo isso “atualiza”
o conteudo do portal?

Acaba atualizando. (...) eu acho que atualizad&ezaeria matéria nova, mas € um jeito
de vocé atualizar mostrando que aquilo faz partendeontexto maior, e que é uma coisa
que eu acho muito fraca em portais, que pareceagusticias ndo se relacionam umas
com as outras. E eu acho que é por isso que asdaktdo importantes.

10)Vc no G1: por que abrir espaco para noticias escas por “ndo-jornalistas”?

Eu acho por que na verdade as vezes as pessoasmnggassidade de se verem. (...) O Vc
no G1 tem mais essa funcado, quer dizer, a pesseezas mora num lugar, que existem
“N” lugares que mesmo a Rede Globo que tem umageanorme em todo o Brasil que a
Rede Globo nédo chega. E eu acho que muitas vgrépia pessoa que vai, quer dizer, ta
acontecendo uma coisa com ela ou com a comunidadalguma tragédia, ou algum
problema, e ela tem essa possibilidade de se mdshtio eu acho que é essa questdo de
dar voz pro leitor, eu vejo o G1 mais dessa forfwanao vejo, quer dizer, pessoalmente
eu nao vejo o Vc no G1 como sendo um grande prodigtaoticias exclusivas (...) que
posam ser manchete do G1, eu ndo vejo de maneinaimex.

Leobaldo: Pode-se dizer que esse canal colaboratiete acaba abrindo espaco pra
uma noticiabilidade que é compartilhada?

Pessoalmente eu sou meio desanimado com issohBuyae o leitor (...) de uma maneira
geral ele quer ser visto, mas ao mesmo tempo, qQuardisa € muito complicada e muito
complexa eu acho que ndo é funcdo dele fazer arimaf@uando € uma coisa mais

simples tudo bem. Mas ao mesmo tempo o leitorquer dar o primeiro passo de que
alguma coisa ta acontecendo. Depois que ele detineipp passo ele quer que o

jornalista cubra. E talvez aquela coisa, como d@egabalha com velocidade, (...) até
porque tudo no G1 e confirmado, no G1 ndo é sim@ese a pessoa manda e vocé
publica, né. Na verdade vocé confirma, corre apablica rapidamente, depois quando
vocé confirmou e depois é a tarefa nossa de s.atra
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11)Em que medida o numero de acessos e as rotas congtas pelos internautas
interferem na noticiabilidade do G1?

Com certeza. Eu acho, eu acho. Talvez ndo o quti&a) por que tem algumas coisas que
nao dao audiéncia e vocé tem que dar do mesmo #s... €... te mostra o que é chamariz
do publico. Te mostra o que € uma matéria maislpgpo que € uma matéria que as pessoas
estdo interessadas em ler.

12)Por que o “agora” € tdo importante no jornalismo de portal e, mais
especificamente, no portal de noticias G1?

Por que na verdade os outros, 0s outros meios pétvam o jornalismo de agora. Quer dizer,
se o portal ndo mostrar o jornalismo de agora gyesnvai mostrar?

Leobaldo: é uma habilidade especifica dessa midiaé?

E, por que na verdade ela é mais, ela é atualizagahlquer momento, né. Ela n&o é fixa. E
mesmo se vocé dé uma noticia e depois precisa neud@an era bem aquilo, quer dizer, ela
também se atualiza, né.

13)Qual é a funcdo cumprida pelo enorme banco de dadosticioso disponibilizado
pelo portal G1?

E por que na verdade o G1 acaba sendo uma gramigedf® pesquisa pras pessoas, eu tenho
visto isso muito, assim. Eu vejo que as pessoagisasn muito no G1... “ah, liisso no G1 e
td6 querendo fazer um trabalho, posso ter maisnmdgbes?”, eu acabo recebendo muito e-
mail assim. E uma coisa no G1, ndo tem o ontenoj@éo amanha. E diferente, também. A
gente usa as datas, por que ai a pessoa vai #a & dai saber de quando é. Quer dizer, vai
ler hoje € quinta-feira quatro, a matéria de ont@amta “quarta-feira trés”, e dois e um, e a
pessoa sempre vai saber quando que aquilo foigadali O tempo € um pouco diferente, né,
até por que é aquela dicotomia do que a gentefademado, a matéria desaparece muito cedo
maos ao mesmo tempo ela fica ali.

14)Por que um portal de noticias precisa de tanto coafido, muito mais do que
qualquer internauta pode assimilar?

E justamente opor que se eu acessei 0 portal & a®e eu to trabalhando, eu posso acessar
0 portal &s nove, posso acessar as onze, possanassl3, eu ndo quero ver a mesma coisa
ali, eu quero ver coisas diferentes. Entdo é egdenesmo

15) A multiplicidade de conteudo enseja a perguntaguando tudo € noticia, o que é
noticia?

Eu filtro muito... muito, em economia. Eu tentodazma economia que é mais voltada ao
leitor geral, classe A, B e C, digamos assim. Burémcupado com o consumidor e ndo com o
empresario. Esse é o perfil do leitor do G1. esia empresa “X” ganhou um prémio nao sei
0 qué, pra mim, o Valor Econdmico pode dar, a Gak&grcantil pode dar, eu ndo dou. Se
uma empresa “X” que ninguém conhece pode ser #évemmente grande, mas que as
pessoas nao conhecem, divulga o balanco eu naddalou balando de quem, da Petrobras,
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da Vale da Sadia, da Votorantim, coisas que appssabem o qué que €. Se € uma empresa
muito importante da Noruega que fatura 500 milkdigg mas ninguém nunca ouviu falar eu
nao dou.

Leobaldo: valor noticia de relevancia, proximidade.

Exatamente, a proximidade € muito impor... € aguelgocio de vocé saber identificar,
demorou um tempinho pra gente saber identificarepo@omia a gente ia dar. Mas ai eu acho
que agora a gente mais ou menos encontrou.

16) Algumas noticias desses plantdes sado nitidamenbanais ou irrelevantes; elas
parecem estar la apenas para ocupar 0s instantes dempo, ou seja, como algo
protocolar. Vocé concorda?

Eu acho que, por exemplo, o G1 tem um diferen8ialvocé pegar (...) o G1 tem as matérias

indicadas pelo editor. As matérias entram autormeténte, aquelas matérias todas entram
automaticamente e tem as matérias que a gente eldama na home. Ou as vezes nem

chama da home, mas pelo menos edita e da um tratamelhor pra ela. E entdo acho que o

G1 tem esse filtro. Eu até seria a favor de quiaatio do G1, na hora que a pessoa clicasse
no plantéo, elas fossem s6 com as indicadas piw.ddoje elas vao pra todas.

Leobaldo: elas continuam la, temporalmente, cada uano seu lugar.
Eu ndo, eu sou completamente contra; até por gteramuita coisa irrelevante.

17) Frase sua no video de divulgacdo do G1l: “nossibjetivo aqui no G1 é dar
informacd&o correta, precisa e com velocidade”. Pajue a velocidade é tdo importante no
jornalismo de portal?

Ah, eu acho que é aquela questdo que eu acabaladed& necessidade de atualizacdo pro
leitor sentir de que ali ele vai ter a noticia oign@pido possivel. Entdo eu acho que a
velocidade na hora de apurar é essencial. Tantoaggente € muito conhecido como os
chatos, a gente sabe assim, a gente t4 apurandmt@da vai ter que entrar pro ar, entédo eu
preciso de um retorno seu rapidamente, quer dizgente pressiona sem problema nenhum.

18) Frase do editor-chefe Renato Franzini: “a gentso publica a informacéo... o pedaco
que a gente tem certeza dela...”. A velocidade é smo uma estratégia de legitimacao
para o jornalismo de portal?

E, com certeza, eu acho que ele ta certissimoo @Qlae a gente comete erros, até por que a
gente faz mais r4pido e muitas vezes a gente renfhenacdo errada. Mas a gente sempre
tenta contatar e ter uma confirmacédo antes deqauhdi noticia. Eu acho imprescindivel até
por que isso é credibilidade, né, ndo adianta t@rcéelocidade sem credibilidade.

19) No jornalismo de portal a velocidade pode funchar como um valor em si mesmo?

As vezes vocé pode atualizar com qualquer coisaras@tualizar? Eu acho que sim, mas eu
acho gque a gente ndo faz isso aqui ndo. Quandata ta precisando fazer uma mudancga, a
gente vé que a coisa ja ta parada ha algum tengpaye tem dias mais parados mesmo, a
gente fica achando a melhor op¢éo possivel. Ergd@zZes demoramos um pouco mais pra
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mudar por causa disso, mas eu sou a favor de ge@cé ndo tem uma manchete nova, nao
mude a manchete. Continue com a mesma que vocé tem.

20) Vocé acredita que os internautas procuram velaade no jornalismo de portal?

Eu acho que é de uma forma menos consciente, eimantta. Eu acho que o internauta ndo
vai ligar, por exemplo, se uma matéria saiu cin@oubtos antes ou cinco minutos depois. Eu

tenho certeza absoluta, alias. Eu, como internaétaligo. Mas eu acho que é mais a questao
gue Sse eu acesso varias coisas, varia vezes paudiaconscientemente quero que aquilo ali

tenha mudado, eu ndo quero ver a mesma coisa.Hbujae é nesse sentido que o internauta
exige a velocidade.
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Transcricao integral da entrevista realizada em SadPaulo no dia 04/12/2008 com
MARILIA JUSTE, redatora de ciéncia e saude do portade noticias G1.

1) A noticiabilidade do portal segue a logica dos alores-noticia tradicionalmente
aplicada ao jornalismo de massa? (critérios de rel@ncia, notoriedade, conflito,
visualidade etc.)

Na minha opinido eu acredito que vale mais ampliaacho que como a TV tem um espago

muito curto, a radio tem um espaco muito curtoprogl tem um espaco maior... € 0 que a

gente tem no portal € um espaco infinito, se aeggnotser ficar fazendo matérias, ndo tem

limite de texto, o nosso limite de texto € o linike bom senso, ndo deixar muito curto. Eu

acho que como o portal tem uma possibilidade nmu#@r de espaco e de midias diferentes

pra voceé tratar, o critério pra noticia também ampis vezes vocé tem uma especialidade de
dar servigo pro leitor. (...) por exemplo, eu erg € continuo sendo (...) repoérter de ciéncia e
saude. Tem muita coisa que é novidade, que é pelaipa vez a gente tem isso agora. E tem

muita coisa que ndo é tdo novidade assim mas quepwacdo ndo sabe. Principalmente

saude, que sado matérias que vocé tem que danmuilgose de saude, que o portal permite que

vocé dé, que talvez vocé néo tivesse espaco praaday.

Talvez vocé tivesse espaco pra dar no jornal, @jora vocé dar num jornal num dia, assim,
a ndo ser quando tem uma grande epidemia de algoisa, dicas pra melhorar (...) o
coracao, esse tipo de coisa. O portal te da esstuomlade. De vocé fazer o servico de uma
coisa que ndo necessariamente... a noticia do ntomama grande novidade, mas € uma
coisa que a populacao ta precisando, € uma inf@nqge ja existe mas que ndo chegou na
populacdo em geral. Entdo acho que esse critéié elmesmo, a gente continua dando o que
é relevante, o que é noticia de ultima hora, oéuaenflito (...), as novidades do mundo de
(...) uma pesquisa que saiu de uma cura de um monédio pra diabetes, mas isso amplia
também que a gente pode dar (...) um leque maicod®ms que o publico precisaria ta
sabendo e que ndo é necessariamente uma grandad®vi

Existe uma orientagéo pra vocés na hora de constrjide escrever a noticia, tem que ter
essa légica hipertextual na hora de escrever, € opatorio que seja assim ou € natur&l

Eu acho que é uma coisa mais natural, eu acho agé& acaba organizando as coisas dessa
maneia, € mesmo por que, quando vocé trabalha onmal yocé ta la o dia inteiro, chega na
redacao e vocé escreve tudo sobre aquilo. Poregueit fechamento as oito horas da noite.
No portal o fechamento é dois minutos atrds. N&o fechamento, se vocé quiser vocé néo
vai embora daqui, a noticia tem o tempo inteirdd&ra hora que vocé tem uma informacéo
vocé d& a informacdo. Daqui 15 minutos chega anfeamacao vocé faz uma (...) segunda
coisa. Se eu tivesse num jornal tudo isso serigexin s6. Acho que acaba sendo uma coisa
natural por que é uma coisa que vai progredindmago do dia. Se eu tivesse na Folha de
Séao Paulo cobrindo, por exemplo, as eleicbes em Befizonte. Eu chego no fim do dia e
fago, olha, as eleicdes em Belo Horizonte foi assitracerda votou tal hora, o Quint&o votou
tal hora, o Aécio votou tal hora, eles falaram d@ggede coisa, € um texto so. (...) No portal
nao, vocé da uma matérias as nove da manha,ug..¢ @ hora que o Pimentel votou; as dez
da manha, a hora que o Quintdo votou; as onze dadna hora que o Lacerda votou... (...)
acaba sendo uma coisa natural por que vocé tendajuea hora. (...) as vezes a gente tem
uma coisa muito bombastica, por exemplo, quando caavido da TAM. A informacao
chegou, a gente checou a informacg&o, mas a Unisa qoe a gente sabe por enquanto é o
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avido caiu. Entdo a gente da um paragrafo. E d#aira que for (...) a gente vai tendo mais
informagao a gente vai atualizando aquele texto.

02) Vc no G1: por que abrir espago para noticias estas por “ndo-jornalistas”?

Cada reporter vai te dar uma resposta diferenteadBo muito fantastico. Por que eu acho
que a gente tem um pais muito grande, que a imgpténsoncentrada em Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Brasilia... assim, a maior. Mas a geatetam repérter o tempo inteiro naguela
cidadezinha do interior... (...) € a gente temaoivuito legais que acontecem que a gente nao
consegue chegar. Mesmo Sao Paulo, o grosso dansapi@ concentrado em Sao Paulo, mas
€ uma cidade imensa. Entdo a vezes acontece algaise |l no meio de Itaquera que
ninguém t4 sabendo, mas o leitor passou, ele timoaifoto, ele deu uma informacgédo. Eu acho
uma integracdo fantastica... eu sei que tem gargdeqn medo assim, ai meu Deus, daqui a
pouco vai perder o espaco pro reporter, eu ache gx@tamente o contrario, acho que vocé
integra muito mais, o reporter vai continuar sendoessario pra checar, pra confirmar... (...)
guando a gente recebe aqui no Vc no G1 todo miaferjaé confirmado. Tem que apurar, a
gente vai atras, esse tipo de coisa. Eu acho queptus que pode ser muito legal. Quando a
gente faz plantdo aqui, varias vezes eu ja fiquelando do Vc no G1 e é muito legal, eles
vém com coisas assim fantasticas.

03) Em que medida o niumero de acessos e as rotamistauidas pelos internautas
interferem na noticiabilidade do G1?

Eu acho que modifica um pouco. Eu acho que é ¢aeovocé nao vai deixar de dar a crise
econdmica como manchete por que ela ndo da tadi@naia quanto planeta bizarro, ndo e
por que o planeta bizarro d4 mais audiéncia queatlser manchete, isso ndo existe. Mas eu
acho que acaba influenciando de vocé ver um negasivezes a gente tem 0s nosso “TL”,
sao fotos, é uma coisa simples de fazer, da audjéa tem uma relevancia mas...

Leobaldo. Me explica o qué que € isso

Um “TL” é um “texto-legenda”, desculpa. E s6 umaof@xplicando... (...) por exemplo,
ontem o Knut, o ursinho polar, tava preto. Ele téado sujo por que ele ta trocando a
pelagem. Se vocé for ver ndo é uma... meu Deugudogue noticia, 0 mundo precisa saber
gue o Knut ta sujo... ndo é! Mas é uma noticia tec@ uma noticia fofinha, o povo gosta de
bichinho, ela da audiéncia, vocé faz, por que é comsa que ndo toma muito o seu tempo e
vocé continua gastando seu tempo com as coisasmgpoztam. Eu acho que a audiéncia
acaba influenciando muito do mesmo jeito que imitiz a TV. Mas ndo é uma coisa assim, a
gente s6 vai se preocupar com clique.

04) Por que o “agora” é tdo importante no jornalisno de portal e, mais especificamente,
no portal de noticias G1?

Acho que o mundo ta mudando muito. Acho que a gentesé a Folha ou o Estaddo ou um

jornal de amanha dificilmente a manchete, quenaténternet dificilmente ndo sabe o que é
aquilo. A ndo ser quando eles tém um furo, umaacassim que € deles. Em geral a gente
sabe que aquilo j4 aconteceu. As coisas tao nu@Etasy entdo a... (...) tem uma radio aqui em
Séao Paulo, ndo sei se vocé ja viu, que so faladmsito, a radio ta 24 horas s6 falando de
transito. O pessoal quer saber dos problemas dsitvasim, como o prefeito vai resolver,

mas o pessoal quer saber se a 23 de maio ta paragaeu vou te que pegar a nove de julho.
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Eu acho que existe uma... uma mudanca que as pdsg@aexigem muito mais o agora do
gue tavam exigindo antes... por que tem celulay,antes se eu quisesse falar com vocé eu
teria que ligar na sua casa, torcer pra passaraneasa e achar. Hoje eu acho vocé a hora que
eu quiser, é so te ligar no celular. As pessoasdin meio dependentes dessa, desse... quero
saber disso agora, ja, e pronto, vocé vao ter qudan

05) Ao mesmo tempo em que privilegia o “agora”, aaticia que “acaba de acontecer”, o
portal G1 abre varias janelas temporais para os imrnautas. O hoje, o ontem e o “ha
muito tempo” se misturam numa espécie de “Unica eddo”. Vc concorda com isso?

Isso que eu percebo assim, por exemplo, (...) gawstei... eu fiz matéria essa semana sobre
um projeto de umas mulheres que fazem danca do (vé..uma médica que lida com
pacientes que tém cancer de mama, (...) elas perlasm pensam que elas ndo sdo mais
mulheres, elas fazem danca. (...) E assim, vocé faatéria e a primeira coisa: quando que
vai ficar no ar, quando que eu vou ver? E a Intdsma isso, vocé vai ver pra sempre. A hora
gue vocé jogar seu nome googlea matéria vai ta la. Entdo vocé tem um agora,tiwiao
tem todo um arquivo de coisas que o portal virmjase fosse uma grande enciclopédia. Que
a gente ta falando de saulde, saude tem muito (isotem dois anos agora de matéria de
saude que a gente ja deu. Entdo se a gente presgidaser... Deus me livre, uma epidemia de
dengue de novo, a gente ja tem o material toda@r&uma coisa que... que ficou, é o agora
mas (...) € um material que a gente tem de um taa®..a

Leobaldo: Pro portal, em termos de seducdo do inteauta, da audiéncia... essa
recuperacdo do hoje, do ontem, de vérios tempos qt&o ali vocé acha que isso ajuda a
manter o conteudo do portal mais atual, mesmo queem, €... o jornal velho fica mais
velho mesmo, mas o portal nunca fica velho mesmo aenoticia for de muito tempo,
parece que € de agora.

Vocé tem a opcao de pegar aquilo e atualizar,zertqgro contexto, mostrar liekar, tipo, a
hora que vocé (...) da a Ingrid Betancourt senberdida vocé tem todo aquele arquivo de
coisas que aconteceram com a Ingrid Betancourt.

Leobaldo. Quando vocé vai escrever, e vocé sabe daee matérias sobre o assunto que
vocé ta falando, vocé... naturalmente, como vocéve dizendo, coloca hiperlinks ali?
Quer dizer, ndo ha uma obrigatoriedade de vocé calar... por que me parece que é
muito dificil uma noticia que ndo tenha alguma...

E aquilo que voceé falou, acaba virando uma coisaraa Eu to aqui desde o comeco, entdo é
muito dificil ter uma coisa de salde que eu na@seientrou, por que ou eu fiz ou o cara do
meu lado fez. Entdo vocé sabe que na hora quetad@@endo uma matéria sobre cécula-
tronco vocé sabe que em maio desse ano o STFUihexmcé sabe que em novembro do ano
passado teve uma grande descoberta com célulaseiR8cé tem esse, tem esse arquivo
mental. T4 14 o sabia mais, é so6 clicar, vocé pbiéa. € uma coisa que chega o meu chefe e
fala... “vocé tem que colocar...” no comeco a géanv@ descobrindo aqui, existia essa coisa,
“gente, ndo vamos esquecer de por saiba mais”tég@do vamos esquecer de por link...”
por que era 0 comeco de vocé pegar aquela pegddted®et, que € muito diferente mesmo.
Mas hoje ja virou uma coisa natural, conforme \dc@océ sabe que entrou, vocé sabe onde
ta, vocé acaba puxando.
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06) A multiplicidade de contetudo enseja a perguntaquando tudo é noticia, o que é
noticia?

Acho que o primeiro critério € o que ta importaagera. Que é o... ou uma grande, um furo...
ou uma grande novidade que vocé acaba descobondentdo vocé sabe que o assunto do
momento € dengue por que tdo morrendo tantas gessaano Rio de Janeiro, ai vocé ndo
fazer uma matéria sobre leptospirose. Se vocé pegaanchete de ciéncia do G1, as trés
matérias mais importantes, elas vao ser as tré&riagimais importantes da Folha, elas vao
ser as trés matérias mais importantes do Estad&iiferenca € o modo que vocé vai lidar

com aquilo e o fato de que a Folha e o Estadaprgsns naquelas trés matérias, o G1 tem
mais... 20 no dia. E a gente consegue ta dando.nmaigos assuntos.

07) Frase do editor-chefe Renato Franzini: “a gented publica a informacao... o pedaco
que a gente tem certeza dela...”. A velocidade é smo uma estratégia de legitimacao
para o jornalismo de portal?

Eu acho que sim... eu acho que vocé tem um edailibuito fino ai, de vocé ter que dar
rapido, mas tem que dar com certeza. O avido da TBAMm exemplo muito grande, a gente
tava aqui, a gente virou, tem um incéndio na T\& @§ente viu o incéndio e a gente via que
tinha uma asa aqui da redagdo. Mas a gente sO deraaue 0 nosso reporter tava la e ele
viu 0 avido, ele falou assim, “gente, tem um awi@ie caiu’. Elas vao ser as trés matérias
mais importantes tinha outros veiculos que (ayam dando, “ah, pode ter caido um avidao”,
o G1 sO da quando a gente tem certeza, quando rremeporter nosso la falando que viu
aquilo.

Leobaldo: ndo, mas nao as noticias de vocés, a Miartava me dizendo que os links séo
alimentados, muitas vezes, com noticias de agéncia.

Sim, sim, sim, as vezes tem, mas é que a genta®®e (...) ha hora que vocé pde naquele
saiba mais vocé abre, vocé coloca, a gente tera tjok tdo ali atras, a gente tem os links...
gue sdo importantes... eu ndo sei se eu to entdo@specificamente o que vocé quis dizer...

Leobaldo: o que eu to dizendo é o seguinte: paregae tem algumas noticias que téo la
nesses links so pra realmente preencher os instagtéo tempo, oito e um, oito e dois, oito
e quatro, oito e cinco, por que me parece ser umanecessidade da Internet materializar
o tempo, ali, a cada minuto, noticia a cada minuto.

A nossa parte de agéncia ela entra... automatigente nem vé... assim, ela entra atras, vocé
nao consegue clicar ela pelo Ultimas noticiagimalnoticia ndo tem um... selecionada pelo
editor. Aquilo é automatico, a gente vé o que televante e puxa, eu acho que ele ta ali pra...
pra preencher a hora, mas ele também ta ali pitdefao nosso trabalho. (...) quando tem um
ataque terrorista na India vocé n&do precisa pegexto, abrir o publicador e colocar o texto
da Reuters. (...) ele ja entra automatico. (..0 &as6 preencher o horario, € importante
preencher o horario, ma se ndo tem noticia aseotimco nao tem noticia as oito e cinco,
acho que ninguém vai morrer por causa disso.

Leobaldo. O qué que vocé acha que a diferenca maj@ssim, (...) de um repoérter de um
jornalismo de massa, radio, TV e impresso, pra unoynalista de portal?
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Eu acho que o repérter de jornalismo de portateste que ser muito mais flexivel e muito
mais rapido. Por que... € aquela coisa, quando eaido todo mundo é repdrter de geral,
quando tem eleicdo todo mundo € repérter de pamlitentdo vocé tem que ter essa
flexibilidade, quando o Fidel castro renuncia vaaba tendo que deslocar por varias
editorias, por mais que a sua editoria seja ciépoiamais que a sua editoria seja politica, por
mais que a sua editoria seja mundo, vocé tem quessa flexibilidade. E vocé tem que ter
agilidade, vocé tem que escrever muito bem, vocépade... tem que revisar trocentas mil
vezes, é claro... mas (...) tem que ser rapidarepmuicos erros pra vocé poder colocar logo e
revisar logo e botar no ar. Ndo tem tempo praquedabe, vocé ficar batendo. Vocé vai ter
gue escrever sem erro de portugués. (...) Eu ashovacé tem que ter um dominio da lingua
muito grande, vocé tem que ter uma rapidez muandg... eu sou suspeita, eu gosto muito
de Internet.

Eu ja trabalhei em revista... eu trabalhei um polguem jornal mas o que eu gosto mesmo é
Internet... (...) reporter de site vocé tem quequex aquilo aconteceu e pegar telefone, sair
correndo, ndo tem tempo pra moleza... ndo tem teprgpdah, entdo, eu vou ligar praquele
meu contato... depois que eu tomar essa aguingarepfa... pedir um café na padaria”’, nao
tem, vocé tem que fazer agora. Eu acho que énasda muito... vocé acaba ficando até um
pouco maluco...vocé vai pra casa e fica tipo, e&pira, vou tomar um banho... vou relaxar...
pra ir dormir, que vocé ta acelerada... mas é niegal, eu acho que acaba complementando
muito o trabalho. Vocé acaba sendo um reporte omaigleto em termos de, tipo, de tudo,
nao s6 de texto, vocé vai pra rua, vocé (...) saifpzer foto, vocé vai ter que trazer o
material, vocé ta& com o computador, vocé vai tex mandar, acaba sendo varios canais
sendo... com o seu foco a0 mesmo tempo.
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