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RESUMO

Refletindo sobre os elementos configuradores deathnza e os modos de engajamento que
emergem em cada um dos meios, este estudo proggsigar, no contexto da midiatizacgéo,
a remediagao ddornal Nacional,da TV Globg em suas edi¢bes televisiva e wah O
primeiro passo é dado na caracterizacdo da narpmalistica na cultura das midias, de
maneira a compreendé-la para além da unidade detagpm, para, sO entdo, toma-la
conceitualmente em uma narrativa-moldura e micratigas, buscando-se, com isso,
ferramentas metodoldgicas para apontar e descritteramente 0S recursos narrativos
(cenario, apresentadores, escrita hipertextualiéseip de reportagens etc.) mobilizados pelo
noticiario. No cotejamento entre a narrativa-madderas micronarrativas da tevé enddy €
discutida a organizagao que caracteriza os modosudar e o fluxo das narrativas, em suas
variadas modalidades espaco-temporais. Com éntssemunciatérios, sdo tragados, entdo,
os leitores-modelos que norteiam cada uma das giEdiaAssim, ao identificar e investigar
as marcas de remediacao, a partir das técnicasagoe significacdes sociais particulares a
televisdo e aveh é problematizado as interacdes que delimitanmr@papcdo das narrativas

jornalisticas nos dois meios.

Palavras-chave: telejornalismo, narrativa, remeédiaprnalismo online



ABSTRACT

Reflecting about the elements configured in theratewe and modes of engagement that
emerge in each media, this study proposes invéstigathe context of mediatisation, the
remediation of thelornal Nacional,Globo TV, in its television and Web editions. The first
step is given in the characterization of narrajorgrnalism in the media culture, in order to
understand it beyond the unit of the report itselily then, take it conceptually into a
narrative frame and micronarratives, looking upthwhis, tools to pinpoint and describe the
narrative resources (scenario, presenters, wripages, sequence of reports etc.). mobilized
by the news. In compare- the frame narrative betvea®l micronarratives of TV and web, it
discussed the organization that characterizes thdemof narrating and flow of the narrative
in its various space-time arrangements. With emphas enunciate are outlined, then, the
reader-models that guide each of the mediationas,Thy identifying and investigating the
marks of remediation, from technical, social foramsl meanings private television and web,

is problematised the interactions that define thugrjalism narrative in both medias.

Key-words: Telejournalism, narrative, remediatioeb journalism
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INTRODUCAO

Assim como nao podemos nos livrar da realidadmbéan estamos presos as
(re)mediacdes. A afirmativa verte dos lagcos quetemaos com a midia e das rela¢des que os
proprios meios constroem ao redor de si propri@sBhasil, é tributada a tevé a delimitacéo
do espaco publico (BUCCI, 1996), razado suficierstamue se possa considerar os telejornais
um retrato atual do pais ou, ao menos, aquilo quddsa reconhece como tal. rnal
Nacional(JN), da TV Globo, € o principal exemplar do génerdalavisao brasileira, ndo sé
por ser 0 mais assistido, mas porque é reconheeitano mais influente. AN, contudo, néo
articula mais suas mediacdes apenas pela tevéppssu a ser mediado também, assim
como outros produtos jornalisticos, pela inter@&m isso, suas narrativas do “real” tiveram
suas fronteiras espaco-temporais expandidas, cngsideva, ao longo desta dissertacao, a
apresentar algumas questoes.

Nossa intencdo € dar continuidade aos debatesagee fazem presentes na area.
Nesse sentido, ndo ha como afastar este estudelalengnos trés grandes motivacdes: o
apreco pelo debate de idéias acerca das tensfesimigenet tem promovido, em algum grau,
nos meios de comunicagdo mais tradicionais; a itapoia que a televisdo possui no Brasil
como meio de informag&o e entretenimento; e, n&baote, a relevancia que a discussao
sobre midia traz a sociedade em face da vertigiessalada das imagens técnicas. Reunindo
esses trés propaositos, estdo dispostas nas progpégasas questdes sobre o remediacdo das
narrativas ddornal Nacional

Incorporada as instituicbes e a experiéncia doiwitluos, a midia se materializa em
uma vasta gama de aparatos tecnoldgicos de infaonaptretenimento e publicidade. A
centralidade dos meios nas dinamicas sociais n@&eeaer provisoria e tampouco se mostra
reversivel ou sustentada exclusivamente no aprimamto tecnoldgico dos meios. Conforme
Barbero (2006) reconhece, ao tracar o caminho de®smas mediagbes, a importancia
estratégica da midia esta em sua articulacdo c@ratisas sociais. As midias se multiplicam
e constantemente inauguram nNOvOS espacos, apmesdoares antes distantes ou
inatingiveis, de esséncia virtual, mas nos quars aéixamos de nos ver imersos. Sao
interaces midiaticas que, em grande parte do temparem para muitos de ndés sem

qualquer estranhamento. Dessa maneira:
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(...) ndo se trata mais aqui da supremacia de um ke informacéo sobre a
imprensa, o radio ou o cinema, é a casa que sefdrarma em uma “casa de
imprensa”, uma arquitetura em que a dimensdo-irdodm se acumula e se
comprime, em concorréncia direta com as dimens@espaco das atividades diarias.
(VIRILIO, 1993, p.69)

Integrada as dinamicas sociais, a midia instauresn@éemporalidades, ndo mais
aquelas apreendidas pela intermiténcia da luz alafdie e noite), ou pelo acender e apagar
das lampadas. De acordo com Virilio (1993), por“presente permanente” estabelecido na
incontinéncia do tempo, 0 que se tem hoje € a e@&asde ubiqlidade gerada pelas
transferéncias e transmissdes instantaneas. E ,asesse novo contexto e temporalidade
compartilhados pelo poder das representacfes, qdenmws entrever dios midiatico
(SODRE, 2002), um estado em que as percepcdesficsigiies e representacdes da vida
social sédo afetadas por uma nova ordem, de formasjnovos modos de vida do ser humano
sdo construidos perante tecnologias totalizantes.

Logo, a midiatizacéo se instala no ritmo da evalw@s processos midiaticos sobre as
mais diversas interacfes e experiéncias de vidgriceem que se pode apontar a remediacao
(BOLTER e GRUSIN, 2000) como um de seus pontos rtleuacdo. Entendida, grosso
modo, como a remodelagao e rivalizacdo (na apradmale qualidades) de um meio em
relacdo a outro, “remediar” ndo € uma novidadedeagela digitalizacdo de textos e imagens
e ndo se resume a postura mimeética de uma midielegfio a outras. Mesmo estando ha
muito tempo inscrita na historia da comunicacgaratica €, contudo, mais facilmente notada
na contemporaneidade, a cada nova tecnologia das&la/ para mediar as narrativas,
entendidas como o lugar da representacdo de unteagoento, ou uma série deles, reais ou
ficticios, por meio da linguagem.

As narrativas, sejam elas de que natureza foramgs fato intercambidveis entre os
meios. Como reconhecem Reis e Lopes (2002), évebgpie a narrativa se concretize em
suportes expressivos diversos (verbal, imagéticéraco), passando por modalidades mistas
verbo-iconicas (como o cinema, a narrativa liter&ria propria televisdo) e sob formas quase

infinitas. N&o é dificil constatar que:

(...) a narrativa esta presente em todos os tengmogpdos os lugares, em todas as
sociedades; a narrativa comeca a propria hist@riauinanidaet ndo ha, ndo ha em
parte alguma povo algum sem narrativa; todas ased$a todos 0s grupos humanos
tém suas narrativas, e freqlientemente estas naga#io apreciadas em comum por
homens de cultura diferente, e mesmo oposta: atharridiculariza a boa e ma
literatura: internacional, trans-historica, trariemal, a narrativa esté ai, como a vida.
(BARTHES, p.18, 1971)
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E ao narrar ou narrativizar, como discutiremos lagw primeiro capitulo da
dissertagdo, que 0s meios mimetizam e se insersntinamicas sociais, forjam contextos
que acabam por nortear nossos questionamentosngo ldo estudo. Razdo essa para
apresentarmos a nharrativa como uma espécie densirgonomonico, lugar privilegiado para
pesquisar a relacdo entre as midias e entre etagrgorno. E foi no jornalismo, em sua
poténcia de construir narrativas atreladas aosemfes, que pingamos Jornal Nacional
como objeto para o estudo.

A veiculacdo em meios diferentes ndo se resume,sddlinhar, a inauguracdo de um
novo mediumpara o noticiario. Diz respeito, também, a rené@wago contexto comunicativo
gue o cerca e da postura cultural tomada em seunentRazao esta para que o estudo da
remediacdo do telejornal implique no reconhecimeatdohibridacdo da mediacdo com a
realidade que, apreendida a partir da constitu@i@thos midiatizado (SODRE, 2002),
instiga olhares inquiridores sobre o jornal emaraao televisiva enline

Ao se compreender a remediagcdo como um fluxo ded®sre praticas sociais, como
também querem Bolter e Grusin (2000), € como senfEréssemos 0S meios como um
palimpsesto, pelo qual dornal Nacionalretoma e renova narrativas em curso. Assim,
portanto, reconhecemos que a internet e a teledispatam, por ainda n&o terem atingido a
convergéncia desejada para a sinergia das funmadas de cada uma delas, ndo a
supremacia de uma sobre a outra, meswscentral das interacdes midiaticas nas dindmicas
sociais. Sendo que, cada meio, com suas caraic&siparticulares e em contextos diferentes,
mostra-se mais ou menos efetivo na estruturac@&amkriéncias.

Depois que, em 2001, passou a ser mediado tambkmnpernet, oJN possibilita
outros modos de a audiéncia ver e interagir conotisias. Naveh o jornal deixa de compor
apenas o fluxo das narrativas televisivas, confomeéine Williams (1990), para se
estabelecer também com uma “escrita” que convarsai@rio a fazer escolhas e a interferir na
mediacdo. O novo lugar dado aos enunciados dotetdjmantém, entretanto, semelhancas
com o construido na tevé, pelo menos nos contotdsliscurso jornalistico” ja negociados
em seu desenvolvimento historico. A mediacdo ckrdda e o contrato do “fazer saber” sao
alguns deles, ja que a noticia e seu processdaigiee divulgacdo ainda podem ser tomados
como pontos de referéncia entre as edi¢bes daaratinas duas midias, compondo, de certa
maneira, grande importancia para as mediacoes.

Ao espelhar as conversacdes de um cenario midiatieis amplo, o processo de
remediacdo ddN se assemelha empiricamente ao caso dos jornaressgs que também

foram levados para a internet e la adaptaram endelseram novos formatos culturais. Nao é
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por menos que, ao longo do estudo, buscamos estabedlgumas comparacdes entre o
telejornal e o noticiario impresso, ou entre ogiétio televisivo e o radiofonico.

De qualquer maneira, ao se buscar compreender edi@gdo das narrativas d|,
em seu fluxo entre a tevé e a internet, se fazssade estabelecer uma postura metodoldgica
mais assertiva. Motivo esse que nos levou a naxaparmos de no¢des e conceitos sobre a
narrativa ha bastante tempo trabalhados pela Teegria. Nesse intuito, partimos do que
pontua Tzvetan Todorov (2008), ao reconhecer enatd. Benveniste. Para Todorov, em
nivel mais geral, uma obra narrativa tem, ao metmpo, dois aspectos: € uigtoria e

umdiscurso

Ela é histéria, no sentido em que evoca uma cedidade, acontecimentos que
teriam ocorrido, personagens que, deste pontostig, \We confundem com os da vida
real. Esta mesma histéria poderia ter-nos sidaagdapor outros meios; por um

filme, por exemplo; ou poder-se-ia té-la ouvido apeiarrativa oral de uma

testemunha, sem que fosse expressa em um livro.aMdsa €, a0 mesmo tempo,
discurso: existe um narrador que relata a histdrdadiante dele um leitor que a
recebe. Neste nivel, ndo sdo os acontecimentdadetaque contam, mas a maneira
pela qual o narrador nos fez conhecé-los. (TODORZDNGS, p 220-221)

Em relacdo ao narrador, ndo o restringimos coraleiente apenas a uma figura
discursiva de aspecto antropomorfico (no casdNoa tevé, portanto, ndo estamos falando
apenas dos apresentadores e dos demais profissemanlvidos na producdo do telejornal),
tratamos sim de uma instancia, um conjunto de &spsgnificantes da midia, que engloba
desde os cenarios até o tom de voz dos apresessaddp caso daveb, pensamos
principalmente nanterface na escrita que rearranja as noticias exibidateleaisdo sob
novos aspectos e possibilidades.

Propomos também, por entender o ato de “narrara @ém das unidades de
reportagem e da noticia, em uma aproximacao metgdal da narrativa déN considerando
0 que propde os estudos literarios em relacaoegpdtacdo de uma obra em suas unidades
encaixantes, de uma certarrativa-moldura que organiza o olhar do leitor sobre as
micronarrativas Sendo que, por se supor que a remediacdo af@taipptmente a
organizacdo das micronarrativas, centramos esfongosotejamento entre a edigcao televisiva
e online dalN, e nos aspectos temporais e espaciais que caaoteanarrativa-moldurade
cada meio, tal como no engajamento (na interpretdgdenunciatario) que vem a tona em
cada uma das situagdes comunicativas.

No primeiro capitulo pretendemos apresentadoonal Nacional como uma das

incontaveis narrativas que nos cercam, como umpdodutos articulados no processo de



14

midiatizacdo contemporaneo. Cabera a nos, entégymtar e buscar responder: como se da a
emergéncia da narrativa jornalistica? De que foetaa se relacionam com o real? Neste
ponto, o debate sobre remediacdo coloca em evalénciupla l6gica (de transparéncia e
opacidade) que a cultura ocidental cristalizouetacéo entre as pessoas e a midia, no embate
entre a representacdo e a apresentacdo do reaa Igeste inicial da dissertacdo serd,
portanto, 0 momento para colocar em questao o galero ato narrativo consubstancia hoje.
A partir da leitura de Benjamin (1994), sobre a em@que a troca de experiéncia pela
narrativa passou a ocupar um lugar de excecdo, @odesvalorizacdo do rastro que
contextualiza o presente, trataremos, principaleetd emergéncia da narrativa jornalistica —
de sua forte relagédo com o efeito de real e a sendhanca, na vertigem entre os géneros
factuais e ficcionais passiveis de serem reconbgcid desenvolvimento da televiséo.

No primeiro capitulo, fazemos também o movimentdoeh@ogico de maior félego
para elaborar as ferramentas, jA brevemente apadssn que nos permitirdo analisar a
remediacdo das narrativas. Para isso, é feitooanegta do conceito dearrativa-moldura a
partir da Teoria Literaria, e € discutida a perizié@ em se olhar paraJN como uma unidade
de sentido capaz de organizar o conjunto de vozesajnda que contraditorias, alicercam a
nocao de que o telejornal € uma narrativa tdo cexaptomo a realidade que nos cerca.

Tendo feita a caracterizacéo inicial da narrativaedejornal no primeiro capitulo, no
segundo buscar-se-a aprofundar a analise dos dlesrgure configuram a narrativa na tevé a
partir dos aspectos espaciais e temporais elegdsagado metodoldgico. Para isso, iremos
fazer uso daorpusde analise, compreendido pelas edicdedatnal Nacionalselecionadas
entre os dias primeiro e 31 de maio de 2008ofpuscompreende um periodo em que todas
as edicOes (fatiadas em suas micronarrativas) eks@oniveis na internet. A sele¢do do
corpuslevou em consideracdo o aspecto qualitativo dabsas da pesquisa, de maneira que
foi escolhido o més onde se iniciaram as primes@®ximacdes analiticas. Vale registrar,
porém, que o telejornal foi acompanhado de mamgiege ininterrupta durante os dois anos
em que a pesquisa foi construida, razdo essa p&raem alguns momentos busquemos
também exemplificar aspectos relevantes ao estuddias de exibicdo do noticiario que néao
se encontram no periodo recortado para a maic gartotejamento.

O segundo capitulo foi subdividido em quatro parméss primeira, apresentamos um
breve histérico daJN, para que se possa vislumbrar o desenvolvimergsidrido de sua
narrativa, dos processos e modos de producéo éortedl, assim como do lugar que ele
passou a ocupar no contexto atual das mediacOgsamdaseguinte, sera analisada a relacao

dos elementos audiovisuais do noticiario e as mamaomo eles modulam a narrativa.
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Extraindo exemplos do nossorpus buscamos interpretar as engrenagens narrativas @a
seguir, nos determos a temporalidade do telejokhegmo oJN sendo na tevé o resultado de
uma sucessado de enunciados construidos sobre@ef@stas, tentamos apontar as maneiras
pelas quais se dao a presentificacdo das narrativas

Antes de concluir o segundo capitulo, buscamosctiazar 0 engajamento e o
“telespectador modelo” proposto na tevé. Para issoprimeiros passos foram dados na
andlise da relacdo entre os telespectadores e @ Baom esse objetivo que propusemos
partir daquilo que Aumont (1993) denomina de “moédiimite” — da fronteira que estabelece
o limite entre o espaco do espectador e o da imalenifinal, enfatizamos a construcéo de
um “estar juntos” instaurado no momento em quealdividuo se coloca diante de um televisor
ligado; do lugar da familia como unidade basicautiéncia.

No terceiro capitulo, entdo, é a vez de analisangajamento proposto pelo site do
telejornal e caracterizar os elementos estrutusatidenarrativa hipertextual. Nesta parte do
estudo, analisamos elementos similares aos da pard, que pudéssemos entender, no
contexto das remediacdes, o fluxo das narratival®dwal Nacionalem seu empreendimento
de narrar os acontecimentos. Como no caseatsas narrativas se fazem pela participacéo
dos internautas, uma vez que sao eles os respgd@veatualiza-las, logo apds estudar os
arranjos espaciais na interface gite, buscamos entender de que maneira se estabelasiam
temporalidades da narrativa 8ld em seu acesso pelas redes telematicas.

Antes de chegar as consideraces finais, foi premtocar em questdo o conceito de
interacdoe delimitar uma noc¢do que pudesse nos aproximandoaciatario ddN na internet
em relacdo ao da tevé, buscando superar compardedgsada apenas tecnoldgica entre o

computador e a televisao.
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1 NARRATIVA E REMEDIACAO NA CULTURA DAS MIDIAS

A escalada, seguem reportagens editadas — intéasalavariavelmente por pequenos
textos, falas e imagens — que, somadas aos intereamerciais e as interven¢des “ao vivo”
de reporteres, estruturam o telejornal, uma dasnidweis narrativas que nos cercam e nos
tomam no mundo. A essa producéo jornalistica naditeada no video, adicionam-se também
aquelas criadas no radio ou pelas lentes do cirema fotografia; as escritas em livros,
revistas e jornais; além das construidas por joglesrdnicos e as organizadas pelas
combinacgdes hipermidiaticas infindaveis da interket todas essas midias, mas ndo apenas
nelas, as narrativas permeiam nosso tempo, naamae nas interacdes sociais. E como se
estivéssemos em um mundo constantemente orgareradw@rrativas, transmitido por nos e
até nés por mediacdes técnicas. Nesse horizontelderado pela midiatizacdo, dornal
Nacional (JN) apresenta-se como uma narrativa da cultura ddiasni

O telejornal mais paradigmatico da televisao be@silé apresentado como uma caixa
de ressonancia em que as narrativas se desenvdiagi@mmente, mas que, nem por isso,
limita-se apenas a selecionar e fazer saber o @ueats importante acontece no mundo. Rico
em referéncias para o imaginario de milhdes despeldadores brasileiros, na tevé e, mais
recentemente, naely o jornal modula e é modulado por arranjos congdelNas relacdes
entre midias, emergem perguntas, dentre elas: ceen@stabelece, na perspectiva da
narratividade, a remediacdo db? E como o (tele)jornal ganha meeb um novolocus de
enunciagao?

Para buscar respostas, 0 primeiro passo é entqundes remediacdo diN pode ser
analisada a partir das enunciacdes, que envolvewsteerbais e imagéticos relacionados, ao
mesmo tempo, aquilo que Vilém Flusser (2007) chdmgpensamento em linha (causal e
histérico) e pensamento em superficie (circularagion). Assim, apesar de, como assinala
Flusser, nos encontrarmos em um tempo pos-histoeco que é sensivel o poder
representacional das imagens, ainda cabe a nareatjualidade de indice da compreenséo e

expressao dos sujeitos diante da realidade.

! De acordo com Flusser (2007), a imagem em suand#iinede superficie (desde o tempo das pinturastrepg
apresenta-se como mediacdo entre 0 homem e o murapa escrita sobrepujou esse carater magico das
imagens ao permitir a constru¢do da consciénciarlia (transformando o tempo circular em line@ym o
advento da fotografia, porém, a imagem, cada veis fis@melhante” ao mundo, escondeu as cadeias de
significacdo criadas pela consciéncia histérica. iBso, defende Flusser, entre a consciéncia hdat@ a
magica, para decodificar as imagens técnicas éspresga-las, reconstruir os textos que as derayaro.
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Dessa forma, mesmo entendendo-se que as imagamsnsegambém no caso do
telejornalismo, a uma determinada sintaxe ordemadar se analisar as narrativas € possivel
compreender, dentre outras questfes, a maneira oomaorador — entendido como funcao
simbdlica complexa, que néo esta delimitada aparii@sira do repérter ou do apresentador —
imprime sua for¢a ilocutéria. Como pontua MottaQ20) “o que” e “como” o narrador
seleciona seu redor organiza e exprime seus ansgi@sse por esse caminho uma ponte

entre a representacao e o real, de tal maneiraggpede dizer que as:

(...) narrativas midiaticas ndo sédo apenas repeeg®es da realidade, mas uma
forma de organizar nossas acdes em funcao deégsamtulturais em contexto. As
narrativas e narracdes sdo dispositivos discursiues utilizamos socialmente de
acordo com nossas pretensdes. (...) Jornalistatpidis de TV e cinema, roteiristas
e publicitarios sabem que os homens e mulheresimarrativamente o seu
mundo, constroem temporalmente suas experiéncias.ig8o, exploram com
astlcia e profissionalismo o discurso narrativoapeausar efeitos de sentido
(MOTTA, 2007, p.144 -145)

Ao também reconhecer a continuidade entre a sefdid a narrativa, sem, contudo,
toma-las como algo unico, David Carr (1998) asaindk acordo com as proposi¢cfes de
Louis Mink, a fragilidade na idéia de que existitima cisdo entre a histéria e a vida, ou seja,
no sentido de que a histdria estivesse no mund® g&r contada, e a vida, vivida. Como
aponta Carr: “algumas vezes nos devemos mudat@ihipara acomodar os eventos; outras
vezes nés mudamos os eventos, representando, qarmdar a histéria® (CARR, 1998,
traducdo nossa). Tem-se dai uma comutacdo de femb@sa vida e as narrativas; vive-se ao
contar e ouvir histérias, da mesma forma que seedfido a vida pelas narrativas. Por criar
significados, portanto, narrar ndo significa sirsplente organizar os eventos aos quais a
narrativa se relaciona, meadescrever o mundo, descrever a realidade “comelsefosse
presumivel, o que, como se sabe, ela nao é.

O embagamento das fronteiras entre as narrativaseal fica ainda mais acentuado
com a midiatizacdo, uma vez que pela multiplicad@® maquinas narrativas, produtoras de
imagens técnicas, a informacdo mediada parece ndapla realidade imediata. Um dos
sintomas dessa contaminacdo estd na hibridacécentesdas experiéncias articuladas pela
midia e fora dela. Exemplo estaria até mesmo madato dia e a noite se alternarem diante
dos nossos sentidos. Conforme Virilio (1993), aspgem social do tempo foi alterada com o

desenvolvimento tecnoldgico: “ao dia solar da a&tnoia, ao dia incerto da luz de velas e a

2 Sometimes we must change the story to accommduaevents; sometimes we change the events, lmgacti
to accommodate the story.
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iluminacdo elétrica acrescenta-se agamafalso-dia eletrénicocujo calendario é composto
por “comutacdes” de informagdes sem qualquer relagin o tempo real” (VIRILIO, 1993,
p.10).

O fendbmeno, como observa Braga (2007), pode sadoato momento em que a
|6gica midiatica passa a reger outras l6gicas, aleema tal que a midia serve de referéncia as
demais. Ou ainda, como pontua Sodré (2002), amidefin novoethos,quando o homem
ganha mais unbios —o quarto, a partir da classificacdo de Aristotébamid Sodré} —, é o
momento em que a midia perfaz um novo plano ddéexis para que possamos viver e
comunicar em uma determinada cultura.

Um dos motivos para a falta de maior nitidez entreal e aquilo que se coloca em
seu lugar esta, portanto, no efeito de vertigenvquado pela profusdo das narrativas e na
intensa “refragmentacdo” do mundo. Pela profuséimaarativas midiaticas estao disponiveis
em lugares e momentos onde e quando poucas vézesas, € como se elas constituissem
um continuumgue nos acompanha no dia-a-dia. Ndo ha quemteamiuma cidade e ndo se
depare com uma propaganda, ou uma pessoa quealitglevisdo e o radio e ndo ouca a
musica mais tocada do momento. Nao se trata apingmiblicidade, mostra-se de tudo:
cotacdo de moedas estrangeiras, previsdo do teaspatimas noticias, enfim informacdes
que se sucedem a cada nova fragao de tempo.

As narrativas sao também retomadas e reorganizafgatidas vezes, por adaptacdes
ou remediacOes. Sao historias que se sucedem m freessivas remissdes as anteriores,
como as historias em quadrinhos que inspiram filendepois fomentam parques de diverséo
gue, ao fazer a roda capitalista girar, transforrsarem temas de embalagem dast food
Ha tambénbs canais déelevisdo que remedeiam o cinema, arte que povesué abastecida
por atores formados nos palcos do teatro.

Tudo isso ocorre com mais intensidade quando o®smganham flexibilidade
incomparavel para tecer o contetdo simbdlico que cerca, conquistam maleabilidade
inédita no intento de representar o0 mundo. Comdugo@astells (2006), a diversidade de
expressdes culturais passiveis de serem incluidgs édm um meio € tamanha que, ao
contrario da experiéncia historica anterior, oesist de comunicagdo contemporaneo é capaz

de gerar uma “virtualidade real”:

3 Aristoteles &pudSodré) propde trés formas de vithiog): a contemplativa, a politica e a do corpo (dzera

* Retomando a origem do termeediumna fisica, Ciro Marcondes Filho (2005) sublinh@ @ufuncéo do meio
ndo é ser percebido, mas permitir a percepcaorasgm mesmo, mmediumnao tem forma, mas a poténcia de
condensar formas impostas pelas mensagens. Pomdpoeancia dos meios é inegavel, porque segunelo el
“tudo 0 que se passa na comunicacao (...) sdo fogu se constituem com base num suporte (deeohun)”
(MARCONDES FILHO, 2005, p.9).
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um sistema em que a prépria realidade (ou seaperiéncia simbolica/ material
das pessoas) € inteiramente captada, totalmentesansn uma composicdo de
imagens virtuais no mundo do faz-de-conta, no @saaparéncias ndo apenas se
encontram na tela comunicadora da experiéncia,também se transformam na
experiéncia. (CASTELLS, 2006, p.459)

E, por se proliferarem tanto e tdo rapidamentegtével o quanto as objetivagbes sédo
centradas nos receptores. Elas sdo também prodyzéda uma leitura descontextualizada,
privilegiam associa¢cdes indiciais. Para serem coidas de imediato, as significacdes sao
construidas por imagens que evocam umas as oubtrasgsociacdo, “combinam-se e
reproduzem-se a maneira de um virus, permeanderecehdo novos repertérios culturais ou
“vocabulérios” (lineares e analdgicos) para habipescepcoes, sensacdes e praticas sociais”
(SODRE, 2006, p.85).

O que aparece como novidade no meio de tantadzaitf@s pouco tem do carater
subversivo vanguardista. A inovacdo € antes unguetao cliché, uma mistura entre o
candnico e o inédito que, como escreve Lipovet8RPT), ao tratar da cultura a moda midia,
esta condicionada a habitos e expectativas. Mesnov® precisa ser imediatamente legivel e
compreensivel para a maioria do publico. Como nataenendustria cultural, fica estabelecido
gue para a mensagem ser bem recebida “é precisw evtomplexo, apresentar histérias e
personagens imediatamente identificaveis, oferpr®tutos de interpretacdo minima”, razéo
essa para que se apresente a cultura de massaupmanmultura “inteiramente fabricada para
o prazer imediato e a recreacao de espirito, deveadua seducdo em parte a simplicidade
gue manifesta” (LIPOVETSKY, 2007, p.210).

Esse que também é um dos aspectos caracteristceslaptacdo, segundo Linda
Hutcheon (2006), esta de acordo com a demandacy@s meios por todo tipo de narrativa
que proporcione “parte de seu prazer (...) pelatiggo com variacdo, do conforto do ritual
combinado com uma pitada picante de surpte§dUTCHEON, 2006, traducdo nossa).
Narrativas que pulam de um meio para outro, de histaria recontada por diferentes pontos
de vista, ou mesmo da noticia que € ficcionalizadaes sdo alguns exemplos de adaptacao
em que 0 novo se sustenta no ja conhecido. Em tedsss casos, experimentamos a

adaptacéo, apresentada como tal, “como um palingopek qual nossa lembranca de outros

® Part of this pleasure (...) from repetition witlriation, from the comfort of ritual combined withe piquancy
of surprise.
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trabalhos entra em ressonancia por meio da repatiggturada a variac&o(HUTCHEON,
2006, tradugéo nossa).

De maneira similar a das narrativas, os propriogosneao se multiplicarem, sao
reconhecidos como aparatos tecnoldgicos de mediagéta densa rede de “doacdes e
empréstimos” em que um meio busca aproximac¢desididgde com outro(s), tensionando
diferentes contextos econémicos e sociais. CorddBoiter e Grusin (2000), no processo de
remediacdo, uma midia retoma e atualiza técnicasias e significacfes sociais de midias
anteriores. Partindo dessa constatacdo, a midia®& moldada conforme os enunciados,
como se constréi como algo que remedeia, ou sejdgia se constitui, em alguma medida, a
partir da remodelacdo e da rivalizacdo com outretBasy Os pesquisadores lembram que:
“(...) os primeiros filmes foram chamados plotoplays o que expressa sua remediacao
combinada; o termmise-en-scen@mbeém foi emprestado da producao teatral parafegrr
ao controle do diretor sobre aspectos visuais bnefl (BOLTER E GRUSIN, 2000,
traducdo nossa), até ssftwaresemprestaram nomes de ferramentas e técnicasvittad#és
manuais, como 0s programas de computador para ldeseom suas “telas e pinceéis
virtuais”; ou os sites da internet, com a diagra@oasgimilar a ja aplicada em jornais e
revistas.

A remediacdo compreende a ressonancia historidaia |0gicas que a constituem, o
immediacye o hypermediacy Com a primeira, tem-se o imperativo cultural g@gar os
tracos das trocas comunicativas, pela busca de mewkacdo transparente que, de modo
ilusorio, faculta a proximidade com o0s objetos; wmMo que, com a segunda,
contraditoriamente, deseja-se multiplicar e exgaiods artificios responséveis pela mediacao,
valorizando-se mais o0 processo e a performance ogu®bjetos finalizados. Sob essa
genealogia, a remediacdo pode ter dois sentidostipicamente epistemoldgico e outro
psicoldgico.

No sentido epistemoldgico, immediacyé mesmo a transparéncia dos meios, a falta
de mediacdo como representacdo; enquanto tiypeamediacyé a opacidade, baseia-se no
fato de se saber que o conhecimento sobre o muendbp através da midia. No sentido
psicolégico, por outro lado, immediacynomeia a sensagcéo que as pessoas sentem quando o
mediumdesaparece elypermediacylenomina o conhecimento dos espectadores de egie el
estdo constantemente cientes de que a sensacéal de d4 pela mediacdo. “A aparéncia de

®(...) as palimpsests through our memory of otherkehat resonate through repetition with variation.
" (...) early films were once called photoplays, athexpresses this combined remediation; the teise-en-
scenewas also borrowed from stage production to refahé film director’s control of the visual appeara.



21

autenticidade da experiéncia € o que mantém unakslogicas deimmediacy e
hypermediacy (BOLTER E GRUSIN, 2000, traducdo nossa). Dai, is#otrata de uma
contradicao dizer que a tevé, durante um telejpamadividir a tela entre o apresentador e um
reporter ou mostrar uma camera, ainda que enquihe janelas em uma Unica tela e
desnude o aparato tecnoldgico de mediacdo, hummmeot® dehypermediacy deixe de
provocar a sensacgao temediacyao telespectador.

Para se compreender a influéncia da remediacde sgbnarrativas que nos cercam,
nao se pode deixar de constatar que, de acordoBodi@r e Grusin (2000), as l6gicas de
immediacye hypermediacypodem funcionar de forma explicita ou implicitgp@lem ser
redefinidas de maneiras diferentes pela: remediag@mo mediacdo da mediacdo; a
remediacdo como hibridacdo da mediacdo com a aglaljce a remediacdo como melhoria. A
remediacdo como mediacdo da mediacdo pode sedet@emnpartir do que defende Derrida
(apud BOLTER e GRUSIN), ao dizer que toda interpreta¢doma reinterpretacdo, no
sentido de que toda mediacédo depende de outrosl@tmediacdo para se constituir. Mesmo
entendimento de Frederic Jameson, também citads pekquisadores americanos, em que a
arte é apropriada pelos sistemas de midia, de ramq# seu significado passa a depender da
relacdo entre uma midia e a outra.

O entendimento da remediacdo como hibridacdoalmlade com a mediagao baseia-
se na postura cultural tomada no entorno das mid&sal forma que a fotografia e o cinema
nao sao reais apenas por terem suportes tangiees o filme fotografico e as fotografias
resultantes do processo de revelacdo, mas princgopdéd por movimentar significados como
os de celebridade, industria de entretenimento) diés técnicas de edicdo e montagem. Nas
pinturas modernas, 0s artistas ndo pretendem twazamrepresentacdo do mundo, mas situar
0 proprio quadro enquanto objeto desse mundo. & radderna atinge mmediacyndo ao
tentar dar transparéncia a mediacdo, mas negasda possibilidade. Portanto, € a relacao
gue se tem com a midia ou com uma obra de arteleosg considera, neste caso, como
remediacdo. Essa modalidade de remediacao € pamiente relevante para as narrativas de
um telejornal, uma vez que a ele caberia apresesgapossivel fosse, a realidade com o
menor grau de intervencao dos meios.

J& a remediacdo como melhoria justifica a idéiguk um novo meio aparece para
compensar alguma deficiéncia do antecessor, aindasg perceba a deficiéncia somente

quando o novo surja. A remediacdo como melhoriamg@®os enremedy em inglés,

® The appeal to authenticity of experience is whiatgs the logics of immediacy and hypermediacy toee
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remediar, prover um remeédio para, retificar) tambgode ser tomada como efeito de
mudancas sociais ou politicas, quando, por exersgemas de representacdo democraticos
ou de deliberacdo ganham novos espacos na inté&inea que ndo se limite a isso, € uma
das maneiras de se recortar a remediacaiNdta tevé para weh A remediacdo, nesse caso,

é notada pela influéncia que as novas midias exesobre as relacdes que mantemos com as
pessoas e coisas ao nosso redor, quando, demnias siitiacdes, trocamos as salas de cinema
pelos nossos lares equipados com sistemas de sdde@ similares aos dos teatros. Ou,
ainda, quando recorremos a uma nova midia paracesmso as narrativas de outro meio de
comunicacao.

A digitalizacdo é uma operacdo tecnoldgica catdtisa para as remediacdes. Ao
converter todas as representacdées em um cédigadyieda transforma todo meio digital,
como aweb,em umlocusde enunciacéo para infinitos tipos de narrativasmgsma forma
que a tevé multiplicou os tempos e espacos paaprVveitamento” de filmes do cinema (nas
sessOes criadas na grade de programac¢ao ou ndecseas telespectadores), a internet, por se
estruturar por uma lingua reconhecida como espeda# midias, € capaz de se adaptar com
facilidade as funcionalidades de outras midias.salesigracdo digital, portanto, um signo
visual ndo estaria confinado mais a um formato diich Unico, mas seria intercambiavel. O
que caracteriza para Lev Manovich (260éna “revolucédo de velud®, ou seja, em virtude
da “metamidialidade” da rede, materializada em esg@es algoritmicas, ao computador é
permitido simular a técnica, 0 método de visualpeg a interacdo proprios de outros meios.

Se tamanha predilecdo pela plastica da “mixagegomohi@ para a intensificagcdo do
namero de produtos culturais adaptados de um nag@qutro, ao visar o grande publico (se
nao numeroso, mas extremamente diversificado), deise reduzir a polissemia, privilegia-
se também o tempo presente. A multiplicacdo deritdgded’, ao exaltar a celeridade e o
imediatismo, contrapde o tempo da reflexdo ao gyaosgleria chamar de “vertigem do rastro
zero”; quando, apesar de se ter resposta para &sdivarsas questbes — sabe-se, por
exemplo, os resultados dos jogos de qualquer camfe@m tempo real, o placar de uma

° Disponivel em: http://www.manovich.net/DOCS/motignaphics_partl.doc. Acesso em 31 de janeiro de
2008.

19 The Velvet Revolutioau revolugéo de veludo, em tradugéo livre, é uefieréncia do pesquisador russo Lev
Manovich a revolucdo checa de 1989 que derruboifigzanente o regime comunista. O nome da revolugéo
surgiu da influéncia de um grupo de rock’n’rollacmadoVelvet Underground

» para se entender o que estd se chamando de igémymeamos recorrer a um conceito empregado por
Luhmann (2005). Ele esclarece que “informacdess@o diferencas que fazem a diferenca. O préopmeeito
prevé assim uma seqiiéncia de pelo menos dois agonat#os dotados de efeitos de marcacdo. Mas ai a
diferenca que foi gerada como informacao pode newdenser uma diferenca que faz diferenca.” (LUHMANN
2005, p.96)
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votacdo no congresso do pais vizinho, noticiasdittoeos avancos da ciéncia —, pouco resta
se nao para a distracao, o entretenimento.

A légica da renovacao acelerada € uma tonica diasina cultural desde quando a
comunicacdo de massa passou a concentrar grangedgaatencdo do publico. Trazendo
nameros da producdo audiovisual americana, Lipkyet2007) lembra que na década de
1950 um longa-metragem levava, em média, cinco @aoa ser explorado nas salas de
cinema. No final de 1980, cerca de um ano. Hojefilme que poderia rodar durante meia
década nas salas de projecdo, ao ser digitalizaaiia a possibilidade de ser assistido em
varios suportes e a qualquer tempo. Assim, mesngelda telona, o filme podera continuar
sendo visto por uma vasta audiéncia em temposweadmais difusos e em contratos que nao
sao estabelecidos pela compra de um bilhete ougbatmel ou empréstimo de uma midia
(DVD, por exemplo), mas nas interacdes de fluxodiotadas na internét

Para Virilio (1993), a degradacado do tempo provacpdla velocidade em que as
informacgBes se multiplicam levou a “crise de rafeiés” (éticas e estéticas) dos dias atuais,
uma vez que o desequilibrio entre as informacaetadi e indiretas (mediadas) privilegia as
aparéncias em detrimento da “informacdo dos sesitidde acordo com essa avaliacdo, ao
defender a retomada dos ideais humanistas fresten@oos espacos ocupados pela midia,
Olgéria Matos (2006) argumenta ainda que o funciemdo da midia € incompativel com os
valores éticos. Para ela, com a midiatizacdo, acppacdo com a ética sO insistiria em
comparecer nas reflexdes filosoficas, nas campagrhgsrol do meio ambiente, em questdes
de bioética, mas, ainda sim, sem pressupor o apmafaento e a liberdade individual e
coletiva.

No monopolio da informacéo midiatizada ou das imagécnicas sobre o pensamento
conceitual, o importante, conforme Matos, € a calgin da eficacia e do sucesso. A
sociedade ocidental “pds-moralista”, segundo disapassa qualquer escandalo, porque, na
sociedade do espetaculo, a visibilidade é abseltti@o j& € obsceno. Em prol da “ideologia
da facilidade”, o escandalo é substituido pelo @®oealismo caracterizado pela

superficialidade e auséncia de contetudo consistentcontecimentos. Tudo € resumido em

12 A l6gica de consumo da cibercultura, como descréteis Anderson (2006), passa pelas interacdes
sociotécnicas fomentadas pelos sistemas de indicpg ao conjugarem palavras-chave organizaddmaoos

de dados a comentérios e criticas de consumide&esima nova forma de distribuir e dar visibilidadegulha
perdida no palheiro da grande rede. Anderson d& @memplo o caso da comercializacdo de um livrofgue
sucesso e, com isso, conseguiu fomentar o consarnatdb. Isso ocorreu porque uma loja da integweh seu
sistema de indexacao e wsuoftwareque cruza dados para encontrar um padrédo de consesomendava a
segunda obra para as pessoas que compraram argrileipessoas ao comprarem o primeiro livro paderi
escrever resenhas também do segundo e, dessaananedpinar sobre as duas obras, influenciavaescaha

de outros consumidores que, inicialmente, sé pevaum peldest-seller
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manchetes. Braga e Calazans (2001) relativizam pes&é&o. Eles defendem que “a
curiosidade e o esforco, o desafio e idéias de tareersdo também estimulados pela
exposicao/participacdo mediatica” (BRAGA e CALAZANRO01, p.149).

Em todos esses casos, independentemente dos pocgss levaram a proliferacao
das narrativas, nao é dificil reconhecer que aanéidimpde e se integra, de fato, a nossa
experiéncia. Mas cabe perguntar: como? De quet@gitia ela se vale para ocupar um ponto
de articulacédo, quase natural, entre os sujeitosiando ao mediar narrativas?

Atento a centralidade ocupada pelos meios de caagéd na experiéncia humana,
Roger Silverstone (2002) considera que a midigpézde filtrar e moldar, por meio de suas
representacoes, a realidade cotidiana, operandoodacao e manutengao do senso comum —
entendido, por ele, como expressao e precondic@&xpkeriéncia. Ainda que se reconheca a
necessidade de relativizar essa potencialidadenéass em afetar a realidade ou a percepcao
gue se tem dela, dada a distancia a ser percamiti@ esse determinismo e a capacidade dos
leitores em construir sua prépria compreensaosadmde deixar de reconhecer qui@sis
midiatica fornece material de referéncia para ssagoes.

O encantamento que a midia constroi em seu enfwde ser creditado as préprias
narrativas construidas e alimentadas na culturalpopA retdrica midiatica evoca imagens
gue preenchem nosso imaginario. Elas sdo “uma gadencial da realidade social, uma
chave para nossa humanidade, um vinculo com a iérpir, e uma expressdo dela”
(SILVERSTONE, 2002, p.80). E possivel reconheperfanto, que ao se comportar como
“textura geral da experiéncia’, a midia exacerba #axibilidade, adotando estratégias
similares aos das préprias narrativas que medemimfesespor exemplpé apresentada por
Silverstone como um dosiodus operandrecorrente. E um processo eficaz, segundo o
pesquisador inglés, no empreendimento midiaticopdmluzir familiaridade ajustada as
expectativas compartilhadas culturalmente e, déssaa, integrar-se a experiéncia dos
sujeitos, criando e sustentando ordem em suas.vidas

Jonathan Culler, trazido por Silverstone (200preia cinco formas em que essa
familiaridade (esemblack pode ser construida em um texto. A primeira éestsda pelo
argumento de que o texto (assim como seria conde)nepresenta 0 mundo real tal como
ele €, como se o objeto representado fosse algerdeee simples e sua representacdo algo
natural. O avanco tecnologico traduzido na miniaagdo dos aparatos € exemplo disso, as
pessoas carregam e operam aparelhos cada vezafisti€ados, no melhor estilo “tudo em
um”, como os telefones celulares que funcionam é&@mltomo maquinas fotograficas,

gravadores de som e imagem e agendas. Sem serlardzap caixa-preta por tras dessas
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facilidades, poucos se espantam com a naturaligaeles pessoas passaram a registrar tudo
gue véem pela frente. Outra estratégia se da quanexto apela para esteredtipos culturais,
que construidos sobre uma base de saber compdwtilsdo encarados com naturalidade
pelos membros de uma determinada sociedade, masgesges saberes mudem ao longo do
tempo. A perspectiva linear e sua predominanciasgresentar o real figurativamente, desde
0 renascimento italiano, operam assim; tem-seia @k que os célculos matematicos usados
nessa representacao superam desenhos mais subjetenda-se poéticos), em termos de
fidelidade com a realidade.

Uma terceira forma de construir familiaridade, setpuCuller, esta nas convengdes
textuais como género; como contrato entre auteit@r] ela ofuscaria outras demandas senao
a de atender as expectativas genéricas, sua efeciésta no fato de que chama mais atencéo
para a conformidade da representacdo com o gén&io eom a realidade. A quarta forma,
por sua vez, se da pelos textos que se referempramsios como artificiais, reivindicando, por
esse autoconhecimento, a autenticidade; artifiga ayprépria ciéncia se vale ao apresentar
suas verdades. A quinta dimensao, talvez a maisadsf dessa construcdo, € a da
intertextualidade, em que os textos se referemaossoutros, em forma ou conteudo, para
criar alguma diferenca daquele que se reconhece tamiliar e assim se afastar ainda mais
do mundo anterior a mediacao.

Todas essas estratégias podem ser observadas diagdas midiaticas, talvez ndo de
maneira particular (como se cada narrativa tivessega forma rigida de construir
familiaridade com a cultura em contexto), mas aldidas, na funcdo de suspender a
descrenca e engendrar a experiéncia dos sujeitognerarremedado “como se” ou, como
pontuaria Flusser (2002), para reprimir a cons@éhistérica dos sujeitos, naturalizando o
pensamento funcionalista.

Justamente pela facilidade em se integrar a nogsaiéncia, produzindo narrativas e
os mais diferentes fluxos representacionais emupéaf, a midia acentua ou atualiza novos
parametros interacionais de referéncia, diferedimgueles gestados pela cultura oral ou
escrita. De acordo com José Luiz Braga (2007), esssonancia ou imbricacdo entre as
narrativas e o mundo é reconhecida, por exemplo,irmtdncias como a politica e o
entretenimento, quando elas passam a operar ddoacom a légica gestada pela midia.
Assim, a partir do pressuposto de que a realidadagtruida pela interacdo social, conforme
Braga, em tempos de midiatizac&do, a midia opera@emento direcionador da construcao.

Como ele ressalta, porém, é importante consta@mnga ha o apagamento de outros sistemas
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de referéncia (como o da cultura escrita), mas comaplexificacdo do contexto em que se
constroem as representagoes.

Para Muniz Sodré (2002 e 2006), como ja dito, ac#gnidiatica implica também
uma nova qualificacdo da vida. O quabrtos € sustentado pela eticidade das tecnointeracdes
mediadoras capazes de estruturar cognicdes e péesgpna exacerbacédo da funcdo da
linguagem de designar/produzir a realidade ao téigaa a vida em funcdo de tecnologias
totalizantes. Em outras palavradjios midiatico se constréi pela posicédo que a vida cotal
e a existéncia real-historica do sujeito assumeseamlocarem — pela urbanizagao intensiva,
os valores capitalistas de troca e as relagbem-stmicadologicas — entre uma tela e a
realidade, dificultando a distingdo entre mundaeativas.

Como novo sistema de referéncia ou nbias, 0 processo de midiatizacao € marcado,
portanto, pela multiplicagcdo dos meios e pela tgao difusa das mensagens. Apesar dessa
processualidade diferida e difusa ndo significarauravolugcdo em relacdo aos sistemas
anteriores, sdo duas caracteristicas que tém atadepkexpandida na contemporaneidade.
Retomando Braga (2006), pode-se dizer que, comdatzacdo, essas qualidades ganham

propriedades adicionais:

(...) uma delas é a possibilidade de “mostrar”,nepresentacdo da imagem e/ou do
som, 0s objetos e situacdes. Tais processos, doteimicio da mediatizacédo
tecnoldgica, eram acessiveis através de total dépeia da palavra (ou seja — por
transposicao); enquanto que, com a mediatizagdalaara suporta, complementa e
faz avancar os processos, mas ndo é responsasétqelidade” de passagem da
objetivacdo (do objeto ou da experiéncia objetiyaBRAGA, 2006, p.9)

Assim, na eminéncia da imagem arrebatar o lugapamo pela palavra, ndo € de se
estranhar que as narrativas contemporaneas passsn eonstruidas ndo apenas pelas
palavras, mas também por imagens técnicas. A giteraa maneira de “estar” no mundo e
organizar o pensamento sobre ele acompanham asigasdaa forma de narrar. Recuperando
Flusser (2007), diriamos que o narrador das lialgasa também se encontra na superficie das

imagens.

1.1 Do rastro a objetividade: a emergéncia da nartava jornalistica
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Da época em que a escrita e a oralidade aindaawvaopo centro do sistema de
referéncia a emergéncia s midiatico, as fun¢des atribuidas ao ato de ngaasaram por
um notavel estado de transformacdes. A partir efesxdes de Benjamin (1994), sabe-se que
a faculdade de narrar esteve fundamentada noaméio de experiéncias entre o contador de
histérias e seus ouvintes. Ao narrador benjaminiaaberia dar conselhos, construir
narrativas que nao seriam compreendidas apenas i&sposta a uma pergunta, mas como
“uma proposta que diz respeito a continuidade de bmstéria que se desenvolve agora’
(BENJAMIN, 1994, 57). Assim, narrar, para o filogalemao, seria como contextualizar o
presente, na crenca de que varios desdobramentpessiveis para uma historia.

A narrativa tradicional ou classica prescindia dacwlacdo com os aparatos
comunicacionais, estava alicercada na tradicdq naatransmissdo da sabedoria passada de
geracdo a geracdo, sendo assim “ela propria, nuta sentido, uma forma artesanal de
comunicacado” (BENJAMIN, 1994, p. 205). Benjamin eg@nta o narrador como sujeito
autorizado a narrar pelo sedentarismo, pela exp@aié conquistada em grandes
deslocamentos territoriais ou pela proximidade ammorte. Assim, para uma harrativa
tipicamente benjaminiana € preciso o deslocamestgpaoral e espacial. Dai também a
importancia que ele da ao rastro, a memoria quimeentido a vida.

Mas, segundo Benjamin (1994), essa narrativa tetarsado rara. Ele aponta, como
um dos indicios do desaparecimento da narratidictoaal, o florescimento do romance que,
apesar de presente desde a antiguidade, ganhaspaiso. Na cultura burguesa, pelas méaos
do individuo isolado, o romance se estabelecerdest@a oralidade e atrelado a invencao da
imprensa. O romance conseguiria na visdo benjanancalar a autoridade do narrador,
substituindo-a pela forca impessoal da técnica, moavimento tdo rapido que, para o

filésofo, nem a palavra conseguiu assimilar. Beimjazonta que:

No final da guerra, observou-se que os combatemiésvam mudos do campo de
batalha ndo mais ricos, e sim mais pobres em éea comunicavel. E o que se
difundiu dez anos depois, na enxurrada de livrdgses@ guerra, nada tinha em
comum com uma experiéncia transmitida de boca era.la.) entre as narrativas
escritas, as melhores sdo as que menos se distingae histérias orais contadas
pelos inimeros narradores andnimos. (BENJAMIN, 199198)

Na leitura de Jeanne Marie Gagnebin (2004) sobrarativa em Walter Benjamin,
sabe-se que a percepcdo de desaparecimento dasvaartradicionais trazida por ele esta
associada ao que se pode identificar como a mudkneaperiéncia dos individuos ao longo

do desenvolvimento do capitalismo na cultura odaledustamente por isso, 0 representante
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da Escola de Frankfurt reivindicou, no enfraqueaitoala “sociedade artesanal’, a narrativa
da experiéncia que se esvai.

Mesmo se apontando uma suposta decadéncia dad&artarrar’, ndo se pode negar
que 0 sujeito contemporaneo narre. Silviano Samtig@p02), ao problematizar o lugar
ocupado pelo narrador pos-moderno, reconhece gaeda do carater utilitario e a subtracdo
do conselho e da sabedoria no estagio atual destimas destacam a “beleza” e a perenidade
da narrativa classica, mas nao decretariam o seuBenjamin, segundo Santiago, ao tecer
consideracOes sobre o narrador na obra de Nikeidy, portanto, ndo escreve a lapide das
narrativas, mas sublinha os estagios por que @absstéria do narrador, periodo em que o
enunciador abandona suas funcdes classicas pangaro@u lugar de romancista e,
contemporaneamente, se apresentar também comderepor

E nesse Ultimo estagio do narrador, com a veloeidtagrimida pelas maquinas, que a
informacdo atinge o posto de ameaca a narratiesicl Em sua funcdo imediatista, ela
atinge ostatus quoque ocupa na sociedade contemporanea ao privilegherificacéo
instantanea. Sob o imperativo da novidade, entaoareativa dos dias atuais precisa ser
compreensivel “em si e para si”, deve ser menoaauliosa e mais plausivel e transparente.

Na demanda por novidade e na busca pelo imediatalita-se, em uma breve
retomada cronologica, a maior proximidade entrpessoas e as narrativas a velocidade da
impressao tipografica. A partir dos tipos moveshatorias passaram a serem lidas tdo logo
fossem escritas e replicadas e ndo mais depoisdesnou anos, num prazo em que precisam
ser copiadas pelos escribas, manualmente, e levanaio tempo para comecar a circular de
forma, ainda sim, restrita. Portanto, apesar dagicgo oral ter aproximado fisicamente as
pessoas; ao minimizar o tempo passado entre o siaeaesendo narrado e seu registro, a
técnica — atrelada aos ideais iluministas — ofusteupremacia da tradicdo cara a narrativa
classica.

A técnica ndo conseguiu sobrepujar sozinha a iadi@ narrativa oral. Para o tedrico
literario americano Lennard J. Davis (1997), em sstudo sobre a origem dmvel® no
velho mundo, apesar de a tecnologia dos tipos mowei permitido a publicacdo

relativamente rapida e instantanea, os primeino®dilidos pelas pessoas, pelo menos na

3 Termo trazido por Lennard J. Davis (1997) queaterimesma matriz deews E uma espécie de prosa
precursora das noticias tal como se tem nos disssatO novel corresponderia, em portugués, ao que se
denomina nos estudos literarios por romance. Apdeaficcional, ele guarda semelhancas com o discurs
histérico e jornalistico, principalmente em seeimb de reportar 0 que acontece no mundo mais ateeddavis
aponta algumas diferencas entraavel (o romance) e ecomance(o nosso “rimance”) (p.40), o primeiro nega
afinidades ficcionais, trata de acontecimentos maigntes e, além de ter um tamanho mais curtterule
escrever a vida como ela é; enquanto o segundmaetion passado distante, muitas vezes a partir deigam
exético e idealizado, é longo e episddico, e operaverossimilhanca.
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Inglaterra do século XVI, traziam a mesma narrativa manuscritos. O aumento no tipo de
livros, cada vez mais numerosos e disponiveis paraanimero maior de pessoas, gragas a
reducdo dos precos, € que teria provocado a maidamga em relacdo ao que era impresso.
Com isso, as prosas orais, conhecidas como baleltlsadas também devels, newes ou
new passaram a ser publicadas.

As baladas eram distribuidas em folhetos e mantinben tom jornalistico desde
quando comecaram a circular. Elas informavam asopssde classe menos abastadas sobre
tremores de terra, guerras e assassinatos. Nagpmta, as baladas eram o principal formato
dado as noticias, desempenhavam papel comparasegodmis impressos de hoje, mas,
apesar de apresentadas com o rétulo de novo, &baeivindicavam um carater de novidade
como se conceitua modernamente. O conceito de nmvque elas estavam atreladas,
pretendia muito mais aproximar o leitor a histgrearada nas paginas recém-impressas por
tipos moveis e xilogravuras.

Para Davis (1997), a sensacdo de proximidade radada pela técnica funcionava,
dessa forma, ao transformar os leitores em sujeitdgetos da narrativa. A historia em curso
era também a do mundo em que os leitores viviamaraativa era permitido reforcar
preceitos religiosos e morais e, a0 mesmo tempa; am espago em que se poderiam
observar as transgressfes na medida em que etaglesaritas. Mesmo néo privilegiando a
troca de experiéncias, segundo Davis (1997), atmaarsustentada pelo valor de novidade,
como dito, historicamente localizado, conserva-aemmanutencdo ou circulacdo de uma
verdade moral, como se ao individuo fosse garantidigpapel na historia.

Nessa pequena cronologia de esfacelamento ddivamaia experiéncia, o processo de
perda de referéncias coletivas e das tradicbescdmlo apresenta Benjamin (1994), é
atravessado pela exacerbacdo dos valores indigidRaizdo pela qual o préprio ensaista
aleméao sustenta que a burguesia atribuiria vatada aquilo que cerca o individuo em seu
circulo privado — sua casa, suas fotografias, selis, etc. Destituidas do sentido da vida
(da troca de experiéncias), as pessoas precisagaar guas marcas nos objetos pessoais.
“Benjamin observa com humor que o veludo ndo éapaso um dos materiais preferidos da
época: os dedos do proprietario deixam nele, fariten seu rastro” (GAGNEBIN, 2004,
p.60).

A segregacdo, entretanto, ndo se deu apenas srmiessoas, mas também entre elas e
a natureza, de maneira que, como nos diz Flus€87)20 homem, ao naturalizar seu

isolamento e a auséncia de sentido em uma vidaeoadd a morte, valeu-se da
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comunicacao, das narrativas erguidas pela ciéadimsofia, a arte e a religido, para tecer o

véu do mundo codificado. A esse tecido caberiarekao

uma natureza sem significado, sem sentido, porregeesentada. O objetivo da
comunicacdo humana é nos fazer esquecer dessatoomgnificante em que nos
encontramos — completamente sozinhos e “incomueisaw, ou seja, é nos fazer
esquecer desse mundo em que ocupamos uma celariazobt em que somos
condenados a morte — o mundo da natureza. (FLUSSER, p.90)

Mas se se mostra opaca ao assumir a forma de urent&i o sujeito e 0 mundo,
contemporaneamente, a narrativa jornalistica pdetse transparente ao se integrar a nossa
experiéncia, cada vez mais balizada pelas imageesngs cercam no mundo. Assim,
inclusive, poder-se-ia solicitar a substituicdondetafora benjaminiana do veludo, pela do
vidro — material no qual “todo o rastro se transfarem mancha a ser apagada”
(GAGNEBIN, 2004, p.60).

Por esse carater dubio, ora transparente, oraa@aossa experiéncia, a narrativa, de

modo geral, é antes...

(...) um meta-cédigo universal humano em que se iast troca transcultural de
mensagens sobre a natureza de uma realidade cohqoit que possa ser
transmitida. Estabelecendo-se, como diz Barthése @nssa experiéncia do mundo e
nossos esforcos em descrevé-la pela linguagemativarsubstitui incessantemente a
significacdo por uma cépia de eventos recontadopoEconta disso, por esse ponto
de vista, a falta da capacidade de narrar ou denéet uma narrativa indica a
ausén;iia ou negacao do préprio processo de sighfic (WHITE, 1981, traducéo
nossa

A objetividade, como uma lente do processo de fidgigéo, € também uma das
qualidades da narrativa contemporanea, em esge@ahalistica. A narrativa do telejornal,
revestida de sua funcdo demidrgica, apaga, quaspreseas marcas de subjetividade e
fabulac&o inerentes a qualquer ato narrativo, amgs em comparagdo com O impresso,
como nos diz Weaver (1993), o estilo narrativo oldécia televisiva seja, sobretudo, pessoal.

A pessoalidade é inscrita na narrativa do telejquaka propria presenca do reporter e
dos apresentadores, ou mesmo dos entrevistados. hBldoomo ignorar os gestos, a

fisionomia, a postura e a entonacao daqueles qu&ataon. Com raras excecoes,...

4 (...) narrative is a metacode, a human universabasis of which transcultural messages about ahere of
shared reality can be transmitted. Arising, as lRertsays, between our experience of the world anefforts
to describe that experience in language, narrdtigaselessly substitutes meaning for the straighticd copy
of the events recounted”. And it would follow, dnistview, that the absence of narrative capacity mfusal of
narrative indicates an absence or refusal of meatself.
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N&o ha um momento na “estéria” televisiva em quahar, a voz, a maneira, o
pensar e a personalidade do repdrter-narrador si@jaevisivel e audivelmente
presente. Se se pode dizer que o narrador da i&shdr jornal € uma espécie de
zombieincorpdreo, entdo o narrador da noticia televisyanfaticamente, uma
pessoa real, de carne e 0sso, em toda sua indidialde. (WEAVER, 1993, p.301)

Contudo, de acordo com Santiago (2002), na conteanpmade, a coisa narrada nao
€ mais retirada da vida do narrador, sua “sabédpassa a ser autenticada pela observacao
da vivéncia alheia de gquem narrar. Distanciandal@enarrador benjaminiano, Santiago
defende que a experiéncia do narrador a que charpdsimoderno ndo advém apenas de sua
participacdo numa acdo, mas decorre também domiesk®, do olhar. Esse narrador,
vislumbrado em alguns contos de Edilberto Coutilhdaquele que extrai a si da acdo
narrada, em atitude semelhante & de um repérteteoum espectador. Ele narra a acao
enguanto espetaculo a que assiste (literalmentgouda platéia, da arquibancada; ele nao
narra enquanto atuante” (SANTIAGO, 2002, P. 455el a vivéncia, a “autenticidade” da
acao advém em alguma medida da légica internaldtorela verossimilhanca. O narrador
seria nesse caso, recorrendo mais uma vez a Sa(2@@2), um ficcionista, sabedor de que o
“real” e 0 “auténtico” sdo construcdes de linguagem

Nesse sentido, sob o viés da midiatizacdo, a ldat®bjetividade é notadamente
empregada ndo apenas na narrativa jornalisticaisbdriba, mas esta presente também no
discurso assumidamente ficcional, de voga reallgtiicada a ficcao, ela produz uma iluséo
referencial diversa a da verossimilhanca classprayoca aquilo que Barthes (1988)
denomina de “efeito de real”. Em outras palavrasiep-se-ia dizer que, no empreendimento
literario realista, a objetividade opera como §tisia se produzir enunciagdes creditadas pelo
referente.

De acordo com Barthes (1988), a ancoragem com al’“restd em notacdes
estruturalmente supérfluas, podendo ser reconhdeidarma intersticial e parcelar. E como
0 barébmetro da senhora Aubain, recuperado por eleomto Un Coeur Simplede G.
Flaubert®. Ao analisar cada elemento da cena, Barthes recent piano como indice do
padrdo burgués, ao passo que as cartas e cartizas, ggra ele, um sinal de desordem; mas
o barébmetro, esta ali como um signo fiel ao empmeeento realista, estaria presente para
dizer: “n6s somos o real” (BARTHES, 1988, p.164hauespécie de imposicao estética para

provocar uma injucao referencial.

15 Em um trecho da obra de Flaubert, o narrador eesarm cenario na sala onde se encontra a senbbeind
nele “um velho piano suportava, sob um barémetromonte piramidal de cartas e cartées”.
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A descricdo flaubertiana dos pormenores da cenacoagpromete ou direciona as
acoes narradas, justifica-se e estd ordenada gor su seja, pelos lagos que mantém com o
referente, conferindo credibilidade aos personageas ambiente. A enunciacdo descritiva,
de voga realista, € validade, portanto, pelo “tta@o-presente” das coisas, busca a
ressonancia da representacédo da obra com a rejagEecotidiana dos leitores. Resumindo,
a objetividade, ainda que trazida em aspectos dévad e tangenciado a ordem do “notavel”
no texto, ndo se livra de sua segunda funcao poistul pelo contrario, pretende de fato criar
uma iluséo referencial, o “efeito de real”. “A vad# dessa ilusdo é a seguinte: suprimido da
enunciacdo realista a titulo de significado de thgéwm, o “real” volta a tela a titulo de
significado de conotacdo (...) nada mais fazem, serdizer, do [que] significa-lo”
(BARTHES, 1988, p.164).

Assim, o efeito produzido pela objetividade jorsitia ou pela verossimilhanca dos
textos de voga realista ndo s6 configura a mimesea$tumes, de acordo com Beatriz
Jaguaribe (2006), como também, segundo ela, “nmescar proprios processos de
ficcionalizacdo”. Resultado esse que leva nossgtividade a ser preenchida com os enredos
engendrados pela midia, na mixagem da realidagméataria de cada um de nés aquela que
todos compartilhamos, em algum grau, pela satunagdidtica.

No jogo de transparéncia e opacidade da enunciagd@angivel certo grau de
indiferenciacdo das estratégias narrativas entrgéogros ficcionais e factuais. A ficgdo
televisiva tem o “efeito de real” a seu dispor, o o jornalismo se abastece da serialidade
tipica da narrativa folhetinesca. Ha também semelmdos elementos narrativos factuais e
ficcionais, ndo é raro, por exemplo, assistir ajoehais que se valem de “personagens” —
pessoas que se encaixam em um determinado péddéteam a noticia. Em reportagens, €
perceptivel ainda a encenacdo ou simulacdo deaveunie dificimente se poderia flagrar
diante das cameras de tevé. A prépria serialidade edlicbes de um telejornal — no ar
diariamente no mesmo intervalo da programacdo -6eexyma tendéncia ficcional do
programa. Como ressalta Luhmann (2005), “se agswosiaas noticias as nocdes de
impressionante, do novo (...), € muito mais natgua ndo se noticie diariamente no mesmo
formato, mas se espere que algo ocorra para eatabvsilgado” (LUHMANN, 2005, p.53).

No esforco para avaliar a transparéncia das nasatainda que se classifique o
“grau” de objetividade do relato pelos rastros doreiadot®, analisando-se as narrativas por

16 Segundo White (1981), o pensamento critico histéelassificou trés tipos de representacées neasati uma
delas é considerada uma narrativa rudimentar; tlasoduas se diferenciam pelo “grau de narratiwtiachas
nao so isso. Os trés tipos sdo: os anais (pubksagdtoricas que se resumem a uma lista de eyep@spesar
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aquilo que é selecionado por elas e a relacdorcdtstentre 0os eventos, ndo se pode apagar,
mesmo do registro mais objetivo, tracos do desejarbralizar” os eventos referendados no
real, ou seja, ndo existe a objetividade total. @&m ndo ha, como pontua White (1981),

como esconder o empreendimento do homem de naeatoy mundo.

1.2 A narrativa-moldura telejornalistica: tempo, epaco e engajamento

No contrato entre o relato jornalistico televisems telespectadores, um dos pontos
de tensionamento mais recorrentes € a credibilidedenarrativas, estd nas questbes que
pdem em prova a crenca de que as noticias saceepaedes fiéis daquilo que realmente
aconteceu. Por isso, o0s textos jornalisticos, assimo o0s histéricos se valem de algumas
estratégias para se posicionarem em contraposggtertos ficcionais. Uma delas, adotada
pelo relato histérico, de acordo com Barthes (1988)uando o discurso factual s6 da a
conhecer o referente e o significante, confundiosldusoriamente ao produzir a sensagao de
um discurso performativo em que a enunciacdo astigifato atrelada a autoridade do
enunciador. Sobre o relato jornalistico, também s€i exagero pensar que a autoridade é
depositada, sob essa estratégia, no papel doigiende servir a sociedade com verdades;
mesmo que, ndo obstante, como se sabe, assim conaorativas histéricas, as jornalisticas
também sejam preenchidas por valores morais.

Os “valores-noticia” traduzem esses ideais; sa@rims alinhados com a cultura
profissional do jornalista, a postura editorial jdonal ou os processos de producdo, séo
conceitos fundamentados em um conjunto de rituaklados historicamente por relacdes
como as que se dao entre as empresas de comuneaefis patrocinadores, entre elas e a
audiéncia, ou de maneira mais ampla, entre a smge@d a midia. Os profissionais da
imprensa buscam nessas relacdes 0s parametronqi#iar o que seleciona como um

escandalo, o que tem relevancia locditdiver, os acontecimentos rotineiros, etc. Mas os

de apresentados em ordem cronoldgica ndo ha quaigoede relacdo de causa ou efeito evidenciaak),
narracdes cronolégicas (que pretendem um “fechamaatrativo”, mas sO conseguem materializar uma
consciéncia humana de que os eventos reais s@oidgshdo concluidas, cobra-se de textos desssificasao
uma analise daquilo que é apresentado ao longastfaih) e o que é considerado propriamente unarias
(narrativas, que apesar de também estruturadasvabjente, resultam do que o pesquisador denonan ¢
“narrativizacao”, ou seja, da avaliacado moral gsileelece relacdes entre os eventos e produzefmahalo
texto, uma conclusao critica acerca dos eventoadis).



34

valores-noticia também se relacionam a enunciagius gorocessos de producdo da noticia,
dizem respeito a materialidade do sistema semidadevé, por exemplo.

E nesse sentido que se nota, em telejornalismaequeflagrante do acontecimento é
um diferencial para se noticiar com maior énfase.dtalquer noticiario, o flagrante de um
acidente espetacular, mesmo sem vitimas, pode gardestaque digno de um acidente com
vitimas, mas que nado tenha sido registrado por eAn@era. Se necessario, as emissoras de
tevé também produzem simulagdes (com o auxilidatesaou computadores) para ilustrar as
reportagens.

Pelo que se vé na tela, na presenca dos aparatogediacdo, também € possivel
mensurar o valor dado a algum acontecimento. Mumtosrofones no entorno de um
entrevistado ou a presenca de inUmeras camerasn@mentrevista coletiva denotam a
relevancia da narrativa que se tem na tela. Da mdemma, reportagens exclusivas sao
valorizadas pelo o que trazem como flagrante odiiméNum telejornal, a mediacéo e seus

aparatos passam a ser em si um referente.

Nao é sem razdo que o telejornal, muito das vezaty ndo propriamente dos
eventos, mas de suas proprias dificuldades em téefum. Quando se estd numa
situacdo de conflito particularmente perigosa, es@nca fisica do repérter no palco
dos acontecimentos e a obtencdo de imagens e spresentativos do que ocorre
tornam-se em si mesmas problemaéticas e ndo é werdais dificuldades afetem a
prépria substancia do telejornal. (MACHADO, 2005,(%)

A visibilidade dos mecanismos de construcdo daciao8 ainda mais relevante no
momento em que a autenticidade do relato estéad#tél preocupacédo com a autenticidade
daquilo que se passa na tela, ou seja, quandeejortedl busca exibir seus aparatos para
conquistar o telespectador pela transparéncia dme$s0s que teriam tratado a informacéo
até ela ser levada ao ar. Nesse sentido, ao appr@amera para si, mesmo a narrativa de
maior aderéncia com o mundo real € emolduradaparnova tela, da tevé que se apresenta
antes de narrar. Como observa Eco (1984), da palesntevé, a relacdo entre enunciado e
fatos se torna, em alguma medida, pano de fundogeelacéo entre a verdade da enunciacao
e a experiéncia receptiva do telespectador.

A principio, conforme Eco (1984), a televisdo vidava a vocacao de janela para o
mundo, preocupava-se mais em aproximar aquilo cgtavaé distante aos olhos dos
telespectadores. Nesse intento, eram estabelatatas distingdes entre informacéo e ficgao.
Nos telejornais prevalecia o contrato de que assaras nao inventariam ou distorceriam os

fatos intencionalmente, apresentariam os acontetose€om imparcialidade ou demarcariam
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claramente o espaco da opinido e também selea@omacom equilibrio aquilo a ser
apresentado como conjunto de eventos mais impesgtant

Integrada de tal maneira a rotina dos telespeatadaontudo, a tevé certamente
perdeu a esséncia de aparato mediador da reafdaadocalizar o préprio sujeito, assim, ela
buscou se moldar ou se adaptar a experiéncia elsptitador, passando a se afirmar diante
dele. Mais do que uma janela para o que esta abénorizonte, a neotevé é agora uma janela
para si. No programBrofissdo Reportéf, por exemplo, os bastidores de producéo, apuracdo
e edicao dividem a tela com a propria reportagem.

Para Eco (1984), isso se da porque o sujeito ssnlnece no mundo fechado da
televisdo e ela mostra cada vez menos fatos quetememn independentemente de sua
presenca. Em sua nova posicao, a tevé passa mtegrar mais fortemente aos habitos dos
telespectadores, centra esforcos ndo mais em igarentenunciado, mas na propria verdade
da enunciagdo. Os programas “encenam o proprideaémunciacdo, atraves simulacrosde
enunciagdo, como quando se mostram telecamerasagtem aquilo que acontece” (ECO,
1984, p.191).

Apesar de se colocar a favor da transparéncia ditag@® e, portanto, a favor de um
suposto desnudamento da enunciacdo televisivataimggagem que emerge na revelagcao
da camera e de outros aparatos de transmissdo mdwaébarreira ao engajamento do
telespectador, mesmo porque as técnicas de en@adiaevisivas ja sdo em si, em, alguma
medida, ordinarias. Como nos diz Serelle (2008ynetatevé ao enfatizar, em alguns
programas, suas praticas mediadoras, torna-os ttsbjeaturais e midiaticos, realidades
vivenciadas e desejadas pelos sujeitos” (SERELDES2p.13).

Um aspecto tipico dos meios de comunicacdo elewéne especialmente da tevé é
fundamental para caracterizar a narrativa do telejJoA tevé narrao viva Essa condicao
estabelecida historicamente € quase gjoe qua norpara 0s noticiarios; presente desde a
origem da televis#8, ela jamais foi abandonada. Nos noticiarios prithsr em midias
eletrGnicas, nunca foi preciso escrever e espepablicacado dos textos, bastava-se apenas

anunciar ou narrar 0s eventos assim que eles epafirncados, a ndo ser em regimes de

" programa, da Rede Globo de Televisdo, comandadoegperiente jornalista Caco Barcellos em que uma
equipe formada por jornalistas recém-formados toama a apuracdo da noticia em pano de fundo para
construir uma grande reportagem sobre um determiteada.

'8 No inicio, as transmissdes eram, predominanteméaterivo”; ndo sé os noticiarios, mas também agetas

e os programas de auditdrio. Nos naoticiarios, asgiras imagens gravadas eram copias de fiimesaptados

em cinejornais. Ndo se tinha a facilidade de arme&zeu mesmo gravar as imagens como se tem hoje.
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censura, em gque nem mesmca® Vivo é permitidd®, tendo em vista a dificuldade em
controlar o material significante durante a emisséo

O compromisso com a factualidade é reforcado resipitidade de atualizar os
desdobramentos dos acontecimentos na medida emlegiacontecem. O telejornal — sob a
rubrica doao vivo— é capaz de colocar em sincronia o que se passdancom o que se passa
diante dela. Nessa coincidéncia de tempos, é cmlecew telespectador a faculdade de se
deslocar pela poténcia da imagem, ao espaco empteabetivo do acontecimento mediado.
Para Virilio (1993), € como se a transmissao enptereal funcionasse como um filtro que
s6 permitisse entrever 0 presente, razdo para qouirawo inteiro torne-se subitamente
endoticq “um fim que implica tanto o esquecimento da est&fade espacial quanto da
exterioridade temporahpw-futurg em beneficio Unico do instante “presente”, destante
real das telecomunicacdes instantaneas” (VIRILE®31 p.107).

Em sintonia com o culto do presente, com o0 apagamdn distancias temporais e
espaciais, é possivel reconhecer @@o/ivodo telejornal um elo entre os eventos narrados e
a audiéncia. Integrada a experiéncia de assidarisdo, a transmissdo em tempo real
substitui, em termos demmediacy a falta de opuléncia da imagem cinematografica. A
sensacgao de imerséo, antes estimulada pela teldegeaonoir das salas de projegéo, passa a
ser fomentada pela expectativa em saber como sllitasa a acdo que se desenvolve de
maneira imprevisivel.

Tratando de um cotidiano midiatizado capaz de émibiar até a ficcdo literaria,
Serelle (2007) reconhece que o tempo midiaticonda@acao “ao vivo” ndo s6 demarca uma
distincdo entre a tevé e o cinema, na medida emogustantdneo emerge como artificio
retorico a favor da aproximagéo entre a imagemedevente, mas “o encurtamento da espera
como regra de televisibilidade impde também novagpeédo de ritmo aos individuos na
relacdo deles com a cotidianidade”. Com isso, “ssntdeslocamentos temporal e espacial
necessarios a interpretagcdo e com o encurtamergspasaa, o intervalo transforma-se em fina
interface, que proporciona a ilusdo de interacdn aoimagem na tela” (SERELLE, 2007,
p.7).

Assim, como a narrativa da televisédo inscreve, @omé nos diz Barbosa (2007), as
acoes pretéritas, as desempenhadas no mesmo temgaeese narra e as que estado por vir

7

em um mesmaontinuum o fluxo televisivo € capaz de compartilhar navest de um

9 Na Republica da China, por exemplo, ainda hojeaasmissdes, mesmo aquelas classificadas contagjire
séo realizadas com uma diferenca de tempo suficigsuta se fazer cortes e evitar que o telespectedsta
aquilo que nao é do agrado do governo comunista.
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passado recente — das noticias ja gravadas e aslitad temporalidade dos acontecimentos
que se desdobram enquanto sdo transmitidos. E copumexemplo, que o repérter narre,
prioritariamente, no presente, mesmo quando s& deatmaterial gravado, como se quisesse
reconstituir a sensacao de estar transmitindo i\a@’.vDessa forma, pelo fluxo narrativo, o
passado torna-se presente mais facilmente e “paosaspensdo no presente vivido pelo
telespectador que passa a figurar na narrativapeodo um novo presente: 0 presente
contado na narrativa” (BARBOSA, 2007, p.13).

Ainda que ao vivo, ou transmitida por uma Unica &&@na enunciacdo no telejornal
envolve, quase sempre, mais que um “eu” enunciaddorcaso de matérias gravadas, a
participacdo de varios enunciadores é ainda mBachado (2005) lembra que no jornal
impresso, a noticia de um acidente pode ser redigedo reporter como um relato seco,
impessoal e com poucas marcas de enunciacdo, me&a“‘num telejornal padrao”, o
acidente teria imagens do local, testemunhos, sagam do repérter, o choro das vitimas,
enfim, “o telejornal €, antes de mais nada, o lugar ondd&eatos de enunciacdo a respeito
dos eventdMACHADO, 2005, p.104).

Sobre a presenca de multiplos enunciadores, Figpaed(Machado, 2005, p.104)
argumenta que o telejornal “é uma montagem de yomagas delas contraditorias, e sua
estrutura narrativa ndo é suficientemente podgrasa ditar a qual voz nés devemos prestar
mais atenc¢do, ou qual delas deve ser usada conguragdara, através dela entender o resto”.
Mas se assim fosse, se de fato ndo houvesse utagesordenadora no telejornal, por que se
diria que um noticiario privilegia um ponto de @stm detrimento de outro? Ou mesmo: se
ndo existe uma voz capaz de orientar a atencaeléespectador, como seria possivel criar
coesao entre assuntos tdo contraditérios? Porejjidga que um jornal é conservador ou
liberal no trato com uma gama de assuntos?

A resposta certamente ndo estd em uma Unica rapas, se relaciona as
particularidades da enunciacdo do noticiario telesi Para Weaver (1993), o telejornal
busca unificar os acontecimentos de um dia sob umdade inteligivel, ou seja, as
reportagens sdo apresentadas, assim como todc@mo; para serem “lidas” integralmente.
Ao comparar as noticias do impresso as da tevéy&/eagumenta que a noticia televisiva
mais coerentemente organizada e coesa que as massjolsso se explica, segundo ele,
porque engquanto o0 impresso organiza as noticiaaciedmente, ao diagrama-las em uma
determinada posicao da pagina, a organizacaoelas@b é temporal.

A diferenca na maneira de organizar as noticiaaoipe temporalmente tambéem

justifica o motivo de o jornal impresso ser capazoferecer um nimero muito maior de
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noticias do que o telejornal. Apesar de os doisosnarem seus volumes limitados, pelo
namero de péginas ou pelo tempo de exibicdo, oessprpode publicar mais textos que os
leitores sdo capazes de ler, porque apresentai@anatla carte, enquanto o noticiario
eletrbnico é uma espécie dable d’hote(menu do dia), uma colecdo de “estorias”
selecionadas para serem vistas sem reduzir o$steda audiéncia & medida que o programa
prossegue. No telejornal, as noticias “que cont@gmcslidadosamente escolhidas devido ao
seu interesse e equilibrio e sdo apresentadas com@acote relativamente coerente e
integrado” (WEAVER, 1993, p.297).

Assim, apesar de se poder identificar em um telajarma infinidade de vozes, elas
certamente ndo estao dispostas como uma carta anathd que pode ser sacada de qualquer
forma ou a qualquer tempo, mas estrategicamentnizagas para conquistar a atencao da
audiéncia numa sequéncia intencionada. Logo, spa@uo ao jornal impresso, 0 noticiario
televisivo € mais monolitico. Mesmo que nao se deem uma Unica possibilidade de
“leitura”, é esperado que o telejornal alcancemamos, conforme Weaver (1993), a intencéo
dos jornalistas de tevé, que € “a condicdo deidaidd, exibindo tema, estrutura e unidade”
(WEAVER, 1993, p.298).

Prova disso € que o préprio ordenamento dos assentodivisdo sintagmatica dos
blocos do noticiario indicam caminhos de leituraofpanhe uma suposi¢cao, em que sequer
se levard em consideracdo os recursos discursorayas e visuais. Em um telejornal, o
apresentador abre a edicdo com a seguinte escalattanens sdo presos em tentativa de
assalto na capital. / - Padre acusado de crimdeesgoio de fiéis. / - Aos 102 anos, pais se
despede de sua comediante mais experiente. / oEBzemtral eleva taxa de juros para segurar
inflacdo. Agora, compare com outro noticiério, gestaca os mesmos assuntos: - Brasil volta
ao topo da lista dos paises com a maior taxa juroBolicia desconfia de testemunhos que
inocentam padre acusado de pedofilia. / - PMsrsttentativa de assalto / - Comediante
centenaria é imortalizada na memoaria dos palcasilbir@s. Na primeira escalada, € possivel
reconhecer que o enunciador dispensa mais atencassalto do que o segundo; é possivel
ler também que o padre deixa a posicdo de suspeitprimeiro telejornal para ter essa
mesma posicao perante a policia reforcada no seguwtitiario. Além disso, é perceptivel
gue o segundo telejornal questiona a elevacacamas tle juros, enquanto que no primeiro a
decisdo é endossada. E em relacdo a morte da @ntedido ha também um tratamento
diferente? Um mais saudosista e outro mais impEss8a levassemos em conta as imagens

usadas para ilustrar as manchetes e a posturene @detvoz dos apresentadores, certamente a
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interpretacdo seria mais completa e menor seriargeam de duvidas sobre a capacidade da
moldura do telejornal de conduzir o olhar do teéesgador.

Assim, como uma moldura viva, ndo ha como negamoguelejornais reproduzem um
esquema continuo de producéo e desdobramento rdéives. Nado ha como ignorar que eles
orientam de alguma forma o olhar do telespectadso eria como ignorar a enunciagao, em
favor unicamente do enunciado, do texto verbal). M@ficiarios reverberam, em suas
estruturas e na forma de selecionar o tempo e agesas vozes na tela, o empreendimento
do homem de narrativizar o mundo.

Para delinear essa moldura mais precisamente, reprdp-se de conceitos da Teoria
Literaria, podemos aproximar a estrutura do tehgrconquanto as diferencas de género e
meios, as estratégias narrativas de obras doewamerondo século XIV, éAs Mil e Uma
Noites do inicio da Era Cristd. Conforme Todorov (197#s construiam suas narrativas
num modelo de encaixe; para isso, uma nova naraparecia e, assim, “a historia contante
torna-se sempre também uma histdria contada, Haaquava historia se reflete e encontra
sua propria imagem” (TODOROV, 1979, p.132). NaJisi&o, porém, a vertigem se da
principalmente pela arquitetura da enunciacdo,en#historia — embora as matérias por
vezes também se desdobrem em outras. Para compregrtiferenca, vamos retornar a
literatura.

O Decameron de Boccaccio, € uma coletdnea de cem contosdoarrpor sete
donzelas e trés jovens que fogem da peste negFodenca. Os narradores, para fugir da
praga, trocam a cidade onde viviam por um casistarie, onde teriam que passar um longo
periodo. Para fazer o tempo passar, eles inicianffammde conta” em que imaginam serem
os reis do castelo. Nesse cenario, eles combinantaga dia seria a vez de um contar uma
novela sobre o reinado. Para organizar as hisi@iastipulado entre os narradores que cada
reinado corresponderia a uma jornada compostagmcahtos. Entre uma jornada e outra, a
histéria dos dez aventureiros se desenrola. O eimnentre 0os narradores-personagens une 0s
contos, funcionando como um elemento de coesabmaey dessa forma, as dez novelas sao
alinhavadas no enredo Becameron

Ja em aMil e Uma Noitesa seqiiéncia de contos € estruturada em formachizag
cada historia termina com uma deixa que leva aiseguriando expectativa do que esta por
vir. A histéria de Schahriar e suas amantes senareativa maior — a moldura — onde se
encaixam as demais. O sultdo, na narrativa-moldidégnado pela infidelidade da primeira
esposa, manda matéa-la e resolve passar cada ooiteiroa virgem diferente, que mandava

matar na manha seguinte. Mas, quando chega a v8heatazade, ela inicia uma narrativa
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para despertar o interesse do rei. Curioso, elsepra a vida de Sherazade para ouvir a
continuagdo do conto na noite seguinte. Ela, entimsegue encantar o monarca
indefinidamente, por mil e uma noites, e assirnppda da morte.

O encaixe das narrativas é notorio nos contosMiae Uma Noitesmas, segundo
Todorov (1979) o ato de contar ndo chega a setraégparente no enredo. A opacidade se
justificada pela importancia de se continuar aargrara se manter vivo. A associacao, alias,
entre vida e narrativas se repete até nos propaonws encaixados na historia (moldura) de
Sherazade, como em um exemplo recuperado por Taddooconto, um escravo comete um
crime e para salvar a propria pele é obrigado #acdristorias cada vez mais espantosas para
seu algoz. O desnudamento do processo de encadilna Uma Noitesacaba explicitado,
contudo, num exemplo tomado de empréstimo por Tw¢t979) de um comentario de

Borges, quando a constru¢cdo em abismo atinge ceapog

Nenhuma [interpolacdo] é mais perturbadora que setkcentésima segunda noite,
noite magica entre as noites, Essa noite, o re¢ @la/boca da rainha sua prépria
histéria. Ouve a histéria inicial, que abrange $oda outras, que — monstruosamente
— abrange a si mesma... Se a rainha continuari ioné&el ouvira para sempre a
histéria truncada das Mil e Uma Noites, dai pontianfinita e circular... (BORGES
apudTODOROV, 1979, p. 126)

Para Todorov, a vertigem causada pelas narrativastrazem outras narrativas em
abismo recobre o “conjunto da experiéncia” e perngiie nada mais escape ao mundo
narrativo. De acordo com ele, 0 encaixe explicitprapriedade mais profunda de toda

narrativa.

Contando a histéria de uma narrativa, a primeinagatseu tema essencial e, ao
mesmo tempo, se reflete nessa imagem de si mesmarraiva encaixada é ao
mesmo tempo a imagem dessa grande narrativa abdaajual todas as outras séo
apenas partes infimas, e também da narrativa emtajxque a precede diretamente.
Ser a narrativa de uma narrativa é o destino denadativa que se realiza através do
encaixe. (TODOROV, 1979, p.126)
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A aproximacdo da enunciacdo dos telejornais corasesarrativas-moldufa tem
como mérito explicitar a estrutura de encaixe tambipica dos noticiérios, revelando seu
funcionamento como uma caixa de narrativas. Talocom literatura, o encaixamento das
narrativas na televisdo revela a imagem de umatharmestra, uma moldura em que a
mediacdo do mundo faz parte da espiral de narsatwvdenadas pelo meio. Nessese en
abime o meio nos mostra os apresentadores que sacvoada de noticias e reportagens
(textos de reporteres que, por sua vez, delegamavomtras pessoas, muita das vezes,
testemunhas oculares ou personagens de uma nostvaar

Do Decameronao telejornal, poder-se-ia substituir as damas eavalheiros pelos
apresentadores, trocar a fuga da peste pelo fali@bgessoas em se manterem informadas
diante do frenesi da vida moderna e mudar o captdés fortalezas que se transformaram as
casas dos telespectadores. Porém, com a midiaiizegih as questdes que se impde pela
remediacdo do telejornal, a narrativa-moldura dejdmal € mais bem delimitada pelos
modos de narrar em ressonancia na tevé watmnaquilo que permanece e se atualiza na
enunciacao.

Assim, observando a enunciacaoJibnos dois meios, empréstimos de terminologias
e conceitos da narratologia nos parecem Uteis qargpreender esse processo. Mas antes,
cabe avaliar por que as narrativas encaixadas ©essfrucao (reportagens, intervencéaes
vivo dos repdrteres, entrevistas) ndo poderiam enmsgongler as questdes sobre a mudanca
nolocusde enunciacao do telejornal.

Sobre as narrativas reunidas em uma moldura, Trzvetdorov (1979) argumenta que
elas possuem alguma coisa “que fica de fora daadecrhada produzida por seu desenrolar”
(TODOROV, 1979, p.131), uma espécie de suplement@(séncia) que demanda uma nova
narrativa. O suplemento, a principio, pode tomatasaformas, uma delas seria a de se

transformar em um argumento, uma justificativa garaonvencer o interlocufor

% A moldura assinala em contos como o de Boccaatoacordo com André Jolles (1976), onde, em que
ocasiao e por quem as histdrias sdo contadas. dunaoksta na origem das narrativas que seguem elondd
primeiro conto. No caso das novelas toscanas, inasdedos contos de Boccaccio, procura-se “de medal,g
contar um fato ou incidente impressionante de nnartel que se tenha a impressédo dum aconteciméettece

e, mais exatamente, a impressdo de que esse itciélenais importante do que as personagens quemvi
(JOLLES, 1976, p.189). Seguindo rigorosamente adumal do Decameron, em 1550, por exemplo, Giovanni
Francesco Straparola (apud Jolles) publica umaé&da, Piacevoli Notti. Nos contos desta obra,asdam
cavalheiros estdo reunidos por circunstanciasqudates e fazem o tempo passar contando histdalagual
aqueles que fugiam da peste nos contos de Bocc#caarrativa-moldura, portanto, prescreve de quimé as
narrativas devem se relacionar, relne todas sobsmmguarda-chuva.

%L Um pescador em um dos contos da ddihe Uma Noitesnarra a histéria de um rei que manda matar o
médico que Ihe havia salvado a vida. O médico,cemtdndenado a morte, para se vingar, presenteacom

um livro venenoso. O rei comeca a foliar o livrgatiem muita dificuldade porque as paginas est@adanas e
quando tenta abri-las, passando a méo na bocaoesdeplivro, descobre que nada esta escrito esaginas.
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O exemplo pode ser levado para outras narrativdduras, como par®ecameron
em que “certas novelas foram criadas para ilustrea metafora” (TODOROV, 1979, p.132);
entretanto, no caso do telejornal, o suplemengylta da prépria “construcdo abéftadas
narrativas noticiosas que, normalmente, se deseswoindefinidamente, tanto em desfechos
imprevisiveis, qguanto em metaforas que resultaexgariéncia de cada espectador-leitor. Ou
seja, as narrativas encaixadas no telejornal @mecser emolduradas porque até a intriga
dessas narrativas, para serem constituidas, demamdaconhecimento do contrato cognitivo
e estético estabelecido entre o narrador e suérazidi Ou seja, para se ter acesso a narrativa
do noticiario, o telespectador precisa antes elstedyelacos com aliscurso particular a
televiséo.

Da mesma forma, as micronarrativas ou narrativasieadas daJN sdo enunciadas
de maneira particular na internet, porque, apesan theio digital ser capaz de mimetizar
funcionalidades da televisdo, a moldura da naaativ telejornal ndo pode ser dissociada do
meio e da cultura que se estabeleceu em seu enterm@utras palavras, poder-se-ia dizer
que cada meio produz efeitos estéticos e cognifisesmanticos) proprios. Com o rearranjo
dos dispositivos de enunciacdo € dado as micrdiva@sanovos encaixes; elas sao re-
molduradas com a remediacdo. Se a moldura do redéjapresenta uma sintaxe mais rigida,
numa organizacao de histérias que sao narradaspegtativa de serem vistas do inicio ao
fim, a interface daJN online volta, de certa forma, & condi¢cdda carte mas diferente do
impresso, pois prevé escolhas hipertextuais desiatitas.

Assim, diante daliscursoe sua funcdo de organizar as micronarrativas, nol@slo
processo de remediacdo do telejornal, é precigeebdguns operadores metodolégicos que
nos permita analisar a mudanca ldous de enunciagcédo do telejornal. Raymond Williams
(1990) ao estudar o noticiario televisivo como lesio da combinacdo e aprimoramento de
formas de meios antecessores propde caminhosssaetes. Williams parte da constatacéo
de que a televisao se serviu de formatos herdaglostdos meios.

Os telejornais, como uma das formas mais populdeeprnalismo na atualidade,

nasceram da adaptacdo do jornal impresso a tecaolpge concilia som e imagem em

O pescador entdo conclui: ndo se deve ter piedadendngrato e o rei também morre envenenado.d Isgria

um suplemento, a auséncia que demanda a narratiygestador, que por sua vez, pede outras, como a de
Sherazade (que narra a histéria do pescador) egs&ham livro sem narrativas € uma sentenga desmort

2 para melhor entender o que se quer dizer por wnstracdo aberta, recorremos & Umberto Eco (2007).
Segundo ele, todos os enredos podem ser julgadpsnde escolhas narrativas distintas, desde que o
estabelecimento de nexos provoque o delineamernimdeacédo, um desenvolvimento psicoldgico, simbdic
alegdrico, e comporte um discurso implicito sobmauwndo. Assim, a natureza da abertura da narrasitéano
discurso e “sua possibilidade de ser entendido ddos multiplices e de estimular solucbes diferemtes
complementares” (ECO, 2007, p.192)
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movimento. Segundo Ciro Marcondes Filho (2000kglejornalismo foi inicialmente produto
do aproveitamento do que ja estava publicado, texdddepois de algum tempo construido
parametros particulares para sua producao, releviame alguns paradigmas proprios, como:
“modelo esportivo de noticiario; a légica da vettace; a preferéncia do “ao vivo”; a
substituicdo da verdade pela emocdo; a populanzaed o expurgo da reflexdo”
(MARCONDES FILHO, 2000, p.60)

Dessa forma, ainda ao tratar de formatos preserftesjamentalmente, na
programacao televisiva britanica da década de 1@9Jiliams elegeu quatro pontos para
explicitar como a tevé se apropriou de formas jatentes na difusdo de noticias, séo eles:
sequéncia, prioridades, apresentacdo e visualizdggimoticias. Ao tratar da sequéncia das
noticias no noticiario televisivo, ele chama atenpara o agrupamento dos assuntos em
blocos, que de alguma maneira reproduz as paginaslitorias dos jornais impressos, onde
as informagbes estdo organizadas sob uma mesmadiceemdm dos resquicios dessa
organizacdo na tevé, segundo ele, € o uso das etaschnteriormente levadas para o radio
e, mais tarde, difundidas largamente nos telejsrnai

Por essa associacéo e sequéncia das informacdéama/i(1990) pontua que a teve,
em relacdo ao impresso, seria capaz de manter atroleo editorial mais eficaz sobre a
prioridade dada as noticias. Williams compara o espagco dadmssuntos sensacionalistas
nos jornais impressos em relacdo aos noticiarioewi Segundo ele, apesar de as noticias
populares ganharem espacos e destaques condizztesa atencdo que atraem pela
curiosidade que despertam, na tevé britanica dos 3870, os noticiarios, ainda sim, davam
mais tempo para noticias sobre acdes politicadracks em lideres partidarios. Ou seja,
havia uma diferengca marcante aos valores-notidandpressos e da televiséao.

Ao tratar daapresentacaalas noticias, Williams destaca a personificac@adsuntos
tratados no telejornal na figura do apresentadtwsereporteres. Enquanto os apresentadores
serviam de porta-vozes de toda a equipe respongaelel telejornal, os reporteres
representavam a presenca do telejornal no localadostecimentos, traziam de fora do
estudio as imagens do que acontecia no mundo.

Ja sob o conjunto de caracteristicas que chamouistalizacdo o pesquisador
britdnico apresenta algumas questbes que a imaglemsiva coloca em relagdo a meios
como o jornal, em que um repérter normalmente sesepta como uma voz isenta. Williams
(1990) compara a cobertura de disturbios urbanass@a da camera e a de um comentarista.
E possivel que o comentarista se diga neutro, meisegrafista dificiimente ficara entre

manifestantes e a policia, ele se decidira por oslatlos, e ndo raro sera a do mais forte. O
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pesquisador observa também que na falta de imagems movimento sobre um
acontecimento, a tevé também usa fotografias omagdies que sugerem a idéia de uma
“radio visual’.

Esses elementos trazidos dos telejornais (europewste-americanos) por Williams
evidenciam aspectos cognitivos (seqUéncia e pddell e estéticos (apresentacdo e
visualizacdo das noticias) observados prioritaridenaa relacao entre os noticiarios e jornais
impressos da década de 1970. A partir desses @malisados por ele, mas agora na
aproximacao entre a televisdo weh duas categorias de analise nos parecem adequea@das
caracterizar a enunciagao do telejornal em cada mauas relagbes. Ao mesmo tempo em
gue elas nos servem para o cotejamento entre @oetdiigvisiva e da internet, dizem respeito
a construcdo da narrativa nesses dois meios, ay@®jstituem elementos estruturantes do
discursoparticular ao noticiario em cada um de skgis de enunciagdo, sao elas: (1) os
elementos (temporais e espaciais) que organizastriigam a narrativa e (2) os modos de
engajamento.

Na televisdo, poderiamos dizer que a moldura énagda temporalmente pelo fluxo
das noticias, os sintagmas do jornal (sua estra@nicaixante), a retorica da transmissao ao
Vivo; enquanto que espacialmente, o telejornal pedesstudado pelos recursos audiovisuais
(as vinhetas, o movimento das cameras e 0s enaguexias), o papel de articular as
micronarrativas desempenhado pelos apresentadoeegoema pela qual os espacos sao
apresentados (estudios, cenarios virtuais, lo@iseportagem), enfim por todo selse-en-
scene

Na internet, como a narrativa é hipertextual e wimgala por uma interface, poder-se-
la buscar nesta os elementos temporais e espgugisrganizam as informacgdes do banco de
dados a que o internauta tem acesso. A molduveed@ode ser reconhecida temporalmente,
entdo, a principio, (1) pela “diagramacao” dadanascias, assim, por exemplo, pode-se
avaliar se a interface privilegia as noticias nadigis ou as mais acessadas; (2) pela maneira
como as reportagens relacionadas a um mesmo asaurda que de dias diferentes, estédo
ligadas; (3) pela freqiéncia em que as informasdesatualizadas; (4) pela forma como sao
empregados os déiticos temporais (privilegiandoactugllidade da noticia ou o0 acesso
diferido). Ao passo que a organizacdo e o espago daalguns elementos da péagina, tais
como as imagens e aos textos, os icones e o lugadaglo as ferramentas de interatividade,
por exemplo, servem de parametro para uma anaiperdpectiva espacial da moldura.

Os modos de engajamento, por sua vez, sdo impestpara o estudo porque néo ha

como desprezar, no cotejamento proposto, nas dgasede enunciacdo entre 0S meios
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advindas da prépria materialidade dos dispositivdsgar dado ao espectador/internauta por
cada meio. Em outras palavras, ndo se poderiampaedasta as diferencas nos contextos em
que se dao as interacdes entre o “leitor” das iastido telejornal e as publicadas na internet.
Dessa maneira, assim como discurso orienta a leitura por meio de seus elementos
organizadores da narrativa (na articulagdo das omacrativas pelos apresentadores, a
interface e os arranjos hipertextuais); o papetmmciatario é, igualmente, relevante para se
compreender as enunciacodes.

Uma vez que ndo se pretende investigar a rece@saaticias empiricamente, nem
se enfatizar a relacdo entre emissores e receppm@sr-se-ia partir da nocdo de enunciatario
para entendermos de que maneira 0 campo de recepgaoontexto cultural servem de
parametros aos rearranjos dos dispositivos de &g#itcna remediacédo do telejornal. Ainda
que nao se possa delinear o “leitor virtual” dejt@hal ou de um site da internet da mesma
maneira que se caracteriza “o leitor implicito”we texto escrito, tendo em vista a diferenca
da natureza signica de cada meio, 0s conceitoardatsiogia permanecem como referéncia
aos nossos propasitos. Assim, recorremos ao condeit’leitor-modelo” de Umberto Eco
(1986).

Ao problematizar a “presenca do leitor” em text@ergos, Eco entende que 0s
movimentos interpretativos devem compor o mecanigemnativo do proprio texto. Em outros
termos, ele assinala que o texto postula o prateiinatario como capacidade concreta de
comunicacao e potencialidade significativa. IsssaBdo mesmo que nao se cogite que
alguém atualize o texto concreta e empiricamentger@ioticista italiano compara o autor de
um texto a um estrategista militar capaz de projeta modelo de adversario, lembrando,
entretanto, que “o autor costumeiramente quer levadversario a vencer, ao invés de
perder” (ECO, 1986, p.39). Dessa forma, o “leitayd®lo” constitui um conjunto de
condicOes de éxito estabelecidas textualmente,aleina que elas teriam que ser satisfeitas
para o texto ter seu conteudo potencial atualizsldnamente. Essa nocdo aponta para o
horizonte de expectativas de interpretacdo do tgstado em sua propria superficie. No caso
da televisdo, pensando em sua materialidade, pelgeim e pelo som.

Assim, nao é dificil entender que o engajamentonde®s audiovisuais € “imersivo”
tal como também seria a forma proposta de interagiotextos literdrios ou dos jogos
eletrénicos. A diferenca, pontuada Linda Hutche2®06), estd, em certo sentido, no modo
como se da a imersao nessas trés midias. Enqudidoatura se pretende transparente ao
leitor por leva-lo a imaginar e fazer parte de uondo ficcional (peldelling modg, os jogos

eletrénicos forjam a sensacdoidenediacypela participacao fisica que demandam (naquilo
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que a tedrica literaria canadense traduzip@ractive mode Midias como a televiséo, por
sua vez, provocam a imersdo pela imagem e peloesopor essa na sua hatureza signica, se
diria entdo que o modo de engajamento da tevéod&ipashowing

Ao contrapor aelling e oshowingcomo modos de engajamento distintos, Hutcheon
pontua que o “performance mode” nos mostra quegaidi ndo € a Unica forma de expressao
ou de relatar historias, a representacdo visugestual é rica em associa¢des, assim como 0s
sons também produzem efeitos equivalentes aosndagens, caracterizando emocdes e
provocando respostas emotivas da audiéncia. Huiclesolarece, por outro lado, que a
dramatizacadaonostradanao pode se aproximar da complexidade verbal depoasia ou de
uma prosa. Com isso, nao se quer dizer que naj@auma atividade melhor desempenhada

por um meio ou outro, mas que...

cada modo, assim como cadeedium tem sua propria especificidade, se ndo sua
prépria esséncia. Em outras palavras, nenhum maolar &i bom em fazer uma
coisa ou outra; mas cada um tem a sua disposiféenties formas de expressédo —
meio e géneros — e entdo pode ter por objetiveaneé algumas coisas melhor do
que outras. (HUTCHEON, 2006, p.24)

Naweh o ambiente possibilita outra organizacdo pamrlaadrnal. A performance do
texto pelo estimulo audiovisual é colocada em sdgysiano (ainda que fundamental pela
interface multimidia), cedendo lugar a (promessaimteracédo, ao culto da colaboragédo da
web 2.07. As noticias estéo dispostas em interfaces gsifisaginas recheadas de videos,
textos, links, fotos, animacdes e ferramentas ceraumidia, como enquetes e formularios de
busca. O feixe de possibilidades narrativas méieado pela disposicdo das informacdes na
tela e pelas escolhas do enunciatario, seria Etiouassim, segundo Lev Manovich (2001),
por um banco de dados que funciona como um formattoldgico da “linguagem digital”,
que, nem por isso, contrapde-se totalmente a naratesmo tendo a capacidade de fazé-la

existir em infinitas versoes.

% 0 termo tweb2.0” foi cunhado para tratar dp gradena relacdo do internauta comveh evidenciando um
conjunto de evolugdes em relacdo as acdes colalzwa formas de mediacao digital. O termo cunhamio

Tim O'Reilly, ao sugerir uma nova versao de umveafé (2.0), complexifica a nocdo de que a novidzsté
agora nas novas formas de producdo e mediacadatmatdes e bens, e ndo mais apenas no aprimo@ment
tecnolégico do suporte que, apesar de remodeladlo, responde sozinho pelas interacdes realizadas no
ciberespaco. Disponivel em <http://www.oreillynetrdpub/a/oreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-
20.htmI> Acesso em 14 de agosto de 2008.
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2. DO MUNDO A TEVE: A NARRATIVA DO JORNAL NACIONAL

2.1 No ar: 40 anos de historia

O Jornal Nacional € uma narrativa familiar aositeaos, milhdes de telespectadores
estdo habituados a acompanhar, pela televisd® elguapresenta, de segunda a sabado, entre
oito e quinze e nove horas da noite, como o coajdas principais noticias do Brasil e do
mundo. De acordo com os numeros do IBOPE, InstiBrasileiro de Opinido Publica e
Estatistica, responsavel pela afericdo da audiéetgaisiva, 0oJN se mantém ha décadas
entre os dez programas mais assistidos da tevép sgme, habitualmente, de cada dez
aparelhos ligados, pelo menos metade esta sintaniza TV Globo no horario em que a
emissora transmite o telejorfialNos primeiros 15 anos de sua histéria]lNotambém era
lider de audiéncia, tornando-se o programa deisélewvmais popular do pais. O seu sucesso
de publico deveu-se, entre outros fatores, a aci@didrerdada das telenovelas, pelo fato de o
telejornal ser transmitido entre dois folhetins.

Héa quase quarenta anos no ar, o noticiario shficmu com o aparecimento de novas
tecnologias de producéo e transmisséo, além dmtedo mudancas decorrentes do periodo
da ditadura militar ou do acirramento na competipdo audiéncia. As alteracbes mais
sensiveis na espacialidade da estrutura narrativeeldjornal, a partir dos elementos que
iremos analisar mais adiante, podem ser notadasemavacdo dos apresentadores, dos
cenarios e a atualizacdo dos videografismos; j&@nestrutura temporal, as mudancas se
deram principalmente a partir da transmissdo ao de fora do estudio, quando JN
completava oito anos, das alteracbes na grade atgapnacdo da emissora (como, por
exemplo, os intervalos mais longos e o tempo mdastinado ao telejornal), além do
aumento da participacdo dos apresentaffore3odas essas mudancas se deram

24 Segundo nameros divulgados pela TV Globo ao merpablicitario, com base ribope Telereporto Jornal
Nacional atingiu, em fevereiro de 2008, 34 pontesiddiéncia. Sendo que cada ponto, equivale enfP&do,
onde a audiéncia é medida, a 52,3 mil telespeaador Disponivel em:
http://comercial.redeglobo.com.br/bip_online/bipA58553_pg03.php. Acesso em 11 de setembro de 2008.

% Segundo pesquisa realizada por Mauro Porto, di#®% e 1996, com a chegada dos jornalistas William
Bonner e Lilian Witte Fibe a bancada do JN e assdtdlocutor Cid Moreira, “0s apresentadores aggnemais
freqlientemente e falaram durante mais tempo” (PQRZDO2, p.22). O pesquisador realizou uma anakse d
contetdo das edicbes dornal Nacional com variaveis de carater quantitativo e qualitatiseu objetivo,
dentre outros, era verificar como a mudanca desaptadores influenciou nas convencdes narrativiiadas
pelo telejornal na cobertura de temas politicosnémicos e sociais.
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concomitantemente as alteracdes no alinhamentorieditdo noticiario e podem ser
retomadas desde suas primeiras edi¢cdes. Quanddictdmo completou 35 anos, a Rede
Globo lancou o livro “Jornal Nacional: a noticia faistoria” para registrar: a evolugdo do
telejornal; as formas como 0s assuntos mais pot&rdos ultimos anos foram noticiados; o
aprimoramento tecnolégico; a mudanca de apreseemdenfim uma infinidade de
mudancas pelas quaisldl passou em suas trés décadas e meia de histémplétados na
época do lancamento da obra).

Entretanto, apesar de todas as inovacdes, o palntgfejornal brasileiro tem sua
estrutura ainda bastante semelhante ao do tempguenfoi criado. Nos Ultimos vinte anos,
sua morfologia se manteve praticamente inalteramtaocse pode perceber a partir da
comparacao da analise dN feita por Guilherme Rezende (1985), em meadostdada de

1980, com as edic¢des atuais:

Exatamente no horario previsto (...) ap0s a contage oito segundos patrocinada
pelo “Unibanco”, precedendo a formacdo de redeonatide emissoras, 0s
locutores anunciavam as manchetes do dia. Depasntchetes, havia um
intervalo para comerciais (...). Antes do primalos quatro blocos de noticias, em
que se dividia o telejornal, entrava o logotipoatbertura “Jornal Nacional”. Entre

cada bloco, reservava-se um minuto para publicidale final de cada bloco,

aparecia novamente o logotipo acompanhado de umtatdo e legenda como
“chamada” para a principal noticia do bloco seguifREZENDE, 1985, p.118-

119)

Ainda hoje sdo quatro, ou em alguns dias, cincaimeno de blocos; a ordem da
escalada, das vinhetas e chamadas sdo as mesnthfe®er@ca se nota apenas no intervalo
comercial entre as manchetes e o primeiro bloce, rgm sempre é feito. Mas apesar de
raras, ou justamente por isso, é notério que asangad nalornal Nacionalinfluenciam o
formato de outros telejornais, ndo apenas da @op¥ Globo, como de outros canais
também. Gracas a sstatusde uma das maiores vitrines jornalisticas do mad\ ocupa
inegavel posicdo paradigmatica em termos de caydsirnarrativa e selecdo de noticias. O
gue deu no telejornal ou a forma como ele tratowdaterminado assunto pode ser motivo de
polémicas.

A trajetéria doJornal Nacionalse confunde com a propria histéria dos telejornais
brasileiros, que comecgou a ser tracada um dia apdauguracdo da primeira emissora de
televisdo no pais. Segundo Paternostro (2006)jm&2de setembro de 1950 entrava no ar,
pela TV Tupi, Canal 6 de Sdo Paulo, o telejoimagens do DiaNa época, quatro pessoas
eram responsaveis pela producdo do noticiario, coitdo e redator Rui Resende e os

cinegrafistas Jorge Kurjan, Paulo Salomdo e AfoRdmas. Rezende (2000) descreve o
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primeiro telejornal brasileiro como “uma sequénde filmes dos ultimos acontecimentos
locais” (REZENDE, 2000; p.105). O noticiario acatsubstituido, na Tupi, pelbelenoticias
Panair que, ao contrario do anterior, era exibido pombeaite as nove e meia da noite,
criando o habito dos telespectadores em ligaraigglo para acompanhar as noticias.

Apesar de néo ter sido o pioneiro, o0 noticiariosnmaportante dos anos de 1950 @i
Seu Repoérter Esstelejornal que era sucessor, na tevéRdporter Esse- grande sucesso da
Radio Nacional, lancado em 1941. Com noticias magsoe internacionais, ele se firmou
como 0 mais importante programa do horario nobreéetivisdo da época. Foi também o
primeiro noticiario da tevé com grande audién@&eu Reporter Essnantinha fortes lacos
com a versao radiofénica, o tom de leitura dossgm@adores, por exemplo, era claramente
inspirado na locucéo feita para o radio. Como c@&itncourt @pud BRASIL): “Nos anos
50, o telejornal no Brasil era uma espécie de radim imagem, ainda ndo considerada um
elemento constitutivo da informacdo televisiva. 8wito tempo depois os editores
comecaram a se preocupar em casar imagem e t€BIG.TENCOURT, apud BRASIL,
2005, p37)

Assim, somente na década de 1960, com a chegadaetuteipe, trazido ao Brasil
para a inauguracao da nova capital, Brasilia,ejaielalismo passou a se valer das imagens de
maneira notoria para o registro dos acontecimeiessa época, o telejornalismo brasileiro
era referéncia no mundo. Qornal de Vanguarda na TV Excelsior, conquistou
reconhecimento internacional com o prémio espal@abas”. O noticiario saiu do ar no
golpe militar de 64, com a edi¢édo do Al-5.

Precisamente as sete horas e quarenta minutastdala dia primeiro de setembro de
1969, é lancado dornal Naciona) o primeiro telejornal transmitido em rede no geis meio
de ligacBes microondas e transmissdes via satelibede Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte,
Curitiba, Porto Alegre e Brasilia assistiram-lhegtaneamente. A TV Globo, ao lancar o
jornal, divulgou: “VYamos lancar um telejornal parse 56 milhdes de brasileiros tenham mais
coisas em comum. Além de um simples idiofha”

Uma das principais mudancas apresentadas Ji¢lao telejornalismo brasileiro da
época foi a introducdo de roteiro e laudas prevideng@roduzidos que punham fim a
improvisacdo. Até entdo, como se sabe, os telegpoaiada mantinham o tom radiofénico e
eram transmitidos, quase que todo o tempo, de aettrestidio “ao vivo” com muita

% RevistaVeja, edicdo de setembro de 1969.
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improvisacdo. O telejornal s6 ndo “competia” comnmaticiario radiofénico, porque ainda

tinha pouca agilidade e os aparelhos de tevé @0 &0 numerosos quanto os de radio.

No inicio o Jornal Nacional tinha apenas 15 mindg@sluracéo, sendo transmitido de
segunda-feira a sédbado. As edi¢des eram divididagr&s partes: local, nacional e
internacional. As manchetes — em geral, curtagtede- eram lidas alternadamente
por dois apresentadores de maneira rapida e Ragih se diferenciar do modelo

consagrado pelo Reporter Esso, que sempre termioawea noticia mais impactante

do dia, o JN concluia o noticiario com informag@eses, de contetdo lirico ou

pitoresco.(MEMORIA GLOBO, 2004, p.33, grifo nosso)

Essa ainda é uma das marcas mantidas pela nardativdl, a construgdo de um
enredo que, a semelhanca de obras do entretenimdesemboca em um desfecho
“apaziguador”, agradavel aos espectadores. Mameaipal diferenca entre o jornal da TV
Globo e seu maior concorrente da época era, segundodo elretor de jornalismo da
emissora, Armando Nogueira, “0 som direto”, o depmito de entrevistados que nao existia
no noticiério da TV Tupi.

Em 1976, um salto tecnologico modificou a maneina tepdrteres construirem as
matérias: os rolos de filmes utilizados para filerage edicdo das reportagens comecaram a
ser substituidos por um sistema eletrénico. As maatéantes feitas prioritariamente com
locucdo enoff, para economizar pelicula, passaram a privilegigt..) o formato narrativo
do telejornalismo norte-americano, apoiado na pedoce de video dos reporteres”
(MEMORIA GLOBO, 2004, p.91).

Um ano depois, o Jornal Nacional fez sua prime&asmissdo ao vivo. A estréia dos
equipamentos portateis de geracdo de imagens foiuem reportagem sobre um
engarrafamento de carros na saida do Rio de JaB®ird 991, a transmisséo ao Vvivo ja era
realizada entre continentes e mostrou ao pais ageins da guerra no Golfo. Assim, a
possibilidade de se transmitir diretamente de aqualgocal do mundo ndo provocou
mudancas apenas na temporalidade do telejornadentido de torna-lo mais sincrono aos
acontecimentos noticiados por ele ou reduzir assidade do uso de imagens de ardfdjvo
mas também multiplicou a diversidade de espacos sgmeem de palco aos eventos
diégeticos.

Dez anos depois, em 2001, o primeiro telejornalrede do pais estreou seu site na
internet. Uma pagina da emissora ja trazia infodaagnstitucionais do programa, mas foi na

virada do século que o telejornal passou a faferémcia na tevé a sua versado na internet.

2’ Na impossibilidade de transmitir imagens de aldaoal onde se passa a noticia, a tevé pode recarrer
imagens de arquivo para ilustrar a narrativa.
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Em sua primeira interface eram postados apenagimspgis noticias do dia, um breve
curriculo dos apresentadores, uma breve histérizldprnal e unlink para o internauta, de
qualquer parte do mundo, assistir ao notici@woviva E a partir dai, na relacdo entre a
televisdo e internet, quando uma midia passa adiama outra, que se tem 0s primeiros
passos para os rearranjos dos dispositivos de iagénadalN.

O lancamento do site do telejornal coincide conpesiodo em que ocorreu um
aumento sensivel no nimero de sites de empresegigticas tradicionais, além da explosao
na quantidade dblogs e o crescimento no nimero de acesso & interngiaf®y. Nesse
periodo, entre 1995 e 2001, grupos de midia domogowhais de grande circulagcéo ja
disponibilizavam, ainda que de maneira transpasitigeus conteddos na internet,
normalmente, associados a portais de provedorasedso, caso da Folha de S. Paulo com o
UOL ou Estado de Minas e o UALI.

2.2 ATV que narra: as especificidades da tela niN

De acordo com Flusser (2007), “para lermos umefitemos que assumir o ponto de
vista que a tela nos impbe. Sendo o fizermos, poues n&o ler nada” (FLUSSER, 2007,
p.114). E € nesse sentido que, ao tratar dos mddosnunciacdo no cinema, Arlindo
Machado (2007) pontua que os eventos narradoscapardiretamente aos nossos olhos e
ouvidos, como se tudo nos fosse imediato. Assinpaltaona na sala de exibi¢do, € como se
ocupassemos o lugar de testemunhas daquilo quessa pa teldDe alguma forma, é assim
também que o mundo € levado até nos pklmal Nacional Por isso, ndo € dificil
compreender que no telejornal, assim como em gerlmra audiovisual, ndo se tem apenas
um contador de historia por tras da narrativa @lp pnenos, ndo se poderia delimita-lo
conceitualmente a uma figura antropomorfica, ja gqueoprio meio também é responsavel

por nos colocar no centro do processo de signdizac

8 Segundo a Rede Nacional de Pesquisa e Ensinop@iy @rca de 10 milhdes de brasileiros tinhamsacas
internet. Em 1995, ano do langamento da rede rm paicesso era restrito a universidade e a usudei®@BS
(redes mais restritas quewael). Levantamento ddornal do Brasi] primeiro jornal brasileiro na internet,
naquele ano o nimero de internautas era estimad#Demil. Hoje, segundo o Comité Gestor da InterBé¥%
da populacdo séo considerados internautas. Os dadestao disponiveis em
<http://www.rnp.br/noticias/imprensa/2001/not-imped10.html> e em <http://www.cetic.br/tic/2007/icado
res-cgibr-2007.pdf>, foram acessados em 29 de noncede 2008.
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O narrador dalN é, antes, uma funcdo simbdlica complexa. Se falgrem um
narrador que organiza o enunciado e serve de nwrdiadie os telespectadores e as noticias,
nao se trata unicamente do apresentador ou daeepdias de uma instancia narrativa que so
pode existir nos dispositivos de enunciacdo. Desszeira, além do texto verbal, a imagem e
0 som, como elementos essenciais a tevé, sdo tarmbése a andlise da narrativa do
telejornal. Mas, como a imagem se relaciona a tneaifaE o som, que papel desempenha? De
gue maneira eles conformam a narrativa do teldjprna

De acordo com Jacques Aumont (1993), existem doigis potenciais de
narratividade ligados a imagem: um na imagem Ueicaitro na sequéncia de imagens. Na
andlise de uma imagem fixa, a luz de Alain BergAlanont argumenta que teriamos uma
historieta embrionaria, uma vez que a fotograffeuto da definicdo de parametros técnicos
em virtude de um objetivo narrativo, ou seja, alaliém remeteria a um antes e depois, a um
“fora-de-campo temporal’. Um exemplo da representide de uma imagem fixa,
recuperado por ele, esta nos numerosos quadroshamivos biblicos dos séculos XV ao
XVI, correspondentes as estacdes da via-sacramAgens seqiiencidissdo representativas
dos caminhos de Cristo até a crucificacdo. “A imagepresentativa portanto costuma ser
uma imagem narrativa, mesmo que 0 acontecimenttadonseja de pouca amplitude”
(AUMONT, 1993, p.244).

Mas, mesmo que se considere que toda imagem, gueldaomada isoladamente,
possua “codigos” de narratividade, de acordo comd@ault épud AUMONT, 1993) a
imagem fixa seria apenas o nivel “mostrativo”. Mgigncia de imagens, na montagem de
planos estaria, de fato, o nivel narrativo. Em tertemporais, a montagem permitira escapar
do presente perpétuo instaurado pelo plano. Assimo na tevé a montagem dos planos é
regida, na maior parte do tempo, de acordo comalas flos apresentadores e dos reporteres,
podemos dizer que o casamento das imagens com qtegio verbal) € indispensavel a
narrativa do telejornal. E, como a narrativa resald combinacdo dessas duas instancias
semidticas (do plano imagético e do contexto vgrlaharratividade € produto dos diversos
arranjos e possibilidades dos recursos audiovigm@egados na enunciacdo. Portanto, mais
uma vez, se os jornalistas e suas fontes “narramdN\y ao apresentarem e contarem o que
assistimos na tela, eles também sdo narrados p@paig tevé. A narrativa é, portanto,
produto da organizacdo (temporal) dos elementosdgséilam entre o inicio e final do

telejornal.

29 para Aumont (1993) néo se deve confundir sequ@&nciabilidade: “h4 imagens seqiienciais embora iméve
e obras mdveis que nado sao verdadeiramente seqisAUMONT, 1993, p.246).
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Em termos de sintaxe, ndo s6 do texto verbal (madixdo principalmente nas ondas
sonoras), mas também do imagéticoJavnal Nacionalpode ser dividido em sintagmas
(blocos) extremamente codificados. No primeiro slelgormalmente o maior entre todos,
temos a escalada — uma sequéncia rapida de maschete duracdo de um minuto ou
menos, que corresponderia a primeira pagina domiprimpressos. Na escalada esta o
resumo do que o noticiario vai apresentar, € a&8eldos principais assuntos do dia. Mas, se
no impresso a manchete principal € o titulo reglstrem uma tipologia maior que os demais,
no alto ou no centro da pagina; na tevé, o prihajestaque pode ser considerado aquele
apresentado primeiro, o que se desdobra em maimd®u duas frases.

As manchetes ddN sdo seqiienciadas musicalméhtewum jogral Agil entre os
apresentadores. Apesar de terem sua coeséao finnaugogo de palavras, a distribuicdo das
“falas” ndo € arbitraria, ela segue aquilo que &mdll971) considera ser uma sequéncia
completa de idéias para cada apresentdikin €, cada um deles deve dizer uma frase
completa (...). Um bom recurso que a pratica n@mnen é a chamadayacdo, feita através
da ultima palavra ou ultima idéia de uma noticienc primeira da seguinte” (SMOLKA,
1971, p.89). Vejamos um exemplo tomado do nasspusde analise — é a escalada da
edicdo de segunda-feira, cinco de maio de 200&saptada por William Bonner (WB) e
Fatima Bernardes (FB):

FB: Explosdo em Santa Catarina. Duas pessoasem e 25 sobrevivem ao
acidente numa mina de carvao.

WB: Naufragio no Amazonas. 1€orpos sdo encontrados nas aguas do rio
Solimdes.

FB: E dezenas ainda séo procurados.

WB: A tragédia de Mianmar comove o mundo. Quatrd mbrtes foram
confirmadas pelas autoridades.

FB: Mas ha milhares de desaparecidos na passagertiaie.

WB: Na Alemanha, outro choque.

FB: A policia encontraorposde bebés escondidos no freezer.

WB: Assassinos da missionaria americana DorothpgSté@io a novo julgamento
no Pard

FB: indios sdo baleados na reserva Raposa SeBaldem Roraima.

WB: A regido mais rica da Bolivia comemora a autbi@ mas o governo nao
reconhece o resultado das urnas.

FB: E um herdi do esporte brasileiro recebe suaeimagem.

WB: Gustavo Kuerten fala sobre sua carreira antes dbspedidas em Holand
Garros.

FB: Aqui, conosco...

WB: ... no Jornal Nacional.

% No sentido da aglutinacdo de elementos por cadtigié harmonica, mais do que por significacdo. Heta

acordo com o que diz Sodré (2006) sobre a capaidadelevisdo de arrastar o sujeito “a uma espiie

erréncia cognitiva, em que sao velozes e contiegeos procedimentos de leitura ou de atencao” (S)DR
2006, p.109)
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Em cinglenta segundos, os apresentadores intraduzete assuntos diferentes. Do
acidente em uma mina de carvao no sul do pais @femgem ao esportista Gustavo Kuerten,
eles entoaram frases curtas e diretas, entrecerfadauma série de imagens relacionadas as
principais noticias do “cardapio do dia’. A edic&ipida, intercalando a imagem dos
apresentadores em planos médios e a dos acontéognénitmada ndo so pela sequéncia de
manchetes, mas também pelo compasso aceleradosizartgma do telejornal. No destaque
dado ao referendo de Santa Cruz, na Bolivia, alérmagens do conflito urbano armado,
ouvem-se sons de gritos, bombas e tiros. A linhawmtos da escalada € construida pela
sucessao de acontecimentos tragicos, passandoqgtii@ de dois crimes e a crise provocada
pela instabilidade politica no pais vizinho, até agematada pela informagdo de tom
apaziguador sobre a aposentadoria de Gustavo Kuerte

Os quatro primeiros destaques guardam, em comunageins catastroficas
(ambulancias e homens do corpo de bombeiros enmglarnamacas, barcos revirados, arvores
reviradas, casas destruidas). Se ignorassemodm raxvoz dos apresentadores, ndo seria
dificil ler essa sucesséo de imagens como umadicagé grandes propor¢cdes em uma unica
area, como se o0 Estado de Santa Catarina, 0 AnmaoMianmar perfizesse um mesmo
lugar. Nas cenas seguintes, dois homens sao jlgagdn tribunal e varias pessoas correm
em meio a tiros numa rua. A idéia do tragico peeunamaté 0 momento em que aparece a
imagem da apresentadora sorrindo, ela vai anuacemtrevista com o esportista Gustavo
Kuerten. Logo, ele aparece desenhando um corag@émem que no final do telejornal, o
tenista viria a definir como a mais marcante decsueeira.

A escalada é seguida da vinheta de abertura. Nodoeanalisado, foram empregados
dois tipos, uma que consiste apenas numa animacaliNd, bastante simplificada (FIGURA
1) e outra também processada digitalmente, resuttadnixagem da logomarca do telejornal
com imagens da redacéo e da bancada (FIGURA 2pi®das manchetes e da vinheta de
abertura, temos as micronarrativas encaixadas, pgdem ser estruturadas na forma de
reportagens, notds stand-up¥ e artes (caso da previsdo do tempo). O primeitagina do
telejornal é concluido pela chamada de bloco —pegaiena escalada que, pode, inclusive, ter

apenas um unico destaque, mas que, ainda sim, tent&@o de criar expectativa para o que

%1 Nota é o texto lido pelo apresentador seguidomupor alguma sonora (trecho de uma entrevistapbe-
som. A nota pode ser seca (também chamada depalada”) ou coberta; no primeiro caso, o apresenti&da
informacédo sem apresentar imagens da noticia, at@gae a nota coberta é quando o0 apresentadonakica
emoff (sem aparecer) “coberto” por imagens do acontedimen

%2 Stand-up ao vivo ou gravado, é quando o repérter notitgan(pé” de algum local) sem, normalmente, o
apoio de imagens. E um recurso geralmente emprggadm jornalista dar informacdes de Gltima hora.



55

vird a seguir. Entre os blocos, os intervalos quapgbem a macronarrativa do telejornal tém,

em média, dois minutos.

FIGURA 1: Vinheta de abertura “simplificada”

Os blocos seguintes, que variaram de trés a cias@aicOes recortadas para o estudo,
apesar de nao terem uma escalada inicial, ténmawst similar ao do primeiro sintagma. No
bloco final, vale ressaltar, contudo, a chamadabldeo da lugar a um convite para o
telespectador continuar na programacédo da TV Gleboputras noticias ou acompanhar o
desdobramento de uma informacéo Jwnal da Globo visitar o site do telejornal ou
participar de um bate-papo la ou, simplesmenteandp os apresentadores desejam uma
“boa noite”. Os sintagmas, entdo, sao distribufdlomoldura encaixante conforme o seguinte

esquema:

Bloco inicial [escalada + cabeca + VT link + nota pé (ndo obrigatéria) +.-% Intervalo> Segundo Bloco

[cabeca + VT olink + nota pé +...p» Intervalo> Blocos seguintes [..7» Bloco Final [... + “boa noite”]

O encaixe das micronarrativas na moldura do tela|d feito pelos textos lidos pelos
apresentadores antes e depois (no caso de hawepéjotas reportagens. Somente na
previsdo do tempo, 0 encaixe € feito apenas por amraacdo computadorizada que, nas
edicdes analisadas, dispensou a chamada dos apoeses. Nota-se, contudo, que a previsao
€ exibida preferencialmente apds uma noticia @aca a questdes meteoroldgicas (secas,
chuvas de granizo, quedas acentuadas de tempeeaturacriando uma sequéncia coerente
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de informacgbes relacionadas. Em algumas edi¢copse\asdo veio também depois de um
assunto com o qual ndo tem uma relagao direta, c@nguinta-feira, oito de maio de 2008.
Nesse dia, William Bonner leu, no terceiro bloamaunota acompanhada de uma arte sobre o
mercado financeiro e valor do barril de petroleagol depois, entrou no ar a previsdo do
tempo “colada” pela vinheta “JN Tempo”.

Nessa estrutura de encaixe, 0s apresentadores pselemeconhecidos como 0s
sujeitos mais explicitos da macronarrativa Jdonal Nacional Eles sdo responsaveis por
delegar vozes aos demais jornalistas e articuladeasais micronarrativas, amarrando 0s
varios enunciados. Cabe a eles, dessa forma, patexs assuntos que serdo tratados em cada
reportagem e, em alguns casos, frisar ou complement nota pé aquilo que se viu na
matéria. Como parte da moldura, os apresentaderésaissformam em referéncia para as
narrativas encaixadas, mas, nem por isso, eles ppbnam em suas figuras todo poder de
encaixe, sdo na verdade, apenas os primeiros raiganena cadeia que é seguida pelo o editor
(ainda que pouco aparente), o repérter e suassfonte

Com um tom de neutralidade, com a proposta de eq@Esos fatos e deixar o
espectador construir sua préopria opinido, os aptaderes doJN raramente deixam
transparecer seus juizos de valor sobre a nofipiesar de eles qualificarem, algumas vezes,
0s acontecimentos noticiados no telejornal (“és ttlubes brasileiros tiveram bons resultados
na competicéo continental™, “... boas novas para o consumidor. Fogdes gs&agamuito
gas vao ser retirados do mercad8,.“... a passagem devastadora do ciclone Nargis po
Mianmar teve mais de 22 mil morte¥”), as opinifes sobre questdes polémicas s&o
apresentadas preferencialmente na voz de pessmada®a opinar (povo-fala, sonoras com
pessoas que tém opinides divergentes). As maiorasas da pessoalidade de cada
apresentador ndo sao, entretanto, totalmente agsigaths estdo no ritmo da locucdo, na
entonacado da voz e nas expressoes faciais quararstser bastante comedidas. Além do
qué, como se discutira mais a frente, ndo ha coegarntambém que o casal de
apresentadores movimenta conceitos extralingigstjoe afetam a leitura do telejornal.

O lugar ocupado pelos apresentadores, uma baneadagbshigh-techsobre um
mezanino a frente da redacdo, também diz da omgivznarrativa. E de 14, pelas lentes das
cameras, que é instaurada a interlocucao pretepdida jornalistas. O espaco é apresentado
na abertura do telejornal (sequiéncia 02), pelo mento de uma camera que passeia sobre a

3 JN edicao do dia 01/05/08 — Bloco 05- 2'30”
3 JN edicao do dia 02/05/08 — Bloco 01- 0'10”
% JN edicao do dia 06/05/08 — Bloco 01- 9'35”
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redacdo até enquadrar os apresentadores, e, hagfiaado a ficha técnica comeca a subir.
No comeco ou no fim, os bastidores sdo mostradosrermovimento rapido, que dura cerca
de 10 segundos. Na vinheta de abertura, do alwosgornalistas e técnicos trabalhando para
colocar o telejornal no ar; sobre eles, a logomdo#N se movimenta até desaparecer, dando
lugar a outras ja fixas no cenario. A camera deetasalas (ilhas de edi¢do), parte da redacao
e uma parede repleta de televisores ligados. Nomaono para enquadrar os apresentadores,
da para notar, que sobre a bancada ha um tecladomause e monitores para 0s
apresentadores. A visibilidade dada a esses eqeigas) que poderiam ser considerados
uma espécie de telefone vermelho da neotevé, supereos jornalistas permanecem
conectados ao que se passa por atras das cammoasendo mesmo durante o telejornal.
Alias, logo ao fundo, quando ja se vé os apresergach postos para a leitura das noticias, é
que se percebe a figura estilizada de um globedieer completamente formada, um reforgo
para a idéia que ainda se tem da tevé como “japata mundo”’; embora o mundo
intratelevisivo, dos bastidores da redacao, sejeebém brevemente desnudado. Montado
em camadas, em painéis que criam uma ilusdo daicaapa do mundo sO nos €& familiar
guando a camera esta devidamente alinhada pareasivainiciada na escalada continuar.

A evolucdo dos movimentos da camera, desvelaralo@éncia da rotina produtiva,
enquanto as iniciais do telejornal voam na telalep@ principio, parecer um obstaculo a
intencdo do discurso telejornalistico de apagarcasade mediacdo, mas o resultado ndo é
necessariamente dg/permediacy Como dissemos no capitulo anterior, na neoteX@(E
1984), o artificio ndo precisa ser escondido, pelotrario, a presenca do aparato também
dissimula a mediagéo. De acordo com Bolter e Gr{ZfA0), como 0s noticiarios televisivos
precisam abastecer os espectadores com a maiotidaunde noticias no menor tempo
possivel, é preciso preencher a tela com evidéndgagmis de que eles sdo capazes de
selecionar os eventos.

A coexisténcia datatusde “janela para o mundo” e de “lugar mediador” gagode
atribuir aoJornal Nacionalsinaliza também a expanséo de seu contrato der ‘$aber”. Nao
mais atrelado apenas a funcao de selecionar, pragldfundir noticias de interesse geral, é
tributado aoJN, no contexto da midiatizacdo, a centralidade ddiamfhos processos de
organizagdo e estruturacéo de dinamicas socio-fitabd E sob esse ponto de vista, que
Fausto Neto (2008) vislumbra a emergéncia do gfieedeomo um espaco “organizador do
contato” nas transformacdes da “topografia jortiais Segundo elegrosso modpquando a
midia se auto-referencia, mostrando o que faz eoday ela evidencia o lugar que ocupa

como operador de inteligibilidade das praticasascilTratando de espagos em que 0s jornais
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também descortinam seus processos produtivos,d-dletd reconhece que por tras dessa
explicitagdo hé a necessidade de se construir noubai mais duradouro entre as estruturas de
producdo e consumo. Para tanto, segundo ele, a toitia “visivel e disponivel o universo
do processo produtivo, nela fazendo, de algumadpeaneder o leitor”, ou seja, ao produzir
uma enunciagdo que também fala de si mesma, no cass a vinheta do telejornal ou os
enquadramentos que revelam a redacao, a tevé camedo do telespectador “para os
efeitos deles no préprio “contrato de leitura” gugcula o vinculo entre produg¢do/consumo
da informacéao (FAUSTO NETO, 2008, p.98).

Recorrendo também a aproximacdo “semio-pragmaticg’ Casetti e Odin (1990)
empregam na construcdo dos modelos teoricos gaakea e a neotevé, poder-se-ia dizer que
com a ampliacdo do espaco televisual da bancadae abrir novas possibilidades para a
construcdo narrativa, a tradicional arena dos aeptadores ndo estd mais reservada
unicamente a ordenacdo ou a hierarquizacdo dasasod, tampouco, € ocupada sé pelos
porta-vozes do telejornal. Ela esta aberta parebercentrevistados e transforma-se em um
espaco para umalk-show- formato que, de acordo com os tedricos francésesna neotevé
seu espaco de exceléncia. Mesmo disfarcado, aimelalentro do telejornal, talk-showda
neotevé busca privilegiar a troca de opinides, tfubsas afirmagdes por perguntas e
substituir o discurso institucional pelo individu@lada um (o apresentador, o entrevistado, os
telespectadores) expbe suas idéias a respeito deassunto qualquer, algo que dé
continuidade a tagarelice da vida cotidiana.

Na edicéo do dia 05 de maio de 2008, segunda-tedid exibiu duas entrevistas, uma
feita com o Ronaldo, jogador de futebol rotuladoimarensa como “fendmeno”, e outra
conversa com o jogador de ténis brasileiro maisofanda atualidade: Gustavo Kuerten, o
Guga. A primeira micronarrativa, de dois minutos 5k segundos, foi uma selecdo dos
melhores momentos do material exibido um dia amtaspropria TV Globo. A jornalista
Fatima Bernardes (FB), ao lado da foto do jogadataefigura de uma bola de futebol
(FIGURA 3), apresenta assim a entrevista:

FB: O Fantastico exibiu ontem uma entrevista excdusom Ronaldo, uma semana depois da
confusdo com travestis no Rio de Janeiro. NOs vaeas agora alguns dos momentos mais

importantes.
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FIGURA 3: Ronaldo, o fenbmeno, em entrevista spbograma com travestis
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A entrevista € iniciada por uslide que indica o assunto sobre o qual o jogador ira
falar, ndo ouvimos, em momento algum, as pergutdgaantrevistadora, apenas a locugéo de
Fatima Bernardes lendo as palavras-chave que p@mua depoimento. Na sequéncia de
slides e respostas, o jogador detalha o polémigoleamento com travestis (“eu comprovei
gue se tratava de travesti e tentei concluir @intbdo que eu pudesse voltar para casa, ja
arrependido de ter feito aquela escolha”); falas@bsuposta relagcdo sexual (“ndo era o que
eu buscava, eu tirei 0 meu time de campo"); comantaacdo da namorada (“a primeira
reacao dela foi me xingar, mas depois ela s6 meageion”); opina, enfim, sobre o estrago
que teria sofrido em sua imagem (“mancha para ssmpas o que a gente tem que fazer é
reconstruir’). Apesar de a selecdo dos “melhoresnemtos” da entrevista concedida ao
Fantasticonao trazer novidad®s como era de se esperar, ela reafirma a posicéslajornal
CcOmo espaco para assuntos de apelo popular, acoespo em que referenda a capacidade
da midia de se servir dos seus préprios produtos

No bloco seguinte, o Ultimo da edicdo do dia 0®B5/E feita a entrevista com
Gustavo Kuerten. Vinte dias antes de encerrarraicaem Holand Garros, na Franca, em um
dos campeonatos de ténis mais importantes, Gugadake sua vida profissional e responde
a algumas questfes de cunho mais pessoal. No @elalN (FIGURA 4), o esportista se
senta ao lado da apresentadora Fatima Bernardegprassdo que se cria € a de que ele
responde a todas as perguntas como se estivesséarge visita da casa do telespectador. A
sensacao é sustentada, principalmente, no fataelerg oito minutos de entrevista, Guga néo
direciona o olhar em momento algum para as cameoasncerramento, ao se despedir, ele
ensaia uma tentativa, mas desvia o olhar paradws.l&Como se quisessem fazer a tevé
desaparecer enquanto sujeito da enunciacédo, WiBianmer e Fatima Bernardes se mostram
bastante espontaneos e também n&o olham para saac@nmgianto a entrevista € realizada.

Conforme Eco (1984), “ndo olham para as telecanogmrticipantes de um debate porque a

% A ndo ser, em nota pé, a correcdo de uma informeagada divulgada nBantasticosobre um titulo que o
jogador havia ganhado da ONU. Foi dito que Ronaldoembaixador do UNICEF, quando, na verdade,rale e
embaixador da Boa-Vontade do Programa das NacddadJpara o Desenvolvimento (PNUD).

37 Além de ter aproveitado trechos de reportagenisidas noFantastico o JN também é vitrine para outros
programas da TV Globo, comoEsporte Espetaculamas edi¢cdes de sadbado do telejornal que compasera
corpus de andlise oGlobo Repoérternas edicdes de sexta-feira.
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tevé os “representa” como engajados numa discupséi@oderia acontecer em outro lugar”
(ECO, 1984, p. 187). Nao era de se esperar difgrafibal, no noticiario da neotevé, o centro
entorno do qual o espaco televisivo se organiza $@nais o apresentador (0 porta-voz da
instituicdo), mas o espectador com sua dupla idad¢i de publico-alvo e inquiridor daquilo
gue se passa da tela (...). A neotevé ndo é maisspaco de formacdo mas um espaco de
convivio™® (CASETTI E ODIN, 1990, traduc&do nossa).

FIGURA 4: Gustavo Kuerten no cenario .

.4

Rara, a presenca de uma terceira pessoa na badcalkh sO parece ocorrer em
ocasides especiais. Na segunda semana de ago&@0@gepor exemplo, os candidatos a
presidéncia da republica foram convidados a daremtr@vista ao telejornal (FIGURA 5), os
mais bem cotados nas pesquisas de intencdo deapateceram na bancada do noticiério
(Geraldo Alckmin, Heloisa Helena e Cristovam Bua)geom excec¢do de Luiz Inacio Lula
da Silva, que como candidato a reeleicdo, foi eist@do no Palacio do Planalto. Os
candidatos de partidos nanicos (Luciano Bivar & Mdaria Eymael) tiveram entrevistas com

duracdo menor, em um estudio preparado para gaocasi

FIGURA 5: Candidatos a presidéncia da Republicaettievista adN.

i = ot 5 =

3 « n'est plus tant Le présentateur (Le porte”padeldinstitution) que le spectateur dans sa doideatité de
téléspectateur que se trouve devant son posténgité'que trouve sur le plateau de I'émissionrmégnant-lieu
dans I'espace télévisuel). La néo-télévision rnpkst un espace de formation mais un espac®uaeivialité»
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O espaco da enunciacdo televisiva também se caractpela escolha de
enquadramentos — a relagcéo entre os elementosoquadem omise-en-scendo telejornal
(tal como o conjunto bancada, apresentadores e&efle os limites da imagem. A escolha
dos planos tem como intuito indicar o que € reprtasiwo e estabelecer, ao recortar uma
porcdo de um espago mais vasto, uma relacdo enttgyan da camera e o olhar do
telespectador. Por meio do enquadramento, podetrnbasiafronteiras do campo visual ao
universo diegético. A pratica foi herdada da fo#digre da pintura, que, conforme Aumont
(1993) faziam dos limites das obras uma tentatevanutar o corte realizado espontanea e

permanentemente pelo olhar. Apesar de ser umadagdigem longinqua, a...

(...) palavraenquadramentoe o verboenquadrar aparecem com o cinema para
designar o processo mental e material ja em atieidportanto, na imagem pictérica
e fotogréfica, pelo qual se chega a uma imagentguo&m determinado campo visto
sob determinado angulo e com determinados limika®s. (AUMONT, 1993, p.153)

Para operar sob a ldgica demediacye, portanto, provocar a sensacdo de uma
aproximacdo maior com os seus referentes, o erguadito das imagens no telejornal busca
manter o olhar do enunciatario no centro signifieata tela; caso contrario, a imagem pode
acentuar a sensacao de que ela é, de fato, resdkadm recorte, de um produto discursivo.
A tentativa de manter o olhar do espectador distald#s bordas estad de acordo com a
dindmica de centricidade e excentricidade que,rebgRudolf Arnheim (2001), esta por tras
da composicdo harmoniosa nas artes visuais. Segeleddpsicologicamente, a tendéncia
céntrica representa a atitude autocéntrica queteaiza a perspectiva e a motivacdo humanas
no principio da vida e que permanece, ao longg detao um impulso poderoso”.

Diferentemente do que ocorre com uma imagem pa@t# o “descentramento”,
como lembra Aumont (1993), pode adquirir um vaktétco; na tevé esse efeito ndo ocorre
com tanta facilidade, uma vez que o0 espectador deexpectativa de que a falta de
enquadramento sera anulada, em algum momentogpalaade transitéria da imagem. Ou
seja, se algo parece ao telespectador fora dea@usabrando ou faltando na composi¢ao da
imagem, existe uma tendéncia, por convencoes itatoente estabelecidas (tal como essa da
qual Arnheim nos fala), de o espectador acredit@ @ “problema” sera corrigido por um
movimento da camera ou de suas lentes, que o @ghificante sera logo restabelecido.

No JN, o enquadramento, como um recurso narrativo,legi escolhas significantes
diversas e complementares. Ora se tem a leiturgudeo enunciatério € uma testemunha
ocular dos eventos narrados; em outros momentalgdé ao espectador a sensacdo de

ubigliidade. E possivel perceber também a opcéiplpops e movimentos de camara que
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destaquem, de maneira redundante, alguma informagdexto ou buscam intensificar o

contato com o espectador; ha ainda momentos enmsgumderia associar a escolha dos
planos a uma organizacdo do enunciado. Enfim, s@itasnas possibilidades de leitura das
composicoes feitas no telejornal. Passemos entdiula de exemplo, para o estudo do
corpusde andlise.

No noticiario do dia primeiro de maio, quinta-feifaram exibidas duas reportagens
sobre o dia do trabalhador, a primeira com eveptmsridos no Brasil, em sua maioria
festivos; e a outra, produzida em Paris, com msiaifes e protestos que aconteceram em
diferentes pontos do mundo. As duas reportagenvdggiaram planos abertos para dar a
dimensdo do grande numero de pessoas que se reuymiraconta da data. Enquanto os
enquadramentos se mantiveram devidamente centrag@®spartes em que a narrativa
mostrava uma reunido harmoniosa das pessoas; nogntas de conflitos, os planos
chamavam atencao para os limites da imagem e paparato mediador, era facil perceber a
presenca da camera nas maos de um cinegrafistsogimemto, a sensac¢ao criada € a de que
se tem na tela um registro dificil de ser feitoeeqiie o0 espectador, a distancia, era uma
testemunha ocular dos fatos. Essa sensacao tambdenspr sentida quando se recorre a
imagens de cinegrafistas amadores, de cameragithnuia ou escondidas, ou ainda quando

se tem plano sequéncia.

FIGURA 6: Frames de conflitos registrados no didrdbalhador na Alemanha e na Turquia

g T

A presenca da camera em diferentes partes do mdedaamente sinalizada pela
presenca de legendas, confere uma sensacao desempa ao espectador, mas o efeito de
ubiquidade também esta presente quando o enquatasieula o registro subjetivo de um
dos “personagens da narrativa’. E o que se podeaveeportagem, exibida no sabado 24 de
maio de 2008, sobre um encontro de observadorevelke em Sao Paulo. Nela, reporter e
cinegrafista oscilam entre o papel de “observaddaegda alheia” (como o proprio jornalista
se refere as pessoas que possuem bindculos, maangjoem poderia ser uma referéncia ao

papel do jornalista) e avistadores de passaros.
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FIGURA 7: Reportagem sobre encontro de observadizreses

Para organizar a interacdo entre a imagem captelda fentes da camera com 0s
textos e outros tipos de videografias, os enquaenéms sao escolhidos para acolher, limitar
ou sublinhar alguma informacéo. Dois casos de mhria estdo numa matéria do reporter
Paulo Renato Soares, levada ao ar no dia 28 de iMala, temos um movimento d@eom
num trecho da reportagem em que um motorista étikibde pelo repérter no centro
significante da tela. Durante a aproximacdo do ntepéle diz: “Para quem esta atras do
volante, ndo basta saber dirigir e conhecer bel@sadO transito tem situagdes que nao estao
em nenhum manual (...)". E logo na sequéncia, uomiefao ser apresentada como um
estudioso do transito tem sua imagem compostameoocda imagem com a de uma coletanea
legislativa sobre transito. J& em coletivas queté&a muitos repoérteres, o plano é
normalmente fechado no rosto do entrevistado, gaeanenhum outro elemento dispute a
atencdo do telespectador para 0 que esta sendoMhg) nem por isso, a presenca dos
profissionais da imprensa € ignorada, eles norm@knaparecem numa imagem de contra-

plano.
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No estudio, a escolha dos planos exerce uma fusigéatica, ao agrupar, ordenar e
articular reportagens e notas de assuntos dive@aomndo os apresentadores precisam, por
exemplo, dar o outro lado da histéria, eles trodancamera, e, se objetivo € mudar de tema,

0 proprio apresentador é substituido na tela. gatide enquadramentos serve também para
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reforgar o contrato comunicativo entre o espectadaitevé, de maneira que quanto mais em
close (fechado) no rosto do jornalista, maior a proxiadie com telespectador. Nos planos
mais abertos, a relacdo ndo chega a ser inverste bi&so, quando se vé na imagem os dois
apresentadores junto com a redacao ao fundo, ptat do enquadramenfdongée(de cima
pra baixo), outra estratégia emerge. E como se i0 nmtasse a aquiescer o lugar do
telespectador, restabelecendo a ambiéncia do redkjoEste € o planalefault para a
passagem de bloco e é dessa janela também quiecskizem as reportagens de temas mais
leve, que normalmente encerram o jornal. Na edd@csegunda-feira, 12 de maio, por
exemplo, logo apds a previsdo do tempo (que norerakné exibida nos primeiros blocos,
mas que pode ter sido deslocada para o Ultimo camuio de criar uma coesao maior), a
apresentadora Fatima Bernardes (FB) exibiu umartegem sobre o modo particular de
prever o tempo desenvolvido por homens do campuhdo pais, para isso, a introducéao foi

feita da seguinte forma:

FIGURA 10: Plano Aberto

wa
8

FB: Quem vive na roga assiste a previsdo do teropoatencdo especial, especialmente em

época de geada, que pode acabar com a colheita.

FIGURA 11: Plano fechado

FB: No sul do pais, os brasileiros do campo dedeeram até um jeito proprio de prever o

tempo. Veja na reportagem de Wilson Kirshe e Mar8glnomini.

O JN também lanca maos de outros recursos visuaisngoesé o enquadramento,
para conduzir as narrativas. As legendas, por elkkersgo empregadas para dar maior clareza
a um texto sonoro pouco audivel ou servem par&ralusonversas telefénicas quando nao se

tem a imagem das pessoas que dialogam. Nas passdgdioco, elas criam redundancia
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com o texto lido pelos apresentadores ou os congrlEnao indexar em poucas palavras o
assunto mais importante que o jornal ird tratarotepo intervalo comercial. Em alguns
casos, elas estdo carregadas de ironia ou comigdes (“Sanguinetti, o retorno”, “todos a
bordo!”, “pé&&énaltiiiiiiii '''”, “6 mil a pé€”) de naneira similar ao que se faz na internet, na
troca de e-mails ou em salas de bate-papo.

Os créditos, que também poderiam ser consideranosipo de legenda, indicam
informacfes que nem sempre o telespectador paoleaa na narrativa se ndo fossem por sua
presenca, como € o caso da identificacdo de algpmasoas ou lugares ndo citados
nominalmente no texto dos reporteres ou nao passile serem presumidos. Em alguns
casos, sdo produzidas infogréficos para ilustraa ggrie de informacdes, em sua maioria,
numericas, que sao repassadas ao longo do jorssdsHnfografias, chamadas também de
artes, sdo apresentadas em telas cheias ou miasdasgens captadas para cobrafiodo

reporter.

FIGURA 12: Legenda, chamada de bloco e ficha técnic

A possibilidade de agrupar, numa mesma tela, inagenum referente qualquer a
outras produzidas em computador é o resultado dodismo permitido pelo tratamento
digital dado as imagens, quando tudo se transfemmhits (uma linguagem computacional
de zero e um), exacerbando o que Lev Manovich (20@sidera ser, como dito no capitulo
anterior, uma “revolucdo de veludo”, em que, n&steo, mesmo 0 jornalismo, com sua
demanda por apresentar o referente com transpas@&@a deixa de lado recurso audiovisuais
que a fic¢do cristalizou. Essa mixagem esta preseotIN dentro e fora do estudio. Na
bancada, okroma-keys(imagens inseridas por computador atras dos apegk@es num
fundo azul), sdo compostos também por graficognadsionais que parecem saltar da tela.
Como recurso narrativo, eles marcam assuntos quoe ce@stantemente presentes no

telejornal. No caso das eleicbes americanas, pemplo, é criado unchroma-keypara ser
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utilizado toda vez que se fala sobre a disputdoeginos Estados Unidos. E assim com as
séries de reportagens especiais, pessoas célelmesocpresidente da republica, fendmenos
da natureza como terremotos e tempestades de chawgeonatos de futebol; enfim,

inimeros temas possuem um efeito grafico especifiaa adaptar o cenario a sua

micronarrativa correspondente.

FIGURA 14:Chroma-key
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2.3 Ao vivo: a narrativa “presentificada” do JN

Até aqui, ao se analisar a narrativa construidia ji¢ na tevé, privilegiamos a linha
temporal responséavel por organizar o que chamamasnthgmas da narrativa-moldura, ou
seja, o tempo efetivo do telejornal, aquele quedibermina o curso. Entretanto, é preciso
entender que o texto televisivo ndo é construidoymea Unica temporalidade. Tal como
outros tantos, ele opera com temporalizacbes @isegsie, apesar de apresentarem certa
autonomia, estdo inextricavelmente ligadas. Paoatarmos como uma narrativa construida
em abismo, ndo é dificil reconhecer que no telejoastdo presentes unmaicro e uma
macrotemporalidade a primeira responsavel por ordenar os elementsnstancia do

enunciado; a segunda, por organizar sequénciagengios blocos e o todo programa). Ha,
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ainda, uma terceira temporalidade, a que diz respesucessao dos acontecimentos narrados,
ou seja, aquela que emana do proprio conteudo doceEwmo narrativo, daquilo que
“efetivamente” acontecél

A pesquisadora francesa Jocelyne Arcquembourg &or@996), ao estudar a
transmissdo da Guerra do Golfo feita p€lN, também identifica a articulagdo dinamica
desses trés niveis de temporalidade. Para elaplbertara de um evento jornalistico, a
narrativa televisiva engloba a temporalidade daqgile compde a intriga da noticia, a
perspectiva temporal criada pela enunciacdo e @séneias de tempo acionadas para
caracterizar o acontecimento. Resumindo, portatddamos, ao menos, trés tipos de
temporalidade na narrativa de um telejornal: (@p ainiverso diegético, (2) a do enunciado e
(3) a da enunciacdo. Para a analise da remedia¢émporalidade da enunciacdo nos parece
essencialmente importante por dizer da organizd@domicronarrativas, mas o tempo que
emerge nas outras duas instancias também sdo mesyvama vez que poderiam indicar
aspectos narrativos que permanecem ou sao altenadpassagem da noticia da televisao
para aveh

Cabe-nos entédo perguntar o que caracteriza cadadessas temporalidades e como
elas se articulam na edigao televisiva dwnal Nacional Tratando, primeiramente, da
temporalidade dos eventos do universo diegétiagcpanos importante recuperar a nogéo de
gue o telejornal escolhe os acontecimentos a saerados segundo alguns principios, ou
seja, é possivel prever, dentro dos critérios daortAncia estabelecidos na hierarquizacao
dos eventos (dos valores-noticia, portanto), o sgrd narrado e o que ficara de fora do
engquadramento midiatico.

“Sabemos gue um evento em si ndo existe, ele dufrale uma ‘cobertura’ sujeita
aos critérios de selecdo norteados pelas expexgatiaquilo que tem mais valor. E a
hierarquia é estabelecida com base na velocidasemdios em o capturareff’(TETU,
2000, traducdo nossa). Com essa afirmacéo, Tétindms que as caracteristicas temporais
do acontecimento precisam guardar alguma sintomia ¢ modus operandda midia, de

maneira que ao se comportarem como chaves pag@geale fato noticioso, eles emergem na

%9 Segundo Fiorin (2008), esses (trés) niveis de dealijade estdo de acordo com os aspectos distifstos
“realidade narrativa” presentes, segundo ele, darjar polissemia do terme@écit (narrativa). A luz de Genette,
Fiorin lembra que a palavra possui trés sentidos,referente a narracdo, outro ao discurso que cosita
acontecimentos e um terceiro relativo ao conte@oairativa.

40 « Nous savons bien qu'un événement n'existe fuests"couvert”, et cette couverture obéit & déres de
sélection qui reposent en fait sur l'anticipaticumd plus value. Et la hiérarchie des médias regésermais sur
leur seule rapidité. »



68

construcdo da narrativa como um “futuro anteri@dmo um elemento que vai garantir a
captura e o tipo de tratamento que se dara aoetomEnto.

A “adequacao” entre essa temporalidade dos acomt@tdos e da enunciacdo € o que
garante, segundo Sodré (1996), a forma da notsdgundo ele, demarcando uma nitida
separacao entre o0 acontecimento e seu relatoimaffata noticia resulta do controle de certa
temporalidade que a torna distinta de outros génieformativos; da historia, por exemplo.
“Para que o ato se transforme em noticia, é pregqusotenha sidoecentementapurado,
imediatament@ublicado alistribuidoa sociedade global.” (SODRE, 1996, p.136). Conforme
Sodré, sob esse “controle” o jornalismo engendraratizamente, entre o leitor ou
telespectador e uma multiplicidade de acontecinsentm sentimento de simultaneidade.

A noticia € mesmo o registro da realidade tal cesta aprece para determinadas
exigéncias institucionais (Estado, empresa, fajnilde representacdo da
continuidade social. E um esboco de narrativasapresenta uma novidade (no
influxo da tracdo cultural dos tempos modernos peleo), mas destinando-a a
rapida absorcdo pelas estruturas de continuidade rggem a temporalidade
cotidiana. Concilia, portanto, a repetitividadeatidiano com a imprevisibilidade
da mudanga, tipica das relagdes sociais mode®@RRE, 1996, p137)

Assim, pouco sentido ha em relacionar a temp@aéddos acontecimentos que
podem se tornar noticia com a idéia de uma ruptar@mporalidade cotidiana, uma vez que
a novidade do acontecimento noticioso € o prodsteategico da espreita dos meios de
comunicacao. Mas se ndo h4 uma ruptura, hg, am@eardo com Sodré (1996), punto
ritmico, “é como se o tempo fosse ai pensado por uma d#érternidade (uma espécie de
eternidade moral dos valores) e se manifestassecaitnente por pequenos “perpétuos
retornos” (a reincidéncia dos fatos noticiavei§SOPRE, 1996. p.139).

A previsdo para a marcacao ritmica do tempo eotaipela tevé tem, entre seus
valores, a forma como se ira narrar o acontecimen# capacidade da informacdo em
substituir uma que a antecedeu. Assim, a factuddidacomo um dos critérios de selecao
ligados a propria temporalidade do evento — € cdpatizer da organizacdo narrativa dada ao
evento na estrutura do telejornal. Sendo, portaiéoum critério seletor e de hierarquizacao
das noticias, poder-se-ia pensar que quanto mais o “quente”, como se diz no jargdo
jornalistico, é o desdobramento de um acontecimjemt@listico, maior € a chance de ele

figurar no jornal com amplo destaque, ganhando cobartura “ao vivo”, uma narrativa mais

“1 Ainda que sob olhar da midiatizacdo ndo se possntr aos fatos sociais uma ontologia particuarseja,
independente aos meios de comunicacao, de acorddScdré (1996), na perspectiva da midia (seja wla u
jornal, radio ou tevé), o acontecimento é considteama matéria-prima “em estado bruto” que, pon&zm ao
ser transformado em noticia se constitui em acon&to para o publico.
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prolongada, a mobilizacdo de mais de um repértexr gpa@a cobertura ou talvez mais de uma
participacdo do mesmo repoérter no decorrer do progr entre outras varias possibilidades.

No JN de quarta-feira, dia 07 de maio de 2008, o “castdlla” pode ser tomado
como exemplo da maneira como a temporalidade deeuemto pode influenciar na
construgdo narrativa do telejornal. O “caso Idabelu “caso Nardoni” foi 0 nome dado pela
midia & cobertura realizada em torno dos eveniasio@ados & morte da menina Isabella
Oliveira Nardoni, de cinco anos. Ela foi jogadajdaela do sexto andar do prédio onde
passava alguns finais de semana com o pai, a nedrasutros dois irmaos, na capital
paulista. A queda ocorreu na noite de 29 de marposabado, e desde entdo ganhou destaque
nos meios de comunicagao. Nas primeiras horaslekrtooa da imprensa, o caso, certamente,
conquistou a atencdo pela brutalidade da morte, deg®is conseguiu se manter em
evidéncia, ocupando lugar de destaque nas cobertlidaias e quase sempre presente na
escalada dos telejornais, por causa da suspeitgudeo pai e a madrasta estivessem
envolvidos no crim&. A cada nova edicdo dos jornais, a imprensa sendadiéncia com
uma novidade — o pedido de prisdo temporaria deepda madrasta da menina feito pela
policia de Sdo Paulo; o relato do dia em que ete®rdregaram; as contradicbes dos
depoimentos levantadas pela promotoria; os detalleeelados na continuidade das
investigacoes; a divulgacdo de imagens de um tiwcde seguranca nas horas que
antecederam o crime; o pedido e a aceitacadak®as corpusio casal; a entrevista de
Alexandre Nardoni e Anna Carolina JatobaFamtasticoque teve alguns trechos reprisados
pelo JN, tal como ocorreu com a entrevista do jogador Ranabmo haviamos dito
anteriormente, enfim, como uma novela, a intrigaaso Isabella evoluiu em capitulos até o
dia em que o pedido de prisdo por homicidio doepd& madrasta foi aceito pela justica e o
cumprimento do mandado de detencéo se transformoune evento midiatico de primeira
grandeza. Neste dia, a escaladalddoi aberta com as seguintes frases de William Bonne
(WB) e Fatima Bernardes (FB):

FB: - O juiz acolhe o pedido da promotoria do dasdella.

WB:- E decreta a prisdo do pai e da madrasta danenen

FB: - Os dois estédo na casa dos pais de Ana Jaob&uarulhos.

WB: - E 0s nossos reporteres mostram as fotos diigpeque embasaram a
acusacdao ao casal.

42 pode-se somar aos motivos para o grande destagoednorte da pequena Isabella nos noticiaritstoade

o crime ter ocorrido no seio de uma familia desgamédia, do evento ter se dado em Sao Paulo decatale

se tem uma forte disputa por audiéncia e vendaod®ip — 0 suspense construido em torno da figara d
madrasta e do pai da menina, do siléncio da madédita. Concluindo, néo faltaram elementos partiveul a
curiosidade do publico em torno do caso.
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A sequéncia de manchetes, quatro de um totaltdedA a dimensdo da relevancia
atribuida pela equipe do telejornal ao caso. Acreoobre a prisdo do casal foi a primeira
veiculada naquela edicdo. Logo depois do “boa ‘harial, a apresentadora Fatima
Bernardes chamou a reporter Veruska Donato patigipar “ao vivo” de Guarulhos. Em sua
primeira participacdo, a reporter se limitou a aacom verbos no pretérito e no futuro aquilo
que ja havia acontecido e 0 que se esperava gqae &ontecer (“a policia j@ontouo
esquema para a saida”, “o combteoa pelo menos cinco viaturas”, “Ana Carolina Jatoba
sera levadapara o nono distrito policial”, “Alexandre Nardosera levadopara o décimo
terceiro distrito policial”), quando a repdrter useerbos no presente, sua funcéo néo ia além
de descrever aquilo que se ja podia ver na teleewelar o que certamente ja havia sido
apurado antes de sua entrada (“trés cgaastaodentro da garagem do prédioh& uma
grande expectativa e também um grande numero deigsll, “a rua, aqui em frente ao
apartamento dos pais de Ana Carolina Jatimbhéechadae os policiaidormamum cordéo de
isolamento para evitar que as pessoas tentem mwadida calcada”). Depois de dar o
panorama inicial da situacdo até aquele momentmgparter é questionada por Fatima
Bernardes se, com a rua tomada de pessoas, halguima possibilidade de o casal ser
retirado de la. Sem dar uma resposta categériepdater € interpelada por William Bonner.
Ele querer saber da distancia e o tempo aproxireatie a casa onde estdo o pai e a madrasta
de Isabella até a delegacia. Revelando parte datapaidiatico empregado na cobertura e 0
planejamento dos 6rgdos envolvidos no acontecimenteporter responde (“nds levamos
cerca de dez minutos”, “a C-E-T ja desviou umardas aqui”, “nés acompanhamos também
por helicéptero e as ruas estdo também bastantgestionadas”). Na sequiéncia, enquanto
ainda falava, a reporter é interrompida para gapresentador chamasse a reportagem sobre
parte do trabalho da pericia que fundamentou apedk priséo do casal.

Ao longo desta edi¢éo do dia 07/05/2008, a repfetemais quatro participacdes “ao
vivo”, uma para cada bloco do telejornal. A Unicez vem que sua participacdo foi
contextualizada pelos apresentadores foi no irdoianoticiario, depois, eles se revezavam
para chama-la no inicio de cada bloco, limitande-skzer: “vamos voltar a Guarulhos, ao
vivo, com a repérter Veruska Donato”. No iniciosmundo bloco, a repérter informou que o
casal acabava de se entregar, € possivel verigiasatorrendo de um lado a outro, todos se
aglutinando num forte foco de luz, produzido pdofaies das emissoras que ali transmitiam
ou captavam imagens. No final da segunda entradeemater, o apresentador William

Bonner, também editor chefe do telejornal, gardiveruska, vocé continua acompanhando e
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nos chama assim que tiver uma informacgéo a resgeitaida do casal’. A sensacdo que se
tem é a de que os acusados sairdo a qualquer moménisso o que diz a repérter na sua
terceira entrada, quando ela narra a retirada elssops que estavam na frente do prédio de
onde sairia o pai e a madrasta de Isabella. Enpsopaltima participagdo, com nenhuma
novidade, a ndo ser a retirada completa das pessodiente ao prédio, a repérter repete o
qgue ja havia informado antes. E na ultima entradgtaddo local, Veruska Donato relata o
passo-a-passo da formacdo do corddo de isolamettiarea, ela mesma, uma reportagem
exibida na sequéncia que narra 0 que 0 juiz lewowansideracdo para decretar a prisao do
casal, ou seja, como foi tomada a decisdo que tada inicio a todos aqueles eventos
cobertos ao vivo pela tevé.

A cobertura em tempo real do que se passava ene fe® prédio onde estavam o0s
suspeitos “numero um” da morte de Isabella ndo ddowa nenhuma adequacéo de ultima
hora a narrativa-moldura dtN. Mesmo os apresentadores tendo, repetidas verdgntado
gue o noticiario poderia ser interrompido a qualquemento para dar visibilidade a prisao
dos acusados, todas as participacdes da repodee@N muito mais a favor da manutencao
do suspense em torno daquilo que poderia ocoroequé para trazer novidades relevantes
para a intriga noticiosa. Ou seja, apesar de a®naoativas terem sido enunciadas “ao vivo”
e, dessa maneira, terem aberto espaco para o istprey¥ a improvisacdo, a maior
contribuicdo para a validagdo do discurso jorrietistu para a sensacdo de transparéncia em
relacdo aos acontecimentos se deu justamente mwespmento do valor retérico da
transmissao direta, na demonstracao de que orte@é@stava a espreita do evento noticioso.
Ainda sim, como os acontecimentos se desdobravaviva@m frente das cameras da teve,
nao se pode negar que a temporalidade do event@® m@sma da enunciacdo televisiva e,
também, a Unica compartilhada pelo telespectagot@bao que se passava na tela. Portanto,
ao se pautar por um evento que podera se desdubdecorrer da enunciacao televisiva, a
tevé atua mais na intencdo de se aproximar do extéanio, em perseguir estratégias para
manté-lo “informado”, do que do evento em si.

Com o emparelhamento entre o tempo real e o da tsvjornalistas também abrem
mao de expedientes narrativos para reduzir a durgaporal, afinal nada poderia ter sido
feito no ambito narrativo para queJdl mostrasse “ao vivo”, para todo o pais, a prisdo do
casal Nardoni. Entretanto, de acordo com Umbertn (607), é sabido que “a transmissao
direta nunca se apresenta como uma representap&guks do acontecimento que se
desenvolve, masempre— ainda que as vezes em medida infinitesimal —oconerpretacao

dele” (ECO, 2007, p.182). E essa interpretacdces&apenas nas escolhas dos angulos ou
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do enquadramento, como discutido anteriormente,mogwoprio tratamento que a televisao
da a transmissdo direta. Mesmo que o evento s@saolre durante a sua transmissao, é
preciso projetar na estrutura de captacdo escdlitasas que poderdo ser feitas durante a
narrativa. E como se a transmisséo fizesse parienmdgegrande encenacéo, pré-roteirizada
pelos profissionais da noticia. De acordo com Mihdmiel (1989), a televisdo se encontra
em uma condicdo paradoxal, ocupando, a0 mesmo tempogar do espetaculo e da
transparéncia. Isso porque apesar de a tevé sedeateu estatuto elementar de retransmitir
0S acontecimentos para mostra-los de perto, elaod@segue se desvencilhar das construcdes
narrativas proprias ao teatro e ao cinema.

Para Amiel, a transmissdo de uma noticia nqotel@, incluindo aquela feita ao
vivo, € um espetaculo dividido em trés momentosprineira constitui amise-en-scene
propriamente dita, é quando se cuida da cenograf@nsiste em colocar no lugar da
transmissao 0s personagens, 0s objetos e as luegdsrgardo as imagens visiveis. No caso
em analise, ndo seria exagero considerar que ganteultiddo (dos personagens figurantes)
que ali esteve para acompanhar a prisdo do casaféociada pelas noticias anteriormente
divulgadas ou mesmo que eles ali chegaram depoierdpela tevé o tumulto formado em
torno de um grande aparato policial e midiaticaegimeiro momento, da instalacdo do
aparato televisivo, € mais bem percebido pelospelgadores presentes no local. O segundo
momento da encenacdo é o da transmissdo ou dagdiimaquando serdo escolhidos os
pontos de vistas, os enquadramentos, o local daredenpor conseqiiéncia, 0 espaco que sera
recortado durante a narrativa. Por ultimo, tem-seomnento da montagem, que mesmo na
transmissdo “ao vivo” se d& pela escolha da se¢uiéecimagens e a duracdo de cada uma
delas. “A montagem é responsavel pela criacdotdwri(...) Ela pode distrair ou focalizar, é
evidentemente capaz de dramatiZa(AMIEL, 1989, traduc&o nossa).

A montagem, contudo, sobre a qual o telejornaligema melhores condi¢cdes de
exercer um controle narrativo é aquela em que estes sao gravados para, s6 entdo, serem
editados e levados ao ar. Nesses casos, 0s teligjdém a possibilidade de organizar de
maneira mais coesa um conjunto maior de eventoa,wan que se trabalha com um recorte
temporal mais amplo e o desfecho daquilo que segare, quase sempre, conhecido. Com a
montagem assincrénica, a te¥ém a sua disposi¢cdo imagens de arquivos, recursos

audiovisuais para reconstituir aquilo que nao ocguseregistrar e, 0 mais importante, a

43 «LLe montage est aussi lé créatur du rythmell(paut distraire ou focaliser, dramatiser évidemmne
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possibilidade de escolher meticulosamente as @aaer as imagens, na devida ordem
sintatica e semantica que cada uma deve ser afgeaen

Uma vez que essas micronarrativas editadaposteriori resultam de arranjos
conscientemente calculados de enunciados verbaioeverbais, para analisarmos sua
temporalidade e entender de que forma os eventosrganizados, propomos evidenciar a
relacéo entre o 4udio (o0 texto do reporter) e @agéns. Em uma reportagem do tipo padrao —
em que o reporter se utiliza de um texto lido enff”*acom imagens para cobri-lo,
entrecortado por trechos de entrevistas, tambémaith@s de sonoras e, ainda, uma passagem
(0o momento em que o jornalista aparece na telaqmatanuar narrandoyjrosso modpfalas e
imagens estédo juntas para criar uma unidade sigtifa de complementaridade, redundancia
e coesao; visto que, em alguns momentos, o testwrale e da sentido ao 0 que se vé na tela
(“as imagens aéreas impressionam e apavdfafipelo tamanho das arvores arrancadas da
para imaginar a forca do venfd”“o homem que aparece de camisa lardfjdeles sdo
bonitos, coloridos e perigosd%’ e, em outros, a imagem é conduzida pela linheatiza
verbal, na escolha dos eventos e a costura feita eles. Nacorpusde analise ha também
outros tipos de micronarrativas em que as relagiese imagem e texto verbal variam
bastante, dois casos extremos merecem atencaaneing; mais comum, ocorre quando a
imagem é utilizada para reforcar as informacoessljgklos apresentadores, é o caso das notas
cobertas, das passagens de bloco eteBsersnas escaladas; o segundo, raro, € quando a
imagem nao € acompanhada por nenhum texto, o gquesocuma unica vez, na edicao de
cinco de maio, um segunda-feira, quando clipes emehagem aos times que ganharam os
campeonatos estaduais foram produzidos com imatgngartidas finais sonorizadas com o0s
hinos dos vencedores. De qualquer forma, podemtmnhder que a edicdo das matérias,
mesmo neste caso, compreende uma organizacaoiveaeat que se criam sequéncias de
continuidade ou descontinuidade entre os eventos ipgegra-los numa acao significante
evolutiva capaz de atender os propésitos do narradontar o que ocorreu em algum lugar.

Vejamos, entdo, 0 que caracteriza a temporalidadgu# consideramos como as
micronarrativas-padrao assincronicaso JN. Conforme a técnica ja cristalizada na cultura
profissional de que primeiro se deve apresentafatms mais importantes para depois se
comecar a contextualiza-lo, no que é conhecidd'gicdmide invertida”, as reportagens sao

iniciadasin media resou seja, pelo climax do evento, por aquilo quoe#imo caso, levou o

4 IN - bloco 02 — 050508 — 0'16"
45 IN - bloco 02 — 050508 — 0'46"
46 JN — bloco 01 — 220508 — 3'34"
47 IN - bloco 01 — 220508 — 7'52"
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acontecimento a ser noticiado. Como exemplo, torsestnas reportagens que foram exibidas
em sequéncia para noticiar “as cenas de selvageti@nsito” “assistidas pelas duas maiores
cidade brasileiras” nas ultimas 24 horas que adezeen a edicdo de segunda-feira, 24 de
maio de 2008. Na primeira reportagem, de S&o Paukporter José Roberto Burnier inicia a

matéria da seguinte maneira:

LOC: E o fim tragico de mais uma briga de trAngitnagem um caixdo sendo
velado). Alexandre Andrade Reyes, de 18 anos, =@ ir a uma festa, apesar dos
apelos da méae.

Sonora da irm&: Minha mae pediu pra ele ficar, pergla estava pressentindo algo
de ruim. Ai, ele chegou e falou pra minha mée: t@ gode acontecer de ruim pra
mim?’

Na segunda matéria, do Rio de Janeiro, o repodeioPRenato Soares abre sua

narrativa da seguinte forma:

LOC: Era o fim de uma noite de lazer (imagem des@as chegando a delegacia). O
pai, dois filhos e um amigo dos adolescentes tinaeabado de sair de uma pizzaria,
na zona norte do Rio. Eles estavam atravessandawesie quase foram atropelados
por um carro que, segundo testemunhas, avancawabvarmelho. No depoimento,
na delegacia, (imagens de simulacéo feitas por gtadpr) os garotos contaram que
0 grupo reclamou da atitude do motorista. Dissegam o dono do carro ainda fez
uma manobra para tentar atingir os quatro. E degmiama discussédo, o motorista
usou uma barra de ferro para agredir brutalmepts dos meninos.

Nos dois casos, 0s reporteres contam inicialmeqteeale mais importante aconteceu.
Na matéria feita em Sao Paulo, isso é ainda madem®e com a imagem do caixao da vitima
sendo velado pela familia e pelos amigos. Na naatiwi Rio, a narrativa comeca, com a
reconstituicdo verbal da seqiéncia de eventos glmeimou com a agressao sofrida pelo
pedestre que estava acompanhado por trés criaegek) duas delas seus filhos.

Na primeira reportagem, o primeiro verbo é conjuegad presente, produzindo um
alinhamento entre a temporalidade das imagens ¢eg#o) com a do acontecimento. A
frase (“é o fim tragico de mais uma briga no trérisiexplicita o que o telespectador vé e
funciona com uma legenda para uma imagem repréisantque, mais adiante, acaba
retomada pela sonora do pai do jovem morto, quateldinaliza dizendo que “a vida néo
vale nada”. Logo depois da oracdo inicial, todosveshos passam a ser enunciados no
passado, de maneira que as imagens passam arjlasttenticando a narrativa. E assim
inclusive na passagem do reporter, quando ele conmtglogicamente, no local onde os fatos

teriam se dado, 0 que ocorreu naquela noite.
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LOC: Pouco depois da meia-noite, num carro juntm emigos, Alexandreassava
por essa avenida aqui na zona sul de Sdo Paulggimalo repdrter andando pela
avenida), quando o carro da frente deu uma brefoatdapor causa da lombada. Os
veiculos ndo chegaram a se chocar, mas comecoudigspassao entre os dois
motoristas. (imagens de uma simulacéo feita pormpctador) O homem do carro da
frente sacou uma arma e atirou na direcdo do eanrque estava o estudante. O tiro
atingiu Alexandre na nuca. Ele morreu a caminhdaipital. O amigo de Alexandre
perseguiu 0 motorista que atirou, mas perdeu aaerdo veiculo, bateu num poste e
quebrou o nariz.

Sonora do amigo que quebrou o nariz: N&o precidaveaada disso. Nao custava nada
ele dar a passagem. Ele ia para o caminho dele, @@ meu. N&o precisava tirar a
vida de uma pessoa, que estava no banco de tras.

LOC As testemunhas anotaram as letras e os doisipos nimeros da placa do
carro que o assassino dirigia, uma picape vermpiha,até agora ele néo foi preso.

Sonora do pai: A vida ndo se vale nada. Meu filBaafhos, com a vida inteira pela
frente, né? E esta perdido, num caixao, la em dir@nossa familia, vai fazer o que?

Na segunda micronarrativa, o reporter mantém abogeno passado, inclusive,
retomando um caso similar registrado dias antamiga vez em que narra no presente é para
dizer, a0 mesmo tempo em que se vé um retrato ddhamem na tela, que o agressor
“continua sendo procurado”. Assim, as micronarestiassincronicas padrdes registram 0s
acontecimentos no passado, fazendo uso de verbpsesente apenas quando o enunciado
verbal se rende ao ndo verbal, ou seja, quanda® ¢entextualiza as imagens que vemos ha
tela. Exemplo marcante disso estd em uma reporta&yénda na mesma edicdo das duas

reportagens anteriormente analisadas.

LOC: Por mais que os operariosesdorcenpara limpar, ndo adianta. Nestes tempos
as grandes cidades do Brasil @bdonitidas. O aé uma mistura de baixa umidade
com excesso de poluicdo. Essa condicao atmosf#imémais exclusividade de Séo
Paulo. Essa cidadeSao Paulo. Mas, esta outra, tdo pared@dielo Horizonte.

SONORA de uma mulhefienho que usasempre um colirio, é.pingar um sorinho
no nariz.

LOC: A Secretaria Nacional de Defesa Caliértou sete estados e o Distrito Federal
sobre a secura nesse feriado prolongado. Umidadar dabaixo de 30% uma
condicao critica para a salde. Hoje, em Campo @ramdumidade relativa do ar
chegoua 24%. Ha 26 dias ndahoveem Brasilia. E o niUmero de incéndios florestais,
provocados pelo descuido,gassoude 40 este més.

Sonora do comandante do Batalhdo de Incéndio EdbreQueima de lixo pelos
chacareiros, pontas de cigajpgadasno gramado, porque o gramad@giaseco.

LOC: Em Séo Paulo esfai a semana mais seca do ano. Nestes tempos de secura
guandoaspiramoso ar com 27% de umidade a tarefa do nosso tulmragsio é

levar esse ar até os alvéolos com 95% de umidadéealizado. Quase um milagre.

Um esforgo imenso para o nariz, faringe, traquédiebequios. Tudo issagravadono

caso de Sao Paulo pela poluicdo. Olha o ar quata gespira!
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SONORA de um ciclista: Com certeza haogagnosmais dificuldade de andar por
causa da poluicao, sente o arespiramuito forcado.

SONORA de um especialista: N&onseguese livrar tanto das bactérias que nés
inalamos entdo comeca entdo a ter uma inflamacao de vea atiperior. Aqueles
que ja tém doenca respiratéria ou doenca cardialaggode terum agravamento
que, infelizmente, em alguns cas@as comprometea vida.

A repérter Neide Duarte enuncia quase sempre reepte, descrevendo as imagens
exibidas; quando, poucas vezes, recorre a verbpassado € para, paradoxalmente, revelar o
gue “de novo” ancora todos 0s outros eventos catameiais que completam a narrativa.

Mas, enquanto as micronarrativas, mesmo aquelassnitidas ao vivq sao
estruturadas com verbos conjugados no passadorativeemoldura € “presentificadora”.
Isso porque, mesmo quando se € preciso recorrpred@rito, as acdes nesse tempo verbal
acabam “emparedadas” por outros verbos no presenpor déiticos que as atualizam (O
comérciovive hojeo segundo dia mais importante para as vendas @mot@ano. Na véspera
do dia das mées, os consumiddogaram as ruas e 0s shoppings para as compras de ultima
hora.”® “Os advogados de Alexandre Nardtimeram hojeque apresentar um documento a
policia. Sem ele, o pai de Isabella perderia oitdirde ficar numa cela especidf;”“Uma
semana depois do ciclone extratropical que atingrio Grande do Sul, as familias atingidas
comecam a voltar para casa. Dezesseis cidadesesstéituacdo de emergéncfa” Assim, a
presenca do passado na fala dos apresentadorefe dima anterioridade enunciativa e,
raramente, € empregado na instancia de enunciagdodg fato, instaura o “agora” na
mediacdo televisiva, temporalidade onde estdo ide®rtanto o enunciador quanto o
enunciatario.

No culto a um presente continuo, ao articular asramarrativas, sincrénicas e
assincronicas, os apresentadores sublinham emfeita toda participacdo “ao vivo” dos
reporteres, ainda que elas representem a menerduatélejornal. Ao final da reportagem, no
retorno da imagem ao estudio, eles costumam crealitaporter e dizer que ele falava ao
vivo, direto de um local qualquer. Essa valorizagaatransmissao direta reforca o proprio
espaco da bancada como lugar de referéncia pammotpresente. E, como Robert Stam
(1985) pontua, ainda que as transmissfes “ao pessam representar uma parte infima do
que esta na tela, essa fatia da programacao daé dedoda tevé. No noticiario, por exemplo,

“a parte da transmissdo direta — a informacdo transmitida p@resentador, dialogos,

48 JN — bloco 01 — 100508 — 0'53
4 JN - bloco 01 — 100508 — 3'45”
0 JN - bloco 01 — 100508 — 522"
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eventuais eventos importantes ao vivo — “contamimetonimicamente aotalidade das
noticias” (STAM, 1985, p.75). Nessa abordagem,atdedm com Barbero (2006), a percepgéo
do tempo instalada pelsensorium audiovisual televisivo, além de privilegiar a
simultaneidade do atual, alimenta a fabricacdordprp presente — “um presente concebido
sob a forma de ‘golpes’ sucessivos em relacaad(.a)sique cré poder bastar-se a si mesmo”
(BARBERO, 2006, p.35).

A escalada pode ser entendida como uma dessas@esate golpes, certamente a
mais rapida da narrativa-moldura dbN. Nela, ndo h& espaco para verbos no pretérito. As
imagens também néo se prolongam na tela por maiside segundos. A duracdo é minima
para um turbilhdo de informacdes que o fluxo teigwi levard ao telespectador nos proximos
45 minutos.

Como dissemos anteriormente, ao dividir a enufoiagn sintagmas, apos a escalada
e a vinheta de abertura, a macronarrativa do tekdjoé divida em blocos; nelas, os
apresentadores organizam as micronarrativas buscaeyglir uma coeréncia tematica entre
0s assuntos. Mas os blocos ndo sédo separados ipmiasgd como se poderia pensar, na
verdade, eles poderiam ser assistidos como micnaigp O que normalmente ocorre é que
em cada um dos blocos ficam concentrados algunaqles da escalada e, entre umas dessas
unidades narrativas e outra, é criado uma expeatptira o que sera apresentado a seguir. As
edicbes comegam, normalmente, com o0s assuntos imp&tantes do dia, sendo que,
também se reserva para o final um dos assuntosatile em evidéncia na abertura do
telejornal, que compreende, em grande parte dg$exdianalisadas, um tom apaziguador
como esportes ou noticias curiosas, que num modenttetenimento ndo demanda do

enunciatario, posto no lugar de interlocutor, nenaauesposta.

2.4 A tela e vocé: o engajamento televisivo

Para caracterizar o engajamento e o “telespectaddelo” proposto pelaornal
Nacionalna tevé, os primeiros passos podem ser dadosatiaeada relagcéo discursiva entre
o telespectador e o meio. E nesse sentido que agderpartir do que Aumont (1993)

°l De acordo Luhmann (2005), comunicacdo enquantetenimento seria aquela que ndo demanda outra
comunicagdo como resposta.
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denomina de “moldura-limite” — ou seja, da fronteira que demarca o espacopgzisior e

o dominio da imagem. Como intervalo entre o integi@ exterior da tela, a moldura-limite
funciona como “uma espécie aalicador, ‘que diz’ ao espectador que ele esta olhando uma
imagem que, por estar emoldurada, deve ser vistaalelo com certas convencdes e possui
eventualmente certo valor” (AUMONT, 1993, p.147uront pontua que a moldura-limite
garante as imagens ustatusparticular, no caso da televisiva, “tdo poucostidd quanto
possivel (dessacralizado)”.

Em se tratando da neotevé, fato € queoidluraaponta para relagbes mais numerosas
e complexas entre 0 meio e seu entorno, uma vea tplevisao conquistou novos espacos de
mediacdd®. A tevé ndo se faz presente mais apenas nos drastida cena urbana, mas em
todos os espacos onde é capaz de receber a awag#u telespectador. Seja em verséao
diminuta, a tira colo dos mais entusiasmados cote@mlogias digitais; ou em versdes bem
maiores (alguns aparelhos da dimenséo de teldemema) em pracas publicas, postos de
gasolinas, aeroportos e rodoviarias, elevadorepsihgs e estadios de futebol, a tevé esta em
todo lugar. Nos lares dos brasileiros, a sala thr,egue até o final da década de 1950 tinha
no radio sua estrela central, passou a ser, tamdgggnas mais um dos locais para se assitir
televisdo. O aparelho que unificou em um mesmorligam e imagem” migrou para 0s
quartos, para a cozinha, chegou até ao banheircages passaram a ter ndo apenas um, mas
tantos televisores quanto maior se tornou o poel@odsumo das familias.

E, em mais de meio século de historia, a moldunédi da imagem televisiva passou
por varias renovacfes em sua materialidade (molohjeto) que marcam as alteracbes na
relacdo entre os telespectadores e a’tell® designoriginal, quase oval, a tela passou a
adotar cantos retos, sua superficie adotou o pauleim e o formato quadrado (4:3) é

gradativamente substituido pela forma retangulu9j1- proporcédo idéntica a experimentada

2 Aumont (1993) propde dois termos para tratar doléanamento das imagens, a moldura concreta (também
chamada por ele de moldura-objeto) e a abstrapae@entada pela moldura-limite). Sobre a moldurecieia
podemos tratar de sua materialidade (espessugardarcor, ornamentos etc.), enquanto que pelpeeisa
abstrata a preocupacdo se estabelece no dominimadgem emoldurada, naquilo que institui um “fora-de
moldura” (que nao deve ser confundido com foraalegw). Para marcar essa distincdo entre a moldjetoce

a moldura-limite, que nem sempre coincidem, Auntemibra que muitas obras figurativas, sobretudoédale

XX, jamais foram emolduradas; por outro lado, hgaso de imagens que, apesar de possuirem moldeta;ob
ndo tém a moldura-limite, como é o caso de pintatasesas, elas sdo “apresentadas em rolos verticai
horizontais, logo em determinado sentido “emoldasdeém um objeto que as prende — mas sem que ibaslim
da zona pintada sejam de forma alguma marcadosr@npo, sem que a presenga de uma moldura-limjte s
verdadeiramente sensivel” (AUMONT, 1993, p.145)

3 Usamos o termo conforme ele é entendido por Barf2006), como “os lugares dos quais provém as
construcbes que delimitam e configuram a mateddbdsocial e a expressividade cultural da televisédo
(BARBERO, 2006, p. 294)

> Nao se quer com isso delimitar aos avancos tegitol a renovacdo da mediacéo televisiva, mas gogtie

as mudancas nos habitos dos telespectadores er@g@s do lugar dado a eles na relacdo com ddeu@
acompanhadas pela renovacéao tecnoldgica.
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na imagem cinematografica. As inovagfes tecnol§gaaminham na direcdo de tornar a
materialidade da narrativa televisiva cada vez m@ssparente aos nossos sentidos. Ao
reproduzirem com mais familiaridade o ambiente @$sa entorno, com rupturas cada vez
menores nos estimulos visuais e sonoros, € coneotskevisor estivesse evoluindo com a
missdo de se integrar a nossa experiéncia, deixamder, conforme Silverstone (2002), um
aparelho deepresentaca@ara ser apenas um meioa@esentacdoRemontando a intencao
da pintura perspectivista de Leon Battista Albe¥tcomo se a tevé buscasse um potencial
cada vez maior de transparéncia para se tornafjaneda aberta para o mundo”.

Entretanto, conforme Virilio (1993), quando a té&é&o se soma as janelas das casas, €
como se passassemos a habitar a tela das emisle¥esivtas, um lugar em que “tudo ‘chega’
sem que seja preciso partir’ (VIRILIO, 1993, p.¥El)onde tempo perde a referéncia do
calendario, para ganhar uma “duracdo técnica”. 8latficil reconhecer, portanto, que a
midiatizag8o torna mais permeéavel a moldura-lirdis imagens televisivas, tensionando o
lugar discursivo construido para o telespectadimrmando cada vez mais ténue o intervalo
diegético capaz de comportar, exclusivamente, eatnaa televisiva. Logo, o engajamento
proposto pela tevé € cada vez menos centrado mmteraspaco instaurados além dos limites
da tela; aproxima-se, conforme Tilburg (1995),edpaco de interlocutoriedadmtre o meio
e seu entorno. Ndo é raro encontrarmos, por exempksoas que confundam a figura dos
atores com a de seus personagens, ou aquelas guETMEDMPromissos antes e depois de
um programa. E por isso que se diz que “a linguaigdevisiva cria, no minimo, a sensacao
de umestar juntos (TILBURG, 1995, p.207).

No espaco-tempo de interlocutoriedade entre adesgdl entorno, novas dimensdes de
espaco e tempo podem ser reconhecidas. Ao espapebido numa perspectiva social,
baseada em uma determinada concepcéo de territada) passamos a nos localizar numa
perspectiva definida pela mediacdo da camera. Belacom Tilburg, em razdo da natureza
mediadora da televisdo, o telespectador se vé rsitmacdo labirintica (emparedado pela
moldura-limite do meio) e perde a visdo ampla daqgue o circunda. Em relacdo a
dimensado temporal, Tilburg (1995) argumenta que aalaidade individual (biolégico e
psicolégico) e a coletiva (solar, politico, escoldc.), dever-se-ia acrescentar o tempo
televisivo. Para o pesquisador, quando se leva@mideracdo o tempo da vida cotidiana,
hoje ndo ha como considera-lo sem pensar també&enmuo das emissdes televisivas. E sob
essa nova referéncia (do ao vivo), por exemplo,sgupode reconhecer que alguns eventos
sdo programados para aparecem na tevé ou parantgdiferirem ou competirem com a

programacao das emissoras.



80

Essa proximidade entre a tevé e a cotidianidadetelespectadores compde, para
Barbero (2006), uma matriz cultural comum que &0 tinidades de tempo contaveis, mas
fragmentadas. E é nesse ponto que se percebedgseantinuidade arepeticdQ comuns as
nossas rotinas, também regem a temporalidade @apgassando a operar como chave para a
sintaxe narrativa de seus produtos. Blarnal Nacional por exemplo, ainda que as
micronarrativas sejam iniciadas media reqde forma assincronica), as informacdes que as
contextualizam precisam ser retomadas, afinal, Béadia € rotativa e tem sua memoria
alimentada pelo esquecimento estimulado pelo tempmbatico, que, conforme nos diz
Serelle (2007), “(seja no viés da presentificagapidez, prospeccdo ou do programavel), é
desvelado como estratégia técnico-mercantil, em ajueceleracdo generalizada da vida
midiatizada torna-se processo continuo de subglanestesiante” (SERELLE, 2007, p.12).
E a “estética da repeticdo” a que Barbero (2006)amama atencédo é evidenciadalNpela
sucessao de uma série de elementos ja conhecildast@glespectadores, sejam as vinhetas, a
posicdo dos apresentadores na bancada, a manaeaedéruturar a narrativa; mesmo que se
evitem os “clichés”, eles emergem a cada edi¢cgmatimpsesto audiovisual do noticiario.

Mas, mesmo que tenha ganhado novos lugares degéedatelevisdo ainda encontra
na familia, de acordo com Barbero (2006), sua ‘amhédbasica de audiéncia’. Ela representa

a “situacdo primordial de reconhecimento”.

Rompendo com as ultrapassadas consideracdes nawalis televisdo corruptora

das tradi¢c6es familiares — e com uma filosofia gurbui a televisdo uma funcéo

puramente reflexa, comeca a se estabelecer umepg® que vé na familia um

dos espacos fundamentais de leitura e codificag@otetevisdo. Contudo, a

mediacdo que a cotidianidade familiar cumpre ndigoracdo da televisdo nédo se
limita ao que pode ser examinado do ambito da géeepois inscreve suas marcas
no proprio discurso televisivo. (BARBERO, 2006,952

Mas, diante das emissdes televisivas, o telespmcpatle fazer um conjunto infinito
de outras tarefas. Mesmo nos ambientes domésgilsossta cercado de todo tipo de estimulo
capaz de dissipar sua atencdo — situacdo contdirigprevista para o enunciatério
cinematografico. Assim, a tevé precisa adotar ®gfi@s discursivas para manter a
concentracdo do espectador e a serializacdo € ema. Ela permite a e ele retomar a
narrativa de pontos diferentes, ndo necessariagrsagéenciais. NoN, a serialidade emerge,
dentre vérios fatores, pelos critérios de sele@maticia. Uma vez que o telespectador-
modelo do noticiario é continuamente informado eal® desdobramentos de acontecimentos
que ja ganharam destaque (as reviravoltas do sabella, por exemplo) e, certamente, ficara

por dentro das uUltimas novidades em assuntos guegoama noticia habitualmente (como as
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votacdes mais polémicas no Congresso Nacionalgndth para trds, € como se o jornal
construisse, dia apds dia, uma série de micronasafue, se agrupadas, poderiam ser vistas
como uma narrativa maior, completa em seus capitiladidos em cada uma das edi¢cdes do
telejornal.

Conforme Machado (2005), a televisdo também addt@atmmento” da narrativa,
como estratégia produtiva similar ao modelo indaistpara suprir a demanda interrupta pelos
programas, visto que a programacao constitui uroftlurante todo o dia e todos os dias da

semana. Segundo ele, a...

(...) tradicdo parece mostrar que um certo “fatisioie da programacdo permite
agilizar a producdo (o programa pode ja estarséatismitido enquanto ainda esté
sendo produzido) e também responder as difereet@antlas por parte dos distintos
segmentos da comunidade de telespectadores. (MACHARDOS5, p.86)

Esse tipo de serializacdo vai ao encontro da digibuhmann, ressaltada no capitulo
inicial, de que ha um equivoco no modo de produgBomeios noticiosos — afinal, como se
pode valorizar a novidade e o impressionante ecesfms a uma producdo ininterrupta de
narrativas? Nao se quer dizer com isso, entretgum alguns acontecimentos sdo guardados
nas gavetas da redacao ¥ para serem noticiados numa ocasido em que POUCEEs CO
“acontecem”, mesmo porque o telejornal é agendadd goncorréncia com outros jornais,
inclusive da internet; contudo, as matérias nansfas podem e certamente sdo planejadas e
produzidas para serem levadas ao ar em forma dg &#rcomo se faz nas reportagens
especiais.

No discurso televisivo do JN é possivel reconhetinda que a serialidade das
reportagens € um dos argumentos para que o erami@ansite ndocusenunciativo que se
constituiu navely uma vez que € prometido a ele: acompanhar osltest de matérias que
ainda serdo levadas ao ar, ter acesso as rep@tggexibidas, sem mencionar, a garantia de
gue ele podera propor pautas, que, de alguma fopamsariam a integrar a “série de
reportagens dos internautas”. Um exemplo est&dit@o de 30 de maio. Nessa sexta-feira, o
JN noticiou a mudanca da interface de seu site @, ¢ir o “recado”, a apresentadora Fatima

Bernardes (FB) leu a seguinte nota coberta:

FIGURA 17:JN noticia sua nova péagina na internet

| Zg1.combr/jornainacional

B | L




82

FB: Agora na primeira pagina vocé vai encontrartenmiais reportagens e navegar
com facilidade em todas as secdes. Além das re@ms$ado dia, o site oferece a
possibilidade de rever e pesquisar os nossos agjem edigfes antigas. Estéo la
as séries de reportagem, a histéria do Jornal Naki@s apresentadores, o JN
Especial com informacdes de bastidores de reparsagep mais importante, suas
opiniBes e sugestdes no “fale conosco”, 0 seu amabmunicacdo com a equipe
do Jornal Nacional.

Percebe-se, portanto, que a possibilidade de esvezportagens do telejornal ndo é a
Unica forma encontrada para agenciar o enunciaiegiso no sentido de torna-lo também
um ‘“interlocutor” na internet. H4 uma promessa dee o site serd um “canal de
comunicacao” entre dN e seus telespectadores. Esse e outros engajanpeapmstos na
remediacao do telejornal entre suas versfes nateed analisaremos no proximo capitulo,
ao tratar da organizacao das micronarrativas re red

De volta ao ambiente dispersivo demarcado pdura-limitedo telejornal, ndo ha
como deixar de lado papping movimento também previsto na estrutura discurdivdN.
Empiricamente, ele que comecou a ser observadminm idos anos oitenta, nos Estados
Unidos, quando, segundthateau(1990), 40% dos americanos eram assinantes decB¥@a
e tinham em seu poder o controle remoto. O pesdpris@ancés aponta trés motivos que
juntos teriam sido decisivos para o surgimentaajaping a eficiéncia (comodidade) por tras
dos comandos a distancia; a rejeicdo aos intervpldsicitarios e a possibilidade de
amplificar as emiss6es com tudo que esta dispomeeltevé em algum determinado
momento. Assim, para sobrepujar essa interativittamsitiva permitida ao telespectatipp
JN cria, como discutido na estrutura temporal da tgeranoldura, pontos de tensao para
manter o telespectador na mesma sintonia.

Para vencer a falta de concentracao tipica de sldura-limite, a televisdo se vale

n 56

também, segundo Barbero (2006), da “simulacdo ceatms em que intermediarios

facilitam o transito entre 0 mundo diégetico tedexo e o do telespectador. Para ele:

(...) o apresentador-animador — presente nos antsi (...) — mais do que um
transmissor de informacgdes, é na verdadejntemlocutor, ou melhor, aquele que
interpela a familia convertendo-a em seu interlmcudai um tomcoloquial e a

% Segundo Chateau (1990)zapping remete a dois conceitos de interatividades: raristtiva voltada para a
leitura sensorial, intelectual e afetiva do telespeor, ligada a sua interpretagéo da mensagem;transitiva
(fraca ou forte) que permite ao espectador padicgo programa (no primeiro caso, sem interferir s
contelido diretamente, trocando de canal, por exeropl no segundo caso, mudando 0s rumos da nareat;

por exemplo, participar do programa por telefone).

% Barbero (2006) denomina de “simulacdo de contais’mecanismos mediante os quais a televisdo dspeci
seu modo de comunicacdo organizando-a sobre alaikencadatica (Jakobson), isto €, sobre a manutencéo do
contato” (BARBERO, 2006, 295).



83

simulagéo de um didlogo que ndo se restringe arcemado do clima “familiar”.
(BARBERO, 2006, p.296)

Uma vez que a imagem dos apresentadores se egprajatras midias, os contornos
dessa relacdo entre apresentadores e telespestatiompassam também a moldura-limite do
telejornal. Sobre os titulares da bancadalNo(William Bonner e Fatima Bernardes), é
sabido, por exemplo, que os dois ndo s6 formam asal diante das cameras do telejornal,
como também longe delas. O telespectador podeiaonégcem revistas de celebridades,
programas de tevé ou sites de entretenimentosrtescde uma imagem do casal erigida
midiaticamente. A constatacdo pode ser expandicidodm, em diferentes gradacdes, aos
demais jornalistas que se sentam a bancada dol.jorAmmda sim, para posicionar o
telespectador como interlocutor, ainda que ocomaredizio entre os apresentaddfesao
h& uma preocupacao de se refletir na tela um apguéé audiéncia, o contato ndo se da pela
simulacdo de um espelho em que o telespectadoa messeconhecer. Segundo Martin-
Barbero (2006, p.307), basta que os oradores s&ganmigaveis, nem fascinantes, nem
vulgares”.

Apresentadas a audiéncia das mais diversas foassas caracteristicas servem para a
construcdo de urathosdos apresentadores e, ndo s6 deles, como da figpnesentada por
eles na enunciacaethosdo enunciador). Como nos lembra Yvana Brito (2088)tradicéo
filosofica greco-romana, ethosfoi concebido tanto como resultado da imagem pabtic
orador, 0 que remeteria & sua reputacdo (constrei@@ao j4 dissemos, no caso dos
apresentadores daN, pelo star-systemque eles movimentam), quanto como produto do
discurso que, conforme diz Fiorin (2004), ndo éoem do inefavel. @thosse explicita,
portanto, nas marcas da enunciacdo deixadas neiadande maneira que neste caso “o
ethosé uma imagem do autor, ndo é o autor real; € uor digcursivo, um autor implicito”
(FIORIN, 2004, p.18). E valido ressaltar que quamais a credibilidade da narrativa se
associa ao valor de verdade da enunciacdo ou mpgstiante se torna a simulacao de contato
para a coesao narrativa do telejornal, mais caethosdos apresentadores/enunciadores se
torna ao telejornal.

Para que os apresentadores mantenham uma oraiériagpire confianca, conforme
diz Fiorin (2004), ao recuperar a retérica aridtodé € preciso que ele siga alguns preceitos

como se valer de argumentos razoaveis e ponderaggsmentar com honestidade e

*"No corpus utilizado para andlise, a bancada dmiiém foi ocupada por Carla Vilhena, Alexandrecar
Marcio Gomes, William Waack, Sandra Annenberg, Rerndachado e Heraldo Pereira. As substituicGes
ocorreram principalmente aos sabados, mas tambétndan as edi¢cdes da primeira semana do més de marg
de 2008, quando William Bonner e Fatima Bernardésvam, provavelmente, de férias.
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sinceridade e ser solidario e amavel com o auditétodemos, entdo, ter, de acordo com o

pesquisador brasileiro, trés espécies de éthe:

a) aphronesis que significa 0 bom senso, a prudéncia, a pogéeraou seja, que
indica se o orador exprime opiniGes competentez@éwveis; b) areté que significa

a virtude, mas virtude tomada no seu sentido pror@é¢ “qualidades distintivas do
homem” (latim uir, uiri), portanto, a coragem, atiga, a sinceridade; nesse caso, 0
orador apresenta-se como alguém simples e sintanzo ao expor seus pontos de
vista; c) aelinoig que significa a benevoléncia e a solidariedadss@ caso, o orador
da uma imagem agradavel de si, porque mostra dampato auditério. (FIORIN,
2004, p.19)

A propria Fatima Bernardes, apresentadora titutanaticiario ao lado de William
Bonner, relata naite do telejornal a postura que busca manter diansecdaneras: "O
jornalista tem que passar uma mensagem, ele é atados de historias, entdo deve ter
calma, deve ser expressivo, sem ser exageradotelegentrole de seus gestos e na TV tem
que saber improvisar como fazem os bons bailatin8®e fato, os apresentadores buscam
transitar entre os trés tipos éineanteriormente descritos, mas principalmente pbtonesis
e aeunoia Presos aoscripts eles buscam seguir 0 texto sem improvisacdes reémaa
postura corporal contida, num tom de voz de pouwsziacdes, mas, mesmo assim, nao
deixam de ser expressivos.ethosdos apresentadores ndo aponta para a defesa desama
ideoldgica manifesta, pelo contrario, busca-se @parente neutralidade que “incorpora
também entre as suas preocupacdes as emocoesjx@espas habitos e crencas da
audiéncia” (BRITO, 2004, p.8), de maneira que ¢eifess sdo apresentadas com o pesar que
as noticias demandam.

Ja oethosdo enunciador, de acordo com Fiorin (2004), paradseénido, requer um
olhar para além de uma Unica edicdo. No casdNi@or ser uma narrativa que se desdobra
de mil e uma em mil e uma noites, dia apos diajessa maneira, sem uma totalidade
concluida, é preciso ser bastante abrangente, denuameira que certamente deveriamos
ampliar o corpus em analise. Voltando mais uma aeEiorin (2004), para se ler os
investimentos da sintaxe narrativa sobreethos do enunciador é preciso observar a
recorréncia de qualquer elemento composicionagsdalha dos assuntos, na construcao dos
“personagens”, na escolha dos temas etc. No eddadecemediacdo ddN, nos parece
importante destacar que os assuntos sao, em algeshida, divididos entre os enunciadores
conforme a imagem do apresentador num entrelacanmesiite oethos do orador e do

enunciador, assim, por exemplo, William Bonner ecke encarrega de assuntos em que se

%8 Disponivel em <http://jornalnacional.globo.comMbtelejornais/redacao/glb_telejornais_pop_apriestn/
0,,30684-10405-819,00.html>, acessado em 20 ddautie 2008.
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busca apresenta-los de maneira mais impessoali@,cenquanto que a Fatima Bernardes
caberiam temas de tom mais irbnico ou apaziguadlssim, por exemplo, em edi¢des
especiais doJN, quando um dos apresentadores transmite o tedjata local do
acontecimento, William Bonner se encarregou desiréiiv de Blumenau a tragédia da chuva
em S&o Catarina (27/11/08), da capital paulistaufalo acidente com o avido da TAM no
aeroporto de Congonhas (18/07/07), de Roma notioiorelério do Papa Joao Paulo Il
(04/04/05); ja Fatima Bernardes acompanhou o Paerisemo no Rio de Janeiro (13/07/07),
a Copa do Mundo na Alemanha (19/06/06), dentreoswdventos.

J4, na internet, nos cabe investigar até que pest® ethos do enunciador é
perpetuado. A construcdo de uma nova instancisathaarem um meio como w@eh
sabidamente mais aberto a participacéo, refleteramovo enunciatario paraJi? De uma
forma ou de outra, as micronarrativas ganham, éo,cerma narrativa-moldura que,
diferentemente da anterior, requer a participagitiagtor”. Agora, a tela se configura numa
interface hibrida, capaz de se desdobrar em vjana$as, cada uma pronta para hospedar um
movimento diferente de leitura, seja ele sobre extotverbal ou audiovisual. Como pontua
Chartier (1998), ao comparar as estruturas dosrtgomateriais e as maneiras de ler de um
texto publicado em livros com a de outro dissenonach terminais de computador, a nova
forma de inscricdo da narrativa na tela cria “unstribuicdo, uma organizagcdo e uma
estruturacdo” (CHARTIER, 1998, p.12) que ndo é aelonalgum a mesma com a qual se

confrontava antes.
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3. DO JN AO JN: A NARRATIVA EM FLUXO

3.1 Interface: a moldura doJN emnés

Na aproximacao entre as molduras narrativasldona internet e na televisdo é
possivel reconhecer alguns tracos de semelhangagmecar pelo titulo na “barra de
navegacao” da pagina inicial: “Jornal Nacional. &/@p principais noticias do Brasil e do
Mundo no maior telejornal do pais. Apresentacdbatena Bernardes e William Bonner”. O
titulo disponivel aos internautas estd em finaom@scia com o conceito do noticiario
trabalhado na tevé, o de que o telejornal € aneifpiara os acontecimentos mais relevantes do
pais e do mundo. Outros vestigios de facil recantexto também apontam o elo estreito
entre os contornos da narrativa televisiva e damet, como a similitude entre a identidade
visual da pagina e os videografismos do programasoreferéncias constantes que um meio
faz a outro— nasite do JN ha, por exemplo, urtink de acesso direto a lista atualizada e
completa da programacdo semanal da emissora, seciom& 0s textos e videos postados
para fazer publicidade das edi¢cbes diarias dotelaj; da mesma maneira que, na tevé, como
pontuamos no capitulo anterior, o telespectadangidado em alguns momentos a participar
de bate-papos ou conferir informacdes extras reanet das matérias que acabaram de ser
apresentadas. Com isso, € sensivel 0 agenciarpardoque a audiéncia transite entre a
enunciacgéao televisiva e os enunciadosit® Mas, nos parece importante pontuar que 0s usos
da internet estdo além do que se poderia se resummna apropriacdo extensiva da tevé,
mesmo porque a remediacdo, como dissemos, ao raomes 0 conceito de Bolter e Grusin
(2000), no primeiro capitulo, ndo envolve apenastancdo de melhoria dos meio® (
remedy, no sentido de seu aperfeicoamento técnico. Aediagao atualiza também formas e
significacdes sociais. Mesmo porque ndo devemdmfeus olhos para os contrastes entre as
mediacOes caracteristicas de cada um desses npaias ficar em apenas um exemplo,
podemos citar o carater essencialmente transmidsitevé e o potencialmente interativo da
web.

Para o ultimo capitulo deste estudo, propomosoemtdalisar a narrativa construida
nawebe coteja-la com a versao televisiva seguindo asmos trés operadores que nortearam
a organizacao do capitulo anterior. Partimos domeecimento de que, com a remediacéo, a

narrativa daJN ganha na internet outespacialidadeassim como acontece comaspectos



87

temporaise oengajamentagque a definem também se modificam. Na internéhstincia
narrativa se reconfigura.

Se diante da televisdo perguntamjosndocomeca ou termina &ornal Nacional na
internet, a questdo que se poderia colocar ema®kag noticiario éondepodemos encontra-
lo? Neste ambiente de conexdes onde “o tempo twrstiperficie” (VIRILIO, 1993, p. 13),

o JN é uma narrativa que se faz com a participacdmidonauta; as noticias compreendem
enunciados virtuais que, no propésito de serem atualizados, apresecoano referéncia
primeira ndo o horario em que sao disponibilizamlosicessados, mas o lugar que ocupam na
estrutura rizomatica da réde na tela do terminal. Portanto, ndo é dificicpber que em um
meio hipertextual como weh as orienta¢des indispensaveis para se organicsroahecer

0os elementos de uma narrativa-moldura encontramasdimensao “espacialb que nos
remete aquilo que Bolter (1994) define como “espdE@scrita” \riting spacg, “onde nao

se tem apenas uma superficie visual como tambétmea de dados de um computador”
(Bolter, 1994, p.106, traducao nossa).

Bolter (1994) entende a escrita como a manipuldeagestos verbais, conceituando-a
como um arranjo de tépicos. Uma péagina datiloge#@dde acordo com ele, o resultado de
palavras organizadas em frases que, em unidadeses@ separadas por pontos, formam os
paragrafos que, por sua vez, dispostos em seqii@nicien a linearidade e a hierarquia de
sentido no texto. Com o computador, em soitwarede edi¢cdo, desconsiderando contextos
sociais mais amplos da apropriacdo dos textosivalade ndo sofre muitas diferencas em
relacdo aos preceitos de Gutenberg ou dos escabe) ser pela facilidade que se tem para
manipular e ordenar os tdpicos, mudando-os de ,|um@escentando novos e apagando
outros. A mudanca mais profunda na producao doso@gmlps se da, entdo, quando passamos
a ter possibilidade de conectar, com relativaifaile, os topicos numa ordem nao candnica,
guando os gestos verbais sdo apresentados numdin@@sao em que a escrita ndo € apenas

tépica, mas, de acordo com Bolter (1994), “topagaif

A palavra “topografia” significava originalmentedascricdo escrita de um lugar, tal
como um antigo geografo poderia dizer. S6 dep@slavra passou a se referir ao

% Conforme Pierre Lévy (1996), a relagdo entre asqas e os sistemas informaticos tem a ver comlétida
entre o virtual e o atual. No caso da construcaocadeativa hipertextuais, atualizacdo pode ser evaga ao ato

de ler, enquanto a virtualizagio ao da escritafibitante sublinhar que o virtual ndo se opdeneah mas ao
atual. Assim, “o virtual € como o complexo probléic® o nd de tendéncias ou de forcas que acompamiaa
situacdo, um acontecimento, um objeto ou uma afgidpalquer, € que chama um processo de resolacao:
atualizacdo” (LEVY, 1996, p.16)

0 O conceito da rede como rizoma esta de acordoccpensamento de Deleuze e Guattari que discutiremos
mais adiante.

61 (...) that is not only a visual surface but alsaagadstructure in the computer. (BOLTER, 1994, [6)10



88

mapeamento ou recenseamento — ou seja, de ordeal eismatematica e ndo da
descricdo verbal. A escrita eletrbnica € ao mesemopd uma descri¢cdo visual e
verbal. N&do é a descricdo de um lugar, mas pelos&oma escrita com lugares, com
tépicos localizados espacialmente. A escrita tofificg desafia a idéia de que
escrever deveria servir apenas a lingua faladasdta e o leitor podem criar e
examinar signos e estruturas na tela do computadondo encontra equivalente facil
no discurso. (BOLTER, 1994, p.112)

Para situar melhor o termo, podemos lembrar quecdt& topografica, ainda de
acordo com Bolter, ndo esta limitada ao computaekig presente também no texto impresso
OuU mesmo em manuscritos. Escrever “topograficarheamnplica em dividir o texto em
topicos e organiza-los espacialmente, de maneaindasiao que se faz verbalmente, algo
muito proximo ao que se faz hoje ao diagramar umajou uma revista.

O computador ndo foi pensado necessariamente, cpombua O pesquisador
americano, para a escrita topogréafica, mas foi gak “ela se tornou natural” (BOLTER,
1994, p.112). Como se sabe ainda, a tela do cooguiaode organizar imagens (em
movimento ou paradas) e audio, elementos que sarmsams palavras e se tornam disponiveis
a essa forma de escrita. Com tantos “lugares” @@anizar, a escrita passa a ser multimodal,
o computador ¢ reconhecido como uma hipermidieedseespaco da escrita topografica que
a tela exterioriza, segundo André Parente (1998)sS0s processos mentais mais preciosos.
Em outras palavras: “os dispositivos hipertextu@astituem uma espécie de reificacdo e
exteriorizacdo dos processos de leitura” (PARENIE®9, p.96), ja iniciada com a producao
audiovisual.

Em um sentido mais restrito, Bolter e Grusin (20@3sociam o conceito de
immediacye hypermediacy €omo apresentamos no primeiro capitulo — a mapeleaqual a
organizacao topografica dos elementos narrativosobeessai na leitura ou escrita de um
texto. Em se tratando de um meio digital e hipéuax na condicdo de janelas que se
multiplicam na tela ou de textos que se misturdoias e videos, a opacidade da mediacdo se
torna mais evidente. Por outro lado, na ubiquiddde conexdes, 0 resultado da escrita
topografica nos parece mais transparente — cosectainumeras paginas e em qualquer
ordem —, a sensagdo é mesmo a de que se esttatrdagntre varios “lugares virtuais”, ou a
de que nado existe um “enredo” guiando as escolhi@me am cligue e outro. Nesse embate
entre transparéncia e opacidade, ao mesmo tempmuera escrita topografica aponta para a
facilidade de o leitor criar seus proprios nexogagtanto,interagir mais com o texto, poder-
se-ia pensar também que a liberdade que ela coafeprocesso de decodificacdo emerge
como um obstaculo para a construcao narrativasfaygp de se dar forma a uma moldura

eficiente para conduzir as leituras.
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Nessa idéia de uma pretensa resisténcia a confiurda moldura narrativa no
hipertexto, € possivel reconhecer a nitida promerds uma leitura difusa das escritas
mediadas pela rede, o que, de fato, estaria dd@com o conceito de rizofffaproposto por
Deleuze e Guattari (1995). O conceito aponta para @spécie de mapa orientado por linhas
de fuga que, apesar de ser utilizado para cara@tea construcdo de sentidos na rede,
justamente por ter multiplos pontos de entradddasado corresponde a um decalque que se
poderia entrever de antem&o para o siteldoalias, os proprios pesquisadores franceses
rejeitam a apropriacdo do rizoma como um mapa igerab que eles denominam
pejorativamente de decalcomania.

Por ser unproduto desenvolvido numa légica comercial, a pagina tejamal tem,
certamente, 0 objetivo de manter o internauta rewg sob certos limites, cabe a moldura
do site indicar minimamente as escolhas que onatga pode vir a fazer — definindo, como
todo narrador, um enredo minimo. A essa discussitargmos mais adiante, quando
tratarmos do engajamento da narrativa construideeba as interacdes hipertextuais no site
do JN.

Neste ponto, entdo, nos parece imprescindivel pagumdarmos sobre a disposicao
espacial dos elementos hipertextuais na tela dguotador. Para isso, propomos seguir, de
maneira analoga ao que se fez em relacdois@-en-scénda construcdo narrativa televisiva,

a reconstituicdo domise en platedudo JN na internet. O primeiro passo é a traducdo dessa
superficie da escrita topografica do noticiarioimarnet comanterface como lugar onde
emergem, no intervalo entre os movimentos de \iragho e atualizacdo, os nés da
narrativa.

Ao também buscar delimitar a cultura das interfacg@ssociedade contemporanea,
Steven Johnson (2001), em seus estudos de fundegenpragmatica, conceitua interface,
em seu sentido mais simples, como o arranjo quefsee aos sistemas graficos que dao
forma a interacdo entre o internauta e o computadorterface €, segundo ele, “uma relacao
semantica, caracterizada por significado e expoessg por forca fisica” (JOHNSON, 2001,
p.17). Ou seja, ela constitui uma fronteira quen@smo tempo nos separa e permite 0 NOSSO
acesso a dados organizados em uma caixa pretaageezans, até entdo inacessivel a nossa

linguagem analdgica.

2 Como imagem das redes que servem de suporte &ugdis narrativa na internet, o rizoma deve ser
compreendido, a nosso ver, como um conceito filosGtleal. Inspirado em um termo da botanica, éle se
limita @ materialidade de um caule (computadoralsos de fibra Gtica e satélites), mas engloba ipahoente o
que de mais imaterial contribui para sua existéncia
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Ao retomar a origem das interfaces computaciomais, deparamos com coédigos e
convencdes do mundo que nos cerca, sao signodielesopara negociar as interacdes entre
as pessoas e os dados digitalizados. As analogmsnspiradas em paradigmas diversos,
como 0 universo dos negocios ou do entreteniméygsim, diante da tela do computador, a
idéia que se deseja criar € a de que se esta easantorio, razdo essa para a metafora da
escrivaninhadesktop criada nos laboratérios ®EROX PARCna década de 1970. A tela é
pensada como um espelho capaz de refletir os shjet® nos rodeiam, exemplo da lixeira e
das pastas dos sistemas operaciovdiglowse MAC OS Como pontua Johnson (2001), a
“idéia de metafora visual é na verdade uma exteds&arincipio mais geral de consciéncia
da interface, s6 que desta vez projetada alémimhited da prépria tela” (JOHNSON, 2001,
p.167). A interface nos livra, por meio das met@épdos calculos que compdem a linguagem
de programacado das maquinas e seus sistemas cosigNeste sentido, de acordo com Lev
Manovich (2001), a interface do computador, em tesremidticos, atua como um cédigo

gue carrega em si mensagens culturais de uma adeaatk midias.

Em uma comunicagdo cultural, um cédigo é raramaniesimples mecanismo de
transporte neutro; usualmente ele afeta as mensdgersmitidas com a sua ajuda.
Por um momento, ele torna algumas mensagens fdeeserem compreendidas e
traduz outras impensaveis. Um cédigo também podeéer seu proprio modelo do
mundo; seu proprio sistema logico; ou ideologicortanto mensagens culturais ou
toda uma lingua com este cédigo vai estar limifaela modelo, sistema e ideologia
que lhe acompantf4(LEV MANOVICH, 2001, p.64, traducdo nossa)

Por serem empregadas de forma tdo massiva, poeregbaesentes na vida de milhdes
de pessoas, ndo se deve mais reduzir o desenvabairdas interfaces graficas a metaforas
literais de objetos ou ambientes t&o restritos fguas de trabalho (escritério). E o que nos
alerta Johnson (2001) ao apontar a emergéncia @éuf@ da Interface”. Nela, a substituicao
das linhas de comando por graficos conferirem uova mo¢cao cognitiva, em termos alede
organizar e encontrar determinada informacao. ay éecomo se a légica representacional
por traz das interfaces estabelecesse um novo@aardativo do mundo, a narrativa por
bancos de dados.

No inicio da disponibilizacdo comercial do acessaotarnet no pais, em meados da

década de 1990, as interfaces ditssbrasileiros refletiam a tendéncia de buscar amsdog

% In cultural communication, a code is rarely simplyneutral transport mechanism; usually it affebes
messages transmitted with its help. For instaihceay make some messages easy to conceive angr rethers
unthinkable. A code may also provide its own modeth® world, its own logical system, or ideology;
subsequent cultural messages or whole languagatedrith this code will be limited by its accomginy
model system, or ideology. (LEV MANOVICH, 2001, )6
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como férmula para aesigndas paginas. Exemplo disso era a interface dalpd@®L —
Universo Online que tinha em sua pagina principal uma logomaekspécie de sol
estilizado), ao redor da qual orbitavam lioks (planetas) de maior destaque. Os planetas
representavam as paginas armazenadas nos bandasatedo provedor, uma metafora do

espaco que poderia ser colonizado pelo internauta.

FIGURA 18: Interface como metéafora
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No caso das interfaces das paginas de conteudaligiito, desde que surgiram as
primeiras no Brasil, elas ndo estabeleceram clmakgias com o universo cultural dab
(remetendo a espacos virtuais, territorios digieais), mas da propria divisdo que a imprensa
utiliza para organizar as noticias (as editoriesjn as colunas verticais para os textos e as
fotos. As paginas digitais, assim como as impresseaam organizadas conforme a
distribuicdo de assuntos que os leitores ja estdhaniuados, elas também era diagramadas
em composi¢cles idénticas ao dos tabldides, ignorambvas possibilidades de organizacao
topografica da rede. Com isso, 0s jornais parecaanfato, terem sido transpostos para a
internet. De acordo com Silva Jr. (2002), essa qirangeracao eletrénica das interfaces dos

jornais esta de acordo com 0s propositos jornadisiila época, com a

perspectiva que visa de maneira bastante eficienentar o modelo de exploracdo
do leitor segundo uma ordem de problemas rela@ambiente urbano e mundial
em que esta imerso. Assim, as editorias/ caderegsotitica, internacional, cidade,
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meio ambiente, cultura, turismo, internacional, gisam e atualizam uma esfera de
poténcias informativas em maior peso condicionaafauma dindmica social do que
por possibilidades tecnoldgicas. (SILVA JR., 200.3)

No segundo nivel de desenvolvimento das paginagodioais na internet, conforme
Silva Jr. (2002), elas comecaram a refletir a “ppgéo” de que havia outros elementos
narrativos também pertinentes a organizacao daiaata internet, de que a interface nao
precisava ser uma copia da edicdo impressa. Ns&Bga® porém, ainda permanece o carater
transpositivo, porque ha um intenso reaproveitaméatcontetdo impresso na versao online.
No nivel mais desenvolvido das paginas jornalistiGanda segundo ele, se chegaria as
edicdes consideradas verdadeiramente “hipermidgtiem que se tem o0 uso mais intenso de
recursos hipertextuais, quando se observa a cadaiveeg entre suportes diferentes
(multimodalidade), além de ocorrer também a dissagdio de um mesmo produto em varias
plataformas ou servigos informativos.

E possivel reconhecer essas trés geracfes (trinapgserceptiva e hipermidiatica)
no desenvolvimento do site dmrnal Nacional Em 2000, a pagina di@N, ainda em sua
primeira versao, integrava o portdd Rede Globo. Ao lado das versdes produzidas para
outros programas da emissora, incluido a de ouélegornais, ela mantinha parte de seu
conteudo voltado para a divulgacéo institucionakalejornal para quem acessava o site da
emissora, servia como um marco do noticiario nermet. A interface privilegiava pequenas
“doses” do que era transmitido na edicdo de cada atisim como ofertava informacdes
histéricas do programa e um breve curriculo dos aptesentadores titulares.

Apesar de dar acesso a algumas noticias arquivadsise ndo registrava, em sua
primeira geracdo, mais que cinco edicdes parcateldjornal. Csite, no entanto, destacava a
transmissao direta do telejornal pela internetcolana do lado direito da pagina, umk
chamava a atencdo para o horario em que o progpmderia ser acompanhado pelos
internautas. Em relagdo ao contato entre os inteasa os jornalistas, nesta geragéo, a Unica
opcdo para o envio de comentarios para a redacadNdera pelo uso de ure-malil
disponibilizado na udltima op¢do doenuna coluna da esquerda, conforme se pode ver na

figura reproduzida logo abaixo.
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FIGURA 19: Primeira geracéo do site dld
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A partir de 2001, na trajetoria da cultura partitipa da sociedade informacional do
inicio do século XXI, quando as interfaces ja p&emi, mesmo as pessoas ainda iniciantes
na wel produzirem suas préprias paginas (inclusive perondos servicos provedores de
blog9, o site do JN ampliou as possibilidades de participacédo do riat¢ta para além de-
mail, com enquetes e um questionario, a titulo de mesadm perguntas relacionadas as
noticias veiculadas pelo telejornal, numa possidide ainda rudimentar de interacdo. Na
pagina do “desafidN’, a pessoa que tivesse mais acertos teria o see dovulgado. Havia
também um férum em que o internauta poderia disassuntos abordados nas matérias e
comentar a opiniao de outras pessoas, criando pat@para a troca de mensagens entre 0s
proprios internautas/telespectadores.

Ainda sobre a segunda geracéao da interfaciNdwale notar que o conteido comecou
a ser ampliado. N&o s6 havia lugar garantido aénmaatde maior destaque de cada edi¢cdo do
telejornal, como ja se via na versdo anterior, taagém para as notas lidas no noticiario
televisivo, isso sem mencionar a disponibilizac&o“reeportagens histéricas”, aquelas que
haviam sido veiculadas anos antes, no mesmo di@seem que gite era atualizado. Nesta
versdo, a pagina comecava a dar também um novamiato as micronarrativas,
privilegiando as imagens produzidas durantes agtagens — elas comecgaram a ser postadas
na pagina principal, ao lado do titulo e um breasimo das matérias respectivas. Mais, ainda
assim, para se ter acesso as micronarrativas ecs@rclicar em um icone, a figura de uma

camera ou de um bloco de texto, de maneira que agsistia a uma copia da reportagem em
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baixa qualidade ou se lia a transcricdo verbakdtottal qual ele era enunciado pelo reporter
e suas fontes. Conforme se pode ver na figurawdarseg coluna central da pagina ficavam as
reportagens de maior repercussdo, enquanto quateralleram fixados obnks para as

demais noticias.

FIGURA 20: Segunda geracéo do siteJtib
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Uma nova geracao dote do JN, mais proxima do nivel que Silva Jr. classificanoco
hipermidiatico, se constituiu na medida em quetarfiaceda pagina passou a incluir um
espaco maior para a participacdo dos internautas, & criacdo de unblog (que sera
apresentado e analisado mais a frente) e uma sabatd-papo (reproduzida a seguir) para
que alguns convidados do telejornal pudessem ceaweliretamente com a audiéncia do
programa, esclarecendo duvidas ou dialogando sqbestdes que dificilmente seriam
tratadas de maneira tdo particular no horério nolaréevé; e houve uma valorizagcdo das

micronarrativas audiovisuais dbl, mais numerosas e com imagens mais definidas
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As novidades em relacéo a geracéo anterior coimcaen a ampliacdo do nimero de
usudrios da internet de banda larga no®ha@escia o nimero de pessoas que conseguiam
baixar videos com mais qualidade de imagem em m&mpo. Em 2003, foi lancado o
Globo Media Cente(GMC), um site onde estavam disponiveis os maiadas produtos da
TV Globo, das reportagens dos telejornais, passpodtrechos dos programas de auditério
até capitulos inteiros de novelas, uma verdadéiteoteca digital de acesso a distancia. Em
2006, o GMC passou a ser chamado de Globo Videtesque até ainda hoje recebe os
internautas do site daN quando se clica em alguhmk para assistir aos videos dornal

Nacionalna pagina do noticiario.

FIGURA 21: Sala de bate-papo disponibilizada eedntente na pagina diN
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O maior destaque dado as imagens produzidas cogpagagens, que passam a ser
locadas no centro da pagina, ocorre a0 mesmo tempque se reduz o espago dos textos
verbais, que, por isso, ficam mais equilibradosimarface com as fotos e os videos. A

mudanca estabelece na moldura narrateveveba relevancia que as imagens ja possuem na

% Segundo artigo da revista especializada IDG NOW janeiro de 2005, ano em que a interfaceldoi
alterada pela terceira vez, foi registrado o primeiés quando houve mais internautas por banda thrgjue
por linha discada, o nimero era de 5,42 milhdgsedsoas. No ano seguinte, ainda de acordo comliagnéo,
0 numero ja havia dobrado. Disponivel enttp://idgnow.uol.com.br/internet/2007/01/05/idgn@t.2007-01-
04.2426042674/ acesso em 21 de dezembro de 2008.
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tevé, mas ainda assim uma importancia relativa staite digital, visto que a imagem é
estatica e esté distante das possibilidades exmesta televisdo. A interface dde comeca
também a buscar mais fidelidade em relacédo aosiguas do programa, o mapa mundi, por
exemplo, é reproduzido tal qual o do cenario, mo @ pagina. Outra mudanca significativa
se d4 com a reserva de um espaco para outros @sodet contedado jornalistico das
Organizacgfes Globo — o portal, a rAdiocCBN e o canal de tevé por assinatGlabo News

FIGURA 22:Terceira geracéo do site #d
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Por fim, a nova (e até entdo, ultima) versédo danhesaface do site ddN foi
desenvolvida em clara analogia ao portal de natiGig da prépria Rede Globo. A
capa da pagina do telejornal é idéntica ao do lpaano se pode comprovar pelas
duas imagens reproduzias a seguir. As diferencés mexrcantes, em termos se dao,
evidentemente, na divisdo do conteddo e na coradgn@, enquanto o vermelho

prevalece no portal, o azul é a escolha predonernaaria a pagina diN.



FIGURA 23: Geragéo atual do site dN: interface idéntica ao do Portal
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FIGURA 24: Portal G1: interface que inspirou a v&csatual da pagina do JN
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A interface atual do JN é dividida, como se podamaeam trés colunas principais: a
da esquerda contém renu principal, a central € quase que exclusivamentiicdda a
organizacdo das noticias exibidas nas edi¢cOesagli@o telejornal, enquanto a da direita
oferece o maior numero de conexdes para além dosnis do site do telejornal. Ha
também, no topo e no pé da pagina,menuda Globo.com, portal das Organizacdes Globo
do qual osite do Jornal Nacionalfaz parte. Ha também, na interface, um espacoviase
para buscas na pagina do noticiario, a ferramectliza as matérias casando palavras-chave
digitadas pelo internauta com “meta” referéncidaledecidas por quem posta o texto. Para
citar um exemplo, quando procuramos pela a paldsedbella”, em referéncia a morte da
menina que foi jogada do prédio onde morava comi @ @ madrasta, caso bastante noticiado
nos telejornais analisados, o resultado € uma Idéa 82 noticias organizadas
cronologicamente, da mais recente até mais antiga.

De maneira mais detida, examinemos, entdo, cadadassas colunas. Na coluna
vertical da esquerda, logo abaixo da logomarcaetijornal e do selo com ufmannerdo
patrocinador do noticiario na tevé, temos um caldéondsob a rubrica “Gltimas edi¢bes”. Nele,
o internauta pode selecionar dia, més e ano emgqstaria de conferir alguma noticia
veiculada pelo telejornal, sendo que, como ja disseapesar de a pagina estar disponivel
desde 2001, s6 no arquivo das edi¢cdes dos ultiresshos, é possivel recuperar um nimero
representativo de micronarrativas para cada diguesdo, sendo que o registro em video é
ainda mais escasso para as edi¢des iniciais, ggatioamente inexistente. Logo abaixo do
calendario, estdo as se¢fes em que o site esdé@divBao dez no total, com o primelirtk o
internauta € encaminhado para a “primeira pagidepois vem o no para a “dltima edi¢cao”,
que da acesso a pagina do ultimo dia em que mmedejfoi atualizado na rede (também
disponivel pelo “calendério”), e a opgcdo “sérieqlie nos remete a pagina onde estdo
catalogadas as seéries de reportagens levada atoaNodesde dezembro de 2003. Na secéo
seguinte, “debate JN”, temos uma conexdao com ocespeservado para as opinides do
internauta, um férum. Mais abaixo estd o “JN Esgécblog que trata das reportagens
especiais. Um espaco, que como descreve a pagindjrtformacdes exclusivas das grandes
producdes do Jornal Nacional”. Depois veem as sefiistoria do JN” e “Redacgéo”, duas
paginas dedicadas aos fatos que marcaram a evalogi@bejornal e um espaco institucional
com um breve curriculo dos apresentadores, alénuntie® compilacdo das vinhetas do
noticiario e um depoimento gravado pela apreserdaBétima Bernardes contando como é

produzido o JN, ha também, neste mesmo espagiaatimpleta de todos os jornalistas que
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compdem a equipe do telejornal, incluindo o eduara internet. O “Newsletter” € uma das
ultimas sec¢des dmeny nela o internauta se cadastra e recebe por eamalestaques do
telejornal. Por ultimo, estédo as sec¢fes “vided$ale conosco”, a primeira nos leva a pagina
do JN no Globo Videos, portal de videos@mbo.com ja na derradeira é disponibilizado um
formulario para que qualquer pessoa envie sugesatdedacédo do telejornal, s6 € permitido
enviar textos verbais, o formulario ndo permitepboad de videos, afastando, pelo menos
nesse espaco, a possibilidade de o internautacralabom imagens nadN, o que ocorre em
outros telejornais da emissora com&BTV programa que tem o quadro “Vc no SPTV”,
onde internautas séo incentivados a enviarem vickmosos problemas da comunidade ou da
sua vizinhanca onde vivem. A coluna central do gitdornal Nacionaldisponibiliza ainda
links para a pagina de outros telejornaifaale Globe daGlobo News

Na coluna central esta uma lista com as microtieasa do JN. Ela organiza as
noticias veiculadas na televisdo seguindo uma omjigenparece levar em consideracdo, de
acordo com as observacOes feitas ao longo da pesquidestaque recebido por elas na
edicao televisiva. A reportagem mais importantecal®ea, como se diz nas redacdes, ganha o
topo da pagina com uma imagem ilustrativa e umtefopografica maior. Logo abaixo dela,
temos outras trés reportagens alinhadas lado a $ado normalmente, matérias que fizeram
parte da escalada. As narrativas que se seguemluracsado distribuidas, quase sempre, na
sequéncia em que foram levadas ao ar. As Ultiméicia® da lista sdo as reportagens
disponibilizadas apenas por transcricbes (as iatéwnais, principalmente, sobre as quais
incidem direitos autorais sobre as imagens didttdmipor agéncias de noticias) e as notas
secas lidas ao longo do telejornal. Essa hieraaqgéz é mais bem percebida na se¢éo “Gltima
edicdo”, conforme se vé na figura a seguir. Masgaina coluna central da pagina inicial,
estdo em evidéncia as perguntas da enquete da aemasiinks para algumas das secdes
dispostas nanenuda coluna a esquerda. Ubanner publicitario com anuncios rotativos
completa os elementos dispostos na faixa central.

Na coluna da direita, como pontuamos, estdo coagelighertextuais knks do portal
daGlobo.comque direcionam o internauta paitescom conteudo jornalistico ndo veiculado
no programa da tevé. A Unica excecao fica por cdotbnk para o Globo Video, onde o
internauta assinante dalobo.compode assistir a edicdo integral do noticiario, sesn
intervalos comerciais. Ha ainda, como ja pontuatang®ém, um acesso direto para a pagina
da TV Globo com a programacao completa da emissora.

As mudancas das interfaces, de uma geracdo paratra, @qui reconstruidas,

evidenciam a capacidade da escrita digital de agaws dados de acordo com uma nova
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demanda interativa. Na dicotomia entre o contelftirraa, as mesmas micronarrativas sao
ajustadas a uma nova moldura, numa espécie daldgitcopia e cola”, onde a interface se
encarrega de redistribuir o mesmo contetido numerfcie refeita em razdo dos novos usos
do meio. Nao importa aesignda pagina, permanece acessivel o que esta submerso
memoéria dos computadores, ao lado do que se apees®NOo novidade.

FIGURA 25: Ultima edig&o: pagina organiza por diavécronarrativas déN
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Na quarta geracdo deite do JN, percebe-se que nao se trata mais de buscar apenas
uma analogia da narrativa moldura da tevé, é selnsivensdo em face as molduras ja
experimentadas na cultura da internet. A nova faxter mesmo privilegiando o acesso as
micronarrativas apresentadas na tevé, resulta mxia@cao entre o enunciatario das redes
teleméticas e o da televisdo. Nota-se uma tentavaonciliar em um mesmo espaco 0S
enunciados da tevé com as possibilidades intesafoua participativas) ja bastante cultivadas

naweh

3.2 Temporalidade: a noticia em banco de dados

Para estudar a temporalidade &9 na tevé, propusemos no capitulo anterior sua
divisdo em trés dimensdes, uma compreendida a jpiadi eventos do universo diegético,
traduzida como um “futuro anterior” capaz de organa narrativa por meio das maneiras em
que o telejornalismo se pauta ou planeja a colzerti@r um acontecimento; a segunda,
tomando como referéncia o enunciado em si, ou agjaganizacao dos eventos narrados; e,
por ultimo, nos detivemos a temporalidade da emg@oi, aquela responsével por articular as
micronarrativas e reuni-las em uma unidade segékideintificada no decorrer do noticiario.
Na articulacdo dessas trés modalidades, apontaussaneira pela qual a transmissao direta
instaura a experiéncia daresentena enunciagcao televisiva, ao sincronizar o temps d
acontecimentos com o da audiéncia. Panael entretanto, pelo fato de a narrativa se
construir com a participacdo do internauta e arfede organizar diferentes espacos de
publicacdo, onde uma mesma tela ofeledes para noticias postadas ha poucos segundos e
outras registradas ha mais de horas ou dias, mesepedispensavel pensar na temporalidade
narrativa a partir das possibilidades de acessdextss doJN e da forma como eles estao
conectados. Em outras palavras, a remediacdo dastives para um ambiente
comunicacional interativo e hipermidiatico, implicaa necessidade de estudar a
temporalidade ndo mais apenas em atencdo ao papkigmmdo da midia em organiza-la,
mas também pelos modos de leitura acionados p@lemja quem ela se destina. Com essa
mudanca de perspectiva, evidentemente, ndo sengeetiissociar a atividade jornalistica da
experiéncia social do tempo, mas iluminar os regiteeporais que emergem na construcao
da narrativa doJN — ndo mais conduzida apenas pela pontuacdo ritdaceevé, como

também pela amplificacdo da apropriacdo criticéabpossibilitada pela internet.
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Em face da abrangéncia dos processos midiaticae sotnciedade e da compreensao
que a midiatizagcdo ndo se esgota nos processomidede e recepcao, José Luiz Braga
reconhece a relevancia de atentarmos para as Oopsrae€ trabalho e de circulacdo comentada
daquilo que o sistema produtivo oferece ao sistéeneecepcédo. Nessa linha, o pesquisador
identifica o lugar das interagfes sociais sobrédiantomo um sistema de resposta. Segundo
Braga (2006), o sistema tem na prépria midia unalgaara a circulacdo e registro do fluxo

de resposta social. De maneira que:

As criticas sobre produtos midiaticos e os dispmsitsociais sdo 0s elementos mais
visiveis dos processos de circulacdo, assim comad{jpos e programas” sao a face
visivel dos processos de producéo, e os usos tosdescolhaszapping “leitura”,
“audiéncia”, acolhimento, resisténcia, fruicdo,itéa"...) sdo a face mais visivel dos
processos de recebimento. (BRAGA, 2006, p.37)

Sendo assim, ao visarmos as expressdes palpagsis sistema nas narrativasJib
na internet, € como se tivéssemos, a nossa digposiarcas nitidas da apropriacéo feita dos
textos do telejornal, tal como de sua temporalidatisse sentido, ndo ha porque limitar o
carater de novidade de uma micronarrativa da tenéhém reproduzida rgite, unicamente
pelo disparo do cronémetro do momento em que eleeyada ao ar ou disponibilizada na
rede. As discussdes que a noticia gera nos espaciogeracdo social da pagina, como nas
secoes “JN especial” (blog) e “debate JN” (foruetrénico), dizem das temporalidades dos
enunciados hipertextuais. De certa forma, certaengué se poderia dizer 0 mesmo sobre o
debate gerado pela apresentacdo de uma reportaggeevénao longo de uma refeicdo em
familia, contudo, € a internet tem se mostrado uemomais propicio para a circulacédo
prolongada e o registro das respostas sociais. Wehano que permanece registrado nos
bancos de dados e visiveis nas interfaces, queomsdmos capazes de reconhecer o registro
do fluxo de ag¢des comunicativas do sistema de séggocial. Braga pontua ainda que “como
a rede se desenvolve em sociedade ja largamentatizada, outros processos e produtos
midiaticos se tornam facilmente matéria-prima @arateracdes ai desenvolvidas” (BRAGA,
2006, p.41).

“Sempre se disse que tudo o que um passaro prescégeoar.” Com essa frase, o
apresentador William Waack iniciou no sadbado, 17na#o de 2008, uma das prosaicas
micronarrativas que normalmente encerram as ediddedornal Nacional. Encerrada a
reportagem de pouco mais de dois minutos, os apsekges convidaram os telespectadores
a conferir os bastidores da matéria na paginatdeniet, 0 material — fotos de passaros livres,

registradas bem proximas as casas dos moradoreantggetinham os animais como bichos
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de estimacdo —, j& haviam sido postadablng®™ uma semana antes, no dia nove de maio.
Mas foi no sabado, dia em que a reportagem foiraquee comecaram a serem postados 0s
primeiros comentarios, uma internauta, identificastano Mariene Linhares, postou a

seguinte mensagem:

Fiquei muito emocionada com a reportagem, pois serapnti muita pena de ver
animais presos. Queira Deus que este gesto sehespgalo pais inteiro.

Outro internauta de nome George Moraes, moradocidlzde onde a matéria foi

gravada, também enviou sua critica no mesmo dia:

Parabéns pela matéria sobre a cidade de Fortuiirdes. O exemplo da pequena
cidade é mesmo extraordinario mas a conducdo d&imato texto e a sensibilidade
do reporte em reconhecer uma oportunidade de l@labelissima historia aos
telespectadores foi realmente Gnica. Parabénsagaedsic) ©’
N&o faltaram comentarios (quase todos elogiosdsg)ui “artista plastico”, inspirado
pelo que tomou conhecimento na tevé ou na intgoestpu um “poema”. Ogostscomegam
a ficar mais raros nos dias seguintes a exibicamatgéria, mas continuaram a ser postados
meses depois. Até o final de 2008, haviam sidoapast 81 mensagens, duas no ultimo més
do ano. O registro destas mensagens nos leva adentque a edicdo televisiva ainda é
responsavel por provocar as interagfes sociaiagesina rede, uma vez que s6 comecaram a
aparecer 0s primeiros comentarios depois que aim#dé levada ao ar e a maioria deles se
concentra nos dias posteriores a exibicdo da et na televisdo. Contudo, a propria
permanéncia do material produzido pela redacasiNdwo site incentiva a constante retomada
da narrativa, visto que ela ainda continua sengaredida pelos comentarios. Diferentemente
do blog, o forum (“debate JN”), por ndo armazenar as ngaTsano banco de dados por mais
de uma semana ou ndo da acesso a elas, tem suadkdagle restrita ao periodo em que o
assunto esta em discusséo. A cada novo topico stmpelos jornalistas, uma nova narrativa
composta por perguntas e respostas € iniciada ger lcupado pela outra “deletada”. A
temporalidade marcada pela inscricdo e 0 apagancigsas narrativas, assim como o0
registro dos acessos que a pagina recebe nos @insrdos internautas sinalizam que este

% Disponivel em “http://especiais.jornalnacionallmiacom/jnespecial/2008/05/09/passaros-livres/#comshe
Acessado em 02 de janeiro de 2009.

% Disponivel em “http://especiais.jornalnacionaltmiacom/jnespecial/2008/05/09/passaros-livres/”. shoeem
02 de janeiro de 2009.

7 Disponivel em: “http://especiais.jornalnacionaitm.com/jnespecial/2008/05/09/passaros-livres/” esso
em: 02 de janeiro de 2009.
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canal de resposta social estabelecido previamentensle aos limites dados pela instancia
produtiva, ndo s6 na duragdo do fluxo interaciam@ho pelas restricbes perceptiveis na
moderac¢do dos comentéarios postados, como se iigaamaais adiante.

Um modo de leitura particular & narrativadidna internet se da pelo acionamento do
motor de busca, no topo da pagina. Pela engrendgesistema de busca, o internauta é capaz
de reconstruir, ele préprio, novas temporalidad@s pm conjunto de micronarrativas do
noticiario. Como dissemos anteriormente, a busta qeso Isabella na pagina do telejornal
permite ao leitor organizar cronologicamente asragultas do processo de investigacao e,
com isso, reconstruir, em periodos mais longos le |emte do jornalismo, a intriga do
acontecimento. Ou seja, ele pode se valer do “tgmageado” para resgatar o significado de
narrativas que tradicionalmente se iniciammedia res— seria, portanto, um antidoto a
questionada brevidade e celeridade das narragigjernalisticas.

A qualidade de memoria das reportagensano site, permitida pelo arquivamento
das micronarrativas em banco de dados, pode sercatdo com Marcos Palacios (2003),
entendida como uma continuidade, potencializacdouptura em relacdo a temporalidade
gue emerge na construcao narrativa da tevé ousontedos tradicionais. Palacios trabalha
com a idéia de que o jornalismo online, ao tensiesamodos de producao e divulgagédo de
noticias, estabelece relagdes de continuidade quapehas replica aspectos ja existentes em
outras midias, sendo que a potencializacdo se damaa ampliacdo das possibilidades de
participacdo do publico e a ruptura estaria na iguele determinado padrdo do uso da
caracteristica. No caso da memdria acionada petorrde busca da pagina do telejornal, ndo
€ um risco dizer que se trata alto grau de potkraq@o ou ruptura, jA& que a memaria
compartilhada socialmente pela tevé é recuperadaidaalmente na interacdo de cada
internauta. Entretanto, o site dN se aproxima mais da qualidade de continuidadestando
as emissoes televisivas ao se render, nas pagidasreproduz as micronarrativas da tevé, a
enunciados pouco hipertextuais. De fato nadiriés nesses textos verbais que permita ao
usuario interligar temporalidades diversas. No méxio que se tem sdo hipertextos que
remetem o internauta a tempos diferentes da naratioldura da televisdo, ou seja, as
micronarrativas reproduzidas no site, individualteencarregam até a temporalidade
estabelecida no curso do telejornal. Exemplo diexte ser observado na edi¢éo especial do
dia 27 de novembro de 2008, uma quinta-feira emogapresentador William Bonner (WB)
deixou os estudios diN no Rio de Janeiro para ancorar o telejornal deaSaatarina, Estado
que sofria com a calamidade provocada por chuv@ssantes. Em uma entrevista com um

coronel do corpo de Bombeiros, o jornalista sereeé® uma reportagem exibida momentos
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antes na tevé; na transcricao da conversa entreeB@o militar, parte dessa pergunta foi
conectada a matéria referida pelo apresentadorp gempode ver abaixo, ondeliok é

reproduzido em grifo.

WB: Milhdes de pessoas no Brasil inteiro querentdaijwas vitimas de Santa Catarig#as
ouviram, no Jornal Nacional, o depoimento do capitBornelles, dizendo que estava
faltando comida prontaAgora € um bom momento para o senhor esclaregee @ a comida

pronta®®

O tempo presenteonstruido pela enunciacdo televisiva estabetiEdato, uma das
principais referéncias para a atualizacdo das mécrativas do site, principalmente aquelas
que consistem na reproducdo do material exibidéew@. Na péagina inicial, de segunda a
sexta-feira, o destaque central da pagina é aadalizrés vezes: uma quando é exibida a
ultima edicéo diaria dé&lobo Noticia boletim informativo que vai ao ar na televiséds no
finais de tarde; depois, cerca de duas horas aatesicio do telejornal, a coluna central é
renovada com um video e sua transcricdo verbal @oprincipais destaques do telejornal.
Com o final do programa, o site volta a ser atadlizpela postagem das micronarrativas que
acabaram de ser exibidas na tevé, isso se da aduonas apds o encerramento da emissao
televisiva. H4, porém, algumas atualizacbes quer@roem um regime de plantdo, como
ocorreu na cobertura do caso Isabella, registraddeatorrer do estudo na tela da terceira
geracao da interface reproduzida algumas pagirtas.dfoi observado também, ao longo da
pesquisa, um caso de atualizacdo no domingo, nartood do segundo turno das eleicbes
municipais de 2008, no dia 26 de outubro, comacsteggio na tela abaixo.

FIGURA 26: Sitedo JN e o portalG1 na cobertura das Eleicdes 2008

68 Disponivel em <http://jornalnacional.globo.com@jelnais/IJN/0,,MUL881854-10406,00-
VITIMAS+PRECISAM+DE+BISCOITOS+E+ENLATADOS.html>, @&so em 03de janeiro de 2008.
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No espaco da interface em que re-emoldura as masicasnarrativas apresentadas
na televisdo, a edicdo online dbdl ndo demanda, de fato, grande mudangas no tempo que
orienta os procedimentos de producéo da noticidada maior mesmo sé com a reproducao
dos enunciados, quando os déiticos publicadosamsdricdo das reportagens séo alterados
pra se evitar a perda de sentido na traducdo émeédtica de narrativa audiovisual para sua
versdo verbal. Assim, o “hoje” presente nos enusialidos principalment® pelos
apresentadores, se torna, por exemplo, “nesta dagaima’. Na edicdo de 12 de maio de
2008, William Bonner (WB) anunciou assim a morte uiea personalidade da segunda

grande guerra mundial:

WB: Morreu hoje, num hospital de Varsovia, a polonesa que salvidnares de criancas
judias dos campos de concentragao nazistas da&@egunda Guerra Mundial.

No site o texto foi transcrito assim: “Morrengsta segunda-feir&am um hospital de
VarsoOvia, a polonesa que salvou milhares de criajdias dos campos de concentracdo
nazistas durante a Segunda Guerra Mundial.” Nageslimais antigas, anteriores a 2005,
nem sempre esse cuidado é respeitado. De qual@umeinay, o internauta € avisado do dia em

gue o conteudo foi postado pela data exibida no tigptodas as paginas. A data nas paginas

% Como pontuamos no capitulo anterior, cabe ao epi@sor, na enunciacdo televisiva, presentificar
verbalmente as narrativas, sublinhando seu cdedteral.
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muda conforme o dia e horario em que o texto éodislizado no banco de dados, indicando
(junto com a presenca do calendario reproduzidtelad a relevancia do tempo cronoldgico
para o internauta estabelecer a distancia tempoted as micronarrativas e entre elas e o seu
agoraparticular.

Por outro lado, osite organiza tambémlifks de) micronarrativas produzidas e
renovadas constantemente pelo po@dl No cruzamento entre esse “tempo real” e a
temporalidade estabelecida no fluxo das narratizatevé para wely € como se a interface
apontasse uma contradicdo entre as praticas daligmmo online e do televisivo, contradicéo
que nos parece ser apenas aparente, uma vez queyadenaneira ou de outra, o tempo
pretérito esta sempre a espreita.

Atualizada pela enunciacéo televisiva, € sabidosggr modo, que as micronarrativas
do telejornal, principalmente as assincrénicasamgzam um conjunto de eventos a partir da
selecdo do que de mais importante ocorreu nas ik femteriores a sua divulgacdo. Ao
serem postadas na internet, elas também evideresamrecorte em virtude da frequéncia
(diaria) em que sao atualizadas. Ao passo quesrtaafonstante de novas informacdes sobre
um acontecimento, num fluxo continuo de renovagfiap se da em portais de noticia como
0 G1, apesar de valorizar a idéia de novidade, provacabém, contraditoriamente, a
sensacao de que a informacéo ali postada é umaidiehe e, por isso, estara desatualizada
logo depois de lida. Ou seja, selmks do portalG1 podem ser interpretados como uma
conexdo do internauta com o acontecimento, de msasemelhante ao que se busca com
emissao direta na televisao, eles reforcam, poodatio, a leitura de que as micronarrativas
do JN séo, de fato, fragmentos pretéritos — ndo porerstarmazenados em bancos de dados,
mas por terem sido emoldurados na mesma tela eroomeeta fragmentos ainda menores de

um acontecimento.

3.3 Hipertexto: a interatividade “possivel” aoJornal Nacional

A interatividade é uma das qualidades mais celalsrddinternet poucos a colocam
sob questdo quando recorrem a sua proclamada [@idade “interlocutéria”.
Potencialidade que, ressaltemos, é apontada comdognobjetivos mais almejados pelos
pensadores do campo comunicacional, basta lembsague a interacdo do tipo “todos-

todos” atualiza uma das “propostas positivas” quecBt (1984) tinha, ja na década de 1930,
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em relacdo aos meios de comunicagdo. Para elegnievitransformar o radio ndo em um

meio de difusdo, mas de trocas comunicativas.

O radio seria o dispositivo de comunicagcdo maisltsn imaginavel para a vida
publica, um sistema de canalizacédo fantastico,éstele seria se soubesse nédo sé
transmitir, mas também receber, portanto, ndo s@dauvinte o direito de ouvir,
mas também torna-lo um comunicador, e ndo isolad@nemas pd-lo em
comunicacdo com todd8(BRECHT, 1984, p.13, traducdo nossa)

O conceito de interatividade levanta algumas gessp@ara que possamos apontar o
engajamento proposto pelornal Nacionalna internet. Empregado de diversas maneiras nas
pesquisas de comunicacdo mediada por computadosig@ficado € tdo elastico quanto o
que ele possui na investigacdo de outros tiposntigacdo, como as que se dado numa
conversa face-a-face ou as que podem ocorrer emaepessoa € uma maquina, sem dizer
das interacdes de ordem quimica, biolégica etmad, fossem suficientemente diversas as
possibilidades interacionais, mas talvez justampotésso, ha também um grande nimero de
abordagens direcionadas ao estudo da interacadguemnse poderia reconhecer, dentre elas,
por exemplo, a preocupacao com os efeitos cogsitestéticos e psicologicos.

Neste ponto, nos parece imprescindivel estabeleneprimeiro corte para a analise
das interacBes que emergem do enunciataritNdoaweb em contraposicdo ao engajamento
das narrativas na tevé. Portanto, cabe pergunts, igteracbes podem nos dizer da
remediacdo das narrativas do telejornal? Quaigotencialidades e demandas interativas
emergem na rede em relacao as que verificamosavisto?

André Lemos (1997), ao estabelecer diferencas eninéeracdo das pessoas com as
midias tradicionais (também chamada por ele dedgitals) e a que se da entre elas e as
novas midias (eletrénico-digital), propde uma dfeessg;do, que resultaria do estudo da acao
dialégica entre o homem e a téciicginteracdo tecno-social), neste sentido, podemos
retomar a idéia de moldura limite que estabeleaelagbes entre o meio e seu entorno. Para
aclarar o que chama de interacdo tecno-social,squpador recorre a exemplos do nosso
cotidiano que nos podem ajudar a iluminar o terquo ambém. Segundo ele, quando se fala

em interacdo tecno-social, podemos pensar no to&hss veiculos nas cidades.

0 “La radio seria el mas fabuloso aparato de coragibn imaginable de la vida publica, un sistema de
canalizacion fantastico, es decir, lo seria sienapno solamente transmitir, sino también recitur, tanto, no
solamente oir al radioescucha, sino también hababitar, y no aislarle, sino ponerse en comunicacin él.”
(BRECTH, 1984, p.13)

"L «A técnica (ferramenta, objeto ou maquina) é, mpe foi, inerente ao social. Utilizada no seu isieninais
amplo, ela é constitutiva do homem e de toda vidaseciedade. A interacdo homem-técnica é assim, uma
atividade tecno-social presente em todas as etlpaisilizacao.” (LEMOS, 1997, p.1) Lemos dividéngeracéo
técnica em analdgico-mecanica e analégico-digital.
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O fluxo de automdveis depende de um sistema interaauto-organizante e
participativo. No transito, o motorista participaum processo duplamente interativo:
de um lado, uma interacdo com a maquina, que cleamoar de “analdgico eletro-
mecéanica’, e de outro, uma interacdo com os cdmmtoristas), que chamaremos
simplesmente de interacdo social. Nesse exemploteaatividade é, ao mesmo
tempo, uma interacdo técnica (de tipo “analégicednizo”) e “social”. (LEMOS,
1997, p.1)

Outro exemplo de interacdo tecno-social ocorreeeasr pessoas e o telefone, mas,
neste caso, ela seria basicamente social uma wezh@uma interacdo reduzida com o

terminal.

A interatividade técnica limita-se a composicdorimero desejado através das
teclas do aparelho (sua “interface”). Como diz Megnte, o telefone ndo é
“inteligente” (interativo), pois 0 que queremosedazom ele é falar com o outro,
ndo pegar o telefone, esperar a linha, discar oseras, etc... A evolucdo da
relacdo homem-técnica vai nesse sentido, ou sea, privilégio da interacdo

social e num “desaparecimento” da interatividadenit®, em direcdo a uma
“interface zero”, a uma simbiose completa. (LEMQ$97, p.2)

E é nessa busca peimmmediacy’ que os graus de interatividade podem ser
apresentados como indices que caracterizam as géedigcf. BARBERO, 2006). Dessa
maneira, a classificacdo de André Lemos (1997)pamsce Util para demarcar os contornos
da relacé&o entre o internauta @y uma vez que a interacao tecno-social pensadalgor
mesmo resvalando na celebracdo do aprimoramentwldgico dos meios, reveste-se
também da apropriacdo social dos meios, e loge@ skr\ponto de partida para o cotejamento
proposto.

Em relacdo ao desenvolvimento técnico da televisadré Lemos (1997) classifica a
interatividade em cinco niveis. Para inicio, eleaieina de interacdo “nivel zero” aquela
possivel entre um telespectador e a tevé em prbtareo, com apenas um ou dois canais.
Neste caso, a interatividade se limitaria a acadigde ou de desligar o aparelho, regular
volume, brilho ou contraste ou, havendo os doisaisara possibilidade de mudar de uma

emissora para outra. J4, com a televisdo em @segyvas op¢cdes de canais e 0 aparecimento

"2 Relativizando 0 que aponta Lemos (1997), acredisaque a presenca da interface também tem forga par
provocar a sensacao de uma “simbiose completa’cdmb pontuamos no primeiro capitulohgpermediacy

(no sentido da permanéncia das interagdes técmpods) ser desejado em algumas situacdes de irdesacal,

€ o caso, conforme lembra Landow (2006) dos podiaefsla e da escrita. Por ser, normalmente, poodet
uma reflexdo, abstracdo organizacdo e concisaormaiotexto impresso pode provocar 0 agenciamemts m
forte do “interlocutor” que uma apresentacdo ofBbdemos pensar também nas varias situacdes em que
sentiriamos mais confortaveis ao conversar pofotededo que face-a-face com alguém: quando namesta
com a nossa melhor aparéncia — diga-se, porqueacebde acordar — ou quando queremos nos escomder d
alguém pedindo dinheiro pra caridade ou vendengionzd coisa” (LANDOW, 2006, traducdo nossa).
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do controle remoto — que permite ao telespectazkppear”, instituindo, certa autonomia de
“telespectacdo” — tem-se o “nivel um”. Lemos (198@psidera o “zapping” como uma
interacdo comparavel a navegacaoweh No “nivel dois”, aparelhos periféricos, como
video-cassete, video-game e camera de video, sados ao televisor e passam a oferecer
novas escolhas ao telespectador, fazendo com gge abroprie da tevé de uma forma que as
novas escolhas interativas instituem também umadseatidade prépria e independente do
fluxo das emissodes televisivas. A partir dai, poolerdizer que a interatividade experimentada
na televisdo ganharia um grau maior de proximidea® a daweh com relacdo a essa
“intervencdo” minimamente facilitada ao telespectada no “nivel trés”, de acordo com o
pesquisador brasileiro, aparecem os sinais de uteaaiividade de cunho digital, onde o
usuario pode interferir no contetdo das emissesta de telefone, caso de programas como
0 “Vocé Decide” da Rede Globo, exibido na décadd @@0. Chegando ao “nivel quatro”,
com a chamada “televisdo interativa”, é dada aespelctador a permissdo para que ele
“participe do conteudo informativo das emissGes wmpo real’, como no caso da
transmissdo de alguns jogos de futebol pay-per-view quando é dada a audiéncia a
possibilidade de escolher a camera em que elaagsestir a um lance da partida ou, com o
auxilio dos receptores digitais, reprisar ou mesoomgelar” momentaneamente a emissao
televisiva.

Segundo Lemos (1997), a digitalizacao dos meios...

(...) possibilita ao usuério interagir, ndo maisrags com 0 objeto (a maquina ou a
ferramenta), mas com a informacéo, isto é, comoat&rido”. Isso vale tanto para
uma emissao da televisdo interativa digital, coracapos icones das interfaces
graficas dos microcomputadores (Windows, por exejnpA interacdo homem-
técnica (analdgica ou digital), tem evoluido, ascado, no sentido de uma relagao
mais agil e confortavel. (LEMOS, 1997, p3)
Entretanto, o pesquisador reconhece que mesme ajgrgximar dos recursos digitais
— da possibilidade de uma maior intervencdo sobmeddo por parte dos interagentes — a
tevé e as demais midias tradicionais ainda impdmm pré-selecédo das informagfes a serem
transmitidas. E, de fato, no contexto das mediaddelN em que se reconhece o lugar do
telejornal como mediador dos acontecimentos, namwh#® afastar alguns limites a interacao
enquanto possibilidade de intervencdo no contepdty menos ndo nos momentos que
antecedem a enunciacao. Quando ela ocorre, d4desesiemas de respostas sociais (Braga,
2006), como ressaltamos anteriormente, e, neste @ se trata de uma interacdo de

modulacao individualizada.
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A possibilidade do telespectador ou internautarfietie nos processos narrativos
levanta outra questdo, toda participacao é iguat Rlex Primo (2000), a interatividade da
televisdo, mesmo com a presenca de recursos djgista ainda distante das possibilidades
interacionais na internet. Inspirado nas idéiasRéagmond Williams (1990), ele propde
estudar a interatividade em ambientes digitaisnfdaaima distin¢gdo entre a interagdo mutua
e a reativa. Na tevé teriamos, segundo Primo, uyaj@mento mais reativo, em que pouca
autonomia € dada ao espectador. Como um sistertieorem tevé trabalha com uma gama
pré-determinada de escolhas; nele, “a comunicagioo ctroca simbdlica cai em um
monopolio onde o pélo emissor se torna hegemdnigagicando as trocas comunicativas e a
plena capacidade de resposta’ (PRIMO, 2000, pd&n Ber mutua, a interatividade deveria
abarcar “a possibilidade de reposta autbnomajvaiatnao prevista da audiéncia” (PRIMO,
2000, p.6). Assim, se chegaria a um estagio emagueguras dos polos emissor e receptor

seriam substituidas pela idéia de agentes intencimamores.

Tal termo nos chama a atencdo para o fato de quenaslvidos na relacéo
interativa séo agentes, isto é, ativos enquantocoseunicam. E se comunicagdo
pressupde troca, comunhdo, uma relagdo entre osunoadores ativos é
estabelecida com possibilidade de verdadeiro dialogo restrito a uma pequena
gama de possibilidades reativas planejadas a pfiomando esse entendimento,
uma relacgdo reativa ndo seria interativa. (PRIMID02 p.6)

Mas, mesmo na internet,Jornal Nacionalndo permite plenamente a interatividade
de qualidade mutua, como prevé Primo, pelo menosend todos os quesitos (sistema,
processo, operacao, fluxo, throughput, relacéerfete), mesmo porque esta classificacao
ultrapassa logo de inicio alguns limites impostedo dugar de mediador ocupado pelo
telejornal. Para manter esse caminho de caragiédzda interatividade na péagina di,
facamos entdo uma breve aplicacdo dos quesitosifidagdrios propostos por Lemos. Nos
rotulos do pesquisador, diriamos istemado site seria considerado “fechado”, uma vez
que ndo se pode desconsiderar a interdependéngiandoagentes, ou seja, ndo ha uma
possibilidade constituida para a participacdo iggatlos interagentes, por exemplo, nos
processo de selecdo das noticias mais importanteresn exibida na pégina inicial. O
processg a operacaoe o fluxo também estdo mais proximos da reatividade, ponguema
hierarquia estabelecida na pagina — mesmo os canentlo blog sdo moderados, como se
pode perceber no caso da micronarrativa analisa@ai@mente. Ao que se passa entre uma
acao e outra do internauta ou entre uma a¢ao eeagao throughpuj, ou quesito proposto

por Primo (2000), nem sempre se pode perceber atqponde interpretacdo (tida como
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essencial para uma interacdo mutua) por parte e gasponde pela pagina, uma resposta
mais “personalizada” normalmente se restringe asca@&® uma comunicacdo direcionada,
como entre um internauta e a redacao, para sugearpauta, ou entre um entrevistado e um
visitante do site, numa sala de bate-papo aberipaeriamente. Em alguns casos, trata-se de
interacbes com respostas previstas, como as esquekesafios de conhecimento. Seguindo,
portanto, o0 modelo de Alex Primo (2000), talvezstoe caso entender a interatividadesi®

do JN como “pseudo-mutua”, uma vez que, por um ladosapeas “restricdes” apresentadas,
0 enunciatario prevé multiplas formas de uso e eotitipamento das informacdes mediadas
no site.

Por conformar a base do hipertextolimk € um dos elementos primordiais da
interacdo naveh Assim, a partir da analise das numerosas forneasomexdo que eles
permitem fazer, nos parece possivel também caizataalgumas facetas do enunciatario
presente na narrativa online dbl. Para isso, nos parece Util recuperar e aprovaitams
passos ja dados por George Landown (20@®gundo o pesquisador americano, a
interatividade do hipertexto compreende um procelsdeitura em que ndo se tem uma
sequéncia de inicio, meio e fim pré-determinadass om feixe de possibilidades, por meio
delinks e blocos de textos. Textos académicos, tal coteodessertacdo, possuem, segundo
Landow (2006), principios hipertextuais que sao epciblizados pelos suportes
computacionais, na escrita em banco de dados. Adeitor encontra nimertsgque indicam
a presenca de uma nota-pé e, ao se deparar cqrelelemm a possibilidade de deixar o texto
principal para ler a referéncia. Mas € possivebtam que ele opte por se manter na leitura
desta linha que se prolonga até as margens dagpagie la até o ultimo ponto final. De uma
forma ou de outra, parando ou mantendo a leitupmeéiso fazer uma escolha antes de
prosseguir ou voltar ao texto principal. Por esslesvios”, “o hipertexto borra a fronteira
entre o leitor e o escritor” (LANDOW, 2006, p.4)s Qipertextos digitais, ou melhor, as
maquinas de conectar e recuperar informacdes saocopaesquisador, que escreve a luz de
um artigo de Vannevar Buéh uma maneira encontrada para lidar com a explosiio
informacdes, inclusive no meio académico. Buapu@l Landow, 2006) ja reconhecia em
1945 que:

3 0 exemplo é uma analogia de outro trabalhado pndaw (2006) ao falar dessas nocdes de hipertakdal
citando a obra Ulysses, de James Joyce.

" Vannevar Bush prop6s, segundo Landow (2006), aca@ni de um aparelho, 0 “memex”, onde as pessoas
armazenariam seus livros, arquivos e comunicadosndeeira que pudessem recupera-las com rapidez e
flexibilidade. Seria uma espécie de memdria suphdane O “memex” também permitiria a quem recorresse
ele fazer anotacbes e comentarios as margens di®esele recuperados. O curioso é que 0 “meni@x”
concebido no projeto de uma mesa com recursos mesamao existiam ainda computadores quando &&to i
havia sido pensado por Bush.
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Deve haver milhGes de étimas idéias, e experiéntéas quais elas sdo baseadas,
todas escondidas em muralhas de pedras em forouzitetdnicas aceitaveis; mas se
0 pesquisador pode ter apenas uma semana paraesoEga cuidadosa, sua sintese
ndo o permite sequer terminar essa ffag®USH, apud LANDOW, 2006, p.9)
(traducao nossa)

Apesar de dink poder apontar para um Unico sentido de leituraweh ele é
normalmente bidirecional, isso ocorre porque oggasiores criam o efeito de uma conexao
de duas maos ao permitir que o usuario volte anpadg onde ele partiu por meio das “setas
de retorno” na barra de navegacao. Gracab@ugsers o leitor pode refazer assim 0s passos
que o direcionaram a um determinado bloco de textetornar os nés que indicaram os
primeiros passos da leitura. Na pagina inicial @madl Nacional, a bidirecionalidade s6 néo é
incentivada no$inks dosbannersde publicidade, como o do patrocinadorJ8ibe do andncio
na coluna central da pagina inicial; nesses da@ies;a internauta € levado para uma nova tela
gue se sobrepde ao site do telejornal. Para retarmeégina do noticiario, € preciso que o
usuario mude a ordem das janelas na tela, operamdanovimento déypermediacy

Varios links podem conectar o internauta a uma mesma paginsitealo JN. O
usuario que deseja recuperar uma micronarrativeidexina tevé, por exemplo, tem no
minimo trés caminhos para que isso ocorrinlopara a reportagem no texto ou na imagem
disponiveis na coluna central da pagina inicialpdink da secéo “dltima edicdo”, ou mesmo
o do “calendario” em que, neste caso, entretantobém pode ser preciso que o internauta
passe depois pelink na sec¢éo “dltima edi¢do”. Esse modo “many-to-ankirlg”, como
define Landow (2006), sinaliza a importancia de wheterminada informagdo na escrita
topografica da rede — ainda que se possa questianaigidez dessa estratégia de
encaminhamento da leitura hipertextual, a idéi& €ue quanto maigks se referem a um
lexia’®, mais acessado ele seria e, portanto, mais inmuiat&le ganha no hipertexto. O que
também nos parece, neste caso, € que a havegalgaoaseircular nas paginas em que uma
dada interface tenda a direcionar o leitor, em ogarlinks, a uma mesma pagina
(micronarrativa), uma vez que a bidirecionalidaddirtk, acaba por reconduzi-lo de volta ao
mesmo local de onde ele saiu, desestimulando, s aaste estudo, a navegacéo para além

das narrativas daN.

S There may be millions of fine thoughts, and thecamt of the experience on which they are basédnahsed
within stone walls of acceptable architectural fphbmt if the scholar can get at only one week igelint search,
his syntheses are not likely to keep up with theesut scene. (BUSKHpudLANDOW, 2006, p.9)

® O termolexia, conforme Barthes (1992), refere-se a uma unidadeitura. “Alexia compreendera ora poucas
palavras, ora algumas frases; sera uma questaondedaade: bastar-lhe-4 0 melhor espaco possivid ea
possam observar os sentidos; sua dimenséo, detgfanempiricamente ao julgar, dependera da densitsie
conotacdes, variavel segundo os momentos do texto (BARTHES, 1992, p. 47)
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Como se nota no site do jorpabs links que direcionam o internauta a uma
micronarrativa também podem ser compartilhadogdttos) entre os leitores, tornando cada
um dos internautas uma espécie de “vetor” de dagilg das micronarrativas do noticiario,
ou seja, odinks também permitem a construcdo do que poderiamasachde uma moldura
hipertextual desenhada por intera¢des sociager®alink nome dado a conexao permanente
para uma pagina na internet, serve de incentiva pagirculacdo das noticias em circuitos
tracados socialmente, fomenta o sistema de intersgéial sobre a midia ou uma interacao
conversacional sobre o tema da micronarrativa.aReentas de compartilhamento exibidas
abaixo dos textos (como se pode ver destacadopmadigdo abaixo) estimulam, logo, o
leitor a enviar ele préprio a informacgédo divulggudo JN para seus conhecidos (pmail)
ou direciona-la para uma espécie de lista de padmeoritas de acesso publico (caso do

delicious.com

FIGURA 27: Linkgpara compartilhar micronarrativas di

'Mcmau,;"zmgmm, %] I Giimas Edigdes - notica

« € || % htip;//jornalnacional.globo.com;Telejornais/IN/0,MULS36200-10406,00-ENTREVISTA + EXCLUSIVA +COM+ GUGA htm > O- F-

significou a minha vida. Ver outro brasileiro tendo sucesso e fazendo coisas similares com que
eu fiz, me deixariam muito contente

Fétima: Que imagem vocé gostaria que simbolizasse a sua carreira, s Vocé pudesse escoiner
uma?

Guga: Aquela com o coracZo em Roland Garros.
Bonner: Vamos usar essa para encerrar o Jornal Nacional

Fatima: Muito obrigada pela sua participag&o agui com a gente & também pelo que vocé
representa para o nosso esporte

Guga: Obrigado e um beijo para todos.

Links Patrocinados.

Compre Nike Shox R2 e R4

Compre um Nike no Pgto & Vista ¢ Ganhe outro Totamente Gratis!

wwiw_PontualShox.com/Tenis_Nike

Puma Gell Voltaic
s ge Ténis Puma Em até 6X sem Juros.

iy Fastshox.com

Nike Impax D1
Nike Impese D1 emdiversas cares e famanhos. Frete Gralis para S
W ¢10ViS.com. brinike_impax

Nos tragos do enunciatario diN na internet nota-se ainda a importancia das
micronarrativas exclusivas que, apesar de ndo canpa narrativa-moldura do telejornal, se
abastecem dela. Poder-se-ia destacar, primeiramasténformacdes mais detalhadas ou
extras a respeito de algum assunto mediado nacetiddvisiva ou as enquetes onde o
internauta opina sobre temas polémicos noticiadokrgo da semana. Ha também, nesse
sentido, os videos de arquivo do telejornal querdigam osite como locus dos registros

mais importantes feitos pelo telejornal.
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N&o podemos esquecer também do “JN Especial’ almeinte, dblog da redacgéo era
criado apenas para coberturas de maior folegocoam® Copa do Mundo e Elei¢des, caso dos
doisblogsreproduzidos abaixo.

FIGURA 28: Bloggdo JN: futebol e eleicéo presidencial

JN ./

DRNAL NA

CUNK'€OpA

Au revoir les enfants

SITE DO UN

Nesses espagos, 0s profissionaisJibcontam como se deu a producdao de uma
reportagem, exibem entrevistas extras, fotos eemage bastidores. @og se alimenta das
rotinas de producdo da tevé pascreversuas proprias narrativas, como se pode notar no
texto abaixo publicado npostsobre a reportagem dos passaros analisadas amtmmier
Nele, € dado ao internauta pistas sobre a narratilgizada pelo telejornal que seria, neste

caso, configurada por um olhar atento e imagergocas de bons “flagrantes”.

Jornalismo é assim mesmo: vocé vai para a rua pirodma reportagem e pode se
deparar com uma outra histéria interessante petointed que também vale ser

registrada. Foi 0 que aconteceu com a reporteiiiann Sible.

Ela foi a trabalho para a pequena Fortuna de Mieas Minas Gerais, e la ficou
sabendo de uma outra pauta curiosa: os moradoreglade resolveram soltar os
passarinhos que mantinham presos em gaiolas, pomnatuiram que os bichinhos
sd0 mais importantes soltos, cantando e colorinckuo

A cidade fica a cerca de duas horas de Belo Haezdd primeiro lugar em que a
equipe esteve foi numa fazenda, onde encontrows/@ssaros. Mas o tempo foi
passando e ao chegar na cidade ja estava quase da farde. Resultado: ndo havia

passaros pelas ruas.

Narrimann resolveu que tinha que chegar la bem pad® conseguir as imagens dos
passarinhos. Saiu de Belo Horizonte as 5h e aestontrou passarinhos em varios
pontos da cidade, logo ao amanhecer.



117

Junto com Narrimann, participaram da reportagenmaligcques (producgédo), Saulo
Luiz (imagens), José Maria Rodrigues (auxiliar),réédo Queiroz (edicao de texto),

Vitorino Brandéo (edic&o de imagens).

O blog descortina, assim, as rotinas produtivas Ji) ndo como faz o proprio
telejornal ao deixar visivel, por exemplo, a redagdomo pano de fundo para os
apresentadores, mas transformando uns dos elententaslores da tevé em personagens da
narrativa hipertextual. Recuperemos, entéo, unspdoseiros postspublicados a titulo de
exemplo. Nele, uma reportagem especial da apresmat&atima Bernardes € objeto de uma
narrativa no estilonaking of em que a jornalista é entrevistada e vista eeratites cenas
tipicas de bastidores (como se vé nas reproducéeguir) de gravacao.

FIGURA 29: Apresentadora-personagem no Dia Inteomat da Mulher.

4 —

Depois dos primeiros comentarios postados pel@nattas a jornalista agradece a
participacdo e responde a uma das criticas recgladde que ndo havia mulheres sem filhos
entre as entrevistadas. Da bancada do telejora@m& Bernardes (FB) responde:

FB: Algumas mulheres estranharam o fato de naortevee as entrevistadas uma
mulher sem filhos. Entéo vale a explicacdo: o 8ndeco acontece todos os anos e 0
nosso desafio, como reporteres, é tentar fazer Uindiférente a cada ano para nao
repetir informacdes. Por exemplo, vocé certameateoyviu que nds mulheres
estudamos mais que os homens e ainda ganhamos,ngeieosrescemos a nossa
participagéo no orgamento familiar, tudo isso jadftn. Entdo nds optamos por ouvir
mulheres que, desta vez, iriam falar sobre os odaésuas mées para elas, e os delas
para suas filhas. Todas que estavam |4 tém filhadhares. A idéia era enfocar um
angulo da mulher, que a gente pudesse exploraagliele bate-papo de uma forma
bem mais informal. Mas outros anos virdo, outragukatdes também e eu ja estou
até com uma idéia para 0 ano que vem, mas iss6 eouscontar la na frente. Mas a
nossa idéia, claro, € homenagear todas as muljeeesios assistem diariamente.
Mais uma vez, obrigada pela sua participacdo éremtom a gent&.

" Disponivel em <http://especiais.jornalnacionabgl@om/jnespecial/2008/05/09/quando-a-historia-aunar
frente-do-reporter/>. Acesso em 05 de janeiro di920

8 Disponivel em “http://especiais.jornalnacionaltgiccom/jnespecial/2008/03/page/3/”. Acesso em 16 de
janeiro de 2009.
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De volta ao cotejamento entre 0s enunciatarios dos meios, no quesito
interatividade, voltamos a nossa questao: em quectss 0 engajamento da edicao televisiva
se diferencia da online ou vice-versa? Pelo catdesmissivo dado as informacdes (nos dois
meios), sabe-se que é pequena a possibilidadetelwencdo nas micronarrativas — elas
continuam sendo produzidas, em sua grande m3jopelos profissionais da emissora por
eles ainda serem considerados os detentores gradies da fungéo de selecionar e organizar
as noticias do dia. Assim, para caracterizar aratividade que emerge da leitura do
enunciatario das redes telematicas e as contrapda devé, nos parece mais esclarecedor
pensar a interatividade ndo s6 em termos de ureavércdo sobre o meio ou sobre sua
materialidade (pelos botdes do controle remoto @aspcligues no mouse do computador),
mas também como resultado de um processo cognitigoleitura ou fruicdo, de uma
decodificacéo interpretativa. Como nos diz Lev Macio (2001), sob essa perspectiva a arte
também pode ser vista como uma forma de inter&aéo so ela.

Elipses em uma narrativa literéria, a falta de llesanuma obra de arte visual, e
outros tipos de “atalhos” representativos requesgum tipo de preenchimento para
a informagéo ausente. Teatro e quadros também diamatécnicas de encenar e
compor para orquestrar a toda hora a dedicacasmhdor, requerendo atengcao em
diferentes partes do que é mostrado. Com a esgutuarquitetura, o espectador tem

que mudar toda a posicdo de seu corpo para expeama estrutura espacidl
(MANOVICH, 2001, traducao nossa).

A interatividade que nos interessa, dessa mang€imresulta apenas da agao sobre os
objetos como também faz parte de um processo pgicol para preencher lacunas, de um
processo em que as harrativas também se constraendenorrer de sua leitura.
Abandonemos, entdo, o olhar privilegiado pelosdestuda cibercultura para recorrer mais
uma vez as teorias literarias.

No segundo capitulo, apresentamos 0s modos pedis &teveé narra, enfatizando que
o telejornal organiza as micronarrativas em uméémacja temporal de maneira a evitar que o
telespectador-modelo se disperse, dentre outrasbimades, em um movimento depping
Na televisdo, a moldura se beneficia de uma sinteds coesa e capaz de engendrar as varias
vozes que a compdem, organizando tensfes (entégiasahegativas e positivas), de acordo

" Na web (nos espagos para comentarios e nas salas d@dpateabertas) temos textos produzidos pelos
internautas, portanto, nem tudo que ha na pagingdstado pelos jornalistas, mas, a moderagéo ie=erc
permanece uma forca centralizadora.

% Ellipses in literary narration, missing details affjects in visual art, and other representati¢shbrtcuts”
require the user to fill in missing information. &dter and painting also rely on techniques or stagind
composition to orchestrate the viewer’'s attentimerotime, requiring her to focus on different pasfsthe
display. With sculpture and architecture, the viewas to move her hole body to experience the apati
structure.
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com determinada orientag@o editorial, ritmo e temutilizando, nesse intento, os vinculos

entre os assuntos, os enquadramentos, a edic&vaalzektc. Na internet, entretanto, o que se
nota € que, apesar de as micronarrativas serenestman, a moldura se aproxima mais de
uma miragem, resulta, pela infinidade de pontospakida e retorno, de ilacbes menos

determinadas. Talvez pudéssemos dizer, portanéosetrata de uma moldura-narrativa mais
idiossincratica.

Com a consciéncia de que o produto continua seetiyrdinado, nos parece que a
narrativa-moldura daveb permite, de fato, a repeticdo dos gestos de &sitde quem se
coloca diante da tevé, entretanto, mais do que fasorece uma releitura que, conforme
Barthes (1992), € a forma de salvar o texto datigue

A releitura arranca o texto da cronologia interftal Coisa acontecantesou depois
daquela”) e reencontra um tempo mitico (samtesnemdeopoi$ (...), se relemos o
textoimediatamenteé para chegarmos, como sob o efeito de uma ddaganicio e

da diferenca), ndo ao “verdadeiro” texto, mas adoteplural: mesmo e novo.
(BARTHES, 1992, p.49-50)
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CONSIDERACOES FINAIS

A remediacao das narrativas pode ser consideradacanstante na multiplicacdo e no
aprimoramento tecnolégico dos meios, isso se dewealguma medida, a potencialidade
deles se adaptarem as mais diversas mediacfe® d&Hio, ndo nos referimos apenas ao
fluxo das narrativas atreladas a algum tipo deadpdécnico, como dos romances levados as
telas do cinema ou dos jornais impressos digidtigana rede mundial de computadores. Por
estar no centro das interacdes, a midia parecéddefgto, se apropriado das representagdes
que dao sentido a vida, seja ha comunicacao irgeppeou entre 0s sujeitos e as instituicdes
sociais. E por esta 6tica, do que se reconhecenjmbatizacio, que se conjuga o papel dos
meios na construcdo de uma realidade compartilladgetivamente. Nem por isso,
entretanto, deve-se tributar a capacidade de undéarde retomar e reconfigurar outra,
unicamente, aos mecanismos dmesesacionados para reproduzir gestos significantes
previamente ensaiados. E preciso reconhecer tanosénsos e modos de apropriacédo dos
meios — instancia em que, de fato, as narrativagpacecem ser validadas. Foi nesse sentido
que buscamos, ao longo dessa dissertacdo, analidamal Nacionalno fluxo de suas
narrativas entre a tevé a internet, sob a oéticaudenarratividade, ou seja, ndo apenas em
razdo do aperfeicoamento técnico dos meios, magendo no horizonte, as particularidades
do discurso jornalistico e as especificidades dedsas midiagm funcdo de estratégias
comunicativas reconhecidas no enunciatario de gadadelas.

Como pontuamos no inicio do estudo, na leitura ilerStone (2002), os meios se
integram as experiéncias dos sujeitos em fun¢c&@udeapacidade de produzir familiaridade
ajustada as expectativas compartilhadas culturaénémteragimos com as narrativas i
sob o contrato ou promessa de que estamos aconmganbadesdobramento de narrativas
com as quais compartilhamos o mundo como refer&welentemente que, nem por isso,
estamos sempre dispostos a tomé-las inocentemem® @presentacdes objetivas da
realidade ou construcdes, verdadeiramente, negiadlinhados a dupla légica da
remediacdo, descrita por Bolter e Grusin (200@,mmrs vemos numa condicaoidenediacy
em relacdo as narrativas do noticiario, de forma qos engajamos na condigcdo de
consumidores de imagens técnicas; mas, ora, tambd@sndistanciamos das imagens num
movimento dehypermediacymotivo este para que questionemos em determimadosentos
0os mecanismos de funcionamento da caixa-preta tivarrdos meios. A aparéncia de

autenticidade da experiéncia dos sujeitos, dessa@tem diante da tevé e da internet, cabe a
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manutencdo dessas duas logicas opostas presené&isirradas narrativas, segundo Bolter e
Grusin (2000).

Para demarcar o lugar das narrativas jornaliseagatamos no primeiro capitulo as
funcdes do narrador contemporaneo a partir dascagitbenjaminianas. Como bem
lembramos, Benjamim (1984) reivindica, em suas idenscoes sobre a obra de Nikolai
Leskov, a “narrativa da experiéncia” que se esoan @ perda de autoridade do narrador
classico — figura a quem se atribuia, até entdongéo de transmitir sabedoria e constituir
uma memoria para contextualizar o tempo presemieriZzando a verificacdo imediata, as
narrativas passam a ser orientadas por novos saldmnforme Santiago (2002), o narrador
pds-moderno se coloca no lugar de uma testemunBageando a narrativa passa a ser
autenticada pela observacéo da vivéncia alheiaidmaparra. Funcéo hoje reivindicada pelo
jornalismo.

A verossimilhanga também assume papel importanteomstituicdo do discurso
jornalistico, de maneira que, a nosso ver, a ateaqéi dispensada a coeréncia estabelecida
na légica interna dos relatos ndo poderia ter dedwada de lado quando se optou por tomar o
conceito de narrador ndo a partir de uma figureopotnorfa, mas de uma funcéao simbdlica
complexa, uma instancia que reune arranjos sem#tidNesse caminho, mostrou-se
imprescindivel estudar as maneiras pelas quaiisecursoe a histéria® se ajustam para
garantir o “tom de verdade” das noticias.

Préprio de textos assumidamente ficcionais, de veghsta, o “efeito de real” serve
as narrativas factuais no empreendimento de valorg enunciacdo, relativizando a
importancia da aderéncia entre o enunciado e otemorento, como reconhece Eco (1984)
em relacdo ao desenvolvimento da neotevé. Nemsgor & bom que se diga, perde-se de
vista a necessidade de se dizer, ao narrar noreddj que a noticia esta atrelada a “imagens

que comprovam”,

fontes que afirmam”, “sons queficoram”, ou seja, mesmo apontando
para a importancia ddiscursQ ha uma infinidade de enunciados que n&o abandanam
conceito de objetividade supostamente garantiddvetaade” por tras das historias narradas
na tevé ou naveh

O investimento da neotevé na verossimilhanca essmo em umanise-en-scene
capaz de engajar o telespectador de tal maneiralgquestabeleca um novo olhar sobre as
narrativas, diferente daquele de quando a mediacdodemasiadamente centralizada na

figura de um porta-voz. Como foi possivel notagspaco televisivo ndN ndo se organiza

81 Aspectos da narrativa apresentados por Todord8)20
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apenas no entorno dos apresentadores; agora, tarléservado ao espectador um lugar de
“interlocucédo”. Recuperando Casettin e Odin (1998)de-se sublinhar, portanto, que a
neotevé se tornou também um espaco de “convivite erarradores e leitores. O casal de
apresentadores William Bonner e Fatima Bernardesimamta conceitos linguisticos e
extralinglisticos em que se reconhece a imagemnue familia em contato direto com
milhdes de outras familias brasileiras. Familias gomo nos diz, Barbero, compdem ainda
hoje a unidade basica de audiéncia da televisao.

Além dos proprios enunciados, a tevé se vale decasasemioticas proprias ao meio
para construir suas narrativas. Conforme pontuahi&tde (2005), em uma citagao de Fiske,
“o telejornal € uma montagem de vozes” (Fiske ddadhado, 2005, p.104) de maneira que
podemos analisar sua estrutura como uma narrateaesdobra em outra e mais outra, num
abismo organizado, em seu modo mais englobante, p&prio meio. Nesse sentido,
observamos ummise-en-abime&m que uma narrativa-moldura se estabelece nonenttas
micronarrativas, inclusive na internet.

Como ja sublinhamos, enquanto a narrativa do telajose organiza a partir da
emisséao televisiva (temporalmente); na internetpticiario € resultado da participacdo do
internauta num conjunto de possibilidades criadda prganizacéo topogréfica e, ao mesmo
tempo, hipertextual das noticias (espacialmentelliférenca demarca pontos fundamentais
entre os modos de se narrar na tevé waia Conforme haviamos dito no segundo capitulo, o
JN televisivo se vale de todo seu dispositivo semmaofiara construir o lugar do enunciatario,
das imagens subjetivas e objetivas, dos enquadtasmeque recortam o olhar do
telespectador, de planos que pontuam sintaticam@ntenunciados, tudo para orientar o
“telespectador modelo”. O telejornal também lange e recursos gréficos digitais, préprios
ao ambiente das narrativas computacionais, parstiton sua narrativa-moldura, exemplos
sao os créditosshroma-keyse, principalmente, as mixagens que interpolanamsparéncia
das imagens captadas do mundo com as técnicassapmozediacdo.

Apesar de manter um visuaigh-tech a enunciacao ddornal Nacionalndo se afasta
de referéncias tradicionais utilizadas para awtant lugar de mediador atribuido ao discurso
jornalistico. A imagem da redacéo esta constantemmesente entre um enquadramento e
outro dos apresentadores. Apesar de se valer degi@®rvirtuais para recriar atmosferas
adequadas a determinados tipos de informacgao, canpoevisdo do tempo (conferir figuras
na pagina 66), dificilmente se vera #d uma apresentadora virtual, tal como a “Eva Byte”
do programa Fantastico, da prépria TV Globo, otete*transporte” da imagem de reporteres

e entrevistados, como se chegou a fazer no Eshepetacular, outro programa da mesma
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emissora — até porque o telejornal pode “orgarmizsgu contato” com o telespectador a partir
do desnudamento do processo produtivo, mas aindadiiculdades de assumir sua alta

capacidade de “fabricar” imagens.

FIGURA 30:Hypermediacyde uso restrito

Com o fluxo das narrativas para a internedNonéo se furta a revelar os processos
produtivos, mais até do que faz a tevé prépria.t®&jornalistas comentam fbog e nos
bate-papos com os internautas o que o0s levaramotes determinada pauta, ainda que em
casos esporadicos e com claras restricbes a pagém do internauta. A negociacdo dos
assuntos do telejornal esta longe de compor ativarmoldura do noticiario, mesmo na
internet. Mas nesse fluxo, ndo sé a internet reraatléevé, como se vé remediada por ela.
Isso ocorre, principalmente, por conta do lugar gsielois meios ocupam no processo de
midiatizacdo, em que, a0 mesmo tempo em que modegaALo-tempo particulares, unem-se
sinergicamente para estabelecer protocolos de gdiodde sentido a partir de palimpsestos
gue parecem longe de serem apagados totalmente.

As interagbes incentivadas petite do telejornal, como analisamos no terceiro
capitulo, privilegiam a navegacdo dentro da moldiufada para o noticiario na internet.
Raros sao oknks que direcionam o internauta para paginas com gdatedo produzido para
o JN. Quando estes estao disponiveis na tela, elesteome internauta a outros programas
da TV Globo ou outros produtos jornalisticos dammesmpresa, sem falar também dos sites
das empresas patrocinadoras. O enunciatario, aoteng servido das micronarrativas numa
condicdo mais flexivel o que garantiria a ele naitnomia para atualiza-las. Da mesma
forma, apesar de a interface, em sua quarta geragatizar a escrita topografica dos sites
de jornalismo online, que privilegiam a renovacaondticias em tempo real, ela permite ao
enunciatario suas proprias temporalidades, nem reempula televisdo e ou das narrativas
tipicas da rede.

A temporalidade €, de fato, uma das -caracteristigae guardam grandes
dessemelhancas entre a moldura-narrativa da tda&veh Na primeira, a organizacéo se da
pela retérica da transmisséo ao vivo, como seeai$dlo colocasse o telespectador em contato
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direto com o acontecimento, enquanto que na réaeeeda na possibilidade de o internauta
atualizar, pelo hipertexto, um banco de dados -mdaeira que cabe a ele reconstituir a
sequéncia dos acontecimentos, acessando as mratorees disponiveis, conforme seu
proprio tempo, ainda que a edicdo atual, a maisntec esteja colocada em evidéncia ou
exibida de modo privilegiado.

Diante de tudo isso, resta ainda uma considerag@vdm mais contextual. Segundo
Barthes (1992), ndo narramos para “distrair” oustfimir’, nem mesmo para satisfazer um
“certo exercicio antropologico do sentido”. A ndikra seria, de acordo com ele, determinada
pelo desejo de trocar: “é usubstituto um representante, uma moeda” (BARTHES, 1992,
p.118). A remedicdo das narrativas jornalisticagli @m evidéncia, ndo nos parece ser
diferente, é também uma procura por substituic@eslornal Nacional, que atinge sua
audiéncia principalmente pela tevé, motivo de sEsopolitico, econémico, social etc., ndo
deseja trocar a televisdo p&ah tampouco quer abrir mao da relacdo que mantémscam
enorme audiéncia. O que nos parece mais provayat,ao se firmar em um novo contexto
midiatico, como um “jornal-produto” (com o qual oternauta pode fazer uso de suas
narrativas), alN reforce os vinculos que o permitem oferecer imagéonicas em troca do

real.
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