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RESUMO

Este trabalho analisa os rumos ¢ a legitimidade das institui¢des publicas de ensino superior no
Brasil a partir da década de 90. Em um primeiro capitulo é apresentado o referencial a partir de
quatro vertentes teoricas. Da primeira, a Teoria de Declinio Organizacional, ¢ apreendida a
importancia do ambiente interno e externo na definicdo da legitimidade das organizacdes. A
perspectiva ambiental ¢ ampliada através da Teoria Institucional, segundo a qual, além do
ambiente técnico hd também um ambiente institucional caracterizado por crencas e mitos
institucionalizados, no qual pressdes externas estimulam o isomorfismo das organiza¢des. No
reconhecimento de que as reagdes ao ambiente podem ser percebidas de forma diferenciada pelos
agentes, e que estes podem selecionar quais sdo os aspectos ambientais importantes para o
processo decisorio ¢ apresentada a Teoria de Esquemas Interpretativos, além da Teoria de
Dependéncia de Recursos, segundo a qual nenhuma organizagdo ¢ capaz de gerar todos os
recursos de que necessita e, portanto, precisa obté-los no ambiente a partir de outras
organizacdes. No segundo capitulo do trabalho, considerando que uma instituicdo se legitima
quando cumpre o seu papel, ¢ apresentada uma visao histdrica acerca do papel das universidades
publicas no pais, com destaque para as transformacgdes recentes nas politicas governamentais que
compde o ambiente no qual estas organizagdes estdo inseridas. O terceiro capitulo compreende a
metodologia do trabalho: um estudo de caso, realizado a partir de entrevistas semi-estruturadas,
que tem como objeto de analise a Universidade Federal de Uberlandia. No ultimo capitulo,
utilizando como base as discussdes apresentadas nos dois primeiros capitulos, sdo analisadas as
entrevistas visando identificar a partir da percepcao de qual é o papel da Universidade Federal de
Uberlandia, se esta institui¢ao tem cumprido este papel e quais os impactos dos caminhos que
esta organizacao tem tragado sobre sua legitimidade.

Palavras-chave: analise ambiental, legitimidade, universidade publica.



ABSTRACT

This work analyzes the routes and the legitimacy of the public institutions of superior education
in Brazil from the decade of 90. In a first chapter the referencial from four theoretical sources is
presented. Of the first one, the Theory of Organizacional Decline, is apprehended the importance
of the internal and external environment in the definition of the legitimacy of the organizations.
The ambient perspective is extended through the Institucional Theory, according to which,
beyond the environment technician also has an institucional environment characterized by beliefs
and institutionalized myths, in which external pressures stimulate the isomorphism of the
organizations. In the recognition of that the reactions to the environment can be perceived of
form differentiated for the agents, and that these can select which are the important ambient
aspects for the power to decide process the Theory of Interpretativos Projects is presented;
beyond the Theory of Dependence of Resources, according to which no organization is capable to
generate all the resources that e needs, therefore, it needs to get them in the environment from
other organizations. In the second chapter of the work, considering that an institution if
legitimizes when it fulfills its paper, is presented a historical vision concerning the paper of the
public universities in the country, with prominence for the recent transformations in the
governmental politics that the environment composes in which these organizations are inserted.
The third chapter is the methodology of the work: a study of case, carried through from half-
structuralized interviews, that have as analysis object the Federal University of Uberlandia. In the
last chapter, using as base the quarrels presented in the two first chapters, are analyzed the
interviews having aimed at to identify from the perception of which are the paper of the Federal
University of Uberlandia, if this institution has fulfilled to this paper and which the impacts of the
ways that this organization has traced on its legitimacy.

Key-Words: ambient analysis, legitimacy, public university
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INTRODUCAO

O processo de legitimagao das organizagdes se d& sob duas vertentes. A primeira atraveés
de mecanismos externos, que envolve a adaptacdo das instituicdes a um ambiente técnico e
institucional. Diante das transformagdes destes ambientes, surgem novos aspectos, ou mesmo
aspectos ja existentes ganham for¢a e, enquanto pressoes externas, influenciam ou mesmo
determinam a agao destas instituigoes.

A outra vertente refere-se a busca de legitimidade interna. Aqui, os valores, crengas, a
cultura sdo fatores importantes a serem analisados, pois influenciam a forma como estas
instituigdes reagem as mudangas ambientais, afetando inclusive a percep¢ao ambiental dos atores
institucionais e a propria definicao do papel institucional.

Além desta perspectiva de andlise, pode-se assumir ainda que uma organizagao torna-se
legitima quando cumpre o seu papel. Assim, a partir da compreensdo da influéncia e da inter-
relacdo do ambiente interno e externo das organizacdes, e da defini¢ao do papel organizacional,
este trabalho tem como objetivo geral analisar os rumos e a legitimidade das instituigdes publicas
de ensino superior no Brasil a partir da década de 90. Para isso, procura-se responder aos
seguintes questionamentos: Qual ¢ a percepgao do papel das universidades publicas por parte dos
agentes internos (docentes, discentes e técnico-administrativos) e externos (sociedade e Estado)?
A partir destas percepgdes, quais caminhos estas instituigdes tem tragado e qual o impacto disso
para a sua legitimidade?

Reconhece-se a diversidade apresentada pelas varias universidades publicas e pelo
ambiente no qual estas universidades estdo inseridas - ja que estamos em um pais de grande
pluralidade o ideal seria a andlise de vérias institui¢des. Contudo, diante da escassez do tempo e
de recursos disponiveis para a realizagdo de um Mestrado hoje em nosso pais, esta proposta
permanece para estudos posteriores, e neste trabalho € realizado um estudo de caso, que apresenta
como objeto de analise a Universidade Federal de Uberlandia - local da realizagdo do Mestrado

do pesquisador.



11

A expectativa, com este estudo €, a partir da concentracdo neste objeto especifico,
identificar, em profundidade, os processos que interagem com o contexto estudado, sob uma
perspectiva qualitativa. De acordo com Hartley (1994), o ponto forte do estudo de caso ¢ sua
capacidade de explorar processos sociais a medida que esses ocorrem nas organizagoes,
permitindo uma anélise processual, contextual e longitudinal das varias agdes e significados que
ocorrem e sdo construidos nas organizacoes.

Como objetivo especifico procura-se, entdo, identificar através de entrevistas semi-
estruturadas, qual deve ser o papel da Universidade Federal de Uberlandia de acordo com as
percepcdes de agentes internos (administracdo da universidade, professores, técnicos, alunos e
suas correspondentes entidades representativas) e externos (entidades representativas de
movimentos populares, sindicais e empresariais) e, a partir destas percepgdes, como as
transformagdes atuais no ambiente técnico e institucional t€ém refletido no cumprimento deste
papel e na legitimagao desta universidade.

Para o seu desenvolvimento, esta dissertagdo esta organizada em quatro capitulos, além
desta introdugdo e das consideragdes finais. No primeiro deles ¢ feita uma revisdo bibliografica
para que se possa analisar o processo de busca de legitimidade organizacional. Estruturado em
quatro se¢des, baseia-se na identificagdo da relagcdo entre a organizacdo e o ambiente e a partir
desta relagdo, procura apreender a forma como se da a busca de legitimidade pelas organizagdes e
os fatores que interferem no processo de mudanca organizacional — processo no qual a
legitimidade pode ser ameagada ou mantida.

Segundo Vieira e Misoczky (2000) a “conversagdo” entre perspectivas que partem de
diferentes pressupostos, possibilita explicagdes mais completas dos fendmenos organizacionais.
Nesta mesma perspectiva, Hall (1991), destaca que parece evidente a necessidade de proceder a
combinagdo de quadros tedricos anteriormente tidos como divergentes ou mesmo
irreconciliaveis, pois da combinacdo ¢ ndo da confrontagao tedrica resultam verdadeiros avangos
no dominio das ciéncias sociais.

Assim, a primeira se¢ao deste capitulo apresenta algumas teorias que tratam do declinio
organizacional. Isto porque a situagdo de declinio reflete, ou mesmo ¢ vista como responsavel
pela perda de legitimidade institucional. Aqui, s@o considerados tanto estudos cujo enfoque esta
no ambiente externo como deterministico para o processo; quanto correntes tedricas que avaliam

o ambiente interno a organiza¢gdo como fator preponderante causador da crise; além de



12

abordagens que conjugam de forma mais aprofundada o ambiente interno e externo as
organizacgdes, visando identificar tanto fatores estruturais quanto gerenciais relacionados ao
processo de declinio.

Em uma segunda secdo expde-se uma outra perspectiva de andlise ambiental: o
ambiente institucional. Nesta parte ¢ apresentada a origem conceitual, as vertentes de pesquisa e
o desenvolvimento da Teoria Institucional em sua contribui¢do para o entendimento do processo
de busca de legitimidade, através da definicdo de isomorfismo, da analise de adaptagdo
organizacional e possibilidade de inércia a partir da institucionalizagao.

Em uma tentativa de ampliar a capacidade explicativa da Teoria Institucional, a terceira
e quarta parte deste capitulo apresentam, respectivamente, a contribui¢do da abordagem de
Esquemas Interpretativos e a teoria sobre Dependéncia de Recursos.

O segundo capitulo desta dissertagdo procura identificar qual a determinag¢do do papel
da universidade publica por parte do Estado e as principais transformacdes do ensino superior
publico no Brasil, especialmente aquelas ocorridas na ultima década e das propostas em curso no
governo atual.

Assim, em sua a primeira parte, apresenta um historico do ensino superior federal no
Brasil através das mudangas realizadas pelo Estado em trés momentos distintos: a estruturagdo do
ensino superior até o fim da década de 60; um segundo periodo que ¢ marcado pela Reforma
Universitaria de 1968; e uma terceira parte que trata dos anos 70 e 80.

A segunda parte deste capitulo apresenta o processo de reorientagao do papel Estado,
que a partir dos anos 90 passa a intensificar a abertura de espacos para a valorizacao do capital na
educacdo. Observa-se, em um primeiro momento, que isto se trata de uma tendéncia mundial de
busca de mercado (em especial dos paises em desenvolvimento), a partir das orientagdes
privatizantes dos organismos multilaterais. A seguir, ¢ relatado o inicio da implementagdo destas
diretrizes nos anos 90, e os seus desdobramentos mais recentes através das propostas de Reforma
Universitaria do Governo Lula; no sentido de compreender em que medida isto determina o atual

o papel e os impactos destas diretrizes para a legitimidade da universidade.
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No terceiro capitulo sdo apresentados os aspectos metodologicos e no ultimo capitulo sdo
apresentados os resultados empiricos. Através da interpretacdo das entrevistas, ele procura
retomar os principais pontos abordados nos primeiros capitulos desta dissertacao para que, a

partir disso, possa se apreender o papel e a legitimidade da Universidade Federal de Uberlandia.
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CAPITULO 1: BUSCA DE LEGITIMIDADE —ANALISENDO
AMBIENTE INTERNO E EXTERNO AS ORGANIZACOES

Este capitulo baseia-se na identificacdo da relagdo entre a organizagdo ¢ o ambiente € a
partir desta relagdo, procura apreender a forma como se da a busca de legitimidade pelas
organizagdes e os fatores que interferem no processo de mudanga organizacional — processo no
qual a legitimidade pode ser ameagada ou mantida.

Assim, a primeira se¢do deste capitulo apresenta algumas teorias que tratam do declinio
organizacional. Isto porque a situagdo de declinio reflete, ou mesmo ¢ vista como responsavel
pela perda de legitimidade institucional. Aqui, s3o considerados tanto estudos cujo enfoque esta
no ambiente externo como deterministico para o processo; quanto correntes tedricas que avaliam
o ambiente interno a organizagdo como fator preponderante causador da crise; além de
abordagens que conjugam de forma mais aprofundada o ambiente interno e externo as
organizagdes, visando identificar fatores estruturais e gerenciais relacionados ao processo de
declinio.

Em uma segunda secdo expde-se uma outra perspectiva de andlise ambiental: o
ambiente institucional. Nesta parte ¢ apresentada a origem conceitual, as vertentes de pesquisa e
o desenvolvimento da Teoria Institucional em sua contribuigdo para o entendimento do processo
de busca de legitimidade, através da definicdo de isomorfismo, da andlise de adaptagdo
organizacional e possibilidade de inércia a partir da institucionalizagao.

Em uma tentativa de ampliar a capacidade explicativa da Teoria Institucional, a terceira
e quarta parte deste capitulo apresentam, respectivamente, a contribui¢do da abordagem de

Esquemas Interpretativos e a teoria sobre Dependéncia de Recursos.
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1.1 Declinio Organizacional

Declinio organizacional € caracterizado por Cameron et al. (1998), como o estado em
que as organizacdes se deparam com diminui¢do de mercados e crescente competicdo; cortes
or¢amentarios, reducdo da forca de trabalho, diminuicdo de receitas, perda de legitimidade, ma
adaptacdo a uma diminui¢do do nicho do ambiente, estagnacdo, e desenvolvimento
organizacional insatisfatorio e deteriorante’.

Em geral, pode-se observar que grande parte dos estudos sobre declinio demonstra que
sua causa esta associada, sob fatores motivadores diferentes nos diversos trabalhos, a inabilidade
de adaptacao em relagdo ao ambiente — em muitos casos, bastante deterministico.

Este é o caso dos modelos de ecologia de populagdes’, que enfatizam o papel do
ambiente em determinar a sobrevivéncia das organiza¢des (SA, 1995), cuja orientagdo tedrica
dominante ¢ o modelo de sele¢do natural da biologia. Os autores dentro desta linha defendem a
idéia da interdependéncia das organizacdes que lutam pelos recursos escassos e pelos clientes em
seus ambientes, e sustentam que sdo as caracteristicas desses ambientes que determinam e
condicionam as caracteristicas organizacionais. De acordo com Aldrich (1979 apud SA, 1995) a
selecdo de novas formas, ou a mudanca das mesmas, ocorre como um resultado de restrigoes
ambientais, de forma que as organizagdes que se ajustam aos critérios ambientais sao
positivamente selecionadas e sobrevivem enquanto outras ou morrem ou tém que mudar para se
ajustar aos requisitos ambientais.

Dentro da l6gica de adaptagdo ambiental pode-se citar diversos outros autores. Whetten®
(1980), por exemplo, caracteriza declinio por incapacidade de responder rapidamente as
mudancas nas condi¢des ambientais. Isto ocorreria especialmente com organizagdes burocraticas,

passivas e insensitivas, como ¢ o caso de instituicdes maduras (que t€ém mantido uma taxa de

! Estes autores consideram ainda uma diferenciagdo entre declinio e outros dois termos: escassez, que envolve uma
falta de recursos disponiveis no macronicho caracterizando-se como uma propriedade do ambiente externo; e
ineficiéncia organizacional, que dependeria da defini¢@o de critérios para medi-la.

? Populagio de organizagdes pode ser definida como um agredado de organizagdes que devem ser semelhantes em
algum aspecto, isto ¢, devem possuir algum carater unico, uma forma comum (estrutura formal — organogramas,
regras escritas, padrdes de atividades dentro da organizagdo) (HANNAN e FREEMAN, 1988).

3 Este autor constréi ainda uma tipologia para o setor publico na qual apresenta quatro caracteristicas para o declinio:
atrofia organizacional, vulnerabilidade, perda de legitimidade e entropia ambiental.
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crescimento constante, mas modesta), devido as desvantagens ocasionadas pelo seu grande
tamanho e complexidade e pelo sentimento de complacéncia que se impregna; bem como pela
incapacidade de organizagdes em mercados que passam por processo de redu¢do em seu tamanho
(devido a escassez de consumo ou necessidade reduzida do produto) de manter consumidores ou
competir.

Nesta perspectiva, Miller e Friesen (1984) também salientam que, quando mercados se
retraem, as empresas podem entrar em declinio devido a imobilidade ambiental (causando perda
de rentabilidade) e pela auséncia de inovagao.

Weitzel e Jonsson (1989) trabalham com a idéia de estagios apresentados no Quadro 1.
A partir do trabalho de Tushman, Newman e Romanelli, que identificam trés fatores de pressao:
descontinuidade da industria, passagem de estdgio do produto no seu ciclo de vida e a dindmica
organizacional interna; os autores propdem um modelo de percepcdo dos estagios de declinio,
que dependerdao da histéria da organizagao e de seu estdgio de desenvolvimento. A resposta e
continuidade da organizacdo em relacdo ao ambiente serdo determinadas pela quantidade e
qualidade das mudancas, de forma que o declinio caracterizar-se-ia como falha em antecipar,
reconhecer, evitar, neutralizar ou se adaptar as pressdes externas e internas que ameagam a
sobrevivéncia a longo prazo da instituicdo e poderia inclusive ocorrer ao mesmo tempo em que
uma expansdo, ja que uma expansdao excessiva ou inapropriada pode colocar em perigo a

capacidade de sobrevivéncia da organizagao.

Quadro 1 - Estagios do declinio organizacional e a¢des organizacionais

Estagios Acdes organizacionais
1. Cegueira Falha em antecipar ou detectar pressdes por meio da entropia: o declinio comeca.
2. Paralisia Falha em decidir sobre agdo corretiva: o declinio torna-se noticiavel e percebivel.

3. Acdo falha | Decisdes falhas: implementagdo erronea de decisoes.

4. Crise Dado o estagio de agdes falhas ¢ ambiente turbulento, ¢ a ultima chance para
reversdo. Em situagOes de ambiente menos turbulentos,a erosdo € lenta.

5. Dissolugdo | Dado o estagio de crise somado a ambiente turbulento, ha desaparecimento rapido.
Ambiente menos turbulentos o desaparecimento € lento.

Fonte: Weitzel e Jonsson (1989).
Neste mesmo sentido, Greenhalgh (1982), caracterizou declinio como uma deterioragdo
na capacidade da organizagdo em adaptar-se de forma dindmica ao seu ambiente. A falta de

respostas organizacionais a mudangas na organizacdo ou no ambiente teriam como reflexo a
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reducdo do tamanho organizacional, da for¢a de trabalho, fatia de mercado, ativos, lucros,
cotacdo das agdes, capacidade fisica de produgdo, nimero ou qualidade das entradas e saidas.
Buckley (1968) salienta que o declinio organizacional tende a acentuar-se se a energia nao for
suficiente para realizar a coordenacdo interna e as atividades gerenciais e em mapear
propriamente a complexidade do ambiente.

Kaufman (1975, apud SA, 1995) apresenta a capacidade limitada de adaptagdo das
organizagdes devido as suas forcas de rigidez ao persistirem em cursos de acdo que foram
anteriormente benéficos, mesmo quando novas condigdes necessitam de novos padroes de
comportamento. No trabalho de Levy (1986, apud BULGACOV e HOIEK, 1999), a inadaptagao
ambiental aparece como decorrente da falta de acdo resultante de falha na capacidade de
reconhecer um problema, na falta de vontade ou de recursos de enfrenta-lo. Outro autor que trata
da questdo da falta de recursos ¢ Behn (1988) que define declinio como o desequilibrio entre os
propositos delineados em uma estratégia corporativa de uma organizacdo e 0s recursos que ela
pode mobilizar para adquiri-los.

Em Sa (1995) encontra-se um resumo das principais causas de declinio organizacional:
1) redugdo em alguma medida de tamanho organizacional, 2) um estagio do ciclo de vida
organizacional; 3) estagnacdo interna ou ineficiéncia; 4) decréscimo em recursos; 5) fracasso em
reconhecer sinais de perigo (internos ou externos); 6) falha da organizacdo em se adaptar ou
mudar para se ajustar as demandas ambientais externas.

Vale ressaltar que, apesar do foco no ambiente externo de grande parte destas
abordagens através da observagdo dos fatores motivadores do declinio, pode-se perceber a
diversidade ambiental e organizacional e, sobretudo, a importancia de como a organizacao reage
ou ndo as mudangas ambientais devido ao seu ambiente interno. De acordo com Scott (1992)
embora exista um consenso sobre a importancia do ambiente, ha pouca concordancia sobre como
o ambiente deve ser concebido ou sobre quais suas caracteristicas mais relevantes, podendo ser
confusa a distingdo entre causas externas e internas, apesar do reconhecimento de que ambas
devam ser analisadas.

Segundo Pettigrew (1987), ¢ fundamental compreender o contexto em que se situam as
organizacdes para poder entender suas estruturas e processos. Para o autor, o contexto modela as
decisdes que sdao tomadas e desse modo facilita a previsibilidade da a¢do organizacional. Porém,

as organizacdes ndo sao elementos sociais coletivos passivos e, por sua vez, modelam o proprio
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contexto, através de uma interacdo complexa entre organizacdes € contextos em permanente
movimento dindmico, longe, portanto, de configurar uma relacdo determinista e inequivoca.

O fato ¢ que os fatores internos sdo importantes especialmente na adaptagdo das
organizacdes ao ambiente (de forma superficialmente apresentada pelos autores ja citados, mas
que serd melhor explorada a partir da Teoria Institucional), mas também enquanto possibilidade
de causa per se (embora ndo desconectada do ambiente externo, que contribuiria em menor ou
maior grau para o processo) do declinio organizacional.

Este é o caso, por exemplo, do trabalho de Lorange e Nelson (1987 apud SA, 1995), que
apontam fatores organizacionais internos que podem precipitar o declinio: excesso de pessoal
tornando a comunicagdo dificil; tolerancia a incompeténcia; procedimentos administrativos
incomodos (como excesso de papéis e comités decisorios inapropriados); staff com poder
desproporcional; substitui¢ao da substancia pela forma; escassez de objetivos claros e decisdes de
nivel; temor aos embaragos e conflitos e aversdo as mudancgas ou a criticas (decorrente do desejo
de aprovagdo e conformidade dos executivos principais); perda de comunicagao efetiva; estrutura
organizacional ultrapassada pelo comprometimento e visdo ultrapassada da natureza basica do
negocio (caso em que executivos principais ficam presos as proprias crengas € nao enxergam
tendéncias de mudangas), e excesso de tempo gasto em reunides de planejamento e na tentativa
de se atingir um consenso.

Na visao de Masuch (1985) conseqiiéncias estruturais de organizagdes, tais como baixo
desempenho, estagnagdo ou decadéncia, sdo causadas por circulos viciosos dentro da
organizacdo, criados na tentativa de evitar conseqiiéncias indesejaveis. Estes circulos viciosos,
dentre os quais se destaca a burocracia, sao usualmente concebidos como processos em espiral e
podem conduzir ao declinio.

Outra abordagem na qual o ambiente interno aparece como fator importante esta nos
autores que tratam de poder. No trabalho de Mintzberg (1986), a perspectiva de ciclo de vida
organizacional ¢ descrita através da perspectiva do poder, que em sua distribuicao dentro e fora
de uma organizacdo acaba por definir como esta se desenvolve ao longo do tempo. O sistema de
poder, de acordo com este autor, tende a se tornar mais difuso, mais complexo, mais ambiguo,
menos funcional, porém mais estavel, de forma que as organizacdes passam a ser dominadas pela

burocracia e arenas politicas e acabam sendo sustentadas por distor¢cdes de mercado, pelo poder
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da comunicagdo de massa, pelos arranjos estabelecidos com outras organizagdes ou pelos
governos, temerosos do seu fechamento.

Em argumento consistente com o de Mintzberg, Gray e Ariss (1986) desenvolveram um
trabalho no qual tentam ligar processos politicos’ em organizagdes com o ciclo de vida
organizacional e mudancga estratégica. No estagio de declinio, o contexto no qual a organizagao
esta inserida poderd tornar-se crescentemente hostil, e as politicas publicas excessivas, de forma
que interesses competitivos lutem para manter ou reformular a orientagdo estratégica da
organizagdo, aumentando a manobra politica. Isto pode resultar numa atitude crescentemente
indiferente dos executivos para qualquer mudanga (pois o desejo € preservar a organizacao para
suas proprias finalidades) e precipitar o fechamento da organizagao.

A relagdo entre dificuldade de mudanga organizacional e relagdes de poder também ¢
apresentada por Lukes (1993), cujo foco ¢ a forma como o poder ¢ empregado para moldar
percepgoes, conhecimentos e preferéncias, de tal modo que o papel na ordem existente seja
aceito, tanto porque ndo pode se ver ou imaginar alternativas, quanto porque a ordem ¢ vista
como natural ou imutavel, ou, ainda, porque esta ¢ valorizada como divinamente ordenada e
benéfica.

Para Giddens (1997 apud VIEIRA e MISOCZKY, 2000) poder ¢ definido pelo uso de
recursos, de qualquer natureza, para assegurar resultados e, em sentido mais amplo, equivaleria a
capacidade de intervir em uma série de acontecimentos de modo a alterar seu curso. Dentro desta
perspectiva, de acordo com Vieira e Misoczky (2000), os dispositivos organizacionais podem ser
vistos tanto como instrumentos de controle para a manuten¢do continuada dos circuitos de poder
existentes, quanto um espago que instiga a mudanga social. A mudanga ocorre quando os arranjos
de poder (internos e externos) no campo se modificam e geram novas instituigdes.

Outros autores tentaram abranger os dois tipos de abordagens, ou seja, examinar
conjuntamente os fatores externos e internos, embora muitas vezes sem relaciona-los de forma
mais aprofundada, como ¢ o caso de Levine (1978). Segundo o autor, as causas do declinio
seriam: fraqueza da capacidade organizacional em identificar seus problemas, vulnerabilidade
(propriedade interna que indica um alto nivel de fragilidade e precariedade que limita a

capacidade da organizagdo em resistir a decréscimos de or¢amento e demandas de contragdao do

4 , . . . . . . N . . . .,
Politica para os autores refere-se a atos institucionais de influéncia, utilizados por individuos ou grupos para
aumentar ou proteger seus auto-interesses quando cursos conflitantes de agdo sao possiveis.
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ambiente), problemas de esgotamento (excessivo comprometimento de recursos para atender a
problemas criticos e contracdes apos a solucdo de problemas decorrentes de alteragdes
demograficas ou de redefini¢des de problemas de atividades politicas como fungdes, programas
ou organizacdes do governo) e entropia ambiental (quando a capacidade do ambiente para
sustentar a organizagao erode).

Para Hannan e Freeman (1988) existem processos que podem surgir tanto dos arranjos
estruturais internos, quanto das restrigdes ambientais, e gerar inércia estrutural limitando a
capacidade da organizagdo em se adaptar. Isto ndo quer dizer que a organizagao ndo muda, mas
que responde de forma defasada as ameagas e¢ oportunidades do ambiente. Entre os fatores
internos causadores da inércia estdo: a diminuicdo de custos das firmas, estruturas de
comunicagao, politicas internas e a dominacdo de normas institucionais; e entre os fatores
externos: barreiras a entrada e saida, racionalidade limitada e legitimidade social. Organizacdes
com alta confiabilidade, uma baixa variacdo em desempenho e alta respeitabilidade e capacidade
para executar racionalmente as acdes governamentais, sdo favorecidas pelo processo de selecao
em populagdes organizacionais.

Estas novas abordagens tiveram papel importante na tentativa de ampliar a explicagdo
da realidade organizacional e combater o reducionismo, revitalizando o campo da Teoria das
Organizagdes com o surgimento de novas correntes de investigagdo, onde cada uma dava
prioridade a distintos elementos das organizagdes ou de seus ambientes, em um contexto mais
critico em relagdo a auséncia de visdo historica, e de natureza marginal dos aspetos politicos
(CARVALHO et al., 2003).

Contudo, ainda que sejam considerados os ambientes internos e externos para a analise
do declinio organizacional, surgiram criticas na forma como estes ambientes muitas vezes sao
analisados. De acordo com Peci et al. (2006) mesmo na analise dos dois ambientes permanece o
reducionismo, através de um excesso de énfase no ambiente interno, apresentado como uma visao
super-socializada e que utiliza como Unica varidvel a cultura para explicar a diversidade nas
configuragdes e na agdo organizacional; ou uma énfase exagerada no ambiente externo, através
de uma visdo subsocializada, cujo tratamento passa de forma universal e geral pela questdo de
eficiéncia e mercado. Seria necessario, entdo, explicar a diversidade organizacional em diferentes
ambientes, o que significa que a acdo organizacional ¢ circunscrita por uma estrutura institucional

dentro da qual essa acdo se desenvolve.
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Meyer (1988) esclarece que a dificuldade, muitas vezes, esta no fato de que varios
modelos falham no reconhecimento das organizagdes como construgdes sociais e produtos
simbodlicos e, portanto, sujeitas as influéncias culturais que podem vir a determinar a sua
sobrevivéncia. Desta forma, as organizagdes também devem ser analisadas através da perspectiva
dos valores, dos habitos, da tradicdo e dos processos de legitimagdo. Esta ¢ uma percepgao
semelhante a de Scott (1991): ademais das questdes técnicas e financeiras, ha a influéncia dos
fatores sociais e culturais enquanto elementos do ambiente institucional no funcionamento
organizacional. Este ambiente institucional é o foco da proxima sec¢do deste trabalho, através da
perspectiva institucional.

A proposta dos institucionalistas ¢ de que, a essa visdo de ambiente formado em sua
totalidade por fluxos e intercambios técnicos, ha que acrescentar um sistema de crengas e de
normas institucionalizadas. Deve-se analisar, portanto, como e por que as estruturas € processos
organizacionais tornam-se legitimados e as conseqiiéncias deste processo de institucionalizagdo

(ROSSETTO e ROSSETTO, 2000), fatores considerados na proxima secao deste trabalho.

1.2. A analise ambiental através da Teoria Institucional

Ao longo da evolucdo do estudo das organizagdes, o que se entende como ambiente
sofreu profundas e importantes mudangas: inicialmente percebido como mera categoria residual
sem nenhuma importancia e influéncia sobre a propria organizagdo, que era o unico foco da
investigagdo; passou a ser analisado como tudo o que estava do outro lado da organizagao, ou que
ndo formava parte dela. Em sua relagdo com a organizagdo ja foi tanto considerado como
determinante, como determinado por suas agdes (CARVALHO et al, 2003).

A contribui¢do mais importante para este tema, contudo, foi a inclusdo de elementos
simbolicos na formac¢do dos ambientes organizacionais, ou seja, além da énfase nos aspectos
técnicos (varidveis formadas por elementos de dimensdo fundamentalmente objetiva como os
recursos materiais, a tecnologia e o capital) a inclusdo de aspectos institucionais dos ambientes
(elementos de ambito cultural e cognitivo) (SCOTT, 1991).

De acordo com Perrow (1990 apud CARVALHO et al, 2003) a énfase no ambiente ¢ a

principal contribui¢do da escola institucional, cuja proposta ¢ de um contexto formado em sua
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totalidade por fluxos e intercambios técnicos, no qual ha que acrescentar um sistema de crencas e
de normas institucionalizadas. Assim, o ambiente institucional € um enriquecimento do que se
compreende como ambiente técnico, ampliado ao dominio do simbdlico (CARVALHO et al,
2003) a medida que “0s milhares de processos subterréaneos dos grupos informais, os conflitos
entre os grupos, as politicas de contratacdo, dependéncias de grupos externos e circunscricoes, a
luta pelo prestigio, os valores comunitarios e a estrutura de poder da comunidade local e
instituicdes legais” (PERROW, 1990:53 apud CARVALHO et al, 2003) constituem os
fundamentos da compreensao do comportamento das organizagdes.

Nessa perspectiva, o ambiente deve ser visto, portanto, como dimensao com duas faces:
uma técnica e uma institucional (MEYER, SCOTT e DEAL, 1992 apud VIEIRA ¢ MISOCZKY,
2000), nas quais podem ser encontradas forgas e pressdes exercidas em diferentes proporgdes, em
todos os tipos de organizagdes.

No ambiente técnico estao incluidas as vantagens obtidas nas relagdes de troca de bens e
servicos produzidos pela organizacdo, avaliados em termos de eficiéncia e eficacia
organizacional (ANDRADE FILHO ¢ MACHADO-DA-SILVA, 2002). A defini¢do de acordo
com Scott (1991) ¢ a de um produto ou servigo que € trocado no mercado e as organizacdes sao
premiadas pelo controle eficiente e eficaz do processo de trabalho. Assim, “0s ambientes técnicos
exercem controles de ‘outputs’ sobre as organizacdes”. Em ambientes tecnicamente complexos
as organizagoes se estruturardo por parametros técnicos ¢ a medida que o faga de forma eficiente,
adquirirdo suporte social, recursos e terdo sucesso. A sobrevivéncia e mudancas significativas nas
suas operagdes serdo, em grande parte, controladas por fatores externos, principalmente pela
decisdao do consumidor de continuar comprando o produto ou usando o servi¢o oferecido pela
organizacao (VIEIRA e MISOCZKY, 2000).

O ambiente institucional ¢ caracterizado “pela elaboracdo de normas e exigéncias a que
as organizacdes se devem conformar se querem obter apoio e legitimidade do ambiente”
(SCOTT, 1991). De forma diferente ao controle exercido pelo ambiente técnico, este ambiente
influencia as estruturas organizacionais e o processo de trabalho ao determinar os procedimentos
que devem ser usados, as qualificacdes de seu pessoal de staff e os tipos de habilidades que
podem ser empregadas (CARVALHO et al, 2003). O foco do ambiente institucional, sob diversos
ambitos, (as institui¢des religiosas, sociais, econdmicas, governamentais, politicas e cientificas)

através de normas formuladas, da origem a fatores que, indiretamente, dao forma a agdo
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organizacional. Neste caso organizagdes tenderdo a desvincular suas estruturas das suas
atividades técnicas em um esfor¢o para obter legitimidade e sucesso (VIEIRA e MISOCZKY,
2000).

De acordo com Scott (1987), para um melhor entendimento do ambiente institucional e
operacionalizacdo de seu impacto sobre as organizacdes, este deve ser analisado em um nivel
mais amplo, no qual prevalecem entendimentos e normas compartilhados e as varidveis
institucionais sdo globais, afetando as organizacdes de maneiras implicitas e difusas; e em nivel
mais imediato, aparecem aspectos de dependéncia, poder e politicas.

Scott e Meyer (1991) argumentam que tanto o ambiente técnico quanto o institucional,

originam concepgdes diferentes de organizagdes, conforme demonstrado na Figura 1.

Figura 1 - Combinacéo dos ambientes técnicos e institucionais

AMBIENTE
INSTITUCIONAL
Mais forte Mais Fraco
Bancos Empresas de
Mais Hospitais Manufatura
AMBIENTE  Forte
< Clinicas Salde
TECNICO Mais Escolas Restaurantes
Fraco Igrejas Clubes

Fonte: Scott e Meyer (1991)

Enquanto as industrias tendem a se orientar mais pelo ambiente técnico, pois o controle
ambiental ¢ exercido sobre os resultados, em termos de quantidade e de qualidade de bens; as
escolas buscam valorizar mais o ambiente institucional, uma vez que o controle ambiental incide
sobre a adequacdo da forma e dos processos organizacionais as pressdes sociais. Hospitais
precisam considerar fortemente os ambientes institucionais, ja que o controle ambiental incide
sobre estruturas e praticas, sobre a adequagao da forma organizacional as pressdes sociais; e, em
situagdo intermedidria, encontra-se o setor bancario, que parece sofrer pressdes ambientais de
carater técnico e institucional em igual intensidade. (MACHADO-DA-SILVA et al, 1999;
TAKAHASHI e MACHADO-DA-SILVA, 2002).

Eck e Tubaki (1994), ao analisarem a administracao estratégica no setor publico federal,
ressaltam que, enquanto organizagdes privadas vivem em ambiente competitivo com base na

conquista ¢ manuten¢ao de mercado, as empresas publicas tém seu desenvolvimento baseado no
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alcance de seus objetivos sociais, que justificam sua existéncia na sociedade, ou seja, prevalece o
ambiente institucional.

Contudo, ¢ importante salientar que apesar de sustentarem diferentes racionalidades, os
ambientes institucional e técnico ndo sdo mutuamente excludentes, mas complementares, pois
nao ha organizacdes que operam fora de uma estrutura institucional (SCOTT e MEYER, 1991),
bem como as organizagdes que operam em ambientes institucionais também tém que se ajustar a
procedimentos técnicos, embora elementos institucionais sejam a principal fonte de legitimidade

e sobrevivéncia (SCOTT, 1991).

1.2.1 O desenvolvimento da Teoria Institucional e sua contribuicdo para a anélise de
adaptacdo organizacional

A Teoria Institucional inicia-se na década de 50, e suas versdes iniciais colocaram
énfase sobre o carater legitimado das regras institucionais, mitos e crengas moldando a realidade
social e sobre o processo pelo qual organizagdes tendem a tornar-se impregnadas de valor e
significado social (BECKER e LUCKMANN, 1967; SELZNICK, 1949, 1957). Contudo, suas
principais contribui¢gdes surgem a partir de meados da década de 70 e especialmente na década de
80, no que se denomina de “Novo Institucionalismo”, analisando a natureza e a variedades dos
processos institucionais (DIMAGGIO e POWELL, 1991; MEYER e ROWAN, 1977; ZUCKER,
1977, 1988), o conjunto de influéncias que os mesmos exercem sobre as caracteristicas das
organizagdes (MEYER, SCOTT e DEAL, 1983; MEYER, SCOTT e STRANG, 1987; SCOTT,
1987a; SCOTT e MEYER, 1987; SINGH, TUCKER e HOUSE, 1986) ¢ a mudanca
organizacional (HININGS e GREENWOOD, 1988; TOLBERT e ZUCKER, 1983) (ROSSETTO
e ROSSETTO, 2000).

Esta teoria recoloca a presenca de diferentes racionalidades no espaco organizacional
além da racionalidade limitada, sem, no entanto, despreza-la. Os valores compartilhados no
ambiente também passam a compor a andlise das organizagdes, eliminando o espaco para
explicagdes ndo cientificas, onde as abordagens tradicionais ndo conseguiam dar respostas
(CARVALHO et al, 2003).

Assim, conforme foi mencionado na sec¢do anterior, dentro da perspectiva institucional

os ambientes sdo entendidos como constituidos por regras e sistemas de crengas, bem como por
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redes relacionais que originam-se no contexto social mais amplo e passam a ser considerados ndo
apenas como fonte de recursos e depdsito de resultados do processamento das atividades
organizacionais, mas um grupo de elementos que fornecem crengas que funcionam como “mitos
racionais” (SCOTT e MEYER, 1991).

Embora a expressdo possa ser considerada contraditéria a principio, Meyer e Rowan
(1991) explicam que as crengas sdo racionais a medida que atendem a objetivos especificos e tem
o carater de norma, delimitando a forma como as atividades e a estruturagdo organizacional
devem ser conduzidas e, a0 mesmo tempo, sdo mitos, uma vez que devem ser amplamente
compartilhadas para garantir eficiéncia.

De forma geral, a abordagem institucional as organizagdes enfatiza: a dependéncia
ambiental da estrutura organizacional; as dimensdes politica e cultural envolvidas; e os efeitos
dessas dependéncias na definicdo da natureza de organizagdes mais modernas, particularmente a
natureza fluida e complexa de organizacdes criadas em ambientes altamente institucionalizados
(VIEIRA e MISOCZKY, 2000).

Novos estimulos foram gerados pelos chamados neo-institucionalistas, mas de acordo
com Selznick (1996), muito do considerado novo esta presente em estudos anteriores, uma vez
que ambas as abordagens sustentam-se amplamente numa base comum. Estas bases serdo

apresentadas na se¢do seguinte.

1.2.2 A origem conceitual e vertentes de pesquisa na Teoria Institucional

Na constru¢do do institucionalismo pode-se identificar sementes conceituais que
aprofundam e solidificam as bases da Teoria Institucional e que, segundo Carvalho et al. (2003),
permitem a analise do seu desenvolvimento em trés orientagdes distintas: politica, econdmica, €
socioldgica.

Sob a perspectiva da ciéncia politica, revela-se a importancia das instituigdes (sociais,
politicas e econOmicas), que transformadas pela modernidade na sociedade burocratica
cresceram, adquiriram uma consideravel parcela de poder, tornaram-se mais complexas e
eficazes. Da orientacdo econdOmica, uma das caracteristicas fundamentais, cujas principais
contribui¢des vém de Veblen, Commons e¢ Mitchel, estd a inclusdo de uma constru¢dao social

(advinda de forgas historicas e culturais) no processo economico, opondo-se a idéia dominante do
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equilibrio e da eficiéncia estatica. Assim, a teoria econdmica neoinstitucional se interessa pelos
sistemas normativos e de governo criados para regular e gerir os intercdmbios econdomicos
(CARVALHO et al, 2003).

Na orientagdo sociolégica sdo apresentadas contribui¢des de Emile Durkheim sobre o
carater variavel das bases da ordem social e as proposi¢cdes basicas do institucionalismo,
destacando o papel exercido pelos sistemas simbolicos, os sistemas de conhecimento, de crenca e
a autoridade moral, identificados como instituicdes sociais, produtos da interagdo humana. Outra
contribuicdo trata-se de Weber, cujo argumento ¢ de uma ordem social fundamentada na
“construgdo social da realidade” gerada pela interagdo com a natureza. As pessoas estdo
orientadas para o proprio sucesso, que consiste em alcangar um objetivo proposto. Quando isto
depende do comportamento de outros sujeitos, deve-se ter meios de induzi-los ao comportamento
desejado, de forma que o poder € a possibilidade de realizar a vontade em uma a¢do comum.
Desta concepcao de poder decorre a defini¢do de autoridade, como poder legitimado e aceitagdao
racional da autoridade (VIEIRA e MISOCZKY, 2000).

Um aspecto questionado pelos precursores da Teoria Institucionalista, tanto no dominio
da sociologia, como da economia, refere-se a idéia de racionalidade irrestrita. Esta idéia, que vem
da concepgao racionalista, orientou grande parte das perspectivas da administrag¢do e afirma que a
acdo esta subordinada a razdo e que, portanto, todas as a¢des sdo racionais e dirigidas a lograr
objetivos definidos.

Contra esta racionalidade global, os primeiros avancos surgiram dos estudos de Simon
(1987 apud CARVALHO et al, 2003) que propde a “racionalidade limitada”, ao ponderar a
capacidade computacional limitada da mente humana. Este modelo mantém que as agdes sdao
resultado de um célculo racional, ou seja, estdo ainda subordinadas a razao mesmo que de forma
limitada, enquanto que “o comportamento ¢ governado pela intencdo e pela deliberagado
racional”. A proposta ¢ de que os seres humanos enfrentam o complexo processo de tomar
decisoes fazendo também uso de processos mentais inconscientes € semiconscientes.

A partir da vertente socioldgica, a constatacdo de diferencas significativas entre os
conceitos de “instituicdo” e “processo de institucionalizagdo” e a divergéncia na énfase atribuida
aos elementos institucionais, permitem que a perspectiva institucional seja divida em uma base
reguladora, uma normativa e outra cognitiva. As diversas formas culturais (normas e leis,

expectativas ou tipificagdes), estruturas sociais (sistemas de poder, sistemas de autoridade ou
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isomorfismo estrutural) e atividades rotineiras da vida cotidiana da organizacao (procedimentos
padronizados, conformidade ou execug¢do de programas de acdo), retinem os elementos
institucionais que formam uma organizagao (SCOTT, 1995).

A versao reguladora se aproxima de uma visao classica da teoria das organizacdes e
volta-se a idéia do individuo motivado para atender seus proprios interesses numa logica
utilitarista de custo-beneficio’ e sua énfase estd na fixagdo de normas, no controle direto dos
empregados e nas ac¢des de sancdo e de coercdo: forga, temor e oportunismo sdo ingredientes
centrais no pilar regulador, mas temperados pela existéncia de normas, seja a modo de costumes
informais ou de normas formais e leis.

No pilar normativo se apoiam grande parte dos primeiros investigadores
institucionalistas como Parsons, Durkheim e Selznick. Esta proposicao evidencia os valores
(concepgoes do preferivel ou desejado junto com a construgdo de principios com os quais,
estruturas e comportamentos existentes podem ser comparados e avaliados) e as normas
(especificam como deveriam ser realizadas as coisas; definem os meios legitimos para perseguir
os fins desejados) como elementos institucionais e tenta desvendar em qué as opgdes estruturais
assumidas pelas organizagdes sdo derivadas da pressdo exercida pelas normas e os valores. A
idéia ¢ de estabilidade para as organizacdes, porque tanto os valores como as normas, com o
transcurso do tempo e em sua utilizacao cotidiana e repetida, sdo interiorizados pelos individuos
transformando-se numa obrigagado social (SCOTT, 1995).

Por ultimo, a visdo cognitiva das institui¢des propde a valorizacdo das interpretagdes
subjetivas das acdes, somando as representagdes que os individuos fazem de seus ambientes
configuradores de suas agdes (SCOTT, 1995). Diferente do paradigma regulador que da
prioridade a normas, leis e sangdes, ¢ do normativo que indica a acreditagdo como mecanismo de
funcionamento da organizacdo, esta versdo considera os individuos e as organizagdes como
realidades socialmente construidas, com distintas capacidades e meios para a agdo, € objetivos
que variam de acordo com seu contexto institucional (CARVALHO et al, 2003).

Philip Selznick, discipulo de Robert Merton, ¢ considerado precursor desta abordagem.

O autor introduz as bases de um modelo institucional e interpreta as organiza¢cdes como uma

> Esta constatagio afasta, em teoria, a versio reguladora de uma aplicagio a organizagdes como as universidades, os
hospitais ou as sem fins lucrativos e estd desenhada para uma realidade organizacional mais convencional, mais
proxima ao modelo de uma empresa fabril de tipo taylorista (CARVALHO et al, 2003).
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expressao estrutural da agdo racional que, ao longo do tempo, sdo sujeitas as pressdes do
ambiente social e transformam-se em sistemas organicos. O processo de institucionalizagdo,
segundo o autor, pode ser sintetizado nos valores que substituem os fatores técnicos na
determinagdo das tarefas organizativas.

Assim, a teoria cognitiva emerge como contraponto a concepc¢ao racionalista da agdo, ao
demonstrar que “a mente reage a uma grande quantidade de dados sensoriais que recebe,
buscando reduzir a incerteza a nivel conceitual e dando a *““confusdo cadtica™ de estimulos
algum sentido e significado” (HODGSON, 1994:109).

Neste sentido, a teoria da lugar aos elementos subjetivos do conhecimento humano e
propde a impossibilidade da deliberagao racional totalmente consciente sobre todos os aspectos
do comportamento, em funcdo da grande quantidade de informagdo e da imensa capacidade
computacional que isso exigiria. Os seres humanos adquirem, ndo obstante, mecanismos para
subtrair certas acdes em curso da avaliagdo racional continua: os habitos, cuja fungdo principal
seria ajudar a manipular e rotinizar a complexidade da vida quotidiana (CARVALHO et al,
2003).

Com base nestes preceitos, o velho ¢ o novo institucionalismo reagiram contra os
modelos de organiza¢do baseados em concepgdes racionalistas e destacaram as relagdes entre a
organizacao e seu ambiente, a0 mesmo tempo em que valorizaram o papel da cultura na formagao

das organizagdes (CARVALHO et al, 2003).

1.2.3 Legitimidade e isomorfismo na perspectiva institucional

De acordo com Dimaggio e Powell (1991), as organiza¢des competem ndo apenas por
recursos e consumidores, mas por oportunidades sociais e econOmicas, poder politico e
legitimidade institucional. A sobrevivéncia e o sucesso das organizagdes estdo vinculados a
capacidade de adaptacdo as especificacdes ambientais técnicas e a fatores normativos de suporte
e legitimidade contextual (ANDRADE FILHO e MACHADO-DA-SILVA, 2002).

A utilizacdo da Teoria Institucional na interpretacdo organizacional revela a
concorréncia para alcancar a legitimidade institucional e, assim, a sobrevivéncia. O argumento
central ¢ de que pressdes ambientais modelam as organizagdes e aquelas situadas no mesmo

ambiente tornar-se-d30 estruturalmente similares ao responderem a pressdes, sendo
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recompensadas ndo pela quantidade e qualidade dos resultados, mas por estabelecerem estruturas
e processos corretos, institucionalizados externamente (ORRU, BIGGART e HAMILTON, 1991;
DIMAGGIO e POWELL, 1991; MEYER e ROWAN, 1991).

De acordo com Meyer e Rowan (1991), nas sociedades modernas as estruturas
organizacionais surgem em contextos altamente institucionalizados e seus elementos sdo
profundamente arraigados, refletindo compreensdes difundidas da realidade social. Entre estes
elementos estdo a opinido publica, a visdo de pessoas importantes, o conhecimento legitimado
através do sistema educacional, o prestigio social, as leis e as defini¢des de negligéncia e
prudéncia usadas pelos tribunais; elementos que refor¢gam as posic¢des, politicas, programas e
procedimentos das modernas organizagdes e sao manifestagdes de regras institucionais poderosas
que funcionam como mitos, altamente racionalizados.

Estes mitos sdo prescricoes racionalizadas e impessoais, que identificam varios
propositos sociais, assim como técnicos, e especificam os meios apropriados para perseguir esses
propositos técnicos racionalmente. Em alguma medida, estdo além da vontade de qualquer
participante individual ou da organizagdo, o que lhes permitem serem tomados como certos,
como legitimos, independentemente das avaliagdes de seu impacto sobre os resultados do
trabalho (MEYER e ROWAN, 1991).

Destarte, a legitimidade na dindmica interna das organizagdes e no contexto exterior ¢
garantida pela a impessoalidade e pelo fato de estar mais além do arbitrio dos individuos
precisamente por encontrar-se altamente institucionalizados (REED, 1994). Contudo, isto ndo
quer dizer que a Teoria Institucional negue que os participantes da organizagdo persigam seus
proprios interesses, mas que os interesses dos individuos e das organizacdes sao definidos e
modelados, pois as estruturas definem os fins e modelam os meios pelos quais tais interesses sao
determinados e perseguidos (SCOTT , 1991).

Assim, o sistema de crengas e normas promove a condicdo para as organizagdes
surgirem e desenvolverem suas estruturas e atividades (SCOTT, 1992), e a forma que elas
tomardao dependerd da natureza do sistema de crencas, normas e significados existentes no
ambiente institucional. H4, portanto, um processo de conformidade das estruturas organizacionais
aos valores vigentes no ambiente, de forma que as organizagdes tendem a utilizar linhas de agdo
ja definidas e racionalizadas, que lhes permitira encontrar legitimidade para suas atividades e

defender sua sobrevivéncia (MEYER e ROWAN, 1991).
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Deste modo, muitos aspectos da estrutura formal de uma organizagdo sdo manifestacdes
de regras institucionalizadas e de normas e expectativas do ambiente institucional e servem para
demonstrar conformidade necessaria a organizagdo como forma de obter legitimidade, aprovagao
e, conseqilientemente, capacidade de sobrevivéncia, dado que os agentes externos sao tipicamente
os fornecedores de recursos-chave (POWELL, 1991; COVALESKI e DIRSMITH, 1998). A
atencdo da andlise centra-se portanto “no papel desempenhado pelo Estado, o sistema legal e as
profissdes®, no processo de dar forma & vida organizacional tanto de maneira direta, impondo
limites ou criando oportunidades, como de forma indireta, com a promulgacdo de novos mitos
racionais” (RODRIGUEZ, 1991:208).

O processo de busca de legitimidade ocorre, entdo, na medida em que as organizagdes
tém seu comportamento e estrutura influenciados pelas regras e crengas institucionalizadas -
decorrentes de pressdes institucionais derivadas do Estado e da sociedade - e tendem a reproduzir
estruturas organizacionais, sendo levadas a incorporar praticas e procedimentos definidos pelos
conceitos racionalizados predominantes do trabalho organizacional e institucionalizados na
sociedade (MEYER e ROWAN 1991, e DIMAGGIO e POWELL, 1991).

Em conseqiiéncia da busca da conformidade ambiental, Rossetto e Rossetto (2000,
2005) avaliam que a perspectiva institucional concebe o desenho organizacional ndo como um
processo racional, mas um processo derivado de pressdes externas e internas, que levam as
organizagdes a se parecerem uma com as outras. Desta forma, as escolhas estratégicas ou as
intengdes de controle seriam originadas na ordem institucional na qual uma organizagdo se vé
imersa, representando uma estrutura deterministica com grande énfase sobre as normas do
ambiente e o peso da historia da empresa as explicacdes das agdes organizacionais.

O resultado desse processo de reproducdo das estruturas organizacionais na busca de
legitimidade, para Dimaggio e Powell (1991), tem sido organiza¢des cada vez mais homogéneas,
tendéncia que se acentua a medida que um campo organizacional - aquelas organizag¢des que, no
agregado, constituem uma éarea reconhecida da vida organizacional incluindo fornecedores-chave,
recursos e consumidores de produtos, agéncias regulatdrias e outras organizagdes que produzem

produtos similares - se torna bem estabelecido.

6 Algumas profissdes, por exemplo, sio reguladas por um conjunto de normas e crengas que limitam a agio nas
organizagdes em cada area de atividade profissional especifica (VIEIRA e MISOCZKY, 2000).
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Esta homogeneizagdo leva ao conceito de isomorfismo: processo de sujeigao que forga
uma organizacdo a se assemelhar a outras organizacdes, dados os mesmos conjuntos de
condi¢gdes ambientais; ou, de forma semelhante, a tendéncia de organizagdes do mesmo nicho
populacional se assemelharem a outras quando submetidas ao mesmo conjunto de condigdes
ambientais (DIMAGGIO e POWELL, 1991).

De acordo Machado-da-Silva et. al (1993:44), aparentemente, a finalidade perseguida
pelas organizagdes que demonstram um comportamento isomorfico em relagdo a outras parece
ser a autodefesa frente a problemas para os quais ainda ndo tem solugdes proprias; assim
desenvolvem condutas semelhantes posto que “a similitude facilita as transacoes
interorganizacionais ao favorecer seu funcionamento por meio da incorporagdo de regras
socialmente aceitas”.

Temerosas da perda de recursos e legitimidade, as organizagdes através do
comportamento isomorfico, visariam a legitimidade e a sobrevivéncia, independentemente de sua
eficiéncia e da demanda de seus produtos (MEYER ¢ ROWAN, 1991), demonstrando que o
conjunto de regras institucionalizadas, podem ser, muitas vezes, até mesmo contrarias a critérios
de eficiéncia (ANDRADE FILHO e MACHADO-DA-SILVA, 2002).

Confirma-se, portanto, que para além do mercado ou dos rigidos ditames tecnoldgicos,
estdo as diversas orientagdes do contexto, as regras e os significados institucionalizados nas
estruturas. Isto reforga a idéia de que as formas estruturais adotadas pelas organizagdes nao sao
determinadas pelas demandas do ambiente sendo pela legitimidade que lhe transferem os
costumes e as normas aceitas coletivamente, o que acaba por constituir uma fonte de conflito nas
organizacdes diante das alternativas, por vezes incompativeis, de cumprirem exigéncias da
racionalidade técnica e a eficiéncia por um lado, ou a legitimidade institucional por outro
(CARVALHO et al, 2003).

Dimaggio e Powell (1991) consideraram dois tipos de isomorfismo. O primeiro deles, o
isomorfismo competitivo, surge em ambientes técnicos, caracterizados pela elaboragdo de regras
e exigéncias pelas quais organizagdes individuais devem se conformar se elas desejam apoio e
legitimidade do ambiente. O segundo tipo de isomorfismo ¢ o institucional, que surge em
ambientes institucionais, nos quais as organizagdes adotam formas organizacionais porque estas

foram ditadas pelas organizagdes protetoras, ou porque certas formas se tornaram geralmente
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aceitas em seu setor. O autores identificam ainda trés mecanismos através dos quais a mudanga
isomorfica institucional ocorre: isomorfismo coercitivo, mimético € normativo.

O isomorfismo mimético resulta de respostas padronizadas a incerteza, poderosa forga
que encoraja a imitagdo nos casos em que as tecnologias organizacionais nao sao compreendidas,
quando os objetivos sdo ambiguos ou quando o ambiente cria incerteza simbdlica. A tendéncia ¢
de organizagdes imitarem modelos de sucesso. De acordo com Rossetto e Rossetto (2000), em
geral, quanto maior a populagdo de pessoal empregado (especialmente uma forga de trabalho bem
treinada) ou consumidores servidos por uma organiza¢do, mais forte a pressdo sentida por ela
para fornecer programas e servigos oferecidos por outras organizagdes. Segundo estes autores, as
vantagens do comportamento mimético na economia do comportamento humano sdo
consideraveis; pois quando uma organizagdo coloca um problema com causas ambiguas ou
solucdes nao claras, a busca da resposta deve produzir uma solucao viavel com poucos gastos.

O isomorfismo normativo refere-se a formas comuns de interpretaciao e de agdo frente
aos problemas que se pdem em evidéncia na vida organizacional. Ter uma determinada ocupagao
que leve a compartilhar normas e conhecimentos com outros individuos ¢ uma das formas mais
freqiientes de pressdo normativa e implica em certa tendéncia isomorfica das organizagdes. Este
isomorfismo decorre, portanto, do processo de profissionalizagdo — entendido como a luta
coletiva dos membros de uma ocupacgao para definir condigdes ¢ métodos de seus trabalhos e para
estabelecer uma base cognitiva e legitimagao para sua autonomia ocupacional — responsavel pela
formacdo de uma subcultura ocupacional, que cria formas de interpretagdo e de atuagdo
equivalentes com o intuito de resolver problemas e atender a exigéncias organizacionais.

Para Rossetto e Rossetto (2000) as profissdes estdo sujeitas as mesmas pressoes
cognitivas e miméticas das organizagdes, € enquanto varios tipos de profissionais dentro de uma
organizagdo devem diferenciar-se uns dos outros, eles exibem muita similaridade com suas
contrapartes profissionais em outras organizacdes. Em adi¢do, em muitos casos, o poder
profissional ¢ tanto fixado pelo Estado como ¢ criado pelas atividades das profissoes.

O terceiro tipo de isomorfismo, o coercitivo, surge da influéncia politica e problemas de
legitimidade, como resultado de pressdes formais e informais (sentidas como for¢a, como
persuasdo ou como convites) por outras organizagdes sob as quais elas sdo dependentes e por

expectativas culturais da sociedade dentro das quais as organizagdes funcionam. Em
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determinados setores haveria agentes ambientais suficientemente poderosos para impor formas
estruturais e/ou praticas sobre organizagdes que lhe sao subordinadas.

O Estado exerceria tal pressdo através principalmente de dois artificios: regulamentos
(através de ampla legislagdo e proliferagdo de regras, regulamentos e controles) € mecanismos de
recompensa e sangdo (através da distribuigdo de recursos) (ZHOU, 1993 apud SA, 1995). De
acordo com Andrade Filho e Machado-da-Silva (2002), a lei representa uma modalidade de
pressdo isomorfica coercitiva, que pode afetar a estrutura e o comportamento das organizagoes,
em especial quando obtém grande suporte social, mas a ndo existéncia de consenso com relagdo
aos valores trazidos pela inovagao legislativa pode gerar um processo de resisténcia a sua adogao.

Em resumo, o isomorfismo, segundo Meyer e Rowan (1991), gera como conseqiiéncias
para as organizacdes: incorporagao de elementos que sdo legitimados externamente, ao invés de
eficiéncia; emprego de critérios de avaliagdo externos ou cerimoniais para definir o valor dos
elementos estruturais e dependéncia com instituicdes externas visando reduzir a turbuléncia e
manter a estabilidade. Assim, a incorporagdo de estruturas externas legitimadas aumentaria o
comprometimento dos participantes internos e dos constituintes externos e protegeria a
organizagdo de questionamentos na sua conduta, tornando-a legitima e permitindo o uso de sua
legitimidade para acentuar seu apoio e assegurar sua sobrevivéncia. Este resultado, contudo, ¢
questionado por outros autores € outras perspectivas, conforme sera demonstrado na proxima

sec¢ao.

1.2.4 Institucionalizagéo, Legitimidade e Inércia

O estudo de Singh et al (1986) demonstra o quanto a legitimidade externa pode ser
importante a despeito de padrdes de eficiéncia. Segundo este autor, os resultados sugerem que
mudangas organizacionais internas ndo possuem correspondéncia com taxas crescentes de
mortalidade, enquanto a aquisicdo de legitimidade externa corresponde a uma redugdo
significante destas mesmas taxas.

Contudo, se por um lado o processo de legitimidade institucional apresenta indicios de
garantia de sobrevivéncia das organizagdes, um outro aspecto deve ser analisado como resultante
do isomorfismo. O argumento dos teodricos institucionalistas € que, uma vez institucionalizadas,

as organizacdes se tornam altamente estaveis ao longo do tempo, persistentes em sua forma,



34

reproduziveis e sustentaveis (MEYER e ROWAN, 1991; ZUCKER, 1991; OLIVER 1991).
Dentro desta perspectiva, a visao ¢ de que caracteristicas institucionais sdo transmitidas,
sustentadas, reproduzidas e resistem a mudanca ao longo do tempo, como um resultado de
conformidade as expectativas geradas institucionalmente e a um conjunto de crencas e padroes
socialmente definidos (SCOTT, 1991; OLIVER, 1991).

Para Powell (1991) expectativas estaveis de como as coisas sdo feitas guiam a agdo e
podem ser uma fonte de previsdo de comportamento, induzindo a estabilidade, a persisténcia e
mesmo a resisténcia a mudanga, pois modelam o comportamento de tal forma que os cursos de
acdo passam a ser vistos como corretos, naturais e legitimos. Neste sentido, qualquer esforgo de
mudanga pode gerar resisténcias, pois ameagam o senso de seguranga dos individuos e rompe
rotinas estabelecidas.

Assim, o resultado deste processo em termos de sobrevivéncia ¢ discutido por alguns
autores, diante da possibilidade de criagdo de uma situagdo de inércia, & medida que as
organizacdes estejam presas a processos estabelecidos de automanutencdo ambientais que
poderiam conduzir a rigidez estrutural.

De acordo com Oliver (1991), as formas organizacionais sdo tomadas como certas e
adquirem o status de regras, e as organizagdes frequentemente perpetuam suas atividades
institucionais como um modo de antecipar ou sustentar uma série de beneficios especificos que
sdo instrumentais a sua sobrevivéncia, incluindo legitimidade, prestigio, maior facilidade de
acesso a recursos € apoio e aprovagao social.

Porém, segundo este autor, embora a Teoria Institucional tenha focalizado a
conformidade e isomorfismo como processos que asseguram sobrevivéncia organizacional, estes
aspectos poderiam, ao contrario, ameagar a sobrevivéncia a longo prazo das organizagdes. Isto
porque, valores e atividades institucionalizadas podem levar as organiza¢des a um estado de
inércia estrutural e de procedimentos, tornando-as altamente resistentes a mudangas. Essa
resisténcia e a persisténcia de praticas institucionalizadas podem diminuir a eficiéncia
organizacional e inibir a capacidade das organizagdes em se adaptar e responder as contingéncias
ambientais.

A partir do levantamento desta possibilidade de inércia decorrente do isomorfismo,
convém analisar outras abordagens que relacionem o desenvolvimento institucional e a mudanca

nas organizagdes, o que sera feito na proxima se¢ao que trata de Esquemas Interpretativos.
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1.3 Legitimidade e mudancga organizacional segundo a abordagem de
Esquemas Interpretativos

O isomorfismo institucional ¢ uma das razdes pela qual as organizagdes assumem
determinadas formas, através do qual as forcas do ambiente moldam as suas estruturas, normas e
padroes e, portanto, realizam uma mudanca organizacional (DOLCI e KARAWEJCZYK, 2002).
Contudo, conforme foi mencionado no fim da segdo anterior, a partir do momento em que a
organizacdo torna-se isomorfica, a tendéncia, de acordo com a Teoria Institucional, ¢ de
estabilidade. A busca pela legitimidade pode levar, portanto, a uma situagcdo de inércia que,
conforme comprovado em alguns estudos, pode comprometer a sobrevivéncia organizacional.

De acordo com Wood Jr.(1995), ¢ fundamental que as organizagdes consigam romper
com a inércia organizacional, sobretudo porque ao revisar a literatura sobre mudanca
organizacional, constatou que a maioria das organizagdes muda em resposta as crises € essas
mudancas provocam alteragdes no comportamento humano, nos padrdes de trabalho e nos valores
organizacionais.

Para Machado-da-Silva et al (1999) as regras e os significados compartilhados no
interior da organizacdo podem servir como buffers (ou amortecedores) que dificultam a
assimilagdo de novas praticas, caso estas ndo se coadunem com os valores e as crengas vigentes,
de forma que para a mudanga organizacional se processar, novos valores e regras precisam ser
incorporados ao contexto institucional de referéncia.

Assim, na maioria das vezes, os processos de mudanca organizacional relacionam-se
com a capacidade da organizacdo de detectar mudangas ambientais externas ou internas € em
mudar suas praticas de gestdo. Contudo, apesar do destaque para o ambiente no processo de
mudanga, raramente ha o reconhecimento que o impacto do ambiente ¢ diferenciado, conforme a
delimitag@o que a propria organizag¢do faz do seu campo de atuacio (MACHADO-DA-SILVA et
al 1999).

Estas consideragdes apontam para a necessidade de se enriquecer os modelos que tratam
da mudanca organizacional, o que tem ocorrido através do surgimento de pesquisas apoiadas na
perspectiva cognitiva e que apresentaram novas abordagens teoricas a partir da abordagem

institucional, como ¢ o caso da teoria que apresenta o conceito de esquemas interpretativos.
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Segundo Machado-da-Silva et al (1999), “entende-se por esquemas interpretativos o
conjunto de idéias, valores e crencas que da ordem e coeréncia as estruturas e sistemas em uma
organizacdo”. Os valores organizacionais consistem nas concepgdes racionalizadas dos membros
da organizagdo no que concerne aos meios € aos fins e sdo responsaveis por dirigir as
interpretacdes e percepcoes dos integrantes da organizacdo com relacdo a propria organizagao e
ao ambiente (ENZ, 1988). As crencas atuam como pressupostos intrinsecos, compartilhados
pelos membros da organizagdo, aceitos como verdadeiros e geralmente ndo abertos a discussao,
influenciando sua forma de perceber e interpretar o ambiente e a propria organizacao (SCHEIN,
1992).

Os esquemas interpretativos consistem, entdo, em um “conjunto de idéias, crencas e
valores, elaborados pelo sistema cognitivo dos agentes organizacionais, a partir da percepgdo
dos componentes da realidade, que operam como quadros de referéncia de eventos e
comportamentos desencadeados em diversas situagdes” (MACHADO-DA-SILVA e FONSECA,
1994) e determinam a forma como os membros da organiza¢ao reconhecem e entendem o mundo
organizacional (RANSON, HININGS e GREENWOOD, 1980 apud ANDRADE FILHO e
MACHADO-DA-SILVA, 2002).

Em Freitas et al (1997 apud DOLCI e KARAWEJCZYK, 2002) ¢ apresentado um
modelo simplificado, ilustrado na Figura 2, no qual os decisores, possuidores de valores, crencas
e recursos, encontram-se no centro deste processo, tomando decisdes baseadas em informacdes,

provenientes de um ambiente incerto e complexo.

Figura 2 - A tomada de decisdo
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Situacdo:

Incerteza Informagdes Decisdes Agoes
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Fonte: Freitas et al (1997 apud Dolci e Karawejczyk, 2002)

O conjunto de crengas e valores comuns aos individuos representa um sistema cognitivo
compartilhado, o que torna possivel a cogni¢ao de grupo e da organizacdo. Segundo Crubellate e
Machado-da-Silva (1999), os valores e as crengas tém por fungo “possibilitar a interpretacdo do

ambiente e a definicdo de quais problemas sédo realmente criticos no contexto da organizacéo,
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desencadeando o processo de ordenacdo desse ambiente que vai orientar, em ultima instancia,
as acdes organizacionais”. O compartilhamento de valores e crencas por parte dos grupos
organizacionais propicia a legitimidade.

Os valores e crencas podem ser utilizados para a compreensdo da mudanga ou da inércia
em organizagdes, a medida que isso passa pela compreensao da capacidade de individuos e de
grupos expressarem e imporem seus valores e crengas. Além disso, implica também a capacidade
de tais individuos e grupos mobilizarem recursos que permitam a acao organizacional em diregao
a certos objetivos. (RANSON, HININGS e GREENWOOD, 1980 apud TAKAHASHI e
MACHADO-DA-SILVA, 2002).

Nesse sentido, Enz (1988) observa que os valores e as crengas desempenham a fungao
de possibilitar a interpretacdo do ambiente e a definicdo de quais problemas sdo realmente
criticos no contexto da organizagdo, desencadeando o processo de ordenagdo desse ambiente que
vai orientar, em ultima instancia, as agdes organizacionais.

Assim, os esquemas interpretativos definem e limitam trés principais vetores de
atividade, estabelecendo referéncias para “(a) o dominio apropriado de operagdes, ou seja, a
natureza ampla dos propdsitos organizacionais ou sua misséo; (b) os apropriados principios de
organizagdo, e (c) o criterio de avaliagdo do desempenho apropriado a ser usado dentro da
organizagdo” (HININGS e GREENWOOD, 1988:19 apud MACHADO-DA-SILVA et al, 1999).
Possuem, deste modo, papel fundamental no delineamento da estratégia ao fornecerem a visao de
mundo, base da estratégia, e interferirem na sua formulacdo por meio dos vieses cognitivos
especificos para cada organizacao.

Nesta perspectiva, a analise de um ambiente passa a ser entdo uma elaboragdo cognitiva.
Este ambiente ndo se refere a um ambiente de fatos objetivos, aos quais se pode ter acesso,
podendo ser prontamente determinados pelos membros organizacionais; € nem mesmo a algum
contexto tangivel ou objetivo que simplesmente envolve influéncia contextual definida pelos
individuos que atuam nas organizag¢des; mas pode ser compreendido de maneira mais adequada
como fendmenos objetivos sujeitos a diferentes interpretagdes dos membros organizacionais, isto
¢, implicam um conjunto tangivel de fatores externos, cujo significado organizacional ¢
subjetivamente estabelecido (WILSON , 1992 apud MACHADO-DA-SILVA et al, 1999).

O dominio de atuagdo ¢, portanto, uma opg¢ao organizacional regida pela concepcao de

mundo (MACHADO-DA-SILVA et al, 1999). Neste campo de experiéncias ambiguas, criam-se
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regras e procedimentos organizacionais considerados legitimos, aos quais a organizagao se sujeita
para sobreviver; e os membros da organizagdo, mediante a interpretacdo, criam vinculos entre
eventos, objetos e situagdes, de forma a preenché-los de significado em processo continuo de
recriagdo e redefinicdo do ambiente (ANDRADE FILHO e MACHADO-DA-SILVA, 2002).

Mesmo existindo forgas isomorficas pressionando uma homogeneizacdo das
organizacdes, 0s esquemas interpretativos determinam diferentes cursos, em face das mesmas
pressdes ambientais existentes, o que determina diferentes acdes e estratégias em organizagdes
que estdo no mesmo setor. Assim, por mais que for¢as isomorficas pressionem no sentido da
homogeneizacdo das estruturas e das estratégias de acdo, em organizagdes pertencentes a um
mesmo nicho populacional sempre havera diversidade em virtude da especificidade dos esquemas
interpretativos (MACHADO-DA-SILVA et al, 1999).

Reconhecer, portanto, que estruturas e estratégias organizacionais estdo sujeitas a
pressdes isomorficas ndo elimina a possibilidade de agdo por parte da organizagdo no sentido de
exercer certo grau de autonomia e de controle sobre as condi¢des do ambiente, visando o alcance
de seus objetivos e a manutengao de seus interesses (MACHADO-DA-SILVA et al, 1999).

A concepgdo subjetiva do ambiente reconhece a possibilidade de individuos, grupos e
organizagdes perceberem de maneira diferente 0 mesmo contexto institucional; em conseqiiéncia,
podem agir de forma diversa na dindmica de relacionamento entre organizagcdo e ambiente
(TAKAHASHI ¢ MACHADO-DA-SILVA, 2002). Destarte, a maneira como os atores
organizacionais percebem e interpretam as forcas isomorficas institucionais interfere na defini¢ao
das agoes estratégicas, podendo levar a orientagdes diferenciadas (MACHADO-DA-SILVA et al,
1993).

Os esquemas interpretativos incorporam o conjunto de idéias e crengas dos gestores,
que estruturam e dao coeréncia aos sistemas internos da organizagdo em que estdo inseridos.
Diante de mudangas no ambiente, 0s esquemas interpretativos dos gestores recursivamente
filtram e se reestruturam criando novos filtros (DOLCI ¢ KARAWEJCZYK, 2002). A
interpretagdo do ambiente e das forgas isomorficas por parte dos dirigentes afeta, desta forma, as
estratégias adotadas pela organizagao.

O modelo interpretativo da estratégia considera a realidade como socialmente
construida, sendo a organizagdo fruto de um contrato social resultante de uma coletinea de

acordos cooperativos entre individuos ou, até mesmo, da imposi¢do de um grupo sobre outros. A
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estratégia pode ser definida como uma armagao de referéncia para permitir que o ambiente e a
organizagdo sejam entendidos por stakeholders e a énfase do modelo estd em negociar com o
ambiente por meio de acdes simbdlicas e da comunicagdo (ANDRADE FILHO e MACHADO-
DA-SILVA, 2002).

Vale ressaltar que dentro desta abordagem cognitiva da estratégia, sua formulagdo deve
ser concebida ndo como resultado deliberado da racionalidade dos dirigentes, mas, sobretudo,
como uma elaboracdo cognitiva (DAFT e WEICK, 1984; HUFF, NARAPAREDDY e¢
FLETCHER, 1990 apud MACHADO-DA-SILVA e FONSECA, 1999).

Assim, a analise dos esquemas interpretativos pode ser vista como um terceiro estagio
do desenvolvimento da abordagem cognitiva da estratégia. Num primeiro ndo se afasta da
hipétese de racionalidade dos decisores organizacionais, mas atenua seus efeitos; e no segundo
aparece o conceito de mapa cognitivo - modo de representacdo do entendimento dos estrategistas
(MACHADO-DA-SILVA et al, 1999).

De acordo com Machado-Da-Silva et al (1999), neste segundo estagio da abordagem
cognitiva, estudos demonstram que fatores como a estrutura, a politica e o poder, a cultura
organizacional e mesmo as emogdes e o acaso afetam o alcance da decisdo estratégica racional do
dirigente, sendo necessario penetrar nos significados que os dirigentes atribuem a uma situacao,
ou seja, em seus mapas cognitivos. Esses mapas sdo os conceitos e as relagdes que um individuo
usa para compreender varias situagdes ou ambientes, ou seja, o conjunto de elementos e relagdes
que um individuo ou grupo utiliza para entendimento de uma dada situacio (MACHADO-DA-
SILVA et al, 1999).

A referéncia a esses mapas torna-se importante porque sugere que os decisores nao se
movem diretamente dentro da realidade dos fatos objetivos, mas dentro de uma realidade
cognitiva, uma interpretacdo da realidade. Além disso, os modelos mentais determinam que
informacgdes receberdo atencao ¢ podem facilitar ou limitar a ateng¢ao para codificar informagdes
sobre mudancas no ambiente organizacional, ajudando os dirigentes a lidar com a abundancia de
informacgdes disponiveis. Por fim, os modelos mentais dirigem a acdo e limitam o leque de
alternativas para os problemas identificados (BARR, STIMPERT e HUFF, 1992 apud
MACHADO-DA-SILVA et al, 1999). A evolu¢do do segundo estagio para o de esquemas
interpretativos faz-se necessaria porque o modo proprio de fazer as coisas em uma organizagao

revela-se um fendmeno de natureza diferente de uma juncao de mapas cognitivos individuais,
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pois trata-se de um sistema cognitivo comum, propriamente organizacional, onde se definem e se
articulam as questdes estratégicas organizacionais (MACHADO-DA-SILVA et al, 1999).

Nessa linha de raciocinio, as estratégias organizacionais sao usualmente delineadas a
partir de um conjunto de forcas que se sustentam, de um lado, nos valores e crengas
compartilhados pelo grupo de dirigentes e, de outro, na forma de distribuicido do poder
organizacional entre os membros da coalizdo dominante.

Dentro desta perspectiva, Chaffee (1985: 93 apud TAKAHASHI ¢ MACHADO-DA-
SILVA, 2002) descreve a estratégia como abstragdo, um modo de perceber o mundo, criado nas
mentes dos administradores, que direciona as inten¢des e comportamentos dentro da organizacao
em relagdo a disposi¢do de recursos, produtos/servigos e mercados, considerando a necessidade
de legitimidade social. Para o autor, este modelo interpretativo de estratégia traz contribuicoes,
entre elas “a administracéo de significados e construcéo simbolica como componente central da
estratégia e sua énfase em legitimidade, ao invés de lucros, produtividade, ou outros tipicos
objetivos de estratégia”.

Assim, os dirigentes definem agdes de acordo com a sua interpretacdo da situagdo
ambiental, mas orientam-se pelo contexto que melhor se encaixa ao esquema interpretativo
prevalecente na organizagdo, ou contexto institucional de referéncia (MACHADO-DA-SILVA et
al, 1999).

Hé de ressaltar, contudo, que as agdes organizacionais nao refletem simplesmente as
interpretagdes construidas pelos individuos e grupos, mas as interpretagdes que se sustentam na
configuragdo de poder organizacional (HININGS e GREENWOOD, 1988 apud MACHADO-
DA-SILVA e FONSECA, 1993). Dessa forma, o estudo de valores e crencas em relagdo ao tipo
de adaptacdo organizacional parece conter certo poder explicativo para as diferentes respostas
organizacionais perante contextos ambientais aparentemente similares (MACHADO-DA-SILVA
et al, 1999).

As relagdes de poder se dao a medida que diversos grupos procuram fazer com que seus
valores e crencas predominem e, a medida que sdo bem-sucedidos, esses valores e crengas se
tornam referéncia para a agdo de outros agentes organizacionais, que podem compartilha-los ou
ndo. Enquanto valores e crengas compartilhados possibilitam modos de interpretagdao

intersubjetiva que sustentam a estratégia, a distribuicdo de poder determina a predominancia de
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algumas formas de interpretacdo sobre outras e, conseqiientemente, a escolha de alguns cursos de
acao em detrimento de outros (MACHADO-DA-SILVA et al, 1999).

Segundo Ranson, Hinings e Greenwood (1980, apud BULGACOV e HOIEK, 1999)
aqueles que detém o poder nas organizacdes decidem o que sdo e o que nao sao problemas, e isso
certamente ¢ verdadeiro para situagdes de crise, em que a decisdo de fazer ou ndo uma escolha
estratégica se baseia nos arranjos de poder. Os responsaveis pela decisdo na coalizdo dominante
selecionam as partes do ambiente com que irdo preocupar-se, dentro de contexto politico em que
a participacao na coalizdo dominante pode modificar-se e também a distribuicao do poder dentro
dela.

Assim, o predominio de determinado esquema interpretativo, bem como a extensdo do
comprometimento dos agentes, decorrem das relagcdes de poder existentes e embora a estrutura
organizacional implique a delimitacdo da hierarquia e do controle, tal articulagdo orienta a
obtencdo de vantagens e privilégios.

Machado-da-Silva et al (1999) expdem que o processo de dominacdo ocorre porque a
dindmica organizacional possibilita aos grupos participantes disseminarem suas provincias de
significado e se as propostas de um determinado grupo sdo implementadas e obtém resultados
positivos, abre-se a possibilidade de que sua provincia de significado seja institucionalizada,
convertendo-se no padrdo dominante de interpretagdo e de orientagdo da conduta dos atores
organizacionais.

Portanto, a partir do momento em que as relagcdes de poder sdo constituidas, e um
esquema interpretativo estabelecido, volta-se a possibilidade de resisténcia a mudanca
apresentada pela Teoria Institucional.

Isto porque a medida que certas agdes se ajustam as demandas ambientais e propiciam
sucesso organizacional, as organizagdes, por meio de mecanismos de reforco e de aprendizagem,
tendem a persistir em tais agdes e as mais bem sucedidas podem dar origem a padrdes de atuacao
que, ao reforgarem valores e crengas vigentes, configuram a orientacdo estratégica (MACHADO-
DA-SILVA et al, 1999).

Como sustentam Hinings e Greenwood (1991), somente em condi¢des criticas ¢
possivel implantar mudangas fundamentais que impliquem a reorientacio dos esquemas
interpretativos. Quando o desempenho organizacional ¢ satisfatorio, tende-se a adocdao de

mudangas de carater incremental, consistentes com a logica interna em voga na organiza¢ao
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(MACHADO-DA-SILVA et al, 1999). Deste modo, quando ha a institucionalizagdo de certos
valores na organizacdo, firmando sua orientagdo (desejavel), esta se torna menos flexivel (ndo
desejavel) as mudangas necessarias (DOLCI e KARAWEJCZYK, 2002)’.

O resultado da auséncia de mudangas, segundo Barr, Stimpert e Huff (1992, apud
MACHADO-DA-SILVA et al, 1999) pode ser o declinio da organizagdo, devido a falta de
atualizagdo dos esquemas interpretativos em relagdo as mudancas no ambiente, podendo impedir
a percepcao de problemas, atrasando mudangas na estratégia e conduzindo a agdes ineficazes no
novo contexto ambiental.

Pode-se concluir, portanto, que o desenvolvimento da perspectiva dos Esquemas
Interpretativos incorpora de forma mais efetiva a acdo estratégica dos atores organizacionais em
complemento ao determinismo ambiental. A abordagem que aprofunda este enfoque ¢ a Teoria

de Dependéncia de Recursos apresentada na proxima secao.

1.4, O Processo de busca de legitimidade através da Teoria de
Dependéncia de Recursos

De acordo com Astley e Van de Ven (1983), um questionamento central na discussao da
adaptacao estratégica organizacional ¢ se ela deriva do aspecto gerencial ou ambiental, ou seja, se
ocorre como reagao necessaria as forgas ambientais ou como um processo de escolha ou selegao.

As pesquisas deterministas ignoravam os processos pelos quais a adaptagdo ocorria e a
funcdo dos gerentes era apenas adequar a sua estrutura as condigdes mutaveis do ambiente,
enquanto as voluntaristas imputavam os padroes de mudanga as respostas e a habilidade dos
administradores em reconhecer, interpretar e implementar estratégias, de acordo com as
necessidades e mudancas percebidas no seu ambiente, de forma a assegurar a sobrevivéncia de
suas organizagoes (ROSSETTO e ROSSETTO, 2000).

Dentro da visdo voluntarista, que aprofunda a idéia de decisdo gerencial apresentada
pelos Esquemas Interpretativos, esta a Teoria da Dependéncia de Recursos. Nesta teoria, tanto o

ambiente externo como interno passam a compor a analise das organizagdes, pois estas adaptam-

’ Ha também a possibilidade de uma mudanca organizacional ndo levar a introdugdo de uma nova ordem, com
grandes recursos e inventividade sendo empregados para preservar o status quo (MENDONCA ¢ VIEIRA, 1999).
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se as pressdes; mas enfatiza o voluntarismo como ponto chave da resposta dos tomadores de
decisdo organizacional e ressalta através deste aspecto a possibilidade de resisténcia as pressoes
institucionais (ROSSETTO e ROSSETTO, 2000).

Na medida em que concentra-se no papel da geréncia em captar recursos para obter
performance satisfatdrias, a negociacdo e o relacionamento interorganizacional constituem
atividades fundamentais: o gerenciamento das relagdes externas passa a ser a chave para a
sobrevivéncia organizacional (ALDRICH e PFEFFER, 1976; PFEFFER e SALANCIK, 1978
apud ROSSETTO e ROSSETTO, 2000).

Desta forma, as organiza¢des podem manipular o ambiente para seu proprio beneficio, e
o devem fazer a medida que se reconhece que nenhuma organizacdo ¢ capaz de gerar todos os
recursos de que necessita e, portanto, precisa obté-los no ambiente a partir de outras
organizagoes.

Destaque merece ser dado ao fato de que ndo hé situacdo, de acordo com esta
abordagem, na qual a organizacdo ndo tenha escolha: a organizagcdo sempre encara um conjunto
de possiveis alternativas ao tratar com seu ambiente (CHILD, 1972).

A Teoria da Dependéncia de Recursos amplia a perspectiva de Escolha Estratégica® em
que ha a influéncia do ambiente externo, mas o foco estd nas respostas adaptativas; os atores
organizacionais definem a realidade em termos de sua historia e valores proprios, pois as
condi¢des ambientais particulares sao percebidas e avaliadas de maneira diferente por diferentes
pessoas. A percepgao se transforma em realidade e as condigdes ambientais sdo importantes
somente a medida que sdo percebidas por aqueles que tomam as decisdes, sendo atualizadas pelos
responsaveis pela tomada de decisdo com base em suas percepcdes, interpretagdes e avaliacdes
(ROSSETTO e ROSSETTO, 2000).

Em uma comparacdo com a Teoria Institucional, nas duas perspectivas, a escolha
organizacional ¢ limitada por uma variedade de pressdes externas, os ambientes sdo coletivos e
interconectados e as organizagdes devem ser sensiveis as demandas e expectativas externas para
sobreviverem, ou seja, tentam obter estabilidade e legitimidade.

A principal diferenga estd no fato de que os teodricos institucionais t€ém tentado focalizar
sobre a conformidade em vez de resisténcia; passividade em vez de atividade; a aceitagcdo pré-

consciente em vez de manipulacdo politica em resposta as pressdes externas. Apesar destes

¥ Ver Bourgeois (1984 apud ROSSETTO e ROSSETTO, 2000).
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fatores, Rossetto e Rossetto (2000) sugerem que a integragdo das perspectivas Institucional e da
Dependéncia de Recursos € o melhor caminho.

Assim, se o que se colocava era a predominancia do voluntarismo versus determinismo
externo no processo de mudanga estratégica — processos avaliados como mutuamente exclusivos
(HANNAN e FREEMAN, 1988), e mesmo autores como Aldrich e Pfeffer (1976 apud
ROSSETTO e ROSSETTO, 2000) tenham sugerido a Dependéncia de Recursos como uma
perspectiva alternativa a Institucional; passa a se conceber a justaposi¢do destas visdes para
estudar as interagoes e interdependéncias.

De acordo com Oliver (1988), esta combinagdo ja poderia ser percebida nos estudos
empiricos empregando a estrutura institucional, que t€ém demonstrado que as organizacdes nao
adaptam-se passivamente aos seus ambientes; ou em estudos como o de Huff (1980 apud
ROSSETTO e ROSSETTO, 2000), que identificou influéncias da industria sobre a reformulagao
estratégica e sugeriu que o exame somente dos tomadores de decisdo foi demasiadamente
limitado.

Segundo Miles (1988) a proposta de combinacao do determinismo e do voluntarismo se
da quando se analisa ndo apenas se cada uma das perspectivas influencia o processo de mudanga,
mas quanto de cada um destes elementos esta presente.

A combinagdo destas perspectivas ¢ a proposta seguida neste trabalho para compreender
a legitimidade das universidades publicas no pais no periodo recente. Para que isto possa ser
feito, o proéximo capitulo apresenta a definicdo do papel destas organizagdes desde a sua criagao,
visando caracterizar o ambiente no qual estdo inseridas e servir como base para a analise das

decisdes dos atores organizacionais na defini¢cao de seus caminhos.
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CAPITULO 2: O PAPEL DA UNIVERSIDADE PUBLICANO
BRASIL

Partindo da idéia de que a universidade ¢ uma instituicao social, a definicdo de seu papel
na atualidade perpassa divisdes sociais e discussdes politicas, que compde o ambiente no qual
estas instituicdes estdo inseridas. Portanto, para que a base de sua legitimidade possa ser
compreendida, faz-se necessario uma revisao historica acerca de seu surgimento e transformacoes
no ultimo século.

Assim, a primeira parte deste capitulo, apresenta um historico do ensino superior no
Brasil através das mudangas realizadas pelo Estado em trés momentos distintos: a estruturagao do
ensino superior até¢ o fim da década de 60; um segundo periodo que ¢ marcado pela Reforma
Universitaria de 1968; e uma terceira parte que trata dos anos 70 e 80.

A segunda parte deste capitulo apresenta o processo de reorientacao do papel Estado, que
a partir dos anos 90 passa a intensificar a abertura de espagos para a valorizacdo do capital na
educagdo. Observa-se, em um primeiro momento, que isto se trata de uma tendéncia mundial de
busca de mercado (em especial dos paises subdesenvolvidos), a partir das orientagdes
privatizantes dos organismos multilaterais. A seguir, ¢ relatado o inicio da implementagdo destas
diretrizes nos anos 90, e os seus desdobramentos mais recentes através das propostas de Reforma
Universitaria do Governo Lula; no sentido de compreender em que medida isto determina o atual

o papel da universidade.

2.1 O ensino superior no Brasil: da criacdo das primeiras universidades
até os anos 80

2.1.1 O ensino superior - das primeiras universidades até o fim da década de 60
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O ensino superior no Brasil se iniciou ainda no século XIX (1808), por D. Jodo, cujas
principais idéias eram de: profissionaliza¢do, reproducdo de conhecimentos e busca de status ou
ilustracdo. O que existia inicialmente eram escolas superiores isoladas e monopolizadas pelas
elites culturais das classes dominantes, que negligenciaram todos os aspectos essenciais da
formacao, aproveitamento e promog¢ao do talento’ (LEWIS, 2007a).

Contudo, logo no inicio do século passado, as primeiras universidades surgiram da
tentativa de um rompimento com o ensino superior “oficial” das faculdades e escolas
profissionais do periodo da monarquia imperial.

De acordo com Lewis (2007c), a proposta de fundacdo da universidade brasileira
constituiu uma acdo politica, pois seus fundadores objetivavam justamente superar a visao
estritamente profissionalizante dos cursos de ensino superior criados em 1808. Nesta perspectiva,
a universidade foi concebida como uma instituicdo de ensino superior que deveria estar voltada
para a producdo de conhecimento cientifico de interesse da maioria da populacdo, servir a
soberania nacional, formar quadros profissionais de nivel superior para atender as demandas de
desenvolvimento do pais.

Segundo Trindade (2004), foi o Ministro da Instrugdo Publica, Benjamin Constant, quem
permitiu o desenvolvimento de instituigdes “livres”, “ndo dependentes do Estado, empreendidas
por particulares”, e principalmente a Lei Orgénica de 1915'° que estabeleceu o fim de qualquer
fiscalizagdo por parte do governo federal de escolas superiores criadas pelos estados e por
particulares, com curriculos organizados sem qualquer paradigma oficial. Assim, os
estabelecimentos governamentais passariam a ser corporagdes autdnomas, com completa
autonomia didatica, administrativa e financeira. Para Chaui (2001), este periodo se caracteriza
pelo predominio de uma visdo liberal e, portanto, a idéia do saber desinteressado ou da ndo
interferéncia reciproca entre Estado e Universidade, e Sociedade e Universidade.

Em 1924 foi criada Associagdo Brasileira de Educagdo (ABE“), instituicdo dedicada a
estudar, defender e promover a educagdo do pais, importante na organizacdo do debate

educacional deste periodo. De acordo com Trindade (2004), a concepg¢do de fundo dos

? “Um advogado, um médico, um engenheiro, e por ai adiante, adquiriam por nascimento uma posi¢io garantida na
sociedade e sua principal fungfo era a de constituir os quadros intelectuais de uma sociedade escravista, primeiro, e
de uma sociedade de classes subdesenvolvida e dependente, em seguida.” (CUNHA, 1989: 70).

%0 primeiro decreto de Lei Orgéanica de Ensino Superior e do Fundamental da republica foi do Marechal Hermes da
Fonseca, redigido pelo deputado gaucho Rivadavia da Cunha Correa, 1911-1915 (TRINDADE, 2004).

" A ABE ¢ um 6rgdo ligado ao Ministério da Justica, desde 1964 (ABE, 2007).
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idealizadores das universidades brasileiras a partir da década de 1930 era de uma instituicdo que
deveria estar comprometida com o aprofundamento, reconstrugdo, criagdo de conhecimentos de
interesse da sociedade brasileira.

Em 11 de abril de 1931, foi assinado por Getulio Vargas e Francisco Campos o Decreto n.
19.851, que instituiu o “Estatuto das Universidades Brasileiras”. Este decreto indicava que o
ensino superior obedeceria, de preferéncia, ao sistema universitario, podendo ainda ser
ministrado por “institutos isolados™: o primeiro regido pelo referido Estatuto e os segundos pelos
“respectivos regimentos”. Através deste decreto, foram entdo estruturadas as regras da
institucionalizacdo e de padronizacdao do sistema publico de educacdo superior “oficial” (criado
por lei federal ou estadual), “oficializado” (equiparado a estrutura oficial federal ou estadual) ou
“livre” (independente, regulando-se por estrutura propria).

Os objetivos estipulados para o ensino universitario nesta época foram: “elevar o nivel da
cultura geral, estimular a investigacdo cientifica em quaisquer dominios; habilitar ao exercicio
de atividades que requerem preparo técnico e cientifico superior; enfim, concorrer pela
educacdo do individuo e da coletividade (..) para a grandeza na nacdo e para 0
aperfeicoamento da humanidade. Segundo esse decreto, a organizacdo das universidades
atenderia primordialmente ao critério dos reclamos e necessidades do pais” e seria “orientada
pelos fatores nacionais de ordem psiquica, social e econémica (...)” (BRASIL, 1931).

Assim, se em 1930 havia somente duas universidades no pais (a do Rio de Janeiro de
1920 e a de Minas Gerais de 1927), em 1946 esse numero ampliou-se para seis instituicdes
universitarias'?, constituindo um modelo de universidade publica fortemente associada ao Estado
desenvolvimentista, decorrente do modelo estatal implantado a partir da Revolucao de 1930
(TRINDADE, 2004).

Contudo, de acordo com Fernandes (1979), os objetivos académicos e politicos da
proposta da universidade brasileira por parte de seus idealizadores ndo se efetivaram, porque a
maioria dos docentes e discentes pertencentes as classes privilegiadas ndo estavam interessados
nos objetivos (politicos, sociais, democraticos e socializantes) contidos na proposta.

Desta forma, embora o Estado pudesse ser o grande agente das mudangas estruturais e

institucionais para que as universidades efetivamente se transformassem em centros de cultura,

'2 Universidade Técnica do Rio Grande do Sul (1932) — posteriormente Universidade de Porto Alegre (1934) —; a
Universidade de Sao Paulo (1934); a Universidade do Distrito Federal (1935) e as “faculdades catolicas” (1940),
como embrido da PUC-RJ (1946).



48

inovagao cientifica e modernizagdo tecnolédgica, o que se pode observar, principalmente a partir
dos anos 60, ¢ a ampliagdo do interesse das classes dominantes da sociedade brasileira sobre o
papel da universidade (SOARES, 2006).

Entre as medidas adotadas neste periodo estava a relacdo mais estreita com os EUA, que
comegou ainda sob a presidéncia de Goulart, com a vinda dos primeiros consultores, no inicio de
1963 (Higher Education Team), aprofundada pelo governo militar. O interesse do governo
militar do Marechal Castelo Branco pela modernizagdo das universidades ja se encontrava no
Programa de A¢ao Econdémica do Governo (1964-1966) , retomando o projeto que o Instituto de
Pesquisas Econdmico e Social (IPES) havia elaborado para o pais antes de 1964, iniciado com
medidas repressivas contra professores e estudantes.

Deste modo, a parceria com os EUA ganhou forca neste governo, em 1964, através do
proposito de implementagdo do modelo MEC-USAID (Ministério da Educacdo e United States
Agency for International Development), cujo objetivo era aperfeicoar o modelo educacional
brasileiro.

Este aperfeicoamento consistia em um modelo, de universidade técnica, que baseava-se
em receitas norte-americanas, absorvidas de uma comissao mista de especialistas brasileiros e
norte-americanos. De acordo com Lewis (2007a) “era 0 modelo de uma universidade de uma
coldnia, a universidade que a metrépole aconselha que exista na colénia’; modelo que as classes
burguesas (principalmente certo nivel dos empresarios, dos militares, da burocracia, da
tecnocracia) estavam identificadas, ja que seu objetivo era o de formar servigais qualificados e
ndo criticos.

Parte das transformacdes se consolidou em 1966, com o Decreto-Lei n. 53, que entre
outros fatores, propos a indissociabilidade do ensino-pesquisa; a separacdo do ensino profissional
e da pesquisa aplicada em unidades distintas; o fim das faculdades de filosofia, ciéncias e letras,
abrindo o caminho para as unidades especializadas e a criagdo das faculdades (centros) de
educacdo; e suspendeu as garantias de vitaliciedade, inamovibilidade e estabilidade dos
funcionarios publicos para assegurar a remocao dos respectivos titulares. Outro Decreto (n. 252)
implantou os departamentos como a menor fragdo da estrutura universitaria, cujo chefe deveria
ser um professor catedratico, que reunidos constituiriam o conselho departamental da unidade

(TRINDADE, 2004).
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Importante mencionar que, politicamente, os promotores do Golpe Militar de 1964 eram
contra as propostas de reforma da educagdo e da universidade dos setores populares, de forma
que os projetos realizados a partir deste ano tiveram o objetivo politico de despolitizar,
principalmente a massa dos estudantes, de imediato; os docentes, a longo prazo; a populagao, de
modo geral, de imediato e a longo prazo (LEWIS, 2007c).

Neste contexto, Lewis (2007¢) destaca que, embora as bandeiras da Reforma Universitaria
de Cordoba (1918) tenham chegado tardiamente ao Brasil, foram elas que nortearam as
discussdes da Unido Nacional dos Estudantes (UNE), no inicio de 1960, e propiciaram a tomada
de consciéncia de amplos setores sociais urbanos sobre a importancia da reforma universitaria.

Os principios desta Reforma: a representag@o discente e participagao nos orgaos diretores,
gratuidade do ensino, autonomia universitaria, ingresso publico para carreira docente e eleigdao
dos dirigentes através de assembléias com participacdo estudantil e docente; presentes no
Manifesto de Cordoba (1918) - simbolo da luta dos estudantes argentinos por mudancas nas
relacdes dentro da universidade e a inser¢cao destes no debate sobre sua fungao e papel; passaram
entdo a ser também os principios buscados no Brasil (COSTA, 2005).

Isto permitiu, numa conjuntura de luta de classes, que estudantes (majoritariamente),
trabalhadores, alguns professores, padres, freiras e intelectuais lutassem em defesa da educacao
publica de qualidade e pela reforma universitaria para alcangar a socializagdo do conhecimento
cientifico, a extingdo da catedra vitalicia, autonomia universitaria, compromisso social € o co-
governo nos orgaos colegiados, melhoria do ensino, democratizagdo do acesso a universidade
através da ampliagdo de vagas e que a universidade brasileira estivesse comprometida com a luta
anti-capitalista e anti-colonialista e em defesa dos principios de justica e igualdade social para os
povos do Terceiro Mundo (LEWIS, 2007¢).

Assim, em contrapartida a repressdo militar de 1964 (mesmo com a sede da UNE
incendiada, professores cassados e estudantes presos) e aos decretos de 1966, mobilizagdes
estudantis se tornaram cada vez mais presentes diante do aprofundamento da ditadura. O
movimento estudantil, por fim, acabou impondo aos militares a necessidade de entrarem

diretamente no processo de reforma, realizada a partir de 1968.
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2.1.2 A Reforma do ensino de 1968

Segundo Chaui (2001), a reforma de 1968 ocorreu para atender as demandas de ascensao
e prestigio sociais de uma classe média que havia apoiado o golpe militar de 1964 e, portanto,
reclamava sua recompensa. Assim, em 1968, a reforma universitaria foi feita sob a prote¢dao do
Ato Institucional n. 5 e do Decreto n. 477, tendo como pano de fundo uma combinacdo de dois
relatorios.

O primeiro deles, o Relatorio Atcon (1966), preconizava a necessidade de encarar a
educagdo como um fendmeno quantitativo, a ser resolvido com maximo rendimento e minima
inversao, cujo caminho adequado seria a implantagdo de um sistema universitario baseado no
modelo administrativo das grandes empresas, cuja dire¢do seria recrutada na comunidade
empresarial, em um sistema de administracdo gerencial desvinculada do corpo técnico-cientifico
docente.

O Relatdrio Meira Mattos (1968), por sua vez, preocupava-se com a falta de disciplina e
de autoridade, exigindo a recondugdo das escolas superiores ao regime de nova ordem
administrativa e disciplinar. Deste modo, refutava a idéia de autonomia universitaria, que seria o
privilégio para ensinar contetidos prejudiciais a ordem social e & democracia; e interessava-se
pela formagdo de uma juventude realmente democratica e responsavel que, ao existir, tornaria
vidvel o reaparecimento das entidades estudantis de ambito nacional e estadual.

Assim, a Lei Universitaria n. 5.540 (que revogou as disposi¢des contrarias, contidas na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdao Nacional 4.024/61), de 1968 se estruturou a partir de um
“Anteprojeto de Lei sobre organizacdo e funcionamento do ensino superior”, elaborado por um
“Grupo de Trabalho” (constituido por 11 membros designados pelo presidente Costa e Silva e
presididos pelo ministro da Educagdo Tarso Dutra) que recebeu a incumbéncia de “estudar a
Reforma da Universidade brasileira visando a sua eficiéncia, modernizacdo, flexibilidade
administrativa e formacéo de recursos humanos de alto nivel para o desenvolvimento do pais”
(BRASIL, 1968: 19).

De acordo com Trindade (2004), o objetivo ndo era formular um diagnostico da crise
universitaria ou tragcar os delineamentos de uma reforma, mas propor solucdes realistas e
operacionais para racionalizar a organizagdao das atividades universitarias, em prol de maior

eficiéncia e produtividade.
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A visao do Grupo de Trabalho era de que a universidade nao deveria se constituir de um
universo encerrado em si mesmo, capaz de reformar-se por suas proprias forgas, unica instancia
decisoria de sua insercao na sociedade; de modo que a reforma deveria se consolidar através da
relagdo entre o Estado e a Universidade e entre esta e as multiplas forcas da comunidade
(TRINDADE, 2004). Nesta perspectiva, o Estado se colocava como fator de equilibrio,
justificando sua a a¢do estimuladora e disciplinadora.

A proposta, de forma geral, era de uma universidade como centro onde a cultura de um
povo tenderia a atingir a plenitude de sua autoconsciéncia, ndo podendo ser o refugio dos puros
intelectuais desenraizados ou de um saber sem compromissos, divorciada da realidade pratica. Ao
contrario, deveria levar em conta as legitimas aspiragcdes culturais de uma juventude que
procurava situar-se no mundo moderno e compreender o significado de seu momento historico
(TRINDADE, 2004).

Quando o projeto se transformou em lei, alguns aspectos da proposta sofreram
modificagdes, inclusive na propria defini¢dao de “ensino superior” que foi vetada parcialmente. O
anteprojeto mencionava que “0 ensino superior, indissociavel da pesquisa, sera ministrado em
universidades e excepcionalmente em estabelecimentos isolados organizados como instituicdes
de direito publico e privado”; enquanto na lei: “O ensino superior tem por objetivo a pesquisa, 0
desenvolvimento das ciéncias, letras e arte e a formacao de profissionais de nivel universitario”.
Com relagdo a organizacao das institui¢des, a definicdo da natureza legal foi de universidades e
estabelecimentos isolados constituidos, quando oficiais, em autarquias de regime especial ou em
fundagdes de direito publico e, quando particulares, como fundacdes ou associagdes
(TRINDADE, 2004).

Entre as principais mudancas implementadas a partir de 1968, segundo Chaui (2001),
estavam a departamentalizag@o, a matricula por disciplina e a formagao do curso basico.

A departamentalizagdo tinha por finalidade democratizar a universidade, eliminando o
poder das catedras e transferindo para o corpo docente o direito as decisdes e consistiu em reunir
num mesmo departamento todas as disciplinas afins, de modo a oferecer cursos num mesmo
espaco, com o menor gasto material, ¢ sem aumentar o numero de professores, propiciando a
reducdo dos gastos e o controle administrativo e ideoldgico de professores e alunos.

A matricula por disciplina (o curso parcelado e por créditos), em uma divisdo das

disciplinas em obrigatorias e optativas, possibilitou alunos de cursos diferentes poderem seguir a
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mesma disciplina, ministrada na mesma hora, pelo mesmo professor, numa mesma sala de aula,
visando aumentar a “produtividade” do corpo docente.

O curso basico visava um melhor aproveitamento da ‘“capacidade ociosa” de certos
cursos, isto ¢, daqueles que recebem poucos estudantes e dao prejuizo ao Estado, e que poderiam
ter seus professores ocupados no ciclo basico de outros cursos, reduzindo o prejuizo e eliminando
a necessidade de gastos com outras contratagoes.

Um dos problemas fundamentais nesta nova configuragdo, para Chaui (2001), foi que,
desta forma, a existéncia académica sob a forma da comunidade e da comunicag@o passou a ser
impedida. Além disso, a educagdo passou a ser um negocio do Ministério do Planejamento, muito
mais do que um assunto do Ministério da Educagao e Cultura.

Uma outra importante modificagdo foi a criacdo de licenciaturas curtas em ciéncias,
estudos sociais € comunicagdo-expressdao, que em curto prazo permitiu satisfazer a demanda
crescente dos estudantes, mantendo-os por pouco tempo nas escolas, ou seja, diminuindo os
gastos; e aumentando a oferta de mao-de-obra docente para o ensino médio (contribuindo para a
sua baixa remuneragio) a longo prazo (CHAUT, 2001).

Por outro lado, a pds-graduagao, cuja finalidade aparente era a formagao de pesquisadores
de alto nivel, de professores universitdrios e de mao-de-obra altamente qualificada para as
burocracias empresariais € estatais, passou a repor a discriminagao socioecondmica abrandada na
graduacdo, pois por seu intermédio, a expansdao do ensino universitario passou a ser contida. De
acordo com Chaui (2001) essa discriminagdo acabou por langar o graduado na condi¢do de
diplomado degradado — um peao universitario.

Desta forma, a lei 5.540/68, do ensino superior visava de imediato profissionalizar o
ensino e privilegiar o ensino privado e, a longo prazo, a despolitizacao qualitativa de estudantes e
professores, passando a privilegiar a obtengdo de status, titulos, privilégios, ou seja, tornar-se
tecnocratica e burocratica (LEWIS, 2007¢).

Nao obstante, as mudangas foram substancialmente quantitativas: o nimero de vagas no
ensino superior aumentou consideravelmente, principalmente devido a expansdo do ensino
superior privado; e mais do que democratizacao e socializagao de conhecimentos de qualidade,
estabeleceu-se uma politica para atender a fins imediatistas de mercado, principalmente nas

instituicdes de ensino superior privadas.
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Assim, percebe-se neste periodo a massificagdo do ensino universitario através do
aumento do nimero de estudantes, reducao do nivel dos cursos (causado pela desproporgao entre
o corpo docente ¢ a quantidade de alunos), e pelo estado de degradacdo do ensino médio. Lewis
(2007a) ressalta que os varios segmentos da sociedade passaram a ter acesso ao ensino superior e
ao diploma universitdrio como instrumentos de ascensdo profissional, ndo se importando com o
curso, a qualidade do curso ou do contetido oferecido por ele.

Neste mesmo sentido, Chaui (2001) caracteriza a massificagdo do ensino. Segundo a
autora, a proposta tinha por trds uma concepgao elitista do saber, ja que procurou atender as
demandas por educagdo superior abrindo as portas da universidade para as “massas”, mas sem o
crescimento proporcional da infra-estrutura de atendimento (bibliotecas, laboratorios) nem do
corpo docente. Refletia, portanto, a idéia de que para a “massa” qualquer saber era suficiente, nao
sendo necessario ampliar a universidade de modo a fazer que o aumento da quantidade nao

implicasse diminui¢ao da qualidade.

2.1.3 O ensino superior nos anos 70 e 80

A lei de 1968 ndo esgotou a reforma, mas foi acompanhada de uma série de anteprojetos
de lei complementares: alteragdo do Estatuto do Magistério Superior Federal; criacdo do Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo; incentivos fiscais para o desenvolvimento da
educagdo; adicional do Imposto de Renda para o financiamento de pesquisas relevantes para a
tecnologia nacional; modificacdao da destinacdo do Fundo Especial da Loteria Federal; e decretos:
que instituiram os Centros Regionais de Pds-Graduagdo; programa de incentivo a implantagcdo do
regime de dedicagdo exclusiva; critérios de expansdo do ensino superior; exclusdo de contencdo
as dotacdes orcamentarias do MEC (TRINDADE, 2004).

Todas estas transformagdes, entretanto, ndo foram capazes de resolver os problemas
decorrentes do contexto em que essas modificagdes se inseriam. De acordo com Chaui (2001), as
universidades criadas a partir dos anos 70, no interior do campo autoritario, tinham a fungdo de
realizar a tarefa estatal de controle e censura do pensamento, limitar o acesso ao saber e,
sobretudo, responder as necessidades da industria e das financas.

A autora classifica a universidade dos anos 70 como a “universidade funcional”, voltada

para a formacgdo rapida de profissionais requisitados como mao-de-obra altamente qualificada
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para o mercado de trabalho. Segundo ela, o que se tem ¢ uma relacdo de troca da classe média
com a ditadura, de sustentagdo politico-ideoldgica por uma promessa de prestigio e ascensdo
social através do diploma universitario. Por isso foi necessaria a adaptagdo as exigéncias do
mercado, através da alteracdo de curriculos, programas e atividades para garantir a inser¢ao
profissional dos estudantes no mercado de trabalho.

A idéia fundamental dos anos 70 — de formagdo para o mercado de trabalho — se mantém,
mas novos e importantes aspectos passaram a ser percebidos a partir dos anos 80. A
“universidade de resultados” deste periodo, segundo Chaui (2001), apresentava como novidade a
presenca crescente de escolas privadas, encarregadas de continuar alimentando o sonho social da
classe média, e introduziu a idéia de parceria entre a universidade publica e as empresas privadas.

Este segundo aspecto passa a ser decisivo, na medida em que as empresas nao so
deveriam assegurar o emprego futuro aos profissionais universitarios e estagios remunerados aos
estudantes, como ainda financiar pesquisas diretamente ligadas a seus interesses. Assim, a partir
de entdo, os empregos e a utilidade imediata das pesquisas passaram a garantir a universidade sua
apresentacao publica como portadora de resultados.

O que ocorre nos anos 80, portanto, ¢ a substitui¢do da discussdo de constru¢do de uma
universidade participativa (com professores e estudantes envolvidos nas decisdes), cujo papel na
sociedade deveria ser de combate a destrui¢do operada no ensino publico de primeiro e segundo
graus na luta contra a massificagdo do ensino, nucleo de resisténcia ao autoritarismo estatal e de
defesa da socializacdo dos conhecimentos (através, inclusive, do direcionamento de suas
pesquisas para finalidades diretamente sociais); pelas idéias de eficiéncia e produtividade
(CHAUI, 2001).

Reflexos deste processo, a desvalorizagdo do papel da docéncia (cujo papel passa de
indispensavel em relagdo a pesquisa, para um papel reduzido); e a tendéncia a criar critérios que
excluiam boa parte dos estudantes do campo das pesquisas, foram apenas alguns aspectos que
refletiam as relagdes de mercado e os interesses que comegaram a se intensificar neste periodo.

Segundo Chaui (2001), até 1985 ja estava implantado o projeto universitario da ditadura
ou “milagre brasileiro”: o desmantelamento do ensino publico de primeiro e segundo graus, com
a ampliacdo da rede de escolas privadas, a reformulagdo curricular (surgimento de licenciatura
curta em ciéncias sociais e letras, para atender a unificagdo de disciplinas) e a criagdo de cursos

profissionalizantes.
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Mais especificamente em relagdo ao ensino superior, observou-se a reducao do direito de
acesso a universidade publica para as camadas mais pobres da sociedade e a escolarizagdao da
graduacdo universitaria para manter o apoio da classe média ao regime politico ditatoral,
satisfazendo-a em seu desejo de ascensdo social, mesmo sem oferecer a universidade condig¢des
adequadas de funcionamento.

Simultaneamente a esse processo, dois outros ocorreram, um deles interno e outro externo
a universidade. Externamente, sobretudo através de financiamento internacional, surgiram
institutos, fundagdes e centros de pesquisa, cujos membros haviam sido excluidos da
universidade. Internamente, surgiram fundagdes e institutos com financiamento publico e
privado, autdnomos, sem vinculo organico com a universidade, voltados para servigos,
assessorias, consultorias e encomendas das empresas publicas e privadas, provocando o
desequilibrio e a desigualdade salarial no corpo docente e facilitando, por seu prestigio, o arrocho
salarial dos que ndo possuiam know-how capaz de interessar as empresas (CHAUIT, 2001).

De acordo com Soares (2006), em apresentacdo da contribuicdo de Florestan Fernandes
para o debate sobre a busca de melhores alternativas para o ensino, este autor costumava dizer
que nos anos 80 e inicio dos anos 90 ainda lutava-se por ideais republicanos do século XIX,
gracas as elites que se colocavam e até hoje sdo contrdrias a uma verdadeira revolugdo
democratica no campo educacional. Isto porque, para Florestan Fernandes, as classes dominantes
ndo podem arriscar-se a permitir que as classes trabalhadoras, os estratos radicais ou
proletarizados das classes médias ganhem acesso a técnicas de controle, de competicio, de
conflito que possam ameacar de maneira crescente os que mandam.

Assim, se as discussdes sobre o papel da universidade provocavam criticas e combate a
série de reformas do ensino universitario, davam relevo as questdes sociais e politicas, ao
significado do conhecimento e do saber numa sociedade periférica que viveu sob ditadura e
lutava pela democracia, enfatizando os temas da formagdo, da cultura, da justica social, da
liberdade e da igualdade; passa-se nesse periodo de uma “utopia revoluciondria a adesdo a
ideologia neoliberal” (CHAUI, 2001:142). E dentro desta ideologia que surgem as “novas”
propostas de reforma do ensino superior a partir do meio da década passada, analisada na

préxima secao deste trabalho.
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2.2 A reorientacdo do papel Estado e seu impacto para o ensino superior
no Brasil

O discurso - que perpassa o conceito abstrato e quase magico de mundializacdo
(TRINDADE, 2004) pelo qual estariam passando os paises - prevaleceu desde o fim do século
passado, através da defesa de um Estado minimo, que deveria deixar de ser responsavel direto
pelo desenvolvimento econdomico e social por meio da produgdo de bens e servigos, devendo
fortalecer seu proposito de promotor e regulador do desenvolvimento. A orientagdo passou a ser,
entdo, a promoc¢do de ajuste fiscal, corte nos gastos publicos; progressiva privatizagdo de
empresas estatais e de servigos publicos de uma maneira geral; e a constitui¢do do setor publico
nao-estatal, que ndo demandaria o exercicio do poder do Estado, mas apenas o seu subsidio.

Nesta logica, faz-se necessario reconhecer a influéncia por parte dos organismos
internacionais (BID, Banco Mundial, UNESCO, OCDE, FMI) em relagdo a educagdo,
principalmente dos paises em desenvolvimento, seja através da orientacdo para redugdo de
despesas publicas e a privatizacdo do ensino, norteando as reformas; pela busca de maior
competitividade; ou ainda dominadas pelos “imperativos financeiros” (TRINDADE, 2004).

Em Chaui (2001) pode-se acompanhar as diretrizes por parte do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), a partir da analise de um documento de 1996" intitulado “Ensino
Superior na América Latina e no Caribe. Um documento estratégico.” Segundo a autora, a
propria palavra “estratégico”, no subtitulo, demonstra a perspectiva técnico-operacional e avisa
que tratard a questao do ensino superior do ponto de vista da eficdcia administrativa.

A introducdo do documento apresenta como objetivos: avaliar a situacdo do ensino
superior na América Latina e no Caribe para identificar as principais fungdes atribuidas a esse
ensino, avaliar suas deficiéncias e problemas e propor reformas e solugdes que sirvam de base
para uma estratégia de financiamento, tudo isso levando em conta a experiéncia que este Banco
teria no ensino superior e nas tentativas de reforma-lo.

De acordo com Chaui (2001), o BID assume para si as experiéncias de reforma do ensino

na regido, feitas entre 1962 e 1984 (ditaduras) e, se até este periodo tinha uma atitude assistencial

! Este documento se baseia em um anterior: “Educagio Superior na América Latina: mitos, realidade e como o BID
pode ajudar” (BID, 1997).
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e dava prioridade as universidades privadas, a partir de entdo passou a financiar as agéncias
governamentais de fomento a pesquisa, estimular o aumento de vagas nas universidades publicas
e a exigir a avaliacdo da qualidade académica. Deste modo, a partir dos anos 80 ha uma mudanca
em suas politicas e o Banco passa a tratar os recursos como investimentos que devem produzir
retornos (mesmo que em longo prazo).

Assim, a inten¢do do Banco passou a ser aplicar a todos os investimentos, inclusive ao
ensino superior, os mesmos critérios: os financiamentos devem buscar atividades que fagam
sentido econdmico, que gerem mais beneficios do que o mercado pode proporcionar, sendo
favorecidos os projetos adequados a idéia de investimento bancério que incorporem a reforma,
pois estes apresentariam maior eficiéncia, aumentariam os beneficios ¢ melhorariam o perfil da
justica social (CHAUT, 2001).

Os critérios de avaliagdo do BID a partir dos anos 80, segundo Chaui (2001), sdo as
relagdes de custo/beneficio, eficicia/inoperancia, e produtividade. Os custos econdmicos do
ensino superior sdo identificados como altos para o Estado e o beneficio como pequeno. Isto
porque, segundo esta institui¢do, os curriculos sdo obsoletos, os cursos nao preparam nem para
mercado nem para fungdes publicas, recebem a maior parte das verbas publicas, apresentando
resultados mediocres € uma combinagao de sacrificio fiscal com resultados pobres.

Além disso, as universidades sdo classificadas como inoperantes, refletindo baixa
qualidade do ensino e da pesquisa, debilidade dos processos seletivos de acesso de estudantes e
dos docentes, altos indices de evasdo, gasto excessivo com pessoal (0 niumero excessivo de
professores e funcionarios por aluno) e pouco investimento em infra-estrutura.

Por fim, o documento declara ndo haver um sistema coerente de avaliagdo da
produtividade e critica severamente a inexisténcia de um sistema eficaz de puni¢do e recompensa,
prevalecendo o poder desmedido de lobbies docentes, cujo grau de politizagao ¢ definido como
excessivo e prejudicial.

Por outro lado, o BID considera que as universidades privadas, apesar da formagao de
baixa qualidade, sdo ageis em termos evolutivos e enquadram-se na modernizagao: diferenciacao
institucional, financiamento privado, resultados melhores em termos dos critérios de eficiéncia,
limitagdo dos conflitos politicos, ou seja, sdo exemplos de modernidade e eficécia.

A conclusdo ¢ de que deve-se ter um aumento do indice de retorno dos custos e uma

reducdo nas dotacdes or¢amentarias publicas as instituicdes de ensino superior € que, no futuro,
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0s orcamentos estatais cedam lugar a uma combinag@o mais equilibrada de recursos publicos e
privados, condi¢do para que o BID invista no ensino superior publico da regido.

A anélise do Banco Mundial compartilha o mesmo sentido da apresentada pelo BID. De
acordo com Leher (2004), ha dez anos, o Banco Mundial elaborou um documento afirmando que,
no caso dos paises latino-americanos, a Unica alternativa era instituir um sistema de educagdo
superior assentado no setor privado, fortemente direcionado para o mercado.

Algumas dessas propostas estdo em Dias (2004), que apresenta a abordagem internacional
de politicas para a educacdo superior discutida a partir da perspectiva do Banco Mundial e da
UNESCO. Segundo o autor, de antagdnicos no entendimento da educa¢do como bem publico,
esses organismos estariam caminhando para a consolidacdo de um pensamento Unico da
educacdo como mercadoria.

A visdo do Banco Mundial ¢ apresentada por Dias (2004) através do documento “Higher
education in developing countries — peril and promises” (2000), ¢ do livro “Constructing
knowledge societies: new challenges for tertiary education” (2002): a educagdo superior ¢ pega
fundamental para o crescimento econdmico e a reducdo da pobreza e deve se tornar mais flexivel,
diversificada, eficiente e responsavel diante da economia do conhecimento.

Segundo Dias (2004), numa postura que ¢ comum em todos os documentos do Banco, em
particular sobre educacdo superior, as analises ¢ propostas ndo fazem mencdo a situagao
especifica das sociedades as quais se dirige; fala-se da pobreza, mas jamais de suas causas; €
quando se apresentam solugdes, “ndo se busca saber se os remédios propostos, em lugar de
curar o doente, ndo vao agravar a sua situacdo, aumentando as injusticas, o elitismo, a
excluséo”.

Como a educagdo ¢ vista como investimento mais do que como direito, € necessario, em
visdo semelhante a do BID, em primeiro lugar, reduzir seus custos. As propostas gerais podem
ser resumidas em quatro pontos: privatizar a educagdo superior; anular a gratuidade do ensino
superior, por meio da cobranga de matriculas; estimular a criagdo, no nivel pds-secundario mas
ndo universitario, de institui¢cdes tercidrias mas nao universitarias, capazes de organizar cursos
mais breves que respondam mais flexivelmente as demandas do mercado de trabalho; renunciar a
transformar o conjunto das universidades publicas em centros de pesquisa.

Entre as medidas para implementacdo das propostas estdo uma maior autonomia das

institui¢des, alcancada através de maior descentralizagdo na gestdo, acompanhada de medidas
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visando a prestagdo de contas das instituigdes através de critérios precisos de avaliacdao; € uma
melhor resposta as exigéncias do mercado de trabalho no sentido de maior integracdo com as
empresas, que deveriam estar presentes nos conselhos das universidades. Um outro aspecto
importante mencionado pelo Banco ¢ o foco no ensino primario e o secundario, ja que as taxas de
rendimento social destes seriam superiores a do ensino superior, de forma que os paises em
desenvolvimento ndo deveriam considerar este tltimo prioridade.

Em relagdo a UNESCO (Organizacao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a
Cultura), o documento que reflete sua posicao oficial ¢ a “Declaragdo mundial sobre educagao
superior no século XXI: visdo e a¢do”, adotada pelos participantes da Conferéncia Mundial sobre
o Ensino Superior (CMES)", que classifica a educagio, em seu conjunto, como um bem publico.
Contudo, de acordo com Dias (2004), ¢ um documento que nao pode satisfazer a quem considere
a educacdo superior como tal, ja que dentre as propostas estdo a diversificagao institucional com
prioridade a privatizagdo e a divisdo de custos, sinonimo de estabelecimento de cobranca da
educacao.

O direcionamento da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico
(OCDE), segundo Sobrinho (2004), ¢ semelhante ao dos organismos multilaterais ja
mencionados. Para a OCDE os paises precisam ter informagdes acerca do desempenho
economico-financeiro, dos rendimentos escolares, da eficacia administrativa, mas para fins de
controle, de forma a promover a ideologia da eficacia da gestdo segundo os modelos
empresariais, centrados nos ajustes estruturais de forte concentragdo de poder, sem vinculo desta
eficacia administrativa as funcdes pedagodgicas e cientificas e as finalidades essenciais da
educacao.

O posicionamento privatizante esta presente também na Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC). Para Dias (2004), desde 1995, de maneira clara, representantes de um grupo
de paises e funcionarios dessa organizagdo buscam consolidar a posi¢do do ensino superior mais
como mercadoria que como bem publico.

E importante mencionar que apesar da pressio pela privatizagio ser realizada

principalmente sobre os paises subdesenvolvidos, Hortale ¢ Mora (2004) demonstram estas

' No periodo de 1995 a 1998, A UNESCO promoveu uma série de encontros e publicagdes que culminaram com a
realizagdo da Conferéncia Mundial sobre o Ensino Superior (CMES) que reuniu em Paris, em outubro de 1998,
quase 5 mil participantes, mais de 180 paises.
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tendéncias mesmo na Europa, ao expor as estratégias indicadas para contrapor a perda de
competitividade e atratividade das universidades européias, tendo a Declaracao de Bolonha de
1999 como o principal componente delas. Para a adaptacdo da educagdo superior européia a
sociedade do conhecimento e de adequagdo a um mundo globalizado, ¢ indicada a superacao de
desafios como: obtencdo de mais recursos e de fontes mais diversificadas; tornar o sistema mais
eficiente; diversificar institucionalmente o sistema; aprimorar modelos de governo e gestdo das
universidades.

Estas tendéncias quando observadas mundialmente, demonstram que o processo refere-se,
de forma mais ampla, a um movimento do proprio capital, em busca de valorizagdo na esfera de
ensino. Esta observagao ¢ reforcada pelas conclusdes de Chaui (2001) acerca das propostas do
BID para a educacdo nos paises latino-americanos. A autora menciona que seria um equivoco
supor que se trata de um pacote vindo do exterior, porque os dados com que o Banco trabalha
para fazer o diagnostico foram retirados de fonte latino-americanas, entre as quais, as brasileiras,
e que ha uma sintonia ideologica estreita entre o pensamento do Banco e o do MEC. Neste
sentido, pode-se concluir que o predominio ¢ do arcabougo neoliberal de privatizacao, no qual o
mercado € colocado como destino de todas as acdes humanas.

Em linhas gerias, o reflexo desta orientagcdo na educagao foi, e ainda tem sido, a op¢ao dos
governos brasileiros pela deslegitimagdo da educacdo superior publica, mesmo diante de um
discurso em que se reconhece a importancia da educagdo para o desenvolvimento nacional e para
a insercao competitiva do pais no mundo globalizado (CORBUCCI, 2004), demonstrando um
processo de redirecionamento do Estado em prol do mercado.

Neste sentido, a chamada Reforma do Estado, a partir do fim dos anos 80, tem como
objetivo adaptar o Estado brasileiro as exigéncias impostas pela nova forma do capital que,
segundo relata Chaui (2001), ndo carece mais como careceu nos anos 1940-1970 do Estado como
parceiro econdmico e regulador da economia. Esta reforma, definida como racionalizadora e
modernizadora, tem como objetivo distinguir o setor de atividades exclusivas do Estado e o de
servicos nao exclusivos do Estado, fazendo distingdo entre “agéncias autbnomas”- instituicdes de
direito publico, que realizam as atividades exclusivas do Estado; e organizagdes sociais -
instituigdes publicas ndo-estatais que operam no setor de servicos prestados ao Estado e com ele
celebram contratos de gestdo, e ¢ nesta ultima classificagdo que se enquadrariam as

universidades.
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O fundamento ideoldgico da reforma, transmitido conforme ja mencionado pelos
organismos multilaterais, e aceito sem criticas por grande parte da sociedade, ¢ de que todos os
problemas e maleficios econdmicos, sociais e politicos do pais decorrem da presenca do Estado
nao s6 no setor de produgao para o mercado, mas também nos servigos nao-exclusivos, donde se
conclui que todas as solucdes e todos os beneficios procedem da presenca das empresas privadas
nestes dois setores (CHAUI, 2001).

A reforma encolhe o espago publico dos direitos e amplia o espago privado ndo apenas
nas atividades ligadas a producdo econdmica, mas também no campo dos direitos sociais
conquistados. Dessa maneira, ao colocar a educagdo no campo de servigos, deixa de considera-la
um direito dos cidaddos e passa a tratd-la como qualquer outro servigo publico, que pode ser
terceirizado ou privatizado.

E nesta perspectiva que se colocam os jargdes do tipo “os ricos devem pagar pelos
pobres”; a educagdo ¢ transformada de direito em servigo e ¢ redefinida a idéia de autonomia
universitaria, introduzido-se o vocabuldrio neoliberal de “qualidade universitaria”, “avaliacao
universitaria” e “flexibilizagdo da universidade”. O neoliberal passa a ser, entdo, a opcao
preferencial pela acumulagdo e reproducdo do capital, pois para além de desobrigar o Estado a
prestar os direitos publicos, ainda o torna parceiro no processo de acumulagdo do capital
(CHAUI, 2001).

Dentro desta logica se define o atual papel das universidades, e por meio dela se ddo as
reformas educativas ndo s6 no Brasil, mas na América Latina ao final do século XX e de forma

mais aprofundada no inicio do século XXI, conforme sera demonstrado na proéxima secao.

2.2.1 O ensino superior a partir dos anos 90.

De acordo com Corbucci (2004), a situagao das universidades publicas no Brasil no inicio
dos anos 90 era critica: ja em 1990, por exemplo, as despesas de pessoal ja correspondiam a 84%
do or¢amento global das instituicdes federais de ensino superior.

Para o programa de governo do presidente Fernando Collor de Mello, o ensino superior
brasileiro apresentava algumas distor¢des significativas: formacao de profissionais desvinculada
da geracdo de riquezas; insuficiente formacao na area de ciéncias exatas; e gasto excessivo, em

detrimento dos demais niveis de ensino (CORBUCCI, 2004). Ainda assim, as politicas publicas



62

para o setor educacional do Governo Collor ndo evidenciavam preocupagdo, seja com a expansao
da matricula ou com a melhoria da qualidade dos servigos ofertados. Tanto que, segundo Velloso
(1992), este governo teria descumprido sistematicamente o preceito constitucional que determina
a Unido a aplicagdo minima, na area de educacdo, de 18% da arrecadacao liquida de impostos.

O que se pode perceber, portanto, ¢ a incapacidade do poder publico federal de atender
plenamente a crescente demanda por educagdo superior, diante da ndo ampliagdo dos gastos em
educagdo, em grande medida devido ao processo de ajuste fiscal dos anos 90. O enfraquecimento
do setor publico federal foi um dos elementos centrais para a forte expansao na oferta de vagas e
o aumento das matriculas no setor privado, favorecidos por certa desregulamentacdo do setor, no
que se refere a flexibilizacdo dos requisitos para a criagdo de cursos e instituicdes (CORBUCCI,
2004).

Com a deposicdo do governo Collor, o principal impacto do governo Itamar Franco foi a
decisdao de extinguir Conselho Federal de Educacao (CFE) em 1994 (MARTINS, 2000), e de
instituir em seu lugar o Conselho Nacional de Educag¢ao, conferindo ao MEC maior autonomia na
condugao do processo de expansao do ensino de graduagdo. O objetivo principal dessa medida foi
expandir a oferta de vagas sem, no entanto, ampliar a participacdo da rede federal e,
conseqiientemente, os gastos da Unido, ja que os concursos publicos haviam sido suspensos
(independentemente do crescimento das aposentadorias ocorridas no periodo) e observa-se a
redugdo dos investimentos em infra-estrutura e capital, sobretudo a partir de 1995.

O maior poder conferido ao MEC possibilitou, no Governo Fernando Henrique Cardoso
(FHC), que fosse delegada maior responsabilidade pela expansdo do ensino superior a esfera
privada, evidenciada pela ampliacdo consideravel da participacdo desse setor na oferta de vagas
(CORBUCKCI, 2004).

Assim, de acordo com Sguissardi (2006), sob o nome de modernizacdo conservadora,
uma série de ajustes estruturais e fiscais ou de reformas orientadas para o mercado inicia-se no
governo de Collor de Mello (1990-1991), segue-se no de Itamar Franco (1992-1994), e se
recrudesce no de FHC.

O Plano Plurianual (PPA) 1996-1999, elaborado nesse governo, destacava dois
pressupostos norteadores das acdes na area da educacdo superior: contribuicdo do setor para a
melhoria da qualidade do ensino; e a formacdo de recursos humanos qualificados para a

modernizacdo do pais. Mencionava-se ainda a preocupacdo com a necessidade de criagdo de um



63

sistema de avaliagdo da qualidade do ensino ofertado, sobretudo o da esfera privada (Brasil,
1996).

Este modelo de expansdo da educagdo superior adotado no Brasil ¢ reforcado apos a
aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB - Lei n. 9.394/96) que teve
como diretriz central a abertura do setor aos agentes do mercado, e intensificou a privatizacao e
mercantilizacdao de forma sem precedentes (PINTO, 2004).

De acordo com Leher (2004), novos aspectos passaram a compor o vocabulario da
educagdo superior, entre eles os ja mencionados - eficiéncia e produtividade, além de outros
como: competitividade, empreendedorismo, flexibilidade e gestdo. A relagdo entre estes temas
passou a determinar uma nova configuracdo de qualidade, que deixa de ser determinado pelo
“ethos” académico, tomando emprestado outro sistema de medida: o mercado.

Dentro desta mesma l6gica, Chaui (2001: 190) descreve a universidade dos anos 90 como
““a universidade operacional, (que) por ser uma organizacao, esta voltada para si mesma como
estrutura de gestdo e de arbitragem de contratos”, direcionada por estratégias ¢ programas de
eficacia organizacional, e definida por normas e padrdes inteiramente alheios ao conhecimento e
a formacao intelectual.

O ajuste da agenda educacional as regras do mercado culminou, portanto, em especial a
partir de meados dos anos 90, em um modelo cujas conseqiiéncias foram, de acordo com
Mancebo (2004), grandes e desastrosas, causando a deterioracdo das condi¢des do trabalho
universitario.

Pode-se observar em relagdo ao ensino, o desenvolvimento de logica alheia a dinadmica
social e a propria leitura que a universidade poderia fazer dessa realidade, no qual grades
curriculares, duracdo dos cursos e avaliagdo dos estudantes, entre outros aspectos, nao sao
definidos pelas universidades publicas.

Em relagdo a pos-graduagdo, o sistema passou a ser mercantilizado, causando a perda de
poder académico pelas universidades em prol de uma racionalidade que enfatiza a eficacia do
mercado como mola social e politica e como modelo de organizagdo das proprias instituigdes.

Em relagdo a pesquisa, ocorreu a privatizacdo da agenda cientifica, com a restrigdo da
autonomia académica com relacdo a decisdes sobre linhas, temas de investigacdo, conteudos e
formas, prazos para conclusdo de investigagdes, avaliagdo de métodos e de resultados,

intercambios internacionais, entre outros.
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As atividades de extensdo foram transformadas na venda de servigos oferecidos ao
mercado, perdendo sua valorizagao social, visando a rentabilidade direta e funcionando como
fonte de recursos suplementares de manutengdo da instituigdo e/ou de subsidio adicional para a
remuneracao insatisfatoria de docentes e funcionarios.

Além disso, foi desenvolvido um sistema de avaliagdo baseado em critérios de
produtividade empresarial, que quantifica a atividade docente e funciona como mecanismo de
distribuicao de recursos para o desenvolvimento de projetos de pesquisa ou para a distribuicao de
incentivos salariais ao corpo docente, elegendo a “competitividade” como mola mestra do
trabalho académico.

Por fim, pode-se mencionar o bloqueio das condigdes de produgdo de um pensamento
autdbnomo e critico sobre a realidade social e, especificamente, sobre a realidade educacional, a
partir da agregagdo de novos compromissos para a pratica docente, destacando-se os esforgos
institucionais para a obten¢do de fundos externos a maneira do mercado, e a capitalizacdo da
pesquisa universitaria ou do conhecimento universitario especializado (MANCEBO, 2004).

Mancebo (2004) destaca que os impactos acima relacionados, obviamente, ndo se
encontram presentes com a mesma intensidade em todas as instituigdes de educacao superior. No
entanto, isso nao invalida a hipdtese de que o sistema universitario, como um todo, foi
despotencializado, de que houve uma perda significativa de iniciativa académica das
universidades publicas e de que as fungdes sociais que lhes sdo proprias sairam prejudicadas.

Conforme indicado por Sguissardi (2006) os anos seguintes ao governo FHC, explorados
na proxima se¢do deste trabalho, demonstram que atualmente ndo ha proposta para reversao de
grande parte destes prejuizos, ja que hd muito mais continuidades que rupturas entre este governo

e o atual governo Lula.

2.2.2 A Reforma Universitaria no Governo Lula

O processo de reforma da educacdo superior desencadeado pelo MEC, a partir de 2003,
sob a denominag¢do Universidade do Século XXI, estaria orientado pela necessidade de
democratizar o acesso a esse nivel de formacdo e de inserir a universidade no projeto de
desenvolvimento nacional. De forma mais generalizada, a proposta do MEC poderia ser resumida

nos seguintes aspectos: refinanciar a universidade publica; transformar a universidade publica em
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referéncia para toda a educagdo superior; e estabelecer nova regulagdo entre os sistemas publico e
privado (CORBUCCI, 2004).

Assim, em dezembro de 2004 foi feita uma apresentacao pelo MEC de um anteprojeto de
lei de reforma da educagdo superior, posto em debate na sociedade e aberto a propostas de
modificacdes antes do envio ao Congresso Nacional (PEIXOTO, 2005). A partir de entdo, o
MEC intensificou a agenda da reforma universitaria por meio de debates, coloquios e audiéncias
regionais com entidades, além de haver criado um grupo do préprio Ministério (Grupo de
Trabalho Interministerial) com o objetivo de identificar as convergéncias e divergéncias nas
propostas ja formuladas por diversas entidades em seus foruns proprios.

Contudo, de acordo com Pinto e Lucas (2004), o Grupo Interministerial acabou
apresentando papel coadjuvante, o que pode ser confirmado pelo fato de que o relatério
produzido por ele - concluido em dezembro de 2003, ndo foi divulgado oficialmente [apesar de
ter sido veiculado pela Internet com o titulo “Bases para o enfrentamento da crise emergencial
das universidades federais e roteiro para a reforma universitaria brasileira” (MANCEBO, 2004)],
tendo sido renegado pela equipe de Tarso Genro'”.

Além disso, segundo Sguissardi (2006), apesar do amplo e inédito processo de discussao,
isto ndo se refletiu em propostas positivas para as universidades publicas no Brasil. Isto porque,
conforme demonstrado no fim da se¢do anterior, o governo de Luis Inacio Lula da Silva herdou
uma intensa desarticulagdo do setor publico, que incluiu as universidades de modo geral; ¢ a
mudanga para seu governo nao indicou uma mudanga de politica, no sentido mais amplo do

termo, para o ensino superior publico brasileiro. De acordo com Mancebo (2004):

Mesmo que boa parte dessas tendéncias ndo tenha se realizado em sua plenitude e que
incontaveis resisténcias tenham sido gestadas, por meio de movimentos coletivos e/ou de
praticas cotidianas, cabe salientar o pressuposto basico que serviu de suporte ao elenco
de iniciativas tomadas nos tltimos dez anos [rumo a privatizagdo], constituiu uma base
sobre a qual muitas agdes da atual reforma da educacdo superior ainda repousam.

Portanto, para Mancebo (2004), as reformas que foram sendo propostas pelo Governo
Lula ndo se diferenciaram substancialmente das que se iniciaram nos ultimos dez anos, em
relagdo ao seu conceito e a seu direcionamento. Pelo contrario: de acordo com Leher (2007),
assim como nos anos 80 e 90, a finalidade das reformas do ensino superior tem sido ajusta-lo as

necessidades do mercado.

"> Embora esse documento contenha os pilares da agenda do atual governo (Otranto, 2006).
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Isto pode ser observado desde o inicio do governo, através, por exemplo, do estudo
divulgado pelo Ministério da Fazenda, em 13 de novembro de 2003 - “Gasto social do governo
central: 2001 e 2002” — que indicava um roteiro para ampla reforma do gasto social no Brasil, no
qual o modelo de financiamento das instituigdes publicas de ensino superior € apresentado como
um grande “obstaculo” as metas sociais do governo. O documento, que considera a composi¢do
social dos estudantes brasileiros um bom exemplo de que no pais “0s mais ricos” se apropriam de
uma grande fatia dos gastos publicos na area social, afirmando que “0S recursos do governo
central para o ensino superior beneficiam apenas individuos que se encontram entre os 10%
mais ricos da populacéo”, justifica a reavaliacdo da distribuicdo destes recursos (MANCEBO,
2004).

Outra forma de se perceber a continuidade, segundo Leher (2005), ¢ a adesdo
incondicional e sem subterfugios do governo Lula da Silva & agenda do Banco Mundial'®. Para
ele, distintamente das expectativas, a presen¢ca do Banco ¢ mais ampla do que com FHC, e isso
emoldura grande parte da educagdo nos marcos definidos pelo organismo: focalizagdo do/no
ensino fundamental'’, conversdo das escolas em locus das politicas assistenciais (Bolsa Familia,
por exemplo), adestramento da for¢a de trabalho nas unidades de formacao técnico-profissional,
combate ao modelo europeu de universidade, autonomia como desregulamentacdo das institui-
¢Oes universitarias para atuarem no mercado e, mais amplamente, aprofundamento da
mercantilizagdo da educagdo.

Neste mesmo sentido, Carvalho (2006) também enfatiza que embora parte da agenda do
Banco Mundial (coincidente com a das outras instituigdes multilaterais aqui apresentadas) nao
tenha se efetivado no governo FHC, como a transformagdo das universidades em organizagdes
sociais e o fim da gratuidade nos estabelecimentos oficiais (devido as lutas magisteriais de 1998 e
2001), e a gratuidade nao tenha sido extinta; o processo de privatizagdo avangou no atual

governo.

16 No Brasil, o Banco Mundial financia dois grandes projetos de educagdo, o Fundo Escola 2 e 3 e, em 2003 ¢ 2004,
foi convidado pelo MEC para apoiar a reforma universitaria. O investimento em desenvolvimento humano do Banco
no Brasil envolve 10 projetos, totalizando US$ 1,44 bilhdo — representa um ter¢o do programa do Banco no Brasil,
28% do total da América Latina e 16% do investimento mundial do Banco nessa area. Conforme o INESC, em 2004
as verbas do Banco no Or¢amento da Unido totalizaram R$ 576 milhdes e, em 2005, o Projeto de Lei de Orgamento
registra um salto para R$ 5,97 bilhdes: um crescimento de 1000% (LEHER, 2005).

70 percentual do Investimento Publico em Educagdo em relagio ao PIB atualizado de acordo com os valores
divulgados em margo de 2007 pelo IBGE demonstram que para os trés primeiros anos do Governo Lula (altimos
dados disponiveis) dos 4,6% em 2003, e dos 4,5% em 2004 e 2005 foram destinados 2,7 e 2,8% para o ensino
fundamental, respectivamente. (INEP, 2007)
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Neste contexto, segundo Mancebo (2004), a proposta do Governo Lula, a despeito de
tratar diretamente da producao do conhecimento no interior das universidades, permanece com o
foco reduzido de uma universidade voltada a um dos seus aspectos — o ensino dedicado,
sobretudo, a formagao profissional. Dentro desta perspectiva topicos como: missdo da educagdo
superior, autonomia, financiamento, acesso € permanéncia, estrutura e gestdo, avaliagdo de
conteudos e programas, destacam-se na discussdo, € em cada um destes itens as propostas

observadas reforgam a idéia de mercantiliza¢ao do ensino superior (Leher, 2005).

Dados de 2005, presentes em Meneses e Ramos (2006), ilustram esta afirmacdo: apesar da
gestdo atual ter reprimido a autorizagdo da abertura de novas instituigdes de ensino superior,
essencialmente privado — 1° governo FHC: 76; 2° governo FHC: 580; governo Lula: 548 —,
havendo uma queda nas autorizagdes de faculdades na ordem de 5%; por outro lado, expandiu em
20% as autorizagdes de abertura de novos cursos (1° governo FHC: 1.397; 2° governo: 5.464;
governo Lula: 6.535). Para este mesmo ano, segundo Leher (2005), as instituigdes privadas

correspondiam a 88% das institui¢cdes de ensino superior e a 72% dos estudantes.

Matos (2007) demonstra que o orcamento das 52 universidades federais no governo Lula,
por ano, até 2007, ficou na média de R$ 8,5 bilhdes, enquanto s6 o orcamento das trés
universidades estaduais paulistas para o ano de 2007 foi de R$ 4,5 bilhdes; e que para as
institui¢des privadas de ensino superior o governo transfere por ano até R$ 3 bilhdes entre
isen¢des variadas e financiamento de mensalidades. Além disso, R$ 70 bilhdes deixaram de ser
investidos na area da educagao nos ultimos doze anos, por conta do mecanismo da Desvinculagao

de Receitas da Unido (DRU).

Estes dados refletem apenas parte do resultado das varias propostas que aprofundam a
concepcao do ensino universitdrio como investimento, e fazem da educagdo universitaria um
servico acessivel para os que podem adquiri-lo, diante da defesa de que o ensino superior se
democratiza quando se torna mercadoria (LEWIS, 2007c¢). Isto porque, segundo Leher (2007) a
tendéncia, com os desdobramentos recentes, tem sido ampliar ainda mais a esfera privada no
ensino, s6 que no periodo atual de forma essencialmente indireta.

Isto pode ser percebido, por exemplo, através da forma com que o governo pretende
democratizar o acesso, através das propostas de cotas e do Programa Universidade para Todos

(PROUNI), que defende a compra de vagas, com recursos publicos, nas instituigdes de ensino
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superior particular para financiar o estudo de estudantes negros e pobres em geral (LEWIS,
2007c).

Outro exemplo ¢ o processo de avaliacao destas instituigdes através do SINAES — Sistema
Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior, que considera como itens de avaliagcdo positiva o
vinculo da instituicdo de ensino superior com a iniciativa privada, o desenvolvimento de
programas de Ensino a Distancia, o trabalho voluntario (Fome Zero, Analfabetismo Zero) e
ensino, pesquisa e extensao voltados para as prioridades do governo federal (LEWIS, 2007¢c). A
reconfiguracdo da relagdo das esferas publica e privada por intermédio das parcerias publico-
privadas, e a proposta de Lei de Inovacdo Tecnologica, também se apresentam dentro da logica
de ampliagdo da esfera privada.

Com o objetivo de compreender de forma mais aprofundada esta logica, as propostas
citadas acima, e outras em discussao no processo de reforma do atual governo, sdo apresentadas a

seguir.

- Autonomia universitaria:

De acordo com Chaui (2001), durante a ditadura, uma das bandeiras de luta das
universidades publicas foi a autonomia: a luta para que as decisdes universitarias fossem tomadas
pelas proprias universidades (especialmente no caso das universidades federais, diretamente
dependentes de atos da Presidéncia da Republica).

Sob suas multiplas manifestagdes, a idéia de autonomia, como a propria palavra grega
indica — ser autor do nomos, ser autor das normas, democraticamente instituidas, podia ser
observada através da luta pela conquista da eleicao direta dos dirigentes universitarios (reitores e
diretores), mas visava ainda assegurar critérios académicos para a vida académica e
independéncia para definir a relacdo com a sociedade e o Estado (CHAUI, 2001).

A partir da Lei de Diretrizes e Base da Educagao Nacional de 1996 (LDB), esse conceito
passa por profunda transformagdo, posto que a universidade foi sendo transformada numa
organizacdo administrativa e administrada. O artigo 207 define as universidades como
instituigdes que “gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa, de gestdo financeira e
patrimonial e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo”
(Brasil, 1988).
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Contudo, conforme adverte o Andes (Sindicato Nacional dos Docentes das Instituigdes de
Ensino Superior), a autoaplicabilidade do artigo 207, sem uma regulamenta¢ao juridica cabivel e
necessaria, permite a confusdo entre autonomia dos 6rgdos estatais de administragdo direta e
autonomia universitaria, o que reduziria as universidades a condi¢do de autarquias, portanto, sem
independéncia com relagdo ao poder executivo.

Deste modo, mesmo que o artigo 207 pareca contemplar a antiga idéia de autonomia
universitaria, a LDB entende por autonomia simplesmente a gestdo eficaz de receitas e despesas,
de acordo com contratos de gestdo assinados pelas universidades com o Estado (CHAUI, 2001).

Assim, de acordo com Chaui (2001: 207):

Seu sentido institucional, sociopolitico foi devorado pelo sentido administrativo e
instrumental das leis que regem o mercado. Em suma, a autonomia passou a significar
uma capacidade operacional de gestdo de recursos publicos e privados, e ndo mais o
modo de inser¢do da instituicdo universitaria num sistema nacional de educacdo e
pesquisa nem sua forma de relagdo com a sociedade e o Estado.

No inicio do Governo Lula, Chaui (2003) alertou para a necessidade de redefini¢do da
autonomia universitaria, baseada no direito e no poder de definir suas normas de formagao,
docéncia e pesquisa, entendida em trés sentidos principais: autonomia institucional ou de
politicas académicas em relagdo aos governos; autonomia intelectual em relagdo a credos
religiosos, partidos politicos, ideologia estatal, imposi¢des empresariais e financeiras; autonomia
da gestdo financeira permitindo destinar os recursos segundo as necessidades regionais e locais
da docéncia e da pesquisa. Ou seja, uma autonomia auto-determinada pelas politicas académicas,
partindo dos projetos e metas das instituigdes universitarias e implicando em auténoma condugao
administrativa, financeira e patrimonial.

Contudo, ¢ pelos aspectos apresentados pela autora em 2001 - que definiam autonomia
para o Governo FHC: reduzida ao gerenciamento empresarial da instituicdo para que cumpra
metas, objetivos e indicadores definidos pelo Estado, e tenha independéncia para fazer outros
contratos com empresas privadas; que também se caracteriza a autonomia universitaria no
governo Lula. Pinto e Lucas (2004) destacam que, a semelhanca de inimeras tentativas de

governos anteriores, a proposta de ensino superior apresentada no inicio do atual governo:

[...] reduz a autonomia universitiria a um arremedo mutilado e contraditério: [...] a
universidade deve ser autdnoma para conseguir, por conta propria, o dinheiro que nio
lhe vem dos cofres publicos. Ou, com menos rodeios, para submeter ao mercado as
atividades de ensino, pesquisa e extensao, transferindo a quem possa compra-las o poder
de decidir sobre seus contetudos, objetivos € métodos.
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Analises do ANDES (2007a) demonstram que esta perspectiva ndo se alterou, pelo
contrario, tem encontrado espaco para se aprofundar a medida que novas propostas vao se
consolidando, e se torna clara quando se analisa 0 novo programa de reforma do governo (o

REUNI) apresentado ao final desta secao.

- Ensino “x” Pesquisa.

Um principio comum as propostas de modernizacao, inclusive do atual governo, ¢ a clara
separagdo entre ensino e pesquisa, deixando a universidade a tarefa do ensino ou da graduacao e
transferindo para os chamados “centros de exceléncia” a pos-graduacdo e a pesquisa, centros
exteriores a universidade, mas com ela conveniados.

De acordo com o Andes (2007), a divisdo internacional do trabalho, no atual estagio de
desenvolvimento do capitalismo, determina, na logica neoliberal, para o Brasil, como pais
periférico, a reforma de seu sistema educacional no sentido de adequa-lo ao seu papel nessa nova
ordem. Nessa logica, as universidades de pesquisa, que demandam alto investimento, corpo do-
cente qualificado e com dedicagdo exclusiva, s6 deveriam ser mantidas em pequeno numero (0s
centros de exceléncia).

A proposta de separagdo entre ensino e pesquisa, segundo Chaui (2001), tem por tras um
projeto fortemente hierarquizado de cargos e fungdes, visando quebrar o vicio corporativista,
através da distingdo, por méritos e titulos, do corpo docente, em que aqueles que se dedicam
apenas ao ensino, formariam o grau mais baixo da hierarquia universitaria meritocratica; além de
contribuir para a restricdo do ensino a transmissdo de conhecimentos técnicos. Conforme sera
demonstrado (no fim desta se¢do deste capitulo), ¢ este o projeto que pode ser observado no
governo Lula, embora se utilize de novos meios para implanta-lo, como por exemplo, do sistema
de equivaléncia de professores (presente na proposta do REUNI).

A aceitagdo acritica da privatizagdo da pesquisa, segundo Chaui (2001), leva a perda da
autonomia para definir sua utiliza¢do, prioridades, conteudos, formas e prazos; ¢ passa pelo
consentimento de que o Estado seja desincumbido da responsabilidade pela pesquisa nas
instituigdes publicas e de utilizagdo dos financiamentos privados como complementagao salarial e
fornecimento de infra-estrutura.

Ainda assim, no governo atual, a mercantilizacio se aprofunda, e dentro do novo

contexto, a pesquisa passa a ser equiparada a inovacao e, por isso, o sistema de Ciéncia e



71

Tecnologia (C&T) passa a ganhar mais uma letra: CT&I, com implicagdes profundas para as
universidades que devem captar recursos no mercado, oferecendo, em contrapartida, servigos de
inovagao tecnolégica (LEHER, 2004).

Com relacdo as agéncias publicas de financiamento de pesquisas, a tendéncia atual das
universidades ¢ de interiorizar as regras fixadas por elas, ndo distinguindo entre os critérios de
financiamento (que dependem da ldogica propria as agéncias) e os critérios das pesquisas (que
dependem da logica propria ao trabalho intelectual). Isto transparece, por exemplo, na fixagao
dos prazos para dissertacdes e teses nas universidades de acordo com prazos determinados pelas
agéncias de financiamento.

Segundo o Andes (2007) esta perspectiva, defendida pelos atuais protagonistas favoraveis
aos projetos de reestruturacdo das universidades brasileiras, omite o papel fundamental das
universidades publicas em diversos paises do mundo, em especial nos periféricos, como espaco
privilegiado para a producao do conhecimento, para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico,
como instancia critica da sociedade, para o amadurecimento do sujeito politico, com formagao
solida que o capacite para entender as complexas relagdes do mundo atual e para influir como
propositor na elaboragao de politicas publicas e, em alguns casos, tornar-se ele proprio dirigente
do processo.

Diante da expectativa de aprofundamento deste tipo de proposta, os resultados que ja
vinham sendo obtidos no governo FHC: refor¢o da submissdo aos padrdes neoliberais que
subordinam os conhecimentos a légica do mercado e, portanto, auséncia do principio
democratico da autonomia e da liberdade; reforco da privatizagdo do que ¢ publico, a medida que
as universidades publicas formam os pesquisadores com recursos trazidos pela sociedade, mas os

financiadores os usam para fins privados; tendem a se aprofundar ainda mais (LEWIS, 2007a)

- Parcerias Publico-privadas (PPP): Lei de Inovacéo

As parcerias publico-privadas tém como objetivo conseguir recursos privados para tentar
a retomada do crescimento econdmico e a geracdo de empregos, justificadas pela falta de
recursos do governo para investimentos (MANCEBO, 2004).

Segundo Chaui (2001), o Estado faz parcerias com empresas, sobretudo do terceiro setor,

para criar empregos e se desobriga do salario-desemprego; faz parcerias com empresas de satde e
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se desobriga da saude publica gratuita; e da mesma forma, faz parcerias com empresas de
educacdo e se desobriga da educagdo publica e gratuita.

No governo Lula, normas gerais para licitagdo e contratagdo de parceria publico-privada
(PPP) no ambito da administragdo publica foram instituidas pela a Lei n. 11.079, de 30 de
dezembro de 2004. Essa lei, justificada pela baixa capacidade de investimento estatal e a suposta
superioridade gerencial privada, prevé a parceria do Estado com empresas privadas, nas mais
diferentes areas da produg¢ao, incluindo os servicos de educagao e ensino, permitindo a outorga de
recursos publicos a administragdo de entes privados. De acordo com Sguissardi (2006), a critica
principal, no caso da educagdo, ¢ que além do fortalecimento do polo privado, amplia-se a
utilizacdo dos recursos publicos por entidades privadas, com ou sem fins lucrativos.

Neste contexto, outra face da diluicao da fronteira entre o publico e o privado passa a ser
o Projeto de Lei de Inovagao Tecnologica (n.3.476/2004). A proposta organiza-se em torno de
trés eixos: a constituicdo de ambiente propicio a parcerias estratégicas entre universidades,
institutos tecnoldgicos e empresas; o estimulo a participacdo de instituicdes produtoras de
conhecimento, no processo de inovagdo; € o incentivo a inovagao nas empresas (MANCEBO,
2004).

De acordo com LEHER (2004), o projeto originalmente de autoria de Fernando Henrique

Cardoso ¢ redimensionado pelo atual governo:

As universidades serdo inseridas no moinho satdnico da reprodugdo do capital,
colocando a disposi¢do laboratérios, equipamentos e, principalmente, pessoal para
iniciativas empresariais, como se as empresas locais estivessem demandando a produgdo
de tecnologias e, ainda mais inverossimil, como se as inovagdes tecnologicas nascessem
nas universidades. Em troca, as institui¢des receberiam alguma compensagio econdmica
por parte das empresas, desde que abram mao de seu carater publico e ndo-mercantil.
Em suma, ¢ a institucionalizagdo do “capitalismo académico”.

Concretamente, a nova lei viabiliza a transferéncia de tecnologia das universidades e dos
centros de pesquisa para as empresas, prevendo a incubagdo de empresas no espago publico, a
possibilidade de compartilhamento de infra-estrutura, equipamentos e recursos humanos, o
afastamento de pesquisadores das universidades publicas para tentar transformar seus inventos
em negocios, além de autorizar o aporte de recursos orcamentarios diretamente as empresas, no
ambito de um projeto de inovagao.

Apresenta ainda mecanismos para o incentivo a inova¢ao, como a bolsa de estimulo a
inovacdo e o pagamento de adicional varidvel ndo incorporavel a remuneragdo permanente,

concedidos a pesquisadores-docentes dedicados a projetos de inovacdo em parceria com
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empresas, com recursos captados pela propria atividade. Além disso, os o6rgdos publicos de
pesquisa que prestarem servigos a empresas poderdo receber um auxilio financeiro extra, ou seja,
as instituicdes de pesquisa receberdo participacdo nos lucros gerados pela transferéncia de
tecnologia (MANCEBO, 2004).

De forma mais detalhada, o projeto subordina as universidades ao campo empresarial,
pois estabelece que as empresas, de acordo com os seus interesses, definam o que serd
desenvolvido (ou comprado) em termos de servicos, adequagdes e produtos, ou seja, € a empresa
que “induz” a inovagdo. A proposta, conforme ja mencionado ¢, inclusive, de que o apoio possa
ser dado diretamente as empresas. No caso de filiais (ou empresas que ndo possuem
departamentos de P&D), o projeto estabelece que poderdo subordinar as universidades a condigdo
de prestadoras de servigos, atendendo a seus interesses especificos e imediatos (LEHER, 2004).

A operacionaliza¢do das parcerias serd feita por um 6rgao regulador: o Conselho Nacional
de Desenvolvimento Industrial, constituido por oito representantes do Poder Executivo e sete de
entidades privadas. A agéncia reguladora - Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial -
organizada na forma de um "servi¢o social autonomo" (EM n. 0016/GM-MDIC), tem como
direito estabelecer os contratos de gestdo (PPP); autonomia para contratar pessoal pela CLT e
para estabelecer contratos de prestacdo com quaisquer pessoas fisicas ou juridicas (LEHER,
2004).

Segundo Leher (2004), o projeto de lei desconfigura o trabalho docente, em um processo
de conversao do professor em um empreendedor: por um lado oferece a oportunidade de uma
gratificacdo para quem produzir conhecimentos que venham a ser usados por empresas € a
possibilidade de participar em até um ter¢o dos ganhos econdmicos auferidos pela instituicao; por
outro, na configuracdo propria do termo, permite ao docente se afastar por até seis anos da
universidade para tentar uma carreira empresarial e até mesmo para constituir empresa, tendo
assegurado seu vencimento do cargo efetivo e beneficios.

Para o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, uma das conseqiiéncias positivas esperadas a
partir da aplicacdo da Lei de Inovacao, ¢ a implementagdo de um novo e mais flexivel marco
regulatorio na relagdo entre a economia e os institutos publicos de pesquisa, que aumentara as
chances de participacdo de empresas brasileiras no mercado internacional com condigdes de

competir com a tecnologia de outros paises (MANCEBO, 2004). Por ser encaminhado por outro
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ministério, contudo, suas conseqiiéncias sobre a universidade ndo t€m sido discutidas nos debates
sobre reforma universitaria, ainda que as afete em profundidade.

De acordo com LEHER (2004), uma das conseqiiéncias ¢ que todo conhecimento,
tecnologia, processo ou produto derivado de investimento publico, sob a forma de pessoal,
instalagdes, equipamentos ou recursos € que constitui patrimoénio publico, se tornard apropriagao
privada do conhecimento usada para fins lucrativos.

Mancebo (2004) menciona a possibilidade de hierarquizagao, aprofundando um processo
em que unidades, grupos e mesmo instituicdes terdo condi¢des de trabalho, regimes de
funcionamento e salarios diferenciados. Revela, entretanto, que os principais riscos dessa lei sdo:
a mercantilizacdo do conhecimento e a reducdo do potencial critico que a universidade dispoe
desde sua génese, incrementando sua dependéncia dos recursos, da direcdo e do controle ndo
somente do Estado, mas sobretudo do mercado (MANCEBO, 2004).

A conclusdo de Leher (2004) ¢ de que as propostas de parcerias com as empresas, como
as possibilitadas pelas parcerias publico-privadas, estdo conformando uma instituicdo que pouco
tem a ver com os conjuntos de idéias, conceitos e formas organizacionais que permitiram a
criacdo de universidades capazes de produzir conhecimento sumamente relevante em todos os
dominios da vida humana.

Sguissardi (2006), no mesmo sentido, revela que a principal critica feita a Lei de Inovagao
refere-se a sérios riscos de distor¢do da verdadeira fungdo publica da universidade no campo
cientifico e da inovagdo e, dada a penuria financeira das universidades publicas e de seus
docentes/pesquisadores, criaria também facilidades para a subordinacdo da agenda universitaria
ao campo empresarial, limitando a liberdade académica e aprofundando o fendmeno da

heteronomia universitaria.

- Financiamento

A posicio explicita do atual governo, até 2007'®, em relagéo ao ensino superior foi de que
a canalizagdo de grande parte do orcamento da educacdo para o financiamento das instituicdes
federais de ensino superior reduz o montante de recursos disponiveis para os demais estagios da

educacdo. Isto demonstra que, entre os gastos sociais, a educacdo superior ndo era considerada

'8 Isto porque, dentro da perspectiva apontada pelo REUNI no final de 2007, a restrigdo de gastos deixou de ser um
aspecto tdo explicito.
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relevante, permanecendo num plano secundario com relagdo a outros projetos governamentais
(MANCEBO, 2004).

Neste contexto, o enxugamento do financiamento publico para a educagdo superior € o
incentivo para a busca de recursos no mercado, com introdu¢do de mecanismos de administragao
e gerenciamento empresariais nas instituicdes publicas, foram aspectos observados no atual
governo (MANCEBO, 2004).

Isto pode ser demonstrado através do montante de recursos financeiros destinados as
instituicdes federais, reduzidos de 0,91% a cerca de 0,60% do PIB nos oito anos de governo
FHC, e que se manteve praticamente inalterado durante os primeiros anos do Governo Lula
(Sguissardi, 2006).

A légica de diversificagdo das fontes de financiamento pelas institui¢des publicas de
ensino, por sua vez, pode ser observada em diversas circunstancias. Uma destas formas ¢ através
do relatorio elaborado pelo Grupo de Trabalho Interministerial (GTI) aqui j& mencionado,
concluido em dezembro de 2003. De acordo com Mancebo (2004), neste documento o problema

do financiamento das institui¢des publicas é explicitamente equacionado do seguinte modo:

“Se, por um lado, a gravidade da crise emergencial das universidades esta na falta de
recursos financeiros do setor publico, ndo se pode negar que, por outro lado, a crise
decorre também das amarras legais que impedem cada universidade de captar e
administrar recursos, definir prioridades e estruturas de gastos e planejamento”.

Este relatorio, portanto, induz as instituigdes a captarem recursos por meio da prestagao de
servigos, modificando com isso os objetivos e¢ a identidade da institui¢do universitria. E
importante mencionar ainda que esta proposta se mantém no atual plano de reforma universitaria
— o REUNI (ANDES, 1997).

Outra passagem, neste mesmo sentido, ¢ mencionada no relatdrio através de uma proposta
de regulamentacdo das relacdes entre universidades e fundagdes de apoio, em que as fundacdes
sdo consideradas imprescindiveis e detentoras de “um grande papel a cumprir no funcionamento
autdnomo das universidades federais”.

O problema em relacdo a isso, segundo Mancebo (2004), ¢ que ainda que as universidades
possam subordina-las ao interesse publico e as suas finalidades através de marcos regulatorios,
mais do que “regular”, ¢ preciso o estabelecimento de um rigoroso programa de controle publico

dessas fundagoes.
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Contudo, o direcionamento parece nao ter sido este, pois o Decreto n. 5.205 de 14/9/2004,
que regulamenta as fundagdes de apoio privadas nas instituicdes federais, exime-as de licitacao,
facultando-lhes contratar, por meio dessas fundagdes, “complementarmente pessoal nédo
integrante dos quadros da instituicdo”, bem como auferir bolsas de ensino, de pesquisa e de
extensao, inclusive para pessoal do quadro permanente (LEHER, 2004).

De acordo com Leher, em depoimento no 25° Congresso Andes (ANDES, 2006c), as
fundacdes representam espago de interesse particular para negdcios em local publico,
desvirtuando a funcdo das universidades, sem submeter-se suas as normas legais de
administragdo. Como conseqiiéncia, enfraquecem a qualidade académica e a categoria, porque,
além de separar a classe, atrapalha a isonomia da folha de pagamento, tendo em vista que o
salario dos professores que prestam servigos as fundagdes ¢ complementado por elas. Por fim,
prejudica o ensino a medida que os docentes diminuem a dedicacao as atividades académicas.
Leher acrescenta ainda que as fundagdes além de fazer contratos e acordos, passaram a oferecer
cursos pagos ¢ a intermediar contratagdes contrarias a legislagdo universitaria'.

Neste sentido, Sguissardi (2006) alerta que a nao-extingdo das fundacdes pode ser vista
como uma forma velada, mas muito eficaz, de privatizagdo do espago publico™. Para ele, o risco
de agdes que lesem o patrimonio publico existe e talvez ndo compense, no longo prazo, as
eventuais vantagens da existéncia dessas fundagdes.

Uma outra proposta de diversificacdo das fontes de financiamento se dd através da
indicagdo de cobranga de taxas de matricula e de mensalidades, tema que ja transitou na pauta
governamental, através da Proposta de Emenda Constitucional — PEC 217/2003 que estabelecia
como fonte adicional de financiamento para a educagdo superior uma contribui¢do social, que
seria paga por todos os detentores de diplomas de graduagdo e pos-graduacdo obtidos em
institui¢des federais, estaduais e municipais (MANCEBO, 2004).

Por fim, segundo Mancebo (2004), em pronunciamento feito em 7 de junho de 2004, o

ministro Tarso Genro reconheceu a situagao de crise das universidades publicas e a necessidade

' Como exemplo Leher (apud ANDES 2006c¢) destaca que na Universidade de Sdo Paulo (USP) apenas 4% dos
recursos recolhidos pelas 30 fundagdes que funcionam no local retornam para a Universidade.

2% para Corbucci (2004), a perda de controle das institui¢des de ensino superior publicas sobre as fundagdes a elas
vinculadas ocorre com a falta de transparéncia na gestdo dos recursos financeiros gerados por algumas dessas
fundagdes. Haveria também possivel descomprometimento de docentes e servidores técnico-administrativos com
relagdo ao cumprimento da missdo universitaria, visando, por exemplo, arrecadar recursos por meio de mestrados
profissionalizantes e extensdo universitaria.
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de reverter esse quadro mediante investimentos estatais, propondo a criagdo de um fundo para o
financiamento destas institui¢des alimentado por uma cesta de aliquotas sobre impostos®'.

As criticas neste sentido surgem por serem fontes instaveis e paliativas, refor¢ando a idéia
de que a educagdo ndo se encontra entre as prioridades governamentais. Além disso, as propostas
do governo de vinculagdo do repasse de verbas aos Planos de Desenvolvimento Institucionais
(PDIs) que contemplem projetos de seu interesse (como tem acontecido também no momento
atual através do REUNI), pode significar grandes riscos para a autonomia universitaria, deixando
as instituicdes de educacao superior a mercé das prioridades governamentais em curso. Isto pode

ser percebido através do discurso de avaliagdo do ensino superior tratado a seguir.
- Avaliagdo: SINAES

Chaui (2001:145) ressalta que a avaliacao ¢ indispensavel, porque pode orientar a politica
para suprir caréncias, resolver demandas, quebrar bolsdes de privilégios e de inoperancia; tornar a
universidade portadora de um saber sobre si mesma, que auxilia a sua luta para defender-se, para
exigir condi¢des materiais € humanas de trabalho e para compreender a sua propria historia, o seu
modo de inser¢do na sociedade e propor o seu projeto futuro. Além disso, reconhece a
necessidade de prestagdo de contas aos cidaddos, que sustentam a instituigdo de maneiras
variadas, mormente por meio dos impostos.

Contudo, as avaliagdes que vém sendo feitas na universidade desde o governo FHC nao
preenchem nenhuma das finalidades mencionadas acima, pois imitam os procedimentos adotados
pelas empresas cuja logica € diversa da logica universitaria. Na logica do mercado, os mesmos
padroes de avaliagdo podem ser empregados em toda a parte: custo/beneficio, quantidade e
qualidade, velocidade da producdo, velocidade da informacdo, eficiéncia da distribuicdo de
tarefas, organizacdo dos recursos de informagdo e conexdo com o sistema mundial de

comunicacdo. No caso da universidade, entretanto, além dos critérios ndo poderem ser os

2l Sua composicdo estaria baseada num fundo de manutenggo das instituicdes federais de ensino superior, integrado
por um porcentual definido da arrecadagdo tributaria, vinculado constitucionalmente a educacdo, para cobrir as
despesas correntes com pessoal, manutengdo e outros gastos essenciais a continua¢do de suas atividades, cujos
recursos seriam transferidos por meio de critérios estaveis e utilizados em regime de orgamento global. Além disso,
haveria um fundo de desenvolvimento das instituicdes federais de ensino superior, também integrado por um
porcentual definido da arrecadagdo, instituido especificamente para financiar a expansdo, a inovagdo e a gestdo
eficaz das institui¢des, em acordo com as proposi¢des de seus respectivos Planos de Desenvolvimento Institucionais
(PDIs), acrescido das eventuais sobras do fundo de manutengdo. Ha também a idéia de criagdo de uma loteria como
fonte de financiamento (MANCEBO, 2004).
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mesmos, a peculiaridade e a riqueza da instituigdo estdo justamente na auséncia da
homogeneidade, pois os seus objetos de trabalho sdo diferentes e regidos por logicas praticas e
finalidades distintas (CHAUT, 2001).

A andlise feita sob esta oOtica da produtividade nao indaga o que se produz, como se
produz, para que ou para quem se produz, mas opera uma inversao tipicamente ideoldgica da
qualidade em quantidade, orientada pro trés critérios: quanto uma universidade produz, em
quanto tempo produz e qual o custo do que produz. Os impactos deste tipo de avaliagdo,
classificada pela autora como copia das universidades privadas americanas, longe de contribuir,
acabariam sendo extremamente prejudiciais para as universidades e ensino superior no pais.
Desta forma, segundo Chaui (2001: 145), “este tipo de avaliagdo amortece a peculiaridade de
uma institui¢cdo cuja vida é a diversidade”. O resultado ¢ “uma avaliagdo que ndo avalia coisa
alguma e redunda num catalogo perfeitamente indtil, pois emprega indicadores que ndo
correspondem a especificidade de seu objeto”.

Assim, longe de estimular uma maior eficiéncia da universidade no Brasil, a avaliagao
provocaria uma série de distor¢des, como a conversao de producdo em produtividade e a
identificacdo entre essa ultima e a quantidade de publicacdes, retirando dos autores o direito de
julgar o que merece ser publicado, em nome do quanto cada um deveria publicar; além de
incentivar a massa de publicacdo de inutilidade e cretinices (CHAUT, 2001).

Todos esses problemas, segundo Leher (2004), estdo presentes no modelo de avaliagao do
ensino superior em curso no atual governo, aspecto que, de acordo com Mancebo (2004),
mereceu atencdo desde o inicio da gestdo do ex-ministro da educacdo Cristovao Buarque, que
constituiu a Comissdo Especial de Avaliacdo (CEA) com a finalidade de “analisar, oferecer
subsidios, fazer recomendacOes, propor critérios e estratégias para a reformulacdo dos
processos e das politicas de avaliacdo da educacdo superior e elaborar a revisao critica de seus
instrumentos, metodologias e critérios utilizados” (Brasil/MEC, 2003: 7).

A comissdo produziu o documento “Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES): Bases para uma nova proposta da educac@o superior”, o qual “remete a construgdo de
uma nova cultura avaliativa de natureza formativa, capaz de firmar ao mesmo tempo, em todas

as instituicbes, publicas ou privadas, a consciéncia de sua funcéo publica e de seu compromisso
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publico inarredavel com a sociedade brasileira”, tendo sido aprovado pela Lei n. 10.861, em
abril de 2004, em substituicdo ao Provao*.

Embora o Provao fosse alvo de severas criticas, o novo método de avaliagdo acabou por
manté-las, pois a logica percebida para a avaliagdo da educagdo superior permaneceu a logica do
governo anterior, ou seja, a légica do mercado, quantitativa e que leva ao controle, verificando e
medindo a conformidade (PEIXOTO, 2005).

Em 9 de maio de 2006, este processo se tornou ainda mais claro, com a promulgagdo do
Decreto 5.773 - chamado pelo proprio Ministério de “decreto ponte” entre avaliagdo e regulacio,
que, na pratica reelaborou a lei que instituiu o SINAES. Através dele foi retomado o principio da
separacao entre a regulacdo e a avaliacdo e reforcada a visdo da separag@o entre a auto-avaliagao
e a avaliacdo externa, deixando transparecer que esta faz parte do processo de regulagdao e
supervisdao (BARREYRO e ROTHEN 2006).

Segundo Rothen (2006), o SINAES apresenta uma série de incongruéncias que sao
resultado da tentativa de implantar uma sistematica de avaliagdo sem qualquer relacdo com a
elaboragdo de um projeto de politica de educagao superior, isto €, sem discussao prévia do tipo de
instituicao desejada. Portanto, de forma semelhante aos outros elementos presentes na reforma

do atual governo, a avaliacao da educagdo superior também sucumbe a logica do mercado.
- A democratizacdo do acesso: PROUNI

Outro tema importante da reforma universitaria ¢ o acesso a educacdo superior. A
proposta ¢ de aumentar a participagdo de estudantes pobres no ensino superior e expandir o
nimero de vagas. Neste sentido, o governo encaminhou ao Congresso o Projeto de Lei n.
3.627/2004, que institui a reserva de cotas nas universidades federais para alunos advindos da

escola publica e para auto-declarados negros e indigenas.

2 0 Provio era parte de um sistema de avaliagio da educagdo superior (que comportava também o exame das
condigdes de oferta: infra-estrutura, curriculo académico, qualificacdo docente etc.) que comecou a ser realizado em
1997. Consistia numa unica prova escrita, com predominancia de questdes de multipla escolha sobre os contetidos
curriculares, para os concluintes dos cursos. Contudo, além desse sistema ter sido imposto a revelia da opinido
majoritaria de dirigentes e professores universitarios ¢ ndo medir o aporte do curso para alunos, sua forma de
apresentagdo das médias e do ranking que se estabelecia entre os cursos de cada area foi muito contestado. O
questionamento era de que esse mais servia ao interesse oficial de demonstrar controle sobre o sistema do que de
efetivamente avalid-lo e reguld-lo, tanto que em seis anos de aplicacdo, tendo envolvido na ultima prova quase duas
dezenas de cursos em nivel nacional, ndo houve suspensdo ou impedimento de funcionamento de nenhum curso ou
institui¢do (Sguissardi, 2006).
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A instituicdo deste sistema especial de cotas, visando a democratizagdo do acesso,
envolve a reserva de 50% das vagas das Instituicdes de Ensino Superior a estudantes que tenham
cursado todo o ensino médio em escolas das redes publicas, a ser distribuida em conformidade
com a composicao étnica da populagdo da unidade federada onde se localiza a instituicdo de
ensino. No caso de ndo serem preenchidas todas as vagas, as remanescentes serdo revertidas em
favor dos estudantes oriundos de escolas publicas (MANCEBO, 2004).

De acordo com Mancebo (2004), este ultimo ponto pode comprometer o objetivo de
democratizacdo do acesso a estudantes social e economicamente desfavorecidos, porque ao
deixar de considerar a renda familiar, corre-se o risco de favorecer estudantes, brancos ou ndo
brancos, com perfil socioecondmico semelhante ao de parcela daqueles oriundos das escolas
privadas. Além disso, esta determinagao nao esta vinculada a criagao de um fundo de assisténcia
estudantil que garanta a permanéncia dos estudantes nos cursos, eliminando a autonomia da
universidade em relacao a melhor forma de democratizar o acesso.

O outro projeto de lei encaminhado pelo governo, relacionado ao acesso ao ensino
superior foi o Projeto de Lei n. 3.582/2004: Programa Universidade para Todos (PROUNI),
instituido através da na MP 213. De acordo com este projeto, parte das vagas ociosas das
instituigdes de ensino superior privadas deveria ser aproveitada por meio de bolsas de estudo
integrais a serem concedidas a estudantes considerados pobres (com renda familiar per capita de
até um saldrio minimo), que cursaram o ensino médio em escolas publicas e ndo tenham diploma
de curso superior; e a professores da rede publica de ensino fundamental, também sem diploma
de nivel superior, de forma a elevar a taxa de matricula para esse nivel de ensino.

Neste sentido o governo estabeleceu a participagdo das institui¢cdes privadas através da
transformacao de 20% das matriculas das institui¢des filantropicas de ensino superior, que ja tém
isencdo de impostos federais, em vagas para o PROUNI. Ha também a concessdo de uma bolsa
para cada nove alunos regularmente matriculados em cursos efetivamente instalados em
universidades privadas com fins lucrativos, cuja contrapartida ¢ a isencdo fiscal de alguns
tributos. Pode-se mencionar ainda a concessdao de uma bolsa de estudo para cada quatro
estudantes regularmente matriculados nas instituicdes de ensino superior enquadradas como
beneficentes. Importante citar que uma forma de “estimular” a adesdo destas instituigdes, foi

condicionar o Programa de Financiamento Estudantil (FIES) ao PROUNI.
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Segundo Leher (2004), o PROUNI vem ao encontro dos mais ambiciosos sonhos das
instituigdes filantropicas, comunitarias, confessionais e empresariais de educacdo superior. As
instituigdes filantropicas (que reinem grande parte das maiores instituigdes de ensino superior do
pais), que tém se favorecido, durante décadas, de isengdes fiscais e da contribui¢cdo patronal para
a Previdéncia Social, beneficios que correspondem a um subsidio publico de 25% em seus gastos
totais e equivale a cerca de R$ 840 milhdes ao ano, ainda poderdo fazer associagdes com
empresas estrangeiras, vender patriménio adquirido com iseng¢des fiscais, remunerar os seus
socios, distribuir lucros e deixar o patrimonio como heranga; e mesmo na condic¢ao de institui¢des
empresariais, gozarao de isen¢ao de impostos (cerca de 15% dos seus gastos).

E importante destacar os desdobramentos mais recentes do programa: o niimero de vagas
¢ muito inferior as metas originalmente estabelecidas, pois inicialmente, 0 MEC previa 400 mil
vagas, perspectiva esta que passou para 180 mil apds uma reavaliacdo. Além disso, da versao
original a MP, o custo relativo de cada vaga foi multiplicado por 2,8 (LEHER, 2004).

Outro problema ¢ que a implementagdo do programa tem metade das bolsas parciais, o
que leva a indagagdo de como os 50% restantes serdo custeados pelos alunos de baixa renda
(LEHER, 2004). Nesta perspectiva, o objetivo deste programa pode ser identificado como uma
forma de quebrar a radicalidade das reivindicagdes das classes desfavorecidas mais interessadas
em lutar pela redistribuicdo dos beneficios das classes altas e dos favorecimentos das classes
médias (LEWIS, 2007 b).

Embora o MEC argumente que o Estado ndo estaria deixando de arrecadar recursos
substanciais, diante do elevado grau de evasao fiscal nesse nivel de atividade empresarial, dados
divulgados pelo MEC em 2008 demonstram que em 2005 foram distribuidas 112.275 bolsas do
PROUNI, o que representou uma renuncia fiscal de quase 107 milhdes de reais. No ano de 2006,
o numero de bolsas cresceu cerca de mais de 20% em relagdo ao ano anterior, ¢ mais cerca de
18% em 2007, representando neste periodo uma renuncia fiscal de 126 milhoes de reais (MEC,
2008).

Portanto, os mecanismos de democratizagdo apresentados refletem, de acordo com
Mancebo (2004), o aprofundamento da privatizagdo do sistema de educacdo superior no pais.
Neste mesmo sentido, Corbucci (2004) alerta que estes mecanismos pdem em curso a realocacao
de verbas publicas (até entdao auferidas com a cobranga fiscal) para a iniciativa privada, através da

compra das vagas neste setor, metamorfoseando-as em vagas "publicas" (porém nao gratuitas),
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para oferecer um servigo de qualidade duvidosa, reduzindo as barreiras entre o publico e o
privado, abrindo espago para a emergéncia de uma esfera publica ndo-estatal, uma forma hibrida

entre o estatal, o privado e o publico.
- A “nova” forma de democratizacéo do acesso: O REUNI

Em abril de 2007, no langamento do Plano de Desenvolvimento da Educagao (PDE) foi
instituido através do Decreto n° 6.096, o novo programa do atual governo referente ao ensino
superior: Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais
—REUNL

De acordo com o Decreto, o REUNI tem como objetivo:

“criar condi¢des para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educagdo superior, no
nivel de graduacdo, para o aumento da qualidade dos cursos e pelo melhor
aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas universidades
federais, respeitadas as caracteristicas particulares de cada instituigdo e estimulada a
diversidade do sistema de ensino superior”.

O REUNI foi criado sob a proposta de adesdo voluntaria, por decisdo do respectivo
Conselho Universitario de cada Institui¢do Federal de Ensino Superior (IFES). As IFES que
aderiram, tiveram que prever, no seu plano, as a¢des que pretenderdo cumprir dentro de duas
metas gerais: “a elevacdo gradual da taxa de conclusdo média dos cursos de graduacao
presenciais para noventa por cento e da relagdo de alunos de graduagao em cursos presenciais
por professor para dezoito, ao final de cinco anos, a contar do inicio de cada plano” (§ 1° do art.
1° do Decreto n° 6.096), cabendo ao MEC a definicdo dos parametros de calculo desses
indicadores.

A contra partida ¢ a possibilidade de receber recursos adicionais, condicionados ao
cumprimento das metas estabelecidas para cada etapa e a capacidade orgamentdria e operacional
do MEC.

Segundo Tonegutti e Martinez (2007), o REUNI tem sua base no projeto de
“Universidade Nova”, proposto pelo Reitor da Universidade Federal da Bahia, Prof. Naomar de
Almeida Filho, langado em meados de 2006. As idéias defendidas no projeto sdo de estudos
superiores baseados no Modelo Norte-Americano € no Modelo Unificado Europeu, com uma
graduacdo de maior amplitude (¢ ndo comprometida com uma profissionalizagdo precoce e
fechada), e uma maior integracdo entre esses estudos e os de pos-graduagdo. Este modelo de

universidade caminharia para “‘Uma concepcdo académica que por forca das demandas da
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Sociedade do Conhecimento e de um mundo do trabalho marcado pela desregulamentacéo,
flexibilidade e imprevisibilidade, certamente se consolidard como um dos modelos de educacéo
superior de referéncia para o futuro proximo™.

Para tanto, de acordo com Matsushigue (2007), as diretrizes gerais do Programa exigem
detalhamento das metas, das estratégias e do cronograma em seis dimensoes: ampliacdo da oferta
(aumento de vagas; reducdo da evasdo; ocupacdo de vagas ociosas); reestruturagdo académico-
curricular (revisdo da estrutura académica; reorganizagdo dos cursos; diversificacdo das
modalidades; construcao de itinerarios formativos; modelos de transi¢ao); renovacao pedagdgica
(articulagdo com outros niveis; atualizagdo de metodologias e tecnologias); mobilidade intra e
inter-institucional (aproveitamento de créditos e circulacdo de estudantes); compromisso social
da Institui¢do (politicas de inclusdo; programas de assisténcia estudantil; politicas de extensao);
suporte da pds aos cursos de graduagdo (pos orientada para renovacao pedagogica) (MEC, 2007).

Todas estas medidas causaram severas criticas ao Programa, que partem desde a sua
fundamentacao. Ao seguir o modelo de estruturacao de ensino de outros paises para a proposta de
reformulacdo curricular, através do denominado Bacharelado Interdisciplinar (BI) de trés anos,
ndo se atenta para as condi¢des bastante distintas daqui, em termos de apoio financeiro publico
para sustentar a permanéncia do estudante no ensino superior, ou da propria infra-estrutura muito
superior, em sua grande maioria, do modelo americano, cujas universidades possuem condi¢des
que permitem o funcionamento de curriculos com variados caminhos possiveis aos estudantes
(TONEGUTTI e MARTINEZ, 2007).

Tonegutti e Martinez (2007) alertam que da forma como estd sendo proposta, a
reestruturagdo curricular segue, ndo o modelo unificado de bacharelado decorrente do processo
de Bolonha (conforme ¢ apresentado no projeto “Universidade Nova”), nem mesmo o modelo de
universidades americanas. O papel da reformulacdo poderia sim, ser comparado a proposta dos
colégios superiores comunitarios americanos, criados para “democratizar” o acesso ao ensino
superior, cujo objetivo € selecionar e preparar estudantes destinados, pela estrutura social, a
ocupar diferentes posi¢des no sistema de trabalho em posi¢des subalternas, além de reter a
demanda popular por vagas nas universidades tradicionais, conservando-as como instituicdes
destinadas a realizag¢do de pesquisas e a formagao das elites.

Outra critica refere-se a meta estabelecida no REUNI de atingir 90% de diplomag¢do, em

relacdo aos ingressantes, definida por Tonegutti e Martinez (2007) como completamente



84

deslocada da realidade educacional, ndo s6 do Brasil como também da grande maioria dos paises
desenvolvidos, ja que somente um pais do mundo, o Japao, possui indice nesse patamar, mas num
contexto educacional e s6cio econdmico completamente diverso do nosso.

Em 2012, ao final do REUNI, haveria cerca de mais 310.000 estudantes matriculados em
relacdo a 2005. Contudo, a ampliacao das vagas, conjugada com a relagdo aluno/professor (RAP)
de 18 para 1, indica, de acordo com Tonegutti ¢ Martinez (2007), que este aumento na oferta de
vagas tera que ser feito sem a contratagdo suficiente de novos professores, pois cada professor
contratado prejudica o cumprimento da meta.

A normatizagdo neste sentido foi feita pela Portaria Interministerial n° 22 MEC/MP, de 30
de abril de 2007, que instituiu o “banco de professores-equivalente”. Nele, cada docente em
exercicio em 31/12/06, tem um peso diferenciado segundo sua condi¢do de trabalho: docente em
dedicagdo exclusiva vale, por exemplo, um pouco mais do que 3 professores em regime de 20h; 4
docentes em 40h equivalem a 5 professores substitutos, todos também em regime de 40h ou a 10
professores substitutos em regime de 20h (ANDES, 2007).

Neste contexto, de acordo com Tonegutti e Martinez (2007), ndo hd espaco para
expansao, quando muito a reposi¢ao de servidores egressos por aposentadoria ou outros motivos.
Isto porque, além das restricdes ja apresentadas, ha ainda a restri¢do a contratagdes no servigo
publico federal decorrente do Projeto de Lei Complementar n°® 01/2007 do Programa de
Aceleracao do Crescimento (PAC), que propde a modificacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal
(Lei Complementar 101/00), para estabelecer limites para despesas com pessoal e encargos
sociais, cujo resultado serd a restrigdo no crescimento da folha de pagamento de pessoal nos
préoximos dez anos.

Assim, esta ampliacdo de alunos nestas condigdes, pode comprometer a qualidade do
ensino, prejudicando estudantes, docentes e as institui¢des: salas de aula lotadas, impossibilidade
de disciplinas praticas diante da falta de estrutura fisica que suporte a quantidade de alunos,
aumento da carga horaria docente destinada as aulas, e consequentemente, reducao de tempo para
atendimento de aluno, extensdo e pesquisa. Destarte, para Matsushigue (2007), o REUNI pode
condenar mais de 80% das universidades federais a serem basicamente instituigdes de ensino de
graduacao.

Outro ponto que tem sido muito discutido sdo os reflexos negativos do programa sobre o

financiamento, pois ha duvidas acerca de se R$ 2 bilhdes seria o total dos investimentos
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projetados para o periodo 2008 a 2012, ou seria o recurso adicional anual, em regime
(MATSUSHIGUE, 2007). Além disso, o financiamento dependera das metas avaliadas por meio
de indicadores quantitativos (o que pode ser observado através dos artigos 4° e 6°, que indicam
respectivamente, que o plano devera indicar a estratégia e as etapas para a realizagdo dos
objetivos, vinculando os repasses ao cumprimento das etapas) e esta condicionado a capacidade
or¢amentaria e operacional do MEC, demonstrando a ndo garantia dos recursos.

Neste sentido, mais preocupante ainda ¢ o fato do projeto avangar sobre a execugdo
or¢amentaria do proéximo governo de forma muito significativa, pois somente cerca de 44% dos
recursos prometidos possuem previsao de alocagdo para execugdo no periodo 2008-2010, e por se
tratar de um programa de governo estabelecido por decreto, ndo ha como o atual governo garantir
a sua execucao além do periodo de mandato (TONEGUTTI e MARTINEZ, 2007).

O que se pode perceber, através dos fatores apresentados e da andlise mais ampla deste
projeto, portanto, ¢ que as propostas do REUNI contribuem para aprofundar as tendéncias aqui ja
mencionadas, presentes nas discussoes e medidas de reforma universitaria desde o principio do
governo Lula: a dissociag@o entre ensino e pesquisa, a ampliagdo das parcerias publico-privadas,
a avaliacdo institucional feita em termos quantitativos com carater regulador e punitivo, enfim, os
fatores que caracterizam a ampliacdo do espago privado, s6 que agora também de forma indireta
através da possibilidade de deterioragao da qualidade do ensino publico.

Para compreender, de forma mais concreta, como estas transformagdes tém impactado nos
rumos ¢ na legitimidade das universidades publicas no Brasil, o ultimo capitulo deste trabalho
apresenta um estudo de caso da Universidade Federal de Uberlandia, precedido pelo terceiro

capitulo, que contém a metodologia utilizada.
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3. METODOLOGIA

Diante da diversidade apresentada pelas varias universidades publicas e pelo ambiente
no qual estas universidades estdo inseridas - ja que estamos em um pais de grande pluralidade, o
ideal seria que a andlise empirica deste trabalho fosse realizada a partir de varias instituigoes.
Contudo, diante da escassez do tempo e de recursos disponiveis para a realizagdo de um
Mestrado nos dias de hoje, esta proposta permanece para estudos posteriores, e neste trabalho ¢
realizado um estudo de caso.

A expectativa, com este estudo €, a partir da concentragdo em um objeto especifico,
identificar, em profundidade, os processos que interagem com o contexto estudado, sob uma
perspectiva fundamentalmente qualitativa. De acordo com Hartley (1994), o ponto forte do
estudo de caso ¢ sua capacidade de explorar processos sociais a medida que esses ocorrem nas
organizacdes, permitindo uma analise processual, contextual e longitudinal das varias agdes e
significados que ocorrem e sdao construidos nas organizagdes.

O estudo de caso ¢ utilizado, entdo, diante da necessidade de compreender fendmenos
sociais complexos e permite uma investigacdo para preservar as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real (YIN, 1994).

E importante reconhecer que o estudo de caso ndo pode ser generalizado, mas apresenta
transferibilidade. Este ¢ um ponto importante, pois o estudo de uma universidade podera servir de
base para o estudo de outras, dada possibilidade de generalizag¢do analitica.

Segundo Yin (1994:13): “o0 estudo de caso é uma investigacdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto de vida real, especialmente quando os limites
entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. De acordo com este autor, a
investigacao de estudo de caso enfrenta uma situagdo tecnicamente Uinica em que havera muito
mais variaveis de interesse do que dados, e, como resultado, baseia-se em varias fontes de
evidéncias, beneficiando-se do desenvolvimento de proposigdes teodricas para conduzir a coleta

de dados.
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Em um estudo de caso ha uma continua interagdo do pesquisador com as questdes teoricas
e com os dados que estdo sendo coletados. As fontes de coleta utilizadas neste trabalho foram
secundarias: livros, artigos publicados em revistas e encontros académicos, revistas
especializadas, jornais e websites institucionais e de pesquisa; além de dados primarios obtidos
através de entrevistas semi-estruturadas (aplicada a partir de um pequeno niimero de perguntas
abertas).

Trata-se de um trabalho de pesquisa essencialmente qualitativa e descritiva, em que os
entrevistados foram selecionados. De acordo com Gaskell (2002), o termo selegdo deve ser
empregado explicitamente em vez de amostragem quando se trata deste tipo de pesquisa. Isto
porque a finalidade real da pesquisa qualitativa ndo ¢ de contar opinides ou pessoas, mas ao
contrario, descobrir a variedade de pontos de vista sobre o assunto e especificamente o que
fundamenta e justifica estes diferentes pontos de vista.

Assim, segundo Gaskell (2002), ndo existe um método para selecionar os entrevistados
das investigagdes qualitativas, e o pesquisador tem que tomar decisdes entre os beneficios de
pesquisar determinados segmentos e os custos de ignorar outros.

Com base nestas informagdes, as opgdes contidas neste trabalho, tanto em relacdo a

selecao do objeto de estudo quanto dos entrevistados, sdo apresentadas nas proximas secoes.

3.1 A Universidade Federal de Uberlandia (UFU)

Partindo da importancia de institui¢des de ensino superior para o desenvolvimento de um
pais, o objetivo geral deste trabalho - compreender os rumos e a legitimidade das universidades
federais no Brasil - teve como base para a escolha de seu objeto especifico o interesse do
pesquisador em estuda-lo em uma institui¢do na qual este tem quase dez anos de vivéncia, na
qual realizou Graduagao ¢ Mestrado na area de Economia, foi professor substituto, e atualmente
cursa 0 Mestrado em Administragdo e o Doutorado em Economia - a Universidade Federal de
Uberlandia (UFU).

Para além desta motivagdo pessoal, ha de se reconhecer a importancia desta universidade
no contexto das universidades federais mineiras € mesmo no ambito nacional. A UFU teve seu

funcionamento autorizado em 1969, ¢ completou no ano de 2008, 30 anos de federalizagdo. Em
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2006, ultimos dados disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — Inep (Sinopse Educacional Superior, 2006) a UFU em Minas
Gerais era a segunda maior instituicdo federal de ensino superior em numero de alunos
matriculados em cursos de graduagdo e em numero de professores. Na regido Sudeste, em
relacdo a estes mesmos critérios, a UFU era a quinta maior de 42 instituigdes; e das 105
instituicdes do Brasil a UFU se encontrava em vigésimo lugar em numero de alunos e décima
nona em numero de professores.

E importante destacar ainda a relevancia desta universidade em relacio a oferta de ensino.
Atualmente esta universidade tem 57 cursos de graduagdo, vinte e quatro programas de mestrado,
doze de doutorado e cerca de quarenta cursos de especializagdo em quatro campi: trés em
Uberlandia (principal cidade da regido do Tridngulo Mineiro/Alto Paranaiba, com populacdo
superior a 600.000 habitantes, e terceira cidade do Estado de Minas Gerais); e o Campus do
Pontal em Ituiutaba (UFU, 2007). Em 31/12/2006, o corpo discente estava constituido por
13.450 alunos de graduagao presencial, 500 em graduacdo a distancia, 1.429 de pos-graduagao
stricto-sensu, 407 de pods-graduagdo latosensu, 145 de residéncia médica, 261 de educag@o
profissional técnica de Nivel Médio na area da Saude, 225 de Educagdo Infantil, 599 do Ensino
Fundamental, 150 da Educagdo de Jovens e Adultos e 1.006 de Linguas Estrangeiras, totalizando

18.172 alunos.

3.2 Caracterizacao dos entrevistados

Visando cumprir o objetivo deste trabalho foram realizadas 37 entrevistas semi-
estruturadas, gravadas entre os dias 09/01/2008 e 02/03/08 (totalizando 13 h 42 min) e transcritas

na integra. A lista dos entrevistados pode ser observada através do Quadro 2:

Quadro 2 - Entrevistas

ENTREVISTADO TEMPO DE ENTREVISTA
Grupo 1) Administragdo Superior da Universidade
Reitor 26 min 49 s
Diretora do Campus Pontal 42 min 47 s
Pro-reitor 1 39min31s
Pro-reitor 2 1h2min8s

Diretor Pro-Reitoria 3 26 min 5's
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Diretor 1 Aproximadamente 20 min
Diretor 2 42 min 06 s
Diretor 3 27 min 52 's
Diretor 4 lh6min7s

Grupo 3) Coordenadores de Graduacgido

Coordenador 1 22 min25s
Coordenador 2 24 min 4 s
Coordenador 3 37 min 27 s
Coordenador 4 7 min 50 s
Coordenador 5 Aproximadamente 20 min
Grupo 4) Professores
Professor 1 47 min43 s
Professor 2 17min31s
Professor 3 11 min 28 s
Professor 4 lh6min3s
Grupo 5) Técnicos Administrativos
Técnico 1 Nivel Superior 6 min 05 s
Técnico 2 Nivel Superior 3min44s
Técnico 1 Nivel Médio 11mind42s
Técnico 2 Nivel Médio 3 min 55 s
Grupo 6) Alunos de Pos-Graduacédo
Aluno Doutorado 27 min 33 s
Aluno 1 Mestrado 03 min30s
Aluno 2 Mestrado 2 min 08 s
Grupo 7) Alunos de Graduacgao
Aluno 1 Graduagdo 6 min 49 s
Aluno 2 Graduagdo 2 min 23 s
Aluno 3 Graduagao 2min 12 s
Aluno 4 Graduagio 57s
Grupo 8) Entidades Representativas relacionadas a Universidade
Presidente ADUFU 19min 10s
Coordenador Geral SINTET - UFU 1h28 min49 s
Presidente APG -UFU 8 min 15 s
Representante DCE- UFU 9min 0l s
Grupo 9) Representantes da Comunidade Externa
Professor 1 - Sindicato Unico dos Trabalhadores em Educagio em MG (SINDUTE) 5Smin 30 s
Professor 2 - Sindicato Unico dos Trabalhadores em Educagio em MG (SINDUTE) 3min 10s
Representante Central de Movimentos Populares (CMP) 18 min 09 s
Empresario Local - Membro da ACIUB 17 min 02 s

Conforme pode-se observar através das informacdes contidas no Quadro 2, com excegao

do Reitor da Universidade, da Diretora do Campus do Pontal, e dos integrantes das Entidades

Representativas relacionadas a Universidade, foi feito um compromisso de ndo identificagao dos

entrevistados. Para isso, no momento em que os entrevistados mencionam a unidade académica

da qual fazem parte, essa informacao foi substituida por varidveis (X, Y, etc.).

A proposta foi de, com excecdo do Grupo 1 (da Administragdo Superior), que em todos os

outros grupos fossem selecionados 4 entrevistados. Apesar da ciéncia do quanto este trabalho

poderia ser enriquecido por um nimero maior de entrevistas, esta limitacdo foi imposta pelo

prazo para a realizag¢do da pesquisa.
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Em relacdo a Administracdo Superior, além do Reitor, pois a Reitoria € o 6rgdo executivo
central que administra, coordena, fiscaliza, superintende e dirige todas as atividades
desenvolvidas na universidade; dentre as cinco Pro-Reitorias existentes na UFU que assessoram a
Reitoria - Pro-Reitoria de Planejamento e Administracdo (PROPLAD); Pré-Reitoria de Recursos
Humanos (PROREH); Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD); Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduagdo (PROPP) e Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis (PROEX); trés
fizeram parte da pesquisa, duas através de entrevista com os Pro-reitores, e a terceira através de
entrevista com um de seus Diretores.

Em relagdo a Administragdo Superior, ¢ importante mencionar ainda que a administragao
colegiada da UFU possui como orgaos deliberativos: CONSUN (Conselho Universitario - 6rgao
maximo de fun¢do normativa, deliberativa e de planejamento, responsavel por tragar a politica
universitaria que orienta a UFU em todas as suas a¢des), CONDIR (Conselho Diretor - 6rgao
consultivo e deliberativo que responde e toma decisdes sobre matérias administrativas,
or¢amentarias, financeiras, de recursos humanos e materiais), CONGRAD (Conselho de
Graduagdo - 6rgdo consultivo e deliberativo que propde diretrizes, responde e toma decisdes
diante das questdes que envolvem o ensino de graduagdo), CONPEP (Conselho de Pesquisa ¢
Pos-Graduagao - 6rgdo consultivo e deliberativo em matérias de pesquisa e pos-graduacao) e o
CONSEX (Conselho de Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis - o 6rgdo consultivo e
deliberativo em matérias relacionadas a extensdo, cultura e assuntos estudantis). Dentre os
entrevistados, os diretores das unidades académicas fazem parte dos dois primeiros conselhos
com direito a voto, e os coordenadores de graduagdo fazem parte e votam no CONGRAD.

Para a sele¢dao dos Grupos 2, 3 e 4 - diretores de unidades académicas, coordenadores de
graduagdo e professores™, utilizou-se como um dos critérios um tempo minimo de universidade
de 10 anos, de forma que estes pudessem ter uma maior vivéncia da historia da universidade,
inclusive possibilitando a percep¢do desta organiza¢ao sob mandato de um outro reitor (posto que
a gestao do atual se iniciou em 2001), e das politicas do governo FHC (1995-2002).

Um segundo critério foi a escolha dos entrevistados por areas de conhecimento. Das trés
areas dentro das quais sdo oferecidos os cursos de graduacao da UFU em Uberlandia - Ciéncias

Biologicas, Agrarias e da Saude; Engenharia, Ciéncias Exatas e da Terra e Ciéncias Humanas,

23 . , . .
Os entrevistados receberam nimeros de acordo com a ordem na qual as entrevistas foram transcritas dentro dos
respectivos grupos, ¢ ndo da ordem em que estas foram realizadas.
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Sociais Aplicadas, Lingiiistica, Letras e Artes — foram selecionados: 1 representante de cada uma
das duas primeiras, ja que estas contam com respectivamente 8 e 11 cursos e 2 representantes da
segunda , que oferece 17 cursos de graduagao.

E importante mencionar que a partir destes dois critérios, foram privilegiados na escolha
dos entrevistados dos Grupos 2, 3 e 4; professores que tivessem maior tempo de universidade** —
dada a possibilidade mais ampla que estes teriam de caracterizar tanto o ambiente técnico quanto
institucional da organizagdo. Isto fez com que a média de tempo de trabalho na UFU destes
professores entrevistados fosse de aproximadamente 21 anos.

O Diretor 1 s6 aceitou falar apds muita insisténcia do pesquisador, com a condigao de que
a entrevista ndo fosse gravada. Neste caso, a sintese de suas respostas foi anota logo apos o fim
da entrevista. Devido a problemas técnicos, a gravacdo da entrevista do Coordenador 5 foi
perdida e o procedimento anterior também foi adotado neste caso. Contudo, como outro
coordenador foi de facil acesso, este grupo, diferente dos demais, contou com a participagdo de 5
entrevistados.

O mesmo critério de tempo de universidade foi utilizado para a selecdo dos técnicos
administrativos. Optou-se ainda pela escolha de pessoas que trabalhassem em diferentes fungdes
e setores da universidade®. Neste caso a média de tempo de trabalho na universidade foi de 23
anos.

No caso dos alunos de Graduacio ¢ de Pos-Graduagio®® o critério foi o de estar cursando
o ultimo periodo ou ultimo ano do curso; além do mesmo critério das areas de conhecimento
utilizadas para os Grupos 2, 3 e 4. No caso dos alunos de Pds-Graduagdao ndo foi possivel
entrevistar um outro aluno que estivesse cursando o ultimo ano e que fosse da area de Ciéncias
Biologicas, Agrarias e da Saude; de forma que o Grupo 6 contou apenas com 3 entrevistados.

Uma outra preocupagdo na selecdo dos entrevistados dos Grupos 2, 3, 4, 6 ¢ 7 foi a de
buscéa-los em uma maior diversidade possivel de cursos. Assim, considerando estes cinco grupos,

foram entrevistadas pessoas: da area de Ciéncias Biologicas, Agrarias e da Saude - dos cursos de

* O Professor Orientador deste trabalho apresentou sugestdes de professores os quais sabia ter mais tempo de
universidade. Em cada um destes trés grupos de entrevistados, uma pessoa inicialmente selecionada nao foi
entrevistada: uma delas estava viajando e apds vérias tentativas de contato ndo foi localizada; outra estava licenciada
para realizar pos-doutorado no exterior, € uma ultima alegou ndo ter tempo para responder a entrevista no periodo.

* Também neste caso houve indicagdo de dois dos entrevistados por parte do Professor Orientador. Os outros dois
foram escolhidos ap6s informagdes prestadas por técnicos da UFU a respeito de pessoas que tinham maior tempo de
trabalho na universidade.

%% Estes foram selecionados pelo pesquisador ao percorrer os campi da universidade a procura de entrevistados.
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Agronomia, Biologia, Biomedicina e Medicina; da 4rea de Engenharia, Ciéncias Exatas e da
Terra - dos cursos de Engenharia Elétrica, Engenharia Mecanica, Matematica e Quimica; e na
area de Ciéncias Humanas, Sociais Aplicadas, Lingiiistica, Letras e Artes - dos cursos de
Administracdo, Artes Visuais, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Sociais,
Geografia, Historia, Musica e Pedagogia.

No caso do Grupo 9 foi selecionada a Central de Movimentos Populares por ser uma
entidade que abrange sindicatos, agremiagdes estudantis e outros movimentos populares. Os
professores de ensino médio representantes do Sindicato Unico dos Trabalhadores em Educagio
em Minas Gerais s3o pessoas que trabalham diretamente com os adolescentes que estdo em
periodo escolar logo anterior ao de ingresso da universidade. A opgdo inicial era de entrevistar
apenas um professor e também um aluno representante da Unido dos Estudantes Secundaristas de
Uberlandia. Contudo, nas duas reunides marcadas para a realizagdo desta entrevista, o
representante ndo compareceu. Deste Grupo 9, a proposta era ainda de entrevistar o presidente da
Associacdo Comercial e Industrial de Uberlandia (ACIUB), em busca de uma visdo do
empresariado local. Entretanto, apos varios contatos por e-mail e telefone, nao foi obtida resposta
para o agendamento da entrevista. Assim, a opc¢do foi por entrevistar um empresario local,
membro da Diretoria da ACIUB, mas cuja condi¢do para realizagdo da entrevista foi a de que
mencionasse que este ndo estava falando em nome da Associagdo, mas sim transmitindo apenas

seu posicionamento pessoal sobre o tema.

3.2 Coleta dos dados

A elaboracdo das perguntas para a constitui¢do da entrevista seguiu o objetivo desta
dissertacdo - identificar qual deve ser o papel da universidade federal — em especial da
Universidade Federal de Uberlandia, e como as transformacgdes atuais no ambiente técnico e
institucional tém refletido no cumprimento deste papel e na legitimidade desta universidade.

Foram feitas entdo as seguintes perguntas:

1) Qual deve ser o papel da universidade publica hoje no Brasil?
2) A UFU cumpre este papel? De que forma?

3a) O que vocé pensa das atuais propostas do governo para as universidades federais no Brasil?
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3b) Vocé conhece as atuais propostas do governo para as universidades federais no Brasil?
3¢) Vocé sabe me dizer alguma coisa sobre o Reuni?
4) Voce percebe estas politicas influenciando o direcionamento da UFU? De que forma?

A pergunta 3 foi feita no formato 3a para todos os grupos, com exce¢do do Grupo 9, para
o qual foi feita a pergunta 3b. Isto porque, como os outros Grupos sdo de pessoas mais
relacionadas a UFU, a expectativa era de que estas pessoas conhecessem as propostas do governo
para as universidades. Nos casos em que as respostas para a pergunta 3a ou 3b foram negativas,
foi feita a pergunta 3c. Para os entrevistados que ndo souberam nem responder a pergunta 3¢, nao
foi realizada a pergunta 4. Para alguns entrevistados ndo foi necessario realizar todas as
perguntas, pois apresentaram (de forma explicita) as respostas antecipadamente. E o caso, por
exemplo, de entrevistados que responderam a partir da pergunta inicial, como viam o papel da
UFU e se ela cumpria ou ndo este papel.

Além destas questdes, partindo das principais transformagdes em curso no ensino superior
discutidas no segundo capitulo, alguns aspectos relacionados a este contexto foram identificados
como tendo sido implementados ou em discussdo na Universidade Federal de Uberlandia”’, e
constituiram pontos especificos de abordagem quando n3o mencionados nas respostas das
perguntas 3 e 4.

Entre estes aspectos estdo: a existéncia de cursos de pos-graduagdo pagos na universidade,
a criagdo dos cursos de ensino a distancia, o estabelecimento de cotas para ingresso na

universidade, a expansdo da UFU através da criacdo do campus em Ituiutaba, a parceria da

" Uma nova regulamentagio para a captagio de recursos de fontes nio orcamentarias, foi aprovada na primeira
reunido de 2002 no CONSUN, sob a premissa de que os recursos governamentais estavam contingenciados,
permitindo apenas o financiamento de atividades basicas, assumindo a necessidade de complementacdo de recursos
através, por exemplo, de cursos de pds-graduagdo. Demais aspectos relativos ao assunto como, por exemplo, o
pagamento dos servidores envolvidos nesta atividade, bem como nas atividades de extensdo também foram objeto de
regulamentag@o por este conselho. A regulamentacdo dos cursos realizados a distincia, apresentou como objetivos
declarados no projeto a flexibilizagdo do tempo e do espago de aprendizagem, resultando em maior flexibilidade do
ensino, e se iniciou na décima reunido do CONSUN do ano de 2003. A discussdo para definicdo de cotas para
ingresso na universidade foi colocada a partir de um estudo de politicas a serem adotadas no sentido de aumentar os
niveis de inclusdo social e de democratiza¢do do acesso ao ensino superior da Universidade Federal de Uberlandia,
em 2003, e no ano de 2007 a opgdo adotada foi para estudantes de escola publica. A expansdo da UFU para
Ituiutaba, através da criagdo do Campus do Pontal se deu através da Resolugdo 02 de 2006. A FACIP — Faculdade
de Ciéncias Integradas do Pontal oferece desde o inicio do ano de 2007, 9 cursos de graduacdo (um deles apenas
diurno, outro noturno e os demais oferecidos nos dois periodos) e 37 professores. Em relagdo ao REUNI, a UFU
aderiu ao programa (assim como ocorreu com as todas as demais instituigdes federais de ensino superior), através da
Resolugdo 13 de 2007.



94

universidade com empresas privadas, ¢ a adesdo da UFU ao REUNI. Sobre estes fatores foi
pedido para que o entrevistado dissesse o que pensa a respeito.

Assim, as informagdes obtidas por estas entrevistas foram analisadas e interpretadas a luz
da problematica, dos objetivos da pesquisa e dos quadros de referéncia da fundamentagao tedrica

na proxima secao deste trabalho.
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4. RUMOS E LEGITIMIDADE - A UNIVERSIDADE FEDERAL
DE UBERLANDIA

Este capitulo procura, através das respostas obtidas nas entrevistas, retomar os principais
pontos abordados nos primeiros capitulos desta dissertacdo para que, a partir disso, possa se
compreender o papel e a legitimidade da Universidade Federal de Uberlandia.

A primeira secdo utiliza as abordagens teoricas presentes no primeiro capitulo, bem como
o contexto apresentado no capitulo dois, para apreender a relacdo desta organizagdo com o0s
aspectos ambientais. A segunda se¢do apresenta a percep¢ao dos entrevistados de qual deve ser o
papel da UFU, se na visdo deles este papel tem sido cumprido e, relacionando estes aspectos a
primeira parte, elenca fatores que podem contribuir para explicar a atuagao desta universidade no

periodo recente, bem como avaliar sua legitimidade.

4.1 A analise ambiental da Universidade Federal de Uberlandia

A partir da relag@o das diversas entrevistas realizadas com as abordagens apresentadas no
primeiro capitulo deste trabalho, esta se¢do procura identificar a forma como os diferentes
ambientes podem ser percebidos e influenciam os rumos tomados pela Universidade Federal de
Uberlandia.

Partindo da Teoria de Declinio Organizacional, as entrevistas mencionam diversos fatores
que caracterizam uma situagdo ambiental critica para esta instituicdo, resultado das politicas
governamentais especialmente durante o governo de Fernando Henrique Cardoso. Entre estes
fatores esta a falta de materiais, conforme mencionado pelo Aluno 1 de Doutorado; além de
problemas na infra-estrutura da universidade e escassez de verbas para o desenvolvimento das

diversas atividades, de acordo com o Professor 1. O Diretor 3 acrescenta ainda o problema da
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falta de reposicao dos professores e o impacto, de forma geral, destas politicas restritivas a longo

prazo, fatores estes que contribuiriam para a precarizagdo do ambiente de trabalho.

Porque vocé vé, o que é o espago da universidade hoje? Faltam carteiras, faltam
laboratoérios, faltam pecas dentro dos laboratérios, as vezes vocé quer fazer um trabalho
falta recurso dudio-visual, quer dizer, o que eu vejo € o professor tentando com sua boa
vontade cobrir um pouco dessas deficiéncias, né, tentando ser criativo, tentando fazer
uma aula diferente, com o pouco que tem, mas em termos de recursos eu acho que nesse
caso falta muito. (Aluno Doutorado 1)

Entdo objetivo [das politicas] é fazer com que a universidade publica perca sua
referéncia, rebaixe sua qualidade ¢ ao mesmo tempo se isso acontecer ela perca seu
potencial de se manter enquanto tal cumprindo deste papel. Entdo, isso € historico no
pais eu diria que no governo Fernando Henrique Cardoso, nos dois governos Fernando
Henrique Cardoso esse quadro se agravou profundamente. Tivemos intimeras
dificuldades seja em termos de infra-estrutura, falta de prédios para as atividades
regulares de ensino e pesquisa ¢ extensdo; equipamentos sucateados, computadores que
ndo tinha a minima condi¢@o, laboratérios sem condicdo das pessoas desenvolverem
pesquisas, falta de verba para pesquisa, falta de verba para participar de congressos
cientificos, enfim as mais diversas formas que fazem com que uma instituicdo desta
natureza ndo funcione adequadamente. (Professor 1)

Eu acho que essas politicas do governo elas impactam em termos estruturais, em termos
académicos, a gente vé o problema caréncia enorme de docentes. Hoje nds estamos com
20% da universidade com professor substituto, o que cria, isso a varios anos, cria uma
descontinuidade muito grande porque o profissional fica dois anos e vai embora. Entdo
tem este impacto académico, que tem a ver com a qualidade também. Entdo eu acho que
isto cria varias conseqiiéncias. As politicas criam varias conseqiiéncias. Acho que hoje
nés estamos colhendo dentro da universidade as conseqiiéncias das politicas feitas nos
anos 80, por exemplo 90, onde houve pouquissimo investimento nas universidades ¢ a
gente vé precarizacdo da infra-estrutura, a precarizacdo do ambiente de trabalho. (Diretor
3)

Neste mesmo sentido, o proprio Reitor, apesar de identificar o cenario atual como mais

positivo, reconhece que as dificuldades nao estdo completamente vencidas.

Nos podemos dizer que tiramos a universidade de um cenario de muitas dificuldades o
qual ndo estd completamente vencida, e conseguimos promover uma expansio racional
com a qualidade que diferencia a UFU no sistema, no rol das universidades federais no
sistema brasileiro. (Reitor)

A percepgao de melhora do cenario ¢ compartilhada por diversos outros entrevistados, que
percebem as politicas atuais como tendo sido relativamente modificadas, como ¢ o caso do

Técnico 2 Ensino Médio; e do Pro-reitor 2, que menciona o aumento do nimero de professores.

O Lula ai tem tentado pelo menos criar coisas novas, incentivar, tentar trazer para o
mundo em geral, para o brasileiro uma escola, uma formagdo académica, eu acho que o
governo, esse ultimo ai teve muitas dificuldades, ndo houve tanto crescimento, mas eu
acho que na area de educacdo esse governo foi bom pra todos nés, eu acho que ele ta
vendo muito esse lado carente da nossa populacdo, populacdo brasileira em relacdo a
formacdo académica. (Técnico 2 Ensino Médio)
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Ha quantos anos a UFU tem 1000 professores? Desde o governo Collor e FHC que
proibiram a contratacdo de professores entdo nos temos 1000, ha quinze anos atras nds
tinhamos 1000, e agora nés estamos ousando passar para cerca de 1400 professores,
entdo abrindo apenas 400 vagas novas, o resto é so reposicdo. (Pro-reitor 2)

O Professor 1 Ensino Médio destaca principalmente a ampliacdo do ensino superior
realizado no governo Lula através da abertura de novos campi ¢ do maior investimento. Também

o Reitor chama a atencdo para a inser¢ao de recursos do governo nas universidades federais.

Até o governo FHC ndo se abria nenhum campus, o nosso pais cresceu e a universidade
ficou estacionada. Entdo no primeiro e no segundo mandato do Lula t4d devendo muito?...
Ta! A questdo de valorizagdo do profissional ndo é desejada? nao é... Mas o governo tem
trabalhado abrindo campus, abrindo areas de extensdo, investido mais em pesquisa. Eu
acho que precisa ainda no Brasil, em todos os campos da educa¢do, precisa melhorar,
precisa de mais investimento, mas a gente percebe que este governo diferente dos outros
tem dado mais atencdo as universidades. (Professor 1 Ensino Médio).

O presidente se torna presidente da republica que mais criou universidades federais ao
longo de seu mandato...Sobre o governo do presidente Lula nos tivemos uma
recuperacdio extraordindria quanto as nossos recursos de custeio, € uma recuperagio
timida quanto aos nossos recursos de investimento. Timida no sentido de aquém do que
precisavamos para recuperar o periodo em que o desfinanciamento foi mais acentuado,
sob o governo do presidente Fernando Henrique Cardoso... Portanto entendo que num
cenario comparativo nds estamos muito melhor do que num momento anterior. Estamos
na situacdo ideal? Longe disso. Carecemos ainda de recursos na rubrica de investimentos
que nos permita recuperar a infra-estrutura excelente que a universidade tem e que foi
muito prejudicado na situagdo de desfinanciamento que mencionei. Nos continuamos
num processo de endividamento dos hospitais universitarios. Esta linha o governo Lula
ainda ndo fez a sua tarefa. (Reitor)

Contudo, mesmo pelas falas mencionadas acima, o que se pode apreender ¢ que o que tem
sido feito ainda ndo ¢ o suficiente: o Professor 1 Ensino Médio reconhece que o governo Lula
ainda esta devendo muito, por exemplo, em relacdo a valorizacdo do profissional; e o Reitor
menciona que a recuperacao dos recursos de investimento foram timidas e os hospitais
universitarios ainda estdo endividados.

Dentro desta mesma perspectiva de analise, o Diretor do Campus Pontal percebe o
Governo Lula como tendo dado um salto, mas pequeno em relagdo ao que era esperado, e cita
como exemplo de problemas a serem resolvidos estes mesmos fatores: a desvalorizacdo do

profissional através dos baixos salarios, e a permanéncia das mas condigdes de trabalho.

As novas politicas do governo ja estavam sendo construidas ao longo dos tltimos anos,
as_politicas educacionais pelo menos do ensino superior do pais. O que tem nos
surpreendido, eu digo isso, de uma forma clara, ¢ que nds sempre trabalhamos no
planejamento das areas na administracdo das universidades com um passivo, com um
passado muito penoso, entdo a gente tem sempre coisas que faltam ja estdo faltando a
tanto tempo que os governos quando fazem propostas novas, sem dar essas respostas,
encontram uma comunidade universitdria meio exaurida, desperancosa: como vocé
propde uma coisa nova, se aquilo que foi colocado que seria resolvido, € a gente ndo
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resolveu até hoje, a gente ndo implementou até hoje , nos estamos assim, colocando, ja
respirando pelo palitinho em alguns aspectos. Eu vou te citar dois: um voltado mais
para o movimento docente, movimento de trabalhadores da area de satide da area de
educagdo de maneira geral, que s8o salarios, que esta relacionada a salarios. Vocé pode
ver que nds enquanto universidade federal, dentro dos salarios dos servidores publicos
federais, professores e técnicos administrativos das instituicdes de ensino federais sdo os
que recebem o pior dos servidores publicos federais. Isto ¢ desestimulo, vocé agiienta
um ano, vocé aglienta 2, 10, mas vocé ndo agiienta 20. Essa coisa s6 achatando,
achatando, achatando. E cria uma sensacdo de que nada vai mudar e de que aqui € o
lugar em que eu estou sobrevivendo. Entdo esta é uma questdo importante. SO para falar
da tecnologia, prédio area fisica, ndo tem cabimento nds vivemos hoje num ambiente em
que todo mundo estd apertadinho morrendo de calor, ou entdo vocé tem dez pessoas ou
dez mesas de computador sem nenhuma condi¢do de trabalho. Isso tem acontecido nos
nossos ambientes de maneira geral para os servidores, para os professores, para os
nossos alunos. Os laboratérios... Que as vezes tém dificuldade de encontrar, né, ndo
estou fazendo uma avaliagdo nem da nossa universidade, eu estou dizendo uma visdo da
universidade publica brasileira. ...No6s temos um dique, uma coisa que nds estamos
segurando ha anos. No entanto, esta represa, ou esta coisa que a gente esperava , desse
salto qualitativo do governo lula, o governo lula é o0 maximo, eu no tenho duvida disso,
mais que a gente esperava que o governo lula desse um salto, mas o salto foi pequeno.
(Diretor Campus Pontal)

O fundamental ¢ que quando se analisa os dois governos para além da questdo dos
recursos, muitos entrevistados ndo percebem uma diferenga substancial no direcionamento das
politicas. O Professor 1 menciona que a perspectiva basica permanece em uma orientagdo que

nao valoriza a universidade publica.

Eu faria uma pequena distin¢do; e ai ndo é uma tio grande disting8o assim, nos ultimos
governos tomando FHC 8 anos e o Lula ¢ o fato de agora no segundo mandato, uma
pequena diferenciagdo para melhor do governo Lula. Nao chega a ser um mar de rosas
ndo, certo? ...Melhorou um pouquinho, ndo dentro da perspectiva basica eu acho que
orientacdo de fundo permanece infelizmente uma orientagdo macro vinculada uma
leitura do capital internacional e que nio apdia a valorizacdo da universidade publica...
Entdo eu acho que permanece na necessidade fazer o superavit primario para pagar as
contas internacionais que tém permanecido com muita énfase. E é 16gico que o pais
retira recursos que poderiam ser canalizados para outros setores como pra universidade
publica ...Mas tem que reconhecer que se liberou muito mais vagas para as questdes
publicas tanto docentes quanto técnico-administrativos durante este periodo de Lula do
que durante os 8 anos de FHC. Que se liberou muito mais recursos. No primeiro
mandato do governo Lula manter-se mesmo arrocho em termos or¢amentario, mas nos
ultimos dois anos melhorou um pouco e no ultimo mandato melhorou muito mais. Entdo
0 or¢amento esta vindo para a universidade é muito mais satisfatério. Entdo até para uma
questdo de justica e de honestidade e intelectual académica ha de se fazer diferenciacdes.
(Professor 1)

Em muitos outros trechos os entrevistados relatam a desvalorizagdo da universidade
publica no governo atual, percebida como continuidade em relagdo ao governo anterior. Neste
sentido, para o Representante do SINTET, hd uma banalizagdo da universidade publica. O

Representante da APG classifica as politicas atuais como muito ruins, por nao valorizar a
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qualidade das universidades publicas e ainda estimular o crescimento do ensino privado, aspecto

também mencionado pelo Representante do DCE.

S6 que a propria universidade, o papel dela hoje, ela ndo estd valorizando muito o
profissional de nivel superior; eu ndo sei se € pela propria universidade ou a politica do
governo em cima desse trabalho... (Técnicol Nivel Superior)

Com FHC antes que num tinha nada para educacdo, a gente ficava no fora, fora, fora.
Agora enquanto a gente tem criticas duras ao governo na questdo que a gente acha que é
essa coisa da banalizacdo da universidade publica. Ela ndo pode ser colocada como
aquilo que for possivel. Ela tem que ser colocada como aquilo que tera de ser possivel ja
que ele propde crescer a universidade, entdo tem que colocar incentivo. (Representante
do SINTET).

Essas propostas [politicas atuais para a universidade publica] elas sdo na verdade muito
ruins, tomando este ponto de vista do que a gente, eu entendo que seja o papel da
universidade para desenvolvimento do pais como havia falado; entdo o governo tem
propostas de, na verdade diminuir essa, alias ha varias frentes, entdo ¢ dificil tentar
generalizar, mas nenhuma sdo no sentido do aumento com qualidade das universidades
publicas. Entdo vocé tem tanto incentivo das universidades privadas que
tradicionalmente ndo investem em pesquisa, entdo vocé tem o PROUNI, um aumento
enorme de faculdades privadas que vem desde o governo FHC e continua no atual
governo, e por outro lado vocé tem a diminuigdo, uma escassez muito grande de recursos
para as universidade federais, de maneira que as propostas ndo sdo boas ndo.
(Representante da APG).

Eu ndo vejo a UFU exercendo deste papel da maneira como deveria exercer até porque
eu acho que ndo é o caso s6 da UFU, acho que hoje as universidades publicas no pais
esta atuando mediante a logica do capital diante da légica do mercado. Entdo hoje a
gente tem uma politica elaborada pelo governo federal e que chama reforma
universitaria que ¢ um conjunto de medidas que esse conjunto de medidas ele visa
privilegiar o lucro dos empresarios de educacéo, privilegia a educagdo como mercadoria,
coloca a educagdo como mercadoria e nao a educagdo como direito social como dever do
estado. Inclusive a reforma universitaria desvincula o papel do Estado em garantir
educagdo e coloca nas maos das empresas privadas, das escolas privadas. (Representante
do DCE)

Isto pode indicar que o ambiente externo da universidade ndo sofreu grandes
transformagoes, e se era considerado arido no governo anterior, a situagdo ¢ apresentada de
maneira muito semelhante no momento atual. Esta visdo ¢ apresentada pelo Aluno 1 Doutorado e
pelo Representante da APG, que relatam que a proposta ndo ¢ acabar com a universidade ou

privatiza-la de forma explicita, mas desmobiliza-la e torna-la cada vez mais precaria.

Porque o que eu observo € que o governo nao tem essa postura aberta de acabar com a
universidade publica, que a gente sabe que vem ai, 0 FHC contribuiu pra isso, enfim, eu
acho que desde a abertura politica, isso ja vem acontecendo. Eu to visualizando assim
nao assume a postura de entdo vamos acabar com a universidade, mas todos os atos que
estdo sendo feitos estdo levando a essa desmobilizacdo. (Aluno 1 Doutorado)

Entdo hd uma tendéncia fundamental que eu vejo assim nas propostas do governo € de
uma privatizacdo do ensino superior, que ndo quer dizer necessariamente vender a
universidade publica, mas quer dizer, com que cada vez mais a op¢do de ensino superior
seja na rede privada porque a rede publica vai cada vez mais se precarizando, se
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sucateando até chegar 0 momento em que mais ou menos 0 que aconteceu com o ensino
secundario (Representante APG)

A diferenca percebida ¢ que, agora, muitos aspectos da precarizagdo, mencionados pelo

Coordenador 1; e da privatizacdo, mencionados pelo Professor 1, sdo implicitos, e se escondem

atras de politicas que parecem ser positivas. O REUNI e PROUNI s3o exemplos destas politicas

para o Professor 4.

Eu acho que a gente avancou pouco eu acho que a gente teve uma destrui¢do muito
grande que veio dos anos 90, com enxugamento das verbas para as universidades
publicas... A gente teve uma grande perda e ndo tivemos reposicdo. Entfo isso
precarizou o ensino, as nossas atividades ficaram acumuladas..._e hd contencdio de
verbas. A reposi¢do de laboratorios estd precaria, a tecnologia se desenvolve muito
rapidamente, entdo vocé perde, ndo da para vocé€ ficar acompanhando, entdo vocé
comega a trabalhar, no meu ponto de vista eu acho que nio ¢ correndo atras do prejuizo,
sabe, eu acho que a gente ainda estd conseguindo trabalhar com uma certa dignidade,
mas de uma maneira que nos deixa, vamos dizer, bastante desapontado, porque no final
do semestre a gente esta pedindo agua... mas eu acho que a gente se esgota nesse sentido
mesmo, porque tem estar o tempo todo lidando com a dificuldade.(Coordenador 1)

Alias, quanto do movimento docente comecando a debater a questdo da privatizacdo, a
gente supunha de forma enganosa talvez que a proposta fosse vender a universidade
publica como foi feito com algumas empresas estatais. Descobrimos depois, que a
proposta da universidade publica ndo seria aplicada nos mesmos moldes, seria uma
privatizacdo de outra natureza isso tem acontecido gradativamente: acontecido quando
retira_recursos necessarios para o funcionamento da instituicdo e seus profissionais
acabam buscando outros mecanismos para arrecadar recursos para sua manuten¢do entdo
surgem ai as parcerias publico privada certo onde os profissionais sdo contratados por
uma _empresa nio para desenvolver uma pesquisa, qualquer projeto que dido retorno
amplo para as sociedades, mas para desenvolver alguma coisa que dé retorno imediato,
exclusivo para uma empresa. (Professor 1)

O governo Lula por exemplo é muito mais gastos nas areas sociais do que o governo
FHC, isso é evidente. Mais qual a natureza das politicas sociais do governo Lula? Sdo
politicas localizadas. E ai ndo ha contradicdo entre politicas localizadas e o
neoliberalismo, ao contrario. O neoliberalismo nas areas sociais se caracteriza por trés
perspectivas: descentralizacdo, exatamente para enfraquecer o projeto estratégico,
focalizagdo e privatizacdo. O governo lula realiza as trés coisas. Ele realiza menos a
descentralizag@o. Por exemplo, o REUNI, o PROUNI, que é para entrar em cheio em
duas politicas na drea educacional do ensino superior. (Professor 4)

Assim, foram relatados, embora hoje ndo se possa caracterizar uma entropia ambiental,

aspectos como vulnerabilidade - no sentido da capacidade da organizacdo em resistir a

decréscimos de orcamento dos periodos anteriores; € mesmo excessivo comprometimento de

recursos para atender a problemas criticos.

Esses problemas ocorreram em concomitancia ao crescimento da universidade, conforme

a fala do Pro-reitor 1; através, por exemplo, da criacdo de novos cursos, ainda que sem estimulo

do Governo, de acordo com o Coordenador 3.
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Até porque nos quisemos a vida inteira expandir, alids, nés crescemos muito no governo
FHC sem receber um tostdo de aumento salarial, sem receber nada para capital, sem
receber nada para construir prédios, e nds crescemos. (Pro-reitorl)

Particularmente aqui nds ja haviamos recentemente assumido uma responsabilidade
independentemente de ter uma politica especifica do governo para isso, a faculdade X
dois anos atras ha trés anos atras elaborou projeto e nés comegamos um curso novo, nos
passamos a ofertar também o curso Y. (Coordenador 3)

E esse crescimento foi identificado pelos entrevistados ndo apenas como um aumento das
atividades da universidade, mas da visibilidade politica que a UFU adquiriu nos ultimos anos,
fundamentalmente pela representacao de seu Reitor enquanto presidente da Associagdo Nacional
dos Dirigentes das Instituigdes Publicas, de acordo com o Diretor do Campus Pontal.

Segundo o proprio Reitor, a representatividade da UFU em sua gestdo foi fortalecida
também por ele ter exercido, além da presidéncia e vice-presidéncia da ANDIFES, o cargo de
presidente da Comissdo Brasileira de Hospitais Universitarios, e pelo fato de que pessoas que
compdem seu grupo de trabalho também terem exercido cargos importantes, como a presidéncia
da Associagao Brasileira de Hospitais Universitarios de Ensino pelo Diretor do Hospital da UFU,

e a presidéncia do Forum Nacional de Pro-reitores de Graduacao pela Pro-reitora de Graduacgao.

A universidade pelo menos nos ultimos sete, 0ito anos, eu nao tenho duvida de que ela
foi crescendo, assim pelo menos a sua participagdo a nivel nacional, a gente percebe a
figura hoje do reitor da universidade federal de Uberlandia junto aos érgdos, ao MEC e a
propria Associacdo Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Publicas. (Diretor Campus
Pontal)

Representatividade nacional que a UFU alcancou na nossa gestdo. Exerco desde 2001 a
presidéncia da Comissdo Brasileira de Hospitais Universitarios, vinculado a ANDIFES,
fui vice-presidente ¢ presidente tanto da ANDIFES quanto da Unitrabalho, a professora
Vera, nossa Pro-reitora, foi presidente do Forum Nacional de Pro-reitores de Graduacio,
professor Alair atualmente ¢é presidente da Associagdo Brasileira de Hospitais
Universitarios de Ensino. Portanto a gestdo atual da UFU néo ficou restrita aos muros da
UFU. Nés podemos inserir fortemente a universidade federal de Uberlandia no cenério
nacional que ndo deixa também ser o resultado também bastante alvissareiro... Veja,
quando comegamos o nosso mandato a UFU estava praticamente estagnada em 30
cursos de graduacdo. Hoje nos ja temos 48 com os de Ituiutaba. (Reitor)

Entretanto, por mais que a UFU tenha ampliado sua representatividade e esteja em
expansdo, isto nao impede que junto a este processo, conforme foi mencionado no primeiro
capitulo deste trabalho, a organizacdo esteja em dificuldade de realizacdo de suas atividades.
Neste sentido, o Diretor do Campus Pontal ressalta que embora a universidade tenha crescido, os

recursos ndo aumentaram na mesma pI‘OpOI‘QﬁO.

Que tem varios pontos da reforma universitaria que ndo ¢ a nossa pauta, mas que sem
davida nenhuma o REUNI expressa isso. Porque ele mostra claramente: vamos crescer?
Vamos crescer. Mas ¢ a infra-estrutura? Nos temos a marca desses anos todos que nos
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crescemos e, talvez ndo num ritmo que o REUNI nos propde a crescer, nds crescemos,
mas os recursos financeiros os recursos humanos nio cresceram na mesma propor¢ao ou
na mesma linha de crescimento estatistico que a gente teve no niimero de vagas, nimero
de alunos na pos-graduacdo, nds crescemos nestes aspectos mas nao crescemos
financeiramente, e nem naquilo que é fundamental. Igual eu te falei, ¢ muito simplismo e
nem isso nods conseguimos, que foi que aposenta um professor e a gente repdoe. Nem isso
a gente conseguiu. (Diretor Campus Pontal)

Além disso, ha controversas se de fato a UFU estava preparada para realizar a expansao

que tem realizado, especialmente em relacdo a criacdo do Campus do Pontal. O Reitor e o Diretor

do Campus Pontal defendem a expansdo e asseguram a sua qualidade.

Noés podemos dizer que tiramos a universidade de um cenario de muitas dificuldades o
qual ndo estd completamente vencida, e conseguimos promover uma expansio racional
com a qualidade que diferencia a UFU no sistema, no rol das universidades federais no
sistema brasileiro. (Reitor)

Eu acho que quando alguém pergunta isso para mim [sobre a qualidade do Campus do
Pontal] eu acho que a melhor maneira ¢ levar a pessoa 1. E s6 alguém ver. Porque ouvir
falar ¢ uma coisa e ir 14 ver ¢ outra coisa... E em Ituiutaba vale a pena conhecer:
laboratério de quimica é melhor do que o laboratério de quimica daqui, porque ¢ tudo
novo, esta comprando tudo... (Diretor Campus Pontal)

Contudo, professores, diretores ¢ mesmo membros da comunidade externa questionam a

respeito da qualidade, e atestam que o crescimento através da criagdo do Campus do Pontal tem

comprometido este aspecto, pela falta de infra-estrutura, de laboratérios, biblioteca, € mesmo de

professores.

Alias, antes do REUNI, o governo j4 vinha fazendo uma expansdo precarizada, ¢ ndo
precisa ir longe: vé até Ituiutaba. Vocé ja foi até o Campus? Eu conheco, ja fui 14. V4 ver
qual é expansio que o CONSUN aprovou, que a administracdo superior da UFU
aprovou, que tem gente batendo palmas. V4 14 ver como é: onde funciona a biblioteca, ¢
uma garagem. Nao ha instalagcdo propria. Os alunos estdo apertados no meio de duas
instituicdes privadas de ensino. Enfim, precarizar a qualquer custo? (Professor 4)

...Vai ver Ituiutaba, Ituiutaba até agora nio construiu um campus, ja vai para o segundo
ano e estd sem campus, sem sala de professor, sem computador, sem um laboratério ,
sem uma por¢do de coisas... (Diretor 4)

Nenhum problema [expandir para Ituiutaba] desde que as condi¢des de qualidade fossem
as minimas necessarias para manter o padrio UFU conquistado até hoje. O que ndo €
verdade. Nés temos um curso em Ituiutaba que tem trés professores, ndo tem nenhuma
sala de aula ndo tem nenhum laboratdrio € ¢ um curso da UFU... O que vai acontecer
com esses alunos daqui a 4, 5. 10 anos? Isso é padrao UFU? Se for é muito diferente do
que a gente tem na sede. (Professor 3)

Eu sou favoravel [a expansdo para Ituiutaba]. O que eu questiono € porque se cria isso,
mas ndo se da estrutura necessaria, porque nem tem bem nem aqui e se cria outras, mas
eu sou favoravel porque os outros também precisam da universidade publica. Eu acho
que tem que ir para Ituiutaba, para Monte Carmelo, mas o governo, MEC tem que dar as
condi¢des necessarias para isso, ndo basta abrir sala. (Representante da CMP)
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Importante mencionar ainda que o estado de declinio pode, inclusive, ocorrer a0 mesmo
tempo em que uma expansao, especialmente no caso de uma expansao excessiva ou inapropriada.
E esse ¢ um aspecto, diante da adesdo da UFU ao REUNI, que provoca a preocupacdo de muitos

entrevistados, como demonstra o relato do Pro-reitor 1 e do Diretor do Campus do Pontal.

O governo hoje estd bancando uma expansio que, eu ndo sei se depois 0 que vem
depois. Gato escaldado tem medo de 4dgua fria? Tem, a gente tem que ter medo, € mais
de que isso tem muito medo dessa criacdo rapida, sem amadurecimento. (Pro-reitor 1)

Mas nos temos esse temor, que num, ndo ¢ nem medo ndo, é temor mesmo em relagdo a
esta nova proposta do governo, até porque ele estd contextualizada dentro de uma
proposta de reestruturacdo, e isso me preocupa. (Diretor Campus Pontal)

Percebe-se também uma inseguranca de quais serdo as implicagdes destas propostas, pelas
das falas do Coordenador 5 e do Diretor 2; e pelo depoimento do Professor 2, um receio de que o

governo ndo cumpra a sua parte na proposta.

Deve-se tomar cuidado para ndo tomar um tiro no pé. Tem receio, por nao saber
exatamente quais implica¢des. (Coordenador 5)

Todas as vezes que o governo federal fala de reforma de universidade eu fico
preocupado porque nem sempre essas reformas elas vao no sentido daquilo que talvez a
gente gostaria , nem sempre. (Diretor 2)

Agora serd que vai cumprir tudo isso ai que estd nesse REUNI? Néo sei ndo, tenho
minhas davidas. (Professor 2)

Mas o principal temor dos entrevistados parece ser em relagdo ao governo nao
disponibilizar os recursos necessarios ao crescimento, como ¢ o caso do Professor 1, do
Representante da ADUFU, do Representante do SINTET e do Professor 4. Este ultimo relata que
o proprio decreto traz explicitamente que os recursos estdo condicionados a outros fatores e que,

portanto, ndo estdo garantidos.

Agora na configuracdo recente no REUNI, uma das coisas que tem de tomar cuidado; ou
seja expansdo ¢ salutar ¢ o que estou falando, a sociedade deve bater palmas e todos nos,
mas uma coisa que deve tomar muito cuidado para ndo expandir sem as condicdes
necessarias para se manter a qualidade. Este risco acho que corre porque num impeto
governamental de que possuir estatisticas, nimeros, de mostrar uma melhor performance
no Brasil em termos internacionais é possivel sim, se € que ndo esteja acontecendo...
Este projeto de expansdo do REUNI da UFU foi aprovado mas ndo foi implementado,
entdo a gente ainda ndo tem condig¢des de avaliar... Entdo ndo tem condi¢des de avaliar
se efetivamente se isso ja € uma expressdo de degradacdo das condigdes da universidade,
mas que mais que este risco estd posto no horizonte esta. ... Entdo eu acho que o
fundamental estarmos atentos para que essa expansdo ndo seja expansiao que traga esse
prejuizo que € um prejuizo para patriménio publico, para quem atua no ambito da
universidade, para a sociedade porque amplia as vagas mas as amplia degradadamente.
(Professor 1)
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A questdo do REUNI, o plano de reestruturagdo, na minha opinido ndo s6 dentro do
sindicato mas avaliando projeto, o projeto deixa muito a desejar pela falta do que foi
programado, ele d4 uma parcela de contribuicdo este ano e todo o resto, mais de 50%
em 2012 num periodo em que este governo ndo vai estar mais na presidéncia. S isso ja
deixa vocé desconfiado (Representante da ADUFU)

Exemplo: o governo agora, por exemplo, colocou plano do REUNI que diz o seguinte:
nés vamos criar as universidades fazer a expansdo da universidade por ai. Por um lado é
importante porque vocé tem que levar o saber para as areas ribeirinhas, para as areas
mais distanciadas. Mas a gente vé que ndo tem um comprometimento dos recursos. E ai
o medo é de universalizar esta coisa de expandir, mais ai essa universalizagdo ja é
diferente de uma universidade pensada 14 atras. Entfo assim, a gente tem que continuar,
a gente tem uma luta de trinta anos ai de educacdo com qualidade. (Representante do
SINTET)

E no caso do REUNI inclusive estamos diante de um projeto de chantagem: quem aderir
ao REUNI tera verbas... Bom terd se a CPMF for promulgada, se houver disponibilidade
orcamentaria, esta escrito no decreto do REUNI. (Professor 4)

O crescimento da instituigdo pode ser analisado ainda em termos de suas implicagcdes em
relagdo a seu ambiente interno, considerando que pode contribuir para que o poder se torne mais
difuso, mais complexo, mais ambiguo, e muitas vezes menos funcional. A indefini¢do no estatuto
da UFU do que seria e de como funcionaria o Campus do Pontal, apds aproximadamente dois
anos de funcionamento, relatada pelo seu proprio Diretor, demonstra isso. Esta fator também
pode ser percebido através da fala do Diretor 4, segundo o qual ndo ha um entendimento
consensual de como devem ser organizados os cursos que ja eram oferecidos no Campus de
Uberlandia e passaram a ser oferecidos também em Ituiutaba, tanto em relagdo a composi¢ao

curricular, quanto em termos de coordenagao.

Hoje nos somos uma unidade académica no Campus do Pontal dentro dos conselhos, e
temos uma caracteristica completamente diferente das unidades académicas, tanto que
vocé e a propria comunidade nos chama de campus avangado. Mas uma coisa é que o
regimento no estatuto da universidade ainda ndo existe. (Diretor Campus Pontal)

Eu acho que eu entendi meio errado essa expansdo, um pouco ela estd sendo entendida
por outros meio errado, ndo pode existir dois diplomas de “curso X”, um em Ituiutaba,
outro em Uberlandia, entdo o que é que eu entendi: que ao final dos 5 anos aquele “curso
X” estaria sobre a égide deste. SO que todas as conversas que eu escuto é ndo, [tuiutaba é
uma coisa diferente. Tanto é que nos primeiros cinco anos o or¢amento para Ituiutaba ¢é
separado do orcamento da UFU. Ituiutaba ndo tem um novo curso, ¢ eu estou ficando
muito preocupado porque eu ndo estou enxergando isso, vou mudar o meu projeto
pedagogico agora para o inicio de 2009, entdo 14 estd com o outro projeto pedagogico
completamente diferente daqui, como € que eu vou dar um diploma para eles dizendo
assim, olha, formado no “curso X’ da Universidade Federal de Uberlandia? Se o daqui é
diferente do de 14, se o daqui tem mais estrutura do que 14, entdo isso me preocupa.
Porque eu imaginava que ao final de cinco anos eu estaria junto com eles, aqui, eu teria
um coordenador de curso € 14 que eu teria um sub-coordenador de curso, mas 14 virou
uma unidade académica... E uma outra comunidade académica que tem vinte cursos, 15
cursos sei 14, entdo isso me preocupa, nao foi 0 que eu pensei, 0 meu pensamento ¢ que
nés temos que ser uno e indivisivel porque sendo ndo vamos ser fortes, daqui a
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pouquinho 14 comeca a brigar com aqui ... ja levantei , j4 externei isso, ja discuti , mas
ndo encontrei ressonancia ndo, ou o pessoal estd fazendo de bobo ou o pessoal também
ndo sabe. (Diretor 4)

A complexidade da organizacdo tem levado também a percep¢do de uma falta de
integracao dos interesses de diferentes institutos e faculdades, e o comprometimento do
conhecimento do que tem sido feito na universidade como um todo. O Representante do SINTET
demonstra preocupagao por perceber que, muitas vezes, uma visao de universidade mais ampla ¢
substituida, nos momentos de decisdo (reunido dos conselhos), pela defesa de interesses

especificos de certas unidades ou areas.

A universidade que hoje que tem varias faculdades e institutos preocupa, porque
antigamente ela tinha trés centros: centro de ciéncias humanas e artes, centro de ciéncias
e tecnologia, centro de ciéncias e biomédicas que hoje dividiu-se em quase trinta
faculdades e institutos. A gente v€ nos conselhos superiores que hoje o embate é muito
grande. Quando se discute uma coisa de 4rea, de uma determinada érea, se é da saude, se
tecnolodgica, ou se € da humanas, onde une-se aqueles que sdo da humanas muito mais do
que os outros, e a visdo de universidade ela vai embora. (Representante do SINTET)

Este aspecto ¢ também observado de forma indireta quando, por exemplo, nas questdes
feitas em termos de universidade, as respostas sdo dadas especificamente para a unidade
académica na qual o entrevistado atua, como ¢ o caso do Coordenador 1; ou mesmo através do
reconhecimento do Diretor 4 de que ndo sabe o que acontece ou qual € o posicionamento de
colegas de trabalho de outros departamentos, mesmo quando estes estdo localizados no mesmo
prédio.

[Sobre o papel da universidade] eu acho que, eu ndo posso falar pela UFU de uma
maneira geral eu acho que eu posso falar pela minha faculdade. (Coordenador 1)

[Ao se referir aos cursos pagos] entdo eu nio posso dizer o que a Letras pensa disso, o
que a pedagogia pensa enfim, o que o proprio Curso X aqui embaixo pensa.... (Diretor 4)

Essa falta de integracdo acaba repercutindo inclusive na falta de discussao sobre aspectos
importantes que norteiam o desenvolvimento da instituicdo. O Pro-Reitor 1 reconhece que sdo
poucos os instrumentos e espagos capazes de fazer com que os integrantes da comunidade
académica tenham um certo didlogo, e que o fato de haver trés campi e duas reitorias contribui

para que isso acontega.

Vocé ndo sabe o que acontece na UFU vocé ndo sabe os projetos que tem na engenharia,
na medicina, fora isso a UFU além de multifacetada em termos tedricos, culturais, de
conhecimento, em campus: nds temos trés campi, nds temos duas reitorias, entdo isto
tudo divide mais ainda. Mas ndo precisava nem disso. Se vocé imaginar que eu chego no
meu curso € o Curso Y ¢ embaixo e eu ndo sei o Curso Y, nem o que o Curso Z fazem.
Eu ndo sei nem o que o meu colega faz. Porque eu entro na minha sala, na minha
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internet, recebo os meus alunos. Entdo a universidade também ndo discute. Sdo poucos
os instrumentos e espagos capazes de nos unir de fazer um didlogo. (Pro-reitorl)

Diversos fatores que levam uma organizagdo a ter um ambiente interno que fragiliza sua
atuacdo foram identificados pelos entrevistados. Entre eles, a falta de planejamento de longo
prazo foi um dos fatores mais mencionados, estando presente na fala do Pré-reitor 2, do Diretor

1, do Coordenador 3, e do Professor 3.

E, neste pais, a historia dele é assim, e vai levar muito tempo par ela ser organizada e
planejada como ja se conquistou em outros lugares do mundo em que se pode pensar
uma universidade nos préximos 5, 6, 10 anos. Aqui ndo, aqui agente a cada ano comega
tudo de novo... (Pro-reitor2)

Nem sempre ha continuidade, é mais ou menos isso que acontece com 0 gOVErno € com
a universidade, que é reflexo da falta de continuidade. (Diretor 1)

Nos sabemos um dos grandes problemas que nos temos na educacdo é a falta de
planejamento no longo prazo. A universidade, a educacdo, o ensino eles tém que ser
pensados a longo prazo.. eu acho que o nosso maior defeito é a falta de planejamento a
longo prazo, de querermos as coisas muito para amanha. (Coordenador 3)

Entdo o que eu vejo de uma maneira geral e desde o tempo em que eu estava na

administracdo que o que falta na UFU ¢ um plano de desenvolvimento de longo prazo. A
gente ndo sabe como vai ser a UFU daqui a dez anos ou daqui a vinte anos ¢ esse tipo de

politica de desenvolvimento ¢ uma atribui¢do da administra¢do. Estabelecer quais sdo as
metas de longo prazo para que os diversos segmentos, as diversas unidades possam se
planejar neste sentido. Que cursos nds vamos ter daqui a dez anos, quantos alunos vamos
estar formando daqui a dez anos, que novas atividades atuagdes profissionais nés vamos
estar fazendo daqui a dez anos ndés ndo sabemos. Entdo temos um planejamento de
curtissimo prazo, quer dizer semestre que vem. (Professor 3)

Outros dois fatores mencionados foram a demora para resolver problemas, ainda que estes
necessitem de uma solucdo urgente - como, por exemplo, a compra de algum material - citada
pelo Diretor do Campus do Pontal; e nos processos decisorios, exemplificado pela dificuldade de
criagdo de novos cursos (Diretor 4), e pelo longo tempo de discussao até a aprovacao do sistema
de cotas para ingresso na universidade (Representante do SINTET).

Uma licitagdo vocé precisa de alguma coisa, vai licitar, mesmo que vocé saiba que é

urgente, a licitacdo tem um prazo, e nds temos que engolir esse sapo de cabega erguida e
sorridente. (Diretor Campus Pontal)

Entdo eu tenho muita preocupagdo com o caminho da universidade, aonde nos vamos
parar, ela é uma instituicdo cara, morosa , lenta nas decisdes todas, sdo decisdes todas
colegiadas, entdo para vocé langar um curso daqui um ano , vocé tem que se preparar
dois anos antes para langar este curso daqui um ano, quer dizer, as respostas das
universidades publicas sdo muito lentas... (Diretor 4)

Eu acho que nés temos que enfrentar [a implementa¢do de cotas para ingresso na
universidade], foi tdo dificil fazer essa discussdo no conselho demorou tantos anos, para
ndo sair absolutamente nada? (Diretor Campus Pontal)
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Também estiveram presentes em algumas respostas a resisténcia a mudanga - notada na

fala do Pro-reitor 2, segundo o qual € perigoso para a universidade realizar mudangas bruscas; € o

conservadorismo - pela percep¢ao do Pro-Reitor 1 de uma resisténcia dos professores em renovar

seus métodos de trabalho, e do Representante CMP em relacdo a postura conservadora do

conselho universitario.

A universidade também ela ndo pode fazer mudancas a brusca, porque fazer mudancas

bruscas significa entrar em um ambiente de incertezas muito grande e vulneravel e ai é
perigoso. (Pro-reitor 2)

Vocé sabe que engenharia faz prova de cabega para baixo, no bloco B, porque nio pode
colar. De quando ¢ isso? Da idade média. De quando a avaliagdo ainda era um processo
em separado. Nao faz parte do processo educacional. Ndo é possivel que esta falando de
século 21?. Estou falando no século 21. A gente tem muita dificuldade de mudanga.
Porque a mudanga, a transformag@o, pensar diferente, d4 trabalho. Significa rasgar as
fichas de 1800 e pensar cada ¢ aula uma aula, significa que eu ndo sou mais o centro, ¢
vocé. Isso nds tentamos fazer na transformacdo do projeto pedagégico. Agora olhando
no seu olho vou te dizer com honestidade, vocé acha que todo mundo vai conseguir fazer
isso? Claro que ndo. Ninguém muda da noite para o dia. Agora nos discutimos, nos
fizemos muita gente ter dor de cabega (Pro-reitorl)

Eu acho que tem duas situagdes uma da reitoria enquanto corpo administrativo e tem a
questdo do CONSUN, do conselho universitario que € o 6rgdo da direcdo central da
universidade que é muito complicado muito conservador. (Representante CMP)

Outro ponto percebido em diversas entrevistas, sob varias perspectivas, foi a tolerancia a

procedimentos considerados inadequados pelos entrevistados. Entre estes aspectos podem ser

mencionados: cumprimento das func¢des por técnicos administrativos de forma inapropriada,

resultando em um péssimo atendimento ao publico, mencionado pelo proprio Técnico 2 Nivel

Médio:

Eu acho que a parte administrativa das universidades, do servigo publico, deveria cobrar
isso das pessoas que trabalham no nivel de apoio, no nivel operacional, para essa pessoas

melhorarem, fazer curso, correr atras, se reciclar, atender melhor, tudo isso ¢ possivel,
num precisa aumentar salario pra pessoa atender bem, acho que a pessoa tem que gostar
do que faz; e ela vai ficando estagnada, num quer saber de mais nada, e ai vai ficando
esse atendimento péssimo. (Técnico 2 Nivel Médio)

a tentativa de coordenadores e diretores de burlar processos ja estabelecidos, como o modelo de

distribuicdo de vagas, visando trabalhar em salas de aula com niimero substancialmente reduzido

de alunos; mencionado pelo Pro-reitor 2:

Mas o que algumas pessoas ndo sabem ¢ que dentro da autonomia também ha coisas a
serem corrigidas, por exemplo, a UFU tem um modelo de distribui¢do de vagas, as
pessoas conhecem o modelo, ¢ um modelo aberto, alguns coordenadores alguns diretores
que conhecem bem o modelo, o que fizeram? Ao invés de ter uma disciplina com sala
cheia dividiram aquilo em duas trés turmas quatro turmas e tem muitas turmas que tem
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2. 3 alunos ndo ¢ justo também a sociedade pagar o professor para ele dar aula para dois
alunos (Pro-reitor 2).

de acordo com este mesmo Pro-reitor e também com o Representante da ADUFU, Professor 1 e
Professor 4, o fato de professores que tem um regime de dedicacdo exclusiva exercerem
atividades remuneradas fora da universidade, e ainda, segundo este ultimo Professor, colocarem

alunos de pos-graduagdo para dar aula em seu lugar e mesmo ndo trabalharem o quanto deveriam:

Como que € o padrdo nas institui¢des particulares? Nao tem nenhum com 8 horas-aula,
ndo paga o salario integral, ndo paga os professores para ficar estudando, claro que nem
todos professores fazem isso [utilizam o tempo em que ndo estdo em aula para

trabalhar], mas ai ja ¢ outra coisa administrativa que tem que ser corrigida (Pro-reitor 2).

De certa forma nossa avaliagdo ndo estimula os professores a fazerem extensdo o que
acaba acontecendo muito aqui na universidade como um todo é que as pessoas prestem
consultoria fora, entfo de certa forma também administragdo deixa isso acontecer. Entao
isso na minha opinido ndo ¢ extensdo, a pessoa estd ganhando dinheiro usando a
universidade e a universidade aceita isso: como ela ndo tem recursos suficientes para
gerir toda a estrutura acaba aceitando porque ela ganha uma parcela do pagamento.
(Representante da ADUFU)

E ai ndo importa em que momento ndo importa até as condi¢des de melhoria em termos
de infra-estrutura que aconteceram, se os profissionais continuam praticando atividades
remuneradas fora das atividades fim, se ele é um profissional de atividade de dedicacdo
exclusiva. Primeiro estd burlando um principio basico que foi uma conquista histérica
nossa que ¢é a valorizacdo do docentes de dedicacdo exclusiva. E segundo que esta
atuando em prejuizo da qualidade da atividade que desenvolvem. Entdo isto acho
também que é um grande prejuizo para instituicdo como um todo e para a sociedade
também que de alguma forma deveria ser aquela que se beneficiaria pelos nossos
servigos (Professor 1)

Uma outra modalidade de precarizac@o: estdgio docéncia. Se vocé disser isso eu vou ser
demitido da UFU... Os meus orientandos ndao fazem porque eu preencho aquele
formulario indecente de estagio docéncia, mas ninguém faz. ... Estagio docéncia criado
no governo FHC ¢ uma modalidade de substituir os concursos. Tem professor que ndo
entra tem aula mais e terceiriza para seus orientandos atividade docente... Hoje vocé tem
na universidade uma hipocrisia institucionalizada em relagdo a qual a administracio
superior faz vista grossa. Todas as administragdes fizeram vistas grossas inclusive a
atual. Por estatuto, por regimento, e por duas resolugdes o docente é obrigado a ter um
plano de trabalho, em que ele diga que ele faz ao longo de suas 40h. Isto é sumariamente
ignorado. Porque convém a melhor parte ignorar. Aos docentes convém ignorar porque
ai eu posso fazer com meu tempo o que eu quiser. Muitos vao quebrar DE. Muitos vao

fazer outras coisas. Quem ¢ de fato e de direito, estd trabalhando feito doido as vezes

mais de 40h, mas vocé tem os acomodados isso é verdade. Tem professor que ¢
improdutivo no sentido de ndo fazer nada, de ndo fazer o minimo. Alguns inclusive saem
para fazer doutorado e mestrado, ndo fazem e nfo devolvem nem o valor da bolsa que
receberam. Administrag@o faz vista grossa. Porque ela faz vista grossa? Porque enquanto
ela ndo cobrar isso ela tem um contingente de professores que trabalham nos cursos
pagos e a institui¢do se apropria de um percentual desse valor. (Professor 4)

A falta de comprometimento de alguns professores também foi observada pelo Professor
2. Este, além de sua fala apresentada abaixo (em que relata a busca por algumas pessoas de seus

interesses proprios, muitas vezes em detrimento aos interesses da universidade); apos ter sido
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desligado o gravador, relatou que muitos professores teriam terminado em dezembro um semestre
letivo que deveria ter ido até o final de janeiro. Este professor referiu-se ainda aos cursos de
especializagdo como “Isso € uma mafia. Fica na mdo de meia dizia”; e levantou suspeitas acerca
da licitude dos concursos para professores, dizendo que estes nem sempre eram “dignos”, o que
j& havia ficado implicito em sua fala quando disse que gostaria de acreditar que os concursos na

universidade sdo honestos.

Eu acho que ac¢des tém sempre que ser visando o coletivo e ndo algumas pessoas que
tem interesses de agdes individuais. Isso infelizmente tem muito aqui dentro das
unidades académicas. De grupos de interesses, de favorecimento de alguns em
detrimento de alguma acdo que beneficia a maioria e consequentemente a institui¢o.
Entdo é por isso que estou falando para vocé porque o meu olhar um pouco hoje de
decepgdo. Ja vivi muito, isso estd muito ruim. A pessoa acha que o poder td na méao dela,
ela se beneficia, beneficia alguns. Eu quero ver a universidade nivelar por cima e ndo por
baixo. Acreditar na competéncia, uma série de coisas, para ter mais esperanga para vocés
também sdo jovens estdo estudando. Eu quero acreditar que vdo participar de um
concurso que seja honesto nio é verdade? Entdo pelo amor de Deus, eu acho que é uma
época muito complicada neste sentido. (Professor 2)

Assim, a partir deste ultimo relato, pode-se observar também as forgas e pressdes internas,
derivada dos grupos informais, dos conflitos entre os grupos, das politicas de contratacao, da luta
pelo prestigio, também presentes em outros depoimentos. A disputa pelo poder e o

corporativismo foram aspectos levantados pelo Diretor 4:

Aqui tem muito cacique pouco indio, aqui tem dificuldades, aqui tem ainda salas que
ndo estdo preparadas para os professores salas de aulas, falta sala de aula, falta estrutura
académica... Corporativismo, nés temos um corporativismo fantastico, vocé tem curso
que ndo deveria existir mais, porque ele ndo tem demanda... o que é que eu vou fazer
com os professores todos daquele curso, o0 que é que eu vou fazer? Eu vou mandar eles
embora? Entdo fica no corporativismo. Ndo, continua o curso, vai tocando... vocé tem
curso ai que tem demanda de meio aluno oferece 40 vagas e aparecem vinte candidatos,
continua fazendo... Entdo enquanto isso nfo parar na cabega dos dirigentes, dos
professores, dos alunos, dos técnicos administrativos, fica o que nds estamos vendo, o
técnico faz uma greve porque ele estd defendendo o que é dele, depois ele acaba de fazer
e o professor faz uma greve porque quer defender o dele, ou seja, porque que nés ndo
fazemos uma greve pela universidade? Por ela, nds queremos é uma universidade assim
... Entdo o que acontece: a universidade tem ficado em segundo plano, sempre em um
segundo plano, ¢ como se que vocé se vestisse muito bem e saisse de um casebre todos
os dias, ninguém esta te vendo, ninguém sabe que vocé mora naquele casebre, vocé esta
sempre muito bem arrumado e é assim que as pessoas estdo te vendo todos dias, entdo
vocé esta muito preocupado com vocé, com seus familiares, mas jamais em arrumar a
sua casa. Entdo eu acho que nds temos que repensar isso, porque sendo nds ndo vamos a
lugar nenhum (Diretor 4)

O Corporativismo também se mostra evidente no posicionamento do Representante do
SINTET que, além disso, deixa clara a forma como se ddo as relagdes politicas entre o Sindicato

dos Técnicos e a Reitoria, bem como demonstra que hd questionamentos sobre a postura da
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administracao. Um exemplo disto € a necessidade de perceber se as propostas apresentadas, como

de democracia, tém sido operacionalizadas.

Muitas vezes nds sindicato contribuimos com a administracdo quando a gente verifica

alguns equivocos que tem na prépria administracdo e que a gente vai 14 e ajuda a

resolver, ndo para administragdo, mas resolver para resolver o problema do técnico.
Entdo a relacdo nossa, ela é... eu ndo posso dizer tempordria. Ela é quando é possivel,

quando ndo ¢é possivel, a gente quebra o pau. E quando, por exemplo, no conselho
universitario tem que falar alguma coisa que denuncia a propria posi¢cdo do reitor da
administracdo, ali dentro_ndo sou parceiro dele, sou representante dos técnicos
administrativo. Eu vou fazer a defesa do interesse do técnico administrativo. ... Quando a
coisa ndo surte efeito aqui em baixo, geralmente gente vai 14 no dono, vai 14 em deus e
fala com ele... Porque ele tinha uma proposta: “democracia para valer” quando ele foi
eleito, estdo falando administracdo que ¢ a gestdo do professor Arquimedes. Ora nds
vamos discutir, nés vamos ser democraticos, vamos ser isso, vamos ser aquilo outro.
Entdo para ser democratico qual é a politica de demissdo? Com a politica de
privatizagdo? (Representante do SINTET)

Neste mesmo sentido, o Professor 1 apresenta o questionamento percebido dos estudantes
sobre a efetividade desta proposta de democracia em relacdo a pontos importantes de decisao,
como, por exemplo, a decisdo de adesdio da UFU ao plano REUNI, visdo reforcada pelo

Representante da ADUFU.

Agora tem percalgos? Logico que tem. Tem varios percalgos [atual gestdo]. O
movimento estudantil questiona em varios momentos, que avaliam que essa democracia
discursada ndo tem uma correspondéncia na pratica. Mas ai sdo os olhares diferenciados
de cada um. Por conta dos episddios do REUNI que esta em curso agora , eu participei
de alguns debates eu vi de alguns alunos uma intervencdo bastante agressiva em relacdo
a gestdo, frente a implementaco a discussdo de implementagdo um projeto de expansio
na UFU. (Professor 1)

O posicionamento da ADUFU também por conta dessa falsidade do discurso, entre
outras coisas foi levado sem a participagdo efetiva de todos profissionais da
universidade, todos os profissionais, ndo sé os professores, mas técnicos administrativos
também - administrativos da UFU participaram pouquissimas vezes do debate do
REUNI; e por uma questio politica também eles ndo posicionaram contra, porque como
estdo a favor do governo atual, eles ndo querem se colocar nenhum momento contrario...
Bom no caso do plano da UFU apresentado ao REUNI, apesar do reitor usar muito
discurso de que o REUNI néo seria aplicado na UFU, eles escreveram o projeto dentro

do REUNI entdo é contraditoria e pra mim que sou externa eles falam que ndo é REUNI
que ¢ aplicado na UFU... (Representante da ADUFU)

Apesar de todos esses aspectos, a qualidade da UFU, como universidade publica, ¢
reconhecida por diversas falas, entre as quais a do Diretor do Campus Pontal, do Coordenador 1,
do Pro-reitor 2, do Diretor 2 e do Membro da ACIUB, seja pela possibilidade de através dela se
construir uma na¢do melhor, seja pela referéncia de um ensino de qualidade, ou mesmo pelo
reconhecimento de que ¢ na universidade publica, fundamentalmente, que se realiza pesquisa e

extensao.
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I3

Mas eu ndo tenho duvidas se ndo é a universidade publica, num contexto de ensino
superior no Brasil, no ha outra, ndo é papel de nenhum outro espaco universitario, o
espaco académico, a ndo ser as universidades ptiblicas. Porque nos nos perguntamos sem
aprofundar, serd que numa universidade privada, numa filantrépica, numa confessional,
numa comunitaria, numa comunitaria talvez, mas sem ser as publicas estaduais e
municipais ¢ mesmo as federais, quem vai fazer esse tipo de reflexdo [de uma formagdo
no sentido mais amplo, de formar cidaddos]? Muito dificil. Entdo eu acredito no papel da
escola publica. (Diretor Campus Pontal)

Entdo eu acho que a gente estd num momento... Eu ndo abro méo nem da esperanca néo.
Eu ndo abro mao do meu desejo de construir. Eu acho que sé universidade publica que
pode construir uma nagio, s6. E essa diferenca que eu sinto. Eu trabalhei em particular,
eu trabalhei numa metodista. A exigéncia que eu sinto, a gente sente responsavel pela
formacdo de vocés, pela formagao de vocés ndo pelo sentido que vocés vao se dar bem
na vida, mas no sentido de constru¢do de uma nagdo. Porque se vocés estdo bem
formados vocés vao formar seus filhos, vocés vao formar o entorno onde vocés estdo
sabe, entdo eu acho que ¢ essa diferenca entre a particular e a publica. Os professores
tém que ter consciéncia de que eles estdo formando né, os individuos desta na¢do que
podem fazer diferenga. (Coordenador 1)

...E a universidade publica ela tem sido sempre uma referéncia a esse ensino de
qualidade ...(Pro-reitor2)

Acho que essas duas atividades [pesquisa e extensdo] dificilmente elas sdo cumpridas
pelas universidades particulares por uma série de razdes: normalmente atividade
cientifica ela tem um custo elevado entdo a pds-graduacdo e pesquisa, pos-graduacdo
stricto_sensu e a pesquisa, sdo atividades que normalmente sdo reservados para
universidade publica. Nés estamos melhor aparelhados para fazer isso, € vem fazendo
isso ja de maneira muito forte nos ultimos 20, 30 anos. (Diretor 2)

Em termos de papel de formacédo eu acho que ainda as melhores faculdades, os melhores
profissionais saem de dentro das universidades publicas. A superioridade dela na
qualidade de ensino ainda é muito maior do que nas particulares. Pelo menos que a
maioria das particulares, principalmente aqui na regido, na nossa cidade, em que a
qualidade ¢ muito superior que na universidade particular...Por enquanto as particulares
brigam ou pelas sobras da universidade publica, por aqueles que se aposentam , aqueles
que se desvinculou da universidade ptblica por algum motivo. Ou pegando aqueles que
vém do meio particular, que investiram em si mesmos, 0s que conseguiram alguma
bolsa, alguma coisa, disputando eles de alguma forma... N6s usamos muito aqui como
argumento na hora de escolher alunos da universidade publica, federal, para trabalhar
aqui, eu uso o argumento de que ele ja vem pré-selecionados. (Membro da ACIUB)

Mesmo em relatos como do Representante do SINTET, que reconhece os problemas
presentes neste tipo de instituicdo (como greves), a qualidade da universidade publica, inclusive
pela sua complexidade e pluralidade, se sobrepde; justificando a procura da sociedade por ela nao

apenas devido a gratuidade, segundo argumenta o Professor 1.

E por outro lado existe também o outro lado que a sociedade tem seu conhecimento
também que é o seguinte: tanto pobres, pessoas menos favorecidas quanto mais
favorecidas todos querem ir para universidade publica. Isso é uma situagdo que a gente
nem consegue entender direito. No mesmo momento que existe greve, que existe
movimentos politicos de varias formas, no mesmo momento da sociedade as vezes
critica _movimentacdo tem 14 dentro, a mesma sociedade entende que aquela
movimentagdo é que faz com que ¢la tenha poder, por qué? Porque ali estdo os debates,
porque 14, a efervescéncia que existe 1a dentro pluralidade de idéias, € a universalidade
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dela para as possibilidades para que as coisas se apurarem, assim como um doce.
(Representante do SINTET).

Vamos iniciar comparando com a iniciativa privada porque é 6bvio que nos temos varias
instituigdes de natureza privada, correto? Ndo podemos generalizar, e eu nunca
generalizo, ¢ 6bvio que nods temos excegdes de instituicdes particulares de excelente
qualidade, mas no computo, geral que dao conta de alguma forma de auferir a qualidade,
dessas instituicdes, destacam-se universidades publicas... Em relagdo ao ensino também
se destaca. As vezes as pessoas afirmam que a procura, e de forma tdo intensa, dos
nossos processos seletivos das universidades publicas se d4 em funcdo da gratuidade.
Bom, em alguma medida sim, mas porque as pessoas que tém recursos econdmicos
procuram primeiramente as universidades publicas? Porque a qualidade é superior
também salvo as excecdes das instituicdes particulares que também praticam ensino de
qualidade. (Professor 1)

Todos esses relatos, que demonstram o quanto as organizagdes tendem a tornar-se
impregnadas de valor e significado social, o que ndo ¢ diferente para a UFU, podem ser
compreendidos a partir da Perspectiva Institucional, refletindo compreensdes difundidas da
realidade social.

E neste contexto ¢ importante mencionar o reconhecimento por parte de muitos
entrevistados de aspectos que foram positivamente transformados na UFU a partir da gestdo do
Reitor atual, em especial a democracia, explicitada na fala do Professor 1. Este compara a gestdo
atual com a anterior, segundo o qual era centralizadora de poder, cujas medidas eram adotadas

sem discussdo e na qual os conselhos ndo funcionavam perfeitamente.

Ao fim da gestdo, ai eu sou suspeito para falar, como eu tenho uma proximidade na
gestdo atual e participei da gestdo anterior, eu acho que ela teve alguns sobressaltos,
algumas oscilagdes aqui, pensando a gestdo numa perspectiva mais democratica, que é a
base em torno da qual eu me oriento e que eu defendo. Mas tivemos historicamente na
UFU a presenca dos setores mais conservadores nos postos diretivas e algum tempo
atras nods tivemos um hiato quando conseguimos eleger professor Nestor como reitor, €
que exerceu o mandato dele numa outra perspectiva, e que depois retomaram os
conservadores o poder novamente, na gestdo passada ja encabecada pelo professor
Arquimedes e na atual gestdo retornou aquilo que a gente chama de setores progressistas

Entdo eu diria que nessas duas ultimas gestdes, na gestdo passada que estd tendo a
seqiiéncia agora com professor Arquimedes, gestdo atual, houve um avanco significativo
em termos de democratizacdo da institui¢do. Nos tinhamos, ndés tivemos na gestdo
anterior 3 primeira gestdo do professor Arquimedes, nés tivemos uma acdo muito
centralizadora do poder, os conselhos nio funcionavam regularmente, as medidas eram
muito mais medidas de gabinete adotadas de cima para baixo do que medidas fruto de
uma discussdo democratica pelos representantes da comunidade universitaria. Entdo
algumas medidas que foram adotadas, por exemplo a primeira gestdo em que permanece
agora, fazendo com que os conselhos funcionem regularmente que, ou seja, as instancias
de decisdo elas sdo respeitados. Outra questdo que avalio como extremamente pertinente
, se democratizou a distribuicdo de recursos orcamentarios, se institui também como o
MEC faz, uma matriz or¢amentaria aqui e as unidades académicas recebem sua parcela
em fung¢do do seu tamanho. Numero de docentes, nimero de formandos niimero de
alunos na pods-graduagdo em fungdo, de sua producdo. Entdo isso é democratico e mais
que isso essa matriz distribuicio orcamentdria é permanentemente rediscutida e
atualizada.... A mesma coisa em ralagdo a distribuicdo de vagas de concurso publico. A
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partir de uma discussdo ampla também foi construida uma matriz, entdo veja retirou-se
aquela velha tese dos setores mais conservadores de gestar a partir dessa centralidade do
poder, e transferir essa poder as instdncias deliberativas coletivas, que sdo os conselhos
superiores todos eles. Entdo nesse sentido eu avalio sim uma gestdo que ja vem ai
terminando o segundo mandato, entdo j& estd caminhando para o oitavo ano, que
contribuiu muito para os avangos em termos de participacdo da comunidade académica
nos destinos da UFU. (Professor 1)

Esta maior democracia ¢ reconhecida pela propria administracdo, através das falas do

Reitor e do Pro-reitor 2, que demonstram ter posicionamento diferente do que foi decidido pelo

conselho em relagdo aos critérios de cotas, apesar de respeitar a decisao.

Pessoalmente eu sou favoravel as cotas sociais e étnicas. Mas o conselho universitério ja
tomou sua decisdo a respeito dando a questdo das cotas o recorte do atual PAIES que
sera extinto e sera transformado em cotas para a escola publica. Sem recorte étnico. Esse
assunto, portanto ja foi definido pelo conselho universitario. Registre-se a minha posicao
pessoal, favoravel as cotas ndo sd sociais mas também as cotas étnicas. (Reitor)

Entdo neste sentido ao sou favoravel, favoravel a até que fossem um pouco mais
arrojados toda a dire¢8io da UFU era favoravel as cotas, o reitor e todos nés que estamos
trabalhando, mas fomos vencidos do conselho, ¢ o conselho é soberano para tomar as
decisdes ... (Pro-reitor 2)

Outro fator observado pelo Pro-reitor 1 foi a transparéncia: pela disponibilizagdo dos

dados da gestao através da internet, pelos processos de distribui¢ao de recursos por uma matriz

or¢amentaria, ¢ distribuicdo de vagas de professores através da criacdo de um modelo especifico

para isso.

Eu percebo principalmente transparéncia, segundo lugar: hoje estd tudo na Internet , nds
colocamos desde a primeira gestdo, foi inclusive foi sua orientadora. Todo mundo que
viaja estd 1a: como que foi, de que foi, porque foi, de onde ela tirou dinheiro. Hoje a
matriz orcamentaria... Antigamente ndo tinha nada disso ndo. Antigamente a matriz era o
reitor ele distribuia do jeito que queria. Entdo a gente tem matriz financeira, modelo de
distribuicdo de vagas, vocé tem que provar quantas aulas , verificar quantos professores,
tem que provar tudo como , modelo que € claro, entdo vocé vai para a luta sabendo que
esta acontecendo... (Pro-reitorl)

O Representante do SINTET mencionou também que a atual gestdo ¢ muito mais

receptiva, no sentido de ter disponibilidade para ouvir os questionamentos ¢ pedidos, ainda que

muitos pontos ndo sejam solucionados da forma como o Sindicato gostaria. Ele reconheceu ainda

a postura ética do Reitor em relagdo a assuntos polémicos (como a distribui¢do de recursos para

plano de saude apenas para os técnicos administrativos, conforme orientagdo do governo), ainda

que isso pudesse prejudica-lo em um ano de disputa eleitoral na universidade.

O professor Arquimedes... Ele tem uma simpatia muito maior, por qué? Porque ¢ que
quando vocé chega no professor Gladstone e pede uma audiéncia, e ele ndo recebe, ¢
tudo que o aluno gosta. E quando chega o cara bate a porta na cara. Porque isso tem
impacto politico. Entdo isso vale para o governo FHC. FHC para vocé chegar, ai estdo
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fazendo um paralelo com o governo Lula, porque o préprio Arquimedes defende o
governo Lula abertamente, também agora. Para o governo Lula ja passa federacdo sentar
no ministério, no primeiro escaldo com ministro. No governo FHC, para vocé falar com
o assessor do assessor vocé tinha que aguardar duas semanas. O ministro era coisa
impossivel de vocé€ encontrar. Parecia que era uma coisa que ndo existia ficticio, entdo
essa visdo de que vocé tem de que essa reitoria mais aberta é porque tem a
respeitabilidade da recepgdo, tem a disponibilidade de ouvir. Nem que seja para dizer
ndo, ndo é possivel. ... Entdo se vocé tem uma receptividade tanto no governo da
universidade, quanto no governo federal vocé pelo menos ¢ ouvido, por mais que marca
Reunides em Reunides, grupos de trabalho e tém-se as formas de enrolar, mas pelo
menos vocé ta tendo acesso e aquela pessoa que recebeu. O problema é que nas gestdes
anteriores o técnico administrativo ndo falava nada. Ele morria de medo do chefe. Até
hoje a gente ainda tem isso... Entdo isso significou que mesmo ndo democratizando
como a gente gostaria, a sociedade, acabou que ela criou um campo maior de
participacdo e de insercdo e de identidade e de importancia.... A gente conversa de igual
para igual e o proprio reitor ele tem dito e tem tido uma boa convivéncia com a gente. As

vezes as pessoas entendem que o fato da gente conviver com a administragdo sem
maiores polémicas significa que a gente apdia administragdo. Ndo é bem assim. ...Vocé
faz uma greve, e o reitor reconhece a sua greve, vocé estd em greve, nos temos
dificuldade com as chefias , a administracdo ndo te persegue como ja aconteceu , nao
mandamos para a justica, ndo chama policia para a gente, e s6 di feedback de que: nés
estamos apoiando a greve mais precisamos também tomar cuidado com 0s excessos...
Mas sempre quando tem problemas, assim como tivemos ontem na Reunido com o
reitor, umas das diretorias queria uma posi¢do e nds tinhamos uma outra posi¢do em
relagdo a nossa greve. O reitor como presidente da ANDIFES disse: negociei a greve dos
técnicos e vou defender aqui a posicdo deles. E o reitor é professor. O que os professores
queriam era distribuir a verba que nds garantimos na nossa greve para nossa saude,
porque estd escrito servidores 14, a comissdo dizia que tinha que d4 para professor
também, ndo era s6 para técnico ndo. No6s batemos de frente com a comissdo que o
proprio reitor instituiu para discutir. Inicialmente o reitor era favoravel que se tem que
ser_isondmico, para todo mundo, s6 que depois a gente foi colocando nossa posicao,
nossos argumentos, até que surgiu uma davida para saber se a verba é para cumprir
acordo com os técnicos da greve ou se era para todos servidores, técnicos e docentes. O
reitor ligou em Brasilia, e olha que a que ano que vem ¢ ano eleitoral,e era muito facil
reitor dizer ndo, que vai dividir com os professores, ja que o voto dos professores vale
trés, dos técnicos vale 1 e dos alunos vale um. N&o estou aqui puxando a sardinha para o
reitor, mas no minimo ele foi ético... (Representante do SINTET)

O Diretor 3 e o Coordenador 3 destacaram a maior organizagao da atual reitoria, € a maior
possibilidade de discussdo de questdes importantes (como a perspectiva de abertura de novos

cursos) nas unidades académicas, antes das decisdes serem levadas para os conselhos.

... eu acho que em alguns momentos a gente tem de fazer a op¢do, acho que quem t4 em
um cargo de diregdo ndo ¢, ficar como esta, ou tentar solucionar algumas questdes. E
essas solugdes vém em longo prazo, elas ndo sdo resolvidas todas de uma vez. Eu acho
que a universidade federal de Uberlandia, na verdade eu peguei quatro reitorias, 3
reitorias, porque o professor Arquimedes estd no segundo mandato. Quando eu entrei
era o professor Nestor, que era enfim, tinha uma dindmica nova, tinha uma tendéncia
mais de esquerda isso teve impacto na universidade, a universidade tinha um fervilhar de
coisas, de acgdes, depois o proximo reitor foi um reitor que de certa forma retrocedeu nas
acdes e foram quatro anos em que a universidade andou para tras. E eu acho que nessas
duas gestdes do professor Arquimedes eu acho que a universidade avangou muito eu

acho que ela cresceu tanto em infra-estrutura como em organizac¢do. A gente ndo tinha
organizagdo em varios setores. Acho que ela conseguiu uma organiza¢do que tem
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possibilitado com que ela avance academicamente, em termos de pesquisa, de extensdo,
entdo eu acho que ela avangou muito. (Diretor 3)

Dentro da universidade federal de Uberlandia nés observamos essas discussdes nos
conselhos superiores, particularmente dentro do curso X tivemos reunides para
discutirmos qual seria a participagdo da faculdade X neste processo [de expansdo]. Este
encaminhamento de se discutir dentro das unidades académicas e posteriormente esta
discussdo chegar até os conceitos superiores, eu considero um procedimento correto, até
porque as unidades académicas que conseguem perceber a curto, médio e longo prazo as
responsabilidades que podem assumir. (Coordenador 3)

Pessoas que fazem parte da comunidade externa, entre elas o Professor 1 Ensino Médio e

o Representante CMP, enfatizaram a maior integracdo da universidade com esta comunidade a

partir da atual gestdo.

A UFU, se ndo cumpre ela pelo menos tem buscado principalmente na ultima gestdo do
Arquimedes € a galera toda que comp0dem esta gestdo, ha um espaco maior né, hoje vocé
vé uma interlocu¢do o homem e mulher da periferia dentro da universidade, vocé vé
trabalhos realizados com o homem do campo, com um homem da cidade, com o indio,
com negro; apesar de que ha na universidade, nos institutos e em alguns cursos,
principalmente na 4rea de engenharia, muito conservadorismo, mas vocé consegue ver
que ela caminha sim para integracao. (Professor 1 Ensino Médio)

A UFU melhorou muito, a extenso da UFU melhorou muito. A elei¢do do Arquimedes,
o professor Gabriel na Pro-reitoria de extensdo deu um novo o rumo para a extensdo na
Universidade Federal de Uberlandia. S3o poucas as universidades que tém extensdo
ativa como a nossa, a maioria faz para cumprir seu dever entdo fica aquela coisa de
extensdo que ndo serve para nada. A UFU hoje cumpre papel interessante. Eu tenho
criticas e tanto Gabriel quanto Arquimedes sabe, mas nds Iutamos para que melhore, ndo
podemos diminuir tem que avancar. (Representante CMP)

Além destes aspectos internos e externos mencionados até aqui, ¢ importante analisar

também o ambiente institucional a partir de uma estrutura de regras e crengas institucionalizadas

decorrentes de pressdes derivadas de outras instituigdes, ¢ especialmente do Estado e da

sociedade.

A busca de legitimidade externa pela UFU a partir de outras institui¢cdes € percebida em

relacdo a orgdos que avaliam a universidade e, em especial, a pesquisa realizada nela. Nesse

sentido, as falas do Coordenador 3 e do Diretor do Campus do Pontal reconhecem a importancia

da avaliagdo da CAPES e CNPq; e a fala do Professor 1 indica a necessidade de demonstrar a

licitude do MEC no processo de avaliacao da universidade.

Entdo eu acho que n6és vamos comegar a fazer curso de especializagdo aqui desde que a
qualidade do ensino esteja garantida, desenvolvimento de pesquisa... Até porque nos
somos avaliados por isso, a CAPES tém conhecimento internacional sobre a avaliacdo de
pesquisa, a producdo cientifica da comunidade académica. Entdo nds temos 6rgdos que
tém competéncia falam com competéncia esta avaliagdo da producdo cientifica da
universidade... Se nés observarmos as avaliacdes que tem ocorrido ai, a gente observa
que as publicas tém obtido as melhores avaliagdes, aquelas feitas por drgdos externos,
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que sdo os orgaos credenciados do governo federal... Bem, se nds observamos nas
avaliagOes externas, a grande maioria das pesquisas tem vindo da universidade publica.
Se observar as avaliacGes feitas ultimamente a gente observa que a maior concentragdo
de pesquisa vem mesmo da universidade publica... Eu acho que a universidade, nos
temos, a universidade publica em questdo, ainda em comparac¢do com as privadas sdo as
melhores. (Coordenador 3)

[Ao definir o papel da UFU como sendo de ensino, pesquisa e extensdo]... pesquisa,

dentro da formalizagdo que felizmente a universidade enquanto publica tem muito bem
estruturada, nés temos claro o papel do CNPq e da Capes... (Diretor Campus Pontal).

A universidade publica se destaca em termos de pesquisa, portanto, em termos de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico é fundamental para o pais se firmar enquanto
na¢do, a maior parte das pesquisas desenvolvidas no Brasil, isso dados do MEC, entdo
ndo ¢é nada suspeito né, & medida que é um organismo oficial, entdo maior parte das
pesquisas desenvolvidas no pais sdo desenvolvidas no dmbito das instituicdes publicas e
sobretudo da universidade publica. (Professor 1)

No caso da legitimidade por parte da sociedade, o ambiente institucional da UFU se

assemelha ao que ocorre em empresas publicas, que tém seu desenvolvimento baseado no alcance

de objetivos sociais que justificam sua existéncia na sociedade. O relato do Reitor em termos de

pertinéncia da universidade em relagdo a uma sociedade que a custeia € um exemplo disto.

Mais do que discutir a legitimidade, nés temos que discutir a pertinéncia social das
universidades...Hoje justifica , né inclusive nossa pertinéncia social, varias grandes
missdes para as universidades publicas... Entdo veja que nds estamos diante de
problemas de grande magnitude, e o pais espera das suas universidades, que s@o as

legitimas depositarias da esperanca da sociedade que nos custeia. ... Com REUNI nos

vamos ultrapassar o dobro dos cursos que tinhamos quando iniciamos 0 nosso mandato,
e isso ja ¢ um dado alvissareiro. E nos faz antever que nos anos vindouros, com a criagao

destes novos cursos e a entrada progressiva de maior nimero de alunos que a gente
também vai mais do que dobrar o nimero de alunos da universidade. Isso significa que
estamos dando uma resposta muito maior a sociedade do que ddvamos antes. (Reitor)

Dentro desta mesma perspectiva sdo as falas do Pro-reitor 1, segundo o qual é obrigagao

da universidade atender através do ensino, pesquisa e extensdo a populacao local, de forma a

retribuir os recursos nela investidos; ¢ do Diretor 4, que relata a necessidade de abertura do

Campus do Pontal justificada pela necessidade de, como objetivo da universidade, atender a

comunidade.

Eu acho que ¢ isso a nossa existéncia publica deve ter qualidade deve ter ensino e
pesquisa e extensdao mais essencialmente ligadas a onde nds estamos. Porque noés néo sé
devemos, mas é quase que uma obrigacdo da gente por sermos sustentados pela
sociedade, de voltar para a sociedade tudo aquilo que ela precisa . Assim como vocé tem
gente que ndo quer saber da sociedade, ele acredita que ele é superior a sociedade, tem n
pessoas que acreditam que nds estamos aqui porque a sociedade nos paga para pensar,
para criar as coisas, gerar conhecimento. (Pro-reitor 1)

. a gente tem que entender o seguinte: nds estamos ai na universidade publica para
atender a comunidade, vocé me pede para abrir um campus avancado em Ituiutaba, ai eu
falo ndo? Eu queria que os alunos fossem 1a para justificar para a cidade inteira, para a
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regido inteira que fosse dizer assim: “N&o! Nos ndo vamos abrir aqui no, porque nos
ndo temos isso, porque nds nao temos aquilo”, vai justificar. Porque as pessoas também
querem estudar, entdo o que vocé teve de fazer? Sacrificar as vezes algumas coisas...
(Diretor 4)

O Professor 1 questiona se a adesdo aos sistemas de cotas para ingresso na UFU também
ndo seria um processo decorrente da pressdo social; o que parece ser confirmado pelo
Representante do SINTET ao relatar a pressao do Reitor para responder a questdo de cotas,

justificando ser necessario dar uma resposta a sociedade.

... agora que se as cotas ndo forem para refrear a pressdo social e necessidade do governo
investir nisso que esta falando da melhor distribuigdo de renda e constru¢do de ensino
fundamental e médio de qualidade , se ndo for prejuizo disso nada contra (Professor 1)

... as cotas € o seguinte: eu acompanhei por alguns anos o conselho eu sei que as cotas
foi um debate de quatro anos. E a gente até escreveu ligeirinho, fui eu mesmo escrevi um
texto ai, dizendo que, as cotas, nés tinhamos dois grandes, trés grandes pacotes de papel
quase 5 quilos de papéis,10 quilos de papéis, de tanto que o processo estava denso, e
durante esse processo passaram relatores, e no final do ano reitor colocou que nao dava
mais que noés tinhamos que dar uma resposta para a sociedade e noés tinhamos também
essa a preocupacdo. (Representante do SINTET)

Em relacdo ao Estado a percepcao ¢ de que, embora muitas vezes ndo determine o que
deve ser feito pela Universidade, utiliza dos mecanismos de san¢do, e notadamente dos
mecanismos de recompensa — em especial através da promessa de recursos, no intuito de
direcionar as a¢des da universidade.

As entrevistas demonstraram isso tanto pela forma como os entrevistados percebem as
politicas publicas de forma geral, como também em relagdo as diversas diretrizes governamentais
mencionadas no segundo capitulo deste trabalho. Uma destas diretrizes ¢ justamente a criagdo de

cotas (mencionada aqui pela necessidade de legitimidade social), observada pelo Diretor 4.

[Cotas raciais] entdo eu acho que eu sou favoravel a inclusdo social via escola publica,
ndo sou favoravel a inclusdo racial, social sim, agora eu sei que isso € complicador, eu
sei que o proprio governo esta montando uma estrutura para obrigar. (Diretor 4)

Outro fator relacionado também a legitimidade social e que, assim como as cotas, tem
como justificativa a democratiza¢do do ensino, refere-se aos cursos a distancia. Neste sentido o
Diretor da Pro-Reitoria 3 considera que o governo tem tido uma politica condutora neste sentido,

induzindo através de recursos as universidade a apresentado esta modalidade de ensino.

I3

. eu acho que ¢ uma experiéncia [ensino & distancia] que nos deveriamos estar
incentivando mas me parece que o governo estd com uma politica muito condutora dessa
atividade ndo como uma alternativa... A medida que coloca essa politica que destina
recursos e praticamente induziu a todas as universidades ter o seu espago de
universidade aberta ou de ensino a distancia, ele estd colocando um processo com uma
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rapidez e com uma intensidade, com uma dimensao muito grande, num prazo de tempo
relativamente curto em que isso ndo esta razoavelmente dominado, seja pelo conjunto
das universidades, pelos seus professores, seja principalmente pelo conjunto dos alunos
que estardo envolvidos nesta metodologia nesta forma de aprendizagem de transmissao
do conhecimento. (Diretor Pro-reitoria 3)

Contudo, o principal direcionamento no sentido da obtencdo de recursos
observado pelos entrevistados tem sido a adesdo ao REUNI. Neste ambito, a
obrigatoriedade da adesdo, a expansao estar relacionada a reestruturacao da universidade,
e a visdo de que esta ¢ a Unica forma da UFU expandir, estd presente nas falas do

Professor 4, do Diretor do Campus do Pontal, do Pro-reitor 2, do Diretor 1 e do Diretor 4.

E o pragmatismo: ja que o estupro ¢ inevitavel [adesdo a0 REUNI] relaxe e goze. Vou
aproveitar as migalhas do banquete. (Professor 4)

... A gente mesmo ndo sendo universidade do governo, nés estamos muito integrados a
politicas de governo, entdo a gente sofre todas as conseqiiéncia da politica
principalmente das politicas sociais, que determinados governos tém mais ou menos, ¢ ai
também permeiam um pouco da nossa, de vez quando a gente, por exemplo, estd mais
ativo, ¢ claro que nds temos por tras disso estimulo do governo eu ndo tenho duvida
disso. Ou ndo, quando a gente ta paradao, e sem nada é porque o governo também esta
paraddo e sem nada para oferecer... Porque noés, enquanto comunidade académica e
temos muito temor, porque muda o governo, muda politica muda o prdprio reitor
internamente, para implementar estas mudancas e ai as coisas podem complicar um
pouco... O REUNI é a mais do que expansdo. Vocé vé o que é pelo nome, ¢ uma
reestruturagdo e expansao. Mas vocé tem que reestruturar, parece estar condicionada a
reestruturacdo e a expansao. (Diretor Campus Pontal)

Eu vejo que as politicas publicas em qualquer 4rea, e na educacdo ndo foge a regra, elas
defendem provavelmente os interesses do governo, ¢ 6bvio que sim. Mas eu acho que a
gente precisa entender e também perceber o que tem de util nisso. Se é isso que estd
sendo apresentado pelo governo eu penso que ndo adianta, ou seriamos muito ingénuos
de achar que a gente vai mudar essa politica, porque ela provavelmente nio esta a
servigo da universidade s6, mas deve ter alguma coisa que estd a servico da
universidade... Quando a gente pensa no crescimento desta universidade com o padrio
de qualidade, que é o que foi permitido [através do REUNI], entdo para nés foi algo
muito interessante... E claro que com alguns atropelos a gente sempre pode dizer: “ha
poderia ter sido muito melhor!”, mas ele [0 governo] estd induzindo que a universidade
publica cres¢a e apresente um projeto de qualidade. (Pro-reitor 2)

[REUNI] Questao de recursos, o governo pode querer quantitativo, como numero de
cursos € numero de alunos, mas € a oportunidade que a universidade tem para crescer.
Sem isso ndo tem como aumentar professores, cursos, estrutura. (Diretor 1)

Entdo eu vejo seguinte, eu vejo o REUNI como uma o oportunidade de crescimento...
Entdo, olha, a universidade tem que aproveitar todas as oportunidades de crescimento
que o politico estabelega, entdo amanha se o governo atual chegar e falar assim: toda a
universidade que montar um curso desse vai receber mais 10% de recursos, vamos criar
o curso, temos que criar, ¢ a unica maneira de crescer, fora disso ndo tem jeito. (Diretor
4)

Esta pressdo por aderir aos direcionamentos do governo ocorre nao s6 na UFU, mas de

forma geral, sobre as demais instituicdes de ensino superior, conforme menciona o Professor 1. O
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Representante do DCE reconhece ainda que esse esta ¢ uma situacdo que se coloca de forma
semelhante também para universidades de outros paises da América Latina, na medida que as
politicas — entendidas como neoliberais, sdo pano de fundo comum para as universidade destes

paises e do Brasil.

... a UFU, tal como as demais instituicdes publicas, tem os mais diversos problemas. Se
vocé quiser depois nos podemos conversar sobre os problemas e tem também os varios
aspectos positivos. Tudo isso que eu falei em escala global (em relagdo a falta de
recursos do governo no ultimos anos) se aplica relativamente a evidentemente UFU com
énfase maior em algumas coisas com énfase menor em algumas outras coisas mais
atingindo todas essas frentes de acdo. E como ela é uma instituigdo publica federal ela
esta_inserida neste contexto nacional do mesmo molde que as demais... Como nds
tinhamos falado 1a atras, que a UFU, na medida em que participa de um sistema
nacional, ela é reflexo disso que acontece; no plano local ela reflete aquilo que acontece

no plano nacional...(Professor 1)

Eu acho que é importante colocar que a UFU estd nesse meio, na ldgica do mercado, e
ndo s6 a UFU, ndo s6 outras universidades publicas no pais, como também varios
estados, e paises da América Latina que estdo entrando no ritmo das politicas
neoliberais. (Representante do DCE).

A partir da percepcao de que alguns aspectos se operacionalizam na UFU de forma
semelhante ao que tem acontecido em outras universidades, isso pode caracterizar o isomorfismo,
confirmado também pelo fato de que todas as universidades federais aderiram ao REUNI.

Na perspectiva institucional, o que se pode perceber também ¢ que determinadas
concepgoes se tornam mitos, que estdo além da vontade de qualquer participante individual ou da
organizacdo, o que lhes permitem serem tomados como certos, como legitimos,
independentemente das avaliagcdes de seu impacto sobre os resultados do trabalho - além do
arbitrio dos individuos precisamente por encontrar-se altamente institucionalizados.

Assim, ha um sistema de crencas e de normas institucionalizadas, que juntos representam
uma fonte independente de formas organizacionais racionais. As crengas se tornam racionais na
medida em que atendem a objetivos especificos e sdo mitos, uma vez que devem ser amplamente
compartilhadas para garantir eficiéncia.

O objetivo especifico observado em grande parte das entrevistas refere-se especialmente a
obtencdo de recursos - mas também a adequagdo ao que entrevistados véem como tendéncia na
educag¢do (como implementacdo de educacdo a distancia), e se mistifica a medida que estes
agentes acreditam ou defendem que a universidade precisa desses recursos para se manter ou de
que ndo haveria outro caminho a ser adotado que ndo a conformidade em relagdo ao que ja tem

acontecido, ndo s6 aqui na UFU, mas em outras universidades inclusive fora do pais.
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E neste sentido que podem se observadas a fala do Coordenador 1 de que é necessario
trabalhar com os dados disponiveis; do Representante do SINTET que apresenta o processo como
uma moenda que desarticula os argumentos de resisténcia a essa pressdao do governo, ¢ pelo

Diretor da Pro-reitoria 3.

Estou sentindo momentos de dificuldade, estou sentindo momento de cansaco, estou
sentindo momento de descrédito, mas nao vai haver uma revolucdo. Entdo se ela ndo vai
acontecer nds temos que trabalhar com os dados que a gente tem, trabalhar de verdade
mesmo. (Coordenador 1)

Entdo assim, sdo dicotomias que, com o andar da carruagem, aquele endurecimento que
a gente tinha “do contra, do contra”, acaba sendo engolido por um processo que € uma
moenda que vai levando e que vai levando e cada vez mais seus argumentos vao ficando
um tanto quanto antiquados, ultrapassados, € a gente tem que tomar muito cuidado para
ndo ficar s6 assim... nds ndo fazemos mais a revolugdo, que ndo conseguimos fazer.
(Representante do SINTET)

Entfo acaba que ¢ uma pressdo, vamos dizer assim, por parte da universidade para ela
buscar recursos que ndo sdo o bastante, ndo sdo adequados, € nesse processo € muito
dificil vocé ndo cruzar esta linha, e as vezes, na verdade, parte dos recursos publicos vio
sendo apropriado por institui¢des privadas. (Diretor Pro-reitoria 3)

Coerente também com esta andlise est4 a visao de que o processo de educacdo a distancia
¢ um processo irreversivel, segundo o Diretor do Campus do Pontal e Pro-reitor 2, apesar de

ambos perceberem os problemas deste tipo de ensino.

[Em relacdo a educacdo a distancia] Odeio, acho que ndo tem nenhum sentido. Acho que
¢ uma politica que n6és vamos chegar nela, mas ndo é o momento de estar nela, porque a
gente ndo conseguiu ainda... Entdo ndo tenho divida de que a educacdo a distancia é um
processo irreversivel... Eu particularmente tenho muitas dificuldade de aceitar, de
entender educac¢do a distdncia, mas vejo as vezes COMO um Processo quase que

inexoravel, em que eu neste século 21 vou continuar lutando o que me resta de tempo
neste século para construir. (Diretor Campus Pontal)

7

E uma situagdo concreta hoje com a globalizagdo é irreversivel isso, as pessoas vdo
migrar a riqueza ¢ estd migrando muito entre areas, ¢ a gente tem que acompanhar, entao
a noticia que sai no Japdo hoje chega aqui automaticamente entio ndo é possivel
desconsiderar isso. E entdo, eu acho assim, nds estamos avancando, em cada
universidade construir essa universidade virtual do futuro, ela vai ficar cada vez mais
virtual no futuro sim, ndo tenha divida disso, até porque o que nds vamos avangar agora
¢ que cada um vai ter um celular, em no celular vocé pode ficar assistindo seu professor
todo dia, assistird a aula dele dez vezes, o inico problema que eu acho é que pasteuriza,
pasteurizar é problematico nem sempre o professor deve repetir a mesma aula igual, se

I3

curso de administracdo a distdncia que nasceu prematuro, que ndo tinha preparo, ai é
outra coisa, mas tinha que acontecer porque se ndo acontecesse também...[depois de

alguns segundos] Complicado, ali é complicado, ¢ melhor que vocé pedir para as pessoas
que estdo 14 no curso para avaliarem, mas eu acho complicado, ¢ mais um sintoma disso,
ou seja tem dinheiro, o Banco do Brasil, onde vocé tem poder econdmico dando as cartas
¢ muito complicado e educac¢do ndo pode ser assim aqui e na verdade tinha que estar
separado isso, Entdo isso dai é outra coisa ... A proposta original era para ser um curso
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para formar o gerente de banco, pessoas que ja tinham uma formagdo profissional,
pessoas amadurecidas, ai o risco é menor, porque na verdade aquilo ali é s6 para

acrescentar informagdo, e ndo para forma-los por isso que entdo nés no inicio, ndo tem
grandes riscos, outras coisa ¢ vocé pegar criangas, pegar adolescentes, e falar que aquele
¢ o0 método, ai € perigosissimo (Pro-reitor 2)

Postura semelhante pode ser observada também no que se refere a parceria da

universidade com empresas privadas para a realizagdo de pesquisas. De acordo com o

Coordenador 2, ja que o movimento do mundo inteiro ndo tem sido em diregdo ao espago

publico, ndo teria como a universidade se manter nesse caminho, dada necessidade de obtencao

de recursos.

Mas eu penso que se universidade tivesse um lugar, 16gico que tem, mas se lugar fosse
um lugar menos arido para essas parcerias, porque elas sdo sempre muito criticadas as
vezes por algumas pessoas , eu entendo a critica , mas eu acho que a gente nao pode ser
tdo puro assim , achando que nds vamos continuar nos mantendo sem algum dinheiro da
iniciativa privada. Serd que n6és vamos manter ... Este governo vai ficar ai até quando?
Qual o movimento que a gente vendo educacdo do mundo inteiro: é o publico? Para
onde esta indo? Porque € pra 1a que nés vamos. Nos ndo vamos conseguir ficar onde a
gente t4 se tem um caminho que estd nos mostrando o outro. Nao estou dizendo com isso
que vai privatizar ndo, mas estou dizendo que a gente ndo pode ser ingénuo de achar que
s6 com dinheiro do governo serd universidade de ponta, porque ndo é assim que as
universidades de ponta fazem, todas elas tém alguma parceria com a iniciativa privada.
(Coordenador 2)

Assim, muitas concessoes a privatizagdo do ensino sdo feitas perante uma defesa da

ampliacdo da perspectiva privada de ensino em alguns casos e mesmo através da desvalorizagao

da universidade publica. Isto € claro em certos relatos, como € o caso do Diretor 4, que degrada a

atuacdo das universidades federais, questiona a criagdo destas instituicdes e defende que quem

pode pagar deve estudar em universidade particular; e mais implicito em outros, como ¢ a analise

do Pro-reitor 2 de que nao ha problema de recursos publicos serem investidos na esfera privada

através do PROUNI.

Entdo eu vejo a universidade publica como alguma coisa, que ela tinha que ser mais
seletiva ela ndo poderia estar se expandindo como se fosse para combater as instituicdes
privadas, as institui¢Ges privadas vao existir sempre, para o resto da vida, entdo, ndo
adianta vocé ficar criando universidade publica, para dizer assim: o ensino tem que ser
publico e gratuito... As respostas das universidades publicas sdo muito lentas, em
qualquer coisa vocé corta o investimento na educagdo, qualquer governo, na hora que ele
precisa cortar alguma coisa ele corta na educagfo, entdo vocé fica assim: serd que isso é
importante mesmo? Serd que ¢é preciso que a gente tenha essa quantidade de criagdo de
instituicGes federais? Eu tenho as minhas duvidas, eu sou um critico dentro deste
processo, eu acho que o que nos ja temos nds deviamos manter. Se ¢ para inclusdo de
quem ndo pode pagar, que se faga assim, e deixe quem pode pagar ir para a universidade
particular (Diretor 4)

Ele [plano do governo] comecou inclusive de um modo bastante equivocado com o
PROUNI e que ¢ com um financiamento dos alunos as escolas particulares sem primar
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pela qualidade, eu acho que até financiar os alunos nas particulares ndo tem problema
nenhum, vocé esta financiando ¢ o individuo, desde que tenha qualidade o curso que ele

vai ofertar. (Pro-reitor2)

Na relagdo do publico com o privado na universidade, uma questdo apontada pelo
Representante do SINTET foi a disparidade salarial dos servidores publicos técnicos em relagao
aos técnicos contratados pelas fundagdes e mesmo a substitui¢do de servidores publicos por

terceirizados.

A gente tem uma dificuldade muito grande porque nés estamos com quase um terco de
trabalhadores nas fundagdes, com salarios diferenciados, com situa¢des diferenciadas, e
ai vem a discrimina¢do de um com outro, das chefias com o da fundagfo... Hoje as
pessoas pedem emprego na fundagdo para ganhar por volta de para R$400. Geralmente
um auxiliar que entra na universidade com cerca de R$850, o assistente na FAEPU entra
com faixa de mais ou menos R$500. Agora o que acontece que essa pessoa da fundagao
que entrou com R$500, mas a gente conseguiu para ele na iniciativa privada, um
pequeno plano de carreira para ele para 380, 400 pessoas... Entdo para ser democratico
qual é a politica de demissdo? Com a politica de privatizagdo?. A privatizagdo esta
acontecendo nos ja pedimos uma Reunido com o prefeito de Campus. Para saber por que
o seu José foi tirado da portaria 6 meses da aposentadoria perto de 60 anos, porque tirou
ele colocou um terceirizado naquele lugar que ele estava 14 hd sete anos. Porque a
terceirizada estd nesse setor e ndo estd em outro? A terceirizada estd chegando
empurrando trabalhador do servigo publico, que esta produzindo. (Representante
SINTET)

Dentro da universidade publica, uma forma de perceber o crescimento da iniciativa
privada ¢ através da proposta de parcerias da universidade com empresas privadas. A fala do
Reitor deixa claro que o objetivo da incubadora de empresas implementada em sua gestdo foi

justamente o intercambio da universidade com as empresas.

[parceria da universidade com empresas privadas] Precisa crescer e muito. Ndo foi por
outra raz8o que a nossa gestdo muito implementou a incubadora de empresas, ndo foi por
outra raz8o que a nossa gestdo criou um nucleo de inovacdo e patentes sob direcdo da
pro-reitoria de pesquisa e pds-graduagdo, exatamente porque nds queremos aproximar
mais... O novo plano nacional de ciéncia tecnologia e inovacdo, ferramenta que o
governo esta nos concedendo, que foi langado em outubro de 2007, permite esse maior
intercambio [da universidade com as empresas privadas] € ao mesmo tempo vai dotar as
empresas de condi¢des de contratar os doutores que nds vamos formar. (Reitor)

Um dos argumentos para a realizacdo destas parcerias ¢ a contrapartida financeira que
pode gerar para a universidade. De acordo com o Professor 2 estas parcerias trazem a
possibilidade de obtengdo de equipamentos ndo oferecidos pelo governo. Também neste sentido

de captagdo dos recursos privados esta a defesa das parcerias por parte do Diretor 4.

[parceria com empresas] Extremamente necessaria. Porque essas parcerias propiciam,
trazem para universidade equipamentos, condi¢cdes que muitas vezes vocé ndo consegue

nos orgaos de fomento, com o governo. Apesar de ser uma pesquisa direcionada vocé
vai fazer uma tecnologia para aquela empresa, isso propicia a formagdo, muitas vezes o
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aluno ¢ absorvido pela propria empresa e se a empresa injeta recursos na universidade
em termos de constru¢do e equipamento todos acabam ganhando. Porque de repente
vocé vai ter equipamento mais moderno proprio, o aluno da graduacdo, da iniciagdo
cientifica, do mestrado, do doutorado , acabam ganhando em termos de qualidade.
Porque muitas vezes para vocé€ conseguir projeto para adquirir equipamentos e as
chamadas todas ai para a construgdo demora. (Professor 2)

Nos tinhamos que ser grandes prestadores de servico para as empresas de Uberlandia, a
gente tinha que ter um vinculo com os atacadistas daqui, para dar cobertura para eles em

tudo aquilo que eles necessitassem. A Unicamp é a mais reaciondria das universidades:
"ndo gosto de dinheiro" ¢ ela vive fazendo negdcio com a Nestlé, com outras empresas,
ou seja, ela recebe fortunas destas empresas para desenvolver pesquisas para elas. “Mas
a universidade s6 deve fazer pesquisas sociais”. Meu deus do céu, que cabega a nossa,
ninguém esta dizendo que ndo deve fazer ndo, deve fazer, mas porque nao fazer a outra?
... Se vocé manda o projeto para o governo, vocé vai fazer uma pesquisa porque que o
grilo pula? Grilo pula? Vocé fica dez ano fazendo esta pesquisa de por que o grilo pula?
Ele nunca vai te cobrar para saber... Porque o grilo pula? E vocé nunca vai falar para ele
porque o grilo pula. Agora o empresario ndo, o empresario contrata para voc€ uma
pesquisa ele quer o resultado... Olha entdo eu vejo isso exatamente da seguinte maneira :
a universidade ndo pode se isolar da comunidade, isolar da comunidade ndo é ficar s6
fazendo probleminhas para alguma parte da universidade, alguma parte da cidade, as
empresas ¢ que movimentam a essa cidade, e que noés vamos ignora-las? Porque que o
dinheiro delas é ... ¢ muito mais preferivel vocé captar dinheiro privado e torna-lo
publico, vocé estd vendo aquele ar-condicionado ali ndo foi a universidade que comprou
ndo, ¢ com dinheiro que eu ganhei de cursos que eu comprei aquilo ali, isso aqui foi com
dinheiro que eu ganhei do curso que comprei, estou refazendo todos os méveis daqui
com o dinheiro que era privado e virou publico porque agora isso aqui pertence a
universidade... Vocé vé falar que um fulano de tal doou 200 milhdes de dolares para
HARVARD. E porque que doou 200 milhdes de dolares parar para a HARVARD? Vocé
ndo escuta falar aqui: olha o fulano morreu e deixou 50 milhdes para a UFU. Nao vai
escutar nunca porque nds niao ajudamos ninguém como ¢é que a gente vai receber ajuda.
(Diretor 4)

Ha também aqueles que defendam as parcerias pelos impactos que isto poderia trazer em
termos de aprendizado para os alunos, como ¢ o caso do Coordenador 2 e por estas parcerias
serem percebidas como forma através da qual a universidade transforma sua pesquisa,

classificada como fundamentalmente basica em pesquisa aplicada, segundo o Coordenador 3.

[Parceria com empresas privadas] Acho 6timo, até porque eu penso que esta empresa,
ela ndo esta fazendo esta parceria a toa. Ela ¢ uma empresa que visa lucro e a gente tem
que ser critico em relacdo a isso, mas acho que ela paga uma pesquisa e se eu tenho
decéncia para ndo modificar o produto da minha pesquisa em funcdo do desejo da
empresa , perfeito , eu acho que ndo tem problema... A gente tem que pensa, a gente tem
que ver também o quanto ndés seremos utilizados. Para que louco esta servindo? Mas
acho que muitas areas da para fazer uma parceria que seja benéfica para ambas as partes.
Eu ndo vejo problema nisso. ...na nossa area ¢ uma coisa que ¢ muito importante:, por
exemplo quando a gente tem um professor que ndo tem nenhuma viséio do privado , ele
tem uma leitura muito pueril da profissdo dele. Quando nossos alunos formam, ele
chegou no mercado de trabalho, dependendo do modelo de professor que ele teve aqui ,
ele se sente muito mal . Porque como a gente ndo visa lucro ... [utilizou o argumento de
que na universidade gasta muito material para desenvolver trabalho, e professor nio diz
que no mercado ndo ¢ daquele jeito porque ndo tem a visdo do privado, o relato ndo foi
transcrito porque identificaria de qual curso € este coordenador] (Coordenador 2)
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Com relagdo aos cursos de especializacdo pagos, eu acho que nds temos que aumentar a
universidade, ela tem que aumentar o relacionamento dela com as empresas, porque se
isso for bem feito ela vai fazer bem para as duas partes. Se este relacionamento for feito
de forma adequada, ela vai fazer bem para as empresas. Porque ela vai fazer bem as
empresas? Porque a empresa vai poder usufruir de um conhecimento que as vezes fica
meio que fechado dentro da prdpria universidade, que se a universidade produz
conhecimento para que ela faz isso? Tem que ser para que a sociedade possa usufruir
desse conhecimento. Se as empresas que vao reaplicar parte da tecnologia do que ¢ feito
para sociedade, se parte deste conhecimento vem da universidade, porque ndo? Seria
uma forma indireta de transmitir a parte do que é produzido dentro da universidade para
a propria sociedade. Mas temos de fazer isso de forma responsavel. Por outro lado, se a
empresa estd usufruindo da estrutura da universidade, porque ndo ela contribuir para que
a_universidade tem melhores condi¢des de atender a demanda dela por parte dos
estudantes. (Coordenador 3)

A defesa das parcerias por parte do Pro-reitor 2 e do Diretor 2 vao no sentido de que as

parcerias ndo teriam tanta importancia em relacdo as conseqiiéncias que poderiam causar. O Pro-

reitor 2 relata que ndo se preocupa muito com isso porque acha que isso ainda nao ¢ a

universidade; e o Diretor 2 relativiza dizendo que a universidade ndo vai se dobrar a iniciativa

privada, mas desenvolver competéncias que estarao a servigo da industria.

No inicio dos anos 90 eu me lembro muito bem, aqui nés queriamos privatizar todos os
servicos que estdvamos fazendo, tanto que nasceram estas graduacdes lato sensu por ai
como forma de se auto-financiar, de complementar salarios de professores, e elas estdo
do mesmo tamanho, porque ¢ na verdade ndo estdo crescendo também porque na
verdade o mercado ndo estd comprando tudo... Eu acho que o poder econémico, ele tem
que entrar o dinheiro na universidade, mas a universidade ¢ que decide como que ela faz,
ndo sobre encomenda: eu quero que vocés facam isso, e sim da forma tal nesse quadro
tal... Eu ndo preocupo muito com isso, eu acho que isso ainda no ¢ a universidade, e
isso ¢ s0 uma pagina da universidade e que ele teria que mostrar resultados muito
exitosos qualitativos e ndo sO quantitativos, quantitativos. ... entdo eu acho que ndo vai
generalizar até porque o poder econdmico ele ndo quer tudo, ele quer coisas muito
especificas, e até porque em muitos momentos ele ndo sabe muito bem o que ele precisa,
ele precisa s6 de coisas de curto prazo (Pro-reitor 2)

Entdo ndo posso ter uma atividade de extensdo forte sem que a universidade realize
projetos de pesquisa e desenvolvimento junto ao setor industrial, seja ele publico ou
privado. Isso ndo significa que a universidade vai se dobrar a iniciativa privada. Mas

significa que a universidade desenvolve naturalmente uma série de competéncias que
tem que estar a servico da industria... (Diretor 2)

O Diretor do Campus do Pontal e o Pro-reitor 1 sdo mais resistentes a idéia, mas nado

véem alternativa que ndo seja um aprofundamento da relacdo da universidade com a iniciativa

privada, ainda que este tltimo perceba que isso € algo que degrada a universidade (identifica esta

forma de arrecadar recursos como um cancer). Esta mesma falta de alternativa ¢ percebida pelo

Professor 3.

Entdo vivemos em um pais capitalista, ninguém quer transformar essa sociedade noutro
tipo, esta ¢ a sociedade que nds temos neste momento. Entdo eu ndo vejo estratégia a ndo
ser trabalhar com as empresas para fazer uma pesquisa que seja eticamente legitimada
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pela universidade, que tenham nosso purismo, que tem um pouco da nossa cara ...
(Diretor Campus Pontal)

Eu acho que eles [cursos pagos] entraram na universidade numa €poca, justamente na
época do FHC com que ndo tinha aumento salarial, em que o professor o viu como uma
forma de ganhar dinheiro. Agora ¢ um céncer né minha filha? Porque ¢ um céancer?
Porque tem professor e professor. Tem professor que da curso de especializagdo , eu
mesmo dei muitas disciplinas na especializagdo na minha vida sem deixar as minhas
obrigacdes na graduagdo , na pos-graduacdo.... O curso de especializa¢do para mim ¢é a
mesma coisa, se o cara desse uma disciplina, 2 disciplinas mas mantivesse ... (Pro-
reitorl)

Agora tem &reas que isso é muito dificil: as areas de humanas tendem a ficar mais
distantes disso [parceria com as empresas], agora as areas técnicas, nas areas de
biomédicas, infelizmente eu acho que essas parcerias vao acontecer € vdo acontecer
dentro desta ética do lucro a qualquer custo, infelizmente.(Diretor 3)

Em outros casos, mesmo alguns entrevistados reconhecendo que nao ¢ o ideal, ha a
concordancia da ampliacdo do espago privado dentro da universidade publica, através, por
exemplo, da defesa de cursos de pos-graduagdo pagos.

A defesa destes cursos se baseia em trés idéias principais. A primeira delas também
fundamentada, assim como as parcerias com as empresas privadas, nos recursos que estes cursos
geram para a universidade. De acordo com o Diretor 2 estes cursos propiciam recursos
financeiros beneficiando inclusive a graduacdo. Para o Diretor do Campus Pontal os cursos pagos
surgiram na década de 90 como alternativa de sobrevivéncia para a universidade, e se mantém
como algo que hoje a dilacera, mas a0 mesmo tempo tem impactos positivos, ja que descreve os

cursos pagos através de uma caricatura de uma pessoa com o peito aberto e com a “cara boa”.

Eu diria mais: muitas vezes vocé cria um bom programa de pés-graduagdo, ele vai,
através dos recursos que ele traz, ndo s os recursos financeiros, de laboratério, mas
através daquilo que o programa de pés-graduag@o realiza, ele acaba abastecendo também
a graduacdo. A graduagdo uma grande beneficidria dos cursos de pods-graduacio.
(Diretor 2)

Agora o0s cursos pagos num contexto como o que coloquei, de que a universidade secou
na década de 90, ela secou, murchou, e viu isto como uma alternativa de sobrevivéncia,
¢ igual em num deserto vocé dizer para o cara que ele ndo pode beber dgua, mesmo que
esta dgua seja salobra, que esta a dgua seja de gosto ruim, a visdo que se tem dele é que
ele deu um f6lego pelo menos para a gente passar pela década de 90 e entrar neste século
21 com um minimo de dignidade. Isto vocé€ pode ir na FAGEN, na FACED, vocé pode
Ver que os cursos pagos € que seguraram os professores, cursos pagos seguraram o0s
computadores que ndo tinham, as salas pintadinhas bonitinhas, recursos na fundagao
para garantir uma viagem que o professor precisa fazer para apresentar trabalho. Eu acho
que eu faria uma caricatura para vocé, se eu fosse desenhar, eu adoro desenhar o que eu
penso, entdo se eu fosse descrever curso pago na UFU eu desenharia uma pessoa com
peito aberto, tipo uma facadona, o peito bem aberto e esguichando sangue, € ele com a
cara boa, ¢ isto é que é pior entendeu. (Diretor Campus Pontal)
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A segunda idéia estad relacionada a defesa de que a universidade ndo tem recursos para
oferecer estes cursos, argumento do Diretor 3 e do Professor 2; ou os professores ndo tem carga

horaria disponivel para oferecé-los sem o pagamento, segundo o relato do Reitor®.

Alguns cursos sdo muito caros vamos dizer assim. Vocé teria que cobrar para poder
comprar material. Ndo tem como vocé dar um curso, por exemplo, na odontologia
oferecendo um curso a custo zero. Isto é impossivel, porque a universidade nido tem
condicdo de bancar isso. A gente tem dificuldade até para manter os cursos de graduacdo
porque o que o governo libera em algumas rubricas é pouco. (Professor 2)

Os recursos que eram poucos [oriundos dos cursos pagos] foram investidos no préprio
curso, na compra de computadores, bibliografia, material. Quer dizer, nesse sentido eu
acho valido. Vocé vai investir porque a universidade ndo da conta, o poder publico, de
dar todo investimento necessario.(Diretor 3)

Tivemos que manter esses cursos como cursos pagos. Nao vejo no atual cendrio como
reverter essa situacdo. Entdo embora defenda que todos os cursos da universidade
devessem ser gratuitos eu ndo consigo vislumbrar, até porque ndo temos professores em
numero suficiente para isso, 0 momento em que, por coloca-los como carga didatica do
professor, poderemos oferecer cursos de especializacdo totalmente gratuitos, eles sdo
caso a parte com qual ainda teremos que conviver por muito tempo. (Reitor)

O terceiro argumento ¢ de que quem tem poder aquisitivo deve pagar para estudar. Esta
idéia esta presente também na fala do Diretor 2, e nos relatos do Professor 2 e do Diretor 3 e
especialmente na fala do Diretor 4. Assim, segundo estes entrevistados, um curso de pos-
graduacdo direcionado a professores da rede publica, com baixo rendimento financeiro poderia
nao ser cobrado, enquanto cursos direcionados a qualificacdo de profissionais de uma empresa
especifica ou mesmo de areas que supostamente os alunos tivessem um bom salério, como os da

FAGEN ou de algumas areas da biomédicas, estes deveriam pagar.

O olhar deveria ser sempre pela maioria e ndo pela minoria, porque se vocé for observar
muitos que poderiam estar aqui nfio estdo e outros que teriam condicdo até de pagar
estdo dentro da universidade publica. (Professor 2)

Curso de especializacdo pagos. Eu acho que ai eu teria que fazer uma distingdo entre
duas coisas: existem cursos de especializagdo que precisam ser oferecidos pela
universidade publica e que sfio dirigidos por exemplo a professores de primeiro e
segundo grau, e portanto, uma comunidade absolutamente carente no nosso pais... Essa
atividade ¢ totalmente diferente de um curso especializacdo que vem oferecer para a
empresa publica ou para uma empresa privada ou para a empresa de capital misto que
arrecada milhdes reais por ano com seus produtos. Entdo ndo ¢ justo para chegar pra
empresa privada que vai usar a universidade para capacitar um certo nimero de seus
profissionais e a universidade publica, e gratuitamente vai atender essa empresa. Eu acho
que essa empresa deve retribuir para universidade de alguma maneira aquele beneficio
esta recebendo... (Diretor 2)

** Interessante mencionar que apesar de dizer que os professores nio teriam disponibilidade para dar aulas nestes
cursos dada sua carga horaria, o Reitor, quando questionado sobre a disponibilidade de professores para atuar nos
novos cursos que estdo sendo criados na UFU disse que ndo havera nenhum problema, ja que novos professores
estdo sendo contratados.
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Eu sou assim... [pausa para reflexdo] ¢ muito complicado. A principio sou contra, mas
aqui na unidade acabei de dar um parecer de um curso de especializagdo que vai ser
pago. Por um lado eu sou contra porque acho que a universidade ¢ ptblica gratuita e
deveria oferecer cursos também dessa maneira. Por outro lado eu acho que existem
algumas areas de conhecimento que esses cursos, muitas vezes, atendem profissionais de
areas de conhecimento onde circula muito dinheiro. pensando odontologia, estou
pensando, em enfim em cursos onde, a propria FAGEN, administradores, etc. Sdo

pessoas que normalmente tem salario razoavel e vem fazer um curso de especializag@o.
Entdo parece um pouco injusto que ela ndo retorne. (Diretor 3)

Se vocé pega o pessoal nosso eu ndo devo ter ninguém, a gente fala ninguém mas é
porque ¢ inexpressivo, que ganhe menos do que 5 ou 6 saldrios minimos entfio ndo sdo
pessoas carentes, tem pessoas que ganham R$10.000, que ganham mais do que eu, que
ganha mais do que os professores que estdo dando aula 14. Gente! Para que que eu vou
fazer incluséo social? A universidade ndo tem condi¢cdes de acolher o meu publico, ndo
tem, eu ndo posso pegar [esse profissional] e por ele uma sala de aula igual a nossa, suja,
sem nenhuma infra-estrutura, com as cadeiras quebradas, taco soltando, ventilador ndo
funciona , sem energia, por isso que ele tem que pagar, e ao pagar ele tem uma sala tem
um ar-condicionado com cadeira acolchoada... Eu vi gente fazendo curso aqui sem
cobrar, ai vocé vai ver os alunos eram todos professores de cursinho, que ganhavam
R$5.000, R$6.000, R$7.000, e estavam fazendo de graca se qualificado em matematica ,
fisica quantica e qualquer coisa... gente ¢ esse o pessoal que eu quero ensinar de graga?
entdo curso de especializagdo, curso de especializacdo sério tem que ser pago... O cara
que esta ganhando e R$340 ou R$450 14 na empresa ele ndo tem que fazer, ele vai fazer
um curso de especializagdo de que? o cara que esta ganhando R$340 a R$450 a empresa
ele ¢ um "boy", ou seja la o que, para quem que ele vai fazer o curso de especializacio?
... Curso de especializacdo tem que ser pago, ja ndo ¢ a minha posi¢do sobre o mestrado,
mas sobre o curso de especializagdo eu ndo tenho a menor divida, vocé ndo faz curso de
especializa¢@o para egressos nem para desempregados, ndo tem jeito. (Diretor 4)

De forma semelhante ao que foi observado na defesa das parcerias da universidade com o

setor privado, aqui também os entrevistados reconhecem até certo ponto que estes cursos pagos

dentro da universidade publica tornam-se uma questdo complicada. Diante disso, o que alguns

entrevistados fizeram foi justificar o pagamento destes cursos, como o Coordenador 1 e o Diretor

3.

Eu acho uma aberracdo. Eu acho dificil, e n6s temos dois cursos de especializacdo pagos
sempre com aquela questio mesmo de trazer profissionais de fora, sendo seria uma
especializagdo em que o aluno, o professor que ele teve na graduagdo ele tem na
especializagdo. Entdo a gente tentou trazer professores de fora, pagar viagem, material
do aluno, uma série de justificativas, entende, para se cobrar, tendo um pagamento
minimo, sabendo que quem vem para o cursos sdo os professores, porque a nossa
especializagdo sempre foi de ensino. Seriam os professores da rede publica, o professor
que esta precisando disso... mas me incomoda, me incomoda muito sim. (Coordenador

1)

Porque o que eu acho mais complicado nesses cursos pagos é o pagamento dos
professores. Eu acho que infelizmente na universidade aqui em Uberldndia ndo sdo

todos, mas em alguns cursos servem principalmente para as fontes de renda dos
docentes. E eu acho isso muito complicado de lidar. Eu sou contra isso. Todos os cursos
que eu coordenei no departamento eles foram pagos, mas uma quantia bem baixa,
porque era de formac@o de professores e os professores do departamento ndo receberam.
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Quer dizer, o curso estava dentro da carga horaria de 40h, ninguém recebeu por
isso.(Diretor 3)

Outros sdo um pouco mais firmes no seu posicionamento contra o pagamento de cursos,
mas acabam por ndo reconhecer alternativa, como o faz o Diretor do Campus do Pontal e o
Professor 3; ou flexibilizar o argumento, no caso do Representante da ADUFU que inicia o

discurso dizendo que € contra, mas que o curso poderia ser auto-financiado.

Em relag@o ao curso pago eu acho que nos tivemos 0 mesmo processo aqui ano passado,
quando tivemos os primeiros cursos pagos da universidade, ¢ ai ndo pagos por uma
empresa ou por um grupo ou por uma organizagdo empresarial, mas pagos por pessoas
individualmente. Abriu um flanco que hoje é igual a uma ferida aberta que ndo fecha
mais, na minha opinido. Sangra? Sangra universidade, sangra sua legitimidade. Mas eu
acho que o curso pago na universidade é uma ferida aberta mas é uma ferida que ndo
cicatriza mais. Entdo vai continuar aberta. Se eu acredito neles? Eu ndo estou dizendo
que eles ndo tém qualidade, e nem estou avaliando o mérito dos cursos. Mas eu acho que
deveria ter outro critério que ndo seja o poder pagar o curso, o critério para poder estar
nele. (Diretor Campus Pontal)

Nio posso dizer que vejo com preocupacdo, porque ja vi varias iniciativas do governo e
sempre acaba esbarrando na falta de criacdo de uma infra-estrutura adequada para se
manter o mesmo nivel de qualidade com ampliacdo do numero de demandantes. Entdo o
que se faz é aumentar nimero de alunos por turma, ¢ ndo aumentar o nimero de
professor, o nimero de laboratério ou o tipo de atividade poderia ser feito. Entdo acaba
comprometendo num primeiro momento a qualidade, mas isso acaba sendo ajustado ao

longo do tempo. (Professor 3)

Nobs somos contra, para nds a universidade é publica e gratuita e qualquer curso que for
oferecido aqui deveria ser gratuito, no maximo auto-sustentado, entdo, por exemplo,
vocé vai fazer um curso e o curso tem uma apostila entdo vocé pagaria pela apostila. Um
curso que custa R$1 quer dizer vocé para o certificado nesse sentido. Um curso que é
pago cle estd desvirtuando a fungdo da universidade que ¢, deve ser gratuita.
(Representante da ADUFU)

Apesar de representar conformismo, em certa medida, ndo deixa de ser uma forma de
proteger a organizacdo de questionamentos de conduta, permitindo o uso da validade que
procuram dar aos argumentos, para acentuar seu apoio e assegurar sua sobrevivéncia. Isto pode
ser observado em especial na avaliagao da postura que o Diretor 4 e do Representante CMP, que
classificam o posicionamento do reitor diante das politicas do governo como normal, e como
necessidade de serem obedecidas.

Pelo que eu estou sentindo nods temos atendido todas as politicas do governo, primeiro

porque a administracBo a atual ¢ muito ligada a esta diretriz do governo,
conseqiientemente nada mais normal do que seguir, mas até agora eu ndo vejo nada,
absolutamente nada que possa trazer grandes prejuizos para nos, o que eu estou vendo
sdo oportunidades de crescimento, ¢ como oportunidade de crescimento elas tém que
crescer (Diretor 4)

A reitoria de modo geral avangou bastante, mas na minha avaliacdo precisa avangar
mais. S6 que tem toda essa mafia de governo esses programas, o reitor precisa obedecer,
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tem que seguir, ¢ muito complicado, mas melhorou em relagdo aos outros reitores.
(Representante do CMP)

Nesta mesma perspectiva o Diretor 3 e o Diretor do Campus do Pontal relatam que seria

irresponsabilidade da dire¢do ndo aderir &s politicas, e de que ndo seria possivel “dar as costas”

para a politica publica.

Entfo expansdo € um desejo. Agora, por outro lado, a gente passou praticamente todos
os anos 80 e parte dos anos 90 com investimentos cada vez mais reduzido das
universidades e agora neste segundo mandato do Lula, onde os recursos comegaram a
aparecer muito aquém do necessario, mais de qualquer maneira comegaram a aparecer,
seria um pouco de irresponsabilidade, eu acho, na direcdo das universidades que nao
fizessem algum esfor¢o no sentido de obter esses recursos. (Diretor 3)

O gestor publico ele ndo pode, ndo, acho que ele ndo deve, dar as costas para a politica
publica. Eu sei que as vezes para quem ndo é gestor € ndo sabe dificuldade da gestdo é
muito simples dizer que isso vai ser ruim. Mas eu gostaria de ver se essa pessoa
estivesse na gestdo qual seria a atitude dela. Porque existe uma grande diferenga entre
ser um professor desta universidade e ser um professor ocupando um cargo de gestor.
Com certeza, eu ndo estou dizendo que a gente mude de lugar, mas a gente muda de
postura. E porque a gente precisa de dinheiro para gestar alguma coisa, de dinheiro que
vai ser investido. Pode ser que a gente pegue este dinheiro e faga coisas muito ruins com
ele, mas pode ser que a gente pegue este dinheiro faga muitas coisas boas dele. Ao
criticar essa gestdo a gente precisa entender: se estivesse naquele lugar, o que eu faria?
Estdo apontando uma possibilidade, eu vou virar as costas? N&o existe uma
possibilidade que ndo seja essa, eu vou virar as costas € daqui a dez anos alguém vai me
dizer: vocé virou as costas para a unica possibilidade que o governo estava apontando
para_as universidades publicas... E ai a gente ndo tem jeito de falar do REUNI na
universidade sem pensar naqueles que trabalharam nesta proposta internamente. E ai eu
posso citar para vocé puxando este barco o professor Arquimedes. Ele foi uma pessoa
que sem duvida, ndo fosse reitor aqui na universidade aqui neste momento o professor
Arquimedes, eu acredito que nds teriamos muita dificuldade. Que em determinados
momentos ele fez uma defesa muito veementemente ao REUNI, e a defesa era tdo
grande que ele conseguiu puxar muita gente inclusive para fazer propostas que estavam
no dique, que estavam represadas (Diretor Campus Pontal).

A partir das respostas do Diretor do Pontal referidas acima, um aspecto importante a ser

mencionado ¢ a defesa de um discurso institucional, percebido também através de sua proxima

fala, reconhecendo que por estar a frente do Campus do Pontal, tem clara a visdo (otimista) que

deve ser passada, orientado pelo Reitor. A importancia deste discurso institucional € explicada

pelo Diretor 4.

Num momento, e isso a gente tem claro porque estou na dire¢do do Campus do Pontal
por indica¢do do professor Arquimedes e tenho tido a oportunidade de discutir com ele a
resposta que a gente da perguntas como a sua e da comunidade de maneira geral. Vai ser
em monte Carmelo? Vai ter em Araguari? Quer dizer, neste momento, enquanto politica
institucional, e eu estou a frente de um campus, tenho claro a discussdo do professor
Arquimedes, nés vamos implantar o Campus do Pontal... E isso que a gente vai ter que
passar, esta visdo otimista de que a gente estd construindo a histéria do Campus do
Pontal. (Diretor Campus Pontal)
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Entdo vocé tem que ter dentro desta instituicdo uma {inica visdo, a visdo institucional. Eu
digo sempre nos conselhos, ndés temos um defeito fantastico, a gente fala: eu, nos e a
universidade. Quando tem que ser exatamente o contrario, da universidade, nds, e eu.
Porque se a universidade ndo existisse vocé nao estava nem me entrevistando aqui, nos
ndo conviveriamos aqui, entdo ela é mais importante do que eu, do que nos dois. (Diretor
4)

O processo de conformidade ¢ observado ainda em relagdo a adequagdo das estruturas

organizacionais aos valores vigentes no ambiente. Neste caso trata-se de um ambiente de

escassez, em que utilizar linhas de acdo ja definidas e racionalizadas podem permitir uma

legitimidade nas atividades e a defesa da sobrevivéncia.

Este comportamento € notado nos relatos de como a universidade se expandiu nos ultimos

anos, ou seja, mesmo diante da falta de recursos para a abertura de novos cursos, ou professores

em numero insuficiente (inclusive para a abertura de Curso no Campus do Pontal, mencionada

pelo Diretor 4), a postura pré-definida foi de sacrificio num primeiro momento, trabalhando sob

condi¢des inapropriadas, no entendimento de que apenas desta forma, depois de implementados,

€ que 0 governo passaria a prover 0s cursos com os equipamentos, infra-estrutura e professores

necessarios.

Quer dizer ndés comegamos com certas dificuldades até implementar? Porque nas
politicas, e isso vale para a saude, vale para educagdo, enquanto vocé nao tem o fato
vocé ndo tem um recurso, entdo enquanto vocé€ ndo tem o aluno que precisa do
laboratorio vocé ndo tem um recurso para fazer o laboratorio. Entdo na implantacdo isto
¢ natural, vocé nunca ouviu falar de curso superior nenhum neste pais que comegou com
tudo prontinho, que vocé entra e esta tudo 14. Mas as coisas vao chegando.O que era para
estar ha dois meses, dois meses depois chega , entendeu?, Mas chega, e chega com
qualidade . E chega com uma discuss@o de que isto esta sendo construido, com a clareza
de que nos, ndo é uma persegui¢do, ndo é porque é uma expansio nio, € porque 0 NOsso
ritmo. (Diretor do Campus do Pontal)

Agora também ndo adianta chegar pro governo e falar assim: o governo, eu quero criar
um curso x, € o senhor vai me dar x ou y milhdes de délares ... isso ndo existe em lugar
nenhum do mundo ndo é s6 no Brasil ndo. Entdo sempre vai ter que haver um certo
pioneirismo quando eu expando a universidade, quando eu crio alguma coisa nova. na
pos-graduagao foi assim quando noés criamos o nosso curso de mestrado por exemplo
deveriamos ter ai seis, sete professores doutores hoje ninguém aceitaria porque mudaram
os paradigmas. Naquela época nos tinhamos o nimero reduzido de professores doutores.
Sabemos que 0 passo era um passo complexo, ousado, que 0s recursos ndo eram aqueles
que a gente gostaria que fosse, laboratorios ndo é daqueles que nds gostariamos, as

instalagdes para professores e alunos também ndo eram. mas nds tinhamos as condi¢des

minimas e com essas condi¢cdes minimas noés demos esse passo, ¢ ao longo do tempo
fomos construindo as condi¢des mais adequadas para essa atividade. (Diretor 2)

... Bu tenho uma visdo assim, muito da pratica da gente. O departamento X antes da
reforma estatutaria da UFU, onde vocé trabalhava com departamentos e ndo com
institutos e faculdades que, ele oferecia dois cursos que era o curso de X e o curso Y .
Entéo vocé tinha um concurso para profissional que atendesse tanto X quanto a Y . esses
profissionais muitos deles eram de uma formag¢do em W. Esses professores em fungdo de
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uma demanda da sociedade de Uberlandia, que tinha desejo bastante grande de criar uma
faculdade W... Bom , entdo vontade politica houve, desejo destes proprios profissionais
de atuarem na sua érea, se fez o projeto. Quando se fez o projeto, e se encerrou projeto,
esses professores, o coordenador que estava fazendo a proposta, teve que assinar dizendo
que era viavel, aprovar o curso W dentro da Universidade Federal de Uberlandia sem
contratacdo desses professores e sem necessidade de mais espaco fisico... Entdo todas as
faculdades que se abriram na década de 90 se abriram com este sinal. Entdo aqui a gente
abriu W dessa maneira, o curso Z se construiu dessa maneira, € o curso H se construiu
desta maneira... O que se colocava na época? "N&o a gente assina isso briga 14 na
frente". O curso constituido o MEC que ndo vai fechar, e ele vai ter que dar recursos,
porque nodés vamos exigir, os alunos vdo exigir. Entdo abre e briga 14 na frente.
(Coordenador 1)

[em relagdo a abertura do Curso no Campus do pontal] Alguns ajustes foram necessarios
fazer, pela quantidade de docentes que a relagdo do Campus avangado exigia, 14 a
relag@o [professor/aluno] foi um por 20... O principio foi muito complicado de imediato,
mas acho que era uma oportunidade que nés ndo podiamos perder... Porque as pessoas
também querem estudar, entdo o que vocé teve de fazer? Sacrificar as vezes algumas
coisas... Entdo neste primeiro momento houve enxugamento mesmo! (Diretor 4)

Nos relatos acima, apesar da adequagdo e conformidade a uma situagdo em que na
universidade a iniciativa e agdo sempre precedem os recursos, isto abre margem, por outro lado,
para que se possa perceber que o impacto do ambiente pode ser diferenciado conforme a
delimitag@o que a propria organizagao faz do seu campo de atuagao.

Assim, mesmo no periodo em que o ambiente era mais desfavoravel, e ainda ndo havia o
plano REUNI, a UFU tinha como projeto a expansdo. Depoimentos como do Diretor do Campus
do Pontal relatando que a expansdo da UFU ¢ anterior a proposta de reestruturagdo do governo,
do Professor 1 reconhecendo que hd uma discussdo anterior a este plano e a abertura de novos
cursos e, especialmente, do Pro-reitor 2 ao dizer que em 2001 ja havia sido convidado pelo reitor

para pensar a expansao da UFU corroboram esta afirmagao.

Porque ndo € s6 aumentar vagas por exemplo, o Campus do Pontal , o que significou?
Ele ndo ¢ REUNI, é uma etapa da expansao. (Diretor Campus Pontal)

E recentemente, talvez a coisa mais recente que estd posta € que nods estamos nos
deparando com ela, estd havendo uma proposta do governo federal em termos de
crescimento e expansdo da universidade publica que ¢ o0 REUNI, que esta se refletindo
aqui evidentemente. Antes isso ndo acontecia? Ldogico que acontecia. Nds temos tido
progressivamente a implementa¢o de cursos novos , e ampliacdo de cursos ja
existentes. Cursos que eram ministrados apenas no periodo diurno e que agora avangam
para noturno; cursos que eram s6 constituidos enquanto bacharelado e que também
avangam para licenciatura ou vice-versa. Campi avangados. Nos aqui tivemos com o
episodio do cantos do Pontal bem antes do REUNI, ha toda uma discussdo bem anterior.
Quando ele foi construido foi um pouquinho antes do REUNI; as pessoas as vezes
confundem e acho que aquilo foi fruto do REUNI, mas nao foi; foi anterior e o processo
de discussdo ¢ longo porque tudo isso € muito moroso. (Professor 1)

Olha eu tive oportunidade de ser nomeado pelo reitor para estar a frente da comissdo que
de alguma forma escreveu, desenvolveu um plano expansdo da UFU, nio sé no atual
plano. Na verdade desde que eu entrei aqui na reitoria, ou antes de estar aqui no cargo de
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pro-reitor, ha mais de trés anos, e eu estou aqui a trés, no inicio de 2001 quando eu ainda
estava na coordenacgdo do curso “X” o reitor ja havia me convidado para fazer um estudo
da expansdo da UFU, do projeto expansdo, € eu ja venho trabalhando nisso entfo, ha
mais de cinco anos junto com outros colegas, entdo que eu tive a oportunidade de olhar
isso de uma outra sobre um outro prisma... Em 2001 o reitor pensou na expansio e
encomendou este estudo que nds produzimos sobre em que sentido a UFU poderia
crescer, e ainda estdvamos sobre a égide de outro governo, ele nio tinha nem idéia de
que forma isso seria possivel, ele achava que nds teriamos que fazer um esforco isolado
para este crescimento. (Pro-reitor2)

Destarte, a percepcao de muitos entrevistados ¢ de que a UFU apresenta autonomia para

decisdo acerca de questdes importantes, conforme ¢ observado pelo Diretor 2, segundo o qual a

UFU aproveita as oportunidades para implementar os programas que ela acredita.

Se o governo abre uma janela dentro de uma determinada reforma dentro de um
determinado programa que tem recursos concretamente eu acho que eu devo uma vez
que as oportunidades sdo raras, tentar vender o meu projeto em cima daquilo que eu
creio para a universidade, e de vender isso para o governo dentro do programa dele. se
essa tentativa for bem sucedida eu vou usar um recurso raro do governo federal . Que
inicialmente seria destinada para uma reforma que estaria talvez dentro da cabega de
alguns burocratas do governo para realizar projetos relevantes para a universidade. entdo
cabe a universidade desenvolver estratégias de convencimento e , elaborar bons projetos,
Defender e apresentar bem aquilo que ela acredita... Eu acho que a universidade deve

tentar sempre aproveitar essas janelas de oportunidade para implementar os programas
que ela acredita. (Diretor 2)

Assim, mesmo existindo for¢as isomorficas pressionando a uma homogeneizagao das

organizacdes, os esquemas interpretativos determinam diferentes cursos, e isso fica mais claro

ainda quando se observa a forma como muitos entrevistados percebem a adesao ao REUNI. O

Diretor 2 ressalta que a UFU propos um projeto que “ela acredita”; o Coordenador 3, Pro-Reitor

2 e Coordenador 1 relatam que foi considerada a capacidade de trabalho que poderia ser assumida

pela universidade (inclusive na determinagdo da relagdo entre professores e alunos), e o

Coordenador 4 refere-se a preocupagdo com os critérios qualitativos na proposta de adesdao da

UFU.

No caso do REUNI especificamente, eu estou dizendo isso porque eu faco parte do
conselho universitario, a menos de determinados aspectos, talvez ndo fundamentais, o
que a universidade propos foi um projeto de universidade que ela acredita. Ela ndo
propds cursos seqiienciais, ndo propds uma maluquice de gestdo aluno professor
absolutamente negativa para o sucesso da atividade ensino-aprendizagem. Ela propds um
projeto que bem ou mal ela acredita e que ela acha que ta na diregdo.(Diretor 2)

Eu acho que ¢ interessante dentro da nossa universidade ndo se decidir simplesmente que
iria_atender a demanda diretamente do governo federal, assim como inicialmente
proposta... Eu acho que a forma que foi conduzida foi interessante porque viu a
capacidade de trabalho que ainda pode assumir cada uma das suas areas. (Coordenador
3)
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Nao queremos uma sala com 100, qual que foi o projeto nosso? 35 alunos por sala e as
pessoas dizem: ha mais isso ¢ muito! Nao, 35 estd muito dentro do nosso pardmetro,
alias, o nosso pardmetro ¢ 40, mas nds projetando 35, porque? Porque na média em
alguns cursos com a laboratério ndo pode mais, mas a maioria pode funcionar
tranquilamente com 40. (Pro-reitor 2)

Sabe, eu acho que a gente chegou no nivel de greve, de solicitacdo, de promessas , que
tudo bem, vem por decreto, mas se este decreto for cumprido a0 meu ver mantendo os
professores que eles dizem que contratariam por uma média que ndés concordamos que
fosse de 18/1, eu ndo acho que 18 alunos por professor seja um terror, ndo acho, ndo
acho mesmo, posso estar indo contra todo o debate esta colocado ai, eu acho que é uma

média razoavel. Sinto que, a minha visdo é que, a gente impde limite (Coordenadorl)

Eu acho importante vocé tragar diretrizes, a questdo vem de cima, entdo vocé tem de se
estruturar. (Professor 2)

Até onde ouvi o reitor desta universidade dizer, a nossa proposta, a proposta dessa
universidade sobre REUNI ¢ uma proposta de qualidade e nfo de obediéncia a
indicadores quantitativos, meramente quantitativos. (Coordenador 4)

A crenca na autonomia das decisdes da universidade ¢ reforgada ainda pelo depoimento
do Representante da ADUFU, segundo o qual a propria adesdo da universidade ao plano foi uma

escolha dos reitores, e ndo uma falta de op¢ao.

No nosso caso nods teriamos que nos organizar da mesma forma que os professores,
entdo hoje os reitores tém uma associagao e se todos reitores, se todos juntos dissessem:
nods ndo queremos REUNI, queremos outra coisa, poderia ter saido outra coisa, a mais os
reitores fecharam com REUNI, quer dizer, eles aceitaram dizendo que a unica op¢do era
essa de recursos, nds sabemos que nao ¢, eles tém outras formas... Claro, pressao politica
¢ as vezes o caminho mais facil. (Representante da ADUFU)

Reconhecer, portanto, que estruturas e estratégias organizacionais estdo sujeitas a pressoes
isomorficas ndo elimina a possibilidade de acdo por parte da organizacdo no sentido de exercer
certo grau de autonomia e de controle sobre as condi¢des do ambiente, visando o alcance de seus
objetivos e a manutengdo de seus interesses.

Este contexto estd amplamente coerente com a Teoria de Dependéncia de Recursos,
segundo a qual as organizagdes podem manipular o ambiente para seu proprio beneficio, € o
devem fazer a medida que se reconhece que nenhuma organizagao ¢ capaz de gerar todos os
recursos de que necessita e, portanto, precisa obté-los no ambiente a partir de outras
organizagoes.

Os valores e crengas, neste caso, podem ser utilizados para a compreensao da mudanca da
organizacdo, a medida que ela estabelece seus objetivos; e implica também a capacidade de tais
individuos e grupos mobilizarem recursos que permitam uma agdo organizacional em dire¢ao a
certos objetivos. Esta mobilizagdo pode ser percebida em torno da defesa da adesdo ao plano

REUNI por parte de diversos entrevistados, visando a expansdao da universidade. Para isso o
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Diretor 3 e o Representante do SINTET alegam que apesar de perceberem problemas na proposta
do REUNI da forma como foi colocada, sdo a favor da expansdo. Outros entrevistados
relativizam aspectos considerados polémicos no programa: o Diretor 4 argumenta ser razoavel a
defini¢do da relagdo definida entre o numero de professores e de alunos, o Coordenador 1
defende a meta de aprovagdo proposta, e o Diretor do Campus do Pontal defende o plano por ele

representar a abertura de novos cursos na universidade.

A expansdo é um desejo da sociedade, de todo mundo nds passamos agora de setembro
até dezembro com alguns conflitos na UFU com relacdo a expansdo dentro dos recursos
do REUNI. Entdo todos os embates feitos com as associagdes, com as varias associa¢des
seja de estudantes, de docentes. Todos a favor da expansao (Diretor 3)

Ent3o nds ndo somos, ndo podemos dizer que somos a favores, mas somos a favor da
expansdo. Mas ndo somos a favor do projeto como ele foi colocado. Também nio
ficamos no debate: fora, fora! Essa ¢ uma discussdo que a gente tem feito. Tem muita
gente que tem dito que se apdia o governo Lula, mas a gente entende que ndo € isso.
(Representante do SINTET).

Tem problemas que a gente com a certeza sabera resolver, € a universidade tem muita
autonomia para isso [referindo-se ao REUNI], que é uma massificagdo desordenada, e
isso tem problema. (Pro-reitor2)

Hoje a minha relagdo ji estd bem proxima de 1 para 15,5 mais ou menos... O projeto
REUNI aqui da universidade ele ndo respeitou aqueles parametros do projeto REUNI,

que era um/18, nds ndo trabalhamos com 1/18, 10 e daquilo que nds fizemos? Nos
simplesmente puxamos aquilo para 1/16 cresceu meio aluno, a relagdo meio aluno o
professor ... Outro pardmetro que os alunos bateram muito, que os professores bateram
muito € a relagdo de aprovagdo, que passa todo mundo. Esta medida,0 governo néo ¢é
burro o governo fez um levantamento antes chegou a conclusdo que 90% de
aproveitamento é coisa normal , s6 que quem ndo estd acostumado a manusear estes
dados ndo toma conhecimento. Ai o aluno acha que: ha agora vai aprovar 90%! Entao
entrou 40 vai passar 36, mas ¢ o que esta acontecendo, nés ndo estamos mudando nada,
nos alids temos até folga, este ultimo agora deu 93 deu 94% (Diretor 4)

Tudo bem: E decreto, vem de cima para baixo, ndo consultou... Eu acho que alguém foi
consultado né? Se os reitores foram, se ndo foram, com quem que o MEC se aconselha,
ele tem o ANDIFES 14, ele nao desce até aqui nao, ndo desce. Mas ele al¢a para ele la.
Ele leva os representantes da sociedade para discutir isso com ele 1a. Eu acho que da
maneira como foi posta, eu acho que a questdo mesmo de vocé garantir, de vocé ter
como meta que vocé tem 90% de conclusdo de curso , ndo é, de aprovacdo, é outra meta
que a gente tem estar atrds. Porque esta questdo de vocé€ perder o aluno, do aluno se
evadir, é quase uma exigéncia assim, de uma orientacdo corpo a corpo, né? ... Vocé
precisa mesmo estar alcando o aluno, para que o Estado ndo gaste o dinheiro na
formacdo deste aluno, este aluno se evade, esse aluno abandona. (Coordenador 1)

Que voce vé que as propostas hoje de maior impacto social para a regido e para a propria
universidade estdo exatamente naquelas areas que nos estdvamos esperando muito
tempo. Vocé me diz o curso de jornalismo, hd quantos anos vocé aluna da UFU e ouve
falar que vai ter de jornalismo? Quando vocé ouviu falar do REUNI?. Em 2007. O

REUNTI significa que vai ter o curso de jornalismo na UFU? Significa. Entdo REUNI
neste aspecto pode ser positivo. (Diretor Campus Pontal)
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Desta forma, enquanto valores e crencas compartilhados possibilitam modos de
interpretagdo intersubjetiva que sustentam a estratégia, a distribuicdo de poder determina a
predominancia de algumas formas de interpretagdo sobre outras e, conseqiientemente, a escolha
de alguns cursos de acdo em detrimento de outros. Os impactos destas escolhas na forma como os
agentes percebem a UFU em relagdo ao seu papel e no que isso pode implicar para sua

legitimidade serdo analisados na préxima secao.

4.2 O papel e a legitimidade da Universidade Federal de Uberlandia

Através do segundo capitulo deste trabalho, o que se pode perceber ¢ que apesar da
redefini¢do do Estado enquanto provedor de politicas sociais - dentre elas a educagdo, ndo houve
uma mudanca fundamental em sua orientagdo de qual deve ser o papel do ensino superior, € em
especial da universidade publica: formacdo de mao-de-obra. Assim, algumas percepgdes dos
entrevistados sdo coincidentes com esta proposta de ensino superior quando da sua criacdo no

Brasil, exatamente dois séculos atras.
O principal papel da universidade no Brasil... ¢ 0 que a gente mais tem feito que é formar

profissionais capacitados de nivel superior e principalmente pos-graduagdo (Diretor Pro-
reitoria 3).

Olha, a universidade tem um papel muito a sério: formacdo de profissionais de qualidade, e
bons profissionais da area ptblica, seria assim o mais ideal, profissionais da area publica de
qualidade. (Técnico 1 Nivel Superior)

Ah, formar profissional de qualidade, colocar no mercado profissional competente. (Aluno
2 Mestrado)

Pra mim seria formar uma pessoa para atuar na area... € ... o papel de universidade publica,
eu acho que é uma formagdo no nivel profissional quanto pessoal do estudante para atuar na
area, tanto parte de pesquisa, quanto formar pro mercado de trabalho. (Aluno 3 Graduagao)

Essa idéia também aparece em moldes mais “modernos” (inclusive entre aqueles que
fazem parte da administracio da universidade) enquanto papel das primeiras universidades
publicas no Brasil no inicio do século passado: formar quadros profissionais de nivel superior
para atender as demandas de desenvolvimento do pais, conforme pode ser observado pela fala do

Reitor.

A linha de recuperacdo da escola publica do ensino basico, e a linha de auxiliar no fomento
desenvolvimento da nossa patria pela formagdo, com a exceléncia da pos-graduacio stricto
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sensu, que nds temos felizmente instalados no complexo da universidade publica brasileira,
formando esses doutores e pesquisadores para ajudar alavancar o desenvolvimento... Nos
temos que fazer a nossa parte no combate a aquele que ¢ o maior problema educacional no
Brasil. Qual seja? O da falta de professores do ensino médio publico. (Reitor)

A identificagdo dessas demandas esteve em muitos casos relacionada especificamente ao
que foi mencionado pelo Reitor no trecho acima — formagdo de professores. Inclusive € este
aspecto que define para alguns entrevistados, o papel do Campus da UFU criado no Pontal. Foi o
caso, por exemplo, do Diretor 1, que disse ser a favor da criacdo deste campus em especial

visando a formagao de professores e da fala abaixo do Coordenador 2:

A gente estd a 130 km de Ituiutaba , mas muitas cidades ali do entorno estdo muito mais
longe da gente, acho que isso facilitou. Acho que do ponto de vista, ndés estamos
permitindo que muitas pessoas sejam professores, isso ¢ muito bom. (Coordenador 2)

Em algumas entrevistas esta idéia ¢ aprofundada pelos aspectos que permearam a
discussdao da universidade nos anos 80, ou seja, de formagao de recursos humanos qualificados
para a modernizacdo do pais. Um exemplo disso ¢ a fala do Reitor na defesa de que a

universidade deve formar mais doutores para atuarem em empresas fazendo pesquisa.

E preciso haver um niimero muito maior de doutores que nés continuaremos formando e
bem, a serem contratados pela empresa privada para que as empresas privadas
constituam sua propria base de pesquisa € com tempo requeiram patentes sobre a
producdo que estes doutores vdo ter na industria, transformando isso em patentes nos
estaremos alavancando o desenvolvimento do Brasil... Em Uberlandia com a criagdo de
novos cursos principalmente cursos de ponta na area tecnoldgica, exatamente para
fomentar o desenvolvimento da nossa regido... Do ponto de vista da tecnologia:
engenharia mecatronica, fisica de materiais, biomedicina, engenharia biomédica, foram
cursos que nos abrimos exatamente sob a diretriz do desenvolvimento, do nosso papel
como alavancadores do desenvolvimento regional. (Reitor)

De certa forma, ainda dentro desta perspectiva, alguns entrevistados, como foi o caso do
Pro-reitor e do Técnico 2 Nivel Superior, identificaram o papel da universidade com as
externalidades positivas que ela causa na regido onde estd inserida. Este ultimo chega a

generalizar dizendo que todos os profissionais que estdo no mercado passaram pela UFU.

Eu acho que a UFU tem um papel muito importante para o desenvolvimento desta regido
aqui, ela se confunde com o desenvolvimento desta regido. Hoje se nos olharmos nds
temos ex-alunos em diversas areas ocupando postos-chave de decisdo desde executivo,
legislativo, empresas de modo geral, trabalhadores de diversas areas, entdo, um pouco do
conhecimento desenvolvido aqui nesta Universidade, estd espalhado e estd inter-
relacionado com todo o dinamismo que esta regido apresentou. (Pro-reitor2)

Eu creio que cumpre, porque a UFU é uma referéncia no municipio e na regido. Eu acho
que todos os profissionais que estdo ai no mercado hoje, todos passaram, pela UFU,
entdo eu acho que teve um grande crescimento na regido em funcdo deste papel que até
hoje a UFU se prestou. (Técnico 2 Nivel Superior)
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Outras respostas sobre o papel da universidade incluiram as trés principais atividades que
para os entrevistados, esta organizagdo exerce, ou seja: ensino, pesquisa e extensao.
Neste sentido quando vocé€ pergunta qual é o papel, o papel da universidade da
Universidade continuarda sendo esse, formacdo profissional, ou seja, ampliar os
conhecimentos € o dominio tanto dos relacionamentos das humanidades quanto dos
aspectos fisicos e bioldgicos, fazer a pesquisa porque ndo tem como dissociar educacdo
sem fazer a pesquisa, isso ¢ conhecido e amplamente reconhecido, e finalmente esse

papel que ela cumpre que ¢ a extensdo, ou seja, porque essa pratica, a universidade ndo
faz isso por si s6 ela faz isso com a sociedade (Pro-reitor 2)

O papel da universidade publica no Brasil... olha eu penso que a universidade publica
além de todas as atividades relacionadas a formacdo de recursos humanos, seja
especialmente nos cursos de graduag@o, eu acho que a universidade publica deve se
dedicar fortemente a atividade de pds-graduagdo e pesquisa; e também atividade de
extensdo universitaria. (Diretor 2)

Olha eu acho que o papel da universidade publica no Brasil é este papel que ela vem
desenvolvendo que ¢ formar, dar uma formagdo que respeite a questdo do ensino, da
pesquisa, da extensdo. (Coordenador 1)

A universidade publica como no6s sabemos, que ela sempre trabalha nos trés eixos: no
ensino , na pesquisa, ¢ na extensdo. (Coordenador 3)

Bom eu acho que ela deve ser, sei 14, o espaco principalmente de construgdo de
conhecimento de pesquisa, um espago para formacdo de profissionais especializados
para atender a todas as areas de conhecimento visando, sei 14, o aperfeicoamento social,
aprimoramento das institui¢des publicas, politicas , enfim ... e € claro este conhecimento
construindo, ter trabalho de formagao articulado com a sociedade , através da extensao,
aquele tripé famoso da pesquisa e ensino e extensdo. (Diretor 3)

As definicdes mais amplas do papel da universidade, ainda que parcialmente, se referiram
a alguns dos pressupostos idealizados no “Estatuto das Universidades Brasileiras” na década de
30, ou seja, de uma instituigdo que deveria estar comprometida com o aprofundamento,
reconstrucdo, criagdo de conhecimentos de interesse da sociedade brasileira, além de elevar o
nivel da cultura geral, estimular a investiga¢do cientifica, enfim, concorrer pela educagdao do
individuo e da coletividade para a grandeza na nacdo e para o aperfeicoamento da humanidade.

Dentro desta perspectiva esta principalmente o papel da universidade definido pelo Aluno
1 Doutorado, segundo o qual a universidade, além de ser espaco de formagdo profissional, ¢
sobretudo local de troca de experiéncia e socializagdo do saber. Mas também depoimentos do
Coordenador 2, do Professor 1, do Representante do SINTET e do Professor 1 Ensino Médio
passam a incorporar o compromisso social da universidade entre os seus objetivos. O
Representante da APG ressalta ainda que nos paises subdesenvolvidos, como ¢ o caso do Brasil, a
universidade poderia contribuir para a geracdo de conhecimento que permita superar este

subdesenvolvimento.
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7 I3

A universidade é espaco de producdo de conhecimento, universidade é espaco de
formagdo profissional, universidade ¢ lugar de troca de experiéncia, universidade é
espaco de socializacdo, principalmente de socializacdo do saber, conhecimento, em todas
as areas. Vejo esta primeira tarefa, e vejo também que universidade é o basico, o beaba,
digamos assim, da formagdo do aluno, de ter um curso superior de ter uma area, de
adquirir determinada conhecimento ¢ habilidade que possa aplicar 14 fora, na sociedade.
Enfim, essa formagdo que eu estou supondo ¢ a graduacdo, vocé entra ai jovenzinho,
com 15, 16 e poucos anos, pra escolher uma carreira dentro da universidade e ai a
universidade vai contribuir com essa formagdo... Porque quando eu coloco pra vocé,
tenho experiéncia de anos como professor, de ensino fundamental, de ensino médio,
cursinho, pré-vestibular, cursinho pra concurso, enfim, varios lugares, ja alfabetizei,
onde que eu descobri que eu posso ter espaco para ser uma pessoa pensante; ndo pra
repetir 0 que as pessoas me dizem, mas pra poder ouvir, pra pode confrontar, pra
questionar?... Foi dentro da universidade publica. E a autonomia de trabalho. (Aluno 1
Doutorado)

Eu acho que o papel principal, da universidade publica hoje, pode ser uma universidade
qualquer, mas principalmente a publica é construir saber para modificar, o transformar a
vida das pessoas, a vida das pessoas vamos pensar assim, da populagdo. ... As
graduacdes elas teriam que estar reformulando ou pelo menos investigando politicas
publicas que revertessem a situagdo da populagido. Porque se vocé€ ponderar que a gente
vive num pais muito injusto, o papel nosso eu acho que estudar para tentar fazer este pais
mais justo em todas as vertentes que a gente possa ter. (Coordenador 2)

Olha a universidade publica. Eu acho que a universidade publica cumpre um papel
fundamental, papel do ponto de vista social, papel do ponto de vista académico, um
papel do ponto de vista do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, por varios aspectos
que noés podemos falar. (Professor 1)

A universidade para nos ela € o campo do saber, entdo por ser o campo de saber ela foi
constituida para construir idéias e essas idéias elas influem na sociedade de alguma
forma. Entdo eu penso que desde a década de 80 a gente esta, desde quando a gente
comegou com uma comissdo pequena para discutir universidade, nés temos ai o jargdo
que nds usamos, que os alunos ouca que é de universidade publica gratuita e agora com
compromisso social. (Representante do SINTET)

Papel da universidade... Eu acho que o papel da universidade, como universidade ela
tem, além do compromisso tedrico a questdo da pesquisa né, o papel dela principalmente
neste campo da pesquisa ¢ estar buscando resposta para os problemas da sociedade em
todos os niveis: tecnologico, social. Entdo eu acho que seria isso esta transposi¢ao, o que
a sociedade precisa, o que a sociedade busca e como a universidade através dos seus
intelectuais ndo é?... Através da sua pesquisa pode buscar solugdes para que esta
sociedade possa resolver alguns de seus problemas. (Professor 1 Ensino Médio)

Ah eu acho que o papel das universidades, principalmente nos paises subdesenvolvidos,
como € o caso do Brasil, é produzir um conhecimento que permita superar esse
subdesenvolvimento, em todas as areas tecnologicas quanto das ciéncias humanas e da
satide. Eu acho que um pais que ndo tem universidade ele fica submetido ao seu
desenvolvimento ser orientado pelo que as universidades de outros paises fagam, em
ultima instdncia do que os outros paises que tém universidade desenvolvam.
(Representante APG)

Neste mesmo direcionamento, entrevistados identificaram também o papel da
universidade de formar um aluno mais consciente e, portanto, mais capaz de contribuir para a

sociedade em que vive — definido nas entrevistas do Aluno 2 Graduagdo e do Representante da
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ADUFU como “cidadao”. Segundo o Diretor do Campus Pontal, este seria o tipo de aluno que
tem de fato a concepgao do que € uma universidade publica.
Pra mim, transformar profissionais, profissionais ndo no sentido apenas de profissionais

buscando aspectos materiais, profissionais cidaddos, vamos dizer assim. (Aluno 2
Graduacdo)

Dificil né; tanta coisa, mas a principal poderia ser formar pessoas para participar
ativamente da sociedade, esse é um papel também da educacdo basica, formar cidadaos
né, na universidade a gente tinha que ir um pouquinho além, nés tinhamos que poder
lidar com um pouquinho melhor com as situacdes da sociedade, participar mais
politicamente, envolver pesquisa, ser mais, ser mais util para a sociedade nods
desenvolvemos muitas coisas aqui que ndo chegam para as pessoas que mais precisam.
(Representante da ADUFU)

Entfo este aluno para mim reflete aluno que eu quero formar. O aluno que sabe medicina
mais que entende que ¢ fundamental a defesa de uma politica ptblica de satide que da
acesso as pessoas porque ele é fruto de uma politica ptblica, também como outros na
area de saide que defende a vida enquanto a vida inclusive do ponto da espiritualidade
que isso pode significar. Entdo este aluno que nés queremos formar, que tem essa
concepedo do que é uma universidade publica. (Diretor Campus Pontal)

Quando questionados se a UFU cumpre o papel definido por eles, diversas respostas
foram afirmativas no sentido de confirmar principalmente a atuacdo da universidade na
realizacdo do tripé: ensino, pesquisa e extensdo. O Pro-reitor 2 diz que a UFU cumpre seu papel
em termos de formagdo em todos os sentidos, de forma semelhante ao que ¢ colocado pelo
Professor 1. O Representante da APG e o Diretor 2 destacam o papel da UFU no

desenvolvimento de pesquisa.

E o papel que ela tem cumprido, o papel que ela vem cumprindo e continuara
cumprindo, que sdo as suas fung¢des basicas, que ¢ a de formagfo, formacdo educacional
— que ¢é chave; formagdo em todos os sentidos, seja no sentido das humanidades, no
sentido das artes, no sentido mais tecnologico e da satide, ou seja sdo fungdes que ela
cumpre ha muitos anos, a humanidade avangou muito... (Pro-reitor2)

Eu acho que a universidade publica brasileira na condi¢do histérica de construgdo do
nosso pais cumpre e continua cumprindo um papel fundamental em termos de, seja de
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, seja de preparacdo de profissionais para atuar
nas mais diversas areas, ¢ na atividade de extensao também. (Professor 1)

Eu percebo sim, na pos-graduacio essa questdo da pesquisa ela é mais destacavel. De
que forma que eu percebo, eu acho que no empenho dos alunos e dos professores em
procurar exercer as pesquisas e os seus trabalhos da forma mais eficiente possivel.
(Representante da APG).

Olhando agora Universidade Federal de Uberlandia dentro das condigdoes que a
Universidade Federal de Uberlandia tinha, lembrando que é uma universidade de
interior, uma universidade, que quando na sua origem ndo foi criada para ser uma
universidade pesquisa como, por exemplo, Unicamp foi, como a propria UNB, desde o
inicio tinha uma vocacdo natural para pesquisa. Entdo considerando este aspecto eu acho
que a universidade federal de Uberldndia até tem se saido bem se a gente comparar o
numero de cursos de pés-graduaciio de mestrado e doutorado que foram criados nos
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ultimos dez anos da Universidade Federal de Uberlindia e esse € um nimero muito
significativo. Entdo eu considero que sim que universidade federal de Uberlandia vem

empenhando um bom papel no que diz respeito a poés-graduacio e pesquisa. (Diretor 2

Outras respostas afirmativas no sentido da UFU exercer seu papel foram direcionadas a
seu impacto dinamizador para a regido. A universidade foi identificada como influenciando
diversas instancias na regido pelo Diretor 3, e como um polo para a regido do Tridngulo Mineiro

pelo Aluno 1 Doutorado.

Eu acho que sim. Eu acho que a UFU, acho que numa cidade como Uberlandia, que é
uma cidade de médio porte a gente consegue ter esta visibilidade do papel da
universidade na regifio muito claro, acho que a diferenca de cidades grandes como Séo
Paulo, eu sou de Sao Paulo, e € claro, a universidade de Sdo Paulo tem um peso enorme
ndo so 14, é que a cidade ¢ tdo grande e ela fica meio diluida no todo. Aqui em
Uberlandia isso salta muito porque a universidade ¢ menor ¢ a gente vé€ a universidade
tendo influéncia nas varias instincias da regido. Eu acho que existe. (Diretor 3)

Eu acho que a UFU ela cumpre, principalmente porque eu vejo que a Universidade
Federal de Uberlandia ela é um pélo aqui para a regido do Tridngulo Mineiro, pra poder
catalisar mesmo alunos, pessoas, experiéncias aqui da regido... (Aluno 1 Doutorado)

Contudo, alguns entrevistados, como o Pro-reitor 1, atentou para a pluralidade da

r

universidade. Isto, apesar de ser reconhecido como positivo, ¢ colocado como complicador -
diante de sua diversidade a UFU encontraria dificuldades, ou mesmo ndo estaria exercendo

efetivamente seu papel ou, na perpespectiva de alguns, seus multiplos papéis.

A universidade cumpre esse papel? A universidade ¢ muito plural, a universidade
brasileira ¢ muito plural. Entdo as diferenciagdes regionais ¢ uma coisa, a diferenciacdo
aqui dentro ¢é outra, entre cursos de graduag@o e pos-graduacdo, e entre nds professores,
técnicos e estudantes... Também somos plurais dentro da prdpria instituicdo... Entdo
vocé vé tudo aquilo que tem 14 fora, inveja , gente estudiosa, gente que ndo estuda,
gente que trabalha, gente que ndo trabalha, vocé tem tudo aqui. Quer dizer ndo é porque
nds vivemos em uma instituicdo de ensino superior que passa a ser algo muito bonito,
muito perfeito, que nada! A gente repete todos os erros e eis que estou falando... (Pro-
Reitor 1)

Assim, ha aspectos que os entrevistados acreditam que a UFU deveria estar realizando e
nao esta, ou que estd fazendo de forma inadequada para que possa cumprir o seu papel.

Em relacdo a pesquisa, o Diretor 1 e o Diretor da Pro-reitoria 3 apontam certo foco da
instituicdo no desenvolvimento de uma pesquisa fundamentalmente basica ¢ o Coordenador 2
reconhece o excesso de tempo gasto para a realizacdo de pesquisas que nem sempre tém

resultados para a populagao.

Questido de pesquisa fica muito sé na pesquisa basica, apesar desta ser importante.
(Diretor 1)




141

E um outro objetivo que o que eu acho que a gente busca mais que ndo é uma realidade
tdo presente na universidade especial da federal é a ciéncia e tecnologia e
desenvolvimento de novas perspectivas concepgdes de ciéncia e tecnologia.... Eu acho
que a UFU esta caminhando para exercer este papel de forma cada vez mais capacitada.
Isso tem a ver com o proprio desenvolvimento dela enquanto institui¢do, expresso no seu
corpo em especial de professores, mas também de técnicos. Entdo nés ja temos algumas
areas em que nds ja temos dado contribuicdes inovadoras do ponto de vista de aplicacdo
de ciéncia e tecnologia, principalmente as partes de engenharia, de geografia, meio
ambiente, educacdo, sdo areas que a gente ja se destaca inclusive nacionalmente.
(Diretor Pro-reitoria 3)

[Risos] ... Olha, a gente tem de ser bastante critica em relagdo ao lugar que a gente
trabalha, porque sendo também a gente ndo muda este lugar. Eu acho que a gente cumpre
mal este papel. Eu acho que mal nio diria em todas as areas, mas eu entendo que, a
gente teria por exemplo, vamos pensar no que se pesquisa na universidade. Quanto
tempo que esta pesquisa aplicada vai chegar considerando que, eu entendo que o papel
da universidade, ela tem de gerar saber, mas gerando saber, que este saber seja investido
na popula¢do, mas pensando nisso eu acho que existe um tempo institucional que ¢
muito maior que o tempo da necessidade. Entdo eu vejo que as vezes se passa anos
fazendo doutorado, fazendo mestrado... agora tenho tempo certo mas a tem colegas que
passaram dez anos fazendo doutorado. Esse individuo, este servidor publico ele ndo se
cobrou em nenhum momento o que ele estava fazendo nestes dez anos e quanto tempo
seria_aplicado a populacdo. Eu tenho um amigo aqui da universidade, que ja se
aposentou que falava, eu nunca me esqueci da frase dele, porque fica pesquisando né, o
papel do galho seco na atividade sexual do macaco... Ironicamente né, mas isso mostra
quanto tempo nos ficamos gastando dinheiro publico, e ndo produzindo algo que seja
bastante interessante e importante para a populacdo que estd do lado de fora e que talvez
ndo tém acesso até por conta da nossa injustiga social mesmo. (Coordenador 2)

Também de forma indireta, a fala do Reitor, a partir do momento que diz que os doutores
devem ser formados para desenvolver inovagdes em empresas, isso pode indicar uma ineficiéncia

por parte da universidade enquanto espaco para desenvolvé-las.

E preciso haver um nimero muito maior de doutores que nds continuaremos formando e
bem, a serem contratados pela empresa privada para, que as empresas privadas
constituam sua propria _base de pesquisa e com tempo requeiram patentes sobre a
producdo que estes doutores vao ter na industria, transformando isso em patentes nds
estaremos alavancando desenvolvimento do Brasil. (Reitor)

A extensdao na UFU ¢ outro fator identificado pelos entrevistados como deficiente. O
Professor 2 acredita que a universidade ainda devolve pouco o que nela ¢ investido pela
sociedade, e o Diretor 2 percebe que o alcance desta atividade, ao ser realizada especialmente

com seguimentos organizados da sociedade ainda ¢ pequeno.

Eu acho que esta faltando cumprir com um pouco mais de rigor a parte da extensdo. Eu
acho que a gente cumpre bem o ensino e pesquisa mas eu acho falha muito na extensao.
Eu observo algumas unidades académicas, elas chamam aquilo de socializagdo, que se
expressa como extensdo, mas no meu modo de ver isto ndo ¢ extensdo. Eu acho que a
gente tem de devolver mais para a sociedade o que ela investe na universidade. E manter
uma universidade é muito claro, ¢ a gente devolve o pouco. Pelo menos no meu ponto de
vista. (Professor 2)




142

Em relacdo a extensdo eu acho que a Universidade Federal de Uberlindia tem tido na
minha opinido ou uma visdo pouco estreita. Pensa muito na atividade extensdo apenas
naquilo que a universidade realiza para a sociedade organizada. Para camadas talvez
mais desfavorecidas da populagdo, que de fato acho que a universidade pode fazer
alguma coisa. (Diretor 2)

Ampliando a analise da extensdo, muitos percebem que a UFU ndao cumpre seu papel

social. As respostas, através do reconhecimento do Pro-reitor 1 de que muitos estudantes nem

sabem que universidade ¢ gratuita e de que as pessoas de Ituiutaba ndo foram consultadas para a

escolha de quais cursos passariam a ser oferecidos 14, demonstra a pouca relagdao da universidade

com a sociedade. Isso ¢ refor¢cado pela percepg¢ao do Representante do SINTET, que diz que para

muitos a universidade ndo existe, e muitos a identificam apenas pelo seu hospital universitario

(medicina).

Ao meu ver tem que ser mais uma funcdo social mesmo. T4 eu acho que estd faltando
mais disso os cursos t€m que ser mais direcionados para a sociedade, o beneficio dela, e
trabalhos de extensdo que tem, ndo é? Tudo tem que ser bem direcionado para a
melhoria da sociedade acho que esta deixando muito a desejar nesse sentido. (Professor
2 Ensino Médio)

A UFU nédo exerce completamente o papel, em termos de cumprir sua funcdo social.

(Diretor 1)

Séo coisas do muro que ¢ invisivel. N6s ndo temos muro aqui no Santa Ménica nem no
Umuarama, mas esse muro ele tem significado muito pior porque € transparente, ele ¢
uma cerca viva, ele é até bonitinho cheiroso mas em muitos momentos ele funciona
realmente como uma cerca . Ele ndo permite que a universidade va até sociedade nem
sociedade vem até aqui. Eu queria além de avaliar a propria universidade, que a
sociedade nos olhasse, mesmo que fosse com molho torto ou miope, ou estgmatismo, o
que fosse preciso, precisava de olhar a gente. Entdo nés montamos diversos locais, a
gente entrevistou, ¢ a surpresa nossa, ¢ 6bvio ja estava mais ou menos trabalhado a nossa
cabeca que o grande cartfo de visita da nossa universidade se chama hospital de clinicas.
Nem assim que eles falam é a medicina... Este é 0 nosso cartdo, entdo este contato direto
vocé€ tem através da satde, que o povo estd morrendo de doencas entdo ele precisa
procurar a universidade. Mas o que mais me deixou assim, surpresa, foi que tem gente
que nem sabe o que € isso aqui , 0 que gente faz aqui dentro . Vocé jd imaginou ? Olha a
nossa responsabilidade! ...O diretor da COPEV quando vai visitar as escolas publicas, s6
visita escola publica , ndo vai nas particulares a ndo ser que eles paguem para ele ir, mas
com dinheiro publico s6 vai nas escolas publicas. Vocé sabe que tem n escolas, n
pessoas, e por isso que estou de falando: cadé nossa inser¢@o na sociedade? De meninos
que acham que aqui é pago? Vocé sabia disso? Ndo ¢ uma ndo, varias escolas, os
meninos abrem a boca: “quer dizer que 14 ndo paga nada”? Eles ndo sabem que a
universidade federal é publica Olha que horror do que eu estou falando para vocé ... [em
relacfo a criacdo do Campus de Ituiutaba] Nos fomos a sociedade perguntar o que eles
queria um? Nds tiramos da nossa cachola, quais as possibilidades do curso, o que a gente
tinha, o que a gente conhecia. Mas nés nunca vamos a sociedade para perguntar para
eles: e ai ?Porque é um projeto muito demorado ., vocé entende? Ai na pressa que vocé
faz as coisas, tenho muito medo de criar e continuar as famosas teses de elefante branco,
sejam os cursos elefantes brancos que ficam 14 vazios, e ninguém quer fazer porque ndo
tem mercado de trabalho, ndo tem interesse .(Pro-reitorl)
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A gente tem uma relacdo muito grande com o hospital de clinicas, ¢ a gente ndo sabe se
aquilo 14 é da fundagdo FAEPU, se o hospital é do governo, se o hospital ¢ de uma outra
fundacdo, o hospital do céncer a gente ja ndo sabe onde ele esta... Mas quando vocé
conversa com alguém, tem muita gente que conhece a universidade como medicina, até
hoje, na regido é muito comum isso... Entdo a universidade sobrevive dentro de alguns
paradigmas que ¢€: ela é a mais eficiente, apesar dos pesares; a0 mesmo tempo ela é de
todos, e a0 mesmo tempo ela € de alguns, em uns momentos, na hora das resolugdes, da
decisdo de alguns, e para muitos ela ndo existe. Porque tem muitas pessoas ¢ a maioria
ndo tem acesso nem para conhecer a universidade. (Representante SINTET)

A restricdo ao acesso apresentado nesta ultima fala ¢ outro problema identificado: a UFU

para o Coordenador 3, ndo estaria cumprindo seu papel porque ndo permite o acesso de todos ao

ensino.

Dentro desta questdo de atendimento ao maior nimero possivel com qualidade eu acho
que ¢é utépico, qualidade ndo, acho que qualidade a gente tem estar sempre correndo
atras dela todo dia, fazendo os devidos ajustes, observando os acertos e 0s nossos erros,
e fazendo as devidas corre¢des. Agora em relacdo a atendimento a todos aqueles que
dela necessitam, ¢ isto que eu acho que é utdpico, ¢ isso nds vamos levar muito tempo
ainda para conseguirmos atender, chegar a esse objetivo. (Coordenador 3)

Mais especificamente no que se refere ao ensino, ¢ ampliando a analise para o papel de

formacao da universidade, sdo identificados trés principais problemas. O primeiro deles ¢ que a

UFU nao estaria fornecendo uma boa formag¢do para o mercado de trabalho, segundo o Aluno 3

Graduagdo e o Técnico 2 Nivel Médio.

Nesse caso eu acho que ela ta bem defasada, num t4 preparando muito o candidato pra
atuar no mercado. Em alguns cursos sim, outros ndo, num tem tanto a area de pesquisa ¢
eles num alinham a area pratica com a teoria, ¢ ai talvez a hora que o aluno sai da
universidade tem tipo um baque, ele vé bem diferente o que ele aprende na teoria de
quando ele vai atuar na pratica. No nosso curso até que ndo que a gente esta tendo esse
estagio supervisionado. (Aluno 3 Graduag@o)

Pessoalmente eu acho que a UFU num cumpre 100% esse papel da formagdo académica
100% ideal para o mercado de trabalho, eu acho que tem uma falha né, na educagéo de
um modo geral principalmente aqui nos cursos de graduacdo, pelo menos nos que eu
conheco, tem falhas apesar de que quando o aluno a partir do 8°. periodo ele tem uma
formacdo acadé€mica melhor, talvez seja pelo amadurecimento dele enquanto aluno.
Entdo eu acho que a fun¢do ndo ta 100% cumprida ndo. Eu acho que temos que melhorar
muito, tem muito o que fazer ainda, principalmente nos cursos superiores no Brasil de
um modo geral e na UFU num ¢ diferente do restante do pais.(Técnico 2 Nivel Médio)

O segundo problema estd relacionado ao papel regional que a UFU deveria cumprir

enquanto formadora de profissionais que sejam capazes de atender as especificidades regionais.

O Diretor 4, por exemplo, questiona se os médicos que estdo sendo formados tém de fato as

habilidades necessarias para se trabalhar em um pais como o Brasil, em que em muitas cidades

nao ¢ possivel contar com equipamentos apropriados de trabalho. O Pro-reitor 1 cita o mesmo
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exemplo, dizendo que ndo acredita na universalizagdo da universidade, e que se ela cumprir seu

papel regional e local, segundo ele, j& se conseguiria “salvar muita coisa”.

Entdo eu acho que a universidade, o curso superior no Brasil, ele deveria fazer uma
reavaliagdo, deveria fazer uma reavaliagdao, vocé tem 1000 médicos em Uberlandia e
precisa de uma ali em uma cidadezinha de 10.000 habitantes e , vocé precisa de médico,
ninguém quer ir para 1a, porque ninguém quer ir para la ? “Ah porque eu perco o contato
com o mundo”, bom, de cara a gente ja fala para vocé que vocé ndo perde o contato com
o mundo, mas porque que ndo tem laboratdrio para ele fazer os exames para ele poder
dar o diagnéstico, porque vocé€ vai em um médico que fala que doi aqui ou ali que ele
manda vocé fazer 15 exames e fala para vocé que o negocio seu é uma gripe forte, agora
14 ndo tem jeito, 14 ele tem que diagnosticar, entdo ninguém foi formado para isso, sera
que nos estamos formando gente para o Brasil mesmo? (Diretor 4)

...Que vocé ndo esta respondendo necessariamente a propria sociedade. Entdo eu acho
que isso tudo a gente tem que rever. NOs estamos tentamos agora através da
reformulacdo do projeto pedagdgico dos cursos justamente visar isso.: primeira coisa
qual perfil do egresso que noés queremos formar? Para que eu quero formar um
administrador, historiador, um médico. O que respondo que? Eu nfo posso formar um
médico para a Amazonia, porque 14 tem que formar um outro médico. Quer dizer, volta
questdo inicial, que nds temos regides do pais muito diferentes com necessidades muito
diferentes. Eu acho que € isso a nossa existéncia publica deve ter qualidade deve ter
ensino e pesquisa e extensdo mais essencialmente ligadas onde nés estamos...
Essencialmente eu acho que ndo é, eu ndo acredito na universalizacdo da universidade.
Nao acredito na universidade publica brasileira no modelo. Eu acho que essencialmente
em se cada universidade cumprir o seu papel regional e local a gente j4 conseguiria
salvar muita coisa. Isso significa que, essencialmente nds teriamos que ter, e ai eu ja
estou fazendo uma critica, a gente teria que ter um didlogo constante na regido nas
localidades na qual estamos inseridos. (Pro-reitor 1)

O terceiro problema, e mais amplo, refere-se ao papel da universidade enquanto capaz de
formar pessoas cidadas, que saibam reconhecer os beneficios de ter estudado em uma instituigao
publica e de qualidade e retribuir isso de alguma forma para a sociedade.

A percepgao do Pro-reitor 2 € de que o aluno quer vir para a universidade para resolver o
seu problema pessoal, e que nao deveria ser esta a tarefa desempenhada pela universidade. Para
ele, esta instituicdo deveria possibilitar que esse aluno, ao sair do ensino superior, pudesse

fundamentalmente contribuir para a sociedade em que vive.

7

Neste pais é preciso misturar um pouco mais, que esse pais discuta mais a sua
desigualdade, por que sendo a gente s6 vai reproduzir esta desigualdade, ou seja, aquele
aluno que chega na universidade que diz que quer ter um bom emprego e resolver o seu
problema pessoal, ndo € esta a tarefa, ele tem que pensar que ele tem de resolver tanto os
seus quanto da sua familia, da sua comunidade, ele tem que sair daqui como cidadao, e
isso nem sempre a gente consegue (Pro-reitor 2)

Mas mesmo os alunos (Representante DCE e Aluno 2 Graduagdo) reconhecem que esta

fun¢do ndo ¢ desempenhada. Segundo o Membro da ACIUB, ex-aluno de uma universidade
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federal, esta conscientizagdo dos alunos sobre a retribui¢do que eles poderiam dar para a

sociedade nunca foi realizada enquanto ele freqlientou seu curso.

Papel da universidade publica no Brasil, ela deve ser de tentar refletir sobre as
contribuicdes que a gente vive na sociedade né, e tentar achar alternativas do bem-estar
social visando bem como um bem geral ao contrdrio do que a gente vé hoje.
(Representante DCE)

Nao, pelo menos no meu curso eu vejo que é muito, pelo menos na minha area, ¢ muito
formar um profissional pro mercado de trabalho, mas nao valorizando os valores desse
profissional, é mais no sentido de, ah que tenho que desempenhar tal funcéo, e é s6 isso
minha obrigaco. (Aluno 2 Graduagio)

Agora enquanto, fazendo uma analise minha até mais como cidadao, por sinal formado
numa universidade federal. Acho que falta 1a dentro tentar colocar, despertar o aluno, a
consciéncia de que por ele ter estudado em uma universidade publica, pelo dinheiro
publico, pelo dinheiro da populagédo, ele deveria dar algum tipo de retribui¢do por isso. E
¢ uma coisa que nunca foi discutido... Eu acho que falta dar uma consciéncia ao aluno.
Falta perder um pouco do tempo da universidade, as varias cadeiras que existem ali para
se formar uma consciéncia... E eu acho, pelo menos na minha experiéncia como aluno de
universidade publica, eu pelo menos ndo tive nenhuma discussio sobre este tema, sobre
esta necessidade de retribuir... Acho que cumprir o papel em termos de formagdo do
profissional simplesmente? Sim. Mas a formacdo da consciéncia do profissional, com o
cidaddo eu acho que é pouco trabalhado até hoje. Nao sei se mudou de uns anos para cé.
(Membro da ACIUB)

A dificuldade que a universidade apresenta em relagdo a este tipo de formagao se reflete
inclusive na incapacidade de alguns alunos para definir qual deve ser o papel da instituicdo da
qual fazem parte. O Aluno 1 de Graduacdo e o Aluno 2 de Mestrado (que também cursou a
graduacdo na UFU, e portanto faz parte de sua comunidade ha pelo menos 5 anos),
demonstraram, ndo apenas pelo que foi dito, mas pela forma como se expressaram, que até aquele

momento ainda ndo haviam pensado sobre o tema.

O papel da universidade publica eu acho que ... num ... € formar profissionais, eu acho
que ndo € esse ndo meio que preparar para o mercado de trabalho, eu acho isso uma
baboseira, mas tipo... molda uma ... aqui no curso de matematica, transformar uma
pessoa num matematico... tipo... como que eu vou explicar isso... (depois de 32
segundos). Assim, dentro da faculdade aqui ¢ diferente minha visdo... dos professores...
tipo, na area de matematica todo mundo acha que vai acabar sendo professores, mas tem
muitos professores que tem essa cabeca, se no final nada der certo fico com isso... Mas
eu acho ruim isso... Eu acho... mas eu fugi da pergunta... O papel da universidade
publica... eu ndo disse nada. (Aluno 1 Graduagao)

Eu acho que além de profissionais tem que ter um foco maior na formagdo dos cidaddos
porque eu acredito que as pessoas quando saem da universidade ainda ficam meio
perdidas quanto ao mercado de trabalho e essa falta de ... de inser¢do que acaba as vezes
sentindo, mas a falta de inser¢do como cidaddos mesmo por que... Falta defini¢cdo do que
¢ um administrador, ou do que é um economista, ou do campo de trabalho e isso deixa as
pessoas geralmente confusas e aceitando qualquer coisa e aceitando qualquer emprego
simplesmente pela questdo financeira, mas elas acabam esquecendo um pouco dos
motivos que as levaram a entrar numa universidade e permanecer quatro ou cinco anos e
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entrar em uma pos-graduacdo e acho que acaba que isso, ai, deixa um pouco... Ai, eu ndo
estou conseguindo te passar, vocé estd entendendo? (Aluno 1 Mestrado)

Esta dificuldade de formagdo de cidaddos também se expressa através da forma como
alguns entrevistados percebem a atuagdo dos alunos na institui¢ao. O Pro-reitor 2 relata a forma
equivocada, segundo sua visdo, que alunos percebem a universidade — como ensejo para resolver
seus problemas, e a forma como desvalorizam a oportunidade de fazer parte dela, por exemplo,
através da abstengdo de voto no Conselho Superior quando foi definida a politica de cotas de
acesso a UFU. Essa desvalorizacdo da universidade também ¢é percebida pelo Diretor 4, que
expoe a falta de cuidado dos alunos em relagdo aos bens publicos. Por fim, o Pré-reitor 1 chama a

atencao para a falta de participagao dos alunos nas atividades académicas.

Neste pais é preciso misturar um pouco mais, que esse pais discuta mais a sua
desigualdade, por que sendo a gente so vai reproduzir esta desigualdade, ou seja, aquele
aluno que chega na universidade que diz que quer ter um bom emprego e resolver o seu
problema pessoal, ndo é esta a tarefa, ele tem que pensar que ele tem de resolver tanto os
seus quanto da sua familia, da sua comunidade, ele tem que sair daqui como cidadao, e
isso nem sempre a gente consegue, o aluno quer entrar e fazer parte de uma elite, mesmo
se ele for de origem pobre, ndo s6 o de origem rica, mesmo o aluno de origem pobre
quer muitas vezes resolver o seu problema pessoal... Na verdade, essa desmotivacdo €
por que ele garantiu a vaga, e ele estd aqui vivendo essa experiéncia de universitario e
acha que estd bom demais ja e pronto, entdo eu acho que a gente tem de ter uma pressdo
um pouco maior, mostrar que isso aqui € um privilégio que a pessoa esté tendo, ela tem
o mérito de estar aqui dentro, mas também tem o privilégio de estar aqui dentro e
estudando de graga e tudo mais. Eu acho que isso ¢ importante até para competéncia... E
s6 dar uma olhada nos programas sociais do governo, muito criticados, mas dar 80 e
poucos reais de bolsa familia para uma familia que nao tem nada é muita coisa, dar
R$300 para um aluno de iniciacdo cientifica as vezes ele ndo acha bom, acha pouco,
porque ndo dé para comprar um ténis de marca, ndo da para fazer isso, ou seja estd
errado. (Pro-reitor 2)

... Entdo neste sentido ao sou favoravel, favoravel a até que fossem um pouco mais
arrojados toda a dire¢do da UFU era favoravel as cotas, o reitor e todos nds que estamos
trabalhando, mas fomos vencidos do conselho, e o conselho ¢ soberano para tomar as
decisdes e inclusive fomos vencidos com o a abstencdo dos alunos que a gente nio

entendeu porque, eles se abstiveram da votagdo, ou seja, ndo tinham posi¢do? (Pro-reitor
2).

Os alunos sdo criticos, as carteiras, as coisas, dos professores, das salas, da biblioteca,
eles criticam tudo, querem uma universidade publica e vocé vé o seguinte: ele pega uma
cadeira da sala de aula ontem a li faz uma rodinha com mais quatro ai comega a chover
ele larga a cadeira 14 e pronto, vai apodrecer. Entdo eu vejo assim: uma instituicdo
publica com publico que ndo da valor a institui¢do publica, ndo da valor, e isso ¢ um
negdcio muito penalizante, quer dizer, quando vocé ndo ¢é reconhecido pelo seu proprio
usuario aqui, tudo é ruim tudo é complicado... Entdo n6s estamos atendendo a um
publico que vive batendo na gente.... H4 pouco tempo umas meninas vieram aqui e
disseram: olha professor pde espelho para nés no banheiro, ndo tem nenhum espelho no
banheiro. Perfeitamente, coloquei um espelho no banheiro masculino e outro no
banheiro feminino, s6 durou uma noite, porque na outra noite que ele foi embora, e ele
nao anda né? Mas ele desapareceu, ai voc€ pde, vocé vai 14 e poe papel higi€nico 14 hoje,
amanha voc€ nao tem nenhum mais, quer dizer: o que que eu sou ? Quem sao 0s meus
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freqiientadores? Que tipo de pessoa eu estou formando? Aonde que isso vai me levar? Ai
que vocé comega a fazer os dados criticos, entdo vamos parar para analisar cada um
destes pontos, o que que nos vamos fazer? (Diretor 4)

Tem estudante que vem aqui: ah, cumpri o meu papel , assisti ¢ aula fiz a prova . Ele ndo
vai na biblioteca , ele ndo circula . Vocé sabe, o projeto da semana académica, os alunos
vao embora, famosa semanas do saco cheio. (Pro-reitorl)

Em relagdo a participagdo no que acontece na universidade, as respostas dos alunos tanto
de graduacdo quanto de mestrado a esta entrevista revelaram ainda que eles estdo alheios ao que
vem sendo implementado pelo governo em termos de politicas para a educacao superior. Todos
os alunos de Graduagao entrevistados, assim como os dois alunos de Mestrado, ndo conhecem as
atuais propostas do governo para o ensino superior. Apenas foi mencionado pelo Aluno 2
Mestrado que ele ouviu falar que a tendéncia ¢ de expansdo de vagas e o Aluno 4 Graduacao diz

saber “daquele negdcio do REUNI”, mas que ndo “estd muito por dentro nao”.

Nao. [ndo sabe dizer nada em termos de politicas do governo] (Aluno 1 Mestrado)

Ah a tendéncia é expandir o nimero de vagas, essas coisas que eu tenho ouvido falar.
Ah, eles estdo pensando muito em simplesmente em encher a universidade sem
preocupar com a qualidade sabe, querem ampliar o nimero de vagas, mas a0 mesmo
tempo num estdo preocupando em expandir as verbas para melhorar a qualidade como
contratar professores, concursos, essas coisas eles ndo estdo fazendo, querem ampliar
sem pagar. (Aluno 2 Mestrado)

As atuais propostas ndo. [ndo sabe dizer nada em termos de politicas do governo] (Aluno
1 Graduagdo)

Nao, aqueles negécios de cotas? Eu acho que é colocar panos quentes em algo que nao
vai resolver o problema, tenta solucionar, mas nao de maneira correta eu diria, que o
problema vem antes, esta colocando panos quentes (Aluno 2 Graduagéo)

Ih, num sei ndo. [ndo sabe dizer nada em termos de politicas do governo] (Aluno 3
Graduacdo)

Também ndo. Eu to sabendo daquele negdcio do REUNI, mas num to muito por dentro
também ndo. (Aluno 4 Graduagdo)

E o mesmo ocorre em relagdo a assuntos polémicos e amplamente divulgados, como ¢é o

caso do REUNI: quando questionados a respeito os alunos nao sabem dizer do que se trata.

Mais ou menos. Ai gente, eu ja vi um monte de cartaz, um monte de propaganda, ja fui
em uma Reunido, mas em termos concretos eu ndo sei. (Aluno 1 Mestrado)

O REUNI, posso estar errado, mas eu acho que vai acabar com as universidades, eu
acho pelo que eu sei do REUNI, eu num andei me informando muito, como eu to no
final do curso matematica num é humano, ¢ um curso desumano, e eu acho que vai
acabar com a qualidade da universidade. Porque eu acho que o professor num vai ter
mais aquela...como se diz... aquele poder com os alunos, vai perder um pouco do poder,
e ai eu acho que vai cair muito a qualidade e meio, sei 14, vai virar tumulto. Eu disse
disse e num disse nada. Eu to meio por fora. E que eu num conheco muito sobre o
REUNI, eu li algumas coisas, mas... (Aluno 1 Graduagéo)
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RE...UNI, REUNI, nada, ndo sei o que ¢ isso. O que ¢ REUNI? (Aluno 2 Graduagio)

Eu tenho muita pouca nocdo sobre isso. Eu diria que eu to muito por fora desses
negocios. (Aluno 3 Graduagio)

Pouca coisa, sei que € um negdcio polémico, mas também num to sabendo nada nio.
(Aluno 4 Graduagdo)

Esta falta de conhecimento sobre as politicas que impactam na universidade, e mais
especificamente em relagdo ao REUNI também foi percebida em relagdo a todos os técnicos
entrevistados. Eles ja ouviram falar sobre o programa, mas nao sabem dizer nada mais especifico

a respeito.

Nao conhego de perto [das politicas do governo para as universidades federais]; sei
assim que a expansdo da universidade é o programa principal do governo. Agora
preocupagdo nossa ¢ de todo mundo é que seja de boa qualidade e todo mundo faca a
faculdade e ofereca no final uma formagdo digna e adequada dos formados e¢ ndo
simplesmente forma-los, mas sim formar com qualidade... [sobre o REUNI] Nao ¢
esse... Eu num entrei em detalhes; eu quero que melhore, se for para melhorar eu sou
favoravel, desde que melhore, mas parece que o plano ndo é ruim ndo; a idéia do
governo ¢é dar faculdade pra todo mundo, mas a minha preocupagdo ¢ uma faculdade de
qualidade. (Técnico 1 Superior)

[conhece] Poucas [politicas]. O programa REUNI que estd sendo implantado aqui na
instituicdo né, e nas outras instituicdes também, acho que agora, o mais recente seria
esse. Eu sei que tem pessoas a favor e pessoas contra, e eu acho que as pessoas que estio
contra ele vAo querer expansdo, mas 0 orcamento num vai acompanha, entdo no futuro
pode ser prejudicado por falta disso. Eu sou a favor da expansdo, como ¢é que é bom né,
mais pessoas estudando, mais pessoas trabalhando na institui¢do. (Técnico 2 Nivel
Superior)

Nao na integra. Eu conhego parte. Igual, a gente ouve falar, mas de verdade, apesar de
que eu tenho filho nessa faixa que estd para entrar pra universidade, eu ndo tenho
acompanhado ultimamente na integra assim, ndo tenho observado muito. Sei que o
governo tem varias propostas, a idéia ¢ melhorar... Esses projetos que tem a respeito de,
agora que ele ta tentando langar do REUNI, esse de verdade, eu num to muito a par ndo.
(Técnico 2 Nivel Médio)

Ah, um pouco né, ndo todas [as politicas para as universidades federais.]. Que ele
oferece? Ah, oferecer mesmo ele num oferece, a gente anda atrds como eu sou
sindicalista, né. Entdo a gente anda atrds disso. SO que ndo sabemos se conseguimos
tudo o que a gente pede. Ndo, do REUNI eu ndo sei, porque isso ai quem faz parte
dessas Reunides sdo coordenadores gerais € eu ndo participo, eu ndo tenho como falar,
quem poderia falar melhor é as pessoas da coordenacdo geral do sindicato, que as vezes
participa das Reunido até do REUNI quando tem. (Técnico 1 Nivel Médio)

O que se pode perceber a partir das respostas destes dois segmentos, alunos e técnicos, €
que os entrevistados ndo percebem a importancia destes fatores em relacdo ao impacto que
podem ter para a universidade, e nem da importancia da participagdo deles na defini¢ao dos

caminhos da UFU. A fala acima, do Técnico 1 Nivel Médio, segundo a qual quem sabe sobre o
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REUNI sdo os coordenadores, porque sdo eles que participam das reunides, deixa claro esta falta
de percepgao.

Mesmo entre os professores, o Representante da ADUFU menciona uma pequena
participacdo deles nestas discussdes. Segundo ele, os professores também ndo percebem que sdo
responsaveis pelo processo de discussao e implementagdo do REUNI na universidade, e que
percebe os professores ainda longe de se movimentar para se posicionar a respeito de questoes

importantes como essa.

Muito pequena [participagdo dos professores na discussdo sobre o REUNI], os
professores ainda tem dificuldade em perceber que eles sdo responsdveis por esse
processo. Nos visitamos varias unidades, ndo conseguimos visitar todas, mas onde nds
fomos onde esclarecemos um pouco mais as pessoas, elas passaram a entender um pouco
mais. Mas para se movimentar para, se posicionar ainda estd muito longe e diretores eles
ndo estdo na verdade representando a suas unidades eles acabam tomando posig¢des
individuais. O posicionamento desses professores ja ¢ pequeno. (Representante
ADUFU)

Esta falta de percepc¢ao, de reflexdo das pessoas que compde a comunidade académica,
talvez seja um dos aspectos que contribui para que a universidade ndo cumpra muitos dos papéis
que foram definidos pelos entrevistados deste trabalho. Mas mais importante que isso, contribui
para que ela cumpra um outro papel, definido como estrutural em entrevista com o Professor 4 —
o papel de legitimar a ordem vigente, ainda que grande parte das pessoas, externas ou internas a

universidade ndo tenham esta clareza.

Porque ai vai ficar implicito o papel estrutural destinado a ela. Qual é o papel estrutural
destinado a ela ? Legitimar a ordem vigente, legitimar as relagdes capitalistas de
producio. E claro que isso ndo ¢ imediato, porque se fosse imediato seria facil
desmontar o discurso. Isso sempre é mediatizado por véus, por concessdes... Agora ela
continua tendo um papel de legitimar e de comportar disputas, entdo, por isso é que vocé
deve ter recolhido entrevistas de gente dizendo um monte de coisa que a universidade
deve ser isto, deve ser aquilo, mas isso de acordo com uma visdo que néo ¢ a estrutural,
que ndo ¢ inclusive uma visdo que predomina. (Professor 4)

E ¢ dentro desta legitimagdo, que surgem as diversas perspectivas de privatizacao da
universidade publica, ndo de forma explicita, mas permeada por concessdes — como a que tem
sido feita pelo governo através do Plano REUNI. Estas concessdes fazem com que grande parte
das pessoas concorde, ou aceite sem concordar, as contrapartidas que a universidade ¢
pressionada a apresentar como forma de ter acesso aos recursos derivados de politicas como esta.
Dentro destas contrapartidas muitos fatores foram aqui apresentados: parcerias com empresas
privadas, a criacdo de cursos pagos na universidade, a democratizagdo do acesso através do

estabelecimento de cotas, a criacdo de cursos de ensino a distancia.
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Contudo, ndo sao todos os que aceitam ou ndo percebem o que estd acontecendo com a
universidade, conforme atentou o Professores 4, segundo o qual ainda ha a possibilidade de
critica, e faz com que a universidade ndo seja simplesmente uma “ressonancia do capital”. Esta

resisténcia também ¢ apresentada pelo Professor 1.

Agora, para nossa felicidade, para minha felicidade, nenhuma sociedade de classes
elimina os antagonismos € como ndo elimina os antagonismos e nds nao Somos
papagaios, ndés ndo somos meros reprodutores da ordem vigente, a possibilidade da
critica, a possibilidade de vigéncia do novo estdo sempre a postos. Isso € 0 que causa um
problemdo para quem gostaria que a universidade fosse uma caixa de ressonancia do
capital. Ndo é. Ali prevalecem as forgas nessa dire¢do, mas ela tem que ter no minimo o
cinismo de conviverem democraticamente com outras concepgdes. (Professor 4)

Agora por outro lado também tem resisténcia né... Eu ndo tenho duvidas essa qualidade
foi preservada neste grau até hoje em funcéo da resisténcia interna né, dos profissionais,
dos docentes dos técnicos administrativo, dos estudantes nas suas mais diversas
entidades organizar ativas... Entdo vejo que os governos dos ultimos anos tem se
vinculado a uma perspectiva internacional do sistema capitalista que prejudica tudo
aquilo esta voltada para as questdes sociais: como universidade publica também
compram papel estd voltado para atender a sociedade ndo é um espaco privilegiado € a
prejudicar fere o espaco deste principio basico de qualidade ao qual me referi portanto

ha resisténcia por parte dos profissionais por parte da comunidade, por parte das pessoas
que apodiam.a resisténcia tem sido fundamental. (Professor 1)

Assim, varias manifestagdes foram no sentido de reconhecer e repudiar a aceitacdo destas
contrapartidas como forma de manter a universidade. Através, por exemplo, do reconhecimento
das limita¢des das politicas do governo para as universidades publicas, e dentro destas politicas,
do plano REUNI. O Pro-reitorl, por exemplo, questiona os gastos do governo nas universidades

particulares, recursos que poderiam ter sido investidos na universidade ptblica.

Eu acho que, o PROUNI, por exemplo, que ele investiu nas particulares poderia ter
investido aqui. E o que é que eles exigiram das particulares? Nada. Nos sabemos que o
numero hoje de ... Grande nimero de graduag@o no pais estdo nas méaos da particular.
Hoje talvez uns 80% ,mas ja chegou a 90 e tantos %. Entdo vocé investe mais porque os
alunos 14 ndo estavam dando conta de pagar. Entdo vai fechar... Mas de que o governo
estou falando? De que satde estou falando? De que educacdo estou falando? (Pro-
reitorl)

4

A percepcao do Diretor do Campus do Pontal ¢ de que o REUNI est4 dentro do contexto
da reforma universitaria, que segundo o Professor 4, ¢ uma forma mercantilizada de expandir o
ensino. Este professor classifica ainda esta expansdo como “picareta” e “oportunista” por se
apropriar da legitimidade da idéia de expansdo, e por isso ser tdo dificil de ser contestada, ainda

que tenha por tras a logica da precarizagao.

“Nos vamos dar recursos para vocé”. Mas veio com um nome que ¢ chamado de
reestruturacdo do ensino superior , entdo vocé ja percebe que 0 REUNI nio é um raio no
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céu azul . Nao ¢é um raio que de repente apareceu no céu azul. Ele estd dentro da
contextualizagdo da reforma universitaria. (Diretor Campus Pontal)

Entdo REUNI. O REUNI ¢é também uma apropriagdo de uma bandeira que era do
movimento docente, que era do movimento estudantil, expansdo do sistema de ensino
superior publico. Eu quero isso. Mas como ¢ que o REUNI expande o ensino superior?
Ele expande ensino superior de maneira precarizada. Ele estabelece uma série de metas
que por si s6 revelam uma precarizagdo: aumento do nimero entre a relagdo do numero
de professores e o numero de alunos, ja é uma precarizagdo, aumento do percentual de
aprovagao, hora porque ¢ preciso por decreto?...Porque pragmaticamente ao invés do PT
expandir o sistema de ensino superior da forma como deveria se expandir, ele deu
condi¢des para uma expansdo picareta, oportunista, mercantilizada, no setor privado. Vai
dizer a quem confunde aparéncia com a esséncia que REUNI ¢é ruim. Vai dizer que o
REUNI é bom porque expande, etc. O REUNI é uma picaretagem e é um castelo de
cartas que se sustenta porque se apropria de uma bandeira legitima: expandir o sistema
publico de ensino superior. Mas o faz na légica oposta a da bandeira: da precarizagdo.
(Professor 4)

A contrariedade em relacdo a adesdo da UFU ao REUNI aparece no depoimento do
Representante da ADUFU. Ele se preocupa fundamentalmente com a realizagao da expansao sem
que os recursos e professores estejam garantidos a priori, abrindo a possibilidade para que caso

isso ndo se efetive, possa ocorrer a precarizagao da universidade.

Bom no caso do plano da UFU apresentada ao REUNI, apesar do reitor usar muito
discurso de que o REUNI ndo seria aplicado na UFU, eles escreveram o projeto dentro

do REUNI entao ¢ contraditéria e pra mim que sou externa eles falam que ndo ¢ REUNI

que ¢ aplicado na UFU..... Imagine nds abrindo novos cursos e néo tem recursos, entfo o
que pode acontecer, sendo pessimista né, eu gosto de pensar positivamente, mas quando

se avalia uma coisa desta imensiddo se imagina - ndo vem as 300 vagas no primeiro ano
elas virdo com o tempo e com 0s recursos que vem. Se ndo vierem 0s novos professores
e noés abrirmos novos cursos nos teremos que dar conta destes cursos, entdo todos
professores terdo que se redobrar no trabalho em atividade para dar conta dos novos
cursos ¢ ai a gente deixa de fazer pesquisa deixa de fazer extensdo, que a gente ja quase
ndo faz, para atender sala de aula. Na perspectivas deles n6s podemos ter aulas plenarias:
salas imensas no bloco 3Q cabem 150 alunos entdo poderiamos encher salas para dar

conta e salas assim aulas deste tipo, na minha opinido, ndo é uma universidade .
(Representante ADUFU)

Um outro exemplo é a percep¢ao de que, independente da universidade contribuir para
melhorar o acesso através do estabelecimento de cotas, a democratiza¢do do ingresso no ensino
superior passa fundamentalmente por politicas direcionadas aos outros niveis de ensino (médio e
fundamental), como o faz o Coordenador 2. Esta visdo faz com que o Diretor da Pro-reitoria 3
considere o estabelecimento de cotas como “deixar debaixo do tapete a solucdo que seria mais
adequada”; o Professor 1 classifique esta politica como um “engodo”, e o Coordenador 3 como
uma emenda do que propriamente uma solucao”.

Mas a cota social eu acho que ela é importante. E importante, agora so a ela, s6 a

universidade tratar da injustica social eu acho que é pouco. Eu acho que junto com a cota
social nas universidades publicas a gente tinha que ter antes disso, ndo sei se antes , mas
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eu acho que junto com essa politica, uma politica anterior de melhorar a escola publica
para que ela seja de acesso para todo mundo, para que essas pessoas que foram
injusti¢adas socialmente ndo precisem deste beneficio. (Coordenador 2)

... As cotas ¢ mais uma solugdo, sendo que a gente estd tirando, deixando debaixo do
tapete a solugcdo que seria a solucdo mais adequada, mais uniforme, mais cidada, que é
realmente atuar sob ensino fundamental e médio ¢ melhorar todo o conjunto da
sociedade brasileira. (Diretor Pro-reitoria 3)

Entdo fingir que nds estamos adotando politicas de cotas como grande beneficio social e
nao investir ¢ melhor distribuicdo de renda do pais, ndo investir no ensino fundamental e

médio publico de qualidade, é enganar, ¢ um engodo. (Professor 1)

Ensino universitario vai ser tanto melhor quanto melhor for o ensino fundamental e
médio. Acho que vocé resolveria os problemas de acesso ao ensino superior cuidando
mais, tendo uma preocupagdo maior um envolvimento maior com ensino médio
fundamental .... Até porque eu acho que isto é mais uma emenda do que propriamente
uma solucdo. Eu acho que a solugdo seria investir no ensino fundamental, ensino médio,
com qualidade de forma que todos, todas as criancas pudessem participar, seja aquela
que tem menor poder aquisitivo, seja aquela tem maior poder aquisitivo, que todos
pudessem ter acesso ao ensino fundamental e médio com qualidade, que posteriormente
seriam condicdo de igualdade também na hora do acesso ao ensino superior.
(Coordenador 3)

Além disso, alguns entrevistados, como ¢ o caso do Diretor do Pontal, reconhecem que
democratizar o acesso através de cotas sem garantir as condi¢des para que os alunos
permanecam, ou seja, sem garantir condi¢cdes de transporte, alojamento, alimentacdo, constitui

um ato no sentido contrario a inclusao.

Agora a gente precisa também, e ai ¢ uma outra questdo, ¢ ver ao longo de algum tempo
o0 que isso fez [ao implementar cotas]. Porque assim, também uma outra coisa que nos
temos que pensar: serd que a possibilidade de entrar resolve o problema ? E manter este
menino que dentro? Como é que vai ser? A gente tem alguma politica dentro da
universidade de transporte publico para esse menino? A gente tem uma politica de
alojamento para esse menino, de alimento para ele aqui? Porque pra mim entrar ¢ o mais
facil. Vamos fazer cotas! Sem problema. Agora s6 a cota e sem pensar na educacéo
anterior que ele teve, e sem pensar na manutencdo deste menino aqui, eu acho que a
gente da as vezes a sendo muito ruim.(Diretor Campus Pontal)

Percebe-se também uma resisténcia do estabelecimento de cursos a distancia. Segundo o
Professor 4 esta proposta esta vinculada fundamentalmente para a reducao de custos, ja que nao
seria necessario o espaco fisico para as aulas, espaco este que atualmente ndo existe na
universidade para atender a um maior nimero de alunos. De acordo com o Representante da
ADUFU, nem mesmo esta justificativa de redugcdo de custo poderia ser utilizada, j& que ha
estudos do ANDES que demonstram que os recursos que estdo sendo gastos para implantagao

desta modalidade de ensino poderiam ser utilizados para a construcao de novos campi.

Ensino a distancia é uma concepg@o mais articulada voltada a qué: diminuir os gastos
com for¢a de trabalho. A diminuir os gastos espacgo fisico, o que vocé joga para casa do




153

professor, para a casa do aluno, o espago que ndo existe na universidade. Entdo a gente
comeca a perceber que a mesma ferramenta pode prestar uma coisa a outra. Mas o que
ha de novo nisso? Incremento tecnologico no capitalismo sempre propiciou que as coisas
fossem produzidas com menor tempo de trabalho necessario. (Professor 4)

Ja existem estudos que o ANDES fez que demonstram que o que se gasta hoje na
educacdo a distancia j4 poderiam ser abertos novos campi em universidades que ja
existem. Entdo a partir disso ANDES se posiciona contra e ADUFU também. Mas ai se
fala a educacao a distancia onde ndo hé professor - no Brasil hoje existem possibilidades,
agora quando se pensa em educagdo a distancia em Uberlandia ndo ha motivos para isso
¢ justamente para ganhar dinheiro em cima do trabalhador e ndo garante formagdo para
ele. (Representante ADUFU)

Além disso, ha criticas que envolvem esta modalidade de ensino porque os entrevistados
acreditam que o ambiente universitario ¢ fundamental em termos do papel que a universidade
deve cumprir na formagdo de cidadaos. Assim, o Diretor do Campus do Pontal diz ndo acreditar
em solidariedade a distancia; o Diretor 2 destaca que formacao universitaria ndo ¢ apenas ir a
aula, mas desenvolver atividades que ndo podem ser feitas a distancia; e o Diretor 3 coloca como
aspecto fundamental para a formagao do jovem na graduagdo a interagdo social, que ndo se da a
distancia.

Agora no contexto atual da educagdo no Brasil em que a gente tem que construir uma
visdo do século 21 mais solidaria e eu ndo acredito em solidariedade através do
computador. Eu acredito na solidariedade estando junto, vivenciando a experiéncia,

trocando experiéncia, eu acho que através da educagdo a distancia existe alguém que
passa um conteudo e alguém que recebe. (Diretor Campus Pontal)

Porque a formagdo universitaria ndo é apenas ir a aula. A formagdo universitaria, pelo
menos a que a gente acredita, no nosso contexto aqui, existe as atividades didaticas as
aulas, existe a ida do aluno a biblioteca, existem as visitas técnicas, existe a formagao
humanistica que ele deve adquirir no interior do campus, a formac¢do da cidadania ao
participar de uma série de movimentos de grupos organizados sociais que existem no
interior da universidade, intercAmbio, existe um conjunto de atividades que estdo em
torno da atividade da formacdo universitaria que ndo se pode fazer a distancia. ... Entao
eu acho que jamais a universidade tradicional ela v4 desaparecer . Ela ndo pode
desaparecer porque sendo n6és vamos comprometer a formagfio das novas geracdes
(Diretor 2)

Entdo eu vejo que no meio urbano, eu ndo vejo muito um curso completamente a
distancia, eu acho comprometedor no sentido da formagao do jovem. Considerando que
os jovens ¢ que estariam tendo acesso a isso. Eu acho que o aspecto fundamental na
formacdo do jovem na graduacdo € a interagdo social. Eu acho que a universidade ndo ¢
s0 0 espaco de construcdo do conhecimento académico, mas de um conhecimento ético,
de um compromisso social, isso se constroi na relacdo social, na relagio frente a frente, e
ndo na relacdo a distancia. (Diretor 3)

A resisténcia a parceria com empresas privadas € percebida através de alguns

entrevistados que tém a percepcao de que a producao publica deve ser publicizada para todos, de
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forma que os resultados da pesquisas universitarias ndo podem ser apropriados privadamente

através de contratos com empresas, visando apenas trazer dinheiro para a universidade.

Nao tenho nenhuma dificuldade em aceitar que universidade faga parceria com as
empresas, mas o retorno nao pode ser localizado. Uma infra-estrutura publica, com
patriménio publico na sua essencialidade, servidores publicos e ai o retorno ¢
privatizado exclusivo de uma empresa? Eu acho isto um equivoco. Agora fazer uma
parceria quando empresario tenha interesse em ajudar a subsidiar uma pesquisa
desenvolvida no ambito da institui¢do com autonomia ¢ para que isso seja feito em
fungdo dos interesses publicos e sociais e nao de interesses locais perfeito... Eu conheco
maleficios que estou falando. (Professor 1)

Outra oposigao foi em relagdo aos cursos pagos na universidade, incorporando a questao
de que isto fere o principio de gratuidade de ensino, que deve ser oferecido como direito, publico,
independente das condi¢des que as pessoas tém para pagar. O Professor 1 tem esse
posicionamento. Segundo ele, além de ferir o principio da gratuidade, os cursos pagos ferem
também a qualidade das atividades desenvolvidas na universidade. Isto porque, a partir do
momento em que os professores quebram a dedicagdo exclusiva e comprometem seu tempo com
outras atividades, o ensino, pesquisa e extensdo como suas fung¢des basicas podem ficar
comprometidas.

Intensificou -se a criacdo de cursos pagos, que os cursos de especializagdo. Mas €, vocé
falaria que isso ndo traz grandes problemas, ferem os principios basicos da gratuidade
mas ndo fere a qualidade. Fere a qualidade por que os professores a medida que se

dedicam a uma atividade extra e remunerada, primeiro porque estd quebrando um
principio basico a que é a dedicagdo exclusiva, segundo porque esta desviando tempo
dele parte do tempo dele, estd sendo canalizado para uma outra atividade que ¢
remunerada, e a atividade bdsica para a qual ele foi contratado prestou concurso publico
ensino e pesquisa e extensdo, pode ser prejudicado. (Professor 1)

O Diretor da Pro-reitoria 3 destaca ainda outro problema: o pagamento dos professores
para ministrar aulas nestes cursos diferencia-os dos demais professores da institui¢do. Relata
também que nao ¢ “s6 questdo de pagar”, mas que estes cursos imprimem uma nova logica no
desenvolvimento da ciéncia e da educacao - uma légica de mercado, que muitas vezes € contraria
a logica mais geral da universidade. Esta visdo ¢ compartilhada pelo Representante do SINTET,
segundo o qual o pagamento dos cursos dentro da universidade compromete sua defesa como

bem publico a servigo da sociedade.

[cursos pagos] embora possam ser pequenas partes no conjunto da universidade, que é
bem mais ampla, eles conseguem nos ambientes em que eles atuam, que eles estdo
presentes, nos grupos que os aproximam desse ambiente, isso conseguem alterar o
colocar uma légica diversa do que eu penso que deva ser a ldgica de uma institui¢do
universitaria com principio da gratuidade, ndo no sentido apenas de ndo pagar, mas no
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sentido do que € publica e desenvolvimento da ciéncia e de educagdo para o conjunto da
sociedade. Entfo ndo é s questdo de pagar. Essas estruturas, depois, elas conseguem

A

por uma légica que nés chamamos de economia, logica de mercado, que ela comega a
criar _clivagens em relacdo a ldégica mais geral da instituicdo, € as vezes em alguns

ambientes pode até comprometer. Entdo nods temos casos de diversas institui¢des,
unidades académicas de algumas institui¢cdes, que a logica se desenvolveu tanto que as
vezes vocé ja fica assim, o resultado dos trabalhos da instituicdo ou de parte dela, parece
muito mais dirigido por esta logica, do que pela ldégica mais geral da universidade. Isso
principalmente quando o corpo dos funcionarios, em especial dos docentes, comegam a
receber recursos adicionais fora de seu salario, além de seu salario, para estar associada
a esses cursos. Entdo a gente observa que ai se cria toda uma cultura, todo modo
diferenciado na relacdo destes docentes com restante da universidade, e até na
perspectiva mais geral deles em relagdo ao que ¢ o papel social da universidade (Diretor
Pro-reitoria 3)

E ¢ triste falar isso, mas a ndo posso negar que hoje muitos cursos € muitas areas,
laboratdrios, disciplinas tém contribuido para a terceirizacdo para privatizacdo da
universidade. Trazendo pessoas 14 de fora fazendo contrato com pessoas fora da
orientacdo da universidade... Quando a gente faz as greves em Brasilia por ensino
publico, e diz que ensino publico nds queremos, € muitas vezes, ndo fazemos esse
debate académico, nds fazemos debate que a universidade deve servir a sociedade,
especificamente a maioria, atender a todo mundo de maneira igualitaria com a isonomia,
mas entendemos que o governo precisa suprir a segunda via dos diplomas, as taxas, além
desta estrutura que ele ja mantém e os professores, melhorar o salario de todos os
trabalhadores, mas nds somos contra os cursos especializacdo, por qué? Porque isso
mascara um pouco a propria defesa dessa propria universidade, como se tivesse uma
ferida no corpo, porque enquanto as pessoas estdo trazendo outras pessoas ¢ fazendo
como se fosse o comércio dentro da universidade derruba a nossa tese de discutir que
aqui_dentro é publico e aqui ndo tem nada privado. Entfo, assim, para ndés ¢ uma
privatizagdo de alguma forma... ndés temos uma posicdo para ser bastante honesto nés
ndo temos a capacidade cultural para fazer a discussdo, mas temos a capacidade politica
de entender o que é pago e que ndo é pago. (Representante SINTET)

A resisténcia as politicas de terceirizagdo aparece nos questionamentos do Representante

do SINTET.

Ora nos vamos discutir, nds vamos ser democraticos, vamos ser isso, vamos ser aquilo
outro. Entio para ser democratico qual é a politica de demissdo? Com a politica de
privatizagdo? A privatizacdo estd acontecendo nds ja pedimos uma Reunido com o
prefeito de Campus. Para saber por que o seu José foi tirado da portaria 6 meses da
aposentadoria perto de 60 anos, porque tirou ele colocou um terceirizado naquele lugar
que ele estava 14 ha sete anos. Porque a terceirizada esta nesse setor € ndo estd em outro?
A terceirizada estd chegando ... Para nos a universidade publica, para mim, ela vive um
paradigma dificil. Por qué? Ela ¢ uma universidade que muitos véem como despesa, ela
¢ uma universidade em que muitos pensam que os estudantes dela tem os automoveis,
estd cheio de automoével, como se automével respondesse pela situacdo de quem mais ou
menos tem mais ou menos necessidades estar na escola publica. Até um paradigma de
que 14 dentro s6 esta quem faz melhores cursinhos. (Representante do SINTET)

Por fim, pode-se mencionar a resisténcia de parte dos atuais administradores da

universidade no sentido de serem contra e chegar a restringir certas praticas cuja logica privada

prevalece, como pagamento de professores nos cursos de especializagdo (Pro-reitor 2),
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pagamento de extensdo (Diretor do Campus do Pontal) e a resisténcia ao estabelecimento de

estagio em empresas de quarenta horas para os alunos de graduacao (Pro-reitor 1).

Hoje mesmo acabamos de dar um parecer aqui sobre um professor que quer ganhar
muito mais do que os outros professores para dar a mesma aula de lato senso, nds

falamos ndo, nés primamos pela isonomia do salario, ndo é por que a sua aula ¢ igual,
ndo ¢ isso, ¢ que isso pode gerar distirbios que vao afetar o conjunto. (Pro-reitor 2)

Acho que nos teriamos um papel, que eu acho que em determinados momentos eu vejo o
curso de extensdo que cobra também, este entdo eu ndo aceito absolutamente nada. Este
eu nego, acho que temos ainda como segurar, acho que temos ainda estratégias. (Diretor
Campus Pontal)

O estagio, o problemédo de tirar quarenta para por 20 horas... Para mostrar para meu
aluno: aluno vocé ¢ estudante, aprendiz ndo é mao-de-obra barata...Acho que tem muita
empresa, eu converso muito sobre estagio, e tem muitas empresas que dizem que quem
ensina é o mercado. Mercado é mercado, trabalho é trabalho. Aqui, se vocé imaginar que
eu, imagino que esse ensino, que esta universidade, ela ndo ensina apenas historia,
apenas administracdo. N6s formamos cidaddos. Discutimos politicas ndés somos seres
politicos. Entdo € muito mais do que isso .( Pro-reitor 1)

Todas essas falas levam a crer que, enquanto ainda permanecer a resisténcia, isto pode
contribuir para que a legitimidade da universidade, enquanto cumpridora dos seus mais variados
papéis - como espaco ainda publico, parcialmente gratuito, mas de qualidade - possa estar em

construc¢ao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho procurou apresentar o processo de busca de legitimidade organizacional por
parte das universidades publicas no Brasil no periodo recente. Para isso, o primeiro capitulo
apresentou a importancia da relagdo entre a organizagdo e o ambiente no qual ela esta inserida e
identificou fatores que podem contribuir para a manutengao ou perda da legitimidade.

Partindo da Teoria de Declinio Organizacional, foram identificados diversos aspectos que
caracterizam a situacdo ambiental da institui¢do. Entre os aspectos que poderiam prejudicar a
legitimidade das organiza¢des podem ser mencionados: a atrofia organizacional, a incapacidade
em resistir a decréscimos de or¢amento ¢ demandas de contracdo do ambiente, excessivo
comprometimento de recursos para atender a problemas criticos, entropia ambiental, excesso de
burocracia, dificuldades decorrentes de um aumento no tamanho e complexidade da organizacao,
tolerancia a incompeténcia, aversdao as mudancas ou a criticas, perda de comunicacao efetiva e
excesso de tempo gasto em reunides de planejamento na tentativa de se atingir um consenso.

Além do ambiente interno e externo a organizagao, este capitulo apresentou também outra
perspectiva de analise ambiental segundo a Teoria Institucional, no sentido de entender o
comportamento das organizagdes a partir de forcas e pressdes exercidas sobre ela — neste caso,
em especial derivadas do Estado e sociedade, avaliando os conflitos entre os grupos, a luta pelo
poder, os valores comunitarios. Assim, procurou-se compreender como as organizagdes tendem a
se tornar impregnadas de valor e significado social, através da criagdo de crengas racionais e
mitos amplamente compartilhados que visam garantir a sua eficiéncia.

Reconhecendo ainda que o impacto do ambiente ¢ diferenciado, mesmo existindo forgas
isomorficas pressionando uma homogeneizagdo das organizagdes, foi apresentada a Teoria de
Esquemas Interpretativos, considerando a delimitagdo que a propria organizagdo faz do seu
campo de atuacdo através da forma como seus membros reconhecem e entendem o mundo
organizacional e da capacidade destes de mobilizarem recursos que permitam a agdo em direcao a
certos objetivos. Neste sentido, considerando que as organizagdes podem manipular o ambiente

para seu proprio beneficio, foi possivel introduzir também a analise da Teoria de Dependéncia de
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Recursos, ja que nenhuma organizagdo ¢ capaz de gerar todos os recursos de que necessita e,
portanto, precisa obté-los no ambiente a partir de outras organizagdes.

Entendendo também que o processo de legitimidade passa pela forma como as
organizacdes cumprem o seu papel, no segundo capitulo foi apresentada a forma como o Estado
definiu as fun¢des da universidade no Brasil desde a sua criacdo, ndo apenas por se tratarem de
instituicdes publicas, mas pelo Estado ser a principal forca externa que determina os rumos destas
organizagdes no pais.

Assim, constatou-se que as primeiras universidades, no inicio do século XX, tinham
como objetivo declarado pelo Estado a producdo de conhecimento cientifico de interesse da
maioria da populagdo, servir a soberania nacional e formar quadros profissionais de nivel
superior para atender as demandas de desenvolvimento do pais. Na década de 30, idealizadores
das universidades brasileiras defendiam uma definicdo mais ampla do papel destas organizacoes,
mas esta idealizagdo foi suprimida pela redefini¢ao pelo Estado do papel das universidades neste
periodo, sob principios extremamente semelhantes aos previamente definidos: formagao
profissional. Esta idéia se mantém e se aprofunda a partir da década de 60, com a ampliagdo do
interesse das classes dominantes da sociedade brasileira sobre o papel da universidade. No fim da
década de 80, acrescenta-se a este perfil um novo ambiente de atuacdo para as universidades, com
a exigéncia de incorporar critérios de eficiéncia e flexibilizagdo em prol de interesses da
iniciativa privada.

A juncao deste acompanhamento histérico com a reflexao teorica aqui apresentada serviu
de sustentacao para a analise do estudo de caso dos rumos e legitimidade da Universidade Federal
de Uberlandia, procurando compreender a influéncia e a inter-relacdo de seu ambiente interno e
externo para responder ao questionamento de qual € a percepcao do papel desta instituicdo por
parte dos agentes internos e externos, quais caminhos esta universidade tem tragado e qual o
impacto disto para sua legitimidade.

Assim, as entrevistas permitiram perceber que ha uma série de aspectos que dificultam a
Universidade Federal de Uberlandia - organizagdo complexa e extremamente plural - no
exercicio da multiplicidade de papéis, definidos enquanto ensino, pesquisa, extensao,
desenvolvimento regional, formacao de profissionais para o mercado de trabalho e, de forma
mais ampla, locus de geragdo de uma consciéncia critica que pode contribuir para o

desenvolvimento do pais.
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Em relagdo ao ambiente externo, o contexto contracionista de politicas governamentais
para a educagdo publica no pais, nos ultimos 20 anos, se destaca enquanto fator determinante para
a caracterizacdo, sendo de um contexto de crise, a0 menos de uma situagdo em que € reconhecida
a dificuldade de trabalho da universidade tanto pela falta de recursos fisicos quanto humanos.

Neste contexto € possivel perceber a capacidade de organizagdo da universidade para que
esta falta de recursos tenha sido, pelo menos em parte, suprida, ainda que através de recursos
privados, por exemplo, da criagdo dos cursos pagos. Isso, por um lado, pode ser visto como
positivo, na medida em que demonstra a capacidade da organizacdo em acompanhar as mudangas
do ambiente. Por outro lado, as mudangas desse ambiente tém levado a propria desestruturagao
da universidade enquanto universidade publica.

Enquanto pressdo num ambiente institucional, o Estado, norteador dessas politicas, no
atual governo parece mudar sua atuacdo, através da proposta de ampliagdo de recursos e do
acesso a0 ensino superior.

Contudo, isso ndo modificou seu compromisso a favor da iniciativa privada, percebido, de
forma mais direta, através da ampliagdo dos alunos em universidades privadas custeados com
recursos publicos, recursos estes que poderiam ser investidos nas universidades publicas. No
ambito publico, a promessa de ampliagdo vem atrelada a uma proposta de reestruturagdo, o
REUNI.

Em conjunto, a ampliagdo das vagas publicas e privadas representam uma politica de
respaldo junto a sociedade, cujo sonho, talvez ndo seja o mesmo de décadas atras, ou seja, de
ascensdo social através do ensino superior, mas a possibilidade de obten¢do de um emprego,
ainda que ndo esteja disponivel para todos, ja que a incapacidade de absor¢do de mao-de-obra no
Brasil ¢ aspecto estrutural.

Mas, de qualquer forma, esta ampliacdo de vagas cumpre o papel de transferir do Estado
para o proprio trabalhador sua empregabilidade e, por outro lado, reforca a pressdao sobre a
universidade publica em sua adesdo a propostas de ampliagao.

No caso da UFU, esta institui¢do ja tinha um plano de expansdo do ensino anterior a essa
proposta, e de fato tem crescido nos ultimos anos, embora esta expansao ja realizada e a que esta
por vir através da implementacdo do REUNI, causem, em alguns aspectos, questionamentos dos

entrevistados em relagdo a sua qualidade.
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E importante mencionar, contudo, que apesar de ter aderido ao decreto de reestruturagio
proposto, assim como a expansao ja realizada em Ituiutaba, uma série de outros fatores ja vinham
sendo implementados na UFU, como a flexibilidade do ensino — expressa através do curso de
ensino a distancia; e a discussao sobre o estabelecimento de cotas para ingresso na universidade.

Isso permitiu a UFU, apesar da proposta original do REUNI conter uma série de fatores
que potencialmente precarizam o exercicio de seu papel, (especialmente se o0s recursos
prometidos ndo vierem depois que a expansdo ja estiver em curso), apresentar uma proposta
relativamente adaptada, condizente ao que ja esta sendo feito na universidade.

Em alguns aspectos, como ¢ o caso do ensino a distancia (cuja contribui¢@o ¢ questionada
por alguns entrevistados, dentro do que ¢ entendido como uma proposta mais ampla do que deva
ser uma universidade publica e um ensino oferecido por ela), a UFU ndo foge a adequacdo as
tendéncias mais gerais apresentadas dentro da logica privada, defendida inclusive pelos
organismos multilaterais mencionados neste trabalho, incorporando, dentro dessa logica, aspectos
como flexibiliza¢do e reducgdo de custos.

Em alguns casos, porém, a UFU ¢ claramente resistente a perspectiva precarizadora
deste projeto. Isto pode ser percebido, por exemplo, pela rejeicdo da proposta de um numero
muito elevado de alunos por professor. Estes aspectos podem ser identificados tanto nas respostas
dos entrevistados quanto através da andlise do plano de adesdo da UFU apresentado ao governo.

Neste sentido, a autonomia da universidade e sua capacidade, em muitos aspectos, de
resistir a essas pressoes, tém sido fortalecidas tanto pelos aspectos internos positivos apontados
pelos entrevistados em relacdo a atual administracio da UFU (como ética, organizagdo e
democracia); quanto pela luta da comunidade académica (embora nem sempre conjunta) pela
preservacao de uma universidade publica, gratuita e de qualidade. Estes fatores t€ém, com certeza,
contribuido para que a universidade venha conseguindo exercer, com qualidade, pelo menos parte
da multiplicidade de seus papéis, ainda que diante de muitas dificuldades, ainda que através de
diversas concessoes.

Essas concessdes, contudo, t€ém colaborado para que a universidade se torne, a cada dia,
menos publica, menos gratuita e, desta forma, menos autdbnoma. Cabe entdo questionar qual
universidade se pretende construir, em termos de sua potencialidade enquanto propulsora da
criacdo ou consolidagdo de uma sociedade mais critica, de menores iniqliidades, que possa de

fato contribuir para a superagdo dos problemas de um pais subdesenvolvido como ¢ o caso do
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Brasil, ndo apenas através do desenvolvimento de tecnologia, da formacdo de mao-de-obra
qualificada, ou da geragdo de externalidades positivas para a regido onde esta inserida.
Acredita-se que um passo para esta construgdo ¢ tentar entender melhor os véarios fatores
que determinam e sdo determinados pelos rumos da universidade publica no Brasil, e é neste
sentido que esta dissertacdo pretende contribuir. Futuras contribui¢des poderiam vir de pesquisas
que visem um maior entendimento sobre aspectos que ndo foram abordados em maior
profundidade neste trabalho, como o papel das entidades representativas dos diferentes
segmentos da comunidade académica neste processo, € a extensdo da analise para outras

universidades federais.
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