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RESUMO

Este trabalho foi construido no dmbito da Linha de Pesquisa “Politicas Ptblicas, Organizagdo
Escolar e Formacgao de Professores” e trata dos fendmenos de violéncia e indisciplina em
meio escolar que t€ém preocupado pais, professores e demais profissionais ligados a Educagio.
No entanto, a producdo de pesquisas na drea ainda € bastante incipiente e suas publicacdes sao
recentes. Assim, no presente estudo, temos como objetivos avaliar as tendéncias tedrico-
metodoldgicas da producdo académica com relagdo aos temas de violéncia e indisciplina na
escola; verificar como essas temdticas tém sido analisadas e explicadas nas diferentes
abordagens tedricas e quais metodologias estdo sendo utilizadas para seu estudo; analisar as
proposi¢des apresentadas com a finalidade de prevencdo e contencdo da violéncia e
indisciplina escolar e identificar como tem sido abordada a questdo da formacgdo inicial e
continua de professores no que diz respeito ao enfrentamento das situagdes de indisciplina e
violéncia em meio escolar. Para sua realiza¢do, fizemos um levantamento bibliografico do
tipo “Estado da Arte” de estudos produzidos em Programas de Pds-graduacdo em Educagdo
do Estado de Sao Paulo de 2000 a 2005. Identificamos nesse periodo vinte e um trabalhos
sobre essas temdticas. As pesquisas em Educagdo analisadas trazem novos elementos para a
constituicdo do tema da violéncia e indisciplina em meio escolar, capazes de caracterizar a
problematica escolar. Na andlise metodoldgica, observamos que os trabalhos selecionados ndo
fazem uma descri¢do detalhada sobre o tipo de pesquisa realizada. Todas as dissertagdes
descrevem pesquisas de campo com diferentes abordagens: etnogrifica, estudo de caso,
pesquisa-acdo e empirica. Os pesquisadores t€m utilizado vérios instrumentos de pesquisa,
mas predominam o uso de observagdo, entrevista e questionario. Quanto aos participantes das
pesquisas, os pesquisadores ddo voz aos professores e também aos alunos. Na anélise tedrica
dos trabalhos, observamos a utilizacdo de vdrias abordagens tedricas; contudo, a adogdao de
um enfoque especifico ndo implica numa explicacao exclusiva sobre o fendmeno da violéncia
e indisciplina que t€m sido estudadas como reflexo da violéncia social que penetra os muros
escolares e, principalmente, a partir da violéncia propriamente escolar, aquela que surge nas
instituicdes em decorréncia das relagcdes de sociabilidade entre os pares e de praticas
escolares. Os dados das pesquisas de campo reproduzem as vozes dos professores, demais
funciondrios, alunos e seus responsaveis sobre a violéncia e indisciplina em meio escolar.
Percebemos que hd uma preocupacao entre alguns pesquisadores sobre a questdo da formagao
de professores e que estes buscam apresentar iniciativas de cunho educativo voltadas para a
prevengao e enfrentamento do problema nas escolas.

Palavras chaves: violéncia escolar; indisciplina escolar; formacao de professor; pesquisa em
educacdo.



ABSTRACT

This paper was made in the Line of Research “Public Politics, School Organization and
Teachers’ Development” from the Post-graduation in Education — Masters at “Faculdade de
Ciéncias e Tecnologia” — UNESP and talks about the violence and indiscipline phenomenon
in the school which has worried parents, teachers and the other professionals linked to
Education. Although, the production of researches in this area are in the very beginning and
their publications are recent. Like this, in the present study, we have as objectives to evaluate
the theoretical-methodological tendencies of the academic production related to the school
violence and indiscipline themes, verify how those thematic have been analysed and
explained in the different theoretical approaches and which methodologies are been used for
their study, analyse the presented propositions with the prevention and violence control and
scholar indiscipline purposes and identify how the initial and continuous development of the
teachers related to facing the indiscipline and violence in the scholar sphere. For its
realization, we made a bibliographic research “State of the Art” type of the studies produced
in Post-graduation Programmes in Education of Sdo Paulo State from 2000 to 2005. We
identified during this period twenty-one papers about this thematic. The researches in
Education analysed bring new elements to the violence and indiscipline in the scholar
environment theme constitution, able to characterise the scholar problematic. In the
methodological analysis we observed that the selected papers do not do a detailed description
about the type of research realised. All the dissertations describe field researches with
different approaches: ethnographic, study of case, research-action and empirics. The
researchers have used various research instruments, but the observation, interview and
questionnaire are predominant. In relation to the participants of the researches, the researchers
give preference to the teachers and, also, the students. In the theoretical analysis of the papers,
we observed the utilization of various theoretical approaches, nevertheless, the adoption of a
specific focus, it does not implicate in an exclusive explication about the violence and the
indiscipline phenomenon which has been explained as reflex of the social violence that enters
through the school walls and, mainly, from the own scholar violence, that one which arises in
the institutions as consequence of the sociability relations among the pairs and of scholar
practices. The figures of the field researches reproduce the teachers’ voices, other people from
the staff, students and the people who are responsible by them about the violence and
indiscipline in the scholar sphere. We noticed that there is a preoccupation among some
researches about the teachers’ development and that these look for to show educational
initiatives turned to the prevention and facing the problem in the schools.

Key words: scholar violence, scholar indiscipline, development of the teacher, research in
education.
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INTRODUCAO

A violéncia disseminada na sociedade moderna € também um problema
presente no cotidiano escolar. Escolas com clientelas de todos os niveis sociais se defrontam
com problemas didrios de violéncia envolvendo especialmente professores e alunos.

A manutencao da disciplina no contexto escolar constitui uma preocupagdo
de todas as épocas. O que vem ocorrendo nos ultimos anos € que a violéncia e indisciplina
escolar se tornaram explicitas e, freqlientemente, a literatura - tais como livros, pesquisas
cientificas, jornais, revistas e at€ mesmo noticidrios - tem ilustrado esses fatos.

Nesse contexto, ¢ uma questdo relevante perguntarmos, analisando a
bibliografia recentemente publicada, se a violéncia e indisciplina escolar sdo maiores ou
diferentes nos dias atuais e como o professor e a institui¢do escolar tém reagido a essa
problematica.

Problemas de violéncia e indisciplina no cotidiano escolar t€ém afligido
escolas publicas e privadas. Ndo se pode dizer que seja um problema unicamente de ordem
econOmica e social, nem tdo pouco especifico da escola publica. O que podemos inferir é que
sdo fendmenos decorrentes da sociedade e de seu sistema de ensino. Por outro lado, a
violéncia e a indisciplina também se manifestam no interior da escola provocadas pelas
tensdes proprias da relacdo educativa e da dindmica da sala de aula, tdo antigas e tdo
inevitdveis como a propria escola (ESTRELA, 1992).

Sposito (2001, 2002) relata que o tunico levantamento nacional sobre
violéncia escolar publicado em 1998 identificou trés tipos de situagdes de violéncia como as
mais freqiientes na escola: as depredacdes, furtos ou roubos e agressoes fisicas entre os alunos
e de alunos contra professores; verificou-se, também, que os estabelecimentos de maior
tamanho sdo os mais suscetiveis a essas praticas e que o maior problema de vandalismo
coincide com a presenca de seguranca ostensiva na unidade escolar. De acordo com essa
autora, no inicio dos anos 1980, concebiam-se como violéncia escolar as a¢des de depredagdo
do patriménio, invasdes e ameacas a alunos e professores. A partir dos anos 1990, a
compreensdo do fendmeno se desloca: tornam-se mais evidentes certas formas da vida escolar
impregnadas por condutas violentas, elevacdo dos indices de agressao fisica entre grupos de
alunos no interior e nas proximidades da escola e a invasdo de grupos de jovens durante o

periodo de aulas.
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Nos anos 1990, algumas formas de agressdes aos prédios e equipamentos
continuam existindo, mas muitas ndo sao mais denunciadas porque foram incorporadas como
vicissitudes das rotinas escolares. Nesse periodo as préticas violentas passam a ser observadas
no interior da instituicdo, durante a semana, nos periodos de aula, em plena atividade da
escola (SPOSITO, 1998).

Ja os resultados de uma pesquisa realizada pelo Sindicato de Especialistas
de Educacdo do Magistério Oficial do Estado de Sdo Paulo (UDEMO) no primeiro semestre
de 2003, junto as escolas publicas estaduais do estado de Sdao Paulo, apontaram que os
principais atos de violéncia ocorridos nas escolas em 2002 foram: brigas internas envolvendo
alunos (78%); desacatos/agressoes verbais a professores (73%); depredagcdes no prédio (63%);
pichacdes internas (40%); arrombamentos (33%); danificacdes a veiculos (28%); furtos
(27%); explosao de bombas dentro da escola (26%); porte e consumo de bebidas alcodlicas
dentro da escola (20%); trafico e consumo de drogas dentro da escola (19%); invasdo de
estranhos (19%); ameacas de morte a alunos, professores, funciondrios e dire¢do (16%);
incéndios provocados no prédio escolar (9%); tiros contra o prédio escolar (3%) (UDEMO,
2003).

Em nova pesquisa, realizada em 2007, a UDEMO constatou que 86% das
escolas publicas estaduais de Sdo Paulo afirmam terem sofrido algum tipo de violéncia. Nessa
os principais atos de violéncia ocorridos foram: desacato a professores, funciondrios e direcdo
(88%); briga - agressao fisica envolvendo alunos (85%); depredacao (65%); pichacdo e dano a
veiculos (62%); arrombamentos (46%); invasao de estranhos (45%); furto (32%), trafico/porte
ou consumo de drogas (32%); porte/uso de arma (5%) (UDEMO, 2008).

Como podemos observar, os problemas no ambiente escolar t€ém se
diversificado de tal forma que acdes mais assemelhadas a indisciplina de alunos tém sido
confundidas com casos de violéncia antes comuns as ruas das grandes cidades. Entretanto,
ndo € correto afirmar que todas as escolas se tornaram violentas; na maioria das vezes, 0s
episodios ocorridos nas escolas sdo praticas mais sutis e cotidianas observadas na sala de aula,
tais como o racismo ou a intolerancia, pequenos delitos e transgressdes que nao se
caracterizam como atos de criminalidade ou delinqgiiéncia. De acordo com Spdsito (2001), a
violéncia em meio escolar manifesta-se com vérias faces no dia-a-dia do ambiente escolar e
algumas agdes, embora vislumbradas como violentas, sdo mecanismos da indisciplina e da
transgressao as regras € normas institucionais freqiientes no ambiente escolar, mas que, em
nossos dias, chegam a atemorizar professores, pais e demais sujeitos ligados a educagdo que

nao sabem como lidar com essa problemaética.
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O quadro delineado acima, no que diz respeito a questdo disciplinar e a
violéncia, demonstra que isso se tornou uma das principais dificuldades para o trabalho
docente, preocupando professores, coordenadores pedagdgicos e diretores de escolas. Estes,
além da responsabilidade de ensinar, precisam aprender a coibir a violéncia e indisciplina em
sala de aula e a ndo produzi-las ou potencializa-las.

A situagcdo se agrava quando consideramos a precariedade da formagado
profissional de alguns professores e a falta de preparo psicolégico para enfrentar a violéncia e
a indisciplina em sala de aula. O que observamos é que gestores, orientadores pedagdgicos e
professores sentem-se atemorizados e sem acao diante da situacao.

Por outro lado, outros atores da escola (pais, funcionarios e comunidade em
geral) procuram encontrar os culpados, como se isso pudesse representar alguma solucao para
o problema. O discurso mais freqiiente é de que os alunos nao t€ém mais limites, enfrentam
professores, tumultuam as aulas, destroem o espacgo escolar, brigam entre si, traficam e usam
drogas, ameagam-se com armas € matam.

Essa simplificacdo do problema obscurece o debate no interior da escola.
A falta de clareza a respeito do que efetivamente seja violéncia e/ou indisciplina exige uma
andlise mais cuidadosa considerando a interseccdo entre as situacOes de indisciplina e
violéncia na escola, embora essas situagdes nao possam ser confundidas.

Tais preocupacdes despertaram nosso interesse em realizar uma pesquisa de
levantamento bibliografico que trate dos temas violéncia e indisciplina em meio escolar. Tal
como afirmam Sposito (2001) e Zechi (2005), o interesse académico pelo tema ainda €
incipiente; nos dltimos anos € que se tém intensificado as pesquisas sobre essas questoes.

Sposito realizou em 2001 um balanco da pesquisa sobre as relacdes entre
violéncia e escola no Brasil, ap6s 1980. A autora examinou os raros diagndsticos quantitativos
a respeito do tema e a producdo discente (dissertacdes e teses) na pos-graduacido em Educacido
no mesmo periodo. A pesquisa de Spésito (2001) € mais um passo na compreensdo dos
fenomenos de violéncia e indisciplina; no entanto, ndo oferece um quadro completo da
producdo ja realizada se considerarmos as diversas publica¢des produzidas apds o ano 2000.

Outra pesquisa realizada (ZECHI, 2005) consistiu num levantamento
bibliografico de estudos publicados nos principais periddicos cientificos na drea de Educagdo
no periodo de 1990 a 2003 que abordaram as temdticas da violéncia e indisciplina no
ambiente escolar. Nessa pesquisa, encontramos publicados 31 artigos sobre essas teméticas,
sendo a maioria, 25 deles, publicados a partir de 1998. Dentre os artigos pesquisados,

observamos que hd pouca pesquisa empirica; a maioria dos textos sdo andlises tedricas do
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tema. Dos artigos analisados (total de 29), 13 dedicam-se exclusivamente a andlise tedrica do
tema; 11 relatam resultados de pesquisas empiricas; 4 referem-se a revisdo bibliogrifica e
andlise de resultados de estudos sobre o tema e 1 estudo de caso. Por se tratar de um objeto de
pesquisa ainda em constru¢cdo, as abordagens teéricas sdo difusas; no entanto, os estudos
sobre violéncia e indisciplina escolar, em sua maioria, adotam uma abordagem socioldgica.

Nesse estudo percebemos, assim como Sposito (2001), que a violéncia e
indisciplina em meio escolar tém sido estudadas tanto como um dos fatores que refletem a
violéncia social, analisando a influéncia da marginalidade na dindmica escolar das institui¢des
situadas em bairros de periferia e as relacOes sociais entre os pares no interior das escolas
marcadas por violéncias e incivilidades', ocasionadas por diferencas socioecondmicas e
culturais, como um fendémeno que nasce no interior da escola e em decorréncia de praticas
escolares inadequadas.

Essa pesquisa provocou novas inquietacdes quanto ao que os estudiosos em
educacdo tém apresentado como propostas de prevengcdo e contencdo da violéncia e
indisciplina em meio escolar. Outra pergunta que nos fazemos é como esses estudiosos tém
tratado a questdo da formacdo inicial e continuada de professores, voltada para o
enfrentamento das situagdes de violéncia e indisciplina em meio escolar.

Assim, para responder aos nossos questionamentos, diagnosticar e
compreender os fendmenos da violéncia e indisciplina em meio escolar, pretendemos realizar
um balanco das pesquisas na P6s-Graduacdao em Educacdo do estado de Sdao Paulo que
versam sobre essa temdtica.

O desenvolvimento dessa pesquisa ndo tem a pretensdo de esgotar o
assunto, mas de investigar como tem sido abordada a questdo da violéncia e indisciplina
escolar em pesquisas de mestrado e doutorado.

Temos como objetivo geral de pesquisa examinar a producdo académica
(teses e dissertagdes) acerca dos temas violéncia e indisciplina escolar em estudos realizados
no periodo de 2000 a 2005 e suas implicagdes educacionais. Esse objetivo se divide em quatro
objetivos especificos:

1. Verificar que metodologias tém sido utilizadas (tipos de estudos,

métodos, técnicas e populagdes analisadas) nos trabalhos.

! Conceito adotado por autores franceses (CHARLOT, 1997; DEBARBIEUX, 1990, 1997, 1998, 1999 e
PERALVA, 1997 e 1997) para explicar a violéncia escolar.
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2. Verificar como a violéncia e a indisciplina em meio escolar tém sido
analisadas e explicadas em diferentes abordagens tedricas nas dissertacdes e teses
encontradas.

3. Analisar as proposi¢des apresentadas com a finalidade de prevencao e
conten¢do da violéncia e indisciplina em meio escolar.

4. Identificar nos trabalhos mencionados, como tem sido abordada a
questdo da formagao inicial e continua de professores no que diz respeito ao enfrentamento
das situagdes de indisciplina e violéncia em meio escolar.

Dado os objetivos propostos, resolvemos apresentar essa pesquisa em trés
cenas. Na primeira, denominada “rever, contextualizar e apresentar”’, fazemos um breve
apanhado sobre alguns estudos em educacdo acerca do tema da violéncia e indisciplina
escolar. Comeg¢amos apresentando alguns trabalhos que buscam definir os termos tentando
estabelecer os limiares entre os fendmenos e, em seguida, expor estudos que discutem sobre
as causas desencadeadoras da violéncia e indisciplina em meio escolar. Num segundo
momento, abordamos os caminhos metodoldgicos tecidos nessa pesquisa e os resultados do
levantamento bibliografico.

Na segunda cena, ‘“descrever, analisar e compreender”, apresentamos a
andlise metodoldgica das dissertacdes investigadas, apontando as op¢des metodoldgicas que
foram escolhidas nas pesquisas realizadas (objeto de estudo, tipos de estudos, métodos e
técnicas utilizados e populacdes analisadas). Num segundo momento, fazemos a anélise
tedrica das dissertagdes, verificando que concepcdes tedricas (autores de referéncia, correntes
e pressupostos tedricos, concepcdes sobre violéncia e indisciplina) sustentam os capitulos
tedricos das pesquisas. Descrevemos também como as vozes dos professores e demais
funciondrios, dos alunos, pais e responsdveis tém transparecido através das andlises dos
pesquisadores sobre a temdtica da violéncia e indisciplina escolar nos resultados dos dados
coletados nas pesquisas. Por fim, verificamos as propostas de preven¢do e contengdo da
problematica indicadas pelos pesquisadores e como estes t€ém tratado a questdo da formagao
inicial e continua de professores quanto ao enfrentamento das situacdes de indisciplina e
violéncia em meio escolar.

Na dltima cena, “conclus@o ou para nao concluir”, apresentamos o desfecho
da discussdo proposta nesse trabalho, abordando as consideracdes a partir dos aspectos

relevantes das teses e dissertacdes analisadas.



CENA1:
“REVER, CONTEXTUALIZAR E APRESENTAR”

“Chega mais perto e contempla as palavras.
Cada uma tem mil faces secretas sob a face
neutra e te pergunta, sem interesse pela
resposta pobre ou terrivel que lhe deres:

trouxeste a chave?”

Carlos Drummond de Andrade
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1 VIOLENCIA E INDISCIPLINA ESCOLAR

A violéncia e a indisciplina em meio escolar ndo sao fendmenos recentes,
nem tampouco peculiares a sociedade brasileira. Vdrios paises como Franca, Estados Unidos
e Argentina sofrem com eventos de violéncia e agressdes no cotidiano de suas escolas. O que
ocorre € que, nos Ultimos anos, esse fendmeno ganhou visibilidade, quer seja pelo aumento
das ocorréncias, quer seja pela maior divulgagao pela midia. Contudo, nao podemos dizer que
a escola vive um quadro generalizado de violéncia; os episddios ocorridos no interior das
instituicdes, na maioria das vezes, sdo praticas mais sutis e cotidianas, tais como 0 racismo ou
a intolerancia e pequenas transgressdes, que ndo se caracterizam como atos de criminalidade
ou delingiiéncia, mas sim como incivilidades, indisciplina e também mecanismos relativos a
violéncia simbdlica presente na relacdo pedagégica. (SPOSITO, 1998 e 2002).

Objetivando contextualizar essa problemadtica, procuramos compreender a
violéncia e indisciplina a partir de estudos em Educacdo que abordam a temadtica. Esse tema €
alisado na bibliografia cientifica a partir de diferentes abordagens tedricas. Assim, uma
revisao bibliografica permite situar estudos diferentes, cujas perspectivas de andlise se

diferem na busca da compreensao do fendmeno.

1.1 Conceituando a tematica

O fendmeno da violéncia e indisciplina escolar € complexo e apresenta uma
variedade de concepgdes que variam de acordo com o periodo, a cultura, valores e ética de
cada pessoa que o analisa. Assim, ao estudar a problemadtica escolar, torna-se necessario
verificar como esses termos tém sido explicados, definidos e se tém sido diferenciados.

Buscando uma defini¢do para os termos, procuramos identificar em estudos
ja realizados que abordam a temética da violéncia e indisciplina escolar como os estudiosos
em Educacao tém tratado o assunto.

Em geral, podemos dizer que os estudos abordam o tema da violéncia e, ao
mesmo tempo, questdes que podem ser consideradas como indisciplina sem diferencié-los.
Segundo Camacho (2001), ndo € possivel isolar o fendmeno da violéncia do da indisciplina. A
autora afirma que hd uma multiplicidade de aspectos analisados a respeito da violéncia; assim,
quando se manifesta na esfera escolar, “a violéncia se confunde, se interpenetra, se inter-

relaciona com a agressao de modo geral e/ou com a indisciplina” (CAMACHO, 2001, p.128).



18

Contudo, alguns estudos (SPOSITO, 1998 e 2002; CAMACHO, 2001;
CASTRO, 1998) procuram apresentar uma defini¢do e diferencia¢do destes fendmenos.
Conforme esses autores, a violéncia apresenta uma variabilidade de concepgdes, o que
dificulta sua defini¢do e permite que ela, muitas vezes, se confunda com a indisciplina. Esses
autores, ao definirem a violéncia, partem de um conceito amplo apontado por Chaui (1998).
De acordo com Chaui (1998), na defini¢do etimoldgica,

Violéncia vem do latim vis, forca, e significa: 1. tudo o que abrange a forca
para ir contra a natureza de algum ser; (...), violéncia ¢ um ato de
brutalidade, sevicia e abuso fisico e/ou psiquico contra alguém e caracteriza
relacdes intersubjetivas e sociais definidas pela opressdo, intimidagado, pelo
medo e pelo terror. (p. 33-34).

Castro (1998), procurando delimitar esses conceitos, apresenta uma
distin¢do entre violéncia e agressividade, considerando que “a agressividade € natural ao ser
humano e sua presenca no ambiente escolar € salutar; a violéncia, ao contrario, ¢ um problema
e, como tal, precisa ser tratada” (p. 11). A autora cita Fukui (1992) que conceitua violéncia
como:

o emprego desejado de agressividade com fins destrutivos. Agressoes
fisicas, brigas podem ser expressdes de agressividade humana, mas ndo
necessariamente manifestacoes de violéncia. Na violéncia a acdo é
traduzida como violenta pela vitima, pelo agente, ou pelo observador. A
violéncia ocorre quando hd desejo de destruicdo. (FUKUI, 1992 apud
CASTRO, 1998, p. 12).

Sposito (1998) apresenta a seguinte definicdo de violéncia: “a violéncia é
todo ato que implica a ruptura de um nexo social pelo uso da for¢a. Nega-se, assim, a
possibilidade da relacdo social que se instala pela comunicacdo, pelo uso da palavra, pelo
didlogo e pelo conflito” (p.60).

O entendimento de violéncia a partir de um conceito amplo, como produto
do uso da forca e provocacdo de dano ao outro, encontra um problema quanto ao limite entre
o que € violéncia, como um ato de criminalidade ou delingiiéncia, ou pequenas transgressoes
e /ou atos indisciplinares. Aqui se did a confusdo entre violéncia e indisciplina, pois o
entendimento dos atos vivenciados no meio escolar como violéncia, delinqgiiéncia ou atitudes
indisciplinares depende dos agentes envolvidos e das relacdes sociais que se estabelecem.
Assim, procurando superar essa confusio, alguns autores adotam o conceito de incivilidades
para explicar os episddios escolares.

Alguns autores brasileiros, entre eles Sposito (2001), Camacho (2001),
Aratjo (2001), Santos (2001) e Gongalves (2002), utilizam o conceito de “incivilidade” como

referéncia em seus estudos sobre violéncia e indisciplina escolar. Este conceito é trabalhado
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por vdrios autores que examinam a violéncia escolar na Franca (CHARLOT, 1997,
DEBARBIEUX, 1990, 1997, 1998, 1999; PERALVA, 1997 ¢ 1997); esses autores t&m como
referéncia as idéias de Norbert Elias a respeito do processo civilizatério e explicam que as
pequenas violéncias ou as pequenas agressdoes que se repetem cotidianamente, a falta de
polidez, as transgressdoes dos cddigos de boas maneiras ou da ordem estabelecida se
denominam “incivilidades”, ou seja, atentados cotidianos ao direito individual de ser
respeitado como pessoa, diferenciando-as de condutas criminosas ou delinqgiientes. Eles
afirmam que a violéncia decorre da falta de controle sobre as condutas e da auséncia de
civilidade.

Adotando essa defini¢c@o, os autores apontam a necessidade de se analisar as
tensdes cotidianas, que sao entendidas como violéncias leves e que também podem expressar-
se em atos de indisciplina escolar.

Camacho (2001) expde, de maneira sucinta, os conceitos de disciplina e
indisciplina e recorre a Durkheim para compreender a questdo da disciplina no dmbito da
socializa¢do. Segundo a autora, Durkheim revela que a disciplina comporta os mecanismos da
regularidade, autoridade, limite, penalidade, culpa e recompensa, ou seja, “por meio da
regularidade e da autoridade, os limites sdo definidos para as criangas e, para completar o
processo, as punicdes € as recompensas garantem o respeito as regras” (CAMACHO, 2001,
p.128). As criangas faltam qualidades morais e consideracio em relacdo aos interesses dos
outros; os adultos devem suprir essa auséncia transformando as criangas, por meio da
socializagdo, em seres sociais e morais, sendo que o espago apropriado para disciplinar a
crianga € a escola com um sistema de regras que determina sua conduta.

Porém, Camacho (2001) ressalta que a escola hoje estd passando por uma
crise relacionada a socializacdo, enfrentando dificuldades na transmissao de normas e valores
gerais da sociedade; além disso, apesar de ainda estarem presentes os ideais da escola
republicana2 no cotidiano de muitas escolas, a idéia de obediéncia e subalternidade do aluno
ao professor se perdeu no tempo. Esses novos modelos de relagdo nas escolas implicam novas
defini¢Ges sobre disciplina para se compreender a indisciplina escolar.

A manutenc¢ao da disciplina na escola sempre exigiu a presenga das relacoes
de dominacdo e subordinagdo; entretanto, hoje hd uma nova realidade na relacdo professor-
aluno; a hierarquia transformou-se e os alunos t€ém maior espaco e autonomia. Em face dessa

nova realidade e da possibilidade dos alunos se exprimirem, as situacdes de tensdo geradas

%, Referimo-nos  representacio de que a escola de massa seja o espaco de difusdo de valores morais, civicos e
democriaticos. (TEODORO, 2004).
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nas relagdes de obediéncia as regras impostas ou no confronto com as diferencas culturais,
sociais, econdmicas € geracionais se evidenciam nas escolas, pois, como afirma Aquino
(1996), a escola ainda ndo estd preparada para receber esse novo aluno, com outras demandas
e valores. O autor considera que ““a indisciplina seria sintoma de injun¢do da escola idealizada
e gerida por um determinado tipo de sujeito e sendo ocupada por outro” (AQUINO, 1996, p.
45). Desse ponto de vista, a indisciplina e/ou a violéncia dos alunos seria uma forma de
resisténcia desses novos alunos as velhas formas institucionais.

De acordo com Camacho (2001), “o termo indisciplina ndo pode se
restringir apenas a indicacdo de negacdo ou privacdo da disciplina ou a compreensdo de
desordem, de descontrole, de falta de regras. A indisciplina pode, também, ser entendida
como resisténcia, ousadia e inconformismo” (p. 129).

A indisciplina passa a ser vista como um sintoma positivo, pois ‘“ela se torna
instrumento de resisténcia a dominacdo, a submissdo, as injusticas, as desigualdades e as
discriminacdes em busca da identidade e dos direitos” (CAMACHO, 2001, p. 130). Mas,
mesmo essa indisciplina — vinculada ao processo educativo enquanto processo de construcao
do conhecimento, do qual emergem falas, movimento, rebeldia, oposi¢do, inquietacdo, busca
de respostas — incomoda, porque a escola ndo estd preparada para conviver com o fato de o
professor nao ter mais o controle total e para receber esses alunos que tem seu querer.

Como podemos constatar, o fendmeno da indisciplina possibilita uma
infinidade de compreensdes, de acordo com as diferentes perspectivas de quem o observa e
que acompanha as mudancas através dos tempos e nos diferentes lugares. Assim, a
dificuldade em definir a indisciplina € o que provoca certas confusdes com as situacdes de
violéncia ou agressao.

Outra forma de violéncia presente no cotidiano escolar que deve ser
enfocada € a violéncia institucional, isto é, a violéncia praticada pela escola. Autores que
adotam uma abordagem institucional (Aquino, 1996, 1998; Guirado, 1996; Guimaraes, 1996,
2006) afirmam que a escola ndo € tdo somente reprodutora das caracteristicas externas a ela,
mas também produz relagdes, que podem se manifestar, ou nao, de forma violenta. Para esses
autores, a forma como a escola estd organizada contribui e até é responsdvel pela violéncia e
indisciplina escolar, pois as causas dessa problemdtica escolar residem tanto na organizagdao
da propria escola enquanto institui¢do, quanto nas relacdes interpessoais fruto dessa
organizacao.

Segundo Guimaraes (2006), a escola ndo tolera as diferencas e, por meio de

seus mecanismos disciplinares, exerce uma violéncia contra seus alunos ao procurar uma
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homogeneizacdo. Foucault (1977) analisa os dispositivos de controle e disciplina presentes
nas instituicdes e explica que as atividades escolares visam ao esquadrinhamento do tempo,
do espaco e das atitudes dos alunos, professores e demais funciondrios, impondo a submissao
e docilidade destes.

Contudo, Guimardes (1996, 2006) resslava que o principio da
homogeneizagdo imposto pela escola ndo se instaura tranqiiilamente, pois 0s mecanismos
disciplinares adotados pela instituicdo geram uma reacdo que explode na indisciplina ou na
violéncia praticada pelos alunos contra o espago escolar.

Bourdieu e Passeron (1975) afirmam que toda agdo pedagdgica exercida
pelo sistema de ensino se constitui em uma violéncia simbolica. Segundo eles, a violéncia
simbdlica se perpetua através de duas dimensdes arbitrdrias: inculca um contetido cultural
arbitrario e exerce a acdo pedagdgica por um poder autoritirio que reproduz interesses dos
grupos dominantes. A educagdo escolar, assim, além de reproduzir a cultura dominante,
contribui para a perpetuacdo da desigualdade social, pois ndo propicia as classes populares um
acesso igualitdrio a educacao.

Dessa forma, podemos considerar a violéncia e indisciplina praticadas pelos
alunos na escola como um protesto contra a violéncia simbdlica praticada pela instituicdo
escolar e uma forma de contestar a exclusdo que a escola opera, seus mecanismos
disciplinares e punitivos autoritarios. Diante da violéncia da escola, os alunos reagem
agressivamente em busca de uma ruptura com a ordem excludente e injusta estabelecida.

Consideramos, assim, compreensivel a importancia de estudarmos o
problema da violéncia e indisciplina a partir de uma abordagem que analisa a institui¢do e
suas acoes na vida de seus atores. Portanto, avaliamos que a andlise da violéncia e da

indisciplina escolar deve ter, dentre seus diferentes enfoques, o da perspectiva institucional.

1.2 As causas do fenomeno da violéncia e indisciplina escolar

Tinhamos como questionamento quais os fatores que contribuem para a
manifestacdo da violéncia e da indisciplina no interior das instituicdes escolares. Para
responder a essa questdo procuramos verificar nos estudos em Educacdo quais sdo as
concepcoes dos autores sobre as causas da problematica.

Contudo, antes de apresentar as explicacdes presentes na literatura, cabe

esclarecermos quais sdo os tipos de violéncia estudados.
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Sposito (2002) descreve as diferencas existentes entre as varias modalidades
de violéncia, apresentando uma conceituacdo de violéncia social e de violéncia escolar.
Segundo a autora, a violéncia social pode ser observada na escola e em suas proximidades,
decorrente do aumento da criminalidade e do desenvolvimento da violéncia social nas
cidades, mas ndo é uma violéncia escolar. Essa € a modalidade que mais tem atemorizado
pais, alunos e professores, que se sentem inseguros ao ver que a escola € invadida pelas
praticas de delitos criminosos que afetam a cidade em seu dia-a-dia, sem qualquer mecanismo
de protecao.

J4 a violéncia escolar se apresenta em duas modalidades: a primeira seria
caracterizada por atos de violéncia contra a escola, acdes que danificam o patrimdnio escolar;
a segunda decorre de um padrao de sociabilidade, das relacdes interpessoais que hoje atingem
a escola publica e privada, sdo préaticas que envolvem os alunos e seus pares, crivadas pela
formagdo de grupos que podem ou ndo se enfrentar de modo agressivo, tanto nas formas
fisicas como verbais, por meio de ameacas a professores e funciondrios (SPOSITO, 2002).

Charlot (2002) destaca trés tipos diferentes de violéncia: a violéncia na
escola, aquela que se produz na institui¢do como resultado da violéncia que existe fora de
seus muros; a violéncia a escola, aquela dirigida diretamente a instituicdo e aos que a
representam; e a violéncia da escola, que segundo ele é

[...] uma violéncia institucional, simbdlica, que os proprios jovens suportam
através da maneira como a instituicdo e seus agentes os tratam (modo de
composi¢do das classes, de atribuicdo de notas, de orientacdo, palavras
desdenhosas dos adultos, atos considerados pelos alunos como injustos ou
racistas...). (CHARLOT, 2002, p. 435).

O autor trabalha com o conceito de violéncia simbdlica de Bourdieu que
entende que a escola legitima o poder simbdlico da classe dominante.

Dessa forma, apresentaremos as explicacdes sobre os possiveis fatores que
geram e potencializam a violéncia e indisciplina na escola, isto €, as manifestacdes que
acontecem na escola sem estarem ligadas as atividades escolares, uma violéncia social que
afeta o ambiente escolar; e a violéncia e indisciplina propriamente escolar, que surgem no
interior da instituicdo ligadas a natureza e as atividades da escola e as relagdes de
sociabilidade entre os pares.

Alguns estudos associam a violéncia escolar a violéncia social,
principalmente a criminalidade presente nos grandes centros urbanos e apontam as condi¢des

histdricas, sociais e econdmicas como geradoras da violéncia na escola, associando pobreza e

violéncia. Esses trabalhos asseguram ser a pobreza responsdvel pela violéncia social e, em
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conseqiiéncia, a violéncia que atinge a escola seria mais uma das expressoes da situacdo de
miséria.

Segundo Castro (1998), a violéncia manifesta no ambiente intra e extra-
escolar € uma das muitas formas da explosdo do problema social que ocorre dentro da escola:
“a violéncia causada por assaltos e tiroteios que ocorrem no ambiente externo articula-se com
a questdo de seguranca interna da escola, que visa proteger alunos e professores da violéncia
externa, restringindo o acesso a area da escola” (p. 8). Conforme a autora, o problema
disciplinar € outra manifestacdo da violéncia social mais ampla no ambiente escolar e se
mostra com muitas facetas: brigas, indisciplina dos alunos na sala de aula e/ou no ambiente
escolar, agressdes aos colegas e vandalismo no prédio da escola, além do fato de algumas
maes permanecerem na escola para protegerem seus filhos menores da violéncia dos maiores,
causando conflitos de autoridade com a dire¢@o ao intervirem na rotina escolar.

Vinculados a questdo social, também emergem no ambiente escolar,
problemas relacionados ao uso e trafico de drogas ilicitas e a questdo da marginalidade. Os
estudos mostram que a violéncia urbana invade a escola, mas ela nao €, rigorosamente,
violéncia escolar.

Guimaraes et al (1991) afirmam que para se compreender a problemética da
violéncia, precisamos ir além da questdo da escola e “antes deveriamos entender a violéncia
que permeia a nossa sociedade e, ai sim, tentar compreender de que modo a escola se insere
nesta sociedade de violéncia” (p.87). As autoras relatam que a questdo da marginalidade
invade a escola e deturpa o ritmo de seu funcionamento.

Medrado (1998) analisa o aparecimento da violéncia urbana em escolas
localizadas em bairros pobres e desfavorecidos e constata que a depredacdo escolar é uma
manifestacdio do fendmeno da violéncia urbana e estd associada as condig¢des sociais,
culturais, econdmicas e politicas de regides periféricas e do pafs.

Porém, a exclusividade dessa explicagdo ndo € suficiente; afinal existem
escolas situadas em regides periféricas submetidas as mesmas condi¢des de pobreza, mas que
ndo apresentam os mesmos episddios de violéncia; além do que a violéncia escolar se d4 em
areas urbanas e ndo estd restrita aos bairros periféricos podendo ocorrer em areas centrais.

Considerando este fato, alguns estudos apontam que a violéncia em meio
escolar estd além da questdao da pobreza e que as relacdes de violéncia na escola sdo geradas
pela exacerbacdo da desigualdade social. A escola € um local de sociabilidade entre dois

mundos — o dos excluidos e o dos incluidos.
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Adorno (1991), ao analisar a evasdo escolar de jovens delinqiientes, afirma
que o agravamento da desigualdade social repercute mais duramente sobre a populagdo
jovem; adolescentes submetidos a iguais condi¢des de pauperizacdo ndo reagem do mesmo
modo, pois “alguns aceitam as regras do mundo adulto e perseguem sua trajetéria de
trabalhadores obedientes. Outros manifestam comportamentos arredios e indisciplinados.
Entre esses, encontram-se aqueles que optam por construir uma carreira na delinqiiéncia” (p.
79).

Santos (2001) realizou uma pesquisa a¢do em escolas municipais de Porto
Alegre construindo uma base de dados sobre episodios de violéncia observados na escola. O
autor constatou que nas escolas onde foi realizada a pesquisa, as manifestacdes rotineiras de
violéncia configuram um estado de temor das institui¢des escolares em face do meio social no
qual estdo inseridas.

Conforme Santos (2001), as praticas de violéncia surgem como efeito dos
processos de fragmentacdo social e de exclusdo econOmica e social, onde “a violéncia
configura-se como um dispositivo de controle, aberto e continuo” (p.107), na qual se d4 a
afirmacdo de poderes legitimados por uma determinada norma social. Desse modo, “a
violéncia seria a relacao social de excesso de poder que impede o reconhecimento do outro —
pessoa, classe, género ou raca — mediante o uso da for¢a ou da coercdo, provocando algum
tipo de dano” (ibid, p.107).

Santos (2001) define a violéncia escolar como um fendmeno social global
caracterizado pelo enclausuramento do gesto e da palavra. A escola passa a ser um lugar de
explosdo dos conflitos sociais; desse modo, as praticas de violéncia contra as pessoas, roubos,
furtos e depredacdes, e até mesmo assassinatos, que vém ocorrendo nas instituicdes escolares
colocam em risco a fungdo da escola, de socializacdo das novas geracoes.

Estudos realizados por Teixeira e Porto (1998) analisam a questdo da
inseguranga no interior da instituicdo escolar ocasionada pelo desenvolvimento de um
imagindrio do medo despertado pelo exercicio e pela condi¢do da violéncia social cotidiana e
por um estado de violéncia incorporado a cultura e ao imagindrio individual e social. Segundo
as autoras, o imagindrio do medo tem produzido nas escolas uma ‘“cultura da violéncia”,
entendendo cultura como o conjunto de significados sobre violéncia criados pelo homem e na
qual ele se prende.

Tendo como referéncia os estudos de Maffesoli, Teixeira e Porto (1998)
discutem a dinamica da violéncia e revelam que a sociedade moderna pretende atingir o

controle absoluto da violéncia; no entanto, o monopdlio e a racionalizacdo da violéncia ndao
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conseguem conté-la e, de outro lado, conduz a interiorizagdo das normas. A violéncia €
tratada do ponto de vista do poder, da ldgica da dominag¢do e € no embate entre poder e
poténcia que surgem as diferentes modalidades de violéncia. Apontam como fatores externos,
que contribuem para aumentar a violéncia nas escolas as condi¢cdes socioeconOmicas, a
miséria € a pobreza, o uso de drogas ilicitas entre os adolescentes, a permissividade da
educacgdo, o descompasso entre tecnologia e educacio, a falta de equipamentos de esporte e de
lazer destinados as criangas e adolescentes.

Teixeira e Porto (1998) relatam, ainda, que as medidas de protecdo tomadas
contra a invasao de estranhos que isolam a escola do mundo que a cerca, parecem nao conter
a violéncia externa, nem as medidas disciplinares conseguem resolver a violéncia interna
provocada pelos atos de indisciplina, quebra-quebra, brigas e depredacdes dos alunos. Esse
estado de violéncia alimenta o imagindrio do medo e o sentimento de inseguranga nas escolas.
Assim, consideram necessério saber lidar com a violéncia, canalizi-la e integrd-la com outras
préticas sociais e simboélicas da escola e ndo tentar elimind-la ou controla-la com regras e
codigos de conduta rigidos.

Monteiro (1998) realizou uma pesquisa em uma escola de periferia
analisando as praticas violentas de jovens que pertenciam a uma gangue do bairro no interior
da escola. A autora verificou que as acdes violentas desses jovens surgem como efeito ao
medo da violéncia. Segundo a pesquisadora, os garotos tornam-se violentos para ganhar uma
identidade entre os seus, para serem reconhecidos e temidos a fim de combater o proprio
temor subterraneo que os dominava. Em busca de uma identidade para eles e como defesa ao
medo, se identificam com os mais violentos.

Outros estudos sobre violéncia e indisciplina em meio escolar investigam a
complexidade das relagdes sociais no espago escolar, identificando nas instituicdes uma forma
de sociabilidade marcada pelas agressdes contra os pares que sdo geradas por diferencas
sociais e culturais e que sinalizam a crise do processo civilizatério da sociedade
contemporanea.

Aratjo (2001) analisa as formas de constituicao da identidade de jovens que
vivenciam episodios cotidianos de violéncia em seu bairro e que sao estigmatizados no
interior da escola em decorréncia de seu local de moradia. A autora evidencia que a
sociabilidade dos jovens, marcada pela violéncia em seus bairros de moradia, se reproduz
também no interior da escola, onde a solidariedade grupal também se constitui por e na
violéncia. Os alunos que vivem em bairros violentos, convivem com um sentimento de

injustica e de estigmatizacdo; muitas vezes, ao procurarem formas de defesa contra os
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estigmas e discriminagdo, enfrentam os outros alunos de modo a se impor pelo medo ou pela
forca. Os comportamentos violentos dos alunos sdo usados para garantir sua propria
sobrevivéncia ou autoprotecdo na escola; esses jovens mergulhados em ambientes de extrema
inseguranca e medo buscam mecanismos de defesa no interior das institui¢des. Desse modo, a
autora afirma que a violéncia identificada na escola revela mais uma demarcacdo de espagos
de poder, do que uma reacao a instituicdo; afinal ndo € uma violéncia exclusivamente escolar,
mas, sim, uma afirmagao pela violéncia, do direito de ser reconhecido em situagdes de
extrema desvantagem provocada pelo estigma.

Camacho (2001) realiza um estudo no qual articula violéncia, juventude e
escola e analisa as praticas violentas contra 0s pares no espago intramuro escolar em uma
escola publica, freqiientada por alunos de classe média, e em uma escola particular
tradicional, mantida por uma entidade catdlica que atende a segmentos da elite, desvinculando
a pobreza da violéncia. Segundo a autora “é equivocado pensar que a violéncia se vincula
apenas e diretamente a pobreza, aos grandes centros urbanos, aos adultos e aos dias de hoje”
(CAMACHO, 2001, p. 125); afinal ha um crescimento das praticas de violéncia entre jovens
de classes médias e da elite.

Ao realizar sua pesquisa, Camacho (2001) evidencia diversas modalidades
de relacdo entre os pares e destes com os profissionais da escola. A autora verificou que a
intolerancia ao “diferente” é uma das faces do processo que dd origem a violéncia. Na escola
publica é mais marcante a violéncia sendo praticada pelos “diferentes” que respondem com
agressao aqueles que os discriminam; na particular, a violéncia € dirigida aos “diferentes”.

Camacho (2001) encontrou nas escolas, priticas de violéncias
mascaradas/implicitas e priticas ndo-mascaradas/explicitas. As violéncias leves, assim como a
segregacao, exclusao e indiferenca que sao outras formas de manifestacdes de violé€ncia, ndo
sdao assumidas pelas escolas. Tendo como base as idéias de Chaui (1998, 1999), a autora
afirma que as imagens e explicacdes produzidas para explicar a violéncia impedem a
visibilidade e a compreensdo da violéncia real; esta € ocultada por mecanismos ideoldgicos.
De acordo com Camacho (2001), essa violéncia mascarada pode tornar-se perigosa porque
como ndao € controlada, passa a ocorrer cotidianamente, sendo, assim, banalizada e
considerada como comportamento normal de adolescente. A banalizacio da violéncia €
responsavel pela insensibilidade ao sofrimento, o desrespeito e a invasdo do campo do outro.

A pesquisa de Camacho (2001) mostrou que o fundamento bésico da forma
de expressdao mascarada da violéncia contra os diferentes € a discriminag¢ao nas suas variadas

modalidades: discriminac¢do social (aos pobres ou ricos demais), racial (aos negros), de género
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(aos homossexuais) e aos que se distanciam dos padrdes colocados (aos bons alunos, aos
maus alunos e aos novatos na escola, aos gordos e aos feios). Qualquer desvio dos padrdes
socialmente aceitos € motivo de discriminacdo, de exclusdo, de auto-isolamento, de
sentimento de rejeicdo, de baixa auto-estima, o que causa muito sofrimento para os
adolescentes. A autora lembra que quando os controles do sistema sobre a disciplina e as
regras sdo mais fracos, as condutas ndo tém limites e os espacos democriticos nao sao
utilizados adequadamente; as praticas de discriminagcdo, que sempre existiram, passam
rapidamente para a violéncia.

Conforme atesta grande parte de estudos sobre violéncia e indisciplina
escolar, a temdtica vem sendo investigada como um dos fatores que refletem a violéncia na
sociedade contempordanea. No entanto, a violéncia social que invade a escola ndo ¢é
rigorosamente violéncia escolar, assim como ambientes sociais marcados pela violéncia nem
sempre produzem praticas escolares caracterizadas pela violéncia, tornando necessdrio
percorrer uma outra possibilidade de andlise: a violéncia propriamente escolar, aquela que
nasce no interior da escola e em decorréncia de praticas escolares inadequadas. (SPOSITO,
1998),

Encontramos estudos em Educacdo que enfocam a temadtica a partir das
praticas escolares e da relacao educativa. Brancaleoni e Pinto (2001) realizaram uma pesquisa
em duas escolas estaduais e uma municipal, situadas em bairros de periferia considerados
violentos, procurando identificar como as estratégias e formas de organizacao adotadas pelas
escolas influenciam na ocorréncia, ou ndo, de situagdes de conflitos e violéncia em seu
cotidiano. Os autores analisam a violéncia escolar a partir da perspectiva do disciplinamento e
controle estudados por Foucault e consideram necessdrio, ao analisarem o fendmeno da
violéncia, estar atento ndo sé a episddios que colocam em risco a integridade fisica da
comunidade escolar, mas também aquelas situacdes em que a institui¢do escolar, através de
seu poder disciplinar, exerce uma violéncia simbdlica sobre seus alunos. Segundo os autores,
a escola em boa parte de sua histéria agiu como instrumento de domesticacdo e
disciplinamento das classes populares. A escola brasileira atual ndo nega essa tradi¢do: ela
sedimenta o vinculo através de uma “educacdo atitudinal”, ou seja, disciplinar, moral e/ou
psicologica. A pesquisa comprova ainda que a escola, além de refletir em seu interior boa
parte dos conflitos da sociedade, produz conflitos e violéncias a partir da prépria dindmica
escolar.

Conforme Brancaleoni e Pinto (2001), a estrutura e organizacao das escolas

influenciam na ocorréncia de eventos violentos. As praticas internas da escola como a rigidez
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na constru¢do e aplicacdo das normas de condutas e os mecanismos de controle, podem ser
produtores de conflitos. As medidas de seguranca como muros e a presenca de policiais no
interior da escola ndo sdo meios eficientes de prevengao e muitas atitudes violentas dos alunos
sao manifestacdes contra essas medidas.

Ja Belintane (1998) realizou um estudo que enfoca a relacdo educativa no
contexto de uma escola publica de periferia e de uma escola particular de classe média alta e
distingue uma possibilidade de indisciplina e violéncia intrinseca ao processo educativo de
outro tipo de violéncia que estd longe da escola. Segundo o autor, a escola publica analisada é
invadida pela violéncia que ocorre nos arredores da escola, manifestada através da presenca
de gangues, diferengas sociais, além de uma crise de autoridade docente; na escola particular
ocorre um ou outro caso de indisciplina que logo € punida.

Ao analisar as possiveis causas para esses atos, Belintane (1998) verificou
que na escola particular a indisciplina surge diante do pacto escolar, das regras institucionais.
Nessa instituicdo, o eixo bdsico do pacto escolar é o denso contetido, a moral religiosa,
ameaca de reprovacdo, a autoridade e autoritarismo dos educadores e dos pais. Assim, as
atitudes violentas surgem como um indicio para a busca de uma pedagogia mais adequada e
para a construcao de novos pactos que reconfigurem a relagdo educativa. No entanto, o autor
relata que ha nessa escola “um pacto de classe que referenda os valores que a escola pde para
circular” (BELINTANE, 1998, p. 27). A clientela dessa institui¢do reconhece a escola como
necessidade absoluta; assim esta ainda consegue manter seus niveis de indisciplina e violéncia
dentro do pacto institucional. J4 na escola publica esse pacto encontra-se abalado, ndo s6 pela
crise da relacdo educativa, mas também pela interveniéncia de fatores sociais e econdmicos. A
populacdo das camadas pobres se sente destituida do pacto social, impossibilitada de
socializar esperancas, ter trabalho e dignidade social. Os jovens de escolas da periferia nao
reconhecem na escola publica um caminho para um futuro qualquer e parecem reivindicar
algo mais primitivo, o poder em si. Esse poder muitas vezes é encontrado na criminalidade. O
autor ressalta a necessidade de reconstruir novos pactos para a institui¢do escolar publica;
contudo, a escola publica, com seus professores fragilizados, ndo terd for¢a para, sozinha,
propor novos acordos: é preciso que ocorram outros pactos sociais em conjunto.

Complementando essa idéia, Santos (2001) expde que ha um desencontro
entre as particularidades culturais das populacdes pobres e a institui¢do escolar. Essa relagcdo é
marcada por uma violéncia simbdlica do saber escolar que impde um conjunto de valores a

populacdo envolvida. Afirma, ainda, que o espaco social da violéncia escolar expressa as
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crescentes fraturas nas institui¢cdes socializadoras, como a familia e a escola, e um estimulo a
condutas desviantes ou ao trabalho na criminalidade.

De acordo com Santos (2001), os atos de violéncia na escola sdo
normalmente definidos como atos de criminalidade ou de vandalismo. Porém, o autor
identificou atos de depredacdo escolar como manifestacdes de violéncia que sdo reacdes
sociais contra a escola. Segundo ele, quanto mais os jovens experimentam a exclusdo de
oportunidades econdmicas e de prestigio social, mais se agrava sua baixa auto-estima e sua
perspectiva de futuro. Eles ndo acreditam mais nas promessas de futuro contidas na proposta
escolar. Diante dessa realidade, € possivel evidenciar a correspondéncia entre exclusdo social
e violéncia escolar. A escola é o ponto de explosdo da crise econdmica, social e politica, e a
violéncia surge como um discurso da recusa, uma expressao de ressentimento social.

Portanto, Santos (2001) afirma que o sistema escolar estd em crise. Dele, se
exige que atue como meio de profissionalizacdo e de transmissao de conhecimento e valores
da cidadania, porém, como este nao apresenta respostas as reivindicagdes de oportunidades de
“ganhar a vida”, a escola é entrecortada pela violéncia estrutural da sociedade brasileira.

Santos (2001) pondera que a violéncia deve ser entendida como relagdo de
sociabilidade presente na escola, trazida para o espacgo escolar pelo autoritarismo pedagdgico,
uma férmula repressiva de conduta professoral na sala de aula, ou como transferéncia de uma
norma social marcada pela violéncia que rege as relacdes interpessoais em grupos sociais
particulares.

Gongalves (2002) realizou uma pesquisa junto a professores das escolas de
Ensino Fundamental com o objetivo de discutir com os docentes as estratégias que vinham
adotando em suas escolas para reduzir os altos indices de violéncia registrados. O estudo
focaliza a interpretacdo dos professores sobre a escola em que atuam e sobre seus alunos,
enfatizando o quanto o contexto da violéncia escolar interfere na auto-estima dos professores
e na sua visdo sobre a escola. O autor adverte que para refletir sobre como a violéncia se
produz e reproduz em meio escolar € preciso considerar suas imbricacdes com as questoes de
autoridade, exclusao e democratizacdo do sistema de ensino.

Segundo Gongalves (2002), na fala dos professores € possivel verificar uma
separacdo entre o que ocorre nos arredores (crime, acerto de contas, trafico de drogas) e o que
acontece no interior da escola (falta de respeito, ameaca, enfrentamento da autoridade). Os
alunos cometem nas escolas pequenos delitos, denominados por autores franceses como

incivilidades, como um desrespeito a autoridade do professor. J4 a violéncia como atentado a
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integridade fisica das pessoas existe fora da escola: nos bairros e as vezes até na casa dos
alunos.

Os professores, sujeitos da pesquisa de Gongalves (2002), afirmam que o
desrespeito dos alunos em relacdo aos docentes € explicado pela faléncia da autoridade
paterna, que resulta na falta de limites dos alunos e também pelo afrouxamento das normas
escolares e pela presenca do Estatuto da Crianca e do Adolescente que, para eles, dd razdao ao
aluno, desautorizando ainda mais os professores. Nos relatos dos professores, verifica-se
também uma vinculac¢do direta entre o aumento da violéncia no meio escolar e a exposicao
dos alunos ao crime organizado. Eles procuram explicar a violéncia que envolve os alunos
como resultado de um sistema econdmico excludente, que também ¢é representado na
institui¢do escolar.

Gongalves (2002) lembra que o processo de democratizacio do ensino
também € um fator que deve ser considerado. A expansio do ensino que possibilitou o acesso
a escola de camadas empobrecidas da sociedade ocorreu em condi¢des precdrias; pouco se
investiu na rede de escolas e na formagao de professores e nao se estabeleceu a realizacao de
projetos educativos visando receber esta nova clientela. A escola ndo aparece como
possibilidade de um futuro promissor para esses jovens mais pobres e reflete as desigualdades
nas conquistas de direitos vigentes em nossa sociedade, evidenciando que sua funcdo
socializadora estd em crise.

Os estudos apontados identificam o exercicio de uma violéncia da escola em
direcdo aos alunos, denominada por Maffesoli (1987) de violéncia dos poderes instituidos, ou
violéncia totalitdria (Guimaraes, 1998). De acordo com Adorno (1991), a institui¢do escolar é
um espaco de aprendizado da violéncia; suas prdticas sdo incompativeis com a cultura de
criancas e adolescentes insubmissos e os exclui violentamente. A escola se apresenta como
“uma espécie de castigo modelar do comportamento” (ADORNO, 1991, p. 80): € violenta ao
impor um aprendizado que ndo diz respeito ao mundo préximo e conhecido dos alunos, ao
humilhé-los pelo ndo saber e pelas origens populares, ao excluir o didlogo e a compreensao
nas relagdes sociais, ao ser autoritdria, ao exigir o bom comportamento e desempenho, ao
apresentar formas agressivas de preservacdo da disciplina e a intolerancia de professores
diante do fracasso escolar. Guimardes (1998) afirma que “a escola € violenta porque além de
cultivar a crenga na ndo-violéncia do saber constituido aplica sistematicamente, sob o0 nome

de pedagogia, técnicas disciplinares de adaptacdo ao mundo tal como estd” (p. 108).



31

Os estudos examinados apontam ainda que alguns atos de violéncia e/ou
indisciplina, principalmente atos de depredacdes ao patrimOnio escolar, surgem como
respostas a essa violéncia praticada pela instituicao escolar.

Aquino (1998) traz uma diferente compreensdo sobre a temdtica da
violéncia em meio escolar. O autor demonstra, a partir de um olhar institucional, a tese de que
ha uma violéncia produtiva embutida na acdo pedagdgica, imanente a intervencdo escolar,
constitucional e constituinte dos lugares do professor e aluno. Essa violéncia positiva €
condicd@o necessaria para o funcionamento e efetivacao da instituicao escolar.

Segundo Aquino (1998), a dinamica escolar — em particular a acdo do
professor — assume um teor normativo/confrontativo. O professor, de um lado, tem a fungdo
de estabelecer os limites da realidade, das obrigacdes e das normas; por outro lado, ele
desencadeia novos dispositivos para que o aluno, ao se diferenciar dele, tenha autonomia
sobre seu proprio aprendizado e sua propria vida. A relagdo professor-aluno em vez de
somente importar efeitos da violéncia exégenos a ela, os institui compulsoriamente. E a partir
dessa natureza conflitiva que se pode ter um olhar mais produtivo sobre o cotidiano escolar.

Aquino (1998) afirma que o termo violéncia tem ambivaléncia semantica e
ndo implica a primeira vista uma conota¢do negativa; o termo autoridade em seu sentido basal
traz a idéia de exercicio outorgado de poder, portanto um exercicio de direito. A acdo
institucional dd-se via delegacdo de poderes aos agentes pela clientela, avalizada pela crenca
na “superioridade” hierarquica desses (superioridade de saberes). De acordo com o autor,

De um ponto de vista institucional, ndo ha exercicio de autoridade sem o
emprego da violéncia, e, em certa medida, ndo ha o emprego da violéncia
sem exercicio de autoridade. Portanto e em suma, a violéncia como vetor
constituinte das préticas institucionais teria como um de seus dispositivos
nucleares a prépria no¢do de autoridade, outorgada aos agentes pela clientela
e avalizada pelos supostos ‘saberes’ daqueles. (AQUINO, 1998, p. 15).

Por essa razao, o autor defende que ha uma violéncia produtiva na relacdo
educativa. Quanto a violéncia e indisciplina escolar, o autor ressalva que a crise da autoridade
docente seria correlata principal de grande parte dos efeitos da violéncia escolar.

Aquino (1998) relata que essa crise da autoridade docente seria resultado da
crise no sentido do ensino, ou seja, uma crise no reconhecimento pelo aluno do significado do
ensino transmitido pelo professor.

Debarbieux (2001) identificou trés tipos de violéncia na escola: a violéncia
penal, delitos e vitimacdo; as incivilidades, conflitos de civilidades e o sentimento de

inseguranca que reflete a percep¢ao da violéncia. O autor afirma que a incivilidade pode ser
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causada pela decepcdo que os alunos sofrem com as escolas por estas serem incapazes de
cumprir suas promessas de integracdo social. A escola € responsdvel por “civilizar” os alunos,
levando-os a controlar suas condutas, suas emogdes e seus impulsos agressivos; no entanto ela
nao tem cumprido seu papel de hominizar porque sua agdo socializadora ndo se tem
evidenciado. Assim aumentam as praticas de violéncia cotidianas entre os alunos. A
“incivilidade” sinaliza as insatisfacdes dos discentes diante de sua experiéncia escolar e
também a dificuldade da escola de possibilitar que tais condutas sejam geridas no ambito da
convivéncia democratica.

Conforme podemos observar, a violéncia e indisciplina em meio escolar
estdo sendo explicadas a partir de diferentes perspectivas. Assim, ndo podemos associar as
causas dessa temdtica a um Unico fator, mas, sim, reconhecer que existem varios fatores que
influenciam na ocorréncia dessa problemadtica. Ao analisarmos a violéncia e indisciplina
escolar, estamos investigando um comportamento que € individual e social a0 mesmo tempo e
nao podemos considerar um desses aspectos mais importante que o outro. Portanto,
precisamos analisar o fendmeno na sua totalidade, buscando compreender a realidade dos
comportamentos humanos e suas relacdes sociais.

Dessa forma, analisaremos a producdo discente sobre violéncia e
indisciplina escolar a partir de um enfoque psicossocioldgico, abordando os fatores
individuais e as relagdes sociais que se estabelecem no interior das instituicdes escolares.
Avaliaremos essa temdtica, também, a partir de um enfoque institucional, investigando as

relacdes e préticas escolares que influenciam a ocorréncia dessa problematica escolar.
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2 CAMINHOS METODOLOGICOS

A opcao metodoldgica constitui-se como questdo central na construcdo da
pesquisa cientifica, uma vez que o bom delineamento dos caminhos de investigacdo favorece
o trabalho do pesquisador, embora ndo seja possivel prever segurancga absoluta na trajetdria da
pesquisa.

Considerando esse aspecto, definimos como estratégia de trabalho, para a
realizacdo desta pesquisa, um levantamento bibliografico inspirado em pesquisas do tipo
“Estado da Arte”, de estudos produzidos em programas de pds-graduacdo em Educacio de
universidades do estado de Sdo Paulo (USP, UNICAMP, UNESP, UFSCAr e PUC) - nivel de
Mestrado e Doutorado — reconhecidos pela Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de
nivel Superior (CAPES), que abordam as temadticas da violéncia e indisciplina em meio
escolar, durante o periodo de 2000 a 2005.

A escolha pela realizacdo de uma pesquisa do tipo “Estado da Arte”, justifica-
se pela possibilidade de construir uma "radiografia detalhada" acerca dessa temadtica, ainda que
nos limitemos aos programas de pds-graduacdo do Estado de Sao Paulo.

Segundo Bedran et al (1983),

[...] como o préprio nome o diz, trata-se de saber o estado, a situagdo, em
que pé se encontra o conhecimento a respeito de um determinado objeto de
estudo. Em outras palavras, o trabalho deve informar: quem pesquisou, o que
examinou, qual foi a contribuicdo oferecida para o conhecimento do objeto
de estudo, qual foi a perspectiva de andlise e qual foi o volume de estudos
produzidos. Tudo isso englobando diversas fontes de informacdo e
sintetizando os resultados obtidos em um trabalho organizado constitui o
denominado "Estado da arte". (p. 7).

A realizac@o de um trabalho dessa natureza nos permite construir um banco de
informagdes que pode converter-se em fonte para estudos posteriores. “Dessa maneira, o ‘Estado
da Arte’ pode em certo sentido ser sindnimo de ‘estado da questdo’ [...] o caminho da resposta é
o da investigacdo do ‘ja produzido’ e ‘ainda ndo’ conhecido” (CURY, 1990, p. 3).

Ou seja,

[...] captar o que se produziu continua sendo importante como meio de
realizacdo de pesquisas originais para os que se interessam pelo assunto.
Ajuda a levantar as possiveis matrizes de interpretacdo recorrentes num
periodo, a auxiliar no delineamento de perfis institucionais, a relacionar
autores recorrentemente citados, a revelar problemdticas tratadas e enfim a
tornar sabido o que o outro produz. (CURY, 1990, p. 4).
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Ainda que alguns limites desse tipo de abordagem possam ser observados®,
entendemos que seja possivel, a partir de uma leitura criteriosa e aprofundada do material
identificado, construir um referencial tedrico-metodolégico que possa servir de fonte para outras
abordagens sobre o tema violéncia e indisciplina em meio escolar.

Desse modo, objetivando ler na integra o material encontrado, escolhemos
trabalhar somente com teses e dissertacdes dos programas de Pds-Graduacdo em nivel de
Mestrado e Doutorado das Universidades Publicas de Sdo Paulo e PUC, recomendados pela
CAPES. A delimitacdo de programas de pds-graduacdo do estado de Sao Paulo justifica-se
pelo fato de que aqui estd concentrada grande parte dos programas de exceléncia na area de
educagdo, o que nos permite acesso a um volume representativo de dissertacdes e teses.

Nossa escolha recaiu sobre os seguintes programas:

—Universidade Federal de Sao Carlos — UFSCAR — Programa de Pds-
Graduacgdo em Educacio (nivel de Mestrado e Doutorado);

—Universidade de Sao Paulo — USP — Programa de Pés-Graduacdo em
Educacdo (nivel de Mestrado e Doutorado);

—Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP - Programa de Pds-
Graduacgdo em Educacio (nivel de Mestrado e Doutorado);

—Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho/Marilia
FFC/MARILIA - Programa de Pés-Graduacdo em Educagdo (nivel de Mestrado e

Doutorado);

—Universidade Estadual Paulista Juilio de Mesquita Filho/Pres. Prudente

FCT/PP - Programa de P6s-Graduacao em Educacgdo (nivel de Mestrado);

—Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho/Rio Claro
UNESP/RC - Programa de Pés-Graduagao em Educacao (nivel de Mestrado);

—Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho/Araraquara
FCL/ARARAQUARA - Programa de P6s-Graduagdo em Educacdo Escolar (nivel Mestrado e
Doutorado).

—Pontificia Universidade Catdlica (PUC) de Sao Paulo — Programa de Pds-
Graduagao em Educacido (nivel Mestrado e Doutorado).

A escolha dessas instituicdes deve-se também ao fato de que em

investigacdo preliminar constamos que grande parte da producdo tedrica sobre o tema

?_ Ferreira (2002, p. 269) ao analisar as pesquisas denominadas “Estado da Arte”, argumenta que estas possuem
algumas limitagdes. Segundo a autora, estas pesquisas se baseiam em dados bibliograficos e resumos de
trabalhos, assim € preciso reconhecer que “a Historia de certa producdo, a partir dos resumos das pesquisas,
ndo oferece uma compreensdo linear, uma organizagdo 16gica, seqiiencial do conjunto de resumos”.
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concentra-se nos programas dessas unidades universitdrias, além das limitagOes temporais
impostas por um programa de pds-graduacdo em nivel de mestrado.

O recorte de tempo de seis anos, periodo de 2000 a 2005, justifica-se pelo
fato de objetivarmos o acesso aos textos em sua integra e pelo crescente aumento do interesse
pelo tema ocorrido ao final da década de 1990, como pudemos verificar em estudo por nds
realizado (ZECHI, 2005). Embora tenhamos constatado nesse estudo o aumento de interesse
pelo tema, Sposito (2001) afirma que o interesse académico pela questdo ainda é bastante
incipiente, pois, nos ultimos vinte anos ndo se verifica nenhum programa nacional de
investigacdes sobre violéncia escolar proposto pelo Poder Publico através de suas agéncias de
fomento a pesquisa. Segundo ela, “a principal agéncia de pesquisas do estado de Sao Paulo,
FAPESP, lancou um programa especial de pesquisa sobre a escola ptiblica em 1996. Até
fevereiro de 2001 foram contemplados 65 projetos de um total de 279 inscri¢des. Nenhuma
das propostas teve como tema a violéncia escolar”. (SPOSITO, 2001, p. 89). Outro fator a ser
considerado € que pretendemos focalizar o momento atual, atentando para o que se tem
produzido sobre o tema nos ultimos anos, considerando a hipétese de que as propostas de
prevencao e contengdo da violéncia sao produgdes mais recentes.

Estamos consciente de que o universo pesquisado por nds estd longe de
fazer justica a tudo o que se tem publicado sobre violéncia e indisciplina escolar, ou seja, ao
estado do conhecimento sobre o tema. Todavia, acreditamos que nossa amostra constitui um
acervo bastante representativo da producio, respondendo aos objetivos propostos.

Definidos os programas e o periodo de pesquisa, procedemos ao
levantamento bibliografico. O levantamento desses trabalhos foi realizado via Internet através
de buscas em bases de dados como: Sistema Dedalus (Biblioteca da USP), Banco de Teses da
CAPES, Biblioteca Digital de Teses e Dissertagcdes (IBICT — BDTD), Biblioteca Digital de
Teses e Dissertagdes da USP, UNESP e UNICAMP, e nos acervos das bibliotecas da
UNICAMP, UNESP, UFSCAR e PUC. As palavras-chave utilizadas para a pesquisa foram:
violéncia e escola; indisciplina e escola; disciplina e escola; depredacdo e escola;
agressividade e escola; incivilidade; bullying. As pesquisas foram selecionadas primeiramente
através da leitura dos titulos e posteriormente pelos resumos. Apds a leitura, foram
selecionados os que atendiam aos temas considerados fundamentais para a pesquisa: a relacdo
entre violéncia/indisciplina e escola; violéncia/indisciplina e a questdo da formacdo de
professores; propostas de prevencao e contencao da violéncia e indisciplina escolar.

Realizado o levantamento bibliografico, agrupamos os trabalhos

encontrados a partir dos seguintes elementos: tema, autor, titulo, modalidade (mestrado ou
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doutorado), institui¢do, ano de defesa, tipo de trabalho, procedimento metodoldgico, sujeitos
participantes das pesquisas e palavras-chave. Objetivamos nessa fase inicial delinear um
quadro da producao no periodo ressaltando as especificidades dos estudos realizados.

Para avaliarmos as tendéncias tedrico-metodoldgicas da producdo
académica (teses e dissertagdes), procedemos a leitura da producdo identificada e a elaboragdo
de resumos criticos dos textos, objetivando delinear os perfis tedrico-metodoldgicos dos
estudos analisados, considerando os seguintes aspectos: os tipos de pesquisas que t€m sido
realizadas e seus procedimentos metodologicos; abordagens tedricas; autores de referéncia
para estudos de violéncia e indisciplina; como a violéncia e a indisciplina na escola t€m sido
explicadas em diferentes visdes tedricas; que propostas de prevengdo a problemdtica t€m sido
apresentadas. Tendo como objetivo identificarmos nas publicacdes mencionadas como tem
sido abordada a questdo da formacao inicial e continua de professores, no que diz respeito ao
enfrentamento das situagdes de indisciplina e violéncia em meio escolar, analisamos as
concepgoes sobre formacdo de professores e o enfrentamento de situacdes de indisciplina e
violéncia presentes nas teses e dissertagcoes.

A andlise das pesquisas encontradas foi realizada seguindo critérios contidos
no formulério de anélise por n6s elaborado (Anexo 1). Inicialmente, fizemos um estudo piloto
em duas dissertagdes para testar o formuldrio de anélise. Posteriormente, realizamos a andlise
do material. O formuldrio era composto por categorias de andlise que respondiam aos nossos
objetivos.

Apresentamos a seguir as teses e dissertacdes localizadas no levantamento

bibliografico.

2.1 Levantamento bibliografico

Encontramos, no periodo de 2000 a 2005, 25 teses e dissertacdes sobre a
temdtica “violéncia e indisciplina escolar”. Destes, selecionamos 21 trabalhos que atendiam
aos nossos objetivos de andlise. Descrevemos as teses e dissertagdes encontradas no Anexo 2
deste trabalho.

A seguir, Quadro 1, apresentamos as teses e dissertacdes selecionados para

andlise de acordo com a institui¢do e ano de defesa.
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Instituicao 2000 2001 2002 2003 2004 2005 Total
USP 2 1 - - - - 3
Unicamp - - 1 - - 1 2
UNESP Pres. Prudente - - - - 2 2 4
UNESP Marilia - 2 - - 1 - 3
UNESP Araraquara 1 1 - - - - 2
UNESP Rio Claro - - - - - 1 1
PUC Sao Paulo 1 - - 2 - 3 6
Total 4 4 1 2 3 7 21

Quadro 1 - Distribuicdo dos trabalhos por ano de defesa e instituicao
Fonte: pesquisa Bibliogréafica 2007

Analisando a quantidade de trabalhos por ano, notamos que hd um nimero
expressivo de trabalhos realizados no periodo, em especial no ano de 2005, demonstrando um
aumento na producdo académica sobre violéncia e indisciplina escolar. A problemética nao é
um fendmeno recente, constitui uma preocupacio de todas as épocas (GUIMARAES, 2005);
contudo, como afirma Sposito (2001), torna-se objeto de preocupagdo na P6s-Graduacao em
Educacao muito tardiamente.

Estudos realizados por Nogueira (2000), Sposito (2001) e Zechi (2005), que
fizeram levantamento bibliografico de pesquisas sobre violéncia escolar, corroboram para
afirmarmos que os estudos sobre a temdtica vém despertando o interesse académico nos
ultimos anos, gerando um aumento significativo da producido de estudos sobre violéncia e
indisciplina escolar a partir da década de 1990. Podemos relacionar como um dos fatores que
colaboraram para este aumento a maior visibilidade da questdo ocorrida no fim da década de
1990 pela ampla divulgacdo através da midia de ocorréncias de episédios de violéncia na
escola. Como pondera Sposito (2001), “a midia, sobretudo a imprensa escrita e a televisao,
age como espaco possivel de ressonancia de denuncias que afetavam a vida dos
estabelecimentos escolares situados na periferia de cidades como Sao Paulo” (p.90).

Quanto as institui¢des pesquisadas, podemos constatar que hd uma maior
concentracdo de pesquisas na PUC-SP e UNESP; contudo a problemdtica da violéncia e
indisciplina tem sido assunto de interesse de pesquisadores de todos os programas de Pos-
Graduagdo, o que comprova a grande preocupacdo que a tematica tem despertado em
estudiosos da Educacdo. No programa da UFSCAr, localizamos somente uma dissertacdo, que
posteriormente foi desconsiderada por ndo responder aos nossos objetivos. A maioria desses
trabalhos tem sido realizada em pesquisas de mestrado, 16 no total e 5 pesquisas de

doutorado.
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Dentre os trabalhos pesquisados, € interessante notar que o tema que mais se
encontra em debate é o da violéncia em meio escolar; porém, a questdo da indisciplina
também tem preocupado os estudiosos nos ultimos anos e € possivel verificarmos que muitas
vezes essas tematicas se mesclam. Esse dado também € observado ao analisarmos as palavras-
chave dos trabalhos. Dentre os 21 trabalhos, encontramos uma grande diversidade de
palavras; no entanto, as que aparecem com maior freqiiéncia s@o: violéncia (em 10 trabalhos),
indisciplina (em 6), escola e educacdo (em 5), professor (em 5), aluno (em 4). Na busca pelos
termos incivilidade e bullying ndo localizamos nenhuma pesquisa no periodo de 2000 a 2005.

A seguir apresentamos a andlise da producdo cientifica, considerando os
seguintes aspectos:

— a abordagem tedrica que os autores diziam adotar, salientando os aspectos
(psicoldgicos, sociolégicos, ou psicolégico e sociolégico) enfatizados e os autores de
referéncia;

-0 que os pesquisadores compreendem por violéncia e/ou indisciplina,
apresentando as definicdes e as causas apontadas pelos autores de acordo com os referenciais
tedricos;

-0 ponto de vista dos atores — vitimas e agressores — da violéncia e
indisciplina sujeitos participantes das pesquisas;

—as propostas de prevencdo e contencdo da problemdtica escolar trazidas
pelos pesquisadores.

— a questao da formacgao de professores frente a problematica da violéncia e

indisciplina escolar.



CENA 2:
“DESCREVER, ANALISAR E COMPREENDER”

“Aos fendmenos complexos,

corresponde uma causalidade complexa”

Eric Debarbieux
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3 ANALISE METODOLOGICA DAS PESQUISAS

Estabelecemos como um dos objetivos dessa pesquisa analisar as opcoes
metodoldgicas adotadas pelos pesquisadores em seus estudos sobre violéncia e indisciplina
escolar. A escolha metodoldgica é um importante passo para a realizacdo de uma pesquisa de
qualidade. Conforme afirma Camacho (2000, p.46) “ao se realizar uma pesquisa, ndo basta
aceitar uma técnica. E impositiva uma op¢do metodoldgica, entendendo-se que todo método
implica uma teoria”.

Nos tltimos anos, muitos questionamentos tém sido feitos sobre a natureza
dos conhecimentos produzidos no campo das ciéncias humanas e sobre os pressupostos dos
métodos e técnicas utilizados. De acordo com Alves-Mazotti (2001, p. 48),

[...] a aplicabilidade dos conhecimentos na drea da educacdo depende do
desenvolvimento de teorias préprias, da sele¢cdo adequada de procedimentos
e instrumentos, da andlise interpretativa dos dados, de sua organizacdo em
padrdes significativos, da comunicacao precisa dos resultados e conclusdes e
da sua validagdo pela andlise critica da comunidade cientifica.

Gatti (2001, p. 75) adverte que € preciso que o pesquisador conheca “os
meandros filoséficos, tedricos, técnicos e metodoldgicos da abordagem escolhida”. De acordo
com essas autoras, podemos inferir que a qualidade da produ¢do em Educacdo estd vinculada
ao embasamento tedrico do tema abordado e dos procedimentos de coleta de dados e de
andlise.

André (2001), ao questionar que procedimentos devem ser seguidos para
assegurar o rigor na coleta e andlise dos dados, lembra que hd pontos bdsicos a serem
seguidos por qualquer tipo de estudo e outros especificos a cada tipo de pesquisa. Entre os
aspectos gerais, a autora destaca a relevancia cientifica e social dos trabalhos, afirmando a
necessidade de estes estarem “inseridos num quadro tedrico em que fiquem evidentes suas
contribuicdes ao conhecimento ja disponivel e a op¢do por temas engajados na pratica social”
(ANDRE, 2001, p.59). A autora ressalta também a importancia de que “as pesquisas tenham
um objeto bem definido, que os objetivos ou questdes sejam claramente formulados, que a
metodologia seja adequada aos objetivos e os procedimentos metodolégicos suficientemente
descritos e justificados.” (ibid, p. 59).

Quanto a andlise dos dados, André (2001, p. 59) comenta que essa “deve ser
densa, fundamentada, trazendo as evidéncias ou as provas das afirmacdes e conclusoes.
Consideramos que deve ficar evidente o avanco do conhecimento, ou seja, o que cada estudo

acrescentou ao ja conhecido ou sabido”.
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Considerando a importancia da reflexdo sobre os caminhos e alternativas
metodolégicas ao longo do desenvolvimento do processo de pesquisa, acreditamos ser
relevante para um trabalho cujo objetivo central seja um balanco do conhecimento sobre
determinada tematica (no nosso caso, violéncia e indisciplina escolar) analisar também os
procedimentos metodolégicos adotados pelos autores pesquisados em suas teses €
dissertacdes.

A andlise metodoldgica se mostrou uma tarefa dificil considerando a grande
diversidade de pesquisas existentes na drea de Educacdo, assim como a natureza do objeto de
estudo e o fato dessa temdtica recentemente ter se constituido como objeto de estudo na Pds-

Graduacdo. Isto posto, passamos, a seguir, a andlise das pesquisas selecionadas.
3.1 O objeto de estudo das pesquisas

E preciso destacar, primeiramente, que os objetos “violéncia escolar” e
“indisciplina escolar” t€ém grande relevancia social, uma vez que episodios de violéncia e/ou
indisciplina em meio escolar t€m sido considerados um dos maiores obstaculos ao trabalho
pedagogico, afligindo o cotidiano de escolas publicas e privadas.

Por outro lado, a temética da violéncia e indisciplina em meio escolar se
constitui como um complexo objeto de pesquisa. Conforme afirma Charlot, o pesquisador que
trabalha com a temdtica da violéncia na escola precisa refletir cuidadosamente sobre a forma
de colocar as questdes, de definir o objeto e de recolher os dados, pois ele adentra um terreno
sensivel na medida em que aborda um sofrimento generalizado que atinge professores, alunos
e seus familiares e, também, remete a fendmenos dificeis de delimitar e estritamente
relacionados as representacdes dos sujeitos envolvidos (CHARLOT, 1997 apud CAMACHO,
2000). Identificamos também essa dificuldade no trabalho com a tematica da indisciplina
escolar. Considerando esses aspectos levantados, inferimos que investigar a natureza dessas
problemadticas em meio escolar se tem mostrado de grande importancia para a Educacao.

Nas teses e dissertacdes analisadas, observamos, como mostra a Tabela 1,

que tanto a temdtica da violéncia quanto a da indisciplina se tém tornado objeto das pesquisas.
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Tabela 1 — Objeto das pesquisas analisadas

Objeto de pesquisa Freqiiéncia %o
Violéncia e escola 10 48
Indisciplina e escola 9 43
Violéncia e indisciplina escolar 2 9
Total 21 100

Fonte: Pesquisa bibliografica — 2007

Essa primeira identificagdo foi realizada de acordo com a definicdo de
objetos adotados pelos autores. Contudo, na andlise do contetido das pesquisas, verificamos
que esses objetos ndo estdo claramente delimitados. Em muitos momentos, esses objetos se
confundem permitindo-nos identificar em pesquisas que analisam o fendmeno da violéncia a
mesma conceituacdo adotada para o fendmeno da indisciplina. Os préprios pesquisadores
revelam a dificuldade em diferenciar o objeto violéncia do objeto indisciplina em meio
escolar.

Desse modo, analisaremos neste item os objetos “violéncia” e “indisciplina”
sem diferencid-los, considerando que esses fendmenos se mesclam nas teses e dissertacdes
pela dificuldade em defini-los e por sua multiplicidade de conceitos, o que possibilita que a
indisciplina se confunda, muitas vezes, com a violéncia.

Assim, quanto aos objetos das pesquisas selecionadas para anélise,
encontramos estudos voltados para a investigacdo das relagdes entre violéncia e indisciplina
com o universo escolar. Esses trabalhos enfocam as praticas internas aos estabelecimentos
escolares, acompanhando o cotidiano das escolas por meio de observacdes, entrevistas e
questiondrios com professores, alunos e equipe técnico-admistrativa (diretores,
coordenadores, inspetores e demais funciondrios). Entre esses, temos os trabalhos de Alves
(2000), Berton (2005), Lara (2001), Longarezi (2001), Nogueira (2000), Peres (2005), Rebelo
(2000), Silva (2004) e Zandonato (2004) que investigam a cultura escolar, as praticas
institucionais, as praticas docentes, as relagdes interpessoais (professor-aluno) e suas
influéncias nos episddios de violéncia e/ou indisciplina ocorridos em sala de aula e na escola.

Encontramos, também, estudos que investigam o tema a partir da concepcao
dos professores. Entre esses trabalhos temos Alves (2002), Martins (2005), Pacheco (2005),
Pappa (2004) e Souza (2005), que t€m como objeto de estudo a concepgdo e pritica do
professor sobre violéncia e/ou indisciplina em meio escolar e sua atuagdo frente a essa

problemitica.
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Outro enfoque presente nas dissertagdes € a andlise da tematica através das
interacdes entre os alunos. Aqui classificamos os estudos de Camacho (2000), Castilho
(2001), Malavolta (2005) e Rodrigues (2003) que trazem como objeto de pesquisa as praticas
de violéncia e/ou indisciplina nas relacdes discentes e as concepcdes dos alunos sobre a
temaética.

Por fim, temos o trabalho de Andrade (2001) que analisa o tema da
indisciplina abordando a relacdo entre familia e escola, a autora tem como objeto de estudo a
interferéncia da relacdo familiar no comportamento indisciplinado da crianca na escola.
Temos, também, o trabalho de Torezan (2005) que analisa a violéncia escolar no contexto de
escolas que atendem jovens infratores cumprindo medidas sécio-educativas de liberdade
assistida, enfocando as praticas institucionais e as concepc¢des desses alunos, dos seus
professores e equipe administrativa sobre a violéncia escolar. E o trabalho de Nogueira (2003)
que analisa a questdo da violéncia escolar a partir de revisdo bibliogrifica em teses e
dissertacdes dos programas de pos-graduagcdo da USP e PUC/SP no periodo de 1990 a 2000.

Observando os trabalhos, podemos inferir que os pesquisadores tém
realizado estudos com temas engajados na prética social e que trazem grandes contribuicdes
ao conhecimento, confirmando sua relevancia cientifica e social. As teses e dissertacdes
analisadas trazem novos elementos para a constituicdo das temdticas enquanto objeto de
investigacao.

Por um lado, a complexidade do tema mostra que os objetos de investigacao
identificados nas teses e dissertacdes ndo esgotam a explica¢do sobre violéncia e indisciplina
escolar. Por outro lado, as pesquisas aqui analisadas nos revelam dados positivos: os
pesquisadores em educacdo estdo direcionando seus olhares para o interior das instituicoes
escolares; alguns estdo analisando as relacdes e praticas presentes no cotidiano escolar como
possiveis geradoras e/ou potencializadoras dos episddios de violéncia e indisciplina; esses
estudiosos, também, tém procurado ouvir tanto as vozes dos professores como as dos alunos,
nao acentuando apenas um dos polos dessa conflituosa relagao.

Ao analisarmos a problemadtica, ndo podemos desconsiderar que a violéncia
e indisciplina presentes no interior das escolas reproduzem parte do ambiente externo aos seus
muros, as diferengas sociais e culturais existentes entre os sujeitos escolares, os conflitos
existentes nas relacOes de sociabilidade entre os pares e na pratica pedagdgica. Porém,
também consideramos necessdrio que a escola, enquanto espago potencializador de uma
violéncia manifesta — simbdlica, ou ndo — aos seus atores sociais, deve ser objeto de

investigacao.
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3.2 As abordagens metodologicas das pesquisas

Ao analisar os capitulos metodologicos das pesquisas selecionadas,
verificamos que ndo ha uma descri¢do detalhada sobre o tipo de pesquisa realizada. A maioria
das dissertacdes apresenta uma descricao das técnicas de pesquisas utilizadas, sem, contudo,
formular uma justificativa epistemoldgica e metodoldgica dos estudos.

No quadro a seguir, apontamos os tipos de pesquisas realizadas, conforme a
defini¢cdo apontada pelos autores. Embora nem sempre as defini¢cdes do tipo de pesquisa
apontadas pelos autores correspondam realmente aos resultados alcangados, optamos por ser o

mais fiel possivel a essas defini¢des.

Tese e Dissertacio’ Tipo de Pesquisa realizada
D1 Pesquisa Etnogréfica
D2 Pesquisa Qualitativa descritiva
D3 Pesquisa Qualitativa (Estudo de caso)
D4 Pesquisa Quali-quantitativa
D5 Pesquisa Qualitativa (Estudo de caso)
D6 Pesquisa Qualitativa (Estudo de caso e interven¢do no cotidiano da escola)
D7 Pesquisa bibliogréfica
D8 Pesquisa Qualitativa descritiva (estudo de caso)
D9 Pesquisa Qualitativa (anélise documental e entrevistas)
D10 Pesquisa tedrica e empirica
D11 Pesquisa tedrica e empirica
D12 Pesquisa Quanti-qualitativa do tipo Pesquisa-acdo
D13 Pesquisa de campo.
D14 Pesquisa qualitativa (Estudo de caso)
D15 Pesquisa etnografica.
D16 Nio descreve
T1 Pesquisa etnogréfica
T2 Pesquisa etnogréfica
T3 Pesquisa Qualitativa (carater exploratdrio)
T4 Pesquisa Qualitativa (Estudo de caso)
TS Pesquisa quanti-qualitativa com abordagem etnogréfica

Quadro 2 - Tipo de pesquisa realizada
Fonte: Pesquisa Bibligrafica 2007

4. Para facilitar a leitura, optamos por codificar os trabalhos analisados com as letras D e T (Dissertagdes e
Teses). No Anexo 2 desse trabalho, o leitor podera ter acesso a lista detalhada dos trabalhos analisados.
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Como podemos observar, predominam os estudos com abordagem
qualitativa. A maioria dos trabalhos aqui analisados indica a realizacdo de pesquisa de campo
com diferentes abordagens: etnogrifica, estudo de caso e pesquisa-acdo, predominando os
estudos de caso. Encontramos somente uma pesquisa bibliografica. Esses dados demonstram
que os pesquisadores interessados em investigar a temdtica da violéncia e indisciplina tém
dirigido seus olhares para a instituicdo escolar, analisando a problemdtica a partir dos
episddios vivenciados em seu cotidiano, confirmando uma tendéncia da pesquisa em
educacdo, que surge a partir dos anos 1980, voltada a andlise de problemadticas localizadas,
investigando fatores intra-escolares, isto €, “estudos que se debrugcam sobre o cotidiano
escolar, focalizam o curriculo, as interacdes sociais na escola, as formas de organizacdo do
trabalho pedagdgico, a aprendizagem da leitura e da escrita, as relacdes de sala de aula, a
disciplina e a avaliacio” (ANDRE, 2001, p. 53).

Uma observacdo possivel de ser feita é que, em alguns casos, hd uma
definicdo vaga e superficial do tipo de pesquisa. Por exemplo, alguns autores indicam a
realizagcdo de pesquisas tedricas ou pesquisas empiricas. Essa indica¢do nos parece imprecisa,

uma vez que tais rétulos nao definem a natureza de uma pesquisa.

3.3 Os procedimentos e participantes das pesquisas

Nos tdltimos anos vemos aumentar a producdo de pesquisas em Educacdo
que se revestem de caracteristicas bem diferenciadas do ponto de vista dos procedimentos,
com o uso de técnicas niao-quantitativas como a observagdo, andlise de conteido, andlise
documental, depoimentos e outros (GATTI, 2000 e 2001; ANDRE, 2001).

No Quadro 3 descrevemos os procedimentos metodoldgicos utilizados nas

pesquisas analisadas.

Procedimentos Freqiiéncia
Observacio 14
Entrevistas 13
Questiondrios 12
Andlise documental 7
Andlise documental (redagdes e desenhos de alunos) 2
Andlise bibliogréfica (teses e dissertagdes) 1
Reunides de estudos 1
Grupo focal 1
Grupo de discussoes 1
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Oficinas
Conversa informal
Depoimentos

Intervencao

G G U Gy

Aplicacgdo de teste

Quadro 3 — Procedimentos das pesquisas
Fonte: Pesquisa Bibligrafica 2007

Como podemos observar, os pesquisadores t€m utilizado varios
instrumentos em suas pesquisas, mas predominam o uso de observacdes do cotidiano escolar,
entrevistas e questiondrios.

Diante da variedade de vertentes de pesquisas nos perguntamos, assim como
Gatti (2001), se ha entre os pesquisadores um dominio consistente de métodos e técnicas de
investigagcdo, independente da abordagem escolhida. Conforme apontou a autora ao analisar
pesquisas em educacgdo, verificamos em alguns trabalhos analisados uma tendéncia dos
pesquisadores “a ndo se aprofundar nas implicacdes do uso de certas técnicas, e mesmo da
propriedade e adequacdo desse uso e de sua apropriacao de forma consistente” (GATTI, 2001,
p. 74).

Quanto aos sujeitos participantes das pesquisas, como descrito
anteriormente, os pesquisadores estdo analisando a problematica da violéncia e indisciplina
enfocando o cotidiano escolar. Ao focar a escola, esses pesquisadores tém procurado ouvir a
voz tanto dos professores como dos alunos, o que podemos verificar no Quadro 4 que

descreve os sujeitos participantes das pesquisas.

Sujeitos Freqiiéncia
Professor 17
Aluno 14
Equipe técnico-administrativa 3
(diretores, coordenadores e demais funcionarios)
Pais e/ou responsaveis dos alunos 2

Quadro 4 - Participantes das pesquisas
Fonte: Pesquisa bibliografica — 2007

Os dados nos mostram que as pesquisas atuais estdo “escutando” também a
voz dos alunos, principais envolvidos nos episddios de violéncia e indisciplina escolar e ndo
enfocando somente o olhar do professor como a autoridade e detentor do saber na sala de

aula.
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Objetivando apontar a tendéncia dos objetos, instrumentos e populacdes das
teses e dissertacOes analisadas destacamos no Quadro 55, numa tentativa de sintese, os objetos
propostos, a populacdo analisada e os procedimentos metodoldgicos adotados com cada
grupo. Pretendemos, dessa forma, apresentar ao leitor um quadro-sintese da producdo
analisada.

Analisando o Quadro 5, podemos observar que as pesquisas que procuram
analisar a influéncia das praticas escolares e das relagdes interpessoais na ocorréncia de
episddios de violéncia e indisciplina estdao investigando tanto os professores e equipe técnico-
administrativa quanto os alunos. Os pesquisadores estdo realizando observagdes do cotidiano
escolar e fazendo entrevistas e/ou questiondrios com os agentes escolares. Considerando as
afirmagdes de Sposito (2001), entendemos que a andlise da prépria escola, enquanto local de
conflitividade, é fundamental em um estudo sobre violéncia e indisciplina, portanto, ao
submeter a instituicdo educacional a investigacdo e critica, é necessdrio dar voz a todos os
agentes escolares, assim como € preciso complementar as informacdes coletadas com a
observacao da realidade escolar. Esses estudos procuram apontar as formas de sociabilidade
entre os pares escolares, analisando as relacdes entre docentes e discentes e como estas afetam
o clima das escolas.

Por outro lado, temos uma quantidade relevante de pesquisas investigando
as concepgOes e praticas docentes e outras as concepgdes e prdticas discentes sobre a
problematica através de entrevistas e/ou questiondrios, complementando os dados, na maioria
dos trabalhos, com a observacado dessas praticas. Esses estudos apontam também a percep¢ao
das tensdes existentes entre alunos e entre estes e o mundo adulto (professores, equipe
técnico-administrativa, pais) que leva professores e alunos a sentirem-se sob ameaca
permanente. Assim, é importante, ao analisar a complexidade do fendmeno, considerar o que
tétm a dizer professores e alunos, principais envolvidos nos episédios de violéncia e
indisciplina presentes no cotidiano escolar.

Através desses dados, inferimos que grande parte dos trabalhos traz
elementos novos ao investigar a violéncia e indisciplina acontecendo dentro dos muros
escolares, as praticas violentas contra os pares e, também, a escola nas suas relagdes
institucionais como fonte de violéncia, diferentemente de estudos anteriores realizados nas
décadas de 1980 e 1990 que privilegiavam as acOes violentas vindas de fora dos muros

escolares e a violéncia e indisciplina do aluno contra o patrimdnio e contra os docentes e a

> 0 Quadro 5 serd apresentado no fim desse capitulo.
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instituicado (SPOSITO, 2001). Porém, julgamos necessdrio fazer uma critica ao universo
geografico das investigacoes.

Verificamos que os pesquisadores estdo investigando a temédtica no contexto
de escolas de Ensino Fundamental (1* e 4* série), presente em 6 trabalhos, Ensino
Fundamental (5% a 8* série), l6cus de 10 trabalhos, e Ensino Médio, presente em 7; contudo,
entre as 20 teses e dissertacdes que realizam pesquisas de campo, somente duas investigam a
problemadtica em escolas da rede particular. A maioria dos trabalhos investiga as instituicoes
publicas (municipais e estaduais), sendo parte destas localizadas em bairros periféricos e
considerados com altos indices de violéncia.

Acreditamos que, para além do reconhecimento dos fendmenos cotidianos
de violéncia sofridos pelos moradores de periferias e sua influéncia no cotidiano escolar, os
estudos deveriam se direcionar também para as escolas da rede particular, analisando as
praticas e relacdes de sociabilidade presentes nessas institui¢des, pois € consenso entre alguns
pesquisadores (DEBARBIEUX, 2001; CHARLOT, 2002; SANTOS 2001; SPOSITO, 1998;
ZECHI, 2005, entre outros) que os episddios de violéncia e indisciplina escolar nao sdo
especificos da escola publica e de paises pobres. Dentro dessa hipétese, destacamos a tese de
Camacho (2000) que traz relevante contribuicdo ao estudo da temdtica ao analisar a violéncia
ocorrida nos intramuros escolares em instituicdes publicas e privadas que atendem alunos de
classe média.

Outro dado a ser observado € a tendéncia de alguns pesquisadores em
escolher como objeto escolas e alunos considerados violentos e/ou indisciplinados. E preciso
questionar que elementos levam a essa classificagdo e como s@o escolhidos esses sujeitos; faz-
se necessdrio, ainda, analisar se esta classificacdo se confirma, pois alguns autores, como
Zandonato (2004), verificaram que esses esteredtipos de escolas e alunos violentos e

indisciplinados sao rétulos que nem sempre se confirmam.
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Objeto de pesquisa Populacao analisada Procedimentos de pesquisa
Objetos Populacdes F Procedimentos F
. L . . Observacio (escola e seus arredores) 1
Docentes, alunos e equipe técnico-administrativa de escolas e
P .. : . a N Anélise documental (documentos escolares) 1
publicas municipais de Ensino Infantil e Fundamental (1* a 4 1 -
‘- Questionarios 1
série) .
Entrevistas 1
Andlise documental (PCN, Projetos de prevencdo da ’
. .. .. . violéncia e documentos escolares)
Docentes, alunos e equipe técnico-administrativa de escolas -
. . o on 2. 4 | Entrevistas 4
publicas de Ensino Fundamental (5* a 8° série) —
Questionario 4
Observacido 3
Andlise documental (PCNs e Projetos de prevencio da
A 2
. .. .. . violéncia)
Docentes, alunos e equipe técnico-administrativa de escolas -
1 . g 2 | Entrevistas 2
publicas de Ensino Médio PSP
Questionario 2
As préticas escolares e : : _ : Observagdo : 1
as relagoes Docentes e equipe técnico-administrativa de escola publica de 1* 1 Observagdo da rotina escolar 1
interpessoais no série do Ensino Fundamental Entrevista 1
contexto da violéncia e Observagio 2
indisciplina escolar Docentes e alunos de uma escola puiblica de Ensino ’ Questiondrio 2
Fundamental (1% a 4* série) Analise documental 1
Intervengdo 1
Observagdes 1
Docentes e alunos de uma escola publica de ensino Fundamental 1 Andlise documental 1
(5% a 8% série) Questionario 1
Intervengdo 1
Observacoes (aula) 2
1 . L1 Entrevistas 2
Docentes e alunos de escola publica de Ensino Médio 2 - -
Conversas informais 1
Aplicacdo de teste AT — 9 1
) ) o Entrevista 1
Docentes e alunos de escola particular de Ensino Médio 1
Observacdo de aula 1




N
(e)

Docentes de uma escola publica de ensino Fundamental (1* a 4*

série) Questionario 1
Questiondrio 2
Docentes de uma escola ptblica de ensino Fundamental (5% a §* Entrevistas 1
Concepgdo € atuacgdo série) Observagio 1
docente sobre violéncia Reunides de estudo 1
e indisciplina Docentes de uma escola publica de Médio Questiondrio 1
Observacdo (reunides docentes e intervalos de aulas) 1
Docentes e equipe administrativa de uma escola publica de Questiondrio 1
ensino Fundamental (5% a 8% série) Entrevista 1
Analise documental (documentos da escola) 1
Alunos de escolas ptiblicas de Ensino Fundamental (1* a 4* Observacgdo (em sala de aula) 1
série) Entrevista 1
Alunos de escolas publicas de Ensino Fundamental (5* a §* Grupo focal 1
série) Entrevista 1
Concepcdo e praticas Alunos de escolas particular (confissdo religiosa) de Ensino Observacio 1
discentes sobre Fundamental (5% a 8* série) Andlise documental (redag¢des discentes) 1
violéncia e indisciplina Observacio 1
Alunos, docentes e equipe técnica-administrativa de escolas Questlgnarlo . I
publica e particular de Ensino Fundamental (5* a 8* série) Ent’re.wstas £rupais !
Andlise documental 1
Depoimentos 1
Relacido  familia e Alunos, seus responsdveis e professores de 5* série de uma .
P Entrevista 1
escola escola publica
Revisao da - produgao Teses e Dissertagoes (USP e PUC/SP) Anilise bibliografica 1
académica
violéncia no contexto Jovens infratores cumprindo a medida sécio-educativa de Anélise documental
de escolas que atendem liberdade assistida, seus responsaveis, diretores e professores Observacgao 1
jovens infratores que atuam em trés escolas com alunos em tais situacdes Entrevistas

Quadro 5 - Quadro sintese da producio sobre violéncia e indisciplina escolar
Fonte: pesquisa bibliografica 2007




51

4 ANALISE TEORICA DAS PESQUISAS

A garantia da qualidade da pesquisa em Educagdo esta relacionada, também,
ao embasamento tedrico dos estudos realizados. De acordo com Miranda (2000),

[...] pode-se converter o exercicio da pesquisa em acdo esvaziada de
significados se ndo lhe for garantida uma formacdo tedrica sélida,
preocupada ndo com os aspectos imediatos da vida escolar, mas também
com outras grandes questdes da cultura e da sociedade contemporanea (p. 9).

A partir dos anos 1990, acontece uma grande ampliagdo e diversificacao
tanto em relacdo as temadticas como as formas de abordagem tedrica nas pesquisas em
Educacao. (ANDRE, 2001; GATTI, 2001). Segundo André (2001) “recorre-se ndo mais
exclusivamente a psicologia ou a sociologia, mas a antropologia, a histéria, a lingiiistica, a
filosofia”, pois “hd quase um consenso sobre os limites que uma tnica perspectiva ou area de
conhecimento apresenta para a devida exploracdo e para um conhecimento satisfatério dos
problemas educacionais” (ibid, p.53).

A producdo cientifica foi aqui analisada considerando os seguintes aspectos:

—quanto a abordagem tedrica que os autores diziam adotar, salientando os
aspectos (psicoldgicos, socioldgicos, ou psicoldgico e sociolégico) enfatizados e os autores de
referéncia;

—quanto ao que os pesquisadores compreendem por violéncia e/ou
indisciplina, apresentando as defini¢des e as causas apontadas pelos autores de acordo com os
referenciais tedricos.

Com essa andlise, objetivamos observar as tendéncias e lacunas na producao
em Educacdo sobre violéncia, indisciplina e escola.

No tocante aos trabalhos analisados, a producao realizada sobre a temética
da violéncia e da indisciplina apresenta considera¢des importantes sobre o fendmeno no pais.
Os trabalhos, embora ndo sejam suficientes para esgotar o conhecimento do tema, trazem
aproximacodes diferentes que possibilitam caracterizar a questdo no Brasil, apontar suas causas
e apresentam propostas e iniciativas para lidar com a violéncia e indisciplina em meio escolar.

A seguir, apresentamos a andlise tedrica das pesquisas.

4.1 Referenciais tedricos adotados nas teses e dissertacoes

Ao analisarmos as teses e dissertacdes, uma das maiores dificuldades por

nos enfrentada foi quanto a defini¢cdo da abordagem tedrica usada pelos autores. Por se tratar
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de um objeto de pesquisa ainda em construcido (SPOSITO, 2001; ZECHI, 2005), constatamos
que as abordagens tedricas sdo difusas. Consideramos na andlise a defini¢do indicada pelos
autores, agrupando cada trabalho de acordo com categorias de andlise.

A partir da leitura do conjunto de teses e dissertagdes ja elencadas, optamos
pela elaboragcdo de um conjunto de categorias que nos possibilitasse a anélise da producdo. Os
critérios adotados foram:

— quando nos referimos a abordagem socioldgica, estamos considerando os
trabalhos que analisam a violéncia e indisciplina tendo como referéncia estudos
fundamentados num enfoque socioldgico educacional que observam a violéncia dentro da
instituicao relacionando-a a sociedade, aos aspectos culturais, econdmicos e politicos e,
também, acentuando a rela¢do entre os pares escolares.

— agrupamos na abordagem psicoldgica as pesquisas que analisam a
problemadtica a partir de diferentes enfoques da Psicologia educacional, investigando os
individuos e seu comportamento, sem dar €nfase a determinagdo social.

— consideramos como abordagem psicossociolégica os trabalhos que
utilizaram abordagens psicoldgicas e socioldgicas, relacionando a violéncia e indisciplina a
aspectos individuais e a relacdo de sociabilidade entre os pares.

— agrupamos em ‘“‘outras”, os trabalhos que indicavam diversos autores sem
aprofundamento tedrico e que em sua andlise ndo dao énfase ao aspecto social e individual.

Definidas essas categorias, procedemos a andlise tedrica dos trabalhos.
Aqui, observamos que os pesquisadores tém apoiado-se em diversas abordagens tedricas,

conforme demonstrado na Tabela 2.

Tabela 2 — Abordagens teéricas

Categorias Freqiiéncia %0
Abordagem Socioldgica 9 43
Abordagem Psicolégica 3 14
Abordagem Psicossocioldgica 8 38
Outras Abordagens 1 5
Total 21 100

Fonte: Pesquisa bibliografica 2007.

Como podemos observar na tabela, a énfase maior dada nos trabalhos foi a
abordagem socioldgica, seguida da psicossociologica. Esse dado revela que a temadtica da

violéncia e indisciplina tem sido analisada com maior freqiiéncia num enfoque da Sociologia
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educacional que investiga a problemdtica no interior da instituicdo, relacionando-a a
sociedade, aos aspectos culturais, econdmicos e politicos e também as relacdes de
sociabilidade entre os pares escolares. As pesquisas que dao énfase ao aspecto individual
aparecem em menor proporcao. Esse dado também foi evidenciado em pesquisa realizada por
Nogueira (2003), confirmando uma tendéncia em meio educacional de andlise da
problemdtica a partir de determinantes socioldgicos. Nesses estudos, a questdo da
subjetividade € analisada relacionando-a com os fatores sociais.

Os trabalhos classificados na abordagem socioldgica fazem referéncia a
varios tedricos que analisam o fendmeno da violéncia, como Sérgio Adorno, Bourdieu,
Debarbieux, Durkheim, Elias, Foucault, Maffesoli, entre outros, buscando referendar
discussdes acerca da relacdo entre escola e sociedade; violéncia, indisciplina e préticas
escolares; violéncia, indisciplina e sociabilidade entre os pares escolares.

Entre esses trabalhos classificamos a pesquisa de Alves (2000) que faz uma
andlise da gestdo escolar e das formas de violéncia que se manifestam no cotidiano escolar, a
partir do referencial da sécio-antropologia do cotidiano, utilizando as concep¢des de homem e
de organizacdo social de Edgar Morin, as categorias compreensivas do cotidiano da
microssociologia de Michel Maffesoli e a teoria do imaginario de Gilbert Durand e da
Antropologia das Organizacdes e da Educagdo de José Carlos Paula Carvalho.

Classificamos também o trabalho de Berton (2005) que estuda a indisciplina
nas relacdes e culturas escolares tendo como referéncia os pensamentos de Elias, Geertz,
Bourdieu e Foucault. Camacho (2000), que analisa as praticas de violéncia e indisciplina nas
relagcdes dos alunos com seus pares e com os adultos a partir da leitura de diversos autores
franceses, como Bernard Charlot, Eric Debarbieux e Angelina Peralva, autores esses que tem
adotando como referéncia os estudos de Norbert Elias.

Nogueira (2000) aponta como referencial tedrico vdrios autores que
abordam o problema da violéncia como Michel Maffesoli, Elias Canneti, Aurea Guimaries e
Marilena Chaui, procurando compreender como a negacio do acesso a cidadania pode tornar-
se um fator de incentivo a violéncia. Nogueira (2003) faz uma anélise bibliogréfica de teses e
dissertacdes sobre a temdtica da violéncia, utilizando como referencial a Teoria Critica da
Sociedade, especificamente as idéias de Adorno e Horkheimer.

Pappa (2004) analisa a violéncia e indisciplina através dos conceitos de
autoridade, liberdade e poder de Foucault. Rebelo (2000) investiga a indisciplina que surge
nas praticas escolares, adotando como referéncia os estudos da Pedagogia Critica a partir dos

conceitos de “concepcdo bancdria” e “concep¢do problematizadora” de educagdo de Paulo
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Freire. Silva (2004) analisa a violéncia a partir de autores como Bourdieu, Elias, Foucault,
Durkheim e Debarbieux. Torezan (2005) analisa a violéncia em meio escolar tendo como
referencial a sociologia da educacdo com enfoque filoséfico; a autora discute os conceitos de
poder e disciplina de Foucault, conceito de violéncia de Maffesoli e de subjetivacdo de
Guattari.

As pesquisas com abordagem psicoldgica t€ém se baseado no arcabouco
conceitual proposto por Kohlberg e Piaget, buscando em suas teorias aspectos que se
articulem com o tema da violéncia e indisciplina.

Entre essas, temos os trabalhos de Longarezi (2001) e Zandonato (2004) que
ao estudarem a tematica da indisciplina escolar, se referem a perspectiva moral focalizada a
partir do referencial piagetiano sobre a teoria do desenvolvimento moral. O trabalho de
Zandonato também tem como referencial a perspectiva da Psicologia Institucional a partir de
autores como Aquino, Guirado e Guimaraes.

Castilho (2001) investiga o comportamento indisciplinado de alunos com
base nos estudo de Lawrence Kohlberg, especificamente no que se refere ao estdgio dois do
nivel pré-convencional.

Por outro lado, aqueles estudos que se apéiam em referenciais psicolégicos
e sociolégicos privilegiam, assim como define Souza (2005), uma abordagem
psicossocioldgica sobre o tema, considerando as dimensdes social, histdrica, subjetiva,
relacional e moral/ética. Esses estudos analisam a violéncia e indisciplina escolar sob
diferentes angulos, apresentando maior complexidade do ponto de vista tedrico.

Nessa categoria, encontramos a pesquisa de Alves (2002) que explica a
indisciplina escolar nas mais diversas concepcdes e teorias psicoldgicas, socioldgicas e
filoséficas tentando ampliar o campo de reflexdes sobre o tema.

Andrade (2001) busca no campo conceitual das teorias de Foucault,
Vygotsky, Piaget e Freud aspectos que se articulam com o tema indisciplina, analisando a
“indisciplina escolar sob diferentes angulos, facultando-lhe maior complexidade do ponto de
vista tedrico” (p. 14). Lara (2001) analisa a violéncia a partir da socio-antropologia do
cotidiano, utilizando a sociologia do cotidiano de Michel Maffesoli; apoiada também na
Teoria do Imagindrio de G. Durand e na antropologia das organizacdes, a autora propde
investigar o imaginario da violéncia dos alunos, considerando tanto as motivagdes
socioldgicas, quanto as psicolégicas. Malavolta (2005) e Martins (2005) adotam como
referéncia para o estudo da violéncia escolar a Psicologia Sécio-histérica, a partir das

contribuicdes de Vigotsky, e a Pedagogia Historico-Critica, com as contribui¢des de Saviani e
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Duarte. Souza (2005) analisa a indisciplina considerando as suas multiplas dimensdes: social,
histdrica, subjetiva, relacional e ética.

Na categoria “Outras Abordagens”, agrupamos o trabalho de Pacheco
(2005) que analisa o tema da violéncia enfocando as Politicas Ptblicas em Educagao.

Entre as teses e dissertacdes analisadas, os autores cldssicos que mais
aparecem como referéncia sao: Arendt (2000; 2001); Bourdieu (2001); Bourdieu e Passeron
(1975); Durkheim (1947, 1972, 1978); Elias (1990, 1994); Foucault (1977; 1985; 2001); Kant
(1981); Kohlberg (1969, 1971, 1981) e Piaget (1932/1996, 1930/1996, 1932/1994,
1948/1975).

Além desses autores, comparecem autores contemporaneos como Sérgio
Adorno (1999); Aries, (1981); Chaui (1994); Jodelet (2001). Maffesoli (1981, 1987) e
Moscovicci (1971).

E necessdrio observarmos que a maioria das dissertacdes utiliza como
referéncia outros estudos sobre a violéncia e sua relagdo com a escola e sobre indisciplina e

disciplina escolar. No Quadro 6, elencamos os autores cujos estudos serviram de base tedrica

para varias dissertacoes de acordo com a freqii€ncia de trabalhos em que sao citados.

Autor referéncia e ano das obras Freqiiéncia
Aquino 15
(1995, 1996, 1998, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2006)
Guimaraes 14
(1985, 1988, 1990, 1996, 1999, 2003, 2004)
Spdsito 11
(1993; 1994, 1996, 1997, 1998; 2001; 2002, 2003)
Candau; Lucinda; Nascimento g
(1999, 2001)
Debarbieux 7
(1990, 1996, 1997; 1998; 1999, 2001, 2002, 2003)
Aragjo, U. 6
(1993, 1996, 1998, 1999, 2000, 2001)
Camacho 6
(1998, 1999, 2001)
Estrela 6
(1986, 1992, 1994, 1996, 1998, 1999)
La Taille 6
(1991, 1992, 1993, 1996, 1998, 1999, 2000, 2004)
Menin 6
(1985, 1996, 2000, 2001, 2002, 2003)
Peralva 6
(1985, 1996, 1997, 2000)
Vasconcelos 6
(1993, 1994, 1998, 2000, 2003)
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Ambromovay 5
(1999, 2002, 2003)

Colombier 5
(1989, 1998)

Guirado 5
(1986, 1987, 1996, 1999)

Rego 5
(1996)

Zaluar 5
(1992, 1994, 1997, 1998, 1999, 2005)

Lajonquiere 4
(1996)

Macedo 4
(1994, 1996)

Charlot 3
(1997, 2002)

Freitag 3
(1992, 1994)

Levisky 3
(1997, 1998)

Quadro 6 — Autores referéncia nas pesquisas sobre violéncia e indisciplina escolar
de acordo com a freqiiéncia de trabalhos em que sao citados
Fonte: Pesquisa Bibliografica 2007.

Esses autores trazem consideracdes importantes sobre o tema da violéncia e
indisciplina, possibilitando aos pesquisadores uma ampla discussdo que caracteriza o
fendmeno e identifica suas causas.

Assim, passamos, agora, a andlise das defini¢des e causas de violéncia e

indisciplina adotadas nas teses e dissertagdes analisadas, segundo o referencial tedrico.

4.2 Definic¢oes de violéncia e indisciplina

Ao analisarmos as dissertacdes, procuramos verificar como a violéncia e a
indisciplina na escola tém sido definidas e explicadas em diferentes visdes tedricas.

Debarbieux (2007) coloca o problema da defini¢do da violéncia escolar
questionando o que € necessdrio considerar como violéncia na escola: s6 os fatos de violéncia
fisica ou também a violéncia moral? O autor aponta a diversidade das pesquisas mundiais
sobre a temdtica e o vasto campo semantico: “assédio e brutalidade, distirbios de
comportamento, incivilidades, por exemplo, estorvar a aula, a indisciplina, crime ou
delinqiiéncia” (DEBARBIEUX, 2007, p. 91) e afirma que, por detrds de todas as possiveis

palavras que definem a violéncia, estd a compreensao da maneira como podemos ser vitimas
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da violéncia escolar, assim como da maneira em conceber a luta didria de prevengdo contra o
fenomeno. Para Debarbieux, precisamos apreender a violéncia cotidiana, que ndo ¢
necessariamente criminosa, mas, também, nao é suportavel no cotidiano escolar.

Debarbieux (2007) conclui que a definicao da violéncia na escola € um falso
problema, pois, para ele, a violéncia € referente aos codigos sociais nos quais ela ganha
sentido e as fragilidades pessoais nas quais ela se insere. Mas o autor demonstra a necessidade
de aceitar uma “defini¢c@o lata de violéncia ou definicdes que acentuam maneiras diversas de
pesquisas multiplas” (DEBARBIEUX, 2007, p. 130). Concordamos com o autor a respeito da
importancia de entender a violéncia cotidiana que ocorre em meio escolar e julgamos
necessdario proceder a um afinamento das defini¢des trabalhadas pelas diversas pesquisas para
compreender o que € essa violéncia e indisciplina, presentes diariamente em meio escolar.

Estudos sobre a problemadtica relatam que os termos violéncia e indisciplina
apresentam uma multiplicidade de compreensdo devido as diversas maneiras de entendé-los
nos diferentes periodos da humanidade e, também, porque podem ser interpretados pelas
pessoas conforme seus valores e ética. A dificuldade em definir os fendmenos e sua
variabilidade de concepg¢des é o que possibilita que o conceito de indisciplina se confunda,
muitas vezes, com a violéncia. Assim, procuramos identificar nas pesquisas aqui analisadas
como estdo conceituados os termos violéncia e indisciplina a partir do referencial tedrico
adotado.

Nao pretendemos, aqui, organizar uma definicdo universal e unanime da
violéncia e indisciplina, mas apontar um entendimento da temadtica relativo a um meio social
(pesquisadores em educacao) e a certa época (periodo de 2000 a 2005) considerando que os
conceitos adotados ndo sdo duradouros e vélidos para todas as realidades culturais e épocas.
(DERBABIEUX, 2001).

Descreveremos as defini¢des encontradas nas pesquisas agrupando os
trabalhos de acordo com as abordagens tedricas adotadas pelos autores. Em cada abordagem,
criamos subcategorias que descrevem as concepg¢des de violéncia e indisciplina encontradas,
buscando entender, segundo os autores pesquisados, o sentido da violéncia e indisciplina

vivenciadas diariamente em nossas escolas.

4.1.1 Abordagem Socioldgica
Entre os autores que privilegiam uma abordagem apoiada na Sociologia da

Educacio, verificamos um entendimento da violéncia como uma questdo social. Os autores

reconhecem que a conceituacdo da violéncia varia nos diferentes periodos da humanidade e de
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acordo com os valores e ética dos grupos e disposi¢cdes pessoais de cada sujeito, portanto ndao
pode haver um saber universal sobre a questdo. Contudo, procuram apontar uma defini¢do da
tematica.

Dessa forma, encontramos nos trabalhos a presenga de um conceito amplo
de violéncia, entendendo-a como produto do uso da forca e provocacdo de dano ao outro.
Para além dessa definicdo, verificamos nas teses e dissertagdes um afinamento desse
entendimento de violéncia ao encontrarmos autores preocupados em explicar os conceitos de
violéncia fisica, violéncia ndo fisica e incivilidades que permeiam o cotidiano das escolas
através das acdes e prdticas entre os sujeitos escolares. As pesquisas, ao trabalhar com o
objeto violéncia em meio escolar, apontam também a presenca da violéncia institucional,
violéncia simbdlica e violéncia velada/mascarada.

Quanto a indisciplina escolar, encontramos também a presen¢a de uma
definicdo ampla que aponta a indisciplina como ato contrdrio a disciplina, desobediéncia,
desordem e rebelido. A partir dessa definicdo, trabalharemos com as categorias indisciplina
como auséncia de disciplina/desobediéncia e indisciplina positiva, verificando como os

autores apontam esses conceitos. Passamos agora aos conceitos adotados.

a) Violéncia como “produto do uso da forca e provocacao de dano ao outro”

Ao definir violéncia, Camacho (2000), Nogueira (2000) e Nogueira (2003)
partem de um conceito amplo, apontado por Chaui (1998), segundo o qual violéncia se define
pelo uso da forga e pela presenca de dano ao outro. De acordo com Chaui (1998, p. 34), a
palavra violéncia vem do latim vis, forca, e significa todo ato de for¢a contra a natureza de um
ser, contra sua vontade e liberdade (¢ coacdo, constrangimento, tortura e brutalidade),
violagdo de alguém ou algo socialmente valorizados de forma positiva, transgressdo contra
coisas e acOes definidas individual ou socialmente como justas e de direito; assim, “(...)
violéncia € um ato de brutalidade, sevicia e abuso fisico e/ou psiquico contra alguém e
caracteriza relacOes intersubjetivas e sociais definidas pela opressdo, intimidagdo, pelo medo e
pelo terror”.

Completando esse entendimento, Silva (2004) adotou a defini¢dao sugerida
por Santos, para quem violéncia é “a relacdo social de excesso de poder que impede o
reconhecimento do outra - pessoa, classe, género ou raca - mediante o uso da for¢ca ou da
coer¢do, provocando algum tipo de dano, configurando o oposto das possibilidades da
sociedade democréatica contemporanea” (SANTOS, 2001, p. 107-108 apud SILVA, 2004, p.
24).
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O entendimento de violéncia como produto do uso da forca e provocagdo
de dano ao outro admite uma necessidade de definir e diferenciar as formas de manifestacao
dessa violéncia: forma fisica e nao fisica. Assim, verificaremos como esses conceitos se

apresentam nas teses e dissertagdes.

b) Violéncia fisica.

Alguns autores buscam refinar o conceito de violéncia fisica e nao fisica.
Camacho (2000), por exemplo, adotando o referencial de Norbert Elias (1996), considera
como violéncia fisica, em meio escolar, as brigas, agressdes fisicas e depredacdes. Silva
(2004) identifica a violéncia com criminalidade e/ou agressdo fisica. Alves (2000) menciona
em seu texto casos de violéncia fisica como depredagdes e brincadeiras de agarra-agarra.
Nogueira (2000) considerou como violéncia em meio escolar a destrui¢do do patrimonio e as
agressoes fisicas de aluno a aluno, de aluno a professor e de professor a aluno ou funcionério.

Contudo, os estudos ndo contemplam apenas a violéncia fisica. Conforme
afirma Silva (2004, p. 23), ndo € s6 a violéncia expressa de forma fisica que resulta em danos
irrepardveis em meio escolar, precisamos ampliar o conceito, “adotando defini¢des
abrangentes que ultrapassem os limites da violéncia fisica, admitindo-se uma violéncia de
cardter psicologico e moral ou violéncia simbdlica”. A essas formas de manifestacdo de

violéncia denominaremos de violéncia nao-fisica.

¢) Violéncia nao-fisica.

A violéncia manifesta em meio escolar ndo se restringe a agressoes fisicas,
por isso consideramos importante explicitar as formas de violéncia ndo-fisica apontadas pelos
autores. Essas violéncias ndo-fisicas sdo as mais presentes na escola, embora, muitas vezes,
nao sejam assumidas pelos sujeitos escolares. Até mesmo entre os autores pesquisados,
observamos que ndo sdo todos que tém a preocupacdo de abordar essas diferentes
modalidades de violéncia.

Entre os autores que adotam esse conceito, temos Camacho (2000); segundo
ela, na forma de violéncia ndo-fisica encontramos as ofensas verbais, discriminacoes,
segregacOes e humilhagdes. Nogueira (2003) também reconhece como violéncia o preconceito
e esteredtipos. Alves (2000) aponta as zombarias e gritarias nos corredores. Os autores
também agrupam a essa defini¢do as manifestagdes de violéncia psicologica, moral e

simbdlica. Sobre essa ultima apresentaremos maiores explicagdes posteriormente.
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Analisando as defini¢cdes de violéncia fisica e ndo-fisica adotadas,
observamos que a violéncia trabalhada a partir de um conceito amplo encontra um problema
quanto ao limite entre o que € violéncia, como um ato de criminalidade ou delingiiéncia, ou
pequenas violéncias e/ou atos indisciplinares. Aqui se dd a confusdo entre violéncia e
indisciplina, pois o entendimento dos atos vivenciados no meio escolar como violéncia,
delingiiéncia ou atitudes indisciplinares depende dos agentes envolvidos e das relacdes sociais
que se estabelecem. Assim, procurando superar essa confusdo, alguns autores adotam o

conceito de incivilidades para explicar os episddios escolares.

d) Incivilidades

Camacho (2000), Nogueira (2003) e Pappa (2004) utilizam o conceito de
“incivilidade” para explicar a violéncia e indisciplina escolar. Esse conceito € trabalhado por
varios autores que examinam a violéncia escolar na Frangca (CHARLOT, 1997,
DEBARBIEUX, 1990, 1997, 1998, 1999; PERALVA, 1997 e 1997) tendo como referéncia os
estudos de Nobert Elias. Segundo esses estudiosos, as pequenas violéncias ou as pequenas
agressoes do cotidiano que se repetem sem parar, a falta de polidez, as transgressdes dos
cddigos de boas maneiras ou da ordem estabelecida se denominam “incivilidades”, ou seja,
atentados cotidianos ao direito de cada um se ver respeitado, diferenciando-as de condutas
criminosas ou delinqiientes. Essa violéncia entendida como um conjunto de incivilidades
decorre da falta de controle sobre as condutas e da auséncia de civilidade.

Aqui a violéncia escolar perde o sentido de criminalidade ou delingiiéncia,
sendo enfocado a violéncia cotidiana, isto €, as micro-violéncias que acontecem diariamente
nas instituicdoes (DEBARBIEUX, 2007). Essa tensdo cotidiana, segundo Debarbieux (2007)
tem aumentado bem mais que a violéncia entendida como agressao fisica.

Ainda dentro desse conceito de micro-violéncias, Debarbieux (2007) agrupa
também o fendmeno bullying. Vejamos como esse conceito aparece entre as teses e

dissertacdes analisadas.

e) Bullying

O termo bullying ndo € muito trabalhado entre os autores que privilegiam
uma abordagem socioldgica. Encontramos uma breve conceituacdo do termo no trabalho de
Pappa (2004), conforme o autor, o bullying se caracteriza por intimidagdes que consiste em
constantes ameacas que vao criando um panico moral nas vitimas. A intimidacao € vista como

um subconjunto de comportamentos agressivos, sendo caracterizado por sua natureza
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repetitiva e por desequilibrio de poder. Essas intimidagdes, segundo o autor, podem ser de
professor a professor, de professor a aluno, de aluno a professor e de aluno a aluno.

Como podemos observar, os conceitos de incivilidades e bullying sao
adotados para diferenciar as pequenas tensdes vivenciadas diariamente em meio escolar das
acoes de criminalidade. Contudo, esses conceitos nao sdo trabalhados em todas as pesquisas
analisadas. Outros autores, como Pappa (2004), adotam o termo indisciplina para definir as
violéncias leves e micro-violéncias, como “xingar, insultar, agredir verbalmente, brigar,
ameacar, faltar com respeito, zombar, desobedecer, intimidar, empurrar” (p. 93). De acordo
com esse autor, essa modalidade difere da violéncia propriamente dita, entendida como lesdo
corporal de natureza grave, porte e uso de armas (branca e de fogo), roubos e extorsdes.

Nesse momento, consideramos necessdrio inferir que essa violéncia ténue
do dia-a-dia tem um efeito danoso e pode levar a um sentimento de inseguranga e impunidade
dentro da escola. Assim, € preciso tomar cuidado para, ao diferenciarmos as micro-violéncias
do ato criminal ou delinqiiente, ndo naturalizarmos ou banalizarmos essas manifestacoes
através de mascaramentos da violéncia real, pois, de acordo com Camacho (2000), estas

violéncias consideradas leves acabam sendo mascaradas ou disfarcadas.

f) Violéncia mascarada.

Camacho (2000) relata a presenca de uma violéncia mascarada em meio
escolar. Segundo essa autora, sdo produzidas no meio escolar imagens e explicagdes para a
violéncia que impedem a visibilidade e compreensdao da violéncia real. A autora cita os
estudos de Chaui (1998) para explicar que a violéncia real é ocultada por mecanismos ou
dispositivos ideoldgicos que acabam por favorecer a banalizacdo e a naturalizacdo desse
fenomeno. Para Camacho, a produ¢do de madscaras fazem comportamentos violentos
parecerem nao-violentos, convertendo um ato de violéncia em um ato indisciplinado.

A autora aborda aqui o problema presente no limiar entre o que é
considerado como violéncia e indisciplina. Conforme Camacho (2000), quem considera acdes
como depredacdo, brincadeira de mau gosto ou agressao verbal e fisica como indisciplina
“estd fazendo uso de mdscaras, porque — por algum motivo ou mecanismo acionado no
processo de socializacdo — ndo estd conseguindo ver esses atos como violéncia” (p. 163). A
autora verifica que essa violéncia passa impune, “ou porque ndo € percebida como tal e é

confundida com a indisciplina, ou porque € considerada pouco grave” (p.213).
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Desse modo, torna-se fundamental analisar o entendimento do termo
indisciplina, procurando superar a confusdo entre acdes violentas e indisciplinares, jd que em
muitas pesquisas aqui analisadas esses termos sao usados como sindénimos.

As concepgdes de indisciplina encontradas se agrupam nas categorias:

auséncia de disciplina/desobediéncia e indisciplina positiva.

g) Auséncia da disciplina/desobediéncia

Aqui podemos classificar como ato indisciplinado o desrespeito as normas
escolares. Esse € um conceito cldssico de indisciplina em que o ato indisciplinado é visto
como negacdo da disciplina escolar, que, por sua vez, é o respeito as regras. Segundo Pappa
(2004) as normas escolares tém efeito positivo e s@o tteis para a construcdo da disciplina, que
€ necessaria. Assim, a desobediéncia é considerada uma atitude de hostilidade.

Esse entendimento do ato indisciplinado ndo é muito adotado entre as
pesquisas com enfoque sociolégico. De acordo com Torezan (2005), o fato de o sujeito ndo
cumprir as regras dentro da escola precisa ser analisado com cuidado, observando a natureza e
a forma com que estas foram estabelecidas, ou seja, “o aluno considerado indisciplinado ndo é
necessariamente imoral. Pelo contrario, imoral pode ser o professor, supervisor ou diretor, que
impde regras em beneficio préprio e espera que os outros somente obedecam” (ARAUJO,
1996, apud TOREZAN, 2005, p.94).

Entendendo que a indisciplina ndo pode restringir-se apenas a indicacdo de
negacdo ou privacdo da disciplina ou desordem, descontrole ou falta de regras, os autores
afirmam que ela pode ser entendida como resisténcia, ousadia ou inconformismos com regras

injustas, entendendo assim a indisciplina como uma manifestacdo positiva.

h) Indisciplina positiva

O entendimento da indisciplina como uma manifestacdo positiva é adotado
pela maioria dos autores analisados.

Camacho (2000) explica que as diferentes perspectivas de estudo do termo
possibilitam uma infinidade de compreensodes da indisciplina, mas, ao se pensar a indisciplina,
ha sempre que se lembrar do seu lado positivo, afinal, muitas vezes, “ela se torna instrumento
de resisténcia a dominacdo, a submissdo, as injusticas, as desigualdades e as discriminacdes
em busca da identidade e dos direitos” (p. 42-43). Segundo a autora, essa compreensdo do ato
indisciplinar vincula-se ao entendimento do processo educativo enquanto “construcdo do

conhecimento, no qual emergem falas, movimentos, rebeldia, oposi¢do, inquietag¢do, busca de
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respostas por parte dos professores e dos alunos e dos professores” (ibid, p. 41). Mas, mesmo
nesse sentido positivo, a indisciplina incomoda, porque a escola ndo estd preparada para
receber esse aluno que tem o seu querer.

Pappa (2004) também entende a indisciplina como uma forma de protesto e
rejeicdo contra os saberes estruturados e distante dos interesses dos alunos. Para o autor, a
indisciplina estaria indicando a necessidade de transformagdes no interior das relacdes
escolares, especialmente na relagido professor-aluno. Silva (2004) entende a violéncia escolar
como uma forma de protesto e expressao critica contra uma violéncia simbdlica praticada pela
escola através de um autoritarismo institucional.

Rebelo (2000) aponta indiretamente em seu estudo o que denominamos de
indisciplina positiva do aluno. A autora observa em meio escolar, apoiada nos estudos de
Freire, uma “concepc¢ao bancéria” de educacdo, que considera o siléncio, a passividade e a
estagnacdo dos alunos necessarios ao sucesso na transmissao do conhecimento. Desse modo,
a indisciplina dos alunos surge como reagdo a pratica pedagdgica pautada nessa “educagdao
bancdria” que impde autoritariamente a disciplina e como dentincia a discriminacdo da qual o
aluno € vitima, visando ‘“‘garantir um espago proprio de atuacdo diferente daquele imposto
pelo professor por meio de uma prética silenciadora” (REBELO, 2000, p. 50). A autora
defende a “concepcdo problematizadora” de educacgdo, definida por Paulo Freire como uma
educagdo pautada no didlogo, onde “a disciplina € pedagdgica e entendida como organizagdo,
pois surge da autoridade, compromisso e competéncia docente” (ibid, p.52). Nesse contexto, a
indisciplina positiva “ndo € s6 representada pelas manifestacdes ativistas, mas também pelas
atitudes passivas dos alunos, pois tanto uma quanto a outra sdo encaradas como denuncia da
insatisfacao social e do tipo de educacdo praticada na escola” (ibid, p.53).

Berton (2005) entende a indisciplina escolar como um movimento de
resisténcia, “como uma manifestacdo do individuo para dar a conhecer ao sistema maior de
poder — no qual se insere a escola, as relacOes hierdrquicas, a histdria, a politica e a cultura —
que algo ndo vai bem no sistema menor de poder seja a relacdo professor-aluno ou outra
considerada na instituicao” (p.105 - 106). A autora define a indisciplina positiva como uma
manifestacdo contra uma desordem estrutural que exclui milhares de pessoas do processo
econdmico, educativo, politico, dos direitos mais fundamentais do homem e como uma
manifestacdo contra um sistema educacional inapto para satisfazer as necessidades e
condic¢des de ensino e de aprendizagem de nossos professores e de nossas criancas.

Segundo a pesquisadora “a indisciplina pode ser gerada na prépria escola

pela sua tendéncia de reproduzir a desigualdade que impera na estrutura social ou pela sua
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tentativa de romper com essa desigualdade, ndo encontrando meios com que suprir as
necessidades e sanar os problemas detectados” (BERTON, 2005, p. 157). A indisciplina em
meio escolar seria entdo uma forma de os alunos se queixarem de que a escola ndo lhes esta
oferecendo tudo o que poderia, uma manifestacio em busca de uma resposta a este problema.
Portanto, nessas condic¢des a indisciplina pode ser um “bom sintoma”.

Torezan (2005) afirma que a escola impde préticas educativas e
disciplinares que tendem a moldar as pessoas para certo tipo de comportamento,
prevalecendo, como aponta Maffesoli, a légica do “dever-ser”. Contudo, alguns grupos se
mostram insubmissos a esse sistema vigente, rompendo com as regras das instituicoes
escolares e da sociedade como um todo; assim suas manifestagdes indisciplinadas
representam uma resisténcia construtiva. A autora utiliza as definicdes de Mafesoli para
apontar que a violéncia dos jovens infratores pode ser uma violéncia contra a violéncia da
escola (o desejo de querer viver). Esse desejo, apesar de ndo se caracterizar pelo seu aspecto
andmico no sentido de buscar uma ordem social alternativa, pode ser o indicador de uma
reacdo de oposi¢do as instituicdes que o oprimem.

Como podemos observar, esse entendimento da indisciplina como uma
manifestagdo positiva denuncia outra forma de violéncia presente no cotidiano escolar que € a

violéncia institucional, isto &, a violéncia praticada pela escola.

i) Violéncia institucional

Silva (2004) caracteriza a violéncia institucional “pelo autoritarismo
pedagdgico expresso em julgamentos e normas disciplinares injustas” (p. 12), definindo-a
como potencializadora de vérios tipos de violéncia escolar. Analisando a violéncia a partir de
uma perspectiva institucional, Silva faz referéncia a autores como Aquino (1996) e Sposito
(1993), concluindo com eles que:

a escola, além de reprodutora das desigualdades sociais que discriminam e
excluem os alunos por suas dificuldades de aprendizagem, assume um
modelo extremamente autoritirio em suas prdticas pedagdgicas e
disciplinares. Autoritarismo que se manifesta pela dificuldade da escola de
oferecer um ensino de qualidade e estabelecer normas, regras e puni¢coes
justas. (SILVA, 2004, p.15).

Pappa (2004), igualmente, entende a violéncia institucional a partir do
controle disciplinar exercido pela escola como forma de dominac¢do, submissdo e docilidade,
uma forma de moldar e controlar os comportamentos dos alunos, tornando-os sujeitos

submissos € obedientes.
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Camacho (2000) também reconhece uma manifestacdo de violéncia
praticada pela escola. Segundo a autora, a escola adota medidas repressivas ao lidar com
condutas violentas de alunos, chegando, muito comumente, a expulsdo do ‘“‘infrator”;
“expulsando, ela ndo soluciona, apenas se livra do problema e acaba cometendo, ela também,
uma violéncia, porque estd fazendo uma depurag@o ou uma ‘limpeza’” (p.42).

Alves (2000) e Torezam (2005) trabalham de forma indireta com o conceito
de violéncia institucional. As autoras adotam as modalidades de violéncia destacadas por
Maffesoli: violéncia dos poderes instituidos, referindo-se a violéncia dos érgdos burocraticos
que suprimem as diferencas; violéncia andmica, que funciona como uma auxiliar da ordem;
violéncia banal, ativa na resisténcia da massa (que aqui podemos citar como dos alunos),
apontando para uma contestacdo da ordem estabelecida. Essas autoras denunciam um tipo de
violéncia que ocorre de forma velada e sutil no interior das relacdes interpessoais que se
passam dentro das escolas.

Alves (2000) percebe a existéncia de formas de violéncia geradas na
institui¢do pela organizacdo escolar, entendidas a partir da visdo maffesoliana de violéncia
como uma tensdo permanente entre poder e poténcia. Conforme a autora, a violéncia € “um
fendmeno constante na histéria da humanidade, que adquire diferentes modulagdes, enquanto
elemento da poténcia, dinamizando as relagdes, exaltando o jogo de forcas entre dominacao e
o ‘querer-viver’” (ALVES, 2000, p. 37). De acordo com Torezan (2005), a violéncia dos
poderes instituidos esta presente nas escolas e as criangas e adolescentes t€ém sido suas vitimas
quando tentam se impor com outras maneiras de ser e de viver.

Dessa forma, para compreender a violéncia institucional, alguns autores

adotam a defini¢do de violéncia simbdlica da escola.

j) Violéncia simbélica.

Silva (2004), ao analisar as praticas escolares como possiveis geradoras ou
recriadoras da violéncia escolar, cita estudos de Bourdieu e Passeron (1975) que afirmam que
toda acdo pedagdgica exercida pelo sistema de ensino, reprodutor da cultura dos grupos e
classes dominantes, constitui-se uma violéncia simbodlica. Assim, a autora interpreta a
violéncia praticada pelos alunos na escola

[...] como conseqiiéncia da violéncia simbdlica praticada pela prépria
instituicdo escolar que ndo propicia as classes populares um acesso
igualitdrio a educac¢do. A violéncia estaria, portanto, evidenciando um
sentimento de ruptura com a ordem excludente e injusta estabelecida.
(SILVA, 2004, p. 37-38).
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Entretanto, Silva (2004) lembra que para Bourdieu e Passeron (1975) a
violéncia escolar seria a reproducdo conformista de uma violéncia sofrida, sem combater as
estruturas de dominagdo. J4 outros autores (GUIMARAES, 1985; SPOSITO, 1993; SANTOS,
2001), segundo Silva (2004), apontam-na como “uma forma de protesto e expressdo critica
aos mecanismos de violéncia simbdlica” (p. 38), uma forma de contestar a exclusdo que a
escola opera e seus mecanismos disciplinares e punitivos autoritdrios.

Tendo como referéncia os estudos de Freire, Rebelo (2000) também aponta,
indiretamente, a definicdo de violéncia simbdlica ao abordar o poder da escola enquanto
instrumento de dominagdo, controle e exclusio social. Para a autora, “o curriculo escolar esté
pautado numa relac@o de poder e refor¢a os preceitos da classe dominante contribuindo para a
permanéncia das desigualdades sociais na medida em que impede a participagdo ativa dos
alunos na constru¢ao de um conhecimento significativo” (p.31-32).

Ja Torezan (2005), através de Bourdieu, diz que a escola é uma instituicdo
onde ocorre uma exclusdo branda, continua, insensivel, despercebida. Para a autora, a escola,
ao excluir seu aluno, exerce contra este uma violéncia simbolica.

Como podemos constatar, as teses e dissertagdes aqui analisadas anunciam
os posicionamentos dos autores quanto a problemdtica da violéncia e indisciplina escolar,
discutindo conceitos que buscam apreender as tensdes cotidianas num contexto social.

Esses estudos adotam uma conceituacdo ampla de violéncia, definindo a
violéncia fisica e nao-fisica (psicoldgica, moral e simbdlica) como formas de violéncia.
Apontam também a necessidade de se analisar as tensdes cotidianas, que sao entendidas como
violéncias leves e micro-violéncias. Aqui se da a dificuldade em definir atos de violéncia de
atos indisciplinares. Os autores acabam nao fazendo essa diferenciacao claramente.

Observamos uma tendéncia desses trabalhos de apontar a presenca de uma
violéncia — simbdlica ou ndo — sendo praticada pela escola. Consideramos necessdria essa
andlise da escola, onde a indisciplina e a violéncia podem ser vistas como manifestacdes
positivas pelo fato de se traduzirem por um ato de resisténcia que denuncia essa violéncia
institucional. Contudo, constatamos que, em alguns trabalhos, essa critica a escola enquanto
reprodutora e potencializadora da violéncia acaba se perdendo no momento de anélise dos
dados de campo, quando os autores passam a dar “vozes” aos agentes escolares (professores,
alunos). Os educadores e equipe técnico-administrativa, por sua vez, acabam ndo
reconhecendo, ou mesmo mascarando, a presenga da violéncia institucional por estes serem

também os atores dessa violéncia.
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4.2.2 Abordagem Psicoldgica
Outro enfoque encontrado nas dissertacdes aqui analisadas € o da

Psicologia. Verificaremos agora como estd sendo definido e explicado o fendmeno da
violéncia e indisciplina pelos pesquisadores que adotam esse referencial tedrico.

Antes, cabe esclarecer que os 3 trabalhos agrupados nessa categoria tem
como objeto de pesquisa a indisciplina escolar. Esses autores trazem um panorama dos
estudos ja realizados sobre violéncia e indisciplina; contudo, ao apresentarem o entendimento
da temdtica segundo o referencial tedrico adotado, abordam a questdo da indisciplina sem
diferencid-la dos fendmenos de violéncia. As definicdes aqui encontradas foram indisciplina
enquanto desrespeito as regras e indisciplina positiva; esses autores também apresentam um

conceito de violéncia institucional.

a) indisciplina como desrespeito as regras justas

Zandonato (2004), tendo como referéncia a teoria do desenvolvimento
moral de Piaget e a perspectiva da Psicologia Institucional, entende a indisciplina enquanto
“apresentacdo de comportamentos de desrespeito ao outro e as regras construidas em
principios de justica” (p.155). A autora acredita que um dos fins de educacdo é o
desenvolvimento pleno do educando, através da aquisicdo de conhecimentos e de valores
morais € que a escola, enquanto ambiente de troca entre pares, é local onde acontece o
desenvolvimento de valores morais, sendo responsdvel por propiciar um ambiente
cooperativo, soliddrio e justo. A autora afirma, de acordo com Piaget (1932/1994), que o
desenvolvimento moral acontece inicialmente através do respeito que adquirimos pelas regras,
resultado do respeito que temos as pessoas que nos fixaram tais regras. Conforme Zandonato
(2004),

[...] inicialmente somos seres heterdbnomos que obedecem ao mais
velho ou ao mais poderoso e, através de praticas cooperativas,
desenvolvemos o respeito mutuo, resultante da solidariedade e ndo das
relagbes de insubordinacdo, que nos preparard para o respeito as regras
pela autonomia. (p. 38)

Desse modo, a autora adota uma visao de indisciplina relacionada as normas
apresentada por De La Taille (1996), onde,

Se entendermos por disciplina comportamentos regidos por um conjunto de
normas, a indisciplina poderd ser traduzida de duas formas: 1) a revolta
contra estas normas; 2) o desconhecimento delas. No primeiro caso, a
indisciplina traduz-se por uma forma de desobediéncia insolente, no
segundo, pelo caos dos comportamentos, pela desorganizacdo das relacdes.
(DE LA TAILLE, 1996 apud ZANDONATO, 2004, p. 38).
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De acordo com essa concep¢do, De La Taille (1996) afirma que a
desobediéncia as normas ndo pode ser julgada superficialmente como indisciplina, antes €
preciso investigar a origem dessas normas. Dessa forma, Zandonato (2004 ), considerando que
a disciplina como respeito as normas e regras € necessdria para uma boa convivéncia escolar,
reconhece que se a norma e regra for originada de forma imposta e se for injusta, ndo tem
relacdo com a moralidade, portanto a desobediéncia a ela serd legitima e pode estar indicando
uma acdo baseada na autonomia. Por outro lado, se a regra for pautada em principios de
justica, sendo construida coletivamente com base no respeito mutuo terd vinculo com a
moralidade e sua desobedi€ncia se caracteriza como um desrespeito as regras justas.

Longarezi (2004) também procura respaldo na teoria do desenvolvimento da
moralidade de Piaget para compreender o significado de indisciplina. O autor defende que “a
disciplina deve ser resultado de uma educacdo na qual coexistam as nog¢des de regras e
normas com as de liberdade e democracia” (p. 31) e que os limites s@o fundamentais na
formagdo moral da crianca. Assim, adota a definicdo de indisciplina como falta de limites e
desrespeito a regras construidas em principios de justiga.

Esses autores, assim como Castilho (2001), apontam a relagdo entre
indisciplina e moral e reconhecem que, ao analisar o comportamento indisciplinado dos
alunos, é preciso observar a forma como as regras sdo estabelecidas, porque se forem
impostas autoritariamente, elas serdo imorais, € a indisciplina pode ser uma revolta contra a
autoridade e, por conseqiiéncia, uma postura moral. Dessa forma, esses autores admitem a

existéncia de uma indisciplina positiva.

b) Indisciplina positiva

Castilho (2001), Longarezi (2001) e Zandonato (2004) falam da existéncia
em meio escolar de comportamentos indisciplinados como uma manifestacdo de resisténcia
dos alunos ao autoritarismo pedagégico e, também, como resisténcia ao conjunto de normas
vigentes na escola e/ou o desconhecimento dessas. Os autores reconhecem que nem toda regra
¢ sindbnimo de moralidade e certos atos de indisciplina podem ser considerados morais.

A pesquisadora Castilho (2001) tem como hipétese que a indisciplina € uma
forma de exteriorizar os valores morais dos alunos que adotam comportamentos de resisténcia
as normas imorais. A autora lembra que, na instituicdo escolar, a indisciplina aparece sob
forma de conflito, onde se confronta o dever-ser, ou seja, o dominio das regras e normas que
tenta uniformizar o comportamento das pessoas, com 0 querer viver, representado pela

sociabilidade.
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Ao apresentarem esse entendimento de indisciplina como um ato positivo e
moral, os autores acabam denunciando a preseng¢a de uma violéncia institucional. Vejamos

como eles definem essa violéncia.

¢) Violéncia institucional

Castilho (2001) e Zandonato (2004) entendem a violéncia institucional pelo
autoritarismo pedagégico manifestado através de normas disciplinares injustas e impostas.

Ao analisar quais sdo os valores embutidos nos atos de alguns alunos
considerados indisciplinados, Castilho (2001) afirma, apoiando-se nos estudos de Guimaraes
(1996), que a escola, além dos mecanismos de reproducdo social e cultural, produz sua
propria violéncia e sua indisciplina. Segundo a autora “trata-se de uma situacdo de violéncia
‘interna’, na e da escola, camuflada sob denomina¢do ‘indisciplina’” (CASTILHO, 2001,
p.12).

Como podemos observar, a indisciplina escolar, analisada a partir de uma
abordagem psicoldgica, € entendida como um desrespeito as normas, quando estas sdo
construidas em principios de justica. Por outro lado, quando essas regras sao injustas, o ato
indisciplinado pode ser compreendido como uma manifestagdo de resisténcia contra as regras
impostas e o autoritarismo pedagdgico, denunciando a violéncia escolar.

Descreveremos agora as defini¢des encontradas nas pesquisas que utilizam

dois enfoques tedricos: da Sociologia e da Psicologia.

4.2.3 Abordagem Psicossociologica
As pesquisas agrupadas na abordagem psicossociologica apresentam

algumas definicoes semelhantes as encontradas nas abordagens socioldgica e psicoldgica.

Os autores que aqui analisamos reconhecem a complexidade das temadticas e
quado grande € o nimero de varidveis e interferéncias que abarcam o seu entendimento, por
isso apontam a importancia de conceituar violéncia e indisciplina a partir das relagdes sociais
que se estabelecem na escola e da subjetividade dos atores sociais. Esses autores analisam a
temdtica a partir de diferentes perspectivas. Isto posto, passamos as defini¢cdes adotadas nas

teses e dissertacdes com enfoque psicossociologico.

a) Violéncia como “produto do uso da forca e provocacao de dano ao outro”
Ao definir violéncia, Lara (2001), Malavolta (2005), Martins (2005), e

Rodrigues (2003) adotam a defini¢do ampla de violéncia como produto do uso de forca ou
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ameaca de usd-la e provocacdo de dano ao outro ou a algo que lhe pertenca, como apareceu na
abordagem socioldgica.

Martins (2005), apoiado nos estudos de Chaui (1998), Santos (2001) e
Sposito (1998), revela que, além da conceituacdo do uso da forca e presenca do dano, a
violéncia se define também como o oposto a uma postura democritica e uma negacao da
possibilidade de relagdo social e do didlogo.

Rodrigues (2003) afirma que essa defini¢do ampla de violéncia se relaciona
a natureza da sociedade, do psiquismo humano e também de valores, da reacdo ou adesdo a
determinados valores. Segundo o autor, a concepc¢do de violéncia que estd construindo-se
nessa drea € de violéncia como “desrespeito, agressdo; falar alto; xingamentos; jogar papéis
no chdo ou bolinha de papel no outro, ciimes, fofoca, intrigas etc.” (RODRIGUES, 2003,
p.35).

Lara (2001) acredita que existem tantas formas de violéncia, quantas forem
as normas estabelecidas; assim a violéncia passa a ser “indefinivel”, pois para ela, a “questdao
relativa a violéncia é sempre uma questao de valor”. A definicao de violéncia “estd na base do
sistema de valores a partir do qual atribuimos significados a nossa existéncia e a tudo o que a
envolve” (LARA, 2001, p. 82); assim entender como a sociedade constréi seus valores é
abordéa-la do ponto de vista do sentido que tem para seus integrantes. Lara (2001) aponta que
novas formas de violéncia aparecem na escola, como as agressoes cotidianas, os atos de
pequenas delingiiéncias que se multiplicam, e acredita que para conceituar essa violéncia é
preciso compreender o imagindrio e o simbdlico do individuo e do grupo quanto a violéncia
que acontece em meio escolar.

Entre esses autores, Martins (2005), procurando diferenciar os conceitos de
violéncia e indisciplina, apresenta o que podemos classificar como uma defini¢do ampla de

indisciplina: indisciplina como provocag¢do de dano ao ambiente escolar.

b) indisciplina como provocacio de dano ao ambiente escolar.

Segundo Martins (2005), os autores Camacho (2001), Debarbieux (2001) e
Caldeira (2001) conceituam a indisciplina como quebra de regras estabelecidas, perturbando o
funcionamento de um determinado ambiente. Dessa forma, o autor entende que “no conceito
de indisciplina hd, pois, inserida a no¢do de uma conseqiiéncia prejudicial; porém essa
conseqiiéncia nao diz respeito ao outro ser humano, e sim aos prejuizos do funcionamento do
ambiente” (MARTINS, 2005, p. 20). O autor defende que, embora haja aproximacdes e até

uma interseccdo entre os conceitos de indisciplina e violéncia, eles ndo se confundem, pois
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enquanto a violéncia se refere a provocagcdo de dano a outro; a indisciplina ndo acarreta
prejuizo ao outro, mas ao funcionamento do ambiente escolar. Para Martins (2005),

todo ato de violéncia € um ato de indisciplina, pois significa a quebra total de
regras sociais que rompem com a convivéncia democrética, 8 medida que ha
imposicao de forca de um individuo (ou grupo de individuos) sobre o outro,
gerando danos e sofrimento. Porém, o oposto nao € verdadeiro, ja que nem
todo ato de indisciplina € violéncia. (p. 22).

Complementando essa idéia, Andrade (2001) lembra que ¢ preciso
distinguir a indisciplina escolar de outras formas de violéncia que afetam a escola, provocadas
por individuos alheios a instituicdo escolar. A pesquisadora afirma que “raramente a
indisciplina na escola € delingiiéncia, pois ndo viola a ordem legal da sociedade, apenas vai
contra as regras estabelecidas pela escola para que realmente se efetive a aprendizagem dos
alunos” (p. 53).

Nesse sentido, Martins (2005) considera importante questionar o conceito
de disciplina relacionado-o ao contexto social. Segundo ele, na nossa realidade, o
comportamento disciplinar “corresponde a adequacdo a sociedade existente; significa, pois,
inculcacdo, domesticagdo, resignacdo a exploracdo, etc” (VASCONCELLOS, 2000, p. 37
apud MARTINS, 2005, p. 21), portanto € preciso superar este conceito, pois diante dele a
indisciplina “ndo se relaciona com rompimento das condi¢des necessdrias ao trabalho
pedagdgico, mas sim como uma forma de manifestacdo contra a exigéncia de adequacgdo a
sociedade” (MARTINS, 2005, p. 21). Aqui o autor compreende a indisciplina como um ato
positivo.

Considerando a necessidade de compreender o conceito de indisciplina a
partir da nocdo de disciplina, analisaremos agora como os autores definem a indisciplina

escolar.

¢) indisciplina como auséncia da disciplina /desrespeito
De acordo com Andrade (2001) e Souza (2005), as idéias sobre indisciplina
nao sdo consensuais € nem universais, pois o assunto é complexo e tem uma multiplicidade de
interpretacOes que variam ao longo da histéria, de acordo com valores e expectativas
existentes entre as diferentes culturas, nas diversas classes sociais, nas diferentes instituicdes e
até mesmo dentro de uma mesma camada social ou organismo e numa mesma sociedade.
Andrade (2001, p. 53) cita Rego (1996) para afirmar que, no meio

educacional a indisciplina é compreendida de védrias maneiras:
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[...] uma delas é aquela manifesta por um individuo ou grupo, como um
comportamento inadequado, um sinal de rebeldia, intransigéncia, desacato,
traduzida na “falta de educagdo ou de respeito pelas autoridades”, na
bagunca ou agitacdo motora; como uma espécie de incapacidade do aluno
(ou do grupo) em se ajustar as normas e padrdoes de comportamento
esperados.

Assim,  “qualquer manifestacio de  inquietacdo,  discordancia,
questionamento, conversa ou desaten¢do seria entendida como indisciplina, ja que se busca a
tranqiiilidade, a passividade, o siléncio” (ANDRADE, 2001, p. 53).

Souza (2005) traz explicagdes para o fenomeno da indisciplina comparando
diferentes enfoques tedricos. Segundo a pesquisadora, de acordo com a teoria da Sociologia,
Durkheim entende a educagdo como a influéncia dos adultos sobre a crianga, em que existe
uma disciplina unilateral e externa. Nessa perspectiva, a indisciplina adquire um sentido
negativo, afinal “a disciplina ndo € um mero recurso para assegurar a ordem na sala. Ela
representa a moralidade da sociedade e uma preparacdo para a vida adulta” (GOMES, 1985,
apud SOUZA, 2005, p. 28).

Ao analisar o termo disciplina, Andrade (2001) expde que ‘“hoje, quando
falamos de disciplina, tendemos ndo s6 a evocar as regras e ordem delas decorrente, como as
sancoes ligadas aos desvios e o conseqiiente sofrimento que elas originam” (p. 17). A
defini¢do do termo indisciplina € intimamente ligada a de disciplina, “sendo sua nega¢do ou
privagdo, ou pela desordem proveniente da quebra das regras estabelecidas™ (ibid, p. 17).

Andrade (2001) e Souza (2005) analisam também a indisciplina a partir dos
parametros colocados pelos niveis de desenvolvimento moral que expressam diferentes
formas pelas quais os individuos se relacionam com a autoridade e as nocOes de regra. O
conceito de disciplina, segundo a teoria do desenvolvimento moral, € o de respeito a regras
justas, sendo o entendimento de justo ou injusto baseado no principio democratico das
relacdes estabelecidas em um grupo. De acordo com Andrade (2001) a disciplina leva a
harmonia social, sendo as regras e normas condi¢des necessarias ao convivio coletivo; ja as
atitudes autdonomas surgem da internalizag¢do e obediéncia a determinadas regras.

Nessa perspectiva, as autoras afirmam que o comportamento indisciplinado
ou disciplinado € definido de acordo com a relagdo estabelecida no ambito escolar,
especificamente na relacdo professor-aluno, e a indisciplina pode ser entendida como
manifestacdo de uma falta de compreensdo das regras e da sua necessidade para assegurar um
bem comum, ou como uma atitude de desrespeito ao outro e as regras construidas,

fundamentadas em principios de justica, uma intransigéncia que se constitui em empecilho
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para o processo de ensino aprendizagem. Souza (2005) relata que € essa indisciplina, como

revolta contra as regras justas, que serd analisada em sua pesquisa.

d) indisciplina positiva.

Martins (2005) afirma que a quebra de regras pode significar um prejuizo
aparente, pois os reais motivos dessa indisciplina podem indicar, em sua esséncia, a dendncia
de que algo nao vai bem. Esse autor define indisciplina como uma resisténcia, rebeldia,
oposi¢do e inquietacdo e compreende o comportamento dos alunos como busca de respostas
que podem contribuir para melhorar a qualidade do processo educativo.

Andrade (2001) também reconhece essa forma de manifestacio da
indisciplina. Segundo a autora, se associarmos indisciplina a tirania, “qualquer ato de
indisciplina seria visto como uma virtude, ja que o aluno teve a coragem de ousar, de se opor
a tirania presente” (p.54). A autora explica que a construcdo de regras em meio escolar ndo
deve ser pautado na tirania docente, pois, se for estabelecida de forma imposta
coercitivamente, a indisciplina pode ser um sinal de protesto em relagdo a autoridade; assim
como, se o principio subjacente a regra nao for de justica, a regra serd imoral e a indisciplina
podera ser sinal de autonomia.

Rodrigues (2003) defende a necessidade de conhecermos as concepg¢des de
valores e de violéncia que cada aluno traz. Segundo o autor, hoje temos novos valores sociais,
de comportamento e de relacionamento com o outro e estes terdo de ser conhecidos e
absorvidos pelos alunos, pois “enquanto esses valores nao forem introjetados na sua vida,
pequenos atos de rebeldia podem ou ndo ocorrer em sala de aula e ser traduzidos por
violéncia; talvez ndo porque o aluno o queria, mas por ser uma atitude de autodefesa diante do
desconhecido” (RODRIGUES, 2003, p.32).

Outra conceituacdo trabalhada nas teses e dissertacdes € a concepcdo de

violéncia e indisciplina como caracteristica natural do individuo

e) violéncia e indisciplina como caracteristica natural do individuo

Andrade (2001), Malavolta (2005), Peres (2005), Rodrigues (2003) e Souza
(2005) revelam que, num enfoque psicolégico, a violéncia e indisciplina podem ser
entendidas como uma caracteristica prépria do individuo.

De acordo Andrade (2001), “do ponto de vista psicoldgico, a indisciplina

estard associada a uma caréncia psiquica do aluno, ji que o reconhecimento da autoridade
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externa pressupde uma infra-estrutura, moral, mais precisamente, anterior a escolariza¢do”.
(p. 52).

Peres (2005) explica a violéncia que surge em meio escolar, em especial nas
aulas de educacao fisica, a partir do conceito de agressividade. Souza (2005) também adota
essa definicdo. Segundo eles, numa abordagem psicanalitica, a agressividade é entendida
como uma caracteristica natural ao homem, trata-se de uma energia inata que o individuo
procura satisfazer, para isso ele a direciona para fins socialmente uteis, mas “quando a
satisfacdo nao acontece acaba se manifestando sob forma de violéncia ou autovioléncia”
(SOUZA, 2005, p. 39). Os autores citam os estudos de Freud, entendendo as tendéncias
agressivas dos alunos como instintivas, “sendo assim, a violéncia estd ligada a instintos
fundamentais da prépria existéncia humana, se bem tratados podem ser dirigidos a canais
construtivos” (PERES, 2005, p. 168).

Outro enfoque apontado por Peres (2005) e Souza (2005) compreende a
agressividade como uma manifestacao decorrente de situacdes frustrantes e a busca de vencer
obstaculos para o alcance do prazer. Conforme Peres (2005), “vivéncias de fracasso como a
frustracdo provocam a agressdo quando, por exemplo, um dos objetivos do individuo &
bloqueado” (p.169), porém reconhece que nem todas as pessoas reagem com agdes agressivas
apos a frustracao.

Peres (2005) expde também, a partir da Teoria do Aprendizado social, que a
agressividade é formada através de condutas sociais que sdo aprendidas. Aqui, defende-se que
o comportamento agressivo surge dos exemplos de condutas agressivas vivenciadas pelo
sujeito; assim, “o individuo aprende e adquire comportamento agressivo através da
observacdo e imitacao de tais comportamentos e modelos agressivos” (PERES, 2005, p. 170).

Ja Souza (2005) apresenta, também, a tendéncia lacaniama que “interpreta a
violéncia como uma forma encontrada pelo sujeito de construcdo da sua imagem narcisica
(auto-imagem), isto € de tentar recompor a imagem (que acredita representd-lo), por alguma
razdo, real ou simbolicamente arranhada” (p. 39).

Concordando com essa idéia, Malavolta (2005) e Rodrigues (2003) apontam
a adolescéncia como um periodo de crise, desequilibrio e instabilidade e um momento de
descobertas de valores proprios e da identidade. Para Rodrigues (2003) os adolescentes
buscam suporte para a consolidacio de sua identidade junto ao grupo ao qual pertencem; eles
podem ser solidarios e rebeldes ao mesmo tempo, e sua transgressdao niao € somente uma
provocagdo ou desrespeito as normas, mas sim uma maneira de chamar a atencdo sobre si ou

sobre o grupo, como forma de serem reconhecidos.
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Por outro lado, embora considerem a importancia dessas concepgdes de
violéncia e indisciplina como caracteristica propria do individuo, Andrade (2001) e Souza
(2005) criticam uma tendéncia a “psicologizacdo do cotidiano escolar”, entendendo a
violéncia e indisciplina como “caracteristica da imaturidade do aluno e como tal, causa dos
problemas da aprendizagem” (SOUZA, 2005, p.40).

Essa tendéncia pode ser perigosa na medida em que se passa a reconhecer
somente a violéncia e indisciplina do aluno, banalizando e naturalizando outras formas de

violéncia.

f) Violéncia banalizada

Lara (2001) e Rodrigues (2003) apontam uma banalizagdo da violéncia.
Segundo Rodrigues (2003), a violéncia tem formas variadas e estas vao se instalando na vida
da sociedade sem que as pessoas se déem conta do quanto estdo sendo violentados; como
exemplo, o autor cita a violéncia que tem sido intensamente explorada pelos meios de
comunicacdo, mas, sem questionamentos, acaba sendo tao banalizada que as pessoas passam a
conviver com ela como se fosse algo natural e inevitdvel. A violéncia € percebida quando &
fisica e causa ferimento ao outro, agora quando se trata da violéncia indireta, como o
desrespeito, ela pode acabar passando despercebida pela sociedade: “eu desrespeito o outro e
o outro me desrespeita e assim as virtudes morais do ser humano vao sendo banalizadas e
esquecidas como valores sociais, necessarios a boa convivéncia” (RODRIGUES, 2003, p. 43).

Lara (2001) afirma que atualmente “as imagens da violéncia banalizam-se e
suavizam-se, tornando-se menos terriveis. Uma violéncia comum e normal desvinculada da
culpa” (p.36).

Consideramos que essa banaliza¢do da violéncia pode acabar mascarando
diversas manifestacdes violentas e indisciplinadas em meio escolar, ou porque essas nao sao
reconhecidas, se tornando naturais, ou porque ndo sdo assumidas. Uma forma de violéncia

comumente banalizada na escola € a violéncia institucional.

g) Violéncia institucional

Entre os autores que explicam a violéncia e indisciplina a partir da
abordagem psicossocioldgica, Lara (2001), Malavolta (2005) e Rodrigues (2003) adotam a
concepcdo de violéncia institucional. Segundo esses pesquisadores, ndo podemos explicar a
violéncia escolar apenas como reflexo de violéncias extra-escola, pois a propria escola gesta a

violéncia. Assim, € preciso analisar a escola como fundadora e potencializadora do fendmeno
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da violéncia, pois como afirma Malavolta (2005) “as violéncias da escola geram violéncia
contra a escola” (p. 44).
De acordo com esses autores uma forma de manifestacdo dessa violéncia

institucional € a violéncia simbdlica que a escola exerce sobre seus alunos.

h) Violéncia simbdlica.

Os autores da abordagem psicossocioldgica também apontam a presenga de
uma violéncia simbdlica sendo praticada pela instituicdo escolar. Entre esses, Rodrigues
(2003, p. 37), citando Tavares (2002), afirma que,

[...] a relacdo da escola com as particularidades culturais dos grupos que
compdem o espaco local no qual ela se localiza €, muitas vezes, marcada por
uma violéncia simbélica do saber escolar, exercida por hébitos sociais, pelos
professores e funciondrios da institui¢cdo, uma relacdo de poder que impde
um conjunto de valores ao conjunto da populagcdo envolvida.

Dessa forma, apresentamos as definicoes de violéncia e indisciplina
trabalhadas nas teses e dissertacdes com abordagens psicossociolégicas. Como podemos
observar, esses estudos também adotam uma conceituagdo ampla de violéncia, porém ndo se
preocupam em diferenciar as formas de violéncia fisica e ndo-fisica, trabalhando
indiretamente com a violéncia nao-fisica (psicoldgica, moral e simbdlica). Aqui, alguns
autores procuram diferenciar o termo violéncia de indisciplina, compreendendo que, enquanto
a violéncia se caracteriza pela provocacido de dano ao outro; no ato indisciplinado, temos a
provocacgdo de dano ao ambiente escolar. No entanto, acreditamos que essa defini¢do é fragil,
considerando a complexidade das tensdes cotidianas que eclodem em meio escolar.

Nessas teses e dissertacoes também hd uma tendéncia em explicar o
conceito de violéncia institucional, reconhecendo a presenca de uma violéncia — simbdlica, ou
ndo — sendo praticada pela escola. A partir dessa conceituagdo, os autores apontam que 0s
comportamentos de indisciplina e violéncia exercidos contra a escola podem ser vistos como
manifestacdes positivas de resisténcia e dentncia a essa violéncia institucional. A indisciplina
também pode ser vista como uma forma de resisténcia contra regras impostas arbitrariamente
pela escola.

Por outro lado, aqui hd um entendimento da indisciplina como um ato de
desrespeito contra normas escolares que sdo necessdrias ao convivio social. Dessa forma, a
violéncia e indisciplina podem ser entendidas como uma caracteristica prépria do individuo,
considerando que a agressividade € uma caracteristica natural do individuo. Acreditamos que

€ preciso tomar cuidado ao entender a violéncia como um instinto natural do homem para ndao
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corrermos o risco de banalizarmos e mascararmos a violéncia e indisciplina que acontecem
diariamente em meio escolar.

Passamos agora a uma andlise do conjunto de teses e dissertagdes
analisadas.

Considerando as defini¢des e explicagdes sobre violéncia e indisciplina em
meio escolar encontradas, observamos que a ado¢dao de uma abordagem tedrica ndo implica
uma definicdo especifica dos termos ja que diferentes abordagens apresentam, muitas vezes, a
mesma explica¢do e defini¢do. Tais compreensdes da violéncia e/ou indisciplina escolar sao
constituidas por referenciais tedricos que ndo se excluem e sim se complementam,
contribuindo para uma visdo mais completa da questdo, avaliando tanto os aspectos intra
como os extra-escolares.

Todos os pesquisadores reconhecem existir uma amplitude de definicdes,
considerando que a multiplicidade do conceito de violéncia e indisciplina € o que dificulta a
compreensdo dos fendmenos e faz com que a violéncia se confunda com a indisciplina em
meio escolar. Na tabela a seguir, apresentamos todos os conceitos de violéncia e indisciplina

mencionados nas teses e dissertacdes de acordo com a freqii€ncia de trabalhos.

Tabela 3 — Definicoes de violéncia e indisciplina citadas nas teses e dissertacoes

Definicao de violéncias e indisciplina Freqiiéncia %
Indisciplina positiva. 12 57
Violéncia institucional 11 52
Violéncia - produto do uso da forca e provocagdo de dano ao outro 8 38
Indisciplina - Auséncia da disciplina / desobediéncia e desrespeito as regras 8 38
Violéncia e indisciplina como caracteristica natural do individuo 5 24
Incivilidade 4 19
Violéncia fisica 4 19
Violéncia ndo fisica 4 19
Violéncia simbdlica 4 19
Violéncia banalizada 2 9
Bullying 1 5
Indisciplina - provocacdo de dano ao ambiente escolar 1 5
Violéncia mascarada 1 5

Fonte: pesquisa bibliografica 2007
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Como podemos observar na tabela 3, considerando todas as teses e
dissertacOes, as conceituacdes mais mencionadas nos trabalhos sdo: indisciplina positiva e
violéncia institucional. Os autores estdo abordando em seus capitulos tedricos uma discussao
sobre a violéncia praticada pela institui¢ao escolar e compreendendo a indisciplina como uma
manifestagdo positiva contra essa forma de violéncia.

Pesquisa realizada por Sposito (2001) de levantamento bibliografico em
trabalhos sobre violéncia e escola realizados nas décadas de 1980 e 1990 j4 apontava praticas
de incivilidades que sinalizariam um conjunto de insatisfagcdes manifestadas pelos alunos
diante de suas experi€ncias escolares, indicando a necessidade de andlise da escola enquanto
campo de conflitividade. J4 na pesquisa realizada por Nogueira (2003), que analisa 14 teses e
dissertacdes sobre a temdtica da violéncia escolar realizadas na década de 1990 em programas
de pds-graduagdao de educacdao do estado de Sao Paulo, verificamos que essa andlise da
violéncia institucional comeca a aparecer, porém com menos destaque.

Comparando os dados dessas pesquisas com os dados aqui levantados,
podemos constatar que as pesquisas realizadas a partir do ano de 2000 tém avangado quanto
ao entendimento e a percep¢do dessa forma de violéncia institucional. Consideramos
importante essa andlise e critica a escola, principalmente entre autores da Educacao. Contudo,
nos perguntamos: esta modalidade de violéncia estd sendo considerada enquanto objeto de
investigacdo e de andlise realizada pelos pesquisadores na instituicao escolar, ou somente esté
presente nas explicagdes dos capitulos tedricos das dissertacdes? Esperamos responder a esse
questionamento ao verificarmos as conclusdes feitas pelos pesquisadores de suas pesquisas no
ambiente escolar.

Outro dado que merece destaque é quanto a ado¢do de uma definicdo ampla
de violéncia como produto de uso da for¢a e provocagdo de dano ao outro. Nessa concepgao,
alguns autores tendem a apontar as manifestacoes de violéncia fisica e ndo-fisica que surgem
em meio escolar, mas a énfase maior é dada a violéncia ndo-fisica (psicologica, moral,
simbolica), seja de forma direta ou indireta. Esse dado é verificado também na pesquisa de
Nogueira (2003).

Para além desse reconhecimento de formas de sociabilidade entre os pares
escolares marcados pela violéncia fisica e nao-fisica, os trabalhos denunciam, em meio
escolar, tensdes cotidianas que tendem a aproximar-se da nocdo de incivilidade e indisciplina.
Embora alguns autores apresentem uma diferenciacdo entre os conceitos de violéncia,

incivilidade e indisciplina, a maioria ndo o faz, reconhecendo que ha uma intersecao entre
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esses conceitos. Na pesquisa de Nogueira (2003) percebemos que os conceitos sao
trabalhados sem uma diferenciacao.

Dessa forma, entre os poucos autores que procuram diferenciar os conceitos,
questionamos, diante da complexidade das tensdes cotidianas que eclodem em meio escolar,
se essas defini¢des adotadas ndo sdo frageis. Consideramos que € possivel diferenciar os atos
de violéncia, enquanto fendmenos de criminalidade e delinqiiéncia, de micro-violéncias,
incivilidades ou indisciplina; contudo, quando estamos analisando as manifestacdes do dia-a-
dia escolar consideramos essas definicdes frageis. Entendemos que, por trds de todas as
escolhas de termos e definicdes para compreender a temdtica, existe a compreensdo da
maneira de como podemos ser os atores (vitimas ou agressoes) e expectadores da violéncia e
indisciplina, afinal a violéncia e indisciplina sdo relativas a uma certa época, a um meio social
e aos os valores e histdria de cada sujeito.

Compreendemos como um erro fundamental acreditar que definir a temdtica
consiste em se aproximar o mais possivel de um conceito verdadeiro de violéncia e
indisciplina. Nao buscamos aqui uma definicdo universal ou idealmente perfeita, mas a
compreensdo dos pontos de vista e das escolhas dos autores que permitem uma nova
possibilidade de leitura e constru¢do de um saber provisorio sobre o objeto das pesquisas.

As pesquisas aqui analisadas estdo tentando compreender a violéncia e
indisciplina cotidiana que, como aponta Debarbieux (2007), ndo sdo necessariamente
criminosas, o que nao significa que elas sejam suportdveis. Essas teses e dissertagdes, ao
analisarem a problemadtica da violéncia e indisciplina sob diferentes perspectivas, priorizam a
complexidade da temdtica do ponto de vista tedrico, que se justifica ndo pela impossibilidade
de explica-la, mas pela infinidade de varidveis que interferem nas relacdes de sociabilidade e
nos comportamentos dos pares escolares. “A um fendmeno complexo correspondem pontos
de vista complexos” (DEBARBIEUX, 2007, 117).

Dessa forma, objetivamos agora compreender as varidveis que influenciam a
ocorréncia, ou ndo, de atos de violéncia e indisciplina em meio escolar, segundo as

abordagens tedricas adotadas pelos autores pesquisados.

4.3 Causas apontadas para explicar a violéncia e indisciplina na escola

A busca de explicacdes acerca de fatores que propiciam a eclosdao da

violéncia e indisciplina, como elas vao sendo geradas na sociedade e expressas na escola e,
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ainda, como se constroem na propria escola, ¢ de grande importancia quando se pretende
analisar tais fendmenos.

Sao muitos os pontos de vista sobre as causas da violéncia e indisciplina na
escola. Por vezes, a problemética encontra-se agrupada numa causa unica, tratando o assunto
de maneira isolada, ndo considerando o contexto em que estd inserida e desprezando
caracteristicas sociais, culturais e histéricas. Esses estudos correm o risco de cair num
reducionismo, explicando o tema a partir de uma tnica dimensao.

Nao podemos restringir as explicagdes a uma abordagem determinista. A
violéncia e indisciplina ndo podem reduzir-se a violéncia social, ou ainda a simples fatores
individuais, apontando uma violéncia inata e natural. Essa problematica situa-se num contexto
e, se devemos considerar as varidveis sociais e individuais, igualmente devemos examinar as
varidaveis que explicam o clima escolar interno (DEBARBIEUX, 2007).

Considerando as diversas formas de manifestagdo da violéncia presentes em
meio escolar, analisaremos como o0s autores estdo explicando as causas da violéncia na escola,
dirigida a escola e da escola. Para facilitar a descricdo das causas apontadas pelos autores,
adotaremos aqui a definicao de Charlot (2002) e Sposito (2002). Segundo Sposito (2002), a
violéncia escolar se apresenta em duas modalidades: a violéncia social presente na escola e a
violéncia propriamente escolar. J& Charlot (2002) revela trés tipos de violéncia: a violéncia na
escola, aquela que se produz na institui¢do escolar como resultado da violéncia que existe fora
de seus muros; a violéncia a escola, dirigida diretamente a instituicdo e aos que a representam
e a violéncia da escola, que é uma violéncia institucional, simbdlica, exercida pela escola e
seus agentes contra os alunos.

Dessa forma, estamos considerando como modalidade de violéncia na
escola aquela violéncia e indisciplina que ocorre em suas dependéncias, porém sem estar
ligada as atividades escolares, uma violéncia social que adentra os muros escolares; violéncia
a escola sdo atos de violéncia e indisciplina que surgem em meio escolar € que visam a
instituicdo e aqueles que a representam e estdo ligadas tanto a natureza e as atividades da
escola como também as relagdes de sociabilidade entre os pares; violéncia da escola sdo
formas de violéncia — simbdlica ou nao — praticadas pela instituicao escolar.

Isto posto, analisaremos as explicagdes acerca dos possiveis fatores que
geram e potencializam a violéncia e indisciplina em meio escolar encontradas nas teses e

dissertacdes que adotam diferentes abordagens tedricas.
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4.3.1 Abordagem Socioldgica
Analisaremos aqui como os autores que adotam um referencial socioldgico

explicam as causas da violéncia e indisciplina na escola, a escola e da escola.

a) Violéncia e indisciplina na escola

Alguns autores defendem que existe no meio escolar uma violéncia e
indisciplina que sao decorrentes do aumento da criminalidade e do desenvolvimento da
violéncia social nas cidades; esta estd presente na escola e em seus arredores, mas nao € uma
violéncia escolar. Segundo Sposito (2001), esta é a modalidade que mais tem atemorizado
pais, alunos e professores, que se sentem inseguros ao verem que a escola € invadida pelas
praticas de delitos criminosos que afetam a cidade em seu dia-a-dia sem qualquer mecanismo
de protecgao.

Os pesquisadores que adotam essa concep¢do apontam como causa dessa
violéncia na escola fatores ligados ao meio social.

Fatores de ordem social

Berton (2005), Nogueira (2000) e Silva (2004), ao analisarem a violéncia e
indisciplina escolar, compreendem suas manifestacdes como reflexos da violéncia social.

Conforme Berton (2005), a indisciplina que se insere na cultura escolar é
um conceito pertinente a sociedade e aos individuos ou a grupos e a pessoas, apresentando-se
de maneiras diferentes de acordo com os entendimentos individuais e do grupo. A autora
admite a institui¢do escolar como agente reprodutor e perpetuador da ordem social vigente e
afirma que os conflitos e as tensOes exteriores a escola invadem a sala de aula criando
desordens. No contexto de exclusdo social, a indisciplina situa-se como ‘““a manifestacdo do
caos resultante de uma desordem estrutural que pde em risco a dependéncia de milhares de
pessoas do ‘todo’ social, excluindo-as do processo econdmico, educativo, politico, dos
direitos mais fundamentais do homem” (BERTON, 2005, p. 157). Contudo, a autora
reconhece que ndo sé os conflitos e as tensdes sociais explodem na escola, ela propria pode
gerar indisciplina.

Silva (2004) explica a violéncia escolar a partir de diferentes perspectivas da
abordagem socioldgica. Segundo ela, alguns autores enfatizam processos macro-sociais € sua
interferéncia no contexto escolar; outros privilegiam os mecanismos intra-escolares. Assim,
os estudos que abordam a perspectiva macro-social defendem que a violéncia escolar tem sido
freqiientemente analisada e compreendida a partir de fatores relacionados a maneira como a

sociedade estd estruturada e de determinantes que contemplam a dimensdo sécio-cultural da
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violéncia. Na dimensao sdcio-estrutural, faz referéncia a autores, tais como Cardia (2000) e
Debarbieux (2001), que fazem correspondéncia entre exclusdo social e violéncia na escola
considerando como fatores determinantes para a problemética a pobreza, o desemprego e a
exclusdo social. Analisando a dimensdo socio-cultural, Silva (2004) refere-se a autores como
Candau (2001), Peralva (2000), Levisky (1998), Camacho (2001), Spésito (1993) e aponta
que as mudancas pelas quais passou a sociedade contemporanea se refletiram nas relacdes de
sociabilidade, modificando o sistema de valores e as relagdes interpessoais. A autora cita
Nobert Elias que relaciona a violéncia escolar “a uma suposta crise no processo civilizatorio
que se caracteriza por uma mudanca no processo de sociabilidade” (SILVA, 2004, p.31);
desse modo, a interagdo social passa a ser marcada por estilos violentos de sociabilidade. A
partir desses autores, Silva (2004) afirma que para compreender a violéncia que afeta os
jovens € preciso considerar o tripé: comunidade, familia e escola.

Nogueira (2000) relata que o problema da violéncia social se reflete também
nas escolas, principalmente nas publicas. Segundo a autora, “o fendmeno da violéncia surge
entdo dentre as novas, €, a0 mesmo tempo tao antigas questdes sociais, adquirindo novos
contornos, tornando-se presentes em varias camadas da sociedade” (NOGUERIA, 2000,
p.52). Para a autora, a violéncia social surge diante do autoritarismo da sociedade, que acaba
minimizando as préticas de contestacdo e resisténcia social. Essa violéncia € reflexo de uma
“crise social e politica que vem se arrastando ha anos e tem sido agravada pelas condi¢des
impostas aos paises em desenvolvimento pela chamada globaliza¢cao™ (ibid, p. 55). Contudo, a
autora propde que a violéncia em meio escolar ndo pode ser resumida a problemas de ordem
socioecondmica.

Esses autores que analisam a violéncia e indisciplina em meio escolar como
conseqiiéncia da violéncia social reconhecem que esse ndo € o unico fator explicativo da
problematica, considerando que é preciso investigar também a violéncia e indisciplina que

surgem na instituicao escolar.

b) Violéncia e indisciplina a escola

Os autores que analisam o fendmeno da violéncia e indisciplina a partir de
uma abordagem socioldgica reconhecem que, para além da violéncia social que adentra os
muros escolares, existe uma violéncia que surge nos intramuros escolares a partir das relacdes

de sociabilidade entre os pares.



83

Relacio de sociabilidade

Camacho (2000), citando os estudos de Dubet, faz uma leitura de que a
violéncia praticada pelos alunos é uma experiéncia que ocorre a despeito da institui¢ao
escolar, “nos poros dessa vida escolar juvenil, onde esses adolescentes estdo mais com 0s
pares do que com o mundo adulto” (p.44). Segundo a autora, a instituicdo escolar ndo estd
conseguindo atuar no mundo pedagdgico e relacional dos alunos, gerando uma crise de
socializagdo. Essa crise gera um espaco onde os alunos constroem uma experiéncia
significativa, pois hd alunos que se socializam na escola e ha aqueles que se socializam fora
da escola, mas que mantém uma relacdo instrumental com ela havendo também os que se
subjetivam contra a escola, construindo préaticas de violéncia em oposi¢do a ela.

Camacho (2000) afirma que na vivéncia escolar o aluno constréi uma
experiéncia; essa acontece na escola, porém, a margem dela, ou seja, “eles vao construindo
um modo de viver dentro do estabelecimento que independe da instituicdo e que pode até
negar a vida da escola” (p.201), assim “€ na forma de experiéncia que o aluno constroi as
diferentes expressdes de violéncia, dentro da escola, mas a margem dela” (p. 44). Essa
experiéncia da violéncia pode surgir nas salas de aula, no patio, na frente da escola, pode se
manifestar na presenca dos docentes e ser tecida de disfarces ou de manifestacdes explicitas
de violéncia, mas, de modo geral, essas praticas de violéncia que acontecem nas relacdes de
sociabilidade entre os pares nascem da intolerancia ao diferente. Para a autora, as praticas da
violéncia nas escolas ndo acontecem de uma forma s6 e ndo seguem sempre OS Mesmos
rituais, “elas apresentam faces, tempos e particularidades sutis, e tudo dependendo do cenério
onde se apresenta” (ibid, p.248).

Outra forma de violéncia e indisciplina presente na escola é aquele que
surge como reflexo da relagdo entre professor e aluno.

Relacao professor aluno

Segundo Camacho (2001) das discussdes sobre a relacdo professor - aluno
emerge a crise da autoridade da escola e do professor. A autora acredita na existéncia de uma
crise de autoridade que acompanha o desenvolvimento do mundo moderno. Para compreender
esse fato, Camacho (2000) parte da compreensdo de ‘“‘autoridade como uma relagdo de
interacdo e de legitimidade” (p.131) e ressalta que a autoridade sofreu mudangas no campo
educacional “porque deixou de ser institucional e passou a ser relacional. Se antes ela era
colocada pela forca da institui¢do escolar, hoje ela vai depender do pacto e da relacdo
construida entre professor e aluno” (p. 131). Dessa forma, a autora defende que a relagc@o

entre professor e aluno supde a construcdo das interagdes e a negociacdo; quando essas nao
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sdo construidas positivamente, podem surgir os problemas de indisciplina. Sendo assim, a
fragilizacdo da autoridade se constitui num dos elementos responsaveis pela tensdo existente
entre alunos e professores.

Contudo nao podemos deixar de considerar as manifestacdes de violéncia e
indisciplina a escola que surgem do processo de subjetivacao dos alunos.

Subjetivaciao/singularizacao

Segundo Torezan (2005), os alunos

(...) vivem um processo de singulariza¢do que pode recusar a ‘subjetividade
capitalista’, na medida em que se expressa através da transgressao de regras,
por exemplo, na préitica de atos infracionais ou no desrespeito as regras das
escolas, e desta forma produzindo uma subjetividade original que afronta o
que € estabelecido pela sociedade. (p. 95).

A autora explica que o “poder” que provoca o “assujeitamento” dos alunos
as normas pode levéd-los a exercitar o “seu” poder, “contestando o esquadrinhamento
disciplinar ao qual estdo submetidos” (ibid, p. 95). Sendo assim, a pesquisadora entende o
comportamento indisciplinado ou violento do aluno com relacdo a escola como um
enfrentamento a um sistema padronizado que ele se recusa a aceitar.

Esse entendimento de Torezan (2005) levanta a problematica da violéncia

da escola.

¢) violéncia e indisciplina da escola

Todos os autores que adotam uma abordagem socioldgica (Alves, 2000;
Berton, 2005; Camacho, 2001; Pappa, 2004; Nogueira, 2000; Nogueira, 2003; Rebelo, 2000;
Silva, 2004; Torezan, 2005) afirmam que, ao analisarmos a violéncia e indisciplina em meio
escolar, é preciso reconhecer que existe uma violéncia praticada pela escola contra seus
alunos; nesse caso, o comportamento dos alunos manifesta-se como forma de resisténcia a
essa violéncia dirigida a eles. A violéncia da escola pode ser expressa nas formas de
organizacdo do sistema educacional, na organizagdo institucional, na construcdo de regras e
estilos pedagdgicos.

Fatores relacionados a escola, sua organizacdo, regras e estilos
pedagégicos

Berton (2005) tem como hipétese de pesquisa que “a indisciplina é uma
manifestacdo resultante da supervalorizacao escolar da disciplina em detrimento da aquisi¢ao
do conhecimento” (p. 15); nesse contexto, a indisciplina pode ser vista como sintoma de um

problema estrutural da organizacdo escolar que ‘““é resultado de uma desordem estrutural
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origindria da sociedade com reflexos na escola e também produzido no interior da institui¢dao
educacional pela sua constituicdo cultural, histdrica, politica, social, hierdrquica especifica”
(p. 15). Segundo a autora, a propria escola pode gerar a indisciplina, “pela sua tendéncia de
reproduzir a desigualdade que impera na estrutura social ou pela sua tentativa de romper com
essa desigualdade ndo encontrando meios com que suprir as necessidades e sanar os
problemas detectados” (ibid, p.157), enfrentando assim desafios, conflitos e tensdes gerados
em seu proprio interior.

Ao direcionar o foco de sua explicacdo para a instituicdo escolar e sua
cultura, Berton (2005) afirma que a institui¢do escolar tem carater disciplinador e negligente
na viabilizacdo do acesso ao saber para as camadas menos favorecidas e gera relacdes
institucionais especificas que capacitam ou inviabilizam determinadas formas de inclusao e de
exclusdo. Aponta que a escola produz a barbdrie por ser ela propria “barbara”, com suas
estratégias de dominacdo e relagdes de forca e de poder, e ela ndo se percebe fomentando a
“barbarie”, quando, por exemplo, “violenta a heranca cultural de determinado grupo social
para impor-lhe uma outra cultura ‘estrangeira’, estranha” (BERTON, 2005, p.115).

Dessa forma, Berton (2005) conclui que as politicas educacionais podem
contribuir para a ocorréncia do fendmeno da indisciplina conforme sua implementagao,
arbitrdria ou democratica, no universo escolar; assim a indisciplina surge como forma de
resisténcia do aluno ao sistema de poder (a escola, as relacdes hierdrquicas, a historia, a
politica e a cultura). A autora observa que aumentaram as queixas sobre a indisciplina a partir
do processo de democratizagao do ensino e aponta que a indisciplina pode ser pensada “como
uma forma de manifestacdo ou um ‘sintoma’ de mal-estar na escola” (BERTON, 2005,
p.137), causado pela implementacdo de um modelo inapto para nossa cultura e situagdo
educacional e incapaz de incluir todo tipo de crianca na escola e satisfazer suas necessidades e
condi¢des de ensino e de aprendizagem. Sendo assim, a indisciplina é entendida como um
elemento incorporado a cultura escolar para manifestar resisténcia “a um contexto geral de
exclusdo e desvalorizacdo as expressdes da cultura e do saber da grande maioria da
populacdo” (ibid, p. 167).

Segundo Silva (2004), para identificar as varidveis ou fatores
potencializadores da violéncia ndo se pode isolar um tnico fator como possivel causa; além
das interferéncias de fatores macrossociais, € preciso analisar as relagdes e praticas escolares
como possiveis potencializadoras da violéncia que nela se manifesta.

Silva (2004) relata, tendo como referéncia os estudos de Aquino (1996) e

Sposito (1993), que a escola, além de reproduzir as desigualdades sociais que discriminam e
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excluem os alunos por suas dificuldades de aprendizagem, adota um modelo extremamente
autoritdrio em suas praticas pedagodgicas e disciplinares. O autoritarismo pedagdgico se
manifesta pela dificuldade de a escola de oferecer um ensino de qualidade e estabelecer
normas, regras e puni¢Oes justas. Assim, ‘“a violéncia resultante desse autoritarismo
institucional se caracteriza como uma forma de protesto e expressdo critica contra essa
violéncia simbdlica praticada pela escola” (SILVA, 2004, p.15).

Ao analisar as praticas escolares como possiveis geradoras ou recriadoras da
violéncia escolar, Silva (2004) cita estudos de Bourdieu e Passeron (1975) que afirmam que
toda acdo pedagdgica exercida pelo sistema de ensino, reprodutor da cultura dos grupos e
classes dominantes, constitui-se numa violéncia simbdlica. Assim, a violéncia praticada pelos
alunos na escola € conseqiiéncia da violéncia simbdlica praticada pela instituicdo escolar que
ndo propicia as classes populares um acesso igualitirio a educagdo; seria, entdo, um
sentimento de ruptura com a ordem excludente e injusta estabelecida. Entretanto, para esses
autores, a violéncia € a reproducdo conformista de uma violéncia sofrida, sem combater as
estruturas de dominacao.

Silva (2004) relata que outros autores (Guimardes, 1996; Sposito, 1993;
Santos, 2001) apontam a violéncia como uma forma de protesto e expressdo critica aos
mecanismos de violéncia simbdlica, uma forma de contestar a exclusdo que a escola opera,
seus mecanismos disciplinares e punitivos autoritarios. A autora cita Guimardes afirmando
que os dispositivos de controle e disciplina apontados por Foucault (1977) seriam os
responsaveis pela forma agressiva com que os alunos se relacionam com o espaco escolar.
Apoiada nos estudos de Guirado (1996), Silva (2004) conclui que todos os mecanismos
institucionais autoritdrios caracteristicos do poder disciplinar presente na escola (estigmatizar
ou reprimir) acabam gerando exatamente o que eles visavam controlar: o comportamento
indisciplinado e/ou violento dos alunos.

Ja Alves (2003) e Torezan (2005) mencionam a existéncia de formas de
violéncia geradas pela organizacdo do sistema educacional, entendidas a partir das
modalidades de violéncia de Maffesoli: dos poderes instituidos, dos 6rgdos burocraticos,
Estado e servicos publicos e violéncia banal, traduzida na resisténcia da massa. De acordo
com as autoras, o cotidiano escolar vive a tensdo permanente de duas forcas: poder e poténcia,
onde as forcas de poder sdo representadas pelas estruturacdes individual-racionais que
determinam os papéis sociais e as fungdes a serem desempenhadas pelas pessoas nas escolas,

isto €, o “dever-ser”’; e as forgas de poténcia sdo representadas pelas estrutura¢des individual-
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afetivas, que t€ém como légica o “querer-viver”’, que organiza atitudes cotidianas dos pequenos
grupos, nos quais a pessoa representa papéis.

Segundo Alves (2003), a violéncia dos poderes instituidos prevé a
planificacdo e controle; assim, o meio educacional tem se configurado como um “campo de
batalha” entre a violéncia dos poderes instituidos, que impde de diferentes formas a
submissdo e adaptacdo a ordem estreita que veiculam, e entre as reagdes e resisténcia passiva
da massa (os alunos). A autora pondera que a escola em suas préticas sécio-pedagdgicas
cotidianas — “curriculo, metodologias, sistemas de avalia¢do, valores e comportamentos
tomados como padrdao” — reproduz as relagdes de poder e de dominagdo, regulamentando “a
producdo e acentuacdo da diferencas” (ALVES, 2003, p. 33). Assim, a violéncia surge
também das normas, atitudes e comportamentos vividos no cotidiano escolar.

Torezan (2005) acredita que a violéncia dos poderes instituidos esta presente
nas escolas e os alunos tém sido suas vitimas “quando tentam se impor com outras maneiras
de ser e de viver” (p. 93). A autora afirma que nas instituicdes educacionais prevalece a légica
do “dever-ser”, “através das regras e das normas que tendem a uniformizar o comportamento
das pessoas. Mas o ‘querer-viver’ nao deixa de existir, através da participacdo de cada uma
das pessoas” (ibid, p.88). Esse “querer viver” é expresso nas desobediéncias a instituicdo e
aparecem como formas de resisténcia de pequenos grupos que podem ocorrer em situacoes
cotidianas, “funcionando até mesmo de forma passiva, mas nem por isso deixando de ser
eficazes” (ibid, p, 89). Guimardes (1990), que estudou a depredacdo escolar e a dindmica da
violéncia em escolas, apresenta as depredacdes, pichagdes, brigas entre alunos, formagao de
turmas como ‘“formas de resisténcia em relacio as institui¢cdes escolares que tendem a achatar
as diferencas existentes, impondo seus valores como dominantes” (ibid, p. 90).

De acordo com Torezan (2005), esses alunos “indisciplinados” acabam
sendo estigmatizados e expulsos do sistema escolar “por ndo apresentarem os atributos que
sdo esperados pela sociedade e porque, através de atos transgressores das leis, mostram-se
rebeldes e ndo se deixam ‘enquadrar’ em categorias” (p.93). A escola, quando nio consegue
lidar com os problemas que a ameaga, passa a diferenciar os alunos que apresentam
comportamentos indesejaveis atribuindo a eles a causa dos problemas disciplinares. Assim, “a
escola acaba exercendo um controle permanente sobre todos os individuos e garantindo a
manuten¢do da uniformidade” (GUIMARAES, 1988, apud TOREZAN, 2005, p. 94).

Torezan (2005) cita os trabalhos de Liidke e Mediano (1992) para mostrar
que “nas escolas, além da reproducao das estruturas de poder, existe também uma auséncia da

cultura popular nas praticas pedagdgicas e curriculares (nas estruturas formais de ensino)” (p.
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59). Segundo esses autores, a escola cria expectativas e esteredtipos em relacdo aos alunos
que ndo se “enquadram” no padrdo de aluno ideal definido pela instituicdo escolar e acaba
exercendo praticas pedagdgicas que os afastam do processo educativo.

Complementando essa idéia, Rebelo (2000, p. 34) cita a definicdo de
Aquino (1996) que entende a indisciplina como um “sintoma de injuncdo da escola idealizada
e gerida para um determinado tipo de sujeito e sendo ocupada por outro. Equivaleria, pois, a
um quadro difuso de instabilidade gerado pela confrontagdo deste novo sujeito histdrico a
velhas formas institucionais”. Esse dado, segundo Rebelo (2000), € confirmado pela
insatisfacdo dos alunos “com o poder exercido de maneira autoritdria pelo professor, com a
escola como lugar de aprisionamento e de transmissdo de conhecimento distantes de serem
alcancados” (p.36).

Camacho (2001) defende que a escola, regida pelo modelo tradicional,
perdeu-se no tempo. Hoje a realidade na sala de aula ndo é mais de alunos em posicao de
obediéncia e subalternidade; vigoram novos modelos de relagdes entre professores e alunos
em que a hierarquia fica menos visivel e os alunos tém o direito de opinar. Por isso, acredita
que € preciso que a escola redefina seus conceitos sobre disciplina, afinal, a escola tem se
mostrado impotente e ineficiente diante de condutas violentas de seus alunos, adotando
medidas repressivas, chegando a expulsdo de infratores, mas “expulsando, ela ndo soluciona,
apenas se livra do problema e acaba cometendo, ela também, uma violéncia” (CAMACHO,
2001, p.42).

Por outro lado, Silva (2004), Camacho (2001) e Nogueira (2003) explicam a
violéncia e indisciplina em meio escolar como um reflexo da crise relacionada a socializagdo
pela qual a escola e a sociedade estdio passando atualmente, o que tem dificultado a
transmissdo de normas e de valores.

Silva (2004) afirma que as transformacdes culturais estdo criando um novo
modelo de ordem; estas estariam deixando de ser sociocentradas para se tornarem centradas
no individuo; assim a violéncia na escola deriva da “incapacidade atual da escola em fundar
um modelo de ordem operacional e compativel com o conjunto de mudancas histéricas”
(p.32). A escola é considerada, tradicionalmente, como responsdvel por civilizar; a violéncia
nela ocorrida evidencia que a instituicdo ndo tem cumprido com sua func¢do socializadora de
transmitir regras morais. Essa crise da acdo de socializacdo gera uma formacdo de jovens
desprovidos de valores sociais. A autora defende que a atual crise da escola ndo se restringe a
incapacidade desta de socializar geracdes e a seu modelo institucional arcaico, despreparado

para receber as novas geracdes; essa crise, de acordo com Candau (2001), é reforcada quando
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se conjuga a ela o enfraquecimento da identidade da escola. Vista tradicionalmente como
instrumento de ascensdo social, hoje a escola, antes capaz de garantir melhores oportunidades,
caiu em descrédito. Isso se explica, de acordo com Sanfelice (1996), pelo processo de
democratizacdo do ensino publico. Nesse contexto, Silva (2004) constata que a agressao
contra o patrimdnio escolar corresponde a insatisfacdo e ao desencanto dos individuos frente
ao papel atribuido a escolaridade pelos valores dominantes. (p.35).

Complementando essa idéia de Silva, Camacho (2000) relata que, diante da
idéia de que a violéncia decorre da falta de controle sobre as condutas e da auséncia da
civilidade, entende-se que € a civilizacdo que canaliza e estabelece a conten¢@o dos instintos;
como conseqiiéncia, conclui-se que é a escola a responsdvel por “civilizar” os alunos,
levando-os a controlar suas condutas, emocdes e seus impulsos agressivos. No entanto,
Camacho (2005) afirma que a escola ndo tem cumprido esse papel “porque sua funcdo
socializadora ndo se tem evidenciado, provocando, assim, um espaco onde o aluno tem
construido uma experiéncia de violéncia” (p.36) e em razdo dessa crise, as praticas de
violéncia vém surgindo cotidianamente entre os alunos. Camacho (2005) acrescenta que, por
conta desse fato, a escola encontra dificuldades na transmissdo das normas de valores.

Nogueira (2000) aponta que a escola nao tem efetivado o seu papel de
formar cidaddos conscientes; pelo contrério, ela nega o acesso a cidadania e participacao dos
alunos em tomadas de decisdes e atividades que lhes fagcam sentir parte integrante e isto tem
acarretado revoltas contra a instituicdo por parte daqueles que se sentem prejudicados.

A autora lembra que os mecanismos de vigilancia e punic¢io exercidos pela
escola tém sido excessivamente repressivos, classificando, diferenciando e excluindo os
alunos. Como exemplo Nogueira (2000) cita a presenga de policiais na escola como uma
forma de repressdo que acaba fazendo com que o relacionamento entre o aluno e a escola
fique ainda mais abalado.

Pappa (2004) afirma que a escola exerce um controle disciplinar “como
forma de dominacdo, submissdo e docilidade, uma forma de moldar e controlar os
comportamentos” (p. 74), sendo as praticas punitivas parte do exercicio desse poder que visa
formar sujeitos submissos. Segundo o autor, houve uma transferéncia da funcdo disciplinar
da familia para a escola. Agora € a escola e o professor que exercem essa violéncia real ou
simbdlica de controle. Por outro lado, o autor defende que “as medidas punitivas nio tém
somente um aspecto negativo, que permite excluir e reprimir, mas estdo ligadas a uma série de
efeitos positivos e uteis para a disciplina, que € necessdria. Assim a desobediéncia é

considerada uma atitude de hostilidade” (ibid, p. 74).
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Sendo assim, Pappa (2004) cita Aquino (1996) para questionar se a
indisciplina ndo estaria indicando a necessidade de transformagdes no interior das relacdes
escolares, especialmente na relacdo professor-aluno. Segundo o autor, “a escola, como esta
hoje, ndo foi estruturada para atender a todas as demandas a que € solicitada, ndo tem
recursos, os professores ndo estio preparados” (PAPPA, 2004, p. 98).

Como podemos perceber, as dissertacdes apoiadas na abordagem da
Sociologia da Educacao tratam os problemas sociais que invadem a escola, gerando conflitos
em seu interior; contudo estes apontam a importancia de analisar as relacdes e praticas
escolares como produtoras e potencializadoras da violéncia e indisciplina escolar. Esses
autores enfocam a violéncia — simbdlica, ou ndo — exercida pela escola, considerando a
institui¢do escolar reprodutora e perpetuadora das desigualdades sociais e, também, uma
institui¢do autoritria e disciplinadora que exclui do processo educativo os alunos que nao se
enquadram em suas normas.

Passamos agora a andlise das teses e dissertacoes que adotam uma

abordagem psicoldgica.

4.3.2 Abordagem Psicoldgica

Entre os autores que partem de enfoques psicolégicos para compreender a
temdtica, encontramos explicagdes sobre as causas da violéncia e indisciplina dirigidas a
escola e da escola.

Longarezi (2001) e Zandonato (2004) relatam que o problema da
indisciplina ndo € “privilégio” das instituicdes escolares, pois ela se manifesta
agressivamente, sob as vestes da violéncia, em todos os setores da sociedade. Contudo,
analisam em seus trabalhos a violéncia que surge em meio escolar.

Castilho (2001), embora analise a indisciplina escolar a partir de uma
abordagem psicoldgica, quando apresenta explicacdes sobre as causas da indisciplina em
meio escolar traz apontamentos pertinentes e semelhantes aos estudos da Sociologia da
Educagdo. A autora afirma, apoiada em Rego (1996), que na visao de muitos professores os
determinantes do comportamento indisciplinado sdo os fatores extra-escolares, considerando
que a indisciplina ndo tem nenhuma relagdo com o que € vivido na escola; assim a escola se
isenta de uma revisao interna e desloca o problema para fora de seu dominio. Contudo, a
autora se coloca contra esse argumento, defendendo que além da violéncia social que invade a

escola, existem formas de violéncia e indisciplina que surgem no cotidiano escolar.
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Desta forma, observamos que no enfoque psicolégico nenhum autor
trabalha com as manifesta¢des de violéncia como um fendmeno social que adentra os muros

escolares.

a) violéncia e indisciplina a escola

Considerando que a violéncia e indisciplina sdo geradas no interior das
institui¢des escolares, os autores buscam uma explicacdo para suas causas na subjetividade
dos alunos e no desenvolvimento de valores morais.

Problemas individuais

Castilho (2001) afirma que a violéncia e indisciplina que acontece no
interior das escolas tem sua causa na subjetividade dos alunos. A autora lembra, citando
Franca (1996), que a indisciplina € um sintoma de uma ordem que ndo é estritamente escolar,
mas €, também, da ordem interna dos sujeitos, originando-se do conflito entre os desejos ndo
realizados e as inten¢des camufladas que eclodem em atitudes transgressoras das regras.
Assim a escola, enquanto instituicao politica, deve “abolir a reproducdo da violéncia social e
impedir a criacao de violéncias internas préprias” (CASTILHO, 2001, p.38).

Dessa forma, os autores apontam a necessidade de discutir a questdo dos
valores morais para entendermos a violéncia e indisciplina a escola.

Valores morais

Segundo Longarezi (2001), a raiz do problema da indisciplina reside na
educagdo moral das criangas, “uma vez que a mudanca de valores pela qual a sociedade vem
passando gera inseguranca quanto aos preceitos, quanto aos valores que devem ser
construidos no processo educativo” (p. 31). Para o autor, a falta de referéncias morais e éticas
na educacao estd causando um vacuo na formagao da personalidade dos alunos.

De acordo com Longarezi (2001), € na teoria do desenvolvimento moral de
Piaget que podemos compreender o significado da indisciplina em meio escolar,
vislumbrando a constituicdo de procedimentos educativos que visem resgatar a no¢do de
individuo moralmente consciente e responsavel por seus julgamentos e atos. O autor defende
que, para Piaget (1994), “a interioriza¢do das regras corresponde a uma assimilag@o racional
(critica) das normas e a uma nova exigéncia moral, a da reciprocidade: € o respeitar e ser
respeitado” (LONGAREZI, 2001, p. 35).

Assim, citando De La Taille (1996), Longarezi (2001) declara que “a
motivacdo moral do adulto é a imagem moral de si que ele procura preservar e impor.

Entretanto, se os valores morais estdo em crise, parece complicado definir a imagem que se
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deve preservar e impor” (p. 35). Segundo o autor, € por meio da experiéncia e de suas
interacdes com o mundo que o individuo conquista a autonomia moral, isto €, constréi a
no¢ao de justica e respeito as regras, logo,

[...] se a sociedade encontra-se em processo de transi¢do, e, por isso, vive
uma crise moral, os sentimentos de respeito parecem, em conseqiiéncia,
indefinidos, ou, muitas vezes, podem expressar-se a partir de formas
diferentes em diversos momentos e lugares, de acordo com a inser¢do das
pessoas nessa sociedade. (LONGAREZI, 2001, p.35).

Isto posto, Longarezi (2001) aponta a necessidade de se investigar a questao
do desenvolvimento dos valores morais na relacdo professor-aluno, andlise esta também feita
por Zandonato (2004).

Os valores morais na relacao professor—-aluno

Zandonato (2004) e Longarezi (2001) revelam que os comportamentos
indisciplinados sdo atribuidos ao desenvolvimento de valores morais em meio escolar.

A pesquisadora Zandonato (2004) cita Durkheim, Kant e Piaget para
explicitar a necessidade da disciplina e do respeito as regras socialmente estabelecidas e para
defender a importancia e influéncia da escola e do professor no desenvolvimento da educagdo
moral. A autora ainda discute a idéia de respeito, elaborada por Piaget, assinalando a
existéncia de dois tipos de respeito: o unilateral, que advém de relagdes de coacdo do
“superior sobre o inferior” e o mutuo, que se expressa nas relagdes em que os individuos se
“consideram como iguais e se respeitam reciprocamente” (ZANDONATO, 2004, p.37) e
afirma que para os dois tipos de respeito ha dois tipos de regras: a exterior ou heterdbnoma e a
regra interior.

Zandonato (2004) relata que, ao discutir sobre o respeito unilateral e mituo,
“¢ imprescindivel esclarecer que para Piaget (1932/1994), inicialmente nos desenvolvemos
moralmente através do respeito que adquirimos pelas regras, resultado do respeito que temos
as pessoas que nos fixam tais regras” e “através de préticas cooperativas, desenvolvemos o
respeito mutuo, resultante da solidariedade e nao das relagdes de insubordinacdo, que nos
preparard para o respeito as regras pela autonomia” (p.38).

Assim, podemos encontrar dois tipos de respeito em relacdo as regras:

[...] um deles ocorre quando a relacdo entre as pessoas € desigual, a regra é
coercitiva e serve para “ditar” determinados comportamentos, para controlar;
temos entdo, uma regra unilateral. Outro, quando a regra € pautada em
principios de justica, sendo produto coletivo, construido em relacdes
baseadas no respeito miituo. (ZANDONATO, 2004, p.38-39).
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Portanto, Zandonato (2004) percebe que, embora considere importante e
necessdria a existéncia de regras na pratica educativa, nem toda regra tem relagdo com a
moralidade. Dessa forma, defende que é preciso considerar o momento de construcao das
regras, pois alguns principios devem ser respeitados para que aquelas tenham vinculo com a
moralidade. Assim, o papel do professor é de fundamental importancia ao propiciar
experiéncias entre os pares com bases na cooperagdo, construindo um ambiente com regras
coerentes e justas.

Segundo a autora, muitas vezes, os professores impdem regras na ansia de
resolver situacOes de conflitos, agindo de forma repressora e coercitiva; essa atitude, porém,
nao favorece o desenvolvimento da autonomia moral, pois relacdes de coacio levam apenas a
submissao as regras por conformidade e medo. Deste modo, Zandonato (2004) estd negando
“a disciplina com vistas a obediéncia, através do uso de métodos coercitivos onde impera o
respeito unilateral”, nega, também, “o fortalecimento da heteronomia que impde regras, inibe
trocas entre pares, onde o sdbio € o professor, aquele que organiza e ordena” (p. 40).

O professor deve propiciar na escola um ambiente cooperativo, solidario e
de respeito mutuo, pois as virtudes morais dos alunos serdo construidas nas relacdes
interpessoais, sendo que,

[...] a forma como a escola e o professor vdo gerir o trabalho sobre as
relacdes pessoais, seja em momentos conflituosos ou ndo, interfere no
resultado advindo dessas situagdes, tendo como conseqiiéncia a possibilidade
de mediar e minimizar os conflitos nas relagdes inter-pessoais ou de nao
provocar mudangas e, até mesmo, de agravar situacdes. (ZANDONATO,
2004, p.42).

Diante do exposto, Zandonato (2004) entende que a indisciplina pode ser
uma desobediéncia insolente as regras construidas em principios de justica, ou seu
desconhecimento, ou pode ser uma manifestagdo contra regras injustas.

Longarezi (2001) afirma que os comportamentos indisciplinados dos alunos
também podem estar relacionados a algumas “pedagogias modernas” que, ao invés de
conduzirem os alunos a autonomia, estdo “retendo a crian¢a na anomia, instaurando o que se
pode chamar de ‘pedagogia do vale tudo’” (p. 39).

Aqui se reconhece a possibilidade de uma violéncia e indisciplina sendo

praticada pela escola.
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b) violéncia e indisciplina da escola

Castilho (2001) e Zandonato (2004) abordam a questdo da violéncia da
escola.

De acordo com Castilho (2001) a escola, além dos mecanismos de
reproducdo social e cultural, produz sua prépria violéncia e sua indisciplina, “trata-se de uma
situacdo de violéncia ‘interna’, na e da escola, camuflada sob denominacdo ‘indisciplina’
(p.12). A autora percebe uma “intima e profunda relacdo entre a violéncia produzida na escola
com aquela exterior a ela. Os violadores da ordem social, possivelmente foram vitimas de
uma escola excludente” (ibid, p.12).

Castilho (2001) constata que a indisciplina escolar tem sido preocupac¢do
crescente e pode ser considerada a causa dos problemas de aprendizagem e do fracasso
escolar. Tendo como referéncia Vasconcellos (1993), a autora afirma que, com a crise da
autoridade da escola, o sentido da tarefa de ensinar nido esta socialmente bem definido e o
professor, ao se defrontar com situagdes de indisciplina, acaba optando por sancdes que nao
contribuem para um verdadeiro desenvolvimento moral da personalidade do educando.

Segundo Castilho (2001), para se estabelecer os limites em sala de aula, o
educador deve valer-se das regras e para se construir uma atmosfera de respeito mutuo entre
alunos e professores € preciso envolver as criancas em tomadas de decisoes e estabelecimento
de regras em sala de aulas. J4 a educacdo autoritdria, pautada no respeito unilateral e em
regras impostas, produz a indisciplina escolar, pois ‘“num ambiente pobre em cooperacao, os
valores da crianca sdo desconsiderados e a indisciplina pode, muito bem, ser uma forma de
exteriorizar valores morais” (CASTILHO, 2001, p.33-34).

De acordo com Castilho (2001), a indisciplina pode surgir diante de regras
impostas coercitivamente pela escola; assim “o aluno pode ndo se sentir obrigado a cumpri-las
e a indisciplina pode ser um protesto em relagio a autoridade” (ARAUJO, 1996, p. 110 apud
CASTILHO, 2001, p. 41). A autora adverte, entdo, que o ndo cumprimento das regras pelo
aluno deve ser analisado com cuidado e que, antes de censurar os atos de indisciplina, é
preciso considerar a razdo de ser das regras estabelecidas em meio escolar.

Zandonato (2004), analisando a indisciplina a partir da perspectiva
institucional, afirma que a escola também gera formas de relagdes que lhe sdo intrinsecas.
Para ela, na abordagem institucional (AQUINO, 1995, 1996, 1999, 2000; GUIRADO, 1987,
1996, 1999; GUIMARAES, 1996, 1999), a forma como a escola estd organizada contribuiu e
até € responsavel pela indisciplina escolar, pois “as causas da indisciplina escolar residem

tanto na organizacdo da prépria escola enquanto institui¢do, quanto nas relagdes interpessoais
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fruto dessa organizacdo” (p. 45). Assim, a autora se propde a investigar a escola como
institui¢do que reproduz e gera dinamicas conflituosas em seu cotidiano.

Segundo Zandonato (2004), a escola é disciplinadora e tem o poder de
dominar e controlar os sujeitos, levando-os a submissdo e procurando igualar todas as
pessoas. Mas esse poder € ambiguo, pois a0 mesmo tempo em que controla através da
repressdo, gera praticas violentas de resisténcia. Para Zandonato (2004), “ao ndo tolerar as
diferencas, a escola desperta a forca da resisténcia daqueles que nao aceitam imposi¢des” (p.
47).

A escola esta recebendo individuos com os quais ela ndo gostaria de lidar,
pois ndo estd preparada para trabalhar com as diferencas; assim, ela insiste em querer
uniformizar comportamentos. Jd os professores se sentem saudosos daqueles alunos
submissos que respeitavam pelo medo e, na tentativa de resolver o problema da indisciplina,
muitos procuram a normatizacdo atitudinal, acreditando que este seja um problema de
auséncia de limites de familia.

Para Zandonato (2004), esses professores e essa escola ndo estdao
preocupados com o desenvolvimento moral, “mas se restringem as orientacdes dogmaticas em
que o poder de decisdo e de julgamento sobre as regras, sobre o que € certo ou errado, o que
pode ou ndo ser realizado, o que € bom ou ruim, o que € justo ou ndo, € dos professores e da
direcdo da escola” (p. 48). Dessa forma, a autora acredita que, quando falamos que o
desenvolvimento moral se d4 nas relagdes de cooperacdo e nas discussdes coletivas, a escola
também € responsdavel por propiciar um ambiente cooperativo, solidario e justo, sendo
necessario um trabalho pautado na reciprocidade e na cooperagao.

Como podemos observar, as pesquisas apoiadas na Psicologia relatam a
importancia da constituicdo de um ambiente escolar pautado por regras € normas justas,
construidas juntamente com os alunos. Essas apontam que a violéncia e indisciplina escolar
surgem ou como um desrespeito as normas € regras morais ou como uma manifestacdo de
resisténcia ao autoritarismo escolar e as regras impostas, portanto compreendem a
importancia de estudarmos a problematica a partir de uma abordagem que analisa a institui¢ao
e as praticas pedagogicas.

Assim, verificadas as explicacdes presentes nas teses e dissertacdes que
adotam um enfoque sociolégico e nas de enfoque psicolégico, descreveremos agora o0s
trabalhos que caracterizam o fendmeno da violéncia e indisciplina considerando os dois

referenciais tedricos (Sociologia e Psicologia), denominado de abordagem psicossocioldgica.
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4.3.3 Abordagem Psicossocioldgica

Entre os trabalhos que explicam a temdtica apoiados na abordagem
psicossocioldgica, temos as pesquisas de Alves (2002), Andrade (2001), Peres (2005),
Malavolta (2005) e Souza (2005) que entendem que € preciso considerar os varios enfoques
existentes na Sociologia e Psicologia para compreender as causas geradoras do problema.
Segundo Andrade (2001) “muitos s@ao os motivos que levam a indisciplina, e dentre eles
podemos ressaltar o papel da familia, do professor e a interacao professores e aluno” (p.13). A
indisciplina, também, se relaciona aos valores e expectativas existentes entre as diferentes
culturas, nas diversas classes sociais, nas diferentes instituicdes € numa mesma sociedade que
variam ao longo da historia.

Alves (2002) defende ser preciso pensar nos sujeitos em nossas salas de
aula, tentando entendé-los em toda a sua complexidade, tanto na individualidade, quanto na
multiplicidade de relacdes e interferéncias presentes no cotidiano escolar e nas relacdes fora
da escola. Para a autora,

esse sujeito complexo apresentado nos ajuda a compreender que tanto as
relagbes intrapsiquicas quanto as interpsiquicas influenciam os
comportamentos humanos, e baseiam-se no contexto de cada situacdo e nos
principios de incerteza e indeterminacdo. Estes sdo pressupostos importantes
para o estudo da indisciplina escolar. (ALVES, 2002, p. 37).

Assim, analisaremos as explicacdes sobre as causas da violéncia e

indisciplina na escola, a escola e da escola numa abordagem psicossocioldgica.

a) Violéncia e indisciplina na escola

Ao analisar a violéncia e indisciplina na escola, os autores apontam o0s
fatores sociais e culturais e fatores individuais como geradores da violéncia na escola.

Fatores sociais e culturais

Ao analisar a indisciplina e a influéncia social, Andrade (2001) e Malavolta
(2005) relatam que a escola ndo fica imune as influéncias sociais; assim,

[...] ao se falar de disciplina ou sua negacdo, ndo se pode menosprezar,
entdo, o contexto sécio-histérico em que esta ocorre, podendo-se ver a
indisciplina que atualmente perturba a vida das escolas como um reflexo dos
conflitos e da violéncia que existe na sociedade em geral. (ANDRADE,
2001, p. 49).

Martins (2005) cita como fatores sociais e culturais a organizagdo social,
politica, econdmica, histdrica e cultural e os aspectos que dizem respeito as relagdes sociais

vividas pelos individuos. Segundo o autor, a organizacdo social tem relagdo direta com a
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violéncia e esta realidade social, marcada por desigualdade social e econdmica, contribui para
provocar na populagdo, principalmente nos jovens, “apatia, falta de projeto futuro, auséncia
de perspectivas, quebra de valores de tolerancia e solidariedade” (WALSELFISZ, 2000 apud
MARTINS, 2005, p. 35).

Ainda analisando a violéncia institucional como reflexo da violéncia social,
Martins (2005) investiga a naturalizagcdo e banalizacio da violéncia como fator que contribui
para a manifestacdo da violéncia. De acordo com o autor, ambientes sociais de grande
desigualdade social e com altos indices de violéncia podem produzir uma banalizacdo da
violéncia, entendendo-a como natural ao cotidiano.

Souza (2005) aponta as transformagdes ocorridas no mundo contemporaneo,
tais como a universalizagdo do ensino e a revolu¢do de valores motivada por questdes
econdmicas, que geraram uma nova visdo sobre a escola e seu papel social. A autora
considera que, nessa perspectiva, as condi¢cdes socioecondmicas estariam “influenciando o
aumento da indisciplina e violéncia escolar porque, segundo Silva, (1995), Merieu (1998),
Aquino (2000), Silva (2004), provocaram uma revolu¢do dos valores éticos e morais na
sociedade” (SOUZA, 2005, p.43).

Andrade (2001) propde uma andlise transversal ao ambito didético-
pedagégico, “rastreando o fator sécio—historico, tendo como ponto de apoio os condicionantes
culturais, e o psicolégico, com a influéncia das relagdes familiares na escola”. (p. 49). A
autora afirma que a sociedade mudou como um todo; “nessa nova sociedade ha busca de
satisfacdo imediata do prazer, baixando a capacidade de tolerancia a frustra¢do, e aumentando
a agressividade, a violéncia” (ibid, p. 51).

Ao analisar a violéncia, indisciplina e agressividade em sala de aula,
Andrade (2001), Martins (2005) e Peres (2005) acrescentam aos fatores sociais os fatores
familiares e individuais como causas dessas problematicas.

Fatores Familiares

Segundo Martins (2005), a organizacdo familiar atual contribui para a
manifestacdo da violéncia; no entanto, o autor afirma que ndo se trata de culpabilizar a
familia, pois a formacdo de valores ndo € responsabilidade somente da institui¢do familiar.
Para o autor, a relacdo entre familia e violéncia na escola tem sua causa na falta de
proximidade entre a familia e a escola.

Ja para Andrade (2001) e Peres (2005) a agressividade dos alunos é

analisada tendo como conseqiiéncia a influéncia familiar. Peres (2005) explica que os pais sdo
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excessivamente tolerantes e ndo colocam limites para a crianca, transferindo essa
responsabilidade para a escola.

Andrade (2001) faz uma andlise sobre a importancia da familia,
considerando essa forte transmissora de valores ideoldgicos, e explica que, ao se procurar
entender o que estd se passando com a familia, pode-se compreender muito do que estd
acontecendo com a escola e com os proprios professores. A autora faz um histérico sobre as
mudancas ocorridas na familia e afirma que “a concentracdo de renda no pais e a ansia de
consumo sdo dois fatores que influenciam a dinamica familiar, tendo como conseqiiéncias o
fato do homem trabalhar mais e a mulher ir para o mercado de trabalho” (ANDRADE, 2001,
p. 61); as mudancas ocorrem em duas dreas: “na autoridade patriarcal e na divisdo de papéis
familiares, mudando no interior da familia as relacdes entre o0 homem e a mulher e aquelas
entre os pais e os filhos” (ibid, p. 65).

Com essas mudancas, “a familia acaba deixando a desejar no
estabelecimento de comportamentos de seus filhos, ficando a escola contemporanea, na
maioria das vezes, buscando uma pronunciada demanda de normatizacdo da conduta alheia,
parecendo ser este o grande sentido do trabalho escolar” (ibid, p. 61). Assim, o professor
“gasta mais tempo com as questdes disciplinares do que com a tarefa de facilitar a
aprendizagem” (ibid, p. 62). Porém, a autora ressalta Marturano (1999) que afirma que €
preciso cautela para ndo adotar posi¢des extremas contra a familia, “seja isentando a familia
de qualquer influéncia, seja atribuindo a ela toda a carga de responsabilidade pelo
desempenho do aluno” (MARTURANO, 1999 apud ANDRADE, 2001, p. 71).

Fatores individuais

Peres (2005) investiga as atitudes de violéncia na prética pedagdgica do
professor de educagao fisica, reconhecendo que a agressividade pode ser entendida como uma
caracteristica propria do aluno, sendo que a frustracdo € o meio mais forte de estimular o
individuo a agressdo. Segundo ele, “quando o individuo sofre constantemente abusos fisicos
ou provocagdes verbais, inicia um processo de indignacdo e estimulacdo da agressividade.
Esta mesma estimulacdo poderd ocorrer se estiver exposto a modelos agressivos de violéncia
sem limites e injustas” (p.173).

Souza (2005), ao analisar o enfoque psicanalitico, relata que os estudos que
se estruturam sobre esse enfoque partem dos conceitos elaborados por Freud, Lacan,
Winnicott, Klein, cujas teorias contribuem para a compreensdao da violéncia e indisciplina

escolar. A autora faz uma critica a crescente psicologizacdo do cotidiano escolar, conforme
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apontamos anteriormente, € a tendéncia escolar de considerar a qualidade das capacidades
psicoldgicas da criangca como causa dos problemas de indisciplina.

Esses autores que analisam a violéncia e indisciplina na escola reconhecem
que nao podemos falar de violéncia e indisciplina independente do contexto sécio-histérico
em que esta ocorre; porém, “além das influéncias do meio externo a escola, temos também os

problemas que surgem dentro do proprio sistema escolar” (ANDRADE, 2001, p. 52).

b) Violéncia e indisciplina a escola

Andrade (201) faz uma apresentacdo dos termos disciplina e indisciplina a
partir do enfoque psicolégico. Segundo ela, “hd uma multiplicidade de interpretagdes
psicoldgicas acerca da indisciplina, que estas estdo longe de ser consensuais” (p 21). Traz
comentdrios sobre a teoria de Vygotsky e afirma que “com base nas idéias desse autor pode-se
entender o fendmeno da (in) disciplina a partir das experiéncias do individuo, de sua histéria
educativa, que, por sua vez, sempre terd relacdes com as caracteristicas do grupo social e da
época em que se insere” (ibid, p. 25). Para a autora, a indisciplina ndo estd relacionada a
fatores inerentes a “natureza” de cada aluno e nfo resulta de fatores isolados, mas € reflexo
das influéncias que a crianga sofre ao longo de seu desenvolvimento. Para Andrade (2001) “o
comportamento indisciplinado é aprendido, ndo podendo as funcdes psicoldgicas superiores
ser encaradas alheias a familia, e tampouco a escola, principais agéncias educativas” (p. 27).

Andrade (2001) faz, também, uma apresentagdo da indisciplina na visao
psicanalitica com base na teoria de Freud. De acordo com a psicandlise, os alicerces do carater
do individuo j4 se encontram firmados quando ele vai pela primeira vez a escola; o professor
ndo constréi a personalidade de seu aluno, mas pode agir de modo que ndo agrave as
tendéncias do cardter de seu aluno. A autora lembra que Freud fala, também, que sentimentos
como solidariedade, fraternidade e cooperacdo precisam ser aprendidos sendo, desse modo,
ensinados pela familia e pela escola.

Relac¢io professor-aluno

Andrade (2001) enfatiza que vérios sdo os fatores que dificultam a relacao
professor — aluno: “excesso de aluno em classe, espago fisico improprio, desconhecimento do
meio social de origem do aluno, levando-nos a acreditar numa ‘personalidade problematica’
dos alunos” (ANDRADE, 2001, p.40). Além disso, o mundo fora da escola oferece estimulos
mais atraentes ao aluno do que o mundo escolar; por isso, diz a autora, ser necessario adotar

um olhar diferenciado sobre o aluno rotulado como indisciplinado. A autora julga ser
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pertinente “buscar a compreensdo dos alunos psicologicamente e suas relacdes com o meio
em que vivem” (ibid, p. 40).

Andrade (2001) aponta, também, como problema na relacdo professor-aluno
a postura autoritdria e permissiva do professor. Segundo a pesquisadora, os alunos submetidos
a um relacionamento autoritdrio serdo aqueles que “criam sentimentos de revolta, ficam
angustiados, passivos e submissos, passam a ser agressivos, sendo freqiientes os incidentes e
brigas” (p. 42). O professor permissivo acarreta ao aluno uma conduta indesejavel: “o
rendimento € baixo, hd desordem, indisciplina, indecisdes. Os alunos desprezam o professor
indiferente” (ibid, p. 42). A autora relata que a ordem € necessdria ao cotidiano escolar:
“quando o desequilibrio sobrevém, desencadeado pela for¢a da autoridade sobre o desejo,
provoca uma atitude de resisténcia, emergindo o conflito, que poderd gerar submissdao ou
revolta” (ibid, p. 46).

Alves (2002), apds apresentar a definicdo de vdarios autores sobre a
indisciplina, defende que a questdo da indisciplina na sala de aula € complexa e que sdo
grandes as varidveis e interferéncias que ela abarca. Contudo, a autora decide se deter a
questdes ligadas aos conteidos das aulas, a metodologia empregada para trabalhar estes
conteddos e o tipo de relacdes interpessoais presentes na sala de aula e sua influéncia nos
comportamentos indisciplinados em sala de aula.

Conforme Souza (2005), as pesquisas que se pautam no enfoque cognitivista
analisam a questao da indisciplina a partir do modelo teérico do desenvolvimento moral de
Piaget (1896-1980) e dos estudos de Kohlberg (1927-1987), avaliando as diferentes formas
pelas quais os individuos se relacionam com a autoridade e as nocdes de regra. Os
pesquisadores cognitivistas afirmam que os professores julgam a obedi€ncia como um
comportamento disciplinado; assim, consideram a desobediéncia as regras como indisciplina
dos alunos. (p.33). De acordo com Souza (2005), se entendemos indisciplina como um ato de
desrespeito as regras estabelecidas, é preciso entdo analisar os principios subjacentes as
regras, s€ ndo morais ou imorais, € a forma como a regra foi instaurada, se imposta
autoritariamente ou de forma democrética; pois, se a regra for imoral ou imposta
coercitivamente, a indisciplina pode ser analisada como uma forma de protesto e sinal de

autonomia dos alunos.

¢) Violéncia e indisciplina da escola
Entre os fatores relacionados a escola, os autores apontam como causa da

violéncia e indisciplina a organizacdo escolar, constru¢do de regras e estilos pedagdgicos.
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Segundo Malavolta (2005) devemos ver a violéncia sendo produzida pela
escola e suas relagdes. Desse modo, € preciso uma andlise dos processos institucionais como
determinantes do fenomeno da violéncia, uma investigagdo que ndo se prenda a relacdo
professor-aluno, mas as relacdes como um todo, pois algumas caracteristicas da escola
aumentam a incidéncia de violéncia contra ela.

Malavolta (2005), Martins (2005) e Souza (2005) relacionam a violéncia e
indisciplina escolar também a crise de socializa¢do da educag¢do. De acordo com Malavolta
(2005), entre os fatores que dao origem a violéncia, estd “a falsa garantia de direito ao acesso
efetivo a escola no Brasil” (p. 40). Para a autora essa garantia ndo € efetiva porque na
realidade a escola ndo cumpre o seu papel social de transmissao de conhecimentos necessarios
para que o individuo conviva em sociedade. A escola ndo consegue criar possibilidades para
que os conflitos ocorridos em seu interior sejam geridos por uma convivéncia de respeito ao
outro; além disso, o ambiente escolar encontra-se repleto de preconceitos e coercido para com
o outro. Assim, “a falta de alcance da ac¢do socializadora promove brechas que permitem aos
alunos vivenciarem experiéncias escolares de violéncia” (MARTINS, 2005, p. 41).

Segundo Souza (2005), o cendrio educacional atual é marcado por crises
devido as mudancas sociais que aconteceram no mundo e que indicam ineficiéncia do sistema
educacional em garantir o sucesso escolar de criangas e adolescentes oriundos das classes
desfavorecidas economicamente; “a escola ndo estaria cumprindo sua fun¢do social e os
professores passam a ser alvo central no que tange as exigéncias de mudanga” (p.16).

Andrade (2001) fala ainda da perda de sentido da escola e explica que a
escola hoje ndo € mais vista como local de oportunidade de vida e passou a ser um lugar de
frustracdo, onde eclodem problemas sociais, ou ainda, muitas vezes, os alunos ndo entendem
por que estudar determinados contetidos.

A autora observa, apoiada nos estudos de Foucault, que a escola atual “com
suas praticas pedagdgicas, esquadrinha comportamentos, faz uma vigilancia permanente de
seus alunos, facilmente identifica os ‘bagunceiros’, os ‘endiabrados’, aqueles dos quais,
constantemente, ouvimos afirmacoes, por parte dos professores, como sendo os ‘tranqueiras’”
(p. 21).

No sistema de educacdo tradicional, as relacdoes escolares eram de
obediéncia e subordinacdo, a disciplina era imposta a base de castigos e ameacas. Hoje temos
um novo aluno, mas ndo se pode negar que ainda se almeja aquele aluno submisso de
antigamente. Andrade (2001, p. 50) refere-se a Aquino (1996, p. 44) que explica que estd

ocorrendo “o ingresso de um novo sujeito histérico, com outras demandas e valores, numa
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ordem arcaica e despreparada para absorvé-lo plenamente. Indisciplina entdo estaria ligada ao
fato de a escola idealizada para um determinado tipo de aluno estar sendo ocupado por outro”™.

Peres (2005) aponta a ocorréncia de atitudes agressivas nas praticas
pedagoégicas dos professores, o que, por sua vez, provoca novas atitudes dos alunos.
Conforme ele, “como os niveis de agressividade sdo construidos e alterados pelas
experiéncias sofridas, as atitudes desenvolvidas inadequadamente pelo professor interferem
diretamente na formagdo da personalidade do educando” (PERES, 2005, p. 288). Dessa
forma, a luta pelo poder gera violéncia e agressividade do aluno que a escola tenta controlar
com mais poder agressivo, “impondo atitudes, regras e leis que muitas vezes sdo esquecidas
por eles proprios” (ibid, p. 288). Contudo, o autor defende que a causa dessas atitudes dos
professores € reflexo de sua desvalorizagao na sociedade.

Souza (2005) faz uma descricdo das explicagdes sobre o fendmeno da
violéncia e indisciplina numa abordagem socioldgica. Segundo a autora, nesse enfoque se
destacam duas abordagens: uma mais tradicional, baseada na teoria de Emile Durkheim que
interpreta a disciplina como moral do corpo social e uma mais critica baseada na teoria
marxista, segundo a qual a ordem preponderante na escola é a mesma da sociedade capitalista,
o que explica e legitima a indisciplina.

Para os soci6logos de inspiracdo marxista, a indisciplina explica-se e
legitima-se como uma expressao de luta de classes contra a dominacdo de valores da classe
favorecida economicamente; seria uma contracultura dos alunos advindos de meios
desfavorecidos economicamente. Esses pesquisadores destacam o papel do professor como
estimulador da indisciplina do aluno, ji que indisciplina concebida como desvio a regra
estabelecida € estimulada por valores arbitrarios da classe dominante, da qual o professor é
representante. Souza (2005) ressalta que essa perspectiva € desculpabilizadora do aluno e
culpabilizadora da sociedade e da escola e tem sido reforcada por pesquisas realizadas em sala
de aula, nas quais o professor € identificado como maior promotor da indisciplina do aluno.
(p-28).

Segundo Souza (2005), destacam-se nessa perspectiva socioldgica as
contribuicdes dos franceses Bourdieu e Passeron que v€em a indisciplina do aluno como
resisténcia a atuacao reprodutivista da escola. Para esses autores, a escola desenvolveria uma
violéncia simbdlica sobre os alunos oriundos das classes desfavorecidas, ou seja, a imposi¢ao
arbitraria de um modelo cultural. Essa violéncia simbdlica se daria por meio do trabalho
pedagodgico. Outros autores, como Baudelot e Establet interpretam a indisciplina como

"expressdo da luta de classes” que se dd no confronto escolar entre a ideologia da classe
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dominante versus a ideologia da classe trabalhadora. H4, também, conforme destaca Souza
(2005, p.28-29), autores que afirmam existir uma contracultura dos alunos desfavorecidos,
que resistem a cultura dominante na escola; aqui a indisciplina € analisada como reacdo a
continuidade ou a ruptura cultural que os alunos encontram na escola. Nesse sentido o aluno é
visto como “autor-vitima” e a indisciplina como resisténcia, ousadia.

Quanto a construcdo de regras em meio escolar, Lara (2001) adverte que a
escola € inadequada, disciplinadora e discriminadora; assim, as formas de violéncia existem
quanto as normas estabelecidas pela escola.

Andrade (2001) aborda a teoria de Piaget e aponta a importancia das regras
e normas no desenvolvimento da autonomia moral dos individuos. Segundo ela, hd uma
relacdo entre moralidade e indisciplina, pois se o principio subjacente a construcdo da regra
ndo for de justi¢a, a regra serd imoral e a indisciplina podera ser sinal de autonomia; assim
como, se for estabelecida de forma imposta coercitivamente, a indisciplina pode ser um sinal
de protesto em relag@o a autoridade.

Em suma, as teses e dissertacdes que explicam o fendmeno da violéncia e
indisciplina considerando os dois enfoques, psicoldgico e sociolégico, compreendem que a
violéncia e indisciplina constituem um fendmeno multideterminado. Esses trabalhos revelam
que a violéncia e indisciplina presentes em meio escolar sao reflexos da violéncia social, das
mudangas socioecondmicas ocorridas na sociedade e no sistema escolar, da educacdo familiar,
mas sdo também geradas e potencializadas no interior da escola, apontando a violéncia
simbdlica praticada pela instituicao escolar, o estabelecimento de regras e normas escolares,
as condutas docentes e os problemas psicoldgicos dos alunos como os fatores influenciadores
da dindmica escolar.

Esses estudos concluem que € preciso considerar os varios fatores
desencadeadores da violéncia e indisciplina para compreender suas causas e buscar possiveis
enfrentamentos do problema.

Analisando agora todas as teses e dissertagdes, podemos verificar que,
apesar de utilizarem referenciais tedricos diferentes, muitas vezes, as dissertagdes, ao
abordarem o fendmeno da violéncia e indisciplina escolar, trazem apontamentos semelhantes
sobre as causas desencadeadoras e potencializadoras da problemdtica em meio escolar,
comprovando que a adocdo de uma abordagem tedrica ndo implica numa explicacdo
especifica sobre os fatores que geram a violéncia e ou/indisciplina escolar.

Na tabela 4, descrevemos o total de pesquisas analisadas no que se refere a

énfase dada quanto as causas da violéncia na escola, a escola e da escola.
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Tabela 4 — Distribuicio das pesquisas no que se refere a énfase dada

Tipo de violéncia Freqiiéncia %0
Violéncia na escola 11 52
Violéncia a escola 8 38
Violéncia da escola 17 81

Fonte: pesquisa bibliografica 2007

Como podemos notar na tabela acima, a manifestacio de violéncia e
indisciplina da escola foi o tema mais trabalhado nas teses e dissertacdes. Esse dado também
foi verificado na pesquisa de Nogueira (2003), onde a violéncia da escola foi a mais citada.
Assim, podemos perceber que os pesquisadores estdo pensando a violéncia dentro da escola,
sendo que esta é também responsdvel pelas tensdes presentes em seu cotidiano e que ela
propria exerce uma violéncia contra seus alunos, diferentemente de outros estudos que
analisaram a producdo do conhecimento sobre a tematica no periodo de 1980 e 1990
(SPOSITO, 2001; ZECHI, 2005), em que se constatou que a institui¢do escolar e suas praticas
eram pouco analisadas como fatores responsdveis pela violéncia e indisciplina escolar.

Consideramos indispensdvel a integracdo das varidveis escolares como
geradoras da violéncia e indisciplina escolar e, como considera Debarbieux (2007), os estudos
que delas procedem sdo de uma particular riqueza. Nao se trata de culpabilizar a escola e seus
atores (professores, diretores, e demais funciondrios), mas de identificar sua responsabilidade,
que pode até ser limitada, mas € real.

Acreditamos que nao podemos relacionar as causas da problemadtica escolar
a um unico fator. A violéncia social que adentra a escola tem grande importincia na
constituicdo das tensdes escolares, porém nio podemos atribuir unicamente a ela as causas da
problematica, pois se os problemas sociais, entre eles a exclusdo social, gerassem por si sO a
violéncia e indisciplina, ndo saberiamos explicar porque que temos alunos que vivem em
extremas situacdes de exclusdao, mas que ndo sao violentos na escola. Portanto, como revela
Debarbieux (2007) “nao existe uma causa da violéncia. Cada fator em si ndo é, de modo
algum, uma explicacdo suficiente. Encontramo-nos num sistema hipercomplexo e sera
necessario encontrar respostas diferenciadas para a pluralidade das causas” (p.148-149).

Dessa forma, entendemos que ao mostrar a pluralidade de causas estamos
rejeitando a idéia de que a violéncia e indisciplina em meio escolar € resultado tnico de um

processo social, familiar ou bioldgico, compreendendo a temadtica a partir de uma abordagem
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complexa e ndo determinista. Por outro lado, estamos apontando juntamente com Debarbieux
(2007) a importancia de uma andlise contextual que considere as tensdes cotidianas ligadas ao
proprio estabelecimento escolar e as relagdes de sociabilidade que emergem no interior da
institui¢do. Esta abordagem € necessdria para uma melhor compreensao das possibilidades de
prevengdo e contencao da problemadtica escolar.

Compreendemos que dentro dos pontos de vista sobre definicdes e causas da
violéncia e indisciplina existe o ponto de vista das vitimas e também dos agressores, isto €, a
concepcdo dos sujeitos escolares (professores e demais funciondrios, alunos e seus
responsaveis), pois “a verdade de um fendmeno social resulta também do sentido que os
sujeitos conferem — como sujeitos sociais — aos acontecimentos e aos actos” (DEBARBIEUX,
2007, p. 119).

Por achar necessario considerar os discursos dos sujeitos escolares,

analisaremos as “vozes” dos sujeitos que emergem nas pesquisas de campo aqui analisadas.
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5 ANALISE DAS CONCEPCOES DE VIOLENCIA E INDISCIPLINA DOS
SUJEITOS ESCOLARES

Os pesquisadores em Educacgio estdo analisando a problemética da violéncia
e indisciplina enfocando o cotidiano escolar. Ao focar a escola, esses pesquisadores tém
investigado as concepgdes de professores, demais funciondrios, alunos e, em alguns casos,
seus pais e responsaveis.

Procuramos identificar nas andlises dos dados e consideracdes feitas pelos
pesquisadores como os participantes das pesquisas estdo compreendendo a problemadtica da
violéncia e indisciplina em contexto escolar, considerando que ndo existe um ponto de vista
absoluto sobre o fendmeno, mas sim o ponto de vista dos observadores.

Nesse sentido, analisaremos os resultados das pesquisas identificando as
vozes dos alunos, dos professores, demais funciondrios da escola e dos pais e responsdveis
sobre a tematica da violéncia e indisciplina que surge em meio escolar.

As vozes dos sujeitos serdo analisadas tendo como base as seguintes
categorias por nds organizadas: concepc¢do de violéncia e indisciplina; origens da violéncia e

suas conseqiiéncias, providéncias e acOes necessdrias para enfrentar a violéncia.

5.1 A concepcio dos professores e demais funcionarios sobre violéncia e indisciplina

escolar

Alguns pesquisadores enfocam a violéncia e indisciplina escolar ouvindo a
voz dos agentes escolares (professores, demais funciondrios, alunos, pais e responsaveis). Os
professores constituiram-se sujeitos participantes em 17 teses e dissertacdes, ja os demais
funciondrios (dire¢do, coordenacao, inspetores, entre outros) participaram de 8 . Tais estudos
nos permitem compreender a problemdtica através das concepcdes docentes € nos trazem
indicag¢des sobre o que os professores caracterizam como violéncia e/ou indisciplina em meio
escolar.

Isto posto, apresentaremos algumas falas dos professores e demais
funciondrios participantes das pesquisas aqui analisadas que caracterizam suas concepgoes
sobre o fendmeno.

Todos os sujeitos pesquisados revelam a dificuldade em definir a violéncia e

indisciplina escolar pela sua multiplicidade de conceituacdes.
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Os professores pesquisados por Berton (2005) consideram como
indisciplina dos seus alunos as brigas ocorridas no recreio; provocacao dos colegas em sala de
aula; o preconceito; as faltas em excesso; falta de interesse e limites dos alunos. Alguns
professores relatam ser dificil descrever os problemas de indisciplina por considerarem a
escola investigada uma escola de periferia e também porque seus alunos apresentam muitos
problemas familiares e estes sdo influenciadores de seus comportamentos.

Outro trabalho que analisa as concepgdes dos professores sobre o fendmeno
da violéncia escolar é o de Silva (2004). Essa autora verifica que hd no campo
representacional dos docentes uma grande diversidade de termos utilizados para definirem
violéncia. Porém, esses apresentaram representacdes de violéncia relacionado-a mais a sua
dimensao fisica do que a sua dimensao simbdlica. Em uma das escolas investigadas por Silva,
os professores enfocaram mais freqiientemente o termo agressividade, referindo-se aos
conflitos que envolviam agressOes fisicas entre alunos (brigas). Ja entre os professores da
outra escola pesquisada, embora a idéia de agressdo fisica tenha aparecido abundantemente,
observa-se também uma no¢do de violéncia associada ao conceito de indisciplina, as vezes,
confundindo o fendmeno da violéncia com o de indisciplina. A autora ressalta que entre os
professores essa “indisciplina/violéncia se caracterizava pelo ‘comportamento inadequado’
dos alunos e pelas atitudes de ‘desrespeito’ dentro e fora da escola. Ela decorria, de acordo
com os professores, da falta de limites e de puni¢des dos alunos por parte dos seus familiares”
(SILVA, 2004, p.170).

Pacheco (2005) analisou as concepcdes dos professores sobre a violéncia
escolar. Segundo ela, os professores, quando questionados sobre o que pensam da violéncia
na escola, trazem respostas que se concentraram nas categorias “‘brigas e agressdes entre
alunos” e “agressdes entre alunos e adultos”, manifestando que a violéncia na visao dos
professores estd concentrada nas relacdes dos alunos e entre alunos e adultos. Esses
professores citam mais freqiilentemente as agressdes entre alunos como violéncia, mas
geralmente esses episddios configuram-se como atos de indisciplina.

Ja os professores pesquisados por Longarezi (2001) entendem a indisciplina
como transgressao de regras que definem a ordem na escola. Conforme o autor, ndo ha um
consenso entre os professores sobre o conceito de indisciplina, pois hd uma “dificuldade em
estabelecer com precisdo, o que € ou ndo permitido, aceito e, conseqiientemente, o que € ou
nao comportamento indisciplinado” (LONGAREZI, 2001, p. 215). Os professores

demonstram se sentirem incomodados com as transgressdes, mas, em geral, ndo as definem
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como indisciplina, “consideram-nas como inadequagdes do aluno, ou por problemas de
carater individuais ou por problemas sociais” (ibid, p.215).

Os professore pesquisados por Martins (2001) também destacam a
dificuldade em definir violéncia pela multiplicidade de facetas que envolvem o fenomeno.
Esses apontam, freqiientemente, a agressdo verbal como violéncia e agressao fisica sem lesao,
entendendo a violéncia como um ato contra a pessoa. Os professores também entendem a
“falta de respeito” como violéncia.

Ao buscarem o entendimento sobre a violéncia e indisciplina em meio
escolar, a maioria dos docentes e demais funciondrios pesquisados enfocam os
comportamentos discentes, reconhecendo somente os alunos como os agressores.

Conforme Berton (2005) a indisciplina, quando nao é negada, é visualizada
pelos docentes e profissionais da escola somente nos comportamentos discentes; aqueles nao
apontam seus comportamentos ou os da escola também como uma forma de indisciplina e/ou
violéncia. Segundo a autora, os dados de campo revelam entre os profissionais escolares “o
entendimento de que a indisciplina ou a disciplina sdo fendmenos ou ocorréncias da relagao
com o aluno e focados no aluno” (BERTON, 2005, p. 58).

Berton (2005) observou que os professores atribuem as causas da
indisciplina a problemas familiares, tais como: a auséncia de limites dos alunos provocada
pela permissividade dos pais, falta de didlogo e auséncia dos pais. Indicam também a
influéncia da violéncia originada na rua e em casa, a falta de entrosamento entre a escola e a
familia da crianca. Contudo, esses professores responsabilizam também os alunos, apontando
que as criancas tém problemas internos que dificultam a aprendizagem das regras e os
diferentes ritmos de trabalhos entre os alunos que, muitas vezes, ndo acompanham o ritmo da
escola. Quanto a violéncia da escola, esses docentes s6 fazem referéncia a linguagem da
escola, considerando-a inadequada a linguagem da crianca e da familia, e a parte fisica do
prédio da escola. A maior tendéncia entre os docentes pesquisados e demais funciondrios é em
relacionar a indisciplina dos alunos a problemas familiares.

De acordo com Berton (2005) predomina na cultura escolar “uma concepg¢ao
de indisciplina pautada em grande parte na necessidade da ndo violacdo da regra e na énfase
da culpabilidade da familia” (p. 63). Os docentes pesquisados acreditam que a familia

[...] ndo estd estruturada o bastante para cuidar de seus filhos — em alguns
casos — ou apresenta-se extremamente ausente, permissiva ou agressiva
demais para satisfazer a necessidade de “paparicacdo” e de iniciagdo da
crianga no processo civilizador que a preservard da “sujeira da vida” e a
ensinard a comportar-se com racionalidade e controle dos seus instintos,

emocdes e vontades. (BERTON, 2005, p.63).
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Ao analisar as representacdes dos professores, Silva (2004) verificou que
todos os professores entrevistados, ao descreverem os agentes da violéncia, se referem sempre
ao aluno; as vitimas foram apontadas como sendo os préprios alunos e os professores.

A autora constatou que hd, entre a maioria dos professores investigados,
uma preocupacdo em denunciar as causas e/ou culpados pela violéncia. Eles atribuem a
violéncia escolar a varios fatores extra-escolares, relacionando a violéncia na escola a
determinantes sdcio-estruturais, como a situacdo social do pais e a fatores sdécio-culturais
como a liberacdo dos costumes. Porém, a maioria dos professores ancorou suas explicagdes
para as causas da violéncia escolar a fatores de ordem familiar (SILVA, 2004, p.171-172),
apontando como raiz do problema a falta de educacdo familiar, a auséncia dos pais e os
problemas familiares como o desemprego, a pobreza e a desestruturacdo familiar. A autora
relata que atribuir o problema “quase que exclusivamente a fatores externos a acdo educativa,
constitui-se um grande risco, pois desculpabiliza e a0 mesmo tempo desresponsabiliza a a¢dao
da escola e do professor no enfrentamento do problema” (ibid, p. 173).

Zandonato (2004) também procurou ouvir as vozes dos professores sobre a
problematica da indisciplina escolar. A autora entrevistou 3 professoras da rede municipal do
Ensino Fundamental. Quando questionadas sobre o que era indisciplina, uma das professoras
a associa “a atos cometidos e de responsabilidade do préprio aluno, enfocando a
desobediéncia, o desrespeito e a desorganizacao” (ZANDONATO, 2004, p. 129). A autora
observa que esta docente exige de seus alunos um comportamento disciplinarizado. Tal
professor, apesar de indicar que a relacio professor-aluno pode levar os alunos a apresentarem
comportamentos indisciplinados, ndo considera essa possibilidade na sua prépria relagdo com
os alunos. (p.135).

O segundo docente, pesquisado por Zandonato (2004), considera como
indisciplina o prejuizo moral e fisico ao outro. A professora relaciona os problemas familiares
e a desmotivacdo dos alunos as origens da indisciplina, mas considera também como causas
da indisciplina discente “a rigidez da escola e a irrealidade do sistema escolar” (p. 135).

Na terceira escola investigada por Zandonato (2004), a professora relaciona
os atos de indisciplina ao ndo respeito as regras pré-estabelecidas. Segundo a autora, essa
docente reclama da falta de respeito dos alunos aos mais velhos; porém esse respeito exigido €
unilateral e diagnostica que a professora “aparenta nutrir um saudosismo pela ‘escola de
antigamente’, onde o professor somente pelo cargo que ocupava ja era visto como autoridade

inquestiondvel, onde as ‘as boas maneiras’ eram exigidas e seguidas, onde os alunos eram
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submissos e obedientes” (p.132). A pesquisadora observou que essa docente atribui ao aluno a
responsabilidade pela indisciplina em decorréncia de problemas familiares.

Ja Andrade (2001) realizou entrevistas com professores sobre a indisciplina
de seus alunos e observou que a grande maioria dos professores apresenta uma visdo macro
do problema da indisciplina; eles culpabilizam a politica educacional, acreditando que “é a
escola que sofre grave conseqiiéncia em funcdo de mudancas educacionais e englobando
principalmente a Progressao Continuada como uma das causadoras da indisciplina” (p. 126).
Os docentes pesquisados acreditam que a escola € local de integracdo e de oportunidade de
vida e de trabalho coletivo, mas detectam na instituicdo escolar um grande sentimento de
frustracao onde todos os problemas sociais desembocam.

Segundo os professores pesquisados por Andrade (2001), vdrios sdo os
motivos da indisciplina: a escola perdeu o sentido e estd distante da vida de seus alunos; os
discentes sem perspectivas estdo desmotivados e acreditando que o importante hoje ndo é
aprender e sim pegar o diploma; aos docentes falta capacitacio e estes se sentem inseguros e
acreditam que os alunos percebem isso.

Porém, Andrade (2001) observou que os docentes acreditam que a falta de
educacgdo e respeito dos alunos € a grande causadora da indisciplina e ao refletirem sobre o
porqué da falta de limites dos alunos, todos os professores afirmam ser a familia a
responsavel, ressaltando o papel familiar na educagdo da crianga e no estabelecimento dos
limites. Para esses professores a falta de estrutura familiar, a auséncia dos pais na vida escolar
dos filhos, a falta de imposi¢do de limites, os problemas financeiros e déficit na relacao
familiar levam a comportamentos indesejados na escola.

Quanto a indisciplina na sala de aula, alguns dos professores entrevistados
por Andrade (2001) acabam identificando inimeras causas na sua atuagdo, responsabilizando
a didatica docente, o conteido da matéria, a falta de competéncia do professor, agressividade
com o aluno, falta de regras e imposi¢c@o de limites, falta de didlogo; contudo sdo poucos os
que atribuem a culpa a eles préprios. Os demais acreditam que a indisciplina existe, mas €
possivel de ser contornada.

Souza (2005) analisou as representagdes dos professores em inicio de
carreira sobre a indisciplina em meio escolar. A autora questionou os docentes sobre quais
comportamentos discentes consideravam como indisciplinados e verificou que os professores
consideram como indisciplina muito grave ou grave as situagdes que envolvem agressao do
aluno contra o professor ou aos colegas; as situagdes que interferem na dinamica da aula; as

que envolvem comportamentos de alunos contra o patrimonio escolar.
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Segundo Souza (2005), os docentes pesquisados indicam como indisciplina
os episddios que “impedem a realizacdo de seu exercicio profissional, os professores nao
consideram como indisciplina os comportamentos que embora transgridam certas regras, nao
interferem na dinamica da aula” (p. 148). A pesquisadora observa que a indisciplina é mais
relacionada “a dimensdo pedagdgica ou técnico-pedagdgica do ambiente escolar” (ibid, p.
148).

Outros professores pesquisados por Souza (2005) dizem se sentirem
desestimulados diante do comportamento do aluno, apontando como causa a falta de educagao
recebida na familia e a ndo valorizacdo do estudo pelo aluno. Esses docentes acreditam que o
preparo de aulas interessantes ndo garante a auséncia de problemas em sala de aula.

Souza (2005) revela que os docentes afirmam estarem sendo desautorizados
diante dos privilégios que sdo concedidos aos alunos e seus familiares em detrimento do
estabelecimento de regras; este fato contribui para o aumento da indisciplina que, para eles,
estd relacionada a falta de limites dos alunos.

Quanto as causas da indisciplina, Souza (2005) observou que os professores
associam sua manifestacdo, primeiramente, aos alunos por fatores de ambito emocional,
psicoldgico e atitudinal social. Em segundo lugar, aparece a familia que, de acordo com os
professores, ndo estd preparada para educar o aluno, ndo participa da vida escolar dos filhos e
nao desempenha seu papel de educadora moral. Os professores associam também as causas da
indisciplina a desorganizacdo da sociedade, aos problemas socioecondmicos, a falta de
investimentos do governo e as politicas publicas, responsabilizando a progressao continuada e
a falta de melhores condi¢des de trabalho. Em seguida, apontam a escola e o professor,
destacando as dificuldades enfrentadas pelos docentes no ambito pedagdgico, identitdrio e
profissional; ja4 a escola é responsabilizada por estar sem estrutura e desorganizada pelo
desempenho de multiplas fun¢des e por ndo enfrentar realmente a indisciplina e ndo colaborar
com os professores.

Os sujeitos pesquisados por Longarezi (2001) também associam a
indisciplina a problemas familiares dos alunos. J4 os docentes participantes das pesquisas de
Martins (2005) relacionaram as possiveis razdes dos atos de violéncia especialmente as
formas de educacdo familiar, acrescentando os problemas circunstanciais dos alunos, o grupo
de amigos e as caracteristicas pessoais discentes.

Contudo, apesar de os docentes pesquisados por Martins (2005) citarem,
freqiientemente, os alunos como agressores, esses também referiram-se a outros atores sociais

da escola (professor e funciondrios) como perpetradores da violéncia, principalmente da
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agressdo verbal. Assim, embora as alternativas que colocam em foco a escola (atuagdo do
professor em sala de aula e normas e valores vigentes na escola) foram apontadas com menor
freqiiéncia; a diferenca dessa pesquisa € o reconhecimento pelos préprios professores
enquanto agentes geradores da violéncia.

Ap6s apresentarmos o entendimento desses docentes quanto a violéncia e
indisciplina em meio escolar, verificaremos que agdes estes consideram necessdrias para a
superagao dessa problematica.

Os professores pesquisados por Berton (2005) e Longarezi (2001)
reconhecem a indisciplina como um problema externo a escola ou como problema interno do
aluno. Assim eles se isentam da responsabilidade no enfrentamento do problema. J& os
professores pesquisados por Silva (2004) elegem a escola como principal agente responsavel
pela sua reducdo, mas a maioria deles acredita que tém um papel reduzido no combate a
violéncia.

Questionados sobre as possiveis saidas para a indisciplina na sala de aula e
na escola, a maioria dos professores pesquisados por Souza (2005) acredita haver saidas para
o problema e ao aborda-las aponta também as vdrias causas responsdveis pela indisciplina.
Segundo os professores, as causas e saidas para a indisciplina estdo no professor, na escola, na
familia, no aluno, na sociedade, no governo e nas politicas publicas. Esses docentes acreditam
que cabe a escola, especificamente ao professor, resolver os problemas da indisciplina e dar
limites as criancgas; embora declarem que nao s@o os responsaveis pela sua causa. No entanto,
Souza (2005) pondera que, ao indicarem o aluno e a familia como os principais responsaveis
pela indisciplina, estes docentes podem estar banalizando a solugdo no ambito escolar.

Conforme os docentes pesquisados por Andrade (2001), o que pode
colaborar para diminuir a indisciplina € o professor nao ser agressivo para com o aluno, ter
paciéncia, ter didlogo, ter bom humor, estabelecer limite, dar aulas diferentes, dominar a
matéria, ter empatia e psicologia. Os professores acreditam que a direcdo e coordenagdo
podem auxiliar na disciplina e afirmam que s6 devem colocar o aluno para fora da sala
quando este cometer falta grave, tal como: responder, desrespeitar o professor com palavroes
e gestos obscenos.

Essas sdo as principais “falas” dos professores e demais funciondrios
participantes das pesquisas sobre o tema da violéncia e indisciplina escolar. Ao analisar essas
concepcodes, os pesquisadores trazem importantes consideragdes sobre a temadtica. Dessa

forma, apresentamos a seguir algumas conclusdes dos pesquisadores.



113

z

Berton (2005) relata que a indisciplina € uma forma de resisténcia e
questiona a dificuldade do professor em reconhecer “a indisciplina discente como resisténcia
ou sintoma de praticas que ndo estdo alcancando o fim proposto” (p. 72). Para a autora, essa
dificuldade se relaciona as questdes de poder e a autoridade, pois existe uma perda individual
da autoridade docente e mesmo do poder decisério e gerencial da escola devido a um processo
de individualizacdo causado pelo fortalecimento da identidade-eu imposto por mudancgas
sociais.

Segundo Berton (2005), a indisciplina concebida, também, como sintoma do
mal-estar social se justifica pela auséncia de relacdes cooperativas e pelo aumento da
competitividade entre os individuos. A pesquisadora considera a indisciplina como ‘“um
sintoma bom para motivar a reunido de esfor¢os conjuntos das escolas e suas comunidades
para o resgate dos valores e do papel equilibrado da autoridade na orientacdo dos
relacionamentos sociais” (p. 77). Esse equilibrio da autoridade deve ser garantido sem o uso
da violéncia, fisica ou simbdlica. A pesquisadora observa que a indisciplina por estar presente
constantemente em meio escolar, em determinados momentos, “parece ‘natural’ ao cotidiano
escolar, a ponto de passar despercebido” (p.81).

Berton (2005) confirmou sua hipétese de que a indisciplina € um “sintoma
de insatisfacdo com a estrutura e a organizacao da escola” (p. 77). Para ela, em sala de aula ha
a exigéncia da disciplina e da ordem e qualquer manifestacdo contrdria a essa exigéncia €
punida, “desvelando a valorizag¢do disciplinar superior a aquisicdo do conhecimento, embora
haja esfor¢os para ndo descuidar de um ou outro, devido ao fato de ser a manutencdo da
ordem indispensavel ao acesso ao conhecimento” (p. 77). A escola ainda ndo abriu mao de
sua funcdo disciplinadora e os professores utilizam a disciplina como um fim para conseguir
ordem e siléncio em sala de aula.

A pesquisadora revela que, apesar de os problemas familiares dos alunos
serem considerados os principais causadores de conflito na escola, a pratica docente aponta
outra causa: a ndo compreensao por parte dos alunos das regras que, geralmente, sdo impostas
coercitivamente. Segundo Berton (2005), a relacdo professor-aluno configura-se por normas
de convivéncia baseadas na imposi¢ao de regra e cobranca do cumprimento dessas e na
negociagdo do “contrato-diddtico”. (p. 89).

Berton (2005) ilustra que a indisciplina € tratada pelos docentes como
problema externo a escola, mas que deve ser solucionado em seu interior. Contudo, a autora
defende que a indisciplina € também produzida no interior da escola “‘em parte por seu carater

perpetuador da ordem estabelecida e em parte por tentativas ainda isoladas de rompimento
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com essa ordem” (BERTON, 2005, p.183). Porém, a pesquisadora conclui que € incorreto
aceitar a indisciplina como um fendmeno natural ao processo educativo. A indisciplina é
“produto de culturas, politicas, sociedades, histdrias e relagdes especificas, cabendo a reflexao
e a busca de solugdes pela interlocu¢do com seus agentes” (ibid, p. 184).

Silva (2004) relata que, na concep¢ao dos docentes, “em momento algum a
estrutura autoritaria da escola com seus mecanismos de controle, dominacdo e adestramento
foi considerada como violenta e, portanto, responsdvel pelo desencadeamento de
comportamentos ‘indesejaveis’” (p. 171). Assim como também os professores nao
consideram que, imbuidos de uma autoridade pedagdgica, poderiam estar exercendo certa
violéncia simbdlica, tdo prejudicial quanto a violéncia fisica. A autora critica essa concepgao
docente e conclui que “a violéncia que se manifesta na escola tem origem nao apenas em
fatores extra-escolares, visto que os mecanismos intra-escolares também podem potencializar
certas manifestacdes de violéncia”; assim “a escola vista como problema precisa ser
considerada, também, como parte da solucao” (p. 208).

Segundo Martins (2005), ao colocar o aluno como culpado pela violéncia e
indisciplina, o professor ndo consegue avaliar suas relacdes com seus pares e nem refletir
acerca da violéncia cometida por ele préprio, o que dificulta a organizagdo de um trabalho
coletivo, pois as relagdes ndo sao vistas na totalidade. No entanto,

quando se verifica, como ocorre com os resultados do presente estudo, que
professores reconhecem-se como perpetradores da violéncia, tem-se a
esperanca de que, talvez, seja o primeiro passo para seu engajamento em
processos de formacdo que reflitam sobre a violéncia na escola, as
justificativas para atos violentos, e para comprometer-se da escola, isto é
superem a reproducdo da violéncia. (MARTINS, 2005, p. 121).

Conforme Andrade (2001) “apesar de enfatizarem o papel da familia: pais
permissivos, caréncia afetiva, grosserias e agressividade, dificuldades na dinamica familiar, os
professores nao eximem a escola e o sistema de terem sua parcela de colaboracdo para que a
indisciplina se instale” (p.126-127). Outro fator apontado por eles € o sistema, ressaltando
como problema as medidas organizacionais, a Progressao Continuada e as classes numerosas.

Ja Souza (2005) conclui que a definicdo que melhor expressa a
representacdo dos professores sobre a indisciplina € a falta de limites dos alunos e o
desrespeito a regras. A autora verificou que a maioria dos professores em inicio de carreira (0
a 5 anos de magistério) se sente desafiada e angustiada diante da indisciplina. As justificativas
para esse sentimento se localizam, sobretudo, no professor, destacando a competéncia

profissional e os aspectos metodoldgicos. Para esses professores a indisciplina é um desafio
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porque mobiliza o docente a encontrar solugdes para o problema em sala de aula e rever sua
pratica. Os professores pesquisados se sentem angustiados pelo fato de que a indisciplina é
determinada por fatores externos a escola, responsabilizando a familia pela solu¢do do
problema.

Segundo Souza (2005), de modo geral, o professor iniciante “ndo avalia o
problema da indisciplina pela 6tica das mudangas sociais marcadas pelas politicas
educacionais, ou das transformacdes de valores e problemas sociais” (p.128). Para esses
docentes, a indisciplina € um problema intraclasse e inter-relacional associando a origem da
indisciplina, principalmente, a problemas familiares e individuais do aluno, depois a escola e
por ultimo, ao professor. Esse dado, conforme a autora, revela “uma tendéncia a
psicologizacdo da origem da indisciplina em detrimento dos aspectos socioecondmicos”

(SOUZA, 2005, p. 140).

Souza (2005) conclui que a indisciplina € avaliada pelos professores
pesquisados sob diferentes perspectivas, sendo elas a didatico-pedagdgica, a ético-moral e a
individualista psicologizante. Na perspectiva didatico-pedagdgica, Souza (2005) mostra que a
indisciplina € considerada pelos docentes como um obsticulo para o processo de ensino-
aprendizagem, pois ela estd associada a falhas pedagdgicas do professor como aulas
desinteressantes. Segundo a autora, configura—se também como “‘um elemento mobilizador de
mudancas técnico-pedagégicas” (SOUZA, 2005, p.172). Essa perspectiva € a que mais se

destaca na compreensao dos professores.

Na perspectiva ético-moral, Souza (2005) percebe a indisciplina como “falta

o

de limite e o desrespeito as regras, dos direitos do outro, bem como o afrontamento
autoridade do professor” (p. 172). Os professores relacionam a falta de limites dos alunos a
omissdo da familia como educadora moral e a crise de valores da sociedade e da escola.
Apresentam como solucdes o resgate da autoridade docente, “de forma que esta possa impor
sua autoridade e o trabalho com regras, seja de forma mais dialdgica, seja por meio da
imposic¢do pelo professor das regras acordadas no grupo” (ibid, p. 173).

De acordo com Souza (2005), na terceira perspectiva, a indisciplina &
associada a aspectos individuais e psicolégicos dos alunos, sendo que os docentes consideram
o comportamento dos alunos como “conseqiiéncia da educacao familiar, ou dos modelos da
sociedade atual” (p. 173).

Souza (2005) identifica nas representacdes dos professores pesquisados uma
concepcdo autoritdria quando estes atribuem a familia e ao aluno a responsabilidade sobre a

indisciplina e quando consideram a escola capaz de educar a crianca e moralizad-la. Segundo a
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autora, estas representacdes justificam-se pela idéia de que a familia € a tnica responsdvel
pela formacdo de cariter da crianca e quando nio o faz é por negligencia e, também, nos
principios da escola republicana que atribui a institui¢do a fun¢ao de “civilizar” moralmente a
populagao.

Por outro lado, Souza (2005) verificou nas representacdes dos docentes
pesquisados uma postura mais critica quando apontam a postura do professor e as aulas
desinteressantes como causa da indisciplina e quando revelam que a escola pouco tem
refletido sobre a questdo e que ela estd desempenhando um papel que nao € o seu. Essas
idéias, conforme a autora, parecem ancoradas em tendéncias mais progressistas e reflexivas,
mas que pouco contribuem para que o professor possa intervir na realidade escolar. Souza
(2005) observa que “o professor acredita, ingenuamente que os saberes metodoldgicos sdo
capazes de dar solucdo para a indisciplina, atribuindo assim um valor supremo a competéncia
metodolégica” (p.177).

De acordo com a fala dos professores investigados por Pacheco (2005), a
autora concluiu que “grande parte da violéncia em meio escolar estd focalizada nas relagdes
interpessoais, quer seja entre alunos, quer nas de alunos com adultos e que, de forma
gradativa, as agressoes verbais tém evoluido para a violéncia fisica” (p. 116). Os professores
se sentem inseguros e impotentes diante da violéncia escolar e acreditam que sua capacidade
de intervencdo € reduzida, pois, muitas vezes, se sentem também agredidos e ameagados pelos
proprios alunos. Os professores “expressam que a passividade, a indiferenca e a
permissividade diante dos atos de violéncia geram uma sensacdo de impunidade e que o
direito a liberdade conferido ao adolescente ndo sofre qualquer restricao” (ibid, p.116).

Analisadas as falas dos professores, verificamos que, de modo geral, os
professores ao abordarem o tema da violéncia e/ou indisciplina em meio escolar enfocam as
situagcdes que atrapalham a rotina em sala de aula, impedindo a realizacdo de seu trabalho
didatico-pedagégico. Considerando essa concepcdo, a violéncia geralmente € visualizada
pelos docentes nas agressoes entre alunos e destes contra o professor e a indisciplina nas
situacdes de falta de limites e desrespeito dos discentes. Os professores identificam a
violéncia e/ou indisciplina do aluno; sdo poucos os que consideram a violéncia e/ou
indisciplina praticada pela escola e que reconhecem uma certa violéncia e/ou indisciplina
exercida pelo docente contra seus alunos.

Os professores ndo enfocam a indisciplina positiva presente na escola, como
um sintoma de rebeldia e recusa dos alunos contra as injusticas e imposi¢des escolares,

conforme apontado por autores como Aquino (1996), Guimaraes (1996) e outros.
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Ao explicarem as causas geradoras da problemadtica, todos os professores
relacionam os fatores de ordem familiar, como a falta de imposicao de limites e a auséncia
dos pais na vida escolar dos filhos como responsaveis pela violéncia e/ou indisciplina escolar.
Contudo, em propor¢cdo menor, os professores nao eximem a escola, o sistema de ensino e a
atuacao docente de sua parcela de culpa.

Esses dados confirmam que os professores, de certa forma, ndo consideram
0s mecanismos intra-escolares como potencializadores da violéncia e indisciplina escolar e
também desconsideram a violéncia praticada pela institui¢do escolar.

Essa concepg¢do dos professores € criticada por alguns pesquisadores, como
Berton (2005), Martins (2005), Silva (2004) e Torezan (2005), que revelam a necessidade de
se considerar essa forma de violéncia ao analisarmos o cotidiano escolar, afirmando que

existe uma violéncia simbdlica da escola contra os alunos.

5.2 A concepcao dos alunos sobre violéncia e indisciplina escolar

Constatamos em nossa pesquisa que os estudos atuais estdo “‘escutando”
também a voz dos alunos, principais envolvidos nos episodios de violéncia e indisciplina
escolar, e ndo enfocando somente o olhar do professor como a autoridade e detentor do saber
na sala de aula. Os alunos foram participantes de 14 teses e dissertacdes aqui analisadas. Entre
essas, descreveremos alguns trabalhos, nos quais sobressairam as falas e concepgdes dos
alunos sobre a violéncia e indisciplina.

Os discentes pesquisados por Camacho (2000) reconhecem a presenca das
préticas de indisciplina, violéncia e agressdes em meio escolar, sendo as agressdes verbais
mais freqiientemente reconhecidas que as fisicas. Porém, a autora constatou que na escola
privada a violéncia é mais contida e toma ares implicitos, enquanto que na publica ela é mais
visivel, sem disfarces, e envolve contato fisico.

Os alunos reconhecem como indisciplina ou violéncia “os variados atos
contra os professores, as depredacdes do patrimdnio, o desrespeito a adultos e pares, a
bagunca, as brincadeiras e conversas na sala de aula, as agressdes e brigas, as brincadeiras
consideradas de mau gosto, o ndo cumprimento de regras” (CAMACHO, 2000, p.198). Ao
comparar as escolas publicas e privadas, Camacho (2000) verificou que os alunos da escola
publica tém uma percepcdo mais naturalizada e banalizada dos atos de depredacdo ao

patrimdnio que os alunos da escola particular.
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Segundo Camacho (2000), na escola privada, as ac¢des violentas contra os
docentes sdo percebidas como reflexo de uma tensdo existente na relacdo professor-aluno e
esse clima de indisposi¢ao estd relacionado com a punicao sofrida pelos discentes através da
exclusdo da sala de aula. Para esses alunos, “a retirada da sala de aula tem um efeito
simbodlico muito grande de exclusido do seu grupo de iguais” (p.199). Ja na escola publica a
exclusdo da sala de aula tem um peso bem menor para os alunos.

A autora observa que os alunos da escola particular sdo mais sensiveis a
indisciplina em sala de aula, percebendo essa manifestagcdo como falta grave e indesejavel. Na
escola publica, o tumulto, agitacdo e barulho constante das aulas podem estar levando os
alunos a banalizar a indisciplina, percebendo menos os seus efeitos. De acordo com Camacho
(2001), na escola publica “a definicdo das fronteiras das percep¢des da indisciplina e da
violéncia ficam prejudicadas, porque a propria escola nao estabelece os limites do permitido e
do ndo permitido”, ja4 na escola particular “essa definicdo fica mais clara, uma vez que a
propria instituicdo mostra o que pode € o que nao pode por meio de puni¢cdes mais ou menos
rigorosas.

Zandonato (2004) questionou 9 alunos de 3% série do Ensino Fundamental.
A autora solicitou aos alunos que escrevessem o que entendem por indisciplina; a maioria dos
alunos relaciona a indisciplina a ac¢do prejudicial do outro ou ao ndo cumprimento de leis e
compromissos, como: desrespeito ao proximo, desobediéncia, desrespeito as leis,
irresponsabilidade com os compromissos. Outros alunos fazem uma andlise mais generalizada
do que seja indisciplina, associando-a a falta de educagdo, mau comportamento e baguncga.

Castilho (2001), ao entrevistar os alunos sobre seus comportamentos
indisciplinados, verificou que estes consideram os adultos ‘“chatos e manddes”, mas
demonstraram entender que a autoridade € necessdria para educar as criangas (p. 104). Eles se
consideram indisciplinados, mas disseram ser assim porque os ‘“outros provocam’.

Nas entrevistas, os alunos pesquisados por Castilho (2001) revelavam nao
gostar da autoridade do adulto, embora a considerassem necessdria e também ndo
concordavam com as regras impostas, apesar de aceitd-las. Para os alunos, “as regras devem
ser seguidas quando forem de interesse imediato de alguém” (CASTILHO, 2001, p.117). A
autora acredita que o comportamento indisciplinado desses alunos demonstrava uma certa
autonomia em relacdo ao meio ambiente, “pois concretamente esse comportamento era de
desafio permanente a autoridade” (ibid, p. 109).

Ao serem questionados sobre as possiveis causas que geram a violéncia e

indisciplina na escola, os adolescentes pesquisados por Camacho (2000) reconhecem que a
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indisciplina decorre da for¢ca do grupo e do desejo da aprovacdo dos pares, pois “ser
indisciplinado significa ser reconhecido como corajoso, admirado e respeitado”. (p.196). Aqui
a autora encontrou uma diferenca entre os alunos da escola ptblica e particular, pois os alunos
da escola particular se reconhecem como os responsaveis pela suas praticas de violéncia, ja os
da escola publica dividem as responsabilidades com a familia, “que ndo os satisfaz ou que os
abandona”. Esses alunos da escola publica também apontam o desejo do risco, tdo préprio dos
jovens como uma das causas da violéncia e indisciplina.

Conforme Camacho (2000), os adolescentes ndo vinculam seus atos de
violéncia a familia, também nao indicaram a escola como elemento propiciador dessa prética.

Os alunos pesquisados por Catilho (2001), ao serem questionados sobre o
fato de serem indisciplinados, apresentam respostas que mostram que eles buscavam o préprio
bem-estar, o prazer individual e imediato, desconsiderando completamente as necessidades
dos outros.

De acordo com Castilho (2001), entre esses alunos, o concordar com as
regras socialmente estabelecidas ndo significava acatd-las; “havia concordancia, mas nao
havia correspondéncia no sentido de obediéncia as mesmas” (p. 110). A autora considera que
“os atos indisciplinados estavam vinculados a promog¢do de satisfacdo pessoal. Advinham
deles um grande prazer individual e imediato” (p. 110).

Castilho (2001) observou que as respostas dos alunos eram permeadas pelo
principio de justica e busca da constru¢do da autonomia. Segundo a autora, no discurso dos
alunos aparecia o conceito de direito e justica, mas no comportamento nao havia indicios de
valores morais ja formulados, como justica, solidariedade ou respeito a pessoa ou propriedade
do outro. Seus atos indisciplinados mostravam “um descompasso entre discurso e pratica”
(CASTILHO, 2001, p. 117).

A pesquisadora verificou que os alunos demonstravam um anseio
permanente em agredir e, apesar de demonstrarem conhecer as regras sociais, eles lhes
desobedeciam e somente seguiam regras que lhes convinham. Os discentes ndo pareciam se
importar com a possibilidade de punicao dos seus atos indisciplinados e mostravam prazer em
ver e sentir o colega agredido. A indisciplina desses alunos estava aliada “a violéncia, em
atitudes ndo oriundas da indiferenca, mas de impulsos destrutivos” (CASTILHO, 2001,
p-116). Seus comportamentos indisciplinados eram induzidos por valores préprios, ignorando
as razdes do outro e demonstravam grande desejo individual em prejudicar o outro.

Castilho (2001) afirma que a indisciplina é sempre vinculada ao desrespeito

a alguma regra; porém, para esses alunos, “as regras desrespeitadas diziam respeito a
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privacidade e a liberdade do outro, negando sua existéncia. A ténue diferenca entre
indisciplina e violéncia se desfazia, dando lugar a um comportamento permeado pela
agressividade” (p. 116).

Ao caracterizarem a forma como a indisciplina se manifesta na escola,
Zandonato (2004) observou que os alunos, novamente, relacionam indisciplina ao prejuizo ao
outro, desconsiderando o desacato as regras ou formas de organizacdo da escola. A maioria
dos alunos aponta as brigas e xingamentos como indisciplina na escola; outros indicam a
bagunca. Quanto a indisciplina em sala de aula, os alunos a descrevem através das brigas e
xingamentos e desrespeito aos professores.

Zandonato (2004) verificou que falta clareza aos alunos quanto aos fatores
que causam a indisciplina. Os alunos que identificam as causas associam-nas a falta de
educagdo, aos pais que nao ensinam e ao desrespeito. Segundo ela, “as justificativas que estes
alunos dao para o comportamento indisciplinado tem relagcdo direta com a formacgdo familiar”
(ZANDONATO, 2004, p. 118). A autora observou que nenhuma das respostas dos discentes
relaciona a indisciplina ao ambiente escolar e as relacdes interpessoais, como a relagdo
professor-aluno.

A autora observou que os alunos atribuem uma gravidade maior aos atos de
indisciplina cometidos dentro da sala de aula e na presenca do professor que aqueles
cometidos fora da classe. Zandonato (2004) constatou que os alunos apresentam um
comportamento diferente dentro e fora da classe, isso porque na sala estdo sob constante
vigilancia do professor e, muitas vezes, a coacdo exercida pela professora os leva a um
comportamento de obediéncia e conformismo; “é preciso se comportar bem dentro da classe
para ndo levar bronca” (p. 125).

Os discentes, participantes das pesquisas analisadas, nao apresentam muitas
propostas de prevengao e contengao da violéncia.

Questionados sobre como poderia ser resolvido o problema da indisciplina,
os alunos pesquisados por Zandonato (2004) apresentam alternativas educacionais, como
ensinar os alunos mal educados e alternativas mais rigorosas com eles préprios como a
expulsdo. A maior parte dos alunos acredita que o “problema da indisciplina serd resolvido
havendo mais educagdo e respeito entre as pessoas” (p. 120). Ja os alunos pesquisados por
Andrade (2001) concordam que a direcdo da escola e o coordenador pedagdgico podem
auxiliar na disciplina e que o professor s6 deve colocar aluno para fora da sala de aula em

casos extremos, numa falta gravissima.
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Ao apresentar as concepc¢oes dos alunos sobre violéncia e indisciplina, os
pesquisadores apresentam algumas consideracdes importantes. Castilho (2001) fala que os
atos dos alunos considerados indisciplinados, caracterizados pela desobediéncia as normas, o
comportamento agressivo, o desrespeito aos direitos do outro, a auséncia de reciprocidade e o
desejo de chamar a aten¢do e de se tornar centro, demonstra um comportamento egocéntrico
desses que ndo conseguem visualizar o lugar do outro e valorizam as necessidades proprias e
denota também a falta de interagdo com os demais e auséncia de qualquer julgamento moral.

A autora afirma que os atos indisciplinados dos alunos evidencia certa
tendéncia destrutiva; eles sentiam prazer ao verem os colegas prejudicados, agredidos e, para
esses, comportamentos como rabiscar o caderno, dar socos, era normal. Segundo Castilho
(2001), “realmente, o prazer individual e imediato estava presente em todas as situagdes, mas
este prazer desconsiderava a pessoa do outro e seu correspondente bem estar e estava sempre,
permeado pela violéncia, pela vontade de agredir” (p. 123). Esses alunos mostravam
“aspectos de cardter voltados para o desrespeito, para o ‘levar vantagem’ e para o
descompromisso com as regras sociais” (ibid, p.126).

Como podemos observar, ao analisar o vinculo entre indisciplina e moral,
Castilho (2001) focaliza o aluno como responsavel por seus atos indisciplinados, mas lembra
que cabe a escola garantir que “as relagdes em seu interior ndo sejam de coacdo e de respeito
unilateral, mas sim de cooperagdo e respeito mutuo” (p.127). Conforme a autora, o ato

3

indisciplinado dos alunos demonstra “um retrocesso a fase egocéntrica”, denota, também,
“ndo terem interiorizado julgamentos morais” e que a indisciplina “ndo era forma de
exteriorizar valores morais, mas sim, a auséncia deles”; o comportamento indisciplinado
acontecia “pela desorganizacdo das relagdes, pelo desrespeito ao outro como pessoa. Havia
negacao de todo valor moral e, portanto, de qualquer regra” (ibid, p. 133).

Ja Camacho (2000) verifica que as manifestacdes dos alunos considerados
diferentes contra aqueles que sdo integrados ao sistema escolar e contra a propria escola,
“podem estar sendo motivados pelo desejo de se opor as autoridades da escola e de resistir a
submissao que lhes querem impor para tornd-los acomodados ou ddceis e portadores de idéias
e comportamentos semelhantes aos da maioria dos alunos” (p. 244).

Segundo a autora, nas duas unidades pesquisadas a socializacdo entre os
pares ocorre mais no aspecto pedagdgico do que no ambiente relacional, assim, “a falta de
alcance da agdo socializadora até o ambiente relacional promove brechas que permitem aos

alunos a constru¢do de experiéncias escolares, entre elas, a experi€éncia da violéncia”

(CAMACHIO, p. 254).
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A autora observou também que o aluno se utiliza de mascaras para encobrir
ou disfargar a prética da violéncia, porém quando a violéncia € explicita e o adulto a percebe
ha dificuldade de intervir. Assim, de acordo com Camacho (2000), “o problema da escola
particular € a visibilidade do ato praticado e por conseqiiéncia a dificuldade da intervencdo no
sentido de sua superagdo. J4 na unidade publica, um de seus principais problemas € a presenca
do fendmeno da banalizag¢do da violéncia” (p. 255).

Zandonato (2004) confirmou, através de entrevistas, € observagcdes sua
hipétese de que “a ‘disciplina’ encontrada em sala de aula é obtida através de formas de
coacdo, entre elas a humilhacdo e o constrangimento” (p. 125).

A postura coercitiva dos professores e da escola é confirmada por
Zandonato (2004) ao analisar as respostas dos alunos quanto as medidas tomadas pelos
docentes em relacdo ao comportamento indisciplinado dos alunos. Segundo a autora, as falas
dos alunos revelam um ambiente autoritdrio na escola; todos indicam o procedimento de
encaminhar alunos a diretoria, demonstrando, também, a presenca de controle externo ao
professor, exercido pela direcao.

Zandonato (2004) também identificou a postura autoritdria da instituicao
escolar na construcdo de regras. Os alunos apontam que as regras sdo construidas por
professores, direcdo e orientadores. A autora relata que ndo percebeu a participagdo ou
contribuicao dos alunos na constru¢do ou elaboragdo de regras “o que confirma a imposi¢do
destas nas trés escolas observadas” (ZANDONATO, 2004, p. 129).

Como podemos verificar, os alunos consideram necessdria a autoridade e as
regras, mas alegam desobedecé-las quando as consideram injustas. A fala de alguns alunos,
principalmente os pesquisados por Zandonato (2004), denuncia a presenca de uma postura
autoritaria do professor e da escola e a imposi¢ao de regras escolares.

Porém, os comportamentos de violéncia e/ou indisciplina avaliados pelos
discentes sdo os do proprio aluno, eles ndo abordaram a violéncia e indisciplina do professor e
da escola. Os alunos ndo identificam os atos de indisciplina como forma de resisténcia e
oposi¢do a organizacao da escola.

Outro dado relevante encontrado nas pesquisas € o fato de alguns alunos
relacionarem as causas da indisciplina a formacdo familiar, reproduzindo a fala encontrada

nos discursos docentes.
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5.3 A concepc¢io dos pais e responsaveis sobre a violéncia e indisciplina escolar

Os pais e responsaveis pelos alunos participaram de 2 pesquisas. Na
pesquisa de Andrade (2001), podemos perceber algumas concepcdes desses sobre a tematica
da violéncia e indisciplina escolar.

Andrade (2001) entrevistou pais e responsdveis de alunos considerados por
seus professores como indisciplinados. Para a metade dos pais e responsdveis entrevistados
pela autora, a educacdo deve ser dada tanto pela escola como pela familia, uma minoria
acredita ser responsabilidade somente da familia.

Andrade (2001) observou que entre essas familias a falta de estabilidade
econOmica é grande, as regras praticamente inexistem ou sdo esporddicas, os familiares
participam esporadicamente da vida escolar dos filhos e, diante das dificuldades econdmicas
em que vivem hoje, valorizam a escola. Segundo a autora, das andlises feitas, pode-se
concluir que “ha uma falta de equilibrio nas relagdes familiares. Falta que se da através de
duas fungdes bdsicas para o ser humano: a funcdo de relacdo e a funcdo de interagdao”
(ANDRADE, 2001, p. 128).

Os pais e responséveis pesquisados por Andrade (2001) consideram que os
alunos ndo apresentam rendimento e se comportam indisciplinadamente na escola: conversam
muito, brigam, discutem com a professora, ndo fazem a tarefa. Porém nao os consideram
agressivos, afirmando que seus comportamentos sdao dentro da normalidade.

Como podemos observar, a maioria dos familiares pesquisados valorizam a
escola. Estes parecem ainda confiar a escola a esperanca de melhorar as condi¢des de vida de
seus filhos.

Outro ponto apontado pelos pais e responsavel é quanto a fung¢do da escola.
Alguns desses acreditam que é também funcdo e dever da escola educar as criangas,

transferindo a responsabilidade da familia para os professores.

Finalizando este capitulo, as concep¢des docentes, discentes e de familiares
apresentadas, indicam a importancia de se analisar o fendmeno da violéncia e indisciplina
escolar no contexto em que esta ocorre, considerando os diferentes entendimentos que cada
agente educativo (professor, demais funciondrios, alunos e seus responsdveis) atribui a
problemadtica. Essa diversidade de concep¢des nos permite uma andlise criteriosa do

fendmeno, pois, como afirma Camacho (2000),
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ao analisar-se a indisciplina do ponto de vista, por exemplo, apenas do
adulto, tende-se a enquadré-la no rol dos delitos, da ma acdo, do que requer
punicdo. Em contrapartida, se nos ativermos apenas ao olhar do aluno, isso
pode significar a isenc¢do da responsabilidade de seus atos, j4 que ndo agem
intencionalmente contra o outro, mas apenas buscam a emog¢do, O
divertimento, as sensagdes diferentes ou o desvelamento de novos
sentimentos. (p. 42).

Assim, precisamos verificar as diferentes perspectivas que possibilitam uma
infinidade de compreensdes sobre a temadtica, considerando que a compreensao da violéncia e
indisciplina acompanha as mudancgas através dos tempos, nos diferentes lugares e é definida
de acordo com os valores e concepgdes que cada sujeito confere, como sujeitos sociais, aos
acontecimentos escolares. Ha que se considerar também que a indisciplina tem um lado
positivo, sendo, muitas vezes, um “instrumento de resisténcia a dominagdo, a submissao, as
injusticas, as desigualdades e as discriminagcdes em busca da identidade e dos direitos”
(CAMACHO, 2000, p. 42).

Consideramos que a abordagem contextual da violéncia e indisciplina que
acontecem diariamente em ambiente escolar € igualmente necessdria para uma melhor
compreensdo das possibilidades de enfrentamento dessa problematica.

Dessa forma, analisaremos agora as indicagdes dos pesquisadores sobre as
propostas de prevengdo e contencdo da violéncia e indisciplina em meio escolar e sobre a

questdo da formacdo docente.
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6. PROPOSICOES PARA A PREVENCAO E CONTENCAO DA VIOLENCIA E
INDISCIPLINA ESCOLAR

Nos ultimos anos, os episddios de violéncia e indisciplina em meio escolar
tém se tornado mais explicitos, gerando um anseio por iniciativas de prevencdo e contengao
da problemadtica. Estudos de Sposito (1998, 2002) e Gongalves e Sposito (2002) apontam que
no Brasil as iniciativas tomadas pelo Poder Publico que buscam superar a violéncia na rede de
ensino surgem a partir da década de 1980, com iniciativas de origem estadual e municipal. De
acordo com esses autores, as primeiras iniciativas pretendiam enfrentar o problema da
violéncia com dois tipos de medida: de um lado aquelas relativas a seguranca dos
estabelecimentos e, de outro, com iniciativas de cunho educativo, que tentavam alterar a
cultura escolar vigente.

Considerando o amplo debate educacional sobre as possiveis saidas para o
problema da violéncia e indisciplina, procuramos verificar nas dissertacdes aqui analisadas se
estas trazem medidas de prevencao e contencao da problematica escolar.

A seguranca nas escolas e a questdo disciplinar é fator preocupante entre os
autores. Observamos que a maioria dos pesquisadores tem a preocupagdo de indicar propostas
e iniciativas que possam tratar a questdo da violéncia e indisciplina escolar e suas medidas
enfatizam praticas de cunho educativo voltadas para a prevencdo e o enfrentamento do
problema.

Entre os autores preocupados com o enfrentamento e prevencdo da
problematica escolar encontramos Silva (2004).

Silva (2004) relata que, vista sob a perspectiva sdcio-estrutural, a contencao
da violéncia exigiria interveng¢des que envolvessem a participacdo das familias em situacdo de
risco, das entidades e das escolas. A escola passa a ser vista também como parte da solugao do
problema. Segundo a autora, € preciso, também, considerar a ampliacdo dos vinculos entre
jovens e escola e essa deve deixar de ser simbolo de uma sociedade excludente, e ser uma
institui¢do atuante que estabeleca uma nova relagdo com os grupos sociais que dela
participam.

Considerando a perspectiva socio-cultural, Silva (2004) afirma apoiada nos
estudos de Rovira (2000), que as iniciativas que visem a reducdo da violéncia escolar
“deveriam incidir sobre uma mudanga na estrutura e funcionamento escolar, que passasse a
privilegiar a participacdo de seus membros no dmbito da gestdo escolar, na elaboragdo e

execucdo de projetos, a estruturacdo das regras de convivéncia” (p.33). A autora aponta o
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redimensionamento do curriculo escolar contemplando agdes de socializagdo através da
inclusdo de reflexdes e discussdes sobre valores éticos e morais e afirma ser preciso
aproveitar os conflitos que se desencadeiam na escola como espacgos de reflexdes criticas.
(ibid, p. 33- 34).

Como podemos observar, Silva (2004) defende a necessidade de solugdes
que afetem as relacdes entre escola e sociedade e tragam mudangas nas bases de estrutura e
funcionamento escolar.

Silva (2004) constata também que, ao analisarmos a violéncia como reflexo
de préticas escolares inadequadas, as propostas para sua reducdo indicam a necessidade de
construir praticas pedagdgicas e disciplinares que considerem as caracteristicas deste novo
sujeito histérico que estd na escola hoje; é necessdrio que regras, normas € mecanismos
disciplinares sejam estruturados com a participacdo dos alunos. Isso implica em formar
professores que aprendam ‘“‘a lidar com os conflitos, ndo para suprimi-los, mas para conviver
com eles” (SILVA, 2004, p. 41) e reconhecer o conflito na escola como algo positivo que
possibilite o desenvolvimento de praticas de negociacdo e de resolugdo de conflitos. Assim, 0s
professores e toda a escola precisam estar aprovisionados de recursos tedricos para
compreender que os dispositivos disciplinares e institucionais autoritdrios potencializam
comportamentos violentos.

Silva (2004), ao fazer levantamento sobre a existéncia de projetos voltados
para a reducdo da violéncia na escola, constatou que existe um considerdvel acimulo de
experiéncias com essa finalidade no Brasil e que as linhas de acdes propostas pelos projetos
sdo diversas. Algumas privilegiam propostas fundamentadas em andlises que relacionam a
violéncia causada por fatores macrossociais que interferem nas relacdes que se estabelecem
no dia-a-dia escolar. Outras contemplam o0s mecanismos intra-escolares como
potencializadores da violéncia, propondo mudangas na estrutura e funcionamento da escola.
Todas as iniciativas investigadas pela autora apontam que, para reduzir a violéncia na escola,
seria necessario um esfor¢o conjunto de vérios setores sociais: escola, familia, comunidade,
governo, sociedade de maneira geral. A andlise dos projetos, realizada pela pesquisadora,
contribui para o conhecimento de medidas positivas para o enfrentamento da violéncia em
meio escolar. A autora, ao concluir sua andlise, apresenta propostas de prevencdo e redugdo
da violéncia escolar.

Segundo Silva (2004),

[...] os projetos estruturados nas esferas estadual e municipal reforcam,
principalmente, a necessidade de capacitagao dos profissionais da educagdo,
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de fortalecimento dos vinculos entre escolas e comunidade e de abertura da
escola a comunidade nos finais de semana para que, ali, sejam desenvolvidas
atividades esportivas, culturais e de lazer. Os projetos que sao estruturados
em esfera escolar também priorizam a necessidade das medidas acima
mencionadas, contudo elegem, como elemento fundamental, a inclusdo no

N

curriculo escolar da discussdo de temas relacionados a ética e a valores
humanos. (p. 90-91).

Silva (2004) observa que os projetos existentes no Brasil levam em
consideragdo a violéncia que ocorre intra e extra-muros escolares, considerando a violéncia
como reflexo da exclusdo social (andlise macrossocial) e priorizam a construcdo de novas
relacdes entre escola e comunidade. Porém, a autora considera que a

[...] percep¢do limitada de que a violéncia tem razdes apenas extra-escolares
e a falta de consideracdo de que o modelo escolar autoritirio pode
potencializar o surgimento de comportamentos violentos ndo permitem que a
participagdo democritica dos alunos no ambiente escolar seja vista como
fator indispensdvel no trabalho de redug@o da violéncia que se manifesta
intramuros escolares. (SILVA, 2004, p. 91).

Ao analisar dois projetos reconhecidos como “bem sucedidos” na reducao
da violéncia escolar, Silva (2004) ressalta que esses apontam para a necessidade da escola
promover em seus diferentes espacos educativos o desenvolvimento da cidadania entre
criancas, adolescentes e jovens, estimulando a constru¢do de valores éticos e morais; de
maneira geral, essas iniciativas partem do principio de que € necessario reforcar os vinculos
entre estudantes e instituicao escolar.

Silva (2004) conclui, entdo, que € necessdrio ver a escola como parte do
problema e, também, como parte da solu¢do. A autora defende que as propostas que visem
reduzir a violéncia escolar sejam pautadas numa mudanca efetiva na estrutura e
funcionamento da instituicao escolar e sugere medidas que visem:

ampliar as oportunidades de expressdo sdcio-cultural aos alunos na escola;
promover mudangas nas praticas didatico-pedagdgicas dos professores, de
modo que integrem aos conteddos curriculares o trabalho com valores éticos
€ morais; proporcionar maior participacdo dos atores na gestdo escolar;
envolver os alunos na construgio das regras e procedimentos disciplinares;
investir na formacdo continuada dos professores; considerar as
representacOes docentes sobre violéncia escolar. (SILVA, 2004, p. 261-262)

Os demais trabalhos trazem medidas de cunho educativo e abordam a
necessidade de transformagdes na relacao professor-aluno, na escola e na familia.

Quanto as mudangas na relacdo professor-aluno, Pacheco (2005) aponta a
argumentacdo com os alunos e a aplicacio de normas como os meios abordados pelos
professores de reduzir as situacdes em que a violéncia surge no meio escolar. (p.144).

Castilho (2001) e Zandonato (2004) defendem a existéncia do respeito mutuo nas relagdes
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professor-aluno, possibilitando a constru¢cdo da autonomia discente. Para Castilho (2001), o
“aluno deve sentir-se membro efetivo na organizagdo das regras e das decisdes da sala de aula
e seja constantemente solicitado a trabalhar em grupo” (p.81).

Souza (2005) afirma que os docentes acreditam que cabe, primeiramente ao
professor, resolver os problemas da indisciplina e dar limites as criancas, através de mudancas
no ambito didatico-pedagdgico, na relagdo professor-aluno, nas atitudes dos professores em
sala e melhor formacgao. Segundo Andrade (2001, p. 26) € preciso que os educadores reflitam
as regras escolares e que busquem uma coeréncia entre sua conduta e aquela que se espera do
aluno.

Os autores apontam também a necessidade de mudancas na escola.
Conforme Andrade (2001), “se a indisciplina ja estiver instaurada deve-se buscar suas causas,
assim como as possiveis solucdes para ela em fatores intra-escolares (que incluem, mas
extrapolam o espacgo da sala de aula, ja que envolvem a escola como um todo)” (p.26).

Nogueira (2000), ao analisar os meios de enfrentamento da violéncia nas
escolas e a utilizacdo dos Parametros Curriculares — temas transversais — como ferramenta de
superacao dos problemas de relacionamento, aponta falhas na aplicacdo correta dos temas
transversais como a Etica e no tratamento da violéncia, devido as escolas se utilizar da
repressao como meio de enfrentamento do problema.

Segundo a autora, as escolas “ao invés de tentar negociar com os individuos
envolvidos e com a chamada violéncia e compreender os porqués dos acontecimentos, tentam
simplesmente evitar que ela ocorra de todas as maneiras possiveis” (NOGUEIRA, 2000, p.
145); porém isso ndo acaba com a ela, apenas faz com que permaneca oculta, podendo
ressurgir mais tarde. Assim, a autora propde como meios de minimizar essa questao o respeito
as diferencas, o didlogo aberto com os alunos e a negocia¢do com a violéncia, principalmente
através da compreensdao do que os alunos pretendem dizer com suas atitudes violentas.
Contudo, defende que

(...) a instituicdo escolar que tiver a pretensdo de ensinar jovens e
adolescentes a resolverem suas questdes por meio do didlogo e do respeito
ao semelhante e a viverem em um ambiente de compreensdo e de
solidariedade, terdA que modificar sua maneira de atuagdo quanto ao
tratamento dispensado aos seus alunos. (NOGUEIRA, 2000, p. 146).

Pacheco (2005) observa que a escola tem que alterar a forma de se
relacionar, usando menos agressividade com os alunos, ter mais didlogo e mostrar a forma

correta de resolver conflitos.
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Castilho (2001) e Berton (2005) afirmam que uma das possiveis solucdes
para o problema da violéncia e indisciplina escolar € a inclusdo escolar e a socializacdo do
conhecimento, favorecendo a todos os segmentos sociais um acesso ao saber historicamente
construido.

Os autores, de modo geral, abordam a necessidade da escola se abrir para a
comunidade e estabelecer parcerias com a familia. Indicam, também, a importincia da familia
no enfrentamento das situacdes de violéncia e indisciplina e a intervenc¢do das Politicas
Publicas em Educagdo, melhorando as condi¢des de trabalho dos professores e desenvolvendo
acoes que enfrentam as desigualdades sociais com mais eficdcia.

Diante do exposto, acreditamos que a escola tem um importante papel na
prevencao e contencdo da violéncia e indisciplina escolar, por isso, verificamos a necessidade
de que os agentes escolares (professores, diretores e demais funciondrios) passam a
reconhecer também a violéncia praticada pela escola e por eles proprios. Conforme afirma
Debarbieux (2007), apreender a violéncia e indisciplina na escola como uma violéncia
simplesmente importada para a escola ndo contribui de forma efetiva para o combate dessa
problemadtica, € preciso buscar “as estratégias baseadas na escola e em alteracdes da

implicacdo da escola na comunidade” (p. 190).
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7 A FORMACAO INICIAL E CONTINUA DE PROFESSORES

Tinhamos como objetivo verificar como os pesquisadores em Educacio t€ém
tratado a questdo da formacao inicial e continua de professores, considerando esta como um
dos possiveis enfoques no enfrentamento das situagdes de violéncia e indisciplina escolar que
representam um grande obsticulo a construcao profissional do professor.

Observamos que os pesquisadores, de modo geral, abordam a questdo da
formagdo docente como uma das respostas concretas para a redug¢do da violéncia e
indisciplina escolar. Como afirma Silva (2004, p. 138), € preciso formar professores que
tenham competéncias para lidar adequadamente com as demandas escolares e os problemas
educativos, entre eles a violéncia e indisciplina.

Esses pesquisadores indicam uma deficiéncia na formacdo inicial e continua
de professores que seja capaz de preparar os docentes para atender a nova demanda
educacional. Falta conhecimento aos professores para intervirem nos episédios de violéncia e
indisciplina ocorridos no meio escolar. Segundo Andrade (2001),

[...] o preparo do professor para saber se relacionar com os alunos e para
lidar com a indisciplina em particular € tratado de forma superficial ou até
negligente pelo sistema de formacdo, o que gera inseguranca para o
professor ao lidar com problemas de indisciplina em sala de aula. (p. 57).

De acordo com Camacho (2001), a realidade escolar de violéncia e
indisciplina presenciada em meio escolar “remete a problemdtica de como o professor deveria
atuar na sala de aula, as dificuldades, ao despreparo e a falta de formacdo inicial e
continuada” (p. 257). Para a autora, os cursos de Pedagogia e Licenciaturas voltam sua
atencdo para o “estritamente pedagdgico, como os planejamentos, ou para as teorias da
educagdo ou da psicologia” (ibid, p. 258), deixando, assim, de discutir questdes do dia-a-dia
das escolas, como a indisciplina, a violéncia ou as relagdes que irdo construir com os alunos.
Dessa forma, como faltou formacgdo, a maioria dos profissionais nao sabem como lidar com
essa problemaética, o que lhes traz muita angustia.

Silva (2004) ressalta que as respostas para a prevencdo e reducdo da
violéncia escolar “passa, necessariamente, por um trabalho de formagdo docente continuada
que dé ao professor, visto também como potencializador do problema, competéncias para
lidar com os conflitos educativos, dentre os quais destacamos a violéncia”. (p. 14). Segundo a
autora € preciso formar professores que tenham competéncias para lidar adequadamente com
a problemdtica e que se posicionem como profissionais reflexivos, “a fim de combaterem

meras reproducdes de praticas de ensino que rejeitam esfor¢cos de mudanca e encontrem
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respostas para os problemas educativos” e professores que adotem préticas que ndo se
baseiam num modelo de aluno ideal, “mas que vejam nos questionamentos, na desobediéncia,
nos confrontos, na indisciplina ou na violéncia uma possibilidade de construcdo de
personalidades autonomas” (ibid, p.15).

Silva (2004) aborda a importancia da formagdo continua acreditando ser
preciso “um trabalho de formac¢do docente permanente para agir sobre a violéncia na escola a
fim de que os professores saibam maneja-la em objeto pedagdgico” (ibid, p.42).

Souza (2005) acredita que os cursos de formagao inicial formam docentes
que ndo sdao capazes de intervir na realidade “quando trabalham a questdo metodoldgica
abstraida da realidade da escola atual e do aluno real, como também quando desprivilegiam-se
conteddos de ambito relacional, ético e moral, tdo importantes na competéncia docente” (p.
177).

Segundo Souza (2005), os estudos sobre indisciplina tem apontado que a
“questdo ndo se esgota somente na habilidade metodolégica do professor, mas requer também
habilidade ética, moral, afetiva, para trabalhar com a questdo, bem como o reconhecimento
dos condicionantes sécio-historicos e culturais, nos quais o aluno e a escola estio inseridos”
(p-180). Assim, a autora afirma, apoiada nos estudos de Veeman (1983), que os professores
devem sair dos cursos de formacgao preparados para compreender a realidade escolar que vao
assumir. Contudo, os cursos desprezam os fendmenos socioldgicos e culturais, priorizando as
teorias psicoldgicas, o desenvolvimento humano, aprendizagem e métodos de ensino.

A autora aponta que os pesquisadores que chamam a atengdo para a
formacgdo de professores voltada para a realidade da escola atual revelam a urgéncia de se
repensar 0 modelo de formacdo inicial. Esses estudiosos estdo ‘“criticando a tendéncia
racionalista vigente, que € tradicional no campo educacional. Apontam para um modelo mais
proximo do racionalismo préatico, do professor reflexivo, conforme tem sido proposto para a
formacdo de professores a partir da década de 90”. (Souza, 2005, p.94)

Souza (2005) observa que a indisciplina expde problemas na estrutura dos
cursos de formacao inicial e sua hipétese “é que boa parte desses problemas se da por um tipo
de saber idealizado, representacdo idealizada da escola e do aluno, idealizacdo dessa
estruturada nos cursos de formacdo inicial” (p. 98-99). Para a autora, os estudos sobre
formacao de professores indicam que

[...] o curriculo que forma os professores nas universidades constitui-se de
disciplinas fragmentadas, imperando a desarticulacdo entre a teoria e a
pratica, a dicotomia entre as pesquisas desenvolvidas na universidade e o
trabalho conduzido nas escolas e derivam do modelo de racionalidade
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técnica que configura os curriculos universitarios de formacdo do professor.
(SOUZA, 2005, p. 184).

Dessa forma, concluimos, juntamente com Souza (2005, p. 189), que a
violéncia e indisciplina no cotidiano escolar representam um desafio para o professor e para

os cursos de formacao inicial e que estes nao podem ignorar o problema.



CENA 3:

“CONCLUSAO OU PARA NAO CONCLUIR”

“Na verdade,
sabe-se somente quando se sabe pouco:
com o saber, cresce a davida”

Goethe



134

As pesquisas em Educacgdo por nds analisadas trazem novos elementos para
a constituicdo do tema da violéncia e indisciplina escolar. Os objetos de investigacdo
identificados nas dissertacdes ndo esgotam a explicagdo sobre violéncia e indisciplina no
cotidiano das escolas, mas apresentam indicacdes relevantes, capazes de caracterizar a
problematica escolar.

O que encontramos nessas teses e dissertagcdes é uma série de pontos de
vistas que abordam de maneira diversas e, as vezes, contraditdrias aquilo que € o fendmeno da
violéncia e indisciplina em meio escolar. Dessa forma, o tema € uma constante construg¢do e
reconstru¢do social. Esses pontos de vista formam um rico campo cientifico que pode dar
respostas e criticar as diferentes abordagens.

As teses e dissertacdes indicam que os pesquisadores em Educacdo estdo
direcionando seus olhares para o interior das institui¢des escolares, avaliando as relagdes e
praticas presentes no cotidiano escolar como possiveis geradoras e/ou potencializadoras dos
episddios de violéncia e indisciplina. Esses estudos vao além do exame da violéncia extra-
muros, a violéncia social que invade a escola, e enfocam os episddios que surgem nos
intramuros escolares, isto €, a violéncia e indisciplina dirigida a escola e da escola.

Consideramos que a andlise da problemética ndo pode desconsiderar que a
violéncia e indisciplina presentes no interior das escolas reproduzem parte do ambiente
externo aos seus muros e as diferencas sociais e culturais existentes entre os sujeitos
escolares; assim como, revelam os conflitos internos existentes nas relagdes de sociabilidade
entre os pares e na pratica didatico-pedagdgica. Também, julgamos necessario que a escola,
enquanto espaco potencializador de uma violéncia manifesta — simbdlica, ou ndo — aos seus
atores sociais, deve ser objeto de investigacao.

Os pesquisadores também tém procurado ouvir tanto as vozes dos
professores como as dos alunos, ndo acentuando apenas um dos poélos dessa conflituosa
relacdo. Contudo, consideramos o universo das pesquisas empiricas restrito, pois, a maioria
dos trabalhos € realizada em escolas publicas e algumas, em especial, sdo situadas em regides
periféricas, o que pode contribuir com o mascaramento dos episédios de violéncia e
indisciplina ocorridos em escolas que atendem alunos de classe média e elite e afirmar a falsa
idéia de que escolas de periferia possuem um maior indice de violéncia.

Quanto a andlise metodoldgica, os trabalhos selecionados ndo fazem uma
descricdo detalhada sobre o tipo de pesquisa realizada. A maioria das pesquisas apresenta uma
descricdo das técnicas de pesquisas utilizadas, sem formular uma justificativa epistemoldgica

e metodologica dos estudos. Predominam nos trabalhos os estudos com abordagem
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qualitativa. As teses e dissertacdes realizam pesquisa de campo com diferentes abordagens:
etnografica, estudo de caso, pesquisa-acdo e empirica. Por outro lado, ndo temos andlises
quantitativas que poderiam, por exemplo, investigar se os episddios de violéncia e indisciplina
téem aumentado ou ndo. Esses dados demonstram que os pesquisadores estdo preocupados
com a andlise de situacdes "reais" do cotidiano da escola e da sala de aula, examinando a
problematica a partir dos episddios vivenciados em seu cotidiano.

Constamos nas teses e dissertagdes por nds analisadas que os pesquisadores
tém utilizado varios instrumentos de pesquisa, mas predominam o uso de observacoes,
entrevistas e questiondrios. Quanto aos participantes das pesquisas, os dados nos mostram que
os pesquisadores em Educacdo estdo escutando também a voz dos alunos, principais
envolvidos nos episddios de violéncia e indisciplina escolar, e nao enfocando somente o olhar
do professor.

Na andlise tedrica dos trabalhos, observamos que os pesquisadores estdao
utilizando vérias abordagens tedricas. Encontramos pesquisas que analisam o tema tendo
como referéncia estudos fundamentados numa abordagem socioldgica e/ou de Sociologia da
Educagdo. Outras pesquisas encontradas sdo fundamentadas num enfoque psicolégico,
analisando a problemadtica a partir de diferentes abordagens da Psicologia. Outros autores
indicam utilizarem duas abordagens tedricas, considerando que € preciso analisar o fendmeno
da violéncia e indisciplina escolar apoiados na Sociologia e na Psicologia.

Contudo, a énfase maior dada nos trabalhos foi a abordagem sociolégica,
que investiga a problemdtica no interior da institui¢do, relacionando-a a sociedade, aos
aspectos culturais, econdmicos e politicos e, também, as relacdes de sociabilidade entre os
pares escolares. Esses trabalhos analisam o fenomeno violéncia e/ou indisciplina e ndo o
sujeito violento elou indisciplinado. Portanto, hd uma caréncia de estudos psicoldgicos que
considere a subjetividade dos envolvidos em episddios de violéncia e indisciplina escolar.

Ao identificarmos as defini¢des e explicagdes sobre as causas geradoras da
violéncia e indisciplina em meio escolar, percebemos que a ado¢cdo de uma abordagem tedrica
ndo implica uma defini¢do especifica dos termos, nem tdo pouco uma explica¢do exclusiva
sobre os fatores desencadeadores dessa problemadtica, ja que diferentes abordagens
apresentam, muitas vezes, a mesma explicacdo e defini¢do. Tais compreensdes do fendmeno
sdo constituidas por referenciais tedricos que ndo se excluem e sim se complementam,
contribuindo para uma visao mais completa da questdo, considerando tanto os aspectos intra

como os extra-escolares.
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Todos os pesquisadores reconhecem existir uma amplitude de defini¢Oes
sobre violéncia e indisciplina e reconhecem que a multiplicidade do conceito € o que dificulta
a compreensio dos fendmenos e faz com que a violéncia se confunda com a indisciplina em
meio escolar. Nos trabalhos analisados, muitos autores tratam questdes que podem ser
consideradas como indisciplina e, a0 mesmo tempo, como violéncia sem diferencié-las.

Os trabalhos indicam que a violéncia manifesta em meio escolar se expressa
nas formas fisica, psicoldgica, moral, institucional e simbdlica, sendo esta praticada pelo
aluno, pelo professor e pela escola. J4 a indisciplina, no geral, é definida como uma rebeldia,
desacato as regras estabelecidas e/ou como uma manifestacdo de resisténcia contra o
autoritarismo pedagdgico, as regras impostas ou a escola com seu sistema de ensino
excludente. Os autores estdo abordando em seus capitulos tedricos uma discussdo sobre a
violéncia praticada pela institui¢do escolar e compreendendo a indisciplina como uma
manifestagdo positiva contra essa forma de violéncia.

Contudo, entendemos que, por trds de todas as escolhas de termos e
defini¢des para compreender a temdtica, existe o entendimento dos atores escolares, afinal a
violéncia e indisciplina sdo relativas a certa época, a um meio social e aos valores e histéria
de cada sujeito. Assim, o fendmeno ndo possui uma defini¢do universal, mas, sim, a
compreensdo do ponto de vista de cada sujeito.

Quando apontam as possiveis causas desencadeadoras da violéncia e
indisciplina escolar, esses autores concluem que € preciso considerar os varios fatores que
geram e potencializam a violéncia e indisciplina para, assim, buscar possiveis enfrentamentos
do problema.

As teses e dissertagdes indicam, de modo geral, que a violéncia e
indisciplina constituem um fendmeno multideterminado. Esses trabalhos revelam que a
problemadtica presente em meio escolar é reflexo da violéncia social, das mudangas
socioecondmicas ocorridas na sociedade e no sistema escolar, da educacdo familiar, mas é
também gerada e potencializada no interior da escola, apontando a violéncia simbdlica
praticada pela instituic@o escolar, o estabelecimento de regras e normas escolares, as condutas
docentes e os problemas psicoldgicos dos alunos como os fatores influenciadores da dinamica
escolar.

Consideramos indispensdvel a andlise das varidveis escolares como
geradoras da violéncia e indisciplina escolar. Nao se trata de culpabilizar a escola e os

professores, mas de identificar sua responsabilidade, que pode até ser limitada, mas € real.
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Acreditamos que ndo podemos relacionar as causas da problemadtica escolar
a um unico fator. A violéncia social que adentra a escola tem grande importancia na
constituicdo das tensdes escolares, porém niao podemos atribuir unicamente a ela as causas da
violéncia. Assim, entendemos que ao mostrar a pluralidade de causas estamos rejeitando a
idéia de que a violéncia e indisciplina em meio escolar é resultado unico de um processo
social, familiar ou bioldgico, compreendendo a temdtica a partir de uma abordagem complexa
e ndo determinista. Por outro lado, estamos apontando, juntamente com Debarbieux (2007), a
importancia de uma andlise contextual que considere as tensdes cotidianas ligadas ao préprio
estabelecimento escolar e as relacdes de sociabilidade que emergem no interior da instituigdo.
Essa abordagem € necessdria para uma melhor compreensdo das possibilidades de prevengao
e contencdo da problematica escolar.

Observamos que a maioria dos pesquisadores tem a preocupacao de indicar
propostas € iniciativas que possam tratar a questdo da violéncia e indisciplina escolar e suas
acoes enfatizam praticas de cunho educativo, voltadas para a prevencdo e o enfrentamento
dessa problematica.

Na verdade, a escola tem um importante papel na prevencao e contencao da
violéncia e indisciplina escolar e essa precisa adotar novas atitudes deixando de usar medidas
repressivas na superagio do problema, gerando ela mesma a violéncia. E preciso negociar
com a violéncia e a indisciplina, buscando compreender o que os alunos querem transmitir
com seus comportamentos violentos e indisciplinados

Os docentes também té€m papel relevante no enfrentamento dessa
problematica, porém, as pesquisas indicam uma deficiéncia na formacdo inicial e continua de
professores quanto ao preparo para lidar com situacdes cotidianas de tensdes e conflitos.
Portanto, um caminho que parece importante ser trilhado € a questdo da formagdo docente
como uma das respostas concretas para a reducdo da violéncia e indisciplina no cotidiano das

escolas.
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Anexo 1: Formulario de analise das Teses e Dissertacoes

IDENTIFICACAO
TIPO:

TITULO:

AUTOR:
INSTITUICAO:
PROGRAMA:

LINHA DE PESQUISA:
ANO DE DEFESA:
CONTEUDO
RESUMO:
PALAVRAS-CHAVE:
ANALISE TEORICO-METODOLOGICA
Objeto da Pesquisa:

1. Abordagem tedrica

LA S

1.1. Tendéncia tedrica (referenciais tedricos):

1.2. Autores de referéncia:

1.3. Causas apontadas para explicar a violéncia/indisciplina na escola:
1.4. Conceitos/defini¢cdes de violéncia/indisciplina trabalhados pelo autor:

— Conceitos apresentados pela autora para caracterizar/explicar o fendmeno da
violéncia:

— As categorias utilizadas pela autora para a classificagdo da violéncia escolar na
pesquisa

Definicao de objetivos

Tipo de estudo

Métodos e técnicas

Populacoes analisadas

5.1. Caracterizacdo dos sujeitos

5.2. Justificativa da escolha dos sujeitos:

Proposicoes para a prevencao e contencio da violéncia e indisciplina em meio
escolar.

Abordagem sobre formacio inicial e continua de professores no que diz respeito ao
enfrentamento das situacoes de indisciplina e violéncia em meio escolar.

8. Consideracoes finais

9. Contribuicoes apresentadas
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. < ANO PALAVRAS-
AUTOR TITULO MODALIDADE | INSTITUICAO DEFESA TEMA CHAVE
SAL];/ ES,C.M. E:IOHILDPEZEESZ gz ziﬁcgs;ig?;?; gscolar mestrado Unicamp 2002 indisciplina | Nao consta
TOREZAN, S. Ser jovem em meio a violéncia : identidade . A Violéncia,
A B x singularidade no confronto com a lei mestrado Unicamp 2005 violéncia adolescente,
. educacio, lei
ﬁLVES’ L.M. Ssrsl;aa%oErS;Zf;ogégf;%lfégsigensao mestrado USP 2000 violéncia gestdo escolar
Indisciplina,
CAMACHO, L. | Violéncia e Indisciplina nas Préticas Violéncia - | violéncia,
M. Y. Escolares de Adolescentes doutorado Usp 2000 indisciplina | adolescente,
educacgdo
Violéncia Escolar: por um olhar Violéncia,
LARA, C.R. diferenciado do problema no contexto doutorado USP 2001 violéncia representacao,
escolar imagindrio grupal
MALAVOLTA, | Sentido e mgmﬁcgd/o .da violéncia na escola mestrado PUC SP 2005 .Vlo.ler.mg " | Violencia, escola
L. Z. para o aluno de 8 série indisciplina
Violéncia,
MARTINS, E. Violéncia na escola: concepgdes e atuagao mestrado PUC SP 2005 violéncia professoS,
F. de professores concepgdo de
professor
Escola e violéncia: andlise de dissertagdes e
II:I/[OSUDE IPR [X R. teses sobre o tema na area de Educagdo, no mestrado PUC SP 2003 violéncia N3ao consta
T periodo de 1990 a 2000.
A prética Pedagdgica do professor de Profess~or d/e.
PERES, L. S. Educacio Fisica: atitudes de violéncia no doutorado PUC SP 2005 violéncia | educacdo fisica,

contexto escolar

prética pedagogica,
contexto escolar,
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violéncia,
agressividade,
postura, atitudes,
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fundamental. membros da equipe
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NOGUEIRA, I. | Violéncia nas escolas: cidadania, UNESP A V.101enc.121, -
. ) L. mestrado 2000 violéncia cidadania, educacao,
S. C. parametros curriculares e ética. Araraquara . . .
ética, direito social
? I\;DRADE’ S- ?(l)dblrsecgprlgllsggsocgiz’llilz?le Zsst(l:l(?lz exploratério mestrado UNESP Marilia 2001 indisciplina | Ndo consta
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ensino fundamental
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O Estatuto da crianca e do adolescente

PACHECO, M. como um instrumento de superacado da mestrado UNESP PP 2005 violéncia v;olencm, escola,
I. N . visOes docentes
violéncia em meio escolar
violéncia, escola,
SILVA,J.B. | A escola enfrenta a violéncia: dos projetos | 44 UNESP PP 2004 | violéncia | Proetos:
as representacdes docentes representacoes
docentes
Representagdes Sociais sobre indisciplina izd:;gr)ll::aé’es
em sala de aula dos professores em inicio de soréiais rgfessores
SOUZA, D. B. carreira da rede municipal de Presidente mestrado UNESP PP 2005 indisciplina | . . ." " P -
. . - iniciantes, formacao
Prudente — SP: implicacdes para a formagao .
inicial inicial de
professores
7 ANDONATO Indisciplina Escolar e relacido Professor- Indisciplina,
7 L > | Aluno, uma anélise sob perspectivas Moral mestrado UNESP PP 2004 indisciplina | autonomia, relagdo
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BERTON, D. R. Cultura escola~r © IIId.ISCI.p 11.1121: um olha:r mestrado UNESP Rio 2005 .DIS.C 1p.hr%a ~ | Néo consta
sobre as relacdes na instituicao educacional Claro indisciplina
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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