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RESUMO

A presente pesquisa, apresentada aoulestie Educacdo da Universidade Federal de
Mato Grosso, pertence a area Educacédo, Culturaiedaale, linha de pesquisa Educacgéo e
Psicologia, grupo Educacéo, Subjetividade e Pslisandrealizou-se com alguns professores
e funcionarios que atuam na Escola Estadual Magiankhia Alves, situada no bairro CPA
IV, na cidade de Cuiaba, Mato Grosso. O objetivpetguisa foi investigar o que professores
e funcionarios pensam sobre a violéncia, sobreoafiguracdes familiares atuais, sobre o
amor, bem como as formas de violéncia geradas @dtara escolar, considerando sua
tematica no campo da subjetividade, educacdo ar@gise. As técnicas de grupo operativo,
entrevistas semi-estruturadas e questionario phissdm a discussao da violéncia em geral
e na escola, da familia e do amor. O grupo compaream sua historia pessoal consciente ou
inconscientemente e, maedida em que 0s sujeitos sentiram necessidadendgactilhar as
informacdes em fungéo da tarefa, foi criada umaaruostoria resultado da reflexdo coletiva.
A tarefa permitiu aos sujeitos discutirem assumfes pareciam inconcebiveis ou para aos
quais ndo ha espagos dentro da escola. Houve mosneatpesquisa em que cada integrante
trouxe para a discussdo no grupo suas propriadriastpessoais e profissionais, com a
tomada de consciéncia de que suas proprias dedgiedposicdes, muitas vezes, resultavam
de preconceitos e estereotipias acerca da violé@ci@vantamento dos dados resultou na
formulacdo das categorias. Ao final da andlisefalas, temos um panorama sobre violéncia
escolar, familia e amor. No tocante a violénciaoksc os sujeitos buscaram suas causas na
violéncia familiar e na falta de amor, atribwoAtles a culpa pela violéncia sem propostas
de acdes orientadas para a mudanca. Os sujeitggesdem a discursos moralistas e
queixosos. A psicandlise afirma que discursos @ses, sem implicagdes de quem se queixa
e denuncia, sdo imobilizadores. Diante disso é impte que, em lugar da oferta
de respostas inexistentes aos professores e fifimigie, sejam propiciadas as condi¢cfes para
que eles proprios construam essas respostas,qaesegonarem sobre sua posi¢ao subjetiva
enquanto educadores e sobre a fungao social diaeSéo tarefas da escola colaborar para a
circulacdo da palavra e criar oportunidades paeaogu‘atores escolares” ressignifiguem suas
angustias por meio da fala, a fim de que vivenc@d#modo menos destrutivo e mais criativo,
o cotidiano educacional, inovando-o.

Palavras-chave: Educacao. Violéncia. Psicanalise.



ABSTRACT

The research, presented to the Office of Educatit®deral University of Mato Grosso,
belongs to the area Education, Culture and Sociehfine search of Education and
Psychology, Education Group, Subjectivity and Pewclalysis.Was held with some teachers
and officials working in State College Maria Hermi\lves, located in the district CPA 1V,
in the city of Cuiaba, Mato Grosso.The objectivetloé research was to investigate what
teachers and employees think about violence, athwuturrent settings family, about love,
and the forms of violence generated by the scholbli®@, considering its themes in the field
of subjectivity, education and psychoanalysis.Thehhiques of operating group, semi-
structured questionnaire and allowed the discuseforiolence in general and in school,
family and love.The group appeared with his perkohistory and consciously or
unconsciously, to the extent that the subjectsrfe#td to share information according to the
task, a new history result of collective reflectibime task allowed to discuss subject matters
that seemed inconceivable or for which there arspazes in the schoolThere were moments
in the search in which each integral brought to diseussion group in their own personal
stories and professional, with the increased avemethat their own definitions and positions,
often the result of prejudice and stereotypes abmtviolence. The survey data resulted in
the formulation of categories. At the end of thalgsis of discourse, we have a picture on
school violence, family and love. Regarding schaolence, the subject sought its causes in
family violence and the lack of love, giving thehetblame for the violence without action-
oriented proposals for change. The subject isagelé moral discourse and complainants.
The analysis says that speeches complainants, witiplications of those complaining and
denouncing are immobilizers. Facing it is import#mt, instead of offering no answers to
teachers and staff, are offered the conditionswhbich they build those answers, when
guestioning about his subjective position as edusaind the social function of the school.
These are tasks of school work for the movemeth®floor and create opportunities for the
"actors school" ressignifiguem their anxieties tlylo speech, so experiencing, so less
destructive and more creative, the daily educatjonaovating it.

Key-words: Education. Violence. Psychoanalysis.
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INTRODUCAO

Entre os 84 paises mais violentos do mundo, o IBrespa a quarta posi¢cdo, com a
média de 27 assassinatos para cada 100 mil brasjleb perdendo para Coldémbia, Russia e
Venezuela (CRAIDE, 2008). Em recente estudo, $atio pela Organizacdo das Nacgdes
Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (UNBSdetectou-se que quase meio
milh&o de brasileiros foram assassinados nos (dtidea anos, embora a taxa de homicidios
esteja caindo gradualmente, gracas aos avancagissazi ampliacdo do policiamento e a
reducao das armas de fogo.

Em reportagem do jornal Agéncia Brasil, de 11 deeri@iro de 2008, Sabrina
Craide (2008) lembra que a pesquisa sobre o Mapéda@ncia nos Municipios Brasileiros
foi realizada entre 1996 e 2006, por duas Orgadeadlao-Governamentais (ONGs) e pelo
Governo Federal e acrescenta quatas das 12 cidades mais violentas ficam na Amazo
onde disputas por terras e por outros recursesaisitséo freqientemente resolvidas com a
contratacao de pistoleiros.

Nessa mesma pesquisa constatou-se que a cidadezddoHguacu, na fronteira
entre Brasil, Argentina e Paraguai, é a quintaadgdmais violenta do Brasil, com 99
homicidios para cada 100 mil habitantes, mais de® guriplo das taxas registradas em
cidades norte-americanas fortemente afetadas péfeinalidade. Mas o numero de
assassinatos caiu por trés anos consecutivopiddale 50.980 assassinatos em 2003, esse
namero caiu para 46.660, até 2006, de acordo cestualo.

A pesquisa O Mapa da Violéncia nos Municipios Bzaes aponta 0 aumento do
namero de jovens como vitimas e protagonistasal@ncia no Brasil. Essa pesquisa revelou
que o numero de homicidios sofridos por pessoas é&bte 24 anos subiu de 13,1 mil, em

1996, para 17,3 mil, no ano de 2004, um aument@318%. No mesmo periodo, 0
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crescimento de homicidios entre a populacéo totald 20%. Entre 2004 e 2006, no entanto,
o indice de homicidios, na populacdo jovem, ca8ih.1

Essa pesquisa mostra que o0s jovens apontam éaceuslo Estado na seguranca
publica, na oportunidade de emprego, na Educacaqudbdade e na saude, principios
basicos para se viver em sociedade. Para os joa€ehs,] violéncia também se perpetua na
apatia, na falta de projeto de futuro, na ausédeiperspectivas, na quebra dos valores de
tolerancia e solidariedade, fatos que fazem padecdse de significacbes de nossa
modernidade” (WAISELFISZ, 2002).

Eventos como roubo, assalto e agressao fisicanaass ser vistos como problemas
reais e presentes no cotidiano escolar. Pesqua&ada pelo Centro de Estudos de
Criminalidade e Seguranca Publica da UFMG mostraoe; gentre os alunos entrevistados,
15,8% ja foram roubados em sua escola a0 menoyvem&6,9% ja foram furtados e 18,3%
ja foram agredidos fisicamente.

Na pesquisa realizada p&entro de Estudos de Criminalidade e Segurancacaubl
(CRISP),uma parte importante dos alunos afirmou ter viatn,menos uma vez, pessoas
armadas dentro da escola (27,8% dos entrevista@os)tam ou ouviram falar de pessoas
consumindo ou vendendo drogas (51,9% e 36,2%, cegpmente); de outros alunos sendo
assaltados (47%); de outros alunos sendo furtadaseola (59,4%) e 10,4% dos alunos ja
deixaram de ir a aula ao menos uma vez por mederéen agredidos.

No Brasil, os altos indices de violéncia resultigruma combinacgéo de fatores que
incluem a miséria, o crescimento desordenado ddades, a lentiddo da justica e o
crescimento do trafico de drogas. Na base de ssipdsta a desigualdade social, que faz com
gue grande parcela de jovens brasileiros tenhagsquerspectivas de melhorar a vida.

Em se tratando da desigualdade, Paulo Endo (p0Q3,), em seu livro “A violéncia

no coragdo da cidade” trata, a partir da cidad&de Paulo, da violéncia que aflige os
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moradores das cidades metropolitanas. Ele aponiaque de fatores, resultantes da omissao
do poder publico e que alavancam a violénciamasrépoles, com destaque a desigualdade
social. Esse fendbmeno da violéndi@az consigo os medos e traumas conscientes que
perduram na experiéncia do cidadéo das cidadesnwas e que ndo sdo levados em conta na
formulacdo de politicas publicas de combate a oatidade. O autor diz que ha uma
“gramatica da violéncia que passa pelo siléncialdeém e pelo silenciamento imposto a
tantos” e a ndo-compreensao dessas reacfes ddastecigode resultar também em praticas
pouco eficientes de reducéo da violéncia.

A violéncia ja ndo é mais exclusividade das granmetropoles, como mostra O
Mapa da Violéncia nas cidades Brasileiras. Ha algemmpo, a abordagem da questédo da
violéncia era exclusiva as Ciéncias Sociais -- @ogia e Antropologia --, agora é também
tema de estudo da Psicanalise. Atualmente, algstigliosos do problema da violéncia
buscam compreender, com a ajuda das teorias &agli a geracado de atos violentos nas
grandes cidades brasileiras e no interior das @&seotlas familias.

Freud, em O mal-estar na civilizac@i®30), ao discorrer sobre a convivéncia dos
individuos em sociedade, chama a atencdo sobrcaldide do ser humano em conviver
com as diferengcas e com a alteridade, com 0s cuastachoques entre 0s interesses
individuais e os interesses coletivos. Ele tratalaida pulsdo de morte, que é constitutiva do
ser humano e se apresenta sob a forma de agpadsivhostilidade ou sadismo, as quais,
por sua vez, seriam expressoes, sutis e clarasodsses mais arcaicos desejos de onipoténcia.

Para maior compreensdo do pensamento freudiansefaecesséria a explicitacao,
mesmo que sucinta, de alguns termos psicanalitiooso “pulsédo”, “pulsdo de vida’ e
“pulséo de morte”.

O termo pulsédo permeia toda a teoria psicanaliteadiana. A pulsdo € a carga de

excitacdo que o organismo necessita descarregame uma fonte situada no préprio corpo
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e que provem das necessidades mais primarias deva@ncia. “A pulsdo exige certa dose
de satisfacao direta, sem a qual ela se exterienzaintomas neuroticos” (MILLOT, 1987, p.
28). Tome-se, como exemplo, o comportamento de el@,b (fase oral): sua boca, durante o
processo de amamentacédo, € instrumento de sabtiste necessidades alimentares, mas é
também o instrumento pelo qual o bebé descarregargia de suas pulsfes sexuais, quando
continua a sugar apoés o término do leite e pask agressivas mordidas no bico do seio
da mae.

Parafraseando Dias (2005, p.106) a pulsdo de teidlacomo seus derivados a
amorosidade, a criatividade, o desejo de expamsgenerosidade, enfim, tudo aquilo capaz
de mobilizar a energia humana para a criacédo, reagéid e expansado da vida. A pulsdo de
morte expressaria uma tendéncia para o retornamAilidade, tendo como derivados a auto-
destrutividade e a agressividade.

Eros, deus grego do Amor, designa em Freud aintmjdas pulsGes de vida que
tém como tendéncia constituir e conservar unidades vez maiores, com o0 objetivo de
preservar a existéncia. Laplanche e Pontalis (199215) explicam que as pulsdes de vida
visam ao “estabelecimento e manutencdo de formé&sdifarenciadas e mais organizadas, a
constancia e mesmo o aumento das diferencas dk amigegético entre o organismo e o
meio.”

A pulsdo de morte propriamente dita visa a redwgiopleta das tensbes, a uma
reconducéo do ser vivo para um estado inorganie® sqria a forma mais primitiva do ser: o
estado inanimado. E como se o organismo desejassermmaturalmente, sem que um
suposto ciclo natural de vida pudesse ser intenadoANDREOZZI, 2005, p. 93).

Eros procura meios de manter a vida, e Tanatake tanmpulsionar o organismo
vivo a retornar ao estado inanimado, denotando éembma caracteristica conservadora.

“Eros e Morte, pulsdo da vida e pulsdo da destoyitzl como ocorre na espécie humana.”
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(ANDREOZZI, 2005, p. 95). Assim, a vida e a modpresentam inicio e fim, ou fazem parte
de um ciclo sem inicio e fim.

Freud (1930) nos faz refletir sobre essa ambigi@ddo ser humano — pulsédo de
vida e pulsdo de morte. Ambas as pulsdes séo éineas, uma nao aparece no ser humano
sem que a outra também apareca, mas cabe lemlwaragdestrutividade € conseqiéncia
direta da pulsdo de morte. Na obra freudiana, @at@alsional apresenta o dualismo entre as
pulsdes de vida (Eros) e as pulsdes de morte (@8hats duas forcas que fundamentam o ser
humano.

Para Freud, o homem é mau e destrutivo e a agese constituinte do homem é
0 maior problema da civilizacdo. Essa agressividadea dificil a vida em sociedade e
ameaca sua sobrevivéncia. De acordo com Freugheasividade pode ser entendida como
uma resisténcia do Eu, na tentativa de marcar@misrnos identitarios diante da ameaca do
outro que quer tomar seu lugar, ou seja, € uidpeale reconhecimento de si pelo outro.

A violéncia é resultado do mal-estar, entendidoadordo com Freud (1930 apud
DIAS, 2005, p. 106) como “as restricdes as satiaglo homem causando-lhe sofrimento”;
portanto, para a Psicanalise, abordar o mal-éstendicar possiveis explicacdes para a
destrutividade humana. Em nossa sociedade atuafs/a agressividade exposta sem limites,
por meio da qual o sujeito tenta dar conta de segamparo, a qual é responsavel pela
disseminacéo da violéncia em nossa cultura. Ressadt que a violéncia dirigida ao outro
também o atinge pela ruptura dos lagos com o grupo.

Em um mundo globalizado marcado pela violéncigrande o mal-estar causado
por incertezas e necessidades do viver em sociedatte elas, as mudancas e rupturas de
lagos entre as pessoas e grupos. Como sustentateespue insere o sujeito na cultura,
demarcando que ele ndo € Unico, em uma sociedadafigma a possibilidade de completude?

(SILVA, 2006, p. 82). A sociedade contemporanemnégozo prometido pela publicidade ou
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pelo consumo, quem ndo consome deixa de ser alglgéser visto, de ter um lugar enquanto
cidadao.

Dessa maneira, ndo podemos nos omitir diantéoteneia, explicitada ou ndo, nas
relacdes sociais. Percebemos a violéncia incorpogat nosso dia-a-dia, 0 que nos suscita
uma série de indagacdes e reflexdes que nos lavanessidade de um olhar contextual das
situacOes e processos sociais, ao tratar do fEmdiha violéncia.

E importante ressaltar que a violéncia esta ptessn todas as instituicbes sociais e
afeta a todos na sociedade, fisica ou emociona¢gmént nesta rede de relagcdes sociais
afetadas pela violéncia externa ou interna est&@a como |l6cus desta pesquisa.

Em meu cotidiano profissional pude fazer algungestjionamentos. Como
compreender o fendbmeno da violéncia que tanto asgsta na escola? Como lidar com o
aluno considerado violento? Como melhor direciomarssos conhecimentos advindos da
teoria e da pratica pedagodgica tendo em vistaraagio de criancas e adolescentes? Quais
atitudes podemos tomar diante de professores gi@® @rraigados em uma dinamica
pedagogica que favorece a violéncia?

Com base na experiéncia como professora convemcide que a violéncia se
caracteriza pela dominacgao, pela imposicdo, apoigder na violéncia bruta , quer na
violéncia intelectual. A violéncia que ocorre nokaemte escolar vai muito além da violéncia
fisica, pois abarca também questdes de ameacasageas e intimidagdes.

E importante esclarecer que a definicdo de vi@éntlizada neste trabalho vai
além daquela que se restringe a pratica de atwialéncia fisica ou de acdo impetuosa que
faz uso da forca bruta; abarca, como violentosyga quaisquer comportamentos e atitudes
gue impliqguem constrangimento e desrespeito ao.out

Desse modo, como pesquisadora, procurei trabalbra a idéia de violéncia

multipla, a violéncia que pode se apresentar taoto forma fisica como sob forma psiquica.
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A violéncia invadiu a escola. A “cultura da viobtéal’ parece ter-se instalado de
forma permanente em seu cotidiano. A sensacaoaedp seremos capazes de dar conta da
situacdo, como atores escolares, torna a escalaravkl. Na tentativa de encontrar respostas
para essa questdo, estudiosos propdem medidapagsgam minimizar a violéncia escolar e
oferecem elementos para que possamos compreedagmaica da violéncia, ndo apenas no
ambiente escolar, mas também em outros espac@sssoci

Segundo Spoésito (2001, p. 690 Brasil, na década de 1980, poucos trabalhos
envolvendo o tema violéncia escolar foram realizads escolas. Fosse pelas dificuldades
decorrentes da resisténcia dos gestores, fossengasponibilidade de dados que pudessem
ser fornecidos pelas escolas, ou pela ausénciardmuidade das pesquisas, esses trabalhos
nao apresentaram um quadro interpretativo danc@é

O poder publico, nessa época, propds algumasnaliess de estudos sobre a
violéncia escolar, com o0 objetivo de desenhar gpiadro, mas as iniciativas resultaram
apenas no registro de ocorréncias tidas como vtadema escola. Assim, tendo em vista o
grau de dificuldades encontradas para as condukizestudos, pode-se apenas esbocar um
quadro com precariedade de informacdes e sem acbapanto sistematico.

Os primeiros estudos sobre a violéncia escolanfcpenas levantamentos parciais
que apontaram as depredacdes contra o patrimaotagsnas regides metropolitanas de S&o
Paulo, Rio de Janeiro e Salvador entre outras, @mooéncias mais frequentes.

Aurea Guimardes (1984), em sua dissertacdo deradestinvestigou escolas
publicas de Campinas, no estado de S&o Paulo, gtatmm que, tanto nas instituicdes
escolares permissivas quanto nas escolas com lesntmais rigidos de disciplina, ocorriam
as mais variadas formas de violéncia e, mesmo guaada policiamento nas imediacdes ou
até dentro das escolas, continuavam a ocorrer esaaides de violéncia, como agressdes

entre os alunos.
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Os primeiros estudos privilegiaram a analise d#éwacia embutida nas praticas dos
estabelecimentos escolares, consideradas autasi@riportanto, estimuladoras do clima de
agressao, traduzido pelas depredactes, pelas esvaed espacos escolares e pelas brigas
entre grupos, que nem sempre eram formados poosalu

Nos anos 90, na tentativa de compreender por sj@uaos depredavam os prédios
escolares, Eloisa Guimaraes (1998) fez uma novqujsss sobre a violéncia nas escolas
publicas do Rio de Janeiro. O estudo apontou asigh@ncia da violéncia nas escolas, quer
sob a forma de depredacéo do patriménio, quer $otme de ameacas a alunos e professores.
De modo geral, a escola passou a sofrer com o @aandencriminalidade e a inseguranca
trazida pela organizacdo do trafico e do crime mgalo, nos bairros das periferias das
metrépoles.

Na mesma década, a Organizacdo das Nacdes Unmidaa gducacéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) e outras instituicdes ndo-govemraais promoveram estudos sobre a
juventude. Os estudos voltavam-se para as situaghemléncia fisica ou verbal enfrentadas
por meninas e meninos, na escola.

A maioria desses estudos foi realizada no Ridaheiro, onde se priorizaram as
escolas localizadas em zonas dominadas pelo réficotou em regides marcadas por
acentuada pobreza. Entre esses estudos, destacasrpesquisas de Zaluar (1994), Aurea
Guimaraes (1990), Eloisa Guimaraes (1968 Candau (1999), as quais deram énfase
especial a questdo do narcotrafico. AbramowayqQL8@u especial destaque as acbes das
gangues no ambito escolar.

Cite-se, como exemplo, a pesquisa de Guimara@8),1ue chamou a atengéo para
a auséncia de politicas sociais implantadaspsti@do. Essa pesquisa tratou da atuacao das
escolas frequentadas por gangues e grupos rivassal escolas, os diretores eram obrigados

a negociar com os chefes das gangues e com assak@f narcotrafico para prosseguir em
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funcionamento. A escola, diante de uma situacdovudeerabilidade ao fendbmeno da
violéncia, perde sua legitimidade como lugar cagmzeconhecer o sujeito como elemento
social, e passa a se reconhecer como uma institsighmetida as demandas do tréfico.
Arendt (1994, p. 130) lembra que “o ser politico t@o constante da palavra, enquanto que o
uso da violéncia pressupfe a existéncia do mamtdoabediéncia’. Desse modo, as relacdes
humanas que estdo baseadas na violéncia contripaeana impossibilidade do dialogo.
Assim, o Estado se omite e a escola fica vulneravaléncia.

O professor que nao sabe lidar com aquilo que teréie consegue lidar com os
problemas de construcdo do saber do aluno. Esspacicdlade pode levar o professor a
atribuir suas dificuldades ao outro. Ou seja, c@&rm outro aquele que nao sabe, sao os
outros que deveriam saber para ensina-lo a tratalélaor.

Dessa maneira, € importante que o professor canbiegs principais defesas e se
disponha a reconhecé-las quando surgem. Ha proéssgqae entendem as dificuldades de
seus alunos como falta de atenc&o e o confltwoaema forma de rejeicao. Alguns recebem
com aflicdo a agressividade manifestada por demsse ha outros ainda que recebem com
dificuldade a competicao entre seus alunos

Esse sintoma de perda da legitimidade da esca@gr@&vado quando os atores
escolares apresentam a mesma dificuldade em relagdenomeno da violéncia no cotidiano
escolar, atribuindo suas causas e implica¢des @0, oo que deveria ser responsabilidade de
todos na escola. Porém, é necessario que os edesadejam despertados para a
necessidade de agbes que promovam a criacdo depanoena escola onde todos possam
debater estes sintomas que sao muitas vezes iggavadmitidos pelos atores escolares.

Experiéncias importantes vém sendo realizadas PRIBSCO, que produziu um
trabalho de pesquisa sobre as manifestacdes tBnaigp nas escolas, em que os alunos

puderam se manifestar acerca do tema violénciasd\@ssquisa, realizada por Abramoway et
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al. (2002, p. 178 ), que ouviu os jovens das escdk varias capitais brasileiras, chama a
atencdo o modo como os alunos se referem as relagie o professor e com outros

segmentos da escola. A pesquisa conclui que 4d..domunicacdo dos alunos, seja com
professores ou demais membros do corpo técnicogpgaa, desencadeia nos estudantes
grandes revoltas.”

Parafraseando Abramoway (2002), verifica-se a f&dt comunicacédo na medida em
que os professores, funcionarios e demais atooetaess ndo tém um dialogo aberto com os
alunos, ou seja, a voz dos alunos néao € escutadaoB professores em sala de aula, sua voz
€ o0 repasse de conteudos programados e livresaos;opaluno, sobram o siléncio e a
submissdo, que evidenciam o que se considera tmep aula ideal”. Ninguém questiona,
ninguém sabe. O professor exerce o controle, pgde se apresentar de varias formas. No
entanto, ha uma caracteristica muito presentegaigél dominador e outro € dominado; um
exerce o poder, que pode ser visto como abusivaytoo se submete a normas que nao aceita,
nao compartilha e ainda o prejudicam. A violéaraw aluno, sob a perspectiva do professor
e dos funcionarios, em sua dimensdo individaphrece como falta de concentracgéo,
exclusdo, desinteresse; no entanto, o coletive alnos — torna-se indisciplinado, muitas
vezes, pela ma qualidade das aulas e por sua omiot Tais circunstancias podem
desencadear atos agressivos, como demonstraq@gzerealizada por Klein (2007) em uma
escola publica de Cuiaba, em que os alunos searebabntra os professores em razédo de
aulas macantes que se restringem apenas ao relgasseteldos, sem interacdo do professor
com a turma.

Os professores, pesquisados por Abramoway e@d2( p. 178), alegam que a
violéncia na escola tem como causas a falta de amgrproblemas familiares, ou seja, se o

7

aluno é violento na escola, é porque convive comioincia na familia. As autoras
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demonstram de maneira extensiva suas proposicbes awioléncia de alunos, professores e
outros atores escolares.

Diante das situacdes de violéncia presenciadas cotidiano escolar, por
funcionarios e professores veio 0 ensejo de aparx por meio da pesquisa, 0s sujeitos que
a vivenciam e compreendé-los a patiirsuas falas. Desse modo, este estudo discotvezi so
0 que professores e funcionarios pensam sobrelénvia, sobre as configuracdes familiares
atuais e sobre o0 amor, os dois ultimos frequientarantrelacados, nos discursos, a primeira.

Ao priorizar a escola como lugar de estudo solsieléncia, partiu-se da premissa
gue as escolas sao lugares onde as caractergdaslacoes de troca entre os individuos séo
fundamentais na busca de alternativas para redwiaiéncia escolar. Possibilitar aos atores
escolares um espaco para discutir a violéncia, maasfestacdes e formas contribui para que
todos possam se empenhar em acdes para minimizaelacontexto educativo e, pelo
exercicio da reflexdo, optar por caminhos avessumI|éncia.

Por meio da escuta e dando voz aos professofescenarios, a intencdo foi
também estimular novos debates ancorados no teot&neia na escola, com a defesa da
idéia de que precisamos estar atentos aos processssutivos do ambiente escolar e ao
significado que a Educacé&o tem para todos.

Com essa idéia a servir de apoio a este trab&ihajeceu-se a crenca de que
existem alternativas possiveis para lidar com En@a e, para compreender esse fendbmeno,
foi essencial levar em conta o que a Psicanédise a nos ensinar. Dessa maneira, foi
fundamental que se discutisse a violéncia a luedaa freudiana (1915, 1921, 1930, 1933).
Freud nos esclarece:

[...] a questdo fatidica para a espécie humanagane ser saber se, e até
que ponto, seu desenvolvimento cultural consegigrainar a perturbacao
de sua vida comunal causada pelo instinto humanoagtessdo e
autodestruicdo [...] os homens adquiriram sobréoasms da natureza tal
controle, qgue com sua ajuda, ndo teriam dificuldaglm se exterminarem
uns aos outros, até o ultimo homem. (1930, p. 95).
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A teoria de Freud traz reflexdes acerca da inclioapcial do ser humano ao mal, a
agressividade, a destruicdo, e também a crueldaésse respeito Freud nos auxilia a pensar,
quando descreve a evolucdo do poder do homem enatgdiormas de violéncia a ele
atribuida, em resposta a uma carta de Einsteisetdenbro de 1932, em que este pergunta se
existe alguma forma de livrar a humanidade da aamndaguerraPor que a guerraNa carta,
Freud se refere as relacdes entre direito e.f@&@ ele o caminho do direito, que é o poder
da comunidade, vai na contra-mdo do dominio pelgaféisica, cujo objetivo € eliminar o
outro, pela imposicdo de suas idéias e interesse® vencedor. A forca da comunidade é
entendida como uma associacdo em que os mais Baagsem, fazendo dessa unido a forgca
que vence a violéncia do poder de um. Desse madopmunidades se mantém unidas ou
pela violéncia ou pelos lagos sociais (FREUD, 1933)

Freud fala que € muito facil ao homem incitar-sei@éncia, por motivos nobres ou
futeis, somente pelo prazer de destruicdo e agressgue é confirmado pela Histéria e
revelado em nosso dia-a-dia. A leitura dos tefttasdianos nos auxilia a pensar a violéncia,
no passado da humanidade ou vivenciada na atueliidel postula ainda que todos somos
violentos e ndo podemos nos eximir de nossas reapibidades diante da violéncia social. O
texto de Freud nos prop0e reflexbes profundas, edida em que nos adverte da necessidade
de abandonarmos as atitudes cédmodas e iluséries,npa implicarmos responsavelmente
em nossas escolhas e agcbes, como seres pulsionais.

A leitura psicanalitica foi escolhida para dar stgoa analise das falas dos
professores e funcionarios, a partir de uma edtiteeenciada que deu lugar a palavra dos
sujeitos. Esse espacgo possibilitou perceber o quanundamental converter as falas, as
discussoes e a possibilidade de escuta em in@satjue visem a diminuicdo da violéncia. A
troca de idéias por meio do dialogo permitiu queswsitos refletissem sobre suas historias,

diferencas e divergéncias de opinides, o que ppderongo prazo, despertar novas idéias e
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possibilidades de alternativas de enfrentamento qd@stdes relacionadas a violéncia na
escola.

A escola deve possibilitar a seus atores um espag® a palavra circule. E preciso
que esteja aberta ao processo de escuta e queg@anoutro que fale. Este foi um dos
desafios desta pesquisa, tornar o espaco escodasivpl para a escuta e dar voz aos
professores e funcionarios, fazendo emergir hedogessoais e experiéncias relacionadas
com a violéncia.

O trabalho com grupos possibilitou aos professoee funcionarios poér em
evidéncia seus problemas e preconceitos sobre l@ngia, familia e amor e, por mais
subjetivas que fossem suas impressodes, elasafusafo social onde se inserem. Ficou claro
que, no discurso social, a escola ainda é considezamo um lugar que pode vir a oferecer
algumas perspectivas de melhoria de vida parawasaalunos e futuros cidadaos.

Vem sendo desenvolvido por uma escola publica dab@wm projeto que aborda a
guestdo da violéncia e que estd inserido no cadepinteresse de estudo do grupo de
pesquisa Educacdo, Subjetividade e Psicanalise @attulo “Violéncia nas escolas --
escutando todos os atores envolvidos: alunos,gsoffes, funcionéarios, familia e gestores”. O
projeto é coordenado pela Profd. Dr2. Maria AuguRtmdas Speller, no Instituto de
Educacdo da Universidade Federal de Mato Grossoinha de pesquisa Educacdo e
Psicologia, area Educacéo, Cultura e Sociedadeatpdma de Pos-Graduacdo em Educacao.

Esse projeto possibilitou o desenvolvimento destsgpisa, “Violéncia: a voz de
professores e funcionarios de uma escola publicaCdebd” que foi realizada com
professores e funcionarios da Escola Estadual $5ofe Maria Herminia Alves, em CuiabA.
A escola foi escolhida como locus da pesquisa rér pa preocupacdo com os altos indices
de manifestagdo do fendémeno da violéncia no camesttolar. Os dados foram coletados em

diferentes momentos da pesquisa e em situacOe®rdifadas, para que melhor pudesse
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captar as informacdes sobre o tema estudado. €@ffidutor da coleta dos dados foi, por meio
da escuta, possibilitar aos sujeitos que falasespontaneamente sobre as situacfes de
violéncia vividas na escola, a partir de suas p&@es subjetivas; propiciar discussdes com
professores e funcionarios de forma critica e aicalacerca da violéncia, particularmente na
escola; proporcionar aos sujeitos momentos dexéeflesobre o papel da escola, da familia e
do amor. Espera-se contribuir para que os atameshados (professores e funcionarios)
adotem um outro olhar na compreensao da violéncia.

Nesta pesquisa, optou-se pela metodolqgalitativa (TRIVINOS, 1987), uma vez
gque a preocupacédo estava voltada para os contdaddalas. Os depoimentos foram sendo
construidos a partir de reunides feitas com ofepsores e funcionarios da escola, quando
falavam livremente sobre os problemas ligados @noia no cotidiano escolar.

O levantamento de dados foi realizado em étépas. Na primeira etapa utilizou-se
a técnica do Grupo Operativo (PICHON-RIVIERE, 200&)ando realizamos discussdes e
reflex6es acerca da violéncia, familia e amor.

A teoria e a técnica de Grupos Operativos foranemesvidas por Enrique Pichon-
Riviere (1907-1977), médico psiquiatra e psicatalide origem suica, que viveu na
Argentina desde seus quatro anos de idade. O igiarddor da técnica de grupos operativos
foi um incidente vivido no Hospital Psiquiatrico Das Mercés, em Rosario, Argentina onde
o médico desempenhava atividades clinicas e decdigse incidente foi a greve do pessoal
de enfermagem do hospital. Pichon-Riviere, naatamt de superar aquela situacdo, colocou
0S pacientes menos comprometidos para assistirais coamprometidos. Observou-se que,
em ambos 0s subgrupos, os pacientes apresentayaificativas melhoras em seus quadros
clinicos.

O novo processo de comunicacdo estabelecido estpacdentes e a ruptura de

papéis estereotipados - 0 de quem ¢é cuidado e quem cuida - foram os elementos
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referenciais do processo de evolucao desses erdemingado com esse resultado passou a
estudar os fenbmenos grupais a partir dos postslldddPsicanalise da teoria de campo de
Kurt Lewin que contribuiu, segundo Pichon- Rivigi#)05, p. 133), para a compreenséao de
que “os problemas das decisfes de grupo sédo emisepara considerar muitas questdes
basicas, tanto na psicologia social como na indalig e da teoria de Comunicacdo e
Interacdo que, de acordo com o autor,

€ um contexto que inclui um mundo de sinais queogods que se
intercomunicam sabem codificar e decodificar damaesnaneira. Assim
também podemos definir o esquema conceitual, refexee operativo em
termos de comunicacédo e informagdo: ao assinakregses processos de
codificacdo e decodificacdo de sinais pertencemnsqaesnas referenciais
individuais e dos grupos, através dos quais sa toossivel, de acordo com
o funcionamento e a estrutura desses esquemasguwanfsituacdes de
entendimento e mal entendid®005, p.131, grifos do aujor

As convergéncias dessas teorias constituiram-s&undamentos da teoria e técnica
de grupos operativos de E. Pichon-Riviére.

Em relacdo aos grupos operativos, sua sistematzag feita por Pichon Riviere
em 1945, que definiu grupo operativo como um cdojude pessoas com um objetivo em
comum. Os grupos operativos trabalham na dialém@aensinar-aprender; o trabalho em
grupo proporciona uma interacdo entre as pesswague elas tanto aprendem como também
sao sujeitos do saber, mesmo que seja apenasuyaoexperiéncia de vida; dessa forma, ao
mesmo tempo em que aprendem, ensinam também.

A aprendizagem se da mediante a modificacdo dodasgConceitual Referencial
Operativo (ECRO), o conjunto de experiéncias, commentos e afetos com que o0s
individuos pensam e agem nos grupos, e se fazemreender entre si.

O Grupo Operativo cria, como estratégia, espagde ge possa fazer uma escuta,
ou seja, onde cada pessoa, com suas histérias,egpagéncias, conhecimentos e afetos

pensa e age, adquirindo uma unidade mediante alt@alem grupo. O grupo tem que estar
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centrado na tarefa, e tem por finalidade aprendperssar em termos de resolucdo das
dificuldades criadas e manifestadas no campo dmoggwnao da individualidade.

Parafraseando Pichon-Riviere (2005, p. 85) os ios organizadores de um
Grupo Operativo sado o Vinculo e a Tarefa. O vinagilam processo motivador que tem
direcédo e sentido, isto é, tem um porqué e um gaéa Identificamos o estabelecimento do
vinculo quando ocorre mutua representacao int€ada pessoa se relaciona de acordo com
seus modelos inaugurais de vinculagdo, de acordo s matrizes de aprendizagem, e
tende a reeditar esse modelo em outras circunatgrsgm levar em conta a realidade externa,
o inusitado, repetindo padrdes estereotipadosstiedd a que algo verdadeiramente novo
aconteca.

A tarefa € um principio organizador de grupo, € eonceito dinamico que diz
respeito ao modo pelo qual cada integrante intesagartir de suas proprias necessidades
(BROIDE, 2006). E uma atitude investigadora na cuaala resposta obtida se transforma
imediatamente em uma nova pergunta (PICHON-RIVIERIDS).

E muito natural que um grupo resista a entrar emptocesso de aprendizagem,
uma vez que esta acarretara mudancas. Ao processialtbracdo dessa resisténcia, gerada
por medos basicosia-se o nome de pré-tarefa. Quando o grupo apemngderdadeiramente
problematizar os obstaculos que emergem na caragab de seus objetivos, dizemos que
entrou em tarefa, pois podem elaborar um projedeelie, dessa forma, torna-se um grupo
que opera mudancas.

A escola € uma instituicdo social que precisa estanta aos mal-estares da
sociedade. Querendo ou nao, ela sofre os efeiag@es sociais positivas ou negativas, o
gue implica tomar decisdes e propor alternativaa panimizar os efeitos desses sintomas.
Essas reflexbes mostram que a escola tem muiton@ilzor com a construgcdo de uma

politica em busca da paz.
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A escolha da Escola Estadual Maria Herminia Altege como critério sua participacao
nos projetos “Violéncia na escola segundo criamcaglolescentes”, e “Violéncia e Direitos
Humanos na escola: abordando todos os atores &oglvinanciados pelo Ministério da
Educacdo — MEC/Secretaria de Educacdo Superior/SH3wgrama de Apoio a Extenséo
Universitaria voltado as Politicas Publicas/PROERU5 e 2006 — MEC/SESu/DEPEM.

Em 2005, com o projeto “Violéncia nas escolas sdgurriancas e adolescentes”,
foi realizado a producéo de um documentéario solméncia nas escolas, a partir das vozes
de alunos das escolas envolvidas no projeto. Coviden depoimentos dos alunos sobre a
violéncia escolar foi apresentado também aos gsofes e funcionarios, gestores e pais de
alunos da escola, que discutiram os diferentescéss implicados no tema, tais como suas
provaveis causas, particularidades da violéncsaanescola, alternativas de acdes a curto e a
longo prazo em direcdo a mudanca.

Em 2006 o projeto/programa “Violéncia e Direitosnanos na escola: abordando
todos os atores envolvidogiropds a discussao e reflexdo conjunta na escola, pais,
professores, funcionarios, gestores sobre a vieglémscolar a partir de acdes que
possibilitaram a construgcdo coletiva do respeitos adireitos humanos. Nesse
projeto/programa a mestranda Denise Klein inssgiueom sua pesquisa “Violéncia
escutando os alungstujo objetivo foi ouvir o que os alunos da EscoktaBual Maria
Herminia Alves tinham a dizer sobre a violénciaifea € amor. Decorrentes destes estudos o
Grupo de Pesquisa Educacdo, Subjetividade e PBsmné&oordenado pela professora
Doutora Maria Augusta Rondas Speller, desenvoly@ojeto de pesquisa “Violéncia nas
Escolas: escutando todos os atores envolvidoseslyprofessores, funcionarios e familia”.

Contando com a contribuicdo da diretora da eséolagalizada uma reunidao com
todos os professores do Ensino Fundamental, ddsedpsr matutino e vespertino, para

exposicao dos objetivos das pesquisas que es&das no projeto maiofVioléncia: a voz
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de professores e funcionarios de uma escola putdicauiaba”; “Violéncia escutando os pais
e responsaveis pelos alunos de uma escola pubfitaléncia escutando os gestores de uma
escola publica de Cuiabd”.

Ao expor os objetivos deste projeto de pesquidaléyicia: a voz de professores e
funcionarios de uma escola publica de Cuiaba” p¢ipee a expectativa dos professores em
relacdo ao trabalho era grande, pois ja havianstaksiao video e queriam a possibilidade de
criacdo de um espaco em que eles pudessem faar @usidos, o que seria fundamental na
escola.

Os professores que participaram da reunido mostraeadispostos a colaborar com
esta pesquisa, porém alguns empecilhos foram slargillguns professores trabalhavam
também na rede municipal de ensino e outros ememapprivadas e isso 0s impossibilitava
de ficar na escola além do horario de aula. Fodaterminados como critérios de escolha dos
sujeitos a disponibilidade de tempo e a parti@dpaespontanea na pesquisa, para que 0S
encontros pudessem refletir o que realmente og@@ensavam sobre a violéncia escolar.

No decorrer da reunido, a direcdo da escola detetmgue 0s encontros néo
poderiam comprometer os dias letivos dos alunodafto, seriam realizados apés o horério
de saida dos professores. Assim, formou-se um gropwposto por cinco professores de
areas especificas: Portugués, Matematica, Artegodsa e Ciéncias, sendo um professor do
sexo masculino, e quatro do sexo feminino. O psoiese dispds a participar da pesquisa
mesmo que precisasse sair dos encontros com o gaupadr diretamente a empresa em que
trabalha, o que demonstrava o tamanho de seesstepelas nossas reunides.

Procedeu-se de modo diferente em relacdo aos harwms porque eles néo
puderam participar da reunido com os professorssimAcomo os professores eles tinham
assistido ao video e conheciam o projeto maiogmal a presente pesquisa se inseriu.

Funcionérias da limpeza, merendeira e da seaedariescola foram convidadas para uma
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reunido com a diretora e com esta pesquisadorguemouviram atentamente os objetivos da
pesquisa. Algumas se mostraram dispostas a partiojqutras alegaram que nao tinham
interesse nem disponibilidade de tempo. Formou-se giupo composto por  cinco
funcionarias: duas merendeiras e trés de apoiorasinaitivo (limpeza). Totalizou-se, entéo,
um grupo com dez pessoas.

O Professor Broide, psicanalista e Doutor em Rsjt® Social pela PUC-SP, por
ocasido da defesa da dissertacdo de Klein (200ifinoa que um projeto de pesquisa
envolvendo um grupo mobiliza a todos pelas fangasiais profundas dentro da escola, ou
seja, que a rede de comunicacdo do grupo é comstante ajustada, e assim é possivel
reelaborar o pensamento capaz de didlogo e deengsfrmudancas; desse modo, as
discussbesdo grupo sédo devolvidas ao contexto escolar coracasp que levam a novas
reflexbes, ndo ficando restritas ao grupo. Foi ipets perceber isso nas reunides com a
diretora para escolha dos sujeitos que fariam pkrtgrupo de estudo: a fala de Broide foi
confirmada pelo interesse dos professores e fuadas em participar de um grupo de
pesquisa dedicado ao debate sobre a violénciacotaes

A primeira das reunides com os professores e foAdas ocorreu no dia 8 de
marco de 2007 e a ultima, no dia 23 de maio d& 20€&fazendo um total de dez reunides.

Como coordenadora dos trabalhos no grupo minhadtuega introduzir a tarefa
para discussao e nela interferir o minimo possivejue deveria ocorrer somente quando 0s
sujeitos se desviassem da tarefa de discutir \d@éascolar, familia e amor objeto da
pesquisa.

Uma professora foi escolhida para a fungao de wvhdera. Ela deveria anotar toda
e qualquer mensagem né&o verbal: gestos, olhatésciss, expressoes faciais, reacbes que
pudessem ajudar na analise posterior para melnopreensdo dos dados. Esse procedimento

com a professora observadora s6 ocorreu nos doieipps encontros, porque ela sentia
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necessidade de participar opinando, discutindom, isso, se desviava de sua funcao. Pediu
para deixar de ser a observadora do grupo, fa® n§a prejudicou o bom desempenho dos
trabalhos.

No primeiro encontro, definiu-se a forma de trabahorarios, periodicidade e, em
especial, a frequéncia, porque este € um itemriape para a evolucdo do Grupo Operativo.
Também foi apresentado aos membros dos grupostmrirento Particular de Cessédo de
Direito sobre Imagem e Depoimento Oral (ANEXO E).

Como um dos aspectos relevantes para a boa cgéaseao trabalho com grupo &

a adequacao do local de trabalho as atividadesraazadas, a direcdo da escola pds a nossa
disposicdo uma sala confortavel e bem ventiladan mesa, cadeiras, armario, quadro de giz.
Logo apds o término do primeiro encontro, o grugo fancionarios, alegando que teve
dificuldade de se envolver nas discussoes, de fidase posicionar, porque se sentiu inibido
com a presenca dos professores, pediu a pesgiasaqde os encontros fossem feitos em
separado.

Diziam acreditar que, sem a presengca dos professqgroderiam ser mais
transparentes nas informagdes, ja que estariamtiido com colegas de mesma posi¢ao
funcional. Isso Ihes dava a certeza de que suailmaigdo a pesquisa seria maior. Ciente de
que, para alcancar os objetivos da pesquisa dheontpie 0s sujeitos se sentissem a vontade
para falar abertamente, implicando-se no grupopsdido foi atendido.

Para os encontros de ambos os grupos escolhi, peracsos facilitadores textos
ANEXO (B) e um videos ANEXO (D) como suporte dan&aica de grupo. Os encontros se
iniciavam sempre com uma dindmica cujo objetiva eriar um ambiente relaxante e
acolhedor, com brincadeiras que deixavam os egjaitis tranquilos e descansados apés um

dia de trabalho na escola.



30

Os textos foram utilizados com o objetivo de engdbs ainda mais nas discussées
acerca da tarefa. Esse material foi necessarioethdan em que 0s sujeitos precisavam ficar
mais a vontade para se posicionar, discutir e tdre o tema. Textos extraidos de Rubem
Alves (2004) --A escola com que sempre sonhei, sem imaginar quesgaidxistir e de
Rosely Sayao e Aquino Groppa (2006) -- Familia: onalé usar (ANEXO B) foram
escolhidos por expor idéias que se confrontavarraibescom as dos sujeitos. Diante disso,
as posicdes assumidas pelos sujeitos pareciam atda de que a escola sempre foi
pressionada pela sociedade a executar a funcé&cd@aamilia.

As falas se repetiram fazendo mencéo a familiasaamo-a de empurrar a escola
funcdes que ndo conseguia exercer, ou seja, edsddinos, por isso, levei aos professores e
funcionarios fragmentos dos textos ja citados, fgleen a respeito da escola e da familia na
educacao.

E importante ressaltar que, apesar da experiémofisgional de cada sujeito na
escola, eles tiveram muita dificuldade de se esgaresobre suas vivéncias e convivéncias
com a violéncia escolar. Talvez essa dificuldadesesse relacionada a dificuldade de se
posicionarem diante da prépria historia, da hiatdla escola, do processo educativo que a
escola propunha. Por isso os textos possibilitasama nova reflexdo sobre o papel dos
sujeitos enquanto educadores e da escola enquamtadora de criangas e jovens. Esses
encontros foram sintetizados no Capitulo 4, pamajleitor possa compreender como se deu
cada encontro na escola.

Durante os encontros houve momentos em que ososupFecisavam aprofundar as
discussbes sobre o0 modo como lidavam com os pralldigados a violéncia no cotidiano
escolar. A idéia era trazer a tona experiénciaggionais e com isso abrir um outro espago
de escuta mais individualizado, para que pudesseiorar com mais profundidade o que

estava por detras das concepc¢des defendidas dosaeteontros.
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A projecédo do video/documentario - Violéncia -- Qmidade — Escola - (ANEXO
D) teve como finalidade convocéa-los para uma discussa@unta acerca do fendmeno da
violéncia. A discussao girou em torno das multiglasnas de violéncia, ndo importando
seus autores. As violéncias percebidas no deadorgfdeo foram apontadas como sofridas e
sentidas também pelos atores desta escola [6quesdaisa. Ao buscar uma explicacdo para o
fendmeno da violéncia escolar, os sujeitos afirmagae existem muitos culpados, seja pela
veiculacéo e exposicdo das manifestacoes de vialént forma de espetaculo na midia, seja
como causadores da violéncia familiar - dos pa@utos responsaveis pelos alunos. Na
escola, tanto professores quanto funcionarios sesgevitimas desse fendbmeno e o aluno é
protagonista e vitima da violéncia.

A utilizacdo de charges sobre a violéncia (ANEXOt&)e como objetivo propor
aos sujeitos da pesquisa a discussao sobre as f@rnas da violéncia no contexto escolar e
0s motivos que levam a sua banalizacdo. A tentdeviedar com a violéncia dentro e fora da
escola € objeto de constante preocupacdo de tambs ra violéncia € uma questdo da
Educacdo. A violéncia na escola € um espelho nd po@demos ver refletidas as mais
diversas formas da violéncia que nos assombranotidiano. As charges foram analisadas
por cada individuo do grupo, e depois todos pgdieim das discussoes, por livre associagao,
ja que nenhum roteiro Ihes foi oferecido ou imposto

As discussfes sobre violéncia, familia e amor maorros de Grupo Operativo
caracterizaram-se por momentos em que a multiplie de informagbes favoreceu aos
sujeitos falarem sobre qualquer coisa do seu murtdmo ou externo em associacgéo livre,
ou seja, de forma espontanea. Essas informacoas feurgindo de modo repetitivo nos
grupos de professores e funcionarios, de modo geeispram ser rejeitadas, quando

desviadas da tarefa. Para manter o grupo insedadarefa, ou seja, a violéncia escolar, era



32

indispensavel que alguns aspectos mais repres@stata realidade fossem definidos mais
aprimoradamente.

De qualquer modo, a repeticdo possibilitou a pE@e de quetanto professores
qguanto funcionarios demonstravam algumas duvidasleanicbes sobre a violéncia, familia
e amor. Considerei entdo, a necessidade de irdtpimas questdes que pudessem auxiliar na
busca de mais informacdes sobre os temas.

Em junho de 2007 foi realizada a entrevista indigidsemi-estruturada, que
revelou ser um procedimento eficaz no prossegumnéatcoleta de informacgdes, pois esse
instrumento possibilita ao pesquisador um mapetimgue compreende o universo dos
sujeitos. Essa técnica constitui-se como uma ceagéo entre duas pessoas, o0 que facilita a
compreensao detalhada das opinidbes em conteXtoerdiiados. Nessa etapa 0s sujeitos
foram entrevistados individualmente. Com o objetieoconstruir a versao final da coleta dos
dados, foi elaborado um roteiro (ANEXO A) para &revista e foram realizados encontros
individuais com duragdo média de 30 minutos pada ijeito. O material recolhido nas
entrevistas foi gravado e transcrito com a préutarizacao dos sujeitos.

Com os dados levantados nos encontros e entrevistapossivel perceber que
ainda restavam duvidas em determinados sujeitost@ues respostas a algumas perguntas.
Assim, elaborou-se um conjunto de perguntas qdegaem auxilid-los em suas reflexdes
sobre violéncia, familia e amor.

Esse questionario individual (ANEXO A) foi necessapara que se obtivessem
mais rigor e dedicacao por parte dos sujeitosp\gste era preciso esclarecer informagdes
obscuras fornecidas nas etapas anteriores ou mmedificar as informacdes ja obtidas. Esse

complemento serviu como apoio a analise das falasujeitos da pesquisa.
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A fim de resguardar as identidades dos entrevistaBus nomes foram substituidos
por letras e algarismos: P1, P2, P3, P4, P5 refeeeraos cinco professores e F1, F2, F3, F4,
F5, aos cinco funcionarios participantes da peaquis

O trabalho buscou encontrar pontos de intercead@sitanalise com a Educacéao,
cujo conceito aparece, de certa forma, difusolma treudiana. Para falar da contribuicdo da
Psicanalise a Educacao, foram abordados, em ekpeiastudos de autores como Kupfer
(2000, 2005), Mrech (2003), Speller (2002, 200407)0entre outros, que véem a
possibilidade de interlocucéo da Psicanalise ciduacao. Suas pesquisas tém contribuido
com a Educacédo, na medida em que visam a escuyisofilesionais da Educacdo e de seus
alunos. Essa discussdo permitiu fazer a articulagdie as nocdes de violéncia, familia e
amor. Alguns estudos de Abramoway (2002, 2004) ien@ndies (1984, 1990) possibilitaram
o entendimento da violéncia escolar e do ato aiascomo pedidos de ajuda por parte de
criancas e adolescentes, e levaram a compreensaasoque atam a violéncia as chamadas
praticas pedagdgicas do cotidiano escolar.

No primeiro capitulo apresentou-se o referenci@ite de possiveis encontros entre
a Psicandlise e a Educacao e o que é especifiothaopsicanalitico na escola, com énfase
nos papéis do professor e do funcionario. Analieasa ainda as implicagdes da violéncia, da
familia e do amor nas rela¢des sociais. As coritiiims da Psicanalisshamaram a atencgéo
para os conhecimentos intencionalmente trabalha@escola. A discusséo sobre a familia e
0 amor se justificou pela necessidade de amplkantendimento das concepcdes e avaliagcoes
de professores e funcionarios a respeito das raordgguracdes familiares.

O segundo capitulo esclareceu, de forma sucistagzdes pela quais a Escola
Estadual Maria Herminia Alvesfoi escolhidacomo l6cus da pesquisa. A partir dos
depoimentos da gestora sobre as manifestacde®l@acia no ambiente escolar, sobressaiu

a importancia de um projeto que permitisse aofigsionais da escola discorrer sobre o
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assunto, sem que se sentissem criticados ou idpamApresentaram-se também os
caminhos pelos quais a Universidade Federal de Betsso, a partir do Grupo de Pesquisa
Educacao, Subjetividade e Psicanalise, chegoucdaesc

O terceiro capitulo apresentou detalhes da pesquisgber: a escolha da abordagem
metodoldgica, o espaco a ser pesquisado, a cdzacto dos sujeitos, a definicdo dos
instrumentos de coleta de dados, os procedimedtiiados na analise das falas e o historico
da escola, l6cus da pesquisa.

No quarto capitulo foram apresentados, em sintssencontros realizados pelos
Grupos Operativos, com o0 objetivo de fornecer slibsipara que o leitor possa entender
melhor o trabalho de investigacdo. Considerou-ssa escuta importante pelo fato de que a
organizacdo ou desorganizacdo da familia - istofémilia desestruturada - e a falta de amor
sao freqientemente apontadas como causas da véof@nambiente escolar. Em articulacéo
com o referencial tedrico exposto anteriormentalisawram-se as falas dos dois grupos como
um todo e de cada grupo em separado.

As Consideracdes Finais sistematizaram os resgltddopesquisa. A leitura da
violéncia foi feita enquanto inscrita na cultu@niaindo como eixo das discussdes a fala dos
professores e funciondrios. O estudo sintetizows sumcepcdes relativas a violéncia na
escola, 0 que nos ajuda a pensar os mal-estatemdas do viver em sociedade, com a

ressalva de que o tema se apresenta inesgotantd deadindmica das relagdes sociais.

CAPITULO 1 - REFERENCIAL PSICANALITICO

1.1 A Educagéo sob a 6ptica da Psicanalise



35

Vivemos no mundo da globalizacdo, onde os avate®logicos da informacao
nos levam instantaneamente a tomar ciéncia doogage no mundo e com o mundo:
guerras, miséria e fome que assolam as nacdesuidastdo ambiente, desigualdades e
exclusdo social, que parecem estar definitivamieistaladas entre os Estados e dentro das
Nacoes.

Basta que circulemos por qualquer metropole biesile Cuiaba ndo foge a regra,
para encontrarmos, em cada esquina, nos lugatdseqa] homens, mulheres e criancas
miseraveis mendigando por um pouco de comida, quaéd, partindo para a agresséao a fim
de conseguir sua dose deck Violéncia da sociedade contra eles, violéncig@gslebntra a
sociedade.

O fato é que a sociedade se depara com a necesgidattecriacdo da propria
cultura”, nas palavras de Mrech (2003, p. 19).08iedade apodera-se agressivamente da
natureza para transforma-la em produto de consupéfuo, como também se apodera da
emocao humana transformada em bem a ser compradoh Mhama a atencéo para esse fato,
quando afirma: “[...] paga-se para ter momentosseko, paga-se para ter medo nas
montanhas-russas dos parques de diversao.”

A supervalorizacado da imagem, a alienacéo e dizdedo passam a ocupar lugar
de destaque, a saber: o corpo ideal, a familid, idgaofissédo ideal, o professor ideal, o aluno
ideal etc., sdo caracteristicas que, na sociedadermporanea, se traduzem em modelos a ser
seguidos por todos.

Tais sintomas indicam que a infelicidade humanab&m mudou. Para Speller
(2004, p. 85), “[...] vivemos num mundo da primadaimagem e do objeto, em rapidas e

constantes mudancas que muitas vezes falham eracefereferenciais que ajudem a
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encontrar sentido [...]", 0 que nos faz sentirdpiys no mundo, sem nenhuma orientacéo

para compreender a vida. Corroborando com esga idilva (2006) enfatiza:

os objetos, em seu valor mercadolégico ou funcjooalpam o lugar das
insignias morais, éticas, afetivas, intelectuadniliares e culturais que
formam o caldo simbdlico que nos humaniza; que twea sujeitos

desejantes, justamente porque em falta, submetidosia lei maior a nos
dizer que o objeto do nosso desejo esta para squapdalo, mas que, uma
vez simbolizado, sua falta sera recoberta por fiignies que sustentam
nosso desejo e o redireciona e que, portanto, devesmguir buscando-o.
(p. 101).

A sociedade se vé diante de um quadro de mudaagasratificacdo do consumo e
sua fetichizacdo baseiam-se na idéia de que @igife a felicidade estdo a venda e podem
ser compradas. Somos iludidos pela fantasia desjobjetos serdo capazes de suturar o que
estda vazio. llusdo, porque esta falta é fundarhenteonstituinte do sujeito. O homem
contemporaneo esté sofrendo, e esse sofrimentoetetéionado ao processo de construgéo de

sua individualidade em sociedade.

Dias, (2005, p. 119) explica que

o homem freudiano concebido como desejante, spar 8ua condicdo de ter
excluido o acesso direto ao objeto da satisfac@naplsua falta original.

Assim, o sentido de sua existéncia se encontraifaeeinica entre o que é
buscado (o objeto da satisfacdo plena) e o que@ntado (0os substitutos),
isto é, na realidade sexual, que se constitui @@ pi@sse encontro faltoso. Ea
partir da confuséo entre o objeto da plenitudebjeto substituto que procede
a ideologia do mercado ao ofertar objetos com messa de felicidade.

Para lidar com as mudancas, Machado (2001 aputeS@©04, p. 63) adverte que
“[...] temos que ouvir as pessoas, a busca dedeedtis massas, suas criacdes em busca de
novos sentidos e intérpretes para a vida.” Ha dsiderar que o individualismo privilegiado
na sociedade atual parece convergir para uma degaddo laco social, que vem se

tornando um modo de viver.
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E professores e funcionarios das escolas, comiusensem suas relacdes com os
alunos? Buscamos em Paulo Freire (1996, p. 2Afendimento de que “[...] ndo é possivel
fazer reflexdo sobre o que é a Educacédo sem reftdire o proprio homem?”. Essa afirmacéo
de Freire vai ao encontro da Psicanalise, paraah gpnsar os mal-estares na cultura so é
possivel “[...] na medida em que teoriza sobrercheenano e suas relagcdes com o mundo”
(SPELLER, 2004, p. 64).

Freud (1915, 1987), ao referir-se a relacdo endreaRalise e Pedagogia ressalta
que “[...] o trabalho da Educacéao é atyh generispdo deve ser confundido com a influéncia
psicanalitica e ndo pode ser substituido por eld mesma direcdo, Silva (2006) realca o
fato de que a Psicanalise ndo tem como interespean a Pedagogia a modificar sua propria
pratica, mas ela pode fazer uma leitura do campagigico. E necessario que o professor,
numa tomada de consciéncia, fique atento a cestumrienos que podem ocorrer na sala de
aula e na escola em geral. Convém propiciar ehires, funcionarios, professores, gestores
e familia, discussbes sobre os varios sintomasepielacs na escola, dentre os quais, a
violéncia escolar.

Muitas vezes, os cursos de Pedagogia enfatizang&@orie que a Educacdo € um
processo continuo que nos possibilita a recriagaprdpria realidade. Embora essa nocao
seja verdadeira, ndo é suficiente. A aplicacaopdiogipios da teoria na préatica da Educacao
deve ser acompanhada pela captura da realidadectapoie se apresenta aos sujeitos, seja
no plano social, seja no plano individual.

Millot (1987) ao se referir & inadequacdo do usoRs$icandlise na Educacao
assevera que ndo ha como a Psicandlise construimétodo pedagdgico, visto que o
pedagogo, com seus métodos, deseja manter o edosituacdo em suas maos, visando
sempre ao controle da crianca e de seu desenvoitomelesejo que implica o

desconhecimento da impossibilidade desse domioitaio, “[...] ndo ha aplicacdo possivel
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da Psicanalise a Pedagogia, ndo ha Pedagogiai@nald sentido de que o pedagogo
alinharia sua posicdo subjetiva com a do analistalaaria uma atitude analitica com o
educando.” (p. 154).

Atualmente, alguns estudiosos da Psicandlise eadgédac como Kupfer (2000),
Mrech (2003), Speller (2004) e Dias (2005), t@nwsltado para a questdo de maneira
diferente, com pesquisas que envolvem principalenanescola, e apontam alternativas de
pesquisas e de acdes que visam a escuta dos ipridissda Educacédo -- gestores, professores
e funcionarios, e de pais e alunos, um convigalavra colocada no lugar das angustias
geradas pelo processo ensino-aprendizagem. Edsegosss deixam claro que néo se trata
de criar uma nova disciplina, nem tampouco transéorprofessores em analistas, mas fazer
com que os atores escolares enriquecam suas slesd@bre a pratica escolar, que é
totalmente diferenciada da pratica do analista, aoowos saberes que o0 ajudem a
compreender as possibilidades e também os limiesid profisséo.

A compreensao de alguns dos conceitos psicamalipielo professor podera leva-lo
ao entendimento de certos mal-estares present®scielade, com a perspectiva de que essa
apreensao produza efeitos transformadores em sta@ocomo educador.

De acordo com Kupfer (2000 apud SPELLER, 2004,1).“B..] esta concepgéo
amplia o trabalho do psicanalista e do educadpon# de permitir certos autores afirmarem
que o conceito de Educacao recobre o de laco Sodie$se contexto, para a Psicandlise a
Educacéo é entendida como um discurso social, oneducativo que visa a transmitir a
demanda social, e que ndo pode se esgotar no aEsej@fessor. A Psicanalise redefine a
relagdo dos individuos com o saber e a forma cértransmitido. Portanto, a Educacéo é
concebida e permeada pela pratica educativa, au pef palavras e atos do professor.

Entende-se que uma das funcdes da escola é ag@orda aprendizagem e esse

processo caminha quando seus atores - alunossgooés, funcionarios, gestores - podem
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sustentar entre si uma relacdo estreita ante a.s@b@ndo essa relacdo entre educador e
educando falha, surgem os mal-estares, que stexrtatbos como dificuldade de
aprendizagem, como fracasso escolar e como iptiszi esta Ultima descrita pelos
professores e funcionarios como os “males-das-sigamila’™ os alunos sao rotulados como
terriveis, mal-educados, porque néo aceitam lindtegs regras sdo encaradas como atos de
violéncia pelos alunos.

Assim, € imprescindivel que o professor invegtigaus proprios atos e palavras
de violéncia contra a criancga, suas possibilidaemanejo da transferéncia, como também
demonstre que gosta do que faz, que seu sembéudie ser a sala de aula um lugar em que
ele se sinta bem. Para isso, entretanto, € crquoel em sua escolha de ser professor, se
coloque na posicdo daquele que, para além dolmmierogramatico, sem abdicar de sua
funcao de responsavel pela transmissao de conténihogis, possa ser também quem escuta
0 que o aluno tem a dizer, apostando na possitédidiscursiva de seus alunos, a fim de que
tanto ele como a escola desempenhem seus veraapapéis.

Por meio do instrumental da Psicanalise, sera yalsadb professor compreender
que, pelo manejo das idéias, o aluno tem a opiEapropriar-se ou nao delas, construi-las
ou reconstrui-las se assim o quiser, de acordoaceua subjetividade. O desejo de saber esta
relacionado a processos inconscientes também, opeumite a crianca uma curiosidade
intelectual que esta perfilada com a curiosidadeae

O professor, na realidade, é um outro, de quenumatupde o saber sobre o lugar
gue ele ocupa no mundo, o saber sobre a vida,j@aupsga o aluno, o professor é aquele que
sabe sobre o seu desejo de aluno. No entantoptesspores ndo se dao conta desse desejo,
mas guerem transmitir o saber que ainda néo &@jddo em sua magnitude pelo aluno. Para

a Psicandlise, “o saber € sempre uma elaborac&adumal do sujeito. Algo que ele tem que
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tecer, algo que ele precisa dar conta. Uma estjungerecisa ser codificada por cada sujeito.”
(KUPFER, 2003, p. 97) .

Dessa forma, torna-se instigante pensar a relagie a pratica do professor e a
Psicanalise, considerando sempre suas especigdddad que importa neste caso € a
concepcao de que o trabalho da Psicanalise naditsulostrabalho da Educacdo, nem a
Educacao pode substituir o trabalho da Psicanfi@gue ambos exercem funcdes distintas e
dispbem de meios diversos de intervencdo. Porémosteque considerar que as acles

convergem para um unico objetivo: o sujeito.

1.2 A Psicanalise e o professor

Compreender a importancia da intercecdo da Pdisardom a Educacdo é parte
deste trabalho como forma de propor alternativaa pgpensar a pratica pedagoégica. Cada
professor sabe como exercer puaxis, porém é importante apontar aspectos que contnibua
para que o0s atores escolares possam pensar sot@tica da violéncia, sutil ou ndo, que se
refletena escola por meio da atuacéo de todos os seu®agen

Ao considerar as relacdes de violéncia que permeiambiente escolar ndo se pode
desconsiderar o poder do professor sobre os aldnasitoridade do professor precisa ser
problematizada numa tentativa de compreender ad$sipilidade da Educacéo”, no dizer de
Freud, impossibilidade que n&do quer dizer que ai@o possa ser realizado na Educagéo.
Dizer que a Educacéo é impossivel é dizer do ntat-egie ronda permanentemente tanto
nossa producgdo tedrica como nossa acao. Mal-emtarocqual podemos lidar, mas nunca

eliminar ou controlar.
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Partindo desse principio, percebe-se que o prafessarce o poder necessario e
autorizado pelo aluno, mas ao mesmo tempo, porndigizcdes inconscientes, ndo tem
controle nem sobre ele nem sobre si mesmo. O mpaeD professor exerce sobre o aluno é
algo incerto, uma vez que € preciso que o alunotariae, a partir de seu desejo, a ocupar
este lugar. Talvez essa questao esteja na percejgeéomo o professor se implica ou ndo em
sua pratica educativa, em qual posicdo se colomatedido saber e de sua transmissédo a
crianca. O professor ignora qual é o lugar que umallhe concede, pois esse lugar é
determinado pelo desejo inconsciente desse alummoQCesultado, ao professor € atribuido
um poder que caracteriza a sua autoridade, oussaj#pridade do professor ndo € imposta ao

aluno, mas outorgada ao professor pelo prépricoalun

O poder do professor de despertar o desejo dedsrea crianca aumenta,
paradoxalmente, quando ele se da conta dos lirddeseu poder frente a
realidade do inconsciente sobre o qual ndo tenraené que, no entanto,
interfere no processo de conhecimento. (SPELLEB42(@. 96).

O desejo de saber supbe a condicdo de que a Educag@pra seu papel de
humanizacgéo e essa condicdo diz respeito a nociardderéncia, no sentido de destacar a

importancia de

[...] o professor conhecer acerca da relacédo wegrsfial, da funcdo do saber
gue ocupa nesta relacdo perante o aluno. Em suprafessor deve oferecer-
se como detentor do saber que Ihe é suposto reeréncia. Por isso dizemos
gue o professor fagemblantede que sabe.” (MONTEIRO, 2000, p. 114,
grifos do autor).

Almeida (1998 apud MARTINS, 2005) afirma que “[a.Erianca somente se constituira
como sujeito através do Outro, que acolhe a swavg@ak reconhece o seu desejo”, e € por isso
gue o educador precisa estar atento aos “dito® elit@s” pela crianga. O autor conclui: “[...] o
papel do outro social, representado pelo educadia findamental importancia no processo de

transmissao (ensino) e aquisi¢cao (aprendizagerapuloecimento.”
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Nesse sentido, Martins (2005, p. 36) esclarece:

[...] o professor é o mediador desse processo e $1a relacao triangular.
A subjetividade dessa relacdo entre professor-atonbecimento se
evidencia no aspecto transferencial onde o ‘alatw-se submete a Lei do
desejo do professor ou ‘professor-falo’, quanddun@o toma como aquele
que detém o saber e o poder. Por isso, o profesar que tomar
conhecimento dessas duas posicfes e ser 0 mediatter o aluno e o
conhecimento.

Com a ajuda da Psicanélise, o educador podera toonadecimento de seu papel e
da importancia da transferéncia na relacdo conumoat adotar novas posturas no exercicio
de sua funcéo de educar.

Transferir € atribuir um “sentido especial aquetpurfa de determinado desejo.”
(KUPFER, 2000, p. 91). O desejo transfere senéicboder a figura do professor, que
funciona como mero suporte esvaziado de seu septi@wio enquanto pessoa. A relacéo
com o outro passa pelo desejo de reconhecer-sehelgro € o professor e € na relacdo com
ele, com sua figura de interacdo, que a criancdrarasseu desejo. Freud define o professor
como uma figura substituta dos primeiros objetosrasps. O interessante é que ele destaca
essa funcdo do educador apds o periodo da latémesgando enfim, a crianca ja teria
estruturado sua rede de relacbes com os pais.

Em outras palavras, Freud contribuiu com a Educagéo especial na relacao
professor-aluno, na importante compreenséao sotsemsferéncia como condi¢cao para que se
estabeleca uma possivel aprendizagem. Calligg0B5] explica que o professor é colocado
no lugar do outro que sera o destinatario do dedejsaber do aluno. E é exatamente no
momento em que o aluno atribui atencdo especigugafdo professor, em funcdo do desejo
de posse desse sentido atribuido pelo aluno, qders&a o poder, pois “[...] transferéncia de
sentidos operados pelo desejo € também uma transiarde poder.” (CALLIGARIS apud

PEREIRA, 2005, p. 56).
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A transferéncia na experiéncia pedagdgica, assimocna experiéncia clinica, é
condicdo para que se estabeleca uma possivel gageoh. Isso porque ela marca uma
relacdo de desiguais, entre um que supostamenéendetsaber e outro que o quer. O
professor é colocado pelo aluno no lugar do Ousera a figura a qual o aluno enderecara o
seu desejo de saber. Como esclarece Speller (0@8B) o grande Outro refere-se “em
Psicanalise, a linguagem, a cultura, ao lugar ca&lgalavras ganham sentido, onde se

organizam as significacfes.” Esta implicacdo éertada por Dias (2005) da seguinte forma:

Nao é facil para o professor sustentar essa posiedom suposto saber e
resistir a esse lugar de poder [...]. Isto sO é&sipek se ele for capaz de
reconhecer a natureza da constituicdo da criangapreender suas emocoes
pulsionais perversas, perceber a natureza da oelangilelo-autoridade e
reconhecer a importancia do Complexo de Edipo famiéia na constituicio
da sexualidade infantil. (p. 129).

Entende-se que o professor, investido do podeesmltuno, deva conscientizar-se
dessa dinamica e atuar a partir de uma perspapiigando suprima a singularidade de cada
aluno. Mas afinal, como os professores se posiodiante de seus alunos remetendo-o0s
aos ideais do proprio educador?

Essa questdo nao diz respeito apenas a subjetviblzsl professores, mas também
ao contexto cultural em que vivemos. Deve-se deanai que o professor ndo deixa de “ser
humano” ao ensinar, ou seja, possui valores, ddeeneonhecimentos que |he sdo préprios.
Porém existe um parametro institucional a ser slegguie evidencia a cultura escolar.

Freud (1912 apud PILLONI, 2004), ao falar do psete, faz uma bela analogia:
"[...] o educador trabalha com um material queastio, aberto a toda impresséo e tem de
observar perante si mesmo a obrigacdo de ndo malgtarem mente de acordo com suas
proprias idéias pessoais, mas antes segundo asigides e possibilidades do educando.” E a

escola, como lida com isso?
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Nesse processo de interacdo com o aluno, em gueesgor tem que trabalhar com
sensibilidade, ele se vé diante do quadro de w@éma escola, fracasso escolar, evasao, falta
de motivacdo, entre outros elementos que compdearanario em que nos encontramos.
Atrelada a esse cenario esta a relacdo professoo;alque constitui uma das grandes
polémicas no meio educacional. O ato de ensindetarser sempre acompanhado de queixa,
remetendo a responsabilidade pelas incertezasraspgobmo familia, governo etc. Essas
eternas queixas sdo traduzidas nos fracassos res;coteas exclusdes dos alunos, o0 que
impossibilita a vontade de aprender e interditaassibilidades de mudanca.

Por isso, ao abordar a Educacéo pela Optica darfdiee de Freud e seguidores, €
importante ressaltar que a Educacdo é um trabaéhdumanizacdo, € um processo
civilizatorio, e esse processo se inicia na famipameira instancia na vida da crianca e cuja
funcdo é promover seu ingresso na cultura. Efamilia, na relacdo com as figuras
parentais, que a crianga se constitui como supeitaneio das identificacdes, da intervencao
da funcao paterna, do acesso a linguagem.

Se a Educacao é processo civilizatorio, ficam ek as responsabilidades, nao
apenas da familia, mas também da escola e docEdfadada vez mais preocupante a
situacdo de criangas carentes, menores abandomadosres infratores e marginalizados,
gue ndo conseguem se integrar num ambiente soapEzcde orienta-los, capacita-los
profissionalmente, proporcionar-lhes crescimentandmo com vistas a cidadania e
autonomia da existéncia.

Assim como a familia, a escola também é foco déssaissdo. Os problemas sdo
inumeros. O ponto pacifico, fora de discusséo,etagescola insere o sujeito na cultura, e ndo
deve ser um lugar onde o estudante corra risco atemGroppa (2004), em um artigo,

declara que “[...] os indices de violéncia estms escolas, mesmo sendo baixos, geram uma
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repercussdo tremenda. E como se existisse um iagi@avel da escola no imaginario
popular”, que a blindaria contra a violéncia.

Quando a crenca da escola como um local absolutarseguro é posta em duavida,
0 que se soma ao sentimento de inseguranca g@aithgtna populacdo e na familia, cada
ocorréncia tem um efeito multiplicador. Assim cora@scola, o professor que atua a partir de
seu proprio sistema de crengcas comete uma viol&moiadlica, ao se impor ao aluno como
um ser sem faltas, completo, perfeito, com suendonarcisica de pensar. Isso o leva a
acreditar que a imposi¢ao, o mando trard como qoéseia a obediéncia do aluno.

Cada vez mais a escola deixa de ser um lugaoisentioléncia. E preciso que algo
seja feito com rapidez, antes que o grito rdppersse transforme em grito de guerra -- “é
isso ai, rapaziada, € matar ou morrer.” ( RaciolEiss, 2006). Esse grupo aap captura o
momento dentro de um contexto social que preeiseeslmente apreendido e escutado pelos

especialistas. E a escola, como escuta essa vefkenc

1.3 Implica¢gdes da nocéo de violéncia

Antes da discussdo especifica da violéncia escélanteressante destacar que a
violéncia é um dos fenbmenos que mais tem predou@asociedade brasileira e, em
particular, a escola.

A ascenséo da violéncia na sociedade, assim comest®las, gera insegurancas,
angustias e medos, “[..] seja pelas sequelas gatadiente infligem aos atores participes e
testemunhas ou pelo que contribui para rupturasidd@s da escola como lugar de

conhecimento, de formacé&o do ser e da EducacaBRAMIOWAY et al., 2002, p. 91).
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A violéncia se manifesta sob as mais variadas fermafisica, psicoldgica,
emocional, simbdlica; atinge todas as classes isoeidodas as idades, bem como néo
discrimina os sexos.

A busca pela compreensédo acerca da violéncia eoadwarios significados,
percepcoes e interpretacdes, que dificultam su@gsankm geral, a palavra é empregada para
designar fendmenos distintos que abrangem umade&demportamentos.

S&o sindnimos de violéncia encontrados no Diciondouaiss (2004, p. 762): “[...]
uso da forcga fisica; acdo de intimidar alguém nmoeate ou o seu efeito”. Amora (1999, p.
770) a define como “[...] qualidade de violentoysdn, forca, acdo violenta, acdo de violentar”.
Essas acepcoes atrelam a violéncia a coacdosoatauorca fisica e moral.

Para melhor compreender os significados da palavtansulta a um dicionario de
Latim possibilitou as seguintes definicdegilentia (s.f.) que significa “[...] violéncia, forca,
energia; ardor, empenho, rigor; ferocidade, samhmeza, crueldade; evislentiad (adj.)
significando “[...] violento, forte, furioso, impsebso, arrebatado, enérgico, despabtico, rigoroso,
altivo, tiranico, atrevido, terrivel, tremendo.” ARQUES; NOVAES, 1958, p. 517) Outra
aproximacdo pode ser feita por meio da afirmacad-idere Costa (1986, p. 30): “[...]
violéncia é o emprego desejado da for¢ca com fisgakevos”.

Percebe-se que as acep¢Oegdiavra violéncia tém presente a idéia de atoda,
ato brutal, que pode ser fisico ou material (ag@s contudo, a violéncia também pode ser
moral (ameacas, intimidacdées), com 0s mesmos @spde coacdo, constrangimento ou
coercdo. Dada a complexidade desse conceito, gegps@de em muitas direcdes, fica claro
gue ndo daremos conta dele de modo simplista.

Michaud (1989, p. 13) estende o conceito de vaiéépara além da violéncia fisica;
ela é vista também como psicolégica ou moral, damos a integridade da pessoa e que

podem atingir a sociedade em geral.
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[...] h& violéncia quando, numa situacdo de igfiisa um ou Varios atores
agem de maneira direta ou indireta, macica ou sapeausando danos a uma
ou varias pessoas, seja em sua integridade fisiga,em sua integridade
moral, em suas posses, ou em suas participacoeslsias e culturais.

Chaui (1999, p. 15) também apresenta uma defigig§da e mais adequada a estes
tempos, que vai além da violéncia fisica: “[..gl@ncia € um ato de brutalidade e abuso fisico
ou psiquico contra alguém e caracteriza relagOessibjetivas e sociais definidas pela

opressao e intimidacao, pelo medo e pelo terror.”

bY

A autora refere-se a violéncia interpessoal oursaotgetiva, que incorpora as
violéncias sociais supondo toda a dimenséao esttuda prépria sociedade. Assim, o termo

violéncia implica também a ameaca de desempredgonue de miséria, de exclusdo social.

Chaui (1999, p. 14) pressupde dois grupos de Siksacnas situacdes do primeiro
grupo, a violéncia é percebida pela identificag@osujeito violento e do sujeito-objeto
violentado. O segundo grupo se compde pelas w@lérsutis exercidas na “legalidade e no
pacifismo”. Morais (1995, p. 55) salienta que sssatilezas “[...] tém logrado passar
despercebidas, exatamente por faltar-lhes o impkctyutalidade.”

Estudos sobre violéncia tém sido feitos por meivakiadas abordagens e incluem
determinantes de ordem bioldgica, politico-so@abhndmica, cultural e psiquica. Amoretti,
(1992, p. 44) assevera que a violéncia € um fenérardusivamente humano que ocorre em
nivel social: “[...] violéncia [...] € a antipoda @ompreenséo e do dialogo, € a exclusédo da
linguagem e da possibilidade de consenso, delioionarcisismo, do dogmatismo e do
sectarismo, primado da pulsédo destrutiva, do padgtrario e da voracidade.” Da mesma
forma, Freire Costa (1994, p. 15) esclarece qug §.violéncia advém da reclusdo narcisica

que, por outro lado, é efeito de uma violéncia @gerpelo exterior”.
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Na vida cotidiana, a violéncia pode se manifestana parte das situacfes de
dificuldades, de ameacas, de morte ou de banadddaz consigo uma inverséao de valores
pois, se por um lado o individuo violento podetsenido e segregado, por outro lado pode
ser respeitado ou ser exemplo a ser seguido.

Segundo a teoria freudiana, *“a violéncia [...] &adas as suas manifestacoes,
expressa nossos arcaicos desejos de onipoténaidestacoes da pulsdo de morte, [violéncia]
que por ser constitutiva do psiquismo humano néeesncontrar limites através de
possibilidades de expresséao favoraveis ao so(BPELLER, 2004, p. 10).

Freud (1920) afirma que ndo basta aos homens aread estar juntos
separadamente, ou seja, ficarem proximos sem guadligen a desgraca da dor, pois isso ndo
e suficiente para afastar dos homens as ambigisdedlividuais, sociais e os conflitos
ambivalentes de amor e 0dio proprios das relagdbes os seres humanos. O autor entende
que os homens néo séo criaturas gentis que desejaamadas, pelo contrario, sdo criaturas
gue possuem uma grande parcela de agressividade.

Portanto, a violéncia que estd em nds também ess&rnie nos outros. E a escola
precisa aprender a enfrentar esse desafio. O deafionstantemente tentar descobrir de que
forma podera promover uma conciliacdo nas relagdé® seus membros, de maneira que
acomode o0 que esta a perturbar os relacionamentos.

Abramoway et al. (1999, p. 124) chamam a atenc@ia paato que os atos de
violéncia que envolvem jovens -- brigas de gangagsessdes em bailes, agressdes nas ruas,
agressOes aos pais e na escola, violéncia no espmubos, insultos, exploragéo -- desde as
mais banais até as mais incomuns, acabam por salizzalas e consideradas até normais
pela sociedade e pela escola. Além de muitas westaeem associadas ao consumo e tréfico
de drogas, todas as formas de violéncia dever@arstituir-se em preocupacao para a lei e

para os cidadaos.
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Este € um dos desafios da escola: encarar cadaasnaonfiguracdes da violéncia,
sejam as mais triviais, sejam as que se apresentemplexas e de multiplas dimensdes. Para
Charlot (2002, p. 443), é preciso fazer uma djéiinentre violéncia na escola, violéncia a

escola e violéncia da escola

Violéncia na escola é aquela que se produz dewtresgaco escolar, sem
estar ligado a natureza e as atividades da irgg@uescolar. Por exemplo,
guando um bando entra na escola para acertar comtizputas, a escola é
apenas o lugar de uma violéncia que poderia tentacido em qualquer

by Y

outro local. A violéncia a escola visa a institwicd aqueles que a
representam. Ela acontece quando os alunos depradesuola, insultam
professores e funcionarios. Junto com essa vi@éogntra a instituicao
escolar, deve ser analisada a violéncia da esgolagja, umas violéncias
institucionais, simbdlicas, das rela¢des de podeeerofessores e alunos,
além de atos considerados pelos alunos como isjostoacistas.

Considerando as definicdes de Charlot, entendedse agvioléncia nas escolas
aparece inserida no contexto pedagdgico, sobrgiad@amposi¢cfes arbitrarias emanadas de
um autoritarismo destrutivo, muitas vezes justdacacomo tentativa de impor autoridade,
confundindo o primeiro com a segunda, como meiong®r disciplina.

A escola é apenas um dos lugares, mas ndo menastamie, onde ocorre a
exteriorizacao da violéncia, a quadcorporada ao cotidiano, suscita uma série degangfzes e
reflexdes.

Este € um exemplo concreto e desumano de uma agéoléncia praticada contra a
crianga, como filho e como aluno. Ornaghi, em artiigz Folha UOL, S&o Paulo, de 7 de
novembro de 2004, De castigo, aluno é esqueci@ds di porta, apresenta o relato da mée
diante do castigo imposto ao filho pela profess@ascola: "[...] como o meu filho fica de
castigo em casa e s6 sai na hora que eu mandezalanesmo na escola". E continua a mae:
"[...] a professora ndo falou para ele sair doigasapds o final da aula, quando bateu o

altimo sinal. Por isso ele se manteve na mesmggmsi O garoto s6 foi encontrado quatro

horas depois do término nas aulas.
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Hannah Arendt (1994, p. 9) ao falar de poder, raddde e violéncia, se refere a
cada uma dessas palavras como fendmenos distiRtoa. ela, o poder corresponde a
habilidade humana ndo apenas de agir, mas paraeagiconjunto. O poder nunca é
propriedade de um individuo; pertence a um grugmemenanece em existéncia apenas na
medida em que o grupo se conserva unido. O podevieléncia, de acordo com a autora,
sao opostos; onde um domina absolutamente, a@ataausente. A violéncia aparece onde 0
poder esta em risco, destruindo tudo o que estda aolta .

A violéncia, no pensamento da autora, distingupeeseu carater instrumental.
Meios, implementos, instrumentos, ferramentas, agamas das expressdes usadas pela
autora. Assim, com o proposito de multiplicar oovighatural, a violéncia aproxima-se
fenomenologicamente do vigor. A esséncia da awded em seu entender, € o
reconhecimento inquestionavel, constituindo-sespizo em seu maior inimigo e a risada o
meio eficiente para destrui-la (p. 37). Assim, a@aoadade é incompativel tanto com a
utilizacdo de meios externos de coergdo -- ondwgafé usada, a autoridade em si mesma
fracassou --, tanto com a persuasao, a qual p@ssgpaldade. A autoridade ndo pode ser
entendida como predominio da forca ou persuasaal soc

Entende-se que é preciso considerar as diversas;dds, os distintos processos
sociais e cenarios quando o tema é violéncia. Al@gode ser um lugar de enfrentamento da
violéncia em todas as suas configuracbes. Para, tpnbfessores, funcionarios e alunos
representam papel fundamental na busca de alteasajue conduzam ag¢des que minimizem
a violéncia no cotidiano escolar.

Visto que o0 conceito de violéncia pode variar deiviiduo para individuo, na
medida em que cada um faz dela sua prépria intagite, ndo h4 como compreender a
violéncia sem levar em conta a subjetividade, aflr® inidmeros contextos de diferentes

grupos sociais, com suas normas, regras e vaepegificos.
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No que tange a Educacéo, a subjetividade precisengendida sem que se exclua a
relevancia social no pensamento discursivo de gagga que esta mergulhada na cultura e é
efeito dela e ndo ha dicotomia entre o subjetivm social. O discurso individual tece e é
tecido no e pelo social.

O discurso da Educacédo ndo deve apenas ter sewdotrado na transmissdo do
conhecimento, mas especialmente no sentido do-aljeito que esta vivendo nesse espaco-
tempo. Ou seja, a Educacdo ndo se esgota no @a@odde metodologias e de
procedimentos que modifiquem o individuo em termesaquisicdo de conhecimentos; ela
ajuda e forma o individuo enquanto sujeito de sl e de sua historia. A nova dimenséo
resultante das reflexbes sobre o processo pedagdg respeito a acdes que garantam ao
sujeito colaborar na transformacao da sociedaaiesformando-se tambéem.

E com atencéo a singularidade e no resguardo dessidiades que a Educacéo deve
promover igualdade de oportunidades. Nas diferengasidem as possibilidades para os
espacos da subjetividade e da construcdo individuabletiva, as quais devem servir de
ancoras para a implementacao de novas formas agiatpedagdgica.

O proposito deste trabalho, ouvir opinides dege®bres e funcionérios acerca da
familia, por meio do Grupo Operativo, de entreviseémi-estruturada e de questionario, se
justifica a medida que, em pesquisas como as denidway (2002) e Klein (2007) a familia
€ apontada, muitas vezes sob denominacéo de fateflestruturada, como responsavel pela
violéncia do aluno na escola.

No presente trabalho, a abordagem do conceito mididapela visdo de alguns
estudiosos ndo teve a intencdo de discorrer amptans®bre o tema, mas apenas toma-lo
como apoio para a reflexdo sobre a violéncia nal&s©s conceitos apresentados nesta

pesquisa ndo poderdo ser considerados como “adegrddervem apenas como referenciais
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para a analise das falas dos sujeitos. Assim, &sawmm carater provisorio, sem pretensoes a

conclusoes fechadas.

1.4 Familia: espaco social

As configuracbes familiares implicam questdes qguwes afligem na
contemporaneidade. Dada a necessidade de compremmde professores e funcionarios
escolares entendem as familias e seus arranjodiai@®i € relevante abordar alguns
conceitos de autores como Sayéao (2006), Tellej2Freud (1920). Ao falar da violéncia,
nao ha como nao falar na familia. Ao falar sobes@la, ndo ha como néo falar da familia.
Quando se fala em violéncia na escola a estasg€i@associam, muitas vezes, as familias dos
alunos.

Ao falar sobre familia, é preciso levar em conta eaonjunto de determinantes da
realidade concreta que, cada vez mais, exige ondelsenento de outros olhares,
competéncias e habilidades para que nos relacisetom os demais integrantes da
sociedade, como também focar, atentamente, nos&b6gs de comportamento e atitudes
para que tenhamos a clara percepcédo de nossas @ygie seres humanos que interagem

social e culturalmente. Sayao (2006, p. 9) exyica

A familia € uma instituicdo secular que, historieate, se define pela
ligacdo estreita e intima entre pessoas que séalispa conviver e

participar de suas experiéncias vitais -- com destgoara a guarda e a
criacdo das novas geracdes segundo as regrasdilgiidrgpropria, bem

COMO 0S USOS e costumes tipicos de determinad®terappaco.

Por razbes diversas, na atualidade a configuragéilidr ndo € mais composta
somente pela triade pai/provedor, mae/cuidadditacs/obedientes. ndo ha mais um unico

modelo de familia, mas uma diversidade de modelwdliires, com identidades singulares.
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A fim de melhor compreender as novas configuracfasiliares presentes em nossa
sociedade, retoma-se brevemente um pouco da hisi#instituicdo familiar.

O vocabulo familia deriva do latif@milus (escravo doméstico) e, para Antenor
Nascentes (1955), tem o sentido etimologico deuwtiojde escravos. Segundo a Sociologia,
familia “[...] € comunidade constituida por um home uma mulher, unidos por lacos
matrimoniais e pelos filhos nascidos dessa unidp’;] familia € o grupo social com vinculo
de parentesco” (MINUCHIN, 1990, p. 56). SegundoeBstein (1988, p.128 ), nas definicbes
antropoldgicas, o foco de interesse do estudo dabriéias consiste na estrutura das relacoes,
isto €, 0 grau e a natureza do parentesco. A esdratementar de parentesco inclui trés tipos
de vinculos: o consangiineo (entre irmaos), dagdigmarido e esposa) e de filiacdo (pais e
filhos).

Parafraseando Zakabi, (2007, p. 116) a familia isegiéncia das relacdes de
parentesco, € um grupo doméstico co-residente elinttas variaveis segundo 0s contextos
culturais. Alguns tipos de familia: familia nucleargrupo de parentes formado pelos pais e
os filhos, que residem juntos, em que os filhosléen a herdar dos pais; familia extensa;
familia de orientacdo -- aguela em que se nasce apgende a ser crianca; familia de
procriacédo -- agquela que se forma no momento danoasto e continua no nascimento dos
filhos. H& ainda o "grupo doméstico", isto é, umpgr de parentes que coabitam e co-residem
NO mesmo espaco.

Lévy-Strauss (1982) ensina que a familia € encdatem todas as sociedades
humanas, organizando-se dentro das duas grandesspm@ ordem do biologico (diferenca
sexual) e a do simbodlico (proibicdo do incesto teasuinterditos).

E interessante mencionar que o modelo de familiitpra se constituia de um
grupo social numeroso, complexo e localizado. E@essario que seus membros pudessem

continuar obtendo mutua protecdo e segurancangapecer no mesmo territério, mesmo que
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fossem némades, pois esses graus de parentesomangeendo vivos, possibilitavam a
identificacdo com a cultura do grupo e com seugmssistico. Segundo Aries (1981, p. 132)
“a nocdo de familia modifica-se de acordo com o emm social, historico e cultural da
sociedade”.

Historicamente, os agrupamentos humanos apresedigersas formas de
organizacdo familiar (familia-grande ou conjugahatrimonial (poligamia -- poliginia ou
poliandria -- ou monogamia) e de distribuicdo dbadade (matriarcado ou patriarcado). Na
cultura ocidental, em especial nas metropoles/iir p@ século XX, as conquistas femininas
possibilitaram a muitas mulheres descobrir sua r@oforca e, ao assumirem sua
independéncia pessoal e social, acabaram por dramsf a estrutura patriarcal da familia. A
mulher, que desde sempre aceitou a propria sulamdbine o rotulo de incompetente ou
inadequada para o trabalho produtivo, conseguimnigéficar sua condi¢cédo de fragilidade.

A mulher torna-se entdo independente, trabalha dor lar, obtém rendimentos
pessoais, administra suas proprias financas @ ajadrgcamento domeéstico, quando ndo o
prové integralmente, a ponto de essa colaborac@oovimento tornar-se imprescindivel para
a subsisténcia da familia. Donatelli (2006, p. H),se referir a mudanca da familia e a
condicéo atual da mulher, argumenta que “[...]@®déns, mais do que as mulheres, séo hoje
atores coadjuvantes nesse novo cenario criadovpmlarnidade.”

Segundo Roudinesco (2003, p. 40), a decadénciatianpado causou na Europa
um grande temor do feminino e antevia-se uma eraggtue uma feminizacao da sociedade.
Produziu-se uma ideologia que satanizava a mulMeta como fonte do caos e da
destruicdo. E neste clima, segundo a autora, Fgead pdde produzir a Psicandlise e
posteriormente “inventa a familia Edipiana”. E meépoca, com a faléncia do poder paterno,
que Freud ira propor uma teoria do psiquismo hwmam qual o assassinato do pai, -

realizado, fantasiado ou desejado - tera decisi@oitancia. Em Totem e Tabu (1913) o
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assassinato do pai é um ato necessario fundadoivitlaacdo, ato que instaura a lei que
possibilita nossa insercao social, fundamentadaimiesditos paternos.

Telles (2002), em seu artigo Inventar a familigstila a complexa relacao entre pai e
filno com a figura tragica de Edipo e diz que Frégdora “[...] a historia pregressa da
familia de Edipo e centra-se no assassinato depaewe no incesto com sua mae —
representantes dos desejos fundantes e reprimidgohsciente. Edipo é culpado néo pelo
assassinato, mas por ser um sujeito culpado dgadesgm mae.” Esse recorte explicita o
entendimento que ainda se tem sobre a familiagjau ‘$...] dentro de unsontinuumfamiliar
amaldicoado, destinado a destruicdo”. Segundo @aguabrem-se novas possibilidades de
pensar analiticamente a familia, com seus segresngs ndo-ditos, suas vergonhas, suas
feridas narciseas e suas maldicoes.

Atualmente ha muitas familias chefiadas someni& péle, solteira ou ndo; apenas
por homens, solteiros ou ndo; ou chefiadas por, d&%s madrastas, tios, avls, padrastos; ou
por homossexuais. Muitas vezes, 0s responsavéis sustento da familia respondem
também pelos membros que se agregaram a faaoditiey sobrinhos, enteados, primos etc.

Ao reafirmar o papel da familia nuclear, Donat@06, p. 97) em seu livro A vida
em familia, diz que “[...] a familia estavel e ucasamento duradouro s&o fatores
preponderantes para formagédo dos jovens”. Maisssendo for possivel, que pelo menos
seja dado “[...] aos avos o direito de revelarraies suas experiéncias e valores”.

Nos Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 2(G01304), com relagdo aos
temas transversais, o tema familia traz como ebjetjue a escola tenha acesso as
informacgdes de estudos e pesquisas sobre as cagfigis familiares e 0s novos arranjos
familiares, para que professores, alunos, funciosagestores, pais, mantenham o dialogo

entre a escola e a familia e a possibilidade dergug@reconceitos e tabus, possibilitando a
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troca de idéias entre eles. A preocupacdo em ttareas atuais tornou-se um desafio a

Educacao, o que pode ser traduzido na concepcamaba

Os arranjos familiares, assim como os valores a aBsociados, variam
enormemente na sociedade brasileira. O nucleoifarpibde incluir pai, mae

e filhos com outros agregados ou n&o. Pode-seeéstab entre méae e filhos
ou pais e filhos. A separacdo dos pais pode dgemriao compartilhar de

duas casas, com duas familias, incluindo padrastadrasta. A adocdo de
filhos, o peso do sustento da familia por partendéher, o compartilhar da

mesma casa por casal que se separou, Sdo outnesnéds presentes nas
estruturas familiares. Muitas criancas e adolesserivem em lares habitados
exclusivamente por mulheres ou por homens. (BRAZID1).

Calligaris (2007) comenta uma pesquisa sobre aBdgdas que devem ter um
homem ou uma mulher para um bom relacionamentlizaela para o jornal Folha U&ao
Paulo, de 16 de margo de 2007, em que faz um paeire os resultados da pesquisa de
2007 e os resultados daquela realizada em 1998tefessante observar que, no ano de 1998,
20% dos homens achavam que a principal qualidaden@emulher era cuidar da casa Em
2007, esse numero caiu para 7%. Para 12% dosigadgs, cuidar dos filhos era a principal
qualidade da mulher em 1998, niumero que caiu, €7, 2fara 4%. O autor chama a atencéo
para a questdo da afetividade. As mulheres hogyns® a pesquisa, consideram como
qualidades de um marido o companheirismo, a amieazleuidado. A fidelidade obteve, em
2007, 38% das opinides, contra 23% em 1998. O -paigfo foi indicado por apenas 2%
dos entrevistados em 2007. Calligaris conclui que] talvez, esteja aparecendo um novo
tipo de casamento moderno, baseado, como devaasesentimentos, mas ndo no ideal do
amor-paixdo romantico nem no da satisfacdo sexuak espécie de alianca sentimental para
avida”.

Os autores citados até agora fornecem valiososdsabgedricos para a analise e
reflexdo sobre os dados obtidos pela presente igasqam professores e funcionarios da

escola. Retornemos a indagacéo inicial: o quéegsores e funcionarios de uma escola



57

publica de Cuiaba pensam ser a familia? Sera gumili&" tem o mesmo significado para
cada um desses profissionais?

Levar para escola a reflexdo acerca dos novosargasr familiares € muito
importante, tentando captar e compreender o discguEanto a formacdo das criancas, tao
presente nas escolas, que reflete as dificuldanesledinear funcdes e responsabilidades
especificas da escola da familia. Existe como gu& unévoa em torno dessa problematica,
que dificulta o entendimento dos diferentes papéai®scola e da familia na formacao da
crianca.

Gurski (2006, p. 97 ) aponta alguns aspectos isgarges para a compreensao dessa
relacdo entre familia/pais e escola. Para a autsisg relacdo deve ter como preocupacao
fundamental a crianca ou o adolescente. Nos diagisaia familia exige da escola o
cumprimento de um papel que antes Ihe cabia. A&spor sua vez, questiona até que ponto
€ possivel uma intervencdo pedagdgica que substitigdes proprias a familia. Nessa
confusdo de papéis, a escola acaba por relegélegde do processo pedagdogico a segundo
plano, porque esta mais preocupada em desempemh@apel que supde da familia, no
cotidiano escolar. Outro aspecto apontado pelaaéaue os pais sdo chamados na escola
somente quando ha reclamagdo dos alunos. A auémenth alguns questionamentos
importantes: de que “[...] problemas na escolawrahos pais participarem? E o professor,
até que ponto ele tem que atuar nesse foco deepnabP As familias atuais e as novas
configuragdes, como atuam no campo educacionalial®0

Cabe a familia e a escola, que ficam a mercé fdite€de uma sociedade doente,
anomica, tentar conciliar e reinventar formas darlicom a violéncia. Nao se trata de insistir
em substituir o lugar da familia, nem tampouco el@render a um discurso queixoso, mas
possibilitar aos individuos se reconhecerem cseanes desamparados e em busca constante

de um reconhecimento, diante do insuportavel quezss a vida é.
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N&o se pode permitir & escola um controle sobesrdlifi, sobre o que ela vai fazer
ou ndo com as informacdes obtidas na escola. TamBérna como saber ou controlar o que
ocorre na privacidade de cada familia que a estglée estar causando problemas no aluno.

A escola ndo pode continuar ignorando o que acer#eseu redor nem marginalizando ou
anulando as diferencas pelas quais se forma aliimmstralunos. A escola precisa se redefinir como
uma educacdo voltada para a cidadania, livrereleopceitos e valorizando as diferencas sociais e
individuais.

E importante que a escola receba a familia, conb@gasponsaveis por seus alunos
e que os pais conhecam os professores de seus filaicipem da vida escolar, contribuam
na resolucdo de problemas enfrentados pela efaatdugar a comunidade significa escutar
0 que cada um de seus membros tem a dizer e abrinlco para que cada um escute 0 que a
escola tem a expor, que ndo seja o caminho dameacko contra seus filhos ou da imposicao
do certo e do errado ( 0 que, na verdade, éatmutbritarismo, um tipo de violéncia), ou
ainda, da ocupacédo do lugar da familia na Educdggdilhos.

Pesquisa realizada por Martins (2005, p. 54), terior de S&o Paulo, informa que o
discurso que violenta o aluno é aquele que cersid violéncia presente no cotidiano
escolar somente como consequéncia da violénciarddid, ou seja, a violéncia do aluno
ligada & educacéo familiar. Esse discurso e suplicegdes escamoteiam a responsabilidade
da escola diante da questéo.

Em discussédo realizada no Forum de Professorebétanem Sao Paulo (2003),
concluiu-se que as criangas e 0s jovens preseartian seriam vitimas de violéncia em casa,
e isto serviria de modelo para eles, repercutiralestola. A discussao realizada deixa claro
uma visdo radical dos participantes que identificanfamilia como a responsavel pela
reproducao da violéncia na escola.

Considero que a familia ndo € a Unica respons&l&Iivinléncia do aluno na escola.

ela tem um papel fundamental na formacédo das @se@dolescentes, mas as vezes ndo o
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cumpre, como também ocorre com escolas que acalcamvertendo-se num discurso
gueixoso sobre a familia.

Com o foco da anélise sobre esses aspectos daidsené possivel concluir que
cada familia € regida por suas préprias regrasreup@ dinAmica que a caracteriza e a
identifica e que a pbe em confronto com outradidades, cujos valores e modos de
expressdo diferem daqueles considerados comoscpdxa ela. Para a escola, torna-se
fundamental renunciar a seus preconceitos, trah@theom a diversidade, junto aos alunos e
as familias, propor atividades que manifestemm@ortancia para a vida humana dos lacos
sociais de solidariedade, - dentro e fora da famililagos amorosos que permitem e
estimulam a vida, em substituicAo aos atos carosgdeé agressividade, tdo comuns nas

relacdes escola—alunos—pais—comunidade.

Acredito que a escola ndo deve buscar culpadosspasaproblemas, porque isso 0s
leva ao desgaste e ao comodismo. E necessarivisjumbremos o compromisso de cada

um, num trabalho conjunto onde cada um assumarasjactivas responsabilidades.

Preocupada em oferecer tudo, a escola deixa decefen que pode e o que |Ihe cabe,
em nada contribuindo para a insercdo social dagaia do jovem que vivem sob condi¢gbes
precarias.

A funcdo acaba sendo desviada e € demandado mosgpa saibam educar os
filnos. Se o aluno comete alguma transgresséo ecwae®s pais sdo chamados. Se o aluno
tem dificuldade nas tarefas de sala ou de caspaissédo chamados. Alegam os professores
que os pais ndo cobram as licbes, porque nao xamrisso em casa. Concluem, portanto,

gue os filhos repercutem na escola o que vivenerancasa.



60

Ao se preocupar em demasia com a Educacédo faméiarianca a escola passou a
se encarregar da funcéo da familia na formacaordag;as. A familia e a escola perdem suas
identidades e algumas especificidades, o que paowoa confusdo de papéis.

Nesta pesquisa foi possivel perceber que professorfeincionarios entendem a
familia como causa da violéncia do aluno. Ess&nrimé € explicada como consequéncia da
falta de amor na familia e de sua desestruturd¢@auestionario respondido por professores
e funcionarios, algumas palavras se repetiramuestfes semelhantes:

*Pense e diga quatro palavras que definam a violércdo aluna De maneira geral, os
sujeitos responderam: indisciplirdgesamor,desinteresse e agressividade.

* Pense e diga quatro palavras que definam a violémrcido funcionario. Os sujeitos
responderam: descaso, desinteresse, indiferdagafeto.

* Pense e diga quatro palavras que definam a viol@éacda familia. Os sujeitos
responderam: auséncdesamor,impaciéncia e agressividade.

* Pense e diga quatro palavras que definam a violércido professor Os sujeitos
responderam: impaciéncia, autoritarismesafetoe ameaca.

Os sujeitos da pesquisa ainda declararam que algum®s ndo sabem amar.
Declararam também que afeto é o sentimento que@édws alunos, e definem afeto como um
amor mais brando, menos egoista. “Afeto € querdem do outro, mas sem vinculos
duradouros.

Fizemos um recorte que nos pareceu relevante ss@ae a medida as palavras
desamore desafetoapareceram em todas as respostas. A propostague é uma reflexao
sobre o assunto a partir da contribuicdo de asiteaomo Freire, (1996), Freud (1914),

Maturana (1999), entre outros.
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1.5 Amor: sentimento tao dificil de explicar

A Historia demonstra que os momentos de grandéruitg® como os ocorridos na
Primeira e na Segunda Guerras Mundiais fizeram gam a humanidade, pela imensa
maioria de seus membros, elegesse como valormopepaz, interesse comum e universal
dos povos.

Criou-se a Liga das Nacdes que, posteriormente,odigem a Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU). Na busca de interesses comwadores universais, esses 0rgaos
visaram, além da paz, a promocdo do respeito ayedifas, as conivéncias para a
coexisténcia pacifica.

Freire (1996, p. 136), enquanto educador, fez dev&la um ato de amor — amor
pelo outro, viabilizando Pedagogias menos opresserade mais esperanca. Partia do
principio que, para possibilitar ao ser humano wwoavivéncia mais consciente de suas
responsabilidades e das diversidades sociais, éisprajue saibamos compreender o
significado de certos valores como “[...] a amatade, respeito aos outros, disponibilidade a
mudancga, tolerancia, humildade, gosto pela alegsto pela vida, abertura ao novo,
persisténcia na luta, recusa ao fatalismo, ideattio com a esperanca’.

Assim como Freire, Maturana (1999, p. 15) entengea‘[...] emoc¢ao fundante no
social é o amor”, porque, para ele, 0 amor é quetpossivel a emoc¢do. “O amor é a emocgao
que constitui o dominio de condutas em que se @@eacionalidade da aceitacdo do outro
como legitimo outro na convivéncia, e é esse madgahvivéncia que conotamos quando
falamos do social” (MATURANA, 1999, p. 23).

E, por falar em amor, afinal, o que é esse senton&o dificil de explicar e tdo

desafiador para o ser humano? O que pensam pEess funcionarios de uma escola
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publica de Cuiaba sobre o amor? Qual a relacadonde existente entre estes sujeitos e seus
alunos? Que sentimento permeia as relacdes egdlare

Ciente da complexidade do conceito de amor, eabaltio ndo tem a intencdo de
desenvolvé-lo, nem tampouco a pretensdo de respendastivamente as questdes acima,
mas sim, trazer para o leitor uma possibilidadendejecorrer do texto, ir refletindo sobre o
amor nas relacbes sociais e, em particular, naslassca partir dos dados da pesquisa,
ajudando a interpreta-los em referéncia a violéncia

O amor é, sem duvida, um dos sentimentos maisntaseis em todos os idiomas,
tanto na cultura Ocidental quanto na cultura Oaleritalar em amor em qualquer lingua traz
em seu “[...] bojo um carater vigoroso e multipldiz CHALITA (2005, p. 15).

E dificil ndo falar de amor em todas as suas a@spgibomo generoso, otimista,
vaidoso, carnal, mistico, espiritual. E todas easapcdes permitem entender por que a vida,
citando Gonzaguinha (1988), “[...] é bonita, é tmei é bonita”.

Nesse processo da busca por si mesmo é que o heenera oportunidade de
compreender o amor, e isso € percebido em SaimqéExapud COELHO, 2007): o filésofo
francés faz uma bela declaracdo em seu livro Vemtoa e estrelagjuando argumenta que
“[...] talvez o amor seja o processo de conduzidédicadamente de volta a si”. E neste
caminho da busca de si mesmo que se podem encastigrculdades de definir e expressar
0 gue € 0 amor.

E impossivel uma definicdo conclusiva e abrangdatamor, mas Exupéry parece
ter a mais adequada, quando se pensa o0 amor ra:escamor deve conduzir o aluno nao
para quem eu quero que ele seja, mas a quem &enéar o amor enquanto educador,
cidadao, pais e maes responsaveis, como um progassoonduz o sujeito a si mesmo, é
livrar-se de rotulos e esteredtipos, como “quem amada’, “0 amor vicia”, “s6 o amor

constroi”. A escola, como espaco de formagéo deitsyjtem que quebrar paradigmas para
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gque possa construir uma cultura de paz e nissagaliz o autor, ajuda a pensar caminhos. a
escola é o lugar onde se deve lidar com as difasea@s diversidades que fazem parte de um
mesmo espaco, tecendo a construcao da culturaescol

O conceito de cultura escolar € polissémico, adiferentes acepcdes e enfoques.
Nesse sentido as contribuicbes de Fourquin (1968) isteressantes porque chamam a
atencdo para o fato de que a cultura escolar seerabs conhecimentos intencionalmente
trabalhados na escola, de modo especial na sakulde e supde uma selecdo entre os
materiais disponiveis em um determinado momentorie e social. O autor (p. 168) afirma:
“[...] educar, ensinar, é colocar alguém em presale; certos elementos da cultura a fim de
que ele deles se nutra, que ele os incorpore aufisiancia, que ele construa a sua identidade
intelectual e pessoal em funcéo deles.”

A construcdo dessa cultura escolar perpassa aoetixs professores e funcionarios
com os demais segmentos. Diversos sentimentos, @nuw e 6dio, fazem parte desse
processo que intrinsecamente constitui 0s sujeitgs relacdes na escola.

A Psicandlise trata da constituicdo do sujeitoas stansformagdes ao longo da vida,
em que os afetos e suas manifestacfes estdotpres®eu objeto de estudo € o inconsciente.
Freud, em seus escritos, tratou de diversos assgu&se tornaram polémicos em sua época,
mas que permanecem, como por exemplo, a questdexdalidade infantil. Freud apresenta
em suas obras e pesquisas varios conceitos quejmdam a refletir sobre as areas do
conhecimento humano. Em relacdo a Educacdo, sacopons textos que a abordam
diretamente. E importante enfatizar a contribuico Psicanalise na Educacdo e nessa
direcdo, mencione-se o trabalho de Freud (1918umas reflexbes sobre a psicologia
escolar, pelo qual a relagdo professor-aluno peddida por meio da Psicanalise. Nao é
objetivo desta pesquisa aprofundar essa discussiirazer um pouco de reflexdo sobre a

ambivaléncia da relagéo professor - aluno.
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Freud, no artigo citado, escreve sobre o0 jubilegaedeantigo colégio e traz a tona as
figuras de seus antigos professores e 0s sentimgu® permearam as relacdes professor -

aluno. Escreve Freud (1914/1974, p. 286):

NOs os cortejadvamos ou lhes viravamos as costaagimd@vamos neles
simpatias e antipatias que provavelmente ndo amistestudavamos seu
carater e sobre estes formavamos ou deformavamasosso. [...]
Estdvamos, desde o principio, igualmente inclisadama-los e a odia-los,
a critica-los e a respeita-los.

A essa alternéncia de atitudes contraditérias @aR4lise denominou ambivaléncia.
Assim, as relacdes entre professor e aluno saweagadas por ambivaléncias.

Na Educacdo infantil e no ensino fundamental esdagsdes podem ser percebidas
de maneira, jA que, para as criangas, 0s profasscrgpam o papel de “pais substitutos”,
herdando os sentimentos que inicialmente foramregddos a esses. no ensino superior,
como em todas as relagBes entre humanos esta pterdmmbivaléncias pois transferéncias
sempre ocorrem, mesmo que de maneira menos pesiepti

Sabe-se que o0 ato de aprender pressupfe sempreelat@o com outra pessoa:
aguela que ensina e com a relagédo de ambos coben sam o aprender. Tanto o professor
quanto o aluno fazem parte de um processo inggitujohrtir de uma relacdo que pode ou ndo
ser propicia ao aprender, dependendo do manejaala Bsicanalise denomina transferéncia.

Na relacéo professor-aluno a transferéncia refletee desejo de aprender do aluno.
E importante lembrar que a transferéncia é um pemceinconsciente, portanto n&o
escolhemos amar ou odiar, transferir sentimentas ba ruins para esse ou aquele professor.

Kupfer (2003, p. 91) afirma que a transferéncianstalada quando o professor é
depositario de algo que pertence ao aluno. “Emrd&occia dessa posse, tais figuras ficam

inevitavelmente carregadas de uma importancia edp&cé dessa importancia que emana o

poder que inegavelmente tém sobre o individuo.”
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Dessa forma, o contetdo a ser ensinado ndo é o aspecto a ser considerado no
processo pedagdgico. a figura do professor, naquioele significa para o aluno, também é
fundamental para a aprendizagem. Se, por algurda maluno ndo autoriza o professor a lhe
ensinar algo, ndo gosta, a partir de determinag@esscientes, de seu jeito, sua postura, sua
voz, com certeza tanto o aluno tera dificuldadesapnender conteidos que emanem desse
professor, como este tera dificuldades em ensia@ga que a matéria possa parecer
interessante e/ou necessaria. E possivel que, naste o aluno tenha transferido algo
negativo para a figura desse professor, 0 quabpas®cupar um lugar de recusa na psique
desse aluno, um lugar que nunca foi da pessoa@ogailofessor, mas que, por alguma razao,
este passa a ocupar devido a transferéncia do,alurseja, suas associagoes.

E possivel o comprometimento da escola com lidar esses sintomas escolares,
como salienta Rubim (2007, p. 45), “é preciso sagometer com o debate desses sintomas,
com o objetivo de desestabilizar o velho, desacamodjue ja esta feito, perturbar a defesa
incomodando os atores escolares” ao se referic@lagscuja tarefa é convidar todos os
envolvidos a intervir no processo educativo noidentle balancar as certezas por meio do
acolhimento das demandas expressadas nas falasjam espaco para que seja possivel a
emergéncia do novo.

A Psicandlise e a Educacao juntas podem apont@nkas que levem os atores
escolares a expressar suas angustias e inquigtaggieo propde este estudo, a fim de

minimizar a violéncia no contexto escolar.
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CAPITULO 2 - POR QUE ESTA ESCOLA E NAO OUTRA?

2.1 A escola como espaco social

Neste capitulo é apresentado o entorno da esa@iartir da pesquisa O mapa da
Violéncia em Cuiabd, que aponta os indices de mMdénos bairros vizinhos a ela de onde
vem seus alunos.

A Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) faip@nsavel pela introducéo,
na escola objeto desta pesquisa, de um projetoviga a escutar a todos aqueles que fazem
parte do contexto escolar, promovendo a discuss&ieada violéncia. A escola convive com
0os mal estares e a Universidade Federal de MatssGdeve estar atenta as transformacdes e
mudancas socais. Os projetos/programas “Violéns@itando criancas e adolescentes™—
2005, e, “Violéncia e direitos humanos abordanatsoos atores envolvidos™—2006, teve
como objetivo contribuir com as mais diferentesag@rele conhecimentos e mediante
perspectivas teoricas estudar a violéncia na esodklecendo o exercicio da cidadania e a
busca de uma cultura da paz.

Portanto, o projeto — “Violéncia escolar ouvindalds os atores envolvidos pais,
alunos, professores, funcionarios e gestores’-quia este trabalho faz parte, tem como
relevancia a pesquisa sobre violéncia a partiesizuta de todos os atores escolares —
professores, funcionarios, pais e gestores -, quagaestes tivessem a oportunidade de ampliar
a discusséao sobre a violéncia que se tem multgdicke maneira assustadora e atinge a todos,
tanto dentro da instituicdo como em seu entornsa Bguacéo pbde ser constatada pela fala

da gestora, que se referiu a algumas manifestai®esoléncia ocorridas na escola e que
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serviram de alerta para a necessidade de um pryetdratasse da violéncia escolar, com
vistas a mudanca dessa situacdo. Esta disserefgdie-se, como ja disse, a pesquisa junto a
professores e funcionarios.

A escola é um espaco de intervencédo pedagogicatamdém é um ambiente de
relacbes sociais. Neste contexto os sujeitos cenvyjivtrocam informacdes, debatem e
efetuam descobertas. Seja nos corredores, na esgefkssores, nas festas comemorativas,
seja em reunides, sempre ha um assunto entrebDdssa forma, € preciso compreender a
escola como espaco da cultura, levado a efeitchporens e mulheres, negros e brancos,
adultos ou adolescentes e criancas, enfim, sarsgnps concretos, sujeitos sociais e
historicos. Por isso, dar voz a professores e dmdcios de uma escola publica é resgatar o
papel dos sujeitos na trama social que a constitguianto instituicao.

Entendida como um espaco vivo, pluralista e denticoraprivilegiado nas acdes
educativas, a escola deve garantir a seus memlgestimento de bem-estar, que favoreca a
permanéncia dos alunos e que propicie praticastivade de escuta e discussdes que
assegurem a participacdo de todos e o melhor denegicto do projeto politico-pedagdgico.

Analisar a escola e trabalhar com ela em uma ptapsscial e cultural implica
prestar atencdo em como as formas e processasqels a Historia e as narrativas que sao
contadas e contidas no curriculo estdo comprongetidm relacdes de poder. Na organizacao
do curriculo, levam-se em conta diretrizes gerais, e pareceres estabelecidos em nivel
nacional e local, cujo objetivo é dar unidade awiculo do Ensino Fundamental. No entanto,
trata-se de diretrizes e ndo de camisas-de-forghe @ instituicdo tomar nas maos seus
proprios rumos, com a revisdo de sua organizegé&gular, o que se podera concretizar
com a participacdo de todos o0s segmentos escolaresessores, alunos, gestores,

funcionarios e pais.
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Se os alunos véao a escola para aprender, o quemksdem? Na impossibilidade
de ensinar tudo, ha uma selecédo de conteudos forMas, considerando que cada uma das
criancas, quando chega a escola, vem com uma endiferenca quanto aos graus e
especificidade de conhecimento, valores e costuserf interessante que esses aspectos
pertinentes a cada aluno, relativos a cidadaniagliica, aos posicionamentos diante dos
conflitos, tivessem espaco para ser ouvidos e deraios pelos profissionais da escola.

Rubem Alves (2004), ao falar sobre a Escola daeR?emt Portugal, que desenvolve
um projeto que tem atraido a atencéo de educadgresquisadores do mundo todo, diz que
se encantou ao descobrir uma escola receptiveopsgias inovadoras e sem resisténcias em
aceitar desafios. Dar voz as criancas € crucigracesso de interacdo, em que elas “[...] ndo
sdo educadas para competicdo, mas para a entreapidaancas estabelecendo regras de
convivéncia, ajudam uns aos outros, formando ucha de relagdes.” (ALVES, 2004, p. 44).

Numa palestra com 40 profissionais das areas dedtda, Saude e Psicologia,
realizada em Sorocaba, Rubem Alves (2005), aopseteg a escola no Brasil, afirmou que é
preciso romper com “[...] teorias tidas como verlaas milagres da Educacao, aprender a ver
0 que nunca vimos e ser diferentes para podermoglife¥ente, pois essas sdo funcdes
basicas para iniciar a sabedoria.” Romper com para$ arraigados ha séculos nas escolas
tradicionais € um desafio. No Brasil, esse desaBmm sendo enfrentado pela Escola
Municipal Desembargador Amorim Lima, no bairro datd&ta, na cidade de S&o Paulo, que
tem como referéncia a proposta de ensino da Ededfonte, tdo atraente para Rubem Alves
e Rosely Sayéo, entre outros.

Com o objetivo de dar voz a todos os envolvidogscola, a fim de que esta possa
repensar sua pratica, seu curriculo e sua cultgala, e orientado pela Professora Doutora
Maria Augusta Rondas Speller, do Grupo de Pesdidsaacédo, Subjetividade e Psicanalise,

esta pesquisa ouviu 0s professores e funcionagiosnd escola publica de Cuiaba.
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2.2 A violéncia no entorno da escola

A medida que a violéncia exterior acaba por seetiefho ambiente da escola, fui
em busca de informacgdes sobre a violéncia noobam que a escola esté inserida. Constatei
que, na cidade de Cuiaba, uma Unica pesquisadimada abrangendo cada bairro da cidade,
a qual resultou no Mapa da Violéncia em Cuiaba. Fom trabalho realizado pela
Organizacdo das NacOes Unidas para a Educacdoérmi&€ie a Cultura (UNESCO) e
publicado no ano 2000, com apoio da Assembléiaslagia de Mato Grosso, coordenado
pelo deputado estadual Gilney Viana.

Essa pesquisa utilizou como indicadores basicoaxa tle 6bito por violéncia
conjunta (homicidios, suicidios, mortes em acided transito) e a taxa de homicidio, para
avaliar o indice e as formas de violéncia na chpii@o-grossense. Teve como objetivo
delinear os bairros violentos da capital de Mat@sSo. No periodo entre 1998 e 1999,
Cuiaba foi classificada como a terceira capitalswé@lenta do pais.

Dentre os bairros com maior indice de violénciarepe o bairro “CPA IV com
uma taxa de ocorréncia registrada contra a pesagagdia do municipio, em 70%” (VIANA
et al., 2000, p. 45). Na categoria dos 20 bairrassaiolentos do municipio de Cuiaba até
2000 “[...] estdo os bairros Primeiro de Marco §92), Dr. Fabio (20,3%), Jardim Brasil
(23,0%) e CPA IV” (VIANA et al., 2000, p. 49).

Contra o patrimbnio publico, segundo a pesquisdyaisos com mais ocorréncias
(VIANA et al., 2000, p.53) séo “CPA IV, Primeiro déarco, Trés Barras, Nova Conquista,
Umuarama, CPA 1l e CPA IlI”. Em relacdo a homic&Jios bairros “Primeiro de Marco e

Trés Barras estao entre os mais violentos” (VIANAle 2000, p. 72).
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A escola Estadual Maria Herminia Alves esta situaddairro CPA IV e atende a
alunos oriundos dos bairros, préximos da escdiagd@s acima como 0s mais violentos e das
regides mais distantes da instituicAo como osds(Duro Fino e Aroeira.

Em busca de pistas que levassem a compreensaoivrso simbolico presente
entre os membros da comunidade escolar dianteeia, a fim de minimiza-la dentro da
escola e, diante do panorama apresentado pelaiggsglescola percebeu a necessidade de
realizar um projeto que ouvisse todos os seusgsiofiais, aderindo ao projeto desenvolvido

pelo nosso grupo de pesquisa educacéo, subjetevelpdicanalise da UFMT.

2.3 Como a UFMT chegou a Escola Estadual Maria Herimia Alves

A necessidade de desenvolver um projeto que teatd@svioléncia no ambiente
escolar partiu do principio de que o tema teno sbuco discutido nas escolas e pouco
investigado nos meios académicos ou, quando rdabzando s&o completados pela
construcdo de um quadro teorico interpretativoesolienémeno.

A Universidade Federal de Mato Grosso, sob a coagho da Prof2. Drd. Maria
Augusta Rondas Speller, iniciou o trabalho de pesgu“Violéncia na escola segundo
criancas e adolescentes”, com o grupo Educacaget®idade e Psicanalise, projeto que foi
financiado pelo Ministério da Educacdo — MEC/Sexratde Educacdo Superior/SESu --
Programa de Apoio a Extensédo Universitaria voltagidoliticas Publicas/PROEXT 2005 —
MEC/SESuU/DEPEM. Esse projeto investigou o0 que osad de cinco escolas, trés estaduais
e duas particulares, pensavam sobre a violéncias Ap trabalho de escuta dos alunos,
elaborou-se um video para ser apresentado comogteoge discussdo com todo o segmento
escolar acerca do tema. Todas as escolas assistirarileo junto com a coordenadora do

projeto, mestrandas e bolsistas envolvidas no Itrabdo grupo de pesquisa.. Das cinco
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escolas pesquisadas no ano de 2005, quatro ndspssaelam a dar seguimento ao projeto
sobre a violéncia, e apenas a Escola Estadual Meatiminia Alves se mostrou receptiva e
interessada em dar continuidade e aprofundar as$ido sobre a violéncia escolar quando a
procuramos para lécus de nossa pesquisa.

Em continuidade a essa proposta de pesquisa, otgiprograma “Violéncia e
Direitos Humanos abordando todos os atores enwstHid2006 propiciou acdes que
possibilitaram as discussdes sobre a violéncialasamm todos os atores escolares e
comunidade em geral. Neste projeto inseriu-sesguiga de mestrado de Denise Klein, que
ouviu o que os alunos da Escola Maria Herminia g\lireham a dizer sobre a violéncia,
configuracdes familiares e amor.

Embora a diretora soubesse que iriamos mantegdi&lom o corpo docente e com
os funcionarios, ndo houve nenhum constrangimem&entido de que a imagem da escola ou
o trabalho da atual gestdo pudessem ficar compigoset Pelo contrario, nossa pesquisa foi
entendida como uma oportunidade de ampliacdo @eeslle conhecimentos que reverteriam
em beneficio de todo o corpo da escola.

No caso especifico da Escola Estadual Maria HeavAhies, a fim de motivar e
envolver todos 0os segmentos da escola no projetd-tiér, foi elaborado e posto em prética
um programa de atividades na escola: palestrag sbiwitos humanos e violéncia, cursos,
oficinas, seminarios etc. Foram implantadas umaahescolar, que contou com a
participacdo de alunos, professores e pais, sole@acdo técnica do agronomo formado pela
UFMT, Henrigue Josafa Telattie uma brinquedoteca; criaram-se coral infanto4jilye
oficinas de artesanato e pintura -- com a partjépale professores, funcionarios e pais --
oficinas sobre radio e jornal. As pessoas quearstiv diretamente envolvidas nos projetos
da UFMT faziam parte de todos os segmentos essadareram membros da comunidade do

bairro, mesmo que nao tivessem filhos matriculadomstituigao.
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Participaram do projeto-programa 2027 pessoas astquais, 21 professores; 581
alunos; 9 funcionarios; 3 gestores (direcdo dalassa@oordenadores) e 1386 membros da
comunidade em geral e 27 profissionais e alunadivsos cursos de graduacdo da UFMT.
O projeto-programa ainda contemplou a escola caompiantacdo de projeto de urbanizagéao
do espaco escolar, executada por quatro professdeesArquitetura, um técnico
administrativo, cinco mestrandos e dez graduadddsniversidade Federal de Mato Grosso,
além de trés professores, a diretora e um alun@rémio Escolar da Escola Estadual Maria
Herminia Alves.

As oficinas possibilitaram encontros entre a esala comunidade, os quais
fizeram emergir novas falas e novas reflexdes patla participante teve a oportunidade de
livremente expressar opinides e temores a respait@oléncia na escola..

Em relacéo aos efeitos da integracéo entre esammenidade, Dimenstein (2006)
em seu artigo, Escola Aberta, faz um esclaredealanco dos dados concernentes as escolas
que se permitiram abrir para a comunidade mederparticipacdo no projeto Escola Aberta,
em S&o Paulo:

Ha& queda dos indices de violéncia nas escolas cp8blabertas para a
comunidade nos fins de semana. Esse projeto emasdvenais diversas
parcerias: associacdes de bairro, governo estagl@diades internacionais,
fundacdes empresariais. E uma obra coletiva. Desuécio do programa,
caiu 36% o numero de ocorréncias policiais em tala® escolas. Naquelas
gue desenvolveram um projeto de protagonismo juvemn consorcio
formado pelo Instituto Ayrton Senna e fundacdes resgriais), nas quais
estudantes sdo capacitados para desenvolver ag@esitarias, a queda da
violéncia foi ainda maior. O indice de agressdsicds caiu 55%; o0 de
ameaca a professores, 57%. Diminuiram os regidegmsse de arma dentro
da escola (62%) e os de depredagdes, 43%. (DIMENGTBO06).

A Escola Estadual Maria Herminia Alves caminha magoposito de diminuir 0s
indices de violéncia, evasdo e repeténcia com wolemento, por meio de projetos com
parcerias estaduais e particulares, de toda a ddadenescolar, possibilitando um novo olhar

sobre a violéncia e também sobre as perspectivaslaele seus moradores.
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O projeto “Violéncia escutando todos os atores mhws alunos, professores,
funcionarios, pais” e gestores 2006/2008 da UFMM, gue se inseriu esta pesquisa
“Violéncia: a voz de professores e funcionarioside escola publica de Cuiaba” aprofunda,
na medida em que a violéncia na escola tem sidogpestudada e, principalmente porque, a
partir das vozes de professores e funcionarioserpod representar o ponto de vista da
instituicdo — a escola. Esta pesquisa justificgpeetanto, por varias razoes: relevancia do
tema na questdo social e educacional; nimero escesgesquisas sobre violéncia nas
escolas; possibilidade de os professores e fumbsnananifestarem-se em relacdo a
violéncias cometidas ou sofridas pela instituigdela familia e pela sociedade em geral,
ampliando e aprofundando nosso conhecimento sobréoléncia em geral e mais
especificamente sobre a violéncia nas escolas.

A partir das falas dos sujeitos pesquisados — ggsofes e funcionarios — podemos
delinear o ambiente da escola. Esse ambiente dduzrdo, num primeiro momento, por
aquilo que se poderia chamar relacdo de des-agtegBssa relacdo € percebida quando os
sujeitos reportam suas falas ao passado da esoo um espaco onde havia choque de
opinides entre os profissionais, intrigas entlegas, desmotivagéo gerada pela rotatividade
de professores, coordenadores e alunos, mau geramo das verbas enviadas pelos
governos estadual e federa,também como um espaco em que eram freqlentesossde
violéncia fisica e de vandalismo.

Ganham destaque nas falas dos sujeitos pesquisiglovas atitudes que foram
unanimemente consideradas como violentas:

[...] h& uns 15 anos que dou aula aqui, ja sofidrde (P4).

[...] J& amassaram hélices de ventiladores, denegi@screviam palavroes
nas paredes (F3).

[...] j& precisou até cair um ventilador na cabdganenina (P3).

[...] ja teve até reclamacéo da escola no MinistBriblico (P1).
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[...] eu j& sofri ameaca de aluno dentro da sakudie (P5).

[...] j& vi alunos rolando no chdo e até saindagganna hora da briga no
pétio (F5).

[...] a fofoca aqui era demais, até briga davacpoisa de intriga (F4).

2.4 Com a palavra, a gestora da escola

Quando perguntei a diretora da Escola por que @stps foram realizados nesta

escola apenas e ndo em outras, ela respondeu que:

[...] arazdo pela qual fui escolhida pela professia Universidade, eu néo sei.
So6 sei que nds abrimos a escola porque estavamoisgrdo de socorro. A
escola passava por momentos sérios, estavamosigagsa varios conflitos
dentro da escola, conflitos entre professores eoaluconflitos entre alunos
com alunos, gestores com 0s pais, de pais comrgestie funcionarios com
os alunos, funcionarios entre funcionarios, vioi&mxterna proximo a escola.
A decisdo da escola em abrir para a UFMT tambénor§gue a escola
acreditou e continua acreditando que a UFMT tempagel importante na
sociedade e que, quando um trabalho de pesquisaedblvido de forma
séria, comprometida, utilizando a ética e o primfissismo, pode ajudar a
escola a encontrar um caminho.

Talvez a Direcao da escola tivesse percebido artpoia de se questionar e de se
apresentar diante da sociedade de uma maneirar@adie transparente, permitindo que os
segmentos de professores, funcionarios, gestolespsae pais pudessem escutar e ser
escutados acerca da violéncia. Esse era um aspumfooderia ser descrito como um “né na
garganta” de todos. Como salienta André (1998,0p. “I...] o homem né&o para de querer
falar daquilo que ndo pode dizer, [...] aquilo de g&o se pode falar, é preciso dizé-lo”.

Ao ser indagada sobre as formas de violéncia queEcgéreram na escola e que
atitudes foram tomadas diante das ocorréncias, storgedisse que poderia ficar horas

relatando fatos de violéncia na escola, seja emirgeror ou em seu entorntSe eu fosse
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falar de todos os fatos de violéncia ocorridosanestola teria que escrever um liyrdiz a
gestora “[...] mas vou citar apenas alguns para que parceb quanto € fundamental um
trabalho desse porte da UFMT com essa escola.”

Os fatos descritos pela gestora ocorreram en8® @2007; como foram relatados
a partir de suas lembrancas, ndo houve hierardiozagr critérios de maior ou menor grau
de violéncia cometida ou sofrida. Embora decorseni® lembrancas, os fatos podem ser
verificados nas atas de ocorréncias existentesatdae

Antes dos procedimentos de classificacdo e anda relatos de violéncia,
conformes ao depoimento da gestora, e que saxdsifdados por envolvimento, faco sua

apresentacao mediante seu proprio discurso.

Eu trabalho desde a fundacao da escola em 198@&esé&gunda profissional a
tomar posse nesta escola. Trabalhei como professdua coordenadora a
partir de 90, trabalhando com Ensino FundamentdPda 82 série e de 1998
até 2006 trabalhando apenas cdm 8?2 sériesEm julho de 2006 fui indicada
pela SEDUC [Secretaria de Educacédo do Estado de Giaisso] a assumir o
cargo da direcdo, tendo em vista que a ex-dirditmva apenas trés meses no
cargo, e nenhum profissional quis assumir a direzi@scola. Através do
processo de Gestdo Democratica, o Estado reakdgéel para diretores a
cada dois anos. Fui candidata Unica e eleita coft €8 aceitacdo da
comunidade escolar, empossada diretora da escaeita em votacdo
democrética para o pleito [mandato] de 2008-20@®.i$50 conheg¢o muito
bem a realidade desta escola. Na escola, durat@gesspo em que estou
como profissional da Educacao, a violéncia tem gidgroblema. Apesar de
estarmos sempre falando sobre a violéncia na esaolaa admitimos sermos
protagonistas desta violéncia. Sempre viamos &nd@ do aluno em
primeiro lugar.

A gestora relata as situacbes de violéncia, cowoleimento de alunos e

comunidade fora da escola:

Lembro-me bem que alunos de uma outra escola amtraesta instituicdo
escolar, um bando, cinco alunos armados com fazagalgueiro. Entraram
na escola porgue gueriam acertar contas com uro gjue estava na sala de
aula, na época, sétima serie. O guarda tentou rfeohgortdo, nao
conseguindo segura-los. Eles foram até a salaldetantaram invadir a sala,
e eu entrei na frente deles e, de bragos abeniamgedindo que adentrassem
a sala e pedindo para que saissem da escola. gDolse-los até o portdo,
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onde eles disseram que soO deixaram a escola egritoeagmim que ja havia
sido coordenadora deles quando estudaram na esBolaente nesse
momento percebi que estavam armados e entendiymtoglos na escola
estavam gritando para que eu saisse da frenteri®adde morrido nesse
momento [desabafa a gestora].

Narrando passagens ocorridas na escola, cita dveaneoto da mae de uma aluna

com outra aluna:

Outro fato foi uma mae de aluna, ha uns trés atrés.aA sua filha havia
discutido com uma outra colega de sala, entrousnal@ muito calma, com
um capacete da moto no braco e perguntou onde sata ala filha dela. O
porteiro indicou a sala, ela chamou pela filha, ipdécou a menina que havia
discutido com ela. Nesse momento ela chamou aajarat agrediu com o
capacete na cabeca, e a aluna levou trés ponggeraofa desmaiou, e, quando
eu vi, corri, pedi pra trancar o portdo e ligameoa policia, que levou a
agressora. SO que, por influéncia politica, na @ptwio deu em nada. Ela
ainda voltou aqui e fez chacota comigo e com ossytrofessores porque
tinhamos chamado a policia pra ela. A mde da meamadida foi
comunicada e orientada a ir & policia dar queixas fitou receosa e ndo quis
dar andamento a denuncia, e deixou que as cotzesém como a agressora
queria.

Recorda-se de uma situagéo de violéncia em geevadveram funcionéaria e aluno:

Para caracterizar bem a violéncia na escola, hiatomgue marcou muito, foi
quando uma funcionéria da limpeza, contrataday&diapando o banheiro,
e o aluno entrou. Ela foi até a sala e pediu parafessores ndo soltarem os
alunos porque ela estava limpando o banheiro etio. @@ professor, ndo
atendendo sua solicitacdo, deixa o aluno sair,oepassar pelo patio, a
funcionaria bateu com o rodo na perna do alunomAdisso, o aluno foi
queimado por produto quimico que a mesma estavadaspara limpar o
chéo do banheiro. No que o aluno saiu gritando, agule da perna afetada
pela agresséo. A funciondria recebeu a advertérfoiamuito sério.

Um de seus depoimentos refere-se & omissdo dat&exrde Estado e Educacao

(SEDUC) e gestores:

Foi no dia 7 de abril de 2006, estavamos realizanmda comemoracdo do
aniversario de Cuiabd, e a professora de artesoconws profissionais para
assistirem a apresentacdo de canto pelos alungstioointerno da escola. A
maioria dos alunos estava em sala, quando veio g@i@dor uma aluna
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sangrando na cabeca e gritando que o ventiladeéa lcaido em sua cabeca.
Imediatamente a diretora & época deu os primefra®©s, mas, percebendo
a gravidade, acompanhou a aluna até o Pronto $odder época, como
coordenadora, eu estava filmando o evento e, dumaatorrido, filmei tudo o
que estava acontecendo. Passados 30 minutosemeeeluma ligacdo da
SEDUC, que gueriam saber o que havia acontecidatdReos o fato, quando,
de repente, apareceu o reporter da TV Gazeta paieian o fato. Mal
iniciaram as filmagens, chegaram na escola um adime trés técnicas da
SEDUC . Chamaranme para a sala da coordenacéo, ficando um téoaico
porta e ndo permitindo que a TV filmasse e nemeyuialasse com o reporter.
Fui coagida pelo advogado a entregar a fita p&s ebis disseram que tudo
que tem na escola € propriedade da SEDUC, foi qupecdtebi o tamanho da

violéncia que eu estava sofrendo naquele momenido €sta registrado em
ata.

Segue-se novo depoimento sobre o envolvimento laieo ae funcionaria em

situacao de violéncia:

Um aluno da Bsérie agrediu verbalmente, com palavroes, a foacia da

limpeza de 54 anos, porque ela disse que era palano ficar na sala
enquanto estava lavando o corredor. Ele comegbingala e, ndo satisfeito,
deu um pontapé no vaso de flor, que quebrou jogtardm por todo lado. Os
pais foram convocados e tiveram que ressarcir o fegnmonial, e o aluno
pedir desculpas a funcionaria.

Outro exemplo de violéncia ocorrida, desta vezegntofessora e aluno:

Outro fato relevante foi no ano de 2006, quandmepsora beliscou o aluno
de seis anos no bracgo, deixando hematoma. A mé&e levcaso para o

Conselho Tutelar, sem ter comunicado a escola. €t que se encontra
registrado no conselho tutelar do CPA [...], e afgwssora foi autuada com a
ressalva que, se cometer outro ato desse poré® sBnadas as providéncias
judiciais cabiveis. A professora foi autuada, recelnma adverténcia do
CDCE [Conselho Deliberativo da Comunidade Escdlarlescola, pois atos

como estes ndo sao admissiveis nesta instituicao.

E importante relatar que a violéncia se da em goo® segmentos da escola,
inclusive envolvendo funcionaria e funcionaria:
Duas funcionérias se agrediram fisicamente nasndiémeias da escola. O

motivo, segundo relato delas, foi uma fofoca ermollo 0 nome de uma
delas que, ao tirar satisfagdo, provocou uma didicugjue culminou em
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agressoes fisicas, tapas nas caras, puxdes des;abelpas rasgadas, chutes.
Eu fui chamada, e as duas receberam adverténcitaesste fato correu a
tarde, e as duas funcionéarias ndo participaranrgjmogle escuta de 2007.

Um dos mais graves atos de violéncia na escolahenv@rofessor e aluno, como

relata a gestora:

Outro fato marcante da violéncia do professor salasque foi muito sério, é
relativo a violéncia do professor contra o alunm professor de matemética
que tinha na escola, ele estava passando por prableemocionais
fortissimos. Um dia ele foi se irritando com a tarmporque ndo produzia, foi
se irritando, se irritando e num momento escutammo$arulho enorme. Ele
tinha jogado uma cadeira na porta da sala de dofmu a cadeira, pra ndo
jogar no aluno, jogou na porta, foi um estouro,bgoe a porta. N6s saimos
correndo até chegar na Ultima sala, e ai fomogjuem tinha jogado t&o
forte a cadeira, que amassou a cadeira, quebrqedato da parede, e ai ele
saiu desorientado, se desequilibrando, sem fatarrioguém, pegou o carro
e foi embora. No outro dia ele voltou e falou quetaea passando por
problemas emocionais e pegou trés meses de licméghica, porque ele
estava com o emocional muito abalado. Solidarizogom ele porque
entendo seu drama!

Guimaraes (2005, p. 15) diz que toda harmonia éposta de conflitos, pois
confronta-se com a heterogeneidade sob diversam$orE com essa heterogeneidade que é
preciso entrar em acordo. No cotidiano da escefbora professores, funcionarios, alunos,
pais e gestores comunguem interesses comuns, agyuaatdes afloram significantemente e
fervilham em zonas de conflitos que denunciam sadgegacdo. E, nesse contexto, a
violéncia se faz presente, seja como ato de rasiaté seja como manifestacdo de

autoritarismo. Por isso, questiono: quem tem edoubaque a escola tem a dizer, atualmente?
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CAPITULO 3 - ENQUADRE DA PESQUISA

Considera-se relevante a apresentacéo da escola logar para palavra, alguns
dados do governo de Mato Grosso, divulgados porSaeaetaria de Estado de Educacéo,
sobre o numero de professores e alunos matricutesscolas estaduais por modalidade de

ensino, o histérico da Escola l6cus e os sujeifm®eedimentos da pesquisa.

3.1 Escola: espaco onde ha necessidade de circutada palavra

Em vista da peculiaridade do tema violéncia escolajeto desta pesquisa, situado
na fronteira de diversas disciplinas, como Socialogrilosofia e Antropologia é mister
explicitar sob quais aspectos o tema foi enfocadBsicanalise e na Educacado. Fronteira aqui
entendida como “zona intermediaria que separa gejuee, a0 mesmo tempo, um e outro.”
(Miguelez, 2002). Speller, enquanto psicanalispegquisadora (2007, p. 19) , afirma que a
“[...] Educagd@o é construgdo e reconstrucdo dedrmst pessoais e sociais. Professores e
alunos [bem como funcionarios] sdo contadores id#rias e também personagens nas
histérias dos demais e nas deles proprios”. Sssiénaa escola é um espago social que
transcende comportamentos e agdes particularesleyen ser contadas e recontadas por
cada um dos membros que compdem 0 universo escAtaescutar o que os professores e
funcionarios tinham a dizer sobre a violéncia, fexvé amor, esta pesquisa reforcou a idéia

da autora de que *“suas palavras insinuaranmua) dindmica de recalque - evitagéo da dor
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presente ou passada - que pode ter chance deaberagla para ndo retornar de maneira
deslocada e destrutiva” (SPELLER, 2007, p. 117).

Fizemos uma leitura da violéncia no ambiente es@olaartir das falas de algumas
pessoas diretamente envolvidas com ela, ou s@esgores e funcionarios sem, no entanto,
psicanalisa-los. A Psicanalise tem muito a coniribaom a Educacdo. A oferta de espacos
para circulacdo da palavra que renova da lugar gmsaubjetividades de alunos, professores,
funcionarios, gestores e pais. De acordo com aRd&lise, a narrativa das proprias histérias e
experiéncias ajuda a elaboracéo do psiquico. Ol glpescutar a si e ao outro pode ser
desempenhado por professores ou funcionarios, megsmao sejam psicanalistas, pois o
que tém a fazer ndo € a analise dos demais, mascefeuma escuta sem julgamento
moralista. Speller (2002, p. 10) em sua tese deodado diz que “[...] fazer uma pesquisa
psicanalitica ndo € igual a fazer uma analise, emlocomo nessa, parte-se do mesmo material,
o discurso humano [...]". Assim, utilizamos nes&squisa subsidios psicanaliticos para
pensar a Educacgdo, com a compreensdo de quetaress sujeitos é dar voz ao social na
escola.

E preciso enfatizar que a articulagdo da Psicanétism a Educacéo se da através do
discurso social. Entre os pesquisadores voltados s questdes referentes a intercecdo da
Psicandlise com a Educacado, destacamos Spell@4)(2ljas pesquisas estdo centradas na
escola, especialmente na formacgéo de professodexéncia; Kupfer (2000, p. 34 ), que
diante dos impasses na Educacéo, recorda-nos ogesfdr¢co da humanizacdo de uma cria
humana n&o se faz sem uma agéo, exercida pel® adbite a crianga, que ndo seja na ordem
da imposicdo ou de uma injungao, ou seja, uma@eéanerece o qualificativo de violenta” e
Mrech (2003, p. 78) que, ao escrever sobre estpos@ preconceitos dos professores, afirma:

7

“O preconceito € um fendmeno sociologicamente inamde porque se fundamenta na
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discriminacdo, (n)o tratamento desigual dos indiggl que pertencem a um grupo ou
categoria particular”.

Para a teoria psicanalitica, somos seres da lieguageres da falta, alienados no
desejo do Outro. Ser sujeito, responsavel pelasfestacdes de seu desejo, também inclui
estar submetido ao funcionamento do inconsciemocafirma Kehl (2002) ao falar do
sujeito.

A escola é um espaco social fundamental porqueaal@nte da crianca o coletivo.
Nos interjogos dessa insercao, a familia, a criamga escola aparecem como principais
atuantes. A relacdo com a escola permite a crianca@esmembramento de seu referencial
familiar que até entdo dominava sua rede de redeg@@ais.

Ao iniciar sua vida escolar, ou seja, ao incluimeecoletivo, em que outros lagos
sao estabelecidos, a crianca sofre com a ruptuwdadgos familiares e a figura do professor,
em especial, torna-se fundamental. Essa relag@adencia na escola porque todo 0 processo
de ensinar e aprender supde a presenca de, noaninds elementos: o professor-funcionario,
0 aluno e o assunto. Esse professor-funcionarisse aluno estabelecem relacdes e séo
submetidos a interagbes psicolégicas reciprocas quétas vezes, vao modifica-los
profundamente.

O convivio entre professor-funcionario e aluno mpende exclusivamente da
gualidade de ensino, mas do encontro entre peddeate encontro estdo presentes valores,
conceitos e preconceitos. Essa preocupacdo comofesgor-funcionario se refere aos
instrumentos e meios capazes de leva-lo a desaobertsi como individuo participante,
inquieto, sem medo de ser assomado por duvidaste da necessidade de suas atuagfes na
escola. E importante que repense seu cotidianogpgi® e o processo educacional a partir

de seu compromisso social de educador com o pagetidcacéao e da escola.
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A pesquisa recorreu a metodologia de naturezatgtiedi, que se fundamenta na
“[...] escuta sensivel que reconhece a aceitagé@mndicional do outro. Ela ndo julga, ndo
mede, ndo compara. Ela compreende sem, entretal@nr as opinides ou se identificar com
0 outro, com o que é enunciado ou praticado” (BAERI2002, p. 90).

Gatti (2002, p. 12) assevera que a pesquisa emaE@oce reveste de caracteristicas
especificas, haja visto que “[...] pesquisar emcdadéo significa trabalhar com algo relativo a
seres humanos ou com eles mesmos, e seu procegsa’de

Apresentaremos a seguir dados da Educacdo em Massd; da escola pesquisada

e dos atores que participaram deste estudo.

3.2 Dados da Rede Publica Estadual de Educacao

O Governo do Estado de Mato Grosso mantém cer2ad%edas escolas de Ensino
Fundamental e mais de 72% das escolas de Ensinim Meé&ede Estadual oferece diversas
modalidades de ensino, entre as quais Educacfwveles e adultos, profissional, indigena e
especial.

A Rede Publica Estadual de Educacdo abrange, emmishicipios,643 escolas,

onde se distribuem as modalidades de ensino, ddacom o Quadro 1:

Quadro 1 Numero de escolas por modalidade de ensino

Ensino Ensino Educacao de Educacéo Educacéo Educacao
Fundamental Médio Jovens e Adultop Especial Infantil Profissional
584 379 286 66 22 1

Fonte: MATO GROSSO, 2006.
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O total de 469.431 alunos matriculados se distpouimodalidade de ensino, como
mostra o Quadro 2:

Quadro 2 -Numero de alunos matriculados por modalidade de eim®

Ensino Ensino Educacéo de Educacéo Educacéo Educacéo
Fundamental Médio Jovens e Adultop  Especial Infantil Profissional
299.037 130.010 36.508 1.537 1.651 688

Fonte: MATO GROSSO, 2006.

O Estado de Mato Grosso conta com 18.321 profess@@ Assessorias
Pedagogicas - onde trabalham 108 assessofigs Centros de Formacdo e Atualizacao de
Professores (CEFAPROY, Nucleos de Tecnologia Educacional (NTEMeCentros de

Atendimento e Apoio aos portadores de necessidzspeEsiais.

3.3 O histdrico da escol#dcusda pesquisa

A Escola Estadual Professora Maria Herminia Alest localizada na Rua 101,
Quadra 89, s/n°., 43, Etapa, Bairro CPA IV, no mipid de Cuiaba. Esta escola atende a
clientela do Ensino Fundamental — | Ciclo e 22eFds Il Ciclo, no periodo vespertino; 22.
Fase do Il Ciclo e lll Ciclo, no periodo Matutinpre periodo noturno, funciona o curso de

Educacado de Jovens e Adultos (EJA), em nivel aesing Médio.
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Quadro 3 Modalidades de Ensino e nimero de alunos da efc@icus da pesquisa

PERIODO
MODALIDADE Manha Tarde Noite TOTAL
Ensino Fundamental -- Ciclo | --‘ 220
Ensino Fundamental — Ciclo I --‘ 360
Ensino Fundamental — Ciclo 111 --‘ 520
Educacao de Jovens e Adultos -- 307
TOTAL ‘ 307 1407

Fonte: Escola Estadual Maria Herminia Alves’200

A escola foi fundada em janeiro de 1989, pétode criacio n°. 3032 (DIARIO
OFICIAL do Estado de Mato Grosso de 18 de dezemérbd90) e recebeu o nome de Maria

hY

Herminia Alves, em homenagem a educadora que prestevantes servicos em prol da
Educacéo no Estado de Mato Grosso.

Em 1991 o nome original foi mudado para “Escoltadisal 25 de abril”, data de
aniversario da patronesse, porque a legislaca@@adite que se ponha o nome de pessoas
ainda vivas em instituicdes publicas. Coincidenteeea homenageada veio a falecer no dia
25 de abril de 2003.

No dia 4 de julho de 2006, devido a solicitagdofatailia da professora Maria
Herminia, a Assembléia Legislativa aprovou a Lei8®17 (MATO GROSSO, 2006) que
alterou a denominagdo da escola novamente. A pdeSsa data, a Escola passa a ser
reconhecida como Escola Estadual Professora Maianidia Alves, fato esse apoiado por
toda a comunidade escolar.

No inicio de seu funcionamento, a estrutura fisicaaterial era precéria, ndo havia

carteiras para todos os alunos, nédo havia murotgrialade apoio, e as dificuldades eram
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muitas. Contava, na época da inauguracdo, comald3 de aulas, diretoria, secretaria,
cozinha, sala dos professores e quadra descoberta.

Em 1992, como Escola Estadual 25 de Abril, foiordecida pelo Decreto n°.
3277/92 (MATO GROSSO, 1992), apos a eleicao doegseuir Antonio Carlos Barbosa para a
sua direcdo, quando se iniciou um processo de mldo espaco fisico, mesmo com a
precariedade dos recursos repassados pela Secdsdtducacao.

De 2002 a 2005, com a direcéo da professora Zilbatieo e a participacao efetiva
do Conselho Deliberativo da Escola, foram feitagratbes no espaco fisico e houve
melhorias na aquisicao de materiais pedagogicos.

Em 2006, na administracdo da professora HéliarRRe@. Ormond, o processo
pedagogico tomou novos rumos com a abertura ddagsara projetos inovadores e parcerias
com instituices publicas.

Hoje a escola possui 16 salas de aulas, saleoflespores, diretoria, coordenacéao,
biblioteca, laboratério de ciéncias/artes, coajniefeitorio, cantina, area de lazer, quadra
coberta e laboratério de informatica em fase dpldntacdo. Investem-se 40% de seus
recursos financeiros, advindos do Plano de Des@émento do Ensino (PDE), em material
de apoio pedagdgico.

Percebe-se na escola crescimento e melhoria dob tis aspectos, em especial na
gestdo pedagobgica e social, visto que possui undrguaprofissional extremamente
comprometido e ético; a comunidade escolar, mopataum sentimento de pertencimento,
vem-se voltando para a construcdo de uma escotahuamana, ao encontro dos anseios de
todos.

A escola, além do projeto pedagdgico, desenvol@etms em parcerias com
organizacfes privadas e publicas. Dentre os psojatais importantes, realizados em 2007,

estdo: Em busca da pataborado e realizado pela prépria escola; VioEnta escola



86

realizado pela escola; Rede cidada — projetotiei® Militar em convénio com a Secretaria
de Estado de Educacdo com o objetivo, em conjomio as escolas estaduais, de propor
acbes que minimizem a violéncia escolar; Xadrezeseola — projeto financiado pelo
Ministério da Educacdo e Cultura com o objetivodésenvolver habilidades ludicas para
alunos do ensino fundamental; Fanfarra escolaojetp com apoio da Secretaria de Estado
de Educacéo para despertar, nos alunos do Ensmiafental, habilidades para a musica;
Cidadania —projeto desenvolvido pela Camara de aderes de Cuiaba para incentivar o
exercicio da cidadania; Educacdo ambiental —efwojlesenvolvido pela escola com a
finalidade de criar consciéncia ambiental nos auno Educacdo sexual — projeto
desenvolvido pela escola com profissionais ligadosaude, como enfermeiras, médicos,
agentes de saude, com palestras, mostras de tapgthpos de estudos com a finalidade de
promover discussdes acerca do tema com os aluonde® 0s profissionais da escola.

Para o ano de 2008, a instituicdo tem-se prepapada atender a comunidade
escolar com os projetos: Ciranda da paz que é aidergpelo grupo André Maggi, com
PROINFO -- Projeto de Informaticeoferecido pelo MEC aos alunos e a comunidade em
geral; Violéncia na escola -- grupos de estudoslgando professores, funcionarios, alunos e
pais; grupos de escuta com o aluno, denominadossAtg Paz; Recuperando Escola € um
projeto realizado pela escola oficinas de artesamatal, flauta, danca; Escola aberta, um
programa promovido pelo Ministério da Educacéo exexfe oficinas de fanfarra, capoeira,
judd, xadrez, brinquedoteca, reforco de conteudolla@tematica e Portugués para alunos da
82 série, futsal, recreacdo; com a parceria de esaprprivadas e pais para manutencao e
cuidado com as instalacdes fisicas; Fanfarra es@iDUC (Secretaria de Estado de
Educacéo); Educarradio, um projeto da escola eweparcom a SEDUC, com objetivo de

despertar no jovem a criatividade e prepara-lo para profissionalizacao.
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3.4 Os sujeitos e procedimentos da pesquisa

Ao iniciar esta pesquisa na escola, professorema@onarios fizeram questdo de
dizer que tém muito orgulho de trabalhar nessatuigdo, porque a gestédo é eficiente e os
problemas sao solucionados sempre que possivel dliass letivos sdo cumpridos
rigorosamente. O aspecto fisico da escola é maitg pois foi reformada, muito bem pintada,
suas salas de aula possuem cortinas nas janelashén®ichacbes nem depredacdo do
mobiliario. Possui um jardim com flores, quadra esportes coberta, patios e banheiros
limpos, biblioteca espacosa, com mesas e cadmrdsrtaveis, onde os alunos fazem suas
pesquisas.

Os funcionarios sentem-se valorizados ao falaatia som geladeira, mesa, cadeira
e armario, criada exclusivamente para eles. Esmgedoi-lhes oferecido pela diretora com
0 objetivo de proporcionar-lhes um ambiente coafa@t onde pudessem, tranquilamente,
conversar, tomar café, arrumar seu material daltrab

A preocupacédo da diretora em manter o ambienteolienpigienizado é motivo de
orgulho para professores e funcionarios: “Eu naampmrto de lavar as salas, as paredes e
tudo mais. Lavo com prazer, porque sempre tem gprmgeentra na escola e fala: “Nossal!
Que beleza, tudo limpinho, me acho a tal” (F1)m Eonsonancia com o depoimento de
professores e funcionarios, os alunos, de acordoaopesquisa realizada na mesma escola
por Klein (2007, p. 57), referem-se a aparénciastla: “[...] gosto da escola justamente
por ela apresentar este aspecto agradavel”.

A época desta pesquisa a escola contava com 140@saé 84 profissionais: 63
professores; 21 funcionarios; dois inspetores deoal -- cujas funcdes sdo auxiliar os
professores na utilizagdo de materiais de audmmpanhar o recreio dos alunos e ajudar na

radio escolar; um gestor; dois coordenadores pe@itzagd e um professor coordenador de
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projetos que, em conjunto com os professoresna@a viabiliza materiais para os projetos
desenvolvidos na escola: faz o cronograma e agdizaxecucdo de todo os projetos
pedagogicos, como por exemplo, projeto de leittmen os alunos das fases inicias, gincanas,
olimpiadas, datas comemorativas.

O projeto pedagodgico da escola inclui ainda asrdigu de dois professores que
acumulam as funcdes docente e de articulacéo,jau sabalham junto ao professor regente
de classe para recuperar ou minimizar as dificlddade aprendizagem. Esse professor
articulador da aulas de reforco a grupos de aleno$iorario diferente do horario normal de
aulas do aluno. Assim, se 0 aluno sai da escdl@ as voltara as 17 h para a aula de reforco.
O articulador deve preparar o plano de aula dedacoom a necessidade do grupo, formado
por no maximo cinco alunos por turma, com auladudes horas com cada grupo. Sao duas
turmas por dia, cada turma com um articulador. @egsor tem que preencher a ficha de
acompanhamento diario, que é apresentada aos rpaiseeniao realizada exclusivamente
com este grupo. Assim, os pais podem acompanhasendolvimento da aprendizagem do
filho e avaliam também os pontos positivos e nggatida proposta. Caso o0 aluno nao
alcance o rendimento esperado para aquela séri€ aprovado para a série seguinte, mas
tera acompanhamento constante do articulador russ seguintes. Os professores se relinem
com os coordenadores, diretora e pais para apaesenfivancos do aluno ou a necessidade
de continuar com as aulas de apoio. Além dissoscal@ conta com uma professora
voluntaria que trabalha com alunos na réadio escola

Esta pesquisa se realizou com cinco professoraxe ftncionarios que trabalham
no Ensino Fundamental — Il Ciclo , 1°, 2° e 38sardo periodo matutino. As variaveis de
sexo, idade, nivel de formacao, area de atuacmneede trabalho, carga horaria, tempo de
servigo e tempo na instituicdo desenharam o pdw8l sujeitos nos grupos operativos e nas

entrevistas. Os dados se encontram nos Quadengia:s
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Sexo Feminino Masculino
4 1
Faixa etaria 31a40 41 a 50
2 3
Nivel formacao Graduacéao Especializacéo Mestrado
1 3 1
Area de atuacaq Lingua Portuguesa Matemética Ciéncias /Biologia Artes
2 1 1 1
Regime de Efetivo Interino
trabalho 4 1
Carga horaria 2Ch 30h
(horas semanaisg) 1 4
Tempo de 5a10 11 até 20 21 até 30
servigo (anos) 1 3 1
Tempo na 5 até 10 11 até 20
Instituicdo 1 4
Quadro 5 —Funcionarios: perfil
Sexo Feminino Masculino
5 0
Faixa etaria 20a 30 31a40 41 a 50 50 a 60
1 2 1 1
Nivel de formacgéo | Ensino Fundamental Ensino Médio
1 4
Area de atuacdo Limpeza Merendeira
3 2
Regime de trabalhg Efetivo Interino
4 1
Carga horaria 2Ch
(horas semanais) 5
Tempo de servigo 5 Até 10 11 até 20 21 até 30
(anos) 1 3 1
Tempo na Instituigéw) 5 Até 10 11 até 20
3 2
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Parafraseando Kupfer e Bastos (2003, p. 28), atas$ci instrumento provocador
tanto para o professor como para o funcionéaritp geal puderam ser confrontados com a
sua fala, processo que é capaz de alterar a pakigasujeitos perante o ato pedagdgico.

Em Psicanalise a escuta reveste-se de um caddecontrolador do outro, visto
que o ouvinte deixa os proprios valores e cdosele lado para dar lugar a outras
subjetividades. Esse procedimento implica que eitsupesquisador possa, como diz Speller
(2004, p. 99), “[...] calar o proprio desejo”.

Assim, nesta pesquisa, ouvimos professores edo@cdos em suas manifestacdes
sobre a violéncia escolar e, mediante a escutgydssivel que a palavra circulasse entre
todos, sem que nenhum dos participantes, inclusipesquisadora, fosse colocado como o
detentor da verdade. Como ja assinalado, a promostaabrir um espaco de escuta, na
instituicdo, que propiciasse questionamentos sabnrgoléncia escolar, as configuracdes
familiares e o amor, além de resgatar as expedagnalacionadas ao pesquisado, de cada um
dos individuos que faz parte da escola.

Esse processo de escuta tinha a fungdo de trameradpormenores que estavam
esquecidos e/ou calados, com liberdade de falaresalpectos que pareciam estar
obscurecidos na meméria. Cada membro do grupo fadalea partir de qualquer tempo ou
fato, aludindo ao que l|he parecesse mais pernéQuando havia a necessidade de
aprofundamento ou esclarecimento, cabia a mim, ysdpra, fazer perguntas que
ajudassem e incitassem a que 0s sujeitos contemafsdando. Assim, como pesquisadora,
lancei as questdes:

- Como é discutida a questao da violéncia na e3cola
- O que vocé entende por violéncia? Quando e cdangeemanifesta no cotidiano escolar?
- Quem séao os atores da violéncia na escola?

- Como definir a familia atual?
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- Como vocé conceitua o amor?

Ao final do Grupo Operativo foi solicitado aos sige que participassem da
entrevista individual e respondessem, por esaitom questionario ( ANEXO A) por nés
elaborado. Todos o0s sujeitos aceitaram participamdrevista e responder ao questionario.

Para Ludke e André (2003, p. 34), a entrevista e deutar-se, primordialmente,

pelo respeito que o entrevistador se obriga adier gntrevistado. Assim:

[...] ao lado do respeito pela cultura e pelos reslodo entrevistado, o
entrevistador tem que desenvolver uma grande i de ouvir
atentamente e de estimular o fluxo natural de inémdes por parte do
entrevistado [...] deve garantir um clima de canfa para que o informante
se sinta a vontade para se expressar livremente.

Cada uma das entrevistas individuais com professeriincionarios foi feita na
mesma sala em que fizéramos os encontros, comagddude no maximo meia hora. O
roteiro elaborado para a entrevista ( ANEXO A)donesmo para todos os sujeitos, visto que
a tarefa era a mesma, ou seja, falar sobre a cialéamilia e amor.

A entrevista individual revelou ser um procedimeetitaz no prosseguimento da
coleta de informagdes, na medida em que nos parfaiter um mapeamento das opiniées
individuais dos sujeitos, para compreender seuensiv Essa técnica constituiu-se como uma
conversagdo entre duas pessoas, 0 que possildlitcoleta de opinides de diferentes
experiéncias individuais particulares e profissisna

O questionario elaborado constou de perguntas a@best que 0s sujeitos,
individualmente e sozinhos, deveriam responder sendentificar, diferentemente do Grupo
Operativo, em que a participacdo era coletiva, aeemtrevista, que se assemelhou a uma
conversa entre duas pessoas.

A aplicacdo da entrevista e dos questionarios pitissi-nos aprofundar o

conhecimento que os sujeitos tinham acerca do teaod@ncia, familia e amor. Assim, os
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mesmos dez profissionais da escola participarangrdpo operativo e responderam as
guestbes formuladas nas entrevistas e nos quasi®na

Os dados obtidos por meio dos encontros, da wstiiee do questionario
resultaram em categorias que, segundo Franco ,(200), “[...] emergem da ‘fala’, do
discurso, do conteudo das respostas”. As catedorias criadas a medida que as falas foram
surgindo para depois serem interpretadas. Os etemgmioritarios na analise dos dados
foram possibilitados pela categorizacdo de trésdsp: a) violéncia no sentido de
culpabilidade do aluno ou do professor; b) famdiésestruturada responsavel pela violéncia
do aluno; c) violéncia como sintoma da falta deramo

Os aspectos estudados ndo visaram ao esgotamenten@dp até porque sua
complexidade seria impossivel de ser totalmenaéecalda por este trabalho. Ao concluir
este capitulo de apresentacdo dos sujeitos daipasgla metodologia utilizada, pode-se
reafirmar a expectativa de uma mudanca de paradigmtrato de uma realidade téo
complexa como € a violéncia na escola. acreditayge professores e funcionarios, tendo
oportunidade de falarem e serem escutados, quasimseus saberes e agdes, sendo capazes
de se posicionar como educadores responsaveisinsEecdo social dos alunos, de se

implicar nos atos e fatos da escola e fazer aseratgo novo surja no lugar da violéncia.
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CAPITULO 4 - O TRABALHO COM O GRUPO OPERATIVO E AS

FALAS DE PROFESSORESMEJNCIONARIOS

Neste capitulo apresentam-se os dados obtidos stpiipa de campo, o que foi

feito mediante o agrupamento dos dados obtidosinsbsimentos de coleta de dados das
falas de professores e funcionarios. Formularanirée categorias: a) professores e
funcionéarios apresentam semelhancas nas falas aobi@éncia, familia e amor; b) o que
pensam o0s professores sobre a relagdo entre \iml&amilia e amor; ¢) 0 que pensam 0s
funcionéarios sobre a relagédo entre violéncia, famdlamor. A intencdo da pesquisa foi, a
partir das falas dos sujeitos, pesquisar a vioteraé acordo com professores e funcionarios
esperando-se que os dados contribuam para qumla,eso discuti-los, possa ter um novo
olhar sobre como com ela lidar, sob suas mdultifglamas, no cotidiano escolar.

Como ja foi dito no capitulo anterior, a pesquisdalhou com a técnica de grupo
operativo, que, além de cumprir com o objetivo @aquisa, teve como efeito colateral,
promover uma nova experiéncia aos sujeitos: a dseguir pensar e propor alternativas para
discutir e minimizar a violéncia na escola, a patgé mudangas — em vez de gqueixas sem
compromisso com a procura coletiva de saidas, preneolaboracdo entre todos os atores
envolvidos na escola, na busca de alternativativarsa a serem construidas coletivamente,
para lidar com a violéncia, 0 que se constitwunicio da elaboracdo de um novo saber
sobre a escola. Por isso torna-se importante apiegsema sintese dos encontros realizados

com professores e funcionarios da Escola EstadaebNierminia Alves.
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4.1 Os encontros dos grupos Operativos

N&o houve a intencdo de apresentar uma cansaivecticdo das falas dos sujeitos
do grupo, mas possibilitar ao leitor uma visdo den@ se deu essa nova experiéncia de
pesquisa. A cada encontro algo novo surgia, redefgacquestionamentos que estavam
internalizados e que ainda n&do haviam encontradocanal para serem expostos. Os
momentos de queixas passaram a ser utilizadoscpaséruir um novo saber sobre si mesmo
e sobre a violénciaA dinamica grupal pode apresentar fortes contedeéodescarga afetiva,
mesmo que, de inicio, os sujeitos ainda desacnedde validade do trabalho a ser
desenvolvido. Por isso foi importante que os sogeftercebessem que aquele era um espaco,
dentro da propria escola, onde poderiam falapeessar no grupo suas angustias, suas idéias,
seus sonhos.

Portanto, é preciso registrar como professores reidnarios perceberam o0s
preconceitos que alimentam a respeito das causaml@acia na escola, e a pouca clareza
gue tinham sobre como esses preconceitos podenfenr nas relacdes dentro da escola,
podendo levar a alimentar a violéncia. Assim, dahlao de escuta com os grupos foi
fundamental porque possibilitou levantar, a patéis falas, alguns emergentes significativos
para o tema pesquisado. O emergente surge conustagpinterpretacdo; € a estruturacao de
uma nova situacao grupal, ou seja, € um processieskstruturacdo de uma situacdo prévia
e da reestruturacdo de uma nova situacdo. O peanfmdida de minha especulacéo foi a
manifestacdo do pensar a violéncia escolar no gieparofessores e funcionarios. A fim de
evitar uma cansativa leitura, elaboramos uma srdescada encontro, um retrato do que ali

ocorreu, com a exclusédo de detalhes minuciosogmueada contribuiriam para a analise.
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4.1.1 O primeiro encontro dos grupos

O primeiro encontro pode ser lido a luz da afirnseft@udiana de que a Educacao e
impossivel. A impossibilidade ndo esta na pratieeEducacdo, mas na impossibilidade de
extinguir/controlar esse mal-estar que ronda naasS@ss pedagdgicas.

Lopes (2002 apud MRECH 2005), no artigo O profeésam mestrg, alude aquilo
gue o professor ndo gostaria de saber e nem mesifatad a exemplo da violéncia na escola.
A Psicandlise nos relembra de que o ser humamurigtgou a onipoténcia, aceitou que as
palavras ndo significam o que queria que signifieaseconheceu a existéncia de outros seres
humanos, cujos desejos, na maior parte do tempmpd@aEm aos seus.” (LOPES, 2002 p. 84).
Com isso quero dizer que ha coisas que insistene esgistem. Embora ndo nos seja possivel
mudar o que foi, podemos mudar a maneira de geeqa foi.

Ao ouvir por varias vezes as falas dos sujeitosstatei que alguns aspectos se
correlacionavam, o que chamou a minha atencédopedes meu interesse em produzir as
sinteses, reveladoras dessa cumplicidade.

Todas as reunides dos grupos ocorreram fora doribiod@ aulas, apds a
conclusao de suas atividades pedagdgicas ou fiaisio®s grupos se reuniam assim que 0s
professores e funcionarios concluiam suas atiesladom um pouco de atraso, de cinco a
dez minutos, decorrentes de suas necessidadéssiiecamento.

Nesse primeiro encontro pude perceber alguns emig que se destacaram nas

falas dos sujeitos:

Desresponsabilizacdo diantgqumocorre na escola;

Discurso queixoso sobre alasgoe temos;

Mudanca a longo prazo na escol

— Auséncia da palavra.
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No encontro inicial, o préprio grupo de profegsosugeriu que continuassemos a
discusséo sobre o projeto politico-pedagogico dalascujo debate ocorrera por ocasiao de
uma reunido anteriormente realizada com a Prof@ddestre do Curso de Servico Social da
UFMT Vera Bertollini, que trabalhava com o temadids Humanos e propiciara reflexdes
acerca dos direitos humanos e da escola. Como atedefio péde ser aprofundado, seria
importante a sua retomada, alegaram os sujeitosoem acordo, foram introduzidas, em
NOSSO primeiro encontro, as questdes: que esstdmos fazendo? que escola queremos?

Tanto professores como funcionarios tiveram difladies em responder a ambas
perguntas. Surgiram alguns argumentos de qued[edcola ja foi pior um dia, mas hoje esta
muito melhor” (P2) A insisténcia na pergunta levou-os a uma reflexdetiva que produziu
a resposta unanime de que a escola levaria um l@mgpo para ser aquela que todos
almejamos. Subentendia-se, nas falas, que naoaestma escola para ver a mudanca
realizada.

Ao falar sobre a escola que temos, questdes cotes\alorizacao salarial, a baixa
qualidade do ensino oferecido aos alunos, a neleeside ter que trabalhar em trés turnos
em escolas publicas e privadas, os problemas ¢afi@n na escola, como fracasso escolar,
indisciplina, violéncia, possibilitaram algumas m@pes que envolveram o0s temas violéncia,
familia e amor. Tanto os professores quanto osidnAdos desencadearam um discurso
gueixoso em que a escola aparece como um ambied& & violéncia € apenas mais um
problema social. Os sujeitos alegaram que “a es@daconsegue acompanhar a evolucao da
sociedade e nem a crescente evolucdo dos jovejeselds sdo mais decididos e mais criticos
e mais violentos, e por isso ndo podemos fazer padpue a violéncia esta em todo lugar”

(P2).
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4.1.2 O segundo encontro dos grupos

O grupo de professores, neste segundo encontreafzado sem a presenca de um
dos sujeitos que se ausentou por problemas faesli&sclarecemos que a tarefa do grupo
seria discutir e refletir sobre 0 que pensavamaseioléncia e a familia. Neste encontro o
grupo revelou alguns emergentes fundamentais pairacesso grupal:

— Compromisso com a tarefa;

— Dificuldades dos sujeitos emiidem a violéncia;

— Falta de dialogo € inevitavefalta da palavra € substituida pela autoridade;

— Familia — aquele que ama tambigap

— Medo;

— Dificuldade de insercéo;

— Siléncio como autodefesa.

Todos foram convidados a participar da discuss@ioassociacdo livre, isto é,
poderiam falar o que quisessem desde que ndo dede@ssem a tarefa. Essa intervencao
foi importante porque reforcou no grupo o sentirmethé pertencimento e a liberdade de
opcao em participar quando achasse necessério.

O interessante nesta reunido foi que os membrogrufmo pediram que ela fosse
feita em circulo para melhor integracdo dos padities. Essa solicitagdo se deu porque na
reunido anterior todos nés ficamos mal-acomodathia a exiglidade do espaco em que ela
foi feita, e também porque eles queriam estarrdetd uns aos outros, para facilitar a
comunicacao.

Os participantes iniciaram a sesséo pela defirdgdamilia e pela percepcéo de que
as familias estdo “desestruturadas”. Indagam®4dbbre o que é familia desestruturada, na

visdo deles. Como conceituariam familia? Os psofies, de maneira geral, conceituaram as



98

proprias familias como nucleares — pai, maehedil “Minha familia € nuclear, eu, minha
esposa e meus filhos”. Do mesmo modo, os fundasé&alaram sobre a constituicdo de suas
familias: “Em casa sou eu, meus filhos, o padrastd, meu irméo, isso € uma familia”.
Todos os participantes concordaram que nao existemodelo Unico de familia, mas,
qualquer que seja sua forma, € preciso que, anms&ior, haja unido e amor para que as
pessoas possam ser mais solidarias.

A idéia de familia gira em torno dos lacos afetigae sustentam o universo familiar
e também de certa tradicdo, mesmo que esta sej@adan pelos descendentes. Apesar de ter
sofrido inUmeras variacdes estruturais, a tan@f@dmental da familia € a de humanizar as
criancas. Existe no universo familiar um sentimeqnte ndo se esgota na relacao pais, filhos e
parentes. Nao podemos desconsiderar que a famitisaéorte matriz de nossa orientacdo no
mundo, € responsavel por nos transformar e fang@aquilo que somos.

Ao se referirem a familia desestruturada, os @ge#tpontaram as causas dessa
desestruturacdo - falta de didlogo, desamor, fodesemprego, alcoolismo, drogas,
separacdes e falta de limites. E importante mencigne Familia, para a Psicandlise, é a
unido de pessoas por lacos libidinais. Para Fr&fd0( p. 123), isto sé é possivel gracas a

forca de Eros:

O amor que fundou a familia continua a operar wdizzEcdo, tanto em sua
forma original, em que ndo renuncia a satisfagkoa direta, quanto em
sua forma modificada, como afeicdo inibida em goalilade. Em cada
uma delas, continua a realizar sua funcdo de reoairsideraveis

qguantidades de pessoas, de um modo mais intensigaelo que pode ser
efetuado através do interesse pelo trabalho emmomu

Amor e necessidade sao as exigéncias de sobreldy@une se manifesta pelo poder
do amor, que deu origem a vida comunitaria. O agsta carregado de narcisismo, amamos
para nao sofrer mais, para ndo nos sentirmos ates Heeud (1930, 1974) ndo ha acolhimento

possivel para a crianca sem a presenca dessa #nbigapresente em toda e qualquer
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relacdo: amor E 0dio que, em excesso, sdo iguatnudtrutivos, quaisquer que sejam 0S
arranjos familiares, e aqui incluimos os novosrosa

Para os sujeitos pesquisados a desestruturacalafapoide ser entendida como o
efeito de mudancas econdmicas e sociais sobrenfiguracdes familiares.

Penso que tais mudancas ndo devem ser julgadasucorardor moralista ou
saudosista. Diferente sim, mas ndo necessarianpgteBauman (1999, p.79) diz que o
desamparo da vida moderna, associado ao Capitaks@aoGlobalizacdo, sugere grandes
transformacdes no mundo e nos vinculos humanosasnuezes manifestadas por atitudes
intolerantes diante da diversidade, quando naaiextadas por atos de violéncia contra o
diferente.

Funcionarios e professores foram enfaticos ao afiroue os conflitos em sua vida
pessoal, bem como os conflitos vividos pelos awem suas relacdes familiares, influenciam
a pratica pedagdgicdAs vezes chego muito nervosa de casa e qualquisa cpe eles
[alunos] falam, eu ja revido logo” (F4D grupo néo reagiu a fala da participante

O abandono é caracterizado como irrelevante pasajesos seja pelo pai, seja pela
mae, expds uma funcionaria: “pai ndo é 0 que amas 0 que da amor, respeito, e 0 meu
marido atual da isso para os meus filhos” (FQutros relatam também a violéncia que
sofreram pelo abandono do proprio pai: “O meu pairsuito violento com a minha mée,
traia ela com outras mulheres e me levava compata, minha mae nao perceber. Eu ndo
podia dizer nada. Até que um dia contei para mmBAa, e meu pai me expulsou de casa”
(F5). O abandono, como deixar de prover as neleeles e cuidados da criangca ou
adolescente, privando- |hes fisica e emocionalmetambém é considerado como violéncia
para os sujeitos.

O uso da violéncia familiar foi registrada por &il2008 p. 109) quando salienta

que h& um grupo representativo de cuidadores ads, @iante do argumento de que a punigcédo
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nao € uma atitude disciplinadora, afirma ser easaelhor opcdo de educar os filho. Isto é
reafirmado nas falas dos sujeitos nesta pesquisanto estou estressada e cansada e 0 meu
filho me perturba respondendo ou fazendo birra,deu uns tapas nele. Nao bato pra
machucar, mas para me respeitar”. Segundo SILVApeitos grupos familiares a punicéo é
vista como a unica forma de educar os filhos. &uwmacao é confirmada nas falas de um
dos sujeitos desta pesquisa: “O meu filho, por gtene muito rebelde, se deixar s6 anda
com pessoas de ma indole e quase todos os dias @gathando do pai. Eu acredito que ele
vai acabar entendendo que o pai faz o melhorglafaContudo, essa forma de punicdo &
entendida pelo grupo como violéncia. De qualquedan percebe-se que 0s responsaveis
pelos menores da familia desconhecem outras mardgréidar com comportamentos dos
filhos.

Ao serem perguntados se o aluno tem oportunidadalaecom alguém sobre sua
familia uma questéo interessante surgiu: foi o thoo aluno ter comentado com um dos
participantes que ele ndo conhecia a mae, morawabqeai, a madrasta, irméos e enteados do
pai. Nao conseguia ter um bom relacionamento famjglorque lhe era impossivel aceitar o
abandono da mée. E o sujeito concluiu o relat@o‘ldude fazer nada, s6 ouvi-lo, e ele até
ficou mais proximo de mim'Dar oportunidade ao aluno de falar sobre si é um dg®ip do
professor e também do funcionario -- ser ouvinEmn snecessariamente precisar ser
conselheiro.

Os sujeitos demonstraram certo receio em ouviretetos dos alunos, pois nao
guerem se envolver em seus problemas particulAiaga que os profissionais estejam
conscientes de que a falta de didlogo € um compenérivel nas relacdes entre o0s
profissionais e com os alunos, o temor de tomar &sude foi notado nas falas dos sujeitos.

Um deles ressaltou que “aluno é aluno, e profesgopfessor” (P4). Tem-se a impresséo de
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que ha um circulo de defesa criado pelos profiassooontra uma verdadeira escuta. Com

iISSO se reitera a auséncia do verdadeiro contéte es diferentes segmentos da escola.

4.1.3 O terceiro encontro dos grup®

Neste encontro foi possivel perceber um sentiméatestranhamento nos sujeitos.
Escutar e ser escutado sobre aquilo que nuncarivaroportunidade de falar na escola: o
professor e o funcionario como protagonistas dEnma escolar. Nesse encontro 0s sujeitos
se sentiram incomodados com a discussao, sob @imgea estar ali diante de uma tarefa que
até entdo nao se discutia. Quando assumiram anseplidade pela violéncia contra o aluno,
o siléncio foi abandonado e restaurou-se um dlienaceitacéo e de responsabilidade grupal.
Neste encontro destacaram-se 0s seguintes emgsgent

— O impacto da descoberta do novo;

— A culpa por parte da familia;

— O medo dos sentimentos geradgeowesso grupal,

— A possibilidade da palavra;

— O sentimento de impossibilidadegrrte dos sujeitos.

Que tipo de violéncia o professor pratica contraleno? Em que momento o
professor ou o funcionario tem consciéncia da doéncia contra o aluno? Vocés séo
violentos? Ao lancar tais indagacfes aos grupgzafessores e de funcionarios, fomos nos
aprofundando na discussao. Houve certo temor guasdjuestdes foram propostas. Nesse
momento foi possivel criar cada vez mais espaca parassociagfes livres do grupo. Os
sujeitos sentiram necessidades de apontar as ulddaes que iam surgindo diante da

complexidade do tema - “nés, professores e fudtios, violentos!?”, confrontavam-se com
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esta realidade a ser questionada e debatida. Basic&o gerou desconforto e medo, dos
quais se defenderam afirmando que seus atos apmligavam ninguém e que faziam aquilo
que lhes era atribuido na escola. A idéia de sezemparados ao aluno em relacédo a
manifestacdo de violéncia escolar foi-lhes pavoré&sponderam defensivamente: Se o
aluno agride, o professor ou o funcionario agradetiém, embora com menos freqiéncia; se
o aluno xinga, o professor ou o funcionario tampénaluno ameaca? o professor ou o
funcionario também; o aluno discrimina? o professo o funcionario também. Como
respondem a violéncia que vem do outro primeirniese-se narcisicamente reassegurados,
justificados em suas acOes e reacfes, sem maisogaese — afirmam, por exemplo: “Eu
nao sou violenta, apenas exijo que o aluno cunmymeaobrigacao” (P3). “Eu s6 agredi uma
pessoa porque ela me deu as costas quando eoadiadedla” (F4). “NOs ndo somos violentos,
somos vitimas da violéncia na escola” (P5).

Os sujeitos dialogaram: “Vocé é uma professoraihbaznao € assim que os alunos
falam, ent&o vocé néo é violenta com eles” (P2ynilbém, com sua paciéncia, sua aula € um
siléncio s6” (P5); “Eu me sinto bem quando alguomaldiz que o que aprendeu na sala de
aula foi aproveitado |& fora” (P4). E importanteeguo grupo, o espaco para circulagio da
palavra favoreca o aparecimento do novo, dé lugapéessao das fantasias e dos verdadeiros
sentimentos em seu aqui e agora, a fim de quetabeésza “[...Jum vinculo a partir do
desenvolvimento do mundo do outro, que era o partado desconhecido” (BROIDE, 2006,
p. 96).

Questdes sobre as atitudes dos sujeitos em retec@tuno - Como vocés lidam
com os alunos considerados indisciplinados? Umoaltom dificuldade na aprendizagem
recebe um tratamento diferenciado? Como a escalaalha o tema violéncia? -
possibilitaram um dialogo mais inclusivo entre cammbros do grupo, em que as dificuldades

de cada um e de todos apareceram. Para os sugeitoportante que o estabelecimento de
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limites e a cobranca pelas atitudes agressivasodda escola sejam de responsabilidade da
familia; a escola é uma instituicdo que deve pasitinfratores”. Este termo foi usado por
um sujeito para designar aquele aluno que comete fw agressao fisica. Se o aluno é
indisciplinado, mal-educado e sem limites, € porgumaioria dos pais ndo tem tempo de
educar os filhos e deixam na méo da escola esst.tdds sujeitos declararam: “a mae
trabalha o dia inteiro e nds, professores, € quesejue ensinar esse aluno como respeitar 0s
outros” (P4); “o aluno fica o dia inteiro na ruajmico lugar que fica dentro de quatro paredes
€ na sala de aula” (F2); “ele [o aluno] é muito-edlicado, grita, responde e enfrenta a gente.
Por isso vive na coordenacéo de castigo” (P4). d@eda com os sujeitos fica impossivel
para a escola ensinar e ainda realizar a tarefaapesa familia.

Com os professores e funcionarios a escuta foiamettal para que pudessem
perceber sua propria violéncia. Um dos sujeitasxpeessou da seguinte forma: “a professora
pesquisadora surpreendeu por direcionar a discusgaé® um rumo que até entdo nao
haviamos ainda atentado: o professor ndo comoavidiavioléncia, mas, sim, como agente
desencadeador do conflito, desempenhando papejrdesar, tendo participacdo ativa nas
motivacdes de hostilidades de alunos. Foi um ingp&das como! nds, os esforcados mestres,
agressores!? Como! nds, os amados mestres, sentpnasvda indisciplina estudantil,
agentes da violéncia!?” (P1).

A partir da consciéncia de estarem eles tambémidagds na violéncia que
denunciam sendo somente do outro, 0s sujeitos rdelxxtansparecer uma enorme confusao
que gerou culpa, desejo, questionamento, angletisiedade. o grupo parecia ter sido
atingido por um impacto causado pela consciénciasiimir-se como sujeitos também
violentos, como os alunos. Isso fez com que ostesjeelatassem varias agdes consideradas
por eles como violentas: o que proibem ao alunprofessor faz em sala de aula, como

atender ao telefone celular, sair da sala parar@gua, entrar na sala de aula tomando um
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cafezinho, proibir o aluno de ir ao banheiro; baieapagador na mesa, fechar a porta e
impedir o aluno de entrar na sala por motivos san&anfim,trazendo para o grupo as
banalidades de seu cotidiano, cujos significadocanf agora iluminados pela consciéncia das
implicacdes dessas “banalidades”. Declararam tamdbalivio sentido ao poder falar nesse
espaco, e isso é algo novo em suas vidas.

O compromisso com a tarefa se fortalecia a medida@cpda vez mais 0s sujeitos se
implicavam como atores no tema debatido, deixarelprdjetar os problemas somente nos
alunos e suas familias. Falar de si e de suasibstde vida levou a esse novo caminho. Os
sujeitos se envolveram mais na tarefa ao trazergntoague o grupo mobilizou sobre sua
ética, seu trabalho e sua vida. Afirmou um sujaitespeito da tomada de consciéncia sobre
a violéncia do professor: “em um primeiro momenioma sensacdo de desconforto. A
verdade, de repente, escancarada, projetada carnodf® luz rumo a uma distancia nao
mensuravel pelo olhar, mas vista como um reflexesmelho, uma imagem que se volta e
nos encara e nos aponta: ‘Sim, também tu, 6 mestpagas a violéncia!” (P1).

Vale a pena ressaltar, com base na Psicanalis& quedida em que ha uma pausa
Nno processo criativo, provocada por conflitos radees transferenciais nao trabalhados no
grupo, em relacdo aos membros do grupo, a coordenag a instituicdo, ha a repeticéo,
ficando-se paralisados, presos a uma representggddmobiliza pois nao possibilita o
surgimento do novo. Esses movimentos ocorrem epograperativos, sendo necessario seu
devido manejo para sua ultrapassagem e novamegmtgo trabalhar em torno da tarefa.

Assim, ao mesmo tempo em que o grupo falava enciagdo livre, ia surgindo um
elo de confianca e seguranca e, embora 0 medemar estivessem sempre presentes, era

possivel a emergéncia do desconhecido ou do novo.
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4.1.4 O guarto encontro dos grupos

Neste encontro os professores retomaram 0 asson&ncbntro anterior com a
reafirmacdo da perplexidade diante de uma situgg@ondo haviam conseguido enxergar
anteriormente, espantados com o fato de nao teagnentdo, tomado consciéncia de um
aspecto tao relevante na relacao entre professione. Foram destacados os emergentes:

— A transformacéo do que é vivido;

— A naturalizagéo da violéncia neots,

— A presenca da violéncia em difegrrontextos;

— O bom profissional.

Era preciso discutir o papel da escola em relagdoléncia do aluno, do professor e
do funcionario. Ao falarem da escola, os sujeitodatezaram que a escola enquanto
instituicdo esta falida, ela ndo cumpre o seu papedesenvolvimento do aluno para a
cidadania. A escola ndo consegue definir as mudagga julga necessaria para formar
cidaddo - sujeito transformador, participante docesso histérico e cultural capaz de
interagir, intervir e contribuir na transformacé® uima sociedade na perspectiva da justica
social. Neste contexto a escola passa a ser ungcesjgaconflitos, e reprodutora de um
discurso queixoso que emperra a participacdo daaclketivo em acdes concretas em busca

de uma cultura de paz.

Outro aspecto importante no grupo foi ter valorizad pratica pedagdgica como
instrumento de construcdo e ndo como instrumentaoder, de imposi¢édo de autoridade. E
também uma forma de violéncia a ndo-aceitacaaupite como ser violento. Todos somos
seres passiveis de ter atos violentos. Esse morderdiscusséo e aceitacdo da condi¢do de

seres violentos gerou um ousado movimento de dlnadparticipacdo de todos os membros
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do grupo, depois desse encontro. Ressaltou umssmie“precisamos entender que nossas
criancas sao extremamente carentes de uma pakwaaridho, de um afeto, de atencéo. Por
conta disso, ndo podemos ser um mero repassadontido, mas um mediador para que a
formacdo da crianca seja completa, em seu maiarggnao cidadao.” (P1).

Um porta-voz do grupo trouxe a tona toda a difiadElencontrada para chegar a um
conceito de “bom professor” e ressalvou que o neeoimento de si como atores da
violéncia na escola poderia “prejudicar nossa m@d”. Outros aspectos puderam ser
considerados pelo grupo, comdoamacdao deficiente dos profissionais que atuaneseslas,
as dificuldades encontradas na pratica pedagaggcapnstrucdo e execucao de projetos. Ao
tomar consciéncia das falhas, dos defeitos, owildagque se contrapbe a imagem
convencional de bom professor, a reputacdo € am@ata situacdo de cada um, além das
politicas publicas ineficientes para atender a [agdio mais carente, ndo dependem somente
da pratica de sala de aula ou de um bom gerencianten gestdo escolar”, esclarece o
professor. A experiéncia no grupo fez com que geites deixassem de ter atitudes
amedrontadas, estereotipadas e demagogicas ex@aéagropria escola.

Confirmou-se este tipo de espagco como favoreceelgue 0s sujeitos contem suas
experiéncias vividas, violéncias sofridas ou peatas. Reconheceu-se que as situacdes de
violéncia ndo sdo circunscritas ao aluno e as rsslidades somente nele depositadas,
mas envolvem todos os membros da escola. Foi ffoeatzl perceber, com o grupo, como é
importante um espacgo de liberdade, de uso da pal@rcomo o desconhecido vai se
apresentando com suas contradi¢bes, das quaisisurdilogo coletivo. E nesse espaco que
um pode ver o outro como um desconhecido que Bdare assusta, é algo de estranho que
vai aos poucos apontando e reconhecendo as difsr@mire pensamento e acéo, entre a

palavra e o ato para, assim, transformar-se.
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4.1.5 O quinto encontro dos grupos

Este encontro se iniciou com a questdo: O quesvpe®isam ser o amor? A
tematica gerou uma discussao muito interessantgu@diouve dificuldade em conceituar o
“amor”. Assim, os emergentes foram:

— Amor ndo se conceitua,

— S0 0 amor de mée € incondicional;

— O amor-proprio € saudavel na medida em que tangoSsa existir esperanca e

motivacao para viver;

— Com o desconhecido € possivel dar lugawoo;

— A vulnerabilidade, mesmo diante dessa Gioacontraria 0 amor;

— A importancia da palavra e do grupo narpregacdo de mundo, quando os

sujeitos falam de suas dificuldades em expresssemsmnentos.

Tentando definir o amor , 0s sujeitos apontaranmséilternativas: amor a Deus,
amor incondicional, amor partilhado, quem ama tambéeia. Nesse momento surgiu um
consenso: o amor de méae é incondicional. O grupataaa idéia de que somente a mée é
capaz de amar sem pedir nada em troca: “eu dammlza vida pelo meu filho” (P3); “sem
eles eu morreria” (F2). Essas falas sdo exemplep®hlo fascinio dos pais pelos filhos,
comentado por Freud (1986 apud HOLMES, 2005, p: ‘®@)amor dos pais, que é tao
comovente e no fundo tdo pueril, ndo é nada maisogoarcisismo dos pais renascido que,
transformado em amor de objeto, revela inconfuriaigate sua antiga natureza.”

Assim véo sendo relatadas as experiéncias vivigagagla um. O grupo, num
discurso repetitivo, interpretou que o amor pélbes possui caracteristicas proprias que o
distinguem de outras formas de amor, como a vdégladle e o desvelo. “Eu fago tudo para

gue meus filhos ndo sejam agredidos ou maltratda®-0s de carro para todo lugar. Nao
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deixo andar de 6nibus” (P4). Neste caso, o grupenele 0 amor como uma “coisa saudavel”.
Como diz Holmes (2005, p. 23), o amor € o “[..pexso saudavel do narcisismo — porque a
empolgacdo do pai pelos filhos, as esperancas;ae8ps, ambicdes, sdo pertencentes ao
ambito do narcisismo.”

A medida que o grupo abriu espaco para novas plidsies de trocas de
experiéncias, 0 grupo ia experimentando o novoinamego o sentido da presenca de cada um
e a possibilidade do dialogo, transformando-sertr pka alteridade. O amor passa a ser uma
interpretacdo de mundo, quando os sujeitos falansudes dificuldades em expressar os
sentimentos. Foi possivel perceber, a partir desudsos, que ha dificuldade de falar de amor
e demonstra-lo a outros, até mesmo aos membrandial. Notou-se um pouco de remorso
por ndo conseguirem expressar seu sentimentoulmn&rabilidade, e foi possivel notar
também sua pouca percepcao dos sentimentos ttos,oque sdo tratados com impiedade
arrogante e egoista. As vezes apareceu no grupoourportamento do sujeito valoroso e
exibicionista, sensivel a rejeicdo e a critica. r@utse mostraram timidos, inibidos e
egocéntricos, magoando-se com facilidade e apwsmtuma fragilidade maior do que
aparentam, guardando uma raiva enorme quase ddlpele, enquanto outros acabaram se
revelando, trazendo para o0 grupo particularidadessqais que comprometiam o grupo
centrar-se na tarefa. Enquanto pesquisadora rdgripaleixar que os sujeitos se omitissem
de falar sobre o amor, ou se perdessem em dissuggéeada contribuiriam com o objeto da
pesquisa, nesse momento a minha interferénciseesssaria para resgata-los a tarefa.

Na fala de um dos sujeitos pesquisados, o sentimdat amor é camuflado,
escondido, envergonhado e em davida quanto a sefastado:

Eu ndo gosto de falar eu te amo. Nem pro meu magigdalei, nem quando

namoravamos. Aqui na escola a gente pouco tem tetapdemonstrar o

nosso sentimento, tem vez que duvido até do semiim#ge amizade das
minhas colegas, as vezes eu sinto que aquele abragaabraco de jacaré. (F
2).
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A discussao sobre o amor com professores e fungena@presentou alguns pontos
importantes para pensarmos a relacdo dos sujetosos alunos. Os sujeitos acreditam que
os alunos querem estar sempre felizes, mas elesah@&@omn como lidar com os momentos de
tristeza ou dificuldade. Quando surge algum canftéferido aos alunos, ndo conseguem
enfrenta-lo com envolvimento afetivo, suas atituss impessoais e superficiais. Para Freud
(1930) “o designio de sermos felizes que nos ingppencipio do prazer € irrealizavel; mas
nao por isso se deve -- nem se pode -- abandoresf@gos para chegar de qualquer modo a

sua realizacao”.

4.1.6 O sexto encontro dos grupos

Nesse encontro continuamos debatendo o tema wialém escola, do qual
extraimos os seguintes emergentes:

— A percepc¢do da importancia da experiéntipal conforme a apropriacao de suas

producdes;
— As formas de violéncia;

Os sujeitos relembraram que a escola ja teve mawnemtito dificeis, em relacédo a
violéncia. Ja& houve agressdes fisicas, verbaisioplfigicas de professores contra alunos.
Alunos que fizeram ameaca de morte a professossgilador que caiu na cabeca de uma
aluna, por descaso do poder publico; violéncigridéessores e alunos contra funcionarios,
sob a forma de discriminacdo. Momentos de muiséedade e angustia no grupo.

Um dos professores narrou um fato que quase o@asiosua desisténcia da
profissdo -- uma ameaca de morte vinda de um oalanaluno fez questao de demonstrar
gue tinha alguma arma e, se eu entregasse a povaaa baixa, ndo sobreviveria” (P5). O

ato praticado pelo aluno foi o tema da discussad@rdpo, que entendeu que, diante de
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ameaca sofrida, qualquer palavra do professor mesteento de raiva do aluno poderia ter

repercussao negativa. Ao se questionarem sobre pooteder diante de tal situacédo, os
sujeitos entenderam que a melhor maneira seriadeigluno de “escanteio”, isto €, ignora-

lo por algum tempo até que a raiva passasse. Caraengue muitos colegas desistiram da
profissdo ndo somente devido ao salario baixo, prag;ipalmente, pelo medo das ameacas
sofridas.

A discusséao tomou o caminho da reflexdo sobrenoibnamento da lei em nosso
pais, sobre os valores recebidos dos pais, satmedicdo econdmica e cultural da populacao.
“A violéncia cresceu porque o0 menor ndo € punidona@aeveria quando comete um crime”
(P2). Quanto ao desrespeito a uma pessoa mais eelha exemplo de falta de Educacéo, “o
aluno ndo respeita nem pai, nem mée” (F4). E issargte notar que 0s sujeitos por varias
vezes utilizaram a expressao “toda acao tem ungdo&d'aqui na escola vale a lei do ‘bateu,

levou™ (F5). A fala do funcionario deixou claroug existe na escola uma aceitacdo do revide
contra a agressao, o que demonstra a falta degdi@ a intolerdncia no convivio escolar.
“Acho que nao ha professor que nunca tenha usadl@acia com o aluno” (P2).

E importante que o professor entenda que o lugaetgiocupa em relacéo aos seus
alunos nao é, apenas, o daquele que ensina. K@20@8, p. 79) nos ensina que a “dinamica
transferencial atua no nivel do simbdlico, pernditinrelagbes ndo perceptiveis, mas tao
profundas a ponto de possibilitar ou ndo a aprageéin de certos ‘ensinamentos’ advindos
de certos professores”. Para Freud (1920), a tre@rgfia € uma estrutura de funcionamento
do sujeito, um modo de se relacionar com o outrdrafisferéncia esta presente quando
ocorre o recalcamento de um desejo do passadoaga® presente atualizado. Na educacéo,

principalmente na relagéo professor-aluno, nomeiacanjunto de manifestacdes afetivas ou

ndo da crianca em relacdo ao professor. Nessaoelrpfessor-aluno o amor e o 6dio
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irmanam-se nas relacdes deles no processo pedagpgifessores e alunos, ora mocinhos,
ora bandidos, na gostosa jornada rumo ao saber.

Alguns sujeitos falam sobre a dificuldade de sassd ordem estabelecida por tantos
anos de docéncia e sentem-se ameacados em sgassfujuando questionados seja pelos
pais, seja pelo préprio colega. E importante lembua para a psicanalise nds, seres humanos,
estamos sempre procurando a aprovacao do outu® € dificil fazermos algo que realmente
acreditamos. Talvez por isso, temos tanta dificlédale nos responsabilizarmos pelas
provaveis consequéncias de nossos atos, sejatnogle®u ruins.

Um dos deveres da escola € justamente estabelecémite entre o publico e o
privado. E parece que isto a escola ndo tem coitkegumprir porque os professores e 0s
funcionarios acabam se deixando envolver pelasuttibdes que as criancas e adolescentes
de comportar em grupo. Sayao(2004) diz que na gassdo espaco publico para o espaco
privado a escola tem papel fundamental nestavenegio, e quem deve ensinar que a escola
€ um lugar de convivéncia com regras, para inteianed relacdes, € o professor.

Retomando a questdo da violéncia na relacdo gmmfee aluno, 0s sujeitos
creditaram-na ao aluno como uma atitude negatiegpgovém da falha na educacao familiar,
e isto é percebido quando a influéncia dos compmtos de violéncia familiar repercute na
sala de aula. Essa violéncia trazida de casa H#ieurelagdo com os alunos, ja que eles
precisam respeitar os professores na sala de @Qulprofessor alega que é preciso ser duro
com o aluno e essa rigidez traduz-se no autormtarisE quem deve aplicar os castigos
impostos pelo professor ou funcionarios é a diseto coordenadora pedagdgica, como a
suspensao, a adverténcia, e até mesmo a transéed@nescola.

Os funcionarios se referem também aos atos dencialéem suas relacbes com
professores e alunos. Alegam que tanto professoi@®o alunos nao respeitam seu trabalho.

A violéncia aqui é vista como uma interferénciaeelizacdo de seu trabalho. Citam casos de
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alunos que chutaram baldes e vassouras enquangtesgestavam limpando o patio ou
banheiro, ou de professores que permitem a saidsldade aula ao aluno quando estao
limpando o patio, sendo necessario refazer oltrabgirias vezes, ja que o aluno joga lixo
no chdo. Para os funcionarios os atos de J@érMoram associados a alguma acéo por
parte do aluno.

Dos dez sujeitos pesquisados, apenas dois disgspraredo procurados por alunos
fora do horario de trabalho para conversarem sadésentos diversos, como familia, namoro,
futebol, entre outros. Estes sujeitos alegam queersam com o aluno quando percebem que
algo esté errado em seu comportamento. E um morimeptotante para o aluno, dizem eles.
Quanto a casos de violéncia presenciados no ambéscblar todos disseram que ja viram
algum tipo de manifestacdo de violéncia, sejadjsterbal ou psicoldgica.

O grupo percebeu que o conteudo do encontro massgento de circulacdo da
palavra levava a uma discussao que proporcioadedos um bem-estar. Esse bem estar
gue vem da possibilidade de falar, de ser ouvidela@ado suas fantasias, experiéncias e
histérias de vida. O espaco no grupo, inicialmept#meado de preconceito e de
discriminagéo, foi permitindo, cada vez mais, oot falassem sobre a violéncia, a familia
e o amor. Assim, foi possivel perceber no grupospaeo escolar como mediador de
conhecimento e cultura, mas também como espacgouenpiedomina, na visdo de cada
sujeito, a violéncia. Resultou da discussdo dpargue a autoridade e o poder estdo

implicitos em suas func¢des pedagogicas relata@sonhecimento e a cultura.

4.1.7 O sétimo encontro dos grupo

hY

Assim que chegaram a sala, uma das participantdisi para fazer o relato da

violéncia sofrida pelos filhos na escola em quedssn. Ouvi-la se fez necessario porque o
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assunto estava ligado a tarefa violéncia, familéan®r. Nesse momento, mesmo que o fato
nao tivesse ocorrido na escola onde a pesquise&sEnmlava. Este foi o antepenultimo
encontro, em que os emergentes foram:

-- O estranhamento;

— A violéncia extra-escola;

— Como a escola pode aprofundaceugreensao por meio do trabalho grupal;
— A violéncia pode acontecer comiguer pessoa;

— Eu, professor/ funcionario, vidlen

— Como enfrentar os obstaculos madao contra a violéncia escolar;

— A importancia das relacfes sociais

O grupo teve por tarefa ouvir o que os sujeitosunidamente sobre o fenbmeno da
violéncia, a familia e amor. A professora relatae q filho havia sido agredido com pontapés
e tapas no patio da escola em que estuda. Pasrte|edla fora avisada por outra mée de aluno
da agresséo ao filho. Ao falar com a diretora dalasesta lhe pediu que procurasse outra
escola para o filho, porque o aluno agressor,sétitb de uma pessoa muito influente em
Cuiaba, ela ndo queria se indispor com o pai dooal A professora, indignada com a
situagao, discutiu com a diretora e pegou o doctonéa transferéncia do filho e da filha,
estudante da mesma escola. A méae alegou ao grigpaeagia melhor transferir os filhos
porque o pai poderia “perder a cabeca” e a situbcadima muito pior.

A discussao deste encontro girou em torno desatrajue nao foge a tarefa do
grupo: violéncia e familia. O grupo participou emsamente da discussao buscando
compreender melhor o que esta ocorrendo na escblm dos sujeitos se manifestou:
“aproveitando a fala da colega, também enfrenteagéo semelhante com um aluno aqui na
escola. Segundo o relato da mée, ela pediu adrénsia do aluno, alias, um 6timo aluno,

porque um membro da gangue o agrediu na portacdégae€om medo, ela preferiu transferir
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o filho” ( P3). A pesquisadora indagou: como a &stidlou com essa situacdo? Aceitou a
justificativa da mé&e do alunos transferido? E vao&fessora, o que fez? Segundo a
professora, a mae foi chamada na escola e refar@apoimento e sua decisdo. Quanto ao
aluno lider da gangue, continuou a frequentar al&sporque desmentiu o depoimento da
mae do aluno ameacado. E a professora pode aenestar a saida de um o6timo aluno e a
permanéncia do aluno indisciplinado. A partir déatee constata-se que as situacfes de
violéncia as vezes séao tratadas na escola comatorbdnal. Em outras palavras “a violéncia
emerge quando o sujeito ndo pode encontrar a daardpercutida no discurso social”
(SILVA, 2006 p. 65) a questdo aqui ndo € a presdagaoléncia em si, mas de como ela esta
sendo simbolizada ou n&o pelos sujeitos. Nao & diea acabar com a violéncia na escola,
mesmo porque, iSso ndo seria possivel.

Com isso, surgiu a necessidade de a pesquisadeaa oais, levar 0s sujeitos a
falar da violéncia praticada por eles. Sdo quedsiéesituacdes-limite a que o sujeito precisa
responder. Ele passa um, dois, trés anos na mestoé e nao percebe a violéncia dele
contra o aluno? Mas sO percebe a violéncia con®aSera que uns cometem atos de
violéncia e outros ndo? A escola esta no centitoaiteos que cotidianamente convivem com
a violéncia, e sera licito crer que, a qualqguemento, um pequeno desgaste possa levar a
uma situacéo de violéncia?

As dificeis respostas para as perguntas fizeran-sofrer e novamente tentar
buscar de saidas imediatas para constantes sisuagdgerigo deixando-os chocados e
perplexos: “[...] nds, professores, violentos?” dfranho apresentar-se de forma inesperada
uma situacdo que até entdo nado se fazia percalreissp, foi necessario atencéo redobrada
para compreender esse momento.

Entre as varias possibilidades de intercessaBsleanalise na Educacéo, a escuta é

primordial para que mudancas possam se efetivae eiinos, professores, funcionarios,
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gestores ou pais. Sob um olhar mais amplo, a edtalmlhando em equipe, podera trazer
sugestdes, ter a participacdo de todos nas decis@igiicando-se e procurando formas de

pensar e conduzir, da melhor maneira possivehc@ss contra a violéncia.

4.1.8 O oitavo encontro dos grupos

Neste encontro foi exibido o videWioléncia -- Comunidade — Escolagsultante
de um projeto de algumas escolas da regido metropoliden&&o Paulo: Escola Estadual
Renato Arruda Penteado (bairro Brasilandia); EscBkadual Parque Piratininga |l
(municipio de Itaguaquecetuba); Escola Municipam@as Sales ( bairro Heliopolis). Esse
video apresenta depoimentos de professores, akinmEssoas da comunidade, que falam
sobre a parceria entre comunidade e escola na lolesegbes para minimizar a violéncia
dentro das dependéncias escolares e que acabanflyemciar o entorno.

Apresentaram-se neste encontro alguns emergentes:

— Mudanca é possivel;

— Repensando a escola que estamos fazendo;

— E possivel a escola que queremos;

— O problema da violéncia é generalizado.

O video, apresentado por diretores, coordenadgrassalas escolas, foi um recurso
utilizado para trazer ao grupo a discussdo denaligas que levem a minimizar a violéncia
escolar. Por seu intermédio percebe-se o que asongeiando se desconsideram o
conhecimento e as experiéncias acumuladas durarda particular e profissional dos atores
escolares.

Ao se abrir espaco para a escuta desse arseaapepeéncias e conhecimentos, dos

profissionais das escolas retratados no video, sujsitos revelam-se um profissional
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consciente de suas dificuldades e capacidades eaue levado em conta pelos 6rgaos
publicos responsaveis pela Educacdo e, muitas yedaspropria escola. Um dos sujeitos
afirmou que “muitas vezes desenvolvemos otimoeprsjna escola. Conseguimos resultados
positivos e ndo somos chamados para falar sobrgj@@e os resultados que poderiam servir
de referéncia para outras escolas com o mesmoepnabl As falas de professores e
funcionarios no grupo parecem cumprir uma duplgdonpor um lado sensibilizar, estimular
0s colegas para a implantacdo de projetos que fziEmma violéncia na escola, apontando
caminhos pedagdgicos para a construcdo de relagfEpessoais no convivio escolar,
pautadas no dialogo, por outro, sinalizam para ifisuldades e empecilho que séo
encontradas para executar e manter o projeto, tdes&do-os na busca de alternativas para
esse problema escolar. “fazemos um trabalho comoslugque tém dificuldades de
aprendizagem. E um trabalho maravilhoso, estamnseguindo resultados 6timos. Mas o
projeto fica s6 na escola, outros poderiam serfluga#os se tivéssemos a oportunidade de
expor nossa experiéncia a outros profissionaisver ougque eles tém para apresentar também”
(P2). “Nao gosto de trabalhar com projetos da miuitbalho, tem que ficar na escola fora do
nosso horério de trabalho. Também, a participagggbfessores € muito pouca”(P3)

Apods assistir ao video 0s sujeitos sugeriram qwerdeser construido um projeto
envolvendo todos os membros da escola, professaliesys, pais, funcionarios e gestores
com o objetivo de criar condi¢gdes na escola parenmar a violéncia e fortalecer as relagdes
interpessoais. As acdes comporiam tematicas gtenafgessoalmente os membros da escola
nas relacbes que mantém entre si. Assim, podemammzar as brigas entre colegas, as
perseguicdes por motivo pessoal ou profissional, redacdes autoritarias, ameacas e
chantagens tematicas que merecem ser taradasola esmo um mal - estar no cotidiano

escolar.
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Essa discusséo foi fruto das propostas apresentedaideo, em que se destaca a
realizacdo de projetos que envolveram toda a catadei escolar e obtiveram resultados
positivos nas escolas. A divulgacdo dos projetosy apoio das Secretarias de Educacdo dos
governos estaduais e municipais € fundamentalqueg® trabalho se propague.

Portanto, o video foi um recurso pedagodgico gqess@& momento de reunido do
grupo, teve a finalidade de convocar os sujeitas pena discusséo reflexiva acerca de
projetos cujo objetivo é reforcar nas escolas umidua da Paz. Cada um dos professores e
funcionarios fez um breve resumo do documentastove ponderacdes sobre o assunto;
nesse momento ndo houve a interferéncia da pedquésas sujeitos estiveram livres para
falar o que quisessem e como quisessem, desdeodos $e expressassem centrados na
tarefa.

Os sujeitos ndo deixaram de fazer a comparacae astescolas apresentadas no
documentario e a escola Maria Herminia Alves. Lew#m algumas situacdes vivenciadas
por eles, como depredacéo, pichacéo, agresstesatiesos profissionais da escola, fofocas,
roubos, ameacas etc. Afirmaram que atualmente @aesem despertando na comunidade
novos desafios que estdo comecando a ser enfrentatho alternativas para melhorar o
ensino. E um conjunto de acgBes que estdo sendmvibsdas e programadas, mas a
principal é a abertura para que todos os segmenbdgsam discutir os problemas da escola

como forma de viabilizar alternativas para minimiaaioléncia:

[...] hoje a escola é outra, estamos discutindoo¥ncia, e ndo é sé a

violéncia do aluno, mas a violéncia do professorfuthcionario, dos gestores

e dos pais. Quando iamos pensar que um dia estarasaumindo diante de

todos que somos agentes da violéncia tanto quardatunos? Cada um na sua
situacdo. (P1).
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4.1.9 O nono encontro dos grupos

O grupo se reuniu com o objetivo de interpretaclerges (ANEXO C) que mais
Ihe chamassem a atencdo dentre tantas sobre a @esemeiro professor olhou, olhou, e
disse ndo estar entendendo. As imagens sdo comhastrnas quais construimos e

reconstruimos, pelo imaginario, os diversos cansrdavioléncia. Destacou-se o emergente:

— A banalizacado da violéncia na Esco

Esse encontro foi apoiado em charges que tivemmgnteido ou moldura algum
tipo de violéncia, seja na escola, seja fora deldiscussdo sobre as imagens possibilita uma
leitura que rompa com um imaginario cristalizadfasuraizes estdo cravadas num sistema
sociocultural, para a constru¢cao de um novo semtigima nova pratica.

Inobstante a complexidade da situacédo da violéestalar, este trabalho com as
charges em que o proprio fendbmeno da violéncia pangra a escola surge como ironia,
comicidade e humor reafirmando a banalizagdo danca.

Deste modo foram distribuidas varias charges esladhpela pesquisadora por
alusdes comicas em tema da Educacdo e violéncpmr equestdo de espaco e registro
mencionarei apenas duas que mais renderam dissussgdterpretacdo por parte do grupo.

A charge de Duke que mostra uma sala de aula deeadunos no momento em que
a professora faz a chamada. Os alunos enfileiradosfirmando a presenca a cada numero
chamado, ao chegar ao nimero 38 o aluno levantaanma e diz “To aqui”. Além desse
tema central esta escola disciplinadora e aut@jtque contrasta com a situacdo nas salas de
aula em que um aluno armado revela-se num compentandiferente dos demais alunos.

A charge de Elaine mostra um quadro de giz desfdpurcom uma atividade

matematica 2 + 2 =, cujo resultado foi indicado quaaitro buracos de bala de revélver.
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Analisar a gravura como critica nos mostra a deatéidade no nosso ensino publico.
E para os sujeitos é preciso melhorar as conda@d&sbalho, oferecer cursos de capacitacao,
incentivar os profissionais nas discussfes sobrermas como violéncia, familia e amor,
envolvendo toda a comunidade escolar.

Os sujeitos discutiram sobre o0 que foi mostraddhv@garam a conclusdo de que
procedimentos de punicdo ou de vigilancia naepsusdfeito, seja na violéncia do aluno, seja
na violéncia do professor ou do funcionario. Asab irbnica das charges remete a um dos
grandes problemas atuais dos educadores comatdan questdo do fendmeno da violéncia.

Neste momento os olhos véem, nas charges, o (qpedla @sta acostumada a ver.

4.1.10 Ultimo encontro dos grupos

O dltimo encontro. Os sujeitos falaram da contgéo dos encontros a sua vida, a
pratica pedagogica, a mudancas de postura noiamdgcento com os demais segmentos da
escola. Agradeceram pela oportunidade de poder, falavir e refletir, sem critica ou
repressdo. Emergentes destacados:

--(Re) Introduzindo temas discutidos;

— Criacao de espaco de escuta rdeesc
— Sugestoes.

Os sujeitos enfatizaram a necessidade e deramt8egegue gostariam de ver

concretizado na escola a partir deste trabalho:
= Cursos de capacitacdo para professores sobre rséadetodologia;
= Curso de capacitacédo sobre material de higienieneratios;

= Cursos de capacitacao sobre dinamica de grupo;
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= Exposicéo, na comunidade, dos projetos desenvavidaescola;

= Apoio da SEDUC aos projetos da escola;

= Confeccdo de uma revista das escolas, com divudgde&projetos e
trabalhos das escolas estaduais;

= Continuidade do trabalho com o grupo de professofaacionarios.

As sugestdes foram recebidas e encaminhadas @alidecescola. Em seguida um
dos membros do grupo se pds a disposicao parsgand trabalho grupal, o que foi acatado
por todos. Chamou a atencédo o fato de o grupseteclocado numa posicao de negacao da
conclusdo do encontro, ou seja, 0S sujeitos quegdam a escola prosseguisse com as
discussbes nos grupos com 0 proposito de ndo pdedeistas o projeto que possibilita
escutar e ser escutado.

A oportunidade de poder falar ficou muito evidenéste encontro, todos queriam
falar, agora ndo mais de suas vivéncias, expeagnoiedos, mas da possibilidade de ter um
espaco na escola onde pudessem trocar, discutiegcantar experiéncias em suas vidas.

Neste encontro o pedido foi de que o projeto réasse, ndo morresse, porque
“[...] agora a gente esta reconstruindo uma odiatidade da escola”, disse um participante.
Mesmo porque trouxeram para 0 grupo situacoes psgeem pensadas em conjunto. As
palavras reforcam a idéia de o grupo favoreceunzada de discussdo, poder repensar e
elaborar novas maneiras de lidar com a violénciescala

Percebeu-se que 0 grupo se sentia um pouco temeliaate da perspectiva do fim
dos encontros. Considerando que o gestor desBhuiigéo, oportunizou e deu forga para
este tipo de que tornaram oportuno este trabagierraitiram a participacdo com liberdade de
expressdo de sentimentos e emocglOes de professofescienarios, 0s participantes

demonstraram estar abertos a novos olharesosiiticexisténcia de um espaco de escuta e
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ao melhoramento ndo apenas material do ambientdaestas, sobretudo, das relacbes
humanas.

A escuta do grupo possibilitou identificar pontoe eomum entre professores e
funcionarios, bem como suas oposic¢des, que sevantidos a seguir, mediante analise das
falas dos professores e funcionarios também cadpara outras pesquisas que abordaram o

mesmo tema, violéncia escolar.

4.2 Professores e funcionarios apresentam semelhasqias falas sobre violéncia, familia

€ amor

Por entender que existiram muitas semelhancas aks fdos dois grupos
pesquisados, optou-se por apresentar, primeiramergedados em conjunto. Essa medida
visou a evitar repeticdes desnecessarias e pdassiliompreender as falas dos sujeitos de
cada grupo sem excluséo das diversas subjetasdad

A Educacado sempre foi minha verdadeira paixdo, esacuPedagogia, com
habilitacdo nas séries iniciais, foi uma op¢do maisacional que econémica, considerando
também minha preocupacdo, cuja trajetéria na Edoctajvez ndo seja diferente de tantas
professoras da escola publica, as voltas com esnd# de sua propria formacdo e cuja
singularidade, porém, pode ser encontrada na boseasante pelo reconhecimento de sua
propria acdo, enquanto sujeito insatisfeito compgéprio fazer cotidiano.

Assim, a oportunidade de participar de um projete ttatasse do tema violéncia,
dando voz aos atores envolvidos na escola - pamfesse funcionarios, deu-me a
oportunidade de refletir e questionar minha pragedagogica também. Ao falar sobre as
conexdes entre Psicandlise e Educacéo, inevitan&dnoerta angustia se faz presente, e a

relacionei ao meu proéprio percurso pessoal e @iofisl como professora. Foi minha nossa
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intencdo apresentar, no contexto deste trabalha, sintese exaustiva das idéias freudianas
sobre a Educacao e, muito menos, historiar a pémdde diferentes autores, em sua maioria,
psicanalistas, que escreveram sobre as contrilrum@enpossibilidades de articulacdo entre
Psicanalise e Educacao.

Ao participar do grupo de pesquisa, na Escola Hatddaria Herminia Alves, pude
investigar o que pensam professores e funcionaobge a violéncia escolar e assim construir
um novo olhar sobre a escola e sobre a violéncialas porque, como professora também,
nao considerava que pudesse ser tdo importanbent&spaco na escola para a circulacéo da
palavra, ou seja, onde todos pudessem falar e, @awir ser criticados ou reprimidos.

Compreender os problemas que envolvem os profaisian conhecer a escola no
seu cotidiano. A escola € uma instituicdo que momjie aperfeicoar a cultura social, e € nela
que estamos imersos em uma infinidade de problemparadigmas que, de acordo com
Pimenta (2002, p. 34), podem “[...] compreendee esdidiano e indagar se o0 seu significado
possibilita enxergarmos caminhos. Por vezes, estddwimpregnados desse cotidiano que
nao conseguimos vé-lo.”

A vida cotidiana da escola, exposta por meio daatgmléncia escolar, que muitas
vezes intimida e incomoda os seus atores, fez apemnee sentisse um pouco receosa em
abordar o assunto com os sujeitos. Mas a escdlaabportas, os professores e funcionarios
receberam-me com muito carinho. Além disso, a digfo da diretora ao declarar que nada
teria a esconder ou que ndo seria uma ameacadpesibre a violéncia escolar garantiu a
realizacdo do trabalho sem nenhum obstéaculo, aEpodsibilitar um trabalho coeso com o
grupo.

Dentre os pontos analogos nos relatos de professof@ncionarios, destacaram-se
alguns aspectos importantes para esta andlisemafées que se assemelhavam, como a

necessidade da confianga, em ndo deixar vazaf@amacoes obtidas no grupo. Ao falar se
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h&a confianca ou nao, respeito ou ndo entre 0os nantar grupo, todos concordaram que as
informacdes reveladas “[...] de maneira nenhuma&md@vchegar a outras pessoas da escola.”
(P3), em referéncia a direcdo e a coordenacao.

Na pesquisa realizada por Klein (2007, p. 48),racegistar alunos da mesma escola
publica, foi sugerido por eles que ndo se comsetasbre as opinides e questdes discutidas
nos grupos com quem nao fosse de direito. Assinoamsralunos, professores e funcionarios
demonstraram a mesma preocupacdo em nado divulganf@snacbes, pois caso elas
“vazassem” poderiam gerar um mal-estar entre ogpanheiros do grupo e na escola.

Contraria a essa posicao a diretora se expresaos:fao temos nada a esconder,
por isso, ndo podemos nos sentir ameacados falsolol@ a violéncia fisica, verbal ou
simbdlica praticada pela escola.”

Cabe lembrar que esse medo da exposicdo e deoasaigbes serem desveladas
pode ser entendido quando Sennet (2001, p. 26@rese que “0 medo da imaginacao [...]
provém do medo da ilusdo. E como rejeitar defiaitiente o uso de um instrumento porque
ele pode ser mal utilizado”; parece-nos que ositegje se tornam tdo constrangidos e
desconfiados de sua prépria capacidade de se mawvela partir da fala, que acabam por
reprimi-la até estarem em condi¢&o, por meio derabalho, de assumir a verdade.

Em seus depoimentos os professores e funcion&iosmstraram preocupagdo com
a possivel falta de sigilo das informacdes entrmesbros do grupo, mas apos a explicacédo
das regras éticas envolvidas neste tipo de trafi@dui@am mais tranquilos. Ainda assim, um
funcionério questionou: “[...] tudo o que a gerakaf fica aqui mesmo? Posso confiar?” (F3).
Na pesquisa de Klein (2007, p. 52) alguns alunodbém abordaram a questdo da confianga
como um aspecto relevante para o trabalho do gripd: os alunos questionaram a
possibilidade de sigilo e de uma relagcdo de cogdiaem relacdo ao trabalho que seria

realizado [...] e a possibilidade de alguém do griepar a direcdo e ao grupo docente aquilo



124

que seria debatido durante os encontros”. Pogerseber que o aluno teme pela reacéo dos
colegas e dos professores, e 0s professores @ffianicis temem pela reacdo dos gestores. Os
funcionarios reconhecem como violéncia verbal Esfanoderadas dos gestores, aquelas que
resultam em ofensas e palavras discriminatdriasse faz que aumente o sentimento de
revolta e indignacdo na escola.

Nas respostas dadas a questao: Quem comete méisciaona escola? Por qué? os
professores e funcionarios foram enfaticos em afirque o aluno € quem pratica as mais
variadas formas de violéncia na escola. Porqueléngia é reflexo da situacao que a familia
enfrenta, situacéo de violéncia econémica e afetiva

Nos depoimentos 0s sujeitos alegaram que algumsslcomentaram incidentes
ocorridos em casa que influenciam na disciplinasata de aula e até no relacionamento fora
da sala: “[...] eu ja vi aluno chegar a sala dexaalnsado ou com sono, as vezes até com
marcas de surras” (P4); “o rendimento do alunogcaindo a gente percebe que ele sofre
algum tipo de violéncia em casa” (P3); “as vezesango eu sirvo a merenda, percebo algum
sinal de surra no braco do aluno” (F3). Segundoswgitos pesquisados, 0 ataque a
integridade da crianca ou adolescente, seja figowmcional, seja por omissdo, tem um
impacto extremamente danoso ao desenvolvimentalsatielectual e moral dos alunos, o
qual dificilmente a escola podera reverter.

Para professores e funcionarios € dificil ndo fences sinais de violéncia sofrida
pelo aluno e pior ainda é ficar omisso diante tleagbes que acabam interferindo na vida do
aluno em sala de aula. Em contrapartida, para mwoatssa situacdo muitas vezes é mal
compreendida na relacdo professor e aluno, funé@maaluno. Os alunos revelam nos
depoimentos na pesquisa de Klein (2007, p. 53)‘gupmuitas vezes levam uma surra ou
um tapa de alguém da familia quando falam o qusgmrem casa e mesmo percebendo a

situagcdo, na escola, recebem um olhar de desptemprovacéo por parte dos professores.”
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Enquanto pesquisadora tentei perceber, nas palauasdiziam o0s sujeitos, no
siléncio, nos movimentos dos olhos, gestos e tomvale aspectos inconscientes que
pudessem emergir no grupo por meio de fantasiagjakee situacdes traumaticas, sempre
que estivessem relacionados ao assunto pesquissidoescuta permitiu que, no transcorrer
das falas dos professores e funcionarios, a dis@géo e a intolerancia presentes no
cotidiano escolar fossem evidenciadas como formaialéncia, ao se referirem a maneira
como séo tratados e como “falam com eles”:

O telefone tocou, tocou, e nds estdvamos limparufttio 14 em baixo. Ai ela
gritou, gritou bem alto mesmo, que até 1a na quadsau, ‘atende ai esse
telefone!” Tinha o povo da secretaria ali bem peger4 que ndo podia
atender? (F3).

Eu, talvez pela minha cor, sempre me senti disneda. E nas escolas que
trabalhei ja sofri discriminacdo. Isto € uma vigi@comigo. (P4).

Ao falar da violéncia no cotidiano da dacms sujeitos aludiram ao fato que
confianca e respeito sdo muito importantes no imlamento das pessoas. Se ndo ha o
respeito, € dificil a confianca, porque o ato vitbesurge quando ndo ha respeito nem
confianca e essa perda impossibilita a palavrae W& h& a expressdo da palavra, ha
possibilidade de desencadeamento da violénciaol&ngia ocorre quando a comunicacao na
relacdo com os sujeitos da escola se da com grepaf intimidacao, discriminacao, raiva. E
neste tipo de relacdo que a violéncia é refor¢adaneformada em autoritarismo.

A violéncia traz preocupacdes aos sujeitos, pdié gesente no seu dia-a-dia. Ao
relatar suas preocupacoes acerca do tema violdacraa cotidiana, 0s sujeitos se remetem

as suas experiéncias, conforme os depoimentosia:seg

Eu convivi com a violéncia a minha vida toda, mauggredia minha mae, e
eu fui agredida pelo meu marido, mas mandei elegaasoguinho. (F5).
“A violéncia sempre esteve presente na minha vidRb].

Quando perguntados sobre quem comete violéncissc@a® as respostas dadas

pelos professores e funcionarios atribuiram tais ab aluno. Um professor declarou que
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“geralmente a violéncia acontece entre os alunbs maneira premeditada” (P4); “os alunos
cometem mais violéncia, desde agressao fisicana@cas” (F5).

Para professores e funcionarios a violéncia éxeft#o que ocorre em casa e do
meio em que o aluno vive. Assim, a familia traresfeara a escola a educacao familiar do
jovem, porque € necessario ensina-lo a respeitautyes, conviver bem com o grupo de
alunos, e até boas maneiras, como conversar s&n @f‘tem alunos que ndo sabem falar
com a boca, s6 com as maos, batendo” (F1).

No grupo, ao falar sobre autoridade, os professerescionarios entenderam que
ao mesmo tempo que € necessario, para manteemposala bem-arrumada, escola muito
limpa, banheiros higienizados, também “[...] teme giazer valer as ordens e normas
preestabelecidas”. A autoridade para os sujeitis é idealizada como uma forma de
imposicao, de autoritarismo, mas como um artift@gpoder que eles tém para fazer valer as
regras dentro da escola ou da sala de aula. Anrsapitidade de informar, negociar, cabe a
guem ocupa o lugar desse poder, quer seja o pasfesfuncionario ou o gestor da escola.

Segundo Arendt (1978, p. 130):

A relacdo entre violéncia e autoridade ocorre qoaamdalavra autoridade
perde seu significado original, uma caracterisicaéculo XX que vivenciou
as experiéncias de regimes autocraticos; a autirigeerde o sentido de
tradicdo e passa a ser caracterizada por poder.

Segundo os depoimentos, na relacdo entre profefsocjonario e aluno, a
autoridade é entendida como idéia de orientacddaleaspecto s6 é possivel gracas a
confianca que o aluno tem no professor ou funcion&@econhecendo-o como autoridade.
Aqui, autoridade pode ser entendida como aquegepalpvra tem valor de referéncia.

Nas falas dos sujeitos a autoridade ndo pode sduramtida com autoritarismo. Em

entrevista, uma professora salientou que “a awtddda sala de aula é necessaria para impor



127

a disciplina” (P4). Ao se referirem a autoridadenoomanifestacdo de violéncia foram
unanimes em enunciar que “o abuso de autoridadeévioléncia” (P2).

Em entrevista, os funcionarios também afirmaram auteridade ¢ o mesmo que
“dar ordens, dar limites, e na escola alguém teentguautoridade com os alunos, senao eles
nao obedecem” (F3).

Faz-se necessario salientar o fato de que arfdfismaponta a negacéomo uma
forma de defesa, de eximir-se de responsabilidadeger humano muitas vezes, assim,
travestindo seus mais recondidos e inconfessaesiak, de boas intencdes, apoiando-se em
desculpas, alegando estar seguindo metas educati#asos pedagdgicos, etc. Esse processo
escamoteia o real, acabando por repercutir sobrraafale sintomas (fracasso escolar,
problemas no aprendizado, exclusdo escolar), ndiaod das salas de aula. Essa negacao
esteve presente na fala de alguns professoresierianos, quando ndo se responsabilizavam
pelo problema da violéncia na escola: “[...] eu téitho nada a ver com a briga deles, mando
pra direcdo, e 14 eles resolvem.” (P5); “[...] eh@que a gente ndo tem nada a ver com briga.
A [diretora] esta ai, ela resolve.” (F4). Para adslise, “[...] ao abrirmos a boca, estamos
comprometidos com o que dissemos” (SPELLER, 20088) ou seja, ao falarmos do outro,
estamos falando de n6s mesmos.

Se, por um lado, estd a ndo-implicagdo dos sujeibssproblemas da escola, por
outro, aparecem professores e funcionarios predogpeom as consequéncias de seus atos,
considerados pelos alunos como violentos.

Em O mal-estar na cultura (1930), Freud examinaipresenca da culpa, que se
manifesta de varias formas. Ele destaca o sentiméetculpa como o mais importante
problema no desenvolvimento da civilizacdo, tragantha origem da culpa, da angustia
social ao sentimento inconsciente de culpa. Fr#88Q; 1976, p. 159) sugere uma articulacéo

entre culpa e angustia, e afirma que "o sentiméatoulpa nada mais é do que uma variedade
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topografica da angustia”. Em alguns momentos Fréetifica 0 sentimento de culpa como
"angustia diante do supereu”. Na mesma obra, eieeduma forma primitiva de culpa
caracterizada pelo medo de perder o amor dos paie angustia social.

Nesse escrito, Freud lembra que "o remorso cordéniprma um pouco alterada, o
material sensorial da angustia que opera por tr&edtimento de culpa” (p. 159). Assim, por
um lado, a angustia corresponde ao fator descatmecipor outro, sua matéria opera por tras
do sentimento de culpa. E neste momento ainda ppuel Fafirma ser o sentimento de culpa
uma variedade topografica da angustia.

E nessa direcio também que podemos conceber ssivigiade a que Freud se
refere em O mal-estar na cultura, como algo alénpriftcipio do prazer, que insiste em
perturbar todas as tentativas dos homens de vivgnetos e que, ao ser recalcada, retorna
sobre o sujeito sob a forma de sentimento de culpa.

Se a cultura é obra de Eros, ela s6 alcanca sativabmediante um crescente
fortalecimento do sentimento de culpa, diz ele.udé preco a pagar pela sua construgao:
paga-se com a perda de felicidade, pela inteng@cao sentimento de culpa. O sentimento
de culpa denuncia, portanto, o mal-estar do sujeitmano, enquanto sujeito do desejo
submetido a ordem da cultura, entendida como ordambdlica que funda a nossa
"humanidade”.

Em entrevista, alguns sujeitos demonstraram ppaméo com os alunos e julgaram

que precisam dar condi¢des a esse aluno paratacrgae pode enxergar um futuro melhor:

O aluno também quer mudar, quer aprender, se mlalifeculdades eu fico
fora do horario para ajuda-lo, e nesse momentoocacabindo coisas que o
afligem. De alguma maneira, como educador, a gemeessa obrigacao.
(P2).

Eu comprei na Livraria Janina, livrinhos de leiteréodos os dias eu entrego
um livro para leitura, eles podem levar pra casas Bu cobro o resultado da
leitura. Faco isso porque eu sei quanto fui disodaha e tive dificuldades
para estudar, isso eu digo pra eles. (P4).
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[...] n6s temos que conversar muito com esses sjuetes também
querem "subir na vida.” (F4).

N&o seria isso uma obrigacado ética desses pufasi?

Nos relatos sobre a violéncia do aluno, os professe funcionarios apontaram
também como causa, a caréncia de bens materiamémicos que, segundo eles, reflete-se
na escola, conforme argumentam:

[...] os alunos vém pra escola s6 por causa danaerdra eles o estudo nao
tem nenhuma importancia, se acostumaram com az#l{fe5).

[...] 0 aluno [...] € muito quieto na sala de aela,descobri que € porque ele
mora numa casinha parecida com barraco, desseavdl fmesmo, ele se
sente envergonhado. (P3).

[...] ele chega na janela da cozinha e fala: “semaés, tia, |a em casa ndo tem
nada pra comer. Eu sé vou comer de novo amanh&renda. Reforca ai,
tia.” (F2).

Em pesquisa desenvolvida por Coutinho (2004, @) Hdin escolas publicas do
municipio de Cuiabd, sobre violéncia na escolapasessores apontam as condi¢cdes
necessarias para viver, ou seja, dgua, comidae shadcondi¢cdes para a vida. A esse respeito
Bianchi (2004, p. 120) que também investigou aévioia na escola e seus reflexos no social,
traz o depoimento de um professor, em que estiqoa:

[...] como vocé vai cobrar do aluno se a realiddele é essa, se a questdo €
precéria, a saude, é 0 que ele ndo tem? Por exechglga em casa, ndo tem

um chuveiro, ndo tem uma agua quente para ele toamno e tem que pegar
do vizinho.

Diante desse quadro e do que esta acontecesdesoalas, Santos (2001, p. 27)

considera:

[...] uma correspondéncia entre exclusdo sociabéncia escolar é visivel.
Adolescentes oriundos de ambientes desfavorecidadtural e
economicamente, confrontam-se com o desempregmnseglentemente,
com a exclusdo, trazendo como efeito baixa autorase reflexos na
perspectiva de futuro.
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Esta pesquisa indicou que professores e funéaé&ndem a assumir posicdes
semelhantes quanto a violéncia escolar que a defooeno aquela praticada pelo aluno em
consequéncia das manifestacdes de violéncia piadasce praticadas em casa e da situacao
econdmico-social do aluno. A autoridade € entendalao manifestacédo da violéncia quando
ela é percebida como abuso, intolerancia, em mlagh aluno. Na fala dos sujeitos a
autoridade que é consentida pelo aluno € aqueatassé@ria para manter a ordem e a disciplina
da sala de aula. No que tange a violéncia nas daelasla as falas mais frequentes referiram-
se as acOes repressivas dos professores e funogr@u seja,repreender, advertir ou

ameacar, castigar, gritar ou falar em voz alta pgamater os alunos.

4.3 O que pensam professores sobre a relacao entreléncia, familia e amor

Nos encontros, os professores pareceram inclinadose questionar sobre
comportamentos e atitudes implicados em sua é&xués pedagdogica cotidiana, diante das
novas exigéncias que a sociedade Ihes apresemamdssvivendo numa época em que nos
deparamos com a perda da certeza e da crenca erasvaté entdo tidos como indiscutiveis,
em que sao guestionadas e discutidas as verdadeslidmluo, tenham eles a idade que
tiverem, sejam oriundos de quaisquer classesisocia

Considera-se necessario questionar o que é sasporfno mundo contemporaneo?
Como o professor pensa a violéncia na escola? e®sltados obtidos nos encontros,
entrevistas e questionarios situaram de fato énfemo da violéncia no dia-a-dia das pessoas
na escola.

Ao analisar os depoimentos e respostas dos proésssobre o que pensam ser a
violéncia escolar, a familia e o0 amor, estes dhisds, por estarem comumente envolvidos

com a primeiranotamos que os professomsnunciam tudo aquilo de que a violéncia se
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alimenta: reclamam dos pais que ndo assumem sneS8efy) transferindo-as para a escola,
reclamam do excesso de responsabilidade nelesitdej@opelas familias, conquanto a escola,
ao mesmo tempo, tenha que atender a demanda oo éesboa qualidade, o que acarreta a
impossibilidade de corresponder ao que lhes pedem.

Martins (2005, p. 78 ) afirma que “[...] a criars@@mente se constituira como sujeito
através do Outro, que acolhe a sua palavra e recent seu desejo”. E por isso que o
professor precisa estar atento aos “ditos e nés”ditela crianca, para conhecseu desejo.
Mais adiante o autor complementa que “[...] o pageloutro social, representado pelo
educador, é de fundamental importancia no procdsstransmissao (ensino) e aquisicao
(aprendizagem) do conhecimento.” E auxilia-nos nereler esse processo a afirmacéo de

Martins (2005, p. 93):

[...] o professor € o mediador desse processo gukd :1a relacdo triangular.
A subjetividade dessa relacdo entre professor-atonbecimento se
evidencia no aspecto transferencial onde o ‘alahw-te submete a Lei do
desejo do professor ou ‘professor-falo’, quanddun@o toma como aquele
gue detém o saber e o poder. Por isso, o professor que tomar
conhecimento dessas duas posicbes e ser 0 mediatter o aluno e o
conhecimento.

Com a ajuda da Psicanalise, o educador pdderdr consciéncia de seu papel e da
importancia da transferéncia na relacdo e adotarpostura reflexiva quanto ao exercicio de
sua funcéo de educar.

Freud aponta a transferéncia como um fenbmenoipsique se encontra presente
em todas as esferas das nossas relacdes. De acandaplanche & Pontalis (1992, p. 514),
"[...] a transferéncia é entendida como uma re@etde protoétipos infantis vividos com uma
sensacédo de atualidade acentuada." Nesse cortaimpBcada uma relagéo afetiva.

Portanto, o professor pode ser um apoio na relegéoseu aluno, porque € objeto
de uma transferéncia. O professor representa palano a substituicdo da figura parental,

sendo representado nesse lugar de saber, de &@aljzle poder.
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O professor ignora a posicdo que lhe é outorgadla gleno, pois € o desejo
inconsciente desse aluno que esta determinandgaodiele conferido.

Para escutar o desejo de um € necesséario abodéaem do outro. Entretanto, para
efeitos desta pesquisa, enfatizou-se a figura ddegsor. O professor tenta captar e
compreender o que deseja diante da situacdo gustaara na Educacéo, conforme se pbde

observar na fala de um dos sujeitos:

[..] é complicado a questdo da escola que querelfwsejo que € primeiro
uma questdo de estrutura. Pra gente ter uma aditerente tem que ter uma
transformacéo, e € um processo que vem de cimbapra, tem que ter uma
mudanca nos curriculos, nas politicas publicass elonos tém que estar
preparados para a mudanca. Esses alunos tém quepeiarados, a escola
tem que estar preparada, porque eu acredito queadiaota modificar o
trabalho do professor se a clientela ndo estd @eéaa E uma questdo
bastante longa, a passos de tartaruga, tem quédesagar mesmo. As
mudancas devem ser aos poucos. Eu acredito qoegcaram as mudancas.
Hoje eu vejo assim, os professores, todos os eduEmdm geral estdo
comecando a discutir a Educacdo. A Educacao hoje assunto que ja esta
viabilizando profissionais para a reflexdo, trazeadsa preocupacdo para 0s
alunos, pais etc. Porque alguns anos atras ning@stava nem ai, quando
falava sobre Educacéo, sobre o nivel de aprendizagebre o processo
ensino-aprendizagem, sobre a violéncia. Eu acreplitg com o passar dos
anos, vai se aprimorando cada vez mais, e a esuelhprando no todo, vai
possibilitar que o professor exerca realmente sofispdo que é interagir
conhecimentos com os alunos. Os professores ensagpaitando o aluno, e
o aluno aprendendo, respeitando o professor. Espeito, eu falo da cultura
de cada um. (P5).

Segundo o depoimento da professora, nesta pesqusafissdo docente passa por
mudancas de identidade, de identificacdo, provacada poderes e forgas sociais que se
apresentam tanto na diversidade sociocultural do®a quanto nas demandas sociais que
cobram dela, enquanto agao.

Em entrevista, uma professora apontou o fato deoguaursos de capacitacdo nao
acrescentam muito a sua aula: “[...] dou meu caltie®ise o aluno aprendeu, bem, se nao,
tem que procurar reforco” (P4); “falta mais investnto do governo nas escolas para
melhorar o ensino, ndo é apenas realizar cursososgmofessores e achar que vai resolver o

problema da Educacdo” (P5). Em contrapartida optafessora diz que “a formacao
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continuada é fundamental para a busca de uma gdalib ensino, pois nos, professores, nao
podemos mais ficar copiando planejamentos prorgds/bs didaticos ou do ano anterior e
nem utilizar o plano de aula de cinco anos atria8).(

Silva (2006), em pesquisa realizada em uma es@lkidhde de Cuiaba, fez uma
leitura da Educacao escolar pela fala de professofencionarios sobre o publico e o privado.
A fala de uma professora reforca a queixa gerada pa&o-responsabilizacdo e ndao-
implicacdo da escola. A professora entrevistagadaé

[...]se sente as vezes até frustrada por tentdeap crianca [...] € uma faca
de dois gumes que a gente tem que saber até gtegescola tem condicbes
satisfatoriamente de estar intervindo, interferindoestar contribuindo.
(SILVA, 2006, p. 98).

Enfim, as queixas dos professores apontaram ta @& politicas educacionais
capazes de apresentar alternativas coerentes geoted com a real situacado do professor e
da escola, gerando inseguranca e desmotivacdoeliéeam-se nas falas dos professores
varios aspectos que eles tendem a ndo reconhamer falhas em suas acdes. O professor
deixa de reconhecer a importancia da Educacaoestmem reclamacdes sobre deficiéncias
e problemas que julga ser necessario sanar e stnlpas que justifiguem seu mau éxito,

qguando se queixa das dificuldades em sua pratica:

Uma coisa que nado ajuda a levantar a auto-estenguéstao salarial. A gente
conversa com colegas de outras escolas, e todamesn. Este salario ndo
da pra nada, mal d& pra comer. Entdo, vocé vépfegsor vive hum sufoco.

Pra comecar, puxa a folha de pagamento do proéessssd tem empréstimo,
um atrds do outro, 0 que sobra sé da pra pagareédua Vai dizer que isto

ndo interfere? interfere muito na questdo da Edicca@s projetos que vém
da SEDUC nédo séao discutidos na escola, serd qoengifio? O professor
tem que aceitar e aplicar sem entender nada. Edisxique os salarios dos
professores e essa falta de respeito da SEDUCerger muito na nossa
pratica. Ele tem a responsabilidade dele em satallde Tudo bem que nao é
por isso que ele vai dar uma péssima aula, nadadiaso, mas que interfere,
interfere. Quem consegue fazer uma coisa bem deit&rito do professor.

(P2).

Vocé pode até fazer sua diferenca em sala de mals,a auto-estima ajuda
muito! (P 1).
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O conflito diante de um universo profissional dgegado foi uma constante nos
depoimentos. Ele indica uma categoria profissiggetineada pela violéncia, o que nao
atenua o desejo de mudanca, embora enfraqueciddnoidcisdo. A esse respeito, Pimenta
(2002, p. 13) afianca que “[...] deparamos com wafgssor que esta se questionando diante

das novas exigéncias que a propria sociedade tbeaya.”

Ao questionar sua pratica pedagdgica, o professala conta das dificuldades de
como lidar com esse desafio. Placco (2002, pap8hta o despreparo dos profissionais da

Educacao para enfrentar os problemas e desafiescdéa, que se da desde sua formacao:

[...] € de se notar a auséncia, nos cursos de ¢dionde professores, em todo
o Brasil, de um direcionamento sistematico dessadgdo para aspectos
éticos, psicoldgicos, sociais; ndo s6 o compromissm a Educacdo, a
motivacdo e o interesse dos professores (ou futprofessores) ndo séo
postos em discussdo, como também ndo o sdo a cmfAcee a preparacao
para lidar com o outro, com conflitos e reacdesviddais e grupais, seja em
sala de aula, seja com colegas e outros educasmescola [...].

Essa falta de informacdo e a dificuldade para lmtan os problemas e desafios
foram narradas pelos professores ao se referiremplantacdo do Projeto Escola Ciclada nas

escolas em Mato Grosso:

Quer violéncia maior do que esse Sistema de Citdw?adianta resolver o
problema sé da nossa escola, tem que pensar numa fgeral, uma coisa
esta ligada com a outra nas mudancas de estrusica, fvalorizacdo do
profissional, a questdo de trabalhar, preparalw®s. Para a escola que eu
quero os alunos néo estdo preparados, ninguénpextarado. Eles estdo
acostumados, pra vocé ter uma idéia, estamos tenfaigle Ciclo, o sistema
de avaliacdo de conceito, até hoje, estes alunm®stdo preparados para o
conceito. Entro na sala, agora depois de quatrs, a® alunos ndo estdo
aceitando 0s conceitos, eles querem notas, elssndem mais seguros com
notas. A concepcao deles do professor estar adaliatravés de conceitos:
“Ah, o professor ndo vai dar nota mesmo, eu nao keprovar’. Na
concepcdo deles, ndo estdo sendo avaliados, etesag@npanharam o
sistema. Nao é pra estes alunos j4 estarem acakigncam esse tipo de
avaliagdo? E quantos anos ja estamos nesse sigiemap era pra esses
alunos estarem conscientes desse tipo de avali@ean?

Como diz Foucault (1987), o Estado ndo tem conpa:cerporeidade € a Lei. Sem o

cumprimento e obediéncia a Lei, ndo ha Estado. Nané, para fazer cumprir a Lei, o
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Estado precisa de um agente institucional que sé&jae a0 menos na pratica, submetido aos
pareceres da Lei. A SEDUC, por exemplo, pratickegal na defesa da legalidade, quando
impde, ignora, nio fiscaliza, abusa de sua autbeid& diretora da escola cabe se apossar dos
projetos impostos pela SEDUC e submeter os prakessoobrigatoriedade de cumpri-los a
fim de obter resultados.

A proposta pedagdégica de Escola Ciclada da SEDEf€rida pela professora, foi
implantada desde 1998, nas escolas da rede estiEalucacdo de Mato Grosso. E baseada
na teoria de Paulo Freire e nos Ciclos de Formag&uoplica a néo-retencédo ou nao-evasao
dos alunos do Ensino Fundamental, mediante a aagiv de curriculos decididos a partir
do estabelecimento de temas geradores, projetdsadalho e projetos integrados, como
aspectos metodoldgicos de trabalho em sala de aula.

O projeto estd pautado nos Ciclos de Formacaodietéplinares, na tentativa de
superacao da estrutura disciplinar gradual e seriasta proposta se baseia na constatacéo de
que a distor¢ao idade-ciclo € uma das varidveisnggie contribuem para a evasao e para a
retencdo no processo educativo. Assim, o Ensinald&uental foi organizado em Ciclo |
(criancas de seis, sete e oito anos); Ciclo Il én@dez anos); Ciclo 11l (11 e 12 anos) e Ciclo
IV (13 e 14 anos) (MATO GROSSO, 2006).

Os professores entendem como violéncia a forma cansEDUC encaminha e
implanta os projetos nas escolas. Em relagdo getprda Escola Ciclada, cuja implantagéo
nas escolas estaduais ndo levou a discussao pls de segmentos, muitas escolas nao se
adaptaram a esse modelo de ensino e retornaramstama seriado (notas). Duvidas
permanecem até hoje e perguntas continuam serostasp O trabalho se desenvolve
conforme a interpretacdo do proprio professor e gestores. Advém disso a falta de
compreensao dos alunos a respeito do Sistema tes @ Ensino e a falta de informacéo e

de orientacao dos professores que trabalham enealala.
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A violéncia ndo € vivenciada somente como atos gtesaividade, e sim como
modo habitual de ser no dia-a-dia no tratamento c@utro. Dessa forma, o fenbmeno passa
a ser institucionalizado, comum, banalizado, caraando formas de agressao que, muitas
vezes, sao invisiveis aos olhos da comunidade agsaobs que, apesar disso, podem ferir
intensamente aquele que é violentado, contribupata o surgimento de um sentimento de
inseguranca e impoténcia no ambiente escolar. fisawioléncia na escola permite-nos
constatar as dificuldades do sistema educacionatr@nentar as multiplas dimensfes desse
fenémeno.

Assim como algumas escolas apresentadas no Vidimcia, Comunidade, Escola
buscaram alternativas para minimizar a violénciatrdee fora da escola, viabilizando a
participacdo de todos os atores escolares, alpnofgssores, funcionarios, gestores e pais, 0
grupo de professores participantes desta pesgaimsbém quer enfrentar esse desafio e
acredita em acOes que promovam a construcdo decuthaa da paz e, assim, ir na

contramao da violéncia. Relata uma professora:

[...] € como as quintas séries, estou mais traagiadl esteve pior, muita
violéncia. Chego em casa menos cansada, gracas us. D&imeiro
conversamos e fizemos um contrato, pedi que elesno® sugerissem o que
€ que eles ndo gostariam que acontecesse na saldagdeada um escreveu.
O que ganhou foranapelidos maldosos, xingar a maeEu tenho um
caderninho que € o boletim de ocorréncia, regisiiio, e ndo mando para a
coordenacdo, engulo cobras e lagartos, mas naoonpaadcoordenacéo. Eu
acho que € perda de tempo e estresse, e da-llwes maitas parabolas, se
isso é certo ou errado eu nao sei, s6 sei quarestibrando, dando certo. A
gente entra na sala, eles estao la mais tranggiidadmos, 1€ a historia, faz o
comentério, enfim melhorou. (P3, grifos nossos).

Os professores poderiam aproveitar esse ganchotnad@harem melhor com os
alunos. Um aluno € diferente do outro. Muitas vezdsterminadas alternativas que
funcionam para ensinar um, ndo surte o mesmo eafeitooutra. Rubem Alves (2001), fala
da sua experiéncia na Escola da Ponte, em seu -Wrescola que sempre sonhei sem

imaginar que pudesse existir- nos faz pensar nuhad€ao diferente onde duas palavras se
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destacam: meiguice e paciéncia. O autor questida#o de que alguns educadores pensam
que o mais eficiente € uma educacéo dura e rigidala da professora condiz com o autor,
quando ele afirma que os ambientes amigaveis alass de aprendizagem sé&o
precisamente aqueles que mais favorecem o apreodipmrque € neles que os alunos
sentem-se mais seguros e motivados para aprender.

Em entrevista com os professores pude percebergpeci® que os incomodou
muito durante os encontros de Grupo Operativaie v@ltou a ser discutido na entrevista. O
professor percebe a violéncia dele em relacédowamwaldm dos professores, ao se referir a

violéncia do professor, salienta:

Eu vejo minha violéncia, como um processo de imt@&pdo. Eu sinto isso na
sala quando, as vezes, eu geralmente mando lecgousa do tempo, em
paragrafos os textos, e percebo que tem alunouprder mais, ou até os que
tém vergonha de ler, e eu insisto para alguns memutros. Sera que nao
estou sendo imparcial? (P 1).

Esta presente nesta fala um exemplo claro de quessogacdes sobre as proprias
atitudes fizeram emergir o preconceito em reladaluno. Ele finaliza deixando clara a
violéncia que produz ao solicitar, constantememspostas aquele que € alvo de sua rejeicao,
consciente de que ele ndo detém a resposta correta

Dessa forma, entende-se que a pratica pedagégecaequtiliza da intimidacédo, da
rejeicdo também se constitui em violéncia por pdagrofessor. O recurso pedagodgico que
promove a dor e o sofrimento no aluno deve sertiqueslo, pois a hipocrisia estd em
acreditar que se pode prejudicar a integridadeventade do outro para chegar a alguma
finalidade desejada.

Em entrevista o professor salienta:

E comum perceber que o aluno estad com um problessopl, e exigir dele a
concentracdo na aula, desconsiderando o aluno pessma que também tem
seus momentos de tristeza, saudade etc., imporeta ramtoridade sobre o
aluno. [...] nés ficamos téo presos ao conteudoeggeecemos desse detalhe
que pode fazer a diferenca na aprendizagem do &RuBp
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Esta fala mostra que algumas das atitudes dogsamfem relacdo a seus alunos
estdo mais embasadas nos preconceitos adquiridosgmde sua vida do que no julgamento
preciso da situacdo que se apresenta.

No questionario, os professores responderam a rdegguestdo: Para vocé o
professor pratica, sofre ou ambas as coisas, anial dentro da escola? As respostas dos
professores foram as seguintes: “ambas as coisati¢gpquando usa sua autoridade para
inibir, discriminar o aluno. Sofre quando o alunmeaca, atrapalha sua aula” (P2); “o
professor mais sofre que pratica a violéncia” (P&8mbas: pratica quando reage a alguma
situacao-problema na sala de aula e sofre quaralono ameaca, desacata e prejudica sua
aula” (P 4); “ambas: pratica quando ele discrimixiaga e sofre quando € impedido de
trabalhar por causa da indisciplina dos alunos’bPNote-se que os questionarios foram
respondidos ao término dos encontros com o0s grupude O tema ja havia sido muito
trabalhado, como vimos anteriormente.

Na pesquisa realizada por Klein (2007, p. 78)albsmos apontam os atos dos

professores, que descrevem como violentos:

[...] gritar com aluno, jogar giz no aluno; joggsagador no aluno; jogar
cadeira nos alunos; puxar as orelhas; puxar cabbaidapas; chamar o aluno
de fracassado; incompetente; drogado; sem rumiicainée; seu bosta sem
futuro; catador de lixo; delinqiiente; chamar maealgaém da familia de puta;
bébado; vagabundo; vadio; incapaz de educar asfiladrao.

As falas dos funcionarios a respeito da violénmigticada pelo professor, nesta
pesquisa, revelam semelhanca com a fala dos ahefesda por Klein. Assim como os
alunos, a resposta foi “[...] a violéncia € o psst& chamar o aluno de burro, fechar a porta e
nao deixar entrar na sala depois dele e gritar@@no” (F 1); “violéncia do professor esta
em empurrar o aluno pra fora da sala de aula, xigg#ar na sala, bater a porta na cara do

aluno” (F 4).
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Desse modo, o professor vai petrificando os grugxistentes na sala de aula,
perpetuando a desigualdade, impedindo uma apreysizauniforme e habilmente se
eximindo da culpa, pois diz e repete para a turoesp ndo aprende aquele que nao quer,
gue nao se interessa ou € inferior aos demais nosndbrgrupo.

Para desfazer essa imagem autoritaria que se tomtrinseca a essa profissédo, €
necessario que o professor se coloque na sua patecprofessor. Uma boa interacdo entre
professor e alunos é fundamental na superacédoabegso da violéncia na escola. KEHL
(2006) considera “[...] aquilo que € ainda mais/gr& que o sujeito tente se desembaracar do
inconsciente, por meio dos atos de intoleranciapgogtam no outro, 0 que 0 eu ndo quer
admitir em si mesmo.”

Os professores também apontam como violéncia tslesi cometidas pelos alunos
na escola. O envolvimento dos alunos com a vicééradeta a escola. Os professores

comentam, com perplexidade e preocupacao, situgg@esiigam violentas:

Eu na verdade acho assim, que esse aluno tem gcieeseado atengéo sim, é
necessario o respeito para ter uma boa relacdegsmfe aluno. Eu ja fiquei
sabendo de aluno que jogou pedra no carro do parfels comum até em sala
de aula o aluno xingar vocé, se deixar ele socd@ ma sua cara. Se nao
acontecer nada com ele, entdo esse mal tem quertado pela raiz. Eu até
acho que nao deve dar suspenséo, transferéncéepnmas ele deve sim ser
chamado atencéo, ele tem que ser advertido. Edeegstido, tem que ser
chamado os pais ou responséaveis por eles. Aqupaéue é chamado quase
todos os dias dentro da escola, mesmo que eleasd® desse chamamento.
Se a escola fingir que nada aconteceu com o aficar, como se fosse
normal, ele vai te mandar naquele lugar ou socaé@ na sua cara. Se nao
acontecer nada com ele [punicdo], hoje ele risesaaro, amanha ele quebra
o vidro. (P2.

Em pesquisa realizada por Bianchi (2004, p. 13#)algumas escolas de Cuiaba, o
envolvimento do aluno com a violéncia é apontadoactato comum nas escolas: “[...] furar
0S pneus do carro acontece muito. Riscar o carneb@r o farol, eles fazem isso

constantemente.”



140

Ao responder a questaGomo vocé sente o relacionamento entre professor e aluno?

As respostas foram: “um relacionamento frio” (P“Bna relacao conflituosa, algumas vezes
falta o didlogo e prevalece a imposicao” (P 1)cflasentre a harmonia e o conflito” (P 4).
Percebe-se na fala dos professores que ha umaalpmgio quando se trata do aluno. O
professor néo se refere a um aluno em especialarsala como um todo.

A questdo da violéncia acaba sendo tratada cortexoefio comportamento de um
segmento da escola, o aluno. O que chama a aténgée a pratica educativa do professor,
que poderia dar condi¢cbes para a insercdo do aarpyocesso de transformacéo efetiva da
realidade educacional, cada vez mais esta se ciet@lo das necessidades propriamente
humanizadoras. Talvez, ao assumir a sua violéren&ra da escola, surja a possibilidade de
um repensar da pratica pedagogica:

Eu agora acho sim, depois de refletir sobre ast@egsla violéncia no grupo,
cheguei a concluséo que sim, o professor € tdentmiquanto o aluno, mas
essa violéncia é mascarada em torno da autoridageofessor. E um choque

chegar a essa conclusédo. Eu s6 ndo entendo com@ad@onseguiamos ver
isso antes desses encontros (P5).

Para que algo novo surgisse, era preciso deixaaguaavra circulasse, produzindo
sentido para que 0s sujeitos discutissem o0s praslienuestionando-0s, contrariamente a
opinido de alguns professores que ndo acreditamudianca e julgam que o professor deve
estar na escola somente para ensinar. Havia, mm,gaujeitos dispostos a escutar e a
sustentar o espaco onde pudessem falar e questipesar de esta pesquisa ndo ter como
objetivo mudar as pessoas, ela possibilitou qupaavras fossem ditas. Em tempos de
sobrevalorizacdo da imagem, a palavra € hoje, dwigue nunca, necessaria porque € por
meio dela que alunos e professores podem se insergimbdlico, desatando correntes
imaginarias. As queixas e a desresponsabilizag#ioam os efeitos degradantes da falta de

sustentacdo simbolica na pratica pedagodgica.
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Quando as pessoas se permitem questionar o sey garemeio da circulacdo da
palavra, podem participar mais ativamente e seorsgbilizar por aquilo que fazernsso
pode ser percebido na fala de um dos professopés, ama reflexdo sobre a violéncia

discutida pelo grupo:

[...] esse encontro aqui acaba contribuindo pra ajugente adquira tatica
dentro da sala. Tem uma sala mesmo, a sétima,rtewentilador que grece
um helicéptero, ai, o barulho do ventilador é ha@liie, as vezes, eu peco pra
desligar o ventilador, pra ter um siléncio e poglgslicar melhor. Na ultima
aula, os alunos falavam: "professor, aqui t& mgitente”, sentados, assim,
suando. Eu falei: Entdo vamos fazer a aula em ydciénou tanto! Vamos,
todo mundo, e aqueles que desejarem ficar em findionou tranquilo. Eu
poderia ter dito, usado a minha autoridade: — &&uado, vai ficar sentado.
Ai, ficou todo mundo em pé, e quem queria podidaser a aula transcorreu
sem bagunca, tranqiila. S6 que quem passava redoorchava estranho os
alunos em pé, uns poucos sentados, mas foi umaaaizada, transcorreu
numa boa. Entdo, as vezes, estas reflexdes sdoamigs e motivam a gente
a pensar em outras estratégias. (P 1)

Como escreveu o pesquisador Kramer (1982, p. 60):

[...] os professores aprendem (nas escolas normaiss efacaldades de

Educacdo) a escola como ela ndo €, esperando mrcombdelos -- de
criancas e da propria escola — que ndo encontraqueCfazem? Procuram
encaixar ou aplicar os modelos didaticos e metaid§, baseados em
alunos e escolas ‘abstratas’, nas criangas e es@ass. A aprendizagem [...]
ndo acontece.

Em suas falas, os professores também abordam éneialdoméstica, aquela que
ocorre no ambito do privado, seja entre pais @dillou mesmo entre o casal. “Eu tenho um
aluno que chegou na escola com marcas de sureasoBlentou com outro colega que nao
havia varrido o quintal, e assim que o pai chegwuoasa ndo teve didlogo, partiu pra
agressao” (P 4). A violéncia doméstica estd pteseas tentativas, de pais e outros
responsaveis, de exercer o poder da autoridadesejumduzem em diferentes formas de
severidade.

Isso pode ser confirmado na pesquisa de Klein (2007114), em que parte dos
alunos por ela pesquisados acredita “[...] termailfa, sim, parcela de responsabilidade pela

violéncia gerada pelos alunos na escola. Segunelsy @l violéncia serve de exemplo,
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independentemente de suas configuracdes. [...]lluss flevardo para a escola aquilo que
receberem de casa.”

Na questdo: Quais sdo as causas da violéncia camsi escola? Os professores
responderam: “desestrutura familiar, descaso dédigamivel social” (P 2); “falta de respeito,
limites que ndo sdo ensinado pelos pais, desamuliga e brigas em familia” (P 3). Os
professores afirmam que a violéncia do aluno éxeflo que vive no meio familiar. Na fala
dos professores, a familia € a principal respaiga@a violéncia na escola. Ndo podemos
deixar de considerar que o saber dos pais sobri@hos e a responsabilidade em sua
Educacdo ndo podem ser menosprezados, ainda qeejaéosistematizados e formalizados
como o saber dos educadores, psicologos etc. Apsts do professores apontam para a
"desagregacao” que atinge as familias hoje: pandeegado ou ausente e mée que trabalha
o dia inteiro, diversos parentes obrigados a mjaios em espacos reduzidos, problemas
com drogas e alcool, adolescentes que sao obrigattadalhar para auxiliar no orcamento
domeéstico.

O professor precisa compreender que, convivendon&w com a dificuldade
socioecondmica, 0 que os pais conhecem e desejeamseas filhos, os valores e marcas
identitarias que assumem, tudo isso é de fundalviemgartancia para que a escola entenda o
seu aluno. Muitas vezes, o desconhecimento, pte parescola, do modo como os alunos
provenientes de certa comunidade e de uma daddéiadgmhsam a realidade, entendem a
vida, acarreta dificuldades para que a Educacdo aprendizado ocorram em niveis
satisfatoriosO aluno, entdo, ndo é escutado em sua singularideals apenas medido pela
distancia que o separa de um aluno idealizado.

Um espaco de escuta ndo apenas se torna inteegssamo se faz necessario na

escola, pois é partir dessa escuta que poderdio swdancas, € nesse espacgo autorizado que
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o aluno tera oportunidade de se expressar. Por@rpunfessora diz que essa escuta é dificil
e explica o porqué:
[...] ndo é facil vocé ficar ouvindo, na sala déagaos problemas familiares
dos alunos, porque a gente ndo tem como resolveratdemas deles. Eu
sofro muito quando fico sabendo de algum problemaldno, como, por

exemplo, ah! O aluno tal esta envolvido com drogasa garota de tal série
apanhou ontem do padrasto. E dificil. (P 2).

Percebe-se que é um sofrimento mal suportado pafiesgora. Ou seja, ela expressa
sua impoténcia, mas por tras dessa impoténciaagsidia do dever, de resolver a situacao.
Trata-se da dificuldade da escuta que provémeldifttacdo da dor do outro com a propria
dor que ndo se pode em si mesmo aguentar.

Segundo a Psicanalise, o desejo humano ndo é deeipatm o conforto, ele é
desconforto, esse grande atormentador que naoemnss descansar, obriga-nos a trabalhar, a
correr, a desobedecer, a se esforcar, em sumaeia (MELMAN, 2003, In AMAZONAS,
2004). Na visdo desse autor, a mudanca social esoadlias participaria da busca de uma
defesa diante da castracdo. Por outro lado, essanpa também motiva a inseguranca, a
desorientacdo, a angustia, ou seja, o confrontoacameaca de destruicdo e o desamparo.

O desafio a que se refere o sujeito da pesquisa ped compreendido quando
Bicudo (2003, p. 7) argumenta que “[...] o desafioeducar as criancas e 0S jovens
propiciando- lhes o desenvolvimento humano, cultgrantifico e tecnoldgico, de modo que
adquiram condicdes para fazer frente as exigénd@asmundo contemporaneo.” Criar
condicbes para o outro, dar conta das exigéncigmseivel, mas como o professor pode
ofertar essas condi¢fes, se ele mesmo néo aspossu

No dizer de Candau, Lucinda e Nascimento (19921p), “[...] a ‘banalizacdo’ ou
‘naturalizacdo’de comportamentos violentos significa que, diaeesenca frequente do

fendbmeno, as pessoas se tornam insensiveis aAelestnsibilidade surge como resposta ao
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desamparo, ao sofrimento, a dor. A insensibilidadena defesa perante a propria fragilidade
dos sujeitos.

Esta pesquisa na escola possibilitou, a medidaamoes convivendo com as pessoas
e partilhando, pela palavra, do seu trabalho, qeseimos conhecendo seus conceitos e
preconceitos. Percebe-se nas falas dos profesgoeesa violéncia que ocorre na vida
educativa escolar como forma de puni¢cao, aindaéssaria como instrumento disciplinador,
mesmo que seja muito mais condenada atualmentaeederg anos atras. Antes, a punicao era
um recurso utilizado pela escola para obter a ordemdisciplina; hoje, os professores
esperam que os pais castiguem seus filhos em eassa,pais, por sua vez, esperam que a
escola também tenha sua forma de punicdo do aMasmo que implicitamente, os pais
consentem que a escola utilize alguma forma decfaniseja para disciplinar, seja no
processo de aprendizagem. Em entrevista, um ddssgores relata: “a mée me pediu que
deixasse ela [aluna] sem intervalo uma semanamadpido quadro, ja que ela demora demais
para copiar’ (P 5); “guando a mé&e [da aluna] venescola, ela sempre pede para que eu
deixe ela [aluna] de castigo: pde em pé na fréatqguadro, deixa sem sair para o recreio.” (P
2). Dentre as falas, o que chamou a aten¢édo dm gfoipo relato de uma professora em que
uma mae ao se referir a indisciplina do filho darbfessora pode bater nele, puxar a orelha,
deixar de castigo, esse menino da tanto trabalb@quassei a odia-lo”.(P4)

O tema amor foi trazido a tona porque se inseredis=issfes que abordam a
familia e a violéncia escolar. Os professores ategae a violéncia do aluno é um sintoma da
falta de amor da familia. No entanto, € necessémiender o que os professores pensam
acerca do amor.

Ao falar sobre o amor nos encontros, 0os professegesxpressaram com muita
seguranca, parecendo que as suas precondi¢cOearparapara suas fantasias, surgem com

seus desejos.



145

Na pesquisa de Klein (2007, p. 101), um aluno aigue “[...] 0 amor vai muito
além das paixdes, e que amar € querer o bem do euéntar conviver com este de forma
agradavel [...]".

Tanto professores quanto alunos fundo dizem a mesma coisa sobre o amor,
apresentam uma visdo de amor romantico,.idealizadambos os conceitos.

Alguns alunos atribuem a falta de amor, a desorggép familiar e, dizem que “[...]
nao acreditam mais no amor para qualquer indivelowito menos num amor para sempre”
( KLEIN, 2007, p. 103).

Alguns professores, nos encontros do grupo, alegagme o amor pode nos
decepcionar, acabar ou mesmo nao acontecer ndwiidaividuo.

[...] € perigoso vocé dar amor querendo receber,apooque vocé pode se
decepcionar. Na verdade o ser humano ndo conhegeém, eu sempre acho
arriscado a gente dar amor, ajudar, fazer um fguerendo troca. Se vocé ja
vai fazer isso, querendo receber, vai dar com ag¢b n’agua’ Vocé pode
se decepcionar e feio porque a pessoa tem suanpbkdsale, eu posso ter
amor, mas eu ndo acredito mais em amor pra se@paeior acaba, sim! (P
3).

Contrapondo-se a esse discurso, outro professsualéontribuicdo, dizendo que:

Eu ndo acho que a relacdo de amor necessariantenisapser de doacgao. A
gente pensa em troca na relacdo de amor, umaaoeatagdinuada, marido e
mulher, filho e pai, que cotidianamente vai se tiegde na relagdo de amor.
Vocé pode chegar num ponto de 6nibus e ajudar mlgugubir os degraus do
coletivo, isso € um ato de amor, e eu nao estoingecada em troca,
simplesmente ajudo e sigo a minha viagem. Na relagéfessor e aluno
também nés somos mediadores e ajudamos os alunbérta e ndo pedimos

nada em troca (P 1).

A familia, Deus e os amigos sdo prioridades niag@es de amor dos sujeitos. O
marido, a esposa, os filhos, sdo fontes desse #&qar.percebe-se a negagéo na idealizacéo
de tudo o que os sujeitos afirmaram antes, coateaisso falam da falta de amor na familia.
Talvez a ansiedade de saber mais sobre si mesnjue esta relacionado ao seu sofrimento
sejam prioridades nas discussdes acerca do angula. Os sujeitos estdo numa situacéo

em que a repeticdo é fundamental nesse momentpgetes respondem e interpretam suas
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fantasias e desejos talvez buscando nesse progcestades que os transformem, e nunca

ousaram antes, por medo, idealiza¢des:
Eu acho que professor é uma profissdo que vemgealaendo como uma
profissdo comum, como ser jornalista, ser publietaser advogada, por
exemplo. E diferente, porque vocé esta em contato gessoas que estdo na
fase de crescimento e tém certas caréncias, painunte as afetivas, e,
naquele momento, de certa forma vocé é uma pesstgeales véem como
referéncia, e muitas vezes a gente tem que tervisfia de doacdo. E se a
gente pensa que o amor € uma doacéo, entdo, nasu@ento com o aluno,
€ uma expressao de amor, a gente estar junto eyrapesar de estar 14 por
causa do salério pago, ndo resta a menor dividajeem por causa de uma

certa missao que a gente tem, embora essa passao na Educacdo é
bem complicada. (P 2).

Os sujeitos também percebem como séo importantesas afetivos que o aluno
estabelece com os demais na escola, seja com oss @ltinos, seja com professores,
gestores, funcionarios ou com os pais. O amor t@raotamo uma flor, mas se néo for
estimulado pelo meio ambiente, como a escola,estieteriorara: “[...] mesmo que a crianca
nao tenha o amor da familia, ela pode aprenderaa.’a(R4).

Compreende-se melhor a visdo dos sujeitos sobrecr a sua implicacdo com a

violéncia na escola, pela referéncia a familialdoo:

O amor serve de alicerce para a familia e paranaefgfio da crianca. Entdo, o
aluno que briga, bate, desobedece, por certo m@beeamor em casa. E uma
familia que vive brigando e se xingando, e o alepete isso na escola. (P3).

Parece sergra 0s sujeitos, 0 amor seja € uma forma de thahter a unido da
familia, de superar conflitos e de dar mais unidadarantia de beleza a vida das pessoas que
vivem juntas”, como diz Vicente (2006). Caso is80 ncorra no interior na familia, segundo
0S sujeitos desta pesquisa, o individuo é agressiwwolento.

Mas o amor néo pode ser entendido somente conamtameento, feito apenas para
a felicidade com que um corag¢do romantico podeaoiithe € algo maior e melhor. Assim, o
professor e o funcionario da escola poderiam eetemémor como “[...] a vontade decidida

de viver na comunicacdo continua, intelectual e teamocom a outra pessoa. E a
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compreensao do outro como de si proprio e de smme&®mo do outro” (VICENTE, 2006).
Penso que € assim que devemos pensar 0 amorlag®ereentre 0s segmentos da escola,
cOmo uma comunicacao Unica e privilegiada que tasngessoas, ndo um ser Unico, mas uma
dualidade complementar da qual a sinceridade e allalde reciprocas sdo as duas
caracteristicas mais importantes nas relacdes d@a-dia na escola.em que cada um
mantenha diante do outro, porém enriquecida pgimo

Os sujeitos, apesar das dificuldades, tém consaiéacnecessidade de discutir com
os alunos certos temas, entre 0s quais 0 amoresefala dimensdo carnal, seja na dimensao
espiritual ou familiar. Observe-se a fala de um slggitos: “[...] E dificil a gente falar com
nossos alunos de amor. SO se eles perguntaremeZes \a familia ndo gosta de certos
assuntos na sala de aula, e ai vem na coordenagélama” (P 1).

N&o é que seja dificil falar de amor, € preciso ma®nder, conforme explica a
Psicanalise, a partir de Kupfer (2003, p. 91) queransferéncia € um processo inconsciente,
nao escolhemos amar ou odiar, transferir sentirsdmas ou ruins, dependendo da situacéo,
a esse ou aquele professor. A relagdo professno-auambivalente, portanto, marcada por
afetos de amor e de ddio .

Na Educacéao Infantil e no Ensino Fundamental, astagdes podem ser percebidas
de maneira mais clara, ja que, para as criancapyraiessores ocupam o papel de “pais
substitutos”, herdando os sentimentos que iniciaten@®oram enderegados a esses. No ensino
superior as transferéncias de afeto também ocoaimia que de maneira menos perceptivel,
em que o professor ocupa “lugares” na psique dwalu

Em pesquisa realizada por Saul (2004, p. 192), srolas publicas de Cuiabds
professores do Ensino Fundameimrtalaram da violéncia na escola e apontam a faguhao

“[...] portadora de problemas, distinguindo a fal&a carinho e atengédo entre 0s principais



148

elementos geradores de revolta”. O professor, couta pessoa qualquer, age de acordo

com as marcas de sua proépria historia e das ag8esutios.

Os professores relatam que uma situacao de agdssvdo aluno em sala de aula
trouxe seus responsaveis a escola, a pedido elgidirem que o professor ouviu o0 seguinte

relato de um dos pais:

[...] e as vezes vai até mais além, ele se tramsf@m oOdio, as vezes a gente
vé muitos pais que criam os filhos com tanto at@mto carinho, aquele amor
apaixonado, ai o filho comeca a fumar droga, batgan, bate na méae, aquela
relacdo ndo vai dar [...] ja ouvi pai falar aqui e@scola que "ah! morreu
matado, ah, gracas a Deus que matou ele” [alungdr Qizer que o pai vai
preferir ver o filho morto, porque ja ndo aglertfies, acho que aquele amor
se transformou numa tortura, numa carga muito pesado pai, ndo
suportando mais, ele deseja a morte do filho. (P 3)

E por isso fazemos um questionamento: sera quikaadia amor pode ser apontada
como um dos motivos para explicar a violéncia neole® Como o professor expressa a
relacéo de afetividade com os membros da escola?

Alguns professores, ao se referirem a relacdo gsofee aluno, afirmam que
violéncia e amor andam juntos, porque 0 que amgesraor, logo podera se transformar em

odio. Um dos sujeitos se expressa da seguinte forma

O educador tem uma missédo: a partir do momentdenie uma sala de aula
com criangas e adolescentes na faixa etaria d&21015 anos, isso ai é um
indicador que tudo deve ser feito com bastanteadaidBastante amor, ndo
sei para onde vocé quer levar essa discussao?aRgleafessor x aluno. Mas
eu acho que ela passa pela relacdo de amor e aciml&m! E também a
[Fulana] falou que o amor quando néo é cuidadopetie se transformar em
odio. As vezes o aluno que a gente gosta muitegmiente, num desatino em
sala de aula, acontece e vocé pode ndo querersatss desse menino, mas
tem que conviver com ele, vocé vai ficar o anoiiateom ele, ndo tem como
fugir, tem que rezar e trabalhar. Essa € uma melde&ioléncia do professor
para o aluno, sim. (P 2).

Freud, em suas reflexdes sobre O Banquete, deoP#gtéd Monteiro (2000) conta-
nos que Agatdo, no dia seguinte a comemoracaagabimento de um prémio literario, do

qual se saira vencedor em um festival poéticaeofe em sua casa, um jantar para 0S
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amigos. Neste jantar, Eriximaco propde que cadalosnconvidados exponha o que sabe
sobre Eros. Socrates € o ultimo a falar.

De acordo com Monteiro (p.70), Socrates provoc&@widados com perguntas
sobre o amor: O amor € ou ndo amor de alguma@hisAmar e desejar alguma coisa € té-
la ou néo té-la?’; ‘Pode-se desejar o que ja s€’tery partir dai, Freud (apud Monteiro)
afirma que Sdécrates introduz a funcao de faltaoSEsem duvida, deseja o objeto de que ele
€ amor, mas quando deseja e ama ele ndo possisaaque deseja e ama. SO pode ser
desejado aquilo que ndo se tem." Desse modo, geseeque a falta € constitutiva da relacéao
de amor: o amor € o desejo de algo que néo seipos

Apoés o discurso de Socrates, chega Alcibiades,imjum um discurso irdnico,
reconhecido, por Socrates, como resultado do cilmneutro (Agatédo). Alcibiades elogia a
sabedoria de Socrates. Nesse momento, na sitdacadmado, encontra-se Socrates e, de
amante, Alcibiades.

Monteiro (2000, p.70) explica que, de acordo coteaia de Freud, Alcibiades,
como amante, “necessita saber sobre o desejo ddoarpara ajustar-se a ele”, ou seja,
mesmo sabendo que era amado por ele, precisavanflamacédo. Porém, Socrates recusa
esse lugar de possuidor de algo desejavel: “aqié vocé vé alguma coisa, eu ndo sou nada”
(p. 70) e, voltando-se para Agatéo, faz-lhe ekgio

Freud apud Monteiro (2000, p.71) entende que SExratantém o desejo de
Alcibiades, porque Ihe mantém a falta. Se a tra@isééa se assemelha ao amor, o amante se
aproxima do outro pela falta. Portanto, se direaimos essa idéia para o contexto escolar, é
possivel que o professor, sabendo disso, aterdeegae lugar em que se encontra na relacédo
transferencial. Nesse jogo de amor, ora ele estagan de amado (que Ihe é concedido pelo
aluno), ora no lugar de amante (momento em quése@mo um ser faltante), ou seja, em

duas posi¢cbes que o pdem em xeque. Dois lugaresequare causam certo mal-estar, e que
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deverdo ser bem conduzidos em beneficio do aprelmdatuno. O professor é aquele que,
em varios momentos, pode exercer expressiva irdlaéna vida de seus alunos.

Em entrevista um professor manifestou certa argyijpia inseguranca perante si
mesmo e ante o mundo. Para o professor € impossigghr a sensacédo de fracasso, pois,
para que isso ocorresse, precisariamos dar-lhefenma e um lugar na historia de nossas
vidas (Sennett, 2001). O professor de hoje é peidegela ansiedade, pela depresséo, por
vagos descontentamentos e por uma sensacao dentarior. Talvez essa sensacao aflorada
nos encontros da pesquisa lhe possibilite sofrer profunda transformacéo, ao assumir sua
condicéo de protagonista da violéncia na escola.

Arendt (1978, p. 35) explica bem essa relacdoodlito do sujeito, quando diz

gue o amor em relacdo ao saber:

[..] é o grande salto para 0 encontro consigo mesmm o0 outro [...] Nao é

possivel encontrar-se consigo mesmo se ndo houdes&o da busca de si
mesmo. Poder-se-a afirmar que isso também ocormelagéio ao outro. Ora,
se o0 saber possibilita e amplia o conhecimento horda si mesmo e também
do outro [...] 0 saber se amplia tornando-se saisedo

E muito importante que, em sua relacdo com o alopwpfessor goste e demonstre
gue gosta do que faz, que seu semblante revetessda de aula um lugar em que ele se sinta
bem. Para isto, entretanto, é fundamental queseaheer “ser professor”, esteja marcado pela
paixdo de formar. Penso que, com esse perfil, wsoalpodem té-lo como um referencial,
portanto sua palavra sera tomada como a palavatggdém respeitavel, digna de ser ouvida.
Um professor sensibilizado cria espacos em queaajeculacdo da palavra, porque aposta
na possibilidade discursiva de seus alunos e faga@e aluno implicar-se no processo de vir
a ser.

Portanto, na reflexdo sobre o amor, os professorigentificaram como proprio do
ser humano, que envolve a totalidade da pessos,seeimentos, pensamentos e a relacao

com as outras pessoas, que leva ao aperfeicoaneste existéncia. Por outro lado, também
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pensam o amor como plenitude do ser, que vai atérasgecto fisico, é existente na alma
humana e transcendente.

Além disso, os sujeitos também abordaram o amoplawmo estético, da beleza,
atracdo, poesia. Que bom que os sujeitos pensam dssamor, pois imaginem como seria o
mundo se ndo pensassem dessa maneira? Viveriamas intensa soliddo e no egoismo,
pois as pessoas ndo se uniriam umas as outrasoOéacomo diz Freud (1912, 1995), “[...]

imprescindivel para a espécie humana”.

4.4 O que pensam os funcionarios sobre a relacaoten violéncia, familia e amor

As funcionarias participantes desta pesquisa stendeiras e faxineiras da Escola
Estadual Maria Herminia Alves, da cidade de Cui#guns fatores justificam a pesquisa
com os funcionarios da escola publica.

Em primeiro lugar € importante registrar que, nadr a sociedade tem contribuido
ao longo das décadas para que o sistema publiensii@o, que compreende as esferas federal,
estadual e municipal, se estenda a todo o paiodgyattunidade para que a legislacéo seja
cumprida, ou seja, “[...] todos tém direito a Ediamapublica de qualidade” (BRASIL, 2001)
e nessa caminhada, tem sido investida uma grandetigude recursos publicos na
contratacdo de profissionais, sejam da esfera ntimcadministrativa, sejam da area de apoio
para atender as instituicbes publicas de ensino.

Apesar de todo o investimento dos governos, ha cmascente depreciacdo dos
trabalhadores da Educacdo, o que fica exposto pmaixos salarios, desvalorizacao
profissional, falta de capacitacdo com a conseguéaixa de qualidade dos servicos, falta de
politicas publicas que visem a resgatar o valeseke profissionais. A partir da década de

1990, os governos federal e estadual do Mato Grogam dado maior atencdo a essa
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categoria, por meio de alguns programas de capaoitdesses profissionais, os quais, no
entanto, sdo ainda insuficientes.

Em entrevista, a funcionaria afirma que “[...] atgeganha pouco e trabalha muito.
N&o tem curso pra nés, sO para os professoress Antdratava gente s6 por amizade e nao
queria fazer nada, ai a gente que era mais velbaawda, limpava tudo sozinha” (F 4).

Entretanto, quando inquirimos ao grupo acerca dossos de capacitacao
proporcionados pela escola ou pela SEDUC, um de#taai esclarece que “no comeco do
ano sempre tem curso aqui na escola. Eu fiz Aratd’AF 2).

Esclarecemos que a maioria das funcionarias queiparam da pesquisa € efetiva
no cargo, trabalha ha mais de trés anos na mestoéecom excecdo de uma funcionaria
contratada. As funcionarias efetivas fizeram o @uksara Azul, oferecido pelo governo do
Estado de Mato Grosso, numa tentativa de reversse @uadro de depreciacdo dos
trabalhadores da Educacéo.

Arara Azul é um dos projetos do Governo de Mato s€wp dirigido a
profissionalizacdo dos funcionarios da area téamida apoio administrativo educacional, que
desempenham atividades nas escolas e na admiagstragtral, efetivos ou estaveis, criado e
implantado em maio de 1998. A carga horaria pahaldlitacdo dos servidores de apoio
administrativo € de 1.120 horas.

S&o oferecidos no projeto os seguintes cursos: Widtracdo Escolar e Multimeios
Didéticos, para o cargo de Técnico Administratiszdar; Nutricdo e Manutencéo da Infra-
Estrutura e Transporte para o cargo de Apoio Adstrativo Educacional.

A profissionalizacdo de todos os funcionarios daadatécnica e de apoio
administrativo € uma exigéncia da Lei Organica @wsfissionais da Educacdo Bésica
(LOPEB, Lei Complementar n°. 50, de 1/10/1998 (MABGROSSO, 1998) que, em seu

Artigo 84, determina o prazo maximo de oito anas pae todos sejam profissionalizados.
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A Escola Estadual Maria Herminia Alves também afera todos os segmentos
citados e que compdem o quadro de profissionaiEdiecacdo, curso de capacitacdo, no
inicio do ano letivo, com palestrantes da area diac&cdo e professores da Universidade
Federal de Mato Grosso (UFMT). E um projeto detis@b dos profissionais nos temas que
serdo estudados e discutidos durante o ano leBesalmente, o tema a ser estudado é
sugerido pelos profissionais ou pelos gestorescala

A escola, em 2008, visa a dar prioridade aos tesukstados pelos funcionarios —
faxineiras, merendeiras, técnicas administrativgsiadas — mas inclui os temas sugeridos
por professores e gestores.

Nas falas dos funcionarios, mediante a escutazestdi constatei que o lugar da
escola e do aluno, em relacdo ao que pensam sédorélea, aparece de forma confusa e com
acento raivoso, rancoroso, quando um sujeito olpetacontesta diz: “[...] a escola é a
segunda casa dos alunos, e nos, a segunda mage 8dfie pode bater, e nés, ndo” (F 1).

Freglentemente os funcionarios mencionaram a €twtaespeito por parte dos
gestores e professores em relacdo a eles, “quandia ginheiro aqui na escola, a professora
falou, ‘ja procurou na bolsa das funcionarias?”5(fF Diante disso, as posi¢cdes assumidas
eram de queixa, ha um mal-estar diante do fataudeajgumas funcionarias foram desviadas
da funcdo e receberam trabalhos “mais leves” cqmo,exemplo, cuidar do portdo de
entrada, articular algum projeto, servir cafezinhw ficar na biblioteca. Queixa-se a
funcionéria: “[...] a escola podia dar outra opartiade pra nés, porque 0s que desviaram de
funcéo, que trabalhavam na limpeza, hoje € quadgegsor, trabalha até na biblioteca” (F 4).

Kehl (2002, p. 96) esclarece esse sintoma, qudique “[...] somos seres da
falta e seres alienados no desejo do Outro.” Pamat@a, “[...] o sujeito da Psicandlise é
interpelado em suas dimensdes de alienacdo e diberd...] Liberdade, a medida que ele

assuma o conflito como responsabilidade sua e gieune na escolha do destino da pulsdo.”
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Talvez esse conflito citado por Kehl (2002) possaexplicado na figura do sujeito
marcado por certa revolta, quando se queixa dasamgad no espaco escolar: “[...] antes a
gente tinha mais tempo para bater papo, o trabadagouco, hoje a escola ficou melhor
e bonita, mas da mais trabalho, a gente tem yae &€ as paredes da escola, vé se pode!”
(F5).

Nos relatos, os funcionarios, ao serem perguntadbse a violéncia, indicam a
agressao fisica e a agressao psicologica. A matifala de um dos sujeitos, ao tratar da
discriminacdo, a discussao se torna mais aciri@ma, énfase nas atitudes do professor em
relacdo a outros segmentos, no caso, funcionaogsdola, como forma de violéncia.
Acreditam que a escola tem um discurso de igualdads na pratica a atitude € outra:

Violéncia é agredir, bater, xingar, discriminar. jgfui discriminada aqui na
escola. Gracgas a Deus, ja mudou um pouco [...Juéaaqui j& sumiu dinheiro
dos professores, secretaria. E ai os professdeesifia da gente, jogavam a
culpa na gente, as faxineiras [...] Os proprioggasores, eu escutei falando.

Ela dizia, “ja revistou a faxineira?” As vezes iiéta nada a ver com a gente.
(F 4).

A diferenca de classe aparece como pano de fuasladiscussdes, pois algumas
funcionarias se referem as condigcbes econdmicasddo®is segmentos como fator de

discriminagéo:

[...] teve um dia nés estdvamos encerando comprespatio. A professora
pegou os alunos, levou até onde a gente ja tinbaraho, tomaram agua,
derramaram, fizeram bagunca, passaram por né® faladnos nada. Aqui na
escola tem professor que tem dinheiro, mora em lsagatem carrdo, nem
parece que trabalha de professor. A maioria ddggsores tem universidade,
fala bem, é bem-vestido. Tem umas aqui que s6 \@nauwlas de salto alto.
Tem o professor [fulano] que é mestre. Eu ndo pessocomparar aos
professores, vocés nao estdo me vendo? Vocés salmeoneu sou diferente.
Se eu contar onde eu moro, a senhora até chdsq. (F

Ao permitir que os funcionérios falassem sobre sunggistias, queixas, histérias de
vida, experiéncias profissionais, ndo houve a géerde mudar suas posi¢cdes, nem tampouco

suas praticas, até porque a intervencdo ndo é etivwbjda pesquisa, mas sim, dar
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oportunidade de fala e escuta aos sujeitos paestigar 0 que pensam sobre a violéncia,
familia e amor. Ao desconstruir seus conceitogensar sua pratica, o grupo se permitiu dar
lugar, de alguma forma, a construcdo de novas lpbidades de ressignificacdo da pratica
pedagogica.

Na questdo: O que é violéncia para vocé? foramtift@das nas respostas algumas
de suas manifestacbes, como indisciplina esages fisicas, psicolégicas e morais. Nos
relatos uma funcionaria expde: “ja vi uma pessoarnarta a tiro na minha frente, aqui no
bairro” (F 2). Marconi Pequeno (2006, p. 25) seenefa violéncia como “[...] toda acao
intencional que implique a morte de uma ou mais@&Es 0 constrangimento, o sofrimento
ou lesdes fisicas e psicoldgicas contra a sua @ehta

Os sujeitos sao enfaticos ao associar a violéndesarganizacao familiar. “O aluno
mais violento da escola € o [fulano]. A familiaedéluma bagunca. O pai bate na mée, a mae
agride os filhos. Eles se agridem, se embebedads ginnhos temos que conviver com essa
violéncia”(F1)

Nas falas dos funcionarios constatamos que o dondeifamilia esta intimamente
ligado a histéria de vida pessoal. Ressaltam anipceensdo familiar, o abandono dos

maridos e filhos, fatos que influenciaram em sua yiessoal e em sua profissionalizacgéo:

Eu fui casada onze anos, casada mesmo, maridoeinaufithos. No andar da
carruagem, [...] meu ex-marido chegou em casapemteu meu portao,
arrebentou minha porta e veio pra cima de mim nienda. Eu falei pra ele,
VOCé pega suas coisas e vaza. Vocé vai emborageendo ou VOocé me
mata ou eu te mato. [...] Ai tive que procurar ab#&lho que sabia fazer,
limpar e cozinhar, tenho que sustentar a famitidae os meus filhos. (F 1).

Apesar de se queixarem dos alunos, as funcionagasscutam:

As vezes eles vém aqui e ficam conversando. Undekaes, um aluno ficou
falando do pai, da av6 e ndo queria voltar pra, gasgue tava muita briga na
casa dele. Acho que é por isso que sdo tdo daead®s respeitam a gente,
guando vocé pede pra ele ir mais depressa prapsaitpye o professor ja foi,
ele ndo da nem ouvidos pra gente. (F 3).
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Os depoimentos demonstram conceitos diferentearddid. Alguns sujeitos, ao se
referirem a familia tradicional, deixam transparexté um saudosismo. Diz uma funcionaria:
“[...] a familia antigamente tinha um modelo de Ealtéo, todos se respeitavam” (F 1).

Freqluentemente os sujeitos mencionam a desestr@ufamiliar, inclusive da sua
propria familia. Ao tratar da familia “desestrutlag os sujeitos citam as drogas, bebidas,
brigas, impaciéncia, desemprego, separacfes -actesisticas que justificam, segundo o0s
funcionarios, o problema da violéncia.

Apesar de a estrutura de familia ter se modificadodecorrer do tempo, de acordo
com o momento histérico-social e cultural das staukes, alguns sujeitos se referem a familia

nuclear como modelo de familia cuidadora:

Eu cresci numa familia com pai, mée e irmaos. E tawrfamilia assim. Meu
pai era muito ruim, a gente tinha que obedecermuoegie fosse no tapa. Ele
tinha uma charretinha e me levava pra passear em@or semana, quando
chegava neste local, ele me mandava comprar balwhdar e ia aos
prostibulos para enganar a minha mée. Um dia deid® bar e fui atréds do
meu pai e peguei uma cena cabulosa. Eu ndo eaterchieguei em casa e
falei pra mae o que o pai tava fazendo com a mulhmenina, mas foi um
guebra-pau! Minha familia se enrolou toda, mas mimde ndo deixou meu
pai, ela ndo tinha profissdo, quem ia ajudar @duzar e criar os filhos? (F 5).

Neste relato percebo a conotacdo de desprotecélafanou seja, da familia que

nao da abrigo, acolhimento, em que a crianca émbgodio e ndo de cuidados:

Quando eu era pequena, a gente ndo podia falavs ded mais velhos

conversando, se a gente brincava perto deles, sita,va mde mandava a
gente sair e ficar 14 fora; na hora da comida, lhonecomida era o meu pai
gue comia primeiro, depois a minha mée e por Ultid® Tinha vez que nem
sobrava a mistura pros filhos. E por isso que lenjeainda guardo essas
lembrancas. E algumas coisas eu passo pros meos filF 3).

Hoje eu agiento o pao que o diabo amassou conopmreds agiiento. O meu
marido, que “ndo é flor que se cheire” [...] eleevcomigo, se ndo der certo,
largo. Eu acho que se o homem aceita seus filho® dithos dele, ta tudo

bem, porque meus filhos em primeiro lugar. Fanpiiga mim € quem cuida,
da amor e da Educacao, ndo quem “pare” (F 3).

Souza e Ramires ((2006) em seu livro, Amor, Castndramilia, Divorcio ... e

depois segundo as criancas e Sayao (2006) emi&amiddo de usar, afirmam que uma
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visdo atual sobre as relacdes familiares nos pem@nitompreensao de que, mesmo diante dos
conflitos das separacdes, 0s sujeitos conseguereas@njar num processo de construcao
social e fortalecer o relacionamento dos gruposnhddedo que a configuracdo familiar,
importam nesse contexto o afeto e o desenvolvimgsiquico e social dos membros
envolvidos. Séo filhos da época em que a Unicagabdio institucional que sobreviveu na
modernidade -- a da familia -- cedeu, enfim, diadte ditado: procure sua felicidade
individual. O que ndo quer dizer que estejam dedts de sofrimentos resultantes dos
conflitos, mas a mudanca passou a fazer partedaig constituicdo dos sujeitos que, de
acordo com Freud, sdo produtos da cultura. E al@&sque convive com criancas e
adolescentes imersos nesse contexto e cercadanaodigcurso paternalista, como trabalha e
pensa essa transformacao do conceito de familia?

Klein (2007, p. 91), ao tratar dessa questdo coalunos, assegura:

Quando se fala em violéncia na escola, associaestaddéia, na maioria das
vezes, as familias dos alunos sob a denominacéardkas desestruturadas,
desajustadas, eximindo as escolas da responsdbilitia construir e incluir

no seu cotidiano praticas pedagogicas que considemis alunos e suas
familias.

Em entrevista, ao ser-lhes perguntado o que éitadésestruturada, os funcionarios
apontam pais separados, brigas, drogas, alcoalepmbnao ter o que comer; “é aquela que
nao apresenta condicdes de uma boa convivénciazgqama das dificuldades financeiras,
afetivas, desunido, brigas” (F 1). Saydo e Grof@@6, p. 120) justificam que “[...] a
desestruturacao familiar aparece como forma déipagiva para as falhas na Educacéo das
criancas. A escola ndo pode avaliar o que nédo cenlmal o que uma familia deve ou néo
fazer”.

Os sujeitos acreditam que a familia tem grandeefmrde culpa pelo maior ou

menor desenvolvimento do aluno, ja que ndo da ¢dmediemocionais e morais necessarias
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para o aprendizado da crianca ou adolescentegdficemmo responsabilidade da escola fazer
esse papel.

Agressédo fisica, abandono, pobreza, falta de afatig de respeito, foram as
palavras mais mencionadas pelos funcionarios pareeferirem a violéncia do aluno na
escola.. Seja qual for a maneira de a familia edudo seria essa uma arte que exige
sensibilidade e doacao, amor e trabalho continuo?

Ao analisar as respostas dos sujeitos acercardhdda® da escola, percebe-se que as
diferencas de papéis, a escola como educadorareibaf como formadora, sdo evidentes em
relacdo as criancas e adolescentes, como sdo stadds € manifestado pela funcionaria
marcada pela Educacéo familiar tradicional. O egsante € que ela, ao conceituar familia,
traz sua histéria de vida marcada pelas figuraerpate materna, ndo como exemplos a serem
seguidos, mas, pelo contrario, rejeitando-os. Eanfala, demonstrou preocupacdo em nao
deixar transparecer o conceito de familia que pmeleer relacdo com a “familia
desestruturada”, ou seja, fala da familia idedézamaginaria.

No questionario, ao responder a pergunta: Comé sente o relacionamento entre
funcionérios e alunos? Um dos sujeitos destaca sfi® raros 0S momentos de
relacionamento afetivo entre funcionarios e alufios} ai eu falei com um aluno que estava
muito rebelde, ouvi uma histéria triste por fale amor familiar. [...] a familia do aluno,
algumas tém amor, outras nédo tém. Porque os aluolestos sao a prova disso” (F 3).

Nas falas os sujeitos, ao definirem o que pensano senor, 0S conceitos mais

evidentes foram: amor romantico, amor filial e aimepndicional de mae:

[...] oamor é algo que damos a nossos filho8)(F

[...] € o amor de mé&e para os filhos, para o roar@d amor de mae é
incondicional, ela d& a vida pelo seu filho. (F 2
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Afirmam, assim que o amor incondicional é onipréser tempo e no espaco. Esse
amor € 0 que nunca hesita por um segundo sequeasssd ninguém jamais pensaria em
prejudicar ou difamar o outro.

Holmes (2005, p. 38) trata do mito de Narciso entEnsagem de que o amor
incondicional, sem limite, que pode tudo, aniguilassa personalidade, nossa identidade,
nossa individuacdo e até nossa vida. E uma pasotpg o ser humano tem de combater para
proteger o verdadeiro amor que faz laco sociatadol para o outro ser humano, dando-lhe
espaco, na diferenca. O mito de Narciso € metdfara representar pessoas para as quais
toda a verdade, todo o bem, todo o conhecimenfo &h si mesmos, e o outro deve existir
somente para admira-los e servi-los de forma sigamis

E possivel ao funcionario criar um lugar de escda aluno, o qual, por
consequéncia, fara sua propria escuta. O alunppiecisa dirigir sua fala a alguém para que
esta retorne e ele a ouca. Nao se ouve se ndessmarecurso” (KUPFER, 2000, p. 138).

Atualmente temos que estar preparados e capacipadaso trabalho, pois este nos
obriga a ser &geis, abertos a mudancas, capazesrme riscos e pouco dependentes de
procedimentos formais arbitrarios. Tais atitudeslgmo como consequéncia, corroer as
relacdes, a confianca, o compromisso mutuo e afirooasg lacos sociais (SENNETT, 1999).
Se na atualidade, correr risco € uma ordem net@ssd/ida cotidiana enfrentada pelas
pessoas, isso pressupde um continuo estado derakilidade, dado que abrir médo do
passado, dos tracos de carater e habitar a deserdermo limite. O risco passou a ser um
teste de carater, o que € mais deprimente do qumeigmor (SENNETT, 2001).para enfrentar
os desafios da modernidade e aproveitar as podailgls que existem, o mundo necessita de
pessoas que pensem criativamente, que saibamaidar a dia as informacdes.

Assim, os pais tendem a ficar inseguros sobreegogdem ou néo fazer em relagéo

a Educacédo dos filhos. “Pais e maes empurram d&adonpara outro as responsabilidades;
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das mais banais, até as mais complexas, que disspeito as acdes dos filhos”
(DONATELLI, 2004, p. 95).

Em qualquer familia o controle do poder que os pa&scem sobre os filhos néo é
puro amor nem puro poder, o altruismo e o egoismjardam (SENNETT, 2001). Logo, “é
sempre possivel unir um consideravel nimero deopesso amor, enquanto sobrarem outras
pessoas para receberem as manifestacdes de sssh\agaele” (FREUD, 1930, p. 119).

Nos relatos, os funcionarios destacam a familia aluno como agentes da
violéncia na escola. As maiores dificuldades nac@ com o aluno na escola estdo na falta
de Educacédo e na falta de respeito em relacao atisidade profissional. Um exemplo disso
€ a fala de um sujeito, que assim se manifestd d[gente pede pra eles ndo jogarem papel
no chéo, eles xingam a gente e jogam. Ainda fatega ai, € sua obrigacéo” (F 5).

A escola como janela para sociedade observa aguéa indivduo tenta esconder
ou dissimular. A violéncia, na visdo destes sugito um aspecto de muita relevancia no
ambiente escolar, as palavras mais citadas retesaca ela foram indisciplina e agressoes
verbal, fisica e psicolégica.

Na fala dos funcionarios, revela-se uma despre@@gpa@m discutir a violéncia
referida aos demais segmentos da escola: pareestesdiscussédo deve ficar a cargo dos
professores e gestores. Para eles, os profestamespais proximidade com os alunos, mas,
como um sujeito esclarece: “[...] a diretora fazniéo todo bimestre com os professores para
falar dos alunos” e, “mesmo assim ndo melhora@ptiisa deles” (F 4).

Nos depoimentos, entrevistas e questionarios asdo@rios citaram muitas vezes a
palavra indisciplina para se referir a violénciaesaola: “[...] tem aluno que faz o quer na
escola, nem pai, nem professor, nem diretor, déaata indisciplina desse aluno. E preciso

mandar pro conselho tutelar, dar suspensao” (F 2).
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Parafraseando Estrela (1992), em se tratando dscipitha, € importante nos
lembrarmos da escola tradicional, que imprimia aggtisciplinares exemplares em que as
figuras do claustro religioso e da caserna milismrviam de exemplo para esse modelo de
escola, precisamente quanto as posturas almejadasieambito.

Para a autora os termos de uma moral privada, digtenem casa, influenciavam e
até determinavam a escolha das posturas publisasnatas na escola. De alguma forma,
estava claro que o universo moral vivido no privddweeria servir de modelo para a vida fora
do lar, garantindo uma insercéo tranquila na egfétdica, quando a crianca ou jovem se
tornasse adulto.

A percepcéo social do papel da escola nesse corntestdrico era evidente. Como
instituicdo privilegiada na introducéo do publieta deveria ser moralizadora de seus sujeitos.
Concomitantemente a isso, valorizavam-se os mételaprendizagem nos quais o aluno era
mero espectador das acdes e do intelecto do poofesportanto, um “agente” passiveor
outro lado, um bom comportamento nem sempre € dmalisciplina, porque pode indicar
uma adaptacéo aos esquemas da escola, ou a scapfesmidade ou, ainda, apatia perante
as circunstanciadNa escola tradicional, recomenda-se o siléncio, §umonsiderado, ao
mesmo tempo, uma virtude social e uma disposicégentual. O controle do corpo é
constante(ESTRELA, 1992, p. 19).

A acdo pedagdgica conhecida por “escola tradicipaitercada em atividades de
memorizacao e copia, exige um alto grau de coragiurdos alunos e uma passividade que
propicia respostas a altura das exigéncias dasggeflexo das necessidades da época em que
foi instituida. Tudo isso faz com que o cotidiarovida escolar seja sustentado pela rigidez
de posturas disciplinareNa escola tradicional aluno indisciplinado deve ser corrigido com
castigos fisicosOs professores muitas vezes tém adotado uma podé&@onformismo e

comodismo que pode ser observada quando os mesknosna que o problema da



162

indisciplina sempre existiu e sempre vai existir STRELA, 1992, p.
107; VASCONCELLOS, 2000, p. 13).

Isso ndo significa que os professores deixam deodstrar suas angustias ao nao
saberem como agir, pois professores tém relatad@acgituacdo em sala de aula no que diz
respeito a indisciplina escolar nunca esteve tfoildtcomo atualmente, sendo que a mesma
tem provocado um estado geral de perplexidade.

Xavier et al (1994, p. 89), considera que, 0 alda@scola tradicional € um sujeito
sem qualquer autonomia, que so responde as demguel#ise sdo cobradas e instituidas; um
autbmato, um alienado, alguém desprovido de seriBooc A ele ndo cabe dar opinides,
fazer reflexbes pessoais ou comentarios de nentespécie sobre qualquer que seja o
assunto, sem desejos e curiosidades. Tudo issa @indvenciado na maioria das escolas
publicas, seja mediante as atitudes dos professaj@sdos pais ou responsaveis.

Parafraseando Xavier (1994), papéis bem defingdpsrfis autoritarios continuam
fazendo com que escola e familia partiihem dosmoesprincipios em relagéo a disciplina.
Ser indisciplinado implica ser condenado, repudig@aue muitos atos de indisciplina séo
considerados perversos, por isso, de acordo comawddgde, sdo motivo de coercao
psicologica e até mesmo de castigo fisico. O atindisciplina ha escola tem uma conotacao
vergonhosa para aquele que o comete. Aos pais adbenistrar a desonra do filho
indisciplinado. Numa esfera publica, em que o pdéerbem-ordenado e severo detém a
autoridade, cabe ao professor convicto o papeludér.pPor isso 0 ato de punir em Nosso
processo educativo ainda € visto como mecanisnpomiigel aquele que julga ser o detentor
do poder, o professor.

Para as autoras, € inquestionavel que as novantas pedagdgicas influenciaram
em algumas mudancgas no sistema educacional Im@siléo somente no sentido filosofico,

mas também psicoldgico. Sao teorias de perfis meoercivos e punitivos, porém ainda nao



163

dispostas a ver no aluno um sujeito que pensa pags. As teorias comportamentalistas de

Watson (1971), Skinner e Holland (1969, 2007) acakando evidenciadas porque tratam

especificamente da questéo disciplinar, a qualimaatvinculada ao discurso dos professores
e dos gestores. Sera que os problemas disciplisaresfrutos de condicionamentos errados
impostos pelos pais e pela sociedade? A escolaieepundisciplina, mas em seu lugar nada

coloca, a ndo ser uma complacéncia sentimentaleenpdista. Sera que a escola é capaz de
entender de indisciplina?

Cabe entdo desvendar o que é€ indisciplina no ctintdx escola e, aos olhos da
familia, os chamados limites. Neste estudo limmite cotidiano escolar e familiar, denota
sempre as acodes disciplinares impostas alunofi@sfibs quais ja estdo revestidas de um
sentido, o amor.

Para a escola, a indisposicdo do aluno de seadaptplano normativo € uma
afronta e, como tal, um ato indisciplinado. A sgumpre a funcéo de possibilitar a vida em
comunidade, porém nem todo comportamento insubndssaluno deve ser considerado
como manifestacdo de indisciplina, (ESTRELA, 1992nto funcionarios como professores
e gestores tém por habito considerar qualquerdatitue os atrapalhe ou que va contra seus
desejos de ordem absoluta como manifestacdo dscipitha. Como diz um sujeito da
pesquisa ao se referir aos alunos: “[...] os adel@ges ndo sabem esperar, ndo querem
respeitar as regras da escola. Querem tudo na ntesaia(F 3). A esse respeito, ressaltamos
0 outro lado, a visdo de indisciplina fornecidaopehlunos, em pesquisa desenvolvida por
Klein (2007, p. 68): “[...] os alunos alegam qugue contribui para favorecer a violéncia € o
fato de que existem algumas regras na escola evadmk pelos alunos importantes e
necessarias [...] mas nem sempre respeitadas nodéésgor”.

Da Mata (1982, p. 14), ao tratar da questao,j&xplue essa transgressao de regras

€ propria da nossa cultura e assinala que esta] é[.gerida para transgredir as regras;
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sabemos o que fazer para cumprir as regras, n@asassquer dizer necessariamente que as
gueiramos obedecer.”

Em entrevista, os funcionarios disseram que tentamn,meio de conversa, fazer
com que o aluno respeite as regras, mas “[...¢@odao ouvidos”, argumentam. Salientam
que o desrespeito € consequéncia do relacionantastaalunos com a familia, por isso
reafirmam que a raiz do problema esta na familia.

A escola nao pode reinventar a familia, nem espos conflitos, mas pode tentar
responder aos modelos diferenciados de familianddse para um relacionamento mais
proveitoso.

O afastamento entre os membros da comunidade gae nd espaco escolar pode
ser avaliado como um processo de busca de valadzagssoal, de auto-afirmacao de poder
sobre os demais ou, ao contrario, de desejair-sentitima do sistema social.

Por outro lado, a escola onde a pesquisa fazeek esta tentando oferecer-lhes a
oportunidade de inclusdo por meio de atividadesicgztivas, como cursos, criacado de
espacos para a escuta, oficinas. Com parceria B&SECEFAPRO (Centro de Formacéo e

Atualizagéo de Professores)-ESCOLA, o projeto 8alRrofessor

[...] fundamenta-se em uma Educacao cientificajesenvolvimento de uma
cultura de formagé&o e no fortalecimento da cons@éprofissional, em que o
professor coloca-se no processo de construcdo deesoola inclusiva, sendo
o aluno sujeito principal da pratica pedagogicapdafessor. CEFAPRO,
2006).
Apesar de a proposta visar a atender apenas a§00ds e gestores, a escola abriu
espaco para a participacdo dos funcionarios também.
Dar oportunidade aos atores escolares de investig@wléncia escolar é abrir um
espaco para compreender o processo relacional ijealaa toda a comunidade escolar.

Aquino (2004, p. 140) chama a atencéo para o estizdmante da Educacao no Brasil. Os

problemas chegam a escola e “[...] quem acaba gagarconta é o professor e o aluno”,
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mesmo porque, diante das dificuldades que surgeriaza-dia, se acaba por criar um
circulo vicioso: “[...] culpam-se os alunos quer poa vez, culpam os professores que, por
sua vez, culpam os pais, que culpam os professores.

A escola nao pode ser vista apenas como espagalddhib Embora seja também
um local de trabalho, ndo se pode esquecer da @seola trabalha com seres humanos, e
estdo em evidéncia as criancas e 0s adolescentgwommsso de formacdo individual e
coletiva. Sob este aspecto, ressaltamos que osmseitds de carinho, amor, afeto,

solidariedade e paz devem-se manifestar nas ral@g@epermeiam o processo educativo.
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Consideracoes Finais

A Educacao, do ponto de vista da Rsiise, é entendida como um discurso social.
Dessa forma a Psicanalise foi escolhida para darsua escuta no trabalho com os grupos
de professores e funcionarios. Para a Psicandlissguta € uma tentativa de abrir espaco a
alteridade, temporariamente abandonando valooesedos e julgamentos particulares, para

proporcionar condi¢gdes para que o outro fale haete de si, em associacao livre

Este trabalho, além de perseguir seus objetivese tomo peculiaridade facilitar,
guiado por alguns principios da Psicanalise, réfiexde professores e funcionarios sobre suas
praticas rotineiras. 0s sujeitos conscientizarang@evioléncia implicada no mondlogo,
muitas vezes raivoso e autoritario, de suas acdesciéncia que pode vir a auxilia-los na
abertura para o didlogo criativo e construtivo oenfa escola, em busca da amenizacdo dos
conflitos geradores de violéncia.

A pesquisa ensejou que 0s sujeitos formulassem E@psios questionamentos a
respeito do tema pesquisado, proporcionando asengo de algo novo.

Durante as reunifes do grupo operativo, a escuddotea seus participantes o poder
das palavras e o0 quanto elas sdo capazes de aonstros caminhos para novas atitudes, de
gerar possibilidades concretas de mudanca doithdive de sua pratica. O trabalho de escuta
possibilitou ao grupo revelar o poder das palaeras quanto elas constroem as coisas e,
quando acreditamos, podem gerar possibilidadesetascde mudanca do individuo e de sua
pratica.

As discussodes realizadas com o grupo foram fund&separa que seus membros

percebessem que o comodismo e a auséncia daesptmsabilizacdo diante de situacbes de



167

conflito podem ser substituidos por outra formapdecepcdo da escola, desvencilhada de
juizos de valor que os habilite a sair da pospzssiva de aceitacao resignada ou de queixa
inutil e esterilizante. O reconhecimento da padatle, do comodismo, da escusa em assumir
aquilo que é de responsabilidade de cada individnwo parte do todo é pré-condicdo para

gue se escape justamente de que se queixam.

A escuta de professores e funcionarios da esciilcp, l6cus da pesquisa, deixou
claro que o fenbmeno da violéncia se apresenta @osde agressdes que os individuos
cometem contra si ou contra 0s outros. A violérielbém se refere ao conjunto de
restricbes, que se da no plano das instituicbaseampede que os individuos desfrutem de
seus direitos. Os sujeitos fazem mencéo as indadks, que costumam ser as modalidades de
violéncia mais recorrentes no cotidiano escolar.

Embora as manifestacdes de violéncia que sobrgeanre ambiente escolar tenham
diferentes graus de intensidade, elas apresent@gnmsaltracos comuns entre si, como a
banalizagdo do fendmeno da violéncia e a auséreiandcanismos institucionais que
minimizem sua ocorréncia. Esses fatores contriburensamente no clima escolar e nas
relacdes sociais que nele se dao, especialmergaeee torna dificil criar e manter sistemas
de colaboracdo entre alunos, professores, funiom@estores e pais.

Nesta pesquisa buscou-se conhecer e analisda gfaduzida pelos professores e
funcionéarios de uma escola publica de Cuiaba solipee pensam ser a violéncia escolar, a
familia e o amor. Ao falar da familia e do amor, pefessores e funcionérios foram
convidados a refletir sobre a reorganizacédo familkme foi entendida por eles como
desestrutura da familia, cujas causas sdo, ddacom os entrevistados, as separacoes, 0
desamor, a desunido. Nem sempre 0s sujeitossgasdram a compreender o contexto
social, comunitario e familiar em que vivem os aljrbem como as especificidades de cada

um, de modo a dedicar-lhes uma formacéo adequada.
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A familia desestruturada representada no ambieat®lar foi tratada pelos
professores e funcionarios em um nivel descritivoatrativo, ou seja, essas familias
apresentam condicbes vistas como degradantes.ddm&ormas pelas quais se exterioriza
essa degradacdo € a auséncia de suporte famdigarga ou ao jovem que, de vitimas, se
transformam em algozes na relacdo entre a es@famailia. Muito provavelmente, a escola
nao compreenda que ndo importa como sdo os armagoamilias, mas sim 0 que atravessa
essa relacéao e enfraquece os lacos familiares.

Os questionamentos propostos pelos sujeitos, numejpo momento, foram
importantes para nortear as discussées em busespiestas para as indagacdes: que escola
queremos? Que escola estamos fazendo? Sera que phisos também foram ouvidos e
puderam refletir sobre como querem a escola e alawa véem hoje? A escola apareceu
na fala dos professores e funcionarios como desxatta, evidenciando as limitacdes que
esses profissionais enfrentam, tais como o temgeses, a formacéao insuficiente, o medo e o
distanciamento dos alunos.

Ao definir a escola, os sujeitos demonstraram ursejdede mudanca, mas, ao
mesmo tempo cientes de que isso ndo poderia octwiienediato, seja no aspecto fisico, seja
no aspecto material ou pedagdgico. Esse ato deape repensar sobre a escola, mesmo que
incorra em um discurso queixoso, possibilita agsiteis se libertarem de uma condicao de
dependéncia. O grupo se permite falar e ser esztutad

Percebe-se que o dono do saber também nédo sabeb&ee a violéncia contra si
mesmo. A violéncia se expressa nos comportaments,proibicdes, nas ameacgas, nas
agressoes, que inibem, coagem e levam o alwazrdicar seu lugar para dar lugar ao
desejo do professor. Diante das dificuldades qualwsos apresentam em sala de aula, o
professor sente-se perplexo e indignado. As cobsasgo muitas, e culpar a familia acaba

sendo uma via de escape para que nao se engaoblema. No entanto, acredito que a
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indignacdo do professor tem razdo de ser: 0s nraieg problemas sociais vém bater,
invariavelmente, a porta da escola.

A relacéo funcionario, professor e aluno néo é tetexdo de proximidade e dialogo.
Os sujeitos expressam a violéncia como manifestag@tusiva dos alunos, advinda da
familia. Dentre as manifestacdes de violéncia qus nmcomodam o professor estdo a
indisciplina, a falta de limites e a falta de Edi@za Todavia, 0 aluno néo esta sozinho, visto
que, na maior parte do tempo em que passa naagst®linterage com o professor, com o
funcionario, com os gestores.

Acredito que a indisciplina pode ser compreendiolaa@ um transtorno na pratica
diaria dos protagonistas escolares, professoram@oharios. Ante essa problematica, se
sentem despreparados e impotentes, necessitandoecmnar sua acdo na pratica
pedagogica escolar. Contudo, nos questionamosasmdisciplina ndo é uma resposta aos
comportamentos violentos dos professores e funcasta

Se é assim, podemos compreender que o ato violmntm apontam Vilhena e Maia
(2002, p. 46), “traz em sua estrutura algo de ranit e mesmo que possamos deduzir alguma
mensagem, algum sentido em seus movimentos, € tamperdestacar que se trata, desde o
inicio de um ‘didlogo’ rompido, de um dialogo fassado”. Assim, a violéncia a que
assistimos hoje em dia nas escolas, que nos pOpet@exos e assustados, representa o
altimo grau de tentativa de estabelecimento de idahogb, que ja foi rompido.

Dessa maneira, a falta desse dialogo supfe atitagesssivas dos professores e dos
funcionéarios que, diante de qualquer situacdo ghéda por eles como violenta, seja na sala
de aula, seja fora dela, se valem da punicdo xclusio do aluno da sala, a indiferenca, a
discriminacdo ou mesmo a fuga de responsabilidaddicitada pelo encaminhamento do

aluno para a coordenagé&o ou a dire¢ao da escola.
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Apesar de ndo concordar com as puni¢cfes severgmofessores e funcionarios
consideram que a puni¢cdo, como suspensdes, advasé@u até transferéncias € um mal
necessario para manter a autoridade e as disg@swolares. Para esses sujeitos o carater da
violéncia é relativizado, levando-se em conta querpratica, contra quem e por que é
realizada, de acordo com o conjunto de valoresma®que 0S orientam.

Assim, a pessoa que agride é aquela que hostiinga, ameaca, ou bate sem razao
aparente. Verificou-se que eles a percebem, nextnescolar, sob a forma de violéncia
fisica e verbal. A violéncia verbal expressada xingamentos e ameacas esta ancorada no
que eles acreditam ser falta de respeito, printipate aos professores e funcionarios. A
violéncia fisica € facilmente identificada em atasmo brigar, empurrar, dar socos, tapas.

Na fala dos professores e dos funcionarios a iipliisa € o tipo devioléncia que a
escola mais sofre no dia-a-dia: sdo atitudes deldiebque se caracterizam por janelas
quebradas, carros de professores danificados auarpeacas. Assim, o trajeto que vai da
indisciplina a violéncia tanto pode se apresentqli@tamente como sutiimente, o que
compromete a convivéncia escolar.

Ressalte-se que, muitas vezes, professores eofidms se posicionam como
vitimas da referida violéncia. A partir desta pasa, € possivel formular que a reciproca é
verdadeira, na medida em que também professoresineiofarios podem ser 0s
desencadeadores de comportamentos indisciplinadoalanos.

Houve momentos, nesta investigacdo, em que desgares e 0s funcionarios
perceberam que a qualidade da relacdo entre etesaleno pode trazer consequéncias
negativas ou positivas, ou seja, eles tém o podeestimular ou dificultar @rocesso de
aprendizagemdo aluno. Além disso, ao ser incapaz de enconteosrde contornar uma

situagcao de conflito com o aluno, eles induzensiguacbes geradoras de atitudes violentas
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por parte do aluno, na medida em que eles témapoumenhuma possibilidade de defesa
diante de um procedimento inadequado do professor.

O depoimento de um sujeito apresenta o professtunt@o de substituto dos pais,
ou seja, como herdeiro dos sentimentos originalendimigidos aos pais. Ao falar sobre um
professor que marcou a sua trajetéria escolamaiir “[...] Esse professor lembrava a ‘figura
de pai’, e na verdade, ele era bem parecido compaiewma pessoa calma, dialogava com a
gente” e concluiu afirmando que o professor dgast a querer saber mais sobre si mesmo.

Essa condicéo de professor-pai se explica paadiaque tanto o professor quanto
o funcionario néo estdo isentos de transferir paréigura do aluno seus conteudos
inconscientes, reeditando-os, pois a transferépowe ocorrer tanto no funcionario ou
professor quanto no aluno.

Se, mediante uma relacdo estabelecida com baselgamgntos positivos -- um
bom funcionario, um bom professor, generosos, regfmees, solidarios, compreensivos -- 0
aluno certamente confiard no que os sujeitos Isnarem e ndo temera estabelecer uma
relagdo satisfatoria com o conhecimento. Se, atr&oam esse aluno ndo gosta deles, ndo
confia no funcionario ou professor que lhe dirigéapras de desafeto e ofensas, nessa relagéo
ndo havera confianca, e o aluno ndo “autorizar@”’egse professor Ihe ensine algo.

O aluno determinara o comportamento do professodm funcionario. No caso
especifico do professor, ele tem o saber, aquidofajta ao aluno saber ele sabe; porém, se o
aluno se recusa a aprender, ai entra o ressentimardisico, que esta na base da agresséo.

Uma professora, ao se referir a uma de suas poesno Ensino Médio, lembra-se
de como foi considerada “fraca” em relacdo aosAasn os quais tinham sempre bom
desempenho na escola; no entanto, recorda-sdlai@nitia de uma professora de Portugués
que teria mudado o curso de sua conduta em relacéprendizagem: “[...] ela era um

espetaculo, inteligente, tinha uma capacidadeoddrdir a turma s6 com o olhar, ela parecia
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que sabia tudo.[...] Ela me ensinou que eu nadgemante, nem fraca nos estudos. Eu me
espelhei nela quando escolhi ser professora.”

O depoimento da conta da admiracdo pela figurardtegsor desencadeador da
busca pelo saber. Justamente, este caso poderia dmrexemplo para o funcionario e o
professor compreenderem o aspecto da singularidedmda um, ou do lugar que ocupam
para cada aluno. A responsabilidade do professtr ®incionario € dar conta do que lhe é
possivel diante de uma realidade social esmagadosaas criancas. Essas possibilidades vao
sendo construidas na medida em que a realidadetithano escolar ndo se paralise nas
gueixas ou no autoritarismo.

Esta pesquisa néo teve a intencao de criticartimageente o trabalho pedagdgico
das escolas, nem de denegrir a imagem do professarontrario, o objetivo foi levantar
possibilidades de leitura e discussfes acercadli@neia na escola, com o destaque, na fala
dos professores e funcionarios, das relacbesgsmt@luno e funcionario-aluno.

A pesquisa demonstrou que abusar desse podemudimtidlmente atribuido aos
profissionais da Educagdo € uma tentacdo muitodgraldsa-se o poder para subjugar o
aluno, impor-lhe seus proprios valores e idéiapjngir-lhe seus proprios desejos, fazendo-
0s sobrepor-se aquele desejo que movia seus alngsofessor proibe logo de inicio
qualquer contestacdo, exige que o0 aluno apenatariente sua doutrina previamente
concebida. Indaga-se entdo se aquele aluno,efebdutor do conhecimento do professor,
conseguira se converter em um sujeito pensantse@ um sujeito capaz de critica, de
independéncia em seus julgamentos e posi¢cfes diameal. Nossa resposta é néo.

Dois eixos nortearam esta pesquisa, ou seja, \dal@scolar e relacdes conflituosas
entre professor, funcionario, aluno, familia. A quésa deixou claro que a autoridade e o

poder atribuidos ao professor e ao funcionariois@i@ntes a violéncia que se manifesta nos
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comportamentos desses sujeitos, mesmo que esseertamentos se revistam de atitudes
inconscientes.

Embora inconscientes, ndo deixam de ser violerdagacoes desses profissionais
em relacdo aos alunos, os quais nao compreendsongaé da agressao, pois estdo sendo
depositarios de uma descarga afetiva que nao ihesgpeito, via transferéncia.

E nesse momento que o aluno renuncia ao desejprdeder e suporta esse lugar
que |Ihe é conferido. E é desse lugar que o aluréo @lapoder ao professor de Ihe atribuir o
conhecimento, ou seja, o0 aluno autorizara o professr adiante, que ele estara “ouvindo”.

O professor e o funcionario ainda nao tém clarogdesenvolvimento das relacdes
do individuo com a escola dependera, em grande, miotambiente proporcionado por eles.
O cuidado para que o discurso de uma imagem ideal ser reforcado nessa relacdo corre o
risco de esvaziar-se e nao responder as demahamamentais dessa realidade.

Professores e funcionarios produzem, sim, fascéoibre o aluno, mas, ao se
colocarem no lugar de quem tudo sabe, paralisanthay e os gestos do aluno, que oscila
entre a veneracdo e o 6dio, num espaco que naa ldgiar nenhum por onde possa transitar
0 seu proéprio ser.

Talvez seja por isso que a lembranca que o alunaléeseu professor ndo seja tanto
do que ele disse, mas do modo como disse a pat®&as palavras do homem o libertam da
dor subjetiva, a Educacao deve libertar o homem pddavras que n&o lhes pertencem”
(FREIRE COSTA, 1994, p. 89).

Diante disso é importante esclarecer que a pesgéséeve a intencdo de apresentar
nem de julgar o que é certo ou errado, mas paoisailal professores e funcionarios que eles
proprios  construam respostas ao se questionapbme sua posicdo subjetiva enquanto

educadores e sobre a funcéo social da escola. @seota possa propiciar a circulagédo da
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palavra que leve esses atores escolares a réissigid de suas angustias por meio da fala, a

fim de que vivencie, de modo menos destrutivo esrigativo, o cotidiano educacional.
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ANEXO A - ROTEIRO PARA A ENTREVISTA COM O GRUPO OPERATIVO

1- A violéncia esta presente na escola, na soaeedadnodo geral e pode ser definida de varias
maneiras. Como vocégrofessores e funcionarios, definem a violéncia?

2- A violéncia € um tema que deve ser abordadotgios os segmentos da escola. Como a
discusséo sobre violéncia ocorre nesta escola?

3- A violéncia é uma preocupacado constante ndasd@sacolas, mas em todos os segmentos da
sociedade. Quando e como vocés percebem as ntagifes de violéncia no cotidiano escolar?
De que forma a violéncia pode interferir no trabadle vocés dentro da escola?

4- A familia pode ser considerada um elo entrdaci@amento do professor e do aluno. Como e
em que momento vocés discutem acerca do tema daecdln seus alunos ou com outros
segmentos da escola?

5- O que vocés pensam sobre o afet@mor?

6- Violéncia, familia e amor sdo temas de discuss@im os alunos nesta escola em que
momento?

7- O que vocés pensam ser o amor
QUESTIONARIO (PROFESSORES E FUNCIONARIOS)
OBS.: A questdo numero 11 é para ser respondida semte pelos professores.

A questao numero 12 € para ser respondida apenasi@®funcionarios.

1-O que pensa sobre a violéncia?
2- Quais as formas de violéncia que vocé ja présema escola? Com qual segmento?

3- Em sua opinido, o professor pratica, sofre (obas coisas) a violéncia dentro da escola? Em
quais situagdes?

4- Para vocé, quais as causas das violéncias qumsietidas na escola?
5- Quem mais comete violéncia na escola? Por qué?

6- Pense e diga 4 palavras que definam a viol@uw@ofessor?

7- Pense e diga 4 palavras que definam a viol@&uca&uno?

8- Pense e diga 4 palavras que definam a viol@&uosgais?

9- Pense e diga 4 palavras que definam a viol@usduncionarios?

10- Como vocé costuma agir quando acontecem segagélentas aqui na escola?



11- Como vocé sente o relacionamento entre prafessoalunos? Vocé acha que em
algum momento da sua pratica pedagogica ha magteste violéncia?
12- Como vocé sente o relacionamento entre fundmsé alunos? Vocé acha que em
algum momento da sua préatica ha manifestacéo téneia?
13- Pense e diga quando e o que lhe faz ficar sehagressivo/violento?
14- Vocé conversa com seus alunos sobre a famidimor, o afeto da familia e as
relacdes de convivéncia que existem nela? O qugeeah eles dizem?
15- O que vocé pensa sobre o afeto e 0 amor dégami
16- O que vocé pensa sobre sua familia? E o amafeto da sua familia como
€ percebido por vocé?
— Como vocé define sua familia?
— Como vocé define a familia dos seus alunos?
— O que vocé pensa sobre a familia atual? Sugooagdo?
17- O que vocé pensa ser o amor?
« Ja amou/ama alguém? Como sabe? O que sente?
* Vocé acha o amor importante? Por qué?
» Para vocé o que é mais importante nesta vida?

Obrigada pela colaboracao!
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ANEXO B - TEXTO-1 SAYAO, Rosely; AQUINO, Julio Gropp&amilia: modo de usar.
Campinas, SP: Papirus, 2006.

O principio é a falta de diadlogo entre individumsomecar pela primeira infancia, idade
em que a escola se torna um contexto eloguentalgusamtrata de relacionamento entre criancas
com a mesma faixa etarimesmo encontrando-se com outros de idades diésrewts recreios,

nao conseguem estabelecer comunicacao.

E neste aspecto que se destaca tambémiliafaonde a relagcdo entre irmaos “[..] é
marcada pela rivalidade, ciime, disputa, ja que ead quer exclusividade na atencdo”, afirma

Sayao.

Por muito tempo a distancia no relacionamele pais e filhos evidenciava a falta de
didlogo que desunamizava a relagéo entre elegeeldesejo de ndo repetir o modelo autoritario
das geracdes anteriorgs.] os conduz numa busca de similar comportamento qeagsto para
gue possam servir de exemplo para os filhos”. A eesfeicdo cabe destacar a superprotecéo, a
imagem ideal, modelo de comportamento. A esse itesBayao ainda reforca que “[...] os que
guerem ser modelos se privam desse prazer pelpaicidade de dizer aos filhos que isso é

prerrogativa de adulto, ou seja, que eles terawabeer para fazer o mesmao”.

Os autores discutem também um aspecta@maihum no discurso de qualquer familia, o
respeito e responsabilidades advindos da “muligjaisle de configuraces familiares”, questdes

que afligem e geram inseguranca quanto a formgide@m os filhos e a culpa em relacéo a.eles

A esse respeito destaco a questao demppetdido o lugar de Unico provedor e mantenedor
da ordem familiar, pois, em muitos casos, a maeetagrcido os papéis dentro do lar, acumulando
tarefas domeésticas e profissionais para sustentamdlia, sendo muitas vezes a principal

provedora, estando ou ndo com o companheiro.

A relacdo das pessoas com o mundo serprearonflituosa e agressiva exprimindo uma
condicdo subjetiva do sujeito de achar um lugasat@edade. “[...] ndo tem cabimento as pessoas

viverem de uma maneira tdo paranoicamente isolstadndiz Groppa.

TEXTO - Il ALVES, Rubem. A escola com que semprelgei, sem imaginar que pudesse existir.
Campinas, SP: Papirus, 2004.
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A escola dos sonhos de Rubem Alves j&eexid quase 30 anos em Portugal e chama-se
ESCOLA DA PONTE. E uma escola com proposta inovadpre rompe totalmente com os

paradigmas da escola tradicional.

Talvez Rubem Alves ndo tivesse imaginado comia seescola dos seus sonhos antes de
conhecer a Escola da Ponte, mas com certeza sabian&0o deveria ser “prisioneira e

competitiva”.

Com base nesta idéia de “prisdo e congEtigue integra os curriculos escolares, € que nos

questionamos: Que escola estamos fazendo? Que eseremos?

Para o autor a primeira funcéo da Educac@wasinar a ver: “[...] eu gostaria de sugerir que
se criasse um novo tipo de professor, um profegs®mada teria a ensinar, mas que se dedicaria
a apontar os assombros que crescem nos desvaocandidéde cotidiana” (ALVES, 2004).
Portanto romper com teorias tidas como verdadenitagres da Educacéo, aprender a ver o que
nunca vimos e ser diferentes para podermos veredife sdo funcbes béasicas para iniciar a

sabedoria.

Romper com paradigmas arraigados ha sade escolas tradicionais € um desafio que

Rubem Alves constatou com a visita a Escola daePont

O encanto comecou ao descobrir uma esmmlaptiva as propostas inovadoras, sem
resisténcias em aceitar desafios. E prosseguebservar que dar voz as criangas é crucial no
processo de interacdo, onde elas ndo sdo educa@aa pompeticdo, mas para a entreajuda. As
criancas estabelecem regras de convivéncia, ajutanaos outros, “[...] formando uma rede de
relacdes de ajuda” (ALVES, 2004, p. 44), decideque estudar e como avaliar, além disso, sdo
responsaveis e disciplinadas.licdo social: todos partiihando de um mesmo muridmos se

ajudam. N&o ha competicdo. Ha cooperacao.

Nesta escola os alunos devem ser recaid®ecomo Unicos valorizando o permanente
desenvolvimento na construcdo da sua prépria ke, valores, criatividade e responsabilidade.
O envolvimento dos alunos em eleicdes dos memltaasasa da Assembléia, em cada inicio de
ano letivo, faz-nos entender que o processo demuzrd efetivo nesta escola, pois participam
desde a elaboragéo de listas, divulgacéo, discuesganizacdo, processo eleitoral e campanha.
Além disso, as Assembléias tém como objetivo audsio dos projetos e problemas da escola e,

solidariamente, contribuem para a sua concretizagasolucao.
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A autonomia dos alunos é assegurada enmnuE@o entregue aos adultos da escola, onde
viabilizam seus direitos e deveres. Entende-seoeqti® o curriculo desta escola tende a
considerar o conjunto de atitudes e competénciasaulongo do percurso escolar e de acordo
com suas potencialidades, os alunos deverdo adguidesenvolver. Nesta escola educar na
cidadania ndo € o mesmo que educar para a cidg@an&S, 2004, p. 16).

Alunos e professores sdo membros de umamidade educativa, onde ndo ha aulas, turmas,
fichas ou testes elaborados pelos professoresapat@cio dos alunos, ndo ha manuais (livros
didaticos), ndo ha toque de campainha. Os alurfosede areas de interesse e desenvolvem seus
itinerarios de aprendizado por meio de projetogpesquisa individuais e em grupo, enfim, o

curriculo ndo é o professor quem faz, mas o aluno.

A escola tem como objetivo a formacéo e equipe coesa e solidaria visando a formacao
de cidaddos mais cultos, autbnomos, responsawaigaros e democraticos na construgcao
coletiva de uma sociedade de qualidade. O respeiser humano se dé valorizando o individuo

tal como ele é, sua cultura e sua interacdo conuitogs (curriculo objetivo e curriculo subjetivo).

A escola € composta por uma clientelarbgémea, sem considerar a faixa etaria, e tem
autonomia para fazer parte de qualquer grupo ded@stlém do respeito as criangas com
necessidades especiais que integram e fazem g@arggupo exercendo o mesmo papel dos

demais.

N&do ha turmas, nem sala de aula de 1%¢i28s. Nao tem professor com disciplina
especifica, sdo formados pequenos grupos comss&o®mum por assunto, estes se reinem com
uma professora e estabelecem um programa de toapath 15 dias, onde séo orientados sobre o
gque e onde pesquisar. No final do prazo estabele@dnem-se e discutem se a aprendizagem foi
adequada; a seguir o grupo é desfeito e forma-seutnm para estudar outro tema.

Os alunos que tém aprendizagem adequasiaaen os outros com dificuldades ou que nédo
léem. Um aspecto interessante que o autor enfadizeu livro é o quadro de ajuda na parede da
sala com as frases: “Tenho necessidade de ajudi erfPosso ajudar em...”. E nesse quadro que
as criangas colocam as suas dificuldades, os smussne onde estdo listados os nomes das

criancas que se acham em condic¢des de ajudar.

No computador na sala de aula, os aluaamanifestam com: “Acho bom e Acho mau”.

Dependendo da situagao, as criangas convocam umdtiljue decide as penas (punicdes) que
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foram estabelecidas por eles em consequéncia dealopfracdo as regras. Todas as sextas-feiras

reinem-se para discutir em assembléia os probldanascola e decidir o melhor para todos.

Em relacdo aos professores, ndo h4 unegsof para cada grupo, todos sao de todos, todos
podem interagir com todos os alunos a qualquer mtam® professor s6 da as respostas se 0s
alunos Ihe dirigirem as perguntas. Mas como é mdgéo destes profissionais? Como definir o
seu perfil? O professor nesta escola ndo podergendido como pratica da docéncia, mas
promotor de Educacéo. Todos devem reconhecer erarogltrapassar as dificuldades de ensino
ou relagdo pedagdgica, sua formacdo deve acongececontextos de trabalho articulando a
escola com outras instituicdes. Para essa finaiddelem se adaptar a caracteristica do projeto,
sendo avaliado anualmente em funcdo do perfil @aigiela escola.. Rubem Alves define os
professores da Escola da Ponte como uma equipgeksthotivada, com lideranca clara,
persisténcia, competéncia e lucidez profissional.rélacédo a avaliacdo, ndo ha provas nem testes,

a cada 15 dias relinem-se e avaliam o que aprenderam
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ANEXO D- VIDEO/ DOCUMENTARIO
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ANEXO E - INSTRUMENTO PARTICULAR DE CESSAO DE DIREITO SOBRE
IMAGEM E DEPOIMENTO ORAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO
INSTITUTO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CESSAO DE DIREITO SOBREIAGEM E
DEPOIMENTO ORAL

Eu, ,
brasileiro (a), portador da cédula de identidada°de expedida pelo (a)
, em e CPF n°, , residente e domiciliado
(@) a Rua/Avenida/Travessa , Bairro
, ha cidade de , Edtado

Tendo aquiescido em conceder depoimentos escribogi® a Universidade Federal de Mato
Grosso, Instituto de Educacgéo e Programa de Pa@@gao, para uso no ensino, pesquisa e
extensdo, cedo, por mim e por meus descendentés)oagratuito, ao grupo de Pesquisa:
Educacdo, Subjetividade e Psicanalise, sob a coacde da ProffDr2. Maria Augusta
Rondas Speller, os direitos autorais relativos aterial autobiografico que inclui imagens e

depoimentos orais.

Esta cessao limita-se as entrevistas conagdich . ) , quando foram

gravados sons (fitas cassetes), imagens (fitagdée e/ou fotografias) e depoimentos escritos,
que poderdo ser usados integralmente ou em padss,restricdes de prazo, citacdes ou

meios desde que preservado o anonimato do cedente.

Da mesma formaautorizo terceiros a vé-2  ouvi-las, transcrevé-las e publica-las,
ficando o controle sob a responsabilidade do Gudgpd®esquisa Educacdo, Subjetividade e
Psicanalise, linha de pesquisa Educacdo e PsieottmiPrograma de Pos-Graduacdo em

Educacao da Universidade Federal de Mato Grossteque sua guarda.
Para que tenha efeitos legais, dato e asgmesente instrumento.

, de de

Cedente
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ANEXO F-Depoimento professor que participou dosoatros do Grupo Operativo aos
participantes do Férum Estadual de Educacao realima Assembléia Legislativa do Estado

de Mato Grosso, sobre a violéncia escolar.

llustrissimo senhores deputados, caros colegasgsmfes, estimados estudantes.

“O meu amor € 0 meu peso. Para onde quer que,aueléa quem me leva’, ja dizia
Santo Agostinho em su&onfissbestalvez retomando, ou relendo a epistola de SatoPa
aos corintios (13:1-13) que inspirou Renato Ressoa trupe a comporem duas muasicas —
Monte Castelo e Perfeicdo — que embalaram muitosdsa geragéo: “Ainda que eu fale as
linguas dos homens e dos anjos, se néao tiver daridau como um bronze que soa, ou como
um cimbalo que tine. E ainda que eu tivesse o danprdfecia e conhecesse todos 0s
mistérios e toda a ciéncia e tivesse toda a féagiénto de transportar montanhas, se nao
tivesse caridade, n&o seria nada”. E o s6 o ancagohece o que é verdade. O amor é bom,
nao quer o mal E é a partir deste gancho, davafatie, que gostaria de acrescentar algumas
palavras aquilo que ja foi dito aqui, nesta taale (ue gostaria de direcionar a minha fala).

Quando, no inicio do ano, a professora Eliana clmwime para participar de um
grupo de estudos com o proposito de discutir 2émimh na escola, confesso que aceitei o
convite um pouco temeroso, com certa, digamos¢caigmnca’.

Desconfianca por julgar, de forma bastante prexdgit que esta seria talvez mais um
momento em que discussdes acerca deste tema, esdo@e necessarias e ndo menos
urgentes, fossem cair no senso comum, sem que $srIuen retorno pratico das horas gastas
com dinamicas, leitura de textos, depoimentos.

Mas néo foi o que vimos.

A proposta da professora Eliana se marca pela @susiedse dispor a pesquisar, a
dirigir um grupo de estudos, com professores valiwg, em que a questdo da violéncia é
vista por outro prisma.

A violéncia na escola se apresenta sob multiplande e envolve todo segmento
educacional, que vai desde o0 mais simples servidte, que se empenha em manter limpo o
ambiente escolar ou a merendeira que se esmerareargr um lanche saboroso e que
agrade as criangas, passando pelos professoreslamsts, corpo diretivo, e chegando,
inclusive, as politicas educacionais tracadas permgesta encarregado de dirigir a educacao

no estado.
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Na midia, tornaram-se comuns noticias de violéastadantil, de prédios escolares
depredados por estudantes ou por alguém da condenala adjacéncias, como também se
tornaram comuns depoimentos de professores guengens ameacados e acuados diante de
atitudes hostis vindas de alguns estudantes.

Mas, volto a dizer, a professora Eliana surpreepdewlirecionar a discussao para um
rumo que até entdo ndo haviamos ainda atentadwfespor ndo como vitima da violéncia,
mas, sim, como agente desencadeador do conflisengeenhando papel de agressor, tendo
participacdo ativa nas motivacdes de hostilidadeslhos.

Foi um impacto. Mas como, nés, os esforcados nsestigressores? Como, noés, 0s
amados mestres, sempre vitimas da indisciplinalastil, agentes da violéncia?

Em um primeiro momento, uma sensacdo de desconfarteerdade, de repente,
escancarada, projetada como foco de luz rumo adist@ncia ndo mensuravel pelo olhar,
mas vista como um reflexo no espelho, uma imageensgquolta e nos encara e nos aponta:
Sim, também tu, 6 mestre, propagas a violéncia.

Retomando Santo Agostinho, cada corpo tem seu f@stim, o fogo encaminha-se
para cima e a pedra para baixo”. Meu corpo, mimmguhgem. Minhas palavras ou meu
siléncio, meus gestos, meu olhar contém inUmerssiltidades de sentido que podem elevar
ou bloguear um aluno. E € ai, neste espaco emanstrgo e me construo como agente de
um discurso que muitas vezes agrido um aluno. Npafea/ra mais rispida, num ignorar de
uma pergunta, numa palavra mal posta, mal ditaeesqutorna, para nossa infelicidade, em
maldita, por desencadear conflitos e sentimentosjdigao.

Estes encontros que tivemos, sempre ap0s as aolastervalo das 11 horas as 12
horas, permitiram que reconsiderassemos préaticas apnsiderdvamos cristalizadas e
corretas. Permitiram que pudéssemos redireciorsmaratividade pedagogica.

Esforcei-me em por em pratica as discussoes. Valtgla de aula com a disposicao
juvenil de tracar novos rumos e senti, que naqaagsses esforgos foram recompensados.
Hoje, sdo poucos, séo raros os conflitos nas tuguasstdo aos meus cuidados. Tenho uma
relacdo marcada pelo profissionalismo, mas quese&@wbrepde a afetividade. Pelo contrario,
sao duas faces, dois bragos, que se encontracoengédementam.

As criangas sao extremamente carentes de uma @alavcarinho, de um afeto, de
atencdo. Por conta disso o professor ndo podensenero repassador de contetdo, mas um
mediador para que a formacao da crianca seja ctam@ien seu maior grau como cidadéo.

Porque nds, embora sejamos mediadores do conhe¢oinsemos referéncia, ainda, na vida
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de grande parte dos estudantes, especialmentealasque atendem criangas e adolescentes
carentes de recursos econdmicos.

Portanto, as discussdes proporcionadas pelos eosa@um a professora Eliana foram
importantes para despertar a atencao de nos, pooéss sobre a nossa pratica pedagdgica e
de um resgate da afetividade.

Obrigado.

Professor Joao
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Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica
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Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica
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Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
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