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1 Do autor desta dissertacio.

“Afinal, Sécrates era grego?” NIETZSCHE, 1990)
Entéao, por que era feio? 1

“Quando o anarquista, como porta-voz das camadas
socials em decadéncia, reclama, com toda a
indignagao, o ‘direito’, a justiga’, os ‘direitos iguais’,
ele se encontra sob pressdo de sua propria incultura
que nao entende por que, no fundo, sofre, em que sua
vida é pobre... Ha nele um instinto de causalidade que
o forca [obriga] a raciocinar: é preciso que seja culpa
de alguém se ele esta tdo pouco a vontade... essa
‘erande indignac¢ao’ ja lhe faz bem, é um verdadeiro
prazer para um pobre-diabo poder injuriar, ele
encontra nisso uma leve embriaguez de poder...” (Id.,
1990 apud FERRY, 2007, p. 204).

“A vontade de poder como ‘esséncia mais intima do
Ser’. Verdadeira e falsa significacdo do conceito de
vontade de poder” (Ibid., p.210, grifo nosso).




RESUMO

FERRETI, Luciano. B-10 - Um Estudo de Caso em HIS na Zona Leste de Sao
Paulo. 2008. 306 f. Dissertacdo (Mestrado em Arquitetura) — Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo, Universidade de Sdo Paulo, Sao Paulo, 2008.

A presente dissertacdo analisa o desempenho técnico-construtivo das edificacées do
conjunto habitacional “B-10”, arrolado no objeto do estudo de caso desta pesquisa,
dentro da légica da construgao habitacional de interesse social e propoe uma reflexao
sobre as condicionantes técnicas e gerenciais que influenciam o desenvolvimento do
projeto de arquitetura orientado ao seu desempenho ideal, em relacdo ao ambiente
construido, a partir da visdo sistémica de compreensdo do edificio. A pesquisa
classifica-se como exploratéria e possul o carater de aprofundamento nas questoes
que envolvem o objeto analisado. Optou-se pelo método Estudo de Caso, por este ser
considerado uma estratégia de pesquisa comumente usada em Ciéncias Sociais. Sao
feitas descricoes das Patologias Construtivas detectadas nos dez subsistemas do
edificio, com indicacoes das provaveis origens. Também sdo elaboradas
consideracoes sobre como os reflexos categorizados interferem nos itens de
desempenho, balizados pela ISO 6241. Os principais resultados obtidos demonstram
que a partir das evidéncias de Patologias Construtivas diagnosticadas, relacionadas
nas suas origens junto aos Responsdveis [Projeto — Execucdo de Obra — Materiais —
Manutencao], permitem interpretar as possiveis providéncias para a diminuicio dos
contrastes entre o Projeto de Arquitetura, o Programa de Necessidades e o Produto

Obra.



ABSTRACT

FERRETI, Luciano. B-10 - A Study of Case in HIS in the East Zone of Sao Paulo.
2008. 306 f. Dissertation (Master’s degree in Architecture) - School of Architecture
and Urbanism, University of Sao Paulo, Sao Paulo, 2008.

This dissertation examines the technical performance of all buildings of the Housing
Group "B-10", listed as the main subject in the study of case of this research, within
the logic of housing construction of social concern and proposes a reflection on the
technical and managerial conditioners that influence on the development of the
architecture project oriented to its ideal performance, with regard to the built
environment, from the systemic view of comprehending the building. The survey is
classified as exploratory and has the characteristic of deepening on issues involving
the object examined herein. The choice is for the method A Study of a Case once it is
considered a commonly used strategy of search in Social Sciences. Descriptions
about Constructive Pathologies detected in all ten subsystem of the building are
made, with indications of probable origins. Considerations about how the
categorized reflections interfere in the items of performance are also prepared,
guided by ISO 6241. The main results indicate that, from the evidences of diagnosed
Constructive Pathologies, related in its origins with the responsible agents [Project -
Execution of Work - Materials - Maintenance], it is possible to interpret probable
provisions for the contrast reduction between the Architecture Project, the Program

of Needs and the Final Product - The Work.
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= INTRODUCAO

Habitac¢do de interesse social é aquela voltada para a populacéo de
baixa renda (familias com renda até cinco saldrios minimos) que
busca viabilizar para este segmento o acesso a terra urbanizada e
a habitacdo digna e sustentavel através de programas de
investimentos e subsidios (MINISTERIO DAS CIDADES, 2007).

E no contexto dos conjuntos de habita¢do de interesse social que esta
dissertagao é desenvolvida. Providas direta ou indiretamente pelo Estado com
a intencao legal de corrigir o déficit habitacional, essas moradias sao utilizadas
como vetores de inclusio social e tem sido objeto na formulacido de politicas

publicas em nivel nacional.

A partir desta perspectiva, consideram-se os indicadores demograficos mais
recentes, que possam configurar o panorama da realidade brasileira e, em

particular, a da Regido Metropolitana de Sao Paulo no contexto desta pesquisa.

Esses indicadores apontam que o déficit habitacional (urbano e rural)
brasileiro atingiu 7.902.699 moradias em 2005, sendo que 28,9% da demanda
total, correspondem a 2.285.462 dessas moradias estao concentradas nas regioes
metropolitanas de Sdo Paulo [738 mil unidades] e Rio de Janeiro [442 mil

unidades]?!; que representam mais da metade do total metropolitano.

Se analisado por faixa de renda média, o déficit total no pais chega a 90,3%
entre a populacdo com renda média inferior a trés saldrios minimos (FUNDACAO

JOAO PINHEIRO, 2006).

Na direcao de atender as demandas sociais evidentes, que clamam por acgoes
impactantes, no sentido de amenizar tal caréncia, embora ainda em fase inicial, a
etapa de elaboracao do Plano Nacional de Habitacao (PlanHab) é considerada

essencial para a implantacdo da “nova Politica Nacional de Habitacao”

(SECRETARIA NACIONAL DE HABITACAO, 2007), ja iniciada.

Em acoes conjuntas, soma-se a essas iniciativas a aprovacgao da Lei Federal

1 Somente estas duas Regides Metropolitanas representam mais da metade do total metropolitano
do pais (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2006).

INTRODUCAO



4 CaprruLo 1

11.124/05 - projeto de lei de iniciativa popular - que instituiu o Sistema e o Fundo
Nacional de Habitacdo de Interesse Social (SNHIS/FNHIS) e seu Conselho
Gestor, criou as condi¢bes legais e institucionais para a consolidacdo do setor
habitacional como politica de Estado (SECRETARIA NACIONAL DE
HABITACAO, 23 out 2007).

As iniciativas pretendem aglutinar-se em acgdes conjuntas a exemplo da
aprovacao da Lei Federal 11.124/05, conseqiiéncia de projeto de lei de iniciativa
popular, que instituiu o Sistema e o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse
Social (SNHIS/FNHIS), assim como seu Conselho Gestor. Buscando consolidar as
questoes legais e institucionais no setor habitacional como parte da politica do

Estado.

Porém deseja-se que a adesdo dos entes federativos venha ser concretizada
de imediato, uma vez que segundo a Secretaria Nacional de Habitacdo (SNH)
considera o envolvimento efetivo destes entes condicdo indispensavel para o
fortalecimento da nova organizacao institucional do setor. Esta expectativa
envolve as Prefeituras e governos estaduais que, por sua vez, assumem
compromisso de elaborar seus Planos de Habitacdo de Interesse Social (PHIS),
como também proverem a formacio do Fundo de Habitacdo de Interesse Social

(FHIS) e seu Conselho Gestor, em atencao as orientacoes da SNH.

Desse modo, espera-se que a producao habitacional formal e da iniciativa
privada no pais, ao que tudo indica, possa ser incrementada por novos incentivos
e aplicagoes em fundos que o mercado imobiliario venha receber. Por outro lado, o
Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC) do Governo Federal pretende
ampliar “significativamente os recursos para o segmento social que devem

1mpulsionar a producao de habitacoes” (VIA PUBLICA et al, 2007a).

Assim, com a consolidacao desse fundo espera-se que Estados e Municipios
Incorporem-se ao sistema para ampliar o esforco de dar uma resposta significativa
ao problema da habitacdo do ponto de vista institucional. Esse, como grande
desafio na implantagao da nova Politica Nacional de Habitacdo para responder ao
déficit nacional em construcdo do SNHIS - Sistema Nacional de Habitacdo de

Interesse Social, aprovado na Lei n°. 11.124, de 16 de junho de 2005, que dispoe

INTRODUCAO



B-10 — Um Estudo de Caso em HIS na Zona Leste de Sao Paulo 5

sobre a criacao do Fundo Nacional de Habitacao de Interesse Social.

Desse modo, espera-se que o segmento de habitagao popular venha ser, como
se deseja um vetor de expansido do mercado imobiliario, inclusive dentro do
estrato social de até cinco salarios. Como pode ser constatado pelo movimento das
grandes construtoras, tradicionalmente focadas em segmentos de alta renda, tém
criado estratégias com o intuito de abarcar esse segmento do mercado. Esse
movimento, ja iniciado, embora incipiente, como se tem verificado vem alcancando

familias com renda a partir de cinco salarios minimos.

Contudo, a incorporagao dos estratos abaixo de cinco salarios minimos nos
planos dos incorporadores da gestdo publica e [conjuntamente] com os da
iniciativa privada, que segundo a Via Publica (2007b) é a grande maioria que
reclama ao setor formal privado de producio, constituindo o grande desafio que

necessita ser enfrentado pelo pais.

O PlanHab, através da SNH, apresenta assim, orientacées ao planejamento
dessas acgbes publicas e privadas com o propodsito de melhor direcionar os
contingenciamentos econémicos na mobiliza¢do dos recursos existentes e a serem

instituidos no enfrentamento das necessidades habitacionais do pais.

Também esta contido no PlanHab, como parte desta meta, a articulagdo
entre as instancias governamentais no sentido de superar a dispersao das acoes
dentre os programas habitacionais — que é outro desafio. Principalmente quanto
as questoes de organizacgao institucional na gestdo do arranjo e articulacido as
fontes de recursos. Devem-se criar condi¢ées para que a conexdo deste arranjo
junto aos movimentos sociais possa contribuir para a superacao deste acentuado
déficit habitacional n&do sofra ingeréncias de politicos profissionais néo

compromissados com o propésito honesto que se desenha nestes planos de acéao.

Baseada na integracdo das acgbes dos agentes que o compdem o Sistema
Nacional de Habitagao, com a possibilidade de viabilizar programas e projetos
habitacionais a partir de fontes de recursos necessarios, a organizacdo tem
também como meta a adocdo de regras tunicas dentre os integrantes do sistema.
Como também, esta prevista a descentralizacdo de recursos e das acdes, que

deverao, aos poucos, ser implantadas, na esfera de competéncia da instancia local.

INTRODUCAO



6 CaprruLo 1

Subdividido em dois o Sistema proposto busca estabelecer mecanismos para
a provisdo de moradias em todos os segmentos sociais. Um deles é o Sistema
Nacional de Habitag¢do de Interesse Social (SNHIS), ja citado anteriormente, e o
outro Sistema Nacional de Habitacdo de Mercado (SNHM); sendo o primeiro

voltado exclusivamente para a faixa de interesse social.

No entanto, e que os diferencia sdo os modos e condicoes de financiamentos e
as fontes de recursos. Porém nfo se descarta os subsidios que se possam ser
direcionados para o SNHIS e, dentro deste, para as faixas de demanda que mais

0s necessitam.

O desenho inicial para o SNHIS é de uma instancia central de coordenacao,
gestdo e controle — representada pelo Ministério das Cidades —, por um agente
operador — a Caixa Economica Federal (CEF) — por agentes financeiros,
representados por 6rgaos e agentes descentralizados (estados e municipios) e,

complementarmente, pelos conselhos das Cidades, estaduais e municipais.

A 1déia esta manifestada de modo que estes conselhos integrem o modelo
para garantir representatividade e legitimidade das politicas, por meio do
controle social sobre decisbes de governos diante ao déficit habitacional brasileiro
aqui apresentado. Espera-se que esta estrutura funcione de maneira bem
articulada e com transparéncia nas a¢oes complementares desses agentes que,
instituidos por legislacdo e competéncias especificas, possam responder a Politica
Nacional de Habitacao (PNH) com as agoes prescritas no PlanHab. Como
também, deverdao tomar a iniciativa de participar do sistema buscando o acesso

aos programas ja discutidos e destinados a HIS.

1. Acoes verificadas
Seminarios Regionais

Dentre as acgoes para a elaboracao do estudo técnico que servira de base a
futura estruturacdo do PlanHab, destacam-se semindrios regionais que

“coletaram informacoes sobre a situacao local da producdo habitacional” (VIA

INTRODUCAO
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PUBLICA et al, 2007b). Desses levantamentos convém ressaltar algumas
questoes relacionadas as necessidades dos moradores e intervenientes que podem
orientar melhor e servir de base de referéncia para o desenvolvimento de novos
programas que atendem as demandas com um nivel aceitavel de qualidade.
Embora os seminarios regionais tenham suas particularidades, pode-se observar

certas convergéncias

Assim, espera-se que ao lado da leitura técnica, elaborada pela equipe de
consultores imbuidos no movimento de realizacdo dos seminarios regionais, por
meio da possibilidade de uma leitura participativa da problematica habitacional,
onde a diversidade regional e de segmentos sociais possam estar neles

contemplados.

Questoes Regionais quanto ao Programa de Necessidades e ao

Projeto — Alguns dados ja levantados.

Na regido Sudeste [SE]:

- Ja se discute a previsao de habitagoes planejadas para as minorias (idosos,
deficientes, mulheres vitimas de violéncia, quilombolas, indigenas, etc). Nesse
sentido a CDHU ja esta desenvolvendo conjuntos habitacionais para idosos e
deficientes fisicos, que contam com atendimento de satide completo através de

parcerias inter-secretarias — existem 02 conjuntos destes executados (VIA

PUBLICA et al, 2007D).

- Busca-se avaliar melhor as necessidades da populagdo. Devido a
constatacao iminente de os estudos de demanda apontarem para a generalizacao
do conceito de familia, como se todas fossem iguais, e ndo pensarem sobre suas

diversidades, como tamanho, cultura etc.

- Falta de integracdo entre os orgados relacionados com a politica

habitacional.

Na Regido Nordeste [NE]:

- Tipologias e necessidades minimas: ou seja, a constatacio da inadequacéo

da metragem e programa das unidades ao tamanho e necessidades das familias.

INTRODUCAO



8 CaprruLo 1

O caso da Bahia, p.e., onde as casas de 18 a 26 m? produzidas no governo anterior

sao de tamanho insuficiente para familias mesmo que nao tdo numerosas;

- Nao se estuda ou desenvolve-se uma metodologia de projeto para casa
popular. Deve-se prover a criagdo de modelos e necessidades minimas garantidas

que levem em conta acessibilidade de pessoas com necessidades especiais;

- Verifica-se que as unidades habitacionais também sido usadas para

atividades economicas e isso deve ter rebatimento nas tipologias do projeto;

- Impertinéncia em trabalhar com a ado¢cdo de modelos fechado, projetos
padrdo. Inserir alternativas de modelos onde o tamanho e arranjo das unidades

possam ser pactuados com os beneficiarios;

- Propor entendimentos para que o barateamento das unidades nao seja
conseguido a custa do rebaixamento da qualidade dos materiais e da construcao.
Recomendar a aplicacao dos PBQP-H (SECRETARIA NACIONAL DE
HABITACAO, 2006); e

- Divulgar a necessidade de destinar parte dos recursos do financiamento
para acompanhamento pds-obra, visando garantir desempenho e qualidade dos
empreendimentos e, ao mesmo tempo, viabilizando assessoria para os moradores

nas reformas e adaptacoes das unidades.

2. Concepcoes dos Espacos Edificados

Na pauta das discussoes contemporaneas, sobre as necessidades individuais
ou coletivas, o Projeto de Arquitetura ainda merece destaque, como se pode
diagnosticar nas tentativas de aplicacao de planos de alcance regional e, ainda

mais, na escala nacional.

Aliada a compreensdao do inseparavel Programa de Necessidades, em
comunhdo com o Projeto de Arquitetura — e os demais tipos complementares
(Urbanismo, Terrapleno, Estrutura, Hidraulica, Elétrica, Paisagismo, Corpo-de-

Bombeiro etc.) — a postura técnica tem persistido na divulgacdo destes

INTRODUCAO
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conhecimentos. A pertinéncia é mais evidente no meio académico, pela insisténcia
em caminhar de maos dadas com a logica cientifica. Postura esta, p.e., associada a
intencdo manifesta nesta dissertagao de insistir em tais possiveis compreensoes e

discernimentos técnicos e tedricos sobre o contexto do objeto Obra analisado.

Porém, a aceitacio do carater subjetivo da concepcao de Obra Nova, também

é pré-condicao nos itens desta pauta de discussao.

Assim como se considera que a concepcao de coisa nova, associada a criacao,
¢ uma discussao que vai além da procura por algo que nao existe. A questao do
projeto arquitetonico é uma discussido da possibilidade de ser das coisas, de um

arranjo material que atende as demandas analisadas.

Podemos compreender que os espacos edificados sio caracterizados por trés
aspectos:

e Implantacao [ou Técnica Construtiva)? — geral e especifica;

o Atividades [ou Programa de Atividades], a serem aglutinadas, que
sao da vida das pessoas na relacdo com seus valores sociais,

politicos e culturais;

e Forma [ou Inten¢do Pldstica]l — como uma relacio dialética de uma

geografia e sua materializacao.

Nesse contexto, considera-se que a Constru¢do é uma manifestacio da
dualidade anterior a forma — a materializacdo — que contém a autoridade da
presenca concreta e, ao mesmo tempo em que contém autoridade da origem.
Entao, essa construgao, vai recuperar da arquitetura tudo aquilo que esta sendo

feito, e val atualizar a nova maneira de ser.

Toda construcao contém alguma arquitetura, mas para ser uma arquitetura
plena ela devera ser capaz de ter um Projeto que emocione e diga respeito ao que
se quer fazer e conforme se apresente como uma proposta de alternativa melhor

de vida para as pessoas.

Assim, o processo da construgdo como um movimento constante, através da

2 Complementacdo de conceito e definicdes por analogias aos termos defendidos por Lemos (2005) — Ver
pag. 57 desta dissertacao (Nota do Autor).
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revisao historica, e dentro de uma visdo panoramica atemporal atenta ao ideal
moderno de “ser do proprio tempo’ (ARGAN, 2001, p. 9), que se manifesta no
presente através da concep¢do de outros dois momentos — distintos, mas
indissociaveis da Subjetividade Ecolégica da dimensdo humana — o passado e o
futuro. Propde-se um novo modo moderno de conceber a dinamica de apresentacio
dos fatos. Ou como o pensador francés, citado a seguir, pondera como perspectiva

pessoal de interpretagao da Ecosofia Social3:

“O que esta em questao é a maneira de viver daqui em diante sobre este
planeta, no contexto da aceleracdo das mutagbes técnico-cientificas e do

consideravel crescimento demografico” (GUATTARI, 2005, p. 8).

3. dJustificativa

Pesquisas realizadas na dltima década em conjuntos HIS com edificios de
multiplos pavimentos indicam que a maior parte das falhas e problemas
detectados tém origem no projeto, variando de 55% (SIMOES et al, 1999) a
34,39% (XAVIER, 2005). A execucao da obra e materiais sdo responsaveis por
22% e 15%, respectivamente (SIMOES et al, 1999) e 16,45% e 20,24% (XAVIER,
2005).

Na direcdo de fazer contraponto com esta realidade foi apresentado,
recentemente um Guia da Secretaria Nacional de Habitacdo (2006) que vem

fornecer orientacées para a elaboracio de projeto de conjuntos habitacionais.

Destaca entre outras diretrizes, os projetos vinculados a propostas
apresentadas no ambito das modalidades operacionais de Produgao de Conjuntos
Habitacionais, os quais deverao ser elaborados em conformidade com as seguintes
diretrizes especificas:

e atendimento, na forma da legislacdo em vigor, aos cidadaos idosos,

3 Termo cunhado por Félix Guattari que propée uma abordagem filosofica atualizada da Ecologia,
abrangendo além do conhecimento fisico do meio ambiente; um conhecimento mental associado ao
conhecimento social. Como ele mesmo pretende que seja, um “inteiro” ambiente (Nota do Autor).
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aos portadores de deficiéncia fisica ou de necessidades especiais, e

as mulheres chefes-de-familia;

adocdo preferencial dos sistemas de mutirdo ou autoconstrucao,
quando cabiveis bem como solugées técnicas que objetivem ganhos

de eficiéncia e reducao dos custos do empreendimento; e

Os projetos relacionados a construcao de unidades habitacionais deverao

observar ainda:

aspectos que envolvam seguranca, salubridade e qualidade da

edificacao, observada a legislagdo municipal;

previsao, quando possivel, de ampliacdo da unidade habitacional e
método construtivo que permita a execucdo desta ampliagdo com

facilidade;

uso de parte da unidade habitacional para fins comerciais,
observada a legislacao municipal; e como alternativa de geracao de

renda

compatibilidade do projeto arquitetonico com as caracteristicas

regionais, locais, climaticas e culturais da area.

4. Objeto

Conjunto habitacional de interesse social, Condominio B-10, situado no

empreendimento Guaianazes B, escolhido na Zona Leste da regido metropolitana

da cidade de Sao Paulo e implantados no bairro de Guaianazes. Produzido pela

Companhia do Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo -

CDHU. Conjunto este construido por meio da modalidade ‘Mutirao Associativo,

composto de duas etapas distintas: empreitada global (obras de terra, fundagoes,

estrutura) e mutirdo (vedacgoes, cobertura, sistemas prediais, revestimento). As

habitagoes estao em uso desde outubro de 2001. Tendo sido decorrido um prazo de

pouco mais de seis anos desde o inicio de sua ocupacdo, pode-se detectar as
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principais falhas dos edificios e ajustes feitos por intervencéo direta ou indireta

dos moradores.

5. Objetivo

Analisar o desempenho das edificagbes do conjunto residencial arrolado no

objeto desta pesquisa.

6. Estrutura dos Capitulos

O primeiro capitulo circunstancia o problema, expéem a justificativa, o
objeto e objetivo desta dissertacdo e apresenta o conteudo dos capitulos

subseqlientes.

O segundo capitulo apresenta as discussoes feitas sobre as origens das
premissas do projeto e da producao habitacional de massas, e busca refletir
principalmente sobre os edificios de multiplos andares destinados a habitacao de
Interesse social e suas relagées com o entorno. Propée compatibilizacdo com o
objeto deste trabalho remontando a primeira metade do século XX, quando as
primeiras discussdes e contestacoes sobre o conceito de morar emergiam da

pratica dos principios do Modernismo contextualizado no campo da arquitetura.

O terceiro capitulo desenha o significado do termo Desempenho e seus
fundamentos, cita referéncias que podem ser encontradas na literatura nacional e
internacional especializada e apresenta argumentos que provocam reflexdes sobre
o este tema dentro da légica da construcio habitacional de interesse social, bem

como o desenvolvimento do projeto orientado.

No quarto capitulo sio apresentadas a descricdo e a justificativa do
método utilizado, para o desenvolvimento da pesquisa e seus pormenores, o
detalhamento do objeto, ou seja, o conjunto de edificios analisados no seu entorno;

a opcao pelo Estudo de Caso como estratégia de pesquisa.
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No capitulo quinto sdo descritas as patologias construtivas detectadas,
com a indicacdo das provaveis origens. Descrevem-se consideragdes sobre as
consequéncias dessas patologias em relagdo aos usuarios, propondo a discussao e
analise sistematizada desta manifestacdo no objeto analisado e seus reflexos nos

requisitos de desempenho.

No sexto capitulo sdo apresentadas as Consideracgées Finais e as tabelas
resumo com a analise dos reflexos das patologias nos itens do desempenho e suas

origens a partir dos subsistemas do edificio.

E, finalmente, capitulo sétimo apresenta as referéncias bibliograficas, com

as citacoes das obras diretas e indiretamente consultadas.
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= DIMENSOES DO DESEMPENHO DAS HABITACOES DE
INTERESSE SOCIAL

As discussoes feitas neste capitulo buscam refletir sobre as origens das
premissas do projeto e da producao habitacional de massas, principalmente dos
edificios de multiplos andares destinados a habitacdo de interesse social e suas
relagdes com o entorno. Para efeito de compatibilizacdo com o objeto deste
trabalho, essas origens remontam a primeira metade do século XX, quando as
primeiras discussdes e contestacoes sobre o conceito de morar emergiam da

pratica dos principios do Modernismo contextualizado no campo da arquitetura.

Sem o intuito de discorrer e aprofundar as discussoes sobre as bases
conceituais e filoséficas do movimento Modernista como um todo, neste capitulo
sao enfatizadas algumas experiéncias que alcancaram a associacio de propostas e
producao de habitacdo social com projeto arquitetonico e urbanistico de qualidade,
a partir das questoes seminais diretamente afetas ao programa e aos parametros
difundidos pelos arquitetos modernistas, notadamente aqueles que se
preocupavam em projetar habitagdes mais sauddveis para a populagao de baixa
renda no periodo pds primeira guerra mundial, que se caracterizou como uma
transicao no conceito de moradia e que ainda exerce influéncia nas atuais técnicas

projetuais.

1. Pressupostos

O homem é a medida de todas as coisas e daquelas que sao,
enquanto sio; e daquelas que nao sao, enquanto nao sao.

Protagoras de Abdera (~485 — 410 a.C.).

Aceita-se a idéia contida na citacdo acima como fragmentos filoséficos do
pensador grego Protagoras e pertencem a sua obra A Verdade, nomeada como o
homem-medida. Contemporaneo e conterraneo de Democrito (~ 460 — 370 a.C.), o

ualtimo dos pré-socraticos, na cidade de Abdera, onde sua escola conheceu e
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exerceu seu magistériol.

Mas Protagoras é a personagem politica do século V a.C. com qualidade de
pensador e considerado o mais antigo e destacado sofista, criador do método da
antilogia, que “a respeito de todas as questoes ha dois discursos, coerentes entre si

mesmos, mas que se contradizem um ao outro” 2.

Descrevem-se os sofistas como pessoas que tinham uma grande habilidade
retéorica e desenvolveram a arte de falar bem. Suas idéias podiam ser apenas
parte de um conjunto de palavras ou conversas desconexas, como um ‘jogar
conversa fora’. Essa conversa nem sempre tinha alguma importancia para o
desencadeamento das acées politicas, ou do pensamento da cidade. No entanto,
havia outro assunto que fazia parte do discurso do sofista, ou seja, uma retdrica
voltada para a atividade social. Desse modo, o sofista tinha como estratégia uma
retorica, como objetivo primeiro e mais importante de ensinar a um publico seleto.
E esse segmento de coletividade devia ser constituido da elite, isto é, da

aristocracia da cidade.

Em verdade, a nossa atualidade social reflete em grande parte os valores e
questoes sociais da cultura grega antiga. Segundo Vernant (1996) “A consolidacgao
da polis grega foi muito importante para o desenvolvimento de todo o Ocidente
[...]”. Essa grande parte, principalmente, estaria alicercada sobre os valores
estéticos percebidos pela concepcdo de beleza formal entre as referéncias do
realismo classico contemporaneo. Valores estes de referéncias que foram base
para o Renascimento Italiano e o Movimento da Arte e da Arquitetura Moderna

do inicio do século XX.

Assim, o homem como o principal componente da estrutura social,
manifesta-se como referéncia de medida de desempenho da qualidade de vida, que
val incomodar o movimento de uma suposta balanca que insiste em oscilar entre
dois extremos: o da crenca e da descrenca. Tanto quer decidir um sentido para

este movimento da balanca, ndo um ponto neutro, como também justificar sua

1 http://www.netsaber.com.br/biografias/ver_biografia_c_2965.html - acesso em 10/jan/2008.

2 http://www.educ.fc.ul.pt/docentes/opombo/hfe/momentos/escola/sofistas/protagoras.htm - acesso
em 10/jan/2008.
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presenca fisica na sociedade de cultura ocidental; dentro de uma concepcao de que
todos os fatos e evidéncias da existéncia sao relativos e esta a disposicao do ser
humano fazé-lo. Ou, em outras palavras, um certo fodo dificil nao estaria
condenado as verdades absolutas. Conseqiientemente, o mundo é o que o ser
humano constrél ou destréi, e toda verdade seria relativa a um determinado

individuo, grupo de cidadaos ou sociedade.

Como também, pode ser provavel que seja por isso que o escrito de
Protagoras sobre A Verdade comeca pela célebre frase citada no inicio deste
capitulo e torna-se a inspirar, desde sua origem até aos dias atuais, o sentimento

do ideal humanista latente e imanente no cerne do ser humano terrestre.

Essa verdade pode ser o que se busca nesta dissertacao, como uma meta ou
um simples desejo sincero, a compreensao mais justa possivel das relacoes entre a

obra e o usuario, entre a qualidade e o desempenho.

2. Contextualizacao

A quem pertence o mundo? Antes de tudo, as multidées anénimas
que povoam os casebres das grandes cidades, aos trabalhadores,
4s massas que, se esperava, viriam a ser os verdadeiros autores da
histéria, a estas responderam, cada um a seu modo e segundo a
situacdo existente em seu pais, os pioneiros da arquitetura
moderna, colocando seus conhecimentos, seu talento e seu
entusiasmo a seu servigo do que eles acreditavam ser o sentido da
histéria. E por isso que o moderno nio foi para eles um estilo,
mas uma causa pela qual freqiientemente sacrificaram aquilo
que, para maior parte de seus colegas, constituia justamente a
gratificagdo que se poderia esperar do exercicio tradicional da
profissdo de arquiteto: dinheiro e fama (KOPP, 1990, p. 24).

O Movimento Moderno, desde sua consolidagdo na Europa, no inicio dos
anos de 1920, esteve identificado com preocupagdes sociais, priorizando o
atendimento as demandas da producdao em massa, relacionadas a urbanizacao e a
industrializacdo. Nessa direcdo, a producao de Habitacdo de Interesse Social
[HIS] ja se manifestava como um dos temas da arquitetura e tornou-se objeto de
interesse por parte dos arquitetos modernos. Neste contexto de pods-guerra, da

Primeira Guerra Mundial (1914 — 1918), regides inteiras encontravam-se
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devastadas na Europa Ocidental.

Segundo Benevolo (1998, p. 390), “as destruigoes bélicas [...] e sobretudo a
parada [cessdo] das atividades produtivas durante a guerra impdem graves e
urgentes tarefas de reconstrugdo”. Onde ja se acentua o problema de moradias,
que ja era evidente mesmo antes da guerra, com a retomada do crescimento

demografico nos anos seguintes.

Considerando-se ainda que na Revolug¢ao de Outubro de 1917, que levou os
bolchevistas ao poder na Russia, a transi¢cdo de governo propiciou a passagem de
atribuicoes das decisdes “as maos dos representantes daqueles para quem nao

existia até entdo nem arquitetura nem urbanismo” (KOPP, 1990, p. 16).

Figura 1: Habitacdo operaria na Russia pré-revoluciondaria, final do século 19. Fonte
KOPP, 1990, p. 78

Porém, entre as vanguardas européias, o construtivismo Russo foi um
movimento que “pretendeu modificar o mundo inteiro e abrir uma nova fase para
o total da humanidade, inclusive do ponto de vista artistico” (ARTIGAS, 1999, p.
159). Coligados a estética da maquina, os arquitetos construtivistas tinham
reduzidas referéncias politicas. Na interpretacdo de Frampton (1997, p. 209)
“suas preocupacgoes basicas eram: primeiro, a questdo da moradia comunitaria

(domkommuna) e a criacdo de unidades sociais apropriadas, e, segundo, o
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processo de distribuicao, ou seja, o transito em todas as suas formas”.

No entanto, durante a Republica de Weimar (1919 a 1933), na Alemanha, a

discussao sobre a Habitacao estava presente.

Nesta época surgem os arquitetos da Neus Bauen [Nova Arquitetura], como
Ernst May, Bruno Taut, Hannes Meyer, Walter Gropius, Mies van der Rohe,
entre outros. Com o objetivo de divulgar a Nova Arquitetura como proposta para a
melhoria da qualidade de vida. Segundo Anatole Kopp, a propria concepgao de
habitacdo coletiva precisava ser revista, como também fosse possivel cobrir o
déficit acumulado durante a guerra. Considerando-se que as condigoes de vida dos
operarios, funcionarios e empregados do pais, mesmo antes da guerra, eram

alarmantes; e, nos anos do pds-guerra essas condi¢ées degradaram-se ainda mais.

[...] o agrupamento de habita¢ées em grandes conjuntos tornava os
contatos e trocas entre os habitantes mais faceis e justificava a
presenca de equipamentos coletivos complexos; além do mais,
esses agrupamentos davam uma impressio de seguranca e defesa
contra um mundo exterior hostil. (KOPP, 1990, p. 45).

Figura 2: Vista do espacgo interior do Siedlung Bruchfeldstrasse em Frankfurt am
Main, ao fundo, a creche e a lavanderia coletiva. Os iméveis eram de trés andares com
seis apartamentos cada. Arquiteto Ernst May (1926-27). Fonte: KOPP, 1990, p. 49.

Como grandes conjuntos habitacionais alemaes dos anos 1920 e inicio dos
1930, os Siedlungen, comportavam centenas de habitacbes e equipamentos
coletivos, tornando-se referéncia na arquitetura e na composicio dessas

construcoes, resultando em novos métodos de concepcao arquitetonica; como as

questoes cientificas e higienistas, inclusive.
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A habitacao de interesse social fo1 tema das primeiras edi¢ées dos
Congressos Internacionais de Arquitetura Moderna [CIAM], tendo como assunto
central das discussoes a proposta de elaborar solugoes adequadas as condigoes de
producio e de uso dos espacos. A Alemanha vem a ser na seqliéncia, o palco

principal dessa discussao, com o tema habitacao social e a sua producao.

Destaque para o 2° CIAM de 1929, com o tema principal Habitagdo Minima.
Teria sido organizado por Ernst May que a época exercia o cargo de Engenheiro
de Obras Publicas na cidade de Frankfurt. Neste congresso foram apresentadas e
discutidas as experiéncias de habitagoes, realizadas e desenvolvidas em diferentes

paises participantes desse congresso.

Mesmo assim foi uma importante medida para o conhecimento por
todos os participantes das pesquisas e das soluges existentes nos
diferentes paises, constituindo um passo importante em direcio a
uma espécie de internacionalizacio sécio-cultural dos problemas
da habitacao (KOPP, 1990, p. 53)

Figura 3: Nas obras de Ernst May, em Frankfurt am Main, a pré-fabricagio foi
utilizada em larga escala. Fonte: KOPP, 1990, p. 55.

Ja no 3° CIAM, de 1930, realizado em Bruxelas, foi colocado o tema Métodos
Construtivos Racionais, com o objetivo de explorar os diferentes modos de agrupar
as habitacoes em unico empreendimento. Walter Gropius apresentou como
proposta o trabalho com o tema considerado de maior relevancia para o congresso:
Construgcdo baixa, média ou alta? Questionando a altura dos conjuntos
habitacionais, em relacdo com a funcido dos métodos construtivos, densidades

populacionais e formas de ocupac¢éo do empreendimento no terreno.
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Figura 4: Vista principal do bloco de Interbau Hansaviertel em Berlim, 1956.
Arquitetos Walter Gropius e N. Fletcher. Fonte: BERDINI, 1996, p. 224.

Figura 5: Fachada do bloco 6 - Siedlung Dammerstock, em Karlsruhe, 1927-28.
Arquiteto Walter Gropius. Fonte: BERDINI, 1996, p. 91.

Representando um esforco de limitar os parametros que incidem no processo
de projeto arquitetonico, Gropius na sua conferéncia, citada acima, destaca os
critérios puramente técnicos passiveis de serem normatizados. Conforme destaca

Figueroa Rosales (2002, p. 110-111):

Apesar do aparente reducionismo a demonstracdo quase
matematica de Gropius expde com clareza a relagdo entre a
densidade populacional, a altura dos edificios e a distancia entre
eles, tomando como referéncia um conjunto residencial composto
de blocos laminares. Os dois esquemas apresentados usando como
parametro em um o espago livre e no outro a densidade favorecem
o raciocinio de construir em altura pelo aumento significativo da
densidade e do espaco livre obtidos. A apresentacio destas
reflexGes e experiéncias desenvolvidas tanto para a cidade jardim
como para a cidade histérica consolida um modelo amplamente
utilizado na década de 20 e que durante os anos 30 se impora
como solugdo candnica para os problemas de habitagoes coletivas
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de interesse social. Mas a repeticdo inconseqiiente e a critica desta
férmula, principalmente nos anos posteriores a 2° Guerra
Mundial, acabam por esgotar e desacreditar este modelo.

Walter Gropius, em 1926, escreve: “Nao mais vilas particulares, mas

centenas de apartamentos que precisam ser construidos” (KOPP, 1990, p. 46).

Sabe-se que para homens como Gropius e May, que nao estavam engajados
politicamente, o profissional arquiteto daquele momento estaria direcionado a

uma nova missdo, que mudaria totalmente seu papel na sociedade.

Mesmo assim, Hannes Meyer, sucessor de Gropius na dire¢cdo da Bauhaus,

tentou definir os principios do que deveria ser uma arquitetura marxicista:

A arquitetura néao é mais a arte de construir. Construir tornou-se
uma ciéncia. A arquitetura é uma ciéncia da construgao.

Construir nido é uma questio de sentimento, mas de
conhecimento. Construir nfdo é conseqiientemente, um ato de
composicdo sentimental. Construir é um ato refletido de
organizacio.

O arquiteto é o organizador das ciéncias da construcdo. O
arquiteto ndo é um cientista em sentido restrito MEYER, 1980).

Essa concepcao nao era compartilhada pela maioria dos arquitetos. Mas
todos estiveram de acordo quanto ao fato de a arquitetura tornar-se uma ciéncia a
servico da melhoria das condicoes de vida das massas e da transformacdo da

sociedade.

A esses profissionais da Nova Arquitetura segue a idéia de Le Corbusier com
sua classica expressao mdquina de morar, como conceitos comuns como
funcionalismo e “para um problema corretamente colocado s6 pode haver uma

solucdo a certa, como em matematica, pols a arquitetura agora é uma ciéncia’

(KOPP, 1990, p.50).

A cozinha individual é eleita o objeto principal de estudo de modo a
simplificar ao maximo o trabalho doméstico e reduzir o tempo consagrado a estas
atividades, e em torno da qual se articula o conjunto da moradia. Porém,
constata-se que as primeiras reflexdes sobre a racionalizagdo da cozinha surgiram

nos anos anteriores da guerra, durante os quais a idéia de emancipagao feminina
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se faz no seio do movimento social-democrata e sindical, provocando mudancas

nos habitos da média burguesia (id., p. 50).

Figura 6: Unidade de Habitacdo em Marselha, 1945-52, vista do boulevard Michelet.
Arquiteto Le Corbusier. Fonte: BOESIGER, 1953, p. 197.

Considerados como Projetos Utopicos de Le Corbusier, suas idéias sobre o
habitar moderno, difundidas na Franca, apresenta-se a Ville Contemporaine
(1922), Plain Voisin (1925) e Ville Radieuse (1931). E suposto que pretendia
conciliar o aproveitamento maximo da unidade habitacional em relacdo a
implantacdo do edificio no terreno, com as vantagens salubres dos blocos
laminares na configuracao estética do urbanismo moderno. Ao mesmo tempo em
que propunha alternativas de tipologias para abrigar conjuntos de densidades

populacionais compativeis com a cidade moderna.

O conceito de habitacdo de Le Corbusier tem trés fontes
principais: o monastério da cartuxa de Ema em Firenze;, a
Residéncia Comunal (Dom-Kommuna) soviética e os navios
transatlanticos nos quais ele frequentemente viajava para a
Argélia, os Estados Unidos e a América Latina. O elemento
arquitetonico que agrupa o conjunto de células habitacionais
frequentemente mudara de forma, passando do Imével — Vila a
Unidade Habitacional de Tamanho Adequado de Marselha,
passando pelas fitas continuas e curvas de Alger e pelas fileiras
com ressaltos da Cidade Radiosa. (id., p. 128).

A sua Unidade da Habita¢do, como proposta, alcancou materializacao em
1945, quando conseguiu sua implantagao na regiao periférica de Marselha [1945-

52]. Este projeto acabou tornando-se como um paradigma de edificio residencial
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moderno, com seus conceitos reproduzidos em boa parte do mundo ocidental.
Além de contemplar consideracoes de envolvimento com o entorno da habitacao,

seus prolongamentos, tais como lazer, comércio e servicos de uso local.

Figura 7: Corte longitudinal de um conjunto de moradias e planta de um
apartamento-tipo da Unidade de Habitacdo em Marselha, 1945-52. Arquiteto Le
Corbusier. Fonte: BOESIGER, 1994, p. 196. Desenhos ilustrativos sem escala.

A proposta da Unidade de Habitag¢do contempla um edificio de uso misto,
com dois pavimentos intermediarios [0 sétimo e o oitavo] que reunem itens de
programa de comércio e servigos, como lojas, escritorios, um restaurante e um
hotel. Tendo a parte de comércio direcionada a populacdo residente, mas os

escritorios e o hotel incorporam o uso publico ao seu interior.

Porém, a parte residencial é uma lamina de dezesseis pavimentos sobre
pilotis, que permitem a continuidade visual e espacial do territério urbano. Sao
337 unidades de apartamentos — com a grande maioria duplex de trés
dormitoérios. Ha ainda a cobertura que é um terraco jardim, com creche, piscina,
ginasio, saldao de festas, palco a céu aberto, algumas instalacbes de usos

especificos, e com amplo espaco livre para recreacao.
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Figura 8: Registro recente da Unidade de Habitacdo em Marselha, 1945-52. Autora:
Claudia T. A. Oliveira.

2.1. A Habitacao de Interesse Social no Brasil

Aceita-se também a idéia de que os arquitetos modernistas brasileiros, e
demais profissionais comprometidos com a producio habitacional dos anos 30 e
50, compartilharam o ideario europeu de seus colegas, ideario tal qual Kopp

(1990) descreve como a transformagdo social.

Poder-se-ia dizer que essas acgoes aqui influenciaram a elaboragdo de um
projeto de modernidade, oriunda da Europa. Idealizaram um mundo em que o
avanco das forcas produtivas fosse a base da construcdo de uma sociedade mais
justa, em decorréncia do avanco técnico-construtivo que se traduziu em qualidade
urbana e em quantidade dos beneficios, na direcdo da democratizacdo e do

progresso.
Para Lucio Costa (1995, p. 116), mesmo considerando o agitado momento
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que em Sao Paulo representou na Semana de Arte Moderna de 1922, teria sido na
cidade do Rio de Janeiro, na década de 1930 que se principiou uma arquitetura

moderna brasileira.

Desse modo, é no ambiente urbano dessas duas cidades, como Sao Paulo e
Rio de Janeiro, que tais idéias encontram ressonancia. Primeiro porque eram as
cidades que iniciam o convivio com os problemas habitacionais; e segundo porque

0 progresso ja convidava a uma dinamizacao das relagoes sociais.

Sobre o engajamento dos arquitetos pioneiros dessa arquitetura com a

questao habitacional, em 1928, Warchavchik (1982) declara:

O 1deal dos arquitetos modernos, bem como dos urbanistas e dos
socidlogos, que ndo esquecem que estdo vivendo no século XX, é
conseguir a diretriz pratica para orientar a fabricacio de casas em
grande escala, a fim de proporcionar, com um minimo de preco,
um maximo de conforto, principalmente as classes menos
abastadas.

Assim, é a partir da necessidade de suprir o déficit habitacional brasileiro,
durante o governo militar, observa-se o surgimento de novos sistemas
construtivos, como alternativas aos produtos e processos tradicionais até entao
utilizados, visando principalmente a racionalizacdo e industrializacdo da
construcao. Nesse sentido, sabe-se que a preocupacao com a questao habitacional
era tema importante, sendo o principal, que inspirava proposicoes e projetos dos

arquitetos modernos.

Do pressuposto de uma concepgao correta, socialmente responsavel dos
espacos, e do uso racional da técnica que resultaram, necessariamente, novas

formulagbes arquitetonicas criativas.

No entanto, com foco na analise do desempenho técnico-construtivo e da
qualidade das habitacoes de interesses sociais, a partir deste ponto, construir-se-a
uma linha imaginaria e panoramica deste periodo definido entre os anos de 1950
a 2000, para melhor ilustrar e explicar as manifestacoes desta producao
brasileira, a partir da descri¢do de trés momentos distintos, elencando trés casos
significativos como experiéncias consumadas, no ambito da analise desejada; uma

experiéncia para cada momento.
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Primeiramente, busca-se identificar o que tem em comum estas trés
experiéncias aqui consideradas vanguardistas que objetivaram alcancar
quantidade e qualidade em HIS e capacitando o encontro entre a racionalizagio

economica e a participacao do usuario3 na gestdo democratica da arquitetura.

O interesse em analisar as obras em tais circunstancias deve-se ao objetivo
inicial de contextualizar o territorio da pesquisa, de modo geral, dentro de uma
perspectiva que contemple a andlise da producio de edificios de multiplos
pavimentos. Assim como a compreensao exata do termo desempenho, cujo conceito

¢ melhor tratado no Capitulo III.

Embora outros fatores contribuam para uma abordagem mais ampla e
complexa na concepc¢ao do termo desempenho, como os conceitos dos niveis “[...]
técnico, ambiental, simbdlico, econdémico, social, humano e funcional [...]”
(RIFRANO, 2006, p. 66), o contexto da producdao das obras analisadas neste
capitulo nao pretende participar do objeto principal investigado no estudo de caso

[o Condominio B-10], que é explicitado no Capitulo IV.

Deste modo, independentemente das eventuais falhas inerentes ao processo
de producao destas experiéncias, a consolidacdo que se busca para o conceito de
desempenho é a interacao entre as partes envolvidas neste contexto de HIS. A
partir das convencgoes normativas constantes no projeto de norma de desempenho
em aprovacao na Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 2007) que foi

elaborado a partir da ISO 62414.
Analise tipologica primeira:

Dentre as primeiras experiéncias tipoldgicas caracterizadas por blocos de

apartamentos de maultiplos pavimentos, destaca-se o Conjunto Residencial

3 Aqui compreendido dentro de uma semaéantica genérica, porém que abrace a perspectiva de
considerar a dimensio fisica e social que esta personagem merece principalmente no que se refere
a sua participagao ativa e definidora da caracteristica do mutirdo, como contribuinte, na condi¢do
de mutuario, pertencente a uma associacio [Nota do Autor].

4 A ISO 6241 é considerada como um modelo de elaboracdo de normas de desempenho é um
documento norteador para elaboracio do projeto de norma brasileira orientado a edificios
habitacionais de até cinco pavimentos (CE- 02:136.01 — Desempenho de edificios habitacionais de
até cinco pavimentos — partes 1 a 6). A fase de consulta publica ao projeto de norma foi encerrada
em 27 nov. 2007, e pelos tramites normais devera ser divulgada em 2008 [Nota do Autor].
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Pedregulho, ou conjunto Residencial Prefeito Mendes de Morais, construido na
década de 1950, na cidade do Rio de Janeiro, pela Prefeitura do Distrito federal, e
projetado pelo arquiteto Affonso Eduardo Reidy. Tornou-se internacionalmente
conhecido e considerado por alguns como a mais importante obra de arquitetura

brasileira, naquele momento.

planta geral de sitaagde 120

Figura 9: Conjunto Residencial de Pedregulho, 1950-52. Rio de Janeiro. Planta geral
de situacdo. Arq. Affonso E. Reidy. Fonte: MINDLIN, 1999, p. 143. Desenhos
ilustrativos sem escala.

O conjunto comecou a ser planejado em 1947 e foi concluido em 1958 por
intermédio do Departamento de Habitacdo Popular — DPH —, da Prefeitura do
Distrito Federal. Criado em 1946 pelo Presidente Dutra, era ligado tanto a

Prefeitura como ao governo federal.

Acredita-se que em sua arquitetura ha uma forte influéncia de Le Corbusier.
O bloco A, em forma de serpente, fol concebido para 272 apartamentos com
arranjos diferentes. Outros blocos com tipologia distinta continham 56

apartamentos, entre outros dois, tipo duplex.

O projeto de Pedregulho ganhou prémio da Bienal Internacional de Sao
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Paulo em 1953.

De modo geral, o DHP produziu mais que os Institutos de Aposentadorias e

Pensoes — IAP — que também financiou algumas construgoes de qualidade.

13
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Figura 10: C R de Pedregulho, 1950-52. Rio de Janeiro. Plantas do bloco A. Arq.
Affonso E. Reidy. Fonte: MINDLIN, 1999, p. 144. Desenhos ilustrativos sem escala.
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Figura 11: C R de Pedregulho, 1950-52. Rio de Janeiro. Plantas do bloco B. Arq.
Affonso E. Reidy. Fonte: MINDLIN, 1999, p. 146. Desenhos ilustrativos sem escala.
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Figura 12: C R de Pedregulho, 1950-52. Rio de Janeiro. Plantas do bloco C. Arq.
Affonso E. Reidy. Fonte: MINDLIN, 1999, p. 147. Desenhos ilustrativos sem escala.

Tipologia (1)

Areas

Conjunto Residencial de Pedregulho

Bloco serpenteante: sete pavimentos sobre pilotis e terceiro
pavimento ocupado com equipamentos.

Areas - 1 e 2 pavimentos — Bloco: 3.415m?

Circulacao: 518,00m? — Unidade (1q.): 38,38m?

A. servico: 5,20m? — Circulacéo interna: 2,25m?

Areas - 4 e 6 pavimento — 1 pav. unidades duplex.
Bloco: 3.415m? — Circulagao: 518,00m?

Unidade (1q.): 38,38m? — A. servico: 7,17m?
Circulac¢io interna: 2,45m? — Escada interna: 2,35m?

Areas - 5 e 7 pav. — 2 pav. unidades duplex.

Bloco: 3.415m? — Circulacio: 518,00m?

Unidade (1q.): 46,65m? — A. servico: 4,30m?
Circulacgio interna: 5,20m? — Escada interna: 4,70m?

4 pavimentos sobre pilotis, com 28 unidades —
duplex de 2, 3 e 4 quartos

1 pavimento de unidades duplex — Bloco: 577,15m?
Circulacgdo: 174, 15m? — Escada: 8,00m?

Unidade: 31,46m? — A. servigo: 4,65m?

Circulac¢do interna: 2,20m? — Escada interna: 2,35m?

Areas - 2 e 4 pavimentos —2 pavimentos de unidades duplex
Bloco: 577,15m? — Circulacéo: Escada: 8,00m?

Unidade (3q.): 41,95m? — A. servico: 4,22m?

Circulacgio interna: 3,20m? — Escada interna: 3,20m?

Unidade (2q.): 31,50m? — A. servico: 4,22m?
Circulacio interna: 3,20m? — Escada interna: 3,20m?

Unidade (4q.): 52,00m? — A. servicgo: 4,22m?
Circulac¢do interna: 4,80m? — Escada interna: 3,20m?

Tabela 1:/Areas dos Blocos A, B e C. Fonte: a partir de MANOEL et al, 2003;
MASCARO, 2004; e ARTIGAS, 2000.

Este modelo de tipologia, constituido por bloco laminar composto por caixa

de circulagdo que acessa um grande corredor coletivo, segundo Bonduki (1998) é
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baseado no modelo da Unidade Habitacional de Marselha (1945-1952), projetada
por Le Corbusier e nao é uma tipologia difundida no periodo de producao dos

Institutos de Aposentadoria e Pensao — IAPs.

Este modelo fez parte dos primeiros conjuntos onde o nivel de
experimentagdo arquitetonica, urbanistica e de produgdo eram
maiores, assim como a oportunidade destes arquitetos para a
partir dos modelos internacionais elaborarem novas solugoes
urbanisticas e arquitetonicas (BONDUKI, 2000)

Acredita-se que este modelo de tipologia foi o que mais possibilitou variagoes
do programa em seu interior. Mesmo assim, nao foi motivo suficiente para que se
fizesse difundir como solugao ideal para os conjuntos habitacionais pelos IAPs ou

os posteriores realizados pelo Banco Nacional da Habitacao — BNH.

Segunda analise tipologica:

O Conjunto Habitacional Zezinho Magalhdes Prado, com 4.680
apartamentos localiza-se em uma area industrial do municipio de Guarulhos, Sao
Paulo. Foi encomendado a Jodo Batista Vilanova Artigas, em 1967, pela Caixa
Estadual de Casas para o Povo — Cecap® —, para funcionar como modelo de

politica estadual.

Foi originalmente planejado para uma populacao de 60 mil habitantes, ou 12
mil familias em apartamentos de 64 m?, distribuidos em 130 hectares de area e
contando com infra-estrutura urbana (escolas, hospital, centro de satude, posto de
puericultura, estadio, cinemas, hotel, teatro, comércio proprio, clube, transporte
etc.). Retomando assim, em linhas gerais, as experiéncias de habitagao popular
que tém lugar no pais entre as décadas de 1930 e 1950 e conta com a participacao

de outros arquitetos modernos.

Com paredes removiveis, caixilhos continuos, defendidas por Le Corbusier,
as unidades utilizam a planta livre. As partes fixas sdo aquelas que contém
instalacées hidrossanitarias e equipamentos domésticos como as bancadas da

cozinha, do banheiro e da area de servigo.

5 Tendo passado por diversas mudancas de nome: Cecap, Codespaulo, CDH e hoje CDHU.
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Figura 13: C R Zezinho Magalhaes Prado, 1967. Guarulhos-SP. Vista da maquete.
Args Vilanova Artigas, Fabio Penteado e Paulo Mendes da Rocha. Fonte: ARTIGAS,
2000, p. 184. Desenhos ilustrativos sem escala.

Segundo Thomaz (1997), a Cecap, cuja origem remonta ao ano de 1949, era
uma empresa quase desativada quando José de Magalhaes Prado assume a sua
presidéncia e convida Vilanova Artigas, Fabio Penteado e Paulo Mendes da Rocha

para compor a sua equipe coordenadora.

Figura 14: C R Zezinho Magalhaes Prado, 1967. Guarulhos-SP. Planta do pavimento
padrao do bloco de apartamentos tipo 1. Fonte: ARTIGAS, 2000, p. 186.

Pode-se indicar que a principal caracteristica do projeto do Conjunto
Residencial Zezinho Magalhaes é a intencao de alcancar um modelo de obra como
produto de um processo industrializado, em atencdo a uma producao de massa,
embora a obra tenha sido executada por meio de métodos tradicionais, como

relata Paulo Mendes da Rocha:
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O objetivo foi, através das novas possibilidades dadas pela pré-
fabricacdo, atingir um nivel de exceléncia que demonstrasse que a
qualidade de uma habitacdo ndo deveria corresponder ao padréo
econdmico de wuma determinada classe social, mas aos
conhecimentos técnicos de seu momento histérico, que
permitissem uma construcdo racionalizada, honesta e acessivel a
todos (ARTIGAS, 2000, p. 184).

O que deve ser destacado é que a época da construcdo do conjunto a
industria dos componentes pré-moldados era incipiente e ndo permitia o grau de

industrializacao idealizado.

Porém, pode-se constar que a logica deste modelo tipologico consolidou um
padrao de proposta como referéncia de projeto de habitacdo popular, tanto na
racionalidade da planta quanto a generosidade dos espacos internos e externos de

circulacao, considerado até o presente momento, insuperavel.

Figura 15: C R Zezinho Magalhaes Prado, 1967. Guarulhos-SP. Planta padrao das UH
do bloco 1. Fonte: ARTIGAS, 2000, p. 187.

De acordo com as aspiragoes do professor Vilanova Artigas, a habitacdo é um
objeto do desenho industrial que reflete uma estética social (ARTIGAS, 1999, p.
69-81). Deste ponto de vista, sobre esta experiéncia recaem criticas que sofrem
todos os conjuntos habitacionais durante a década de 1960, empreendidas por
arquitetos que defendem o reconhecimento de alternativas de gestao de
construcdo de moradia boa e barata para as populagoes de baixa renda, nas

grandes cidades. Como é o caso das propostas da construcao por meio de mutiroes,
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com maior participagao dos futuros moradores [usuarios] na defini¢cdo do projeto,

na execuc¢ao da obra e na gestao do empreendimento.
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Figura 16: C R Zezinho Magalhaes Prado, 1967. Guarulhos-SP. Corte transversal do
bloco tipo 2. Fonte: ARTIGAS, 2000, p. 188. Desenho ilustrativo sem escala.

Esse modelo de edificio, de sucessivos blocos em H, conforme visualizado na
Figura 14, com uma caixa de escada para cada quatro unidades, foi amplamente
adotado pelos conjuntos subseqiientes ao conjunto Zezinho Magalhaes, porém,
Bonduki (1998) considera que esse modelo em H tenha sido adotado
originalmente na década de 1950, numa segunda fase da produgao dos Institutos,

constituindo “uma espécie de transicao para o BNH”.

A teorizacdo de Mascar6 (2004) sobre o indice de compacidade (relagao entre
area de circulacdo e area total do ambiente) leva a constatacdo de que foi no
projeto do conjunto Zezinho Magalhaes, que se conseguiu desenvolver a
potencialidade do modelo H como sendo o mais proximo da racionalizacao ideal da

circulacao.

A vantagem esta em atender um nimero maior de unidades em relacao a
outros modelos, com a mesma caixa de circulacido vertical. Neste caso a solucao
tipica de intermediar as unidades dispondo as areas mais valorizadas [salas e
dormitérios] nas faces opostas as da circulacdo e as areas de servico dando para
estas, aproveitando o espaco da caixa de escadas também como fosso de

1luminacao.
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Deve-se notar que a planta em H, ganha nesta tipologia um novo sentido
através da reelaboracao dos conceitos de acesso com o redimensionamento das
escadas, abrindo perspectivas para a pré-fabricacdo metalica ou em concreto pré-

moldado.

Por outro lado, esta observacao, em comparacao com o modelo H do mercado
convencional, verifica-se que a circulacdo vertical é a menor possivel.
Conseqiientemente houve um empobrecimento geral na qualificacdo dos
conjuntos habitacionais. De modo geral, estes processos estdo presentes nos
métodos de trabalho técnico para elaboracdo de projeto na Companhia de

Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo — CDHU.

A fragmentacdo do pensamento arquitetonico levada ao limite da
racionalizacdo tendo como referéncia apenas o critério de circulacdo em condicoes
normais de uso, é evidenciada nos projetos recentes. E o caso da tipologia V0726
analisada nesta dissertacdo, onde o pavimento térreo é ocupado por

apartamentos, ndo permitindo, desta maneira, o uso multiplo daquele pavimento.

,

E compreensivel que a construgdo de apartamentos no piso térreo atende a
inegavel necessidade de acesso universal, e é garantida aos usuarios com
dificuldade de locomocéo por leis e normas nacionais e legitimadas pela pratica
social. No entanto, a racionalizacdo do espaco de distribuicdo, tanto no térreo
como nos pavimentos superiores, ainda prejudica ou inviabiliza o atendimento a
outras necessidades e exigéncias dos usuarios tais como: instalagdo de lixeiras,
equipamentos de prevencao e combate a incéndio, medidores em geral, acessos
aos dutos verticais para instalacdes prediais, outros elementos importantes a

administracdo do edificio e que garantem a seguranca dos usuarios.

Uma ultima reflexdo sobre a atual pratica projectual voltada aos conjuntos
habitacionais de interesse social leva profissionais comprometidos com a
qualidade do projeto a questionar a atuacdo de empreendedores quanto ao

desempenho e qualidade da moradia. Em nome da necessidade da construgio

6 Nomenclatura exclusiva da CDHU que designa um modelo tipoldgico pré-moldado variante da
tipologia VI22F, que por sua vez originou-se da VI22K com alvenaria estrutural sobre pilotis,
dentro da forma “H”, conforme Figura 22A [Nota do Autor].
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massiva a baixo custo “[...] o que se vé é a repeti¢ao de projetos [...]” (MITIDIERI
FILHO; THOMAZ, 2007) e “[...] uma mera reproducdo ampliada da especulagao
1mobilidria que tem vigorado em nossas cidades [...]” (PIGNANELLI, 2003, p.89).
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Figura 17: Tipologia VI22K [vedac¢bes e amarrac¢es verticais em alvenaria armada
sobre pilotis] — arquivo CDHU. Fonte: CDHU, 1997, p. 11.

Terceira analise: Uma experiéncia inovadora

Diferentemente das amostras anteriores, a terceira experiéncia aqui
destacada apresenta caracteristica distinta pelo modo gerador do
empreendimento. Ou seja, o evento da obra ocorreu com a aproximacio dos
agentes: movimento popular por moradia, 6rgao representante do governo
estadual [CDHU] e arquitetos herdeiros deste ideario modernista, em parceria

com outros profissionais.

O Conjunto’ Unido da Juta esta inserido num conjunto habitacional maior,
o Conjunto Fazenda da Juta da CDHU. Contém cerca de 4.300 unidades
habitacionais, sendo aproximadamente 700 casas e 3.600 apartamentos
construidos no final da década de 1980 pela CDHU, 6rgao que, como hoje ja se
sabe, representa a continuidade da atividade de promocao de habitacao social no

ambito do governo estadual Paulista, iniciada pela Cecap.

7 Entende-se como conjunto de habitacio social como parte dos conjuntos habitacionais promovidos
direta ou indiretamente pelo Estado com a intencdo legal de corrigir as situacoes de déficit
habitacional que atingem as grandes cidades [Nota do autor].
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Figura 18: Implantacdo do Conjunto Habitacionz;l Uniao da Juta — arquivo USINA.
Fonte: http://www.usinactah.org.br/ujuta.htm. Desenho ilustrativo sem escala.

Ja o Conjunto Unido da Juta é composto de 160 unidades habitacionais
[apartamentos] distribuidos em trés tipos de prédio, com quatro pavimentos e dois
apartamentos por andar, com areas uteis de 63,4 m2 e 67,9 m2 e com o
subsistema estrutural misto, isto é, o uso de elementos componentes pré-

fabricados metalicos e de concreto protendido.
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Figura 19: Planta geral do pavimento tipo — arquivo USINA. Fonte:
http://www.usinactah.org.br/. Desenho ilustrativo sem escala.

Figura 20: Vista externa de blocos dq apartamentos do conjunto — arquivo USINA.
Fonte: http://www.usinactah.org.br/ — Album de fotografias.
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Figura 21: Vista interna da caixa de escada da circulagdo vertical — arquivo USINA.
Fonte: http://www.usinactah.org.br/ — Album de fotografias.

O conjunto foi construido por mutirdo associativo, uma espécie de
modalidade empregada pela CDHU, embora a proposta inicial do movimento
popular de moradia estivesse envolvida com a idéia da autogestdo8. Mesmo assim,
a construcao prevaleceu a necessidade de manter o rumo do Programa Paulista de
Mutirao implantado pelo governo do Estado, com a participacdo das assessorias
técnicas e profissionais de diferentes formacées para assessorar os mutirantes,

por sua vez, reunidos em associagoes.

No entanto, a dimensao desta experiéncia observada e vivida pelos agentes
envolvidos nesta producao de HIS, considerada como inovadora, remete ao
envolvimento que os movimentos por moradia sempre reivindicaram, acentuados

ao longo dos anos 1980, e ainda pede avaliagdo a luz dos processos em andamento.

8 Segundo o Diciondrio do Pensamento Marxista, “em sentido estrito, autogestio refere-se a
participagdo direta dos trabalhadores na tomada de decises basicas nas empresas. Os meios de
produgéo sdo socializados. (...) Num sentido mais geral, a autogestdo é uma forma democratica de
organizacio de toda a economia, constituida de varios niveis de conselhos e assembléias. (...) em
seu sentido mais geral, a autogestéo é a estrutura béasica da sociedade socialista, na economia, na
politica e na cultura. Em todos os dominios da vida publica (...) a tomada de decisdes basicas esta
nas maios dos conselhos de autogestdo e das assembléias organizadas segundo principios fundados
na organizac¢io da producio e nas divisOes territoriais. Nesse sentido, transcende os limites do
Estado. Os membros dos érgdos de autogestio sdo eleitos livremente, responsaveis perante seu
eleitorado, demissiveis, estdo sujeitos a rotatividade e ndo detém quaisquer privilégios materiais.
Isso acaba com a forma tradicional de Estado, com a burocracia politica como elite dominante e
com a politica profissional como uma esfera do poder alienado.” (BOTTOMORE, 1988).
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Esta discussao dos movimentos sociais, com questoes relativas a autonomia
de gestdo destes grupos diante do Estado, a partir de uma sociedade com base
sindical, de uma estrutura social como a da época que originou estes movimentos,
talvez nao tenha mais o vinculo formal de antagonismo no momento atual.
Mesmo assim elas [as questOes] existem e sdo pertinentes, pois se admite que o
que esta na pauta das reivindicagoes é participacao e os requisitos do usuario,

conforme esta contemplado no documento da norma ISO 6241.

Contudo, acredita-se que exista argumento democratico suficiente no
movimento de reivindicacdo da sociedade civil, pelo considerado contingente
representado do terceiro setor, pela manutencido de oferta por habitacdo ao

enorme déficit habitacional atual.

Assim, as propostas de trabalho contidas nos programas de geragdo de
emprego e renda dos mutirdes sio elevadas a condicdo de politica oficial através
de parcerias e cooperacoes, de varios tipos, e discutidos nos movimentos por

habitacao.

Conforme 1lustra o depoimento do arquiteto Jodo Marcos A. Lopes?, em

entrevista a Revista Projeto:

Uma questdo fundamental é a caracterizacio das assessorias
técnicas. Sdo organizacbes ndo governamentais, e isso cria um
perfil e viabiliza a reunifo de profissionais de diversas areas, como
advogados, psicologos, assistentes sociais, arquitetos, engenheiros.
Nas atividades desenvolvidas, o arquiteto participa desde as
primeiras discussées com a comunidade até o momento em que as
familias ocupam as casas [apartamentos], o que permite retorno
[memoéria técnica] importante para outras obras. Essa situacio
comecgou a se intensificar por conta da maturidade do movimento
popular e das possibilidades que o Estado estabeleceu com relagao
de parceria (LOPES, 1993, p. 60).

Estima-se que esta modalidade de empreendimento, que abriu espacgo para a
concretizagao do ideario vanguardista moderno, dentro da légica de participagao e
de novos modos de assessoria profissional, constituida por equipes

multidisciplinares e atuando junto a moradores organizados em associacées ou

9 Membro associado da equipe técnica da ONG Usina — Centro de Trabalho para o Ambiente
Habitado.
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cooperativas, revela uma pratica positiva na elaboracao de projetos e orientacao
técnica a obra. Destaque deve ser dado a estreita relacdo entre comunidade e
assessoria técnica profissional. Essa proximidade certamente permitiu o
desenvolvimento de um programa de necessidades e do projeto melhor integrado
a realidade local. Consequentemente, uma habitacdo mais adequada aos

requisitos e expectativas dos moradores, que sdo seus usuarios efetivos.

Aspectos gerais do empreendimento

Promovido pela Associagao de Construcao por Mutirdo Unido da Juta — filiada
a Associacdo S. T. Leste I (local) e a Unido de Movimentos por Moradia —
UMM (regional)

Assessoria técnica: Usina — Centro de Trabalhos para o Ambiente Habitado.

Financiamento: Cia. de Desenvolvimento Habitacional e Urbano — CDHU —
Governo Estadual.

160 apartamentos distribuidos em 20 prédios de 4 pavimentos/2 ap. por
pavimento.
Areas: - Condominial = 15.206,55 m?; - Institucional = 1.915,32 m?
- Habitacional Construida = 11.292,60 m?
- Das edificacbes de uso comunitario = 937,72 m?
Projeto: 1992
Inicio das obras: junho de 1993
Fins de semana trabalhados: 156 (229.520 horas)
Entrega das chaves: junho de 1998

Tabela 2: Ficha Técnica do Conjunto Unido da Juta. Fonte: SOUZA, 1999, p. 83.

Contudo, é bom que se lembre que a questao da propriedade da terra ainda

permanece como grande desafio a ser conquistado.

2.2. Um olhar sobre o Mutirao

A modalidade Mutirdo Associativo, verificada nesta pesquisa, fol
diagnosticada como um fenémeno kantiniano, ou um simples fato, mas que pode
ser descrito cientificamente. Ou seja, como um evento que tem atendido
positivamente as expectativas de satisfacdo do usuario; este na qualidade de
mutirante ou na condicdo de mutudrio, contribuinte junto ao agente financiador

do conjunto das obras analisadas.

Neste sentido, é possivel refletir sobre os rumos tomados pelo programa de

mutirao, a partir da década de 1980. Porém, neste momento, aqui apenas cabe

DIMENSOES DO DESEMPENHO DAS HIS



44 CaprruLo I

ponderar que as contribuicbes somadas ao processo de gestdo e participacao

cooperadas entre os 6rgaos institucionais nos projetos de mutirao sao indeléveis.

Tais contribui¢bes abriram novas perspectivas de atuagdo para os
profissionais de projeto neste campo da construcgao civil. A imagem do arquiteto,
como a dos demais profissionais envolvidos, ndo é mais aquela do profissional do

supérfluo.

O Mutirdo Associativo também se manifesta como um tipo de laboratério

auxiliar no controle de produtividade, da qualidade e do desperdicio.

Embora variada de uma abordagem técnica que considera os aspectos do
desempenho técnico-construtivo na producdo do edificio, nesta pesquisa a
abordagem etnografica foi inevitavel, embora nao quantificada e tabulada nas

planilhas dos subsistemas do edificio.

Tanto é perceptivel que esta observacao, mesmo que possa ser considerada
como reservada, apoia-se em outros olhares que neste momento corroboram nesta

vertente de raciocinio.

Em Raizes do Brasil, obra do historiador Sergio B. Holanda, pode-se
perceber uma tese implicitamente defendida de que distintamente da cultura
hispanica, do culto a personalidade, é o carater lusitano emergente,
caracterizador da formacdo do povo brasileiro, contribuidor definitivo na
consolidacao dos primeiros contornos de organizagao social; isto é, das primeiras
associagoes que envolvem solidariedade e ordenacgdo entre as pessoas. “Em terras
onde todos sdo bardes nao é possivel acordo coletivo e duravel, a ndo ser por uma
forca exterior respeitavel e temida” (HOLANDA, 1995, p. 32). Condicao esta que
se aproxima consideravelmente dos eventos manifestados, dentro das associacoes

originadas nos movimentos de mutiroes recentes, reivindicando moradias.

Assim, do muxirdo indigena, pela pratica na lida com a lavoura da
mandioca, parece que o mutirdo atual busca estender suas atividades para além
da simples relagao de organizacgado do trabalho livre, almejando emancipagao do
usuario e de sua comunidade, diante dos contingenciamentos restritivos da

politica, da economia e da ideologia.
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3. Consideracoes sobre o capitulo

A analise das premissas da producédo habitacional de massa mostra que os
projetistas preocupavam-se em oferecer solucbes de programa e de construcio
cuja origem estava na interpretacio muito clara e bem conceituada das

necessidades do usudrio.

Diante do exposto pode-se detectar nas idéias do modernismo e nos seus
desdobramentos uma preocupacio intrinseca em oferecer um ambiente seguro,
saudavel e que ofereca bem estar aos seus usuarios. Isso pode ser correlacionado,
ainda que pese a nao formalizacdo dos conceitos, aos atuais requisitos de
desempenho dos edificios onde se destacam aqueles relativos a segurancga ao uso,
a adequacao dos espacos para usos especificos, a habitabilidade, a salubridade, ao
conforto térmico, acustico e visual, entre outros. Esses requisitos, a sua
conceituacao e a sua influéncia na qualidade do projeto e do ambiente construido

serao detalhados no préximo capitulo.
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= 0 DESEMPENHO TECNICO-CONSTRUTIVO DO
AMBIENTE CONSTRUIDO

No inicio era um ‘todo dificil’ mas eis que se fez um projeto que
transformou esse ‘todo complexo’ em dois extremos: uma unica
parte e um todo, de multiplas partes (AUTOR, 2007)

Esse capitulo ndo tem a intencdo de discutir sobre a construcido e
desenvolvimento da légica da Metodologia da Avaliagdo do Desempenho do
Ambiente Construido. Esses fundamentos podem ser encontrados na literatura
nacional e internacional especializada no tema. Entre outros, sdo citados autores
que sao referéncias ao leitor e servem para a iniciacio e aprofundamento sobre as
questoes afetas ao tema: Gibson (1982); Mitidieri Filho (1998), Thomaz (2001).
Outras obras tais como Simédes (2004); Caprio (2007); também sao referéncias,

principalmente por abordarem assuntos sobre o Desempenho.

O que se propoe aqui é uma reflexado circunstanciada do desempenho dentro
da légica da construgdo habitacional de interesse social, bem como as
condicionantes técnicas e gerenciais que influenciam o desenvolvimento do projeto

arquitetonico orientado ao desempenho ideal.

1. O projeto orientado ao desempenho

Embora nao seja objetivo do capitulo, conforme declaracdo prévia faz-se
necessaria uma breve introducao sobre alguns conceitos classicos e a terminologia

basica usados nesse contexto.
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2. A metodologia da avaliacao do desempenho do ambiente
construido.

O uso do termo ambiente construido é mais apropriado a medida que cresce a
conscientizacdo de que o processo de producdo e uso dos edificios —projeto,
construcao, operacdo e manutencao — deve contemplar a sua contextualizacdo no
meio urbano (ou rural) no qual se inserem; deve compreender que os edificios
mantém relacoes de interdependéncia com o seu entorno direto ou indireto, ou seja,
o seu entorno dentro ou fora do lote, respectivamente. Essa relacdo de
interdependéncia expressa um principio basico da metodologia de desempenho que
entende o edificio como um sistema cujas partes, subsistemas, devem estar
necessariamente relacionadas e causam impacto no todo, ou seja, no edificio. Na
Tabela 3 sao apresentadas as principais caracteristicas técnicas dos 10 subsistemas

do edificio reelaborados a partir de Simées (2004) e Mila (1973).

Dentro dessa logica sistémica a producdo do ambiente construido também
requer um sistema (ou cadeia) igualmente completo e complexo de agentes que
intervém no processo de producgao. A Tabela 4 ilustra os agentes desse sistema e os
seus diferentes tipos de participacdo e contribui¢do. Nesta tabela, segundo seus
autores (HELENE; SOUZA, 1988) o ambiente construido, edificio também é

compreendido como produto final.

Outro termo que merece destaque é desempenho que nesse contexto
significa comportamento em uso, indicando que o ambiente construido deve
satisfazer certas condigdes para que cumpra a(s) funcio (6es) para o qual ele foi
projetado e construido. Esse conceito traz a compreensdo de que o
comportamento de um ambiente construido s6 pode ser de fato avaliado
quando em uso, dada a estreita relacdo que o usuario tem com o ambiente, bem
como as acoes e influéncias a que o ambiente estara submetido durante a sua

vida util.

E 1importante salientar que um método que se propde a avaliar algo implica o

juizo de valores. Nesta dissertacdo o termo andlise sera utilizado em substituicio

O DESEMPENHO TECNICO-CONSTRUTIVO



B-10 - Um Estudo de Caso em HIS na Zona Leste de Sao Paulo 51

ou mesmo como complemento ao termo avaliacdo, porque o primeiro indica um
estudo no qual o todo — o ambiente construido — é dividido em partes, sendo as
partes estudadas nas relagoes que guardam umas com as outras, como também na

medida em que influencia o todo.

Tabela 3 Caracterizacdo basica dos 10 Subsistemas do Edificio (a partir de
Simoes, 2004 e Mila, 1973)

Item Subsistema Projetos, obras, componentes e elementos relacionados

1 Terrapleno Obras de terra/terraplenagem, consolidacéo de aterros,
implantacao do edificio e dos equipamentos
comunitarios, drenagem, paisagismo, circulacio e
acesso aos edificios

2 Fundacgoes Infra e meso-estrutura, abertura e reaterro de valas,
interfaces com o terrapleno
3 Estrutura Trata da estrutura principal do edificio
(superestrutura), interfaces com fundacées e vedos
4 Cobertura Estrutura de suporte; revestimento (telhas, placas),

interface com estrutura principal, instalacoes
hidraulicas e elétricas, mecanicas e instalacoes
especiais
5 Védos Vedacgées verticais internas e externas (paredes) e
horizontais (forros), internas ou externas; interfaces
com estrutura principal, vaos, instalagoes elétricas e

hidraulicas
6 Vaos Caixilhos (portas, janelas); interface com estrutura
principal e vedos
7 Paramentos Revestimentos de vedos verticais e horizontais, pinturas
de vedos e de caixilhos; impermeabilizacao
8 Pavimentos Base e revestimento dos pisos; interfaces com
instalac6es hidraulicas e elétricas, estrutura principal,
vedos.
9 InstalacGes Instalacées de agua fria, esgoto, Aguas pluviais,
hidrossanitarias combate a incéndio, gas combustivel*
10 Instalacgoes InstalacgGes elétricas internas e externas, instalagées

eletro-mecanicas | telefonicas, antenas e cabos para transmissio de dados,

bombas de recalque/drenagem de agua e/ou esgoto.
Nesse subsistema também estdo incluidos

equipamentos para transporte vertical em edificios

OBS.: (*) Embora possa compor um subsistema especifico, para manter a configuragio
proposta por SIMOES (2004) as instalagbes de gds estdo incluidas no subsistema
instalagoes hidrossanitarias.
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Tabela 4 Interveniéncia dos principais agentes envolvidos no processo de
producao do edificio, quanto a qualidade do processo de desempenho e do

produto final (Fonte: Helene; Souza, 1988).

Interveniente

Participacao

Contribuicao

Agente Financeiro

Financia o empreendimento.

Define os niveis de
desempenho a atender.

Promotor

Toma a deciséo de construir e
faz o planejamento do
empreendimento.

Define os niveis de
desempenho desejados.

Profissionais de
Projeto

Projeta, especifica e calcula.

Define o desempenho
potencial e as qualidades
especificas

Fabricante

Fabrica os materiais,
componentes e
equipamentos.

Responde pela qualidade
dos materiais, componentes
e equipamentos.

Laboratérios de
ensaio

Ensaila materiais,
componentes, elementos,
sistemas e equipamentos.

Comprova a conformidade e
avalia o desempenho.

Construtor

Executa as obras.

Responde pela qualidade
dos servicos e do produto
final.

Gerenciadoras

Gerencia partes do empreen-
dimento, projeta e executa
planos de controle.

Controla a qualidade.

Associacoes
Normativas

Produzem normas preferenci-
almente por consenso entre
consumidores e produtores.

Define a qualidade de modo
geral e certifica a
conformidade.

Proprietario

Toma a deciséo de construir e

contrata os servigos. Promove

a manutencao do produto
final.

Influi na qualidade por
meio do modo de
contratacdao. Mantém o
desempenho ao longo do
tempo.

Universidades e
Institutos de
Pesquisa

Forma os profissionais desen-
volve novos conhecimentos e
novas tecnologias. Difunde
informacoes tecnolédgicas.

Desenvolve metodologias de
controle e fornece
assisténcia tecnoldégica ao
processo de producio. Gera
documenta-¢ao técnica de
referéncia.

Estado

Estabelece a legislagao
pertinente.

Define a qualidade de modo
geral. Aprova os projetos e
pune a falta de qualidade.

Associacoes de
Profissionais

Ordena o exercicio e a
respon-sabilidade dos
profissionais.

Identifica os responsaveis
pela qualidade das partes.

Usuério

Desfruta e opera o produto
final.

Explicita necessidades;
Sofre as conseqiiéncias da

ma qualidade.

Porém, considerando que a obra ja exista, a analise do desempenho direciona
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a modificagoes e adequagées. Ou, se ainda é um projeto, os parametros do
desempenho conduzirdo ao ajuste da obra ao programa ideal. Uma vez que o
desdobramento desta analise, em uma postura atemporal, em relagdo ao produto
obra, é viavel como condi¢do para localizar um ponto de referéncia, dentro de um
cenario de maior amplitude; por meio de uma interpretacio técnica em relacdo ao

assentamento do ambiente fisico do lugar (ver Capitulo I, p. 9).

Desse modo, ambas as condi¢gées [obra nova ou existente] induzem a
transformacao do lugar ideal como um ato simbdlico de restabelecer contato com a
natureza. Nesta condicio de se propor a transformacio do local [obra], a partir da

mudanca de uma parte do sistema para se alcancgar o todo.

Essa tese se apresenta como consequéncia da analise do processo de
desempenho técnico-construtivo a partir do lugar. Nesse caso, com a referéncia
fisica para ponderar, mensurar e estabelecer relacées entre o ambiente construido e
0 objeto da analise. Assim, mesmo implicita, essa tese se manifesta em atencgao,
também, as eventuais consideragoes que se possam aclamar os vestigios da sua
propria histéria; os sinais registrados na geografia da obra (Id., p.9). Pois, de certa
maneira, o projeto arquitetonico tem a missdo de interpretar a esséncia desse
contexto ambiental, por meio das transformacoes formais do lugar. Nesse posto, a
natureza nao deve ser vista como uma forca independente ou inescrutavel, como
algo divino que nao nos pertence ao plano das emogoes individuais tangiveis; mas

sim, tornar-se referéncia viva e permanente.

Outras consideragoes advirao sobre o conceito de desempenho, sobre o foco da
visdo arquitetonica, numa abordagem distante da reducio da habitacdo. A simples
declaracdo de “maquina de morar’, preconizada por Le Corbusier, situada na
contramao da reconsideracao da territorialidade da casa e de todos os mecanismos
e acessorios para fazé-la eficiente como “lugar para morar” (RIFRANO, 2006, p. 64).
Desconsiderar-se-a também, outros matizes que a preconiza como objeto de
consumo, diante as tendéncias de certo tecnicismo exacerbado e ja anacrénico; em
consequéncia dos descaminhos dos Pés-Modernistas praticos, derivados do
desconstrucionismo tedrico. Que, digam-se de passagem, estdo um tanto alienados

da légica da construgao aplicada a arquitetura.
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Poder-se-a entao propor, a partir de agora, que a compreensao da
problematica da habitacao exigira transformacoes de habitos dos profissionais de

projeto no sentido de viabilizar as mudancgas de paradigma.

A Arquitetura Moderna pede assim, um aggiornamentol, isto é, quer fazer um
mundo visivel e espacial, como que agregando sua presenca viva — com a
substancia da sua alma, talvez. Alternando a simples manifestacdo de uma coisa

do ente, um modesto ser-ai, como na semantica do professor Martin Heidegger.

Em outras palavras, quer evitar a sensacdo de que “ainda nao conseguimos,
por exemplo, distinguir satisfatoriamente entre arquitetura e construcgao, apesar de
estarmos fartos de saber que essa distin¢cdo deve ser feita”; na consideracio do
historiador Kenneth Frampton (2006, p. 476), citando Heidegger. Ou como o
proprio filésofo escreveu: “A esséncia do construir é deixar habitar. A construcio
realiza sua esséncia ao edificar lugares por meio da reunido de seus espagos.

Somente se formos capazes de habitar poderemos construir" (HEIDEGGER, 1979).

Mesmo assim, para o pensador alemio acima, os atuais sistemas de
producao/construcao do espacgo evidenciam a necessidade de tornar o produto [a
habitacdo] um objeto racional através de representacoes, desenhos técnicos,
simulacoes e calculos diversos que permitem o planejamento de custos, pessoal e
materiais envolvidos no processo do desempenho ideal. Preconcebendo que o

processo do projeto é perene durante até o final na obra.

De fato, nesta légica, ainda que abstrata, percebe-se que todos os programas

habitacionais sempre atuaram.

Luiz Rifrano (2006) apresenta um conceito de habitagio, na interpretacéo de
atualizacdo acima sugerida, que extrapola a idéia de somente protecdo contra
Intempéries e ataques de animais e Inimigos. Nesse sentido o conceito de
desempenho da habitagdo é apresentado como um conjunto de sete niveis de

dimensoes:

e Primeiro, o Desempenho Técnico, atribuido ao grau de eficiéncia da estrutura

fisica da habitacdo em relacdo as caracteristicas especificas, em termos da

1 Atualizacao.
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1S06241;

e O Desempenho Ambiental, quando ¢é solicitado a partir da perfeita integragao

desejada entre o homem e o local em que esteja instalado na natureza;

e O Desempenho Simbdélico, como uma variavel intrinsecamente subjetiva, a

partir da aparéncia fisica e a percep¢ao ambiental;

e O Desempenho Econémico, relacionado diretamente com a disponibilidade ou
escassez de recursos, sob as diversas expectativas dos agentes envolvidos

[intervenientes] com a producao da habitacao;

e O Desempenho Social, compreendido pela capacidade de interagao social entre

os sujeitos [intervenientes] envolvidos com o empreendimento constituido;

e O Desempenho Humano, relacionado com o comportamento da habitagdo com
o grau de facilidade proporcionado aos moradores em se relacionarem com seus

vizinhos, internos ou os da redondeza;

e K, por final, o Desempenho Funcional, que solicita capacidade espacial,
flexibilidade dos espacos, ergonomia, fluxos de trabalho e outros itens do
ambiente construido, diante dos modos e necessidades das atividades

desenvolvidas.

Nesta interpretacdo o nivel do desempenho Funcional se manifesta como

referéncia principal, como um eixo central onde os demais niveis orbitam.

Diante das suposicoes dessa abordagem desdobrada, porém proposital, pode-
se aperceber como uma sociedade de cultura impregnada de valores terrivelmente
modernos, excessivamente tecnicistas [ou mecanicista], pode estar em estado de
dormeéncia. Desse modo, pode parecer 6bvio que a humanidade atual, em particular
a sociedade ocidental, possa estar saturada por essa légica realista-concreta
perversa; do consumo do produto pela sua imagem sedutora, ou do lucro pelo lucro,
sem ganho de qualidade. Em contraponto, a Arquitetura por sua vez, apresenta e
propoe caminhos, mesmo que por intermédio de uma logica abstrata, porém contida

em um tipo de subjetividade ativa e criativa, onde o ganho esta na qualidade de
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vida.

A Universidade, no entanto, oferece a mao a palmatdria, como pretendente ao
repositorio de todo o saber contemporaneo e por estar em sintonia com esta

demanda existencialista.

Por conseguinte, uma pergunta que aflora: o que pode no stricto senso ser o
objetivo de um Projeto de Pesquisa? A resposta pode estar na condicdo a que se
dispoe a apresentar propostas e alternativas viaveis como meios para se alcancar os

fins.

Neste sentido, o caminho mais promissor que se deseja obter para a
Arquitetura Contemporanea é o desenvolvimento pratico e constante que percorra,
atravesse e supere esse momento critico de suposto Modernismo Anacronico, sem

nexo e sem vida, onde a Forma insiste em produtos sem qualidade ou funcio.

Neste suposto breviario de hipdteses, acredita-se que a funcionalidade, porém,

nao esta pronta, ou seja, precisa ser medida, analisada enfim, ser questionada.

3. Requisitos e critérios de desempenho

Outro conceito importante que cabe ser destacado é o wusudrio. Este é
entendido originalmente como aquele que desfruta e opera o produto final (ver
Tabela 4), sob outra perspectiva mais ampla também pode ser visto todo aquele
agente que tem expectativas e/ou necessidades diretas ou indiretas sobre o
ambiente construido como o empreendedor e o(s) investidor (es), por exemplo, ou
aquele que usa o edificio em qualquer uma das etapas da sua producao e uso, o
usuario tempordrio: operario(s) e fornecedor(es) da obra; usudrio final: proprietario
ou locatario do edificio residencial ou funcionirio de uma empresa, usudrio
freqiiente ou intermitente: freqiientador(es) de uma biblioteca ou técnico de
manutenc¢ao de um edificio. Cada um desses usuarios tem necessidades especificas

de acordo com as atividades e tarefas desenvolvidas no ambiente.

Dentro da mesma logica, os processos desenvolvidos nos varios ambientes dos
edificios residenciais, comerciais, institucionais ou industriais também tém as suas

peculiaridades e por vezes requerem solucoes de projeto e construcdo muito
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particulares que, se nao forem atendidas, podem resultar riscos e perigos aos

usuarios e ao patrimonio.

As necessidades dos usuarios, bem como aquelas exigidas para que os
processos se desenvolvam de forma segura e eficaz nos ambientes, podem ser
traduzidas em termos técnicos e assim orientar o projetista para a proposicio de

solugoes e arranjos espaciais. A interpretacao técnica das necessidades dos usuarios

se traduz nos requisitos e critérios de desempenho (ver Tabela 5).

Tabela

5 Requisitos do

Usuario segundo a norma ISO 6241

(INTERNATIONAL STANDARDIZATION ORGANIZATION, 1984)

Requisitos

Funcoes — Exemplos:

1. Estabilidade

. Resisténcia mecanica as agles estaticas e dinamicas (individual e

combinadamente).

. Resisténcia aos impactos de causa intencional ou acidental.
. Efeitos ciclicos (fadiga e/ou).
. Manutencéo do seu estado de equilibrio natural fisico-quimico, apds

acoes perturbadoras.

2. Seguranca
contra Fogo

. Riscos de ecloséo de fogo e propagaciao das chamas.
. Efeitos fisiologicos da fumaga e calor (controle da fumaga e

ventilacao)

. Tempo de alarme (detecgao e sistemas de alarme)
. Tempo de evacuacio (rotas de fuga)
. Tempo de sobrevivéncia (compartimentacéo do fogo.

3. Seguranca em
uso

Seguranca aos agentes agressivos (protecdo contra explosoes,
combustdo, pontas agudas e gumes, mecanismos moveis,
eletrocusséo, radioatividade, inalagdo ou contato com substancias
toxicas, infeccao).

. Seguranca durante movimentos e circulacées (limitacdo de pisos

escorregadios, passagens obstruidas, protetores, guarda corpo, etc.).

. Seguranca contra intrusées (pessoas e animais) nas areas comuns,

especiais, de movimentacéao / circulacao.

4. Estanqueidade

. Estanqueidade a agua de: chuva, lavagem, beber, suja, esgoto, solo

(Iencol, freatico).

. Estanqueidade ao ar, gas, neve, poeira, fumaca, som, luz, etc.

5. Higrotermia

. Controle da temperatura do ar, radiacéao térmica, velocidade do ar e

umidade relativa (limitacdo da variacdo no tempo e no espaco por
meio de controladores).

. Controle das condensacoes.

6. Pureza do ar
qualidade

7. Conforto
Acustico

. Possuir ventilacao adequada do ar.

. Controle de odores.

. Cuidados com a pureza do ar.

. Controle dos ruidos externos e internos (continuos e intermitentes).
. Isolamento acustico dentro de niveis exigidos e necessarios.

. Inteligibilidade do som.

. Tempo de reverberacio admissivel.
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8. Conforto
Visual

. Provisao ou controle da luz natural e artificial.
. Possibilidade de escurecimento.
. Insolacéo (luz solar).

Iluminagdo requisitada, liberdade para claridade, contraste de
1luminacio e estabilidade da luz.

Aspectos dos espacos e superficies quanto a: cor, textura,
regularidade, homogeneidade.

. Contato visual com o mundo externo e interno (barreiras para a

privacidade, liberdade pela distorcao 6tica).

9. Conforto Tactil

. Propriedades das superficies: aspereza, liso, rugoso, maciez, flexivel,

umidade, temperatura.

. Possibilidade de dissipacao da descarga de eletricidade estatica.

10. Conforto
Antropodinami
co (dinamica)

Limitacdo e aceleracdo ou vibracdo de objetos (transitério e
continuo).

. Conforto de uso do espago em areas com vento intenso.
. Aspectos do desenho relativo a resisténcia humana, agilidade,

maneabilidade, ergonomia.

. Facilidade de movimentos (inclinacao de rampas, escadas).
. Habilidade manual na operacdo com portas, janelas, controle de

equipamentos visando inclusive o deficiente fisico.

11. Higiene

. Facilidade, cuidado com a limpeza do ambiente.

. Cuidado com a higiene pessoal.

. Abastecimento de agua compativel.

. Purificacéo da agua, do ar (poluicio).

. Limita¢do de materiais e substancias contaminantes (fumo e/ou).

12. Conveniéncia
de espacos para
usos especificos

Refere-se ao conforto antropométrico envolvendo: tamanho,
quantidade, dimensées, geometria, subdivisdo e inter-relacdo dos
espacos e equipamentos.

. Facilidade de mobiliar, flexibilizar o espaco.
. Previsdo de servicos e de condicoes especificas de utilizacao.

13. Durabilidade

. Conservacao do desempenho do edificio para conservacio de suas

caracteristicas ao longo de sua vida util para uma manutencio
regular, periddica.

Limitagoes relativas ao desgaste e degradacio dos materiais,
equipamentos, sistemas e subsistemas construtivos.

14. Economia
(custos)

. Preocupacgtes com os custos iniciais, de operacdo e manutencao.
. Capital investido, retorno e evolucdo dos custos para manter a

operacao.

. Custos de demolicio, reparos, reformas parciais e totais e custo x

beneficio.

Os requisitos de desempenho, propriamente ditos, representam o enunciado

de uma necessidade especifica do usuario. Como exemplo, no requisito ou classe de

requisitos sobre Conforto Visual ha um requisito especifico sobre iluminacido

artificial onde o projetista deve adotar solugées que propiciem “[...] condi¢oes de

1luminacdo artificial interna satisfatoria, segundo as normas técnicas vigentes,

para ocupacdo dos recintos e circulagio nos ambientes com conforto e
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segurancal...]” de acordo com o projeto de norma de desempenho para edificios
habitacionais de até cinco pavimentos, na sua parte 1 (ABNT, 2007). Os critérios
para esse exemplo citado sdo os niveis de iluminamento geral que o projetista deve
calcular. Para ambientes residenciais, sala de estar e dormitério, esse nivel minimo
de 1lluminamento aceitavel é de 100 lux, segundo o projeto de norma citado (ABNT,
2007). Esses requisitos e critérios de desempenho sio referenciais qualitativos e

quantitativos para os projetistas e construtores

Os requisitos do projeto da norma nacional sobre desempenho (ABNT, 2007)
nao sao coincidentes com aqueles citados na Tabela 5, no entanto as suas
interpretacoes sao similares e ndo divergentes aos da norma 1ISO6241 (ISO, 1984)

adotados como referéncia nesta dissertacao.

4. O Programa de Necessidades

Sem o intuito de aprofundar as discussoes acerca das origens e historico do
programa de necessidades, cabe aqui uma breve reflexdo sobre o papel que esse
programa vem desempenhando no processo de producdo do espago construido

atualmente.

Na interpretacdo de Lemos (2005) a arquitetura moderna “[...] depende de
uma relagdo necessaria de trés determinantes: o programa de necessidades, a
técnica construtiva e a intencdo plastica [...]”. Esta interpretacdo do professor
Lemos traz a tona as questoes pertinentes ao momento atual e percebidas diante do

1deal modernista.

Afinal, a arquitetura [moderna] que acabamos de definir é muito
cara se entendermos programa de necessidades ndo como uma
simples lista de dependéncias ou como sdo determinadas as
circulacées horizontais ou verticais, mas, também, como um rol de
condi¢es para as boas atuacgdes do cotidiano, sobretudo aquelas
referentes ao conforto ambiental. Deverdo estar presentes todos os
equipamentos de ultima geracgdo destinados a nao permitir criticas
as instalagdes em geral, principalmente as hidraulicas e elétricas —
tudo para garantir o bem viver num invélucro arquitetonico belo
demonstrando refinamento e bom gosto de seus usuarios (LEMOS,
2005).
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A relacao dessas determinantes se aproxima quanto aos seus objetivos das
estratégias contemporaneas de projeto visto sob uma visdo sistémica do
empreendimento, como p. e., 0 Whole Building Design (Projeto global do edificio)
(WHOLE BUILDING DESIGN GUIDE, 2008). Essa estratégia, que nao traz
qualquer contetdo inédito, tem como objetivo central melhorar o desempenho
global do espaco construido no que se relaciona a: (a) uso e manutencao; (b) conforto
e seguranca do usuario; (¢) salubridade; (d) acessibilidade universal; (e) adaptacao e
flexibilidade dos espacos para atendimento demandas especificas e (f)
sustentabilidade. (PROWLER, 2007). Enfim, essa estratégia de projeto oferece,
entre outros fundamentos metodolégicos, uma releitura dos conceitos sobre
desempenho de edificios anteriormente divulgados por GIBSON (1982) e
padronizados pela norma ISO 6241 (INTERNACIONAL STANDARDIZATION
ORGANIZATION, 1984).

A maior contribuicio dessa estratégia talvez seja revalorizacao do programa
de necessidades, que nesse contexto é compreendido como uma disciplina ou area
de atuacdo profissional como outra qualquer no processo de projeto: arquitetura,
engenharia estrutural, engenharia de sistemas prediais, andlise financeira do

empreendimento, planejamento da obra, entre outras.

CHERRY; PETRONIS (2005) identificam o programa de necessidades como

um processo que incorpora as etapas descritas a seguir:

e Pesquisa sobre a tipologia do edificio: identifica especificidades da tipologia
bem como necessidades e exigéncias dos usuarios, especialmente quando os
profissionais envolvidos nao estdo familiarizados com a tipologia de edificio a ser

projetado;

e Kstabelecimento das metas e objetivos: (a) do proprietario e/ou empreendedor;
(b) quanto a forma e imagem do edificio; (c¢) principais fung¢ées ou servigos
providos pelo edificio; (d) vida util de projeto do edificio e suas partes; (e)
populacao atendida; (e) relacdo entre custo de construg¢ao/ implantacgao e custo de
operacao/manutencao; (f) exigéncias quanto ao uso racional de recursos (adgua,

energia etc);
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e Pesquisa legal (Identificacao e analise das informacées relevantes): com base
nas metas e objetivos estabelecidos sao identificadas e consultadas as referéncias

normativas e legais afetas ao projeto em referéncia e ao seu entorno;

e Identificacdo das estratégias: uma vez conhecidas as possibilidades e
restrigoes legais ou técnicas, sdo determinadas estratégias que orientardo os
futuros projetistas quanto a: (a) organizacao dos espacos; (b) limitacoes de acesso
e ou uso de espacos e/ou sistemas em razao da seguranca dos usuarios e do
patrimonio fisico; (c) fluxos de pessoas e servicos; (d) necessidades de acomodacao
de novas atividades; (e) necessidades quanto ao uso e manutencao do edificio e

suas partes;

e Requisitos de desempenho: nesta etapa sido de fato relacionados e
hierarquizados os requisitos e quantificados os critérios de desempenho que serdo
a base para o desenvolvimento e detalhamento de todos os projetos; nesta etapa é
definido o nivel de desempenho a ser atingido (minimo, intermedidrio ou superior)
dependendo de uma analise conjunta dos requisitos e critérios estabelecidos com

as expectativas de custo da obra;

e Formulacdo do programa: compreende a organizacdo das informacoes e
analises anteriores no formato de um documento que, apdés a aprovacido do
proprietario/empreendedor, orientara o trabalho subseqiiente da equipe do

projeto.

No atual panorama nacional o programa de necessidades, conforme defini¢ao
do Manual de Escopo de Servigos para Coordenagao de Projetos (MELHADO et al,
sd; p.102)2 é conceituado como a “elaboracdo e descricio em um documento do
conjunto de parametros e exigéncias a serem atendidos pela obra a ser projetada”.

A despeito das criteriosas recomendagdes técnicas sobre o desenvolvimento e

2 Manuais de Escopo de Contratacio de Projetos e Servicos estdo disponiveis em
http://www.manuaisdeescopo.com.br/Main.php?do=Inicial &refresh=true, nos ultimos cinco
anos. Trata-se de uma iniciativa que teve inicio em outubro de 2000 e que reuniu varias
associacoes de classe da industria da construcdo civil e representantes de instituicoes de
ensino e pesquisa. O objetivo principal foi produzir uma série de documentos que
estabelecem as relacbes técnicas e contratuais entre todos os intervenientes da cadeia
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coordenacao de projetos, o programa de necessidades, como produto gerado, ainda
esta classificado como um servigo opcional vinculado a fase de concepcgao do
produto no Manual de Escopo de Servicos e Projetos para Arquitetura e Urbanismo
(CAMBIAGHI, AMA, sd, p.27). Segundo os autores as atividades contidas nesse
servico opcional sao aplicaveis “em Empreendimentos mais complexos, ou que
incorporem atividades variadas”. Naturalmente outras atividades identificados por
Cherry e Petronis (2005) como sendo parte do programa de necessidades (defini¢ao
dos objetivos, pesquisa legal, entre outras) também estdo detalhadas no Manual de
Escopo de Projeto de Arquitetura e Urbanismo e fazem parte da fase de concepcao

do produto tidos como servigos essenciais.

A despeito da classificacdo das atividades, o que se que destacar é a
1mportancia do programa de necessidades para a obtencio de resultado satisfatorio
quanto ao desempenho do edificio. De fato o programa de necessidades, se
compreendido sob essa nova otica do projeto global do edificio (CHERRY;
PETRONIS, 2005), ndo deve ser responsabilidade unica do arquiteto que
desenvolvera o projeto, mas sim de profissionais especializados e complementares

nessas tarefas.

Independentemente da crescente complexidade dos projetos e especificidades
das atividades abrigadas por edificios contemporaneos, o programa deve assumir
papel fundamental na identificacio das necessidades do wusuario e,
consequentemente, na quantificacio e qualifica¢ido nos requisitos de desempenho. A
ser compatibilizado com outras variaveis do projeto, especialmente com a relacéo
custo-beneficio e a hierarquizacio dos requisitos conforme a tipologia do edificio e

as necessidades especiais dos usuarios.

9. Consideracdes sobre o capitulo

O Guia de orientacdo para elaboracdo de projetos de conjuntos habitacionais

de interesse social da Secretaria Nacional de Habitag¢ao (2006), ja referenciado no

produtiva, visando a satisfacdo dos usuarios dos empreendimentos realizados.
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Capitulo I, aponta entre outras, as seguintes diretrizes:

[...] atendimento, na forma da legislacdo em vigor, aos cidadaos
idosos, aos portadores de deficiéncia fisica ou de necessidades
especiais, e as mulheres chefes-de-familia;

Adocdo preferencial dos sistemas de mutirdo ou autoconstrucio,
quando cabiveis bem como solucgbes técnicas que objetivem ganhos
de eficiéncia e redugao dos custos do empreendimento; e

Aspectos que envolvam seguranca, salubridade e qualidade da
edificacio, observada a legislacdo municipal;

Previsdo, quando possivel, de ampliacdo da unidade habitacional e
método construtivo que permita a execucdo desta ampliacdo com
facilidade;

Uso de parte da unidade habitacional para fins comerciais,
observada a legislacdo municipal; e

Compatibilidade do projeto arquitetonico com as caracteristicas
regionais, locais, climaticas e culturais da area.

A pertinéncia e concordancia dessas diretrizes com os conceitos de
desempenho anteriormente expostos, revela o comprometimento das politicas
publicas nacionais com a qualidade do ambiente construido e com as necessidades e
expectativas daqueles que vao usufruir desse ambiente, ou seja, o usuario final, o

morador, o mutirante, o mutuario.

Embora difundido amplamente no meio técnico-cientifico e no meio produtivo,
o conceito de desempenho, no seu sentido lato, ndo é ainda usado de maneira eficaz.
Projetistas e construtores reconhecem que o uso desses conceitos melhora a
qualidade dos edificios, porém, esse conceito so tera validade se aplicado desde as
primeiras fases do projeto, ou seja, nas etapas iniciais de wviabilidade do
empreendimento quando levantadas as reais necessidades do wusuario e

desenvolvido o programa de necessidades.

Contudo, no documento referenciado na bibliografia sobre o PROGRAMA
SETORIAL DA QUALIDADE - PSQ - SETOR DE PROJETOS, sao apresentadas
as condicoes especificas elaboradas pelo setor para atender as necessidades do
programa QUALIHAB da Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano
do Estado de Sao Paulo, em concordancia com o disposto no Decreto 41337 de 25 de
novembro de 2001. No item 4.3.2 desse documento sao citadas as principais

dificuldades e mudancas de carater estrutural que deverdo ser realizadas para a
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implantacdo do sistema. Entre elas ha metodologias para levantar, quantificar e
qualificar as reais necessidades do usuario final do conjunto habitacional. A origem
dessa dificuldade estaria na caréncia de formacao técnica sélida do profissional ou
ainda da existéncia de um profissional capacitado especificamente para o
levantamento, hierarquizacdo, sistematizacdo e quantificacdo das necessidades
bem como na conversao destas, como subsidio indispensaveis para o

desenvolvimento do projeto propriamente dito.

Diante disso, conclui-se que além da implantagao de programas de gestao de
qualidade nas empresas a qualidade do ambiente construido também passa pelo
exercicio de reflexdo constante sobre o desempenho do edificio, do planejamento até

0 uso e a manutencao.

Embora a norma nacional de desempenho de edificios, nas seis primeiras
partes, ainda ndo publicada, no pais ja ha referencial legal e normativo, em
quantidade e qualidade suficientes para minimizar a ocorréncia das falhas e
inadequacoes de projetos e obras, disponivel aos profissionais e agentes envolvidos
no segmento da producdo habitacional; no atendimento a grande demanda

habitacional existente.

Alguns passos foram dados, mas ha muitas a¢oes praticas por fazer.
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. METODO DE ABORDAGEM E PROCEDIMENTOS DE
ANALISE

Neste capitulo sdo apresentadas: a descricdo e a justificativa do método
utilizado para o desenvolvimento da pesquisa e de todos os seus pormenores, bem
como a apresentacdo e o detalhamento do objeto, ou seja, o conjunto de edificios

analisados e 0 seu em torno.

A presente pesquisa classifica-se como exploratéria, pois teve carater de
aprofundamento das idéias sobre o objeto de estudo. Optou-se pelo Estudo de
Caso, por este ser considerado uma estratégia de pesquisa, comumente usada nas

Ciéncias Sociais.

O estudo de caso pode ser interpretado, segundo a literatura especializada
(YIN, 1984; STAKE, 1978 apud ALVES-MAZZOTTI, 2006), como uma estratégia
de pesquisa e ndo como um método per si. Essa estratégia permite a investigacao
de um fendomeno no seu estado natural a partir de uma definicido criteriosa da
abordagem da pesquisa (pessoas, grupo, organizacgoes), da légica do planejamento,

dos multiplos métodos de coleta de dados, do tratamento e analise de dados.

YIN (2005, p.19, 32) afirma que se trata de uma estratégia de pesquisa
comumente usada quando os fatos de interesse relacionam-se ao como e ao
porqué. Além disso, é considerada uma investigacao de natureza empirica na qual
o pesquisador tem pouco ou nenhum controle sobre os acontecimentos e que
investiga um fenémeno contemporaneo dentro do seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites e o contexto nido estido claramente definidos no

estudo de caso.

Dando continuidade a essa interpretacao YIN (2005, p.30) completa que “[...]
nesse sentido, o estudo de caso, como experimento, nio representa uma
amostragem”. Portanto, ndo sendo o caso um elemento amostral, os resultados
dos estudos de caso nido podem ser usados para generalizacdo estatistica; o
objetivo desses estudos é generalizar teorias ou modelos tedricos (generalizacio

analitica) e ndo generalizar freqiiéncias.

O Estudo de Caso Unico foi selecionado em razio dos seguintes fundamentos
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l6gicos indicados por Yin (2005) para a escolha do projeto:

e Trata-se de casos tipicos ou representativos;

s

e E um caso revelador. Trata-se de uma situacdo onde se pode
observar e analisar um fendémeno previamente inacessivel a

investigacao cientifica.

A presente pesquisa classificada como Estudo de Caso Unico também pode
ser justificada pelo fato de que este estudo pretende ser o primeiro de uma série
de casos multiplos. Portanto, o intuito é estender esse tipo de analise a outros
conjuntos produzidos por meio de mutirdo associativo em razio da escassez de
informacoes técnicas sobre o desempenho dessa modalidade de empreendimento.
Por essas razoes o presente estudo nio é considerado como estudo completo em si

mesmo.

Nos itens a seguir sio detalhadas e comentadas todas as fases da pesquisa,

com o intuito de justificar todas as decisoes.

1. A selecao e descricao do objeto

O objeto selecionado foi um conjunto de 4 edificios do conjunto habitacional
B-10 localizado no empreendimento Guaianazes B (Figura 22). Esse conjunto de
edificios foi selecionado porque representa um caso particular de trabalho
considerado uma modalidade mista, por meio de Empreitada Global (fundacéo e
estrutura) e Mutirdo Associativo (alvenaria, revestimentos etc), com 6,5 anos de

uso/ocupacéao e que até o momento ja sofreu varias interferéncias.

Segundo informacées colhidas in loco com os moradores, a elaboracdo dos
projetos relacionados a este empreendimento nao foi objeto de negociagdo e nem
da participacdo dos mutirantes. Condi¢cdo comum pode ser constatada com os
agentes responsaveis pela empresa gerenciadora [com as atividades encerradas,
devido a provavel de faléncia] e pela assessoria técnica que na época seria
representada por um profissional apenas. Ha ainda a Associacdo, que na época
representada pela presidenta, responsavel pelo contrato de execuc¢ao da obra, por

meio de mutirdo, com a Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano
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do Estado de Sao Paulo — CDHU [J, hoje possui endereco incerto e desconhecido.
O que causa conjecturas por parte dos atuais moradores o fato de o atual
Condominio B-10, na situacio de obra inacabada esteja abandonado, a sorte dos
proprios moradores, que na sua maioria ali residem como mutuarios, em

continuidade a condi¢do anterior e original de mutirantes.

Este conjunto foi construido em estrutura de concreto pré-fabricado o que, a
época da sua concepcado (segunda metade da década de 1990), significava um
avanco tecnoldgico na produgao habitacional de massas. Os levantamentos feitos
durante o estudo piloto (citado no final deste capitulo) ajudaram a conhecer

melhor o universo de investigacao orientando a escolha do conjunto B-10.

Figura 22 Vista geral do Conjunto Habitacional B-10 do empreendimento Guaianazes

B.

2. Descricao do caso analisado

CONDOMINIO B-10.

Conjunto Habitacional “Guaianazes B’
Rua Graca Morena, 450

Fazenda do Carmo — Guaianazes

e Quatro Blocos analisados (ver figura 25), de um total de oito, com
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28 unidades habitacionais — UH [ com 44,95 m? de area util cada

(ver planta baixa da UH na figura 22a).
e AC=1.430,80 m? (por bloco);
e AC =11.446,40 m?, no total do conjunto (oito blocos); e
e AC=5.723,20 m?, da amostra da pesquisa (metade).

e Destina¢do: PRO-LAR MUTIRAO ASSOCIATIVO — Programa
Habitacional direcionado para a ‘populacido de baixa renda’, de um

a dez salarios minimos.

e Inauguracao: Outubro/2001 (data nado reconhecida oficialmente,
porém considerada como referéncia pela Associacdo, Assessoria

Técnica e os mutirantes).

Na ilustracao ao lado é
apresentado o arranjo de duas
unidades habitacionais [UH]
I do andar-tipo de um dos blocos
laminares que compoe o
Lo - =1, edificio com planta modelo H.
1 S Esta tipologia V072-CBPO é
’ uma alternativa do sistema
construtivo pré-moldado a

partir da versao VI22F,
também pré-moldado

g (conforme descricido na pag.
T ] 73, subitem 8.3), que por sua

vez € uma variacgao da
I > ‘ D SN tipologia VI22K (ver pag. 38),
L]

COZINHAA SERV

DORMITORIO 01 AzS.TEMZ
A=BBT M2

1.845

0.795

3.138

0]

CIRC.
A= 14 M2 AXZ41 M2

1.1

SALA
DORMITARIO 02 AsB BT M2
A=9.81 M2

2,835

g2 concebida originalmente em

] | alvenaria armada.
& ] Porém, essas trés versoes

apresentam arranjos

e - semelhantes dos ambientes
; A=114 M2 G2 AT M2

= internos, com alguma

variabilidade nas areas
= | ]

R ] | o—56 molhaveis.

%

A=B BT M2 COZINHAJA SERV
A=5T8 M2

:

Figura 22A: Tipologia V072-CBPO [variagao da tipologia VI22K] — arquivo CDHU/
Acado Comunitaria Tiradentes (ACT)/ El Thot Engenharia e Comércio Ltda. Fonte:
Condominio B-10, Out/2001. Desenho ilustrativo sem escala.
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3. Ficha Técnica

Sao apresentados a seguir os agentes envolvidos na obra quanto ao:
empreendimento, projeto, execucdo, gerenciamento, assessoria técnica e

fiscalizacao.

Empreendedor: CDHU

Associacao: Acao Comunitaria Tiradentes — ACT.
Assessoria: El Thot — Engenharia e Comércio Ltda.
Gerenciadora: [Nao ha informacao precisa sobre a fiscalizagao]
Projetos: 1. Urbanismo — [nao foi informado];

2. Arquitetura — Interplanus Engenharia S/C Ltda;

3. Estrutura — Interplanus Engenharia S/C Ltda;
4. Fundacgao — Do Val & Silveira Eng? Consultiva S/C Ltda;
5. Telefonia — Interplanus Engenharia S/C Ltda;
6. Elétrica — Interplanus Engenharia S/C Ltda;

7. Instalacdo de Gas — Interplanus Engenharia S/C Ltda;
8. Hidraulica —  Interplanus Engenharia S/C Ltda.;
9. Cromatico — [ndo ha informacgao disponivel];

10. Paisagismo — [ndo ha informacao disponivel].
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4. Localizacao

Nas figuras seguintes é apresentada a localizacdo, implantacio e situacio.

Ferraz de .
Vasconcelos

>
Y 4
\. #

Guaianazes B v

Figura 23 - Localizagdo do empreendimento Conjunto Habitacional ‘Guaianazes B’,
na Zona Leste de Sdo Paulo. Fonte: Fonte: MAPA, PMSP, 2004 (Mapa Rede Viaria
Estrutural, disponivel no Site prefeitura.sp.gov.br). Imagens ilustrativas sem escala.

Pode-se verificar a aproximacgao privilegiada do empreendimento entre duas
1mportantes Areas de Protecao Ambiental — APA —, a do Iguatemi e a do Carmo;
esta por sua vez esta contida em area maior, junto ao Parque do Carmo. Como
também, além da condi¢do de proximidade de acesso entre dois importantes eixos
viarios: Avenida Jacu Péssego e Estrada do Iguatemi-Lageado. Proporcionando
conexoes ao norte a Rodovia dos Trabalhadores e aeroporto de Guarulhos, e ao sul

com o polo petroquimico do Grande ABC, em Santo André e o porto de Santos.
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5. Implantacao

APA do Iguatemi

Figura 24 - Foto aérea do Conjunto Habitacional ‘Guaianazes B’ e detalhes da
estrutura e fachadas dos edificios do empreendimento (estrutura de pré-moldados de
concreto e alvenaria bloco de concreto). Fonte: CESAD — FAUUSP, foto aérea Satélite
IKONOS, 2003. . Sdo Paulo: FAUUSP, 2004 Fotos de moradores e Luciano Ferreti.
Imagens ilustrativas sem escala.
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6. Situacao

m
@
m
&
>

|

|, PROGRAMA PAULISTA
= EM PROJETO [ DE MUTIRAD

= EM CONSTRUGAD
= CONSTRUIDO
« EM PROJETO |, OUTROS PROGRAMAS

= EM CONSTRUCAD

EEEEECN

= SISTEMA DE LAZER

NOTAS:
- CROQUI SEM ESCALA DEFINIDA

:  Blocos
i analisados :

Figura 25 - Imagem do empreendimento Guaianazes B com destaque ao Condominio

B-10 que aqui estda denominado como “Fase B-10”. Fonte:
SONDOTECNICA — 2006. Imagens ilustrativas sem escala.

7. Caracteristicas Fisicas

Consorcio PRI-

A tipologia projetada se destina as familias de baixa renda, possuindo, cada

apartamento, uma sala, cozinha, banheiro, area de servico e dois dormitérios.

A nomenclatura desta tipologia é a V072-CBPO, em estrutura pré-fabricada

de concreto e paredes internas e externas em alvenaria de bloco de concreto

simples, sem func¢ao estrutural.

O edificio é constituido por vinte e oito apartamentos distribuidos no nivel

térreo e em mais seis andares. No projeto padrao adquirido junto a CDHU (ver

METODO DE ABORDAGEM E PROCEDIMENTOS DE ANALISE



B-10 — Um Estudo de Caso em HIS na Zona Leste de Sao Paulo 75

prancha 6/15 na secao Anexos), o acesso externo ao edificio se da por meio de uma
passarela em estrutura concreto pré-moldada, entre o nivel do passeio interno do
condominio e o do 4° piso do edificio. No estudo de caso desta dissertacdo o acesso

verificado se da no nivel do 3° piso para adequar a sua implantacéo no terreno.

O acesso interno aos apartamentos se da através de escada central que

atende a quatro unidades por andar.

8. Caracteristicas Técnicas

As caracteristicas técnicas [materiais e processos construtivos] dos 10
subsistemas dos edificios analisados (ver Tabela 3, Capitulo III, p. 49) sao

descritas a seguir.

8.1. Terrapleno

A area correspondente ao Condominio B-10 esta localizada na parte norte do
empreendimento denominado Conjunto Habitacional Guaianazes B, a Rua Graca

Morena, n° 450, na divisa com a APA do Iguatemi.

Sua implantacdo é consequente de um corte do aterro na conformacio
original da area. E facil a constatacao de um suave declive a partir do acesso ao
empreendimento pela Estrada do Iguatemi; estando assim o conjunto aterrado na
base na encosta préximo ao fundo de vale e ao corrego, com a implantacio

mantida pelo tragado geométrico do Sistema Viario implantado.

A locagao dos quatro blocos escolhidos [de um total de oito] estd um mesmo
plano ao logo da margem do cérrego, a partir do portao de acesso ao conjunto,
porém no nivel inferior em relacdo a via de acesso as passarelas principais aos

edificios.

8.2. Fundacoes

,

E composto por estacas pré-moldadas de concreto!-, cravadas sob os blocos

1 As pecas pré-moldadas de concreto tém origem desconhecida. Ha somente relato informal por
parte de alguns moradores que a empresa fornecedora pode ter sido a Via Dragados, porém nao
foram encontradas referéncias documentais legais a esse respeito (Nota do Autor).
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das fundagbes nos pontos das cargas concentradas dos pilares da estrutura de
cada edificio, amarradas por meio de vigas baldrames, assim também como foi
executado sob os muros de arrimo periféricos e de contencéo dos taludes naturais

consequentes da implantacéo e execugao da obra.

8.3. Estrutura

Caracterizada a partir de um projeto inicial, concebido com proposta de
execucao em alvenaria armada, com a nomenclatura VI22K de tipologia,

compreendendo os subsistemas Estrutura e Vedacao.

A tipologia V072-CBPO, atual, verificada nesta pesquisa, é uma versio
variada da tipologia VI22F (pré-moldada, ja citada no Capitulo II, p. 37), e
posteriormente definida como pré-moldado de concreto. Nestes termos toda
superestrutura esta concebida de colunas, vigas, escadas e lajes em concreto pré-

fabricado, montadas no local.

8.4. Cobertura

A estrutura de madeira da cobertura, nesta obra, foi projetada e executada
com tercas apoiadas sobre pilaretes em alvenaria de tijolo de barro compacto
sobre a laje. A execucdo do telhado é com telhas de fibrocimento, com inclinacio
de 10%, conforme indicado no projeto arquitetonico (ver anexo), assentadas e

distribuidas em uma Unica vertente (agua).

Os rufos foram colocados em chapa galvanizada n°. 8, no respaldo da

platibanda e na sua lateral.

8.5. Védos

As paredes internas e externas, a vedacdo do barrilete, dos centros de
medigao e abrigos de instalagbes (elétricas, telefonicas, hidraulicas e gas) foram

projetadas e executadas em bloco de concreto com dimensées 14x19x39 cm, em
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atencdo a NBR-6136 (1994), conforme indicacao do projeto arquitetonico da

“tipologia” (sic) em referéncia.

8.6. Vaos

Janelas com estrutura e componentes (batentes, montantes, basculas,
marcos e contramarcos) em perfis de chapa de aco dobrada. Com os acessoérios,

hastes e alavanca de acionamento, rebitadas as basculas.

Vitr6 de correr com estrutura e componentes (requadros, batentes,
montantes, marcos e folhas de encaixe dos vidros) executado em chapa de aco
dobrada. Idem os acessoérios, puxadores rebitados e/ou parafusados. Rodizios de
nylon fixados na face superior das folhas de correr; guarni¢oes de nylon embutidas

na face inferior das folhas para amortecimento junto a guia inferior do requadro.
Venezianas em folha de correr de aluminio. Acessérios, idem.

Porta para abrigo dos medidores de elétrica e para o acesso ao barrilete,
estrutura e componentes (requadros, batentes, montantes, marcos e contramarcos
e folha de abrir) em chapa de aco dobrada. Os acessérios: trinco em aco com
adicao de cobre (ou zincado), soldas no requadro para colocacao de cadeado.

Porta externa executadas em perfis de aco em atencao as especificacoes da

(A3 &

CDHU, quanto a “tratamento”, “restricao”, “resisténcia” (conforme as NBR-6487,

NBR-6486 e NBR-10821), “ferragens” e “testes”.

As portas internas destinadas a entrada, banheiro e dormitérios possuem as
folhas em compensado de madeira (macica ou mista), de espessura de 3,5 cm.
Batentes em madeira macica ou perfil de aco. Fechadura de embutir padrao

popular (NBR-5633/80).

Vidro do tipo canelado de 3,6 mm de espessura, e os lisos e transparentes

com espessura de 4 mm, aplicados nos dormitorios e sala.

8.7. Paramentos
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Revestimento interno em todas as alvenarias, exceto as do banheiro, cozinha
junto a pia, e lavanderia junto ao tanque, estao revestidas na face interna com
argamassa 1:2:9 e espessura de 8 mm, aplicadas sobre a alvenaria de bloco de

concreto, quando houver.

As alvenarias do banheiro, cozinha e onde esta locado o tanque, estdo
revestidas na face interna com argamassa de cimento, cal e areia peneirada no
traco, como acima citado, 1:2:9 com espessura de 15mm. Aplicada sobre bloco de
concreto. E recebem duas fiadas de azulejos brancos — embora na grande maioria
os usuarios ja tenham adotado revestimento de azulejo em toda extensao vertical
da parede — de espessura minima de 2 mm, conforme a NBR-8214 ¢ NBR-13818.

Algumas paredes dos banheiros receberam revestimento de azulejos até o forro.

Nas paredes externas do edificio, fo1 aplicada argamassa de cimento, cal e
areia peneirada sobre o bloco de concreto, no traco de 1:2:9, desempenadas com

desempenadeira de madeira.
A platibanda esta revestida até o telhado.

As paredes internas receberam pintura Latex (PVA) em duas demaos sobre

fundo selador pigmentado.

Nas demais paredes internas e nas areas molhaveis, quando nao revestidas
de azulejo, aplicaram-se pintura com tinta esmalte sintética brilhante, em duas

demaos, até o teto.

As portas internas receberam tratamento, com remocao de fiapos e farpas,

colocacao de massa, lixamento e aplicacio de verniz.

As portas externas, dos medidores de elétrica e do algapao, tubulacio
aparente, caixilhos metalicos, corrimao e guarda-corpo da escada, receberam

pintura esmalte e pintura anti-corrosiva [tipo zarcao] como base, idem.

8.8 Pavimentos/circulacao

O piso da calcada periférica ao prédio em concreto fck=15 MPa,

desempenado com junta seca em quadros de 0,60 m, com espessura estimada de 5
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cm sobre lastro de brita fina, com caimento de 3% no sentido oposto as paredes.

As pavimentagoes das areas destinadas a trafego ou acesso de veiculos sao

capeadas com blocos hexagonais de concreto.

Os demais pisos destinados ao trafego de pedestres também em concreto,

conforme especificacao citada acima.

8.9. Instalacoes hidrossanitarias
Todos os registro e torneiras sdo metalicos.

Na cozinha estao instalados pia com tampa em granilite, em geral de 1,20x

0,60 m, cuba de aco inox, com dimensoes de 0,46x 0,30x 0,115 m;

No banheiro, lavatério de lou¢a com coluna, maioria na cor branca, com
dimensoes de 0,46x 0,35 m. Bacia sanitaria com Acao Sifénica com vazao de
descarga reduzida — VDR (de seis litros por descarga) —, em louca branca em
atencio a NBR-6498 (1997) e caixa acoplada, fixada ao piso com bucha plastica e

parafusos de metal (latdo cromado).

Na area de servico, tanque de louca, na maioria branca, locado e fixado
conforme especificacdo do projeto (analisado no canteiro de outra obra préxima

deste local).

A alimentacao, pelo sistema de agua fria, é feita através do prolongamento
da rede publica de abastecimento até aos hidrometros individualizados. Para cada
edificio do condominio foi1 implantado um sistema de reservatério dividido em
duas unidades: uma apoiada/desmembrada da edificacdo principal e outra
elevada localizada sobre a cobertura. A entrada de agua alimenta o reservatorio
inferior e esta, por meio de motor-bomba, é recalcada para o superior, que é
composto por anéis circulares de concreto armado. Este alimenta os pontos de
consumo por gravidade através de tubulacées, definidas em projeto. O controle do
nivel de agua do reservatorio inferior é por meio de bdia mecanica e o do
reservatorio superior por meio do comando elétrico “Liga/Desliga” (automatico de

béia). O consumo de cada unidade habitacional [UH] foi estimado em 1.000 litros
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e os reservatorios tem capacidade total de 1,5 dia de consumo. Para o calculo de
dimensionamento do sistema, utilizou-se o especificado na norma ABNT NBR-

5626 — “Instalacao predial de agua fria”.

O Sistema de Esgoto Sanitario foi projetado de modo a atender os
parametros hidraulicos de dimensionamento especificado na norma ABNT NBR-

8160 — “Sistemas prediais de esgoto sanitario — Projeto e execucao’.

As prumadas estao ligadas as caixas de inspecao localizadas no pavimento
térreo e prolongadas até acima da cobertura, assim como a prumada de ventilacao

das bacias sanitarias.

A prumada das pias de cozinha é ligada a uma caixa de gordura localizada

no pavimento térreo e ligada a caixa de inspecao.

No térreo, as caixas de inspecao estao interligadas e o esgoto é levado até um

destino especifico, da rede publica — ndo ha fossa séptica.

A captacgao de aguas pluviais esta prevista apenas para algumas calhas e

destas por buzinotes, o restante desaguam livremente.

Utilizou-se no dimensionamento do sistema as especificacbes da norma

ABNT NBR-10844 — “Instalacées prediais de aguas pluviais”.

Para o sistema de gas combustivel foi adotada a utilizacdo de botijées de

GLP instalados em area externa.

Os abrigos possuem cubiculos individuais, comportas providas de ventilacao
permanente, destinados a armazenagem de dois cilindros P13, com capacidade de
13 kg e capacidade de vaporacgao de 0,6 kg de gas por hora; um para consumo e
outro para reserva. Deste cubiculo é feita a ligacdo de abastecimento com
medidores individuais a cada unidade/apartamento. Sendo atendida a previsdo
inicial de um ponto de instalacdo de fogdo de 4 bocas com forno, para cada

unidade/apartamento.

As tubulacées em atencdo a norma NBR-113206 — “Tubo de cobre leve,
médio e pesado sem costura, para conducao de agua e outros fluidos”. As conexdes
de cobre com anel de solda, conforme a norma NBR-11720 — “Conexdes para unir

tubos de cobre por soldagem ou brasagem capilar”.
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As tubulagoes de agua fria e de esgoto foram projetadas em Poli (Cloreto de

Vinila) [PVC], e da rede de gas, sao de cobre embutidos.

8.10. Instalacoes eletro-mecanicas
O fornecimento de energia é executado em baixa tensao.

Os cabos elétricos partem diretamente do poste particular em dire¢do ao

centro de medi¢ao. De um modo geral, toda medicgao é direta.

Os cabos alimentares foram dimensionados a partir das cargas instaladas,
considerando os respectivos fatores de demanda, indicados nas especificacoes

técnicas contidas nos memoriais de calculo.

A partir dos quadros de medidores, saem os circuitos alimentadores para os
quadros de luz e forca de cada unidade/apartamento. A distribuicdo de luz e
pontos de tomadas dos quadros é por meio de circuitos e a carga instalada é

distribuida, conforme diagrama dos quadros de distribuicio.

Toda fiacao de distribuicao é 1,5 mm?, com excecdo da alimentacio de pontos
de forca, que tém as suas dimensbes especificadas em projeto. Todos os
alimentadores de quadros de distribuicdo sao executados com cabos de cobre
isolamento 750 V, auto-extinguiveis, com operagao de trabalho de 70 °C. Toda a

fiacao segue as especificagcoes em projeto.

Os eletrodutos utilizados sdo do tipo PVC, semi-rigido, embutidos somente
na parede. Os pontos no teto sdo aparentes ou, em algumas
unidades/apartamentos, embutidos em molduras convexas, ou sancas de gesso
fixadas ao longo das paredes, préximas ao teto, que escondem as lampadas

destinadas a iluminacao indireta do ambiente.

O sistema de iluminagao de emergéncia é por meio de blocos autonomos (250
lux), que atendem a iluminacio das escadas quando falta de energia elétrica por

parte da concessionaria.

A protecao contra descargas atmosféricas é feita por um (01) para-raios tipo

Franklin, instalado na cobertura da edificacdo, conforme a especificacdo do
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projeto, devidamente aterrado.

Esta prevista instalacdo de antena coletiva, assim como o sistema de

telefonia interno (interfone), que esta ao cargo dos moradores.

9. Detalhamento da estratégia da pesquisa

Mais importante nesta fase é estabelecer o tipo de estratégia a ser utilizada,
no caso foi estabelecida a estratégia analitica geral, pois tratar imparcialmente as
evidéncias, extrair conclusoes analiticas e apresentar interpretacoes e descrigoes
alternativas. O papel da estratégia geral é ajudar o investigador a escolher entre
diferentes técnicas e a completar com sucesso a fase analitica da pesquisa. Ha
duas maneiras de se formatar a estratégia geral: basear-se nas proposi¢oes

tedricas — referencial tedrico — ou desenvolver uma criativa descri¢do do caso.

Assim, o modo de levantamento de dados em campo e a forma de andlise
foram adaptados a partir da metodologia de “Avaliacdo do Desempenho técnico-

construtivo” desenvolvida por Simoes (2004)

A referéncia base dessa metodologia foi a Norma [SO-6241 — Internacional
Organization for Standardization — e a Normalizagao de desempenho em edificios

— principio de sua preparacao e fatores a serem considerados.

Nos itens a seguir sio detalhadas e comentadas todas as fases da pesquisa,

com o intuito de justificar todas as decisoes.

10. A estruturacao do protocolo

Ficha técnica — contendo os autores e responsaveis pelo projeto
arquitetonico e projetos complementares, pela execucao e fiscalizagdo das obras,

sua localizacgdo, area construida, destino de cada edificio e fotos elucidativas.

Aspectos historicos — contendo pormenores sobre a participacdo dos
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mutirantes, seu processo associativo, as responsabilidades e direitos; os aspectos
indutores da estrutura de concepcao do projeto orientada pelo CDHU e de sua

forma de gerenciamento e fiscalizagao

Caracteristicas fisicas dos edificios — contendo o partido arquitetonico,
seus aspectos formais e funcionais, nimero de pavimentos, programa de uso e

plantas esquematicas e cortes do projeto de arquitetura.

Caracteristicas técnicas — descricio dos materiais, técnicas e tecnologias

utilizadas para a construcao dos edificios.

Caracterizacdo e Descricdo dos 10 (dez) subsistemas do edificio, ou seja:
Terrapleno, Fundagdes, Estrutura, Cobertura, Védos (paredes internas e
externas), Vaos (caixilharia), Paramentos (revestimentos internos e externos),
Pavimentos e Circulacao (pisos), Instalagées hidrossanitarias e Instalacoes
eletro-mecanicas, cuja pormenorizacdo sintese é apresentada no formato de

tabelas.

Caracterizacao das patologias construtivas (Pc) existentes nos subsistemas
de cada edificio. Os passos descritos abaixo tipificam todo o encaminhamento da

metodologia.

Diagnoéstico da origem das patologias construtivas (Pc) em cada subsistema
do edificio, vinculadas as deficiéncias, falhas ou inadequacées do (s): projeto(s),
execucao da(s) obra(s), materiais utilizados e manutencio a partir do seguinte

entendimento.

Projeto: fazem parte desse item: o desenvolvimento do programa de
necessidades; o projeto basico e o executivo desenvolvido por arquitetos e outros
profissionais (arquitetura, fundacio, estrutura, instalacées prediais, instalacoes
especiais). Assume-se que pertence ao escopo do projeto executivo: o
dimensionamento, calculo e especificacao dos materiais, componentes, elementos
e técnicas construtivas e os diversos memoriais descritivos. Verifica-se também
como origem de problemas nos item projetos a falta de compatibilizagao funcional
entre os projetos citados, ou seja, o projeto de arquitetura compatibilizado com os

demais projetos.
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Execucao: nos servigos de execugao sdo considerados os componentes e
elementos em obra, a escolha da tecnologia de aplicacdo dos materiais; a
compatibilizacdo de todos os projetos com o detalhamento do modus operandi,
além da determinacido do tempo do desenvolvimento dos servigos. Destaca-se que
a analise entre o previsto (em projeto executivo) e o real (condigcoes reais
encontradas em obra) aqui é entendida como atribuicdo dos profissionais
diretamente envolvidos na obra. Entende-se que a compatibilizacao entre o
previsto e o real ha de ser feita pela equipe de produgao da obra, obrigatoriamente

nos casos que envolvem riscos e perigos aos usuarios.

Material: a falha é considerada como origem no uso do material quando:
e o0 material ndo esta adequado ao uso nas condic¢oes locais uma vez
que essas condi¢oes nao sejam conhecidas a priori (caracteristicas

de manutencao, interacdo com o meio ambiente e com os usuarios);

e quando houve erro de preparo (p.e. traco concreto inadequado ao

uso);

e quando a degradacdo do material esta evidente antes do seu prazo
de validade ser vencido. No caso do Conjunto B-10, que tinha
aproximadamente 6,5 anos de uso quando da sua analise, sempre
que detectados indicios de degradacio precoce do material a falha
foi atribuida a deficiéncias do material, componente ou elemento

por nao estar conforme as normas técnicas.

Manutencao: considera-se também, neste item, o uso e operacao do edificio
e sistemas prediais. Quando a manutencio esta ao alcance do usuario e nao foi
realizada diante da necessidade funcional do edificio, o problema também é

considerado como falta de manutencéo.

Desse modo, a verificacao dos reflexos das patologias [Pc] nos 14 (quatorze)
itens do desempenho — requisitos dos usuarios da ISO6241 — (ver Tabela 5, na pg.
57 do Capitulo III), acusa a influéncia que cada subsistema/elemento do edificio

esta recebendo.

Classificacdo em Tabelas — T.6 a T.15 de cada subsistema, contendo as
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patologias construtivas (Pc) vinculadas as deficiéncias do projeto, execugao da
obra, material e manutencao, com seus respectivos reflexos nos itens do

desempenho — por meio da leitura sobre os requisitos dos usuarios.

Nesse sentido, calculam-se os totais vinculados as origens das patologias [Pc]
e seus reflexos nos itens de desempenho, expressos em porcentagens e respectivas
classificacoes, destacando-se, regra geral, os itens com maior participacdo no

desempenho do subsistema.

Emitem-se os resultados obtidos por meio da somatdria das patologias
construtivas (Pc) existentes em cada subsistema do edificio e seus reflexos nos
itens do desempenho em porcentagens. Os resultados obtidos, também, permitem
elencar os itens mais criticos que interferem no bom desempenho de cada
subsistema, assim merecendo mailores atencoes por parte dos profissionais

envolvidos com o projeto/obra de cada subsistema/elemento do edificio.

A Tabulacao, analise e hierarquizacao dos dados obtidos na avaliacao do
desempenho técnico-construtivo (item primeiro do Capitulo V) das patologias

construtivas (Pc) se dividem em 6 (seis) subitens, conforme segue:

Quantificacio total das patologias construtivas (Pc) originadas pelo projeto
(s), execucao da (s) obra (s), materiais utilizados e manutencao sobre os 10 (dez)

subsistemas do edificio e seus reflexos nos itens de desempenho.

Como resultado dessa quantificacdo tem-se a Tabela T.16, que contém o
numero de patologias construtivas (Pc) e a totalidade das mesmas, incidentes

simultaneamente nos subsistemas do edificio, expressos em porcentagem.

A tabela T.16 também contém a classificacio dos subsistemas que
receberam maior incidéncia das patologias em questao, possibilitando sua
hierarquizacio, que é a organizacdo em sequéncia decrescente dos reflexos das
patologias construtivas (Pc) originados pelo(s) projeto(s), sobre os subsistemas do

edificio relacionados com os itens de desempenho — (ISO6241).

Elabora-se a Tabela T.17 com base nos dados das tabelas T.6 a T.15, cujos

resultados permitem concluir respectivamente sobre:

- as quantidades e os percentuais (%) das patologias construtivas originadas
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pelas deficiéncias, ou auséncia, dos projetos sobre os subsistemas do edificio;

- 0s quantitativos expressos em percentagem (%) das patologias que refletem

nos itens de desempenho de cada subsistema do edificio;

- 0s quantitativos dos itens do desempenho que mais reflexos receberam das
patologias construtivas (Pc) originadas pelo(s) projeto(s) sobre os subsistemas do
edificio.

As tabelas T.18, T.19 e T.20, dizem respeito respectivamente a:
hierarquizacao dos reflexos das patologias construtivas (Pc) originadas pela
execucao da obra, materiais (utilizados) e manutencgao, sobre os subsistemas

do edificio relacionados com os itens do desempenho — (ISO6241).

Para tanto é elaborada essas tabelas T.18, T.19 e T.20, respectivamente
vinculadas aos agentes: execucao da obra, material e manutencao, cujos

resultados permitem concluir sobre os quantitativos na tabela T.21.

11. Porcentagens e médias finais

Nesta fase sdo organizados e classificados os dados levantados em campo e
hierarquizado a participagao percentual (%) das patologias construtivas (Pc) com

suas origens de cada edificio e seus reflexos nos itens de desempenho.

Nessa direcao, elabora-se a Tabela T.21 — que contém pormenores sobre a
hierarquizacdo em questao, utilizando-se os dados obtidos nas Tabelas T.17, T.18,

T.19 e T.20, cujos resultados permitem concluir sobre:

Essa hierarquizacao é montada com a participacao de todas as patologias
construtivas existentes nos 10 (dez) subsistemas de cada edificio, originadas pelo:
projeto, execucao da obra, materiais e manutencao e os reflexos das mesmas sobre

os itens de desempenho —1S06241.

Os aspectos qualitativos e quantitativos das médias finais e médias finais
sao apresentados nas tabelas T.22 e T.23 com a intencado de demonstrar de modo
sucinto a participacdo dos agentes participantes na origem das ocorréncias

categorizados com na relacao isoladas e/ou conjuntas (ver tabelas T.22 e T.23).
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12. A coleta e base de dados

Os seguintes documentos foram utilizados como fontes de evidéncias:
e Lei n°® 7.853 (BRASIL, 1989) que dispde sobre o apoio as pessoas
portadoras de deficiéncia, sua integracdo social entre outras

disposicoes;

e Decreto n° 5.296 (BRASIL, 2004) que regulamenta leis anteriores e
dispdoe, no seu Capitulo 4, sobre a “Da Implementacdao da

Acessibilidade Arquitetonica e Urbanistica”.

e Norma sobre Acessibilidade a edificacbes, mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos NBR 9050 (ASSOCIACAO BRASILEIRA
DE NORMAS TECNICAS, 2004);

e Manual técnico de projetos da Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo (CDHU, 1998). As
diretrizes, norma e padrdes contidos nesse manual sao exigéncias
minimas extraidas de documentos técnicos legais vigentes nas
esferas Estadual e Federal, bem como as orientacgdes resultantes da
pratica de projetos desenvolvidos ao longo dos anos de existéncia da
CDHU e de estudos relacionados ao desempenho do ambiente

construido;

e (Cbdigo de Obras e Edificagbes — COE do Municipio de Sao Paulo
(SAO PAULO, 1992);

e Decreto n. 46.076 (SAO PAULO, 2001) que instituiu o regulamento

de seguranca contra incéndio das edificacoes e areas de riscos;

e Normas da ABNT - citadas no capitulo 5 como referéncia na
interpretacdo dos conflitos, ou desvios de conduta técnica, na

excec¢ao da obra em conseqiiéncia das falhas verificadas de projeto.

e Instrugoes Técnicas — ITs (CORPO DE BOMBEIROS, 2001) —,
também como referéncia nas “Apresentacdo e Discussido dos

Resultados” (Capitulo V).
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13. Acervo informativo

13.1 Recursos humanos (pesquisadores)

Consideram-se os pesquisadores com no minimo 20 anos de experiéncia,
atuantes na area de projeto, acompanhamento e fiscalizacdo de construcéo de

edificios.

13.2. Entrevistas

As entrevistas foram feitas no local (residéncias e 4area interna do
condominio) de forma espontanea e nado com formularios rigidos como uma
entrevista de multipla escolha. Isto se deve ao fato de que, no Estudo de Caso, os
dados em campo sdo coletados sob condi¢bes de ambiente ndo controlado, isto é,
devem ser coletados em contexto real. Assim o investigador deve adaptar-se a
disponibilidade dos entrevistados. As entrevistas foram feitas de forma livre com
os seguintes agentes: (a) moradores que participaram do empreendimento desde o
seu 1nicio em 1998; (b) moradores que assumem papéis de lideranca exercendo a
funcdo de sindico dos edificios, embora essa funcdo néo seja regulamentada
atualmente; (¢) moradores engajados em algum tipo de reivindicacdo junto ao
empreendedor e que se dispunham a falar espontaneamente durante as visitas do
pesquisador; (d) técnicos das assessorias técnicas e da gerenciadora que

trabalham ou trabalharam nas obras desses conjuntos habitacionais.

13.3. Vistoria e coleta de dados

O método de inspecdo direta permitiu a visualizacio de componentes,
elementos e ambientes passiveis de visitacao. Embora nao tenham sido realizados
ensalos e medicoes locais, com excecao da conferéncia de dimensées fisicas de

componentes, elementos e ambientes, as vistorias in loco sempre foram
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acompanhadas por moradores o que permitiu a observacdo das atividades
rotineiras dos mesmos em reais condi¢coes de uso dos espacos. Essa condicao,
juntamente com os registros fotograficos, permitiu a coleta e analise de evidéncias

locais.

A coleta de dados foi feita junto aos préprios moradores, mediante
declaracao verbal, complementada pela coleta de documentos técnicos (descritivos

ou graficos) e fotografias pertencentes aos moradores.

As vistorias focaram na identificacdo e registro de situacgées nos edificios
visitados que representam conflitos, desvios e falhas baseia no levantamento de
campo das Patologias construtivas (Pc) verificadas e apontadas a partir de
visitas realizadas no empreendimento Conjunto Habitacional ‘Guaianazes B’, em

particular no Condominio B-10.

13.4. Analise dos dados e evidéncias

A analise dos dados é o processo mais fragil na conducio de um Estudo de
Caso. O sucesso depende muito da experiéncia, perseveranca e do raciocinio
critico do investigador para construir descrigoes, interpretagoes que possibilitem a

extracao cuidadosa das conclusoes.

A aplicacido e o cuidado dos dados levantados fazendo uso da metodologia
ajudam na analise quanto a quantificacdo das ocorréncias, pois o uso de uma
proposicio teérica ja formalizada é a forma mais comum para se analisar as
evidéncias de um caso. Isso ajuda a focalizar a atencio sobre certos dados e a
ignorar outros, além de auxiliar a organizar o estudo como um todo e a definir
explanacoes alternativas a serem examinadas — proposicoes tedricas sobre
relagbes causais — perguntas do tipo como? Ou por qué? — podem ser Uteis para
direcionar a analise do estudo de caso. Assim, a busca da explicacdo deve ser
persistente durante todo o processo de conducdo do estudo. Afinal, a categoria
mais importante, ao lodo do carater preditivo, ou seja, interpretativo dos fatos dos
abordados pelo método cientifico, é alcancar a explicacdo. Para explicar um

fenomeno deve-se especificar um conjunto de rede e conexbes causais, por
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consequentes.

Nesta analise das evidéncias procurou-se utilizar diversas técnicas, a fim de
formalizar o estudo de caso, e considera-las como: adequacdo ao padrao,
construcao da explanacao, analise de séries temporais, modelos logicos e sintese
de casos cruzados. As quatro primeiras técnicas sdo aplicaveis se um estudo de

caso envolve um projeto de casos multiplos ou de caso tnico.

1. Adequacao do padrao — Essa técnica permite a utilizacdo da légica de
comparacao de um padrado fundamentalmente experimental com outro de base

prognostico (ou com varias outras previsoes alternativas).
Tipos de adequacao ao padrao:

a. Variaveis dependentes nao-equivalentes tidas como padrao - um
experimento ou uma pesquisa quase experimental pode ter inimeras variaveis
dependentes, ou seja uma variedade de resultados. Se os valores inicialmente
previstos para cada resultado forem encontrados e, ao mesmo tempo, nao se
encontrarem “padrées” alternativos de valores previstos(incluindo aqueles que se
deriva de artefatos metodologicos, ou “ameacas’a validade ), pode-se fazer fortes

inferéncias causais.

b. Explanacao concorrente como padrao — essa analise requer o
desenvolvimento de proposicoes tedricas concorrentes, articuladas em termos
operacionais. A principal caracteristica dessas explanagdes concorrentes é que
cada uma envolve um padrdo de variaveis independentes que é mutuamente

excludente: se uma explanacio for valida a outra nao pode ser.

Esse tipo de adequacao ao padrao de variaveis independentes também pode

ser feito com um caso Ginico ou com casos multiplos.

c. Padroes mais simples — possuem uma variedade minima de variaveis
dependentes ou independentes. Quanto menor o numero de variaveis mais
drasticas terdo que ser as diferencas entre os padroes para que possam ser feitas

comparacgoes entre as diferencas.

d. Precisao de adequacao ao padrao — nesse ponto do estado da arte, o
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real procedimento de adequacdo ao padrdo nao inclui nenhuma comparacao

precisa.

Baixos niveis de precisdo podem revelar alguma prudéncia interpretativa
por parte do pesquisador, que pode ter uma restricdo excessiva em afirmar que
um determinado padrao foi violado, ou uma tolerancia demasiada para decidir

que um padrao foi igualado.

2. Quando o estudo de caso for explanatorio, os padrées podem se relacionar
as variaveis dependentes ou independentes do estudo (ou ambas). Construcao da

explanacgio — o objetivo é analisar os dados de estudo de caso construindo.
a. Elementos da explanacao:

Explicar um fenémeno significa estipular um conjunto presumido de elos
causais em relacao a ele. A melhor forma de formular uma explanacao é fazer uso

de proposigoes teoricamente significativas e fazer pouco uso de narrativas.
b. Natureza interativa:

Para o estudo de caso explanatorio é importante que se estabeleca uma série

de interagées na explanacio final, entre elas, p. e:

- Criar uma declaracao tedrica inicial ou uma proposi¢do inicial sobre o

comportamento politico ou social;

- Comparar as descobertas de um caso inicial com a declaragdo ou

proposicao;
- Revisar a declaragio ou a revisao;
- Comparar outros detalhes do caso com a revisao;
- Revisar novamente a declaracao ou a proposicao;
- Comparar a revisao com os fatos do segundo, terceiro ou demais casos;

- Repetir este processo tantas vezes quantas forem necessarias.

3. Quando o estudo de caso for descritivo, a adequagao ao padrao ainda é
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relevante, ja que o padrao previsto de variaveis especifica foi definido antes da

coleta de dados.

Consequentemente, a partir dessas consideragoes sobre o método de estudo
de caso, ha de se considerar que a aplicacdo destes conceitos norteou as agoes na
busca de resultados praticos até além do escopo inicialmente tracado, dentro do

movimento consubstanciado dentre da pesquisa em si.

Uma vez que o universo de dados verificados, além dos esperados como
objetivo inicial, ndo causou qualquer inflexdo no caminho de coleta de dados da
pesquisa, apesar de os aspectos sua abordagem se fundamentarem na analise dos
conflitos, desvios e falhas detectadas por meio da vistoria técnica ou apontamento

dos entrevistados.

Desta maneira, o uso da metodologia de avaliacdo de desempenho técnico
teve como objetivo quantificar e qualificar os eventos nos diversos sistemas do
edificio como um todo, sempre focando os “Requisitos dos Usuarios” — ISO 6241 —
face as deficiéncias, inadequacgoes do(s): projeto, execugao das obras, materiais e

manutencao.

Para atender a esse critério diversos recursos foram empregados, tais como:
a fotografia com descri¢do e caracterizacio técnica, as designacgoes das referencias

utilizadas (projeto, memorial descritivo e manual) e sintese das entrevistas.

13.5. Composicao do relato do Estudo de Caso

A redacao do caso exige muito esforco e habilidade de redigir. Um bom relato
comeca a ser composto antes da coleta de dados — na verdade, varias decisoes
envolvendo a redacao do devem ser tomadas nas fases anteriores para que se
aumentem as chances de producdo de um estudo de qualidade. Como ja dito
anteriormente o formato do relatério advindo do Estudo de Caso — monografia,
dissertacao etc. — ndo carece de ser apresentado do modo tradicional: introducao,
questdo de pesquisa, objetivo, hipétese, revisdo da bibliografia., metodologia,
analise dos resultados e conclusées. Nao ha um formato tnico. O estilo de se

construir o relatério dependera da criatividade e engenhosidade do autor, desde
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que atendeu os seguintes itens:

- Utilize procedimentos metodologicos ja descritos anteriormente (protocolo
do estudo; construcdo de uma cadeia de evidéncias; estabelecimento de base de

dados etc.).
- Seja significativo para o interesse publico;
- Contenha uma criteriosa coleta de dados;
- Ofereca uma contribuicao a coletividade.

Atendendo a esses critérios este estudo de caso foi estruturado da seguinte

forma:

A abordagem desta pesquisa se fundamenta na analise dos erros ou
respostas equivocadas da obra aos moradores, tanto pelo desempenho dos
materiais e técnicas construtivas utilizadas em cada subsistema do edificio como
um todo, quanto aos “Requisitos dos Usuarios” — ISO 6241 — face as deficiéncias,

inadequacgoes do(s): projeto, execugao das obras, materiais e manutencao.

14. Caso piloto

Previamente ao estudo de caso final foi desenvolvido um estudo de caso

piloto para aferir inicialmente a aplicacdo dos métodos aqui expostos.

Tratou-se do empreendimento Condominio Joana Alice, localizado no
Conjunto Habitacional Guaianazes A, na Rua Henriqueta Noguez Brieba, 75.
Também esta localizado na Fazenda do Carmo, e Guaianazes. Porém, os
resultados sdo considerados ainda incipientes, embora com evidéncias marcantes
devido ao problema relacionado a falta de manutencdo. Com estrutura pré-
moldada de concreto, como verificado no Condominio B-10, mas com elementos de
alvenaria de bloco ceramico, executado conforme a modalidade Mutirdo
Associativo. Este caso, no Gualanazes A, tem a particularidade de um
empreendimento recente, de dezembro de 2006, mas foi suficientemente
produtivo para auxilio ao escopo do caso objeto desta pesquisa relatada aqui nesta

dissertacdo. Guardando assim, as informacoes levantadas, tabuladas e analisadas
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como consideravel repertorio a abastecer o banco de dados da equipe; ou dos
pesquisadores que almejarem acompanhar os préoximos levantamentos junto aos
demais conjuntos, que se enquadram no mesmo contorno de tipologia, ou
simplesmente, que se identificam com os conjuntos similares de HIS
categorizados como este Modelo de Construgdo verificado naquela regido da Zona

Leste do municipio de Sao Paulo.
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= APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo descritas as patologias construtivas (Pc) detectadas em
cada um dos 10 subsistemas do edificio, com indicacido das suas provaveis origens.
Sao feitas consideragoes sobre as conseqiiéncias que essas patologias trazem aos
usuarios e que provocam reflexos nos requisitos de desempenho, ou seja, que
indicam quais os requisitos e critérios de desempenho nio atendidos devido a
falhas no projeto, na execucgao da obra, nos materiais e na manutengao e uso. Os
resultados s@o sumarizados em tabelas que quantificam a incidéncia das
patologias de acordo com a sua origem e os seus reflexos nos requisitos de
desempenho. As patologias (Pc) sdo identificadas pela seguinte notacao: Pc X.Y
onde X indica o niumero do subsistema conforme Tabela 3 (Capitulo III) e Y indica
o numero seqiencial das patologias dentro de cada subsistema, p. e., Pc5.2:

subsistema Vedo, patologia numero 2.

1. Terrapleno

No terrapleno foram identificadas seis patologias construtivas [Pc].

Pcl.1

(a) v r M A (C)

Figura 26 [Pc 1.1] — Obstrugao e assoreamento das canaletas e caixas do sistema de
drenagem externo

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS



98 CAPITULOV

Origens Pc1.1

Projeto As pecas graficas iniciais fornecidas a contratada [Projeto
Basico] nado tém detalhamento especifico dos servigos de
drenagem. Auséncia de tampas nas caixas de inspecao e caixas
de passagem de aguas pluviais, também falta detalhes de
qualquer outro componente com tampa grelhada nas juncoes
entre caixa de inspecdo e canaletas, que possam evitar os
entupimento e obstrucao

Execucao Nao se aplica

Materiais Nao se aplica

Manutencdo Permanéncia da falha

Consequiéncias [Pc 1.1]: verifica-se deposito de particulas de areia, embalagens
e sacos plasticos, entre outros detritos, provocando diminuicdo da secio da
calha e o entupimento das caixas de inspeg¢do. Impacto no requisito
salubridade, pois a agua acumulada potencializa a proliferacao de vetores de

transmissao de doencgas.

Pc 1.2

Figura 27 [Pc 1.2] - Drenagem natural do terreno no em torno dos blocos de
apartamentos. Independente do periodo das chuvas a superficie do terreno sempre
apresenta empoc¢amento, com o solo saturado.

Origens Pc 1.2

Projeto Falha de implantacdo da cota de nivel do terreno da area do
conjunto. Ela é baixa em relacdo a varzea proxima. Dada a
evidéncia da necessidade de drenagem sub-superficial, falha de
projeto de drenagem especifico para solos brejosos e areas

alagaveis.
Execucao Falha de compatibiliza¢do entre o real e o previsto no projeto.
Materiais Nao se aplica

Manutencido Permanéncia da falha

Conseqiiéncias [Pc 1.2]: empocamento do solo e restricio de uso das areas
externas.
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®)

Figura 28 [Pc 1.3] — Erosdo do talude sob a rampa de acesso, entre os blocos de
apartamentos e a rua interna da area do condominio.

Origens Pc 1.3

Projeto Nao adogao em projeto dos parametros e diretrizes técnicas
contidas no Manual Técnico de Projetos (CDHU, 1998, p.13),
capitulo Projeto de Urbanismo e Terraplenagem para
evitar a desestabilizagdo dos taludes:
- inexisténcia de canaleta de protecio na crista dos taludes que
tém altura superior a 1,5m e de declividade acima de 30%;
- inexisténcia de faixa de grama de 1,0m de largura além do pé
e da crista dos taludes como medida de protecao contra erosao;
- apesar de os taludes terem protecao superficial (grama), as
caneletas nao tém bordas rebaixadas 5cm da superficie do
terreno adjacente, ndo ha dispositivos complementares tais
como caixas de transic¢ao, caixas de dissipacao de energia,
escadas hidraulicas.

Execucao Dadas as evidéncias, falta compatibilizacdo do real com o
previsto.
Materiais Nao se aplica

Manutencao Permanéncia da falha

Conseqiiéncias (Pc 1.3): desestruturacdo da organizacdo original do talude,
sinais evidentes de degradacdo do gramado que colabora para a estabilizacao

do talude.
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Pc1.4

(b)

Figura 29 [Pc 1.4] — Implantacéo e localizagdo do Centro de Apoio ao Condominio —
CAC — com acesso deficiente e precario aos equipamentos tanto comunitarios (Centro
Comunitario e area de lazer).

Origens Pc1.4

Projeto O ‘Projeto Basico’ fornecido pelo empreendedor nao esta
suficientemente detalhado; ndo ha programa de necessidades
vinculado a esses equipamentos.

Execugao Nao se aplica

Materiais Nao se aplica

Manutencao Inexistente

Conseqiiéncias (Pc 1.4): Falta de identificacio dos wusuarios com os
equipamentos, o que torna esses equipamentos incapazes de oferecer qualquer
estimulo a realidade da comunidade local. Além disso, verifica-se falta de
cultura em interpretar os equipamentos publicos como patrimoénio comum, o

que acaba permitindo atos constantes de vandalismo aos mesmos.

Pc 1.5

(@ S )

Figura 30 [Pc 1.5] — Paisagismo deficiente
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Origens Pc 1.5

Projeto Nao ha especificacées ou orientacgoes técnicas para o projeto de
Paisagismo

Execugao Nao se aplica

Materiais N3ao se aplica

Manutencao Nao existe programa de manutencao regular (corte da grama e
capinagem, reposi¢ao da forracio e despraguejamento)

Conseqiiéncias (Pc 1.5): Devido a inexisténcia do projeto especifico, o sintoma
de vazio, pela falta de um conjunto de componentes naturais que possa ser
apreendido pelo olhar, confere ao lugar uma visdo panoramica desprovida de

cuidados espaciais.

Pc. 1.6

@ (b)

Figura 31 [Pc 1.6] — Inexisténcia de acessos livres e diretos para pessoas e veiculos ao
nivel térreo a partir da passarela principal.

Origens Pc 1.6

Projeto Inexisténcia de projeto de acessibilidade conforme norma
ABNT9050 e inexisténcia de projeto de protecdo e combate ao
fogo do conjunto atendendo ao Decreto N°. 46.076 para garantir
a aproximacao do carro do corpo de bombeiros

Execugao Nao se aplica

Materiais Nao se aplica

Manutencao Nao se aplica

Conseqiiéncias (Pc 1.6): Restringe o acesso ao edificio e aos demais ambientes
externos do condominio aos moradores portadores de necessidades especiais

como também da aproximacio de viaturas (bombeiro e resgate) em situacoes
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de emergéncia.

A Tabela 6 quantifica a incidéncia das seis patologias identificadas no
subsistema terrapleno de acordo com a sua origem, bem como quantifica os seus

reflexos nos requisitos de desempenho.

Tabela 6 — Patologias do subsistema terrapleno: origens e seus reflexos nos requisitos
de desempenho:

TERRAPLENO
ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
Pl L] L] L] L] L] L] L] 7 125
P2 L] L] L] L] L] L] [ ] L] L] L] 10 17:9
L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]
PROJETO Ei . . . . . . . . . . . . ° . ig ;;Yg
p5 ® . . e e 5 8.9
P6 °® ® ® ® ® ® ® ® ® ® 10 56 17,9 424% (1)
P2 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 10 3313
EXECUGAO P3 ® ® ® ® ° 10 33,3
P6 ® ® ° ® ° ® ® ® ° ® 10 30 333 227% (3)
0 0
Pl ) ) ) ) ) ) ) 7 1512
P2 L] L] L] L] L] L] [ ] L] L] L] 10 21’7
MANUTENQAO P3 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 10 2117
P4 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] [ ] L] L] L] 14 30’4
P5 ® ® ® ® ® 5 46 109 348% (2)
TOTAIS 6/ " 14 4 12 12 2 2 2 14 10 10 12 10 14 14 132
(%) 06 30 91 91 15 15 15 106 76 7,6 91 7,6 10,6 10,6 100,0%
CLASSIFICACAO “m @ @ @ 6 6 66 O 6 6 @ 6 @O @

2. Fundacoes

Nas fundacgées foram identificadas duas patologias construtivas (Pc).

Pc2.1

(a) (b)

Figura 32 [Pc 2.1] — Blocos de fundagao sobre as estacas pré-moldadas com cota de
arrasamento superior a do piso acabado.
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Origens Pc 2.1

Projeto Falha no detalhamento e compatibilizacdo entre partes do
edificio quanto as cotas de arrasamento dos blocos de fundacao
e cota do piso externo (calgada)

Execucao Auséncia de elementos de impermeabilizacdo entre fundacao e
calcada e nao compatibiliza¢do dos projetos de producao
Materiais N3ao se aplica

Manutengao Permanéncia da falha

Conseqiiéncias (Pc 2.1): Infiltracdo de aguas pluviais nas adjacéncias dos
blocos e possivel desestabilizacdo da base do calgamento externo e recalque
diferencial da fundacao; possiveis reflexos na durabilidade nos componentes e

elementos da fundacéo.

Pc 2.2

(a) (b)

Figura 33 [Pc 2.2] — Blocos de fundacio dos pilares intermediarios da passarela de
acesso ao edificio com cotas de arrasamento acima do plano inclinado da superficie do

aterro.

Origens Pc 2.2

Projeto Pela auséncia do detalhamento de protecdo as bases dos blocos
de fundacao

Execucao Falha de ajuste no projeto de fundacoes

Materiais N3ao se aplica

Manutencao Permanéncia da falha

Conseqiiéncias (Pc 2.2.): Desestabilizagao dos blocos de fundac¢do por meio da
erosao do talude. A simples recolocacdao da grama nao resolve o problema (ver

patologia Pc 1.3 do terrapleno), faltam outros elementos do sistema de
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contencgao e drenagem do terreno.

A Tabela 7 quantifica a incidéncia das 2 patologias identificadas no
subsistema fundagoes de acordo com a sua origem, bem como quantifica os seus

reflexos nos requisitos de desempenho.

Tabela 7 — Patologias do subsistema fundacoes: origens e seus reflexos nos requisitos
de desempenho:

FUNDAGOES
ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
P1 ° ° ° ° ° ° 6 46,2
PROJETO p2 ® ® ® ° ® ° °® 7 13 538 333% (1)
~ P1 ® L ® L L ® 6 46,2
EXECUGAO P2 ° ° ® ° ® ° ® 7 13 538 333% (1)
0 0
= P1 i ¢ ¢ b ¢ i 6 46,2
MANUTENGAO 5 ® ® ® ° ® ° °® 7 13 538 333% (1)
TOTAIS 2/ 6 6 0 6 6 0 0 0 6 0 3 0 0 6 6 39
(%) 154 00 154 154 00 00 0,0 154 00 7,7 00 00 154 154 100,0%
CLASSIFICACAO (1) (1) @) (1) (2) (1) @)

3. Estrutura

Na estrutura foram identificadas sete patologias construtivas (Pc).

Pec. 3.1

COFINHAS & SERMVICDO |
Ao Flopm T L

! = | Foasky { Iiml =3
= D—:_;—iL _—--1 il - e 1] |1 ﬂ IE I _I

(b)

Figura 34 [Pc 3.1] — Médulo estrutural (vao de 3,30 m) incompativel com necessidade
de disposic¢do e organizacio dos espacos internos do edificio.
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Origens Pc 3.1

Projeto O projeto de arquitetura assumiu um partido racionalista, que
priorizou as convencgoes da modulacdo estrutural, em prejuizo a
qualidade funcional dos espacgos internos dos apartamentos, com
dimensoes maximas livres internas aos ambientes de 3,14 m.

Execucao N3ao se aplica

Materiais N3ao se aplica

Manutencao Nao se aplica

Conseqiiéncias (Pc 3.1): reducao dos espacgos internos a uma escala pouco
funcional para o usuario com obstrucio do sistema de circulacio interna ao
modulo habitacional. O espaco exiguo inviabiliza o uso seguro de locais como a
cozinha, além de dificultar o deslocamento de pessoas com dificuldade de
locomocao (idosos e pessoas portadoras de deficiéncia - PPD). A Figura 9 (a)
mostra adaptacoes feitas por uma moradora, com a retirada da parede entre a

cozinha e um dos dormitérios, para a acomodagao temporaria de uma PPD.

As areas mais criticas, em termos de dimensionamento, sdo a cozinha e area
de servigo. As dimensdes livres dos ambientes sdo inferiores aquelas indicadas no
Manual de Projetos (CDHU, 1998):

- Cozinha:
e area minima requerida (incluindo reducéao tolerada de 5%): 5,00m2;
e area real: 3,568 m2;
- Area de Servigo:
e area minima requerida (incluindo reducéao tolerada de 5%): 2,66 m2;
e area real: 2,22 m?;
Quando a disposi¢ao ideal (indicada em planta) dos mdveis na cozinha é

alterada para acomodacdo de outros eletrodomésticos/armarios, o uso dos

ambientes fica comprometido, em razao da exigiiidade de espaco.
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Pc 3.2

(a) (b)

Figura 35 [Pc 3.2] — Alteragao da modulagéo de placas de fechamento e inexisténcia de
tratamento de junta na face inferior das lajes.

Origens Pc 3.2

Projeto Inexisténcia de detalhamento do projeto de estrutura sob esses
aspectos

Execucao Aplicacdo e uso de tamanhos diferentes de placas de laje-piso

com relacdo a modulacdo proposta em projeto. Falha de
finalizacdo do trabalho de limpeza das juntas

Materiais Nao se aplica

Manutencdo Permanéncia da falha

Conseqtiéncias (Pc 3.2): Transmissdo de som aéreo entre unidades e prejuizo

estético.

Pec 3.3

(a) (b)

Figura 36 [Pc 3.3] — Irregularidade no nivel da laje de piso e nas muretas de protecao
das passarelas de acesso principal aos blocos de apartamentos.
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Origens

Pc 3.3

Projeto

Falha de detalhamento no projeto de arquitetura. Ndo ha
referéncias no projeto quanto ao revestimento de piso ou
indicagao de inclinacdo para escoamento das aguas de chuva.
Falta de detalhamento da intersecao da mureta de protecao da
passarela e do guarda-corpo da calgada junto ao talude

Execucao

Em desacordo ao especificado em projeto quanto ao
acabamento do piso: concreto liso desempenado

Materiais

Inexisténcia de ralos ou buzinotes e coletores de aguas
pluviais; nao aplicacdo de faixas de impermeabilizacdo ente
piso e parede.

Manutencao

Permanéncia da falha. Por iniciativa dos moradores foram
implantados furos no piso para escoamento de aguas pluviais.

Conseqiiéncias (Pc 3.3): degradacao do piso de concreto e pontos de impacto

fisico ao usuario (risco de queda); escoamento das aguas pluviais sem qualquer

tipo de controle prejudicando o uso da area sob a passarela.

Pc 3.4

(a)

(b)

Figura 37 [Pc 3.4] — Permanéncia de al¢cas de sustentagdo dos pré-moldados de
concreto, usadas para icamento em operacdes de transporte e montagem desses

elementos.

Origens Pc 3.4

Projeto Falha de orientacdo do memorial descritivo.

Execucao Falha na retirada das algas e no acabamento necessario a
superficie dos elementos pré-moldados

Materiais Nao se aplica

Manutencio Permanéncia da falha

Consequéncias (Pc 3.4): uso inadequado pelo usuario e risco de impacto fisico

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS



108 CAPITULOV

nos mesmos.

Pec 3.5

(a)

Figura 38 [Pc 3.5] — Fixacdo improépria de portoes e grades de fechamento, no
pavimento térreo, na armadura da estrutura do pilar.

Origens Pc 3.5

Projeto Falha de projeto em razio da falta de alternativa para a fixacao
de componentes de seguranca e controle ao acesso de animais ou
pessoas estranhas aos blocos de apartamentos, no andar térreo.
Houve falha no programa de necessidades quando da nao
consideragao dos requisitos de seguranga global no conjunto de
edificios

Execucao Falha grave, pois a escarificacdo do concreto da superficie do
pilar rompeu a camada de cobrimento e prote¢cdo da armadura,
além de ter provocado fissuracio e desagregacdo de parte do
concreto na regido adjacente ao furo. Uso de solda inadequada
na armadura principal do pilar.

Materiais N3ao se aplica

Manutencdo Permanéncia da falha

Consequiéncias (Pc 3.5): comprometimento da integridade do elemento
(concreto e armadura) por exposicdo as intempéries, fato que também

potencializa a corrosao da armadura do pilar.
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Pc 3.6

(©)

(d)

Figura 39 [Pc 3.6] — (a) Trincas na regiao de solidarizagao entre a laje e viga de bordo;
(b) detalhe do apoio da laje na viga de bordo (corte sem escala, medidas em metros); (c)
(d) infiltracédo de agua de chuva.

Origens Pc 3.6

Projeto Falham maior nivel de detalhamento (projeto grafico e
especificacdo) da interface de ligacao entre laje e viga

Execucao Feita em desacordo com o detalhe de projeto (ver detalhe
genérico de apoio da laje na viga). Falta detalhamento especifico
no projeto de producdo quando da constatacdo das falhas
anteriores. Falta de controle na execucdo quanto a locacido e
alinhamento da estrutura (Figura 14(a))

Materiais Nao se aplica

Manutencao Insuficiente. Manutencgao restrita a acoes isoladas e corretivas

por parte dos moradores, conforme a urgéncia do caso, sem
orientacao técnica adequada

Consequéncias (Pc 3.6): zonas de infiltracdo de agua de chuva no interior das

unidades habitacionais favorecem a infiltracdo de Aaguas pluviais ou de

lavagem/limpeza entre os pavimentos do edificio.
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Pc 3.7

(a) (b)

Figura 40 [Pc 3.7] — Desprendimento do concreto de cobrimento da armadura na base
de alguns pilares.

Origens Pc 3.7
Projeto Nao se aplica
Execugao Indicios do ndo atendimento dos procedimentos de controle da

qualidade na fabricacdo dos elementos pré-moldados de
concreto; ndo correcdo dessa falha no canteiro de obras.

Materiais Nao se aplica

Manutencido Permanéncia da falha

Consequiéncias (Pc 3.7): exposi¢ao das armaduras do pilar com potencializagio
de processo de corrosdo das mesmas na regido critica no elemento (base do

pilar); comprometimento da seguranca estrutural do edificio.

A Tabela 8 quantifica a incidéncia das sete patologias identificadas no
subsistema estrutura de acordo com a sua origem, bem como quantifica os seus

reflexos nos requisitos de desempenho.

Tabela 8 — Patologias do subsistema estrutura: origens e seus reflexos nos requisitos
de desempenho:
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ESTRUTURA
ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
Pl L] L] L] [ ] L] L] L] L] 8 170
p2 ° ° ° ® ® ° 6 128
L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]
PROJETO P . o e e o o 4 s
P5 L] L] L] L] L] L] L] L] L] 9 19Y1
P6 ° ° ° ° ° ® 6 47 128 324% (1)
EXECUCAO P2 d ® i ® ® ® 6 13,0
P3 L] L] L] L] L] [ ] L] L] L] L] L] ll 23’9
P4 L] L] L] [ ] L] L] L] 7 15’2
P5 L] L] L] L] L] L] L] L] L] 9 19,6
P6 L] L] L] L] L] L] 6 13’0
p7 . . . . . . . 7 46 152 31.7% (2
MATERIAL P3 ® ¢ ® ® ® ® 6 6 1000 4,1% (3)
P2 ¢ ® i ® ¢ ® 6 13,0
P3 L] L] L] L] L] [ ] L] L] L] L] L] ll 23’9
- L] L] L] [ ] L] L] L]
MANUTENGAO FE o . . e o e o o e ¢ o2
Pe  ° . . . * s 130
p7 . . . . . . . 7 46 152 31.7%  (2)
TOTAIS & 19 14 6 11 9 1 1 5 19 13 7 10 12 18 19 145
(%) 97 41 76 62 07 07 34 131 90 48 69 83 124 131 100,0%
CLASSIFICAGAO 3 (0 () (B (12 (12 1) @O @ © @O G @ @

4. Cobertura

Na cobertura foram identificadas quatro patologias construtivas (Pc).

Pc4.1

(©

Figura 41 [Pc 4.1] — Instabilidade dos apoios da estrutura da cobertura
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Origens Pc 4.1

Projeto Aparentemente foi elaborado em desconformidade da norma
NBR 7190/97; nao ha citacdo explicita nas pranchas
verificadas.

Execucao O telhado esta executado com desenho e disposicdo das

vertentes invertidas ao indicado em projeto; falta fixacao
adequada das ensambladuras junto aos pilaretes; estribos
soltos e, em alguns, casos ausentes. Base de apoio das
estruturas do telhado mal executada.

Materiais Evidéncias de que nao houve procedimentos para o controle da
qualidade dos materiais na a aquisi¢ao e recep¢ao em obra. Em
alguns pontos a secdo das vigas [tercas] é inferior a convencao
padrao de 6x16 cm.

Manutencao Inexistente

Conseqiiéncias (Pc 4.1): desestabilizacdo da estrutura, aparecimento de
zonas de empogamento de agua na superficie do telhado e conseqiiente infiltracao
na area da cobertura sob as telhas [atico]; risco de colapso do telhado.

Pc 4.2

(a)

Figura 42 [Pc 4.2] — Telhas quebradas

Origens Pc 4.2

Projeto Falha na especificacdo de espessura da telha

Execucao Nao se aplica

Materiais Material que apresenta durabilidade muito baixa, tendo em

vista que 6 anos apds o uso/ocupacao as telhas ja estado se
apresentando em estagio de degradac¢ao avangado

Manutengao Falta manutengao

Consequiéncias (Pc 4.2): Comprometimento da estanqueidade do telhado e

aumento do custo de manutencao.
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(a) (b)

Figura 43 [Pc 4.3] — Calhas de platibanda e condutores das aguas pluviais obstruidos

Origens Pc 4.3

Projeto Foram feitas alteragdes no projeto original com o objetivo de
permitir a medi¢ao individual (por apartamento) do consumo
de 4agua. Nao foi realizado projeto para essa
alteragao/intervencao

Execucao Implantacao dos tubos de agua limpa em local inapropriado

Materiais Nao se aplica

Manutencido Manutencio falha

Consequiéncias (Pc 4.3): Diminuicdo da capacidade da calha para o
escoamento de aguas pluviais com possivel extravasamento; dificuldade na
limpeza e manutengao da calha; redugao da vida 1til dos tubos de Poli cloreto de
vinila [PVC] expostos diretamente as intempéries.

Pc 44_

(a)

Figura 44 [Pc 4.4] — Impermeabilizagido inadequada da laje de forro, sob o barrilete e o
telhado.
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Origens Pc 4.4

Projeto Inexisténcia de detalhamento e especificacdo dos servigos de
impermeabilizacdo

Execucao Servico executado parcialmente sobre a laje de forro sob o
barrilete

Materiais Nao se aplica

Manutencao Inexistente

Conseqiiéncias (Pc 4.4): Infiltracdo de agua no moédulo habitacional do

ultimo pavimento.

A Tabela 9 quantifica a incidéncia das 4 patologias identificadas no
subsistema cobertura de acordo com a sua origem, bem como quantifica os seus

reflexos nos requisitos de desempenho.

Tabela 9 — Patologias do subsistema cobertura: origens e seus reflexos nos requisitos
de desempenho:

COBERTURA
ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
P1 . . . . . . . 7 25,0
[ ] L] L] L] [ ] L] L]
PROJETO 2. o e . . e 4 o
P4 . . . . . ° i A 8 28 286 30,8% (1)
i P1 . . * 7 333
EXECUGCAO P3 ° ° ° ° ° ° 6 28,6
pa . . . . . . . ° 8 21 381 231% (2
P1 g s ® ® g s ® 7 50,0
MATERIAL P2 o . . o . o ®* 7 14 500 154% (3)
Pl ] ] ] ] [ ] ] 7 250
~ L] L] L] L] L] L] L]
MANUTENGAO ig . e e . o e é gig
P4 . . . . . ° i A 8 28 286 30,8% (1)
TOTAIS 4 /13 13 0 10 13 13 0 0 0 3 0 13 0 13 13 91
(%) 143 00 110 143 143 00 00 00 33 0,0 143 0,0 14,3 143 100,0%
CLASSIFICAGAO 1) @ @O @ 3) 1) o @

5. Védos

Nos Védos foram identificadas cinco patologias construtivas (Pc).
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Pec. 5.1

(a)

Figura 45 [Pc 5.1] — Paredes fora de prumo e heterogeneidade das espessuras das
argamassas de revestimento interno

Origens Pc 5.1

Projeto Nao se aplica

Execucao Falha de controle na execucdo da alvenaria e falta de método
para controle da espessura das camadas de revestimento

Materiais N3ao se aplica

Manutencdo Nao se aplica

Conseqiiéncias (Pc 5.1): desconforto visual, aumento do consumo de

argamassa de revestimento.

Pc 5.2

(b)

Figura 46 [Pc 5.2] — Ruptura por arrancamento de fixadores de pecas suspensas. A
superficie de ruptura indica destacamento da argamassa de revestimento e de
arrancamento de parte da parede do bloco da alvenaria
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Origens PC 5.2
Projeto Nao se aplica
Execucao Falha de compra de materiais e de execucao dos servigos de

revestimento. Bloco de concreto fora das especificacoes técnicas
e revestimento com baixa resisténcia de aderéncia

Materiais Blocos de concreto fora da especificacdo e revestimento com
traco inadequado (pulverulento)

Manutengao Permanéncia da falha e dos furos nas paredes

Consequiéncias (Pc 5.2): Parede nio permite a ancoragem de parafusos
simples com buchas para sustentacao de pecas suspensas. Necessidade de uso de

dispositivos especiais de fixagao de pecgas e limitacdo da maxima carga suspensa

(que deve ser determinada por meio de ensaios normalizados in loco).

Pc5.3

(a) (b)

Figura 47 [Pc 5.3] — Furacdo em pontos diversos, nas paredes externas deixando
exposto o ambiente interno das unidades de habitacido a infiltracido de umidade, ao
acesso de insetos e outros agentes nocivos, como também as intempéries.

Origens Pc 5.3

Projeto Proposta do projeto de instalagoes hidraulicas fora de
conformidade em razido da necessidade de instalacdo de
medidores de vazao individual por unidade habitacional. Uso
de tubos de PVC (poli(cloreto de vinila)) expostos ao ambiente
externo sem protecao

Execucao Falha de critério técnico para instalacio do sistema

Material N3ao se aplica

Manutengao Inexistente

Consequiéncias (Pc 5.3): exposicdo as intempéries do ambiente interno das

unidades de habitacio, infiltracido de agua de chuva; entrada de insetos e animais
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Pc. 5.4

(a)

de pequeno porte; reducao da vida util dos tubos de PVC aparentes e sem

protecao.

(b) (©)

Figura 48 [Pc 5.4] — Penetracao de dgua de chuva na area de circulagdo em frente as
portas de entrada dos apartamentos

Origens Pc. 5.4

Projeto Falha de especificacdo da composicao espacial e dos materiais a
serem empregados. A concepcido original previa abertura
completa do vao com indicacao de “guarda-corpo metalico com h
=1,20 m”, sem especificar outros componentes como
alternativos.

Execucao Servico efetuado em néo conformidade com o projeto original e
sem projeto de ajuste

Materiais Nao se aplica

Manutencao Precaria e a cargo dos usuarios sem orientacao técnica

Conseqiiéncias (Pc. 5.4): a penetracao de agua de chuva gera desconforto e

risco de queda do usuario.
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Pc 5.5

(© (d)
Figura 49 [Pc 5.5] — Manchas generalizadas nas faces internas e externas das paredes
Origens Pc. 5.5
Projeto Nao especifica o tratamento das juntas e das interfaces entre a

alvenaria e estrutura. Falha no projeto de especificacdo dos
servigos de impermeabilizacio na laje e na base das alvenarias

Execugao Aplicacao insuficiente de barreira impermeabilizante na base
da alvenaria ou na junta de solidarizacao entre laje e viga

Materiais Falha de homogeneidade na producdo da argamassa de
revestimento

Manutencao Até o presente momento é incipiente, pois esta restrita a agoes
isoladas dos proprios moradores sem orientacido técnica
adequada e conforme a urgéncia do caso.

Consequiéncias (Pec 5.5): infiltracio de agua de chuva e umidade permanente

nas paredes com aparecimento de fungos; reducido da vida util dos materiais de
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vedacgao e revestimento; prejuizo estético.

A Tabela 10 quantifica a incidéncia das cinco patologias identificadas no
subsistema Védos de acordo com a sua origem, bem como quantifica os seus

reflexos nos requisitos de desempenho.

Tabela 10 — Patologias do subsistema Védos: origens e seus reflexos nos requisitos de

desempenho:
VEDOS
ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
P3 L] L] L] L] L] L] [ ] L] L] L] 10 32’3
PROJETO P4 ® ® ® ® ° ° ° ® ® ® * 1 35,5
P5 ® ® ® ® ® ® ® ® ® ® 10 31 323 27,0% (2
P1 * ® * 3 8,1
B p2 ° ° ° 3 8,1
EXECUQAO P3 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 10 27’0
P4 L] L] L] L] L] [ ] L] L] L] L] L] ll 29’7
P5 ° ® ® ® ° ° ° ® ® ® 10 37 270 322% (3
P2 M ® M 3 23,1
MATERIAL P5 ® ® ® ® ® ® ° ® ® ® 10 13 769 113%  (4)
P2 M ® M 3 8,8
~ L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]
MANUTENGAO P2 e o o o o e e o o« o 0 o
P5 ° °® ° °® ° ° ° ° ° ® 10 34 294 296% (1)
TOTAIS 5/ 14 10 o0 10 10 10 10 3 14 11 O 10 3 10 14 115
(%) 87 00 87 87 87 87 26 122 96 00 87 26 87 122 100,0%
CLASSIFICAGAO (3) ® @ ¢ & @ O @ B @ G O
6. Vaos

Nos vaos foram identificadas cinco patologias construtivas (Pc).

Pec. 6.1

(a) (b)

Figura 50 [Pc 6.1] — Caixilhos das janelas de perfis de chapa de ago dobrada com
dimensdes menores do que o vao
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Origens Pc. 6.1

Projeto Falta de especificacao dos elementos de fixacao e interface dos
caixilhos e alvenaria

Execucao Falha na compatibilizacao dos projetos e condigées reais de

instalagdo dos caixilhos; falta de medidas corretivas
tecnicamente corretas.

Materiais Nao se aplica

Manutencao Inexistente

Conseqiiéncias (Pe. 6.1): infiltracdo de agua de chuva; prejuizo estético;

aparecimento de fissuras/trincas no contorno do vao.

Pec. 6.2

(a) | (b)

Figura 51 [Pc 6.2] — Janelas dos dormitérios com dreas de iluminagdo inferiores
aqueles definidos no projeto. Area de iluminacdo natural de projeto para o dormitério:
1,17m?2,

Origens Pc. 6.2

Projeto Falha de projeto e de especificagdo de componentes. A janela de
trés folhas padrdo do mercado (1,20 x1,40m) tém Aarea de
1luminac¢ao igual a metade da area do vao, ou seja, 0,84m? que
¢é inferior a area exigida para iluminac¢ao natural.

Execugao Nao se aplica

Materiais Nao se aplica

Manutencao Nao se aplica

Consequiéncias (Pc 6.2): Prejuizo da habitabilidade e conforto do usuario;

maior consumo de energia elétrica com o uso mais freqiiente da luz artificial.
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Pc 6.3

() (b)

Figura 52 [Pc 6.3] — Algumas janelas sem pingadeira
Origens PC. 6.3

Projeto Nao se aplica

Execucao Falha de execug¢édo em obra
Materiais Nao se aplica

Manutengao Inexistente

Consequéncias (Pc. 6.3): infiltracdo da agua de chuva; emboloramento da
alvenaria abaixo da janela.

Pc 6.4

Figura 53 [Pc 6.4] — Porta de acesso ao Bloco E com abertura em 90°
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Origens Pc. 6.4

Projeto Nao previu a necessidade de especificar a porta de acesso
principal que foi instalada pelos moradores para atender ao
requisito de seguranca quanto ao controle do acesso de pessoas
estranhas ao edificio

Execucao Instalacdo da porta com giro para o interior ignorando o
conflito com a circulacio
Materiais Nao se aplica

Manutengao Inexistente até o momento. Deveria ser instalada com o giro
para o exterior

Consequiéncias (Pc. 6.4): impedimento da passagem em condi¢ées normais

de uso; nao conformidade com a legislacdo Decreto 46.076 por obstrucao da rota

de fuga em caso de incéndio.

Pc 6.5

Figura 54 [Pc 6.5] — Porta dos abrigos de gas com ventilacdo insuficiente

Origens Pc. 6.5
Projeto Nao se aplica
Execucao Falha de aquisi¢ido e execugdo. O projeto especificou porta em

grade com malha quadrada que garante a ventilagao
permanente; a porta fol comprada em chapa lisa de aco com
pequenos furos

Materiais Nao se aplica

Manutencao Inexistente

Conseqiiéncias (Pe. 6.5): formacao de bolsa de gas podendo criar atmosfera

explosiva e ou facil igni¢do na presenca de uma chama.

A Tabela 11 quantifica a incidéncia das cinco patologias identificadas no
subsistema vaos de acordo com a sua origem, bem como quantifica os seus

reflexos nos requisitos de desempenho.
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Tabela 11 — Patologias do subsistema V&os: origens e seus reflexos nos requisitos de

desempenho:
VAOS
ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
PROJETO P1 ° ° * ® ® ° ® ® ® 10 55,6
p2 i * ° 3 16,7
P4 * * °® ® ® 5 18 278 273% (2)
Pl ) ] ) ] ) ] ) ] [ ] 10 41’7
X P3 ° ° ® ® ° 5 20,8
EXECUCAO ba . . . . . . 20,8
pe . . U . 4 24 167 364% (1
0 0
Pl ] ) ) ) ] ) ] ) ] ) 10 417
& P3 ° ® * ® ® 5 20,8
MANUTENGAO Pa . . . . . 5 20,8
P5 * * ® ® 4 24 167 364% (1)
TOTAIS 51 " 3 3 10 3 3 6 0 6 2 3 3 8 5 11 66
(%) 45 45 152 45 45 91 00 91 30 45 45 121 7,6 16,7 100,0%
CLASSIFICAGAO ® 6 @ @6 6 @ @ @O ® 6 6 6 O

7. Paramentos

Nos paramentos foram identificadas duas patologias construtivas (Pc).

Pc7.1

()

Figura 55 [Pc 7.1] — Inexisténcia de forro e barra impermeéavel nos banheiros

Origens Pc. 7.1

Projeto Especificacdo técnica inadequada face a baixa durabilidade do
material (pintura da barra impermeavel do banheiro com tinta
esmalte). A ndo especificacdo de forro para o banheiro.

Execucao Falha de orientacao técnica ao mutirante que deixa de fazer a
barra impermeavel; falta de fiscalizacao.
Materiais Nao se aplica

Manuten¢iao Insuficiente

Consequéncias (Pc 7.1): Degradacdo da argamassa de revestimento das
paredes que estd aparente e nio tem propriedades superficiais adequadas

(elevada porosidade) para atender aos requisitos de salubridade; risco de
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vazamento das instalagoes de esgoto que atinge diretamente ambiente interno no

apartamento do piso inferior; prejuizo estético.

Pc 7.2

(a) (b)

Figura 56 [Pc 7.2] — Descascamento da pintura e manchas e manchas na base das
paredes externas junto a calcada

Origens Pc 7.2

Projeto O projeto especifica apenas impermeabilizacdo dos baldrames
para evitar a umidade ascendente, nao recomenda a
impermeabilizagdo das primeiras fiadas de alvenaria no caso
de areas alagaveis como é o caso do terreno em analise (ver Pc

1.2)
Execucao Falha de compatibilizacao entre o real e o previsto em projeto
Materiais Nao se aplica

Manutengao Inexistente

Consequiéncias (Pe. 7.2): reducdo da vida util da pintura e argamassa de
revestimento, caso o problema se o problema persistir; umedecimento da face
interna da parede e conseqiente desconforto do usuario; prejuizo da salubridade

do ambiente interno e prejuizo estético.

A Tabela 12 quantifica a incidéncia das 2 patologias identificadas no
subsistema paramentos de acordo com a sua origem, bem como quantifica os seus

reflexos nos requisitos de desempenho.
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Tabela 12 — Patologias do subsistema paramentos: origens e seus reflexos nos
requisitos de desempenho:

PARAMENTOS
ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
pl L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 10 62,5
PROJETO P2 ° ° ® ® ° ° 6 16 375 333% (1)
~ Pl ) ) ) ) ) o ) ) ) o 10 62,5
EXECUGAO P2 ® * ® ® ® * 6 16 375 333% (1)
0 0
- Pl ) ) ) ) ) o ) ) ) ] 10 62,5
MANUTENGAO P2 ® * ® ® ° ° 6 16 375 333% (1)
TOTAIS 21 6 6 0 3 6 6 0 0 6 3 0 3 3 6 6 48
(%) 125 00 63 125 125 00 0,0 125 63 00 63 63 125 125 100,0%
CLASSIFICAGAO (1) @ @O O [N 2 @ o @

8. Pavimentos e circulacao

Nos pavimentos foram identificadas trés patologias construtivas (Pc). Neste
item esta também incluida uma patologia sobre circulacdo (Pc 8.3) que nao tem

relacao direta com os pavimentos, mas que se associada a seguranca dos usuarios

durante o deslocamento sobre os pavimentos.

Pc 8.1

(a) (b) (©)

Figura 57 [Pc 8.1] — Irregularidade de piso externo ao redor dos edificios.
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Origens Pc 8.1

Projeto Falha de tetalhamento de projeto em especial as tampas
(sistema de algas centralizado)

Execucao Junto as bases dos pilares falta revestimento de piso em

desacordo com as orientagdoes constantes no item 2.9.2. do
memorial descritivo “[...] com espessura de 5 cm sobre lastro de
brita de 5 cm [...], com caimento de 3% no sentido oposto as
paredes, conforme indicado em projeto|...]”

Materiais Provavel falha na dosagem do concreto. O piso apresenta baixa
resisténcia a abrasfo e espessura inferior a recomendada

Manutengido Precaria e incipiente

Consequiéncias (Pc 8.1): desplacamento de partes do piso, presenca de
desnivel entre as tampas e o piso produzindo zona de risco de queda para o

usuario. Além disso, a disposicao centralizada da alca de sustentacao acarreta

risco ocupacional ao trabalhador.

Pc 8.2

Figura 58 [Pc 8.2] — Ajuste irregular da escada pré-moldada e dos patamares de
ligacéo entre os corpos do edificio

Origens Pc 8.2

Projeto Falha de projeto por nao especificar a diferenca entre piso
interno do externo, nao prever revestimento ou detalhar a
execucao dos mesmos.

Execucao Falha na execucao das cotas dos pavimentos — implantacao do
pré-moldado irregular (altura dos espelhos de inicio e final)
Materiais Nao se aplica

Manutencao Incipiente e precaria pede revestimento adequado [ceramico ou
cimento queimado] como tratamento corretivo imediato

Conseqiiéncias (Pc 8.2): queda do usuario (diferenca entre piso e final de

escada acima de 3 cm em alguns casos), prejuizo estético.
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Pc 8.3

() (b)

Figura 59 [Pc 8.3] — Corriméos das escadas da circulagdo vertical interna em
desacordo com a NBR 9050[Fotos 8.23. e 8.24.].

Origens Pc 8.3

Projeto O projeto orienta sobre o uso de corrimio de segao circular,

porém néao detalha prolongamento de 0,30m nas extremidades
da escada conforme NBR9050. Faltam demais prescri¢oes e
especificagbes construtivas conforme NBR9050 sobre o
distanciamento da superficie vertical.

Execucao Alteracio da secao do corrimio. Nao adocdo das orientacoes e
detalhes do projeto e da NBR9050. Faltam pinos/parafusos nos
pontos de fixacao dos corrimaos na parede/estrutura

Materiais Aquisicdo do material (em chapas de ac¢o carbono) fora do
especificado no projeto

Manutengao Inexistente

Consequéncias (Pc 8.3): dificuldade de empunhadura tanto no formato como

no afastamento entre a parede e o corrimao.

A Tabela 13 quantifica a incidéncia das trés patologias identificadas no
subsistema pavimentos de acordo com a sua origem, bem como quantifica os seus

reflexos nos requisitos de desempenho.

Tabela 13 Patologias do subsistema pavimentos: origens e seus reflexos nos requisitos de
desempenho:
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PAVIMENTOS E CIRCULAGCAO

ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
Pl L] [ ] L] L] [ ] L] L] [ ] L] 9 37,5
PROJETO P2 ® ° ® ° ° ® ° ° ° 9 37,5
P3 ® ® ® ® ® ® 6 24 250 27,6% (1)
Pl o ] ] ] ] ] ] ] ] 9 37’5
EXECUQAO p2 ° . . ] . . ] . . 9 37,5
P3 ® b ° ° b i 6 24 250 276% (1)
P1 ® ® L] L] ® L] L] ® L] 9 60,0
MATERIAL P3 ® ° ° ° ° ° 6 15 400 172% (2
Pl L] L] L] L] L] L] L] L] L] 9 37,5
MANUTENGAO P2 ® ° ® ® ° ® ® * ® 9 37,5
P3 ® ® ® ® ® ® 6 24 250 27,6% (1)
TOTAIS 8 ’11 1 0 11 0 0 0 0 7 1 11 7 11 7 11 87
(%) 126 00 126 00 00 00 00 80 126 12,6 80 126 80 12,6 100,0%
CLASSIFICAGAO (1) (1) @ @ O @ O @ @

9. Instalacoes hidrossanitarias

Nas instalagbes hidrossanitarias foram identificadas sete patologias
construtivas (Pc).

Pc 9.1

_

(@) () ©

Figura 60 [Pc 9.1] — Caixas de inspecéo e tubulagdes coletoras de esgoto entupidas

Origens Pc 9.1

Projeto Provavel falha na especificacio de cotas de niveis
incompativeis na implantacdao do conjunto residencial. A falta
de detalhamento de dispositivo que facilite a remocio das
tampas das caixas e facilite o manuseio da tampa da caixa
colabora para a falta de manutencio preventiva (limpeza)

Execucao Provavel permanéncia de residuos nas caixas e tubulagées.

Materiais Nao se aplica

Manutencido Falta limpeza periddica e correcio da falha de projeto

Consequiéncias (Pc 9.1): extravasamento do esgoto com contaminacio do
solo e mal funcionamento de outras redes embutidas no solo. Necessidade de

construcdo de dreno para as caixas de passagem de instalacées telefonicas e
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elétricas (Figura 35 (c)).
Pc 9.2

(a) (b) (©)
Figura 61 [Pc 9.2] — Tubulacdo aparente de agua fria, sem fixagdo na parede
Origens Pc 9.2
Projeto No projeto original os ramais de alimentacao dos apartamentos
foram especificados em tubulacao de PVC embutidas e com
medidor de vazao central. Falha do projeto de hidraulica da
reforma para instalacdo dos medidores individuais

Execucao Nas ligacoes da rede de abastecimento de agua fria, em néo
conformidade com as normas NBR-5626 e NBR-5648.

Materiais Tubo de PVC marrom expostos sofrendo agdo constante das
Intempéries

Manutencao Incipiente, demandando tempo de acdo por parte dos agentes
publicos.

Conseqiiéncias (Pc 9.2): possibilidade de ruptura do tubo por impacto
externo, perda de agua e interrupcio no abastecimento; reducdo da vida util da

tubulacao pela falta de pintura de protecéo; prejuizo estético.
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Figura 62 [Pc 9.3] — Tubos condutores de aguas pluviais rompidos e degradados, com
as presilhas soltas ou quebradas.

Origens Pc 9.3

Projeto Nao especifica protecao na area de circulacido de pessoas como
medida preventiva para evitar impacto e conseqiiente quebra
do tubo. N&o especifica embutimento do tubo sob calgada

externa
Execucao Falta compatibiliza¢do entre o prescrito e o real
Materiais Na parte inferior recomenda-se o uso de tubo de ferro fundido

até uma altura de 3,00 m acima do piso acabado, em
substituicdo ao PVC.

Manutencdo Manutenc¢io precaria e localizada

Consequiéncias (Pc 9.3): transbordamento nas 4areas de quebra com
umidificacao das paredes, alagamento do piso.

Pc 9.4 — Vazamento generalizado nas conexdes dos componentes hidraulicos
localizados no conjunto barrilete

Figura 63 [Pc 9.4] — Tubos condutores de aguas pluviais rompidos e degradados, com
as presilhas soltas ou quebradas.
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Origens Pc 9.4
Projeto Nao se aplica
Execucao Vedagao insuficiente das juntas entre laje do reservatorio e as

conexoes de PVC das redes de abastecimento do reservatoério
superior e de distribui¢ido de agua fria do edificio
Materiais Aparente falta de controle da qualidade dos materiais.
Manutencao Precaria

Conseqiiéncias (Pc 9.4): perda de agua potavel, aumento do consumo, pode
afetar a durabilidade da laje de concreto que nido tem impermeabiliza¢io
apropriada nesse local.

Pc 9.5

()

Figura 64 [Pc 9.5] — Aciimulo de dgua de lavagem.

Origens Pc 9.5

Projeto Ralos em quantidade insuficiente

Execucao Falha de supervisdo e teste da etapa construtiva. Objetos

estranhos (pedras, restos de argamassa e estopa) encontrados
em seu interior. Falta de caimento no piso para facilitar o
escoamento de agua

Materiais N3ao se aplica

Manutencido Incipiente e precaria, pois depende de agodes isoladas e da
Iniciativa dos moradores

Consequéncias (Pc 9.5): Dificulta o transito de pessoas; comprometendo a
estanqueidade e a durabilidade dos pisos e dos revestimentos das paredes

inferiores.

Pc 9.6 — Inexisténcia de extintores e equipamentos de combate a incéndio.

Nao ha ilustracao/fotografia para essa patologia.
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Origens Pc 9.6

Projeto Falta de orientagdées no projeto e memorial para projeto e
instalagoes de dispositivos para combate de incéndio e auxilio
ao Corpo de Bombeiros quanto do sistema de extintores
portateis e hidrantes. Os reservatorios ndo tém reserva de
incéndio. A Unica citac¢io feita no memorial é sobre iluminacéo
de emergéncia. Soma-se a 1sso a 1impossibilidade de
aproximacao do carro de bombeiros do edificio (ver Pc 1.6)

Execucao Falta instalacdo da iluminacao de emergéncia

Materiais Nao se aplica

Manutencdo Nao se aplica

Consequiéncias (Pc 9.6): Risco ao usudrio e ao patriménio quando em

situacao de emergéncia no caso de incéndio.

Pc 9.7

(b) (©
Figura 65 [Pc 9.7] — Abrigo e armazenagem dos botijoes de gas liquefeito de petroleo -
GLP em condicao precaria de uso e conservagao

Origens Pc 9.7

Projeto Faltou especificacio e orientacdo ao armazenamento e
distribuicdo do GLP, que evitasse violacido e furto [conforme
Instrugio Técnica-28 do Corpo de Bombeiros da Policia Militar
do Estado de Sao Paulo].

Execucao Nao se aplica

Materiais Porta dos abrigos em chapa de ago fina, sem grade de protecéo,
e sem ventilagdo adequada.

Manutencao Falta de dispositivo de seguranca e controle de acesso de
pessoas estranhas ao condominio, induzem a alguns moradores
a guardarem seus botijoes dentro de suas residéncias.

Conseqiiéncias (Pc 9.7): furto dos botijoes e vandalismo as instalagées. A
localizacdo da area de armazenamento nao é supervisionada. Este fato tem

motivado um habito improprio e arriscado: o uso do botijao dentro da habitacao,
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tendo em vista que nem ha espaco adequado para o botijdo na cozinha do

apartamento.

A Tabela 14 quantifica a incidéncia das sete patologias identificadas no
subsistema instala¢bes hidrossanitarias de acordo com a sua origem, bem como

quantifica os seus reflexos nos requisitos de desempenho.
Tabela 14 Patologias do subsistema instalacdoes hidrossanitarias: origens e seus

reflexos nos requisitos de desempenho
HIDROSSANITARIO

ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
P1 . . . . . L hd hd 8 17,4
P2 . . . . . hd ° 7 15:2
L] L] L] L] L] L] L] L]
PROJETO P « o e o o e e o .o 4 3
P6 . . . . L 5 10,9
p7 . ° ° ° ° ° ° [} 8 46 174 27.1% 3
P1 . . g ® . 4 ° * 8 16,7
p2 . . . . L] A ° 7 14,6
~ L] L] L ] L ] L] L] L] L]
EXECUCAO P3| e o e e e e e . .o ég:;
p5 . . ) ) . . . . . A 10 20,8
P6 . . . . L] 5 48 10,4 28.2% 1)
P2 J J s s s ¢ * 7 24,1
. . . . . . . .
MATERIAL P2 o« . . R 207
p7 . . . . . . . . 8 29 276 171% 4
Pl O Q . L * 4 * ° 8 17,0
P2 ° ° . . ° . A 7 14:9
. . . . . . . . .
MANUTENGAO ~ P% o« . - 12
P5 . . . . . . . . L4 A 10 21:3
p7 . . . . . . . . 8 47 17,0 27.6% (2)
TOTAIS v 22 14 9 20 20 10 6 0 15 4 10 13 5 22 22 170
(%) 82 53 118 11,8 59 35 00 88 24 59 76 29 129 129 100,0%
CLASSIFICACAO @ © @ @ 6 O B © 6 @ 6 @ O

10. Instalacoes eletro-mecanica

Nas instalacoes eletro-mecanica foram identificadas sete patologias

construtivas (Pc).
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(a) (b)

Figura 66 [Pc 10.1] — Fios e cabos aéreos de ligacio de rede elétrica em desacordo com
a norma

Origens Pc 10.1

Projeto Nao se aplica

Execucao Falha de controle da qualidade dos servigos
Materiais Nao se aplica

Manutencao Precaria e esporadica por parte da concessionaria que fornece
energia e atende a emergéncias de queda de forga

Conseqiiéncias (Pc 10.1): risco de eletrocussao dos usuarios e pane no
sistema elétrico.

Pc 12

(a) (b)

Figura 67 [Pc 10.2] — Antenas e cabos dispostos aleatoriamente pelos blocos de
apartamentos.
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Origens Pc 10.2

Projeto Falta de especificacdo e defini¢do de colocacao e instalacao das
antenas coletivas

Execucao Ligacoes de carater provisorio sem controle adequado

Materiais Aparentemente sem padrdo normativo ou técnico

Manutencido Precaria e incipiente, a cargo dos moradores.

Conseqiiéncias (Pc 10.2): sobreposicao de sistemas (elétrico de baixa tensao,

sistema de protecdo contra descargas atmosféricas - SPDA e hidraulico); risco de

choque elétrico, falha na utiliza¢ao do sistema.

Pc 10.3

(a)

Figura 68 [Pc 10.3] — Rede de telefonia com as instalagdes incompletas e em condig¢oes

precarias

Origens Pc 10.3

Projeto Nao ha detalhamento desse sistema

Execucao Incompleta aguardando complementacdo dos servigos de
instalacoes

Materiais Aparentemente sem padrdo normativo ou técnico

Manutenciao Inexistente

Conseqiiéncias (Pc 10.3): pane e falha na utilizagao do sistema.
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Pc 10.4

i
I
I

Figura 69 [Pc 10.4] — Postes de iluminagdo das areas externas em numero

insuficientes e parte destes estdo desconectados com o circuito especifico.

Origens Pc 10.4

Projeto Nao previu distribui¢do de luz préximo ao CAC e na parte dos
fundos do condominio

Execucao Incompleta

Materiais Nao se aplica

Manutencao Precaria, com boa parte dos postes depredados, vitimas de
violagdo e furto dos fios e cabos.

Consequiéncias (Pc 10.4): a falta de iluminacio produz uma atmosfera
propicia o vandalismo e a intimidacdo dos moradores por grupos de atitude

questionavel.
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(d)

Figura 70 [Pc 10.5] — Instalagdes elétricas internas dos apartamentos (pontos de
iluminagao e de forca, condutores e eletrodutos) em desacordo com a norma ABNT
5410.

Origens Pc 10.5

Projeto Falha na especificacdo de pontos de iluminacdo e tomadas
(insuficientes para o atendimento das atuais necessidades do
usuario). Posicionamento dos pontos de iluminacdo na parede
em razdo da opcao de projeto do nido embutimento de
eletrodutos na laje. Posicionamento dos pontos de tomada de
forca em locais de circulacao.

Execucao Condutores soltos pelas paredes dos apartamentos sem utilizar
das caixas de passagem, condutores embutidos precariamente
na laje e recobertos com pasta de gesso, sem protecao por
eletrodutos.

Materiais Aparentemente sdo materiais reaproveitados

Manutencido Inexistente para corrigir o problema

Consequiéncias (Pc 10.5): restricées do uso seguro das instalacoes, risco de

incéndio, restricdo do uso de equipamentos, remanejamento dos pontos de
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1luminacao e forca feito pelos proprios moradores de forma improépria, por meio da

escarificacao da face inferior da laje em conseqiiente, exposi¢ao da armadura.

Pc 10.6

(a) (b)

Figura 71 [Pc 10.6] — Condutores das instalagbes do conjunto motor-bomba, para
recalque de dgua de abastecimento, em desacordo com a norma ABNT 5410.

Origens Pc 10.6

Projeto Nao ter especificado ou previsto um sistema de recalque
adequado as atualizagoes de controle do consumo em
implantacao

Execucgao Falha de controle dos servigos

Materiais Aparentemente sem padriao normativo ou técnico

Manutencido Precaria e incipiente

Consequéncias (Pc 10.6): risco de pane no sistema e eletrocussio.

Pc 10.7

(a) ©

Figura 72 [Pc 10.7] — Eletrodutos e condutores (cordoalhas) do aterramento do SPDA
rompidos
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Origens Pc 10.7
Projeto Nao prescreveu nem previu o uso de componentes alternativos
aos cabos de cobre, como a aluminio p.e.
Execugao Nao se aplica
Materiais Uso dos condutores de cobre em condigoes de exposicao total

que estimulam a depredacio, violacio e furto.

Manutencao Precaria e inexistente requer manutencao corretiva imediata.

Conseqiiéncias (Pc 10.7): exposicao do edificio a descarga atmosférica e

possivel falha do sistema elétrico e queima de eletrodoméstico.

A Tabela 15 quantifica a incidéncia das sete patologias identificadas no

subsistema instalacgoes eletro-mecanica de acordo com a sua origem, bem como

quantifica os seus reflexos nos requisitos de desempenho.

Tabela 15 Patologias do subsistema instalacoes eletro-mecénicas: origens e seus

reflexos nos requisitos de desempenho

ELETRO-MECANICO

ORIGEM PC 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Totais % Clas.
P2 ° ° ° ° ° ° 6 13,0
P3 [ ] [ ] L] L] L] L] L] L] 8 17,4
L] L] L] L] L] L]
PROJETO e e e e e e s e e e o 9
P6 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 11 23'9
P7 ° ° ° ° ° 5 46 109 249% (3)
P1 ° ° ° ® ® ® 6 12,8
P2 ° ° ° ° ° ° 6 12,8
~ L] L] L] L] L] L] L] L]
EXECUGAO 23 . . . . e AN
P5 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 10 21:3
P6 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 11 47 23,4 25’4% (2)
P2 ® ® ® ® ® ® 6 15,0
P3 L] L] L] L] L] L] L] L] 8 20'0
MATERIAL P5 ° ° ° ° ° ° ° ° ° ® 10 25,0
P6 . . . o o o [ [ [ [ [ 11 27,5
- o . . ° * 5 40 125 216% (4
Pl ] ] ] ) ) ) 6 11‘5
P2 ° ° ° ° ° ° 6 11,5
- P3 L] L] L ] L] L] L] L] L] 8 15,4
MANUTENCAO  p4 . . . . . . 6 11,5
P5 [ ] [ ] [ ] L] L] L] L] L] L] L] 10 19Y2
P6 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 11 21'2
P7 ® ® ® ® ® 5 52 96 281% (1)
TOTAIS 7/24 21 10 24 8 4 4 0 24 15 8 8 11 24 24 185
(%) 11,4 54 130 43 22 22 00 130 81 43 43 59 130 13,0 100,0%
CLASSIFICACAO 2 6 @O © O O m e 6 © @ @O O

11. Consideracoes sobre o capitulo

Sao comentadas, a seguir, as principais causas das patologias detectadas na

analise do Conjunto Residencial B10.

Dentre as patologias resultantes do projeto podem ser destacadas aquelas

cujas origens encontram-se:
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- no programa de necessidades: por nao considerar certas necessidades
elementares ou por mudanca/adaptacao de uso, especialmente no que
se refere a acessibilidade, aos sistemas prediais (instalacées elétricas,

hidraulicas e de prevencao e combate a incéndio);

- insuficiéncia e conflitos no dimensionamento dos ambientes de
trabalho e circulacao, especialmente cozinha, area de servigo e areas

comuns internas aos edificios;

Uma observacido deve ser feita quanto a evolucdo das necessidades do
usuario. Falhas dessa natureza podem ser atribuidas ao projeto ndo com o intuito
de desqualifica-lo, mas, antes de tudo, com o objetivo de ressaltar a importancia
do programa de necessidades e a analise de suas provaveis variacgoes, e o impacto

que ele causa na etapa subseqiiente da elaboracao do projeto.

As patologias cujas origens foram atribuidas a execuc¢do da obra, como ja
esclarecido no Capitulo IV (paginas 82 e 87), nao se referem apenas a execugao
propriamente dita, mas a compatibilizacdo entre o prescrito e o real pela equipe
de producdo da obra, obrigatoriamente nos casos que envolvem riscos e perigos
aos usudarios. Entre essas origens destacam-se aquelas devidas justamente a falta

dessa compatibilizacdo em razio de certas especificidades da obra analisada.

As  patologias  atribuidas  aos materiais  foram  observadas
predominantemente quando as evidéncias mostram falhas no processo de

aquisicao e no controle de aplicacdo em obra.

As falhas na manutencdo, via de regra, estdo associadas aos seguintes
fatores:

- desconhecimento do grau de risco e/ou perigo por parte dos

moradores, p.e., 0 uso de botijoes de gas dentro dos apartamentos;

exposicdo das armaduras dos pilares em razao da fixacdo das grades

de seguranca no em torno dos edificios e nas portas de entrada dos

apartamentos;
- a caréncia de recursos financeiros dos moradores;

- a falta de orientacdo técnica apropriada para a correcao das falhas ou
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desvios de projeto, e também para novas obras que nao foram
consideradas no programa de necessidades, p.e., novo sistema de
distribui¢do de agua fria com medidor de vazao independente por

apartamento.

A partir das analises e levantamentos apresentados serdo sumarizados no
Capitulo VI os resultados gerais quantitativos e qualitativos das patologias, suas
origens e conseqiliéncias inseridas no contexto desta pesquisa: dos conjuntos

habitacionais de interesse social.
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= CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo sdo apresentadas as tabelas resumo com a analise dos
reflexos das patologias nos itens do desempenho e as origens das dessas

patologias nos subsistemas do edificio.

Como justificado no Capitulo IV, as observacgoes feitas neste estudo de caso
podem ser generalizadas como hipdteses e teorias a serem comprovadas em outros

estudos mais aprofundados.

A seguir, apresenta-se a tabulacdo a partir das tabelas T.6 a T.15 do
capitulo anterior, leitura e hierarquizacao dos dados obtidos na Analise do

Desempenho Técnico Construtivo [ADTC] sobre as Patologias construtivas (Pc).

1. Quantitativos

As demonstracoes a seguir propoem expor os resultados obtidos e
registrados como também contrapor os aspectos mais relevantes a partir das
evidéncias diagnosticadas por cada agente relacionado com as patologias, isto é, a
apresentacdo dos comentarios diretamente envolvida com as tabelas de

quantitativos de Projeto, da Execucao, dos Materiais e da Manutencao.

Dessa maneira, objetiva-se obter uma interpretacao mais ajustadas entre as
patologias e as provaveis providéncias para a diminuicdo dos contrastes entre
Projeto de Arquitetura mais Programa de Necessidades em contraponto com o

fendmeno Obra.

A partir dos dados obtidos, arrolados e registrados nas tabelas — de T.6 a
T.15 — permite-se a hierarquizacdo dos resultados vinculados as origens das
Patologias construtivas responsaveis pelas deficiéncias, inadequacées e/ou dos:
projeto, execucao das obras, materiais e manutencao, incidentes nos 10 (dez)
subsistemas de edificio em analise neste relatério, e seus reflexos nos itens do
desempenho — conforme a ISO 6241, requisitos do usuario, cujos pormenores

seguem na Tabela T.16.
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ASPECTOS QUANTITATIVOS

Projeto Exec. Obra Materiais Manutencao Totais
SUBSISTEMAS/ N° Total o Classif
ELEMENTOS DO EDIFICIO | (PC) 0 EElk
N° Pc % N° Pc % N° Pc % N° Pc % N° Pc %
1 Terrapleno 6 6 14,6 3 7,5 0 0,0 5 11,6 14 100 10,0 4)
2 Fundacgao 2 2 4,9 2 5,0 0 0,0 2 47 6 100 4,3 9)
3 Estrutura 7 6 14,6 6 15,0 1 6,3 6 14,0 19 100 13,6 3)
4 Cobertura 4 4 9,8 3 75 2 12,5 4 9,3 13 100 9,3 (6)
5 Védos 5 3 73 5 12,5 2 12,5 4 9,3 14 100 10,0 (5)
6 Vaos 5 3 73 4 10,0 0 0,0 4 9,3 11 100 7,9 ()]
7 Paramentos 2 2 4,9 2 5,0 0 0,0 2 4,7 6 100 4,3 (20)
g  Pavimentose 3 3 73 3 75 2 125 | 3 70 | 11 | 100 | 79 ®)
Circulagéo
9 Hidrossanitario 7 6 14,6 6 15,0 4 25,0 6 14,0 22 100 15,7 2)
10 Eletro-Mecéanio 7 6 14,6 6 15,0 5 31,3 7 16,3 24 100 17,1 1)
Totais 48 41 29,3 40 28,6 16 11,4 43 30,7 140 % 100 %
Classificagéo ) 3) 4) 1) %/ /
Obs. : Os Quantitativos desta Tabela T.16 foram extaridos das Tabelas T.6 a T.15.
Tabela 16 — Quantitativos das Patologias construtivas originadas pelo Projeto,

Execugao da Obra, Materiais e Manutencgao; sobre os dez subsistemas do Edificio.

Com base nos dados da Tabela T.16, os subsistemas deste edificio

estudado, que contém o maior numero incidente das Patologias construtivas

(Pc), expressos em percentagem (%) sao:

CLASS. | SUBSISTEMA DO EDIFICIO | N° Pc %
1° ELETRO-MECANICO 24 17,1
20 HIDROSSANITARIO 22 15,7
3° ESTRUTURA 19 13,6
4° TERRAPLENO 14 10,0
5° VEDOS 14 10,0
6° COBERTURA 13 9,3
7 VAOS 11 7,9
8 PAVIMENTOS E CIRCULACAO | 11 7,9
9° FUNDACAO 6 4,3
10° PARAMENTOS 6 4,3

TOTAL 140 100,0

Quadro 1 — Classificacdo das incidéncias de Patologias construtivas em porcentagem,

interpretados a partir da tabela T.16.
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2. Sobre o projeto

Dos problemas relacionados a falta de interpretacdo das necessidades do
usuario nas condicbes reais de uso dos edificios analisados; relacionados ao
Projeto, cabe elencar as evidéncias mais relevantes aqui diagnosticadas, além da

auséncia de um memorial circunscrito a realidade do ambiente construido:
e Auséncia de Projeto Urbanistico e/ou de Implantacao;
e Faltas de parametros ou diretrizes normativas,
¢ Descrigao insuficiente das normas técnicas de referéncia;

e Pecas graficas iniciais do Projeto Bdsico sem detalhamento

especifico dos servigos;

e Nio ha referéncias ao Programa de Necessidades vinculado ao

empreendimento;

e Falta de compatibilizagdo dos projetos complementares

coordenados ao Projeto de Arquitetura;
e Conteudo fraco de informacées graficas;
e Deficiéncia de projeto paisagistico;

e Inexisténcia de projeto de 1implantacdo ou adequacgao de

acessibilidade;
e Falta de compatibilizacao do Projeto Basico com a realidade local;

¢ Partido equivocado do Projeto de Arquitetura onde nao contempla a

qualidade funcional dos espacos internos;
e Falta detalhamento do projeto de estrutura;

e Projeto de estrutura nao contempla os dispositivos de ligacdo entre

subsistemas [DLS};
e Na3ao ha referéncia aos revestimentos de pisos;

e Falta de um programa que atenda as necessidades de seguranca

dos usuarios, contra roubo p.e.
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e Inexisténcia de projeto de combate a incéndio;

e Nao foi previsto sistema de armazenamento e distribuicao de gas,

conforme as orientacoes normativas;

e Deficiéncia do projeto da parte elétrica, pela limitagdo dos nimeros

de pontos de luz e tomadas

e Inexisténcia em indicar e prescrever o uso de material certificado —

o material de PVC p.e.;

¢ Orientacao contra acidentes, de modo geral; etc.

De modo genérico, pode-se dizer que estas deficiéncias e falhas de projeto

neste edificio deste conjunto, tém desempenho técnico-construtivo insuficiente no

atendimento dos requisitos do usuario.

A seguir os quantitativos apontados e tabulados dos reflexos das patologias

originadas pelo Projeto, conforme a tabela T.17

PROJETO
Requisitos dos Usuarios (ISO 6241)
SubSistemas PC
1123 |a|ls5|6|7|8|9|10[11]|12]13]|14]| Tot. | % |Clas.

o1 Terrapleno  |PYPHEIPAPSl 6 2 s 5 1 1 1 6 4 4 5 4 6 6|56 | 2| @
02 Fundagdes P1+P2 2 2 2 2 1 2 2 13 4,0 €)]
03 Estrutura PLrpoeisepa®®l a2 03 '3 11 2 6 4 3 3 4 5 6| 47| 15| @
04 Cobertura P1+P2+P3+P4 4 3 4 4 1 4 4 4 28 8,6 (5)
05 Védos P3+P4+P5 3 3 3 3 3 1 3 2 3 1 3 3 31 9,5 (4)
06 Vios P1+P2+P4 11 21 1 2 2 11 2 1 3| 18] 55| ®
07 Paramentos P1+P2 2 12 2 2 |1 11 22|16 a9 ]| ®
og  Pavimentose pLep2eps | 3 3 2 3/ 3 2 3|2 3|2a|lwu]|e

Circulagéo
09  Hidrossanitario |""PAEIPHEl 33 s 5 2 2 4 1 3 3 2 6 6|4 | 12| 0
10 Eletro-Mecanico [FZPEREPFOl 5 6 2 11 6 4 2 2 3 6 6|4 | 12| @

TOTAIS 41 33|10 (34|27 |15| 10| 4 | 33| 20| 17| 24| 20|37 |41] 325

() 102| 31 |105( 83| 46| 31|12 |102]| 6252|7462 |114|126 100
CLASSIFICAGAO @lay| @ |le | ol al e|lolele | ole| o

Obs. : Os Quantitativos desta Tabela T.17 foram extaridos das Tabelas T.6 a T.15.

Tabela 17 — Quantitativos dos reflexos das Patologias construtivas originadas pelo

Projeto sobre os dez subsistemas do Edificio.
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Com base na Tabela T.17 acima, conclui-se que:
O Projeto neste edificio, com suas deficiéncias, inadequagoes e/ou omissoes:

Responde por 29,3% (2° lugar) das Patologias construtivas sobre seus
subsistemas; e a 41 vezes pela origem das patologias sobre os subsistemas em

questao (vide T.16);

Suas patologias refletem no desempenho técnico dos seus subsistemas (vide

T.17) sendo os mais criticos:

01 Terrapleno 17,2% 10 Eletro-Mecanico 14,2%
03 Estrutura 14,5% 05 Védos 9,5%
09 Hidrossanitdrio 14,2% 04 Cobertura 8,6%

Os subsistemas acima referidos representam 78,2% do total, portanto os

malis criticos.

Os itens do desempenho — requisitos dos usuarios (ISO 6241) — que mais
reflexos receberam das patologias originadas pelo projeto (vide T.17) sobre os

seus subsistemas foram:

(14) Economia 12,6% (1) FEstabilidade 10,2%
(13) Durabilidade 11,4% (8) Conforto Visual 10,2%
Seguranca em

(3) 10,5% (4) Estanqueidade 8,3%
Uso

(11) Higiene 7,4%

Os itens de desempenho, acima citados, representam 70,6% do total,

portanto os mais criticos.

Diante ao exposto, os subsistemas e os itens do desempenho referidos sao os

malis criticos e representam 78,2% e 70,6%, dos seus respectivos totais.

Portanto, os reflexos das Pc nos itens do desempenho segundo os
requisitos dos usuarios (ISO 6241), originadas pelas deficiéncias do Projeto,
correspondem a 325 vezes (vide T.17) e representam 30,1%, do total de 1.078

vezes, entre os responsaveis pelas ocorréncias apontadas.
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3. Sobre a execucao da obra

Como explicitado no Capitulo IV Métodos, as origens das patologias
atribuidas a etapa de execucdo da obra devem ser consideradas com cautela,
tendo em vista que este autor ndo acompanhou a obra; algumas deficiéncias de
execucao sao evidentes mesmo que s6 por meio de inspecao visual; outras
evidéncias foram apontadas pelos usuarios entrevistados e que tém significancia
por terem sido apontadas pelos moradores que estiveram presentes, na qualidade

de mutirantes, em praticamente todas as etapas da obra.

O destaque nesse item deve ser dado a precariedade na producdo da
estrutura do telhado, provavelmente devido as dificuldades locais de trabalho e

devido a falta de mao-de-obra qualificada para tais servicos.

Mesmo assim, em decorréncia dos problemas de execucdo a partir dos
desvios das orientagdes normativas legais, cabe aqui elencar as evidéncias mais

relevantes aqui que puderam ser diagnosticadas:

e Deficiéncia na interpretacdo correta das informagdes contidas nos
projetos;
¢ Falha na compatibilizacao entre o real e o previsto em projeto;

e Necessidade de controle de qualidade dos servigos na obra;

e Deficiéncia na fiscalizacao dos servicos, quando ha davidas por parte da

mao-de-obra em relacido aos projetos; etc.

Consequentemente pode-se dizer que estas inadequacgoes e deficiéncias
verificadas na execucao dos servigos no edificio analisado manifestaram-se mais

nas etapas de revestimento e acabamento.

A seguir os reflexos das Patologias construtivas (Pc) originadas pela
Execucao de Obras sobre os subsistemas deste edificio relacionadas com os

itens do desempenho (ISO 6241).

Os subsistemas deste edificio e os itens de desempenho que mais sofreram
reflexos das Patologias construtivas originadas pelas deficiéncias da Execucao

de Obras encontram-se na Tabela T.18, a seguir:
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EXECUCAO DE OBRA
Requisitos dos Usuarios (ISO 6241)
SubSistemas PC
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11| 12| 13 | 14 | Tot. % Clas.
01 Terrapleno P2+P3+P6 3 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3 30 9,8 (5)
02 Fundacdes P1+P2 2 2 2 2 1 2 2 13 4,2 (©)]
03 Estrutura PRPSbaPoRol 5 | 2| 4 | 3 106 |4a|2|3|4|6|6| 41500
04 Cobertura P1+P3+P4 3 2 3 3 1 3 3 3 21 6,9 @)
05 Védos P1+P2+P3+P4+P5| 3 3 3 3 3 1 5 4 3 1 3 5 37 12,1 4)
06 Vios P+P3+Pa+Ps | 1 [ 1 | 4 | 1 | 1 | 2 21| 1|1 |3|2]|4a]| 24 78 ®)
07 Paramentos P1+P2 2 1212 2 |1 1l1]2| 2] 16 5.2 ®)
og  ravimentose PL+P2+P3 3 3 203|323 |2|3|2a] 78] 6
Circulacéo
09  Hidrossanitario |"UPFTSPYPSl 4 1o 16 | 5 3 |1 5|23 |4|1|6|6| 4157w
10 Eletro-Mecanico |"WFHTEPAPSl 6 | 36 | 2 | 1 |1 6|3 |2|2|3|6|6| 47| 134] 0
TOTAIS 40 32| 9 (342413 ]| 7 2 |33[22)15(21]19]| 35| 40| 306
(%) 105| 29 |11,1| 78| 42| 23|07 |108[ 72| 49|69 62114131 100
CLASSIFICACAO G a2 @ |6 |ay|as) || @ | o |ay| @ | © | @ | @

Obs.: Os Quantitativos desta Tabela T.18 foram extaridos das Tabelas T.6 a T.15.

Tabela 18 — Quantitativos dos reflexos das Patologias construtivas originadas pela

Execucao da Obra sobre os dez subsistemas do Edificio.

Com base na Tabela T.18 acima, conclui-se que:

A Execucao de Obras deste edificio, com suas deficiéncias e/ou omissoes:

Responde por 28,6% (3° lugar) das Patologias construtivas sobre seus

subsistemas e a 40 vezes pela origem das patologias sobre os subsistemas em

questao (vide T.17);

Suas patologias refletem no desempenho técnico dos seus subsistemas (vide

T.18) sendo os mais criticos:

09 Hidrossanitdrio

10 Eletro-mecanico

03 Estrutura

15,7%
15,4%
15,0%

01

05 Veédos
Terrapleno
06 Vdos

12,1%

9,8%
7,8%

Os subsistemas acima referidos representam 75,8% do total, portanto os

malis criticos.

Os itens do desempenho — requisitos dos usuarios (ISO 6241) — que mais
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reflexos receberam das patologias originadas pela Execucao de obras (vide

T.18) sobre os seus subsistemas foram:

(14) Economia 13,1% (8) Conforto Visual 10,8%
(13) Durabilidade 11,4% (1) FEstabilidade 10,5%
3) ijuranga em 11,1% (4) Estanqueidade 7,8%

(9) Conforto Tactil 7,2%

Os 1itens de desempenho, acima citados, representam 71,9% do total,

portanto os mais criticos.

Diante ao exposto, os subsistemas e os itens do desempenho referidos sio os

mais criticos e representam 75,8% e 71,9%, dos seus respectivos totais.

Portanto, os reflexos das Pc nos itens do desempenho segundo os
requisitos dos usuarios (ISO 6241), originadas pelas deficiéncias da Execug¢ao de
obras, correspondem a 306 vezes (vide T.18) e representam 28,4%, do total de

1.078 vezes, entre os responsaveis pelas ocorréncias apontadas.

4. Sobre os materiais

Apesar de ter apenas 6 anos de uso na época das vistorias, alguns materiais
ja mostram claros sinais de degradacdo. Convém classificar as origens dessa
degradacao para explicitar se o problema de fato esta nas especificagoes
incorretas do material, dadas as condi¢ées ambientais e de uso, ou se o problema
esta na nao conformidade do material e ou componente de acordo com as normas

e referéncias técnicas.

No entanto, dentre as nido conformidades verificadas nas vistorias, cabe aqui
elencar as evidéncias mais relevantes provenientes da observagdo do

comportamento e qualidade dos Materiais:
e Aplicacdo sem controle tecnolégico;

e Uso de materiais de baixa qualidade disponivel no mercado [caixilhos,

tubos de PVC etc];
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e Concreto de revestimento de piso de baixa resisténcia e durabilidade;

e Tampas de caixas de inspecdo e/ou passagem de baixa densidade e

degradadas;

e Fios e cabos de procedéncia duvidosa;

Dentre os materiais observados, destaque sao para caixilharia, concreto de

revestimento de piso, conexbes hidraulicas e madeiramento da estrutura das

telhas de cobertura.

Consequentemente, os reflexos das Patologias construtivas (Pc) originadas

pelo Material sobre os subsistemas deste edificio, relacionadas com os itens do

desempenho (ISO 6241), estao arroladas a seguir.

Os subsistemas deste edificio e os itens de desempenho que mais sofreram

reflexos das Patologias construtivas originadas pelas deficiéncias do Material

encontram-se na Tabela T.19, so:

MATERIAL

SubSistemas

PC

Requisitos dos Usuarios (ISO 6241)

1 2|1 3| 4|56 7189 (10] 11|12 13| 14| Tot. % | Clas.
01 Terrapleno 0 0,0
02 Fundacdes 0 0,0
03 Estrutura P3 1 1 1 1 1 1 6 51 (6)
04 Cobertura P1+P2 2 2 2 2 2 2 2 14 12,0 (4)
05 Védos P2+P5 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 13 11,1 (5)
06 Vaos 0 0,0
07 Paramentos 0 0,0
0g  havimentose P1+P3 2 2 1221|221 ]2|15]1286] @
Circulagéo
09 Hidrossanitéario P2+P3+P4+P7 3 2 3 4 2 1 2 1 2 1 4 4 29 24,8 @)
10 Eletro-Mecéanico |P2+P3+P5+P6+P7| 4 2 5 2 1 1 5 4 2 2 2 5 5 40 34,2 (1)
TOTAIS 16 12| 4 (13| 9| 6 | 3 1111 9(|(5] 9| 5|14 16| 117
(%) 10,3| 3,4 |111|( 7,7 (5126|0994 |77|43]|77]|43(12,0(13,7 100

CLASSIFICACAO

(4)

)

(©)

(6)

@)

(10)

(11

(©)

(6)

®)

(6)

®)

(@)

()

Obs.:

Os Quantitativos desta Tabela T.19 foram extaridos das Tabelas T.6 a T.15.

Tabela 19 — Quantitativos dos reflexos das Patologias construtivas originadas pelos
Materiais sobre os dez subsistemas do Edificio.

Com base na Tabela T.19 acima, conclui-se que:
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Os Materiais utilizados neste edificio, com suas deficiéncias e/ou omissoes:

Responde por 11,4% (4° lugar) das Patologias construtivas sobre seus
subsistemas; e a 16 vezes pela origem das patologias sobre os subsistemas em
questao (vide T.16);

Suas patologias refletem no desempenho técnico dos seus subsistemas (vide
T.19) sendo os mais criticos:

10 Eletro-mecanico 34,2%
09 Hidrossanitario 24,8%

08 Pavimentos e Circulagdo 12,8%

Os subsistemas acima referidos representam 71,8% do total, portanto os

malis criticos.

Os itens do desempenho — requisitos dos usuarios (ISO 6241) — que mais
reflexos receberam das patologias originadas pelo Material (vide T.19) sobre os

seus subsistemas foram:

(14) Economia 13,7% (1) FEstabilidade 10,3%
(13) Durabilidade 12,0% (8) Conforto Visual 9,4%
(3) Seguran¢a em uso 11,1% (4) Estanqueidade 7, 7%
(9) Conforto Tdctil 7,7%

Os itens de desempenho, acima citados, representam 71,9% do total,

portanto os mais criticos.

Diante ao exposto, os subsistemas e os itens do desempenho referidos sio os

mais criticos e representam 71,8% e 71,9%, dos seus respectivos totais.

Portanto, os reflexos das Pc nos itens do desempenho segundo os
requisitos dos usuarios (ISO 6241), originadas pelas deficiéncias do Material,
correspondem a 117 vezes (vide T.19) e representam 10,9%, do total de 1.078

vezes, entre os responsaveis pelas ocorréncias apontadas.
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5. Sobre o uso e manutencao

A constatacéo de que “[...] s6 em empreendimentos complexos investe-se em
projeto [...] e que s6 investe em projeto quem se preocupa com a operacao e
manutencdo do edificio”, é atestada por especialistas (MITTDIERI FILHO;
THOMAZ, 2007) e tem se tornado a principal causa da baixa durabilidade dos
edificios habitacionais de interesse social. E pratica corrente atribuir o 6nus da
manutencdo aos proprietarios e/ou moradores; por isso as necessidades dos
usuarios relativas ao uso e manutencdo dos edificios sdo frequentemente
ignoradas pelos empreendedores no planejamento e projeto. No entanto, quando
se fala em habitacao de interesse social destinada a populacdo com rendade 1 a5
salarios minimos, os custos com uso e manutencdo, bem como as condicoes
seguras em que esse uso e manutencio devem ser processar, deveriam ser
requisitos obrigatérios a serem atendidos pelo projeto. Isso se deve ao fato de que
qualquer intervencéo futura por parte do morador, notadamente em edificios de

multiplos andares, demanda um significativo investimento em projeto e obra.

Na seqiiéncia desta logica analitica, diante da permanente falta de acéo, por
parte dos empreendedores e/ou responsaveis técnicos pelo produto entregue aos
mutudrios [usuarios consumidores], que por sua vez se posicionam COmo Mmeros
expectadores, cabe aqui elencar as evidéncias mais relevantes provenientes da

nao aplica¢do de um programa Manuten¢do preventivo:

e O descuido por parte do poder publico em prover recursos ou

acompanhamento técnico;

e Auséncia de consciéncia e pratica comunitaria por parte dos moradores

em relacao Centro de Apoio ao Condéomino — CAC;

e Parte dos moradores ndo se vem donos do imoével, uma vez que se

constataram alguns apartamentos que foram ocupados;
e Inexisténcia de programas de manutenc¢ao preventiva;

e O s proprios moradores se encarregam de executar os pequenos servigos

de reparo; em geral sem critério técnico;
e (Caréncia generalizada de recursos por parte dos mutuarios em prover
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acoes mais amplas de manutencao preventiva;
e Alguns apartamentos estdo em situacgao irregular;

e Omissdo por parte do poder publico em propor solugbées efetiva na

regularizacao da posse e correcao dos Conflitos, Desvios e Falhas — CDF;

e Neste Conjunto Habitacional [B-10], em particular, falta presenca de
profissionais técnicos [arquitetos, engenheiros, agentes sociais etc] na

orientacao e conducao dos servigos necessarios de manutencao; etc

Consequentemente, os reflexos das Patologias construtivas (Pc) originadas
pela Manutencao sobre os subsistemas deste edificio, relacionadas com os itens

do desempenho (ISO 6241), estao arrolados a seguir.

Os subsistemas deste edificio e os itens de desempenho que mais sofreram

reflexos das Patologias construtivas originadas pelas deficiéncias da
Manutencao encontram-se na Tabela T.20, sao:
MANUTENCAO
Requisitos dos Usuarios (ISO 6241)
SubSistemas PC
1|2|3|4a|s5|6|7|8|o|10|11|12]|13[14]| Tot.| % [Clas.
01 Terrapleno P1+P2+P3+P4+P5 5 1 4 4 1 1 1 5 3 3 5 3 5 5 46 13,9 3)
02 Fundacdes P1+P2 2 2 2 2 1 2 2 13 3,9 (8)
03 Estrutura PapstiarPo®l s | 2 | 4 | 3 16| 4| 2|3|4|6|6]|4|139]|0
04 Cobertura P1+P2+P3+P4 4 3 4 4 1 4 4 4 28 8,5 (5)
05 védos P2+P3+Pa+Ps | 3 33|33 |1]|4a]s 3|13 4|3 || e
06 vios Pepsspasps | 1| 1 | 4 | 1| 1| 2 2111|324 2a] 3]
07 Paramentos PL+P2 2 1] 2|2 2 |1 1122|116 48| o
0g  ravimentose P1+p2+P3 | 3 3 203 |3|2|3|2|3|2a]|7w3]|e®
Circulagéo
09  Hidrossanitario |""PAEIPARSI 4 o 15 | 6 | 3 | 2 4| 1|3|4a|1|6|6]| 4| 12| @
A P1+P2+P3+P4+P5
10 Eletro-Mecanico fodii 6|3 |7|2|1]1 7lal2|2|s| 7| 7| 2]|6s| o
TOTAIS 43 35| 9 [36|27|15| 9| 3 [34|21|15|25| 19|39 43| 330
(%) 10627 [109] 82| 45|27 |09 [103| 64 | 45| 76|58 |118[130 100
CLASSIFICAGAO @l|@w|e|o|lelawl e|le|w|olw|e| o

Obs. : Os Quantitativos desta Tabela T.20 foram extaridos das Tabelas T.6 a T.15.

Tabela 20 — Quantitativos dos reflexos das Patologias construtivas originadas pela
Manutencéo sobre os dez subsistemas do Edificio.

Com base na Tabela T.20 acima, conclui-se que:
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A Manutencao neste edificio, com suas deficiéncias e/ou omissoes:

Responde por 30,7% (1° lugar) das Patologias construtivas sobre seus
subsistemas; e a 43 vezes pela origem das patologias sobre os subsistemas em

questao (vide T.16);

Suas patologias refletem no desempenho técnico dos seus subsistemas (vide

T.20) sendo os mais criticos:

10 Eletro-mecanico 15,8% 03 Estrutura 13,9%
09 Hidrossanitario 14,2% 05 Veédos 10,3%
01 Terrapleno 13,9% 04 Cobertura 8,5%

Os subsistemas acima referidos representam 76,6% do total, portanto os

malis criticos.

Os itens do desempenho — requisitos dos usuarios (ISO 6241) — que mais
reflexos receberam das patologias originadas pela Manutencao (vide T.20) sobre

os seus subsistemas foram:

(14) Economia 13,0% (3) Segurang¢a em uso 10,9%
(13) Durabilidade 11,8% (8) Conforto Visual 10,3%
(1) Estabilidade 10,6% (4) Estanqueidade 8,2%

(11) Higiene 7,6%

Os itens de desempenho, acima citados, representam 72,4% do total,

portanto os mais criticos.

Diante ao exposto, os subsistemas e os itens do desempenho referidos sio os

mais criticos e representam 76,6% e 72,4%, dos seus respectivos totais.

Portanto, os reflexos das Pc nos itens do desempenho segundo os
requisitos dos usuarios (ISO 6241), originadas pelas deficiéncias da
Manutencao, correspondem a 330 vezes (vide T.20) e representam 30,6%, do

total de 1.078 vezes, entre os responsaveis pelas ocorréncias apontadas.
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6. Porcentagens das médias finais.

A hierarquizacdo e participacio em percentual (%) das Patologias
construtivas (Pc), com suas origens sobre os subsistemas deste edificio estudado e

reflexos nos itens do desempenho.

As porcentagens médias finais estdo contidas na Tabela T.21, que
hierarquiza a participacdo das Patologias dos subsistemas dos edificios do
Condominio “B-10”, nos itens do desempenho — requisitos dos usuarios. As
porcentagens em questdo foram extraidas das Tabelas T.17 a T.20, conforme

segue abaixo:

ASPECTOS QUANTITATIVOS

Projeto Exec. Obra Materiais Manutengéo Total Med.
SUBSISTEMAS/ ELEMENTOS DO Hierarqui
EDIFICIO a
% hier. % hier. % hier. % hier. % %
1 Terrapleno 17,2 2 9,8 (5) 0,0 13,9 3 41,0 10,2 (5)
2 Fundagéo 4,0 ©) 42 ©) 0,0 39 ® 12,2 3,0 (10)
3 Estrutura 14,5 2) 15,0 (3) 51 (6) 13,9 3 48,6 12,1 3)
4 Cobertura 8,6 (5) 6,9 @) 12,0 (@) 8,5 (5) 35,9 9,0 (6)
5 Védos 9,5 4 12,1 4 11,1 (5) 10,3 (@) 43,0 10,8 4)
6 Vios 55 ) 7.8 ®) 0,0 7.3 ®) 20,7 5,2 (8)
7 Paramentos 49 ®) 5,2 ®) 0,0 48 @) 15,0 38 9)
8 Pavimentos e Circulagdo| 7,4 (6) 7.8 (6) 12,8 (3) 7,3 (6) 35,3 8,8 7)
9 Hidrossanitario 14,2 (©)) 15,7 () 24,8 @) 14,2 @) 68,9 17,2 2)
10 Eletro-Mecanico 14,2 (©)] 15,4 (2 34,2 (1) 15,8 (1) 79,5 19,9 1)
Referéncias T.17 T.18 T.19 T.20 %////////% 100

Obs.: Os Quantitativos desta Tabela T.21 foram extaridos das Tabelas T.17 a T.20.

Tabela 21 — Porcentagem das Médias Finais — Hierarquizacdo e participac¢ido das
Patologias construtivas com suas origens sobre os dez subsistemas analisados do
Edificio e os reflexos nos itens do Desempenho.

Com base nos dados da Tabela T.21, a seguir é hierarquizado a participacgao
das patologias construtivas originadas pelos: Projeto, Execucao das Obras,
Materiais utilizados e Manutencao e os reflexos das mesmas sobre os itens do
desempenho — requisitos dos usuarios (ISO 6241) sobre os 10 (dez) subsistema do

edificio em questao:

Os subsistemas com maiores percentuais de reflexos nos itens do
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desempenho sao:
CLASS. SUBSISTEMA % CLASS. SUBSISTEMA %
1° Eletro-Mecanico 19,9 6° Cobertura 9,0
2° Hidrossanitario 17,2 7° Pav. e Circulacao 8,8
3° Estrutura 12,1 8° Vaos 5,2
4° Védos 10,8 9° Paramentos 3,8
5° Terrapleno 10,2 10° Fundacao 3,0
Quadro 2 — Classificagao das incidéncias de porcentagem das Médias Finais e

Hierarquizagao das Patologias construtivas a partir da tabela T.21.

Os Subsistemas deste edificio classificado do 1° ao 5° representam 70,2% do

total, portanto os cinco primeiros representando a maioria, caracterizando-se

como sendo aqueles que sofreram maior numero de reflexos nos itens do

desempenho pela acdo das Patologias construtivas. No entanto, os reflexos das

Pc nos itens do desempenho segundo os requisitos dos usuarios (ISO 6241),

originadas pelas deficiéncias diagnosticadas nos agentes: Projeto, Execucao

das Obras, Materiais utilizados e Manutencao (vide Tabelas T.17 a T.20)

representam:

CLASS. RESAI?gggfsEIS N® Pe | %
1° MANUTENCAO 330 30,6
20 PROJETO 325 30,1
3° EXECUCAO DE OBRA 306 28,4
4° MATERIAIS 117 10,9
N° TOTAL DE REFLEXOS 1078 100

Quadro 3 — Classificacido dos Agentes Responsaveis na Hierarquizacio das Pc a partir da

tabela T.21.

Portanto, a Manutencao foi a responsavel quem provocou maior nimero

de reflexos no desempenho dos edificios analisados, que compéem o CONDOMINIO
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“B-10” no empreendimento “Guaianazes B”, objeto deste estudo.

7. Analise por meio dos quantitativos proporcionais.

A seguir sao apresentados os dados da Analise do Desempenho Técnico-
construtivo a partir dos Quantitativos Proporcionais entre as Patologias

construtivas tanto na origem como nos reflexos, representados na Tabela T.22.

QUANTITATIVOS PROPORCIONAIS
% SUBSISTEMAS REFLEXOS NOS ITENS DE DESEMPENHO
=
TERRAPLENO Pc |[RESPONSAVEIS| Total % Pc [RESPONSAVEIS| Total %
Pc ISOLADAS 06 " Projeto 06 | 100,0 9 Projeto 06 42,9
01 CONJUNTAS | 14 & |Execucdo 03 | 50,0 z  |Execucdo 03 | 214
g [Material - 0,0 g [Material - 0,0
Manuteng&o 05 83,3 ° Manutengéo 05 35,7
100
FUNDACOES Pc | RESPONSAVEIS| Total % Pc [RESPONSAVEIS| Total %
Pc ISOLADAS 02 w Projeto 02 100,0 D) Projeto 02 333
02 CONJUNTAS | 06 2 |Execugdo 02 | 100,0 = |Execucdo 02 | 333
o =]
g |Material - 0,0 & [Material - 0,0
Manutengéo 02 100,0 ° Manutengéo 02 33,3
100
ESTRUTURA Pc | RESPONSAVEIS| Total % Pc | RESPONSAVEIS| Total %
Pc ISOLADAS 07 " Projeto 06 85,7 9 Projeto 06 31,6
03 CONJUNTAS | 19 2 |Execugdio 06 | 85,7 = |Execucdo 06 | 31,6
g Material 01 14,3 % Material 01 5,3
Manutencéo 06 85,7 ° Manutencéo 06 31,6
100
COBERTURA Pc | RESPONSAVEIS| Total % Pc [RESPONSAVEIS| Total %
Pc ISOLADAS 04 " Projeto 04 | 100,0 9 Projeto 04 30,8
04 CONJUNTAS | 13 2 |Execugdo 03 | 750 = |Execuctio 03 | 231
g Material 02 50,0 2 |Material 02 154
Manutencao 04 100,0 ° Manutengao 04 30,8
100

Tabela 22 — Analise do Desempenho Técnico Construtivo a partir dos Quantitativos
Proporcionais [participacées isoladas ou em conjunto] — continua a seguir —
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VEDACAO Pc | RESPONSAVEIS| Total | % Pc |RESPONSAVEIS| Total [ %
Pc ISOLADAS 10 o Projeto 03 30,0 2 Projeto 03 21,4
05 CONJUNTAS 14 é Execucéo 05 50,0 % Execucéo 05 35,7
g Material 02 20,0 2 |Material 02 14,3
Manutengao 04 40,0 ° Manutengao 04 28,6
100
VA0S Pc | RESPONSAVEIS| Total | % Pc |RESPONSAVEIS| Total [ %
Pc ISOLADAS 05 o Projeto 03 60,0 2 Projeto 03 27,3
06 CONJUNTAS | 11 2 |Execugdo 04 | 80,0 z  |Execucdo 04 | 364
g Material - 0,0 % Material - 0,0
Manutenc¢do 04 80,0 ° Manutenc¢do 04 36,4
100
PARAMENTOS Pc | RESPONSAVEIS| Total % Pc | RESPONSAVEIS| Total %
Pc ISOLADAS 02 m Projeto 02 100,0 0 Projeto 02 33,3
07 CONJUNTAS | 06 2 |Execugdo 02 | 1000 z  |Execucdo 02 | 333
g Material - 0,0 % Material - 0,0
Manutencgdo 02 100,0 ° Manutencgdo 02 33,3
100
PAVIMENTOS E CIRCUL. Pc | RESPONSAVEIS| Total | % Pc |RESPONSAVEIS| Total | %
Pc ISOLADAS 03 " Projeto 03 100,0 9 Projeto 03 27,3
08 CONJUNTAS | 11 2 |Execugdo 03 | 100,0 z  |Execucdo 03 | 27,3
g Material 02 66,7 % Material 02 18,2
Manutencéo 03 100,0 i Manutencgéo 03 27,3
100
HIDROSSANITARIO Pc | RESPONSAVEIS| Total | % Pc |RESPONSAVEIS| Total [ %
Pc ISOLADAS 07 " Projeto 06 85,7 2 Projeto 06 27,3
09 CONJUNTAS | 22 2 |Execugdo 06 | 857 z  |Execucdo 06 | 27,3
g Material 04 57,1 2 |Material 04 18,2
Manutencgéo 06 85,7 ° Manutencgéo 06 27,3
100
ELETRO-MECANICO Pc [RESPONSAVEIS| Total % Pc | RESPONSAVEIS| Total %
Pc ISOLADAS 07 o Projeto 06 85,7 2 Projeto 06 25,0
10 CONJUNTAS | 24 2 |Execugdo 06 | 857 z  |Execucdo 06 | 250
g Material 05 71,4 % Material 05 20,8
Manutenc¢do 07 100,0 ° Manutenc¢do 07 29,2
100
Obs. : Os Quantitativos desta Tabela T.22 foram extaridos das Tabelas T.6 a T.15.

— continuacdo da pagina anterior —

Tabela 22 — Anélise do Desempenho Técnico Construtivo a partir dos Quantitativos
Proporcionais [participagées isoladas ou em conjunto].
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8. Analise das responsabilidades dos subsistemas.

A seguir a apresentacdo dos dados a partir das tabelas anteriores com o
intuito de comparar as ocorréncias verificadas, procurando distinguir as
Patologias em dois grupos de analise, ou seja, as manifestacées Isoladas e as

Conjuntas, conforme a Tabela T.23, a seguir:

RESPONSABILIDADES DOS SUBSISTEMAS

» @ : - ~ Totais
SUBSISTEMAS/ ELEMENTOS | o, § o g Projeto Exec. Obra Materiais Manutengao (Pc ISOLADAS) ol i
DO EDIFICIO a3 o= assit.
2 S | N°Pe % N° Pc % N° Pc % N° Pc % N° Pc %

1 Terrapleno 06 14 06 100,0 03 50,0 0 0 05 83 06 12,5 @)
48

2 Fundagbes 02 06 02 |100,0| 02 | 100,0 0 0 02 100 02 4,2 (6)
48

3 Estrutura 07 19 06 85,7 06 85,7 01 14 06 86 07 14,6 1)
48

4 Cobertura 04 13 04 | 100,0 [ 03 75,0 02 50 04 100 04 8,3 )
48

5 Vedagéo 05 14 03 60,0 05 | 100,0 | 02 40 04 80 05 10,4 ©)
48

6 Vaos 05 11 03 60,0 04 80,0 0 0 04 80 05 10,4 (3)
48

7 Paramentos 02 06 02 100,0 02 100,0 0 0 02 100 02 4,2 (6)
48

8 Pavimentos e 03 11 03 | 100,0 | 03 | 1000 | o2 67 03 | 100 | 03 6,3 )
Circulagéo 48

9 Hidrossanitario 07 22 06 85,7 06 85,7 04 57 06 86 07 14,6 @)
48

10  Eletro-Mecanico 07 24 06 85,7 06 85,7 05 7 07 100 07 14,6 [€))
48

Y
Totais 48 140 41 85,4 40 83,3 16 | 333 43 89,6 48 100
48 48 48 48 48
Classificagéo ) 3) (4) 1) % /

Obs.: Os Quantitativos desta Tabela T.23 foram extaridos das Tabelas T.6 a T.15,eda T.22.

Tabela 23 — Quantitativos das Patologias Construtivas [Pc] a partir da relacio
Isoladas ou conjuntas, originadas do: Projeto, Execu¢do de Obra, Materiais ou
Manutencao.

Com base na Tabela T.23 acima, conclui-se que:

A partir da analise da origem das Responsabilidades (Projeto, ou
Execucao, ou Material ou Manutencao) incidentes nos Subsistema deste
edificio, com suas deficiéncias e inadequacoes (vide Tabelas T.6 a T.15 mais
T.22), por sua vez aqui representam a classificacdo, em ordem de ocorréncia,

conforme o quadro a seguir:
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CLASS. SUBSISTEMA DO EDIFICIO %
1 ESTRUTURA 14,6
2 HIDROSSANITARIO 14,6
3° ELETRO-MECANICO 14,6
4 TERRAPLENO 12,5
5° VEDACAO 10,4
6° VAOS 10,4

Quadro 4 — Classificacdo dos subsistemas a partir da relacido das ocorréncias isoladas ou

conjuntas, apresentadas na tabela T.23.

Os subsistemas acima referidos representam 77,1% do total, portanto esses

se evidenciam como os seis mais criticos entre os nesta classificacao.

A Manutencio responde, isoladamente, por 89,6% (1° lugar) nas origens das
Patologias construtivas sobre seus subsistemas; e a 43 vezes pela origem das

patologias sobre os subsistemas em questao (vide T.23);

E a mesma Manuten¢ao responde, conjuntamente, por 30,7% (1° lugar,
idem), no mesmo cenario, porém com o numero de 140 vezes pela origem (vide

quadro 6).

Nos quadros seguintes estao arrolados os totais das Patologias analisadas na
pesquisa, e a participacao individual dos responsaveis na relagao isoladas ou

conjuntas em suas origens.

QUADRO 5

ISOLADAS 48
Pc

CONJUNTAS 140

Quadro 5 — Totais das Patologias Construtivas a partir na tabela T.23.
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Pc RESPONSAVEIS Total % Pc RESPONSAVEIS Total %
2° . 2° .
@) Projeto 41 85,4 ) Projeto 41 29,3
48 140
3° Z 3°
4 @) Execucio 40 83,3 & @ Execucéo 40 28,6
2 48 Z 140
= )
o 4° . 4 4° .
@ “ Material 16 33,3 S “ Material 16 11,4
48 140
o) 5 43 o 5 43
Manutencéo 89,6 Manutencao 30,7
48 140
100

Quadro 6 — Participacdo dos Responsaveis na relacdo das ocorréncias isoladas ou

conjuntas, apresentadas na tabela T.23.

9. Anotacoes finais

Ratificando a tabulagao dos dados colhidos em campo e com base nas tabelas

T.16 a T.23, deduz-se que:

Houve 48 Pe, ocorridas isoladamente nos 10 Subsistemas no edificio,
originadas pelas deficiéncias, incorrecées e/ou inadequacdes encontradas nos
Agentes Responsaveis: Projeto, Execucao de Obra, Materiais ou

Manutencao;

e EKEstas 48 Pc¢ ocorreram também e simultaneamente nos

Subsistemas, perfazendo um total de 140 Pc;

e Os Subsistemas com maior n°. de Pc foram: Estrutura (7),
Hidrossanitario (7), Eletro-Mecanico (7), Terrapleno (6), Védos (5),
Vaos (5), Cobertura (4), Pavimentos e Circulagao (3), Fundacées (2)
e Paramentos (2) — com base nas tabelas T.16, T.22 e T.23;

e C(Considerando-se isoladamente as Pc, cujo ntimero totalizou 48,

arremata-se que:

o [1] — a Manutencao (43/48) participa com 89,6%, como maior

Responsavel pelas Pc;
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[2] — o Projeto (41/48), em segundo participa com 85,4% das Pc;
[3] — a Execucgao (40/48), participa com 83,3% das Pc; e

[4] — os Materiais (16/48), com 33,3%, ficando em ultimo nesta

classificacao.

Os Subsistemas que mais reflexos sofreram face as Pc (vide T.21)
foram: Eletro-Mecanico (19,9%), Hidrossanitario (17,2%),
Estrutura (12,1%), Veédos (10,8%) e Terrapleno (10,2%);
perfazendo um total de 70,2%.

O numero total de 1078 dos reflexos nos itens do desempenho (ISO
6241), originados pelas deficiéncias verificadas nos agentes

responsaveis (vide Tabelas T.17 a T.20), esta assim distribuido:
[1°] — Manutencao (330 Pc) com 30,6%;
[2°] = Projeto (325 Pc) com 30,1%;
[3°] = Execucao de Obra (306 Pc) com 28,4%; e

[4°] — Materiais (117 Pc) com 10,9%.

Portanto, a Manutencao deve ser melhorada para se obter melhor

Desempenho Técnico-Construtivo face as ocorréncias diagnosticadas.

As deficiéncias, incorrecoes e/ou inadequacoes encontradas:

No Projeto, face as suas Pc (vide T.17), refletiram nos itens de

desempenho com 325 ocorréncias;

Na Execucao de Obras, face as suas Pc (vide T.18), refletiram

nos itens de desempenho com 306 ocorréncias;

No(s) Materiais, face as suas Pc (vide T.19), refletiram nos itens

de desempenho com 117 ocorréncias;

Na Manutencao, face as suas Pc (vide T.20), refletiram nos itens

de desempenho com 330 ocorréncias.

Os Subsistemas com mailor nuimero de reflexos recebidos dos

Agentes Responsaveis (vide T.21), foram:
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) No Projeto — [1°] Terrapleno (17,2%), [2°] Estrutura (14,5%), [3°]
Hidrossanitario e Eletro-Mecanico (14,2%), [4°] Védos (12,1%), e [5°]
Cobertura (8,6%);

. Na Execuc¢ao de Obras — [1°] Hidrossanitario (15,7%), [2°] Eletro-
Mecéanico (15,4%), [3°] Estrutura (15,0%), [4°] Védos (12,1%), e [5°]
Terrapleno (9,8%);

o No(s) Materiais — [1°] Eletro-Mecanico (34,2%), [2°]
Hidrossanitario (24,8%), [3°] Pavimentos e Circulacao (12,8%), [4°]
Cobertura (12,0%), e [5°] Védos (11,1%); e

o Na Manutencdo — [1°] Eletro-Mecanico (15,8%), [2°]
Hidrossanitario (14,2%), [3°] Terrapleno e Estrutura (13,9%), [4°] Védos
(10,3%), e [5°] Cobertura (8,5%).

Diante do exposto, resta ainda pontuar nestes resultados que a légica da
construcao da habitagdo de interesse social [HIS] nao esgota sua interpretacao
aqui. A reflexdo a partir desta pesquisa exploratéria permanece e devera incidir
como contribuicdo, na elaboracio de outras analises, e abastecendo a memoria
técnica dos profissionais envolvidos com este trabalho constante da arquitetura
em construcdo. Isto é o minimo que se deseja oferecer a comunidade técnica e
cientifica comprometida com o progresso, a evolugao continua e o aperfeicoamento

da convivéncia em sociedade.

Consequentemente, o efetivo exercicio do processo de projeto,
verdadeiramente integrado, ndo dependera apenas da conscientizacdo dos
profissionais, das metodologias e das inovacgbes tecnoldgicas; dependera
predominantemente, da retroalimentacao do sistema de compilacao de solugoes
satisfatorias e de relacdo custo/beneficio compativel com as demandas sociais,

como também técnicas e ambientais das edificacoes.

Mais do que preservar o meio ambiente, esse processo de projeto integrado

tem a funcao basica de contribuir para o equilibrio entre o consumo de recursos
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naturais e energéticos e a demanda por novas edificagbes e equipamentos
urbanos; quer seja para atender ao crescimento da populacdo como também para
atender a demanda social de universalizacio do direito de moradia e de acesso ao

saneamento basico e a saude.

E isto!
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ANEXOS



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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