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RESUMO

“Qualidade na Televisdo”, pesquisa elaborada arpatproblematizacdo dos modos
pelos quais a midia constréi valores, tem como tiwbjegeral examinar o fluxo
televisual durante uma semana, utilizando o mapaidsieo para identificar e
posicionar os produtos culturais que, em sua doleds, sdo semiotizados e circulados
com valores do consumo ligados a contratos espesifie comunicacdo. Os objetivos
especificos estdo estruturados em torno de quaitntos fazer uma leitura dos sete
conceitos sobre ‘qualidade na televisdo’ em Mulgdasssificar, por género, o fluxo da
programacao de sete emissoras — Bandeirantes r&uBazeta, Globo, Record, Rede
TV! e SBT — no periodo de 07 a 13.02.06; posicioasrprogramas em mapas
semioticos; examinar 0s sete mapas semioticos @aloseg do consumo em relacdo aos
sete conceitos de qualidade, apontando a diversidagprogramacdo. A pesquisa esta
fundamentada na semiética como base tedrico-meéitgidal na teoria da televisdo e em
teorias criticas. A tese é constituida de quatrtepaconforme os objetivos especificos
acima citados. O primeiro capitulo “Em busca daliqade” esta fundamentado em
Geoff Mulgan e Arlindo Machado; o segundo “FluxoléMesual” fundamenta-se em
Raymond Williams; no terceiro, “Construcao e ciag@lo dos valores do consumo”,
apropriamo-nos da estrutura do mapa semibtico de-Nearie Floch e Andrea
Semprini, como ferramenta utilizada para examintinxo televisual; a concluséo traz
resultados da analise sobre aspectos da “qualidase™ulgan e dos valores do
consumo no fluxo televisual, defendendo a autoraléda de que ‘qualidade na
televisdo’ ndo se resume a apenas um conceito, @g#¢éndo se traduzir em resultados
técnicos, nem apenas em inovacgdes tecnolégicata-3ea de modo mais amplo, na
implicacdo de um processo social, que parte daugémdde uma equipe de especialistas
e chega na interpretacdo do enunciatério que @osair da passividade e, num
processo dinamico, num movimento espiralado daéacgdi, ndo apenas procura
denunciar falhas e baixarias da enunciacdo, masygwer o contexto de recepcao,
compreender a diversidade da midia televisual mbegto capitalista contemporaneo.
Entre outros autores que contribuem para a diseussi@o: Jean Baudrillard, Muniz
Sodré, Krishan Kumar e Anthony Giddens.

Palavras-chaves: semiética, fluxo televisual, oo consumo, qualidade na
televisao, diversidade.



ABSTRACT

The general objective of “Quality in Television”, &esearch based on the
problematization of the ways whereby the mediadsuivalues, is to examine the
television broadcasting flow throughout a week.etngtic map is used to identify and
position the cultural products which, in their disi¢y, are semiotized and circulated
with consumption values connected to specific comoation contracts. The specific
objectives are structured around four points: irepdf the seven concepts of ‘quality
in television’ by Mulgan; classification, by genra, the programming flow of seven
broadcasting companies — Bandeirantes, Culturagtaa@lobo, Record, Rede TV! and
SBT — from February 7 to 12, 2006; positioninglad programs on semiotic maps; and
examination of the seven semiotic maps of consumptialues with respect to the
seven concepts of quality, indicating diversityprogramming. The research is based
on semiotics as the theoretical-methodologicaldasi television theory and on critical
theory. The thesis consists of four parts, accgrdim the aforementioned specific
objectives. The first chapter, “Searching for Quyaliis based on Geoff Mulgan and
Arlindo Machado. The second chapter, “Televisuabw?| is based on Raymond
Williams. The third, “Construction and circulatiaf consumption values”, taken from
the structure of Jean-Marie Floch and Andrea Semipgemiotic map, is used as a tool
to examine the televisual flow. The conclusioncdsses the results of an analysis of
aspects of “quality” considered by Mulgan and ofuea of consumption in the
televisual flow, here, the author argues that “fuah television” is not merely a
concept, nor is it translated into technical resolt technological innovations. From a
broader standpoint, it implies a complex sociakpes, starting from the production of
a professional team to its interpretation by thecsgtor. The latter, seeking to shake off
his passiveness in a dynamic process, a spiraliogement of the audience, not only
attempts to denounce faults and squalidness but@lgsromote the context of reception
and understand the diversity of television mediathe contemporary context of
capitalism. The authors that contribute to thiscdssion include Jean Baudrillard,

Muniz Sodré, Krishan Kumar and Anthony Giddens.

Keywords: semiotics, televisual flow, consumption valuesialgy in television,
diversity.
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| NTRODUCAO

A qualidade na televisdo € um tema recorrente aeedades contemporaneas. No
Brasil, varias entidades se mobilizam em torno,dmére as quais comunidades intelectuais,
movimentos sociais, organiza¢cées ndo governameataisversidades, num notavel esforco
para discutir as tensdes e os conflitos politicmas® gerados na producéo e na circulacédo de

produtos culturais da midia televisual.

Participando da equipe docente do Curso de Contéoc&ocial da Universidade
Catolica de Brasilia (UCB), pude trabalhar no Rwmjde Pesquisa “Etica na Midia”,
elaborado por uma equipe de professores e alunmopaeceria com a Comissdo de Direitos
Humanos e Minorias da Camara dos Deputados (CDIdi9, objetivo era subsidiar, com
pareceres e pesquisas (qualitativas e quantitatigaSampanha “Quem financia a baixaria é
contra a cidadania: uma campanha pela valorizag&oditteitos humanos na televiséo”,
lancada no dia 13 de novembro de 2002 pela CDHMW astoordenacéo do deputado federal
Orlando Fantazzini (PT-SP).

Os pareceres iniciais elaborados pelo Conselhocdenpanhamento da Programacéo
de Radio e Televisdo (CAP) estdo publicadosEtita na Midia — A televiséo brasileira
publicagdo n° 1, de setembro de 2003. As pesqrassizadas pela UCB foram apresentadas

no livro Mulheres na Janeldancado na UCB, em agosto de 2006.

A Campanha, conforme a cartilha publicada pelo @emnte Documentacdo e
Informacao (Cedi) da Camara dos Deputados, “cansigtacompanhamento permanente da
programacao televisual para indicar os programas dgl forma sistematica, desrespeitam as
convencdes internacionais assinadas pelo Braspyinsipios constitucionais e a legislacdo
em vigor que protegem os direitos humanos e a aidatl(CDHM, 2003 p. 9). Elaborada
com o objetivo de divulgar a Campanha “destinadaranover o respeito aos direitos
humanos e a dignidade do cidaddo nos programasedésfio”, essa cartilha foi lancada em

janeiro de 2003, durante o Forum Social Mundiallizado em Porto Alegre (RS).



Quanto a metodologia de trabalho, a Coordenac&@adgpanha divulga as iniciativas
e promove “premiacdes em reconhecimento ao mérdangpanhas de adeséo de 6rgaos de

comunicacao a carta de Principios da Campandait(ibidem p. 10).

O CAP, instaurado no lancamento da Campanha, étitcdtbs por dezoito
conselheiros residentes em varios estados do RaBes profissionais qualificados em
diferentes areas do conhecimento, representant@sstileiicées publicas e privadas, tém a
incumbéncia de elaborar pareceres técnicos sopregaamacao televisiva, considerando as

denuncias encaminhadas pelos telespectadores.

Tais pareceres, apoés leituras e debates, sdo gothdante as teleconferéncias e,
dependendo do caso, sdo encaminhados aos érgdmep@propriados, a saber, Ministério
Pudblico; Ministério da Justica; Conselho de Comagéo Social; Ministérios da Educacéo, da
Cultura e das Comunicacdes; Conselho Nacional dosit@® da Crianca; Secretaria de
Defesa dos Direitos da Mulher; para que possanficatias emissoras. Além disso, 0s
programas sao incluidos na relagéo idmKing da baixaria”, divulgada nsite da Campanha.

Os resultados da Campanha foram obtidos, sobretugaytir de acdes promovidas
com o encaminhamento de pareceres para esses QIgiwes que expediram notificacdes.
Entre eles, o Ministério Pablico, conformeCorreio Braziliensg Editoria Ultimas, de 2 de
abril de 2003, determinou que, no prazo de 60 diaSecretaria Nacional de Justica do
Ministério da Justica alterasse o horério do ProgréTarde Quente”, apresentado por Jo&o
Kleber na emissora Rede TV, por avaliar que o cmltteestimulava conflitos, apelava a

violéncia e comercializava a dignidade da pessozha.

O Ministério da Justica também puniu o apresentado6SBT, Gugu Liberato, por
exibir, em 7 de setembro de 2003, uma falsa esteeeom integrantes do PCC. A Rede TV
ficou com seu sinal cortado, em novembro de 2065,funcdo de uma acao judicial do
Ministério Publico de S&o Paulo contra o apresemtddao Kleber e seu programa “Tarde

Quente”.

A midia impressa, com a contribuicdo da Campangrajmciou alguns apresentadores
de programas televisivos, entre os quais, Carlossdgo Ratinho), Jodo Kleber e Marcia
Goldschmidt por promoverem, na tela, discussfesgas (a chamada “lavagem de roupa
suja”) e xingamentos entre conjuges. Alguns anubesa desvincularam seus produtos
divulgados em programas incluidos ramking da baixaria. Os representantes da Rede de

Lojas das Casas Bahia, um dos maiores anunciaatesid, garantiram que seus anuncios
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nao seriam “veiculados em programas que violentasardumano, que atentam ao pudor e
que procedem a outros tipos de discriminacao” @momé clipping eletronico darribuna da

Imprensade 17 de fevereiro de 2005).

Essas diferentes formas de reacdo e manifestagdeimiss provenientes de
telespectadores e anunciantes levaram a CDHM atméoordenar a Campanha, mas também
a mobilizar, democraticamente, um conjunto de adgd nacionais — como associacoes,
centros, comunidades, conselhos, executivas, fgilesa foruns, fundacgbes, grupos,
institutos, movimentos sociais, ONGs, comissOeatafiirmas, redes, revistas, sindicatos,
TVs, universidades e vicariatos — a fim de articula trabalho pré-campanha em nome da
circulacao de produto cultural de qualidade, qepeie a criatividade popular no processo
do fazer televisivo reinventado, objetivando diverntreter, informar, bem como criando
aportes com visdes complementares e contraditqu@® enriquecer o debate e a
aprendizagem social (CDHM, 2003, p. 7).

Embora a Campanha seja instrumento de visibilidpde seus coordenadores,
favorecendo-os em relacdo aos seus interessesufmis, ela também serve como espaco
para o desenvolvimento de discussdes, confrontomicas e conflitos existentes na
sociedade em relagdo as emissoras, particularmsotiee o trabalho de profissionais
diretamente ligados aos produtos da TV abertaueacqncerne aos arranjos estéticos e éticos
exibidos no fluxo da programacé&o do cotidiano telesa.

Se, por um lado, a iniciativa da Comissédo favor@garoblematizacdo e discussao
acerca da qualidade dos produtos culturais veioslath ambitos local, regional e nacional,
tendo em vista a importancia da funcédo social §msa de mediacdo simbdlica) dessas
estruturas organizacionais (TVs) — que, na atuddid@olarizam o discurso publico —, por
outro, trata-se de um contexto contraditério, pees,é o Estado que concede o direito de
“explorar, diretamente ou mediante autorizacdo,C€8FE0 OU permissdo 0s servicos de
radiodifusdo sonora, de sons e imagens” (Conditulederal, 1988, artigo 21, inciso XiIl,
alinea ‘a’), estaria, portanto, a CDHM da Camara Deputados (Poder Legislativo), sob o
espectro do dito moral “Quem financia a baixar@#tra a cidadania’s(oganpublicitario da

Campanha), demonstrando a impoténcia do Estado.

Ao fim e ao cabo, percebe-se que “o Estado, naicdodie refém” de um “vacuo de
poder institucional” (Trivinho, 2007, p. 205 e 1&5) relacdo aos contetdos culturais criados

e regidos pelos interesses do mercado, ndo maiscage sujeito, mas apenas “concede” o
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direito, burocraticamente. Assistimos, portanto, stédene indiferenca com que o Estado
entrega ao mercado a gestdo cultural, sem estabglaca si uma politica de contrapeso”
(Sarlo, 2004, p. 7).

Conforme o artigo 223 da Constituicdo Federal, ‘jgeta ao poder executivo outorgar
e renovar concessao, permissao e autorizacao [s@&iQo de radiodifusao sonora e de sons
e imagens, observado o principio da complementigidins sistemas privado, publico e
estatal”. Com efeito, lancando um olhar criticoreado Campanha, pode-se constatar que, em
nivel governamental, encerra-se uma contradi¢cée, poquanto o Poder Executivo renova a
concessao, o Poder Legislativo, em nome da so®edi@dnizada, instrumentaliza-se e atua
no acompanhamento e no controle da programacaaste Nesse sentido, Esteves lembra
que “a influéncia do Estado sobrernediaé parte de uma ldgica intervencionista mais geral,
neste caso tendo como objetivo especifico, o usiveimbolico da sociedade, com vistas a
produzir a legitimac¢ao necessaria ao reforco derigaide do préprio Estado” (Esteves, 2003,
p. 46).

A inibicdo do controle da programacdo no proces&®-goncessao € criticamente
discutida pelo advogado Anderson de Oliveira Alarado Ministério da Justica, autor do
texto “A televisdo e o instituto da concessao mabliEm sua avaliacdo, “a distribuicdo de
canais de televisdo e de radio, tradicionalmenteita& ao sabor do Executivo, para atender a
interesses pessoais ou politicos de pessoas oasyrsem quaisquer critérios objetivos que

permitam controlar-lhes a juridicidade” (Alarco®02).

Incumbida pelo CAP, elaborei parecer critico sabrédbomingdo do Faustdo”, em
2003, procedendo a analise com base na Carta dedos, quando estabelece: “Nao sera
considerada legitima a divulgagcédo de imagens gpendram pessoas ao ridiculo ou que lhes

ocasione algum tipo de constrangimento moral..DH®, 2003, p. 21).

Acompanhando esse programa de auditério, obseergiscem que o apresentador
convidava os telespectadores a entrar em climasjense, enquanto indagava os convidados
sobre: a camera que entraria na intimidade da daitantor Daniel; a opinido dos filhos de
Xororé em relacdo a filha que o cantor tivera fdcacasamento; o tramite dos processos
judiciais aos quais respondia Dhomini, By BrotherBrasil; a justificativa da ex-Miss Brasil
2002, Joseane de Oliveira, que omitiu o estadd pana os organizadores do evento Miss
Brasil.
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Tais quadros criados pela equipe de producao dyara tém por base “uma selecéo

e uma construcdo do que é selecionado. O prindipiselecdo é a busca do sensacional, do

espetacular. A televisdo convida a dramatizacad [foe em cena, em imagens, um

acontecimento e exagera-lhe a importancia, a gudeide o carater dramatico, tragico”
(Bourdieu, 1997, p. 25).

Afora esse, outros programas de auditorio, novelkdsmais géneros foram apontados

nas sistematizacées elaboradas e divulgadas na nmigiressa, ordinariamente, com 0s

seguintes extratos:

orientagcdo sexual,

pornografias, exploracdo deflimen pessoais, discriminacdo por

erotismo barato, exploracdo daérima humana, apelo sexual,

sensacionalismo, incitacdo a violéncia, cenas ad@rioamproprio, exposicdo das pessoas ao

ridiculo, desrespeito as religides afro-brasileidesrespeito aos valores éticos e morais da

familia, apologia ao crime, etc.

Os pareceres elaborados pelos conselheiros quadamuo “consumo entusiasmado

dessa banalidade alucinogénica” (Baudrillard, 2004, 62), apesar de serem pecas

apresentadas com conteudo repetitivo de denurestE embasados nos dispositivos legais,

conforme indicados na cartilha:

Instrumentos de Direito Interno (Constituicdo Fatdrei de Imprensa, Lei
gue define os crimes resultantes de preconceit@ag®e ou de cor, Estatuto
da Crianca e do Adolescente, Lei que dispde solpmdtacdo e os direitos
das pessoas portadoras de transtornos mentaisy MKi@rnacionais
Firmados pelo Brasil (Pacto Internacional sobreeifis Civis e Politicos,
Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Secia Culturais,

Convencéao Internacional sobre a Eliminacdo de toamsFormas de
Discriminacdo Racial, Convencdo Americana de [RiseitHumanos,

Convengao sobre a Eliminag&o de todas as FormBssdeminacdo contra
a Mulher, Convencdo sobre os Direitos da Crianganvengao

Interamericana para Prevenir, Punir e ErradicaiodéXcia contra a Mulher,
Convencao Interamericana para a Eliminacdo de te@dad-ormas de
Discriminacdo contra as Pessoas Portadoras de i@edi@); Principios

contidos em declaragcdes multilaterais firmadas pasil (Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos, Declaracdo Amedcaos Direitos e
Deveres do Homem); Outros Instrumentos (Codigo ti Elos Jornalistas,
Codigo de Etica da Associacdo Brasileira de Emissale Radio e
Televisao, Instrucdo Normativa do Conselho FeddealPsicologia, Leis
municipais que proibem a discriminacdo por oriéidasexual (CDHM,

2003, p. 24-42).

Aqueles ingredientes enfadonhos, em repeticdes d@rawmis, geradores de

especulacao, se, por um lado, demonstram “o espetda banalidade” (Baudrillard, 2004, p.

21), a violéncia simbodlica “e a liquidificacdo dosnteudos” (Baudrillard, 2002, p. 143), por
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outro, condimentam o sabor e sustentam a vendaratiutp televisual, razdo pela qual
nasceram algumas inquietacbes acerca do trabalh&Catapanha: as sistematizagoes
consistem,a priori, em destacar, reunir e divulgar, sob o espectrgldgan tfanking da
baixaria”, o “detrito tecnoestético liberado sobanspicios do aparato mediatico” (Trivinho,
2007, p. 365).

A aceleracdo de cenas banais no fluxo da programag@®rece a alimentacdo da
cadeia de denunciantes incansaveis, que, repetid@meomeiam as cenas incomodas e,
assim, sustentam osrahkings da baixaria” divulgados no site “Etica na TV”
(www.eticanatv.org.br). As dendncias sobre cenadist@iminacdo, apelo sexual, violéncia,
vocabulario inadequado para o horario, exposicdpesdsoas ao ridiculo e vulgarizagdo das
relacbes humanas, que constituiram, por exemdd? asistematizacdo, de abril de 2008, sao

as mesmas apontadas em 2003. Isso faz com queesss se tornem redundantes.

A luz desse quadro, decidi estudar, com a Campanipara além dela, o tema
“Qualidade na Televisao”, investigando, criticanegrd objeto fluxo televisual, buscando o
sentido do fluxo textual da “maquina semidtica” g&f 1991, p. 28), esse meio de
comunicacdo que, como janela para o mundo, comwscacontecimentos e suscita lacos

sociais.

Nesse estudo, nao pretendo estabelecer um divisor aguas, apontando,
dicotomicamente, o que € bom ou ruim no fluxo tslesl; ndo desejo etiquetar produtos
culturais com ou sem qualidade; ndo objetivo detemo “paternalismo cultural” (Schroder,
1997, p. 123) de entidades que, “de olho na midiedmpanham a programacao televisual e
procuram de alguma forma defender telespectadatiesados pelas forcas centrifugas do
mercado. Em vez disso, procuro discutir conceitesqdalidade na televisao, partindo da
perspectiva esbocada por Mulgan (1990, p. 4-3I¥ammada, criticamente, por Machado
(2000, p. 22-26).

Tendo sempre presente no texto a problematizagéie sofazer da midia, ou seja,
investigando como a midia constroi valores nosogagéneros televisuais, procuro visualizar,
no fluxo televisual como objeto teorico, a diveasid de programas que, no todo ou em partes
fragmentadas, sdo esteticamente apreciaveis pgosto de espectadores que consomem 0
produto cultural permeado de valores. Isso porgegundo Connor, “o imperativo do valor
poderia ser identificado com o principio do prazeue sempre busca incrementar a
quantidade de prazer e evitar todas as formasspeaieer” (1994, p. 12).
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Entendendo que o “estado da questdo” proporcionpeaquisador estabelecer uma
ponte entre o conhecido (resultados de pesquiahza@as) e o desconhecido (qual a vereda
a ser perseguida), apontam-se aqui algumas coesludé estudos acerca do fluxo da

programacao televisual.

Carmen Ligia Cesar Lopes Torres (2004), mestre @&ndias da Comunicacao da
Escola de Comunicacdes e Artes, da Universidad8adePaulo (ECA/USP), desenvolveu
uma pesquisa de recepcdo em que analisa algunsamagy de auditério, como género
televisivo brasileiro, em interseccdo com a cultpopular, como expressao das classes
subalternas. Ela diz que esses programas séo sspegesisténcia, no qual se encontram
registros de uma estética popular que contém forggsas do realismo grotesco.

Em sua dissertacd® que o povo vé na TV: programas de auditério evenso
popular, a autora descreve a Campanha “Quem financiaxarmié contra a cidadania” e
anexa ao trabalho vérios relatorios elaborados @&®. Ela levanta a polémica entre a
programacao televisiva e a “baixaria veiculadafgg@ imputado ha cerca de quarenta anos
as emissoras comerciais), objeto de divulgacdoatap@nha; discute as criticas oriundas de
setores da intelectualidade contra a midia e lanpeoblema: Como os telespectadores se
relacionam e se identificam com os programas dé&dia® A pesquisadora mostra “uma
estética que ndo é hegemdnica, mas que resisteedmanjeito que resiste uma visdo de
mundo popular na sociedade moderna” (Torres, 20048). A complexidade desse objeto de

estudo (programas de auditorio) € dada pelos

julgamentos morais de alguns segmentos sociaissgumsicionam como
mediadores de uma situagdo dicotbmica entre a péodtelevisiva — dos
programas de auditorio — e uma audiéncia considevédnada por essa
producdo. Para romper com essa primeira barregasqusustenta em um
fino fio moral e critico, ha que se mergulhar emmtises culturais da
audiéncia, a fim de néo se repetir abordagensgyédtan ibidem p. 20).

Trazendo as contribuicbes de Raymond Williams @sl@gartin-Barbero — ambos
vinculados a Escola dos Estudos Culturais —, arawiscorre sobre a cultura popular e os
meios de comunicacdo de massa, 0 género, a eseit@jetoria historica dos programas de
auditério, as mudancas ocorridas nesse génerosaigio analitica de nove programas de
auditério €orpus da pesquisa) e, por fim, a recepcado desses pragré@ita por quinze
mulheres com idade entre 25 e 40 anos, juntamente & discussao sobre o sentido de
pertencimento delas. “A familiaridade, a descordioage a intimidade com que 0s programas
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de auditorio sdo relembrados, comentados e avalia@io deixam duvidas de que estes fazem
parte da vida afetiva dessas mulheréderf, ibidemp. 217). Torres conclui a dissertagcéo

dizendo que os programas de auditorio

retratam uma unidade sociocultural e histérica detap contando o
percurso dos valores populares nos meios massigsde 0 aparecimento da
tecnologia (...) A televisdo, com tudo aquilo queodsiderado de baixo
valor cultural ou baixaria — para retomar a pergun€ uma das presencas
mais marcantes da vida social da contemporaneidadeundo, ao passar
pela TV, constréi-se aos olhos dos telespectad¢rgsPorém, da mesma
forma, € preciso que 0s responsaveis por essdcaotie comunicacao
percebam o que é a televisdo, 0 que ela significatesmos culturais,
despindo-se de preconceitos e a entendendo a garimportancia de que
ela efetivamente se revestedm ibidem p. 222-223).

Trata-se de um trabalho que aponta para o pertentingue, conforme Sousa, “se
reforca como estratégia simbolica de busca de séoluante contextos de fragmentacéo
derivados de processos de desigualdade cada veznteisos” (Sousapud Torres,ibidem
p. 219). Enfim, o texto afirma a importancia dosgramas de auditério como meio de

expressao cultural.

No livro Sobre a Televisad?ierre Bourdieu afirma, em tom critico, que “aved@o
(...) expde a um grande perigo as diferentes esf@aaproducdo cultural, arte, literatura,
ciéncia, filosofia, direito; (...) ela expbe a unerigo ndo menor a vida politica e a
democracia” (Bourdieu, 1997, p. 9-10). Argumentalaique ha:

uma série de mecanismos que fazem com que a fesi®rca uma forma
particularmente perniciosa de violéncia simbdlica) € uma violéncia que

se exerce com a cumplicidade tacita dos que amsofrdambém, com

freqiéncia, dos que a exercem, na medida em queeunstros s&o

inconscientes de exercé-la ou de sofré-la. (..;hdmos o mais facil: as
noticias de variedades, que sempre foram o alimaetdileto da imprensa
sensacionalista; o sangue e 0 sexo, 0 drama ente gempre fizeram

vender, e o reino do indice de audiéncia deviar d@cprimeira pagina, a

abertura dos jornais televisivos, esses ingredieqtee a preocupacdo de
respeitabilidade imposta pelo modelo da imprenssitasséria levara até

entdo a afastar ou a releglale(m ibidem p. 22).

Bourdieu aponta o narcisismo como valor constryiela televisdo: “para alguns de
nossos filosofos (e de nossos escritores), ser geseebido na televisdo...ldem ibidem p
16). Ele discute a necessidade de termos umaettitica diante da possibilidade de irmos a
televisao, instrumento destinado a atingir granai@epda sociedade. Por exemplo, devemos
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antes questionar: eu tenho algo a dizer? Estouoawigbes de poder dizé-lo? Nesse sentido,

Wolton responsabiliza a midia pela desvalorizaghoaiunicacdo e argumenta que na

espetacularizacdo de um meio narcisista, a congidodam costas largas. A
forma suplanta o conteudo, o estilo suplanta oseparéncia, a realidade.
Tudo é moda, mudanca, velocidade, dando o sentimeet que a

esmagadora maioria da populagéo esta sempre ‘@afasm relagdo a uma
idéia, uma moda, uma revolugdo. Aqui a comunicag@on pretexto, uma
caricatura (Wolton, 2006, p. 61-62).

Outros autores, assim como Bourdieu, afirmam qad élevisdo: um perigo para a
democracia Assim, Karl Popper e John Condry confirmam quevi@éncia, o sexo, 0
sensacionalismo sdo 0os meios a que os produtorededesdo recorrem mais facilmente: é
uma receita segura, sempre apta a seduzir o pul8iecesse acaba por se cansar, basta
aumentar a dose” (Popper e Condry, 1999, p. 2@®efpesquisadores dizem que ndo ha

muito a fazer

sobretudo num pais democrético, em primeiro lugarque a censura se
entende mal com a democracia e, em seguida, poiguieria efeito sobre a
televisdo, por intervir sempre depois do acontecimee por ser
praticamente impossivel estabelecer uma ‘cens@ngeptiva’ nas emissdes
(Idem ibidem p. 25).

Karl Popper chega a propor que o Estado crie urmpodiBvo para aqueles que
trabalham “na producdo de programas televisivo®vedam “ser titulares de uma
autorizacdo, de uma licenca ou de uma carteirapqderia ser-lhes retirada definitivamente

se alguma vez agisse em contradicdo com deterndmmaawipios” {dem, ibidem25-26).

Os trés autores citados concebem a televisao dianente de Jesus Martin-Barbero,

na medida em que este recomenda:

que o Brasil — como de resto outros paises latinerganos — desenvolva
uma politica de comunicagéo na qual a televisdbegdestaque central, que
reflita a importancia que ela tem como meio de esgfo cultural. Porém, é
preciso que o0s responsaveis por essa politica meirgoacao percebam o
que é a televisdo, o que ela significa em termdtsirais, despindo-se de
preconceitos e a entendendo a partir da importétecigue ela efetivamente
se reveste (Martin-BarbeapudTorres, 2004, p. 223).

Muniz Sodré, prefaciador do livibelemorfosgede Jean Baudrillard, referindo-se ao

Império do Grotescoeafirma: “fica patente que, no dito rebaixameritiural dos padrbes
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televisivos, a audiéncia ndo é vitima, mas, sinrmplice passivo de umethosa que se
habituou” (Sodré, 2004, p. 15). O pesquisador afdataudiéncia o estereétipo de vifima
“audiéncia considerada vitima dessa producao” €anaidera cumplice passivo. Nessa linha,
Torres (bidem) também afirma que “estamos convencidos de qu#eia ida passividade
diante do veiculo de massa € realmente um mitastéria da comunicacdo”. Realmente a
“audiéncia ndo é vitima...”, pois ndo se sacriéoa dar unfeedbackpela via do lbope e da
CDHM, a satisfagcdo do produtor.

Sabe-se, de antemao, que os produtos culturaistagemimento, como por exemplo,
os reality showse as novelas, fazem parte do consumo do espegiadque o fascinam. A
televisdo trabalha com uma linguagem que banabztatos, diluindo-os em cenas triviais,
destituindo-os de racionalidade, suscitando, ptwfanseducao pelas imagens que despertam
desejos no espectador, que o remetem a represerdacaonflitos tanto internos quanto
externos, que Ihe fabriguem sonhos, que o distrdmrendo, enfim, com que cada um possa

encontrar seu gosto cultural.

Dai, pode-se dizer que a “audiéncia € cumplicede vitima, pois, uma vez seduzida,
torna-se co-autora do produto. Esse modelo derdisdalevisivo, portanto, ja esta arraigado
no etho$ do espectador. Vejamos o que diz Baudrillard (2p088-39) sobre “audiéncia em
relacdo a banalidade do espetaculo”:

se a audiéncia é tal, ndo é apesar da debilideaie gracas a debilidade e a
nulidade do espetaculo. Isto parece assegurado.afldisse abrem duas
possibilidades, que ndo séo talvez exclusivas. ©espectadores imergem
na nulidade do espeticulo e gozam com ele comosse fa sua propria
imagem, adequadamente cosmetizada para a circoiast@u entdo eles
gozam por se sentirem menos idiotas do que o espeta e, logo, ndo se
cansam nunca de assistir a ele. Pode ser talvezestratégia de a midia
oferecer espetaculos mais nulos do que a realidaldiper-reais em sua
debilidade, e dando aos espectadores uma posadalidiiferencial de
satisfacao. Hipoétese sedutora, mas que supde imatanacao por parte de
seus autores (Baudrillard, 2004, p. 38-39).

Essa diversificacdo de pensamentos sobre a tedewigéele ao aprofundamento da
investigacdo e convida o pesquisador a se aproxdat® vez mais desse objeto, a fazer uma

imerséo, a atravessa-lo e a sorver a sua sigréficag contemporaneidade.

1 O vocéabulo “vitima” significa uma “pessoa sackfi@ aos interesses ou paixdes alheias” (Holand, 19
1784).
? Sistema de valores (Aiken, 2004, p. 146).
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Assim, esta tese inscreve-se como trabalho dex&eflsobre a qualidade do fluxo
televisual, partindo de um ponto de vista sobrealigade” formulado por Geoff Mulgan.
Para proceder a analise e lidar com 0s conceitosssérios a pesquisa quantitativa e

qualitativa, lanca-se méao do embasamento tedriceiséotica, do

percurso gerativo da significagdo que, conformen-bMarie, € uma

reconstrugcdo dindmica do modo pelo qual a sigmfioade um enunciado
(texto, imagem, filme) se constréi e se enriqueaarenpeio de um ‘percurso’,
gue vai do mais simples ao mais complexo, do mh#&rato ao mais
figurativo, até os signos que asseguram a manifasteerbal ou ndo verbal
(Floch, 1993, p. 141).

No processo comunicativo, essa pesquisa situa-sampo do enunciador em relagéo
ao enunciatario, considerando o fluxo da programaekvisual. Esse campo faz interface
com 0s géneros televisuais, com 0s contratos caaivds, com as marcas do contexto
representado na mensagem € com O0S Signos que m@popdaa O contexto da
contemporaneidade. Para tanto, fundamenta-se néts@ntomo base tedrico-metodoldgica,

na teoria da televisdo e nas teorias criticas.

As teorias semidticas servem de apoio a analiseod® as emissoras televisivas
constroem suas identidades e como essas se situaiveh axioldgicd isto é, como estariam
integradas por valores construidos nos génerowvigess como discurso dotado de
significado. A teoria da televisdo embasa o estddoconteddo dos produtos culturais
efetivamente produzidos e exibidos no fluxo. Agitencriticas participam das reflexdes que
definem a logica desses valores para efeito déizZacdo do programa no mapa semiotico. Os
autores que contribuem para esse terceiro moméaatdean-Marie Floch e Andrea Semprini.
Na concluséo, volta-se @eoff Mulgan e Semprini, trazendo as argumentagd@scas de
Arlindo Machado, especialista no campoaiality television Outros autores que contribuem
para a pesquisa: Krishan Kumar, Muniz Sodré, ZygnBauman, Fredric Jameson e David

Harvey.

Este trabalho se justifica, portanto, pela coni¢o que pretende dar a proposta de

criar outro olhar diante da narratividade tele\ddigue, em vez de utilizar a estratégia de

 Compreende-se geralmente por axiologia a teooia @/descricdo dos sistemas de valores — moraispk)
estéticos (Courtés e Greimas, 1979, p. 37).

4 Aqui, “narratividade (...) é considerada como ngipio organizador de qualquer discurso” (Couréés
Greimas, 1979, p. 297).
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andlise da programacdo por géneros isolados oulcii@chado (telejornal ou telenovela ou
programa de auditorio etc.), propde um estudo aboflda programacéo televisiva (objeto),
como umcontinuumexibido durante uma semana por sete emissorasremesentativas da
Grande Sao Paulo — Bandeirantes, Cultura, GazdtdoGRecord, Rede TV! e SBT. O
estudo do fluxo instiga a articulagdo entre valommstruidos pela midia; géneros
diferenciados; tematicas sugeridas; universos reaficcionais; audiéncias estratificadas;
formatos e conteudos da programacdo como mecanismosinicativos da linguagem

audiovisual.

Com o intuito de instigar a leitura critica da Txaslileira, procura-se contribuir no
ambito do ensino, ao discutir valores e signifiescgue perpassam os textos televisivos; no
da pesquisa, porque investiga elementos do audalyisla cultura, etc. como meios de
comunicacao social; e, finalmente, no ambito daresdo, posto que, via projeto de pesquisa
“Etica na Midia” e outros, a parceria entre a UCB €DHM podera ter continuidade, no
sentido de apoio as acdes e ampliagcdo de pesquidasas comunidades do Areal, bairro

proximo a Universidade, em Taguatinga, periferid@dsilia.

O objetivo geral do trabalho gira em torno do examédluaixo televisual durante uma
semana, utilizando o mapa semidtico como instrumndetanalise que permite identificar e
posicionar os produtos culturais que, em sua ddewle, sdo semiotizados e circulados com

valores do consumo ligados a contratos especifiea®municacao.

Por sua vez, tém-se os seguintes objetivos espexifil) estudar os sete tipos de
qualidade na televisdo sob o ponto de vista defGdolgan; 2) classificar, por género, o
fluxo da programacdo de sete emissoras no periedd d 13 de fevereiro de 2006; 3)
posicionar 0s programas em mapas semioticos; 4)iaaa os sete mapas semioticos dos
valores do consumo em relacdo aos sete conceitqaalielade, apontando a diversidade na

programacao.

Trata-se de uma pesquisa empirica que contou aimeavacao de 198 fitas gravadas
(corpug com a programacéo televisual das sete emissdeaag, no periodo de sete dias,

além da pesquisa tedrica; portanto, de uma invagtmde tipologia hibrida.

O trabalho se estrutura em trés capitulos e a wsél! Inicialmente, a abordagem é
dirigida a questdo da qualidade sob o ponto da dsetsete conceitos articulados por Geoff
Mulgan. No segundo momento, da-se a classificagidluko da programacdo e seus
respectivos géneros, a partir dos fundamentosctedrle Raymond Williams e Arlindo
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Machado. Em seguida, a pesquisa se apropria ddaugatdo “mapa semidtico dos valores do
consumo”, elaborado por Andréa Semprini, como feerta utilizada para a andlise dos
valores e para a interpretacdo qualitativa das iy@issimplicacbes comunicativas e de
posicionamento de um programa localizado em quersdps quadrantes do mapa semidtico.
Na conclusdo retomam-se o0s sete tipos de qualidastes a partir do fluxo televisual,

demonstrando os aspectos nos quais corroboro cag@i@ de mercado de Mulgan, o que é
seguido da reflexdo sobre a articulagdo dos valdeesonsumo ligados a qualidade em

relacéo a diversidade na programacao.

As emissoras comerciais de televisdo, ha cercaudeenta anos, tém uma historia
recorrente de mé qualidade na programacédo, apasasténtacdo dos indices de audiéncia,
divulgados por elas proprias. A TV aberta veicuta fluxo de programacao destinado as
classes de A a E, e parte desses telespectadarescte a falta de qualidade de alguns
programas as entidades que fazem o acompanhamemtddia televisiva, como forma de

exigir mais ética na programacao.

Se levarmos a risca a questdo da “qualidade”, érsoons autores como Lee Brown,

dizendo que:

a televisdo de qualidade é um mistério! (...) Elfing a no¢cdo de qualidade
em termos de criagdo artesanal. Sua defesa de alpallto “bem feito”
ignora as propriedades especificas, morais, idmai$gou estéticas dos
programas. A qualidade nasce de um profundo respeitrabalho. Os que o
fazem nao deveriam preocupar-se pelas medicdesudiénaia. Para a
qualidade o Unico prego que tem que pagar é a&iatgsesperada que se
presta ao detalhe (Brovapud Schroder, 1997, p. 108-109).

Discordando do exagero e do suspense a que Broloaca questdo da qualidade,

prefiro trabalhar com a idéia realista e sensat “defensores daguality television, no

sentido

de que a demanda comercial e 0 contexto industdal inviabilizam,
necessariamente, a criacao artistica. (...) Peltrdrio, a arte de cada época
é feita com 0s meios, 0s recursos e as demandsa épseca e no interior
dos modelos econémicos e institucionais nela vegeachado, 2000, p.
23-24).

Assim, despindo-me de qualquer atitude elitistaeeqdalquer estrutura de poder
institucional sobre a discussao da qualidade, naspnviccdo de sempre reconhecer, criticar

e reagir aos condicionamentos discursivos formuseguinte hipotese: Na diversidade e na
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variedade do fluxo televisual das emissoras Baadwis, Cultura, Gazeta, Globo, Record,
Rede TV! e SBT, ha produtos culturais de qualidade.

No tocante a questdo da qualidade, insere-se @oelagumentativa entre enunciador
e enunciatario. A maquina semiotica complexa gqaeafanediacdo entre ambas as instancias
tensivas, procede a construcdo do sentido a particdo humana que estabelece uma relacao
paradoxal em que o sujeito enunciador intenta fiégnio mundo a outro sujeito enunciatario.
Resulta dai, o contrato de comunicacéao ou o contnédiatico que nao deve ser pensado em
termos dualistas — aceitacdo ou rechaco —, mastdewan movimento dinamico, critico e
evolutivo, porque o efeito de verdade constantdisicurso depende, na maioria das vezes, da
capacidade de interpretacdo do enunciatério.

21



CAPIiTULO |

EM BUSCA DA QUALIDADE

Uma tela ndo representa nada, nem a da televisda s pesquisas. E um erro
pensar que as sondagens possam ser representatiqas quer que seja, como
uma palavra pode sé-lo de uma coisa, uma imagameeaealidade ou um rosto
dos sentimentos intimos. (...) Portanto, ndo se davrazdo aqueles que exaltam o
uso benéfico dos meios de comunicagcdo nem aosqglamam da manipulacao,
pois ndo ha nenhuma relacéo entre um sistema tidsserum sistema de
simulacao (Baudrillard, 1996b, p. 77 e 79).

Este capitulo se incumbe de apresentar os seted@pqualidade e os principais temas
implicados na discussédo, conforme a visdo de Qdoffjlan. Além disso, volta-se ao exame
das argumentacdes criticas de Arlindo Machadoivataao pensamento de Mulgan, introduz
a teorizacédo sobre o fluxo da programacao teleivisnmRaymond Williams e os mapas
semibticos de Andrea Semprini.

O textoO Santo Graal da Televisao: sete tipos de qualidaderito pelo pesquisador
inglés Geoff Mulgan (1990, p. 4-32), demonstra @opupacdo do autor em compreender a
complexa questdo da qualidade da transmisséo dei@vndo de forma unilateral — por
exemplo, um olhar voltado apenas para o0 contelnlgrgimatico ou para as questdes técnicas
da televisdo —, mas de forma ampla. Situando damhbpe contemporaneidade, Mulgan mapeia
sete aspectos sobre a qualidade na TV, ndo estabdte valor hierarquico entre eles: 1)
qualidade e profissionalismo da producéo; 2) gadikddo consumidor e do mercado; 3)
qualidade e o veiculo de comunicacéo — estétidaldeisdo; 4) qualidade na televisdo como
ritual e comunhdo; 5) qualidade na relagcdo enfpessoa e a televisao; 6) qualidade como

ecologia televisual; 7) qualidade como diversidade.

Trata-se de um texto denso em que o autor nos zanckflexdo sobre a qualidade em
relagdo: a producdo; ao consumo; ao entretenimeaus; efeitos da televisdo sobre a
audiéncia; a boa televisao; a exceléncia como  sgaal do mundo dos negdcios; ao gosto;
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a estética; bem como problematiza a qualidade nacdivio uma ndo-questdo e outros

elementos levantados, capazes de sustentar unuasAsc

Mulgan procede a alguns comentarios sobre pesquetss na Broadcasting
Research Unif{Londres). Em sua avaliacdo, grupos de profisgomaiticos e académicos
impéem um “tom paternal” e “moralista” em seus ¢extsobre a TV; consideram as
“perspectivas econdbmicas” para justificar a “ted@a de qualidade”, demonstrando que
mercados competitivos podem sustentar servicodtdegaalidade para minorias, mas tais
proposicdes sdo discutiveis, haja vista a inadéguagtre os termos “qualidade e classe
social”. Trata também dos indices de audiénciareondo alternativa ao “envelhecido
debate entre um grosseiro populismo” ou “grosseiittsmo”, quando afirma que “dez
milhGes de telespectadores ndo podem estar erramos’estardo certamente errados”,

respectivamente.

Nesse sentido, Mulgan critica as investigacOoesadefior seus contemporaneos e
propde uma mudanca na natureza do debate. Umaoveicto de seu fazer epistémico,
convida-nos a pensar sobre a qualidade levando omsideracdo as “tensdes inevitaveis
numa sociedade” heterogénea e assume que as&@atedd qualidade mapeadas no seu texto
tém, no bojo, a contradicdo, o conflito, o paraddxsse choque de pensamentos sobre um
determinado objeto de investigacao é salutar, poimp afirma Thomas Kuhn:

todo trabalho cientifico esta caracterizado pouralgs divergéncias e no
coracdo dos episoédios mais importantes do deseémasito cientifico tem
divergéncias gigantescas. (...) Por isso, (..9 akpim como o “pensamento
convergente” é tdo essencial como o divergentdibeedade de partir em
direcdes diferentes — para o avanco da ciéncia.oGzsres dois modos de
pensar entram, inevitavelmente, em conflito, infFeque um dos requisitos
primordiais para a investigacdo cientifica da mellqualidade é a
capacidade para suportar uma tensdo (Kuhn, 192@9p.

Esta pesquisa procura entender o enfoque “telewsagualidade” a partir de Geoff
Mulgan, pesquisador do Centro de Estudos de Cowagéice Informacéo para o Politécnico
de Londres e das consideragbes de Arlindo Machadme sesse campo de investigacao —
guality televisionNas palavras de Machado:

Numa sociedade heterogénea e complexa, em quexisé® € felizmente —

nenhum consenso sobre a natureza do meio, sobpapelina sociedade e
sobre o0 modo como devem interagir produtores eptexs, uma televisdo
de qualidade deve ser capaz de equacionar umaladeienuito grande de
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valores e oferecer propostas que sintetizem o maiomero possivel de
“qualidades” (Machado, 2000, p. 25).

Nos debates universitarios europeus, lembra Schraalequestdo da qualidade

comercial ndo aparece até meados dos anos 19&)eaté

Na cena cultural britanica, a repugnancia dosentehis de esquerda em
recorrer ao conceito comprometedor de “qualidadehceito carregado
fortemente de ideologia burguesa, desaparece Imesta quando, em
1988, o governo Thatcher apresenta seu prograrasafja@levisao dos anos
90: Competéncia, Eleicdo e Qualidadé..) As andlises de Brunsdon
respondem, pois, a uma urgéncia: € necessariongaresposta ao desafio
conservador (Schroder, 1997, p. 109-110).

De acordo com Mulganapud Schroder, 1997), além de outros intelectuais que
participaram desse debate, Brunsdon se vé obrigg@dssar de uma reflexdo sobre a nogéo
geral de qualidade cultural a argumentos espesifiobre a politica britanica da cultura, para,

em seguida, centrar sua discusséo sobre a quatidgg®gramacao em geral.

Guardadas as devidas propor¢des, no Brasil € &mlsgque levanta a bandeira da
“‘qualidade” e promove duas ac¢bes: 1) lanca, em, 20Campanha “Quem financia a baixaria
€ contra a cidadania”, coordenada pela ComissaDimgtos Humanos e Minorias, 6rgao
técnico da Camara dos Deputados (Poder Legislatva)) apresenta o Projeto de Lei
1.600/2003, que “estabelece o Codigo de Etica@agramacio Televisiva Brasileira, com
0 objetivo de oferecer aos telespectadores asalieas de informacéo, cultura e lazer, que
consagrem a isencado e a pluralidade, que afirmeesponsabilidade e o interesse publico,

que respeitem a privacidade e protejam os Diréltosanos” (Fantazzini, 2003).

1.1. QUALIDADE E PROFISSIONALISMO DA PRODUCAO

Nesse primeiro tipo de “qualidade em televisao”,lddn (1990, p. 8-10) destaca a
importancia do profissionalismo inscrito numa equgle produgdo para desenvolver um
produto cultural. Para ele, inicialmente, a qualal&sta relacionada com a interatividade e
com a atuacéo efetiva de profissionais que traesmé@& compartilham suas idéias para que a

narrativa seja desembaracada.
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Observa que o0s profissionais da produgdo audidvisuim devem manter
hierarquizacdo durante o processo de elaboracdorattuto, ndo devem manter a légica
verticalizada da piramide organizacional, mas atdau “obscurecendo a divisdo de
trabalho”, permitindo, assim, que os produtores serimres, diretores e editores —
preocupados com as técnicas de iluminagcdo, combaltro de camera, roteiro e direcdo

possam atuar, conjuntamente, no processo do fleeisivo.

Machado, interpretando o pensamento de Mulganarese que esse primeiro sentido
de qualidade diz respeito a “um conceito puramé&gtaico, a capacidade de usar bem os
recursos expressivos do meio: a boa fotografiagteiro coerente, a boa interpretacdo dos
atores, a indumentaria de época convincente, €600, p. 24). Ou seja, esse sentido de

qualidade € absorvido por aqueles que participapraoesso do fazer televisivo.

Nesse sentido, podemos compreender que Mulgaroéafael a estrutura de producéo
em que a horizontalidade seja fundamental, de talongque o didlogo alimente o trabalho
interequipe, amenizando, assim, a rigida divisdardbalho. Essa forma de estruturacao
rigida da producéao, focada por Mulgan, contextaade no “modelo econdmico de producéao,
correspondente a televisdo massiva, definido cdondista™ (GarnhamapudSodré, 2002, p.
79).

Procurando, portanto, situar teoricamente as ceresdes que Mulgan faz sobre os
sete conceitos da qualidade na TV e, em particalz@rca deste primeiro tipo, a partir de
expressdes-chave, pode-se perceber que a suasds@isscita uma compreensao em torno

das correntes do fordismo e do pés-fordismo:

A transmissdo televisiva britanica tem sempre gade uma tenséo entre o
desejo de livrar-se de seus confinamentos a fimodear-se arte e, na
realidade, de ser um processo de producédo altanmhistrial. (...) Esta

tensdo é somente resolvida parcialmente pelas mesaslogias que ajudam
a atenuar a piramide organizacional, obscurecendiwiséo de trabalho e
permitindo, pelo menos potencialmente, um conteal®ral mais direto.

Edicdo digital, ENG, colocagao de luzes computaddas, controle remoto
de cameras paintboxessdo exemplos obvios (Mulgan, 1990, p. 10).

Nesse trecho, apreendem-se pelo menos trés terrftensao”, “confinamentos” e
“novas tecnologias” — que podem ser marcas dadaabéepos-industrial, momento em que o
autor vivenciou, apropriou-se de tal realidade astroiu seu texto sobre qualidade na
televisdo. “Tensdo” marca o0 momento por que pasesea sociedade: transicdo do fordismo

para o pos-fordismo. “Confinamentos” marcam a ctibdidade do trabalhador autémato,
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como apéndice das maquinas, para produzir bensodsumo padronizados: trabalho

mondtono e rotineiro. “Novas tecnologias” da infagéo marcam o pés-fordismo.

Para efeito de esclarecimento sobre ambos os temeoscordo com Murray, o
fordismo vem de Henry Ford, norte-americano queuca linha de montagem de carros por
volta de 1914, e o pés-fordismo surgiu nas fabrda@$oyota Motor Corporationno Japao
nos anos 1980. “O planejamento do tipo soviéticm @pogeu do fordismo. (...) A
industrializacdo soviética baseou-se na constragatabricas gigantescas, a maioria delas
controlada pela tecnologia ocidental de producaarassa” (Murrayapud Kumar, 1997, p.
65).

hY

Importa & pesquisa conhecer algumas das carac&sisio fordismo para, na
continuidade das argumentacdes, tecer algumas devasbes sobre o reflexo desse
movimento e as possiveis mudancas na producdo véaswhb Referindo-se ao sistema
socialista, Hall e Jacques dizem que “suas forroamis, econdmicas e politicas inflexiveis
foram solapadas ndo s6 na concorréncia com o Qeideras por sua prépria versdo de
fordismo — a obsessdo pela quantidade, o planefamesntralizado, a supressdo da
variedade, o dominio sufocante do centralismo eautoritarismo” (Hall e Jacquespud
Kumar,ibidem.

Vale mostrar, aqui, segundo Harvey e Rustin, alguditerencas entre fordismo e
pos-fordismo que podem ser refletidas no campo ddiogisual. Na economia, a
especializacdo flexivel, a dispersdo e a descemcab da producdo substituem a producéo
de massa; as hierarquias se estruturam de formasiimeladas nas empresas com énfase em
comunicacao, e ndo em comando. Nas relacdes pslgiindustriais, “uma forca de trabalho
dividida entre nucleo e periferia; o aumento dagsdep do consumidor e fornecimento
privado de beneficios sociais”. Na cultura e idg@p “o desenvolvimento e promoc¢ao de
modos de pensamento e comportamento individuglistagultura da livre iniciativa;
fragmentacao e pluralismo em valores e estilosidke ecletismo pds-modernista e enfoques
populistas da cultura...” (Harvey e RustipudKumar,ibidem p. 63-64).

O apogeu do pos-fordismo deu-se nas décadas deel®880. Todos os pensadores,
segundo Kumar, confirmam que “a especializacaoivildxé o amago da teoria do pos-
fordismo. Ela combina a capacidade da nova tecieotmgn a idéia de mudanca fundamental
na natureza do mercado na sociedade industridhddd século. Para alguns, ela apontou o

caminho para superar a crise econémica global ézedds de 1970 e 1980dém ibidem p.
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59). Explicando sobre o periodo de transicdo eondismo e pos-fordismo, Alvin Toffler
diz:

Estamos ultrapassando rapidamente a tradicionalupdm em massa e
caminhando em dire¢do a uma mistura sofisticadpro@utos de massa e
desmassificados. A meta final desse esforco estdaauisivel: bens

inteiramente de acordo com o gosto do cliente,ymidos por processos de
fluxo continuo, integrados, cada vez mais sob otnttireto do consumidor
(Toffler apudKumar,ibidem p. 48).

A reflexdo de Mulgan de que “esta tensdo é somesselvida parcialmente pelas
novas tecnologias que ajudam a atenuar a piramidanizacional” encontra ecos no
pensamento de Piore e Sabel, ao dizerem que o tadgpud'é um instrumento que reage a
capacidade produtiva do usuario e a ampladu@d Kumar, 1997, p. 59). Além disso, essa
maquina “restabelece o controle humano sobre oepsocde produgcdo” quando posto a

servico da especializacédo flexivel. Na continuag&mnar afirma:

O advento da especializacao flexivel, portantmigg maior envolvimento
e maior satisfacdo no trabalho para a maioria dmtihadores. Valoriza as
habilidades artesanais e depende também da cotdbaeatre todos os tipos
de trabalhadores na empresa. Além disso, (...) poaenover uma
integragdo mais estreita entre a producao econd&méceida do dia-a-dia da
comunidade localldem ibidem p. 59-60).

Para melhor nos inteirarmos sobre as correntegcasddo fordismo (fins do século
XIX) e poés-fordismo, objetivando relacionar essesdetos de producéo industrial com o

modo de producéo industrial televisiva, uma obsgwale Kumar € indispensavel:

O modelo fordista de producdo em massa, em que aadedbra sem
especializacdo € posta a trabalhar em méaquinaarefa tinica a fim de
produzir bens padronizados, constitui apenas unmge mia historia do
industrialismo. Ao lado da producdo em massa segcuERistiu a producao
artesanal, na qual a forca de trabalho qualificagara maquinas de
multifinalidades ou universais com o objetivo debriear produtos
especializados, em quantidades limitadas, para gmraade variedade de

clientes [dem ibidem p. 54).
Faz-se necessario, agora, trazer Arlindo Machade,egclarece essa relagéo triadica
entre a linha de montagem, como modelo de produgdigstrial, a televisdo massiva e a
“narrativa seriada”. “Para muitos, a televisdo, tmumnais do que 0s meios anteriores,

funciona segundo um modelo industrial e adota caswatégia produtiva as mesmas
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prerrogativas da producdo em série que ja vigoramwras esferas industriais, sobretudo na
induUstria automobilistica” (Machado, 2000, p. 86).

Sabe-se que a producdo em massa e em longo pramy fabricas de grande porte,
ou seja, demanda uma tecnologia para obter econbenescala que so se justifica para a
producédo de longas séries — o que difere da prodidggmassificada” e em curto prazo, que
requer tecnologias flexiveis para granjear econateiascopo para a producdo de bens de
consumo para o mercado segmentado. Portanto,vés&gletendo de permanecer no ar por,
aproximadamente, 23 horas, conforme quadro a segglota a economia de escala. Essa, ao
estruturar-se com a serializacdo, alimenta o filxgrade de programacao, embora utilize a

segmentacédo para atender a faixa-etaria do consudedrV.

Grade horaria de programacéo na semana de 06 a 12 €evereiro de 2006
Dias Bandeirantes | Cultura | Gazeta| Globo | Record| Rede TV! BT
. . 3:30h as 6:00h a 5:25h as 6:00h as 5:30h as 6:00h as
Segunda-feiral 8:00h as 2:50h
2:30h 0:00h 2:55h 3:00h 2:00h 5:15h
. 3:30h as 6:00h a 5:25h as 6:00h a 5:30h as 6:00h as
Terca-feira 8:00h as 2:50h
3:00h 0:00h 3:35h 0:45h 2:15h 4:30h
. 3:30h as 6:00h a 5:25h as 6:00h as 5:30h as 6:00h as
Quarta-feira 8:00h as 2:50h
2:30h 0:00h 3:10h 3:00h 2:00h 4:45h
. . 3:30h as 6:00h a 5:25h as 6:00h a 5:30h as 6:00h as
Quinta-feira 8:00h as 2:50h
2:30h 0:00h 2:25h 1:15h 2:15h 4:30h
. 3:30h as 6:00h as 5:25h as 6:00h a 5:30h as 6:00h as
Sexta-feira 8:00h as 2:50h
2:30h 4:45h 3:30h 1:00h 2:45h 4:15h
; 5:30h a 6:00h as 6:15h as 6:00h a 6:00h as
Sabado 4:30h as 2:30h 5:40h a 0:30h
1:30h 4:00h 3:35h 0:30h 3:00h
. 6:00h as 6:00h as 5:15h as 5:00h a 6:00h as
Domingo 4:30h as 3:20h 5:40h a 1:40h
2:00h 0:00h 3:50h 1:00h 4:15h
Média/dia 20 horas 22h18min 19h20mir 21h35mip 19h55n]in 20fM23m| 22h21min

Nesse quadro, podemos observar, numa média de diares, 0 quanto as emissoras
precisam de um trabalho de racionalizagdo na pmoagzao de linha para organizar a grade e
manter esse incessante fluxo: em 1° lugar, uttigaz?h21min vem o Sistema Brasileiro de
Televisdo (SBT); em 2° lugar, ocupando durante 8&@mi vem a TV Cultura; em 3° lugar,
exibindo ao longo de 21h35min esta a Rede Globo4®hgar, a Rede TV ocupa um fluxo
de 20h23min; na 52 posicdo, numa programacado cuestée 20 horas esta a TV
Bandeirantes; o 6° lugar, com uma programacao d&5t8in, esta a TV Record; por ultimo,
com 19h20min, a TV Gazeta exibe sua grade.
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Em relacdo ao modo de producéo em série (modelstnal que adota a economia de
escala), a estrutura da serializacdo no fluxo imlavem referéncia serd abordada no capitulo
3, item 3.3 “Analise Semidtica”. La, apontam-se to8s tipos de narrativas seriadas:

entrelacadas em capitulos, episoédio seriado edipisaitario.

1.2.QUALIDADE DO CONSUMIDOR E DO MERCADO

Mulgan teoriza que, se até os anos 1970 a questaqualidade foi marcada pelo
produtor, nos anos 1980, o foco mudou para o coidsun{1990, p. 11). Em meio a
abundancia de imagens oferecidas pela ubiqua et&weia das novas tecnologias (videos,
pay-per-view interatividades, etc.) fornecidas pelo mercadptemcupacdo com a qualidade
passa a ser do consumidor, pois esse pode seleei@umsumir a programagado de acordo

com sua satisfacdo, seu gosto cultural.

Essa mudanca de foco se deu pela manobra e aaastdsi especialistas da
administracdo para controlar o mercado do consuwtilizando suporte tecnologico para
desenvolver técnicas e estratégias comunicacieimaarketing pesquisa de opinido, relacdes
publicas, publicidademerchandising—, de modo a planificar, controlar e condicionar o
comportamento dos consumidores. Isso também podiservado na objetificagdo politico-
social dos consumidores individualizados pelas agnpelo registro npeople meterspela

leitura otica, pela videovigilancia, pelas inforrdagon-line, etc. Esteves esclarece:

Com a passagem da administracdo cientifica da g#odupara a

administracdo cientifica do consumo deixamos desitoar estritamente na
esfera da reproducdo material da sociedade e edramesfera simbdlica
dos processos culturais — onde se encontram j&rgessas imagens do
mundo, as representacdes simbdlicas, os valorespmsas e as regras
sociais (Esteves, 2003, p. 177).

Enquanto Mulgan (1990) defende que os consumideseslhem a sua programacao
em meio a multiplicidade de canais, podendo “regylelidade e adequabilidade”, Jameson,
contrariamente, argumenta sobre a analogia entriglia e o mercado, dizendo que “a midia

nos apresenta uma livre selecédo de programas aAsumador, entretanto, ndo escolhe nem o
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conteudo dos programas nem seu agrupamento — eselszio € rebatizada de ‘livre
escolha™ (Jameson, 2004, p. 282).

Mulgan argumenta que “o centro de gravidade mudaoprddutor para o consumidor”
(idem 11), mas nao contextualiza, teoricamente, talangd. Contudo, essa contextualizacéo
se torna possivel na medida em que retomamos &quis “qualidade e profissionalismo da
producao”, tendo em vista que a mudanca figura comalos tragcos marcantes da passagem
do fordismo — pratica politico-econdmica que “n&wet paralelo em sua capacidade de
produzir bens padronizados e em escala de massaidk 1997, p. 55) — para o modelo da
“especializacao flexivel” ou “regime de acumulacfexivel”, que vai de encontro a

severidade ou inflexibilidade do fordismo (Harv2g04, p. 119). Ademais:

A acumulacao flexivel se apodia na flexibilidade goscessos de trabalho,
dos mercados de trabalho, dos produtos e padréesndemo. Caracteriza-
se pelo surgimento de setores de producdo inteit@meovos, novas
maneiras de fornecimento de servicos financeiras/os mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de idmvegmercial, tecnologica
e organizacionaldem ibidem p. 140).

Ou seja, a producdo em escala de massa (fordishoddstruturada para atender a
grupos de consumidores (fragmentacdo da massahems padronizados deram lugar a
diversidade, a producédo diferenciada, a novos padrnfim, uma das consequéncias do
regime de acumulacao flexivel € o proposito dailfiedade em direcdo a satisfacdo das

necessidades especificas do consumidor. Por issm cbserva Harvey:

A televisdo é ela mesma um produto do capitaliswamgado e, como tal,
tem de ser vista no contexto da promocao de untarauflo consumismo.
Isso dirige a nossa atencdo para a producao desidaees e desejos, para a
mobilizacdo do desejo e da fantasia, para a pldacdistracdo como parte
do impulso para manter nos mercados de consumodemanda capaz de
conservar a lucratividade da producao capitallgeng ibidem p. 63-64).

Essa argumentacéo remete a dindmica, embora sigleffieddnica e sobremaneira
efémera, do fluxo quase ininterrupto (diurpame timee noturno) da onipresente televisao
no mundo do capitalisnfbSe o segundo tipo de qualidade prestigia a “supcirh do
consumidor, é porque esse compatrtilha da diversidadse fluxo que, na verdade, existe em

funcdo da grande disponibilidade dos produtos etordéncia da producdo multiplicada dos

® Segundo Harvey, o capitalismo é uma “forca cometaante revolucionaria da histéria mundial, umadaue
reformula de maneira perpétua o mundo, criando igorEcdes novas e, com freqiiéncia, sobremodo
inesperadas. A acumulacéo flexivel se mostra, minmi como uma nova configuracéo” (2004, p. 176).
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servicos, motivada pela utilizacdo de novas tegiatono direcionamento dos negdécios
geridos pelo sistema de producédo de acumulacéivdlex

Machado argumenta que “o segundo conceito de quaidiz respeito a capacidade
de detectar as demandas da audiéncia (andliseceépcé®) ou as demandas da sociedade
(andlise de conjuntura) e transforma-las em prodaiordagem predileta dos comunicélogos
e também dos estrategistasnigrketing (2000 p. 24-25).

1.3. QUALIDADE E O VEICULO DE COMUNICAGAO : ESTETICA DA TELEVISAO

Retomando as duas abordagens anteriores, no pitig; Mulgan foca a qualidade
da televisdo na supremacia do produtor, na equip&rgica de producdo, no discurso
construido pelo enunciador. No segundo tipo, cénstrqualidade como a supremacia do

consumidor submetido a condu¢do do mercado.

No terceiro tipo, Mulgan aborda a “natureza inegesdesse veiculo de comunicacéo”
(1990, p. 16), que, de certa forma, estrutura mlieoto de espectadores e pode ser entendida
como o papel da televisdo no ordenamento e na iaeg@® de pautas, agendatting
visibilidade de acontecimentos que marcam a vidaliaoa; objeto que organiza o ritual
cotidiano das pessoas ou da familia (rotina sagiadaorario das novelas e noticiarios, por
exemplo); meio que nos fornece informacdes sobmaundo; provedora de entretenimento
com seus géneros e narrativas que exibem progrgneasra estimulam, ora causam horror,

constituindo, assim, a estética televisual.

Em principio, Mulgan supde que os telespectadoresupam “a televisdo ja com
gostos e preferéncias totalmente formalizaddgleny ibidem p. 15). Tal afirmacao,
descontextualizada pelo autor, torna-se simpldtaentanto, € possivel complexifica-la se
pensarmos, em primeiro lugar, que nessa supos@@senconstata uma autodeterminacao do
telespectador, ou seja, ndo se trata de uma esmal@atica, de uma preferéncia espontanea.
Em vez disso, parece ser o resultado do condicieneamsocial dos consumidores,
instrumentalizado pelas técnicas de manipulacdounmacional, apoiadas pelo suporte

tecnoldgico capaz de controlar o consumo pelo ciomtimento.
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Nesse sentido, condicionando seus agentes (os mmltses), 0os especialistas do
audiovisual procedem & homogeneizacdo, assegueapdssibilidade de espraiar o controle
sobre o mercado de consumo. Em segundo lugar, isg@auo pensar que o telespectador
escolhe. Pelo contrario, a diversidade da programagensada para constituir uma grade de
consumo desejavel e prazerosa, conforme o manejaptal, em busca da lucratividade, no
modelo de producdo de acumulacao flexivel. Quaotavanco do modelo da flexibilidade,

diz Harvey que:

As provas de uma crescente flexibilidade (subctagém, emprego

temporario e atividades autbnomas etc.) em todoundm capitalista séo
simplesmente demasiado claras. (...) Mas, considgralmente perigoso
fingir que nada mudou, quando os fatos da desindiizacdo e da

transferéncia geogréfica de fabricas, das pratieas flexiveis de emprego e
da flexibilidade dos mercados de trabalho, da aa¢ém e da inovacéo de
produtos olham a maioria dos trabalhadores defrigtdrvey, 2004, p. 178-
179).

De tal sorte, essa inovacao de produtos, cada wexr morque facilitada pelas novas
tecnologias, trata-se de uma inovacdo em que sesepreconhece o velho. Mas, como os
produtos precisam ser consumidos mais e mais pmacda alta produtividade, se oferece
uma diversidade de produtos. Por isso, Mulgan cafarimportancia da idéia de “supremacia
do consumidor”, pois se trata da livre escolha dmlgto cultural pelo telespectador diante
das vérias opc¢des oferecidas. Mas, tomando esgeefaacia’ em sentido contrario, ela pode
ser o resultado do desconhecimento do telespectadaelacdo a forca da “especializacao
flexivel” ou da nova configuracdo da forca do caEtno que age, comanda de fora e nos
dirige.

Procurando entender a relagcdo entre gosto e est&tidré e Paiva afirmam que o
gosto, “em Kant, é conceito de sentido muito amploe designa a disposi¢cdo para uma
atitude estética”, enquanto o contrario pode semaudo de “desarmonia do gosto” ou
disgustopara os italianos (2002, p. 17). A palavra es¢ttomo “ciéncia do modo sensivel
de conhecimento de um objeto”, foi criada por Baartemn, pensador aleméo que “queria
mostrar a existéncia de uma gnosiologia da sensac@la percepcdo sensivel, irredutivel ao
saber l0gico” kdem ibidem p. 38).

Trata-se de compreender aspectos da estética rkamaa se fazer um contraponto

com a estética televisual. Para tanto, BourdieliGxgue:
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Kant empenhou-se, por um lado, em estabelecertimgdis entre o que
agrada e o que da prazer, e, por outro, de um mad® geral, em discernir
0 desinteresse, Unica garantia da qualidade proente estética da
contemplacéo e do interesse da razdo que defineng Biversamente, os
individuos das classes populares — para quem todgeim deve exercer
explicitamente uma funcdo, nem que seja a de sigmanifestam em seus
julgamentos a referéncia, muitas vezes, expliagagormas da moral ou do
decoro (Bourdieu, 2007, p. 12).

Para Mulgan, “gosto e qualidade funcionam mais comaocadores sociais e menos
como base objetiva” (1990, p. 19). Ou seja, o gosfioado pertence a uma classe social X,
que aprecia uma determinada programacao e reftdiee £la; 0 gosto menos refinado
pertence a classe social Y, que se extasia diantletgérminada programacgéo que a identifica
com os modos de sentir e agir. E possivel pene, gue as classes sociais X e Y (apesar da
visdo dicotdmica), com habitos diferentes, tenhamolhar estético com formas diferentes de

ver televisdo. Para melhor explicar essa quest&@oste, Bourdieu pondera:

Esta reintegracdo béarbara do consumo estético n@rsa do consumo

comum revoga a oposicdo — que, desde Kant, se temcoa origem da

estética erudita — entre o “gosto dos sentidos”“gosto da reflexdo”; e,

entre o prazer “facil”, prazer sensivel reduzidamaprazer dos sentidos, e 0
prazer “puro” que esta predisposto a tornar-se imbao de exceléncia

moral e a dimensdo da capacidade de sublimagcdodefiee 0 homem

verdadeiramente humano (Bourdieu, 2007, p. 14).

Passando de uma compreensao do gosto puro kapaiemom gosto dos sentidos, em
que se inscreve a televisdo, particularmente a oaheem quase toda a sua grade de
programacao, Bourdieu afirma que: “O gosto pureit@jexatamente a violéncia a que se
submete o espectador populaBssa argumentacdo conduz a reflexdo sobre o gesto d
espectador submetido a um meio (televisao) queli@aupara alcancar os fins desejados
(busca da maximizacdo do lucro com mais intensjdadesse sentido, segue Bourdieu:
“Assim, o principio do gosto puro nada € além deausjeicdo ou, melhor ainda, de uma
aversao: aversdo pelos objetos que impdem a fruigdsim como aversdo pelo gosto
grosseiro e vulgar que se compraz com essa fringémsta” (dem ibidem p.450).

Pode-se dizer que as denuncias dos telespectagld@asnpanha “Quem financia a
baixaria € contra a cidadania” corroboram, na gaat diferenca inevitavel do gosto, ou seja,
tornam explicita a preferéncia manifestada porepdas consumidores do produto cultural.
Efetivamente, eles recusam certos formatos/congeddose opdem a outros gostos. Essa

distincdo do senso estético dos denunciadores provada pelos telefonemas e e-mails
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enviados a CDHM — pode ser refletida no argumest@durdieu: “os gostos sao, antes de
tudo, aversao feita de horror ou de intolerancia visceral — &h&ia de vomitar” —, aos outros

gostos, aos gostos dos outrdslefn ibidem p. 56).

As cenas de exibicdo irrelevante denunciadas ptdtespectadores a CDHM,
causando algumas reagBes como horror e repulsa (fgeoa estética tem chamado de
grotesco” (Sodré e Paiva, 2002, p. 15). Para medhplicitar o significado desse termo,

Sodré e Paiva afirmam que o

grotesco é ai, propriamente, a sensibilidade e&peatde uma forma de
vida. E algo que ameaca continuamente qualqueeseptacio (escrita,
visual) ou comportamento marcado pela excessiaizdgdo. Pelo ridiculo
ou pela estranheza, pode fazer descer ao chaatudlo que a idéia eleva
alto demaislfilem ibidem p. 39).

A producao de alguns programas de televisdo (didaio, por exemplo) lanca mao
do grotesco para divertir o publico com um padré@ gbsto popular que garanta a

permanéncia da emissora no circuito da acumuldegivél.

Qualidade pode ser considerada a partir do goditices (imagem, cor, ritmo,
narrativa, etc.) do telespectador frente a um det@do programa televisual,
independentemente de classe social, ou seja, indepmente do olhar “puro” ou do olhar

“ingénuo” no espaco social.

Autores e diretores de diversas emissoras panit@pa do Observatorio
Iberoamericano de la Ficcion Televisiva (Obite)emto realizado na Universidade de Sao
Paulo (USP), em novembro de 2005, afirmaram qumpuiaridade € o objetivo fundamental
de quem dirige uma telenovela”. Autores de novealaRéde Globo presentes confirmaram
que a producdo é, necessariamente, estimuladapéi@ncia, pois, a novela Malhacéo, por
exemplo, com 50% dshare demonstrava estar comunicando. Quanto aos predytmais
particularmente do autor e do diretor da telengwpl@ desenvolvem a narrativa e despertam
a reacdo do consumidor, esses cada vez mais apugasto para a criaca@now-hovwy de
outras narrativas do género. Assim, os roteirigéas estimulando os condicionamentos do
gosto do espectador durante determinado tempoaatma emissora fatura e alcanca seus

fins desejados.
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As declaragbes sobre “popularidade” feitas peldsras e diretores brasileiros de
telenovelas, presentes aquele evento, se inscreveaa“estética popular’, que, segundo

Bourdieu:

implica a subordinacdo da forma a funcdo (...). €efb de entrar na
representacao, identificando-se com as alegrias sofiimentos dos
personagens, interessando-se por seu destino,saesjposuas esperancas e
causas, suas boas causas, vivendo sua vida, baseia- uma forma de
investimento, uma espécie de opinido preconceb&asichplicidade, de
ingenuidade, de credulidade de publico simplériouiieu, 2007, p. 35-
36).

Para aproximar e compreender a funcdo estéticackapao a televisdo sobressai o
argumento de Mukarovsky, para quem “a arte ndduaimente a Unica portadora da fungéo
estética: qualquer fenbmeno, qualquer fato, qualgreduto da atividade do homem podem
tornar-se signo estéticoapud Sodré e Paiva, 2004, p. 38). Assim, o elementiestse faz
presente na televisdo, como veiculo de comunicagddorma “da estesia social ou do
‘sensivel’, entendido como a faculdade humana deérgeo latimsentire,tradu¢cdo do grego

aisthanomai que, de maneira positiva, afeta e repercute esh(rdem, ibidemp. 37).

Machado examina, teoricamente, 0 conceito e mapie “a qualidade pode ser
também uma particular competéncia para exploraieogrsos de linguagem numa direcédo
inovadora, como o requer a abordagem estética’0(30@5). Para Sodré, “estética ou estesia
s&o de fato designacées aplicaveis ao trabalhermkiv@l na sociedade. E um tipo de trabalho
feito de falas, gestos, ritmos e ritos, movidos yroe l6gica afetiva em que circulam estados
oniricos, emocdes e sentimentos” (2006, p. 44). tiGem Sodré: “De fato, na
contemporaneidade, quando o mundo se faz imagenefedp da razdo tecnoldgica, a
redescoberta publica (e publicitaria) do afetodazob a égide da emocdo como um aspecto
afetivo das operacfes mentais, assim como 0 pensame seu aspecto intelectuddem
ibidem p. 47).

1.4. QUALIDADE NA TELEVISAO COMO RITUAL E COMUNHAO

Nesse aspecto, Mulgan aponta a qualidade na t&ewgsando, efetivamente, esse

meio se comunica com a sociedade, compartilhamphifisados, de tal sorte que a qualidade
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ndo estd apenas na transmissdo “de imagens ounatgféo” de um polo a outro, mas no
“contexto social da televisdo” (1990, p. 19). A lipede se inscreve, portanto, no trabalho
filigranado entre a forma estética da mensagerafaeza do que é transmitido e a habilidade

interpretativa do receptor.

Assim, a qualidade deve ser o0 alvo de um sistemiatiemisséo televisiva — nao
apenas de alguns canais — que se estrutura pdvat ewia programacao, levando em
consideracdo a importancia do contrato comunicafeqmunciador e enunciatario) e nao
apenas se preocupando em dar vazdo ao fluxo déudisdio e circulacdo dos produtos

culturais.

Compreendendo essa proposicdo de Mulgan, em basétisa, na qual ele situa a
qualidade do discurso televisual nas relacbes agtativas entre o fazer persuasivo do
enunciador e o fazer interpretativo do enunciatateze-se uma consideracdo. Mulgan
prescinde de apontar a tensdo existente entrgoapssitos de persuasdo, ou seja: a 0posicao
entre “o fazer saber (I6gica civica) e o fazerisélitgica comercial)” (Charaudeau, 2003, p.
85). Dizendo de outra forma, o fazer-saber, o daordnecer, o informar significa reunir
marcas de um dizer-verdadeiro no discurso enuncignifica exibir cenas do mundo real
para a construcdo de mecanismos veridictorios; amquo fazer-sentir quer dizer seduzir
(atrair para quantificar a audiéncia), satisfazenacessidades (oferecer prazer para vender),
enfim, exibir cenas do mundo ficcional. Ambos osefas ou propésitos, embora
contraditorios, fazem parte da construcdo do discyelo destinador-manipulador; fazem

parte da finalidade do contrato de comunicacaoatioai.

Mulgan, embora sem o rigor conceitual, reporta-seeti@nologia da palavra

comunicacao, que, segundo Rabaca e Barbosa:

deriva do latimcommunicare cujo significado seria “tornar comum”,
“partilhar”, “repartir’, “associar”, “trocar opinés”, “conferenciar”.

Comunicar implica participacdo cdmmunicatio tem o0 sentido de
“participacdo”), fazer-saber, em interacdo, em arae mensagens, em
emissao ou recebimento de informagdes novas (RabBegabosa, 1987, p.
151).

No texto, Mulgan ressalta a TV como um meio de auoagdo que, no seu ritual
diario, mantém e fortalece a participacdo da sadedo compartiihamento de informacdes.

N&o obstante essa argumentacao, por outro lade, periseber que o aparelho de televiséo,
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em si, tem um efeito fetichitaegundo a légica da producdo de mercadorias, dalanem
que é industrializado com variados recursos téspimom avancados modelos que facilitam a
convergéncia de novas tecnologias. Tais modeltstiasnente produzidos, manifestam uma
aparéncia atraente e prazerosa, seduzindo os cmlmsas) pois “ansiosa pelo dinheiro, a
mercadoria € criada na producdo capitalista & imadge ansiedade do publico consumidor”
(Haug, 1996, p. 35).

Para dialogar com Haug acerca do espectro do dinhaimercadoria, sobressaem 0s

apontamentos de Zizek:

A questdo, em Marx, é que 0 universo da mercadperigporciona o
suplemento fetichista necessario a espiritualidatieial”: € bem possivel
gue a ideologia “oficial” de nossa sociedade segsjiritualismo cristéo,

z

mas sua base real ndo € outra sendo a idolatridederro de Ouro, 0
dinheiro. Em suma, o que Marx frisa € que nao lpdriess sem fantasmas
dos espiritos, ndo ha espiritualidade “pura” sersspectro obsceno da
“matéria espiritualizada” (Zizek, 1996, p. 25).

Complementando o raciocinio sobre a importancia dittheiro em relacdo a
mercadoria, Debord esclarece que: “O espetaculmétra face do dinheiro: o equivalente
geral abstrato de todas as mercadorias. O dinbdemmonou a sociedade como representacéo

da equivaléncia geral. (...) O espetaculo é o dialipie apenas se olha” (1997, p. 34).

Com efeito, segundo Mulgan, qualidade na televiéda “busca por significados
compartilhados” (1990, p. 20); é a criacao de a&peras comuns “para milhdes de pessoas”
gue convivem em uma nacéao; € a habilidade de fagluima comunidade” pelo viés de sua
propria histéria; € a insisténcia no aprofundameltgpapel de lago social; mas é também o
trabalho dceethoscomunicativo. Esses elementos (compartilhameato, $ocialethog, entre

outros, formam “o contexto social da televisao”.

Sobre oethos Aristételes estabelece: “E o ethos (carater) gwa a persuasio,

quando o discurso € organizado de tal maneira goeador inspira confianca. (...) No

® Marilena Chaui explica o fetichismo da mercadat@mo modo de producdo capitalista, situando-o,
historicamente, tanto naquela sociedade do traliplaato nesta sociedade do consumo. “Marx (..Hoetau o
conceito de fetichismo da mercadoria para descrey@pcesso social de inverséo da realidade sadstalg, o
fato de que, no modo de producéo capitalista, emdee as relacbes sociais serem relacées entrgosujei
mediadas pelas coisas elas sdo relacdes entres coextiadas pelos sujeitos. Ou melhor, as mercadeéia
fetiches porque parecem ter vida propria, perszamfise, enquanto os individuos que as produziramanose
pecas de uma engrenagem produtiva, coisificamigtaeionam-se entre si como mercadorias que produze
mercadorias”. A analise de Marx referia-se “a umeieslade do trabalho na qual o gozo e a satisfdg@iam
ser reprimidos para a manutencdo da ordem socia trata-se, agora, de retomar o fetichismo numtigdade
do consumo e do espetaculo na qual 0 gozo e dasatisse tornaram imperativos sociais € morais042@.
10).
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entanto, € preciso que essa confianca seja resuttadforca do discurso e ndo de uma
prevencdo favoravel a respeito do orador” (Aridestapud Fiorin, 2004, p. 18). Conforme
Fiorin, o ethosndo esta “no enunciado, mas na enunciacdo. (.e}h@s explicita-se na
enunciacado enunciada, ou seja, nas marcas da agaodeixadas no enunciado. (...¢tBos
€ uma imagem do autor, ndo é o autor real; € uor digcursivo, um autor implicito'ldem
ibidem.

Ainda segundo Aristételes: “Ha trés coisas queiragp confianca no orador, porque
ha trés razdes que nos levam a convic¢ao, indeptamdente das demonstracfes. Sao elas: o
bom senso, a prudéncia, a sabedoria pratica; adeirta benevoléncia. Os oradores podem
afastar-se da verdade por todas essas razbes avmpodentre elas’apud Fiorin, 2004, p.
19).

Para além do contexto social da televisao, temsgemento entendido como algo a
mais, que diz respeito aquilo que se incorpora i@aderia, neste caso, o desejo inconsciente
do consumidor, a forma espectral, o conteddo egjbidsentido desse poder midiatico, a
identificacdo e consumo de imagens, o0 som em atebikenconvergéncia, enfim. Porém, tudo
isso esta na base da volatilidade, da forca e ddugdo do capitalismo: a especializacao

flexivel como nova configuragéo do capitalismo.

Qualidade como ritual e comunhdo para Mulgan érateademocratico e nivelador
da televisdo que circula universal e livrementeoateido, apesar da classificacdo e dos
géneros. E a disponibilidade de incorporar valareswunitarios e igualitarios; é a total
visibilidade independentemente de riqueza ou clddas a televisdo assim o faz porque, do
ponto de vista do valor de uso, assegurando-sa desténcia, mantém e impulsiona a forca
da lucratividade. Haug lembra esse sentido amhdguelevisdo quando argumenta:

A aparéncia na qual caimos é como um espelho, oraisejo se vé e se
reconhece como objetivo. Tal como em uma sociededpitalista
monopolista, na qual as pessoas se defrontam coe totalidade de
aparéncias atraentes e prazerosas do mundo daadmeas (...). E que
seqgliéncias interminaveis de imagens acercam-spedasas atuando como
espelhos, com empatia, observando o seu intinggrd® a tona os segredos
e espalhando-os. Nessas imagens evidenciam-sesssapeas lados sempre
insatisfeitos de seu ser. A aparéncia oferece-$Bocee anunciasse a
satisfacdo; ela descobre alguém, 1€ os desejogesnothos e mostra-os na
superficie da mercadoria. Ao interpretar as pessoaparéncia que envolve
a mercadoria mune-a com uma linguagem capaz dpilietar a si mesma e
ao mundo. Logo ndo existirA mais nenhuma outrauéiggm, a ndo ser
aguela transmitida pelas mercadorias. O consundics®rvido sem resistir,
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seja por parte do aspecto mais marcante, mais csemgbou do mais
despretensioso e mais cémodo (Haug, 1997, p. 77).

A televisdo oferece-se e procura satisfazer desejo dos consumidores,
continuamente, um apos outro, no fluxo de sua proggdo, em meio ao ritual da forma e do
conteudo. No movimento do ritual e da comunhaduxof televisual exibe um mundo de
imagens, desejos e ilusbes que pode reconstruméandta no interior domeéstico, tanto na
dimensao cultural quanto social, apesar de Viddémbrar que se trata de um *“veiculo
audiovisual, veiculo estatico, substituto das resksslocacdes fisicas e prolongamento da

inércia domiciliaria que acarretaria, enfim, onfinda sedentaridade” (1990, p. 35).

Desconstruindo o pensamento de Mulgan em relac@a ritualistico da televisédo
como “férum em que milhBes de pessoas comungamnue axperiéncia compartilhada”
(1990, p. 20), Sfez afirma que o telespectador at@ado pelo mundo de imagens

instantaneas julga participar dos acontecimentos:

O espectador julga dominar 0 mundo em representagadmindo-se em
familia. Ele € sempre apenas um elemento que rexelmadas luminosas
que toma pela propria realidade. Baudrillard faltie de siderac&o: torna-se
mudo quase-autistico, e, a partir dai, jA ndo nde gizer nada. Cada um no
seu espacgo, isto €, na sua casa, julga entrar emactm simultaneo,
imediato, com todos 0s outros, hum grande toda@iog ecossistémico, a
saber, autogestionario. Mas todos entram apenasostacto com eles
mesmos. Autismo tautolégico por meio do qual repasi
interminavelmente a mesma cerimdnia abstrata. #otisotalizante pelo
gual somos diluidos no absoluto do mundo, efeito m@o nos termos
separado dele para o compreendermos (Sfez, 19909).

Apéds essa argumentacdo, embora enfatizando algumeg, faz-se necessario trazer a
baila a definicdo de tautismo como forma simbolitza comunicagdo (“na qual somos

aprisionados”), especialmente da televisdo. SegGiein

neologismo formado pela contragdo de “tautologm™répito, logo provo”

tdo atuante na midia) e “autismo” (o sistema de woncacdo torna-me
surdo-mudo, isolado dos outros, quase autista)pgismo que evoca um
objetivo totalizante, na verdade totalitario (ogagsque me cola a tela, a
realidade da cultura telistica, (...) exibida corealidade primeira). Em

" Um exemplo dessa satisfacéo (solicitada por mhrtpublico) é a noticia de 27 de maio de 2008sitedo
Forum Nacional pela Democratizagdo da ComunicaB&tD(C), intitulada “Globo recua e grava beijo gay de
‘Duas Caras’, publicada por Daniel Castro, coltaige TV da Folha de SP: “A TV Globo recuou da szide
nem sequer gravar uma cena em que dois homengjaeae no Ultimo capitulo de “Duas Caras”. Onteen d
manha, a producdo da novela foi informada de gemiasora decidiu gravar a cena. Apesar do recndaa
incerto se a Globo exibir4 o beijo entre Bernardififhiago Mendoncga) e Carlao (Lugui Palhares). Aseara
argumenta que seus principios de qualidade na@emebeijos e caricias entre homossexuais”.
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outras palavras, passo a tomar a realidageesentadacomo realidade
diretamenteexpressa confusdo primordial e fonte de todo delirio ($fez
1994, p. 13).

Portanto, a qualidade na televisdo ndo esta apenasu papel ritualistico em que ha
comunhdo de experiéncias compartilhadas, como &ldgan, ndo esta no fluxo de
programacao que se oferece, repetindo-se cotidemamconforme o turno e o interesse de
faixa etaria do consumidor; ndo esta apenas nos kqgiais, ou seja, no compartilhamento
do publico sobre os capitulos das novelas, sobr@ctisias como se o mundo fosse
articulado, apenas, depois de ser visto na telaqualidade deve, pois, ser definida
socialmente, partindo da producdo de uma equipesgecialistas até a interpretacdo do
enunciatario que procura sair da passividade,ra,processo dinamico, ndo apenas denunciar
o ethos as falhas e baixarias da enunciacdo, mas tambgmreender a midia televisual no

contexto capitalista contemporaneo.

Arlindo Machado, por sua vez, d4 um salto na imetggao do conceito de “televisdo
como ritual e comunhédo”, dizendo que “a qualidadelepestar no seu poder de gerar
mobilizacdo, participacdo, comoc¢ao nacional emotaie grandes temas de interesse coletivo,
abordagem melhor identificada com o ponto de dstpoliticos, sejam eles de esquerda ou
de direita” (2000, p. 25).

1.5. QUALIDADE NA TELEVISAO E A PESSOA

Para Mulgan, “os valores e as qualidades da télevidependem de como nés
valorizamos as varias comunidades das quais soreatros, e depende do papel que ela
desempenha ao sedimenta-los” (1990, p. 22). Sedat@minada comunidade possui um
conjunto de idéias afins sobre “qualidade” é porgaediferentes concepc¢fes das pessoas
manifestam maturidade e visdo critica para reflstibre os valores sedimentados pela

televisao.

A articulacdo de Mulgan sugere uma homeostasel|sexdi@nsiva ao aconchego da
sala de estar, espaco ocupado por um aparelhastedéyconforme a tradicdo) que oferece
uma programacao centrada na idéia de cidadanialégjualores assimilados e sedimentados

reluzem no cotidiano do cidaddo ativo, conscientengajado na vida politico-social da
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comunidade. Trata-se, portanto, de uma televisawsiderada “patrimdénio publico de
informacé&o”, que esclarece sobre o andamento Ballra da sociedade; que se organiza em
um circuito social que oferece formacdao, informagipacitacao e debate participativo para

os telespectadores conduzirem o seu proprio destino

N&o obstante ser essa argumentacédo de Mulgan weasesa idealizacdo ao pensar
numa televisdo aberta que possa sugerir uma hoasecsbcial, a partir de uma programacao
centrada na idéia de cidadania, embora em pequeaatidade, € possivel encontrar
programas na TV Cultura que beiram uma televis&wsiderada “patriménio publico de

informagéao”.

Qualidade na televisdo implica, portanto, um ctcypolitico-social no qual: os
cidaddos convidam os governantes a prestar comtaseds desempenhos; os jornalistas
investigativos apontam os danos contra o decormmag se instala o férum democratico
para o exercicio da esfera publica; se possa exibiversidade cultural do pais; suscita 0s
telespectadores a se organizarem e se estrutueametarno de movimento social e de acao

coletiva.

Para refletirmos sobre a diferenca entre individuoidaddo na sociedade, questéo

pertinente a esta abordagem, Bauman explica gitadan

€ uma pessoa que tende a buscar seu proprio banatavés do bem-estar
da cidade — enquanto o individuo tende a ser mouncético ou prudente

em relacdo a ‘causa comum’, ao ‘bem comum’, a ‘boeiedade’ ou a

‘sociedade justa’. Qual é o sentido de ‘interessesuns’ sendo permitir que
cada individuo satisfaca seus proprios intereg8=s#nan, 2001, p. 45).

Mulgan encaminha a abordagem do quinto tipo da idpag# na televisdo
direcionando-a menos para o “individuo”, o consumiglie caracteriza a televisdo comercial,
e mais para o “cidadao”, no sentido de uma “tefavigiblica como um lugar social de todos,
como uma alternativa audiovisual para o encontresazedade, espaco de fomento dos
direitos dos cidadaos e de reconhecimento da madsd social que nos habita” (Rincon,
2005, p. 24). Mas, para fazer surgir o cidadamcedade civil deve estruturar-se em torno
dos partidos e das instituicbes politicas, formampgs e gerar o pluralismo, que leva a

competéncia e, por sua vez, a qualidade.
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1.6. QUALIDADE COMO ECOLOGIA TELEVISUAL

Segundo Mulgan, “a televisdo é freqientemente coadpaa ecologia. Por isso, as
pessoas geralmente querem dizer que se trata destema delicado e complexo. (...) Como
a ecologia, a televisao requer adaptacdo permaneste e experimento” (1990, p. 24). Para
nos situarmos conceitualmente, ecologia é um tetanBiologia que significa o “estudo das

relacdes entre os seres vivos e 0 meio onde viy€nriha, 1982, p. 283).

N&o seria ingenuidade pensar uma ecologia teldvisamjue ha segmentos na
populacdo que exigem e empresas que patrocinanasod® programacao de qualidade, a
exemplo dos Grandes Cursos da TV Cultura, que,aapmls serem exibidos em horarios
esdruxulos (3h30min), os palestrantes sdo pensadememados que levam o telespectador a

profundas reflexdes sobre varias questdes queteamsias sociedades.

Mas também néo seria salutar deixar de constawrggande parte de seu fluxo é
oferecido para uma diversidade de contextos dooesSstt que, portanto, corresponde a
produtos em conformidade com o gosto do consumijdoumulacao flexivel), para sua
satisfacao e fruicdo do prazer. A televisdo remdee mercado que tem interesse na alta
produtividade em funcdo da grande disponibilidadgapuma circulacdo igualitaria e
homogeneizante, ou seja, “pao para todos”. Estalatdo mercado ndo é resultado de uma
acao com interesse democratico que vise a emadoipatas do interesse capitalista, pois o
mercado “ndo é universalizante, homogeneizanteya&fantastica fabricacdo de riqueza e de
miséria” (Deleuze, 1992, p. 213).

Ainda sobre essa relagéo entre televiséo e eco®gigciso lembrar Giddens, quando
afirma que “as questbes ecoldgicas que nos penum@ podem ser entendidas como
relacionadas apenas ao meio ambiente. Elas sdamahe sima expressao da centralidade dos
problemas da politica de vida” (1996, p. 108). Asstompreendemos que a ecologia pode
abrigar discussfes relativas a comunicacdo sqmaaficularmente a televisdo, que esta no
bojo dos meios de comunicagdo de massa, os quaifdeterminantes para o processo de

dissolucéo dos pontos de vista centrais, ou sgjgramdes narrativas” (Vattimo, 1989, p. 13).

Procurando entender o termo “politica de vida”,@iddens:

A politica de vida e as disputas e lutas a elacidas tratam de como
deveriamos viver em um mundo onde tudo que costaraar natural (ou
tradicional) agora tem de ser, em algum sentidmleslo ou decidido. “A
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politica de vida é uma politica de identidade e ultica de escolha”
(Giddens, 1996, p. 106).

Exemplificando, Giddens aponta um grande numerondiheres que esta deixando
seus casamentos e — em conjuncdo com essa afirdacaootonomia — remodelando suas
vidas. No entanto, por serem as unicas responsageiomicamente pelas familias, muitas
delas se tornam parte dos “novos pobres”. Acread8ittdens que “as questdes ecoldgicas e

feministas sdo de grande importancia nas lutasliigcp de vida” (Giddensdem p.107).

Pode-se apontar a qualidade de cunho ecoldgiceledsio, quando observamos no
fluxo — mais provavelmente TV Senado, TV Céamara, CTwultura, TV Brasil — uma
programacao de debates politicos entre parlamentiedireita e de esquerdamando
decisbes e estabelecendo prioridades, pois, “tgaotle vida trata dos desafios enfrentados
pela humanidade coletiva, e ndo sé de como osithdig deveriam tomar decisées.ldgm
ibidem p. 108). O que podemos observar nas emissorasrciais € que essa tematica —
discussdo da questdo de género, por exemplo — oespacos nas telenovelas, no
entretenimento, na distracdo e ndo no espac¢o pulliauséncia dessa temética sociopolitica
em férum midiético demonstra a falta de articulag@ive esquerda e direita.

Giddens, no subcapitulo “O advento da politica @y mostra que as questdes
ecoldgicas estdo para além do meio-ambidden( ibidem p. 106-107). E nesse sentido que
pode se inscrever a televisdo. A politica da eslquetiz o autor, esteve sempre centrada em
uma idéia de emancipacédo, de liberdade em rela¢géaigdo, aos grilhdes do passado, ao
poder arbitrario. A politica emancipatoria € uméitpa de oportunidades de vida. Ela esta

relacionada a autonomia de acao.

Qualidade na televisédo, portanto, ndo deve presaledum movimento social que
instigue a produgdo e/ou a exibicdo de programas expressem o cuidado entre
telespectador e meio-ambiente, que contribuam g@doamacao e a educacao da audiéncia,
levando-a a reflexdo, a dissolucdo de obstaculpsntos de vista tradicionais, enfim, a

emancipacgéao dos grilhdes.

Qualidade na televisdo significa, portanto, conduma producdo para exibir uma
programacao ecologica, conceitualmente articulamforme Giddens, no sentido de
possibilitar ao telespectador agir, com autodetgag@io, para emergir dos grilhbes que a

prépria sociedade tradicional, coronelistica o suau.

43



A “ecologia televisual” pode tornar-se uma expeari@mmidiatica cotidiana na medida
em que significa um alerta ndo sé para os enungadgue devem construir o discurso
televisual com todo um dispositivo veridictorio, sneambém para 0s enunciatarios, que
“devem se acostumar a filtrar todos os tipos dermécao relevantes para as situacdes de
suas vidas e atuar rotineiramente com base nessesgp de filtragem”. Assim, teremos
“uma sociedade ordenada de maneira mais reflexti@ando no contexto de incerteza
artificial”, isto €, contexto de riscos criados ambientes de “origem socialldem ibidem
p. 15). Corroborando a responsabilidade da televisdprocesso de ampliacdo do consumo,
diz During:

Apenas o crescimento populacional rivaliza com@ @nsumo como causa
da decadéncia ecologica, e pelo menos o crescinpamiolacional € visto

atualmente como um problema por muitos governadagl&os do mundo. O
consumo, ao contrario, é visto quase universalmeoteo um bem — na

z

verdade, ele é cada vez mais o objetivo princigalpdlitica econémica
nacional (DuringapudGiddensjbidem p. 186-187).

A contribuicdo do pensamento de Giddens para esta abordagem é fundamental,
pois deixa patente a necessidade de estarmos saiepias e nos apropriarmos do mundo
social que constituimos com nossas acdes e atus, itadividuais quanto coletivos, para
apreendermos, por direito, a natureza do fazer hamg&ontrario as implicacbes de
passividade, Giddens adverte para a centralidadecd@ia que conduz a conduta deliberada,
reflexiva e situada. Parece alienante, mas nesseento apreendemos o mundo social pela
midia, haja vista que “a producdo e o consumo oot de mercadorias tornaram-se o

mecanismo orientador da vida para os setores afisielo mundo”lfiem ibidem p. 186).

Se a televisdo comercial contribui para as incwrliee expansionismo econdémico,
podemos dizer que as televisdes publicas — patioginte a TV Brasil — sdo as que,
verdadeiramente, podem construir afinidade comadidade ecolégica. Machado identifica
esse ponto de vista de Mulgan com o “dos educaderesligiosos, porque preferem
privilegiar os aspectos pedagogicos, os valoresaisions modelos edificantes e construtivos

de conduta que a televisdo esta potencialmenteagptamover” (Machadadem p. 25).

Nessa abordagem comparativa entre ecologia e gateventra um terceiro elemento,
“a violéncia”. Mulgan afirma que a “crenca populde que a televisdo contribui para a
violéncia (...) é ainda muito forte” (1990, p. 2&ssa observacdo sobre a violéncia na

televisdo advém da metafora ecoldgica: “a televis@de ser sentida como um invasor

44



alienigena”. Para fundamentar a relacdo entre né@ée ecologia, Giddens, ao tratar de

“ambientes de risco global”, diz:

Uma terceira fonte de crise é a existéncia dissasainde (...) outras
situacdes nas quais a violéncia coletiva surge coma possibilidade. (...)
Em termos de escala, a violéncia é, acima de tuoproblema ligado a
ordem militar global; mas também €&, sem davidap ajge ocorre em uma
multiplicidade de situagbes mais rotineiras (1926,15-116).

Essa argumentacdo de Giddens serve para ratifigae aemonstram as pesquisas

dos autores a seguir referendados.

Pode-se dizer que qualidade ecoldgica na televisGoambito da programacéo
infantil, deve partir do consenso entre os espstaaldo audiovisual para selecionar produtos
educativos ou produzi-los, de modo a protegeriaagas do processo manipulativo. Vilches
indica resultados de pesquisas em que a exposigaoridncas a televisdo por tempo
indeterminado “pode desfavorecer o desenvolvimeido processo cognitivo, aliado a
sentimentos de inseguranca, falta de adaptac@m d@alamigos e de contato social” (1993, p.
32).

Ha um consenso, diz Kehl, de que a televisédo teporesabilidade na “producédo da
violéncia” (2004, p. 88). Criancas que se expdgmogramacao, assistindo “seguidamente as
séries de desenhos animados em que 0s personagetisegtem tentando se destruir
mutuamente tenderiam a ser mais agressivas emetagS8es com o outro”. A autora defende
a tese de que, “nas sociedades regidas pela cdéuraassa”, inscreve-se a “violéncia do
imaginario”. Criancas e demais parcelas do pulgioe se expde — em grande parte do tempo
— a cenas de violéncia como padrao de respostasogsaconflitos, tendem a se habituar,
elevando o grau de tolerancia diante da cruelda@eno-nos acostumando a violéncia, como

se fosse a Unica linguagem eficiente para lidar aalfierenca” idem ibidem p. 89).

1.7. QUALIDADE COMO DIVERSIDADE

Nessa abordagem, Mulgan aponta militantes religioministas radicais e racistas

xenofobos por desapontamentos e desequilibriosongedade (1990, p. 26). Segundo
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Giddens, esses fundamentalismos de religido, dergé@nde etnicidade fazem surgir novas
forcas sociais. Para ele, fundamentalismo “ndoda reéém de uma tradicdo defendida de

maneira tradicional”, ou seja, essas tradi¢oes:

contém sua propria verdade, uma verdade rituamafla como correta por
todos que nela créem. No entanto, em uma ordenalghelnte cosmopolita,
essa postura torna-se perigosa, porque € basiGomatrecusa ao dialogo.
(...) Os fundamentalismos podem surgir em todaoosinios da vida social
(Giddens, 1996, p. 14).

Assim, Mulgan recomenda que a midia televisual iquwat a xenofilia, o
multiculturalismo e mantenha a diversidade, apesar conflitos com os imperativos do
mercado e com a supremacia do produtor (1990, p.A%8im, a qualidade na televisdo se
potencializa, na medida em que “os individuos tém que se engajar com 0 mundo em

termos mais amplos se quiserem sobreviver neladgis, 1996, p. 15).

Qualidade na televisdo significa, portanto, sabamsiclerar o movimento social
estruturado pelas minorias, compreender 0s valyasins que agregam e constituem um
grupo homogéneo, participar desse sentimento eoletim o qual o grupo reivindica direitos
politico-sociais. Significa, por exemplo, um regértobrir (elaborar uma matéria jornalistica)
uma ocupacao do Movimento Sem-Teto (MST) numa areana de Sao Paulo, oferecendo
ao telespectador uma versao, sem hierarquizacamzs, das trés partes envolvidas: 1)
Estado, 2) proprietario do imovel residencial ® 8yupo das minorias que reivindica moradia
com o objetivo de conquistar direitos sociais sabmaovel. Significa narrar a experiéncia do
grupo, oferecendo elementos para que a audiénssapoterpretar o sentimento de excluséao

do grupo e, se for o caso, emergir dela a criagdmutras forgcas sociais.

No caso do MST, pode-se dizer que o multicultunadis“discute o problema da
identidade e seu reconhecimento” (Semprini, 19993}, pois uma das principais causas de
reivindicacdo identitaria e multicultural € a perda referenciais por parte de numerosos

grupos sociaisdem, ibidemp. 40).

Qualidade na televisdo significa buscar predisospgara aceitar, respeitar, valorizar
e dar visibilidade a diferenca identitaria de gsugie se constituem como minoria social,
reagindo e resistindo sempre. Enquanto a hetermgeleemotiva e enriquece, pode-se dizer
gue a homogeneidade empobrece e simplifica 0 mocda vida. Tal como argumenta
Semprini, o holocausto hitleriano deixou marcasfymdas que marcaram a pureza étnica

estéril e o 6dio a diferenca. “A filosofia, as @&s da linguagem, a biologia, a ecologia
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colocaram o conceito de diferenca no centro de epigsemologias, demonstraram que nem a
evolucdo humana, nem o pensamento, nem o sentadlew&ebiveis sem a diferenga, a
mistura, os efeitos combinatorios...”; embora “dtwa politica ocidental enxergue a

diferenca como uma ameac#dém ibidem p. 158-159).

Pensar a diversidade significa, de antemao, afiranaliferenca. A equidade e a
igualdade para todos nédo tém sentido, haja vidddeaenca de gostos, de tratamento, de
preferéncias, de direito, de sexo, de oportunidatiegaixa-etaria, de classe social etc. entre
0s seres humanos. Saber lidar com os valores éspec essa heterogeneidade, significa

cultivar a diversidade, objetivando, homogeneamenbem-estar de todos.

Para Mulgan, “a diversidade é construida desdelmtéma transmissao televisiva do
servico publico em geral até o @hannel Fouf (1990, p. 26), ou seja, a diversidade é
definida como a exibicdo de tipos diversificados pegramacdo com abordagens
diferenciadas, até mesmo para atender “interessasrbrias”. Exemplificando um caso que
vai de encontro as argumentacdes de Mulgan, de madoa “diferenca” indica menos
diversidade e mais ameaca: “A direcdo da TVE, emo & 2000, foi forcada a censurar uma
entrevista do lider do MST, Jodo Pedro Stédileguwlada pela TV Cultura de Sao Paulo e
impedida de ir ao ar, pelo governo federal, nas &¥scativas do Rio e de Brasilia” (Leal
Filho, 2003, p. 82).

A “qualidade como diversidade” encontra-se no flie programacao televisual e
particularmente nos fluxos da TV Cultura e TV Blgsois se trata de emissoras publicas que
prescindem de contrato de publicidade, portantocafesumo. A TV Brasil, por exemplo,
pode exibir programacéo de qualidade em todo fwd&igrade, além de vetor de visibilidade
para a producdo brasileira e motivador para aquglesdesejam desenvolver atividades
criativas para o audiovisual. Sobre “o poder déreicas”, Sodré discorreu, por ocasido de
sua participacéo no plenario do Senado, em apapravacdo da medida provisoria que criou
a TV Brasil:

E que esse apoio pode ser conotado como indice nilecansenso
extragovernamental sobre a necessidade de umaeeb¢ publica no pais.
Dissenso é também importante, claro. Dele vive modeacia, que é
virtualmente o poder das diferencas. Mas na basetode sistema
democratico deve existir um minimo de acordo sojiestdes que possam
ser consideradas de interesse coletivo. (...) N&awre€iso uma grande
pesquisa para se saber que a opinido da maiorialidgentes do setor
privado € francamente negativa. Do ponto de viagaeipresas de midia, a
visdo é clara: o éxito de uma programacao televisery mede pelo tamanho
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da audiéncia. E o angulo mercadoldgico ou quaiviitd que tem guiado
até agora o império da teledifusdo. (...) Evideetata, as “patologias” estao
ligadas ao controle empresarial dos meios de caragéo, assim como ao
fato de que a midia, como intelectual coletivo dasses dirigentes, esta
estreitamente associada aos interesses particdargsupos econdmicos e
elites politicas. (...) Dai, a oportunidade histérile uma rede televisiva que
se constitua efetivamente como um canal de ress@nétas vozes
silenciadas pela estridéncia das organizacdes ca@izede midia. (...) Sera
necessario pesquisar um caminho proprio. (...) 8ampossivel que do
mero processo de busca surjam decisOes culturgisriamtes, como a de
relativizar a importancia dos grandes numeros d#iéania — fator que
orienta os contetudos das redes comerciais — emr fdeo critérios
“transitivos”, estimuladores de acfes educativasliirais no espaco real e
concreto da vida social. (...) Independente deesentual éxito “televisivo”
stricto senspa criacdo da TV Brasil pode representar uma opimade
histérica para que se repense o lugar e o papehdms de comunicacdo na
sociedade democrética por vir (Sodré, 2008).

Machado afirma que “se € dificil conciliar tantoseresses divergentes, a qualidade
pode estar simplesmente na diversidade, o quefisgiizer que a melhor televisao seria
aquela que abrisse oportunidades para o mais aegle de experiéncias diferenciadas”
(2000, p. 25).

O préximo capitulo volta-se, especificamente, parpusda pesquisa, ou seja, 0
fluxo televisual. O estudo do fluxo tem por basduwslamentos de Raymond Willams, que
sugere trés maneiras para se olhar o fluxo naisé@levl) do ponto de vista da seqUéncia,
existe o fluxo dentro de uma programacéo ou listageturna, por exemplo; 2) processo de
unificacao relativa em um fluxo de itens diferen@sfluxo detalhado dentro do movimento
geral, ou seja, a sucessao de palavras e imagen$, (1. 72-112). Aqui se da o processo de
movimento e interacdo através da seqiiéncia e flExxmm base nesse terceiro item que sera
apresentado o estudo do fluxo. Fundamentalmensgakse em Willams a transposi¢éo do
conceito estatico de distribuicdo para o conceitiveh de fluxo. O fendmeno de fluxo
planejado € a caracteristica que define a trandmisgnultaneamente como uma tecnologia e

como uma forma cultural.
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CapPiTULO I

O FLuUxO TELEVISUAL

O objetivo desse segundo capitulo é classificargpaerd, o fluxo da programacéo
televisual de sete emissoras no periodo de 0702.08, quais sejam: Bandeirantes, Cultura,
Gazeta, Globo, Record, Rede TV e SBT. Este texte e base para a construcdo de dados
gue localizardo os produtos culturais no mapa d@uidos valores do consumo. Para
fundamentacdo tedrica, buscamos os estudos de Reyiwiliams, Arlindo Machado e

Andrea Semprini.

2.1.A GRADE DE PROGRAMACAO TELEVISUAL

A grade é o produto central da televiséo, hajaastonstrucdo de uma estrutura de
montagem e estratégias para circulagdo de ofett@satepndam a demanda em termos de
espaco-tempo e qualidade de programacédo. Para déepresentacdo dorpus elaborou-

se uma grade com as seguintes caracteristicas; ammssora, horario, programa e género.

A grade, em si, é um “indice sugestitfbtjue aponta para produtos na prateleira a
serem consumidos em determinados horarios pardcpsihdiferentes, conforme o gosto
cultural do telespectador. Uma vez em circulac&se® produtos sdo simbolos transmitidos
em linguagem hibrida: “verbal-sonoro-visuaf’ que passam a povoar o imaginario e, a

produzir sentidos possiveis.

® para o pensador russo Mikhail Bakhtin (apud Machaf00:68), “género é uma forca aglutinadora e
estabilizadora dentro de uma determinada linguagemcerto modo de organizar idéias, meios e resurso
expressivos, suficientemente estratificado numtuclde modo a garantir a comunicabilidade dodyios e a
continuidade dessa forma junto as comunidadesafsitur

10« o indice (...) escapa da referencialidadetdirenredando-se em uma malha de sugestée3ambém
sugere o caminho de um olhar fugaz que pousa smbrevisas sem senti-las, num mundo coisificado de
percepgBes entorpecidas pelo automatismo das géegti(Santaella, 2001:307). A grade indica namape®
horario seqiiencial e o programa, mas sugere uil ritos horarios diurngyrime timee noturno para que o
espectador organize a rotina de sua vida cotidieoraorme queira consumir os produtos que se repeta
capitulos ou episddios.

1 “Entre os canais semidticos (...), a televisaseé duvida, aquele que leva a multiplicidade adtdimle suas
possibilidades. Antes de tudo, porque a televip@osua prépria constituicdo, é capaz de absomer gentro

de si quaisquer outras linguagens: radio, teairenta, apresentacdo musical, shows, publicidagmries,
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Conforme Santaella (2001b: 388), a natureza daidiggm hibrida da televisdo &, em
si, feita de “absor¢des e misturas, em uma sirqardhe é muito particular. Nela, o ritmo de
montagem tende a se acelerar através da multigbodgs cortes... Sao tantas as linguagens e,
consequentemente, sdo tantos os géneros que conkiveelevisdo que...” a programacao
exibida manifesta sua natureza econémica, haja gisa estreita relacdo conmarketing
com a publicidade, com o consumo e com o0s objetgtmtégicos para a fidelidade de uma
méaxima audiéncia durante o maximo de tempo poss$ted, fabricar demanda para manter o
pico de audiéncia é uma das estratégias que cazacieacumulacao flexivel que “cria novos
desejos e necessidades, explora a capacidadebdthtrae do desejo humanos, transforma

espacos e acelera o ritmo da vida” (Harvey, 199):30

Diz Bustamante (1999:94) que o alardeado efeitbaieogeneizacdo da oferta entre
as emissoras, deve-se ao fato de os concorreniresnese em torno de programas menos

contestados pela audiéncia e os exibirem para usmmeublico em um mesmo horéario.

_ { Excluido: e

Nesse sentido, para efeitq gualidadedos produtosg objetivQ estratégi¢co dos enunciadores

””””””””””””””””””””””” el { Excluido: na televis&o,

\ L
‘N {Exclmdo: s

para um mesmo public&ig BrotherBrasil 8,reality showda Rede Globo, as 22 horas; Duaé\\{Exduido_ -

Caras, novela da Rede Globo, as 20:55h; Progrania,dmtrevista da Rede Globo, a 00:30h; { excluido: is

o JU

Panico na TV, humoristico da Rede TV, as 23:00lugeSPop, auditério da Rede TV, as
21:50 horas.

Verifica-se que as faixas horérias (diurna — pablicfantil e jovem;prime time—
publico familia; noturna — publico adulto em ges#d)constituem por um fluxo de imagens e
sons ordenado e previamente definido que traduz agha estratégica de cada uma das
emissoras, sugerindo “racionalidade financeira”, rieftacdo do consumo” e

“reconhecimento” (Bustamantibjdem).

Todas as grades atuam de forma a orientar o condenim de uma temporalidade de
faixas horarias, cujo fluxo de imagens é racionabmalirecionado para um determinado
publico: na faixa diurna, a maior parte dos progrsuree constitui de desenho animado e

séries, ou seja, programas de baixo custo; a faixae time,horario nobre em que cada

jornalismo. Certamente, ao serem absorvidas detdrdinguagem especifica que é a da televisdo, essas
linguagens passam por transformagdes, por vezesnba radicais” (Santaelidem 388).
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emissora procura ofertar o que ha de melhor parema fidelidade, esta consagrada as
novelas das 7, das 8 e minisséries, além das amtilis telejornais, momento em que se
relne toda a familia e em que se constatam picasdiéncia. Nesse horario, os produtos tém
preco elevado, haja vista que um capitulo de nad@l&lobo chega a custar R$1 milhdo de
reais, mas, simetricamente, o preco de uma insgnghlicitaria € também o mais alto. No
horario noturno, os produtos cortadk showe filme tém custo menor.

Enfim, é no fluxo de imagens e sons que cada emiss@enta 0 consumo, manifesta
a sua identidade e inscreve a sua diferenca. ArBepor exemplo, além de conduzir o seu
publico nos horéarios diurno e noturno, com o prodgteja Universal do Reino de Deus -
IURD, também imprime reconhecimento quando ampli@spaco e aluga horarios nas
emissoras Bandeirantes e Gazeta. E possivel qaé¢mssiuto de fluxo ou de menor custo”,
aliado a outros produtos como a novela ‘Caminho€d@cao’ e em seqiéncia a série ‘Os
Mutantes’, como “produtos de estoque ou de alttot{Bustamanteidem 95), possam ser
0s responsaveis pelo “crescimento da Record namasitanos, sustentado principalmente
pelo telespectador mais pobre e mais jovem queoom®$ouCco € atrai menos anunciante”
(www.fndc.org.br— 17/06/2008).

2.2.DISTRIBUICAO E FLUXO TELEVISUAL

Para proceder a localizacdo e o posicionamento adla @roduto do fluxo na
construcdo do mapa semiético dos valbrds consumo (tema do préximo capitulo), faz-se
necessario identificarmos, primeiramente, os géndos programas. Para tanto, buscou-se a
classificacdo de géneros televisuais oferecidaRagymond Williams (1974:73-75), podendo
ser estudada em dez categorias, a saber:

1) Noticiario - boletins de noticias, noticias gei@u jornal, noticias de grupos étnicos
especiais e discussdes de questdes publicas;

2 330 valores que determinam a tenséo do relatqueno sujeito persegue como meta logra-los ou-sta
Os valores de uso ou valores préaticos tém um pagtelimental e s6 se explicam em funcao dos valiedsase
ou valores utépicos que contribuem para a real@a@ér expansado semantica dessa dicotomia pringipico
X utépico) obtém-se os valores ludicos e os valorigisos (Semprini, 1995:106).
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2) Reportagem Especial e Documentarios - contrdstanom a discussao, trata-se da
apresentacdo direta de um problema, de uma experién de uma situacdo que pode ser

ilustrada e, geralmente, comparada com outras;

3) Educacéo - categoria que compreende cursoepantas, colégios e universidades;
programas instrucionais; cursos de um tipo maislgesira adultos sem, necessariamente,

serem caracterizados como qualifica¢des formais;

4) Artes e MUsic® - conforme Williams, trata-se de uma categoricifiima vez
que ela depende de definicdes de ‘artes’ — pintesaultura, arquitetura, literatura — e

‘musica’ no sentido do repertério do concerto dtsestabelecido e da 6pera;

5) Programas Infantis - especificamente destinadagiancas, em tempo especial, ou
seja, na faixa horaria diurna; subdivide-se em naimg@s compostos essencialmente de
desenho animado, show de fantoches, de entretetoinoemmo estorias e brincadeiras ao vivo
ou programas educacionais para criangas. A intefgg@mal de alguns programas € ajudar

com aprendizado; ndo obstante, inclui-se o ensnuathilidades especificas;

6) Drama - aqui séo incluidos todos os tipos deatre dramético; subdivide-se em
divertimentos oferecidos separadamente; sériesuencapa agao € independente; seriados em

gue uma apresentacdo dramatica encadeada é ofeeetidarios episodios interligados;

7) Filmes - sdo considerados filmes originalmeai®$ para distribuicdo em cinemas;

8) Entretenimento Geral - categoria mista, masifiigtiva. Ela é subdividida em
‘show musical’; variety showsou espetaculo de variedades em que a énfase palinei
comédia; jogos e shows de testes e perguntaguaishowem que ha algum tipo de
competicdo, freqiientemente do tiparlour-gameou jogo de saldo com membros do publico
participando e shows de perguntas e respostas dmangpo competitivotalk-showsou
programa de entrevistas, usualmente tarde da fioitemente ligados ashow-businessu

mundo dos espetaculos;

12 Quanto & musica “pop”, “rock” etc., buscamos apetirico em Machado (2000:71).
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9) Esporte - Esporte televisionado e discussaorsmo

10) Religi@o - servicos religiosos, discussfegpentagens especiais sdo apresentados

em momentos especificos.
29977777777

Percebemos que as categorias convencionais aeéasmor Williams ndo déo conta
de identificar, in totum a diversidade de géneros para a classificacaoflwm da
programacédo. Para tanto, buscamos Machado (200uélfrz um estudo sobre outros tipos
“exemplares e melhores testemunhas da diversidesieiziante dos géneros: “as formas
fundadas no didlogo, as narrativas seriadas, {te#, as transmissdes ao vivo, a poesia

televisual, o videoclipe e outras formas musicais”.

_ { Excluido: |

2 —

Se tomarmos, por exemplo, o fluxo da programagab\Wl€ultura, encontramos uma
diversidade de géneros: educativo, debate, infamtdporte, jornalismo, reportagem,
documentario, comédia, entrevista, feminino, filstepw, série. Porém, ha programas — como
“ClipeArte” (géneros: videoclipe e musical); “Costala Meia-Noite” (géneros: narrativa
seriada com episodio independente e didlogo/monfilofimoneiro Herminio Belo de
Carvalho” (género: musical e didlogo/monélogo) —“enunciados televisuais” (Machado,
idem 70) que sé@o oferecidos em blocos diferenciados, telespectadores, sugerindo

hibridismo “como a prépria condicao estrutural gasdutos culturais”ibidem 68).

Segundo Williamsiem 72), verifica-se “uma mudanca significativa naceito de
seqliéncia como programagédo, para uma sequénciafbomo(...) Na TV americana”, por
exemplo, “os anlncios patrocinados eram incorparactomo parte do programa. O que
estava sendo oferecido ndo é (...) um programa rddades distintas com insercGes
periddicas”, mas ummerchandising, “um fluxo planejado onde a juncdo de vérias

sequéncias comp0e o verdadeiro fluxo, a verdatteimamisséao” (Williamsdem 84).

14 “Trata-se de inserir mensagens comerciais no textna imagem (dialogos, ambiente, personagens),
transformando tudo o que povoa o espaco de unut@ein midia” (Mattelart, 1998:74). “Obrigados (guase
iSs0) a inserirem mensagens comerciais em sewsésansformando seus personagens em garotosgarape
camuflados (que s6 tomam este refrigerante e ageel@ja, s6 fumam tal e qual cigarro, s6 compraguela
butique, s6 andam em certa bicicleta, ou s6 passas luas-de-mel em navios de determinada agésecia d
viagem), os autores se véem convertidos em suldinesnredatores de publicidade. (...) Uma das ragbes
podem estar reduzindo a qualidade das novelasxées® demerchandising (Aragdo e Beuttenmuller, apud
Mattelart,idem 74 e 76).
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Continuando, Williamsi@em 88) explica que o fluxo esta relacionado com ssao
propria experiéncia televisual. Por exemplo, a neide nds, quando assiste ao noticiario, a
minissérie, ao jogo etc., ndo diz estar assistémleele determinado programa, mas: “estou
assistindo a TV”. Isso mostra 0 movimento zippind® como necessidade de selecdo do
produto, conforme o gosto cultural, além de avatiague a TV oferece, em termos de
qualidade, no seu fluxo continuo. Desse modo, dassems preocupadas com baixas na
audiéncia, quando a medem minuto a minuto, procwstnuturar os programas de modo a
prender a atencdo do telespectador nos primeirosnemmos, além de anunciar-se,
constantemente, com a promessa de exibir elemestofantes para o espectador
permanecer. E essa, pois, a linguagem do fluxogémae som animados e dindmicos;
técnicas para ‘segurar’ a audiéncia; crescimentioskrcies internas e ndo, necessariamente,

nos intervalos; multiplicacdo de cortes; ritmo dentagem acelerada; hibridacao.

Portanto, a proposta de analisar o fluxo televiestd devidamente fundamentada no

pensamento de Williams (apud Casetti e Chio, 1949:8uando afirma:

A televisdo ndo comunica mediante ‘textos’, unidadsoncluidas e
analisaveis em separado, sendo através de umdanthuo de imagens e
de sons, onde as fronteiras entre um segmenta® estfio cada vez menos
marcadas, onde ha mais mencdes, referéncias emaniss reciprocos.

Para ampliar o estudo sobre fluxo televisual, tenigéio de fundamentar a analise do
proximo capitulo, Semprini (1994:45-62) lembra qpara articular idéias sobre “o fluxo
como forma sociocultural”, Williams é consciente giee o fluxo, naquilo que se refere a
televisdo, € bem mais que um simples fato de pnugdo e que mantém uma relacdo

complexa com o contexto geral: aquilo que ele @gfiorsocial experience

O fluxo televisual, uma vez posicionado no mapaiétco de valores do consumo,
supde “uma forma de comunicac¢do que pode ao mesmmmtrefletir, encarnar e influenciar
um determinado namero de praticas sociais e cigtufgemprini, idem 46). O mapa
estruturado pelo fluxo posicionado permite estatmeleelacdes entre os elementos desse

fluxo e articular a logica dos valores construipges midia.

15 «zapping é a mania que tem o telespectador de miglaanal a qualquer pretexto, na menor quediirde r
ou de interesse do programa e, sobretudo, quandorens comerciais” (Machado, 2001:143).
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Apontando o surgimento do controle remoto como redo tecnoldgico que
salientou o desenvolvimento da programacao de fl8emprini (1994:50) o reconhece como
instrumento que “permite a violacdo sistematicaindegridade textual dos programas e a
exploracdo de uma segunda dimenséo virtual regeetepelo alinhavamento sucessivo de
fragmentos de programas pescados nas mais divedes’. Mas, como a légica do fluxo
antecedeu o surgimento do controle remoto seguredopfni (dem 53), ela deve ser
estudada, levando em consideracao a “evolucdo a@sligmas estéticos dominantes e as

praticas de fruicdo estética induzidas pelo maidmtalevisivo”.

Para efeito de analise, Semprirdefm 54 - 56) sugere que se deve estabelecer a
relacdo entre o plano de expressdo e o plano deulctm e a partir dai, o fluxo produz
sentido, torna-se semiose e, portanto, passiveedanalisado enquanto tal. Considerando a
grade de programacdo apresentada, procede-se iseaddl fluxo, observando-se os dois
eixos: 1. o fluxo horizontal ou fluxo de programacdiacrnica, linear, sintagmatica,
programa um apos outro em cada um dos canais; fRixo vertical ou fluxo virtual,
sincrdnico, paradigmatico, transversal, visualizagsd pela mudanca de canal. Apreende-se o
fluxo “sob dois aspectos fundamentais — como s&t@m como processo —, 0 termo
sintagmatico serve para designar o processo..0pwsicdo ao eixo paradigmatico que se
define por relagdes do tipo ‘ou ... ou’ (...), mesintagmatico é caracterizado (...), como uma
rede de relagdes do tipo ‘e ... €’ (Greimas e @sur1979:428-9). Na transversalidade do
fluxo, cada rede constréi sua grade de programag@mndo seus préprios critérios, os quais
implicam em hierarquizacdo e valorizacdo de algumogramas em relacdo a outros, que se
reflete nos horarios de programacado (diurpdome time e noturno) e no investimento

financeiro para realiza-lo.

Quanto ao fluxo horizontal ou fluxo de programargal diz Sempriniilem 57) que
ai a hierarquia de géneros se perde, porque se adégica linearizante. No fluxo transversal
produzido pelazappinge gerido pessoalmente e ativamente pelo fruidoifragmentos se
concatenam, sintagmaticamente, para serem reconasindorém, o fruidor dispde da

possibilidade de atravessar diversas grades degonagéo lineares.

Para Williams &pud Semprini,idem 65) “a seqiiéncia-fluxo ndo é nem um programa,

nem um segmento de programacdo, nem a escolha deade especifica. Ela é mais a
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direcdo para a qual tende toda a linguagem tel@isNesse sentido, esta pesquisa quer
apontar a qualidade na diversidade de uma progém@eg fluxo que reune as diferencas e
gue &, inevitavelmente, 0 conjunto de programag géheros presentes num determinado
momento em que a heterogeneidade dos géneroscentesidos caracteriza a experiéncia do

audiovisual.

Articulando a relacé@o entre “fluxo e temporalidagd8&mprini idem 81) diz que o
tempo constitui “a forma da expressao do fluxote@po “é a virtualidade fundamental que
permite criar” e modelar o plano da expressdo (gomsagens) e o plano do conteudo. “O
tempo organiza a sintaxe do fluxo e determina, eedida consideravel, seus valores
semanticos”. Invertendo a definicdo, podemos diehém que um fluxo é essencialmente
um modo de organizar o tempo e que o significadoespecificidade de um determinado

fluxo consistem em maneira especifica de segmerdgeganizar @ontinuumtemporal.

Pretendia-se proceder ao recorte da pesquisa lfesgdeluma semana de programacao
gravada) com base em dados do relatério da emB&RE, em 2005, logo apds termos
participado do Seminéario Oblitel na USP que cortom a presenca de diretores daquele
Instituto. Porém, ndo surtiram efeito os variostatms feitos pela pesquisadora e reiterados
pelo orientador, ao longo de quatro meses, na rmegidque o instituto sé se volta para suas
vendas e ndo para pesquisas académicas, o quevoosd decidir recortar uma semana,
imediatamente, logo em fevereiro, haja vista osatram decorréncia da postergacdo pelo
Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estat@tiPortanto, procedeu-se a locacdo de um
conjunto de sete videos e sete aparelhos de T\Wuass, por problemas técnicos de

montagem da mesa, sO vieram a funcionar na teiga&fé.02.06.

Apresenta-se, a seguir, o fluxo televisual de 03.82.2006. Para constituircorpus
da pesquisa, escolheu-se uma semana de programeg®al, ou seja, sem conotacdo
celebrativa, sem evento comemorativo; pois, um ogeri atipico poderia oferecer
programacdes especiais, talvez com picos de audjémcque ndo constitui objeto desse

estudo.
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FLUXO TELEVISIVO DE 07 A 13/02/2006

SEG

UNDA -

FEIR

A

Turnos BANDEIRANTES CULTURA GAZETA GLOBO RECORD REDE TV! SBT
Hor. Programa Geénero Hor. Programa Género Hor. Programa Géero Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Género
3h30 | Grandes Cursos Cultura na TV Educativo
4h45 | Arte & Matematica, Documentariq 5h25 | Telecurso 2000 - Tecendo o saber Educativo
5h15 | Telecurso 2000 Educativo 5h40 | Telecurso 2000 - 2° Grau Educativo 5h30 | D a Vida Diaria Religioso
6h Mobilizacéo Brasil Debate 6h Igreja Universal RedigoDeus | Religioso 6h Telecurso 2000 - 1° Grau Educativo _[6h Programacao lurd Religioso 6h Igreja Mundial do PaléeDeus Religioso 6h Jornal do SBT Jornalismq
6h30 Nossa Lingua Portuguesa Educativo 6h15 | Globo Rural I
7h Reflets Educativo 6h30 | Bom Dia S&o Paulo Jornalismo
7h20 | Tamanho Familia Educativo 7h15 | Bom Dia Brasil Jornalismo 7h Sé&o Paulo no Ar Jizmal 7h Noticias do Brasil Jornalismo 7h Sessao Desenho nfantil
8h Primeiro Jornal Jornalismo 8h Andy Pandy Infantil 8h05 | Mais Vocé Variedades 7h45|  Fala Brasil Jornalismg _ 07h®rograma do Jacaré Humoristico
8h40 | De Olho nas Estrelas Show 8h1 Binka Infantil 8h30 | Bom Dia Mulher Variedades 8h A Hora Warner Infantil
10h15 | Bem Familia Variedades | 8h15| Bill & Bem Infantil 9h Bom Dia & Cia Infantil
11h30 | Esporte Total Esporte 8h20|  Timothy Vai & Escola fantit
8h30 | Zoboomafoo Infantil 8h30| E da Sua Conta Videoclip
9h O Pequeno Urso Infantil 8h45| Comando Ci 0 eddipe 9h25 | Globo Noticia i 9h1! Hoje em Dia riedmdes
9h30 | Os Sete Monstrinhos Infantil 9h28 | TV Xuxa Infantil
10h Bali de Histérias Infantil
10h30_| Clifford Infantil
11h Timothy Vai & Escola Infantil 11h Gazeta On Line natismo
11h15 | Cocoric6 Infantil 11h1d Pra Vocé Variedade:
11h25 | Agendinha Infantil
11h30 | Hora do Esporte Esporte 11h50 | SPTV Jornalismo 11h4% Esporte Record Esporte 11h¥Esporte Noticias Jornalismo
Diurno
12h Diério Paulista Jornalismo 12h20 | Debate Bola Esporte 12_hk0 Betty, a Feia Novela
12h30 | Opinido Nacional i 12h40 | Globo Esporte Esporte 12h45 | Chaves Infantil
13h Falando em Familia Religioso 13h Mundo da Lua litfant 11310 | TV Culinaria Mondlogo 13h15 Jornal Hoje Jornaks 13h20 | Hércules Série 13h| Vila Maluca Infantil 13h}5 Uralio no Pedago Série
13h09 | Band Kids Infantil 13h30| Rupert Infantil 13h45 | Video Show Show 13h45 | Eu, a Patroa e as Criancas Série
14h20 | Conteddo Variedades | 14h Bau de Histérias Infantil 4h 1 |Mulheres Variedades 14h Xena - A Princesa Guerreira Série 141 ACasaE Sua ariedades
14h30 | Castelo Ra-Tim-Bum Infantil 14h35 | A Viagem Novela 14h3(Q A llha da Garganta Cortada ilmeF 14h15 | Café com Aroma de Mulher Novela
15h Pra Valer Variedades | 15h Zoboomafoo Infantil 15h | Canavial de Paixdes Novela
17h15 | Videos Incriveis 15h30  Timothy Vaséola Infantil
15h45 | Cocoric6 Infantil 15h45 | Irm&os Gémeos Filme 15h45) Encontro Marcado Auditério
16h Boletim Cultura Jornalismo 16h Sbnia & Vocé Variedades 16h Casos de Familia  Talk Show
16h05 | Pingu Infantil
16h10 | Os Sete Infantil
16h40 | Pingu Infantil
16h45 | Boletim Cultura I
16h50 | Os Camundongos Aventureiros Infantil
17h20 | Pingu Infantil 17h26 | Globo Noticia I 17h | Igreja da Graga, Nosso Programa C a do Ratinho Auditorio
17h25 | Cyberchase - A Corrida do Espago Infantil 17h30 | Malhagdo Novela
17h55 | Agendinha Infantil 17h54 Gazeta On Line Jomnalismg 17h45 | Tudo a Ver I
18h Esporte Total Esporte 18h Boletim Cultura Jornalismo [18h | Gazeta Esportiva Esporte 18h Alma Gémea Novela 18h | Video Adrenalina Reportagem | 18h| Chaves Infantil
18h20 | Brasil Urgente I 180! igo Regema
18h30 | ClipeArte Videoclipe 18h45 | Jornal SP Record Jornalismo 1850 Rede TV! Esport Esporte 18h50{ Rebelde Novela
19h20 | Jornal da Band Jornalismo 19h Boletim Cultura alismo 19h | Jornal da Gazeta Jornallsm SPTV Jorrmalism
2010 | Floribella Novela 19h03| Anos Incriveis Infantil | 19h20 | Bang Bang Novela 19h15 Prova de Amor Novela | 19h50Faivia Show 19h44 SBT Brasil i
21h10 | Show da Fé Religioso 20h Cartdo Verde Esporte Zdh rejalgniversal Reino de Deué Religioso 20hh5 Jornaidval Jornalismo 20h15 Jornal da Record Jornal smé 20h30 [ Mariana da Noite Novela
Prime Time 21h Jornal da Cultura Jomnalismo 20h55 | Belissima Novela 21h As Maiores Ci dadd
21h40 | Metrépolis Jornalismo 21h30 | Escrava Isaura Novela 21h10 Rede TV News Jorralism _|21h30 | Roda a Roda Game Shoy
22h Novela 22h Jornali 22h  Taio S 22h | Big Brother Brasil Reality Show| Record 22h  Superpop Auditério 22h  Ipafeid Auditério
22h50 | Apito Final Esporte 22h30| Roda Viva Debate 22h15 | "O Escorpido Rei" Filme 23h3p CsI Série 23&45 Laifdinamica Jornalismo | 22h3p Jogada de Verdo Filme
(0h20 [ Conexdo Copa Esporte 0oh Contos da Meia-Noite Série h  O|Feiras & Negdcios Reportagen) _0ho! Jornal da Globo alism
Noturno 0h35 | Jornal da Noite Jormalismo 0h30| Nossa Lingua Gwesa Educativo 0h35 | Lost Série 0h30 | 24 Horas I 0hl5 Rede TVppSho Monélogo 0h45 | Jornal do SBT Jornalismo
1h15 | G4 Brasil Game 1h TV5, Le Journal Jornalismo 1h18 | Momento Rolling Stones Show 1h Programacéo lurd igiRsb
1h20 | A Noite é uma Crianca Show 1h30| Repertério Musical 1h20 | Em Busca da Paixao Filme 1h30 | Seicho-No-le Religioso 1h15|  Nikki Série
2h20 | Programa LBV Religioso 2h30 "Os Planetas - Muridiferentes" Documentéario 2h55 | Experiéncia 2 Filme 3h Cacadora de Reliquias Série h__ 2|Igreja da Graca Nosso Lar Religioso 2h1 Music Box evidipe
2h50 | Igreja Viva Religioso 3h15 | Ida sem Volta Filme
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FEI

R A

Turnos BANDEIRANTES CULTURA GAZETA GLOBO RECORD REDE TV! SBT
Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Gérro Hor. Programa Género Hor. Programa Geénero Hor. Programa Geénero Hor. Programa Género
3h30 | Grandes Cursos Cultura na TV Educativo
5h25 | Telecurso 2000 - Tecendo o saber Educativo
5h15 | Telecurso 2000 Educativo 5h40 | Telecurso 2000 - 2° Grau Educativo 5h30 | Desfrutando a Vida Diéria Religioso
6h Interesse Publico Debate 6h | Igreja Universal Reindes | Religioso | 6h Telecurso 2000 - 1° Grau Educativo | h 6 4o lurd Religioso 6h | Igreja Mundial do PatiePeus Religioso 6h | Jomal do SBT Jornalismd
6h30 Nossa Lingua Portuguesa Educativo 6h15 | Globo Rural Jornalismo
7h Reflets Educativo 6h30 | Bom Dia Séao Paulo Jornalismo
7h20 | Tamanho Familia Educativo 7h15 | Bom Dia Brasil Jornalismo 7h Séo Paulo no Ar Jemmal 7h Noticias do Brasil Jornalismo 7h Sess&o Desenho nfantil
8h Primeiro Jornal I 8h Andy Pandy Infantil 8h05 | Mais Vocé 7h45|  Fala Brasil Jornalismq  07hBrograma do Jacaré i
8h40 | De Olho nas Estrelas Show 8h1( Binka Infantil 8h30 | Bom Dia Mulher Variedades 8h A Hora Warner Infantil
10h15 | Bem Familia Variedades 8h15) Bill & Bem Infantil 9h Bom Dia & Cia Infantil
8h20 | Timothy Vai a Escola Infantil
8h30 Infantil 8h30| E da Sua Conta Videoclipg
9h O Pequeno Urso Infantil 8h45| Comando Comunicacdes edelibe 9h25 | Globo Noticia Jornalismo 9h1! Hoje em Dia riedmdes
9h30 | Os Sete Infantil 9h28 | TV Xuxa Infantil
10h Zum, Zum, Zum Infantil
10h30 | Clifford Infantil
11h Timothy Vai & Escola Infantil 11h Gazeta On Line nadismo
11h15 | Cocorico Infantil 11h1g Pra Vocé Variedade$
11h30 | Agendinha Infantil
11h30 | Esporte Total Esporte 11h36 _ Hora do Esporte Esport 11h50 | SPTV Jornal 11h4% _Esporte Record Esporte 1 Noticias Jomnalismo
Diurno
12h Diario Paulista I 12h20 | Debate Bola Esporte 12hft0 Betty, a Feia Novela
12h30 | Opinido Nacional Jornalismo 12h40 | Globo Esporte Esporte 12h45 | Chaves Infantil
13h Falando em Familia Religioso 13h Mundo da Lua litfant 13h15 | Jornal Hoje I 13h2p Hércules Série 13hla Maluca Infantil 13h15| Um Maluco no Pedaco Série
13h09 | Band Kids Infantil 13h30| Rupert Infantil 13h10 TVldéria Monélogo 13h45| Video Show Show 13h45 | Eu, a Patroa e as Criangas Série
14h20 | Contetdo i 14h Zum, Zum, Zum Infantil 14h _ulhkres Variedades 14h Xena - A Princesa Guerreira Série 141 AcCasaE Sua ariedades
14h30 | Castelo Ra-Tim-Bum Infantil 14h35 | Forca de um Desejo Novela 14hB0__ Histéria sem2Fim Filme 14h15 | Café com Aroma de Mulher Novela
15h Pra Valer 15h Infantil 15h Canavial de Paixdes Novela
17h15 | Videos Incriveis Reportagen)  15h30 _ Timothy Vabeéoa Infantil
15h45 | Cocoricd Infantil 15h50 | As Aventuras de Hubert Filme 15h45| Encontro Marcado Auditério
16h Boletim Cultura Jornalismo 16h Sonia & Vocé Variedades 16h | Casos de Familia Talk Show
16h05 | Pingu Infantil
16h10 | Os Sete Monstrinhos Infantil
16h40 | Pingu Infantil
16h45_| Boletim Cultura Jornalismo
16h50 | Os C Infantil
17h20 | Pingu Infantil 17h25 | Globo Noticia Jornalismo 17h | Igreja da Graga, Nosso Programa Concessiongrio _1jfrograma do Ratinho Auditério
17h25 | Cy Infantil 17h28 | Malhacao Novela
17h55 | Agendinha Infantil 17h54 Gazeta On Line Jornalismp 17h30 | Tudo a Ver Jornalismo
18h Esporte Total Esporte 18h Boletim Cultura J lismo [18h Gazeta Esportiva Esporte 18h Alma Gémea Novela 18h | Video Adrenalina 18h Chaves Infantil
18h20 | Brasil Urgente Jornalismo 18h0: Mar sem Fim Rapgerh
18h30 | ClipeArte Videoclipe 18h45 | Jornal SP Record Jornalismo 1850 Rede TV! Esport Esporte 18h50 Rebelde Novela
19h20 | Jornal da Band 19h Boletim Cultura alismo 19h Jomal da Gazeta 19h SPTV. Jormalism
20h10 | Floribella Novela 19h03| Anos Incriveis Infantil 19h20 | Bang Bang Novela 19h1p Prova de Amor Novela éhﬁoFﬂ'Ma Show 19h45 SBT Brasil Jornalismo
Prime Time 21h05 | Show da Fé Religioso 20h De Fininho Esporte 20| Reino de Deus| Religioso 20h15 Jornal drai i 20h15 Jornal da Record i 20h30 | Mariana da Noite Novela
21h Jornal da Cultura Jornalismo 20h55 | Belissima Novela 21h As Maiores Curiosidades dodd | Reportegem
21h40 | Metrépolis Jornalismo 21h30 | A Escrava Isaura Novela 21hfl0 Rede TV! News Jemal 21h30 | Roda a Roda Game Shoy
22h Novela 22h | sr. Brasil Musical 22h|  Todo Seu Talk-show [22h05 | Big Brother Brasil Reality Show 22h | Superpop Auditério 22h | Family Feud Auditério
22h50 | Boa Noite Brasil Auditério 23h Observatério daptemsa Debate 23h JK Série 22h40 Filme 22h30 | Lutar ou Morrer Filme
23h55 | Jornal da Globo Jomnalismo 23h35) Leitura Dinamica Jornalismo
0h20 [ Conexdo Copa Esporte oh Contos da Meia-Noite Série h  O|Feiras & Negdcios Reportagen) 0h2§  Lost Série 0h30  24dHor Jornalismo 0h05| Programa Amaury Jr. Entrevista 0hBOrnalldo SBT Jornalismo
AlNoturno 0h35 | Jornal da Noite Jomalismo | 0h30|  Nossa Lingua Goesa Educativo 1h10 | Aliens, o Resgate Filme 0Ohds| 40 lurd Rebig | 1h30 | Assimp I 1h | West Wing Série
1h15 | G4 Brasil Game 1h TV5, Le Journal Jornalismo 3h35 | Tensdo em Malibu Filme 1h45 | Seicho-No-le Religioso 1h50] Music Box Videoclipe]
1h20 | A Noite é uma Crianga | Show 1h30]  Bem Brasil Bis ibls 2h15 | Igreja da Graga Nosso Lar Religioso 2hH0  PringipeTrevas Filme
2h20 | Programa LBV, Religioso 3h Conjuntura Econémica almo 4h30 [ Sem Medo da Morte Filme
2h50 | Igreja Viva Religioso
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FEI
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Turnos BANDEIRANTES CULTURA GAZETA GLOBO RECORD REDE TV! SBT
Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Gérero Hor. Programa Género Hor. Programa Geénero Hor. Programa Geénero Hor. Programa Género
3h30 | Grandes Cursos Cultura na TV Educativo 5h25 | Telecurso 2000 - Tecendo o saber Educativo
4h45 | Arte Educativo 5h40 | Telecurso 2000 - 2° Grau Educativo
5h15 | Telecurso 2000 Educativo 6h Telecurso 2000 - 1° Grau Educativo 5h30 | Desfrutando a Vida Diéria Religioso
6h Via Legal Educativo 6h | Igreja Universal Reino de DedReligioso | 6h15 | Globo Rural Jornali 6h éib Iu Religioso 6h__| Igreja Mundial do Poder de Deus Religio 6h | Jomal do SBT Jomalismo
6h30 Nossa Lingua Portuguesa Educativo 6h30 | Bom Dia Sao Paulo Jornalismo
7h Reflets Educativo 7h15 | Bom Dia Brasil Jornalismo
7h20 | Tamanho Familia Educativo 8h05 | Mais Vocé Variedades 7h Séo Paulo no Ar Jornalismp h 7| Noticias do Brasil Jornalismo 7h Sess&o Desenho ihfant
8h Primeiro Jornal I 8h Andy Pandy Infantil 7h45 | Fala Brasil Jornalismo 7h3¢ _ Programa do Jacaré Fistino
8h40 | De Olho nas Estrelas Show 8h1( Binka Infantil 8h30 | Bom Dia Mulher Variedades 8h A Hora Warner Infantil
10h15 | Bem Familia Variedades 8h15) Bill & Bem Infantil 9h Bom Dia & Cia Infantil
8h20 | Timothy Vai & Escola Infantil
8h30 Infantil 8h30| E dasua Conta Videoclipg h259 | Globo Noticia Jornalismo
9h O Pequeno Urso Infantil 8h45| Comando Comunicacdes edelpe 9h28 | TV Xuxa Infantil 9h15 | Hoje em Dia Variedades|
9h30 | Os Sete Infantil
10h Qual é Bicho? Infantil
10h30 | Clifford Infantil
11h Timothy Vai a Escola Infantil 11h Gazeta On Line nadismo
11h15 | Cocoricd Infantil 11h1Q Pra Vocé Variedade$
11h25 | Agendinha Infantil 11h50 | SPTV Jornalismo
11h30 | Esporte Total Esporte 11h3p  Hora do Esporte Esport 11h45 | Esporte Record Esporte 11145 TV Esporte Noticias Jornalismo
Diurno
12h Diario Paulista I 12h20 | Debate Bola Esporte 12hft0 Betty, a Feia Novela
13h Opinido Nacional Jornalismo 12h40 | Globo Esporte Esporte 12h45 | Chaves Infantil
13h Falando em Familia Religioso 13h Mundo da Lua litfant 113h10 | TV Culinaria Monélogo 13h45 Jornal Hoje Jornais 13h20 | Hércules Série 13h| Vila Maluca Infantil 13h15 Uralito no Pedaco Série
13h09 | Band Kids Infantil 13h30| Rupert Infantil 13h45 | Video Show Show 13h45 | Eu, a Patroa e as Criangas Série
14h20 | Contetdo 14h Qual &, Bicho? Infantil 1 Variedades | 14h3% Forca de um Desejo Novela 14h ena XA Princesa Guerreira Série 141 AcCasaE Sua Aatés
14h30_| Castelo R&-Tim-Bum Infantil 14h30 | Histéria sem Fim 3 Filme 14h15 | Café com Aroma de Mulher Novela
15h Pra Valer 15h Infantil 15h Canavial de Paixdes Novela
17h15 | Videos Incriveis Reportagen)  15h30 _ Timothy Vabeéoka Infantil 15h40 | Nosso Amigo Frankestein Filme
15h45 | Cocoricd Infantil 15h45| Encontro Marcado Auditério
16h Boletim Cultura Jornalismo 16h Sonia & Vocé Variedades 16h | Casos de Familia Talk Show
16h05 | Pingu Infantil
16h10 | Os Sete Monstrinhos Infantil
16h40 | Pingu Infantil
16h45_| Boletim Cultura Jornalismo
16h50 | Os C Infantil 17h27 | Globo Noticia I
17h20 | Pingu Infantil 17h30 | Malhagdo Novela 17h _|Igreja da Graga, Nosso Programa Religioso 17h amgdo Ratinho Auditério
17h25 | - A Corrida do Espaco Infantil
17h55 | Agendinha Infantil 17h54 Gazeta On Line Jornalismg18h Alma Gémea Novela 17h4%  Tudo a Ver Jornalismd
18h Esporte Total Esporte 18h Boletim Cultura J lismo [18h Gazeta Esportiva Esporte 18h | Video Adrenalina 18h Chaves Infantil
18h20 | Brasil Urgente Jornalismo 18h0: Planeta Terraga/m ao Reino Animal| Reportagem
18h30 | ClipeArte Videoclipe 18h45 | Jornal SP Record Jornalismo 1850 Rede TV! Esport Esporte 18h5() Rebelde Novela

19h20 | Jornal da Band 19h Boletim Cultura alismo 19h Jomal da Gazeta 19h SPTV. Jormalism
20h10 | Floribella Novela 19h03| Anos Incriveis Infantil 19h20 | Bang Bang Novela 19h1p Prova de Amor Novela éhﬁoFﬂ'Ma Show 19h45 SBT Brasil Jornalismo
21h05 | Show da Fé Religioso 20h Timoneiro Herminio BeécCarvalho | Musical 20h Igreja Universal Reino de De{iReligioso 20h15| Jornal Nacional Jornalismo 20n15 li 20h30 | Mariana da Noite Novela
Prime Time 21h Jornal da Cultura Jornalismo 20h45 | Belissima Novela 21h As Maiores Curiosidades dodd | Reportagem
21h40 6poli J i 21h30 | Big Brother Brasil Reality Show 21h3p Ci I Esporte 21h1p Rede TV! News 2145 ar@arsto & Moda Antiga Reality Shoy
21h35 | Futebol - Sdo Caetano x Corinthians Esporte
22h Novela 22h Defeito de Familia Comédia 22h doBeu 23h45 K Série 23h30| Tom de Bola isti 22| Superpop Auditori 23h Grammy 2006 Filme
22h50 | Boa Noite Brasil Auditério 23h15( Conexdo Entrevista Oh Feiras & Negdcios Reponageh 0hd§ornd da Globo Jornalismo 0h30[ 24 Horas Jornalismﬂ Zihsnura Dinamica Jornalismo
0h25 | Conexdo Copa Esporte 0h15)  Contos da Meia-Noite e Séri 0h40 | Lost Série 1h15 &0 lurd Religioso 0hoS _ Bmgrmaury Jr. Entrevista
Noturno 0h35 [ Jornal da Noite Jornalismo 0h30[  Nossa Lingua Boesa Educativo 1h30 | Semelhanga Mortal Filme
1h15 | G4 Brasil Game 1h TVS, Le Journal i 3h10 | A Confissao Filme 1h30 | Seicho-No-le Religioso
1h20 | A Noite é uma Crianca Show 1h30| Repertério Musical 3h Cacadora de Reliquias Série 2h Igreja da Graca N@sso Religioso 2h15 [ Jornal do SBT Jornalismo
2h20 | Programa LBV Religioso 2h30 Didlogo Brasil Docuraeint 2h45 | Além da inaca Série
2h50 | Igreja Viva Religioso 3h45 [ Music Box Videoclipe
4h45 | Uma Relagdo Pomografica Filme




QuU

INTA -

F E I

R A

Turnos BANDEIRANTES CULTURA GAZETA GLOBO RECORD REDE TV! SBT
Hor. Programa Geénero Hor. Programa Género Hor. Programa Gérro Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Género
3h30 | Grandes Cursos Cultura na TV Educativo
4h45 | Arte Educativo 5h25 | Telecurso 2000 Educativo
5h15 | Telecurso 2000 Educativo 5h40 | Telecurso 2000 - 2° Grau Educativo 5h30 | D a Vida Diaria Religioso
6h Documentérios Cidadania Documentarfo  6h Igreja UsaleReino de Deus | Religioso 6h Telecurso 2000 - & Gr Educativo 6h Programacéo lurd Religioso 6h Igreja Nuntb Poder de Deus Religioso 6h Jornal do SBT Jamali
6h30 Nossa Lingua Portuguesa Educativo 6h15 | Globo Rural I
7h Reflets Educativo 6h30 | Bom Dia S&o Paulo Jornalismo
7h30 | Tamanho Familia Educativo 7h15 | Bom Dia Brasil Jornalismo 7h Sé&o Paulo no Ar Jizmal 7h Noticias do Brasil Jornalismo 7h Sessao Desenho nfantil
8h Primeiro Jornal Jornalismo 8h Andy Pandy Infantil 8h05 | Mais Vocé Variedades 7h45|  Fala Brasil Jornalismg _ 07h®rograma do Jacaré Humoristico
8h40 | De Olho nas Estrelas Show 8h1 Binka Infantil 8h30 | Bom Dia Mulher Variedades 8h A Hora Warner Infantil
10h15 | Bem Familia Variedades | 8h15| Bill & Bem Infantil 9h Bom Dia & Cia Infantil
8h20 | Timothy Vai & Escola Infantil
8h30 | Zoboomafoo Infantil 8h45 [ Comando Comunicacées \difwn
9h O Pequeno Urso Infantil 9h25 | Globo Noticia Jornalismo 9h15| Hoje em Dia Variedade|
9h30 | Os Sete Monstrinhos Infantil 9h28 | TV Xuxa Infantil
10h | Sua Lingua Infantil
10h15 | Ta na Hora Infantil
10h30 | Clifford Infantil
11h Timothy vai & Escola Infantil 11h Gazeta On Line natismo
11h15 | Cocorico Infantil 11h1Q Pra Vocé Variedade$
11h30 | Esporte Total Esporte 11h2p  Agendinha Infantil 11h50 | SPTV Jornalismo 11h4% Esporte Record Esporte 1 h4Esporte Noticias Jornalismo
11h30 | Hora de Esporte Esporte
Diurno
12h Diario Paulista I 12h20 | Debate Bola Esporte 12hBO0_Betty, a Feia Novela 8.7@haves Infantil
12h30 | Opinido Nacional Jornalismo 12h40 | Globo Esporte Esporte 13hq0 Hércules Série 13h1@ Maluca Infantil 13h15] Um Maluco no Pedaco Série
13h Falando em Familia Religioso 13h Mundo da Lua litfant 13h15 | Jornal Hoje I 13h45 | Eu, a Patroa e as Criancas Série
13h09 | Band Kids Infantil 13h30| Rupert Infantil 13h10  TVldaria Mondlogo 13h45| Video Show Show 14h Xena - A ResecGuerreira Série 14h| A CasaE Sua Variedades
14h20 | Contetido i 14h Sua Lingua Infantil 14 et Variedades | 14h3% Forca de um Desejo Novela 14 Fim-Historia 4 Filme 14h15 | Café com Aroma de Mulher Novela
14h15 | Ta na Hora Infantil 15h | Canavial de Paixdes Novela
14h30 | Castelo Ra-Tim-Bum Infantil
15h Pra Valer Variedades 15h Zoboomafoo Infantil 15h55 | Slappy e a Turma Filme 15h45| Encontro Marcado Auditério
17h15 | Videos Incriveis 15h30  Timothy Vaséola Infantil 16h Sbnia & Vocé Variedades 16h Casos de Familia Talk Show
15h45 | Cocoric6 Infantil
16h Boletim Cultura Jornalismo
16h05 | Pingu Infantil
16h10 | Os Sete Infantil
16h40 | Pingu Infantil
16h45_| Boletim Cultura I 17h27 | Globo Noticia I 17h | Igreja da Graga, Nosso Programa Religioso 17h  &wagdo Ratinho Auditério
16h50 | Os Camundongos Aventureiros Infantil 17h30 | Malhagéo Novela
17h20 | Pingu Infantil 17h54 Gazeta On Line Jornalismg 17h30 | Tudo a Ver I
17h25 | Cyberchase Infantil 18h Gazeta Esportiva Esporte | 8h 1 |Alma Gémea Novela 18h | Video Adrenalina Reportagem | 18h| Chaves Infantil
17h55 | Agendinha Infantil
18h Esporte Total Esporte 18h Boletim Cultura Jornalismo 18h45 | Jornal SP Record Jornalismo 1850 Rede TV! Esport Esporte 18h50{ Rebelde Novela
18h20 | Brasil Urgente I 18h03  Reporter Eco Ragem
ClipeArte Videoclipe Jornal da Gazeta Jornalismo
19h20 | Jornal da Band Jornalismo Boletim Cultura alismo | 20h | Igreja Universal Reino de Deu Religioso Novela 19h1§ Prova de Amor Novela Show SBT Brasil Jornalismo
20h10 | Floribella Novela 19h03[ Anos Incriveis Infantil 20h15 | Jornal Nacional i 20h15 Jornal da Record | Jornalis 20h30 | Horario Politico Debate
20h30 | Horario Politico Debate 20h Grandes Momentosspmffe Esporte 20h3( Horério Politico Debate 20H30  Hot Debate 20h3( Horério Politico Debate 21‘_110 RBd! News Jornalismo 20h3i Mariana da Noite Novela
Prime Time 20h32 | Floribella Novela 21h Jornal da Cultura i 20h32 | Igreja Universal Reino de Deu: Religioso Jomnalismo 20h32 Jornal da Record Jamali 21h30 | Roda a Roda Game Sho
21h05 | Show da Fé Religioso 21h4( Metrépolis Jornalismo 20h55 | Belissima Novela 21h As Maiores Curiosidades dodd | Reportegem
21h30 | A Escrava Isaura Novela
22h Novela 22h | silvia Poppovic Talk-Show 22h02 | Todo Seu | 22nhq5 Big Brother Brasil Begliow | 22h15| A Liga Contra o Mal Filme 22h05 Superpop didrio 22h | Family Feud Auditério
22h50 | Boa Noite Brasil Auditério 23h15( Negécios & Sdlas Série 0h02 | Feiras & Negdcios Reponegém 22'150 JK Série 0h15 | 24 Horas Jornalismo 23hB5 Leitura Dinamica nalismo 22h30| O Dia do Terror Filme
0h25 | Conexdo Copa Esporte Oh Contos da Meia-Noite Série 23h40 | Jornal da Globo Jornalismo 1h1! o lurd eligigso 0h05 | Programa Amaury Jr. Entrevista 0h30  Jalo#BT Jornalis
Noturno 0h35 [ Jornal da Noite Jornalismo 0h30[  Nossa Lingua Boesa Educativo 0h10 | Lost Série 1h30 | Assimp Jornalismo 1h Everwood Série
1h15 | G4 Brasil Game 1h TVS, Le Journal i 1h Segundas Intencdes 2 Filme 1h45 | Seicho-No-le Religioso 1h45| Music Box Videoclipe
1h20 | A Noite é uma Crianca Show 1h30| Repertério Popula Musical 2h15 | Igreja da Graga Nosso Lar Religioso 2h45  Entregedil Filme
2h20 | Programa LBV Religioso 2h30 - Filasofi Educativo 2h55 | Imesistivel Paix&o Filme 4h30 | Origem D Filme
2h50 | Igreja Viva Religioso




SEXTA - FEIRA

Turnos BANDEIRANTES CULTURA GAZETA GLOBO RECORD REDE TV! SBT
Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Gérro Hor. Programa Género Hor. Programa Geénero Hor. Programa Geénero Hor. Programa Género
3h30 | Grandes Cursos Cultura na TV Educativo
4h45 | Arte Educativo 5h25 | Telecurso 2000 - Tecendo o saber Educativo
5h15 | Telecurso 2000 Educativo 5h40 | Telecurso 2000 - 2° Grau Educativo 5h30 | Desfrutando a Vida Diéria Religioso
6h Brasil Eleitor Educativo 6h | Igreja Universal Religioso | 6h Telecurso 2000 - 1° Grau Educativo | h 6 4o lurd Religioso 6h | lIgreja Mundial do PatiePeus Religioso 6h | Jomal do SBT Jornalismd
6h30 Nossa Lingua Portuguesa Educativo 6h15 | Globo Rural Jornalismo
7h Reflets Educativo 6h30 | Bom Dia Séao Paulo Jornalismo
7h20 | Tamanho Familia Educativo 7h15 | Bom Dia Brasil Jornalismo 7h Séo Paulo no Ar Jémmal 7h Noticias do Brasil Jornalismo 7h Sess&o Desenho nfantil
8h Primeiro Jornal I 8h Andy Pandy Infantil 8h05 | Mais Vocé 7h45|  Fala Brasil Jornalismq  07hBrograma do Jacaré i
8h40 | De Olho nas Estrelas Show 8h1( Binka Infantil 8h30 | Bom Dia Mulher Variedades 8h A Hora Warner Infantil
10h15 | Bem Familia Variedades 8h15) Bill & Bem Infantil 9h Bom Dia & Cia Infantil
8h20 | Timothy Vai a Escola Infantil
8h30 Infantil 8h30| E da Sua Conta Videoclipg
9h O Pequeno Urso Infantil 8h45| Comando Comunicacdes edelpe 9h25 | Globo Noticia Jornalismo 9h1! Hoje em Dia risdmdes
9h30 | Os Sete Infantil 9h28 | TV Xuxa Infantil
10h Agendinha Infantil
10h30 | Clifford Infantil
11h Timothy Vai & Escola Infantil 11h Gazeta On Line natismo
11h15 | Cocorico Infantil 11h1g Pra Vocé Entrevista
11h25 | Agendinha Infantil
11h30 | Esporte Total Esporte 11h3p  Hora do Esporte Esport 11h50 | SPTV Jornali 11h4$ _Esporte Record Esporte 1 Noticias Jomnalismo
Diurno
12h Diario Paulista I 12h20 | Debate Bola Esporte 12hBO_Betty, a Feia Novela
12h30 | Opinido Nacional Jornalismo 12h40 | Globo Esporte Esporte 12h45 | Chaves Infantil
13h Falando em Familia Religioso 13h Mundo da Lua litfant 113h10 | TV Culinaria Monélogo 13h15 Jornal Hoje Jornais 13h20 | Hércules Série 13h| Vila Maluca Infantil 13h15 Umlido no Pedago Série
13h09 | Band Kids Infantil 13h30| Rupert Infantil 13h45 | Video Show Show 13h50| A Casa E Sua Variedades 135 Eu, a Patroa keas® Série
14h20 | Contetdo i 14h Agendinha Infantil 141 Methe Variedades 14h Xena - A Princesa Guerreira Série
14h30 | Castelo Ra-Tim-Bum Infantil 14h35 | Forca de um Desejo Novela 14h$0__Uma Familia eatosp Filme 14h15 | Café com Aroma de Mulher Novela
15h Pra Valer 15h Infantil 15h Canavial de Paixdes Novela
17h15 | Videos Incriveis Reportagen)  15h30 _ Timothy Vaséola Infantil
15h45 | Cocoricd Infantil 15h35 | Viajantes do Futuro Filme 15h45| Encontro Marcado Auditério
16h Boletim Cultura Jornalismo 16h Sonia & Vocé Variedades 16h | Casos de Familia Talk Show
16h05 | Pingu Infantil
16h10 | Os Sete Monstrinhos Infantil
16h40 | Pingu Infantil
16h45_| Boletim Cultura Jornalismo
16h50 | Os C Infantil
17h20 | Pingu Infantil 17h24 | Globo Noticia Jornalismo 17h | Igreja da Graga, Nosso Programa Religioso 17h &mgdo Ratinho Auditério
17h25 | Cy - A Corrida do Espago Infantil 17h27 | Malhacao Novela
17h55 | Agendinha Infantil 17h54 Gazeta On Line Jornalismp 17h30 | Tudo a Ver Jornalismo
18h Esporte Total Esporte 18h Boletim Cultura J lismo [18h Gazeta Esportiva Esporte 18h Alma Gémea Novela 18h | Video Adrenalina 18h Chaves Infantil
18h20 | Brasil Urgente Jornalismo 18h0: Memorias do Meiiente Documentéario
18h30 | ClipeArte Videoclipe 18h45 | Jornal SP Record Jornalismo 18050 Rede TV! Esport Esporte 18h50) Rebelde Novela
19h20 | Jornal da Band I 19h Boletim Cultura alismo 19h Jomal da Gazeta [ 18H55 SPTV. Jsmmali
20h10 | Floribella Novela 19h03| Anos Incriveis Infantil 19h15 | Bang Bang Novela 19h1p Prova de Amor Novela éhﬁoFﬂ'Ma Show 19h45 SBT Brasil Jornalismo
21h05 | Show da Fé Religioso | 20h | Alemanha, Viagem aog@orda Copa | D arid 20h| Igreja Universal ReinDeles | Religioso | 20n18| Jornal Nacional i 0 Record li 20h30 | Mariana da Noite Novela
Prime Time 21h Jornal da Cultura Jornalismo 20h55 | Belissima Novela 21h As Maiores Curiosidades dodd | Reportegem
21h40 6poli Jornalis| 21h30 | A Escrava Isaura Novela 21h|  Rede TV News Jornalism [21h30 | Roda a Roda Game Sho
21h50| Superpop Auditério
Mandacaru Novela Planeta Cidade Jornalismo) Variedades Big Brother Brasil Reality Shoy Série Panico na TV Humoristico milF&eud Auditério
23h No Coragéo do Brasil Entrevista 23h Além da Paixao ilme 22h15 | Globo Repérter 23h}5 Monk - Um Detedi Filme 22h30 Filme
0h15 [ Conexdo Copa Esporte Oh Feiras & Negdcios Reponaged 23h15 JK Série Oh Leitura Dinamica Jornalismo
0h30 | Jornal da Noite Jomalismo 0h30|  Nossa Lingua Guesa Educativo 0h30| Auto Shopping Cristal 0h Jornal da Globo Jornalismo 0h3q 24 Horas Jornalismp 25 OfiPrograma Amaury Jr. Entrevista 0h3 Jornal do SBT nalismo
Noturno 1h10 | G4 Brasil Game 1h TV5, Le Journal Jornalismo 4h45 togalra o Futuro Educativo 0h40[ Lost Série 1h Programhgéo Religioso 1h45 | Seicho-No-le Religioso 1h DiabékeSinistro Série
1h15 | A Noite é uma Crianca | Show 1h30]  Repertério Musical 3h30 | O Talentoso Ripley Filme 2h15 | Destino Gol 1h48  Music Box Videoclipg
2h15 | Programa LBV Religioso 2h30 Reporter Cultura Doautér 1h25 | Disposto a Tudo Filme 2h45 | Igreja da Graga no Seu Lar Religioso 2h45  Oitemals Filme
2h45 | Igreja Viva Religioso 3h30 | O Talentoso Ripley Filme 4h15 | Um Homem Impossivel de se Amgr  Filme




SABADO

BANDEIRANTES

Turmos CULTURA GAZETA GLOBO RECORD REDE TV! SBT
Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Gérero Hor. Programa Género Hor. Programa Geénero Hor. Programa Geénero Hor. Programa Género

4h30 | Salto para o Futuro Educativo

4h50 | Igreja Viva Religioso
5h30 | Telecurso 2000-Deficientes Auditivos Educativo
6h30 | Cultura do Amazonas 6h Igreja Univ&saio de Deus | Religioso 5h40 | TV Educativa Educativo
7h Documento Nordeste Reportagem 6h15 | Um pé de Qué? Reportagem 6h Salto Para o Futuro caffiu 7h45 | Diante do Trono Religioso 6h Tudo sobre ndetsons Série
8h a0 Brasil Educativo 6h40 | Globo Ciéncia I 7h Em Busca do Amor Redigi 8h15 | Cristo para as Nagdes Religioso 6h80 il Série
8h30 Nossa Lingua Portuguesa Educativo 7h10 | Globo Ecologia Jornalismo 8h Santo Culto em Seu La Religioso 8h45 | Vitéria em Cristo Religioso 7h Sébadadnsado Infantil
oh Via Legal Educativo oh | Classic TV 7h3  Acdo 9h Programa lurd Religioso 10 Igreja Pertaicos Religioso
9h30 | Os Camundongos Aventureiros Infantil 8h TV Globinho Infantil 10h Ressoar Reportagen 10ph30_Ntinis Comunidade Crista Religioso
10h Cocoricd Infantil 10h30 | Pesca Alternativa Esporte 11K Kart - NBC Conceéasin
10h15 | Descobrindo Maravilhas Infantil 10h15 Pinheird.dgo Reportagem 11h30 | Record Esporte Motor Esporte
10h30 | Agendinha Infantil 10h3Q Extremamente Fécil Vidipec

10h45 | Comando C ) i i
11h Zoboomafoo Infantil 11h Video Imével Videoclipe
11h30 | O Pequeno Urso Infantil 11h35 | Os Simpsons Infantil
11h55 | SPTV. Jornalismo
Diurno

12h30 | Sabadago Auditério 12h Os Sete Monstrinhos Ifanti 12h Programa do Carro/Auto Shop|  Videoclipe| 12h45  Glebporte Esporte 12h Video Gol Esporte 121 Furacédo 2000 nceSsiondrio | 12h1q§ Alf Série
12h30 | Escola de Monstros Infantil 13h As Maiores Ci do Mund 1 VIP C a 12h45 Chapolin Infantil
12h45 | Timothy Vai & Escola Infantil 14h | Guinnes - O Mundo dos Recordes |  Reportaggm h2meape Concessionario| 13015 _Mais que uma Familia Série
13h Rupert Infantil 13h15 | Jornal Hoje I 15h O Melhor do Brasil Show 14h | TV Esporte Noticias Jornalismo 13n45 Trés é Demais érieS
13h30 | Cyberchase-A Corrida do Espago Infantil 13h15 vEme 13h45 | Video Show Show 18h4% Jornal SP Record JornMAmm Almoco com os Artistas Musical 14h15 O PoderosmQu Filme
14h Grandes do Esporte Esporte 14 GSM Mania h2014 Caldeiréo do Huck Auditério 18h30| Video Adrenalina Esp Radical

16h55 | Futebol - Ao Vivo Esporte 15h De Fininho Esporte 16h30 | Quando chega a Primavera Filme
16h Confissdes de Série 16l Programa Megiva 16h08 | Globo Noticias Jornalismo
16h30_| Anos Incriveis Infantil 16h11 | Tocaia Filme 18h50 | Rebelde Novela
17h Bem Brasil: e M Edil Musical

18h | Muleke Mallandro 18h05| Alma Gémea Novela

18h30 | Boletim Cultura I
18h33 | Silvia Poppovic | Talk-Show

19h Brasil Urgente Jornalismo 19h30 | Jornal da Gazeta Jornalismo 19h SPTV Jornalismo 151!Prova de Amor Novela 20h | TV Fama Show

19h25 | Jornal da Band Jornalismo 20h &0 I.U.R.D. Religioso 19h30 Bang Bang Novel 20h15 | Jornal da Record Jornalismo 21 Rede TV News alimo 19h45| SBT Brasil i
20h30 | Mariana da Noite Novela
2010 | Floribella Novela 20h Boletim Cultura J lismo 21h15 | As Maiores Ci do Mund 21h Charme Auditério
20h03_| Vitrine Show 20h55 | Belissima. Novela 21h30 A Escrava Isaura Novela
21h05 | Show da Fé Religioso 21h Boletim Cultura Jornaiism 21h55 | Big Brother Brasil Reality Show
Prime Time 21h03_| Viola, Minha Viola Musical

22h Repercute Jornalismo 22h Boletim Cultura Jornalismo| 2h 2 |Feiras & Negdcios Jornalismo 22h25 Zorra Total Hustiod 22h30 | U-571 - A Batalha do Atlantico Filme 22| dreona Amaury Jr. Entrevista 22h Hebe Variedads
22h30 | Terra Sertaneja Musical 22h0B _ Greta Garbo, quéan d lismo 0h30 4o lurd Religioso 0h3p Igreja da Religioso oh | Mission Hill Série

23h | Na Passarela 23h3F O Sombra Filme 1h oz Série
23h30 | G4 Brasil Game 23h30 Zoom Jornalismo 2h Music Box Videoclipe
Oh Companhia de Viagem Turismo 1h25 | Altas Horas Auditério 3h Além das Fronteiras Filme




0h30 | Comando da Madrugada Reponagelg ordo BalancooSaradig Séc 21 Educativo 3h30 | Flash Big Brother Brasil Reality Show
Noturno 1h30 | A Noite é uma Crianca Show 1h30| Imagem do Som ddsi 3h35 | Corra Lola, Corra Filme
2h30 | O Jogo do Sexo Filme 4h Salto para o Futuro Educativo
DOMINGO
g— CULTURA GAZETA RECORD REDE TVI SBT.
Hor. Programa Geénero Hor. Programa Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Género
5h15 | Salto para o Futuro Educativo
5h55 | Santa Missa com Padre Marcelo Religioso 5h Salw @ Futuro Educativo 5h4d TV Educativa Educativo
6h Doc. TV2 D 6h_| Igreja Universal Reino daib | Religioso | 6h55 | Antena Paulista 5hp0__ Rmagte Familia Religioso 830 Léo Amigo Marcenei Cesizmario | 6h__| Bom Dia Bonnie Série
7h30 | Pequenas Empresas 7h) Manha de Domingo ligiofe __|9h | Justica para Todos iona 6h$0__ Tudsamilia Série
7h Negbcios & Solucdes Série 8h Globo Rural Jomalismo 7h45| _Ainda é Tempo Religioso | _h 11TV CUT g 7h_|_OJim é Assim Série
7h30 | Satide Brasil Saude 8h Encontro com Cristo Auto Esporte Esporte 8h Santo Culto em Seu Lar gRst 11h30 Aero Magazine Ci 7h30 _ Planeiariia Turismo
4h30 | Salto para o Futuro Educativo 8h Missa de Apagecid Religioso 8h30 | Fé para Hoje Religioso |  9h3( Esporte tBspiar Esporte 9h Super Séries Série 8h30 | Siga Bem, Caminhoneiro Reportagemn
4h50 | Igreja Viva Religioso | oh Viola, Minha Viola Musical oh |Comando C 5 Videoclipe| oh [Lances da Vida Série
11h30 | Campeonato Italiano Esporte 10h Viver Escola Hiloca 10h30 | Extremamente Facil Videoclipe 10h O Vidente Série
11h Sr. Brasil Musical 10h4§ Feira Livre do Automével 11h 0. C. - Um Estranho no Paraiso Série
Diurno
12h Preludio Especial Musical
13h Timothy vai a Escola Infantil
13h15 | Cocoricd Infantil
13h30_| Bau de Histérias Infantil
14h Programa Raul Gil Auditério 14h Qual é Bicho? Infant
14h30 | Confissées de Série
15h Anos Incriveis Infantil
17h50 | C: Espanhol Esporte 15hB0__ Vitrine Show
16h30 | Nordeste Feito & Mao Documentarfo 12h20 | A Turma do Didi Infantil 12h Domingo da Gente Addd 12h | MKD Concessionario
17h 6 12h|  Video Imével Videoclipe  532pFilme Filme 14h Tudo é Possivel Auditério 12h Smallville Série
17h30 | Mar sem Fim Reportagem 13h TV Empregos 14h52  Glmiiwia Jornalismo 16h Campeonato Paulista Esporte 1Bh nex@o Gospel Religioso 13h Comando Maluco Humoristito
18h Boletim Cultura li 13h3p Converse 14h55 | Domingéo do Faustao Auditério 18h Domingo Espéiac Show 14h Meu Cunhado Série
18h03 | Planeta Terra - Viagem ao Reino Ani Repertag [ 16h O Poderoso Magréo 15h50 Campeonato Paulista t&spor 16h30| Olhar Digital Concessionario|  15h A Praca é Nossa umatistico
18h30 | Reporter Eco 17h| E da Sua Conta Vigeocl [18h | Domingéo do Faust: Auditério 17h | Late Show Show 16h | Domingo Legal Auditério
18h | Panico na TV Humoristico
Boletim Cultura Jornalismo Radar Television Acéo Direta Bola na Rede 5 Sorteio da Telesena
19h03 | Planeta Cidade Jornalismo 20h| TV Taiff 20h30 | Duro de Matar 3 - A Vinganca Filme
19h55 | Programa Raul Gil Auditério 20h Boletim Cultura rniismo 20h30| Vip Show com Estilo Ramy
Prime Time 21h Show do Esporte Interativo Esporte 20h(3  Ensaio dlsi 21h30 | Mesa Redonda
21h Boletim Cultura Jornalismo
21h03 8 Entrevista
21h30 | Entrelinhas Jornalismo
22h30 | Band Foli: Danga Café Filoséfico Debate Ddm@azeta Jornalismo Big Brother Brasil Reditpw 22h30| Terceiro Tempo Esporte Top Report Valiesla Roda a Roda Game Sho
23h30 | Canal Livre Entrevista 23h Doc. TV 2 D 23h40 | Filme Filme 22h45)| Leitura Dinamica Jornalismo 23h15 Family Feud
Noturno Oh Fortissimo Musical 1h44 | Flash Big Brother Brasil Reality Show 1h Prograaalgird Religiosa 23h | Show Business Entrevista 23h45  Alartmaginacdo Filme
0h30 | Videos Incriveis 2h Auto-Falante Musical 1h50 | Filme Filme 0h Vinho a Mesa Ci ari 0h3( A Méo Filme
1h A Ultima Palavra Filme 3h50 | Filme Filme 0h10 | Comercial e Cia. Entrevista 2h1! Cacadores doddbscido Filme
3h20 | Igreja Viva Religioso 1h40 | Igreja da Graca Nosso Lar Religioso 4h1l5 A Ult@rande Aventura Filme



SAO SETE AS EMISSORAS ESCOLHIDAS PARA O LEVANTAMENTO DO CORPUS DA PESQUISA:

1. REDE BANDEIRANTES

A trajetéria da Band comecou no final dos anosd@®no resultado do projeto de
expansao de Jodo Jorge Saad na area das comusicAgdes de fundar a televisdo, o
empresario ja possuia experiéncia em midia conuigiego da Radio Bandeirantes, em 1948.
Hoje, a familia Saad é proprietaria da emissoruditho Johnny Saad € o atual presidente do
Grupo Bandeirantes de Comunicacdo. A TV Bandeisati¢eS&o Paulo, no Morumbi, entrou
no ar no dia 13.05.1967, no Governo Costa e Sduey atividades de entretenimento. O
Grupo Bandeirantes enfatiza seus investimentosoenaljsmo, ou seja, na diversidade da

informacao. www.band.com.br

2. TV CULTURA

A Fundacao Padre Anchieta - Centro Paulista dedradivV Educativas, instituida
pelo governo do Estado de Séo Paulo em 1967, éntitde de direito privado que goza de
autonomia intelectual, politica e administrativaust@ada por dotagbes orcamentarias
legalmente estabelecidas e recursos proprios @bjiddo a iniciativa privada, a Fundacgéo

mantém a emissora de televisdo - a TV Cultusav(.tvcultura.com.by.

Atuando sempre no desenvolvimento de uma program@gaualidade, os produtos
da TV Cultura séo reconhecidos, haja vista a degdar de Beth Carmona (2003:10): “A TV
feita para o cidaddo dialoga com a sociedade eidiéve existir além da tela, sair do prédio
das emissoras para buscar, nos centros urbanogi€ mispiracdo nos movimentos sociais de
cultura e informacao, retratando a dindmica sat@adeu publico”, pois a TV comercial tende
a mostrar uma visao unilateral dos movimentos soikeixando sempre transparecer uma
massa em desatino. Ao que parece, a noticia édaenthis pelas imagens espetaculares (fuga
pela ameaca e violéncia de policiais, por exemglo)enos pelas versbes do fato, objeto da
noticia, o que favoreceria a interpretacdo e ocaraeria qualidade da informacéo. Para
Carmona iflem 12), construir uma TV com qualidade significa st eficiente,

financiamento do Estado, participacdo da sociedgmgrcepcdo do mercado”.
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Atuando ha 41 anos, a televisdo publica é um im&tnio de mediacdo entre o0 mundo
da informacéo, da cultura, da educacao e os telesjmres, embora nem todos usufruam de
uma programacao de qualidade em sua casa porgsesruihitos arraigados na programacgao
comercial impedem o acesso a diversidade ofereEfte publico potencial ainda ndo criou
habitos diferenciados para ver TV e, por isso,gveeis sensacdes emitidas pelos quadros que
constroem o programa de auditério.

A TV Cultura convive com a questao custo-benefamoproduzir um produto, pois,
para sobreviver, ela prescinde de audiéncia. Contgdando um trabalho é desenvolvido,

espera-se que seja visto por uma maior quantidasttvel de telespectadores.

Atualmente, a TV Cultura apresenta uma diversida&l@rogramas. Em termos de
guantidade semanal de programas infantis (196pgrgmas educativos (62) ela se posiciona
na lideranca (conforme tabela de categorias e mgiaalet de programas por emissora, neste

capitulo), cumprindo a sua missao.

3.TV GAZETA

A inauguracao oficial da televisédo no Brasil acoateem 18 de setembro de 1950,
guando o empresario das comunica¢des Assis Chaadibo Chatd, possibilitou a chegada
desse novo meio de comunicacdo. Por intermédioMdaupi, o pais p6de acompanhar um
programa pela TVA TV Gazeta, canal 11 de S&o Paulo, nasceu nobdite 2aneiro de 1970,

no ponto mais alto da cidade: Avenida Pauligtaw.tvgazeta.com.br/histojiaMantida pela

Fundacdo Casper Libero, a TV Gazeta S&o Paudoura uma identidade cada vez mais
paulista. O ponto forte da programacdo esta nogrgénjornalismo, debate, esporte e

produtos de variedades.

4. ReDE GLOBO

Com 121 emissoras entre geradoras e afiliadas,de Rdobo, de propriedade da
familia Marinho, pode ser assistida em 99,84% ddgl® municipios brasileiros, com

programas 24 horas por dia no ar, sendo a maite garprogramacéo criada e realizada nos
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seus proprios estidios, no Rio de Janeiro e enPSélm. A TV Globo alcanca 74% dbare

no horario nobre, 56% no matutino, 59% no vesperén69% deshare de audiéncia no
horério noturno. O acervo de dramaturgia, showetmimento, documentario e jornalismo
sdo dublados em diversos idiomas e assim levaauggmas brasileiros aos telespectadores
de cerca de 130 paisesNw.redeglobo.com

A construgédo do “padréo Globo de qualidade”, seguBdcci (2004:228-9) “néo é
produto da competicdo de mercado”, mas do “apoioedome militar que elegeu a Globo

como favorita”, sendo “talvez nao tivéssemos nsB'padrdo Globo de qualidade™ que

esteve sempre apoiado em trés requisitos: a ma@atete uma superioridade técnica (a
competéncia dos funcionarios da Rede Globo e a mioldele de seus equipamentos) em
relagdo a concorréncia, a manutencao da supederideonomica (o félego financeiro)

na mesma escala e, por fim, uma certa atribuigéitatde inventariar e consolidar os

aspectos constitutivos da nacionalidade nas esfietiaza, privada e publica (atribuicdo

de reelaborar no espetaculo os parametros de ctanpmorto dos brasileiros na vida

publica, privada e intima ou a habilidade de repres e instituir na tela da TV os

marcos morais e as preferéncias éticas e est@maamilia brasileira em todos os

dominios da vida.

Os génerd$ jornalismo e novela construiram, ndo por acaspadrao de qualidade
da TV Globo'. Por exemplo, ha semana em que raoodaocorpusda pesquisa,,dentre as
sete emissoras, 0s cinco programas de maior aialidomiciliar era da Rede Globo, lider
inconteste em todas as faixas de horarios: diupniope time e noturno:Novela Il —
Belissima — 49% ou 2.661.000 domicilios; NovelaAlma Gémea — 44% ou 2.404.0@)g
Brother Brasil — 44%; Globo Repoérter — 37% ou 1.992.08BTV — 22 edicdo — 34% ou
1.853.000contra o percentual de 18% de audiéncia domicdiar976.000 domicilios que
assistiam Prova de Amor - Novela (das sete hordg ou 582.000 no Jornal da Record,
ambos os programas exibidos pela TV Record. (Almpa@dbope — Pesquisas de Midia,
Mercado e Opinido — Fonte: Telereport. Programasaer audiéncia na regido GSP — Data
de Publicacdo: 22.02.2006). Observe-se a largaemaentre as emissoras Globo e Record
(49% e 44% (Globo) x 18% (Record), respectivamente)

% “Um marco fundamental na consolidacdo da Rede dGfobo surgimento do Jornal Nacional, cuja estréia
ocorreu em 1° de setembro de 1969. Pela primera@gais, um noticiario de televisdo era assisidanesmo
tempo, em quase todo o territério nacional. (.a)ddoca da mais cruenta repressao a oposicacpaldiBrasil,

o general Emilio Médici, exercendo a presidénci&Rdpublica (1969-1973), comentava: ‘Sinto-me fdlizias

as noites, quando ligo a televiséo para assisfioraal. Em outros paises, greve, atentados, tosfINo Brasil,

n&o. O Brasil marcha em paz rumo ao desenvolviméhttomo se eu tomasse um tranquilizante, apésiam d
de trabalho’. As novelas, por sua vez, apresentavasdiante a vida opulenta de suas personagens, o
desenvolvimento do pais” (Miguel, 2002:35-36).
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O ‘padrao Globo de qualidade’ se inscreve na coémgé dos 6.000 funcionarios, do
atual Projac (Projeto Jacarepagud) localizado na peste do Rio de Janeiro. O Projac é o
centro de producao da TV Globo com uma dimensdlo@is.000 m2 (um milh&o e sessenta e
cinco mil) onde se situa a fabrica de cenarios eidiedes cenograficasméw.fndc.org.br—
noticia de 26.06.2008).

Os equipamentos tecnolédgicos de ponta instaladd3rojac somados a habilidade de seus
profissionais inibem a concorréncia, mantém aifidele da audiéncia e assegura o comércio
internacional de dramaturgia, iniciado desde 13980 a criacdo da Diviséo Internacional da
Rede Globo. O “padréo Globo de qualidade”, trazemaeologismo de Buccidem 231),
“firmou, acima de tudo, um estado de arte da idgaldvais precisamente, ele nada mais foi
— ele nada mais é — que um padrao ideolégico olhomeum padraovideolégicd de
qualidade. Para Mattelart (1998:89), “a influénda ‘padrdo de qualidade Globo’ é téo
intensa que tende a se impor como norma de todiaagfo artistica profissional”. Parece
ambigua a expressao, mas o padrdo Globo se insngseaa alta qualidade técnica e estética

da imagem (plano de expressao) e menos na qualigectenteddo (plano de conteldo).

Essa auséncia de qualidade também é articuladBrjitos e Bolafio (2005:30): “A
qualidade da programacao vem caindo de forma gigtifa h4 mais de uma década, desde,
digamos, a queda ddanchetee o avanco dowality showsEtc.” Para além do problema da
programacao, eles sugerem dois tipos de politica, “¢ que envolve uma necessaria e
urgente reforma estrutural: de limites a propriedeel de regulacdo do conteldo”.
Diferentemente de organizacdes que fazem a critidéatica e sugerem modificacdes na
programacao como é o caso da CDHM e de outros giss sociais, 0s autores, com

argumento contundente, dizem ser preciso:

acabar com ‘o monopdlio da fala’. E preciso, poeraglo, impor a todo o sistema de

radiodifus@o, ou de comunicagdo em geral, aquiajlei exige explicitamente apenas
das radios comunitarias: a apresentacao de todagir@ées sobre cada fato social. (...)

N&o se pode limitar a criatividade popular naciqual necessidades de mercado”, mas
levar “a populacgéo a diversidade da cultura e gasdes do pais.

De certa forma, o que ambos os autores exigiam2@dB) do governo Lula, hoje, é
realidade com quase todo o pais assistindo a TSiIBuana emissora publica que reafirma “o

compromisso com uma programacado diferenciada: aioagéio entre producbes proéprias,
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co-producdes, producbes independentes e produgigsnais advindas das emissoras
publicas associadas. (...) Queremos fazer umaedifarnos consolidando como alternativa
pela qualidade e natureza da programaga&wi.fndc.org.br— 23.06.2008).

5.TV RECORD

No dia 27 de setembro de 1953, a TV Record entmarncom a exibicdo de um
programa musical apresentado por Sandra Amarallie Masaldo. Nos primeiros anos, a
emissora dedicou-se aos programas musicais com@ndés Espetaculos Unido",
apresentado por Blota Jr. e Sandra Amaral. Aléshdes, a TV Record investiu em

telejornais. Mas foi a programacdo esportiva qubae sendo um dos trunfos da
emissora. ww.tvrecord.com.br/frameset

Conforme informacdes de 02.06.2008, o “Grupo Reawordste na qualidade do sinal
da TV” na regido metropolitana de Porto Alegre. iégohdo investimentos, a empresa
modernizou o sistema de transmissao, favorecendtelhoria na qualidade da imagem.

(www.fndc.org.b}.

A Rede Record de televisao é de propriedade duoHislir Macedo, lider e fundador
da instituicdo evangélica Igreja Universal do ReiieoDeus - IURD. Trata-se de uma igreja
eletrdnica que, diariamente, mantém programa wlavide evangelizacdo ndo apenas na
Record, mas, também ocupa o espaco mididtico daGa¥eta e TV Bandeirantes. Nao
obstante o discurso religioso da IURD, “a Justiga S0 Paulo”, conforme noticia de
02.06.2008, sob o titulo “Quebrado sigilo de lideda Universal” ww.fndc.org.by
decretou a quebra dos sigilos bancério e fiscalndpresas e de pessoas acusadas de montar
um esquema para lavar dinheiro da IURD. O mecanisergiria para burlar a Receita
Federal, escondendo a suposta origem dos recorsii@mo dos fiéis (que a IURD utiliza em

operacdes com fins lucrativos).

A TV Record esta sempre em luta acirrada com swmaocente Rede Globo. Em
27.06.2008, a redacdo da Folha de SP, sob o tiBltho acusa Record de espionagem e
ameaca ir a Justica” apurou que a TV Globo enviBeeord notificacdo extrajudicial “sobre
uma possivel acdo de concorréncia desleal: Um doaAdo transmitiu ‘“informacGes

sigilosas” a um profissional da Record, atravéselee-mail corporativo. A Folha apurou que
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o profissional trabalhava na fabrica de cenaric&gades cenograficas do Projac, objeto das
informagfes detalhadas. Segundo a Globo, a Reauterip se beneficiar das informacgbes

porque seus fornecedores desenvolveram “grandetiseoea area” a partir do conhecimento

gue lhes foi transferido por profissionais do Rrojaso facilitaria a Record copiar o “padrao

Globo de qualidade”, algo que vem tentando des@b g@wvw.fndc.org.by.

Ultrapassar o |Ibope da TV Globo, mesmo que sejaafipins minutos nas faixas
prime timeou noturna &, para as concorrentes, motivo déeaao. Exemplificamos com
duas noticias, sobre 0 mesmo produto “O aprendiD556cio”, publicadas rsite

(www.fndc.org.bj, em 10.05.2008, sob o tituldréality de Roberto Justus vence a

Globo por 11 minutos™:

Apesar de ndo ter causado impacto em sua estréidtima terca-feira (6), quando
empatou no segundo lugar com o SBT, com dez pafgosnédia, o programa "O
Aprendiz 5" bateu a Globo por 11 minutos na Ultoménta-feira (8), informou a Record.
O reality showchegou a cravar 21 pontos de pico, ficando comarfédl de 12 pontos -

- 0 que ainda lhe garante o segundo lugarsh@re (nimero de televisores ligados
sintonizados na emissora) final foi de 29%. O pow foi exibido entre 23h30 e 00h37.

A outra noticia de Sergio Alberti/Folha, em 27.08&, sob o titulo “Justus bate

Globo e crava maior ibope de 'O Aprendiz”:

A final de "O Aprendiz 5 - O Sdcio", na noite degtsnta-feira (26), colocou a Record
cinco pontos a frente da Globo no Ibope da GrardePaulo. O programa apresentado
por Roberto Justus marcou 17 pontos de média @3ié0 e 01h05, com 36% dos
televisores ligados sintonizados na Record. Negsgnm horario, a Globo teve 12 pontos
de média e ficou em segundo lugar no lbope. A Readormou que a audiéncia de
ontem foi a maior j& conseguida pela atracdo, galedu a quinta temporada com média
geral de 12 pontos no Ibope. ApGs o términoreality show Justus comemorou a
audiéncia com a cupula da Record. "Estou muita fedim esse resultado, que é reflexo
de muito trabalho. J4 estou motivado para o proxipoendiz', que vamos fazer com
jovens universitarios. Essa era uma reivindicagdiga do nosso publico.

O reality show &, na verdade, um jogo com regramogtas aos participantes que se
expdem diante das cameras com uma ldgica: a pramdss um elevado prémio
(R$1.000.000,00) em espécie e (R$1.000.000,00)gémsapara um finalista individdal O

¥ Trazendo a questdo do culto ao individualismongpédo reality show) e a deslegitimacéo da idéiamute-
sacrificio (hoje, tudo precisa ser mais facil, maipido) que, juntas, lembram o efémero, trazerposs,
Bauman (1997:6-7) que faz uma critica a Gilles Lgisky acerca da “libertagdo pés-moderna”: “Serseigar

de exemplo dessa interpretagdo da ‘revolugdo gticamoderna’, ndo se pode fazer pior do que carsalt
estudo recentemente publicado por Gilles Lipovet€kgrepusculo do dever’, ‘A era do vazio’, ‘O Imj®do
efémero’, porque sugere que entremos finalmenteanépoca pés-deontolégica, em que se libertou nossa
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capitalismo cria novos desejos e necessidades,etabdd o homem a determinados pactos
cujas regras norteiam as atividades especulativasjugtificam a satisfacdo dos desejos.
Independentemente da ética, satisfazem seus desegferendam o processo do capital no

gual estamos implicados.

6.REDE TV!

A Rede TV estreou em novembro de 1999 e vem fazendsstimentos em novas
tecnologias e profissionais qualificadoswiw.redetv.com.hr Conforme Bolafio e Brittos
(2007:217) a Rede TV é de propriedade de Amilcase® Jr. Duas emissoras se

aproximam em relacdo a média de audiéncia donridilieante a semana que se recortou para

o corpusda pesquisa. Enquanto a Rede TV obteve nos ciragygmas — ‘Panico reprise’,
‘Panico na TV’, ‘Superpop’, ‘Bola na Rede’, ‘Red® News’ - mais assistidos, uma média
de 4,4% na audiéncia domiciliar, ou seja, 231.000midilios, a TV Cultura,
reconhecidamente, com uma programacdo de qualidatée nos cinco programas - ‘Viola
minha viola’, ‘Os sete monstrinhos’, yBerchasg ‘Timothy vai a escola’, ‘Castelo Ra-tim-
bum’ - mais assistidos, uma média de 4% de audiédoimiciliar, ou seja, 204.000
domicilios. Vé-se que, embora a TV Cultura tenha, seu fluxo, uma programacao
informativa e educativa com valores éticos, nemiggm ela € a mais assistida. A TV Cultura
como outras quaisquer prescinde de audiéncia, reias; antes disso, ela se estrutura para
exibir uma midia com qualidade técnica, qualidestéteea e de conteddo, ndo subordinada,

portanto, aos interesses do mercado.

7.SBT

Em 19 de agosto de 1981 nascia o Sistema Brasdeirbelevisdo, que entrou no ar
imediatamente, inaugurando sua programacdo comnantissdo da assinatura de contrato

entre Silvio Santos e 0 Governo Federal. Nos afpa @missora estreou o polémico “Aqui

conduta dos ultimos vestigios de opressivos ‘deverknitos’, ‘mandamentos’, e ‘obrigagBes’ absokitEm
nossos tempos, as pessoas ndo sdo estimuladasejosds de se lancar na busca de ideais moraisvarcu
valores morais; os politicos depuseram as utopias;idealistas de ontem tornaram-se pragmaticoeséa era

é era de individualismo ndo adulterado e de busdaod vida, limitada s6 pela exigéncia de tolegd(guando
casada com individualismo autocelebrativo e livee ebcripulos, a tolerancia s6 se pode expressap com
indiferenca). A era que vem ‘depois do dever’ sdlepadmitir uma moralidade muito ‘minimalista’ e em
declinio: uma situagdo totalmente nova segundoVeifsy — e ele nos aconselha aplaudirmos seu ameent
alegrar-nos com a liberdade que trouxe em suaastei
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Agora”, programa na linha do “jornalismo-verdadeim 2001, a programacdo em destaque
foi a estréia da “Casa dos Artistaggality showque mostrava a vida de celebridades isoladas

do mundo. www.sbt.com.br/institucional

Pensar a qualidade é também considerar as obrasa®de modernizacdo com base
em projeto arquitetdnico ndo apenas na sede do IBrmpnhangiera, mas também o alto
investimento para a construcéo de prédios e estpdi@ o jornalismo, tipeewsrooma vista,
objetivando a melhoria das producdes e da trandmissdevisiva regional, no caso, o SBT
Rio Grande do Sul. (noticia de 13.06.2008, sobtuoti“SBT investira R$2 milhGes em

melhorias” -www.fndc.org.by.

Para uma emissora que esta, em termos de nUmeesld@acia, na vice-lideranca —
podemos, aqui, considerar 0 SBT ou a Record, ndba caso, mas, apenas, considerar a
Globo como a lider — qualidade é ndo s6 contratafisgionais comknow-howadquirido
junto a emissora lider (Globo), mas, também, exilra programacdo que, na faixa de
horario prime time possa arremessar-se contra a supremacia da Qlitelart afirma o
seguinte (1998:61) acerca da minissérie internatiofPassaros Feridos”, “famoso
documentario dramatico, lancada pela ABC, em 188&ando R$20 milhdes de ddlares por
cinco capitulos. Foi por ocasido desse programaSfju® Santos pdde se vangloriar de ter
atingido igualmente as classes A e B: ‘— 0 maierdude ‘Passaros feridos’ foi o fato de
termos provado ao publico e aos anunciantes queuoo bom produto, penetramos em todas
as classes sociais. Com isso, contrariamos aqoeborde sermos uma emissora das classes

m

baixas, que a Globo tenta vender, inclusive justagéncias de publicidade™.

Nesse sentido, “o seriado infantil ‘Chaves’ ficau primeiro lugar na audiéncia nesta
quinta-feira (19), na medicdo do Ibope da Grande Bdulo. O Programa registrou nove
pontos de média, com pico de dez pontos, entre5l2643h45. A atracdo mexicana empatou
com a Rede Globo na primeira colocagéo, j4 queissera carioca também teve nove pontos
de média no mesmo horario, exibindo o “Globo Egcgto “Jornal Hoje”. A Record ficou
em terceiro, com oito pontos de média. Para targja;se 0 excesso metonimico no titulo da
noticia: “Chaves’ empata com Globo e deixa SBT &ftnlugar no Ibope” (noticia de

20.06.2008, da Redacéo da Folha Onlimerw.fndc.org.by.
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TABELA DE CATEGORIAS E QUANTIDADE DE PROGRAMAS POR E MISSORA

A tabela a seguir mostra os dados quantitativagives aos programas diarios nas

categorias retromencionadas, de acordo com a gegdemgramacao de cada emissora.

Categoria de Géneros| Band| Cultura | Gazeta| Globo| Record | Rede TV| SBT
1. Noticiario 17 49 21 77 52 28 20
2.Reportagem Especia 06 14 41 03 03 ) 06
e Documentérios
3. Educacao 02 62 06 21 01 02 -
4. Artes e Masica 02 14 07 - - 01 01
5. Programaslinfantis 05 196 - 08 - 05 28
6. Drama 11 14 - 31 14 05 25
7. Filmes 04 01 - 27 14 - 17
8. Entretenimento Geral 42 02 21 19 07 48 41
9. Esporte 07 09 03 10 12 o7 -
10. Religido 14 01 14 01 18 26 -

COMENTARIOS SOBRE ALGUNS GENEROS

Olhando para esse ‘Quadro’ podemos observar qugraaies de programacao das
emissoras se organizam em tempos de repeticadragieentacdo. Se tomarmos a grade de
programacdo da TV Cultura como exemplo, conformffuxo da programacdo, pode-se
perceber que dentre os 20 programas de categdaiatiin oferecidos no turno manha da
segunda-feira, 06 deles sao repetidos a tarde paudia seguinte, tudo recomecar no mesmo
horario, observando-se um movimento de circulagd&ntre eles, ainda, 05 programas sao
exibidos num curto espaco de tempo: entre 05 e ihOtas. Conforme tabela supracitada,
‘Boletim Cultura’ (subdivisdo da categoria Notiéigrse repete 4 vezes ao dia, ao longo da
semana (28 vezes em 104min), num tempo fragmemadaproximadamente 3,7min para

cada exibicdo. De maneira semelhante, o ‘Globod\ott repetido 2 vezes nos dias Uteis e 2
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vezes no final de semana (12 apresentacfes em ¥ hapinximadamente, 3,4min para cada
programa. Esse levantamento mostra que “o tempo @oenorganiza sua programacao
contém a forma da rentabilidade e do palimpsesto,emaranhado de géneros” (Martin-
Barbero, 2001:308).

Conforme a distribuicao feita por Williams (1974},76uas das subdivisbes do género
noticiario: 1. ‘Noticias de grupos étnicos espatigiTV Cultura, Programa ‘Opinido
Nacional’, das 12:30h-13:00h, do dia 07.02.06, adejra); e 2. ‘Discussdo de questdes
publicas’ (TV Cultura, Programa Reporter Eco, d&8Qah-19:00h do dia 12.02.06, domingo)
podem ser localizadas, facilmente, na TV Culturgue ndo ocorre nas demais emissoras,
pois, nestas, a construcdo do produto se da a gartim critério generalista. Por exemplo, o
primeiro programa aborda a noticia das ‘chargesesobprofeta Maomé’ e, a partir de
entrevista, discorre, especialmente, sobre a eultaolcumana. O segundo programa,
respectivamente, discute, juntamente com duasvistardas da secretaria de educacdo de Sao

Paulo, sobre o tema educacéo.

A categoria Reportagem Especial pode ser corroboesa alguns produtos da TV
Cultura, como, por exemplo, “Mar sem Fim” (exibic@n 07.02.06, terca-feira, as
18h03min), uma reportagem de 27min que trata ‘apal@rio S&o Francisco, suas aguas e
suas culturas. Na quarta-feira 08, no mesmo hogrét@ exibe outra reportagem “Planeta
Terra — viagem ao reino animal”, em que se poderghs a vinheta multicolorida do
luminoso planeta terra girando em torno do espaigrdstelar (ciberespaco), ao som de “A
Terra” de Caetano Veloso em perfeita sintonia ejaagdo informacional — identidade visual
do programa ou “grafismo televisual” (Machado, 2099). Essa reportagem aprofunda o

tema sobre o reino animal na Arabia Saudita, modtra area desértica de clima abrasador.

As reportagens da Band, ao longo da semana, setico fitulo “Videos Incriveis”
caracterizam-se pela elevacao extremada da adrenddis telespectadores. Os saltos, 0s
desequilibrios fisicos e as quedas dos esquiadarealtas montanhas; surfistas que perdem o
equilibrio, na crista da onda, caem e tém contydiiexross que experimentam quedas
mirabolantes em nome do esporte; corrida autonstbdi de férmula 1 em que,
acompanhando em camara lenta, vimos o carro capbteezes, porém sem ébito, apenas o

piloto quebrou os dois bracos; colisdes de veicntbfansito, resultantes de perseguicdo de
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policiais em diligéncia contra as tentativas deafdg carros roubados. Em “Videos Incriveis”
do dia 10.02.06, continuamos a ver as explosdesides, explosdo de postos de gasolina nos
Estados Unidos; edificios se afundando na RUssig etc.. Essas sdo as marcas da

enunciacdo encontradas na producédo dos discursnsiados..

A Rede Globo, as 06h55min do domingo, durante artagem “Antena Paulista”
passeia com o telespectador pela Avenida Pauligiairando a Casa das Rosas, a Alameda
Flores, as Papelarias e seus respectivos prodigosstaurantes e seus pratos tipicos e, ainda,
h& tempo para apresentar Esportes Radicais. Obsemyae a emissora trata de um leque de
temas em 35 minutos. Observando a l6gica cometogd, em seqiiéncia, as 07h30min, na
segunda reportagem “Pequenas Empresas e Grandésidéga Globo em parceria com o

Sebrae estimulam o telespectador a montar o seu@rtegocio.

Verifica-se que a énfase em ambas as reportagemsegcado, em especial o setor de
servicos. O discurso sugere negdcio. Percebe-sepuogaamacdo em que ha uma légica
sintagmatica nas narrativas. Enquanto “Antena B@aliloferece ao espectador.uma série de
imagens construidas e organizadas como signogétidis® que comunicam sobre servigos
de restaurante, comércio de papelaria, de flores efio s6 para o consumo, “Pequenas
Empresas e Grandes Negdcios” oferece um servicorde montar o seu proprio negoécio, se

algum telespectador sentiu-se motivado com o peoaloterior.

A TV Record traz uma reportagem “Reporter Recomt, 22:30h sobre o Acre,
mostrando como um seringueiro artesdo pode solaregom a exploracao do latex ou leite
da seringa. Assim como a Globo, a Record também demteresse em mostrar, na
enunciacatl, a competéncia do artesdo: o saber-fazer do artks@ionstrado na fabricacdo

caseira de objetos plasticos para decoracao.

O SBT, de segunda a sexta-feira, de 16h as 17bge exireportagem “Casos de

Familia”, apresentado por Regina Volpato. Essartegem diaria trata de temas como “Vocé

18 Conforme Santaella (2001:197), “a funcéo carastiesi do indice é a de chamar a atencg&o do intérpeea o
objeto, exercendo sobre o receptor uma influénerapalsiva. Peirce (...) disse também que o indiceaf o
olhar do receptor a se virar para o objeto, comgelio intérprete a ter uma experiéncia (CP 3.4A8)mou
ainda que o indice forgosamente se introduz naemerdependentemente de ser interpretado ou ndo oom
signo (CP 4.56).
19« . se a enunciagdo é o lugar de exercicio dapeténcia semiética, ¢ ao mesmo tempo a instancia da
instauracéo do sujeito (da enunciacéo)” (Greimaswtés, 1979:147).
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ndo encara 0s problemas que tem”; “Entra ano argaie vocé ndo muda’. Geralmente, a

apresentadora relata quatro casos por programa.

Esses casos se caracterizam como problemas enisaiasaestruturas familiares dos
participantes que concordam, previamente, em exp@dra receber orientacdes e conselhos
de psicologos convidados ao programa. Por exerd@d9.02, quinta-feira, de 16h00Omin as
17h00min, em um dos casos, o irmdo vem a publinart®ar o cunhado porque é alcodlatra
e bate na irm&; esta que néo fala com o irméo (eErdmrmem no mesmo quarto da casa da
mé&e) é convidada a entrar e, também, publicamdisisorda do irméo, sentado ao seu lado,
dizendo que o marido promete que, quando sair deiaavai regenerar-se. De maneira

semelhante, ha mais trés depoimentos e, assinyititas-denunciantes ocupam o palco.

Trata-se de um programa em que podemos percelatato de comunicagcdo muito
bem estabelecido entre enunciador e enunciatéelesfiectadores que, diariamente, tém
interesse em ouvir 0s depoimentos das relacBesmtéd entre marido e mulher, de desabafo
da filha porque a mae € alcoodlatra, etc. Tambéme{se tratar de interesse por acionar, nos
espectadores, o dispositivo da identificagdo dertépgo. Esse produto pertence ao género
talk showque favorece a criacdo de um espaco como medsagidlica para se discutir a
“cotidianidade familiar” (Martin-Barbero, 2001:30Mlaquele espac¢o pode-se ler: no rodapé
da tela, as legendas; na expresséo facial, azijss lagrimas, a raiva, ou seja, as marcas dos

conflitos e dramas familiares.

Esse quadro do Programa “Casos de Familia”, fazeftetir sobre “o0 modo como as
esferas privadas estdo se transformando em domjribkcos, como, nas palavras de
Habermas, os dominios do mundo da vida cotidiama aéser colonizados por sistemas”
(Fairclough, 2001:266). As organizacfes de trarsamiselevisual lancam mao das estruturas
familiares para tornar publicas as mazelas de gelscionamentos domésticos. O
aconselhamento as familias parece como ficticio,vetade do tempo fugaz da televisao

frente aos arraigados e intrincados problemas ized.

A tecnologizagdo discursiva dos especialistas teen@ada vez mais organizada,
produz um sentido de “técnica de poder”, de coatrdé sujeito do saber-fazer, enquanto as

falas dos participantes do programa se sufocamarmise cada vez mais escassas, mais
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fragmentadas. Esse quadro dicotdmico do programga digansparecer uma possivel
construcdo de fronteiras de separacdo entre sareanips equilibrados e desequilibrados,
incluidos e excluidos, classe ‘A’ e classe ‘E’ mda pior, nada oferece de material, de
concreto, nada propde aos participantes porqudirmalpalavra é dada para legitimar e

manter o discurso dominante, tecnologizante.

Nesse sentido, h& programacao para todos os g@sts'a televisdo é um espetaculo
de um género particular, destinado a um publicongngan6nimo e heterogéneo, inseparavel
de uma programacédo que garante uma oferta quafaeumde imagens de génerostatus
diferentes” (Wolton, 1990:67). Portanto, os telespdores, “em decorréncia do efeito
zapping ou seja, do embaralhamento de todos os canaisoamontrole remoto” (Machado,
2000:28-9) assistem a todos os canais, indepemdente de ser publica ou comercial,
conforme a tabela abaixo, com os percentuais (Yaud&ncia domiciliar (AD) e ‘preco (mil)
tabela’ (PT) 30 segundos de insercdo, apontado=latdrio Ibope da Grande Sao Paulo,

nesse género ‘Reportagem Especial e Documentarobop estudamos:

Programa Band Cultura Globo TV Record SBT
AD/PT AD/PT AD/PT AD/PT AD/PT
Mar sem Fim 1,76/1.62p
Planeta Terra 2,32/1.620
Videos Incriveis 2,2/5.205
Antena Paulista 6,87/1.391
Pequenas Empresas |& 8,43/2.831

Grandes Negocios
Casos de Familia 8,49/8.986
Siga Bem, 3,58/3.624
Caminhoneiro
Reporter Record 8,03/14.350

Conforme tabela, podemos observar que a maior ratidi&lentre os Programas
supracitados foi exatamente “Casos de Familia” 8049% com um impacto de 676.035

domicilios. Uma insercdo publicitaria nesse programs 16h00min, custa R$8.986,00,
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enquanto que na Reportagem da TV Record, as 22h3@um uma audiéncia menor

(8,03%), fatura-se um valor maior na insercéo (R¥8G.00).

Em se tratando do género “Reportagem Especial erDectarios”, observamos que
em todo fluxo televisual relativo ambrpus apenas a TV Cultura mantém em sua grade o

“Documentério” ao longo da semana, com programagifesenciadas.

2.3.A LINGUAGEM HIBRIDA

As emissoras, para assegurarem a audiéncia oticg@edo dos telespectadores,
anunciam a sua programacao durante os intervatomddma forma, hd as chamadas para os
telejornais, em que, logo na abertura, percebenmexdrincavel dialogo entre signos verbais
e ndo-verbais. Assim, as vinhetas (trabalho de&vi@m computagdo grafica) sdo imagens
técnicas, em movimento, que transitam no suporievda que sdo constituidas das
linguagens: verbal, visual e sonora. Nessas vishetpgo de combinacgfes (palavra, imagem
e som) evidencia a onipoténcia e a onipresencadie&missora no fluxo da programagéo. E
0 que podemos observar nas vinhetas de abertalgules telejornais, conforme ilustracbes a

sequir:
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J@ORNAL:DA

BANR]

Nas vinhetas da Band e de outras emissoras, podamsesvar a tessitura dos signos
verbais falados e escritos, além dos ndo-verblistrando a “linguagem eminentemente
hibrida da televisdo” (Santaella, 2001b:29), mestarcombinacdo que constroem a forca
implicita com que as mensagens, perceptivelmendmjfestam-se, durante sua veiculagéo.
Por exemplo, o apresentador José Luiz Datena déraamspoténcia quando, de pé e com o
dedo em riste, aponta para o centro da cAmera cormgesto de autoridade, direcionando o
olhar do receptor, solicitando imagens de impactpr@aducdo, ao apresentar o “Brasil
Urgente”.

Ele fecha esse programa usando o superlativoueld# superioridade para — como
sdo programas do mesmo género — remeter o teladpeco préximo noticiario com a
entusiasta afirmagdo em tom imperativo: “... naiéegia, vem ai o melhor jornal do pais, o
Jornal da Band, com o0 ancora n°. 1 da TV brasjleir€arlos Nascimento”. Em seguida
aparece a funcional logomarca que enche e trarskorgla com a onividéncia do ‘olho
verde’, signo visual que captura e dirige o oltmtalespectador.




Com menos de 1%, mais precisamente com 0,84% d&nataddomiciliar, o Jornal da
Cultura é veiculado as 21h00min, significando inbpaam 45.775 domicilios, ou seja, uma
populacdo de 61.628 pessoas. Dentro dessa programama insercdo custa R$2.400,00,
conforme o Relatério IBOPE — Maio/2006 — Grande Béolo.

Essas imagens foram capturadas nos telejornaisadd7dd2.2006, terca-feira. Num
processo eletrdnico dehroma key observamos as imagens das vinhetas dos telejoanai
fundo, marcando o lugar de enunciagdo do seu regpetelejornal singularizado,

personalizado ou do ator da enunciacao (a emissdéa de imagens do globo que produz o

sentido de intertextualidade entre noticias nacsoménternacionais.

No estudio de cada emissora, conforme vemos nsisafies supracitadas estdo os
ancoras. A Rede Bandeirantes apresenta o jornaluwondncora, a TV Cultura com dois
ancoras e o SBT somente um que, com 0S enuncid@osm a mediacdo necessaria

(obedecendo ao rigor técnico) entre o jornal (inistiio) e o telespectador.
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.= 2

REDETVNEWS

O Programa Rede TV News, jornalismo apresentad2lddh as 22:00h, marcou 2,63% de
audiéncia, isto é, atingiu 218.220 domicilios con3.262 pessoas. O valor de uma insercao
nesse programa, conforme Relatério IBOPE — Maid@3260 Grande Sao Paulo, é de
R$12.431,00.

O Jornal da Globo veiculado as 23:55h tem uma ao@iédomiciliar de 15,61% o que

significa um impacto em 1.198.832 domicilios e,pestivamente, uma populacdo de
1.689.904 pessoas. Uma insercéo, nesse prograsta,R#17.591,00, conforme informacg8es
do Relatério IBOPE — Maio/2006 — Grande S&o Paulo.

O espaco fisico ou layout, basicamente 0 mesmmedastas emissoras, lugar onde se
apresentam os ancoras que se dirigem a camerartomagdo técnica (todos procedem, no
geral, da mesma forma), cumprimentam os telespa@sade, noteleprompter [éem as

noticias. Na continuacdo, abrem janelas, em deatedos momentos, para chamar os
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reporteres, dando a noticia, o efeito de realiddolefato ocorrido. Eles apresentam as
reportagens, exibem as melhores imagens previamsetgeionadas, utilizando, portanto, os
procedimentos de ancoragem do texto que resulteodizacdo do discurdd Em seguida,
devolvem a palavra ao ancora que, agradecendo tigagdo do reporter, amplia ou
arremata a noticia e, assim, sucessivamente, tpndpeeque faz o jornal procura oferecer ao
publico uma melhor compreensao dos fatos, muitooembdependendo da tendéncia da

emissora, pode haver ocultac@o de algumas vers@i&@syme o interesse politico.

Podemos dizer, entdo, em termos gerais, que egi&a lde construcdo do género
telejornal, incluindo aqui os elementos que compdeespaco que caracteriza a estrutura do
telejornal € semelhante em varias partes do muPd ilustrar, trazemos a seguir algumas
imagens do trabalhaCross-Cultural Televisioh(1987) dos videoartistas Antonio Muntadas
e Hank Bull (apud Arlindo Machadabidem p. 104) que pesquisaram a estrutura de
apresentacdo dos telejornais em varios paises,@guparadas com as imagens dos jornais

supracitados, guardam semelhancas.

1111 113111

As diferencas podem ser claras quando se trataasginlinguas e habitos culturais
peculiares aos seus paises. Por exemplo, em paigedais, o cumprimento, conforme

observamos na ilustracdo abaixo, em que os anuooegs as maos ha altura do coracdo e se

2 “Na iconizagéo, mas também nas demais etapaguafivizacdo, o enunciador utiliza as figuras eurso
para levar o enunciatario a reconhecer “imagensuatdo” e, a partir dai, a acreditar na “verdadetidourso”
(Pessoa de Barros, 2003:72).
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dirigem ao publico, fazendo uma saudacéo: exprassda na india que significmamastg,

ou seja, “o deus que estad em mim salda o deusstplera vocé”.

,‘
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2.4.EFEITOS DE AGENDA-SETTING

Machado (2000:99) considera “o jornalismo, dentnofara da televisdo, como uma
instituicdo de mediacdo simbdlica entre determinaglentos e um publico de leitores ou
espectadores para quem esses eventos podem sdermies relevantes...”. Exemplificamos
com o “Globo Reporter”, programa semanal as sefgieass, no horario noturno, de 22:15h as
23:15 horas. Essa Reportagem (10.02.06) alcanc®tu (BY audiéncia domiciliar, ou seja,
1.992.000 domicilios, ficando na quarta posicadreass cinco programas (novela Belissima,
novela Alma Gémeaeality showBig BrotherBrasil, reportagem Globo Repérter, jornalismo
SPTV) mais assistidos da Globo. (Relatério IBOPBlipado em 22.02.06). O prec¢o-tabela
para uma insercdo de 30" custava R$46.022,00 (ReldBOPE — Maio/2006 — Grande S&o
Paulo). O Jornal Nacional, conforme relatério deidV#06 do IBOPE na GSP, apontou
38,58% de audiéncia domiciliar, ou seja, um impaet®.962.905 domicilios e um impacto
populacional de 4.561.005. O valor de uma insenggsa faixa de horarfrime timegirou
em torno de R$69.785,00.

Na verdade, os eventos telejornalisticos exibidopeme-timeexigem, da equipe de
profissionais da informacédo, um cuidado na conétruge agenda. Conforme Lang-Lang
(apud Wolf, 2005:179), para que o tema tenha Viddde e seja considerado relevante pelos
telespectadores, faz-se necessario atentar para quamentos fundamentais: 1) focalizacao;
2) framing ou estruturacdo, enquadramento, delineamentapietacédo do objeto focalizado
em relacdo a algum tipo de problema que ele remi@sde modo que um 3) vinculo se
estabeleca entre o objeto e um reconhecido panopalfteco-social; 4) personificacdo de
individuos. Assim, podemos verificar tais momentas agenda construida para o evento

Globo Reporter.

O acontecimento ‘prémio de loteria’ é sempre auspic A partir desse ponto, a
equipe de profissionais da Globo, para chamar rz@tedos telespectadores, trabalhou com
diferentes coberturas, fazendo diversas reportagangpessoas que ganharam o prémio (eles
proprios sdo 0s seus porta-vozes do sucesso)nclingahistoria de cada uma delas, exibindo
imagens do ontem, do hoje e das pretensfes das \ganhadores entrevistados, em diversos

locais do pais (é a fase da focalizag&o), o repéatebém mostra a situacdo, contraria, de
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pessoas que perderam o bilhete e de outras quergercd prémio porque compraram o

bilhete em parceria (é a fasefdaming), ou seja, o repérter problematiza o objeto faealo.

Ap6s as reportagens mostrando o sucesso e o issudes ganhadores, o vinculo
simbdlico ficou estabelecido entre o evento (dewiglate reconhecido) e o telespectador.
Com certeza, nesse processo simbdlico, o jogo,cgd@m o prazer, a seguranga e a seducao
pelo valor do prémio, bem como a tematizacdo d¢efmondividual para tocar avante sao
valores construidos pela midia durante esses evdpetmmediacdo simbolica, ou seja, entre o

evento e o telespectador esté o telejornalismaiiastessa maquina semidtica.
No préximo capitulo faremos a analise do fluxovisieal, tomando-se por base as

reflexes feitas neste capitulo, além de utiliz&monapa semiético dos valores de consumo

como instrumento metodoldgico.
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CapriTuLo I

CONSTRUCAO E CIRCULACAO DOS VALORES DO CONSUMO

Este capitulo objetiva identificar e localizar algyprodutos culturais que constituem o
fluxo televisual no periodo de 07 a 13.02.06, poe&ando-0s no mapa semioético dos valores
do consumo (instrumento de estrutura gréfica quaaiar) para analisa-los em relacdo aos
valores construidos nas estruturas discursivasexio televisual. Uma vez circulados na
midia brasileira (sete emissoras abertas), essmgapnas televisuais sdo tratados como
discurso e como objeto de investigacdo porque,uzidds pelo sujeito da enunciagao, eles
sdo também objeto de comunicacdo entre um destinadom destinatario. Uma vez
analisados os programas, busca-se uma aproximagéa qualidade na TV, tendo em vista a
rejeicdo de alguns telespectadores quanto a eaillledprogramas, cujas imagens causam

espanto, horror e sensacdes irritantes, isto €,0".grotesco chocante (escatolégico e
teratoldgico)” (Sodré e Paiva, 2002:104).

Ha que se tomar cuidado, em principio, com a pregdo do purismo, da visdo
moralista e da leitura precipitada de valores caftkts nos géneros e formatos circulados
pela televisdo. “Aqueles que denunciam sua onipaénsua tirania contribuem para ampliar
um fenémeno de deslegitimacdo. Conhecer melhorrgsmentos que visam critica-la,

desnatura-la ou deslegitima-la €, pois, indispegisd(Wolton, 2005:59-60).

Para abrir este capitulo e refletrmos um poucaesehlturd’ e comunicacéo, haja
vista “... que a comunicacao constitui o cerne wltua e da prépria vida’ (Hall, 2005:1),

trazemos alguns fragmentos de e-mails provenigigtespectadoras que participam do

20 Segundo Clifford Geertz (apud Pastoriza, 2003:“E6§ultura esta constituida por redes de signifisaque o
homem vai tecendo, pelo que a sua analise temodeger ndo a maneira de uma ciéncia experimentausoa

de leis, sendo ao modo de uma ciéncia interpratativ busca de significac6es”. Conforme Sartori 1228), o
termo cultura “na sua acepc¢ao antropoldgico-sogicésignifica que qualquer ser humano vive no fonté
uma prépria cultura. Se o homem é, como é de faoanimal simbdlico, segue dai que vive em um coate
relativo de valores, crencas, concepcdes e, edftngjmbolizacdes, que constituem a sua culturasdNasepcao
genérica, portanto, também o homem primitivo owalfabeto possuem cultura. E é nesta acepcédo dae ho
falamos, por exemplo, de uma cultura de lazer,nd@ cultura da imagem e de uma cultura juvenil”.
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movimento de Mulheres Negras e que, por sua veangnharam uma denuncia a Comissao
de Direitos Humanos e Minorias da Camara dos Ddpsataem 24.10.07, sob o titulo “J6

Soares passa dos limites em programa racista dilp&do

Acabo de receber um e-mail que originalmente fatgdo por “Z” do
Movimento de Mulheres Negras do Rio de Janeiro.eBlda o link de um
programa do J6 Soares em que ele entrevista Rugedar Castro. O tal foi
no Jo sabe para qué? Para explicar a relacdo deagendas mulheres
negras de Angola com as suas vaginas. Entre audrsas o tal mostra um
corte de cabelo que, segundo ele, foi armado costalate boi e fala que
aquela mulher quer mostrar que esta ‘mais apert&ddiz, em resumo, o
seguinte: ‘como 0 negro comega sua relacdo sexumalseis, sete anos e
essa mulher ja tem 20, 21 anos ela esta velhaade&alarga. Entéo, ela fez
uma operacao no clitéris a sangue frio, com uma tée sapateiro, e fica
mais fechada. Com esse cabelo ela esté dizendanzenhque voltou a ficar
fechada e que vai dar tanto gozo quanto uma gdeosate ou oito anos. (...)
Sugiro ao movimento negro e a outras organizacéesiavimento social
que tomem uma medida exemplar contra isso. E précia Justica pedir
punicdo ao J6, ao seu programa e ao entrevistadoatpntaram, nessa
entrevista, contra uma série de artigops da Coitgtitu

Essa denuncia foi encaminhada para os Conselldar@ampanha “Quem financia a
baixaria €é contra a cidadania”, em 30.10.07 que, a unvez acolhida

(eticanatv@camara.gov)qudés em alerta os seus membros:

Vejam a denlncia que recebemos sobre o progranié &wares. Pedimos
gue se mobilizem e enviem para seus contatos e peea todos
se manifestem a respeito, para que a campanha ‘Gumamcia a Baixaria é
Contra a Cidadania’, possa adotar providénciasojuab Ministério
Publico. Sua opinido é importante, ela pode ajadambasar a acao judicial
cabivel.

Refletindo sobre a denuncia dalk show apontamos
quatro possiveis causas: 1) O tempo na televisdo e,

particularmente, no jornalismo, na informacdo €& tempo

cronolégico, fechado, fragmentado, ritualizado enticdado
tecnicamente por uma razao externa aos sujeitosvestador e entrevistado. Se a producéo
do programa valoriza maisshow (apresentacao artistica, muasica, trecho de figriicao

de video e de fotografia) e menosatk (conversa, entrevista) ndo ha tempo suficiente para
explicar questdes tdo complexas que envolvem ouatnlgras, pois, “o fato de se poder

efetuar, em tdo curto espaco de tempo, a comumwicacéivel cultural € muitas vezes
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responsavel pela confusdo tdo frequente nos imicd culturais” (Hall, 1994:117). 2)
Pode-se dizer em relagéo ao entrevistado qugessoas de culturas diferentes (...) habitam
mundos sensoriais diferentes. (...) De tal modoagerperiéncia como € percebida através de
um conjunto de filtros sensoriais determinados paiéiura € totalmente diferente da

experiéncia percebida através de outro conjuntall(2005: 3).

3) Otalk showcomo espetacularizacdo da fala do apresentadoe aafuestao socio-
cultural e pessoal: a mulher negra angolana comtagonista de um quadro tematico,
narrativo e enunciativo. Tematico porque fala ddhewe suas vivéncias intimas; narrativo
porque protagoniza um acontecimento de “sucesso’raédatdo ao homem; enunciativo
porque exterioriza, publicamente, uma vivéncia @a&sse intima em experiéncia
compartilhada. Segundo Imbert (2003:124), “deviddaxmato (fazer da fala um espetaculo)
e a capacidade da neotelevisédo de criar espacoddsibo mais privado se torna publico, o
intimo se expde, o tabu se verbaliza e o0 escalsesdasibiliza, tudo isso dentro de uma
diluicdo generalizada de todas as categorias, etcydar — em termos simbolicos — daqueles

gue delimitam e ordenam nossa relagdo com o muhdo..

4) Desconfianga do telespectador, participante &w do Movimento das Mulheres
Negras, de que a televisdo imprime excédsmsno valor de uso para causar “surpresa”(valor

de influéncia ludica) e aumentar a audiéncia.

Dai dizer-se que a “legitimidade” (valor da infoigéia) € condi¢dsine qua norpara
o valor “continuidade”, caracteristico da informacdm produto que ndo persegue sua
legitimidade, n&o objetiva sua qualidade. Paraognama denunciado, ndo basta esconder-se
atrds da “mais poderosa empresa de midia do Brassl Organizacbes Globo — que tem a
incomum capacidade de projetar seu poder sobreliaicpoe as instituicbes brasileiras”
(Ramos, 2005:65), mas, insistentemente, deve blscaipeténcia” (valor da informacéo)

para ter envergadura nacional.

2L« excesso: do latim ex-cedere, “ir para |4 de&xcesso manifesta a ultrapassagem de um lifisii® somo

caminho de saida de um sistema fechado. (...) Qteli@ realmente o trabalho de levar as extremas
consequéncias a elasticidade do contorno, mas s##staiir. O excesso é a saida do contorno, dejgoié-lo
despedacgado. (...) Limite e excesso sdo dois tip@s;ado cultural” (Calabrese, 1987:63-4).
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Este texto estuda o fluxo televisual em relacdo eostratod® comunicativos
propostos pelo enunciador aos espectadores a gartionstrucdo e circulagdo de valores do
consumo na contemporaneidade. Trazemos o coneeitardativa e discurso. Considera-se a
televisdo como um suporte que veicula uma comuacca(stematizada ou organizada em
produtos culturais diversificados em géneros e &) com elementos de natureza estética,
um lugar de producao simbdlica que, no ritual dad@midade, problematiza o social.

SOBRE A NARRATIVA

Aqui se compreende cada programa televisual comotexto que possui uma
organizacdo narrati?ainterna na qual se encontra uma histéria simuladatada pelos

participantes que desempenham papéis especificos.

Conforme Barros (2003:16), “as estruturas narratsiemulam, por conseguinte, tanto
a historia do homem em busca de valores ou a @atsentido quanto a dos contratos e dos
conflitos que marcam os relacionamentos humanass.ddtruturas narrativas organizadas em
formatos e, conseqlientemente em géneros — comsider@s narrativas principais e as
narrativas entrelagadas —, estuda-se a construggadbres investidos nos objetos, a partir
do contrato estabelecido entre enunciador e enidniciado qual decorre a comunicacao entre

ambos esses sujeitos.

Nas narrativas organizadas dentro de cada progr@masual, deve-se destacar, em
principio, a “relacdo de transitividade entre dmitantes: o sujeito e 0 objeto” (Barraem
17), ou seja, “0 sujeito é o0 actante que se rafactoansitivamente com o objeto, o objeto

aquele que mantém lacos com o sujeito”.

Observando esse enunciado elementar em um dos testicdados, por exemplo, na

telenovela Floribella, uma das narrativas entrelagsa— JP, o adolescente que busca sua

22 «pelo contrato, o enunciador determina como o eiadrio deve interpretar o discurso, deve leréedade’.
O enunciador constrdi no discurso todo um dispasiteridictério, espalha marcas que devem ser érextas e
interpretadas pelo enunciatario. Para escolheistaspoferecidas, o enunciador considera a redatild cultural
e social da ‘verdade’, sua variacdo em funcao plo die discurso, além das crencas do enunciatagovau
interpreta-las. O enunciatario, por sua vez, patangler o texto, precisa descobrir as pistas, coarpa com
seus conhecimentos e convic¢des e, finalmentepareéio no discurso” (Barros, 2003:63).

23 «A primeira concepcdo de narrativa é a de suceds@stados e de transformagdes” (Barros, 2003:20).
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identidade — apontam-se 0s enunciados: de estadueP (sujeito), em principio, mantém
relacdo de juncdo com varios objetos que caraatariz movimento musicahtavy-metél

de observar a transformacéo operada pelo sujeitm&@lacdo de juncao do sujeito JP com
0s objetos ‘CDs’ e ‘DVDs’ de music&eavy, trajes tipicos, roupa preta com ilhoses, luvas,
expressbes corporais, danca, penteados exoticoEstes objetos que mantém relagédo
juntiva estao determinados pelo projeto de umtsu{@P) ‘em busca de identidade’.

Esses objetos significam investimentos a partwrda autodeterminacao do sujeito JP
para a consecucdo de seus projetos (‘'um adoleseentausca de novas identidades’). Por
isso, sdo objetos-valor, ou seja, é “por meio detolgque o sujeito tem acesso aos valores”
(Barros,idem 19). Entende-se, portanto, que esses objetos [3MD)) que vao ajudar o
sujeito na realizacdo de seus objetivos tém vadougb, enquanto que aquele momento de
conjuncéao (“relacdo do sujeito com os valores ingdes nos objetos”) e de realizacdo de seu
projeto (foto 17 mais a frente em que ambos ostesjacercados dos objetos-valor gozam o

éxtase daeavy tem valor de base.

SOBRE O DISCURSO

Em principio, compreende-se que o discurso defmeenforme Barrosidem 54),
“a0 mesmo tempo, como objeto produzido pelo sujdd@oenunciacdo e como objeto de

comunicacao entre um destinador e um destinatario”.

Para analisar o texto televisivo busca-se “a tesgmidtica que examina a enunciacao
enquanto instancia pressuposta pelo discursb..Segundo Barrosidem 82-83), alguns
procedimentos do texto — por exemplo, “a deterndinagxioldgica, no nivel das estruturas
fundamentais, o conflito ideoldgico instalado naratéva entre os destinadores do sujeito, 0s
valores que o sujeito assume e suas paixfes” —amafa relacdo entre o discurso e a

enunciacao pressuposta”.

240 discurso nada mais &, portanto, que a narrégimequecida” por todas essas opcdes — de pessdampo,
de espaco, de figuras — do sujeito da enunciagi@ntarcam os diferentes modos pelos quais a egaocse
relaciona com o discurso que enuncia” (Barros, BX)3
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Estudando o programa televisual, interiormente ed® apreender segundo Barros
(ibidem), “o carater manipulador do discurso (...), afadtaqualquer idéia de neutralidade ou
de imparcialidade do texto. E, sobretudo, no ri\aesl estruturas discursivas que a enunciagéo
mais se revela: (...) nos procedimentos de argwap@&ate na escolha dos temas e figuras,

sustentadas por formacdes ideoldgicas”.

Cada programa € considerado um texto televisugurk Barrosibidem), “o exame
interno do texto ndo é suficiente, no entanto, pheterminar os valores que o discurso
veicula”. Por isso, estudam-se o texto (prograneviguial) em relacdo ao contexto social
(“organizacédo de textos maiores que dialogam cdexim em questao”) para que os valores

veiculados pelo discurso sejam determinados porretagao intertextual.

Podemos exemplificar com o texto (objeto da enstavdo J6 Soares) “inserido no
contexto de outros textos” (cultura continentaicafia e, num contexto menor, angolana,
outros como a sexualidade, a tradicdo culturaleggsn estética, significacédo etc.) e, a partir
do confronto (representacdo no Ministério Publieddfal), pode-se entdo recusa-lo (o texto),

ou seja, dizé-lo mentiroso e falso.

Faz-se necessario ter presente, durante toda pasque:

a andlise discursiva opera, por conseguinte, smbraesmos elementos que
a analise narrativa, mas retoma aspectos que tesidamostos de lado, tais
como as projecdes da enunciagdo no enunciado,cossos de persuasao
utilizados pelo enunciador para manipular o endéd@ ou a cobertura
figurativa dos contetdos narrativos abstratos) (E. nas estruturas
discursivas que a enunciacdo mais se revela e orage facilmente se
apreendem os valores sobre 0s quais ou para s @texto foi construido
(Barros,idem 53-54).

Conforme Barrosidem 55):

. 0s mecanismos discursivos tém (...) por firalél criar a ilusdo de
verdade”. Portanto, “ha dois efeitos basicos priohszpelos discursos com
a finalidade de convencerem de sua verdade: sa@goodimidade (‘recurso
a primeira pessoa para a criagcdo do efeito de tsutade’) ou
distanciamento da enunciacdo (‘recurso a tercassqa para a criacdo da
ilusdo de objetividade e de imparcialidade’) e oaddidade ou referente.
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Esses efeitos de enunciacdo serdo apontados ros televisuais por ocasido da
andlise. Por exemplo, os efeitos de distanciaméatenunciacdo podem ser apontados nos
telejornais; os efeitos de proximidade podem sealipados no programa diario da TV
Cultura “Contos da Meia-Noite”. O efeito de reatidaou referente se da nos telejornais,
guando o narrador cede, internamente, a voz, adantitor que mostra uma cena gue serve
de um efeito de referente ao texto, criando “adibude situacdo ‘real’ de dialogo”, dando
veracidade a fala do narrador, conduzindo “o datiiio a aceitacdo dos valores que se

procura passar” (Barroglem 59-61).

Diz Barros {dem 62-3) que: “Tanto a persuasao do enunciador quairiterpretacao
do enunciatario se realizam no e pelo discursy.ais aspectos principais da manipulacéo
precisam ser examinados: o contrato que se estabefgre o enunciador e 0 enunciatario e
0S meios empregados na persuasao e na interpretédgéportando-se adalk show
apresentado por J6 Soares, discutido no inicicedzgtitulo, o contrato ndo se estabeleceu;
foi rompido. “Se textos diferentes expdem contra@weridiccdo também diversos, enquanto
o discurso de Monteiro Lobato se diz ‘mentirosahaunoticia de jornal afirma sempre a sua
verdade, e todos eles pretendem fazer o destinadéreditar nos valores que sustentam”
(Barros,idem 64).

“O discurso constréi a sua verdade. (...) O enwaaciando produz discursos
verdadeiros ou falsos, mas fabrica discursos qamafeitos de verdade ou de falsidade, que
parecem verdadeiros ou falsos e como tais sa@ietados. Por isso, emprega-se o termo
‘veridiccdo’ ou ‘dizer-verdadeiro’, ja que um dissa serd verdadeiro quando for interpretado
como verdadeiro...” (Barrosdlem 64). Nesse sentido, podemos exemplificar com\eelao
‘Duas Caras® em que o enunciador — a Rede Globo e o autor AfidarSilva — preenche o
discurso com marcas de veridic¢ao (pratica daittayd® das drogas) para que o enunciatario
as reconheca como valores ora discutidos pela dam@e Mas, alguns telespectadores

reagiram:

No clipping de 24.11.07, mctrin@yahoo.com.br TRIBUNA DA
IMPRENSA - CANAL 1 — sob o titulo “O problema dasodas”, esta
coluna nao estd s6 ao se colocar no assunto dizéeg® das drogas ou

% A telenovela ‘Duas Caras’ esta sendo objeto desiiyacdo pelo Ministério Publico Federal, por apel
sensual, conforme noticia de 27/11/2007, no BolaetonFNDC - Férum Nacional de Democratizacao da

Comunicacaovww.fndc.org.by}.
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entender que as novelas, pela propria forca quedéweriam tomar maiores
cuidados na sua abordagem. (...) A legalizacadomtaa que € apregoada,
levara a um aumento no numero de dependentes. dftegidores das
chamadas festakieavy revelam que toda e qualquer facilidade leva
fatalmente a dependéncia. Em "Duas caras", nosut@pidesta semana,
apos o sequestro relampago sofrido por Branca (au¥deira), Juvenal
Antena (Antonio Fagundes) acha drogas no bolsondelas assaltantes e
diz, explicitamente: "este é o combustivel que ezsn para fazer esse tipo
de coisa. E, depois ainda tem gente boa por aindefelo a
descriminalizagdo dessas porcarias. Sou contralo®@ juizo recomenda
deixar para os especialistas ha matéria 0 seu @mtamento.

Os exemplos supracitados relativos a exibicdo nde R&lobo como oalk show
apresentado por J0 Soares e a telenovela ‘Duass’Cdeanonstram que as relacdes
argumentativas entre enunciador e enunciatario foéam satisfatérias, ou seja, o fazer
persuasivo (manipulacdo) do enunciador ndo realizéarer interpretativo do enunciatario
em ambas as exibi¢cdes, haja vista a acao critibgeqliente dos espectadores, conforme

noticia da redacéo do FNDC:

TV Globo é investigada por '‘Programa do Jo' e 'MLass'

O inferno astral da Rede Globo esté longe de acBloas das atracdes mais
prestigiadas da emissora sdo alvos de investigggéopodem até forcar
alteracBes em sua programacao. A novela das oitas [Taras, esta sob
suspeita devido as cenas improprias de danca $eddua Programa do JO
sofre dendncia mais grave: suposta manifestac@cedenceito.

As entidades que levaram a denuncia ao MPF acusgrograma de

desrespeito a comunidades negras. Comentariosrdseapador podem ter
manifestado preconceito em relacdo a habitos eroest culturais daquele
continente. A representacao esta sob os cuidadpsodaradora dos direitos
do cidadao Mércia Morgado.

Estudando o caso acima citad@al show, prevé-se que ndo sé o contrato
estabelecido entre o enunciador (ndo considerouettiVidade cultural e social da
‘verdade™) e 0 enunciatario (o discurso ndo coeid as “crencas do enunciatario que vai
interpreta-las”) falhou como também os mecanismes pdrsuasao (enunciador) e de
interpretacdo (enunciatario). Acredita-se que aeeista entre J6 Soares e Ruy Moraes e
Castro foi produzida como um discurso “mal condwolipela producdo, dizendo-o néo-
verdadeiro. Apesar de serem exibidas varias imagengdeo, comprovando os modelos dos
penteados das mulheres negras, essa ancoragextajateseja, essas figuras com efeito de

realidade, foram debalde. O discurso foi recusBdg, a justificativa do ator:
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O apresentador J6 Soares disse a Folha On-lina gaémica gerada por
um pedido de representacdo no Ministério PublicdeFad contra uma
entrevista exibida em 18 de junho em seu progranmegé de quem

desconhece seu trabalho. E um programa que estél AAos no ar e uma
das maiores caracteristicas dele é ser contra cornpeito, afirmou o

apresentador. Segundo J6 Soares, ocorre uma 'tahpesm um copo
d'dgua’, mas, de qualquer forma, ele pediu desupguem se sentiu
ofendido pelo programa. Multiculturalismo € uma gastas as quais J6 diz
gue seu programa sempre foi aberto. A EmbaixadaAuigola, pais

mencionado na entrevista com Ruy Morais sobre o@sguribais angolanos,
emitiu um comunicado com o titulo de 'Equivocos npmgrama de

televisdo', no qual critica a atracdo comandadao pBumorista

(www.fndc.org.by}.

Os pressupostos e subentendidos (racismo, pedlaftiizados pelos enunciatarios
denunciadores demonstram que as taticas utilizaelagdiscurso do enunciador (Rede Globo,
JO Soares) ndo logrou éxito em relacdo aos sewsesa(dos enunciatarios), ou seja, 0s
recursos utilizados para a persuaséao, para o fegfane o aprisionamento dos enunciatarios

tiveram um efeito de sentido contrario ao seu usivee valores culturais.

SOBRE O CONTRATO

Segundo Barrosdem 54 e 62), no nivel das estruturas discursivagmpod detectar
“os recursos de persuasao utilizados pelo enuncipdia manipular o enunciatario ou a
cobertura figurativa dos conteudos narrativos abmtf. Nesse nivel € que as relacdes
argumentativas entre enunciador (“destinador-mdagou responsavel pelos valores do
discurso e capaz de levar o enunciatario a crerfazex”) e enunciatario (destinatario-
manipulado) se mostram. Assim, vé-se o0 contratabektcido entre o enunciador e o
enunciatario como um dos aspectos mais importalaesanipulacdo. Porém, Barradem
63) nos da uma viséo dicotdbmica da relacéo estdbalentre o enunciador e o enunciatario

guanto ao contrato: “... crer ou ndo no discurso”.

Discordando, portanto, dessa possibilidade duaitéato ou recusa-lo) na relagcéao
entre enunciador e enunciatario quanto ao conti@memos Semprini (1997:88) para dizer,
diferentemente, que “... na maior parte dos casescontro dos dois é uma soma de infinitos

vaivens, de modificagdes, retoques e transformacodes
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Esse pensamento de Semprini, embora utilizado tualeslas marcas, pode ajudar-
nos a avancar no estudo dos programas televisumgesyista que, com ele, concordamos que
0 enunciatario quando recebe uma comunicacéo, @i, modifica e altera para melhor,
conforme a sua capacidade de interpretacdo. Algapiulos das telenovelas, por exemplo,
sdo alterados a partir de reacdes da audiénciafestadas pela internet. Na verdade, a
tendéncia do enunciatario, em grande parte, é oéibag na integra, o discurso, pois, “0
contrato final é o resultado de uma negociacaomigvel”, diz Semprini. Corroboremos tal

pensamento em Sarlo (2004:102):

As culturas populares ndo escutam mais, como vierexprivilegiada, as
autoridades tradicionais (...) porque a midia pgungjue ali fossem ouvidas
outras palavras e vistas outras faces. (...) Onde gue cheguem 0s meios
de comunicag¢do de massa, nao passam incolumesngagros saberes e as
lealdades. Todos os niveis culturais se reconfiguyaando se produz uma
reviravolta da magnitude implicada pela transmisdéwbnica de imagens e
sons.

SOBRE A METODOLOGIA

Na metodologia deste capitulo sera utilizado umaregtratégico ou ‘mapa semiotico
dos valores do consumo’ que vai permitir localizgrosicionar os programas televisuais para
efeito de analise.

O estudo tedrico-metodolégico da competéncia e aetfopmance se faz necessario
porque ambos 0s critérios caracterizam os tipoprdgramas narrativos. Conforme Barros
(idem 24), “a competéncia €, por conseguinte, uma dodeé/alores modais; a performance,
uma apropriacao de valores descritivos”. Por exemya telenovela Floribella, no capitulo do
dia 09.02.06, quando a protagonista, sujeito dedestrecebe do Conde Maximo Augusto,
sujeito do fazer, os valores modais do querer satter-salvar (o instrumento bote representa
o valor de uso), trata-se de um programa narrakevoompeténcia e, portanto, um programa
de uso, haja vista a realizacdo do programa dedebéoribella, ou seja, sua perférmance de

salvamento das garras do impostor (o conde salpomeesa — valor de base).
Enfim, o discurso dos consumidores dos produtosviglais que vai gerar

significacdo dira quais sao os valores fundamendai®ase dos produtos (nivel axiologico); a

forma organizada de narracdes em que o produta eases valores (nivel narrativo); quais
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temas, personagens, ambientacbes e atores sdpadadi para caracteriza-los (nivel

discursivo).

MaAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

Apresenta-se, aqui, 0 mapa semiotico dos valoresodsumo estruturado com o0s
quatro conceitos — utodpico, pratico, critico, lidie 0 que constitui seus quatro quadrantes.
No segundo subcapitulo analisamos o discurso amggnas em relacdo aos valores ligados
ao tempo, espaco, atores, relacbes e paixdes guaids no mapa. O fluxo televisual que
constitui ocorpusse constitui em cerca de 280 programas, constdontesiapas semioticos
de 14 a 20. No terceiro subcapitulo, apresentanasbise semiotica de algumas das séries
exibidas no fluxo semanal.

3.1 APRESENTAGAO CONCEITUAL DO MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

Conforme Jean-Marie Floch (1993:141), o percursaty® da significacéo

€ uma reconstrucdo dindmica do modo pelo qual aifisigcdo de um
enunciado (texto, imagem, filme) se constroi ers&eece por meio de um
‘percurso’, que vai do mais simples ao mais complelo mais abstrato ao
mais figurativo, até os signos que asseguram afesam¢ao verbal ou nado
verbal.

No percurso gerativo da significacao, continua frlfdem 141-142), distinguem-se

duas etapas: as estruturas semio-narrativas ¢rasiess discursivas. (...) As
estruturas semio-narrativas sao o conjunto dasalidades das quais dispde
0 sujeito que enuncia; sdo os estoques de valafegpeogramas de agao de
onde podem escolher elementos para contar suaidistd manter seu
discurso. As estruturas discursivas correspondesalécdo e a disposicao
das virtualidades.

A televisdo € um meio de comunicacdo importantdiftddo dos contetdos culturais.
Essa pesquisa, portanto, posiciona os conteudnsaislno mapa semiotico, a partir do fluxo
televisual, estudando os valores do consumo cddesunos produtos. Diz Pastoriza

(2003:29) que: “Atualmente, a cultura da imagemneovimento € a manifestacdo dominante
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que define nossa civilizacdo contemporanea a nivehdial”.Assim, 0s enunciadores

responsaveis pela producdo e circulacdo do progteabalham com valores do consumo
como a emocgdo, O prazer, a surpresa como valorsdeque estimula o consumo, nao
propriamente do produto, mas, principalmente, desyens sedutoras “como forma acabada

da mercadoria virtualizada” (Sodreé, 2002:50).

Floch (dem 145) atribui um valor de uso e um valor de bas®lgeto, os quais se
dao como contrarios, ou seja, 0 programa de usamglesmente, um pressuposto, ndo se
trata de algo evidente para a realizacdo do pragrde base(Flochidem 145). O
reconhecimento de programas narrativos complexasila semibtica narrativa a distinguir
valores de uso e valores de base: a banana queazon@nta alcancar € um valor de base, ao
passo que o pedaco de pau que ele ird procuraregataitar esse programa sera para ele

apenas um valor de uso (Greimas e Courtés, 1979:483

Na mesma linha de raciocinio, diz Semprini (1996)10se o herdi de um conto
busca tronco e galhos (valor de uso) é para consinia escada com a qual libertara a
princesa prisioneira (valor de base)”. Ambos osgles demonstram que os valores de base
“determinam a tenséo do relato em que 0 sujeiteegele como meta logra-los (ou evita-
los)”. Os valores de uso tém um papel instrumefypalticipam da narracdo justificando e
orientando as acdes (...) do sujeito e se explieemfuncdo dos valores de base a cuja

consecucao contribuem”.

3.1.1AS QUATRO VALORIZACOES : PRATICA , UTOPICA, LUDICA E CRITICA

Floch (dem 147-8) identifica quatro tipos de valorizagdo nonsumo: 1) a
valorizag&oprética que corresponde aos valores de uso ou utilit{eosianejabilidade, o
conforto, a robustez etc.); 2) a valorizag#tdpica que corresponde aos valores de base
concebidos ou valores existenciais(a identidadeda a aventura etc.) como contrarios aos
valores de uso; 3) a valorizacilica corresponde a negacéo dos valores utilitarios(\cdo
uso). Os valores ludicos sdo o luxo, a gratuidadegfinamento; 4) a valorizagawitica
corresponde a negacdo dos valores existenciaisgjaua valorizagcao critica e a existencial

sdo contraditérias. Por exemplo, as relacbes @qadigreco ou inovacao/custo ou
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custo/beneficio sdo valores criticos. Esses quailos constituem o quadrado semidtico do

consumo.

Conforme Sempriniilpidemm), os conceitos gerais utilizados — pratico, utépacitico e
lidico — foram obtidos a partir de uma categorialgga semidtica narrativa, a que opde em
uma narracdo os valores de base (valorizacdo adopics valores de uso (valorizacao
pratica). A partir dai, perguntamos: Que valores@esumo a midia televisiva constroi com

seus géneros?

Assumimos, portanto, o instrumento de andlise edalmo a partir do quadrado
axiolégico do consumo de Jean-Marie Floch e, depdizado por Sempriniidem 101-
222) no mapa semiotico dos valores do consumoivelat marcas, e procuramos, agora,
adequar essa ferramenta na constru¢cdo de um migpagtadar os géneros televisivos. Essa
aplicacdo é possivel para a area da comunicacdiovaeul porque, conforme afirma
Semprini {dem 103), trata-se de uma ferramenta que possibigiticular valores e nao

comportamentos ou atitudes” dos consumidores.

O mapa constituido de seus quatro quadrantes n@Efesemta uma tipologia de
consumidores, mas articula conceitos que nos rematgalores construidos pela midia no
fluxo da programacéo. De acordo com Semprderq 132), a abstracdo conceitual do mapa
€ uma garantia de seu amplo campo de aplicacaccafpgb, portanto, ao fluxo televisual,
podemos dizer que a identidade de um programa fe@adabre valores basicos (inovacao,
liberdade, resisténcia, cumplicidade etc.) que esdizam em narrativas e discursos que
produzem sentido, comunicam, fidelizam a audiéa@astentam a continuidade da exibicéo,
ao ponto de permanecer na memoria do publico. Cam8@gl, abaixo, mostra a dicotomia
‘utopico e pratico’ como principais; critico e ladi como qualificacdes e especificacdes
daqueles termos.
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

UTOPICO

CRITICO ¢ LUDICO

PRATICO

MAPA N.° 1

Conforme Sempriniidem 108), “podemos definir os valores como tendéndeas
fundo de um numero significativo de individuos emausociedade e em um momento dados
sobre o que é preferivel, desejavel ou esperaddélevisdo, portanto, apresenta seu fluxo
cotidiano, quase real, permeado por uma diversidbelesalores identitarios ligados ao

consumo de imagens.

Desenvolver um exame critico dos géneros teledsnai esteira do pensamento
semiotico a partir da dicotomia ‘valor de base bivde uso’ € o propésito deste texto, ao
invés de estudar as atitudes e os comportamerap84® de aceitar ou rechacar, de
entusiasmar-se ou irritar-se, de aproximar-se staniciar-se da grade de programacao da TV
aberta. Para corroborar o pensamento do semiafi¢crsizemos outra definicdo de ‘valores’
da conferencista Prof2 Yolanda Montero Rivero (2628 “podemos definir os valores como
o conjunto de idéias culturalmente disponiveis paraadesdo dos individuos a uma

determinada sociedade...”.

Portanto, no texto, defende-se a tese de que orafimdemidtico € um modelo
conceitual para explicar como se distribuem osrealdo consumo. Os géneros se polarizam
entre as dicotomias principais — utopicas (valorbdse), préaticas (valor de uso) — e as

valorizacdes critica e ludica, que sdo qualificagdeespecificacbes de ambas as dicotomias
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principais. Entende-se que os textos — que coasiita grade de programacéao televisual —
elaborados conforme as especificidades de cadaoyéhese espraiam e se aferram, de

antemao, na valorizacao pratica.

Pois, a televisdo — embora sendo uma midia traditie- para além de sua
redundancia, de sua repeticdo e do falar de siripr@que ja expressam funcionalidade
utilitaria, ela apresenta as finalidades concrdeasercado, de negoécios, de competicéo e, a

|6gica do lucro capitalista.

Por terem as caracteristicas da valorizacdo prdeoca oposicdo a valorizagdo
utopica), alguns programas sdo alvos de denudndascriticas, por parte de alguns
telespectadores, ou seja, os programas semprensstioa dos denunciadores. Alguns deles
podem ser construidos com a intencionalidade deopar desejos no consumidor e, para
isso, sdo utilizados instrumentais que caracteri@amlorizacdo pratica. Essa forma utilitaria,
por exemplo, pode ser observada na mobilizacaaisdtedo SBT em reprisar 0 programa
“Fantasia” no horario (todas as madrugadas) enadrecord mantém a “programacao IURD
- Igreja Universal do Reino de Deus”, de segundta-fe sexta-feira a 01h15min, no sabado
00h30min e no domingo a 01h0Omin, para impedir @g@a emissora,’a caminho da
lideranca’, mantenha o atual destaque no empaté&tédaixa dos seis pontos, durante as 24

horas, desde setembro/2007 no ibope. Vejamos agisdo conteido do programa:

O SBT vai colocar o erotismo para enfrentar a i@ig modelos
escassamente vestidas e sibilantes vao atendetekspectadores, por
telefone. E a nova vers&o do programa "Fantasie'feg imenso sucesso no
SBT no final dos anos 90. Era inspirado no prograafiano "50 Mulheres".
O programa sera ao vivo, a principio da 1h as 8l menos 40 garotas
foram selecionadas para essa versdo do programtasia. Elas vao passar
parte da madrugada recebendo mensagens, brincandoversando com
telespectadores. Havera sorteios e games. A pamensdo do "Fantasia”
entrou no ar em 97 com um "acidente". Como as rasmecebiam ligacdes
gratuitas via 0800, mais de 3 milhdes de ligacd@@sreram em menos de
uma hora. A batalha pela vice-lideranca no Ibopasiliro vem se
aprofundando desde o ano passado, quando a Recwéd uma terceira
colocada "convicta", comecou a registrar indicecmscimento acima da
média das demais emissoras. (Coluna Ooops!, d€/@807, as 15h34,
“SBT pde modelos para enfrentar bispos da Recal@’jprnalista e editor-
chefe da Folha Online Ricardo Feltrin, colunista d®L News e
especialista em bastidores da TV, em clipping |l Ménica Trindade)
(mctrin@yahoo.com.hr
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Aqui, faz-se necessario refletir sobre a naturemapiocessos de trabalho, hoje, numa
economia informacional. No paradigma econdmico eme ivemos, ‘“informacao,
comunicacao, conhecimento e afeto passam a deskarpen papel estrutural nos processos
produtivos” (Hardt (2003:148). Veja-se que o plangnto para que fosse tomada a decisao
para reprisar “Fantasia”, foi uma reacdo do SBTsagiier a informacdo do mercado (ibope)
sobre 0 empate técnico com sua concorrente. Obsergae a transmissao da informacao
(chave para a competitividade) entre producédo ecader foi fundamental (para reagir,

envolvendo o consumidor a reboque). De acordo candtdem 149), enquanto

na era fordista a producdo em massa de bens densongadronizados
podia contar com uma demanda adequada e, asdim,pouca necessidade
de ‘ouvir’ atentamente o mercado (...), o toyotisginoaseado numa inversao
da estrutura fordista de comunicagéo entre prodagé&msumo (...) em que
o planejamento da producéo estaria em comunicagdstatite e imediata
com o mercado. Portanto, este modelo ndo envokmaapunieedbacknais
rapido, mas uma inversdo na relacdo, uma vez guemeaos em teoria, as
decisdes da producdo ocorrem, posteriormente, @sdes do mercado, e
em reacdo a elas.

Considerando essa programacao da madrugada do SBTT& Record — ndo no
aspecto digladiador em que se encontram, atualmesteemissoras, mas quanto a sua
localizagdo no mapa semiético dos valores do coasusntende-se que ambos 0s programas
(“Fantasia” - SBT e “IURD” - Record), de maneirarge inscrevem-se no quadrante da

valorizacéo pratica; contudo, ha uma polarizac@ntuaos géneros.

O programa “Fantasia” se contextualiza no disce@are o valor de uso, portanto,
localiza-se no eixo da valorizagdo préatica e sdéodas conforme a sua especificacdo, em
direcdo a valorizacdo ludica. Por exemplo, a ig@wamidiatica leve e sedutora entre as
quarenta jovens atrizes e o0s telespectadores, gbefiorie, no horario de 01hOOmin as
03h00min da madrugada, sugere um vai@cional nessa conversacao: didlogo que exige
menos da razdo e mais da afetividade, didlogo gqadup menos racionalidade e mais

subjetividade, que produz menos reflexao e maisisiidade.

O jogo é outro valor inerente ao ladico, por isaodiversdo envolvente (imagens
sensuais) como a chave do éxito do programa ‘Hahtde géneraameexibido para um
publico adulto que busca o deleite, ao longo darngadla, “com o espetaculo da servidao”

(Baudrillard, 2004:48). Sobre o formato de gérgame diz Sal6 (2003:26), que o segredo de
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um programa-concurso, nao consiste no trabalho maisienos cultural que alcance uma
realizagédo, sendao em inventar, em descobrir umhamanto o suficientemente divertido e
sugestivo que atraia para o concurso uma grandé&reigl Ela afirma que “um dos
elementos principais de um concurso, como de gaalgutro programa de televisédo, é seu
atrativo visual, ainda mais em uma era em queagping€é o rei da programacao”. Ela
prossegue, perguntando-se sobre 0 “que seria thasirsds sem as talentosas perguntas dos
redatores, sem os sofridos concursantes, sem gglicémapresentadores, sem 0s atrativos

prémiog®...”.

Opondo resisténcia aos valores, exclusivamenteaddig a necessidades de
compreensao e de encontrar o sentido das coisealop irracional se inscreve na ordem
descendente entre os poélos utdpico e pratico (@gram® 1 retromencionado), avizinhando-
se, freqientemente, de outros valores (intensidaat@resa, diversdo, entretenimento) que

alimentam o desejo de se viver intensamente aiprojia.

Nesse sentido, identifica-se o programa “Fantas@ho um produto que pode
favorecer a criagdo de imaginacBes e devaneios) ek provocar intensas emoc¢des no
consumidor com a apresentacao dos espetaculoga dizngarrafa’strip-teasey participacao
de garotas da revisRlayboyetc. Trata-se de uma diverséo diaria, forte pradugie aposta
no poder de imagens do nu feminino, que submeteciizagarotas vestidas de biquini e
canga para entreter com brincadeiras — Boca dooFé#timamide Premiada, Sequéncia das
Cores e a Brincadeira do Para Bola — enquanto pratkl forma latente (ideoldgica), no
devaneio da madrugada silenciosa, o consumidomdgens hedobnicas (hedonismo como

valor construido pela midia).

N&o obstante as poucas consideracbes que caragtenz ‘valor irracional’ do
programa ‘Fantasia’, procura-se refletir sobre aspmlidade da incidéncia desse valor no

consumidor, a partir da adequacdo de sentido, noef@orz (2005:48): “Como encontrar

% vale salientar que os atrativos prémios da televisrasileira se concentram nas duas emissoras: Retio
com o prémio de R$1.000.000,00 (um milh&o de remgd o carismético do “Big Brother Brasil 8”; T\é&ord
com o prémio de R$2.000.000,00 (dois milhGes ds)yeara o vencedor do programa “Aprendiz 5 — Aaséc
da préxima edicao. Verificam-se fortes apelos emaaras concorrentes. (Tribuna da Imprensa Onlidg 4R
Canal 1 — 17 e 16.10.07, ‘As duas Globos’ e ‘Queer glinheiro’?, respectivamente, do jornalista El&icco,
‘Bastidores da TV’).
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compradores para tudo aquilo que a industria epazcale produzir?”, perguntavam o0s
industriais. “... um sobrinho de Freud, Edward B&s) no inicio dos anos 20” explicou:

... Se as necessidades das pessoas eram limitadaatpreza, seus desejos
eram essencialmente ilimitados. Para fazé-los erebastava desfazer-se da
idéia, falsa, de que as compras dos individuosonelgm a necessidades
praticas e a consideracBes racionais. E as inafirioconscientes, as
motivacdes irracionais, aos fantasmas e aos desejomfessaveis das
pessoas que era preciso apelar. (...) Era pregstaraas ‘condigbes
irracionais’, criar uma cultura do consumo, prodazconsumidor-tipo que
procura e encontra, no consumo, um meio de exps@tireu mais intimo’.

Para confirmar a citacdo supracitada de Gorz, ttageum dos depoimentos de um
consumidor-saudosista, ansioso pela segunda vetsdtFantasia” “E verdo! Ha um
sentimento novo na cidade: coracdo cheio de soribhgdade e esperanca. A natureza
brilha em harmonia, de méos dadas com a amizaddegda. Calor, céu azul, verde o mar:
vém comigo nesse dia lindo! Amor, mel e luz, peisol, veja o tempo feliz que vem vindo

‘FANTASIA NO AR ( www.livrodevisitas.com.Qr Dessa forma, pode-se considerar que o

referido programa é vetor do sentido de emancipsicaodlica.

A versdo atual do programa "Fantasia” que dever&@oirar ainda este més
(outubro/2007) sera marcada (apresentada) pelenm&se dois casais e quarenta garotas
selecionadas que, ao vivo, recebem mensagensnieksd brincam e conversam com o0s
telespectadores, incluindo quadros de sorteiosneeg@aComo programa de TV que visa
estabelecer comunicacao, pode-se constatar, seglandb(2003: 152), um “trabalho afetivo
de interacdes e contatos humanos como um dos aspkrtrabalho imaterial (no sentido de
que seus produtos sao intangiveis: um sentimentdratejlilidade, de bem-estar, de
satisfacdo, de entusiasmo, de paixao)”.

Verifica-se que a industria do entretenimento, numlacdo metonimica com o
programa “Fantasia”, envolve a criacao, producémripulacdo de afetos e requer o contato
humano, a presenca de outros, mesmo que sejal.vBei@os reportarmos ao caos ocorrido
em 1997 (primeira versdo do programa “Fantasia’gem cerca de trés milhdes de ligacdes
ocorreram em menos de uma hora) na telefonia (4gées econdémicas”), por causa da

batalha travada (competicdo por posicdo hierarqumicamercado) pela vice-lideranca,
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podemos entender esse excesso, a partir de Haelti (153): a produgdo tornou-se

comunicativa, afetiva

e elevada ao nivel das relagdes humanas — maghtidente, a um nivel
de relacdes humanas inteiramente dominadas pelalcantegradas a ele.
(E aqui a distingdo entre cultura e economia conzeca esfacelar.) Na
producao e reproducao de afetos, naquelas redesnienicacdo e cultura,
subjetividades coletivas sdo produzidas e sodaizoié é produzida —
mesmo que essas subjetividades e essa sociabilgdgae diretamente
exploraveis pelo capital. E aqui que percebemosianee potencial do
trabalho afetivo.

Na verdade, o que Hardt pretende discutir “é o guasse trabalho imaterial afetivo é
agora diretamente produtor de capital. (...) De,fadbmo componente do trabalho imaterial, o
trabalho afetivo conquistou uma posicado dominatendis alto valor dentro da economia
informacional contemporanea”. Enfim, podemos dmqes a forma econémica dominante de

hoje é “a producédo definida por uma combinacadetese cibernética”.

Situando, historicamente,gamena televisdo, conforme Salo (2003:26), diz-seapie
formatos radiofonicos foram a base dos programgseqgaena tela. Durante os anos 30 e 40
0s concursos radiofénicos gozaram de uma granddgrafade entre a populagcdo americana
e alguns anos mais tarde também entre a populagépéga. Até 1946 ndo se criou nenhum
game especificamente para a televisdo, se@sh and Carryo primeiro de televisdo

propriamente dito.

Nos anos 50 ha uma grande proliferacéo de concji&rspse eram baratos de produzir.
Na década de 60 aparece um clasdibe, dating gameitulo que acabaria dando nome a um
subgénero dentro dos concursos. Deste modo a$eslgpgssoais se incorporam como um
elemento a mais neste tipo de programa. Nos anas @me alcanca sua maxima expressao
ao incorporar a interatividade do espectador comemento decisivo em seu
desenvolvimento. Qyameem sua maxima expressao inscreve-se no prograardasia’,
quando a interatividade alcanga seu ponto altés“milhdes de ligacdes em menos de 1
hora”.

O Programa IURD da TV Record, em exemplo retronmrado, inscreve-se no poélo
pratico, porém se desloca, imediatamente, em aBuets polo utdpico, que se vincula aos

valores de base. Pela exibicdo do programa, vesic que ele se caracteriza por uma
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exploracdo do presente, rumo a uma promessa messian seja, 0 programa cumpre a sua
funcdo utilitaria de “igreja eletrénica” e se aniancomo projeto teleoldgico. E nesse fio

ténue entre presente e futuro, entre as agrurasddados participantes e a transcendéncia
individual, entre os explorados de hoje e o explorgpromesseiro da bem-aventuranca que se

sustenta o programa televisual.

O produto IURD néao se basta a si mesmo, ndo epi®tesi mesmo, mas precisa
estruturar-se em criativas e envolventes baseatégitas de comunicacdo de massa para
impressionar, aliciar e sugestionar platéias geguas, aprofundando a dependéncia
alienadora do publico e se firmar, enfim, como vgtermanente de transcendéncia. Nesse
sentido, vé-se a importancia dos valores ludicasoca expressao, criatividade, exploracao
como meios para realizar o projeto individual @@ms$cendéncia que ocorre na medida em que
se distancia do racional. Por isso, esse processoriigura pela influéncia do ludico em
oposicao ao critico (lado oeste do mapa).

Dando continuidade ao estudo do mapa semidtico;seela valorizagdo utopica, de
natureza teleologica, que se define por sua vig@ol@om os valores de base. Uma utopia,
antes de ser um projeto especifico € uma tendéntidirecdo a algo que nao existe, sendo
quando esta toma forma, o que ocorre quando cuampeefuncgéo instrumental relacionada
com seu projeto teleoldgico; ela utiliza o valorud® como vetor (o0 copo d’agua, o banho de
sal, a sessao de exorcismo podem ser exemploslatedeauso do programa IURD): “... o
espaco utopico € o lugar aonde o herdi chega aiaité o lugar onde se realizam as
performances...” (Greimas/Courtés, 1979:481).

A valorizacao utopica exige do produto (ndo impagauas caracteristicas imanentes)
a capacidade de elevar-se e transcender, poreisde & ser orientada para o futuro. Pensa-se
aqui, por exemplo, ndo apenas no produto, masadegte programacao de cada turno, em
que cada emissora é alvo de atencdo e acompanloampentparte dos dirigentes, dos
produtores, pois, em principio, da competéncia e saber-fazer da equipe depende o
produto, do qual, por sua vez, depende a audiédeiajual depende a emissora-lider do

mercado e assim por diante.
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A valorizacdo critica se define por questionamentomparagdo, avaliacao,
julgamento e analise que o consumidor pode fazeprdduto. Na valorizacdo prética, o
produto se basta a si mesmo; enquanto que nazasjéo critica o produto esta sujeito a
continuo exame baseado em principios externosi¢gaof as vezes, tal acontece com o
género telenovela, quando, dependendo da relagabeksida entre o consumidor e o
produto cultural, este tera continuidade ou sofreméancas em algumas situacdes tematicas).
Por isso, a valorizacao critica se preocupa, cotestente, em atribuir sentido, identidade ou

significado ao produto.

A valorizacdo critica, em relacdo ao produto tele®i, inscreve-se nos géneros,
conforme se localizam em algum lugar do lado ogsstquerdo) do mapa, ora se deslocando
em direcdo ascendente ao polo utopico, ora emadirdescendente ao polo pratico. Vé-se
que, fundamentalmente, os programas de génerasiant’ e ‘educativo’ tendem a ascender
do polo pratico ao utbpico, respectivamente, posamdo-se numa intensidade de
valorizacéo critica a noroeste (educativo, campoultaira e do saber, reflexdo) e a sudoeste
(noticiario, atividades de mera compreensao e matizacao), consoante o género e, ainda,
podem (os programas) deslocarem-se em direcadmazegiao Iudica (lado leste do mapa), se
se tratar de um formato hibrido.

Pode-se citar como exemplo, no género educatipopgrama da TV Cultura “Nossa
Lingua Portuguesa” - ‘Programa Lingua e Literaturapresentado as 06h30min da terca-
feira 07.02.06, pelo Prof. Pasquale Cipro Netole patrevistado, ao vivo, Caetano Veloso,
0S quais exploram a sintaxe, a partir da musiém ale falarem sobre o Barroco. Como se
ndo bastasse a presenca do entrevistado, os tabpes também assistiram ao videoclipe,
acompanhando as musicas nado sO cantadas, legersgladspretadas, mas, também, as

imagens que revelam a expressao artistica de @aetan

Portanto, haja vista a hibridizagdo do formatogade literatura, entrevista, musical,
videoclipe) esse programa se situa no polo utépise desloca, no eixo horizontal, no sentido
da valorizacdo critica (valores intelectuais, aaltu e sociais) em direcdo a valorizacao
ludica, pois @&xpressaartistica de Caetano Velosogratividadeda producéo, astéticado
videoclipe (vinheta, interpretagéo e performancecaotor), oprazer da musicalidade sao,
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todos, valores ludicos que, entrecruzando com lmsesutopicos e criticos, constroem esse

género educativo televisual.

A valorizacdo ludica se caracteriza pela cumploéd@ pela proximidade com o
produto; enquanto a valorizacdo critica transpaé@ionalidade, a valorizacdo ludica exala
emocao. Um produto com valorizagdo ludica devefsete de prazer, de alegria e de

despreocupacdo. Um produto ludico e um praticordrem em si mesmos sua legitimidade.

3.1.2A ESTRUTURA DO MAPA SEMIOTICO

A parte oeste aponta para a area dos valores fgadwecessidade de compreensao
(traco principal dessa parte) do mundo, de atribeintido as coisas. No espaco esquerdo do
mapa, subindo da valorizacéo critica em direcatpiaa entrariamos no campo propicio as
gradacdes da valorizagcdo do saber. Contrariameistegglizando, ainda, no espacgo esquerdo
do mapa, descendo da valorizacao critica em diregdética entrariamos no campo propicio
as gradacdes da valorizacdo da causalidade poagiatividades exigem uma dimensao
operativa preocupada com o funcionamento dos prsdulo mundo, dos discursos, 0 que

pode ser constatado no mapa n° 2, a seguir:
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O OESTE DO MAPA: O CRITICO

UTOPICO

o,
R0,
LSy,
&

- Cultura

- Reflexado

- Valores morais
- Intelecto

- Sabedoria

- Social

- Histéria LUDICO

- Causalidade
- Andlises

- Compreenséo
- Competéncia
- Continuidade
- Racionalidade
- Raciocinio

CRITICO

SUDESTE

PRATICO

MAPA N.° 2

A parte leste do mapa (3) “se caracteriza pelau@nitia do ludico” (Semprini,
1995:116), que se opbe as caracteristicas da zedo critica. De maneira geral, “a
valorizacéo ludica se caracteriza pela busca dmepeadas emocdes”. Os valores distribuidos
por toda e qualquer zona do mapa semidtico naaigéitms, ndo sao fixos; eles gozam de
mobilidade, na medida em que se deslocam com roaiorenor intensidade, aproximando-se
ou se distanciando dos polos utopico e pratico.

Se tomarmos o exemplo retromencionado, o prograriBMdCultura “Nossa Lingua
Portuguesa” - ‘Programa Lingua e Literatura’ (valerbase) — podemos perceber o sentido
do valor impregnado no produto, conforme o0 seuodashento (por aproximagédo ou
distanciamento) no eixo vertical do mapa semiofiddpico e pratico). Diferentemente dos
valores emocao, prazer e estética situados napgreeama ‘Fantasia’ (valor de uso) do SBT,

neste exemplo em referéncia, esses trés valore®iflado - direito - leste do mapa) se
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intensificam e ascendem em direcdo ao poélo utépatontério (abstracdo, desejo, troca,
inovacdo). O prazer e a emoc¢ao de ver e ouvir Gaev@loso cantando, interpretando e
falando de literatura, além da estética do vidpec¢lddo outro sentido a valorizacao critica

(cultura, reflexdo, intelecto, analise, compreens&mocinio etc.).

Agora, aqueles valores ludicos (prazer, emocaéties} ndo existem por si sés ou ndo
se direcionaram ao polo pratico com intencdes aé@rem apenas como instrumentos de
valor de uso, mas entrecruzaram-se com os valoitesos em direcdo a valorizacdo utdpica
(valor de base), cujo sentido vai-se realizandadgalmente, a partir da reflexdo sobre a aula
de literatura que exige compreensao, sobre osstraghiurais, sobre andlises necessarias
como um dever a ascensdo intelectual para quena busprojeto de evolucdo pessoal.

Assim, podemos dizer que aqueles valores inteasdfin progressivamente de
sentido. Descendo ao polo prético, o conteudo d@izacdo ladica vai mudando e outros
valores vao-se aproximando, como observa Semjiem(idem 118): a curiosidade, como
atividade cognoscitiva, da lugar ao anseio porresgs; a procura pelo prazer torna-se mais
concreta e explicita; o projeto individual se tfanma em necessidades de sensacdes fortes.

Veja-se o leste do mapa (3) a seguir:
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O LESTE DO MAPA: O LUDICO

UTOPICO

- Expresséo
- Criatividade <
- Exploracao v
- Paixdo

- Prazer

- Estética

- Individualismo

=
C
CRITICO L |- Irracional g
- Intensidade (@)
- Hedonismo @)
- Surpresa
- Jogo Y
- Emocdes &
- Diversdo <
- Entretenimento 5
m

PRATICO

MAPA N.° 3

A parte norte do mapa (4), que corresponde a valgdb utdpica, que se caracteriza
por integrar valores transcendentes em direcad@@ @le nunca sera, mas que existe em
potencial, por exemplo, o programa IURD na gradenddrugada, do SBT. Essa parte norte
do mapa (utépico), na medida em que se vai acevadmghdlo critico, destaca—se no aspecto
visiondrio, necessario, portanto, a sistematizacaalirecdo de um plano de a¢édo do sujeito.
A utopia tem matizes de acéo coletiva e social atE@elo dever, como causa que alguns
abracam. A valorizacdo utopica se modifica adqd@ritons mais individualistas — opondo-se
aos valores coletivos — a medida que nos aproxirmata@olo ladico. Enquanto la a utopia
critica € uma necessidade coletiva de dever daduita, a utopia ludica é um desejo

voluntario e individual para o presente. Vejamasapa 4 a seguir:
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO
O NORTE DO MAPA: O UTOPICO
20 A~
NﬁCES«aP?‘\ UTOPICO| VOLU/\/TARIO
- Visao - Inovagao
- Futuro - Mental
- Destino - Intemporal
- Sagrado - Mudanga
- Transcendente - Desejo
- Dever - Felicidade individual
- Coletivo - Abstracao
CRITICO | LUDICO |
PRATICO
MAPA N.° 4

O sul do mapa (5) corresponde a valorizacao pradicaalidade mais prosaica, cujo
traco principal € a valorizacdo das questdes obgtido carater experimental, da utilidade
pratica dos elementos. Os produtos ndo vao alésuae potencialidades de uso (valores de
uso). Por isso, tudo aquilo que ndo é essenciacessario é negativamente avaliado. A
experiéncia tem valor na medida em que informaatiaas propriedades e caracteristicas
objetivas do produto. Por outro lado, conforme mgsoximamos do polo ludico, a
valorizagdo préatica vai perdendo seus matizes désnipara assumir outros, sempre
funcionais, porém emotivos. O produto tem de sdict) divertir, emocionar sem perder sua

funcdo pratica e, ainda, com imagens agradavemyadiado, individualmente, pela sua
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utilidade pratica. Vejam-se os valores que podenmsaifestados no sul do mapa, conforme
Semprini (dem 120):

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO
O SUL DO MAPA: O PRATICO
UTOPICO
CRITICO | LUDICO

- Funcionalidade - Agrado
- Rendimento - Cordialidade
- Objetividade - Seguranca
- Tecnicidade - Legitimidade
- Pedagogia - Simpatia
- Justificagao - Emotivo
- Alegre
- Bonito
\ _ Etsih/
FUNC4 NGRO oA
ecics [PRATICO | P
MAPA N.° 5

3.1.30S QUATRO QUADRANTES DO MAPA SEMIOTICO

As quatro partes do mapa se sobrepdem para conderegsmo se combinam os
valores no mapa e como uma mesma valorizacdo poderiteudos diferentes em fung¢éo do

ponto de vista apresentado.
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O quadrante noroeste (mapa 6) se localiza na cgpéneia das valorizagdes utopica e
critica e sua identidade estaria marcada pelo tamssao’ — no sentido da necessidade, do
dever e da preocupacédo em melhorar as condicdadalde um grupo e, portanto, ligada aos
valores de base de uma sociedade. Esse terma@dhie® por Sempriniidem 123) para dar
a conhecer o caréater de transcendéncia que predomase quadrante. A valorizacao critica
esta sempre presente como uma necessidade deeadsinto constante a partir do projeto
utopico do individuo, além da vontade de comprortecom 0 bem social e coletivo. Neste
sentido, o quadrante da missdo seria como um l@arao qual se decompde e logo se
estuda e investiga tudo o que ainda ndo é: novamfode vida, novos valores, novos
cenarios, mundos possiveis etc. A decomposicarpdiea pela atitude critica que preside

esse quadrante. Assim, Sempride(m 124) o apresenta:

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O QUADRANTE DA MISSAO

UTOPICO

- Descomposicao
- Redelineamento
- Questionamento
- Laboratério

- Nova sociedade
- Compromisso

- Escatologia

- O impossivel

- Visionario

- Mito coletivo

CRITICO

[
MAPA N.° 6

O quadrante nordeste (mapa 7) esta na convergéasizalorizagdes utopica e ludica.

Semprini (dem 125), definiu-o como ‘o quadrante do projeto’gsetaracteristicas que tem
de voluntariedade e de individualismo. Enquantanassao’ € o resultado de um dever, o
‘projeto’ é sempre motivado pelo desejo de um ideah energia (estimulo e emocéao)
necessaria para leva-lo a cabo. O quadrante dcetprapostra, simultaneamente, a
necessidade de explorar possibilidades (aspecpco)ée a necessidade de evadir (aspecto
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lidico). Valoriza-se a aventura pelo desconheqgiétp que € emocionante e surpreendente;
dai, a valorizacdo do abstrato. Na cultura do pojerifica-se a vontade de provocacéo e de
ruptura, inclusive a busca incessante de novasafoie hedonismo — individual e social. O
‘novo mundo’ tdo desejado esta calcado muito maisutjetivo do que na realidade material,
por isso a importancia dos sonhos. O ludico busocaocutopia pessoal, o prazer através do
bem-estar psicoldgico e fisico (harmonia, equitipe por isso a valorizagdo do corpo, do
estado fisico e dos estados psiquico e passiosapr$i (dem 126) apontou esses valores

do quadrante do projeto como se vé abaixo:

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO
O QUADRANTE DO PROJETO
OPICO XN
o 2%
\ )b \‘
- Exploragio ‘
- Evasédo
- Aventura
- Sonho
- Novas relagoes
- Consciéncia
- Responsabilidade
- Metamorfoses
- Renovagao
- Transgressao
LUDIC
MAPA N.° 7

Na convergéncia das valorizagfes ludica e praitiva-se o quadrante sudeste (mapa
8), heterogéneo, cujo traco principal é a valodpada subjetividade e dos componentes
emocionais. Semprinidem 127) elegeu o termo euforia - termo positivo deegoria timica

que serve para valorizar 0os microuniversos sen@titransformando-os em axiologias;
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euforia se opbe a disforia (conforme Greimas/Csurigem 170) - para definir esse

guadrante porque ressalta a busca sistematicasitovpamo terreno emocional.

Ha trés tipos possiveis de valorizacdo emociorjak duforia tradicional — o produto
emite um discurso reconfortante, positivo, trangédor. A vida € quieta e serena, 0S
sentimentos sdo verdadeiros e profundos, o tomagesia felicidade esta garantida para
todos; 2) a euforia que passa pela surpresa eséiver o produto diverte e entretém com
humor e alegria; nem tudo € positivo, 0 que cordateito surpresa mais que a tranquilidade.
Ha que levar o sujeito em direcdo ao produto seened@ o perceba, falando-lhe de outra
coisa; 3) a euforia que necessita do excesso eptiara. Aqui, a relacdo entre o pratico e o
lidico se rompe, espontaneamente, ou se apresentaatgo contraditério. Estariamos ante a
cultura do produto inutil, mas que se adora: pduceional, mas tdo divertido. Conforme

Semprini (dem 128), os tracos principais do quadrante da eu&#o:

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O QUADRANTE DA EUFORIA

LUDIC

- Psicologico

- Subjetivo

- Emocional

- Divertido

- Bem Humorado
- Decorativo

- Invento Pratico
- Gratuito

- Surpreendente
- Contraditério

- Excessivo

- Provocador

ATICO

MAPA N.° 8 D
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O quadrante sudoeste (mapa 9 abaixo) esta na gémetat das valorizacdes pratica e
critica. Esta definido como o quadrante da infolfwagara ressaltar a importancia que aqui
tem a racionalidade e a praxis operativa. A culdmaquadrante da informacdo segundo
Semprini {dem 129-131), exige toda a atencdo para os produtpar& suas qualidades
intrinsecas objetivamente verificaveis: a utilidaaldéuncionalidade, a adequacéo da forma ao
uso etc.Pois, como diz Charaudeau (2003:67), “cudi® informativo esta baseado na
finalidade de ‘dar a conhecer’, que depende do nmmno sdo utilizados os saberes de

conhecimentos e de crenca, e dos efeitos de veedadthidos pelo informador”.

No quadrante da informacédo, conforme Sempider(t 131), o produto é o préprio
protagonista; pois seu papel esta afinado peldu#ntia de duas correntes légicas distintas,
mas coerentes entre si: a do essencial (a sobeexnad simplicidade como valor incorporado
ao produto e, de forma mais geral, a valorizacadakico e necessario); e a do vantajoso
(puramente racional, pregando o calculo e a anabseo Uteis para medir o valor de um

produto, primando pela relagdo qualidade-preco).

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O QUADRANTE DA INFORMAGAO

RiTICOl

- Uil

- Essencial
- Soébrio

- Basico

- Vantajoso
- Econdémico
- Adequado
- Necessario
- Funcional
- Técnico

W,
A‘O‘wa’q
o PRATIC

MAPA N.° 9 D

108



Estudamos, pois, a estrutura conceitual do map&semdos valores do consumo
como instrumento operativo para a analise do posatnento e dos discursos dos programas

que se seguem.

3.2 VALORES CONSTRUIDOS NO DISCURSO DO FLUXO TELEVISUAL

Semprini {dem 133) diz que: “Os quatro quadrantes do mapa testnn de forma
geral quatro sistemas de valorizagdo muito difeseentre si. Cada um dos quadrantes € ja
em si mesmo um mundo cultural e valorativo extresram rico e complexo”. Abaixo,
estudamos questdes sobre a construcdo do discossoragramas em relacdo ao tempo, ao

espaco, aos atores, as relacdes e as paixoes.

O TEmMPO

Conforme Sempriniidem 134-135), o tempo pode ser um dos valores basicos
Projetando a magnitude temporal sobre o mapa semifter mapa 10) obteremos nos

guadrantes:

1) da missdo — o tempo perde a dinamica da cotildida, transforma-se em tempo
imobilizado, enrijecido, e ciclico. O elevado camte utépico desse quadrante faz aparecer
uma temporalidade de longa duracdo. Uma das nuassamida pelo tempo nesse quadrante
€ a vocacao paradoxal e de futuro. Nesta, porguepsa € sempre um projeto em direcdo ao

futuro e paradoxal porque essa projecao em diragdoturo condiciona a conduta atual.

2) do projeto —o0 tempo também conserva essa pmwjegédirecdo ao futuro, mas
pouco se preocupa com as implicacdes que essgjwgpde causar no presente. Semprini
(idem 135) diz que o tempo de projeto € um futuro emadss quase abstrato que acaba
dissolvendo-se em uma intemporalidade, frequentemesfémera. A temporalidade do
projeto é relativa no sentido de que cada indivisi@rganiza e mede o tempo a seu modo.

Enquanto o tempo da missao é alongado, o tempaajetp € acelerado e condensado, uma
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temporalidade instantanea. O instantaneo e o imdwhoincidem nesta representacéo

puramente mental e abstrata do tempo.

3) da euforia — a temporalidade estd carregada mdec@es e de conotacdes
afetivas.Estamos diante do tempo presente, o terapsciente, mas também o tempo da
memoria e da recordagdo. Conforme Sempiicent 137), o tempo da recordacdo, no
quadrante da euforia, significa uma forma de revir@mentos agradaveis, de evocar
momentos intimos e maravilhosos, porém sem noatadgcultura desse quadrante aposta no
tempo subjetivo e j& passado, ligado ao mundo elasagdes.Nesse quadrante, aprecia-se 0

momento, ndo de forma condensada como no projet® nansua intensidade.

4) da informacao — o tempo do quadrante da infoimag o tempo cronoldgico, um
tempo fechado e fragmentado por uma raz&do extersajaito. E importante nesse quadrante,
poder controlar, tecnicamente, e ordenar o tempwawma gestdo de pessoal.O tempo é um
parametro biolégico para o individuo conscienterdadancas produzidas em seu organismo,
por exemplo, o envelhecimento. Sempribidem) afirma que, na cultura do quadrante da
informacdo o tempo € social e ritualizado, qudaifizss comportamentos e as atitudes de
acordo com o momento apropriado: ha tempo parabaltio, tempo para o 6cio, tempo para

comer, tempo para ver a televisao etc..

O ESPACO

De acordo com Semprinib{den), a magnitude espacial marca os discursos adotando

conteudos dispares nos distintos quadrantes do (weypmapa 11):

1) da miss@o — o0 espago € algo por construir.Nareutla missdo o espago pode ser
concebido de forma totalmente abstrata e intelectu@o um espaco potencial e possivel.
Conforme Sempriniidem 139), “outra caracteristica importante do esp@ganissdo é sua
subordinagdo as necessidades humanas. Estareneosimnéspaco habitavel que apdia e
favorece a socializagao e a cohabitagéo.
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2) do projeto — o quadrante do projeto diz Sempilriden), centra seu interesse
sobre duas particularidades da espacialidade:asleuvirtual e seu lado cénico. A cultura do
projeto concebe os espacos como algo abstratogsdéenvirtual. Freqliientemente, estamos
diante de espacos em constante mutacdo. Os esdatyésicos ilustram essa concepcao da
espacialidade. A auséncia de contexto e de ataremips, a fragmentacdo e a mutagao
constantes fazem com que esses espacos sejane friamotos. Os espacos podem ser
naturais ou enriquecidos e animados. As cores,ons, 0S movimentos frenéticos etc.

contribuem para modernizar esses espacos.

3) da euforia — o quadrante da euforia tem umaegyéo do espacgo distinta do
projeto. O espaco, que esta também carregado dgacoes psicoldgicas e afetivas, é, em
primeiro lugar, conforme Semprinb{den), um sitio familiar e reconhecivel.A necessidade
de identificar os espacos leva a criacdo de esigosd ou seja, a criagdo de lugares que
protejam sensacgfes “ja vividas” com fortes conaagémotivas (0 por de sol, a cidade
cadtica, o campo relaxante e tranquilo etc.). Au&@hcia que se atribui ao intimo e pessoal
nos leva a lugares fechados, protegidos, as vdgesregressivo (o sofa, o interior do

automével, o bafio etc.).

4) da informacao — o espaco se define em funcamelasssidades humanas (espaco
social, espaco identitario, espaco legitimo ourdidt@ etc.). Nado se trata de um espaco, diz
Semprini {dem 140), a medida do homem, como no quadrante dsmigue se trata de um
espaco que, ainda indefinido ou desestruturadoadocou construido pelo homem; ou no da
euforia que se trata de um espaco permeado deiddeles em que habitam pessoas, familias,

mas de um espaco ordenador da vida social e individ

Os lugares estarao sempre contextualizados, masec@égsariamente habitados ou vividos
com sensacoes de protecao, de emocao.O espagontgiio fdentitaria individual (a casa, o
escritorio, a pista de ténis etc.) e social (osunmmntos, as estacdes, 0s aeroportos etc.). A
espacialidade se associa na cultura da informagéawaguncdo comunicativa. Os espacos
tém de estar revestidos de contexto e discursauadeg, por exemplo: laboratério/cientista,
bosque/ecologista, pista de provas/engenheiro etc.
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OsS ATORES

Para apresentar seus discursos, segundo Semplem (140), cada uma das
valorizacbes tende a empregar tipos dispares desatos quatro quadrantes dos valores do

consumo, conforme mapa 12.

1) da missdo — nesse quadrante ressaltamos, colbcesyao progresso e o
compromisso que se manifestam na figura da caletiled entendida, simultaneamente, como
comunidade de individuos e como humanidade que aditmam os mesmos valores e a
mesma missdo.Em ambas as formas de representag@iiyiduo sempre aparece submetido
e fazendo parte do grupo. O que fala, 0 que dgaemcer € sempre 0 sujeito coletivo em
nome de todos os individuos que compdem o grupdigdgas do pioneiro e/ou do fundador

sao representativas da capacidade individual &seit®@ bem comum.

2) do projeto — de acordo com SemprimeMm142), os tracos caracteristicos,
“visionarios e aventureiros”, da cultura do projesido subordinados ao individuo, as suas
obsessfes pessoais. Entre as figuras mais re@tsantdesse quadrante esta o artista e o
criador. Ainda que o artista, normalmente, ndo pam si mesmo, parece claro que é a sua
ambicdo que o move na busca pessoal. As figuragijassdo marginal, do louco, do
explorador ou do asceta sao personagens que nefan@sa perfeicdo um projeto pessoal de
descobrimento (que seja interior ou exterior deuante). Também se valoriza a figura do
her6i como homem exemplar que ndo duvida em exppesa alcancar seu objetivo.

3) da euforia — esse quadrante prevé a proximidaa relagdes intersubjetivas; por
isso, os valores da intensidade e autenticidadeselasacdes e das emocgdes que constroem
lacos afetivos entre os membros de uma familiaslagiceros e espontaneos entre os amigos,
lacos de cumplicidade e irmandade como os dasstmlodas bandas de adolescentes, os

sentimentais e erdticos entre casais.

4) da informacéo — tanto os grupos como os ata@ais se definem, aqui, a partir de
critérios muito claros e objetivos reconhecidos fmata a sociedade. Conforme Semprini
(idem 143), a familia aparece como um ator coletivo spiatiliza como célula genealdgica e
institucional da ordem social. Cada grupo socialéseomo um representante de uma parte do

corpo social: os pais de familia, as donas de et@saO individuo pode ser um ator na cultura
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da informacdo, mas atuard como representante e-yart de um grupo e, portanto,
desprovido de subjetividade; também pode ser unrehoauténtico (o perito, o cientista) que

atua ndo como individuo, porém como representanfder ou da sabedoria.

AS RELACOES

A existéncia de atores implica relagdes entre iddivs ou grupos. Na medida em que
cada quadrante pressupde atores determinadosepamtedistinguir varios tipos de relacdes
distintas dentro de cada grupo de atores.

1) da missdo —quadrante marcado pela valorizac&ordanidade e do individuo
comprometido, por isso as relagbes tendem a esdrega em volta de um consenso comum,
portanto, abstratas e intelectuais, solidas, estéeais. Reunem individuos que tém as
mesmas crencas e aspiracdes politicas, doutriridadNao ha lugar para as relacbes

superficiais no quadrante da misséao.

2) do projeto — caracteriza-se pelo individualisihog atores e suas rela¢des frequentes
e multiplas; ndo superficiais, mas instaveis e tetda relaxadas e ludicas.Sempriefm
145) diz que: “As relagcdes podem ser intensas,esallo se se apdiam no prazer ou ha

atracao fisica. A seducdo tem um papel importaateuttura deste quadrante”.

3) da euforia —confrontado ao do projeto, esse rqudel prevé os lagos de uma relagcéo
sempre auténtica, profunda e mutua. Sempini€nm) lembra que: “A euforia ndo permite
que exista nenhuma relacdo que gere tenséo ou ipal&@mo poderia ocorrer no norte do
mapa”, ou seja, no polo utdpico, mais precisameatquadrante do projeto. “Desprovida de
preocupacdes sociais, na relacdo tipica desse apiadsobressaem os valores de ajuda e
solidariedade, que adotam aqui suas conotacoeshmaianas e emotivas, menos sociais e
politicas. Na cultura da euforia, as relagbes témstatus implicito inquestionavel como se

fossem inerentes a ordem natural das coisas”.

4) da informacdo — a area de relacdo desse quadraatlimita aos vizinhos, aos

abastecedores, aos colegas, aos encontros evambua@nsporte ou nas férias etc..Qualquer
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um desses tipos de relagdo estabelecida condicidom em que esta se realiza e respeita
normas sociais de boa conduta, boa vizinhanca. fE@eno-nos, nesse quadrante, diz
Semprini {dem 146), “diante de relagbes que se repetem de feigtamatica, repetitiva e
codificada. (...) A cultura utilitarista e funcidrgue caracteriza esse quadrante nos conduz a
um tipo de relacdo apoiada sobre a vantagem muisoare a colaboracdo. Os favores entre
vizinhos, as ajudas entre colegas etc. pertencessa cultura de cooperacao e solidariedade

pratica.

AS PAIXOES

Fundamentando-se em Sempribiden), descrevemos 0s tipos de paixdes que se dao
em cada um dos quatro quadrantes do mapa semibtizese necessario frisar que o termo

paixdo, aqui, significa “o que se sente e se exyria de forma muito intensa”.

1) da missdo —homeia-se o humanismo como a paix#® importante no quadrante
da missdo. Um dos motores da cultura da missabneades formas de sociabilidade atuais e
pensar em novas formas de estar juntos no futuodefancia e o respeito a diferenga ajudam
a solidez de um humanismo que aspira uma sociedutipla e diferenciada. Entre as
paixdes da missdo estdo a cultura e o saber, nmsttos que suscitam questionamentos e

transformacdes.

2) do projeto — uma caracteristica dessas paixfasbéasca de novas formas de
expressdo. Conforme Semprirdgm 148), “frente ao projeto social e humanista, pwda
cultura da missédo, aparece aqui um projeto indalidarivado, associado a uma busca pessoal
gue tem por causa Ultima essa mesma necessidalde sientido ao mundo. Outro aspecto é o
valor que se da ao corpo; o narcisismo é outradpaibessa cultura individualista. A beleza, a
estética e a forma acabam tendo uma forca podegoga marcam uma ética do
comportamento. O justo € substituido pelo belo. 8&trata, contudo, de uma corporalidade
fisica, mas do corpo como representacdo, ou sejaata@ria que se consome mais para
expressar significados e menos para sentir. A $@dugs jogos e a transgressao, aspectos
importantes dessa cultura, perdem seus tracostedsticos mais realistas para converter-se

em vetores de comunicacéao.
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3) da euforia — esse quadrante tem seu principdabrma procura constante da
harmonia e do equilibrio. Rebate-se tudo o que eseepe como agressivo, ameacador,
violento, aborrecido. Todos os esfor¢cos se dirigelwonstrucdo de um marco tranqtilo e
sereno no que o imprevisto s6 pode desencadeaesaspagradaveis. As estratégias baseadas
na intimidade e na privacidade das pessoas como paa fugir e evitar um mundo que

produz temor encontram, o seu lugar, nesse quadrant

O amor, a ternura e a bondade contribuem para prottarmonia e equilibrio
(principal motor desse quadrante). Conforme Sempidiem 149), as nocgbes de trocar e
repartir marcam o tom das relagdes que se estabeleab o ponto de vista da afabilidade e
da prudéncia. A supremacia que se concede, nekgseac@aos sentimentos, ao bem-estar e
aos ambientes emotivos podem provocar a perdardatoacom a realidade e a fuga rumo a

um mundo romantico e tranquilizador.

4) da informacao — a evidente paixao dessa cuitareacionalidade,a paixao pelo
saber, sua fixagdo na realidade e o fato de tomarveda e 0 mundo pelo que realmente séo,
sem propor ou desenvolver nada mais além (missén) buscar nada (projeto) ou pretender
evadir-se de nada (euforia). Semprihidem) diz que:“*O quadrante da informacao conserva
sua distancia critica e seu espirito pratico ppliaé&los a problemas mais concretos e
cotidianos como o funcionamento correto das casague cada um cumpra com suas
obrigag0es. (...) As paixdes desse quadrante si@mags: a honestidade antes de tudo, a
moralidade e o respeito como a necessidade dardefin um lado, as relacdes entre os
individuos e, por outro, as relagdes dos individuims as coisas e com o mundo. (...) A
despeito de tudo isso, haveria de acrescentaressidade de perceber o mundo como uma

estrutura ordenada e logica”.

Os GENEROS EXEMPLOS DE POSICIONAMENTO

A partir de agora propomos compor a estrutura dpansgmioético, indicando nele o
lugar dos géneros televisuais que ocupam as qualtvazacdes que o articulam. Nos quatro

mapas a seguir, sugerimos a valorizacdo dos génarpsartir da visualizacdo do fluxo
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televisual das sete emissoras, conforme planilhaap@ulo 2, dos turnos manha, tarde, noite
e madrugada do dia 07.02.2006 terca-feira, priméieode gravacédo do fluxo televisual,

conforme o recorte da pesquisa (corpus recortacamtiua semana de 07 a 13.02.06).

A intensidade da valorizacdo critica vai-se altdoanconforme o0s géneros se
deslocam em dire¢do ao polo utdpico (norte do mapgjratico (sul do mapa), conforme a

necessidade de compreensao dos actantes da cogdionécdos actantes da narracao.

Tomando o primeiro mapa a seguir (turno manhayp pata a parte norte (valorizacao
utopica) temos o género educativo (conforme agyosts de Williams tratadas na primeira
parte deste trabalho) que se adequa a valorizag@uca, tendo em vista os valores
transcendentes, valores visionarios, valores depet#mcia cognitiva: o saber, a cultura. Mais
particularmente dentro do ‘quadrante da missaootem género ‘educativo’ apontado em
localizagBes diferentes: Em cima, proxima a palavnégssao’ (refere-se ao programa
“Grandes Cursos Cultura na TV”, exibido de 03h30a8r04h45min na TV Cultura, em que
0 sociologo francés Alain Touraine faz palestrarsa tema “Globalizacdo & Sociedades

Emergentes”).

No meio do quadrante, em direcdo ao lado esquetdoréspeito ao tema. “A
Construcdo do Romance — O foco narrativo” — Tetea®i 2 com o Prof. romancista Milton
Hatoum e ao programa “Telecurso 2000” sobre o &ssttistoria do Brasil’ — Teleaula n°
11, além do programaReflets Civilisatioh aula de francés com traducdo e imagens para
contextualizacdo, também, da TV Cultura, inclugisgorogramas da Rede Globo: “Telecurso
2000 — Tecendo o saber” e “Telecurso 2000 — 1%ea2fs”).

Embaixo, no canto direito do mesmo quadrante o CBtiwo’ (diz respeito ao
programa da TV Cultura “Nossa Lingua Portugues®&tograma Lingua e Literatura’)
apresentado pelo Prof. Pasquale Cipro Neto e pegtewistado - ao vivo - Caetano Veloso
gue exploram a sintaxe, a partir da muasica, aléfaldeem do Barroco. Como se nédo bastasse
a presenca do entrevistado, os telespectadoregasistem ao videoclipe, acompanhando
as musicas nao sO cantadas, legendadas e intdgwetaas, também, atentos, assistem as

imagens que revelam a expresséao artistica do vedigiza
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Nesse sentido, podemos apontar o aspecto hibrigértero: “quanto mais avan¢gamos
na direcdo do futuro, mais o hibridismo se mosta a propria condigdo estrutural dos
produtos culturais” (Machadaem 67-8). Vimos que na programacéo matutina, suiaaa;

a equipe do audiovisual, para exibir a programaigigénero educativo, lanca mao de varios
outros géneros — a entrevista, o debate, a repontag videoclipe — para aglutinar e organizar
uma grade de programacdo com qualidade, em qumagemns carregadas de expressao,
criatividade, paixdo, prazer, estética (valoredcligl que se deslocam em direcdo ao pélo
utopico) capturam a atencdo do telespectador eseqdentemente, a emissora (actante da

comunicacao ou da enunciagdo) podera alcancarmissao desejada.

Na parte sul do mapa, quando nos aproximamos @aizaao critica em direcdo a
valorizacdo pratica, localizamos, ai, o0 género diimio com as suas subdivisdes:
Bandeirantes - 8:00h — Primeiro Jornal; Globo 56:% Globo Rural, 6:30h — Bom Dia S&o
Paulo, 7:15h — Bom Dia Brasil, 9:25h — Globo Natjdi1:50h — SPTV; Record - 7:00h — S&o
Paulo no Ar, 7:45h — Fala Brasil; Rede TV! - 7:00Noticias do Brasil, 11:45h — TV Esporte
Noticias; SBT - 06:00h — Jornal do SBT. Nesse cquadr valorizam-se as questdes objetivas,

a racionalidade informativa, por isso € chamadaartpnte da informacéo.

Entendemos que o valor ‘rendimento’ esta preseessenquadrante como forma de
expressar a funcdo do ‘econdbmico’, do ‘objetivo’de ‘funcional’ para a midia (mais
precisamente a relacdo custo-beneficio). Entendemesesse pélo sul, lugar que abriga a
‘infformacado’ (midia jornalistica), tem como caratdca o valor de uso, cujos produtos
culturais assimilados pelos telespectadores, faeodi®e a construcdo e a consolidacao dos

valores de base da sociedade.

Ainda nesse quadrante, temos mais um género edncptioximo ao polo pratico.
Trata-se do Telecurso 2000: “Profissionalizante &féma — Processos de Fabricagcdo” —
Teleaula n° 22, em que as imagens, pedagogicaralte do mapa pratico), mostram o

valor de uso desse produto televisual.

O programa ‘Tamanho Familia’ da TV Cultura, de géneducativo, localiza-se
préximo ao pélo pratico, haja vista a fala do apnésdor, na abertura: “Diz o ditado popular
gue para nao se passar em branco pela vida é@paigar uma arvore, escrever um livro e

ter um filho”. Em seguida, ele entrevista um médpmmliatra que problematiza sobre ‘o
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primeiro filho’ para pais ‘marinheiros de primewmmgem’, ou seja, 0 entrevistado transmite
informacBes necessarias (valor de uso), as quasrdse de instrumental para os pais

conduzirem a educacéao dos filhos (dever, valorzatdpica, portanto, valor de base).

“De olho nas estrelas” com o formato show, subdivisio género entretenimento,
localizado no pélo norte do mapa, entre a valoéadddica e utdpica, no horéario de 8:40h as
10:15h é exibido pela Rede Bandeirantes. Localizemm extremo direito da valorizacao
lidica, pois o0 apresentador o nomeia como um pnagrde ‘fofocas’, portanto, emotivo. O
apresentador conta as ‘fofocas’ (surpresas) da&br@hdes. O show € picante, por iSso a

valorizag&o da subjetividade e de seus componentesionais.

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO ‘

0 DISCURSO DOS GENERO S TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

Educativo Religioss
Educativo
Educativo Variedades
’ Infantil Shpw
CRITICO | LUDICO
Debate _
Infantil
Entrevista
Noticiario Infantil
Infantil

Humoristico >
Esporte —niTico | é

MAPA DO TURNO MANHA DA TERGA-FEIRA, 07.02.06

Mapa 10
118



O mapa do turno tarde, abaixo, repete o progranggridinha”, género Infantil da TV
Cultura, também exibido no turno manha. O apredentegaroto adolescente, conduz as
entrevistas e reportagens, da as informacdes emotpetivo, agradavel, cordial, seguro,
simpatico e alegre. Esse género infantil esta ilwadd no quadrante critico (informacgéo),
proximo ao eixo pratico (informagbes compreensiwag;adeamento ldégico das noticias),
deslocando-se em dire¢éo a valorizagéo ludica.

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO ‘

0 DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

o UTOPICO| _
& Série
Filme
Religioso
Filme
Variedades
CRITICO | _ LUDICO
Reportagem Infantil
Seérie
Movela
MNoticiario
MNovela
Infantil Infantil
Esporte Série
N Infantil
%\ Reportagem Auditério &
%y, PRATICO %5

MAPA DO TURNO TARDE DA TERG A-FEIRA, 07.02.08

Mapa 11
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No mapa do turno noite, a seguir, podemos obseavdiversificacdo de géneros
oferecidos pelas emissoras, haja vista a quantidadilespectadores que estdo em casa,
esperando que as imagens capturem seu olhar.dPéva dlém daappingha um esforco de
atencdo, quando o interesse é capturado. O queddmteuforia esbanja programas
agradaveis (valor do eixo pratico). Os produtoslgdicos sem perder a sua fungéo pratica. O
show o game-show(jogo como valorizacao ludica), ality-show como subdivisdo da

categoria do entretenimento pulveriza a tela dagtnima semidtica”.

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES D0 CONSUMO ‘

0O DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMFPLOS

P TGPIco|

CRITICO } LUDICO
MNovela
Noticiario
Noticiario o

Game-show

Reportagem

G Show P
W“ “PRATICO | Reality sho

MAPA DO TURND NOITE DA TERCA-FEIRA, 07.02.08

Mapa 12
O mapa do turno madrugada € mais vazio, haja sistaséncia de telespectadores.
Podemos observar em cada um dos quadrantes a deapctagramas cujos géneros estavam
presentes na grade, ao longo do dia e da noiténérg religioso no quadrante da missdo esta
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presente em todos os turnos, a excecao do turde. t@r “Show da Fé” da Igreja Universal
com sua presenca na grade da TV Record, duranteaciugada, insiste em valores

transcendentes (valorizac&o utopica).

MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO ‘

0 DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

@ UTOPICO
&
Religioso
Filme
Variedades
Filme
CRITICO | LUDICO
Minissérie
Debate Sri
Seérie
MNoticidrio Musical
Noticiario Game
A Show
e Reportagem ) ¥
#% Wﬁlﬁeahty sha

MAPA DO TURNO MADRUGADA DA TERCA-FEIRA, 07.02.06

Mapa 13
Observamos que 0s géneros nao sao fechados, nmxs abeeceptivos ao processo de
aglutinacdo para melhor comunicar aos telespeaadaatravés de produtos culturais.
Conforme Sempriniilem 131), a racionalidade, a objetividade e a queidde um produto
sao, frequentemente, o resultado de um intercadibiorsivo, de uma estratégia semiotica.
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Os PRODUTOS CULTURAIS: EXEMPLOS DE POSICIONAMENTO

Os sete mapas que apresentamos abaixo estao restostmo fluxo televisual de 280
programas (néo repetidos),exibidos durante a sed@arty a 13.02.06, pelas sete emissoras
descritas no segundo capitulo, conforme as graglggabramacdo. Procuramos mostrar no
fluxo semanal, nas faixas horarias diurna (manharde), prime time(de 07h as 10h) e
noturna (a partir das 10h), o contexto sociocultdeaconsumo, tanto do ponto de vista dos
produtores (producédo) quanto dos consumidoresgcéog, considerando que os produtos
culturais estdo ligados a dindmica das mudancasdetoas e sociais, haja vista que a
mercadotecniadiz Canclini (2007:24 e 30), “sabe que a indaBacao da cultura prospera
se se encarrega das diferencgas entre as nacoesngaas os homens e as mulheres, se produz
bens diferentes para os de 60, 40, 15 e 8 anasf) db que consideramos a formacao de
habitos culturais distintos numa audiéncia queé 80 massa uniforme, mas leitora de livros,

espectadora da televisdo e navegadora da internet.

O mapa semidtico dos valores de consumo tratatdalagdo entre valores de base e
valores de uso que, aplicados ao fluxo televiaralisa o posicionamento dos valores de um
programa nos quadrantes do mapa. O mapa 14 a,seguird8 programas posicionados em
cada um dos respectivos quadrantes, demonstrairaspprs magnitudes que constroem o
fluxo televisual nos quadrantes da missao (05)jetw@07), euforia (16) e informagéao (20).
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:

ALGUNS EXEMPLOS

UTOPICO| -
)

Grandes Cursos Cultura na TV

Desfrutando a vida diaria

. Igreja Universal do Reino de Deus
Nossa Lingua Portuguesa
Igreja Mundial do Poder de Deus

Igreja Internacional da Graga de Deus

Telecurso 2000
Hoje em Dia
Reflets
Mais Vocé
Tamanho Familia Bem Familia

Zoboomafoo

De Olho nas Estrelas

CRITICO e LUDICO

Zum, Zum, Zum

Interesse Publico Bille Ben
Globo Rural TV Xuxa
Bom Dia Brasil

Jornal do SBT Clifford

O Pequeno Urso

Timoty vai a Escola

SPTV Tv Esporte Noticias _
Gazeta Online Esporte Total Binka
Globo Noticia Hora do Esporte Andy Pandy
Bom Dia SP Esporte Record Os Sete Monstrinhos
Sessao Desenho
S&o Paulo no Ar o
) Cocorico
Fala Brasil
- . Agendinha A Hora Warner
Noticias do Brasil ) .
Bom Dia & Cia

Primeiro Jornal
Programa do Jacaré

E da sua Conta PRATICO

“\
[
o~

Mapa do Fluxo Televisual de 07.02.06 (terca-feira)
M apa 14 Faixa horéria diurna (manha)
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Os PRODUTOSMISSAO

Os cinco produtos do quadrante misséo, localizadasroeste do mapa semiético
porque, de forma geral, estdo no campo de val@izdg saber (Grandes Cursos Cultura na
TV, Nossa Lingua Portuguesa, Tamanho Familia, Tedec2000 dreflety sdo exibidos pela
TV Cultura; apenas o Telecurso 2000 é também apee® com o mesmo conteudo, pela
Rede Globo.Portanto, na terca-feira 07.02.06 (prondia de gravacdo deorpus da
pesquisa), as outras cinco emissoras (Band, G&etard, Rede TV e SBT) ndo oferecem o
género educativo.Pode-se distinguir, com o flukewvtsual, o perfil identitario da TV Cultura

gue supera as emissoras comerciais quanto a déegénero educativo.

Conforme a classificagcdo de Raymond Williams, ritcéo anterior, esses programas
(palestras e cursos) de categoria educacdo podenctossiderados como programas
instrucionais que propdem, de maneira geral, emf®que nos fazem refletir sobre aspectos
da sociedade, sugerindo-nos caminhos que facilitaudanca de objetivos nos campos
profissionais e sociais. Esse quadrante da migsa®y na medida de cada um dos programas
supracitados, magnitudes que estruturam um discd@&sedelineamento politico, econdmico
e social, como forma de provocar o individuo pareawompreensao critica sobre a busca de

novos objetivos individuais e coletivos. Sao eles:

“Grandes Cursos Cultura na TV’ é um programa ofdoec

de segunda a sexta-feira que, embora transmitiddh@d@rio de

dificil acesso (as 3h30min — horario que iniciaragpamacao da

OMa Estola de Altos Estugor
M Ciéncias Sociais, em Paris.

IS8 da Universidade de Paris

T grade), discute grandes questoes referentes aladeietrazendo no
seu bojo, determinadas magnitudes utopicas comongditiade,
guestionamento, compromisso, novos paradigmasaiedsale, visdo de futuro e coletividade
gue o faz caracterizar-se como produto-missao. ékemplo, no programa de 07.02.06
(primeiro dia do recorte da pesquisa) a emissorasaptou uma palestra do sociélogo Alain
Touraine, gravada em 18.04.2002,em que ele distutama “Globalizacdo e Sociedades
Emergentes”. Esse produto-missdo propbe ao telesjmec refletir sobre o enfoque
“tecnoldgico” que domina o mundo no século XXI. taato, a natureza teleoldgica desse

produto caracteriza o seu posicionamento na valgéiz utdpica (valor de base).
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O autor reflete sobre o sentimento compartilhada@idos de que “o século muda em
meio aos raios e trovBes de uma tempestade”. Poesg@eriéncias que tinhamos em relacao
ao tempo e espaco mudaram; “... a forma mais irapt@tde organizacdo econémica,hoje em
dia, é o que chamametworK(a rede);"... estamos pela primeira vez na hiatdlo® mundo,
em um mundo tecnolégico que ndo esta ligado a meatfarma cultural ou social...”.Esse
programa especifico combina as condi¢c6es parasei@uar como produto-misséo: propde
reflexdo, traca o paradigma do século XXI, susmiapartilhamento da sociedade, enfoca os

fatores tempo e espaco como experiéncia do amtegas. O palestrante diz:

parecia-nos viver num mundo aberto que se mabmava e se
transformava. (...) Viviamos entre referéncias rabss, mas com uma
referéncia concreta, intelectual, sensual, defipiela tempo e pelo espaco.
(...) Isso desapareceu. (...) Mas... 0 cenariooghpl E, repentinamente nos
descobrimos em varios espagos, em varios tempogpl€@mente perdidos.

Esse sentimento visionario e transcendente quedesaciedade para varios espacos
(no caso, o virtual) e varios tempos, alude a usgresso ao futuro” (Semprindem 150).
Trata-se, portanto, de um programa em que o tempm &alor basico. O tempo perde
cotidianidade e se transforma em tempo ciclico (itade temporal do quadrante missao),ou
seja, esse programa em especial, demonstra o temipoal do século XX que se fecha, em

relacdo ao tempo tecnoldgico do século XXI que p@ds “em varios espacos, em varios

tempos”; significa, portanto, uma temporalidadedrmisa.

A legitimidade desse produto-missao pode ser coremla no discurso “sério, sincero,
aprimorado, polémico e analitico” (valores de comsudo ator (palestrante); na vontade do
ator em atravessar o objeto de analise criticasednwutros elementos para compreender e
explicar as novas fronteiras a serem estabelepiglasglobalizacdo. Vejamos a fala do autor

com “sobriedade” (valor e fonte de legitimidade):

... E hoje? Nesse mundo fragmentado; nesse mundextdemos; nesse
mundo onde ndo ha mais ordem alguma; nesse mundmudiancas

desordenadas, despedacado nessa tempestade peéemaoermque é

democratizar? Em nome de que direito humano irendiente dessa

ideologia e, conseqgientemente, da realidade deeamr@omia liberada de
gualquer controle social, de qualquer objetivo aopco que nos sera
necessario para reconstruir, para recolocar csstios meios econémicos a
servico dos fins? A economia é meio e 0s meiogeripara servir os fins e
nao o contrério, todos concordam...
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As demais palestras exibidas ao longo da semanalagunaas caracteristicas do
guadrante da missdo. Sao elas: “Criatividade endppragem em ambientes colaborativos a
distancia” pelo palestrante Federico Casalegnatista social e pesquisador pelo Instituto de
Tecnologia de Massachusetts, programa exibido aatayfeira 08; “Economia, Ecologia e
Ser Humano: Novos paradigmas para uma vida susethépresentada pelo fisico, escritor e
tedrico de sistemas Fritjof Capra na quinta-feifg 0A Felicidade: Até que ponto a
civilizacdo moderna tem promovido ou dificultadobasca da felicidade e da realizacéo
humana” com o economista, educador e escritor Bduarannetti, exibido na sexta-feira 10;
“Forum Social Mundial: Organizagéo e desenvolvimémema apresentado na segunda-feira
13, por Francisco Whitaker, membro da ComissaoiBnasJustica e Paz, membro do comité

organizador do FOrum Social Mundial.

Esse programa-missado, exibido ao longo da semanalizado no topo do pdélo
utdpico suscita no telespectador, uma preocupagéo gpmpreender e explicar, a partir de
uma analise critica, o ontem, o hoje e o amanhsodie#dade, em relacdo a varios aspectos,

dentre os quais o politico-social, objetivando saipeondicionamentos para enriquecer sua

visdo de mundo.

O Programa “Nossa Lingua Portuguesa”, apresentado p
Pasquale Cipro Neto, de segunda-feira ao saba@odéalingua e
literatura. No dia 07, especificamente, 0 progrdaraa a segunda

parte da entrevista com o cantor e compositor Gaeweloso em

que, durante a entrevista, Pasquale destaca saaelehlsica “0s
guereres”como uma bela aula de sintaxe, além dw gegmetaforas. Aqui, também, nesse
programa, como no anterior em relacdo a fala despante Alain Touraine, na fala do
entrevistado Caetano Veloso hd marcas da magnitadescendéncia’ individual e social,
caracteristica da misséo, polo utépico. Vejamos:

Pasquale: “- Quanto ha de barroco em vocé”?

Caetano: “- Ha muito de barroco em mim porque.bam eu tenha um temperamento
gue tenda para o classico, para o moderado, paamimho do meio, eu tenho horror a quem
faz do caminho do meio uma espécie de prisdoyta{ido contra os extremos, 0S riscos, 0s
exageros e os desdobramentos que o barroco e atrema cultuam. Por exemplo, eu sou

Joao Gilbertiano, (...) musica popular, ele pra réim centro, o nlcleo, o meio, 0 norte... s
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ele € melhor que o siléncio. (...) Eu tenho um &namento barroco guerreiro... contra essa
camisa de forca. O equilibrio classico ndo podeusea camisa de forca. E preciso haver
reacdo contra isso”’.Para transcender, ou seja, ya@passar as limitacdes contra 0s
extremos e buscar o caminho do meio, do equilifeimse necessario ter‘'sabedoria’ (valor).
Este valor esta ligado a necessidade de enconsemtmo das coisas; por iSso esse programa
se deslocou um pouco do pdlo utépico em direc@adaizacédo critica.

O Programa “Telecurso 2000” oferece aulas paraaquéos

MEGANIGA

participem do processo de aprendizagem de progreustascionais
TR ooess el €M diversas areas do conhecimento.Esse programaorebase um

2 2 FABRICACAQ . . . :
.. processo racional e reflexivo de aprendizagem. Sicpmamento

desse programa, deslocando-se do utopico em digegalmrizacao

critica diz respeito aos valores ligados a “nedesk de aprender”, de manter uma “atividade

reflexiva”.

Refletsé um programa educativo que oferece um curso de
francés a espectadores interessados em aprendgua. |[Exibido as
07h00min, os enunciadores do discurso(Ministéris Balacdes

Exteriores da Franca e TV Cultura) favorecem arapragem do

idioma, a partir de uma narrativa desenvolvida apitalos, num
contexto de relacdo familiar, distribuindo, didatieente, as aulas de gramatica e conversagéo,
em estratégias didatico-metodolégicas como diadlagasica, sensualidade, bosques e
imagens bucodlicas.O deslocamento desse produinheaMertical entre o utopico e o préatico,
resulta no entrecruzamento dos valores utopicasofralidade, dever) com valores criticos
(cultura, intelecto), resultando valores ligadosietessidade de aprender, de saber (uma
lingua), no caso. Essa necessidade pode ser dedelanpelo campo profissional, pelo

mercado, pelo social.

“Tamanho Familia” € um programa instrucional e, {sD,
de género educativo conforme a classificacdo de m@ag
Williams.Trata-se de um dialogo na modalidade erdta.

Apresentador e entrevistado (pediatras, psiquiatpsscologos,

127



psicoterapeutas e o presidente da fundacdo ABRt¢@Qatem temas como: “Pais de primeira
viagem” (terca-feira 07, as 07h00min);O sair dasaldas” (quarta-feira 08, as
07h20min);*Como aprender a conviver com as difesmsregntre homens e mulheres sem fazer
dessa experiéncia uma guerra dos sexos”? (quiméa®®, as 07h30min); “Direitos da
Crianca e do Adolescente” (sexta-feira 10, as Of2Q“A disputa entre irméos” (segunda-
feira 13, as 07h20min), discutindo sobre o cuidad@ responsabilidade dos adultos,
particularmente da familia, em relacdo aos ciclesvila do bebé, da crianca e do

adolescente.

O tempo, além de ser um valor basico €, tambémdasnfatores que constroi esse
discurso.O tempo, no quadrante da missdo, consanaaprojecdo em direcdo ao futuro,
segundo Semprinidem 135).Esse programa, pois, mostra as possiveiscagpes, na vida
adulta,de uma educacéao familiar, conduzida de famguélibrada, desde a gestacdo até o final
da adolescéncia.Conforme Sempride(m 137), no quadrante da missdo o espaco é algo por
construir, por isso o “espac¢o humano” (valor dostwno) no discurso desse programa-missao
torna-se ambiente inevitavel para o bom desempeahcoabitacdo e socializacdo familiar
(Semprini,idem 138).

O discurso do “Tamanho Familia” se realiza comestdentrevistador e entrevistado)
“coletivos e comprometidos” (valores do consumoqimdrante da missdo), haja vista a
especialidade e acdes dos profissionais. A paixde importante no discurso desse produto-
missdo € o humanismo como forma de convivio secfamiliar saudavel em todos os ciclos
do desenvolvimento humano.Os atores, em suas agi@sfestam um humanismo no
dominio ético, em que ‘a tolerancia, o respeito abartura’ (paixdes) para o outro, para o
diferente sdo condi¢cdes peremptérias quando setaram “espaco para viver” (valor basico)

em um mundo melhor.

“Tamanho Familia”, construido com um discurso quaraa a missao, entendida,
conforme Semprini idem123), como “a necessidade, a vontade e o devgr de
comprometer-se com o bem-estar social e coletah) a melhoria das condi¢gbes de “vida”
(valor basico de uma sociedade) de um grupo, de nagdo e da humanidade tem
acrescentado a esse discurso originario um disagugo busca posicionar o produto no

quadrante da informacédo, ou seja, estender a quadrante e, portanto, dirigir-se a outros
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valores do consumo: os atores (entrevistados) xpregsam sobre o contetdo do produto séo
90% meédicos que se propdem a experimentacdessd&@rigor isso, empregam um “tempo”
(valor) menos “imobilizado” (valor do quadrante gdie), com mais “cotidianidade” (valor do

quadrante da informacao).

Conforme Sempriniidem 166), a cultura do quadrante missdo une “o ctmake
funcionalidade com o de necessidade: tudo o queéngmispensavel é inutil”. Podemos
destacar as principais funcdes que os produtossmidssejam desempenhar, conforme o seu
objetivo na grade do fluxo televisual. De maneggal “Grandes Cursos Cultura na TV” tem
a funcdo de “inquietar e despertar’ (funcbes) cesigbctador para “problematizar e
questionar”(fungdes) a respeito da humanidadedd.fragmentacédo da experiéncia individual
e das experiéncias coletivas”, dizia Alain Touraike palestras feitas por autores renomados
mobilizam a audiéncia, alimentam a “necessidadehd@tacdo do quadrante misséo) perene
de ampliacdo dos limites cognosciveis para procedeiressemantizacdo do mundo”
(Semprini,idem 168).

Todos os programas posicionados nesse quadrani figmgdo de questionar sobre o
estado das coisas. Sao programas que incitam otadpea “ir mais além” (funcéo), a buscar
mais informac&o e a inter-relacionar os conheciognd exemplo do programa “Nossa
Lingua Portuguesa’. Todos esses programas exigepacidade de concentracdo e
“interpretacdo” (funcéo), pois eles podem condozgirespectadores a intensificar o processo
de aprofundamento e reflexdo em outras midias.eRemplo, o espectador do produto-
missdo é também leitor de livros em intertextuale@daom poemas e composi¢cées musicais,
além de ser internauta, buscando informacdesitnda rede, ou seja, com atitude versatil
ele transita pela convergéncia das midias. Esseijms ndo tém interesse em se esgotarem
em si mesmo - assim como pode acontecer com algadutfo de valorizacdo préatica para
alguns dos espectadores dado as variaveis subjetives sdo vetores de transcendéncia,
cada um deles tem a funcdo de passaporte paraizapbdu ndo, o espectador, levando-o

mais além de seus limites.

Podemos dizer, portanto, que o produto-missdocestprometido em desenvolver a
capacidade critica da audiéncia, trazendo profiasso renomados para discutir temas

complexos que envolvem a sociedade. O produto-migsfitanto, nao € exibido para agradar
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ou divertir o espectador, mas para desconstrumdercondicionadas de pensamento, para
guestionar e transformar atitudes, pois, conforme@ini (dem 148), a cultura e o saber

estdo entre as paixdes da missao.

OS PRODUTOSPROJETO

Considera-se produtos-projeto aqueles programasiquesdos na valorizacdo utopica
do mapa semiotico, vinculados aos valores de lop®sta, portanto, a valorizagcdo pratica. A
valorizagdo utdpica se localiza na parte norte dpanPorém, a localizacdo e o significado
dos valores utopicos (produtos-projeto) vdo mudamseégundo nos aproximamos do podlo
ludico. Séo eles: “Desfrutando a vida diaria”, 8gr Universal do Reino de Deus”, “Igreja
Mundial do Poder de Deus”, “Zum, Zum, Zum”, “Zoboaimo”, “Hoje em dia”, “Mais
Vocé”, “De olho nas estrelas”. S&o oito discursos gntrecruzam os valores de consumo do
polo utdpico e pratico, concentrando-se no quadrgrbjeto”, podendo deslocar-se tanto em

direcdo ao quadrante “missdo” quanto para o qusatanforia”.

“Desfrutando a vida diaria” € um discurso religipsmibido
de segunda-feira — sexta-feira pela Rede TV, asOrBhB
apresentado por Joyce Meyer.Apesar de ser um pnagila género

religioso e que poderia ser posicionado no quaeramssao por

apresentar valores basicos como ‘“sagrado, transotsid
preferimos posiciona-lo no quadrante projeto porsgi¢rata de um discurso situado em um
plano abstrato, que privilegia a “magnitude puramemental” (Semprinijdem 120).
“Freglientemente, a busca pessoal do utopico ndséque um projeto puramente mental ou
abstrato. O novo mundo desejado ndo pertence idagalmaterial sendo a realidade mental
ou subjetiva” (Semprinidem 127). Vale ressaltar que, por privilegiar o “nafito discurso
religioso distancia-se de seu sentidligare que vem do latim e que significa ligar com, ligar

novamente (www.religare.org.br).

Conforme Sempriniidem 127), “o lado ludico busca como utopia pessoplazer

através do bem-estar psicologico e fisico (harmoagailibrio) e por isso, normalmente,
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encontramos neste quadrante a valorizacdo do cdpastado fisico...” Essa colocacao
mostra a coeréncia da localizacdo desse prograoetgosuperposto as valorizacdes ludicas.
Exemplificamos com a atuacdo da apresentadora dgrgma que, com habilidades
peculiares para falar em publico, encanta uma imefetéia e arranca incessantes aplausos
pela promessa de “felicidade individual” (valor@@sumo), ou seja, na contemporaneidade,
trata-se dshow busine$§

Embora posicionado no quadrante do projeto, polipicd, esse produto recebe
influéncia do ludico porque o discurso da apreskmta se estrutura em um projeto de
“evolucéo pessoal” (valor de base) que da toda itApoia aos valores como a “expressao”
linglistica e corporal, a “criatividade”e a “estéti (valores de uso) como meios para realizar
esse projeto.Conforme Sempridgm 116), a importancia dada a estética, frequentmen

se associa ao desejo de viver intensamente suagovaya.

Nesse produto-projeto a busca do “prazer’ (valgémalludica proxima ao polo
utopico) ndo é um fim em si mesmo, mas, integra-senovacdo. Essa valorizacao ladica
rechaca tudo aquilo que é exclusivamente “raciofialor de consumo do pdlo utdpico).
Aqui se deu a superposicado ou convergéncia daizapdio utopica e da valorizacdo ludica
que resultou na combinacao de valores no quadpaojeto: a conotagédo de voluntariedade e

individualismo do quadrante e, portanto, do prograGonforme Semprinidem 125):

O quadrante do projeto € regido pela necessidatexpg®rar’ que provoca

sua vertente utépica. (...) Nao se trata de estedarum laboratério

guestionando-se, constantemente, tal ou qual coiaa,antes, trata-se da
busca de uma forma de expressdo individual e d@snogcursos para
conseguir estimulos e emocdes.

Observamos, pois, que a expressao, a criatividadeploracdo e a estética como
valores, reunem-se nperformance da apresentadora que, com marcas de persuasao,
monologa com uma grande platéia extasiada e arsakiepelo seu provocador discurso
estruturado que propde atitudes de “ruptura e resgtmlidade” (valores de consumo) com o

“projeto”individual.

?"“Mundo dos espetaculos”, conforme Dicionario LarseiAvancado (2004: 403).
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Analisando esse programa-projeto, podemos observar
gue o tempo é um dos fatores que compde a estdismarsiva
do produto, pois, “0 projeto nos predispde a um pem

‘acelerado e condensado’, uma temporalidade iréstaat em

gue cada segundo é protagonista. O instantanemteroporal
coincidem nesta representacdo puramente mentatet@do tempo” (Sempringen135).
“Desfrutando a vida diaria” é exibido no periodo3feminutos em que a apresentadora fala,
com fundamentacdo na Biblia, ininterruptamente, ssss espectadores que a aplaudem,
continuamente. Sua fala em ritmo acelerado e eamtdvcondensa a leitura de vérios
versiculos, a interpretacdo do texto, os exemplbgsBvos, os aconselhamentos e o erigir a

mao direita para o alto que produz o sentido ded, aleluia” (louvor).

Nesse produto-projeto encontram-se as duas paridaties da espacialidade que o
faz situar-se no quadrante do projeto: seu ladoalie seu lado cénico. Diz Sempriidgm
139): “A cultura do projeto, com sua marcada teo@é abstracdo, concebe os espacos
como algo abstrato, efémero e virtual”. Assim, Sempos faz pensar nesse produto-projeto
como algo abstrato que, para sua reproducdo dencsufebdlica e social, prescinde de nao
apenas um espaco cénico, descontextualizado, reGwveitante, mas também da crenca, de

valores e de preferéncias culturais da platéiaseedpectadores.

O espaco eletronico € fundamental para a exparesse dipo de produto, haja vista
que as igrejas eletrbnicas, hoje, resumem-se enpaloo midiatico para consecugdo de
objetivos capitalistas, pois, segundo Harvey (2804) “o capital € um processo de
reproducdo da vida social por meio da producdo eéecadorias” (...) que “mascara e
fetichiza, (...) transforma espacos e aceleranaoridia vida”. (...) O “capitalismo (...) sempre
se baseou na especulacdo — em novos produtos, mesaslogias, novos espagos e

localizacoes...”.

O mega espaco arquitetbnico em que Joyce Meyeruzorelegantemente, o0 seu
ministério é decorado com plantas na base de colaltas e arranjos florais sobre colunas
baixas. Em um saldo acusticamente tratado, comemasntde cadeiras dispostas em
semicirculo, encontra-se um grande palco, dis@atelatéia, erigido numa altura superior ao

nivel das cabecas dos ouvintes, em que a bispanfadmentando-se de um lado a outro,
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numa posicao sempre hierarquica, lembrando menoseoplo e mais um imenso espago
midiatico construido para ampliar a visibilidade wohinistério que “tem o potencial para
atingir 2,5 milhdes de pessoas em cada dia da sgméns Estados Unidos, por exemplo, “o
Show de TV Life in the Wordchega a 43 estados, por meio de canais locas enfistério
é levado a cerca de 70 paises”(afirmacdo de Joyyeie seu marido, conforme entrevista
no sitelwww.lideranca.orjjEsse espaco corrobora o que diz Sempiaieinf 139): “A parte

cénica seria a outra vertente da midiatizacdo edpacopria da cultura do projeto.

Encontramo-nos aqui com ‘grandes espacos’, decerzatoralmente...”.

Conforme Semprini idem 142), “a cultura do projeto conserva 0s tracos
caracteristicos do visionario e do aventureiro, ,nsadordinando-os ao individuo, a seus
mitos e obsessbes pessoais”. O que move os afpiesstdo projeto é sua ambicdo, uma
busca pessoal. Também se valoriza aqui a figudaeda como exemplar que nao duvida se
expor (valor de uso) para alcangar seu objetivio(\te base).

Analisando, portanto, esse programa-projeto e pemogo sobre Joyce Meyer, vemos
que a apresentadora guarda tracos do “visionasieeatureiro” e, por isso, constitui-se em
figura representativa desse quadrante. Joyce é dam lideres da Teologia da
Fé/Prosperidade, integra a lista dos 25 mais resjosi evangélicos norte-americanos e diz
que: “O ministério Joyce Meyer cumpre um mandadoDeéeis para impactar o mundo.
Através de nosso programa de televisdo, nés temasaudiéncia potencial de 2,1 bilhdes de
pessoas ao redor do mundo, alcancando aproximatameis tercos do globo — e a nossa
visdo é expandir nosso alcance na televisdo airaia .) Nosso propdsito € alcancar todas
as nacdes, todas as cidades, todos os dias com angdélko de Cristo”

(www.joycemeyer.com.Br Esse € o ambiciossloganda pregadora de teologia que o faz ao

gosto de uma legido de seguidores.

Alguns dados da entrevista feita pelos reporterageriaanos Carolyn Tuft
(ctuft@post-dispatch.com e Bill Smith (billsmith@pot-dispatch.com no

sitglwww.lideranca.oryjcorroboram a “ambiciosa busca pessoal” dessartanute figura dos

meios carismaticos que aos 60 anos de idade osterdafortuna milionaria. Ela declarou
possuir uma empresa internacional com capital dg&l0®nilhdes; um Sedan Mercedes Benz

cinza prata de US$107 mil (do seu marido); uma cesaencial de U$2 milhdes e outras
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casas, (dos pais e dos 4 filhos) cada uma avaliadaesmo preco, tudo isso, segundo ela diz,
constitui-se em béngaos vindas diretamente das ad3eus. Ela diz que tem sido uma
carreira admiravel, nada sem um milagre acopladene um contador que dirige um dos
maiores ministérios televisivo do mundo e que esgrecadar este ano nada menos de
US$95 milhdes.

Além de ser uma pregadora carismatica, dizem o®\westiadores, Meyer ndo se
desculpa por oferecer os seus 50 livros sobre @medade de tépicos, fitas de audio e video
nem por solicitar, incansavelmente, em website nos shows da TV e em suas conferéncias,
ajuda para o seu ministério, explicando: “Eles m@dédo a TV de graca... O evangelho é
gratis, mas os seus meios de divulgacao custarti caro

A estrutura narrativa do programa mostra a condtrute valores como exploracéo,
perseveranca e recompensa. O valor de base doapragé a promessa de “vida em
plenitude” que o sujeito (atores) persegue comcam®s valores de uso utilizados para
atingir o valor de base sao os shows de TV didagedprmance que apresenta nas atuacdes
dos atores, as figuras marginais positivas: o lpa@xplorador, o asceta. Por isso, 0 objetivo
dos atores “é atingir a exceléncia no ministérf'visdo de que: “NoOs servimos a um Deus
excelente, e Ele merece ter pessoas excelentendoidie seus ministérios” parece coletiva,
mas € essencialmente individual,quando os meiosegyagos para atingir a meta, envolvem

a exposicao de apelos.

As relagOes estabelecidas entre os ambiciosos widudlistas atores e seus
seguidores do “Desfrutando a vida diaria” podentfseqientes e multiplas” (traco essencial
do quadrante do projeto), embora “instaveis, ef@mervolateis por causa das mudancas que
sofrem os atores” (Semprimdem 145). Por exemplo, “Meyer se tornou o0 modelo diaadde
casa nas areas do Canadé, México, América do Bubp& Africa, AustraliaA pregacio
convincente e as vezes humilde de Meyer tem amgariana legido de seguidores,
principalmente mulheres, que nela véem tanto unméstra como uma amiga confiavel. ‘Ela
é tao pratica, ela faz com que tenhamos a impreksgoe ela é nossa irma, que se relaciona
e nos compreende sem condenacdo e sem julgamdig®g a motorista de onibus, Eva

McLemore, de 43 anos, em uma das conferéncias glerden Atlanta” (www.lideranca.oyg
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O tipo de paixdo que caracteriza e motiva 0 quaerdn projeto “é a busca de novas
vias de expressao” (Sempringem 148). No produto-projeto em referéncia, podemos
constatar essa busca, efetivamente,realizada plwes para consecucdo de valores

basicos:“... ver as pessoas curtindo a PLENITUD®&W.joycemeyer.com.br matéria sob

o titulo “Quem somos” e subtitulo “Ajudando as pess). Entendemos que o termo paixao,
como uma das principais magnitudes dos discursespdadutos, € tomado aqui em seu
significado etimoldgicopassion do latim, isto €, “0 que se sente e se experiandatforma

muito intensa” (Semprinidem 146).A partir da declaracdo, um tanto bizarratralea (valor

de consumo) e narcisista(paixdo da cultura indalidta) de Joyce: “Nossa paixdo é a
salvacdo de almas e de vermos pessoas batiza@apinbo Santo e caminhando em vitoria”,
podemos dizer que a tele-evangélica “busca novas &€ expressao”, por exemplo, na
linguagem arquiteténica do seu ‘Condado de Jefférsnde se situa o quartel general do

ministério.

Em toda a arquitetura descrita abaixo, encontrarsa “beleza estética e formas
criativas” (paixdes que caracterizam o quadrantepdmeto) que corroboram a “forca
poderosa” (termo que, nesse quadrante, confunderseum comportamento ético, segundo
Semprini) da familia Meyer que Joyce decidiu mdatéunida como forma de construir uma
barreira de protecéo, a fim de assegurar a todax EAvacidade e seguranca. “Colocamos
boas pessoas ao nosso redor... Obviamente setassteesconder alguma coisa ou pensasse

em fazer algo errado, nao residiria na esquinardads com a 270" (www.lideranca.grg

A descricdo estética da verdadeira fortaleza at§uite, segundo os entrevistadores
(www.lideranca.org): “E um prédio de trés andam@sstruido em tijolos vermelhos, com um
esmeraldino gramado na parte externa, assemells@ndo-um luxuoso hotel resort.
Construido ha trés anos, ao custo de US$20 millwdedijficio e os jardins sdo um perfeito
cartdo postal, com canteiros de flores feitos a m@amedas para se alcancar uma cruz
iluminada. A entrada para o complexo de escritééidadeada por bandeiras das nacgdes ja
alcancadas pelo ministério. Uma grande escultuseesentando a Terra esta no alto do
edificio, com uma Biblia aberta, perto do estaciog@io. Do lado externo da entrada
principal, vé-se a escultura de uma aguia pousadgalho de uma arvore, proxima a uma
queda d’agua artificial. Uma mensagem em letrasratdtas salda os empregados e 0s

visitantes, na via de entrada: “Vejam o que o Setdm feito!
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“O edificio é decorado com pinturas e esculturéigiosas, méveis de alta qualidade e
delicadas pecas, como vasos de cristal franceasss \e porcelanas aleméaes pintadas com a
natividade e com a crucificacdo, avaliados aprodan@zente em US$70.000”

(www.lideranca.ory

Outra via de expressao pode ser localizada em Jagcesua linguagem do “corpo”
(paixdo dessa cultura individualista) que expressaos o sentir e mais o significado como a
“beleza”, a “estética”,o “prestigio”, o “poder saki além da “elogiéncia”’ que |ha é peculiar.
A “elegancia” permanente no vestir-se demonstrdeséjo” de “narcisar-se” e admitir que,
por ser muito observada, seu vestuario é talhadalencostura na loja de roupas \dest
Country. Em suas conferéncias, ela sempre usa joias cdto brilho, inclusive um anel de
diamante que afirma ter recebido de presente ddasnseus seguidores. Com um cabeleireiro
particular, a sua moldura esta sempre impecéavebdas as apresentacdes. Ela comentou que
iria fazer umlift facial, mas, nem tudo é pago pelo ministério (wWiaeranca.oryjy Ou seja,

se Semprini diz que esses valores fazem parteltlmacdo projeto, sdo eles mesmos, signos
que indicam individualidade e auto-expressao, ptotacompdem a cultura do projeto,
comunicando aquilo que estéa imbricado no ambitaudiaura de consumo contemporanea —

corpo, roupas, aderecos, manutenc¢ao da boa forma.

Outra nova via de expresséo € a traducdo do sewapma na lingua arabe com seis
transmissoes diarias na rede de “TV Life Channa’Oriente Médio. Meyer espera usar a
rede de TV para levar a mensagem do Cristianis®ib @acdes islamicas: “Vocés precisam
colocar em mente que pessoa alguma jamais constggu isso... quando uma mulher se
apresenta em trajes ocidentais, pregando o evandelldesus na lingua arabe pode ser bem
interessante!”, disse Meyer. Apesar de tanto socessministério, o casal afirma que ainda
tem muito trabalho para fazer. “Cada vez que natirses como se tivéssemos chegado ao
apice, Deus nos abre mais portas”. O recente slogacasal, impresso em um poéster
colocado no quartel general do ministério e nasulas de suas conferéncias, estabelece um
objetivo “ambicioso” & ambicdo é o que move atores do quadrante do tojoara o

“futuro” (valor de consumo do pélo utdpico): “cadacéo, cada cidade” (www.lideranca)org

A necessidade de um projeto individual, privadoJdgce Meyer associado a sua

busca pessoal resulta em um projeto espirituaialsediumanista reconhecido, por ela, como
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necessario para o mundo: “... apresentamos umaagemscriativa e relevante de Cristo e
seu amor pelas pessoas ao redor do mundo, atrawéiflizhcdo das mais poderosas formas
de comunicacao e midia disponiveis e através dendelvimento e distribuicdo de material

com ensino pratico” (www.lideranca.grgComenta os entrevistadores de Meyer: “Ela obteve

sua ‘prosperidade’ por meio da ‘fé’, que prega ihdeis de pessoaSe vocé permanecer
firme em sua fé vai receber o pagamento... Eu agestou vivendo na retribuicdo

(www.lideranca.orly Entendemos que essa declaracdo tem um sentigimalede toma-la-

da-ca, de seducéo, de transgressao que, conformariSie(idem 148) sdo “aspectos muito
importantes dessa cultura, perdem seus tons nelistas para converter-se em vetores de
comunicagao e de abstragao.

“Desfrutando a vida diaria” € um produto-projetoeqguarda as caracteristicas de
transcendéncia e futuro que os produtos-missaoenpoprescindem da reflexdo, das
preocupacdes sociais e histéricas, além do sentbiivo a que sdo chamados os debates
relativos ao polo utdpico, quadrante missdo; adréoa, centram-se, exclusivamente, no

individuo.

A expressao usada por Bourdieu (2007:343) “Do dewvedever de prazer” (um dos
subtitulos do capitulo 6 de seu livro) aponta glgm esclarecer um pouco sobre ambos os
guadrantes (misséo e projeto) da valorizacdo wORiBquanto 0os produtos-missao imprimem
um sentido coletivo do “dever” (valor de consume)grticipar e refletir sobre as questbes
politico-sociais numa temporalidade diacrbnica, @®dutos-projeto, a exemplo do
“Desfrutando a vida diaria” exalta o “... dever gezer’ que pode ser constatado na
linguagem corporal da apresentadora que exibe ddigento, elegancia de forma e de traje,
eloquiéncia discursiva,expressao facil, embora goessdo do tempo determine a aceleracéo
do ritmo do discurso. A fala, os gestos e a expamedacial alegre reinem uma sedutora
elocucéo com forga persuasiva capaz de conduziaret de seguidores para 0 seu universo
de significacbes evangélicas. Joyce Meyer, um @estbs da tele-evangelizacdo, em meio a
um auditorio espetacular com fortes efeitos deeluluminacéo, lanca um discurso irénico

que legitima sua presenca no produto-projeto.
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Os produtos-projeto “Igreja

Universal do Reino de Deus”, Igrej
Internacional da Graca de Deus e Igrg

Mundial do Poder de Deus, posicionam

na valorizacdo utdpica e mantém as mes
caracteristicas do “Desfrutando a vida diaria”,ragppado. As atividades tele-evangélicas
conduzidas pelos bispos auto-expressivos sdo adabz em gigantescos espacos
descontextualizados de figurativizacdo, porém chd@significacdes em que diversos jogos
de luz e ampla visibilidade nos teldes focalizaéisfgue dao depoimentos legitimadores das
acoes evangélicas, nas igrejas eletrbnicas qupaieoam milhares de consumidores para 0s

eventos espetaculares, inclusive para os rituagxdesismo.

Zoboomafoo é um programa infantil de cunho educetjo
criado e apresentado pelos irmdos Martin e ChragtKproduzido
pelo canal de televisdo dos Estados Unidos - PRIS, Kixibido na

TV Cultura as 08h30min de segunda-feira a sexta-f& as

11h00min do sabado. Martin e Chris, auxiliados paiboomafoo,
uma espécie de lIémure ou duende, mostram animaidifelentes espécies, ensinam e
incentivam as criangas a preservdrabitatem que vivem os animais. Por exemplo, de 07 a
10.02.06, o programa abordou os temas: criaturaatiags; quem esta no ovo; de cabo a
rabo; felinos, respectivamente. O espaco natural lbabitat dos animais onde é gravado o
programa torna-se t&o importante para a enundiagéie podemos considera-lo, também, um

protagonista.

Esse programa esta posicionado na parte leste gda pwque recebe influéncia da
valorizagdo ludica, na medida em que ele vem dastizse do poélo utdpico, conforme o
mapa semiotico — em oposicao a parte oeste querdahno racional como valor de consumo —
em direcdo ao polo pratico.Trata-se de um prograneaexplica sobre a vida dos animais,
porém de forma prazerosa e cheia de emoc¢des @ssa € o que faz entrar em oposicéo
aquilo que é exclusivamente racional) porque ossamtadores brincam com 0s anirimais
loco, ou seja, elesvao até os mais diversos tipdsatéatO programa se localiza no canto

B “Enunciacéo: é a instancia de mediacdo entretas@ss narrativas e discursivas que, pressuposta
discurso, pode ser reconstruida a partir das gistasele espalha; é também mediadora entre arsiiseln
contexto sécio-histdrico e, nesse caso, deixa‘seagder gracas as relagdes intertextuais” (Ba2@i33:86).
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esquerdo, préximo ao quadrante missdo, dado o sd#meamento como instrucdo

educacional.

O fato de os irméos Kratt criarem e apresentargmograma ha nove anos, significa
que os valores do consumo como a expressao, widaae, a curiosidade, a exploracdo, o
prazer, a estética, a paixdoe o entusiasmo senderbase para configurar a evolugédo e
realizacdo desse projeto pessoal.Estes valoresodsumo caracterizam a valorizacao
lidicaem direcdo ao poélo utdpico ou norte do mapg go geral,demonstra o “compromisso”

de ambos os irmaos Kratt.

Quando os protagonistas (irméos Kratt e zoboomad®p)jessam durante o programa
“.. tudo isso € uma grande ‘aventura'...”lessac@oa ajuda a situar o0 programa nha
convergéncia da valorizacdo utopica e da valorzégdica, ou seja, quadrante do “projeto” —
este termo possui as “conotacdes de voluntariedaddividualismo” (Sempriniidenm125).
Enquanto a misséo (tem natureza coletiva) se esirein bases do valor “dever”, o projeto
(tem natureza individual) se delineia com base nentade” como valor de
consumo.Conforme Semprinbidem), “a busca de uma forma de expresséo individuale d
NOVOS recursos para conseguir estimulos e emocgpedeém estruturar-se com base nos

valores da “aventura pelo desconhecido (...) erearlente”.

Na verdade, essa convergéncia de valorizagdes ofaz‘compreender como se
combinamos valores no mapa” (Sempridem122). Por exemplo, a criatividade e o prazer
como valores de consumo da valorizacéo ludica eetdl ao polo utépico, imbricam-se ou
se superpdem aodesejo e a inovagdo como valoreordeimo da valorizacdo utopica,

resultando, no quadrante ‘projeto’ onde esta Inadl o0 programa zoboomafoo.

Nessa programacdo, percebe-se uma estrutura discans que o0s enunciadores
apontam para uma forma de criatividade e de retlesde abordagens renovadas sobre
ciéncias (0 mundo dos animais) mais interessantesaie prazerosas, portanto, do que
esquemas ja estabelecidos.Assim, na cultura detprap valor ‘vontade’ ou ‘desejo’ de
provocacao ou de ruptura, traduzem-senuma busessacte de “novas formas de hedonismo

individual, social ou de dupla” (Semprimdem127).

Os atores, aléem de ‘explorarem’ (valor de consumogspaco ou diabitat dos

animais, também exploram e valorizam seus corpo$ © estado fisico quanto o bem-estar
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psicologico, utilizando-os nas dramatizacdes, neatahdo prazerosas expressdes corporais,
metamorfoseando-se para a complementacdo do disgue deleita as criancas.Essa
manifestacao visivel de ‘prazer’ (valor do consuma3 atores advém da valorizacdo ladica
que prevalece sobre a busca pessoal do utépiceeqtaz através de um projeto mental ou
abstrato, como é o caso do programa ‘Desfrutandiolaa diaria’. Verifica-se, portanto, no
mesmo quadrante ‘projeto’, a localizacdo de progsaoom contetudos diferentes em funcéo

dos pontos de vista e dos géneros.

Os espacos bucdlicos exibidos no programa favoreseimeresse da cultura do
projeto em suas tendéncias tanto para o cénicaapana o virtual. As cores da natureza, o
som dos animais e das cachoeiras, o movimento ased, das aguas e dos animais
contribuem para ambas as tendéncias. A ‘dupla’ tdees ‘aventureiros’ e ‘exploradores’

marcam a ‘ambi¢do’, a busca de um projeto pessoal.

As paix0es mais importantes no discurso do zobommnafio: as expressdes, 0
narcisismo, o corpo estético, a beleza, a alegridesejo, a seducdo e a criatividade dos
atores. Os produtos posicionados no quadranteefofodefinem os atores como “puro
potencial comunicativo e expressivo” (Semprimdem 152), o que se confirma no
zoboomafoo que resulta em aula, informacéo, diveesdtretenimento.

beleza, moda, entrevista com atores, brincadeijagas. Exibido
as 09h15min pela Rede Record ha trés anos, de daefrina a

sexta-feira, 0 programa € apresentado pelo casalbHickmann e
Britto Jr., com a participacéo @befEdu Guedes. Esse programa se localiza na pattedes
mapa por se constituir, prioritariamente, da vabwyéo ladica, posiciona-se no quadrante
projeto (caracterizado pelo compromisso individeade estende para o quadrante informacao
por apresentar o quadro “Noticia de ultima horal,reprise de parte do programa “Fala

Brasil”, exibido imediatamente antes, ou seja, @s8min.

O programa se constroéi, basicamente, com valore®ualsumo relativos a valorizacéo

ludica, deslocando-se ao polo utdpico, situandoesgquadrante do projeto que manifestam e
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fazem circular valores como o individualismo, aiasidade, a exploracdo, a estética, o
prazer, a expresséo, a criatividade, a forma, @zhelndividualismo porque se trata de um
projeto de realizacdo pessoal de um casal (Anankiiok e Britto Junior que estdo no
comando do programa), dai a importancia de valowes a expressao e a criatividade para
levar a cabo a realizacdo desse projeto. Por ewenaplcriatividade, a curiosidade, a
exploracéo, o prazer, o estimulo e a emocao estdentes na reportagem ou no “segredo da
curiosa e corajosa Ana Hickmann que decidiu erdreatjornada de 8 horas de trabalho em
um posto de gasolina como frentista”, disse Britto ao apresentar a matéria.Essa atitude
visionéria e aventureira da apresentadora,na liescana forma de expressao individual com

0 intuito de satisfazer as obsessdes pessoaigagmitam a cultura do ‘projeto’ (quadrante).

Essa postura hedonista da apresentadora deixagatétesejo” (valor do consumo)
de “responsabilizar-se” (valor do consumo) pelo peaprio projeto, ou seja, mudar para
“vender o seu peixe” e assim o faz, provocandaemdo com quadros habituais, buscando
algo novo como forma de obter prazer individuatprdnecimento imediato do companheiro
de trabalho, além de manter o convencimento der vavédhumana ‘bem-aventuranca’(a
felicidade individual também é um valor de conswtnajuadrante ‘projeto’) de ser elogiada,

permanentemente, pelos fas telespectadores.

A importancia dada a essa mudanca tem como vetorgm. No “Hoje em Dia” de
07.02.06, foi apresentada uma reportagem sobre haoitas de Ana Hickmann em um posto
de gasolina”. A beleza corporal, 0 gosto e o0 sesstético traduzidos na harmonia do
vestuario da modelo, uma vez exposto, “metamorfageae” (valor do consumo), em que
tal impacto foi sentido pelos clientes, em meiaia seducao, quando ela vestiu 0 macacao de
frentista que “disfarcou” (valor do consumo) “paemovar sua identidade” (Semprirdem
127).

Todo esse processo de mudanca que envolve a aa@oizlo corpo e do estado fisico,
além de pertencer a uma realidade abstrata e isabjeambém proporciona o bem-estar
psicologico. A paixdo pelo belo e o desejo de Barese, inscreve-se na embalagem da
tintura cremebeauty colorcom a prépria imagem de Ana Hickmann. O produtiutancreme

sugere “renovacao” (valor do consumo) no cabela expressao facial.
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Durante a propaganda do produto em seu programa&xéle um clipe com a beleza
de sua auto-expressao, além do discurso: “todo smnsalde que a mulher atual valoriza cada
vez mais a beleza dos cabelos...”. Percebe-se, agexacerbacdo do discurso a beleza
externa, do culto ao corpo, do culto ao belo, donexterno, das relacdes sociais. Percebe-se,
aqui, “... um ser por inteiro voltado para o sqaijgle ndo existe se ndo atraves da informacao
e da permuta, numa sociedade tornada transpamgsgs novas ‘maquinas de comunicar”
(Breton, 1992:46).

Durante o programa, o envolvimento de maneira geraéxpressao sedutora e o
aspecto narcisista da modelo ao conduzir os jogagiadros “a brincadeira do guarda-roupa”
e “alé bebé” os quais oferecem prémios aos teléspees que participam por meio de
telefonemas, constituem-se em potencial de comgamcaConforme Semprinidem 153), a
seducdo produz uma glorificacdo do corpo que sesfbema no objeto da utopia de cada
individuo, em seu projeto de perfeicdo. O produtigbo lanca “sua legitimidade no terreno

da sensualidade e da cultura do corpo” (Sempdein 164).

Conforme Sempriniidem 168-169), a funcdo do quadrante do projeto éanov
seduzir e emocionar; isso vem explicar a buscardeHickmann por novos cenérios, além de
suscitar, adesdo e cumplicidade, dos telespecwdareseus valores de beleza, forma e
estética, prescindindo de qualquer explicacaodotedl ou racional. O mais importante na

mulher desse projeto “é sua aparéncia e sua expdaske nos atos e nas relacoes”.

7

“Mais Vocé” é um programa de género variedades que

gfff

aborda alguns temas, dentre eles culinaria, mésfea entrevistas

com convidados especiais. Exibido na Rede Glob&h@5min, o

- e W ]
MAIS VOCE, 1500 PARABENS =
0800 7088%’
— - e 5 |

papagaio de fantoche Louro José, controlado por Yeiga, e pela

elenco é composto pela apresentadora Ana MariaaBrpglo

cadela Belinha que passeia pelo cenéario. No arolvé anos, em 07.02.06 (terca-feira),o
programa “Mais vocé, 1500 Parabéns!” comemorouilgiggo de 1.500 programas diarios de
segunda-feira a sexta-feira.A protagonista, semadanario do programa, como de costume,
|é a “receita de sucesso” telepromptey por ocasido da abertura desse programa celefyrativ
dizendo:“... produza o Ocio recreativo, aquele terpara estimular a criatividade;construa o

gue nao existe,ultrapasse o 6bvio;sonhe,ndo dassgiae as pessoas,lidere com alma”.
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Ana Maria Braga esta falando dela mesma, isto éudesso do produto porque conta
com 1500 programas. Os ingredientes dessa rea@itaidem com os valores do consumo
que caracterizam a parte leste do mapa, ou sejaloazacao ludica em direcdo ao polo
utépico. Tomando o valor de consumo “criatividadefno caracteristica do ludico, levada a
bom termo € um dos valores responséaveis pelaaedeisucesso, de realizacdo e de evolucdo

pessoal da apresentadora.

Outro tépico da receita de sucesso € “inspire asgas, lidere com alma”. Trata-se de
algo que estd no amago da valorizacdo ludica, chaslio-se para o utopico, pois, buscar
“prazer e emocao” (valor ludico em direcdo ao pdiidpico e ao ludico, respectivamente)
para inspirar e liderar as pessoas para que ekEsmamometamorfosear-se, transformar-se,
superar-se e transcender é o “sonho” (valor downaslo quadrante do projeto) daquele que
bem realiza um projeto.Nesse quadrante, a val@izdgs estados animicos (“... lidere com

alma”) e passionais esta associada a realizacpoogiio individual.

As imagens escolhidas como retrospectiva dos nesharomentos “divertidos e
emocionantes” (valores ladicos em direcdo ao pdtatiqgn) dentre os 1.500 programas
apresentados tém como centro, as “aventuras” (dal@onsumo do quadrante do projeto) de
Ana Maria Braga que, aliada a elegancia do vestisea expressao “estética’, ela comanda o
programa sempre estimulada pelo desejo de viveansamente a sua propria vida:
caminhoneira, dirigindo caminhdo de carga na estradncando de pular corda; pescando;
passeando de charrete; voou em jato supersdnibiy sios céus a bordo de um baléo;
passeou de helicoptero; pairou em um jato de aocwos treinamentos de astronautas; foi
para o alto mar viver um dia de petroleira; mondgonavalo como uma amazona, enfim...

Essas e outras imagens estdo marcadas pela @ggia desejo de exploracéo.

Por se configurar com tracos de necessidade ddofexp que caracteriza a sua
vertente utopica e de “evasdo” que assinala suanterlidica, o programa “Mais Vocé” esta
posicionado no quadrante do projeto que possuianalle espontaneidade e de expressao
individual para a realizacdo, exatamente na coéwneig das valorizacdes utdpica e ludica.
Nesse “quadrante se valoriza a aventura pelo descmo, emocionante e surpreendente...”,
diz Semprini [dem 125).
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Outro ingrediente da receita de sucesso é “sordwedasista’. Vale ressaltar, aqui, a
importancia dos sonhos e a valorizacdo do abstrat@ultura do quadrante do projeto.
“Freglentemente a busca pessoal do utopico naaségura um projeto puramente mental ou
abstrato” (Semprinidem 127). O “Mais Vocé” parece ser um novo mundo @egeapenas
dentro de uma realidade mental ou subjetiva de emwsciadores. Enfim, a receita de sucesso
busca, como utopia pessoal, o prazer do equilierida harmonia através do bem-estar

psicolégico atrelado a valorizacdo do corpo e dadesfisico.

“Bom dia Mulher” € um programa de género “varieddde
da Rede TV, exibido as 08h30min, com uma durac&a3té5min,
apresentado por Olga Bongiovanni de segunda-fesexéa-feira,
basicamente com duas vertentes: informar e prestasicos. O

programa estad posicionado no quadrante do projetmebendo

influéncias do polo utdpico e da valorizacéo ludica

Quanto ao primeiro, manifesta-se na necessidadeoeacao” (valor do consumo)
diaria no contetado dos quadros apresentados; epacek valorizacdo ladica, destacam-se
dentre outros valores “a curiosidade e a explofagé@bores do consumo) em alguns quadros
como “sessdo de fotografias” e “plantdo da famaiiverso das celebridades). O “prazer”
(valor do consumo) é manifestado na degustacao \@sitalidade da “estética” (valor do

consumo) dos pratos de culinéria.

Podemos destacar nesse programa, 0 posicionamersvdrsal que, aléem da
confluéncia entre valores do poélo utopico e da nzdgdo ludica, ele também recebe
influéncia do quadrante informacéo, haja vistaeg®ntagens diarias e a reedigddotumdo

telejornal “Noticias do Brasil”, durante 30 minuigé exibido as 7h00min da manha).

“Bem Familia” € um programa da Rede Bandeirantes,
exibido as 10h15min da segunda-feira a sexta-fapagsentado por
Daniel Bork. Localizado no quadrante do projetortgpmo, de

natureza individual porque repousa sobre a vormade desejo dos
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ideais performaticos do apresentador, esse pradagira, por exemplo, na programac¢ao do
dia 07.02.06, além de jogos com premiacdes, o ¢gerde culindria e o0 uso do
lingerie.Podemos ler na vinheta de abertura desadrqg, conforme foto a esquerda: “Veja
um lindo desfile de sutids”. Essa frase apresergaseita o objeto (sutid) como o proprio
protagonista da narrativa. “Veja como uma mulhedepdicar mais bonita com o sutia
adequado”.

Conforme Semprini idem 125), “a novidade (fundamental neste quadrange) s
manifesta em forma de criatividade e de redesenbedquemas estabelecidos”. Estabelece-
se, portanto, a coeréncia desse produto em relagaposicionamento no quadrante do
projeto. As modelos “provocam” e propdem “ruptu@m os novos modelos de sutias, a
exemplo da camisete preta (na foto) que tanto gk uso durante o dia quanto para a noite
como roupa intima. O desfile, portanto, esta cliomarcas que confirmam a busca do
“hedonismo” (valor ladico em direcdo ao quadrargesdforia) individual.

Tanto Daniel Bork quanto cada uma das modelos ssptnsabiliza” (valor do
consumo do quadrante do projeto) pelo seu propa@ie como realidade subjetiva, por isso
a importancia do “abstrato” e do “mental” (valowks polo utdpico) na cultura do projeto.
Provocar a mudanga, portanto, significa renovaincgalmente quando envolve a
valorizagdo do corpo como forma estética, comozibgleomo prazer de exibir, como signo

gue comunica.

BT 7

“De Olho nas Estrelas” € exibido pela Rede Baadé#s as
08h40min, de segunda-feira a sexta-feira, durardie3®min e
apresentado por Ledo Lobo. Esse programa estaizhdal no
guadrante do projeto por ser fruto de um sonhayrdadesejo, de

um projeto individual realizado pelo apresenta@programa tem
por base “explorar” (valor de consumo da partec@idio mapa em direcdo ao polo utopico) o

mundo das celebridades.

Ledo Lobo, na busca de expresséao individual, denekts e de “emocdes” (valor
lidico em direcdo ao polo pratico) para tocar aanseu projeto, “espalha seus reporteres
pelo pais, para trazer, em primeira mao, as pripoticias de suas celebridades preferidas”
(www.jumptv.con). A partir do recado do apresentador: “Estrelas, sescam do salto nem
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desmanchem o coque porque nés estamos de ‘De .Qlpodemos dizer que o programa é
um projeto puramente mental, abstrato e que digeites & subjetividade, ao sonho do

protagonista.

Os PRODUTOSINFORMACAO

No mapa semiotico dos valores do consumo (mapadréatado), localizamos 20

produtos de valorizacédo critica que segundo Seir(utem 112), define-se

essencialmente por seu questionamento (...). Ddatidéia de critica estao
as nocdes de comparacédo, avaliagdo e juizo. @.\ya\rizagcdo pratica o
objeto se basta a si mesmo enquanto que na vgi&oizaitica o objeto esti
sujeito a continuo exame baseado em principiosrrexde Outro dado

s

relevante da valorizacdo critica € sua preocupagéstante por conferir
sentido.

A parte oeste do mapa engloba uma zona marcadavpklazacao critica em
oposicdo a parte leste pela valorizacdo ludicaa fpsste diz respeito a area dos valores
ligados a necessidade de compreender, de enconti@ribuir o sentido as coisas. Desde o
polo utdpico até o polo pratico, o distanciamemitoo e a busca de sentido adotam aspectos
diferentes: se nos deslocarmos em direcdo ao pdipico encontraremos o campo de
valorizacdo da cultura, do saber e das questOetedhiais que proporcionam atividade
reflexiva; em direcdo ao polo pratico, as discus$bielectuais se transformam em atividades
de mera compreensao e racionalizagdo de tipo operat preocupacdo passa a ser com a
funcao, ou seja, como funcionam os produtos, o mwuwdos discursos. Aqui, ndo se tracam
novas questdes porque se prescindem do “alimen#ivor e da visdo de futuro que

encontramos quando nés vamos aproximando ao papéacat (Semprinijdem 116).

Os produtos-informacéo localizam-se na convergédeis valorizacbes pratica e
critica. Conforme Sempriniidem 129), esse quadrante guarda certa homogeneidade e
objetividade. A definicho de “quadrante da inforAwic ressalta a importancia da
racionalidade e da praxis operativa. “A culturasgeguadrante reclama toda a atencéo para 0s
produtos — ou para 0s servigos — e para suas gdabdntrinsecas objetivamente observaveis

e verificaveis: a utilidade, a funcionalidade, ag@ehcdo da forma ao uso etc”.
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Verificamos no quadrante da informacgé&o, um fluxaléeessete programas que tém a
func&o de noticiar local, nacional e internacioraiie. De acordo com Semprirdgm 131),

0s produtos desse quadrante séo, eles prépripsp@gonistas.

“Bom Dia Brasil” da Rede Glob
transmitido as 7h15min por dois jornalisti] .

Renato Machado e Mirian Leitéo, o “Jorn|

do SBT” apresentado as 6h00min por Joy \

\

Ribeiro e o “Fala Brasil” da Rede Record
exibido as 7h45minsdo os trés maiores jornais unmftelevisual das manhéds, com duragéo

de 50,de 60 minutos e de 90 minutos, respectivanent

Trata-se de jornais amplos com noticias dos estattopais e do mundo. Estédo
posicionados no alto do canto esquerdo do quadrgméximos a linha horizontal da
valorizacéo critica. Os valores de consumo quegsegm o0s produtos-informacédo dizem
respeito a compreensdo do sentido das coisas. pegkRg0os ndo se deslocam em direcdo ao
polo utdpico porque prescindem de tempo para %a€e (valor de consumo do poélo utdpico,
quadrante missdo) dos telespectadores, pois comBatbosa e Ribeiro: “Com seu ritmo
sincopado e cada vez mais acelerado, a televistiatiza uma instantaneidade singular que

inibe, a principio, o retorno do pensamento e apacessaria a reflexao”.

“Interesse Publico” € um programa do Ministério IRibda
Unido que aborda assuntos ligados ao tema “diesitddadania”
como direitos do consumidor, meio-ambiente, eduxggdtrimonio

historico e direitos humanos. Apresentado por ®illiCorréa, o

programa jornalistico apresenta reportagens ewsttie referentes
a cada um dos assuntos abordados, é exibido peGuRura as 06h00min da terca-feira com

a duracédo de 30 minutos.

A primeira noticia em destaque corrobora a “fung@funcionalidade e a utilidade
pratica sédo dois valores relativos a zona sul doansamiotico) desse jornal, apresentado em
07.02.06: “falta de informacéo deixa um garoto ot de deficiéncia fisica, durante sete

anos, sem cadeira de rodas”.Vejamos o que diz $anfiplem 120): “As caracteristicas de
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um produto ou de um servigco estardo claramente séxporazoavelmente explicadas e
justificadas no mero fato de sua fungao”.Vé-se,i,agucoeréncia entre o discurso do
“Interesse Publico” e a sua localizacdo no quadratd informacdo: “Na cultura da
informacdo o0 espaco esta nitidamente definido entdo das necessidades humanas”
(Semprini,idem 139). Podemos dizer que o produto “Interessei€lbé um espaco na
midia que ajuda a organizar a vida social e indiidda populacdo.“A espacialidade se

associa na cultura da informacédo a uma funcao ciocativa” (Semprinijdem 140).

“SPTV” a esquerda e “Bom Digh

SP” da Rede Globo, a direita, confor
imagens e, ainda, “Sao Paulo no Ar”

Rede Record séo jornais de noticias loc

gue estdo no fluxo televisual da manhg,
apresentados de segunda-feira a sexta-feira, &&@xao “SPTV” que se estende até ao

sabado, cada um com a duracao de 45 minutos.

Os posicionamentos desses produtos demonstram teflexdo” e as “discussdes
intelectuais” como valores localizados na parteteoe® mapa proximo ao poélo utdpico
(quadrante missédo), quando eles se deslocam emadirao polo pratico (quadrante
informacé&o), eles dédo lugar a valores como “com@m@&e’ dos acontecimentos locais,
nacionais e internacionais; “continuidade” diar@ grocesso de informacao; “capacidade”
para bem executar o seu plano diario de agcédo e pet@mcia” técnica dos profissionais
jornalistas que dao dinamismo aos noticiarios,nimedo durante a transmissdo, as vezes
improvisando, apresentando reportagens, realizenttevistas e fazendo comentarios. “Os
jornalistas passam a apresentar os telejornaisupastéo autorizados, ou melhor, possuem
autoridade narrativa e legitimidade para fazé-Rerposa e Ribeiro, 2005:221).

7

“Globo Noticia” € o menor jornal

da manhd com apenas trés minutos

qazela

. . ¢
duracdo, apresentado pelo jornalisBSSsS on-1ine|

ancora Evaristo Costa as 9h25min na Re

Globo. Depois, vem o jornal “Gazeta On-

line” com 10 minutos, apresentado as 11hOOmin. féieg do Brasil” com duracdo de 30
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minutos é um jornal da Rede TV. No “Primeiro Jotnebm 40 minutos de duracao,exibido
pela Rede Bandeirantes, pode-se observar comentéareverentes do apresentador, o
jornalista Fernando Vieira de Mello como, por exemftem chumbo grosso de todo lado”
ao se referir as criticas de Fernando Henriqueraanteeleicdo de Lula (2006), durante o
programa Roda Viva, em 06.02.06, na TV Cultura. &maltom curta duracdo, esses jornais,
também, transmitem noticias internacionais.

Esses programas jornalisticos localizados no qosrale convergéncia das
valorizacbes pratica e critica sdo construidos osmaalores da objetividade e utilidade das
noticias. Na constru¢do das noticias, outro vaor & atencdo dos jornalistas: a logica do
“essencial”. Conforme Semprinidem 131), a légica do essencial explica “a preserga d
valores, nesse quadrante, tais consmlariedadeou asimplicidadee, de forma mais geral, a

valorizacéo ddasicoe necessarit

7

“Globo Rural” € um telejornal rural brasileiro ditenado ao
agricultor e pecuarista, exibido as 06h10min deuség-feira a
sexta-feira com a duracdo de 15 minutos e aos dm®iras

08h00min com a duracdo de 55 minutos. A narratiessel

telejornal deixa clara a confluéncia das valorieac@ritica e
pratica. Por exemplo, na edi¢do da terca-feira20@8) a jornalista Priscila Brand&o discorre
sobre “as medidas que o Mato Grosso esta tomandoreduzir o avanco da ferrugem na
soja”. Ha necessidade, portanto, de “compreendadiizacédo critica) sobre a ferrugem
asidtica que avanca na lavoura da soja e “racigc{valorizacdo critica) sobre quais as
medidas para evitar a proliferacdo da doenca, apssa pulverizacdes realizadas pelos

agricultores.

Outra noticia na mesma edicao: “a taboa é a pahatéria-prima para os artesdos
do sul de Minas Gerais. As fibras da planta sesteamam nas méaos das mulheres do
municipio”. Na reportagem, as familias artesds detnam a habilidade e o fazer-saber
produtos artesanais enquanto sdo entrevistadas gglorteres, dizendo que as folhas secas
dessa planta, uma vez trancadas, produz bolsasagos \modelos, suportes para pratos e
latas de azeite, porta-pdo em varios tamanhos, @éoestas e varios outros tipos de pecas
para “uso individual” e para “uso da cozinha” (rak de consumo relativos a valorizacao

pratica).
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A “funcionalidade” e a “utilidade” préatica dessa®gutos artesanais representam dois
valores recorrentes na zona sul do mapa semidfi@orizacdo pratica). A exposicao de
algumas familias a camera demonstrando todo o $socde producdo das pecas € uma
experiéncia que resulta em valor “didatico-pedagg@valorizacédo pratica) na medida em
gue permite aos telespectadores avaliar as cdsdic®s objetivas da mercadoria, pois,
conforme declaracdo de uma das artesas: “E uma éentenda e uma terapia para a minha
pessoa mesma”. Essa autodeterminacdo explica @& quaor de uso (producdo de pecas

artesanais com taboa) e valor de base (equililariadh financeira e mental).

“Agendinha” é um programa infantii da Rede Globo
| apresentado pelo ator mirim Jodo Paulo Bienemasedenda-feira
. a sexta-feira & 11h30min com uma durag&o de Stesine aos

L. sabados as 10h30min com uma duracdo de 30 ming®soealiza

préximo ao pélo ladico, “cabendo um posicionamemamsversal”
(Semprini, idem 157), ou seja, trata-se de um posicionamento guarda coeréncia e

responde a valores diferentes (a parte ludica g@mjna

Esse programa, localizado no quadrante da informagésiciona-se proximo ao
quadrante da euforia, embora sem perder a suadus€dinformar, mas, diminuindo a
influéncia técnica, cedendo lugar aos valores “emst (valor de consumo ludico). De
forma “alegre” (valor de consumo ludico), expansigam O6tima disposicdo de animo e
“seguranca” (valor ladico), Jodo Paulo apresent#gendinha, noticia a noticia, faz
entrevistas, transmite as reportagens, sempre nuinee fungdo pratica e Gtil de informar,
porém produzindo resultados “agradaveis, simpataiosrtidos e legitimos”(valores Iudicos)

que provocam certa euforia envolvente nos teleageres.

“TV Esporte Noticias” da Rede
S TV, “Esporte Total” da Band, “Hora d -
'! Esporte” da TV Cultura e “Esport

televisual das manhds, de segunda ao
sabado.O programa “TV Esporte Noticias” misturaimfacdes esportivas e noticias em geral.

Os demais programas se restringem as informacpestieas.

150



Esses produtos-informagédo de género esportivo tansd@ racionais e utilitaristas, a
ponto de registrar cada minuto do desempenho erdbmento de cada um dos participantes
dos times nas partidas de futebol, nos Grandesi®s@nasil Formula 1 e demais esportes.Os
atores desses discursos — inclusive o produto “pdis Noticias"de género esportivo, mas
que também transmite as noticias em geral — fazgameentacdes com linguagem especifica

de expertos jornalistas, profissionais criveis cplerem essa area especializada.

Na medida em que a emissora leva o produto-infaimae género esportivo ao ar, o
fluxo de imagens vai construindo o discurso enguantproduto com 0 seu cenario em
construcdo vai evoluindo para um posicionamentoistrersal, ou seja, lancando-se a
valorizacéo ludica (lado leste do mapa semiotitanio na cultura de projeto quanto na
cultura da euforia. Por exemplo, os “efeitos ceéfigps” (valor da cultura do projeto) numa
espacialidade de gol marcado, de pénalti, de urgada etc., séo realizacdes “expressivas e
emocionantes” (valores ludicos dos quadrantes tor@jesuforia, respectivamente) que levam
o ator do projeto individual a uma busca pessaabetencializar o “narcisismo” (paixao da
cultura individualista) como uma necessidade de tddasentido ao mundo” (valor basico).

“E da sua conta” € um programa do Unibanco, exilvido
TV Gazeta as 08h30minde segunda-feira a sexta-feasicionado

no quadrante da informacéo, o produto recebe iméi@aédo polo

k pratico, haja vista a sua “funcionalidade e utiligapratica como

o valores recorrentes a zona sul do mapa semiétiesséNsentido, o
telespectador calcula o rendimento do servico gBaro esta oferecendo. Esse € o critério.
Se os resultados calculados produzirem efeitosatiyreis” (valor do consumo do pélo
pratico, deslocando-se em direcao a valorizag&odjique provoquem certa euforia, teremos
um posicionamento transversal, ou seja, o prodsttb sendo influenciado pelo quadrante da

euforia.
Permanecendo com sua funcéo prética, o produto@sas questdes técnicas por tras

da imagem “agradéavel, simpatica e segura” (valdeepdlo pratico em direcdo a valorizacao

lidica: quadrante euférico) da apresentadora.
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Entende-se que os produtos-informacao recebemémdia do quadrante do projeto,
haja vista que os valores da parte leste do maglarigacdo ludica) em direcdo ao poélo
utopico (expressao, criatividade, exploracdo, maixfiazer, estética, individualismo) e os
valores da parte norte do mapa (polo utopico)eracdo a valorizacdo Iudica (inovacao,
mudanca, desejo, felicidade individual, abstraggodinda, outros valores do quadrante do
projeto (evaséo, novas relagbes, consciéncia, meapdidade, metamorfose, renovagéo,

transgressao) se inscrevem na performance dosadncor

OS PRODUTOSEUFORIA

No quadrante euforia ha dezesseis programas gemfparte do fluxo televisual das

sete emissoras brasileiras, indicadas retroativlanen

gg_/ “Zum, Zum, Zum” é um programa infantil da TV Culir
WA exibido as 10h0Omin. Esta localizado no quadrargteedforia,

proximo a linha horizontal que situa ambas as gaea ludico e
ZUM . critico, as quais “sédo qualificagdes, especificac@®s dois

primeiros termos” (utdpico e pratico) “e ndo mesobvcontrarias”

(Semprini, idem 108).A programacdo com potencial educativo, eibem 07.02.06,
conforme a abelhinha (apresentadora) € um curteagesh “A menina, o espantalho e o
curupira” (filme com o personagem “o curupira”,pirado no quadro “o espantalho” de um
dos maiores pintores brasileiros Candido Portinargrio animacdes (série educativa
alfavaca: “A Mata Atlantica é a nossa segunda migoesta tropical”; “Atlantida”; “Lobo

Guara”)e um clipe-book ou bloquinho animado.

Esse programa tem um posicionamento transversaejail “Zum, Zum, Zum” € um
produto ludico, mas baseia seu discurso na edu¢pgfmutopico- quadrante da missao). As
narrativas, supracitadas, desse programa sao eiastrcom valores relativos a “cultura”, ao
“saber”, a “aprendizagem”, o que suscita na criarggéga forma de “reflexdo” e vontade para

“comprometer-se” e atuar socialmente.
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Essas narrativas estimulam a crianca a desenvalveonsciéncia de bem-estar
“coletivo e social”, tornando-asuscetivel as questdo equilibrio ecoldgico planetéario, do
“dever” ndo apenas como um objetivo a alcancar, ardgs, como uma “causa” que alguns
tém que defender, pois, “uma missdo responde a preacupacado real por melhoraras
condi¢des de vida de um grupo ou da humanidadesinAgodemos afirmar que ha um liame
entre os valores construidos nas narrativas dm ftabevisual e os valores basicos de uma

sociedade.

“Bill e Ben” sdo os dois personagens principaisdégeenho
oferecido pela TV Cultura, que conta a histéria“Deis Novos
Vasoboys”: “Uma manha o jardim estava coberto dee ree gelo;

Bill e Ben ja se preparavam para um maravilhosaldiaverno...”.

~ Observa-se que no jardim, Bill e Ben felizes, amcde patinar,
enquanto estabelecem relagbes com as plantasrénagisa Trata-se de um produto ladico,
posicionado no quadrante da euforia (convergénagavalorizacbes Iudica e pratica), que

aporta “divertimento e emocao” (valores do conslimnao) as criancas.

O tempo de exibicdo (cinco minutos) € “agradaveiéldqr do consumo do polo
pratico),0 espaco em que se desenrola a narratbaarégado de afetividade, os dois atores
“alegremente” (valor de consumo da valorizacaoigagtuam com intensidade e leveza na
relacdo “intersubjetiva” (valor de consumo do gaatke da euforia) e, nas relacées com os
outros personagens animados da narrativa,hd uma clilm despreocupacdo, ajuda,
solidariedade, cuidado, respeito e bem-estar. “Breundo permite que exista nenhuma

relacdo que gere tensdo ou polémica como podeoaencno norte do mapa” (Semprini,
idem 145).

“TV Xuxa” é um programa da Rede Globo em segunda
temporada, apresentado pela atriz Xuxa MeneghelidMia Graca
Meneghel). Com a duracéo de 2 horas, a progrante83.02.06,

contou com a exibicdo de vérios desenhos, dengse elnarrativa

“A pequena sereia”’, mostrando que o n&o-agir poddaa a
dissolver o mal, deixando prevalecer o “bem” paraar “a harmonia e o equilibrio” (paixdes

do quadrante da euforia). Outros desenhos seguido®) “Bob Esponja”, “Timéo e Pumba”
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e “Trés Espides Demais” sdo agressivos. No quaddaneuforia, conforme Semprimnd€nm
148), “rechaca-se tudo o que se percebe como agresameacador, violento ou
constrangido.

“O Pequeno Urso” com foto &
esquerda, “Clifford” a direitae os demaE
desenhos “Timoty vai a Escola”,“Binka”f'ﬁ‘\

| “Andy Pandy”, “Os Sete Monstrinhos” ¢ {7

21

“Cocoric6” exibidos pela TV Cultura,
estdo posicionados no centro do quadrante da aufBercebe-se que todas essas sete
narrativas e, principalmente, “Clifford”, “Timotyav a Escola”, “Andy Pandy” e “Os Sete
Monstrinhos” sdo construidas com valores, quaansefamor”, “carinho”, “compreensao”,
“solidariedade”, “sensibilidade”, “ternura” e “boade” que contribuem para o equilibrio e

harmonia dos discursos situados no quadrante daauf

\ “Sessao Desenho”,“A Hore

. Warner” e “Bom Dia & Cia” séo

programas exibidos pelo canal do SE

com 60 minutos de duracdo, cada L
deles. Localizados no quadrante da
euforia, no dia 07.02.06, por exemplo, o fluxo edeal infantil trouxe alguns desenhos,
dentre eles: Pac-Mane o Comildo: O médico e o monstro”, “Looney Tune®lotor de
Popa”. O “Bom Dia & Cia” exibiu o desenho “O diagdwilbes” em que o protagonista
declara a assembléia: “Somos um crime organizaéo. ddme é Mau; nés odiamos o capitdo
caverna porque ele é trouxa’.Sdo desenhos que, rantigertidos, alguns deles sao

agressivos em relacdo aqueles exibidos na TV Gultur

Quanto ao posicionamento no quadrante da eufosialesenhos apresentados pelo
SBT se deslocam a esquerda, situando-se proximva®@zacao critica e mais em direcédo ao
polo pratico, pois, esses desenhos se transforrmmdersdo” (valor do quadrante da
euforia) com meras forgcas externas dicotomizada® enbem o mal. Diferentemente de
alguns desenhos do SBT, os produtos infantis d&€iiMura tém um cunho educativo e, por

iss0,0 componente “compromisso’(valor do pélo utépiesta presente; por isso, eles se
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deslocam para a direita em direcdo a intensidadédico e para cima em diregcdo ao pélo
utopico; um posicionamento transversal, portanto.

“Programa do Jacaré” oferecido pela Rede TV patag@s
idades, € 0 unico produto do turno manha que cderecsica, forro,

dancga, pegadinhas, jogos, prémios e humor, prodocarerta

@

\ | y _ .

e TRTEREEE Tl euforia. Trata-se de uma “euforia que passa peajaresa e pela
et . ~ , ; .

' diversdo: o produto diverte e entretém com humategria, nem

tudo é necessariamente positivo, 0 que conta éito surpresa...” (Semprinden 129).

Concluido o fluxo televisual da manh& do dia 0MD62.niciamos a analise dos
programas relativos a faixa horaria da tarde, cugpa se constitui de 51 programas
distribuidos nos trés quadrantes (projeto, infodoaeuforia) do mapa semiotico 15, a sequir,
constatando-se a auséncia de produtos que mamfestealores do consumo caracterizados

pelo quadrante da misséo.
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

UTOPI CO | Hércules

.
Xena, a Princesa Guerreird

As Aventuras de Hurbert:O céo herdeiro

Showda Fé
Falando em Familia

Clip Arte

A Histéria sem Fim: Salvem a Fantasia

Encontro Marcado

Contetdo Casos de Familia
Pra Valer Mulheres
A Casa é Sua
- Sonia & Vocé £ Cu.l' A=
CRITICO _ e e N REC)
LTS Rupert  Mundo da Lua
Cyberchas g
Diario Paulista ©Os ng:tt;n;jc'):r;?;s Aventureiros
Opinido Nacional Malhac&o
Boletim Cultura R eﬁLr‘[l(?eGemea
SP Record Canavial de Paixd
Jornal Hoje Videocsar]:g VSom Aroma de Mulhgr
Brasil Urgente Pingu
Tudo a Ver Forga de um Desejo
Um Maluco no Pedago
Debate Bola Eu, a Patoa e as Criangas
Globo Esporte Chaves
Rede TV Esporte Band Kids
Gazeta Esportiva Vila Maluca

Programa do Ratinho

Video Adrenalinae

Video Incriveis PRﬁTICO

M apa 15 Mapa do Fluxo Televisual de 07.02.06 (terca-feira)
Faixa horaria diurna (tarde)
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OS PRODUTOSPROJETO

Podemos observar que, em um mesmo quadrante dagprojfluxo televisual retne

programas de diversos géneros e valores distiptogm ligados pelo voluntarismo e pela

expressao individual.

“Hércules” e “Xena, a princesd

guerreira” sao séries norte-america X,—-— = a‘
exibidas de segunda-feira a sexta-feira “_.\79‘,. R

episédios com narrativas repletas de ag

“aventura” (valor do consumo dd
quadrante do projeto) e “mitologia” (valor do comsudo quadrante missao). Com direitos

adquiridos em 2005, a Rede Record as exibe de dadaita a sexta-feira.

Localizadas no quadrante do projeto, as séries \ilgibilidade as “expressodes
individuais”(valor do consumo da parte ludica dopajae as “aventuras” pelo desconhecido,
emocionante e surpreendente, praticadas pelosgprostas Hércules(Kevin Sorbo) e Xena
(Lucy Lawless). As séries manifestam posicionamdamaosversal: para o quadrante da
missao, os atores desempenham a missédo de pazlevsro(valores do pdlo utdpico); para o
quadrante da euforia, as aventuras provocam “iageesocOes” (valores da parte leste do
mapa, ou seja, valorizacdo ludica em direcao am rditico).

7

“As Aventuras de Hubert: o cdo herdeiro” € um filowm

, nharrativa indicada para todas as idades, exibitltoRede Globo, as
15h50min do dia 07.02.06. O filme mostra a conaognquistada

e a relacdo de amizade estabelecida entre o DugjiEngwall e
seu cachorro Hubert, bem como a versao dicotdnucantgo e do
inimigo. Com a morte de seu dono milionéario, o elastle Ruffshire e outros bens foram
deixados para o cdo amigo. A partir de entdo, Hubea que ser adestrado para lidar com a
fortuna e, também, com a inveja daqueles que oiawgeprincipalmente do ganancioso
sobrinho do duque. Portanto, as “aventuras” doheideiro, a “expressividade” de seus atos
e de suas “novas relacdes”, embora caoticas, éstatses com a nobreza dentro e fora do

castelo sao valores do consumo que fazem localipawduto no quadrante do projeto.
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“Show da Fé” e “Falando e

Familia” tém as mesmas caracteristicag
descritas no produto-projeto supracitad

em relagdo ao fluxo da manhéd da ter¢

. . . N co——
feira: “Desfrutando a Vida Diéaria”, “Igreja

Universal do Reino de Deus”, “Igreja Mundial do Bode Deus” e “Igreja Internacional da
Graca de Deus”. Klein (2004:145) nos diz que: “RSBares e seu ‘Show da Fé’ talvez sejam
uma amostra de uma nova forma de religiosidadeegada por um mundo percebido e

vivenciado cada vez mais pelas midias eletronicagiquia Klein {dem150-1):

A televisdo é o reflgio contemporaneo do fenbmerlgico-religioso da

imagem. O ‘Show da Fé’ de R. R. Soares evidencsaendesejo da imagem
televisiva em ser meio de béncaos, instrumento degres. Assim, a

percepcdo da imagem passa a ser percepcdo daetoish uma ilusdo

semidtica que sempre acompanhou 0 homem, conpixsks pudessem se

converter em atomos.(...) Por isso, a televisdolams a proposta de nao
apenas assistirmos a uma celebracéo religiosadet@participarmos, como
se a pele midiatica que nos divide fosse interpaneit

“Clip Arte” se localiza no quadrante do projeto guue néao
se trata apenas de um musical, mas da apresemtagadeoclipes
como “género mais genuinamente televisual” (Macha8060:173).

Amanda Acosta apresenta de segunda-feira a sesdatf@balhos

de composicdo e interpretacdo musicais com “exg@oésatistica,
“criatividade”, “paixdo”, “estética” (valorizacdoudica em direcdo ao polo utopico) e
estratégias de “inovacao” (valor do polo utopico).
“A Historia sem Fim: Salvem a Fantasia” é um filmebido
pela Rede Record, localizado no quadrante do projedis a
“curiosidade e a exploracdo” sdo valores importanie area leste

ou na valorizacdo ludica em direcdo ao polo utépicomapa. A

busca do “prazer”, nesse produto, ndo € uma fiaddidem si
mesma, mas esta integrada ao “desejo” (valor do pt@pico em direcdo ao quadrante do

projeto) de salvar e reconstruir o reino da Faatasipartir de novas idéias e novos “sonhos”
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(valor do consumo do quadrante do projeto).Sob &scaras do bem e do mal, duas irmas se
digladiam pelo dominio do poder de Fantasia.

“A Casa é Sua”, a esquerda da fol

hY

“Pra Valer” a direita, “Contetlido”, “Sonie

& Vocé”, “Mulheres” sao produtos
exibidos pela Rede TV, Red e o

Bandeirantes, Rede TV e TV Gazeta oe

segunda-feira a sexta-feira,apresentados pelaaligies Marisa Carnicelli, Claudete Troiano
e Liliane Ventura, respectivamente. Localizadogjnadrante do projeto do mapa 15, esses
programas guardam algumas caracteristicas do pnagfBom dia Mulher”, da Rede TV,

durante as manhas, conforme mapa 14.

O conteddo béasico desses programas esta delineadocamentarios, pela
apresentadora, em noticias dos telejornais, emnewasiiis com especialistas que interpretam
matérias jornalisticas, em reportagens ja mostradasdois noticiarios da manha, além de
observacbes criticas sobre a versdo em curso d@idper Brasil, servico de culinaria,
jogos, prémios, comportamento das celebridadesummansocial, além do tema que é basico
nos produtos de género variedades e porque nao, dimebém, que é uma importante
caracteristica do quadrante do projeto: o corpoocmstrumento de beleza, como signo que
comunica e que contribui, esteticamente, para lavante o projeto pessoal. A apresentacéo
de jornais, os comentarios das noticias, as estemvicom convidados especiais e as
reportagens aproximam esses produtos do quadramiéodmacao. Assim, o posicionamento
desse produto € transversal, guardando coesaocoemi@drante do projeto e o da informacao.

Algumas das apresentadoras desses programas de gémdedades” tiveram suas
primeiras experiéncias na area da comunicagdo |sdm@icamente em programacdes
radiofonicas. Isso vem mostrar que a temporalidbderojeto é relativa, no sentido de que
cada apresentadora, “responsabilizando-se” (vaaguhdrante do projeto) pelo seu proprio
projeto, cada uma com 0 seu peculiar “traco vision@aventureiro e obsessivo” (tipo de
atores da valorizagdo do projeto), nesse seu téagaberado e condensado”, organizam-se
para lutar por esse “espaco virtual, cénico, atosgaefémero”, haja vista a sua “ambicdo e

busca pessoal” para alcancar seus objetivos.
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7

“TV Culinaria” é um programa da TV Gazeta, posieda
no quadrante do projeto, apresentado de segundaafesiexta-feira,
as 13h10min, por uma senhora de 72 anos, PalmirafréOn

Convidada pela apresentadora Ana Maria Braga paiaas a fazer

delicias para o café da manhd, a Dona Palmira pecea por
cinco anos e meio no programa “Note e Anote” daeRRelcord, até 2005. Depois, ela ganhou
0 seu programa, em que expde 0s mais diversosygsi@ estéticos pratos que constroem o
cenario de mediatizacdo espacial, no qual DonaiRabusca o aperfeicoamento diario para

levar avante o projeto pessoal e alcancar sua meta.

No espaco mediatico, ela procura estabelecer ederdacdes, haja vista o prazer do

consumo das sedutoras imagens, pois, como dizliBaitaior (2005:54),

0 segundo degrau da iconofagia surge quando néarfasmcomegamos a
consumir as imagens. Nao mais as coisas, mas gédugas imagéticos é
gue sdo consumidos. (...) Trata-se de efetivanmmeumir sua epiderme,
sua superficie e superficialidade. Ora, “consumprbcede do latim
“consumere”, com os significados de ‘comer, devptdestruir, debilitar’,
‘fazer morrer, extenuar’. Até mesmo a comida estéds desmaterializada
por meio das imagens, (...) cada vez menos se catisrantos, cada vez
mais se comem imagens de alimentos (embalagenss,céormatos,
tamanhos, padrbes de alimentos).

“Casos de Familia” € urtalk showexibido pela Rede SBT

as 16h00min de segunda-feira a sexta-feira, apsskenpela
o ) S - jornalista Regina Volpato. Conforme Sald (2003:Zngquanto o
| ‘?J talk showexibido na faixa horéri@rime timetem um importante
F - componente informativo, aquele que € exibido aetasa cedendo
lugar em favor de temas menos transcendentes: @mas confissbes ante as cameras, a

intimidade e os dramas humanos se convertem nohahiaal dogalk shows.

Na verdade, o conteudo do programa “Casos de Rénpitide ser sintetizado na
“desgraca alheia elevada a categoria de espetat(&eca, apud Saldhidem). O programa
consiste na narracdo, em primeira pessoa, do pateti@matico de cada protagonista
convidado que expde seus dramas, suas questdesipessociais. O publico presente pode
participar, emitindo opinides.
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Um “tecndlogo especialista” para cada edicdo dgnama € convidado para fazer a
leitura-sintese dos casos apresentados e procextemaelhamentos. S&o as tecnologias de
discurso atuando na telinha: “entrevista, ensiconselhamento, publicidade” (Fairclough,
2001:264). O programa esta posicionado no quaddanpzojeto, haja vista o “desejo” (valor
do pdlo utopico em direcdo ao quadrante do pro@icseja, valorizacdo ludica) da jornalista
apresentadora em conduzir com autoridade morabkaaadiéncia, buscando, dessa forma,

expressao individual e realizacédo de seu projetseqze.

“Encontro Marcado” exibido pela Rede TV é um progaa
de auditorio exibido as 15h45min, diariamente, sgmeéado pelo
psicologo Luiz Anténio Gasparetto que busca expegsdividual

com a pratica de sessbes de psicoterapia em gplgiéia que se

dispbe a contar, publicamente, o seu conflito. dh@sa-se no
quadrante do projeto, haja vista os valores dadsittade e da exploracdo” para levar avante

0 Seu projeto pessoal.

Os PRODUTOSINFORMACAO

“Mar sem Fim” € um programa da TV Cultura apresgémta
duas vezes por semana: na terga-feira as 18h0OOndrdemingo as
17h30min. Localizado no quadrante da informacédo,seja, na

convergéncia da valorizacéo pratica e da critidayraa discursiva

do produto esta fundada no diadlogo, nas modalidde@sportagem
e entrevistas com especialistas durante a expedigdmavega, percorrendo o litoral norte
sergipano, mostrando: portal dos mangues e o praettivo de ostra; manifestagbes

folcloricas tradicionais;trabalho das bordadeirasteséds que usam a palha da taboa.
Alguns valores construidos nesse produto podemdsstacados: a “utilidade”

educativa e cultural; a exposicado e explicacao adssintos sdo “pedagogicamente” claras,

concisas, densas, simples, precisas e objetivdaneionalidade” no sentido de a emissora

161



oferecer um produto com elementos do audiovisua ¢pcilitam a interpretacdo e
proporcionam uma apreensao agradavel pelos constesid

Entendemos, por fim, que o produto tem um posici@rdo transversal quando se
incumbe de levar a “cultura e a aprendizagem” fizdgao critica se deslocando para o pdlo
utopico) aos telespectadores, de forma “emocionanietensa” (valores do pdlo pratico,
deslocando-se ao quadrante da euforia).

hY

“Opinido Nacional” a esquerda

um programa jornalistico da TV Cultu
exibido em Sao Paulo, no horario

12h30min as 13h00min e apresentado p 7

jornalista Alexandre Machado que recele
convidados especiais para entrevistas. “SP ReqmeBantado as 18h45min durante 30
minutos. “Diario Paulista” a direita € um jornal d& Cultura exibido como jornalismo

publico, apresentado ao meio-dia por Celso Zuca&téHadeleine Alves, durante 30 minutos.
“Jornal Hoje” é apresentado pela Rede Globo as 3r8hil sob o comando dos jornalistas
Sandra Annenberg e Evaristo Costa. “Boletim Cultesabido as 18h00min é um jornal de

apenas 3 minutos, apresentado pela jornalista Cmlea. De maneira geral, esses jornais

trazem noticias locais, nacionais e internacionais.

Localizados no quadrante da informacdo, esses rdausdo construidos com
determinados valores como: sébrio, adequado, rmtessfuncional. O produto exerce a sua
funcao racional, util e basica de informar, demteoum conhecimento técnico e a partir de

reportagens, entrevistas e argumentacdes, solsossjue acontecem na sociedade.

da Rede Bandeirantes sao progra

TUDO A VER

jornalisticos exibidos as 17h30min

.~ 18h20min, apresentados pelo casal Patr
~ Maldonado/Luciano Faccioli e José Lu
Datena, respectivamente, de segunda-feira a seixéa-Estdo localizados no quadrante da

informac&o, ou seja, na convergéncia entre a \algéio critica e o polo pratico.
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Apesar dos valores de “compreensdo e continuiddds” noticias, construidos no
discurso, ambos os programas nao confirmam a folgjatie” exigida na comunicacéo
mediatica: o0s apresentadores usam expressfes iwmbjedm alguns momentos de
comentarios, denegrindo o propdésito informativafaleer-saber com o requinte necessério a
credibilidade, para efeito da realizacdo contratelaire enunciador e enunciatario. Por
exemplo, na edicdo de 09.02.06, apods algumas astiEaccioli se reporta a ancora e diz:

“Ah, Patricia! Vou falar: Os bichos estdo nos egloecendo”.

Na edicdo de 08.02.06, diz Datena: “Eu volto jac@m o Brasil Urgente porque o
couro come..., meu filho!”. Sdo programas com efdé sentido sensacionalista, policialesco.
“Tudo a Ver” se inicia com uma vinheta repleta dagientos de imagens colhidas nas
reportagens e com a auséncia total de &ancoras laa ajgenas as falas do casal de
apresentadores ocultos anunciando as noticias &) igelusive futebol.

BN i

“Video Adrenalina” a esquerdaos=

produzido pela Rede TV e “Video VID-IIS

Incriveis” a direita, exibido pela Redj ﬂlﬁl{'ﬂls
- ~ A~ ? ’

Bandeirantes s&o produtos de géng

esporte radical, apresentados as 18h00min
da segunda-feira ao sadbado e as 17hl15minde sefpirala sexta-feira e aos domingos,

apresentados por Duda Leite e por William Waadgpeetivamente.

Duda Leite abre o programa convidando os espedsadmra assistirem o que ha de
mais radical, mais emocionante, mais surpreendentegja, adrenalina pura. Localizado no
quadrante da informacdo porque se trata de regota@s produtos sdo construidos com o
valor da “objetividade” (pélo pratico), mas se desim para o quadrante da euforia, no qual
atuam sobre valores da subjetividade: o emociomasurpreendente, o contraditorio, o

excessivo, o provocador.

Conforme Sempriniilem 129), a euforia necessita do “excesso” e da tmat No
quadrante da euforia, a relagéo entre o praticdlidioo, rompe-se voluntariamente ou entéo,

apresenta-se como algo contraditorio. Estariam@pgediante da cultura do produto inutil,
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mas que se adora: pouco funcional, mas tdo dieérfiddconteddo dos produtos versa sobre
cenas reais de situacgOes inusitadas como persegupdiciais, flagrantes de acidentes,

resgates extraordinarios, as quais, resumidamstegxibicdes de imagens com comentarios
de quem cultua acorrida, a aceleracéo, a velocjadadeidente. Sobre esses temas, diz Virilio
(2000:14-15) que:

A velocidade é uma questéo central que faz partpidstdo da economia. A
velocidade € simultaneamente uma ameaga, na meeldaque €
capitalizada, tirana e, ao mesmo tempo, ela é pripréida. Ndo se pode
separar a velocidade da rigueza. (...) O podeséparavel da riqueza e a
riqueza é inseparavel da velocidade. Quem diz pdderantes de tudo,
poder dromocréatico — dromos vem do grego e quer dinrrida’ — e toda a
sociedade é uma ‘sociedade de corrida’.

Complementando o pensamento de Virilde(m 64), ele diz que “a face escondida da
riqueza e da acumulacao, isto é, da capitalizagédm,aceleracdo. O efeito de sentido do
produto “Video Adrenalina” ndo é apenas um surglebte entretenimento que faz as
emoc0des explodirem, mas, também, dé visibilidadevatores da contemporaneidade como o
excesso, a ruptura, a instantaneidade, a ubiquidadee o acidente, Virilioidem 97) diz
que é “a face escondida do progresso técnico éfaei Mas, deve-se ter presente “o papel
determinante da velocidade do acidente, dai odidgt velocidade e 0s processos por excesso
de velocidade”.

As imagens chocantes e catastroficas, do ponto ista do equilibrio, podem
desencadear e reforcar transgressfes nos telepestjovens, além de que a quantidade é
exorbitante para serem exibidas em um longo perimd®0 minutos e, diariamente, da
segunda-feira ao sdbado. Se velocidade € violéhdiague reagir contra programas que
incitam a violéncia porque segundo Kusturica (apirdio, idem 105):“A televisdo mata

mais depressa do que as balas”.

“Debate Bola” a esquerda da fot@ee & Eo
“Globo Esporte” a direita da foto, Red

* I 8§
TV! Esporte e Gazeta Esportiva sé <« el

programas de esporte da faixa horaria S

tarde. Eles se posicionam no quadrante da

informacéo, haja vista as noticias e os debate® ssporte; aproximam-se do pdlo pratico,
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pois os valores da “objetividade e da tecnicidad@istroem o discurso; deslocam-se em
direcdo ao quadrante da euforia porque, nos “jogdéim das “surpresas” dos goles, buscam-
se o “prazer, a emocao e o divertimento” do pracessrelacdo da luta pela vitoria entre os

times.

OS PRODUTOSEUFORIA

“Castelo Ra-Tim-Bum” é um programa educativo para o
publico infanto-juvenil produzido pela TV Culturagxibido de
segunda-feira a sexta-feira. Trata-se de uma pé&adegucativa que

ganhou prémios nacionais e internacionais porqueere/alores

como diversdo, emocao, criatividade, estética, gora@xpressao
(valores de influéncia ludica) conjugados com caltleducacéo, valores morais e sociais
(valores de influéncia critica), além da inovagéas propostas de mudanca e do estimulo ao

desejo da felicidade individual(valores de influénatédpica).

Com quadros repletos de mensagens pedagdgicasg@ama transmite dentre elas,
nocdes de higiene pessoal, de ecologia, de cidadal@m de estabelecer ligagbes com o
conteudo de disciplinas como Portugués e Matemd&geganto, localizado no quadrante da
euforia, esse programa guarda coeréncia com unti@eamento transversal porque seus
valores se espraiam pelos quadrantes do projedar@ss$ao.

“Mundo da Lua” € um programa produzido pela TV G
exibido da segunda-feira a sexta-feira que aprasebtidiano de
uma familia de classe média com dois filhos: Raogé&ilva
(Anténio Fagundes - pai), Carolina (Mira Haar - indkeucas

(Luciano Amaral — filho — o protagonista), Juligihdayana Blum —

a filha), Rosa (Ana D’lira — empregada domésti€ajando (Gianfrancesco Guarnieri — avd).
Esse produto se localiza no quadrante da eufaja,vista o valor do consumo da “diversao”
e se posiciona proximo ao pélo utépico pelo pownde educacdo transmitido ao publico

infantil e adolescente. Os capitulos diarios mostoa“compromisso” (valor do quadrante

165



missédo) dos pais e do avd para com os netos, tidseo “dever” (valor transcendente do
polo utdpico) de educar, transmitindo-lhes vala@sais.

‘ “Os Camundongos Aventureiros” a esquerda € um tesen
' animado de origem francesa, exibido pela TV Culta@alizado no
" guadrante da euforia, construido com uma linguaggaptada para
.2 0 publico infantil. “O desenho conta a histéria deis primos
- camundongos que viajam o mundo para visitar setresqurimos
Durante a viagem eles desvendam mistérios, faze/msrnamigos, enfrentam perigos, vivem
muitas aventuras, encontram famosos inventores,pasitores, artistas e até realeza’

(www.wikipedia.org.

Esse discurso aponta para a liberdade como valsicchaPortanto, toda a
“intensidade” (valor ludico) dessa “aventura” (vatitb quadrante do projeto) vivida para a
realizacdo do projeto (visitar seus outros primiesa o discurso a responder por outros
valores além do ludico. Esses valores podem seyldeacdo” (valor ludico em direcdo ao
quadrante do projeto) geografica, estabelecimeatmaovas relacbes” (valor do quadrante do
projeto) durante a viagem, “transgredir” (valor gleadrante do projeto) as normas de outras
culturas etc., os quais levam o programa para usicipoamento transversal entre o

quadrante da euforia e 0 quadrante do projeto.

Os camundongos s&do primos que estdo sempre jubbodorme Semprini (idem:
142), os atores do quadrante da euforia “aprecipn@amidade, as relagdes intersubjetivas e
os valores familiares. O importante ndo € o tamadbogrupo, mas a intensidade e a
autenticidade dos lagcos que formam esse tecid@pi§bdio apresentado “Aguas no deserto”
mostra a prima Siri preocupada porque as reseevagub no deserto estdo se esvaziando e a
busca pelos lendarios oasis tem sido inutil. Assirdesafio de Emily e Alexander € seguir

pistas para encontrar os Jardi Jardins Suspendgatulénia.

“Malhac&o” com foto a esquerd

“Betty a Feia” com foto a direita, além

“Alma Gémea”, “Rebelde”, “Café co

Aroma de Mulher” e “Canavial :
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Paixdes” sdo produtos localizados no quadrante warig@, haja vista os valores que
caracterizam o entrecruzamento da valorizag&o duditentretenimento, diversdo, emocao,
surpresa” - (valores que podem provocar passieig@dcomportamento), com o polo pratico

— “agradavel, simpatico, alegre” (valores que tancéo psicologica).

No discurso das novelas, o tempoesta sempre cdoadg conotacbes afetivas, de
momentos intimos e de subjetividade ligados ao mwudds sensacles; valoriza-se a
intensidade de cada momento. Vale salientar quesizipnamento do produto “Betty a Feia”
esta no centro do quadrante da euforia, diferirddes posicionamento das outras novelas,
porque seu discurso traz um tema importante e ridastaiscutido na sociedade

contemporanea: corpo, modelo de beleza.

“Video Show” é um programa da Rede Globo que fala d

propria,veiculado de segunda-feira a sabado, a45h3n. E um
=~ produto que reprisa e comenta partes de todos amhues dessa
emissora. Apresentado por André Marques, a edied09d02.06,
traz as atragcdes como: parte da narrativa da nd®elizsima e
comentarios do apresentador sobre a atuacdo daCatria Abreu, como, por exemplo, as
“mudancas de comportamento estdo mais do que cMitasa surgiu fortalecida”. Parte da
82 edicdo do Festival de Verdo de Salvador — Nistealor e de festa de lemanja. Imagens
seguidas de comentérios de todas as edi¢cdes dBr&iger Brasil, ou seja, edi¢cbes de 1 — 6.
A novela Malhacgéo. O tema “vedetes”. O quadro “didgame” apresentado por Angélica.

Esporte e noticias.

Enfim, “Video Show” € um espaco de conotacfes pgjicas e afetivas (valores do
guadrante da euforia). Esse discurso leva o proaituar-se no quadrante da euforia, haja
vista os valores de “entretenimento e diversdo’lofizacao ludica) e a deslocar-se em
direcdo ao quadrante da informacdo por forca datiglijade das noticias, por isso o

posicionamento transversal.
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Os programas “Rupert” e “Pingu
RUPERT sdo desenhos animados da TV Cultu

Rupert € um urso inteligente que te

amigos e gosta de “desvendar e explor

situagbes, as mais esdruxulas possivels,
para “conhecer, refletir e aprender” sobre o murRkla construcdo desses valoresem seu
discurso, “Rupert” esta posicionado nas proximidade poélo utépico, enquanto “Pingu”,
pela construcdo de valores— familia, amizade, hiolaete, cooperacdo — caracterizados pela
magnitude ladica, posiciona-se a direita do quadraa euforia, pois, em um confortavel
iglu, Pingu mora com seu pai e sua mae. A chegadaré nova irmazinha, Ping4, “alegra’a
todos. E uma histéria repleta de “emocido” que eeva$ brincadeiras e os passeios

“divertidos”’com pessoas queridas.

O “Cyberchase”, também apresentado pela TV Cultexie uma programacédo
educativa, premiada, que encanta os pré-adolesceate interessantes, uteis, divertidos e
agradaveis ensinamentos de matematica. Cyberclegse ®s viagens dos jovens Djéki,
Mateus e Inés pelos mundos virtuais do ciberespagando evitar que o maligno Hacker
domine o ciberespaco. Em cada programa as tr@g;asaao levadas a decifrar um problema
matematico. Esse exercicio matematico constroregaloomo:o uso da reflexdo, do siléncio e
da sabedoria para vencer os obstaculos e perigosteados no cotidiano e, nunca, a forca
fisica. Esse discurso leva o produto a posicioaaresalto do quadrante da euforia, proximo

ao polo utopico.

“Band Kids” € um programa infantil de desenho jamn
exibido pela Rede Bandeirantes, diariamente, a©Qfim. Na
edicdo de 07.02.06, os valores estdo presentesalaa dos
personagens: “Nao podemos deixar aquele crimingsapar da

justica. Eu so6 estou pensando no nosso dever chomida lei. E

a minha promocado para a Central! Mioshi, aumerfiega e ndo deixe ele fugir. Ai vem a
minha grande promocao!” Esse produto se posicionguadrante da euforia, proximo a linha
do pdlo pratico, pois a energia utilizada para mmimento do “dever como oficiais da lei”

(valor de base) é o estimulo da “grande promogzald( de uso).
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“‘Um Maluco no Pedaco” (foto

esquerda) com 11,9% de audiéncia,
seja, com um impacto em 947.56

domicilios e “Eu, a Patroa e as Criancg

(foto a direita) com 11,16%, ou seja,
assistida em 888.640 domicilios sdo “divertidagieséexibidas pelo SBT, diariamente, as
13h15min e 13h45min, respectivamente. No discuesardbos os produtos, o tema central

sao os valores da familia; por isso, posicionamesguadrante da euforia.

“Chaves” € um seriado mexicano de humor inocente,
exibido pelo SBT desde 1984 que, mesmo quando iedsme
contemporanea suscita a velocidade como valor,lague “Foi

sem querer querendo” marcou 12,97% de audiénciaseja,

1.032.765 domicilios impactados (relatério Ibopeat2®06), uma
das maiores audiéncias do SBT em série infantiasPearacteristicas de “entretenimento
divertido e agradavel, atores simpaticos”, o prodgta posicionado no centro do quadrante

da euforia.

“Programa do Ratinho” exibido pelo SBT e apresam{alo
jornalista Carlos Massa, as 17h00min é um progrdenauditorio
# com uma audiéncia de 6,44%, ou seja, 512.799 dawsici
impactados. Uma inser¢cdo comercial, nesse horanistava
R$21.899,00 (conforme relatério Ibope, maio/2006pnforme

Torres (2004:73), “... o Programa do Ratinho € Exjgee maior importancia da a presenca de
personagens extravagantes” ou figuras circensepobtm de vista “estético”, esse programa
€ 0 “que melhor simboliza o conflito popular/modeif..); por isso € o alvo preferido de

criticos que levantam a bandeira contra a baixexitelevisdo”. Posiciona-se no quadrante da

euforia, bem préximo ao polo pratico.

“Vila Maluca” € um programa infanto-juvenil exibideela
Rede TV, diariamente, as 13h00min, apresentado giores
humoristicos como Quinho, Gino e Ripiropi. A naxat do

programa consiste em mostrar a relacdo estabelemitt® os
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inquilinos da Vila Maluca. Posiciona-se no quadeatia euforia, préximo ao eixo do poélo

pratico.

Chegando ao final da anéalise do mapa (15), podeyhssrvar que o quadrante da
missdo, ou seja, valores prioritariamente educa@oncom objetivos coletivos e
compromisso do dever e que, também, caracterizgmetaevalorizacéo critica cederam lugar
a valores individuais que objetivam a realizaca@getos pessoais. Os programas infantis
da TV Cultura, embora posicionados no quadranteedforia, caracterizam-se pelo
posicionamento transversal, deslocando-se pareoasmnidades do polo utépico. Observa-se,
portanto, que o fluxo televisual da tarde constdliores ligados a estética, ao corpo, a
expressao individual, ao prazer, as emocdes, aetemimento e, também, a objetividade dos
produtos jornalisticos. Enfim, o fluxo televisua tmapa semidtico (15)'— constituido de
apenas trés quadrantes: 1) da informacdo, com pmetgramas jornalisticos e quatro
noticiarios esportivos; 2) do projeto, com cincodutos de género variedades; 3) da euforia,
com seis produtos de género novela— pode confimnétripé que sustenta a base de
funcionamento da televisédo brasileira: telejormadis variedades e teledramaturgia” (Borelli,
2005:187).

No mapa (16) a seguir, posicionam-se 20 programasum fluxo televisual que
constréi valores como a “funcionalidade técnica”jalmalismo como vetor do diadlogo, das
discussbes e de certa organizacdo da sociedadambgerh, valores ludicos como o
“entretenimento e as emocgdes” que envolvem astivasalo género novela. Nesse fluxo ndo

h& valores do podlo utopico em relagdo ao quaddmtaissao.
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

y UTOPICO|

CRITICO LUDICO

Mandacaru
Jornal Nacional A Escrava Isaura

Jornal da Cultura

Belissima

Jornal da Gazeta

Mariana da Noite
Jornal da Record Florisbela

Anos Incriveis

SBT Brasil

Jornal da Band

Rede TV! News De Fininho Bang Bang

As Maiores Curiosidades do Munflo Roda a Roda
Metré polis
TV Fama Prova de Amor
PRATICO
Mapa 16 Mapa do Fluxo Televisual de 07.02.06 (terca-feira)
Faixa horaria prime time (19h00min - 22:00h)
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Os PRODUTOSINFORMACAO
O *“Jornal Nacional”, o principal|
jornal da Rede Globo esta posicionada

esquerda, no alto do quadrante

informagéo. Nele, estdo presentes

valores de uma clara “compreensdo” das noticiaspnieecida
“competéncia” profissional dos atores, ou sejapéas; reporteres e jornalistas comentaristas;
valores de “continuidade” diaria dos programas, esmo tempo-espago que ele é exibido;
“racionalidade” no que se refere a comprovacaondtisias quando se abrem janelas para o
processo de veridiccdo. No sentido desse ultimoryam relacdo a performance, ou seja, a
Vv0z, aos termos e a expressao dos reporteres aestemunho de veracidade da noticia
transmitida, o telejornalismo apela para a veraisamca. Outros jornais como Rede TV!
News, Jornal da Cultura, Jornal da Band, Jornabdaeta, Jornal da Record e SBT Brasil

também se posicionam a esquerda do quadranteatenagao.

“De Fininho” é um programa para o publico jovemTda
" . R R
ﬁ Cultura que, durante uma hora, exibe esportes ocd@nigse aqueles

I gue fazem parte dos Jogos Pan-Americanos. O apmdsenatleta
ygee e ex-tenista Fernando Meligeni, apelidado de Fmimiom humor,
informa sobre os locais de competicdo e exibe @saciomo “Fala
Sério” (entrevista com dirigentes de clubes espustiem seus gabinetes), Papo Virtual

s n

(Meligeni 1é os e-mails dos telespectadores nodestu"Copa Cultura de Juniores” e

"Grandes Momentos do Esporte”, além de entrevistavidados atletas. O produto esta
posicionado proximo ao polo pratico pela tecniceddd seu discurso; desloca-se em direcao
a valorizacdo ladica pelas caracteristicas do fiscyjogo, emocdao, diversao, intensidade,

irracional, surpresa, hedonismo.

“Metrépolis” € um programa
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banda musical e demais informacdes sobre o cin@npaoduto esta localizado no quadrante
da informacéo e posicionado préoximo a valorizagébich pelos valores da “harmonia, do

equilibrio, do agradavel, da arte que perpassamdusturso.

“As Maiores Curiosidades do Mundo”, produto da RB#eord, estd posicionado no
meio do quadrante, pois 0 aspecto critico vai cdoldngar para os valores de influéncia
lidica: “a curiosidade e a exploracdo” na buscépdazer” integrada as informacdes sobre o
passeio e 0 turismo na Europa. Nesse sentido, espwitador consome as imagens,
deliciando-se com os mais belos espacos urbarmsteibnicos e, também, com as belezas
naturais européias que compdem o discurso ludtegriado ao da informagéo a sociedade.

OS PRODUTOSEUFORIA

“A Escrava Isaura” adaptagdo OFEP:

obra literaria nacional (romance
Bernardo Guimarées), exibida pela
Record, trata de temas mais regionas

conta as aventuras e desventuras de Uriet

escrava mestica em busca de sua alforria, de beeddide (valor de base). Conforme
Reboucas (2005:162), a telenovela “A Escrava ISaragou a ser exibida em 79 paises. A
novela “Mandacaru’conforme foto a direita, exibigaela Rede Bandeirantes, também
adaptada da literatura, conta a histéria do candalo teor literario do discurso, ambas estédo
posicionadas no alto do quadrante da euforia, dastto para as proximidades da linha
horizontal do mapa ou da valorizagao critica.

“Mariana da Noite” é uma telenovelamexicana, exibielo SBT e se posiciona no
centro do quadrante. “Floribela” e “Anos Incrive&io narrativas mais ludicas, por isso se
posicionam mais a direita do quadrante. “Bang Basgitida pela Rede Globo tem em seu
discurso o espirito de vinganca. “Prova de Amodh#& producao brasileira, posicionada no
meio do quadrante. “Belissima” exibida pela Red®b@] discute questbes sociais e

profissionais, posiciona-se no meio do quadrante.
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Conclui-se, aqui, 0 mapa semiético (16) da faixeaha prime timeda terca-feira
07.02.06. Podemos observar que os valores do pipica cederam lugar aos valores do polo
pratico, entrelacando-se com as valoriza¢oes &wdtiidica. Sobre essa faixa horaria, diz-nos
Borelli (idem 188) que: “Esse padrdo de programacao denomiremlidpngo dos anos,
“horério nobre”, ouprime time permitiu que a Globo consolidasse um modelo ddyxir e
ver televisdo vigente até os dias de hoje; modefeabido e organizado ao redor de uma
idéia aparentemente simples: um telejornalomal Nacional enquistado em meio a duas

telenovelas, as popularesvela das &novela das 8’

Conforme Relatério do IBOPE, maio/2006, o valor wiea inser¢do publicitaria
durante o Jornal Nacional custa R$69.785,00; deranhovela das 8 custa R$72.374,00.
“Essa relacdo transformou a telenovela, e tambédorpal Nacional, nos produtos mais

rentaveis da historia da televiséo brasileira” @lgridem 189).

O mapa semiotico (17), relativo a faixa horariaunad, constitui-se de 33 programas

televisuais distribuidos nos quatro quadrantessamisprojeto, informacéao, euforia.
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

CRITICO

Observat6rio da Imprensa
Conjuntura Econémica
Jornal da Noite
Tv5, Le Journal

24 Horas

Assimp

Programa Amaury Jr.

Feiras & Negocios

Conexao Copa

Mapa 17

Seicho-No-le
Programa LBV
Igreja Intemacional da Graca de Deus
Lutar ou Morrer
Tensao em Malibu
Principe das Trevas
Sem Medo da Morte TOdO_ = )
Soldado Universal: a luta sem fim i
-
Lost
Aliens, o Resgate
JK
Jornal da Globo Bem Brasil Bis
Leitura Dindmica West Wing
Sr. Brasil
G4 Brasil
Anoite é uma crianga )
Music Box Family Feud
Super Pop o
PRATICO >
Big Brother Brasil e

Mapa do Fluxo Televisual de 07.02.06 (terca-feira)
Faixa horaria noturna (a partir de 22h00min)
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OS PRODUTOSMISSAO

Os filmes “Soldado Universal:
UNIVERSAL luta sem fim”, “Sem Medo da Morte
SOLDIER i “Principe das Trevas”, “Tensédo e
Malibu” e “Lutar ou Morrer” estao

localizados no quadrante da miss&o, pois
seus discursos séo construidos com valores de deasee eles: vida, morte e liberdade que
tém natureza teleoldgica, caracteristica da av@iagopica. Todos esses filmes sugerem uma
projecdo em direcdo ao futuro.O filme “Tensédo emlibdd se desloca em diregcao ao
quadrante do projeto tendo em vista que a protatgpp@iuma terapeuta que busca a realizacao

de seu projeto individual.

OS PRODUTOSPROJETO

Os programas “Seicho-No-le” & Ef’ ‘

“Programa LBV” e ‘“Igreja Internauona\f
da Graca de Deus” sao discurs gg X

religiosos construidos com valores ¢

influéncia lGdica: “expressao”,
“criatividade”, “exploracdo”, “estética”’, entrelagdo-se com propostas de “mudanca’”,
“desejo” e “felicidade individual”, ou seja, valarelo p6lo utdpico que se caracterizam por

s

aquilo que € “voluntario” (quadrante do projeto) eposicdo aquilo que € “necessario”
(quadrante da misséo) para fins de realizacaoithhl, Tanto o “Programa LBV” quanto o
“Igreja Internacional da Graca de Deus” procederasgetaculares celebragfes litirgicas em
templos que exibem uma formidavel composicédo atfuiica (horizontal x vertical), uma
suntuosa organizacao espacial, favorecendo o espei@s dimensfes midiaticas, objeto de

caracterizacao dos valores do projeto.

“Todo Seu” exibido pela Gazeta e apresentado panikRovon e “Boa Noite Brasil”
exibido pela Rede Bandeirantes e apresentado ploer@® Barros sdo programas de género

“variedades”, construidos com os valores: “expm@essdatividade e estética”, como forma de
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assegurar o “compromisso individual’. Na abertuca pgograma, edicdo de 08.02.06, o
apresentador Gilberto Barros fala: “Hoje, origidatlie, obras de arte, beleza e sensualidade
em corpos humanos...”. Essa colocacao € coerenteosovalores construidos no quadrante
do projeto: a importancia de “mudar’ se manifestamliém no corpo e nas atitudes dos

individuos que se metamorfoseiam para renovardamidlade (Semprinigem 127).

OS PRODUTOSINFORMACAO

“Observatorio da Imprensa” € uma revista semanatitiea
da midia de modo geral. Assim, o programa consgdralores de

um jornalismo que, em detrimento a superficialidade a

unilateralidade, busca as causas e 0s mais divpmsuss de vista

para analisar os fatos. Reage as estratégias denmamgdo que
desmobilizam o0s movimentos sociais. Com competénicabalha com o espirito de
continuidade, construindo, uma vez por semana,lagde entre instancia de producdo e
instancia de recep¢do. Os demais programas jadioafislesse quadrante seguem a “funcao
técnica” para o bom desempenho de suas atividades.

OS PRODUTOSEUFORIA

No quadrante da euforia h
diversos  programas com  géner
diversificados, porém construidos com

valores resultantes do entrecruzamento

A E«fai

polo pratico com a valorizacdo ludica. Por
exemplo, “Lost” € uma série exibida pela Rede Glghe demonstra a “forca e seguranca”
gue cada sobrevivente busca dentro de si para eacarsaida e levantar-se do caos.

“Aliens, o Resgate” é um filme exibido pela Redeolésl que manifesta o valor
“surpresa” a unica sobrevivente da tragédia eshapas despertar do interminavel sono de

cinglenta e sete anos e ver que tudo ali foi codmia. “JK” € uma minissérie produzida pela
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Rede Globo, dirigida pela dramaturga Maria Adelallmaral que, com o valor da
“legitimidade”, conta para a midia televisual, ajatoria do ex-presidente Juscelino

Kubitschek, desde sua infancia até o sucesso reiregoolitica.

“Bem Brasil” e “Sr. Brasil” sdo musicais oferecidosla TV Cultura, construidos com
“emocdo, diversdo e entretenimento”,valores quactarizam o lado ladico do produto. “G4
Brasil” € um “jogo”, valor de influéncia ladica. @ Brother Brasil” posiciona-se proximo ao
polo pratico pela experiéncia cotidiana vivida emnfmamento, ou seja, pela predominancia
do valor de uso e pelo vazio do valor de base fidarse que 0 “espago habitado, emocional
e intimo”da casa € “provocador” (valor do quadrastéoria) para a construgdo do valor

“hedonismo” (influéncia ludica) entre os atores.
O mapa semidtico (18), a segquir, constituido dep@fyramas, afora os programas

diarios, supracitados, da terca-feira, j& analisadsta distribuido em apenas trés dos seus

quatro quadrantes: missao, informacéao e euforia.
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

UTOPICO| -
)

Humanidades Flosofia

Arte & Matematica

CRITICO LUDICO

o Bau de Histérias
Conexéo Roberto D'Avila Sua Lingua Tom de Bola

A Confissao
Histéria sem fim 3: Amostra de Valor

I 2 CE) Semelhanc¢a Mortal: Dinheiro e Ma Companhia

Reporter Eco O Diado Terror ~ Além da Imaginagéo
Via Legal Timoneiro Herminio Bello de Carvalho
. . . Everwood ALiga Contra o Mal
Planeta Terra: Viagem ao Reino Animal e e KT I Irresistivel Paixdo
Entrega Mortal Grammy 2006
Silvia Poppovic Origem Desconhecida Tana Hora

Segundas Intencdes 2: Parceiros do Crime
Irm&os Gémeos Slappy e a Turma

AViagem Uma Relagéo Pornografica
S&o Caetano x Corinthia DG

PRﬁTICO Casamento & Moda Antiga

Grandes Momentos do Esporte

Negécios e Solucdes

Mapa 18 Mapa do Fluxo Televisual dos dias 08 e 09.02.0&(@+feira e Quinta-feira)
p Faixas horarias : diumprime time e noturna
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OS PRODUTOSMISSAO

“Humanidades — Filosofia” (semanal) e “Arte & Mai@#toa” (diario) sdo programas
educativos oferecidos pela TV Cultura, exibidos2a80min e as 4h40min da manh3,
respectivamente. Sdo programas que estimulam atadpe a deslocar seus limites do ja
conhecido, a questionar a validade dos argumeatasiticar, a refletir e a analisar sobre

aquilo que o inquieta, sobre o estado das coisag,mpelhor entender a realidade.

OS PRODUTOSPROJETO

N&o reconhecemos no fluxo televisual, dos dias 08.@2.06, novos programas com

caracteristicas do quadrante do projeto, sendmaapaqueles que ja foram caracterizados,

analisados e que séo exibidos diariamente.

Os PRODUTOSINFORMACAO

O quadrante da informacéo referente ao fluxo das @8 e 09.02.06 é constituido de

novos programas exibidos pela TV Cultura, alémadoglismo praticado e exibido por todas

as sete emissoras, diariamente, conforme analssprdgramas do dia 07.02.06.

“Conexdo Roberto D’Avila’ e “Silvia

Popovich” tém uma forma discursiva cof
base no didlogo, na modalida

entrevista. “Dialogo

Brasil” € apresentado na modalidade document&laneta Terra: Viagem ao Reino
Animal”, foto a direita, e “Reporter Eco” sdo nadigtos construidos em grandes reportagens
sobre o eco-sistema, a flora e a fauna, o meioantéi“Negocios e Solugdes” € um produto
da TV Cultura, exibido as 23h15min, como série.
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Todos esses programas da TV Cultura manifestamregmlocomo objetividade,
tecnicidade, efeito pedagdgico, prioritariamentey eendimento de contetdo informativo-
cultural. Com clareza, o enunciador constréi untuwtso que, uma vez capturado, logo €

legitimado pelo enunciatario.

Os produtos-euforia

No quadrante da euforia h[°
produtos de diferentes géneros. Se|
funcéo do produto-euforia é

fundamentalmente, divertir, emocionar| —

distrair, as sete emissoras assim o fazern,
com o0s géneros: humoristico, “Tom de Bola” exibjpela Rede Record; filme (foto a
esquerdajeality show'Casamento a moda antiga” (foto a direita), exabjuelo SBT, as
21h45min; comédia, “Defeito de Familia” exibida @&V Cultura, ou seja, oS mesmos

valores servem a diversidade de programas.

A funcéo “distrair” do produto-euforia, “permite aspectador evadir-se, entendendo
a evasdao em duplo sentido: como diversao, interagladavel e distraido, e como fuga,
retorno em direcdo a um mundo paralelo regido petoantismo, pela bondade e pela

autenticidade” (Semprinidem 169-70.

Nesse mapa semiético (18) podemos observar a atiac¢dpredominancia da TV
Cultura sobre o lado oeste do mapa, ou seja, smhbralorizacdo critica. Nesse sentido,
podemos constatar a missdo educativa do canal. &wanil4), o quadrante missdao €
constituido, basicamente, com o fluxo televisualTda Cultura; no mapa (18), todo lado
oeste, tanto em direcdo ao polo utépico quantodém gratico, o fluxo € constituido 100%

com a programacao educativa da emissora.

O mapa semiotico (19), a seguir, é constituido aefluxo de 32 programas que
ocupam, apenas, o espaco do polo pratico, tantdiempdo a valorizacdo critica quanto a
valorizacédo ludica, ou seja, manifestam os valdeeguadrante da informacéo e do quadrante

da euforia.
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

No Coracéo do Brasil
Roda Mva

Alemanha, Viagem ao Coracao da Copa
Entrelinhas
Reporter Cultura

Globo Repdrter
Reporter Record

Planeta Cidade

Cartao \erde
Apito Final

Brasil Eleitor

Destino Gol

Diabdlico e Sinistro
Nikki
Jogada de Veréo
Experiéncia 2: A Mutacao

lda e Volta .
Viajante do Futuro

Uma Familia em Apuros

O Talentoso Ripley

Rede TV Shop

PRATICO

a
o
o~

Mapa do Fluxo Televisual dos dias 10 e 13.02.08t¢Skeira e Segunda-feira)

Mapa 19

CRITICO LUDICO
- . ! Cacadora de Reliquias
Memoria do Meio-ambiente . Monk - Um Detetive Diferente
Os Planetas: Mundos Diferentes Disposto a Tudo
Avassaladoras
Refém do Siléncio
Além da Paixdo Oito é Demais
Emboscada
CSil: Investigacdo Criminal

Faixas horérias: diurnprime time e noturna
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Os PRODUTOSINFORMACAO

: “Os Planetas: Mundos Diferenteg .
mlﬂmﬁ"iﬂ Do @\8 e “Memoria do Meio-Ambiente” sad it

Meio VA documentérios da TV Cultura, exibidos
Ambiente

2h30min das segundas-feiras e

18h30min da sexta-feira, respectivamente.

Estédo posicionados préoximos ao quadrante da mps&pie exibem temas sociais que dizem
respeito a preocupacdo com o coletivo e ndo awithdil. “Repdrter Cultura” também € um
documentario exibido as 2h30min.

“Repdrter Record” € um noticiario em grandes reggehs, exibido as 23h00min. “No
Coracédo do Brasil” € um programa de entrevistabiéxi pela Rede Bandeirantes, as
23h00min. “Roda Viva” é um programa de debates WaCliltura, exibido as segundas-
feiras; na edicdo de 06.02.06, o convidado espkxialex-presidente do Brasil, Sr. Fernando
Henrique Cardoso. “Alemanha, Viagem ao Coracdo dpaC “Apito Final” e “Cartdo
Verde” sdo programas de esporte exibido pela TMu@al as 20h00min. “Destino Gol” é
uma producdo independente, exibida as 2h15minRetke TV. Trata-se de produtos com
sélido conteudo, comentarios de especialistas enmsgtacbes capazes de solidificar o

contrato entre enunciador e enunciatario.

OS PRODUTOSEUFORIA

“Vigjantes do Futuro”, foto

E] L, .
... esquerda, é um filme de aventura, nor

' americano, exibido pela Rede Globo,

15h30min, mostrando que o garoto Jes

Cameron-Glickenhaus viaja pelo tempG
para impedir que um vildo destrua o universo. Ebre articula a dicotomia entre o valor de
base e o valor de uso, ou seja, para salvar o nsoi(galor de base), o garoto com espirito
aventureiro, lanca-se em viagens espaciais (vadorusb). Dentre 0s outros discursos

construidos com valores desse quadrante da euferips “Além da Paixao”,um filme
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brasileiro, género drama, dirigido por Bruno Barreom narrativa sobre o sentimento
humano. A protagonista Regina Duarte, casada camfiflwos, tem um romance proibido
com um garoto de programa. Esse discurso cons$rdiaores da “busca do prazer, das

emocodes, de novas sensacoes e, de hedonismo'tecestaans da valorizacao Iudica.

O mapa (20) a seguir se constitui de 59 progransasbdiidos nos quatro quadrantes
do mapa semidtico: missao, projeto, informacaoorgauf Da mesma forma dos quadrantes da
missdo anteriores, a TV Cultura comanda o valoagégico do fluxo televisual brasileiro.
Em relagdo as demais emissoras, pode-se dizer i @ultura por produzir programas
educativos e oferecer um fluxo com potencial querece o valor de base, ela propria como
veiculadora de bons produtos em todo o fluxo quegoee os quadrantes do mapa semiético
€, a0 mesmo tempo, um valor de uso para a sociedizatg;ar valores transcendentes, valores

utopicos e permanecer em equilibrio quanto aogesldo pélo pratico.
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MAPA SEMIOTICO DOS VALORES DO CONSUMO

O DISCURSO DOS GENEROS TELEVISUAIS:
ALGUNS EXEMPLOS

UTOPICO|

Balango Século 20 - Paradigma Século 21

Café Filosofico

Doc TV 2

R

Terapia do Amor
Santo Culto em Seu Lar

CRITICO

Cultura do Amazonas

Guinnes: O Mundo dos recordes

Globo Ecologia Documento Nordeste
Globo Ciéncia Apeoesp
Repercute

Na Passarela
Regina Casé: em um pé de qué?

Antena Paulista
Mesa Redonda

Pequenas Empresas
Olhar Digital Video Gol Furacao 2000

Pesca Alternativa
Record Esporte Motor AGE0  Ressoar

Video Imével
Extremamente Facil

oz

L
LUDICO
Almogo com os Artistas

Alf Programa Vip

Descobrindo Maravilhas

Encrencas em Familia
Mais que uma Familia

Domingo Legal Tudo Sobre os Andersons
TV Globinho Terra Sertaneja

. Sébado Animado
Domingo Espetacular Os Simpsons

Programa Raul Gil Escola de Monstro
ConfissGes de Adolescente
Domingéo do Faustéo Chapolin

Sabadago Viola, MinhaViola
Caldeirdo do Huck Charme
O Melhor do Brasil

Vitrine

Hebe

O Poderoso Quinn

ClassicTV
Pinheiros do Lago

PRATICO

Zona Total

Quando Chega a Primaver
Trés é Demais

Mapa 20

Mapa do Fluxo Televisual dos dias 11 e 12.02.064&a e Domingo)
Faixas horarias : Diurngrimetime

e notuma
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OS PRODUTOSMISSAO

O fluxo televisual do final de semana, no tocarde @alores de compreensao, de
cultura, de saber e de aprendizagem que resultartieitiade reflexiva, determinada tanto
social quanto moralmente, é oferecido pela TV QaltiNo horario noturno, a emissora
oferece trés bons produtos em horario oportunotat@a Século 20 — Paradigma Século 21"
de género educativo é exibido a 00h30min do sabb&ide Filosofico” de género debate é
exibido no domingo as 22h00min. O documentario T& eXibido as 23h00min do domingo.
O discurso desses produtos veiculados suscitasgkrtdor, aprofundamento e mudanga de

postura capaz de influenciar ndo apenas o indiyitas a coletividade.

OS PRODUTOSPROJETO

No quadrante do projeto, além dos produtos reloga@Barios, a Rede Record solta, no
fluxo, mais dois programas: “Santo Culto em seu’ lams domingos as 8h e “Terapia do
Amor” aos sabados, as 7h. Ambos os produtos egf@os a Igreja Universal do Reino de
Deus - IURD.

Essa multiplicidade de vertentes (de igrejas, déoguoriunda de uma sO base
matricial (JURD), leva o telespectador a condicimeatos midiaticos do olhar porque as
estratégias de persuasédo, na tela, sdo as mestuaacdo de gestos com as maos para o alto;
tom agudo de voz reconhecido como pedidos de |lam@&ot louvacdo em quantidade
exacerbada; posicao verticalizada Unica, vistaspago fisico em que se desenrola o culto, €
a do onipotente, que preside o culto, que pedelagmie s6 vem através dele, apenas. Essa
variedade infinita de denominacdes e espacos whjetapturar pessoas para elevar a
quantidade de inscrigcbes e, em consequéncia, malizeévando o participante a sentir essa
ubiquidade como poder. Se a IURD esta em todos aeemtos e em todos os lugares, a
submissdo do olhar tende a sedimentar a domesiicdigdia, resultando, portanto, em

condicionamentos.
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Os PRODUTOSINFORMACAO

Todas as emissoras estdo presentes no fluxo deoagtdia informacéo do final de
semana. Posicionados no alto do quadrante, proxartinba horizontal da valorizacéo critica,
podemos destacar os noticiarios em grandes repogadCultura do Amazonas” e
“Documento Nordeste” da TV Cultura, os noticiari@Gobo Ecologia” e “Globo Ciéncia”, os
quais sao construidos com os valores da compreetidg&@mmpeténcia, da continuidade, da
racionalidade, da funcionalidade, da objetividada, tecnicidade. Esses mesmos valores
constroem uma diversidade de produtos com génerobjetivos diversificados, porém,
dentro do mesmo quadrante. Ao construiremos digsumssses enunciadores cumprem a

funcao técnica do produto.

OS PRODUTOSEUFORIA

Com valores do polo pratico e da influéncia ludiéa construidos diversos discursos
para entreter, divertir, surpreender, emocionanwgtas vezes, evadir-se para buscar prazer e
renovar as sensacgOes. Nesse quadrante, 27 prochébsam em tipos de valorizagao
emocional diferentes.Conforme Sempriidefn 129) ha trés tipos de euforia: 1) a euforia
tradicional;2) a euforia que passa pela surpregiversao; 3) a euforia que necessita do
excesso e da ruptura. Dentre os produtos desseagi@dpodemos exemplificar o programa
“Viola, Minha Viola” exibido pela TV Cultura, as B00min do sdbado, posicionado a direita
do quadrante, como a euforia tradicional, ou sejoduto emite um discurso reconfortante,
positivo, tranquilizador. A vida, assim como a ®wjoé agradavel e serena. Os sentimentos
com a musica sao verdadeiros e profundos. O towiala € suave, emana tranquilidade e

felicidade individual e coletiva.

Para exemplificar a euforia que traz surpresa ersiéo, trazemos o produto “Quando
chega a primavera”, filme do SBT, exibido no sabaddl6h30min. Esse produto diverte e
entretém com humor e alegria. O terceiro tipo petsie valorizacdo emocional,em que a
euforia significa excesso e ruptura, pode ser ekBoaglo com o produto “Encrencas em

Familia”, série exibida pelo SBT, aos sabados,h@®®in. O excesso de racionalidade nas
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aulas do mordomo levou as criancas a romperem ctagdo pedagodgica e buscarem, em
outra escola de ambiente acolhedor, uma abordaderarde para a educagao.

Portanto, os programas constantes do fluxo telavisa periodo de 07 a 13.02.06
foram localizados nos quatro quadrantes do mapadsem dos valores do consumo,
instrumento este que nos serve para posicionarraguies culturais em funcdo de seus

valores basicos.

Procedemos, agora, a analise das narrativas seripoa estruturam as grades de
programacdao, alimentam o fluxo de cada emissoramém a fidelidade dos espectadores
durante a exibicdo de capitulos ou episodios, cord@w tipo da narrativa. A discussao do
tema ‘narrativa seriada’ foi iniciada no capitulpitem 1, quando se aborda o modo de

producao industrial televisiva.

3.3.ANALISE SEMIOTICA

Conforme Machado ilfidem) “foi o cinema que forneceu o modelo basico de
serializacdo audiovisual de que se vale hoje aviséle’. Sobre a serializagdo, Lorenzo
Vilches (apud Machadadem 89), a define “como um conjunto de seqiénciamgmaticas
baseadas na alternancia desigual: cada novo episggéte um conjunto de elementos ja
conhecidos e que fazem parte do repertorio do t@Gego mesmo tempo em que introduz
algumas variantes ou até mesmo elementos novodénkus exemplificar, nas trés tabelas
abaixo, no horéario de edicdo semanal supracitamtdpane a pesquisa durante a semana de
07 a 13.02.06, alguns programas classificados slegos trés tipos mais notaveis de formas
de narrativas seriadas apresentados por Machddom (84-85): 1) narrativas Unicas ou
narrativas entrelacadas em capitulos; 2) narraimacada episodio seriado; 3) narrativas

independentes caracterizadas pela exibicdo dedepssonitarios.

188



Narrativas seriadas tipo 1

Narrativa seriada tipo 1
Band Cultura | Gazeta Globo Record Rede SBT
TV!
Telenovela | Floribella - - Malhagéo Prova de Betty, a | Café com
Mandacaru Alma Gémea| Amor Feia. Aroma de
Bang Bang | A Escrava Mulher
Belissima Isaura Canavial
de
Paixdes
Rebelde
Mariana
da Noite
Minissérie JK

As narrativas seriadas tipo 1 ou os seriados deisélo preenchem as grades de cinco
emissoras com 0s géneros telenovela (em um totarede) e uma minissérie. A TV

Bandeirantes exibe dois seriados: Floribella as@0e Mandacaru as 22:00 horas.

A TV BANDEIRANTES
A TELENOVELA FLORIBELLA

A telenovela Floribella é construida por doze pegsenarrativas entrelacadas — 1)
O reino de Krikoragén; 2) O mundo encantado daasfa8) A Flor e o0 Maximo; 4) O temido
colégio com internato; 5) O conde Maximo Augustomansao dos Fritzenwalden; 6) A radio
Beijos; 7) O quiosque ‘a gata da praia’; 8) Teodbraoteo Teofilo Temistocles Tolentino ou
rei Totoca de Krikoragan; 9) JP (Johann Peter émitmlden) em busca de sua identidade
perdida; 10) Olivia reencontra Betinho no Brasilt) 10s costumes na mansdo dos
Fritzenwalden; 12) O testamento de Bettencourt erra8s herdeiras: Flor e Delfina —

desenvolvidas em capitulos com a participacdo ke @ oito personagens.

Evidencia-se, em Floribella, uma construgdo tetfol em que, logo no inicio (o
mundo encantado das fadas) a narrativa apresemta Hificil missdo” da Tera-Fada para

socializar o conde Maximo Augusto Caldeirdo de @idie, considerado unplayboy

% O termo narrativa é utilizado para designar o wlisz narrativo de carater figurativo (que comporta
personagens que realizam agdes) (Greimas /Colitég;294).
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desinteressado e egoista; ela o retira do reinarglapara a mansao dos Fritzenwalden (aqui
comeca a confusao) para que o conde se transfaroue suas atitudes de umon vivante,
assim, possa receber a coroa e ser o rei de Kg&ora narrativa retoma o equilibrio quando
o Rei Totoca “vem avaliar as condi¢des de prepardoduturo rei de Krikoragan (...) e saber
qual das mocas, Flor ou Delfina, € digna de seatomainha ao lado de Mé&ximo”
(www.band.com.br/floribellp

Um outro exemplo (linguagem verbal) em que podemwosontrar as marcas da
construcdo teleol6gi¢aesta no didlogo inicial entre Maria Flor Mirandzefsonagem da
protagonista Juliana Silveira) e o Conde Maximo #sig (personagem de Mario Frias), logo
no principio do capitulo exibido no dia 08.02.06gda-feira):

- Maria Flor “Eu... Espere ai sé um pouquinho.gu@ é que eu digo agora? O que é
que eu falo? E... ndo pode ser Senhor Conde, rdogsu... Sabe por qué? Porque o senhor, a
bruxa nova, os pipocuchos, todos juntinhos, juigniio reino de Krikritanta... Nao! Isso nao

pode acontecer de jeito nenhum. E precipicio dérffai® 1).

- Maximo Augusto “E por isso que eu digo que é midcil de resolver: vocé se casa
comigo, eu cumpro as exigéncias para me tornareijnwvocé fica com a tutela das suas

adoraveis criancas e nos seremos felizes para sé(fqo 2).

Foto 1

Precisamente, na fala do Conde ha marcas da co@stieieologica, pois ele oferece a

Maria Flor uma receita, em cadeia, para serenfelizes para sempre”. Outro aspecto que

% 0O termo teleologia foi empregado no século XVbhto fim de exprimir o modo de explicacdo baseado e
causas finais, diferentemente do modo de explichgdeado em causas eficientes (Mora, 1978:387-8).
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podemos destacar na foto 2 é a coeréncia do temtwésco (verbal, visual, gestual)
organizado como um “todo de sentido” (Pessoa deoBaR003:7) no qual Maximo Augusto,
olhando para Maria Flor, diz: “... e n0s seremdigde para sempre”. Nesse momento da fala,
ele a toca (mas, com um gesto de repulsa, ela esiflisfori&), em conjuncdo, como se
desejasse abraca-la, euforicamente. Nessa taélidadujeito manipulador (o conde) estaria
produzindo um efeito de sentido que concretizarealiza¢do da promessa.

Toma-se aqui 0 modelo de analise semidtica greamasiferecido pela pesquisadora
Diana Barrosiflem 10-12) para se tecer alguns comentérios, soleéenovela Floribella,

nos niveis de estruturas fundamental, narrativiacibiva:

No nivel das estruturas fundamentais, trata-senddexto que se constroi sobre a
oposicdo semantica “liberdade versus dominacaohiméacao, submissdo, opressao). Essa
oposicado se manifesta nas linguagens visual, verlggstual. Durante quase toda narrativa,
essa oposicdo pode ser observada, o que poderswarilde forma gestual — foto 2 acima —

(Maria Flor sente repulsa ao toque do Maximo Augjust

Esse didlogo é marcado por oposicdes: a liberdaddégica e tem valor afirmativo,
mas a manipulacdo do sujeito-manipulador (Maximgustio) sobre o sujeito-manipulado

(Maria Flor) é disforica, valorizada negativamente.

No nivel das estruturas narrativas, Floribella @ist6ria de um sujeito (o conde
Maximo Augusto, favorito para suceder o tio, Reioba, mas € um jovem interessado apenas
em mulheres, carros e iates) manipulado por ostrf@stos (o Rei Totoca deve passar a coroa
para o sobrinho Maximo e a Tera-Fada deve mandande para cuidar dos Fritzenwalden e

de Flor para que ele possa aprender a amar) panqagao e por intimidagéo.

Dentre as narrativas entrelacadas, uma delas seomhé o sujeito-manipulador
(Maximo Augusto) e o sujeito-manipulado (Maria Fld¥os dialogos podemos observar que
0 sujeito-manipulador, por tentacdo, propde entrematutela das criangcas ao sujeito-
manipulado, uma vez que sO aquele sujeito é dotEdcompeténcia (poder-fazer) para

transformar a relacdo de juncéo do sujeito (Maioa) Eom o objeto (a tutela das criancas).

31 Disforia é o termo negativo da categoria timicae gerve para valorizar 0s microuniversos semantico
instituindo valores negativos — e para transforosdeim axiologias (Greimas/Courtés, 1979:130).
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Mas, em um determinado momento da narrativa, opu&dor, sentindo a resisténcia
do manipulado a sua proposta, ameacou as criatizasdo: “vocés vao viver em Krikoragan
e serdo verdadeiros reizinhos”. Dessa forma, o poéador agiu por intimidacao, pois sabia
que as criangas odeiam Delfina (fina, porém frivada amam Maria Flor. Porém, o
manipulador, conhecido como mulherengo e egoistmnhece a competéncia feminina de
Maria Flor e a seduz com toques carinhosos, pediodovoz mansa e sedutora: “Eu sei Flor,
eu sei... mas, mesmo com tudo iSso, VOCé aceitans#ra esposa’? Entendemos que 0s

valores do manipulado sao outros e, por isso, e@®ixa manipular (por enquanto).

Floribella € uma narrativa em que o querer, o0 deveaber e 0 poder estdo presentes

em todo o diadlogo. Vejamos as falas dos sujeitos:

Méaximo Augusto: “Eu estou falando de uma trocagustinha rainha esquentadinha.
Vocé me ajuda, casando-se comigo e eu te ajudanmss tutela dos Fritzenwalden pro seu

nome”.

Maria Flor: “Entéo, € isso, é? Eu caso, ai, corrther e ganho, de uma vez, a tutela
dos pipocuchos? Ah... N&o sei! Nao sei! Nao sed di! Nao sei! Nao sei”.

Se observarmos, o sujeito Maximo Augusto tem togl@peténcia para realizar a
performance, pois ele é sujeito do querer, do delesaber e do poder (ele quer casar com
Maria Flor, deve cumprir o contrato com o rei Tet@ sabe que 0 seu poder sobre a tutela
das criancas € o trunfo para executar a transf@wmnaentral da narrativa). Mas, por outro
lado, verificamos que Maria Flor, sujeito que opardransformacdo, pressupde um nao
qguerer, um ndo dever, um nao saber e um néo poderguer casar com Maximo Augusto,
nao deve cumprir 0 contrato, ndo sabe se casaspana ter a recompensa da tutela, nao
pode arriscar-se com um homem “pé na jaca”, poiseos valores sdo outros). Trata-se de

um sujeito de estado em disjun¢do com o queresabder-fazer.

Além do contexto geral da narrativa, na parte degira fala — supracitada — de

Maximo Augusto dialogando com Maria Flor “... vosé casa comigo, eu cumpro as

exigéncias para me tornar um rei...” inscreve-seaeca da “manipulacdo que € sustentada
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por uma estrutura contratual” (Greimas/Courtés,91®870). Na verdade, “... eu cumpro as
exigéncias para me tornar um rei...” € um enuncgedom sujeito (destinatario-manipulado —
Maximo Augusto) impelido por outro sujeito (destbamanipulador — Rei Totoca) para
casar, obrigatoriamente, com Delfina ou Maria Fose tornar um rei (cumprimento do

contrato proposto).

A oposicao liberdade versus dominacdo manifestaesse enunciado do texto e
comunica a falta de liberdade do sujeito (Maximayésto) na posicdo do “ndo poder nao
fazer” em obediéncia ao outro sujeito (0 Rei Totobk continuagdo do enunciado “... vocé
fica com a tutela das suas adoraveis criancagiifisig que Maximo Augusto esté disposto a
reconhecer a transformacao que sera operada peitm §Maria Flor) e, por isso, promete-lhe
uma sancao (prémio), caso a performance se re@iz@anipulador também age com o

manipulado por provocacao: “... E pegar ou largaitima expressao supracitada do dialogo).

Sendo assim, eu agora comunico a todos que, M&Aogusto, futuro rei de
Krikoragan, ira se casar com a senhorita Maria Moanda. Em virtude desta excelente
noticia, dar-se-& um baile, hoje a noite, em comagdw ao noivado do Conde de Alicante e
a senhorita Maria Flor. Tenho dito”. Nessa Ultiredafdo Rei Totoca, inscreve-se a

competéncia de um poder fazer, mas ndo de um saber.

O saber é atribuido a um outro sujeito que vaiizaal transformacao nuclear da

narrativa: o coelhinho sagrado.

Foto 3 Foto 4
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Vé-se na foto 3 que o Rei Totoca invoca a competéhe saber sagrado do sujeito
qgue realiza a narrativa, conforme a sua ultima falalidlogo supracitado, ou seja, sao dois
sujeitos: o sujeito do saber (o coelho) e o sujddopoder (o0 rei) sincronizados. Apds a
invocacao, o Rei Totoca deixa o coelho livre, na,sale segue em direcdo a Delfina, mas,
logo em seguida, ele vai ao outro extremo e perogabhem proximo a Maria Flor que o pega
no colo (foto 4) e debocha: - “Ele deve ter achqde eu tenho cara de cenoura’. Mas, o Rei
Totoca reage e confirma a performance: - “De jggohum; o coelho real parece estar muito

seguro; de modo que esta decidido: Conde, seu easam espera”!

Quanto a Delfina Torres Bettencourt, personagenMdea Carolina Ribeiro, com
seus valores negativos — orgulho, arrogancia, cbgdiee ambicao, falsidade —, ela trabalha
para que seu objetivo seja alcancado: casar conmnMarugusto e se tornar rainha de
Krikoragan. Por isso, as criangas desabonam a@uduta, chamando-a de bruxa. Delfina
recebeu uma sanc¢éo (castigo): o coelho mégico spaheu Maria Flor para casar com o
conde Maximo Augusto soltou pélos toxicos sufi@enideixando-a com pruridos na pele e
deformacédo no rosto. Para Fiorin (2005:31), asratiaas conservadoras” premiam o bem
enquanto punem o mal. Podemos constatar, abairojlgstracdes das fotos 5 e 6, a sancao

daquela que alimenta valores reconhecidos comecoaparacdo do mal.

g

3

.

Foto 5 otb 6

No nivel das estruturas discursivas, na instaneieemunciacdo, Floribella € uma
telenovela — producao independente — produzidaRetle Bandeirantes em parceria com as
produtoras argentinas Cris Morena Group e RGB Eitenent, exibida as 20h10min, de
segunda ao sabado. Sua versao origin&loricienta — € da Argentina. Trata-se de um
folhetim voltado para o publico infanto-juvenil que sua segunda temporada — primeira no

SBT e segunda na Band — estreou em 24.01 e terncoiwul74 capitulos em 16.08.06
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(www.floribellabr.con). Na instancia do texto enunciado, o sujeito dangra manipulacéo

esta na primeira pessoa (“Eu, rei de Krikoragatg peder em mim investido...”); o sujeito
da segunda manipulacdo também esta em primeiragpé'ss Eu preciso arrumar uma noiva

pra ontem. O rei tA me pressionando: ou sera vwe@éRelfina e ta acabado”).

No nivel discursivo, a oposicdo semantica fundaatdtiberdade versus dominagéao)
se desenvolve sob a forma de temas. Em Floribélla;se descortinando algumas leituras
tematicas: a) tema da dominacao e submissao danarrelacdo aos interesses do homem
(“Flor, Flor, vocé esta levando essa historia éosdemais... Escuta! Eu sé preciso me casar
para satisfazer a vontade do rei, entendeu? Depoiggnte se separa. Custa vocé me
ajudar?”); b) tema da opressdo em que membroswiigaprimem e humilha os mordomos
da casa (“Governanta! Vocé vai sair do nosso camiafora mesmo. Ja estou comecando a
perder a paciéncia”; “... Infelizmente, a criadage&o esta acostumada a ouvir a voz da
sabedoria”; “Sua infame!” “Filhinha, como vocé d&la para os servigais”; ¢) tema da

passagem da infancia a adolescéncia e desta addalie, no sentido da busca de identidade.

A 3

() g 1)

Foto 7 Foto 8

Apreendendo um pouco mais da fala do JP durante..avdltinha por ai...”,
percebemos que, mesmo com o uniforme da escolpredkiu ir a praia para ver “Afrodite”,
conforme fotos 7 e 8 (particularmente, na fotoghits-se em JP a expressédo de felicidade, de
autonomia, de ndo-dependéncia e de liberdade).eNssstido, podemos detectar outra
oposicdo semantica que marca o texto: autonomiausedependéncia. Essa oposicao
manifesta-se tanto no didlogo supracitado entra, JRenatinha e JP (foto 8) — “Opa! Opa!
Eu... ndo! Inclusive, tomei uma decisdo adulta”’oj#{ ndo voltarei do colégio com vocés”

(JP, o adolescente, ndo quer mais que as criangasndm dele como companhia;

195



observamos sujeitos de estado em disjungéo) — a@uentlidlogo entre Maximo Augusto e
Maria Flor, retromencionado, sujeitos da outraatara entrelacada:

Maria Flor: - “Ja sei! Ja sei! Fique ai... Tenhoauléia muito melhor para resolver

tudo isso: 0 senhor ndo se casa nem comigo e nena gelfina”.

Méaximo Augusto: - “E me caso com quem”?

Maria Flor: “Ah, seu conde... Uma moca Krikri...da seu reino. Devem ter tantas! E
depois... vocé me da a tutela dos pipocuchos”. ééesaunciados dos sujeitos (JP e Maria
Flor) podemos observar que a autonomia é eufdriaa,a dependéncia é disforica.

JP é um sujeito de estado em conjuncdo com o q@&rer“Afinal, ja sou bem
grandinho, né"?), mas, também, é dotado de um $aBef'O ritual de passagem para a vida
adulta é assim mesmo”) que pressupde competénciapoaler fazer: 1) as mudangas e
adaptacOes necessarias a transformacao de sudesgt condutas infantis em acdes proprias
de um adulto; 2) um processo fortalecido de sagiefid?, conhecendo e participando de

outros ambientes e grupos sociais.

No didlogo abaixo, podemos observar as mudangao@essadas no sujeito (JP), as
quais apontam para o desenvolvimento biologico (‘AMeu Deus! Mas... E... Afrodite...!”
— aqui, podemos observar que ele sente o deseajstaleelecer vinculos afetivos com o0 sexo
oposto) e cognitivo ou intelectual (“Eu, heim... pesssoas ndo estdo mesmo acostumadas a

sairem da rotina”).

Verifica-se que o texto se preocupa em discutiuestfio da formacéo da identidade
pessoal, “tema vital no desenvolvimento do adolgst¢€Rivero, 2006:46). Por isso, toma-se
aqui o item “c” retromencionado, uma das leituersdticas oferecida pelo texto Floribella —
tema da passagem da infancia a adolescéncia eadatdde adulta, no sentido da busca de
identidade — e se tece alguns comentéarios segdeldsstracdes. No texto ocorrem estados

de conjuncéo e de disjuncdo dos sujeitos JP, J&snatinha com 0s objetos-valor: roupas,

32 Conforme Vander Zanden (apud Rivero, 2006:36)%d@alizacdo é o processo pelo qual os individeos,
sua interacdo com outros, desenvolvem as mane@agedsar, sentir e atuar que Sao essenciais para su
participacéo eficaz na sociedade”.
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penteados, musicas e dangas, a partir das trarefoes operadas por um desses sujeitos (0

adolescente, de 13 anos, JP).

Do ponto de vista cronoldgico, segundo Kimmel y Wéei(apud Riveradem 31-32),
a adolescéncia € o tempo transcorrido entre daé&l@s a infancia e a maturidade; sua
duracgdo varia em funcao de diversos fatores indaigle culturais. O inicio da adolescéncia é
determinado pela idade biolégica (puberdade), emquafinal se define pela idade social (a
maioridade, a independéncia econémica, a emanacpdgafamilia de origem). Segundo
Rivero (dem 33), a adolescéncia é o despontar “do desenvehtinfisico, psicologico e
social”, além de constituir “um processo de recd@iifio de toda a experiéncia acumulada e

de preparacao para a vida adulta”.

Segundo Arnett (apud Rivero,2006: 44-45), os adel@es usam os meios, sobretudo
a televisdo e a masica, como: 1) “entretenimentod tempo livre os adolescentes consomem
cultura popular como diversao; 2) “formacéo da fdiexle” — os adolescentes constroem a
identidade de género (o que significa ser o idedi@mem ou de mulher), a identidade sexual
(aprendem comportamentos sexuais), a identidadecwwwl (formacédo das aspiracdes
ocupacionais); 3) “experimentacdo de sensacfedfuns conteldos proporciona intensa
estimulacdo que atrai os adolescentes; 4) “escapismama forma intrapessoal de sobrepujar
a ansiedade, a preocupacao, a tristeza; 5) “idmag#o com a cultura adolescente” — o
consumo de determinados conteudos “proporcionaasdogescentes a sensacao de estar

conectados com um enorme grupo de iguais, uniddgterminados valores e interesses”.

Para Arnett ipiden), a globalizacdo da cultura popular esta promoveedte
sentimento para que seja cada vez mais gener&sga.identificacdo diz respeito também as

“subculturas que contribuem para desenvolver uneatidade subculturalpgnk, heavy,

rappen”.

A telenovela Floribella € um seriado que podetitust classificacdo supracitada, feita
por Arnett, sobre o uso dos meios, particularmepddys adolescentes, no sentido de lhes
favorecer, subjetivamente, mas, também, esses hagiesm ser vistos de maneira critica. Se
por um lado, esses meios contribuem para a s@galiz dessa faixa-etaria a partir das

relacdes interpessoais, por outro, observa-seecesge, de maneira geral e, particularmente,
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neste caso, da produtora (RGB como “sujeito da @agéd™) e da emissora (Band como
destinador-manipulador)em explorar, comercialmente, esse publico infanvejil
(enunciatario), pois 0 grupo que protagoniza essado, ja na segunda temporada, também

participa de uma producdo musical (banda de meésitamca).

Portanto, o seriado Floribella; a banda da Flormésicas, as dancas, as roupas, a
moda e a linguagem usadas pelos protagonistas eyaeiular, por JP e SC, conforme
ilustracéo e didlogo abaixo, sdo sigifosulturais que, uma vez produzidos e manipulados,
atuando como elementos de coesao, reforcam e expam@onsumo. As falas e as fotos, em
seguida (capitulo da sexta-feira, 10.02.06), mostaanfluéncia que os adolescentes recebem

da TV na assimilacéo da “subcultura cicli¢a punke heavy

Assim, tecemos alguns comentarios sobre duas (2, €as cinco classificacfes
supracitadas feitas pelo pesquisador Arnett: “f@doada identidade” e “identificagcdo com a
cultura adolescente”, respectivamente, haja viséasg trata de uma das tematicas exploradas
pelo seriado. Antes do dialogo, portanto, ha umdatogo em que se percebe JP preocupado e
inquieto com seus proprios valores, seu estiloidie, weus habitos:

- “Eu sou um desajeitado; inteligéncia corporal BU nunca vou passar nhum exame
psicotécnico, na minha vida. Eu nunca vou podegidiiSer4a que eu tenho algum problema
com lateralidade? Hum... hum... Nao importa! Eu sou desastre em qualquer tipo de

esporte. E as meninas?

As meninas s6 gostam dos esportistas. Os intelsetush! Ha... ha... ha... Os

intelectuais s6 servem para dar conselhos. Nunavoa namorar. Ah! Ai... Vida cruel”!

% “Enunciador e enunciatario sdo desdobramentos ujites da enunciacdo que cumprem os papéis de
destinador e de destinatario do discurso. O endacidefine-se como o destinador-manipulador respats
pelos valores do discurso e capaz de levar o eatdnid a crer e a fazer. A manipulacdo do enunciererce-

se como um fazer persuasivo, enquanto ao enunociatdbe o fazer interpretativo e a agdo subsedUente
(Barros, 2003:62).

3 «Signo é uma unidade do plano da manifestacéostitofla pela funcdo semiética, isto &, pela reladé
pressuposi¢do reciproca (ou solidariedade), questabelece entre grandezas do plano da expresedao (d
significante) e do plano do contetddo (do signif@acho momento do ato de linguagem” (Greimas/Csurté
1979:422).

% De acordo com Baudrillard (2003:105) a “subcultofelica” é “feita de ingredientes e de signos uralis
obsoletos (...) — cultura reciclada”.
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Nesse mondlogo, podemos observar que o sujeita entr disjun¢cdo com 0s seus
préprios valores, depreciando-se; por isso, ele givenciar os valores de outros grupos,

inclusive estabelecer vinculos afetivos com as nani

O didlogo abaixo mostra a tentativa de JP em cstajuima colega de classe, a SC,
embora ela tenha habitos diferentes. Mesmo assira,gstabelecer uma relacao interpessoal,
ele tudo faz para entrar em conjuncdo com os habitcostumes dela, de maneira euférica,
pois a SC é uma garota roqueira que danca a nussemal{eavy e odiscmané um objeto
de valor social para ela (“Nao, tudo bem. Mi#iscmannao quebrou... T4 limpo!”). Essa
conjuncdo com outros habitos e costumes visandoidemtificacdo, buscando socializacédo
(nivel narrativo) € manifestada por significantiscman musicaheavy-metalroupas, gestos
e expressoes lingiisticas (nivel discursivo). Assimbora em algum momento essas relacdes
venham a esvaziar-se de sentido, de significagda;odtetudo reflexivo, mesmo assim, o

sujeito (JP) comeca a assimilar o objeto com trdggimtivos.

Foto 9

No monodlogo e no didlogo supracitados ficam claasdistingbes entre o nivel
narrativo (a busca de identidade de JP) e o nigselsivo (as musicas pesadiesavy-metal
grunge o som ensurdecedor, a critica as expressdeddingis bem estruturadas). Em toda
fala de JP, quer mondlogos quer dialogos, nosuapitle 07 a 13.02.06, JP quer entrar em
conjuncdo com a identidade de SC para consolidafinusilos afetivos com ela (invariante
narrativa). Mas, ha obstaculos de naturezas dwepsa impedem a realizacao da identidade e
da afetividade: “JP - Desculpe-me! Eu me exaltei8C — Desculpe-me! Eu me exaltei!
Caraca... Nem minha vo fala isso” (obstaculo nardifca da construgdo linguistica); “SC -
Ah! Um pouco de tudo: unseavy-metatlos 80, ungrungedos 90 e algumas coisinhas mais

pesadas atuais. A foto 10 (“Ai! Ai! Ail Ail Ai")JJP com uma cara de espanto, ilustra um dos
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obstaculos na disparidade dos habitos sociaisr(onvisom numa altura ensurdecedora) que,
somados, podem significar obstaculos a conquista.

No mondlogo, capitulo do dia 11.02.06, sabada (R - Band), foto 11, abaixo, JP
diz:
- “Paciéncia, JP! Paciéncia! Vocé quer conquisteiiBer ndo quer? Entdo, tem que

dancar conforme a musica. Ah! Ah! Ah! Mesmo que saf... ué. heavy-metalMeu Deus”!

Assim, JP que esta em busca de relacdes afetiyzes,da, ansiosamente, a chegada da
SC. Percebe-se que o0 sujeito esta disposto a entrannjungdo com o objeto, pois ele quer,
deve, sabe e pode fazer (objetos modais) com §@s® sinta conquistada por ele.
8

.
L]

Foto 11 Fdid

Quando a SC chega a sua casa - foto 12 - iniaied$&ogo:

JP — Como vai SC? Boa tarde! Eu digo, € quase hitame?

SC — Ah! Deve ser... Mas, esse horério de ver&u.¢ Brefiro as trevas!
JP — Eu também. As trevas séo iradas... Uh! Uh!

Foto 13
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Na foto 14, ilustra-se mais um momento de obstagliferenca no uso da linguagem)
a consecucdo da identidade adolescente: a exprésddica da SC (... Escuta-lo!
Deciframos!) em tom de deboche, desaprova a elegaacdformulacdo da linguagem verbal
expressa por JP. Abaixo, faz-se necessaria a cagfio do debate, haja vista que nesse
desenrolar da narrativa, fica latente o “jogo desaaéas” (Fiorinjdem 31) movimentado
pelo sujeito (JP).

Foto 15

Na foto 15, vé-se a euforia da garota roqueira @ahg, 0 que demonstra a
competéncia de um sujeito dotado de um saber endgoder fazer, embora manipulado por
seducéo. Entre a foto 15 e a 16, ambas capturadasnemesmo instante de enquadramento,
observa-se uma disjun¢ima expresséo corporal de ambos os sujeitos. Nalfgto corpo
esta euforico, alegre, maos e bracos soltos es)igriso contagiante, movimentos corporais
dindmicos, ascendente e descendente, dando urdcseéetiliberdade de expresséo corporal
(“... Ah... Garoto! Alegria! Cara! Esse som é muitum!).

Na foto 16, observa-se um movimento descontinuodidourso, percebe-se um
semblante de hesitacdo, méos juntas e dedos eattela bracos presos a um corpo sem
movimento, testa franzida, olhar em dire¢ao ao ctidondo um efeito de sentido com rigidez.
Vé-se que o sujeito manipulador, embora dotadondgaoder e de um saber para realizar a
performance, ele manifesta um ndo querer e um ader cexecutar aquela performance. A
sua expressao fisionbmica manifesta, portanto, bstaoulo (disparidade no modo de ouvir
musica e, por conseguinte, perturba¢do) a conagdtizvda acdo (dancar a musica pesada —

heavy-metgl Entre as fotos 16, 17 e 18, observamos que @tsupcupou trés posicoes

% “Nos procedimentos de segmentac&o, o termo di&fuaqtilizado para denominar os critérios que jierm
a introducéo do descontinuo na continuidade sirdéigendo discurso” (Greimas/Courtédem 130).
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passionais diferenciadas: de um estado de tend@alisforia pulou para um estado de euforia
e de contentamento e depois saltou para um estadisfdria mais profundo: desacordeel-

Foto 17

Na foto 17, podemos ter a constatacdo de que arpemce se realizou (estado de
conjunc¢ao). Mas, segundos depois, o didlogo mgsigao sujeito entrou em disjungéo (“SC: -
Cara! Esse som é muito bom!”; “JP: — N&o... N&o'SC: — Nao é muito bom néo, cara?”;
“JP — N&o...”; “SC: — Qual é moleque? O que é std bavendo?”; “JP: — Eu néo estou
bem...”) com o objeto, havendo apenas uma atudalizal? pée a méo no coracdo, como se
estivesse taquicardico (foto 18) e cai (foto 18yoluntariamente, aconteceu esse incidente e,
nesse interim, entre o estado de conjunc¢éo (fote Hrsjuncao (foto 18), houve a passagem
de um néo querer e um nao dever para um querdaelparam dever parcial e ndo integral,

ocorrendo, assim, 0 ndo reconhecimento do sujagagerou a transformacao.

1 | z i

Foto 1 ~ Foto 20

Portanto, o sujeito que estava (foto 17) em corfar(tEsse € o meu verdadeiro eu...
Assim... Quando eu ndo estou com o uniforme degdlé‘Por isso que eu estou pensando
assim... Mudar meu quarto... Radicalizar gerall.AQQuem sabe, até... Pichar!”; “Eu vou

comprar um beliche irado... Ai, pintado de pretoeic de caveira, decorando”), agora se
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encontra em disjuncéo (fotos 18 e 19) com os obdovalor do sujeito manipulado. Esse € o
desfecho que caracteriza uma narrativa que n&abeau completamente.

Na foto 20, o sujeito manipulado, porém sujeito sédber e do poder entra em
disjuncao (“Que pego heim! Bem que eu achei que esdeque néo tinha nada de roqueiro.
Vasa...”) porque o “verdadeiro eu...” do sujeitonipalador, uma vez n&o reconhecido, foi
desmascarado. Para o objeto-valor, houve uma euptupercurso narrativo. Conforme a foto
12, JP finge ser um roqueiro porque a roupa pm@taajaqueta trabalhada em pedras ja o faz
estar “diferentago”, por isso entra em coesdo c@a®xo 0posto e ja entra em conjungdo com
0 objeto: “SC —... Prefiro as trevas!”; “JP — Emb#®&m. As trevas sao iradas... Uh! Uh!"; “SC

— E... Ta diferentaco, heim cara!”; “JP — Essendéenl verdadeiro eu...”.

Nessa narrativa, a sancao é feita pela SC (“... @esneu achei que esse moleque ndo
tinha nada de roqueiro...”) que constata o deswatéonda imagem daquele que se dizia
roqueiro (“Esse é o meu verdadeiro eu...”). Tentps ama modalizacao veridictoria, pois a
relacédo do sujeito com o objeto ndo foi verdadeirfigurativizacdo com a qual ele recebeu a

SC, em sua casa, pareceu um roqueiro, mas nae vardhde.

Nos ultimos didlogos abaixo, tecidos entre criaraghplescente e adulto (Joca, JP,
Renatinha e Helga), podemos perceber as variagaiigdo mundo, utilizadas pelos
enunciadores (a produtora RGB e a emissora Barmd) fpaer com que 0s enunciatarios
(particularmente, os adolescentes) aceitem osesbe se procurou passar, identifiquem-se
com JP, reconhecam a crise de identidade (pertemsético) e acreditem na veracidade do

discurso.

No didlogo supracitado fica latente o estado daerabilidade de JP, apds o acidente.
O “jeito radical de se lancar”, leva-0 a sentir riy@nha” de si proprio. A figura “preciso
voltar para o meu terapeuta” fabrica um efeito eldidade muito forte, porque pde JP em
confronto com suas inquietacdes, em relacdo aesado emocional, a sua subjetividade, ao
seu estar no mundo. A sua autodeterminacao emafvp#tra o terapeuta” por causa de seu
fracasso na conquista do outro sexo, marcandosinelwm tempo no discurso para esse fato

acontecer, vem a produzir uma ilusdo de realidadiesipalmente se se verifica a sequéncia
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do didlogo (“... € um jeito radical de se lancamas, que vergonhal... meu filme t&
queimado... preciso voltar para 0 meu terapeuta...”

Essas sdo as marcas sensoriais de JP, naquele tmoprediuzindo elementos de
iconizacdo, em sequéncia, dando, portanto, o efeit@alidade. Individualizar a governanta,
chamando-a de Helguinha (diminutivo) marca o trgorativo da intimidade e do apreco
(revestimento sensorial - iconizacdo) aquela geealtudiu e doou carinho quando estava
desacordado. Vale salientar que as fotos utilizadsse texto, para ilustrar a enunciacao,

também produzem um efeito de sentido de realidade.

Nessa tematica, ha paixdes que podem ser idedaicaomo amor, indiferenca,
frustracdo, decepcéao, vergonha. A paixdo do amqueoer-ser qualifica a relacdo do sujeito
JP com o objeto SC, a roqueira, seduzindo-a pekicmiconforme o mondlogo: “... Vocé
quer conquistar SC ndo quer? Entdo, tem que daogésrme a musica. Ah! Ah! Ah! Mesmo

que seja um... uéheavy-metalMeu Deus”!

A relacao inicial de conjuncéo levou o sujeito aaumansformacdo, mas a relacéo de
disjuncdo com os objetos-valor gerou o efeito pasdida frustracdo, da decepcgédo e da
vergonha. O estado passional de JP, no inicio dativa, foi querer-ser o namorado da
roqueira que o levou a entrar numa relacdo dedeajéveonjuncdo com os valores da musica
pesadal{ieavy-metgle da danca, inseridos nos objetos manifestado® descman(foto 9),

CD (foto 13) e servico de som (foto 20). As paixdadrdstracdo, da decepgéao e da vergonha

de JP, pois o sujeito acreditou que iria conquistaijeto-valor, por isso, frustrou-se.

Por outro lado, o sujeito (que possui valores dogrs, poderia utilizar a modalidade
do saber para conquistar o objeto, mas essa ret&g&oindesejavel e impossivel porque o
objeto rejeita esses valores: “JP — Eu pensei que poderiamos escuta-lo e depois
deciframos as questfes de matematica”; “SC — E$gulZeciframos!”) procurou conquistar
0 objeto-valor, utilizando os valores do objetoqua somente assim entraria em conjuncao
(“JP - E entdo, o que vocé esta ouvindo?”; “SC + Bim pouco de tudo: urfeavy-metatios
80, unsgrungedos 90 e algumas coisinhas, mais pesadas, afuatsirte?”), mas foi debalde

- por isso, a decepcao.
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Esse mesmo capitulo mostra um sonho que JP camisda@epara com varios “eus” e
procura sua identidade. O que também se pode delmredessa narrativa, no sentido da
construcdo dos valores transmitidos pelos destieadé o jogo do adolescente em construir
uma identidade distinta (com riscos) para alcaseas objetivos sociais e afetivos. JP é um
adolescente introvertido que quer estabelecer etag&o afetiva, por isso assumiu o papel de
roqueiro — um actantéextrovertido. O enunciado “... € um jeito radidalse lancar” tem um
efeito de sentido das dificuldades que atravessagmedo sujeito-objeto para integrar seus
tracos culturais distintos. Segundo Marie Gillegj@@ipud Riverojdem 49), a TV contribui
para a hibridacdo de culturas e também para aosigacdo, ou seja, para 0 processo de
desaparecimento da distancia espaco-temporal psgaog individuos que pertencem a

culturas diversas entrem em contato.

Enfim, Floribella € um seriado que oferece ao mabinfanto-juvenil um bom espaco
de ficcdo que incita discordia e confusado, por ssstante apreciada pelos adolescentes, haja
vista as inquietacOes reais dessa faixa-etarie Emssado € de facil assimilacdo, pois, em
cada capitulo diario s&o iterados sujeitos de éadas nucleares que marcam a linearidade

da narrativa.

A TELENOVELA M ANDACARU

A telenovela Mandacaru dirigida por Walter Avanainuma narativa que se reveste
com o tema politico-social do cangaco, desenvolumaertdo Jatoba da Bahia, por volta de
1938 — pbés-morte de Lampido e Maria Bonita — moment que a repressao do Estado Novo

de Getulio Vargas anunciava o fim do cangaco.

Uma das figuras que mais concretiza o sentido datima € o cacto arboreo
mandacaru que caracteriza a vegetacao da caabngestina e também do sertdo nordestino
(interior semi-arido); planta conhecida como a bdmealimentacdo do gado em épocas de

Seca.

370 conceito de actante substitui com vantagemnmeate na semidtica literaria, o termo personagem, (

visto que cobre ndo sé seres humanos, mas tambéraisnobjetos e conceitos” (Greimas/Courtés, 183)09:

¥ «Linearidade, para Saussure, é uma das caraitasista manifestacéo sintagmatica das linguasaistur
segundo a qual os signos, uma vez produzidos, segeains apds 0s outros em sucessao quer temifogah(
falada), quer espacial (lingua escrita)” (Greimasi@s, 1979:256).

205



A vinganca é a paixao de Tirana (Victor Wagner)¥eli® bando que, qualificado pelo
querer-fazer mal a quem o ofendeu (coronéis daogg pelo poder-fazer (do cangaco), o
sujeito (Tirana) rouba Juliana Guedes (Carla Régloaaltar, filha de um coronel e poderoso
latifundiario, que casaria com o Dr. Edgar (Jarfé@rrari), médico da cidade, embora

apaixonada pelo Tenente Aquiles (Murilo Rosa), @isp a exterminar com 0 cangaceirismo.

O sujeito rapta a moca, a cavalo, para a sua alBeiadora raptada, sujeito e objeto
entram em conjuncao. Modalizado pelo querer-sehjeto a partir de agora, tem o cangaco
como valor. Essa é a narrativa central do seriadoagresenta, logo no inicio, o desequilibrio
(a noiva é capturada, quando subia ao altar, @lgaceiro Tirana que quer vingar-se do pai
da noiva, o coronel Honorato Guedes) e no restdeteseus 218 capitulos busca o
reequilibrio; varias outras narrativas estdo emgeglas. O enunciador televisivo (Rede
Bandeirantes) do seriado comprou os direitos e@presentou, de segunda-feira a sexta-feira,
as 22:00h, no periodo de 09.01 a 10.11.20@6wW.band.com.br/mandacgru

As ilustracdes abaixo referem-se a cenas de vayrarieitas pelos atores Lustosinha
(Cassiano Carneiro), Bem-Me-Quer (Nani VenanciBpmneta (Roney Villela) em dialogos
envolvidos por efeitos sonoros harmoniosos, loadbs na telenovela Mandacaru, conforme
fita VHS n° 27.

Foto 21 Foto 22
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Foto 23 F&d

As fotos 21 e 22 estao marcadas pelo dialogo:
Bem-Me-Quer: Tu nunca me visse, seu peste?

Lustosinha: Apois, sim, Bem-Me-Quer. Inda lembrorolapa que mée fez pra vocé na casa
da Dinda.

Foto 26

Foto 27 Foto 28
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O didlogo é somente retomado na foto 29:
Lustosinha: Apois, ndo me mate n&o, seu macaco!
Bem-Me-Quer: Deveria te capar seu peste! E pra modé nao ficar espiando os

outros, nao!

Acerca das imagens acima, tece-se algumas corng@sraapoiadas em Arlindo
Machado (2005: 124-137). Observando as fotos 2&, 28l pode-se sentir no olhar ardente de
Lustosinha em direcdo a Bem-Me-Quer, “a escopgpfiiaseja, o erotismo do olhar, o desejo
embutido no ato de ver” a mulher nua deliciandoese, sua intimidade, no banho, a céu
aberto. As fotos 24 e 26 evidenciam o voyeurismguanto lugar onde se esconde o olhar
erético para espiar o outro. As fotos 23 e 25 uisigke as outras cenas decorrentes delas vao
incrementando o erotismo na medida em que a asizieslizando as maos pelas pernas
descendo as meias, desabotoando lentamente alididsendo a saia, soltando peca por peca

e deixando que seu corpo nu seja acolhido pedeitrio.

Assim, Lustosinha se deita sobre folhas secasoeudta por tras de arbustos que, por
entre os galhos, mira com prazer o objeto desgjasf@a-o com olhos fixos e sedutores e,
com expressdes de gozo, pde o cipd contra os lébsessatisfaz — mordendo a aba de seu
chapéu de couro — com esse olhar. Esse mam@ur de olhar lembra “imagens
cinematograficas” espiadas nos ‘“visores individu@isutoscépio, quinetoscopio)”, nos
“buracos e fendas (fenaquisticépio, zootropio)”s fipeepsbows(espiar em caixa, com um
pequeno buraco, imagens em movimento), “nas salagas, cavernas” (...) “onde se pode
refugiar para ver sem ser visto”. Assim como naneVela, “o filme — qualquer filme —
trabalha fundamentalmente com essa perversdo d@o afielhudo que se satisfaz em ver o

outro objetivado”.
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A foto 27, visualmente ampliada em um enquadrameatoarte superior do corpo (da
cintura pra cima), indicando acentuagdo do olhasisd praticado peleoyere que também
fisga o olhar curioso do espectadgrpor assim dizer, 0 propdsito para a punicaoayer.
Enquanto este procurava o seu objeto lascivo quia Iperdido de vista, em segundos, eis
que, desapercebidamente, a ponta de uma facas@atigescoco, 0 assusta; aqui se da o
desfecho da ac&o. Pensando que era o “macaco’nm(apmlicial) Lustosinha suplicou:

“Apois, ndo me mate ndo, seu macaco!”. Mas, eréfatia 29).

A sancéo da performance de Lustosinha é realizadBgm-Me-Quer (fotos 29 e 30).
Ela reconhece que a acdo de esconder-se “parameses visto” aconteceu e julga que deve
castiga-lo (“Deveria te capar seu peste! E pra madé nao ficar espiando os outros, n&o!
Agora, enfie a cara no chéo e so sai dai depoiggumre vestir! Sendo, eu vorto aqui e rasgo

seu bucho. Anda!”), embora essa acao tenha sitbvaea por Lustosinha, segundos apés.

Aqui, grosso modo, podemos comparar: no contexilicbj a foto 30, isoladamente,
lembra a sancéo da performance de Adao e Eva (Sénapitulo 3, versiculo 6) realizada
por Deus. Este reconheceu que a acdo do pecaduwabagonteceu (“Viu, pois, a mulher que
o fruto da arvore era bom para comer, e formosmbums...”), julgou ambos e amaldigoou a
serpente (“Porei inimizades entre ti e a mulhemtee a tua posteridade e a posteridade dela.

Ela te pisara a cabecd).
A ReEDE GLOBO

A Rede Globo, enunciador televisivo, na narrateaasla tipo 1 exibe cinco seriados
(quatro telenovelas e uma minissérie) brasileitddMalhacdo as 17:30h; 2) Alma Gémea as
18:00h; 3)Bang Bangas 19:15h; 4) Belissima as 20:55h; 5) JK, todas ebm varias
narrativas entrelacadas, acontecendo, paralelajenteapitulos. A telenovela Malhacéo e a
minissérie JK sdo exibidas de segunda-feira a dektae as trés outras telenovelas sao
exibidas de segunda-feira ao sadbado.

1) Malhacéo (contextualizada no Rio de Janeir@ eetar desde 1995. Cada capitulo
€ apresentado sem abertura, ou seja, logo no iaiexibicdo ja salta, diretamente, para o
comeco da narrativacdld open) No inicio do capitulo h4d uma breve retrospeccarma p

atualizar o enunciatario (publico adolescente). akrativa central versa sobre as relacbes

39 Grifo nosso.
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interpessoais e 0s romances entre 0s jovens; egivas paralelas discutem os conflitos nos

grupos sociais: familia, escola, amigos.

2) Alma Gémea foi exibida no periodo de 20.06.28080.03.2006. A narrativa se
passa na cidade de Roseiral, interior de Sdo Paalprimeira metade do século XX. Nessa
narrativa ha sujeitos que entram em estado deiaufdrendo experiéncias romanticas e logo
passam para o estado de disforia, sempre em paealeagObserva-se a paixdo do amor entre
sujeito (Raul) e objeto (Olivia); mas a paixao dé#do ou cobica qualifica esse sujeito que
deseja e quer o valor da beleza fisica e, por @swquistou um outro objeto-valor (Dalila)

que passa a ser sua amante.

A narrativa central de ‘Alma Gémea’ é a paixao dwmrentre Rafael (botanico) e
Luna (bailarina, filha de Agnes, uma rica mulh@r)querer-ter valores qualifica a relagdo dos
sujeitos (Cristina e Débora sua mae) para dessjabetos-valor (as joias que sua prima
Luna ganhou da avd) pela paixdo da ambicéo, da@oll valor de uso que estes sujeitos
procuram para executar esse programa foi forjalassalto (pelo seu admirador Guto) para
tomar as joias; mas, no desespero, Guto assassima Esse é o ponto de desequilibrio

observado na construcéo teleoldgica que, a pattr; da-se o desenrolar da narrativa.

3) Bang Bangfoi exibida no periodo de 03.10.05 a 22.04.06, 1&6t& capitulos. A
narrativa central se desenrola a partir de pairdé® amor e 6dio: Ben Silver, aos oito anos,
amargou o exterminio de sua familia por capangeRadé Bullock. Ben alimentou o desejo
de vinganca ao longo de vinte anos, mas quandgaeataaminho para entrar em disjuncao
com a vida de Paul, ele se apaixona pela bela @jae@apor ironia do destino, € filha de Paul,

0 assassino de sua familia.

4) Belissima foi exibida entre 07.11.05 a 08.07c0én 209 capitulos. Os valores
descritivos e modais da beleza sdo os temas dderavela, construidos a partir do processo
de simbolizacdo de “Belissima” como a referénctaritacional no setor de roupas intimas
(figuras), administrativamente presidida pela bewwedida Julia Assumpcao (Gloria Pires),
filha de Stella Assumpc¢ao (morta em um acidentavifo), que instaurou a marca Belissima
no mercado, nos anos 60, como modelo famosa quessipnou essa época com o0 mito da

beleza.
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5) A minissérie JK (sobre a vida do ex-presidensedlino Kubitschek) foi ao ar entre
03.01 a 24.03.06, com 47 capitulos, numa média7de @Bico de 43 pontos de audiéncia. A
biografia do politico JK € o tema do texto em queamifestacdo (conteudo e expressao) da
historia do pais esta completamente revestidaaeesitos que d&do a concretizacao de sentido

a narrativavww.redeglobo.globo.coym

A TV RECORD

A TV Record exibe dois seriados brasileiros: ‘PrdeaAmor’ (de 24.10.05 a 17.07.06
com 229 capitulos) as 19h15min; ‘A Escrava Isa(uaia adaptacdo do romance de Bernardo
Guimardes em 100 capitulos) as 21h30min de sedenda- ao sabado

(www.rederecord.com.lpr

A REDE TV

Os enunciadores (a TV RCN — canal colombiano prodam 1999 e a Rede TV
adquiriu os direitos de exibicado) do seriado “Bedty-eia”, exibe, em sua segunda temporada,
de 01.12.04 a 17.03.06, 169 capitulos no horarib2d@0 horas. A narrativa se desenvolve no
espaco da ‘EcoModa’, uma mega-empresa de confecgéegual se desenrola o romance
entre os atores Beatriz Pinzon Solano (Ana Mariaz€) e o presidente da empresa
Armando Mendoza (Jorge Enrique Abelld). Betty, a6sanos, achando-se esquisita, ainda
nao conquistou nenhum homem e nao acredita nausew fprofissional, apesar de ter sido a
melhor aluna do curso de Economia. O sujeito (Bettyn sua aparéncia fisica (usa oculos
com lentes grossas, aparelho nos dentes) entraisfamial (feia, introvertida) com a sua
realizagdo profissional (acha que, no maximo, EEeuma secretéria — que sé encaminha o
curriculo ‘sem’ a foto) e com toda e qualquer rétagnterpessoal. O sentido do texto é
construido com as oposi¢cfes semanticas: bonitooextido, bem-humorado, seguro, auto-
estima) versus feio (introvertido, mal-humoradoseiguro, baixa auto-estima); liberdade
(autodeterminacgéo) versus dominagao (submissawimdisacdo, chacoteacédo, opressao).

Dividem o espaco da ‘EcoModa’: algumas secretat@snadas "o quartel das feias";
o presidente; sua noiva Marcela; o estilista Hugmhardi entre outros. Com a cumplicidade
de Betty, Armando falsifica balan¢os para escon@édas e se sustentar na presidéncia. Ao
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ver a situagcédo complicada, ele empresta capitahecinvestimentos Terra Moda’, iniciando
um envolvimento afetivo com Betty, mas com o imudle defender seus interesses
comerciais. Assim, o sujeito manipulador (Armanagiu por tentacdo (recompensou a Betty,
colocando-a numa funcéwoasterna ‘Investimentos Terra Moda’) e também por sedyga
competéncia ou o saber de Betty na area da econamiarelacdo ao sujeito (Betty)

manipulado.

No inicio da narrativa o sujeito manipulado estad disjuncdo com o sujeito
manipulador, mas depois, aquele sujeito salta @astado de conjungdo com o amor (Betty
se casa com Armando e tém uma linda crianga) an.asensegue realizar a performance.
Trata-se de uma telenovela produzida e exibidamarisa Latina, mas que ja teve versdes
para os Estados Unidos, a Inglaterra, Franca,altéiuécia, Australia, haja vista a
identificacdo dos telespectadores com um tema peetd o lugar do feio na sociedade que,
conforme Bauman (2004:147), “ser feio significaaestondenado ao depdsito de lixo. Ao
inverso, ter sido condenado ao depdsito de lixodé e que se necessita para se provar a
feidra de alguém”. Por isso, uma soma incalculéeetelespectadores assistem a uma série

que se desenvolve no limite: entre a ficgéo e ledsste (vww.redetv.com.br

OSBT

O SBT exibe quatro seriados: 1) Café com Aroma déhdt as 14:15h, produzida em
1994 pela TV RCN da Colémbia que negociou os disette exibicdo com o SBT, para uma
segunda temporada, de 08.08.05 a 31.03.06, emapitulos que narram a historia amorosa
de um inocente casal: Gaivota, moca que colhiato fmaduro do café; e Sebastido Valejo,
jovem de familia tradicional e costume aristocrata.inicio da narrativa se da a morte do
patriarca, latifundiario do cafezal : acontecimeqte estabelece o “desequilibrio estrutural”
da narrativa, e que a partir dai decorrem todasiras narrativas paralelas que conduzem ao
final; 2) Canavial de Paixdes as 15:00h, com 118telws desenvolvidos em S&o Bento dos
Canaviais onde se explora a monocultura da caregigigar; 3) Rebelde as 18:50h, telenovela
mexicana, produzida pela Televisa, exibida em steeira temporada no periodo de 08.05 a
12.06; 4) Mariana da Noite as 20:30h, telenovelaicama, produzida pela Televisa

(www.sbt.com.by.
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BREVE COMENTARIO SOBRE AS NARRATIVAS SERIADAS TIPO 1

Em principio, observamos que o0 género telenoveladgmina na grade de
programacdao televisual. S&o seis telenovelas cqitugas exibidos até a sexta-feira e sete
com exibicdo até no sabado, como forma de deix&lespectadores atentos, criando nestes,
certa dependéncia ao longo da semana. Para awnekaa rotina de consumo, as emissoras
exploram os “ganchos de tensédo que permitem desmemteresse da audiéncia, conforme o

modelo do corte com suspense” (Machado, 2000:88).

Um dos exemplos do gancho de tensdo na telenovatalddaru (fita 11 gravada em
09.02.06, quinta-feira) € o corte na ultima cenacdpitulo que mostra a tensao entre os
presos que estdo na delegacia e o meédico da cibad&dgar (Jandir Ferrari) que,
pressupostamente, realiza a performance, juntancemteseus dois capangas submissos as
ordens do coronel Honorato Guedes (Jonas MellQuas querem promover, covardemente,

com a conivéncia do delegado, a disjuncéo dos piEs0 a vida.

Para tanto, com os revolveres em punho, prepargrassedetonar, por uma janela da
prisdo, tiros nas testas (competéncia do Dr. Edgdtg noite, enquanto dormem. A cena
forte, com atitude pusilanime, ndo apenas serveocam break® (recurso econémico,
utilizado também pela televisdo para permitir, dtgaalguns minutos, a entrada de
publicidade), mas também como um respiro, um tempoa pausa necessaria para o
telespectador refletir sobre a violéncia, sobreualdade em um suspense dramatico, além de

aumentar a curiosidade, 0 que suscita a contineidadelato.

40 Falando da importancia dareak e sua inclusdo na estrutura do seriado, comotervialo comercial’, no
sentido econdmico, vale ressaltar que a jornaisita Jimenez, copyright O Estado de Sdo Pai#026.09.07,
(clipping de Ménica Trindade, desta data&trin@yahoo.com.hrem “Intervalos engordam”, fala da novela que
termina com fila de anunciantes: “Paraiso Tropa#ga a sua reta final com overbooking de anuresant
Agéncias e profissionais do mercado ja foram adsaggela Globo que ndo ha mais espacolmeakse nos
merchandisingsla trama em seus dois Ultimos dias no ar. A deaéartdnta que a Globo abriu esta semana um
breaka mais para cada capitulo. Segundo levantamen@odtrole da Concorréncia, empresa que monitora as
insercbes comerciais para 0 mercado, na segun@da-féaraiso teve cinco intervalos comerciais, c@n 4
insercées e 33 anunciantes. O nimero impressiom@maparado as inser¢des do dia 17, que telbeedks
comerciais com a presenca de 25 anunciantes. Bstpeincipais anunciantes da novela estdo o Bradesc
Grendene. O folhetim também se fartountlerchandisingMinistério do Turismo, Itall e Natura foram algisma
das marcas que desfilaram na trama, sem falar edoemerchandisingsnais caros na histéria da telenovela, o
lancamento de um carro da Cintr6en: a acao cortau articipacdo de boa parte do elenco, merecea fes
montada dentro do Projac e custou mais de R$ Bafilh
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As narrativas seriadas tipo 1 sdo produtos cufiuyae tém influéncia na comunicacgéo
dos telespectadores que participam do processorgdrecao social. Viu-se, acima, que as
emissoras exploram o género telenovela, preocupsadie antemao, com a especificacéo do
conteudo da narrativa e sua adequacao ao tempal sos espectadores, objetivando uma
forma econdémica para o consumo. Por exemplo, agolaie todo o horario vespertino, ha
uma programagdo contextualizada que discute osstego@ influenciam a vida dos
adolescentes e jovens como ‘Betty, a Feia’, ‘Mallo&¢ etc.; a mesma intencionalidade se da
na programacao que preench@rame time na qual ha discussdes que abordam o mundo
empresarial, 0 mercado e 0s negocios, a exempltBeléssima’ com caracteristicas de
telenovela abertq a programacéo adentra o horario da noite e eaibminissérie JK,
producdo que traz um contexto politico-social qodepsuscitar leituras comparativas com o

contexto do governo atual.

Conforme os produtos culturais vao sendo consumidssdeterminados horarios e
com interesses especificos, tais estruturas naasatieixam de ser apenas um conteudo de
programacao de entretenimento de uma grade, asburircarater de relatos sociais que
norteiam a intra e a intercomunicagdo dos espe@sdos quais, consequentemente, vao

estabelecendo vinculos de cumplicidade com o netgwisual.
NARRATIVAS SERIADAS TIPO 2
Passa-se a observar, abaixo, algumas narrativieslaertipo 2 (diferentemente das

narrativas seriadas tipo 1 em capitulos, cada @pistaz uma historia acabada) exibidas pela

televisao brasileira.

4 Em “Lancamentos 1 e 2",Copyright Tribuna da Imprensa, de 27.09.07, Mbnica Trindade

(mctrin@yahoo.com.Prtraz informac¢des sobre o processo de enunciag&deldnovela Malhacgéo: “A Globo
promove em 15 de outubro a estréia da ‘Nova Maltiagdicardo Waddington, diretor de nucleo, estingtia
em relacdo a equipe que assumiu o roteiro da nevedmbém com a reformulagdo proposta. ‘Malhacao’ v
rejuvenescer, vai ficar mateen Os protagonistas serdo adolescentes e a traara gim torno da histdria de
amor do casal principal. ‘Malhagdo’ também vai agosa diversidade - diferengas entre individuotucas,
tribos, pontos de vista. Waddington promete, ainmlaa producdo mais voltada para musica e dancame ¢
assuntos de interesse do telespectador dessahtai&aa. Em 12 de outubro, trés dias antes daigstréliretor
fard uma pequena chamada no espaco da novelajamima reformulacéo.

42 A estrutura das narrativas maltiplas entrelacadalsertas foi introduzida na televisdo pelo “aussxiseriado
da rede privada norte-americana NBC (National Brasating Corporation): Hill Street Blues (EUA, 1989).
Criado por Steven Bochco e Michael Kozoll, dirigiglor Gregory Hoblit e outros” (Machado, 2000:48).
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Narrativa seriada tipo 2

Band | Cultura Gazeta | Globo | Record Rede SBT
TV!
Série Escola dos Hércules 1) Um Maluco no
Monstros Pedaco
Xena: A 2) Eu, a Patroa e as
Anos Princesa Criangas.
Incriveis Guerreira 3) Nikki
4) Blossom
Confissbes Jesus, o 5) West Wing
de Filho de 6) Diabdlico e Sinistro
Adolescente Deus 7) Tudo sobre os
Andersons
O Incrivel 8) Encrencas em
Hulk Familia
9) ALF o Eteimoso
Rambo 10) Mais que uma
familia
As novas 11) Trés é demais
aventuras 12) Bom Dia, Bonnie
de Flipper 13) Tudo em Familia

14) O Jim é Assim

15) O Vidente

16) O.C. Um Estranho
no Paraiso.

17) Smallville: As
Aventuras do Superboy,
18) Meu Cunhado
19) Lances da Vida
20) Mission Hill

21) Oz

22) Everwood (uma
segunda chance)
23) Milagres: Entre o
céu e o Inferno

24) Trés é demais
25) Chaves

26) Chapolin

A TV CULTURA

A TV Cultura (enunciador) exibe a série infantilsttola dos Monstros”, com dez
episédios, as 12h30min do sabado, produzida pel& KEbrporacdo Estatal de TV do
Japao). Os actantes da narracdo sao sempre fagtbdcmecos e 0 menino Nobiro (actante

central da narrativa) que procuram estimular oréstee pelas relacdes sociais e motivar o
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enunciatario a formacéo de seu carater. O epis@ahmanal da série (sabado, 11.02, fita 18)
narra sobre a boa relacdo que Nobiro estabelece ampessoas da escola de ensino
fundamental; a atitude de quem esta sempre disp@saprender com 0s amigos; a

preocupacao de Nobiro em ajudar a familia com quieen

A série “Anos Incriveis”, com tema musical d®satles (Lennon e McCartney como
marca registrada dos musicais), conta as memooiggbto Kevin Arnold (Fred Savage) e
sua familia americana dos anos 70; apresenta umi&naia domiciliar de 1,45 o que
corresponde a um impacto em 79.017 domicilos dader&5do Paulo e o custo de uma
inser¢cdo de publicidade nesse horario é de R$D@6@pnforme planilha de audiéncia e
custo de TV, de maio/06. Cada dia € apresentadoepisodio diferente, o que vem

caracterizar as narrativas seriadas tipo 2.

Apesar de os episédios gerarem uma logica autbremmaua estrutura interna, 0s
elementos de protagonizacdo (atores) se consemwague faz o espectador adolescente
reconhecer o fio interno que liga os episédiosstagalos multiplos aspectos que envolvem o
mesmo e astuto Kevin Arnold durante o seu procdssotual de passagem: adolescéncia -
maioridade. Veja-se tabela a sequir:

Série Anos Incriveis

Data Dia Horério | Episodio Fita
07.02.06 Terca-feira 19:03 O nosso idiota 3
08.02.06 Quarta-feira 19:03 Encontros e desenc®ntro 7
09.02.06 Quinta-feira 19:03 Histérias de almoco 1
10.02.06 Sexta-feira 19:03 O fim de semana perdido 15
11.02.06 Sébado 16:30 Alice no pais dos automoveis 18
12.02.06 Domingo 15:00 Senhoras e senhores: om&&tones 22
13.02.06 Segunda 19:03 O casamento 27

A série “Confissdes de Adolescente”, producgéo ieddpnte, marcou, em 1994, sua
primeira temporada com 21 episédios, na Bandesantiepois na TV Cultura, sob a direcéao

de Daniel Filho que, com o elenco formado por Débofecco (Carol), Georgiana Goes
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(Barbara), Danielle Valente (Natalia), Maria MagafDiana) e Luis Gustavo (Paulo),
desenvolveu 18 episodios de género comédia, adepthrlivrio Confissdes de Adolescente
de Maria Mariana, que causaram impacto positivgpiolico adolescente e jovem porque
discutiram varias tematicas do univetsen dentre elas: o aborto, relacionamento com os
pais, namoro, as doengas sexualmente transmissii@igas, os problemas de salde e
conflitos profissionais. As quatro personagens guem em Ipanema (RJ), huma mesma
situacdo narrativa de descobertas da adolescé&mimanecem construindo cada episodio

concluso, exibido conforme tabela:

Série Confissdes de Adolescente
Data Dia Horario Episddio Fita
11.02.06 | Sabado 16h00min Despertar da primavera 18
12.02.06 | Domingo| 14h30min| Paulo, pai de Nataliaiéna 19, Carol 13 e Barbara 22
17 anos.

A rotina dessa programacao seriada alcancou 1,2tdiéncia domiciliar ou 68.663
domicilios impactados (o0 que é considerado um bualhitce), conforme relatério de audiéncia
na Grande Sao Paulo, haja vista que o roteiroptagrafias, as interpretacbes e as cenas
diziam respeito as questfes concretas vividas pelens e adolescentes. Esse seriado teve
repercussao internacional, sendo exibido em IsRaitugal, Nova Zelandia, na Finlandia,

Grécia e Francanww.tvcultura.com.by.

A TV RECORD

A TV Record exibe duas séries de aventura: “Héstuke “Xena - A Princesa
Guerreira” produzidas a partir de 1995 nos Estadludos. A série Hércules é baseada nas
fagcanhas do semideus da mitologia, o heroi gratim fle Zeus e Alcmena. Xena, aos 17
anos, e seu irmao Lyceus lutaram para salvar silgiaalnvadida por um exército. No
confronto, muitos aldedes e seu irmao morreramal@sdes culparam Xena pela tragédia.
Exilada, o 6dio cresce e Xena planeja destruir parajuistar as aldeias, se ndo fosse um
grupo de pessoas que estava sendo atacado eaiNa.ofgnbas as séries conservam em cada
um de seus episbédios as personagens principais. XeRaincesa Guerreira e Hércules: A

Forca que desafia o poder dos deuses.
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A estrutura narrativa em cada episodio é sempreesina, roteiro de histérias de
lendas e mitos, trazendo ‘Ares, o deus da guema sempre luta contra a competéncia

(saber-fazer) do Hérculesww.tvrecord.com.br A TV Record exibe as Super Séries aos

domingos, de 09h00Omin as 12h00min; por exemplofocore gravacdo das fitas, em
12.02.06, a emissora apresentou em sequéncias;Jestilho de Deus”; “O Incrivel Hulk”;
“Rambo”; “As novas aventuras de Flipper”.

Observam-seéblogs que comentam e criticam 0s programas e, partioglate, as
narrativas seriadas da televisdo. Por exemplopg 166 critico!” faz uma leitura critica
dessas séries Xena e Hércules, em que 0s jovensssam 0 sentimento e expde o
pensamento sobre a atuacdo dos personagens ecéeaspancipais, sobre os roteiros etc.
Essa pratica de se fazer comunicacdo mostra aid@aal adquirida pelogseenagersna
interface tecnocultural, demonstrando a coexistééramtre as maquinas audiovisuais: a

televisdo (midia tradicional) e a interfigmidiaon-line).

OSBT

De anteméao, conforme a grade de ‘narrativas tipp&le-se observar um dos pontos
da identidade do SBT: a emissora que mais preeaarade de programacédo, ao longo da
semana, com produto serializado - 26. 1) ‘Um malegedaco’ é uma divertidgtconi*
familiar norte-americana, protagonizada por seis@®gens, exibida de segunda-feira a
sexta-feira as 13h15min, produzida de 1990 — 1§96é,discute a dicotomia ‘modo de viver
em lugar pobre/modo de viver em lugar rico’ comudgca central: Will Smith (protagonista
rap) nasceu em um bairro na Filadélfia (Estadoslai)ie foi morar em Bel-Air, bairro rico

de Los Angeles. O garoto humilde ndo se compordaveaneira desejada pelos tios e, dali,

43 Em relacdo aos seriados, ndo apenas 0s enurasatéaras também os enunciadores fazem interface entr
televisdo e internet. Por exemplo, as jornalistasti@a Padiglione e Andrezza Capanema, Copyrigitado de
S.Paulo, de 29.09.07, “Trama de Gilberto Braga gpostou na formula ‘quem matou Tais’ para alazanc
audiéncia no final”, comentam que “Gilberto BragRieardo Linhares inovaram ao usar a internet phnanar

um a um os suspeitos do crime. O Jornal Hoje dasama divulgou a novidade no inicio da tarde: as de
suspeitos de matar Tais, que gravaram as cenas dmante a madrugada, foram divulgados no siteabfla
novela e eliminados um a um até as 21 horas, quastiram apenas trés”.

4 Arthur Hough (1981, apud Lorenzo Vilches 1993: Bj2&nalisou trinta anos (desde os anos 1948 af) te7
comédias de situacdo, com uma notavel evolucadritiat nos Estados Unidos em que propde um esqdema
titulos de programas exibidos e classificados domicamente e tematicamente. Como resultado desspiiza,
ele cria categorias de temas e histérias que maatesenvolvimento das sitcom familiares: A familia
tradicional de 1948 a 1955; A familia nuclear d&3.@ 1965; A familia excéntrica de 1965 a 1975a#ifia
social de 1970 a 1978 e das sitcom ndo domésticas.
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provocava confusdes com a familia, as quais estiiobajo da l6gica dos roteiros
desenvolvidos para cada episodio.

2) ‘Eu, a Patroa e as Criancas’ € também witaom familiar com 27 episodios,
produzida nos Estados Unidos pela Touchstone Babeviem marco de 2001. A narrativa se
desenvolve com cinco personagens protagonistass, sgjam: o ator principal e co-criador da
série 1) Damon Wayans (Michael Kyle) que, bem hwatoy € dono de uma empresa de
transportes, casado com a extrovertida 2) TishapBalhMartin (Janet Kyle) e pai de trés
filhos: 3) George O Gore Il (Junior Kyle), 4) JeeniNicole Freeman (Claire Kyle) e 5)
Panker Mackenna (Kady Kyle).

Vé-se nessaitcom (Eu, a patroa e as criancas) elementos com 0$ quoaie-se
compreender a dicotomia ‘familia tradicional x faaiexcéntrica’ em relagdo ao tema e a
histéria. Por exemplo, Michael Kyle gostaria que $amilia tivesse um comportamento
diferente: que seu filho adolescente curtisse @ssalos, em vez de bandas rap; sua filha de
15 anos tivesse uma expressdo doce e as qualidadaesreza e inocéncia, em vez de ser
temperamental e usar roupas curtas e maquiagereradagpara impressionar os garotos da
escola; sua filha cacula fosse obediente, em vezodtesta-lo e impor suas vontades; sua
mulher fosse dona de casa e mae zelosa, e ndo ernaetdsia em fase de ascensao

profissional.

Enfim, a realizacdo de Michael € ver a familia rdana mesa, com costume
tradicional e ndo com habitos excéntricos. Exibida segunda-feira a sexta-feira,
particularmente, no dia 07.02.07 (terca-feira), foone fita 2, o episdédio mostrou o
extrovertido e precoce Noah Gray-Cabey (Franklimoulde Mounford) animado com a
possibilidade de Janior ir morar fora, por causdadaldade, entdo, pede a Michel para ser

adotado e morar no quarto de Janior.

3) ‘Nikki’ é uma sitcomfamiliar, cujos enunciadores sdo Bruce Helfordptor), a
Warner Bros (rede de televisdo dos Estados Unideos exibiu originalmente, em
outubro/2000, o seriado) e o SBT que exibe as skgufeiras, em Séries Premiadas, durante
a madrugada (01h15min), conforme fita 28, de 18@2ANikki Cox (Nikki White), garota de
Nova Jersey, principal personagem, interpreta uarecatina sexy e bem-humorada que
encontra um aspirante a lutador profissional Nidn\Esmarch (Dwight) e com mais quatro

personagens participam da festa de despedida dp gage esta indo para a faculdade. Nikki e
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Dwight decidem viver juntos, mas, em seguida, et@mvence a largar a faculdade e partir
para Las Vegas em busca do estrelato e, por stk Bausa desespero a sogra, a

controladora Marion.

4) ‘Blossom’ é umasitcomfamiliar produzida nos Estados Unidos, estreou 8611
na NBC (National Broadcasting Corporation) e nosBram 1997, voltando na ultima
temporada de junho de 2005 até marco de 2006 gaadas-feiras, no horario das 05h15min.
Mayim Bialik (Blossom) é uma adolescente de 15 apasula, inteligente e sarcéastica que
mora com seu pai Ted Wass (Nick Russo) e seus &éey Lawrence (Joey) viciado em
baseball e Michael Stoyanov (Anthony) viciado emagdis, em luta para se recuperar. Em
principio, a narrativa se desenvolve com quatregrexrgens, mas depois entram mais duas:
seu pai Nick se casa pela segunda vez com CargloR&sola Hughes) e nasce a precoce
Kennedy (Courtney Chase). Os filhos do primeir@osnto visitam a mae Maddy em Paris e

logo a vida de Blossom se torna um dilema porgqoesaée que rumo tomar nos estudos.

5) ‘Nos bastidores do Poder (The West Wing) é umaskrinorte-americano de
género drama, produzido por John Wells, exibida p¢éBC dos EUA, com Martin Sheen
(Josiah Bartlet), personagem principal que integpoepresidente do Partido Democarata dos
EUA. O SBT exibe a 62 temporada em Séries Premiadaterca-feira, no horario de 01:00h,
numa duracdo de 44 minutos, em 154 episodios. -Seatde uma seérie que mostra
acontecimentos na Casa Branca, especificamentia i@2eate, centro nervoso de trabalho do
presidente e seus assessores diretos.

6) ‘Diabdlico e Sinistro’ é um seriado norte-americale género animacao, exibido
originalmente pela Cartoon Network, com Greg Eaglesrpretando a personagem principal
‘Senhor Puro Osso’, um esqueleto em forma de génsérie estreou em 2001 pela Cartoon
Network (EUA) e, no Brasil, em Séries Premiadas 2808, com 70 episédios. Conforme fita
16, gravada em 10.02.06, sexta-feira, a 01:00ipjsbdio semanal é aberto com uma vinheta
de impacto: no meio de duas altas labaredas querseln forma de caldeirdes, hd desenhos
(de caveiras) que se movimentam com os sentidas (@olhos), alternadamente, na medida
em que se repetem estridentes e ameacadoras galamlbom texto eroff. Entre esses
signos iconicos (imagens visuais) e indiciaticoem(sdas gargalhadas) ha uma perfeita

sincronizagao.
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A vinheta de apresentacdo do seriado ‘Diabdlicangst®o’ identifica ndo s6 esse
titulo da série, mas constréi a identidade visual ptograma. Com o0s elementos de
figurativizacdo cromatica, por exemplo, o castedoueo, mal-assombrado e antropofagico; a
simbolizacdo da morte (tema) “entidade imaginaaactendice popular, representada, em
geral, por um esqueleto humano armado de uma ¢oiteque ceifa as vidas” (figura) e que,
normalmente, apresenta-se vestida de preto, o llonestrutura a narrativa e, dependendo
do gosto, leva o enunciatario a reconhecer as insagesse mundo temivel e funesto,

levando-o a acreditar ou ndo na verdade do discurso

Pode-se ver, até aqui, que a maioria das séribglagino canal SBT é produzida no
formato de ficcaositcom estruturadas, narrativamente, em situacfes deasitamiliares,
em sua maioria, tematizando a raca negra nos Estawidos, por exemplo, ‘Um maluco no
pedaco’ e ‘Eu, a Patroa e as Criangas’. Confornié @803:175), alguns elementos como
quantidade de protagonistas, espacgo, relagcbesgiesso profissionais e estrutura narrativa
com qualidade, caracterizam o formato de comédgitdacéo. Por exemplo, ‘Um maluco no
pedaco’ (6 personagens), ‘Eu, a Patroa e as Csaffgapersonagens) e ‘Nikki (6
personagens)’ se desenvolvem numa espacializacaotedzada por interiores onde vivem
as personagens, como salas, quartos, cozinhaas Essies e inclusive ‘Blossom’ (6
personagens) contam com nao mais do que seis pgE® que cumprem 0S papeéis de
actorializaca® no discurso narrativo. Os atores estabeleceméedagom estreitas amizades

ora pessoais, ora profissionais e em algumas sEridsis campos se imbricam.

Continua Salo, dizendo quesacomrequer esforco do roteirista no sentido de limpar
todo lixo dos dialogos, de tornar os papeéis dinamie de criar personagens atrativas e
sensiveis. Assim acontece com os roteiristas Amap\Bitz e Susan Borowitz que criaram a
série ‘Um maluco no pedaco’. Esses roteiristasazonima histéria com veia cémica e muito
humor dos atores afro-americanos, dentre eles WfHith (um rapper de sucesso

cinematografico).

Caracterizada pelos ‘sacos de risadas’, a sériefidilnco no pedago’ se inicia com a
técnicacold opene se desenvolve com muita expressividade e dimdaxie, por exemplo,

4540 que caracteriza o procedimento da actorialia@a fato de visar a instituir os atores do discyrela

reunido dos diferentes elementos dos component&ngieo e sintaxico” (Greimas/Courtés, 1979:14).
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Hilary (filha mais velha do casal) se sente impaaila com a presenca do Jazz em sua casa
porque ele quer conquista-la a qualquer custdadiai ela chama Geoffrey (o mordomo) para
expulsa-lo da sala (cena no interior da casa) a parpresa do consumidor, a préxima e
divertida cena, ja no jardim da mansao (cena neriextda casa), aparece Jazz arremessado
(fita n° 2, episodio exibido em 07.02.06).

Além da expressiva fisionomia de Jazz, o taleapper (figura que caracteriza o
negro suburbano dos Estados Unidos) ele ndo esbogso amarelo apds o arremesso, pelo
contrario, uma possivel cena pesada (expulsa-loracao ou intolerancia) foi substituida
por uma acdao leve, instantdnea e humoristica renasso, cena que sugere, ao espectador, a

construcdo de uma elipse.

Observa-se na serializagao supracitada (narratmagdas tipo 1 e mais contundente
nas narrativas seriadas tipo 2), a simulacdo dpdawal. No decorrer de cada capitulo e de
cada episodio o tempo da narrativa € manipuladsgrgando-se que o roteirista elabora as
tramas de forma a ocupar todo espaco com Hcdesterruptas, ndo deixando lugar para
tempo morto, tempo parado ou tempo de espera; ragesa televisdo protagonizar esse
tempo, haja vista, por exemplo, a transmissdo dm@éeias e pompas funebres de politicos e

celebridades.

De maneira geral, independentemente do génerajadizcdo com sua “sequéncia
sintagmatica”, de formato industrial, particularteeras sitcoms exibidas em episédios
semanais, por isso imperdiveis, a exemplo de I&Bsdos Monstros’ da TV Cultura;
‘Hércules’ e ‘Xena: a princesa guerreira’ da TV &el; ‘Nikki’, ‘Blossom’, ‘Nos Bastidores
do Poder e ‘Diabodlico e Sinistro’ do SBT — quassampre apontadas como enlatados
americanos —, sustentam extensos horarios de pragé®. A serializacdo da um esteio firme
e seguro as emissoras porque, além de estabelecenamotina de consumo, mantém a

constancia e fidelidade dos telespectadores am ldegalguns meses, haja vista o grau de

“® No Estado de S&o Paulo, de 26.09.07, a jornaistéitica de T\Leila Reis (leilareis@terra.com.br), (apud
clipping de Ménica Trindadenfctrin@yahoo.com.by desta data) aborda o novelista Aguinaldo Siheater de
alguns sucessos na TV: Roque Santeiro, Tieta, $&mw Destino- com a questdo “Ha muitas reclamacdes
sobre a aceleracéo no processo de fazer novelae@ngis mudou de Roque Santeiro para ca”? “- Acenéu
instabilidade do telespectador, ele passou a seosngel e para prender sua atengdo temos quertama
historias cada vez mais eletrizantes. Assim, oraeto que inventar mais historias do que gostdeadobrar
acontecimentos em novos acontecimentos, coisadumsautor de novela sabe fazer. Hoje, uma cenaode
ter mais de duas péaginas. O telespectador ndawutx conversa, ele quer acao”.
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persuasat embutido nos elementos da linguagem visual, vesbsbnora que estruturam a

narrativa, os quais configuram a estética dasssérie

Vé-se que alguns espectadores fazem parte de uingdativo, a ponto de adiar um
compromisso se o tempo néo favorecer o acompanhamerseriado, ou seja, o0 consumo do
objeto do desejo € tdo importante quanto priodtém relagdo a outro determinado
compromisso, pois alguns dos espectadores naorsetgeailtrapassar essa obsessdo, essa
temporalidade interna que se imp0e, até que desgpar necessidade ou conveniéncia do
objeto. Ora, se essa ficcao estimula os sentidespectador, se ha receptividade, se o sujeito
apreende as significacdes, por um lado ela deveadeelementos para manter o contrato de
veridiccad® mas por outro lado esses produtos culturais delespertar desejos e por isso
seduzem aquele que consome uma apO0s outra seuieca se sacia, pois “0 desejo nunca
sobrevive a sua satisfacdo. (...) Numa sociedademnimo que funcione de forma adequada
0s consumidores buscam com todo empenho ser sedu@dgghuman, 1999:86-92).

Nota-se que alguns consumidores de seriados, emqgea dos géneros (novela,
sitcom drama etc.), sempre esfaimados de novas atrag@deyma ininterrupta porque em
cada série ha sempre a incitacdo de uma nova senaegrca de um novo objeto, eles pouco
guardam na memodria, lembrancas férteis das indesss@ries ou pouco retém em termos de
profundidade seméantica ou quase nada acumula € wiftica. Essas experiéncias com o
sensivel das imagens, resumem-se no afeto e, fmrtan efémero, na emocgéao, no riso, na
ilusdo, na ironia, pois a “cultura da sociedadealesumo envolve, sobretudo o esquecimento,

nao o aprendizadoiidem90).

47 “A finalidade dltima de todo ato de comunicacdo gdinformar, mas persuadir o outro a aceitar oegié
sendo comunicado. Por isso, 0 ato de comunicag#io éomplexo jogo de manipulacdo com vistas a fazer
enunciatario crer naquilo que se transmite. Por, sie é sempre persuaséo” (Fiorin, 2005:75).

48 0 crer-verdadeiro do enunciador ndo basta, sugpmdransmissdo da verdade: o enunciador pode dize
quanto quiser, a respeito do objeto de saber giée cesnunicando, que “sabe”, que esta “seguro”, gue
“evidente”; nem por isso pode ele assegurar-seedageditado pelo enunciatario: um crer-verdadadée ser
instalado nas duas extremidades do canal da coagdmic e é esse equilibrio, mais ou menos estasst, e
entendimento tacito entre dois cumplices mais ouwnameconscientes que nds denominamos contrato de
veridiccdo (ou contrato enuncivo)” (Greimas/Coyrigasm 486).
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Narrativa seriada tipo 3

Narrativa seriada tipo 3

Band

Cultura

Gazeta Globo

Record

Rede TV!

SBT

Série

Contos da Meia-Noite - - R

Série ‘Contos da meia-noite’

Data

Dia

Obras/Enunciadores

Atores-
Narradores

Fita

07.02.06

Terca

Zap'/Moacyr Scliar (texto sobre o controle remd
diante do aparelho de televisdo)."Muribeca’/Marue|
Freire (texto sobre a civilizagdo predatoria,

desigualdade social: muribé€& um lixdo do Recife

onde um nucleo do proletariado sobrevive dos detr

“A Caolha”/Jdlia Lopes de Almeida (texto do talen

carioca, ela fala da vida da burguesia brasilemma
sentimento e compreensdo dos costumes
preconceitos).

tMoacyr
i ScliarBeatriz
Segall

t

—

(0)
c
e

Marilia Pera

08.02.06

Quarta

“O Indigente”/Adalgisa Nery (texte seu livro
‘Contos da Angustia’ que revela sua sede de jysticd

Walmor
n Chagas

09.02.06

Quinta

“O Soldado Jacob”/Medeiros e Allmrque (texto qué
conta a ma sorte do soldado francés soterradg
trincheiras).

“O Relégio de Péndulo’/Menalton Braf.
“A Moca no Trapézio”/Luis Jardim (texto que contg
historia de Jubira no mundo do circo).

2 Giulia Gam
In@zaro
Ramos

i} A
I@Iarllla Péra

13.02.06

Segund

A

“Onofre, o terrivel’/Marques Rebgdrosa carioca Antdnio

escrita na década de 30 em que o autor profet
doencga infecciosa dengue como consequéncia de
saude publica mal administrada).

“Pequenas Distracbes”/Gregorio Bacic (o0 escH
contemporéneo fala do Brasil e seus dramas: o (

sAbajamra
uma

itBeth Goulart
avor

com que a burguesia hipOcrita encara a pobreza).

A série ‘Contos da meia-noite’, dirigido por Edem®s, tem o propésito de “levar a
magia da leitura ao publico'w{vw.tvcultura.com.br em geral; por isso, as expressivas

interpretacdes, em tom teatral, dos atores queeseptam obras de contistas da literatura

nacional, produzindo efeitos de sentido nos entéaries.

49 A construcdo da narrativa, a enunciacéo, as figeras valores do texto de Marcelino Freire, “Mec#’ —
lixdo na zona metropolitana do Recife —, em lingunaditeraria séo semelhantes a construcéo da marftiha

das Flores”, que conta a histéria do lixdo, do neswme, em Porto Alegre (RS), em linguagem audiajs
filme de 35 mm, 12 minutos, montagem cognitivadpmdo em 1989, pelo roteirista e diretor portagged@se
Jorge Furtado.
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O programa ‘Contos da meia-noite’ € um trabalhdeliedramaturgia, elaborado em
episédios unitarios, de um a trés textos, exibidos aproximadamente 10 minutos, de
segunda a quinta-feira a meia noite. Cada episdmresentado de modo didatico por Teresa
Freire que, posicionando-se a direita da tela, isantente, procede a introducéo, faz breve
referéncia ao autor retratado por fotografia notcanferior esquerdo da tela, ocupada no
centro pelo titulo do conto e, com precisdo, elantrega a concentracdo do narratério

instigado pelo desenrolar da historia.

As possibilidades estéticas se manifestam ndo $abudacédo da série, mas também
na interpretacdo percuciente, em ritmo aceleradmc#ante dos atores (que sugerem
metamorfosear-se) em interacdo com a camara. @bsera utilizacdo de recursos especiais
de cenografia (luz, textura, sombra etc.), de imagganulada dramesluminosos, em
guantidade, que vao sobrepondo-se em varios tarmaeho um movimento deoom ine
zoom outsimultaneamente, com imagem e fala (sugerinda paspectador um processo de
semiose ilimitada). Varios recursos sao utilizapiasa melhor adaptar os textos de linguagem
literaria para linguagem televisiva, possibilitandssim, a partir do dialogo entre essas varias
linguagens, leituras dramaticas e projecao de imgaffgguras em movimento) sobre actantes

gue narram obras de autores brasileiros consagrados

Esse terceiro tipo de narrativa seriada €, invahmgnte, contado por contos de
tematica social com visdo critica. Os contos sderafites em titulo, conteudo, autoria,
cenario e em contador da histéria ficcional (atBete, tanto estimula o telespectador com a
gestualidade, com a expresséo de corpo e com tg&aldas linguagens em dialogo, que o
faz distinguir, com a devida peculiaridade, essagveis que levam cada unidade (de conto),
exibida em bloco Unico, a visibilidade especifina, tela, e a caracterizacdo de episodios

unitarios, tornando cada conto uma experiénciagtiicay

Os contos supracitados tém estrutura narrativandajoeconémica, ininterrupta, ou
seja, punctiforme que, segundo Calvino (2000:49),contos lhe aprazem “por interesse
estilistico e estrutural, pela economia, o ritmdpgica essencial com que tais contos sao
narrados”. Essa série ganhou o “Prémio APCA e mierdssociacdo Paulista de Criticos de

Arte 2004 pela Melhor Adaptacéo para TVA§w.tvcultura.com.by.
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Segundo Vilches (1993:164), “se ha um género @eitglo que apresenta uma relacdo
direta entre o programa e o publico é a série iglevporque os indices de audiéncia e o
conhecimento da audiéncia influem diretamente radygdo e na programacdo destes
produtos”. Quem corrobora, na pratica, essa cofmra@o os produtores da Rede Globo
entrevistados pelo diretor de teatro e ator Antohiwjamra (Folha de S.Paulo, 21.07.06,
llustrada 11 ‘Abujamra provoca autores de novel&ilyio de Abreu declarou que “o posto
de entretenimento nimero um das massas ndo veiaumsenusto: a imposicdo de amarras
criativas pelos (maus) humores da audiéncia. Mds,aitor de ‘Belissima’ diz que € possivel

fugir de formulas batidas sem melindrar o publico.

No mesmo tom, Maria Adelaide Amaral que assinou, ‘@ddossa, dizendo que a
minissérie ‘A Muralha’ (2000) provou que vocé ndeqisa so oferecer droga ao espectador.
Este estd aberto a cultura, a inteligéncia. Fiz aemenor concessao”. Este testemunho é
acolhido nas palavras de Mulgan (1990:9) quandoqdie “em televisdo, entdo, sao os
proprios produtores que defendem os valores maesnemis deste meio de comunicacao.

Eles aportam os mais diferentes modos de penser qohlidade”.

Pode-se dizer que ndo apenas os produtores, mhgnaws espectadores filtram o
consumo, no sentido de n&o recepcionar lixo cultistes sentam para ver um texto seriado
em que encontre identidafeem que favoreca a interpretacdo dos fatos, enhajachumor,
em que sinta o gostbde ver. A recepcéo é considerada o termdémetroragramacao em
curso, haja vista o acompanhamento, pelo publies, @lenovelas abertas, em que os
personagens ndo tém seus papéis absolutamentaldegfifixos; mas supde-se mobilidade.
Por exemplo, o dramaturgo e telenovelista Alcidexyu¢ira que colaborou na trama da
novela “Torre de Babel” (1998) de Silvio de Abreonta que “houve uma reacéo forte
depois que um jornal publicou que a personagemldaaGvienezes viraria Iésbica — com
Gléria, ndo se mexe” (Folha de S.Paulo, 21.07106trada 11).

0 “A identidade é uma luta simultnea contra a diggm e a fragmentacdo; uma intencdo de devorar e a
mesmo tempo uma recusa resoluta a ser devoraf@auman, 2004:84).
L« por via metonimica, o ‘gosto’ indica a prambisicdo afetiva para julgar da beleza dos prochatsrais ou
artisticos, prescindindo de uma reflexdo inteldafug intervenha afinal para motivar tal juizo” fidmwski e
Fiorin, 1997:177).
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N&o obstante ser a recepcado um termometro da pnagé em curso (haja vista a
inquietacéo constante do SBT em colocar e retwaargdansiosamente, programas que negam
audiéncia), a “televisdo massiva”, comercial our@yecaracterizada pelo financiamento
publicitario atrelado a guerra da audiéncia cotidiémais precisamente o SBT, a Record e a
Globo) exibe, em sua grade de programacdo, prodyiessdo objetos de dendncia da
Campanha “Quem financia a baixaria € contra a eidiad Ao que parece, além de
conteudos esteticamente grotescos, 0os consumidondantes podem estar cansados de
uma producdo em massa e, por isso, apuram sua&sadedémundo, alteram seus padrbes e

passam a exigir uma programacao mais desmass#icant

Para aqueles que tém melhor poder aquisitivo, desam-se pela “televisdo
fragmentada”, aquela financiada por assinatyrag;per-view publicidade local e audiéncia
nao necessariamente cotidiana; ou, ainda, comonessa“‘geracao”, pode estar buscando a
integracdo de inovagdes tecnoldgicas como a hitagdio do computador com a TV, ou seja,

“televisao interativa” (Salaun, apud Sodré 2002:79)

Sabe-se, portanto, que aqueles denunciadores nBossam novas experiéncias na
realidade virtual, mas também utilizam a midia itiadal (televisdo), seja coexistindo ou
integrando-a a maquinas audiovisuais. Tais densireigstem, também, porque a televisdo
massiva, obviamente, ndo pode atender a demandaodadade, pois é grande a

heterogeneidade na estratificagao social.

“O modelo ‘pés-fordista’ (correspondente as novgeracdes’ da tevé) é também
chamado de ‘acumulacéo flexivel’: baseia-se nalfilikade do sistema produtivo, desde os
processos de trabalho até os padroes de consume. rasdelo, progressivamente
aprofundado pelas inova¢dées no ambito das teldtagias, tem como vetor segmentacao
tanto da producdo de programas como da audiénSadré, 2002:79). Conforme Kumar
(1997: 56):

A tecnologia flexivel da origem a especializacdexiftel. Novas idéias
podem ser de imediato, transformadas em novos fm®ddéias mais novas
em produtos ainda mais novos. A producdo € feitprmo o gosto do
fregués, adaptada a desejos e necessidades muetife®s, em um estado
de mudanca constante. E uma vez que (...) a dids&oabalho é limitada
pela extensdo do mercado, a segmentacdo destes @adndes em rapida
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mutacdo podem ter como consequéncia a reducawidaaldo trabalho nas
empresas.

E nesse sentido o questionamento de Mulgan, enpsuira abordagem sobre a
qualidade. O autor combate a divisdo técnica dualih@ organizado sobre a base rigida da
hierarquia piramidal em que os produtores estauaitmstidos. Acredita-se que a “tensao”
carregada pela “transmissao televisiva” esta sergpégida de novas tendéncias para a
reorganizacdo das praticas rotineiras. “E se cqmiemmeamente (nos tempos da
especializacdo dita “flexivel”) a rotina perde luge producdo, certamente ressurge, com
todo o vigor da midia, no consumo, como figura denovo tipo de intervencdo social na
temporalidade” (Sodrédem 47).

Assim, vivenciamos “uma cultura de capitalismo faysismo. O consumo ocupa um
novo lugar. Quanto a producdo, a palavra-chaveébflidade — de fabrica e maquinaria,
tanto quanto de produtos e mao-de-obra. A énfaskama escala para o0 campo de interesse,

e do custo para a qualidade” (Robin Murray, apuch&y 1997: 48).

Refletindo, contrariamente, sobre a colocacdo dadu pode-se dizer que a énfase
no campo de interesse é alimentada, exatamengeppssibilidade de escala. Seria ingénuo
dizer que o campo de interesse prescinde da e$wadayvista, por exemplo, o volume de
metas para aplicacOes e a exorbitancia nos lucetsrrfo) das instituicbes financeiras, néo
obstante o trabalho de segmentacdo de sua clierftelasumidores), objetivando
oportunidades para criacéo e elaboracéo de prodiesificados, refinados e cada vez mais
personalizados para abrir campos de interesse @gibbracdo de vendas. Se formos
favoraveis a esse pensamento de Murray, o que diz&hina que, mantendo o interesse na
politica comercial unilateral, exporta para 0 muramrmes quantidades de produtos, em

meio aos descartaveis, e pretende ser a ‘potéadiawo’.

Esse atual modelo de producéo exige um novo redenasibilidade para a producao
do consumo, dai a énfase na comunicacdo e a a&stediicdo entre as tecnologias da
informac&o e o mercado. Podemos exemplificar asnages ora fabricadas em Dubai, nos
Emirados Arabes Unidos, sugerindo uma confortaviée para o consumidor viajar (o prazer

e bem-estar como valores de consumo); montadossenlda@m modelos para fabricacdo de
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automével de luxo (exibido pela internet na comwha — cor quente) que sugerem um bar
(a seducéo e transgressao como valores de congume)terra.com.by.

Por isso, a preocupacao de Mulgan em explorarersssl e complexo contexto, a
qualidade na televisdo, uma midia que tece, endréndividuos, lacos sociais e que,
dependendo do interesse, podera desencadear raslharvida em sociedade. Enfim, buscar
qualidade na TV é ter sabedoria para engendraufoedulturais que trilhem um caminho

favoravel entre os interesses da producéo e dagans
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CONCLUSAO

Realizaremos agora um retorno aos capitulos argeriparticularmente, “Em busca
da qualidade” e “Construcgéo e circulacao dos valdoeconsumo”, no intento de examinar 0s
sete tipos de qualidade em Mulgan, la comentadongetacdo aos valores manifestados nos

discursos do fluxo televisual, ou seja, de reflatiore os valores ligados a qualidade.

Retomando o primeiro capitulo “Em busca da quaBtiadssamos la em revista cada

um dos sete aspectos sobre “a qualidade”.

1. QUALIDADE E PROFISSIONALISMO DA PRODUCAO

Fiqguemos um pouco no item inicial para refletirmarstre outras questdes, junto com
Mulgan (1990:10), que ndo é apenas “a transmissg@wigiva britanica” que “tem sempre
carregado uma tenséo entre o desejo de livrar-s2w@e confinamentos, a fim de tornar-se
arte, e a realidade de ser um processo de prodiigéoente industrial”, mas € possivel que
seja esse 0 desejo de toda a audiéncia, de todmcesgo que compreende o contrato

especifico de comunicacédo midiatica.

Contrario a Mulgan, pensa Machado (2000:21): “Epenpois, de promover uma
mirada retrospectiva e tentar redescobrir essanagégenciada”. Enquanto Mulgan apela
para “a televisdo como arte”, como algo para orfytiachado (idem: 173-4) remete o leitor
para o passado e o faz despertar no presente qadwede: “E preciso prestar mais atencio

aos videoclipes, a videoarte”. Diz Machado (idei¥)Ique:

Outra tendéncia importante do atual videoclipeadandono ou
a rejeicdo total das regras do ‘bem fazer herdadas
publicidade e do cinema comercial. O que vale agbra
energia que se imprime ao fluxo audiovisual, a aflri
desconstrutiva e libidinosa que sacode e dissalve a
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formas bem definidas impostas pelo aparato técriada
daquele controle de qualidade que poderia impramiproduto
a chancela de um acabamento industrial.

Esse formato por assim dizer “disforme”, de que fMachado (idem: 175), é
constituido pelos videoclipes que, assumidamerxibem “construcdes poéticas na melhor
tradicdo da videoarte”. Um produto que se aproxdessa descricdo é o “ClipeArte” exibido
no fluxo da programacdo da TV Cultura, apresentdelosegunda-feira a sexta-feira, as
18h30min, posicionado no ‘quadrante do projeto’ mapa semibtico 15 (capitulo 3),
construido com fortes marcas de valores, como eess@o artistica; € também o caso das
atitudes criativas e sensiveis que fazem selecioiaicas de teor critico como “Defeito 3 —
Politica” de Tom Z&, ou como “Origem das Espécis’Moisés Santana, que equilibra a
eletronica e a tradicdo musical brasileira, apttasias no clipe de 09.02.06 (quinta-feira); ou
como a exploragdo do grafismo gerado em computddomagens anamorficas, no clipe de
07.02.06, de imagens abstratas e, também, deseatinacao grafica no clipe de 13.02.06;
como a paixao pela musica popular brasileira; conprazer na distribuicdo dos elementos
plasticos que compdem o movimento do quadro; gatenfim, a estética como estesia. A
vinheta do ClipeArte pode ser vista no video “xdluelevisual” na faixa horaria diurna da

terca-feira a tarde (mapa 15).

Podemos dizer que a televisdo de qualidade naat@® de efeito dicotbmico entre a
arte e a producdo industrial, mas ela € a maqunadsica que veicula a diversidade no
“fluxo total” (Williams, idem: 86) em que as formasdefinidas da arte (por exemplo, do
ClipeArte) e as formas que imprimem um acabamerttostrial (producéo de serialidades) se
misturam e se imbricam para atender ao gosto etacesse do telespectador, apesar de a
oferta ou a producéo exercerem “sempre um efeiimgesicdo simbdlica” sobre o consumo
(Bourdieu, 2007:216).

As emissoras precisam manter um processo de prodliginente industrial, pois a
producdo de serialidades contribui para o preermftionda grade horaria de 24 horas —
conforme grade da programacao das sete emissoesea@ada no primeiro capitulo (item 1)
em que mostramos o SBT como a emissora que pereaigear por mais tempo, ou seja,
durante 22h21min (trata-se de emissora com a ma@mtidade de séries exibida ao longo
da semana: 12); a TV Cultura em segundo Judarante 22h18min com 03 séries e
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em 3° a Rede Globo durante 21h35min com 01 minésséno ar, além de sugerir fidelidade

ao consumidor, seja de produtos culturais duradoexibidos em capitulos ou em episédios.

O COMENTARIO DO ACONTECIMENTO

Qualidade na televisdo € saber ndo apenas rekdber(técnico), mas, também,
comentar o acontecimento (saber intelectual), pesgundo Charaudeau (2003:214),
“comentar o mundo parece corresponder a essaadwidiscursiva complementaria do relato
gue consiste em exercer as faculdades de discpas@@nalisar o porqué e o como dos seres
gue se encontram no mundo e dos feitos que sezwodnele”. Essa argumentacao lembra o
insipiente comentario na manha da terca-feira,20@06) em que todos os jornais de todas as
emissoras noticiaram sobre “uma manifestacdo defd@fllias, moradores sem-teto que
causam uma grande confusao no transito, as quasamedeixar o prédio na Avenida Prestes

Maia que liga a zona norte de S&o Paulo a regidivatela capital”.

A noticia da manifestacdo do MST foi enfatizadapeldia (ver sobre agendatting
no segundo capitulo) em termos de espaco e terguistel, haja vista a importancia desse
tema na mente do publico. Se agerdtingsignifica a habilidade da midia em estabelecer
hierarquias de assuntos para dizer a audiéncia @gjadeve pensar, podemos acrescentar. e
como esta deve pensar. Pois, trata-se de uma naapeba formar opinido favoravel ao
discurso de direita, & oposi¢édo, ao discurso cuader, ao discurso hegemonico, contrério,
portanto, a resisténcia (MST). O discurso ideoldgla midia “... estrutura antecipadamente
nossa percepcao da realidade e a torna indisceddvsua imagem ‘esteticizada™ (Zizek,
1996:21).

Conforme Charaudeau (ibidem), “o relato propée wisdo do mundo da ordem da
constatacdo (...). O comentario argumentado propda visdo do mundo da ordem
explicativa”. Comentar ndo “se limita a mostrarimaginar o que tem sido (...), senao trata
de revelar o que ndo se vé o0 que esta latentesitcon motor (causas, motivos e intencdes)
da aparicdo de acontecimentos no mundo (...). Ceotério exige atividade intelectual...”,
mas nao foi bem o que ouvimos nas gravacdes rdafizaocorpus da pesquisa. Os

comentarios unilaterais dos jornalistas demonstr@empreensao, impaciéncia, intolerancia,
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agressividade e violéncia simbdlica contra os neatahtes. Negando-se, portanto, a uma
explicagdo ou um posicionamento em relacdo aosts@mes repoérteres do telejornal “Séo
Paulo no Ar” (Rede Record), com um discurso preeingso, diziam: “Por que a policia ndo

agiu ainda? “Olha que absurdo” “Vai virar uma @éambacao”!

Cartazes e faixas eram exibidos pelos participashd®ST, durante a manifestacao;
mas as cameras nao direcionavam, em nenhum mometiayr do espectador para ler os
anuncios, para ouvir a palavra de ordem cadenciagananifestantes, para sentir o apelo de
outra voz ou ler o pensamento da resisténcia.evigdo manobra o olhar do espectador para
ela prépria ou para o imaginario dos valores hegén8, jamais para o Outro. Como diz
Grossberg (apud Connor, 1993:137) “... a TV é ferdnte as diferencas...”. Continuando o
pensamento, Connor (idem: 139) esclarece que feda de TV nédo pretende representar o
mundo, mas a si mesma, as suas proprias formasmgeatiens, num puro presente

performatico”.

Explicando sobre “0 que € comentar o acontecimer@baraudeau (idem: 215) nos
diz que “a oposicado entre ‘descricdo de feitos/cuéreds de feitos’ se resolve numa
complementaridade que encontra sua razdo de sea wWas finalidades do contrato: o
proposito informativo de ‘fazer saber’ requer cbddiade para sua realizacdo”. Ou seja, o
“fazer sabevem acompanhado necessariamentéader crer o comentario € uma atividade
estreitamente ligada a descricdo do acontecimemtddrmar significa, pois, garantir a
veracidade das informacdes que s&o transmitidasibize Semprini (1995:131) que “a
racionalidade, a objetividade, a qualidade mesmairdeproduto séo, freqientemente, o

resultado de um intercambio discursivo, de umagsjra semidtica”.

NARRATIVAS SERIADAS

Trazemos aqui alguns resultados da anélise semid&s narrativas seriadas

desenvolvida no capitulo 3, item 3.3. Trata-se slEages comentadas no capitulo 1, item 1

quando se abordava sobre o0 modo de producdo esn déracordo com as prerrogativas que

fazem funcionar o modelo industrial. A partir dasrativas seriadas localizadas no fluxo,
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estudamo-las, naquele capitulo, conforme os tp&s:tiA) narrativas Unicas ou entrelacadas
em capitulos; B) em episddio seriado; C) em epasaditario.

A) As narrativas Unicas ou entrelacadas em cagitg@nero telenovela, sao treze, das
quais seis (Betty, a Feia; Malhacéo; Alma GémedeRie; Canavial de Paixdes; Café com
Aroma de Mulher) estdo no fluxo da faixa horariarda (tarde), conforme mapa 15, e as
outras sete (Mandacaru, A Escrava Isaura, Belissiiasiana da Noite, Floribella, Bang
Bang e Prova de Amor) sdo responsaveis por 70%ucto fla faixa horarigorime time
(19h00min as 22h00min), conforme mapa 16.As trezeativas, com um breve comentario
abaixo,estdo localizadas no quadrante euforiatequeeomo trago principal “a valorizacao da
subjetividade e mais concretamente, dos componentesionais e psicolégicos” (Semprini,
idem: 127).

Floribella, exibida pela Rede Bandeirantes, € um produto que afeordar varios
temas recorrentes, ligados a nossa cotidianidade, seas doze pequenas narrativas
entrelacadas, dentre elas: “0 romance entre MéoiaeFo conde Maximo Augusto”,marcado
pela inseguranca dela em relacadbaa vivant e pela oposicdo semantica ‘liberdagesus
dominagédo’ (manipulagdo, submisséo, opresséo)rcddatno nivel discursivo; “o temido
colégio com internato” que discutequestdes ineseateeducacao; “Johann Peter (JP) em
busca de sua identidade perdida”,que levanta eeestifuietantes acerca do ritual de
passagem da infancia para adolescéncia e pos-e&lodés, no sentido da formacdo da
identidade pessoal; “o0 testamento de Bettencows @mas herdeiras Flor e Delfina” que
aponta valores negativos como ganancia, invejajc@mA estrutura narrativa traz sujeitos

gue manipulam e sdo manipulados.

Malhacaqg contextualizada no Rio de Janeiro, discute ers saarativas as relagbes
interpessoais, 0s romances entre o0s jovens e enfl$os nos grupos sociais familia, escola e
amigos. Malhacdo mostra a inquietacdo dos jovens ten mundo social que passa por
profundas transformacgdes. (...) A vida pessoaloiise um projeto aberto, criando novas
demandas e novas ansiedades” (Giddens, 1993:1&elmriras séries;loribella, Malhagéo
e Rebeldesédo produtos que favorecem o crescimento do fl@levisual destinado aos

adolescentes e jovens, alimentando as interacCies mmegrantes desse publico. Nessa
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direcdo, a midia televisual contribui para a eéetéo de lagos sociais entre os jovens, além de
colaborar na construcao das identidades dos aéolesc

A telenovelaMandacarué uma narrativa que se reveste com o tema petitical do
cangaco. O sentido da narrativa € concretizaddguaaf do cacto arb6reo mandacaru que
caracteriza a vegetagcdo da caatinga nordestinasertim nordestino. Essa narrativa nos da a
oportunidade de nos distanciarmos de nosso conextfletir sobre o diferente, sobre o

coronelismo e sobre outras formas de visdo polsiomal.

Alma Gémeapresenta narrativas entrelagadas, provocandcespegtador a refletir
sobre a paixdo da ambicédo, da cobBang Bangtraz em sua narrativa central as paixdes
entre amor e 6dio, além do desejo de vinganca atade por alguns de seus atores. Com
uma historia envolvente, Silvio de Abreu montowaeataBelissima alcancando 51,96% de
audiéncia domiciliar e insercdo de 30" ao precoR$§¥2.374,00 na Grande S&o Paulo,
conforme relatério IBOPE. A minissérd, produto que exibe sobre a vida politica do ex-
presidente Juscelino Kubitschek, alcancou uma niEli#3 pontos de audiéncia. Conforme a
classificagdo de Raymond Williams (ver “Drama” ¢aloi I), JK seria “uma apresentacdo
dramatica encadeada e oferecida em varios episdaiedigados” (Williams, idem: 74),

narrativa que conjuga fatos histéricos nacionaisleonco de personagens.

A narrativa central d®rova de Amorconta a ascensdo do amor romantico entre os
protagonistas, enquanto uma das entrelacadas d@isolire a violéncia masculina, pois
segundo Giddens (idem: 10) “o amor romantico paeescarado COmo um cOmpromisso
ativo e radical com o ‘machismo’ da sociedade mmualerA telenovelaEscrava Isaura
exibida em mais de cem paises, trabalha com atxiigdib leviano, heroina escrava e heroi
nobre cavalheiro; a narrativa procede a articulagéice valor de base (liberdade, alforria) e
valor de uso (fuga).

Betty, a Feiaé uma novela colombiana que discute o lugar do rieicsociedade.
Articulando valor de base (beleza) e valor de uses€mpenho), a narrativa conquista
telespectadores identificados com a trama em disgraises das Américas e da Europa. No
fluxo do SBT h& apenas uma novela brasil€amavial de Paixdesas demais sdo mexicana

Mariana da Noitee colombianaCafé com Aroma de MulheS&o narrativas que tecem as
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tramas da relagdo amorosa, do ciime, da paixdoddarenca, da vaidade, da arrogancia, da
intriga e da desconfianca.

Portanto, reconhecemos a diversidade nos relasesucedem em paralelo e nos
relatos que constroem as narrativas tipo ‘A’, taasocentrais quanto as entrelagadas. As
telenovelas acima citadas apresentam conflitogpefisoais, interpessoais, familiares, sociais,

politicos que geram mudancas.

As narrativas seriadas tipo ‘B’ dizem respeito dagi@xibidas em episddio seriado.
Dentre as narrativasexibidas pela TV CultiEacola dos Monstrogeem valor educativo e
ConfissBes de Adolescerésempre lembrado como referéncia de qualidade géancas e
jovens” (Leal Filho, 2006:152). As narrativas dadBRdRecord tecem as tramas a partir do
poder da forca fisica, como por exemplo ekércules; Xena: A princesa guerreim O
Incrivel Hulk O SBT, com 26 séries exibidas, complementa gsadge de programacao.

As narrativas seriadas tipo ‘GZontos da Meia Noiteexibidas em episodios unitarios
pela TV Cultura, com expressivas interpretaces,dgropdsito de levar o texto literario ao
publico em geral, através da linguagem audiovislighta-se, portanto, de um produto
cultural que apresenta complexidade nos textosersidade de temas com qualidade. Todas
as narrativas seriadas (A, B e C) acima citadasitapo para a diversidade de temas, de
formas narrativas, de publico, de género, no semtdque elas partem de um reconhecimento

das diferenciac¢des internas do publico que vaipne¢a-las.

2. QUALIDADE DO CONSUMIDOR E DO MERCADO

Nesse segundo item, em que Mulgan (idem: 10-113 f# ‘supremacia do
consumidor como forma de garantir um mercado aderamtes produtos oferecidos,
considera-se o consumo ligado a valores e pratmatemporaneas. Para tanto, buscamos em
Semprini (2006:59) os trés motores da l6gica decangue, sendo aplicados aos produtos

culturais, eles se entrecruzam e se imbricam: swon, a economia e a comunicagao.

Para Semprini (idem: 61), dentre os temas assaiadaontemporaneidade, o

individualismo, o corpo, a imaterialidade, a matalle e o imaginario séo cinco dimensdes
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interligadas que contribuem para modificar as gie as motivagcbes de consumo dos
individuos. Sobre o individualismo, diz Sempritiiiem) que a crise das grandes narrativas
coletivas apontada por Jean-Francois Lyotard, demitros tedricos, foi um dos pontos que
favoreceu “um enfoque sobre as instancias proxmasdividuo, de seus desejos e de suas
necessidades”. Tal enfoque sobre o individualiseterchinou uma maior atencao ao corpo, o
segundo tema. Desde os anos 80, conforme Sempmtem: 62), o corpo se tornou um

verdadeiro protagonista da cena social e do consumo

Uma terceira dimensdo € o desenvolvimento de foimaseriais de consumo. De
acordo com Semprini (idem: 63), a contemporaneidéglea os individuos a valorizar os
aspectos cada vez mais abstratos, conceituaisaigirtde suas vidas e de sua interacdo com o
ambiente”. A mobilidade, quarto tema, € entendiol@o uma metafora de amplo alcance,
como uma maneira de ser, como uma filosofia de.vAlanobilidade se torna social,
profissional, mental. “As escolhas profissionas carreiras, os estilos de vida ndo sdo mais
dados estaveis, inscritos sobre um caminho tragagks etapas e progressées sao conhecidas
com antecedéncia”. Por exemplo, “os jovens queesggm hoje no mundo de trabalho
conhecerdo um numero de mudancas muito superiaieslad da geragdo precedente”
(Semprini, idem: 65).

O imaginario € a ultima dimensao importante pafénieo consumo que, segundo
Semprini (idem: 66) cede espaco “as no¢des dediantde criatividade, de expressao pessoal,
de procura de sentido”. Semprini (idem: 67) lenda o universo das midias desempenhou
um papel consideravel na redescoberta das dimerisisginarias da vida coletiva e
individual. Por exemplo, a explosao deality showconfundiu ainda mais a fronteira entre a
ficcdo, o espetaculo e a vida cotidiana. Os atdesse programa séo projetados no mundo de

celebridades e de sucesso, sem passar por nenboesgy de avaliagao.

Fazendo uma leitura dos produtos de género vamsdazhstantes do mapal4 (“Hoje
em Dia”, “Mais Vocé”, “Bem Familia”, “Bom dia Mulh®; do mapa 15 (“Mulheres”,
“Conteudo”, “Pra’ Valer”, “A Casa é Sua”, “S6nia ¥0cé"); e do mapa 17 (“Todo Seu” e
“Boa Noite Brasil”), em relagdo as trés primeirasiehsdes do consumo, dizemos que sédo
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produtos localizados no quadrante do prdjetm funcdo das conotacées de individualismo.
Por receberem influéncia Iudica, os valores dojdesa vontade e do prazer legitimam os
atores para a construcdo desses projetos indigiduséevarem a cabo esses Compromissos

como forma especifica de felicidade particular.

Dentre os quadros de atragdo dos programas, w@les sdo escolhas pessoais das
apresentadoras que nao titubeiam, exibindo-se empleta “extroversdo” (valor de
consumo). Assim, vé-se as apresentadoras Ana Maaiga voando ao redor do mundo em
supersdnico, mas também pulando cordas no parqueHickmann atuando como frentista
ao longo de 8 horas de trabalho; Olga Bongiovanxibirdo fotos de artistas,
nostalgicamente. A performance das apresentadakesgecida pelas tecnologias da imagem,
durante o programa, cultivam a curiosidade e cowiin 0 desejo de expressédo pessoal. Sdo

11 programas oferecidos ao publico, que corresporadgostos individualizados.

A *“consciéncia do corpo” saudavel é outro valor storido nesses respectivos
produtos. A beleza do corpo € cultuada pelas ami@Edaras, que se vestem elegantemente.
Os produtos de beleza, produtos de maquiagem epfmra cirurgia plastica sdo oferecidos
durante todo o programa. A consciéncia de um cagpasual € uma das metas das
apresentadoras, que trabalham para po-lo em forparae ser instrumento de seducgdo. A
valorizacéo do corpo, a harmonia e o equilibrionmm a base da seguranca para levar avante

0 seu projeto individual de sucesso.

O desenvolvimento de formas imateriais de consuambém define o consumo
contemporaneo. O conforto, por exemplo, motiva esamo dos individuos. No inicio do
Programa “Hoje em Dia” e demais produtos culturais, apresentadores convidam os
espectadores a sentarem diante da televisdo “pafjwem muita diversdo, com muita
alegria, humor e descontracdo. E um programa fieita o espectador relaxar, para reduzir o
estresse”, para cada qual se divertir com o maxiembem-estar. Esse convite € uma forma

imaterial de vender o produto, de vender o serdea;onvidar para 0 consumo.

' Conforme Semprini (1995:123 e 125) os quatro quadsa(miss&o, projeto, informagéo e euforia) “prowie

uma simplificacdo obtida segmentando uma areanaligiente continua”. Assim, o quadrante do projestd
na convergéncia da valorizacdo utbpica e da valgdia lidica”. Chamou-se ‘projeto’ pelas conotagdes
voluntariedade e de individualismo que séo tragfidivos deste quadrante. Enquanto a missdo sy
resultado de um dever, o projeto descansa sobwatade que a idéia ou a imaginacdo conferem pefadeao

término. Por isso, o projeto € individual e semifcia da missao que tem natureza coletiva.
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O convite do jornalista Brito Junior ao seu publeaanmsumidor, inquieta-nos e, por
isso, perguntamos se assistir televisdo, de mageimaralizada, € sentar e relaxar com o
maximo de bem-estar. Nesse sentido, podemos reftddre a televisédo e a dimenséo estética,

a partir do pensamento de Perniola (apud Sodré&: 200

Parece que € justamente no plano do sentir quessano
época exerceu 0 seu poder. Talvez por isso ela [3ess
definida como uma época estética: ndo por ter uma
relacdo privilegiada e direta com as artes, mas
essencialmente porque o0 seu campo estratégico ndo é

cognitivo, nem o pratico, mas o do sentir, aidhesis

Estesia é percepcdo do mundo exterior, atravésseosdos. “E a faculdade que
possibilita a experiéncia do prazer ou do seu aanotr(Oliveira e Landowski, 1995:231). “A
estesia mididtica é, assim, a mesma do consumodréS@®002:59). Portanto, o fluxo
televisual € a circulacdo ininterrupta de produtalurais no mercado, consumidos pelo
prazer; pela afetividade; pela emocado; pela seidsul@; pela sensacdo do produto
virtualizado (dentro do espelho) que traz o chairgpsto e a energia do mundo; pela imagem
(cores, formas etc) acabada do produto culturdh ppreensdo estésica que esta sempre
aberta para o desejo de um novo produto, de oénerg, um novo formato, um produto
hibrido.

Percebendo que o consumo é estimulado, inicialmerdka sensorialidade, pelas
estruturas sensiveis do sujeito, a diversidadduwko ftotal € reorganizada em narrativas que
marcam uma demanda que usa a televisdo como éatertenimento, relaxamento, formacao
de identidade, experimentacdo de sensacdes, emcapisdentificacdo com a cultura
adolescente, formag&o instrucional, informacao,nt@mmento, laco social. Assim, “a
televisdo estimula a imaginagdo dos individuosisfaat suas necessidades de evaséo e
encarna suas fantasias, realizando-as em hisginéagmas a sua vida cotidiana” (Casetti e
Chio, 1999:309).
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3. QUALIDADE E O VEiCcULO DE  COMUNICAGAO : ESTETICA DA TELEVISAO

Nesse item, fundamentando-se na estesia, quereames ima leitura sintética dos
sete mapas semidticos utilizados para o posicionemde aproximadamente 280 produtos

culturais que, em sua diversidade, sdo constr@aiasulados com valores do consumo.

Olhando para os mapas semidticos de 14 a 20 (tafituiwvemos uma diversidade de
produtos culturais, de programas hibridos e messlgde atendem aos diversos gostos, aos
diversos tipos de audiéncia. De maneira geraluxofiexibe programas ligados a educacéao,
produzidos mais frequentemente pelas emissoras UWir@ e Rede Globo; apresenta uma
intensa programacao religiosa, particularmente m@ djz respeito a Igreja Universal do
Reino de Deus. No polo prético, o fluxo se exparate, para a esquerda com produtos
posicionados na valorizagdo critica, ora para @itdir com produtos posicionados na
valorizagdo ludica. Vale salientar, portanto, queagor diversidade do fluxo esta posicionada

no polo pratico, o que se refere aos quadranted¥atanacao e da euforia.

No mapa 14, referindo-se a educacdo, a televis&silplita, em seu fluxo, o
compartilhamento de saberes cientificos e técnamspnhecimentos, profundas discussfes a
exemplo dos programas posicionados no quadrantenigsdo. Por exemplo, o produto
Grandes Cursos Cultura na Tdiscute questfes tematicas como “Globalizacdocee@ades
Emergentes” por cientistas renomados. No quadrdotgrojeto estdo posicionados o0s
produtosDesfrutando a vida diaria, Igreja Universal do Reide Deus, Igreja Mundial do
Poder de Deus, Igreja Internacional da Graca de Hes quais se constituem no espetaculo

religioso contemporaneo.

Os produtos de género variedades também estdagmaslos no mesmo quadrante do
projeto, haja vista a caracteristica de voluntaded e individualismo dos atores-
apresentadores. O produfmboomafooda TV Cultura esta localizado nesse quadrante do
projeto, haja vista o sucesso do trabalho de unm@adde jovens. Este produto esta
posicionado a esquerda do quadrante, deslocanelmslirecdo ao quadrante da missao, pois
ele tem caracteristicas instrucionais. No quadratgeinformacdo h& dezoito produtos
jornalisticos posicionados conforme seus génersgorge se aproxima do polo pratico,

enguanto 0s noticiarios se posicionam nas proxitéslada valorizacdo critica. O produto
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cultural Agendinhadesloca-se em diregcdo ao quadrante da euforidp tem vista sua
caracteristica ludica (jornal apresentado por adelge). Os produtos infantis da TV
Cultura, posicionados no quadrante da euforia, urenretenimento e conteudo de
informacé&o e instrucdo, o que nao acontece, ne@ssAte, com 0S programas infantis da
Rede Globo.

O mapa 15 apresenta o quadramissaq vazio de produtos, o que significa ter, no
fluxo, apenas a repeticdo dos programas exibidageganda-feira. No quadrante do projeto
localizam-se varios géneros como séries, filmégioso, videoclipe, variedades, culinaria e
talk show.Essa diversidade de produtos com diferentes géndiferentes contelldos em um
mesmo quadrante sO é possivel pelas variacdeszmladunos posicionamentos dos produtos
em suas respectivas valorizagfes; pela simplifcaffida a partir da segmentacdo de uma
area do mapa originalmente continua; pela supedwsie partes de areas ou de valorizagbes
do mapa que permitem compreender a combinacaoatlm®s no mapa.

Considerando nesse quadrante a dééecules o religiosoShow da Fgo talk show
Casos de Familize o programa de variedad€®nteldo pode-se ler nesses produtos, a
construcdo dos valoresxploracdo e evasdoporém sob pontos de vista diferentes. A
combinacdo de ambos os valores se da pela supgEposi necessidade de explorar que
provem da visdo utdpica e a evasao que emerge rdexto ludico. Enquanto no produto
Hérculesse da a exploracéo da forca fisica do protagqraten da valorizacdo da figura do
herdi, noShow da Féos bispos exploram os fiéis em meio a espetaealgio da igreja
midiatica. EnquantoCasos de Familiaexplora a miséria humana, a apresentadora de
Conteudotem o desejo de explorar o campo da beleza fisicarpo, os cosmeéticos que
amenizam 0 cansaco inscrito nas expressdes faomipjanos de saude que facilitam os

contatos com o cirurgido plastico etc.

Nota-se que cada protagonista, ator ou apresenti@dees produtos busca uma forma
peculiar de expressao individual e se responsahjieto seu proprio projeto. éxpressac
um valor que emerge do campo ludico. Cada atocéaboa valorizacdo ladica, o prazer como
utopia pessoal, através do bem-estar psicolégftsiod; por isso, a valorizagdo do corpo em

Conteudoa valorizagéo do psicologico ebasos de Familia
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O mapa 16 ndo apresenta novos produtos no poloicaidbpendo aqueles ja

posicionados nos mapas anteriores. As telenowaslacarue A Escrava Isauraprodutos

de entretenimento, localizam-se no quadranteufaria e se deslocam para as proximidades
do quadrante dprojeto pelas suas preocupac¢des sociais. O mapa senédticoinstrumento
que nos faz perceber a oposicdo de valores camss$rypelos produtos localizados em
diferentes quadrantes. Considerando as paix0es con# dentre as magnitudes (tempo,
espaco, atores, relacdes) dos discursos dos psodulivrais, refletimos sobre aquelas que
conduzem os produtos localizados no quadrante taieyleste do mapa) em oposicao
aqueles localizados no quadrante da informacade(desmapa) que constituem a diversidade
do fluxo televisual. O quadrante da euforia seatar&za pela busca constante da harmonia, a
partir da contribuicdo de elementos como o amdejraura, a bondade. Lembramos, aqui, o
“final feliz” que condiciona o término das telentase Dentre os dez produtos desse
guadrante, sete sdo novelas em que preponderaentoventos e os ambientes emotivos que

podem provocar a fuga, a evasao dos espectadoeesmpanundo romantico.

Em oposicédo a esse quadrante da euforia tem-sadrajqie da informacdo também
com dez produtos que nos mantém atentos para ceng@enos sobre 0s acontecimentos do
mundo. A racionalidade, a objetividade e a fundidade séo as paix0es predominantes
dessas narrativas que ficam entre as valorizag@tesae pratica. Lembramos, aqui, a légica
de oposicdo dos valores do consumo utilizada nxoflelevisual, nessa respectiva faixa

horariaprime time novela, jornal, novela...

O mapa 17 que corresponde a faixa horaria notwicarsstitui de um fluxo com trinta
e trés produtos, afora aqueles repetidos da sedamdaNo quadrante da missdo os filmes
exibidos, de maneira geral dizem respeito aos &sloe base, as preocupacdes sociais e
coletivas. No quadrante do projeto temos prodwgbgiosos e de variedades que centram nas
preocupac¢des do individuo. Os doze produtos @iz no quadrante da euforia constroem
valores como a evaséo, a tranquilidade, o acon¢legéetividade. O produtBig Brother
Brasil esta posicionado no final do quadrante dariey proximo ao polo pratico. Nele, a
temporalidade estd sempre carregada de excessnogées, de afetividades, de intimidades,
de subjetividades, até a ruptura de relacdes. @ssatgrupo aventureiro que, objetivando o
prémio milionario (valor de base), imergem no j@galor de uso) que estimula o narcisismo

dos participantes e woyeurismados espectadores; aqueles valorizam a proximifisida, a
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relacdo intersubjetiva com intensidade, o sentimeat superagdo. “Estariamos diante da
cultura do produto ‘inatil’ mas que se adora: pofunacional, mas tao divertido” (Semprini,
1995:129). Refletindo sobre a recepcdo na expeaiéstiética, lembramos de Jauss (apud

Sodré, 2006:22) que aborda o problema:

Destacando tanto @sthesis— enquanto atitude perceptiva que
da primazia & sensorialidade ou afetividade solreneeito —
quanto acatharsis que ‘libera o observador dos interesses
praticos e das opressdes da realidade cotidiaresportando-o
para a liberdade estética do juizo, mediante asattsfacdo no
prazer alheio’. “Nessa relacao entre auto-satisfacatisfacdo
alheia, Jauss enxerga o ndcleo propriamente coatiuticda
recepcao...

No mapa 18 o quadrante da euforia se constitui emfluxo de vinte e quatro
produtos culturais. Os produtos-euforia, confornenfini (idem: 165), “encontram sua
fonte de legitimidade em sua capacidade por crmamundo positivo e tranquilizador que
garanta uma imagem da vida e dos homens em seomnadimento”. Para tanto, os discursos
devem ter as marcas da autenticidade nos sentimemt® relacoes, nas situagdes etc. A carga
emocional ou a intensidade das emocdes deve squaxtie pelos atores nas interpretacoes
para que a transmissao logre sucesso. Com umadieguacessivel, compreensivel e néo-

excludente, os discursos devem ser construidastmitoi de buscar harmonia e equilibrio.

O mapa 19 apresenta apenas o0 polo pratico com expagicdo das valorizagdes
critica e ladica. Os produtos constantes do quéelrda euforia estdo caracterizados pelas
funcdes de oferecer um discurso confiante; diverientreter o publico; emocionar fazendo
crer em um mundo regido por bons sentimentos;ailistie forma agradavel; preservar e
guardar momentos preciosos. Os produtos do quaddmtinformacédo tém a funcéo de

garantir a veracidade e objetividade do discurso.

Vé-se que o mapa 20, no final de semana, além alrgmacéo repetida, traz uma
diversidade de produtos nos quadrantes da infolmnaga euforia, além dos produtos, com

qualidade reconhecida, apontados no quadrantestami

Em quaisquer dos quatro quadrantes em que 0 predtéfa posicionado, o educativo,
a cultura (quadrante da misséo), o programa dedaxtes (quadrante do projeto), o noticiario
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ou o documentario (quadrante da informacéo), adskda, o filme (quadrante da euforia), a
TV esté inserida no processo de formacdo das auid&€rO que importa € manter o estimulo
critico das audiéncias, por meio do contrato deuwrncacao. Para Leal Filho (2006:151-2),
uma das formas de agonizar a “baixa qualidade’egeoér “prémio para a qualidade”: o
prémio Midia de Qualidade foi oferecido aos progrannfantis “Castelo Ra-tim-bum?”,
“Cocoricd” e “Chaves” (mapas 14 e 15).

4. QUALIDADE NA TELEVISAO COMO RITUAL E COMUNHAO

Mulgan (idem: 19) enaltece a pratica do ritual ealmunhéo do fluxo televisual como
ponto alto que caracteriza a qualidade na televiBam ele, essa maquina semiotica alcanca
seu apogeu, quando é utilizada como meio que “cudiiy@asignificados”, quando mantém e

“fortalece a participacéo da sociedade no compartiento de informacdes”.

Qualidade na televisdo segundo Mulgan (idem: 2G #usca por significados
compartilhados”; é a criacdo de experiéncias comfigasa milhfes de pessoas” que
convivem em uma nacao; é a habilidade de “aglutimaa comunidade” pelo viés de sua
propria historia; é a insisténcia no aprofundamelotpapel de “laco social”; mas é também o
trabalho do ethos comunicativo. Esses elementesgadilhamento, laco sociathos) entre

outros, formam “o contexto social da televisao”.

Apesar do fundamento das idéias de Mulghidém) sobre a televisdo como “férum
em que milhdes de pessoas comungam de uma exqgars@mpartilhada”, Sfez (1991:109)
desconstroi esse pensamento, dizendo que o0 espretdasempre apenas um elemento que
recebe as ondas luminosas que toma pela préphidada (...) Cada um no seu espaco, isto
€, na sua casa, julga entrar em contato simultamealjato, com todos 0s outros, num grande

todo sincrono, ecossistémico...”.

N&o obstante o comentario do pensador criticoandg feito da televisdo consiste em
dirigir e compartilhar a mensagem para todo o muiiidi@ assim o faz porque cumpre sua
funcéo social. Porém, cada um dos espectadoreBerecénterpreta a mensagem de modo
diferente, conforme suas mais diversas visfes daelajisuas multiplas maneiras de habitar a

existéncia. Cabe, portanto, ao espectador criico sujeito de sua propria historia.
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Na medida em que a televisdo se presta como meiapdEndizagem social, ela
apreende o espectador como parte fundamental re@egs®@ e, na criagdo de experiéncias
comuns “para milhdes de pessoas”, ela cultiva argigade humana quando oferece em seu
fluxo qualidade na diversidade para que todos, &egjamunidade ou a nacédo, aglutinem-se
pela insisténcia do laco social. Portanto, na didade com qualidade vejamos alguns
produtos do fluxo televisual: No mapa 14 podemadad@ar no quadrante da missai@andes
Cursos Cultura na T\ue apresenta palestras com pensadores renomagggj@dos na
missdo de compreender as transformacdes do mundtengooraneo. Dentre elas
“Globalizagcdo e Sociedades Emergentes” pelo saoldrancés Alain Touraine;
“Criatividade e Aprendizagem em Ambientes Colahweoata Distancia” pelo cientista social
americano Federico Casalegno (fluxo do dia 07.02.@6 Construcdo do Romance” pelo
professor e romancista Milton Hatoum (no fluxo d@a @8.02.06). “Felicidade” pelo
economista, educador e escritor Eduardo GianriEttpnomia, Ecologia e ser humano pelo
fisico, escritor e tedrico de sistemas Fritjof @Gafftuxo do dia 09.02.06). “Férum Social
Mundial” pelo membro da Comissdo Brasileira JustgaPaz e membro do Comité
Organizador do Férum Social Mundial Francisco Wkatgfluxo do dia 13.02.06).

No mapa 15, quadrante do projeto, apontamos o fwodlipArte que vai além da
apresentacao de um musical e mostra um traballguern videoclipe assume o “género mais
genuinamente televisual” (Machado, 2000, p. 17%ihiedo varias formas de expressdes

artisticas.

No mapa 16, no quadrante da informacdo, além daslupys “As Maiores
Curiosidades do Mundo” com informacdes sobre cmtuni na Europa e “Metrépolis” com
varias atracbes apresentadas em diferentes géoenos filme, Opera, banda musical e
informacdes sobre o cinema, destacamos entre outra¥ornal Nacional com noticias
importantes, entre elas “Arquedlogos americanosatggam uma tumba com cinco mimias
no sul do Egito. E a descoberta mais importantérea, desde a localizacdo da tumba de

tutankamon (o fara0-menino) em 1922”.

No mapa 17, no quadrante da euforia, destacamdsedeuntros, a minissérie JK,
posicionada proximo a valorizacdo critica, dadcema politico abordado. No mapa 18,

destaca-se o produto “Conexdo Roberto D’Avila, ralatidade entrevista, posicionado no
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alto do quadrante da informacéo, deslocando-sguesta, em direcdo a valorizacado critica,
dado o valor da objetividade construido no proditmmapa 19 apontamos o produto “Globo
Repdrter” que apresenta reportagens semanais ssbreais diversos temas, dentre eles
“ganhadores do prémio da loteria e sua aplicagdo”mapa 20, apontamos o produto “Café
Filosofico” apresentado por Maria Luiza Mendongae gdiscute o tema Biologia da
Subijetividade: Uma abordagem ecolégica com o badlagz Lopez; produto posicionado no
quadrante da missao pelo valor do saber, da itt@ltade construido no produto. Vimos,
portanto, que a diversidade e qualidade dos predutliurais acima podem contribuir para a

aprendizagem social e para o fortalecimento dasslagciais da comunidade, da nacéo.

5. QUALIDADE NA TELEVISAO E A PESSOA

Conforme capitulo 1, item 5, a homeostase soc@ggréda por Mulgan significa uma
programacao televisual centrada na idéia de cidadsignifica exibir a diversidade cultural
do pais; significa a possibilidade de os telespleces arregimentarem-se na sociedade, por

meio de movimentos de acao coletiva contra asdgdis e as submissdes impostas.

Comentamos naquele capitulo sobre a excessivazagiab de Mulgan ao pensar na
televisdo aberta com uma programacdo centrada g ide cidadania. Pensando
contrariamente a ele, entendemos que a diversidadeanais em um pais, tais como a
televisdo comercial, a televisdo publica, a teBvigducativa e a televisdo paga podem
constituir-se numa pluralidade de vozes que podesétribuir para uma homeostase social,
porém, a partir de possiveis tensdes geradas,sges @liferentes objetivos, na conducéo do

processo de construcdo dos valores midiaticos eanarpartir de processo homogéneo.

No item 4, imediatamente anterior, trouxemos algexsmplos da diversidade de
produtos culturais, inscritos nos mapas semiéticefativos a televisdo comercial e a
televisdo educativa. Passamos, agora, a tecersatgunentarios sobre a televisao publica, ja

que a televisdo paga nao faz parteoipusdesta pesquisa.

Para entender o individuo como consumidor, cidadanidiéncia, simultaneamente,

precisamos compreender o potencial comunicativaetievisdo. Para tanto, devemo-nos
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aproximar dela pelo ambito da mediacdo, como dispoe$io qual encontramos os valores da
cultura, da sociedade e das subjetividades codeguios produtos distribuidos no fluxo.

Nesse sentido, veremos alguns produtos da TV Btakdlisdo publica que, pensando
na diversidade de sua programacéo, no aumento etta afe opc¢des, busca significados
diferenciados para que os brasileiros tenham npaissibilidade de escolher o que desejam

ver na TV.

Olhando para o fluxo de 18 horas da TV Brasil, eadquo de 08 a 14 de junho 2008,
localizamos 77 produtos diversificados que articuéss relatos em treze géneros quais sejam:
religioso, documentario, infantil, filme, série, pogtagem, esporte, debate, entrevista,
educativo, jornalismo, variedades, musical. Commota aqui, sobre sete produtos,
apontados alheatoriamente, para efeito de amostraigefluxo: no domingo 08A Santa
Missa (religioso); na segunda-feira 09anela Janelinha(infantil); na terca-feira 10,
Mobilizacao Brasil(debate); na quarta-feira 11100% Brasil(reportagem); na quinta-feira 12,
Diversidade CulturalVariedades); na sexta-feira 13s Caminhos de CHgérie); no sabado
14,Ver TV(debate).

Vale salientar que no fluxo semanal da TV Brasi| Bpenas, dois programas
religiosos ao longo da semanR@alavras de Vida e A Santa Missdiferentemente da
espetacularizacdo da igreja midiatica exploradaéelevisdo comercialanela, Janelinha
um programa apresentado por trés criancas quectanmidizendo: “com nossas janelas
abertas para o mundo vamos ver varios videos feitospaises diferentes como Japéo,
Bélgica, Alemanha e Coréia que trazem curiosidadbse os animais e trazem a histéria de
uma equipe de resgate nas rochas”. Com uma linguagantil, o produto instrui e educa,;
posiciona-se no alto e a esquerda do quadranteufiaiae por trazer valores ludicos.
Mobilizacao Brasilem parceria com a Fundac&do Banco do Brasil € wgrgama que mostra
como a tecnologia social € um jeito inovador deoatrar solugdes para os antigos problemas

das comunidades.

100% Brasilé um programa de reportagens, entrevistas e defagesiborda uma
diversidade de temas: cultura, saude, educacém etn; deve posicionar-se no alto do
quadrante da informacé&o, deslocando-se em diregdguadrante da missabiversidade
Cultural é um produto que propde reflexbes sobre a divamisictultural do pais e dialoga
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FLUXO TELEVISIVO DE 08 A 14/06/2008
TV BRASIL

Tumos DOMINGO SEGUNDA-FEIRA TERGA-FEIRA QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA SABADO
Hor. Programa Género | Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor | Programa @nero Hor. Programa Género Hor. Programa Género Hor. Programa Género
6h31 | Telecurso 2000 (2° Grau) Educativo 6h29 Telecurso 2000 (2 Grau) Educatiyo (2 Grau) Educativo 6h2b  Telecurso 2000 (2 Grau) Educativg
6h44 | Telecurso 2000 (1° Grau) Educativo 6h46 Telecurso 2000 (1° Grau) Educatiyo 6F (1° Grau) Educativo 6h4R  Telecurso 2000 (1° Grau) Educativp 6h31  TelecursoGa0 (2 Educativo 6h39 Telecurso 2000 (1° Grau) Educativo
6h57 | Palavras de Vida Religioso 7hd1  Brasil Eleitor i 7h02 I Jornalismo 7h Universo Pesquisa 659 Saude Brasil i 6h45 T (1° | Educativo 6h56 Telecurso 2000 (1° Grau) Educativo
7h30 do Brasil Debate 7h30 Brasil Debate 7h30 iizacai Bra Debate 7h28 | Mobilizagdo Brasil Debate 7h01  Filhos Entrevista 7h13 Reencontro Eatrevi
8h A Santa Missa Religioso 8h Reporter Brasil Reportagem h Reporter Brasi Reportagem 8h Reporter Brasil Reportagen] 8hy Reporter Brasil RepurtageZh29 |Mobilizagéo Brasil Debate
8h45 | Salto Para o Futuro Educativo 8hyBalto Para o Futuro Educativo 8h | Reporter Brasil 7hgMobiizagao Brasil Debate
9h01 | Micro Macro D 8h45 | Salto Para o Futuro Educativo
9h31 | Catalenda Infantil 8h45 | Salto Para o Futuro Educativo 8h45 | Salto Para o Futuro Educativo 8h30 Via Legal
9h46 | Curta Crianca 1 Filme 9h45 | L& Vem Animagdo Infantil 9h03 | Canal Salde
10h01] Curta Crianca 2 Filme 9h47 L& Vem Animagéo Infantil 9h45 |L4& Vem Animagao Infantil 9h46 La Vem Animagdo Infantil 10h03_ Clifford Infantil 9h46 | L& Vem Animagdo Infantil 10hQ2 Curta Crianga 1 Filme
10h18| Curta Crianca 3 Filme 10hD4 Clifford Infantil 10h02 Clifford Infantil 10ho2f@rf Infantil 10h04 Ciifford Infantil 10h18 Curta Crianca 2 Filme
10h34| Jay Jay - O Jatinho Infantil 10h33 Jay Jay - O Jatinho Infantil 0h34 Jay Jay - O Jatinho Infantil 10h30 Jay Jay - O Jatinho Infantil 10hB1 Jay Jay - O Jatinho Infantil |10h36|Jay Jay - O Jatinho Infantil 10h34 Jay Jay - O Jatinho Infantil
11h03| Janela Janelinha Infantil 11h03 Janela Janelinha Infantil 1h03 Janela Janelinha Infantj10h59 Janela Janelinha Infantil 11h|  Janela Janelinha Infantil 11h04 Janela Janelinha Infantil11h03 Janela Janelinha Infantil
11h34] Um Menino M. Maluquinho | Série 11hB3 Um Menino M. Série
11h31 Um Menino M. Maluguinho Série 11h31| Um Menino M. Maluquinho Série
11h30 Um Menino M. Maluguinho Série 11h59 Filhos Entrevista 11h34 Um Menino M. Série 11h32 U Série
Diumo
12h01] Programa de Cinema Filme 12h02 E: licO: D 12h01 Programa Especial portagéte | 12h | Repérter Eco R 12h02| Cddigo de Barras Entrevista 12h03 Programa Especial
12h29| Jornal Visual Jornalismo 12H29 Jornal Visual i 12h28 Jornal Visual 12h28 Jotnal Visua 12h28 Jornal Visual
12h35| 100% Brasil Reportagem 12h35 100% Brasil Reportagem 2h35 100% Brasil 12hFrasd0% 12h35 100% Brasil
13h05) DOC Documentéarig 13h07 A Turma Do Pereré Infantil 18h05 A Turma do Pereré ntilInfa_ |13h05{ A Turma Do Pereré Infantil 13h05 A Turma do Pereré Infantil 18h06 A TdoRereré Infantil 13hQ2 A Turma do Pereré Infantil
13h34| Castelo Ra Tim Bum Infantil 13h83 Castelo Ra Tim Bum Infantil 18h31 CastdlarREum Infantil 13h32 Castelo R4 Tim Bum Infantil 13hB0 Castelo Ra Tim Bum ntihfa 13h29| Castelo Ra Tim Bum Infantil 13h80 Castelo Ra Tim Bum Infantil
14h02| Espelho Brasil 14h03 Janela Janelinha Infantil A4h Janela Janelinha il Infant{14h03| Janela Janelinha Infantil 14h|  Janela Janelinha Infantil 14h  Janela Janelinha ntil_Infa _ |14h03| Exps ol Documentari
14h34| Decola Reportagem |  14h32 Um Menino M. Série 14h29 Um Menino M. Série 14138nldm M. Série 14h30] Um Menino M. Maluquinho | Série 14h32 100% Brasil Reportage|
15h02| Stadium Esporte 15h01 L& Vem Animagéo Infantil 1%h L& Vem Animagdo Infantil L5hD4rhéAnimacao Infantil 14h31 Um Menino M. Maluquinho Série 15| L& Vem Animagéo Ihfanti  [15h03| A Grande Musica Musical
15h17| Curta Crianga Filme 15h(l6 Curta Crianca Filme 15h18 Curta Crianca Filme fghVenk Animagéo Infantil 15h16 Curta Crianga Filme
15h32| Ciifford Infantil 15h33 Clifford Infantil 15h31 Clifford Infantil 15h16 Curta @nga Filme 15h32 Clifford Infantil
16h05] Sem Censura Debate 161 Sem Censura Reportagem| 16h  Sem Censura 16énsugem C Reportagem 15h81 Clifford Infantil 16H  Sem Censura Reportagem
16h | Sem Censura
17h04| Sadde Brasil
17h32| Conversa Afinada Musical
17h02| Revista Brasil D
18h | Re-Corte Cultural 18 Altitude.com Entrevista 18h  Atitude.com evistdr 18h | Atitude.com Entrevista |18h | Atitude.com Entrevista 18h | Atitude.com Entrevista
18h31] Revista do Cine Bras. Reportagent]
18h59| Animania Entrevista 18h59 Animania Entrevista 18h59| Animania Entrevista
19h | Animania ntrevista 19h02 Animania 19h | Animania 19h01} DOC. Latino Documentariq
19h33| Conexdo R. D'Avila 19H31 Documentario 19h28 A Orientienie O Documentério] 19h30 Cultura Ponto a Ponto 9h29 Programa Especial eportagém 19h2P Festas Juninas no Sertdo D aric
20h | Di Cultural i 20| Di\ Cultural i 120h0Bidzide Cultural 19h59 Di Cultural (l 20h | DOC. Africa Documentario|
Prime Time 20h30| Re-corte Cultural 20p32 Re-Corte Cultural ( 20h31| Re-Corte Cultural
21h | Esporte Visdo Esporte 21h|  Reporter Brasil 1h  Repérter Brasil porta@em 21h | Repoérter Brasil 20h40 Re-corte Cultural
21h59 Arte Com Sergio Brito Educativo 21h | Repoérter Brasil 21H  Reporter Brasil 1h  Repasér B Reportagem
21h33 Ver TV Debate
22h | Revista do Cinema Brasileiro R 22h | Nordestinos Documentéarip 22h| Caminhos Da 22h P Ci Filme
22h32| Dangas 22h30 Curta Filme 2h40 Observatério de Impens: te Deba 23h01| Comentério Geral 23h| Curta Filme 22h32 DOC. TV Melhores D
Notumo 0h02 | DOC.TV Il Documentério| Oh Roda Viva Entrevista Ohj Conversa Afinada Musical Oho@vedsa Afinada Musical 0h04 Conversa Afinada Musical 0no4 Conversa Afinada Musical 0h09 @sita Br Filme
0h03 | Fime LM Filme 0h10| Os Caminhos de Che Série 0h10 Os Caminhos de Che Série OhlirBegCde Che Série 0h12 Os Caminhos De Che Série h13 Os Caminhos de Che Série
0h43 | Espago Publico Debate 0h42 Espago Publico Debate Dh41l Espago Publico Debat 0h43 UBlpaco P Debate 0h44| Espago Publico Debate 0h33 Fime LM Filme
1h42 | A Grande Musica Reprise Musical 1h#l Acervo MPB Musical 1h40 Observ. Imprensa Debate DdeiaV | Documentério| 1h44| Arte C/S. Brito Educativo




com temas transversais em cada edicédo. A exibied2®6.08 apresenta toda performance
do Samba de Coco Raizes de Arcoverde e Rebolipbgta de Pernambuco.

Os Caminhos de Che“Em 1952, Ernesto “Che” Guevara, um estudantmeeicina
e Alberto Granado, um jovem bioquimico montaramuena velha motocicleta para percorrer
a América do Sul. Apds, mais de cinquenta anoss jbsiens latino-americanos Beatriz e
Gustavo estdo seguindo o caminho de Che”. A sé&e er posicionada no meio do
quadrante do projeto, deslocando-se para o lades$nem direcdo ao quadrante da missao,

por trilhar os caminhos que o militante “Che” fiaer

Ver TVé um produto apresentado pelo Professor Laurirdio Leal que mantém uma
postura critica acerca da televisdo. “O ver TV utisco papel da televisdo na sociedade
brasileira”. O programa do dia 14.06.08 discutees@baudiéncia entre “A Favorita”, novela
da Rede Globo e a série “Os Mutantes” da Rede BRetfOrgénero de maior sucesso na TV
brasileira esta em crise”? Os convidados NélsoneR¢diretor de estudos de televiséo)
Heloisa Toledo Machado (professora de cinema eowsdal da Universidade Federal
Fluminense e da UNB) e Marcio Augusto (professonteledramaturgia) contribuiram na
discusséo. Tal produto posiciona-se no alto do kEstpierdo do quadrante da informacéo,
valorizacéo critica, deslocando-se em direcdo amrqmte da missdo por se tratar de uma

preocupacao que diz respeito a coletividade, @&dade.

Trata-se de uma programacdo diferenciada com énfaesdanformacédo artistica,
cultural e cientifica; no debate das questdes na@pna expressao da pluralidade social; na
diversidade de pontos de vista relevantes paraiadame; na diversidade politica, cultural,

religiosa, étnica e regional.

Assim, a TV Brasil se constitui em um canal de sodopara todos. Adotando um
comportamento pluralista, a televisdo estara: adota ponto de vista do cidaddo, do ser
humano; informando sobre os direitos e deveresid@d&o; mostrando caminhos para a
solucéo de problemas coletivos; motivando o cidgui@ reagir diante de arbitrariedades;
encorajando-o para reconhecer suas inquietacdesvecar mudancas em suas proprias
atitudes, procurando ser o sujeito de suas acOescabdo, permanentemente, novas
expressodes artisticas e culturais por meio de ngé&osros e novos formatos; enfim, a servico
da qualidade midiatica. A TV Brasil é dirigida paraonstrucdo da cidadania; por isso, 0 seu

fluxo estarad sempre aberto para a programacaoalielage.
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6. QUALIDADE COMO ECOLOGIA TELEVISUAL

Verificando o fluxo docorpusda pesquisa e o fluxo da TV Brasil (conforme tabel
das grades de programacgdo no segundo capitulolfdr@nga nos relatos que articulam as
narrativas sobre as questdes ecoldgicas, cujoujmoadstdo localizados no quadrante da
informac&o do mapa semidtico. Dentre as emissanagiciais, além de o tema ser abordado
nos telejornais, destaca-se a Rede Globo com aijmr@lobo Ecologia(mapa 20)Na TV
Cultura esse tema é tratado em varios prodltas: sem Fim(mapa 15), expedicdo que
mostra o portal dos mangues e o cultivo da oRegorter Ecee Planeta Terra — Viagem ao
reino animal (mapa 18) sdo noticiarios construidos em grandpsrtagens sobre o eco-
sistema, a flora, a fauna e o meio-ambieMemodria do meio-ambiente Os Planetas —
Mundos Diferentegmapa 19) exibem “Almir Sater — o cantador da espg” e “Vulcdes”,

respectivamente.

Enquanto observamos a preocupacdo da Rede Globapessentar unshow de
imagens estéticas e explicagbes fluentes sobreraevtapete das montanhas” que extasia o
consumidor, assistimos o discurso instrucional ecativo da TV Cultura sobre ecologia.
Mas, quem complementa sobre o assunto, instigasciemtiza o cidaddo é a TV Brasil com
um discurso que argumenta sobre a pobreza globa, gpmo diz Mulgan (idem: 25):
“Talvez as sociedades necessitem alimentar o wvilgprseus ‘anticorpos’ por meio de
freqlentes criticas e desafios, da mesma formaégnecessaria a constante critica para

manter a veeméncia do mais razoavel dos argumentos”

O fluxo da TV Brasil, dentre uma diversidade dedpitos que discutem questdes
ecoldgicas, traz o produtdicro Macro, género documentario, exibido durante 30 minutos,
no domingo as 9 horas. Este produto, no mapa semibbs valores do consumo, localiza-se
na convergéncia da valorizacdo pratica e da valggiz critica. Posiciona-se no alto do
quadrante da informacdo porque constréi valoresoc@nobjetividade, a utilidade, a
tecnicidade e a justificacdo. Desloca-se em dirag@@uadrante da missdo porque 0 seu
contetdo manifesta uma conotacdo de dever e deroongso pela natureza de projeto, pela

vontade de transcender e pela consciéncia de biamsesial e coletivo (valor de base).

249



Micro Macro esta coerente com 0 Seu posicionamento no mapedteEm pois,
conforme o apresentador, “neste programa (‘Agua pados’), aliado ao Terceiro Forum
Mundial da Agua, no Jap&o, registraremos esforaos geduzir, pela metade, o atraso que ha
em saneamento, até 2015”. Essa fala corroboralocdesento do produto em direcéo ao polo
utdpico, pois a temporalidade nesse quadrante sgasi@ num projeto em direcdo ao futuro.
O programa exibe imagens de criangcas enfermasd06cfiancas morrerao hoje de doencas
que poderiam ser evitadas facilmente. Morrerdo ymrgio tém acesso ao saneamento, tanto

causa como consequéncia da pobreza”.

Micro Macro, com a funcao de garantir e legitimar seu discdesnonstra que a forca
do programa “Agua para Todos” aliada ao TerceimufdMundial da Agua é “uma luta por
autonomia, por autoconfianca, € também uma luta meelonstituicdo do local como o meio
primordial, muitas vezes o Unico, para evitar &gg@o e o desespero endémicos” (Giddens,
1996:183).

Diz Mulgan {dem: ibidem que: “Como a ecologia, a televisdo requer adaptac
permanente, risco e experimento”. Em consonangia €sse autor, reconhecemos que uma
sociedade precisa de uma televisdo de consumotidgesmmento que constrdi valores como
a emocéo, a diversao, o0 jogo, a surpresa, o hedons intensidade do prazer, a simpatia, a
euforia, o relaxamento, mas ela necessita, panadgie, de uma televisdo que,
constantemente, proceda a experimentos que alimengevalores da cidadania e que eles
possam resultar na construcdo de lagcos sociais, “poia televisdo esterilizada nédo fara

nenhum favor a sociedade da qual ela faz partetgafyidem, ibidem

Micro Macro € um produto que inscreve as crescentes desigiesldantre paises.
Mas, seria falta de visdo fingir que esses enopnaislemas apresentados no documentario
sao decorréncia de que:

A légica da acumulacdo capitalista depende da
maximizacao dos retornos econdémicos a custa de txla
outras coisas, levando a espoliagdo da naturega,gaie
atualmente chegou a uma situacdo desesperadora. A
expansdo em escala total das formas capitalistas de
producdo ‘saturou nosso ecossistema e reduziu
significativamente o tempo disponivel para nos
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adaptarmos a ruptura que nds proprios causamos
(Giddens, 1996:227).

Ecologia televisual, portanto, requer a consciegéip desse mal que é 0 processo
ininterrupto de expansao econdmica. Precisamosnasatitudes coletivas e ajudarmos por
meio de movimentos sociais, produtos culturais ipms de acdo, para criar formas de
contra-hegemonia, de critica a direcdo da amplidgdcapital a qualquer custo, em favor da

homeostase do ecossistema.

7. QUALIDADE COMO DIVERSIDADE

Héa diversidade de produtos culturais no fluxo tisleasl brasileiro, haja vista os
géneros e formatos narrativos que articulam osoek@presentados nos sete mapas (de 14 a

20 no capitulo II), instrumentos de analise.

Qualidade como diversidade cultural significa urbartura permanente das emissoras
a outros sujeitos culturais, a experimentacao desormatos e novos géneros narrativos a
serem circulados no fluxo, considerando a consiruigévalores, o respeito a faixa etaria da

audiéncia e as diferencas verificadas numa sociepladal.

Qualidade néo significa apenas manter um critésiétieo para os produtos, mas ter
disponivel no fluxo televisual, a oferta diversdfila de produtos culturais classificados como
de entretenimento, informacdo, instrucdo, interalidade educativa, além de discursos

voltados a conscientizagdo, a construcdo da cidadan

Considerando o carater objetivo da diversidadehdic(apud Mazziotti, 2005:185)

distingue trés dimensdes nas quais se fundamergaceito de diversidade:

1. Diversidade Substancial — refere-se a uma progr@oague
represente a pluralidade de opinides; o que perteitevisibilidade. 2.
Diversidade nos tipos de programas — refere-sesdda diversidade de
géneros, mas significa evitar programas de um meg@oero. 3.
Diversidade Estilistica — trata-se de tentar, axim@, desenvolver a

capacidade de gerar estilos préprios de cada glepoogramas.
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Essas dimensfes apontam para uma qualidade emzontaconstrucdo de produtos
culturais que possam expressar diversidade deicastétdiversidade de percepcoes,
diversidade de preferéncias pelas cores e tonakglaela diversidade de cortes, pelos ritmos

de montagem e de movimentos de camera.

Qualidade também significa saber romper, gradatvae) com a excessiva repeti¢ao,
fragmentacdo, estandardizacdo, padronizacdo, horeagedo dos produtos culturais,

buscando sempre a inovacao, nutrindo, ininterrupiée) a criatividade.

Qualidade € saber jogar e investir na capacidadend@o dos géneros, das narrativas
centrais e entrelacadas, outorgando-lhes um otbarip e caracteristico, que se mova entre o

reconhecivel e o que surpreenda, que renove.

Qualidade na diversidade é saber apreciar e ggatier em assistir produtos culturais
desenvolvidos tanto com as experiéncias do cotid@mo o trabalho da cineasta Sandra
Kogut que problematiza sobre “Qual é a diferen¢eeemjanela e a televisao”? Para obter os
resultados, ela espalha cabines nas avenidas pargualquer pessoa que por ali passar,
registre, fazendo uma pose, atuando com esponga®eidante, faca um gesto, fale, desabafe,
solte a emocédo, dance, mostre o nariz de palhacfétleo “La e Ca”). Mas, também, é ver
trabalhos de especialistas que utilizam alta tegilcomo é o caso do documentavicro
Macro da TV Brasil, que promove a nossa conscientizag@rca de varios aspectos da
sociedade, dentre eles a pobreza global, o tralmlbamano das mulheres indianas para
sobreviverem com U$3.00 (trés) délares ao més, aasnepidemias que assolam o pais.
Embora sabendo que esse mal ou essa pobreza gldhdab da expansédo ininterrupta do
capitalismo, da ganéancia pela ampliacdo do capdejue ele acontece na medida da troca
agonizante pela miséria humana, o mais importantpes contrario as implicacbes de
passividade, Giddens adverte para a centralidade@ia que conduz a conduta deliberada,

reflexiva e situada.

A qualidade na diversidade esta na producao tédaigaoduto cultural, na narracéo e
argumentacédo do discurso; esta na capacidadeaspesialistas do audiovisual procederem a
hibridizacdo dos géneros. Se o objetivo da televisnercial é audiéncia, faz-se necessario

que ela persiga a diversidade, cada vez mais, peéitaa pela via da construcdo de produtos
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de entretenimento, mas de programas que desenvavaapacidade de mobilizacdo da
audiéncia, que fomente a capacidade de problemabza reflexdo, que estimule o
discernimento do publico, que promova outras patique ndo necessariamente aquelas
hegemonicas, que por meio das relacbes entre grapomis facilite o trabalho de
conscientizacdo politica da sociedade. Esse trapgbr meio da hibridizacdo, podera
fortalecer a eficacia comunicativa dos génerospser aceito pela diversidade de publicos,
favorecer lacos sociais entre grupos e comunidaaiésylar experiéncias entre grupos locais,
regionais e nacionais.

A qualidade na diversidade significa a producaopdegramas de informacéo, de
jornalismo em que predomine o exercicio da dem@m®@a@ contextualizacdo da noticia, do
fato, do acontecimento, acompanhados de comentamdsligiveis. Referimo-nos,
precipuamente, ao subitem “o comentario do acantwio” (item 1 desta conclusédo), em
gue a midia nega o MST como sujeito e agente aliluse utiliza de pitoresquismos para

comentar um acontecimento de tdo profundo senttitiqm-social.

Diversidade com qualidade significa uma midia que@manentemente, busca novas
expressdes e vozes para a construgao de formaimssidade e inovacdo para repensar 0s
géneros. O cidadao quer participar, quer conhexgs direitos, tem interesse na solugéo de
problemas, quer reconhecer seus limites. Essescegreomo necessidade da audiéncia

devem ser atendidos por uma televisdo de qualickaie expressao da diversidade.
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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