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“Isto sabemos.

Todas as coisas estéo ligadas como o sangue que une uma familia...

Tudo o que acontece com a Terra, acontece com os filhos e filhas da Terra.
O homem néo tece a teia da vida;

ele é apenas um fio.

Tudo o que faz a teia, ele faz a si mesmo.”

Ted Perry

“Se vocé acha a educacgao cara, experimente a ignorancia.”

Derek Bok



RESUMO

Esta pesquisa analisa as relacbes entre educacao profissional e desenvolvimento
local sustentavel, com um estudo de caso no Arranjo Produtivo Local — APL de
confeccdes do agreste pernambucano, compreendendo os municipios de Caruaru,
Santa Cruz do Capibaribe e Toritama. Teve como objetivos conhecer as relacdes
existentes entre a formacédo que é oferecida aos profissionais e a pratica desses
profissionais no APL, investigar de que forma as politicas publicas locais tém
contribuido para o DLS no APL e identificar as facilidades e as dificuldades
vivenciadas pelos profissionais e gestores locais para a implementacao de politicas
de desenvolvimento sustentavel. A metodologia adotada se alicergou nas
abordagens qualitativa e quantitativa de pesquisa, com énfase na pesquisa-agao,
uma vez que se prevé uma intervencao na educacao nos municipios que serviram
de lécus. Apontam-se como principais resultados desta pesquisa: a necessidade de
ampliacdo da oferta de vagas em cursos técnicos; a revisdo dos projetos de curso,
reforgando as questdes relativas ao desenvolvimento local sustentavel; a realizagdo
de atividades que aproximem os empreendimentos das escolas de educagao
profissional, buscando a desmistificacdo da relacdo custos versus beneficios a
serem gerados com os investimentos em capacitagdo de pessoal; e a necessidade
de buscar parcerias entre as entidades publicas e privadas no sentido de dividir os

custos de formacgéo dos trabalhadores da regiéo.

Palavras-chave: Educacéo profissional; Desenvolvimento local sustentavel; Arranjo
produtivo local; Cadeia produtiva; Economia do trabalho; Escolas de educacao
profissional.



ABSTRACT

This research examines the relationship between professional education and
sustainable local development, with the case in the confections cluster in agreste of
Pernambuco, comprising Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe and Toritama cities.
This study aimed to ascertain the relationship between the training that is offered to
professionals and practice of such professionals in this cluster, investigate how the
local public policies have contributed to the sustainable local development and
identify the advantages and difficulties experienced by local professionals and
managers for the implementation of sustainable development policies. The
methodology was based in qualitative and quantitative approaches in the search,
with emphasis in action research, with intention to intervene in education in the cities
that served as the locus of it. The research main results were: to expand the
technical courses supply; reviewing the programmes of courses, reinforcing the
issues related to sustainable local development; the activities that take companies of
professional schools, focusing on the analysis of costs and benefits generated
through investment in people training; and the needs to seek partnerships between

public and private entities to share the costs of training workers in the region.

Key words: Professional education; Sustainable local development; Cluster; Chain

productive; Economics of work; Professional education schools.
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INTRODUCAO

Analisar as contribuicbes da educacao profissional para o Desenvolvimento Local
Sustentavel - DLS do Arranjo Produtivo Local - APL de confeccbes do agreste
pernambucano, abrangendo os municipios de Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe e

Toritama, constitui o objetivo geral deste estudo.

Desse modo, este estudo traz em sua justificativa questdes importantes que
motivaram a realizagdo da investigacao e que conduziram, por assim dizer, a alguns
questionamentos de partida que, de certa forma, sédo o fio condutor de analise. As
questdes de partida sao as seguintes:

1. Quais as contribuicdes da educacao profissional para o DLS do APL de
confeccdes do agreste pernambucano?

2. Que relacdes existem entre a formacao que é oferecida aos profissionais
do APL e a pratica desses profissionais no APL?

3. Quais as contribuicées das politicas publicas locais para o DLS do APL?

Sabe-se, que a educagéao profissional tem passado por mudangas substanciais, no
que se refere ao papel do profissional dessa educacdo, como também ao
desenvolvimento de competéncias necesséarias aos sujeitos sociais que direta ou

indiretamente estéao a se beneficiar dessa educacao.

E, portanto, com esse olhar, ou seja, com base na necessidade de identificar as
reais contribui¢cdes, além da identificagdo dos limites dessa educacgao profissional,
para os sujeitos sociais que dela se utilizam, que, de certa forma, se pée em causa,
nesta investigacao, a mais valia dessa educacao para o DLS no APL de confecgdes
do agreste pernambucano.

E nesse ambito de idéias é que para além de justificar a importancia da realizacao
dessa investigacao, apresentam-se os objetivos e os procedimentos metodolédgicos

adotados, nomeadamente no que se refere as abordagens de pesquisa utilizadas,



14

aos instrumentos para a coleta dos dados, aos sujeitos, ao l6cus da pesquisa e a

analise de dados.

Ressalta-se, entretanto, que tendo esta investigacdo nascida da experiéncia
profissional do autor deste estudo, ha uma proposta de intervengédo na problemética
objeto de estudo com a intencao de poder vir a fornecer uma contribuicao de carater
reflexivo e social. Mas tal contribuicdo ndo estd em tentar analisar a funcao
libertadora, revolucionaria, ética ou epistemoldgica da educacdo, e sim na sua
utilizacado para o desenvolvimento sustentavel, passando inclusive pela geracao de

riquezas.

Por outro lado, no que diz respeito a estrutura capitular deste trabalho, este esta
organizado em trés partes. A primeira parte aborda o processo histérico da
educacao profissional e o APL, considerando as Leis de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional - LDBEN, as concep¢des de educacao profissional e também

questdes relativas ao desenvolvimento sustentavel da educacao profissional local.

Na segunda parte sdo apresentados os procedimentos metodolégicos adotados,
procurando-se justificar as abordagens de pesquisa e as categorias analiticas

utilizadas.

Na terceira parte, procede-se a uma analise e discussdo dos resultados
considerando as trés dimensdes que serviram de foco principal para este estudo, a
saber: as contribuicbes da educagao profissional para o DLS do APL de confecc¢des
do agreste pernambucano, as relagdes existentes entre a formacéo que € oferecida
aos profissionais com a préatica destes no APL e as contribuicbes das politicas
publicas locais para o DLS do APL.
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Capitulo 1: Breve histérico da educacao profissional no Brasil

A estruturagcdo da sociedade brasileira contou com o trabalho escravo até 1888,
estando os escravos, nessa condi¢ao, proibidos de frequientar a escola. Esse fato,
por si sO, acena para a situacdo de exclusdo de grande parte da camada de
trabalhadores das atividades escolares, por quase quatro séculos de histéria

brasileira.

Analisando-se a obra de Romanelli (2006, p. 34), pode-se constatar que a economia
colonial brasileira, fundada nos grandes latifindios e na méo-de-obra escrava, com
seus habitos aristocraticos, foi a principal responsavel pelo grande distanciamento
entre 0 modelo de ensino e as necessidades da sociedade. No Brasil Col6nia a
escola era frequentada apenas pelos filhos homens, exceto os primogénitos, das
familias ricas, detentoras do direito de exploracao da terra. A educagao escolar era
rudimentar e preconizava a materializacdo do espirito da Contra-Reforma, que se
caracterizava, sobretudo, pela reacdo ao pensamento critico. E, como as atividades
de producdo nao exigiam preparo, quer do ponto de vista de sua administracao, quer
do ponto de vista da mao-de-obra, o ensino foi conservado a margem, sem a
utilidade pratica visivel para a entdo agricultura rustica, baseada no trabalho

escravo.

Segundo Manfredi (2002, p. 67), nos dois primeiros séculos de colonizagdo
brasileira, prevaleciam, nos engenhos da agroindustria, as praticas educativas
informais de qualificagdo no e para o trabalho. Tais praticas eram usuais, tanto junto
aos escravos quanto junto aos poucos trabalhadores livres, que exerciam tarefas de
direcado ou que requeriam qualificagdo técnica.

Em consonancia com essa visdo, Cunha (2000, p. 32) expde que a aprendizagem
dos oficios, tanto para os escravos quanto para os homens livres, era desenvolvida
no proprio ambiente de trabalho. Mas o seu desenvolvimento era realizado sem
padroes, sem regulamentagbes e sem atribuicbes de tarefas para os aprendizes. E

os aprendizes nao eram necessariamente criangas ou jovens, mas os individuos que
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eventualmente demonstrassem disposicoes para a aprendizagem, em termos

técnicos ou sociais.

Nesse contexto, com a expansao da agroindustria agucareira, e com a intensificacao
da atividade extrativa de minérios em Minas Gerais, durante os primeiros séculos de
colonizacao, foram criados novos nucleos urbanos que obrigavam as metropoles e
as atividades de comércio e servigos possuirem mao-de-obra qualificada. Nesse
periodo a populacdo urbana criou um mercado consumidor para os mais diversos
produtos artesanais e utensilios domésticos, o que gerou a necessidade do trabalho
especializado dos diversos artesdos: sapateiros, ferreiros, carpinteiros, pedreiros e
outros. Também, sediados nos nucleos urbanos mais importantes, estavam os
colégios religiosos, em particular os dos jesuitas, com seus quadros préprios de
artesdos para as atividades internas de construgdo, manutencao e prestacdo de
servicos variados. Assim, os colégios e as residéncias dos jesuitas, foram os
primeiros nucleos de formacao profissional, ou seja, as primeiras escolas-oficinas de

formacao de artesdos e demais oficios, no periodo colonial. (CUNHA, 2000, p. 27).

Com a transferéncia da Corte portuguesa em 1808, o Brasil ingressa no seu periodo
imperial, o que fez surgir transformagcdes econémicas e politicas muito significativas.
Aos poucos a economia deixou de basear-se apenas na agroindustria e na extragao
de minérios, voltada ao sistema colonial de trocas, e se iniciou a implantagdo de
atividades industriais através de iniciativas estatais e privadas. Nessa mesma
ocasido, se formou o Estado Nacional e a constituicdo do aparelho educacional
escolar, que persistiu por mais um século, basicamente com a mesma estrutura.
(CUNHA, 2000, p. 59).

Ainda sobre a transferéncia da Corte portuguesa para o Brasil, Aranha (2006, p.
219-220) relata que D. Joao VI promoveu a abertura dos portos e a revogagédo do
alvara que proibia a instalacdo de manufaturas, promovendo a ruptura do pacto
colonial. Entretanto, essa ruptura tornou mais nitida e direta a dependéncia brasileira
ao governo britanico. E, com a proclamacao de Independéncia, realizada por D.
Pedro | em 1822, apdés o retorno de D. Jodo VI a Portugal, proveniente das
turbuléncias vivenciadas a época em tal pais, ndo propiciou mudancas econémicas

e sociais significativas no Brasil. Assim, ainda conforme Aranha, enquanto na
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Europa o liberalismo caminhava em passos largos para a industrializagdao, no Brasil

mudancas importantes nao ocorreram.

A democracia no Brasil foi sempre um lamentavel mal-entendido. Uma
aristocracia rural e semifeudal a importou e tratou de acomoda-la onde
fosse possivel, aos seus direitos ou privilégios, os mesmos privilégios que
tinham sido, no Velho Mundo, o alvo da luta da burguesia contra os
aristocratas. E assim puderam incorporar a situagao tradicional, ao menos
como fachada ou decoragdo externa, alguns lemas que pareciam os mais
acertados para a época e eram exaltados nos livros e discursos”.
(HOLANDA apud ARANHA, 2006, p. 220).

Para agravar ainda mais essa situagao, de forma concomitante a constituicdo do
sistema escolar, o Estado procurava desenvolver um tipo de ensino apartado do
ensino secundario e do ensino superior, objetivando a formacao da forga de trabalho
diretamente ligada a producéo: os artifices para as oficinas, fabricas e arsenais. As
primeiras iniciativas desse modelo partiam de associagbes civis, religiosas ou
filantropicas, e das esferas estatais através das provincias legislativas do Império, de
presidentes de provincias e de assembléias provinciais legislativas. (MANFREDI,
2002, p. 75).

Com a abolicdo da escravatura, acompanhada pela consolidacdo da imigracao
européia e pela expansao da cafeicultura, surgiu uma nova dindmica na economia
que passava necessariamente pela demanda por novos empreendimentos
industriais, e, por conseguinte, por novas necessidades de qualificacao profissional.
(MANFREDI, 2002, p. 79).

Silva (1999, p. 15) relata que o historico da educagao profissional em Pernambuco
teve seu primeiro registro em 1874, quando o entdo presidente da provincia de
Pernambuco, Henrique Pereira de Lucena, hoje o equivalente a governador de
estado da federagdo, obrigou aos estabelecimentos fabris o preparo de seus
funcionarios. O autor ainda relata que a histéria da educacao brasileira registra a
existéncia de um persistente dualismo na oferta de escolarizagdo a populacao e que
tem sido caracterizado, por inumeros educadores, como um fendmeno no qual
coexistem “escolas para os pobres” e “escolas para os ricos”, ou ainda “escolas para
0s pobres” e “escolas para nossos filhos”.
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Esse dualismo tem sua expressao mais clara no que se refere ao papel da educacao
profissional para o trabalho. Em que educar para uma atividade profissional
especifica é tarefa da “escola para os pobres”, enquanto a “escola de nossos filhos”
€ preparatorio para niveis mais elevados de ensino, entre 0s quais o superior que é

o alvo principal. A Constituicao Federal de 1937 assim se expressava:

O ensino pré-vocacional e profissional destinado as classes menos
favorecidas é em matéria de educagao, o primeiro dever do Estado.
Cumpre-lhe dar execucéo a esse dever, fundando institutos de ensino
profissional e subsidiando os de iniciativa privada dos Estados, dos
Municipios e dos individuos ou associagdes particulares e profissionais.
(BRASIL. Carta Constitucional de 1937).

A organizacdo da escola, no periodo antecedente a Republica, ndo se via
pressionada a atender, de forma significativa, sua clientela no sentido de prepara-la
para atividades especificamente profissionais. Com a economia movida
predominantemente por mao-de-obra escrava, e com a pouca complexidade do
sistema produtivo, bastavam os conhecimentos de ler, escrever e contar. Assim, a
educagdo, nesse contexto, prestava-se mais para preparar para 0 prosseguimento
de estudos do que para o exercicio de uma profissdo definida, 0 que aconteceria

apenas nos cursos superiores.

Essa prerrogativa continua até os dias atuais, pois, conforme afirma Cunha (2000, p.
89), a tradicdo historiografica de pesquisa privilegiou a educagado propiciada nos
espagos escolares tradicionais, o que fez gerar um grande vazio em relagdo aos
estudos relacionados ao ensino profissional. Segundo tal autor os historiadores da
educacéo brasileira se preocuparam, principalmente, com o ensino das elites e do

trabalho intelectual, esquecendo do ensino para as demais classes da populagao.

Apesar de a Republica ter trazido consigo idéias favoraveis a uma igualdade maior
de oportunidades educacionais, acreditando ser condicdo de sustentacdo do novo
regime a existéncia de uma populagéo esclarecida por uma escolarizagao universal,
nao houve demanda real, por parte da economia, de um contingente significativo de
trabalhadores a ser profissionalizado pela escola, que sé veio surgir apos a
chamada Primeira Republica, a partir de 1930, quando novas mudang¢as no modelo

de producéo da sociedade brasileira comegaram a acontecer. A partir dessa década,
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a educacado despertara maior atencéo, quer pelos movimentos dos educadores, quer

pelas iniciativas governamentais.

Com a crise do modelo oligarquico agroexportador e o delineamento do modelo
nacional-desenvolvimentista com base na industrializagdo, exigia-se melhor
escolarizacdo, sobretudo para os segmentos urbanos — tecnocratas, militares e
industriais. Entdo no Governo de Getulio Vargas fortes mudangas comegaram a
ocorrer e surgiram diversas iniciativas no sentido de dotar a escola de instrumentos
que fornecessem os profissionais qualificados, demandados pela industria nacional
em plena expansao. (ARANHA, 2006, p. 305).

Em 10 de novembro de 1937, ainda no governo do Presidente Getulio Vargas, foi
outorgada a nova constituicao brasileira, em que o seu artigo de n? 129 preconizava

0 seguinte:

A infancia e & juventude, a que faltam os recursos necessarios a educacgao
em instituicdes particulares, é dever da Nacdo, dos Estados e dos
Municipios assegurar, pela fundacéo de instituicées publicas de ensino, em
todos os graus, a possibilidade de receber uma educacdo adequada as
suas faculdades, aptidoes e tendéncias vocacionais. (Brasil. Constituicao
de 1937)

O ensino pré-vocacional destinado as classes menos favorecidas €, em matéria de
educacdo, o primeiro dever do Estado. Cumpre-lhe dar execugdo, fundando
instituicoes de ensino profissional e subsidiando os de iniciativa dos estados, dos

municipios e dos individuos ou associagdes particulares e profissionais.

E dever das indUstrias e dos sindicatos econémicos criar, na esfera de sua
especialidade, escolas de aprendizes, destinadas aos filhos de seus
operarios ou de seus associados. A lei regulara o cumprimento desse
dever e os poderes que caberdo ao Estado sobre essas escolas, bem
como os auxilios, facilidades e subsidios a lhes serem concedidos pelo
poder publico. (BRASIL. Constituicao de 1937).

Surge assim, com a outorga da Constituicao de 1937, a base legal para criacao dos
servicos nacionais de aprendizagem. Entretanto, ainda n&o era o suficiente para a
sua criagdo. Como expde Silva (1999, p.15), inUmeros fatos aconteciam nesse
periodo como repercussdo da grande crise mundial iniciada em 1929, que se
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prolongou pelos anos seguintes na economia do pais, com o crack mundial da bolsa
de valores de Nova lorque.

Além desse fato, é possivel citar alguns outros acontecimentos no Brasil no mesmo

periodo (década de 30):

- O fim da oligarquia cafeeira no inicio da década de 30.

- Alinstalacao da industria de base no pais, com a siderurgia.

- O elevado crescimento da produgdo de carvdo, do laminado do ferro e do
cimento.

- O crescimento da produgéo téxtil.

Em 1939, com a Segunda Guerra Mundial, € desencadeado um processo de
aceleracdo da industrializagdo no pais, e, entre 1939 e 1944, o crescimento médio
da producdo da industria de transformacéao foi de 30%. Nesse mesmo periodo, 0
crescimento da producdo de minerais nao-metalicos foi de 107% e o da metalurgia
de 77%. (SILVA, 1999, p.16).

Em 22 de janeiro de 1942, atraves de Decreto-Lei n® 4.048, encaminhado pelo entédo
Ministro da Educacao e Saude, Gustavo Capanema, ao Presidente da Republica, foi
instituido o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - Senai, sendo esse
organizado e dirigido desde sua criagdo pela Confederacao Nacional das Industrias -
CNI. A partir do Senai outras instituicbes de educacdo foram criadas, como o
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac, no sentido de prover o
ensino profissional aos trabalhadores brasileiros.

1.1 Uma anadlise da educacao a luz das Leis de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional - LDBEN

Em uma leitura sobre como a sociologia ajuda a compreender melhor a educacao
como instrumento de desenvolvimento da sociedade, quer para formar bons
cidaddos e prepara-los para a participagao produtiva nas atividades sociais, quer

mesmo para discutir outros modos de recusa do conformismo, faz surgir ndo apenas
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o interesse pelo ensino técnico, mas pela educacdo para o mundo do trabalho.
(ARANHA, 2006, p. 255).

Ao estudarmos a atuacao do Estado, nos primeiros tempos republicanos, que tem
inicio em 1889, vé-se 0 esbo¢o de um modelo de escolarizagdo baseado na escola
seriada, com normas, procedimentos, métodos e instalacbes adequadas.
Principalmente com a construgdo de prédios monumentais que surgiram com o0
intuito de atestar o interesse do governo pelo ensino publico. (ARANHA, 2006, p.
298).

A Constituicdo Republicana de 1891, ao reafirmar a descentralizacdo do ensino,
atribuiu a Unido a incumbéncia da educacéo superior e secundaria, reservando aos
Estados o ensino fundamental e profissional. Dessa forma foi dado continuagcédo ao
sistema dualista e tradicional, com énfase em seu viés elitista, ja que a educagao
elementar, aqui contemplando o ensino fundamental e profissional, recebia menor
atencao, e o0 ensino secundario permanecia académico e voltado para a preparacao
ao curso superior. (ARANHA, 2006, p. 299).

Na vigéncia do Estado Novo, compreendido entre os anos de 1937 e 1945, durante
a ditadura de Vargas, o ministro Gustavo Capanema empreendeu algumas reformas
substanciais no ensino, regulamentadas pelas chamadas Leis Orgéanicas do Ensino,
formadas por diversos decretos-leis assinados entre 1942 e 1946. Nesse periodo
houve a reforma do ensino primario, a criacdo do ensino supletivo e a
sistematizagdo do ensino profissional, sendo este ultimo subdividido em dois tipos:
um mantido pelo sistema oficial e o0 outro pelas empresas, supervisionado pelo
Estado, tendo como exemplos o Senai e o Senac. (ARANHA, 2006, p. 307-308).

Com a tendéncia mundial em defesa da democracia, entendida como uma forma de
organizagdo social na qual predominam a liberdade e a igualdade como valores a
serem buscados por todos, intensificada a partir do término da Segunda Guerra
Mundial, a sociedade brasileira se vé questionada em sua forma tradicional de
organizacao e postura. Instituigdes elitizantes sao abaladas em sua validade social,

havendo, desse modo, necessidade de novos arranjos sociais mais democraticos.
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1.1.1 A Lei 4024/64

Entre os anos da Republica Populista, compreendido entre 1945 e 1964, surgiram
novas discussées sobre a necessidade de ampliagdo das acbes de educacao.
Nesse periodo foi concebido o anteprojeto da Lei de Diretrizes e Bases — LDB, que
s6 foi implementada a partir de 1964, a partir da sua publicagdo sob o0 n® 4.024.
Entretanto tal LDB nao trouxe grandes alteragées na estrutura do ensino, ja que para
muitos especialistas a mesma ja nascia ultrapassada, sem considerar as rapidas
modificagdes vivenciadas com a aceleragdo do processo de industrializacdo do
Brasil no periodo. (ARANHA, 2006, p. 311).

Nesse contexto, o ensino técnico, ou melhor, o ensino profissional técnico, continuou
a nao receber a atencao merecida e ndo se obteve um crescimento substancial das

vagas ofertadas, conforme requerido a época.

Varias iniciativas dos movimentos de educacao popular foram postas em pratica a
partir da década de 1960. E, independentemente da sua composicao ideoldgica,
geraram um conjunto amplo de oportunidades, principalmente na esfera do ensino
profissional. Sdo bons exemplos dessas iniciativas a criacao dos Centros Populares
de Cultura - CPC, os Movimentos de Cultura Popular - MCP, do educador Paulo
Freire, e os Movimentos de Educacao de Base - MEB, criados pela Igreja Catdlica.
(ARANHA, 2006, p. 312).

A Lei n® 5.540/68, que tratava do ensino de 3° grau, extinguiu a catedra (cargo de
professor universitario, titular em determinada disciplina), unificou o vestibular e
aglutinou as faculdades em universidades. Foi instituido ainda o curso basico nas
faculdades, na tentativa de suprir as deficiéncias do ensino do 2° grau e o
estabelecimento de cursos de pés-graduacgéo. (BRASIL, 2005)

1.1.2 A Lei 5692/71

Em 1971, com a Lei n? 5.692/71, surge a reforma do ensino de 1° e 2° graus,
integrando o antigo primario com o ginasial, e a criagdo da escola Unica

profissionalizante, esta Ultima na tentativa de extinguir a separacédo entre escola
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secundaria e técnica, permitindo que com o término do 2° grau o aluno ja possuisse
uma profissao. (ARANHA, 2006, p. 318).

A Lei n° 7.044/82 introduziu o conceito de preparacao para o trabalho, ao invés de
qualificagdo para o trabalho, tal como constava na Lei n° 5.692/71. A qualificagéo
para o trabalho supde a formacao do educando para o exercicio de uma ocupacao
especifica, geralmente constante nas classificagbes de ocupag¢des, com descricao
detalhada e com pré-requisitos especificados. (BRASIL, 2005)

A preparagéao para o trabalho, por outro lado, faz parte de uma proposta educacional
em que se entende ser necessario educar para a vida produtiva e para a
responsabilidade do exercicio do trabalho, mediante o qual o educando contribui
para a manutencao de sua propria vida e da sociedade, sem, contudo, direcionar-se
para uma ocupagdo especifica. S&o conhecimentos, habilidades e atitudes que
favorecem o assumir o trabalho como uma dimensdo fundamental da vida em
sociedade, aquilo que o educando tera da escola como preparacao para o trabalho.
Na pratica essa medida legal veio liberar as escolas que ndo desejavam oferecer
qualificacao profissional aos seus alunos, ficando o ensino técnico propriamente dito

nas mesmas condicdes em que se encontrava antes do advento da Lei n° 7.044/82.

1.1.3 A Lei 9394/96

Novas demandas sociais, entretanto, virdo exigir dos educadores e administradores
dos sistemas de ensino respostas mais adequadas a realidade social, cultural,
econdmica e politica do Brasil. Essas respostas sao sistematizadas apenas na Lei
9.394/96, de 20 de dezembro de 1996, que fixa as novas Diretrizes e Bases da
Educacao — LDB, dedicando um capitulo especifico para a educagéo profissional,
sendo esta Lei a vigente atualmente.

Na Lei 9.394/96 o termo “Educacado Profissional”, de certa forma, introduziu uma
ambiguidade no entendimento basico da educagéo, conduzindo ao reducionismo de
compreender a educagao no seu sentido mais amplo e interpretar suas atividades
como formacado profissional. Varias expressdes tentam imprimir significado a

educacao profissional: ensino profissional, formacao profissional ou técnico-
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profissional, educacao industrial ou técnico-industrial, qualificacdo, requalificacéo,
capacitacao e treinamento. Entretanto, ndo ha consenso sobre o significado desses
termos (BRASIL, 2004).

Analisando o “ter educacao”, também ha varias interpretacdes e direcionamentos.
Fala-se em educacéao formal, educacédo nao-formal, educacao continuada, educacgao
a distancia, educagdo ambiental e até em educacao sexual. Mas, do ponto de vista
legal, educagéo tem em geral um sentido limitado. Na Lei n° 7.044/82 educacéo era
sinbnimo de ensino, seja de ensino regular ou de ensino supletivo, referindo-se
assim sempre a educagao formal. Embora estatuisse que poderia ser dada no lar e
na escola, de fato, a acao educativa verdadeiramente “certificada” pelos canones
legais era incorporada na modalidade ensino.

Com a Lei n° 9.394/96, ha uma ruptura de dimensao axiolégica na medida em que
se elastece a carga semantica de educagao, imputando-lhe um atributo de acao do
individuo para construir seu destino nas mais diferentes ambiéncias humanas: na
familia, no trabalho, na escola e nas organizagcdes sociais. Em qualquer desses
espacos, ha um processo formativo, ou seja, um chao de aprendizagem sobre o qual
se forma a cidadania, conforme o que expressa o artigo 1° da referida Lei:

Art. 1° - A educagao abrange os processos formativos que se desenvolvem
na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de
ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagoes da sociedade
civil e nas manifestagdes culturais.

§ 1° Esta lei disciplina a educagdo escolar, que se desenvolve,
predominantemente, por meio de ensino, em instituigoes préprias.

§ 2° A educagao escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a
pratica social.

A mesma Lei enquadra uma tipologia especifica de educacao, a chamada educacgao
escolar, desenvolvida, predominantemente, porém, nao exclusivamente em
instituicdbes especificas, chamadas de instituicbes educativas (creches, escolas,

colégios, institutos, faculdades e universidades).

A educagédo preconizada atrai quatro conceitos estruturantes do novo mapa de
referéncia da escola, enquanto palco principal do processo educativo:
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- Prética Social: atividade socialmente produzida e ao mesmo tempo produtora
de existéncia social. Significa, também, soma de processos historicos
determinados pelas acdes dos homens.

- Mundo do Trabalho: ambiente de construgdo de sobrevivéncia, mas também
de transformacéo social.

- Movimentos Sociais: esforcos sistematicos de construcdo de espacos
alternativos de organizagao coletiva.

- Manifestagcbes Culturais: trata-se de expressdes da cultura enquanto conceito
antropolégico e se reporta ao mundo que o homem cria através de sua
intervencao sobre a natureza, ou seja, atraves do seu trabalho. Neste sentido,

nao ha cultura superior a outra, ha, isto sim, culturas diferentes.

O artigo 2% da Lei n° 9.394/96 dispoe:

Art. 2° - A educacéo, dever da familia e do Estado, inspirada no principio
de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o
pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagao para o trabalho.

Os artigos 203, 205, 227 e 229 da Constituicao se reportam a obrigatoriedade da
familia e do Estado em relagdo as responsabilidades com a educagdo. Em
decorréncia disso, outras fontes legais ratificam e explicitam esta obrigatoriedade. O
Cédigo Penal brasileiro estabelece pena de detengédo de 15 dias a um més a quem
“deixar, sem justa causa, de prover a instru¢ao primaria de filhos em idade escolar”.
O Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, por sua vez, no artigo 53, declara
que “a crianga e o adolescente tém direito a escola publica e gratuita préxima de
casa’. Portanto, ndo se trata de uma concessdo, mas de um principio de
coercibilidade.

Ao atribuir a responsabilidade de educagao a familia e ao Estado, o dispositivo legal
retrata o artigo 205 da Constituicdo Federal e, igualmente o faz ao abordar a

dimensao tecnoldgica da educacao (qualificacao para o trabalho).

A finalidade da Educacéo € de triplice natureza:
- O pleno desenvolvimento do educando.
- Preparo para o exercicio da cidadania.
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- Qualificagéo para o trabalho.

A qualificacdo para o trabalho n&o significa a divisdo da vida em dois tempos: um
tempo para estudar e outro para trabalhar. Considerando-se que nao devem existir
valores pedagoégicos descontextualizados das praticas sociais e da vida real,
entende-se que a educacgao para o trabalho é inerente a educacgéo politica. Nao se
pode pensar em formagcdo humana do aluno se, pela agédo do trabalho, o cidadao
nao contribuir para humanizar as estruturas sociais, econémicas e politicas. Como
ensina Jodo Paulo Il (1981) “cada um se faz homem, entre outras coisas, através do
trabalho, e esse se fazer homem expressa precisamente a finalidade principal de

todo o processo educativo.”

O Capitulo Ill da Lei n° 9.394/96 se reporta especificamente a Educacéo
Profissional, em que o relevo que o assunto merece decorre de uma profunda
mudanga por que passa o chamado mundo do trabalho. A preméncia por uma
formacao profissional reconceitualizada decorre dos seguintes fatores:

- As diretrizes normativas da educacgao profissional no Brasil estiveram, quase
sempre, divorciadas das politicas de desenvolvimento econémico e
tecnolégico do pais, das politicas sociais voltadas para o trabalho, para a
geracao de emprego e renda e de estratégias fecundadoras de parcerias e de
integragao.

- A legislacao pautada na Lei 5.692/71 e nos institutos normativos decorrentes,
ao contribuir para a falta de foco na educacéo do cidadao produtivo, concorria
para a desarticulagdo entre os varios sistemas de ensino profissionalizante,
gerando um subaproveitamento dos recursos existentes.

- A educacdo profissional no Brasil possui, historicamente, uma estrutura
inflexivel e, em decorréncia, tem dificuldade de atender, com agilidade, a
crescente demanda por niveis mais elevados de qualificagao.

- O atual modelo de oferta de cursos profissionalizantes contribui para
aprofundar as desigualdades sociais, a medida que se mostra impermeavel a

diversidade socioeconémica e cultural do pais.
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O artigo 39 da Lei n° 9.394/96 destaca a necessidade de uma vinculacao estreita
entre educagéo profissional e o desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva.
Importa dizer que os curriculos dessa area devem ser desenvolvidos a partir da
prévia definicdo das competéncias, das habilidades e das atitudes, perfazendo o
trinémio “CHA'”, para cada darea profissional. Isso impde a necessidade da
aproximacao entre as instituicbes e a sociedade, requerendo os estudos de
mercado, a analise dos novos perfis profissionais, a andlise de tendéncias
tecnoldgicas e a avaliagédo da atual oferta de cursos.

Nao se deve esquecer de que a educacgao profissional precisa ser desenvolvida de
forma articulada, ndo s6 com os diferentes tipos de educacdo e de metodologias
educacionais, mas também com ambiente de trabalho, o chdo de fabrica, tendo

como base de sustentacao a evolugao cientifica e tecnologica.

Na sequiéncia sdo descritos os demais artigos da nova LDB, Lei n° 9.394/96, que se
reportam diretamente a educagao profissional:

Art. 40 — A educagao profissional sera desenvolvida em articulagdo com o
ensino regular ou por diferentes estratégias de educagao continuada, em
instituicdes especializadas ou no ambiente de trabalho.

Art. 41 — O conhecimento adquirido na educagao profissional, inclusive no
trabalho, poderd ser objeto de avaliagdo, reconhecimento e certificacdo
para prosseguimento ou conclusao de estudos.

Art. 42 — As escolas técnicas e profissionais, além dos seus cursos
regulares, oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidade,
condicionada a matricula a capacidade de aproveitamento e nao
necessariamente ao nivel de escolaridade.

Vale destacar que sendo uma modalidade da educacao, e ndo de nivel de ensino, a
educacao profissional esta aberta a qualquer pessoa dentro dos padrdées normativos
contidos no Decreto n® 2.208, de 17 de abril de 1997, que regulamenta o § 2° do art.
36 e os arts. 39 e 42 da nova LDB. E, de acordo com esse decreto, a educagao

profissional compreende trés niveis:

- Nivel basico: destinado a qualificagdo, requalificagdo e reprofissionalizagéo
de trabalhadores, independentemente de prévia escolaridade.

! Conhecimentos, habilidades e atitudes.
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- Nivel técnico: destinado a oferecer habilitacdo profissional a alunos
matriculados ou egressos do ensino médio, devendo ser ministrado na forma
estabelecida por Decreto.

- Nivel tecnologico: destinado a egressos do ensino médio e técnico,
correspondente a cursos de nivel superior na area tecnolégica. A grande
novidade do decreto consiste na separacdo da educacdo geral e dos

conteudos da educagéo profissional, na oferta de nivel técnico.

No que se refere aos curriculos, o Decreto 2.208/97 prevé tratamentos diversos para
os trés niveis de Educacdo Profissional. Assim, a educagéo profissional de nivel
bésico esta livre de regulamentagao curricular por se tratar de modalidade educativa
nao-formal. A Educacao Profissional de nivel técnico, ao contrario, vai pautar-se por
diretrizes curriculares nacionais oriundas do Ministério da Educacgéo e Cultura - MEC
e aprovadas pelo Conselho Nacional de Educagédo - CNE e, evidentemente, pelos
curriculos basicos, de responsabilidade dos sistemas. Além disto, cada escola tera a
liberdade de eleger disciplinas, contetdos, habilidades e competéncias especificas
para incorporacao ao curriculo pleno do préprio estabelecimento, no limite de 30%
do curriculo basico estabelecido pelo respectivo Conselho Estadual de Educacao.
“Flexibilidade” e “empregabilidade” sdo os principios a orientar a formulacao dos

curriculos da Educacéao Profissional.

O CNE, a partir de proposta do MEC/SEMTEC, aprovou, em 05/10/1999, o Parecer
16/99, desdobrando os setores de atividades em areas estruturadas de
competéncias, habilidades e conteldos minimos e duragcdo minima correspondente.

No setor industria, por exemplo, a carga horaria minima é de 1.200 horas.

Em publicacdo da Organizagéo Internacional do Trabalho - OIT é evidenciada que a
inflexibilidade da organizag&o curricular do regime anterior encontra aqui uma clara
ruptura. Baseadas, historicamente, na oferta de cursos regulares, as escolas
técnicas e profissionais trabalhavam com a idéia exclusiva de curriculos prontos, de
teor vocacional fechado. (ORGANIZACAO..., 2002).
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Como os conteudos de educacao geral, também denominados de conteudos
propedéuticos, por estarem centrados na preparacdo para ingresso no €ensino
superior, eram colados aos conteudos profissionalizantes, essas escolas foram
desfigurando a fungcao para a qual existiam. Agora, além de oferecerem cursos com
a finalidade exclusiva de qualificar tecnicamente o aluno para uma atividade laboral,
desaparecendo, assim, a referéncia vestibular, terdo de oferecer, igualmente, uma
programacao especial de cursos alternativos destinados a comunidade e de acesso
deferido ndo mais pelo nivel de escolaridade do aluno, mas pela capacidade que ele

exibir de se apropriar do tipo e do nivel de conhecimento que vai ser trabalhado.

E, para viabilizar mecanismos de afericdo de aproveitamento, pode-se utilizar desde
aplicag6es formais, tipo teste ou exame, até a realizagdo de estudos de processos
de assimilacdo. Esses processos podem versar sobre métodos de trabalho, sobre a
postura diante do conhecimento, sobre a natureza das respostas dadas a perguntas
apresentadas ou, ainda, sobre a solucdo oferecida a situacdes-problema acaso
apresentadas. Tudo isso pressupde uma boa formagdo metodoldgica por parte dos
professores. Para tanto, é imprescindivel o apoio de psicélogos que sao
familiarizados, em decorréncia da formacao que possuem, com métodos e técnicas
para observar e analisar as pessoas nas relacbes com uma matéria especifica ou

uma base de ensino.

Hoje, no Brasil, a oferta da educagao profissional é realizada por um conjunto de
entidades publicas e privadas elencadas abaixo.

| — Rede Publica Federal:

a) Os centros federais de educacao tecnoldgica e suas unidades de ensino
descentralizadas.

b) As escolas técnicas federais.

c) As escolas agrotécnicas federais.

d) As escolas e colégios técnicos vinculados a instituicdes federais.

Il — Redes Publicas dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios:
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a) Suas unidades de formagéo profissional.
b) Os centros de educagéo tecnoldgica e suas unidades descentralizadas.

C) as escolas técnicas vinculadas as instituicoes estaduais de ensino superior.

[Il — Rede Privada:
a) O Sistema S, que inclui:

- SENAI — Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial.

- SESI — Servigo Social da Industria.

- SENAC — Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial.

- SESC — Servigo Social do Comércio.

- SENAR — Servigo Nacional de Aprendizagem Agricola.

- SENAT — Servigo Nacional de Aprendizagem do Transporte.

- SEST — Servigo Social do Transporte.

- SEBRAE — Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas.
- SESCOOP - Servico Social das Cooperativas de Prestacdo de

Servicos.

b) As escolas técnicas e faculdades de tecnologia.

c) As escolas e centros de formagéao profissional, mantidos por sindicatos de
trabalhadores.

d) As escolas e fundagdes mantidas por grupos empresariais.

e) As escolas vinculadas as organizagbes nao-governamentais de cunho
religioso, comunitario e educacional.



32

1.2 Uma leitura de decretos, portarias e pareceres relacionados a
educacao profissional

Cabe aqui iniciar citando o Decreto n® 31.546, de 6 de outubro de 1952, em que o
entdo Presidente da Republica Getulio Vargas resolve que o contrato de trabalho
pode assumir a forma de contrato de aprendizagem, desde que o empregado, menor
de 18 e maior de 14 anos, esteja “sujeito a formacao profissional metddica do oficio
em que exerca o seu trabalho”. (Paragrafo unico do art. 80 da Consolidagao das Leis
do Trabalho - CLT).

Tal decreto considera que, por forca da legislacdo, entdo vigente, algumas
obrigacdes decorrentes do contrato de aprendizagem séo diversas das que advém
do contrato de trabalho comum, impondo-se, portanto, a conveniéncia de ser
regulamentado o conceito de empregado aprendiz. E a partir dai contém oito artigos
que se reportam diretamente as atribuicbes do Senai, do Senac e do Senar como

instituicoes de aprendizagem profissional.

Em 2000, a Presidéncia da Republica altera dispositivos da CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943, dando a esta uma nova redacao
através da Lei n® 10.097, de 19 de dezembro de 2000. Tais alteragées geraram
sérias mudancas no dia-a-dia das instituicbes de educacao profissional e nas
empresas, requerendo novos mecanismos de interagdo. Vale relacionar os artigos

que se reportam a aprendizagem.

Art. 402 — Considera-se menor para os efeitos desta Consolidagao o
trabalhador de quatorze até dezoito anos.

Art. 403 — E proibido qualquer trabalho a menores de dezesseis anos de
idade, salvo na condigao de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

Paragrafo Unico: O trabalho do menor nao podera ser realizado em locais
prejudiciais a sua formacao, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral
e social e em horérios e locais que ndo permitam sua freqiéncia a escola.

Art. 428 — Contrato de aprendizagem é o contrato de trabalho especial,
ajustado por escrito e por prazo determinado, em que o empregador se
compromete a assegurar ao maior de quatorze e menor de dezoito anos,
inscrito em programa de aprendizagem, formagao técnico-profissional
metddica, compativel com o seu desenvolvimento fisico, moral e
psicolégico, e o aprendiz, a executar, com zelo e diligéncia, as tarefas
necessarias a essa formagao.
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§ 12 A validade do contrato de aprendizagem pressup0e anotagdo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, matricula e freqiéncia do
aprendiz a escola, caso ndo haja concluido o ensino fundamental, e
inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvido sob a orientagao de
entidade qualificada em formagao técnico-profissional metodica.

§ 22 Ao menor aprendiz, salvo condigdo mais favoravel, serd garantido o
salario minimo hora.

§ 32 O contrato de aprendizagem nao podera ser estipulado por mais de
dois anos.

§ 4° A formagao técnico-profissional a que se refere o capitulo deste artigo
caracteriza-se por atividades tedricas e praticas, metodicamente
organizadas em tarefas de complexidades progressivas desenvolvidas no
ambiente de trabalho.

Art. 429 — Os estabelecimentos de qualquer natureza sdo obrigados a
empregar e matricular nos cursos dos Servicos Nacionais de
Aprendizagem numero de aprendizes equivalente a cinco por cento, no
minimo, e quinze por cento, no maximo, dos trabalhadores existentes em
cada estabelecimento, cujas fungdes demandem formagao profissional.

Art. 430 — Na hipotese de os Servigos Nacionais de Aprendizagem nao
oferecerem cursos ou vagas suficientes para atender a demanda dos
estabelecimentos, esta podera ser cumprida por outras entidades
qualificadas em formagao técnico-profissional metddica, a saber:

| — Escolas Técnicas de Educagao;

Il — Entidades sem fins lucrativos, que tenham por objetivo a assisténcia ao
adolescente e a educagéao profissional, registradas no Conselho Municipal
dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

§1° As entidades mencionadas neste artigo deverao contar com estrutura
adequada ao desenvolvimento dos programas de aprendizagem, de forma
a manter a qualidade do processo de ensino, bem como acompanhar e
avaliar os resultados.

§ 2° Aos aprendizes que concluirem os cursos de aprendizagem, com
aproveitamento, sera concedido certificado de qualificagao profissional.

§ 32 O Ministério do Trabalho e Emprego fixarda normas para avaliagao da
competéncia das entidades mencionadas no inciso |l deste artigo.

Art. 431 — A contratagdo do aprendiz podera ser efetivada pela empresa
onde se realizara a aprendizagem ou pelas entidades mencionadas no
inciso Il do art. 430, caso em que ndo gera vinculo de emprego com a
empresa tomadora dos servigos.

Art. 432 — A duragdo do trabalho do aprendiz ndo excedera seis horas
diarias, sendo vedadas a prorrogacao e a compensagao de jornada.

§ 12 O limite previsto neste artigo podera ser de até oito horas diarias para
os aprendizes que j& tiverem completado o ensino fundamental, se nelas
forem computadas as horas destinadas a aprendizagem teérica.

Art. 433 — O contrato de aprendizagem extinguir-se-a no seu termo ou
quando o aprendiz completar dezoito anos, ou ainda antecipadamente nas
seguintes hipdteses:

| — Desempenho insuficiente ou inadapta¢éo do aprendiz;
Il — Falta disciplinar grave;
IIl — Auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo; ou,

IV — A pedido do menor aprendiz.
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Tais artigos da CLT representam a forma em que legislacao trabalhista se aproxima
mais intimamente da educacao profissional, entretanto se reporta exclusivamente a
aprendizagem que possui uma série de regulamentagdes e sofre processo de

fiscalizagdo permanente através das Delegacias Regionais de Trabalho.

Em 2005, a Lei n® 10.097/2000, também conhecida como a Lei da Aprendizagem,
sofre nova alteracao através da Lei n® 11.180/05 que amplia a idade maxima da
aprendizagem de 18 para 24 anos. Inumeras criticas s&o feitas ainda hoje a tal
alteracdo que néo foi submetida a um processo aberto de discusséo.

Em 2003, o Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, através da Portaria
Interministerial n® 13, em conjunto como o MEC, resolveu instituir um Grupo de
Trabalho Interministerial sobre Qualificagdo e Educacao Profissional - GTI/QEP,
entre a Secretaria de Politicas Publicas de Emprego - SPPE/MTE, e a Secretaria de
Educacao Média e Tecnolégica - SEMTEC/MEC, com o objetivo de articular acbes e
estratégias em areas de atuagcdo comuns aos dois Ministérios no campo da

qualificacédo e da educacao profissional.

Segundo tal portaria, o GTI/QEP tem como base a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, a legislacdo decorrente sobre a educacédo profissional e a
Resolugao 333, do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador -

CODEFAT. Foram instituidas como principais atribuicdes do GTI/QEP:

- Realizar levantamento sobre areas de atuacdo comum e elaborar estratégias
de atuagao conjunta, notadamente quanto a qualificagéo social e profissional,
educacao técnica e tecnoldgica, certificagdo ocupacional e profissional,
elevagdo de escolaridade de trabalhadores, educagdo profissional rural,
formagédo inicial e continuada de trabalhadores, aprendizagem, estagio,
censo, avaliagédo e financiamento da educagéao profissional basica.

- Elaborar propostas sobre a articulacido de acdes com o Sistema Federal e
Estadual de Ensino Técnico, Sistema S, Plano Nacional de Qualificagédo -
PNQ, Programa de Expansdao da Educacdo Profissional - PROEP,
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Classificagao Brasileira de Ocupagdes - CBO e outras iniciativas no campo da
qualificacao e educacéao profissional.

- Elaborar plano de trabalho relativo a constituicdo do Sistema Nacional de
Formacéao Profissional e do Sistema Nacional de Certificacdo Ocupacional e
Profissional.

- Elaborar proposta de trabalho articulado sobre qualificacdo e educacgao
profissional no ambito do Férum Nacional do Trabalho, Conselho Nacional de
Educacao, Mercosul, OIT e UNESCO.

- Elaborar propostas de Protocolos, Convénios, Portarias e Projetos referentes

aos temas relacionados.

Essa portaria representa um grande passo para adequacado e integracao das
politicas publicas de Educacdo, Trabalho e Emprego, que sempre estiveram
distanciadas.

Em 2004, com o Decreto n® 5.154, de 23 de julho de 2004, ha a regulamentagao do
§ 2° e dos artigos 39 e 41 da LDB, considerando que a educacao profissional passa

a ser desenvolvida por meio de cursos e programas de:

| — formagao inicial e continuada de trabalhadores;
Il — educacéo profissional técnica de nivel médio;
[l — educacéo profissional tecnolégica de graduacao e de pds-graduacgao.

No mesmo decreto séo relacionadas as modalidades de realizagdo do processo de
Educacéo Profissional para a formag&o inicial e continuada de trabalhadores.
Entretanto, devido a diferentes interpretacdes, e das varias consultas realizadas por
instituicoes de educacao profissional e tecnoldgica, surge o Parecer CNE/CEB de n®
39/2004, com o intuito de disponibilizar um maior detalhamento sobre o que
dispunha o Decreto n® 5.154 e sobre um tema intrigante: as relagdes, inclusive de
sobreposicéo, da educacéao profissional e do ensino médio. No parecer € afirmada,
de forma explicita, a impossibilidade de se colocar a educacéao profissional no lugar
do ensino médio, como se ela fosse uma parte dele, como o fizera a revogada Lei n®
5.692/71. Nesse momento a “articulacao” é a nova forma de relacionamento entre a

educacao profissional e o ensino médio.
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1.3 Plano de desenvolvimento da educacao profissional

A concepgédo de educagéo que inspira o Plano de Desenvolvimento da Educacéo
(PDE), no ambito do MEC, e que perpassa a execug¢ao de todos 0s seus programas,
reconhece na educagdo uma face do processo dialético que se estabelece entre
socializagcdo e individuagdo da pessoa, que tem como objetivo a construgdo da
autonomia, isto €, a formacao de individuos capazes de assumir uma postura critica
e criativa frente ao mundo. Tal plano considera que s6 € possivel garantir o
desenvolvimento nacional se a educagéo for algada a condi¢do de eixo estruturante
da acdo do Estado de forma a potencializar seus efeitos. O PDE oferece uma
concepcao de educacao alinhada ao que preconiza o artigo 3° da Constituicao

Federal de 1988:

Art. 3% Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil: construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a marginalizagao e reduzir
as desigualdades sociais e regionais; promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminagao.

Reduzir desigualdades sociais e regionais na educacao exige pensa-la em um plano
nacional. O PDE, nesse sentido, possui a intencao de ser mais do que a tradugao
instrumental do PNE, o qual, em certa medida, apresenta um bom diagnéstico dos
problemas educacionais, mas deixa em aberto a questdo das agdes a serem

adotadas para a melhoria da qualidade da educagéo.

Em um breve histérico no ambito dos varios programas de educagdo, pode-se
afirmar que foram criadas falsas oposicdes?, devido, principalmente, a falta de
interacdo entre suas acdes. A mais indesejavel das oposicdes foi entre a educacao
bésica e a educacao superior, em que diante da falta de recursos, alegava-se que
caberia ao gestor publico optar pela primeira. Como resultado, a educacao basica
vivencia a falta de professores com licenciatura para exercer o magistério e alunos
do ensino médio estdo desmotivados pela insuficiéncia de oferta de ensino gratuito

nas universidades publicas.

2 Ver BRASIL. Ministério da Educagao. O plano de desenvolvimento da educacio: razdes, principios
e programas. Brasilia. 2007
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A segunda oposi¢ao nao trouxe reflexos mais amenos, tendo sido estabelecida em
nivel da educacgao basica, formada pela educacao infantil e os ensinos fundamental
e médio. A atencdo quase exclusiva ao ensino fundamental resultou em certo
descaso, por assim dizer, com as outras duas etapas e prejudicou o que

supostamente se pretendia proteger.

Estabeleceu-se ainda oposi¢ao entre o ensino médio e a educagao profissional, haja
vista que nos anos 90, foi banida por decreto® a previsao de oferta de ensino médio
articulada a educagéao profissional, e proibida por lei a expansao da rede federal de
educacéo profissional e tecnoldgica, nos seguintes termos:

A expansdo da oferta de educagédo profissional, mediante a criagdo de
novas unidades de ensino por parte da Unido, somente podera ocorrer em
parceria com estados, municipios, Distrito Federal, setor produtivo ou
organizagbes nao-governamentais, que serdo responsaveis pela
manutencado e gestdo dos estabelecimentos de ensino (Lei n®9.649, de 27
de maio de 1998).

A Uniao até poderia construir novos estabelecimentos, mas as despesas com o
custeio e com pessoal seriam de responsabilidade dos estados, municipios ou das
demais instituicoes. O Congresso Nacional inseriu no projeto um dispositivo que
relativizava a regra geral, excepcionando as unidades de ensino da Unido com obras
ja concluidas. O dispositivo foi vetado. Com isso, as experiéncias mais virtuosas de
articulacdo do ensino médio com a educacao profissional, desenvolvidas na rede

federal, foram desprestigiadas.

A quarta oposicéo foi a alfabetizagcao dissociada da Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA). As acgbes de alfabetizagcdo sob responsabilidade da Unido nunca estiveram
sob a alcada do MEC e jamais foram articuladas com a EJA. Essa visédo
fragmentada também intensificou a oposicdo entre educagdo regular e educagéao
especial. Contrariando a concepcao sistémica da transversalidade da educacao
especial nos diferentes niveis, etapas e modalidades de ensino, a educagéao nao se
estruturou na perspectiva da inclusdo e do atendimento as necessidades

educacionais especiais, limitando o cumprimento do principio constitucional que

8 Cf. art. 32, § 52, da Lei n® 8.948, de 8 de dezembro de 1994, com a redacéo dada pela Lei n°9.649,
de 27 de maio de 1998.
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prevé a igualdade de condicbes para 0 acesso e a permanéncia na escola e a

continuidade nos niveis mais elevados de ensino.

Nesse contexto, pode-se considerar que muito ainda precisa ser realizado em
relagdo a priorizagdo da educag¢do como fator de determinacdo da capacidade de
desenvolvimento do pais, no sentido de reverter as oposi¢cées geradas por nosso
modelo educacional, que reforcado por nossa Constituicdo, que organiza as
competéncias da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios em
matéria educacional, sobrepbe a forma federativa dos niveis e das etapas da
educacéo.

Nesse sentido, se vé no PDE a revisdo da postura da Unido, que a partir de tal
programa assumiu maiores compromissos, inclusive financeiros, e colocou a
disposicdo dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios instrumentos de
avaliacao e de implementacao de politicas de melhoria da qualidade e de ampliacao

da educacéo.

O PDE possui quatro eixos norteadores: educacdo basica, educacado superior,
educacao profissional e alfabetizacdo. Aqui sera abordada com maior énfase a

educacao profissional, por ser o tema principal deste estudo.

Na visdo do PDE a educacédo profissional torna mais evidente o vinculo existente
entre educagdo, territério e desenvolvimento, e mais notavel o efeito de sua
articulagdo. Em 1998, o orgamento do sistema publico federal de educacgéo
profissional, a partir das Escolas Técnicas Federais, atingiu cerca de R$ 856
milhdées, a valores de 2005. Naquele mesmo ano, o orgamento do sistema, ja
recuperado, atingiu mais de R$ 1,2 bilhdo. Entre 1995 e 1998, nao foi autorizada a
contratacdo de um unico docente ou técnico para o sistema de 140 unidades. Entre
2003 e 2006, foi autorizada a contratacdo de 3.433 docentes e técnicos
administrativos, sendo deflagrado, nessa ocasido, o0 maior processo de expansao da
rede em seus 100 anos de histéria. De 1909 a 2002 foram autorizadas 140
unidades, pouco mais de uma por ano em media. De 2003 a 2010, serdo
autorizadas 214 novas unidades, ou seja, ampliagcdo de 150% do parque federal de

educagao profissional e tecnolégica (BRASIL, 2007, p. 35).
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Capitulo 2: Concepcoes de educacao profissional

De acordo com Sen (1999, p. 39), o desenvolvimento deve ser visto como um
processo de expansao das liberdades reais que as pessoas desfrutam, ou seja, a
liberdade deve ser vista como o principal fim e o principal meio do desenvolvimento
e ela consiste na eliminacdo de tudo o que limita as escolhas e as oportunidades

das pessoas.

Em sua abordagem, a expansao da liberdade € considerada como ‘o fim primordial
e o principal meio do desenvolvimento”, sendo que tais considera¢cdes apontam para
0 ‘papel constitutivo”e o ‘papel instrumental” da liberdade no desenvolvimento.

Ele diz que o papel constitutivo se relaciona a importancia da liberdade substantiva
no enriquecimento da vida humana, e assim incluem capacidades elementares
como, por exemplo, o de ter condicbes de evitar privacbes como a fome, a
subnutricdo, a morbidez evitavel e a morte prematura, além das liberdades
associadas a saber ler e fazer calculos aritméticos, ter participacdo politica e

liberdade de expresséao, dentre outras.

Ja o papel instrumental da liberdade concerne ao modo de como diferentes tipos de
direito, oportunidades e intitulamentos contribuem para a expansao da liberdade
humana em geral e, assim, para a promog¢ao do desenvolvimento. Tal autor elenca
cinco tipos de liberdades instrumentais: liberdades politicas, facilidades econdémicas,
oportunidades sociais, garantias de transparéncia e seguranca protetora.

Dessa forma, para medir o desenvolvimento, ndo deve ser considerado apenas o
crescimento do Produto Nacional Bruto - PNB, o aumento de rendas pessoais, 0
nivel de industrializacdo, os avancos tecnolégicos ou a modernizagdo social. E
fundamental uma andlise mais ampla contemplando, além dos indicadores
econdmicos, 0s sociais (inclusive educacao) e os ambientais para averiguacao da

quebra desses limites.
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Nesse ambito, reflete-se neste capitulo sob duas concepcdes de educacao
profissional, uma que esta inserida nas idéias de uma educagao profissional
tecnicista, e outra, que defende uma educacao profissional para o desenvolvimento

local sustentavel.

2.1 Educacao profissional sob a égide tecnicista

Segundo loschpe (2004, p. 15) a educacdo ndo € apenas um direito do cidadao,
mas sim patriménio estratégico do pais e uma ferramenta primordial para o seu
desenvolvimento. Dessa forma a educagdo precisa ser moldada para atingir sua
configuracdo ideal, com o intuito de vir servir a sua fung@o e realizar seu valor,
deixando de ser percebida simplesmente como um fim em si mesma e passar a ser

tratada como alavanca para o progresso do pais.

Afinal, qual é o papel da educagao? loschpe (2004, p. 28) expde 0 seguinte:

O processo educacional vive cindido por antitécnicas de seus constituintes:
por um lado como ferramenta de libertagéo, baluarte da esperancga e esteio
da revolugcdo vindoura; de outro, instrumento de adestramento,
doutrinagdo, preparagao para o trabalho e manutengao da ordem vigente.
De um lado pedagogos, educadores e filosofos da educagéo; de outro,
empresarios e trabalhadores.

Durkheim apud Aranha (2006, p. 256) tem a seguinte definicdo para a educacao:

A educacao € a agao exercida pelas geragdes adultas sobre as geragdes
gue ndo se encontram ainda preparadas para a vida social; tem por objeto
suscitar e desenvolver, na crianga, certo nuimero de estados fisicos,
intelectuais e morais, reclamados pela sociedade politica no seu conjunto e
pelo meio especial a que a crianga, particularmente, se destine.

Nessa visdo, tem-se o processo educacional direcionado as criangas, ndo dando
foco ao processo de educagdo também aos adultos, ou em outra interpretagao:
definida pelas classes dominantes, identificadas como “geracbdes adultas”, para as
classes dominadas, representadas pelas “geracées que ndao se encontram ainda

preparadas para a vida social”.
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Na Economia, desde 1776 ja se discutia sobre o impacto da educacao no mercado
de trabalho, e assim se dizia que “a diferenca entre os tipos mais dissimilados, entre
filosofo e um carregador de malas, por exemplo, parece surgir ndo tanto da
natureza, mas de habitos, costumes e educacao” (SMITH apud IOSCHPE, 2004).

Entretanto, um tratamento mais rigoroso dos efeitos econémicos da educacéo teria
de esperar quase duzentos anos, face aos efeitos da escravidao que projetou uma
sombra sobre qualquer atividade intelectual que tentasse quantificar a educacao.
Por muito tempo tal assunto foi considerado como intratavel, o que fez gerar a
anomalia de uma ciéncia que versava sobre o desenvolvimento feito por homens
sem tocar no desenvolvimento dos homens. Essa visdo comegou a ser desfeita a
partir de 1960, quando Schultz, Becker e Mincer adicionaram ao capital e trabalho o
tripé que faltava: o capital humano. Assim, a qualidade dos homens e mulheres, e
ndo apenas o quantitativo das suas horas de trabalho, passou a ser incorporado
como elemento decisivo da riqueza das nacdes e veio a tona a determinacao do seu

valor a partir do processo educacional. (IOSCHPE, 2004, p. 29).

Segundo Aranha (2006, p. 258), no inicio da década de 1940, ja se podia falar em
uma “era dos organizadores”, em que se estabeleceu uma hierarquia social
decorrente do poder de coordenar o conjunto e dirigir o todo, ja que “os seres
humanos sao instrumentos de producado tdao importantes quanto as maquinas e é
preciso saber maneja-los”. Baseando-se em pressupostos positivistas, se exerce
uma fungcédo de controle e, portanto, oculta um significado politico de dominacao,

confirmando a prerrogativa de que uma minoria controla e o restante € controlado.

Esse processo de organizagédo do trabalho foi estendido as escolas, que por volta
das décadas de 1960 e 1970, com a estruturacdo da Escola Nova, comecga a
esbocar a tendéncia tecnicista, cuja proposta tinha o intuito de tornar a
aprendizagem “mais objetiva’, com o planejamento e organizacdo racional da
atividade pedagégica, com a operacionalizacdo dos objetivos, parcelamento do
trabalho e especializagdo das fungdes, com incentivos a técnicas e uso de
instrumentos, de maquina de ensinar, dentre outros. Com isso, 0 plano pedagégico

se submete ao administrativo, em que técnicos se tornam responséaveis pelo
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planejamento e controle, o diretor da escola é o intermediario entre eles, e os

professores se reduzem a simples executores.

Schultz via que a chave estava na qualidade dos fatores de producdo e o que
realmente mudou foi a qualidade do trabalho, proveniente da popularizacdo da
educagdo. Tal visdao lhe trouxe o prémio Nobel de Economia em 1979. Em sua
teoria, a teoria do capital humano, ha a idéia de que o gasto em educacao leva a um
aumento da renda futura, ou seja, a visao classica de um investimento. E, como
quem decide investir observa a taxa de retorno que o investimento oferece, também
o futuro aluno (ou os seus pais, ou 0 governo) também o faz. Nessa visdo séo
considerados apenas o0s beneficios gerados em uma visao microeconémica, em que
se observa apenas a soma dos ganhos privados ou individuais, sem ainda tratar dos
ganhos macroeconémicos. Mas nesse modelo, que se limita ao retorno financeiro,
via incremento de salarios, ndo sao considerados outros fatores como satisfagéo
com o trabalho e a qualidade de vida. (SCHULTZ apud ARANHA, 2006, p. 258; e
IOSCHPE, 2004, p. 57). Ainda na opiniao de loschpe (2004, p. 57):

(...) a educagéao, como qualquer servigo, tem uma demanda e uma oferta,
um prego e uma quantidade. O valor da educagdo € medido por seu
retorno, e sua quantidade é calculada pelo niumero de anos de
escolarizagdo das pessoas instruidas em uma determinada area
geografica. O mercado da educagéo tem, contudo, algumas caracteristicas
que o diferencia de outros mercados.

Um das caracteristicas de diferenciacdo € que a educacgdo produz um dos seus
fatores de producao mais importantes: professores. Assim, quanto mais ampla for a

base educacional de um pais, mais professores em potencial existirao.

Surge, entdo, uma polémica discussao: a relacao entre os salarios dos professores,
quantidade e qualidade da educagado. Ainda segundo loschpe (2004, p. 57), com o
aumento da oferta de professores hd a redugcdo do seu prego, ou salarios,
diminuindo os custos da educagdo. Reduzindo-se os custos da educacdo mais
pessoas tenderdo a freqlentar escolas, formando um ciclo virtuoso. Os baixos
salérios dos professores, por sua vez, impactam na qualidade do ensino.
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Um outro fator de diferenciacdo da educacao é o de geracdo de “externalidades
positivas”, que a Economia assim considera, mediante a geracdao de beneficios

mesmo para as pessoas que dela nao participam.

Em estudo dos economistas do Banco Mundial, George Psacharopoulos e Harry
Patrinos (2002) ha uma andlise das taxas de retorno a educagado por nivel de

educacéo e regidao. Observemos a Tabela 1.

Tabela 1 — Retornos privados e sociais a educacao, por nivel de educacao e regiao (em %)

Regido Retorno privado Retorno social
Primario | Secundario | Superior Primario Secundéario | Superior

Asia 20,0 15,8 18,2 16,2 11,1 11,0
Europa / Oriente 13,8 13,6 18,8 15,6 9,7 9,9
Médio / Africa do
Norte
América Latina / 26,6 17,0 19,5 17,4 12,9 12,3
Caribe
OCDE 13,4 11,3 11,6 8,5 9,4 8,5
Africa Subsaariana 37,6 24,6 27,8 25,4 18,4 11,3
Mundo 26,6 17,0 19,0 18,9 13,1 10,8

Fonte: PSACHAROPOULOS, George; PATRINOS, Harry Anthony. Returns to investment in
education: a further update. World bank plicy Reseearch workink paper 2881. 2002. Disponivel em: <
http://ideas.repec.org/p/wbk/wbrwps/2881.html>. Acesso em: 17 fev. 2008.

O estudo empirico confirma o que os autores chamam da analise das forcas de
demanda e oferta da educagéo, ja que o retorno a educacao, tanto em nivel privado,
como em nivel social, cai a medida que o nivel de renda aumenta: dada a escassez
de pessoas educadas na Africa, 14 o retorno & educagéo é duas ou mais vezes maior
do que nos paises da Organisation for Economic Co-Operacion and Development -
OCDE, que agrega os 30 paises mais ricos do planeta. Ha a tendéncia de que, em
geral, quanto mais rico o pais, menor o retorno. Outra caracteristica que aqui cabe
destacar é a de que a taxa de retorno privado € maior no nivel primario, cai no nivel
secundario e aumenta um pouco no ensino superior. Mas o retorno social vai caindo
continuamente: exceto nos paises da OCDE, comega alta no ensino primario e
depois cai, atingindo seu valor mais baixo no ensino superior. Isso devido aos custos
desse nivel de ensino, mais altos, o que faz com que as taxas de retorno privadas

sejam mais altas, e as taxas sociais relativamente mais baixas.
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Ainda segundo o estudo, o retorno a educacao primaria € quase sempre 0 mais alto,
dados seus custos relativamente mais baixos e o beneficio particularmente mais alto
de um ano a outro, pois uma pessoa alfabetizada, por exemplo, tem maiores
oportunidades de emprego a sua disposicdo do que um analfabeto.

Com uma visdo mais ampla, abordando os ganhos macroecondmicos da educagao
para uma sociedade, pode-se tratar melhor as externalidades. Conforme aborda
loschpe (2004, p. 72), o fato de um ganho social, oriundo do investimento em
educacéo, além daqueles medidos por diferengas salariais, quer dizer que a taxa de
retorno social ndo precisa ser menor do que a privada. A diferenga entre as duas
significa que talvez parte dos beneficios sociais ndo seja capturada atraves de
medi¢cdes salariais. E, dependendo do tamanho da externalidade, o ganho social
seja maior do que o privado. E o que diz Lochner e Moretti (apud IOSCHPE, 2004),
quando se fala de resultados de um estudo realizado nos Estados Unidos, que
aponta que um ano a mais de educacdo tende a reduzir a incidéncia de
aprisionamentos entre 11% e 16%. Os autores confirmam que sai mais barato

investir em educacao do que em policiamento para se obter resultado semelhante.

Dessa forma, diversos estudos realizados conseguem comprovar que investimentos
em educagdo se revertem em ganhos econémicos, com aumento de renda,
incremento de produtividade, e em sociais aqui ndo dissociados, como: redugédo da
criminalidade, do indice de fertilidade e dos gastos do Estado com assisténcia social.

Nesse contexto, estreitar-se-ao as relagbes existentes entre Educacao e Economia,
sabendo-se que a primeira € fator condicionante da segunda, e ambas ao almejado
desenvolvimento sustentavel. Entretanto, observando essa relagcdo circular, é

importante citar um questionamento de loschpe:

O que deve merecer melhor atengdo dos governantes e da sociedade?
Investir pesadamente em educagéo e aglientar uma geragdo na miséria na
esperanga de que os frutos do investimento fossem colhidos mais tarde?
Ou, pelo contrario, quem sabe o melhor seria promover um “choque” de
crescimento, talvez inflando através de empréstimos a taxa de
investimentos, e esperar que 0 proprio crescimento desencadeasse uma
educagcdo melhor, que por sua vez ajudaria a engendrar um
desenvolvimento sustentado? (2004, p. 95).



45

Com essa indagacao, pode-se afirmar que os paises que fizeram a segunda opcéo,
pelo crescimento econébmico, ndo conseguiram gerar um ciclo virtuoso a contento,
como os paises que fizeram a primeira opg¢ao, por consistentes investimentos em

educacao.

No mundo contemporaneo se pode afirmar que muito se deve ao desenvolvimento
da ciéncia e da técnica, que determinaram um modo novo de pensar e agir sem
similar em toda a histéria da humanidade. O movimento de desenvolvimento
industrial fez com que a ciéncia deixasse de se comprometer apenas com o
conhecimento puro e partisse, impulsionado pelo avan¢co da tecnologia, ao
atendimento as exigéncias de formagao de técnicos especializados e, mais ainda, de
uma organizagao do trabalho voltada para o aumento da produtividade, eficiéncia e
eficacia. Assim, alguns tedricos propuseram técnicas de racionalizagcao, tais como
Taylor, que no inicio do século XX teve seu projeto de trabalho parcelado aplicado
em fabricas, iniciando o sistema de linha de montagem tipica do Fordismo. Tal
modelo foi aceito em todo o mundo, independentemente da ideologia dos
governantes (ARANHA, 2006, p. 258).

No Brasil, a sua insercao ocorreu no periodo da ditadura militar, entre as décadas de
1960 e 1970, na tentativa de buscar a insercdo do pais no contexto do capitalismo
internacional em que se tratava a educacdo como capital humano. Entretanto, para
implantar o modelo tecnicista ndo houve a revogacao da entdo LDB de 1961, Lei n®
4.024/61, mas sim a introducdo de alteracbes e de atualizacbes. Desse modelo
surgiram a Lei n® 5.540/68 e a Lei n® 5.692/71, que tratavam, respectivamente, da
reforma do ensino universitario e da reforma do 1° e do 2° graus, impostas por
militares e tecnocratas.

Em sintese a educagéao tecnicista é aquela que atua no aperfeicoamento da ordem
social vigente, com foco no sistema capitalista, articulando-se diretamente com o
sistema produtivo. Para essa articulacdo emprega a ciéncia da mudanca de
comportamento, ou seja, a tecnologia comportamental, tendo como interesse
principal a producdo de individuos competentes para o mercado de trabalho,
transmitindo, eficientemente, informacdes precisas, objetivas e rapidas. (LIBANEO,
1989, p. 290).
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2.2 Educacao profissional sustentavel

No item 2.1 deste estudo reflete-se sobre o capital humano em que se afirma que a
educacéo eleva os rendimentos futuros, fazendo uma analogia entre a produtividade
fisica do capital e da educacao, justificando-a no tratamento analitico da educacéo
como capital, isto é, capital humano, posto que se torna parte da pessoa que a
recebe (ALMEIDA; PEREIRA, [1996]).

As principais criticas de Almeida e Pereira sobre a teoria do capital humano séo as
seguintes:

- O uso da taxa de retorno a investimentos em autovalorizagdo do individuo
seja por falhas no modelo, seja pela discutivel relevancia desse conceito, para
a tomada de decisao com relagdo ao investimento em educacéo.

- Alinteracdo entre a educacéo e o status socioecondmico é muito grande.

- A escola ndo gera meramente um produto cognitivo, mas diferentes tipos de
socializacdo e credenciais que influenciam decisivamente nos rendimentos
futuros dos estudantes.

- O modelo normalmente sugere politicas que ndo exigem nem mudancas
estruturais nem esforgos de financiamento que recaiam com mais peso em
algum dado segmento da sociedade, tais como: mais educagdo, mais
escolas, mais programas de treinamento e aperfeicoamento da mao-de-obra.

- As teorias de base marxista, como a teoria da segmentacéo, credencialista,
sinalizagdo, e outras, que apesar de nao negarem explicitamente a
importdncia da educagdo como meio de ascender-se socialmente,
desmistificam o poder das politicas sociais, que sé afetam a oferta de vagas
nas escolas e a quantidade de treinamento oferecido.

Dai, as proposicoes de politicas dessa teoria terem que atacar as barreiras
concretas a mobilidade ocupacional e as formas de organizacdo do trabalho que
separam, as vezes, por mais de uma geracao, aqueles que tém acesso aos bons e
maus empregos, tais como: acesso diferenciado ao crédito, a educacao de niveis
mais altos, as conquistas sociais do tipo habitacao, estabilidade no trabalho, seguro-

desemprego, participacdo nos lucros e na gestdo das empresas, previdéncia social
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em geral, etc. Dessa forma, as politicas derivadas da teoria marxista, no ambito da
distribuicdo de renda, afetam estruturas que as orientacbes da teoria do capital
humano, baseadas na idéia da equalizacdo das oportunidades educacionais, nem

de longe arranham.

Mas afinal, quais sdo as concepcodes inovadoras da educacdo? Quem sao 0s seus
idealizadores? Sobre esse tema poder-se-ia prolongar muito, mas é preferivel tratar
de teorias que aproximem os resultados de tais concepgdes ao desenvolvimento

sustentavel.

Segundo Morin (2003, p. 69), o principal objetivo da educagéo, para o que ele
chama de “era planetaria”, consiste em educar para que possa existir uma
sociedade-mundo. Mas nao é possivel compreender a possibilidade de uma
sociedade-mundo, que implica a existéncia de uma civilizagdo planetaria e de uma
cidadania cosmopolita®, sem antes termos a compreensio sobre a planetarizacéo da
humanidade e o desafio da sua governanca. Cabe ressaltar que o termo
planetarizacdo utilizado por Morin tem um sentido mais amplo do que o de
globalizacdo, uma vez que trata de um termo radicalmente antropolégico que
exprime a insergao simbibtica, mas igualmente estranha, da humanidade no planeta

Terra. Ele diz o seguinte:

(...) ndo poderiamos conceber a relagdo do ser humano com a natureza e
com o planeta de forma redutora, nem separadamente, como é nitidamente
visivel na nogao de globalizagado, ja que a Terra ndo é soma de elementos
disjuntos: o planeta fisico, mais a biosfera, mais a humanidade, mas
efetivamente a relagdo entre a Terra e a humanidade que deve ser
concebida como se tratasse de uma entidade planetaria e biosférica.
(MORIN, 2003, p. 69).

A era planetéria surge a partir de 1492, ano em que as nag¢des pequenas e jovens
se langcam a conquista do planeta, e que através da aventura, da guerra e da morte,
vao dar a sua origem. Tal era comecga simultaneamente com a descoberta de que a
Terra ndo passa de um planeta e com a comunicagado entre as diferentes partes
deste planeta (MORIN, 2003, p. 74).

* Segundo 0 mesmo autor a palavra cosmopolitana significa cidaddo do mundo, significando filho da
Terra e nao individuo abstrato e sem raizes.
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Quando se reporta a educacao, nesse contexto de planetarizacao, ou se preferir, de
sustentabilidade, €& preciso vé-la como instrumento de geracdo de cidadaos
protagonistas, como seres criticos conscientes da necessidade eminente de uma

sociedade-mundo, voltada a construgdo de uma civilizagao planetaria.

Se for considerado o que diz Freud (apud MORIN, 2003, p.107) de que educar,
governar e psicanalisar séo funcdes impossiveis de se definir, devido ao fato destas
serem algo mais do que meras fungcdes ou profissbes, pode-se evidenciar que o
professor ndo deve ser considerado como um simples funcionario, pois o carater
funcional do ensino faz com que o professor seja considerado um perito. E, dessa
forma, a missdo desse perito é a transmissao de estratégias para a vida, requerendo
assim, além de competéncia, técnica e arte.

Sobre essa tematica Morin (2003, p. 112) ao considerar que o desenvolvimento é
multidimensional, aponta a educagcdo como colaboradora no abandono da
concepgao do progresso enquanto certeza histérica para fazer dela uma
possibilidade incerta, e tal educagdo deve compreender que nada € adquirido para
sempre, porque a semelhanca dos seres vivos, tudo esta sujeito ao principio da
degradacao e da regeneracao constante. Assim “a missdo da educacao planetaria
(...)”, ou da educagao para a sustentabilidade, “(...) ndo pertence a luta final, mas
antes a luta inicial pela defesa e pelo devir das nossas finalidades terrestres: a

salvaguarda da humanidade e o prosseguimento da harmonizagao”.

O exercicio da educacao para a era planetaria exige a integragdo do erro, bem como
uma concepgao diferente da verdade, pois o erro deve ser encarado como um
problema prioritario e original em torno do qual, independentemente daquilo que
pode ter dito e escrito, ainda é importante haver uma reflexao profunda. “(...) o maior
erro seria subestimar o problema do erro.” (...) “A idéia de verdade € a maior fonte
de erro que se possa imaginar: o erro fundamental consiste em apoderar-se do
monopodlio da verdade.” (MORIN, 2003, p. 26).

Freire (1996, p. 21-91) elenca trés saberes, demandados pela préatica educativa em

si mesma, para qualquer educador independentemente da sua opg¢ao politica. O
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primeiro € o de que “ndo ha docéncia sem discéncia”, ou melhor, ndo ha educador

sem educando.

O formador € o sujeito em relagdo a quem me considero objeto, que ele é o
sujeito que me forma e eu, o objeto por ele formado, me considero como
um paciente que recebe os conhecimentos-conteldos-acumulados pelo
sujeito que sabe e que sdo a mim transferidos. (FREIRE, 20086, p. 22-23).

Freire (1996, p. 23) diz que “quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende
ensina ao aprender. Quem ensina alguma coisa ensina a alguém”. Dessa forma, em
uma andlise gramatical, o verbo ensinar é um verbo transitivo-relativo, pois pede um

objeto direto, alguma coisa, e um objeto indireto, a alguém.

O segundo saber estar relacionado a visdo de que “ensinar nao € transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua prépria produgdo ou a sua
construgdo”. O educador ndo pode falar bonito, com seu discurso sobre a teoria,
mas sim ser o exemplo concreto, pratico da teoria. “Ao falar da construgdo do
conhecimento, criticando a sua extensao, ja devo estar envolvido nela, e nela, a

construgao, estar envolvendo os alunos” (FREIRE, 1996, p. 48).

Ja o terceiro saber foca a tematica de que “ensinar é uma especificidade humana”,
Ensinar exige seguranga, competéncia profissional e  generosidade,
comprometimento, compreender que a educagdao é uma forma de intervencdo no
mundo, liberdade e autoridade, tomada consciente de decisbes, saber escutar,
reconhecer que a educacao € ideoldgica, disponibilidade para o dialogo, e querer
bem aos educandos (FREIRE, 1996, p. 8-91).

Saviani (1986, p. 63) faz uma reflexdo sobre o papel da educagdo em meio a
sociedade, em o que chama de “teoria da curvatura da vara”, que tem como objetivo
polemizar, abalar, desinstalar, inquietar, fazer pensar, o papel da educacao, ha a
traducdo de que, assim como na tentativa de endireitar uma vara que se encontra
torta, ndo basta apenas coloca-la na posicao correta, mas € necessario curva-la do
lado oposto. Nesse debate ndao é s6 enunciar a concepgao correta para que 0s
desvios sejam corrigidos, mas sim abalar as certezas e desautorizar 0 senso

comum.
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Ha um forte entendimento sobre a proximidade entre as expressdes “pedagogia
nova” e “pedagogia da existéncia” em que Saviani (1986, p.64) considera que tais
concepgdes se centram na vida, na existéncia, na atividade, por oposicdo a
concepgao tradicional em que se centrava no intelecto, na esséncia e no

conhecimento.

E destacado por Saviani que o carater revolucionario da pedagogia da esséncia
centra-se na defesa intransigente da igualdade essencial entre os homens. Mas ha a
ténica de que é preciso insistir em que tal posigao tinha um caréater revolucionario na
fase de constituicdo do poder burgués e ndo o deixa de ter na atualidade. No
entanto é necessario acrescentar que seu conteudo revolucionario € histérico, isto é,
se modifica historicamente. Dessa forma, o acesso das classes de trabalhadores a
escola implica a pressédo no sentido de que a igualdade formal, em que todos séo
iguais perante a lei, propria da sociedade contratual, instaurada com a revolugao
burguesa, se transforme em igualdade real, sendo enfatizado a importancia da
transmissdo de conhecimentos, de conteddos culturais, marca distintiva da
pedagogia da esséncia, ndo perde o seu carater revolucionario. (SAVIANI, 1986, p.
67).

Uma pedagogia revolucionaria centra-se, pois, na igualdade essencial entre os
homens, ocorrendo uma igualdade em termos reais e ndo apenas formais. Nela ha a
busca da conversao, articulando-se com as forgcas emergentes da sociedade, em
instrumento a servico da instauragdo de uma sociedade igualitaria. Para isso
considera a difusdo de conteudos, vivos e atualizados, uma das tarefas primordiais
do processo educativo em geral e da escola em particular (SAVIANI, 1986, p. 68).

Num primeiro sentido (mais amplo) na medida em que, em vez de se
considerar a educagdo como um processo continuado, obedecendo a
esquemas predefinidos, seguindo uma ordem légica, considera-se que a
educagao segue o ritmo vital que é variado, determinado pelas diferencas
existenciais ao nivel dos individuos; admite idas e vindas com
predominéncia do psicologico sobre o l6gico; num segundo sentido (mais
restrito e especificamente existencialista), na medida em que os momentos
verdadeiramente educativos sdo considerados raros, passageiros,
instantdneos. S&o momentos de plenitude, porém fugazes e gratuitos.
Acontecem independentemente da vontade ou da preparagédo. Tudo o que
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se pode fazer é estar predisposto e atento a esta possibilidade. (SAVIANI,
1986, p.65).

Freire (1979, p.27) reforca a idéia de que a educacgdo é primordial no processo de
mudancga social. E por que ndo de mudancgas em relacao ao meio ambiente? Que a
educacao tem carater permanente, em que ndo ha educado e ndo educado, pois
todos vivem em processo de educacgao, inclusive os trabalhadores. E que existem

graus de educacdo, mas estes nao sdo absolutos.

Quando se da énfase a que o homem estd no mundo e com o mundo, sao trazidas a
tona as principais relacbes existentes entre 0 homem e o mundo. A primeira
caracteristica dessa relacédo é a capacidade de reflexdo sobre os seus atos, e essa
consciéncia reflexiva deve ser estimulada para fazer com que o educando reflita
sobre a sua prépria realidade e existéncia e sobre as consequiéncias dos seus atos.
Dessa forma o educando ou o trabalhador social ira determinar tanto o seu papel
como seus métodos e suas técnicas de agdo. E importante pensar que os métodos e
as técnicas escolhidas pelo homem n&o sdo neutros, pois a realidade na qual ele
esta inserido também ndo € neutra. Assim, se a opgao do trabalhador € pela
mudancga, suas agbes e seus metodos se orientardo no sentido de propiciar as
transformagées (FREIRE, 1979, p.30-49).

Morin (2001, p.21) faz uma excelente comparagcéo entre os termos “uma cabeca
bem feita” e “uma cabec¢a bem cheia”, formulada por Montaigne com relagdo a
primeira finalidade do ensino. “Uma cabec¢a bem cheia” é uma cabec¢a onde o saber
€ acumulado, empilhado e nao dispde de um principio de selecédo e organizagcao que
Ihe dé sentido. “Uma cabeca bem feita” significa que, em vez de acumular o saber, €

mais importante dispor ao mesmo tempo de:

- Uma aptidao geral para colocar e tratar os problemas.

- Principios organizadores que permitam ligar os saberes e lhes dar sentido.

O desenvolvimento da aptiddo requerida ao ser humano, no sentido de
contextualizagéo, tende a produzir a emergéncia de um pensamento “ecologizante”,

no sentido que situa todo acontecimento, informagcé&o ou conhecimento em relacao
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de inseparabilidade com seu meio ambiente - cultural, social, econémico, politico e,
é claro, natural. Essa visao remete a procurar sempre as relagdes de reciprocidade
entre o todo e as partes, como uma modificagdo do todo que repercute sobre as
partes. Reconhecendo a unidade dentro do diverso, o diverso dentro da unidade,
reconhecendo, por exemplo, a unidade humana em meio as diversidades individuais
e culturais, as diversidades individuais e culturais em meio a unidade humana
(MORIN, 2001, p. 24-25). E por que ndo: o reconhecimento da unidade humana em

relacdo ao meio ambiente, em seu aspecto natural, e vice-e-versa?

Conhecer o seu humano ndo é separa-lo do universo, mas sim situa-lo nele, pois
todo conhecimento deve contextualizar seu objeto. Conforme Pascal ja havia
indagado: “guem somos no6s?” de forma inseparavel de “onde estamos, de onde
viemos, para onde vamos?”, o que foi confirmado no século XX pela evolucédo da
Microfisica e da Astrofisica, faz a humanidade conhecer o seu duplo enraizamento:
no cosmo fisico e na esfera viva. E em meio a aventura césmica prosseguimos na
aventura da organizagao da vida na Terra (MORIN, 2001, p. 37). Durkheim afirma o

seguinte:

O objetivo da educagao nao é o de transmitir conhecimentos sempre mais
numerosos ao aluno, mas o de criar nele um estado interior e profundo,
uma espécie de polaridade de espirito que o oriente em um sentido
definido, ndo apenas durante a infancia, mas por toda a vida (DURKHEIM
apud MORIN, 2001, p. 47).

Ou seja, 0 processo educativo tem o papel de transformar as informagcées em
conhecimento e de transformar o conhecimento em sapiéncia para uma vida.
Entretanto, a “maquina da educagao” € rigida, inflexivel, fechada e burocratizada.
Muitos professores continuam a prezar pela autonomia disciplinar, fazendo traduzir
as palavras de Curien (CURIEN apud MORIN, 2001, p. 99): os professores sao

como lobos que urinam para marcar seu territério e mordem os que nele penetram.

Nesse sentido € importante ressaltar o que foi exposto por Marx: “quem educara os
educadores?” Sera uma minoria de educadores, animados pela fé na necessidade e
reformar o pensamento e de regenear o ensino. Sdo os educadores que ja

introjetaram o sentido da sua verdadeira missao (MORIN, 2001, p. 101).
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Freire (2006, p. 12-13) faz mencgao a necessidade de se extrapolar a preocupagao
da educacao para além da sua esfera pedagdgica. Nesse contexto a visdo de
liberdade passa a possuir uma posicdo de relevo, pois passa a ser a matriz que
atribui sentido as praticas educativas, que s6 pode alcangar efetivamente a eficacia
na medida da participacao livre e critica dos educandos.

Mas, o que sao praticas educativas? Segundo Tardif (2002, p. 154) essa pergunta

remete a natureza do agir educativo e equivale a perguntar:

- O que se faz quando se educa?

- De que forma ou que tipo de atividade é a educagao?

- A acédo do educador pode ser comparada ao criar do artista, ao fazer do
técnico, ao pesquisar do cientista, ao modelar do artesdo, ao produzir do

operario, ao agir do politico?

Tardif (2002, p. 154-168) relaciona trés concepgdes possiveis de serem identificadas
nas praticas educacionais.

A primeira associa a pratica educativa a uma arte, e apesar dessa pratica ser a mais
antiga, parece que esta se tornando de novo a mais atual. Enquanto atividade
especifica, a arte se baseia em disposicoes e habilidades naturais, ou seja, em
disposicdes desenvolvidas e confirmadas pela pratica e pela experiéncia de uma
arte especifica, em que nem todo aquele que quer pode ser artista, pois é preciso ter
“talento”. Mas o talento sem a pratica ndo serve, ja que € a pratica que possibilita
descobrir o talento.

Nesse contexto, o processo de formagado visa ao desenvolvimento de uma forma
humana de vida que tem em si mesma sua prépria finalidade, nogdo que engloba, a
um sé tempo, os fins naturais, sociais e individuais do ser humano. Assim, a arte de
educar corresponde a uma atividade racional que nao se fundamenta em um saber
rigoroso. Quando se educa ha uma idéia geral do termo do processo de formacao,
mas essa idéia pode orientar apenas de maneira global, cabendo ao educador julgar

se a situacao é conforme a sua orientacado ou nao.
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A arte de educar possui um triplo fundamento: ela tem seu fundamento em si
mesma, pois é ensinando que nos tornamos bons educadores; tem seu fundamento
na pessoa do educador, pois é possivel aprender a educar, contanto que o educador
ja possua as qualidades do oficio; e, enfim, tem seu fundamento na pessoa do
educando, cuja formagdo constitui a finalidade interna, imanente da prética
educativa.

A segunda associa a pratica educativa a uma técnica guiada por valores,
mobilizando duas grandes formas de ac¢&o: por um lado, ela € uma ag¢ao guiada por
normas e interesses que se transformam em finalidades educativas; por outro, €
uma acgao técnica e instrumental que busca se basear em um conhecimento objetivo
e em um controle axiologicamente neutro dos fenébmenos educacionais. Essas duas
formas de acdo requerem dos educadores o saber moral e pratico e um saber
técnico-cientifico.

E a terceira associa a pratica educativa enquanto interacdo, em que a discussao
com o outro ndo é somente um meio educativo, mas €, ao mesmo tempo, 0 meio no
qual a propria formagao ocorre e a finalidade da formagao, que pode ser identificada
através da aquisicdo de uma competéncia discursiva. Com essa énfase, a idéia de

interagdo leva a captar a natureza profundamente social do agir educativo.

Para finalizar esse capitulo é importante salientar o que diz Paulo Freire sobre o
planejamento educacional:

Todo planejamento educacional, para qualquer sociedade, tem que
responder as marcas e aos valores dessa sociedade. Sé assim é que pode
funcionar o processo educativo, ora como forga estabilizadora, ora como
fator de mudanca. Outras, interferindo no processo histérico,
instrumentalmente. De qualquer modo, para ser auténtico, € necessario ao
processo educativo que se ponha em relagdo de organicidade com a
contextura da sociedade a que se aplica (FREIRE, 2001, p. 10).

Dessa forma a educacao profissional sustentavel deve prezar por um processo de
elaboragao e execucao de propostas pedagégicas que leve em consideracao a boa
gestdo de pessoas e dos recursos materiais e financeiros, assegurando o

cumprimento dos programas e dos planos de trabalho dos docentes, provendo
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meios para a recuperagdo dos alunos de menor rendimento, além da articulagdo
com as familias € a comunidade, criando processos de integracao da sociedade com

a escola, para promocao do desenvolvimento.

Capitulo 3: Desenvolvimento e sustentabilidade da educacao
profissional local

Segundo Souza (1999, p. 20), ndo ha uma definicdo universalmente aceita de
desenvolvimento. Uma primeira corrente de economistas, com inspiracdo mais
tedrica, considera crescimento como sinénimo de desenvolvimento. Uma segunda
corrente, voltada para a realidade empirica, entende que o crescimento € condigao
indispensavel ao desenvolvimento, mas ndo é condicao suficiente. No primeiro
grupo enquadram-se 0s modelos de crescimento de tradicdo neoclassica, como o de
Meade e o de Solow, e o de inspiracdo keynesiana, como os de Harrod, Domar e
Kaldor. No segundo grupo economistas, como Lewis, Hirschman, Myrdal e Nurkse,
embora com raizes ortodoxas, realizaram analises e elaboraram modelos mais

proximos da realidade das economias subdesenvolvidas.

Na publicacdo “Desenvolvimento Sustentavel”, por sua vez, Veiga (2006) faz uma
analise detalhada das varias interpretacées que se pode fazer em relagdo aos
conceitos de “desenvolvimento” e de “sustentabilidade”. Ele também lembra da
confusdo que ha entre o termo desenvolvimento e crescimento econémico, que deve
ser visto apenas como condi¢cao necessaria, porém insuficiente para a promog¢ao do
desenvolvimento. Desenvolvimento depende de outros fatores como, por exemplo,
da cultura. Isso pode ser reforcado com o histérico de intenso crescimento
econdmico ocorrido durante a década de 1950 em diversos paises semi-
industrializados, entre os quais o Brasil, que nao se traduziu necessariamente em
maior acesso das populacdes pobres a bens materiais e culturais, como ocorrera
nos paises hoje considerados como desenvolvidos. Sé com a publicacdo em 1990,
do Relatério do Desenvolvimento Humano das Organizagdes das Nagbes Unidas -
ONU, tentou-se encerrar a ambiglidade que se arrastava desde do final da 22

Guerra Mundial entre tais termos.
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Ainda sobre desenvolvimento, alguns autores afirmam que o desenvolvimento é
impossivel, ilusdo ou até mesmo mito. Como exemplo ha a visdo de Giovanni Arrighi
que nega a possibilidade de mobilidade ascendente na rigida hierarquia da
economia capitalista mundial, formada por um nucleo organico de paises centrais,
uma extensa periferia, formada por paises mais pobres, e uma semiperiferia
composta pelas nacdes consideradas emergentes. Nessa mesma visao Rivero
(2002) sinaliza como unica forma dos paises periféricos mudarem a sua historia, no
que chama de “saida para os efeitos darwinianos da tecnologia”, via a reducédo da
taxa de nascimentos e, ao mesmo tempo, moderniza¢do da produgéo para torna-la

mais intensiva em tecnologia.

Sobre sustentabilidade, Veiga (2006) considera que ha trés padrdoes basicos de
resposta. Em primeiro lugar estdo os que acreditam que nao exista dilema entre
conservagdo ambiental e crescimento econbémico, crendo que seja possivel
combinar essa dupla exigéncia. Em posicao contraria estdo os que consideram ser
impossivel tal combinacéo. Ja o terceiro discurso, que tenta abrir o tal “caminho do

meio”, por enquanto, segundo o autor, s6 faz parte da retérica politico-ideolégica.

Em meio a esses posicionamentos alguns autores como Sachs considera que a
abordagem fundamentada na harmonizacdo de objetivos sociais, ambientais e
econdmicos, primeiramente chamada de “ecodesenvolvimento”, e depois de
desenvolvimento sustentavel, ndo se alterou substancialmente nos vinte anos que
separaram as conferéncias de Estocolmo e a do Rio, em 1992. Sachs acredita que
permanece valida, na recomendacdo de objetivos especificos, oito das suas
dimensdes: social, cultural, ecolégica, ambiental, territorial, econémica, politica
nacional e politica internacional. (SACHS apud VEIGA, 2006).

Para Buarque (2001, pag. 110) desenvolvimento sustentdvel, ou como o mesmo
chama “desenvolvimento auto-sustentado” € o desenvolvimento que combina o meio
ambiente com a economia, mantendo o equilibrio ecolégico. O autor faz criticas, nao
ao termo, mas a forma como o desenvolvimento auto-sustentado tem sido

considerado, ja que apesar de haver preocupacdo também com o social o foco tem
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sido mais com a ecologia do que com a abolicdo da apartacdo®, o tratamento da

ecologia do que da miséria vivenciada por um povo.

3.1 Educacao para a sustentabilidade

Em Lima (2002, p. 2-3), sdo evidenciadas as rela¢des existentes entre educacao e
sustentabilidade, ou melhor, sobre a eficaz forma de concepcédo da cultura de
sustentabilidade, ou da sua consolidagéo, a partir do processo educacional.

Nos primeiros anos da década de 1970 pbde-se ver sinais da necessidade da
humanidade vir tratar sobre a tematica sustentabilidade. Inicialmente nos
movimentos sociais em defesa da ecologia, nas conferéncias internacionais
promovidas pela ONU, para debater sobre os temas: meio ambiente e
desenvolvimento, nos relatérios do Clube de Roma, e nos trabalhos de autores

pioneiros, de diversos campos, que refletiram sobre as mesmas questdes.

Contudo, as primeiras referéncias explicitas a nogdo de desenvolvimento
sustentavel estdo sistematizadas nos trabalhos do economista Ignacy Sachs, que
desenvolveu a nog¢do de ecodesenvolvimento, e nas propostas da Comissao
Brundtland que projetaram mundialmente o termo “desenvolvimento sustentavel” e o

conteudo da nova estratégia oficial de desenvolvimento.

Sachs, ao formular a nocdo de ecodesenvolvimento, propunha uma estratégia
multidimensional e alternativa de desenvolvimento que articulava promogao
econbmica, preservacao ambiental e participagdo social. Perseguia, com especial
atencdo, meios de superar a marginalizacdo e a dependéncia politica, cultural e
tecnolégica das populagbes envolvidas nos processos de mudancga social. Sendo

marcantes em seus trabalhos: o compromisso com os direitos, reducao das

® A apartagdo tem origem no latim partire, que significa dividir em partes. Com base na raiz latina, no
africaner resultou em apartheid, termo que definiu a concepgdo e o0 conjunto das normas que
regularam o processo social e econébmico separando a populagéo entre brancos, negros e mestigos.
Em portugués, a palavra apartagao foi usada no sentido de separar coisas e animais no estabulo; no
seu sentido social, de uma sociedade partida, separando as pessoas por classe. Pode-se ainda
utilizar o termo apartheid social, utilizado para indicar o desenvolvimento separado entre incluidos e
excluidos.
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desigualdades sociais e a autonomia dos povos e paises menos favorecidos na
ordem internacional. (SACHS e BRUSEKE gpud LIMA, 2002, p.3).

A Comissdao Brundtland, por sua vez, embora apoiada em muitas das idéias
apontadas por Sachs, chegou a um resultado qualitativamente diferente, ao esvaziar
o conteudo emancipador do ecodesenvolvimento que representava, talvez, sua
marca mais inovadora. Assim, embora alguns elementos da sintese de Sachs
permanecessem constantes, como a idéia de articular crescimento econdémico,
preservacao ambiental e eqlidade social, as prioridades e o0s arranjos resultaram em
resultados bem diversos. Ressaltavam, ao contrario, uma énfase econbmica e

tecnoldgica e uma ténica conciliadora que tendia a despolitizar a proposta de Sachs.

Nesse contexto, pode-se observar que o discurso da sustentabilidade surgiu como
um substituto ao discurso do desenvolvimento econémico, produzido e difundido
pelos paises centrais do capitalismo, sobretudo pelos Estados Unidos, para o resto
do mundo nos anos da Guerra Fria. Nesse periodo, o discurso desenvolvimentista
revelou seus limites através de uma crise, que embora tivesse maior visibilidade
econdmica, era também social, ambiental e ético-cultural. Nesse sentido, a questao
ambiental introduziu um ingrediente novo que ampliava a critica social na direcao de
uma revisao mais abrangente do modelo de civilizagdo ocidental e da necessidade
de incorporar, ao debate, os multiplos aspectos que constituem as relagcdes entre a

sociedade e seu ambiente.

Como expde Guimaraes (2005, p. 118), ficava cada vez mais claro que a dimensao
da crise nao se reduzia, como a época da Conferéncia de Estocolmo, a uma questéo
de como manter limpos 0s ecossistemas e 0s recursos dos quais dependem a
sobrevivéncia do planeta e por conseguinte dos seus habitantes. Uma nova
consciéncia constatava a impossibilidade de contrapor os problemas do meio
ambiente e do desenvolvimento simplesmente porque esses problemas eram

resultantes do modelo posto em prética.

E importante reforcar que toda essa reorientacdo da idéia de desenvolvimento se
deu no contexto de crise do préprio capitalismo e de consolidacdo de uma

hegemonia do pensamento e de politicas neoliberais, postas em pratica a partir dos
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anos 80, como parte da estratégia global de reestruturacao sistémica. Dessa forma,
o Relatério Brundtland, que estabeleceu os parametros e projetou o debate social
sobre o desenvolvimento sustentavel, parte de uma concepc¢ao multidimensional de
desenvolvimento e o define como “aquele que responde as necessidades das
geragdes presentes sem comprometer a capacidade das geragbes futuras
atenderem as suas proprias necessidades”. (BRUNDTLAND apud LIMA, 2002, p. 4).

Boa parte dos autores que analisa a proposta de uma educacdo para a
sustentabilidade concorda que ela surgiu como uma tentativa de superar alguns
problemas apresentados pela educacdo ambiental, praticada nas escolas de
diversos paises da Unidao Européia, entre os quais a Italia, a Espanha, a Inglaterra,

a Irlanda, a Alemanha, o Pais de Gales, a Holanda e a Polbnia, entre outros.
Argumentam, em resumo, que a educacdo ambiental assumiu nesses contextos,
expressdes reducionistas: ao tratar a crise ambiental como uma crise meramente
ecolégica; ao confundir o meio ambiente com a natureza; ao desprezar suas
dimensodes politicas, éticas e culturais; ao apresentar uma abordagem fragmentada
e acritica da questdo socioambiental; ao aplicar metodologias disciplinares, nao
participativas e de baixa criatividade e ao propor respostas comportamentais e
tecnolégicas para problemas de maior complexidade. (STERLING; TILBURY;
SAUVE apud LIMA, 2002, p.8-9).

Complementando essa visdo, € possivel afirmar que a educagdo ambiental néo
apresentou os resultados esperados nas ultimas décadas, nem se mostrou capaz de
atender a crescente complexidade da crise contemporanea. Nesse sentido,
acreditam que essas limitagdes se devem, em grande parte, a inadequagao entre o
paradigma cartesiano-mecanicista, prevalecente na sociedade e ciéncia ocidentais,
e 0s problemas que hoje atingem a vida social, 0 ambiente, a economia e a cultura.
Segundo essa compreensdo, as mudangas necessarias e desejadas exigem um
novo paradigma integrador — ou holistico - que a educagado ambiental n&o conseguiu
pbr em pratica, embora tenha reconhecido essa necessidade retoricamente. (LIMA,

2002, p.8).

Na Cupula das Américas, realizada em Brasilia no ano de 1998, foi discutida em

reunidbes de Ministros de Educacdo das Américas a tematica “Educacdo em
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Valores”. Os paises chegaram ao consenso da necessidade de trabalhar em estreita
colaboracdo, dando énfase aos aspectos-chave da Educacdo Ambiental para o
Desenvolvimento Sustentavel. Em que o vinculo entre a educacdo e o
Desenvolvimento Sustentavel ja havia sido considerado elemento fundamental pela
Primeira Cupula das Ameéricas, realizada em Miami, Estados Unidos da América -
EUA, em 1994, e em particular pela Cupula sobre Desenvolvimento Sustentavel,

realizada em Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, em 1996.

Assim, mesmo na reunido efetuada em Santiago do Chile em 1998, os chefes de
Estado solicitaram a Organizagdo dos Estados Americanos - OEA, em conjunto com
outros organismos internacionais e instituicbes regionais, a prestarem particular
atencao as metas relacionadas com a educagéo, que estdo delineadas no plano de
Acao da Segunda Cupula, e deixar a cargo da reunidao de Ministros de Educacao, a

formulagcdo de um plano para viabilizar essa iniciativa no campo da educagéo.

A educacdo ambiental para a sustentabilidade deve permitir que a
educacao se converta em uma experiéncia vital, alegre, ludica, atrativa,
criadora de sentidos e significados, que estimule a criatividade e permita
redirecionar a energia e a rebeldia da juventude para execugao de projetos
de atividades comprometidas com a construgdo de uma sociedade mais
justa, mais tolerante, mais equitativa, mais solidaria, mais democratica e
mais participativa e na qual seja possivel a vida com qualidade e dignidade.
(ONU, 1998, p.1).

Segundo a ONU (1998, p. 2), os valores éticos a serem considerados sao:

(...) aqueles que nos permitem respeitar e apreciar, em toda sua dimensao,
as multiplas diversidades e construir, através do didlogo horizontal e do
respeito mutuo, uma relagdo de convivéncia mais harmoniosa entre os
paises, entre os diferentes setores e atores sociais no interior de cada pais,
e entre os seres humanos e o ambiente do qual tomamos parte. Que nos
permitam consolidar nossas proprias identidades a partir dessas
caracteristicas que, ao mesmo tempo que nos diferenciam, nos
enriquecem, tanto nacional como regionalmente, em nossa condi¢do de
nacdo e de seres humanos, pertencentes a um continente cujo principal
patriménio € a sua biodiversidade, entendida no sentido mais global da
palavra: biodiversidade de ecossistemas, biodiversidade de etnias,
biodiversidade de processos histéricos, biodiversidade de culturas e de
fusbes de culturas, biodiversidade de cosmovisbes e de deuses,
biodiversidade de espécies animais e vegetais e de recursos genéticos,
biodiversidade de tempos e de ritmos, biodiversidade inclusive de conflitos,
de esperancas e de medos. Biodiversidade que em muitos de seus
aspectos esta ainda por descobrir, ou que descoberta por nés mesmos,
esta, todavia, por se compreender e vivenciar.
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Destacando-se, entre esses valores, 0s seguintes requisitos:

a) O respeito a vida em todas as suas manifestacdes, a participacao cidada, a
democracia, entendida como a possibilidade real de todas as pessoas —
homens e mulheres — de todas as idades, para participarem ativa e
eficazmente na construcao de seu projeto de vida e na tomada de decisdes

que os afetam.

b) A responsabilidade e a solidariedade com as geragdes presentes e futuras.

c) A equidade, entendida como a igualdade de oportunidades para todos os
seres humanos e como a capacidade real de cada um para ascender as ditas

oportunidades.

d) A perspectiva de género, dando a mulher um espago igualitario tanto na
participacdo comunitaria, quanto nas tomadas de decisbes e acesso as

mesmas oportunidades.

e) A compreensdo da realidade como um sistema complexo, produto de
multiplas interagcbes, e a capacidade para entender e assumir a
sustentabilidade como um processo, dependente tanto das decisdes

humanas como da capacidade para sincronizar com os ciclos da natureza.

f) A governabilidade, concebida como a capacidade dos Estados e das
comunidades em adotar e executar pactos sociais, que permitam gerenciar as
diferencas e tensdes em condicbes de paz, para construir, de maneira
conjunta, projetos coletivos de sociedade visando a constru¢gdo de uma nova
cultura politica.

g) Recuperar a humildade como virtude, num mundo onde a capacidade para
machucar os demais (em termos reais e metaforicos) constitui uma das

“A

principais medidas do “éxito”. Humildade que permita reconhecer as proprias

caréncias e limitagdes, ao mesmo tempo em que valoriza as potencialidades.
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h) A interdisciplinaridade como didlogo entre o saber cientifico e o
conhecimento tradicional das comunidades, entre cientistas de diferentes
disciplinas e entre atores de diferentes campos do fazer, entre os habitantes
da cidade e os do campo. (ONU, 1998, p.2-3).

A educacao deve se constituir como um processo permanente e, da mesma forma
que a natureza e o direito a desfrutd-la, devera recuperar sua condicdo de
patriménio comum dos seres humanos. E na tentativa de se converter em realidade
o desenvolvimento sustentavel, foi formulado pela Cuapula das Américas, em 1998,
uma série de recomendagdes elencadas a seguir. (ONU, 1998, p.3-9).

12 Recomendacao - Avangar na construgao e na comunicagao de mensagens
claras sobre o conceito de desenvolvimento sustentavel para a educacao

ambiental.

22 Recomendacao - Revisar as politicas nacionais de educacdo e em
particular os programas de educagdo ambiental para orienta-los ao

desenvolvimento sustentavel.

32 Recomendacéo - Incorporar a educagao nas estratégias e planos nacionais

para o desenvolvimento sustentavel.

4% Recomendagdo - Incrementar os investimentos em educacao e

investigacao para avangar para o desenvolvimento sustentavel.

52 Recomendacgdo - Identificar e sistematizar experiéncias educativas

inovadoras.

62 Recomendacdo - Fortalecer a consciéncia publica com respeito ao

desenvolvimento sustentavel.

7% Recomendacao - Respaldar e impulsionar a cooperacao regional e sub-

regional para o desenvolvimento sustentavel.
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Fazendo-se referéncia ao Brasil, a educacdo ambiental, sobretudo a partir da
década de 90, vém desenvolvendo iniciativas teoricas e praticas renovadoras que se
empenham em superar, tanto a heranga naturalista proveniente das ciéncias
naturais, quanto as visdes reducionistas e politicamente conservadoras que
estiveram presentes na formagao do campo no Brasil. Pode-se constatar a presenca
de um significativo conjunto de educadores, pesquisas e experiéncias
comprometidas com uma educagdo ambiental critica e integradora, mas ainda nao
se conhece com clareza — por falta de pesquisas ou acompanhamentos sistematicos
abrangentes — o perfil e as tendéncias do campo da educagao ambiental no Brasil e
a extensdo dessa renovagao politico-pedagdgica nesse universo. A escassez de
dados empiricos passiveis de generalizagdo nao autoriza afirmagdes definitivas
sobre o estado da arte da educagdo ambiental no Brasil, mas também néao impede
de supor que ainda se convive com expressivos setores dentro do campo que se
orientam por visdes ingénuas e conservacionistas. (LIMA, 2002, p.9).

Um dos levantamentos que faz o esforco de mapear as experiéncias de educagao
ambiental desenvolvidas no Brasil, realizado pela Comissao Organizadora da |
Conferéncia Nacional de Educacdo Ambiental em 1997, na parte que elenca os

problemas e desafios da educacao ambiental no ensino formal dar pistas como:

- O modelo de educacao vigente nas escolas e universidades responde a
posturas derivadas do paradigma positivista e da pedagogia tecnicista que
postulam um sistema de ensino fragmentado em disciplinas, o que se
constitui um empecilho para a implementagdo de modelos de educacao
ambiental integrados e interdisciplinares.

- A falta de material didatico para orientar o trabalho de educagdo ambiental
nas escolas, sendo que os materiais disponiveis em geral, estado distantes da
realidade em que sdo utilizados e apresentam carater apenas informativo e
principalmente ecolégico, ndo incluindo os temas sociais, econémicos e
culturais, reforcando as visdes reducionistas da questao ambiental.

- A auséncia de uma visdo integrada que contemple a formacao ambiental dos
discentes e a inclusdo das questbes éticas e epistemoldgicas necessarias

para um processo de construcdao de conhecimento em educacao ambiental.
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- A auséncia de conceitos e praticas da educacdo ambiental nos diversos
niveis e modalidades de ensino reforga as lacunas na fundamentacao teérica
dos pressupostos que a sustentam”. (MMA/MEC apud LIMA, 1997, p.9).

Por essa razédo, e pelo potencial que essas concepgdes tém de influenciar os
educadores na escola e na pratica de um projeto educativo, Sauvé (SAUVE apud
LIMA, 2002, p.10) defende a necessidade de se discutir criticamente os conteudos
implicitos nos diversos discursos de sustentabilidade e de confrontar as diferengas
entre eles. Importa, segundo a autora, ter clareza sobre os modelos de educagao
disponiveis ou impostos, seus objetivos, interesses e valores, seu publico

preferencial e sobre as forgas que governam o campo.

Em “Educacdo para um Futuro Sustentavel”, texto da Organizacdo das Nacgdes
Unidas para a Educagéao, a Ciéncia e Cultura - UNESCO, alguns elementos podem
enriquecer a presente analise, seja porque confirmam as tendéncias educacionais,
seja porque acrescentam novos pontos sugestivos. No conjunto, o documento
transparece a criacdo coletiva, mesclando posicoes mais e menos avancadas, €
reflete a preocupagdo de responder a critica j& direcionada ao discurso do
desenvolvimento sustentavel. Observa-se, primeiramente, uma tendéncia a
destacar, na educacdo para a sustentabilidade, a necessidade de mudancas de
atitudes e comportamentos individuais em detrimento de mudangas que envolvem
processos politicos e econémicos. Assim, os problemas socioambientais aparecem
mais relacionados a esfera privada que a esfera publica e supde uma
desresponsabilizagdo dos agentes coletivos publicos e privados, como por exemplo,
o Estado e as corporagdes globais. (UNESCO apud LIMA, 2002, p.11).

O texto aposta na importancia da tecnologia como meio de superar os problemas

7

ambientais, mas ndo problematiza os limites desse potencial. Isto €, embora a
tecnologia possa contribuir com a preservagdo nao € panacéia, nem atua
isoladamente sem o concurso de outras mudangas econémicas, politicas e culturais.
Também ha a discussao sobre o risco e descontrole envolvidos na producao e uso
das modernas tecnologias, a concentracdo de poder que recai sobre os
especialistas e comunidade cientifica e a dependéncia tecnoldgica entre paises

pobres e ricos, entre outros aspectos. Revelando, portanto, uma abordagem
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simplista ao depositar excessiva esperanca em respostas de alcance mais limitado.
(BECK, 1992; GIDDENS, 1999; SACHS 1986, BRUSEKE, 1995 apud LIMA, 2002,

p.11).

Analisando as causas da crise socioambiental, € importante citar que os impactos
oriundos das desigualdades sociais, em que se da énfase ao aspecto da pobreza e
do crescimento demografico dos paises pobres e da degradagdo do meio ambiente,
leva a estranheza ao siléncio sobre os impactos ambientais decorrentes da
producdo e consumo da riqueza e sobre a necessidade de definir limites a sua
expansdo. Discute-se muito a necessidade de crescimento dos paises pobres para
superar a miséria e 0s seus impactos de degradacdo do meio ambiente e,
novamente, ndo se discute a possibilidade de promover politicas de distribuicdo de
renda no ambito mundial. A compreensdo de que a educagdao € um instrumento-
chave para um fim determinado, no caso, o futuro sustentavel, ou certas condutas e
estilos de vida sustentaveis, deve permear as discussdes atuais (UNESCO apud
LIMA, 2002, p.11-12).

3.2 Relacoes entre arranjos produtivos locais e educacao profissional

Novo como conceito, muito embora antigo em termos de atividade produtiva, os APL
sdo caracterizados por aglomeragdes de empresas localizadas em um mesmo
territério, que apresentam especializagdo produtiva e mantém vinculos de
articulacao, interacdo, cooperacao e aprendizagem entre si e com outros atores
locais, tais como governo, associagdes empresariais, instituicoes de crédito e
entidades de ensino e pesquisa. (VIEIRA, 2005).

Porter (1999, p. 211-212) traz a visdo de que um aglomerado € um agrupamento
geograficamente concentrado de empresas inter-relacionadas e instituices
correlatas numa determinada area ou segmento, vinculadas por elementos comuns
e complementares. Ainda em sua visdo, o escopo geografico pode variar de uma
Unica cidade ou estado para todo um pais ou mesmo uma rede de paises vizinhos.
Em aglomerados se incluem também distribuidores, clientes, fabricantes de produtos

complementares, fornecedores de infra-estrutura especializada, instituices
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governamentais e outras, dedicadas ao treinamento especializado, educacao,
informacao, pesquisa e suporte técnico.

E importante salientar que ja se discute, ha mais de um século, sobre a temética de
desenvolvimento através do estudo de “aglomerados”, que também pode ser
exposto neste trabalho com a nomenclatura de APL, cluster, ou mesmo Cadeia

Produtiva, sem a necessidade aqui de enfatizar as suas diferengas principais.

Segundo Stamer, Cadeias Produtivas sao entendidas como o conjunto de todos os
processos e servigos produtivos que estdo envolvidos no desenvolvimento de um
determinado produto final, incluindo a distribuicdo e comercializagdo. Um Arranjo
Produtivo Local - APL é uma concentragdo de industrias de um mesmo segmento,
ou de segmentos estreitamente ligados, em uma determinada localidade, que pode
ser um municipio ou uma microrregidao. (STAMER apud SENAI, 2005, p. 8)

Alfred Marshall (1997) ja discutia as externalidades das localizagdes industriais
especializadas desde 1890. Com o advento da economia neoclassica, em meados
do século XX, houve um reforco da idéia do estudo da geografia econémica, a partir
das teorias do crescimento e do comércio internacional. Entretanto, com a
propagacao da globalizacdo e dos seus efeitos, parece que a literatura gerencial
passou a dar menor importancia sobre o tema, considerando a tendéncia de encarar
a localizagdo como algo de importancia secundaria e decrescente. Dessa forma,
segundo Porter (1999, p. 213-219), ha ainda poucos bons exemplos de estudos na
area, podendo ser elencados o0s seguintes casos de sucesso no ambito
internacional:

- Distritos industriais de estilo italiano, com foco em calgados e moda.

- Vinicolas da California, produtos farmacéuticos na Pensilvania e varios outros
nos Estados Unidos da América.

- Produtos florestais na Suécia.

- Produtos florestais em Portugal.

A situacdo ainda se agrava quando se vé que 0s governos estdo perdendo a

influéncia sobre a competicdo para as forgcas globais, fato esse visivel em



67

decorréncia do pensamento sobre a competitividade das nacbes e dos estados
focalizados em politicas econébmicas nacionais como influéncia dominante. Isso
gera, tanto na competicdo como na competitividade, o papel da localizagcdo como
quase inexistente. Tal realidade difere do que Porter preconiza em “A Vantagem
Competitiva das Nagdes”, em que ha uma teoria sobre competitividade nacional,
estadual e local no contexto da economia global. Nessa teoria € dado um papel de
destaque aos aglomerados com a intengdo de trazer novos papéis para as
empresas, governos e outras instituicbes que devem interagir para melhorar a
competitividade local. (PORTER, 1999, p. 209).

As empresas tém um interesse tangivel no ambiente de negécios da sua localidade,
interesse esse que supera, em muito, a importancia dos impostos, dos custos da
eletricidade, dos niveis salariais e de aspectos relacionados a educagao. A situacao
do aglomerado é importante para a “saude da empresa”, pois a empresa se
beneficia com o fortalecimento das representacdes patronais, com as atividades de
lobby e com as organizagdes sociais. Por sua vez, sdo requeridas aos governos
politicas macroecon6micas, sendo essas necessarias, mas nao suficientes, para
fomentar a competitividade, pois as influéncias mais decisivas do governo em
aglomerados tém ocorrido com mais freqiéncia por meio de agdes em nivel

microecondmico (PORTER, 1999, p. 210-211).

As discussdes geradas em torno de um aglomerado constituem uma excelente
oportunidade de didlogo entre os “atores”, ou seja, entre os membros envolvidos nas
atividades relacionadas ao aglomerado, sendo importantissimo ressaltar a interagéo
entre o setor produtivo, as escolas de educacao profissional, os centros de pesquisa,
as universidades, as empresas de utilidade publica e os bancos de fomento.

3.3 Experiéncias de sucesso no Brasil

Uma experiéncia de sucesso, iniciada no Brasil na década de 1990, foi a execugéo
do Projeto Competir criado a partir de um ajuste complementar ao Acordo de
Cooperacao Técnica entre os Governos do Brasil e da Alemanha, objetivando

realizar intervencdes nos nove estados do Nordeste brasileiro. A execug¢dao do
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projeto foi delegada, pelo lado brasileiro ao Senai e ao Servico de Apoio as
Pequenas e Médias Empresas - Sebrae, e pelo lado aleméo, a Deutsche Gesellshaft
fir Technische Zusammenarbeit - GTZ, Agéncia de Cooperacdo Técnica da

Alemanha.

A primeira fase do Projeto, realizada entre os anos de 1996 e 2000, teve como foco
a qualificagao de técnicos do Senai e do Sebrae visando ao melhor atendimento das
demandas das empresas. Estas instituicbes experimentaram uma cooperacao
intensiva que fortaleceu o seu papel como prestadores de servigos as pequenas e
médias empresas, além do forte exercicio de intervengdo no setor produtivo. A
cooperacao entre essas instituicbes aumentou o0 acesso aos segmentos
econdmicos, objetos do trabalho, e possibilitou contribuicdes especificas da
cooperacao técnica, tecnoldgica e metodoldgica por parte da Alemanha, um palco
com um alto potencial de absor¢ao. Em janeiro de 2005 o Projeto Competir passou a
fazer parte da componente “Fomento Regional a Geracao de Emprego e Renda” do
programa “Desenvolvimento Regional no Nordeste do Brasil voltado para o combate
a Pobreza”. (PROJETO COMPETIR, 2005, p.3).

Em uma avaliacdo do Projeto, realizada em junho de 2000, foi identificada como
especialmente positiva a concepcao de desenvolver, no ambito local, instrumentos
de consultoria e de aperfeicoamento empresarial e de testa-los na pratica em larga

escala no Nordeste.

Em sua segunda fase, compreendida entre os anos de 2001 e 2005, o Projeto
Competir passou a assessorar Cadeias Produtivas e Arranjos Produtivos Locais, sob
uma visao regional da competitividade. Procurou-se apoiar o desenvolvimento
produtivo regional através da promogdo do didlogo e da cooperagdo entre os
agentes locais e regionais relevantes, buscando a sinergia entre fornecedores,
prestadores de servicos, instituicbes de educacao e tecnologia, entidades de apoio,
produtores finais e o comércio. (PROJETO COMPETIR, 2005, p.4).

Os principais produtos disponibilizados na segunda fase do projeto foram os

seguintes:
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- Qualificagdo em métodos de consultoria participativa.

- Instalagdo de equipamentos e qualificagao de laboratérios especializados.

- Introdugdo de programas de qualidade e capacitagdo de auditores
internacionais na série de certificacao 1ISO 9000.

- Instalagdo de centros de informacao especificos em cada area com suporte
eletrénico.

- Servigos complementares de consultoria também especificas.

O Projeto Competir representou uma das mais extensas e complexas experiéncias
de cooperagdo técnica internacional vivenciada por seus parceiros, brasileiros e
alemaes. Mais do que a simples transferéncia de conhecimentos entre os parceiros,
o Projeto promoveu a colaboragcdo integrada e participativa das instituicées

envolvidas e de seus clientes.

Estabeleceram-se, para a sua execucao, diversos principios e diretrizes, a saber:

- Integrar empresas de pequeno porte em processos dinamicos de
desenvolvimento regional.

- Contribuir para a redugéo da pobreza através do fortalecimento das empresas
e ampliando a capacidade de geracao de emprego e renda.

- Orientar suas agbes para as necessidades das empresas e para 0
protagonismo empresarial.

- Adotar procedimentos inovadores adequados a realidade local através da
colaboragcdo entre peritos alemaes e brasileiros, da transferéncia de
tecnologias e da capacitacdo de pessoal das organizacbes executoras
brasileiras, de instituicdes parceiras e das empresas.

Incentivar a integracao e a colaboracéo entre os estados da regido.

Na primeira fase do Projeto foram trabalhados os segmentos de Madeira e Mdéveis,
no Maranhao; Cerdmica Vermelha, no Piaui; Confecgdes, no Ceard; Laticinios, no
Rio Grande do Norte; Couro e Calgados, na Paraiba; Alimentos, em Pernambuco; e
Construgédo Civil nos estados de Alagoas, Sergipe e Bahia. A escolha dos
segmentos foi fruto de opgéo de cada estado, obedecendo aos critérios previamente
estabelecidos e negociados. (PROJETO COMPETIR, 2005, p.6).
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A partir dos resultados da primeira fase e, ja tendo iniciado a tentativa de abordagem
por Cadeias Produtivas, o Projeto Competir ampliou a sua visdo de atendimento
setorial e adotou uma nova estratégia de trabalho, atendendo as Cadeias Produtivas
e os Arranjos Produtivos Locais - APL. Como consequéncia da implantagdo de
Programas de Qualidade, ainda na primeira fase do projeto, os clientes perceberam
a necessidade de ampliar o enfoque do Projeto, trabalhando com cadeias produtivas
em vez de apenas o segmento produtivo. A mudanga no comportamento das
empresas atendidas gerou a necessidade de preparar os atores dos diversos elos
das cadeias produtivas, para que tivessem o mesmo nivel de qualidade. (PROJETO
COMPETIR, 2005, p.8).

A segunda fase trabalhou com as cadeias produtivas da Construgdo Civil, de
Laticinios, de Couro e Calgcados, e de Confeccoes. Adotaram-se 0s seguintes
critérios para selegcédo das cadeias a serem abordadas na ocasiao:

- grau de participagdo de empresas de pequeno e médio porte.

- importancia para a ocupagao de mao-de-obra;.

- participagédo das mulheres.

- vantagens comparativas.

- recursos naturais.

- know-how técnico e existéncia de uma vantagem competitiva que pudesse

ser expandida.

A andlise de Cadeias Produtivas e dos APL compreendem a estrutura econdmica,
os atores, as estruturas de poder nas cadeias produtivas e a estrutura do
conhecimento. Foi feito um mapeamento dos potenciais existentes nos nove estados
através de estudos de dados secundarios, além de entrevistas abertas com pessoas
conhecedoras do tema. Para esses estudos foram identificados os atores das
cadeias produtivas, a importancia de cada uma delas para a economia regional e
local, a estrutura de mercado, a de fornecedores, a do poder e a da cooperagao
dentro da cadeia produtiva, entre outras. (PROJETO COMPETIR, 2005, p.9).
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Paralelamente a analise desses dados, foram realizados seminarios e reuniées com
empresarios que atuavam no mesmo segmento da producdo com as seguintes

finalidades:

- Despertar a disposicao e o interesse dos empresarios a participagdo no
desenvolvimento da Cadeia Produtiva.

- Direcionar o foco ao consumidor final dos produtos da Cadeia Produtiva.

- Construir e visualizar a Cadeia Produtiva a qual pertenciam, identificando os
elos criticos e localizando-os geograficamente.

- Envolver os empresarios, desde o inicio, para que 0s mesmos assumissem a
lideranca do processo de dinamizagdo das cadeias e despertassem para a
cooperagao entre as empresas.

Através de processos participativos, foram identificadas cadeias e os arranjos
produtivos locais e regionais que possuiam, por um lado, potencial para o futuro da
regido, mas, que, por outro lado, empregavam, devido aos seus processos de
producé@o intensivos de trabalho, um grande numero de trabalhadores com baixa
qualificacdo. Uma iniciativa de promocédo, realizada em sintonia com os atores
relevantes da esfera publica e privada, apoiou a competitividade de quatro cadeias
produtivas selecionadas e a melhoria de suas estruturas de fornecimento e

contribuiu ainda com o desenvolvimento da infra-estrutura basica local.

Nesse processo, pequenas e médias empresas, aos poucos, assumiram ativamente,
em dezenove grupos de coordenagdo a autoria dos planos de trabalho. Os
resultados apontaram para uma ampliagdo significativa dos efeitos e um maior
envolvimento de outros parceiros, incluindo instituicbes publicas, nos processos de
mudanc¢a que foram iniciados. Ao lado dos efeitos econémicos foram identificados,
cada vez mais, efeitos relevantes de ordem social e ambiental. (PROJETO
COMPETIR, 2005, p. 9-10).

A contribuicdo do Projeto as Cadeias Produtivas e aos Arranjos Produtivos Locais
representou um trabalho pioneiro e de uma ordem significativa. O Projeto colocou a
disposicdo dos atores do setor publico e de associacbes empresariais na regiao

informacdes e conhecimentos importantes que encontraram uma demanda cada vez
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maior, na medida em que o enfoque do Projeto tornou-se uma questao central de
estratégia para o desenvolvimento local e regional. (PROJETO COMPETIR, 2005, p.
10).

As novas competéncias adquiridas e as metodologias desenvolvidas no decorrer do
Projeto hoje sdo uns dos principais produtos do Senai e do Sebrae, fazendo com
que estas duas instituicbes dessem uma revigorada no seu papel enquanto
impulsionadoras do incremento de emprego e renda.

A partir do desenho, construido de forma participativa, das Cadeias Produtivas, que
foram o foco do trabalho das instituicbes envolvidas, foi requerida a realizagdo de
estudos que objetivaram a afericao do estagio de interagcdo e de especializacdo
vivenciados em cada localidade. Na ocasido se partiu do estudo dos polos,
identificando quais haviam passado por um processo de evolugdo, ou seja, quais
polos que, em fungdo da sua propria dindmica de crescimento, ganhou empresas
adicionais, fornecendo produtos especializados ou prestando servigos
especializados. Tais polos foram categorizados como APL avancados e os demais
foram categorizados como APL simples. (SENAI, 2005, p. 11-12).

Para afericao do estagio evolutivo, o Projeto Competir definiu um conjunto de
caracteristicas que serviu como parametro para analise dos arranjos. A

categorizagdo dos APL por estagio e caracteristica € apresentada na Tabela 2.

Tabela 2 — Estagio evolutivo do APL

Estagio do APL Caracteristicas

APL Emergente Criado por coincidéncia

Novas empresas para o produto principal
Baixo nivel de interagéao

Pouca especializagao

APL Crescente Novas empresas de fornecimento e prestagao de servigos
Especializagao crescente
Cooperagéao decrescente

APL Maduro Terceirizagao de atividades nao estratégicas
Fusbes e poucas novas empresas
Cooperagao decrescente

APL Especializado Especializagéo alta
Competitividade e competéncia altas
Forte acdo coletiva para criar vantagens comparativas locais

APL Decadente Numero decrescente de empresas
Numero de funcionarios decrescente
Competigao desesperada

Fonte: Projeto Competir
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Reforcando a visdo aqui mencionada, Vieira (2005, p.11) elenca em seu estudo uma
forte relacdo existente entre acdes de educacgado profissional no processo de
fortalecimento das atividades produtivas nas cidades de Jau e de Marilia, ambas no

estado de Sao Paulo.

O municipio de Jau desenvolveu competéncias nas atividades industriais voltadas
ao segmento calcadista, em particular ao de calgados femininos. J& 0 municipio de
Marilia desenvolveu sua expertise nas atividades industriais voltadas ao segmento
de alimentos. A formagao de competéncias nas respectivas areas se deu a partir do
que se pode chamar de “vocacao da localidade” e gerou um conjunto de empresas
que nao so lidam diretamente com a producao dos bens finais, mas também de
empresas que fornecem as matérias-primas, as maquinas e as ferramentas

requeridas pelo aglomerado.

Nessas localidades escolas de educacao profissional tém desempenhado um papel
de suma importancia para as atividades ali desenvolvidas. Um bom exemplo sdo as
Escolas Técnicas do Senai e as Faculdades de Tecnologia de Sao Paulo - FATEC,
presentes nos municipios, com a disponibilidade de cursos voltados diretamente as
atividades da regido. Segundo Vieira (2005, p. 12) os cursos de educacao
profissional, devido as suas caracteristicas, conseguem atender mais rapidamente
as demandas de mercado, preparando os profissionais em menor tempo habil, sem

se deixar de lado a preocupacédo com a qualidade do processo formativo.
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Capitulo 4: Consideracoes sobre o Arranjo Produtivo Local - APL
de confeccoes do agreste pernambucano

O problema desta investigacdo diz respeito as contribuicbes da educacao
profissional para o Desenvolvimento Local Sustentavel nos municipios de Caruaru,
Santa Cruz do Capibaribe e Toritama, que compdem, no escopo deste estudo, o
APL de confeccgoes.

No entanto, com o objetivo de melhor situar esse problema e de relacionar
justificativas para a realizagdo desta investigagéo, apresenta-se um esboco do APL,
com o objetivo de trazer a reflexdo a problematica que constitui o objeto de estudo

nesta pesquisa.

4.1 Populacao

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), os municipios em
que se situa o APL de confecgdes, no ano de 2000 possuia 334.482 habitantes, o
que representava 4,2% da populagdo pernambucana. Falando-se da parcela da
populacdo em idade escolar, composto pelo somatério das criangas e dos jovens
residentes, havia 171.721 habitantes. Tais dados podem ser observados na Tabela
3. (IBGE, 2000)
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Tabela 3. Populacao residente por grupos de idade em 2000

= Populacao de
Populagao Pernambuco
Faixa Etaria da Populacao Santa Cruz do _ ) .% .
Caruaru I Toritama | Total Total Distribuicédo
Capibaribe ~
Populacao
0 a 4 anos 24.542 6.606 2.646 33.794 797.656 10,1%
5a9 anos 24.980 6.039 2.360 33.379 801.181 10,1%
10 a 14 anos 26.439 6.187 2.414 35.040 864.319 10,9%
Total de Criangas 75.961 18.832 7.420| 102.213| 2.463.156 31,1%
Participacao % das Criang~as sobre 30% 229, 34% 31% 31% i}
o Total da Populacao
15a 19 anos 26.238 7.038 2.552 35.828 880.185 11,1%
20 a 24 anos 24.563 6.615 2.502 33.680 770.146 9,7%
Total de Jovens 50.801 13.653 5.054 69.508| 1.650.331 20,8%
Participacédo % dos Joverjs sobre o 20% 23% 23% 21% 21% i}
Total da Populacao
25 a 29 anos 21.916 5.512 1.918 29.346 642.819 8,1%
30 a 34 anos 20.228 4.643 1.593 26.464 578.749 7,3%
35 a 39 anos 18.031 3.820 1.284 23.135 523.631 6,6%
40 a 44 anos 13.778 2.830 957 17.565 433.219 5,5%
45 a 49 anos 11.257 2.394 786 14.437 361.131 4,6%
50 a 54 anos 10.026 1.952 658 12.636 312.063 3,9%
55 a 59 anos 8.135 1.565 543 10.243 248.359 3,1%
60 a 64 anos 7.324 1.168 456 8.948 218.702 2,8%
Total de Adultos 110.695 23.884 8.195| 142.774| 3.099.971 39,1%
Participacdo % dos Adult?s sobre o 44% 40% 28% 43% 29% i}
Total da Populacao
65 a 69 anos 5.384 805 374 6.563 163.806 2,1%
70 anos ou mais 10.793 1.874 757 13.424 322.378 4,1%
Total de Idosos 16.177 2.679 1.131 19.987 704.886 8,9%
Participacao % dos Idos?s obre o 6% 59% 5% 6% 9% ;
Total da Populacao
Total da Populacao 253.634 59.048 21.800( 334.482| 7.918.344 100,0%

Fonte: Dados bruto do IBGE, Censo Demografico 2000. Elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

4.2 Educacao

Ao se cruzar os dados da composicao da populagao em 2000, precisamente o total
de habitantes em idade escolar, composto pelo somatério das criangas e dos jovens
até 19 anos, e 0 numero de matriculas de 2006 em educacao no APL em estudo,
incluindo as matriculas nas creches, € verificado que apenas 83% das criancas e
jovens estdo na escola, ja que se tem apenas 115.243 matriculas para um total de
138.041 habitantes nessa faixa etaria. A situacao € ainda mais grave quando se
reporta diretamente ao numero de matriculas no ensino médio, de apenas 16.068, e

ao numero de matriculas em educagdo profissional técnica em nivel médio®, 561.

® A educacéo profissional técnica em nivel médio é a Unica modalidade da educacédo profissional
contemplada no Censo Escolar do INEP.
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Nao sao consideradas as estimativas de crescimento da populagédo para o periodo

2000 a 2006, o que elevaria ainda mais o déficit.

Os dados de educacdo sao disponibilizados pelo Censo Escolar

2006,

disponibilizado no site do INEP. O detalhamento das matriculas é apresentado na

Tabela 4

Tabela 4 - Matriculas na educacao basica e na educacao profissional técnica em nivel médio no
APL de Confeccoes em 2006

Municipio
Modalidade da Educacao Total Santa Cruz do .
Caruaru Capibaribe Toritama
Total 115.243 85.749 21.532 7.962
Creche 2.804 1.925 804 75
Pré-Escola 10.937 7.297 2.793 847
12 a 42 Série 40.598 29.404 7.568 3.626
Educagio Ensino 52 a 82 Série 34.568 25.588 6.688 2.292
Basica |Fundamental| Total do Ensino
Fundamental 75.166 54.992 14.256 5.918
Ensino Médio 16.068 12.621 2.782 665
Educacéo Especial 1.061 932 113 16
Educagéao de Jovens e Adultos
(Supletivo) 9.207 7.982 784 441
Educacao Profissional Técnica em Nivel
Médio 561 531 30 0
Total Geral de Matriculas 115.804 86.280 21.562 7.962

Fonte: Dados brutos do Censo Escolar 2006. Elaborada por Joao Paulo de Aquino Cavalcante

Além dos dados destas tabelas, tém-se ainda outros dados disponiveis em

pesquisa’ realizada pelo Senai que reforcam a existéncia da cultura da nao

educagéo na regido.

Quando os entrevistados dessa pesquisa foram questionados em relagdo ao nivel

de escolaridade, cerca de 63% nao quiseram ou nao souberam responder. Dos que

responderam 4% declararam ser analfabetos, 35% com o ensino fundamental

! Pesquisa realizada pelo SENAI com o objetivo de identificar o perfil dos empreendimentos do Moda
Center Parque das Feiras no municipio de Santa Cruz do Capibaribe. Utilizou-se uma amostra de 375
para uma populacao de 7 mil empreendimentos. O critério para definicdo da amostra foi probabilistico
estratificado, com nivel de confiabilidade de 95% e a margem de erro de, no maximo, 2 pontos

percentuais, para mais ou para menos, sobre 0s resultados encontrados no total da amostra.
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incompleto, 12% com o ensino fundamental completo, 16% com o ensino médio
incompleto, 26% com o0 ensino médio completo, 2% com 0 ensino superior

incompleto, e 5% com o ensino superior completo.

Ainda como resultados dessa pesquisa, ha a identificacdo de que apenas 24% dos
entrevistados ja realizaram algum curso de educacao profissional. Entre os que
declararam nunca ter realizado um curso de educacgao profissional, que abrange os
demais 76%, 60%, foi informado como motivo principal a falta de interesse ou a falta

de tempo para dedicagao.

4.3 Emprego

Segundo dados do Censo Demografico 2000, a populacdo com idade entre 10 e 64
anos soma 247.322 pessoas, conforme evidenciado na Tabela 3. Tal faixa etaria
compde a base da Populacdo Economicamente Ativa (PEA), que nesse caso
corresponde a cerca de 74% do total da populacédo, segundo os dados do Censo
Demografico do IBGE. Nao foi adicionada aqui a parcela da populagdo com 65 anos
de idade, que também compde a PEA.

Quando se compara a PEA ao numero de empregos no setor formal, indicado na
Relagdo Anual e Informagdes Sociais (RAIS), do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), constata-se que este absorve apenas 11% dessa populagdo, ja que ha

27.389 postos de trabalho distribuidos da seguinte forma:

Tabela 5 — Distribuicao dos empregos formais

N2 de Empregos
Setor Caruaru Santa_Cru_z do Toritama Total %
Capibaribe
Industria de Transformagao 3.986 1.916 1.346 7.248 26,46%
Construgéo Civil 498 16 34 548 2,00%
Comeércio 6.577 1.405 516 8.498 31,03%
Servigos 7.610 1.642 1.416 10.668 38,95%
Agropecudria 390 2 5 397 1,45%
Outros 30 0 0 30 0,11%
Total 19.091 4.981 3.317 27.389 100,00%

Fonte: MTE, RAIS 2005
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Ainda falando no setor formal, a RAIS indica que o mesmo engloba 737 empresas

relacionadas as atividades do APL de Confecgdes e que essas empresas geram

7.235 empregos, 0 que representa cerca de 26% do numero total de empregos da

regido. Tais dados sdo demonstrados nas Tabelas 6 e 7.

Tabela 6 — N2 de estabelecimentos formais em atividades relacionadas ao APL de

confecgoes
Segmento Caruaru Santa_CrL!z Toritama | TOTAL
do Capibaribe
Fabricacdo de artigos de tecido de uso doméstico 8 0 0 8
Fabricacdo de outros artefatos téxteis incluindo
tecelagem 0 3 0 3
Acabamentos em fios, tecidos e artigos téxteis,
por terceiros 6 4 2 12
Fabricagdo de artefatos téxteis a partir de tecidos,
exceto vestuario 7 0 0 7
Fabricacdo de outros artigos téxteis - exceto
vestuario 7 3 0 10
Fabricacédo de tecidos de malha 1 2 1 4
Fabricagao de outros artigos do vestuario
produzidos em malha 5 0 0 5
Confecgao de roupas intimas, blusas, camisas e
semelhantes 65 92 3 160
Confecgéo de pegas do vestuario - exceto roupas
intimas, blusas e camisas 328 113 87 528
Total 427 217 93 737

Fonte: MTE, RAIS 2005 — CNAE Classificagcao 95

Tabela 7 — N2 de empregos formais em atividades relacionadas ao APL de confecgcées

Segmento Caruaru Si:'::it?ar:-‘if)go Toritama | TOTAL
Fabricacédo de artigos de tecido de uso doméstico 32 0 0 32
Fabricacéo de outros artefatos téxteis incluindo
tecelagem 0 14 0 14
Acabamentos em fios, tecidos e artigos téxteis, por
terceiros 42 42 36 120
Fabricacédo de artefatos téxteis a partir de tecidos,
exceto vestuario 69 0 0 69
Fabricacdo de outros artigos téxteis - exceto
vestudrio 53 58 0 111
Fabricacéo de tecidos de malha 5 2 1 8
Fabricacdo de outros artigos do vestuario
produzidos em malha 15 0 0 15
Confecgao de roupas intimas, blusas, camisas e
semelhantes 590 718 10 1.318
Confecgao de pegas do vestuario - exceto roupas
intimas, blusas e camisas 3.504 999 1.045 5.548
Total 4.310 1.833 1.092 7.235

Fonte: MTE, RAIS 2005 — CNAE Classificagao 95
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Estima-se que boa parte da populacdo, ndo empregada no setor formal, ocupa
postos de trabalho no setor informal, bastante amplo na regidao. Segundo dados do
Sebrae em 2002, havia na regido do APL de confeccbes do agreste pernambucano,
envolvendo Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe, Toritama e mais 37 outros
municipios da regido, cerca de 12 mil empresas com atividades de confecgdes,
sendo a maioria dessas compostas por micro e pequenas empresas, que geram
cerca de 76 mil empregos. Se forem considerados esses numeros, cruzando-os com
os formais constantes na RAIS, tem-se um alarmante indice de informalidade, que
aqui ndo pode ser estimado devido a indisponibilidade de dados estratificados dos
trés municipios considerados neste estudo.

4.4 Produto interno bruto

Falando-se no Produto Interno Bruto (PIB) do APL, este apresentou um crescimento
na ordem de 68,52%, entre 2000 e 2004, ja que em 2000 somava 914,1 milhdes de
reais e em 2004 passou a somar 1.540,4 milhdes de reais. Quanto ao PIB per capita
municipal de Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe e Toritama, estes obtiveram
crescimentos na ordem de 53,19%, 56,1% e 104%, respectivamente, entre 0s anos
de 2000 e 2004. De tal crescimento ndo é descontada a inflagdo no periodo. Tais
dados foram divulgados pela Agéncia Condepe/Fidem, em PIB dos Municipios
(CONDEPE/FIDEM, 2007).

4.5 Desenvolvimento humano

Segundo o Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, do Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), os municipios de Caruaru, Santa Cruz do
Capibaribe e Toritama apresentaram em 2000 indices de Desenvolvimento Humano
- IDH proximos ao da média de Pernambuco, 0,705, com 0,713, 0,672 e 0,709,
respectivamente. A evolugao no periodo de 1991 a 2000, foi de cerca de 9,5%, 5,8%
e 10,3%, respectivamente por municipio nos indices gerais. Quando se considera o
crescimento médio em Pernambuco no mesmo periodo, 13,71%, pode-se observar

que os indices de desenvolvimento no APL ndo acompanharam a evolugcao do
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indice de Pernambuco, sendo a situacdo mais precaria em Santa Cruz do
Capibaribe.

Comparando-se os trés municipios, Caruaru obteve o melhor desempenho no IDHM-
Educacdo, com crescimento de 16,6%, acompanhado pelo IDHM-Renda, que
apresentou crescimento na ordem de 6,9%, considerando-se o periodo 1991 e 2000.
Santa Cruz do Capibaribe apresentou resultados de crescimento nos indicadores
IDHM-Educacdo e IDHM-Renda, de 5,1% e de 5,0%, respectivamente. Ja o
municipio de Toritama apresentou o melhor desempenho no IDHM-Renda, com
crescimento na ordem de 8,7% e involugdo nos demais indices: IDHM-Longevidade
com decréscimo de 7% e o IDHM-Educac&o com decréscimo de 3,8%. Na Tabela 8
h& disponivel a composicao de tais resultados.

Tabela 8 — indice de Desenvolvimento Humano Municipal

IDHM
Ano Tipo de IDH Santa Cruz do .
Caruaru I Toritama
Capibaribe

IDHM 0,651] Evolucéo % 0,635| Evolucéo % 0,643] Evolucéo %

IDHM-Renda 0,622| 1991/2000 0,699| 1991/2000 0,67| 1991/2000
1991 IDHM-Longevidade (ou Saude) 0,672 0,629 0,632

IDHM-Educacéo 0,658 0,664 0,653

IDHM 0,713 9,5% 0,672 5,8% 0,709 10,3%
2000 IDHM-Renda 0,665 6,9% 0,734 5,0% 0,728 8,7%

IDHM-Longevidade (ou Saude) 0,706 5,1% 0,603 -4,1% 0,588 -7,0%

IDHM-Educacéo 0,767 16,6% 0,698 5,1% 0,628 -3,8%

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante

4.6 Distribuicao de renda

A tabela 9 apresenta o indice de Gini, que mede o grau de desigualdade na
distribuicao de individuos segundo a renda domiciliar per capita. Este indice varia de
zero (igualdade absoluta: todos tém a mesma renda), até um (desigualdade
absoluta: apenas uma pessoa detém toda a renda da comunidade; as demais tém
renda nula). Em 1991 e em 2000, a distribuicdo da renda nos municipios que
compéem o APL era melhor, ou seja, menos concentrada, do que no Brasil, no
Nordeste e em Pernambuco.

Apesar dessa menor concentragdo, pode-se observar que a desigualdade cresceu
5,5% em Caruaru, onde o indice passou de 0,55 em 1991 para 0,58 em 2000, e 7%



81

em Toritama, onde o indice passou de 0,43 em 1991 para 0,46 em 2000. Esse
caminho é o inverso do apresentado no Brasil, no Nordeste e em Pernambuco, que
obtiveram resultados de desconcentracdo na ordem de 4,7%, 4,6% e 6,1%,
respectivamente. O municipio de Santa Cruz do Capibaribe sofreu melhorias com a
reducéo da concentragdo na ordem de 3,6%, onde o indice de Gini passou de 0,55
em 1991 para 0,53 em 2000.

Tabela 9 — indice de Gini da Distribuicdo de Renda das Pessoas Responsaveis pelo Domicilio

1991 e 2000.
. x . ~ L. Indice de Gini
Brasil, Regiao, Unidade da Federacao, Municipio 1991 2000 %
Brasil 0,64 0,61 -47
Nordeste 0,65 0,62 -4.6
Pernambuco 0,66 0,62 -6,1
Caruaru 0,55 0,58 5,5
Santa Cruz do Capibaribe 0,55 0,53 - 3,6
Toritama 0,43 0,46 7,0

Fonte: IBGE, Censo Demografico e PNUD, Perfil dos municipios.
Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

Em Caruaru a renda per capita média do municipio cresceu 29,79%, passando de
R$ 161,62 em 1991 para R$ 209,76 em 2000. A pobreza (medida pela proporgdo de
pessoas com renda domiciliar per capita inferior a R$ 75,50, equivalente a metade
do salario minimo vigente em agosto de 2000) diminuiu 16,48%, passando de 42,3%
em 1991 para 35,3% em 2000.

Em Santa Cruz do Capibaribe a renda per capita média do municipio cresceu
23,31%, passando de R$ 168,57 em 1991 para R$ 207,86 em 2000. A pobreza
diminuiu 32,81%, passando de 37,8% em 1991 para 25,4% em 2000.

Ja em Toritama a renda per capita média do municipio cresceu menos, 13,25%,
passando de R$ 172,42 em 1991 para R$ 195,27 em 2000. A pobreza diminuiu
22,07%, passando de 27,3% em 1991 para 21,3% em 2000.
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4.7 Acoes ambientais

Mesquita (2006) elenca em seu estudo sete acdes ambientais relacionadas a
ecoeficiéncia: reducao do gasto de materiais com bens e servigcos, reducao do gasto
de energia com bens e servicos, reducdo da emissdo de substancias toxicas,
intensificagcdo da reciclagem de materiais, maximizacdo do uso sustentavel de
recursos renovaveis, prolongamento da durabilidade dos produtos e agregacao de

valor aos bens e servigos.

Nesse mesmo estudo ainda é elencado que os empresarios devem possuir uma
politica de responsabilidade social corporativa, que é um comprometimento
permanente em adotar um comportamento ético e contribuir para o desenvolvimento
econdmico, melhorando a qualidade de vida de seus empregados e de suas
familias, da comunidade local e da sociedade como um todo. Os pilares para isso
sao: respeito aos direitos humanos, aos direitos trabalhistas, protecdo ambiental,

valorizagcao do bem-estar das comunidades e valorizagcao do progresso social.

Segundo estudo de Pedrosa (2006), que traz uma abordagem sobre politicas
publicas municipais relacionadas a melhoria do ambiente urbano, o principal
problema ambiental encontrado no municipio de Caruaru se refere a contaminacao
da agua. O municipio € banhado pelo rio Ipojuca que, devido ao excesso de despejo
de esgoto, sem tratamento, apresenta o maior indice de contaminagdo do recurso
hidrico no municipio, € que a falta de investimentos da concessionaria de
abastecimento d’agua e de saneamento tem contribuido para o agravamento da
contaminagéao desse recurso. A Prefeitura do municipio conseguiu recursos junto a
Uniao para a implantagéo de redes de esgotamento sanitario em parte do municipio,
e a implantagdo de um aterro sanitério fez Caruaru ser o primeiro municipio do
Estado de Pernambuco a ter direito ao ICMS socioambiental® por ter construido o

aterro.

¥ Mecanismo de rateio de parcela da arrecadagio do ICMS pertencente aos Municipios de acordo com
indicadores relacionados com a atuacdo dos governos municipais nas dreas de educagdo, saude, coleta e
tratamento de residuos e existéncia de unidades de conservagdo (Pedrosa, 2007).
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Conforme dados da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Meio Ambiente o municipio
de Santa Cruz do Capibaribe também possui aterro sanitario licenciado, entretanto
segundo o acompanhamento das acdes realizadas por tais aterros (o de Caruaru € o
de Santa Cruz do Capibaribe) no segundo semestre de 2003, apenas o aterro de

Caruaru funcionava de forma regular.

Em relacdo ao Rio Capibaribe que corta os municipios de Santa Cruz do Capibaribe
e Toritama, a situacdo é bastante critica. Segundo informacdes disponibilizadas no
site da Companhia Pernambucana de Recursos Hidricos (CPRH), do Estado de
Pernambuco, das 50 lavanderias existentes em Toritama, apenas 10 estdo
licenciadas, e estas obtiveram o licenciamento em dezembro de 2006. Segundo a
mesma companhia 70% dos efluentes industriais e sanitarios sdo descartados na
rede pluvial sem tratamento, o que faz com que o Rio Capibaribe, nas
intermediag¢des de Toritama, seja azul.
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Capitulo 5: Uma analise de documentos referentes ao arranjo
produtivo local de confeccoes do agreste pernambucano

Neste capitulo, é realizada uma andlise de trés documentos oriundos de pesquisas
empiricas realizadas pelo Senai, entre os anos de 2007 e 2008. O primeiro
documento é o Perfil dos Empreendimentos do Moda Center Parque das Feiras de
Santa Cruz do Capibaribe. O segundo € o Acompanhamento de Egressos dos
cursos de Educacdo Profissional nos municipios de Caruaru, Santa Cruz do
Capibaribe e Toritama, considerando-se a 6ptica dos alunos. E o terceiro documento
€ o Acompanhamento de Egressos, sob a perspectiva das empresas contratantes

dos ex-alunos.

A primeira pesquisa abrangeu a consulta a 375 empreendimentos instalados no
Moda Center Parque, situado no municipio de Santa Cruz do Capibaribe. O
levantamento foi realizado através de pesquisa direta, utilizando-se como ferramenta
um questionario estruturado, junto ao proprietarios dos empreendimentos. Para a
identificacao do informante e unidade de estabelecimento foi consultado o banco de
dados da administracdo do Parque. O método de definicido de amostra adotado foi 0
probabilistico estratificado, considerando-se a representacdao dos varios portes de
empreendimentos instalados na localidade, o que garante um nivel de confianca de
95% e uma margem de erro de amostragem de 5 pontos percentuais para mais ou

para menos.

A aplicagdo dos questionarios foi realizada por um conjunto de entrevistadores,
selecionados entre os alunos do curso de administragédo industrial da Escola Técnica
Senai de Santa Cruz do Capibaribe, sob a supervisdo de uma estatistica. A
tabulacdo e o tratamento dos dados foram realizados pela Divisdo de Planejamento
e Pesquisa do préprio Senai, com a utilizagao do sistema Sphinx.

A segunda pesquisa abrangeu o acompanhamento de ex-alunos egressos dos
cursos técnicos realizados pelas escolas do Senai nos municipios de Caruaru e de
Santa Cruz do Capibaribe. Foram utilizados os dados de acompanhamento dos

alunos que concluiram os cursos entre o segundo semestre de 2005 e o primeiro
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semestre de 2006, face a metodologia da pesquisa se reportar ao acompanhamento

apo6s um ano de conclusao do curso.

Para a analise que se segue foram utilizados os resultados do acompanhamento dos
cursos técnicos voltados a atividade principal do APL, ou seja, cursos técnicos em
vestuario. Da Escola Técnica de Caruaru foram analisados os resultados do
acompanhamento de 42 ex-alunos, o0 que representa 52,5% do total dos 80
concluintes a epoca. Entre os ex-alunos da Escola Técnica de Santa Cruz do
Capibaribe foram analisados os resultados do acompanhamento de 20 ex-alunos, o
que representa 71,4% do total de 28 concluintes a epoca.

A pesquisa de campo foi realizada via consulta direta aos proprios ex-alunos,
mediante a aplicacdo de questionarios, enviados as residéncias dos ex-alunos, via

mala-direta, e, em alguns casos, por contato telefénico.

A terceira pesquisa também foi realizada com o propdsito de avaliar os programas
de educacao profissional ofertados pelo Senai na regido. Entretanto, o que a
diferencia da segunda pesquisa, apresentada anteriormente, é o foco da avaliagéo,
nesse caso, os respondentes sdo os empresarios ou os chefes imediatos dos ex-
alunos. Para essa andlise foram utilizados os acompanhamentos de 11 ex-alunos do
curso técnico em vestuario da Escola Técnica de Caruaru e 6 ex-alunos do mesmo

curso ministrado na Escola Técnica de Santa Cruz do Capibaribe.

5.1 Pesquisa de identificacao do perfil dos lojistas do Moda Center
Parque das Feiras do municipio de Santa Cruz do Capibaribe

A pesquisa teve como principal objetivo conhecer o perfil dos estabelecimentos do
APL de confecgoes do agreste pernambucano, reportando-se ao principal centro de
comercializagdo dos produtos confeccionados na regido. Houve também a intencéo

de verificar as necessidades de educagéao profissional.
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5.1.1 Perfil dos empreendimentos

Para efeito de andlise representativa diante do universo existente na regiao, foram
pesquisados 375 estabelecimentos, compostos por 287 boxes, 65 lojas, 15

lanchonetes, 6

restaurantes e 2 hotéis. Com

relacdo a producdo dos
estabelecimentos foi observado que 62% dos boxes e lojas pesquisadas possuem

fabricacao propria, ou seja, fabricam os produtos que comercializam.

Tabela 10 - Tipo de operacao realizada pelos empreendimentos

Atividade N2 de respondentes % de resposta
Produz e vende 232 62
Apenas vende 130 35

N&o resposta 13 3
Total 376 100

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

5.1.2 Principal produto

Dentre os principais produtos fabricados e comercializados se encontram as
confecgdes tipo modinha, com 23,33% do total das respostas. Os produtos de
camisaria, jeans, moda infantil e moda intima surgem com 13,89%, 12,78%, 10,56%

e 9,44% das citacoes, respectivamente. Os resultados podem ser verificados na
Tabela 11.

Tabela 11 - Principal produto comercializado*

Produto N2 de citagbes % de resposta
Modinha 84 23,33
Camisaria 50 13,89
Jeans 46 12,78
Moda Infantil 38 10,56
Moda intima 34 9,44
Shorts diversos 24 6,67
Alimentos 22 6,11
Outros 21 5,83
Surfwear 20 5,56
Moda masculina 8 2,22
Moda Praia 8 2,22
Cama, mesa e banho 4 1,11

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.
(*) Essa questao é do tipo fechada multipla podendo ter mais de uma resposta.
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5.1.3 Nivel de escolaridade

Do total de respondentes 34,6% possuem o ensino fundamental incompleto, 12,2%
possui 0 ensino fundamental completo, 16,4% possuem o ensino médio incompleto
e 25,5% possuem o ensino meédio completo. Tais resultados evidenciam uma baixa
quantidade de anos de estudo, sendo a média de apenas 8,6 anos de escolaridade

para a populagéo pesquisada.

Tabela 12 - Nivel de escolaridade

Escolaridade % de resposta
Analfabeto 3,8
Fundamental Incompleto 34,6
Fundamental completo 12,2
Médio incompleto 16,4
Médio completo 25,5
Superior incompleto 2,3
Superior completo 47
Outro 0,4
Total 100,0

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodao Paulo de Aquino Cavalcante.

5.1.4 Realizacao de cursos de educacao profissional

A maioria dos entrevistados, cerca de 80%, tem o conhecimento sobre a existéncia
da oferta de cursos de Educacao Profissional na regiao, conforme apresentado na
Tabela 13. Entretanto, apenas 24,3% realizou algum curso nessa modalidade (Ver
Tabela 14).

Tabela 13 - Conhecimento da oferta de educacao profissional na regiao

Possui conhecimento sobre a N2 de citacBes % de resposta
oferta de EP na regido ¢ o p

Sim 296 80

Nao 79 20

Total 375 100

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.
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Tabela 14 — Realizacao de cursos de educacao profissional

Realizacédo de curso de 0 T o

educacio profissional N2 de citacoes % de resposta
Sim 91 24,3
Néao 284 75,7
Total 375 100,0

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

Entre as justificativas apontadas para a n&o realizagdo de cursos de educagao
profissional, voltados diretamente a melhoria do desempenho no trabalho, 13,4%
dos respondentes informaram n&o ter interesse na realizagdo de cursos, e outros
11,6% indicaram nao ter tempo para se dedicar aos estudos. Ou seja, 25% dos
entrevistados ndo véem a importancia e nem os beneficios que a realizagao de
cursos profissionalizantes pode proporcionar para si € para os seus empregados. Os

dados podem ser vistos na Tabela 15.

Tabela 15 — Principal motivo para nao realizar cursos de educacao profissional

Motivo N2 de citagoes % de resposta
Falta de interesse 38 13,4
Falta de tempo 33 11,6
Falta de divulgacéo 18 6,3
Outros motivos 29 10,2
Nao resposta 166 58,5
Total 284 100,0

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

5.1.5 Demanda por educacao profissional

Em relacdo as demandas dos empreendimentos por educagao profissional, os
cursos mais citados foram os de modelagem, de corte e costura, de administracao,
de atendimento, de mecanica, técnica de vendas e de design de moda, com 10,1%,
8,54%, 6,13%, 4,0%, 3,2%, 3,2% e 2,93%, respectivamente. As demandas por

Cursos sao apresentadas na Tabela 16.
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Tabela 16 — Demandas por cursos

Cursos demandados Ne de citacoes % de resposta
Modelagem 38 10,13
Corte e costura 32 8,54
Administracdo 23 6,13
Atendimento 15 4,00
Mecanica 12 3,20
Técnicas de Venda 12 3,20
Design de moda 11 2,93
Risco de Corte 9 2,93
Computagao 8 2,13
Informética 5 1,33
Gestao de Producéo 4 1,07
Culinéaria 3 0,80
Desen\(olylmento de Habilidades 3 0,80
Gerenciais
Enfermagem 3 0,80
Mecénico de Maquina de Costura 6 1,60
Nenhum 115 30,67
Nao Resposta 196 52,27
Total 375 100,0

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

5.2 Acompanhamento dos egressos de programas de educacao
profissional sob a 6ptica dos ex-alunos

O programa de acompanhamento de egressos do Senai contempla trés dimensoes,
a saber: o projeto de curso, o processo de formacdo e o produto da agao
educacional. As informagbes contidas na pesquisa de acompanhamento de
egressos consistem na avaliagdo do produto, focado na satisfacdo dos alunos, e
visam a retroalimentacéo do sistema.

5.2.1 Metodologia da avaliacao

O Sistema de Acompanhamento de Egressos foi concebido para realizar estudos
com ex-alunos de todas as ocupacoes, de maneira a fornecer uma visdo geral sobre
insercao desses no mercado de trabalho, e com o objetivo especifico de investigar o
processo ensino-aprendizagem, através da visdo dos alunos, além de diagnosticar a
realidade do mercado de trabalho, criando caminhos para a insercdo dos novos

egressos.
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5.2.2 Definicao da amostra

Para efeito de andlise, a pesquisa se baseou no acompanhamento de 62 ex-alunos
egressos do curso técnico em vestuario, sendo 20 ex-alunos do segundo semestre
do ano de 2005, da Escola Técnica de Santa Cruz do Capibaribe, e 42 ex-alunos
egressos do primeiro semestre do ano de 2006, do mesmo curso, da Escola Técnica
de Caruaru. Essa amostra foi definida para atender a tematica em questao, ja que o
estudo se refere a regido onde se apresenta o APL de confecgbes do agreste
pernambucano. Vale lembrar que entre os alunos das escolas de Caruaru e de

Santa Cruz havia alunos residentes no municipio de Toritama.

5.2.3 Situacao profissional

Foi verificado que antes da realizagdo do curso técnico 100% dos ex-alunos da
Escola Técnica de Santa Cruz do Capibaribe, e 69% da Escola Técnica de Caruaru
apenas estudavam, ndo possuindo nenhuma atividade remunerada a época. Tais

dados podem ser verificados na Tabela 17.

Tabela 17 - Situacao profissional antes de iniciar o curso técnico

Empregado
em Empregado | Empregado Outra
Escola Estudan- | empresa/fir- temporar!o temporar!o Desem- situa- TOTAL
te ma, com com carteira | sem carteira | pregado P
carteira assinada assinada ¢
assinada
Caruaru 69,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,4% 28,6% 100%
Santa Cruz
do 100% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%
Capibaribe

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

Apoés a concluséo do curso, 70% dos concluintes do curso técnico do vestuario da
Escola Técnica de Santa Cruz do Capibaribe estavam inseridos no mercado de
trabalho. Destes 92,8% estavam em ocupacao aprendida ou relacionada ao curso
realizado e apenas 42,9% possuiam vinculo ativo com a instituicdo empregadora, ou

seja, possuiam carteira assinada.
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Voltando a mesma andlise, porém agora com foco nos egressos da Escola Técnica

de Caruaru, tém-se 0s seguintes resultados: 59,5% dos concluintes estavam

inseridos no mercado de trabalho. Destes 52% estavam em ocupacéao aprendida ou

relacionada ao curso realizado e apenas 44% possuiam vinculo ativo com a

instituicdo empregadora. (Ver tabelas 18, 19 e 20).

Tabela 18 — Ocupacao um ano apds a conclusao do curso técnico

Escola Sim Nao Total
Caruaru 59,5% 40,5% 100%
Santa Cruz do Capibaribe 70,0% 30,0% 100%

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

Tabela 19 - Ocupacao atual

Em ocupacao | Em ocupacao | Em ocupacao
i i ; 5 Nao
Escola aprendida no relacmr.lada a nao TOTAL
curso que fez | aprendida no | relacionada resposta
no Senai curso ao curso
Caruaru 36,0% 16,0% 32,0% 16,0% 100%
Santa Cruz do o o o o o
Capibaribe 57,1% 35,7% 7,1% 0,0% 100%
Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.
Tabela 20 - Vinculo empregaticio
Empregado Empregado |Empregado
em em temporario | Empresario/
Escola |Estagiando | empresa/firma | empresa/firma com sécio- | Autébnomo | TOTAL
com carteira | sem carteira car‘teira proprietario
assinada assinada assinada
Caruaru 12,0% 44,0% 0,0% 4,0% 0,0% 40,0%| 100%
Santa
Cruz do 0,0% 42,9% 35,7% 0,0% 7,1% 14,3%| 100%
Capibaribe

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.
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5.2.4 Aplicabilidade dos conhecimentos aprendidos no curso de Educacao
Profissional

A Tabela 21 revela a intensidade da aplicabilidade, no dia-a-dia do trabalho, dos
conhecimentos adquiridos em aula. Os percentuais de respostas estao distribuidos
em trés categorias: muito, pouca e nenhuma aplicabilidade.

No acompanhamento do curso ministrado na Escola Técnica de Santa Cruz do
Capibaribe 100% afirmaram que utilizam muito os conhecimentos apreendidos. E,
dentre os ex-alunos da Escola Técnica de Caruaru, as respostas de utilizacdo

alcanga 68%. Os resultados podem ser observados na Tabela 21.

Tabela 21 - Aplicacao dos conhecimentos adquiridos no dia-a-dia do trabalho

Escola Sim, muito Sim, pouco Nao aplica Nao resposta TOTAL
Caruaru 36,0% 32,0% 20,0% 12,0% 100%
gzgtiﬁa?ﬁez do 57,1% 42,9% 0,0% 0,0% 100%

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

5.2.5 Satisfacao com o curso técnico realizado

O nivel de satisfagdo obtido a partir das médias qualificadas pelos egressos do
curso em estudo foi bastante positivo, sendo 8,5, numa escala de 2 a 10, o nivel de
satisfacdo geral do curso ministrado em Caruaru e 7,98 do curso ministrado em
Santa Cruz do Capibaribe (Ver tabela 22).

Tabela 22 - Nivel de satisfacao com o curso técnico realizado

Escola Nivel de satisfacao
Caruaru 7,98
Santa Cruz do Capibaribe 8,50

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Joao Paulo de Aquino Cavalcante
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5.3 Acompanhamento dos egressos de programas de educacao
profissional sob a 6ptica dos empresarios ou dos chefes imediatos

Essa parte do trabalho analisa os resultados da Pesquisa Pro-Siga, realizada pelo
Senai, junto aos empresarios ou aos chefes imediatos dos ex-alunos concluintes do
curso técnico em vestuario, que se encontravam ocupados no mercado de trabalho

um ano apos de conclusao do curso.

O principal objetivo da pesquisa foi o de verificar o desempenho dos egressos de
programas de educacgao profissional nas empresas contratantes, contribuindo com
informacbes sobre o desenvolvimento profissional, relagcdes interpessoais,
comunicacao, além do nivel de satisfagdo das empresas. A pesquisa tomou como
base 19 ex-alunos que informaram, no ambito da pesquisa de acompanhamento
com foco nos egressos, estar trabalhando na ocupacao aprendida ou em ocupacao
relacionada ao curso técnico realizado, totalizando 17 empresas consultadas. A
pesquisa foi realizada a partir de um questionario estruturado aplicado por meio de
contato telefénico ou contato direto com os empresarios ou com os chefes imediatos

dos profissionais.

A avaliagdo foi divida em trés blocos de competéncias: competéncias basicas,
competéncias especificas e competéncias de gestdo. As escalas de respostas
atribuidas variaram entre 2 e 10, permitindo a analise e comparagao entre as médias

obtidas por questédo e por bloco de questoes.

5.3.1 Avaliacao das competéncias basicas

As variaveis utilizadas para apontar as caracteristicas de questbes sobre
competéncias basicas se cingem a pontos sobre: comunicacdo escrita e oral,
conhecimentos dos fundamentos técnicos e cientificos da area de formagéo,
interpretacao de esquemas e diagramas, interpretacao de textos e raciocinio logico-

matematico.
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Os ex-alunos da Escola Técnica de Caruaru obtiveram médias superiores a 8,0
quanto as competéncias basicas aplicadas no local de trabalho. Os ex-alunos da
Escola Técnica de Santa Cruz do Capibaribe obtiveram médias superiores a 7,5 (Ver
Tabela 23).

Tabela 23 - Médias das competéncias basicas

Escola de Santa Cruz do

Competéncias Escola de Caruaru Capibaribe
Comunicagéao escrita 8,5 8,0
Comunicacao oral 8,5 8,0

Conhecimentos dos
fundamentos técnicos e 9,0 8,3
cientificos de sua area

Interpretagédo de esquemas e

, 8,0 7,6
diagramas
Interpretagao de textos 8,3 7,6
Raciocinio I6gico-matematico 8,7 7,5

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

5.3.2 Avaliacao das competéncias especificas

As competéncias especificas neste estudo englobam: a aplicacdo de métodos e
técnicas adequados ao trabalho; a aplicagdo de recursos de informatica pertinentes
a sua area; a aplicagcao dos fundamentos técnicos e cientificos em sua atividade
profissional; a capacidade de prevengdo de problemas em equipamentos; o
desenvolvimento das atividades especificas e a utilizacdo adequada de maquinas,

equipamentos, instrumentos e materiais de trabalho.

Na Tabela 24 pode-se ver que os resultados obtidos foram bastante animadores, ja
que as médias foram, no minimo, sete e meio, 0 que sugere que os ex-alunos tém

dominio dos conhecimentos caracteristicos a sua area de atua¢do na empresa.
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Competéncias

Escola de Caruaru

Escola de Santa Cruz do

Capibaribe
Aplicagao de métodos e técnicas 92 8.3
adequados ao trabalho ’ ’
Aplicacado de recursos de
informatica pertinentes a sua 8,8 7,5
area
Aplicacao dos fundamentos
técnicos e cientificos em sua 9,0 7,7
atividade profissional
Capacidade de prevengao 8.7 76
problemas nos equipamentos ’ ’
Desenvolvimento das atividades 8.7 8.7
especificas ’ ’
Utilizagao adequada de
maquinas, equipamentos, 8.7 8.0

instrumentos e materiais de
trabalho

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

5.3.3 Avaliacao das competéncias de gestao

As competéncias de gestdao tém o intuito de verificar as capacidades pessoais dos

ex-alunos em relagcdo a organizacao do trabalho, as relagdes no trabalho e a

habilidade em lidar diante de situagdes diferentes e imprevistas.

Na andlise geral os egressos atenderam as expectativas com a pontuagdo média

superior a sete e meio. Na avaliacdo o indicador que melhor se apresentou, no caso

da Escola Técnica de Caruaru, foi a “aplicacao de principios éticos no trabalho”, com

média de 9,5, acompanhado de “capacidade de trabalhar em equipe”, com média

9,0. Entre os melhores resultados da Escola Técnica de Santa Cruz do Capibaribe

sobressai o0 “interesse em seu desenvolvimento pessoal e profissional”’, com média

8,7. (SENAI, 2007b, p. 15). Os resultados podem ser visualizados na Tabela 25.
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Tabela 25 - Médias das competéncias em gestao

Escola de Santa Cruz do

Competéncias Escola de Caruaru Capibaribe
Aplicagao de procedimentos de 8.7 8.3
segurancga
Aplicacao de principios éticos no 95 8.3
trabalho
Atendimento aos padrdes de 8.7 8.3
qualidade e produtividade ’ ’
Capacidade de incorporar
melhorias em seus processos de 8,2 8,0
trabalho
Capacidade de lidar com
situacdes novas ou nao 7,8 7,6
corriqueiras
Capacidade de negociagao com 8.2 8.0
pares e superiores ’ ’
Capacidade de trabalhar em
equipe 9,0 8,3
Capacidade de resolugao de
problemas 85 83
Flexibilidade para lidar com 8,0 8.0
mudancas
Interesse em seu
desenvolvimento pessoal e 8,7 8,7
profissional
Planejamento e organizagao do 8.3 8.0
préprio trabalho ’ ’
Tomada de decisdes na sua
esfera de atuacgao 8,0 83

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.

5.3.4 Nivel de satisfacao das empresas com os egressos

No geral os niveis de satisfagdo com os ex-alunos dos cursos técnicos
apresentaram resultados satisfatorios, representado pela meédia 9,1, para os
egressos da Escola Técnica de Caruaru, e 8,8, para os egressos da Escola Técnica
de Santa Cruz do Capibaribe (SENAI, 2007b, p. 25). Os resultados constam na
Tabela 26.

Tabela 26 - Nivel de satisfacao das empresas com os egressos

Escola Nivel de satisfacao
Caruaru 9,1
Santa Cruz do Capibaribe 8,8

Fonte: Senai. Tabela elaborada por Jodo Paulo de Aquino Cavalcante.
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Dessa forma, pode-se afirmar que os profissionais formados por escolas técnicas na
regiao em estudo geram satisfacdo as empresas contratantes, na maioria dos itens

questionados.
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PARTE Il - METODOLOGIA
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Capitulo 6: As abordagens de pesquisa utilizadas

6.1 Por uma abordagem quantiqualitativa de pesquisa

Esta investigacdo é orientada pela abordagem quantiqualitativa de pesquisa, uma

vez que se utiliza tanto de recursos de natureza qualitativa, como quantitativa.

Sobre a pesquisa qualitativa, é de referir que tal tipo de pesquisa, conforme afirma
André (1995, p. 16), “tem suas raizes no final do século XIX quando os cientistas
sociais comegaram a indagar se o0 método de investigagdo das ciéncias fisicas e
naturais, que por sua vez se fundamentava numa percepgdo positivista de
conhecimento, deveria continuar servindo como modelo para estudo dos fenébmenos

humanos e sociais”.

A propésito do método “mais adequado” as investigacdes no ambito das ciéncias
sociais, surgem muitos estudiosos das questdes humanas e sociais que buscam
uma metodologia diferente para as ciéncias sociais, apresentando como argumentos
que os fendbmenos humanos e sociais sdo muito complexos e dinamicos, o que torna
dificil estabelecer leis gerais como se faz na fisica ou na biologia. Dentre esses
estudiosos das questdes humanas, pode-se citar Dilthey, historiador, que foi um dos
primeiros a indagar a respeito de uma metodologia diferente para as ciéncias
sociais, e Weber, o qual, com outros estudiosos, aderiu as idéias de Dilthey
advogando uma perspectiva de conhecimento que ficou conhecida como idealista-
subjetivista’.

E, portanto, nesse contexto que emerge uma nova abordagem de pesquisa, a
pesquisa “naturalistica” ou “qualitativa”. Para André (1995, p. 17), os termos
“naturalistica” ou “naturalista” se explicam pelo fato de esse tipo de pesquisa néo

envolver a:

manipulagdo de variaveis, nem tratamento experimental; é o estudo do
fendbmeno em seu acontecer natural. Qualitativa porque se contrapde ao
esquema quantitativista de pesquisa defendendo uma visao holistica dos
fendmenos, isto é, que leve em conta todos os componentes de uma
situagao em suas interagdes e influéncias reciprocas.

° Cf. André, Marli Eliza D. A. De. (1995: 16-17).
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Desse modo, pode-se dizer que é da concepcao idealista-subjetivista, ou
fenomenoldgica, que se origina a abordagem qualitativa de pesquisa, a qual

comporta as idéias do interacionismo simbdlico, da etnometodologia e da etnografia.

Na linha dessas correntes da pesquisa qualitativa, este trabalho se situa no ambito
do interacionismo simbdlico, dado o fato de este assumir “como pressuposto que a
experiéncia humana é mediada pela interpretagdo, a qual ndo se da de forma
autébnoma, mas & medida que o individuo interage com o outro” (ANDRE, 1995, p.
18).

E foi, portanto, nesse sentido que, por ocasido da recolha de dados relativamente a
esta investigagdo, procurou-se interagir com os sujeitos desta pesquisa a fim de
apreender caracteristicas e sentidos diversos nos discursos destes no que diz
respeito as questdes de partida deste estudo, a saber:

1. Quais as contribuicdes da educacao profissional para o DLS do APL de
confeccdes do agreste pernambucano?

2. Que relacdes existem entre a formacao que é oferecida aos profissionais
do APL e a pratica desses profissionais no APL?

3. Quais as contribuicées das politicas publicas locais para o DLS do APL?

No que diz respeito a abordagem quantitativa de pesquisa esta foi realizada por
meio da andlise de dados coletados junto ao setor produtivo, aqui a ser
representado pela consulta a 375 empreendimentos instalados no Moda Center
Parque das Feiras de Santa Cruz do Capibaribe, parque que possui a maior
concentracado de comercializagdo das confec¢des dos trés municipios considerados
neste estudo, além de dados colhidos junto aos profissionais (ex-alunos de cursos
de educacgéo profissional) e das empresas contratantes destes profissionais.

O programa Sphinx®, que consiste em um sistema informatizado de analise de
dados quantitativos, foi utilizado como ferramenta de compilagéo e aglutinagéo das
entrevistas realizadas, facilitando o tratamento das visGes colhidas por esse

instrumento.
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6.2 A pesquisa-acao como forma de intervencdo, no ambito
epistemolégico

Este estudo tem em seu escopo uma proposta de intervencao por meio da atuagao
do Senai no APL de confecgbes do agreste pernambucano. O Senai possui duas
unidades instaladas na regido, sendo uma no municipio de Caruaru e a outra em

Santa Cruz do Capibaribe.

Sobre a categoria de pesquisa intitulada de “pesquisa-a¢ao”, esta tem origem com
Lewin que era um estudioso das questdes psicossociais e pretendia, com esse tipo
de pesquisa, investigar as relagdes sociais e conseguir mudangas em atitudes e
comportamentos dos individuos. Os tracos essenciais de sua abordagem sao:
analise, coleta de dados e conceituagdo dos problemas; planejamento da agéo,
execugcdo e nova coleta de dados para avalia-la; e a repeticdo desse ciclo de
atividades. (LEWIN apud ANDRE, 1995, p. 31).

Corey enfatiza que a pesquisa-acao se caracteriza como o processo pelo qual os
praticos objetivam estudar cientificamente seus problemas de modo a orientar,

corrigir e avaliar suas agdes e decisdes. (apud ANDRE, 1995, p. 31).

André (1995, p. 32-33) relata que ha varias correntes que abordam sobre o proposito
principal desse tipo de pesquisa, podendo-se elencar as correntes anglo-saxénicas,

a australiana, a espanhol-portuguesa, a francesa e a norte-americana.

Na linha aglo-saxénica € dado um carater de diagnéstico, centrando-se na imagem
do professor e abrangendo questdes relacionadas ao curriculo e com as condicdes

institucionais.

A corrente australiana aproxima-se da anglo-saxdnica com a preocupagao no
curriculo, mas vai além, propondo que a pesquisa se volte para atividades de
desenvolvimento profissional, incluindo programas de melhoria da escola, para o

planejamento de sistemas e o desenvolvimento de politicas.
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A vertente espanhol-portuguesa discute a pesquisa-acdo no ambito da formacgao
continua de professores. Ja a corrente francesa se volta para a educacdo nao-
formal, ou seja, a educacéo de adultos, educacao popular, educagao permanente e
a animagao sociocultural. Na América Latina essa vertente foi desenvolvida com o

nome de pesquisa participante ou participativa.

A corrente norte-americana, que teve em sua primeira geracao Lewin, defendia a
investigacao colaborativa ou cooperativa, que preconiza o trabalho conjunto e a
colaboragéo progressiva entre pesquisador e grupo pesquisado. E, nesse contexto,
tal corrente € a principal utilizada neste estudo, em virtude da necessidade de
interacdo e da realizacao de trabalhos conjuntos entre 0 SENAI e os demais atores
do APL de confecgdes do agreste pernambucano.

6.3 Os instrumentos para a coleta dos dados

Os instrumentos para a coleta dos dados utilizados nesta investigagao foram o

roteiro de entrevista semi-estruturada e a analise documental.

6.3.1 As entrevistas

Sobre a técnica de entrevista, esta pode ser justificada, neste trabalho, recorrendo-
se ao que diz Richmond, quando este afirma que “a entrevista se define sob a forma
de método para configurar o diagndstico, através da utilizagdo da deducdo. (...) A
entrevista € (...) um método de acesso as pessoas, devendo o entrevistador
comparar, conciliar, preencher lacunas no apuramento dos dados pertinentes a
solugéo do caso”. (RICHMOND apud CARVALHO, 1991, p. 11).

Desse modo foram entrevistados 3 empresarios, sendo um por cidade considerada
neste estudo; 3 trabalhadores, ex-alunos de programas de educacdo profissional
provenientes das escolas do Senai instaladas nos municipios de Caruaru e de Santa
Cruz do Capibaribe, além de um profissional do municipio de Toritama, egresso de
programas de educagéo profissional da mesma Instituicdo; e 3 gestores de escolas

de educacao profissional da regido, um por cidade. Dessa forma, o tipo de amostra
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utilizada neste estudo se categoriza como de “improbabilidade”, j& que conforme
afirma Selltiz (1965, p.597), ndo € possivel avaliar a probabilidade que tem cada
elemento incluido na amostra, nem a garantia de que todos os elementos tiveram

alguma chance de ser incluidos.

6.3.2 A analise documental

Sobre a analise documental, pode-se dizer que esta € uma valiosa técnica de
pesquisa. Neste ambito, refere Phillips (1974, p. 187), que sado considerados
documentos “(...) quaisquer materiais escritos que possam ser usados como fonte
de informagdo sobre o comportamento humano”. Assim, podem ser concebidos
como documentos, leis e regulamentos, normas, pareceres, cartas, memorandos,
diarios pessoais, autobiografias, jornais, revistas, discursos, roteiros de programas

de radio e televisdo, como também, livros, estatisticas e arquivos escolares.

A andlise documental, nesta pesquisa, se deu através da analise de relatérios de
trés pesquisas: primeiramente a de identificacdo de perfil dos estabelecimentos do
APL em estudo, em seguida da analise dos relatérios da pesquisa de
acompanhamento dos egressos de programas de educacgao profissional das escolas
do Senai na regido e, por ultimo, o acompanhamento dos egressos pela Optica das

empresas contratantes dos profissionais formados pelo Senai.

6.4 A analise de dados através da analise de conteudo

A andlise dos dados de ambito qualitativo foi realizada, nesta pesquisa, por meio da
analise de conteudo.

A técnica de analise de conteudo, segundo Minayo (1993, p.74),

surgiu nos Estados Unidos no inicio do século passado. Seus experimentos
estavam voltados para a comunicagdo de massa. Até os anos de 1950
predominava o aspecto quantitativo da técnica, que se traduzia, em geral,
pela contagem da freqiiéncia da apari¢do de caracteristicas nos contetidos
das mensagens veiculadas.
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Na atualidade, a andlise de conteudo pode ser compreendida como um conjunto de
técnicas dado o seu crescimento quantitativo, como também, a diversificagdo
qualitativa dos estudos empiricos que se apdiam na sua utilizacédo, ou seja, “é um
conjunto de técnicas de analise das comunicac¢des. Nao se trata de um instrumento,
mas de um leque de apetrechos, ou, com maior rigor, sera um unico instrumento,
mas, mascarado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo

muito vasto: as comunicag¢des”. (BARDIN, 1977, p 31).

De acordo com Bardin (1977), a analise de conteudo é aplicavel aos mais diversos
fins, podendo ser bastante diferentes os procedimentos de andlise, ou seja, pode
haver uma variagéo nos procedimentos conforme a natureza do objeto que estd a
ser investigado. Assim, entre a infinidade de possibilidades que o investigador tem
de utilizagdo da analise de conteudo, vale referir o que diz Bardin (1997, p 31-32)
sobre a importancia que esta tem de “pb6r em evidéncia a ‘respiragcdo’ de uma
entrevista nao diretiva, de desmascarar a axiologia subjacente aos manuais
escolares, de avaliar a importancia do inconsciente coletivo, por detras da aparente
incoeréncia dos grafitos inscritos nos locais publicos”, entre outros. No que se refere
a este estudo, a analise de conteudo é utilizada com o objetivo de desvendar o
conteldo subjacente aos discursos dos empresarios, dos trabalhadores e dos
gestores de escolas de educacao profissional sobre o papel e as contribuicées da

educacao profissional para o desenvolvimento sustentavel do APL em estudo.

E ainda de referir que a andlise de contelido estd situada “entre o dominio da
lingUistica, isto é, o estudo da linguagem sem referéncia a alguém que fala ou
escreve, e 0 dominio da hermenéutica, da interpretacéo e a descoberta dos sentidos
esotéricos escondidos”. (MUCCHIELLI apud LEITE, 2002, p. 262).

Entretanto, embora aparentemente a linglistica e a analise de conteddo possuam o
mesmo objeto, a linguagem, Bardin (1977) assinala algumas notaveis diferencas
entre ambas, afirmando, por exemplo, que “é o trabalhar a palavra e as significacoes
que diferencia a andlise de conteudo da linglistica, embora a distingdo principal
resida noutro lado. A linglistica estuda a lingua para descrever o0 seu
funcionamento. A analise de contetdo procura conhecer aquilo que esta por tras das

palavras sobre as quais se debrucga. A linglistica € um estudo da lingua, a analise
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de conteudo é uma busca de outras realidades através das mensagens” (ibidem: p.
44). E mais, “a analise de conteudo, em ciéncias sociais, contrariamente a
lingUistica, ndo tem por objetivo compreender o funcionamento da linguagem
enquanto tal”. (CAMPENHOULDT apud LEITE, 2002, p. 263).

6.5 O lIécus e os sujeitos da pesquisa

A pesquisa realizada no APL de confecgdes do agreste pernambucano contemplou
0os municipios de Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe e Toritama. Quanto a
amostragem, optou-se por entrevistar representantes das seguintes categorias: 3
entrevistas junto a trabalhadores (ex-alunos de programas de educagao
profissional), 3 entrevistas junto a empresarios e 3 entrevistas junto a gestores de
escolas de educacao profissional, dividindo-se de forma equitativa o niamero de

entrevistados por municipio.

6.6 As categorias analiticas

Os dados desta pesquisa foram coletados e, posteriormente analisados, tendo por
sustentagao categorias analiticas previamente definidas. No entanto, conforme ja foi
enfatizado na introducao desta pesquisa, em momento algum foram compreendidas
como sendo "camisas de forga", mas tdo somente uma orientagcdo teédrica. Dessa
forma as analises foram "desafiadas" pelos dados coletados em varios momentos,
possibilitando novos questionamentos. Nesse sentido, a partir das questdes ja
apontadas e considerando os objetivos deste estudo, as categorias a seguir foram

compreendidas relevantes.

6.6.1 Desenvolvimento de competéncias
Philippe Perrenoud (2000) tem a seguinte conceituacao para o termo competéncias:

Competéncia é a faculdade de mobilizar um conjunto de recursos
cognitivos (saberes, capacidades e informagdes) para solucionar uma série
de situagdes (...) Localizar-se numa cidade desconhecida, por exemplo,
mobiliza as capacidades de ler um mapa, pedir informagdes; mais os
saberes de referéncias geograficas e de escala.
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A descricao de cada competéncia deve partir da andlise de situacdes especificas e a
sua abordagem tende a fixar objetivos para o processo de educagdo. E
imprescindivel possuir um conjunto de competéncias para ensinar bem em uma
sociedade em que o conhecimento estd cada vez mais acessivel. E, dessa forma,
cabe as instituicbes de educacao analisarem as necessidades de formacao de
competéncias a serem instauradas em determinada localidade, a partir da realizagéo
de estudos e diagnésticos participativos envolvendo trabalhadores, empresas e

demais instituicbes de apoio.

6.6.2 Praticas educativas das escolas de educacao profissional

E consenso, atualmente, que os saberes racionais ndo sdo suficientes para
enfrentar a complexidade e a diversidade das situagdes de trabalho e se busca, em
todas as areas de atuacéo, refletir sobre novas formas de exercicio do trabalho.
Varias idéias se propagam, mas as que se diferenciam normalmente evidenciam a
necessidade de reabilitacdo da razdo pratica, da aprendizagem por meio da

experiéncia, da utilizagdo da intuicao e da reflexdo na acéo e sobre a agéo.

Nesse contexto, Perrenoud (2002) enfatiza a necessidade de aplicagdo de alguns
pressupostos ao oficio do professor e as praticas educativas, principalmente nas
escolas de educacao profissional, em que além do conhecimento dos conteldos de
ensino, ha a necessidade de que os professores possuam um conjunto de saberes
abrangentes, didaticos e transversais, provenientes da uma formacao continua, das
trocas com colegas e construidos ao longo de sua experiéncia. O autor mostra que o
“paradigma reflexivo" pode conciliar, no dia a dia da sala de aula, razao cientifica e
pratica, conhecimento de processos universais e saberes de experiéncia, ética,

envolvimento e eficacia.

Para uma educacgéo profissional sustentavel sdo requeridas praticas educativas de
carater colaborativo, com foco na construgdo da cultura de dialogo, participacao e
estudo da problematica socioambiental. Nesse contexto, as abordagens de carater
politico, socioeducativo e cultural ampliam a possibilidade de geragdo de espagos
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coletivos que preconizem pela convivéncia dos seres e por debates horizontalizados

entre os sujeitos ou atores locais na construcao de projetos de intervencgao.

6.6.3 Sustentabilidade da educacao profissional

Esta categoria diz respeito ao papel que as escolas de educacao profissional
desempenham sobre a tematica da sustentabilidade, ja que a educacéao profissional,
além de ser um modo de inclusdo social, € um forte instrumento de promocao da
dignidade do trabalhador. Desse modo, € preciso que a educacao profissional atue
no sentido de buscar a melhoria da qualidade de vida e da produtividade da
sociedade como um todo, alicercadas em atitudes que mantenham consonancia

com o respeito ao meio ambiente e a vida em comunidade.
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PARTE Ill - A ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Capitulo 7: Educacao profissional e desenvolvimento sustentavel:
limites e perspectivas

Em consonancia com Silva (2007, p. 39-40), quando afirma que desenvolvimento
sustentavel vem sendo divulgado por todo o planeta como uma forma mais racional
de prover uma qualidade de vida equanime e socialmente justa, pode-se dizer que
para o homem empreender o desenvolvimento sustentavel, este deve ter em prética
uma forte relagao indissociada entre sustentabilidade e interdisciplinaridade, ou seja,
compreendendo a sustentabilidade pelas vias da interdisciplinaridade.

A educacédo profissional tem um importante papel no que se refere a dar esse
tratamento, de visdo indissociada, as praticas do mundo do trabalho, extrapolando

0s seus limites para o ambito da convivéncia dos seres no Planeta Terra.

Nesse contexto, sdo apresentados neste capitulo, os principais resultados da
pesquisa empirica, realizada no escopo deste estudo, salientando-se que foram
coletadas as opinides de trés publicos distintos, a saber: gestores de escolas de
educacao profissional, empresarios e trabalhadores do APL. Os entrevistados foram
selecionados de forma equitativa entre os municipios considerados neste estudo,
compreendendo Caruaru, Santa Cruz do Capibaribe e Toritama, todos com

atividades voltadas ao APL de confeccdes do agreste pernambucano.

Analise de viés qualitativo nesta pesquisa ancora-se em trés dimensds de andlise,
ou seja: as contribuicdbes da educacdo profissional para o DLS do APL de
confecgdes do agreste pernambucano, as relagdes existentes entre a formacgao que
€ oferecida aos profissionais com a pratica destes no APL e as contribuigcdes das
politicas publicas locais para o DLS do APL. E, no ambito dessas dimensdes,
elegeram-se trés categorias analiticas provenientes da base tedrica e da base
empirica: o desenvolvimento de competéncias, as praticas educativas das escolas

de educacéo profissional e a sustentabilidade da educagéo profissional.



110

Assim sendo, nos subitens a seguir procede-se a uma analise do contetdo do
discurso dos entrevistados, de carater qualitativo, em que com base nos dados

coletados, se fazem inferéncias a luz das categorias de andlise preestabelecidas.

7.1 Contribuicoes da educacao profissional para o desenvolvimento
sustentavel do arranjo produtivo local de confeccoes do agreste

pernambucano

A educagao profissional tem ajudado no desenvolvimento sustentavel do APL de
confec¢des através, principalmente, da disseminagdo de conhecimentos e da
formacdo de profissionais, contemplando diversas competéncias, entre elas:
capacidade de lideranga; de gestdo de equipe; de gestao da qualidade; de gestdo da
producdo; andlise de custos; logistica; regulamentacdo e normas; e ainda sobre o
uso das tecnologias da informacdo e comunicagao nos varios processos de trabalho
realizados nas empresas. Tal formacao tem gerado o que o meio educacional possui
como grande desafio, que é a formacdo de profissionais com visdo sistémica,
abrangendo as varias atividades de confeccbes do vestuario, sem necessariamente
se ater ao atendimento das demandas pontuais apresentadas pelas empresas ou
pela populagédo, mas indo um pouco mais além, atuando como indutor de mudangas

na cultura local.

E perceptivel que as empresas que contratam profissionais com qualificacdo
melhoram a qualidade dos seus processos, e, por conseguinte, obtém melhorias em
seus produtos, nos resultados operacionais e, consequentemente, na ampliagao de
sua participagdo nos mercados.

Um outro fator importante é que alguns empresarios também tém buscado a
qualificagéo profissional para si, com a intencdo de melhorar as suas praticas de
gestéo, e, assim, a sustentabilidade dos seus empreendimentos. Tal fator precisa
ser reforcado no intuito de ampliar a visdo empresarial, que hoje é “imediatista” ou
com foco no curto prazo.
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Entretanto, apesar de empresas reconhecerem o0s beneficios gerados pela
educacao profissional, ainda ha caréncia em termos do quantitativo dos profissionais
formados. Quando se fala que os formandos ja saem das escolas e vao trabalhar
nas empresas de maior porte, pode-se inferir que os profissionais seguem tal
caminho por obterem, nessas empresas, melhores oportunidades em relagdo aos
salarios pagos e a qualidade do préprio trabalho. Esta ultima situacao é considerada
critica em decorréncia da existéncia de varios ambientes de producdo improprios
para saude humana, algo que é bastante reforcado pela condi¢cdo de informalidade
da maioria dos empreendimentos que, de certa maneira, se escondem da

fiscalizagéo publica em “fundos de quintal”.

O setor produtivo, ou as empresas do APL requerem, aos seus profissionais,
habilidades e conhecimentos sobre o negécio da regido, inclusive sobre a
necessidade de maior comprometimento, ou por que nao, envolvimento desses
profissionais com o negécio das empresas. Segundo os empreendimentos a pro-
atividade dos profissionais e o custo de producdo geram, atualmente, os principais

diferenciais competitivos dos produtos da regiao.

Os resultados gerados pelos programas de educacao sao tidos como satisfatérios, ja
que estes sdo voltados ao desenvolvimento de competéncias relacionadas as
necessidades do APL. Mas ainda ha lacunas que precisam ser tratadas, via oferta
de cursos especificos, que prezem pelas praticas requeridas ao processo de
producdo e pela maior adequacdo dos programas ofertados a realidade dos
empreendimentos. Boa parte dos profissionais empregados hoje se desenvolve nas
proprias empresas e nao detém a habilidade de trabalho em equipe. Nesse contexto
€ citada a necessidade da existéncia de mais atividades praticas no processo
formativo e de maior carga horaria nos cursos de educagéo profissional.

Essa questao remete ao questionamento entre a oferta de cursos mais curtos versus
cursos mais longos, e entre a teoria e a sua aplicacao no processo de formacéao.
Observa-se que as opinides divergem sobre os pontos ideais de equilibrio, ja que
sdo vivenciadas condigbes distintas na negociacao dos programas de formacao,
seja esta realizada pelos proprios alunos ou pelas empresas demandantes dos

profissionais.
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E, nessa perspectiva, vale aludir ao conteudo do discurso dos entrevistados nesta
pesquisa, observando a percepcao destes em relacao as contribuicées da educacao

profissional para o DLS do APL em estudo.

Quando indagados sobre o papel do processo educacional face a importancia do
DLS os gestores de escolas de educacao profissional mesmos responderam o

seguinte:

“A questdo da lideranga € vital, € muito importante para esses
profissionais”.

“O espirito de equipe. As pessoas nao tinham esse conhecimento”.

“A gestdo da qualidade, onde eles estdo trabalhando ferramentas,
ferramentas de controle, de processo, de mapeamento”.

“O entendimento dos seus custos, o entendimento dos seus processos.
Todo esse conhecimento tem dado um diferencial a empresa”.

“A questao do armazenamento”.
“Conhecimento sobre a legislagcao”.
“A utilizagado da informatica nas atividades”.

“A cada dia temos encontrado empresarios que buscam por profissionais
qualificados e os mesmos também tém procurado qualificagao”.

“E reconhecido por todos que isso s6 veio acontecer, com maior
intensidade, quando se viu a diferenga de trabalhar com pessoas que
tenham passado por uma qualificagéo profissional”.

“O SENAI, quando em seus levantamentos de necessidades nas
empresas, tem visualizado melhores resultados, tanto financeiros, quanto
de qualidade dos produtos desenvolvidos neste pélo”.

“Conhecimento do negécio, pr6 atividade, lideranga, cooperacéao,
negociagao, dinamismo,...”.

“A oferta de Educacao Profissional — SENAI, SENAC, SEBRAE,
Faculdades, ITEP, etc., contribui parcialmente para o desenvolvimento
sustentavel do APL, por ser em grande dose desconectada dos reais
problemas das empresas, no que diz respeito ao formato, regime e em
alguns casos de conteido mesmo”.

“Os aspectos culturais, no caso do APL de Confecgdo do Agreste do
Estado, sdo extremamente importantes na composi¢cao da demanda e das
expectativas de atendimento por parte do empresario local. Embora no
caso do SENAI, haja estudos significativos sobre o tema, ainda nao houve
uma conexao plena destes estudos com a capacidade de oferta de
produtos e servigos ao APL local”.

“(...) sobre o universo atendido, e em especial sobre as ancoras, o impacto
tem sido significativo, principalmente na qualidade do produto e sua
insercdo nos mercados”.

“O grosso dos empreendimentos que compde o APL é de sobrevivéncia,
sendo, portanto, imediatista com baixa visdo de futuro. Concentrando todos
os esforcos em produgado e venda, em vez de qualidade e produtividade.
Em sendo assim (lamentavelmente) a demanda natural € por Operadores e
Mantenedores com alto grau de produgdo — precisao e agilidade. Ha,
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entretanto, uma pequena e positiva reagdo de demandas por técnicas de
gestdo nos niveis basico e médio da Educagao Profissional, havendo
espaco futuro para o nivel executivo”.

Sobre 0 que disseram os gestores de escolas de educacao profissional é possivel

inferir que:

A educacdo profissional tem ajudado no DLS do APL através da
disseminacao de conhecimentos e da formacéao de profissionais com diversas
competéncias: em lideranga, em gestdo de equipe, em gestdo da qualidade,
em producdo, em custos, logistica, regulamentacdo e sobre o uso das
tecnologias da informagdao e comunicacao. Enfim, formacédo de profissionais
com visao sistémica.

E perceptivel que as empresas que contratam profissionais com qualificagdo
melhoram a qualidade da producao e melhores resultados operacionais.

Os empresarios também tém buscado a qualificagao profissional.

Ha desconexdo entre alguns programas de educagdo profissional e os
problemas vivenciados nas empresas.

Sao visiveis algumas melhorias nas empresas, via melhoria da qualidade dos
produtos e a ampliagdo de mercados para 0S mesmos.

As demandas por educagao profissional, em geral, sdo realizadas para o
atendimento a temas pontuais, privilegiando cursos voltados a operagao e ou
fabricagcdo. A visdo imediatista refor¢a a cultura da informalidade da regido do
APL.

A partir da visdao dos empresarios foram coletadas as seguintes unidades de

discurso sobre as principais contribuicdes da educacao profissional para o DLS do

APL:

“Primeiramente, a oferta de emprego é constante, o grande problema é que
tem poucos profissionais. Eu mesmo sempre procuro profissionais,
técnicos, de lideranga, na area mais pratica, como em costura. Temos as
escolas, mas ainda assim, precisamos importar profissionais das cidades
circunvizinhas. A prépria escola nao tem formado profissionais suficientes e
os que se formam j& saem direto para as industrias; por isso as pequenas
empresas ficam desamparadas”.

“Habilidade — questao da capacitagdo naquilo que estédo trabalhando... em
cortes, os estilistas, modelistas... todos sdo absorvidos com facilidade. Mas
esperamos profissionais com atitudes profissionais, profissionais mais
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comprometidos, 0s que estdo formados agora ndo sao suficientes para se
igualar com o mercado nacional. Falta comprometimento. H&4 necessidade
de uma qualidade, conhecer o produto dentro da necessidade do
mercado”.

“Os profissionais do nosso APL sao pré-ativos. Tem também a questdo do
custo do produto. Temos mais produtividade e mais capacidade. Temos
bons profissionais. Ha facilidade de desenvolvimento”.

“As empresas tém mostrado desenvolvimento, melhorado, por causa do
desenvolvimento profissional”.

“As escolas tém contribuido com 80%. Os demais 20%, faltam
capacitagdes nas areas de grafica e operador de maquinas de bordado, por
exemplo”.

“Sim. Com cursos profissionalizantes na area de moda e confecgbes”.
“Procurando se atualizar na area, se mantendo informado”.

Com base nos que referiram os empresarios infere-se que:

- As empresas reconhecem os beneficios gerados pelo processo de educagéao
profissional no APL, entretanto ha caréncia em termos do quantitativo de
profissionais.

- Quando se fala que os formandos ja saem da escola e vao direto para as
industrias, pode-se inferir que estes obtém nas maiores empresas melhores
oportunidades em relacao a salarios e a qualidade de vida no trabalho.

- Sao requeridas habilidades e conhecimentos sobre o neg6cio da regiao,
inclusive sobre a necessidade de maior comprometimento, ou por que néo,
envolvimento dos profissionais com o negécio das empresas.

- A pré-atividade dos profissionais e o custo de produgdo geram os principais
diferenciais competitivos dos produtos do APL.

- Os resultados gerados pelos programas de educacado sao satisfatérios, no
que condiz com as areas dos cursos. Mas ha lacunas que precisam ser
tratadas via oferta de cursos especificos.

- Os cursos sao voltados ao desenvolvimento de competéncias relacionadas as
necessidades do APL.

Ainda no ambito dessa dimensao de analise, € de notar que a percepgao dos
trabalhadores egressos de programas de educacao profissional, ndo difere da visao

dos gestores de escolas de educacéao profissional e dos préprios empresarios sobre
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as contribuicdes da educacao profissional. Seguem as principais unidades de

discurso obtidas das entrevistas realizadas com esses trabalhadores:

“Ha, mas nas aulas deveria haver mais praticas e maior carga horaria”.

“Antes do curso a maioria s6 conhecia uma atividade, mas agora
conhecem varias areas”.

“S80 necessarios conhecimentos sobre as varias atividades de
confecgdes”.

“No APL nao tem muitas pessoas qualificadas no ramo, pois muitos néo se
interessam em se qualificar, em fazer um curso profissionalizante. Pode até
ser que hoje as pessoas estejam mudando, mas ainda nao percebo isso”.

“O que ocorre aqui é que muitas pessoas trabalham no ramo de
confecgbes, mas ndo sabem trabalhar em equipe e eu acho que o trabalho
em equipe é muito importante”.

Nesse contexto, é possivel fazer as seguintes inferéncias:

- E citada a necessidade da existéncia de mais atividades praticas e de maior
carga horaria nos cursos de educagdo profissional. Essa questdo traz
questionamentos importantes entre a oferta de cursos mais curtos versus
cursos mais amplos, e entre a teoria e a sua aplicagdo no processo de
formacao.

- Dentre as contribuicdes dos programas de educagao profissional é citada a
ampliacdo das competéncias abrangendo as varias atividades do processo de
confecgdes do vestuario.

- E nitida a importancia da realizagdo de cursos de educacdo profissional,
salientando-se que o numero de profissionais com formacdo na area de
confecgdes ainda é timido.

- Boa parte dos profissionais empregados se desenvolveram nas proprias
empresas e ndo detém a habilidade de trabalho em equipe.
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7.2 Relacoes existentes entre a formacao que é oferecida aos
profissionais do arranjo produtivo local com a pratica desses
profissionais

Atualmente ¢é visivel a melhoria das préaticas profissionais principalmente no
desenvolvimento da criagdo de moda e design de produtos, em decorréncia da
ampliacdo das competéncias trabalhadas que contemplam atividades de criagdo e
de gestdo e ndo apenas atividades operacionais, como era o foco, no passado, dos
programas de educagao profissional. Ha a formacéo de pessoas para o exercicio de
uma profissdo e ndo apenas para a ocupac¢ao de um cargo ou realizacdo de uma
funcdo ou tarefa, o que faz com que esses profissionais consigam promover
mudangas nas empresas do APL.

Com as novas praticas ha uma maior agregacao de valor aos produtos da regiao,
possiveis através da melhoria da qualidade dos produtos e da conseqlente
ampliacdo dos mercados, inclusive de mercados internacionais. As praticas
profissionais tém favorecido, inclusive, a formalizacdo dos empreendimentos e a
melhoria das condicbes de trabalho nas empresas, geradas por mudancas de
comportamento e de atitudes dos profissionais. Uma maior preocupacao das
empresas em relagcdo aos investimentos em capacitagdo e com a visao prospectiva
e de tendéncias (visdo de médio e longo prazos) ja € considerada uma realidade que

vem se propagando na regido, mesmo que de forma lenta.

O baixo indice de desemprego na regido, principalmente nos municipios de Santa
Cruz do Capibaribe e Toritama, também pode ser considerado um diferencial do
APL. Entretanto, essa situagdo tem gerado um efeito ndo desejavel no escopo das
politicas publicas de educacao, ja que tal realidade, muitas vezes, leva aos jovens a
optarem por uma oportunidade de emprego em detrimento a conclusdo do seu

periodo de formacao escolar.

Em varios relatos sdo citadas demandas por profissionais que atuem na linha
gerencial e que possuam pratica no trabalho. Aqui surge uma questao que gera

muita discussao entre os empregadores, empregados e as escolas de educacgao
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profissional: os empregadores requerem experiéncia e pratica profissional dos
empregados; os empregados requerem oportunidades para demonstracao das
competéncias que possuem; e as escolas recebem criticas quando dimensionam
programas que privilegiam as praticas profissionais, sendo taxadas de “escolas
tecnicistas”, o que remete a necessidade de atuagéo, de forma conjunta, entre os
varios atores do APL.

E evidenciado que os profissionais pdem em pratica os conhecimentos aprendidos
nos programas de educacdo profissional, inclusive dos conhecimentos que se
reportam ao uso eficiente dos recursos, como o melhor uso da 4gua no processo de
lavagem de jeans, por exemplo. S&o salientadas também as nogdes sobre as agdes
preventivas na resolucao de problemas e do comportamento adequado no ambiente
de trabalho.

Vale lembrar que é necessario que as empresas conhecam mais os beneficios na
contratacdo de profissionais com maior qualificagdo, e isto sé ocorre quando os
empresarios possuem a visdao de que tais profissionais podem gerar maiores
retornos aos seus empreendimentos. Em virtude desse desconhecimento, os
saldrios que sao pagos pelas empresas nao sao diferenciados, o que gera
insatisfacdo aos empregados com maior qualificacdo, que por sua vez Ssao
estimulados a abrirem os seus proprios empreendimentos. Esses empreendimentos,
apesar de serem informais, trazem uma maior satisfagcdo em relacdo a geragéo de

renda e também a auto-realizacao na abertura do seu préprio negdcio.

Quando indagados sobre as relagdes existentes entre a formacao que € oferecida
aos profissionais do arranjo produtivo local com a pratica desses profissionais, foi
possivel registrar as seguintes percepcdes desses gestores:

“Antigamente se copiava, hoje nao. Nés temos criagdo. Profissionais,
designers que fazem criacdo, desenvolvimento de colegdes. E esses
profissionais sdo preparados dentro do nosso ambiente, através da
educagao profissional”.

“Eles precisavam de profissionais ou pessoas que tivessem um
entendimento, que nao fosse s6 operacional. Entdao hoje nés estamos
colocando esses profissionais dentro das empresas”.
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“Indicadores de produtividade, indicadores de qualidade. Entdo esse
conjunto é que fez esse diferencial, fazendo com que as empresas se
tornem mais eficazes, mais eficientes, e tenham maior durabilidade”.

“Dentro da matriz curricular, nés trabalhamos todas essas competéncias. A
questdo das habilidades de relacionamento, a questdo das habilidades de
gestdo de pessoas, a questdo de gestdo de processo, a estrutura do
tecido, a manutencdo das maquinas, a produtividade, custos industriais.
Esse conjunto é o que forma diferencial para que a empresa possa estar
inserida no mundo do trabalho”.

“Os profissionais se capacitam aqui, comegam a se inserir € ocupar
posicdes estratégicas dentro da organizagdao enquanto encarregados de
producdo, gestores, encarregados pelo desenvolvimento de colegdes
aplicando justamente esses conhecimentos”.

“Entendendo o que é o processo produtivo, custos, o mapeamento do
estoque, 0 armazenamento, a distribuicdo, o controle dos seus clientes, o
encaminhamento desses, 0s prazos”.

“Esses profissionais que estdo, ora dentro do processo, mapeando custos,
mapeando estoque, ora no gerenciamento do ritmo de produgao, do custo
industrial, do processo produtivo, ora trabalhando na criagdo, na
modelagem, no estudo das perdas, dos ganhos. Tém dado justamente
esse diferencial. Essas sdo as pessoas que justamente passaram por essa
formagéo, e agora ocupam posigao estratégica”.

“Outra vertente é a capacitagao dos gestores, ou dos profissionais dessas
empresas que estdo assimilando a consultoria que estd sendo
implementada pelos nossos técnicos, mostrando exatamente a aplicacdo
desses conhecimentos”.

“Sustentabilidade para as empresas. Acesso a informacdes de produtos e
mercados. Diminuigdo da informalidade. Melhoria de salarios e beneficios.
Qualidade do produto”.

“Através da transformagao do produto (melhoria da qualidade visual e de
durabilidade)”.

“Educagao Profissional tem sido muito mais um vir a ser, um posto
avangado do elo do conhecimento da Cadeia Produtiva que deve ser
mantido para induzir a evolugao do APL. A contribuigao tem sido pontual e
localizada. A busca deve ser da perenidade e da abrangéncia para
modificar a cultura local. Portanto, a agdo ndo pode ser apenas centrada na
demanda expressa pelas empresas, por mais paradoxal que parega, mas
num mais avangado, para alterar o status quo’.

“Pela sua grandiosidade o desenvolvimento local sustentavel (...) passaria
inicialmente pelo uso correto dos recursos de produgdo: matéria prima,
recursos humanos, por exemplo; pela formalidade das empresas, pelo
registro dos seus empregados; por remuneragdo digna; pela Formagao
Profissional; pelo respeito ao meio ambiente”.

A propésito dessas percepgdes dos gestores referidos, pode-se inferir que:

Houve a melhoria das praticas, principalmente no desenvolvimento da criacao
de moda e design. Houve a ampliacdo das competéncias para as atividades
de gestdo e ndo apenas para atividades operacionais, como era o foco no

passado dos programas de educacéao profissional.
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Ha a formacdo para o exercicio de uma profissdo e nao apenas para a
ocupacao de um cargo ou exercicio de uma funcao, e esses profissionais tém
conseguido gerar mudancas nas empresas do APL.

Ha uma maior agregacao de valor aos seus produtos, via melhoria da
qualidade dos produtos e a ampliagdo dos mercados. As praticas favorecem a
formalizagdo dos empreendimentos e a melhoria da qualidade de vida dos
empregados.

A educacado profissional ndo deve focar as suas acdes apenas no
atendimento as demandas locais e pontuais (processo de operacdo de
maquinas, por exemplo), mas deve procurar provocar a alteracdo da prépria
cultura local, mesmo sabendo que esse processo € lento.

Algumas competéncias trabalhadas nos cursos ja tém gerado bons retornos,
como é o caso das melhorias de qualidade de produto e uma pequena
melhoria em relagdo ao uso dos recursos, inclusive do uso da agua. Mas os
impactos esperados devem ser maiores, abrangendo assim as demais
tematicas do desenvolvimento sustentavel e favorecendo a melhoria da

qualidade de vida da populagdo como um todo.

Por outro lado, para os empresarios ha mudancas significativas nas atitudes dos

profissionais, mas ainda sao requeridas melhorias nas praticas do trabalho. Dentre

as principais unidades de discurso se tem:

“Ha mudanca no comportamento e nas atitudes. As empresas estdo mais
organizadas, estdo crescendo. A empresa busca melhoria. Ha
preocupagao com a tendéncia, com a capacitagdo, estdo caminhando mais
tranquilas”.

“Aqui a oferta de empregos é superior a demanda; por isso quando os
profissionais saem da escola ja estdo empregados”.

“Hoje ha deficiéncias. H4 a necessidade de mao-de-obra qualificada em
administragdo de empresas, com gerentes, encarregados, pessoal do
financeiro, RH, setor pessoal. Pessoas com experiéncia. Cursos que
preparem na teoria e pratica”.

“De maneira que ela da condicdo para a pessoa aprender e de por em
pratica os conhecimentos obtidos”.

Dessa forma, e com base nesse conteludo dos empresarios, infere-se que:

A educacgao profissional culmina na mudanca das praticas dos profissionais,
visiveis por meio da mudanga de comportamento e de atitudes.
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- Ha uma maior preocupacao das empresas em relacao aos investimentos em
capacitacao e com a visao de tendéncias (visdo de médio e longo prazos).

- Algo importante de salientar é sobre os baixos indices de desemprego na
regido, principalmente nos municipios de Santa Cruz do Capibaribe e
Toritama. Tal situacdo muitas vezes leva os jovens a optarem por uma
oportunidade de emprego em detrimento da conclusdo do periodo de
educacao basica.

- S&o demandados profissionais que atuem na linha gerencial com pratica no
trabalho. Aqui surge uma questdo que gera muitas discussdes entre
empregadores, empregados e escolas: 0s empregadores requerem
experiéncia profissional, o0s empregados requerem oportunidade de
demonstrar a capacidade que possuem e as escolas no dimensionamento
dos programas privilegiando as praticas profissionais.

- E evidenciado que os profissionais pdem em pratica os conhecimentos

aprendidos nos programas de educacgao profissional.

Na visdo dos trabalhadores as mudancas das préaticas profissionais também sao
nitidas, mas ainda nao séo reconhecidas pelas empresas. As principais unidades de
discurso sao apresentadas na sequéncia:

“Uso de materiais naturais, da reciclagem e economia de &gua”.

“Nocao de problemas que podem ocorrer, maior instru¢do e melhor
comportamento”.

“As praticas sdo bem melhores, mas nao ha valorizagdo pelo mercado”.
“Temos uma visdo ampla das atividades na empresa”.

“Muitas empresas nao querem contratar os técnicos em vestuario, pois nao
percebem que nés podemos trazer beneficios, que somos capacitados e
que podemos contribuir com a empresa. Aqui, as empresas preferem
contratar pessoas sem qualificagdo profissional, mas que tenham
experiéncia na area”.

“A economia gira em torno de confecgbes, mas as pessoas trabalham sem
ter qualificagdo. Aprendem umas com as outras, sem adquirir
conhecimentos técnicos. Em Caruaru é diferente: as empresas entendem o
beneficio em se contratar recém-formados, eles percebem a melhoria na
empresa e também dao qualidade de vida para o funcionario. Aqui em
Santa Cruz, as empresas sdao mais fechadas, nao por ignorancia, mas por
nao ter conhecimento”.

“(...) hoje em dia ha mais divulgacdo da cidade. O polo de confecgbes é
maior. O problema é que nao acabaram com o enfoque de sulanca e
muitas pessoas acreditam que os produtos nao prestam. Mas ja estéo
conseguindo mudar, pouco, mas estdo conseguindo. Hoje ja se faz
exportagao, e ha mais investimentos no setor”.



121

A propdsito do conteudo exposto no discurso dos trabalhadores infere-se que:

Pode-se observar questdes relativas a maior eficiéncia no uso dos recursos,
inclusive dos recursos hidricos.

Sao salientadas ainda as nogdes de agles preventivas de resolugdo de
problemas e do comportamento adequado nas empresas.

E citado que os profissionais ndo sido valorizados pelas empresas, mesmo
com os diferenciais que eles possuem.

Mais uma vez é reforgcada a ampliagdo das praticas no mundo do trabalho,
atendendo assim ao proposito da educacgéo profissional de gerar um maior
indice de empregabilidade dos profissionais.

Apesar de muitas empresas desconhecerem os beneficios na contratagdo de
profissionais melhor qualificados, o entrevistado cita que tais profissionais
podem gerar maiores retornos as empresas. Aqui pode-se inferir que os
salarios pagos gera insatisfagdo aos profissionais e dois dos municipios do
APL sao comparados, sendo que em um deles, Caruaru, as condicdes de
trabalho sdo melhores.

O tema qualidade dos produtos é trazido a discussao, dando-se enfoque a
mudanca da postura das empresas que tém buscado as melhorias requeridas
pelo mercado consumidor, inclusive do mercado internacional. Mas tal

movimento é citado como lento.

7.3 Contribuicoes das politicas publicas locais para o desenvolvimento

sustentavel do arranjo produtivo

Segundo Rivero (2002, p. 15), os gurus do mito de desenvolvimento tém uma visao

quantitativa do mundo, ignorando os processos qualitativos histérico-culturais, o

progresso nao-linear da sociedade, as abordagens éticas e os impactos ecolégicos.

O mesmo autor cita ainda a necessidade de uma “agenda de sobrevivéncia das

nagdes”, com a necessidade de estabilizar o crescimento urbano e a disponibilidade

de agua, energia e alimentos, elementos basicos para uma populacao. Nessa visao,

quando consideramos tal disponibilidade no APL, se tem uma situagdo adversa.
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Entretanto, ha perspectivas de melhorias decorrente dos investimentos realizados

nos ultimos anos.

A oferta de agua na regidao, especificamente no municipio de Caruaru, é
complementada pela barragem de Jucazinho, localizada no municipio de Surubim,
que tem a capacidade de acumular 327 milhdes de metros cubicos de agua. Tal
abastecimento se faz através de uma adutora com 70 quildmetros de extensédo, que
interliga os dois municipios. O investimento foi realizado pelo Departamento
Nacional de Obras Contra as Secas - DNOCS, em parceria com o Governo do
Estado de Pernambuco, e gerou, como resultado, a elevagdo da oferta de agua
tratada a populagcéo de 150 litros por segundo para 500 litros por segundo, 0 que
reflete na solugéo da crise de abastecimento de 4gua que Caruaru vivenciou durante
dezenas de anos. Tais informacbes estdo disponiveis no site do Ministério da
Integracdo Nacional.

Segundo o PNUD, no ano de 2000, 92% das residéncias de Caruaru possuiam a
disponibilidade de agua tratada, 84,2% possuiam esgoto sanitario e 89,7% eram

atendidos por sistema de coleta de lixo.

Ainda em relacao a oferta de agua, os municipios de Toritama e de Santa Cruz do
Capibaribe se encontram em situacao bem diferente da constatada no municipio de
Caruaru. Até o presente momento projetos com a finalidade de elevar a
disponibilidade de agua, nesses dois municipios, ndo foram implementados, ou o
foram de forma parcial. A ampliagdo dessa oferta € tratada de forma lenta pelo poder
publico, conforme evidenciado no trecho do discurso do Sr. José Mendonga Bezerra,
Deputado Federal em 2004, que diz:

A populagdo dos dois municipios tem reclamado da falta d'agua, mas o
Governo esta atento ao problema. Com sua conhecida operosidade, o
Governador ja encontrou uma solugdo: a Companhia Pernambucana de
Abastecimento vai desviar a agua da adutora de Jucazinho, situada em
Caruaru, para abastecer Toritama e Santa Cruz do Capibaribe.

Tal desvio ainda nao foi realizado e os municipios vivenciam crises constantes no

abastecimento de agua.
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Quando tratamos da oferta de energia elétrica na regiao, pode-se considerar que
essa é realizada de forma regular pela Companhia Energética de Pernambuco —
CELPE, e atende a maior parcela da populacao nos trés municipios. Nesse caso as
principais criticas realizadas pelo setor produtivo e pela populagéo € o custo que tem
se elevado a cada ano.

A producédo de alimentos é minima na regiao, ja que as atividades industriais de
produtos alimenticios, nas trés cidades em estudo, absorvem apenas 4,6% do total
dos empregos formais, somando 1.406, segundo dados da RAIS 2005. As atividades
relacionadas a agropecuaria sdo responsaveis por apenas 577 empregos, dos quais
570 localizados no municipio de Caruaru. Em uma visdo de sustentabilidade, apesar
da reduzida atividade de producdo de alimentos na regido, a sua disponibilidade é
considerada satisfatéria, j& que had um bom sistema de distribuicdo e de

abastecimento de alimentos.

Ha nitidamente a intervencdo do poder publico na promogao do desenvolvimento
sustentavel do APL, principalmente na realizagcdo de obras de infra-estrutura. O
municipio de maior destaque tem sido Caruaru por meio da implementacao de varios
empreendimentos de suprimento das necessidades basicas a populacdo. Deve
haver um maior esforco do poder publico na ampliacdo da oferta de programas de
educacao, privilegiando as agdes gratuitas de formagdo em preferencial voltadas ao
atendimento da populacdo mais carente. Sado enfatizadas as necessidades de
ampliagdo das parcerias com as escolas de educacdo profissional e da maior
atuacao na promoc¢ao de eventos que divulguem os produtos do APL. A realizagao

ou a participacao em feiras € um bom exemplo de intervencéo.

O poder publico tem um papel importante na integragcdo dos vérios setores da
economia, principalmente em trazer foco as questbes do desenvolvimento
sustentavel. Um dos caminhos € promover a maior interacao entre o setor produtivo
e as entidades de educagéo, incentivando e financiando a ampliacdo da oferta de
cursos de educacao profissional, na continuidade de valorizagao da cultura regional

e na melhoria das condi¢cdes de trabalho nas empresas.
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O setor privado, principalmente por meio do Sistema S, tem buscado promover o
didlogo entre os representantes dos varios setores para identificacao de gargalos e
buscado a resolugdo dos problemas gerais do APL. A participacdo dos empresarios,
nesse contexto, tem melhorado a compreensdo sobre a mudanca de postura das
empresas e facilitado a aproximagdo do poder publico com o setor privado. Mas,
apesar dessas iniciativas, falta uma maior articulacao entre as esferas publica e

privada.

E nitida uma certa despreocupacdo com a entrada dos produtos de origem chinesa,
sendo observado que n&o foram ainda introjetados os possiveis efeitos de tal
concorréncia na regido. Ha situacbes em que produtos de origem chinesa séo
comercializados com etiquetas de marcas locais e a pirataria também merece uma

forte acao de coercao.

A informalidade € um assunto em que se evita falar, muitas vezes levando ao poder
publico e a populagdo em geral a fazer “vista grossa”, mas essa realidade gera uma
situacao adversa na regiao. Ha a necessidade de melhoria dessa situacao no APL,
através da implementacdo de uma politica que incentive a formalizacdo das
empresas, pois a informalidade e a sonegacao de impostos geram a concorréncia
desleal e insatisfacao do setor formal. A corrupcao também leva a incredibilidade do
poder publico e isso interfere diretamente no fraco movimento de formalizacdo dos

empreendimentos.

Quando foi solicitado, aos gestores de escolas de educagado profissional, suas
opinides sobre as contribuigdes das politicas publicas para o DLS do APL, estes

responderam fizeram as seguintes afirmacdes:

“Para mim desenvolvimento sustentavel é a existéncia de uma dinamica
produtiva, de um processo produtivo organizacional, que existe numa
regido onde se tem todo um esforgo para que ele se torne sustentavel. Sao
as inter-relagbes existentes em uma regidao, onde as pessoas procuram,
através de suporte, de reforgo, de informagé@o e de competéncia, fazer com
que ela se torne sempre produtiva. Esse € o0 meu entendimento”.

“Entendo que as politicas publicas tém contribuido com o DLS sim. (...) ao
longo desse tempo todo um conjunto de atores, envolvidos, para que cada
vez mais o po6lo de confecgdes do agreste se desenvolva. Ao fazer isso
através dos parceiros: Senai, Sebrae, Fiepe, associagdes e tantos outros
atores, as pessoas, as entidades e as préprias empresas, cada vez mais se
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fortalecem, através exatamente desse conhecimento, através exatamente
de novas competéncias e novas ferramentas. Isso tem, e é visto que, cada
vez mais que a propria politica econémica tem se voltado para que haja a
geragcao de emprego e renda dentro do pdlo de confecgbes aqui do
agreste. Entdo acho que h& esse interesse e o caminho é exatamente
esse”.

“Acho que o proprio entendimento das politicas publicas de que é
necessario fortalecer cada vez mais esse segmento aqui em nossa regiao,
no caso especifico de confecgdo. Isso tem contribuido bastante pela
conscientizagdo que o0s parceiros tém. Ha um sentido amplo de
cooperagao, na construgdo e fortalecimento de que cada vez mais se
fortaleca o pélo”.

“A segunda questdo € a infra-estrutura. Nés temos, ja consolidado e
reconhecido, o polo de confecgbes do agreste como o segundo maior do
Brasil. Os proprios investimentos que foram feitos, politicos e econémicos:
BR 232, a questédo da segurancga do préprio comprador. A duplicagao futura
da BR 104, que vai melhorar muito a situagdo de venda entre os 3 ou 4
municipios. A infra-estrutura hoje, extremamente importante nas 3 cidades,
basicamente. O pélo comercial com a estrutura fantastica, o parque das
feiras em Toritama, e o outro em Santa Cruz, todos os 3 sdo dotados de
uma boa infra-estrutura”.

“A prépria conscientizagdo do empresario de que é necessario comprar, ou

melhor dizendo, é necessario produzir, criar, desenvolver com qualidade
para poder competir”.

“Ha 5 ou 6 anos se discutia a entrada dos chineses aqui dentro da nossas
regido. E as pessoas, nao sei se escutaram ou entenderam isso. Talvez
isso hoje seja o grande inibidor, elemento que dificulta a competitividade da
nossa regido. A forma de entrada deles. A agressividade deles, que eles
tém em ofertar os produtos, com os pregos que ofertam. Costumo dizer que
tem um elemento que na China tem 230 mil costureiras, quer dizer, €
diferente. E uma condi¢ao extremamente diversa em relagao a nés”.

“A questdo da informalidade ainda prejudica bastante a melhoria, o
fortalecimento do pélo. E isso ndo tem nos ajudado muito. Quando vocé
formaliza, os impostos sdo muitos altos € o pequeno nao pode competir.
Mas acredito que se o governo adotar uma politica, inclusive de dar
condigdes para pregos atrativos, vai gerar o pagamento de impostos e
assim vai melhorar bastante”.

“A idéia que nds temos € para que cada vez mais os elementos inibidores
caiam e que haja a difusdo da informagao e do conhecimento. E estar mais
junto do empresario. E conscientiza-lo de que ele precisa se capacitar, ter
entendimento do seu negécio. E para que ele faga isso precisa ter os
conhecimentos aos quais eu me reportei”.

“A forma adequada de garantir a toda uma populagéo, estando envolvida
direta ou indiretamente aos servigos e produtos do APL, é o acesso a
educacao, salde e habitacao”.

“Como somos 03 municipios que formam a maior producao temos retratos
diferentes. Na minha opinido em 1?2 lugar est4 Caruaru, em 2° Santa Cruz e
em 3° Toritama. Ainda tem muito a ser feito, mas podemos ver agées mais
estruturadas, no caso de Caruaru, a oferta de servicos de saude
(policlinicas e hospitais municipais), promog¢do de saneamento e
calgamento das vias, educacgao de nivel basico (instalagao das escolas nos
bairros e zona rural), a atragdo de novos empreendimentos, exemplo UPE,
UFPE, crescimento das faculdades privadas; no setor privado ainda a
instalagado de novas empresas na cidade”.

“Aceitacao pela populacdo dos processos de mudangas. A capacidade
empreendedora da populagao”.
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“Falta aos governantes estratégias claras de desenvolvimento local,
Excesso de burocracia, Falta de confiangca da populagao no governo, A
corrupgao é comum e maior do que a honestidade”.

No contexto dessas afirmagbes feitas pelos gestores é possivel fazer as seguintes

inferéncias:

- Ha nitidamente a intervencao do poder publico na promog¢éo do DLS do APL,
principalmente na realizag&o de obras de infra-estrutura.

- O setor privado, principalmente por meio do Sistema S, tem promovido o
didlogo entre os representantes do varios setores para identificacdo de
gargalos e buscado a resolugao dos problemas gerais do APL.

- A participacdo dos empresarios nesse contexto tem melhorado a
compreensao sobre a mudanca de postura das empresas e facilitado a
aproximacao do poder publico com o setor privado.

- E nitida, ainda, uma certa despreocupagdo com a entrada dos produtos de
origem chinesa. Entende-se que ndo foram ainda introjetados os possiveis
efeitos de tal concorréncia na regiéo.

- Ainformalidade é ainda um assunto em que se evita falar, mas que gera uma
situagdo adversa na regido. Ha a necessidade de melhoria dessa situagéo no
APL, através da implementacdo de uma politica que estimule e incentive a
formalizagdo das empresas.

- Apesar da implementacao de ac¢des que busquem o desenvolvimento do APL,
falta uma maior articulacao entre as esferas publica e privada.

- A corrupcdo leva a incredibilidade do poder publico e isso interfere
diretamente no fraco movimento de formalizacao dos empreendimentos.

- O municipio de maior destaque tem sido Caruaru por meio da implementacao
de varios empreendimentos de suprimento das necessidades basicas da
populacao.

- Falta integracdo das agbes do poder publico, contemplando inclusive a
educacao profissional.

- A informalidade gera um conjunto de transtornos principalmente da
identificacdo dos gargalos vivenciados pelos empreendimentos.
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- Obras de infra-estrutura tém sido realizadas pelo poder publico. Como
exemplo, temos: a duplicacdo do BR 232 e o inicio recente das obras de
duplicacao da BR 104.

- Ha a necessidade de adequacao dos produtos e servicos ofertados as

caracteristicas da regido.

Das indagacdes feitas aos empresarios foram extraidas as seguintes unidades de
discurso:

“Quando ha uma preocupacéo politica de aproveitar as tendéncias, deve-
se ver 0 que a regido tem de proveitoso, o que a populacédo local tem para
desenvolvimento”.

“As pessoas querem fazer 0s cursos, mas muitas vezes nao tém tempo”.

“A informalidade atrapalha, as empresas que precisam pagar um monte de
impostos, terminam perdendo por causa da informalidade, eles podem
vender produtos mais baratos, ndo pagam impostos, vendem produtos com
menor qualidade”.

“As pessoas aqui ndo podem pagar R$ 90,00 em um curso de 1 semana,
entdo acho que deveria haver cursos para pessoas de baixa renda para
que eles recuperem a cidadania. Além da area profissional e técnica, acho
que deveriam focar mais na area social, ter responsabilidade social. A
pobreza é muito grande”.

“Bem, tem contribuido em parte. O prefeito, apesar da dificuldade de
implantagdo do Centro Comercial Moda Center, ndo tem feito incentivos
para crescimento das empresas. As empresas nao tém para onde crescer,
estdo inchadas. A prefeitura precisa fazer parceria com SENAI para
capacitar as pessoas”.

“A vista grossa que o governo tem feito, “isentando” as pequenas
costureiras de feiras, prejudica as empresas”.

“As feiras possibilitam o crescimento para as pessoas que querem ter seu
proprio negdcio”.

“Ha a necessidade de promogao de eventos que atraiam compradores em
potencial, que atraiam compradores do Sul e Sudeste”.

“Fazer diagnésticos das empresas para identificar as maiores
necessidades e baratear os custos de capacitagao para que se alcancem
as pessoas com renda menor”.

“Seria uma maneira de as pessoas terem mais condigoes para fazer os
cursos, para as pessoas mais pobres, diminuindo os pregos, pedindo apoio
de todos os empresarios locais”.

“(...) algo que melhore a vida das pessoas”.

Nesse contexto, € possivel fazer as seguintes inferéncias:
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- E reforgado o fator “tempo” como justificativa para a nédo realizacdo de cursos
e 0 preco dos programas ofertados também é citado como um entrave para o
processo de educacéao profissional, principalmente para a populacédo de baixa
renda.

- Sao enfatizadas as necessidades de parceria entre o poder publico e as
escolas de educacdo profissional, ampliando as oportunidades para a
realizacdo de cursos, em especial para promover o acesso da populagéo de
baixa renda.

- Sobre a informalidade, a agéo publica de "vista grossa" ao ndo pagamento de
impostos pelos pequenos produtores gera insatisfacbes dos que estdo no
mercado formal.

- O poder publico poderia ter uma maior atuagcado na promogao de eventos que
divulguem os produtos do APL. A realizacao ou a participacdo em feiras é um
bom exemplo.

- As politicas publicas devem focar acdes que facilitem a realizagdo de cursos
pelos mais pobres, promovendo inclusive parceria com a iniciativa privada.

- Promover a melhoria da qualidade de vida da populacéo.

Por outro lado, os trabalhadores do APL sobre as contribuigbes das politicas
publicas locais para o desenvolvimento sustentavel do arranjo produtivo, afirmaram

0 seguinte:

“A cultura esta sendo mais valorizada, mas falta a busca do desenvolvimento. Precisa de
mais desenvolvimento”.

“Ha poucas agbes publicas. Mostra-se muito e se faz quase nada”.

“H& a necessidade de maiores investimentos na formagao profissional, para gerar mais
retornos e valorizagao financeira”.

“Melhorando a educacao e melhorando a qualidade dos empregos”.

“(...) nem todo mundo concorda, mas por nédo ter informagdo e nao gostam de mudancas.
Eles acreditam que como agora esta bom e estdo ganhando dinheiro; entdo: para qual motivo
mudar?”

“E importante ter mais integracdo entre as empresas e as escolas. Hoje ha convénios, mas as
escolas esperam a empresa e vice-versa. A empresa perde com desperdicios, sé tém foco no
lucro e ndo pensam em melhorias, no geral. O governo é importante nessa situagao”.

E na conclusdo dessa dimensdo de analise sdo apresentadas as principais
inferéncias:
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- Um dos caminhos indicados é a acao publica na ampliacdo da oferta de
cursos de educacao profissional e a continuidade de valorizacdo da cultura
regional.

- O poder publico deve atuar mais fortemente na melhoria da qualidade da
educacao e das condi¢des de trabalho nas empresas.

- O poder publico tem um papel importante na integragéo dos varios setores da
economia e em trazer foco para as questées do desenvolvimento sustentavel.
Um dos caminhos € promover a maior interagdo entre o setor produtivo e as

entidades de educacao.

Em sintese, é de referir que essas dimensdes de analise, que serviram de referéncia
para esta investigacdo no que toca a analise dos dados, no ambito da abordagem
qualitativa de pesquisa utilizada nesta pesquisa, tiveram por propésito fazer uma
amostra das percepcoes dos gestores, empresarios e trabalhadores do APL sob
forma a que seja possivel realizar uma interveng@o na problematica de estudo aqui
tratada. E, nesses meandros, vale referir que a proposta de intervencdo que esta
sumariamente delineada no capitulo oito desta dissertacdo, prever um trabalho
conjunto entre o Senai e a Universidade de Pernambuco - UPE, através da
Faculdade de Ciéncias da Administracao de Pernambuco - FCAP, no sentido de
promover a insercao social, uma vez que é papel de tais instituicoes, propiciar
oportunidades aqueles que estdo a margem da sociedade, aos excluidos, aos
marginalizados, e fora do contexto social, agueles que se encontram desprovidos de
condicbes minimas para sua sobrevivéncia, e também inserir a comunidade
economicamente ativa e melhor provida de condigdes ambientais, culturais e sociais,

nas causas comunitarias mais emergentes.
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Capitulo 8: Uma proposta de intervencao através da educacao
profissional ofertada pelo Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial

Jesus (2007, p. 25-26) afirma que o desenvolvimento local e sustentavel deve ser
entendido como um processo que mobiliza pessoas e instituicbes buscando a
transformacdo da economia e da sociedade locais, gerando oportunidades de
trabalho e de renda, além de buscar superar dificuldades para favorecer a melhoria
das condicbes de vida da populacao local. Dessa forma se faz necessario que as
liderancas, instituicbes, empresas e a populacdo de uma determinada localidade se
articulem com vistas a encontrar atividades que favorecam mudancgas nas condicdes

de producéao e de comercializacdo de bens e servicos.

Desde 2000 o Senai tem buscado fortalecer as suas agdes nos municipios que
compéem o APL de confecgbes do agreste pernambucano, inclusive com um
volume consistente de investimentos realizados, especificamente, em duas escolas
situadas uma em Caruaru e a outra em Santa Cruz do Capibaribe. Essas unidades
visam a atender as necessidades de capacitacdo de cerca de 26 municipios, que
também compéem o APL em estudo, através de estruturas moveis. Os
investimentos ultrapassam R$ 3,5 milhdes com a ampliacdo e modernizagdo dos
laboratérios, além das capacitagdes dos seus colaboradores, sobretudo para os
docentes da Instituicdo.

A cada ano sao formados mais de 250 profissionais, através dos cursos técnicos em
vestuario e design de moda, e mais de 3.000 pessoas realizam cursos de iniciacao,
qualificagéo e aperfeigoamento profissional voltados, em mais de 90% dos casos, as

atividades relacionadas ao APL em estudo.
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8.1 Projeto de intervencao na educacao profissional do Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial - SENAI

Apoés a pesquisa realizada e conforme exposto no Capitulo 4, este estudo sugere,
em seu escopo, uma proposta de intervencao por meio da maior atuacao do Senai
no APL de confecg¢des do agreste pernambucano.

8.1.1 Objetivos

Sugerir melhorias ao processo de educacao profissional realizado pelas duas
unidades do Senai na regiao, buscando a ampliagdo das suas agbes por meio das

parcerias com o poder publico e com os empreendimentos locais.

8.1.2 Acoes a desenvolver na educacao profissional do Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial - SENAI

12 acdo: ampliacao da oferta de vagas em cursos técnicos ofertados gratuitamente a

populagao local.

2° acdo: revisdao dos projetos de curso, através de metodologia participativa,

reforgando as questdes relativas ao desenvolvimento local sustentavel.

3% acdo: promogao de acdes que aproximem as escolas de educagao profissional,
as universidades e os empreendimentos locais, buscando a desmistificagdo da
relacdo custos versus beneficios a serem gerados com o0s investimentos em
qualificagao profissional.

42 acao: buscar parcerias entre as entidades publicas e privadas, nomeadamente
com a UPE/FCAP, através do Mestrado Profissional em Gestdo do Desenvolvimento

Local Sustentavel, no sentido de buscar financiamento para cobertura dos custos de
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formacao dos trabalhadores da regido, e também uma melhoria na qualidade das
acoes de formagao promovidas pelo Senai.

8.1.3 Procedimentos de avaliacao

Os resultados obtidos com a intervencdo proposta serdo anualmente avaliados
através dos proprios instrumentos de acompanhamento utilizados pelo Senai, a
saber:

- Pesquisa de acompanhamento do desempenho dos egressos dos programas
de educacado profissional, com foco nos ex-alunos e nas empresas
contratantes dos profissionais.

- Acompanhamento das estatisticas de formacao de pessoal

8.1.4 Representacoes envolvidas

As seguintes representacdes compdem o grupo de profissionais envolvidos com a

proposta sugerida:

1. Gerente da Divisdo de Planejamento, Pesquisa e Estatistica do Senai em
Pernambuco (autor deste estudo).

Diretora da Escola Técnica Senai Santa Cruz do Capibaribe.

Diretor da Escola Técnica Senai Caruaru.

Diretor Técnico do Senai em Pernambuco.

o o 0D

Professores do Mestrado Profissional em Gestao do Desenvolvimento Local
Sustentavel da UPE/FCAP.
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CONCLUSAO

Considerando que este estudo investigou as contribuicdes da educacao profissional
para o desenvolvimento sustentavel do APL de confeccbes do agreste
pernambucano, pode-se afirmar que o processo de educacao profissional possibilita
a formacdo de trabalhadores com uma boa capacidade reflexiva, com a
preocupacdo com o0 uso eficiente dos recursos, com responsabilidade
socioambiental, além de conhecimentos técnicos e de gestao requeridos pelo mundo
do trabalho para a obtencao de indices de produtividade adequados. A formacao por
competéncias se faz presente, também, no discurso dos varios atores do APL, ou
seja, dos gestores das escolas, dos empresarios e dos trabalhadores, egressos de
programas de educagéao profissional.

As praticas educativas obtiveram substanciais melhorias nos ultimos anos, pautadas
no conjunto de orientagdes e regulamentagdes constantes na Lei 9.394/96, Lei de
Diretrizes e Bases da Educagcao Nacional — LDBEN, e do conjunto de Decretos,

Pareceres e Portarias relacionadas a educacao profissional.

E importante salientar que sdo observados resultados de politicas publicas
implementadas nos ultimos anos, focando principalmente agdes de melhoria de
infra-estrutura e de urbanizagdo. Entretanto, ainda sédo timidas as intervencdes
realizadas pelo poder publico em relagdo a questées-chave, como, por exemplo, na
tentativa de prover melhorias na qualidade das condi¢des de trabalho nas empresas.

A implementacdo de agbes com essa conotacdo sao dificultadas por um fator
preponderante na regido: a cultura da informalidade. Essa cultura implica, por assim
dizer, na forte reducdo das expectativas da populacdo e das empresas em relagao
aos retornos provenientes das politicas publicas e estimulam, ainda mais, a
condicdo de informalidade dos empreendimentos da regido. Muitas vezes tal
situacdo gera insatisfagcbes junto aos empreendimentos formais, ou seja, empresas

que realizam as contribui¢des fiscais e sociais legais.



134

Um outro fator que merece atencao é o esvaziamento dos ambientes escolares no
ensino médio, em que se constatou, no ambito da pesquisa de identificacao do perfil
dos empreendimentos, que muitos jovens ndo véem a importancia de conclusao da
fase escolar, o0 que os levam a optarem pelo inicio imediato da vida profissional,
muitas vezes com a abertura de empreendimentos proprios. A cultura
empreendedora € um grande diferencial da populacdo local. Em uma visdo de
sustentabilidade, entretanto, faz-se necessario um maior embasamento de
conhecimentos para prolongar o tempo de vida dos empreendimentos. Nesse
contexto, a educagdo tem um grande desafio: fazer-se mais atrativa aos jovens e
trabalhadores do APL.

Este estudo traz em sua parte final uma proposta de intervencéo, a ser realizada
através de parcerias entre a iniciativa privada e o poder publico, no sentido de
ampliar a oferta de vagas dos programas de educagao profissional, da reformulagéo
dos cursos, da reparticao dos custos de qualificacao profissional e da promocéao de
acoes que aproximem o0s ambientes escolares, nomeadamente o Senai e a
Universidade de Pernambuco, as empresas do APL. Pode-se dizer, que essa
proposta constitui, uma excelente contribuicdo para se repensar as praticas
educativas da educacgao profissional do Senai e também para o aproximar da
universidade, sob forma a contribuir para o desenvolvimento sustentavel desse tipo

de educacéo e do APL.
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APENDICES



Apéndice A - Roteiro de Pré-analise das Entrevistas

Definicdo das categorias de entrevistados:

1. Gestor de escola de educagéo profissional do APL
2. Empresario do APL
3. Trabalhador/Empregado do APL

Titulo da pesquisa: Identificar as contribuicées da Educacao Profissional para o desenvolvimento sustentavel do APL de
confecgdes da Agreste Pernambucano



12 entrevista

Categoria do entrevistado: Gestor de escola de educagéo profissional do APL (Gestor 1).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“A questao da lideranga é vital, € muito importante para esses
profissionais”.

“O espirito de equipe. As pessoas nao tinham esse conhecimento”.

“A gestao da qualidade, onde eles estao trabalhando ferramentas,
ferramentas de controle, de processo, de mapeamento”.

“O entendimento dos seus custos, o entendimento dos seus processos.
Todo esse conhecimento tem dado um diferencial & empresa”.

“A questao do armazenamento”.

“Conhecimento sobre a legislagéo”.

“A utilizacao da informatica nas atividades”.

A educacéo profissional tem
ajudado no DLS do APL através
da disseminacao de
conhecimentos e da formagao
de profissionais com diversas
competéncias: em lideranga, em
gestao de equipe, em gestédo da
qualidade, em produgao, em
custos, logistica,
regulamentagao e sobre 0 uso
das tecnologias da informagéo e
comunicagao. Formacao de
profissionais com visao
sistémica.

Relagbes existentes
entre a formagéo que é
oferecida aos
profissionais do APL com
a préatica desses
profissionais no APL

Praticas
educativas das
escolas de
educacgao
profissional

“Antigamente se copiava, hoje ndo. Nés temos criagdo. Profissionais,
designers que fazem criagao, desenvolvimento de colegbes. E esses
profissionais sao preparados dentro do nosso ambiente, através da
educacgao profissional”.

“Eles precisavam de profissionais ou pessoas que tivessem um
entendimento, que nao fosse s6 operacional. Entdo hoje n6és estamos
colocando esses profissionais dentro das empresas”.

“Indicadores de produtividade, indicadores de qualidade. Entao esse
conjunto é que fez esse diferencial, fazendo com que as empresas se
tornem mais eficazes, mais eficientes, e tenham maior durabilidade”.

“Dentro da matriz curricular, nés trabalhamos todas essas competéncias. A
questao das habilidades de relacionamento, a questdo das habilidades de

gestao de pessoas, a questao de gestao de processo, a estrutura do
tecido, a manutengao das maquinas, a produtividade, custos industriais.

Esse conjunto € o que forma diferencial para que a empresa possa estar

inserida no mundo do trabalho”.

Houve a melhoria das préticas,
principalmente no
desenvolvimento da criagcao de
moda e design. Houve a
ampliagado das competéncias
para as atividades de gestédo e
nao apenas para atividades
operacionais, como era o foco
no passado dos programas de
educacgéao profissional. Ha a
formagao para o exercicio de
uma profissdo e nao apenas
para a ocupagéo de um cargo ou
exercicio de uma funcao, e
esses profissionais tem
conseguido gerar mudangas nas
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“Os profissionais se capacitam aqui, comegam a se inserir e ocupar
posicdes estratégicas dentro da organizagdo enquanto encarregados de
producéo, gestores, encarregados pelo desenvolvimento de coleg¢des
aplicando justamente esses conhecimentos”.

“Entendendo o que é o processo produtivo, custos, 0 mapeamento do
estoque, 0 armazenamento, a distribuigao, o controle dos seus clientes, o
encaminhamento desses, 0s prazos’.

“Esses profissionais que estao, ora dentro do processo, mapeando custos,
mapeando estoque, ora no gerenciamento do ritmo de produg¢éo, do custo
industrial, do processo produtivo, ora trabalhando na criagéo, na
modelagem, no estudo das perdas, dos ganhos. Tém dado justamente
esse diferencial. Essas sao as pessoas que justamente passaram por essa
formacéo, e agora ocupam posicéo estratégica”.

“Outra vertente é a capacitacao dos gestores, ou dos profissionais dessas
empresas que estdo assimilando a consultoria que esta sendo
implementada pelos nossos técnicos, mostrando exatamente a aplicagao
desses conhecimentos”.

empresas do APL.

Contribuicoes das
politicas publicas locais
para o DLS do APL
(questdao 5a9)

Sustentabilidade
da Educacéao
Profissional

“Para mim desenvolvimento sustentavel é a existéncia de uma dinamica
produtiva, de um processo produtivo organizacional, que existe numa
regido onde se tem todo um esforgo para que ele se torne sustentavel. Sao
as inter-relagbes existentes em uma regido, onde as pessoas procuram,
através de suporte, de reforgo, de informagao e de competéncia, fazer com
que ela se torne sempre produtiva. Esse € o0 meu entendimento”.

“Entendo que as politicas publicas tém contribuido com o DLS sim. (...) ao
longo desse tempo todo um conjunto de atores, envolvidos, para que cada
vez mais o polo de confecgbes do agreste se desenvolva. Ao fazer isso
através dos parceiros: Senai, Sebrae, Fiepe, associagdes e tantos outros
atores, as pessoas, as entidades e as préprias empresas, cada vez mais
se fortalecem, através exatamente desse conhecimento, através
exatamente de novas competéncias e novas ferramentas. Isso tem, e é
visto que, cada vez mais que a propria politica econdmica tem se voltado
para que haja a geragao de emprego e renda dentro do pélo de
confecgdes aqui do agreste. Entdo acho que ha esse interesse e o
caminho é exatamente esse”.

Ha nitidamente a intervencao do
poder publico na promogéao do
DLS do APL, principalmente na
realizagdo de obras de infra-
estrutura. O setor privado,
principalmente por meio do
Sistema S, tem promovido o
dialogo entre os representantes
do varios setores para
identificagdo de gargalos e
buscado a resolugao dos
problemas gerais do APL. A
participagdo dos empresarios
nesse contexto tem melhorado a
compreensao sobre a mudanga
de postura das empresas e
facilitado a aproximagao da
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“Acho que o préprio entendimento das politicas publicas de que &
necessario fortalecer cada vez mais esse segmento aqui em nossa regiao,
no caso especifico de confecgdo. Isso tem contribuido bastante pela
conscientizagdo que os parceiros tém. Ha um sentido amplo de
cooperagao, na construgao e fortalecimento de que cada vez mais se
fortaleca o pélo”.

“A segunda questao é a infra-estrutura. Nos temos, ja consolidado e
reconhecido, o pdlo de confecgdes do agreste como o segundo maior do
Brasil. Os préprios investimentos que foram feitos, politicos e econémicos:
BR 232, a questéo da seguranga do proprio comprador. A duplicagéo
futura da BR 104, que vai melhorar muito a situagéo de venda entre os 3
ou 4 municipios. A infra-estrutura hoje, extremamente importante nas 3
cidades, basicamente. O p6lo comercial com a estrutura fantastica, o
parque das feiras em Toritama, e o outro em Santa Cruz, todos os 3 sdo
dotados de uma boa infra-estrutura”.

“A propria conscientizagdo do empresario de que é necessario comprar, ou
melhor dizendo, é necessario produzir, criar, desenvolver com qualidade
para poder competir”.

“Ha 5 ou 6 anos se discutia a entrada dos chineses aqui dentro da nossas
regido. E as pessoas, ndo sei se escutaram ou entenderam isso. Talvez
isso hoje seja o grande inibidor, elemento que dificulta a competitividade
da nossa regido. A forma de entrada deles. A agressividade deles, que
eles tém em ofertar os produtos, com os pregos que ofertam. Costumo
dizer que tem um elemento que na China tem 230 mil costureiras, quer
dizer, é diferente. E uma condigdo extremamente diversa em relagao a
nés”.

“A questao da informalidade ainda prejudica bastante a melhoria, o
fortalecimento do pélo. E isso ndo tem nos ajudado muito. Quando vocé
formaliza, os impostos sdo muitos altos e o pequeno nao pode competir.
Mas acredito que se o governo adotar uma politica, inclusive de dar
condigbes para pregos atrativos, vai gerar o pagamento de impostos e
assim vai melhorar bastante”.

“A idéia que nds temos € para que cada vez mais os elementos inibidores
caiam e que haja a difus&o da informagé&o e do conhecimento. E estar mais
junto do empresario. E conscientiza-lo de que ele precisa se capacitar, ter
entendimento do seu negocio. E para que ele faga isso precisa ter os
conhecimento aos quais eu me reportei”.

poder publico com o setor
privado. E nitido ainda uma certa
despreocupagao com a entrada
dos produtos de origem chinesa.
Penso que nao foram ainda
introjetados os possiveis efeitos
de tal concorréncia na regiao. A
informalidade é ainda um
assunto em que se evita falar,
mas que gera uma situagéo
adversa na regidao. Ha a
necessidade de melhoria dessa
situagao no APL, através da
implementagao de uma politica
que estimule e incentive a
formalizacdo das empresas.
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Categoria do entrevistado: Gestor de escola de educagéo profissional do APL (Gestor 2).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“A cada dia temos encontrado empresarios que buscam por profissionais
qualificados e os mesmos também tem procurado qualificagao”.

“E reconhecido por todos que isso s6 veio acontecer, com maior
intensidade, quando se viu a diferenga de trabalhar com pessoas que
tenham passado por uma qualificagédo profissional”.

“O SENAI, quando em seus levantamentos de necessidades nas
empresas, tem visualizado melhores resultados, tanto financeiros, quanto
de qualidade de produtos desenvolvidos neste pélo”.

“Conhecimento do negdcio, pro atividade, lideranga, cooperagao,
negociacao, dinamismo,...”.

E perceptivel que as empresas
que contratam profissionais com
qualificagdo melhoram a
qualidade da producao e
melhores resultados
operacionais.

Os empresarios também tém
buscado a qualificagdo
profissional.

Relagdes existentes
entre a formacao que é
oferecida aos
profissionais do APL com
a pratica desses
profissionais no APL

Praticas
educativas das
escolas de
educacgao
profissional

“Sustentabilidade para as empresas. Acesso a informagdes de produtos e
mercados. Diminui¢ao da informalidade. Melhoria de salarios e beneficios.
Qualidade do produto”.

“Através da transformagéo do produto (melhoria da qualidade visual e de
durabilidade)”.

Ha uma maior agregagao de
valor aos seus produtos, via
melhoria da qualidade dos
produtos e a ampliagcdo dos
mercados.

As préticas favorecem a
formalizacdo dos
empreendimentos e a melhoria
da qualidade de vida dos
empregados.

Contribuicées das
politicas publicas locais
para o DLS do APL

Sustentabilidade
da Educagao
Profissional

“A forma adequada de garantir a toda uma populacao, estando envolvida
direta ou indiretamente com servigos e produtos do APL, é o acesso a
educacio, salde e habitacao”.

“Como somos 03 municipios que formam a maior producdo temos retratos
diferentes. Na minha opinido em 12 lugar esta Caruaru, em 22 Santa Cruz e
em 3° Toritama. Ainda tem muito a ser feito, mas podemos ver agbes mais
estruturadas, no caso de Caruaru, a oferta de servigos de saude
(policlinicas e hospitais municipais), promogao de saneamento e
calcamento das vias, educacao de nivel basico (instalacao das escolas nos
bairros e zona rural), a atragao de novos empreendimentos, exemplo UPE,
UFPE, crescimento das faculdades privadas, no setor privado ainda a
instalagdo de novas empresas na cidade”.

Apesar da implementacao de
acoes que busquem o
desenvolvimento do APL, falta
uma maior articulagao entre as
esferas publica e privada.

A corrupgao leva a
incredibilidade do poder publico,
e isso interfere diretamente no
fraco movimento de formalizagao
dos empreendimentos.

O municipio de maior destaque
tem sido Caruaru por meio da
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“Aceitagao pela populagao dos processos de mudangas. A capacidade implementagao de varios
empreendedora da populagéo”. empreendimentos de suprimento
“Falta aos governantes estratégias claras de desenvolvimento local, das necessidades bésicas da
Excesso de burocracia, Falta de confianga da populagéao no governo, A populacéo.

corrupgao é comum e maior do que a honestidade”.
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Categoria do entrevistado: Gestor de escola de educagéo profissional do APL (Gestor 3).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“A oferta de Educacgéao Profissional — SENAI, SENAC, SEBRAE,
Faculdades, ITEP e etc. - contribui parcialmente para o desenvolvimento
sustentavel do APL, por ser em grande dose desconectada dos reais
problemas das empresas, no que diz respeito ao formato, regime e em
alguns de conteldo mesmo”.

“Os aspectos culturais, no caso do APL de Confecgédo do Agreste do
Estado, sdo extremamente importantes na composigao da demanda e das
expectativas de atendimento por parte do empresario local. Embora no
caso do SENAI, haja estudos significativos sobre o tema, ainda nao houve
uma conexao plena destes estudos com a capacidade de oferta de
produtos e servigos ao APL local”.

“(...) sobre o universo atendido, e em especial sobre as &ncoras, 0 impacto
tem sido significativo, principalmente na qualidade do produto e sua
inser¢cdo nos mercados”.

“O grosso dos empreendimentos que compde o APL é de sobrevivéncia,
sendo, portanto, imediatista com baixa visdo de futuro. Concentrando
todos os esforgos em produgéo e venda, em vez de qualidade e
produtividade. Em sendo assim (lamentavelmente) a demanda natural é
por Operadores e Mantenedores com alto grau de produgao — precisao e
agilidade. Ha, entretanto, uma pequena e positiva reagao de demandas por
técnicas de gestao nos niveis basico e médio da Educagao Profissional,
havendo espagco futuro para o nivel “executivo”.

Ha desconexao entre alguns de
programas de educagao
profissional e os problemas
vivenciados nas empresas.

Séo visiveis algumas melhorias
nas empresas, via melhoria da
qualidade dos produtos € a
ampliagdo de mercados para os
mesmos.

As demandas por educagao
profissional, em geral, sdo
realizadas para o atendimento a
temas pontuais, privilegiando
cursos voltados a operagao e ou
fabricacao.

A visdo “imediatista” reforca a
“cultura da informalidade” da
regiao do APL.

Relagbes existentes
entre a formagéo que é
oferecida aos
profissionais do APL com
a préatica desses
profissionais no APL

Praticas
educativas das
escolas de
educacao
profissional

“Educagéao Profissional tem sido muito mais um vir a ser, um posto
avancgado do elo do conhecimento da Cadeia Produtiva que deve ser
mantido para induzir a evolugdo do APL. A contribuigao tem sido pontual e
localizada. A busca deve ser da perenidade e da abrangéncia para
modificar a cultura local. Portanto, a agao nao pode ser apenas centrada
na demanda expressa pelas empresas, por mais paradoxal que pareca,
mas num mais avangado, para alterar o status quo”.

A educacéo profissional nao
deve focar as suas agdes
apenas no atendimento as
demandas locais e pontuais
(processo de operacéo de
maquinas, por exemplo), mas
deve procurar provocar a
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“Pela sua grandiosidade o desenvolvimento local sustentavel (...) passaria
inicialmente pelo uso correto dos recursos de produgao: matéria prima,
recursos humanos, por exemplo; pela formalidade das empresas, pelo
registro dos seus empregados; por remuneragao digna; pela Formacao
Profissional; pelo respeito ao meio ambiente”.

alteragao da propria cultura
local, mesmo sabendo que esse
processo é lento.

Algumas competéncias
trabalhadas nos cursos ja tem
gerado bons retornos, como é o
caso das melhorias de qualidade
de produto e uma pequena
melhoria em relagdo ao uso dos
recursos, inclusive do uso da
agua. Mas os impactos
esperados devem ser maiores,
abrangendo assim as demais
tematicas do desenvolvimento
sustentavel e favorecendo a
melhoria da qualidade de vida da
populagdo como um todo.

Contribuicées das
politicas publicas locais
para o DLS do APL

Sustentabilidade
da Educagao
Profissional

“A presencga do Ministério do Trabalho, através da Delegacia Regional do
Trabalho — DRT tem tentado orientar as empresas no ambito de sua
atuacdo. A Secretaria Estadual da Fazenda idem. Mas nos parece pouco,
porque ndo ha uma agao integrada, por exemplo, com a Educagao nos
mais varigveis niveis, incluindo a Profissional”.

“Culturalmente o conceito de empreendedorismo existente na Regido é
centrado no improviso, na informalidade, no imediatismo, gerando fortes
dificuldades para uma atuagao das entidades de apoio e suporte, inibindo
também a atuagio do elo do conhecimento”.

“Outra dificuldade (...) € a desconexo das politicas publicas”.

“Entretanto é importante lembrar que recentemente o Governo Estadual
iniciou o processo de duplicagao da PE 104 que d& acesso as cidades
poélos, o que facilitara o escoamento da produgao. Este devera ser um
ponto favoravel ao desenvolvimento da Regiao”.

“Adequar todo o seu portfélio de servigos as reais caracteristicas e
condig¢des da Regiao”.

Falta a integragédo das ac¢oes do
poder publico contemplando
inclusive a educagao
profissional.

A informalidade gera um
conjunto de transtornos
principalmente da identificacdo
dos gargalos vivenciados pelos
empreendimentos.

Obras de infra-estrutura tém sido
realizadas pelo poder publico,
como exemplo temos a
duplicagéo do BR 232 e do inicio
recente das obras de duplicagao
da BR 104.

Ha a necessidade de adequacao
dos produtos e servigos
ofertados as caracteristicas da
regiéo.
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Categoria do entrevistado: Empresario do APL (Empresario 1).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“Primeiramente, a oferta de emprego é constante, o grande problema é
que tem poucos profissionais. Eu mesmo sempre procuro profissionais,
técnicos, de lideranga, na area mais pratica, como em costura. Temos as
escolas, mas ainda assim, precisamos importar profissionais das cidades
circunvizinhas. A prépria escola nao tem formado profissionais suficientes
e os que se formam ja saem direto para as industrias, por isso as
pequenas empresas ficam desamparadas”.

“Habilidade — questao da capacitagao naquilo que estao trabalhando... em
cortes, os estilistas, modelistas... todos sdo absorvidos com facilidade. Mas
esperamos profissionais com atitudes profissionais, profissionais mais
comprometidos, os que estdo formados agora nao sao suficientes para se
igualar com o mercado nacional. Falta comprometimento. Ha necessidade
de uma qualidade, conhecer o produto dentro da necessidade do
mercado”.

“Os profissionais do nosso APL s&o pro-ativos. Tem também a questao do
custo do produto. Temos mais produtividade e mais capacidade. Temos
bons profissionais. Ha facilidade de desenvolvimento”.

“As empresas tém mostrado desenvolvimento, melhorado, por causa do
desenvolvimento profissional”.

As empresas reconhecem os
beneficios gerados pelo
processo de educagao
profissional no APL, entretanto
hé& caréncia em termos do
quantitativo de profissionais.
Quando se fala que os
formandos ja saem da escola e
vao direto para as industrias,
pode-se inferir que estes obtém
nas maiores empresas melhores
oportunidades em relagéao a
salarios e a qualidade de vida no
trabalho. Sao requeridas
habilidades e conhecimentos
sobre 0 negécio da regiao,
inclusive sobre a necessidade de
maior comprometimento, ou por
que nao, envolvimento dos
profissionais com o negdcio das
empresas.

A pré-atividade dos profissionais
e o custo de produgao geram os
principais diferenciais
competitivos dos produtos do
APL.

Relacoes existentes
entre a formacao que é
oferecida aos
profissionais do APL com

Praticas
educativas das
escolas de
educacao

“Ha mudanca no comportamento e nas atitudes. As empresas estdo mais
organizadas, estédo crescendo. A empresa busca melhoria. H4
preocupagao com a tendéncia, com a capacitagao, estdo caminhando mais
tranquilas”.

A educacéo profissional culmina
na mudanga das praticas dos
profissionais, visiveis por meio
da mudancga de comportamento
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a préatica desses
profissionais no APL

profissional

“Aqui a oferta de empregos é superior a demanda, por isso quando os
profissionais saem da escola ja estdo empregados”.

e de atitudes.

Ha uma maior preocupacao das
empresas em relagao aos
investimentos em capacitagao e
com a visao de tendéncias
(visdo de médio e longo prazos).
Algo importante de salientar é
sobre os baixos indices de
desemprego na regiéo,
principalmente nos municipios
de Santa Cruz do Capibaribe e
Toritama. Tal situagdo muitas
vezes leva aos jovens a optarem
por uma oportunidade de
emprego em detrimento a
concluséo do periodo de
educacao basica.

Contribuicoes das
politicas publicas locais
para o DLS do APL

Sustentabilidade
da Educacéao
Profissional

“Quando ha uma preocupagao politica de aproveitar as tendéncias, deve-
se ver 0 que a regido tem de proveitoso, o que a populagao local tem para
desenvolvimento”.

“As pessoas querem fazer os cursos, mas muitas vezes ndo tém tempo”.

“A informalidade atrapalha, as empresas que precisam pagar um monte de
impostos, terminam perdendo por causa da informalidade, eles podem
vender produtos mais baratos, ndo pagam impostos, vendem produtos
com menor qualidade”.

“As pessoas aqui ndo podem pagar R$ 90,00 em um curso de 1 semana,
entdo acho que deveria haver cursos para pessoas de baixa renda para
que eles recuperem a cidadania. Além da area profissional e técnica, acho
que deveriam focar mais na area social, ter responsabilidade social. A
pobreza é muito grande”.

A informalidade é novamente
citada como algo que traz
prejuizos ao APL, entretanto, ao
mesmo tempo, é citado como a
saida para empreendimentos da
regido para a venda de produtos
“mais baratos” e também com
“menor qualidade”.

E reforgado o fator “tempo” como
justificativa para a nao
realizagao de cursos e 0 prego
dos programas ofertados
também séo citados como um
entrave para o processo de
educacgao profissional,
principalmente para a populagao
de baixa renda.




52 entrevista

Categoria do entrevistado: Empresario do APL (Empresario 2).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“As escolas tém contribuido com 80%. Os demais 20%, faltam
capacitagdes nas areas de gréafica e operador de maquinas de bordado,
por exemplo”.

Os resultados gerados pelos
programas de educagao sao
satisfatérios, no que condiz com
as areas dos cursos. Mas ha
lacunas que precisam ser
tratadas via oferta de cursos
especificos.

Relagdes existentes
entre a formacao que é
oferecida aos
profissionais do APL com
a pratica desses
profissionais no APL

Praticas
educativas das
escolas de
educacgao
profissional

“Hoje ha deficiéncias. Ha a necessidade de mao-de-obra qualificada em
administragao de empresas, com gerentes, encarregados, pessoal do
financeiro, RH, setor pessoal. Pessoas com experiéncia. Cursos que
preparem na teoria e pratica”.

Séo demandados profissionais
que atuem na linha gerencial
com pratica no trabalho. Aqui
surge uma questao que gera
muitas discusséo entre
empregadores, empregados e
escolas: 0 empregadores
requerem experiéncia
profissional, os empregados
requerem oportunidade de
demonstrar a capacidade que
possuem e as escolas no
dimensionamento dos
programas privilegiando as
praticas profissionais.

Contribuicoes das
politicas publicas locais
para o DLS do APL

Sustentabilidade
da Educacéao
Profissional

“Bem, tem contribuido em parte. O prefeito, apesar da dificuldade de
implantagéo do Centro Comercial Moda Center, ndo tem feito incentivos
para crescimento das empresas. As empresas nao tém para onde crescer,
estdo inchadas. A prefeitura precisa fazer parceria com SENAI para
capacitar as pessoas”.

“A vista grossa que o governo tem feito, “isentando” as pequenas
costureiras de feiras, prejudica as empresas”.

“As feiras possibilitam o crescimento para as pessoas que querem ter seu
préprio negoeio”.

Séo enfatizadas as
necessidades de parceria entre
0 poder publico e as escolas de
educacgao profissional,
ampliando as oportunidades
para a realizagao de cursos, em
especial para promover 0 acesso
da populagao de baixa renda.
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“Ha a necessidade de promogao de eventos que atraiam compradores em
potencial, que atraiam compradores do Sul e Sudeste”.

“Fazer diagndsticos das empresas para identificar as maiores
necessidades e baratear os custos de capacitagdo para que se alcance as
pessoas com renda menor”.

Sobre a informalidade a acéao
publica de isengao dos
pequenos produtores, mesmo
que nao seja por vias oficiais,
gera insatisfagbes dos que estao
no mercado formal.

O poder publico poderia ter uma
maior atuagao na promogao de
eventos que divulguem os
produtos do APL. A realizagao
ou a participagao em feiras &€ um
bom exemplo.




62 entrevista

Categoria do entrevistado: Empresario do APL (Empresario 3).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“Sim. Com cursos profissionalizantes na area de moda e confecgoes”.

“Procurando se atualizar na area, se mantendo informado”.

Os cursos sdo voltados ao
desenvolvimento de
competéncias relacionadas as
necessidades do APL.

Relacoes existentes
entre a formagéo que é
oferecida aos
profissionais do APL com
a préatica desses
profissionais no APL

Praticas
educativas das
escolas de
educacao
profissional

“De maneira que ela da condigao para a pessoa aprender e de por em
pratica os conhecimentos obtidos”.

E evidenciado que os
profissionais pdem em pratica os
conhecimentos aprendidos nos
programas de educagao
profissional.

Contribuicées das
politicas publicas locais
para o DLS do APL

Sustentabilidade
da Educacéao
Profissional

“Seria uma maneira das pessoas terem mais condi¢oes para fazer os
cursos, para as pessoas mais pobres, diminuindo os pregos, pedindo apoio
de todos os empresarios locais”.

“(...) algo que melhore a vida das pessoas”.

As politicas publicas devem
focar agdes que facilitem a
realizagao de cursos pelos mais
pobres, promovendo inclusive
parceria com a iniciativa privada.
Promover a melhoria da
qualidade de vida da populagao.




72 entrevista

Categoria do entrevistado: Trabalhador / Empregado do APL (Trabalhador 1).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“Hé&, mas nas aulas deveria haver mais praticas e maior carga horaria”.

E citada a necessidade da
existéncia de mais atividades
praticas e de maior carga horéaria
nos cursos de educagao
profissional. Essa questao traz
ao questionamento entre a oferta
de cursos mais curtos versus
cursos mais amplos, e entre a
teoria e a sua aplicagao no
processo de formacao.

Relagbes existentes
entre a formagéo que é
oferecida aos
profissionais do APL com
a pratica desses
profissionais no APL

Praticas
educativas das
escolas de
educacao
profissional

“Uso de materiais naturais, da reciclagem e economia de agua”.

“Nocao de problemas que podem ocorrer, maior instru¢gdo € melhor

comportamento”.

“As praticas sdo bem melhores, mas nao ha valorizagdo pelo mercado”.

”

Pode-se observar questdes
relativas a maior eficiéncia no
uso dos recursos, inclusive dos
recursos hidricos.

Sao salientadas ainda as nogdes
de agdes preventivas de
resolugéo de problemas e do
comportamento adequado nas
empresas.

E citado que os profissionais ndo
sao valorizados pelas empresas,
mesmo com os diferenciais que
eles possuem.

Contribuicoes das
politicas publicas locais
para o DLS do APL

Sustentabilidade
da Educacéao
Profissional

“A cultura esta sendo mais valorizada, mas falta a busca do
desenvolvimento. Precisa de mais desenvolvimento”.

“Ha poucas agbes publicas. Mostra-se muito e se faz quase nada’.

“H& a necessidade de maiores investimentos na formacéo profissional,
para gerar mais retornos e valorizagao financeira”.

Um dos caminhos indicados € a
acao publica na ampliagao da
oferta de cursos de educagao
profissional e a continuidade de
valorizagéo da cultura regional.




82 entrevista

Categoria do entrevistado: Trabalhador / Empregado do APL (Trabalhador 2).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“Antes do curso a maioria s6 conhecia uma atividade, mas agora
conhecem varias areas”.

“Sa0 necessarios conhecimentos sobre as varias atividades de
confeccoes”.

Dentre as contribuicdes dos
programas de educagao
profissional é citada a ampliagao
das competéncias abrangendo
as varias atividades do processo
de confecgdes do vestuario.

Relacoes existentes
entre a formacao que é
oferecida aos
profissionais do APL com
a préatica desses
profissionais no APL

Praticas
educativas das
escolas de
educacao
profissional

“Temos uma visdo ampla das atividades na empresa”.

Novamente é reforgada a
ampliagao das praticas no
mundo do trabalho, atendendo
assim ao propdsito da educacéo
profissional de gerar um maior
indice de empregabilidade dos
profissionais.

Contribuicées das
politicas publicas locais
para o DLS do APL

Sustentabilidade
da Educacéao
Profissional

“Melhorando a educagao e melhorando a qualidade dos empregos”.

O poder publico deve atuar mais
fortemente na melhoria da
qualidade da educagéo e das
condigdes de trabalho nas
empresas.




92 entrevista

Categoria do entrevistado: Trabalhador / Empregado do APL (Trabalhador 3).
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Dimensoes de analise

Categorias
analiticas

Unidades de discurso

Inferéncias

Contribuicoes da
Educacgéao Profissional
para o DLS do APL de
confecgbes do Agreste
Pernambucano

Desenvolvimento
de competéncias

“No APL nao tem muitas pessoas qualificadas no ramo, pois muitos nao se
interessam em se qualificar, em fazer um curso profissionalizante. Pode
até ser que hoje as pessoas estejam mudando, mas ainda nao percebo
iss0”.

“O que ocorre aqui & que muitas pessoas trabalham no ramo de
confecgdes, mas nao sabem trabalhar em equipe e eu acho que o trabalho
em equipe € muito importante”.

E nitida a importancia da
realizacdo de cursos de
educacgao profissional,
salientando-se que o nimero de
profissionais com formacéo na
area de confecgao ainda é
timido. Boa parte dos
profissionais empregados se
desenvolveram nas préprias
empresas e ndo detém a
habilidade de trabalho em
equipe.

Relagbes existentes
entre a formacao que é
oferecida aos
profissionais do APL com
a pratica desses
profissionais no APL

Praticas
educativas das
escolas de
educacgao
profissional

“Muitas empresas ndao querem contratar os técnicos em vestuario, pois nao
percebem que nds podemos trazer beneficios, que somos capacitados e
que podemos contribuir com a empresa. Aqui, as empresas preferem
contratar pessoas sem qualificagao profissional, mas que tenham
experiéncia na area’”.

“A economia gira em torno de confecgbes, mas as pessoas trabalham sem
ter qualificagdo. Aprendem umas com as outras, sem adquirir
conhecimentos técnicos. Em Caruaru é diferente: as empresas entendem o
beneficio em se contratar recém-formados, eles percebem a melhoria na
empresa e também dao qualidade de vida para o funcionario. Aqui em
Santa Cruz, as empresas sdo mais fechadas, nao por ignorancia, mas por
nao ter conhecimento”.

Apesar de muitas empresas
desconhecerem os beneficios na
contratagao de profissionais
melhor qualificados, o
entrevistado cita que tais
profissionais podem gerar
maiores retornos as empresas.
Aqui pode-se inferir que os
salarios pagos gera insatisfacao
aos profissionais e dois dos
municipios do APL sdo
comparados, sendo que um
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“(...) hoje em dia ha mais divulgagao da cidade. O p6lo de confecgdes &
maior. O problema é que nao acabaram com o enfoque de sulanca e
muitas pessoas acreditam que os produtos ndo prestam. Mas ja estao
conseguindo mudar, pouco, mas estao conseguindo. Hoje ja se faz
exportagdo, e ha mais investimentos no setor”.

deles, Caruaru, as condicoes de
trabalho sdo melhores.

O tema qualidade dos produtos
¢ trazido a discussao, dando-se
enfoque a mudanga da postura
das empresas que tém buscado
as melhorias requeridas pelo
mercado consumidor, inclusive
do mercado internacional. Mas
tal movimento é citado como
lento.

Contribuicées das
politicas publicas locais
para o DLS do APL

Sustentabilidade
da Educagao
Profissional

“(...) nem todo mundo concorda, mas por nao ter informagao e ndo gostam
de mudancas. Eles acreditam que como agora esta bom e estdo ganhando
dinheiro entdo: por qual motivo mudar?”

“E importante ter mais integracdo entre as empresas e as escolas. Hoje ha
convénios, mas as escolas esperam a empresa e vice-versa. A empresa
perde com desperdicios, s6 tém foco no lucro e nao pensam em melhorias,
no geral. O governo € importante nessa situacao”.

O poder publico tem um papel
importante na integragdo dos
varios setores da economia e em
trazes foco para as questdes do
desenvolvimento sustentavel.
Um dos caminhos é promovendo
a maior interacdo entre o setor
produtivo e as entidades de
educacao.




Apéndice B - Entrevistas

12 Entrevista
Categoria do entrevistado: Gestor Escola Técnica

Entrevistador:
Considera que a formagdo que € oferecida pelas escolas profissionais tém
contribuido para o DLS do APL? Como?

Entrevistado:

Com certeza que eu entendo e vejo como afirmativo esse sentimento e esse
posicionamento que vocé esta colocando.

Pausa.

Para tal resposta eu tenho que fazer um pouco de retrospectiva.

Pausa.

Nos definimos uma série de acdes alguns anos atras.

Pausa.

E quando nos reunimos com 0s empresarios que envolviam os municipio de
Caruaru, Toritama e Santa Cruz do Capibaribe. Alguns momentos conduzidos
principalmente pelo SENAI, outros momentos conduzidos pelas associagbes e
outros conduzidos pelos sindicatos. E nesse conjunto de coisas todos reivindicavam
uma formagao e uma capacitagdo mais consistente e ampliada.

Pausa.

E ao longo desse periodo nés saimos de cursos de treinamento de curta duracao
para a aprendizagem industrial. E, em 2000, 1998 — 2000, nos fizemos, até isso, em
2000 nés comegamos uma formagéao também a pedido do proprio APL, dos préprios
empresarios, que nos ja haviamos esgotado o0s treinamentos, enquanto
treinamentos especificos. Fizemos uma ampliacdo em nivel de treinamento de
aprendizagem industrial, que era mais um reivindicar de um conhecimento maior, e
depois eles nos pediam que déssemos. Incrementassemos novas competéncias.
Que foram os cursos técnicos a partir dai.

Pausa.
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Entdo paralelamente a essa situagdo nés também criamos, €, a escola técnica, na
época, nao na época, em 2002, n6s também como elemento alancavador dessas
competéncias nés estruturamos uma escola de confeccdo em Santa Cruz do
Capibaribe.

Pausa.

Entao todo esse conjunto de novas competéncias, de infra-estrutura, de tecnologia,
de talentos humanos, com certeza tem contribuido decisivamente para melhoria da
qualidade e da qualidade e da produtividade no segmento do vestuario aqui em

nosso segmento, nossa regiao.

Entrevistador:

Eu gostaria que vocé explicitasse a forma como ocorrem as contribui¢oes.

Pausa.

Para complementar essa questdo. Como é que a educagdo profissional tem

contribuido para o DLS, nesse APL em estudo.

Entrevistado:

Bom, eu vou ser um pouco repetitivo, mas especifico 14 na frente.

Pausa.

Os dados nos mostram que 1998 nds nao tinhamos essa competéncia instalada.
Nao tinha infra-estrutura, pelo menos em Santa Cruz do Capibaribe, nenhuma
formacdo, nenhuma capacitacdo, assim, nesse sentido. Nés investimentos,
construimos uma cidade 1a, Senai e parceiros, uma escola melhor dizendo la em
Santa Cruz. Com essas trés coisas que citei: infra-estrutura, tecnologia e capacidade
técnica (competéncia), ao longo desse periodo nds implementamos 0s cursos
técnicos. Os cursos técnicos, por conseguinte, é tiveram uma amplitude de
competéncia de conhecimentos, através de gestdo de processo, gestdo da
qualidade, €, gestao de pessoas.

Pausa.

A propria, isso dentro das competéncias das pessoas que tratam e convivem com o
APL. Sao os gestores, os profissionais, os encarregado que comegaram a ter um
elemento novo dentro da sua empresa, que sao os alunos, os nossos alunos, com
novo entendimento, na gestdo da produgcdo, novo entendimento em gestdo da

qualidade, em gestdo de pessoas, com os custos que eles nao tinham, através,
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principalmente, hoje uma ferramenta nova, implementada 4 ou 5 anos atras, que sao
as consultorias. Ao longo desses anos também, nds temos uma trabalho de
consultores proprios do SENAI, do Sistema, e terceirizados, e comecaram a fazer
diagnéstico dentro das empresas e entenderem e diagnosticarem existentes 1a. Nao
entendiam de custos, ndo entendiam de processo, ndo tinham o mapeamento da
empresa, ndo sabiam quais eram os seus clientes, os fornecedores, etc.

Pausa.

Tudo isso, €, prejudica, essencialmente, 0 empresario que nao tem essa leitura. E a
partir desse momento que implementamos esses profissionais, essa coisa passou
por um processo de universo novo e eles comegaram a entender a ldgica
empresarial e, por conseguinte, a gente, os indicadores sdo melhoria da qualidade,
da produtividade, maiores vendas, processo, criagao.

Pausa.

Antigamente se copiava, hoje ndo. Nés temos criagdo. Profissionais, designers que
fazem criacdo, desenvolvimento de colecdes. E esses profissionais sdo preparados

dentro do nosso ambiente, através da educagao profissional.

Entrevistador:

Ok Edson.

Pausa.

Gostaria que vocé relatasse alguns indicadores de sustentabilidade local
fomentados pela Educagao Profissional. Os indicadores que vocé considerar mais

relevantes.

Entrevistado:

Os indicadores que nds poderiamos citar, por exemplo, sdo véarios. Eu vou citar 3
exemplos aqui:

Pausa.

A figura do estagiario, ou a figura do aprendiz dentro da empresa, nao existia. Eles
precisavam de profissionais ou pessoas que tivessem um entendimento, que nao
fossem s6 operacional. Entdo hoje nds estamos colocando esses profissionais
dentro das empresas. Esse é um indicador bom. Assistindo essas, assistindo a
cidade de Caruaru, nas empresas, em Toritama e em Santa Cruz do Capibaribe.

Sao indicadores nossos alunos que estao la dentro.
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Pausa.

O segundo sao os relatérios e as avaliagdes que as empresas fazem desses alunos.
Considerando-os com importantes para o processo de mudanca de suas empresas.
Pausa.

O terceiro é o proprio resultado das consultorias. Consultorias que nao tinham o
entendimento, entdo a produtividade deles aumentou, isso estd nos proéprios
relatérios que sao encaminhados ao Sebrae. Esses relatorios séo feitos pelos
empresarios que se desenvolvem. Antigamente minha produtividade era x, agora é
y. E eu tenho tudo isso armazenado aqui em nossos arquivos. Indicadores de
produtividade, indicadores de qualidade. Entdo esse conjunto € que fez esse
diferencial, fazendo com que as empresa se tornem mais eficazes, mais eficientes, e
tenha maior durabilidade. Havia muito fechamento de empresas, por que nao
entendia do seu préprio negécio. E a base estava justamente nos seus custos. Nao
sabiam, compravam tecidos, faziam volume, produziam, as vezes até sem
qualidade, vendiam e ndo sabiam. As vezes estavam vendendo um produto com

preco aquém os que realmente investiam.

Entrevistador:
Entdao Edson, que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) vocé

considera importantes na formacao dos profissionais do APL de confec¢cbes?

Entrevistado:

Olha, esse € um conjunto que hoje nés achamos ser vital. A questao da lideranca é
vital, € muito importante para esses profissionais. O espirito de equipe, espirito de
equipe, as pessoas nao tinham esse conhecimento. A questdo da gestdo da
qualidade, onde eles estédo trabalhando ferramentas, ferramentas de controle, de
processo, de mapeamento. Todo esse conjunto da um diferencial as empresas. O
entendimento dos seus custos, o entendimento dos seus processos, todo esse,
essa, esse conhecimento tem dado um diferencial na empresa. A empresa néo
sabia 0 que fazia, a questao do armazenamento, a questao da legislacéo, custos, a
propria lideranga do empresério, dos encarregados, técnicas especificas para
lideranca, para os encarregados, para os gestores, os controles através da prépria
informatica.

Pausa.
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Isso sao verdadeiramente, é, competéncias e comportamentos que sao
imprescindiveis dentro de uma organizacao.

Pausa.

Dentro da matriz organizacional, curricular do Senai, nés tratamos dentro de um
processo logico, todas essas competéncias. A questdo das habilidades de
relacionamento, a questdo das habilidades de gestdo de pessoas, a questdo de
gestdo de processo, a competéncia do tecido, a manutengdo das maquinas, a
produtividade, custos industriais, sdo, esse conjunto é o que forma diferencial para
que a empresa possa estar inserida no mundo do trabalho. Tanto o profissional
quanto o operador da empresa. O empresario, melhor dizendo.

Entrevistador:

Edson, vocé Consegue identificar de que forma a Educacao Profissional Técnica
tem ajudado na pratica dos profissionais do APL?

Entrevistado:

Sim, através do exercicio e da aplicabilidade desses conhecimentos. Entdo esses
profissionais, quer sejam técnicos ou profissionais se capacitam aqui, comegcam a se
inserir e ocupar posicoes estratégicas dentro da organizacdo enquanto
encarregados de producdo, gestores, encarregados pelo desenvolvimento de
colegdes, e aplicando justamente esses conhecimentos. Entendendo o que é o
processo produtivo, custos, o seu mapeamento, 0 seu estoque, 0 seu
armazenamento, a distribuicdo, o controle dos seus clientes, o encaminhamento
desses, 0s prazos.

Pausa.

Todas essas informagoes, elas séo, toda essa aplicacéao ela € desenvolvida dentro
da empresa, e por conseguinte eles tem todo esse acompanhamento, inclusive
diario. Esses profissionais que estdo, ora alguns dentro do processo, mapeando
custos, mapeando estoque, é, set up, ou ritmo de produgdo, o custo industrial, o
processo produtivo, ora trabalhar na criagdo, na modelagem, a perda, o ganho, o
controle, tém dado justamente esse diferencial. Essas sdo as pessoas que
justamente passaram por essa formagéo, e agora ocupam posicao estratégica.
Pausa.

Outra vertente é a capacitacao dos gestores, ou dos profissionais dessas empresas

que estdo assimilando a consultoria que esta sendo implementada pelos nossos
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técnicos, mostrando exatamente a aplicacao desses conhecimentos. E mapeando e
acompanhando.

Pausa, pois o telefone celular tocou (3 minutos).

Entrevistador:
Edson, Para vocé o que é Desenvolvimento Local Sustentavel?

Entrevistado:

E a existéncia de uma dinamica produtiva, de um processo produtivo organizacional,
que existe numa regido onde tem todo um esforgo para que ele se torne sustentavel,
E uma mecanica existente em uma regido, onde as pessoas procuram, através de
suporte, de refor¢o, de informacao e de competéncia fazer com que ela se torne

sempre produtiva. Esse é o meu entendimento.

Entrevistador:
Ok Edson! Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

Desenvolvimento sustentavel desse APL? De que forma?

Entrevistado:

Olha, eu entendo que as politicas publicas tém contribuido com o DLS, sim, porque
essa situacdo do pélo de confecgdes aqui do agreste, ao longo desse tempo tem
todo um conjunto de atores, envolvidos, para que cada vez mais o pdélo de
confeccdes do agreste se desenvolva. Ao fazer isso através dos parceiros: Senai,
Sebrae, Fiepe, associagdes e tantos outros atores, as pessoas, as entidades e as
proprias empresas, cada vez mais se fortalecem, através exatamente desse
conhecimento, através exatamente de novas competéncias e novas ferramentas.
Isso tem, e é visto que, cada vez mais que a propria politica econémica tem se
voltado para que haja a geragdo de emprego e renda dentro do pélo de confec¢des
aqui do agreste. Entdo acho que ha esse interesse e o caminho € exatamente esse.

Entrevistador:
Ok Edson! A partir dessa sua opinidao, quais sao as maiores facilidades para a

implementacao de politicas de desenvolvimento sustentavel no APL?
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Entrevistado:

A experiéncia, eu acho que o préprio entendimento das politicas publicas de que é
necessaria fortalecer cada vez mais esse segmento aqui em nossa regiao, no caso
especifico de confeccdo. Isso tem contribuido bastante pela conscientizacdo que os
parceiros tem. Ha um sentido amplo de cooperacéo, na construgao e fortalecimento
de que cada vez mais se fortaleca o poélo.

Pausa.

A segunda questéo ¢é a infra-estrutura. N6s temos, j& consolidado e reconhecido, o
pblo de confecgdes do agreste, ndo €? Como o segundo maior do Brasil, entdo isso
na regiao dar uma dimensao. Os préprios investimentos que foram feitos, politicos e
econdmicos: BR 232, contribuiu macicamente para que houvesse essa melhoria, de
escoamento, a politica publica de também ter um acompanhamento melhor na
questao da seguranca do proprio comprador. A duplicacao futura da BR 104, que vai
melhorar muito a situagdo de venda entre os 3 ou 4 municipios. A infra-estrutura
hoje, extremamente importante nas 3 cidades, basicamente. O pélo comercial com a
estrutura fantastica, o parque das feiras em Toritama, e o outro em Santa Cruz,
todos os 3 sdo dotados de uma infra-estrutura. A melhoria da qualidade dos
produtos, também tem contribuido bastante, é.

Pausa.

A prépria conscientizacdo do empresario que € necessario comprar, ou melhor
dizendo, € necessario produzir, criar, desenvolver com qualidade para poder
competir. Isso tem melhorado e contribuido bastante. E esse conjunto de idéias, de
atores envolvidos, irmanados e com objetivos comuns tem contribuido, facilitado

bastante o fortalecimento do pdlo.

Entrevistador:
Edson, agora em uma posicado inversa, quais sdo os fatores que dificultam a
implementacao de politicas de desenvolvimento sustentavel no APL?

Entrevistado:

Olha, ndo sei se o que vou dizer é cabivel, mas algumas coisas deveriam ter sido
melhor tratadas. Por exemplo: a 5 ou 6 anos se discutia a entrada dos chineses aqui
dentro da nossas regido. E as pessoas, nao sei se escutaram ou entenderam isso,

ta? Talvez isso hoje seja o grande inibidor, elemento que dificulta a competitividade
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da nossa regido. A forma de entrada deles. A agressividade deles, que eles tem em
ofertar os produtos, com os precos que ofertam. Costumo dizer que tem um
elemento que na China tem 230 mil costureiras, quer dizer, & diferente para
caramba. E uma condigdo extremamente diversa em relagdo a nés.

Pausa.

A questao da informalidade ainda prejudica bastante a melhoria, o fortalecimento do
pblo. E isso ndo tem nos ajudado muito. Quando vocé formaliza os impostos sédo
muitos altos e o pequeno nao pode competir. Mas acredito que se o governo adotar
uma politica, inclusive de dar dar condigdes para precos atrativos, para que se
pague os impostos vai melhorar bastante.

Entrevistador:
Edson, considerando esses pontos positivos e 0s negativos, Que apoio considera
que deveria ser dado pelas escolas profissionais para o desenvolvimento local

sustentavel do APL? A partir dessa sua visao

Entrevistado:

Olha, a idéias que nés temos é para que cada vez mais essas, esses elementos
inibidores caiam e que haja a difusdo da informacdo e do conhecimento. E estar
mais junto do empresario. E conscientiza-lo de que ele precisa se capacitar, ter
entendimento do seu negocio. E para ele faca isso precisa ter os conhecimento as
quais eu me reportei. E o Sistema Senai tem dado de uma forma ampla ao mercado,
tem esses profissionais no mercado. Entdo a medida que esses profissionais
comecarem a multiplicar essas informagdes, esses conhecimentos, esses métodos,
com certeza os custos dos empresarios irdo cair eles poderdo competir de uma
forma mais justa com esses elementos inibidores aqui anteriormente citados. E
preciso se profissionalizar, se capacitar e acima de tudo que os empresarios e nés
estejamos tentando alternativas que ndo fazem parte do nosso convivio. Entdo
capacitar, formar, treinar, mostrar e preparar pessoas com novas ferramentas com
certeza dara um diferencial competitivo. Nés temos paralelamente a essa situacao
profissionais que surgem e dizem “vamos capacitar!”, mas ndo tem nada a ver e
comecga a capacitar e os resultados nao aparecem. Nao sdo aqueles que uma
instituicdo com know-how, com tecnologia, pode dar a essas empresas.

Entrevistador: Muito obrigado pela disponibilidade e pelas as acdes realizadas.
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22 Entrevista
Categoria do entrevistado: Gestor Escola Técnica

1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional
da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de
confecgdes? De que forma?

Sim. A cada dia temos encontrado empresarios que buscam por profissionais
qualificados e os mesmos também tem procurado qualificagdo. E reconhecido por
todos que isso sé veio acontecer com maior intensidade quando se viu a diferenca

de trabalhar com pessoas que tenham passado por uma qualificacédo profissional.

O SENAI quando em seus levantamentos de necessidades nas empresas tem
visualizado melhores resultados tanto financeiros quanto de qualidade do produtos

desenvolvidos neste pdlo.

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacéao Profissional.

Sustentabilidade para as empresas. Acesso a informagdes de produtos e mercados.
Diminuicdo da informalidade. Melhoria de salarios e beneficios. Qualidade do
produto.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes
na formagao dos profissionais do APL?

Conhecimento do negdécio, pré atividade, lideranga, cooperagdo, negociagao,

dinamismo.

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na

pratica dos profissionais do APL?

Através da transformacdo do produto (melhoria da qualidade visual e de
durabilidade).
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5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?

E a forma adequada de garantir a toda uma populagéo, estando envolvida direta ou
indiretamente aos servicos e produtos do APL, é ter acesso a educacao, saude e

habitacao.

6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

desenvolvimento sustentavel? De que forma?

Como somos 3 municipios que formam a maior produgédo temos retratos diferentes,
na minha opinido em 1¢ lugar esta Caruaru, em 2° Santa Cruz e 3° Toritama. Ainda
tem muito a ser feito, mas podemos ver ag¢des mais estruturadas, no caso de
Caruaru, a oferta de servicos de saude (policlinicas e hospitais municipais),
promogdo de saneamento e calgamento das vias, educagdo de nivel basico
(instalagdo das escolas nos bairros e zona rural), a atracdo de novos
empreendimentos, exemplo UPE, UFPE, crescimento das faculdades privadas, no

setor privado ainda a instalacao de novas empresas na cidade.

7. Quais sao as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de

desenvolvimento sustentavel no APL?

Aceitacao da populagéo aos processos de mudancgas. A capacidade empreendedora
da populacao. Existem as politicas publicas a disposicdo dos governantes.

8. Quais sdo as maiores dificuldades para a implementagdo de politicas de
sustentabilidade no APL?

Falta aos governantes estratégias claras de desenvolvimento local, Excesso de
burocracia, Falta de confianga da populagdo no governo, A corrupgao € comum e

maior do que a honestidade.

9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educacao profissional

para o desenvolvimento local sustentavel do APL?
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Garantir um ambiente seguro e atrativo. Dar uma formacao de nivel nacional ou ate
mundial. Ofertar acesso aos que estao fora da faixa educacional. Exemplo EJA do
SESI.
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32 Entrevista
Categoria do entrevistado: Gestor Escola Técnica

1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional
da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de
confecgbes? De que forma?

A oferta de Educacao Profissional — SENAI, SENAC, SEBRAE, Faculdades, ITEP e
etc., contribui parcialmente para o desenvolvimento sustentavel do APL, por ser em
grande dose desconectada dos reais problemas das empresas, no que diz respeito
ao formato, regime e em alguns de conteldo mesmo. Os aspectos culturais, no
caso do APL de Confecgao do Agreste do Estado, sdo extremamente importantes na
composicdo da demanda e das expectativas de atendimento por parte do
empresario local. Embora no caso do SENAI, haja estudos significativos sobre o
tema, ainda ndo houve uma conexao plena destes estudos com a capacidade de
oferta de produtos e servicos ao APL local.

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacéao Profissional.

Partindo do pressuposto da existéncia de 10 a 12 mil empreendimentos no APL —
Caruaru, Toritama, Taquaritinga e Santa Cruz do Capibaribe e considerando que o
atendimento pelos operadores da Educacdo Profissional, atingem no maximo 3%
deste universo, acredito ser muito dificil mensurar este impacto no APL. Entretanto
sobre o universo atendido e em especial sobre as ancoras o impacto tem sido

significativo, principalmente na qualidade do produto e sua inser¢do nos mercados.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes
na formacao dos profissionais do APL?

O grosso dos empreendimentos que compde o APL é de “sobrevivéncia”, sendo,
portanto, imediatista com baixa visédo de futuro. Concentrando todos os esforgos em
producdao e venda, em vez de qualidade e produtividade. Em sendo assim

(lamentavelmente) a demanda natural € por Operadores e Mantenedores com alto
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grau de producao — precisdo e agilidade. Ha entretanto uma pequena e positiva
reacao de demandas por técnicas de gestdo nos niveis basico e médio da Educacao

Profissional, havendo espaco futuro para o nivel “executivo”.

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na

pratica dos profissionais do APL?

Educacao Profissional tem sido muito mais “um vir a ser”, um “Posto avangado” do
elo do conhecimento da Cadeia Produtiva que deve ser mantido para induzir a
evolugdo do APL, a contribuigdo tem sido pontual e localizada. A busca deve ser da
perenidade e da abrangéncia para modificar a cultura local. Portanto a agdo néo
pode ser apenas centrada na demanda expressa pelas empresas, por mais

paradoxal que parega, mas num mais avangado, para alterar o “status quo”.

5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?

Um APL nos moldes em que constitui o0 de confeccao no Agreste Central do Estado
por sua natureza ele carrega uma boa dose de improvisos, de “naturalidade”, de
garra, de riscos, e por sua natureza pouco sustentavel. Pela sua grandiosidade o
desenvolvimento local sustentavel, na nossa percepcao passaria inicialmente pelo
uso correto dos recursos de producdo: matéria prima, recursos humanos, por
exemplo; pela formalidade das empresas, pelo registro dos seus empregados; por
remuneragao digna; pela Formacgao Profissional; pelo respeito ao meio ambiente. No
caso do APL de Confeccdo do Agreste como “empreendedorismo de subsisténcia”
ele se mantém, mas para o seu desenvolvimento de forma sustentavel o mesmo ndo
resistiria a uma concorréncia de grande porte, a uma tecnologia inovadora, a uma
fiscalizagdo de qualquer 6rgao publico: Trabalho, Previdéncia, Fazenda etc.

6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

desenvolvimento sustentavel? De que forma?

A presenga do Ministério do Trabalho, através da Delegacia Regional do Trabalho —
DRT tem tentado orientar as empresas no ambito de sua atuacdo. A Secretaria

Estadual da Fazenda idem. Mas nos parece pouco, porque ndo ha uma acao
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integrada, por exemplo, com a Educacdo nos mais variaveis niveis, incluindo a

Profissional.

7. Quais sao as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de

desenvolvimento sustentavel no APL?

Nao identificadas.

8. Quais sdo as maiores dificuldades para a implementagdo de politicas de
sustentabilidade no APL?

Culturalmente o conceito de empreendedorismo existente na Regido € centrado no
improviso, na informalidade, no imediatismo, gerando fortes dificuldades para uma
atuacao das entidades de apoio e suporte, inibindo também a atuacdo do elo do
conhecimento. Outra dificuldade ja citada é a desconexdo das politicas publicas.
Entretanto € importante lembrar que recentemente o Governo Estadual iniciou o
processo de duplicacdo da PE 104 que da acesso as cidades pélos, o que facilitara
0 escoamento da producdo. Este devera ser um ponto favoravel ao desenvolvimento

da Regiao.

9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educacao profissional

para o desenvolvimento local sustentavel do APL?

Adequar todo o seu portifélio de servicos as reais caracteristicas e condigdes da
Regido. No caso do SENAI, A Escola Técnica SENAI Santa Cruz tem experimentado
produtos diferenciados da plataforma original planejada. Deveremos acompanhar de

perto para analisar o éxito das iniciativas.
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Entrevista 4
Categoria do entrevistado: Empresario do APL

1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional
da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de
confecgbes? De que forma?

Sim. As empresas tém mostrado desenvolvimento, melhorado, por causa do

desenvolvimento profissional.

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacao Profissional.

Primeiramente, a oferta de emprego € constante, o grande problema é que tem
poucos profissionais. Eu mesmo sempre procuro profissionais — técnicos, de
lideranga, na area mais pratica, como em costura. Temos as escolas, mas ainda
assim, precisamos importar profissionais da circunvizinhanga. A propria escola nao
tem formado profissionais suficientes e os que se formam ja saem direto para as

industrias, por isso as pequenas empresas ficam desamparadas.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes

na formacao dos profissionais do APL?

Habilidade — questdo da capacitacdo naquilo que estdo trabalhando... em cortes, 0s
estilistas, modelistas... Todos sdo absorvidos com facilidade. Mas esperamos
profissionais com atitudes profissionais, profissionais mais comprometidos, os que
estdo formados agora ndo sao suficientes para se igualar com o mercado nacional.
Falta comprometimento. Ha necessidade de uma qualidade, conhecer o produto
dentro da necessidade do mercado. Saber mesmo qual e o que é o produto.

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na

pratica dos profissionais do APL?
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A mudanga no comportamento, atitude. As empresas estdo mais organizadas, estao
crescendo. A empresa busca melhoria. H4 preocupacdo com a tendéncia, com a

capacitacao, estdo caminhando mais tranquilas.
5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?

Quando ha uma preocupacao politica de aproveitar as tendéncias, o que a regiao
tem de proveitoso, o que a regidao tem de proveitoso, 0 que a populacéo local tem
para desenvolver o local. E o que est4d acontecendo com SUAPE, 14 esta se
instalando empresas, novas maquinas, e o0 SENAI entra para capacitar a populagéo.
Aqui a oferta de empregos € superior a demanda, por isso quando os profissionais
saem da escola ja estdo empregados e 14 primeiro se faz o curso e depois procura
emprego.

6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

desenvolvimento sustentavel? De que forma?

Sim. Eu como consultor acho que pode ser melhor. Eu sou independente e visito
muitas empresas, ha incentivos que o governo da através do SEBRAETEC, mas eu
mesmo nao consigo apoio e por isso trabalho como consultor solo. H& necessidade

de mais competéncias em outras areas do ramo administrativo.

7. Quais sao as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de
desenvolvimento sustentavel no APL?

A maior facilidade € a tendéncia da regidao, mao-de-obra nessa area. O ritmo é
diferente de outras regiées, semana passada mesmo, visitei uma empresa na Bahia,
espero que vocé nao seja baiano (risos), mas 14, em Jiquié, as pessoas sdo mais
lentas, aqui os profissionais sdo pro - ativos. Tem também a questdo do custo do
produto. N6s somos iguais ao concorrente, mas temos mais produtividade e mais
capacidade, e o ecossistema também ajuda. Se plantarmos uma fabrica em Santa

Cruz nés teremos bons profissionais, ha facilidade de desenvolver.
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8. Quais sdao as maiores dificuldades para a implementagdo de politicas de

sustentabilidade no APL?

Primeiro, através da capacitacdo, as pessoas querem fazer o curso mas muitas
vezes nao tém tempo. Segundo, a informalidade atrapalha, as empresas que
precisam pagar um monte de impostos, terminam perdendo por causa da
informalidade, eles podem vender produtos mais baratos, ndo pagam impostos,
vendem produtos com menor qualidade.

9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educagao profissional
para o desenvolvimento local sustentavel do APL?

Primeiro, vou ser bem sincero, aqui ndo € uma regiao rica, na minha visdo, o SENAI
cobra muito caro. As pessoas aqui ndo podem pagar R$ 90,00 em um curso de 1
semana, entdo acho que deveria haver cursos para pessoas de baixa renda para
que eles recuperem a cidadania Além da area profissional e técnica. Acho que
deveriam focar mais na area social, ter responsabilidade social. A pobreza é muito

grande.
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Entrevista 5
Categoria do entrevistado: Empresario do APL

1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional
da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de

confecgdes? De que forma?

Tem contribuido em 80%, os 20% posso dizer que falta segmento / capacitacdo em
escola grafica, operador de maquinas de bordado.

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacao Profissional.

A prépria confeccao e prestacao de servico.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes

na formacao dos profissionais do APL?

Capacitacdo. Hoje ha uma deficiéncia, uma necessidade em mao de obra
qualificada em administragdo da empresa: gerentes, encarregados, pessoal do
financeiro, RH, setor pessoal... com experiéncia. Cursos que preparem na teoria e

pratica.

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na
pratica dos profissionais do APL?

Por iniciativa propria das pessoas.

5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?

Cerca de 90% comecaram do zero. Havia poucas maquinas. Foram pessoas que

buscaram confeccées em Sao Paulo.
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6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

desenvolvimento sustentavel? De que forma?

Bem, tem contribuido em parte. O prefeito, apesar da dificuldade de implantacdo do
Centro Comercial Moda Center, ndo tem feito incentivos para crescimento das
empresas, na parte industrial, as empresas ndao tém para onde crescer, estdo

inchadas. A prefeitura precisa fazer parceria com SENAI para capacitar as pessoas.

7. Quais sdo as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de
desenvolvimento sustentavel no APL?

A vista grossa que o governo tem passado, isentando as pequenas costureiras de
feiras (com relacdo a impostos). As feiras possibilitam o crescimento para as
pessoas que querem ter seu proprio negdécio.

8. Quais sdao as maiores dificuldades para a implementagdo de politicas de
sustentabilidade no APL?

Eventos que atraiam compradores em potencial, que atraiam compradores do SUL e
do SUDESTE.

9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educacao profissional
para o desenvolvimento local sustentavel do APL?

Fazer diagnosticos das empresas para identificar as maiores necessidades e
baratear os custos de capacitagdo para que se alcance as pessoas com renda
menor.
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Entrevista 6
Categoria do entrevistado: Empresario do APL

1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional
da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de
confecgbes? De que forma?

Sim. Com cursos profissionalizantes na area de moda e confecgdes.

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacao Profissional.

N&o sei informar.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes

na formacao dos profissionais do APL?

Procurando se atualizar na area, se mantendo informado.

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na

pratica dos profissionais do APL?

De maneira que ela dar condicdo para a pessoa aprender e de p6r em pratica os

conhecimentos obtidos.

5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?

Nao sei o que significa precisamente. Deve ser algo que melhore a vida das
pessoas.

6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

desenvolvimento sustentavel? De que forma?

N&o sei informar.
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7. Quais sao as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de

desenvolvimento sustentavel no APL?

Também néo sei.

8. Quais sdao as maiores dificuldades para a implementagdo de politicas de
sustentabilidade no APL?

Seria uma maneira das pessoas terem mais condi¢cdes para fazer os cursos, para as
pessoas mais pobres, diminuindo os prec¢os, pedindo apoio de todos os empresarios

locais.

9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educacéao profissional
para o desenvolvimento local sustentavel do APL?

N&ao sei responder.
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Entrevista 7
Categoria do entrevistado: Trabalhador / Empregado do APL

1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional
da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de

confecgbes? De que forma?

Sim, mas nas aulas ha muita teoria, os professores falavam muito, mas nao havia

muita pratica.

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacao Profissional.

Uso de materiais naturais, da reciclagem e economia de agua.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes

na formacao dos profissionais do APL?

Nocao de problemas que podem ocorrer, maior instrucao e melhor comportamento.

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na

pratica dos profissionais do APL?

As praticas sdo bem melhores, mas ha valorizagdo pelo mercado.

5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?

A cultura estd sendo mais valorizada, mas falta muito desenvolvimento, acho que

esta fraco, as pessoas nao se preocupam. Precisa de mais desenvolvimento.

6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

desenvolvimento sustentavel? De que forma?

Pouco. Ha poucas acgbes publicas. Se mostra muito e se faz quase nada.
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7. Quais sao as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de

desenvolvimento sustentavel no APL?

Aumentar o nUmero de escolas técnicas. Aumentar o nimero de horas nos cursos.

8. Quais sdao as maiores dificuldades para a implementagdo de politicas de
sustentabilidade no APL?

Ha a necessidade de maiores investimentos na formagao profissional, para gerar

mais retornos e valorizac¢do financeira.

9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educagao profissional

para o desenvolvimento local sustentavel do APL?

Indicacdo nas empresas para inclusdo no mercado de trabalho.
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Entrevista 8
Categoria do entrevistado: Trabalhador / Empregado do APL

1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional
da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de
confecgbes? De que forma?

Sim. Antes do curso a maioria s6 conhecia uma atividade, mas agora conhecem
varias areas.

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacao Profissional.

Nao sei.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes

na formacao dos profissionais do APL?

S&0 necessarios conhecimentos sobre as varias atividades de confecgoes.

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na

pratica dos profissionais do APL?

Melhorou bastante. Temos uma visdo ampla das atividades na empresa.

5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?

Muito pouco. Agora nao ta me passando nada na mente.

6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

desenvolvimento sustentavel? De que forma?

Sim. Melhorando a educagéo e melhorando a qualidade dos empregos.

7. Quais sao as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de

desenvolvimento sustentavel no APL?
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Nao sei.

8. Quais sdao as maiores dificuldades para a implementagcdo de politicas de

sustentabilidade no APL?

Também néo tenho a minima idéia (risos).

9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educacéao profissional

para o desenvolvimento local sustentavel do APL?

Comparecer mais, cobrando, ou melhor, ajudando, como posso dizer... uma coisa
que pode... uma maneira a mais de seguir em frente.
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Entrevista 9
Categoria do entrevistado: Trabalhador / Empregado do APL

1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional
da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de
confecgbes? De que forma?

Sim. No APL ndo tem muitas pessoas qualificadas no ramo, pois muitos nédo se
interessam em se qualificar, em fazer um curso profissionalizante. Pode até ser que

hoje as pessoas estejam mudando, mas ainda nao percebo isso.

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacao Profissional.

Desculpe, mas nao lembro. Acho que nao.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes

na formacao dos profissionais do APL?

O que ocorre aqui é que muitas pessoas trabalham no ramo de confecgcbes, mas
ndao sabem trabalhar em equipe e eu acho que o trabalho em equipe € muito

importante.

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na
pratica dos profissionais do APL?

Sabe, na préatica nem tanto. Muitas empresas ndo querem contratar os técnicos em
vestuario, pois ndo percebem que nds podemos trazer beneficios, que somos
capacitados e que podemos contribuir com a empresa. Aqui, as empresas preferem
contratar pessoas sem qualificacdo profissional, mas que tenham experiéncia na

area.

5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?
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A economia gira em torno de confec¢des, mas as pessoas trabalham sem ter
qualificagdo. Aprendem umas com as outras, sem adquirir conhecimentos técnicos.
Em Caruaru é diferente: as empresas entendem o beneficio em se contratar recém-
formados, eles percebem a melhoria na empresa e também dao qualidade de vida
para o funcionario. Aqui em Santa Cruz, as empresas sao mais fechadas, ndo por

ignorancia, mas por nao ter conhecimento.

6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o

desenvolvimento sustentavel? De que forma?

Sim. Porque hoje em dia ha mais divulgacado da cidade. O pdélo de confecgbes é
maior. O problema é que ndao acabaram com o enfoque de sulanca e muitas
pessoas acreditam que os produtos ndo prestam. Mas ja estdo conseguindo mudar,
pouco, mas estdo conseguindo. Hoje ja se faz exportacao, e ha mais investimentos
no setor.

7. Quais sdao as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de

desenvolvimento sustentavel no APL?

A maior facilidade é a existéncia do proprio pélo de confecgcdes que € a economia

local.

8. Quais sdao as maiores dificuldades para a implementagdo de politicas de
sustentabilidade no APL?

As pessoas, porque nem todo mundo concorda, mas por ndo ter informacao e néao
gostam de mudancgas. Eles acreditam que como agora estd bom e estdo ganhando
dinheiro entdo: por qual motivo mudar?

9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educagéao profissional
para o desenvolvimento local sustentavel do APL?

E importante ter mais integragdo entre as empresas e as escolas. Hoje ha

convénios, mas as escolas esperam a empresa e vice-versa. A empresa perde com
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desperdicios, sé tém foco no lucro e nao pensam em melhorias, no geral. O governo

€ importante nessa situacao.
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Apéndice C - Roteiro de entrevista

Categoria do entrevistado:

() Gestor de Escola de Educagéo Profissional

() Empresario

() Ex-aluno (trabalhador atual)

Objetivo Geral da Pesquisa: Analisar as Contribuicdes da Educagéo Profissional para o

Desenvolvimento Sustentavel do Arranjo Produtivo Local - APL de Confec¢des da Agreste

Pernambucano.

Questdes:
1. Considera que a formacao que é oferecida pelas escolas de educagao profissional

da regido tem contribuido para o desenvolvimento sustentavel do APL de
confecgbes? De que forma?

2. Se possivel, relate alguns indicadores de sustentabilidade local fomentados pela
Educacéao Profissional.

3. Que competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes) considera importantes
na formacao dos profissionais do APL?

4. Consegue identificar de que forma a Educacdo Profissional tem ajudado na
pratica dos profissionais do APL?

5. Qual o entendimento que vocé tem sobre “Desenvolvimento Local Sustentavel”?

6. Em sua opinido as politicas publicas locais tém contribuido para o
desenvolvimento sustentavel? De que forma?

7. Quais sao as maiores facilidades para a implementacdo de politicas de
desenvolvimento sustentavel no APL?

8. Quais sdao as maiores dificuldades para a implementagdo de politicas de
sustentabilidade no APL?
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9. Que apoio considera que deveria ser dado pelas escolas de educagao profissional
para o desenvolvimento local sustentavel do APL?
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Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica
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Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
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Baixar livros de Trabalho
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