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Resumo

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 delimitoa ambito juridico, o
processo de democratizagdo do Estado brasilewsando um grande impacto no campo dos
direitos fundamentais. Desde o seu preambulo, ta@dagna projeta a construcdo de um
Estado Democratico de Direito, destinado a assegdeatre outros objetivos a justica e o
bem-estar de todos. No ambito juridico, intensifieaa discusséo sobre a democratizacéo do
acesso a justica. Democratizar 0 acesso a jusgpdica adotar procedimentos que retirem,
ou ao menos minimizem os obstaculos porventurpastes a efetiva prestacao jurisdicional.
O Poder Judiciario passa a ser considerado cortronmsnto de defesa e garantia efetiva dos
direitos fundamentais da pessoa humana. Contudogranse tenha criado na Constituicdo
Federal de 1988 uma nova abertura para que osacdgdmliscassem o0s seus direitos, nao
foram adotadas medidas visando adequar o Judia@agdotécnica processual a essa nova
realidade, o que levou aquele a crise que est&rgafrdo. A morosidade que ja vinha
afetando o Judiciario tornou-se o grande probleser @ombatido. Uma Justica mais célere e
mais acessivel passou a ser o sonho de todos squederabalham e que utilizam o Poder
Judiciario como instrumento de resolucéo de lifg@om as finalidades de estender o acesso
a justica & camada menos favorecida da populagidta a litigiosidade contida, surgiu a
idéia de instituir-se o Juizado de Pequenas Camigagsteriormente, com a Constituicao
Federal de 1988, instituiu-se o Juizado Especie¢lCdestinado as causas civeis de menor
complexidade, para também imprimir celeridade atpgéio jurisdicional. A Lei 9.099/95 e a
implantagdo dos Juizados despertaram varias p@émientre as quais se destacam a
obrigatoriedade ou facultatividade do sistema, ssipdidade de interpor ou ndo agravo de
instrumento das decisdes interlocutorias e se aga@dde alguns recursos infringe ou néo o
principio do duplo grau de jurisdicdo. Entretantesde sua origem, nos anos 80, os Juizados
mostraram que é fundamental e viavel um novo madieldustica, orientado pelos principios
da eficiéncia, da oralidade, da informalidade, rogdele, economia processual e da busca de
solucéo de conflitos pela conciliacdo. O surgimetts Juizados significou a consagracao de
uma nova cultura, de um novo modelo, superandmeepsualistica classica e tradicional e
priorizando estritamente a superacdo de contr@agrsContudo, embora tenha sido criado
com a finalidade de atender aos anseios e necdssida um Estado Democrético de Direito,
no sentido de facilitar o acesso a justica ao é@dade forma informal e célere, o Juizado
Especial Civel apresentou varios problemas que difioultando o seu objetivo. A anélise
desses problemas e das idéias e medidas para sagmpedaqueles € de primordial
importancia para o fortalecimento e aprimorameetssd necessario modelo de Justica.

Palavras-chave: Juizado Especial Civel, acesso a justica, celdeidaefetividade,
informalidade.



Abstract

The Brazilian Federal Constitution of 1988 delirdjten the legal scope, the
process of democratization in the Brazilian Steseising a great impact on the field of basic
rights. Since its preamble, the Great Letter ptsjéice construction of a Democratic State of
Right, destined to assure, amongst other objectivegustice and well-being of all. In the
legal scope, it is intensified the quarrel on asdesjustice democratization. To democratize
the access to justice means to adopt proceduresethave, or at least minimize the obstacles
eventually put in front to effective judgement. Theliciary Power starts to be considered as
defense and guarantee instrument of basic rightsuoman beings. However, even thought it
has been created a new opening, so that the dtigearched its rights, in the Federal
Constitution of 1988, had not been adopted measairathg at adjusting Judiciary and the
procedural technique to this new reality, whabdk that one to the crisis which that is facing.
The slow that already was affecting the Judiciaggame the great problem to be fought. Fast
and a more accessible Justice started being treemdod all those that work and use the
Judiciary Power as instrument of litigations resiolu With the purposes to extend the access
to justice less to the layer favored of the popoiatind to prevent the contained litigation, the
idea appeared to institute the Court of Small Cawasel later, with the Federal Constitution of
1988, the Civil Special Court, destined to the eausstituted itself civil court jurisdiction of
less complexity, also to make it fast to the judgm®,099/95 Law and the implantation of
the have increased some controversies, among whien detach the obligatoriness or
physician of the system, the possibility to intespor do not interlocutory appeal of the
interlocutory judgments and if the prohibition @inse resources infringes or not the principle
of jurisdiction double degree. However, since fiigia, in the 80’s, the Courts had shown that
it is basic and viable a new model of Justice, @diy the principles of efficiency, orality,
informality, speed, procedural economy and cordliatainstorming for the conciliation. The
sprouting of the Courts meant the consecrationr@va culture, of a new model, over passing
the classic and traditional procedural, and piimng strict the overcoming of controversies.
However, even so he has been created with the peirfwtake care of to the hopes and
necessities of a Democratic State of Right, ingbese of facilitating the access to justice to
the citizen, of informal form and speed, the Ciecial Court presented some problems that
have been making its objective difficult to be aoptished. The analysis of these problems
and the ideas and measures for the overcomingpeétproblems is primordial importance for
the strength and improvement of this necessary hoddeistice.

Keywords: Civil Special court, access to justice, fastneffectiveness, informality.
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INTRODUCAO

Fruto de uma idéia-chave de facilitar o acessoséica para o cidadao
comum, principalmente para a camada menos faveretadsociedade, o Juizado Especial
Civel representou a promessa de uma Justica moderna

A proposta de ser um sistema célere e desburamlatino sentido de
democratizar a justica, facilitando o acesso aé&lmegavelmente salutar, mas ndo vem se
concretizando totalmente, ja que o sistema apresigiiciéncias, necessitando, portanto, de
reformas.

A razao de ser do presente estudo é identificabaedar as principais
mazelas que afligem os Juizados Especiais Civaismbksar algumas idéias e medidas para
uma melhor organizacéo, aprimoramento e aprovertinesses microssistemas.

Para tanto, sera abordada inicialmente a quest@T@kso a justica e seus
obstaculos.

No segundo capitulo, de forma concisa e superfis@ido citados alguns
dos problemas do Judiciario, dentre os quais sa @afase a questdo da morosidade
excessiva. Ainda nesse capitulo serdo abordadgseassdes da conciliacdo da rapidez e da
seguranca juridica e o papel do Juiz atual.

Ap0s, no terceiro capitulo, serdo suscitadas aslipadades e as principais
questdes que envolvem o sistema do Juizado Espeisial, tais como seus destinatarios,
objeto, finalidade, acdes cabiveis, recursos, e@xLentre outras.

No quarto capitulo serdo mencionados e discutittpsna problemas que
afetam os Juizados Especiais Civeis.

Por fim, no quinto e dltimo capitulo, seréo realasalgumas consideracoes

sobre as idéias e medidas propostas para a supa@as@bstaculos apresentados ao efetivo
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acesso a justica por meio dessa tutela diferen@golara um melhor aproveitamento desse
microssistema.

Como mencionado, o objetivo do estudo é analigaossibilidade de real
contribuicdo do Juizado Especial Civel ao efetisesao e aplicacao de justica em um Estado
Democréatico de Direito, buscando apurar qual a amelforma de proporcionar ao
jurisdicionado um julgamento proporcionalmente qustequanime, sem que 0 preco para
tanto, todavia, seja a tormentosa demora no deserda controvérsia, como ocorre

costumeiramente no sistema tradicional.
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|. O ACESSO A JUSTICA NO ESTADO DEMOCRATICO DE DIRE ITO

1.1 Breve introito

O ideal de barrar a propagacdo de regimes totabtareduzir as
desigualdades econdmicas e sociais, valorizarresgadi fundamentais da pessoa humana e de
organizar o funcionamento do Estado enquanto gugatetivo dos direitos fundamentais faz
despontar no Brasil a idéia de um Estado Demooraticqual se buscou instituir com a
Constituicao Brasileira de 1988.

Por meio do regime democrético, a Constituicdo i®ies de 1988 busca
garantir a participacdo popular no processo politastabelecer uma sociedade livre, justa e
solidaria, em que todo o poder emana do povo,adirente ou por representantes eleitos,
respeitando a pluralidade de idéias, culturas m%toonsiderando o principio da soberania
popular como garantia geral dos direitos fundameutapessoa humana.

Logo, assentado nos pilares da democracia e degodifundamentais, o
regime democratico brasileiro procura garantir s&mente a participacdo de todos os
cidadaos no sistema politico nacional, mas tambeéscd) por todos 0os meios assegurados
constitucional e legalmente, preservar a integedims direitos essenciais da pessoa humana.

Dessa forma, ao consolidar o fim do regime autaoitdilitar instalado em
1964, a Constituicdo Federal Brasileira de 1988mila, no ambito juridico, o processo de
democratizacdo do Estado brasileiro e causa undgrimmpacto, em especial no campo dos

direitos fundamentais. Nesse sentido manifestaa-FRwovezan (2005, p. 24 e 25):

[...] a Carta de 1988, como marco juridico da i@t ao regime democratico,
alargou significativamente o campo dos direitos a@ragtias fundamentais,
colocando-se entre as Constituices mais avancidasindo no que diz respeito a
matéria. Desde o seu predmbulo, a Carta de 198&gmeconstrucdo de um Estado
Democratico de Direito, destinado a assegurar oceoie dos direitos sociais e
individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estdesenvolvimento, a igualdade e
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a justica, como valores supremos de uma sociedaderrfa, pluralista e sem
preconceitos [...].

Portanto, de acordo com a Constituicdo Brasileeald888, marco do
alargamento dos principios, direitos e garantiagldmentais, a Republica Federativa do
Brasil, formada pela unido indissolivel dos EstadoBlunicipios e do Distrito Federal,
constitui-se em um Estado Democrético de Direitpossui como um de seus principios
fundamentais a dignidade da pessoa humana, alé@jetésos fundamentais, dentre os quais
interessa, para a presente pesquisa, a constitdeg@ma sociedade justa e a promogao do
bem de todos.

Resta claro que o direito do Estado DemocraticDideito é alicercado por
principios. “O Direito do Estado de Direito do skc¥IX e da primeira metade do século XX
é o direito das regras, dos codigos; o direito siadio Constitucional Democratico de Direito
leva a sério os principios, é um direito de prifosp (CANOTILHO, 2000, p. 84)

Se a Republica Federativa do Brasil constitui-seieniEstado Democratico
de Direito, 0 qual é alicercado por principios, car@onstituicdo Brasileira ndo poderia ser
diferente, ja que essa reflete 0 que uma sociegladguais 0s seus anseios.

Os principios e objetivos trazidos pela Carta Mag@i@a fundamentais no
sentido de serem elementos primordiais para azegdd do principio democrético, ja que

possuem fungéo democratizadora.

E a primeira vez que uma Constituicdo assinalagafipamente, objetivos do
Estado Brasileiro, ndo todos, que seria despraaiisitmas os fundamentais, e entre
eles, uns que valem como base das prestacfes/aogjtie venham a concretizar a
democracia econdmica, social e cultural, a fimfééwar na pratica a dignidade da
pessoa humana. (SILVA, 2000, p. 93).

! No caso brasileiro, se os principios gerais deitir de acordo com a Lei de Introducdo ao Cédigal,C
constituiam fonte secundéria e subsidiaria do tdireiplicavel apenas na omissdo da lei, hoje axipibs
fundamentais da Constituicdo Federal constituerongefprimaria por exceléncia para a tarefa intéafire.
(PIOVESAN, 2005, p. 30)
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Considerando os principios e objetivos fundamermiegscritos pela Carta
de 1988, percebe-se que a mesma possui uma eleramtaipacdo no sentido de garantir o
bem-estar individual e social, a dignidade do sendmno e consegiientemente a justica social.

Nesse passo:

O Estado Democratico se destina a assegurar oieredos direitos sociais e
individuais, da liberdade, da seguranca, do bearesto desenvolvimento da
igualdade e da justica, como valores supremos desatiedade fraterna, pluralista
e sem preconceitos, fundada na harmonia socid!lA|.R003, p. 18).

Esses sdo 0s objetivos basicos de todo o sistamdécpipolitico. Sao eles
que informam, orientam e servem de parametro pardenamento juridico.

Diferentemente do que ocorria nos séculos XVIIIIE % a partir do século
XX, com o advento da Constituicdo de 1988, conaittw que o Estado Democratico de
Direito busca a promocao do bem de todos e constiiente uma sociedade justa, e que
tais objetivos devem nortear todo o ordenamenidiga, no ambito juridico, intensifica-se a
discusséo sobre a democratizacdo do acesso @justic

Democratizar 0 acesso a justi¢a significa adotacgatimentos que retirem,
ou ao menos minimizem os obstaculos porventurgpastes a efetiva prestacdo jurisdicional.

Nesse passo, 0 amplo e efetivo acesso a justieassera analisado a seguir,

serve como meio de atender aos principios e obfetio Estado Democrético de Direito.

1.2 Acesso a justica — abrangéncia do termo

Como ja mencionado, o predmbulo da Constituicdiala intencdo de

instituir um Estado Democrético de Direito, deddima assegurar o exercicio dos direitos e

elege a justica como um dos valores fundamentaisrdesociedade que se pretende fraterna

2 “Nos séculos XVIII e XIX (...). Ao Estado n&o cabidentro de uma ideologia liberal, preocupar-se eo
efetiva possibilidade do individuo de reconhecersess direitos e de defendé-los, bastava assesgira-|
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e pluralista. Com esse intuito, ndo poderia cendengeixar de assegurar 0 acesso a justica.

O pleno acesso ao Judiciario, em sua acepcao neamancontra-se
disposto no artigo 5°, incisos XXXV e LXXIV, da Gsituicdo Federal de 1988: “a lei ndo
excluird da apreciacdo do Poder Judiciario lesdameaca a direito” e “o Estado prestara
assisténcia juridica integral e gratuita aos quepcovarem insuficiéncia de recursos.”

Ao se falar em acesso a justica, o que vem a nmergedéia do senso
comum no sentido de acesso ao Judiciario e suaslig@es.

Tal entendimento ndo esta incorreto, mas 0 acegsiig¢a ndo se esgota no
acesso ao judiciario e nem no préprio universoikitd estataf

O termo acesso a justica € mais amplo, engloba diEracesso a tutela
jurisdicional, o acesso a tutela jurisdicional ad®tp, a assisténcia juridica em juizo e fora
dele, com ou sem conflito especifico, incluindoveggr de informacéo e de orientacéo, e até
mesmo de estudo critico, por especialistas desvarieas do saber humano, do ordenamento
juridico existente, buscando solucdes para su@agdld mais justaengloba uma Justica
eficaz, em condi¢des de dar resposta imediataraariias, capaz de atender a uma sociedade
que estd em constantes transformacdes, constitsasd@ principal garantia dos direitos
subjetivos em torno do qual gravitam todas as gasadestinadas a promover a efetiva tutela
dos direitos fundamentais, amparados pelo ordertanjaridico. Nas palavras de Kazuo

Watanabe (1988, p.128) termo acesso & justica engloba a viabilizagiiaagsso a ordem

formalmente.” (SILVA, 2001, p. 75)

% Nesse sentido: “dentro de uma concepcao axiol@gdastica, o acesso a ela nao fica reduzidordmsio de
acesso ao Judiciario e suas instituicdes, mas gimaaordem de valores e direitos fundamentais pasar
humano, nao restritos ao ordenamento juridico ps@d.” (CESAR, 2002, p. 49)

* Luiz Guilherme Marinoni entende que o acesso BCaisignifica acesso a um processo justo, a UStEGiu
imparcial, que permita o desenvolvimento de um @seo com a participacao equilibrada e efetiva dasg E
ainda, se manifesta com acesso a informacao, ac&mjuridica e aos meios alternativos de composigdide.
(2001, p. 11-12) Nicold Trochker pondera ndo deraasnogao de “justo processo” unilateralmentenefidein
uma proiezione garantistica, invece € nozione pammessa Che non allude solo ad um processo
intrinsecamente corretto e leale, giusto sul pigetle modalita di percorso, ma anche ad um procesgiace
di consentire il raggiungimento di risultati credibnel senso della tempestivita e dell’efficacfapud
BEDAQUE, 2006, p. b Importa colocar que o art. 111 da Constituicaliaiha trata da duracéo razoavel.

® Acesso a ordem juridica justa significa que “totésm direito & via constitucional de solucéo deilis, livres
de qualquer 6bice que possa comprometer a efidaciasultado pretendido por aquele cujos interesstegam
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juridica justa.

Segundo os juristas Mauro Cappelletti e Bryant I&E®88, p. 8):

a expressdo ‘acesso a justica’ é reconhecidamentifidil definicdo$ mas serve
para determinar duas finalidades basicas do sigtnigiico — o sistema pelo qual as
pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou ressslus litigios sob os auspicios
do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmacessivel a todos; segundo, ele
deve produzir resultados que sejam individual éatmente justos.” Concluem que
“sem dulvida, uma premissa basica sera a de quatigajisocial, tal como desejada
por nossas sociedades modernas, pressupfe o afsissm

Dessa forma, considerando a abrangéncia do terrees@ca justica,
percebe-se que se trata de um dos requisitos basioglevantes para os direitos humanos e

gue vem progressivamente assumindo relevanciamtexto social e juridico.

O direito ao acesso efetivo tem sido progressivénerconhecido como sendo de
importancia capital entre 0s novos direitos indinid e sociais, uma vez que a
titularidade de direitos é destituida de sentidoanséncia de mecanismos para a sua
efetiva reivindicacdo. O acesso a justica podeaptw, ser encarado como requisito
fundamental — o mais basico dos direitos humanode -um sistema juridico
moderno e igualitario que pretenda garantir, e aj@e&nas proclamar os direitos de
todos. (CAPPELLETTI, 1988, p. 12).

Candido Rangel Dinamarco (1998, p. 304) aborda apesso a justica é
mais do que um principio, é a sintese de todosiosipios e garantias do processo, seja em

sede constitucional ou infraconstitucional, seja esde legislativa ou doutrinaria e

amparados no plano constitucional, englobando, dimxisténcia de direitos fundamentais para tuseano,

a protecdo desses direitos. (BEDAQUE apud TUCCI919. 162.) Luciana Camponez Pereira Morallesdraz
idéia de que acesso a ordem juridica justa caiza&tee como “acesso a uma ordem de valores e ddireit
selecionados pela sociedade que permitam a re@dizig; ideal de justica social, oportunidades duaitias aos
litigantes, participacdo democratica e tutela dicional efetiva.” (MORALLES, 2006, p. 52-53). Ness
diapasao esta a licdo de Joel Dias Figueira J{a@®4, p. 30): “faz-se mister a existéncia de miscaos
geradores da efetividade do processo, cuja reélizegrifica-se por intermédio de instrumentos que&sibilitem

a consecucao dos objetivos pelo autor, com rapidezg, dentro de um periodo razoavel e compatioel a
complexidade do litigio, proporcionando ao benéfici da medida a concreta satisfacdo do escopeqeds.”

® “E necesséario destacar, frente & vagueza do tagesso & justica, que a ele s&o atribuidos, pelainm
diferentes sentidos, sendo fundamentalmente dgeniro, atribuindo ao significante justica o messentido

e contetdo que o de Poder Judiciario, tornandonsimes as expressées acesso a Justica e acessalero Po
Judiciario; o segundo, partindo de uma visao agiokbda expressao justica, compreende o acessocareb o
acesso a uma determinada ordem de valores e difeitdamentais para o ser humano; esse Ultimagranais
amplo, engloba no seu significado o primeiro.” (ROBUES, 1994, p. 28). Luciana Camponez Pereira
Moralles (2006, p. 51) informa que a primeira pecsjva é a que caracteriza acesso a justica carbaisio de
acesso ao Judiciario, ou seja, ingresso em julsfpctiva interna do processo), e a segundafisgacesso a
uma ordem de valores e direitos consagrados pésml&Hemocratico de Direito, permitindo o acessociem
juridica justa - conceito elaborado por Kazuo Walemn (perspectiva externa do processo/instrumeicto gara
elaboracao da realizacdo da justica).
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jurisprudencial. Chega-se a idéia do acesso ac@ystjue € o polo metodologico mais
importante do sistema processual na atualidadelanmtedo exame de todos e de qualquer um
dos grandes principios.

Por ser a sintese de todos os principios e gasamigprocesso, 0 acesso a
justica é visto como um direito fundamerftaComo todo o espirito da Constituicdo é
eminentemente social, de justica social, depresedpie 0 acesso a justica, a par de ser um
direito do cidaddo brasileiro, guinda-se a quakdadie direito fundamental
constitucionalmente garantido (BEZERRA, 2001, p)12Bua denegacédo pode gerar a
inefetividade dos demais.” (MORALLES, 2006, p. 53).

Alids, o acesso a justica ndo € visto apenas comodueito social
fundamental, mas também como o ponto central deemadorocessualistica. (CARNEIRO,
2003, p. 12-13).

Esta claro que o cidaddo, num Estado DemocraticDidsto, exige bem
mais que uma formal manifestacdo do poder edtagliardando na realidade uma eficaz e
satisfatoria prestacéo de servicos, seja no tocéas&gide, a educacdo, a moradia, e também a
justica?

N&o interessa a oferta de uma justica intempegévgye essa € insuficiente

para atender seus anseios e pacificar a sociedeita evidenciada a necessidade de

" Ingo Wolfgang Sarlet salienta que o termo “direifandamentais” se aplica para aqueles direitoseto
humano reconhecidos e positivados na esfera ditodaenstitucional positivo de um determinado Eeta@s
direitos fundamentais nascem e se desenvolvem c®nCamstituicdes nas quais foram reconhecidos e
assegurados. (2006, p. 35 e 42)

8 A proposito esclarecem Mauro Cappelletti e Bry@atth (1988, p. 9): “Nos estados liberais “burgsésos
séculos dezoito e dezenove, os procedimentos adofaara solucao dos litigios civis refletiam adidba
essencialmente individualista dos direitos, ent@mnante. Direito ao acesso a protecdo judiciahiBzpava
essencialmente o direiformal do individuo agravado de propor ou contestar ugd@.aA teoria era a de que,
embora o0 acesso a justica pudesse ser um “dirgitmat’, os direitos naturais ndo necessitavamnda acao do
Estado para sua protecdo. Esses direitos erandeoados anteriores ao Estado; sua preservacda exighas

que o Estado ndo permitisse que eles fossem iiddagpor outros. O Estado, portanto, permanecigiyas
com relagdo a problemas tais como a aptiddo de pemaoa para reconhecer seus direitos e defendé-los,
adequadamentea pratica.”

° “O importante é que os direitos que promanam Hardiade e igualdade, como a cidadania, a satde, a
educacao, a informacéo, possam, na préatica, sengados e exigidos, de quem esté obrigado a fotascé
(CARNEIRO, 2003, p. 25)
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implementacdo de mecanismos capazes de incentivexerxicio pleno da cidadania e
aproximar o Estado, do povo, de forma célere évefet

Na verdade, embora ndo se tenha a pretensdo der qoaceituar o que
verdadeiramente traduz-se por acesso a justica;skeentender que esse abrange a protecéo
a qualquer direito. Ndo basta simplesmente a garémmal da defesa dos direitos e o de
acesso aos tribunais, mas a garantia de protectiahalesses direitos, assegurando-os a
todos os cidadaos, independente de qualquer cansigial.

O desafio atual é esse: engendrar mecanismos tieaef® dos direitos
relativos ao cidad&o, como saude, educacéo, mozggdsdica.

Tal desafio foi enfatizado no discurso de possdldostro Marco Aurélio
de Mello como Presidente do Supremo Tribunal Fédeoadia 31 de maio de 2001, cuja
integra pode ser encontrada no site do Supremonaibi-ederal, ao mencionar que a Justica

deve ser acessivel a todos:

A ninguém se permite ignorar que, principio basiéementar, sem o qual ndo

sobrevive a mais incipiente democracia, a Justiya der acessivel a todos. Mais do
gue isso: a garantia de acesso e de exercicioel®od responsabilidade também do
Executivo e do Legislativo.

Cabe ao Judiciario, Executivo, Legislativo e esisds da Justica, a dificil
tarefa de ir ao encontro dos problemas, buscanhiwigpna-los com rapidez e da melhor
forma possivel, pois um sistema juridico incapazaecar acdo, em condi¢Oes satisfatorias,
uma politica para recepcionar as insatisfacdeg@u®s na sociedade, perde a legitimidade e
compromete a existéncia da democracia. (TORRES5, p. 38-39).

Esse desafio, para ser vencido, deve ser conhefldm tanto, sera
analisado o caminho histérico percorrido pelo az@sgustica no Brasil e 0os seus principais

obstaculos.
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1.3 Evolucéo historica do acesso a justica no Brési

No Brasil, a questdo do acesso a justica passamgrta@ontornos
transformadores nos primordios da década de ojtapéas o final da ditadura militar.
“Mesmo apos a proclamacédo da Independéncia dolBRmasil822, na primeira quadra do
século XIX, o panorama, no que diz respeito aosacagustica e a propria nocao de liberdade
colhida das revolucdes européias, pouco se modific@ ARNEIRO, 2003, p. 34)

Relevante pontuar, a propoésito, que

do ponto de vista legislativo, até o final do sécMVIIl, pouquissimas eram as
referéncias a um direito préprio e exigivel de acea justica. As Ordenacbes
Filipinas, que passaram a vigorar no Brasil a paté 11 de janeiro de 1603,
continham algumas disposicdes relativas a um sobgito de as pessoas pobres e
miseraveis terem o patrocinio de um advogado. Meédase um dispositivo nas
Ordenacdes, da mais alta importancia para os @idwje, inspirado no principio da
igualdade material, da igualdade de armas enfparss mais e menos favorecidas,
verbis “O Juiz deve sempre preferir o advogado de nusde e de melhor fama ao
mais moco e, principalmente, a fim de que ndo reegjis perito o da parte contraria.”
(CARNEIRO, 2003, p. 34)

O acesso a justica praticamente inexistiu no Imopéasileiro. A
Constituicao Politica do Império (1824) foi omiggento ao principio da inafastabilidade do
controle judicial®
Da mesma forma, as Constituicbes de 1891, 1934/, M8do a Carta de
1946, no seu artigo 141, § 4°, disciplinar que:léAndo podera excluir da apreciagdo do
Poder Judiciario qualquer leséo de direito indisiduFERRARETTO e OLIVEIRA, 2004,
p. 39). O mesmo foi mantido no artigo 150, 8§ 4°Cdata de 1967. Outrossim, com a redagao

que lhe foi dada pela emenda constitucional ng7,3de abril de 1977, o § 4° do artigo 153,

da Carta de 1967, completou:

A lei ndo podera excluir da apreciacdo do Podeiciut qualquer lesdo de direito
individual. O ingresso em juizo poderd ser condiadd a que se exauram
previamente as vias administrativas, desde queer#ijida garantia de instancia,

10 “A Constituicdo de 1824 n&o assegurou o direijorisdicdo, a qual era organizada em diversas fsyma
comportando, inclusive, vias administrativas paesf-la.” (FERRARETTO e OLIVEIRA, 2004, p. 39)
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nem ultrapassado o prazo de cento e oitenta diasapdecisdo sobre o pedido.

Havia, portanto, a necessidade de um esgotamentordanda na esfera
administrativa, para uma manifestacdo do Podercidudi. Contudo, ndo chegou a ser
aplicado por falta de norma reguladora.

No periodo da ditadura, a partir da década demOjue pese a ocorréncia
de movimentos sociais com a finalidade de cidadatéma, igualdade social, como ja
mencionado, foi somente com a Constituicdo de Dutabro de 1988 que se passou a
conferir ao jurisdicionado a garantia de pleno sa@esjustica.

Dinamarco, Grinover e Cintra (2001, p. 24), diswddi a Constituicao
Federal de 1988, que consagrou o direito de acassmstica, se posicionaram: "a nova
Constituicdo representa o que de mais modernoeexiat tendéncia universal rumo a
diminuicdo da distancia entre o povo e a justica”.

E uma Constituicio compromissaria que, embora pgssadar certas
caracteristicas de decisdo fundamental, no quefseerao regime politico ou a forma de
governo, reflete, sobretudo, a complexidade do emtbisocial e politico em que foi gerada.
Por incorporar um conjunto de pretensdes acordadae os diversos segmentos de uma
sociedade pluralista e corporativista, onde muiosaram beneficiarem-se, é natural que se
encontre no texto constitucional principios e regnauitas vezes contraditérios entre si.
Afinal, a Constituicho de 1988 foi fruto de um mante histérico de transicdo do
autoritarismo para democracia.

Apesar de ser incoerente em alguns pontos e exkgeeate analitica, a
Constituicdo Federal do Brasil abriu novos caminhasseara da jurisdicdo, no sentido de
garantir um amplo acesso a justica.

Contudo, ressalta-se que mesmo apos 19 anos dsgurelara, a discussao

sobre 0 acesso a justica ainda é atual. Mesmoaipieiscussdes estejam produzindo muitas
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mudancas no ordenamento processual brasileiresagids sdao muitos.

Para Bedaque (2006, p. 20) é inegavel a adocaoultioms 20 anos, de
medidas legislativas, inclusive em nivel constiuei, destinadas a facilitar o acesso a
justica, embora muito distante do que se consides.

O acesso democratico e pleno a justica ndo enccuofparte para ser
alcancado em decorréncia de varios fatores, 0s geado tratados de forma mais detalhada a
seguir e que acabam tornando inoperante e senciafic@rdenamento juridico.

Contudo, gradativamentéyém se buscando que tal quadro seja alterado. A

inércia, aos poucos, esta dando lugar a partiaipefgiiva e a forma a instrumentalidade.

Tale strumentalita esige che le guarrentigie forghall processo non siano ma fini a
se stesse, ma debbano sempre concorrere, sulipsitozionale, al conseguimento
di risultati decisori coerente com i valori di e@uisostanziale e di giustizia
procedurale, consacrati dalle norme costituzionaledaquelle internazionali.
(COMOGLIO, 1998, 106)

A Carta Magna representa uma perspectiva de muslangzs a sede do
povo por Justica somente serd saciada com umastasppida e efetivamente justa do
proprio Poder Judiciario, garantindo o direito ékige inerente ao cidadao.

Com esse escopo de ampliar o acesso a Justicandmrmais célere e agil o
processo, foram instituidos ainda sob o regimetanjliem 1984, no Ministério da
Desburocratizacdo, aduizados de Pequenas Causasja criagdo e funcionamento foram
disciplinados na Lei 7.244 de 7 de novembro de 1984

A Constituicdo de 1988 reconheceu os éxitos dar@mea e consagrou 0s
Juizados de Pequenas Causas em seu artigo 24, ¥ijcaém de exigir, em seu artigo 98,

inciso |, a criagcdo dos Juizados Especiais Civassguais foram disciplinados pela Lei

'O movimento para a busca do acesso a justica pgEsotrés ondas, a saber: “a primeira onda desse
movimento novo — foi assisténcia judiciariaa segunda dizia respeito as reformas tendentesp@noionar
representacdo juridica para os interesses “difusosSpecialmente nas areas da protegdo ambiental e do
consumidor; e a terceira — e mais recente — € smgsg@ropomos a chamar simplesmente “enfoque ds@ée
justica” porque inclui os posicionamentos antespreas vai muito além deles, representando, dessafuma
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9.099/95.

Os Juizados Especiais Civeis também tém por fimaddichbrir as portas do
Judiciario para novas demandas - de reduzido wedondmico - e propiciar respostas
eficientes, orientadas pelos principios da corgélia da oralidade, da simplicidade dos
procedimentos, informalidade, economia processlalceleridade e amplitude dos poderes
do juiz.

Sublinhe-se que o objetivo central dos JuizaddBedpienas Causas nao era
resolver a crise do Judiciario, mas democratizascesso, propiciar um espaco para o
desenvolvimento de uma nova mentalidade e paratanento processual mais adequado de
causas de menor complexidade, tornando a institwig@ servico publico capaz de chegar a
solucbes de controveérsias (julgamento e execud@&olprma barata e rapida, especialmente
para a camada mais pobre da populacéo.

Para a consecucédo dessa finalidade maior, comoionado, o legislador
criou também os juizados especiais civeis, priidledp: o0 acesso direto e gratuito do
interessado; a informalidade; a simplicidade e laricade processuais; a valorizagdo da
conciliacdo e da solucdo amigavel, com a criacadiglaa do conciliador; instituiu um
sistema recursal diferenciado, formado por juizegmeiro grau de jurisdicdo; previu as
figuras de arbitro e de juiz leigo. Além disso, quenao sistema informar e orientar os
usuarios e garantir a efetiva participacdo da codadle na administracdo da Justica.

A participagcéo da comunidade, a adogédo de meiemativos de solugéo de
conflitos (principalmente a conciliacdo e a arlgéia) e ainda as tendéncias a uma maior
informalidade e a um menor legalismo constituemaade inovacao desses juizados. Trata-
se, fundamentalmente, de uma experiéncia que depdaduma nova mentalidade nos
operadores do Direito, mais aberta e menos fortaalis

Portanto, para diminuir a distancia entre a Justiga Povo, a idéia era

tentativa de atacar as barreiras ao acesso de maigdarticulado e compreensivo.” (CAPPELETTI, 198831)
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formar um outro sistema e néo ficar vinculado d@mo formalista.

Outrossim, a mentalidade formalista dos operaddoegireito entre outros
fatores que serdo analisadasposteriori, nAo conseguem fazer dos atuais juizados um
microssistema eficiente. Por outro lado, ndo haccoegar a contribuicdo desses Juizados na
democratizacdo do acesso a justica.

Em linhas gerais, sdo essas algumas das questéeseifio discutidas nos
proximos capitulos.

Antes, sem a intencdo de esgotar 0 assunto, sexi@olds os principais
obstaculos ao efetivo acesso a justica.

Discorrer-se-a, a principio, sobre os principatsaa®s para o efetivo acesso
a justica, de maneira geral e sucinta para quessapdentificar os problemas do Judiciario e
mais especificamente os problemas que os Juizagjmeciais Civeis apresentam, e, ao final,

apontar algumas solucdes para a efetividade e maihoveitamento desse microssistema.

1.4 Principais obstaculos ao efetivo acesso a justi

Em que pese a busca pelo acesso a justica, méiogssentraves para que
esse se torne efetivo.

Para que a tdo sonhada efetividade do acesso igajss#ja alcancada,
diversos estudos e pesquisas ja foram realizados @ointuito de identificar os seus
obstaculos e tentar soluciona-los. Tais pesquisaslam os mais diversos e complexos
problemas, os quais estdo, de certa forma, indeidig.

A maioria dos pesquisadoféslivide, para efeitos didatict's os obstaculos

12 Dentre os quais se destacam Mauro CAPPELLETTlaBrGARTH (1988, p. 15 a 29)

'3 Comenta Luciana Camponez Pereira Moralles (20066)p “A divisdo elaborada é meramente didaties, v
que os Obices estéo interligados um ao outro, ¢amuezes no estudo de um 6bice teremos que anafisa
conjunto outro”.
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ao efetivo acesso a justica em: econémicos, sdtimais, funcionais, psicoldgicos, éticos,
juridicos e judiciarios. Contudo, toma-se a libelelgelo fato desses estarem interligados, de
apresenta-los de uma maneira global, analisan@éorosonjunto.

José Carlos Alberto Carmona (1989, p. 91-99) esteque 0s mais graves

problemas se encontram na

inadequacdo dos instrumentos colocados a dispod@doeles que se dispdem a
iniciar uma peleja judiciaria: o processo é lentcago, o rito é inadequado, os
poderes do juiz sdo insuficientes ou, o que é p&w;sao utilizados pelo magistrado
de forma dindmica (como seria desejavel). Por datio, os préprios cidaddos ndo
estdo devidamente conscientes a respeito de seitesli muitos relutam em propor
demandas por ignorancia, por comodismo ou por me&condmicos.

J. J. Calmon de Passos (1985, p. 83) asseverasquiestaculos impeditivos
do acesso a justica podem ser caracterizados gefai€ncia de instrucdo, baixo indice de
politizacdo, estado de miséria absoluta ou hipaséuatia econémica grave, minimo poder de
mobilizacdo e nenhuma organizacao.”

E claro que num pais marcado pela ma distribuigiioedda e com uma
populacdo cuja maioria faz parte da classe bair&dia, o fator econdmico é facilmente
detectado como limitador do acesso & justica.

O custo do processo, o0 qual pode englobar os watma custas judiciais,
provas, honorarios advocaticios e periciais, dilgigs, preparo de recursos, entre outros, e
chegar a valores exorbitantes, € um grande prokdesea enfrentado. “A resolucao formal de
litigios, particularmente nos tribunais, é muitepdindiosa na maior parte das sociedades
modernas”. (CAPELLETTI 1988, p. 15). Vale trazer a colacdo a colocacdo de
DINAMARCO (1998, p. 275), guando menciona que “stiga € cara e da brasileira pode-se
dizer o que com sarcastico britanico fora digopen to all, like the Ritz Hotel®

Os gastos com o0 processo podem muitas vezes exoed@ntante da

4 Quando “o investimento no processo aparece aas ol pessoa como desproporcional ao proveitotalaos
e em face do risco assumido, ele constitui freitotibrio ao exercicio da acéo e possivelmente s&id um fato
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controvérsia. Estudo empirico realizado na Ingtatarrespeito de acdes por danos pessoais
verificou que “em cerca de terca parte de todosas®s contestados, 0s custos totais eram
maiores que o valor da demanda”. (CAPELLETINSS, p. 16)

No mais, o fator financeiro pode, além de impedie ge busque o direito,
influenciar no resultado final do processo, ja gam condi¢cfes financeiras nédo se pode, por
exemplo, pagar os honoréarios de um advogado maliigada™® ou arcar com as despesas de
uma prova pericial mais complexa e mais cara.

Tais constatacfes sdo colocadas de forma claraparo Cappelletti e

Bryant Garth (1988, p.21-22):

Pessoas ou organizacdes que possuam recursosefioanconsideraveis a serem
utilizados tém vantagens Obvias ao propor ou defeni@mandas. Em primeiro

lugar, elas podem pagar para litigar. Podem, al&ssod suportar as delongas do
litigio. Cada uma dessas capacidades, em maos dainita das partes, pode ser
uma arma poderosa; a ameaca de litigio torna-se pdausivel quanto efetiva. De

modo similar, uma das partes pode ser capaz dedasts maiores que a outra, e,
como resultado, apresentar seus argumentos de rananais eficiente. Julgadores

passivos, apesar de suas outras e mais admiraseggtaristicas, exacerbam

claramente esse problema, por deixarem as patt®fa de obter e apresentar as
provas, desenvolver e discutir a causa.

Os honoréarios também podem tornar-se um dos gramehgecilhos ao
acesso a justica, ja que elevam ainda mais o dasfwrocesso, impondo o receio de se ver
vencido em uma acdo em razao do 6nus sucumbeadaaizsequentemente do fato de ter que

arcar com os honorérios da parte contraria contesiocertos’

de permanéncia de insatisfacfes”. (DINAMARCO, 199877)

!> Nesse passo também manifesta Marinoni (1999,)p. 29

16«0 efetivo acesso & justica passa necessariampeteassessoramento de um bom profissional e rdo pe
simples presenca de um advogado.” (RODRIGUES, 1884,

" Nesse passo: “...0s altos custos também agem oamacbarreira poderosa sob o sistema, mais amplament
difundido, que imp&e ao vencido os 6nus da sucunibB£f...) A penalidade para o vencido em paises qu
adotam o principio da sucumbéncia é aproximadandrde vezes maior — ele pagara os custos de arabos a
partes. Além disso, em alguns paises, como a Gataifita, 0 demandante muitas vezes ndo pode setjussre

o tamanho do risco — quanto Ihe custara perdera-wegn que os honorarios advocaticios podem varigtorh
(CAPELLETTI, 1988, p. 16-17) “Pode-se afirmar qu@earcentual da populagédo nacional que pode pagar um
advogado fica proximo de 10%, considerando-se pssa afirmacédo que podem fazé-lo aqueles que ganham
acima de 5 salarios minimos mensais. Se se coasidemo renda minima mensal necessaria para pagar u
advogado a de 2 salarios minimos, esse percemt@lpara algo em torno de 45%. Em qualquer degsées,

a realidade é que grande parte da populacéo lrasi&o tem condi¢cdes de fazer frente as despesasim
advogado. (RODRIGUES, 2006, p.73). Cabe informa da acordo com dados obtidos no site do Instituto
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Segundo Marshall (1967, p. 82):

Um individuo de recursos limitados sabedor de guecaso de perder a agédo, tera
de pagar as custas de seu oponente bem como apaisfaciimente, ser levado a
aceitar um acordo ndo satisfatorio, principalmestseu oponente é suficientemente
rico para ndo se preocupar com esses aspectossiiomm® caso de ter ganho de
causa, aquilo que recebe, deduzidos os impost@s,esa geral, inferior a seu gasto
real.

Portanto, esta claro que o custo do processo seimipeecontinua sendo,
mesmo apds a primeira onda para 0 acesso a jusliggentido de proporcionar servi¢cos
juridicos para os pobres, seu grande fator limitado

As limitacbes decorrentes da desigualdade econdtaitdém possuem
aspectos sociais, educacionais e culturais. Enoscéocais o acesso a justica ndo chega
sequer a ser reclamado por desconhecimento deodirei

A sociedade sofre transformac¢des com muita rapgdezaba gerando a
dificuldade da populacéo de perceber e absorverstod direitos e seus instrumentos de
efetivacéo™?®

Consoante noticia veiculada no jornal juridico rél@to Tribuna do
Direito, em janeiro de 2004, a pesquisa nacionalizada pela Toledo & Associados, a
pedido do Conselho Federal da OAB nesse mesmo rawejou que a maioria dos
entrevistados desconhece a Justica e nao sabegdistias funcdes dos advogados,
promotores e juizes. Além disso, somente 12% dtewstados (1700 pessoas) confiam
totalmente no Judiciario. Entre as instituicdessn@infiaveis estdo a Igreja e a Imprensa,
com 74% e 60%, respectivamente. A Advocacia tem &%/ oder Judiciario, 39%.

Tais indices ndo causam nenhum espanto quandoeseai@am em um pais

em que o percentual de analfabetismo ndo € baixedricacdo € de baixa qualidade, mas na

Brasileiro de Geografia e Estatistica apenas 1dd%opulacao recebe mais de 5 salarios minimos.

'8 Assim se manifesta: “A dificuldade da sociedadepdecepgéo e absorcdo dos chamados novos direitos é
ocasionada pelo fato de que a nossa realidade comdanuita rapidez e complexidade, tornando dificibrreta
compreenséo dos fatos sociais frente as normakcasie seus mecanismos de implementacdo.” (MORASI.LE
2006, p. 73)
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realidade sdo alarmantes.
Nesse mesmo sentido Luciana Camponez Ferreira E®r@O006, p.75) se

manifesta:

As pessoas economicamente desfavorecidas tém |diae em reconhecer os
direitos tradicionais e 0s novos, e, quando osnt@@cem, muitas vezes, estdo sem
informacdo dos instrumentos para reivindicacdo, dmsacreditam no Poder
Judiciario como espaco para efetivacao dos seeadi— descrédito que se acentua
principalmente quando a outra parte que as lesagsdodes conglomerados
econdmicos ou o préprio Estado na sua funcdo adirativa ou legislativa. Por
outro lado, o espacgo social em que as classes niawmosecidas convivem néo
oferece servigos de consultoria juridica nem ocasimormalmente, a convivéncia
com profissionais da area juridica que lhes perestdarecimentos sobre possiveis
direitos e mecanismos para a reclamacéo destes.

Portanto, o desconhecimento de direitos e dos nswas para reclama-los
aliados a falta de criacdo e de investimentos estituicoes que prestam servicos de
assisténcia juridica no sentido de prestar ndoeBACOS processuais, mas extraprocessuais
tambén’ acabam de certa forma impedindo o acesso efefivatida.

Luciana Camponez Pereira Moralles (2006, p.73pescé:

contribui para tal barreira a inexisténcia em nasgaedade de organismos, oficiais
ou ndo, incumbidos da conscientizacdo dos direitda importancia da efetivacao
dos mesmos para a construcdo de uma sociedade rdéinegcbem como de uma
politica educacional que forme cidadaos aptos@frexer seus direitos.

Insta salientar que ndo s6 as classes menos falasegossuem
dificuldades para reconhecer seus direitos e sstiumentos de efetivacdo. De acordo com

Cappelletti e Garth (1988, p. 23):

mesmo as pessoas mais bem informadas nem sempra péEnrcepcdo de que a
celebracdo de um contrato preestabelecido (de @degi® contenha clausulas
leoninas podera ser submetido a prestacao jumsdite ter o seu conteldo alterado

para adequa-lo, ou seja, ndo precisa ser integn&ncemprido

1 Sem contar que “quanto mais excluida a camadalsogue pertence o cidadéo, tanto mais distaateeside

dos bairros onde funcionam os escritérios de adiaca os foéruns e tribunais. Além disto, estesifoca
funcionam quase que exclusivamente nos mesmos id©ré&m que estas pessoas estdo trabalhando,
inviabilizando-lhes a utilizacdo desses servig(BESAR, 2002, p. 98-99)
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Denota-se que além do alto custo do processo, comlescimento dos
direitos e dos mecanismos de reivindicacdo desseitod somados a falta de eficiéncia do
Poder Judiciario, decorrente de varios fatores, sgi@io tratados no segundo capitulo,
acabaram por gerar a descrenca da populacéo &wodet.

As pessoas também acabam deixando de buscanaefetide seus direitos
por receio de represélias e até mesmo por estaesacrditadas na Jusfitaou seja, o
aspecto psicoldgiédacaba obstaculizando o acesso a justica.

O ambiente forenéeé causa pavor na maioria das pessoas, as quais ficam
preocupadas até mesmo com a roupa que irdo \sestigcessario comparecer ao forum.

E claro que ndo se deve aceitar abusos, mas eslifishados devem se
sentir um pouco mais & vontade para uma maior midaide do Judiciarit’®

Com uma atitude contraria a aproximacao das pakgsns juizes chegam
a determinar de forma rispida, muitas vezes, queades abotoem a camisa, mesmo essa
estando somente um pouco aberta (um botdo) ouigume ¢ boné, 6culos, demonstrando
autoritarismo e deixando as partes constrangidasnemedo.

A formalidade pode acabar impedindo a naturalidade.

Alias, a formalidade excessiva ndo se coaduna €icréreia e efetividade.

Os acontecimentos se apresentam de forma muitdarapiacabam se

20 “procedimentos complicados, formalismo, ambienge® intimidam, como o dos tribunais, juizes e
advogados, figuras tidas como opressoras, fazemqu@mo litigante se sinta perdido, um prisioneitonn
mundo estranho”. (CAPELLETTL988, p. 24)

%1 No senso comum do brasileiro o Poder Judiciassinacomo a maioria das instituicdes, é inacesshaa é
confiavel e ndo faz justica; o magistrado é visime um ser superior, diferente do restante dosaisore os
advogados sdo vistos como “pessoas em quem seaefi@r, desconfiando.” (CESAR, 2002 99)

22«A arquitetura imponente dos tribunais, salas adiéncias e juizes com feicdes intimidatérias eexistente
familiaridade com o0s servicos judiciais postos gpdsicdo sdo fatores psicolégicos que contribuera pa
barreiras de acesso a justica. A solenidade daaddr tribunais e a exigéncia do uso de certos&éss muitas
vezes desencorajam os cidaddos a comparecer &epaess.” (RODRIGUES, 1994, 73)

2340 pobre tem dificuldade em procurar um advogauis presume o advogado, e até mesmo o seu eisgritor
como reliquias distantes. As pessoas de rendalraidia relutam em procurar até mesmo os PROCON&. Par
ndo se falar que alguns ndo confiam na figura degato, desconfiangca esta que é comum nas cameadas d
baixa renda. Anteriores experiéncias negativasagumstica, onde ficaram evidenciadas discriminag@esbém
influem negativamente. Ndo pode ser esquecidogaee os mais humildes sempre temem represalkasiqu
pensam em recorrer a Justica. Temem sanc¢des atdordasparte adversaria.
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incompatibilizando com a burocratica e formalistarigura dos féruns, cartérios judicfdisa
qual acaba tornando-se um grande obstaculo acoaggsstica a medida que causa desanimo
na busca pela efetivacdo do direito e que até mesasiona a perda desse direito em razao
da passagem do tempo.

A propria mentalidade tradicional e burocraticadaimmpregnada no senso
comum dos operadores juridicos, conservadores amrmaioria, configura barreira de dificil
superacao na esfera juridica.

A formalidade excessiva induz ainda a um lingudgdificil compreenséao
entre os operadores de direito e para a elabodagaormas, inibindo os jurisdicionados de
se manifestarem e entenderem o contetido normatNesse sentido, Marinoni (1993, p.36):
“Esse hermetismo pode ser fruto de uma intencaangedir que muitos tenham acesso
critico a legislacédo, o que faz com que as normogei muitas vezes distantes da realidade
social”.

Preocupada com a mudanca de mentalidade dos opesadio Direito e
com a efetividade da justica, a Associagdo dos sfiagios Brasileiros langou, no dia 11 de
agosto de 2005, na Escola de Direito da FundacéidiG¥argas (FGV), Rio de Janeiro (RJ),
uma campanha para simplificar a linguagem juriditézada por magistrados, advogados,
promotores e outros operadores da area, ou s&jea4dse reeducar a linguistica nos tribunais
e nas faculdades de Direito, com o uso de umadipgun mais simples, direta e objetiva, para

gue o Poder Judiciario figue mais proximo dos cidad

24 «Ogs servigos de infra-estrutura cartoraria saotenbiirocraticos e desatualizados (a informéaticasensicos

do processo ainda constitui pouco mais que umaarspeno Brasil”. (DINAMARCO, 1996, p. 278)

% “0 maior 6bice, nesse campo, é representado peeafidade tradicional, voltada ao imobilismo nogesso

e preguicoso imobilismo ante as novas tendéncialsur&cracia processual, como toda burocracia é dma
espirito de rotina e filha da preguica, do medeedar e da pobreza de inteligéncia.” (GRINOVER, &98.

114)

% “Por fim, outro aspecto limitador é o hermetisnwdiscurso juridico e a profusdo de normas quéaiula
sociedade e atualmente contam com a contribuic8la satil dos juristas/legisladores de plantdo juso
Paléacio do Planalto. Assim, mesmo as pessoas dotidaaiores recursos tém dificuldade em enteratenas
juridicas, além do que a rapidez com que se sucedemgislacdes, coloca em xeque o préprio operador
profissional do direito que nunca sabe se a normaigor ontem é a vigente hoje.” (CESAR, 2002,@-105)
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A campanha teve como foco os estudantes de Dieefto divulgada por
meio de palestras em quatro Estados: Rio de Jargim Paulo, Minas Gerais, Parana e no
Distrito Federal e do lancamento de um livreto demmos acessiveis, que transmitem as
mesmas idéias das expressdes complicadas freqieeteenatilizadas nos documentos
produzidos pelos profissionais do Direito.

A Associacdo dos Magistrados Brasileiros criou aimgh concurso para
premiar os melhores trabalhos dos alunos de Djregtacionados a simplificacdo da
linguagem juridica e outro concurso para prestiggamagistrados que desenvolvem no dia-a-
dia formas de simplificar a linguagem utilizada @ecas processuais, como sentencas e
notificacdes, entre outras.

Contudo, embora existam manifestagcbes, movimentaanepanhas no
sentido de mudar a mentalidade dos operadores @tdD{MARTINS, 2005, p. ), ha
muito ainda o que se fazer, como se vera adiante.

O operador do Direito tem que ter em mente quetsshalho ndo é o
exercicio de uma funcgdo burocratica, mas de umariate e insubstituivel atividade social
necessaria ao equilibrio da sociedade. Muito nmaigoitante do que a formalidade do
processo é a solugcdo do problema, como reclamaiadsde moderna, que, na época da

globalizag&o, ndo pode conviver com conflitos dexdos e com discussdes formais e inuteis.

2" Consoante Paulo Mario Martins e Lilian Tahan, dor€lo Braziliente, em matéria publicada em 02/00%2
“Enquanto o presidente Luiz Inacio Lula da Silvaspresidentes do Senado, José Sarney (PMDB-A#, e
Céamara, Jodo Paulo Cunha (PT-SP), aproveitarankeaidgade que marcou o fim das férias dos magistrado
para festejar a reforma do Judiciario, o ex-preggldo Supremo Tribunal Federal (STF), Nelson JpoH#ixou
claro ontem que a mudanga da Justica s6 seranééicse for acompanha por uma alteragdo no compentam
dos juizes. Em tom critico, Jobim questionou a adéddos juizes. (...) Precisamos ter consciéncjaean
estamos servindo na demanda e a quem a morosidagke resses interesses. (...) Na mesma linha de uma
defesa pela mudanca de comportamento dos juizesistro da Justica, Marcio Thomaz Bastos, citoa qu
emenda constitucional que reforma o poder Judicirapenas o inicio de uma mudanca efetiva. Etegaf

que a transformacao s6 ocorrera de fato a partin@mento em que as novas regras do jogo se torossiveis

de serem implantadas — e que isso dependera denudenca de postura e de mentalidade da classmd& a
“Em sua participagcdo no XIX Seminario Roma-Brasibaministro do Supremo Tribunal Federal (STF) José
Carlos Moreira Alves, defendeu ha pouco, uma mualalacmentalidade de juizes e advogados como foema d
reduzir o volume de processos nos tribunais sumerioNa avaliacdo do ministro do STF e professor da
Universidade de Sdo Paulo essa mudanca de med&lé@anportante para melhorar o acesso do cidanldo a
Judiciério. Isso porque tem havido uma crescenteadda ao Judiciario.”
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Importa exarar que além da linguagem rebuscadégenatica das normas,
as leis apresentam deficiéncias e a existéncialtias na legislacdo acaba dificultando o
acesso a justica. A lei processual muitas vezes latechas para procrastinacédo dos feitos e
ocasionam a impossibilidade de acesso a algunsnmshtos processuais.

Outros fatores, como a corrupése o nepotismo também contribuem.

A corrupgéao atinge todas as esferas da nossa adeigiahclusive a publica,

e no Poder Judiciario, ocasiona a descrenca de gaetetudo das decisdes sera sempre justo,
de que as partes serdo sempre intimadas ou queétagdes e intimacfes nao sejam
postergadas.

Consoante artigo publicado no Boletim Conjunturditiéa, ficou nitido
pelo discurso do ja falecido senador baiano, Aot@arlos Magalhdes (1999, p.1) que “o
Poder Judiciario € a imagem do Estado brasileomo; alias, os demais Poderes: ineficiente,
caro, com certo grau de corrupcéo e altamente niesfual.”

Os autores e 0s réus, que séo os destinataricsedogos judiciais, diluem-
se no interior desta maquina burocratizada, form@morada e cara que retarda e, muitas
vezes, sequer resolve seus problemas.

Enfim, a caréncia de recursos materiais e humanagséncia de autonomia
efetiva em relagdo ao Executivo e ao Legislativopigorativismo dos proprios membros do
Judiciario, a mentalidade ainda arcaica de algp®raolores do direito, entre outros, se
apresentam como obstaculos ao acesso a justicane pdncipais problemas do Poder
Judiciario e serédo tratados de forma mais abraagentapitulo seguinte.

Mas antes de tratarmos dos problemas do Podelidhini¢az-se necessaria

uma abordagem de qual o seu papel e do que a adeiedpera dele.

%8 Basta recordar um dos escandalos envolvendo juipeso a “operacdo anaconda”. Em entrevista ateevis
Epoca, o jurista Miguel Reale Junior acredita qas fecentes escandalos mostram que o Judiciarasare
passar por uma reforma geral, que institua o clenegterno sobre os juizes e também sobre seugasole
advogados - classificados por ele como um elo foneaidial da corrupcdo do Judiciario.”
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Il. O PODER JUDICIARIO NO BRASIL E OS PROBLEMAS QUE 0
AFLIGE

2.1 O Poder Judiciario brasileiro

Com a Constituicdo de 1988, o Poder Judiciario aéiefinitivamente de
ser visto como mero aplicador da’fee passa com mais clareza e intensidade a ser
considerado como um instrumento concretizador de#as do homem. Assiste-lhe o dever
de atuar como instrumento da Constituicdo na deftesgarantia efetiva dos direitos
fundamentais da pessoa humana.

Com tal visdo, assevera André Copetti (2002, p.19):

[...] o poder Judiciario, no quadro institucional dosso Pais, assume uma posicao
cuja principal atribuicdo € a concretizacdo da &&onstitucional, composta por
uma série de direitos sociais, coletivos, difustraesindividuais [...]

Contudo, o Poder Judiciario ndo tem conseguidccapaz de oferecer de
forma rapida solucdo para os conflitos que Iheagfiesentados. Consoante dados de recente
pesquisa divulgada pela imprensa mostrou que afdé¥%sdos processos trazidos ao Poder
Judiciario brasileiro sdo levados a bom termo, eosolucdo da causa e satisfacao do credor.
(DINAMARCO, 2007, p. 12-13).

Por tal razdo se depara com a necessidade deotraagbes, as quais vém

sendo objeto de intenso debate.

Las voces sonoras nos hacen escuchar el clamaneortde la gran insatisfaccion
ante la deprimente situacion (en algunos paiseslilicacion no puede ser otra que
caética) del Servicio de Justicia, su deterioraniagien y la pérdida de credibilidad.
(MORELLO, 1997, p. 243).

A inquietacdo com a falta de eficiéncia desse Rat@s caréncias e a busca

de solucbes para corrigi-las ou pelo menos minif@igdaz com que a reformulacéo do Poder
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Judiciario brasileiro se torne urgente.

A insatisfacdo esta presente em todos o0s setoresissosociedade,
imprensa, instituicbes e até integrantes do propwaler Judiciario se indignam com a
ineficiéncia deste organismo estatal de fundaméngabrtancia.

O Poder Judiciario sofre os multiplos reflexos paegtos de um mundo em
vertiginoso processo de mutacdo. Sua estruturaodesa disfuncional e inadequada as
demandas da sociedade moderna.

Embora as tentativas de aperfeicoar o sistema $soak venham
acontecendo ha tempos, no Brasil, como j& expsstagnte com a Constituicdo de 1988 é
que se buscou introduzir uma justica mais agilogupada com o acesso a ela, mais
democratica e moderna.

Contudo, embora se tenha criado na Constituicaerekede 1988 uma nova
abertura para que os cidadaos buscassem os seitgsgdindo se preparou o Poder Judiciario
com uma estrutura apropriada para suportar a dear@dgrocessos que estaria por vir, 0 que
o levou ao caos. Nao foram adotadas medidas visaddquar o Judiciario e a técnica
processual a essa nova realizada. Além de a estméumanecer quase que inalterada, sao
empregados métodos de trabalho ultrapassados. (BEIBA2006, p. 21).

Sua estrutura atual tornou-se arcaica, antiquagfapgneceu conservadora,
ainda com a mentalidade do século XIX e, totalmar#dequada aos anseios da sociedade.

Assim, para que se consiga resgatar a confiancgudsdicionados, exige-
se muito mais do que simples modificacBes perdéri€is a razdo do clamor por mudancas,

principalmente no tocante & estrutura do Judiciaridrge a reforma estrutural

29 0 poder judicante era “a boca que pronunciavaks/ms da lei.” (Montesquieu, 2000, p. 27)

%0 Segundo Jasson Ayres Torres (2005, p. 49), faleaeesso & justica é viabilizar a discussdo sabeesérie

de fatores, englobando a estrutura da instituigi®ater Judiciario, que se quer democratizar, approxima

do cidaddo, e com meios legais adequados que ensejagilizacdo do processo. N&o se oportuniza esse
principio constitucional se os érgdos estataisesdiverem presentes, orientando e informando sohreito de
cada um, como é o caso de uma Defensoria Plblgamiazada e de um Judiciario atuante. A sociedabeaco
uma atuacdo avancada e voltada para a solucdoodfidos, com uma nova mentalidade e visdo de ghusti
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A democratizacdo da Justica é tema emergente, mimcale atender aos
anseios da maioria da populacao, que ainda hojeen@acesso pleno ao Poder Judiciario.

Na fase atual, os brasileiros, de todas as cladeeem encampar a idéia de
que o Judiciario, doravante, devera desenvolver jusiica democratica, ou seja, uma
justica onde os direitos sejam efetivamente coizabs de forma rapida.

Com esse ideal, algumas acfes no sentido de sarlmusoplantar medidas
que viabilizem uma justica mais rapida, efetivaesaivel estdo sendo adotadas. Em 2004, foi
realizado o Pacto de Estado em favor de um Juidigigais rapido e republicano.

Tal Pacto foi firmado por representantes dos trédefes (Executivo,
Legislativo e Judiciario) em sesséo solene, ndl8ide dezembro de 2004 com o intuito de
tornar a Justica mais rapida e préxima do cidaBatre as propostas apresentadas no pacto
para serem implantadas a partir de 2005, merecestagiee: a instalacdo do Conselho
Nacional de Justica e a deflagracao dos trabaladSamnisséo Especial Mista do Congresso
Nacional, destinada a aprovar medidas legislatiugstornem mais amplo o acesso a Justica
e mais célere a prestacdo jurisdicional; os preje® lei que trataram das mudancas nos
Cé6digos de Processo Civil e de Processo Permlnecessidade de ampliar o nimero de
defensorias publicas e a necessidade de apoiaperi®uTribunal de Justica, os Tribunais

Regionais Federais e os Tribunais de Justica niodsette darem continuidade aos trabalhos

Sempre que um direito ndo for respeitado esponteee®, ndo ha como fazé-lo legitimamente sendwvéatdo
devido processo legal. Adotando portanto, uma vissioumentalista do direito processual, pode-senaf que
todas as suas normas devem ser criadas, interpsetaaplicadas sob o prisma da efetividade do@égsstica.

3L A esse respeito, cumpre trazer a baila a opindgb Min. do STF, Sepulveda Pertent& preciso repensar a
justica do Brasil, ante um modelo que faliu, tanéobase quanto na cUpulfPERTENCEapud GELBCKE,
2001, p. 37). No mesmo diapasédo: “O sistema praeessgente, velho e arcaico, bom para a épocaude s
elaboracao, é incompativel, hoje, com a necessidadsna justica mais agil e mais célere” (PALADIEQud
GELBCKE, 2001, p. 92)

%2 No dizer de Celso de Mello, justica democratiegjéstica que "torna efetivos e reais os direititratamente
proclamados pela ordem normativa". (2004)

% Os projetos de lei para mudangas no CPC e CPé&ra#nftransformados em Lei hoje. Sem a intencdo de
adentrar no mérito e andlise desses projetogjla kemplificativo, cabe apenas citar alguns: 04?R4/2004
(tratou da sumula impeditiva de recursos — Lei 76/@6); o PL 4726/2004 (tratou dos meios eletrGnied.ei
11.419/06); o PL 4728/2004 (tratou do julgamentoprotessos repetitivos — Lei 11.277/06); o PL 42064
(tratou da simplificacdo de procedimentos — Le#441/07); o PL 4727/2004 (tratou do agravo de ims&nto e
retido - Lei 11.187/05).
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dos Juizados lItinerantes, que levam os servicodudaiario as cidades mais distantes do
pais.

Mas, para atender as necessidades dos cidadaashaimduito que se fazer.
Ha ainda uma clara disparidade entre o Judiciau® @ povo brasileiro tem, daquele que
deveria e gostaria de ter: &gil, moderno, demawagfetivd”.

Para tanto, a analise de alguns de seus princjpalslemas deve ser
realizada para que se possam averiguar quaisaamesf necessarias.

O mais grave problema e que influencia diretamemtedescrédito do
Judiciarid® é a morosidade, e sera abordada a seguir conjentarnom 0s outros, uma vez

gue deles decorre.

2.2 Morosidade e suas principais causas

Sem duvida, a demora na prestacao jurisdiciopaésenta um dos grandes

problemas que assolam o Poder Judiciario, printipale por ser uma fonte de injustica

social®®

% Em entrevista para a Revista Consultor Juridioblipada no dia 16 de abril de 2007, Rogério Fayrettéo
secretario da pasta da Secretaria da Reforma doidhim demonstra que a distancia entre o Judiério
cidaddo ainda é grande e atual: “O principal foreminha gestéo é o acesso universal a Justica. &atbximar

0 Judiciario do cidaddo. Hoje, o cidaddo comum v@ustica de longe. A Justica para ele é complexa,
burocréatica, demorada, ela o assusta e afastao€gmo judicial tem um ritual que o cidadao comuio n
entende.”

% “A demora nos processos e julgamentos, bem corirefaetividade na execucdo e no cumprimento das
decisdes judiciais, € o problema mais grave dagdustasileira e se reflete diretamente na popaolatézendo
descrédito ao Poder Judiciario, apesar de ele eAm ginico responsavel pelas causas dessas destdrcd
(MORAES, 2006, p. 3). Nessa senda, de acordo cobérimgpublicada em 25/11/2002 a maior critica ao
Judiciario é com relacdo a morosidade na prestagiadicional:“ De todas as criticas lancadas contra o Poder
Judiciério, a mais recorrente é a da morosidaderestacao jurisdicional. E, também, a mais comphtiom a
realidade. Com efeito, nada justifica que o judgdiado espere por uma década a solucdo do lisjimcao
que s6 amplia o descrédito na Justica” (MELO FILRQQ2, p. 1)

% «La duracién excesiva es fuente de injustica sopialque el grado de resistendil pobre es menajue el
grado de resistencia del riceste ultimo e no el primero, puede normalmenteraspen dafio grave una
justicia lentd. (CAPPELLETTI, 1974, p. 133-14.) A Convencao Epg@ para Protecao dos Direitos Humanos
e Liberdades Fundamentais, em seu artigo 6°, @dcd?, estabelece “a Justica que ndo cumpre sngdds
dentro de ‘um prazo razoavel' é, para muitas pessoma Justica inacessivel”. (CAPPELLETTI, 1988
20/21). Rui Barbosa j& profetizava: “Justica ailasado é justica, sendo injustica qualificada eifesta”
(CESAR, 2002, p. 96).
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Em muitos paises, as acOes levam mais de trégparmser um desfecho, o
que acaba por elevar as despesas das partes \eabdear ou até mesmo extirpar o direito a
ser reconhecido ou percebido. Consoante advertdid€@aRangel Dinamarco, (2007, p. 12)
“...0 tempo-inimigo’’ que corréi direitos e contra o qual o juiz devavar uma guerra sem

tréguas, que até agora nao aprendemos como corhbater

A conseqUéncia nao podia ser diferente: a morosidaisa completa

descrenca em quem busca o Judiciario.

Vérios estudiosos chegaram a conclusao de que asidade decorre de
outros problemd$, tais como: o crescente nimero de demandas eudepegestionamento,
falta de estrutura material e pessoal, o insufieigpneparo de juizes e dos serventuarios, falta
de melhores condicbes para o desempenho das fuingdrentes a tal Poder, a prépria
complexidade dos procedimentos e legislacéo, dicnsute colaboracdo dos demais Poderes,
a mentalidade do operador do direito, entre outros.

Dinamarco (2007, p. 15) esclarece que a ineficgédei Justica pulula em
trés focos mais ou menos definidos, que séo, segantiga revelagcdo de Carnelutti: a lei

processual, as estruturas judiciarias e, acimad®isso, dhomenqgue opera 0 processo.

Como ja exarado acima, a Constituicdo Federal &8 p@ssibilitou uma

nova abertura para que os cidadaos buscassem sdiseiios, e a sociedade comeca a

3" Expressé&o utilizado por Carnellutti. “ o tempo iéimigo contra o qual o juiz luta sem descanso”.

% Consoante o Prof. Barbosa Moreira (2004, p. 4ebjtemora resulta da conjugacdo de mdiltiplos fataetre
0s quais ndo me parece que a lei, com todas agfeigbes que tem, ocupe o lugar de maximo relevo.
Recordemos, antes de mais nada, a escassez de qudiiais, a baixa relacdo entre o nimero deles e
populacdo em constante aumento, com a agravamfeedes quadros existentes registram uma vacanciaise
de 20%, que na primeira instancia nem a veloz séoede concursos publicos consegue preencherniceride
incluir no catélogo das mazelas o insuficiente gregle muitos juizes, bem como o do pessoal deapoi
nosso Estado, e provavelmente nédo s6 nele, aonalailivisdo do territdério em comarcas, em algudssquais
se torna insuportavel a carga de trabalho, enquanitras, pouco movimentadas, se mantém uma caplecid
ociosa deveras impressionante; a defeituosa omyginzdo trabalho e a insuficiente utilizacdo da emual
tecnologia, que concorrem para reter em baixo rdv@rodutividade... Se ainda resta duvida, atemtass
diferenga ponderavel de resultados obtidos, nodeiam mesmo tribunal, sob idénticos regimentosnelicdes
de trabalho, pelos diversos drgéos fracionarids: @mara julga qualquer apelagdo comum em um méseis;
aquela outra gasta quase um ano, possivelmente paeigs prestar igual servico”. Joel Figueira JUii94,
p.33) aponta alguns fatores que retardam uma a@eci@fio nimero elevado e sempre crescente de £amsa
desproporc¢do assustadora com os 6rgaos da just@sseuxiliares; b) o desajuste da legislacdcepsnal e da
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procura-los de uma forma crescente. A avalanch#gedendas insufla o Judiciario, que néo

esta preparado para atender ao numero cresceatéee

A estrutura ainda é precéaria e influencia diretamema qualidade e tempo
do servico prestado pelo Poder Judiciario.

Em uma era em que a tecnologia evolui, a inforrmatavanca, a
comunicacao se torna global e instantdnea, aindensentram nos cartorios dos foruns,
velhos computadores e até mesmo maquinas de esereveduzidas quantidades. Assim, 0s
funcionarios chegam ao absurdo de se revezaremnemomputador; para conseguirem
trabalhar. Isso, se ndo se dispuserem antes alprmar um para Si.

As instalacfes sao precarias e inadequadas, ag@esdao pessimas, além
de néo haver preocupacdo com qualificacdo e atigalizdos membros de tal 6rgdo e com
uma melhor organizacgéo administrati?a.

Consoante José Reinaldo Lima Lopes (apud FARIA7199142), a funcéo
jurisdicional foi deixada de lado no tocante aogegtimentos publicos, vez que se tem a
cultura equivocada de que a mesma ndo gera riquezas.

Como se ndo bastasse nao possuir recursos sudgigaita sua estruturacao
e administracdo, também n&o possui autonomia ghrau seja, a sua proposta orcamentéaria
depende de aprovacdo do Poder Executivo e Legislati

Assim, o Poder Judicidrio ndo possui autonomiackufie para decidir

organizacao judiciaria a realidade social; c) regsitecnol6gicos insuficientes.”

% Registre-se o comentario da magistrada Maria ®Rinto Esteves Alves, sobre o Foro Regional deoSan
Amaro, Estado de Sdo Paulo no site noticias fosefi¢éE 189 — marco de 2004): “No cartorio, 0s funéidos

se revezam para utilizar trés maquinas — todass‘paiecem maquinas de escrever”.

4 0O jurista Dalmo de Abreu Dallari relata que em tomilugares ha juizes trabalhando em condicdes
incompativeis com a responsabilidade social da strafjira. A deficiéncia material vai desde as lagt®s
fisicas precarias até as absoletas organizagGesfeitos: o arcaico papeldrio dos autos, os fictgrio
datilografados ou até manuscritos, os inUmerosewaivdos autos, numa infindavel pratica burocratea
actimulo de documentos. (DALLARI, 1996, p. 156-157)

! Equivocada pois consoante José Rogério Cruz e T1897, p. 116), referindo-se a uma pesquisa eptada
no seminariccconomic Growth, Institucional Quality and the RofeJudicial Institutionsna Universidade de
Maryland, conclui que “Assegurando o direito deppiedade e os direitos contratuais, reduzindo taliiglade
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quais sao seus gastos e investimentos prioritjaiagje depende da aceitacdo do Legislativo
e Executivo.

Essa falta de investimento publico e de autonoraia gdministrar suas
prioridades acabam gerando outros problemas paf@tivo acesso a justica, como 0s ja
mencionados acima, dentre os quais estdo: a faltasttutura do Poder Judiciario para
atender ao namero crescente de demandas, a nditcggab e atualizacdo de seus membros,
culminando na morosidade da prestacéao jurisdicional

A falta de investimento acaba influenciando ainda aomposicdo do
Judiciarid®. O baixo nimero de juizes, de promotores e deeserérios da Justica para
atender ao numero de demandas bem como a ma uligiobda competéncia desses

servidores da Justica também ocasionam a dilacficedtacao jurisdicionaf.

O quadro de juizes € manifestamente insuficieméoea se reconheca que
a simples ampliacéo, visando a equiparar o Brasilteos paises no que se refere a relacao
juiz/quantidade de processos, além de inviavel,eptdzer conseqiéncias indesejadas
(BEDAQUE, 2006, p. 21), como o sacrificio de outsesores da economia, em razao do alto
custo desse investimento. (VERDE, 2002, pp. 306€3882-313).

Mas, ndo ha davidas de que nada adianta tambérstimeen técnicas de

administracdo, tecnologia e politica de recursosanos se nao houver juizes para conduzir

social e refreando as expropriagcdes administrativgzarcial, expedito e previsivel, o Poder Judici@ropicia
investimento, eficiéncia e progresso tecnoldgico.”

42 “3 questdo da morosidade da prestacdo da tuteslifional esta vinculada também e precipuamente &
estrutura e composicdo do judiciario, bem assim occaam verbas que lhe sdo atribuidas. Com efeito,
considerando-se que o0 processo € a Unica via demaeutela jurisdicional e que o Juiz é o sujeitalamental

do processo, impende verificar qual a correlacastente entre 0 nimero de processos € 0 nUmeroizis
para aferir uma elementar condicdo para a celeridadprestacdo daquela tutela. Isto porque a aci@ouba
carga de trabalho a capacidade laborativa daquelaem foi ela atribuida é pressuposto inarredagelith
desempenho célere e perfeito desse mesmo trab@teJAQUE, 2006, p. 23)

“3 Barbosa Moreira (1994, p. 131) inclui a insuficiéndo nimero de juizes como uma das causas dgfernto
processo, valendo-se da comparagéo com dados ®biiddruguai. Em estudo realizado pelo CMditadores
Estatisticos do Judiciariojonclui-se que o Brasil atende ao padrdo recondengala ONU no que se refere a
relacao juiz/populagdo (7.62 por 100 mil habitant®kas o nimero de processos julgados por anoastaito
acima dos padrdes normais. A sugestdo é de 40fiipoEm S&o Paulo o niimero é superior a 1000.€kadv
problema ndo seja propriamente a quantidade desjufzas decorra da ma distribuicdo da competéncigue
acaba sobrecarregando alguns, enquanto outrosragalimero pequeno de processos.



40

0s processos. (BEDAQUE, 2006, p. 22).

A falta de incentivo a qualificacdo e reciclagempssoal existente, bem
como as condicdes de trabalho e para alguns ataléleo, desmotiva-os a trabalharem com

maior eficiéncia e a atualizarem-se.

A culpa pela morosidade do Judiciario também pedénsputada a alguns
operadores do direito que, muitas vezes, apegaarg®rismos e formalismos excessivos e
desnecessarios. Ha estudos em que se aponta o e@agyado a forma — e a consequente
desconsideracdo do direito substancial — como wrfatores decisivos para o agravamento
da crise do Poder Judiciario.

Alguns juizes também cometem erros.

Mas, deve o Juiz buscar fazer o melhor almejanadpse0o mais correto ou
pelo menos o mais aceitavel no caso concreto.

Alguns justificam os erros com a excessiva cargaatmlho®

Realmente, o grande volume de trabalho acaba taaiceo cometimento
de erros. Ninguém esté livre deles. Mas muitos @logs também decorrem também da
precipitacéo, imprudéncia e negligéncia de alguagistrados.

Os Poderes Executivo e Legislativo também contnibpara a morosidade
do Judiciario.

Um dos maiores responsaveis pelo nimero excessv@rdcessos e
conseqiientemente pela morosidade da prestacadigioigl, é o Poder Executivd,que é
apontado como um dos maiores consumidores daalusti¢

Em matéria veiculada no Jornal do Advogad@®ABSP, em janeiro de

44 “Outros tantos magistrados demoram, as vezes,sieesgsmo anos para proferir uma decisdo, semagize n
Ihe aconteca, com uma singela desculpa de excesserndco.” (CARNEIRO, 2003, p. 65)

“5 Faz-se pertinente invocar a doutrina do francéarl€ Luis de Secondat, o Bardo de Montesquieud(200
25), responsavel pelo desenvolvimento da teori&rigartico dos poderes: “E o executivo, sendo starge
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2002, segundo levantamento feito pela secretariafdematica do préprio STF, dos 147 mil
processos em tramitacdo no Supremo Tribunal Fedé6& eram pedidos de correcéo
monetaria do Fundo de Garantia por Tempo de Serpoo perdas devido a planos
econdmicos, ou seja, mesmo tendo conhecimentorditoddos trabalhadores a correcéo do
FGTS, o Estado aguardou o ajuizamento e o julgaonéas$ acOes para somente apos, por
meio do governo, apresentar proposta de acordo.

Tal atitude, aléem de demonstrar descaso para condi@stos dos
trabalhadores, apresenta a falta de preocupacéo earmento de demandas desnecessarias.

A Revista Veja de 20 de janeiro de 1999, edica@581 informa sobre o
elevado numero de demandas judiciais em que a &iragéo publica é derrotada e sobre a
falta de um minimo de razoabilidade ético-juridieadeterminacédo das questdes que deverao
ou nao ser objeto de acdes judiciais e recursos.

Apesar de se mostrar extremamente preocupado conseavivida pelo
Judiciario, o Executivo é guem mais o movimenta aflge, respondendo por 80% das

demandas judiciais atualmente em tramite, coma autoéu’®

O Poder Legislativo também se apresenta como umcdipados pela
morosidade do Judiciario. Sua funcéo € de criarddiscalizar os atos executivos. Contudo,

tal mister ndo é exercido de forma adequada. Adade das leis ndo € das melhores.

Esclarece o professor Paulo de Barros Carvalho4(200 4-5), que a
elevada heterogeneidade do nosso legislativo ataslesordem nos textos de lei, ja que a
diversidade de classes e segmentos de nossa stwieda goza de condi¢cdes técnicas

suficientes para utilizar-se de uma linguagem raeigsada e precisa, a qual ainda segundo o

poder, exerce as demais fun¢Bes do Estado; exexdmiaistracio geral do Estado, constituindo-seigsar no
executor das leis em geral”.

6 De acordo com Maria Tereza Sadek (2004, p.79-18hpém o governo e agéncias publicas tém sido
responsaveis pelo extraordinario aumento da demanddudiciario. Calcula-se que o Executivo e o INSS
respondem por cerca de 80% das acoes judidiagsse respeito, vale mencionar noticia publicassite do
STJ, em 05/08/04, com o seguinte titulo: “Unidoearanking das 20 mais processadas no STJ".
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precitado tributarista, é atributo peculiar Gnicgireplesmente dos cientistas do diréfto.

Se tal Poder exercesse bem o mandato outorgadoppel® brasileiro
evitaria a utilizacdo do Poder Judiciario para dugsm de questbes e vicios, que
tranquilamente poderiam ter sido sanados em symi@r@rigem.

S&o inumeras as leis que possuem cunho politice, sfw aprovadas
indiscriminadamente sem qualquer critério e queiooam a péssima qualidade redacional,
gerando duvidas e ambiguidades na interpretacéo.

Portanto, clara estd a participacdo do Executivhegislativo para a

morosidade da Justica.

Importa trazer a baila outro fato digno de relaoque inegavelmente
contribui com a morosidade da Justica e crise diicidwio, que € a participacdo de
advogados no sentido de utilizarem de meios priweadrios para o desfecho do processo,
como por exemplo, a devolugao, fora do prazo, desaguando retirados com carga; o
ajuizamento de incidentes infundados; a apresemtdeddocumentos fora da oportunidade
propria; a interposicao de recursos contra todadeasdes desfavoraveis, por menos razao
que se tenha para impugna-las, entre outras aitadabusos que deveriam ser coibidas.

(MOREIRA, 2004, p. 3-4%®

47 “*Os membros das Casas Legislativas, em pais queckeam por um sistema democratico de governo,
representam os varios segmentos da sociedade. Afimmeédicos, outros bancarios, industriais, @ltpies,
engenheiros, advogados, dentistas, comerciantesarags, o que confere um forte carater de hetesidade,
peculiar aos regimes que se queiram representatiz@®nclui “Se atinarmos, porém, a organizac@vdrguica

das regras dentro do sistema, e a importancia ée&uevestem as normas gerais e abstratas, codenfiento

de validade sintatica e semantica das individua@isneretas, poderemos certamente concluir que aiorata
heterogeneidade dos nossos parlamentos influies@reira, na desarrumacédo compositiva dos textdge&ito
posto” (CARVALHO, 2004, p. 5-6).

8«0 advogado também é responsavel, cabendo-lhgandpiais os objetivos de seus clientes e os finsetes
pretendem alcancar com o processo, para avalidogsynto de vista ético, deve ou ndo aceitar esdefNao se
concebe que o advogado possa, a pedido de umegligtiizar o processo para alcangar objetivos que
contrariem a lei, como: criar mecanismos para fraud fisco; retardar injustificadamente o andameddo
processo; apresentar provas - documental, testexhoohgualquer outra - que saiba serem falsassim gsor
diante.” (CARNEIRO, 2003, p. 70). “Também se eximyge as partes, sempre, repetimos, através de seus
advogados, ndo criem incidentes desnecessariasjrpro cumprir 0s prazos, juntar documentos no mesnen
adequado e pleitear tdo-somente a realizacdo dequmbvas indispensaveis a comprovagcdo de fatos
relevantes.” (CARNEIRO, 2003, p. 72). Para o jarisliguel Reale Junior em entrevista & Revista Ejpoligio
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E de suma importancia coibir toda forma de abusi plas contribuem
muito para a demora da prestacao jurisdicional. I®NINA, 1983, p. 14).
Os operadores do direito também devem contribuia @a agilidade do

sistema.

E importante a efetividade do processo a mudangaetaalidade dos profissionais
do direito. E fundamental se implantar um novo métde pensar, visando sempre o
bem-comum, rompendo com as arcaicas posturaspettigas do sistema e abrindo
os olhos para a realidade que passa 0 procesRRERETTO, 2004, p. 41-42).

Somente com a mudanca geral na forma de pensaopdis s que
trabalham e estudam o direito € que se pode alragjgorocesso realmente eficaz e que dé
aquele gue tem direito tudo o que poderia e tebiedo sem a necessidade de se valer do
Judiciario. (ZARIF, 2006, p. 144).

Enfim, a morosidade é uma questdo bastante complexa e vem se
apresentando como um sério problema enfrentadoJpeéliciario, mas felizmente nao faltam
vozes e medidas no sentido de tentar combaté-la.

Entretanto, embora a idéia de que o0 processo négapemorar mais do
que o estritamente necessario nao seja isoladaeadade ndo pode prevalecer a qualquer
custo.

Dessa nocdao, surge o conflito entre celeridadegeraeca juridica e a
davida: é possivel conciliar uma justica célere @dalidade aos cidaddos? E o que se vera a

seqguir.

2.3 Celeridade e seguranca juridica

Com a evolucao social, o Estado assumiu a jurisgigdscendo a idéia de

298, 30/01/2004, “O advogado €, sem duvida nenhemnmascedouro do processo de corrupgdo do Judiciar
onde existe juiz corrupto, existe um advogado o A OAB tem de atuar com maior rigidez nessapa.”
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processo, que é formado por sucessivos atos oroenadalcancar um fim, protegidos

especialmente pelos principios da seguranca jarida ampla defesa, do contraditorio e do
duplo grau de jurisdicdo. Com o tempo, os conflises multiplicaram e a prestacdo

jurisdicional tornou-se excessivamente morosa.

Assim, surge o conflito entre seguranca juridiczeleridade da prestacao
jurisdicional, os quais ndo podem ser interpretadosiodo absoluto.

Ao mesmo tempo em que se busca uma resposta npail rpara 0s
conflitos postos em juizo, para a seguranca jajdigige-se um maior tempo para a colheita
de provas e 0 convencimento do juiz. “Um processerdpenho garantistico é por forca um
processo menos célere.” (MOREIRA, 2001, p. 22).

Para muitos, a rapidez deve preval&:dd que é primordial para uma
sociedade que pressiona e deseja que o Judigiesemte um melhor desempenho.

N&do se pode esquecer que, se uma justica € lemmigjepode se

transformar em uma injustica. (PEREZ, 2001, p. 318y°.

Sentencas e acorddos objetivando fatos passadomdédas anos, tornando-se
igualmente injustos, o que nao contribui para dtago da ordem constitucional e
juridica na mente de todos os interessados, saloretsi operadores do Direito e o
povo em geral. (SILVA, 2004, p. 279).

Tutela jurisdicional prestada de forma eficientegéela prestada em prazo
razoavel.
Mas uma Justica muito rapida também néo signife@essariamente uma

Justica boa.

49 Diz o autor Baur: “Somente procedimentos célereseqchem a finalidade do processo, dando-lhes
efetividade” (1985, p. 17). “A rapidez, sem duvidaye ser priorizada, com o minimo de sacrificiseguranga
dos julgados” (CARNEIRO, 2009. 81).

0 E garantia fundamental o direito a um processio jesem dilaces. A frase “A Justica Tarda masHzdloa”
esta ha muito ultrapassada. Assevera o espanhil Geszalez Perez (2001, p. 316) que as vezestigajgue
tarda, falha, e falha exatamente porque tarda. @ardJna Justicia que tarda em administrar-seogaafios es
una caricatura de la Justicia. De aqui que el deraain proceso publico sin dilaciones indebidastitnya una

de las garantias de la tutela jurisdiccional efectComo dice el Tribunal Constitucional, em S18ede Abril
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O fato € que a prestacao jurisdicional deve sehonelo que €, amoldando-
se sempre a hipotese concreto E claro que para torna-la melhor é preciso a&déermas
nao se deve fazer isso a qualquer preco. (MOREMRAL, p. 22).

Existe uma demora normal, decorrente da propriarezd da atividade
judicial bem como da consequente necessidade irteademprocesso, em salvaguardar certos
interesses e valores de que uma sociedade deroacnatir mais evoluida e avancada que
seja, ndo ousaria prescindir.

Como mencionado, deparamo-nos com o conflito estnaalores celeridade
e seguranca juridica.

No passado, a opcao do legislador foi a de pridite@ aspecto da
seguranca em detrimento da rapitfeQuanto mais longo o procedimento, quanto maior o
namero de oportunidades e de recursos que as padessem utilizar, possivelmente mais
justa seria a decisao final.

Contudo, com o tempo, percebeu-se que essa denmdardp ser
abreviada? dependendo da complexidade da lide em questdcsisBtdp hipéteses, por
Obvio, que exigem uma maior instrugdo probatoraa e/ma maior cautela do julgador no
desempenho de seu mister.

N&o dar oportunidade a apresentacdo e apreciagdprdeas necessarias
sob o pretexto de atender ao ideal de uma jusélgaece entrega da tutela jurisdicional em
um curto espaco de tempo, é também cometer unsiggu

Existem situagfes em que nao se permite a sumaoizie procedimento,

de 1983 (s. 26/1983), desde el punto de vista ggta y practico, puede seguramente afirmarse uma
justicia tardiamente concedida equivale a uma tidtéutela judicial efectiva”.

°1 Como j& asseverou Francesco Carnelutti (2001 ,);p“A8justica, se for segura, ndo seré réapida,eefos
rapida, ndo sera segura. E preciso ter a coragatizee pelo contrario, também do processo: querdevagar,

vai bem e longe. Esta verdade transcende, inclusivgprépria palavra “processo”, a qual alude um
desenvolvimento gradual no tempo: proceder querdaroximadamente, dar um passo depois do outro”.

°2 Nesse sentido: “Da exacerbacdo do fator seguraogap ocorre em regra no Nosso sistema, ndo decorre
maior justica das decisdes. E perfeitamente pdspfigizar a rapidez e a0 mesmo tempo assegusici
permitindo que o vencedor seja aquele que efetimtartem razdo”. (CARNEIRO, 2003, p. 81)
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que ndo é possivel que se mitiguem procedimentosiafismos, rigorismos para que se
garanta a seguranca do julgado.

E claramente impossivel desprezar por completamasas legais, pois sdo
elas que atribuem substrato e determinam a segudanproprio julgado. Além disso, existe
o perigo de que um relaxamento dos padrdes suivsimpiermita decisdes contrarias a lei em
prejuizo de novos direitos (freqientemente tech¢GAPPELLETTI, 1988, p. 112).

A proposito, se faz pertinente mencionar que fawéaénte do magistrado a
delimitacdo do que é ou nao prescindivel para@zfresolucédo, especificamente, daquele
conflito de interesses, desde que, é claro, baizd critérios minimos fornecidos pela
normain abstrato

A verdade € que nao existe férmula para resolver ipteiro e
definitivamente o dilema entre a celeridade e sewa. E utdpico tentar-se obter um
processo com desempenho demasiadamente rapidmesaco tempo absolutamente seguro,
como na verdade todos gostariam que fosse.

Portanto, é preciso, pelo menos, buscar uma apagéion entre tais

principios basicos, sem renunciar a qualquer uesdetlativizando-os na medida do possivel

e segundo a hipétese o requeira e autorize.

Considerada a inexisténcia de hierarquia, no plamonativo, entre os direitos
fundamentais conflitantes, a solucdo do impassdehser estabelecida mediante a
devida ponderacdo dos bens e valores concretamegcionados, de modo a que se
identifique uma relacdo especifica de prevaléneiauch deles. (ZAVASKI apud
ZARIF, 2006, p. 64).

Tal misséo ficara como ja esclarecido, sob a iné@muia do julgador, que
devera analisar o caso em concreto.

Para José Rogeério Cruz e Tucci (1999, p. 237),efutit-se um equilibrio
destes dois regramentos — seguranca/celeridadergieiioe as melhores condi¢cdes para

garantir a justica no caso concreto, sem que hajauicdo no grau de efetividade da tutela
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jurisdicional”.
Portanto, deve ser encontrado um meio termo esisevélores, que devera
variar caso a caso, pois ndo ha como estatuir-senuedida certa e aplicavel, indistintamente

a todas as espécies de lides.

Em decorréncia da necessidade da rapidez na salocamcesso (efetividade) e de
regras que devem ser respeitadas para a validageodesso (seguranca juridica),
estaremos diante de um conflito de principios e ser solucionado levando-se
em conta sempre uma analise sistematica e gesitudgdo concreta, a fim de que
se proceda da forma que implicar um menor prejpizssivel para os litigantes.

(ZARIF, 2006, p. 141)

Enfim, sdo os julgadores que devem fazer a andlsecaso concreto e segundo o
recomendado pela lei processual aplicar os valpegnentes da forma mais cautelosa
possivel.

Visando a dar plena efetividade ao principio d@ra#hde processual e ao
da razoavel duracdo do processo, preconizado igo &, inciso LXXVIIl da CP® e
consequentemente minimizar a morosidade na trafoit&g julgamento dos processos, 0
Conselho Nacional de Justica instituiu, em seumwegto interno, a representacao por excesso
injustificado de prazo no julgamento de processog, podera ser formulada por qualquer
interessado, pelo Ministério Publico, pelos presiee de tribunais ou, de oficio, pelos
conselheiros.

Segundo Alexandre de Moraes (2006, p. 3),

a atuacdo do CNJ, para garantir maior celeridadeepsual e efetividade das
decisdes judiciais, deve ser pro-ativa, e ndov@abu seja, em vez de esperar caso a
caso o julgamento de procedimentos por excessoai®,pdeve, em conjunto com
os tribunais do pais, diagnosticar os problemagjlaenentar a questédo, fixar metas
e indicar a infra-estrutura e logisticas necessdudaa seu cumprimento. Com isso, a
partir do ingresso do processo no tribunal serrapdado prazo certo para realizar
o julgamento, uma vez que, em regra, nao ha neeeksside nova producao de
provas em segundo grau.

Tal instituto certamente ir4 colaborar com a lueap fim da morosidade,
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mas outras questdes ainda devem ser tratadasjagpae 0 pleno acesso a justica, todas as
causas da morosidade, a maioria ja vislumbradasaadevem ser atacadas e solucionadas.
Além disso, de todo o exarado até agora e quecsastatado a seguir, 0
juiz aparece como o principal e mais importantesgegigem para o desenvolvimento da
atividade jurisdicional de uma maneira plena ere¢f@ que é ele quem conduz o processo e
da a palavra final sobre o conflito.
Assim, cumpre analisar a influéncia do Magistradoapa efetividade da

justica e como deve ser exercido tal mister paeatgjuefetividade seja plena.

2.4 Papel do magistrado

Infere-se do ja exposto retro, que assiste ao Paadiciario o dever de
atuar como instrumento da Constituicdo na defegaantia efetiva dos direitos fundamentais
da pessoa humana.

Portanto, essa é a missdo socialmente mais impertare se impde ao
magistrado e esse deve ser consciente dos relsvdeveres ético-juridicos que pautam o
correto desempenho da atividade jurisdicional.

Em uma sociedade em que grande parte descobriutra parte esta
descobrindo que possui direitos e que pode exdyi-Bb magistratura passa a ganhar
importancia e relevo.

Com 0 novo conceito de acesso a jusficas juizes acabam tornando-se

3 Art. 50, LXXIII: "a todos, no ambito judicial e adnistrativo, sdo assegurados a razoavel duraciwabesso
€ 0S meios que garantam a celeridade de sua tcéimita

* J& esbogado no capitulo anterior, especificanmenttem 2. “E preciso desenvolver um novo projeicoégue
resgate os valores desenvolvidos ao longo dosaseutoloque em pauta, para discusséo, diversagaaue
abranjam diretamente o ser humano, destacand@segectlas, a da justica na sua acepcao mais adesde o
direito a uma vida digna até a efetiva protecaajabde todos. Este é o grande desafio do futuro.”
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pecas fundamentais para o aprimoramento da pregtaggdicional de uma maneira geral.

O efetivo acesso a justica acaba dependendo palnegnte do juiz, que é o
fiscalizador e garantidor do devido processo leggbassa a ter um aumento em seus
poderes”

Alias, a figura do juiz chega a se confundir copr@ria idéia de justica.

Passa-se a exigir mais d€leTal cargo exige mais do que simples empenho,

exige uma doacao integral e verdadeira.

E dele que se exige e se espera maior rigor no @ganpento, e, portanto, estrita
observancia ndo sé das normas éticas que direciaraaidade jurisdicional, mas
também daquelas morais que informam a sua condujaasto ser humano.
(CARNEIRO, 2003p. 65).

E o que também ressalta e reconhece o saudosta jitatiano, Piero

Calamandrei (2000, p.351):

N&o conheco outro oficio que exija, de quem o exar@is que o do juiz, um forte

senso de viril dignidade, aquele senso que imp&edsuna sua consciéncia, mais
gue nas ordens alheias, a justificacdo do seu rdedagir, e de rosto descoberto
assumir plenamente a responsabilidade por ele.

Em razdo do poder e responsabilidade em que sentesatoinvestidos,
representando o Estado-Pretor, chega-se a esqgeeerse tratam de seres humanos
normais’, aos quais também é dado errar e equivocar-strasgiezas humanas, que ndo se

notam ou se perdoam em qualquer outra ordem deiohars publicos, parecem

% Henrique Véscoli (1984, p. 219) entende que “o entm dos poderes do magistrado na busca da verdade,
parece indiscutivel e se realiza por meio dos rdaiersos mecanismos: ampliacdo das faculdadestde di
diligéncias para melhores provas, faculdade derogar as partes e testemunhas em qualquer monetnfo,
que aparecem praticamente em todo o ordenamenternaid

%49 juiz ndo s6 pode, mas na realidade deve proaliernativas de aplicacdo que, preservando aeisséas
normas legais, estejam mais proximas da concepggustica vigente no local e no momento da aplicaca
(DALLARI, 1996, p. 97)

*" Nesse sentido, adverte Eliasar Rosa (1972, p‘BB)s bem. Personificacdo e 6rgdo do Estado, afilicda

lei, distribuidor de Justica, sobre-humano e qudistno em seu mister, o Juiz é, todavia, um homem.
Intrinsecamente um homem”. Ainda ele: “O Juiz é lmomem limitado e contingente como qualquer outro
mortal. Aquela austeridade solene e sobranceiraquerele procurar isolar-se dos outros, aqueldsvéslares
que, simbolicamente, o separam do mundo, atenusewl® acidentes pessoais, sd0 engenhosos artiictos
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inconcebiveis num magistrado.” (CALAMANDREI, 2Q0p. 263). “Os juizes sdo como
membros de uma ordem religiosa: é preciso que waddeles seja um exemplo de virtude, se
nao quiser que os crentes percam a fé.” (CALAMANDRBOQ p. 264).

Por ser um homem que decide sobre liberdade, cidadaonra, familia,
moradia, trabalho, o juiz deve captar o que o pme, perceber sua angustia, as ddees
nao ser mero aplicador da lei. Além de persegpadificacdo social, ao instante em que diz a
guem pertence o direito, tem a atividade jurisaialaimplus deveras salutar: a pedagogia de
mostrar aos jurisdicionados como deve ser a cortthgi#s nas suas relagoes.

Mas nem todos os magistrados conseguem cumprintaestria, presteza e
retiddo o seu papel. Alguns ndo correspondem &malata catedra por eles ocupada. Acabam
deixando o poder lhes “subir a cabet.”

Detentor de todo esse poder/dever, 0 juiz ndo vacado para essa missao,
de natureza arrogante, prepotente, com complexautieridade, pende para o arbitrio,
tornando-se inatingivel.

Eis a razdo de haver investimento na formacéaoigariel ética do Juiz, uma
avaliacdo mais apurada de sua capacidade de jobgarprudéncia, antes mesmo de seu
ingresso na Magistratura, e um controle internatereo de sua atuagdo administrativa e de
seus julgados.

Bastante pertinente o comentario do professor DalimoAbreu Dallari

objetivam dissimular externamente a sua humanidd&OSA, 1972, p. 41).

8“0 juiz, antes de se decidir, necessita de umgafdie carater que pode até faltar ao advogadoispresr
coragem de exercer a funcao de julgar, que é qligs®, apesar de sentir dentro de si todas asiézas e,
talvez todas as baixezas do homem: deve sabermtrsiléncio a uma voz irrequieta que |he pergontae
teria feito sua fragilidade humana, se ele se wissemesmas condicdes em que se encontrou o KIedear
tdo seguro do seu dever que esqueca, cada vezauepia sentenca, a admoestacdo eterna que lhelaem
Montanha: Nao julgaras”. (CALAMANDREI, 2000. 51-52)

% Observou o ex. Ministro do STF Carlos Mario da&Welloso (1997, p. 73): “é preciso evitar e cotab
fendmeno conhecido por ‘juizite’, ou seja, a temi@rde grande numero de novos juizes a prepotéacia,
arrogancia, ao complexo de autoridade.” E contintiBasso assegurar que 99% dos magistrados queaonh
sdo homens de bem, juizes laboriosos, independédserestantes, entretanto, ou ndo tinham vocagém
magistratura e, por isso, eram relapsos e tardv)edu exerciam a profissdo sem muito escriputmrao essa
minoria infima tem enodoado a magistratura braslldintao, ndo é possivel que a grande maioriguipss,
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(1996, p. 25-26) quando profetiza que ndo basta verificar se o datalitem bons
conhecimentos técnico-juridicos, pois o juiz queredéer apenas isso, ainda que em alto grau,
n&o conseguira ser mais do que um eficiente buedtaindispenséavel, para a boa selecéo e,
consequentemente, para que se tenha uma boa @mags&tique sejam selecionadas pessoas
que, a par de seus conhecimentos juridicos, dereamder consciéncia de que 0s casos
submetidos a sua decisdo implicam interesses ds bemanos. O candidato a juiz devera
demonstrar que tem condi¢cdes para avaliar com emtmcia, equilibrio, objetividade e
atencdo aos aspectos humanos e sociais, as caeciast de um processo judicial, tratando
com igual respeito a todos os interessados e @odar com firmeza e serenidade, a
realizacdo da justica.

Para prolatar uma sentenca, deve o juiz cons@l@m do que friamente
esta posto nos autos, os anseios dos destinatfaicsua decisdo e a carga de valores
individuais e sociais por estes comportadas paeaita traumas desnecessarios ou inuteis.

Deveria 0 juiz até mesmo acompanhar os resultaddg@s advindos do
seu pronunciamento, para dai tirar licbes que pammi se possivel, a revisdo ou a
readequacdo de uma nova decisdo para 0 mesmo wagelo menos, uma mais apurada
adequacao das suas proximas decisdes, em casdsadn®e

Em resumo, mesmo que o0 seu pronunciamento faca gadigada para
aguela situacéo concreta, deve ser aferida amfiai@essa intervencéo estatal e que pode ser
retratada, por exemplo, na modificacdo da condot atores sociais mais afetados pela
decisao.

Contudo, no momento em que a sociedade exige eaimais dos juizes,
em que se busca mais empenho e perfeicdo em stiaSede fica cada vez mais dificil que

eles alcancem tal desiderato, ja que depara-seuoofdoder Judiciario em crise e com uma

gue sdo bons juizes, que sao juizes laboriosogstame independentes, paguem pelos atos da imfinmia
sem vocacao para a magistratura”.
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carga desumana de processos em andarffento.

Cobra-se cada vez mais rapidez e celeridade deistemsa, dotado de
estrutura inferior & necessaria, e que inevitaveleyecaba dando margem, como ja era de se
esperar, a decisfes, muitas vezes precipitadasesfmuarias.

Além do exacerbado volume de trabalho incumbido raagistrados, da
maior interacdo com as leis que surgem e mudammpaedodo, passou-se, ainda, a exigir-
Ihes maior engajamento no manejo processual, j&uearias oportunidades tém-se deixado
ampla margem de liberdade para o aplicador dadeiando ainda mais custosa a atividade
jurisdicional.

Esta nitida a importancia da atividade do juiz,spam decisum mal
proferido pode ocasionar injustamente gravamesraajcionado, por toda sua existéncia.

Nesse sentido, vale transcrever, uma vez mais, cdli@esde Piero

Calamandrei (2000, p.11):

[...] o Estado sente como essencial o problemasdallea dos juizes — porque sabe
gue confia a eles um poder terrivel que, mal engolegpode fazer que a injustica
se torne justa, obrigar a majestade da lei a s faaladina do erro e imprimir
indelevelmente na candida inocéncia a macula saegujue a tornara para sempre
indistinta do delito.

Dessa maneira, tendo em vista o papel extremamel@eante do Poder
Judiciario para a sociedade, como mantenedor entgdwa da soberania da Constituicao,
devem os seus integrantes, em especial os magistragirem invariavelmente com retidao,

serenidad® e coragerff, e sempre em busca da justica, de maneira a rswreditarem,

0 O Conselho Nacional de Justica publicou os indias estatisticos da Justica Estadual de 2005,ais se
encontram disponiveis em seu site. Para se teridém dos dados levantados, cabe informar que comen
namero de magistrados por 100.000 habitantes ssentra no Estado do Para, com um total de 3,9vhaior
namero de magistrados por 100.000 habitantes seentra no Espirito Santo, com um total de 12,4Wéklia
de magistrados a cada 100.000 habitantes é de 6,97.

1 E 0 que determina a propria Lei Organica da Megista (LC n° 35/79) em seu art. 35, |: “Séo devele
magistrado: | — cumprir e fazer cumprir, com indeg#ncia, serenidade e exatiddo, as disposi¢oess legzs
atos de oficio”

%2 Faz-se oportuno invocar o magistério de José Révliai (2001, p. 290): “N&o é juiz aquele que ® riér
com independéncia. Desvinculado de qualquer irgereorajoso para inovar, pois com independénmiaédan
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aqueles que depositam nela, a sua Unica e Ultiperagg;a e, por corolario, de um futuro
melhor e mais justo.

N&o pode, e, principalmente, ndo deve o juiz, abuka seu poder
legalmente constituido e forjar a letra da leiretgxto do principio do livre convencimento.

Assim é que, o juiz, segundo preleciona o artige d@ Codigo de Processo
Civil,®® deve julgar com imparcialidade, igualdade, caugladéncia, e em harmonia com a
Lei, mitigando, inclusive, o rigor desta, se precfsr, seguindo, por vezes, o caminho
indicado por seu corac.

Os comandos contidos no empirismo das leis sdowemais subjetivos e
suscetiveis de diferentes e divergentes intergiesagecessitando, portanto, de serem sempre
cautelosamente sopesados e balizados. Competirhagestrado aplica-los segundo sua
intima convic¢cdd® com eqiiidade e prudénéfa.

Cabe ao juiz agir de forma sensata e com equidseta, caprichos ou
arbitrariedad€e¥ e se preciso, mitigando inclusive o rigorismo eiafespeitando, é claro, os

balizamentos legais, segundo o0 caso concreto & a&@weniéncia, tudo em prol do bem

significa se afastar do imobilismo jurisprudenc&mpre que circunstancias novas o justifiquenyrsege sua
missdo imprescindivel de concretizar a producadqudtm.” Rui Barbosa, por seu turno, doutrina emaigu
sentido: “Medo, venalidade, paixdo partidaria, edsp pessoal, subserviéncia, espirito conservador,
escaparas ao ferrete de Pilatos! O bom ladrdo sa&eoMas ndo ha salvacao para o juiz covardeud(ap
GELBCKE, 2001, p.49)

83 Art. 125, CPC: O juiz dirigird o processo conforasedisposicbes deste Codigo, competindo-lhessegurar
as partes igualdade de tratamento; Il - velar ggdada solucéo do litigio; Ill - prevenir ou repiimualquer ato
contrério a dignidade da Justi¢a; IV - tentar, alguer tempo, conciliar as partes.

% “A toga n&o é um sudario. Por sob ela ha um corgg& pulsa, ha sangue que flui, ha nervos queetrera
uma alma que sente”. (ROSA, 1972, p. 41)

% «“Atendo-nos & tarefa do juiz no processo no quadrdemporaneo, principalmente ante a exigénciaudia
de provimentos liminares, vé-se claramente que gistrado regula cada caso de modo particular, @oian
norma judicial e observando o devido processo chipd@ese requeira”. (SOARES, 20@0 23)

% Invoca-se o sabio magistério de Piero Calamarf@fgi0, p.221-222): “as leis sdo férmulas vazias, qjuiz
cada vez preenche ndo s6 com sua logica, mas tami@nseu sentimento. Antes de aplicar uma lei,ig ju
como homem, é levado a julga-la; conforme sua éénesi@ moral e sua opinido politica a aprove oepave,
ele a aplicard com maior ou menor conviccéo, istooén maior ou menor fidelidade. A interpretacée ldds
deixa ao juiz certa margem de opg¢do; dentro deasgem, quem comanda nao € a lei inexoravel, masag@o
mutavel”.

7 Como bem observa Samuel Monteiro de Carvalho (19927): “Uma coisa é o livre convencimento com
motivacdo, e outra € o capricho de opinido”. E aifi@® livre convencimento do juiz ndo quer dizeprigho de
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comum e em busca da ainda tao distante justicasixtd a todos.

Agindo desta forma, ainda que, com sua decisdo,agiade ambas as
partes (0 que € bastante provavel e até mesmddameli estas, mesmo diante de um reves,
saberdo reconhecer a dignidade e a pureza do rcdedfeele julgador, que mesmo em seu
desfavor, assegurou-lhes, no minimo, o amplo acegaestica, o devido processo legal e a
igualdade de tratamento, sendo esse 0 minimo CeEpsea.

Conclui-se, do conteudo retro esposado que, paeaoqyuiz atinja 0s
anseios da sociedade e colabore para o acessogpjestiza, deve exercer com dignidade sua
atividade, mesmo que sofra as tentacdes presemttatnsde magistrado, ndo deixando que
a grandeza do cargo suba-lhe a cabeca, e o orgullnmnipoténcia prevalecam sobre a
humildade e a modéstia.

Ausentes a serenidade, a sensatez, a imparcial@adsragem no carater
de um magistrado, esse nao se faz digno da notlcepapel que desempenha e com certeza
contribuird para o descrédito da sociedade para @ojudiciario. Dificilmente se devota
simpatia e crédito a um Magistrado arrogante e gqiemppe € muito menos se aceita sua
decisao.

Impreteriveis tais proposi¢cdes sobre a importadeianagistratura para o
acesso a justica, vez que tal relevo toma uma diieeainda maior em razao da criacdo e
proliferacdo dos juizados especiais como meio @ssaca justica, o qual serd analisado no

capitulo seguinte.

opinido ou arbitrio na apreciacdo das provas. Dgsia livre de preconceitos legais na afericdqdagms, mas
nado pode abstrair-se ou alhear-se ao seu contddcestara dispensado de motivar sua sentenc¢a”.



l1l. JUIZADO ESPECIAL CIVEL

3.1 A necessidade de uma tutela diferenciada e squscipais destinatarios

De tudo o que foi observado, como ja& mencionado eointencdo de
democratizar a justica, facilitando o acesso @&ddascando atender aos anseios dos cidadaos,
especialmente daqueles menos abastados, no s&fgidma justica apta a proporcionar uma
prestacdo de tutela simples, rapida, econdmicagaraecapaz de levar a liberacdo da
indesejavel litigiosidade contida” (FIGUEIRA JUNIQRO006, p. 23F constatou-se a
necessidade de se racionalizar o exercicio daljodis.

A angustia da via cara e complicada de acesso ey do Poder
Judiciario somadas as prolongadas esperas pelaitpratabado dos seus demorados
processos constituem fatores que impedem que ald&Egiassa eficazmente eliminar os
conflitos que, no convivio social, conduzem a iofédade pessoal de cada um e a atitudes de
perigosa desconfianca em face das instituicoetaesttMORAES, 1998, p. 33).

O desejo de que os objetivos apregoados pela @ogdt Federal, como a
justica social, sejam efetivados, concretizadogianhou forca e todos os esforcos
empreendidos para tal ideal culminaram na criagéintetla diferenciadddos Juizados.

Assim, considerando que a estrutura tradiciondabseu insuficiente para

assegurar a justica almejada, que a morosidadeiaeee urgentemente combatida, a idéia de

% | itigiosidade contida” é uma expressdo bastatifzada por Kazuo Watanabe (1985, p. 273) parinile
fendbmeno ocasionado por situacdes de castracéie dias infindaveis barreiras para a recomposicauedoda

vida violado e que pode representar um grande @e#dga a estabilidade social.

%9 Assim assevera o professor José Carlos Barbosaifdof1997, p.1): “muito justamente insatisfeitanco
meras enunciagbes de principios, procura a sddsiléd contemporénea, meios e modos de converter em
realidades palpaveis as promessas contidas ens exstitucionais e legais”. E conclui: “Na ‘erssdbreitos’,
guer-se mais que vé-los consagrados em solenearalgits: 0 que se quer, acima de tudo, € superar 0s
obstaculos de toda sorte que se op8e a respeetiizacdo.”

0 Como salienta Jodo Batista Lopes (2005, p. 2a)tela diferenciada significa o conjunto de técsiea
modelos para fazer o processo atuar pronta e efexae, garantindo a adequada protecdo dos disgtpsmdo

as necessidades de cada caso, obedecidos osipsna#pregras e os valores da ordem juridica.
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uma justica direcionada para diferentes questbedstd como uma alternativa muito
importante para o problerffa

O objetivo € o de que no lugar de um processo aeksa poucos,
demorado, preocupado especialmente com a segumngatécnica muitas vezes em
detrimento dos seus fins, surja um outro tipo degsso que funcione para todos, da forma
mais rapida possivel, igualitario e equanime erggalte em uma sentenca eticamente justa,
com a utilizacdo dos instrumentos técnicos queusedirecionados para essas finalidades,
(CARNEIRO, 2003, p. 42) ou seja,l “processo deve dare per quanto € possibile
praticametne a chi ha um diritto tutto quello e pri@ quello ch”égli dirittoconseguire™

Buscam-se novas formas de se fazer justica, pnodor@m especial a
humanizacdo do processo e estimulagdo da coexstérecifica entre as pessoas.
(OLIVEIRA, 2003, p. 132).

Para tanto, percebeu-se que para se alcancarigajgstial ndo bastava a
criacdo de um sistema menos rigoroso. Tal sisteamap mencionado, deveria ser acessivel a
todos, principalmente aqueles que ndo possuiamigimsdde arcar com as despesas do
processo.

Ja foi destacado no primeiro capitulo que o altstacwo processo € um
obstaculo ao acesso a justica em potencial.

Constatou-se, por meio de estudos realizados nasdvarsas localidades
do mund®®, que as causas de menor potencial econémico séwmiasafetadas pelo atual

sistema. (CAPPELLETTI, 1989. 28).

" %0 movimento mais importante em relacédo a refodmgrocesso se caracteriza pelo que podemos desmomin

de desvio especializado e pela criacdo de tribwsgscializados”. (CAPPELLETTI, 2002, p. 90)

2 Expresséo utilizada por Giuseppe Chiovenda.

3 E 0 que esclarece com propriedade Mauro Capjpeifetbcando o Direito Comparado: “As reformas, sees
sentido, tém continuado, mas ainda ha muito a avampr exemplo, num esforco dramatico para toonar
acesso aos tribunais menos oneroso na Francga,is@iréMda Justica anunciou em 1° de setembro @& ¢Qe,

a partir do ano seguinte, todas as custas judisgiam eliminadas.” (CAPPLLETTI, 1988, p.78). Aindle na
mesma obra: “O relatorio Norte-Americano para gdtoode Florenga cita um estudo sobre causas derdei
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Verificou-se ainda que os conflitos de menor regmetividade, além de
possuirem infima relevancia financeira para o Estpddem ser tdo complexos quanto os de
causa de maior valor, 0 que desestimula os litggaatingressarem ou prosseguirem com a
acao ja que, considerando o tempo gasto e o vaioo da demanda, essa ndo compensa.

Como ja ressaltado, os custos do processo podermedgo exceder o
valor da controvérsf e acabam desestimulando o ajuizamento de uma pigdcipalmente
se a parte ndo gozar dos beneficios da assisténcia.

As despesas de uma demanda e o0 tempo consumidesgmr acabam se
destacando, portanto, como graves barreiras aos@casjustica e a uma prestacao
jurisdicional eficaz, a qual deveria ser ofere@dastendida a todos, sem qualquer distingao
de condicéo financeira.

Com o intuito inicial de facilitar o acesso a jgati principalmente para a
camada menos abastada, resolvendo questfes dedoedwdtor econdmico, resolveu-se
instituir os juizados de pequenas causas,posteriormente, na Carta de 1988, os juizados
especiais civeis.

Assim, tal tipo de tutela foi criado para atingmngipalmente as pessoas
menos favorecidas economicamente, justamente pielacéo de vencer um dos obstaculos

ao acesso a justica, qual seja, o alto custo dmepso.

[...] Juizados Especiais, criados objetivando elter@ maior parte da populacédo
brasileira a possibilidade de vindicar os seugéstes, na esfera institucional, como
forma de solucionar racionalmente os problemasotidiano, segundo os principios

maiores do estado de direito e do regime demoord®&LVA, 1999, p. 3).

de transito, o qual determinou que a média dasiplidades de sucesso da vitima era de US$ 3.0@0gdais
35,5% correspondiam ao advogado e outros 8% a skesperais.” (CAPPELLETTI, 1988, p. 16).

™ Os dados reunidos pelo Projeto de Florenca mostiamamente que a relagdo entre os custos a serem
enfrentados nas a¢fes cresce na medida em quugeorealor da causa. (CAPPLLETTI, 1988, p. 19)

5 “A estratégia fundamental para o atingimento desst esta na facilitagio do acesso a Justica s saéia-
chave do JEPC. O acesso é facilitado pela gratelided1° grau (o litigante que tiver condi¢Oes foeamas tera
de pagar custas na fase recursal) e pela posaitglide ingresso direto no Juizado (a assisténca\dsgado é
facultativa; querendo, o interessado podera teatmeinio da causa por um profissional do Diredtdei prevé o
funcionamento do Servico de Assisténcia Judicjarito ao préprio Juizado.) (WATANABE, 1985, p. 275)
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Com os Juizados, os menos favorecidos passarian acésso a justica,
obtendo a prestacéo jurisdicional de forma rapidarata.

Embora o objetivo primordial fosse o de vencerto alisto do processo e
atender a uma populacdo menos favorecida, soluwionas pequenos problemas do
cotidiano, os Juizados de Pequenas Causas re@mesentum marco legislativo para a
evolucéo de todo o direito processual civil e otpate partida para o combate a morosidade.

A idéia no sentido de gerar respostas mais rapel@sam ao enfoque da
diminuicéo dos rigorismos processu3isaracteristicas do sistema processual tradiciénal.

Dinamarco (2001, p. 1427) aponta que

os juizados séo filhos de um movimeutiesburocratizadogue se instalou no pais
na década dos anos oitenta, com a idéia de quenaglicacdes e formalismos
processuais constituem inexplicaveis e ilegitimisages ao pronto e efetivo acesso
a ordem juridica justa.

O mesmo doutrinador afirma, porém, que a Lei deuBeas Causas nao
representou apenas regras procedimentais simghbiiaa, mas também a implantacdo de um
novo processo. (DINAMARCO, 2001, p. 142)

Nascia a promessa de uma justica célere, deshtizada e efetiva

direcionada a todos aqueles que dela necessitasse.

6 «A mitigacdo do rigor formal em prol da finalidadecritério que se impde na interpretacéo dos $deigais”
(STJ — Resp n° 147.959, 14-12-2000, Rel. Min. 84l Figueiredo Teixeira). “A eliminacdo de forrdalies
inGteis constitui dado a ser levado em conta mgslador na regulamentacéo da técnica processual.”

" candido Rangel Dinamarco (1988, p. 73 e p. 632-838evera ser a rigidez do procedimento um dos mai
destacados elementos caracterizadores do modelesstal brasileiro.

" “nao se trata de mera formulacdo de um novo tprdcedimento e sim de um conjunto de inovacdes, q
vao desde nova filosofia e estratégia no tratameot conflitos de interesses até técnicas de alpd@vie
simplificacao procedimental.” (WATANABE, 1984, p.)1

9 E 0 que Ada Pelegrini Grinover (1988 280) chama de desformalizacdo do processo.t&sm emprega-se
a técnica em busca de um processo mais simpladprdgzondmico, de acesso facil e direto, aptolaceEmar
com eficiéncia tipos particulares de conflitos mkeiiesse. A instituicdo dos Juizados de pequensaspela Lei
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3.2 Origem dos Juizados no Brasil

Os movimentos sociais que lutavam pela igualdadmlse pela cidadania
plena foram intensificados no Brasil, ainda no quwida ditadura, a partir da década de 70.
(CARNEIRO, 2003, p. 43).

Mas foi na década de 80 que 0s movimentos tomacapo @ passaram a
exigir a efetivacdo de direitos fundamentais eascPassou-se a lutar por uma vida digna e
livre e, portanto, a buscar uma justica, na supgite mais ampla e nobre. (CARNEIRO,
2003, p. 43-44).

Surgiram inumeras publicacdes cientificas de sogas, fildsofos sobre os
direitos fundamentais e sociais, em especial, solaeesso a justica de forma igualitaria e
eficiente, na busca da consolidacdo de um sistamdigo mais atuante, moderno e
participativo. (CARNEIRO, 2003, p. 44).

Nesse periodo foram realizados inUmeros congressasonais e
internacionais, preocupados com a mesma tematicandefetivo acesso a justica, cabendo
ressaltar os realizados pelo Instituto Ibero-armaen¢ nas décadas de 70 e 80. (CARNEIRO,
2003, p. 45).

Como decorréncia de todos esses movimentos peta dasdemocratizagao
do acesso a justica, precedida pela experiénciaCdoselhos de Conciliacdo, instalados a
partir de 1982 pela Associacdo dos Magistrados ido@Rande do Sul, em parceria com 0
Poder Judicirio, veio a lume, sob o patrocinidvilaistério da Desburocratizac8ba Lei n°

7.244, de 7 de novembro de 1984, que criava o daida Pequenas Causas. (CARNEIRO,

n. 7.244, de 7 de novembro de 1984, constituiu timgiro e importante passo nesse caminho, posteeioie
aprofundado pelas Leis n. 9.099, de 26 de seted@i®95, e 10.259, de 12 de julho de 2001.

80 “A Lei das Pequenas Causas teve origem em um rajeap encomendado pelo entdo Ministro da
Desburocratizacdo, Hélio Beltrdo, a uma Comisséo g® nomeada e composta por Jodo Geraldo Piquet
Carneiro, Nilson Naves, Kazuo Watanabe, Caetangaktay Neto, Luiz Melibio Uiragaba Machado, Paulo
Salvador Frontini, Ruy Carlos de Barros Monteircauvb José Ferraz Lopes e Candido Rangel Dinamarco.”
(DINAMARCO, 2001, p. 23)
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2003, p. 45-46).

Portanto, foi a Lei 7.244, de 7 de novembro de 19f8# introduziu no
sistema juridico brasileiro o tratamento das pegsi€ausas civeis.

A Lei 7.244 de 7 de novembro de 1984, segundo qieesm Kazuo
Watanabe (1984, p. 1), um dos principais idealirzglale tais Cortes conciliatérias, foi
portadora de uma proposta revolucionaria muito mesfunda que a de mera instituicdo de
novos 0rgaos no contexto do Poder Judiciario ediaclos parametros do procedimento a ser
cumprido por eles. Ela pretendeu ser e foi efetersi 0 marco legislativo inicial de um
movimento muito mais ambicioso e consciente, ndiderde rever integralmente velhos
conceitos de direito processual e abalar pela tastruantigos habitos enraizados na
mentalidade dos profissionais, praticas irraciomaempativeis com a moderna concepc¢ao
democratica do exercicio do poder através da jgéasd

Importa esclarecer que a Lei 7.244/84 apenas aat@i

a criacdo desses juizados pelos Estados, dandmii@ lde sua competéncia e
tracando a disciplina do processo a ter curso lest & cada Estado competiria, no
exercicio de sua autonomia como unidade federasttuir o juizado ou deixar de
fazé-lo, implantando quantos lhe aprouvesse, ra@sdaue bem entendesse e com a
competéncia que preferisse (esta, nos limites @st@iios na Lei das Pequenas
Causas). (DINAMARCO, 2001, p. 30).

Apols, a Constituicdo Federal de 1988 tornou olbigata criacdo dos
Juizados Especiais Civeis ao empregar, no artigméi8o |, a forma verbal “criardo”, que &
portadora de um comando, uma ordem e nao simplekiale.

Cabe relembrar que o presente estudo trata apesadudzados civeis no
ambito estadual.

Onze anos ap0s a normatizacdo dos Juizados de rRsqgueausas,

objetivando cumprir determinacdo expressa da Qddgna, em seu art. 98, inc. I, que
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estabelece a obrigatoriedade da “efetiva” instétoidos Juizados, surge a Lei 9.098/95
qual acabou substituindo a Lei 7.244/84.

A nova Lei estabeleceu que os juizados especiggiscfossem criados
pelos Estados no prazo de seis meses a partiradeigéncid’ e embora n&o tenha criado
mecanismos objetivos para obrigar cada unidadempriutal dever, a realidade mostra que
os Estados cumpriram a determinacédo, ainda quarnaeente.

O fato € que, com a Constituicdo Federal de 19&8iagdo dos Juizados
Especiais Civeis tornou-se obrigatoria.

Com a instituicdo dos Juizados na Constituicdo faédie 1988 surgiu na
doutrina e jurisprudéncia a controvérsia no sentdosaber se os Juizados de Pequenas
Causas tinham sido substituidos pelos JuizadoxiEsp€iveis.

A duvida decorreu da propria redacao do texto doginal, que ora trata
do Juizado Especial de Pequenas Causas (art. 24 &F)*® cuja criacdo, funcionamento e
processo podem ser disciplinados em lei federdaal ou distrital (concorrentemente) e ora
trata dos Juizados Especiais para Causas Civaiseder complexidade e menor potencial
ofensivo (art. 98, I, da CBY, cuja criacdo compete & Unido (no Distrito Federatos
territérios) e aos Estados-Membros (que concomesmée legislardo tdo somente sobre
procedimentos em matéria processual), fornecendoanidéia de se tratarem de 6rgaos

distintos. (CHIMENT]I, 2005, p. 1).

A Constituicdo de Sao Paulo, por sua vez, exprems@nsepara os Juizados

8L «A Lei dos Juizados Especiais é fruto de doisgtas de lei unificados pelo relator da matéria,. diefahim

Abi-Ackel. A parte relativa aofizados civeisveio do projeto n. 3.698-89, de autoria do entép. dNelson
Jobim.” (DINAMARCO, 2001, p. 24)

82 Art. 95. Os Estados, Distrito Federal e Territérimiardo e instalardo os Juizados Especiais, awppte seis
meses, a contar da vigéncia desta Lei. Art. 96a Est entra em vigor no prazo de sessenta dias aEim
publicacéo.

8 Art. 24. Compete & Unidio, aos Estados e ao Riskéderal legislar concorrentemente sobre: X <éoa
funcionamento e processo do juizado de pequenasagau

8 Art. 98. A Unio, no Distrito Federal e nos Temios, e os Estados criardo: | - juizados espegmisiidos

por juizes togados, ou togados e leigos, competqratea a conciliagdo, o julgamento e a execucacadsas
civeis de menor complexidade e infrac6es penamsat®r potencial ofensivo, mediante os procedimenitalse
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de Pequenas Causas, dos Juizados Especiais, malabio cada um deles como 6rgéos
diversos, nos incisos VIl e IX de seu art.?84.
Para o professor Arruda Alvim (1997, p. 119), ds.&4, X, e 98, |, ambos

da Constituicdo Federal de 1988, indicam duasdaaddis distintas. Por meio do art. 24, X,
citado, verifica-se que o legislador constituciomasumiu a existéncia dos Juizados de
Pequenas Causas; ja, tendo em vista o dispostot.n®8a I, citado, constata-se que, nesta
hipotese, refere-se o texto a causas civeis de moenaplexidade. Estas, como se percebe,
nao sao aquelas (ou, ao menos, ndo devem ser siqgaka dizem respeito ao Juizado de
Pequenas Causas.

Ricardo Cunha Chimenti (2005, p.3) menciona enofwa que:

O Supremo Tribunal Federal, ao apreciar pedidoirdadr na Acdo Direta de
Inconstitucionalidade n. 1.127-DF, referente a Ioei 8.906/94 (Estatuto do
Advogado), concluiu, antes da vigéncia da Lei 1©99/95, que na expressao
“Juizados Especiais”, prevista no art. 1°, |, denido diploma legal, ndo estavam
incluidos os Juizados Especiais de Pequenas Caashsstica do Trabalho e a
Justica de Paz, mas tdo somente os Juizados Hsp@elastos no art. 98, |, da CF.
O proprio STF, portanto, ja reconheceu que os dozae Pequenas Causas e 0S
Juizados Especiais para Causas Civeis de menoreadgtle e Infracdes Penais
de menor potencial ofensivo sédo 6rgaos diversos.

No mesmo sentido as licdes do Desembargador Redlishro Lazzarini, em bem
elaborado trabalho apresentado no | Simpdsio Natios Juizados Especiais e de
Pequenas Causas Civeis e Criminais, e de Geisasie Rodrigues.

Em resumo, embora ggequenas causatenham passado a chamar-se
oficialmente causas civeis de menor complexidamen o advento da Lei 9.099/95, e o
procedimento dos juizados especiais civeis sersmoalos primitivos juizados especiais de

pequenas causas, com algumas alteracdes, taid@aig@o orgaos diversos.

sumarissimo, permitidos, nas hipdteses previstaeera transacédo e o julgamento de recursos porasi de
juizes de primeiro grau.

% Esses s&o os 6rgdos do Poder Judiciario do Estldeionados no referido dispositivo legal, previea
Constituicdo do Estado de Sdo Paulo: | — O Tribdealustica; Il — os Tribunais de Algada; Il —wblinal de
Justica Militar; IV — os Tribunais do Juri; V — &sirmas de Recursos; VI — os Juizes de Direito;-VHs
Auditorias Militares; VIII — os Juizados EspecidiX;— os Juizados de Pequenas Causas.
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3.3 Expanséao dos Juizados em varios paises

Importa mencionar que a pressao da sociedade era esum Judiciario
mais eficaz foi sentida em diversos paises quedamgyocuraram e ainda procuram solucdes
para contornar as vicissitudes imanentes a presfagadicional.

Mauro Cappelletti (1988, p. 19) traz em sua oBi@ss0o a justicaa
evidéncia de que o tipo de demanda mais prejudieadéodo o mundo, € aquela de menor
potencial financeiro, especialmente quando as pes®&mvolvidas sdo de baixo poder
econdmico. Portanto, em todos os continentes saingecessidade de tutelas diferenciadas
para esse tipo de litigios, que no tradicionaksist estariam propensos ao insucé&8so.

Com tal estudo fortaleceu-se a alternativa de ggaimar um sistema com
uma dindmica muito semelhante a dos Juizados Espeld Brasil.

Sem a intencdo de especificar detalhes dos mistesss de outros paises,
sera citada apenas a existéncia de alguns juizquesazem papel similar aos Juizados
brasileiros para se ter uma idéia da sua expansao.

No direito inglés se encontra essa espécie degduisjuando a causa é
decidida pelanaster,na audiéncia daummons for directionsem necessariamente ter que ir
ainstrucdo. (BORGES, 2006, p. 469).

Em 1846 foram criadas &ounty Courtsna Inglaterra — Tribunais de
Condado, municipais, substituindo as Cortes loadifgtivando uma justica rapida e barata,

dispensando as partes de fazerem longas viageasdatjuizes itinerantes.

Na organizacdo funcional da justica italiana, p&eneplo, temos atualmente,
fazendo papel similar ao dos juizados, as PretqRasture e os Conciliadores
(Conciliatori), estes ultimos definidos como magistrados quecm causas de
menor expressédo e de valor (hominal em 1970) d#060iras. (CARNEIRO, 2003,
p. 29).

8 o sistema foi inicialmente pensado para destinads mais pobres, os quais, em verdade, reprasenta

grande massa da populagdo, aqueles a quem dificéngeJustica abriria seus bragos caso ndo erigtid®i
especial, mormente porque nem seria procuradal@mRR, 2007, p. 83)
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Registra-se o estudo realizado pefojeto Florencarelativamente a China,
que tem o mais expressivo de todos os sistemasgisdiOs chineses seguem o principio da
filosofia de Confucio, segundo o qual o homem s&iesegue resolver suas diferencas de
forma amigavel. A necessidade de lancar méo desesyudiciais significa, a principio, que
as partes sao despojadas de sensatez, sendo, tqonssoas inferiores. Havendo
controvérsia, a parte recebe toda a assisténcaldsgyados, assim como de conciliadores,
juizes, vizinhos, conselheiros e ancidos. Existes rda um milhdo de conciliadores leigos
atuando em vizinhancas. As controvérsias econdnideavulto, normalmente de cunho
empresarial, sdo resolvidas pelo administrativol 8pud LAGRASTA NETO apud
WATANABE, 1985, p. 85 e 96).

Na Suécia, ja desde a década de 70, tinha-seandiécum procedimento
simplificado para as pequenas causas, aplicadmastgue nao fossem de familia, onde o
valor deveria ser inferior a metade do valor basieseguro (ou seja, atualmente, menos de
5.000 Coroas Suecas, ou, cerca de 1.100 ddélanedjord esse procedimento ndo se realize
perante tribunais especiais, a terminologia sualea falvez impropriamente, em “Tribunais
de pequenas causas”. (CAPPELLETTI, 1988, p. 99).

Na Australia também se nota experiéncia bastam#asj com os‘Small
Claims Tribunals Act’ A competéncia desses tribunais é restrita a agéesonsumidores
contra réus comerciantes, até uma algcada (que teadesentre 500 a 1.000 ddlares),
originadas do fornecimento de bens ou servicosPEALLETTI, 1988, p. 98).

Na Noruega, nos fins do século XIX criou-se um Org#isdicional com a
finalidade de apreciar a pretensdo dos camponasefd@p possuiam recursos financeiros
para contratar advogados. (SODRE, 2002, p. 1)

Na América Latina, desde 1913 o México tem leg&bapositiva sobre

pequenas causas, fundada na auséncia de rituale@dolenalismo. A Justica de quantia
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minima mexicana é denominada de Justica de Paz éndispensada a intervencédo de
advogado, com excecao do crime e de algumas geedtofamilia. A partir de 1975 foram
criados juizados mistos para 0s pequenos conéitosada delegacao politico-administrativa,
com competéncia civel fixada em cinco mil pesog,aiminal a pena de prisdo de até um
ano.

Do mesmo modo, a Argentina definiu causas de mimuantia com
competéncia prevista para assuntos civis e coneraimangendo questdes sucessorias ou
versando sobre contratos de arrendamento, fixades ala reforma monetaria, em cem mil
pesos.

No Uruguai ha os juizados de minima quantia, cotorvanitado a cem
dolares. Existem Juizados de Paz Departamentai§apéal e no interior; seus titulares,
normalmente advogados, sdo nomeados pela Suprerte&s ddon mandato de quatro anos,
com possibilidade de reconducdo. O jurisdicionadwigatoriamente faz sua queixa
primeiramente a unduzgado de Pazmao obtendo acordo, as partes sdo encaminhadas a u
Juiz letrado, que tem a competéncia do Juiz togadBrasil. As decisdes dos Juizes de Paz
sao apreciadas em grau de recurso pelo juiz let(@@RDOSO, 1996, p. 10-11).

Uma das experiéncias que chegou a influenciar silB@a a verificada na
Alemanha onde, em 1965, foi criadoStuttgarter Moddel,que tinha por fundamento a
simplicidade, a informalidade, a oralidade, a esfieacdo, a concentracdo e a ativa
participacdo do juiz. (SODRE, 2002, p. 1)

Em 1929, surgiu no Estado de Detroit, uma forma sdéucdo de
controvérsias, por intermédio daie-trial conferencesem que os juizes, partes ou advogados
se reuniam a fim de encontrar a solugéo dos cosiflit

Nos Estados Unidos, em 1934, surglRoar Man’s Court com a finalidade

de julgar causas de reduzido valor econémico, éeiatjienta dolares. Com o tempo, houve
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a ampliacdo do conceito de pequenas cagsaall(claims courtsXComo o sistema americano
possibilita que cada Estado federado legisle spboeesso, hoje o Tribunal, designado
Common Man’s Courbu simplesmenté&small Claims Courttem competéncia maior ou
menor, dependendo do Estado, normalmente entre eidez mil délares. Como nos EUA o
salario minimo é de US$ 5,15 por hora, perfazemidongédia US$ 927 mensais (40 horas por
semana vezes 4,5 semanas), a competéncia est@ddngtn torno de 10/minimumsalary,
(RODYCZ, 1996, p. 27menor do que a do Brasil, se a comparacéao for edorde tal
critério (40 salarios minimos) e maior, se for eatores nominais.

Tendo como objetivo fundamental o acesso a justieamaneira rapida,
desburocratizada e sem custos, os Estados Unidtsuads conhecidoSmall Clain Courts
sistematica que inspirou a implantacdo no Brass8 doizados e que guarda bastantes
semelhancas com aquéle.

E claro que em razdo da insercdo em sistemas pumiediferentes e de
culturas dissonantes, existem diferencas considierag significativas entre ambos os
arcaboucos. E ndo poderia ser diferente. Antesloaraum sistema, se faz necessério adapta-
lo as exigéncias do sistema que se inspirou neléamto, por mais que o sistema dos nossos
juizados seja derivado do norte-americano, poeisa hecessidade de ajusta-lo e adapta-lo ao
arquétipo processual brasileiro, 0 mesmo se tamaalguns aspectos, diferente daquele,
ainda mais quando um adota o sistemeidalaw, e 0 outro o daommon law

Verbalizou o prof. Barbosa Moreira (2004, p. 1@Q)e @ maximo de cuidado
haveria de ser posto ao se importar produtos gsiras, e, mormente na abertura das portas
juridicas aqueles vindos dos Estados Unidos, daxbddaia diferenca estrutural e cultural dos

dois sistemas — o brasileiro, de linhagem européinental, com o predominio das fontes

87 “Despontam os chamados Juizados de Pequenas Ceoshscidos nos EUA, no sistemaaanmon lay
como Small Claim Courtspara a defesa de direitos individuais e, aindacaminhos juridicos para defesa
coletivamente considerada, o que viria a ser o @mldfaclass action ambos inseridos nd3ederal Rules
(CARNEIRO, 2003, p. 27)
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escritas, e 0 norte-americano, muito mais afei¢c@aiomacao jurisprudencial do direito.

O que se recomenda, e com veeméncia, € a caudssaea para nao
submeter o transplante ao risco manifesto da Egjeiglodos novos de agir ndo se assimilam
de um dia para outro. (MOREIRA, 2004, p. 9).

Mauro Cappelletti (1988, p. 162), por seu turnay dastoa da opinido de

Barbosa Moreira, e faz ressalva em igual vereda:

Um aspecto igualmente 6bvio - bem conhecido dosidestos de Direito
Comparado - é o de que as reformas ndo podem (dev@mn) ser transplantadas
simploriamente de seus sistemas juridicos e pmditidMesmo se transplantada
“com sucesso”, uma instituicdo pode, de fato, apeeaforma inteiramente diversa
num ambiente diverso. Nossa tarefa deve consigiim o auxilio de pesquisa
empirica e interdisciplinar, ndo apenas em diaggarsa necessidade de reformas,
mas também cuidadosamente monitorar sua implenémtac

Contudo, em que pesem as diferencas dos dois sistdarasileiro e norte-
americano, na sua esséncia, acabam sendo bastaifdees.

Nessa senda:

Ha diferencas significativas, seja pela insercdo ssstemas processuais e em
culturas bastante diferentes, mas o que ha em cofnbastante significativo — o
escopo de reduzir a litigiosidade contida, o cargtpular, funcionamento em
horas menos usuais, causas de valor menor, patispensa do advogado,
maioridade especial, énfase na conciliacdo, oddiadc.(RODYCZ, 1996, p. 29).

Denota-se que nado se trata simplesmente de immetarminado produto
de um pais, e puramente reproduzi-lo na integratg¢ro arcabouco.

Antes, é necessaria uma analise cultural e esttupara que se possa
observar o impacto das medidas, evitando assimfadss diversos do esperado.

Interessante relatar ainda, no que toca aos TribuleaPequenas Causas de
Nova lorque, de onde advém basicamente as raizegudmmdos brasileiros nessa area,
oferecia-se aos litigantes a opc¢éo da arbitragéarnmal (Qque ndo admitia recurso), ou do
julgamento, que era muito mais formal. A compet&nabrangia causas ajuizadas por

individuos adultos (ndo por sociedades, associagdesrporacdes) para haver prejuizos
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materiais de até 1.000 doélares. (RODYCZ, 19969p. 9

Ainda nos EUA, o Departamento de Justica amerieaaciou certa feita a
realizacdo de uma experiéncia piloto de 18 mesastiés “Centros Vicinais de Justica”. Tais
centros eram espeécies de tribunais individualizaddsstinados a tratarem de querelas do dia-
a-dia, principalmente questdes de pequenos damapBaedade ou delitos leves, que ocorrem
entre individuos em qualquer agrupamento relativaenestavel de trabalho.

A caracteristica forte dessas instituicdes estéljetivo de facilitar os

acordos, restaurar os relacionamentos e harmamizamunidade.

Elas pretendem, segundo dois eminentes advogadoseflarmas nos Estados
Unidos, reduzir ‘os custos extraordinarios que asmbros de nossa sociedade
pagam em razdo da insuficiéncia dos mecanismos alecd® de litigios
interpessoais. Em outras palavras, a finalidadeip@l consiste em criar um érgao
acolhedor para as pessoas comuns sujeitas a gsméiitivamente insignificantes -
embora da maior importancia para aqueles individuesque eles nem podem
solucionar sozinho, nem teriam condicbes de tremerexame dos tribunais
regulares. (CAPPELLETTI, 1988, p. 115).

“Embora a analogia talvez ndo seja perfeita, éastante notar a afinidade
entre essas experiéncias e a realidade bem esidbed®s ‘tribunais populares’ da China, de
Cuba, e de muitos paises da Europa Oriental, bemo cfa instituicdo ddlyaya Panchayat
na india” (CAPPELLETTI, 1988, p. 116), que guardamsua esséncia, basicamente, a idéia
fundamental de levar a Justica ao povo e ndo espegeele venha até ela.

Por fim, cumpre mencionar sistematica adotada na antiga Unido Soviética,
onde essas pequenas cortes conciliatorias tinhamesinitiva justificacéo tedrica na doutrina
marxista do ‘desaparecimento do Estado’, mas sepopito explicito inicial era educativo:
‘moldar relacdes interpessoais adequadas’. Muibpgsitadamente elas eram localizadas na
vizinhancga ou no local de trabalho. Funcionavam passoas leigas e de competéncia nao
exclusiva sobre certo nimero de pequenos delilitigies de propriedade. Se todas as partes
concordassem, um tribunal de camaradas poderiafentarise sobre qualquer causa civel,

entre particulares, quando o valor da controvérdmexcedesse 50 rublos. (CAPPELLETTI,
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1988, p. 117§
Enfim, como se denota, a proliferacdo dos micrtmsias em diversos

paises ocorreu em razéo da busca pela facilitag@oeabsso a justica e da pacificacao social.

3.4 Conceito e finalidade dos Juizados Especiaisv@is

De acordo com o ja exposto, 0 mundo se deparouacoptessidade de se
criarem sistemas e procedimentos jurisdicionaisréifciados para permitir o acesso dos
economicamente menos favorecidos, a justica.

E o que preleciona Paulo Cezar Pinheiro Carneb632p. 53):

Ap6s um breve balanco histérico, especialmente dogimentos que levaram a
organizacdo do Estado democratico de hoje, poderskcar nitidamente que as
diversas premissas assentadas para garantir unoedeesso a justica serviram de
base para a elaboracdo de um novo arcabouco furiglic diversos paises
democréticos, independente do sistema juridicoeaed@s se vinculam, romano-
germéanico ou daommon law.

No Brasil, a instituicdo dos Juizados EspeciaisefSjvantes conhecidos
como Juizados de Pequenas Causas, representatavéedé se utilizar dessa nova forma de
prestacdo jurisdicional, no sentido de facilitaracesso a justica, garantido pela norma
constitucional do art. 5°, XXXV, da CF, e consedéerente solucionar os problemas do
Poder Judiciario, como, por exemplo, a morosidade.

De acordo com Luiz Guilherme Marinoni (2004, p. 1@% Juizados estéo
ligados a universalizacédo do acesso a tutela jarisdl.

Para o jurista paranaense, um ordenamento jurigie® se funda no

principio da dignidade humana e objetiva tratardasigualdades deve formatar o Poder

% |Interessante notar que havia cerca de 250.0Qfhaib de camaradas na Unido Soviética, dos quzispd0
em zonas urbanas. Na cidade de Saratov, por exepmpld 969 havia 119 tribunais dessa natureza pai® S
120.000 habitantes, tendo, os mesmos, solucior@sicasos. (CAPPELLETTI, 1988, p. 116).
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Judiciario de modo a atender aos mais pobres, ewd gie deixa-los a margem da legalidade e
entregues as relacdes de forca, 0 que certamemndeizida a uma perigosa desestabilizacao
social. (MARINONI, 2004, p. 103-104).

Enfim, consoante adverte Jodo Geral Piquet Carr(@id04, p. 34), era
imprescindivel criar uma nova atitude dentro doiclado, mas que ndo agredisse
frontalmente os canones tradicionais — um equdibificil de ser alcancado, € bem verdade,
mas que com a constituicdo deste incipiente apajettiferante, mostrou-se mais préximo e
tangivel, profetizando a verdadejuatica da era moderna

Embora possa se pensar que na idéia de se ampleaseo a justica estava
inserido implicitamente o ideal de celeridade pssocal, num primeiro momento ndo se
cogitou de se criar um sistema para combater a siae do Judiciario. A idéia era de
combate a litigiosidade contida.

A respeito, observa Jodo Geraldo Piquet Carneid042p.34) que, num
primeiro momento, por mais estranho que possa @ane@o se cogitou, a época, combater a
morosidade e o congestionamento do Judiciario blgmuas que ainda ndo tinham assumido a
dimensdao dramatica atual. Ao contrario, o quadre ga desenhava a época era o de
“litigiosidade contida”, como reiteradamente lemdaraKazuo Watanabe nas reunides da
comissao que elaborou o anteprojeto de lei dosados&zde Pequenas Causas.

Esclarece ainda que a preocupacgédo central que wpautariacdo dos
Juizados de Pequenas Causas foi ampliar o acdsstiga mediante a criacdo de um sistema
judicial completo, o mais auto-suficiente possivgle ndo se confundisse, nem em termos
processuais nem do ponto de vista da organizag@oceguipamento humano, com os demais
procedimentos e 6rgdos da Justica comum. S8o0 eaempssa estratégia a previsdo de uma
instancia recursal especifica que dispensasselacdesento fisico do processo; a oralizagéo

radical dos procedimentos; a vedacdo da acdo descislos embargos infringentes e do
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recurso especial para o Superior Tribunal de JUGARNEIRO, 2004, p.34).

O fato € que, mesmo néo se cogitando e tendo cadia central o
descongestionamento do Judiciario, esse acabaviaeado, vez que inserido no ideal de
amplo acesso a justica.

Para alguns doutrinadoresoadaa que se filiou a instituicdo dos juizados
de pequenas causas foi a terceira delas, consis@nt universalizar a jurisdicdo e a
racionalizar seu exercictg.

Sobre o intuito da Lei de Pequenas Causas, Carilischgel Dinamarco
(2001, p. 21%° consignou que essa apresentou algumas propogtissi visando acima de
tudo a tornar a promessa de outorga de tuteladjoidmal a quem tiver razao, feita pelo
Estado de direito brasileiro em sede constituci¢@Bl, art. 5°, inc. XXXV) efetiva e solene.

Quando de sua criacdo, o saudoso Theotonio Negg&mbu a respeito dos
Juizados de Pequenas Causas: “Para que o povodenfianca no Direito e na Justica, é
preciso que esta seja onipresente; que as pequeslagdes de direito, tanto quanto as
grandes, possam ser reparadas”.

Nesse mesmo diapaséao sintetizou Caetano Lagrasig 1988, p. 59):

0 juizado especial de pequenas causas repres@stsoat justica, isto €, adequacédo
dos anseios da populacdo a uma Justica rapida;isstas e sem formalismo, a fim
de se evitar a contencao de litigiosidade e a noidé capazes de induzir a justica
de mao propria, a barbarie, em suma, ao ocasaeitodi

Segundo Paulo Cezar Pinheiro Carneiro (2003, pAbadlei de Pequenas
Causas procurava atender a uma série de finaliddelese as quais:
- descentralizar a justica para que essa figue maixima, menos

misteriosa e desconhecida da populacdo em gevakefzendo, especialmente, 0 acesso das

% Nesse sentido: LAGRASTA NETO, 1998, p. 59; DINAME@R, 2001, p. 274.

% para Candido Rangel Dinamarco, “a Lei das Pequéaasas quis deliberadamente apresentarptogsstas
centrais a saber, (a) a de facilitar o acesso ao Podecidrid e (b) a de tornar mais célere e agil o psso
destinado a pacificar os litigios que define.”
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classes menos favorecidas;

- privilegiar a conciliacdo extrajudicial como meile pacificacdo e de
resolucéo de conflitos;

- ser 0 palco para a resolucédo de causas de penuena, que praticamente
nao eram levadas a justica tradicional, de sog@&rantir em todos 0s niveis o0 exercicio pleno
da cidadania e, ainda, evitar a criacéo de juspiaealelas e nao oficiais;

- incentivar a participacdo popular na administoaga justica através da
contribuicdo de pessoas do préprio bairro, nague8es dos conflitos;

- servir de referéncia de pélo, onde as pessoapodo pudessem ter
informacdes sobre os seus direitos em geral, e ¢areo para torna-los efetivos;

- ser gratuita e rapida, desburocratizada, inforeganime e efetiva;

- desafogar a justica tradicional.

Mesmo entendendo, os doutrinadores que a Lei rP4/B2 tinha todos
esses fins, ela ainda era timida e incompleta, poseria encontrar dificuldades na sua
aceitacdo’ Basta verificar que nela ndo se tratou da execdgéqulgados, e com relacdo a
competéncia em razdo da matéria, foi restrita asasawque versassem sobre direitos
patrimoniais e decorressem sobre direitos patrimieraté 20 salarios minimos (art. 3°).
(CARNEIRO, 2004, p. 35).

Além disso, as circunstancias se modificaram rédigate, pois saimos da
litigiosidade “contida” para a litigiosidade “exglga”.

Nesse novo quadro, os Juizados passaram a Ses m&tosO como meio
para facilitar o acesso a justica aos menos fawdwecseu escopo primeiro e principal, ja
desde a Lei 7.244/84, mas também como um instrumesphaz, outrossim, de mitigar o

congestionamento e a lentiddo do Judicidrio, aesdinrse os debates nesse sentido,

1 “Nem sempre o anseio da populagdo em ver umagdusipida, gratuita e informal, é bem recebidaelo
profissionais do direito, quer sejam juizes, addogaprofessores, juristas, etc...” (DE ANDRADAQRDp. 81)



73

tornando-se esses objetivos imbuidos na Lei 9.699/9

A lei n° 9.099, de 1995, embora seja quase umaqugifeita da Lei dos
Juizados de Pequenas Causas, diferiu dessa aotaumeompeténcia de 20 para 40 salarios
minimos, além de nela incluir-se a execucado déositextrajudiciais e de julgar acbes de
despejo para uso proprio. Também foi permitido @sao de microempresas e empresas de
pequeno porte aos Juizados Especiais. (CARNEIR®4, 30 35).

E interessante que fique claro que ndo se bustenarab designio inicial de
alargamento do acesso a Justica ao cidadao qumsoséni meios de enfrentar o alto custo do
litigio; mas buscou-se sim, acrescentar claramemidim que de forma implicita ja estava
inserto na idéia de uma justica ampla, qual se@mbate a morosidade, ineficiéncia e

complexidade, que se tornaram o mal do atual maheliario.

Com certeza, o intuito do legislador ndo foi sirsplente o de “desafogar as varas
civeis”. Ele foi mais longe, objetivando trazergarPoder Judiciario demandas que
antes ndo encontravam acesso nas vias institusi@naiadicionais. Pensamento
contrario significaria uma simples transferéncigpoiessos das varas civeis para 0s
Juizados Especiais Civeis, 0 que ndo esta de acordm espirito destegSILVA,
1999, p. 9).

A celeridade decorrente, principalmente da infordaale e
desburocratizacdo dessa nova forma de justicapuesa uma das caracteristicas essenciais
dos Juizados, os quais ampliaram sua finalidadeachai. 9.099/95, no sentido de atender os
anseios de uma sociedade alargando o acessoca justiorma econdémica, célere e segura.

Com essa ampliagdo em seu fim, os doutrinadoreslu®mn que o0s
Juizados especiais civeis tratam de um sistema agihplificado de distribuicdo da Justica
pelo Estado. Cuidando das causas do cotidiano d#es tas pessoas (relacbes de consumo,
cobrancas em geral, direito de vizinhanca etadgpendentemente da condicdo econdmica de
cada uma delas, os Juizados Especiais Civeis amoxia Justica e o cidaddo comum,

combatendo o clima de impunidade e descontrolehgje a todos preocupa (CHIMENTI,
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2005, p. 5) privilegiando a conciliacdo como mesgpdcificacéo e de resolucao de conflitos.

Enfim, utilizando as palavras de Joel Dias Figuéinaior (2006, p.23):

Essa nova forma de prestar jurisdicdo significatesande tudo, um avanco
legislativo de origem eminentemente constituciomple vem dar guarida aos
antigos anseios de todos os cidadaos, especialna@steda populacdo menos
abastada, de uma justica apta a proporcionar umstagéo de tutela simples,
rapida, econdmica e segura, capaz de levar a ¢derda indesejavditigiosidade
contida Em outros termos, trata-se, em Ultima analisendeanismo habil na
ampliacdo d@acesso a ordem juridica justa.

3.5 Os principios norteadores do Juizado

Considerando o que fora tratado até aqui, é forgastluir que “os
Juizados Especiais sdo, sem sombra de duvida, umoneaum grande divisor entre a
denominada justica classica e a contemporanedGGUEIRA JUNIOR, 2006, p.26).

Mas, mesmo refletindo tal idéia, os classicos fpins discutidos durante
séculos e proclamados pelos processualistas dm@ntie hoje, tradicionalmente presentes na
justica comum, também sdo imprescindiveis nessem@oraneo sistema.

A consciéncia de que a falta de orientacdo em ipio& conduziria a
desordem e inseguranca permeou os legisladoresO8é 4 de 1995, os quais nao se
descuidaram desse entendimento.

Contudo, nesse novo sistema, a interpretacdo dassiabs principios

processuai$ deve ser moderna, de acordo com as exigénciardpot e afeicoada as

92 “Principios processuais sdo um complexo de todogreceitos que originam, fundamentam e orientam o
processo. Esses “principios” podem ser doutrinaraendivididos em duas espécies: informativos aigef...)

0s principios gerais do processtambém conhecidos pdundamentais sdo aqueles previstos de maneira
explicita ou implicita na Constituicdo e/ou na #amgdo infraconstitucional, como fontes norteadatas
atividade das partes, do juiz, do Ministério Plhlidos auxiliares da justica, da acéo, do processo
procedimento”. (FIGUEIRA JUNIOR, 2006, p. 34-35)s @formativos representam o carater ideolégico do
processo como objeto principal de pacificagdo $oamluenciando juridica, econdmica e socialmerge,
transcendem a norma propriamente dita, na medidgusnprocuram nortear o processo pelo seu fim neaior
ideal precipuo. Quanto a estes, quatro regras padenapontadas como orientadorasp grincipio logico
(selecdo dos meios mais eficazes e rapidos de proeudescobrir a verdade para evitar erro; pyiocipio
juridico (igualdade no processo e justica na deciséda®;pr)ncipio politico(o maximo de garantia social, com o
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necessidades que decorrem do estilo de vida agiiadsociedade contemporanea. As
inovacdes propostas nesse novo arquétipo procedsuain conduzir a esse objetivo.

Enfim, os principios utilizados para o tradicios&étema processual serao
amoldados de acordo com as exigéncias do sistentangporaneo, podendo inclusive ser
relativizados, ja que os pilares desse novo memistebuicédo de justica sdo a informalidade,

oralidade, simplicidade, economia processual dezidade.

O art. 2° da Lei. 9.099/95 explicita principios queteiam o Sistema dos Juizados
Especiais Civeis, 0s quais convergem na viabilzagiamplo acesso ao Judiciario
e na busca da conciliacdo entre as partes sent&wldas garantias constitucionais
do contraditério e da ampla defesa. (CHIMENTI, 20057).

Além disso,

entendemos desarrazoado pensar que, em homenagenneipio da oralidade
(celeridade, concentragéo e imediatismo procesqaya transformar numinuso
principio dispositivo, do duplo grau de jurisdigdalo contraditério, da
eventualidade, da ampla defesa, em sumadeddo processo legaDs sistemas
instrumentais e seus principios convivem universatemn de maneira aberta e
unitaria, cabendo ao intérprete a dificil tarefabdiscar e encontrar uma solucéo
harmoniosa entre eles. (FIGUEIRA JUNIOR, 2006,9). 3

De acordo com o professor Barbosa Moreira, menee die solenidade e
formalismo traduzem a filosofia em que se embelmnyleveriam embeber-se, os Juizados
Especiais prevista no artigo 98, inciso |, da Cded 988: nem por outra razdo, ao redigir-se
0 art. 2° da Lei n° 9.099, de 26 de setembro d&°i9&guladora da matéria, incluiram-se

entre os critério$ a serem observados no processo, o da simplicelatieinformalidadé

minimo de sacrificio individual da liberdade); dpincipio econdmicdqprocesso acessivel a todos, com vistas
ao seu custo e a sua duracéo) (DINAMARCO, GRINOWERNTRA, 1999, p. 51-52).

9 Art. 2° O processo orientar-se-a pelos critérmslidade, simplicidade, informalidade, econoprizcessual

e celeridade, buscando, sempre que possivel, diagc ou a transacao.

%40 art. 2° da Lei. n. 9.099/95 utiliza a palavraérios, que, contudo, sdo auténtigmincipiosque constituem

as bases do novo procedimento e as diretrizesayteiam toda a interpretacdo das normas a eledapie Séo
eles: a oralidade, a simplicidade, a informalidaalegeconomia processual e a celeridade, com a liesca
conciliacdo e da transacdo. As formas tradicion@sconducdo do processo devem ser sempre afastadas,
cedendo lugar & obediéncia aos principios que regemmocedimento especial. E eventuais decretacées d
nulidade devem ser precedidas da comprovacéo di€eesia de prejuizo para a parte.” (CHIMENTI, 2006,
45)

% Dentre as previsbes de simplificacdo do processioeos artigos: 17, paragrafo tnico (Havendo medid
contrapostos, podera ser dispensada a contestagdal & ambos serdo apreciados na mesma senteh8a)le
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colimando, a todo custo, suavizar o desconfortoagadou se tornando intrinseco ao ingresso
em juizo. (MOREIRA, 2004, p. 19-20).

“A informalidade permite que o ato processual pegicado de forma a dar
agilidade ao processo. A forma do ato processuabdede ser um fim em si mesma para
estar a servico da aplicacao do direito.” (CHIMENZQOG6, p. 51).

Todos os critérios apontados no artigo supra citegiecorrem para o
principal, que € a celeridade, ou seja, a rapigesalucdo dos conflitos. (ACQUAVIVA,
1996, p. 18).

O artigo 2° fala ainda em econorfii@ celeridadé’ Para Candido Rangel
Dinamarco (2001, p. 25), tais principios foram igalios com extrema preocupacdo no

procedimento concentrado de que a Lei 9.099/95udlsp

Seu processo é autenticamente o processd graigado por Chiovenda, onde o
principio da oralidad@ é adornado por principios-satélif@qjue o tornam efetivo,

(tratando-se de pessoa juridica ou firma individma¢diante entrega ao encarregado da recepcacsegae
obrigatoriamente identificado) (CHIMENTI, 2006, §)5

% O principio da economia processual visa a obteni@imaximo de rendimento da lei com o minimo ds at
processuais. (...) imp8e que o julgador seja extneemte pragmatico na condugdo do processo. Delvessar
sempre a forma mais simples e adequada a pratieaodprocessual, de forma a evitar que resultenosiov
incidentes processuais”. (CHIMENT]I, 2006, p. 51-52)

" Dentre os dispositivos explicitos que permitengitizacdo dos processos especiais merecem desetui0
(Ndo se admitira, no processo, qualquer forma taiencao de terceiro nem de assisténcia. Adngitd-®
litisconsércio), 17 (Comparecendo inicialmente asnlz& partes, instaurar-se-a, desde logo, a sessédo d
conciliacdo, dispensados o registro prévio de medid citacdo), 28 (Na audiéncia de instrucao gajuénto
serdo ouvidas as partes, colhida a prova e, enidseguioferida a sentenca), 29 (Serdo decididgdat®e todos
os incidentes que possam interferir no regulargegsimento da audiéncia. As demais questfes secididhs
na sentenca. Paragrafo Unico. Sobre os documemmssemtados por uma das partes, manifestar-se-a
imediatamente a parte contraria, sem interrupg&udancia). (CHIMENT]I, 2005, p 23)

% «Da oralidade depreende-se nada mais do que &ri@precipua da forma oral no tratamento da caesa
que com isso se exclua por completo a utilizacéesdata.” (FIGUEIRA JUNIOR, 2006, p. 35)

% O critério ou principio da oralidade se manifeptar, exemplo, nos artigos 9°, § 3 (O mandato angaho
podera ser verbal, salvo quanto aos poderes ei)edid 8§ 3° (O pedido oral sera reduzido a es@éla
Secretaria do Juizado, podendo ser utilizado erssstde fichas ou formularios impressos), 21 (Abersassao,
0 juiz togado ou leigo esclarecera as partes ptessnbre as vantagens da conciliacdo, mostraedmbriscos
e as conseqiiéncias do litigio, especialmente q@entbsposto no § 3° do art. 3° desta Lei), 284biéncia de
instrucdo e julgamento serdo ouvidas as partehjdeoh prova e, em seguida, proferida a senteBfajA
contestacdo que sera oral ou escrita, contera moal@ria de defesa, exceto argiicdo de suspeicdo ou
impedimento do juiz que se processara na forma&gialdcdo em vigor), 35 (Quando a prova do fatgiexd
juiz podera inquirir técnicos de sua confiangajmpda as partes a apresentacdo de parecer té@i86)(A
prova oral ndo sera reduzida a escrito, devendengersca referir, no essencial, os informes trazitos
depoimentos, 49 (Os embargos de declaracdo segipdsatos por escrito ou oralmente, no prazo dened)
dias, contados da ciéncia da decisdo), 52, IV (uéiagprida voluntariamente a sentenca transitadaukyado, e
tendo havido solicitagéo do interessado, que paoslaraerbal, proceder-se-a desde logo a execuispendada
nova citagcdo) e 53, § 1° (Efetuada a penhora, edig\sera intimado a comparecer a audiéncia deliegdo,
quando podera oferecer embargos (art. 52, IX, panite ou verbalmente). (CHIMENTI, 2005, p 9)
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atil e viavel (imediatidade, concentragdo, irreitmiidade das decisGes
interlocutorias).

Na realidade,

estes principios constituem a propria razdo dedssrJuizados Especiais, criados
objetivando estender a maior parte da populacdsilira a possibilidade de

vindicar os seus interesses, na esfera constitici@omo forma de solucionar

racionalmente os problemas do cotidiano, segundarinsipios maiores do estado
de direito e do regime democratico. (SILVIQ99, p. 3).

A tonica da liberdade das formas do processo, sgareo binémio
simplicidade-informalidade que o art. 2° da Lei dhszados Especiais recomenda, nao
comprometera, se conduzida por cautos e judiciosggstrados, a boa qualidade do servico
prestado, mesmo porque a lei traz em si as indispers salvaguardas destinadas a evitar o
arbitrio judicial e assegurar a plena realizac@edkdgéncias constitucionais relativasdae
process of law® Liberdade, igualdade das partes e participacdoagraditério — a trilogia
inspiradora do moderno processo de feicdes e camgsos democraticos — estao presentes
No processo que perante os juizados especiais ¢tdrrilugar. (DINAMARCO, 200D. 24).

No mais, as demandas cabiveis nos Juizados, as sprap tratadas a seguir, ndo reclamam

procedimentos morosos do sistema comum.

19« principio da oralidade traz em seu bojo outnmsteamentos “principiolégicos” complementares ou

desmembramentos, representados galiogipiosdo imediatismogdaconcentracapdaimutabilidade do juizda
simplicidade daceleridade daeconomiae dairrecorribilidade das decis6és(FIGUEIRA JUNIOR, 2006, p.
36)

191'No Juizado, o Juiz deve buscar solucdes para estdps processuais que surjam no curso da atividade
juizado, sempre se inspirando nos critérios da lsiidpde e informalidade, mas ndo pode admitir ha@
vulneracéo das garantias constitucionais do procefs®ito ao contraditdrio, & ampla defesa, a platividade
probatéria e ao tratamento isondmico. (ESTEFAN,\EIRA, VILEVA, 2006, p. 5). Importa trazer a baila,
sabia assertiva de Calmon de Passos (1999, p.)69Evido processo constitucional jurisdicionalingpre
esclarecer, para evitar sofismas e distor¢ées imgdis, ndo € sinénimo de formalismo, nem cultooda# pela
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3.6 Acdes cabiveis

3.6.1 Causas civeis de menor complexidade

Consoante preleciona o inciso | do artigo 98 das@unmcdo Federal de
19881%% sera conferido aos juizados especiais civeis getémcia para conciliar, julgar e
executar as causas civeis de menor complexidade.

A Lei n° 9.099/95 entendeu, em seu artigo 3°, qaesas de menor
complexidade seriam as causas cujo valor ndo essedequarenta vezes o salario minimo;
as causas enumeradas no inciso Il do artigo 276dattgo de Processo Civil; as acdes de
despejo para uso proprio; as acdes possessorias smis imdveis de valor ndo excedente a
quarenta salarios minimé¥

A doutrina e estudiosos do assunto, por sua velgresem que causas de
menor complexidade sdo as causas enumeradas polaYY95, em seu artigo 3°, desde que
possam ser aferidas e decididas sem maior dilag@aidria:**

Alids, a respeito do assunto, o teor do enunciadaldo FONAJE, vai ao
encontro do entendimento acima: “A menor complekédala causa para a fixacdo da
competéncia é aferida pelo objeto da prova e nataeendo direito material.”.

Dessa forma, prevalece o entendimento de que w@ieconciliatorias

possuem competéncia para albergar todas as demgunelasio ultrapassem o teto fixado no

forma, do rito pelo rito, sim um complexo de gai@himinimas contra o subjetivismo e o arbitrio gos tém
poder de decidir.”

102 Art. 98. A Unido, no Distrito Federal e nos Temibs, e os Estados criaréo:

| - juizados especiais, providos por juizes togadas togados e leigos, competentes para a corimljag
julgamento e a execucdo de causas civeis de memoplexidade e infracdes penais de menor potencial
ofensivo, mediante os procedimentos oral e sunsadspermitidos, nas hipoteses previstas em lgam@sagdo

e o julgamento de recursos por turmas de juizgsid®iro grau.

103 «A |ej n. 9.099/95, por sua vez, dispde que oadiz Especial Civel dos Estados e do Distrito Fédena
competéncia para o julgamento as causas civeis eimmtomplexidade, assim consideradas aquelas que
preencham os requisitos previstos em seu art(GMIMENTI, 2005, p 30)
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inciso | do art. 3°, bem como todas as demais §i&vinos incisos subsequentes e néo
excluidas expressamente pelo 8 2° do art. 3° dgedendo exijam, para seu efetivo
desenlace, dispendiosa instrucao probatoria.

A corroborar o acima expendido, cabe colacionar erghinento

jurisprudencial:

A questao de menor complexidade, aludida pelBada Lei 9.099/95, diz respeito
a prova pericial e ao valor, que suplanta os 48risal minimos, nas hipéteses em
gue a norma acima indicada estabelece a competéiixsarvando tal critério. A
complexidade técnico-juridica da matéria ndo afastompeténcia dos juizados.
Assim, questdo de maior complexidade é aquela xjge enaior dilacdo probatéria
em prova técnica ou que suplanta 40 salarios m#&imé&o hipétese de competéncia
ratione valoris'®

Aponta Ricardo da Cunha Chimenti (2005, p. 61), tae questdes de
direito, por mais intrincadas e dificeis que sejpotdem ser resolvidas dentro do Sistema dos
Juizados Especiais, o qual € sempre coordenadmp@riz togado.”

E continua:

Por outro lado, quando a solucéo do litigio envauestdes que realmente exijam a
realizacdo de intrincada prova, apos a tentativaateiliacdo o processo deve ser
extinto e as partes encaminhadas para a Justigadoad E a real complexidade
probatéria que afasta a competéncia dos Juizaqesass:®

A lei é omissa sobre quais seriam as provas maiglificadas, mas admite
a prova oral e documental, a inspecédo judicialieqairicdo de técnicos da confianca do

juiz.?®” (artigos 33, 35 e 36 da Lei 9.099/95). Estudicd@snatéria admitem até mesmo a

104 “5oh tal alcunha devem ser compreendidos os ¢osfjue, por mais intricados que sejam, possam ser

decididos sem maior dilacédo probatéria.” (ESTEFAMJVEIRA, VILELA, 2006, p. 7).

105 Recurso 184/97, 72 Turma Recursal, Rel. Juiz €dfduardo da Rosa da Fonseca PadResista de
Jurisprudéncia-JEC-RJ v. |, p. 15.

1% Conforme art. 5° da Lei n® 9.099/95.

197 Art. 35: Quando a prova do fato exigir, o Juiz @d@dinquirir técnicos de sua confianga, permitisipartes a
apresentacdo de parecer técnico. Paragrafo Unioocukso da audiéncia, podera o Juiz, de oficio ou a
requerimento das partes, realizar inspecdo em @&S30 coisas, ou determinar que o faca pessoaale su
confianca, que lhe relatara informalmente o veaiz.
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realizacdo de pericid®® embora haja entendimento em sentido contrariaeondio parece o
mais acertad&’®

Definida a expressdo “causas civeis de menor complge”, cabe
esclarecer a respeito dos critérios utilizados paafericdo das acdes cabiveis nos Juizados

Especiais Civeis.

3.6.2 Critérios para afericdo das ac0es cabiveis

Ao contrario da Lei 7.244/84, que delimitava assesuaquelas que tinham
por objeto a condenacdo em dinheiro, a condenagidraga de coisa certa movel ou ao
cumprimento de obrigacdo de fazer, a cargo decaie ou fornecedor de bens e servigos
para consumo, a desconstituicdo e a declaracaauldlade de contrato relativo a coisas
méveis e semoventé¥ a Lei 9099/95 n&o delimitou as causas com relagaobjeto, ja que
permite a propositura de qualquer tipo de agdo exwatdria, constitutiva ou desconstitutiva
de uma relacdo juridica, declaratoria, e executservadas as restricdes concernentes as
causas de natureza alimentar, falimentar, fisch enteresse da Fazenda Publica, e também
as relativas a acidentes do trabalho, a residamsestado e a capacidade das pessoas, ainda

gue de cunho patrimonial (8 2° do art. 3° da L&99/95).

1% O Enunciado 12 do FONAJE explicita que “a perinfarmal é admissivel na hipétese do artigo 35aia |
9.099/95.” O Enunciado 7 do | Encontro de Colégresursais da Capital de S&o Paulo orienta queb#eaa
producédo de prova pericial no Sistema do Juizagedial Civel”.

19 “poucas ndo serdo as vezes em que o juiz instretdrde se valer ndo de “inquiricdo” de técnicasrde
verdadeira prova pericial, o que é inadmissivellhozados Especiais. Nesses casos, para que ntsnimamos
fiéis ao requisito constitucional daenor complexidadela causa e do principio da simplicidade que deve
orientar todo o0 processo, parece-nos que a solasfo em o juiz declarar-se incompetente (de offcio
mediante requerimento de qualquer dos litigantesjreeter as partes as vias ordinérias, extinguingmcesso
sem julgamento do mérito (art. 51, inciso 1), atedminar a redistribuigdo imediata dos autos, ardo da
inadmissibilidade procedimental especifica, diatsecomplexidade assumida pela demanda apds a eiadién
infrutifera de conciliacdo.” (FIGUEIRA JUNIOR, 2006. 60-61)

10 «A razdo primordial foi de politica legislativantendendo a Comissdo que n&o seria prudente aesde d
logo esse 6rgao especialissimo de competéncia mmipda sem antes formar-se em torno dele um expaié
segura, nem se colherem os resultados dos primédopos de seu funcionamento. O legislador teve
consciéncia de que a lei n. 7.244, de 7 de novembra984, representaria apenas o primeiro passonde
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A competéncia na Lei 7.244/84 era definida somemerazdo do valor
(causas de reduzido valor econémico). Ja na Le9/969 além da competéncia em razdo do
valor, essa € alargada trazendo a competénciaziim da matéria e da pessoa também.

A Lei n® 9.099/95 foi expressa, quando disciplimourol taxativd*! de seu
art. 3°*? quais tipos de lides seriam processadas sob © cds juizados, estatuindo
textualmente os valores, bem como a natureza aaardias admitidas em sua sistematica.

Pela leitura do artigo em comento, denota-se queaetarminacdo da
competéncia dos juizados foi feita principalmentediante a utilizacdo de trés critérios
objetivos: (DINAMARCO, 2001, p. 53-5%) 0 econémico, o materiaf e o pessodf®

Como critério econdémico, dispds a Lei 9.099/95 sgidio aceitas as causas
gue ndo excedam a 40 vezes o salario minimo o@28s\0 salario minimo se o autor estiver
desacompanhado de advogado.

Denota-se que, para efeito de alcada, foi adotadsalario minimo
nacional**°

Consoante ensina Dinamarco (2001, p. 56), ao fixamlor maximo do

caminhada que ha de ser longa e proveitosa, masagueevia ser feita com o risco de enveredar gmirthos
inseguros. (DINAMARCO, 2001, p. 51)

11140 elenco de competéncias do juizado contido mo3drda Lei 9.099/95 é considerado taxativo (FORAJ
Enunciado 30) e a lei local ndo pode modifica-({EOQNAJE, Enunciado 3).

112 Art. 3° O Juizado Especial Civel tem competéneia onciliacéo, processo e julgamento das catgais ¢
de menor complexidade, assim consideradas: | aasas cujo valor ndo exceda a quarenta vezes mosala
minimo; Il - as enumeradas no art. 275, incisaldl Cddigo de Processo Civil; Ill - a acdo de dgspara uso
proprio; IV - as agBes possessorias sobre bensiside valor ndo excedente ao fixado no incisctedartigo.

§ 1° Compete ao Juizado Especial promover a execugddos seus julgados; Il - dos titulos exemsiv
extrajudiciais, no valor de até quarenta vezedasieaninimo, observado o disposto no § 1° do&rtlesta Lei.
8§ 2° Ficam excluidas da competéncia do JuizadockEses causas de natureza alimentar, falimensazalfe de
interesse da Fazenda Publica, e também as relatigeisientes de trabalho, a residuos e ao esteajpaeidade
das pessoas, ainda que de cunho patrimonial. 8@%cAo pelo procedimento previsto nesta Lei imparén
rendincia ao crédito excedente ao limite estabaedenidte artigo, excetuada a hip6tese de conciliagdo

13«p competéncia objetiva, em nosso direito, abraageaterial (natureza do litigio), pelo valor dasze pela
condicao das pessoas. Tudo isso se vé no art.L3 das Juizados Especiais (caput, incisos e"§ 2°)

14 «ora o legislador utiliza o valor da causa comitécio de identificacio das causas de menor corigzde
(inciso | do art. 3°), ora apresenta a matéria cortério definidor (incisos Il e Il do art. 3%ra mescla os dois
critérios (inciso IV do art. 3°).” (CHIMENT]I, 200%, 30)

15 «Esta presente, aindacoitério pessoglquando excluidas as causas de interesse da BaRéhtica (sempre,
§ 2°) — 0 que depois se Vé reiterado no art. 8 dipindo poderem ser partes perante os juizagesiass, entre
outros, as pessoas juridicas de direito publictNAMARCO, 2001, p. 53-54)
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pedido a quarenta vezes o salario minimo esteve eokrente com sua diretriz popular,
voltada ndo s6 a amparar a pretensdo dos mais daesmdl despreparados, mas também a

servir de fator educacional em prol da consciegagolitica da populacdo. Menciona que

0 povo entende muito mais facilmente a linguagersalario minimo que qualquer
outra, e o0 proprio povo precisa conhecer essapE®@al, inclusive e principalmente
para que todos despertem para a possibilidadeéguel¢ valer-se dela e do Poder
Judiciario para o desafogo de suas pretensdes tasndelas tradicionalmente
frustradas e contidas seja pela estreiteza daeviaglesso na Justica, alto preco etc.,
seja também pelo desconhecimento dos prépriogatireimodos de fazé-los valer.

Embora a intencdo do legislador ao redigir o ar8gala Lei em comento
tenha sido no sentido de se evitarem maiores dsivedsas foram inevitaveis, vez que aquele

foi infeliz em sua técnica.

Precisamos frisar que o legislador foi por demafisliz em sua técnica — ou atecnia
— redacional, sendo, em nosso entender, o Unicpomsavel pela balbardia
exegética ainda hoje verificada entre os operaddeeslireito, dela ndo ficando
imunes os doutrinadores ou a jurisprudéncia de grane segundo graus.
(FIGUEIRA JUNIOR, 20086, p. 48).

Muito se discute a respeito do limite imposto nmsa | do artigo 3° da Lei
9.099/95 no sentido de que esse se aplica ou E&@a@sos Il e 11l do mesmo artigo.

Para muitos estudiosos a competéncia estatuidadms ts incisos (Il a V)
do artigo 3°, estara sempre vinculada ao montan#dalarios minimos previsto no inciso |,

em razéo do disposto no 8§ 3° do art. 3°, o quéd@oma que

a opcao pelo procedimento previsto nesta lei ingparem rendncia ao crédito
excedente ao limite estabelecido neste artigo,teada a hipotese de conciliagao.
Caso o valor do pedido supere a algada do Juizagectal, mas seu objeto ndo
esteja entre as causas excluidas do sistema¥a§t23, da Lei n. 9099 e art. 3°, § 1°
da Lei n. 10.259/2001), subsiste a possibilidadeodautor optar pelo Juizado
Especial, importando a escolha em renlncia ao tor&liperior a 40 salarios
minimos. (CHIMENTI, 2005, p 47).

Assim, entende-se que salvo a hipdtese de cor@mliag ajuizamento da

acao importara em rendncia ao montante excedegtétasalarios minimos, prorrogando-se a

116 «“para efeito de alcada, em sede de Juizados Bipetimar-se-4 como base o salario minimo nacional
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competéncia dos juizados. Mesmo com a mudanca ldoosaninimo, o0 autor ndo pode
requerer o que ja renunciot.

Para outros, as hipoteses dos incisos Il e Il tlo3§, estdo desvinculadas
do montante de 40 salarios minimos estabeleciddamd (CARVALHO, 1997, p. 36)®
posicionamento alids que também se apresenta tegj&igue argumentam que, se quisesse
o legislador o limite de quarenta salarios minimasa as causas enumeradas nos incisos Il e
[Il do art. 275 do Caodigo de Processo Civil, tdado expressa referéncia ao inciso | do art.
3° da Lei n. 9.099/95, como de fato o fez no ind¥ala citada Lei, ao tratar das acdes

possessorias sobre bens imoveis.

(Enunciado 50 do FONAJE).

117«ge o crédito discutido for superior ao limite rivaa da Lei n. 9.099/95, considera-se que o autoprapor a
acdo perante o juizado, renunciou aos val@ristentes naquela datgue excederem a 40 salarios minimos.
(...) Se, posteriormente, por algum motivo, taldiréfoi ampliado, ndo pode o jurisdicionado senglizado
pela escolha pretérita do juizado especial. Umalaséio dessa natureza significaria tratar com heldde o
cidadao que busca a satisfacéo de seu direitotpaydfstado”. (ESTEFAM, OLIVEIRA, VILELA, 2006, 1.3)
“uma vez proposta a acgdo, e ocorrendo, no cursprdeesso, alteragdo do salario minimo a maior ou
mudanca de lei que eleve o valor de algcatiip podera mais o autor vindicar aquilo a que reaua (...) A
mesma situacdo se dara na hipétese de a lei elexalor de alcada” (SILVA, 1999, p. 13A relacdo entre o
pedido e os salarios minimos é aferida, para efiéteenquadramento no inc. | do art. 88, momento da
propositura da demangdaem que tenha qualquer influéncia, quanto a {8mem as elevacdes ulteriores do
salario minimo (b) nem o crescimento do valor deyvidm virtude de correcdo monetaria e juros que se
vencerem depois. O valor do pedido sera aferido grahcipal e, sendo o caso, juros vencidos até entéo (porque
eles se consideram incluidos, ainda que ndo peeijoessamente: CPC art. 293)". (DINAMARCO, 2001, p
57).

118 Alguns entendem que a limitacéo do valor ndo afEars causas dos incisos Il e III: “esse valoreexmas

as hipoteses do inciso Il deste artigo, ndo podira@passar o valor de 40 salarios minimos”. “Derdc com a
redacdo do artigo suso seréo processadas no Jizpdoial as causas cujo valor ndo exceda a gaarergs o
salario minimo, bem como as ag¢des possessoérias Bobveis que ndo ultrapassarem este valor. Aléstade
também as causas, qualquer que seja o valor, geermvesobre as matérias enumeradas no art. 275,0PC
(conforme a nova redacéo que lhe foi dada pelanlL8i245/95) e a agdo de despejo para uso profMBLO,
1997 p. 23). “Faco lembrar que determinados autores gétandendo que as causas elencadas no art. 275,
inciso I, do Codigo de Processo Civil, podem sdggdas nos Juizados Especiais Civeis, desde que na
excedam a quarenta salarios minimos. Fundamenf@@nsamento no perigo do esvaziamento do procediment
sumario e na possivel sobrecarga de trabalho deddis. Entendo porém, que o legislador néo cristingdes

no inciso Il do art. 3° da Lei n. 9099/95 e quaia sontade deve ser respeitada, até porque, seguimdipio
geral de hermenéutica, onde a lei ndo distingue,ca®e ao intérprete fazé-lo. Alids, quisesse wslEdpr o
limite de quarenta salarios minimos para as caasasieradas no inciso Il do art. 275 do CdAdigo aeddso
Civil, teria feito expressa referéncia ao incigiolart. 3° da Lei n. 9.099/95, como de fato o fezneiso IV da
citada Lei, ao tratar das a¢des possessorias bebeeimoveis. “Séo ainda processadas e julgadagyeado
especial civel (art. 3°, Il e IV da Lei n. 9.098)9a) a acdo de despejo para uso proprio (FONBdEnciado 4:
Nos Juizados Especiais s6 se admite a acdo deja@speista no art. 47, inciso lll, da Lei 8.245919; e b) a
acdo possessoria sobre bem imével de valor ndodente a 40 salarios minimos. No primeiro caso, a
competéncia € definida independentemente do valdredh imével.” (ESTEFAM, OLIVEIRA, VILELA, 2006,

p. 9). Marcus Claudio Acquaviva (1996, p. 19-20nagiena, ao se referir ao inciso Il e lll, respeathente do
artigo 3° da Lei n. 9099/95: “Independentementealor dado a tais acdes, elas estardo, sempre gsidasias
normas dos Juizados Especiais Civeis. (...) Naortaw valor dado a acédo, ela estara sempre sgida da Lei
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Pode ser considerado que a mencéo explicita dteliohei quarenta salarios
minimos no inciso IV do artigo 3° da Lei 9.099/%¢drreu do fato da acdo possessoria sobre
bens imoveis tratar-se de procedimento especiabre esse ndo se coaduna com o rito do
Juizado, para que aquela pudesse ser processadaeseb Ultimo rito, deveria constar do rol
com o limite. O critério do valor menor seria insignte para atrair as acdes possessorias, e
foi por isso que o legislador, querendo incluidhes competéncia dos juizados, viu-se na

119 por tal razdo, inclusive néo

necessidade de contempla-las com uma disposic&citsp
foi necessario fazer alusdo as acfes possessObistzEens moveis, ja que essas sujeitam-se
ao procedimento comum (ordinario ou sumario).

Para Joel Dias Figueira Jurfidy as demandas do inciso Il do art. 3° da Lei
9.099/95 (acéo de despejo para uso proprio) e asctw I, alineaa do art. 275, (acao de
arrendamento rural e parceria agricola) ndo poddrarsa limitacdo imposta pelo § 3° do art.
3° da Lei dos Juizados, vez que tais demandas tétenpdo circunscrita a coisa em Ssi
mesma, nao envolvendo pedido creditério, exceto pedido for cumulado com pretensao
indenizatéria, situagcdo em que o valor ndo podapdssar 0os quarenta salarios minimos, sob
pena de renincia do montante excedente. (FIGUEIRWOR, 2006, p. 57).

Alids, ha Enunciado no sentido de que as causamtd@75, Il, do CPC

admitem condenacao superior a 40 saléarios miniFONAJE, Enunciado 58 que substituiu

0 Enunciado 2)

n® 9.099/95.” Outros entendem que o limite sé trdga o inciso Il do art. 275, se a acdo tiver pijeto o
recebimento de prestacao pecuniaria.

119 «Se se tratasse de litigios que no sistema do g@6die Processo Civil se processassem segundo um
procedimento comum (ordinario ou sumario), sertaiiamente dispensavel a inclusdo das acbes pdassss
em um item especifico do art. 3°, porque, como quéal outra, elas viriam para o juizado sempre i n
tivessem valor acima de quarenta salarios minichasencgdo especifica a elas foi consequiéncia dodetse
tratar de agBes dmocedimentaespecial segundo o Codigo de Processo Civil (arts. 920 €8)NAMARCO,
2001, p. 62-63)

120 Com o mesmo pensamento aponta Humberto Theodaior 2000, p. 471) que “Pela matéria, sdo da
competéncia do Juizado Espec@lascausas enumeradas no art. 275,dé, Cédigo de Processo Civdu seja,
todas aquelas quatione materiagdevem, na Justica contenciosa comum, seguipcuitnario (Lei 9.099/95,
art. 3°, inciso Il). A maioria delas refere-se dremca de créditos (aluguéis, danos, rendas, hoosréeguro,
etc.). Algumas, porém, referem-se a coisas, contzagadas do arrendamento rural e da parceriacdgriNas
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Entretanto, ndo se pode esquecer que a interpoetiecéim artigo deve ser
realizada de forma harménica com seus incisosgpas, demais artigos da Lei e com a
Constituicao.

Dessa forma, embora tudo indique que o legislaglgr & intencao de que a
Lei dos Juizados Especiais Civeis ndo exigissasios cumulativos para a determinacéo da
competéncia, a primeira conclusao no sentido deodumite de 40 salarios minimos deve ser
observado nos demais incisos, apresenta-se a degjsiada quando analisados os artigos 39

e 21 da Lei 9099/9%5n verbis:

Art. 39 - E ineficaz a sentenca condenatdria naepgue exceder a alcada
estabelecida em lei,

Art. 21 - Aberta a sesséo, o Juiz togado ou leggtaeecera as partes presentes sobre
as vantagens da conciliagdo, mostrando-lhes assris@s conseqiéncias do litigio,
especialmente quanto ao disposto no § 3° do alles3a Lei.

Salienta que o paragrafo de um artigo (no caso3vd® art. 3°) sempre se
refere a todo o dispositivo no qual esta insenmmcipalmente quando colocado em topico
final. (FIGUEIRA JUNIOR, 2006, p. 56).

Além disso, embora se respeite e se entende teénme interpretacao

diversat?!

acredita-se que pensar de outra forma apresepxigo do esvaziamento do
procedimento sumario e a possivel sobrecarga balli@dos Juizaddé?
Os posicionamentos acima apresentados fazem coqukio legislador néo

teve a intencdo de limitar o valor das causas @uldis nos incisos Il e Ill do art. 3° da Lei

primeiras,o procedimento do Juizado Especial ficara restatmteto de 40 salariodfNas Ultimas, ndo havera
restricdo ao valor da causa, por ndo se trataoli@eca de crédito (Lei n. 9.099/95, art. 3°, § 3°)

121 0 Enunciado 2 do Juizado Especial Civel do Estel®d0 Paulo autoriza que: “As causas que tém por
fundamento as hipoteses do art. 275, 1l, do CPGes&m sujeitas ao limite de 40 salarios minimos.”

122«Crejo que a interpretacdo sistematica da Leil089%95, em especial a andlise conjunta dos sexis38y§ 3°,
15 e 39, autoriza a concluséo de que a sentengkecatdria, mesmo nas hipéteses do inciso Il da?@&.do
CPC, sera ineficaz na parte que superar a alcadistbama especial.”. (CHIMENTI, 2005, p 33). Arguntee
Figueira Junior (2006, p. 56-57) que “ficara pratnente esvaziado o procedimento sumario, que Paasar
utilizacdo meramente residual, representando ndaantra-senso, mas uma absoluta falta de senséet Al
Bisaque Pereira (Ajuris, v. 67, p.180-185) sustentenitacdo do valor das causas atribuidd®ne materiae
aos juizados, com o argumento de que a abertusacpasas de valor elevado colidiria com a propmalifiade
desses o6rgaos especiadlsSimula 1 das Turmas Recursais do Rio Grande ddiufjue “mesmo as causas
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9.099/95, mas analisando tal artigo de forma sitiean e harmonica com os demais artigos
da Lei, percebe-se que a interpretacdo pode sszntmo de que ha limite de valor para todas
as causas cabiveis no Juizado. Assim, o ideal égjteca uma alteracdo na redacao do artigo
3° no sentido de que o limite de alcada deve atingas as demandas relacionadas em seus
incisos para que ndo pairem mais duvidas e disesssdespeito do tema e se reduza a carga
de trabalhos dos Juizados. Alias, seriam desnetess#s incisos Il a V. Bastaria que se
limitasse a competéncia a todas as acOes até b detajuarenta salarios minimos e
especificasse quais as causas excluidas, aindafqueres a tal limite.

Necessario abrir um paréntese aqui para esclarpeeras hipéteses do
artigo 275, inciso Il do CPC abrangidas pelo indlsito artigo 3° da Lei 9.099/95 “sdo todas
aquelas que, no presente ou no futuro, integrerveminam a integrar a lista das causas
Sujeitasratione materiaeao procedimento sumario — de modo que eventuadificaxgdes
introduzidas no rol contido no Codigo de Processuil Gerdo direta influéncia na
competéncia dos juizados especiais civeis, paras noai para menos (ressalvados
naturalmente os casos pendentes, sob pena de autefigacia retroativa as leis).”
(DINAMARCO, 2001, p. 61-62).

Com relacéo a renindéfd mencionada no § 3° do artigo 3° da Lei dos

Juizados e a ineficacia preconizada no artigo 39ndama Lei, importa frisar que nao

civeis enumeradas no art. 275 do CPC, quando de sigberior a 40 salarios minimos, ndo podem sgrgstas
perante os Juizados Especiais.”

123 “Em decorréncia deendncia tacita— rendncia ao crédito excedente pela simples giofo da demanda
perante o Juizado Especial Civel, o autor poddrérsdanos, por talvez ter realizado interpretag@aivocada.
Para tanto, € de bom alvitre que o juiz concedpaatulante prazo de cinco dias a fim de que esglase, de
fato, pretende renunciar ao crédito excedente maitelide quarenta salarios minimos. Ndo se podeadeix
considerar o severo resultado que decorre da ren(tdcita ou expressa) do crédito excedente, seja a
rendncia definitivado direito (material) relativo a quantia que sobgja limite de al¢cada dos Juizados, e,
portanto,causa extintiva da obrigacd@bstando o demandante a postular em outra agaargia excedente.
Vale lembrar ainda que a renudncia ao direito soie se funda a agdo envolve matéria de fundo, nortde
meérito, fazendeoisa julgada materiafart. 269, V, CPC). A renincia ao crédito excedesdt pode ser feita pelo
proprio litigante ou através de seu advogado codemEs especiais, observado o que dispde o § 3t.d2P aa
Lei 9.099/95. Se o autor renunciar pessoalmenterédito excedente, a rendncia devera limitar-seadar de
vinte salarios minimos.” (FIGUEIRA JUNIOR, 2006,52)
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incidem na hipétese de conciliac&o.

[...] a Lei n. 9.099/95 determina que, a0 manter@@meiro contato com as partes,
0 juiz deve orient-las quanto as consequéncids3fodo art. 3° da Lei n. 9099/95,
inclusive quanto a renlncia do valor superior aocaltada. A rendncia a valor

superior ao valor de alcada, portanto, somentg@edeiacoa apos a fase prevista no
art. 21 da Lei n. 9.099/95, ap@s as partes ser@mtadas pelo juiz a respeito das
consequéncias de sua opcao pelo novo sistemaaocasi que poderdo inclusive
requerer o apoio da assisténcia judiciaria. (CHIMENROO5, p. 48).

Uma outra ressalva necessaria quando se tratatéiaocecondmico é o que
diz respeito ao valor da causa nos Juizados e efudcdo, ja que a Lei ndo estabelece os
meétodos para valorar suas demandas. “As nocdess ggoatema aplicaveis ao direito
processual civil devem ser reaproveitadas em rmelagd valor da causa nos juizados
especiais.” (ESTEFAM, OLIVEIRA, VILELA, 2006, p. }'f°.

Entende-se que o valor da causa das demandas isahb& Juizados
Especiais Civeis deve ter por base pretensdo ed¢oa@bjeto do pedido no momento da
propositura da acdo. Nesse sentido o Enunciadem JIINAJE: “Em observancia ao art. 2°
da Lei 9.099/95, o valor da causa corresponderéatansdo econdmica objeto do pedido”.

Importa trazer a baila alguns entendimentos daros que correspondem

ao acima exarado:

O valor da causa a determinar a competéncia dadaiespecial € aquele apurado
no momento da propositura da acédBe, eventualmente, em razdo do tempo que
durar o processo ou por qualquer outro motivo, boalteracao fatica que amplie o
valor da futura condenacéo, ainda assim contincamdetente para a prolacdo da
sentenca ou para sua execucdo o 6rgao do juizpdcials mesmo que a obrigacéo
final supere 40 salarios minimos. (...) segundo rd@ér® da perpetuatio
jurisdictionis, fixada a competéncia inicial do juizado, o transoudo tempo e o
acumulo de prestagdes ndo modificara tal competéque se encontra perpetuada e
ndo se considerara que houve renuncia tacita de @dquilo que ultrapasse o valor
limite dos juizados. (ESTEFAM, OLIVEIRA, VILELA, ZT5, p. 12).

124 “quando as partes se compdem, elas tém a faculdadecluir no termo a ser homologado pelo juiz

prestacdes que ultrapassem o limite de 40 saldrinsnos. Tal valor, ainda que excessivo, poderaaohente,

ser objeto de execucdo forcada perante o juizageckd, se futuramente a parte obrigada tornar-se
inadimplente.” (ESTEFAM, OLIVEIRA, VILELA, 2006, [d3)

12540 art. 14, inciso Ill, da Lei 9.099/95 ha de seerpretado em sintonia com o art. 259 do CPC, paesua
vez, traga algumas diretrizes a respeito do temezalts da causa, a serem observadas pelas pahasnenia
com os arts. 258 e 260, ambos do CPC, por se trataorma de ordem publica” (FIGUEIRA JUNIOR, 2006,
62).
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E ainda:

O valor da causa deve ser estipulado em termosrdespondéncia com o objeto da
demanda, ou seja, tem pertinéncia direta e objetiva o pedido formulado pelo
autor, devendo dele se aproximar ou a ele se aquitzato quanto possivel, a ponto
de tornar capaz de refletir, por meio de gmantumdeterminado, o respectivo
objeto ou proveito econdmico perseguido com a a@dGUEIRA JUNIOR, 2006,
p. 66).

Caso o valor da causa ndo tenha correspondéncia acopmestacao
econdmica, objeto do pedido, cabe a parte conirapagna-lo em preliminar de contestacéao,
dispensando-se a autuacdo em apenso prevista 86 ado CPC.

Em face da auséncia de norma orientadora parapalasfio dos valores
das causas, cabe apontarmos alguns critérios [gamaatericao:

1) quando se tratar de demandas cujo objeto pahsgja a condenacéo a
entrega de coisa certa movel, deve ser consideradtor da indenizacao por perdas e danos,
que substituird o bem na hipotese de inadimplementao valor da causa;

2) quando se tratar de demandas cujo objeto pahsigja o cumprimento
de obrigacdo de fazer ou néo fazer, deve ser @masid o valor da indenizacéo por perdas e
danos eventualmente devida em razdo do inadimplemen seja, o valor do proveito
econdbmico que o cumprimento da obrigacdo trara parderessado, como valor da causa.
Caso a obrigacdo de fazer decorra de contrato suces/ou aleatério, é razoavel fixar o
valor da causa com base na média das Ultimas deg@pdes?®

3) quando se tratar de demandas cujo objeto meftiaExclusivamente a
desconstituicdo ou a declaracédo de nulidade deamtnato, o valor da causa sera o valor do

contrato. Caso, a controvérsia ndo envolva o cangar inteiro, o valor da causa devera

126 Nesse sentido o Recurso 1.100, 1° Colégio Recdesalapital-SP, rel. Maia da Cunha, RIE148: “O
contrato de convénio médico de salde ndo possor ealto e determinado pois se cuida de prestacdes
sucessivas e mensais. Em casos tais tem-se emtecoido razoavel que deva a causa ter como valor o
equivalente a soma de doze prestacdes, a exemploedocorre com as agdes de despejo. Nao se mosteta

a pretensdo do recorrente de que o valor da cajsa lo beneficio pretendido pela recorrida, aréye em
principio inestimavel por impossivel determinar lgggxra o custo para o convénio da prestacido dcec@uo.

Se assim fosse, ndo se teria como estimar o valoaglsa no momento em que ajuizada como é de’rigor.
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observar o montante do proveito econdmico preterdid

4) quando a demanda tiver litisconsércio ativo fatwo, os doutrinadores
se divergem quanto ao valor da causa: para algsss, sera determinado pela divisdo do
valor global pelo numero de litigantes; para oytmsalor da causa sera encontrado a partir
da soma das prestacdes individuais de cada lissct®) (ESTEFAM, OLIVEIRA, VILELA,
2006, p. 12¥8

5) quando a demanda envolver multa cominatoriajigiess nos artigos 52,
V e VI, da Lei n. 9099/95 e 287, 461, 8§ 4° 5®e @45, § unico do CPC, ou envolver
atualizacdes, o valor da causa deve condizer cqradao sem a mult®? ou no segundo
caso, o pedido sem as atualizactés:

6) quando a demanda se tratar de pedido de in@d@oizzor danos morais,
como h& possibilidade de pedido genérico, o vadorcausa deve ser 0 mais proximo da
intencdo da pretensao, desde que nao ultrapassiende quarenta salarios minimos;

7) quando a demanda envolver questdes de tratssSuceem que se

pleiteiam parcelas vencidas e vincendas, paracatedo valor da causa, ha divergéncia: para

127 Ao apreciar 0 agravo 48.704-MG, a 42 Turma daexfTFR concluiu: “Versando o litigio tAo-somentée
parte do negdcio juridico, apenas ela deve seidenasla para fixacdo do valor da causa”. A 42 TuRmeursal
Civel do Rio de Janeiro também nao destoou dedsaedimento ao julgar o Recurso 625/97: “Obrigacéo d
fazer — Valor da causa compativel com o pedido aufora ndo requereu a troca do carro mencionado na
sentenca, e sim o fornecimento de um automoéveh paa locomocdo, em face dos constantes defeitos e
problemas do veiculo novo adquirido junto a ré.itas® valor da causa é o correspondente ao pedidép o

do contrato, que, por sinal, ndo se o quer rescin@evista de Jurisprudéncia — JEC-RJ, v. 1, 3). Nesse
mesmo passo: “E tranqiilo neste colegiado o entegmto de que, por se tratar de relagdo de constenbem
duravel, no caso), a 6tica a ser considerada évaldo da devolugdo pretendida e ndo o do contr@hso um
todo” (Recurso 2.409, 1° Colégio Recursal da Chgés5ao Paulo.)

128 Nesse sentido 0 REsp 145548/SP.

129 Segue o Enunciado 25 do FONAJE, o qual diz resgeittema: “A multa cominatéria ndo fica limitada a
valor de quarenta (40) salarios minimos, embora dev razoavelmente fixada pelo juiz, obedecendovsdor

da obrigacao principal, mais perdas e danos, atesdis condic6es econémicas do devedor.”

130«“No caso de correcdo monetéria ou da intercorsédeiqualquer outra causa de atualizacdo do craulies

da propositura da demanda inicial, entende-se qued@o principal tera o valor atualizado e ndleigiorico.
Depois, poderdo vencer-se mais juros, mas issinflibna competéncia do juizado. Pode também @cajue,
evoluindo a correcdo monetaria mais velozmenteagaiializagdo do salario minimo, no momento deeseat

o principal corrigido signifique mais do que qudeesalarios minimos; isso € também irrelevanteaa sej
determinacdo da competéncia, seja na definicAoodalacdo entre a sentenca e o pedido.” (DINAMARCO,
2001, p. 57)
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alguns o valor da causa equivalera a soma daslgmmnencidas e vincendas e no caso das
parcelas vincendas ultrapassarem uma anualidadaloo da causa deve tomar por base a
soma de apenas doze prestacdes (ESTEFAM, OLIVEMRALA, 2006, p. 12); para outros
se deve somar o valor das parcelas vencidas elozdevincendas e para outros ainda, como
o Codigo de Processo Civil estabelece que a cogédenmcluira, o valor de todas as
prestaces, enquanto durar a obrigacdo, no Juipadalor da causa deve ser aferido pela
soma de todas as prestacdes, a ndo ser que o @utaraso de valor superior ao limite,
renuncie o excedenté?

8) quando se tratar de causas possessorias, odaalausa deve observar
alguns critérios norteadores: “1.°) deve ser meper o valor fiscal do imével; 2.°) igual ao
valor fiscal; 3.°) se a acdo é cumulada com ped&loescisdo contratual, o valor da causa
deve ser o do contrato; 4.°) o proveito econdmiesgguido pelo autor; 5.°) o objeto da
demanda; 6.°) por analogia, o valor da demandandiatoria; 7.°) inferior ao valor das
reivindicatorias; 8.°) o conteido econémico dag@o da posse (prejuizos reclamados em
funcdo do esbulho, turbacdo e ameaca);” (FIGUEIBNIDR, 2006, p. 72)°

9) quando se tratar de ac¢des cujo pedido é cunwlad alternativo, segue-
se a regra do processo civil comum (art. 259, 11}, CPC), ou seja, no caso de pedido
cumulativo, o valor da causa € a soma dos pedidwoscaso de pedido alternativo, prevalece
o valor do pedido maior como valor da causa. N cds pedidos sucessivos, se faz

necessario que ambos estejam dentro das limitagdlesativas decorrentes do sistema,

131 «Tratando-se de pedido de indenizac&o por danssisymdo ha necessidade de se consignar expregsame

o valor do pedido, desde que reste claro que arms@b esta dentro da alcada do Sistema dos Juizapesiais.

Ao sentenciar 0 processo, 0 juiz, motivadamengzr &> montante da indenizacdo.” (CHIMENTI, 200544).

132 “No caso de pedido referenteohrigacées de trato sucessivestabelece o Cédigo de Processo Civil que a
condenagdo incluir4, independentemente de pedpkcEEo, o valor de todas as prestagfes, enquhmtr a
obrigacdo (art. 290). Projetada sobre o processo jdzados especiais civeis, essa hipdtese tera por
conseqiiéncia a incompeténcia destes sempre queaadss prestacdes exceder o maximo legal instifpgto

art. 3%, inc. | — a ndo ser que o autor declareepder condenagéo exclusivamente pelo valor dalparque
caibam nesse limite.” (DINAMARCO, 2001, p. 60)



91

(DINAMARCO, 2001, p. 60-61)

Mencionados alguns critérios para definicdo dasiges causas cabiveis
aos Juizados Especiais Civeis e para analise do dalcausa, faz-se necessario ainda relatar
a respeito dos limites territoriais dentro dos guadrgao judicante exerce a sua atividade, ou
seja, cabe citar a divisdo de competéncia dentr&iegs 0rgaos que compdem o juizado, 0

que sera feito em item apartado.

3.6.3 Competéncia territorial

Consoante o art. 4° da Lei 9.099/95, a competé&eca

a) do domicilid® do réu, ou a critério do autor, do local onde &Ejererca
atividades profissionais ou econdémicas ou mantestabelecimentt’ filial, agéncia,
sucursaf*® ou escritério (inciso I);

b) do lugar onde a obrigacdo deva ser satisfeitasp 11); e

¢) do domicilio do autor ou do local do ato ou dbof nas acdes para
reparacao de dano de qualquer natureza (inciso Ill)

Em qualquer hipétese, a acdo podera ser proposharmalescrito no item
a)_137

“Em sintese: o autor pode optar sempre pelo fossqe do réu, que nao

133 «Caso na possessoéria ambos os litigantes preteadaosse a titulo de dominio, o valor da causacseedor

do imoével.” RJE 5:148). “Por outro lado, se a acdo tiver por tbjdireito pessoal, o valor da causa
correspondera ao proveito econémico pretendido”REENTI, 2005, p. 37).

134 Nos termos do art. 70 do Cédigo Civil, domicilio &igar onde a pessoa natural estabelece a sdénea

com animo definitivo.

135 “Estabelecimento, para a Lei n. 9.099/95, é aima#r area de comando de determinada organizag&o.
“(CHIMENTI, 2005, p 67)

136 «Filiais, sucursais e agéncias sdo expressbesahmente tidas por sindnimas, embora alguns idgogfin na
sucursal maior autonomia em relacéo a filial e @neaig. Parece-me que a intengdo do legisladoraéitar o
acesso do autor a Justica, obrigando o requenidsponder a agcdo em qualquer dos locais em queagienha
seus negdcios, ainda que a obrigacdo ndo tenha@ii@ida naquele local.” (CHIMENTI, 2005. 67)

137«Como regra de aplicacdo geral, competente pagarja acéo fundada na Lei 9.099/95 é o 6rg&o idado
situado no foro dalomicilio do réy ou, a critério do autor, o docal em que o réu exerca suas atividades
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deixa de ser competente mesmo quando também algeja especial.” (DINAMARCO,
2001, p. 70).

Com relacdo a competéncia territorial nas acdesegssrias discriminadas
no inciso IV do art. 3° da Lei 9.099/95, emboraeggas do art. 4° da Lei mencionada devam
ser observadas, seria recomendavel que a acapreeasta no foro da situacdo do imovel
para que eventuais inspecdes possam ser realizagamaior celeridade.

A Lei 9.099/95 faz mencao ainda a competéncia éixecuaos Juizados,
trazendo que compete a eles a execucdo de suadefSti ou seja, de seus proprios
julgado$®®, bem como dos titulos executivos extrajudiciaisatée 40 salarios minimos. “O
juizado especial também tem competéncia execubiMan de executar as sentencas por ele
prolatadas, compete ao juizado executar titulosjexticiais de até 40 salarios minimos (art.
3°, 8§ 1°, da Lei n. 9.099/95).” (STEFAM, 2006, p. 9

Também n&o se pode olvidar das acbes concernesteglacbes de
consumo, as quais ndo podem ser excluidas da cémeetdos Juizados e que seguem as
regras do Cédigo de Defesa do Consumidor no quetarresidéncia do consumidor como
foro competenté?® “Em processos instaurados perante os juizadosiscievolvendo

consumidor e fornecedor aplicam-se as regras poassprotetivas ditadas pelo Cédigo de

profissionais ou econdmicasi mantenhastabelecimento, filial, agéncia sucursalescritorio (art. 4°, I, da Lei

n. 9.099/95)". (STEFAM, 2006, p. 13)

138 “As acBes executivada competéncia dos juizados especiais civeis foder por titulo executivo os
préprios julgados destes ou qualquer titulo exdligjal como tal indicado em lei (LJE, art. 3°, §iiks. I-Il, e
CPC, art. 585). (...) De modo expresso, a lei dmat quarenta salarios minimos as execucdes pdw titu
extrajudicial cabiveis nos juizados especiais siyait. 3°, § 1°, inc. l), mas ndo o faz no toears execugfes
por titulo judicial (inc. I) (...) ndo seria coeterpermitir a produgdo destes em tais 6rgdos e anamek a
efetivacdo pelas vias executivas seja busaetidade’. (DINAMARCO, 2001, p. 64)

139 “por execucdo dos proprios julgados deve ser diterque os Juizados Especiais Civeis sdo compstent
também para a execucdo dos acordos judiciais aajdiciais que homologar. A competéncia, sendarass
funcional, faz com que um acordo homologado, peng®o, no Juizado Especial Civel da Comarca deoSant
André ndo possa ser executado no Juizado Espeiviel €&a Comarca de Sao Bernardo do Campo. (SILVA,
1999, p. 16)

190 «Contratos submetidos ao Coédigo de Defesa do Qoisw. Cobranca. Cooperativa de habitac&o.
Desisténcia do consumidor. Pedido de devolucdpdiazlas pagas. Foro Competente. O contrato firreatte

a Cooperativa Habitacional e o consumidor, quedusea carta de crédito para construir sua casaigy@eve
ser considerado relagcao de consumo e, por issmetito as normas do Codigo de Defesa do Consunidoa

a discussédo dos contratos submetidos ao Codigeetes®do Consumidor, segundo orientagdo permadante
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Defesa do Consumidor, tanto quanto em processofilue perante os orgaos ordinarios da
Justica.” (DINAMARCO, 2001, p. 66).

Por fim, resta lembrar que a competéncia recuisa¢ @ um colegiado de
trés juizes de primeira instancia formado paracgr®s recursos do Juizado e que constitui
parte integrante do proprio 6rgdo e ndo um oegiquemndistinto.

Algumas causas foram expressamente excluidas dgpetémcia dos

Juizados. Seréo analisadas, a seguir, tais exslusde

3.6.4 Causas excluidas dos Juizados

A melhor maneira de se saber quais as causas qumbké/eis no Juizado
Especial Civel é a utilizagdo do método da excluB@wa saber se uma causa é cabivel no
Juizado deve-se primeiro verificar se a mesmaasté@io excluida de sua competéncia.

Far-se-a uma rapida verificacdo das causas exsldmaJuizados.

Primeiro cumpre salientar que estdo excluidas dizados Especiais
Civeis, as causas que por ditame constitucionalegal pertencam a uma das Justicas
especiais ou a propria Justica Federal. (DINAMARE@)1, p. 52).

Independentemente de seu valor, estéuidas da competéncia do juizado
especialas causas (art. 3°, 8§ 2°, da Lei n. 9.099/9%)ea)atureza alimentar; b) de natureza
falimentar; c) de natureza fiscal, d) de interedas pessoas juridicas de direito publico
(“Fazenda Publica”: “Administracao direta, autaegue fundacgdes”); e) relativas a acidentes

de trabalhd™; f) relativas a discussdo de residuos em matédessori&' g) sobre estado e

jurisprudéncia, € competente o Foro da residénci@ahsumidor. Recurso provido”. (12 Turma Recudsal
Porto Alegre, RJE-RS, 22:61)

141«As lides trabalhistas (decorrentes de vinculo ematicio) estdo excluidas por imposicdo constinai(art.
114 da CF), ja que os Juizados Especiais sdo 6dgédsstica Ordinaria e as lides trabalhistas nonevge séo
solucionadas por 6rgdo da Justica especializadade(lustica do Trabalho). Verbas decorrentesresta;oes
de servicos sem vinculo empregaticio podem seradalsrpelo novo sistema.” (CHIMENT]I, 2005, p. 51)
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capacidade das pessoas, ainda que de cunho pa#ainfe®TEFAM, OLIVEIRA, VILELA,
2006, p. 9).
Para Candido Rangel Dinamarco (2001, p. 67-68)s @oierios foram

utilizados para a exclusdo das causas do Juizado:

Pelo critério material sdo excluidas as causas que tenham por objeigbeslale
natureza alimentar, falimentar ou fiscal, ou queefieam a residuos ou ao estado ou
capacidade das pessoas. A razdo de ser dessasdesckiandisponibilidadé® de
certos direitos, uma vez que um dos eixos centlmisistema processual praticado
nos juizados é aonciliacdq e, sendo indisponivel o direito, é vedado trangim
relacao a eles.

O critério pessoallevou o legislador a estabelecer duas ordens siiclies a
competéncia dos juizados especiais civeisc@futdo art. 8° da lei especial alinham-
se pessoas que ndo sédo admitidas a figurar emsgmagum perante esses juizados,
seja na condigéo de demandante ou de demandados@x@bsoluta); o § 1° desse
mesmo artigo limita as pessoas que ndo podem figwapolo ativo da relagao
processual, mas sédo admitidas a figurar no pag¢siausao relativa). A presenca de
uma dessas pessoas onde a lei ndo admite quenfigare como consequéncia, ao
mesmo tempo, a incompeténcia do juizado e a caréecacdo por falta de interesse-
adequacao.

O artigo 8° da Lei n. 9.099/95 expressa a ilegttade da massa falida e do
insolvente civil, mas nada dispde sobre as contémida. Como prevalece a tese de que séo
inaplicaveis a concordata o juizo universal dancike e a denominadas attractivg previstos
respectivamente nos artigos 7°, § 2° e 23 do Detwedtn. 7.661/45 (REQUIAO, p. 15-19), e
portanto, enquanto nao houver titulo executivo exomhecimento voluntario que permita a
classificacdo do crédito entre os quirografaricder@res ao processamento da concordata, o

credor pode acionar o concordatario perante onséstios Juizados.

192405 residuosprevistos nessa lei especial sdo aqueles que Remes define como “remanescentes de bens
legados que, por morte do beneficiario, em virtddelausula expressa, sdo restituidos a pessamaddaipelo
testador”. (CHIMENTI, 2005, p. 54)

143 «0Os direitos indisponiveis ndo podem ser discitidm sede de Juizado, uma vez que o interesse@ubli
exige a discussao deles por meio de procedimerdagsetaborados, onde se é possivel produzir pidwasaior
complexidade, geralmente com a participacdo do dtrio Publico, representando os interesses madaes
sociedade. Assim sdo excluidas da competénciauizedds Especiais Civeis as causas de naturezansim
falimentar, fiscal e de interesse da Fazenda Rajt#icambém as relativas a acidentes do trabaltesiduos e
ao estado e capacidade das pessoas, ainda qualdepatrimonial. (SILVA, 1999, p. 16) “Em S&o Paule
acordo com o parecer exarado pelo culto MagistMdico Antonio Botto Muscari e aprovado pelo Congelh
Superior da Magistratura (Processo CG 2.782/2Gdkl;ausas de natureza alimentar podem ser recaga®n
pelo Juizado Informal de Conciliagdo — JIC — (eacddizado Especial Civel tem um JIC em sua esa&utur
conforme o Processo JEPECs 626/98), para meraiaagio das partes e tentativa de acordo. Obtidduad®
consensual, o termo respectivo pode ser encamird@gldzo competente para homologagédo, depois ddmu

o representante do Ministério Publico.” (CHIMENZQO5, p. 56-57).
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Quanto a suspensdo das acbGes em razdo do despaehdetgre o
processamento da concordata (art. 161, § 1°, IDetweto-Lei n. 7.661/45), observe-se que
“as acoes e execucdOes que nao tiveram por objetonprimento de obrigacdo liquida néo
ficam suspensas”. Continuam, até haver sentencdiquide os créditos, quando seréo 0s
credores incluidos, se for o caso, na classe aqgeftir propria (art. 161, § 2°). (PACHECO

apud CHIMENTI, 2005, p. 811).

A situacdo em relacdo as empresas em liquidacamjwitial é idéntica,
merecendo a seguinte manifestacéo do Juiz Pauisia’a* 2. Invidvel a suspensao
do processo pretendida pela entidade sob liquidextiajudicial. Para a habilitagéo
na execucdo coletiva decorrente da liquidacéo, & devem concorrer todos os
credores, é essencial a presenca de titulo corotedsdicas de liquidez e certeza.
Por isso, é imprescindivel que os feitos tendeatgerar débitos da empresa em
liquidagcao tenham seguimento em sua fase de conéetn, até que eventualmente
se forme o titulo executivo. (CHIMENTI, 2005, p)52

Faz-se imperioso mencionar, outrossim, que nansiiea dos juizados,
também n&o se tem aceitado a atribuicdo daquetaariias para as quais o legislador criou
procedimentos especiais, tais como acdo monitdaagdepadsito, enfim, todas aquelas que
possuam forma e rito proprio de processamento.

Tendo na legislacdo especial, rito especifico phatrminados tipos de
acbes como, por exemplo, a adjudicacdo compuls@iacado demarcatoria, com o intuito de
atender melhor as suas especificacdes, inviaveinasira o processamento destas pelo
procedimento da Lei n. 9.099/95.

Firmou-se, inclusive, para que ndo subsistam ddavidaesse respeito,

enunciado nesse sentido, com o0s seguintes dizéfss: acbes civeis sujeitas aos

144 Recurso 2.533, 1° Colégio Recursal da CapitaleRsulo.

145 Com tal teor o Enunciado 51 do FONAJE: “Os prossste conhecimento contra empresas sob liquidacéo
extrajudicial devem prosseguir até a sentenca detanépara constituicdo do titulo executivo judicia
possibilitando & parte habilitar o seu crédito,momento oportuno, pela via prépria” Contra: “Danorat.
Inscri¢éo indevida do nome do consumidor em cadla&tremitentes de cheques sem fundos. Impossilelida
Juizado Especial conhecer da demanda reparatoridaeende instituicdo financeira que se encontra em
liquidacdo extrajudicial, cujo regime juridico dtgeo liquidante, nomeado pelo Banco Central, aocfpio da
intransigibilidade, inconciliavel com o procedimengéspecial da Lei 9.099/95. Extingcdo do processn se
cognicdo meritéria, com base no art. 51, 1I” (Reourl.246-7, 8 Turma Recursal do Rio de Janeiro).
(CHIMENTI, 2005, p. 53)
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procedimentos especiais ndo sao admissiveis namdps especiais”. (ESTEFAM,

OLIVEIRA, VILELA, 2006, p. 9}

Portanto, consoante entende Jorge Alberto Quadeoalvalho Silva

(1999, p. 7):

As acdes a que o Cdadigo de Processo Civil confereespecial s6 podem tramitar
perante os Juizados Especiais Civeis se estivexpmessamente previstas na Lei
9.099/95. Assim acontece com as acbes de despejousa proprio e com as
possessorias sobre bens iméveis de valor nao axeealguarenta salarios minimos,
as quais, na mencionada Lei, seguem agora o ritar$ssimo. Ocorre que salvo as
duas acdes acima assinaladas, a particularidadeadle uma das acdes de rito
especial previstas no Codigo de Processo Civierdegislacao especial, torna-as
incompativeis com o rito da Lei. 9.099/95

E de se ressaltar que as ac¢bes coletivas tambémodam ser processadas
perante os Juizados pelo simples fato de ter couwtor aima pessoa juridica ou ente

personalizado, partes que estdo impedidas de sagres Juizado (art. 8° da Lei 9.099/95),

conforme serd tratado no item 3. 7.

Nesse sentido:

a falta de alusdo as relacdes de consumo ndo intpedeausa de pequeno valor
entre consumidor e fornecedor se processem peafaips (art. 3°, inc. 1) (...) Mas
s6 as acdemdividuaisdo consumidor sdo admissiveis perante os juizesiesciais
civeis, porque as coletivas tém por autor uma pegsddica ou um ente
personalizado. [...]. (DINAMARCO, 2001, p. 66).

Antes de adentrar nessa questao, o item 3. 6 giaedas acdes cabiveis nos
Juizados Especiais Civeis e critérios para aferd@acompeténcia sera encerrado com a

guestdo da conexao e continéncia, a qual seraat®edseguir.

146 “Convém anotar ainda que o juizado especial, exsethouver expressa autorizago legal, ndo é tenipe
para julgar a¢cbes de procedimento especial do Wwrilo CPC ou de qualquer outra lei extravagan@NBRJE,
Enunciado 8). Assim, ndo pode tal 6rgdo julgar, g@mplo, a acdo monitéria, porque seu rito é inpzthael
com o da Lei n. 9.099/95. No caso da acao possess@ia acao de despejo, existe autorizagdo legatssa,
conforme se depreende do art. 3° da Lei n. 9.099/94 lei dos Juizados Especiais Civeis € umanaode

carater geral que se aplica a todos os procesgostoeaqueles que sdo regidos pela legislacdo szoak
especial...” (2° TACSP — 52 Camara, Agl 459.793).
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3.6.5 Conexao e continéncia

De acordo com o Enunciado 89 do FONAJE, a incompe&té&erritorial, ao
contrario do que ocorre no processo comum, podeaesemhecida de oficio no Juizado
Especial e 0 processo nao serd encaminhado aocoizpetente, vez que o artigo 51, 1, da
Lei 9.099/95 determina, nesses casos, a extingoodesso sem julgamento do mérito.

A alegacdo da incompeténcia territorial pode seldizada na propria
oportunidade da contestacéo, dispensando a apaederte excecao.

Havendo incidente de conflito de competéncia neatla esse sera dirigido
para a Turma Recursal a que estiverem vinculade®, as orgaos conflitantes sejam ambos
do juizado especial (FONAJE, Enunciado 67)

Insta salientar que é possivel a alegacédo de coregdreuniao das causas
conexas nos juizados (FONAJE, Enunciado 73).

Mas, ndo existe conexdo entre causa do juizaddra submetida a 6rgao
da justica comum (FONAJE, Enunciado 68).

Para alguns, o processo que tramita na Justicamotewe ser sobrestado
até decisdo nos autos do Juizado Especial. “NegtateBe, admite-se tdo-somente, a
suspensao do processo que tramite perante a juostipam até que o juizado especial profira
sentenca (art. 265, I\, do CPC).” (STEFAM, 2006, p. 14). “A competénciasduizados
nao se prorroga para recelm@usas conexaas suas quando elas proprias nao lhes sejam
atribuidas pela lei, porque as normas sobre suapet@mcia sdo de direito estrito.”
(DINAMARCO, 2001, p. 55).

Para outros, ocorrendo conex&o ou continéncia el@s ou mais causas,
das quais uma inclua matéria ou valor que naodejeompeténcia dos Juizados Especiais

Civeis, a competéncia para o julgamento de todaacées — na hipdtese de uma estar
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tramitando perante a Justica Especial e a outeaJusitica Comum — deve ser deslocada para
a Justica Comum, pois ndo se admite que no Jukzsecial possa tramitar uma acgao de rito
incompativel com o seu.

Como exemplo, cita-se a acdo de cobranca de atlugu&@posta e
despachada anteriormente no Juizado Especial dsedaiconsignatoria dos aluguéis, movida
na Justica Comum. Consoante o Codigo de Procesgppara evitar decisées conflitantes, o
juiz da Justica Comum deveria remeter 0 processcodsignacao para o Juizado Especial
(art. 106). Porém, sendo este incompetente pagarja acdo de procedimento especial, por
incompatibilidade de rito, a solugéo é a remessaaditos da acdo de cobranca para a Justica
Comum, porque esta tem competéncia plena.

Entretanto, se na acédo conexa que tiver sido pr@pus Justica Comum
houver matéria que esteja nos limites de competéhwiJuizado Especial, no caso da acao
movida neste ter sido proposta e despachada ereiprifugar, nada impediria que o juiz da
Justica Comum remetesse o processo ao Juizado.p&rtamte ressaltar, porém, que 0s
Tribunais tém entendido que no concurso das Jasti@mum e Especial prevalece a

competéncia daquela. (SILVA, 1999, p. 15).

3.7 Partes excluidas nos Juizados Especiais Civeis

A Lei 9.099/95 colocou limitacdes com relacdo aualgs pessoas para
serem admitidas como partes nos Juizados Esp€iiass.

Algumas pessoas ndo podem ser admitidas como damtasce nem como
demandados. Outras ndo podem ser admitidas ap@masdemandantes.

Segundo dispde caputdo art. 8%*" da Lei 9.099/95, ndo poderdo ser

147 Art. 8° N&o poderao ser partes, no processolftititpor esta Lei, o incapaz, o preso, as pesadaicps de
direito publico, as empresas publicas da Unido,aasm falida e o insolvente civil. § 1° Somente ess@as
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partes no processo instituido pela indigitada teeincapaz, o preso, as pessoas juridicas de
direito publico, as empresas publicas da Unidoaasan falida, o insolvente civil”. Portanto,
as pessoas mencionadascaputde tal artigo ndo poderao figurar tanto no polespa como
no polo ativo, sendo-lhes vedado o acesso sob upraigrma de direito a tal microssistema.
Trata-se de casos de exclusao absoluta. (DINAMARZDOY, p. 81).

O impedimento de acesso aos Juizados, colocadagarpessoas, possuli
fundamento especialmente no espirito de agilidatkea@nciliacdo que devem neles imperar.

A exclusao relativa esta explicitada no paragréfadd artigo 8° da Lei
9.099/95.

O § 1° do artigo 8°, traz em seu bojo que sergireado o ingresso na
qualidade de demandante unicamente as pessoas fiskcluidos os cessionarios de direito

das pessoas juridicd®.

A providéncia do legislador é digna de aplausosgum era de se esperar que,
promovendo-se no Juizado a composi¢cdo da lide emaeurto, ndo ha davida que
algumas pessoas juridicas possivelmente viess@maa essdo de créditos, com a
finalidade de resolucéo rapida do problema. (FRIG2807, p. 159)

Pela simples leitura do dispositivo supra, se tamaente o intuito do
legislador da Lei 9.099/95 no sentido de ndo alress pessoas juridicas bem como os
cessionarios de direito destas, consoante esclangaggrafo acima citado.

Mas impedir as pessoas juridicas de fazerem uste gescedimento
especialissimo seria 0 mesmo que presumir condiigdioceira na verdade incompativel com
a realidade sofrida e cada vez mais dificil destas.

Em razdo dessa discussdo, surgiu a Lei n° 9.84105dH.99, a qual

fisicas capazes serdo admitidas a propor agdotperaluizado Especial, excluidos os cessionérialirdio de
pessoas juridicas. § 2° O maior de dezoito anosrpcgkr autor, independentemente de assisténciasiire
para fins de conciliacao.

148 «A definicdo de competéncia desses Juizados eaada competéncia dos Juizados Especiais Fedbgis
10.259/2001) nao deixa duvida sobre os seus fisse€Eorgaos, além de limitarem o valor das demamaas
podem atender e estabelecerem — em razdo da matiampartes — as que podem processar, definpesssas
que neles podem ser partes”. (MARINONI, 2004, )10
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admitiu, em seu artigo 38 a incluséo das microempresas no rol do § 1° dBarda Lei
9.099/95, restando, incontroverso, deste entdopssilplidade dessas fazerem uso das
facilidades deste novo modelo procedimethtl.

Ja no concernente as Empresas de Pequeno Portesi@opamento
majoritario era de que estas ndo poderiam figusgrdho ativo dos juizadds?

Mesmo a Lei Maior, em seus artigos 170, IX e 1&8put'*? dispondo
tratamento diferenciado as empresas de pequene @articroempresas, muito se discutiu
sobre a desigualdade no tratamento quanto a pladaile das microempresas poderem ser
partes nos Juizados e as empresas de pequenof@oria que tanto aquelas quanto essas tém
tido dificuldades na sobrevivéncia, a qual tem amado cada vez mais dispendiosa e
complicada com o passar dos anos e concomitantersara concorréncia.

Em razdo dessa discusséo, e com o intuito detéacdi acesso a justica
tanto as microempresas quanto as empresas de pegoee, foi publicada em 15 de
dezembro de 2006, a Lei complementar n°® 123, a ousdituiu o chamaddEstatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequente’Rorevogando também as Leis
9.317/96 e 9.841/99.

Dispbe o artigo 74 da mencionada lei que “Aplicasenicroempresas e as
empresas de pequeno porte de que trata esta Iplaroentar o disposto no 8 dé art. 8da

Lei n®9.099, de 26 de setembro de 1995, e no incisodrd®@®da Lei n°10.259, de 12 de

149 Art. 38. “Aplica-se as microempresas o dispostoS® do art. 8° da Lei 9.099/95 de novembro de 1995
passando essas empresas, assim como as pesseasciigiazes, a serem admitidas a proporem acauepera
Juizado Especial, excluidos os cessionarios déatirde pessoas juridicas”.

150 Nesse sentido, a jurisprudéncia: Lex 1999/5.66IA R18/363.

131 Nesse sentido, o enunciado 49 do FONAJE, o qual dancelado no XXI Encontro - Vitéria/ES: “As
empresas de pequeno porte nao poderdo ser aubsrdsinados Especiais”

152 Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valoripagé trabalho humano e na livre iniciativa, tem fior
assegurar a todos existéncia digna, conforme amdg da justica social, observados os seguintespios:1X -
tratamento favorecido para as empresas de pequete gonstituidas sob as leis brasileiras e queatansua
sede e administracdo no Pais. No mesmo sentidat. 479, também do Diploma Constitucional: Art. 1729
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Munislispensardo as microempresas e as empresaguimpe
porte, assim definidas em lei, tratamento juridiferenciado, visando a incentiva-las pela simgifdo de suas
obrigagGes administrativas, tributarias, previdénas e crediticias, ou pela eliminagdo ou redwgsias por
meio de lei.
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julho de 2001”, as quais, assim como as pessaeadisapazes, passam a ser admitidas como
proponentes de acdo perante o Juizado Especidlidos os cessionarios de direito de
pessoas juridicas.

Contudo, entende-se que estender este modelo praoedl também para
as empresas de pequeno porte € ir ao encontropeciegdo da qualidade dos julgados ali
proferidos, bem como malsinar o seu escopo desmba celeridade. Enfim, os juizados vao
acabar mais abarrotados do que a justica comumguecé pior, com estrutura precaria e
substancialmente inferior a do tradicional sistema.

Cabe ressaltar que, embora as pessoas juridicas, exxecdo das
microempresas e empresas de pequeno porte, espegabidas de proporem acdes nos
juizados especiais, admite-se a realizacdo de @embdtraposto por parte destas, quando
acionadas no mesmo. “E admissivel pedido contrapestcaso de ser a parte ré pessoa
juridica” (Enunciado 31 do FONAJE).

Chimenti (2005, p. 93) assim ensina: “admite-se edigp contraposto
formulado por pessoa juridica desde que fundadaomassnos fatos que constituem objeto da
controvérsia e desde que observados os limitestd@lala Lei n. 9.099/95".

De certa forma, tal entendimento vai de encontrdn&uito de acesso a
justica na medida em que soluciona a pendénciandeso vez.

Portanto, considerando que a intencdo do legisléoiono sentido de
instituir uma justica do cidaddo, ndo podem figucamo demandantes, mas sim como
demandados perante o0s juizados especiais cives:@ssoas juridicas de direito privado em
geral, como sociedades mercantis ou civis, assmEsa@artidos politicos, etc.; b) todas as
sociedades de economia mista; c) as empresas gmil#gstaduais ou municipais; d) as
fundagbes estaduais ou municipais, e e) as pefisizas em defesa de direitos que Ihes

hajam sido cedidos por alguma pessoa impedida deas®wra perante 0s juizados.
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(DINAMARCO, 2001, p. 84).

Mais uma vez, ressalta-se: a Lei quis, com a edola®s cessionarios de
direitos de pessoas juridicas, evitar fraudes, pae as pessoas juridicas ndo hajam por
interposta pessoa. (DINAMARCO, 2001, p. 84).

A jurisprudéncia vem excluindo os condéminos dadegio de autores
perante os juizados (NEGRAOQ, 2001, p. 1.415), nea® der admitido em juizo, no caso do
artigo 275, inc. I, alinea b, ja que se a intengi@ode ndo admiti-los como parte, a lei deveria
expressamente mencionar que a acao descrita ea aljimc. Il do art. 275 nao é cabivel nos
Juizados. “O condominio residéncia podera propao ap Juizado Especial, nas hipoteses do

art. 275, | b, do CPC.*3

Admiti-lo ndo se choca com o espirito inerentejaizados e a sua criacdo para ser
aJustica do cidaddgporque o condominio ndo é um ente empresarialateaacom
fim de lucro; sua atuacdo em prol da comunidadea®dminos resolve-se em
beneficio a todos eles e corresponde a conting€dcianoderno estilo de vida do
mundo contemporaneo, que leva as pessoas a pr@cu@nodidade e seguranca
dos apartamentos em condominio. Além disso, a sspreadmissdo das
microempresascomo partes nos juizados € um fator suficiente mesfazer
eventual apego a uma radical restricdo da compatémos juizados.
(DINAMARCO, 2001, p. 85-86).

Outra entidade que embora ndo sendo pessoa fisitase admitindo
figurar como parte ativa no Juizado é o espoli®@ gu'uma ‘entidade efémera,’” existente
apenas para administrar direitos e obrigacdes elakeinos, na grande maioria pessoas fisicas,
de sorte que a sua exclusédo da LJEC seria rigessixo.” (FRIGINI, 2007, p. 160)

Por fim, importa mencionar que com relacdo ao pteuwno § 2° ainda do
art. 8°, que permitia o ingresso de maiores denb8,andependentemente de assisténcia, tal
dispositivo perdeu a sua importancia com o adveatnovo CC (NEGRAO, 2001, p. 1.605),
segundo o qual “a menoridade cessa aos dezoito @rpletos, quando a pessoa fica

habilitada a pratica de todos os atos da vida’d@it. 5°,capu).
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3.8 Da facultatividade ou obrigatoriedade

“A redacao do art. 1° da Lei n. 9.099/95, ao coitrda redacéo do art. 1°
da Lei n. 7.244/84, ndo traz expressamente questaibdicdo de uma acdo ao Juizado
Especial Civel é uma opcéo do autor.” (CHIMENTIQ20p. 57).

Por esse motivo, a questao da facultatividade ogatbriedade foi bastante
polemizada.

Mas, embora a Lei n°® 9.099/95 nédo tenha expliciadacultatividade do
autor para o processo e julgamento das causas dieenenor complexidade pelo sistema dos
juizados como havia feito a Lei 7.244/84, o acem®sses microssistemas continua sendo
facultativd®, ja que tais 6rgdos foram criados com o intuit@fdeecer um maior acesso as
pessoas que necessitam do Poder Judiciario, elspecia as menos favorecidas, sendo
natural que possam optar se desejam um procedimemto maiores oportunidades
probatérias ou o beneficio da rapidez proporcionpeto Juizado em razdo de suas
peculiaridades.

Mesmo quando a situagao autoriza 0 acesso a algwdalidade de tutela
jurisdicional diferenciada, as vias ordinérias esiasempre a disposicdo das pessoas.
(DINAMARCO, 2001, p. 35).

Ademais, ainda que assim nao fosse, da simplesdeaip § 3° do art. 3°, é
possivel extrair a verdadeira intencdo do legisladoe textualmente utilizou a palavra
‘opcédo’, logo no inicio do artigo, ndo deixando gaan para interpretacdo diversa da ora
propugnada.

Como afirma Candido Rangel Dinamarco (2001, p. 33):

[...] quando foi promulgada a Lei dos Juizados Eigie em setembro de 1995,

153 Enunciado 9 do FONAJE.
154 Nesse sentido: RT 738/412, 740/404, 759/266, 0ex1567/10, 157//64, 160/90, 161/32, 162/30
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estava em adiantadissima fase de tramitacao ot@rdgelei que veio a alterar a
disciplina doprocedimento sumariflei 9.245, de 26.12.1995). Isso indica com toda
seguranca que ndo era intencao do legislador iasvanto desse rito comum,
tanto que se esmerou em aperfeicoa-lo, acatantissivie sugestbes da doutrina e
da jurisprudéncia. Tal esvazimento seria, no eotéfatial e inevitavel se o autor
ficasse impedido de optar pelos 6rgaos ordinariopidsdicdo, porque o art. 3° da
Lei dos Juizados Especiais inclui na competénciui@ados civeis todas as causas
atribuidas pelo Cédigo de Processo Civil ao prauedio sumario em razao da
matéria e muitas das que lhe sdo atribuidas par vale seria uma enorme
insensatez fragilizar tanto esse procedimento f@gmomento em que se pretendia
revigora-lo racionalmente mediante a nova e ratidisciplina que estava em
preparacao e efetivamente se transformou-se éné¢eineses depois.

Por outra frente, subsistem aqueles que entendemssgtema dos juizados
obrigatério, estribando-se no classico argumentquadea competéncia em razdo da matéria e
do juizo é de interesse publico e, portanto dereaduabsoluta, ndo estando sujeita ao
principio dispositivo. (CHIMENTI, 2005, p. 65}

A questdo, alids, é uma das que mais geraram eamda geram
controvérsias na interpretacdo da lei, e a conalpséa natureza optativa do foro foi a Gnica
gue ndo encontrou unanimidade dentre as quinzedgsesnalisadas pela Comissao Nacional
de Interpretacdo da Lei 9.099/95, coordenada petodl& Nacional da Magistratura. Por
maioria, a Comissao, todavia, acabou concluindoayjtecesso ao Juizado Especial Civel é
por opcao do autor” (quinta concluséo).

O entendimento de que a escolha pelos Juizadasuktatéva, € perfilhado
pela doutrina (DINAMARCO, 2001, p. 33-37§ bem como pelo Colendo Superior Tribunal

de Justica®’

135 Entendendo pela obrigatoriedade dos Juizadosuncedo 1 do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro;
manifestacdo do mestre saudoso Theotdnio Negr&@onalusdo 7 dos membros integrantes das Secbeis Cive
do Tribunal de Justica de Santa Catarina; o Agdesénstrumento 677.042-9 (TAC-SP) e a doutrina dis L
Felipe Salomao.

1%6 Consoante observa Chimenti em sua obra, alémpisiiiiou-se nessa mesma linha, também, o entemtime
da OAB-SP, do Prof. Antonio Raphael Silva Salvadiur,Magistrado de Joinville Joel Dias Figueiraelio
Forum Permanente de Coordenadores dos Juizadosi&@sp#go Brasil (Enunciado 1). Jodo Geraldo Piquet
Carneiro (2004, p.35), também comunga do mesmameimtento. Em igual diapaséo leciona o Athos Gusmao
Carneiro (1998, p.117), em sua obaisdicdo e CompeténcidCabe ao demandante ponderar se lhe é mais
conveniente optar pelo procedimento sumarissimoJdamdos Especiais ou se melhor lhe convém lithgar
Justica Comum”.

157 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Resp n° B®ARelator: Min. Salvio de Figueiredo TeixeiranBa
Catarina, DJ: 15 de Fevereiro de 2000. No mesmiidsefiCompeténcia. Juizado Especial. Op¢ao petora®
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ApoOs estudo realizado em uma das Varas Civeis daaf@a de Santo
Amaro, em S&o Paulo e disponivel no site do CEBHEESbeu-se que 15% das acbes em
andamento naquela Vara correspondiam a a¢des sabdgeJuizados Especiais Civeis, 0 que
levou Kazuo Watanabe a concluir sobre a necessidadem estudo mais aprofundado a
respeito da obrigatoriedade do procedimento dasadas para algumas acbes como um dos
meios de preparacédo para o recebimento de demaadas a facultatividade pode ocasionar
uma avalanche inesperada.

Mas cabe ponderar que, antes de se optar pelatiegglade dos Juizados
para algumas acdes se faz necesséria a reestrd@;doizados em todo o pais.

O fato é que, mesmo que nédo seja a decisdo maiadagara alguns, o

procedimento dos Juizados para as acdes cabivea épcao e ndo uma obrigacao.

3.9 Dos recursos

Quando da instituicdo dos juizados a discussacesabrecessidade de se
possibilitar a interposicdo ou ndo de recursosdeassdes ali proferidas foi intensa, ja que o
objetivo primordial do juizado € o de proporcionara justica mais célere e informal; e como
a anélise de um recurso pode durar &mbs,processo nesses microssistemas poderia seguir
em sentido oposto: o da morosidade.

Alguns, sob o argumento de que o sistema recuraalldiro € complexo e
inviabiliza uma prestacao jurisdicional rapida shdeocratizada (MIRANDA, 1976, p. 22),
foram contrarios a possibilidade de interposicao rdeursos, e outros optaram pela

possibilidade de recurso nos juizados, defendend®, gara uma adequada prestacao

ajuizamento da acdo perante o Juizado Especialaéopgio do autor. Precedentes da Quarta Turmasi(Bra
Superior Tribunal de Justica. Resp n® 222004. Relltin. Barros Monteiro. Parana, DJ: 05/06/2000) .
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jurisdicional, era imprescindivel o oferecimentogdgantias aos jurisdicionados, ou seja, era
essencial possibilitar-lhes a oportunidade de uegmireda opinido sobre a sua lfd&seria
uma garantia minima.

A solucéo para tais divergéncias foi 0 meio terqual seja, a instituicdo de
uma sistematica recursal direcionada e adequad@remedimento dos Juizados, com
peculiaridades exclusivas, que nao influenciasseeteidade e nem exterminasse a garantia
do recurso.

O artigo 98, I, da C¥° demonstra tal intuito. Pela sua redacéo, nota-se a
busca de assegurar um sistema conciso, célerealsgnmao da garantia de recurso, em caso
de inconformismo para, inclusive, prevenir evergwabitrios por parte do magistrado quando
da sentenca.

Dessa forma, o Juizado atendeu & garantia do dmalode jurisdicd5* e
sem a complexidade do sistema recursal da justicaie.

Para Oreste Nestor de Souza Laspro (1997, p.36)enma recursal previsto
na Lei n. 9099/95 é suficiente para a preservaQatuglo grau de jurisdicéo:

Assim, partindo do pressuposto de que o recursmiimado previsto na Lei dos
Juizados Especiais Civeis €é dirigido a um outr@drgntendemos que efetivamente

esta garantido o duplo grau de jurisdicdo, na needid que este recurso ndo sofre

limitacdo no que se refere a possibilidade de sitepk 0 reexame tanto da matéria
de fato como aquela de direito.

138 «As lides acabam se eternizando, sem contar cqmolifico sistema recursal, a permitir ndo apenzsas,

mas diversos agravos, embargos de declaracaoimgarites, recursos em sentido estrito.” (SOUZA,7198
101)

139 Obtempera Oreste Nestor de Souza Laspro (apud T,U®89, p. 192): “Sinteticamente, o duplo grau de
jurisdicao parte do pressuposto de que uma lideeléandecidida quando passa por dois juizos difesede
cognicao, sendo que o segundo se sobrepde aonarimei

160 Art. 98. A Uni&o, no Distrito Federal e nos Tdmibs, e os Estados criardo: | - juizados espegimis/idos
por juizes togados, ou togados e leigos, competqratea a conciliagdo, o julgamento e a execucacadsas
civeis de menor complexidade e infragBes penamat®r potencial ofensivo, mediante os procedimeoralse
sumarissimo, permitidos, nas hipéteses previstaeera transacédo e o julgamento de recursos porasi de
juizes de primeiro grau;

181 “Garante-se, portanto, o principio do duplo graujatrisdicio (art. 5°, LV, da CF), com o reexame da
decisdes proferidas pelo juiz singular.” (CHIMENZQO05, p. 41)
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A Lei 9.099/95 previu em seu artigo #%,a possibilidade de, no prazo de
10 dias®® contados da ciéncia ou da intimacdo da sentemteapor recurso inominado contra
ela, com excecdo das sentencas homologatdriamdiiacho e do laudo arbitral. E claro que
se houver situacées em que a sentenca homologdnaoc®iaudos ndo homologaveis, como
por exemplo, um acordo realizado por procurador peder especial e sem ratificacdo da
parte ou que inclua disposicao nao tolerada peditdj o recurso podera ser admissivel.

Ressalta-se ainda que apesar do artigo 41 apres@eiaas duas hipoteses
de sentencas irrecorriveis, as sentepgakeridas por juiz leigdgambém séo irrecorriveis, ja
que se tornam eficazes a partir de quando homadsgaelo togado. (DINAMARCO, 2001,
p. 172).

O artigo menciona que tal recurso sera analisadampa turma composta
por trés Juizes togados, em exercicio no primeiao gle jurisdicdo, reunidos na sede do
Juizado.

Portanto, ndo se trata de um oérgfb quemdiferenciado e destacado do
orgéo que ja julgou a causa, mas dele proprio éna camposicao. (DINAMARCO, 2001, p.
167).

Consoante Mantovani Colares Cavalcante (2007, p'°2830 se deve
atribuir as turmas recursaistatusde Tribunal, 6rgdo de segundo grau:

Vé-se, pois, que 0S processos que tramitam noadjoizespeciais correrdo em um
s6 grau de jurisdicdo, mesmo havendo recurso, orser a Turma Recursal um

Tribunal. No caso de recurso, havera a apreciagaadsa por uma outra instancia,
mas dentro do mesmo grau de jurisdi¢ao.

182 Art. 41. Da sentenca, excetuada a homologatériaoteiliacdo ou laudo arbitral, cabera recurso mara
préprio Juizado. 8 1° O recurso serd julgado paa tumma composta por trés Juizes togados, em exend
primeiro grau de jurisdicdo, reunidos na sede dpado. § 2° No recurso, as partes serdo obrigaterite
representadas por advogado.

183 Art. 42 caput LIE.

16440 Tribunal é sempre um 6rgdo de segundo grauudn® Recursal, ao seu turno, é um 6rgdo de primeiro
grau. SO que servird como uma instancia diverssndgue tramita 0 processo nos juizados especiarto Tsso

é verdade, que a Lei n® 9.099/95, ao cuidar dagses, faz men¢éo ao seu julgamento em segundamaiest e
ndo em segundo grau...a palavra instancia passigniéicar relagdo juridica processual e procebsiancia é
uma s6: do inicio do processo a sentenca. Podemeodnstancias em um sé e mesmo grau de jurisdigédo
(CAVALCANTE, 2007, p. 24)
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Quanto ao efeito do recurso, consoante os ditarosesrd 43 da Lei
9.099/95, esse sera apenas devolutivo. “Entendamstermos essa devolucdo operada pelo
recurso nas causas dos juizados, porque ela némcaesfeito para outro 6rgdo judiciario,
mas provoca novo julgamento pelo préprio juizagd/INAMARCO, 2001, p. 170).

O efeito suspensivo podera ser concedido, se ¢ goizsiderando o0 caso
concreto, entender que o pronto cumprimento das@egdossa ser danoso a parte. Assim,
cabe ao talante e discricionariedade do magistemprestar ao recurso, inominado ou néo,
efeito suspensivo, nos casos em que haja perigtanie ou prejuizo irreparavel a qualquer
das partes.

Cabe apontar que a Lei utiliza o vocabulo recurssingular, o que somado
aos principios da celeridade e da concentracée. (Atte 29 da Lei 9.099/95), leva ao
entendimento de que as decisbes interlocutorias irs&oorriveis e que o0s embargos
declaratério¥” sdo tratados como medida corretiva e ndo comasecnos temos do art. 48
da Lei 9.099/95. (DINAMARCO, 2001, p. 168). Dessania, para alguns, o Unico recurso
previsto na Lei dos Juizados é o disposto em sigoadl e para outros (aqueles que
entendem ser os embargos de declarfd®gerurso também), os recursos previstos séo dois: 0
disposto no art. 41 e o disposto no art. 48.

Acerca da possibilidade de interposicdo do recadsivo, ndo obstante

inexista qualquer previsao legal para o mesmaeatesido admitido nos juizados pela maior

parte da doutrina e da jurisprudéncia. Nesse sentid

185 0s embargos de declaracéo nos Juizados seguerarhasie o critério adotado pelo CPC, com a diferenc
basica de que naquele, se interposto contra sentecgrre a suspensao do prazo para recurso e Q@€&re a
interrupcdo do prazo. Além disso, a interposicé® elnbargos nos Juizados também pode ocorrer da fnah

e 0 prazo de 5 dias para a sua interposicdo coafgii da data em que a parte ficou ciente dasdiecé ndo da
juntada do comprovante de sua intimacg&o. (arti§os 80 da Lei 9.099/95)

16 Embora se entenda que “todo embaraco & modificaga®entenca por meio de embargos de declaragio est
fundado no principio da imutabilidade da decis@ogpanto prestada a atividade jurisdicional, nosits da lei,

ndo pode mais haver a modificacdo do julgado,” (MiIRA e P1ZZOL, 2000, p. 92), em algumas situacées o
embargos poderéo alterar substancialmente a detRépresentam os embargos um recsiogeneris pois,

em geral, ndo possibilitam ao julgador a modificagébstancial da sentenca. (...) Apenas excepoiemit ha
permissdo para 0 juiz atribuir carater infringeates embargos, mas apenas quando indispensavel para
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Como o recurso adesivo ndo atinge o principio tieridade previsto no sistema de
juizado especial, ja que sera interposto no pramodg qualquer modo teria que se
aguardar para o recorrido oferecer suas contraéesaad recurso, € mecanismo
processual perfeitamente admissivel. (CAVALCANTE91, p. 57).

Embora haja divergéncia na doutrina e a jurispradénguanto a
irrecorribilidade das decisdes interlocutérias hoigados®’ cada qual possuindo suas razdes,
considerando o intuito de amplo acesso a justiceependendo obviamente a situacao, é
melhor adotar o entendimento do 1° Colégio Recuiaalapital de Sdo Paulo, no sentido de

admiss&o do agravo de instruméftoem situacdes especiais, quais sejam a de exs@ac

solucionar a contradigdo, obscuridade ou omissam, na hipétese de reconhecimento de decadéncia ou
prescricdo assacada na resposta e ndo analisad#epeddo.” (FRIGINI, 2007, p. 456 e 457)

167 A recusa de recurso contra as decisdes intedoast integra a idéia darocesso oralconcebido como um
método no qual diversos principios menores gravieamtorno do niicleo representado pela propriadaad.
Isso constitui ensinamento legado a cultura juaiditoderna por Chiovenda em sua historica campaelaa p
oralidade no processo, mas nunca pdde ser postprética no processo civil brasileiro (como, de agst
alhures), mercé da pouca concentracao obtida raxegimentos que temos tido.” (DINAMARCO, 2001, p.
168) Na mesma senda, o saudoso Theotdnio Negrdd, (p01617): “Das decisdes interlocutérias ndo cabe
qualquer recurso, no juizado especial. Como degoiaéndo transitam em julgado, podendo a parfedicada
impugna-las na oportunidade do recurso, especisddmea caso de cerceamento de defesa”. E ainda as
jurisprudéncias: “Recurso de agravo em processipdlizado pela Lei 9.099/95. Incabimento.”(Recud&C01

— TAM-00399/94, rel. Dr. Jones Figueiredo AlveSplégios Recursais- Ementarios de Jurisprudéncia,
Pernambuco, p. 42). “Agravo de instrumento. Inéxista de previsdo legal em sede de Juizados Eipecia
Recurso ndo conhecido — Precedentes da Turma.ed&dds interlocutdrias proferidas no ambito dizadios
Especiais ndo cabe agravo de instrumento face éneiasde previsdo legal para tanto, conforme toiaén
jurisprudéncia das Turmas Recursais do pais” (A@/%7 — Natal, rel. Juiz Virgilio Fernandes, j. &6+10-
1997, v. u.Caderno de Ementas da Turma Recursal dos Juizasjpsciais Civeis e Criminais do Rio Grande
do Norte,1:37, dez. 1997). Em sentido contrario: “se padsivrecurso de agravo para o caso de obstado o
prosseguimento de recurso extraordindrio, tambépossivel para o caso de obstado o prosseguimento do
recurso inominado (CUNHA, 1997, p. 146). Chime20d5, p. 221-222) traz algumas hipoteses: Creiooque
agravo de instrumento somente deve ser conhecidadguhouver risco de lesdo irreparavel ou de Hifici
reparacao por aplicacao subsidiaria do CPC. Saleid@nmuitas vezes o Juiz do Juizado Especialigantr a
conceder ou negar medidas cautelares e antecipdedesgela (v. art. 6°) tdo logo recebe o pedidoighou
mesmo no curso do processo, ja que a lei espdimab proibe e a medida pode mostrar-se impreseihpara
garantir a eficacia da sentenca ou evitar prejuizeparaveis ou de dificil reparagdo. (NEGRAO, 2,99. 48).
“Outras vezes a decisdo que pode causar prejupota é proferida apds a sentenca e antes da @xecag
exemplo da decisdo que nega ou concede efeitorgigpeao recurso interposto (art. 43 da Lei n. 9/@9).
Cabivel, no caso, o agravo de instrumento a TurewuRRal. Na execugdo do titulo judicial ou extragiad
inexiste sentenca antes da extincdo do processsalvada a hipGtese de embargos. Tal caracteridtica
processo de execucao, somada ao fato da lei elspemiar expressamente a aplicacdo subsidiariaRid €n
processo de tal natureza (arts. 52 e 53), faz amenogagravo de instrumento seja admitido em procdes
execucao. Em sintese, as decisdes interlocutdnidisriglas nos processos dos Juizados Especiaipredluem

e podem ser objeto de questionamento no Recursoinado. E o Agravo de Instrumento somente deve ter
seguimento caso esteja evidenciado que a deciadadat pode causar dano irreparavel ou de difigdregéo.
Nesse sentido: “As decisfes interlocutdrias prdéerinos processos dos Juizados Especiais ndo grreelu
podem ser objeto de questionamento no Recurso healmi O Agravo de Instrumento somente deve ter
seguimento caso esteja evidenciado que a deciaéadat pode causar dano irreparavel ou de difjgdregdo.
Negativa de seguimento do recurso de agravo pkltoreAplicacdo subsidiaria do art. 557 do CPC&¢Rso

de Agravo n. 10.616, 1° Colégio Recursal de SatmPmal. Juiz Ricardo Chimenti).

188 Samula 2: “E admissivel, no caso de lesdo gradifi@l reparacdo, o recurso de agravo de instrimen
Juizado Especial Civel” (aprovada por votagdo uméhi DOE, Judiciario 1, parte 1, de 12-06-20061p. 0
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leséo grave e de dificil reparacao, ja que naaéédgio legal, o que leva ao entendimento de
que a auséncia de previsdo foi proposital parailggiar os principios da celeridade,
informalidade e efetividade e as reformas procéssuas mostram que a tendéncia € de
restricdo dos recursos, especialmente do agrawsttamento.

Como ja mencionado, a lei dos Juizados nado seerefeexisténcia de
qualquer outro recurso cabivel dentro desta sistempanas sera possivel a interposicdo de
agravo de instrumento para a Turma Rectfisabs casos em que haja perigo de dano ou
prejuizo irreparavel a qualquer das paffes indubitavelmente, com substrato no preceptivo
constitucional, a interposicéo de recurso extradmity (DINAMARCO, 2001, p. 168}, nas
hipéteses do art. 102> bem assim, em casos excepcionais, a proposituraemédio
constitucional, previsto no art. 5°, LXIX (mandat®segurancd)?

A possibilidade de propositura de recurso extradmid se verifica, desde
que a decisdo atente contra o texto da Lei M#jodevendo, é claro, preencher os
pressupostos autorizadores da utilizacdo desssoante preconizado na letra e no espirito da

Lex Fundamentalis

189 40 pedido de agravo deve ser dirigido ao Preswleltt Colégio Recursal, por forca da nova sistematic

estabelecida pelo Cdodigo de Processo Civil, curdprse os demais requisitos atinentes a matériaQRR|
2007, p. 385). “Barrar a utilizacdo do agravo sprejudicar o direito da parte” (CAVALCANTE, 20057).

170 Segundo Ronaldo Frigini ndo ha4 como negar poitbié de a parte interessada interpor agravo de
instrumento em alguns casos como, por exemploaso de indeferimento do pedido de gratuidade narsec
de ndo recebimento de recurso; de inaceitagdo €lo juotivo quanto ao valor do preparo; de concedgio
antecipacéo de tutela ou liminares, de efeitogelmgrsos (2007, p. 383).

"1 A admissibilidade daecurso extraordinarip do qual a lei sequer cogita, é decorréncia deefatjvo
constitucional e ndo do infraconstitucional.

72 Art. 102. Compete ao Supremo Tribunal Federakiptmmente, a guarda da Constituicdo, cabenddthe:
julgar, mediante recurso extraordinério, as caukssdidas em Unica ou Ultima instancia, quando @sde
recorrida: a) contrariar dispositivo desta Congt&a;

3 XIX - conceder-se-4 mandado de seguranca patageodireito liquido e certo, ndo amparado pob&aes-
corpus” ou “habeas-data”, quando o responsavel ifegjalidade ou abuso de poder for autoridade pahdiu
agente de pessoa juridica no exercicio de atribaidd Poder Publico;

17 Faz-se imperioso mencionar ainda, a expressa &edsya interposicdo de recurso ao Superior Trltdma
Justica na esfera deste microssistema. Tal positiento, cumpre destacar, ja estd mais do que Setditiaee
solidificado nesta corte, e decorre puramente dardedo art. 105, inc. Illl, o qual estatui comabével a
utilizacdo deste, quando a decisao for proferidafiaica ou Ultima instancia, por Tribunais, e casolrurmas
recursais ndo séo Tribunais, ndo se tem admitideurso especial nas causas que tramitam nos @EzBlgsse
sentido, a sumula 203 do colendo STJ: “N&o cabarsecespecial contra decisdo proferida por 6rgéo de
segundo grau dos juizados especiais”. Vale colaciamda, a redagéo do art. 105, Il da Carta Googinal:
“Compete ao Superior Tribunal de Justica: Il -gad, em recurso especial, as causas decididasniea du
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De acordo com o ja exarado, tratar-se-a rapidangerggpeito de mandado

de seguranca dentro desse microssistema.

3.10 Mandado de seguranca

Embora a admissibilidade do mandado de segurangaacato do juiz ou
do colégio recursal dos Juizados seja excepcitaiaemeédio ndo pode ser excluido, servindo
para preservar direito liquido e certo das pageando ndo se comporta recursos.

Consoante Cassio Scarpinella Bueno (2002, p. 4®amdado de seguranca
serve para salvaguardar o direito do recorrenten@dorma de colmatar eventual lacuna da
ineficiéncia do sistema recursar.

Comunga da opinido acima esposada, o mestre saudelo Lopes

Meirelles:

Os recursos processuais nao constituem fins enesines; sdo meios de defesa do
direito das partes, aos quais a Constituicdo aditonandado de seguranca, para
suprimir-lhes as deficiéncias e proteger o indigidantra os abusos da autoridade,
inclusive da judiciaria. Se os recursos comunslagvese ineficazes na sua misséo
protetora do direito individual ou coletivo, liqoice certo, pode seu titular usar,

excepcionalmente e concomitantementemamdamus(BUENO, 2002, p. 37).

Dessa forma, a ndo previsédo de recursos nao garZos ao jurisdicionado
do Juizado Especial Civel, ja que esse possui @adande seguranca como solucéo, o qual, a
despeito de possuir natureza juridica de acdo,lgmmas situacoes, faz as vezes do recurso.

Mas ressalta-se, o0 mandado de seguranca s6 sévalaamtra ato judicial® que ndo seja

Gltima instancia, peloJribunais Regionais Federais ou peldsibunais dos Estados, do Distrito Federal e
Territérios, quando a decisao recorrida...”

1%5«Toda e qualquer restricdo ao mandado de segumnassua eficacia ndo pode ser prestigiada p&mpirete

e pelo aplicador do direito”. (BUENO, 2002, p. 44)

176 “atualmente é pacifico o entendimento de que @sjaticiais — acérddo, sentenca ou despacho ‘gooain

atos de autoridade, passiveis de mandado de segurdesde que ofensivos de direito liquido e cddo
impetrante, como também os atos administrativoticados por magistrados no desempenho de fungbes de
administracdo da justica sujeitam-se a correca@ipatomandamus’(MEIRELLES, 1989, p. 11)
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passivel de recursd’

Nos casos improvaveis e raros em que alguma s@udgdosa ou angustiosamente
perigosa seja criada pelo juiz, no entanto, a garaonstitucional davrit supera o
espirito de celeridade do processo especialissimara preservar direito lesado ou
ameacado, é de ser concedida a seguranca. (DINAMARQGOL, p. 184).

Resta saber de quem é a competéncia para o julgardermandado de
seguranca quando interposto em decorréncia deiatpassivel de recurso.
Mantovani Colares Cavalcante (2007, p. 88) entergli@ cabia ao
Tribunal'”® o julgamento do mandado de seguranca impetradeecato de juiz do Juizado:
Assim, o meu raciocinio desenvolvia-se no sentidogqde, sendo o ato judicial
originado de um juiz de primeiro grau, a compet@mpera julgamento do mandado
de seguranga contra si atacado é do Tribunal abegta vinculado o juiz. O
membro da Turma Recursal, embora exerga funciceeleame de causas dos
juizados especiais, continua como juiz de primgnau, de modo que ndo podera

julgar mandado de seguranca impetrado contra pujzidado especial, cabendo tal
competéncia somente ao Tribunal de Justica.

Entretanto, com o argumento de os juizados erigitem sistema com
principios e balizamentos préprios, exclusivamentele direcionados, entre os quais o0 da
informalidade e celeridade erguem-se como os dermalevo, alguns acreditam que a
atribuicdo da competéncia para analise do mandadseduranca deve ser das Turmas
Recursais. (FONAJE, 62)

E assim sendo, considerando principalmente o n@gess imprescindivel
acatamento aos cernes de tal procedimento, opemmaandado de seguranga, nesse caso,
como sucedaneo extraordinario do sistema recuralmais razoavel atribuir essa
competéncia, a exemplo do recurso ordinario, acdidrgue seria competente para o
julgamento de eventual recurso, ou seja, ao colégiorsal, isso € claro, no caso de o ato

eivado de teratologia manifesta ser de autoriaudodo juizado especial. (DINAMARCO,

7 Smula 4 do 1° Colégio Recursal da capital de Bddo: “N&do cabe mandado de seguranca contra ato
judicial passivel de recurso” (aprovada por votag#mime). DOE, Judiciario 1, parte 1, de 12-06620001.
178 “emerge razoavel a competéncia dos Tribunais eatadjuando o ato impugnado for do préprio colégio.
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2001, p. 184).

O Superior Tribunal de Justitdassim entende:

PROCESSUAL CIVIL. LOCACAO. MANDADO DE SEGURANCA CORRA
ATO DE JUIZ DE DIREITO QUE ATUA EM JUIZADO ESPECIAL.
COMPETENCIA DA TURMA RECURSAL. PRECEDENTES. RECURSO
ESPECIAL CONHECIDO E PROVIDO.

1. E pacifica a jurisprudéncia dguperior Tribunal delustica, segundo a qual a
competéncia para processar e julgar acdo manddmematrada contra ato de
juizado especial é da respectiva Turma Recursatedentes. 2. Recurso especial
conhecido e provido.

Em manifestacédo plenaria do Pretério Excelso, vestmsubstanciado: “A
competéncia para julgar mandado de seguranca iadpetontra decisdo do Juizado Especial
é da Turma Recursat® restando, destarte, mais do que assente, a camjseths Turmas

Recursais, quando aos atos impugnados sejam des s juizados.

Resumindo, quando é proferida decisédo absurdamentearia ao sistema juridico
(decisdo nao fundamentada, flagrantemente contaat@& etc.) e se vislumbra a
possibilidade de dano para a parte, sendo a depisdierida por juiz do Juizado
Especial ou por algum membro da turma recursabdad monocratica, isto €, sem
submeter a questdo ao colegiado, pode ser impetnaddado de seguranca, sendo
da turma recursal a competéncia para processarlgar jueferida acdo, que
funcionara como sucedaneo recursal. (CAVALCANTEH)2(. 89).

Contudo, em recente acordao, a relatora Ministtam@aNancy Andrighi,
entendeu que a autonomia dos juizados ndo podalecev, devendo ser estabelecido um
mecanismo de controle da competéncia dos Juizpdos que ndo seja conferido a eles um
poder desproporcional: o de decidir, em carateiniiigb, inclusive as causas para as quais
sdo absolutamente incompetentes. Afirmou assimrgeténcia do Tribunal de Justica local
para o0 julgamento do mandado de seguranca nos easogue se visar 0 controle de
competéncia dos juizados espectifsEmbora a relatora reconheca que o érgéo revisor da

decisbes proferidas pelos juizes no ambito dosadag € a Turma Recursal, entende que

(DINAMARCO, 2001, p. 184)

179 REsp 302143/MG; RECURSO ESPECIAL 2001/0010161dafr: Ministro ARNALDO ESTEVES LIMA
(1128). T5 — Quinta turma. Data do julgamento: 482006. DJ 05.06.2006, p. 308

180 STF — Pleno, MS 24.691 — Questdo de Ordem, rel. S&pulveda Pertence, DJ 04.12.03.
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qguando se cuida de incompeténcia absoluta dosdasizaxiste uma lacuna legislativa e por
isso as decisdes que fixam a competéncia dos dsiza@io podem ficar desprovidas de
controle.

Ainda ndo ha pacificacdo sobre o assunto, mas s dessaltar que nao
deixa de ter razao a relatora Ministra Fatima Nakogrighi.

Cabe fazer mencao também a recomendacao aprovaddlrencontro —
Rio de Janeiro/RJ, no que tange a criacado de uaoqugisdicional no ambito dos Juizados
Especiais, composto por membros titulares de cadad Recursal, com competéncia para
processo e julgamento dos mandados de seguran¢e @ins dos Juizes das Turmas
Recursais, Revisdo Criminal, Uniformizacdo de sputidéncia e homologacdo dos

Enunciados do FONAJE.

3.11 Da acéo rescisoria

O artigo 59 da Lei 9.099/8% afastou expressamente a utilizacéo da acéo
resciséria, com o intuito de limitar as dilacdedeividas no processo.

Contudo, alguns doutrinadores se insurgem contra viadacao,
fundamentado suas razdes na possibilidade desmasijeacdes absurdas e/ou incompativeis
com o devido processo legal.

Joel Dias Figueira Junior e Mauricio Antonio Ribelropes (2000, p. 407)
S80 expressos ao assentar que:

ndo encontramos razdes plausiveis para excluirda egscisoria do elenco dos
meios de impugnacao contra as decisdes proferggtesnJuizados, porquanto ndo
nos parece razoavel admitir (seria até ingenuidgde)os Juizes de primeiro grau

ou os Colégios Recursais nao incidirdo jamais eaisquer das hipéteses figuradas
no art. 485 do CPC. Assim como a estabilidade tede juridica entre as partes

181 5TJ- Corte Especial, RMS 17.524, j. 2.8.06, dgresmimento, 8 votos a 6. DJU 11.09.06
182 Art. 59. Nao se admitir4 acdo resciséria nas casigitas ao procedimento instituido por esta Lei.
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litigantes depende no futuro, ap6s a decisdo diefinida seguranca da coisa
julgada, a manutencéo no mundo juridico de sensepigeeridas ao arrepio da Lei
ou dos verdadeiros fatos causam, sem duvida, o eéierso(TOURINHO NETO,
2002, p. 381).

Reconhecendo tratar-se de primeiro caso no ordenarjugidico em que se
veda a acdo rescisOria num juizo de mérito, FeliBpaing Rocha (2000, p. 214-215)

sustenta que

para se ver o absurdo desta situagéo, basta imagi&ia julgada por juiz impedido,
suspeito ou corrupto, ou que ofenda a coisa julgadei etc. Muito mais razoavel
seria, por exemplo, diminuir o prazo da agdo rése@sou seu campo de
abrangéncia, mas nao suprimi-la. Isto pode geraac@es absurdas e incompativeis
com os ditames do devido processo legal [...]

Ja para Chimenti (2005, p.58), a vedacado encoegaldo nos principios
norteadores do Sistema Especial, principalmenttareeleridade.

O prof. Dinamarco (2001, p. 221), por seu turna déerge, ponderando
ser essa uma disposicao tendente a simplificaressgr o término do servico jurisdicional e a
definitiva pacificacdo dos litigantes, justificandmda que as peculiaridades do processo dos
Juizados especiais desaconselham a rescindibilidaslesentencas ali proferidas porque os
riscos de injustica sdo menores, ndo fazendodadigiio resciséria como remédio corretivo de
injustica. Para ele, a intensa participacdo do quizprocesso e em sua instrucdo, a ampla
liberdade de postular e argumentar deixada asspartdima de informalismo que envolve as
atividades de todos 0s sujeitos processuais - emurdo - constituem penhor de um
extraordinario empenho em propiciar sentencas Justaeducdo dos riscos de injusticas.
Nesse clima, conclui que autorizar a acao reseigwderia trazer o risco de burocratizar um
sistema concebido para ser antiburocratico poriéxcie. (DINAMARCO, 2001, p. 221).

Entende-se que a limitacdo imposta pelo artigo &% n° 9.099/95 nao
atenta contra principios constitucionais, como osddvido processo legal, contraditorio e
ampla defesa, ja que em razdo da possibilidadendetiacdo dos remédios constitucionais

nao retira do jurisdicionado a garantia de umasdecjusta.
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Além disso, ndo se pode afastar o norte de que, & se tenha éxito na
aplicacdo da Lei dos Juizados Especiais, tornasgarescindivel uma readaptacdo de
concepcOes consagradas validas para o macrossidte@adigo de Processo Civil, sem que,
por 6bvio, implique negativa aos ditames constitoais.

N&o se admitirem acdes rescisorias de decisOesriglaé no ambito dos
Juizados Especiais ndo significa violacdo de puiosi constitucionais da ampla defesa,
contraditorio e devido processo legal, na medidages como ja dito, estes principios néo
podem ser analisados de formas estanque e abdmutagssim porque a propria Constituicao
remete a legislacao ordinaria o estabelecimentqudés as regras que norteiam os Juizados
Especiais.

Contudo, ndo podemos nos olvidar que o excessofaienialismo também
pode conduzir a um julgamento injusto, principalteese recordado que a Lei n. 9.099/95
prevé a possibilidade de ingresso judicial aogdittes sem a assisténcia de um mandatario;
fato que pode outorgar mais poderes aos magistedtEsmesmo a uma das partes.

Considerando a ampla liberdade e informalidadeenessrossistema, o0s
absurdos podem acabar sendo maiores do que osdosona justica comum. Essa € uma
importante razdo para o acolhimento da rescis@iduizado, mas de forma mitigada, de
acordo com a prépria dinAmica desse aparelho.

Deve-se acampar o risco que aceitou o legisladorsendeparar com
situacdes deste jaez em homenagem aos principiampslos no artigo 2° da Lei n°
9.099/95 por derivagcdo de mandamento constitugionas, quando em casos extremos, de
nitida injustica, verificada a necessidade de &wvda decisdo, a solucéo seria a de adog¢éo do
mandado de seguranca com efeitos rescisoérios. IResesacomo é principio de direito que
aquilo que nao pode ser feito de maneira diretmos@inda podera ser feito de maneira

indireta, somente em casos excepcionalissimos,ogdaddo mandado de seguranca com
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efeitos rescisorios deve ser permitida, como penmgto, no caso de incompeténcia absoluta
do juizado especial.

No mais, como é do sistema constitucional que @esagescisorias —
quando admitidas — sdo julgadas pelo proprio oOrgalegiado que proferiu a decisdo
rescindenda ou que o orgao plurimo aprecie as saesaindendas em instancias inferiores,
mas que estariam sujeitos a sua alcada recursal 182, I, “j”, 105, I, “e” e 108, I, “b”, da
Constituicdo Federal), caberia a Turma recursdlsama mandado de seguranca com efeitos
rescisorios.

Quanto a acdo anulatéria daquelas sentencas meeamemologatorias,
prevista na égide do art. 486 do CPC, convém esdargque ndo ha qualquer vedacao por
parte da Lei dos Juizados que restrinja 0 seu mat@)tro desta sistematica; entretanto, a

jurisprudéncia, na pratica, tem rechacado com veeiaéal hipotesé®®

3.12 Da execugao

A execucdo da sentenca e a execucgdo de titulojugitial sédo tratadas

separadamente pela Lei dos Juizados EspeciaissCéagia uma em um artigo apenas (artigos

52 e 53):%4

183 «Acd0 Anulatéria — Recurso Impréprio — Inexisténdie previsdo legal em sede de Juizados Espediis —

principio, das decisbes proferidas pelos Juizadkedtais, somente sdo cabiveis 0S recursos prevists
artigos 41 e 48, da Lei n. 9.099/95 — Nao conhetiméa acao” (Acérdao n° 082/00, 2° Turma Recuisal
Tribunal de Justica do Par4, rel. Mantavdo NelBesetim dos Juizados Especiais do Para).

184 Art. 52. A execucdo da sentenca processar-se-&apuip Juizado, aplicando-se, no que couber, oodtsp
no Codigo de Processo Civil, com as seguintesagibers: | - as sentengcas serdo necessariamentgafqui
contendo a conversao em Bonus do Tesouro Naci®iBEN-ou indice equivalente; Il - os célculos deansao
de indices, de honoréarios, de juros e de outrase|sar serdo efetuados por servidor judicial; Hlintimacao da
sentenca sera feita, sempre que possivel, na arépdiéncia em que for proferida. Nessa intimagaancido
sera instado a cumprir a sentenca tao logo ocauatréinsito em julgado, e advertido dos efeitossdo
descumprimento (inciso V); IV - ndo cumprida volnamente a sentenca transitada em julgado, e tenddo
solicitagdo do interessado, que podera ser vephadeder-se-a desde logo a execugéo, dispensadaitagao;

V - nos casos de obrigagéo de entregar, de famedeméo fazer, o Juiz, na sentenga ou na fasgedeigdio,
cominara multa diaria, arbitrada de acordo com @wlicGes econdmicas do devedor, para a hip6tese de
inadimplemento. Nao cumprida a obrigacao, o creddera requerer a elevacdo da multa ou a transfdiorda
condenacdo em perdas e danos, que o Juiz de imextlitrara, seguindo-se a execugdo por quantia,cer
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O inciso IV do artigo 52, que trata da execucacetenca, foi feliz ao
dispor que o processo de execucdo, por quantia, cdet sentenca transitada em julgado
podera ser iniciado por solicitacdo verbal do edsado, no proprio Juizado, dispensada nova

citacao.

A andlise do art. 52, IV, da Lei 9.099/1995, deteaamyue, desde logo, expeca-se o
mandado de penhora, depésito, avaliacdo e intimag@dusive da eventual
audiéncia de conciliacdo designada, considerando-seecutado intimado com a
simples entrega de cépia do referido mandado emesdareco, devendo, nesse
caso, ser certificado circunstanciadaméfite.

Efetivada a penhora, oferecidos e julgados event@snbargos pelo
devedor, restritos aos fundamentos previstos ressléa” a “d” do IX do art. 52, 0 juiz
podera autorizar o devedor, o credor ou terceisaqeeidonea a tratar da alienacédo do bem,
que sera efetivada em juizo até a data fixadagpraca ou leildo, desde que o preco ofertado
nao seja inferior ao da avaliacdo, caso contr&ipaates serdo ouvidas sobre a proposta (art.
52, VII).

Dispensou-se a publicacdo de editais em jornaishdp se tratar de
alienacéo de bens de pequeno valor.

No mais, sera adotado o procedimento previsto ribg8ale Processo Civil

incluida a multa vencida de obrigacao de dar, quavitlenciada a malicia do devedor na execucaaldado;

VI - na obrigacédo de fazer, o Juiz pode determinemmprimento por outrem, fixado o valor que o dievaleve
depositar para as despesas, sob pena de mul 8MAri na alienagdo forcada dos bens, o Juiz @odatorizar

o devedor, o credor ou terceira pessoa iddnedaa tta alienacdo do bem penhorado, a qual se awenfé em
juizo até a data fixada para a praca ou leildod&enpreco inferior ao da avaliacdo, as partesaudidas. Se
0 pagamento nao for a vista, sera oferecida cadé@ea, nos casos de alienacdo de bem movel, otebgdo

0 imovel; VIII - é dispensada a publicacdo de éslim jornais, quando se tratar de alienacdo de Hen
pequeno valor; IX - o devedor podera oferecer egdsmrnos autos da execucgdo, versando sobre: a)oialt
nulidade da citagdo no processo, se ele correvetiagb) manifesto excesso de execucéo; c) eratirilo; d)
causa impeditiva, modificativa ou extintiva da glgao, superveniente a sentenga. Art. 53. A exealgditulo
executivo extrajudicial, no valor de até quaremfarios minimos, obedecera ao disposto no Codiderdeesso
Civil, com as modifica¢Bes introduzidas por esta 18 1° Efetuada a penhora, o devedor sera intinsdo
comparecer a audiéncia de conciliacdo, quando podéarecer embargos (art. 52, 1X), por escrito ou
verbalmente. § 2° Na audiéncia, sera buscado o mei® rdpido e eficaz para a solu¢édo do litigiopassivel
com dispensa da alienacao judicial, devendo o Gador propor, entre outras medidas cabiveis, apeamto
do débito a prazo ou a prestagdo, a dacdo em pagamea imediata adjudicacdo do bem penhorad®.N&8
apresentados os embargos em audiéncia, ou julgagoscedentes, qualquer das partes podera recu@hriz

a adocao de uma das alternativas do paragrafoi@nt®r4® N&ao encontrado o devedor ou inexistindash
penhoraveis, o processo sera imediatamente extietm)vendo-se os documentos ao autor.

'8 Enunciado 38 do FONAJE.
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(art. 52, caput).

Assim, como o artigo 52 da Lei 9.099/95 foi clacodeeterminar a aplicacao
do Caodigo de Processo Civil, no que fosse posdiedendo expressamente as alteracoes, é
indiscutivel que as recentes alteracdes do CodegBrdcesso Civil no ambito da execucao
refletem na Lei do Juizado de forma direta.

O proprio FONAJE (Férum Nacional de Juizados Esp€xi apos um
estudo das alteracdes sofridas pelo CPC, editaunslgnunciados que serdo mencionados e
analisados nesse item e que demonstram a infludasianudancas do CPC na Lei 9.099/95,
exceto naquilo que nao coincidir com o artigo S2@s incisos.

O Enunciado 9'%° deixa claro que o artigo 475} do CPC, aplica-se aos
Juizados, ou seja, se 0 devedor ndo efetuar o egarda obrigacao, tratando-se essa de
quantia certa, no prazo de 15 dias, a sua conderagi acrescido multa no percentual de
10% dessa, ainda que o valor ultrapasse o totdDdsalarios minimos. Cabe ressaltar que o
prazo de 15 dias sera contado do transito em jo/fddndependente de nova intimac&o
(Enunciado 108° do FONAJE), o que néo destoa do inciso IV do arfig, o qual dispensa
citacdo. Agqui o FONAJE também reiterou entendimegte ja havia firmado em seu
enunciado 38, no sentido de que a execucao se toon atos de constrigao.

Ressalte-se que no processo de execucao, seguimlesma linha do
processo de conhecimento, ndo serdo devidas caatag,nas hipéteses de litigancia de ma-

fé, improcedéncia de embargos do devedor ou tsatate execucdo de sentenca que tenha

186 «0 artigo 475-J do CPC — Lei 11.232/05 — aplicaass Juizados Especiais, ainda que o valor da multa
somado ao da execucdo ultrapasse o valor de 4ibsaidinimos.”

187 Art. 475-J, CPC: “Caso o devedor, condenado aarpagto de quantia certa ou ja fixada em liquidagéo,

o efetue no prazo de quinze dias, 0 montante ddermgdo serd acrescido de multa no percentualzipade
cento (...)"

18 0 que pressupde execucéo definitiva.

189 Caso o devedor, condenado ao pagamento de quartdanéo o efetue no prazo de quinze dias, cosizal
transito em julgado, independentemente de novanagfio, 0 montante da condenacgdo serd acrescidaltie m
no percentual de 10% (aprovado no XIX Encontro acAju/SE)



120

sido objeto de recurso improvido do devetf8rcomo instrumentos de desestimulos aos
embargos procrastinatérios e desnecessarios.

Com o Enunciado 104 o FONAJE tenta demonstrar mais uma vez o
reflexo que a Lei 9.099/95 sofreu com a Lei 11.@82mas acaba deixando duvidas quanto a
abolicdo ou ndo dos embargos de titulo judicial.

Erick Linhares (2007, p.1), em seu artigo “Refledlas recentes alteracdes
do Codigo de Processo Civil” cita o entendiment@usidente do FONAJE na época em que
o enunciado 104 foi editado, o juiz Paulo Zacadas Silva, manifestado em conversa

informal mantida por correio eletronico em 9 déqutle 2006:

O enunciado 104 do FONAJE pretendeu compatibilzaexecucdo do titulo

judicial, nos Juizados Especiais, com a execucasetiéenca no processo civil
comum, ap6s as alteracdes procedidas pela Lei Z/ID23E, como ndo existem

mais embargos a execucao de titulo judicial, pormfe existe mais processo de
execucdo de titulo judicial, (pela nova sistematiganos o cumprimento da
sentenca) [...]. Dessa forma, correndo um procgssmumprimento da sentenca, no
ambito dos Juizados Especiais, o0 prazo para impugde 15 dias, igual o do art.
475-J, 8§ 1°, do CPC, por for¢a da Lei 11.232/05.

Adota-se a conclusdo de Erick Linhares a respesssal enunciado: sua
redacao precisa melhorar, pois se a intencao @radatova execucdo do processo comum
para os Juizados Especiais, ndo deveria constaseemtexto referéncias as expressdes
“execucao por titulo judicial” e “embargos a exemi¢ figuras excluidas pela Lei 11.232/05.

Com relacdo a execucéao de titulo extrajudicialtig@53 da Lei 9.099/95
também deixa claro que essa obedecera ao dispostmdigo de Processo Civil, mas com
algumas modificacdes, e, portanto, deve-se adstattaracdes trazidas pela Lei 11.382/06,
desde que essas se compaginem com o espiritoidadakl

Assim, as alteracbes mais significativas que atngi e devem ser

implantadas nos Juizados foram a possibilidade eshdhngraon line (art. 685-A, CPC), de

1% Conforme § Gnico do art. 55, 1, 1l e IlI, respeatinente.
191 “Na execucdo por titulo judicial o prazo para efémento de embargos sera de quinze dias e flaira d
intimacdo da penhora, sendo o recurso cabivelrirado.”
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alienacéo por hasta publica (art. 686, CPC) poordairede mundial de computadores (art.
689-A), a alienacéo por iniciativa particular (&85-C, CPC).

Contudo, cabe ressaltar que por mais que se ternihtito de dar uma
maior celeridade nesse microssistema, estudosriispe no site do Centro Brasileiro de
Estudos e Pesquisas Judiciais mostraram que o terdgio entre o inicio dos atos executivos
e o0 término da execucao ainda é de 649 dias. Atenitrdo processual lento, verifica-se que
quase 47% do tempo € consumido pela etapa de éxedas julgados.

Fica registrado, mais uma vez, que as principdisutiades encontradas
pelas partes nos Juizados, a exemplo da justicauropné no processo de execucao.
Geralmente, ocorre a paralisacéo ou extingdo dmepso nessa fase.

O problema basico reside nas dificuldades parec@itacdo de bens em
nome do devedor e para o sucesso da venda do$obalizados e penhorados. Consoante a
pesquisa sobre Juizados Especiais Civeis dispamiveite do CEBEPEJ, apenas em 33% dos
casos a penhora foi efetivada. O percentual € rbaitm.

A expectativa € de que com as alteracbes no Catdtigerocesso Civil, por
meio das Leis 11.232/05 e 11.382/06, ocorra umameietividade nessa fase. Mas tudo
indica que o problema ndo sera solucionado totdkmejd que ele ndo é somente
procedimental, mas social. Muitos devedores rednerdo possuem bens para serem
penhorados, mas outros, se utilizam de meios ftanths, como a transferéncia de seus bens
para outras pessoas, até mesmo antes da existEndébito simplesmente para frustrar a
penhora, que sequer esta prevista, sendo que asliats levam, na pratica, a ineficacia do
provimento jurisdicional.

Uma das medidas que poderia amenizar a frustragdexdcucao nos
Juizados, é a realizacéo de tentativa de conailibogfo apds a penhora, em qualquer processo

de execucao - inclusive naqueles que tém por [itase éxecutivo judicial, para fim previsto
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no § 2° do art. 53 da Lei dos Juizados Especiaisi§jiou seja, o0 pagamento do débito a
prazo, a dacdo em pagamento ou a imediata adj@dicdg bem penhorado. Uma pesquisa
revela que essa medida foi adotada, com sucedss,IFeJEC (Uerj) e o JEC de Copacabana
(terceira pesquisa); JEC de Bonsucesso e o lll JigSto avancado da Estacio de Sa
(Segunda pesquisa). (CARNEIRO, 2003, p. 173).

N&o obtida a conciliacdo e para evitar o leildajepser adotada uma das
solucbes praticas e informais cabiveis: autorizdewedor, o credor ou terceiro a tratar da
alienacdo do bem penhorado, afinal dificiimentee\alpena promover a hasta publica para
venda do bem. (CARNEIRO, 2003, p. 173).

Sem embargo d@rima facie parecer um tanto quanto impraticavel e
inusitada a sugestdo de Paulo Cezar Pinheiro Cari(2003, p. 174) em admitir-se a
possibilidade de congregar num unico leildao bensdos de varios processos de diferentes
Juizados, que seriam realizados semanalmente osatmante, sempre no mesmo local e no
mesmo dia da semana ou do més, de sorte a critvspde referéncia, de vendas dos bens
penhorados nos Juizadd$,ndo seria descartavel a idéia, em funcéo dos baiatores ali
discutidos.

Dentro dessa mesma linha néo ficaria afastada, aidempossibilidade de
realizagdo de convénios com entidades propriastphfan, ou mesmo o cadastramento de
associagOes, organizacdes nao governamentais,atm$angrejas de diversos cultos, etc,

interessadas na aquisi¢cao direta de tais bens. NEARD, 2003, p. 174).

3.13 Aplicagéo subsidiaria do Cadigo de Processov@i

Embora a Lei 9.099/25 tenha se demonstrado basteovadora e evoluida
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e por suas caracteristicas significado um gran@agavem nosso Estado Democratico de
Direito, reluzindo nitido o ideal de se procuramguir a dificil tarefa de distribuir a justica a
todos, de maneira célere, equanime, e sem priailegimais rico ou mais astuto, ela néo é
suficiente para substituir o Codigo de Processal,(perquanto o direito processual é por
demais amplo e extenso.

Em paises onde o direito € codificado, é naturalapicédigos constituam a
matriz dos ramos juridicos a que séo destinaddsnda como substrato juridico-positivo dos
institutos pertencentes a cada um deles. AssinCédigo de Processo Civil, encarregado de
reger o processo civil ordinario, que ele disciplde modo direto, mas também responsavel,
como fonte formal subsidiaria, pela complementad@® normas processuais residentes em
diplomas especificos. (DINAMARCO, 2001, p. 26).

Dinamarco (2001, p. 27), observa, todavia, quetedpele aplicacédo direta
nas areas especificas do direito processual csbgotaoutras leis, como a do mandado de
seguranca, a da acao popular, a do processo ddhimalolo falimentar, a das expropriagdes
imobiliarias, a de certas execucdes especiaise enitras, e, também, no processo dos
juizados especiais. Quanto a essas modalidadessstais prevalece a conhecida maXewa
specialis derogat lege generadi, na medida do que dispde cada uma das leisgsiaie
especificas, o Cdodigo ndo tem aplicacdo direta. &liaacdo subsidiaria é, contudo, uma
necessidade, porque nenhuma das leis processpacifiEems existentes no pais contém a
disciplina integral e auto-suficiente do processm@ se destina.

E, ndo fora assim, cada lei processual especiaisarea ser um outro
codigo, contendo regras sobre partes, legitimidegj@esentacdo, atos processuais, formas,
etc. E ndo poderia ser diferente em relagdo acepsocespecialissimo que pelos juizados

especiais civeis tramita. Regras sobre legitimidiaderesse de agir, sobre formas processuais

192 0s quais chegariam ao conhecimento de toda a gl que poderiam usufruir dos bens ali alienauos,
forma do conhecido “bazar da pechincha”, a quahosgnte ndo se afiguraria na solucdo mais espdratiavia,
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etc., contidas no Codigo de Processo Civil s6 mélhe aplicam quando houver na Lei dos
Juizados Especiais alguex specialigjue as derrogue, ou quando ndo se compaginem com o
seu espirito.

A aplicacdo indiscriminada das regras do CodigoPdacesso Civil aos
processos do Juizado Especial ndo é correta, umguesexiste diferenca acentuada entre os
principios que regulamentam os processos de Varal €iaqueles que devem nortear 0s
feitos do Juizado Especial Civel.

Um dos principais objetivos que se pretendeu cdmi®.099/95 foi o da
celeridade, e esta s se consegue se os procesdozado Especial Civel seguirem as regras
especificas dessa Lei, que sao excec¢fes as norotasguais comuns.

Acima da propria celeridade, pretendeu a equipgriktas que idealizou o
Juizado Especial Civel a incrementacédo do acord@addes, uma vez, que proporciona a paz
social, sem que as partes se sintam vencidas.

O formalismo ainda é muito rigido no CPC e a L€&99/95, adotando os
principios enumerados em seu artigo 2°, pretenébrgu o formalismo para priorizar as
decisbes de mérito

Diante das raz6es acima é admissivel a aplica¢g@idsaria do Codigo de
Processo Civil, desde que nao haja colisdo com 8.089/95 e seu proprio espirito, mesmo
porque, como acertadamente adverte o prof. Paul®ates Carvalho (2004, p. 15), a
ordenacgédo juridica € una e indecomponivel. Seusegl®s — as unidades normativas — se
acham irremediavelmente entrelacados pelos vincdéodierarquia e pelas relagbes de
coordenacdo, de tal modo que tentar conhecer regmddicas isoladas, como se
prescindissem da totalidade do conjunto, seriar@tey enquanto sistema de proposi¢cdes
prescritivas. Uma coisa € certa: qualquer defingpd® se pretenda ha de respeitar o principio

da unidade sistematica e, sobretudo, partir detie,d, dar como pressuposto que um numero

diante das peculiaridades imanentes ao proprienséstemergiria em solucéo bastante plausivel.
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imenso de preceitos juridicos, dos mais variadesisie dos multiplos setores, se aglutinam

para formar essa mancha normativa cuja demarcaggosa e definitiva é algo impossivel.

3.14 Juizo de direito, de ou com equidade?

Em decorréncia do disposto no art. 6° da Lei 99897 o qual se arroga ao
magistrado a faculdade de julgar casuisticamemtetando a decisdo que estimar a mais
“justa e equanime” na hipotese concreto veio a tona a discussao se 0 mencionado
preceptivo legal teria ou ndo permitido aqueles exercem o oficio judicante, julgar por
equidade, como permite a Lei de Arbitragem.

A doutrina ficou dividida entre os que defendemnatiiuicio de uma
jurisdicdo de Equidade e os que sustentam a adta&miidade como meio de atingir uma
decisédo justa com base na interpretacédo e naagtigda lei.

Para a primeira corrente, que defende a institudgdmma jurisdicéo pura de
Equidade (julgamento por Equidade), com ampla diaée ao julgador, este poderia decidir
adotando valores pessoais de Justica para a cdagdmrma ao caso concreto.

Tal entendimento é ainda arriscado, vez que a $&ingpre um referencial
para a conduta do juiz.

Fabio Ulhoa Coelho (2003, p. 123) sustenta a pitisisidle de julgamento

por Equidade com o afastamento dos critérios legaidarece que:

Nos casos de autorizacéo legal, o julgamento péidade significa o afastamento
da aplicacdo da lei especifica para a disciplinzatlito de interesses, objeto da
demanda judicial, para alcancar solucdo tanto ois joata que a veiculada por
aquela. Imagine que, numa causa compreendida naeténtia do Juizado Especial
Civel, tenha ocorrido a prescricdo da acdo no iaenente anterior ao da sua
propositura. Nessa demanda, se aplicar o disposlégal especifico sobre a
prescricdo das acdes, 0 juiz considerard que @ patdera o direito de acionar o
réu. Se, porém, empregar a Eqlidade em seu juldamenuiz poderd deixar de

193 Art. 6° O Juiz adotara em cada caso a decisAoepuear mais justa e equanime, atendendo aosduiais
da lei e as exigéncias do bem comum.



126

aplicar aguele dispositivo e aceitar a demandamodendo sido esta proposta um
dia ap6s prescrita. Note, porém, que, no exemploaam juiz deixou de aplicar a
norma especifica para o caso, mas aplicou o ada@%i n. 9.099/95. Quer dizer,
exceto se estiver colmatando lacuna, o juiz, qugalta por Eqlidade, também
aplica uma norma juridica; ndo a norma juridicaapaifato em questédo, porque a
tem por circunstancialmente injusta, mas a nornmgrga que o0 autoriza a assim
proceder.

Para a segunda corrente, é possivel o afastamentegdlidade estrita,
permitindo-se o julgamento com a utilizagdo da Hadée como meio supletivo de
interpretacdo e integracdo das normas, utilizaedald Equidade com observancia de
principios e critérios previstos no proprio ordepato juridico.

De acordo com o professor Dinamarco (2001, p. @8}izeres contidos no
referido dispositivo legal ndo autorizam o julgateepor equidade, traduzindo-se, deveras,
em regra programética, com o fito de reafirmar mm@misso do juiz com a justica, que
depois € reafirmado em varias outras disposicodscylares da propria lei. Segundo ele,
julgar por equidade é julgar a margem da lei, naswlo-se o juiz em outras fontes formais do
direito.

Embora seja permitido que o juiz adote deciséesemtenda como mais
justas e equanimes, ndo ha como nao reconhecegstiuesubentendido que a lei deva ser
aplicada, atendendo aos fins sociais a que elaige d as exigéncias do bem comum (art. 5°
da Lei de Introducgéo ao Cadigo Civil).

O dispositivo permite ao juiz abrandar o rigor da Hecidindo, em cada
caso, de acordo com sua finalidade e conforme igéreoias do bem comum. Ao juiz ndo é
permitido decidir por Equidade, pois esta ndo sdurmle com decisdo equanime.

A deciséo por Equidade é uma solugdo de igualdpaendo se fundamenta
em conteddo normativo, mas sim em juizo de vakmeuma percepcéo intuitiva do justo. A
decisdo equanime, por sua vez, é a solucdo justaepada e prudente, que se alicerca em
uma norma legal, a qual ndo pode ser contrari&iaVA, 2001, p. 36).

Na realidade o art. 6° demonstra que o juiz detegpretar os fatos de modo
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inteligente, sem apego ao requisito da certezane @ecomodismo consistente em dar
seguidamente por descumprido o 6nus da prova &splia regra de julgamento, segundo a

qual, fato ndo provado é fato inexistente.

Mesmo ndo permitindo que o juiz decidisse com baseequidade, o legislador
fixou diretrizes para que, em funcéo dos interessegogo, dos fins sociais e das
exigéncias do bem comum, optasse pela decisdo lguegutasse mais justa e
equanime, minimizando a rigidez das regras sobrénws da prova (art. 6°).
(CARNEIRO, 2003, p. 113).

O juiz tem aqui, liberdade para determinar as aaerem produzidas e

deve ter sempre presentes as maximas de sua eqeeieémum.

E seu dever diante disso, interpretar a lei e ossfala causa sempre com a
preocupacédo de fazer justica e evitar que a rigitemétodos preestabelecidos o
conduza a solugBes que contrariem a premissa pmstprocesso dos juizados
especiais civeis, ou seja, a de que o processoigstrumento sensivelmente ético e
nao friamente técnico. (DINAMARCO, 200{. 40).

Pretendeu o legislador empregar na sistematicae d@sscedimento
especialissimo uma espécie de meio termo entgalidade estrita e a equidade, onde nao se
Ihe facultaria o poder de proferir julgamento a gean da lei (DINAMARCO, 2001, p. 198-
199).°* mas, por outra frente, atribuir-lhe-ia a prerrogatie mitigar e suavizar o rigorismo
da norma de direito material, e sobretudo, da gsaed, onde gozaria dos mais amplos
poderes discricionarios, haja vista estar na tltado em alta escala, o principio da liberdade
das formas.

Conquanto seja por demais ténue o limite entrditisgke estrita e equidade,
gue pretendeu o legislador estatuir como paradigesse microssistema, e que, ndo raras

vezes, torna bastante complexa e calamitosa atdeeintérprete, ao tentar dissociar ambas

1940 que fundamentalmente caracteriza o juizo dédegié é sua maior aderéncia as peculiaridades stp ca
concreto, porque sem as limitagdes que a lei orndimeénte pde ao proprio senso ético do juiz’. Nasnme
vertente: “a equidade é a permissdo dada ao ju& fpaer justica sem sujeitar-se de forma abs@utantade
contida na regra legal; é liberdade para dar a nada que é seu sem subordinar-se rigorosamentéeito
escrito” (Recurso 783, 2° Colégio Recursal da @&f§iP, Rel. Soares Levada, RJE, 4:184).
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as hip6tese¥” cumpre fazer referéncia a redacédo do art. 25 t18.089/95'%° que acaba por
colocar uma pa de cal na controvérsia. Isto porquendo o citado preceptivo, afianca
textualmente que o arbitro conduzirda o processo @@mesmos critérios adotados pelo juiz,
podendo, inclusive, decidir por equidade, fica clar todas as luzes, que o intento do
legislador, foi o de outorgar uma espécie pl@s” ao arbitro no exercicio de seu mister, ndo
concedidos, entrementes, aos juizes de direitoPREALETTI, 1988, p. 111).

Nada obstante tenha ficado demonstrado a toda revaéo fulgente
designio daLex em apreco, em diferenciar ambas as hip6t€semdou mal o legislador
ordinario ao inserir o adjetivjusto” na escrita do art. 6°, deslembrando que o conteudo
semantico deste, confunde-se com o proprio conceio equidade e vice-versa.
(KOOGAN/HOUAISS, 1999, p. 9258

Assim, se é verdade que neste sub-sistema impemaxana de que as
exigéncias formais foram reduzidas ao minimo irghsgvel (DINAMARCO, 2001, p. 106),

o direito, neste ou em qualquer outro ordenamastérsico deve ser, sempreymfia tentativa
de Direito justo”.

Quando o direito cede diante das pressdes do desmjal de solucbes
adequadas aos casos concretos, e diminui suavidgei® conformando-se as circunstancias

particulares, falamos de moralizacdo do direit@eweqtidade em oposi¢cédo ao direito estrito

(escrictum jus)(ROSS, 2000, p. 98

19 Chegando por vezes, a aparentar serem homogéneos.

19 Art. 25. O arbitro conduzira o processo com osmuescritérios do Juiz, na forma dos arts. 5° ee6tadLei,
podendo decidir por equidade.

197 Quando em uma primeira oportunidade afirma podaizoadotar critério que reputgusto e equanimeart.

6°) e ‘a posteriori” expressamente conferi ao arbitro, além dos podigsele, a possibilidade “exclusiva” de
julgar por‘equidade” (art. 25).

198 justo: “Que julga ou procede com eqiiidade: homestoj Conforme a justica, & eqilidade: sentenca. just
Conforme a razdo, a verdade: pensamento, racigestio.” Equidade: “Disposi¢cao para respeitar iosiths de
cada um: o senso da equidade. Carater do que éreenf justica: a equidade de uma partilha. Judgar
equidade, resolver uma pendéncia apoiando-se maisnvicgao intima da justi¢ca natural do que rma kg4 lei”
(KOOGAN/HOUAISS, 1999p. 595).

199 “Na Europa continental n&o se faz uma disting&oespondente & distingéo entre direito (em sere&oto,
jus strictun) e equidade. Isto se deve, em parte, ao maiol papempenhado pela legislacdo na atualizacdo do
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Relevante pontuar, a propésito, que para atingide¢aiderato, precisara o
julgador, ndo s6 usar a razdo e o bom senso qyaddar, mas também, e, principalmente,
conciliar o seu agir com a celeridade e a promieretude do julgado, os quais sem embargo
de transparecer para alguns pura utopia, emergeatnmgnte imprescindiveis para que se
alcance um fim realmente equitativo, ou pelo menmsdele se aproxime.

Parece que a harmonizacao entre celeridade, seguegnstica, a despeito
de por vezes parecer intangivel, sobretudo paremquiee o dia-a-dia forense, acabara por
convergir e deflagrar, se alcancada, incontestav@inna propria efetividade datecisum
emanado do Poder Judicante, de que tanto se taldaevez mais se tem cobrado do Poder
Judiciario®® E preciso, alias, desenvolver um novo projetooétioe resgate os valores
desenvolvidos ao longo dos séculos e coloque eta,paara discussao, diversas questdes que
abranjam diretamente o ser humano, destacande@stectlas, a da justica na sua acepcao
mais ampla (DINAMARCO, 2000, p. 2938j, desde o direito a uma vida digna até a efetiva
protecédo judicial de todoBste € o grande desafio do futuro, que, alias, deweomado como
paradigma néo so para os juizados especiais ciaes)do, outrossim, para a justica comum,
onde é tranguilamente possivel e admissivel aagdlc da equidade e um julgamento mais
humanista, que ndo parece, salvo melhor juizo, dadassim tdo grave e impressionista,
desde é claro, que o bom senso sempre permeiéagaspresente em tais juizos axiolégicos

de conduta, emanados do Poder Judiciario.

direito, e em parte, & maior liberdade de integg@d exercida pelos juizes. Para um juiz da Europinental,

o direito e a equidade ndo se opdem, sendo, sjidade uma parte do direito”. (ROSS, 2G0D@B30).

20 O Poder Judiciario é co-participe, da construgdaumha sociedade mais livre, justa, solidéria eeifrat
(TEIXEIRA, 1997, p. 158).

201 Mesmo porque, como observa o prof. Dinamarco: lihiaacdo dos litigios sem o critério justica equéria

a uma sucessédo de brutalidades arbitrarias queeerde apagar os estados animicos de insatisfacabaria
por acumular decepcdes definitivas no seio da dadied. No mesmo diapaséo: “A realizagdo da jugticen
dos objetivos primaziais do Estado moderno. O pddgrromové-la inscreve-se entre os atributos Haraaia.
Acima dos interesses particulares das partes, hatenesse superior, de ordem publica, na justgposigdo da
lide...” (THEODORO JUNIOR, 2000, p. 377). Ainda nessa véetérEm qualquer lugar e em qualquer tempo,
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IV. O JUIZADO ESPECIAL CIVEL COMO INSTRUMENTO DE
EFETIVO ACESSO A JUSTICA E OS PRINCIPAIS OBSTACULOS
PARA TAL DESIDERATO

4.1 Considerag0es iniciais

Apds as observacdes realizadas até o presente nommeo € dificil
perceber o avanco que significou a Lei 9.099/95 im@ortancia que a tutela do Juizado
representa.

A mencionada lei foi um grande avanco quando pmcaspecialmente:

1) atender o principio do acesso a juspoa meio: da descentralizagdo da

justica (no sentido de torné-la mais proxima dad#b); da possibilidade da realizacdo de
atos processuais em horario noturno, oferecengiarisdicionado que ndo pode dispor de seu
tempo durante o dia, a oportunidade de procurausticd a noite; da possibilidade de

comparecer em juizo sem a assisténcia de advogaglcausas de valor até 20 salarios
minimos e da dispensa do pagamento de custas ermaifarigrau, evitando com essas duas
medidas o encarecimento da via judicial; da implgdid de servicos de assisténcia judiciéria
tanto para aqueles que nao tém condicOes de custeadvogado quanto para possibilitar a
igualdade de armas, por meio de um adequado eduildznico;

2) alcancar a melhor produtividade ou utilidadepducesspincentivando a

conciliagdo e colocando-a como a principal metdupado. Para tanto, criou-se a figura do
conciliador, possibilitando a participacao popularadministracao da justica;

3) priorizar a rapidez como elemento para garaatiefetividade do

processo,estabelecendo os critérios orientadores dos proeetbs, como: a oralidade,

simplicidade, informalidade e economia processMaglins atos processuais, como o pedido e

o direito sempre estara preocupado com o justo,aeeguranga e com o bem comum, pelo que se pédes t
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a resposta, podem ser orais. A audiéncia de cag@dideve ser realizada no prazo de 15 dias
do registro do pedido ou de imediato. Vedou-setarposicdo de alguns institutos como a
rescisoria, a intervencao de terceiros e a rec@deerLimitou-se a interposicdo de recursos,
sempre com o intuito de simplificar o procedimest@atender ao principio da celeridade.
(CARNEIRO, 2003, p. 105-113).

4) preocupar-se com 0 comportamento ético das aprmitindo a

condenacdo do litigante de ma-fé em custas e heo®radvocaticios, criando ainda uma
nova hipoétese de litigancia de ma-fé, qual sejaalicia do devedor na execucao do julgado

(art. 52, V, Lei 9.099/955%

Em palestra proferida por ocasidao da Il Jornadasiliea de Direito
Processual Civil, realizada no Centro de Convend@&eBrasilia no periodo de 11 a 15 de
agosto de 1997 e disponivel no site do Superidnifal de Justica, a Ministra Fatima Nancy

Andrighi, se manifestou a respeito das principamngdes dos Juizados:

Induvidosamente, sdo duas as funcbes principaisngeEnhadas pelos Juizados
Especiais Civeis e Criminais. A primeira é relatiaacesso ao Poder Judiciario que
se fazia deficitario. O quadro social existenteeanda Lei n° 9.099/95 era de
evidente falta de assisténcia juridica, gerandesarénca na Justica. (...) A segunda
funcdo a ser desempenhada por essa Lei é a deéerevatescrédito na Justica em
virtude da reconhecida morosidade no andamentprdogssos.

E continuou:

Implantados os Juizados Especiais, 0 quadro dewottedfalta de acesso, [...] esta
revertido, porque se abriu mais uma porta de acgs§wder Judiciario, [...], porque
esta [...] € a Justica do [...] cidaddo, pessoeafisle todas as classes sociais, que
sofra violacdo de um direito de pequena monta om&@or complexidade. Este é o
papel precipuo da Lei n° 9.099/95, repito: ser niai& porta de acesso ao Poder
Judiciario com o fim de resolver os conflitos gymla sua dimensdo, néo
comportam a submisséo ao processo da Justica ibraliccomplexo, de alto custo
e, por via de conseqiiéncia, moroso.

como eternos”. (TEIXEIRA, 2003, p. X).

292 Art. 52, inc. V — nos casos de obrigacéo de eatratp fazer, ou de néo fazer, o juiz, na sentengaa fase

de execucgdo, cominara multa diaria, arbitrada dedaccom as condi¢cdes econdmicas do devedor, para a
hipétese de inadimplemento. Ndo cumprida a obrigagacredor podera requerer a elevacdo da multa ou
transformacéo da condenacdo em perdas e danos, jgizede imediato arbitrara, seguindo-se a exexygi
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Para Alessandra Nobrega de Moura Miranda, MarciocBld de Almeida
Petrillo e Wanderley Rebello de Oliveira Filho (ZO@. 15), em artigo publicado no site da
Universidade Estacio de S4a, o mérito da Lei 9.®%Sta em seu imenso valor social,
principalmente em funcéo da isencdo de custas prekiigio que o legislador imprime a
deciséo de primeiro grau, ja que o Recurso, n@adas, € ato oneroso, demonstrando, mais
uma vez, a preocupacao em que a decisdo sejaigeoéeefetivamente cumprida, dentro do

menor tempo possivel. Tal diploma legal pretende

propiciar uma solucéo célere aos conflitos que@bpe, de modo a haver o menor
intervalo de tempo possivel entre a ofensa acotdlieca reposicdo das coisas em seu
status quo antepois como diz com acerto o antigo brocardo, “JICATTARDIA
NAO E JUSTICA".

Realmente a Lei dos Juizados Especiais Civeis wéemeontro dos anseios
dos cidadaos do terceiro milénio e é a maior e&peia brasileira de ampliacdo do acesso da
cidadania a Justica.

Os Juizados trazem uma nova metodologia de fazsticdu um novo
sistema processual, com suas proprias bases poidgicas, que marcam a superacao da
processualistica classica e tradicional e de unteutesa ensimesmada, com notaveis
dificuldades para exercer suas funcdes tipicasT{B®I, 2007, p. 1)

Desde a promulgacao da Lei 9.099/95, o movimenssaseso tem crescido
e 0 congestionamento de processos ndo vem sertddevi

De acordo com pesquisas realizatfasserifica-se um aumento de novos

quantia certa, incluida a multa vencida de obrigagé dar, quando evidenciada a malicia do devedor n
execucao do julgado.

293 vale observar que consoante informacéo trazida Peputado Relator Regis de Oliveira, no site dm&a,
dados comparativos obtidos pelo Banco Nacional ddoB do Poder Judiciario — BNDPJ, demonstram um
significativo aumento da demanda processual nazadas especiais civeis nos anos de 1999 a 2003 e a
consequente defasagem de solugbes. Foram selexsoba@inco) Estados para facilitar o estudo enstdioe

S&o Paulo: 1999 — ndo constam dados; 2000 — n&tacordados; 2001 — foram ajuizadas 382.397 demandas
civeis e foram solucionadas 326.101 demandas; 20@#%am ajuizadas 471.469 demandas civeis e foram
solucionadas 451.049 demandas; 2003 — ndo constdos.dRio de Janeiro: 1999 — foram ajuizadas 121.22
demandas civeis e foram solucionadas 125.214 dersp2800 — foram ajuizadas 74.891 demandas civeis e
foram solucionadas 56.795 demandas; 2001 — foramaglas 200.892 demandas civeis e foram solucisnada
164.065 demandas; 2002 — foram ajuizadas 263.592mt#as civeis e foram solucionadas 230.783 demandas
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processos nos Juizados que supera o numero daquelesio definitivamente resolvidos,

com a plena satisfacdo do vencedor, no mesmo perfdddescoberta sempre crescente
dessa nova forma de acesso a Justica tem acarwgt@cobrecarga de trabalho que pode
desencadear certa estagnacéo do sistema.” (FRIZNT, p. 17)

Diante de tal quadro, a discussao sobre os Juizadloenta, ja que esses
deveriam ser modelo de justica célere, desburaaddi e efetiva, mas ndo € o que vem
ocorrendo em alguns lugares. A funcdo de revertdestrédito na Justica em virtude da
reconhecida morosidade no andamento dos procedso&em sendo atingida.

O Juizado é o sistema mais proximo da populacao melhor desempenho
desse seria a chance para que o Judiciario comsggabuscado e necessario crédito.

Contudo, vem cada vez mais apresentando os mesolasrpas do antigo
e sempre tado criticado arcabouco judiciario, sénague leva ao desejo e necessidade de
refletir sobre tal microssistema. As vicissitudaslustica comum vém afetando os Juizados e
podem acabar minando os avancos alcancados conewslséda forma de efetivacdo de
Justica.

Mesmo erigindo-se em alternativa de solugdo de litmhfmuito bem

intencionada, o sistema dos Juizados necessitatalgues. E a razdo de ser desse trabalho é

2003 - foram ajuizadas 307.173 demandas civeisenfeolucionadas 274.603 demandas. Minas Ger#9: 19
foram ajuizadas 109.402 demandas civeis e foraocisoladas 108.615 demandas; 2000 — foram ajuizadas
121.964 demandas civeis e foram solucionadas 1DHé&Mandas; 2001 — foram ajuizadas 161.574 demandas
civeis e foram solucionadas 147.753 demandas; @0G#@mestre) — foram ajuizadas 175.190 demanilessce
foram solucionadas 166.297 demandas; 2003 — fojaizadas 273.288 demandas civeis e foram solucamad
235.361 demandas. Rio Grande do Sul: 1999 — fojaimadas 148.148 demandas civeis e foram solucasnad
144.296 demandas; 2000 — foram ajuizadas 162.26antkas civeis e foram solucionadas 155.931 demandas
2001 — ndo constam dados; 2002 — ndo constam da@08; — ndo constam dados. Bahia: 1999 - foram
ajuizadas 103.067 demandas civeis e foram solut#sn@0.139 demandas; 2000 — ndo constam dados-2001
nédo constam dados; 2002 — ndo constam dados; 20@® -€onstam dados. Distrito Federal: 1999 — foram
ajuizadas 14.771 demandas civeis e foram solucasndd.070 demandas, 2000 — foram ajuizadas 25.131
demandas civeis e foram solucionadas 22.124 dema@081 — foram ajuizadas 26.744 demandas civeis e
foram solucionadas 25.242 demanda; 2002 — foramaajas 32.678 demandas civeis e foram solucionadas
29.270; 2003 — foram ajuizadas 61.713 demandas@vieram solucionadas 57.750 demandas. De acomo

o relatdrio anual de 2006 apresentado pelo Condé#tuional de Justica e publicado em seu site, dandl
casos novos nos Juizados Especiais em 2003 e#bd83, em 2004 era de 153.36 e em 2005 era d&2EBa
média de casos pendentes de julgamento nos Juigagesiais em 2003 era de 11.110, em 2004 era6lé6l3

e em 2005 era de 143.739. A média da carga delhmabas Juizados em 2003 era de 6.398,13, em 2604 d
3.929.38 e em 2005 era de 8.686,83.
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justamente a analise dos principais problemas (et@ma os juizados especiais civeis no
ambito estadual ao longo de sua pequena existénegiante a analise do resultado obtido na
bem elaborada pesquiSarealizada em parceria pelo Ministério da Just@entro Brasileiro
de Pesquisas Judiciais e Telemar, sob a Coordemsi®outoras Maria Tereza Sadek e
Leslie Shérida Ferrd? no periodo compreendido entre dezembro de 20GVverdiro de
2006, com o exame de processos distribuidos nodan®002 para, no que for possivel,
analisar e fazer as consideracdes sobre alguméass i@e medidas para a solucdo dos
problemas observados, no sentido de fortalecerima@r o sistema.

Além disso, consoante declaracdo do SecretarioefiariRa do Judiciario,
Pierpaolo Cruz Bottini, no site do Centro Brasdeile Pesquisas Judiciais: “refletir e ocupar-
se destas instituicdes € buscar o aprimoramenpoaim de contato da Justica com a maioria
dos cidadéaos brasileiros que dela dependem pal@eeseus conflitos.”

Portanto, a seguir, sem a intencdo de esgotamuntaspassar-se-a a analise
dos principais obstaculos vislumbrados que impedemesultado esperado nas tutelas

diferenciadas dos juizados.

204 «3 pesquisa se propde a fornecer respostas parajuestdo central: estariam esses Juizados resptmée

finalidade primordial para a qual foi concebido, smja, a democratizagdo do acesso a justica, yarticente

por parte dos setores mais humildes da populag@ipa@contrario, apresentariam, em menor proporgso,
mesmas deficiéncias verificadas no juizo comum?’pEaquisa se encontra disponivel no site do CEBEPE
Para responder a tais indagac®es, foi realizadoexame criterioso de aspectos especificos dos JBECs e
diferentes unidades da federacdo, por meio de amsqgsara permitir representar as diversidadesaddslades
regionais. Foram selecionadas “nove unidades derdedo com diferentes caracteristicas socioecoadmic
nessas unidades, as capitais; e, nas capitais) fseolhidos alguns juizados, de acordo com akplaridades
locais; (...) no interior de cada JEC selecionamiddita uma amostra representativa dos processesigram
entrada no ano pesquisado (o ano de 2002 em tedzepHais, com a excegdo de Porto Alegre, ondpipe

foi obrigada a examinar os processos de 2003, uezaque 0s processos do ano anterior haviam sido
incinerados) (...) criou-se um banco de dados aalast as informag6es, tornando possivel elaborairato e o
diagnéstico gerais dos JECs, como também a confmaregtre 0s varios juizados pesquisados nas nove
unidades da federacdo. A pesquisa encontra-sedalato site do Centro Brasileiro de Estudos e Fesgju
Judiciais.

2% Integrantes do Centro Brasileiro de Estudos e titess| Judiciais — CEBEPEJ.
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4.2 Deficiéncia de informacdes e orientacao juridic

Ja foi mencionado, no item 1.4 do primeiro capitglee o fato da sociedade
sofrer transformacdes de forma rapida, dificultpeecepcéo e absorcdo dos direitos e seus
instrumentos de efetivacao pela populacdo. (MORARLEDOG6, p. 73)

A grande maioria dos economicamente hipossufickerapresenta-se
totalmente alienada e desconhece até mesmo ogliseitrss mais elementares. Assim, além
de ndo ter consciéncia que possui direitos e qes estdo sendo ameacados ou infringidos,
guando os conhecem ndo sabem o0s meios que a@léisanibilizados para que proponham
as acoes judiciais ou delas se defendam suficiemiEm(MONFARDINI, 2002, p. 186)

Nesse sentido manifestou Emilia Viotti da Costad{2(.1) em entrevista
publicada em 29 de abril de 2007, no jornal O Estde Sdo Paulo: “O problema € que os
brasileiros desconhecem os termos da Constituicdgn@am os direitos que ela |hes
confere.”

Ha uma dificuldade das classes menos favorecidasnfetica e
culturalmente em reconhecer direitos tradicionaias tal dificuldade se acentua com relagao
aos chamados novos direitos, 0s quais sdo desédovdambém pela sociedade em geral.
(MORALLES, 2006, p. 73)

“Existe uma palpavel insuficiéncia, quando néoltoéaéncia de informacao
juridica e judicial” (MORELLO, 1988, p. 179).

O desconhecimento de direitos e dos mecanismos pariama-los
constituem fatores limitadores do acesso a justica.

Contribui para tal barreira a inexisténcia de omgaons incumbidos da
conscientizacéo dos direitos e da importancia davef;do dos mesmos para a construcao de

uma sociedade democratica e de uma politica educgue forme cidaddos aptos a
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reconhecer seus direitos. (MORALLES, 2006, p. 73)

O Juizado é um importante canal para minimizar b@iseiras ja que é
conhecido como a justica mais proxima do cidadao.

Mas, a falta de divulgacéo e informacao é tamaniea gm alguns lugares,
grande parte da populacgéo sequer sabe da existirsciuizados ou conhece tal sistéffia.

E claro que em algumas regifes de alguns Estadis$e exma maior
divulgacdo dos Juizad8%, mas tal divulgacgéo ainda é timida.

Como ja advertia Cappelletti (1988, p. 23), o caithento daquilo que esta
disponivel constitui pré-requisito para a soluc@opdoblema da necessidade juridica nao
atendida. E preciso fazer muito mais para aumentgrau de conhecimento do publico a

respeito dos meios disponiveis e de como utiliga-lo

Ainda ele, novamente faz oportuna observacao:

Os novos direitos substantivos das pessoas codmmsidlo particularmente dificeis
de fazer valer ao nivel individual. As barreirasfremadas pelos individuos
relativamente fracos com causas relativamente pegue contra litigantes
organizacionais - especialmente corporacdes ourgose- tém prejudicado o
respeito a esses novos direitos. Tais individums, &is demandas, frequientemente
ndo tém conhecimento de seus direitos, ndo procaradiio ou aconselhamento
juridico e nao propdem acgbes. (CAPPELLETTI, 19882).

E manifestamente visivel que para se utilizar derdenado servico ou
fazer valer certa prerrogativa, € necessario, ememo lugar, saber da existéncia de tal
servico ou direito. Desconhecendo os servicosastos colocados a disposicado dos cidadaos
dificiimente chegaréo até eles. “E evidente quémgiro componente a tornar algo acessivel,
proximo, capaz de ser utilizado, o conhecimentodiastos que temos e como utiliza-los.”

(CARNEIRO, 2003, p. 57).

2% A pesquisa publicada no site do CEBEPEJ revelaogileizado de Montese (7° Juizado Especial Civel de
Fortaleza) ndo é conhecido sequer pelos moradoseardedores, sendo que o taxista ficou “dand@sbfiara
encontrar o local.

27 pode-se citar como exemplo o JECrim do “Mineir@G), o qual é amplamente divulgado, o Juizado
Mével do Transito de Fortaleza e os JECs de PdHQgra, os quais sao noticiados em programa deigétev
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o direito & informacdo como elemento essencial garantir 0 acesso a justica em
paises em desenvolvimento como 0 nosso, é tao iamef® como o de ter um
defensor, que esteja a disposicdo daqueles nechkssiue, conhecedores dos seus
direitos, querem exercé-los. Trata-se de pessaasamtém condi¢cdes sequer de ser
partes - 0s “ndo-partes” sdo pessoas absolutamesntginalizadas da sociedade,
porque ndo sabem nem mesmo os direitos de queedispd muito menos como
exercé-los; constituem, o grande contingente dempais. (CARNEIRO, 2003, p.
58).

Esta claro que a primeira e mais premente necelgsigara que os Juizados
Especiais Civeis atinjam todos e principalmentseggnentos mais carentes da populagéo -
que, inclusive, justificaram a sua criacéo, e caampefetivamente sua funcdo social, emerge
imperiosa, aprioristicamente: a intensa divulgagéosua existéncia, especialmente para as
classes mais pobres, ensinando-os como deles daagmesmo porque, além de serem os
mais prejudicados pelo tradicional sistema, regpétafoi em razdo destes que se implantou tal
sistematica, e assim sendo, nada mais justo queerpaa verdadeiramente usufruir de tal
benesse. (CARNEIRO, 2003, p. 155-156).

Embora tal quadro esteja sendo alterado, a divatgapbre os Juizados,
sobre o papel do Judiciario, sobre os direitosaidasdéos e seus mecanismos de efetivacao
ainda ndo atingiu todos os segmentos da sociedadendo ser intensificada.

A populacao também tem o direito de ter orientggédica.

Nos Juizados € por meio de um servico de assiatfuridica efetivamente
prestado, que o interessado podera obter informac@&ovientacdo juridica valiosa e ter
assegurado, sempre que necessario, um consentbamzaeel desempenho no processo.

A falta ou a deficiéncia de um servico de assiséénpuridica,
inegavelmente, contribuem para uma depreciacdouadidgde do servico prestado pelo
Juizado.

Além da deficiéncia de informacé&o e orientacaaljoa e de divulgacéao dos

Juizados, outros fatores impedem que tais mictess&s sejam instrumentos de efetivo

2% O eminente professor Mauro Cappelletti, leciortan“problema da informacao juridica, o que mais fab
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acesso a justica e serdo tratados a seguir.

4.3 O aumento de demandas sem a necessaria estratur

Embora se reconheca que a populacdo possui ddidedsdde perceber e
absorver os seus direitos e procura-los, é inegagescimento das demandas a cada dia.

O aumento dos litigios tem sido provocado pelo eldéap para a cidadania
gue incentiva o cidad&o a solucionar adequadanosrgeus problemas.

Esse aumento decorrente da procura dos cidadacsepsrdireitos ndo se
apresenta como obstaculo ao acesso a justica. Aibado, o acesso se perfaz quando se
oferece oportunidade para a reivindicacdo dostdg@ para a solucédo dos conflitos.

Mas, outros fatores também sdo apontados comongépeas pelo aumento
das demandas nos Juizados como o alargamento de agbes cabiveis e a possibilidade das
microempresas acionarem esse microssistema.

A Lei dos Juizados Especiais Civeis foi tdo benitacgie logo teve em seu
artigo 3°, a ampliacdo do rol de agbes cabiveis paecebimento de acbes e de execucdes de
titulos extrajudiciais de até 40 salarios minimakm disso, lei posterior possibilitou as
microempresas o direito de postular perante oadag

A possibilidade de propor acdes de até 40 salamiogmos e ndo s6 acdes
de até 20 salarios minimos contribuem para o awrdntiemandas

Entretanto, consoante estudo realizado pela Seereti@ Reforma do
Judiciario e o Centro Brasileiro de Estudos e Fsagquludiciais, as execucdes de titulo
extrajudicial representam apenas 9,8% das acdesagd®s com pessoas juridicas no polo
ativo representam 6,2% e portanto, denota-se gses afis fatores ndo sdo os principais

responsaveis pelo aumento das demandas.

nado abastado - pobreza econémica grande, sigrdficaimda caréncia de informac¢des”. (CAPELLETTI, 809
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Nesse sentido:

uma analise mais apurada do diagnéstico ndo apoatapliagdo de competéncia
como o fator mais relevante para o excesso demec@es e pedidos. Basta citar
gue o percentual de execucdes de titulos extraislicos Juizados representa 9,8%
dos casos, o despejo em causa prépria 0,7% e @s o@® pessoas juridicas no pélo
ativo apenas 6,2% (ressaltando que o indice dasuedes extrajudiciais e das
pessoas juridicas como reclamantes ndo se somasnsenaomplementam). Em
relacdo a execucdo de seus proprios julgados,enfode dizer que seja uma tarefa
responsavel pelo atual congestionamento dos JuizBdo mais que a execucao seja
dificil e tormentosa, a unicidade entre processocidecimento e de execugao € um
fendmeno que vem ganhando espaco na legislacdesstad (vide Lei 11.232/05) e
a harmonizagdo do microssistema que conforma aadas ndo pode prescindir
desta competéncia sem comprometer sua consistémia institutos de declaragéo
e de efetivacdo de direitos. (BOTTINI, 2007, p. 1)

De qualquer forma, o fato € que o aumento do nundes demandas
somado a falta de estrutura dos Juizados paraebineento, processamento e julgamento
dessas vém ocasionando o congestionamento de gmeceem consequéncia a morosidade.

O legislador se preocupou com a ampliacdo dasuaities dos Juizados e
acabou pondo em risco a prépria viabilidade dessiesssistemas, jA que o aumento do
volume sem a necesséria estrutura possibilita ac&dde qualidade e a burocratizagdo do
sistema.

Para o professor Candido Rangel Dinamarco: “o ledis exagerou ao
trazer tantas causas aos juizados mediante a cedaga aos quatro incisos do art. 3° da nova
lei“. (2001, p. 51). Nesse sentido também prelexiPaulo Carneiro (2003, p.34): “E também
nessa ampliacdo que reside o risco da inviabilzageracional dos Juizados - algo a ser
evitado a todo custo.”

Os guadros se mostram cada vez mais preocupanéesic@do com a
estatistica apresentada pelo Conselho Nacionalstiga referente ao ano de 2005 (a Justica
em numeros), a taxa de congestionamento nos Jgizade 42,12%. A média de casos novos
por Juiz nos Juizados é de 4.605,10 processos.shmldcde Sdo Paulo, essa média atinge o
namero de 19.705,14 processos. Ja na Justica c@stachual, 0 nimero de casos novos por

juiz é de 844,24 processos.
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Consoante o relatorio anual de 2006, publicado it® d&o Conselho
Nacional de Justica, a média anual, por Estadaades novos nos Juizados Especiais em
2005 era de 153.125 e a média anual de casos pesddm julgamento em 2005 era de
143.739.

Como se V&, o acumulo de processos pendentes dqueevarrastando sem
uma solucéo definitiva ao longo do tempo neste asgistema é preocupante. A celeridade
acabou tendo que ser relegada a segundo plampiaigh ocorre no sistema comum.

De acordo com a pesquisa publicada no site do CEBER primeira
audiéncia de conciliacaogerbi gratia,a realizar-se, em tese, no prazo maximo de 15adias
partir do registro do pedido, segundo reza o &dd Lei 9.099/95, hoje, em alguns juizados
nao tem sido designada antes de transcorridos nonmi45 dias, apds a instauracdo do
processo.

Os processos de conhecimento nos Juizados ténolenage um ano para
uma decisdo. Em Salvador, consoante noticia pulaliean 1 de setembro de 2007 no Jornal
da Midia, as audiéncias, em alguns Juizados, setfip agendadas para 2011.

A continuar tal quadro, sem solucéo, corre-se @ re, em médio prazo,
inviabilizar por completo o funcionamento de variszados, frustrando definitivamente a
sua expectativa de rapidez na solu¢ao do conflARNEIRO, 2003p. 172) que a exemplo
de tantas outras garantias que se pressagiou todaxX_ei 9.099/95, outrossim, virou letra
morta dentro deste incipiente aparelho justiferante

Criou-se uma justica especializada e de contraditditigado, gastando-se
com ela, aproximadamente 10% do que se despenghiaagastica comum. N&o se poderia
esperar resultados maiores e melhores do que asnatite apresentados, de um sistema que
conta com tdo infimo percentual de numerario agticem sua manutencdo, e em

contrapartida, recebe e processa volume cada vier deademandas.
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E mesmo ja com uma excessiva carga de processo$altdtam vozes no
sentido de ampliar suas atribuic8850 movimento era em sentido inverso, subsistindo
vozes que temerariamente defendem o alargamentordpeténcia dos juizados, inclusive
por meio de projetos com tal escopo. (CARNEIRO 42@035)?*°

Como adverte Jodo Geraldo Piquet Carneiro (20036).um dos grandes
idealizadores e criadores desta incipiente tutdahciada de direitos, a dinamica ora em
curso é no sentido de os Juizados Especiais absorymrcelas cada vez maiores de litigios
que atravancam o Judiciario. Na pratica, isto figmique os Juizados Especiais Civeis
caminham para se assemelhar cada vez mais asciaeas do juizo comum, com todos 0s
riscos e inconvenientes que tal processo lhes adckerer.

Em igual sentido, perfila-se o entendimento do ggsbr Barbosa Moreira
(2004, p. 20-21), quando assevera, peremptoriamgumeedilatar a competéncia dos Juizados
Especiais importaria, obviamente, aumentar-lhergacde trabalho. Dada a dificuldade de
obter recursos, materiais e humanos, que pernmtigaealtiplicar esses 6rgdos em medida
consideravel, fatalmente nos veriamos a bracosccmmurgitamento de uma via judicial que
se quer desatravancada e rapida. De certo grabstieigho j& se notam, alias, sintomas aqui e
ali, a provocar demoras incompativeis com o espiuie presidiu a criagcdo dos Juizados.

Para piorar a situacéo, veio, em dezembro de 2008 eomplementar n°
123, a qual instituiu o chamad&statuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Peqgueno Porte’revogando as Leis 9.317/96 e 9.841/99.

Preleciona o artigo 74 da mencionada lei que “Aptie as microempresas e
as empresas de pequeno porte de que trata estariplementar o disposto no 8§d& art. 8°

da Lei n°9.099, de 26 de setembro de 1995, e no inciscaltd®°da Lei n°10.259, de 12 de

29 Vide: PL n° 6.954/2002, PL n° 3.283/97, PL n° 3/6@, PL n°® 3.914/97; PL n° 3.947/97, PL n° 4000M7

n° 4.021/97; PL n°® 4.275/98; PL n° 4.404/98; PB.A29/02; PL n° 6.910/02; PL n° 7.165/02

210 “varios outros projetos de lei tramitavam atualteemo Congresso visando ampliar ainda mais a
competéncia dos Juizados”.
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julho de 2001”, as quais, assim como as pessaeadisapazes, passam a ser admitidas como
proponentes de acdo perante o Juizado Especidlidos os cessionarios de direito de
pessoas juridicas.

Como tal alteracdo € recente, muitos ainda nao ctiegam” a
possibilidade das empresas de pequeno porte agiores Juizados, e quando isso acontecer,
0 aumento de demandas nesse microssistema seitavekv

Entende-se que, no momento, estender este modeledimental também
para as empresas de pequeno porte, € correr odasdepreciar a qualidade dos julgados ali
proferidos, malsinar o seu escopo de se buscderldagle e caminhar para a sua faléncia. Tal
aumento sem a devida reestruturacdo nao é prudente.

Consoante Jodo Geraldo Piquet Carneiro (2004, P'3Rjerifica-se a
necessidade de uma estratégia de preservacao feigg@nento dos Juizados Especiais
Civeis em nivel nacional. Essa estratégia devéamse por uma “trégua’ nas tentativas de
novas ampliacbes da competéncia dos Juizados Bspeci

Portanto, antes de ampliar ainda mais a competéosiduizados é preciso,
que tal microssistema seja aperfeicoado na prgiara, que possa produzir os verdadeiros e
efetivos resultados que minimamente dele se espera.

Enfim, criado com o escopo de ampliar o acessostc@l e imprimir
celeridade aos processos, o Juizado Especial Qiojg, passa pelos mesmos problemas da
Justica comum, sendo necessarias algumas mudascqsais serdo tratadas posteriormente

no ultimo capitulo.
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4.4 Da precariedade da infra-estrutura e a falta derganizacao

Consoante ja restou assente a situacao do Podeiddiagd no que se refere
as suas instalacdes e condicdes, é realmente tadifie os Juizados também sofrem desse
mal.

Grande parte dos Juizados encontra-se em condi@ekdeiramente
precarias.

A falta de espaco fisico, de funcionarios, de emyuigntos também atinge os
Juizados e ainda em maior grau e intensidade g qwlume de demandas é cada vez maior
e o0 orcamento é infimo.

E foi exatamente 0 que se observou na indigitadguyisa do CEBEPEJ, ao
relatar as condi¢cdes precarias que alguns Juizgmtesentavam. No Juizado Central (1° e 2°)
e de Transito de Belém, por exemplo, a equipe dgquieadores teve que trabalhar em uma
sala com os vidros quebrados, luz fraca e com uesaimprovisada.

Pelos estudos, percebe-se que, embora existantdsipae contam com
uma estrutura adequada e digna de notas como ém dms Juizados Central e da
Microempresa em Macap4, cuja estrutura é exerfiflatp Juizado do Catete no Rio de
Janeir®** dos oito Juizados de Porto Alegre que se situarfaram Centraf’® ainda ha

Juizados com instalagbes antigas e precéarias seefioientes estruturalmente, com

2ll«Essa trégua deve ser apresentada como um esfergreservacéo do objetivo maior dos Juizados Esgec
- 0 mais importante legado dos Juizados de Pequeaasas, qual seja, o de facilitar o acesso acdugélo
cidaddo comum, em especial os que compdem as cameikapobres da populacéo.”

#2«muitos féruns estdo sucateados. Apresentam atgiab improprias, sem ventilacdo adequada (agrasida
situacéo pelo acimulo de autos muito antigos), espaco fisico insuficiente para o volume de pracessde
pessoal que comportam instrumentos ultrapassaduoe coaquinas de escrever, carimbos ilegiveis, aoguiv
enferrujados, falta ou até inexisténcia de compuresietc.” (MONFARDINI, 2002, p. 190-191)

2134g prédio é novo, héa televisdo em todas as saassgera (com TV a cabo), ar condicionado, plaatsa,
banheiros limpos. O ambiente de trabalho é muitadiyel.” Os cartérios sdo muito bem organizados. O
arquivo é feito junto aos Juizados o que facilita@iperagao dos processos.

214 «prédio com boas instalagdes, de cinco andares5Nandar, funciona o cartério, com ar condicionado
confortaveis cadeiras para espera dos usuarios.”

215 «apresentam instalagées impressionantemente maslerhem equipadas”.
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improvisacdes que resultam em certa desorganizalg#o servicdsS® e que acabam
determinando um funcionamento inadequado, espeaiémo que pertine ao atendimento
ao publicé'’ e as audiéncias de conciliagéo, as quais valeior@rcque, em alguns locais,
chegam a ser realizadas no proprio cartorio, edorda falta de espaco fisico para tanto.

Os arquivos também s&o extremamente desorganizmdgoecarios. Em
Minas Gerais existe um Arquivo Judicial dos JECgjual esta “abarrotado de processos.
Chegam, em média, 100 novas caixas de processosepmna. Nao ha mais espaco, 0
ambiente esta coberto de pé e mofo, as condicOéwmlaEho sdo terriveis.” No depdsito de
Brotas — arquivo judicial em Salvador, “os processstavam arquivados sem critério de
ordenacdo, o que significa, na pratica, impossiile de resgate daqueles feitd&.No 10°
Juizado de Fortaleza, os arquivos estavam mofadbsies de infiltracbes. Muitos processos
estavam molhados e embolorados. De acordo comsoglisadores “era impossivel respirar
dentro dos depadsitos judiciais.” O uso de mascaaas nao impediu a pesquisadora de
contrair uma infecgéo cutanea.

As condigdes de trabalho sao totalmente inadequadas

Tais peculiaridades também influenciam diretameateapidez e qualidade
do servigo prestado por essas cortes.

Em grande parte dos Juizados, foi constatado cgistema de informatica

218 Nos 1° e 2° Juizados Centrais de Belém “os prosesstavam extremamente “baguncados” (...) Por girem
em dada oportunidade, o conciliador noticiou quéwnao compareceu porque ndo havia sido citadguiz
sentenciou a revelia. (...) Havia também casosedésdles contraditérias em um mesmo termo, provargkn
causados pelo engano do escrevente em escolherdeloi mais apropriado (ex: sentenca proferida em
audiéncia na qual, ao final, determinava-se quautss fossem conclusos para sentenca).” Em Salvador
Juizado de causas do consumidor, “para se ter déia da desorganizacdo do cartério, encontramas, nu
processo, uma certiddo de que a audiéncia ndo kaldarealizada porque os autos ndo foram localigad
Ainda em Salvador, no Juizado de causas comungrflade), um grande problema é a demora na juntgada d
peticbes e de documentos, 0 que causa situacdeaditirias. Foram encontrados por exemplo, prasessm
duas sentencas: uma extinguindo o feito por ausé&tciautor na audiéncia, e depois (com a juntadsetigdo
justificando a auséncia datada anteriormente asea)f, uma decisdo de mérito. Foram verificadoséam
diversos casos em que havia sentenca de reveliadaede uma noticia de acordo nos autos (anterior a
sentenca), que depois era homologada pelo magistrad

27 Em Salvador, no Juizado de causas do consumid@ublico amontoa-se para ser atendido.”



145

se encontra superado e desatualiZatio, que leva a desacreditar no sucesso do processo
eletronico.

As condicdes de traballs® revelam como causa eficiente da diminuicao de
produtividade do homem, em qualquer setor produtseja privado ou publico. Boas
instalagbes propiciam melhor produtividade no ftifatha Os equipamentos, maxime de
informatica, se revelam indispensaveis para uma grodutividade; sistemas rapidos de
pesquisas de doutrina e jurisprudéncia para jué&esssessores contribuem de maneira
significativa para o aumento da producéo.

Além da caréncia de material apropriado de trab&thgor vezes, até
material basico como folhas, carimbos, cartuchonggressora, nem todos os servidores
dispdbem de computadores e muitas movimentacOeegswoais ficam na dependéncia da
liberacdo de algum terminal em uso por outro servid
E claro que um sistema mal estrutufd@liee que ndo conte com boas
instalacdes fisicas e condi¢cbes de trabalho, aEffurttionar de maneira precéria, acaba por
proporcionar uma justica fragil, ndo confidvel,ealmente de “segunda méao”, incompativel
com os hodiernos idearios de justica.

Entretanto, nem sempre a falta de estrutura adaquadulta em
desorganizacgao do servico prestado.

Pela pesquisa do Ministério da Justica com o CEBEPETELEMAR,

percebeu-se que em alguns locais, mesmo sem #uestnecessaria, 0S processos estavam

18 Segundo informac&do de um funcionario do IPRAJg6ngsponséavel pela administracdo do Poder Judiciar
baiano), a Casa de Brotas/Arquivo Judicial aindazéavel se comparada aos demais depésitos da, Bakia
quais ja foram encontradas redes de pescas emaalaestado de putrefacéo.

219 Exemplos da falta de informatizacéo s&o: o 9%dldzle Goiania e o do Consumidor de Barris em 8alva
No 9° Juizado de Goiania “ndo ha sequer interfacsistema que permita converter o nimero do process
nimero do tombo — para tanto, as funcionarias tinae acessar, no minimo quatro telas diferentesst®ma
operacional, bem como os equipamentos estdo canmete defasados.”

220 No 7° Juizado de Goiania, “ndo ha e-mail, os dipasede fax estavam quebrados; havia apenas uima lin
telefénica funcionando, a ser dividida entre deigdrios (a linha estava sempre ocupadas)”.
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organizados e, em outros, mesmo com uma estrutiéquada, 0s processos ndo estavam
organizados. No Arquivo Judicial dos JECs em MiGa&sais, o qual estava abarrotado de
processos e a despeito de toda a insalubridaden@iste, a organizacdo dos processos é
impressionante. No 12° Juizado de Fortaleza, o spibcaliza no prédio de uma faculdade
particular e possui uma estrutura boa e confort@ahdamento dos processos é lento. Havia
inumeras pilhas de autos conclusos aguardandongentiesde o ano de 2002 e pedidos de
antecipacao de tutela ndo apreciados.
Portanto, além da deficiéncia estrutural, a fa#aothanizacdo é um outro

problema que atrapalha o bom andamento dos pracessoprestacdo de um servico de

qualidade a populacéo.

4.5 Numero insuficiente de funcionarios e falta dgualificacéo especifica

Um outro aspecto a lamentar diz respeito a faltguddificacdo de alguns
funcionéarios da justica, 0 que corrobora ainda rpais a crise e compromete 0 acesso a
justica. (ARAUJO, 2001, p. 58).

Aléem da quantidade excessiva de trabalho, do rdduziGmero de
funcionarios?” a falta de qualificacdo especifica para a atuag&oJuizados é também um
dos problemas que acaba influenciando nos objetlegse microssistema e de certa forma
prejudicando os jurisdicionados.

Dentre as funcbes dos serventuarios do Juizadaciaspeor exemplo, esta

221 “Ha pois, problemas estruturais (distancia dosirfér insuficiéncia financeira do Judiciario; modasle;

insuficiéncia de magistrados e onerosidade doscesjve culturais (desconhecimento do direito; thedb na
propositura das a¢fes por problemas que podentSU(@LIVEIRA, 1997, p. 67)

2 A pesquisa que se encontra disponivel no site BBEPEJ mostra que no 7° Juizado — Montese, de
Fortaleza, “A falta de mao de obra é evidente. Xin@ro, muito atencioso, auxilia 0s cartorarios envicos
administrativos. No Juizado do Consumidor de Belé&nmguadro de funcionarios é escasso, sendo quimsnui
funcionarios, "emprestados” do Tribunal de Just@ganprem dupla e exaustiva jornada, passando ufndger
do dia no JEC e outro no Tribunal.” Nos 1° e 22adibs Centrais de Belém a situagdo ndo € difer&htmao

de obra é escassa, e, no mais das vezes, ndasiexdo JEC.
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o atendimento inicial das pessoas que buscamstehsk, em especial nos Juizados em que
nao ha atendimento pela Defensoria Publica ou OAB.

Tal funcdo demanda certa qualificacédo técnico-psainal.

As pesquisas realizadas em 2004 a 2006 e publitadde do CEBEPEJ
indicaram que os Juizados ainda possuem probleamsocatendimento inicial. Em alguns
locais n&o héa plantéo da Defensoria PUblica ouAR’® para uma melhor orientacao, o que,
de certa forma, podera colocar em risco, desdei@ojno desempenho desejado, e,
possivelmente, a propria igualdade das partes. (RO, 2003, p. 164). Além disso,
apurou-se que em alguns Juizados em que ha plantgendimento é restrito, como ocorre
em Goiania, onde ha plantdo da Procuradoria dest@ssia Judiciaria e dos Nucleos de
Praticas Juridicas, mas apenas para as causasdei2@asalarios minimos, ou como ocorre
em Belo Horizonte, em que o plantdo funciona endias pré-determinados.

No mais, a pesquisa registrou apenas um Juizadodigpeinha de um
atendimento louvavel, qual seja, o Juizado Crimindiransito, de Belo Horizonte, o qual
cumula causas civeis tocantes a acidentes dettréndispensa um extremo cuidado com a
populacao.

Além de n&o haver preparacédo para um melhor atemimndo hé atencao
especial com a preparagdo dos serventuarios pasaeat nesse microssistema. Existem
algumas deficiéncias na seara processual e fahdidaale para criagdo de mecanismos
organizacionais para otimizar o trabalho.

E para piorar a situacdo, como jA mencionado, alé&mndo estarem
preparados para tal performance, ndo existe um nodroensideravel de serventuarios
atendentes e de serventuarios atuantes no processo.

A culpa por tais deficiéncias, € claro, ndo pode aibuida a tais

2 Na pesquisa encontrada no site do CEBEPEJ, \&séicque é o caso do Juizado do Consumidor em Belém
dos JECs de Salvador e alguns em Fortaleza (s@l@asaior movimento ha plantdo da Defensoria Pablic
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funcionarios, mas sim as pessoas que ali os jogpeam atuarem também na qualidade de
verdadeiros defensores publicos, sem, entretaogrgle qualificacdo técnico-profissional
para desempenhar tal papel e ainda em niamero escass

Cappelletti (1988, p. 104) se manifesta nessededi que toda a saliéncia
da atividade do serventuario no eficaz desenlac®a@nda, maiormente em demandas desse
jaez, compde postos muito mais relevantes do quéstiea comum, vez que nesta ultima néo
chegam a atuar na condicdo de ‘igmase-causidico”:“Além dessas reformas significativas,
tem havido crescente participacdo dos funciondigaslos aos tribunais de pequenas causas
que podem auxiliar as partes ndo apenas a redigé& demandas, mas também instrui-las e
prepara-las para o julgamento”.

Qualguer empresa, para atingir os resultados efperadepende da
qualificada atuacéo de seus funcionarios e no iduidicdo poderia ser diferente.

Dessa forma, o Estado deve proporcionar meios guagaos funcionarios
frequentem cursos periddicos de preparacdo e tap@cipara lidar com essa sistematica, ja
gue os servicos dependerao diretamente da quediboda mao-de-obra, pois necessariamente
passarao por aquela.

Tal como as leis que, para atingirem seu escop@alspcecisam de bons
juizes, um servigo para ser bem executado necessitéio de obra qualificada.

Portanto, é indiscutivel que para que haja um mgilaveito dos Juizados,
h& necessidade de se preparar e qualificar osofugn@ds para que se realize uma prestacao
jurisdicional consentanea e em tempo razoavel, ctamtm se busca e sonha, aumentando
inclusive o numero existente, j& que mesmo tendsgas qualificadas para exercer certas

fungbes, a demanda de servigo exige também um pimesor para ndo fadar ao fracasso.
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4.6 Operador do Direito

Os problemas néo se restringem ao nimero e qaghiicde funcionarios.

Como se néo bastassem todos os problemas quezasiQRiiapresentam, o
maior deles reside na mentalidade do operadorrdaali

De nada adianta um procedimento célere, desbuizantatse o operador do
direito o complica. De nada adianta uma estrutuoalarna e adequada, se o operador do
direito ndo sabe usa-la.

Um dos principios basilares dos Juizados, que é@mila¢do, como
mecanismo de pacificagdo social e como, nas palalegaVatanabe, forma de participacao
popular no sistema judicial, com a presenca dedéos como facilitadores de composicoes
amigaveis, nao tera éxito, se ndo existirem pesso@as para viabiliza-la. “Para solucionar
os conflitos os operadores do Direito devem estpacitados, o que nem sempre acontece.”
(ARAGAO, 2001, p. 57)

O estudo do CEBEPEJ apontou a dificuldade paral&zagédo de acordos
nos Juizados Especiais. Apenas 34% dos casosares@din acordo na audiéncia de
conciliagao.

De acordo com SANTOS JUNIOR (2007, p. 201), embardei dos
Juizados seja regida pela oralidade, simplicidadi®rmalidade, economia processual e
celeridade, na pratica, o que se vé é uma espécitodordinariozinho”. Ainda se assiste ao
apego exagerado a forma em detrimento da esséf&iam comodismo ou simples medo de
mudar. Parte dos operadores do direito € anteriai 8 .099/95, que vivenciaram as teorias
processuais do sistema ordinario, rigido, ritualist sacralizado dos codigos patrios. Os
operadores mais recentes, discipulos do velho pwmma, ddo continuidade ao afa
burocrético e trilham o mesmo caminho. O apegoitaalismo é tamanho que em algumas

comarcas a Justica comum se tornou mais célerereado uma migragdo inversa da
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demanda.

A formacéo do profissional do direito continua cada no positivismo,
com uma visdo puramente formal do positivismo Istml Em lugar de uma cultura concreta
da vida, erigiu-se uma cultura abstrata e dogmalioa conseqiiéncia, triunfou a burocracia
como valor, e o0 sistema de justica elevou-se agodte de instituicdo e passou a ser
considerado fim em si mesmo. (NALINI, 2005. p. 17)

Enfim, o maior responsavel pelo sucesso ou nadadldiaados é o operador
do direito e é nele que reside o maior problema.

Assim, considerando todas as deficiéncias apredasit@s dados colhidos
nas pesquisas relativas ao movimento dos Juizadogyexal, somados aos demais ja
mencionados algures, como por exemplo, a faltaedeqgal qualificado, a falta de recursos
necessarios para fazer frente a esse tipo de damyaic da arcaica mentalidade do operador
do direito, os Juizados Especiais Civeis ndo esifseguindo cumprir as metas a que eles se
propuseram, qual seja, a de acesso a justica.

Para um melhor aprimoramento e aproveitamento uiaadbs tornando-os
mais céleres, acessiveis e afetivos, algumas nwedidaem ser tomadas, as quais serao

levantadas e discutidas a seguir.



1R1

V. ALGUMAS CONSIDERACOES PARA UM MELHOR
APROVEITAMENTO DOS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS

5.1 Breve introito

Foi colocado no primeiro capitulo que o termo azeésgistica engloba além
da assisténcia juridica em juizo e fora dela, unséigh eficaz, em condi¢des de dar resposta
imediata as demandas. O requisito da celeridaderestacao jurisdicional é integrante do
efetivo acesso a justica. O que € célere conspirtaeor do acesso a justica. “A ineficiéncia
judiciaria verifica-se na dificuldade ou obstrucdo acesso a prestacéo jurisdicional, e
também na morosidade e na ma qualidade dos setser (ALVIM, 2006, p. 104)

Mas, conforme mencionado no segundo capitulo, dcidwid ndo tem
conseguido dar uma resposta imediata as demandaazém de diversos fatores, dentre os
quais se destacam a deficiéncia da estrutura thesker e a falta de mao de obra, de gestéao e
de sua qualificacdo. A morosidade das decisOes @ogmgrandes problemas da justica.

A Lei 9099/95 buscou também resolver esse probleongue diz respeito
as causas civeis de menor complexidade. Com eleolns® a criagdo de uma nova
mentalidade, facilitando o acesso dos interessagostica e aproximando ainda mais o0 juiz
das partes e estas, da realizacdo de seu diB@RGES, 2000, p. 169).

Para isso, criou-se formas de procedimento oriast@elos principios da
simplicidade, da informalidade, da celeridade, dalidade e da economia processual.
(BORGES, 2000, p. 169).

Contudo, como verificado no quarto capitulo, osbfmmas que afligem o
Judiciario estao atingindo alguns Juizados e vépedimdo que esses sejam instrumentos de
efetivo acesso a justica.

O aumento de demandas sem a necessaria estrufatia de qualificacédo



152

especifica dos serventuarios para atuarem nessesgigiema, a falta de juizes exclusivos e a
mentalidade do operador do direito acabam contrdmuipara a ineficiéncia dos Juizados e
para a morosidade da prestacdo jurisdicional, atamda ainda mais o descrédito da
populacao.

De nada adianta criar um sistema teoricamente,ideatsse nao surte os
efeitos na pratica.

O insucesso dos Juizados Especiais Civeis sO aaraenmtdescrédito na
Justica, ja que esses foram a promessa de untjusdis agil, acessivel e efetiva.

Entretanto, verificar-se-a que se adotadas algudé#sss e medidas, ainda é
possivel conseguir, sendo o resultado desejadajoproximo do esperado.

Assim, a seguir, serdo apresentadas e discutigasnat dessas idéias e

medidas.

5.2 Efetivacao do direito a informacao e orientacauridica

Foi mencionado no quarto capitulo que a primeiessidade para que 0s
Juizados Especiais Civeis atinjam o publico matesstado e para que sejam instrumentos
de acesso a justica € uma maior divulgacédo dexssi@ecia.

Tal divulgacdo pode ser concretizada por meio doajo televisdo, radio,
panfletos, associagfes; por trabalhos realizadtws g&rocons, Defensorias e por meio de
programas das Faculdades e da Ordem dos Advogaddrasil.

A idéia é realizar a divulgacédo a populacdo de marmstante didatica e
de facil compreensdo para que essa passe cadaargzantonhecer como resolver seus
conflitos de menor complexidade.

Tal medida minimizara ainda mais o problema daafdi informacéo e
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orientacao juridica e aproximara muito mais a gastio cidadao.

Uma outra idéia que merece atencao é a inclusdgrate curricular das
escolas de uma disciplina que fomente a conscigndidica, procurando introduzir nas
criancas as nocdes fundamentais de cidadaniajcpoldireitos e garantias fundamentais.

(MONFARDINI, 2002, p. 209).

Deve-se salientar que tal iniciativa seria umaggcpolitica de grande evergadura
vez que, em tese, significaria o préprio Estadénanslo seus proprios governados a
reivindicar contra si mesmo os direitos afrontagépsjue indubitavelmente o Estado
guase sempre ndo cumpre sua finalidade precipuafam com insuficiéncia, em
inexoravel prejuizo da coletividade e do bem estaral. (MONFARDINI, 2002, p.
209).

Enfim, “é preciso que seja respeitado o direitgpdpulacéo a divulgacao e
informac&o sobre suas garantias e sobre a atuac®woder Judiciario.” (ALVIM, 1993, p.
104)

Essas duas medidas reduzirdo um dos obstaculosemsoaa justica,
levando maior informacdo e orientacdo juridica auecdo e poderdo contribuir para o
aumento da confianca no Judiciario. Os Juizadosmaervir como ponto de contato entre a

populacao e a Justica.

5.3 Da implantacéo de servico de assisténcia jurad

Medida que também contribuird para uma maior caghd juridica a
populacao € a implantacao e o investimento noscesrde assisténcia juridica.

A Lei 9.099/95 trata em seu artigo 56 da assistépudliciaria, a qual € de
acordo com Chimenti (2005, p. 314), “a organizagstatal ou paraestatal que tem por fim, ao
lado da dispensa das despesas processuais, & um advogado para os necessitados,”
excetuada a hipotese do 8§ 1° do art. 9° da L9998, a qual possibilita a nomeacao de um

advogado a parte que o requerer independente dmsdi&gdao econdmica.
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Percebe-se a preocupacédo do legislador em evigaragpopulacdo sofra

algum prejuizo por falta de assisténcia judiciaria.
Mas, consoante entendimento de Kazuo Watanabe ,(1283) € na

dimensdo mais ampla que a assisténcia judiciaxardeser posta em execucdo nos Juizados

de pequenas causas. Para ele,

Vale dizer, o servico devera abranger tanto atéssi® em juizo, a quem tenha
conflito de interesses determinado e pretenda isoléddo através de demanda,
como também, fora dele, até mesmo a quem queiex eipenas informacao e
orientacdo para algum problema juridico. (...) Aibaficdo da capacidade
postulatéria a propria parte exigird antes de maga, um servico de triagem muito
bem organizado, a cargo de profissionais do Diredm discernimento bastante
para distinguir entre o verdadeiro conflito de liesgses e um simples problema
juridico circunscrito a esfera pessoal do interdssa

Portanto, os Juizados ndo funcionardo a conterdadeguadamente, com
todo o seu potencial, se ndo estiverem dotados ndeeficiente servico de assisténcia
judiciaria.

E por meio de um servico de assisténcia juridieiveimente prestado, que
o cliente do Juizado podera obter informacdo entagéo juridica valiosa e ter assegurado,

sempre que necessario, um consentaneo e razodeehjgenho no processo.

A relevancia do servico de informacédo e orientagéee ser anotada com maior
énfase, pois é através dela que, numa conceitungd® precisa da assisténcia
judiciaria, de que aquele servico é parte integramt)JEPC oferecera uma prestacao
mais abrangente. N&o se limitara a solucionar agugnas causas”, 0 que ja seria
uma atuacao de extrema importancia, mas tambéndeaterao mais elementar

direito e justo anseio de todo e qualquer cidaddseat ouvido e confortado por
interlocutores capazes em seus problemas juridicos.

A falta de servico de assisténcia juridica ou actifcia desse servico,

inegavelmente, contribuem para uma depreciacdouadidgde do servico prestado pelo

Juizado.

E necessario que seja colocado a disposicao dalicionado do Juizado
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um eficaz servigo de assisténcia juriéfiéaatendendo tanto o comando constitucional contido
na letra e espirito do art. 5°, inciso LXX#P, quanto o preconizado no art. 134 da Carta
Cidada de 198&° quando o Estado textualmente avoca para si o déwerestar, sem
qualquer 6nus ao necessitado, assisténcia juddEgue por seus proprios meios ndo possam
obté-la.

Os Juizados somente poderdo funcionar adequadaraentanprir suas
finalidades, quando contar com um eficiente serndeoassisténcia juridica que garanta,
justamente aos mais carentes, a igualdade matasaldemandas, desde a informacédo e
orientacdo adequada até um desempenho procesqudlvel durante toda a demanda
(CARNEIRO, 2003, p. 161).

Entretanto, conforme se pode extrair da pesquisalgdida no site do
CEBEPEJ, o servico de assisténcia juridica € predam alguns Estados, a Defensoria vem
atuando, mas ainda de forma restrita, com hora@gplantdo limitados. Em outros atua
apenas no sentido de prestar um servigo técnicodguaecessario, principalmente nos casos
do artigo 9°, 8§ 1°. Em outros ainda, sequer hacatuala Defensoria ou qualquer outra
instituicdo, como é o caso, por exemplo, do Juizkm&onsumidor de Belém, o Juizado de
acidente de Transito em Salvador e o Juizado ds@oidor de Barris

Essa realidade precisa ser alterada. Varias sadteasativas. Nao sendo
possivel a implantacdo de Defensorias em todosipadbs, pode-se realizar convénios com
0 Municipio para a prestacdo da assisténcia jarighor meio de sua procuradoria ou

assessoria; pode-se realizar convénios com Cewrtidémicos, Ordem dos Advogados,

224 Termo mais adequado, ja que engloba além daé&mssistécnica, a assisténcia juridica em juizaadele.

225 Art. 5° Inc. LXXIV - o Estado prestara assisténgimidica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos

2% Art. 134. A Defensoria Publica é instituicdo essaina funcéo jurisdicional do Estado, incumbinte-ia
orientacado juridica e a defesa, em todos os gdnssnecessitados, na forma do art. 5°, LXXIV.) Bai®
Unico. Lei complementar organizar4 a Defensoriali€allda Unido e do Distrito Federal e dos Terrisre
prescrevera normas gerais para sua organizacaBstados, em cargos de carreira, providos, na ciassal,
mediante concurso publico de provas e titulos,gasada a seus integrantes a garantia da inamaletéi e
vedado o exercicio da advocacia fora das atribsig@itucionais.
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entidades ou outras instituicées. (DINAMARCO, 2001199)

5.4 Expressinho

O Expressinho é um setor de atendimento difereaciadado com a
finalidade de receber reclamacfes envolvendo detadas partes, como é 0 caso da
TELEMAR, na tentativa de solucéo rapida e amigavel.

No Estado de S&o Paulo, o Expressinho foi implaned 2004 e tem o
objetivo de resolver os conflitos de forma rapidseen necessidade de propositura de acéo
judicial, quando envolver, por exemplo, as empreEdstropaulo, Embratel, Sabesp,
Telefbnica e Unibanco, as quais mantém parceriaacdnibunal de Justica nesse projeto.

As pessoas que se sentem lesadas por alguma éegg@esa apresentam
suas reclamacdes nesse setor, as quais sdo enyadasmail, tendo a audiéncia de
conciliagdo agendada automaticamente pelo sistefioranatizado dentro de 15 dias.

Consoante noticia publicada no site do ConselhdoNakde Justica em 05
de dezembro de 2006, o Expressinho do Tribunaldicd do Estado de S&o Paulo realizou
em novembro de 2006, 213 audiéncias com um indic81g69% de acordos, contribuindo
para evitar a sobrecarga de processos judiciagsjagpassam de 15,5 milhdes em andamento
no Estado.

Assim, com base nas estatisticas lancadas é deekiic que a instalacdo
de “Expressinhos” em varios locais contribuiriagparreducdo das demandas e solucdo dos

conflitos de forma célere, sendo uma medida queceaeflexédo e atencéo.
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5.5 Expansdao dos juizados itinerantes

Como ja realcado, o objetivo maior da lei espg@#99/95), sem nenhuma
davida, foi garantir o amplo acesso de todos dgiysie forma simples, célere e barata. Por
isso, 0s servicos de cartorio e as audiéncias,oooef lecionam Ada Pellegrini Grinover,
Antonio Magalhdes Gomes Filho, Antonio Scarancen&®ates e Luiz Flavio Gomes (1996,
p.243), podem ser realizados em qualquer préditigpufde propriedade do poder publico
em geral) ou de interesse publico (Universidadesseolas, mesmo particulares, etc),
situando-se, de preferéncia, sempre o0 mais proximoseu principal alvo, ou seja, a
populacao de baixa renda.

Segundo observa Paulo Carneiro (2003, p. 106), seed&alizacdo da
justica, com a criacdo de tribunais especiais manalgamento de causas de peguena
complexidade (art. 3°), nos bairros, com 0s ses®eivos servicos de assisténcia judiciaria,
permite que os Juizados sirvam de pélos de infaiimde direitos, quaisquer que sejam (arts.
57 e 58) e de orientacdo juridica, minimizando avigsimo problema da desinformacéo
juridica existente no nosso pais e, ao mesmo tefapititando o acesso das classes menos
favorecidas ao Judiciario.

Com igual razéo, relata o prof. Dinamarco (200143), sera licito instal&-
los na prépria sede da Justica, ou seja, nos fprcoso também em outros locais
estratégicos, como faculdades de direito, entid@gegficentes e prestadoras de servigos a
comunidade, sindicatos etc. (LJE, art. 94); tamlénjuizados itinerantes sdo convenientes,
dada sua capacidade de percorrer regides necass#abssim atender as pessoas sem obriga-
las a deslocamentos.

Nesse compasso, e por iniciativa do . Desembardanioeu de Mello, na

época presidente do Tribunal de Justica de S&ooPadtituiu-se o Juizado Itinerante
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Permanente do Estado (cf. Provimento n. 611/98}jradelo a levar os servicos judiciarios as
populacdes mais distantes das areas dotadas dedsiau Foruns fixos.

Os interessados dirigem-se diretamente a unidadesindestinada aos
atendimentos preliminares e tém seus pedidos isiceuzidos a termo, saindo do local
devidamente intimados das audiéncias de tenta@iv@nciliacao, instrucéo e julgamento, que
serdo realizadas no mesmo local do atendimentalinic

O expediente colhido € encaminhado a um Cartéridmso (geralmente
da cidade mais préxima), responsavel, entre ouwlnasas, pela distribuicdo e registro dos
pedidos, expedicdo de cartas e mandados de cit#gaatdo e arquivamento da
documentacéo relativa ao pessoal do Juizado.

Prolatada a sentenca, as partes saem intimada&s dosteddo, do prazo de
dez dias para recurso, do valor do preparo, dmptazl8 horas para requerer a reproducao da
fita magnética, do termo inicial da contagem da@zps, do local onde deve ser interposto o
recursé®’ e onde deve ser pleiteada eventual execuc&o gkl

O sucesso dos Juizados Itinerantes vem sendo emdohEm S&o Paulo,
desde a sua instituicdo em 1998 a 2004, o Juizégerdnte ja atendeu mais de 50 mil
pessoas e cerca de 11.600 processos foram ab®mpogulacdo tem recebido muito bem a
Justica Ambulante e a procura tem sido grande. iEm\a@sta ao Consultor Juridico em 27 de
outubro de 2004, a Juiza Ménica Rodrigues Dias alwdlho, diretora do Juizado Especial
Civel de Séo Paulo afirmou: “Acredito que a popiitaestd satisfeita com nosso trabalho
pelo modo como carinhosamente recebe nossa equipe”.

A competéncia do Juizado Itinerante é fixada olzs®tu-se as regras do art.
4° da Lei n. 9.099/95 e do art. 101, | do CdodigoDddfesa do Consumidor. O Juizado
itinerante auxilia o juizado com jurisdicdo sobreregidao atendida, firmando-se a sua

competéncia a partir do momento em que o autor pgli@ unidade movel. (CHIMENTI,
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2005, p. 321).

Inovacéo interessante foi a introduzida na juséistadual de Sao Paulo,
através do Provimento CSM 738/2000, a qual facudim@utor, efetuar o pedido inicial, em
qualquer dos juizados de todo o Estado (inclus@e wnidades itinerantes e nos anexos
universitarios), ainda que a causa nao seja dae@mga da regido atendida, sendo a peticao
inicial encaminhada de oficio ao Juizo competgnéea processa-la e julga-la. autor sai
desde logo intimado da remessa e, sempre que phsdévdata da audiéncia no Juizado
destinatario(CHIMENT]I, 2005, p. 322)

A iniciativa refletiu a propria vontade do legisted que no bojo da Lei
9.099/95, especialmente em seu art*94oi bastante claro e incisivo quanto & possiadiel
de se popularizarem os juizados, sobretudo no t®carsua localizacdo, prenunciando de
maneira incontroversa e assente, a tendéncia er@nefa pelos locais estratégicos e de facil
acesso a populacéo, para instalacdo de tais Gartesnciliacao.

Consoante a pesquisa do Ministério da Justica,igada no site do
CEBEPEJ, os Juizados ltinerantes tém realizadoraipalho fantastico e atingido o objetivo.
O Juizado mével do transito em Fortaleza atuaenimptamente, inclusive aos domingos,
feriados e madrugadas, deslocando-se até o locatidente no momento em que ocorre. A
tentativa de conciliacéo é feita loco e tendo 90% de éxito. O Juizado itinerante flufaal
criado para atender a populacéo situada a beirmddmazonas, a qual ndo tém acesso aos
centros urbanos nem ao Poder Judiciario, a paaticahstatacdo de que o juiz deve ir ao
encontro da populacdo, de modo a promover suaanitaé garantir a efetividade do acesso a
justica. O barco, denominado “Tribuna: a justicenve bordo” tem capacidade para setenta

pessoas e periodicidade quadrimestral. A equipgegjiada pela juiza Dr2 Sueli Pini, por

2T Que geralmente sera enderegado para a Turma BRleasgonsavel pelo Juizado da regido atendida.

228 Art. 94. Os servigos de cartério poderéo ser pdest, e as audiéncias realizadas fora da sederdar€n em
bairros ou cidades a ela pertencentes, ocupandmlag8es de prédios publicos, de acordo com aud&nc
previamente anunciadas.
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defensores publicos, serventuarios da justica, prande justica, assistente social, médica,
enfermeiras, dentistas, fotdgrafo, membros do é@wére da policia militar, bombeiro,
representantes da CAESA (que orientam a populagie ® tratamento da agua), cozinheiro,
auxiliar, comandante e pilotos dos botes, agrimepara auxiliar nos conflitos possessorios.
A populacéo é informada acerca do Juizado e agwansiasamente a equipe para tratar ndo
somente de assuntos juridicos, mas de toda sortgrol@lemas, questdes médicas,
odontoldgicas, psicolégicas, de higiene, tratameatédgua, assisténcia financeira, realizacéo
de casamento, retirada de documento. Além dissogeleridade, a informalidade e a
efetividade estdo presentes. Na mesma audiéncsenhor que ndo tinha nenhum documento
de identificacdo tirou seu documento. No momentogei® o réu € localizado quando das
citacbes e intimacdes esse € levado até o barcauglié@ncia é realizada de plano, sendo
proferida uma sentenca sempre que possivel na ngsmanidade.

Mesmo realizando esse excelente trabalho, o praletquizado fluvial
sofreu ameacas de corte em virtude das despesaardgencao do barco, mas a Dr2 Sueli
Pini firmou parceria com a Justica Federal, de madatear os custos, conseguindo assim
continuar o trabalho.

Finalmente, como jA mencionado, em 2004, o PremdénRepublica Luiz
Indcio Lula da Silva, o entdo Presidente do Suprdmibunal, Nelson Jobim, o entédo
Presidente do Senado Federal José Sarney e o RmSidente da Camara dos Deputados
Joado Paulo Cunha, firmaram um pacto de Estado ear tie um Judiciario mais rapido e
republicano, no qual assumiram o compromisso deapoSuperior Tribunal de Justica, os
Tribunais Regionais Federais e os Tribunais deicdugtara que os Juizados lItinerantes
possam ter continuidade, especialmente nas cisadissafastadas dos centros urbanos e com
menor indice de desenvolvimento humano.

Em maio de 2006, como um complemento ao Pacto atiemionado, foi
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assinado pela Presidente do Supremo Tribunal Heelela Conselho Nacional de Justica, a
Ministra Ellen Gracie, pelo Presidente do ColégiooRtesidentes dos Tribunais de Justica,
Desembargador José Fernandes Filho, pelos consalieduardo Lorenzoni e Germanda
Moraes e pelos Coordenadores de Juizados Espéeideyais e Estaduais de todo pais, o
Pacto Social em Prol dos Juizados Espetiaisbjetivando a valorizagdo dos Juizados
especiais e a adocdo de uma série de medidas qtaraod Juizados dos meios necessarios
para uma prestacéao jurisdicional adequada.

Tais compromissos foram louvaveis e provavelmestditrdo a expansao
dos Juizados e o aprimoramento do sistema.

Alids, em noticia publicada no site do Conselhoidiaad de Justica em 17
de maio de 2006, a Ministra Ellen Gracie demonstjoe realmente pretende apoiar o
segmento ao afirmar: “VYamos pontilhar o pais comapos especiais.” Completou: “Meu
sonho é que cada cidadao possa resolver seus@®stim sair de seu quarteirdo.”

Essa expansdo deve ser incentivada, mormente pagloehis e cidades
mais afastadé2’ onde a Justica é realmente algo desconhecidsiantt, e as pessoas pouco
ou nada sabem sobre seus diréftpsomo é o caso do Juizado Itinerante Fluvial ercdya,

o qual atua de forma extraordinaria e muito proxitoaidaddo. E um exemplo a ser seguido;

2 pentre as medidas a serem adotadas estdo: - redama definicio de meta de reducdo da taxa de
congestionamento de processos nos Juizados, comex@mplo, a experiéncia do GTPrev, no &mbitordde

o projeto de reducéo de litigios no Estado do Ridaheiro; - geragdo de novos indicadores estaggbara os
Juizados; - constituicdo de grupos de estudo pemgartdo financiamento dos Juizados Especiais; -
desenvolvimento de estudos técnicos e pesquisas slelbleccdo, acompanhamento e geoprocessamento das
demandas dos Juizados; - expedicdo de recomendagdedrgdos judicidrios para adogdo de estratéigias
melhoria de eficiéncia operacional e dos projetstsatégicos propostos durante o | Encontro Naciciosl
Juizados Especiais; - incentivo a debates e estsolm®e questfes procedimentais e mudancas legeslati
elaboracao e desenvolvimento, com os magistradoprajetos de implementacédo das medidas operasienai
estratégicas por eles priorizadas.

23040 Judiciario & um poder inerte, sé atuando quaimdeocado. No entanto, tratando-se de Pequenasa€au
a funcdo judicante exige do Magistrado o trabaledater chegar a sociedade a noticia e o conhettinden
mais um servigo judicial que se coloca em seu lb@neBem por isso é que se diz que o judiciarieedie até
onde o povo estd, providenciando, se necessadtermlimento itinerante, deslocando-se da sedeido para
outros municipios da Comarca, bairros ou locaiseohdja um consideravel conglomerado de pessoas
(FRIGINI, 2007, p. 78).

231 “Exige-se mais, ou seja, a sua instalacdo em todoMlunicipios e, nas grandes cidades, nos baitaos
periferia, como garantia da propria cidadania,peio dos Juizados ltinerantes ou Volantes, quedigvantes
servicos ja tém prestado neste Estado.” (apud RR|@DO07, p. 2)
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afinal, os Juizados tem o objetivo de

atender, em suma, ao justo anseio de todo o cidadéer ouvido em seus
problemas juridicos porque constituem a Justicaidaddo comum, que é lesado
nas compras que faz, nos servicos que contrataaaidentes que sofre, enfim, do
cidaddo que se vé envolvido em conflitos de pequxmpessdo econdmica, que
ocorrem diariamente aos milhares, sem que se aajbem recorrer para soluciona-
los de forma pronta, eficaz e sem muito gasto. \WNABE, 1995, p. 277)

5.6 Melhoria na infra-estrutura, investimento na m&-de-obra e melhor organizacéo dos
processos
Quando da criacdo e implantacdo dos Juizados, alf@rain vozes ja

prevendo que a informatizacéo e a instalacdo mad&rJustica Especial eram imperiosas.

Os principios da oralidade e da celeridade saampativeis, por exemplo, com as
arcaicas maquinas de escrever e os tradicionamlmas. (...) A informatizacédo e a
instalacdo moderna da Justica Especial sdo impstieob pena de violarmos o
principio da oralidade, em muito pouco tempo, farshos a esperanca do processo
rapido, desta vez descumprindo o principio da icelde. (ANDRIGHI, 1997, p.
181).

Araken de Assis (1998, p. 18) ha tempos asseveusuogsucesso dos
Juizados depende, em grande parte, de dois fateres/acdo da mentalidade dos operadores,
que sera tratadaposteriorie da criacdo de estrutura material adequada.

Mesmo com tais manifestacdes, muito pouco se fez pamplantacdo da
Justica do Terceiro Milénio, conforme se verificamquarto capitulo.

E claro que se o sistema n&o estiver bem estratueadrganizado, o
resultado ndo sera como o esperado.

Qualquer empresa, para atingir os resultados ekpedepende de niumero
suficiente de funcionarios, de méo de obra qualifé&; de equipamentos compativeis com o
exercicio da funcéo, de organizacao, etc e no idwdie em seus segmentos nao poderia ser
diferente.

O numero de equipamentos deve ser compativel conecessario. E
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inconcebivel que funcionarios revezem equipamerid@snada adianta, por exemplo, um
namero de 5 (cinco) atendentes no balcdo se egigieas um computador em que se possa
fazer a pesquisa do processo. Cada atendente terah@ que esperar o anterior fazer a
pesquisa, para somente apds, procurar 0 que preais@ pode ocasionar diversos problemas
como atraso no atendimento e insatisfacdo de getresperando.

A defasagem do sistema de informatica atrapalhindzacdo do servico
prestado. Nao se pode mais conceber que em plealn $€XI, os funcionarios tenham que
acessar, no minimo, quatro telas diferentes pagaquimero do processo seja convertido no
namero do tombo; que os aparelhos de fax estejabrados e que a linha telefonica seja
dividida entre dois ou mais cartorios, como acatn alguns Juizados.

A informatizac&o é fundamental. E o minimo quexgeshoje em dia para
gue se otimize um pouco a prestacao jurisdicigMDNFARDINI, 2002, p. 191).

Portanto, os Juizados devem ser equipados de faro@ecer pelo menos
condi¢cdes minimas de trabalho para que se poss#eat® populacdo adequadamente.

No mais, faz-se imprescindivel uma melhor orgari@agos cartorios para
que a qualidade na prestagéo do servigo ocorra.

Pela pesquisa da Secretaria da Reforma e do CEBf#?Edbeu-se que os
Juizados dotados de uma melhor organizacgéo, térsegoido otimizar o servico, 0 que
colabora para uma prestacao jurisdicional de cae@dd Cite-se o exemplo do Juizado do
Consumidor em Belo Horizonte, o qual verificou-se ¢ bastante organizado e funcional. Ha
um fluxograma bem definido. A pré-triagem, a triage a atermacdo, nome dado pelos
mineiros ao termo de reclamacéo séo realizados eskagiarios de Direito supervisionados
por bacharéis. Os conciliadores e mediadores dagi@sos de Direito ndo remunerados,
sendo esses Ultimos submetidos a treinamento maitdisipela Escola da Magistratura antes

de assumirem suas fun¢bes. No inicio atuam em dupia mediadores experientes. A
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estrutura permite que sejam realizadas dez audEronciliatérias ao mesmo tempo. O
trabalho dos mediadores € supervisionado por um daordenador, o qual homologa os
acordos realizados. O Juizado possui um setor meggel pela organizacdo das audiéncias,
gue impressiona por sua organizacao e funcionaidad

Portanto, o sucesso dos Juizados depende tambémmde melhor
organizacao do sistema de forma a otimizar o thabal

Além disso, € indiscutivel que, para que haja urthoneproveitamento dos
Juizados, h&a necessidade de se preparar e quatiidancionarios para que se realize uma
prestacao jurisdicional consentanea e em temp@vakaomo tanto se busca e sonha.

Dessa forma, os Estados devem proporcionar merasgoanprir com tais
condicOes, ainda que seja por meio de parcerias.

N&o existe um preparo prévio para o exercicio dgda, o que acarreta
dificuldades no seu desempenho e despreparo e@jasm diminuicdo da produtividade.

Os Estados devem fornecer meios para que os sagsitteqientem cursos
periddicos de preparagdo e capacitacdo para lisaressa sistematica.

O numero de funcionarios poderia ser ampliado psiorde parcerias com
centros de ensino, por exemplo. Os alunos seriapaprdos a atuarem de forma adequada no
Juizado.

Alids, tal medida jA vem sendo realizada em aldanais, inclusive por
meio dos Nucleos de Juizado para atendimentosropsas faculdades e em outros diversos
locais acessiveis.

A celebragdo de convénios dos Tribunais com osa@®me ensino tanto
para a atuagdo dos alunos nos Juizados quantoapataacdo nos anexos e postos nos
préprios centros educacionais, além de amenizaalta £ o proprio despreparo dos

serventuarios, auxiliara na melhoria da qualidaaie skrvicos judiciarios e na formacéao dos
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académicos.

Percebeu-se pela pesquisa publicada no site do BEBEue algumas
experiéncias tém tido sucesso e sdo dignas deo,rakt como ocorre no Juizado do
Consumidor em Belo Horizonte, ja mencionado, ondemediadores sédo estagiarios de
Direito ndo remunerados, sendo submetidos a tre&ntmministrado pela Escola da
Magistratura antes de assumirem suas funcdes.rm@m, na capital mineira, preocupacao
com cursos de reciclagem e aperfeicoamento dos aomeis. Houve |4, um forte
investimento na méo de obra do Juizado, por meitedlgamento e capacitacdo técnica do
pessoal, com evidentes resultados. Com isso, pEgimds processos estdo em andamento; a
maioria deles esta encerrada e depositada, de Etreamamente organizada.

Assim como em Belo Horizonte, os alunos poderiamoydenados por um
superior®? fazer o primeiro atendimento aqueles que procupanjuizados, e até mesmo
elaborar as demais pecas eventualmente necesg@arasa propositura e o consequente
andamento das demandas.

Esse programa permite que os alunos possam tepuatiea bem orientada,
além de prepara-los para o exercicio pleno daguadi.

Esse também é um dos caminhos que poderdo viabdizassisténcia
juridica nos Juizados Especiais, ou seja, por oicelebracdo de convénios entre o Tribunal
de Justica, diretamente com as préprias universgjddnto as publicas como as particulares.

Nesse prisma, alias, € que assevera o paragrada.1?? da Resolucéo 9 de
29 de setembro de 2004 do Conselho Nacional ded€dagco qual expressamente permite a
realizagdo de convénios para complementar a foronagdica do aluno.

Em S&o Paulo, a partir dos estudos apresentados OQredembargador
Gilberto Passos de Freitas e desenvolvidos peledliom Supervisor dos Juizados Especiais,

em menos de um ano foram celebrados varios corzv§raca a instituicdo de Cartorios
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Anexos junto as Universidades, fato que propic@pomoramento dos estudos juridicos e
que duplica a capacidade de atendimento a popul&$icconvénios sao assinados pelo
Presidente do Tribunal de Justica e pelos dirigetiées Faculdades de Direito. (CHIMENTI,
2005, p. 321).

Uma outra idéia que pode ser interessante dentrsisteamatica dos
juizados, além de contribuir para o proprio desenwvento social, seria a realizacdo de
convénios com outros cursos académicos.

Poder-se-ia se utilizar o conhecimento de estudadés mais diversas
areas, como psicologia, ciéncias contabeis e nmedpara determinados tipos de servigos.

A idéia de alocacédo de estudantes de outras greasneio de convénios
com as instituicdes de ensino, para a elaborac@egieenos laudos, orcamentos ou vistorias,
especialmente para 0s processos que tém por bakntas de transito ou conflitos de
vizinhanca, é salutar.

Além de tal medida contribuir de maneira realmesniigstancial para alguns
dos problemas do Juizado, estimula e facilita oeisgp no mercado, daquele que esta para se
formar. Tal medida, além de ndo ocasionar elevgde®s ao Estado, deflagrara, na pratica,
extraordinarios resultados, aprimorando o aprendidoFaculdade, e em contrapartida,
prestando relevante servico para a sociedade; eonfifocando seu oficio a disposicao da
coletividade.

N&o resta duvida que o sucesso dos Juizados demmdee outros fatores,
do investimento na mao de obra e estrutura bem danamlocdo de técnicas de administracédo
para uma melhor organizacéo do trabalho e dos gsose

A implementacdo de uma politica de investimento measirsos humanos
dos servidores do Poder Judiciério, objetivandoedhamia dos salarios e a realizagdo de

cursos e treinamento para melhorar a eficiéncia, t@mo a modernizacéo das instalagbes da

%32 Que tranquilamente poder&o ser os professoregauesmo outros advogados.
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justica e a aquisicdo de equipamentos modernosndeee prioridade do Governo e dos
administradores da justica. (FERRARETTO e OLIVEIRAQ4, p. 40-41)

Se o investimento na estrutura, no aumento do raideserventuarios e na
qualificacdo desses serventudrios, embora impedannecessarios, sdo arriscados em razao
do alto custo, devem ser adotadas pelo menos #&&cmodernas de administragdo, além de
uma boa politica de recursos humanos (ARAGAO, 2p053) e realizados convénios com

0S centros educacionais, conforme mencionado.

5.7 Implantacdo dos autos virtuais

Outra interessante mudanca que, além de outragmgeard, contribuira
muito para a otimizagdo do trabalho, que é vitariogs juizados federais e que agora se vem
tentando implant&® nos juizados especiais civeis estaduais sd0 omatis “autos
virtuais”, ou seja, € a informatizacdo do proceditagudicial.

Em trecho da noticia publicada no site do Supéridyunal de justica em
11 de margo de 2003: A idéia dos autos virtuaisof@r uma prestagao jurisdicional rapida.
As pessoas chegam ao Férum e sdo atendidas poungiorfario ou estagiario, se houver
convénio com 0s centros educacionais. A peticamalniem regra, ja esta num programa do
computador. A acdo € ajuizada. As provas e a mefigd caso de estar em papel) séo
escaneadas e também passadas para o computadas. &odperacdes sdo salvas diversas
vezes para garantir que nenhum documento se perca.

As informacdes ndo podem mais ser alteradas apgrs ®do lancadas na

rede. Todos os documentos apenas podem ser lidgsmpges e advogados. O procedimento

233 A matéria Passo Largo: Juizado Especial Digital7#a audiéncias em mutirdo, publicada no dia 2fultie
de 2007, na Revista Consultor Juridico, informoe ga Estado de Sao Paulo, o Juizado Digital faignaado
em 8 de dezembro de 2006 e é a primeira vara d®&4do a funcionar sem papel. E um posto de atesrdon
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de escanear provas e outras pecas do processdegoguaise faca a devolucdo dos originais
as partes.

A forma virtual, sem utilizacdo de papel, comecourvembro de 2002,
na Comarca de S&o Sebastido do CafREm marco do ano seguinte, o presidente do TJ
anunciou a implementacdo no Foro Regional do Adttvdpolis, na Capital do Estado. “Vejo
a estruturacdo dos Juizados Especiais como a (gaia para melhorar a prestacéo
jurisdicional e dar o atendimento que a sociedagiece”, afirmou aquele.

Consoante outro trecho de noticia do site do Sopé@ribunal de Justica,
publicada em 11 de marco de 2003, a juiza LeilaaRafirmou: “Agora eu nao coloco mais o
processo embaixo do braco para estuda-lo em casaertho 28 mil processos a minha
disposicéo, sobre a mesa, na tela do computadonoaf a juiza Leila Paiva, presidente dos
Juizados Especiais Federais da 32 Regido.”

Na mesma noticia, salientou a juiza Leila que @ airtual gera total
otimizacdo na prestacao do servico, sem deixarffeteaer a maior preservagado possivel da
integridade dos dados lancados na rede. O jursdidio sai do férum com uma data da
pericia, se for o caso, ou com a data marcadagpaudiéncia.

Continuou a ilustre juiza coordenadora desta ienipi e ousada inovacao,

arrolando as principais vantagens da adoc¢ao dos autuais:

Economia anual de papel e impresséo no valor aiapadamente 54 mil reais por
vara; valorizacdo dos recursos humanos, destinas@oatividade fim; melhoria do
atendimento ao publico; maior seguranca quantoigeror e autenticidade dos
processos; economia de espaco fisico nos féruspemando a necessidade de
grandes areas para a guarda e arquivo de processtampo de tramitacao
economizado em 500%.

rapido para reclamacbes sobre Direito do Consumidsratendimentos envolvem as empresas Eletropaulo,
Embratel, Sabesp, Telefénica e Unibanco, que map#¥oeria com Tribunal de Justica paulista.

234 A matéria Projeto Piloto: Processo Virtual em JE@nplantado com sucesso no RS, publicada em 06 de
dezembro de 2002, na Revista Consultor Juridicmodstrou que a escolha do JEC de S&o Sebastidaido C
para o desenvolvimento do projeto-piloto deveuedato de 0 movimento ser menor, com uma média8de 3
novas agfes por més, nos Ultimos 12 meses anaisBdomenos de 10 minutos a Justica resolveu cepom
litigio, envolvendo servigo de recuperacao de nestoatravés desta nova sistematica. Isso foi pEissivn a
utilizacdo do processo virtual no Juizado EspeCiakl, com a realizacdo da primeira audiéncia notake
informatizada.



169

Em noticia publicada em 11 de marco de 2003, eadsitSupremo Tribunal

Federal, o Ministro Ruy Rosado, afirmou na ocasiao,

os Juizados Especiais comprovam: nés ndo precisdmgsocesso de papel. No
entanto, necessitamos da existéncia de Varas kedesaladas em todas as
grandes cidades. Sem contar com a urgéncia dell@ras Juizados com um
quadro funcional especializado para atender as migsados cidaddos que nos
procuram.

Na mesma matéria, o ministro tragcou um perfil ddidade forense do pais
e fez um alerta: “Se ndo encontramos uma solugaaez anos o judiciario brasileiro estara
em situacdo de verdadeiro caos. Encontrar a said@aéobrigacdo de todos os membros da
instituicdo”. A preocupacdo de Ruy Rosado resideangonstatacdo grave: a procura pelos
servigcos da Justica cresce, em média, 10% ao ai@t&hto, 0 orcamento e a infra-estrutura
judiciaria do pais, nem de longe conseguem acongpanimesmo percentual de crescimento.

A nova lei de processos eletrbnicos € muito bendavinum momento em
que a globalizacéo impera. Entretanto, em razwelzaria estrutura de alguns Juizados, que
sequer possuem computadores suficientes, a pevspew implantacdo desse tipo de
processo nao € das melhores. Se ndo houver ineestima informatizacdo dos Juizados,
tornar-se-a inviavel a implantacao dos autos vistua

No mais, consoante matéria veiculada em 18 de jdéh@007 na Revista
Consultor Juridico, constatou-se que antes de a&olacLei de processos eletrbnicos em
pratica, o Judiciario deve estabelecer um padragoudo Processo Digital com a
regulamentacdo de empresas certificadoras e padgdm da consulta dos processos,
protocolo de peticdes, entrega de laudos periciisirsos, publicacdo de atos processuais em

todo o Brasil e preparacdo do operador do direita frabalhar na era do processo digital.
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5.8 A necessidade de juiz titular e sua melhor prepacao

O reflexo que o magistrado causa no mundo jurigictoi tratado no 2°
capitulo. Mas é importante analisar algumas megdes os problemas relacionados a funcao
judicante de uma forma mais direcionada.

A conviccao de que o profissional juiz precisapeparado e ndo resulta de
geracdo espontanea é uma das idéias mais fecund&sulo passado. Talvez a Unica chave
capaz de transformar o Judiciério, de instituicGonzetida de certo autismo, em servigo
publico eficiente. (NALINI, 2005. p. 17) “Se naolher um novo paradigma de juiz, nao
havera reforma capaz de redesenhar a justicadiras{NALINI, 2005. p. 18)”

E sabido que em algumas comarcas 0S juizes getalmatuam
cumulativamente nos Juizados e no juizo comum.bkesarga de servicos e a atuagdo em
sistemas diferenciados podem comprometer o bonmgbeseéo dos juizes.

Por conta dessa atuacao em sistemas diferenciadlosy Jodo Geraldo P.
Carneiro (2004, p. 36), esses Juizados acabam mujmersem uma orientacdo definida e
permanente.

A pesquisa realizada em alguns Juizados de nov&isaponstatou haver
poucos juizes titulares e exclusivos. Consoantermmécao obtida no site do Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo, nesse Estado88asizados existentes e mais 50 cartorios
anexos em universidades e faculdades, apenas érinteo sdo Varas. Assim, somente 38
Juizados possuem juizes exclusivos. Em Minas Getags 318 juizes que atuam nos JECs,
apenas 114 atuam com dedicacéo exclusiva e 204lanmMaras da Justica comum e JEC.

Ainda com base na pesquisa publicada no site doEPEB, além do
namero pequeno de juizes exclusivos, nem todosipssj estdo preocupados com o sistema

dos Juizados. Naqueles em que ndo ha comprometirdeniuiz, a prestacao jurisdicional é
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precaria. Pode-se citar como exemplo um dos JwzenoFortaleza, onde se percebeu que o
Juiz Coordenador sequer conhece os Juizados a.fu@donaior problema dos JECs
cearenses reside no perfil dos magistrados que atlam. Nao ha comprometimento, ndo ha
planejamento, sequer ha a presenca fisica do juiz.”

Para que se possa pensar em um sistema perto deafjmente imaginou o
legislador, faz-se necesséria a atribuicdo de guizeados, Unica e exclusivamente para os
juizados, e que sejam preparados especificamerdeagender & demanda peculiar a esse tipo
de tutela diferenciada de direitoS.Nas pesquisas, verificou-se que nos Juizados enhgu
comprometimento do Juiz, a prestacao jurisdicitorala-se mais proxima da idéay.

E preciso cultuar uma mentalidade mais abertaidibe preferencialmente
voltada para a conciliagdo dentro deste microssst¢DINAMARCO, 2001, p. 25’
sempre com apego minimo a formas e rigorismosyais gleverao ser balizados e sopesados,
em consonancia com 0 caso concreto, e de mandiitateqqa. Diante disso, erige-se em
medida de rigor, antes do ingresso nos juizadadurante ele, a exigéncia de cursos de
aperfeicoamento e atualizacdo dos magistradosetsolor para conscientiza-los deoodus
operandique ali impera.

O Juiz que atua nos Juizados Especiais deve eastanido da nova

235 A esse respeito: “Incipiente a profissionalizadas Escolas da Magistratura e da carreira degein, o que
ndo se instaurara a mentalidade atualizada e aptdrentar as turbuléncias do novo milénio.” (TEIRE,
1997, p. 160)

3¢ Registre-se: 0 desempenho da Dr2 Sueli Pini rizados de Macap4, os quais sdo realmente instrpélos
critérios da informalidade e da celeridade. Sentaram fantastica iniciativa dessa magistrada notauge aos
Juizados ltinerantes Fluviais nessa capital; ordpsaho da Dr® Cintia no 17° Juizado de Bangu/Rgalem
gual é bastante dedicada e adota algumas pratiase mostram bastante eficazes, como por exemplo a
determinagéo direta de tirar o nome do SPC ou SERA®& invés de ordenar que a parte assim faca; o
desempenho da Dr* Ménica Carvalho no Juizado Ged&racapital paulista, a qual reflete o espirito do
magistrado no JEC, sendo bastante atuante, ragpeitainformalidade e a celeridade na conducadaims;

do Juiz do Juizado de Transito em Belém, cuja dediz pessoal e exclusiva colabora para a org@niziags
processos; e dos Juizes Dr. Marcio ldalmo, Coomtemdos Juizados de Belo Horizonte, e Dr.Vicente de
Oliveira Silva, Coordenador do Juizado das Relagize€onsumo em Belo Horizonte, os quais estdo sempr
formulando melhorias no sistema e possuem excel&s#ie administrativa.

27«0 |egislador teve consciéncia também, a partiredperiéncias brasileiras mais antigas (esp. C@st.
Império, art. 161) e de modelos processuais esiayy de que aonciliacdoconstitui poderosissima arma de
pacificacdo social, dada a natural tendéncia dasops a aceitar e cumprir as solu¢bes que elasigaop
elaboraram ou cujo preparo aceitaram voluntaria@iedta mesma vertente € o entendimento de Mauro
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mentalidade, com espirito aberto a enfrentar araefiizacdo do processo a fim de nao
desvirtuar os objetivos da Lei e de nao frustraxectativa do jurisdicionado. Deve estar
preparado para dispensar tempo para ouvir as pddesmpenhando sua fungcdo com amor e
desprendimento, porque é desse encontro juiz-paese forma e divulga a imagem da
Justica. (ANDRIGHI, 1997, p. 182). “E da posturanta¢ do novo juiz que surgird o
Judiciario do futuro, apto a solucionar as contreias do individuo, do Estado e da massa,
eficiente e célere.” (NALINI, 1992, p. 128). “Demknda qualidade humana do juiz brasileiro
converter o Poder Judiciario num concretizadorptamessas do constituinte de 1988, mais
do que mero guardido dessas promessas.” (NALINIS 20. 18)

Para tanto, mesmo sabendo que 0s concursos pulgioosiziram um
Judiciario digno e continuam a representar a ate mais adequada ao recrutamento,
devem se inserir critérios para analise dos aspéticos e vocacionais, ja que “Uma pessoa
destinada a julgar seu semelhante se automotivar&studo permanente, enquanto o
intelectual aético nunca sera um verdadeiro ju{ZEIXEIRA, 1997, p. 161).

Enfim, deve-se ter preocupacao tanto com a sele¢donacdo quanto com

0 aprimoramento e reciclagem. (CAPPELLETTI, 198&7.

O processo formador dos novos magistrados e dagein continua daqueles que ja
se encontram na carreira € a alternativa parartardastica humana mais razoavel e
mais proxima das aspiracbes da sociedade. Conhemar profundidade o
temperamento, as tendéncias, as vulnerabilidadgslgidor é fator de seguranca
para a comunidade. (...) Oferecer-lhe condigBesstiedo permanente, de reflexéo
em torno aos grandes temas institucionais e ddiz#tgao de conhecimentos,
proporciona inequivocos beneficios a causa dacaugNALINI, 1992, p. 123)

Salienta que os cursos de selecdo de magistradopatem assumir as
caracteristicas de estudos com natureza de poégeg@n apenas destinados ao
desenvolvimento técnico de anterior aprendizagefacaldade de Direito. “Hao de preparar

o candidato para as multiplas dimensdes que envolvdesempenho da fungéo jurisdicional,

Cappelletti (1988, p. 83): “Ademais, parece qus @écisbes sdo mais facilmente aceitas do quetdscre
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principalmente a formacao humanistica.” (ANDRIGEI97, p. 1)

A rigor, € preciso tornar os juizes verdadeiroeemsistas, assegurando-se-
lhes permanente atualizacdo e treinamento. Nessedsevale colacionar as sempre
abalizadas palavras do eminente prof. Barbosa kéo(2D04, p. 27), expressao pinacular do
Direito Processual Civil Brasileiro: “A grande qtés esta em saber em que medida e sentido
hdo de ser exercitados pelo juiz os poderes deadee o investe. Com issoO recaimos no

antigo e sempre atual problema da formacao dosstnagps.” Ainda ele:

Preparacao adequada teria de incluir certa famiide com outros ramos de
conhecimento humano, como a sociologia e a ciépoi#tica. As escolas de
magistratura podem e devem tentar suprir lacunabré novas perspectivas.
Precisamos de juizes compenetrados da relevancial ste sua tarefa e das
repercussbes que o respectivo desempenho produzedido da sociedade
(MOREIRA, 2004, p. 27).

Ademais, a motivacdo para o trabalho pressupdeéard existéncia de
condicbes materiais adequadas, tanto em termossialacdes e meios fisicos, quanto
financeiros. E sempre oportuno lembrar que o dielats Juizados Especiais geralmente é o
mais carente de justica, devendo ser motivo dellowgel prestigio para juizes, conciliadores,
serventuarios ou quem quer que faca parte deswgjéalos da melhor maneira possivel.
(CARNEIRO, 2004, p. 375%®

Deveras, cumpre destacar que ja houve radical #vaosvolucdo nesta
seara. Alguns Juizados ja contam com juizes tdsla dedicados exclusivamente a eles,
alguns até com auxiliares.

Contudo, consoante as pesquisas do CEBEPEJ, amdstd longe de

alcancar um patamar minimo e razoavel, vez quelgummas comarcas, pelo menos, ainda se

tem sentido intensamente tal particular, onde puwazes se véem juizes alocados

judiciais unilaterais, uma vez que eles se fundamaeordo ja estabelecido entre as partes”.

2% «Taylor relata que na Austrélia geralmente asgsaeto magistrado sentam-se em torno de uma mesdéje
e muitas vezes, o préprio juiz telefona a alguém gpssa confirmar a versao de uma das partesz@tjuo e
menos formal tornou-se uma caracteristica basisardmunais de pequenas causas”. (CAPPELLETTI, 1p88
103).
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exclusivamente para atender os juizados, e muittom&zendo cursos de reciclagem. N&o
raras vezes, acumulam tanto a judicatura na justigum como na especializada, o que além
de sobrecarrega-los, atrapalha e influi no progeigenlace final da contenda, uma vez que na
primeira, por mais que a tendéncia seja também m@ wmaior informalizacdo do
procedimento, ainda se prioriza precipuamente Uuno jde direito, e nesta ultima, a tendéncia
primacial, € cada vez mais para 0s juizos de edéida

Muito precisas e sabias as palavras do Min. Edsdigd, no tocante a
formacdo dos magistrados, voltada fundamentalnpare a mediac&0° quando, em noticia
publicada em 13 de novembro de 2002 no site dorBugeibunal de Justica, enfaticamente
asseverou que brevemente ndo havera mais espaco paz burocrata, aquele que trabalha
como touro de engenho, atrelado a uma roda praaegsa anda muito, ndo sai do lugar e
nao consegue ir aléem da garapa, ou seja, além tidaom de despachos e sentencas
previsiveis. Realizar a conciliacdo € realizarstida.

E fato notério, alias, nunca é demais recordar,ajueediacio de conflitos
requer especial preparacdo para quem se propdesraeexal mister com eficiéncia e
qualidade, tratando-se, alias, da “menina dos bitheprocesso civil moderno, sobretudo nos
juizados.

Existem centenas de cursos que ensinam a arte dbagde e da
negociacag:®

Apés a reforma do Judiciario em 2004 aumentou oemdngde cursos e
treinamentos para melhor preparacédo e formacaaiziesje demais componentes do Poder

Judiciario. O movimento pela conciliacdo intensifiese. Varios treinamentos vém sendo

239 A esse respeito, oportuno trazer a baila as &sposervacées de Samuel Monteiro de Carvalho (1995,
que a tintas fortes, procura chamar atencdo pargartante funcdo do magistrado na justica hodietBao
pior dos defeitos do magistrado serd o agcodameniatemperanca, a precipitacdo, pois todas rep@sen
desequilibrio emocional e conduzem a decisbes namterradas, que vao causar lesédo ao direito roaral
patrimonial de quem né&o deveria arcar com 6nursapdo uma deciséo errbnea de quem foi mal esioglhi
pessimamente treinado e pior ainda, néo fiscalizado
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oferecidos para a formacéo de conciliadores. Caenmngdo da Escola Nacional de Formacéao
e aperfeicoamento de Magistrados, a tendéncia é gperfeicoamento se torne constante.

Tal iniciativa adveio do Conselho Nacional de fast s6 no ano de 2007
previu a realizacdo de uma série de treinament@srpagistrados, servidores e conciliadores.
No primeiro semestre de 2007 ja foram realizado®y&ursos, com o objetivo de difundir,
nos tribunais, a préatica da resolucdo de conflpos meios pacificos. Tais cursos ja
percorreram todo o Brasil e continuaréo acontecédo

Consoante noticia publicada em 16 de marco de 2@03ife da Associacao
dos Magistrados Brasileiros, o conselheiro Edudia@nzoni (2007, p.1) afirmou que esses
cursos de capacitacdo sdo essenciais, pois comeafiese um maior numero de pessoas
habilitadas a tornar a Justica mais efetiva e fyigrecendo o processo de paz social.

Para Kazuo Watanabe (2007, p. 1), o Dia Nacional Caeciliacdo
representou o lancamento da pedra fundamental @enanwa politica publica no Judiciario
brasileiro.

Assim, louvaveis sao tais iniciativas ja que é emtd que quanto mais
preparados forem os juizes e conciliadores, methseedo os resultados. Nesse caminho,

deve-se continuar a trilhat?

20 Deve-se pensar também na possibilidade de diszdsséasos durante os cursos para que o Magigiesse

a ter uma visdo mais ampla e possa atuar da nfeltma nas diversas situagdes.

241 Consoante informacdes obtidas no site da assacigs magistrados brasileiros, em Porto Alegre ifiReg
Sul), foi realizado no dia 22 e 23 de margo, em Baolo (Regido Sudeste), aconteceu nos dias 29d= 30
marco, em Brasilia (Regido Centro-Oeste), nosIfias 13 de abril, Sergipe (Regido Nordeste), nas 212 e 24
de maio, Tocantins (Regido Norte), nos dias 07 08 de maio, Espirito Santo (Regido Sudeste)diags28 a
30 de maio, em Goias (Regido Centro-Oeste), nasldia 20 de junho e em Porto nos dias a 25 de. julh

242 A prestigiosa Faculdade de Direito de Harvard te@nlongos anos, um Projeto de Negociacao, dirigilo
professor Roger Fisher, que também leciona umaptirer de “negociacdo”. Essa faculdade desenvoluea
técnica de negociacado que esta descrita no livmaGzhegar ao sim (a negociacdo de acordos semssias,
de Roger Fisher, Willian Ury e Bruce Patton. Tre¢ado Projeto de Negociacao da Harvard Law Schoelse
baseia nos seguintes principios: a) o medidor deweluzir as negociacbes levando em consideraca@sjue
litigantes ndo sdo nem amigos nem adversariossmmasolucionadores do conflito de interesses; gt a ser
atingida é o resultado e nédo a vitéria de uma dates c) devem-se separar as pessoas do prold¢rsar
afavel com os litigantes e 4spero com o problemayitar o excesso de confianga e a desconfianga es
litigantes; f) ndo ha posicdo a ser defendida m@enente, pois o ponto principal é o interesse leitm
devendo-se explora-lo para se chegar a um acojdmventar opgBes para dirimir o conflito de insges,
escolhendo-as de acordo com o desenrolar da mediacasistir na elaboracao de critérios; i) bugzadrdes e
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5.9 Os conciliadores e sua melhor preparacao

Figuras que possuem grande importancia e utilidpdea o bom
desempenho e funcionamento dos Juizados sdo asanores.

O legislador estatuiu tais figuras com o objetieopbssibilitar uma maior
agilidade dentro destas cortes conciliatorias, s@ em contrapartida, se abdicasse, por
outra frente, da qualidade das decié8edi proferidas.

Segundo preceitua o art. 7° da Lei 9.099/95, osilkatores sdo auxiliares
da Justica e sdo recrutados geralmente entre geskngovo, 0s proprios servidores,
advogados e bacharéis em Direito.

Nesse particular, € importante consignar a preaéado legislador com a
participacdo popular, nos Juizados Especiais.

Desta forma, além do juiz admitido por intermédeancurso, também o
conciliador podera efetuar a conciliagdo entrétmmhtes>*!

A conciliagdo € extremamente util para muitos tidgesdemandas e partes,
especialmente quando considerada a importancia@sdaurar relacionamentos prolongados,
em vez de simplesmente julgar as partes vencedmrasencidas. Além de reduzir o
congestionamento do judiciario, a conciliacdo néprasenta apenas remedio fugaz para

problemas do judiciério, que poderiam ter outrdsicges; 0s seus resultados representam

ndo vontadeFISCHER, p. 30)Outros importantes trabalhos sobre o tema da m#mliagiegociagdo, em
portugués, sdo: (JUNQUEIRA, 1999), (WANDERLY, 1999)

43 Com referido vocébulo, pretendemos englobar taméoonciliacées, acordo, decisées arbitrais, enfido
que se passa e se decide dentro da sistematifaizbaos.

244 Art. 22. A conciliacdo sera conduzida pelo Juigatio ou leigo ou por conciliador sob sua orientacéo
Paragrafo Unico. Obtida a conciliacdo, esta settézida a escrito e homologada pelo Juiz togado,ant
sentenca com eficacia de titulo executivo. Intenetgsesclarecer, com relagdo a expressao “solrismagao”,
prevista neste artigo, dando a nitida idéia, de guepnciliador para atuar deveria fazé-lo, semmie a
orientagdo de um juiz leigo ou togado, que ndo semdo esta, entretanto, a orientacdo adotada tieapra
forense dos juizados, quando tem se admitido, cangtiilidade, o exercicio da “presidéncia” da clgéio,
Unica e exclusivamente, pelo conciliador, sem agrea de qualquer um daqueles (juiz leigo ou tggddoha
nesse sentido, inclusive, o Enunciado n. 6, quaddi€om clareza solar: “Nao é necesséria a preskndaiz
Togado ou Leigo na Sesséo de Conciliacédo”.
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verdadeiros éxitos.

Véarios sdo os escopos da conciliagcdo, dentre o$s qge destacam:
efetividade na distribuicdo da Justica; pacificagés conflitos de forma desburocratizada e
mais rapida; pacificacdo social. (MARINONI, 199942).

Poder-se-ia inclusive realizar convénios entretadese a OAB para que os
advogados, apds uma preparacao especifica paathtiedm nos Juizados, fizessem as vezes
do conciliador, durante plantdes que poderiamisadds uma ou duas vezes por semana para
a tentativa de conciliagéo.

O investimento no quadro e na preparacdo de cadoies é capaz de
resolver (ou pelo menos amenizar consideravelmetai&p o problema da falta de juizes de
direito nos Juizados, quanto incrementar a resolug® conflitos através de conciliacao,
valendo, inclusive, tal sugestédo para a justicauroyma qual foi autorizada tal possibilidade
no procedimento sumario, a partir do advento d&.@45/95, que modificou a redacéo do 8
1°do art. 277 do CPC. Investir na conciliacaoiéngrdial.

Embora existam iniciativas para o aumento das tagdes, como € o caso
do “Expressinho,” movimentos com tal finalidademmoo projeto do CNJ “Conciliar € legal”

e mutirbes nesse sentido como o dia 8 de dezenab20@b (Dia Nacional da Conciliagéo), o
percentual de acordos e de acordos cumpridos a@ndquém do esperado. A média de
conciliagbes nos Juizados € de 39,3%. Tal indicgese a diversos fatores, em especial a
falta de preparacdo dos conciliadores e a inteAeme advogados que ainda tém a
mentalidade de que o processo deve chegar aténm iicurso.

O indice de conciliacdo pode ser ampliado comipatitde qualificacéo de
conciliadores e de capacitacdo dos agentes dadadeiecivil competentes para buscar uma
solucdo consensual para os litigios apresentados.

Um outro problema da conciliagdo é consoante, Gigsicola Barbi (1985,
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p. 121), “que alguns juizes, com o fito de dimirsgu trabalho, insistem com as partes de tal
forma que facam um acordo, que elas chegam a Hisafs®, 0 que constitui quase um
constrangimento.”

Para que isso ndo ocorra, vez que um acordo forddadmente serd
cumprido, os conciliadores e juizes devem ser ivais preparados. “Nao devera receber o
placido judicial uma conciliacdo ‘condicionada’,equaga em si 0 germe de novas lides, pois
0 instituto visa ao término peremptério de um dissi e ndo a formacdo de novas

controveérsias.”

Somente uma ordem juridica que ndo satisfaca eses#es de um em detrimento
dos de outro, mas que, ao contrario, proporciong smucao de compromisso entre
interesses opostos, de modo a minimizar os possiud#ios, possui a expectativa de
existéncia relativamente duradoura. Apenas umanorde tal espécie estara em
posicdo de assegurar a paz social em uma baseavaelahte permanente.
(KELSEN, 1998, p. 20).

A estratégia proposta, como acertadamente pondsfia &Geraldo P.
Carneiro (2004, p.37), retoma a idéia de reformalttcal” que presidiu a criacdo dos
Juizados de Pequenas Causas. Para tanto, € necdss#mar juizes, conciliadores e
serventuarios que operam os Juizados Especiaispa&ote ja foi advertido precedentemente,
de tal forma que entre eles se forme uma aliancebera de objetivos e ideério comuns.

Além disso, € fundamental que se identifiquem voeagpara o tipo de
justica diferenciada que os Juizados administrangu® implica mobilizar as escolas de

Direito e demais operadores do direito de manefaa&los interagir com a Justica.

5.10 Formacao do operador do Direito

A atuacdo das partes e do operador do direito ¢ma, édealdade e boa-fé

afiguram-se como de primordial relevancia para rdmnt no combate a morosidade da

Justica e para 0 acesso e distribuicdo de Jutigauacdo das partes esta intimamente ligada
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a duracdo do processo. O que se espera das pavidsidas numa demanda judicial é
exatamente que atuem em respeito aos principiteattiade e da boa-fé, o que facilitara que
0 processo tenha sua duracéo reduzida, atingindoraha mais agil e rapida sua finalidade,

que é a decisao atribuindo razao aquele que taneitod(ZARIF, 2006, p. 142)

A ética e a efetividade do processo sdo as mammesssidades atuais para que, ao
lado de solucdes legislativas criativas e esfogpagrnamentais satisfatorios, com a
sua satisfacdo seja possivel resolver os problaeasudiciario e garantir a
consciéncia, 0 acesso e a verdadeira distribuiegasdica. (MONFARDINI, 2002,

p. 147).

No entanto, no meio forense ndo € o que se verilomumente é possivel
observar o ingresso de demandas temerarias, spaldeguridico, impetracdes de recursos
protelatorios, pedidos meramente procrastinatoradgumas medidas fraudulentas, que
embora sob o crivo do Juizo, inclusive com a pdsfaldle das penas da litigancia de ma-fe,
persistem, o que ocasiona o aumento da morosiddelsceenca no Judiciario.

O profissional do direito deveria ter consciéncea sla responsabilidade
social ao ingressar em juizo e ao atuar na Justica.

O advogado, por exemplo, é “indispensavel enquaggente criador e
estimulador de direitos, seja levando o Judiciaridecisbes mais justas e a reforma de sua
estrutura, seja participando das novas formas emntag de prestacdo da justica.” (AGUIAR,
1990, p. 455).

Nos Juizados, o compromisso do operador de diretim a ética, a
cidadania deve ser ressaltado, ja que as lidesJuigados Especiais Civeis demandam
questdes dessa natureza.

S&0 casos e casos em que a parte procura o Jdigsejando o julgamento,
nao apenas pelo valor econdmico ou satisfacdo dgagBo, mas para que o julgamento
demonstre a correcao de carater, que Ihe sao sdlordamentais. As demandas nos Juizados

tém também a funcdo de evitar agressdes e ilioiais graves. (CUNHA, 1997, p. 225).



180

Demandas desse jaez, além de exigirem posturasdass@a boa-fé, exigem técnicas de
conciliacad™®
Em noticia veiculada no site da TV Justica, Kazuatallabe (2006, p. 1)

adverte:

Devemos tentar cada vez mais abrir a cabeca damgsepara o beneficio da
conciliacdo e investir nessa idéia para a formatg@ogeracdes futuras. Uma acgéo
nesse sentido seria a inclusdo nos curriculos dso de Direito de disciplinas
voltadas para técnicas de arbitragem, mediacdmeiliegdo. Mudar a cabeca de
muitos advogados é dificil. Entdo, devemos invess geracfes mais novas e nos
estudantes.

Para que isso ocorra, a ética e técnicas de cagddj mediacdo e
arbitragem devem ser cada vez mais valorizadassincejuridico.

As Faculdades, Universidades, enfim, as institgigde ensino podem ser
promissoras alternativas para promoc¢ao extra-éstatacesso a Justica. Alias, deveriam ter
como uma de suas metas o engrandecimento humanéstemvolvimento na solucdo de
problemas da sociedade.

O estudante de Direito deve ter em mente que égemte da construcao da
sociedade democratica com os valores proclamadias Qenstituicido Federal de 1988;
precisa ter consciéncia de que pelo exercicio gmioinal também pode contribuir para a
justica social, impondo-se que suas atividadesnseagaercidas com equilibrio, lisura e
idealismo, postura que deve ser mantida, tambéifianmidia, e na sociedade.

Portanto, os cursos de direito devem formar priofigss comprometidos
com a causa nobre e sublime da defesa dos dirkitosanos e que saibam na pratica
aconselhar, acompanhar, assessorar e representasu@ntdefesa os direitos dos mais

necessitados que, obviamente, ndo dispdéem de osquasa ter acesso a justica.

2450 advogado possui o dever de estimulo a conailiagére litigantes e de prevencéo de instauracditigies
(art. 2°, paragrafo Unico, VI do Cdédigo de Eticardgrafo unico. Sdo deveres do advogado: VI - esdina
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Precisamos nos preocupar com a educacdo que veln strecida as sucessivas
geracBes para que possamos ter a formacdo de homaiss justos e, em
consequéncia, a formacdo de uma sociedade mellma. sdciedade em que, de
fato, se evidencie a verdadeira justica. (ALVIMQ&0p. 106)

Enfim, cabe a qualquer faculdade de Direito a misiitransmitir o saber e
de formar profissionais voltados para a busca gdtcpi e do acontecimento do direito,
especialmente na valorizagdo da pessoa humana sende direito, deveres e obrigacoes,
pois ndo adianta alterar a lei, se os aplicado@stram-se indiferentes, omissos e até hostis
as mudancas. (ROSAS, 1997, p. 214).

No mais, é importante ainda o estabelecimento epdomanto de regras
rigidas sobre a litigancia de ma-fé e a litigamahitual (CAPPELLETTI, 198&. 25), como
forma de punicéo e para que nao se fomente a imifidade.

O magistrado tem essencial funcéo na fiscalizagéimnecdo do aventureiro
juridico.

A OAB também tem papel importante na coibicdo deidgs contrarias a

ética. Para tanto medidas, de prevencéao e punegdndser tomadas.

De acordo com Adroaldo Le&o (apud CARVALHO, 2005220),

se o dolo processual fosse tratado sem contempédzgor certo a atividade

processual seria célere e mais barata, a vistandoseros processos que seriam
extintos, mesmo na fase postulatéria ou, quandomsyem ‘chincana’, tdo presente
na fase probatoria, seria sensivelmente reduzidi® ¢oroado com uma sangdo ao
litigante de ma-fé.

5.11 Mudanca de mentalidade dos juizes e demais ogaores do direito

Reconhecer a necessidade de simplificacdo da eguguridica € um dos

primeiros passos para a real democratizacéo dipagao da Justica.

conciliagdo entre os litigantes, prevenindo, sengoie possivel, a instauragdo de litigios). Contadasoante a
pesquisa do CEBEPEJ, verificou-se que o advoganio éos grandes empecilhos a realizacdo do acordo.
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A linguagem juridica deve ser a mais leve poss@gliz deve evitar o emprego de
preciosismos juridicos, de forma a fazer-se entepdeaquele a quem a aplicagdo
da norma se destina. Ndo poderéa escrever para eengdto apenas do advogado, de
vez que este servird de novo intérprete peranigaol@o. (OLIVEIRA, 1997, p. 69)

E certo que a entrega da prestacao jurisdiciormpode deixar de transitar
por um processo, previamente regrado com uma lgegualara, sem margem a ambiguidade
na interpretacao.

O devido processo legal € essencial para a legifiméda atividade judicial,
mas esse processo deve ser caminho de realizaghAgstilza, ndo estorvo incompreensivel e
inaceitavel.

Com efeito,

a prestacdo da tutela jurisdicional ndo pode setergada apenas como a
desincumbéncia, por um dos componentes do Estipdatite, de uma tarefa que Ihe
é insita. E muito mais do que isso. Além de pelsegpacificacdo social, ao
instante em que diz a quem pertence o direito aetividade jurisdicional umplus
deveras salutar: a pedagogia de mostrar aos jidedidos como deve ser a conduta
destes nas suas relagfes interpessoais e intedittais. (CARVALHO, 2005, p.
1).

Desta forma, os Juizes estdo despertando para digidado o mondlogo
criptografado nas suas sentencas para exercitagdi#ogo compreensivel que aproxime a
Justica de todos.

Neste sentido é importante adotar as sugestdesiida de Direito Dr2
Oriana Piske de Azevedo Magalhdes Pinto em artigdigado no site da Associacao dos
Magistrados do Distrito Federal e Territorios, pgre tribunais e comarcas adotem uma
linguagem mais compreensivel: campanhas de sicggjio da linguagem juridica; promoc¢éao
de cursos de atualizagdo da linguagem juridicaimfegrem uma percepc¢ao simplificadora;
criacdo de revistas que contemplem pecas juridjoascontenham exemplos de expressées
substituidas por alternativas mais simples. Deasraeferidos exemplos temos: “Pretdrio
Excelso” por “Supremo Tribunal Federal”; “peca akal’ por “peticao inicial”’; “expert” por

“perito”; “cbnjuge sobrevivente” por “vilvo.”
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E preciso mudar a mentalidade do operador do dirgtsentido de que ele
também tem papel definidor para a efetividade daga. Ndo bastam alteracbes legislativas
se o0 aplicador das regras processuais mantiverpggado ao formalismo estéril.

(BEDAQUE, 2006, p. 53). Chiovenda (apud BEDAQUEQ&0p. 53) observa que

se i pratici portassero nell’'uso quotidiano coflenfe giudiziali uma chiara visione
dei bisogni cui esse rispondono e del modo in cuispondono, nessuno meglio di
loro potrebbe consigliare le riforme processauali

“Reclama-se, entdo, uma mudanca de postura dagquedese interessam
pela boa administracdo da Justica, sejam Juizesiyd®ores, Advogados ou Servidores, uma
vez que nao basta a existéncia pura e simplesrdzariegal.” (FRIGINI, 2007, p. 50).

Portanto, a simplificacdo da linguagem juridicaspaa ser um instrumento
fundamental, tanto para os Juizados Especiais gupata a Justica Tradicional, que
proporciona 0 acesso a Justica e contribui, efetvae, para a compreensdo do
funcionamento e da atuacéo do Poder Judiciario aamaodo. Afinal, ninguém valoriza o
gue nao entende.

E claro que o informalismo ndo pode constituir fatpie deprecie a
qualidade do servico jurisdicional, mas deve sez@mo fator de presteza jurisdicional para
alcancar o que é justo. O que se combate sdomalfemos inuteis. (CUNHA, 1997, p. 228).

O processualista deve estar comprometido com o#tadss e néo colocar
0os meios acima de tudo. E preciso conciliar a técprocessual com seu escopo. N&o se
pretende nem o tecnicismo exagerado, nem o abartdtaiada técnica. (FERRARETTO e

OLIVEIRA, 2004, p. 43)

Enfim, Kazuo Watanabe (1996, p.20) esclarece que:

o principio da inafastabilidade do controle jurtsdinal assegura o acesso a Justica
gue propicie a efetiva e tempestiva protecdo caquedquer forma de denegacéo da
justica e também o0 acesso a ordem juridica justadacse de um ideal que,
certamente, esta ainda muito distante de ser dramte, e, pela falibilidade do ser
humano, seguramente jamais o0 atingiremos em seaers#. Mas a permanente
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manutengdo desse ideal na mente e no coracdo eéoadopes do direito € uma
necessidade para que o ordenamento juridico esteg@ntinua evolugéao.

5.12 Experiéncias que servem de exemplo

Considerando o estudo publicado no site do CEBE®EuUtros dados
levantados junto ao CNJ e AMB, algumas experiéngfasdignas de notas e servem como
modelos a serem seguidos.

Todos 0s movimentos e iniciativas no sentido déaceom a morosidade e
problemas relacionados a ela, como a mudanca d&ldede dos operadores do Direito, 0
combate a corrupc¢ao no Judiciério, promovidos pskociacdo dos Magistrados Brasileiros
e 0s mutirdes e projetos para o aumento da cog@djgpromovidos pelo Conselho Nacional
de Justica e Tribunais séo louvaveis. Tais maraifésts s6 vém colaborar para a ampliagédo
do acesso a Justica e para a solucéo dos probtendasliciario.

No mais, a criacdo do proprio Conselho Nacionaluica foi um grande
avanco e sua atuagao tem se tornado cada vez fetara e

Nos Juizados denota-se que a figura do juiz e elgppe esse desempenha
€ extremamente importante para o sucesso dessasssistemas. Conforme ja salientado e
registrado, dependendo da atuagao do juiz, a @@gn, a produtividade, a agilidade e a
efetividade podem ser positivas. Juizes mais com@tidos e preparados conduzem melhor o
sistema. Além disso, Juizes com visdo adminisratidaboram muito para o sucesso do
aproveitamento do sistema.

As pesquisas realizadas em nove capitais do Bdesilonstraram que
Juizados com melhores condigbes de trabalho, nesdhestruturados e organizados,
colaboram muito para a produtividade de seus fmdcios. A informatizacdo é um fator
importante.

No Juizado do Consumidor em Belo Horizonte, houve wieorganizagao
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dos Juizados, fato que colaborou sobremaneiragaseridade. A pauta de audiéncias foi
reduzida de forma racional e consciente. Cuidodasmediacdo. O numero de conciliadores
foi ampliado e o espaco de audiéncias foi refordmlpara que o nimero de audiéncias
passasse a ser maior do que os feitos distribulssois focou-se 0 aumento da capacidade e
da qualidade da instrucdo. Foi realizado um muti€igentencas entre os juizes. Atualmente
0 numero de feitos distribuidos e julgados é o noesr@io havendo feitos cumulados. Houve
um forte investimento na mao de obra, com treinamencapacitacao técnica do pessoal,
com evidentes resultados. Em Minas Gerais ha unecppacdo constante com o
aprimoramento do sistema.

Para a prosperidade dos Juizados verificou-se aiuea 0 apoio dos
Tribunais de Justica dos Estados deve existir. Enas/Gerais, tal apoio existe e deu certo.

Cabe elogiar a recomendacao aprovada no XVII Encaie Juizes dos
Juizados — Curitiba/PR no sentido de exortar obuhais para a destinacdo de recursos
materiais € humanos necessarios a melhoria dooiugtiento dos Juizados Especiais, com
vistas a ampliacdo do atendimento do jurisdiciora@omprimento do Direito Fundamental
de Acesso a Justica.

O aumento dos Juizados itinerantes € primordia paeducdo da distancia
entre esses e a populacdo. Os resultados, comteaeaom o Juizado Movel do Transito,
onde os acordos sdo altos e o Juizado itineramtgalflem Macapa, onde é realizado um
trabalho social e humanista fantastico, sdo sunperges.

A implantacéo de TVs nos corredores de espera doidddo de Goiania,
pacificou nitidamente o ambiente e aumento o péuetéde acordos.

No 9° Juizado de Goiania entregam algumas instsupéea reclamante e
reclamado com o intuito de uma melhor orientagao.

Imbuidos dos critérios da informalidade e celergath capital amapaense
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é perfeitamente possivel apresentar uma peticaooviaio, e, ainda, por telefone. Tambéem
em Macapa, os acordos sao celebrados mediantecontiesem folha de pagamento do
devedor, o0 que confere seguranca ao cumprimento.

O Tribunal de Justica do Rio de Janeiro possuinauma financeira, sendo
que todo o recolhimento das custas é direcionadlugixamente ao mesmo, viabilizando a
gestdo e planejamento, inclusive dos Juizados.

Os Juizados do Rio de Janeiro contam com o apoidriboinal, o qual
contratou especialistas da Fundacéo Getulio Vargesimplantar um sistema de gestéao.

Nesse Estado adotou-se ainda a convolacao da aiaddnconciliagdo em
instrucdo, caso ndo haja acordo, diminuindo sobmeirao tempo de duracdo dos processos.

Enfim, todas as iniciativas, movimentos e pratidassucesso devem ser
analisadas para que possam ser implementadas ero pads.

Mudancas na administracdo da Justica e na mertalidas operadores do

direito sdo imprescindiveis.

A qualificacdo de mediadores, a sistematizacaonttemacdes sobre as praticas
gerenciais de sucesso nos diversos Juizados edpslipelo pais, a inversao de
prioridades, que garanta aos Juizados uma estrdigma para o bom desempenho
de suas competéncias, a utilizacdo de insumosfaieniética para garantir eficacia
aos atos indispensaveis ao processo (como penbaot@®) ou para ampliar o
acesso a Justica (como os Juizados Especiaisis)rtaaintensificacdo de projetos
criativos e ousados para aproximar a Justica ddadé&bs (como os Juizados
itinerantes), sdo exemplos de reformas de gest@algpendem apenas da vontade
politica dos agentes responsaveis pela conducgmléteca judiciaria. (BOTTINI,
2007, p. 3)

A reforma de gestdo aliada a uma conscientizacélatpa da importancia
dos Juizados Especiais sdo os caminhos para alidaggo deste modelo de Justica no pais.

(BOTTINI, 2007, p. 3).
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CONCLUSAO

O acesso a justica € uma preocupacao constantegiraer democratico.
Portanto, mecanismos de facilitacdo desse acessamdser disponibilizados sob pena de
negar os proprios fundamentos do Estado Democrdgiddireito.

Foi justamente dentro da preocupagdo com a disfimagiio de
mecanismos de facilitacdo do acesso a justica,squgiu a promissora idéia de criacéo e
implantacdo dos Juizados de Pequenas Causas eiqggostate dos Juizados Especiais
Civeis.

Colocados efetivamente em pratica com o adventd.aia9.099/95, os
Juizados Especiais Civeis demonstram a preocuphgdegislador em estender o acesso a
justica a todos, especialmente a classe menosefddare reduzir a morosidade processual,
revertendo o descrédito na Justica.

Trata-se de uma tutela diferenciada, de rito aboeyicriada com o intuito
de superar ou de pelo menos atenuar a distanca @mqovo e o Judiciario e os obstaculos
opostos ao pleno e igual acesso de todos a jusggando o preconizado pela Constituicdo
Federal de 1988.

As caracteristicas dos Juizados Especiais Civeistam a vocacdo desses
para a funcionalidade, apresentando-se como instrinde realiza¢cdo da Justica que procura
proporcionar o amplo acesso a ela, a ampla defdsss@a resolver os conflitos de forma
eficiente e rapida.

Entretanto, embora a idéia fosse promissora, japgeileunciava a possivel
reducdo dos problemas do Judiciario e conquantoiagdo dos Juizados representasse
avancos imensuraveis em busca do dificil mistediskeibuir o direito a todos, na pratica, ndo

€ bem o evidenciado.
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Algumas das vicissitudes da Justica comum passarafatar os Juizados,
minando os avancos alcancados com esta inovadona fie efetivacdo de Justica.

Dessa forma, o fortalecimento do modelo dos Jugrddspeciais faz-se
necessario e tal tarefa dependera de uma analistiagiada sobre os erros e acertos para a
construcdo da estratégia mais adequada.

A Secretaria de Reforma do Judiciario e o CentrasiBriro de Estudos e
Pesquisas Judiciais, com 0 apoio da Telemar e ticado Forum Nacional dos Juizados
Especiais e do Conselho Nacional de Justica, eladror o diagnostico dos Juizados
Especiais.

A andlise dos dados obtidos pela pesquisa posailmkrceber que, em
diversos aspectos, ha indicios da ocorréncia nzadhs dos mesmos problemas que ha
tempos afetam a Justica comum e que podem prejisdinguncionamento.

Dentre esses problemas estdo o aumento do nimedendgandas sem a
necessaria estrutura, a falta de investimento em ardobra, a falta de gestédo, o reduzido
namero de juizes exclusivos.

Assim, o sistema, em algumas oportunidades, terapsesentado falho,
mormente em fungdo do excessivo volume de demamdiss falta de investimento nesse
segmento.

O tema apresenta uma relevancia especial, poisui@adds Especiais
Civeis, criados com o objetivo de tentar faciliaracesso e aplicacdo de justica e
consequentemente de amenizar o problema da madesadta tramite processual, ndo vem
atingindo seu escopo, ja que além de nédo teremlisieasresolvidas de forma mais rapida,
nao tem produzido os melhores resultados.

O termo acesso a justica engloba uma Justica efrazcondicbes de dar

resposta imediata as demandas. A Justica se lagitiénrespeitada somente se funcionar, ou
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seja, a Justica deve ser eficiente na solucaoaidbtos.

Portanto, para que os Juizados atinjam o fim alhoejgpor seus
idealizadores (novo paradigma de Justica, isensontizzelas do antigo sistema), € preciso
repensa-lo em alguns aspectos.

Com base na pesquisa mencionada, foram apresentalggsnas
consideracfes para uma melhor reflexdo sobre o®sruho fortalecimento, expanséo e
aprimoramento desse modo de Justica, as quaisiseem em:

1) Uma maior divulgacdo da existéncia dos Juizaelas instalacdo de
ramificacbes desses em pontos e locais estratégicesfacil acesso seria importante para
uma maior aproximacao dos cidadaos a Justica.

2) A implantacédo do servico de assisténcia juriditatodos os Juizados se
faz necessaria para que a populacdo tenha acedgsmadacao e orientacao juridica.

3) A instalacdo de “Expressinhos” em diversos kmaoagerece reflexdo, pois
pode contribuir para a reducédo das demandas esalacdo dos conflitos de forma célere.

4) O investimento na implantacdo e expansao deados itinerantes como
ramificagbes dos juizados especiais se faz imprésa@l pois se afiguram em importantes
formas de estender 0 acesso a Justica a toda mpapu

5) A melhoria estrutural, com 0 aumento do niumexduhcionarios (tanto
de juizes exclusivos como de serventudrios) e @doislos materiais necessarios (como por
exemplo computadores), € uma importante medidapassibilitar a rapidez dos julgados, a
qual vem sendo prejudicada em funcdo do excessigondnuo aumento no nuamero de
demandas.

6) A promocdo de cursos de especializagcdo e apeaf@ento dos
servidores e juizes para atuacdo nesse microssisterfim de que tomem consciéncia da

estrutura principiolégica que ali impera, voltadagipalmente para a conciliacdo, que deve
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ser buscada sempre, € medida imprescindivel psuiaesso dos Juizados.

7) Uma melhor preparacéo dos conciliadores e meddaccontribuirdo néo
s6 para 0 aumento do numero de acordos, mas tanplagéan que os conflitos sejam
solucionados da melhor forma possivel.

8) A realizacdo de convénios com 0s centros edoigais para a expansao
dos anexos e postos dos Juizados bem como paill@Zacéb de alunos para o atendimento
das pessoas e elaboracado das reclamactes e @mgess além de otimizar o funcionamento
dos Juizados, suprir a deficiéncia de funcionansstariam, em igual medida, importante
colaboracao para a formacgéo desses alunos.

9) O investimento na implantacao dos autos digitagjuais prescindem da
utilizacdo de papéis e cuja tendéncia € agilizdaocaez mais o procedimento, tornando-o,
inclusive, muito mais seguro, segundo seus ideiiies, também se faz imprescindivel.

10) A valorizacao da ética, maior conscientizacgioedponsabilidade social
e 0 ensino de técnicas de conciliacdo e mediacdi@ursos juridicos para que o operador do
direito mude sua mentalidade no sentido de buscgust¢ca e pacificagdo social,
especialmente por meio da conciliagao.

11) A simplificacdo da linguagem juridica tambémné dos passos para a
real democratizacdo da Justica.

12) A continua realizacdo de mutirdes e a reesacdio dos Juizados
auxiliara na otimizacdo do servico bem como conirédb para o alcance da tdo sonhada
celeridade.

A sociedade ja ndo mais busca a aplicacéo es#iteodna por meio da sua
simples exegese literal, mas necessita que efetm@Enprepondere a justica e o bom senso
nas decisdes, em detrimento das arcaicas formabgage ainda subsistem em nosso

ordenamento e que devem ser vistas, em muitosadws,ccom certa relativizacdo, pois séo
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de conveniente importancia na manutencéao do direito

Enfim, o Juizado se faz deveras importante na pata a facilitacdo do
acesso a justica e contra a extremada lentiddoistem®a vigente. O sistema € um
imprescindivel instrumento de acesso a justica, m&®m sendo afetado por algumas
problemas e precisa ser melhorado, 0 que se cdrsegaum algumas modificacdes e
principalmente com o amadurecimento e mudanca cdahtade dos proprios membros do

judiciario e operadores do direito.
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<http://www.ibge.gov.br>
<http://www.jusnavegandi.com.br>
<http://www.oabsp.org.br/noticias>
<http://www.stj.gov.br>

<http://www.tjsp.gov.br>

<http://www.tribunadodireito.com.br>
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