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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo estudar as representagfes sociais de professores de
ensino médio acerca da atuacdo das familias na educacdo dos alunos. A questdo é
relevante, considerando-se que o distanciamento entre a familia e a escola vai se
acentuando ao longo da escolarizagdo, ainda que as exigéncias da formagdo do
adolescente ndo possam prescindir do apoio conjunto desses dois pdlos. Neste contexto,
a aplicacdo da teoria das representacbes sociais contribui para a compreensdo das
questdes envolvidas, pois possibilita uma aproximagdo dos indicios sobre os sentidos
atribuidos pelos sujeitos ao objeto definido. As representacdes sociais sdo construgdes
simbolicas pelas quais o individuo se apropria de um objeto ao lhe atribuir sentidos no
cotidiano de suas relagBes, vivéncias e praticas. Nessas construcdes, ele filtra
informagdes, experiéncias e idéias relativas ao objeto, passando-as pelo crivo dos
valores que caracterizam suas pertengas grupais ou dos que atribui aos que toma como
referéncias no trato com o objeto. Estas breves colocagbes situam a perspectiva
processual (identificacdo dos processos formadores das representagdes sociais
objetivacdo e ancoragem) que orientard o desenvolvimento desta investigacdo, que
abrange duas das principais escolas particulares localizadas na regi&o serrana do Estado
do Rio de Janeiro. A pesquisa definiu como metodologia a associagdo de um processo
de observacdo, durante um ano, a realizacdo de vinte entrevistas conversacionais com
professores do Ensino Médio dessas escolas, tendo como po6lo principal o tema de
estudo. A escolha das escolas obedeceu ao critério de reconhecimento, na cidade, da
qualidade do ensino que oferecem. Foi realizado, nestas escolas, um processo de
observacéo, apoiado por diario de campo, focalizando o cotidiano de relagdes e praticas,
0 acesso das familias, as interagdes que estabelecem e eventuais reacdes e expressdes de
professores e alunos. As entrevistas conversacionais, caracterizadas pelo minimo de pré-
formacdo, foram estudadas na perspectiva de sua enunciacdo, atentando-se as
transformacgdes que vdo dando forma aos discursos. Pretendeu-se, assim, enriquecer
pistas apreendidas nas observacdes, aprofundando a andlise dos processos de
objetivacdo e ancoragem que se deixam entrever no conjunto. O estudo do material
coletado deixou ver indicios de que a forma hiperbélica pela qual professores,
invariantemente, jogam a agdo educativa dos pais no passado, alem de um lugar comum,
estd associada a formacgdes defensivas pelas quais pretendem sustentar seus espagos
sociais e simbdlicos.

Palavras-chave: representagdes sociais, familia, professores de ensino medio.



ABSTRACT

The ethnic research here developed has assumed the character of process perspective of
the social representations and had the goal to search for its indications in the role of the
families within the education of the students and developed by teachers of the
Secondary Grade of two private schools in mountain region of the State of Rio de
Janeiro. As the social representations are symbolic builds by which the individual picks-
up an object by attributing senses of its common relations, likelihood and practice,
knowing them has contributed to understand the distance between the family and the
school which grows as the student progresses trough its school years. As a methodology
we have defined the association of the direct observation during one year en each
participant school and 20 verbal interviews where conducted with Secondary Grade
teachers, tem in each school. Referring to the selection of the schools, we obeyed the
criteria of recognition in the town, in regards to quality of teaching and one of them has
fulfilled the contrast criteria for the comparative analysis of the data. The selection of
the subjects for the interviews was based upon the criteria established during the
observation period in the schools: (1) different areas of roles and teaching (Math,
Human, Languages and Art); (2)both genders (male and female); (3) different ages; (4)
a minim period of five years of experience in teaching in the Secondary Grade. During
the observation period, duly recorded in the field log, we tried to focus in the in the
daily relations and practices, the access of the families and the interactions established
with the school and the eventual reactions and expressions of the teachers and students.
The verbal interviews, taped in audio and with paper transcripts, characterized by the
minimum pre-studies, where studied with the perspective of its enunciation, taking care
in regards of the transformations that take shape to the speeches. Analyzing the records,
it was possible to identify that the teachers of the two schools consider that non-
structures family causes its absence of several moments of the school life of its children,
and that ideal family model is the core family, centered on the parents relationship and
in the love logic, in which the union of the couple is based on the romantic love and in
the care driven to the child, being sustained by the credo in a stable world and non-
changeable. The absence of the family seems to compound the figurative core of the
representation. Referring to objectivity, the role of the family is suppressed, and the
absence seems natural. In regards to the anchoring, the teachers seem to anchor the
representation of the role of the families in the past, allowing tem to perceive
indications of the hyperbolic shape by which the teachers, always identify as ideal the
educative action of the parents.

Key-words: social representation — family — secondary grade teachers
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Introducéo

O sujeito se constroi e se faz nas relagdes sociais com o “outro”, tomando-o
como referéncia e representando as estruturas de linguagem e do mundo da cultura.
Denomina-se ser humano, por ser considerado em sua historia, singularidade e
origem familiar (DAYRELL, 2003). E um ser social em construgio, motivado por
desejos e que ocupa determinado lugar social, de forma a poder estabelecer relagdes
e ser capaz de interpretar o mundo em que se insere. Sua condicgdo interpretativa lhe
é marcante e oferece a possibilidade de atribuir sentido a si mesmo, aos outros e as
coisas, de maneira que possa organizar o “seu” mundo (MADEIRA, 2001).

As primeiras relacbes pessoais e sociais construidas pelos sujeitos sdo
estabelecidas na familia, que € considerada o primeiro grupo de referéncia na busca
por identidades. E a partir da familia que a crianca é inserida numa determinada
cultura e apresentada a padrées de relacionamento e comportamentos, valores,
modelos e regras. Condigdo de construcdo de aprendizados e de apropriacdo® do
mundo, o grupo familiar oferece possibilidades de criacdo de modos de ser, agir e
interagir (SZYMANSKI, 1995; MADEIRA, 2005).

Os modelos e valores apreendidos neste primeiro grupo de referéncia séo
importantes para construges futuras da crianca. Nestes poderfio estar ancoradas’®
identificac0es e escolhas por outros grupos de referéncia que lhe despertem
interesses e afinidades e que traduzam desejos de vinculo e pertencimento. “Fios
condutores” que acabam possibilitando elaboragfes, construcdes e atribuicdes de
sentidos, acerca das coisas e pessoas. Importante ressaltar que a atribuicdo de
sentidos, implica apropriacdo de saberes, o que se faz possivel & medida que se
consegue dar significado e forma as coisas. Uma construgdo social e simbdlica que

remete a um pensar e agir proprios, representativos do “eu” do sujeito.

1 0 ato de apropriar-se de algo implica trabalhar com aprendizagem e meméria, dar forma e reconstruir a
partir de si.

2 Alves-Mazzotti (1994 p.62), descreve a atividade representativa como “um processo psiquico que nos
permite tornar familiar e presente em nosso universo interior um objeto que esta distante e, de certo
modo, ausente. Pode-se dizer que objetivacdo € o que fica presente, tangivel, o objetivo mesmo, a
materializagdo da idéia num objeto. Neste sentido, &€ possivel considerar que toda representacdo se
encontra ancorada numa idéia central e que é construida a partir de um “ja pensado” que revela
pensamentos preexistentes. Assim, pode-se conceber a ancoragem como processo que se refere ao
enraizamento social da representacdo, a integracdo cognitiva do objeto representado, neste sistema de
pensamento preexistente e as transformacdes que ocorrem nestes”.



Os individuos se apropriam de valores e conhecimentos disponiveis na
cultura, por meio de relagdes estabelecidas no decorrer de suas vidas. A formagéo de
seus pensamentos se encontra interligada com os saberes partilhados na convivéncia
e interacdo com o outro, mediados pela linguagem. Nas interagdes com os mais
experientes é que a crianca se apropria de significados, conceitos, valores, normas e
regras de conduta, tendo subsidios para construir o processo continuo de se
individualizar (VIGOTSKI, 1999 apud GARCIA, 2005).

De acordo com esta concepgéo, cabe a consideracdo da educagdo como amplo
e complexo processo que demarca 0 homem em sua experiéncia, em seu viver e
fazer. Processo que articula diversas culturas e saberes e que considera as dimensoes
psicossociais daqueles que os constroem e do que também é construido. Essa
interlocucdo com o outro é o que nos permite aprender e ensinar, e que acaba por se
integrar & dindmica do viver, através dos processos de apropriacdo e expressao.
Assim, se faz possivel aprender, considerando-se 0s variados momentos e situagdes
em que nos deparamos com o desconhecido (MADEIRA, 1998).

Paralelamente & agdo educacional da familia, responsavel por aprendizados
primeiros, destaca-se a escola como importante agente socializador que promove outros
conhecimentos considerados especificos. E um espaco instituido, no qual a crianca se
insere e interage, compartilhando experiéncias e trocas que pressupdem a transmisséo
de valores, modelos e simbolos, além da “aquisicdo” de saberes ditos formais. Lugar em
que sdo (re) construidos saberes ao longo dos anos e experiéncias vividos de acordo
com cada etapa de desenvolvimento infantil, até que se chegue & adolescéncia. Ressalte-
se que as acOes educacionais da familia e da escola ndo se aplicam ou sdo apreendidas
necessariamente da mesma forma.

Discute-se que familia e escola, entretanto, vém pautando suas préticas e
relagdes em diferentes patrimonios culturais, com diferentes perspectivas e
expectativas, e sem a interacdo necessaria. Observa-se que o distanciamento entre
esses polos é frequente e se vai acentuando ao longo da escolarizacdo, reforcando
distorgbes de imagens, ratificando ou agravando estereotipias e a negacdo de
referentes comuns, o que pode chegar a impedir uma comunicagdo efetiva
(SPOSITO, 1992; DAYRELL, 1999).

Neste sentido, nem sempre familia e escola vém sendo aliadas e deixam
entrever desacordos e divergéncias quanto as suas a¢Oes educativas; vém perdendo

seus lugares tradicionais de transmissoras de valores e normas culturais de coeséo



social. Acredita-se que cedem espago nos dias atuais aos meios de comunicacgéo de
massa, principais veiculos de informacéo e considerados novos agentes socializantes
(TEDESCO, 1998).

A (re) produgdo de expectativas antigas da escola acerca dos alunos e
principalmente de suas familias, vém reafirmar ainda o tradicionalismo sobre o qual
se encontra pautado seu tipo de pensamento, caracterizado, muitas vezes, por
diagnosticar e transferir para longe de si muitas das problematicas encontradas. A
escola parece se relacionar com as familias prioritariamente no sentido de uma
exigéncia de complementaridade com relacdo as suas expectativas e através da
atribuicdo de responsabilidade pelas dificuldades dos alunos. Questiona-se haver um
movimento sistematico desta, no sentido do compreender a realidade dos alunos e de
suas familias (RIBEIRO; ANDRADE, 2004).

Paralelamente a essas questdes, acrescenta-se, ainda, o fato de que tendendo
preservar seus aspectos conservador e autoritario, muitas escolas vém demonstrando
ter cada vez maiores dificuldades em valorizar a personalizagdo, lidar com a
diversidade, com escolhas e atitudes de seus alunos e respectivas familias. Fato que
pode ser observado em alguns contextos escolares, principalmente ao se tratar de
questdes relacionadas & motivagdo e desempenho de professores e alunos, no
processo de ensino-aprendizagem.

No que se refere & perspectiva do professor, quanto a sua influéncia,
considera-se que seu papel e suas caracteristicas tém sido amplamente reconhecidos
como fatores que interferem na qualidade das relagcbes professor aluno, relevante
para praticas pedagogicas bem sucedidas (WEINER, 1985, apud MARTINI; DEL
PRETTE, 2002).

A existéncia de estudos e pesquisas que visam as relagdes entre causalidade e
desempenho escolar no ensino fundamental, voltam-se para o fato de que
experiéncias de sucesso ou fracasso em atividades académicas sdo, geralmente,
atribuidas a fatores multiplos, entre os quais se podem destacar a inteligéncia, o
esforco, a influéncia do professor, de outras pessoas, inclusive a da familia.

Entre estes estudos, alguns elegem a abordagem das representagdes sociais
que vém sendo importante no que se refere ao entendimento das questdes
relacionadas a Educacdo, culminando na compreensdo da escola como significativa e
vivida por quem dela faz parte. As representacdes sociais permitem uma

aproximacdao da realidade que se quer investigar e essa condi¢do de proximidade é o



que torna significativa a experiéncia vivida. Esta abordagem permite investigar como
se formam e funcionam os sistemas de referéncia que se utiliza para classificar
pessoas e grupos, e para interpretar os acontecimentos do cotidiano (ALVES-
MAZZOTTI, 1994).

Em pesquisa e anélise sobre o fracasso escolar no ensino médio de Sergipe,
considerou-se que este é um problema de alta complexidade e que implica varios
fatores pessoais e até mesmo sociais. Familia, situacdo financeira, professores, escola
e muitos outros fatores podem contribuir para a falta de éxito do aluno na escola. De
acordo com a pesquisa realizada, constatou-se que tal problematica muitas vezes
atinge os alunos devido & falta de acompanhamento dos pais e até mesmo dos
professores (VASCONCELOS, 2003).

A pesquisa intitulada “Atribuicdes e Expectativas do Professor:
representagdes sociais na manutengéo da seletividade social na escola”, realizada por
Gama (1994), buscou identificar atribuigdes causais e expectativas docentes para o
desempenho escolar do aluno da escola publica. As atribuigBes investigadas com
duas amostras de 451 professores do ensino fundamental e 907 professores da
educacédo infantil revelaram o deslocamento da questdo do fracasso escolar para o
campo de responsabilidade individual do aluno e de sua familia. As representacdes
subjacentes revelaram um posicionamento determinista e um estado de passividade
pedagdgica e uma distorcida psicopedagogia sobre a competéncia intelectual e
motivacional dos alunos.

O trabalho cujo objeto de andlise fora as mediacfes estabelecidas na escola,
entre professor-aluno e sua relagdo com dificuldades escolares, realizado por Garcia
(2004), teve como interesse enfatizar a necessidade de buscar elementos tedricos que
pudessem romper com a ideia segundo a qual as dificuldades escolares ndo séo
analisadas com base no processo de ensino, mas sim no proprio aluno ao apresentar:
baixa tolerdncia a frustracdo, impulsividade, déficit de atencdo e memorizacéo,
agitacdo, passividade, dependéncia, inseguranca, desisténcia ou recusa em relacéo as
atividades propostas, lentiddo, ansiedade, entre outros. Justifica-se a constatacdo da
condicdo bioldgica como grande responséavel pela evasdo e fracasso escolares.

Em pesquisa sobre a problematica que envolve o fracasso escolar, Patto
(1993) reportou-se ao cotidiano da escola enquanto espago onde se concretiza o
insucesso do aluno. Desta observacdo, tem-se o entendimento da necessidade do

comprometimento politico das escolas para com a crianga e com o ensino, e a busca



por respostas quanto as implicacdes da mediacéo sobre o desempenho e dificuldades
escolares de criangas das séries iniciais do ensino fundamental, e quanto as situacdes
mediacionais que possam ser organizadas pelo professor para auxiliar criangas com
dificuldades escolares.

Chechia e Andrade (2005) ressaltam posigdo recorrente no pensamento da
escola que fomenta discursos centrando a indisciplina como um fator resultante do
tipo de contexto familiar. A esse respeito, considera-se, em muitos casos, que 0s pais
interferem negativamente na vida escolar, o que acaba prejudicando o
comportamento em sala de aula. Importante destacar, sobre a indisciplina, uma
questdo intensamente vivenciada e discutida nas escolas que, mesmo se constituindo
um problema, traz uma mensagem que diz respeito ao ambiente em que se da e sobre
a necessidade de avanco pedagogico e institucional. Conceitua-la pressupde
considerar sua complexidade e ultrapassar a dimensdo comportamental em que
muitas vezes se encontra referida.

Para Garcia (1999,) a indisciplina ndo pode ser considerada um fendmeno
estatico cujas caracteristicas sdo mantidas ao longo dos tempos. Apresenta novas
expressoes e se da de forma mais complexa e criativa, parecendo ser mais dificil aos
professores. E fundamental poder pensa-la e situd-la no contexto das condutas dos
alunos nas diversas atividades pedagdgicas, dentro ou fora de sala de aula, sob a
dimensdo ampla dos processos de socializacdo e relacionamentos na escola e no
contexto de desenvolvimento cognitivo dos alunos. Tais consideragdes englobam
conceitos que definem a indisciplina como a incongruéncia entre os critérios e
expectativas assumidos pela escola, em termos de comportamento, atitudes,
socializagdo, relacionamentos e desenvolvimento cognitivo, e aquilo que
demonstram os estudantes.

Em estudo sobre a representagdo dos professores acerca das fungdes dos pais
na escola, Mauricio (2006) privilegiou acompanhar o desenvolvimento escolar
(execucdo) e frequentar reunides (envolvimento). Em relacdo a tal fato, a autora
percebeu que as duas funcbes sdo pautadas em determinagdes da escola: o pai
acompanha aquilo que a escola propde para o desenvolvimento do aluno e
comparece as reunides convocadas pela instituigao.

Em pesquisas realizadas com o objetivo de apreender as representagdes de
familia por professores, as falas das professoras revelaram o quanto a familia

organizada nos moldes tradicionais seria a mais correta e significaria o esteio para o



desenvolvimento do individuo (SILVA; CUNHA, 2005). E, finalmente, em estudo
sobre a influéncia da dinamica familiar no comportamento de adolescentes da cidade
de Natal, concluiu-se que a estrutura familiar interfere diretamente no desempenho
escolar do adolescente (SILVA, 2002).

Por um lado, venho me deparando com discursos e praticas, em minha
trajetéria como psicologa escolar, com experiéncia desde a educacgéo infantil até
ensino medio, atuando com alunos, respectivas familias, professores e demais
profissionais da escola. Desta experiéncia, percepcOes, interesses e buscas por
informacbes e entendimentos acerca dos novos desafios, demandas e
responsabilidades educacionais vém surgindo e sendo atribuidos a familia, a escola e,
principalmente, & familia pela escola. SituagBes que me permitem indagar sobre os
desafios e questionamentos por parte da escola, que muitas vezes se Vé
comprometida em suas atividades, propostas, contetdos pedagdgicos e objetivos, e
aponta, entre outros ‘reflexos’, o rendimento académico insatisfatorio de seus alunos.

Por outro lado, recorrendo a literatura, me deparei com pesquisas cujas
abordagens e probleméticas relacionam-se as historias de desempenho e fracasso
escolar de alunos, e dificuldades comuns a muitos professores, em lidar,
principalmente, com o insucesso, desinteresse, passividade ou agitagdo daqueles.
Outras questdes encontradas se referem ao fato de tais probleméticas virem recaindo,
muitas vezes, sobre as familias dos alunos, sob questionamentos que, de uma forma
geral, recaem nas atuacBes das familias e na competéncia da familia para educar seus
filhos. Tais contribuicGes, citadas nesta pesquisa em diferentes momentos, vieram
ratificar interesses despertados ao longo de minha prética profissional, voltados para
as acOes educacionais que esta promove, nas visdes de professores, e a partir deste
‘conjunto’, pudemos constituir o objeto de estudo.

As questdes relacionadas ao desempenho, fracasso, desinteresse e a
indisciplina dos alunos, que geralmente suscitam questionamentos da escola as
atuacBes da familia, ndo se restringem a realidade de escolas publicas, embora
estejam centradas nestas a maior parte das pesquisas. N&o se encontram restritas,
também, ao ensino fundamental, sendo pertinentes, portanto, estudos que se
estendam ao ensino medio, segmento em que se concentram um universo menor de
pesquisas, cuja abordagem esteja relacionada as questdes aqui discutidas. Em relagéo
a realidade da escola particular e, em especial, no que se refere ao segmento de

ensino médio, considero que as atribuicdes de professores as familias de seus alunos,



tomem formas um pouco diferentes, mas traduzam situacBes muito proximas as
abordadas nas pesquisas citadas até aqui no presente estudo.

A esse respeito, considero ainda importantes algumas reflexdes a partir da
minha vivéncia profissional em escolas particulares, o que trouxe a possibilidade de
percepcao quanto ao primeiro segmento do ensino fundamental, onde parece existir
por parte de muitas familias, professores e alunos, um consideravel desejo,
compromisso ou esforco de estabelecer relacionamentos positivos, e tipos de
interacdo e comunicagdo que priorizem a escuta, a orientagdo e as trocas de afetos.
Destacamos, sobre este segmento de ensino, principalmente tentativas por parte de
pais e professores de afirmarem suas referéncias e atuarem de forma a intervir em
acOes destoantes das suas, vindas de outros agentes socializantes, que podemos aqui
chamar de “forgas externas’. Estes agentes, considerados fatores de influéncia ou
interferéncia, tém sido muitas vezes apontados como justificativa para algumas
atitudes apreendidas e externalizadas pela crianga em suas relacdes, mas nesta etapa,
pais e professores parecem atuar de forma a demarcar espacos e limites, por
acreditarem que podem neutralizar determinadas ‘forgas externas’, ou seja,
influéncias que atravessam a escola e a familia.

Importante enfatizar, com base em experiéncias anteriores e atuais, que nesta
fase de vida escolar, tanto o grupo familiar quanto o grupo de professores parece
investir e reforgar expectativas em relacéo a crianga, no sentido de que suas condutas
correspondam aos modelos, valores e normas corroborados por ambos 0S grupos.
Desta forma a infancia, que é geralmente apontada como fase em que se requer do
adulto maior investimento e envolvimento, parece ser a0 mesmo tempo uma época
em que o adulto alcanga maior chance de ser correspondido em suas expectativas.
Isto pode favorecer o estabelecimento de identificagdes, relagbes e agoes
estabelecidas com a crianga e interferir positivamente em questdes de ambito
familiar, escolar e até mesmo no tipo de interacdo entre estes dois pélos.

O mesmo ja ndo se aplica, necessariamente, a realidade que venho assistindo
no segundo segmento do ensino fundamental e, principalmente, no ensino medio.
Realidade em que me desperta a atengcdo, mudancas nas relagdes que envolvem pais,
professores e os proprios alunos. Parece comecar ai, nestas etapas de vida e de
ensino, um ‘jogo de forgas’ mais acirrado entre escola e familia, em que sdo
atribuidas responsabilidades e atitudes, de forma matua, em fungéo de expectativas e

dificuldades com que estes p6los véo se deparando.



Neste ‘jogo’, pode-se notar que a escola vem resistindo em ter atribuicdes que
considera serem da familia e perceber que os impasses entre estes pdlos acabam por
culminar no afastamento da familia, 0 que ja ocorre normalmente nestes segmentos,
independentemente dos problemas que se tém. Expectativas e cobrangas séo langadas
em relacdo ao aluno, que dizem respeito a aquisicdo de maturidade e independéncia, por
ser considerado, nesta fase, adolescente e ndo mais crianga, ou, ainda, ora de uma forma
e ora de outra. De acordo com Almeida e Cunha (2003) foi no século XX que a
adolescéncia adquiriu relevancia social, tornando-se objeto de investigacéo cientifica e
de representagdo social. Diferentemente da crianga, concebida como sindnimo de
dependéncia, ao adolescente foi associado um lugar de transicdo e, portanto, de
transformagBes necessarias e anteriores a vida adulta. O autor compreende a
adolescéncia como um periodo de transi¢do, que como tal envolve reconstrucdes do
passado e elaboracBes de projetos futuros. Muito proxima & vida adulta, essa fase do
ciclo vital tem sido, recorrentemente, associada a idéia de emancipagdo, encargo que
tem contribuido para que o adolescente seja colocado a deriva, de forma que se espera
dele a conquista da maturidade adulta como indicio de conclusdo de seu processo
desenvolvimental.

No ensino médio, em especial, tal concepcéo é ainda mais evidente. Familia e
escola tendem a esperar do aluno que este administre independéncia, liberdade e
responsabilidade, e que disponha de argumentos para assumir suas atitudes e
escolhas, por mais que estas possam contrariar seus interesses e expectativas. Por
outro lado, recorrem ao ‘jogo de forgas’, ao observar, por vezes, a passividade do
adolescente em resolver suas pendéncias escolares. Um paradoxo que considero
contribuir para sua falta de iniciativa, por fazé-lo perceber que, ao mesmo tempo em
que é cobrado para assumir responsabilidades, muitas vezes também é
desconsiderado em sua capacidade de construgdo de relagdes, conhecimentos e
escolhas.

O referencial tedrico das representagdes sociais, norteador desta pesquisa,
aponta para a necessidade de assumir algumas consideracdes acerca da familia, da
escola e do aluno, em sua complexidade e pluralidade, que ndo devem estar isentas
ou dissociadas das relagbes de vinculos e afetos. As representagdes sociais, que se
inserem na cultura e a alimentam, sé&o fendmenos complexos que se referem ao modo
pelo qual sentidos séo atribuidos aos objetos pelo sujeito, que assim se situa em suas

pertencas e referéncias que estd por delinear. Organizam-se, assim, como um saber



pratico, capaz de orientar comunicagdes e condutas dos sujeitos, ao longo de sua vida
cotidiana (MOSCOVICI, 2003; JODELET, 2001).

Podemos considerar que somos capazes de interpretar e entender as coisas
que nos cercam, a medida que as experienciamos e que, principalmente, encontramos
seus sentidos, utilizando-nos dos mesmos em nossas proprias acdes e condutas na
vida cotidiana. Atraves das experiéncias e do vivido, condi¢des que direcionam as
relagdes que se estabelece com o outro, o sujeito, considerado agente ativo, retrata e
(re)constroi a realidade social em que se insere (MADEIRA, 1998). Desprender-se
do antigo e estar aberto a conhecer os novos padrdes que se apresentam, significa
poder contribuir para a desmistificagdo de alguns modelos negativos acerca da
familia, do jovem e da propria escola.

Considerando-se que é esse saber, fruto do viver, que permite aos professores
representacdes de familias, a possibilidade de apreender indicios destas se constitui
importante caminho para conhecer, interpretar e entender normas, valores e modelos

que norteiam e orientam suas relagdes e condutas.

Representar alguma coisa [...] ndo é [...] simplesmente duplicé-
la, repeti-la ou reproduzi-la; é reconstitui-la, retocé-la,
modificar-lhe o texto [...]. [As representacdes] sdo obras nossa,
tiveram um comego e terdo um fim; sua existéncia no exterior
leva a marca de uma passagem pelo psiquismo pessoal e pelo
social (MOSCOVICI, 1978, p.56-57).

A pesquisa educativa, realizada através do instrumental tedrico das
Representacdes Sociais, é considerada fundamental & medida que se propde a refletir
sobre o comum e o diferente, e ainda sobre os contextos em que se formam as
realidades da vida cotidiana. Um suporte tedrico importante para o entendimento de
como ocorre 0 processo de desfamiliarizacdo das coisas tomadas como naturais.
Poder desnaturalizar algo significa para os sujeitos, possibilidades de se tornarem
protagonistas de suas histdrias, nas relacbes com os outros e com 0 mundo que 0S
cerca. Desta forma, se faz possivel criar e operar transformagdes e mudancas.

De acordo com as questdes até aqui apresentadas e perspectivas suscitadas,
este estudo traz em si uma possibilidade de aproximagdo do pensar, saber e fazer

docente, que se faz importante para percepcao e entendimentos acerca de contextos



em que se d&o as relacOes entre professores, alunos e familias. Refazer este percurso,
que elege como foco as relagbes entre escola e familia, a0 mesmo tempo em que é
relevante, pode revelar-se como estudo esclarecedor de alguns impasses que os dois
polos vivenciam em suas acOes e relacdes, e para pesquisas outras que abordem
teméticas proximas as questdes aqui abordadas. Tal esclarecimento implica
(re)conhecimento e (re)construcdo de alguns sentidos e necessidade de analise e
reflex&o acerca de algumas questdes importantes para os envolvidos.

A presente pesquisa tem como objetivo investigar os sentidos atribuidos por
professores de ensino médio, em escolas particulares, & atuacdo das familias de seus

alunos. Neste estudo nos cabe perguntar:

Que discursos tém esses professores em relacdo a atuacdo das familias de
seus alunos?
Como esses alunos séo vistos e que agdes estes professores esperam destas

familias?

Para responder a estas questdes, a pesquisa foi desenvolvida por meio de quatro
capitulos. No primeiro, Familia, educacéo e escola, buscamos abordar, a principio,
questdes relacionadas & tematica familiar, a partir de aspectos que a caracterizam,
relevantes ao tratarmos esta temética segundo olhares que partem da escola. Em
seqiiéncia e visando tais olhares, partimos para discussdes sobre educagdo como um
processo social, cujos conceitos séo relativizados, para podermos situar a escola,
tendo em vista seu lugar e suas relagdes.

No segundo, Docéncia, relacdo professor-aluno e adolescéncia, visamos
discussdes voltadas para condi¢des do ser e fazer docente, ressaltando processos de
escolha desta profisséo, relacionados a questdes identitarias. Em seguida, destacamos
as relagbes professor-aluno, com o olhar para agdes docentes, considerando a
interferéncia de fatores sociais e culturais, e aspectos transferenciais destas relagdes.
A abordagem de questdes sobre a adolescéncia e adolescente, como desfecho deste
capitulo, teve razdes relacionadas, ainda, as relacdes entre professores e alunos, desta
vez, focando os ultimos, buscando situa-los de acordo com a fase de vida em se
encontram. Esta abordagem se faz importante ao tratarmos de questdes relacionadas
a acOes de professores com alunos, acbes das familias para com alunos e das proprias

acOes desses.



No terceiro, A teoria das representacdes sociais e suas contribuigdes para o
estudo, buscamos ressaltar nogdes e conceitos acerca desta teoria, que conferem a
possibilidade de aproximagéo do objeto de pesquisa, e a possibilidades de investiga¢éo
e realizagdo do presente estudo, sugerindo, ainda, formas pelas quais as questdes
propostas poderdo ser encaminhadas e analisadas.

No quarto e ultimo capitulo, Os caminhos da pesquisa, priorizamos a definicéo
da metodologia do estudo, o estabelecimento do critério de escolha das escolas,
fornecendo informacdes possiveis sobre o periodo de observacéo nas escolas e sobre 0s
sujeitos da pesquisa, para posterior analise das entrevistas realizadas com professores.
Ressalte-se que se trata de uma pesquisa etnogréfica que assume o cardter da
perspectiva processual das Representagdes Sociais.

Essa escolha se deve a possibilidade de investigagdo com base na observacdo das
formas de viver i interagir dos grupos de professores pesquisados, descrigdo de suas
acOes e posterior interpretacdo das mesmas. Um caminho possivel para situar sujeitos e
objeto, que compreende a complexidade e pluralidade que os marcam, e tendo em vista

a apreensdo de sentidos atribuidos pelos professores ao objeto de estudo.

CAPITULO 1

FAMILIA, EDUCACAO E ESCOLA

A crianga ao nascer encontra um mundo construido, dotado de significados,
organizado segundo normas, leis, crencas e modelos compartilhados pelos sujeitos e
passiveis de mudanca. Podemos dizer que este mundo Ihe é apresentado,
inicialmente, por sua familia, considerada como primeiro agente de socializacdo e
responsavel por praticas educativas relacionadas a transmissdo de valores, normas,
crencas, conhecimentos e formacédo de habitos (NUNES, 1994).

O ambiente familiar, enquanto primeiro grupo de referéncia, a partir do qual a
crianga comeca a estruturar e a desenvolver sua estrutura de linguagem, visédo de

mundo, personalidade, comportamentos e conhecimentos, promove as primeiras trocas



inter-subjetivas, consideradas importantes para a construcéo da identidade® da crianca e
sua constituigido como sujeito®. E um ambiente de convivéncia favorecedor a construcéo
de referentes®, que irdo orientar e nortear comportamentos e condutas de seus
componentes (SZYMANSKI, 1995). Estes referentes primeiros, & medida que
construidos, irdo guiar atitudes, interesses e escolhas dos sujeitos, servindo como base
para suas reconstrugoes.

Estudos como os de Colus e Lima (2007), que abordam a tematica familiar,
demandam ser considerados em sua complexidade, & medida que englobam questdes
relacionadas a valores, atitudes e modelos normativos construidos individualmente
pelos sujeitos, num tempo histérico que demarca a existéncia de diferentes
perspectivas, de diferentes classes sociais. As autoras corroboram questdes apontadas
em estudos de Mello e Silva (2005) e nos chamam atengdo para o fato da familia
receber a influéncia do tempo presente, que implica transformagdes sociais,
econbmicas e politicas.

Ressaltam que o convivio familiar é fator que interfere na formacdo de
valores, atitudes e concepgdes dos sujeitos e ddo importante destaque aos diversos
modelos de ndcleos familiares constituidos na atualidade. Familias reorganizadas em
meio a mudangas sociais, com diferentes tipos de arranjos, entre os quais se pode
destacar um aumento de pais ou mées solteiros, e/ou separados, casais que vivem
juntos, mas ndo oficializaram esta unido, adocOes realizadas sem a exigéncia da
constituicdo de um casal e familias compostas por homossexuais.

Mudancas sociais, de acordo com as autoras, sdo responsaveis por tipos de
organizagdo que renunciam o individualismo patriarcal e traduzem outros contextos
com diferentes padrdes e comportamentos. Acrescente-se aqui, paralelamente, neste
contexto de reestruturacdo das familias, a alteracdo de papéis desempenhados pelos
sujeitos na sociedade e a inser¢do da mulher no mercado de trabalho. Questdes que

ao mesmo tempo refletem a cultura em que se insere e nela se refletem.

® Viséo da familia com base no enfoque psicoldgico que considera seus aspectos afetivos, morais, suas
trocas e relagoes identitarias (BERGER;LUCKMAN, 1983).

* De acordo com a concepgdo e conceituacdo de sujeito de Bakhtin (2005), o agir deste sem negar a
realidade dada pelo mundo. Considera o eu como condigdo de formacdo de identidade subjetiva, ao
mesmo tempo em que também condi¢do de inser¢do no plano relacional. Desta forma, o eu do sujeito,
precisa de outros eus, ou seja, de outros sujeitos para se afirmar como tal.

> Os referentes que temos em nés sdo incontrolaveis, por serem marcas profundas que vao articulando
cadeias significantes e que dizem respeito a construcdo de nés mesmos.



Ressalte-se o fato de que, ao longo dos tempos, mudangas®, semelhancas e
diferengas sdo condizentes & formacéo e construgdo de tipos de familias, & medida
que cada grupo familiar adota critérios proprios de funcionamento, de acordo com
contextos historico-socio-culturais. Tais consideraces se fazem importantes ao
analisarmos expectativas de que as familias estejam estruturadas e organizadas de
forma semelhante, que desempenhem agBes e praticas comuns, ou, ainda, que as
mantenham no passar de diferentes tempos, épocas e contextos. Expectativas que
parecem perdurar, embora a familia venha se modificando através dos tempos no que
diz respeito & sua estrutura e aos seus novos arranjos, integrando a sua maneira de
viver, referentes, pertencas e apreensdes acerca desse mundo que lhe cerca
(SZYMANSKI, 1995; MADEIRA, 1998).

Num breve resgate historico sobre a familia, Pratta e Santos (2007) destacam
as transformagdes pelas quais a familia vem passando, a0 mesmo tempo em que
reforcam seu papel como fundamental para a constituicdo dos individuos,
influenciados por acdes e medidas educativas. Entre tais transformacdes, os autores
ressaltam em especial mudangas referentes ao seculo XX, voltadas para a realidade
brasileira, que dizem respeito aos novos arranjos familiares e as novas concepcdes e
valores acerca de vida em comum e casamento. No inicio deste século, predominava
0 tipo de familia denominado tradicional, em que o0s papéis masculinos e femininos,
paternos e maternos, eram especificos, demarcados socio-culturalmente. O pai,
considerado chefe de familia, provedor de bens materiais e figura de autoridade; a
mae, responsavel pelas atribuices de vida familiar e atividades domesticas, zelava
pelo marido e filhos. Uma forte caracteristica que demarcava este periodo e contexto
de vida familiar era o controle sobre os filhos. Destes, era exigida obediéncia quanto
as normas e regras sociais, considerando-se principios associados especialmente a

moral religiosa.

® Ariés (1981) descreveu em seu livro “A histria social da crianca e da familia”, o surgimento do
sentimento de familia e a forma como estas se constituiram, entre os séculos XV e XVIII. Suas
contribui¢bes apontam para aspectos histéricos importantes, 0 comego de mudancas no olhar do
adulto em relacéo a crianga e a importancia que se destina a educacéo e ao interesse dos pais em
acompanhar os estudos dos filhos. Os séculos XIX e XX, de acordo com o autor, demarcam
dobramentos desta mudanga em torno da organizacdo da familia, no que se refere a crianca e o
acarretar de outra dinamica familiar em termos de afeto. De acordo com essa perspectiva, ressaltemos
que a familia deixa de se caracterizar como instituicdo pdblica e passa a ter caracteristicas pertinentes
a realidade de uma instituicdo fechada. Tais consideracdes significam pensar e dizer que,
anteriormente a esta mudanca, a familia ndo existia enquanto vivida de fato, no que diz respeito a
questdes de afeto e interesse entre seus membros e que, em conseqiiéncia, ndo era sentida ou
valorizada como tal.



Os processos de industrializagdo e mudangas relacionadas a fatores
econdmicos, sociais e condi¢des de trabalho, marcaram o meado do século XX. No
que se refere & familia os autores destacam que esses processos geraram mudancas
significativas, provenientes de uma situagdo de estruturagdo um pouco mais
semelhante entre homens e mulheres no mercado de trabalho e de um inicio de
divisdo quanto as tarefas domésticas e a educacdo dos filhos: uma organizacdo
familiar denominada igualitaria. Em decorréncia, o surgimento de novos modos de
vida, novos tipos de relacionamentos e convivéncias, sujeitos a constantes
transformagdes, que se estendem até os tempos atuais.

O fato é que, considerada em sua historia, evolu¢do e mudanca, a familia
continua sendo apontada como transmissora de valores e modelos primeiros e sendo
vista como viga mestra de realinhamento do homem em seu processo evolutivo
(OSORIO, 1996). Diversas abordagens foram desenvolvidas no campo das ciéncias
sociais, visando a compreensdo das praticas educativas familiares, diante de
demandas de diferentes ordens, lembrando que a familia, ao mudar ou diversificar
suas formas e relacbes, nas trocas com outros grupos e instituicbes, vem
compartilhando alguns ideais e demarcando posicionamentos.

Jacquet e Da Costa (2004) destacam, sobretudo, que estas abordagens se
reportam a familia nuclear, embora tenha havido um notavel aumento das familias
denominadas recompostas. Estas apresentam diferentes modelos, configuragdes,
organizacdes e relagdes, e vém tendo seu papel socializador muitas vezes relacionado
a crise da contemporaneidade, que sugere ainda uma crise de incertezas (FARES,
2001). Os autores ressaltaram, ainda, as divergéncias tedricas e metodoldgicas
percebidas nas diferentes abordagens referentes as praticas educativas familiares,
cujas perspectivas variam, principalmente, no que diz respeito a questdes e relagdes
de classe, género e espago inter-racional, uma tendéncia tanto do senso comum
quanto do discurso cientifico, de naturalizarem a familia, tendo como referéncia a
familia composta por pai, méae e seus filhos biol6gicos. Acrescentam desta forma,
criticas ao fato da familia nuclear ser concebida como modelo convencional, em que
se encontram baseados estudos e analises sobre as préaticas educativas familiares
reafirmando que as familias sdo unidades dindmicas de relagBes sociais, sendo suas
praticas pertinentes a determinados momentos, contextos e organizagoes.

Neste momento, é importante lembrar que, a partir das contribuigdes tedricas

de Freud sobre a familia, esta se caracterizou como lugar propicio e ao mesmo tempo



produtor de individuos equilibrados, estruturados, saudaveis e felizes, tendo suas
necessidades satisfeitas, ou, de outra forma, lugar em que sdo geradas questdes
relacionadas & inseguranga, desestrutura, desequilibrio e outras questdes
consideradas como desvios de comportamento (SZYMANSKI, 1995).

Szymanski (op. cit) recorre a Freud para discorrer sobre importantes aspectos
afetivo-relacionais das familias defendendo a idéia de que todo e qualquer grupo
familiar desenvolve um modo especifico de manter relagBes entre si e, em
conseqliéncia, com outros grupos. Esta forma especifica de relacdo, é denominada
como “cultura familiar propria”, através da qual cada grupo familiar estabelece
cddigos que vao nortear seus processos de comunicagdo, entre si e com 0S outros.
Estes codigos sdo importantes para que 0S grupos possam interpretar e dar
significados as coisas e pessoas, constituir regras, normas e ritos.

Paralelamente a acdo educacional da familia na vida cotidiana, vdo sendo
transmitidos outros valores, modelos e simbolos, que integram diferentes formas de
pensar, de viver e sentir, e que integram tempo, espaco e relagdes, articulados a
modos de vida estabelecidos. Neste contexto de relagdes é que se fazem possiveis
(re) construcbes, a partir de imagens e visdes que circulam nas familias, pelas
familias e sobre as familias. Estas permitem deflagrar aceitacGes ou resisténcias no
que se refere as novas tendéncias e papéis que os pais vém desempenhando ou que
Ilhes vém sendo atribuidos ao longo dos tempos. Podemos dizer, ainda, que o
contexto perpassa, muitas vezes, as proprias circunstancias de vida familiar,
articulando-se as mesmas e possibilitando sinteses aos sujeitos.

Néo pretendemos buscar aqui definicGes de familia ou legitimar um ou outro
modelo como ideal, mas considerar as discusses que ressaltam sua importancia para
a construcdo identitaria e para o processo de socializagdo da crianca e do
adolescente, sem desconsiderar a existéncia de contextos que a atravessam e
influenciam. Novas e diferentes formas de viver e interagir vém sendo construidas e
implicam andlises quanto a suas possiveis repercussdes. Entre estas, principalmente,
as que vém partindo da instituicdo escolar e que se referem as préticas educativas das
familias. Tal questdo torna-se ainda mais relevante ao considerarmos que as
instituicdes familia e escola coexistem estabelecendo relacbes de interdependéncia
(COLUS; LIMA, 2007).

Neste sentido, é importante resgatarmos questdes relacionadas a como educagao

se encontra caracterizada. Branddo (2005) a considera como um processo que se da



socialmente, em diferentes grupos, de maneira que, saber, fazer, ser e conviver,
acontecam todos os dias numa rede interligada de relagcdes que constituem a educagé&o.
Desta maneira, a educacéo transcende a necessidade de haver lugar e tempo instituidos
para aquisicdo de saberes e conhecimentos e traz a tona muitas possibilidades para que o
ser humano possa construir seus aprendizados ao mesmo tempo em que se constroi. O
ato de educar ou educar-se, revela, assim, intencdes e interesses relacionados aos
valores, crencas e modelos que véo se (re) construindo, ao longo do tempo, de
experiéncias e relagbes. Educagdo e escolarizagdo constituem-se processos distintos
onde néo se esgota na instituigdo escolar as possibilidades de ensino-aprendizagem e a
amplitude do processo educacional (MADEIRA, 2001).

A construcdo de conhecimento é um processo amplo e complexo, que implica
informacdes, significados e elaboragdes, em que escolhas vdo sendo guiadas por
referentes e pertencas que, a0 mesmo tempo em que sugerem algo muito proprio dos
sujeitos, encontram-se investidos de ideologias, compartilhadas por determinado grupo
e contexto social (MADEIRA, 2000). O processo de apropriagdo da realidade requer
que se transforme o que € apreendido, e isto é possivel ao sujeito, a partir do (re)
conhecimento dos referentes que tem. Tal processo pode ser traduzido como uma
reconstrucdo, a medida que possibilita a associacdo de algo do mundo externo com o
mundo interno, e a criagdo por parte do sujeito. E algo que se da de forma muito propria
e simbdlica, através do qual o sujeito elabora o que apreende e se situa a partir de quem
é, de acordo com suas experiéncias de vida, atribuindo significados os quais podera
empregar e compartilhar em outras relagdes e com 0s novos objetos que forem surgindo
(MADEIRA, 2001).

De acordo com esta perspectiva, a educacdo se faz possivel a partir de trocas,
informacdes, modelos, simbolos, intengdes, padrdes culturais, valores e ideologias, que
ajudam a constituir e a legitimar os tipos de sociedades existentes. Importante ressaltar a
linguagem neste processo enquanto instrumento de informacgdo e expressdo, através da
qual o sujeito manifesta um pensar e agir ideoldgicos (BAKHTIN, 1999). E considerada
fundamental, a medida que possibilita e media todo o processo de conhecimento e
construgdo de identidade dos sujeitos. De acordo com Silva (2000), identidade e
diferenca sdo tomadas como atos da vida e possiveis de serem criados por atos de
linguagem.

Podemos perceber que o conceito de educagédo tem alicerces em valores que

estdo intimamente ligados & maneira como cada grupo percebe o mundo, variando,



portanto, as percepces em relagdo as crencas, idéias e atitudes sociais (SILVA,
2000). Percepcdes ou conhecimentos que implicam muitas possibilidades, & medida
que oportunizam aos sujeitos pensar e elaborar suas visdes de mundo e aprendizados.
Tal condigo os torna suscetiveis a transformagdes e invengdes. E um processo que
nunca termina — o de ensinar e aprender — e tornar-se rico, uma vez que possibilita
aos individuos construgBes e reconstrucdes (FREIRE, 2004). Ensinar e aprender se
faz possivel em diferentes momentos de vida, contextos e realidades e sdo condi¢des
movidas por estimulos, desejos, experiéncias e circunstancias de vida. Brand&do
(2005) considera a educagdo como maneira do sujeito satisfazer suas necessidades e
destaca a socializagdo como processo que permeia e possibilita a transmisséo de
saber.

De acordo com as consideragOes acima, podemos inferir que, tanto a educagéo
informal, quanto a sistematizada na escola, implicam construcao individual e social, a
medida que o sujeito elabora e apreende conhecimentos, de acordo com suas referéncias
e pertencas . A educagdo integra vida pessoal e social e é considerada um processo
complexo, que envolve 0 homem todo e o todo 0 homem em seu fazer e viver, de forma
que seja aprendiz e ensinante em sua interlocucdo com o outro (MADEIRA, 2000).

A escola como lugar de interagdo, troca, (re) constru¢do e producdo de
conhecimento é instituicdo marcante e possibilita construcbes por parte das criancas
e adolescentes e de quem nela é atuante. Tem peculiaridades e fungdes distintas
daquelas que possui a familia, mas ha uma notavel semelhanca entre elas que reside
no fato de ndo se constituirem como instituicdes estaticas, & medida que se acham
sujeitas a transformagdes sociais, culturais e econdmicas. No espaco escolar sdo,
também, despertadas semelhancas e diferengas entre os sujeitos, que apontam para
praticas e relacdes produzidas e estabelecidas no mesmo e fora deste.

Importante apontarmos, ainda, as possibilidades oferecidas pela escola para
que os alunos participem de discussdes que contribuam para seus questionamentos,
desenvolvam habilidades para a aquisicdo de auto-conhecimento e conquista de
emancipacdo. Neste sentido, enfatizamos que a construgéo de conhecimento requer
considerar a vivéncia que o aluno adquire dentro e fora deste espago, fato que faz da

escola um lugar de descobertas, discusséo, questionamentos e reflexdes.

" As pertencas sdo definidas nas trocas ou relagdes profundamente afetivas, carregadas de atributos
significativos de nossos grupos de pertenca. Estes sdo grupos aos quais me vinculo, sendo que o grupo de
pertenca primeiro é o que nos marca profundamente, por este ter sido o lugar em que foi construida a
linguagem.



Outra questdo que também se aplica as condigdes, necessidades e rumo da
escola hoje é o estreitamento de suas relagbes com outros agentes ou situacoes
socializantes, entre os quais enfatizamos a familia. Entendemos que as relagdes que
avangam e perpassam o contexto escolar, ndo podem ser desconsideradas, uma vez
que deixam ver os valores e modelos que regem o interior da escola e conhecer as
forgas que ali estdo envolvidas.

Importante voltarmos nossos olhares para as relagbes que a escola mantém e
promove e buscar entender o seu texto a partir do contexto que a envolve, orienta e
constréi, a0 mesmo tempo. Tal fato implica necessidade de estarmos atentos aos
discursos e préticas que circulam no espago escolar, que traduzem ideologias, trazem
em si demandas e abrem espaco para discussdo de questbes que se referem ou
encontram reportadas as visdes ‘de’, ‘sobre’ e ‘entre’ alunos, professores e familias,
a medida que priorizadas as relacdes familia-escola e professor-aluno. De acordo
com essa perspectiva, considerar as vérias situacdes que atravessam® a escola e
analisar suas relagdes.

A Psicologia Social contribui para a concepgdo do homem como um ser
social, que se constitui mediante processo de interagéo, utilizando-se da linguagem
enquanto processo de comunicacdo. Tal concepcdo é relevante ao pensarmos nas
relagBes que acontecem na escola e envolvem professores e alunos e suas familias,
demarcam formas de pensar e atuar, peculiares a diferentes grupos sociais. Rela¢des
que estabelecem limites e fronteiras, no que se refere aos aspectos cognitivos,
afetivos, emocionais, socio-culturais, ideoldgicos, econémicos e politicos, entre
outros envolvidos, que se entrecruzam orientando as interagdes.

Estas consideragdes nos levam a pensar e a enfatizar a escola como contexto
relacional em que saberes e fazeres elegem conceitos, preconceitos, julgamentos,
criticas, valores, norteadores de visdes que professores, alunos e pais tém sobre si e
entre si. Entendemos que estas visdes, muitas vezes, nos permitem analisar e
contextualizar praticas e relagbes estabelecidas na escola, fato que deflagra a
complexidade de questdes a envolve e atravessa.

Berger e Luckman (1983) ressaltam que a vida cotidiana apresenta-se como
uma realidade interpretada pelos homens e subjetivamente dotada de sentido para eles,

na medida em que forma um mundo coerente. Destaca-se, entdo, o carater

& podemos considerar o atravessamento como uma espécie de reproducéo da sociedade, em que instituido
e organizado se opdem ao processo de transformacdo (BAREMBLITT, 1996).



intersubjetivo de um mundo relacional, em que o sujeito apreende a realidade, de
acordo com significados proprios e significados compartilhados socialmente. O que
nos permite dizer, ainda, que a aquisi¢édo de conhecimento, mesmo no espago escolar,
abrange experiéncias, relagdes e construgdes dos sujeitos, a partir de trocas e processos
subjetivos.

O cotidiano escolar ao tornar-se foco de observagao e pesquisa, sugere, portanto,
consideragOes outras, desta vez voltadas para os sujeitos implicados neste contexto.
Convém ressaltar que somos todos aprendizes e ensinantes, numa relacdo com o outro,
presente ou suposto, pela qual, no concreto saber e fazer se integram & dindmica do
viver como apropriacdo e expressdéo (MADEIRA, 2001). O que implica considerar
histérias antigas e atuais, rever préaticas, aprendizados, condicbes e relagdes que
permeiam o processo educacional. Um movimento constante, que pressupde atengdo a
si mesmo e ao outro, para possivel elucidacdo de conceitos e questdes acerca dos
acontecimentos e experiéncias possibilitados pela vida cotidiana. Condigéo que sugere
um olhar para tras e para frente, ao mesmo tempo, para possivel contextualizagdo,
entendimento e transformacéo do sujeito e da educagéo.

Ocorre que a escola, ao diagnosticar e transferir para longe de si as
probleméticas que a ela se apresentam como novas e dificeis de serem conduzidas,
traduz a eficicia educacional que estd sendo corroborada. Desta forma, acaba por
direcionar muitas criticas as acOes, atitudes e relacdes de seus alunos com as familias,
colocando-se, muitas vezes, numa posi¢do de poder-saber. A escola vem mantendo
préticas educativas que destacam de forma negativa as diferencas entre os sujeitos e
grupos, pautada em sua condi¢do de saber-poder, legitimando, assim, pensamentos e
préticas valorizados e reproduzidos socialmente (BOURDIEU, 1998). Parece tentar
assim, preservar seus aspectos conservador e autoritirio, a medida que encontra
dificuldades em exercer novas préaticas educativas que valorizem a personalizacéo e se
aproximem da diversidade e pluralidade de situacbes e relagdes que se déo e
caracterizam atualmente o espaco escolar.

As questdes acima apontadas, ao recairem sobre a escola, trazem a tona a
discussdo sobre seu desejo de mudanca, diante de uma nova demanda que esta
percebe e ratifica, mas, a0 mesmo tempo, se mostra resistente. O que se torna
evidente é sua tendéncia a recorrer aos discursos e praticas tradicionais, através dos
quais costuma transferir e cobrar responsabilidades. O fato da escola se constituir

como espago em que o aluno passa a maior parte do tempo, onde estabelece relagdes



de identidades e diferenca ° e critérios para escolher suas amizades e grupos, vem
reforcar esta pratica, muitas vezes voltada para as familias, o que traduz a

importancia de (re) ver e (re) pensar crengas, valores, normas e modelos que regem
este espaco.

° Em geral, a diferenca deriva da identidade. Pode-se dizer que a identidade é a referéncia, sobre a qual se
define a diferenca (SILVA, 2000).



CAPITULO 2

DOCENCIA, RELACAO PROFESSOR-ALUNO E ADOLESCENCIA

Ser professor é uma condicdo que vem despertando interesses e estudos de
muitos pesquisadores como Soares (2001), Lahire (2002) e N6voa (1992), entre outros.
Profissdo que vem sendo associada a desvalorizagdo e ascensdo social,
simultaneamente, o que se faz uma situagdo paradoxal, & medida que a docéncia se vé
abalada quanto ao seu status e prestigio, porém favorecida em discursos politicos e no
imaginério social, no que se refere & sua importancia e correlagdo com possibilidades e
futuro (NOVOA, 1995 apud LUDKE, 1996).

Podemos considerar que a condicdo de professor faz parte de um processo de
construcdo identitaria do sujeito, ao longo de suas experiéncias pessoais, afetivas e
sociais, e a partir de suas referéncias e identificacdes, que vdo também sendo (re)
construidas ao longo de préticas e vivéncias. A profissdo docente se faz complexa em
seu conceito e atividade, tendo em vista saberes, fazeres e poderes que a ela se
apresentam e tornam atuantes e marcantes nos processos de ensino e de aprendizagem.

A escolha pela docéncia, de acordo com alguns autores, tem raizes nas histdrias
de vida destes profissionais, no que se refere ao periodo de escolarizacdo e periodo
anterior a este processo (CATANI; BUENO; SOUSA, 2001). Tal fato nos remete a
questdes identitarias desta profissdo e a importante colocacéo de que a diferenca se faz
condicdo para este processo de construcdo identitaria, considerando-se seu aspecto
relacional e & medida que o processo de diferenciagdo implica conhecer a si, ao outro e
as coisas, atribuindo-lhes significados e sentidos (SILVA, 2000).

A esse respeito, ressalte-se que modelos, valores e crengas vdo sendo
apreendidos e compartilhados pelos sujeitos, em seus processos de constitui¢éo
identitaria, permitindo-lhes afirmar alguns referentes e lhes oportunizando o sentimento
de pertenca grupal. A constituicdo identitaria € um processo continuo, histérico e social,
que se da a partir das experiéncias, interagdes e significacbes (MELUCCI, 2001). De

acordo com estas perspectivas, ser professor traz consigo elementos pertinentes a esta



categoria, passiveis de serem mantidos ou ndo pelos sujeitos, de acordo com seus
interesses, escolhas, ideologias e aspectos de inser¢do social.

Considerando-se as transformacg0es, desafios e novas realidades sociais que se
impdem aos sujeitos em novos tempos, podemos pensar que as identidades tornam-se
também suscetiveis e demarcam situagdes de conflito, crise e mudanca. Tal fato traz a
tona o esclarecimento de que as identidades ndo sdo estaticas e, ao contrario, podem ter
seus referentes questionados e até negados. Principalmente, ao observarmos as
realidades de um mundo globalizado, em que as informagdes e 0s conhecimentos séo
rapidamente construidos e desconstruidos pelos sujeitos, que se véem imersos a
situagdes instaveis ou provisorias®, buscando inserir-se e manter-se em grupos,
condigdes e situagdes de vida que se renovam.

A acdo docente € parte do que se é como pessoa, a medida que pensamentos,
sentimentos, afetos, percepgdes e impressoes refletem auto-imagens que se encontram
presentes e misturados, representados na visdo e prética do professor (ARROYO, 2000).
De acordo com estas colocagBes, a pratica docente ndo se faz neutra e traz em si
subjetividades. O professor, ao ensinar e se relacionar, deixa ver seu mundo
representacional, no qual crencas, valores e modelos orientam seus saberes, fazeres,
formas de pensamento, atuagéo e relagdes. Condicdo que traz em si possibilidades de
mudancas e atravessamentos que marcam diferentes tempos, realidades, vivéncias e
contextos, sobre 0s quais pensamentos e questionamentos conduzem analises que visam
situar atitudes, condutas e praticas.

A docéncia pressupde um querer e este, em fungéo de circunstancias da vida
moderna, pode deixar de lado algumas caracteristicas e assumir outras. Fato que traz a
tona contradigdes que podem se reportar a questdes de diferentes ordens, que incluem o
pessoal e profissional, que esbarram em crencas e modelos apreendidos. As relagdes
professor-aluno, neste contexto, despertam muitas vezes contradi¢Bes, visto que o
‘querer-fazer’ do professor tem se confrontado com a diversidade de alunos, familias,
novas condigdes e situacBes assumidas por estas, e ainda com as dificuldades quanto a
transmiss@o de conhecimentos e estabelecimento de normas e regras. Ressalte-se, sobre
0 conceito de identidade que o sujeito, na concepgéo de Hall (2001), é capaz de assumir
diferentes identidades em diversos momentos de sua vida. Ndo ha, para o autor, um

processo de unificagdo dessas identidades em torno de um eu coerente, considerando-se

19 Sjtuacao definida por Hall (2001) como crise de identidade, em que o sujeito perde o sentido de si em
relacdo a sua inser¢do no mundo social e cultural.



as identidades como contraditorias para o proprio eu, de forma que as identificagcdes
ocorram continuamente para o sujeito.

Neste momento cabe lembrar que muitas situagdes do cotidiano escolar vém
sendo relacionadas a modernidade e aos novos modelos de familia, apontados por vezes
como ‘vildes’ neste espaco. Silva (2000) nos chama atengdo, a esse respeito, para a
diversidade de posi¢des disponiveis na vida moderna as quais podemos ou ndo ocupar.
Ressalta as dificuldades de separar e estabelecer fronteiras entre as identidades e a
possibilidade de mudanga destas com o tempo, considerando-as como formas pelas
quais representamos a n6s mesmos e desempenhamos diversos papéis e fungdes. Em se
tratando da docéncia, pode-se dizer que se situa, de um lado, a partir de condigdes de
saber, fazer, qualificacdo, poder e prestigio e, de outro, como lugar de contradicdes,
enfrentamentos e desvalorizagdo profissional. Pode ser representada de acordo com 0s
significados e interpretagdes que trazem em si as experiéncias dos sujeitos em relagdo
ao fazer docente.

Tal fato pode decorrer de Vvérias questes, inclusive de resisténcias ou
dificuldades que demarcam, em alguns momentos, as praticas docentes por vezes
consideradas por professores como descaracterizadas, se comparadas as de outros
tempos. Situacdo em que pdem em Xeque conceitos, visdes e praticas, @ medida que
surgem novas necessidades em prol de diferencas e demandas percebidas em relagéo
aos alunos. Discursos e praticas que regem as vivéncias ou relaces na escola parecem
reagir as novas demandas que se apresentam e, por vezes, buscar como caminho, aliados
ou culpados diante das dificuldades de redefinicdo de papéis. Por um lado, as novas
familias™*, cujos valores e modelos nem sempre correspondem a padrdes esperados e,
por outro, os alunos, cujas atitudes, interesses e perfis oscilam e se diferenciam de
expectativas da familia, da escola, ou de ambas.

O fato é que as relagBes na escola apontam para a necessidade de um olhar sobre
0 que pensa e faz o professor, e refazer este percurso, além de relevante, pode ser
esclarecedor de alguns impasses vivenciados na pratica docente. Pratica impregnada de
ideologia, simbolos e significados, ultimamente considerada ardua ou cansativa e que
nem sempre vem atendendo ou alcangando a diversidade e o dinamismo a que

demandam os alunos e as relagdes interpessoais na escola.

1 Estas incluem, por exemplo, pais solteiros, a convivéncia com o conjuge da mae ou do pai, irméos a
partir de aliangas com esses novos conjuges, os filhos destes, de outras unides e sdo marcadas, quase
sempre, pela atuacdo da mulher no mercado de trabalho, tendo esta que se dividir entre tarefas domésticas,
responsabilidades com a familia e atribui¢des e cobrancas da vida profissional.



Martins (1997) concebe a escola como lugar em que ocorre a apropriagéo e a
sistematizagdo do conhecimento, onde a aprendizagem sempre ocorre. Classifica a sala
de aula como uma espécie de laboratério, no qual o processo discursivo é possivel
através da interacdo, que pressupde negociacdes e conflitos, mediante a aparicdo do
novo ou daquilo que ndo se sabe ou domina. Para o autor a escola é ou deveria ser um
lugar privilegiado no sentido de dar suporte as interagdes que nela sdo promovidas.

No entanto, a escola vem encontrando dificuldades quando necessita integrar
antigas funcbes de educar, selecionar e socializar (DUBET, 1996). Diante de tal
consideracdo e de questdes e situagdes cotidianas na escola tenderem a ser
naturalizadas, cabe ainda um olhar para as relagdes estabelecidas entre professores e
alunos, o que suscita muitas opinides nos dois p6los em questdo e que traz em si um
jogo de forcas e contradi¢cdes. De um lado, professores se queixam dos alunos, trocam
informagBes sobre estes, mas nem sempre esta discussdo esgota as problematicas por
eles evidenciadas. De outro, alunos que se mostram desinteressados e apresentando
diferentes probleméticas e dificuldades. Em meio a essas questdes ressaltem-se 0s
diferentes lugares ocupados, por professores e alunos e as diferentes culturas de seus
grupos.

Martins (1997) nos chama a atengdo para questdes relacionadas aos processos de
apropriacdo da cultura pelos sujeitos, especialmente para o fato desses processos ndo
acontecerem de forma passiva. A interiorizagdo pelos sujeitos do que é recebido do
meio em que se inserem € o que garante o significado das coisas e 0 que leva ao pensar
e ao agir de diferentes maneiras. Considerando-se esse movimento de internalizagéo-
apropriacdo, o autor vé a aprendizagem desenvolvida na escola como importante fonte
de expansdo conceitual. Cada sujeito envolvido nesse processo é capaz de desenvolver
suas proprias leituras e compartilhar diferentes concepgdes em suas interacées.

Podemos dizer que os grupos, ao compartilnarem semelhangas acerca de
determinadas idéias e conceitos, sobre 0s outros, sobre coisas e situagBes, estdo
compartilhando pertencas e dando indicios das representacdes que tém. E necessario,
portanto, para conhecermos e entendermos determinados grupos, estar atentos as
histdrias e trajetdrias de seus sujeitos e aos valores e discursos que elegem e promovem.
Ao se tratar das relagdes professor-aluno, se trata, sobretudo, de relagdes e grupos com
diferentes histdrias, referentes, pertencas e identidades.

Nas relagcdes com os alunos e situagdes de ensino-aprendizagem, os professores

assumem determinados perfis, atitudes e condutas que se aproximam de suas formas de



ser. Mantém, geralmente, relagfes de poder pela ocupagdo e responsabilidades que tém,
embora sejam capazes de transitar por diferentes lugares e atuar de varias formas, se
necessario, para atingir objetivos que considerem ser educacionais. Estdo implicitos e,
muitas vezes, explicitos, nestas relacbes, sentimentos, afetos, identificacbes e
afinidades. O fato é que capacidade e habilidade do professor para mediar relagfes que
estabelece com seus alunos e outras que acontecem entre estes, fundamentalmente,
interferem nas conseqiéncias das mesmas, em seus progressos e aquisi¢des. Ressalte-se
que a competéncia docente ndo se encontra pautada na técnica, nem na descoberta
pessoal, mas na possibilidade de se utilizar seus conhecimentos e experiéncias em prol
da construcdo de uma pratica pedagdgica mais adequada as circunstancias de sua
atuacio (NOVOA, 1991).

Ha que se considerar, ainda, que ao mediar relacbes com seus alunos, o
professor ndo estar4 se limitando aos processos pedagogicos, mas favorecendo a
construcdo de conhecimento pelos alunos, também finalidade de suas a¢des educativas.
Assim, a escola estara, de fato, priorizando a construcdo do sujeito como um todo,
tratando o processo ensino-aprendizagem como facilitador de seu conhecimento e sua
formacéo, cujas transformagfes e mudancas implicadas, fazem parte do contexto
histérico, social, cultural e relacional.

As consideragdes apresentadas até aqui, sobre as relagbes professor-aluno, foram
abordadas quanto a sua importancia, mas acrescentamos o fato de que outras questdes se
fazem presentes e interligadas as mesmas. Neste sentido, trazemos a discussdo as
relacbes de professores com seus alunos-adolescentes, mais especificamente tomando
como referéncia o segmento de Ensino Médio, em que se da o desfecho do ensino
basico. Durante todo o processo de escolarizacdo, os alunos passam por diferentes
etapas, a0 mesmo tempo em que vao avangando, se construindo em seus processos de
desenvolvimento pessoais. Desta forma, as transi¢cOes pelas quais passam na escola,
atravessam outras que sdo peculiares aos seus processos de crescimento e
desenvolvimento.

Podemos dizer que os objetivos e cobrangas da escola variam de acordo com os
segmentos e séries instituidos no ensino béasico para o processo de formacdo e
aprendizagem. De tal forma, espera-se do aluno que acompanhe estas etapas e
mudancas desde a Educacéo Infantil até o Ensino Médio. Este fato e expectativas por
ele geradas se encontram explicitas nos discursos de professores e nas relagdes que

estabelecem com os alunos, sujeitas a classificagdes e comparagdes. Mantovanini



(2001) acrescenta a esse respeito que as dificuldades dos alunos, ao invés de tomadas
como desafios pelos professores, sdo muitas vezes vistas como entraves em seu
trabalho. O aluno, em meio a todo esse processo, corresponde da forma que se propde e
pode, tendo por vezes éxitos e outras vezes insucessos.

Importante registrarmos que as situagdes de vida escolar do aluno ndo sdo
dissociadas de situagOes de sua vida pessoal, dando forma e influenciando as atitudes e
as visdes que tem de si, dos outros e, portanto, de como se vé como aluno, como Vé a
escola e seus professores. Experiéncias e vivéncias reforcam caracteristicas que irdo se
destacar no contexto escolar e constituir sua identidade de aluno, em meio a um
complexo e continuo processo de construgdo. Estas caracteristicas, nada mais sdo que
classificagbes de atitudes, comportamentos e desempenhos de alunos, vistos e
interpretados pelos professores. Assim, tipos de alunos séo agrupados e promovidos ou
ndo pelos professores, entre acordos, desacordos e julgamentos.

E comum, ainda, a escola compartilhar suas visdes em relagdo aos alunos junto
as familias. Neste sentido, até o primeiro segmento do Ensino Fundamental (5° ano),
muitos professores consideram as familias um pouco mais presentes. O segundo
segmento do Ensino Fundamental e o Ensino Médio, de outra forma, sdo marcados por
discursos sobre a auséncia das familias, tendo diferentes enfoques e desdobramentos.
Entre estes, a caracterizagdo e, por vezes a problematizacdo da adolescéncia, que
desperta insegurancas, ddvidas e receios em muitos professores, sendo alvo de reflexdes
e discussdes no contexto escolar (FREUD, 1974; MORGADO, 1995).

Importante considerarmos a dinamica transferencial na relagéo professor-aluno e
especialmente em se tratando de alunos adolescentes. O processo de transferéncia é algo
que ndo deve ser negado, mas conhecido e desmistificado pelos professores, visando
uma prética mais consciente. Transferéncia € um conceito psicanalitico que implica
deslocar algo de um lugar a outro, de alguém para outrem, de maneira inconsciente, em
que sdo atuantes os desejos dos sujeitos (FREUD, 1974; 1914). Neste sentido, Freud
(1974; 1914), nos diz que é tarefa dificil identificar o que tem mais influéncia e
importancia sobre nos, se 0s ensinamentos que se referem as ciéncias que nos foram
passados, ou se a personalidade dos mestres que nos ensinaram. Para tal, percepgdes e
consideracOes sobre si, sobre as praticas docentes, sobre 0s alunos e suas demandas, se
aplicam e parecem contribuir para a desmistificacdo destas relagdes.

O professor, através do aluno, se transporta para situacdes e lugares que trazem a

tona sensacdes, emocdes e imagens, que espelham visdes que tem de si mesmo. O



aluno, por outro lado, se vé despertado por atitudes e jeitos de ser de professores que
Ihes sdo referéncia, muitas vezes, para suas escolhas e identificagdes. Experiéncias e
relagdes, vividas pelos sujeitos a partir do processo educativo, fazem emergir
subjetividades. Neste sentido, podemos dizer que tanto os professores quanto os alunos
se tornam depositarios, uns dos outros, daquilo que sdo e do que lhes pertencem e
cabem em suas relacoes.

A interagdo com o outro, na vida cotidiana e inclusive no espago escolar, permite
aos sujeitos se (re) conhecerem em meio a um processo dindmico que se caracteriza por
momentos de descobertas. Um processo em que estdo incluidos desejos, afetos e
sentimentos contraditdrios, que transitam entre bem e mal, bom e mau, ou amor e 4dio,
a medida que se aceita ou se nega 0 que 0 outro € ou representa. Importante
ressaltarmos que as situacdes de vida escolar do aluno, ndo dissociadas de situagdes de
sua vida pessoal, ddo forma e interferem em atitudes e visdes destes sobre si e sobre 0s
outros (PERRENOUD, 2001). Tal fato é relevante para a compreensdo de como este se
vé como aluno, de como Vé a escola e seus professores. Acrescente-se que a Vvisdo que
professores tem sobre os alunos muitas vezes se torna a visdo dos proprios alunos sobre
si.

Voltemos, no entanto, nossa atengdo e discusséo para as dificuldades de pais e
de professores, ao se depararem com determinados comportamentos e questionamentos
adolescentes, considerando-se que ndo partem somente da familia, mas também da
escola, muitas dificuldades em conceber a adolescéncia, entendé-la e desmistifica-la
(ALBERTI, 2004). Ambos os pdlos mediante situacdes e relagdes com filhos e com
alunos nem sempre harmoniosas, tornam-se sujeitos a angustias, incertezas e impasses,
que remetem a lembrangas, desejos e vivéncias de quando jovens, a conduta de seus
familiares e & possibilidade de resgatar experiéncias e sentimentos. O fato é que a
adolescéncia torna-se discutivel, a medida que considerada fator de conflito para as
relacbes na familia e na escola.

A adolescéncia €, em geral, caracterizada como fase de mudangas de varias
ordens (fisica, bioldgica e afetiva) ou associada as referéncias sociais e relacionais, o
que faz despertar insegurancas e questionamentos para o jovem. Uma época da vida em
que o sujeito € especialmente marcado pela busca de identidade e referéncias e que suas
relagbes se encontram sujeitas a repercussdes e desdobramentos, em que questdes que

surgem na familia podem ter reflexos também na escola.



A esse respeito, consideragdes de Outeiral (1994) e Winnicott (1975; 1994)
sobre a adolescéncia séo esclarecedoras para situagbes e questionamentos comuns a
estes polos. Ressaltemos, primeiramente, o fato de que o periodo de adolescéncia ndo se
restringe a questdo fisica e a puberdade, mas, sobretudo, se refere ao crescimento
implicito neste processo que demanda tempo e orientacdo. Tempo e maturacdo s&o
considerados importantes aliados para esta trajetoria cuja resultante que se espera € a
pessoa adulta.

A imaturidade é vista como condicdo intrinseca & adolescéncia, que demanda
maturidade do adulto que se faz presente e que é referéncia nas rela¢cbes mais proximas.
Aqueles que a enxergam como problema e visam & cura, ndo conseguem perceber a
importancia do tempo e do crescimento para o desenvolvimento do adolescente, o que
pressupde vivéncia e experiéncia. Considerada, entdo, algo precioso no processo de
adolescéncia, a imaturidade traz em si aspectos relacionados ao pensamento criador,
idéias e sentimentos inovadores e inusitados, que traduzem novas formas de viver,
importantes quanto aos efeitos que produzem e a medida que necessarios a sociedade.

Outras questdes discutidas por aqueles autores se referem a inquietagdo
estudantil, que marca os tempos atuais, e & necessidade de aceitar os desafios que se
apresentam nas relagdes com adolescentes. Neste sentido, a importancia do adulto para
a constituicdo de outras visdes de mundo, novos posicionamentos e opinides é
reconhecida. Entre algumas das necessidades dos adolescentes, que dependem deste
olhar, destacam-se a confrontagdo, o aspecto desafiador e a dependéncia, embora esta
ltima ndo pareca ser muito considerada pelos adultos, cujos desejos e expectativas
estdo voltados para a independéncia do adolescente.

Arroyo (2000) corrobora as consideragbes que reforcam a natureza destas
necessidades adolescentes. Afirma ter dificuldades em encontrar qualquer relagéo entre
educar e disciplinar seres humanos e acredita na educagdo como aprendizado da
liberdade. Enfatiza, ainda, que a indisciplina, a inquietacdo e o questionamento,
questdes muito presentes e discutidas no contexto escolar, sempre foram qualidades da
infancia, da adolescéncia e juventude. De acordo com sua visao, estes comportamentos
tornam-se inadequados aos professores, & medida que pdem em xeque a questdo da
autoridade em relagdo ao grupo, que muitas vezes tende a envolver, reforgar e encobrir
determinadas atitudes de seus componentes.

Alberti (1996) fala claramente sobre as dificuldades que podem ser suscitadas na

relacdo com o outro que, & medida que se faz diferente, realga em suas relagGes coisas



que podem para si mesmos passarem despercebidas. As particularidades dos sujeitos,
embora proprias, tornam-se implicitas ou explicitas nas relagbes, uma vez que deixam
variadas impressdes. O outro muitas vezes se faz condicdo de conhecimento e canal
possivel para manifestagdo de aceitagdes e negacgdes.

Cabe ressaltar a esse respeito algumas consideragbes de Ayres (1998, apud
OUTEIRAL, 1998) que dizem respeito aos grupos na adolescéncia. A autora define o
grupo como um espago transacional em que o jovem é capaz de viver o imaginario
como real. De tal forma, o grupo traz a possibilidade que precisa o adolescente para
perceber e considerar o todo que o cerca e envolve como unidades relacionais em
transformacdo. Pode ser considerado como espago em que sdo reforgadas certezas ou
incertezas dos sujeitos, e se faz lugar de definicGes, escolhas e manifestacéo de idéias,
atitudes e comportamentos. O mais importante aqui seria considerar 0S aspectos
relacionados as influéncias e as forgas exercidas pelo grupo no momento de
adolescéncia.

O processo de socializacdo do adolescente na contemporaneidade se d& em meio
a muitas possibilidades e limites, a0 mesmo tempo, e diante de referéncias multi-
culturais, que dificultam a interiorizagdo de regras e valores a serem seguidos
(MELUCCI, 1992; 2001). Ressalte-se o aspecto ndo linear da adolescéncia, fato que
sugere seu entendimento como meta para a maturidade e momento em que se inicia a
juventude. Considerar naturais a diversidade e imprevisibilidade que se aplicam a
adolescéncia implica querer tentar desmistifica-la e contextualiz-la, no que se refere as
suas proprias condices e fase, e a cultura e sociedade em que o adolescente se encontra
inserido.

Podemos dizer, a partir das idéias aqui expostas, que ser adolescente confere
ao sujeito uma condicdo e ndo uma impossibilidade. A escolha por caminhos
considerados certos ou errados, ditos coerentes ou ndo, € 0 que permite a0 mesmo
experienciar e buscar novas situagdes de vida. De acordo com estas perspectivas,
podemos dizer que lhe € possivel protagonizar e tragar sua historia, apreendendo o
que o cerca e buscando sua propria posicéo e lugar diante das diversas situacdes que
se Ihe apresentam e nos diferentes grupos que vivencia. A externalizacdo do que esta
sendo apreendido e despertado, o situa e revela como adolescente. Acrescente-se que
as visdes de pais e professores sobre a adolescéncia sdo construgdes que se fazem
possiveis e compartilhadas, de acordo com as experiéncias, com 0s momentos de

vida, modelos e valores que vao sendo reafirmados, consolidados ou descartados



nesta vivéncia. Visdes que expressam, a0 mesmo tempo, um pensar comum sobre a
adolescéncia, proprio do senso comum e das (re)construcdes pessoais que se ddo a
partir diferentes formas de pensar, as quais esbogam experiéncias mais particulares
dos sujeitos.

Entender esse processo pressupfe considerar que as pessoas € Qrupos
aprendem e se fazem nas relagdes sociais e que, a partir destas e tendo o outro com
referéncia, constroem e (re) constroem simbolos, valores, modelos, na busca por
pertengas e coeréncia, num esforgo para reduzir eventuais dissonancias (MADEIRA,
2005). Um processo Unico para o sujeito que, embora o construa e partilhe na
experiéncia com o outro, o faz a partir de lentes internas, norteadoras de significados
e respostas, que possibilitam interpretacdes e uma leitura de mundo, favorecedoras
de modos proprios de ser.

Sobre esse processo, 0 professor e seu fazer, sdo condi¢Ges que sugerem um
olhar para o contexto de construcdes acerca da profissdo docente e de relagdes que
professores estabelecem com alunos e suas familias, que trazem a tona o ‘explicito’ e
o ‘implicito’, & medida que posicionamentos, comportamentos e praticas docentes
podem ser indicadores de pensamentos, normas e valores que os regem. Considerar
aqui questdes que envolvem essas praticas e relagcbes, bem como situar o aluno
adolescente, tendo em vista a complexidade destas condi¢des, a0 mesmo tempo em
que necessario, se constitui uma forma para analisarmos as representacdes sociais de

familias para professores.



CAPITULO 3

A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS E SUAS
CONTRIBUICOES PARA O ESTUDO

A nocéo de representacdo social foi introduzida primeiramente por Moscovici
em 1961, em estudos voltados para a representacdo da psicanalise, a partir da critica ao
conceito de representacdo coletiva de Durkheim. Neste estudo, Moscovici aponta que
Durkheim priorizou primeiramente aspectos socioldgicos da formacéo do pensamento e
para o qual o conceito de representacdo se vé articulado as formas de reprodugdo social.
Objetivando formular uma construcéo teérica das representac@es sociais e reconhecendo
as dificuldades de conceituacdo das representacGes, Moscovici teve como proposito
priorizar e mediar relacbes individuo-sociedade, mantendo-se na fronteira entre 0s
campos socioldgico e psicoldgico, numa perspectiva conceitual psicossociolégica.

Tal perspectiva, deve-e ao fato da representacdo social ser pertinente e comum
as areas de conhecimento social e psicoldgico e de sua nocdo compreender fendmenos
complexos, que se referem ao modo pelo qual sentidos sdo atribuidos aos objetos,
estruturados e elaborados pelos sujeitos em suas trocas, como conhecimentos
compartilhados. Organizam-se enquanto saber pratico, que traduz a realidade vivida e
apreendida e orienta comunicacgdes e condutas. As representacdes sociais encontram-se
obrigatoriamente inseridas numa cultura e dizem respeito ao seu grupo mais imediato, &
medida que expressam a construcdo de conhecimento pelo grupo acerca dos objetos, o
que se faz possivel a partir da aproximacéo do cotidiano deste grupo (MOSCOVICI,
2003; JODELET, 2001).

Moreira (2001) ao considerar questdes conceituais das representagbes e
principalmente ao reconhecé-las como um saber prético, ressalta a impossibilidade de
apreendé-las de forma isolada, assegurando & mesma a associagcdo de outras. Tal
aspecto, segundo a autora, € o que garante as condicOes de coeréncia e inteligibilidade
da representacdo de dado objeto, constituido enquanto saber. Na representacdo social se
fazem presentes estorias e historias, & medida que também se fazem possiveis
particularidades dos sujeitos e sentidos atribuidos aos objetos, de acordo com

determinado segmento de classe ou totalidade (MADEIRA, 1991). Estes sentidos ndo



podem ser considerados estaticos ou uniformes, mas, ao contrario, se encontram em
constante processo de transformagdo, assim como o objeto que se quer elaborar, e
implicam um olhar para a diversidade, pluralidade e complexidade que os marcam e
para as relagdes e contextos sociais em que se formam e aos quais se referem.
Permitem-nos considerar que 0s sujeitos constroem seus conhecimentos de forma ativa,
integrando-os as suas formas de pensar e viver, e compartilhando-os em suas
comunicacdes e agoes.

As contribuicfes desta teoria nos permitem entender que quando um objeto é
subjetivado, lhe sdo atribuidos sentidos, instalando-se um processo de apropriagdo. Este
processo constitui-se como a propria relagdo com o externo, na qual o0s sujeitos
influenciam e sfo influenciados simultaneamente. E desta maneira que estes véo
organizando e estruturando seus mundos, atualizando tempos e espagos, transformando
e sendo transformados pela cultura na qual se encontram inseridos (MOSCOVICI,
2003; MADEIRA, 2005). A cultura, por exemplo, considerada como objeto a ser
subjetivado e objetivado, é algo que se denomina como fator de transformagéo, ao
mesmo tempo em que é passivel de ser transformado.

O senso comum, neste caso, se revela norteador das realidades apreendidas pelos
sujeitos e de conhecimentos compartilnados com os outros, de forma que seus saberes
orientem e constituam as condutas, na vida cotidiana dos grupos sociais. Podemos
caracterizd-lo como um conhecimento em que o0 eu e 0s outros partilham experiéncias,
no percurso de rotinas normais, ou nos problemas da vida cotidiana. O senso comum é
visto ainda como fruto da atitude natural e espontanea da consciéncia, definida como a
experiéncia vivida da experiéncia vivida e dimensdo interessante de ser retida neste tipo
de conhecimento (VIGOTSKI, 1999). A realidade da vida cotidiana se apresenta
ordenada pelos objetos e aparece objetivada pela linguagem. A partir desta, ocorre o
processo de ordenagdo das coisas e acontecimentos, em que os referentes dos sujeitos se
fazem importantes e vao possibilitando a ordenac¢do do conhecimento.

A estrutura de uma representacdo se encontra enraizada no processo de
atribuicdo de sentidos ao objeto. Processo que ndo é neutro nem aleatério e, ao
contrério, visa as articulagdes do objeto & histéria pessoal do sujeito. Considerando-se
determinantes de diferentes niveis e ordens, visa as rela¢des cotidianas dos sujeitos,
enquanto construcdes e a significacdo dos sujeitos para com os objetos e destes com
outros que se fazem referéncia e se encontram articulados (MOSCOVICI, 2003). Sobre

este processo, ressaltemos o fato de que os valores vdo norteando e construindo



modelos, orientando e estruturando os tipos de pensamento, conduta e relagdo, o que
culmina no fornecimento de subsidios necessarios ao processo de subjetivacdo dos
grupos. Fato que permite considerar a insergdo do sujeito no tempo e no espago, e nNos
remete aos processos de comunicagdo, que Se caracterizam por reger e permear as
relacbes com o outro.

Moscovici (2003) destaca as faces figurativa e simbolica da representacéo social
como estruturas que tém por funcdo a correspondéncia muatua de figura e sentido, e
apresenta 0s processos de objetivacdo e a ancoragem como originarios das
representacdes. Na objetivacdo, e através desta, as informagdes acerca do objeto séo
filtradas e condensadas em imagens ou esquemas. Um processo pelo qual se faz
possivel a concretizacdo da subjetividade e que se da através de simbolos, sinais e
linguagem. Para melhor entendimento acerca do processo de objetivagéo, enfatizamos
sua descri¢do como o que fica presente e tangivel, o objetivo mesmo e a materializagéo
da idéia num objeto, ou como se estrutura o conhecimento acerca do mesmo.

Alves-Mazzotti (1994) ressalta que a objetivagdo é o prdprio ato de tornar
concreto 0 abstrato e de, portanto, dar corpo aos esquemas conceituais. A objetivagéo se
d& por meio de trés processos: (1) construcdo seletiva, processo em que as informagdes
que circulam sobre o objeto sofrem uma triagem em fungéo de condigdes culturais e
normativas (s6 se retém o que esta de acordo com o sistema de valores circundantes);
(2) esquematizagdo estruturante, corresponde ao processo em que uma estrutura
imaginante reproduz de forma visivel a estrutura conceitual, fornecendo uma imagem
que considerada coerente; e (3) naturalizagdo, permite a concretizagéo de elementos e 0s
tornam “seres da natureza” e, portanto, naturais.

Neste sentido, € possivel considerar que toda representagao se encontra ancorada
numa idéia central, construida a partir de um “ja pensado” que revela pensamentos
preexistentes. Na construcdo deste processo, informagdes que chegam ao sujeito védo
sendo triadas a partir das experiéncias e valores que este ja possui. Desta forma, sdo
filtradas informacdes, experiéncias e idéias relativas ao objeto, de maneira que passem
pelo crivo dos valores que caracterizam suas pertengas grupais ou do que atribui aos que
toma como referéncias no trato com o objeto (JODELET, 2001; MADEIRA, 1998;
2005). Este processo, denominado ancoragem, possibilita a presenca ativa dos valores,
modelos, normas e simbolos, tanto na descontextualizacdo, na ressignificagdo e na

naturalizagdo do objeto quanto na orientacdo das condutas a ele concernentes.



A ancoragem é concebida como processo que se refere ao enraizamento social
da representacdo, a integragdo cognitiva do objeto representado neste sistema de
pensamento preexistente e as transformagdes que neles ocorrem (MOSCOVICI, 2003).
E pela ancoragem que 0s sujeitos se apropriam dos objetos representados, associando-0s
a outros, valendo-se de mecanismos entre os quais se destacam a classificagdo, a
categorizagdo e a rotulagéo, que pressupdem o acesso a quadros de pensamentos antigos
e pré-concebidos. E neste sentido que a atividade representativa é descrita como um
processo psiquico que nos permite tornar familiar e presente em nosso universo interior
um objeto que esta distante e, de certo modo, ausente (ALVES MAZZOTTI, 1994).

Esta atividade compreende esquemas através dos quais os sujeitos classificam e
tipificam coisas, objetos e pessoas. Esquemas que se constituem enquanto modos de
ver, de acordo com a inter-subjetividade, tendo, ainda, a fungdo de aproximar ou
generalizar determinado papel, situacdo ou objeto. Tipificar consiste no ato de atribuir
sentido e forma a um dado objeto a partir de signos e simbolos que nos permitem
compara-lo, decodifica-lo e, finalmente, naturaliza-lo. A estrutura social é considerada
como a soma de tipificagdes e interagdes que se estabelecem na vida cotidiana.

A representacdo social é, assim, determinada pelo conjunto de condicOes
histéricas, sociais, situacionais e relacionais que marcam e constituem a vida cotidiana.
Através dos processos de interacdo, os sujeitos utilizam codigos de comunicacéo e
interpretacdo para apreender a realidade que os cerca e defini-la de acordo com seus
referentes e pertengas. A elaboracdo desta realidade se volta para a vida cotidiana,
sendo, a0 mesmo tempo, fruto do que é compartilhado com os outros, vindo destes e do
que o sujeito compartilha de si para os outros.

As consideragdes desenvolvidas evidenciam que as representacdes sociais sao
compartilhadas e elaboradas pelos grupos sociais e pressupdem, em seus processos de
construcgdo, relagdo entre os sujeitos e com os objetos. O sujeito, no percurso da vida
cotidiana, em seu processo de interacdo, vai estabelecendo trocas e (re) construindo o
que sente e pensa sobre 0s outros e sobre as coisas que os cercam. O que estabelece
como conhecimento proprio traduz sua marca, @ medida que carregado de significados
que sdo construidos por ele, a0 mesmo tempo em que traduz, ainda, as marcas dos
outros, com os quais interage e compartilha idéias, pensamentos, sensagdes e emocoes.

Os sujeitos vivem e se constituem num contexto relacional, tendo suas
experiéncias marcadas por impressdes sobre coisas e pessoas que 0S cercam.

Interpretam as realidades da vida cotidiana a partir de referentes do seu universo interno



e externo, que os possibilitam ser capazes de ter atividade representativa e reconstruir os
objetos que Ihe s@o apresentados. Podem ser considerados ativos num mundo e num
processo em que ndo apenas apreendem realidades, mas em que as elaboram,
reconstroem, transformam e representam.

Estabelecem relagGes entre si, consigo mesmo e com 0s objetos e suas
experiéncias, considerando-se as dimensdes psicoldgicas e sociais implicadas. Suas
experiéncias séo analisadas de acordo com sistemas de referéncias, presentes na vida
social e cultural, que compartilham em comum e que sdo tipificadas através de
esquemas (ALVES MAZZOTTI, 1994). Esquemas que permitem a classificacédo e
conhecimento acerca de coisas e pessoas, que comportam as relagbes dos sujeitos e
reportam-se a diversidade das mesmas e as necessidades de varias ordens.

Este enfoque tedrico oferece possibilidades para percepgdes sobre como se
formam e funcionam os sistemas de referéncia que se utiliza para classificar pessoas,
grupos e objetos, de forma que se faga possivel interpretar os acontecimentos do
cotidiano. Importante ressaltar, ainda, que tais possibilidades se fazem a partir da
condigéo de aproximagdo da realidade que se quer investigar, o que torna significativa a
experiéncia vivida. A representacdo de um objeto é sintese possivel a toda
complexidade que demarca o sujeito e suas relagdes sociais, partes constitutivas de uma
dada formagéo social (MOREIRA, 2001), e desta forma, esta teoria abre caminho para
possibilidades de investigagdo e realizagdo do presente estudo, sugerindo, ainda, formas
pelas quais as questdes propostas poderdo ser encaminhadas e analisadas.

Estudos e pesquisas realizadas na &rea da Educagdo tém como referencial
tedrico-metodoldgico a teoria das representacdes sociais. Conforme afirmam Allouffa e
Madeira (1995), Representagcdo Social e Educagdo se encontram, considerando-se a
amplitude do processo educativo, o qual implica construcdo pessoal e social das
representacdes dos sujeitos e grupos. Culminam na compreensédo da escola como
significativa e vivida por quem dela faz parte, abrindo espacgo para discussoes sobre
conceitos, pensamentos, visdes e praticas que circulam neste espaco.

Diante da escolha por pesquisar um determinado grupo de professores e da
indagacdo sobre suas visdes acerca da atuagdo das familias, escolhemos também fazé-lo
a luz das contribuicBes desta teoria, principalmente, pelo fato desta oferecer a
possibilidade de aproximacdo com o objeto de pesquisa. Entendemos que além de nos
oferecer tal possibilidade, a teoria das representagdes sociais se constitui ainda como

instrumento de desnaturalizacdo e desmistificacdo de conceitos e préticas estabelecidos



no ambiente escolar, atravessados por questdes de vérias ordens e que implicam olhar os
sujeitos, suas historias e o0 contexto em que se inserem e interagem. As representacdes
de determinados grupos, revelam o que trazem de ideoldgico e permitem apreender a

nogdo de valores, modelos e normas que estes elegem e seguem:

Ha histdrias, no plural; o mundo tornou-se intensamente complexo e
as respostas ndo sao diretas nem estaveis. Mesmo que ndo possamos
falar de um curso Unico para a historia, os projetos humanos tém um
assentamento social que ja permite abrir o presente para a construgdo
de futuros possiveis (SCHNITMAN, 1996, p. 17)

A partir da utilizacdo da teoria das representacOes sociais, que sustenta a
possibilidade deste olhar, pretendemos ter acesso a conceitos, valores, pensamentos e
praticas mantidos pelo grupo de professores, sujeitos de nossa pesquisa, visando
questdes que orientam suas condutas e relagcdes. Consideramos que o conhecimento dos
sujeitos e suas impressdes se ddo num processo relacional, onde aspectos individuais e
sociais sdo produzidos de maneira indissociavel e continua. Tudo que se refere a esse
processo, de construcdo e desconstrugédo, se encontra relacionado com a atribuicéo de
sentidos as coisas, pessoas e acontecimentos e as maneiras pelas quais as ideologias sao
compartilhadas, mantidas ou mudadas pelos grupos.

Ao pesquisarmos as representacdes de professores sobre a atuagdo das familias,
um olhar para outros estudos que se encontram relacionados ao tema se faz importante,
a medida que se referem a como a escola € vista pela familia, como a familia é vista
pela escola. Sobre as impressdes por parte das familias, ressaltemos que, a0 mesmo
tempo em que a escola dos filhos muitas vezes se apresenta como um novo, no que se
refere a um (re) comeco quanto ao estabelecimento de relagdes, vinculos, aprendizados,
trocas e experiéncias, também pode ser idealizada. As familias, de acordo com suas
histdrias, cultura, escolhas e experiéncias, trazem consigo registros, sentimentos,
imagens e impressdes acerca da escola e dos professores. Tal fato explica a diversidade
de pensamentos e posicionamentos por parte das familias, cujas visdes, interesses e
expectativas diante da escola correspondem ao que viveram e conheceram desta.

De um lado, referimo-nos aos pais que ndo tiveram acesso e oportunidade a
escolarizagdo, mas que ndo deixam de vislumbrar possibilidades para seus filhos por

essa via. Projetam sonhos e ideais que correspondem a imagens e visdes que tém acerca



da escola, pelo que ndo tiveram e ndo viveram. Por outro, referimo-nos também aos pais
que (re) atualizam experiéncias e julgamentos, a partir de vivéncias que tiveram como
alunos, colocando em jogo suas visdes sobre as escolas de seus filhos.

A esse respeito, Chechia e Andrade (2005), em pesquisa sobre a representacéo
dos pais sobre a escola e o desempenho escolar dos filhos, concluem que os pais de
alunos com histéria de sucesso escolar, constroem uma percepcao positiva em relagdo a
escola. Notaram que os pais de alunos com histéria de insucesso ressaltavam suas
proprias insatisfagdes em relagdo a escola. Tais observagdes reafirmam o fato de que as
relacBes entre familia e escola sdo permeadas por construcdes simbdlicas pelos proprios
sujeitos destas relagdes. O estudo destes autores nos mostra que imagens e impressdes
entram em jogo no momento em que os pais, diante da necessidade de se apropriarem
do novo, reelaboram suas visdes acerca de determinado objeto.

Outro fato a ser ressaltado em relacdo ao desempenho dos alunos, é que as
familias se mostram bastante atentas as atividades e conduta do professor. Classificam a
escola como boa ou ndo, langando um olhar agucado sobre os professores, seu papel,
suas caracteristicas e sua influéncia nos alunos, seus filhos. Tal atitude amplamente
reconhecida como fator que interfere na qualidade das relagdes professor-aluno,
relevantes para praticas pedagdgicas bem sucedidas (WEINER, 1985 apud MARTINI,
DEL PRETTE, 2002). Neste sentido, caracteristicas, jeitos de falar, ensinar, agir e
interagir dos professores sdo observados e considerados pelas familias ao avaliarem o
sucesso ou fracasso de seus filhos.

O vivido nos desperta e sugere que haja uma relacdo entre experiéncia e
representagdes sociais. O sujeito, considerado agente ativo, retrata e (re) constroi a
realidade social em que se insere, através das experiéncias e do vivido, condi¢des que
direcionam as relagbes com o outro e com as coisas (MADEIRA, 1998). Com base
nesta colocagédo, ressaltamos que o desempenho dos alunos, os tipos de relagdo que
estabelecem entre si no espaco escolar e suas vivéncias (re) orientam percepcoes, visdes
e escolhas dos pais sobre a escola, de acordo com os referentes que ja trazem consigo.
Em outras palavras, pais com as mais diversas experiéncias em rela¢do a escola, as
fazem valer de acordo com referentes e imagens construidos, e a partir de situacdes ja
vividas e as quais sentidos foram atribuidos.

Paro (2000) ao estudar o papel da familia no desenvolvimento escolar dos alunos
de Ensino Fundamental, afirma que a escola atual é vista como bastante semelhante a

escola freqlientada pelos pais, sem muitas mudancas. Ressalta ainda que, por um lado,



0s pais parecem ndo compreender o que é transmitido pela escola e, por outro, que 0s
professores ndo sdo habeis para facilitar esta comunicacéo. Esta afirmagdo implica
visdes, experiéncias, crencas, valores e modelos (re)vistos pela familia e que
caracterizam a capacidade dos sujeitos de interpretar e entender as coisas que 0s cercam,
utilizando-se das proprias agdes e percepcoes, fruto do que experienciaram ao longo da
de suas vidas. S8o consideracdes relevantes para a andlise das relagbes familia-escola,
muitas vezes caracterizadas como descontinuas e ressaltadas as diferengas de interesses
e expectativas de ambos os polos.

Estas relagdes trazem & tona outras questfes que se encontram interligadas, que
vém despertar e sugerir (re) atualizacdes acerca de visdes que se tém da escola. Neste
sentido, cabe ressaltar que a relagéo professor-aluno, (re) construida pelos sujeitos desta
relacdo, além de significativa para a apreensdo e reflexdo de novas histdrias tendo como
foco o contexto escolar, nos levam a impressdes que a escola tem acerca das familias.

Desta forma, a importancia da participagdo da familia tem sido apontada como
fator de grande influéncia para o desempenho escolar, sendo o entrosamento dos pais
com a escola, condi¢do considerada fundamental para o desenvolvimento de aspectos
pedagogicos (NOGUEIRA, 1998). Os discursos de muitos professores reafirmam tal
consideracdo, a medida que ratificam o fato de que a familia exerce fungdes importantes
que influenciam o desenvolvimento e a formagdo do aluno. Nestes discursos se
encontram presentes queixas constantes que se referem ao afastamento das familias em
relacdo a escola e ndo participacdo das mesmas na educacéo de seus filhos. Sobre essas
queixas, podemos dizer, ainda, que se fazem cada vez mais presentes nas escolas e se
constituem indicios de visbes que professores tém acerca das familias de seus alunos.

A esse respeito, Campos (1995) detectou a presenga de pensamentos de
professores na escola que refletem preconceitos e estere6tipos com relagdo aos
alunos e as familias. Salles (1998) acrescenta que essas visdes e concepgdes muitas
vezes dificultam o estabelecimento das relacbes necessarias para o desenvolvimento
e crescimento do aluno. Tais afirmacfes nos chamam atencdo quanto as imagens e
aos referentes que orientam as visdes dos professores e trazem a tona as relacoes
estabelecidas entre alunos e familias. Mais ainda, sobre as imagens que o0s
professores tém de si mesmos, de suas proprias familias e de suas experiéncias de
vida pessoais e profissionais.

Aqui, vale lembrar a complexidade do fenémeno escolaridade, sobre o qual se
faz importante investigar causas e efeitos (PROENCA, 2002 apud CAPELLINI,



2004; ROCHA, 2004) e analisar relacdes e préaticas que nela estdo implicadas. Em
outras palavras, destacamos, por exemplo, agOes de professores, suas atividades
representativas e praticas educativas que remetem a reflexdes acerca de alunos e
familias. Ressaltemos no momento, principalmente, o fato de que os olhares de
professores parecem afastar de si questionamentos sobre suas proprias préaticas e
acOes educativas.

A auséncia das familias e a atribuicéo de suas funcdes para que o aluno atinja
0s objetivos propostos pela escola, retratam as relagdes familia-escola que se
encontram pautadas por principios e determinacfes que partem, principalmente, da
instituicdo escolar (MAURICIO, 2006). Este posicionamento nos leva a pensar a
escola como um espago que se mostra longe de agdes que oportunizam e levam
adiante momentos de troca, conhecimento e discussdo de realidades e necessidades
pertinentes aos alunos e suas familias.

Neste sentido, Paro (2000) afirma que os professores pretendem que a familia
dé continuidade & educacdo que a escola prioriza. Parece ficar claro para muitas
familias, que a escola tem um pensar elaborado sobre ela, o que gera muitas
expectativas e vem a interferir em suas relaces. Temos, talvez, como conseqiéncia,
o fato das acOes das familias virem se revelando cada vez mais defensivas, parecendo
zelar pela preservagéo de seus valores, crencas, modelos e formas de organizagao.

Ressaltamos, por ultimo, que estudos cujo foco se dirige as discussfes sobre
familia e educacdo, promoveram reflexdes voltadas para a visdo que professores tém
das familias, pensando-se em suas representacdes sociais (SILVA; CUNHA, 2005). E
nesta direcdo que este estudo busca encontrar indicios das representacfes sociais de
familias para professores, 0 que remete ao entendimento de como estes constroem ao
longo de sua vida e pratica educativa um proprio modo de pensar, agir, se relacionar
com os alunos e respectivas familias. Esta busca nos conduz a outras, voltadas as
representagdes que orientam a prética docente, repleta de significados e mensagens
passados em sua interacdo a partir de processos de comunicagdo. Para interpretar as
acOes de alunos e familias, o professor fornece pistas de seu mundo representacional,
tendo suas opinides elaboradas a partir de elementos relacionados a sua histéria, em que
referentes e pertencas possibilitam experiéncias, saberes e praticas, demarcando tempo e

contextos vividos, que atualizam outros, de diferentes épocas.



CAPITULO 4

OS CAMINHOS DA PESQUISA

A pesquisa etnografica desenvolvida assumiu o carater da perspectiva processual
das RepresentacOes Sociais, cuja nogdo de campo da representacdo requer entendimento
e consideragdo acerca de um campo estruturado de significagdes, saberes e informagoes
em que se fazem importantes aspectos que constroem e constituem as representagoes. A
escolha deste caminho de investigagdo se deu pela possibilidade de, através de técnicas
e procedimentos baseados na etnografia, realizar observacdo direta, por um periodo de
um ano, das formas de viver de determinado grupo e descri¢do densa e detalhada de
suas acoes, perspectivas imediatas e discursos.

Através da etnografia se pode descrever a cultura predominante do grupo
pesquisado (WATSON-GEGEO, 1988 apud WIELEWICKI, 2001), interpretar ou
explicar o que pessoas ou grupos fazem em determinados ambientes. A pesquisa
etnografica procura perceber e descrever, com detalhes, os tipos de entendimentos e
conhecimento especificos, que & medida que compartilhados, orientam as condutas
destas pessoas ou grupos. A utilizacdo desta abordagem se fez importante para que se
pudesse situar sujeitos e objeto, considerando-se a complexidade destes e a pluralidade
de contextos que os marcam, de forma que fosse possivel apreender valores, modelos e
crencas que regem discursos e condutas de professores.

Considerando-se o fato de que a interacdo social pressupde a existéncia de
experiéncias anteriores, a pluralidade de cultura e, essencialmente, um suporte
lingliistico, a etnografia se constitui como um estudo norteador tendo em vista 0s
processos de apreensdo de como se formam os sentidos de professores do Ensino Médio
acerca da atuacdo das familias. O estudo priorizou, assim, uma abordagem qualitativa
de investigacdo e abrangeu duas das principais escolas particulares de uma cidade do

interior do Estado do Rio de Janeiro, com cerca de 1850 habitantes.



Definiu-se como metodologia, a associagdo de observacéo e a realizagdo de 20
entrevistas conversacionais com professores do ensino médio, dez em cada escola,
tendo como pdlo principal o tema em estudo (MOSCOVICI; BUSCHINI, 2003).

No que se refere a escolha das escolas, priorizamos o reconhecimento na cidade
quanto & qualidade do ensino que oferecem um critério de contraste: escola A de grande
porte e escola B de médio porte, dadas a quantidade de alunos das mesmas e estrutura
fisica. Durante o ano de 2007, foi realizada observacdo apoiada por diario de campo,
com o objetivo de focalizar o cotidiano de relacfes e de praticas, o acesso das familias,
as interagbes que se estabeleciam e eventuais reagdes e expressdes de professores e
alunos. A visitagcdo em ambas as escolas foi realizada todas as semanas durante todo o
ano letivo. Momentos de encontros, conversas informais e tempo de permanéncia nas
escolas foram considerados facilitadores, & medida que importantes mecanismos para
minimizar resisténcias e promover canais de comunicagdo importantes para as situages
de entrevista.

Apbs um periodo de sete meses de observacdo e de convivio com grupos de
professores de todos os segmentos e grupos de professores do ensino médio, foram
realizadas as entrevistas conversacionais caracterizadas por um minimo de pré-
formacdo. Estas entrevistas, gravadas com a concordancia dos sujeitos, foram
posteriormente transcritas e analisadas de acordo com a perspectiva da enunciagéo,
atentando-se para as transformagdes que vao dando forma aos discursos (MADEIRA,
2005).

A escolha dos sujeitos para as entrevistas se baseou em critérios estabelecidos
durante o periodo de observagdo nas escolas. Desta forma, foram escolhidos ao todo 20
professores, dez de cada escola pesquisada, a partir dos seguintes critérios: (1)
diferentes areas de atuagdo e ensino (Exatas, Humanas, Linguas e Artes); (2) ambos 0s
sexos (masculino e feminino); (3) diferentes idades; e (4) tempo minimo de cinco anos
de experiéncia no magistério de ensino médio.

As entrevistas foram realizadas individualmente com os professores, em salas
previamente reservadas e de preferéncia que ndo houvesse circulagdo de profissionais
ou alunos. Foram evitadas as salas de professores, salas de aula e salas de direcéo,
coordenacéo e psicologia. Foram priorizados horéarios em que os professores estivessem
em aulas vagas ou outras circunstancias que Ihes reservassem certa disponibilidade de
tempo e privacidade para a realizagdo das entrevistas. Estas foram caracterizadas por

discursos continuos, em sua maioria, marcados por pausas curtas, raras pausas longas e



interferéncia minima por parte da pesquisadora.

Apesar dos cuidados tomados em relacdo a possiveis variaveis intervenientes, as
situacOes de entrevistas geraram momentos e movimentos de ansiedade e de
preocupacdo em muitos professores. Estes foram registrados ao término de cada
entrevista para que pudessem ser considerados em andlises posteriores.

A linguagem enquanto discurso, priorizada neste estudo, é considerada como
instrumento de comunicagéo, interagdo e modo de producgdo social, através da qual se
faz possivel traduzir ideologias. E preciso ter presente que, cada palavra ja é uma
generalizagdo e uma construcdo e que, em cada palavra, muitas vozes se fazem ouvir
(MADEIRA, 2001; 2005). Tal perspectiva nos remete a necessidade de tradugdo de
significados que os sujeitos conferem a realidade vivida e evidencia o ideoldgico que ai
reside, que implica considerar uma distancia entre o que é representado e o proprio
signo que o representa.

Estes pressupostos estéo referidos a concepgdo da linguagem como processo, ou
seja, como enunciagdo: texto articulado a contexto; palavras cujos sentidos sdo
engendrados nas redes simbolicas que, ao darem forma ao objeto, o aprisionam nos
deslocamentos necessarios a garantia de pertencas e referéncias; discurso no qual,
continuamente, a relagdo com o objeto passa pelo outro, atualizando vozes que ecoam
de outros tempos, espacgos, e relagdes.

Finalmente, pela analise minuciosa de todo o material, realizada por sucessivas
etapas, pretendeu-se enriquecer pistas apreendidas nas observacdes, aprofundando a
analise dos processos de objetivacdo e de ancoragem que se deixavam entrever. Nesta
analise, dados e registros coletados desde o inicio do periodo de observacdo até o
desfecho das entrevistas foram comparados e (re) vistos & luz dos conceitos tedricos
priorizados, fundamentados e contextualizados no presente estudo.

Algumas questBes pertinentes ao periodo de observacdo, consideradas relevantes
e comuns as duas escolas serdo aqui mencionadas, uma parte neste momento, que
antecede a caracterizagdo das escolas, e outra ap6s. Primeiramente, importante dizer que
no periodo de realizacdo da pesquisa de campo, o freqlientar, observar e interagir com
os profissionais nas escolas possibilitou reflexdes por parte da pesquisadora, registradas
em diério de campo. Entre estas, a percepcdo de reagdes que indicavam resisténcias
diante da presenca da pesquisadora, mestranda em Educagdo e psicologa, o que exigiu

atitudes e agles cautelosas. Sobre este fato, alguns relatos de professores foram



registrados em didrio de campo (Apéndice 1) e contribuiram para a andlise dos
resultados.

Outra questdo se refere ao periodo de observacdo que, embora tenha sido
acordado com a direcdo de ambas escolas, teve inicio sem ter sido realizado nenhum
comunicado oficial aos professores, o que causou algum desconforto. Foi necessario
que a informagdo partisse da pesquisadora e fosse por esta repetida muitas vezes para 0s
professores.

Cabe registrar, ainda, que a pesquisadora atua em uma das escolas como
psicologa ha cinco anos e inimeros cuidados foram tomados com o intuito de reduzir a
possiveis interferéncias decorrentes de sua atuacdo. Dentre estes, o esclarecimento
constante de que sua escuta estava voltada essencialmente para as questdes da pesquisa;
que a gravacdo das entrevistas estaria disponivel a todos os entrevistados em sua
integra; e a garantia da apresentacdo dos resultados encontrados em ocasiéo propicia.

A Escola A tem uma histéria que j& completou 28 anos e cujo marco foi a
realizagdo de um sonho de suas proprietarias, respectivamente educadoras e diretoras.
Iniciaram pela implantagdo de um pequeno Jardim de Infancia que foi crescendo
gradativamente, necessitando ser ampliado devido ao aumento do nimero de alunos.
Desta forma foi adquirindo conquistas e retorno na area educacional, no que se refere ao
reconhecimento da qualidade de ensino, o que culminou na implantagédo de outros
segmentos ao longo dos anos, inclusive o ensino médio, que funciona ha 15 anos.

Consolidou seu nome na cidade e se mantém como referéncia em educagdo na
rede particular de ensino, tendo atualmente cerca de 1.100 alunos. Em seu discurso, as
diretoras revelam a intencéo de estabelecer relagbes de proximidade com professores,
funcionérios, alunos e suas familias e o compromisso de promover uma formacédo
conservadora e rigida.

Durante 15 anos, a escola optou por ter uma diregdo geral que abrangia todos os
segmentos de ensino. Atualmente, apds acordo firmado em reunido com registro em ata,
cada uma das quatro donas e diretoras da escola é responsavel por um segmento de
ensino, desempenhando também funcéo de coordenagdo. H4 uma reunido semanal entre
as diregOes para trocas de informagdes e discussdo de interesses, projetos e assuntos
gerais, comuns aos quatro segmentos de ensino.

Na proposta pedagogica se expressa 0 compromisso de desenvolver no aluno
uma leitura reflexiva do mundo em que vivem, promovendo a ampliagdo de seus

conhecimentos por meio de prética social humanista. Seus objetivos visam & conquista



de um futuro cada vez mais aprimorado e a busca da verdade, do respeito, da
responsabilidade, da realizagdo profissional, do senso critico e criatividade. Uma
educacéo transformadora que possibilite 0 bem-estar do homem e da coletividade.

A escola propde uma educagdo sujeita a renovagOes e assume ter consciéncia
dos riscos que corre ao promover mudancas, que significam viver em constante
movimento. Considera a necessidade de cada um buscar seu destino e sua histdria e
acredita que se todos seus propdsitos forem conquistados, preservados e transmitidos,
teré valido a pena arriscar.

Seu publico é considerado elite na cidade, pertencente as classes média e alta. A
mensalidade tem alto valor, se comparado ao de outras escolas particulares da cidade e é
apontada como critério para manter a seletividade.

O numero de matriculas cresce a cada ano, de acordo com informagfes das
direcBes da escola e da secretaria geral, e ha situagdes em que ndo ha vagas suficientes,
sendo as matriculas recusadas, pois as turmas sdo fechadas com 35 alunos. De acordo
com as diretoras este quantitativo contribui para a qualidade do ensino.

A escola tem estrutura fisica privilegiada, com instalacdes apropriadas para a
utilizagdo de recursos tecno-pedagdgicos. Seu espaco interno e externo sdo igualmente
favorecedores as atividades de professores e de alunos.

A nota minima para aprovacéo do aluno € sete, o que é considerado critério de
qualidade, referéncia de ensino sério e forte. Isto assegura a ndo-concorréncia na cidade,
a medida que a escola objetiva ter em suas salas alunos cujo propdsito € estudar e cursar
universidades federais. Este é o perfil do aluno que a escola busca e se propde a formar,
de acordo com os relatos da direcdo e da coordenacdo do segmento de Ensino Médio e
com a pauta das reunides de pais e dos Conselhos de Classe. Isto é exposto claramente
aos responsaveis e alunos no ato da matricula e em reunido com direcdo e coordenagéo.
Importante ressaltar que o segmento de ensino meédio tem cerca de 200 alunos
atualmente.

As familias mantém contato com a direcdo e a coordenacdo responsaveis pelo
segmento de ensino em que seus filhos se encontram matriculados e sdo convocadas
para reunides pedagogicas bimestrais, de acordo com o livro de registro de atas de
reunides. Durante o periodo de observacdo, foram realizadas cinco reunides com pais
para a discussdo de assuntos de interesses mutuos e debates sobre questdes relacionadas
ao desenvolvimento pedagégico e desempenho dos alunos; cinco conselhos de classe; e

quatro reunides de equipe do segmento de Ensino Médio. Estes momentos foram



acompanhados e registrados no diario de campo, o que foi relevante para definir os
critérios de escolha dos professores que seriam entrevistados.

Os encontros formais entre escola e familias foram divulgados por meio de
circulares e calendario anual, entregues aos alunos, devidamente registrados em atas.
Encontros restritos e particulares foram agendados de acordo com as necessidades da
escola e das familias, também registrados em ata. Nestes registros, constam assuntos
relacionados a condutas dos alunos, contrarias as normas e regras estabelecidas pela
escola, questdes de dificuldades de aprendizagem, falta de estudo e de empenho dos
alunos.

Eventos promovidos pela escola e que divulgam projetos desenvolvidos com 0s
alunos também sdo comunicados aos responsaveis por meio de circulares. Durante o
periodo de observacéo foi desenvolvido o projeto “Mostra Cientifica”, aberto a visitacéo
de familiares.

O segmento de Ensino Médio tem um quadro formado por 21 professores. H&
um grupo mais antigo que atua a 15 anos na escola, aproximadamente, e outro mais
novo, que compde a equipe entre o periodo de 5 e 15 anos.

A sala dos professores, restrita ao segmento de Ensino Médio é separada da sala
de professores do 2° segmento de Ensino Fundamental. O fato das salas de professores
serem separadas e distantes dificulta o entrosamento e a comunicagdo entre estes
profissionais, que muitas vezes sO transitam naquele espaco, além das salas de aula.
Essas sdo colocagdes dos professores, mas ao mesmo tempo, € uma solicitacdo deles ter
este espaco somente para o grupo de Ensino Médio.

Durante o periodo de observagdo foi possivel registrar conversas informais
realizadas na sala de professores e discussdes formais efetivadas nos conselhos de classe
e reunides de equipe. Estas evidenciaram posicionamentos divergentes entre alguns
professores, principalmente entre os que atuam em diferentes reas de ensino.

Alguns dos relatos registrados apontam a falta de motivagéo profissional, um
aspecto recorrente, assim como queixas direcionadas aos alunos e suas familias. A esse
respeito, a coordenacdo ocupou-se do registro das ocorréncias fornecidas pelos
professores sobre a conduta e o desempenho dos alunos, também direcionados as
familias. Estes registros forneciam os argumentos-base para o estabelecimento de pautas
para os encontros com as familias. Alguns destes registros puderam ser posteriormente

transcritos em diario de campo, mediante a asseguracdo do anonimato. (Apéndice 2)



Na Escola A, a receptividade da coordenacéo e dos professores foi tranquila, ndo
havendo questionamentos ou situacdo desfavoravel a realizagdo da pesquisa. Esta ndo
foi divulgada oficialmente pela diregdo para os professores dos segmentos de Educagdo
Infantil e Ensino Fundamental.

Na Escola B havia projetos especificamente voltados para as familias sendo
desenvolvidos durante o periodo de observacdo, o que ndo era esperado e que fez
emergir a hipotese de que haveria diferencas nos resultados encontrados nas duas
escolas.

O projeto denominado “Anima Familia” promove encontros e viagens de pais,
alunos, professores, coordenacdes, dire¢éo e funcionarios, com o intuito de aproximacéo
entre todos. Durante o ano letivo de 2007 foram realizadas cerca de quatro viagens com
esse proposito.

Além deste, a escola desenvolve outros projetos especificos em conjunto com as
familias, administrado pela direcdo e por um pequeno grupo de responsaveis, com
significativa participacdo das familias. Tais projetos visam buscar, segundo a direcéo,
além da aprovacdo do trabalho realizado pela escola, a integracdo entre familia e escola
de forma que os responsaveis se sintam parte atuante e ativa no processo educativo. Ha
abertura para encontros de pais na propria instituicdo com datas e horéarios agendados e
divulgados em murais, jornais informativos e circulares, em que interesses e assuntos
comuns séo discutidos na presenca da direcdo e dos professores.

Fundada ha 24 anos, aproximadamente, a escola foi conquistando, ao longo de
sua historia, referéncia de qualidade em educagdo. Pertence a uma entidade
mantenedora municipal de tradigdo que completou recentemente 40 anos e oferece
ensino desde a Educagdo Infantil até o Ensino Médio. Atende atualmente cerca de 400
alunos, um publico distribuido nas classes baixa, média e alta e considerado, portanto,
heterogéneo.

A mensalidade tem valor direcionado as classes média e alta, porém sdo
oferecidos descontos e bolsas de ensino as familias de acordo com critérios
estabelecidos pela entidade mantenedora, conforme expressado pela direcdo,
coordenacdo e funcionarios.

A escola presta conta de agbes administrativas, financeiras ou pedagdgicas a
essa entidade, sendo os cargos de direcdo e coordenacdo diretamente subordinados a ela.
Séo fungdes ocupadas por profissionais indicados pela entidade, em geral profissionais
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anos e a escola tem uma unica diregdo e vice-direcdo, responsaveis por todos os
segmentos de ensino. Nos diferentes segmentos variam somente coordenadores e
professores.

Com base no principio comunitario, que rege as atividades e as propostas da
entidade mantenedora, a escola tem como propdsito oferecer ensino de qualidade as
familias do municipio. Tem como finalidade educativa o desenvolvimento de atitude de
curiosidade, reflexdo e critica frente ao conhecimento; interpretacdo da realidade;
capacidade da compreensdo dos processos naturais; e respeito ao ambiente como valor
vital, efetivo e estético.

A nota minima para aprovacdo do aluno € seis e os dirigentes afirmam buscar a
parceria e 0 apoio dos responsaveis para o bom desempenho dos alunos. De acordo com
a direcdo, coordenacdo e professores, os projetos e agBes desenvolvidos visam &
presenca dos pais para além das reunides consideradas formais e obrigatdrias e de
interesse exclusivamente da escola.

Seu espaco fisico estd estruturado para atender a quantidade de alunos que
mantém, podendo ser classificada de médio porte, se comparado a duas outras escolas
referéncias da cidade, conforme comentérios da direcdo, dos professores e dos
funcionarios. A estrutura interna se sobreple a externa, o que, segundo 0S mesmos,
favorece o controle da disciplina.

As reunides de equipe acontecem semanalmente no periodo da noite, sendo
remuneradas. Tém o objetivo de oportunizar o contato entre todos os professores,
promover trocas de experiéncia e alinhavar o trabalho pedagdgico e os projetos,
estendidos a todos os segmentos, desde a Educacéo Infantil até o de Ensino Médio. Foi
possivel acompanhar esses encontros durante os periodos de observa¢do, momentos em
que os grupos de trabalho se constituiam por profissionais de diferentes segmentos,
compartilhando opinides, idéias e desenvolvendo propostas e acBes pedagdgicas. De
acordo com os professores, essas reunides favorecem a interacdo entre professores e
abrem espaco para colocagdes sobre acontecimentos cotidianos da escola.

As pautas destas reunides séo estabelecidas pela direcdo e pela coordenacdo e
por elas dinamizadas. Nestas pautas, entre outros itens, consta a discussédo do projeto
politico pedagdgico, que seria reformulado ao final do ano letivo corrente. A presenga e
participacdo dos professores sdo consideradas satisfatorias pela direcdo e podem ser

verificadas por lista de frequéncia.



Foi possivel acompanhar 4 reunides de pais e 4 conselhos de classe, o que
contribuiu para apreender os modos como funcionarios e professores trabalhavam e
interagiam.

O segmento de Ensino Meédio atende cerca de 100 alunos em suas trés séries e
tem um quadro de 17 professores. Alguns destes atuam na escola ha 15 anos, outros ha
cinco e outros ainda numa faixa que oscila entre estes anos.

Inicialmente, os professores mostraram resisténcia a participacdo, mas aos
poucos se colocaram disponiveis até mesmo para ajudar. A direcdo, no comeco distante,
quando os professores ja estavam habituados com a presenca da pesquisadora, fez uma
apresentacdo oficial que aconteceu em reunido de equipe em que estavam presentes
todos os segmentos de ensino.

Nos conselhos de classe presenciados, foi evidenciado pelos professores que a
sala de aula é como espaco propicio para o desenvolvimento cognitivo, ndo sendo o
lugar para onde séo levadas questdes pessoais e comportamentais. Aspectos
comportamentais, portanto, muitas vezes considerados como pessoais, ndo foram
discutidos em reunides de professores, mas tiveram lugar reservado fora de sala de aula,
de preferéncia indicados para a sala da psicologia. Alguns discursos de professores
sobre esta questdo foram registrados em diario de campo (Apéndice 3) e contribuiram
para a andlise do material coletado.

Discussdes relacionadas as atitudes e comportamentos dos alunos provocavam
desabafos dos professores que responsabilizavam as familias pelas situacdes
enfrentadas, conforme consta nos registros de atas de reunides. Neste sentido, eram
caracterizados alunos e familias assim como suas relagdes na escola e com a escola.
Destas situagdes, surgiam questBes pertinentes a valorizagdo ou desvalorizacdo da
docéncia, autoridade e reconhecimento profissional. O registro dessas discussdes
(Apéndice 1) foi valioso e possibilitou compreender como os professores identificavam
a atuacdo dos pais com seus filhos.

Os procedimentos dos coordenadores nos conselhos de classe e reunides de
equipe foram muito semelhantes, marcados pela atitude de registro de falas dos
professores em relagéo as agbes e comportamentos dos alunos e pela preocupacdo em
documenta-las para conversar, posteriormente, com 0S responsaveis.

Na Escola B, muitos professores, ao considerar a entrevista finalizada e se
certificar que o gravador fora desligado, prolongavam a conversa e explicavam o

discurso anterior. Nestes momentos estabeleciam relagdes entre o que fora dito



anteriormente e sua vida profissional, pessoal ou familiar. Estes relatos foram
registrados posteriormente no diario de campo e forneceram pistas relevantes para a
analise das entrevistas.

A esse respeito, ressalte-se que a linguagem é construida nas relagGes,
compreende o dito e o ndo dito, 0 manifesto e o latente, o explicito e o implicito, a partir
de situacOes, aspectos e conjunturas historico-sociais, sendo constituida e constituidora
de sentidos (PECHEUX, 1990). Desta forma, a palavra traz em si sempre um contexto,
que marca diferentes grupos e diferentes culturas, que se entrecruzam e associam. A
linguagem, enquanto discurso, €, entdo, instrumento de comunicagdo, interacdo e
conhecimento dos sujeitos, além de um modo de producéo social, através da qual se
traduzem ideologias (BAKHTIN, 1999; MADEIRA 2001).

O discurso coloca em evidéncia, muitas vezes, aspectos referentes ao processo
de verbalizagdo dos sujeitos, mas a linguagem enquanto discurso nos reporta, sobretudo,
para simbologias e significados, comporta atravessamentos e reflete modos de acéo
social (BAKTHIN, 1999; BRANDAO, 1991). Na linguagem séo construidos, entdo, 0s
discursos, que abrangem falas, siléncios, inten¢des, expressdes, ideais, gestos e etc, que
traduzem mensagens, ddo pistas e revelam informagdes sobre os sujeitos que discursam,
seus modos de viver, agir e sobre seus valores e crengas. Mencionar este fato se faz
importante, ao considerarmos a complexidade que se aplica aos discursos.

Os sujeitos, em suas relacdes, (re) atualizam formacgOes discursivas, outros
tempos e espacos, e trazem & tona, através da linguagem, processos ideoldgicos,
modelos, valores, lembrancas, afetos, emocOes, que fazem parte destas formagfes. A
compreensdo em relagdo aos discursos pressupde, desta forma, a consideracdo de
condigdes e formas sobre as quais 0s mesmos sdo produzidos pelos sujeitos, o (re)
conhecimento de simbolos e signos, e de constru¢des simbdlicas implicadas. Ressalte-se
o fato dos discursos ndo serem considerados neutros, (re) construirem realidades e
naturalizarem pensamentos e formas de ver, sentir e agir.

Conforme afirma Bock (2003), o homem ¢ ativo, social e historico, constrdi e
reconstréi 0 mundo externo, humanizado e coletivo, que pressupde a relacdo com o0s
outros. Sua constituicdo histérica implica a consideragdo de suas experiéncias
individuais e subjetivas e ainda a importancia da articulagdo aos contextos vividos. A
historicidade se constitui como elemento que aponta para a complexidade do processo
de subjetividade. Bock (2005) acrescenta, a esse respeito, que este processo se constitui

de maneira ativa, e traz a superficie experiéncias contraditérias do homem como sujeito,



considerado ativo em seu processo subjetivo, devido a sua capacidade de registrar
cognitivamente e afetivamente suas experiéncias e vivencia-las. Desta forma, entende-
se que as experiéncias subjetivas expressam lugares e posi¢des contraditorios, através
dos quais 0 sujeito vivencia a sua realidade e tem sua agdo concreta, sendo determinado
e determinante, transformando e sendo transformado, levando-se em conta o fato de que
individuo e sociedade se encontram em pleno processo de transformagéo.

As relagbes com o outro, mediadas pelas comunicacdes, tém nos discursos
possibilidades de articulagéo e entendimento quanto aos modos de pensar, agir e viver
dos sujeitos. Fato que reflete o social e se faz decodificador de informagdes, mensagens,
contextos e realidades. Assim, a linguagem é considerada como instrumento que
permeia e media 0 mundo subjetivo dos sujeitos, sendo instrumento que possibilita a
construcdo de significados e sentidos, de acordo com as experiéncias vividas destes
sujeitos e que retratam aspectos sociais e culturais que os marcam.

O sujeito, na prética de sua vida cotidiana, tendo em vista sua condi¢do de
subjetividade, se faz num processo continuo de interacdo e troca, transforma, é
transformado e atribui significados e sentidos as coisas e pessoas, através de processos
de decodificacio-interpretagéo e ressignificagdo (HERNANDEZ, 2005). De acordo com
esta perspectiva, importante ressaltarmos sobre os processos discursivos. Estes se
encontram diretamente relacionados a imagens, ideais e formagdo de identidades;
pressupdem relagdes com 0s outros e trazem a tona conceitos, saberes, julgamentos e
estere6tipos que dizem respeito a verdades produzidas e aceitas socialmente.

Os processos discursivos nos fazem considerar as subjetividades individuais e
coletivas dos sujeitos, construgdes, descontrucdes, formas de apropriagdo, sentidos
atribuidos, relagBes estabelecidas e contextos histdrico-culturais em que estes se
encontram inseridos. A atividade relacional e representacional é para 0s sujeitos o que
Ihes permite e possibilita formas de conhecimento, vivéncias, identificagdes e

ressignificacOes, que pretendemos apreender nesta pesquisa.

4.1. As entrevistas

Na analise da enunciacdo, a comunicagdo € considerada como processo que vai
se desviando de estruturas e elementos formais. Bardin (1977) ao considerar as
condigdes de producgdo da palavra, afirma que qualquer comunicagdo, inclusive a
entrevista, é estruturada por trés pdlos, respectivamente, o locutor, seu objeto e outrem.

Nestas condices, a fala do locutor se torna necessariamente um discurso, que por um



lado é uma espécie de atualizacdo de muitos dos processos inconscientes e, por outro,
implica estruturagéo e transformagdes que derivam da passagem e fluxo da linguagem e
do outro. De acordo com a autora, o discurso € um produto inacabado que néo se limita
a transpor opinides, atitudes e representagdes. As transformagdes que ali se operam,
mostram aspectos de sua produgdo e elaboracdo, marcadas pela espontaneidade e
constrangimento, que deflagram 0 momento do sujeito e comportam situages de
contradicdo, incoeréncia e imperfeicéo.

Neste sentido, o olhar do pesquisador diante das entrevistas precisa considerar as
histdrias contadas e compreender as entrelinhas, peculiaridades, e especificidades dos
discursos. As figuras de linguagem, presentes nas entrevistas, sdo construidas na
cultura, e funcionam como estratégias defensivas, através das quais 0s sujeitos
minimizam as dissonancias. Acreditamos que as entrevistas fornecem indicios de
valores, modelos e crengas, que poderdo ser pingados, apreendidos, deduzidos e
inferidos dos discursos.

A andlise das entrevistas pretende extrapolar o contelido que se deseja passar,
considerando-se que a mensagem se faz mais ampla e ultrapassa o que as palavras
desejariam revelar. Reportam-se ao dito, mas também ao ndo dito, que pode ser
revelado por hesitagdes, corre¢des, recorréncias, rupturas risos e pausas, presentes nos
discursos. Buscamos situar sujeitos e objeto da pesquisa, considerando sua
complexidade e a pluralidade de contextos que os marcam.

Para discussdo dos discursos apreendidos dos professores participantes algumas
consideracdes iniciais se fazem importantes. O periodo de observacdo e convivio com
os professores revelou praticas que passam pelo enfrentamento de questdes de ordem
pessoal, familiar e profissional. Situa¢des que podem ser classificadas como flutuantes,
a medida que surgidas ou neutralizadas a partir de vivéncias com os alunos em sala de
aula, valorizadas pelos professores e estendidas para contexto maior, cujo destaque foi
dado as familias dos alunos.

As relagbes com os alunos foram percebidas como balizadoras de questdes
intrinsecas aos professores, suscitadas, compartilhadas e representadas por eles em seu
ambiente de trabalho ou mesmo fora deste. Isto vem reforgar a afirmagédo de Dayrell
(2003) de que o sujeito se constrdi e se faz nas relagdes sociais com o outro, tomando-o
como referéncia e representando as estruturas de linguagem e do mundo da cultura. E
ainda a consideragédo de que pessoas e grupos aprendem e se fazem nas relagdes sociais

e que a partir destas e tendo o outro com referéncia, constroem e (re) constroem



simbolos, valores, modelos, na busca por pertencas e coeréncia, num esforco para
reduzir eventuais dissonancias (MADEIRA, 2005).

Importante ndo perdermos o foco de quem se quer pesquisar e do que se quer
apreender desses sujeitos acerca do objeto construido. Neste momento, séo pertinentes
consideracOes sobre tal construcdo, principalmente no que se refere a valida-la, o que
faremos, entdo, a partir de duas perspectivas.

A primeira surge da frequente atitude de professores em atribuir as familias
situacOes e questdes enfrentadas na escola com os alunos. Uma segunda perspectiva se
refere ao fato de existir dificuldade de entendimento e de defini¢do de papéis e funcdes
da familia. Tais dificuldades também partem da escola e se tornam explicitas a partir de
relagbes estabelecidas entre professores e alunos, mediadas por processos de
comunicacao.

Ambas as perspectivas, aliadas as falas de professores vém corroborar o
pensamento de Dubet (1996), no qual nos baseamos para apontar dificuldades da escola
integrar fungdes de educar, selecionar e socializar. Os discursos, que se seguem,
extraidos das entrevistas, revelam resisténcias que partem dos professores ao esbarrarem
com as dificuldades de seus alunos, tomadas ndo como desafios, mas como entraves
para a realizagdo de seus trabalhos, reafirmando a posi¢cdo tomada por Mantovanini
(2001).

Né&o estudamos para isso, estamos aqui pra ensinar e ndo para suprir as
caréncias dos alunos. (Professor 3, Escola A)

Estamos aqui pra ensinar, ndo sabemos resolver nem 0S nOSSOS
problemas, quanto mais os deles. (Professor 3, Escola B)

Quando eu entro pra dar a minha aula eu tenho que esquecer meus
problemas la fora e o aluno deveria fazer o mesmo. (Professor 7,
Escola A)

Os alunos perdidos, sem referéncia, sem saber o que querem.
Problemas que passam pela falta de entrosamento, dedicacdo, de
empenho, né? Deturpacdo de determinados valores. Essa lacuna que
digo que fica aberta, sem direcionamento da familia e que causa essas
situagBes nos meninos. (Professor 4, Escola A)

As entrevistas, analisadas de acordo com cada discurso e escola, comparadas e
confrontadas suas mensagens, forneceram indicios das representacbes sociais de

familias para professores do ensino médio, o que sera apresentado a seguir.



4.2. Discursos: encontros e desencontros, diferencas e semelhangas, marcando
histdrias, experiéncias, praticas e visdes de professores.

Dos professores entrevistados na escola A 4 sdo do sexo masculino e 6 do sexo
feminino, cujas idades variam entre 35 e 58 anos. Foram entrevistados 2 professoras de
Portugués, 1 de Literatura, 2 professores de Fisica, 1 de Quimica, 1 de Biologia, 1 de
Matematica, 1 de histéria e 1 de Geografia. Destes professores, apenas 3 sdo
aposentados e atuam somente nesta escola por razfes que variam entre melhora da
renda mensal e ocupagéo do tempo livre.

Os demais atuam em outras escolas de ensino particular e publico e trabalham
em geral nos trés turnos nestas escolas (manhé, tarde e noite). Seis professores d&o aulas
somente no segmento de ensino médio atualmente, enquanto outros 4 atuam também no
2° segmento de ensino fundamental. Todos tem ensino superior, 2 tem curso de
especializagdo (lato sensu) e 2 tem curso de mestrado. (Apéndice 4)

Na escola B, dos 10 professores entrevistados, 3 sdo do sexo masculino e 7 sdo
do sexo feminino e suas idades variam entre 39 e 56 anos. Destes, 3 professoras sao
aposentadas, uma delas com atuagéo restrita a essa escola e outras duas atuando em
outras escolas. Atribuem a atuagdo a questdes financeiras ou & ocupacéo do tempo livre.
Os demais professores ddo aulas em escolas de ensino particular e /ou publico. Nesta
escola foram entrevistados os professores Inglés, Geografia, Espanhol, Artes, Filosofia,
Literatura, Quimica, Portugués e Matemaética (2). (Apéndice 5)

Importante lembrarmos que escolhemos duas escolas para a possibilidade de
estabelecer comparaces entre pensamentos e visdes de professores, buscando
primeiramente realizar a anélise do material coletado em separado (Escola A e B),
conforme aconteceu. Pudemos perceber logo nesta etapa inicial de anélise semelhancas
nos discursos de professores de ambas as escolas, 0 que nos sugeriu e permitiu pensar
outra possibilidade de analise, desta vez conjunta, utilizando-nos de dados das duas
escolas, de forma a olhar seu conjunto de idéias. Entendemos esse primeiro momento
como importante para a percepcéo de questdes comuns abordadas pelos professores, e
relevante tendo em vista o objeto pesquisado e a possibilidade de indicios de
representacdes sobre 0 mesmo. Ressaltamos, ainda, que neste primeiro momento e etapa
de andlise, questdes variantes e invariantes possibilitaram a realizacdo de grupamentos.

Na primeira escola, variantes e invariantes deram lugar a 23 grupamentos,



enquanto na segunda escola, e da mesma forma, pudemos estabelecer outros 24
grupamentos. Realizada esta primeira etapa, em que focamos cada escola, buscando
suas peculiaridades, partimos para uma andlise comparativa dos dados encontrados e
agrupados nas escolas e entre as escolas. Foi entdo que percebemos 21 grupamentos
semelhantes nas escolas A e B, nomeados apenas de forma diferente, sendo os 2
grupamentos complementares da escola A e 3 grupamentos complementares da escola B
especificos a estas escolas. Estes ultimos, que se referiam a questdes da adolescéncia,
foram reorganizados em 2 grupos, respectivamente Adolescéncia como fase conturbada
(Escola A) e Adolescéncia como etapa comum da vida (Escola B). Toda a analise nos
levou, entdo, a uma segunda etapa, considerando-se que os dados encontrados nos
discursos de professores das escolas A e B mostraram semelhancas significativas, que
sugeriram a importancia de analise conjunta do material destas escolas.

Nesta etapa de trabalho, partimos para possibilidades de reagrupar dados
coletados nas escolas A e B, sendo possiveis os seguintes 23 grupamentos: (1)
Desestruturacgdo das familias, (2) Os pais falham na educacéo dos filhos, (3) Escola
como salvacéo para familias, (4) Familias protegem os filhos e véo contra a escola,
(5) Sentimentos de culpa das familias, (6) Papéis da familia, (7) Pais ndo conhecem
os filhos, (9) A familia como base para a vida, (10) Auséncia das familias, (11)
Familias de hoje ndo valorizam o estudo e a educacdo, (12) Familias de hoje néo
valorizam mais o professor, (13) Pais tem pouco tempo para ficar com os filhos,
(14) O aluno néo respeita mais o professor, (15) Alunos ndo respeitam mais 0s pais
(16) Saudosismo das familias de outros tempos, (17) Pais precisam trabalhar fora,
(18) Escola fica sozinha na funcdo de cobrar, (19) Bem estar material em lugar de
afeto, (20) Dificuldades de exercer a profissdo de professor, (21) Dificuldades do
professor na propria familia (22) Adolescéncia como fase conturbada, (23)
Adolescéncia como etapa comum da vida.

Estes nos conduziram para uma terceira etapa de analise de todo o material, na
qual se tornou necessario e possivel reagrupar dados, tendo em vista 0 objeto
pesquisado e a possibilidade de indicios de representacdes sobre 0 mesmo. Desta forma,
0s primeiros 21 grupamentos, comuns as escolas A e B, que tiveram maior destaque e
énfase pelos professores e articularam questdes que permitiriam maior aproximagéo das
representacdes de professores, foram priorizados nesta etapa de analise. Lembramos,
ainda, que estes apareceram nas duas escolas simultaneamente, mas que numa

perspectiva de analise destes dados na totalidade de entrevistas, e a medida que



passamos para a andlise conjunta de dados, pudemos considerar suas variancias e
invariancias e tomé-las, como referéncia para desenvolver uma quarta etapa.

Importante retomar aqui o fato de que visamos os resultados a partir da analise
de enunciagdo e que gestos e atitudes dos professores, junto & analise das
transformagdes dos discursos, foram considerados desde o inicio da pesquisa de campo,
até esse momento de andlise dos dados, podendo ser enfatizados ou ndo nesta Gltima
etapa, de acordo com a necessidade de argumentacdo de questdes, a partir das quais
foram estabelecidos novos grupamentos, que serdo expostos & andlise e discussdo,
visando o objeto de estudo e como os professores o representam.

Foi necessario voltar as entrevistas, rever os discursos de professores, a partir
das quais estabelecemos 23 grupamentos, para podermos reagrupa-los. Desta maneira,
foram recompostos 11 grupamentos, considerando-se variancias e invariancias, tomadas
como ponto de partida para a analise. A partir destes, abordaremos questdes relevantes
expostas nas entrevistas, entendidas, finalmente, como centrais, de acordo com o
objetivo e questdes de estudo propostos: (1) Sentimentos de culpa da familia; (2)
Desestruturacdo da familia; (3) Familias priorizam o bem estar material; (4)
Escola como salvacdo para as familias; (5) Desvalorizacdo da escola pelas familias;
(6) A familia como base para a vida; (7) Atividades de trabalho sobrecarregando
as familias; (8) Saudosismo das familias de outros tempos; (9) Sentimentos de
impoténcia do professor; (10) Pais ndo sabem educar os filhos; e (11) Auséncia das
familias.

Os grupamentos acima serdo apresentados em seqliéncia progressiva quanto a
frequéncia, variancia e invariancia, embora se encontrem articulados e sejam analisados
e considerados de acordo com tal articulagdo. A ordem numérica tem aqui funcdo de
organiza-los para facilitar a discussdo e estabelecer um ‘caminho’ para anélise dos
dados. Ressaltamos que os nove primeiros grupamentos expdem questdes que variaram
nos discursos dos professores, e 0s dois Ultimos grupamentos (10 e 11) expdem
questdes que ndo variaram nos discursos. Acrescentamos que a articulagdo entre
questdes evidenciadas nos grupamentos e a andlise conjunta das mesmas, possibilitaram

pistas dos processos de objetivagéo e ancoragem.



(1) Sentimentos de culpa da familia

A familia se faz condi¢do para que professores possam (re)pensar préaticas e
diversas posi¢des que ocupam na vida e suas implicagdes. A “culpa” aparece em meio a
contradicBes e incertezas e embora retrate um sentimento (re)conhecido nas familias,
deixa ver experiéncia vivida por professores, ao analisarmos as transformagdes dos
discursos e percebermos as disjuncdes de pessoa, contradi¢des e incidéncias de rupturas
e seqliéncias nos discursos. Interessante notar que as sequéncias explicativas em que
professores expdem os sentimentos de culpa dos pais, 0 que se faz mecanismo de
controle de conflitos, @ medida que discursam sobre uma realidade vivida em diferentes
contextos, escola e familia, onde ocupam diferentes posices. A esse respeito,
lembramos que a profissdo docente é parte do que se é como pessoa (ARROYO, 2000),
e chamamos atengéo para o que se forma como questéo e conflito, ou seja, o tempo que
se dispde aos filhos e escolhas e agdes priorizadas neste tempo, considerado escasso, 0
que se tenta elaborar, a partir da exacerbagéo de “sentimentos de culpa”.

As circunsténcias de vida, marcadas por incertezas de diversas ordens, fazem
parte do universo vivenciado pelos sujeitos em diferentes contextos em que estes atuam
e se constroem. SituagOes de conforto e desconforto, prazer e desprazer despertam
sentimentos que precisam ser elaborados e muitas vezes o sdo a partir das proprias
experiéncias. O que se deflagra nos discursos, é a necessidade de professores afastarem
de si sentimentos de culpa e situacdes que Ihes causam angustias, atribuindo as familias
0 que tem em si. O outro se faz condicdo de (re) conhecimento e nos mostra evidéncias
de pensamentos, sentimentos, afetos, impressdes, valores e vivéncias de professores e
auto-imagens.

As falas apresentadas a seguir ilustram o exposto sobre esse grupamento:

Eu vejo que a gente tem perdido também muito isso, né? Esse apoio
familiar. (PC) Até por conta das inimeras atividades que as pessoas
tém esse apoio tem se tornado cada vez mais escasso. VVocé trabalha o
tempo inteiro, o dia inteiro e quando chega sobrou um tempinho da
noite também pra fazer outras coisas, até pra vocé e isso ta muito
diluido. Talvez até por isso o pai é extremado em absorver essa visao
do filho. (PC) Porque na verdade ele também se sente muito culpado,
entdo ele quer que o filho seja sempre visto como bom, que ta certo,
que tudo que ele faz, ta certo. (PC) Até porque ele precisa de algum
momento estar ali apoiando e eu acho que esse € 0 nosso maior
problema em sala de aula (Professor 6, Escola B)



Hoje parece que 0 espaco que sobrou ficou s6 pro lazer. Entdo vocé
permite, permite, permite porque é o espacgo tanto de lazer dos pais,
quanto dos filhos quando eles estdo juntos. E isso ai acaba é claro
interferindo na criacdo dos filhos. (PC) Interferindo naquilo que a
escola poderia solicitar dos pais na pratica educativa. Porque é um
encontro mais pra prazer, pra lazer mesmo. Porque os pais ndo
encontram outro momento, ta? (PC) Entdo é dificil cobrar dos pais que
tdo encontrando pra lazer. E ai é importante notar que € lazer ndo s6
dos filhos mais deles também e ai cobrar que nesses momentos eles
exergam outros perfis de pais e maes, que cobrem que déem limites e
que eduguem, né, de acordo com que precisem fazer. (PC) E é ai que
ficam presos e voltados pra esse momento agradavel, que os
preservem de deveres e obrigacdes que nem sempre sdo bons pra eles,
mas ficam sentindo de alguma forma a falta disso, a falta de algo, o
que vai gerar uma culpa. E isso! (P10-EB)

(2) Desestruturacdo da Familia

Professores ao se referir & desestruturacdo das familias em seus discursos o
fazem de acordo com outros contextos, deixando entrever valores, julgamentos e
preconceitos, incompreensdes e modelos, considerados certos, esperados e idealizados.
SituagBes geradoras de conflitos e angustias d&o lugar a rupturas nos discursos e nos
permitem o oculto a partir do manifesto. A desestruturacdo da familia se faz questéo
manifesta que visa acomodar ou tirar de si a carga ansiogénica, o0 que se deixa perceber
através de mudancas de seqliéncia, do uso de linguagem metaférica e de disjuncdes de
pessoa.

A desestruturacdo da familia se faz naturalizada nos discursos de professores
trazendo questdes outras que causam incomodos, relacionadas a vivéncias e praticas
profissionais dos mesmos. Questiona-se a desestrutura das familias, porém, ao
menciona-la, professores retratam a realidade vivida no contexto escolar e seus proprios
enfrentamentos e expressam o que é aceito, 0 ndo aceito, 0 esperado e ndo esperado.
Naturalizam, portanto, a questdo da desestrutura da familia como forma de sustentar
seus discursos e descontentamentos e se utilizam de comparagdes que acabam por
deflagrar suas dificuldades em relacdo ao processo desconstrugdo-reconstrucdo de

paradigmas e modelos que regem seus pensamentos e praticas, tanto na vida pessoal,



quanto na vida profissional, evidenciando resisténcias ao novo ou diferente nestas
familias.

A esse respeito, Alberti (1996) nos fala sobre dificuldades suscitadas na relacéo
com o outro e que esta, a medida que se faz diferente, realga ‘coisas’ que podem passar
despercebidas. Outro aspecto se refere & modernidade como uma experiéncia de tempo
e espagco em que 0s sujeitos se encontram implicados e vivenciam 0s constantes
desafios. Perspectiva na qual considera que o sentir e dizer moderno tem intima relagéo
com o experimentar novas situagdes de vida, e com 0s processos de autotransformacgéo e
transformacao, que demarcam condi¢es de mudancas em relacdo as pessoas, coisas e
acontecimentos, trazendo ainda a ameaca da desconstrugdo, necessria para o
surgimento do novo. A andlise deste grupamento foi possivel a partir de falas de

professores, entre as quais as que se seguem:

Bom, é assim que vejo essa questdo da familia, perdida, sem saber
guem tem como aliados e jogando o que seria de sua responsabilidade
para a escola. Nao educa, ndo ensina, nao da regras, limites ou valores
e ndo quer que nds também o fagamos. E isso. (Professor 1, Escola A)

Tem alunos que a gente sente que a familia estd muito conturbada.
Tem mae que ja chega soltando faisca, e ai vem conversar com a gente
e a gente percebe essa desestrutura. E eu falo mesmo (PC), seu filho
esta perdido e ndo sou eu que vou dar conta disso. E falta de material,
¢ desorganizacdo geral, é uma confusdo s6. Na verdade mesmo, eu
digo pra essas familias que eu oriento, mas ndo posso ajudar no passo
a passo do dia a dia. Alguma coisa eu posso fazer, mas o resto € com a
familia. (Professor 10, Escola A)

A situacdo estd mesmo decadente e a familia faz parte dessa
decadéncia também. Eu vejo isso muito claro e definido, t& bom? Ela
precisa de ajuda, precisa de estrutura para poder criar seus filhos. Quer
dizer (risos), ta ruim, né?” (risos) (PC). (Professor 3, Escola B)



(3) Familias priorizam o bem estar material

As situacBes das familias sdo consideradas como desfavoraveis aos alunos, sob
aspectos afetivos e emocionais e favoraveis em relagdo a aspectos financeiros. Este tipo
de pensamento possibilita o resgate crencas e neste sentido, chamamos aten¢éo para o
fato de que professores discursam sobre prioridades das familias (bem estar material),
deixando ver a importancia que atribuem a suas proprias prioridades, aos valores,
crencas e modelos que regem suas praticas.

A mudanga de seqliéncias (narrativas, explicativas e argumentativas) e rupturas
nos discursos, nos permitem considerar a tentativas e necessidades destes professores
em resguardar suas visdes, as quais acreditam destoar de muitas visdes de pais, que
julgam ser desencadeadoras de caréncias nos alunos e ‘entraves’ para as construgdes e
elaboracbes que consideram positivas e coerentes. Assim, afastam-se de
responsabilidades que se referem a conflitos e impasses com 0s quais se deparam em
sala de aula com os alunos relacionados & estruturacéo afetiva e emocional dos mesmos.

A énfase nesta questdo material se faz recorrente nos discursos destes
professores, que a tomam como paradmetro para interesses, escolhas e conhecimentos
priorizados pelos alunos e marcando uma linha divisoria entre conhecimentos
adquiridos fora da escola e conhecimento produzido nesta, mediado pelo professor. O
uso da recorréncia ndo acontece por acaso, mas visa, ao contrario, o sustento e (re)
afirmacdo de propdsitos e conceitos sobre a condicdo de ser professor e sobre a
importancia do conhecimento produzido na escola. A prioridade em relagdo a questdes
financeiras € vista como exemplo negativo para alunos e condicdo ameagadora que abre
espaco para a deturpacéo de valores.

Para complementarmos o exposto, lembramos que as mudancas socio-culturais
vém tendo importancia e destaque na vida e na forma de ver dos professores e voltamos
nossa atengdo para as contribuicdes de Silva (2000) sobre a diversidade de posi¢Oes
disponiveis na vida moderna as quais podemos ou ndo ocupar, e sobre o conceito e
complexidade que envolve o termo educacdo. Para este autor, os alicerces da educagdo
estdo diretamente relacionados aos valores, as crencas, idéias e atitudes sociais de cada
grupo, o que implica diferencas entre escolhas, necessidades, visoes e a¢des de familias

e de professores.



As falas dos professores apresentadas a seguir, entre outras, possibilitaram a

analise desse grupamento:

Os alunos perdidos, sem referéncia, sem saber o que querem.
Problemas que passam pela falta de entrosamento, dedicacdo, de
empenho, né? Deturpacdo de determinados valores. Essa lacuna que
digo que fica aberta, sem direcionamento da familia e que causa essas
situagfes nos meninos. (Professor 4, Escola A)

Eu percebo nos alunos essa falta de carinho, muitos falando que sé
estardo com a mae daqui a uma semana, ou que quase ndo se
encontram ou conversam. Com isso eu acredito que em certos
aspectos eles sdo doceis e carinhosos e esse carinho que eu sinto neles
tem relacdo com a caréncia afetiva que percebo. Aquele abraco,
aquele ouvir, é isso que parece que falta a familia poder dar hoje. A
vida moderna ndo deixa né, que os pais tenham mais isso. Mas eu
particularmente acho que os pais devem ter mais cuidado com o que
eles falam com seus filhos. Ndo é s6 o bem estar material, mas
também o bem estar emocional, e que muitas vezes, na maioria das
vezes, influencia na escola (Professor 6; Escola A)

O que eu observo é que justamente muitos alunos tém dificuldades de
entender o que a gente fala em sala de aula pelo proprio padrdo
cultural que tém. E ai eu volto a dizer que a minha aula é altamente
politica e que, se ndo fosse, eu ndo seria professor de historia. Entéo,
em funcéo disso, o aluno tem dificuldade de compreender a matéria,
dada a sua (PC) dificuldade, né, de viver no mundo com esse perfil
gue eu vejo dificuldade mesmo de enxergar a sociedade como ela
deve ser enxergada (PC). Ai é o que aconteceu com a empregada
domeéstica, com o indio Galdino, entdo essas praticas numa sociedade
de uma juventude que é uma juventude de classe média, uma
juventude que tem bergo, que deveria ter uma visdo diferente do
mundo e que, pelo contrario, a gente sabe que ndo tém. (Professor 8;
Escola A)

O que é que eu tenho observado? (PC) Que a familia sob certo
aspecto, ela abandona o aluno e depois em determinado momento ela
quer resgatar toda aquela culpa. (PC) Entdo ela comeca a doar tudo
que ela pode de material pro aluno, e é isso que eu tenho visualizado.
Falta o acompanhamento disciplinar, ndo existe um acompanhamento
guanto ao que o aluno faz ou deixa de fazer na escola de dentro de
casa e isto estd decaindo cada vez mais. (PC) Falo de convivéncia e
relacionamento mesmo. Isso ndo tem mais em casa. (Professor 8,
Escola B)



(4) Escola como salvagéo para as familias

Considerando-se que o discurso é sempre atravessado pela ideologia, voltemos
nossa atengdo para visdes de professores que nesse grupamento se encontram associadas
a importéancia atribuida & educacdo. Construcdes que se fazem social e culturalmente,
acabam por orientar pensamentos e escolhas pela profissdo docente e associam também
outras idéias, tais como a de que a escola passou a ter papéis e fungdes que seriam das
familias. A mensagem de que a escola é vista como o principal espaco em que ocorre a
educagdo surge em meio a rupturas e diferentes seqiiéncias nos discursos, conforme

ilustram as falas a seguir :

A familia busca dialogo, o lado cognitivo e esse lado humanista. E na
minha opinido a familia buscar o perfil da escola que se enquadra
neste padrdo por ndo conseguir desenvolver em casa justamente isso
gue de repente ele teria como objetivo. Ele ndo conseguir desenvolver
isso na familia, ele ndo conseguiu desenvolver isso na vida dele, mas
ele sabe que isso é o melhor (PC). Entdo ele coloca ou ele ndo
conseguiu mais dar conta disso, ele acha que ele ndo foi pelo melhor
caminho e isso acontece mesmo...(PC)...as vezes o pai e a mae criando
o filho com a maior das boas intences, ele erra, né? Ele ndo diz ndo,
ele ndo coloca limites e ai ele percebe que aquela escola pode ser um
grande trunfo na vida dele e que pode ajudar muito mais essa crianca
ou adolescente, e ele ai busca essa escola como salvacdo pra vida
deles. (Professor 1, Escola A)

Eu deixo como mensagem nisso tudo tdo importante que a gente esta
comentando que as familias amem mais seus filhos e os ensinem a
respeitar principalmente os adultos, né? Tem que respeitar o passado
das pessoas e valorizar a educacdo porque € a Gltima maneira de vocé
modificar a nagdo, ndo tem outro jeito, nenhuma nagdo cresceu com
guerra. Se nds ndo valorizarmos a educacdo, os nossos filhos ndo vao
valorizar a educacdo dos nossos netos e ai vai virar uma bola de neve
que ai a gente ndo sabe onde é que vai parar, mas a gente nunca vai
deixar de ser um pais subdesenvolvido enquanto ndo investirmos
pesado e mais massigamente na educacao. (P2-A)

Entdo eu acho que o papel da familia hoje anda falho e que recai sobre
a escola responsabilidades que antes ndo haviam, e nem todos 0s
professores sabem lidar com isso. Ter que corresponder essa caréncia
gue vemos, orientar, ajudar e ainda encarar 0 que considero a maior
dificuldade hoje para o exercicio dessa profissdo, que ndo ter o que
fazer para conseguir dar aula, trabalhar mesmo. (Professor 6, Escola
A)

Eu acho que (PC), é uma opinido muito minha, ta? Mas a familia que
ndo valoriza e ndo prioriza o estudo (PC), que a educacdo pra essa
familia ndo é ela que vai servir como ascensdo social, ndo é qualidade
de vida (PC). Quer dizer (PC), quando essa familia ndo associa o



conhecimento a essas coisas, ascensdo social, qualidade de vida,
felicidade pessoal, eu acho que fica dificil pra o aluno, entendeu (PC)?
Para o filho entender essa importancia. Perceber essa importancia e
valorizar a escola, valorizar os professores, entendeu (PC)? Assim
(PC) fazer com que a escola se torne realmente um lugar de discusséo.
(Professor 10, Escola A)

Discursos que nos levam a abordar a escolha pela docéncia, vista por alguns
autores como Catani, Bueno e Sousa (2001) como algo intrinseco & historia de vida
desses profissionais. Pertengas e referentes guiam esta escolha, sustentando imagens e
idéias sobre a profissdo docente como salvacdo. Pudemos perceber estas imagens
relacionadas a valorizacdo desta profissdo, e atribuidas a outrem, no caso as familias,
numa tentativa de evitar dissonancias, se considerarmos que a desvalorizagéo
profissional é algo que acaba ‘escapando’ nos discursos, fazendo parte da visdo que

professores tém sobre a propria profisséo:

O professor hoje, né, eu vejo isso bem claro, ndo tem o respeito da
sociedade e, passa a ndo ter mais o respeito do aluno, pois ndo aprende
mais isso com a familia... Eu deixo como mensagem nisso tudo tdo
importante que a gente estd comentando que as familias amem mais
seus filhos e os ensinem a respeitar principalmente os adultos, né?
Tem que respeitar o passado das pessoas e valorizar a educacdo
porque € a Ultima maneira de vocé modificar a nacdo, ndo tem outro
jeito, nenhuma nacgdo cresceu com guerra. Se nds ndo valorizarmos a
educagdo, os nossos filhos ndo vao valorizar a educacdo dos nossos
netos e ai vai virar uma bola de neve que ai a gente ndo sabe onde é
que vai parar, mas a gente nunca vai deixar de ser um pais
subdesenvolvido enquanto ndo investirmos pesado e mais
maci¢amente na educagdo. (Professor 2, Escola A)

Interessante notar as formas hiperbolica e metafdrica utilizadas nesses discursos,
cujas transformacdes (disjuncdes) fazem ver que professores, em nome das familias,
associam escola & salvacdo. Associagdo que decorre da construcdo de seus
conhecimentos, processo amplo e complexo, que implica informagdes, significados e
elaboragBes, em que escolhas véo sendo guiadas por referentes e pertengas a0 mesmo
tempo em que sugerem algo muito proprio destes sujeitos, que atribuem sentidos a sua
profissdéo (MADEIRA, 2000). A escola se faz, assim, “salva¢do” para estes professores,
primeiramente, para que possam Vé-la como “salvacdo” para as familias. Um
movimento necessario para manter expectativas em relacdo a escolha da profisséo
docente, e tentativa de valorizagdo profissional, diante de desafios encarados como

ameaca para seu trabalho e condigéo.



(5) Desvalorizacdo da escola pelas familias

Professores, diante de conflitos e questionamentos com 0s quais se deparam em
suas relacOes e préticas, e considerando-se as visdes que tém sobre a propria profisséo,
que deixam entrever em seus discursos, ddo forma a imagens as quais decodificam,
associam a sentimentos, como o de desvalorizagdo e tentam elaborar. As contradi¢bes
de seus discursos nos mostram que a desvalorizagdo ndo é simplesmente algo que vem
de fora, que parte das familias, conforme dizem. Tais contradi¢cfes nos revelam um
movimento que passa pelo (re) conhecimento da propria desvalorizacdo profissional e,
ao mesmo tempo, pelo desconhecimento ou negacdo de tal condicéo, uma vez atribuida
a outrem, no caso as familias. Considerando-se que o que vemos no outro se refere a
nossas proprias faltas, podemos dizer que, em outras palavras, professores manifestam-
se ideologicamente retratando algo que lhes parece abstrato, mas materializa-se e
objetiva-se no momento em que o foco € a familia. Tal fato se deixa entrever através de
pistas (contradigdes, siléncios, seqliéncias explicativas e argumentativas, disjuncéo de
pessoa, generalizacBes, forma hiperbolica) nos discursos de que a desvalorizagdo da

profissdo estd presente em seu imaginario:

Porgue eu acho, na minha concepc¢do, que a escola so6 vale a partir do
momento que ela é lugar de discussdo. Aonde ela ndo é lugar de
discussao, a educagdo ndo esta sendo completa. E como é que o aluno
vai valorizar e ver a escola com esses olhos se eles ndo sdo educados
para isso. Se a familia, muitas familias, a maioria, né, ndo valoriza a
escola. (Professor 10, Escola A)

O aluno estd cada vez mais perdido e parece que ele aprende a
conviver socialmente sem uma base familiar, sem estrutura, entdo
tudo que ele aprende me parece que é realmente dentro da escola, com
os grupos, né, (PC) pela inteligéncia interpessoal que ele vai
trabalhando conforme as coisas vdo acontecendo e ele se sente
despreparado... O pai sente esse abandono e quando vé que o aluno
esta com um determinado quantitativo em notas, ele aparece na escola
e tenta transferir pros alunos, (PC) os alunos transferem pros
professores, os professores transferem. (PC) Ta todo mundo sempre
transferindo suas responsabilidades pra querer entrar no grupo
também. (Professor 8, Escola B)

O que eu venho observado (PC) é que as familias vém pouco pra
escola e (PC) quando elas vém elas vém baseadas no que os alunos
passam pra eles. E (PC) ndo existe mais uma politica da familia de
procurar a escola e acompanhar o desenvolvimento do trabalho que ¢
feito na escola com o aluno. Entdo muitas vezes eles vém aqui (PC) a



procura, quer dizer (PC) em busca de alguma coisa que o aluno passou
pra ele. (PC) Entdo é a partir do que eles recebem é que eles vao
construir alguma via de desenvolvimento com a escola. Muitas vezes
de uma maneira defensiva porque o aluno principalmente no primeiro
ano de ensino médio ele ainda estd muito na perspectiva de
amadurecimento. Ndo tem ainda aquele amadurecimento completo,
né? (PC) Entdo ele fica muito na defensiva e I& acha que tudo que
acontece o professor ta focando em cima dele ou o professor ta
perseguindo ele. (PC) Entdo ele passa essa idéia pra casa e por nao ter
um elo diretamente da familia com a escola muitas familias chegam
aqui na defensiva. (Professor 9, Escola B)

As familias acabam acompanhando o aluno em defesa do filho. Ah,
porqgue meu filho ndo faz isso, o meu filho ndo faz aquilo e como eles
tém pouco tempo pra ficar com os filhos, o pouco tempo que eles tém
pra ficar com os filhos, o pouco tempo que eles tém e ndo querem que
o filho estude mesmo, querem que os filhos fiquem com eles,
passeiem, viagem, estudar depois vocé estuda, depois a gente da um
jeito, depois a gente vé isso. (Professor 2, Escola A)

A elaboracdo dessas idéias, presentes em seus discursos, mostra associacdes
entre desvalorizacdo da profissdo docente e ascensdo social. Paradoxalmente, & medida
que professores véem abalados seus status e prestigio, a profissdo € favorecida em
discursos politicos e no imaginario social, no que diz respeito & sua importancia e
correlagio com possibilidades de futuro melhor (NOVOA, 1995 apud LUDKE, 1996).
Interessante poder discutir este aspecto na sequiiéncia, que sucede a discussdo de visdes
da escola como salvagédo. Tal possibilidade nos permite considerar e relacionar imagens
que se formam e possibilitam atividade representativa. Professores, ao representar as
familias, o fazem a partir de processos inconscientes e conscientes, que promovem
omissdes, falhas ldgicas, argumentagdes que visam mascarar e evitar dissonancias
cognitivas, e outros processos que ndo se fazem neutros ou casuais, mas mecanismos
relacionados a pressupostos ideoldgicos que lhes conferem modos de pensar, ser e agir,
apreendidos a partir de estilos que o proprio sujeito constroi em suas comunicagdes. O
que nos sugere voltar ao conceito de representacdo social de Moreira (2001), que a
reconhece como um saber prético, capaz de orientar comunicagbes e condutas,
ressaltando a impossibilidade de apreendé-las de forma isolada, assegurando-lhes
associacé@o a outras, de forma a garantir as condi¢des de coeréncia e inteligibilidade da

representacdo de dado objeto, constituido enquanto saber.



(6) A familia como base para a vida

Indicios de que professores consideram a familia como base para a vida, foram
possiveis ser apreendidos dadas as recorréncias a esse aspecto e, portanto, significativa
presenca nos discursos, o uso de linguagem metaférica, mudancas de seqiiéncias,
principalmente o uso das argumentativas, siléncios e disjun¢des de pessoa. Condi¢Oes
que marcam a necessidade de afirmacdo da familia como base principalmente para o
trabalno do professor em sala de aula, considerando-se as demandas por estes
explicitadas neste grupamento e em outros cujas idéias se associam. Esta mensagem
capturada em meio as transformagdes dos discursos, mais que uma tentativa de ressaltar
a importancia da familia para os alunos, se faz possibilidade para que professores
mostrem suas necessidades e demandas em relagdo as familias e resisténcias quanto as
suas acdes, embora considerem, na maioria das vezes, a falta destas como condicao
desfavoravel ao desenvolvimento do trabalho pedagdgico na escola.

Importante percebermos que acdes que professores véem como prioritérias e
consideram faltar nas familias, vdo ao encontro de valores e ideais que tentam
resguardar e manter ao longo do tempo e de suas praticas. O que vem a reforcar que as
instituicBes familia e escola coexistem estabelecendo relacbes de interdependéncia
(COLUS; LIMA, 2007), neste caso, a escola dependendo de acbes que julgam néo
encontrar nas familias, as quais sdo atribuidas expectativas, falta destas e dificuldades.
Estas vém sendo vividas atraves de praticas e relagBes entre professores e alunos, porém
atribuidas as familias, ressaltada sua importancia para a vida dos alunos, segundo
aspectos que visam o desempenho escolar, a maturidade, a responsabilidade e a
estrutura emocional dos mesmos. Discursos que seguem na mesma dire¢éo da afirmacéo
de Osorio (1996) de que a familia continua sendo apontada como transmissora de
valores e modelos primeiros e sendo vista como viga mestra de realinhamento do
homem em seu processo evolutivo.

A familia como base para a vida é objetivada por professores nesse grupamento
e traz & tona crencas e modelos. Em destaque, as relagdes estabelecidas por professores
entre educagdo familiar e educacéo escolar, cuja importancia e prestigio da primeira,
vise a segunda, para a garantia de uma ‘continuidade’ que favoreca as préticas e

relagdes na escola, de acordo com demandas destes professores.



A seguir sdo apresentadas falas de professores a partir das quais pudemos

elaborar tais consideragdes:

Eu acredito que existe uma relacdo intrinseca, direta, entre o papel da
familia e o papel da aprendizagem em sala de aula. Pra mim é uma
linha direta que existe. Por que a gente percebe que (PC), eu venho
percebendo, né, cada vez mais que a construcdo de qualquer coisa e 0
conhecimento se inserem nesta coisa que eu estou me referindo. E um
processo lento e curto. (P9-A)

Entdo eu penso que a familia é tudo no sentido em que ela valorize a
educacdo. Ndo é a educacdo, né, é o conhecimento. E que o
conhecimento ndo passa pela nota. O conhecimento com repercussdo
na vida mesmo, né! Na atividade interna, interior da gente, né,
emocional. Na pratica da gente ter uma alimentacdo bem saudavel, da
gente se relacionar bem com as pessoas, que tudo isso é cultura, né?
(Professor 10, Escola A)

A gente até que tem a possibilidade de influenciar esses aspectos de
formacédo do aluno, mas ela € muito limitada, pois ai fora os meios de
se fazer aprender sdo mais ludicos, (PC) brincando, ou com filme, no
didlogo e no cotidiano em casa ou mais ainda (PC) na visdo, no
movimento e no conviver, com as pessoas com que ele (PC), seja
familia ou seja proximos que agem de uma determinada maneira. (PC)
Mesmo que as pessoas ndo falem que aquilo é certo ou errado,
daquela forma agem (PC) e isso tem uma forga muito grande, ndo é?
Essa coisa da vivéncia , né, (PC) acabam vivenciando o que as pessoas
falam e a gente tem um choque com isso. A gente vai, estuda, ai pensa
uma coisa intelectualmente, porém na hora que a coisa vai (PC), ndo
como contelido formal, mas como uma mera discussdo ou uma
conversa, ai eles entram em contradicdo do que eles tém enquanto
formacdo mesmo (PC), e o que ele aprendeu intelectualmente. (P2-
EB)

Acho que é basicamente isso, né? (PC) O que eu mais poderia dizer?
(PC) T faltando compromisso, a palavra certa é essa. E compromisso,
responsabilidade e isso é dado pela prépria familia que (PC) ndo tem
jeito a gente traz as essas coisas de casa mesmo. Entdo é isso que eu
acho, que eu penso e acho que ja falei até demais (Professor 8, Escola
B)

O aluno ele passa por todos os problemas que o adolescente passa mas
¢ diferente quando a familia constroi essa ligacdo e esse meio termo.
Porque a maior parte delas ndo tem esse meio termo (PC). E um
extremo ou outro. (PC) Entdo aquela resisténcia do adolescente que
normalmente aconteceria dentro de casa, vem toda pra escola e néo
fica nada em casa porque praticamente toda vivéncia dele e
desenvolvimento dele acontece aqui dentro d o espaco escolar, né?
Pouco tempo eles tém com a familia. (PC) Agora é muito engracado
que quando o aluno tem essa familia mais presente, 0 comportamento
dele é muito diferente dentro do grupo porque vocé vé nitidamente
desde o inicio. Num primeiro momento vocé vé a familia que faz um
acompanhamento e a familia que ndo faz esse acompanhamento. Vocé



percebe isso nitidamente pelas atitudes dos alunos e pelo
desenvolvimento. O aluno que a familia acompanha ele se coloca
limites, ele sabe até que ponto ele pode ir, ele brinca, ele para de
brincar na hora certa e ele conversa mas ele sabe também a hora de
conversar. Sabe 0 momento da responsabilidade, né? (PC)Entdo fica
claro na sala de ver e de até prever o aluno que vai conseguir um
amadurecimento educacional e aquele que ndo vai conseguir porgue a
familia t4 perdida ainda. E alguns alunos ndo vdo conseguir nem
passar de ano porque ndo conseguiram esse elo, né, da escola com a
familia. Ta bom? (P9-EB)

(7) Atividades de trabalho sobrecarregando as familias

Sobre esse grupamento, e a partir deste, podemos dizer que professores
mencionam a realidade de trabalho das familias e se incluem nesta, analisados seus
discursos e considerada a presenga de disjuncfes, metafora, a quebra de seqliéncias e
pausas. Transformagdes que nos mostram a associagdo de idéias e questdes relacionadas
a mudancas sociais, contextos de reestruturacdo das familias, alteracdo de papéis
desempenhados pelos sujeitos na sociedade e insercdo da mulher no mercado de
trabalho. As intensas atividades de trabalho dos pais relacionam-se & visdo da familia
como base para a educacdo dos filhos e a desestruturacéo atribuida a essa instituigéo,
deixando entrever a rede de idéias e mensagens associadas para a representacdo do
objeto. O aspecto de sobrecarga de trabalho se faz recorrente nos discursos dos
professores, traz a tona situagdes da vida moderna e mercado de trabalho, relacionando
tempo de trabalho & falta de tempo da familia para que possa cumprir sua funcéo de
educar, e abre caminhos para que professores ao questionar a condi¢do da familia na
atualidade tenham um olhar sobre suas proprias dificuldades, que se referem aos
contextos de vida familiar e profissional. Contextos estes que se misturam, interligam e

se fazem presentes em meio as transformacdes dos discursos que se seguem:

Quando chega no ensino médio, e eu acredito que estou até aqui
trazendo o foco para a minha realidade de trabalho e de vida, a
influéncia dos amigos, da midia, ela é muito forte e também pelos pais
entenderem que eles sdo quase adultos, o que ndo sdo ainda, cedem
espaco para a midia. Ao ceder esse espago, ou hdo acompanharem de
perto, ou ndo darem diretrizes e ndo discutirem determinadas
realidades que para 0s pais a tica é uma e para esses meninos é outra,
entdo comecam a haver os conflitos. Talvez pelo fato de vivermos
num mundo muito competitivo, onde 0s pais, nés né, precisamos



trabalhar, precisamos estar fora, esses meninos, esses alunos ficam
muito sem assisténcia, o que leva de repente ao ndo encontro, a uma
dispersdo. Com isso ndo digo danos, mas se abrem lacunas que ndo
sdo preenchidas, que ndo sdo perfeitamente preenchidas (PC). E
dentro desse processo, a gente comega a encontrar os problemas que
estdo ai e que sdo de conhecimento de todos nds. (P4-A)

Eu tenho visto que até mesmo pela chamada modernidade, onde os
pais e principalmente a mée que tinha um papel muito importante na
familia, hoje estdo inseridos até o pescogco no mercado de trabalho.
Eles tém franqueado a escola responsabilidades que deveriam partir da
familia. (Professor 5, Escola A)

Eu percebo nos alunos essa falta de carinho, muitos falando que sé
estardo com a mae daqui a uma semana, ou que quase ndo se
encontram ou conversam. Com isso eu acredito que em certos
aspectos eles sdo doceis e carinhosos e esse carinho que eu sinto neles
tem relacdo com a caréncia afetiva que percebo. Aquele abraco,
aquele ouvir, é isso que parece que falta a familia poder dar hoje. A
vida moderna ndo deixa né, que os pais tenham mais isso. (Professor
6, Escola A)

Se os pais se dedicassem mais a essa coletividade que é o convivio
mesmo, 0 estar mais perto, estabelecer contato, abracar mais e fazer
perguntas, conversar, eu acho que isso seria uma atitude mais positiva
para a formacdo. Essas acOes levariam a melhores relagfes e educagdo
(PC). Mas a gente sabe que nos grandes centros urbanos ha uma
grande dificuldade, ao contrario das cidades pequenas, que oferece
essa possibilidade de um convivio mais provinciano. (Professor 8,
Escola A)

Entdo tem dois extremos: aquela familia que vem e comeca a
desenvolver um trabalho com a escola é bem mais facil pra
aprendizagem do aluno e pra o trabalho do professor que o extremo de
s6 escutar a versdao do filho, de ndo querer fazer esse trabalho de
acompanhamento que eu até acho que é mais complicado nos dias de
hoje porque o pai tem que trabalhar o tempo todo fora de casa (PC) e a
mae também. Hoje a familia, a mée ndo fica dentro de casa, né, ele
sai, ele vai pro trabalho. (PC) Entdo eu acho que eles procuram botar
muita responsabilidade no adolescente e acho que isso gera muitas
frustragdes e dificulta o trabalho de sala de aula. (P9-EB)

Acrescentamos, a partir destas falas, que as atividades de trabalho das familias
se mostram incompativeis as necessidades estabelecidas por professores em relago aos
alunos e a escola, e a modernidade se apresenta como uma especie de “vild’, a qual se
atribui a saida da mulher de casa, para atividades de trabalho intensas, que vem a
impossibilité-la a cumprir papéis de mée, mulher e dona de casa. A estas fungdes, se
somam outras cujas necessidades e demandas, instituidas, naturalizadas e, portanto,

esperadas, que passam pelo de zelo ao marido e filhos, pela responsabilidade de educar



com afeto, carinho e amor, e ndo isentam as questdes de vigilancia, punicdo e controle.

(8) Saudosismo das familias de outros tempos

A andlise e denominacédo deste grupamento, quase que invariante na Escola A,
nos foi possivel, principalmente, a partir de disjuncdes de tempo que se fazem presentes
e recorrentes nos discursos de professores. Apreender este aspecto mediante
transformacdes que abrangem disjungdes, mudangas de seqiiéncia, repeticdo de frases e
palavras, constantes momentos de siléncio e até mesmo momento de riso, significou
considerar modelos de familia idealizados e legitimados por professores e a necessidade
de afirmacdo destes, com fins de convencimento daquele que discursa e do que ouve.

A esses modelos se aplicam a busca de outros tempos, visdes de antigamente
como referéncia, e tipos de familias consolidados como imagens, em meio a
comparagdes e confrontos entre 0 ontem e o hoje, que retratam respectivamente bons
tempos e maus tempos. Podemos dizer que estes professores tentam (re) afirmar seus
referentes e pertencas, ao sustentarem discursos que responsabilizam as familias quanto
a mudangcas percebidas em alunos, que consideramos aqui como ‘0 novo’ e que situa o
tempo de hoje, outros valores e modelos, e dificuldades enfrentadas no exercicio da
prética docente.

De acordo com os discursos e perspectivas de andlise dos mesmos, percebemos
o tragar de uma ‘linha do tempo’ que, de um lado tem como marco uma época em que
familias, professores e alunos estabeleciam, em diferentes contextos de vida, relagdes de
hierarquia, autoridade, respeito, parceria ou cumplicidade e, de outro, uma época de
incertezas que traz a tona ‘o novo’, e cujas mesmas questdes sdo vistas como flutuantes
e falhas, atreladas a contradicOes, deturpagdo de valores e individualismos. Desta forma,
0 ontem é para professores, sindnimo de tempos de certezas, seguranca, e de relacdes
saudaveis, estaveis e desejaveis, enquanto o hoje é marcado por incertezas,
insegurancas, e relacbes conflituosas e instaveis, com as quais se convive em meio a
resisténcias e dificuldades.

Importante, neste momento, estar atentos as possibilidades de articulagdes entre
tempo e experiéncia vivida, e com base nos discursos e colocagdes, acrescentarmos que
a familia representada por professores é a de ontem, pelos valores, modelos e ideais
desta, o que torna dificil o (re) conhecimento de familias de hoje e implica visdes e

sentimentos acerca de sua auséncia, culpa e desestrutura na atualidade. O grupamento



“saudosismo” abarca, desta forma, outros que o antecedem (sentimentos de culpa das
familias, desestruturacdo das familias, desvalorizagdo da educacdo, familia como base,
atividades de trabalho das familias) e sucedem. Vejamos, entdo, como estas questdes

foram apresentadas em alguns discursos dos professores:

Hoje em dia o professor ndo tem (PC), ndo representa mais uma figura
em que o aluno respeita, nem como profissional, e nem como pessoa e
(PC) isso é pra mim uma das mudangas mais significativa nesses anos.
Antes s6 a chegada do professor em sala de aula ja impunha uma
mudanca de atitude que hoje em dia a gente ndo percebe. Eu achei que
isso ai vem de casa porque em casa nao ha mais esse respeito aos pais.
Entdo essa falta de respeito € talvez um dos maiores fatores que a
gente tem... Eu acho que isso vem de casa porque eu também percebo
que da mesma maneira que eles ndo tém esse respeito com a gente,
eles também ndo tém com os pais. Até na forma de se referir aos pais,
as vezes até em reunido, as vezes a gente percebe por ai que ndao ha
respeito aos pais. Nao sei, também acho que os pais também nao
cobram isso. (Professor 3, Escola A)

O processo como um todo hoje (PC), ele é muito contraditério. Ha
uma democracia, hd espaco para discussdo, mas as pessoas nhao
ocupam seus verdadeiros lugares. A familia assim, € mais uma que
ndo ocupa seu lugar hoje, acarretando problemas. Acho que ja falei
demais! Eu acho que é isso. Bom, é o que penso e que devo
compartilhar. (Professor 4, Escola A)

Eu acho que (PC), antigamente a familia era mais (PC) participativa,
eu acho. (PC) Vocé convocava a familia e raramente ndo vinha um ou
outro, a maioria das vezes o casal mesmo. (PC) Antigamente eu me
lembro do casal junto (PC) vindo atender ao pedido da gente e
acompanhava mais de perto o aluno. Um apoiava o outro e ambos
davam mais atencdo aos filhos. Isso eu me lembro assim nitidamente.
(PC) Hoje em dia eu ndo sei. (PC) Eu ndo sei que (PC), cada um tem
seu servigo, né, é comum vir avé, irmdo mais velho, alguns pais até
vém, mas € minoria. (Professor 1, Escola B)

Eu tenho visto a familia mais perdida. (PC) N&o sabendo exatamente
como pode auxiliar. Tenho visto a familia com um certo sentimento de
culpa achando que poderia interferir mais no processo educativo em
geral, tanto na escola quanto em casa, na educagdo de casa mesmo,
mas que ndo tem tempo pra isso. Ai tenho visto a familia também
muito permissiva por causa disso. (PC) E mais ou menos um
movimento de compensacdo, né? Como a familia sente culpa por ndo
dar tempo aos filhos, ndo dar atencdo e cuidados, ela acaba dando
outras coisas, 0 que vem a ser uma liberdade que ndo é conquistada
pelos filhos e é uma liberdade (PC) excessiva. Hoje a gente tem um
pouquinho de davidas (risos) o que vem a ser esse papel, né? De todo
modo deve ser um papel ainda de auxilio, de conselho e vocé percebe
que os pais tém trocado isso pelos bens materiais, pela concessdo de
uma série de beneficios aos filhos e os pais quando vém a escola eles
se mostram realmente preocupados se isso € que é certo, se realmente



¢ assim que se age. (PC) Ao mesmo tempo ndo ha outra maneira de se
fazer isso porque eles trabalham e o tempo é (PC) me parece que ndo
ha assim o tempo de qualidade dos pais com os filhos e os pais véem
essa qualidade como permissividade. (PC) Entdo é o tempo do lazer
(PC) quer dizer, antes os pais tinham mais tempo com os filhos. Eu
ainda tenho visto algumas familias que ainda tem, mas € uma minoria.
Esse mais tempo dava espaco pra o lazer e dava mais espaco para a
cobranga, dava espaco para a criagdo de modelos, mexer com 0s
paradigmas. Hoje parece que o espaco que sobrou ficou s6 pro lazer.
(Professor 10, Escola B).

(9) Sentimentos de impoténcia do professor

As falas que d&o forma a este grupamento se encontram marcadas por disjungdes
de tempo, de pessoa, diferentes sequéncias (narrativas, explicativas e justificativas),
constantes pausas, pelo uso de hipérboles, metafora e lugar-comum. O que nos
permitem analisar as visdes de professores sobre a propria profissdo e mudangas que
apontam sentimentos de desvalorizagdo profissional. O exposto, dados seus
desdobramentos, associagdo a ‘sentimentos de impoténcia’ e relagdo com outras
questdes, discutidas em grupamentos tais como ‘desvalorizagdo da escola pelas
familias’ e ‘saudosismo das familias de outros tempos’, indicam e revelam, sobretudo,
uma mensagem que ao mesmo tempo se quer camuflar e passar. Podemos assim
considerar, pelo fato do sentimento de impoténcia do professor aparecer relacionado a
acOes e condutas das familias e alunos, e ser uma mensagem construida no ao longo de
discursos cujo objeto é a familia.

Nesta perspectiva, o dito se encontra articulado a todo um contexto, no qual a
énfase nas mudangas reflete imagens de outros tempos, em que a profissdo docente se
encontrava associada, de forma direta ou indireta, a valores tais como respeito, status,
prestigio, felicidade, satisfacdo, reconhecimento e a praticas baseadas em relacBes de
saber-poder. Tempos e relagBes que correspondem as perspectivas e expectativas de
professores, de acordo com questdes diretamente ligadas a condigéo de saber, influéncia
poder, e escolha pela profissdo. O que justifica conflitos e angUstias experimentados no
tempo de hoje, em que situagOes e contextos vivenciados em salas de aula com 0s
alunos, expostos pelos professores, ao longo das transformagdes de seus discursos, e
atribuidos a situagdes e condigBes externas, as quais julgam desrespeitosas e

deseducadas, desprestigiando e desvalorizando suas a¢des e propostas pedagogicas, ndo



(re) conhecendo componentes internos e proprios julgamentos sobre a profissao. Trazer
as coisas do externo significa o proprio processo de se fazer nas relagbes. Nestas, 0 eu é
ao mesmo tempo o que é do grupo. Em outras palavras, professores ao se apropriarem
do externo, daquilo que consideram estar no outro, subjetivam e expressam dando
indicios de seu interno, daquilo que esta no outro e em si.

Chamamos atencéo, tendo em vista 0 ndo (re) conhecimento do que professores
trazem em si, para uma questdo relevante ao tratarmos e discutirmos as visdes e
sentimentos destes sobre a profissdo docente. Trata-se do fato de que em suas relagGes
com alunos, impressdes, pensamentos e julgamentos estarem sendo passados aos
mesmos por meio de gestos, atitudes e formas discursivas. E considerando-se que
papéis e caracteristicas de professores tém sido amplamente reconhecidos como fatores
que interferem na qualidade das relacfes entre professor aluno, relevantes para praticas
pedagogicas bem sucedidas (WEINER, 1985 apud MARTINI; DEL PRETTE, 2002),
podemos entender que tais sentimentos de impoténcia, & medida que refletidos nas
relagbes com alunos, sdo também aspectos que demarcam e conduzem situagdes de
aprendizagem. Pudemos pensar as questdes acima, relacionadas neste grupamento, de

acordo com o expressado pelos professores entrevistados:

O professor hoje, né, eu vejo isso bem claro, ndo tem o respeito da
sociedade e, passa a ndo ter mais o respeito do aluno, pois ndo aprende
mais isso com a familia. Entdo o aluno discute com o professor em pé
de igualdade e claro que nds também, pois ninguém é perfeito, mas a
falta de respeito, a forma com que esses garotos, essas Mmeninas
conversam com os professores, nos levam a acreditar que dentro da
residéncia deles aconteca a mesma coisa... Eu costumo comentar com
a minhas alunos e com meus alunos que a profissdo de professor vocé
tem como maior salario, o primeiro salario que vocé recebeu. Além
disso, vocé nunca vai deixar de ser professor (PC), vocé faz cinco
anos de faculdade, quatro anos de faculdade, termina sua faculdade
com 0 maior grau possivel e imaginario e por mais que vocé estude
vocé nunca vai deixar de ser professor. Entdo, se a sociedade ndo
valorizar nosso trabalho, daqui a dez anos ndo havera nenhum cidadao
consciente desejando ser professor... A relagdo professor-aluno esta
dificil por conta disso ja que a sociedade ndo entende e o0 governo nao
entende o que é a profissdo do professor e que a Unica maneira de
vocé fazer uma revolugcdo sem guerra é através da educacdo, fica
dificil pro aluno entender a posicao do professor e entender aquilo que
o professor coloca pra ele como obrigacdo. (Professor 2, Escola A)

Hoje em dia o professor ndo tem (PC), ndo representa mais uma figura
em que o aluno respeita, nem como profissional, e nem como pessoa e
(PC) isso é pra mim uma das mudangas mais significativa nesses anos.
Antes s6 a chegada do professor em sala de aula ja impunha uma



mudanca de atitude que hoje em dia a gente ndo percebe. Eu achei que
isso ai vem de casa porque em casa ndo ha mais esse respeito aos pais.
Entdo essa falta de respeito € talvez um dos maiores fatores que a
gente tem. (Professor 3, Escola A)

Eu penso que as pessoas deveriam acreditar mais umas nas outras,
possam juntas buscar um equilibrio, elas juntas possam ter um viés,
um viés pedagdgico, um viés humanitério, para que a vida possa ser
melhor. E isso que eu espero e busco como professor (PC), com muita
dificuldade. E isso que as familias deveriam pensar mais e priorizar
em suas vidas com seus filhos. Ai sim estariamos caminhando na
mesma direcdo. (P8-A)

A gente até que tem a possibilidade de influenciar esses aspectos de
formacédo do aluno, mas ela é muito limitada, pois ai fora os meios de
se fazer aprender sdo mais ludicos, (PC) brincando, ou com filme, no
didlogo e no cotidiano em casa ou mais ainda (PC) na visdo, no
movimento e no conviver, com as pessoas com que ele (PC), seja
familia, ou seja, proximos que agem de uma determinada maneira.
(PC) Mesmo que as pessoas nao falem que aquilo é certo ou errado,
daquela forma agem (PC) e isso tem uma for¢a muito grande, néo é.
(Professor 2, Escola B)

(10) Pais nao sabem educar os filhos

Neste momento, a andlise prossegue, dando continuidade a grupamentos
possiveis, que se encontram articulados entre si e com anteriores. Precisamos pontuar
que este grupamento e o0 proXimo caracterizam-se como invariancias nos discursos dos
professores entrevistados e ressaltar que a analise destes dois ultimos grupamentos junto
aos demais discutidos até o momento, nos permite indicios de representacdes sociais de
familia para estes professores. A andlise prossegue em separado, no entanto, por
questdes de escolha do pesquisador, visando facilitar aspectos relacionados a
compreensdo de como o material (entrevistas) foi utilizado.

O referido grupamento engloba questfes j& vistas, analisadas e discutidas
anteriormente e vem reforga-las, sendo uma invariancia nos discursos. Portanto, se faz
articulado e articulador, ao mesmo tempo, principalmente, ao analisarmos as estruturas
dos discursos dos professores sob a influéncia de questdes pingadas e diretamente
relacionadas a atuacdo da familia como forma de representacdo da mesma. Ao falar de
sua atuacdo, ou da falta desta se processa a representacdo que se tem. Assim sendo,

professores apresentam muitas possibilidades de acbes, como desejaveis de ser



efetuadas pelas familias, afirmando a ndo concretizacdo destas, deixando entrever
modelos e valores. Os tipos de familias expostos por professores, que julgam ser de seus
alunos e assim (re) conhecem, contribuem para visdes sobre atitudes de alunos em sala
de aula, & medida que consideram que familias desconhegam ac¢fes que conduzam &
educagdo dos alunos. Vejamos a forma metaférica e hiperbolica utilizadas para se
referir aos alunos, bem como as transformagfes no discurso (pausas e rupturas) que

trazem implicagdes acerca do lugar ocupado pela da familia e pelo proprio professor:

E a falta de luz no fim do tdnel. (PC) Eu acho eles sem objetivos, sem
meta, sem interesse, sem responsabilidade, (PC) sem nada. E a familia
e a sociedade contribuem pra isso. Se eu me colocar no lugar do aluno
eu fico penalizada. (PC) E um desperdicio porque eles tém tudo pra
surgir agora, né, pra crescer, pra explodir, né, pra serem grandes e a
hora seria agora, né, pra direcionar e explodir, né? Me da pena, né, me
da muita pena e uma sensacdo de (PC), eles estdo sem rumo, ndo
sabem o que véo fazer e sdo moles, devagar. (Professor 3, Escola B)

A educacdo a que se referem, portanto, é a ‘boa educagdo’, que associa modelos
de familia baseados na familia nuclear, a partir da qual surgem expectativas de que pais
tenham determinadas ac¢@es, através das quais eduquem de fato e favorecam as préaticas
educativas na escola. Ag¢Oes naturalizadas, esperadas, que acabam por reafirmar valores
e modelos e fornecem indicios de representagbes de familia. Acles pingadas e
associadas ao longo das transformagdes dos discursos, segundo os moldes daquela
familia que seria a mais correta e significaria o esteio para o desenvolvimento do
individuo: valorizacdo do potencial do filho; incentivo e atengdo aos cuidados pessoais,
alimentares e de higiene; interesse pelos estudos do filho; regras; limites; amor; afeto;
carinho; atencdo; apoio; saber ser presente; ndo ser ditador; ndo superproteger;
participacdo equilibrada/pensada; conhecimento e acompanhamento ao trabalho
pedagdgico da escola; necessidade de defini¢do do papel de pais para os filhos; auxilio;
conselhos; cobranga; orientacdo; fiscalizagéo; valorizagdo da educacéo e do professor;
proximidade em relagdo a escola e aos filhos; doacdo (privagdo de momentos
individuais para investimento nas relacbes familiares coletivas); convivio/contato;
conversas; perguntas; espago para discussdo; conhecimento das dificuldades e
necessidades dos filhos.

Estas acOes (re) atualizam o tempo passado e ressaltam uma lacuna no presente,

capturada nos discursos dos professores, num movimento pela busca de alunos e



respectivas familias idealizados. Movimento este que, a0 mesmo tempo em que parece
externo e focaliza o outro, reflete e diz respeito ao interno de quem busca tais ideais de
maneira a realcar referentes internos que se véem ecoados nos discursos, em meio a
metaforas, siléncios, risos, quebra de seqiiéncias e expressdes recorrentes, através dos
quais os professores visam afirmar seus pensamentos e convicgdes, e buscam ter visdes

acerca de outrem, neste caso das familias:

A familia busca dialogo, o lado cognitivo e esse lado humanista. E na
minha opinido a familia buscar o perfil da escola que se enquadra
neste padrdo por ndo conseguir desenvolver em casa justamente isso
gue de repente ele teria como objetivo. Ele ndo conseguir desenvolver
isso na familia, ele ndo conseguiu desenvolver isso na vida dele, mas
ele sabe que isso é o melhor (PC). Entdo ele coloca ou ele ndo
conseguiu mais dar conta disso, ele acha que ele ndo foi pelo melhor
caminho e isso acontece mesmo...(PC)...as vezes o pai e a mae criando
o filho com a maior das boas intencGes, ele erra, né? Esse é o papel da
familia, quer dizer, deveria ser (risos). Parece mesmo que esses pais
qguerem que os filhos permanecam como eles acreditam que deve
ocorrer. Se eles proprios ndo pdem limites, regras, e ndo enxergam 0s
erros dos filhos, ndo é a escola que vai fazé-lo. Parece que € isso que
Ihes ocorre quando se deparam com suas falhas. A escola na verdade
fica com o papel de cobrar, porque ndo ha uma fiscalizacdo tdo
incisiva daquilo que ele fez ou ndo fez, ndo ha aquele compromisso
maior desenvolvido por esse adolescente e que tem que ser
desenvolvido nesta fase. A gente percebe que as familias que néo
aceitam e tentam se impor diante das regras e das normas de uma
instituicdo, ela esta fracassada na propria instituicdo dela que é a
familia. Eu vejo uma relagdo muito, muito (PC), muito intrinseca com
isso. Ndo estdo sabendo lidar com aquelas regras e normas de sua
prépria familia, também ndo sabem lidar com as regras e normas que
tem uma instituicdo. (Professor 1, Escola A)

Eu vejo a familia geralmente omissa, sé tomando providéncias quando
a situacdo estd chegando ao limite, porque nessa situacdo limite, eles
resolvem correr atras. As vezes culpando as pessoas que ndo tem nada
com isso, tipo assim, meu filho esta com problemas porque o
professor esta com problemas. Mas ele sd viu isso no final do ano? O
professor fica inadequado sé no final do ano? Entdo cadé esse pai,
essa familia durante o ano que ndo vé, ndo acompanha e nao estd nem
ai? O filho teve problemas durante todo o0 ano e entdo eu acho que
querer achar a pélvora no final do ano € no minimo omissdo das
familias. (Professor 7, Escola A)

Outro dia mesmo eu estava até conversando numa turma, pois eu vejo
muitos pais (PC) é, por exemplo, dizendo que o filho tirou nota baixa
e que vai punir o filho. Mas o que ele como pai, ou a mde como mée
estdo fazendo para ajuda-lo? O que € que eu td fazendo para... (PC)
Porque eu, por exemplo, ninguém é obrigada a saber tudo, fisica,
quimica, para ajudar, por exemplo. Mas tem que haver a atengdo e
eles tém que saber que eles vao ter que se virar. A gente tem que criar
condicGes. (Professor 10, Escola A)



Percebi claramente que as familias estdo deixando muito por conta
deles e eles estdo sentindo falta, estdo se sentindo perdidos, pois ndo
tém ainda maturidade para exercitar sozinhos muitas escolhas e
decisdes. Por isso o resultado que eu encontrei e que de certa forma
me assustei (PC) deles quererem ter a palavra dos pais e essa
orientacdo e apoio, mesmo numa fase que seria para eles quererem a
liberdade de viver e escolher o que querem. Parece que 0 que 0S
alunos querem é o que esta faltando. Talvez por isso queiram.
(Professor 5, Escola B)

Eu tenho visto a familia mais perdida. (PC) N&o sabendo exatamente
como pode auxiliar. Tenho visto a familia com um certo sentimento de
culpa achando que poderia interferir mais no processo educativo em
geral, tanto na escola quanto em casa, na educagdo de casa mesmo,
mas que ndo tem tempo pra isso. Ai tenho visto a familia também
muito permissiva por causa disso. (PC) E mais ou menos um
movimento de compensacdo, né? Como a familia sente culpa por ndo
dar tempo aos filhos, ndo dar atencdo e cuidados, ela acaba dando
outras coisas, 0 que vem a ser uma liberdade que ndo é conquistada
pelos filhos e é uma liberdade (PC) excessiva. (Professor 10, Escola
B).

Podemos entender essas buscas como tentativas de transformacgdo do que se
desconhece em algo que ja se faz conhecido. Desta forma, tipos de alunos e familias que
fogem aos padrdes e aos modelos naturalizados pelos professores, parecem promover
dissonancias que necessitam ser controladas e contornadas. Tais consideragdes reforgcam
as pesquisas de CAMPOS (1995) e SALLES (1998) que se referem & presenca de
pensamentos na escola que refletem preconceitos e estere6tipos com relacdo aos alunos
e as familias, e dificuldades que decorrem destas visdes, tidas como prejudiciais ao bom
desenvolvimento e crescimento do aluno. Corrobora também concepcbes que tem de
escola e da sala de aula apontadas por Martins (1997).

Professores, ao falar das acfes das familias e das dificuldades que encontram no
contexto escolar, expressam imagens acerca dos alunos, que realcam aspectos positivos
e negativos, atribuindo aos mesmos razdes de suas atitudes. Os tipos de alunos descritos
a seguir espelham visdes dos professores sobre 0s mesmos, e acrescente-se que estas se
referem aos alunos de hoje e foram apreendidas ao longo das transformagdes dos
discursos, em meio a circulagdes de visdes sobre familias de hoje e de ontem. Séo estas
as caracteristicas de alunos, segundo professores: indisciplinados; largados;
abandonados; carentes de afeto (caréncia emocional); sem metas e objetivos; moles;
lentos; dispersos; sem de limites; buscam protecdo dos pais; tém dificuldades de

consolidar conhecimentos/deturpacdo de valores (conhecimento da vivéncia X



conhecimento formal); falta de responsabilidade; falta de compromisso; falta de
maturidade; com ambigiiidade de sentimentos (confusos); com resisténcias; sem
dedicacdo e empenho; sem entrosamento; poucos sdo interessados; valorizam as
experiéncias dos pais, mesmo demonstrando ser contra suas idéias; as vezes doceis e
carinhosos; e alguns séo bons alunos.

A consideracdo de que a familia vem passando por um processo de mudanca social
intenso € apreensivel nos discursos dos professores, gera expectativas e dificuldades, e
tem implicacbes que atravessam e perpassam 0 espago escolar, a medida que
professores ocupam outros lugares, e interagem em outros contextos. O modelo fixo de
familia desejado, enfatizado pelos professores como algo que falta, é desencadeado e
desencadeia valores e modelos que regem as relagdes destes com os alunos e as
familias, a partir das visdes que tem estes profissionais.

Desejos de que as familias sejam ou permanecam de determinadas maneiras e
tenham certas acles, ja& expostas, mostram desconfortos, conflitos e pressupdem
idealizacBes. Podemos perceber através de questionamentos sobre a familia ter mudado
ou de ser outra, uma rede de idéias associadas, nas quais circulam imagens, muitas delas
consideradas negativas pelos professores entrevistados. Neste contexto de imagens,
acOes de familias e alunos sdo naturalizadas e tipificadas, & medida que objetivadas e
ancoradas em valores, modelos e padrdes pre- estabelecidos. A necessidade e tentativa
de tornar familiar determinadas atitudes e acBes do outro, estid associada ao (re)
conhecimento de referentes e processo pelo qual os sujeitos estabelecem sentimentos de
pertenca em relagdo a determinados grupos. Desta maneira sdo processadas
identificagOes, a falta destas e estabelecidos julgamentos e rotulagdes. Podemos dizer
que estes norteiam as relacdes entre individuos e grupos, e acrescentar que semelhancas
e diferengas conduzem aproximagdes e afastamentos que marcam, inclusive, as relages
entre familia e escola.

Neste sentido, ao analisarmos visdes dos professores que indicam que 0s pais
nao sabem educar os filhos, € possivel resgatar e reafirmar idéias de Sposito (1992) e
Dayrell (1999) que versam sobre o distanciamento entre os pélos familia e escola, e
apontam distorgdes de imagens, ratificando ou agravando estereotipias e a negacéo de
referentes comuns, como questdes que podem impedir uma comunicagdo efetiva. E
assim prosseguimos a anélise e nos voltamos para um Gltimo e importante grupamento

que traz a possibilidade de darmos fechamento as questdes formuladas nesta pesquisa.



(11) Auséncia das familias

Este aspecto aparece de forma invariante nos discursos dos professores
entrevistados e realca, principalmente, as dificuldades que estes profissionais encontram
em suas praticas. Um grupamento que torna explicito o implicito e vem reforcar a
associacdo dos grupamentos identificados e questdes discutidas e analisadas, através das
quais pudemos tragar caminhos para nos aproximarmos de visdes de professores acerca
as familias. Ressalte-se que o ‘achado’, neste grupamento, foi enfatizado de forma
bastante semelhante na abordagem de resultados encontrados em pesquisa que visava
indicadores para o insucesso escolar. A atribuicdo de funcGes as familias, consideradas
ausentes e ndo participativas, foi considerada condigdo para que o aluno atingisse 0s
objetivos propostos pela escola (MAURICIO, 2006).

A auséncia das familias associa, entdo, questdes discutidas e analisadas, até o
momento e relaciona-se, principalmente, ao fato dos professores néo (re) conhecerem as
acOes e atitudes de familias atuais, de acordo com o que desejam e julgam certo,
necessario ou natural, e com referéncias que se voltam para a familia ‘de ontem’.
Professores, em suas visOes, tentam resgatar estes tipos de familias, associando as
mesmas, tipos de alunos cujas atitudes favorecam seus comportamentos,
desenvolvimento cognitivo e emocional. Atitudes que consideram também favorecer
suas préaticas em sala de aula e implica valorizagdo da profissdo docente, a medida que
se fazem condigdes para que ocorra aprendizagem, e para o estabelecimento de ‘bons’
ou ‘maus’ alunos, na visao destes professores.

Entendemos que, a0 manterem expectativas em relagdo a atuagao das familias do
passado, cujos modelos baseiam-se na familia nuclear, professores tentam interferir no
tempo presente, ndo (re) conhecendo as familias atuais e suas acdes, consideradas
ausentes, e mostrando estar diante de situagdes que suscitam suas dificuldades de
manter identificacdes com a propria profissdo, com alunos e respectivas familias.
Podemos dizer que o processo de ancoragem, que permite aos professores possiveis
solugdes para seus anseios e conflitos, se faz nas ‘familias de ontem’, de maneira que
valores, modelos e pertengas, sejam ‘preservados’ e que sejam ‘evitadas’ dissonancias
quanto a agOes, atuagdes e identidade docente. A esse respeito podemos dizer que as
tradic0es sdo mantidas enquanto o grupo quer e, neste sentido, o que difere

desestabiliza, traz desconfiangas e promove comparagdes. As pessoas e grupos diante



do novo tendem a reduzir dissonancias por buscarem equilibrio em suas relagdes. O que
é diferente tanto do grupo e de mim, causa afastamentos ou aproximagdes, e a busca de
coeréncia se faz uma condi¢do natural de ‘protecdo’, diretamente relacionada com
dissonancia cognitiva.

Atentos as transformagdes dos discursos, e ao implicito que nele subjaz, ndo
podemos deixar de considerar e ressaltar as disjuncdes de tempo e pessoa, que
fundamentalmente marcam esse grupamento, as passagens de sequiéncias e formas
discursivas que elegem o uso de metéaforas, hipérboles, pausas e risos. Estes sdo
mecanismos reveladores de mensagens que se formam e articulam a outras de maneira a
mostrar a coeréncia dos discursos, mesmo marcados por contradigdes. A néo
familiaridade que professores se relacionam, assim, as familias que se fazem presentes
na escola, as quais estes ‘escolnem’ ndo (re) conhecer e cujas a¢des causam estranheza e
desconfortos. Os discursos revelam uma auséncia, mediante a ndo aceitacdo do que se
faz presente e retrata a realidade atual das familias, ndo desejada. Podemos entender que
0 ndo familiar para professores é o tipo de presenca da familia que se tem hoje na
escola, é a propria familia atual, que os reporta para outros tempos e tipos de familias
mantidas como referéncia e idealizadas.

Tendo em vista as consideragdes anteriores, 0s contextos que se fazem presentes
através dos discursos e imagens, idéias, simbolos e significados, articulados para o
processo de ancoragem, podemos entender a questdo da “auséncia” como uma negacéo
de modelos atuais de familia, o que corrobora contribuicdes de Jacquet e Da Costa
(2004), cujas criticas referem-se ao fato da maior parte das abordagens de pesquisas
serem pautadas no modelo de familia nuclear, e de Szymanski (1995), que enfatizou
caracteristicas da “familia Freudiana”, produtora de individuos equilibrados,
estruturados, saudaveis e felizes.

A seguir destacamos algumas falas de professores que ressaltaram a auséncia das
familias e ressaltamos que algumas destas podem ser encontradas em outros
grupamentos por trazerem questdes que se encontram interligadas e cujas relagdes

foram consideradas e analisadas:

O que eu noto é que a familia que realmente quer uma educacao,
regras, valores para seu filho, quando é chamada na escola ela ndo
tenta passar a mao na cabega do filho e minimizar e justificar seus
erros. Em contrapartida, a familia desestruturada, que joga pra escola
a responsabilidade de educar por ndo conseguir ocupar esse espaco,



protege seu filho e fica contra a escola, embora esse filho esteja
indisciplinado e ndo queira nada com o estudo. (Professor 1, Escola
A)

Eu tenho visto que até mesmo pela chamada modernidade, onde os
pais e principalmente a mée que tinha um papel muito importante na
familia, hoje estdo inseridos até o pesco¢co no mercado de trabalho.
Eles tém franqueado a escola responsabilidades que deveriam partir da
familia (PC).... Esta faltando cobranca. A familia ndo cobra e ndo
exige. Na verdade, a gente td assumindo como se fosse dupla
personalidade que €é de pai, criador, criando os filhos, como também ¢
(PL) ensinando a eles. Entdo ha algo errado, né, ta desequilibrado esse
jogo e pesado pra escola. (Professor 5, Escola A)

A grande dificuldade de hoje ¢, em alguns momentos, a auséncia da
familia, pois a maioria dos alunos sdo abandonados (PC) de uma certa
forma. N&o abandonados no sentido de desleixo, mas os pais precisam
trabalhar, tém as suas vidas e ai resta a escola e naturalmente aos
professores essa tarefa de educar esses alunos... Se 0s pais se
dedicassem mais a essa coletividade que é o convivio mesmo, o estar
mais perto, estabelecer contato, abracar mais e fazer perguntas,
conversar, eu acho que isso seria uma atitude mais positiva para a
formacdo. Essas acOes levariam a melhores relacbes e educacdo.
(Professor 8, Escola A)

A familia tem muitas responsabilidades e em relacdo a escola, precisa
valorizar o conhecimento e estar acompanhando os filhos, mas ndo é
iSSO que eu vejo e ndo é isso que acontece. Os alunos estdo mesmo
perdidos e a familia precisa primeiro se encontrar, pois esta também
perdida, para depois estabilizar os filhos. E por ai que eu vejo e ndo da
pra dizer o que fazer, pois cada caso € um caso e cada familia precisa
de determinadas a¢Ges ou coordenadas, que eu ndo sou preparada pra
isso, né (risos). Bem que eu tento! E isso! (Professor 10, Escola A)

Entdo, a presenga e acompanhamento dos pais eu acho que € muito
importante. Presenca, qualidade de atencéo e orientacéo e estar vendo
0 que eles estdo fazendo, né, que é fundamental. Eu acho que é uma
ajuda fundamental para o aluno ter vontade de estudar e cumprir
tarefas. Eu vejo que (PC), os pais ndo tém mais esse compromisso, né,
de fazer as coisas juntos, de estar de olho, de ensinar as coisas, né,
(PC) nem s6 da escola mas pra vida mesmo, né e ai fica muito
dificil.(PC) Muito dificil mesmo. Sem esse compromisso dos pais que
a gente antes tinha fica dificil....A gente ainda tem alunos bons, com
responsabilidade, mas eu vejo uma grande mudanca nesse caminhar
ai. Antigamente o aluno era mais interessado, quando recebia nota
ruim ficava assustado, procurava, corria atras e agora ele sé tem uma
nota ruim e nem liga. E onde estd a presenca do pai que ndo cobra,
que ndo pergunta de prova, de nota, de escola, de nada. Como é que 0s
filhos vdo se interessar, vado tentar corresponder ao que nao é
solicitado em casa? Sé no final do bimestre que a familia vai tomar
conhecimento do resultado e ai j& teve prova, trabalho, deveres de
casa € a acdo da familia esteve distante. E isso, distante!”(Professor 1,
Escola B)



Eu acho que cada dia que passa (PC) eu vejo menos influéncia, (PC)
menos interesse, (PC) eu acho que os pais estdo muito distantes, a ndo
ser um ou outro aluno que vocé percebe que os pais estdo ali juntos,
(PC) preocupados, mas a grande maioria (PC) (risos). Vocé vé que os
alunos estdo soltos (PC), estdo totalmente soltos e largados...A
situacdo esta mesmo decadente, e a familia faz parte dessa decadéncia
também. Eu vejo isso muito claro e definido, t& bom? Ela precisa de
ajuda, precisa de estrutura para poder criar seus filhos. Quer dizer
(risos), ta ruim, né? (risos) (Professor 3, Escola B)

Assim, eu trabalho com ensino médio, né, eu s6 trabalho com ensino
médio mas essa situacdo familiar ela tem aumentado. A distancia da
familia em relagdo aos filhos, o estresse, tudo isso é provocado pelo
excesso de trabalho, e a coisa do materialismo também eu acho que
gera muito dento de casa e entdo o que acontece? O cara tem que
trabalhar porque tem que dar alguma coisa pra alguém, porque tem
que ter algo material, porque tem que consumir alguma coisa e ai (PC)
ele abandona né (PC), tanto fisicamente quanto emocionalmente o
filho (PC) que fica sozinho e que comeca realmente a aprender a
conviver na propria escola. (Professor 8, Escola B)

Eles ndo participam mais ativamente como deveriam participar. (PC)
Sabendo, né, que o aluno tem prova, ou que ndo sabe isso ou aquilo,
que ele s6 chega tarde na aula, as notas e tudo mais que a familia
perdeu o controle hoje, né? Acho que falta muito isso ainda entendeu?
(PC) Eu acho que a familia ela tende pra dois extremos e eu vejo que
ndo ha um equilibrio. (PC) Muito pouco (PC) sdo poucos os alunos
que a familia tem esse equilibrio e quando tem esse equilibrio eu vejo
que o desenvolvimento desses alunos é melhor em sala de aula. O que
mais. (PL) Entdo a familia tende pra dois extremos e ndo acha um
equilibrio. E quando acha um equilibrio com certeza o trabalho em
sala de aula é bem melhor e é bem mais facil porque vocé vé
produtividade nesse aluno porque esse responsavel ta ali por tras
delegando responsabilidade e cobrando. O aluno que a familia
acompanha ele se coloca limites, ele sabe até que ponto ele pode ir,
ele brinca, ele para de brincar na hora certa e ele conversa mas ele
sabe também a hora de conversar. Sabe 0 momento da
responsabilidade, né? J& o aluno que a familia ndo tem esse
acompanhamento, essa ligacdo, né, ele se perde, ele nunca sabe o
limite dele, fica confuso, mistura as coisas. Ele ndo tem a visao e esse
outro aluno ele ja tem a visdo. Ele sabe o que ele pode e o que ele ndo
vai fazer em determinado momento. (PC) (Professor 9, Escola B)



4.3 Da anélise dos discursos ao esquema estruturante: percurso e desfecho

possiveis

Para finalizarmos este capitulo, cujos objetivos foram analise dos dados
coletados, e aproximacdo com objeto de pesquisa, ressaltamos que o caminho escolhido
para a analise (grupamentos), e destaque dado as transformacdes dos discursos nos
foram indicadores do esquema estruturante, articulador de imagens e mensagens que
traduzem formas de apreensdo e elaboragéo da realidade vivida, contada e representada
pelos professores. Este ‘conjunto’ possibilitou a anélise dos discursos, na perspectiva de
sua enunciacdo, e permitiu ao pesquisador o acesso a opinides e formas de pensamentos
individuais e coletivos, através dos quais imagens de familia foram se organizando
enquanto saber pratico dos professores, orientado por referéncias e pertencas. Em outras
palavras, os discursos foram reveladores de saberes e visbes acerca da familia,
permitindo indicios das representacdes de professores.

Sobre as representagdes, com base nos grupamentos formados e consideragoes a
partir dos mesmos, chamamos atencéo para processos de ancoragem em modelos de
familias do tipo nuclear. O estabelecimento dos grupamentos e desenvolvimento
progressivo destes oportunizou a identificacdo de elementos articulados nos discursos e
modos pelos quais 0 objeto foi se associando a outros e adquirindo forma. Processo
através do qual, e de acordo com contribui¢des de Madeira (2005) e Jodelet (2001),
professores foram filtrando informacdes, fruto de suas vivéncias e praticas, fazendo com
que estas passassem pelo crivo de valores que caracterizam suas pertengas grupais, para
fazer associagOes e poder atribuir sentidos ao objeto. Esquemas que se traduzem
enquanto modos de ver, pelos quais os sujeitos classificam e tipificam coisas, objetos e
pessoas, & medida que visam aproximacdo e generalizacdo do objeto, utilizando-se de
simbolos e signos.

Pensar um objeto e representa-lo significa para os sujeitos associar idéias que se
encontram interligadas numa rede de signos e significados e, de acordo com as
contribui¢des de Moscovici (2003), que se referem a estrutura de uma representagéo,
professores ao pensar a familia e representé-la, articulam histéria pessoal e profissional,
pensamentos e praticas que marcam a vida cotidiana e relacdes, rebuscando pertencas e
referéncias. Foi possivel apreender um esquema através do qual, informagdes e
vivéncias foram atualizados, hierarquizados e organizados, processando-se a ordenagédo

do conhecimento e da realidade, objetivando-se experiéncias em campos de significado



e formando-se pensamentos e visdes sobre familia. Podemos entender a forma pela qual
0 objeto se estruturou nos discursos, considerando-se o que se repetiu, foi comum ou
peculiar, formas discursivas, estilos e outras pistas, como um ‘caminho’ a ser percorrido
e como a propria representacdo de professores. Percurso que marca e € marcado pelo
‘novo’ e velho’, por ‘aceitagdes e recusas’, pelo ‘dito e ndo dito’, pelo ‘ontem e hoje’,
por diferentes contextos e aproximagao de ‘forgas’ distintas.

A auséncia das familias e o despreparo desta quanto as formas de educar (grupamentos
10 e 11), foram invariantes ndo dissociadas de questOes variantes nos discursos de
professores, mantidas para sustenta-los e, a0 mesmo tempo, para ‘camuflar’ o que ndo
se pretende mostrar. Assim foi se organizando um esquema nada neutro ou aleatério: a
familia é considerada ausente e desestruturada por ndo se encaixar nos moldes
tradicionais da familia nuclear, a que se fazia presente em outros tempos, atualizada
como imagem, referéncia e, portanto, como base para a vida (grupamentos 2-6- 8-11).
Esta situacdo de ‘desencaixe’ e ndo (re) conhecimento da familia de hoje, idealizada e
desejada, remete saudosismos, sentimentos de culpa e questdes outras, a partir das quais
percebemos o ‘entrelace’ de vida familiar e profissional, promovendo ‘encontros’ e
‘desencontros’(grupamentos 1-8-10). Sobrecarga de atividades de trabalho e a aquisigéo
de bens materiais como prioridade, pressupdem recompensas e frustragdes de acordo
com propositos e modelos de familia naturalizados, nos quais se ancora (grupamentos 3-
6-7-8). Em meio a situacdes de conflito, angustia e contradi¢Oes, sdo resgatados tipos
de familia que se busca e tém como base, em lugar de outros tipos de familia que ndo
comportam agOes e atitudes esperadas, cujas vivéncias realgam o ‘novo’, ou seja,
configuragOes e organizagdes que ‘fogem’ aos padrdes’ e, muitas vezes, ao ‘controle’
(grupamentos 6 e 8). A intensa atividade de trabalho encontra espago para ser
problematizada ‘no hoje’, da mesma forma que a ‘ameaga’ da desvalorizagéo
profissional, a valorizagdo da escola por professores e sentimentos de impoténcia,
retratam a condi¢do atual do professor (grupamentos 4-5-7-9). O tempo associa
elementos que formam e constituem um esquema, cuja estrutura permite aos professores
sentidos de familia. Esquema pelo qual professores ao representarem o objeto d&o pistas
sobre seus modos de pensar e viver em familia, no trabalho e em sociedade. Utilizam-se
nos discursos de mecanismos para tentar elaborar e organizar o mundo em que vivem,
por processos inconscientes ou conscientes, omissdes, dissimetrias e falhas légicas. O
sentido das coisas é criado pelos sujeitos, nas rela¢cées com o outro, por associa¢des do

grupo familiar a outros, ao longo da vida, em meio ao entrecruzamento de culturas,



processos de construgdo simbdlica e comunicagdes. E considerando-se que o sujeito, em
suas relagdes e interacBes, atribui ao outro aquilo que é seu, reconhecido ou ndo em si,
consciente ou inconscientemente, ao buscarmos indicios de representagdes de familia
para professores, buscamos indicios dos prdprios professores. Aquilo que consideram,
entdo, ‘faltar’ nas familias ou para as familias, constitui e revela ‘incdmodos’, falta

antes para os proprios professores, se deflagra e revela a partir de seus discursos.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo vem acrescentar outros que visam relagfes entre familia e
escola, cujos interesses se voltam para motivos pelos quais esses dois pdlos vém
encontrando dificuldades em suas relagdes mostrando considerdvel afastamento. Faz
observacOes semelhantes as discutidas nos demais, ou seja, que se referem a esse
afastamento, o que vem trazendo repercussdes para os envolvidos. E a partir desta
consideracdo e de contribuicdes tedricas que a reforca, busca respostas e
esclarecimentos para algumas questdes.

Sobre estas, ressaltamos que nos mostraram formas pelas quais professores véem
a si mesmos, sendo o objeto revelador do imaginério dos sujeitos que o representam e
da complexidade de informagdes e articulagdes, que se misturam e interligam, conforme
deixam ver os discursos. As relacbes com alunos e familias, realcam vivéncias,
experiéncias, opinides, impressoes e visdes, que vao se formando de acordo com o que
se partilha dos outros e de si. O dito e 0 ndo dito nos permitem a apreenséo de modelos,
valores, normas, conceitos, preconceitos e esteredtipos, que orientam e organizam
visOes de professores em relagcdo ao objeto.

A esse respeito, a presenca de valores tais como respeito, confianga, amor,
carinho, afeto, unido e verdade, e modelos, crencas, normas e simbolos pautados em
tipos de organizacfes familiares cujos pensamentos e préticas elegem e estabelecem
regras, controle, limites, vigilancia, fiscalizagdo, presenca, incentivo, interesse,
orientacdo, referéncia, auxilio, doacéo e dialogo, considerados condigdes estruturais,

para aspectos comportamentais e emocionais dos alunos, e desejados pelos professores.



Professores de ambas as escolas tiveram discursos préximos, embora uma das
escolas mantivesse um trabalho direcionado para as familias, o que, mesmo ndo sendo
um critério proposital, poderia vir a interferir nos resultados da pesquisa, caso revelasse
discrepancias entre pensamentos e visdes de professores, e mostrassem significativas
diferencas entre as duas escolas. Semelhangas, mais que diferencgas, caracterizaram 0s
discursos, entre estas, principalmente, visdes de professores, das duas escolas, ‘presas’
as familias de ‘ontem’, como se pudessem estar isentos de mudangas e transformacdes
socio-culturais.

Manter essa imagem e estrutura, através dos tempos, aparece como perspectiva
que associa e é associada a outras questdes presentes no imaginario dos sujeitos da
pesquisa. Esta ‘condicdo’ é vista a partir de processos de ancoragem e visa
‘estabilidade’, diante de dificuldades que professores mostram estar enfrentando no dia-
a-dia. SituagBes que lhes causam conflitos, angulstias, incertezas, insegurancas,
desconhecimento sobre si proprios, ndo (re) conhecimento de ‘papéis’ e atribuicbes da
familia e do professor. Ressalte-se, conforme o exposto nos discursos, que vida familiar
e profissional se entrecruzam.

A escolha pelo enfoque tedrico das representacdes sociais vem ao encontro da
complexidade do objeto, conforme afirmam Jodelet (2001) e Moscovici (2003) e nos
permite dizer que professores ao buscar os sentidos de familia, associam visdes que tém
de si, de suas familias, de alunos e respectivas familias e da profissdo docente. Rede de
pensamentos, necesséria para o processo de construcdo de sentidos acerca do objeto.
Professores ressaltam o que também sobressai em si, pensamentos e sentimentos que
‘ameacam’ suas préaticas cotidianas, sejam estas na familia ou na escola, relacionadas as
condicBes de desvalorizacdo, perda de controle e inversdo de papéis. Discursos que
tendem a resguardar o que se tem como referéncia e pertenca, e rebater o que é estranho,
nao familiar e ameacador.

A forma hiperbdlica pela qual professores, invariantemente, jogam a acéo
educativa dos pais no passado, aléem de um lugar comum, esta associada a formacdes
defensivas pelas quais pretendem sustentar seus espacos sociais e simbolicos.
Entendimento relevante para ambas as instituicGes, familia e escola, co-responsaveis
pelo desfecho e formacdo de criangas e de jovens, e o disponibilizamos para que possam
rever seus papéis, repensar seus lugares e suas relacdes, de forma a tracar estratégias
que venham a favorecer estreitamentos possiveis, tendo em vista a educacdo de seus

filhos e alunos, respectivamente.



Atentamos inicialmente para a possibilidade de modelos e valores
apreendidos no primeiro grupo de referéncia se fazerem importantes para
construgdes futuras dos sujeitos. Ressaltamos, ainda, que nestes poderiam estar
ancoradas identificagOes e escolhas por outros grupos de referéncia, o que orientaria
interesses e afinidades e implicaria desejos de vinculo e pertencimento. Concluimos,
a partir de resultados encontrados que a familia continua a ser importante “fio
condutor” para elaboracdes, construcdes e atribuices de sentidos. Primeiro grupo de
referéncia e pertenga, no qual aprendizados e vinculos se traduzem enquanto uma
espécie de ‘codigo’ para interpretar, dar significado e conhecer o mundo.

No que se refere a escola, chamamos atengdo, primeiramente, para as formas
pelas quais vem pautando suas préticas e relacGes, seus diferentes patrimonios
culturais, diferentes perspectivas e expectativas, falta de interacdo necessaria com as
familias, negacdo de referentes comuns e pensamentos pautados no tradicionalismo.
Os discursos de professores nos permitem considerar 0 exposto e acrescentar, por um
lado, a valorizagdo da escola quanto a saberes nela produzidos e, por outro, a
valorizacdo da familia pela escola em situagdes com alunos que julga ndo ter como
influenciar ou interceder e, muitas vezes, ndo consegue ter controle. Em outras
palavras, podemos perceber o reconhecimento da escola quanto ao valor e
importancia da familia para a boa educacéo, e a atribuicdo de responsabilidades a
mesma mediante impasses e dificuldades nas rela¢gdes com os alunos.

De uma maneira geral, os dados obtidos nas entrevistas corroboram o conceito
de educacéo alicercado em valores e formas de percepgdo dos grupos, que variam em
suas crencas, idéias e atitudes sociais. O que nos levou a corroborar, ainda, 0 pensar na
escola como contexto de relagbes que promove conceitos, preconceitos, julgamentos,
criticas e valores que remetem sua complexidade e, a0 mesmo tempo, resisténcia em
mudar, tendendo manter discursos e praticas tradicionais, transferir e cobrar
responsabilidades. Acrescentamos que ser professor neste contexto é de fato uma
condicao paradoxal, associada & desvalorizagéao e ascensdo social.

Finalizamos reafirmando a importancia da dindmica transferencial na relagdo
professor-aluno, com base nos contextos dos discursos de professores, ressaltando a
interagdo com o outro na vida cotidiana e no espaco escolar como forma dos sujeitos se
(re) conhecerem em meio a processos dindmicos e descobertas, que trazem a tona
desejos, afetos, sentimentos contraditorios e, enfim indicios daquilo que se aceita ou

nega do outro em si.
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Apéndice 1- Dados coletados em conselhos de classes das escolas A e B

“... Enquanto esse aluno ndo tiver atencdo da familia, a gente vai ter que ficar
aqui fazendo milagres...”.

“... Ninguém nasce de arvore, € sd olhar a familia que a gente entende o
aluno...”.

... Tem que mandar chamar a familia e dar um aperto para ver se a coisa vai...”.

... Esse é um caso perdido, pois conheco bem pai, mée, tia, avd, avo, periquito,

papagaio...”.

“... N&o sei realmente o que essas familias estdo pensando da vida... Estdo
brincando de ter filhos e a gente aqui tendo que dar n6 em pingo d’agua, com trabalho
dobrado...”.

“... O problema é da familia, ndo é da escola...”; “... Chama a familia e passa a
bola pra ela”.

“... A escola pede para a gente falar o que pensa e ajudar os alunos, mas a gente
ajuda do nosso jeito sempre e com a maior boa vontade, embora ndo sejamos
recompensados por isso...

...Afinal 0 que querem que a gente faca mais? Temos que Ser professor
empreendedor, dar o nosso melhor, encantar os alunos e ganhamos o que com isso? Eu
falo e vou continuar falando o que eu acho certo para meus alunos, porque eles estéo
muito carentes, sdo bobdes e as familias ndo tém nem idéia do que esses meninos
pensam e aprontam. E os pais? Acham que sdo tudo santinhos...”

“... Ndo aguento hipocrisial Um fala uma coisa, outro fala outra, e nds
professores, sempre na corda bamba, tendo que balancar a cabeca igual uma vaquinha
de presépio. O que valia mesmo era os alunos, mas do jeito que vao as coisas, ta tudo
perdido mesmo! No respeitam a familia e se bobearmos, querem liquidar com a gente
também. Depois vém o0s responsaveis que nunca deram a carinhas deles e dizem que
vdo fazer e acontecer com a escola, fazem e acontecem mesmo e todo mundo ainda
estende tapete vermelho...”

“... Esses alunos estdo cada vez piores! Retardados, sem respeito, limites e outras
coisas mais. A gente ndo pode responder de igual pra igual, sendo nds € que somos 0s

ignorantes. Somos professores, pais, babas, capachos, tudo desses alunos. Os pais sO



pagam e exigem da escola... Os pais mandam, a escola manda e os alunos mandam. T&
uma festa! (risos) E n6s? S6 obedecemos as ordens? Se eles vao mal, a culpa é nossa e
quando se ddo bem, a culpa também é nossa?”(risos)

“... Agradar a todos, realmente fica dificil! Esses alunos ndo estudam, ndo
prestam atencdo na aula, e 0s pais precisam saber sim que eles ndo querem nada
mesmo...”

“... Antes eu pensava que era SO comigo, mas agora sei que é todo mundo.
Ninguém aglienta mais escutar essa conversa que s6 faz colocar o professor pra baixo,
porque a maioria da turma esta com nota vermelha. O que os pais vdo pensar? Eles tém
que agradecer a Deus, pois ndo estamos aqui brincando! Somos tudo aqui pra esses
alunos e ndo ganhamos pra isso! E matéria, € prova, é fichinha, é reunido, é isso, é
aquilo e dinheiro no bolso que € bom nada (risos). Ta l& o dinheirinho do més sem nada
a mais...”

“... Esses alunos do ensino médio ndo crescem! S& mesmo tudo aquilo que eu
disse que eram 4 em baixo no ensino fundamental, pois foram meus alunos la
também... A dificuldade cresce, ndo podemos fazer a mesma coisa que fazemos la no
ensino fundamental, pois as coisas aqui sdo diferentes. Agora, a escola ainda botar a
culpa na equipe? A equipe néo esta fazendo seus alunos aprenderem? Estou farta ! E um
jogo de empurra! Quem ta certo € quem ta dando provinha em dupla, trabalhinho ndo
sei das quantas... Em casa ja é o samba do crioulo doido, na escola essa briga de ego
entre equipes e profissionais. SO que a corda ndo pode arrebentar pro lado mais fraco
nao!”

“... N&o sei 0 que esses camaradas pensam da vida... Eu nem me abalo, vou
levando do meu jeito, quer eles gostem ou ndo. Tem uns que eu simplesmente ignoro,
finjo que ndo existem, pra falar a verdade nem olho. Antigamente era diferente, a gente
tinha prazer em dar aula, agora... nem eu , nem eles... empatou! Também a familia dava
duro, pegava no pé, dava exemplos, cobrava, marcava em cima mesmo! Até na escola
publica! Hoje em dia, ndo sabem nem quem dé& aula pros filhos deles e ndo estdo nem
ai...”

“... Eu finjo que nem estou vendo as coisas acontecerem, me fago de bobo, fago
vista grossa e eles pensam que me enganam. Enganam os pais deles que estdo pagando
um dinheirdo aqui na escola pra eles ficarem jogando conversa fora...”

“... Quem quer tem, mas quem ndo quer, sinto muito! Venho fora do meu

horario, fico direto, ndo tenho o que fazer de tarde mesmo, mas para vir pra ca a tarde,



sO quem eu quero e quem quer mesmo! Podem ligar pra casa e dizer que esses alunos
ndo querem nada, passam a aula dormindo, virados pra trds e quando quiserem correr,
ndo sei se vai dar ndo! Eles podem mandar em casa, mas aqui ndo...!”

“... Fazemos reuniGes de pais, mas sO vém aqueles responsaveis que ndo
precisam vir. Quem realmente esta precisa ouvir poucas e boas nem se da o trabalho de

vir...

“... BEstou mudando as minhas aulas, diversificando, tentando inventar e
dinamizar o que posso, mas na minha matéria, ndo h4 muito o que se fazer. Estou
fazendo 0 que posso, mas pra quem quer, pois quem continua ndo querendo, ndo tomo
nem conhecimento e vai continuar pendurado. Podem chamar os responséaveis que eu
falo na frente deles as belezinhas que eles tém. Bom, se € que eles vao se dar o trabalho
de vir saber alguma coisa...”

“... Ainda bem que, quando os alunos do oitavo ano chegarem aqui, estarei na
praca jogando dama (risos). Se forem mesmo do jeito que estdo falando por ai, ndo vou
pagar pra ver ndo.Vou fazendo a minha parte, vou vendo o que consigo mudar, mas
nada que a gente faz t4 agradando muito ndo...”

“... Nao tem aquele ditado que diz que mae é tudo igual e que s6 muda de
endereco? Pois €, 0 mesmo digo em relacio ao aluno. E tudo farinha do mesmo saco...”

“... Esse aluno é dissimulado, 171...”

“... N&o quer nada, caso de psicologia! Para ser mais direta, dez anos de terapia
Freudiana comportamental...”

“... Aluno desinteressado? Sugestdo? Sandalias havaianas nele! Ah, se fosse meu
filho!”

“... SO caracteristicas negativas. Cadé a mée dessa criatura? Ela sabe do
comportamento dele? Isso ndo tenha duvida que é falta administracéo dentro de casa...”

“... Essa aluna ndo vou nem discutir... E sem carater! Caso para psicologia.”

“... Esse é sem vergonha mesmo! Inteligente, mas ndo tem um pingo de
vergonha na cara. Também, j& viram a mde dessa criatura? Como ele pode querer
alguma coisa na vida...?”

“... Arrogante, prepotente, indisciplinado. Deve mandar e desmandar nos pais,
por isso age assim aqui”. Caso para psicologia, para ndo dizer outra coisa! ”

“... Aluno perigoso! Manda logo para a fogueira!” (risos)

“... Debochado! Precisa arrumar uma namorada para ficar calminho! Caso para a

psicologia. Sugiro terapia de grupo, de familia, de tudo!”



“... Os alunos de hoje séo reflexo de sua familias! Desvalorizam-se por ser
desvalorizados. Tudo isso que falamos até aqui ndo estd encaixado em problemas de
aprendizado, mas sei 14 em que. Acho que estd mesmo € relacionado a problemas
familiares.”

“... Esse ndo sabe nem que é um ser vivo! O que se pode esperar e sugerir para
uma coisa desta? Sera que isso sabe o que é familia, pai, mae, professor, aluno? E caso

sei & de que...”



Apéndice 2 - Dados coletados em conselhos de classes das escolas A e B

.. A psicologa vai achar que nos surtamos...”
.. Ela vai achar que somos nds que precisamos de terapia e ndo os alunos...”
.. Freud explica...”;
.. A psicologa vai acabar pesquisando a gente mesmo e mudando o rumo de
sua pesquisa...”

“... Ninguém aqui pode ser muito normal, somos professores, o0 que significa um
prato cheio para a psicéloga...”

“... A psicdloga podia aproveitar e dar licenga sem vencimento pra gente...”

“... S6 sendo psicologo mesmo para tentar entender o que a gente passa...”



Apéndice 3- Dados coletados em reunifes de equipe de professores das

escolasAeB

..“N@o estudamos para isso, estamos aqui pra ensinar e ndo para suprir as
caréncias dos alunos...”

“... Esté dificil de entrar na cabega desses alunos que a sala de aula é lugar de
aprender e ndo de fazer confidéncias, pensar na vida e vegetar como eles dizem mesmos
dizem...”

“... Eu sei que quem canta seus males espanta, mas que va cantar bem longe da
minha aula, pois minha aula ndo é pra isso...”

“... Eles tém que resolver os rolos e problemas deles antes de entrar na sala, ndo
somos psicologos e sim professores...

“...Estamos aqui pra ensinar, ndo sabemos resolver nem 0s nossos problemas,
quanto mais os deles...”

“... Quando eu entro pra dar a minha aula eu tenho que esquecer meus problemas
14 fora e o aluno deveria fazer o mesmo...”

“... Acho que est4 na hora de me aposentar mesmo, ou entdo vou ter que fazer

psicologia para dar consulta na sala de aula... Bom, pelo menos assim se ganha mais...”



Apéndice 4- Descricao dos sujeitos ( Escola A)

PROFESSOR IDADE FORMACAO Tempo de atuacao
na Escola ( E. M)
Letras
Professor 1 40 anos (P6s - graduacéo) 15 anos
Professor 2 48 anos Quimica 15 anos
Professor 3 58 anos Matemética 15 anos
Engenharia
Professor 4 56 anos (P06s- graduacéo) 10 anos
Geografia
Professor 5 35 anos (Mestrado) 5 anos
Professor 6 37 anos Letras 4 anos
Professor 7 43 anos Matemética 10 anos
Professor 8 42 anos Historia 12 anos
Fisica
Professor 9 43 anos (Mestrado) 5anos
Professor 10 52 anos Letras 15 anos




Apéndice 5- Descricdo dos sujeitos ( Escola B)

PROFESSOR IDADE FORMACAO Tempo de atuacao
na Escola (E.M)
Professor 1 56 anos Letras 14 anos
Professor 2 47 anos Geografia 10 anos
Professor 3 56 anos Letras 9 anos
Professor 4 49 anos Educacéo Art. 15 anos
Professor 5 39 anos Filosofia 5 anos
Professor 6 44 anos Letras 12 anos
Professor 7 48 anos Matemética 5 anos
Professor 8 44 anos Quimica 10 anos
Professor 9 42 anos Matemética 8 anos
Professor 10 56 anos Letras 11 anos




Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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