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Resumo

Trata-se de um estudo qualitativo sobre traballesd¢{as) brasileiros (as) comuns que,
levados pelo desemprego produzido pelas transf@®sago mercado de trabalho,
transformaram-se em proprietarios (as) de pequeegscios familiares geradores de
renda. Pode ser descrito também como um estude swdmeiras como diferentes pessoas
constroem a sobrevivéncia diaria, constituindo mesmos. E um estudo que se propde a
dar visibilidade aos modos de viver e sobrevivessde pessoas em sua maioria regida pela
situacdo de pobreza. A partir de uma discussae solmonhecimento, o presente estudo
teve como objetivo a identificacdo dos sentidosadtm-emprego em pequenos negocios
familiares geradores de renda, presentes nas imasratos participantes do estudo e no
campo-tema. Por campo-tema, compreende-se tude ceqete a um assunto, um debate
sem limites e sem fronteiras. Nesse campo emergie&mas como: auto-emprego,
microcrédito, empreendedorismo, empresas famili@esconomia popular que juntos
construiram um proficuo campo de discusséo e eméirdo conhecimento. Utilizou-se a
histéria oral para fazer presente no debate o cimieato e a experiéncia de vida dos cinco
participantes entrevistados, cujas narrativas fosammetidas ao método da analise do
discurso. A problemética que dirigiu o estudo @gpeito a possibilidade de uma ecologia
de saberes na apreensdo dos sentidos do auto-engrefamilia, analisando processos
ideoldgicos presentes no campo e possibilidadesrdacipacdo. Por ecologia de saberes
entende-se um sistema de saberes, de origensntifere ndo apenas cientificos que
coexistem na busca da construcdo de uma sociedéetente, termo utilizado por
Boaventura de Souza Santos. A identificacdo doidssndo auto-emprego em familia
pelas vozes presentes no campo permitiu probleanainocéo geral circulante vinculada
ao empreendedorismo. Conclui-se que o termo emgeedensmo é utilizado como uma
estratégia de governo no sentido de manter o stptase evitar o conflito social ao
propagar que a solucdo para o desemprego é se tomampreendedor. Esse discurso
prioriza o individualismo e deve ser elucidado,nd@do que as pessoas ao optarem pelo
auto-emprego o facam conscientemente como podsitidi de estratégia de vida e ndo
iludidas pelo discurso do ser seu proprio patraoacoportunidade de sucesso.

PALAVRAS-CHAVE: AUTO-EMPREGO, PEQUENOS NEGOCIOS FAMARES,
SENTIDOS E COTIDIANO.



Abstract

The present work consists in a qualitative studycommon brazilian workers that, taken
by the unemployment circumstances produced by ptodu restructuration, turned
themselves into owners of small family busines$ed generate income. It also can be
described as a study on how different people bthieir daily survival, constituting
themselves. It is a study which intends to clatiig¢ way these people live and survive,
mostly of them ruled by the state of poverty. Frandiscussion on the knowledge, the
present study aimed at identifying the meaningsseif-employment in small family
businesses that generate income, found in thetivasaof the study participants and in the
field-theme. By field-theme, comprehending evemhthat refers to a subject, a debate
without limits or boundaries. In this field emergdedemes like: self-employment,
microcredit, entrepreneurship, family businessed papular economy, which together
built a fruitful field of discussion and construmti of knowledge. Oral history was used to
include in the debate the knowledge and life exqmexe of the five interviewees, whose
narratives were submitted to the method of dismarslysis. The problems that conducted
the study concern the possibility of an ecologykbwledge on the understanding of the
meanings of family self-employment, analyzing idgptal processes presents in the field
and possibilities of emancipation. By ecology obwtedge, comprehending a system of
knowledge from different origins, not just sciertifwhich coexist on the construction of a
different society, its a term used by Boaventuré&daza Santos. The identification of the
meanings of family self-employment by the voicestlafse present in the field allowed
guestioning the general notion linked to entrepuest@p. Concluding that the term
entrepreneurship is used as a government stratelggep thestatus quoand avoid social
conflicts, by spreading that the solution for unéyment is to become an entrepreneur.
This speech prioritizes the individualism and mbstelucidated, so when people choose
self-employment, they do it consciously, as a fsslife strategy, not deluded by the

speech of being your own boss as an opportunisyiofess.

KEYWORDS: SELF-EMPLOYMENT, SMALL FAMILY BUSINESSESMEANINGS
AND QUOTIDIAN.
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PREFACIO

“Ron e Mary me acompanharam nessa viagem ao Arkamdeeram o possivel
para que eu encontrasse empresarios sem dinheiro.

Fui apresentado a um proprietario de radio locamgequeno empreséario do ramo
de alimentacédo, ao dono de uma loja de vendasefovaao dono de uma farmécia. A cada
etapa eu ficava um pouco mais distante. Nao tieimdumma vontade de discutir com esses
pequenos empresarios. Para mim isso era perdange.t®©s Clinton haviam me falado de
pobreza, tdo espalhada em seu estado, e que eucdevbater. Mas eu ndo estava vendo
nem vestigios dela.

No final, minha decepcéo era tanta que pedi a Rblary que encerrassem esses
encontros.

- Nenhuma dessas pessoas que eu encontrei é reajpobne — disse-lhes.
- Mas as empresas que eles dirigem sdo as memopessas do estado!
- Eu ndo me interesso pelos pequenos empresanigsieeo ver os pobres.

Eles me olharam intrigados, como se eu estivessedia grego. Estavam confusos
e ndo sabiam aonde me levar. Perguntei-lhes:

- Vocés tém beneficiarios do amparo social em Askaf

- Sim, muitos habitantes recebem ajuda do Estado.

- Existe um escritdrio que centralize esse progPaRlistas que eu possa consultar?
- Sim.

- Bem, vamos pegar as listas e ver essas pessoas.

Meus anfitrides trocaram umas palavras e em sediziel@am alguns telefonemas.
Logo se juntou a nés uma terceira pessoa, que canfo@cionarios do amparo social.

Finalmente a experiéncia comecava a se revelaeggante. Comecei a me reunir
com os beneficiarios dos empréstimos.

Perguntei a um grupo:

- Supondo que seu banco aceitasse emprestar-titesrdi para montar um negadcio, quanto
vocés pediriam?

Todos ficaram com ar de espanto, como se ndo sstéine acreditando no que

ouviam. Por fim alguém me respondeu:



- NOs ndo temos conta em banco.
- E se vocés tivessem?

Olhos cravados em mim.

- O que vocés fariam com o dinheiro? Vocés gostada se estabelecer por conta propria?
N&o tém um passatempo que poderia Ihes renderidirdeevocés se dedicassem a ele em
tempo integral?

Dei a volta na sala e interroguei cada pessoa ithgiimente. Queria saber que
concepcdes os pobres tinham, nos Estados Uniddsalmidho autbnomo. Meus detratores
tinham previsto o fracasso do microcrédito nos destaUnidos, alegando que, se em
Bangladesh as pessoas tinham o habito de tral@dharonta prépria, nos Estados Unidos
nem sequer 10% da populagao se encaixava nesseet@es@achavam que todo americano
com pretensdes a ser seu proprio patrdo precikamacado, assisténcia técnica e acesso a
uma rede comercial.

No fundo, eu achava que essa critica subestimawa s americanos. Todos o0s
dias os jornais mencionam casos de pessoas quiesdtidas depois de muitos anos de
trabalho com o mesmo empregador. No futuro tododouera dois ou trés tipos de
empregos diferentes durante sua vida ativa. E lmltta autbnomo sera cada vez mais
freqUente. Mas eu precisava ver como reagiam aandférta os americanos presos a
miséria talvez ha duas ou trés geragdes.

No Centro Comunitario de Pine Bluff constatei o mesnedo, a mesma timidez e
o mesmo olhar de total incompreenséo que ja viraasiwezes em Bangladesh. Assim,
expliquei-lhes o mais calma e naturalmente possivel
- Escutem, eu dirijo um banco em Bangladesh querestg dinheiro aos pobres. Na
semana passada encontrei o governador e ele me p&a@i implantar meu banco nesta
comunidade. Estou pensando em comecar aqui mesmiBine Bluff. Vim aqui hoje para
saber se algum de vocés estaria interessado.

Vi abrirem-se sorrisos incrédulos nos seus rogtasssegui:

- Meu banco visa especialmente aos pobres. Eleer@@ nenhuma garantia, nenhuma
investigacdo. As Unicas exigéncias que fazemosémmpréstimo deve beneficiar quem
esta vivendo do amparo social ou esta desempregéelo uma idéia da atividade que ira

exercer com o dinheiro emprestado. Mas por queaint@tia meu banco aqui, se ninguém



guer empreender nenhuma atividade? Eu posso itra gar propor empréstimos aos
pobres de outra comunidade. E por isso que estsipglBrguntando se vocés saberiam
como utilizar um crédito.

Uma mulher, que tinha me ouvido atentamente, lewaatmao e, temendo que eu
nao a estivesse vendo, gritou:

- Ei, eu queria fazer um empréstimo com voceés.
- Muito bem — respondi, sorrindo. — Agora comecamtsbalhar. De quanto a senhora vai
precisar?
- Quero 375 dolares.
Todo mundo riu.
- Por que a senhora quer esse dinheiro?
-Sou esteticista, e meu saldo tem uma clientelialiim porque eu nao tenho os produtos
necessarios. Se pudesse comprar um equipamentanieune que custa 375 dolares, tenho
certeza de que poderia Ihe pagar com o0 que volwaganinais.
- A senhora gostaria de fazer um empréstimo maior?
- Nao, nem um centavo a mais que 0 preco do eqgeipam

Outra mulher levantou a méo e disse:

- Fiquei desempregada depois que a fabrica de soapde eu trabalhava fechou e foi
transferida para Taiwan. Preciso de algumas cemteeadolares para comprar uma
maquina de costura de segunda méo. Quero fazeag@apa vendé-las a meus vizinhos.

Uma terceira declarou:

- Eu preciso de 600 dolares para comprar um carrish vender meudamales
(especialidade da cozinha mexicana) na rua. Todalmmgosta deles no bairro, e com um
carrinho eu poderia vender mais facilmente.

Todas essas questdes me davam esperanca, poisnbravam muito o que eu ja
tinha ouvido em Bangladesh. As aspiracfes dos eamas realmente pobres sdo muito
parecidas com as dos necessitados de Bangladedlal@kia e de Togo.

N&o ficamos nem um pouco surpresos com 0s vargsrantos apresentados a
Julia contra o seu projeto de adaptacdo do Grap@enArkansas. Ja os tinhamos ouvido
em Bangladesh: os pobres ndo sabem investir, ndemsaconomizar, precisam de



formacdo e de servicos antes de se estabelecerecopia propria, hunca pagam suas
dividas etc.

Entretanto, pude perceber que os americanos aaoiheradotaram o conceito com
muito mais entusiasmo que 0s paises europeus.”

Extraido de: YUNUS, Muhamma@ banqueiro dos pobreSao Paulo: Ed. Atica, 2003,
pp. 238-243.



INTRODUCAO

“E na vida cotidiana que a histéria se desvendseonculta”

José de Souza Martihs

Gosto da perspectiva de enxergar o trabalho deufgasqomo um ato de contar
histérias, pois ao contar e ao ouvir historias pasicionamos nas tramas que se
desenrolam.

A historia que escrevo emergiu de um projeto deuyisa que se propds a conhecer
o mundo dos proprietarios de pequenos negdciodidgaes geradores de renda. Trazia na
minha bagagem a experiéncia de trabalhos em médigsesas familiares. O interesse
pelos muito pequenos, micros, nanicos negocioslifaes surgiu durante a exposicado do
tema de pesquisa no antigo niélende eu estava matriculada, o Niicleo de Orgarizaca
Acéo Social (NOAS).

Um 6timo tema para uma boa histéria foi o que per@drabalho associado em
familia ndo é uma pratica recente, ao contrarite Esmpre foi desenvolvido ao longo da
histéria da humanidade quando nos atinhamos afdrare;do da natureza para a
sobrevivéncia. Na evolu¢do do homem e com o adwgmovos tempos € que o trabalho
foi dissociado da familia para compor outras foramatividade.

O termo auto-emprego soa como novo, mas esta peasarhistoria desde sempre,
apenas com outra definicdo. No Brasil € comum owdra expressao trabalho por conta
prépria no lugar de auto-emprego. Mais recenten@utt® termo surgiu como sinbnimo, o
empreendedorismo, mas a andlise etimologica nodrangsie esta associacdo ndo é
adequada e que seu uso pode significar, mais dorgyego de palavras, um mecanismo
de estratégia de governo através do mecanisma@iiani@cdo de uma ideologia.

A busca pela apreensédo dos sentidos do auto-emmm@g@equenos negdcios

familiares geradores de renda levou-me a pesgsidae o trabalho por conta propria e o

1 A sociabilidade do homem simples: cotidiano e histda modernidade anémalé&8do Paulo: Editora
HUCITEC, 2000, p. 13.

2 0 programa de estudos pés-graduados em Psicogial da PUC-SP é composto por Varios nicleos de
pesquisa. Estes nicleos sédo coordenados por umgisl professor doutor e se diferenciam, princieaita,
guanto aos temas (trabalho, género, exclusdo/éjudentidade etc.). No processo de selecdo dpara,

o aluno escolhe previamente o nucleo de pesquisaptetende ingressar, levando em consideracdo seu
projeto de pesquisa.



empreendedorismo, uma vez que este Ultimo termdearasiadamente usado quando da
oportunidade de relato sobre minha pesquisa. Asopssao meu redor sempre

exclamavam: “Ah, seu trabalho € sobre empreendadorindo €?”. E eu respondia: “nao,

ndo é”. A certa altura, ja tinha ddavidas quantonaeu posicionamento e busquei na

literatura sobre o tema a definicdo do termo. Unr o publicacbes se revelou, ao

contrario do termo auto-emprego e trabalho porapnbpria. Isso me fez refletir sobre o

assunto. Por que o empreendedorismo era fontenttes tklabalhos? Tratava-se apenas de
um novo nome para auto-emprego, um nome com naisssbu de uma manobra tal qual

o discurso de empregabilidade?

Por empregabilidade entende-se o0 conjunto de Habés que, por si s6, dariam a
pessoa a capacidade de conseguir conquistar uno plesttrabalho. Nesse sentido,
empreendedorismo seria a habilidade da pessoaguonser seu proprio patrao através da
criacdo de um pequeno negocio. O sucesso do neggteina vinculado as habilidades das
pessoas quanto a sua administracdo. Para tantogésario o aprimoramento profissional,
obtido principalmente num 6rgédo de governo criasipeeialmente para essa camada da
populacéo ativa: o SEBRAE.

O empreendedorismo corresponderia a uma solucé @adesemprego. Essa
posicdo ignora a maneira como o livre comércio, poscessos de globalizacdo e
reestruturacdo produtiva produzem situacdes pescée trabalho. Esta discusséo parte da
reflexdo sobre o discurso desqualificante da qoatfo, presentes tanto no discurso da
empregabilidade quanto no do empreendedorismo.diss@rso desqualificante em vez de
abrir portas, tranca-as de vez e encobre as ngoies o homem e sobre o mundo que néo
servem sendo para perpetuar a desigualdade (BRQ2U0S).

Nesse sentido, a culpa de ndo conseguir um empnefwr ou de ndo conseguir
prosperar no proprio negoécio é atribuida somerggessoa, sem levar em consideragcado o
contexto econémico, politico e social no qual sk& énserida.

Imersa no processo de pesquisa, alguns outros leasnfaram se abrindo, de onde

eclodiram outras vozes sobre o tema. Assistindm grgrama de TV vejo meu tema de



pesquisa ser retratado e uma pessoa ser entrevigiadausa de sua tese de doutorado. Fui
atras dessa tebe, em sua leitura, me vi frente a frente com aogigdito.

A atividade de microcrédito dedica-se a concedédit de pequeno montante a
pessoas excluidas do acesso ao crédito bancéaeioteidida como principal atividade do
setor de microfinancas por sua importancia juntopa@lfticas publicas de reducdo da
miséria e geracdo de renda. O microcrédito foi alas formas possiveis de acesso aos
proprietarios de pequenos negocios familiares. €¥pio que apresentei aqui mostra um
pouco sobre a dificuldade dos pobres terem acessoi@ocrédito, além de informar ao
leitor quem séo os proprietarios de pequenos neg@cotagonistas desta pesquisa.

Outro caminho desvelado foi o da economia popiama conversa com colegas
do NOAS (Nucleo de Organizacdo e Acao Social) suagindicacdo de um livro, que me
levou a outro, que me levou a outro e mais outro...

A economia popular expandiu meus horizontes adaeaeamplitude de seu campo
e sua complexidade. A economia popular abrange emngimentos individuais,
organizados em familias e coletivos. Dessa fornegoaomia popular pode representar um
lugar de empoderamento, onde pessoas, com ponta@sreom, podem se organizar e se
fortalecer. Encontrei na economia popular mais de gm lugar de caracterizacdo, de
rétulos que ndo servem para muita coisa. Esse kigan de perspectiva de vida para os
atores sociais.

Diante disso, a proposta foi focalizar o auto-emgprem pequenos negocios
familiares no seu sentido mais amplo, buscanddifaem os aspectos que o caracterizam,
bem como seus sentidos para os proprietarios.t&@ati@ fez-se necessario trazer ao debate
varias outras vozes. Elas se fazem presente atdagésarrativas orais dos participantes
deste estudo, bem como dos autores do campo dasasi&lumanas e sociais que discutem
e desenvolvem trabalhos sobre o tema. O conheandeita de ser construido somente no

ambito académico e passa a ser compreendido camstrwgio social.

3 MONZONI NETO, Mario Prestesmpacto em renda do microcrédito: uma investigagétpirica sobre a
geracao de renda do Crédito Popular Solidario ($&lo Confia), no Municipio de S&o PauRD06. Tese

de doutorado. Escola de Administracdo de Empré&semlacdo Getllio Vargas. S&o Paulo.



O objetivo tracado foi o de buscar como séo prathszios sentidos do auto-
emprego em familia nas praticas discursivas dogrigtérios de pequenos negocios
geradores de renda.

A busca dessa producao de sentidos ocorreu atlavégortunidade de explorar as
passagens de vida nas narrativas de cada parteigatrevistado, trazendo as formas
como esses trabalhadores vao desenvolvendo suéidddds atraves da experiéncia diaria
do trabalho por conta prépria; como vao se idemifilo e se reconhecendo nesse saber
fazer, com orgulho e dignidade; como fazer escole®xperiéncia do auto-emprego,
correndo riscos, foi |hes possibilitando adquirgnb, propiciar estudo aos filhos e,
sobretudo, ter orgulho do que sdo e do que fazesme [Eaminho abre espaco para
refletirmos sobre multiplos saberes, habilidaddsadicdo de trabalhar como elementos
constitutivos dos sujeitos sociais, lembrando gfiexdo e atuacao se fazem uma a outra.

O texto esta organizado da seguinte maneira: ceponecapitulo apresenta o aporte
tedrico da psicologia social no qual me baseio pardesenvolvimento da pesquisa,
apresentando os caminhos que percorri. O segurmitulcase constitui na apresentacao
dos procedimentos adotados na pesquisa, como gigales participantes, a analise do
material e os procedimentos éticos. O terceiro talpiapresenta a contextualizacdo
histérica do trabalho assalariado e do trabalhocpata prépria no Brasil nos diferentes
momentos politicos e econdmicos. No quarto capitydeesento os participantes desta
pesquisa: 0os proprietarios de pequenos negociafidias geradores de renda. No quinto
capitulo apresento o conceito de auto-emprego.eXto scapitulo optei por apresentar o
microcrédito e vincular seu conteldo a uma breveeudisdo sobre pobreza, questdo
presente no tema dos pequenos negocios aqui aa@senO sétimo capitulo apresenta a
diversidade epistemolodgica do conceito de emprekmigno, discutindo sua pertinéncia
ou ndo ao campo dos pequenos negocios familiatepeaplematizados, além de debater
seu uso como uma estratégia de governamentalidadstavo capitulo apresenta a nogéo
de familia e de empresas familiares discutidositeeatura empresarial. O nono capitulo
introduzira o leitor na questdo mais ampla da Ecvad?opular inserida no contexto das
transformacdes do mercado e das estruturas samieicas vigentes. Por fim, o décimo

capitulo apresenta as consideracgdes finais dest@ho.



1. CONSIDERACOES SOBRE O METODO



Estar no mundo é fazer parte de uma historia. Ervévprotagonizar a sua propria
histéria. Mas contando a nossa histéria, contamdssi@ria de outros também que,
juntamente conosco, criam e recriam muitas nagstimuitas acoes... muitas historias.

Segundo Peter Spink (2003:22) “contar historiasptaze do processo de pesquisa (...)
e contar historias é também uma acao importanteide cotidiana’ Diz ainda que
“investigar € uma forma de relatar o mundo e ayisagsocial € tanto um produto social
para relatar quanto um produtor de relatos; umaeireade contar — e produzir — o mundo”
(p- 26).

Segundo Mary Jane Spink o conhecimento é algo queosstréi em conjunto, €
tomado como uma pratica social. Isso resulta “ngo@alizacdo do conhecimento que
passa a ser algo que construimos juntos por memmskas praticas sociais e ndo algo que
apreende-se do mundo” (2004b:20).

N&o precisei ir a um lugar especifico para entracentato com o tema da pesquisa (ou
“estar em campo”). Ele estava ali, no meu cotidigmesente nas conversas que eu tinha
com o filho da proprietaria da barraca de frutas,gxemplo. “Ao relatar, ao conversar, ao
buscar mais detalhes também formamos parte do ¢apgpte do processo e de seus
eventos no tempo” (p. 25).

Entretanto, essa forma de conceber o processosdgipa sé me foi possivel por estar
matriculada num nucleo de pesquisas da PUC-SP dwaMiacleo de Organizacdo e Agao
Social (NOAS). Este nucleo trabalhava na reflex@ares a pesquisa na psicologia social,
discutindo tanto a sua epistemologia, quanto o deet®essa reflexdo emergiram cinco
eixos tematicos, descritos num artigo de PeterkSRi003):

1. A preocupacdo com a relagdo entre “pesquisado’esdigsador”, que engloba a

pesquisa colaborativa, a pesquisa participantesguisa acao e a ética na pesquisa;

2. A experiéncia do nucleo com o uso de multiplos ehé$odentro de uma mesma

investigacdo sem se preocupar com argumentos soimgatibilidade;

3. A aproximacgdo com uma abordagem construcionisteegmocessos sociais;

4. O reconhecimento de que os estudos do ndcleo rnéiampale um planejamento

prévio e sistematico de pesquisa, com a definicéciga de objetivos e a escolha de
métodos de investigacdo; e

5. A importancia de refletir sobre o como “contar”&shistorias.
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Diferentemente da pesquisa “convencional’, a pesgdésenvolvida no ndcleo ocorria
“a partir da identificagdo de um ponto de partidaaminhava “sem saber direito como e
para onde” (SPINK, P. 2003:20). Assim, o que exésten incOmodo inicial, uma questao
gue localiza o pesquisador dentro de um tema. iBosicdo-se dentro dele os objetivos e
métodos se mostram aos poucos. Dessa forma, defroatcom a perspectiva do campo-
tema.

Mas o que é o campo? Nosso primeiro contato comalaculdade de psicologia
ocorre através da antropologia. Aprendemos coningepa geracdo de antropologos que
campo ou pesquisa de campo € a observacao e aclecom pessoas no seu “habitat
natural”. Tratava-se de um lugar fixo onde o pesaplor se dirigia para fazer sua pesquisa.

Kurt Lewin concebia o campo como “a totalidade ates$ psicolégicos que ndo sao
reais em si, mas sao reais porque tém efeitost(§pink, P., 2003:21).

Hoje a discussdo sobre campo esta num outro pat@eaacordo com P. Spink

(2003:30), dentro de uma abordagem epistemolégisstcionista:

“O campo para a Psicologia Social [...] come¢a doamés nos
vinculamos a temética... 0 resto € a trajetéria gegue esta op¢ao
inicial; os argumentos que a tornam disciplinarreentilida e os
acontecimentos que podem alterar a trajetéria poséeionar o campo-
tema”

O campo passa a ser compreendido ndo como lugacifisp, uma vez que o
proprio lugar passa a ser visto como produto so&@bra 0 campo passa a ser o assunto, o
argumento no qual estamos inseridos e que apresentatiplas faces e materialidades,
ocorrendo em lugares distintos e variados (SPINK2@#03).

Essa nova forma de conceber o campo de pesquidarfominada deampo-tema
e diz respeito a tudo que remete ao assunto, uatalebnstante sem limites ou fronteiras e
gue muitas vezes € anterior ao proprio local gdiagra

Essa nocdo de campo-tema nos leva a nocdo de matkacking (1999), a qual
permite pensar as construgdes sociais num campgosbton por materialidades e
socialidades. Por materialidade se entende todesises as quais denominamos de objetos

e que também s&o produtos sociais linguisticos. mAterialidade tem também as
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caracteristicas de um meio na medida em que peguitgersas com outros lugares e

tempos” (SPINK, P., 2003: 32). J4 as socialidadesas relagbes sociais.

“As idéias ndo existem no vacuo, habitam situacdmsais. Vamos
chamar isto a matriz dentro da qual uma idéia meeito sdo criados. A
matriz dentro da qual a idéia de mulher refugiadtorénada € um
complexo de instituicdes, ativistas, artigos deistay advogados,
decisdes juridicas, procedimentos imigratériosaRio falar da infra-
estrutura material, barreiras, passaportes, unédeymbalcdes de
aeroporto, centros de detenc¢éo, tribunais e os @arpara as criancas
refugiadas. Vocé pode querer considerar estes soeiais porgue sao
seus sentidos que sdo importantes para nds, mama&oiais e sua
materialidade faz uma diferenca substantiva papessoas. Igualmente,
as idéias sobre mulheres refugiadas afetam o atahiesterial (porque
mulheres refugiadas ndo séo violentas e ndo h&sidade de armas,
mas ha uma grande necessidade de papel, papel), papgHacking,
1999:10).

Quando fazemos pesquisa, argumentamos que um dempo-{nerece nossa
atencéo, propondo, dessa forma, que o campo-tgreig@ogicamente relevante. Portanto,
a identificacdo do campo dos “pequenos negéciogifaes geradores de renda” no Brasil,
com o objetivo de apreender os sentidos do tral@haonta propria (auto-emprego) com
a familia ndo so torna o tenpaicologicamente relevantenas tambénpsicologicamente
presentg SPINK, P., 2003).

Explicitando as razdes do estudo, apresento meai@usmento neste campo-tema
e proponho sua relevancia. “O restante é uma qudstéugares de encontro, de opcdes de

engajamento e de possibilidades de didlogo” (p. 25)

“Se voltarmos agora aquele campo objetivo, distiat@mpirico,
herdado da antropologia e tornado local pela Sogia@lda Escola de
Chicago, percebemos a importancia da mudanca utida por
Lewin. O campo é o método e ndo o lugar; o foca est
compreensdo da construcdo de sentidos no espacgaeiddedo
individuo, grupo, instituicio ou comunidade. Peerebs também
com mais clareza a importancia do movimento intzattu por
Hacking ao desfocar o individuo, grupo, instituigiobcomunidade e
focar o tema. Campo € o campo do tema, o campg-tgina o lugar
onde o tema pode ser visto - como se fosse um hAnoreooldgico -
mas sdo as redes de causalidade intersubjetivaegugerconectam
em vozes, lugares e momentos diferentes, que na&m sa
necessariamente conhecidos uns dos outros. N&ataelé uma arena
gentil onde cada um fala por vez; ao contrario, né twmulto
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conflituoso de argumentos parciais, de artefatamaterialidades”
(SPINK, P. 2003:35-36)
Nesse sentido, o pesquisador sai do campo da padgailicional e se orienta rumo
a algo distinto tanto em relagdo a seus objetivoaoca seu método e sua maneira de
trabalhar com os sentidos que aparecem na pesquisa.

Entdo o que temos n&o sao dados:

“Mas h4, ao contrério, pedagos e fragmentos deersas: conversas no
presente, conversas no passado; conversas presastemterialidades;
conversas que ja viraram eventos, artefatos etuiggtes; [...] Nao ha

multiplas formas de coleta de dados, e sim, makiphaneiras de
conversar com socialidades e materialidades em buscamos

entrecruza-las, juntando os fragmentos para ampéar vozes,

argumentos e possibilidades presentes” (SPINKQ®3:37).

O processo de pesquisa é uma tentativa de amplsaleeres, sendo esses processos
sociais e coletivos. Pesquisar o universo dos @t@pios de pequenos negocios familiares
geradores de renda mostrou-se interessante pansegtrato do cotidiano de uma parcela
consideravel da populacéo brasileira. H4 muitaggeiendo a realidade de um pequeno
negdcio cujo principal objetivo € a geracdo de aguata o sustento do lar.

Dentro da perspectiva do campo-tema e do nuclgeedguisa em “Organizagao e
Acado Social” (NOAS) nasceu esta pesquisa. Como a@itieriormente, eu sabia o que
gueria pesquisar, mas nao sabia como direcionar imewesse. Foi o movimento
introduzido por Hacking, ao desfocar o individufoear no tema, que abriu meus olhos
para as inUmeras possibilidades que o tema doepesjunegdcios familiares geradores de
renda oferecia. Contei, sendo bastante justa, coiquaza do debate no nucleo naquele
momento para iniciar minha trajetoria na pesquisa.

O objetivo que surgiu no processo da pesquisa €@ buscar como sdo produzidos
os sentidos do auto-emprego em familia nas praticssursivas dos proprietarios de
pequenos negocios geradores de renda. Mais presisaupretendi:

1. Identificar os aspectos que caracterizam adailé dos pequenos negoécios familiares
geradores de renda;
2. Descrever os sentidos da opcdo pelo auto-emmegpequenos negocios familiares

geradores de renda;
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3. Descrever os sentidos da permanéncia no autcegmpem pequenos negoécios
familiares geradores de renda.

Este trabalho propde-se a dialogar com diferenteess presentes neste estudo
através do discurso dos participantes da pesquisaopinido de autores de algumas areas
do conhecimento. Vozes vindas de lugares e posigientos diferentes, na perspectiva de
compreender os sentidos de se auto-empregar esg@avidver a atividade laboral em
familia. Tal como numa orquestra, cada voz é prewa de um instrumento diferente,
com sons diferente, aqui representado por posigientos. Juntos podem chegar a
composi¢cao da musica, cujo resultado pode ser mcmou nao.

Para se chegar a harmonia musical, mais do qued®u¥inecessario estudo,
tentativas, cuidado. Este trabalho visa transcrevenusica, retirando suas notas da
expressao dos atores sociais sobre sua escolhaales \dos diversos componentes do
cotidiano, fragmentos, vozes, materialidades quesgra contribuir para o resultado final,
gue nao chega a ser o fim da linha através do asgoto do assunto, pois muitas sdo as
possibilidades e esta pesquisa representa ape@agalas.

Se sentidos sdo empreendimentos coletivos que rsgr@em numa matriz por
materialidades e socialidades, evidencia-se a isifpbdade de se pensar em uma Unica
versao para os sentidos do auto-emprego em peguegosios familiares geradores de
renda e tampouco que essa versao seja constriddasapor seus atores sociais. A idéia de
producdo de sentidos indica a existéncia de outr@slocutores. Para encontra-los foi
preciso buscar as diferentes versdes dadas a a@dalemprego. Desta forma, toma-se o
cuidado de néo cristalizar um discurso, tornandiocapaz de dialogar com outras formas

de compreensédo sobre essa pratica.

1.1 A pesquisa e sua construcdo na dissertacao
A pesquisa deixou de ser uma investigagdo comuitontle encontrar a verdade

para ser um lugar onde se possa confrontar e angalieeres, onde o debate com varios

interlocutores enriquece o trabalho e ajuda na ceems&o do tema.
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Sendo assim, a dissertagcdo ganha corpo na cogdtitdesse espaco de debates,
onde o pesquisar, colocado no lugar comum, passaraais uma voz dizendo algo dentro
de um universo de disputas e conversas. Falar ssbreentidos do auto-emprego em
pequenos negocios familiares geradores de rendaollematiza-lo desse modo é
argumentar, a partir de um lugar e de um tempo, @agitas pessoas que tém seus pontos

de vista sobre esse assunto.

“Conversar sobre o que entendemos, ampliar argusemtarrar e
publicar o que parece importante narrar ou publicdo sdo atividades
eventuais e opcionais. Estamos no campo-tema paligaplinarmente
achamos que podemos ser Uteis [...]" (SPINK, P33X0.

Entender o campo como o argumento dentro do quakees uma pesquisa implica
reconhecer que o pesquisador estd posicionado maaom lugar dentro da discusséo.
Posicionar-se requer adotar uma postura que peopig relacado de debate, de conversa e
gue vai além da simples observacgéo, apesar destarpmao significar neutralidade, pois
escolher observar €, em si, um posicionamentoa®ort compreende-se 0 processo de
pesquisa como um momento de didlogo com as pessoaderialidades que contribuem
contando suas historias, suas versfes na tentiiteansformar as praticas (SPINK, P.
2003).

Adotar a postura construcionista implica reivindieanecessidade de remeter a
verdade a esfera da ética, como bem pontuou Mary Jpink (2004b). Saber que o
conhecimento que produzimos na escrita de texto® @ste possui importancia ndo como
verdade em si, posto deixado pra tras pela retddizaverdade na construcdo do
conhecimento absoluto, mas como relativa a nés wgs@omo pesquisadora, encontro-
me implicada na pesquisa, sendo mais uma voz queesas outras aqui mostradas.

Entretanto, entrar no debate onde diferentes posioientos sdo encontrados néo é
tarefa das mais faceis. Este trabalho busca proveftexdes sobre o tema ao mergulhar no
mundo dos debates sobre 0s pequenos negociosai@silNao tem a pretenséo de oferecer
respostas e mostrar caminhos, apesar da reflexéonsétuir no primeiro passo na busca

de alternativas.
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1.2 Sobre os sentidos e a linguagem

A linguagem, a partir do movimento do “giro lindids”, passa por importantes
transformacdes. Deixa de ser apenas descritora wedonpara ser, principalmente,
constitutiva deste. A linguagem, como agédo sobmaumdo e, assim, constitutiva de
realidades, é um instrumento para atuarmos no mulesenvolvendo relacdes e praticas
sociais. Ela ndo se limita a refletir as coisasmdmndo, mas também participa de sua
constituicdo. Em suma, esse movimento transformmareira de conceber os fendmenos
sociais (IBANEZ, 2004).

Ibafiez (2004) cita as quatro grandes influénciaselenovimento para as ciéncias
sociais e humanas. A primeira diz respeito a eritie uma concepcdo de linguagem
representacional e designativa da realidade extBssa critica se estendeu as concepgdes
representacionistas do conhecimento e aos critélgoserdade que os acompanhavam.
Dessa forma, ndo se pode afirmar que ha um conbertingue se sobreponha aos demais,
pelo menos ndo no sentido de existir uma sO verdawh® presumia sdo Tomas de Aquino
(1225-1274) na ldade Média. Hoje ndo buscamos uendade que seja inquestionavel,
mas sim obter conhecimento que busque esclardgsiinar, mostrar, apaziguar nossas
davidas e inquietacoes.

Para Peter Spink (2004a) “ndo ha nada hum mundals@nte construido que seja
‘auténtico’ ou ‘correto’; isso é simples manipulag@leoldgica na busca da hegemonia
sobre o dia a dia”.

De qualquer modo, podemos admitir que existem m@ntos que servem
melhor a um determinado fim do que a outro. Mas pi@bendo prolongar a discusséo
sobre como um conhecimento pode ser classificadw dmm ou ruim porque nao serve
aos propositos deste estudo.

A segunda influéncia se da na concepcdo da linguagemo atividade, como
constitutiva e construtora da realidade em vez penas descritiva. A linguagem é
compreendida como produtora de sentido e ndo cepresentante da verdade absoluta.

A terceira influéncia ressalta que além de acdgesobmundo, a linguagem é
também acdo sobre os demais, posicionando-nosiceEmando-nos nas relacdes atraves

do didlogo. O autor enfatiza que essa influénciamfiei mostrar as estratégias
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argumentativas dos varios tipos de discurso e skit®s de poder ocultos pela estrutura
discursiva.

O quarto ponto afirma que “se a linguagem é canbtét de realidades e € um
instrumento para atuarmos sobre o mundo, inclusbiEe nossos semelhantes, devemos
esperar que ela incida também sobre a conformagdalesenvolvimento das relacbes
sociais e das praticas sociais” (IBANEZ, 2004:4bpssa forma, a linguagem produz
sentidos, estabelece formas de conceber a vidabalho, as relacdes etc.

Nesse percurso a linguagem rompe com a tradicdoadenno estudo do “mundo
das idéias” e se orienta para o estudo dos enwxiatguisticos, possibilitando, assim,
uma nova forma de compreensdo dos fendmenos so@ikEsassume o carater de
“instrumento para exercitar Nnosso pensamento etitiinsnossas idéias” (INIGUEZ,
2004:46). Entretanto, a importancia do “giro lingjitio” para as ciéncias humanas e sociais
€ o fato dele ter representado uma mudanca raabodéslegitimar a linguagem cientifica e
formal como a melhor forma de relatar a realidatebuindo a linguagem cotidiana essa
funcdo (INIGUEZ, 2004).

Mary Jane Spink (2004a) utiliza a nocdo miaticas discursivasno lugar de
discurso, para se referir & caracteristica de pg@wria da linguagem. A nocao de préticas
discursivas tem a ver com 0s momentos em que skeizem sentidos, ressignificacées ou
rupturas, com os momentos do uso da linguagem. &8aformas como as pessoas

produzem sentidos, posicionam-se e séo posiciomedaelacdes sociais cotidianas.

“Partindo do pressuposto que as pessoas podenseapse de maneiras
diversas (dependendo de onde estdo, com quemfaktédo, o que foi
dito e qual a forma da interacdo) buscamos entgmuteque as pessoas
falam certas coisas num determinado momento” (p. 40

Segundo a autora, a linguagem em uso precisa $semdi&he em sua matriz de
construcdo de sentidos. Caracteriza as praticasirdigas tanto pela dinamica, quanto
pelos conteudos, denominados de repertoérios litigiiss Os repertérios linglisticos séo os
conteudos da producédo de sentidos e sdo classificano mais fluidos e flexiveis do que
as representacdes sociais. Enquanto as pesquisasepoesentacdes sociais atuam num
nivel mais estrutural, quem trabalha com reperséfioglisticos atua num nivel mais

flexivel, movimentando-se de acordo com as ciré&ntsas.
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Ao trabalhar com repertérios, a questdo do tempalae histéria se torna
particularmente importante. A producdo de sentithis ocorre em tempo cronolégico, ou
seja, linear. Fala-se do presente e ndo do passadomo melhor definiu a autora: adota-
se a noc¢ao de upassado presentificad®@PINK, M., 2004a: 47). Uma forma viavel de se
compreender a questao € pensar em tempos: lomin @ curto.

O tempo longaodiz respeito a longa histéria da circulacdo ddides, repertorios
lingliisticos na sociedade e o fato deles ndo deszgram mesmo que 0 tempo em que
foram produzidos tenha passado. Permite que nodisianemos com os conhecimentos
produzidos e reinterpretados por diferentes dominio saber. Permanecem vivos nas
manifestacdes culturais da humanidade e podemesgéiwvados como possibilidades de
sentidos. Neste ponto, acredito que a nocao detseempregar nao foi reativada, visto que
nunca perdeu seu lugar na esfera da ocupacdo, stassendo reinterpretada pelo
surgimento da ciéncia chamada empreendedorismo.

O tempo vivideé o tempo da socializacdo, o tempo de vida de wadde nos. Nele
aprendemos a usar os repertérios linguisticos ta pas nossas vivéncias sociais, como a
familia e a escola. Estas funcionam como nossaszemtle percepcdo, apreciacao e acao
no mundo.

O tempo curtoé o tempo das intera¢des dialdgicas e da prodiggieentidos. “E
nesse tempo que se presentificam as diferentes \az@das pela memoria cultural do
tempo longo ou pela memadria pessoal do tempo ViieBINK, M., 2004a: 48).

Fazer pesquisa dentro dessa perspectiva € conosbsentidos como produtos
sociais coletivos, situados num tempo e num esgg@etudo se constréi nas relacoes, ha de
se explicitar que elas sdo historicamente datadadteralmente localizadas. Toma-se a
producdo de sentidos como um processo interativa, econstrucdo social que se da num
contexto, atravessando questfes histéricas e aiglter permitindo a compreensdo de
situacdes e fendbmenos do mundo social.

Por efeito, optou-se pela escolha de um métodatatizd: as entrevistas, uma vez
gue esse instrumento pode se fundamentar em d#sreabordagens teorico-
metodoldgicas, além de ser amplamente utilizadasitalogia (PINHEIRO, 2004).

De acordo com PINHEIRO (2004) quando se relaciaddigas discursivas com

producdo dos sentidos, assume-se “que o0s sentidosestdo na linguagem como
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materialidade, mas no discurso que faz da linguageerramenta para a construcdo da
realidade” (p. 193).

A autora cita Shotter (1993) ao explicar que auagem é uma ferramenta
psicolégica pela qual o sujeito estabelece difeserglacdes com as pessoas que o cercam,
produzindo sentido para as suas circunstanciass Esto parcialmente estruturadas e o
sentido que se atribui a elas possibilita a suauoicacdo aos outros. Lida-se, portanto,
com multiplos sentidos e ndo apenas com o sigdificka palavra ou conceito que descreve
o mundo real. Os multiplos sentidos, por sua \@zmrm-nos a escolha de versdes entre as

varias existentes.

“Para responder as perguntas feitas, a pessoageéminformagbes que
circulam em seu meio, processadas por ela ao ldagnas experiéncias
de vida e que, na situacdo de consulta, sdo agispadessignificadas,
tendo em vista a interacdo que ai se estabele¢® Eentido é dado em
funcdo do contexto. No entanto, ha a possibiliddde aparecerem
multiplas narrativas dentro dessa aparente unidaderrendo a pessoa —
muitas vezes de forma contraditéria — a discursai&diens ou
psicoldgicos, a saberes populares e a conhecimdiviolgados através
dos meios de comunicacédo” (PINHEIRO, 2004:194-195).

Utilizou-se, também, fragmentos de documentos aeimio publico como noticias
veiculadas em jornais e revistas, cujo contetdaliauxo processo de compreensdo dos
sentidos do auto-emprego presentes no cotidiareoreéevancia esta no fato destes serem
“produtos em tempo e componentes significativos do cotidiano comple@aredo a
narrativa e a memoria. [...] sua intersubjetivid&dproduto da interagdo com um outro
desconhecido, porém significativo e freqientementetivo” (SPINK,P. 2004:126). Nao
tive como proposito trabalhar especificamente commgis e revistas, mas dentro do
campo-tema ndo ha como ignorar a emergéncia dessas. Por isso, elas foram trazidas
ao debate.

Como pratica discursiva, os documentos de domiamign sdo classificados, em
primeiro lugar, como género de circulagdo, comefats do sentido de tornar publico. E
em segundo lugar, como conteldo, pelas informagdaessas em suas paginas (SPINK,
P. 2004b).

Estes artefatos, utilizados aqui para mostrar eptementar outros interlocutores,

apontam para os sentidos que circulam no cotidsaboe o auto-emprego. Mas seu carater
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ndo € apenas informativo. Como vimos anteriormeatdinguagem ndo se limita a
descrever o mundo, mas também o constitui. Dessaafms sentidos circulantes sobre o
auto-emprego ndo apenas informam os atores scmamg também os formam.

A importancia desses conteudos para a pesquisadarfiental. Esses documentos
sao produzidos na interacdo com o coletivo e sasdim, tém influéncia na consolidacao

de saberes e fazeres.
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2. PROCEDIMENTOS ADOTADOS
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Como se trata de uma pesquisa qualitativa com etiebjde buscar como sdo
produzidos os sentidos do auto-emprego em famiia praticas discursivas dos
proprietarios de pequenos negocios geradores dia,reptou-se pelo uso de entrevistas
como instrumento de apreensao das praticas digasrdos participantes.

De acordo com Davies e Harré (1990 af@dNHEIRO, 2004:186), “praticas
discursivas sdo as diferentes maneiras em quesasgs atraves dos discursos, ativamente
produzem realidades psicologicas e sociais”. Assingiderar a entrevista como prética
discursiva € compreendé-la como acdo na interdag#ada e contextualizada, produzindo
sentidos e construindo versdes da realidade.

A pesquisa foi desenvolvida da seguinte forma: mrmeiro momento foram
realizadas investigacfes preliminares sobre oltvalggor conta prépria (auto-emprego) no
Brasil através da pesquisa bibliografica, levantatrebalhos desenvolvidos nas ciéncias
humanas e sociais. Dentro do campo-tema foi caukiatatravés de conversas com 0s
colegas de mestrado e de noticias veiculadas na)mjige o termo empreendedorismo era
utilizado como sinbnimo para auto-emprego. Par@rapceensdo dessa sinonimia, uma
nova pesquisa bibliografica foi realizada, levadtaa origem, definicdo e uso do termo
empreendedorismo. Ainda buscando identificar o®e@ep que caracterizavam o auto-
emprego em pequenos negdécios familiares geradaeertia, chegou-se a economia
popular. Todas estas vozes foram trazidas parédatelecom o objetivo de compreender os
sentidos circulantes sobre o auto-emprego em pequaggoécios familiares geradores de
renda. Nao sdo consideradas teorias, mas paraastho possuem o estatuto de conceitos
descritivos que auxiliardo na compreensao do fenérpesquisado.

Também foram realizadas cinco entrevistas indivgjugravadas com cinco
proprietarios de pequenos negoécios familiares gue ém comum o auto-emprego e a
atividade em familia. A escolha dos participanteorieu de duas maneiras: por
conveniéncia, pois um participante faz parte dod@oio da pesquisadora e de forma
aleatoria, através do registro de clientes do B&upular da Mulher de Campinas (SP).

Para buscar como sédo produzidos os sentidos deempcego em familia nas

praticas discursivas dos proprietarios de pequerg®cios geradores de renda utilizei
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entrevistas, onde inicialmente fiz uso de um témjuia’ (conjunto de temas que guiam o
entrevistador no decorrer da entrevista) buscamdalém deste, quando a interacdo
permitia.

O topico guia era composto dos seguintes temadsfipses

a) trajetoria de trabalho (onde; quando; por qoea; com registro em carteira;
sem registro etc.);

b) abertura do proprio negdécio (como decidiu; poe;gcomo definiu o ramo de
atuacdo; como foi o inicio; vantagens; desvantageng

c) trabalho em familia (por que; quem trabalhatagens; desvantagens etc.);

d) saber formal e informal (grau de instrucdo; asyrgprendizado na experiéncia de
trabalho etc.);

e) perspectivas de futuro (se ha ou nédo; se desgjenos filhos continuem com o
negaocio etc.).

Iniciei cada entrevista pedindo informacdes dostigpantes, como grau de
escolaridade e com quantos anos comecou a trabahaartir desta Ultima pergunta, o
participante narrava sua vida laboral até chegdividade em familia no negécio proprio.
Tomou-se o cuidado de usar palavras extraidas dlriprvocabulario do participante
durante a entrevista, dai o uso do termo “trabpltroconta prépria’. As demais questbes
foram sendo perguntadas no decorrer da entrevistanementos oportunos, ou seja,
guando a fala do participante permitia 0 encadearngsma. Todas as narrativas
permitiram a inclusdo dos temas (previamente diig)i de forma coerente e fluida. No
final de cada entrevista, perguntou-se a pessetasgostaria de dizer mais alguma coisa,
concluindo, dessa forma, a narrativa.

A entrevista € aqui qualificada como conversa pog:cp) ndo se prendeu ao
esquema pergunta-resposta das entrevistas cornpesdixas e em ordem; e b) utilizou a
linguagem do proprio participante para verbalizaparguntas. Essa estrutura conferiu a
entrevista um carater menos formal com o objetedader a conversa fluir, ampliando as

possibilidades da apreensdo dos sentidos. Essaa®tdbi utilizada como forma de

* Termo encontrado em: GASKELL, George. Entrevistatividuais e grupais. In: BAUER, Martin W.;
GASKELL, George (editoresPesquisa qualitativa com texto, imagem e som: umualgpratica Tradugéo
de Pedrinho A. Guareschi. Petrépolis, RJ: Voze822p. 66.
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diminuir a assimetria da relacdo, uma vez que,nslgarticipantes se mostraram bastante
inibidos frente ao uso do gravador e da proposentiavista. Utilizando-se da estrutura de
uma conversa, a pesquisadora conseguiu contorindigio inicial e realizar a entrevista
cobrindo todos os temas previamente escolhidos.

As entrevistas foram gravadas e posteriormentsdraas, tomando-se a precaucao
de eliminar quaisquer palavras que pudessem idmmtibs participantes, assegurando,
assim, o anonimato. Na propria transcricdo foraitizados parénteses para explicar
conteudos expressos em gestos ou emocdes dospaates que ndo foram explicitados
em palavras pelos mesmos e cuja auséncia difieudiareal compreensdo da mensagem.
Como explicado pela pragmatica, o tom de voz étitaimte da mensagem, pois cada tom
utilizado corresponde a uma mensagem espetifica

Os participantes foram informados dos objetivospdaquisa e da garantia do
anonimato. Explicou-se que eles tinham total libdedna decisao de participar ou ndo da
pesquisa, bem como a liberdade de n&o respondergarpas que lhe causassem algum
desconforto. Os participantes assinaram o termoodsentimento livre e esclarecido em
duas vias: uma para eles mesmos e outra para aigeoya.

Para enriquecer o debate proposto neste estudny-setpor utilizar a historia oral
como método de trabalho tal como defendida por Kh(2001).

Para ela:

“as narrativas sdo consideradas representativasymrcapacidade de
expressar e delinear possibilidades e limites ptesaa realidade social,
quer como realidades consumadas, quer como haggza@mbicionados
ou perigos temidos. Com essas caracteristicas,agativas trazem
subsidios para melhor trabalharmos a dindmica @mpé rugosa da
realidade social, cujas peculiaridades, semelhaecaliferencas nos
dispinhamos a descortinar e problematizar” (p. 82).

O fascinante do trabalho com historia oral é pexcehas nuancas das conversas,
uma pluralidade de perspectivas, temores, difesgiensdes e limites impostos, expressos
como expectativas imaginadas e nao escolhidaspsoaiguitetados e ndo realizados, e
perigos eminentes e contornados (KHOURY, 2001).

® Para maior aprofundamento, vér analise do discurso nas ciéncias sociais: variea tradicdes e
praticas’ (INIGUEZ, 2004, pp. 105-160).
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Para a autora:

Lidar com a oralidade das entrevistas, como um digaliscurso cujos
elementos constitutivos (interrupcdes, digressisgseticdes, correcdes)
tornam evidente o trabalho da palavra em manifest@rocesso de
transformacéo e o trabalho da consciéncia (2001:92)

Portelli (2001), oferece-nos subsidios importapi@s o uso da histéria oral como
método ao trabalhar as narrativas como textos eargo, com um enredo, com
interpretacdes construidas pelos sujeitos. Dessaafoé possivel discutir opinides e
confrontar posicionamentos entre os pesquisadarésnda e os proprietarios de pequenos
negocios familiares geradores de renda.

Outra contribuicdo relevante do autor é considararalidade como um género do
discurso, ou seja, uma pratica discursiva conteadacteristicas préprias que evidenciam o
trabalho da palavra como trabalho da consciénoiastruindo interpretagdes na dindmica
social.

Sob esta otica, as narrativas sdo produtoras diel@gnonde os depoentes utilizam
o tempo curto parpresentificardiferentes vozes ativadas pela “memdria cultuoaiednpo
longo ou pela meméria pessoal do tempo vi¥ida meméria, nesse sentido, ndo é “pura”,
mas fruto de processos interpretativos realizadosspu autor. Ela ndo é passiva, mas
organizadora. Por isso, devemos “respeitar os damique os recordadores vao abrindo na
sua evocacao porgque sdo 0 mapa afetivo da sua@xpare da experiéncia de seu grupo”
(BOSI, 2003:56).

Portelli salienta que as fontes orais sado Unicagymificativas por causa de seu
enredo, ou seja, como as materialidades e sodaldado organizadas pelos narradores
para conta-las. Por meio dessa organizacdo, “cat@dor d4 uma interpretacdo da
realidade e situa a si mesmo e aos outros e é sesido que as fontes orais se tornam
significativas para nos” (apud KHOURY, 2001: 83-84)

As entrevistas abrem caminhos para pensarmos alhttaainos, por
exemplo, a nocdo de fato histérico. Se cada pessza em sua
experiéncia e em suas narrativas elementos deuiuaac impregnados
de seu préprio ponto de vista, forjado em conviwiem conflito na
dindmica social, ndo s6 dizemos que, na narratiigpomos menos de

® (SPINK, M., 2004a: 48)
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fatos reconhecidos como tais, do que textos, dedesr como também,
gue estes, a seu modo, sdo também fatos, ou ad@s de algum modo
objetivos, que podem ser analisados e estudadosseNsentido,
tendemos a tratar sonhos, expectativas, propgatajgtos, fabulacdes,
trazidos por nossos interlocutores, como fatossipais de reflexao
objetiva, oferecendo indicios de possibilidadesratttivas na realidade
social (KHOURY, 2001: 84-85).

Pela relacdo dialogica da entrevista ha o entendonga oralidade como prética
social e como referencial de analise, onde € pelsaivncorporacdo das diferencas e a
pluralidade na apresentacéo do produto final (KH®UZE001:102).

Assim, ao argumentar que as narrativas orais s&tittgg@m como um texto, como
dados que podem ser analisados e estudados, iP@®I1) nos indica que as narrativas
tém a mesma importancia que os dados produzidogpgemuisadores e estudiosos na
producdo de conhecimento. Dessa forma, apreserdaress narrativas orais dos
participantes ao longo desta dissertacdo, como nadedenriquecer o debate sobre os
sentidos do auto-emprego em pequenos negociosdeesilgeradores de renda.

Foi utilizado também a analise do discurso comoafeenta de sistematizacdo e
analise das narrativas orais.

De acordo com INIGUEZ (2004), a relevancia da aeéatio discurso ndo esta na
sua importancia como método, mas no fato de qu&alana perspectiva a partir da qual
podemos analisar 0s processos sociais” (p. 53).

A analise do discurso fundamentada no eixo reptathem da pragmatica afirma
gue “quando algo é dito, ha sempre um sentido @iemais além do significado que
acompanha as palavras”, de modo que a interprefaud® ser realizada tanto em termos
intencionais quanto ndo intencionais. A interpr&eaem termos intencionais é aquela onde
a pessoa quer dizer algo além do que esta dizembonéo o diz; deixa subentendido “nas
entrelinhas” da fala. Na interpretacdo nado intemadioconsideram-se questées como a
formatacdo gramatical e partes da fala que seerafer situacdes contextuais (INIGUEZ,
2004).

“A principal consequéncia da pragmatica foi deixdaro que o
significado e a criacdo de sentido proprio da ddéisle humana ndo é
unicamente um processo resultante da constituigdocata sinal
linglistico, e sim da interacdo e do contexto nal qulinguagem se
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desenvolve. Transmitir um significado e compreelodé; do ponto de
vista da pragmética, algo mais que utilizar palsiv(p. 98).

Em suma, utilizou-se o método da histéria oral @ndlise do discurso para
descrever as formas pelas quais as respostas [dnjetivo desta pesquisa aparecem nas

praticas discursivas dos participantes.

2.1 A jornada em busca dos participantes

Apbs decidir pela entrevista e definir o topicoag(@onjunto de temas que guiam o
entrevistador no decorrer da entrevista), decidiaerem contato com o Programa de
Microcrédito Orientado Produtivo S&o Paulo Configado a prefeitura de S&o Paulo
porque seus usuarios apresentavam caracteristisggativeis com o perfil definido para a
pesquisa: pessoas provenientes ou pertenéént@snada menos favorecida da populacéo e
gue trabalhavam com a familia num negoécio préomugn principal objetivo era a geragéo
de renda da casa.

Como exigéncias do Programa para assegurar auig&ttdo meu real propoésito,
enviei copia do meu projeto de pesquisa e um oflai®UC-SP assegurando meu vinculo
com este estabelecimento de ensino. Apds quatr@esmmeeu pedido foi deferido. Em
virtude de contratempos de ambas as partes, otcontan o diretor executivo do
programa, Sr. Paulo Colozzi, s6 p6de ser marcadoip&io de abril de 2008.

Eu so teria acesso aos usuarios depois de seraopwidele. No dia marcado fui
recebida por outra funcionaria que pediu descybetes auséncia do diretor executivo e me
recebeu para conversar. Apresentou-me um vide@ splftrograma (o qual eu ja havia
assistido pela internet) e depois abriu espago gaeaeu expusesse meu trabalho e o
motivo que me levava até eles.

Ficou decidido que em uma semana eles entrariancagitato comigo para me
passar 0s contatos dos usuarios que poderiamipartata pesquisa. No entanto, apds o
prazo acordado, recebi um e-mail sem muitas exgiles informando-me apenas que o

Programa S&o Paulo Confia ndo poderia atender rsoitgtacao.

’ Utilizo essa diferenciacéo “provenientes ou pextates & camada menos favorecida da populacaotigorq
alguns participantes com o préprio negécio em fansibnseguiram alguma prosperidade econdmica que 0s
fez galgar alguns degraus na escada da estradificagial.
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De posse da noticia e sem muito mais tempo a péfderm oito meses em
negociacdo com o programa), decidi partir para enmnglde de relacionamentos. Através de
uma colega do antigo NOAS (Nucleo de Organizac@g& Social) consegui o contato
com o responsavel do Banco Popular da Mulher dep@&® 0 qual permitiu meu acesso
aos usuarios do banco. Por este motivo fui até Cemgm busca dos participantes.

A selecdo dos entrevistados para a pesquisa flizada pela assistente social do
Banco Popular da Mulher de Campinas, de posse rfibgsipulado pela pesquisadora. A
escolha ocorreu dessa forma para que o processe foais rapido, uma vez que a
assistente social conhecia a historia de todoswérios do banco, facilitando, dessa forma,
a selecao.

Os critérios para participacdo foram os seguintes:

A) Pessoas que tivessem seu proprio negocio e quhaabem com a familia;

B) Ter no minimo cinco anos na atividade;

C) Dedicacéo exclusiva ao negdcio.

D) Disponibilidade para participar da entrevista.

Foram selecionadas quatro pessoas usuarias do Banbtulher de Campinas para
participar da pesquisa. Outra participante foigeleda por conveniéncia: por fazer parte
do cotidiano da pesquisadora através da prestacderdico do seu pequeno negdcio.

Antes de se ir adiante, € imperioso apresentarfinigi® de microcrédito e algumas
iniciativas deste setor no Brasil, contextualizaraldhistoria dos dois Programas de
microcredito relatados neste capitulo (Programa Bfido Confia e o Banco Popular da
Mulher).

2.2 A ética na pesquisa

No Programa de estudos pés-graduados em psicalogia da PUC-SP, a proposta
de pesquisa ética procurou ir além das diretrifesais. Discute-se ética a partir do
préprio processo de pesquisa.

Quanto a relacdo entre pesquisador e participahtedrés cuidados éticos que séo
essenciais para a pesquisa de cunho qualitativo:
1) Os consentimentos informados;

2) A protecéo do anonimato e
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3) O resguardo do uso abusivo do poder na relacée pasquisador e participantes.

O consentimento informadé o instrumento essencial para discutir as infofiea e
pressupostos que norteiam a pesquisa. E o acoidal ique sela a colaboragdo do
participante na pesquisa. A possibilidade de desfazacordo é clausula fundamental do
consentimento informado.

O anonimatoé um mecanismo de protecdo que implica a ndoagielde informacdes
gue possibilitem a identificagéo dos participantes.

Quanto aoresguardo das relacdes de poder abusivas postura ética implica
estabelecimento de uma relacdo de confianca emégassegurado aos participantes o
direito de n&o-resposta; ou seja, a ndo-revelagaorevelacao velada, como no pedido de
desligamento do gravador.

Todos estes cuidados foram tomados no decorreredguisa. Cada participante
recebeu uma coOpia do consentimento informado couladss da pesquisadora e assinou
um termo de consentimento livre e esclarecidotorizando o uso das informacgdes

declaradas a pesquisadora no processo da entrevista
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3. O TRABALHO ASSALARIADO E O TRABALHO POR
CONTA PROPRIA
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3.1 Um breve resumo do cenario econdbmico brasileiro

Falar sobre o trabalho é, segundo Jaccard (198@prcer sobre o proprio destino
do homem, com toda a histéria da civilizacdo e stgssitudes, experiéncias e vitorias,
revelando-se na evocacao dos grandes periodosedowvidvimento humano.

O autor afirma, ainda, que a prosperidade dos povms advém somente das
riguezas naturais de que dispéem, mas do esfod@ engenhosidade daqueles que os
souberam explorar, pois “h& sempre correspondéectiee o nivel de vida de uma
populacdo e a sua dedicacdo ao trabalho. Mais:pekamento que depende o progresso
econdmico e social” (p.12).

Para ele, o trabalho satisfaz trés necessidadedarhentais do homem: a
necessidade de subsistir (funcdo econbmica), aride @uncdo psicologica) e a de
colaborar (funcéo social).

Partindo para uma andlise mais focada, deteremmnopercurso do trabalho
assalariado e por conta propria, de modo a comgessos suas trajetérias dentro do
cenario politico-econdmico brasileiro.

Inicialmente, observa-se que a histéria do trabalboBrasil ndo acompanha o
desenvolvimento ocorrido nos paises do Primeiro ddu\té meados do século XVIII,
mesmo 0s centros urbanos brasileiros mais desedosltinham pouco a oferecer em
termos de servicos que nédo fosse restrito as atle&l especificas ligadas a exportagdo. O
pais ainda se comportava, no ambito econémico, camma colonia utilizando,
predominantemente, a for¢a do trabalho escravengsnhos e na cultura de subsisténcia.
(PRANDI, 1978)

Os poucos trabalhadores independentes eram ref@@ssnpor artesdos que
oferecem seus servicos de porta em porta. A atleigsr conta propria ganhava maior
proporgdo nos centros urbanos, uma vez que jaista como uma profissdo, exigindo
habilidades especificas.

E interessante apontar que foram os pretos e rsuldiertos basicamente os
primeiros representantes significativos do trabg@bioconta propria no Brasil. No decorrer
do século XIX, surge ao lado dos brancos uma ceHtegmva de ex-escravos ou

descendentes de escravos, os chamados profisdibrasss (PRANDI, 1978:59).
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Grande parte desses profissionais liberais vaicsgpay como trabalhadores do
Estado, cuja crescente complexidade burocraticarastnativa se encarrega de absorvé-
los cada vez mais. Surge, entdo, “a nt@réstocracia de bacharéis’ e a valorizagdo do
trabalho por conta propria como mecanismo de a8oesccial capaz de burlar — no nivel
das aparéncias imediatas — a situacao de classd seterminada pela condicao de
propriedade” (PRANDI, 1978:60).

O trabalho por conta propria ganha um forte e itgmbe impulso com a abolicdo
do trabalho escravo no Brasil e a vinda de imigmm®@uropeus para o centro-sul do pais
para o trabalho nas lavouras de café.

“A possibilidade do trabalho por conta prépria @nstitui nesta época
componente importante de umdeologia de ascensdo social que
valoriza o trabalho independenté de um lado, e a vida urbana, de
outro. Muitos imigrantes vindos para trabalhar coassalariados nas
fazendas de café lograram, apés certo periodo, wWauno peculio
necessario para se estabelecerem por conta pndgsiecidades, quer
como artesdos, quer como pequenos comercianteANPR 1978:60).

O acesso do imigrante ao Brasil ocorria, particotarte, através do contrato
firmado entre eles e os proprietarios de terraa patrabalho assalariado nas lavouras.
Entretanto, muitos alimentavam o sonho de se ficoaro trabalhadores por conta prépria.
Para tanto bastava, em primeiro lugar, o términoaidrato de trabalho nas lavouras e, em
segundo, a posse das préprias ferramentas denwaBdém disso, para comecar, contavam
com a forca de trabalho familiar ndo remunerada fgneionava como o capital inicial

necessario para a empreitada.

“O trabalhador autbnomo representa ao mesmo tenmpoelemento
essencial na formacao da sociedade urbana prétiiaties do modelo
ideologicamente sustentado — que subsiste até ass d#i hoje — do
sucesso econdmico-social. E o trabalhador indepémde o
empreendedor virtual que se transformara idealmemte futuro
empresario ou que lograr4 ocupar algum lugar deagies no seio da
pequena burguesia urbana, afirmando-se, com @epkogia do esfor¢co
préprio e a virtude do trabalho, o que, obviamené® corresponde a
realidade mais significativa do processo de acugdoledo capital no
Brasil. Todavia, o conta prépria representou umntgeconémico e
social importante na formacado das classes médisiidiras, e portanto,
um agente politico cujo reflexo permeia — no pldase representacfes —

8 Grio meu.

32



as alternativas ideologicamente possiveis no jagmpubsicdo entre o
trabalho assalariado e o capital” (PRANDI, 19785@)-

O advento da industrializacao trara profundasagjtes no significado do trabalho
por conta prépria, principalmente por ele ter qoBemtar a competicdo com a empresa
capitalista. Apesar de ter sobrevivido as mudanigasconomia ao longo das décadas e
ainda ser uma categoria de ocupacdo em vigor,oeeamprego se constitui, segundo Prandi
(197862) apenas como uma “categoria complementar ao n@do e acumulagao e nao
mais uma categoria tipica, enquanto necessaregaedade urbana”.

No que diz respeito ao trabalho assalariado, skmacomo o trabalho por conta
prépria, também ganhou nova dimensdo com a abatigéescravatura no final do século
XIX. Entretanto o maior impulso foi dado a parta BRevolucdo de Trinta quando, de fato,
0 projeto de industrializacdo nacional comecourdarmar a base do desenvolvimento de
uma sociedade salarial (POCHMANN, 2001 e 2000).

E na Era Vargas (1930-1945) que o Brasil comegdratarar seu parque industrial.
Até esse momento, o0s investimentos se concentraggmoducdo de bens ndo-duraveis e o
excedente de capital era empregado nas industéagid Com uma visdo de
desenvolvimento nacionalista, Getulio Vargas cansts industrias de base: a Companhia
Siderurgica Nacional (CSN) e a Companhia Vale dnRice.

Segundo Mattoso (1996), o Brasil incorporou taeli@ntamente o setor téxtil e o
conjunto das inovagbes do padrao tecnolégico e uprad emergente da Primeira
Revolucéo Industrial de fins do século XVIII e iniclo século XIX. Por esse motivo, sera
apenas entre os anos de 1932 e 1980 que o Brasitoera algumas conquistas que ha
algum tempo ja eram vividas nos paises do Primdiwodo como a ampla difusdo do
emprego assalariado, fruto de um dos mais bem-glosednodelos de crescimento
econbmico do pais (POCHMANN, 2001 e 2000).

Com o aumento do emprego assalariado registradanexado de trabalho
brasileiro entre as décadas de 1940 e 1970 haugdedlo desemprego e do trabalho por

conta propria.

“A comparacao entre os anos de 1940 e 1980 peaiitia observar que,
de cada dez ocupacdes geradas, oito eram assatarsmshdo sete com
registro e uma sem registro. As ocupag¢fes por corftpria, 0s sem
remuneracdo e os empregados representavam aperado2tal dos
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postos de trabalho criados para 0 mesmo perioBGHMANN,
200068).

Essa forte estruturagcdo em torno do emprego asshklaregular registrado ocorreu
por forca da implementacdo e consolidacdo do prajetindustrializacdo nacional, bem
como a institucionalizacdo das relacdes de trabalboseja, a implementacdo de um
conjunto de normas legais através de um cédigaa@lho no pais, a CLT, conquistas
essas provenientes do governo de Getulio Vargas.

Este contexto possibilitou a incorporacdo crescetgeparcelas da Populacéo
Economicamente Ativa ao mercado de trabalho nakcioNpesar disso, o pais nao
vivenciou 0s mesmos niveis da estruturacdo do merda trabalho constatado nos paises
mais desenvolvidos, ou seja, uma sociedade do glempoego. Como nos lembra Dowbor
(2002), o vinculo formal salarial nunca se firmamo dominante no Brasil, apesar de todo
crescimento econdmico daquela época.

O governo de Juscelino Kubitscheck assume o paimeatos de 1954 para dar
continuidade ao projeto de industrializacdo. Jaaimos a industria de bens de consumo
ndo-duraveis (industria téxtil) e a industria deseb@CSN, Vale do Rio Doce e Petrobras),
faltava a industria de bens de consumo duraveispiindessa industria, o presidente de
entdo lancou o plano de “50 anos em 5", dando de pavas estradas, industrias
automobilisticas e um grande rombo nas dividasrreage A consolidagdo do parque
industrial brasileiro acarretou, infelizmente, nanorme acréscimo de dividas ao pais e um
intenso arrocho salarial sobre as classes trabaihisd

Para Mattoso (1996), o Estado brasileiro restringgw papel de promotor do
desenvolvimento social e da distribuicdo de renda periodo de maior exercicio
democratico e sob o Plano de Metas do presidestelino Kubitscheck. Ou seja, antes
mesmo da adoc¢éo do ideario neoliberal, o Estadsiléira ja se mostrava ausente dessa
area de atuacdo. Entretanto, a ado¢do de umeacpdiiva de salario minimo mostrou-se
acertada porque protegeu os salarios mais baixopesliu uma maior desigualdade social.

Os primeiros anos da década de 1960 ndo trouxecas bhovas a economia
brasileira. A aceleracdo da inflacdo e a reducaoeitdm do crescimento compuseram a
crise ciclica que assolou o pais nesse periodoe@emos ultimos anos da década de 1960
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€ que o pais retomaria sua trajetoria de cresconelet forma ainda mais intensa e com
acentuadas crises sociais.

A partir de 1968, depois de cerca de 5 anos dess@&oe 0 Brasil comecou um
periodo de acentuado crescimento econémico. A@imacdécada de 70 o pais encontrava-
se em meio aanilagre econémicoocorrido no governo de Médici durante a ditadura
militar (1969-1974). Em um momento de aceleradsamento econdmico e intensa
mobilidade social manteve-se a politica do arrabbm salarios mais baixos, favorecendo a
exclusdo de amplos setores sociais do processcesieimento econémico e a reproducao
de niveis elevados de pobreza que atingiram parcelssideraveis da populacao brasileira.
(MATTOSO, 1996)

Foi no inicio dos anos de 1970 que o conjunto dasa@nias capitalistas vivenciou
a crise estrutural do capital. Essa crise levoumplementacdo de um processo de
reestruturacdo do capital, com o objetivo de re@ipseu ciclo de reproducdo. Esse
processo afetou profundamente o mundo do trabAlRd UNES, 2000).

No fim dos anos 1970 h& a enorme expansao do eealidmo e a crise do Estado
de bem-estar sociaM(elfare state O neoliberalismo passou a ditar seu ideério e os
programas a serem implementados pelos paises liségita como a reestruturacao
produtiva, o enxugamento do Estado, privatizacGasjticas fiscais e monetarias
sintonizadas com o0s organismos mundiais de hegammicapital, a saber o Fundo
Monetario Internacional (FMI), por exemplo (ibid2180).

A década de 1980, conhecida como a “década perdkacterizou-se pelo
esgotamento do dinamismo da economia industrigilbia por conta da divida externa e
pela desarticulacdo do padréo de acumulagéo vigeside meados dos anos 1950, sob o
impacto decisivo da emergéncia de um novo padréadugivo e tecnoldgico em escala
internacional. No cenario da estagnacdo, de fastadpidas oscilacbes econbmicas e
elevacdo da inflagdo, o pais terminou rompendo eotendéncia de estruturacdo do
mercado de trabalho inaugurada ainda nos anou3kja, o processo de assalariamento e
de formalizacdo das relagbes de trabalho. Comoeqdésicia, houve a ampliacdo da
pobreza, da exclusédo e da heterogeneidade dauestdat mercado de trabalho quanto aos
empregos e salarios (POCHMANN, 2000; MATTOSO, 1996)
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A emergéncia de um novo padrdo tecnoldgico e proml@m meio a ruptura do
compromisso social do pos-guerra e a desestrutugg@rdem econémica mundial levou
0S paises capitalistas avangcados a conhecerenseemte desestruturacdo do mundo do
trabalho na década de 1980.

Essa desestruturacéo deu-se, em parte, pela fotgi@ do projeto econdmico,
social e politico neoliberal afetando o mundo dab#&tho em varias dimensdes. A
concorréncia intensificada entre as empresas, @ovido processo de globalizacdo da
economia, obriga-as a reduzir custos e aumentaodufividade do trabalho ao maximo.
Esse contexto as leva a adocdo de praticas codmwasizing a desregulamentacdo do
mercado de trabalho, a flexibilizacdo dos contrdmdrabalho (e das legislacdes social e

trabalhista) e a terceirizac&o para o enxugamentgastos, principalmente, com pessoal.

“Do ponto de vista do pensamento econdmico dominard

flexibilizagdo tem sido associada a reestruturagds empresas e
preconizada como uma das exigéncias necessariaauaento da
produtividade e a reversdo da crise que persegeea@mmias. [...] E
diante da forma desregulada de concorréncia, agesag também
intensificaram a flexibilidade numérica ou exteroajos efeitos sobre o
mercado de trabalho manifestaram-se de maneirsstdes® sendo o
desemprego apenas um dos fenbmenos que mais atagysotiedades
contemporaneas”. (POCHMANN, 2000:34-35)

Em outras palavras, a necessidade de ganhos deltipidade progressivos,
imposta, sobretudo, pela concorréncia desregulada,a novos e frequentes programas de
redimensionamento dos empregos nas empresas. Wsneodaseqiéncias sentidas pelos
trabalhadores é o sentimento de inseguranca féeptessibilidade constante da perda do
emprego.

Tudo isso para afirmarmos que ao final da décadi986 o Estado se encontrara
enfraquecido financeiramente, bem como politicangitucionalmente, favorecendo o
plano neoliberal de desestruturacdo macica doidias anos 1990 (MATTOSO, 1996).

O inicio dos anos 1990 foi marcado pela conquiatadaieicdes diretas apds 20 anos
de ditadura militar. O vitorioso presidente Ferrm@wllor de Mello desenvolveu um plano
econdmico que visava estabilizar a economia atrdeédntrole da inflagdo e moderniza-la
através da adocdo do modelo neoliberal que tevengga na Inglaterra com Margareth

Thatcher. Para sua execucdo o pais passou por temsonprocesso de privatizacoes,
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retirando o Estado da economia e o deixando co@ineas de educacdo, salde e seguranca.
Dessa forma, buscava-se o0 crescimento econdmicoetewacdo do nivel da ocupacéo.
N&o foi 0 que aconteceu.

O governo de Itamar Franco foi responsavel peldantacdo de um plano de
estabilizac&o fiscal com o objetivo de fortalecen@eda. Surge o Real. O governo que o
sucedeu foi o do presidente Fernando Henrique Gard®995-1998 e 1999-2002)
caracterizado, principalmente, pelo aumento do rdpssgo como reflexo de ajustes
econdmicos que buscavam o desenvolvimento do pais.

A eleicdo de Luis Inécio Lula da Silva do Partidus dirabalhadores (PT) para
presidente no periodo de 2003-2006 acendeu nasgseasesperanca da adocdo de uma
politica que privilegiasse o povo com conquistasgpalmente no ambito social (geracao
de empregos, melhoras na area da salude e edudagad’ara muitos seria necessario
romper com a estratégia neoliberal. Entretanto,oeeno preferiu dar continuidade a
economia ortodoxa até entao aplicadgpeiori contraria aos seus ideais de base.

Contrariando toda critica, o governo de Lula trogashos bastante positivos para a
economia do pais, alcancado, inclusive, a redugatedemprego em seu segundo mandato
(2007-atual) e o aumento do emprego com cartesiaada, como mostram dados do IBGE
(os empregados com carteira assinada em 2002 eepaeam 40,8% da PEA e no ano de
2008 representam 43,9%).

Apesar disso, a precarizacdo sofrida no ambitoralmatho n&o foi revertida, bem
como as consequéncias da globalizacdo e da rewoliggiologica. Talvez seja um
processo irreversivel, pelo menos se pensarmosaiassno campo capitalista, por assim
dizer.

O pais precisa de ocupagéao e esse termo nao énsinde emprego, como tao bem
escreveu Singer (2001). Para ele, h& outras sadasapitalistas para o problema no pais.

O emprego ndo é a Unica forma das pessoas ganlkavsa, principalmente no
Brasil, cujo povo sempre encontra novas formasedgashar algum dinheiro. “Deixam-se
de lado as mdltiplas formas de atividade autbnongasgtdo crescendo no mundo inteiro e
no Brasil, na medida mesma em que o capital costnritmo de acumulacdo e reduz o
volume de forga de trabalho que emprega” (SINGER1214).

o http://g1.globo.com/Noticias/Economia_Negocios/0JIM46422-9356,00.htmhcessado em 08/05/2008.
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Corroborando com Singer (2001), Dowbor (2002) &irmque “o trabalho
assalariado ndo é a forma dominante de ganhamaanwidrasil, e sua importancia decresce

com rapidez” (p. 39).

3.2 Consequéncias da politica neoliberal para o Emggo assalariado e o Trabalho por

conta propria nas décadas de 1980 e 1990

A desestruturagdo do mercado de trabalho teveoimios anos 1980 com o
rompimento do projeto de industrializacdo nacioeatla adogdo de um conjunto de
politicas macroeconémicas. A estruturagdo do mera#a trabalho ocorrida entre as
décadas de 1930/70 com a ampliacdo do empreg@idadal em especial o registrado, e
da reducdo do trabalho por conta propria, sem remagdo e do desemprego foram
deixados para tras.

Em suma, na década de 1980 a economia quase is@&elgre desenvolvimento foi
parco e as mudancas foram poucas.

O contexto de baixa oferta de empregos assalarragosares formais propiciou ao
auto-emprego retomar seu crescimento depois deimgrgar um periodo de declinio no
auge doMlilagre EconémicoTodavia, foi na década de 1990 que o auto-empreljou a
crescer expressivamente (PAMPLONA, 2001). Por@faitpartir dos anos 1990 o grau de
precarizacdo do trabalho voltou a crescer, coattdd as previsdes de sua reducdo
“tradicionalmente identificada pelo desemprego lagppecupacdes sem remuneracao e por
conta propria” (POCHMANN, 2001:99).

“[...] a reducdo do emprego formal condena quadédacada vez
maiores de trabalhadores, com os graus mais diésrele qualificacdo, a
se engajar por conta prépria, em geral prestang@es ou comerciando
em pequena escala na rua, na propria casa owndaitacais de trabalho
etc.” (SINGER, 2001:45).
O emprego assalariado sofreu grande alteracdomposicdo dos registrados e dos
sem registro em carteira. Segundo dados retiradoBoghmann (2000:72) de cada 100
empregos assalariados gerados entre 1980 e 199Gra®® sem registro e apenas 01 era

registrado. O saldo total dos empregos assalariagimesentou 68% do universo de
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ocupacdes criadas no mesmo periodo, significandg de cada 10 ocupacbdes, 07
pertenciam ao segmento assalariado.

Das ocupacdes ndo-assalariadas, a de empregadier eata propria foram as que
mais cresceram (4,9% e 3,5% respectivamente) eodreanos de 1980 e 1991
(POCHMANN, 2000:73).

Comparando aos anos de 1990, os sinais dessardesesfio sdo ainda mais
evidentes.

“Em cada dez ocupagfes geradas entre 1989 e 198%asaduas eram
assalariadas, ante oito nao-assalariadas, sendwe quiaco de conta
prépria e trés de ocupacBes sem remuneracdo. Bpngasrocupacdes
sem remuneracdo apresentaram uma taxa de variggha amual de 5%,
os trabalhadores por conta propria registraram 8% gempregadores
0,8% e os assalariados 0,48%! (p. 75).

Observa-se um movimento de desassalariartferpoovocado fundamentalmente
pela eliminacdo dos empregos com registro. Verdeatambém, o crescimento da
subutilizacdo da forca de trabalho, atribuido, mssémente, ao crescimento do
desemprego. Dados mostram que em 1989 ela repaeaaqiase 32% da PEA e em 1995
passou para um patamar préximo de 38%1).

O aumento do emprego informal em detrimento do eggpformal é explicado por
Singer (2001):

“[...] trata-se de dois processos em geral indepeied: de um lado,
empregados formais sdo despedidos, em funcéo daddssializacao,

da globalizacdo e do avanco tecnoldgico, sendo titiides por
maquinas ou poautdbnomossubcontratados, ou os produtos que estes
empregados faziam sdo substituidos por importabBes.outro lado,
empregados sao admitidos informalmente, seja pgugreas empresas
ou familias, seja por novas subcontratadas de gsamahpresas, criadas
muitas vezes especificamente com esta finalidguletq).

Por conta do exposto, os anos pés 1980 foram o@scpela progressiva
desestruturacdo do mercado de trabalho atravésodomento de desassalariamento de
grande parcela da populacdo, do crescimento dapag@es nos segmentos nao-
organizados (“formas de ocupacbes mais heterogéme@s organizacdo ndo assume

caracteristicas tipicamente capitalistas, ou gegguliar das economias em estagio de

9 Termo usado por POCHMANN, 2000.
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subdesenvolvimentd®) e do desemprego. A adocdo de politicas macroetioné de
reinsercdo nacional e o enfraquecimento do estalutabalho colaboram, diretamente,
para esse quadro (POCHMANN, 2001; POCHMANN, 2008TAINES, 2000).

“Entre 1991 e 2000, como conseqiiéncia do modelaGssimo para o
setor industrial, foram destruidos pouco mais d& B8] postos de
trabalho na indistria, com repercussao direta sabreenda dos
trabalhadores e das condicdes de vida da populdgdcidade. As
mudancas na composicdo do emprego formal retratgoeda ocorrida
no periodo. Quando se observam os valores absalitogolume de
emprego vé-se que o estoque total de postos dalteabm 2000 (3,16
milhdes) é 11% inferior ao de 1991 (3,55 milhde@YOCHMANN,

2002:37).

Como dito anteriormente, o processo de globalzazda lei de livre mercado
acarreta as empresas processos de reestruturagdo cpaseguirem aumento de
produtividade e reducdo de custos. A tendénciaetiuzir o nimero de trabalhadores
“centrais” e empregar cada vez mais uma forca dealiho que entra facilmente e é
demitida sem custofANTUNES, 2000:52).

Para tanto, algumas medidas no campo de pessodmadas como o0 uso de mao-
de-obra terceirizada, mais barata do que a maddeempregada anteriormente. Algumas
atividades antes desenvolvidas por trabalhadoresadiente contratados pela propria
empresa nas areas de limpeza, alimentacdo e segupassam para a administracdo de
terceiros. Como resultado, ha a piora nas condigéetrabalho e na remuneracdo dos
trabalhadores afetados por esse processo, 0 quankéecido como precarizagdo do
trabalho.

“[...] H& uma tendéncia [...] também extremamerntmificativa, dada
pela subproletarizagdodo trabalho, presente nas formas de trabalho
precario, parcial, temporario, subcontratado, &gizado”, vinculados a
“economia informal”, entre tantas modalidades exigs. Como diz
Alain Bihr (1191:89), essas diversas categoriagatglhadores tém em
comum a precariedade do emprego e da remuneracdp a
desregulamentacdo das condi¢cdes de trabalho eméoels normas
legais vigentes ou acordadas e a conseqliente sagrems direitos
sociais, bem como a auséncia de protecdo e expresadicais,
configurando uma tendéncia a individualizacdo ex&reda relacdo
salarial” (ANTUNES, 2000:52).

1 POCHMANN, 2000:65-66
12 Grifo meu.
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Outro ponto perverso da globalizacéo € o deslocemuEncapital para areas em que
o custo da forca de trabalho é menor e onde n&teexibeneficios sociais como os direitos
trabalhistas. Por conseqiiéncia, os paises em gamami as leis trabalhistas sdo preteridos
e, com isso, perdem ainda mais empregos (SINGHR,)20

Para Pochmann:

“Ao se reconhecer que o emprego assalariado faepatsenta o que de
melhor o capitalismo brasileiro tem constituido gpaa sua classe
trabalhadora, pois vem acompanhado de um conjuetmaimas de
protecdo social e trabalhista, conclui-se que aredacdo absoluta e
relativa nos anos 90 vem acompanhada do aumenagds assalariadas
sem registro e de ocupacBes ndo-assalariadas,camg@d aumento
consideravel da precarizacdo das condicBes e esladé trabalho”
(2001:98).

Este é o cenéario em que o mercado brasileiro senglac Com o advento do século
XXI o contexto de precarizacdo ndo mudou e taleeha até se agravado, nha medida em
gue o mercado continua pressionando para que asssspproduzam mais com menos
custos, cada vez mais pessoas lutam por um lugswlam sociedade que nunca se firmou
como salarial, cada vez mais a competicdo € aeiresma todos os segmentos... tudo em
nome do objetivo maior do capital: lucro.

Portanto, apesar de todos os contras que o tralpalh conta propria possui, ao
comparamos com a realidade do mercado de trab#ifroemte precarizado, a diferenca
ndo é pouca. Na verdade, sobressai-se 0 discurgualénessas condi¢cdes € melhor
trabalhar pra mim”. Ora, se as pessoas enfrent@andgas jornadas de trabalho para
receberem baixas remuneracdes e nao terem selgstiresegurados, nesse sentido infere-
se que o0 auto-emprego nao parece ser uma ma titarna

E para ressaltar ainda mais este ponto, podenizsmualguns outros argumentos
defendidos por Singer (2001):

1. As empresas estdo empenhadas em economizargencaabalhistas mediante a
transformacdo de empregados em prestadores deaseil autbnomos subcontratados.
Isso desmotiva os que ainda se acham formalmentgegados a reivindicar novos

direitos, inclusive o encurtamento da jornada dediho.
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2. O novo contexto (globalizacdo e a revolucdodkgica) expulsa do emprego milhdes
de pessoas que cumprem tarefas rotineiras, queerexigm repertério limitado de
conhecimento e, sobretudo, nenhuma necessidadenglevisar em face de situacOes
imprevistas (p.18). Sdo principalmente as pessoasliaixa escolaridade e ocupantes de
cargos de baixa qualificacao.

3. A flexibilizacdo, desregulamentacdo ou precgémado trabalho divide o montante de
trabalho economicamente compensador de forma camlanais desigual: enquanto uma
parte dos trabalhadores trabalha mais por uma remracgo horaria declinante, outra parte
crescente dos trabalhadores deixa de poder tral{plh20).

4.[...] A precarizacao do trabalho tornou sem efeito para parcela crescente da forca de
trabalho a legislacéo do trabalho, inclusive a lquéa a jornada a 8 horas, determinando
ainda descanso semanal e férias. Esta parcelapldapao tem emprego, mas ndo com
carteira assinada.

Talvez por todas as questdes acima levantadasego@ncias do contexto politico e
econdmico vivenciados globalmente, o auto-empregodespertado grande interesse nao
s6 na populacdo dos paises do Terceiro Mundo, amkéim dos paises desenvolvidos
(PAMPLONA, 2001)

“O crescimento mais lento, a crise econdmica, @m@sego crescente,
0s ajustes estruturais macro e microecondmicosldiasidades do setor
publico em promover o crescimento com pleno-emptégoestimulado
as pessoas a encararem o auto-emprego como unueneiiar emprego,
renda e capital. Junta-se a iss@scendéncia crescente da ideologia
liberal que enfatiza a iniciativa privada e seu “emreendedorismo”
como molas centrais do progresso econdmicéd(p. 105).

7

Este ponto é importante para a pesquisa. Faz-mosap no discurso do
empreendedorismo como uma estratégia de goverad'samar’ a questdo da precarizacado
do trabalho. Seria o empreendedorismo uma estaaté governamentalidade?
Discutiremos essa questdo no sétimo capitulo, ndekti ao debate sobre o

empreendedorismo.

13 Grifo meu.
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4. OS PARTICIPANTES

43



Neste capitulo, apresentar-se-a a historia dedodagparticipantes. Em comum eles
tém a opcao pelo trabalho por conta propria em greaginegocios familiares geradores de
renda e um passado de poucas oportunidades.

Os nomes usados séo ficticios para assegurar aatordos participantes.

1)

A histéria de trabalho de Aline comeca aos 9 anesidhde, movida pela
necessidade de ajudar a familia em casa. Por cantaabalho estudou somente até a
segunda série do ensino fundamental. Nascida emafbuco, Aline veio a Sado Paulo
com 15 anos, a pedido de um irmao que morava @guiecou a trabalhar como doméstica
na casa de uma familia onde permaneceu por seis Qnando saiu dessa casa, trabalhou
numa granja e depois numa lanchonete, onde paSsanos.

O unico emprego formal, com carteira assinada, ofodla lanchonete. Nesse
emprego, Aline aprendeu com a proprietaria o jd#otrabalhar numa lanchonete: como
fazer as compras, como tratar os clientes etc.afifena que gostava de trabalhar na
lanchonete, mas se sentia explorada pela pat@aaffdo eu trabalhava la eu fazia o
servigo de trés pessoas. Foi sO eu sair de 14 gmega colocou mais trés funcionarios pra
trabalhar no meu lugd), além de ganhar muito pouco. Para complementanda vendia
batons e lingeriegita ajudar dentro de casa sendo nao dava

Aline era casadacbm um homem que nédo ajudava em nada. O dinheieced sO
pra cachacd Conta que o marido sumia no dia do pagamentoada, o que a forcava a
pegar um “vale” (adiantamento salarial). Para ajualdilho mais velho, com nove anos na
época, catava latinhas na rua para vender e cdnsggum dinheiro. A situacdo chegou a
um ponto insustentavel e Aline expulsou seu madieleasa. Diz que esse fato aliado aos
pedidos dos filhos de coisas que ela ndo podifedazom que ela resolvesse trabalhar por

conta propria.

“[...] ver meus filhos me pedindo as coisas e eu nao paaterAi eu

resolvi, falei: “ndo, eu vou, eu tenho que dar ugitg pra melhorar a
minha vida”, né? Entdo chegava um pra mim e diZMae me da um

sapato?’e eu nao tinha. A outra precisava usar 6sut¢ eu ndo podia
comprar. Eu falei: eu vou arriscar. Mas no comegotige medo, muito
medo mesmbd
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Ela comecou com uma banquinha na rua vendendoealfaccada dia ela

acrescentava algo na banca até conseguir uma hedade de frutas, verduras e legumes.

“[...] primeiro vocé comeca a vender fruta. Ai sabe comméé vende
pouquinho, né? Vende muito pouco. Eu comecei com caixa de
alface. Depois no outro dia eu trouxe alface e meae Ai foi
aumentandd

Comecgou o negdécio com o irmdo. Enquanto ele ficevéarraca, ela continuou a

trabalhar na lanchonete.

“Primeiro eu deixei ele na barraca fazendo pontepais que ele fez o
ponto eu pedi para sair do emprego

O filho sempre a ajudou no trabalho, do tempo daaba na rua até hoje.
Atualmente ela conta com a ajuda da irmé, que #gei®ernambuco, e com a ajuda das
filhas durante a semana apods o periodo da escotafif de semana e feriados, o irméao,
gue a ajudava no inicio, aparece para lhe dar ufita m

O trabalho na barraca de frutas era puxado, pongoehavia muita estrutura. O
calor e o frio intensos eram adversidades que awvkbn a prova sua persisténcia e

determinacdo. Mas Aline tem Otimas recordacdesealadgpoca:

[...] figuei na chuva, no sol quente... mas eu nao dekigt Chegava a
hora da chuva tinha que tirar as caixas da rua, f&fogar dentro da
perua.[...] E... assim, mesmo com chuva ou com sol a gergaliatodo
dia. Chegou uma hora em que a chuva queria carreg@ma banca junto
(risos).

Da barraca de frutas e verduras na rua, Aline pagaca um ponto comercial, em
frente a sua antiga barraca. Hoje possui uma peagommcearia onde vende de tudo um

pouco. O novo inicio também néo foi tdo simples:

“Vou falar a verdade pra vocé. No comeco, todo mdalzwva pra mim
que néo ia dar certo. Muita gente falou. Falava aqde ia dar certo por
gue o rapaz ja tinha montado locadora, que o pdssmabou, vivia
assaltando e que ndo ia dar certo porque ndo tirdemlo certo
restaurante, nao tinha dado certo. Todo mundo chagadizia a mesma
coisa. Ai eu falei: ‘N&o, vai dar certo sim. Vairdarto porque eu vou ta
la trabalhando, entéo vai dar certd.
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Sua perspectiva de futuro € terminar de montapseto comercial e comprar sua
casa proépria. Aline é a Unica participante quere&orreu ao microcrédito para comecar ou
incrementar seu pequeno negocio.

2)
Nossa segunda participante se chama Bia. Ela mor&ampinas e comecou a

trabalhar aos sete anos com ceramica para ajudqaifsConta que chegou a apanhar da
mae muitas vezes porque, ao invés de ajudar naltik@aBempinhando uma lenhau

“batendo um tijolg ela estava brincando fazendo bonequinhas e aargxbarro.

“Entdo eu fazia caneca de barro... ai quando eles gaeimar o tijolo,
eu punhava minha canequinha pra queimar também
Bia estudou até a quarta série. Diz que tinha dentde estudar mais e que sO
conseguiu chegar até a quarta série porque mertagomae que ainda ndo sabia ler. Sua
mae nado sabia ler nem escrever e dizia aos filnesetes precisavam largar a escola para
ajudar a familia no trabalho. Conta que sua maimtfacédo € nédo ter continuado os estudos
para ter uma profissao.

“Entdo assim, eu tinha aquela vontade, aquela fom@amender, eu
achava que seria uma professora, uma médica, umagadia, meus
sonhos eram esses, e eu vi que minha mae naodamthcoes... assim,
nao porque ela ndo queria que a gente estudassg,p@a ignorancia
com que ela foi criada. E uma ignorancia ali, queefithos tém que fazer
o trabalho do pai, tem que ficar ali fazendo o queai faz e a gente
ficava naquela ceramica, ficava ali perdifia].”

Quando cresceu foi trabalhar numa padaria, depoisocbaba e por ultimo
trabalhou como faxineira. Nunca teve carteira aslinEla conta que a falta de estudo era
o grande empecilho para conseguir um trabalho assdd que lhe pagasse melhor que o

trabalho de faxineira. O valor das diarias era onditixo. Quando o marido ficou

desempregado, Bia passou por situagdes de extereasidade.

“Entdo, assim, a gente nunca brigou por causa dbatre, a gente
nunca brigou porque nao tinha dinheiro dentro desazaporque néo
tinha comida dentro de casa... entdo, quando ea tgsvida da D., ele
ia procurar emprego e nao achava, eu fiquei, eudicdurante quinze
dias comendo, tomando agua com sal s6 e o fub&wgtieha dava pras
criancas comer, né, até terminar. E ele chegaveexes e falava ‘Amor,
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e ai, o0 qué que vocé comeu?’. E eu: ‘Nao, eu fimba de fuba, sobrou
um pouquinho, vocé quer comer?’ mas eu nao tinieidm Ele falava:

‘Vocé comeu’ e eu ‘Nossa, eu comi, nossa, t6 beras néo, eu tinha
tomado agua com sal porque eu sabia que ele tinbeupado emprego
o dia inteiro, tinha vindo a pé pra casa, entdodeixava pra elé

Quando o marido conseguiu um emprego e passou fpétomeses de experiéncia,
Bia resolveu deixar de ser faxineira e comecaatzathar por conta propria com artesanato.
Para comecar, pediu emprestado o cartdo de crdditama amiga e gastou cento e
quarenta reais em materiais para biséuitancou mao de uma receita de massa de biscuit
gue outra amiga havia Ihe dado e comecou a trabdlegou vidros de palmito e outros
produtos alimenticios e transformou-o0s em portaditigs decorados com massa de biscuit.

Esses produtos foram vendidos pelo seu maridogi@rende moravam e ainda lhe
renderam varias outras encomendas. Todo o maf@riandido transformando os cento e
guarenta reais gastos com material em novecentisgéenta reais. Foi assim que Bia
comecgou seu pequeno negocio em familia.

Ela conta com a ajuda do marido para fazer a n@gsa muito pesada e com a
ajuda dos filhos na pintura do artesanato. Sugeetisa de futuro € montar um barracéo,
uma cooperativa de artesanato, ndo sO para angpli@gocio, mas principalmente para
ensinar o artesanato a outras mulheres, ajudansgaagiue ndo sabem fazer outra coisa a
nao ser tim arroz, um feijao e limpar uma cdsamudar de vida, assim como ela, através
do trabalho do artesanato.

Bia fez uso do microcrédito para ter capital de gio negocio. O dinheiro utilizado
na compra de mais material rendeu Otimas vendassilplitando o pagamento aas

prestacdes atrasadas de sua casa e do seu carro.

3)
Nosso terceiro participante se chama Daniel. Bbeegou a trabalhar aos nove anos

com seu irmao na roga para ajudar os pais nas s#esspa casa. Aos quatorze anos foi

trabalhar numa padaria e depois num bar. Contargiialhou como ajudante de eletricista,

14 Biscuit € uma palavra francesa que significa parzefria. E um tipo de artesanato de modelagem
utilizando uma massa feita da mistura de amido itteorrcola branca, lim&o ou vinagre e vaselinantau
massa que néo precisa ser cozida em forno e secargato com o ar. E de facil modelagem manuakéaac
qualquer tipo de tingimento e pintura. Disponiwet< http://pt.wikipedia.org/wiki/Biscui. Acesso em
ago.2008.
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cobrador de dnibus, ajudante de pedreiro, comacadabrde loja e, por fim, como vendedor
externo.

Alguns empregos eram formais, com carteira assjnadasive o Ultimo. Resolveu
montar seu proprio negoécio porque o trabalho condag externas era muito instavel: as

vezes conseguia uma boa renda, outras vezes néo.

“[...] passei até, de uma certa forma, um pouco de neleelsina época,
ai resolvi, falamos, vou partir pro meu negéciay ver se da certd

Diz que a falta de escolaridade, aliada a procarastiabilidade |he levaram a abrir

seu pequeno negadcio no ramo da mercearia.

“Veja bem, a gente que veio trabalhar desde pequento teve

oportunidade de estudar, entdo vocé ndo tem comanta profissdo

assim mais... hoje que tem um retorno melhor. Nfio ¢ondi¢cdes de
fazer faculdade, essas coisas assim. E antigamedite vocé ficava

desempregado, 0 que acontecia, meu pai semprgtimaira porta que

estiver aberta ele ia colocar a gente ali pra trdtz. Nao importa o qué
gue é. A gente tinha que trabalhar. Entdo foi hadoido nesse negécio
de comércio, comércio, comércio e ndo teve opathde de ter uma
profissdo melhor. Ai tive que partir pra isso, nehéao t6 descontente
também ndo. Trabalho com disposicdo, sem prefjuica

No comec¢o, manteve seu trabalho como vendedornexeervendia doces na rua.
Depois montou uma lojinha onde trabalhava num ger@®a esposa no outro. No periodo
de trabalho da esposa no ponto fixo, ele saia weloddoces na rua. SO depois de algum
tempo € que largou a venda na rua.

Para comecar o negécio ele tentou rifar um caretguha. Como ndo conseguiu

vender todos os bilhetes da rifa, vendeu o caaplieou o dinheiro no negdcio dos doces.

“A maior dificuldade foi ter dinheiro pra investimé. Eu ndo tinha nada
pra investir. Tinha que... 0 pouco que sobrava s imvestia no outro e
sempre assim, sempre... passo a passo. [Comecéipmmo capital.
Tirando de um més e colocando no outro. Fazendburaco, tapando o
outro.”

Do negdcio de doces, Daniel montou um pequeno mert¢#oje, apos quinze anos
de dedicacdo, tem uma mercearia maior, mas nadueamnonarios. SO ele e a esposa
trabalham no negécio e, esporadicamente, o filhejua.

Sua perspectiva de futuro € ampliar o negdcio, amuit um agcougue e uma padaria

no préprio estabelecimento.
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Daniel utilizou o microcrédito para ampliar o seegécio, ndo s6 para as
instalagdes fisicas quanto para as mercadoriasrc@tieadas.

4)

A histéria do nosso quarto participante € tambéncaua por muitas dificuldades.
Aos nove anos Eduardo foi levado a Campinas pdii@mas de saude. Perdeu o pulméo
direito e 0 baco. Passou por trés cirurgias nuriogerde nove meses e desde entdo possui
a saude debilitada.

Trabalhou por muitos anos no sitio fazendo lavoNraca tentou trabalhar como
empregado em virtude de sua debilitada saude. &ssaeve trés filhos e ao enfrentar
outro grave problema de salude se separou da egstadicou com a filha do casal e ele
com os dois filhos.

Para ganhar a vida, Eduardo decidiu trabalhar emmlagem.

“[...] por causa de salde ndo tinha nem como sair pra ysesc
emprego, né, que eu ja tinha problema de saudetinBa jeito mesmo,
né? Nao tinha como chegar, ndo conseguia nem adideito, porque,
por causa dos problemas. Que meu peso normal &uif@scg eu tava
com 40 quilos. Tava s6 0 0ss0, ndo aglientava neliar aBntéo eu falei
‘You mexer com sucata’, nem queria mexer, mas @ioda tinha colega
que tava ha muito tempo aqui em Campinas e faltip, vocé mexe’,
‘mas ndo posso, ndo tenho dinheiro, ndo tenho Ilygar comprar'.

‘N&o, ‘cé’ arruma o lugar pra comprar que o dinheieu te arrumo’. E
tudo o que eu tenho hoje eu comecei com cinqlieata’r

Ele conta que o amigo nao lhe emprestou o dinhBimlhe deu o dinheiro e Ihe
jogou um desafio: “Vou te dar cinqiienta paus praévoomecar, vamos ver se VOcé
consegue”. No inicio, ele pds uma placa na freateada onde dizia que comprava sucata.

“Eu cologuei ‘praca’ (placa) na frente (de casajaa¥a esperando, né?
Al eles passavam pra ir pra outro ferro-velho, gigpraca’ e eu la no
meio da rua. Ai parava pra conversar e eu operdtitas, vocé ta
doente?’, ai eu falei: ‘Por isso mesmo que eu ftitaredo comprar
porgue eu preciso de sobreviver'. E ai o proprieginés pesava pra mim.
Porque via que eu ndo podia fazer forca, ai pes&las pesavam, as
vezes, muitas vezes ensacavam pra mim, costuraganopdeixavam no
jeitinho e eu pagava e eles ia embora. Quando eoodeca, um fregués
chama, traz o outro. E assim foi

Eduardo ensinou o filho mais novo a cozinhar eidacuwda casa, enquanto o mais
velho o ajudava na sucata.
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“E ai ficou eu e 0 mais velho na sucata. Eu ficaaés rmdministrando
porque eu ndo aglentava fazer forca eu tava todwtabtava aberto o
estdbmago, tava aberto no lado, com trés pratiremtdo, eles aprendeu,
sabe? Eles comecaram a trabalhar com nove, dez. @asais novo
comecgou a cozinhar com nove e o mais velho come¢mbalhar na
sucata, pesar na balanca, com dez anos. E hojgé&em vinte ano%

Como ele ndo conhecia o trabalho, comecou a frégiiama reciclagem. Chegava
la e ficava observando como as pessoas faziamsppeaar o material. Na reciclagem de
plastico, material de maior complexidade pela didade de itens, ele conta que ficava
perto da esteira onde o material era separadmlsSkervava os nomes dos materiais ditos
pelas mulheres e como elas o separavam. Ao retpamarcasa ensinava tudo o que havia

aprendido para os filhos.

“Eles achavam que eu tava atras de servico, nénidive até o dono
chegou |a e disse: ‘vocé ta atras de servico?'wedigse: ‘td’. ‘Vocé tem
algum telefone, tem como entrar em contato com A/0E& disse:
‘tenho’, eu tinha telefone, né? ‘Entdo deixa o fmbe que quando a
gente precisar a gente liga atras de vocé’. Aiadeifora ele assim: ‘mas
como eu nao sei, eu posso ficar aqui olhando pm a@lie eu vir
trabalhar, eu ja aprendi como separar’. ‘Beleza’ dono respondeu). E
foi como eu aprendi, aprendi dessa manéira
Hoje Eduardo continua no negécio de reciclagem aditho mais velho, mas néo
parou nisso. Comprou um terreno, construiu sua eaesagalpdo para o trabalho com
reciclagem. Sua casa tem dois niveis: a parte isugena frente do terreno ele transformou
em duas salas que aluga para comércios pequemastédde tras e mais baixa transformou
na sua casa. Pretende comprar o restante do tewdado para construir uma oficina e um
lava rapido. O objetivo é alugar o ponto para urigare viver da renda desse aluguel e dos
aluguéis dos pontos comerciais. Pretende passegacio de reciclagem para o filho mais
velho, mas assegura que estara sempre presentgymado no negocio.
Eduardo utilizou o microcrédito para comprar umbkamhga grande que o ajuda na

pesagem das sacas de material reciclavel, primogrdaé as imensas sacas de plasticos.

5)
Nossa quinta participante se chama Fatima. Ela coma trabalhar com sete anos

de idade na roca com os pais. Na época, eles nmragaParana e eram muito pobres.

Fatima ajudou os pais na roca até os doze anosidgueomecou a trabalhar como
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domeéstica numa casa de familia. A familia mudowa garParaguai e 14 ela continuou
trabalhando como doméstica. Casou-se no Paragsaiige anos e, por sugestdo de seu
cunhado que morava em Campinas, ela e o maridansaio Paraguai e mudaram-se para
Campinas.

Ela trabalhou fazendo faxina, enquanto ele travalheomo ajudante geral.
Passaram muitos anos nessa situacdo, até eleastadaf do emprego por problemas de
coluna. Ao retornar ao trabalho, foi demitido. Dise@ sem emprego, a saida foi ensina-lo
a fazer pao para vender na vizinhanca e assim galgwn dinheiro.

Pouco tempo depois da demissdo do marido, a pdgo&atima disse que se
mudaria e ndo poderia leva-la consigo. Fatima tamtiéha problemas de salde, sentia
fortes dores no braco, o que Ihe impossibilitavdader todo o servico doméstico, como
passar roupas. Com a sua demissao, Fatima deuoitiar{se ao marido na fabricacdo e
venda de pées, pois acreditava que nao consegutr@emprego pela doenca no braco.

“Eu tinha um forno, uma garrafa, o cilindro era argda, o forno era o
forninho que nés compramos em dezembro pra assaniftha de

Natal, esse forninho é que a gente vai usar prarfazpdo pra gente
trabalhar.”

Foi desta forma que o pequeno negocio familiaraterfa comecou.

“Como eu iniciei? Com o cartdo de crédito do meudomOlha, pra

vocé ver como a familia ajuda. Comecei com o cadfigrédito do meu
irmao. (...) Ele me emprestou o cartédo de créditahalhei com o cartdo
de crédito dele uns tempo... comprando materialténigprima pra

fazer o pad

Primeiro eles fabricavam os paes e saiam vendem@orth em porta. Ele durante o
dia em varios bairros e ela durante a noite hadainde moram. Adaptaram um carrinho

gue usavam na venda dos paes.

“[...] e saia pela rua, oferecendo de porta em porta, easasa, as vezes
nao vendia dez péo por dia e voltava com esses paesas. No outro
dia, fazia de novo e ia de novo, porque tem quewsdr fresquinho, o
pessoal ndo quer pao de um dia pro outro ndo. Nwoodia fazia de
novo, pegava agquele dinheirinho que entrou, conprawais um
pouquinho de material, fazia mais vinte paes erégarpa de novo. Batia,
batia, batia, ele ia pra rua de dia e eu ia pra rd& noite, aqui no bairro.
Eu saia de dentro dessa casa aqui todo santo dig. &meia, seis da
tarde e voltava dez e meia, onze horas. Todo d&n ku fiz uns trés,
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guatro anos]...] Durante o dia ele saia fora do bairro. E a noitepm
eu sou conhecida no bairro, eu fazia s6 dentroa@ad Ficava aqui no
bairro, ia de porta em porta no bairifo..]”

Ela conta que o inicio é dificil porque as pess@asconhecem o produto.

“Ah, a dificuldade de abrir um negécio € demonstpaioduto. A
dificuldade que a gente encontrou até agora mesmdemonstrar
produto. Até a populagédo ndo conhecer 0 seu produmoé... a gente
padecé’

Para formar uma clientela, estipularam algumassa¢oe

“A gente mesmo adaptamos os carrinhos, enchia agagi@ho de pao
e ele, no inicio do trabalho, ele saia de casa ceda pra rua e sé
voltava & noite. As vezes conseguia vender, asswvede conseguia
vender, porque até entdo, o pessoal ndo conhecigrooluto, nao
acreditava, sabe?...] cada dia da semana a gente passava num bairro.
Cada dia a gente tinha uma escala pra passar numaa todos os dias,
isso vendia ou ndo vendia. Era trabalho fixo datgeki foi dificil. Um
ano, dois ano, confesso pra vocé que teve époea,di@a que a gente
parava e falava: ‘meu Deus, ndo vai ter jeito’. Boe, até entdo, esse
trabalho teria que sair pra nés, agua, luz, telefprtomida, bebida,
calcado dos filhos.”

Comecaram fabricando vinte paes por dia. A0S pogooaseguiram comprar um
forno maior (através do mircrocrédito), varias defas e outros instrumentos que
ampliam a producdo e facilitam o trabalho. Atualtedazem mais de cem péaes por dia. A
receita é de familia, mas eles ja desenvolveranosgvodutos, adaptados a partir da

receita original.

“Hoje, dependendo do dia, a gente faz sessenta pagsande. Fora os
pequeno, fora p&o de cenoura, fora rosca rechefmta,brioche... chega
a mais de cem pées. A gente no nada, no nada,iinmente na sexta-
feira, a gente faz mais de cento e cinqlienta pécas
A fabricagc&o dos pées é realizada no antigo quarfdho. Como a casa é pequena,
tiveram que desalojar o menino para poderem tesigespara trabalhar. O forno maior
ocupa muito espaco, mas foi fundamental para smgilebemento do negacio.

“Aqui onde aneu filho dormia. Eu tomei o espaco do meu filho dormir,
eu ndo tenho onde trabalhar, eu ainda trabalho spago do quarto do
meu filho”

Hoje ela trabalha com o marido e a irma. Mas oulaosliares ja passaram pelo

negaocio.
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“Ja trabalhou o meu filho, ja trabalhou o meu cunhajé trabalhou o
meu outro cunhado, ja trabalhou os sobrinhos quades. No inicio eu
coloquei todo mundo pra trabalhar. A molecada idara rua também.
S6 que molecada, ja viu como é que é, né? (risles) riEo tém jogo de
cintura. ‘Vai pagar hoje?’, quer dizer, ‘Quer pamje?’ ‘Hoje nédo’
‘Entdo paga o que deve ai!’. Moleque fala isso,aqak ndo da moleza
ndo. Nao tem aquele jeitinho ndo. Um sobrinho mea falou isso
pruma freguesa. ‘O fulana! Vai querer pdo hoje?la(bate as maos,
mostrando o gesto de quem esta na porta da casseefglar com o
dono). ‘Néo, hoje ndo quero péo, ndo'. ‘Entdo pagque deve ai, anda
logo! (risos).”

Conta que aprenderam a fazer economia. Compraranforma menor s6 com
moedas de um real economizadas dentro de uma agreaf Ela conta que aprenderam
com um amigo a fazer economia, uma vez que elesénmddalireitos trabalhistas e sociais
como décimo terceiro salario, férias remuneradagjlia-doenca etc. Dessa forma, é

necessario ter uma reserva, fazer economia.

“E a gente tem um amigo também que ele trabalhaéamyor conta, e
ele falou: ‘gente, nés ndo temos décimo terceids ndo tem salario,
digamos, de final de ano, entdo nés tem que, diitmnou de outro, nés
tem que fazer uma econonfia]’. Entdo, esse amigo é que deu essa
idéia pra gente e a gente acatemos a idéia do gneigee amigo nosso
comprou um carro com moeda, né G? (pergunta proidunae este
confirma acenando com a cabe¢a)

Hoje, eles vendem os paes em consignacao em daigados fixos e numa barraca
prépria no centro da cidade. Também tém uma bardEcgastéis no centro cuja
administracdo fica a cargo de sua irma. Fatimamendo trabalham todos os dias, mas é
principalmente nos finais de semana que as veldaasislhores.

Como perspectiva de futuro, Fatima quer desvina@uarcasa do negdcio. Para isso
alimenta dois sonhos: o primeiro € ampliar a casa pima, onde construird os quartos,
reservando a parte de baixo para o trabalho. Onglegél ter um ponto comercial na cidade
onde possa criar seus pades e administrar o negéeioambos os planos ela tera mais

espaco para trabalhar e devolvera o quarto aa filho
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5. 0 AUTO-EMPREGO
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Apontado como uma tendéncia declinante do capitali® auto-emprego urbano
reemerge como fenbmeno importante a partir da skegmetade dos anos 1970 nos paises
avancados. Nos paises subdesenvolvidos da Amératinal onde, associado a
informalidade, sempre foi um fendbmeno relevanteneocado de trabalho, o auto-emprego
retomou seu crescimento nos anos 1980, depois pirimentar um periodo de declinio.
No Brasil, ele diminuiu com o processo aceleradmdestrializacdo dos anos 1960 e 1970
e voltou a crescer expressivamente a partir dos 3990 (PAMPLONA, 2001).

Antes de se ir adiante, cumpre esclarecer que mote&uto-emprego apresenta
alguns sindnimos na literatura, como 0s conceiwstdbalho autbnomo”, “trabalho por
conta propria”, além do termo “trabalhador indepgand” (PRANDI, 1978; PAMPLONA,
2001). O termo “trabalhador por conta propria” @ais utilizado pelos atores do cotidiano
e o termo “auto-emprego” mais utilizado pelos pesaflores do tema. Para se evitar
confusdes entre as defini¢cdes, a presente pesgilizara os termos “trabalhador por conta
prépria’ e “auto-emprego” como sindnimos.

Para fins desta pesquisa, considera-se “empretgiabalho assalariado com vinculo
formal através do estabelecimento de um contratdratealho entre ambas as partes
(empregador e empregado) conforme as leis tral@dhisasileiras explicitadas pela CLT.
Jé trabalho é toda “atividade coordenada, de cafigieo e/ou intelectual, necesséria a
realizacdo da tarefa, servico ou empreendint@nt® trabalho pode ser remunerado ou
ndo, ao contrario do emprego, cujo objetivo é “proa subsisténcia mediante ordenado,
salario ou outra remuneracgéo a que se faz justyzdalho regular em determinado servico,

oficio, funcéo ou cargo'®

Uma recente pesquisado IBGE mostra que os trabalhadores por contariprop
representam quase 20% da mé&o-de-obra brasileitBGE classifica como "trabalhador
por conta propria" a pessoa que "trabalha explarandseu préprio empreendimento,
sozinha ou com sOcio". Conforme o instituto, outregracteristicas sdo a nao-

obrigatoriedade de uma jornada fixa de trabalh@endimento variavel.

' FERREIRA, A. B. H.Minidicionario da lingua portuguesa Coordenagdo Marina Baird Ferreira,
Margarida dos Anjos; equipe Elza Tavares Ferrejet.all. 3 ed. — Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1993.
18 vers&o eletrdnica do Novo dicionario Aurélio. Riwsiinformatica.

1 http://g1l.globo.com/Noticias/Economia_Negocios/QJIM46422-9356,00.html
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Na pesquisa de distribuicdo de pessoas ocupaddé®s BO@uto-emprego (com
19,2%) surge logo apos o trabalho assalariado esteia assinada (43,9%) no percentual
total. Houve um pequeno decréscimo no numero deopssauto-empregadas entre o ano
de 2002 e o0 ano de 2008 (parametros utilizadospesquisa do IBGE), mas a diferenca &
de 0,01%, ou seja, uma diferenca minima que nda afenportancia deste tipo de trabalho
na sociedade brasileira, uma vez que ele contioupamdo o segundo lugar no ranking das

ocupacoes.

A pesquisa aponta também o percentual das demamg@es no Brasil: 13,2% de
empregados sem carteira assinada; 7,7% de miliGaregsncionarios publicos; 7,6% de
trabalhadores domesticos; 4,6% de empregador@&¥ecdassificados como outros.

Em 2002 havia 40,8% de empregados com carteiranaassi e 19,3% de
trabalhadores por conta propria. Em 2008 a pesquoistra um aumento no percentual de
empregados com carteira assinada: 43,9%, enquantcalmalhadores por conta propria
representam 19,2% do contingente total de ocupadopais. Em numeros reais, iSSO
significa que dos 21,3 milhdes de trabalhadorepados nas seis regides metropolitanas

do Brasil em marco de 2008, 4 milhdes e 100 miltsftmalhadores por conta propria.

Esses numeros mostram que o emprego assalariadentmun mas ndo em
decorréncia da migracado de auto-empregados pawaballio assalariado, pois a reducdo
dos trabalhadores por conta propria foi soment@,@#&% contra um aumento de 4,1% dos
assalariados.

Outro dado veiculado através da Folha onfirmponta que no Brasil, de acordo
com os dados de 2006, foram 7 milhdes de negobesos por oportunidade e, em 2007,
8 milhdes de novos empreendimentos. Jaeocios por necessidadeno ultimo ano,

somaram 6,3 milhdes

Mesmo com o crescimento recorde do emprego deireaagsinada constatado em
junho de 2008 pelo CAGED (Cadastro Geral de Empiega® Desempregados), onde

18 Disponivel em; http://www1.folha.uol.com.br/folhabeiro/ult91u382684.shtml
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1,361 milhdo de novos postos de trabalho foramdgsraos seis primeiros meses daquele
and®, os micro e pequenos negécios continuam a cre€cque preocupa atualmente os
estudiosos da area € que essas empresas ndao esiddognovos postos formais de
trabalho (leia-se emprego formal regular com carte$sinada). Reflexo da precarizacdo do

trabalho ou das dificuldades desse segmento pzaarsd legalidade?

De acordo com a Folha on-lfife

“O pais registra 3,831 milhdes de microempreendiogegue nao
empregam nenhum trabalhador, mas estimativas dma&é€Servico
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) indicamnogis de 1
milhdo dessas empresas que se declaram sem engsegadgratica,
usam méao-de-obra informal em suas atividades.”

S&o preocupacdes coerentes. Os pequenos negduitiarés geradores de renda
utilizam, em sua maioria, apenas a forca de trabdth familia. Assim, compdem as
estatisticas daqueles que ndo empregam pessoasalfammte e, nesse raciocinio, néo
ajudam “uma economia que pretende ser desenvo)vsggundo Okamoto, presidente do

SEBRAE. Entretanto, garantem a sobrevivéncia deded de pessoas.

Para PAMPLONA (2001), a reemergéncia do auto-engpnedpano pode estar
sinalizando amplas mudancas na natureza do trab&lém disso, essa reemergéncia tem
sido vista por um grupo de autores como uma “atera promissora” para contornar a
crise do mercado de trabalho e propiciar desenwento sécio-econémico especialmente

para paises ou regibes mais pobres.

Tais pesquisadores identificam o auto-emprego comocaminho para reduzir a
pobreza, o desemprego, estimular a participacéalsacautoconfianga, a independéncia,
além de difundir a liberdade individual. Dentro skeggrupo, o crescimento do auto-
emprego pode ser visto como uma “demonstracaotaligdade e dinamismo do mercado e
da livre iniciativa” ou como uma “demonstracao ttalidade e dinamismo da sociedade ao
fazer frente as dificuldades impostas pelo cap{(RBAMPLONA, 2001:23).

19 Disponivel em;_http://www1.folha.uol.com.br/foldadheiro/ult91u423446.shtml
29 Disponivel emhttp://www.folha.uol.com.br/folha/dinheiro/ult9 12767 shtml
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Mas ha uma gama de autores que interpreta a rgénoést do auto-emprego como
uma alternativa precaria de trabalho, representandteterioragcdo do (ja corrompido)
mercado de trabalho, isto é, do surgimento de ferimstaveis, inseguras e precarias de
emprego.

O auto-emprego € associado por eles a longas msraeltrabalho, a remuneracao

mais baixa, a um vinculo instavel com o traballdcageiséncia de protecéo social.

5.1 Conceito e definicdes

Mas, 0 que vem a ser 0 auto-emprego?

Podemos afirmar que se trata de atividade produéwa prol dos interesses do
individuo. O auto-empregado ndo vende sua forcimatbalho ao capitalista, mas também
ndo dispde de capital para se transformar em calopda forca de trabalho alheia. E seu
proprio patrdo e seu proprio empregado.

Um auto-empregado € um produtor independente querote seu ritmo de
trabalho, escolhe suas matérias-primas, defingog®iuto final e o vende diretamente no
mercado.

Analisando o trabalho de Prandi (1978:26), ente®igor “auto-emprego” ou
“trabalhador por conta propria”, o trabalhador g@e tem qualquer vinculo empregaticio,
nem como empregado, nem como empregador, ou s&@;, bnde ndo se configura a
relacdo de assalariamento. Ainda segundo o autmapalho assalariado e o trabalho por
conta propria sdo formas diferentes de insercaestratura produtiva. Pode-se, inclusive,

considerar um a oposic¢ao do outro.

“Como categoria, 0 ‘conta propria’ retne grande ediidade de
trabalhadores para os quais o desempenho de tarefa8@mbito da
divisdo social do trabalho, depende quase que sxalmente do
dispéndio da forca de trabalho prépria — neceghitale baixa ou quase
nula capitalizacdo” (p. 25).

Para Aronson (1991: xii apud PAMPLONA, 2001: 73)gue distingue o auto-
emprego do emprego assalariado é o “grau de autaregontrole que o auto-empregado

deve ter sobre seu trabalho”.
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O artigo 3 da Consolidacao das Leis Trabalhisth3 @iz o seguinte:

“Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoaftpie prestar servicos
de natureza ndo eventual a empregador, sob a dapeadeste e
mediante salario.”

Para Pamplona (2001: 75):

“[...] com o auxilio dos autores, especialmentesBry& White (1997) e
Loufti (1991), seria oportuno estabelecer alguitgrons adicionais que
auxiliam na diferenciacdo dos auto-empregados ceftacdo aos
empregados. Estes critérios sdo definidos como itérior do
equipamento de trabalho, da renda e da demandatd@empregado
proporciona a Si mesmo 0 Sseu equipamento de tmab#h auto-
empregado tem sua renda dependente diretamentdmgital, do seu
trabalho, de sua capacidade empresarial e dos iEceeu negdcio o que
significa maior risco financeiro e maior oporturdda de ganhos
(rendimentos mais volateis que o assalariado).u@sempregados criam
seu préprio emprego para atender uma demanda geebggrvicos que
sempre guarda um grau de imprevisibilidade. Assiey trabalho é
demandado de forma indireta, derivado da concgtzala demanda de
seus bens e produtos. A demanda por trabalho aadalaao contrario, é
uma demanda direta do mercado. O auto-empregatijuéna que tem
que obter clientes (consumidores) para seu pr@poiduto ou servigo.”
Sendo assim, 0 conceito de auto-emprego pode seritdecomo: individuo que
possui, além do equipamento, o controle e a aut@nsaibre seu proprio trabalho, ou seja,
ndo ha outrem que determine a atividade a ser dalseda e exerca sobre ele controle de
gualquer forma (direcdo da atividade, comportament@xistindo, também, salario, ou
seja, o pagamento da venda da for¢a de trabalho.
De acordo com Carroll & Mosakowski (1987: 579 afpAMPLONA, 2001: 73-
74), diversas situacdes de trabalho podem seridaduno auto-emprego: a do proprietario-
gerente de uma firma industrial, a do proprietgaeoente de um comércio atacadista ou
varejista, a do gerente de seu proprio bar ouuestte, a de advogado com sua propria
firma etc. O que cada uma dessas situacdes temoemant, segundo os dois Ultimos
autores, é a “independéncia organizacional”’, n@omnada no emprego convencional, ou
seja, 0 emprego por assalariamento.
Assim, compreende-se auto-emprego como uma ocugdifffente de emprego

(convencional, por assalariamento). O conceito ‘feq@’ diz respeito ao trabalho
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assalariado formal e ndo eventual. E o conhecidbalno “de carteira assinada”, tdo
almejado pelas pessoas por causa da protecacistha social que o acompanha.

Este €, sem dlvida, o calcanhar de Aquiles do @umgrego: a auséncia de prote¢éo
trabalhista e social aqueles que o desenvolvem.

Daniel, proprietario ha nove anos de um pequendéaiedamiliar gerador de renda,
doravante denominado pela sigla PNFGR, ressendesse ao contar que sendo um auto-
empregado ele ndo possui as vantagens que um exdprégm. Mas enxerga uma

compensagao na sua ocupacao:

“trabalhar de empregado tem aquelas vantagens, veoéseu sabado e
seu domingo, vocé tem férias, tem décimo terchirgjo de garantia,
né? Mas talvez vocé ndo consegue 0 que VOCE canseguo proprio
negécio.”

Pamplona (2001: 75) tenta clarificar o conceitorastrar outras classificagoes:

“Para Loufti (1991: 153-54), sdo auto-empregadoseoaspregadores’

(proprietarios de empresas ndo constituidas enedade e nas quais
trabalhem), os trabalhadores ‘auténomos’, os ‘memke cooperativas’
(cooperados) de producdo e os ‘trabalhadores fmedli ndo

remunerados’. Ja House, lkiara e Mccoemick (1992051 s

consideram auto-empregados os trabalhadores autdnoe os

trabalhadores proprietarios de empresas nao addstit em sociedade
(unincorporated enterprisgs

Prandi (1978:25) aponta outras possibilidades @irig&o do termo:

“Sao os artesdos, 0s pequenos vendedores, notadaoseambulantes,
0s ocupados em servicos de reparacdo e pequenaertosn os
prestadores de servicos pessoais e muitos outnbeciodos da paisagem
das cidades brasileiras, pequenas e grandes. De geodl, trabalhando
em condi¢bes de producdo ou de prestacdo de senuigondo requerem
0 capital, o trabalhador por conta propria dispddmbaixo nivel de
gualificacdo para o trabalho e vive em condi¢Oeteriads precarias. Mas
h& os casos, também dos conta prépria ‘bem sucedmmomicamente’
misturados as ‘classes médias assalariadas’ e agmam alcancar
razoaveis condicbes de existéncia. Completam agmade dos
trabalhadores por conta propria os profissionbirdiis e os técnicos ndo
submetidos a assalariamento.”
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Para Prandi, o auto-emprego permite a pessoa deeseu trabalho informal,
definindo sua vida laboral e ganhando o suficigat@a sobreviver.

E consenso entre os autores que 0 auto-empregad® tde independéncia,
autonomia e controle sobre seu trabalho e seussrdeiproducéo.

Pamplona (2001:78) fecha a definicdo dizendo:

“Uma caracterizacdo mais especifica deveria leracenta que o auto-
emprego é uma situacéo de trabalho na qual o tratad independente
controla seu processo e trabalho (atividade ematérias-primas, meios
de trabalho); fornece a si préprio seu equipameantqye permite que o
proprietario dos meios de producdo participe dinetate da atividade
produtiva; sua renda ndo é previamente definide, gependera de seu
trabalho, de seu capital e da demanda direta deaadcerde bens e
servigos;seu objetivo primordial é prover seu proprio empreg@ (meio

de subsisténcia) e ndo valorizar seu capital (acudagdo de
capital)™.”

Antes de se ir adiante, urge mencionar que ha umpartante diferenciacdo no
conjunto dos trabalhadores por conta propria: o®-ampregados regulares e 0s
irregulares.

Os auto-empregados irregulares sdo agueles em qué@mprego é vivido em
situacao temporaria, irregular, em alternancia coassalariamento (PRANDI, 1978). S&do
trabalhadores que estdo a espera de um trabalhlarésdo e tendem a estar submetidos a
condi¢cBes de trabalho precarias, baixa remuneratstapilidade e o mais baixo padréo de
vida (PAMPLONA, 2001). Esse tipo de auto-empregoméis comum em paises

subdesenvolvidos e tende a aumentar de acordo ebewacdo da taxa de desemprego.

“O trabalhador autdnomo irregular vive uma situagéarabalho instavel
e precaria, geralmente a espera de um trabalhtadada, projetando
assim como expectativa futura o assalariamentd.af. trabalhar por
conta prépria como condi¢cdo de espera, o autdbnomguiar concorre
imediatamente com o assalariado” (PRANDI, 1978:33).

Atividades produtivas nas quais predominam a bauradificacéo e capitalizacao, os
chamados “bicos”, sdo exemplos de auto-empregquilae vendedores ambulantes,

prestadores de servicos pessoais, prestadoresvigsalomésticos etc.

2! Grifo meu.
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Os auto-empregados regulares sdo aqueles que MNemErmanentemente ou
regularmente, a condicdo de auto-empregado. S&upéo® desta categoria 0s pequenos
proprietarios, comerciantes e profissionais liteer&omo nos sugere Pamplona (2001)
“este grupo tende a ter uma condicdo material da guperior a grande maioria dos
assalariados, acredita mais na possibilidade decenirolar-se no trabalho, tende a ter
mais estabilidade e tende a ver-se como independiod interesses dos trabalhadores

assalariados” (p. 100).

“Alguma coisa a gente conseguiu. Eu... ‘consigo’nstouir aqui,
investimos bem, mexi na minha casa, tenho um ¢ermue nao é bom,
mas ta pago. Isso que é de bom, talvez empregadativésse tudo
isso”(Daniel, 9 anos como proprietario de PNFGR).

b

Quanto a condi¢cdo de trabalho, grau de escolarigadpialificagdo, nivel de
remuneracédo, estabilidade e padréo de vida, podeeseque ndo ha um padrédo dentro da
categoria auto-emprego.

Percebemos isso na narrativa dos participantea gesgjuisa. Dos cinco, um tem o
ensino médio completo, um tem o ensino fundamecaaipleto e trés tém o ensino

fundamental incompleto.

“[estudei] até a segunda série. Pra falar a verdade pra vecéndo sei
nem escrever direitqAline, 5 anos como proprietaria de PNFGR).

“[...] E eu fui e estudei seis anos e consegui passaugorisso: quarta,
quinta, sexta, sétima, oitava, primeira, segundaerceira, acabei!
Fechei! (Fatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

Ha situacdes em que o auto-emprego proporcionaballhador maior autonomia e
melhor remuneracdo, levando-se em consideracéo gsadificacdo, esforco, riscos
enfrentados e seu capital disponivel. Nessas @téoaias, o trabalho por conta propria

oferece mais vantagens que o trabalho assalariado.

“Eu achei que era muito cansativo pra mim e ganhangto pouco
também. Entdo ndo valia a pena, né? (justificandmwgpe pediu
demissdo do emprego com carteira assinada paraathety por conta
prépria). [...] Hoje, gracas a Deus, € melhor! Eagso ndo ta ganhando
um dinheiro ainda pra... assim, mas luz, meu alljgménhas contas
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estdo tudo em dia. [...] antes eu ndo tinha nemacpagar um filme pras
criancas. Entdo é muita vantagem. O préximo pasgwa é comprar

uma casa. Se Deus quiserfAline, 5 anos como proprietaria de
PNFGR).

Mas ha a outra face do auto-emprego: ele podepsaiaa um meio de subsisténcia,
configurando-se uma atividade precaria e com ha@waneracao.

Ha, ainda, outro fenbmeno no mercado de traballeongo deve ser confundido
como auto-emprego: pessoas que sdo demitidas pelpsesas e recontratadas pelas
mesmas empresas como trabalhadores autbnomos cotrate® independentes. S&o
exemplos alguns representantes de vendas ou agemtesciais autbnomos e algumas
formas de trabalho em domicilio. Esses trabalhad@@ntinuam com seus mesmos
afazeres, mas custam muito menos ao empregador.

S&do pessoas que trabalham para outras pessoas, @peso possuirem o vinculo
empregaticio de outrora, com salarios pré-definigldmneficios legais. Sao responsaveis
por sua prépria remuneracdo e recolhimentos de stopo mas trabalham sob
subordinacdo, ou seja, ha um terceiro qoetrola e determina como o servico deve ser
prestado. E uma forma de trabalho que contraridés ide independéncia do proprio
negocio, uma vez que a renda destes trabalhadeggehtemente € atrelada a uma Unica
fonte contratante. Sendo assim, eles tém pouceed@fa de um trabalhador assalariado.
Pamplona (2001) classifica esses trabalhadores qmrtencentes a “area cinzenta” do
conceito de auto-emprego.

Nesse sentido, a pessoa nao é um auto-empregds@lém de ser um servigo de
natureza regular subordinado a outrem, ndo possautanomia que caracteriza o
trabalhador por conta prépria.

Para os criticos do auto-emprego, isso sO ocomgupoa op¢ao do “contratado
independente” esté disponivel no mercado, dispotasgaco com os demais trabalhadores
e com vantagens consideraveis apenas para os exdpres.

Pamplona (2001) alerta para outra situacdo delbr@lzpue pode ser classificada
como auto-emprego, mas € passivel de duvida dexddseu grau de dependéncia: os

proprietarios déranchising(franqueados).
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“O franchisingé uma maneira de comercializacdo de produtos e
servicos em que um franqueado compra o direitoxgoear uma
marca do franqueador (normalmente uma empresa Jreigpera

seu negoécio segundo os padrbes estabelecidos naelguéador.

Os pagamentos feitos pelo franqueado ao franquegataimente
incluem uma parcela inicial e parcelas periédicapqrcionais ao
faturamento do primeiro. Existe uma forte depen@déndo
franqueado com relacdo ao franqueador. Sendo adsissjficar o
franqueado como auto-empregado pode dar margem a
questionamentos” (p. 77).

De acordo com Dennis Jr. (1996:645-646 apud PAMPAORO001:78) esses
trabalhadores cuja atividade é confundida como -emtprego sdo responsaveis pelas
criticas que o crescimento do auto-emprego deserga®ndo o mesmo classificado como
“0 componente mais expressivo da ‘nova e flexioggd de trabalho™.

Como ja dito, o foco desta pesquisa sdo os autoemyagos que trabalham com a
familia. Nessa condicdo, ndo ha empregadores nggregados. Ha pessoas com grau de
parentesco que trabalham juntas. Uns trabalhandi@eéimente, outros esporadicamente
como uma ajuda eventual. Nessa relagdo ha pdissfiesposas, maridos, irmaos, irmas,
cunhados (as), genros, noras e todo tipo de pacente

“Hoje, [trabalham]eu, a minha irm&, meu marido e minha sobrifhd]
Ja trabalhou o meu filho, ja trabalhou o meu cunhag trabalhou o
meu outro cunhado, ja trabalhou os sobrinhos quades. No inicio eu
coloquei todo mundo pra trabalhal..] meu filho ja ndo trabalha mais
pelo fato dele ter rinite. Ele ndo pode trabalhant farinha e nem
fritura” (Fatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

Nesse ponto, serdo os trabalhadores familiarediaresi também considerados
trabalhadores por conta propria?

Carrol & Mosakowski (apud PAMPLONA, 1997:579) adtach que, para efeito de
definicdo geral, os membros da familia empregados negécio familiar podem ser
considerados auto-empregados. Porém eles prefel@ssificar esses membros como
empregados de empresas familiares, ja que teriaasndimdmica de trabalho diferente do

proprietario. Os autores os classificam como “quage-empregados”.
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Mas o que leva as pessoas a optarem pelo auto-gopieata-se de uma escolha
consciente e autbnoma ou porque ndo ha outra (emallternativa? Afinal, trabalhar por
conta propria € uma escolha voluntaria ou involigi?a

Na década de 1970, autores como Prandi (1978) giravam que havia espacgo
para os trabalhadores por conta prépria, mas egsL® estava na periferia, l6cus de
crescimento das cidades. Hoje, quase quarentaagdss trabalho desse autor, a realidade
ndo é diferente.

Entretanto, € necessario explicar que se houvelss® mprego poderiamos
realmente saber quem optou pelo auto-emprego ctieraaiva de trabalho, uma vez que
ele é um misto de autonomia e necessidade. Comamja tle desempregados € enorme e 0
trabalho informal atinge quase a metade da forgaatbalho, ndo ha como estabelecer essa
relacao.

De acordo com Prandi (1978:34) “nessa area geogrdé cada cidade [a periferia],

0 modo intensivo da organizacdo capitalista ndoiteenesse em chegar e é nessa brecha
gue os pequenos se desenvolvem”. As regides peaggrossuem a maior concentracdo de
pessoas com menor poder aquisitivo. E esse contéxtinigar a todo tipo de pequeno
negécio onde se compram pequenas quantidades, @bérorédito concedido pelos
proprietarios: a caderneta de fiados.

Exemplos de negdcios sdo as farmacias que venelaédios fracionados (muito
antes da lei determinar isso), casas de materamodstrucdo que vendem meia saca de
cimento, mercearias (que vendem duas unidades @& sam que o comprador precise
levar a duazia), lojas de R$ 1,99 entre muitos cuti®do atividades que ndo foram
totalmente abracadas pelo modo de producdo capatationstituindo assim, a brecha de
onde 0s pequenos emergem.

Atualmente a periferia e 0s centros urbanos oferezspaco aos pequenos negocios
cujo objetivo é a geracdo de renda. Mas isso, ipsd,sndo justifica o ingresso no auto-
emprego.

Existem na literatura internacional dois grupostel@icos que explicam o auto-
emprego: o grupo daull theorye o grupo dgush theory

O grupo dapull theory apresenta uma visdo bastante favoravel sobre @ aut

emprego, pois identifica seu crescimento “como uesposta benigna de uma economia
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dindmica e vibrante as exigéncias de maior flexibde do mercado de trabalho”
(PAMPLONA, 2001:106). O auto-emprego torna-se uomd de crescimento econdémico e
de novos trabalhos, inclusive para os desempregados

O grupo dgush theoryndo é tao otimista porque apresenta 0 auto-emp@Yo
resultado da crise do assalariamento. Afirma quadtas taxas de desemprego implicam na
gueda qualitativa e quantitativa da oferta de egggessalariados de tempo integral, caso
haja retracdo do mercado de trabalho, levando ssope a preferirem o auto-emprego a

ficarem desempregadas ou a longa procura por ralbakalariado.

“O auto-emprego, neste caso, ndo resultaria deilithadles especiais’
gue teria o auto-empregado em comparacdo com tadada, mas do
fato do primeiro estar numa condicdo particularedpaco e tempo em
gue circunstancias ambientais o ‘empurrariam’ paaato-emprego. Este
grupo é conhecido na literatura internacional copush theorye
representa um conjunto de autores que tem uma Visao
predominantemente critica, pois vé o crescimentauio-emprego como
um outro indicador da crescente inseguranca doaderde trabalho, j&
gque o0 auto-emprego seria, entre outras coisas, eim @ empregador
transferir os riscos da atividade econémica patralmalhador. Para este
grupo de estudiosos, o crescimento do auto-empeegm reflexo da
erosdo do trabalho assalariado permanente em témipgral e do
crescimento do mercado de trabalho secundario” (PIXONA,
2001:107).

Ambas as teorias possuem pontos importantes. Ctagdoe ao grupo daull
theory, nossa economia esta longe de ser consideradanitdia e vibrante”. No grupo da
push theory a crise do emprego assalariado contribuiu paraeanergéncia do auto-
emprego no Brasil ao empurrar as pessoas pardoessade ocupacao fundamentalmente
porque ndo ha outra alternativa. Como bem explRamplona (2001), as pessoas ndo tém
poder de escolha. O auto-empregado ndo esta rasdigdn porque possui uma habilidade
especial como o discurso do empreendedorismo agrégo suma, foi a transformacéo das
regras do jogo social e econdmico que as empuaa@auto-emprego.

E como nos afirma Féatima ao justificar porque titado@or conta propria:

[...] Entdo todo o problema nos pegou de calca clrefere-se a ela e o
marido ficarem desempregados e ndo conseguirern eutprega] A
gente nao tinha... cé nao tinha saifla] Era isso e era isso e é isso. Cé
entendeu? Era isso, e era isso e €.isso
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Bia também trabalha por conta prépria com a fangiba causa da exigéncia (e
preferéncia) do mercado de trabalho por pessoasocensino médio completo. Como ela

morava em sitio e 0s pais precisavam da ajudailtios.fela ndo pode terminar os estudos.

“[...] por causa da escolaridade. E 0 que me impédéaconseguir um
trabalho assalariado) escolaridade é que era o problema, ndo era tanto
nem gostar do que eu tava fazendo, a escolarideaenente me impediu
deu progredir... eu ndo tinha escolaridade, eu tiaha comd (Bia, 6
anos como proprietaria de PNFGR).

Ha varias questdes passiveis de discussao. Umadlelaanto a capacidade dessas
pessoas criarem, por forca das circunstanciasredifess meios de sobreviver. Nesse
sentido, essas pessoas sao consideradas pro-atiasisas e outros adjetivos usados pelo
empreendedorismo. Contudo, cair no discurso qummreendedorismo dissemina é ndo
enxergar para além dele e ficar na superficie.

E certo afirmar que estas pessoas sdo sim criatia®-ativas ao criarem seus
proprios trabalhos. Entretanto, isso ndo os fagnsesmpreendedores no sentido real do
termo, conforme discussdo apresentada mais a frente

Lembro sempre de uma aula do professor Peter $pid& ele questionava alguns
autores que atribuiam aos pobres adjetivos conteigné incapazes. Peter nos dizia que os
pobres sdo mais capazes do que imaginamos porqiesnde nés, na situacdo dessas
pessoas, ndo conseguiriamos fazer o que eles f&amprimeira vez fiz o exercicio de
me imaginar vivendo nas circunstancias que vivepeasoas em situacao de pobreza e me
senti absurdamente impotente e incapaz.

Bauman (2005) afirma que “a expansao global dadatmvida moderna liberou e
pds em movimento quantidades enormes e cresceatsgrds humanos destituidos de
formas e meios de sobrevivéncia’ (p. 14). E o geedenomina de “refugo humano”.
Adentrando essa discussdo, Castel (1998) criouooseios de “supranumerarios” e
“desfiliados” para denominar toda a massa poputatiexcluida de seus direitos basicos
como educacao, trabalho e renda, aspectos primé@ujosacesso leva ao suprimento de
outras necessidades basicas de consumo minimbexdestar.
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Para Castel (2007):

“Esse drama decorre de novas exigéncias da comjgtite e da
concorréncia, da reducdo das oportunidades de gmpfazendo com
que ndo haja mais lugar para todo mundo na so@edade nés nos
resignamos Vivéf” (p. 31)

O ponto chave é: por que estas pessoas sao eschlédseus direitos basicos? A
resposta ndo pode ser simplesmente porque elagén@qualificacdo ou porque néo
souberam aproveitar as oportunidades ou ainda p@@o preguicosas. Ao se afirmar que
o problema estd na qualificacdo das pessoas, @dram seara do discurso da
empregabilidade onde se atribui a pessoa, unicamnsstl sucesso ou fracasso. Elimina-se

o principal nessa analise: as circunstancias.

“[...] é preciso ver ai um efeito de processos afnavessam o conjunto
da sociedade e se originam no centro e ndo naparda vida social.
Por exemplo, na decisdo da empresa de aplicar nsia a

flexibilizacdo ou na escolha que o capital finaredéaz de investir em
outros lugares” (CASTEL, 2007:23-24).

O Brasil nunca chegou a conhecer o pleno emprégagéo vivida pelos paises do
chamado primeiro mundo. Entre nos brasileiros amadonstituicdo do Estado Social, ou
Estado Previdéncia nunca chegou a se completarTERSL998:16). Nao vivenciamos o
“Welfare staté o Estado de bem-estar social que assegura dagdédms a plenitude do
exercicio de seus direitos basicos.

Entdo, como uma pessoa sem direito a educacdo dédayle, a empregos
decente¥, & saude, & boa moradia, ou seja, sem acesseitglinasicos pode competir
com outra que teve acesso a tudo isso? Por essareifugo humano e os supranumerarios

existem por questdes politicas e sociais, por tltacesso e protecdo social. Ndo é uma

% De acordo com Pochmann (2002), ha empregos. Qgmnabé a remuneracéo paga que nao viabiliza a
manutenc¢do digna das pessoas. Quando Castel @007Ta que ndo ha mais lugar para todo mundo na
sociedade, a interpretagdo que fago € no sentidsdeiedade ndo oferece mais espacgos onde sevpassa
dignamente: com bons empregos (que oferecam btEr®sa boa estrutura de trabalho), educacdogsaud
moradia etc.

% 0 chamadalecent worlkamericano no sentido de proporcionar rendimentisisntes ao bem-estar de
uma familia e de ser uma atividade que ndo ponhasema salde fisica e mental do trabalhador.
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questdo de forca de vontade pessoal, como apregalividualistad’, mas de caréncias
sociais que moldam e definem o futuro dessas pgssoa

No debate sobre formas de se contornar a crisgat@aliho assalariado, Castel
(1998) vé de maneira critica a forma com que ofdést Unidos “resolveram” seu
problema de desemprego ao multiplicarem os trabaliea sem status. “Um conglomerado
de baby-sitters, de garcons no McDonald’s ou deaeotpdores nos supermercados faz
‘sociedade’?” (p. 576). Para o autor, uma socieddde “plena atividade” ndo é
necessariamente uma “sociedade de plena dignidade”.

O que se observa no caso brasileiro é ainda mascppante do que o
conglomerado de trabalhadores americanos sem :statssos trabalhadores além de néo
terem status ndo tém protegdo social. Temos umamegado de trabalhadores por conta
prépria que arriscam a sorte em trabalhos maisadesi comércio ambulante nos
seméaforos, nas calcadas, dentro dos transporte8vosl etc. Sdo pessoas que vendem o
café-da-manha aos transeuntes que passam aprepsaal@strabalho nas primeiras horas
do amanhecer em barracas improvisadas nas calc&das.pessoas que trabalham
distribuindo panfletos nas ruas ou balancando U#naula sobre qualquer coisa em frente a
construtoras ou concessionarias.

Sdo pessoas que fazem faxinas diarias em diferémtess e para diferentes
pessoas. S&o os assalariados sem carteira asgir@da constante para diminuir 0s custos
de encargos trabalhistas para os empregadoresnissi® de gente se encontra na zona de
vulnerabilidade por sua prépria vontade ou porgsieciecunstancias (precarizacdo do
trabalho, desestabilizacdo, desemprego, baixa agtade etc) se fazem presentes e
determinam suas escolhas?

Os “inGteis do mundd®, os “inempregaveis®, os que se localizam nas margens da
sociedade (e cada vez mais 0 conjunto da sociegstdea mercé desse fendmeno) séo
também o0s nossos proprietarios de pequenos negtmiaiares geradores de renda.
Alguns proprietarios de pequenos negoécios optam galla do mercado de trabalho antes

mesmo que este os elimine (como o caso de Alingpuooe um trecho de sua narrativa

% Sobre isso ver: SINGER, Paublobalizacdo e desemprego: diagnésticos e altevaatiS&o Paulo :
Contexto, 2001.

% CASTEL, R. (1998:12)
2 1dem.
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apresentado na pagina 62). Outros abrem seus @sdpegocios como forma de gerar o
auto-emprego e sobreviver, uma vez que 0 mercadoordaceita mais (ou nunca ou
aceitou).

“E por causa de satde n&o tinha nem como sair pocyrar emprego,

né, que eu ja tinha problema de salde, néo tinha jeesmo, né? Nao
tinha como chegar, ndo conseguia nem andar dir@itogue, por causa
dos problema’(Eduardo, 6 anos como proprietario de PNFGR).

“A gente ja t& numa idade que vocé tem que margee érabalho e
procurar melhorar cada vez mais... e sabe, sonhiéw, gporque o
mercado de trabalho ndo nos oferece mais trabdlh$.Com cinglienta
anos, ndo arrumo servico maigFatima, 7 anos como proprietaria de
PNFGR).

5.2 Auto-emprego e o setor informal

Outro ponto de discussdo sobre o auto-emprego énseszdo na informalidade.
Trata-se ou ndo de atividade informal?

Para Cacciamali (1991:125-2(pud PAMPLONA, 2001:143), o setor informal “é
definido como o conjunto das atividades econdOmé&asque o produtor direto, de posse
dos instrumentos de trabalho e com a ajuda de mdiph familiar ou de alguns
ajudantes, produz bens ou servicos”. Para Pampédwaatividades organizadas de forma
nao tipicamente capitalista. Os produtores infosns&riam tipicamente trabalhadores por
conta propria e 0s pequenos produtores (urbanasisy com seus familiares.

Na andlise de Cacciamali (1989 apud PAMPLONA, 20dxl ptividades informais
ndo estariam obrigatoriamente associadas a baik@ssnde renda e a trabalhadores
excluidos do setor formal. Segundo a autora, sl@ieam mais vinculadas a “estratégias de
sobrevivéncia” e de “ascensdo social” de uma pdatepopulacdo com caracteristicas
especificas. Seriam, de um lado, trabalhadores“nfi@ tém qualificacdo, educacdo ou
habitos de trabalho apropriados as demandas do tggt@amente capitalista, e de outro,
trabalhadores que ndo tém oportunidade ou ndo musudmeter-se as condicdes e aos
salarios oferecidos pelo setor formal” (pp. 143)144

Mais a frente retomaremos a discussdo sobre o gd@tmmal e os pequenos
negocios.
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Em sua tese de doutorado, Pamplona (2001) condlei ajingresso no auto-
emprego ocorre principalmente pela necessidadepdasoas de gerarem sua propria
ocupacao. Apresenta, ainda, as caracteristicasetdigeios empreendidos por essas pessoas
gue, em virtude da caréncia de capital técnicoraamo, procurardo setores da producéo
nos quais haja facilidade de entrada, levandoex®ierem atividades produtivas:

- Pouco especializadas;

- De reduzido tamanho (muitas vezes ndo passamidades unipessoais);

- Rudimentares;

- Com pouca exigéncia de capital,

- Baixa produtividade;

- Com limitada divis&o do trabalho;

- Com reduzida ou nenhuma separacéo entre trabghapriedade dos meios de producao
(proprietario trabalha diretamente na unidade predwom a ajuda freqtiente de familiares
e eventualmente de poucos assalariados) e

- Com precéario acesso a mecanismos de apoio egtatala-se mais com ajuda de

familiares e amigo$).

Seu amplo trabalho de pesquisa sobre o tema pdssildestacar as principais
vantagens e desvantagens do auto-emprego com bhasebgervacbes de varios outros

autores:

5.3 Vantagens do auto-emprego

- O auto-emprego é importante para o mercado taltra ao ampliar as oportunidades de
participacdo das pessoas nesse mercado;

- Ele exerce uma funcéo “absorvedora de choques”;

- Possibilita as pessoas deslocadas do assalat@mer@nvirtude de desativacdo de plantas
industriais, obsolescéncia tecnoldgica, problemasailide, ou aposentadoria compulséria
obter alguma renda e/ou manter a auto-estima;

- E o principal mecanismo pelo qual os pobres dmi® mundo podem buscar renda para

sua sobrevivéncia;

2T pAMPLONA, 2001:1309.
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- O auto-empregado tende a exibir mais autocordianc
- O auto-emprego representa uma importante opdddsi disponivel a todos, incluindo os
pobres, para formar e fazer prosperar um negé@prdlenta, também, uma possibilidade

de ascensao econdmica.

Para os patrticipantes, as vantagens do auto-empéeg

“a vantagem é vocé, vocé dirige o seu negdcio vasnm essa € a
vantagem. E nesse dirigir a gente mesmo, a gemeéepre o sonho de
pensar alto. Um dia eu chego la. Um dia eu vouwtarestabelecimento
gue eu vou sO gerenciar do jeito que eu quero, daema minha, cé
entendeu...] Trabalhando pros outros vocé ndo tem esse sonhp.
aonde eu td hoje, é mais facil eu pensar aqui no megdécio, que eu
pensar numa firma e subir de cargo, né? Que j4 smies de
experiéncia (Fatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

“Horario. Horario, porque assim, filho pra escoldhb que chega da
escola, vocé precisa levar num médico, muitas veaes ta com uma
dor de cabeca, vocé ndo pode ir, entdo vocé nacigaelar desculpa no
trabalho, porque vocé faltou, entdo eu ndo preéssw (Bia, 6 anos
como proprietaria de PNFGR).

“[...] se eu tenho uma divida, se tem uma coisa assirawgtéequerendo
muito, eu trabalho mais, eu me dedico mais e sstvesse trabalhando
registrado eu poderia me dedicar o quanto fossemes salario seria o
mesmo. Entdo eu penso assim, que eu me dedicanslieumznho como
atingir o meu obijetivo(Bia, 6 anos como proprietaria de PNFGR).

“A vantagem é que vocé manda em vocé nig§doardo, 6 anos como
proprietario de PNFGR).

“Ah, acho que vocé recebe mdis.] Porque vocé tem mais forca de
vontade pra trabalhar mais e mais. Quando 0 negécisso, Vocé se
interessa, vocé quer ver crescendo. Vocé tem roatade de trabalhar,
de colocar coisa diferente, inventar todo tipo désa pra vender. Entdo
eu acho que é bem melh@Aline, 5 anos como proprietaria de PNFGR).

“A vantagem do préprio neg6cio é que vocé nuncaradinheiro, né?
(Daniel, 9 anos como proprietario de PNFGR).
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5.4 Desvantagens do auto-emprego

- A média dos rendimentos do auto-empregado é gexrspre mais baixa do que os dos
assalariados;

- Os auto-empregados, em termos gerais, trabalham horas que os trabalhadores
assalariados formalmente;

- Na maioria dos casos nao participam de sindieattispdem, portanto, de pouco poder de
barganha;

- Sao privados de qualquer tipo de protecao social;

- O auto-emprego tende a ser uma situacdo de hmbahis instavel (em termos de
rendimentos e tempo de permanéncia no empregojo%esim, auto-emprego € risco;

- S4o empreendimentos concebidos muitas vezesgaasamtir a sobrevivéncia de seus
proprietarios e ndo com o objetivo de acumulacacapétal, o que faz com que grande
parte do excedente gerado seja desviado para @mons nao para investimento. Isso
restringe o sucesso e, em grande parte dos casalsrevivéncia do negacio.

- As chances de sobrevivéncia do negdcio aumentamocmaior tempo de experiéncia do
auto-empregado no setor em que esta atuando;

- Qualificagbes académicas nao tém efeito sigrnificasobre as taxas de sobrevivéncia no
auto-emprego, mas ha evidéncias que qualificag@eschs e profissionais aumentam essas

taxas.

Segundo os participantes, as desvantagens deaytego sao:

“a desvantagem é a gente nao ter a area, ndo tgudeuma lazer. As
vezes nem pros filho a gente ndo tem terhppNO6s ndo tem sabado,
ndao tem domingo, nés ndo tem segunda, nos nao terada.
Casamento, aniversario, essas coisa acabou, naaonaeis\[...] Nao tem
horario de trabalhar eu e ele. Porque o negécicéso.[...] e ja, desde
ja, do meio do ano, do inicio do ano, vocé ja tem fazer uma reserva,
porque cé nao tem décimo terceiro, tem essa demyamit (Fatima, 7
anos como proprietaria de PNFGR).

“A desvantagem, assim, que vocé ndo tem um décncmirde uma
férias e vocé ndo tem descahgBia, 6 anos como proprietaria de
PNFGR).
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“A desvantagem é que vocé nunca pafaduardo, 6 anos como
proprietario de PNFGR).

“Trabalha demais[risos] Trabalha muito. Como eu disse pra vocé, ali
na perua eu nao tinha tempo de ficar com o mew,filgora eu néo
tenho. Eu vou, trabalho direto, feriado, fim de aem o dia inteiro.
Quando eu vou dormir, eles ja estdo dormindo. Quasl acordo, eles
estdo dormindo. E assim, ndo tem tempo, enterid@\ihe, 5 anos
como proprietaria de PNFGR).

“Nao tem descansd...] E eu penso muito na esposa e no meu filho que
sempre reclamam que eles ndo saem. Mas eu falaiaimés vai sair.
Calma que um dia nés vai ter condi¢des de daif.E igual ontem dia
das maes, eu ndo vi a minha mée. Trabalhei agatigamente tive uma
hora de almocgo, fui pra casa. Minha esposa foi asacda méae dela, mas
eu ndo consegui. Entdo tem essa dificuldade asgDaniel, 9 anos
como proprietario de PNFGR).

Evidentemente o auto-emprego tem seus limites, amasnuitos casos € a unica
solucdo para melhorar a sorte daqueles que a e@Bsemecusa a empregar e cuja carga os
contribuintes se recusam a suportar. Nao s6 issto-emprego também representa a
oportunidade de uma significativa melhora de vida q trabalho assalariado, em muitos
casos, ndo proporciona.

De posse da sua experiéncia com o microcréditotrabalho autbnomo, Yunus

(2003: 269) elege 10 vantagens do auto-emprege solrabalho assalariado. Séo eles:

1. Os honorarios séo flexiveis e passiveis de se @@apta situacdo
familiar. Assim, as pessoas podem optar por tralpabm periodo
integral ou em tempo parcial, se precisam contordificuldades

temporarias, ou até mesmo abandonar seu negocatdualgum tempo
para assumir um emprego assalariado.

2. O trabalho autbnomo convém particularmente a quenhece a
realidade da rua e requer conhecimentos praticogudo tedricos e
competéncias técnicas. Isso significa que os dwilia e os pobres
podem explorar seus pontos fortes, em vez de ficam desvantagem
devido as suas fragilidades.

3. Ele pode transformar um passatempo em atividaderreradora.
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4. D& oportunidade a quem tem dificuldade para se stdyna uma
hierarquia rigida.

5. Oferece a possibilidade de sair da dependéncieelmmao a ajuda
social, ndo para se tornar um escravo assalarg®para abrir uma loja
ou uma pequena oficina.

6. Pode ajudar aqueles que encontram um emprego, neasigda
estéo bastante pobres.

7. Propiciam aos recém-diplomados o apoio moral nédespara se
instalarem por conta prépria, em vez de afundarandapressao ou no
isolamento.

8. Da as vitimas do racismo, que ndo podem enconinarego em
razao de sua origem ou da cor da sua pele, umtupjutade de ganhar a
vida.

9. O custo médio de criacdo de um trabalho autdbnonerzévinte ou
cem vezes menor que o de um emprego assalariado.

10. Ele permite a um pobre isolado retomar progressveen a
autoconfianca.

Para finalizar este capitulo, faz-se adequado respsnconceitos que temos até
aqui. Vimos que o auto-emprego sempre foi um fem@meslevante no mercado de
trabalho na América Latina, caracterizado por urnanemia subdesenvolvida e cuja
populacdo jamais chegou a ter acesso a propriestagi@ proporcionada pelo Estado de
bem-estar social.

O auto-emprego € associado tanto a negoécios algotosportunidade como a
negadcios abertos por necessidade. No Ultimo cass,@oprietarios sdo empurrados para o
auto-emprego em razéao do contexto social, econéenjpalitico deflagrado pelo processo
de globalizacdo que, ao lado da revolucéo tecnmdgg@iausou grandes transformacdes no
mundo laboral repercutindo em cortes de postosatmlhos, demissdes, vulnerabilidade
das classes trabalhadoras e a precarizacdo dolhtrabldesse ponto, de acordo
principalmente com os participantes, consideranu@sag pequenos negocios geradores de
renda sdo negdécios abertos por necessidade e néapgrtunidade.

A definicdo de auto-emprego proposta por Pampl@@®1) é uma situacdo de

trabalho no qual o trabalhador controla seu pracessabalho, fornece a si mesmo seu
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equipamento, ndo possui uma renda previamenteidbefentem como principal objetivo
prover seu préprio emprego como meio de subsist@&icavés da geracdo de renda (e ndo
do acumulo do capital). Esta definicdo, a nossqQ werata bem os proprietarios de
pequenos negocios aqui expostos. Por efeito, pasl@fironar que ser proprietario de um
pequeno negdcio é ser um auto-empregado.

Em seguida, conhecemos duas teorias sobre a reamerglo auto-emprego na
década de 1980: @ull theorye apush theoryDiscordamos do argumento dall theory
como uma “demonstracdo da vitalidade e dinamismesataedade ao fazer frente as
dificuldades impostas pelo capital” por conta dstdria politico e econbmica brasileira.
Como mostrado no capitulo anterior, o Brasil nuseagolidificou como uma sociedade do
pleno emprego, portanto, dificuldades para adentramercado de trabalho sempre
existiram e as formas de se contornar essa diideldndo sdo “demonstracbes da
vitalidade e dinamismo da sociedade”, mas sim dstmagbes de formas instaveis,
inseguras e precérias de insercdo no mercadolighoa

Por outro lado, a precarizagéo do trabalho atimgedg parte da populacdo que vive
do trabalho, em especial, as classes menos fagdasciComo caracteristicas dessa
precarizagdo, temos longas jornadas de trabalhmneracdo mais baixa, vinculo instavel
com o trabalho e auséncia de protecao social. NAagaso, essas caracteristicas também
sdo atribuidas ao auto-emprego. Entretanto, erdtealhar nessas circunstancias para
outrem ou trabalhar nessas circunstancias paraogprip, o auto-empregado opta pela
segunda alternativa. V& nessa op¢do um meio derrandda apesar do cansaco das longas
jornadas e da auséncia de protecao social.

Sob esse prisma, fica mais clara a falta de opgdmbfalhador que decide trabalhar
por conta propria. Nesse sentido, a discusséo solboeempregados regulares e irregulares
nao se torna relevante. Ora, se 0 auto-empregadddio esta nessa situacao por falta de
opcOes, entdo tanto faz se ele é regular ou imegliblvez aqui caibam outras questdes:
por que o auto-empregado regular se resignou asggagdo e por que o irregular continua
a procura de um emprego formal, dada a precarizkgdmbalho?

De qualquer forma, o dito auto-empregado regulan sEjuele que decidiu pelo
auto-emprego definitivamente como forma de ganhada enquanto os auto-empregados

irregulares seriam aqueles que vivenciam o auta<egopde forma temporaria e que estédo
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sempre em busca de um trabalho assalariado fomaa.ambos estdo no auto-emprego
pelo mesmo motivo: o contexto politico-econémicaldgradacéo das relagdes de trabalho
formais.

A diferenca entre os dois, entdo, resume-se a @eirég de vida: os que adotam o
auto-emprego pra si e 0s que o abandonardo tdo dogsigam o emprego formal
assalariado.

Em seus prés e contras, 0 auto-emprego pode pioparcao trabalhador maior
autonomia e melhor remuneracdo, mas também podgeaas um meio de subsisténcia,
configurando-se uma atividade precéria e com begrauneracdo. “Embora com tantos
contras, € uma estratégia que tem mobilizado arcdynificativa de pessoas”
(POCHMANN, 2002:141).

Com relagcdo a classificagdo dos demais familiangs tgabalham no pequeno
negoécio, eles sdo vistos como quase auto-empregamigsie desenvolvem atividades
diferenciadas da dos proprietarios. Na verdadestatmse que os demais familiares
exercem atividades secundarias, ou seja, ndo egaabe negocio, mas sao elementos
importantes do empreendimento e contribuem pasuscesso cumprindo as tarefas que
Ihe séo destinadas.

O auto-emprego em familia se constitui como umeédatile mais organizada do
gue as demais formas de auto-emprego individuaissdDda mao-de-obra familiar € uma
forma de se compensar a falta de capital paratinvesto, ou seja, a mao-de-obra familiar
representa o capital inicial do empreendimentoer@ricia-se dos demais tipos de auto-
emprego essencialmente pelo uso da mao-de-obrbafia(RIAMPLONA, 2001).

Diante do exposto, compreende-se 0 auto-empreg@ comfendmeno associado
ao processo de precarizagéo do trabalho (ndo stngoego) e da crise do assalariamento.
Ele €, em suma, produto e produtor de uma vulri@tate social crescente, que se
expande para além dos limites da situacao de pmbaeracando o conjunto da sociedade.

Entretanto ndo é so isso. Os participantes da Eesgos mostram esse lado do
auto-emprego, mas ha também pessoas que decidenayelemprego como forma de
melhorar de vida e de obter satisfacdo apesartdeersbem empregadas no mercado de
trabalho. A decisdo, nesses casos, é guiada pasdatores para além da necessidade de

ganhar dinheiro.
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Sob as lentes dpush theorytira-se o foco de uma perspectiva individualidéa
acusacao e responsabilizacdo do sujeito e paparaea perspectiva onde as circunstancias

histérico-sociais sdo avaliadas e compreendida® @@me da questao.
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6. O MICROCREDITO

“Ao sair do prédio [...] vi uma jovem que varriawa. Era muito magra,
estava descalc¢a e tinha um anel na narina, comullogres de mulheres
da limpeza publica que se véem nas ruas de Dasa.r&slher poderia
trabalhar o dia inteiro, durante os sete dias @aaBa, €, no entanto,
jamais ganharia mais do que o0 necessario pararita esibrevivéncia
dela e de sua familia. Ainda assim ela fazia pdetsas “privilegiadas”
que tem um emprego. Era para mulheres como epsaad¢odas aquelas
que nao podiam nem mesmo aspirar a esse traballeoe queria
implantar o meu programa de microcrédito produtivd"UNUS,
2003:160).
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O interesse pelo microcrédito nesta pesquisa estéago, antes de mais nada, em
seus objetivos. Alguns programas vao além da ceéoedo crédito as pessoas excluidas do
sistema bancério, propondo o acompanhamento destess empreendimentos ao longo
do periodo de empréstimo. Fora isso, constitui«g® tugar onde encontramos Varios
atores com 0s mesmos objetivos (gerar a propridzajez 0 mesmo tipo de ocupacao: auto-
empregados em pequenos negdécios, familiares ou néo.

A atividade de microcrédito € definida como aquela, no contexto das
microfinancas, dedica-se a conceder crédito de grexumontante e diferencia-se dos
demais tipos de empréstimos essencialmente petadoiegia utilizada, bastante diferente
daquela adotada para as operacbes de créditoidraixc E entendida como principal
atividade do setor de microfinancas por sua imporg@ajunto as politicas publicas de
reducéo da miséria e geracéo de réhdambém é vista como outra direcdo divergente da

adotada pelo assistencialismo e de praticas gtirigisnalizam a pobreza.

“A razao pela qual é tdo dificil conceder microé@@os mais pobres é
que as atividades informais sdo consideradas ‘icagens’. Para
legalizar estas atividades, o autbnomo pobre p@egiseencher
formularios, enfrentar burocracias e manter reggsto que nao é sensato
esperar de uma pessoa inexperiente” (YUNUS, 2083:23

A experiéncia de Muhammad Yunus e o banco Graméen inspirado varios
programas de microcrédito pelo mundo. O Grameerk Banfundado em 1976, por
Mohammad Yunus e €, essencialmente, um banco oqueede pequenos empréstimos aos
mais pobres. Yunus, apos ter lecionado por muitas aos Estados Unidos, voltou em
1972 para seu pais que se encontrava numa sitpagéaria em relacdo a qualidade de
vida da populacgéao.

Numa visita a um vilarejo pobre perto da univerdejayunus encontrou Sufia, uma
vilva com duas filhas que residia num casebre.ré&tabia dinheiro emprestado para
fabricar tamboretes de bambu e os vendia. Alénedelwigada a vender o produto do seu
trabalho ao agiota, os juros eram tdo exorbitaguiesela s6 conseguia ganhar dois centavos

de ddlar por dia.

28 Definicdo extraida do portal do microcrédito (Htyww.portaldomicrocredito.org.br/index.htm).
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Yunus descobriu que outras 42 pessoas estavam emman condicdes. Decidiu,
entdo, emprestar 27 dolares aquele grupo. Paraesarplo préprio professor Yunus, 0s
empréstimos foram pagos pontualmente. Isso lheadeléia de que esse processo talvez

pudesse ser multiplicado indefinidamente. Assint@a® banco Grameen.

Contrariando a previsdo de que o0 projeto estariirdelo a faléncia, o sucesso
superou todo o otimismo. A média das restituicdes empréstimos chegou a quase 98%.
O empréstimo é dado a um grupo de 4 pessoas. [ess® 0 mau pagador € pressionado
pelos demais que ndo querem perder o crédito. @obgerou lucros em quase todos 0s
anos de sua operacgao, exceto no ano de sua furelegdd 991 e 1992.

Além de incentivar a atividade econdmica da quakmbos empréstimos, o
Grameen possui uma filosofia que extravasa o amfit@nceiro. Seus funcionarios
prestam servicos de orientacdo as pessoas solole sagiene, alimentacdo mais adequada
e planificacdo familiar. Mais de 90% dos empréstindm Grameen sdo concedidos as
mulheres. Isso ocorre, fundamentalmente, porquawderes primam pelo bem-estar da
familia acima de tudo, inclusive delas mesmas. &dégsna, assegura-se o destino do
dinheiro naquela familia: o bem comum.

A experiéncia € tdo bem-sucedida que em 2006, fegear Yunus recebeu o Nobel
da Paz. O comité resolveu premia-lo argumentan@ooquiabalho desenvolvido por ele é
de grande relevancia na medida em que mais pesswasm vitimas da pobreza a cada
ano do que vitimas da guerra.

No Brasil, embora as estatisticas sobre o micrgor@édvelem um desempenho
ainda muito baixo sob o ponto de vista absolutoed®réstimos realizados, clientes
atendidos e instituicbes em operacdo, pode seafigme esse segmento de mercado no
Brasil tem uma histéria pioneira (MONZONI, 2006).

Os participantes deste estudo mostram como a areilagdo microcrédito ainda é
pequena, conforme afirma Monzoni (2006). Quando Inéoco acesso ao programa de
microcréedito, por inexisténcia ou falta de infor@ag o crédito inicial destas pessoas
costuma ser o cartdo de crédito de parentes oumigos E dessa forma que muitas

pessoas em situacdo de pobreza viabilizam o spu@regocio.
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“Como eu iniciei? Com o cartdo de crédito do memao. Olha, pra
vocé ver como a familia ajuda. Comecei com o cadlfigrédito do meu
irmao. [...] Ele me emprestou o cartdo de créditabalhei com o cartdo
de crédito dele uns tempo... comprando materialténigprima pra

fazer o pao”(Fatima, 7 anos como proprietaria de PNEGR

“[...] eu estava sem dinheiro, como sempre, liguei pra ammiga minha,
pedi o cartdo dela emprestado, ela foi até comigaidade, a gente foi
na Cris Artes, onde eu compro até hpjd chegamos la eu lembro que
eu comprei cento e quarenta reais em coisas, 0 bdigo que eu podia
comprar, ai comprei, pedi pra parcelar em duas s¢z4” (Bia, 6 anos
como proprietaria de PNFGR).

Segundo MONZONI (2006), a primeira iniciativa dessgmento no Brasil foi
realizada pela Unido Nordestina de Assisténciacuéteas Organizacdes, conhecida como
Programa Uno, em 1973 nos municipios de Recifdva&ar. Além de conceder crédito, o
Programa capacitava seus clientes em gestao ezmopesquisa sobre o perfil de sua
clientela. Apés ampliar suas operagdes para cidaolésterior de Pernambuco e Bahia, o
programa foi encerrado em 1991.

A segunda organizacdo a entrar no segmento de arédito no Brasil foi a
Associacao Brasileira para o Desenvolvimento dahkiul- Banco da Mulher. Criado em
1984 no Rio de Janeiro, o Banco da Mulher é umaedade sem fins lucrativos
preocupada com a insercdo da mulher na sociedemia @ qualidade de vida na familia. O
Banco da Mulher oferece crédito financeiro, cursqsalestras de capacitacdo gerencial e
técnica, assim como apoio para comercializacdomAlé Rio de Janeiro, ele opera em
outros estados (Amazonas, Bahia, Minas Gerais,Paéto, Parana, Santa Catarina e Rio
Grande do Sul). Apesar do nome, o Banco da Muimabém empresta para homens, mas

eles tém resisténcia em procurar o Banco (MONZQB0G).

“As pessoas sempre ficam espantadas ao constatar @anicrocrédito
funciona quase espontaneamente: assim como umegranestimento
gera dividendos, uma entrada de dinheiro, por ntadpge seja, estimula
a criatividade e o dinamismo econémico. Gracas awonrédito, os
pobres podem conjugar seu capital humano e setacapmnetario para
melhorar as condi¢Bes de vida e o mundo que ox"c€Y@JNUS,
2003:191).

29 Abreviagdo de Pequeno Negdécio Familiar GeraddRetela .
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Essa afirmacédo de Yunus (2003) pode ser compravaia dos participantes:

“Entdo assim, a gente conseguiu ja empréstimo,@jushstante a gente,
porgue, assinj...] a gente pegou o empréstimo e comprou um monte de
coisa e fizemos um monte de coisa, saimos vendimddimo mesmo

pra gente”(Bia, 6 anos como proprietaria de PNFGR).

O microcrédito representa uma possibilidade ddaonal de vida através do uso do
dinheiro para incrementar a producdo (como no das8ia), ou comprar equipamentos
para o trabalho ou dar inicio ao proprio negocica fuantia é geralmente modesta, o
suficiente para resolver a necessidade do momBPetssa forma, as pessoas que fazem a

divida podem se organizar para salda-la tdo logsipel.

Prosseguindo com a histéria do microcrédito no iBrasn 2001 foi criado o
Programa de microcrédito produtivo orientado SaoldP&onfia. O SEBRAE também
lancou, nesse mesmo ano, o “Programa de Apoio gmé&eo de Microcrédito” e apoia
atualmente 94 instituicbes em todo o Brasil.

O Programa Séo Paulo Confia é uma Organizacao cladade Civil de Interesse
Puablico criada em 12 de julho de 2001 como assé@eciaivil sem fins lucrativos. Tem
como objetivo oferecer crédito a pessoas de bardar que ndo conseguem acesso a
financiamento no sistema bancéario tradicional penerh restricbes cadastrais (nome

inscrito no SPC ou Serasa), falta de comprovantertt#a ou garantias de pagamento.

Na péagina da prefeitura de Sdo Paulo na internegreram-se varias informacgoes
sobre o Programa. Dentre elas, a informacéo de que:

“O Sado Paulo Confia é destinado a pessoas que nerdspirito

empreendedor. Para patrticipar, os interessadosrdpr@curar uma das
unidades com documento de identidade (RG), CPFpromante de

residéncia e tem de provar que ja tem um empreemiam(negocio

informal gerador de renda e de emprego) ha masedemeses. Nao é
preciso apresentar CNPJ e nem inscricdo do empreemniw na

prefeitura.®

%0 Fonte: http://www.prefeitura.sp.gov.br/portal/alae/noticias/index.php?p=12895.
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O programa possui como um de seus objetivos egitatd

“Propiciar o acesso ao crédito as pessoas fisiealsatka renda e aos
pequenos e microempresarios, associados ou namifoou informais, a
fim de promover geracdo de renda e criagdo de g@ugrdem como
fomentar a constituicAo e consolidacdo de pequeeosmicro
empreendedores instalados no municipio de Sao ,Patémrando o
exercicio das atividades informais ao processoytiragregulat”.”

O Programa segue o modelo do Banco Grameen de MuoadniYunus na
concessdo dos empréstimos, onde ndo é possivetgeon® dinheiro sozinho. No Sao
Paulo Confia o empréstimo s6 € concedido para grdpomados por quatro a sete
empreendedores, os chamados “grupos solidariossddegrupos sao reunidas pessoas de
diversos ramos de atividades, que ndo podem tdgupratipo de parentesco. Eles se
comprometem a garantir solidariamente, cada umagamento do crédito concedido a

todos os integrantes.

Na pratica, o objetivo desse tipo de comprometimantfazer com que cada
participante tenha responsabilidade, fiscalizecergp@anhe o pagamento das prestacdes dos
demais participantes do grupo, como se fosse upeciesde fiador, sob pena de ter de

arcar com o reembolso do valor total da prestacao.

Uma vez formado o grupo, operadores de crédito&mn Faulo Confia fazem um
levantamento socioecondmico de cada um dos emmederas e dos respectivos
empreendimentos. Antes de conceder o empréstimageéisp verificar o perfil, o
faturamento e as condicdes em que os negdcios ds@imistrados. E proibido usar o
dinheiro emprestado para fins pessoais, como pmtadias, pagar dividas ou fazer

compras ndo relacionadas ao negacio.

7

O crédito s6 é concedido se os participantes corapemn que o dinheiro sera
utilizado para melhoria ou expansdo do empreendonedencida essa etapa, 0S
operadores de crédito emitem os cheques em nomsgsadicipantes, cada um com o valor
solicitado. No entanto, apenas um boleto de pag@ram empréstimo € emitido com o

valor total da prestacdo do grupo.

31 |dem.
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A sistematica do Programa Sao Paulo Confia é bastaeressante, principalmente
porque eles ndo se preocupam em apenas empraftdreiro, mas sim acompanhar seus
clientes durante toda a etapa de pagamento do stinpoé auxiliando-os na gestdo do

negocio.

J& o Banco da Mulher possui objetivos mais simulesjparando-o ao Sao Paulo
Confia. No entanto, de grande importancia dadaénca de sua clientela.

O Banco Popular da Mulher de Campinas (antigo BashwdPovo) tem como
objetivo investir em micros e pequenos empreendibseque promovam a geragao de
emprego e renda na cidade de Campinas. Para isgonibiliza empréstimos com taxas de
juros e condicbes de pagamento de acordo com o dalarédito. Diferentemente do
Programa S&o Paulo Confia que pratica o microaréaitdutivo orientado através do aval
solidario, o Banco Popular da Mulher requer umdiad apresentacdo de copia do RG,
CPF, comprovante de residéncia e de renda paradibempréstimo.

A pratica do Banco Popular da Mulher € bem diferestd Programa S&o Paulo
Confia. Neste ultimo, os agentes de crédito é carkem em busca das pessoas que
precisam de capital para investir nos seus negéaiés de oferecerem acompanhamento
mensal aos seus usuarios com relacdo ao empreéstiam negécio. Por isso chama-se
programa de microcrédito produtivo orientado.

No que tange ao setor, somente muito recentemant®mb privados de varejo estdo
entrando nesse mercado. A iniciativa mais consdéidd o Real Microcrédito do Banco
Real ABN AMRO. O Unibanco, outro banco privado, i@ero segmento de microcrédito
desde 1998. O Banco Santander também opera nessadmeentretanto, com numero de
operacdes muito reduzido (MONZONI, 2006).

Portanto, o fomento de programas de microcréditmocgoliticas publicas

representa uma oportunidade aos pobres de mebwcandicdes de vida.
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6.1 Desemprego e pobreza

Segundo YUNUS (2003) o desemprego € um dos flageesociedades modernas,
pois até mesmo 0s paises industrializados se eaoonta impossibilidade de oferecer
emprego para todos.

Dentro dessa teméatica, ndo é so o fato de geraregogpque € importante, mas a
necessidade da geracdo de empregos que proporcidigeidade as pessoas, ou seja,
empregos que paguem o suficiente para que os dodisi possam suprir as proprias
necessidades e de suas familias.

A despeito do debate sobre os beneficios do trabalsalariadoversus os
beneficios do auto-emprego, Yunus (2003) escreve:

“Os governantes americanos e 0s presidentes ewdpetam atrair
grandes empresas para seu pais oferecendo-lhegy@astfiscais a fim
de incita-las a criar empregos. Mas as industrés modem fornecer
tudo. Além disso, muitas vezes elas produzem resitfixicos, poluem o
ar e a agua e provocam problemas ecoldgicos quatuamente

suplantam o beneficio dos empregos. Ainda por cios, lucros

propiciados por esses investimentos externos séetidos para o pais
gue instalou a inddstria e para os acionistasregims.

O trabalho autbnomo ndo apresenta nenhum dessemvéamentes.

Obviamente, ele ndo é tdo espetacular quanto ubmecdédnovinha em

folha, mas os lucros ficam no pais onde sdo geralas empresas
criadas desse modo muitas vezes sdo pequenas gamreaonstituir um

perigo ambiental. Além disso, levam o pobre a madseu destino” (p.

268).

O programa de microcrédito produtivo “Empreendadstra alguns dados sobre a
situacdo de pobreZa

» 2,8 bilhdes seres humanos vivem abaixo do nivglataeza (menos de 2 ddlares por
dia), o que representa cerca de um ser humano @andwas, dentre os quais 55 milhdes
encontram-se no Brasil (ou seja, quase o totabgalpcéo francesa).

» 1,2 bilh&o de individuos vivem até com menos délares por dia.

32 Dados disponiveis em:< http://www.empreenda.org.Bcesso em 05 mai. 2008.
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» Os 10% mais pobres, cerca de 600 milhdes de megsossuem juntos 1,1% da riqueza
mundial. O Brasil € um dos paises onde a riqueg®aié desigualmente repartida, atras
apenas da Namibia, Republica Central AfricanaaSezoa e Lesoto.

» 35 milhBes de pessoas possuem uma microempreAméaca Latina e 10 milhdes no
Brasil. Isso representa a maioria dos trabalhaderastal contexto o microcrédito € uma
ferramenta decisiva.

» 80% dos empregos na América Latina foram criadosator informal o que representa
milhdes de microempresas desprovidas de existé@fmal e sem acesso ao sistema
bancario; dai o papel fundamental das instituic@esicro-crédito.

= Somente 0,23% do PIB dos paises da OCD ¢é destidadguda publica ao
desenvolvimento.

» Hoje, a média do PIB dos 20 paises mais ricos ¥e88s superior a dos 20 paises mais
pobres, sendo que ela era apenas 15 vezes suwgrari860.

» 10% da populacdo brasileira detém 31,27% das zasjeenquanto que os 20% mais
pobres detém apenas 2%.

= A populacdo mundial deve aumentar em um bilhdmdigiduos de hoje até 2015. 92%
dos paises em desenvolvimento serdo afetados focrescimento da populagcdo o que

agravara ainda mais os problemas de acesso athtraberiacdo de empregos.

A pobreza, para Yunus (2003:133), € uma doengacad@ue ndo pode ser curada
com medidas improvisadas. Por isso ele acreditaoqueerocrédito € uma solugéo a longo
prazo, pois permite as pessoas a chance de imrestum negocio proéprio gerando renda
para a familia e desenvolvimento sustentavel.

O microcrédito permeia varias publicagfes sobrpi@eos negocios, mas diversos
pequenos negocios sdo criados sem necessariareeateerem ao microcrédito. Um dos
motivos para isso € que a criacdo de programasiaearédito produtivo direcionados a
populacéo brasileira € relativamente recente. Bal tie micro empresarios no Brasil, um
pouco mais de 3% é que tém acesso ao microctédito

O que se percebe é que grande parte das pessodas i&empréstimos pessoais de

familiares ou amigos, ao FGTS (quando desligadasngiorego) e as economias pessoais

% Dados obtidos no site http://www.empreenda.orgbessado em 05/05/2008.
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(caso mais dificil, pois fazer poupanca € quasessipel para grande parcela da populacéo
brasileira).

Segundo o autor, para erradicar a pobreza é preégimar medidas globais e
profundas que a simples criagdo de empregos née.siymus (2003) afirma que “ndo é o
trabalho que salva os pobres, mas o capital ligadtrabalho; na maioria dos casos esse

capital elimina a pobreza a um custo nulo ou mirpa@ o contribuinte” (p. 270).
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7. O EMPREENDEDORISMO
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Para a maioria das pessoas 0 termo auto-empregwéovidade. Apesar de nos
dar uma nocao do que pode vir a ser, sua natuéera iMediatamente clara.

Quanto ao empreendedorismo, por sua evocacao quas#iaria pela midia escrita
e falada, ha a falsa impressdo de conhecermosgseficado. Por ouvi-la cotidianamente,
passamos a trata-la com intimidade. O uso consteEntieterminadas palavras faz com que
elas ganhem diferentes significados em contextpecéficos. Passa-se a usé-la sem a
preocupacao com sua semantica.

As palavras sao elasticas e se adaptam rapidanMmentanto, os significados das
palavras nos guiam pela vida e se esses signiBcadm fossem relevantes, nao
conseguiriamos nos expressar e nos fazer entethelguadamente.

Esse € o caso da palavra “empreendedorismo”. Hajee aitilizada pelo senso
comum como sindnimo de criatividade, de inovacadreipalmente para designar pessoas
gue abrem seu proprio negaocio.

Por diversas vezes quando explicava meu tema deuipas ouvi a palavra
empreendedorismo como sindnimo para proprietaopedjuenos negocios. Parecia que,
guanto mais desafiador fosse o0 contexto em queessoas que abrem seus negdcios se
encontravam, mais empreendedoras elas eram.

O proprio SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio aschi e Pequenas Empresas)
utiliza a palavra empreendedorismo como sindnimopdssoa que abre seu proprio
negocio. Essa questdo me fez procurar a origenaldsirp empreendedorismo e entender o
porqué de seu uso generalizado.

De fato, quando o assunto é empreendedorismo, l& amarme variedade de
material relacionado ao tema (artigos de revis&iogicos indexados ou nao, jornais,
internet, livros etc.). O mesmo ndo acontece cormpads/ras “auto-emprego” e “trabalho
por conta prépria”. Segundo Chagas (1999:37) “digatfio académica na area atinge
mais de mil artigos por ano, em cerca de 50 corgses 25 titulos de especializados”. Ha
um pouco de tudo para todos. A dificuldade, naagedé selecionar quais elementos serao
mais Uteis a pesquisa desenvolvida. Neste caage aap interessa € o seu conceito.

Entre o material sobre empreendedorismo levantaglifjquei que um autor, em
especial, era sempre citado: o francés Louis Jadgjlien. Ele publicou dezenas de artigos

sobre o tema e o discute com muita propriedadearideianos ele se dedicou a pesquisa de
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empreendedores de sucesso e em plena evolucaaobemo que ele denomina de outras
categorias do empreendedorismo e o trabalho autdr{aoto-emprego). Tomei-o como
referéncia para minhas leituras, evitando, assain,n® mar dos artigos sem credibilidade

tedrica. Como disse, achei isso necessario dianémxiurrada de publicacdes sobre o tema.

7.1 Etimologia da palavra empreendedorismo: sentidono tempo longo

Para discutir o tema, faz-se necesséario conhecenceito de empreendedorismo,
de modo que fique mais clara ao leitor a distinpd® esta dissertacdo pretende esclarecer,
desmistificando o conceito.

As definigbes comumente aceitas e conhecidas splrapreendedorismo sdo de
Seus pioneiros: 0s economistas associam 0 empg@ndem inovacdo, enquanto 0s
estudiosos do comportamento humano se concentramasmectos criativo e intuitivo
(FILION,1999).

E qual definicdo € a mais adequada? Para tenfaonésr a esta pergunta, faz-se
necessario conhecer a origem da palavra empreeigtadatravés de um passeio pela sua
historia.

Os dois primeiros autores normalmente identificacmao pioneiros no campo do
empreendedorismo sao Cantillon (1755) e Jean Bap@ay (1803), pois ambos
consideravam os empreendedores como pessoas (iancoscos porque faziam uso de
seu proprio dinheiro. Entretanto credita-se a Sgaier (1928) a consolidacdo do conceito
de empreendedorismo. Ele associou muito clarantestapreendedorismo a inovacgédo, ao
fato de se criar coisas novas e diferentes (FILIZ000).

De acordo com as pesquisas de Filion:

“Vérin estudou o desenvolvimento do termo entrepueratravés da
histéria. No século Xll ele era usado para refegir-aguele que
incentivava brigas’ (Vérin, 1982:31). No século XVilescrevia uma
pessoa que tomava responsabilidade e dirigia u@ maditar. Somente
no final do século XVII e inicio do século XVl t@rmo foi usado para
referir-se a pessoa que ‘criava e conduzia prdj€i®@82:33). Na época
de Cantillon, quando o termo ganhou seu significadal, entrepreneur
era usado para descrever uma pessoa que compraésiamama

(insumo) processava-a e vendia-a para outra peSseatrepreneur era,
entdo, uma pessoa que havia identificado uma opdede de negdécio e
assumido o risco, decidindo processar e revend&grimgrima. Dessa
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maneira, 0 elemento risco apareceu nas descric@esatididade
empreendedora no inicio do século XVIII" (1999:18).

Diz ainda:

“Say fazia distincdo entre empreendedores e cigétale entre os lucros
de cada um (Say, 1803; 1827:295; 1815; 1816:28&humpeter,
1945:555). Ao fazé-lo, associou os empreendedoresvacao e via-0s
como os agentes da mudanca. Ele proprio era umeemgedor e foi o
primeiro a definir as fronteiras do que é ser unmpre@ndedor na
concepcdo moderna do termo. Como Say foi o primaidancar os
alicerces desse campo de estudo, pode-se conkideodno o pai do
empreendedorismo. [...] Entretanto, foi Schumpe{&928) quem
realmente lancou o campo do empreendedorismo, iasdoeo
claramente a inovacdo” (FILION, 1999:7).

Segundo Pomb4

“O economista austriaco Joseph A. Schumpeter,vmo ICapitalismo,
socialismo e democracia’, publicado em 1942 assweiapreendedor ao
desenvolvimento econémico. Segundo ele, o sisteapitatista tem
como caracteristica inerente, uma forca que elerdera de processo de
destruicdo criativa, fundamentando-se no princigice reside no
desenvolvimento de novos produtos, novos métodpsatkicdo e novos
mercados; em sintese, trata-se de destruir o palf#ose criar o novo.
Pela definicdo de Schumpeter, o agente basico dessmsso de
destruicdo criativa esta na figura do que ele déammm de
empreendedor.

Numa visdo mais simplista, podemos entender compresndedor
aguele que inicia algo novo, que vé o que ninguénerfim, aquele que
realiza antes, aquele que sai da area do sonhdes#jo, e parte para a
acao.

Ser empreendedor significa, acima de tudo, sereafizador que produz
novas idéias através da congruéncia entre criatiéi@ imaginagao.”

Entre os economistas ha varias tentativas de se@rizsobre o empreendedorismo,
mas ndo hé consenso. Todavia, se a visdo do erdpce®BTs MO N0 pensamento econdmico
tivesse de ser resumida, provavelmente o pontoigda ge Baumol (1993) seria 0 mais
indicado. Esse autor propds duas categorias de eemgedores: os empreendedores

organizadores de negocio e os empreendedores m@gadO primeiro tipo inclui o

34 POMBO, Adriane Alvarenga da Rocha. O que é ser empreendedor

http://www.biblioteca.sebrae.com.br/bds/BDS.nsf/EHAD6407D759003256D520059B1F8/$File/230_1_a
rquivo_seremp.pdf. Acessado em 08 out. 2007.
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empreendedor classico descrito por Say (1803)w@dro tipo, o empreendedor descrito por
Schumpeter (1934).

A visdo positivista dos economistas os impedem deitax modelos néo-
guantificaveis de fazer ciéncia. Essa dificuldatbéuaespaco para outros interessados,
levando os estudos sobre empreendedorismo ao adwspusicologos, socidlogos e outros
especialistas do comportamento humano em busca athecimento sobre o
comportamento empreendedor.

A questdo central dos estudiosos do comportamenionaho consiste,
fundamentalmente, em saber “qguem é o empreendedenr®iora os anos de 1990 tenham
sido proficuos para as pesquisas sobre as castici&sie tracos de personalidade dos
empreendedores, os resultados obtidos, apesarrgeeenndentes, ndo possibilitaram a
definicdo de um perfil psicolégico do empreendg@dION, 1999 e 2000).

Um dos primeiros autores da area do comportamentostrar interesse pelo tema
foi Max Weber (1930), que via os empreendedoresocomvadores, independentes e cujo
papel de lideranca inferia uma fonte de autoridfmdmal. Mas foi David McClelland
(1971) com sua pesquisa histérica sobre as graoddizacdes quem deu inicio a
contribuicdo das ciéncias do comportamento.

Em sua investigacao, McClelland identificou, narhtura, a presenca marcante de
herdis que superavam obstaculos. Para o autor,cesaeteristica servia de modelo as
geracdes seguintes, desenvolvendo nas pessoas rande qiecessidade de realizacéo.
Diante disso, McClelland associou a caracteristeanecessidade de realizacdo aos
empreendedores.

Filion (1999) assim explica:

“Brockhaus (1982) chamou a atencdo para o fato denaxao entre a
propriedade de pequenos negécios e alta necessidadmalizacdo nédo
ficar comprovada. No entantbjcClelland realmente mostrou que o ser
humano é um produto social. E razoavel pensar gueemes humanos
tendem a reproduzir os seus proprios modelos. Salmgre, em muitos
casos, a existéncia de um modelo tem um papel fiugckzal na decisdo
de fundar um negdcio [...]. Entdo, pode ser o csafirmar-se que, se
tudo o mais for igual, quanto mais empreendedares sociedade tiver e
quanto maior for o valor dado, nessa sociedade, moslelos
empresariais existentes, maior sera 0 nimero dmgogue optardo por

imitar esses modelos, escolhendo 0 empreendedodsmo uma opg¢ao
de carreira” (p. 9).
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Apesar das inumeras pesquisas voltadas para aicdefirdas caracteristicas
empreendedoras, ndo ha a definicdo de um perfibidgiico cientifico aceitavel. Além
disso, cada pesquisador propde uma definicdo paweito empreendedor. Para uns, o
empreendedor é aquele que cria um negodcio; parasputdo basta criar o negocio, ele
deve prosperar. Mas a escola de maior aceitagi® Sahumpeter, diz que o empreendedor
deve introduzir uma inovacao (FILION, 2000; CHAGA®00).

Ja Dornelas (2001) afirma que a palavra “empreentieglier dizer “aquele que
assume riscos e comeca algo novo” (p. 27), unisddeéinicbes dos maiores teoricos do
tema, Say e Schumpeter, e divergindo dos demaisesutjue basicamente se utilizam de
um ou outro teorico a fim de bem definir o objeto.

Depois de extensa pesquisa e publicacdes sobrmma télion em um artigo de

1999 chega a seguinte descricdo de empreendedor:

“O empreendedor é uma pessoa criativa, marcadagaglacidade de
estabelecer e atingir objetivos e que mantém &l de consciéncia do
ambiente em que vive, usando-a para detectar opdanes de negocios.
Um empreendedor que continua a aprender a respeitpossiveis
oportunidades de negdcios e a tomar decis6es nuzaremte arriscadas
gue objetivam a inovacdo, continuara a desempenimr papel
empreendedor. Resumindo-se essa definicdo aos retmmessenciais,
chega-se a: Um empreendedor é uma pessoa que imagina,
desenvolve e realiza visd€¥” (p.19).

E é esta nogcdo que guiara o presente trabalhosdeipa.

De posse dessa definicdo, podemos afirmar que wpraltegocio s6 podera ser
qualificado como pertencente ao campo do empreendetb se apresentar uma inovagao,
se for visionario. Ha um sentido de “fazer alémgseaedefinicéo.

Como exemplo, analisemos o caso dos franqueadé=mmzhising. O criador da
franchising certamente € um empreendedor por qae um negdécio que gera o interesse
das pessoas em adquirir sua concessao. Provavelsemtempreendimento é lucrativo,
caso contrario ndo haveria a oportunidade das dfasgEntretanto, a pessoa que comprou
o direito de explorar a marca e seus produtos ndn émpreendedor. Pode ser considerado

um empresario, um proprietario de micro ou peq@enaresa, um gerente e até mesmo um

% Definicdo também seguida por Fernando Dolabelag&g1999, p. 28), em seu livro “O segredo de
Luisa”, um icone da literatura sobre o empreendgdor Pombo também faz uso da mesma citagdo em seu
artigo extraido da internet: o que é empreendedof?s
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auto-empregado. Mas nédo pode ser considerado umeenggdor, de acordo com a nogao
de Filion.

Para Chagas (1999) sdo exemplos de empreendedor:

= Individuo que cria uma empresa, qualquer questaja

= Pessoa que compra uma empresa e introduz ins/agésumindo
riscos, seja na forma de administrar, vender, ¢abridistribuir, seja na
forma de fazer propaganda dos seus produtos efeigase agregando
novos valores;

= Empregado que introduz inovag¢des em uma orgarizagdvocando o
surgimento de valores adicionais.

= Contudo,ndo se considera empreendedouma pessoa que por
exemplo, adquira uma empresan&o introduza nenhuma inovagao
(quer na forma de vender, de produzir, quer na ek tratar os
clientes), mas somente gerencie o negdcio (p.29).

Esse mesmo autor, em seu romance sobre o empreesdey apresenta um
resumo das principais caracteristicas dos emprdergke segundo Timmons (1994) e
Hornaday (1982):

» O empreendedor tem um “modelo”, uma pessoa qoiuzncia.

» Tem iniciativa, autonomia, autoconfianga, otimismecessidade de realizacéo.

» Trabalha sozinho.

» Tem perseveranca e tenacidade.

» O fracasso é considerado um resultado como outatgger. O empreendedor aprende
com os resultados negativos, com 0s proprios erros.

= Tem grande energia. E um trabalhador incansalek Eapaz de se dedicar intensamente
ao trabalho e sabe concentrar os seus esforcoalpargar resultados.

» Sabe fixar metas e alcanca-las. Luta contra padidpostos. Diferencia-se. Tem a
capacidade de ocupar um espaco ndo ocupado pos aatmercado, descobrir nichos.

» Tem forte intuicho. Como no esporte, 0 que impoé&a € o que se sabe, mas o que se
faz.

» Tem sempre alto comprometimento. Cré no que faz.

» Cria situagOes para obter feedback sobre o separtamento e sabe utilizar tais
informacdes para o seu aprimoramento.

= Sabe buscar, utilizar e controlar recursos.

=E um sonhador realista. Embora racional, usa tambpante direita do cérebro.

= E lider. Cria um sistema proprio de relacdes compregados. E comparado a um “lider
de banda”, que da liberdade a todos os musicogimad deles o que tém de melhor, mas
conseguindo transformar o conjunto em algo harnedieguindo uma partitura, um tema,
um objetivo.

= E orientado para resultados, para o futuro, pasago prazo.

» Aceita o dinheiro como uma das medidas de seurges#o.
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» Tece “redes de relacdes” (contatos, amizades) radde, mas utilizadas intensamente
como suporte para alcancar 0os seus objetivos. A dedrelacbes interna (com sécios,
colaboradores) € mais importante que a externa.

» O empreendedor de sucesso conhece muito bem osramae atua.

» Cultiva a imaginacao e aprende a definir visdes.

» Traduz seus sentimentos em acgdes.

= Define o que deve aprender (a partir do ndo dkf)npara realizar as suas visées. E pro-
ativo diante daquilo que deve saber: primeiramdefene 0 que quer, aonde quer chegar,
depois busca o conhecimento que lhe permitiraiatingbjetivo. Preocupa-se em aprender
a aprender, porque sabe que no seu dia-a-dia serdedo a situacdes que exigem a
constante apreensdo de conhecimentos que ndo restdosros. O empreendedor é um
fixador de metas.

= Cria um método préprio de aprendizagem. Aprengdartir do que faz. Emocéo e afeto
sdo determinantes para explicar o seu interessende indefinidamente.

» Tem alto grau de “internalidade”, o que signifcaapacidade de influenciar as pessoas
com as quais lida e a crenca de que pode mudamalgoundo. A empresa € um sistema
social que gira em torno do empreendedor. Ele gtigapode provocar mudancas nos
sistemas em que atua.

=0 empreendedor ndo é um aventureiro; assume rnsa®,faz tudo para minimiza-lo. E
inovador e criativo. (A inovacdo é relacionada aodpto. E diferente da invencgéo, que
pode ndo dar conseqiéncia a um produto).

» Tem alta tolerancia a ambigiidade e a incertezdbil em definir a partir do indefinido.

» Mantém uma alto nivel de consciéncia do ambiemteajee vive, usando-a para detectar
oportunidades de negécios (1999: 37-38).

De posse dessa lista de atributos, pergunta-sexs edsfinicbes ajudam ou
atrapalham o debate sobre o empreendedorismo?

Conforme nos aprofundamos sobre o assunto, cakmios varios conjuntos de
caracteristicas como as listadas acima. Cada fazt@ua propria lista, como no intuito de
criar um perfil psicolégico do empreendedor.

Respondendo a pergunta, as listas de qualificagéessdo, de todo, indteis na
medida em que nos sinalizam a atentar para as liené® do discurso do
empreendedorismo. A pergunta apropriada € por gtedicos perdem seu tempo listando
tantas qualidades? Seria para tornéa-lo um coneréttecedor? De quem e para quem?

Seria a semelhanca entre um empreendedor e umisendéuma casualidade?

E, por ultimo, por que o discurso do empreendenmrisem recebido especial
atencéo por parte do governo e de entidades dee¢cleanforme afirma Dornelas (2001)?

Tentarei responder a essas questdes no topicddgla@ empreendedorismo”.
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7.2 Empreendedorismo X Auto-emprego

Filion (2000) criou categorias de proprietarioseyeges de pequenos negocios que,
se ndo nos ajuda nesta pesquisa em particulag-apsl quanto a distingdo entre os dois
conceitos relevantes: empreendedor e proprietéripedueno negdécio, pois para chegar as

categorias ele precisou descrever o que seria opmietario-gerente de pequeno negaocio.
Para o autor:

“A grande confusdo que cerca a definicdo dos trat@les autbnomos
atribui-se, em grande parte, ao fato de nao distimps os autbnomos
voluntérios dos involuntarios. Se esta definicdeséo estabelecida
claramente pelas pessoas que trabalham em organdgnapoio, seria
muito mais facil interagir e organizar sistemasageio e estruturar os
quadros necessariof2000:23-24).

Para esta mestranda, a definicdo de trabalhadargmoanos voluntarios e
involuntarios corresponde a denominacdo de autaeguopregular e irregular, tal como
Pamplona (2001) e Prandi (1978) explicitaram erns s&alhos sobre o auto-emprego.

Em linhas gerais, pode-se dizer que os trabalhadam&nomos voluntarios sao
aqueles que trabalham por conta prépria devido tarem de sua profissdo, como
advogados, médicos e dentistas. Ja o trabalhatfimamo involuntario trabalha por conta
prépria por trés motivos:

1) Até encontrar um emprego fixo;

2) Como fonte de renda extra, conciliando o trabalbonél (geralmente de

carteira assinada) com o trabalho auténomo invatim{venda de confeccéo,
artigos de perfumaria, prestacdo de servicos; etc.)

3) Porque néo conseguiu um emprego.

Filion (1999) explicita apenas a categoria dos diteddores autbnomos
involuntarios:

“Na verdade, a categoria involuntaria € um proddts anos 90. E
composta, principalmente, por recém-formados eopssdemitidas apés
o fechamento ou a reestruturacdo de corporacdeguas ndo foram

capazes de encontrar empregos e, por isso, forepadits a cria-los”
(FILION, 1999:20).
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Dornelas (2001) também reconhece a década de »&8® um marco na difusdo do

conceito de empreendedorismo no Brasil. Para élana explicacdo para o fendémeno:

“No caso brasileiro, a preocupacdo com a criacdpedgienas empresas
duradouras e a necessidade da diminuicdo dast@tts de mortalidade
desses empreendimentos sdo, sem duavida, motivasappopularidade
do termo empreendedorismo, que tem recebido e$péersdo por parte
do governo e de entidades de classe. Isso poraqudltimos anos, apés
varias tentativas de estabilizacdo da economiaimpasicao advinda do
fendbmeno da globalizacdo, muitas grandes empreaaseiras tiveram
gue procurar alternativas para aumentar a competitde, reduzir os
custos e manter-se no mercado. Uma das consegsiémediatas foi o
aumento do indice de desemprego, principalmentegraasies cidades,
onde a concentracdo de empresas é maior. Sematiltasy 0s ex-
funcionarios dessas empresas comecaram a criars nogocios, as
vezes mesmo sem experiéncia no ramo, utilizandhpg®@uco que ainda
Ihes restou de economias pessoais, fundo de gastoti (2001:15).

De acordo com a explicacdo de Dornelas (2001) maeempreendedorismo €
associado a criacdo de pequenas empresas, cujmeairnao € associado a oportunidade
de negdcio, mas sim como Unica alternativa aquelesperderam seus empregos devido a
politica de cortes adotada pelas grandes empresas oc objetivo de aumentar sua
competitividade no mercado globalizado. Para etapreendedorismo e abertura de
gualquer negocio sado sindbnimos. Entretanto, dedacmym a concepc¢éo de Filion (1999), a
concepcgéo de empreendedorismo utilizada por Darmedsyuivocada.

Ratificamos que o sentido da palavra empreendedorism conexdo com atitudes
visionarias. E um fazer além. Entretanto, o fataaenegécio ndo pertencer ao campo do
empreendedorismo néo lhe tira seus méritos. N@aéaopiar negocios que deram certo.
Alids, o que seria de nos se nao tivéssemos umengial comum de negocios que sao
importantes pelo formato que sempre tém: paddaasacias, mercearias, acougues etc.

Aproveitando a linha de explicagéo, percebe-sehguema variedade de atores que
sdo abarcados pela idéia de empreendedorismo.l&idrabalhadores por conta propria,
proprietarios-dirigentes de pequenas e micro eraprgsoprietarios de empresas familiares
entre outros. Entretanto, € necessario verificas swigens para esclarecer se de fato seus
proprietarios sdo considerados empreendedores muAitidda assim, ndo existe consenso
gue a area de empresas familiares esteja ligatre Uma das justificativas para isso se

deve ao fato do conceito de pequena empresa enotoadmdo possuir diversas definicoes.
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Como exemplo ha a definicho do BNDES do governerfdde a definicdo do SEBRAE
gue divergem nessa classificacdo. Para este fimsej@, 0 esclarecimento se um
proprietario de qualquer negécio € empreendedardou o conceito de empreendedorismo
deve ser claro.

Na literatura sobre empreendedorismo had uma notémelusdo a respeito da
definicho do termo empreendedor. Pesquisadoreserten@ perceber e definir
empreendedores usando premissas de suas promigdinias (isto é, tendem a olhar o
fenbmeno a partir da area académica a qual egtaok: administragdo, economia, direito,
etc.). Isso ocorre devido a grande heterogeneiddeledisciplinas interessadas no
empreendedorismo. Praticamente todas as disciptidagrea de ciéncias humanas e
gerenciais tém interesse no tema. Apesar dos edstasme dos estudiosos do
comportamento humano terem sido 0s pioneiros reguEas sobre o empreendedorismo,
areas como a engenharia, marketing e financas tardbéenvolvem pesquisas e definem o
empreendedorismo de diferentes maneiras (FILIOR9)L9

Para Filion, qualquer discussdo sobre pequenasesageve ser precedida pela
discussao sobre o conceito de proprietarios-gesatggequenas empresas e pelo conceito
de empreendedor. Nesta pesquisa, entende-se quepmgetarios-gerentes de pequenas
empresas sao auto-empregados ndao-empreendedorsgappessoas que possuem, além
do equipamento, o controle e a autonomia sobreguio trabalho. J& o empreendedor &
0 visionario, o criativo, 0 precursor, aquele rédesdo espirito empresario que consegue
detectar novas oportunidades de negdcio e torn@ddislade, sempre imbuido do sentido
de “fazer aléem”.

Filion (1999) utiliza o termo “pequenos negociosistilhguindo-o do termo
empreendedorismo. Ele procura mostrar que ha difarentre os dois conceitos e que,
portanto, ndo devem ser usados como sindnimosfefedca essencial entre os conceitos
recai sobre a origem dos negocios: o empreendeuwribz respeito a oportunidades de
negdécio inovadoras, diferentes, criativas que beepdem ao carater comum dos pequenos
negocios que se apresentam como copias de outgosiog ja existentes.

Para o autor, o conceito de empreendedorismo Voirrégido pelas pesquisas nos
anos de 1980, gerando inumeras publicacbes e éowcfas sobre o tema (no ambito

mundial), além da cria¢@o de vérias areas de edjzagido em empreendedorismo. A partir
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de entdo, o termo entrou para o time do modismucsesado toda vez que se discute a
criacdo de empresas.

Entretanto, Dornelas (2001) refuta que o empreendsdo Seja passageiro e
afirma que ele surgiu como conseqiéncia das musdategoldgicas e sua rapidez,

significando o movimento atual na evolugdo hisgdas teorias administrativas.

“[...] o momento atual pode ser chamado de a emngareendedorismo,
pois sdo os empreendedores que estao eliminandbrharcomerciais e
culturais, encurtando distancias, globalizandorevando os conceitos
econdmicos, criando novas relacdes de trabalho vesnempregos,
guebrando paradigmas e gerando riqueza para adadeieA chamada
nova economia [...] tem mostrado que boas idéagitorasknow-howy
um bom planejamento e, principalmente, uma equipmpetente e
motivada, sdo ingredientes poderosos que, quamdadss no momento
adequado, acrescidos do combustivel indispensaeebéio de novos
negdcios — o capital — podem gerar negécios grandiem curto espacgo
de tempo” (2001:21).

Esse trecho do livro de Dornelas mostra o quariteratura sobre o tema soa, por
vezes, fantasiosa, imbuindo as pessoas de um samdirde “empoderamento” e passando
a mensagem de que qualquer um pode ser um empdeendespertando em si 0 “espirito
empresario”.

Apesar de professarem que o ensino de empreensiedoré possivel e que
gualquer pessoa pode se tornar empreendedora, salveessobre o capital como
combustivel indispensavel a criagdo de novos negdeisfaz qualquer ilusdo de que ser
empreendedor € possivel a qualquer um. Talvezmrjsivel a qualquer um que tenha
capital.

Para o estudo dos pequenos negdécios geradoresndia esse “pormenor” é o
grande mote da questdo, porque apesar da existénaiécrocrédito devemos lembrar que
ele possui um baixo desempenho sob o ponto dedastampréstimos realizados. Ou seja,
0s programas de microcrédito ainda ndo séo plertanaeessiveis a populacédo alvo e as
pessoas que necessitam dele buscam de outras forem@apréstimo de capital, como o
cartdo de crédito de familiares e amigos (conformestrado no capitulo sobre o
microcredito).

Fica claro nesse fragmento de texto que, para seempreendedor, além dos

7

demais “ingredientes poderosos”, €& necessario fi@pitat para dar inicio ao
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empreendimento. Isso, por si s0, ja distingue osi@@os negocios familiares geradores de
renda dos famosos empreendimentos difundidos péle,niteratura e por instituicoes
como o SEBRAE.

Outro ponto de atencéo diz respeito a capacidadeutianca e de adaptagdo dos
proprietarios de pequenos negdcios. Eles aprendesntia do que fazem e uma vez que a
natureza do que fazem muda, eles também precisatarmbm funcdo disso, precisam
aprender a assumir papéis diferentes a medida quegacio evolui. Esse saber ndo é
obtido necessariamente nas escolas ou universidadias, segundo Filion (2000), as
pesquisas mostram que nao existe nenhuma ligat@ocenivel de aprendizado escolar e o
sucesso nos negacios. De fato, algumas pesquigalsraan até uma correlacao inversa:
guanto mais aumenta o nivel escolar, mais dimimivel de sucesso. De outro modo, ha
um saber que nos parece ser ndo-formal e que tsdy@zadquirido através da experiéncia

no negacio.

“N&o fiz nenhum curso de administracdo, que nemaleudra vocé, mas
nada assim... o dia-a-dia mesmo ensinando, é cdsalia-a-dia, é
aprendizagem com o correr do tempo.] o que eu tenho em mim é
adquirido de pequenininha até agora. E experiémzEiavida (Fatima, 7
anos como proprietaria de PNFGR).

“Com o trabalho, com o tempo a gente vai aprendend@, Com o
tempo a gente vai aprendendo. A menina que eullraba com ela era
também uma pessoa bem sofrida, entdo, quer dizer. qgu trabalhei
com ela 15 anos, eu via o jeito dela trabalhar, vansava com uma,
falava com a outra, ela ia fazer compra, a gentavia ali junto com
ela... ai nisso eu fui aprendendo. Ai agora eu pduoidlo em pratica na
comprd (Aline, 5 anos como proprietaria de PNFGR).

“Porque desde que eu tinha 14, 15 anos, eu ja tmabval com, eu
trabalhei em padaria, bar, entendeu? Entdo eu ij@di mais ou menos
uma noc¢do do que era isso. Entdo a gente entrosenesno, e tenho
irmaos que ja tem isso também.] tem gente que trabalha nesse ramo
de negécio de mercadinho, paddri@aniel, 9 anos como proprietario
de PNFGR).

Em suma, percebe-se que esses trabalhadores éops de pequenos negdécios

familiares geradores de renda) vdo se formandosendgelvendo suas habilidades na
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experiéncia diaria do trabalho. E na escola da wifavés do seu ganha-pdo que essas
pessoas aprendem e desenvolvem seus labores,alaumpa colcha de retalhos cujas
experiéncias passadas se somam as experiénciantpgeg assim costuram o tecido do
saber ndo-formal, o conhecimento do cotidiano dal ga utilizam para administrar seus

negocios.

7.3 Os pequenos negocios e o empreendedorismo

A guantidade de micro e pequenos negoécios tem dgadwrmuito nas Ultimas
décadas, pois tém sido uma das ferramentas deadedesadas por uma parcela cada vez
maior da populagdo que n&o encontra espaco no deefoamal de trabalho, ou cuja
insercéo nédo lhe proporciona rendimento suficigrae a sobrevivéncia (POCHMANN,
2002).

O autor afirma ainda que esses pequenos negoniogeral, servem apenas para a
precéaria sobrevivéncia de uma pessoa e de seu fmoplar. Mas apesar disso, € uma
estratégia que tem mobilizado parcela significatiegpessoas (POCHMANN, 2002).

A estratégia dos pequenos negocios se torna arpenforca do contexto politico-
econdmico atual, cujos processos de reestruturpg@autiva vém desarticulando uma
tradicdo de trabalho e provocando fortes alteragéegualidade de vida dos trabalhadores.
Essas alteragfes séo sentidas através dos arsataoais e pela perda do poder aquisitivo,
guando nao pelo desemprego, pela desqualificacéo @drabalho, pela aceleracdo do
ritmo de trabalho e pelo desgaste da saude dadeaiores.

“[...] A precarizagdo do trabalho tornou sem efgira uma parcela
crescente da for¢a de trabalho a legislacdo daltapinclusive a que
limita a jornada a 8 horas, determinando aindaatesscsemanal e férias.
Essas conquistas histéricas do movimento operérant decisivas para
limitar a expanséo do desemprego em face do crestinacelerado da
produtividade do trabalho durante os anos dourdti®45-73). Agora

todos os ocupados por conta prépria, reais ou fsrnperderam estes
direitos. Seus ganhos em geral se pautam nao @elpot de trabalho
dado, mas pelo montante de servi¢os prestados'QBRY 2001:29-30).
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Como o mercado de trabalho se apresenta um taataajundspito e pouco atraente
pelas alteracBes sofridas por exigéncia do proadssgobalizacdo, inclusive ampliando o
sentimento dénseguranca no empretfo muitas pessoas séo levadas a tentar a sorte em
pequenos negocios, uma vez que ambas as “altexsiaijinercado e pequeno negocio)
possuem similaridades no tocante as condigbesaballo: longas jornadas, ritmo intenso
de trabalho, auséncia de protecdo social (uma wearitos empregadores nao registram
seus funcionarios) etc.

No Brasil, as informagcdes sobre as micro e pequengwesas ainda sdo pouco
trabalhadas por érgaos oficiais, comparadas a t&pcia desse segmento na economia e
na vida diaria dos cidaddos comuns. Isso, infeligmdmplica a existéncia de uma lacuna
de conhecimento sobre a realidade dos pequenosiaoggdificultando o direcionamento
adequado dos recursos disponiveis para a promegé@mpresas desse péfte

As micro e pequenas empresas possuem uma reptaseatee acentuada na
geracao de empregos e multiplicacdo de recursoREREA, 2000). Segundo Timmons
(1999 apud BENEDETTI, GUARDANI, CARVALHO, DAROS elBARRI, 2005), o
crescente interesse pelo empreendedorismo devefagoadas micro e pequenas empresas
terem relevancia para a sociedade, contribuindeatitente para o crescimento econémico
e para a geracao de emprego e renda.

Contudo, essas afirmacfes possuem criticas. Countlddal no capitulo sobre o
auto-emprego, a argumentacdo de que micro e pegj@En@resas criam mais postos de
trabalho deve ser analisada com cautela. Explicarsa parcela dos empregos criados séo
empregos informais, sem registro. Pesquisas do 3EBBervico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas) mostram que dos mais3 dailhdes de micro
empreendimentos que ndo empregam nenhum trabalmadisrde 1 milhdo na prética faz
uso de méo-de-obra informal, ou seja, néo regisirad

Ha duas conseqiéncias negativas: a primeira dpeitesas estatisticas que, por
essa via, ndo conseguem mostrar a realidade candeelato €. A outra diz respeito ao

desenvolvimento da economia. Quanto mais trabatbadorem usurpados de seu direito

3% A inseguranca no emprego surge como decorréncieedacéo relativa ou absoluta de empregos estaveis
ou permanentes nas empresas e da maior subco@itratée trabalhadores temporarios, em tempo
determinado, eventuais, em tempo parcial, trabathodomicilio ou independentes, aprendizes, estagiar
etc.” Termo cunhado por Mattoso (1993) apud Sii(ge®1:25).

37«Onde estdo as micro e pequenas empresas no”Brakitério SEBRAE, 2005.
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de registro formal, menos impostos sdo recolhidogjue na teoria representa menos
investimentos publicos. Fora a vulnerabilidade eéedsmbalhadores sem registro que sem
seus direitos assegurados ficam a mercé das intespd vida (desemprego, doenca etc.).

Mas continuemos a falar sobre o empreendedorisnus @equenos negocios
brasileiros.

No Brasil, 0 movimento do empreendedorismo comegtomar forma na década
de 1990, quando entidades como SEBRAE (ServigoilBrasde Apoio as Micro e
Pequenas Empresas) foram criadas. Antes dissoicgmante ndo se falava em
empreendedorismo e em criagao de pequenas em@megasdo Dornelas (2001).

Para o autor, isso se justifica porque os ambigrabgco e econdémico do pais nao
eram propicios e a pessoa que pretendia abrir gdciwe praticamente ndo encontrava
informagfes para auxilia-lo nessa empreitada.

Para Filion (1999), a Gra-Bretanha foi um dos priosepaises a compreender a
importancia dos pequenos negocios no crescimentecdaomia. Grupos de pesquisa
foram criados para examinar o fendbmeno apods a Pai@eerra Mundial. Pesquisadores ja
tinham identificado o fato, ainda valido para oasdde hoje, de os pequenos negdécios
criarem mais novos empregos (BIRCH, 1983; PETERSTN,7 apud FILION, 1999;
PEREIRA, 2000).

Filion diz que:

“O Relatério de Bolton, publicado em 1971, mostnéree outras coisas
gue os pequenos negaécios existem onde as econdenégtala nao estdo
automaticamente a disposicdo de grandes corporades existéncia
deve-se também & presenca de empreendedores e hientas
favoraveis a criacdo de novos empreendimentos(199.

No que concerne ao ambiente favoravel, alguns estudostram que o Brasil
possui um forte potencial empreendedor e que, $e bproveitado e incentivado,
poderiamos ver uma eclosdo empreendedora nunca\asiiz na historia (FILION, 2000;
CHAGAS, 2000).

“No relatério executivo de 2000 do Global Entregnership Monitor

(GEM, 2000), o Brasil aparece como o pais que passielhor relacao
entre o nimero de habitantes adultos que comeganoumnegocio e o
total dessa populacdo: 1 em cada 8 adultos. Nad&stUnidos esta
relacéo é de 1 em cada 10; na Australia, 1 em t2daa Alemanha, 1
em cada 25; no Reino Unido, 1 em cada 33; na Flidam na Suécia, 1
em cada 50; e na Irlanda e no Japao, 1 em cadasHa0mostra que,
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apesar de ocorrer de forma ndo tdo organizada @mgaises mais
desenvolvidos, o empreendedorismo no Brasil exgapel fundamental
na economia, merecendo o0 tema estudos mais apeafositd
(DORNELAS, 2001: 26).

Por conta disso, ha de se considerar a reflex&adéllo (1995 apud CARRAO,
2004) sobre as causas do grande numero de abeetyprequenas empresas na Espanha da
década de 1990. Tal como no Brasil, o fendbmenoirftérpretado como uma onda
empreendedora no pais.

“Embora admita a importancia dessas empresas memi@ espanhola,
0 autor enfatiza a necessidade de maior aprimoitantes estudos no
sentido de identificar as reais causas de tao ddetaxa de natalidade
empresarial. Em sua opinido, ha relagdo diretee emtcrescimento do
segmento de empresas de pequeno porte e o eleivatldendesemprego
registrado na Espanha na década de 1990. Cético retapdo as
motivacdes reais, Castillo interpreta a abertura regdcios mais como
auto-emprego do que propriamente manifestacdo dpirites

empreendedor, considerando sintomatico dessa &ituafato de a renda
gerada pelo auto-emprego representar aproximadanést quartos da
média salarial nacional para profissionais comilpegifiiparavel” (p.93).

Peter Spink, em comunicacdo pessoal, ressaltoagjf@mas de se ganhar algum
dinheiro no Brasil sdo bastante diferentes do nuso pessoas no hemisfério norte. Para
nos ndo ha nada demais em ganhar dinheiro fazemdid& para fora, vendendo chocolates
e lanches na universidade ou ainda em prestaigesreomo de manicure em residéncias.
Mas isso é absolutamente impensavel nos paiseavibsgdos (vide a relacdo entre o
namero de habitantes adultos que comecam um nayacioee o total dessa populacdo
descrita mais acima por DORNELAS, 2001).

Talvez essa forma peculiar de ganhar dinheiro, emiiéncia da necessidade de
obté-lo, seja o pontapé inicial na hora de montar pequeno negdcio. As pessoas
procuram dentro de seu leque de habilidades o qder® dar certo sem que haja a
necessidade de uma alta quantia em dinheiro pata&do e cujo resultado venha de
forma rapida.

Pelo menos, é o que relata nossos participantése Alsou seu aprendizado no

trabalho anterior para iniciar seu pequeno negdsaniel também. E Bia relata que o
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trabalho com artesanato ja estava no seu sanggaepno trabalho de fazer tijolos com a

familia no sitio, quando crianca, ela fazia algomsquedos escondido dos pais:

“[...] muitas vezes eu cheguei a apanhar da minha magqueau ficava
ali, ao invés deu ta batendo um tijolo, empinhandea lenha, que a
gente fala empinhar lenha, empinhando uma lenhataga fazendo
bonequinho de barro, entendefuidos] Entédo eu fazia caneca de barro...
ai quando eles iam queimar o tijolo, eu punhavahaioanequinha pra
gueimar tambémjfrisos de todosEu ja tinha isso, ja tava no sangue
isso.[...] Por mais que eu goste, que é uma coisa minha destea,
eu gosto de mexer com coisas assim, eu mexia ¢oan ¢em barro,
fazia bonequinho de barro, e eu nunca entendi gqu&rmas ai Deus vai
direcionando e hoje eu sei o porqué]. E meu ganha-p&dBia, 6 anos
como proprietaria de PNFGR).

De certo modo, é essa diferenca que encanta e agienave em direcdo a esse
mundo, no intuito de compreendé-lo um pouco maideedescobrir suas reais molas
propulsoras.

Segundo Filion (2000), para cada pequeno negodsteete ha um empreendedor
gue o criou. Nesse ponto ha discordancia. De acoodo Peter Spink, em comunicagao
pessoal, essa conceitualizacdo banaliza o term@m wuez que 0S negolcios sao
essencialmente copiados. E ndo ha nada de erradoissm porque ndo se inventa
novamente o pao ao abrir uma nova padaria, nent® ao se fabricar compotas de frutas
etc. Por efeito, muitos pequenos negdécios existergue sao copias de outros pequenos
negoécios. O que se pretende dizer é que um peaqegydTio NAo precisa pertencer ao ramo
do empreendedorismo para ter reconhecida sua iampiat O que temos, na verdade, é 0
nao empreendedor de pequenos negocios. Especifitmagui temos 0 ndo empreendedor
de pequenos negdcios familiares geradores de renda.

S&o0 os atores sociais da vida cotidiana, pessagasnsocujos trabalhos nos séo
essenciais no dia-a-dia e do qual dependemos, gemdanmos conta disso, porque eles ja
fazem parte do cenério de nossas vidas.

A distincdo entre empreendedores e ndo-empreereteftmr proprietarios-gerentes
de pequenos negocios segundo FILION) é necesséara que ndo se confunda duas
l6gicas heterogéneas. E como Yunus (2003) bem elescmo prefacio desta dissertacéo:

0S pequenos empresarios ndo sao os proprietaripegienos negocios. Os proprietarios
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de pequenos negocios pertencem a uma logica altamextludente que nédo lhes
oportuniza sequer as condi¢cbes adequadas parsia ges proprios negocios: isso implica
em um local de trabalho maior, os instrumentosraeatho necessarios, capital de giro,
entre outros.

A principio, entende-se que o empreendedor, o pegampresario, busca através
de abertura de um negocio inovador obter sua imdi€meia financeira com a acumulacao
privada de capital, mas, sobretudo, € um empreendszla natureza visionaria de seu
negocio. Nesse ponto, resgata-se a definicdo addizoor Filion (1999) e adotada nesta
pesquisa.

J& o ndo-empreendedor ou proprietario-gerente dpagueno negdcio busca a sua
sobrevivéncia através da abertura de um pequeabedstimento. Esse negdcio lhe serve
mais como um auto-emprego que lhe gera renda domaeoportunidade de negdécio para
acumular riqueza e capital. Nesse ponto, resgata-a@macao de Castillo (1995 apud
CARRAO, 2004) onde o autor interpreta a abertusardmocios mais como auto-emprego
do que propriamente manifestacdo do espirito emgeskor.

Héa a possibilidade futura do negd6cio também Iheetranelhores recursos, mas sua
finalidade inicial € a geracdo de renda e ndo urastimento capitalista particular como
oportunidade de negdcio para a acumulacgéo privadagital.

Para Filion (1999) “enquantinovac¢ao e o crescimento sdo as palavras-chaae pa
definir o empreendedor, as que definem o auto-eyapiee s&o ecologia pessoal e estilo de
vida equilibrado” (p. 20).

Entdo, de posse de tudo o que vimos até aqui, pmxlafirmar que o proprietario
de qualquer negocio (pequeno, médio ou grande) amngiderado empreendedor se seu
empreendimento for visionario, no sentido de fa@ém. Todavia, o0 proprietario de um
pequeno negocio, ou seja, um auto-empregado nareengedor esta longe de ter um
estilo de vida equilibrado como definido por Fili¢k999), pelo menos no comeco do seu
negdcio, onde todo seu tempo € ocupado com o l@abal

Seja como for, fica claro que para ser consideramioempreendedor a pessoa
proprietaria de um negdécio deve ser inovadora ienasia, tal qual a definicdo de Filion
(1999) usada neste capitulo (“um empreendedor épassoa que imagina, desenvolve e

realiza visbes”). As circunstancias da aberturaegocio, bem como seu objetivo também
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séo fatores importantes para avaliarmos se o negopor oportunidade (ligado, entdo, ao
empreendedorismo) ou por necessidade (ligado aseauprego).

Como asseveramos anteriormente, a grande mai@ipe$aoas proprietarias de um
pequeno negdécio sdo nao-empreendedoras, pelo ésges negdcios serem copias de
outros negocios e terem como objetivo a geracdoedda. Negdcios sem o carater
visionario, sem o “fazer além” proposto por Schutepg1928) na consolidacdo do
conceito de empreendedorismo e corroborado poiorFif1999; 2000). Mas isso nhao
diminui sua importancia, visto que garantem a sobéacia de milhdes de brasileiro.

E o0 que h& de errado no uso do termo empreendem®i®or que levantamos o
debate sobre a distincdo entre pequenos negéciaxoges de renda e negdcios
empreendedores?

O problema reside em lidarmos com uma nocao feckadampreendedorismo
como um conjunto de atributos desligados das c#témcias sociais. Dessa forma,
tendemos a explicacbes genéricas que se tornamnmaajeas da realidade social sobre a
qual refletimos.

7.4 ldeologia e empreededorismo

Uma das problematicas do empreendedorismo é aitegéd de seu discurso pelo
uso demasiado e de multiplas aplicagbes. Mais aindgue isso escamoteia. Como
asseveramos neste capitulo, houve um movimentoo rmfoiite sobre o tema a partir da
década de 1990. Desde entdo, o campo do empreeisdeaige expandiu para além dos
estudos académicos, ganhando repercussdo no wootidimaveés, principalmente, do
discurso mediético e politico.

O termo empreendedor passou a ser sinGnimo d®aegie Ccria uma empresa,
abre uma franchising, trabalha por conta propriacasa, trabalha pelas ruas vendendo o
café-da-manha e lanches (seja numa barraguinhaovispda, seja em bicicletas
adaptadas), trabalha vendendo cosmeéticos de portpogta etc. Ou seja, ndo ha um

critério de uso. Tal qual a discusséo feita pot€l4¢2007) sobre o conceito de excluséo, o
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empreendedorismo veio se impondo pouco a pouco ammamot-valisé® para definir
varias formas de trabalho (emprego formal, autoregy “bico” etc.).

Essa heterogeneidade de usos do termo empreersiiedaros conduz ao primeiro
passo da desconfianca. Ao designar varias situatifieentes ela encobre a especificidade
de cada uma, principalmente o contexto histéricnas@e cada ocupacgdo. O proprietario
de uma empresa formal pode ter sido privilegiado gmortunidades como uma boa
educacéo e formacéo profissional de pon@iferente das oportunidades que um vendedor
de lanches na rua teve. Portanto, considerar apthue expoentes do empreendedorismo
brasileiro ndo é sensato. Tampouco se trata dequestdo de tempo para que o vendedor
de lanches alcance o mesmo patamar do empres&wigiério de uma empresa
formalmente constituida. Talvez ambos nunca tent@rhecido o emprego formal regular
(trabalho assalariado regido pelas leis da CLT)s mertamente “eles ndo tém nem a
mesma trajetoria, nem a mesma vivéncia, nem a meskagdo com o mundo, nem 0
mesmo futuro” (CASTEL, 2007:20).

A ideologia do empreendedorismo atua da seguimtaaoela ndo desqualifica as
pessoas nhum primeiro momento. Ao contrario: o temhesigna sujeitos dotados de
gualidades (conforme a lista de caracteristicasvques anteriormente) como a iniciativa,
a persisténcia, a autoconfianga, a criatividaddplerancia a incerteza e a habilidade em
definir a partir do indefinido” segundo Timmons 949 e Hornaday (1982) citado por
Chagas (1999). A desqualificacdo vem num segundonentn, quando se atribui
unicamente a pessoa a responsabilidade por sesssume fracasso, invalidando o contexto
social como construtor de realidade.

E por esse motivo que as listas anteriormente astambs sd0 importantes: como
sinalizadoras de questfes latentes. Mas essa Eadmmtribuicdo possivel nesse debate.
Afinal, por que é tdo importante atribuir a um w@niconceito tantas caracteristicas
positivas?

Cabe ressaltar, neste momento, que a reflexdo salse indiscriminado do termo

nos leva a inferir que esse conceito esta a sedd@go maior que o mero reconhecimento

38 Castel (2007:17). Termo que designa algo onde teatmedentro. Explicacdo dada em sala pelo professo
Peter Spink na disciplina “lgualdade, eqliidadecugfio negativa: a contribuicdo da psicologia $@ciea a
reducédo da pobreza”, ago. 2006.

39 No contexto brasileiro ter acesso a boa educag@oracéo profissional de ponta é um privilégio.
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das qualidades do povo brasileiro. Uma hipétesi@iso na tentativa de encobrir uma das
grandes mazelas, ndo s6 do nosso pais, mas daitdad&m vulnerabilidade das pessoas
em situagdo de pobreza. Vulnerabilidade e pobrezep drutos da falta de oportunidades e

de vérias caréncias que deveriam ser supridasfstimlo como o0 acesso a educacgéo de
qualidade, saude, saneamento basico, empregos etc.

Esse processo de acobertamento € possivel atravépedacdo de mecanismos
ideolégicos do discurso como a naturalizacdo de protesso que foi construido
historicamente: as diversas e diferentes formasgaihar dinheiro no Brasil. Esse
mecanismo de atuacdo da ideologia é conhecido ceifitacdo. Nesse modo de operacdo
“0s processos sao retratados como coisas ou coomteagnentos de um tipo quase
natural, de tal modo que o seu carater social ®rlie é eclipsado” (THOMPSON,
1995:88).

Para esse autor, a ideologia é utilizada tanto penster submissos 0s grupos em
sua luta contra a ordem social, quanto para osogrdpminantes na sua defesa do status
quo.

De acordo com a concepcao de ideologia de Thom{d$®b), “as relacdes sociais
podem ser sustentadas e as mudancas sociais i@pquith prevaléncia ou difusdo de
construcdes simbdlicas” (p. 59). Nesse sentidautiss ideologia é estudar as maneiras
como o sentido serve para estabelecer e sustetdgdes de dominacao” (p. 76).

Seguindo essa ldgica e pensando no por que dorstisdo empreendedorismo ter
recebido especial atencdo por parte do governoentitades de classe, conforme afirmou
Dornelas (2001), infere-se alguns pontos.

Em primeiro lugar, ndo se trata da valorizacdo diéu@ brasileira. Utiliza-se
gualidades como a criatividade e a iniciativa diestas do verdadeiro contexto: o0s
brasileiros séo pré-ativos e criativos ao optaremdiferentes ocupac¢des nédo tradicionais
porque ndo conseguiram uma posicdo no mercado lfakenaabalho e por isso partiram
para a iniciativa prépria. Portanto, as qualidagsgias como justificativa para a ecloséo do
fenbmeno do empreendedorismo ndo sao qualidadeslattas & oportunidade de negdcio,
mas sim manifestacdo da necessidade de sobredvénci

Trata-se, portanto, de uma estratégia e um modopéeacdo da ideologia: a

reificacdo. Esse mecanismo de atuacdo ideolégiemaoptravés da naturalizacdo de

110



caracteristicas que constituem o modo de agir dsilbiro como se fosse algo dado,
natural e ndo constituido historicamente.

Outro ponto que merece observacdo € a pergunta: &eemelhanca entre um
empreendedor e um super-her6i uma casualidade? &ssswiacdo € reforcada por
mecanismos como a exaltacdo do brasileiro em agoré@rio patrdo e superar as inumeras
dificuldades presentes num pais do terceiro muisia € uma das mensagens subliminares
gue o discurso do empreendedorismo transmite. D&ssaa, infere-se que ha uma
simbologia do super-heréi associada ao homem compois esse realiza coisas
extraordinarias como assegurar a sobrevivéncigésde parcos recursos.

Cabe, neste momento, ressaltar que o fato de @epsoeurarem o auto-emprego
para obter renda é difundido pelo discurso do eemgledorismo como uma capacidade
nata do brasileiro em criar oportunidades. Consgdima simbologia: transforma-se o que
poderia ser considerado constrangedor e negati@o fer emprego formal) em algo
positivo e valorizado (ser seu proprio patrdo). aEsStratégia convém aos grupos
dominantes fazendo com que eles mantenham o sigstabelecido e evitem o conflito
social.

Ao focar a pessoa e ndo as circunstancias, cr@a&eelo simbdlico por onde a
ideologia atua. Nessa logica, ser um auto-empregadoeflexo da capacidade
empreendedora do brasileiro. Imbui-se as pessoasindesentimento de orgulho e
satisfacdo, dai o porqué dos autores se dedicagencagacteristicas positivas dos
empreendedores. E por essa via que o discurs@a®pessoas, fazendo-as acreditar que
ndo sao vitimas da precarizacéo do trabalho e sineia do poder publico na construgéo
de politicas publicas que as integre socialmentas Bao levadas a acreditar que séo
pessoas vitoriosas e guerreiras por “arregacarermaagjas’ € criarem seus proprios
empregos, tornando-se seus proprios patroes.

Nessa proposta, cada vez mais pessoas aderemefadege) ao “espirito
empreendedor”, colaborando para a diminuicdo dizéndaqueles que estdo a procura de
emprego e para a manutencao do status quo.

Sob o foco das circunstancias, ao investigarmadstérta do trabalho no Brasil e 0
contexto politico-econdmico que o moldou, sabemas esse jeitinho de ganhar a vida

surge pela falta de oportunidade em se inserir maseiras convencionais de ganhar
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dinheiro. E pela auséncia de trabalho formal qu@essoas migram para essas formas
diferentes de ocupacédo. A questéo € tdo antigadaado presente no nosso cotidiano que
a paisagem urbana sem essas pessoas seria corepletagiferente. Imagine nossas
cidades sem esses atores: 0 engraxate, a sentmnrzende lanches, o rapaz do picolé
caseiro, os carros dos ambulantes que vendem paranha, sorvete, produtos de limpeza
etc. O problema é que sao alternativas seguidasnité tempo e tdo regulares no cenario
urbano que nao sado mais questionadas e disculidasaram-se normais. Ou melhor,
passam aos olhos dos desatentos como algo normal.

De acordo com Thompson (1995), no processo idemmdia reificacdo “um estado
de coisas que € uma criacdo social e histéricaapaser tratado como um acontecimento
natural ou como um resultado inevitavel de caréstteas naturais” (p. 88). Essa é uma das
formas de atuacédo da ideologia.

Nesse sentido, exalta-se um conjunto de caradtadstiadas como naturais do
povo brasileiro e se associa essas caracterigtcaonceito de empreendedorismo. Por
efeito, vinculam-se as diferentes formas de ganldarheiro ao conceito de
empreendedorismo, justificando-o como um dom natm potencialidade que todos tém,
mas que precisam despertar ou aprimorar.

Joga-se para “debaixo do tapete” as verdadeirasingtancias que empurram
grande parte da populacdo para o trabalho por qudtaria. Essa estratégia encobre a
omisséo do Estado quanto ao seu dever e aindatusttacdes de dominacgéo.

Ao tratar o Brasil como um pais de “extrema capaigdempreendedora”, ou seja,
prenhe do espirito empresario, pretende-se esconi@¢o de que essa capacidade criativa
eclode como uma tentativa desesperada em proltde r@mda para si e para os seus. E a
forma possivel de sobrevivéncia e ndo uma escolha.

O propagado discurso do empreendedorismo omiteas causas da opcao pelo
trabalho por conta propria, naturaliza essa opgiada inverte 0s papeéis no jogo: a pessoa
passa a ser a principal responsavel por sua cag&cide sobreviver através do auto-

emprego. Tira-se o dever do Estado e o atribuupets.
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De acordo com Newton Duaffe o objetivo ideolégico do discurso do sucesso
individual e, portanto, do empreendedorismo é atabe “descompromisso do Estado, a
despolitizacdo dos problemas educacionais e a aj@icdo ideal de lutar por uma
transformacéo radical da socieddtle

Utiliza-se de formas simbdlicas através da estiatédg naturalizacdo de algumas
caracteristicas positivas para assegurar os isegedas classes dominantes favorecidas
pelas novas regras do jogo econdmico: a aplicagafledibilizacdo pelas empresas, a
escolha de outros lugares para investimento pghtatdinanceiro etc. Essas medidas
adotadas beneficiaram alguns poucos em detrimeatonsa maioria que, mediante o
desemprego, os arrochos salariais, a queda do podésitivo, eliminacdo de postos de
trabalho, alteracdo dos contratos de trabalho emiteas consequéncias, partiram para
outras formas de ocupacao como estratégia de sobmeia.

O lado perverso desse discurso € gque se a pessdagnd bons resultados através
dessas estratégias de sobrevivéncia é por qui adie conseguiu utilizar adequadamente
o0 seu dom empreendedor e para isso precisa de @stifica-se assim a existéncia de
estabelecimentos como o SEBRAE, de programas de réVistas, livros e cursos
especializados em empreendedorismo) ou b) porquedel esta se dedicando o suficiente.
Ambos os caminhos atribuem o fracasso unicamemtessoa, alimentando as teses dos
individualistas de que a propria pessoa € respehpav seu malogro individual e ma sorte
(SINGER, 2001).

O aporte tedrico no qual me amparo para a realbzagéste estudo, o
construcionismo social, bem como a epistemologigoddistorica na qual Thompson
(1995) desenvolveu a teoria da ideologia, sinaligam o conhecimento € uma construcao
social. Portanto, nada é dado, nada é natural.oSzsgim, a capacidade empreendedora do
brasileiro é uma criacdo social, algo construinai@@plainar a realidade social.

Afinal, ndo é mais romantico afirmarmos que somas povo empreendedor,
naturalmente criativo do que afirmarmos que sonmopavo entregue a prépria sorte, sem
amparo social, sem educacdo, sem empregos quenteusteima vida digna e sem

perspectiva de melhora?

“C DUARTE, N.A critica de Marx & naturalizacdo do histéricm:
<http://www.vermelho.org.br/museu/principios/anbegis.asp?edicao=72&cod_not=305>
41

Idem.
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Nesse trajeto, conseguimos perceber que o condeitempreendedorismo foi
apropriado pelo discurso mediatico e pelos inteseda classe dominante.

Em suma, o0 que o debate nos trouxe € a compreelesgae os proprietarios de
pequenos negdcios familiares geradores de rendads8empreendedores, definidos assim
pelo objetivo de seus negocios: geracdo de remdapmtrario do objetivo dos negdcios
empreendedores que visam a acumulacéo de patrira@aipital.

Outro aspecto importante € a andlise das circucisanOs pequenos negocios sao
fruto da necessidade de sobrevivéncia de seus ig@i@ps, enquanto 0s negoécios
empreendedores séo frutos de oportunidades deajedar mais capital.

Vimos que o discurso do empreendedorismo distorcealddade, naturalizando
situacdes que foram construidas historicamentéa-Beade um discurso alienante que visa
assegurar os interesses da classe dominante adlidifu (falsa) idéia de que o auto-
emprego é um reflexo da caracteristica empreendettta do brasileiro e que nédo ter
patrdo é sinbnimo de obtencéo de sucesso.

Desvelar o sentido do empreendedorismo foi um &ieraecessario para mostrar
ao leitor a complexa trama nos quais os propritade pequenos negdcios familiares
geradores de renda estdo imbricados. Mas h& auttss @uestdes para discussdo como 0s

conceitos de empresa familiar e economia populamaé a elas.
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8. FAMILIA E EMPRESAS FAMILIARES
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Conforme Reis (1984), a familia € uma instituicéiada pelas pessoas em relacéo,
gue se constitui de formas diferentes em situagedesnpos diferentes, para responder a
necessidades sociais. Sendo uma instituicdo sop@dsui para as pessoas uma
representacdo que € socialmente elaborada e qprtaoa conduta de seus membros. A
familia se constitui em torno de uma necessidaderiabde reproducéo e exerce também
uma funcdo ideoldgica. Assim, além da reproduc@odica, ela promove também a
reproducéo social da propria familia e da sociededqual esta inserida, sendo, por isso,
considerada como a formadora do cidadao.

De maneira geral ndo se pode falar em familia, seafamilias, para que se possa,
ao menos, tentar contemplar a diversidade de rdam@e convivem na sociedade atual. No
imaginario social, a familia seria um grupo devindlios ligados por lacos de sangue e que
habitam a mesma casa. Em decorréncia disso, pootmselerar a familia como um grupo
social composto de individuos que se relacionandieoamente gerando uma complexa
trama de emocgoes (GOMES e PEREIRA, 2005).

A familia é um sistema aberto que interage consta@nte com o sistema social
maior. Toda familia tem uma estrutura propria daégee permite a leitura e a formacao
dos valores que sustentam a identidade de cada asmselus membros. A familia,
entretanto, ndo € uma sociedade de iguais. E ragméaAs relacdes familiares sdo sempre
revestidas de conteddo emocional, por isso suasdgscnem sempre sdo pautadas pela
l6gica.

A familia é, portanto, uma construcdo social queiavaegundo as épocas,
permanecendo, no entanto, aquilo que se chamaedéirfento de familia” (AMARAL,
2001), que se forma a partir de um emaranhado dedss e acdes pessoais, familiares e
culturais, compondo o universo do mundo familiass& universo do mundo familiar é
unico para cada familia, mas circula na sociedadameracdes com o meio social em que
vivem (GOMES e PEREIRA, 2005).

Para Ferrari (1998), a familia, como forma espexifle agregagdo, tem uma
dindmica de vida propria, afetada pelo processtedenvolvimento socioeconémico e pelo
impacto da acdo do Estado, por meio de suas paliéicondmicas e sociais.

A crise econdmica das Ultimas décadas obrigou adliés a repensarem e

reformularem suas estratégias de vida, sobretudogu® concerne a obtencdo dos
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rendimentos, tendo em vista fugir o maximo possidel impacto da recessdo, do
desemprego e da perda de poder aquisitivo (MACEIRO9).

Para Bernhoeft (1989), a familia se caracterizati@sr aspectos inter-relacionados,
gue séo:

1) o entrelagamento das histérias pessoais dosvinng

2) a intensa afetividade que marca as relacbee estmembros (mesmo ndo havendo
contato direto entre eles) e

3) aindissolubilidade do vinculo existente.

Essas caracteristicas constituem-se como um cont@@s relagbes tidas como
profissionais, onde é estimulado o contato intakdctfrio e racional, sem maior
envolvimento emocional.

Por sua histéria social, entende-se que a forgaupgora da familia é sua unidade,
mesmo quando estdo presentes os conflitos. Jan@ra@ capitalista possui como forca
propulsora a competicdo (BERNHOEFT, 1999).

8.1 Familia, familia, negécios a parte

As relagbes em qualquer familia sdo complexas.ekmto, quando essas relacdes
envolvem patrimonio e poder, a complexidade aumantia mais.

Passos (2006) mostra alguns pontos negativos daesanpamiliar. Para ele as
relacdes familiares sdo complicadoras quando:
a) Nao ha comunicacdo aberta e transparente ddatfamilia, o que pode ocorrer por
causa da dinamica familiar ser pautada em “esqudmidses e preestabelecidos”;
b) Falta de habilidade quando emergem visOes itamtés, pontos de vista diferentes e
expectativas distintas;
c) A disputa de poder entre os membros da famidia tlanos a empresa e a relacdo
familiar;
d) Por fim, ele aponta a séria questdo das pequeigss, as chamadas “picuinhas” entre
os membros familiares que custam bastante camoa:ttanto a relagéo familiar quanto aos

negoécios da empresa.
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No caso dos nossos participantes, eles nos mosgianas relacdes familiares e as
relacdes de trabalho sdo bem trabalhadas, ndo dmwemplicacbes entre a mistura das
duas. Infere-se que o tamanho do negdcio e, paweqiigncia, seu objetivo (geracdo de
renda X acumulo de capital) seja o diferencial nastfo da problematica da associacao
familia e negocios.

Vejamos 0 que 0S pequenos proprietarios de pegqueagocios familiares tém a

nos ensinar:

“[...] com o meu marido a gente ndo tem discussao, s&sa t@oruim, o
bicho ta pegando, a coisa ta brava, se eu t6 nanale me deixa na
minha, se ele ta nervoso, eu deixo ele na deleydpupassou 0 nervoso,
nés vamos conversar. E conversando que se erit¢Rdéma, 7 anos
como proprietaria de PNFGR).

“Eu nao fico presa s6 em mim, meu marido ndo fies@rsé nele, a
gente convive com muitas pessoas, Cé conversa cat@asnpessoas, a
gente fica amigo de todo mundo. Todo mundo gostajetde, todo
mundo admira o trabalho que a gente faz. Entéo, 's&@%0s’ um casal
gue, segundo eu j& ouvi, e posso te falar, e targar ‘cés séo o casal
mais unido!” porque sete anos trabalhando juntastex vamos dizer
assim, as pessoas as vezes vé... eu ja vi casagtenho meu trabalho,
vocé tem o seu. Vocé tem o seu dinheiro e voc® tem@u, eu tenho o
meu. Divisdo, aqui em casa a gente ndo tem isga. é\gra nés, aqui é
0 mundo nosso e dos nossos filhos. Entdo, ndo vauosu fazer pra
mim, vocé vai fazer pra vocé. Eu conhe¢o uma aouga o marido dela
tem a barraca dele e ela tem a barraca dela, cadatem seu dinheiro,
cada um tem seu carro, cada um tem seu negéoci@meht® ndo, a gente
casamos, com o0 negécio junto e assim al. Fizemos do negécio...
mais uma unidd!(Fatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

8.2 Empresas Familiares: conceitos e premissas

Ao se abordar o tem “empresa familiar” encontranmagitas conceituacoes.
Entretanto, esses conceitos possuem em comum adatoempresa familiar se referir a
uma organizacdo em que as relacdes familiaresidgsrdes estdo presentes e interferem
em sua dindmica (MACEDO, 1999).

No levantamento bibliogréfico inicial para se cardgreo “estado da arte” sobre o

tema “empresas familiares”, percebeu-se que a grammioria dos artigos e livros que
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tratam sobre o assunto ndo define a que tipo deesapamiliar esta se referindo. Autores
como Davel, Silva e Fischer (2000) afirmam que in& grande diversidade de concepcoes
e definicbes do que venha a ser uma empresa famia Eccel, Cavedon e Craide
(2005:03) complementam dizendo que “a falta deoumidade na definicdo do que vem a
ser uma empresa familiar leva a dificuldades nbhzeg@io de estudos comparativos entre
empresas familiares ja que pode haver desencathos o0 objeto que se fala”.

Para Bernhoeft (1989:35), a empresa familiar é éegque tem sua origem e sua
histéria vinculadas a uma familia, ou ainda aqugla mantém membros da familia na
administracdo dos negoécios”.

Para Lodi:

“A empresa familiar € aquela em que a considera@icGucessao da
diretoria esta ligada ao fator hereditario e onslevalores institucionais
da firma identificam-se com um sobrenome de faroili@om a figura de
um fundador. O conceito de empresa familiar nascalmente com a
segunda geracdo de dirigentes, ou porque o fundactende abrir
caminho pra eles entre seus antigos colaboradamugsorque os futuros
sucessores precisam criar uma ideologia que séifa sua ascensédo ao
poder” (1993:06).

Apesar da diversidade, Davel, Silva e Fischer aimgue:

“[...] Certo consenso é estabelecido entre os fesdpres sobre o fato
de que a familia (a) possui propriedade sobre aresap(propriedade
total, majoritaria ou controle minoritario), (b)lurencia nas diretrizes de
gestdo, (c) determina o processo sucessorio e nfthemcia e é
identificada com relacdo aos valores da empresafafde a empresa
familiar origina-se de redes de parentesco e wbscybessoais”
(2000:100).

Apesar de tentar definir operacionalmente o coocde empresa familiar, os
autores, em geral, ndo discriminam seu tamanhao. lBehos ndo se encontrou nada que
caracterizasse o porte dos negocios familiaresrittess@as pesquisas de artigos e livros
levantados. Essa auséncia de definicdo € preo@ipantjue: a) sugere que um modelo (de
gestédo, politica e praticas) serve para todos;mb}jue implica em desencontros quanto

ao objeto de que se fala.
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Sob essa oOtica, serdo os proprietarios de pequegigios familiares geradores de
renda proprietarios de micro empresas familiared@ &efinicdo dos autores a resposta é
sim e ndo. Explica-se.

Para autores como Donnelley (apud BERNHOEFT, 1889)di (1993), que usam
conceitos mais restritos de empresa familiar, pagia € negativa. Para o primeiro, uma
empresa sO pode ser considerada familiar se dleregada a familia por pelo menos
duas gerac0es, ou seja, 0 controle da emprestjaatsa direcao dos filhos do fundador.

Para Lodi (1993) a empresa é familiar quando aidere;do da sucessdo da
diretoria esta ligada ao fator hereditario. Ness@eaxto, 0s pequenos negécios geradores
de renda n&o se enquadram, principalmente porgpai®®ao desejam que seus filhos, no
futuro, levem o empreendimento a frente. Com isdo, havera uma segunda geracao no

negocio, ficando sua existéncia circunscrita agtede atividade de seus criadores.

[Nao, ndo, ndo. Eu ndo quero que ele toque o negpcicEu pretendo
que ele estuda pra ter uma profissdo melhor do gugente pra ter
seus... sua mordomia depois, ré3 Ter seu final de semana de folga,
suas férias, seu décimo terceiro, seu fundo dergiaraAqui a gente nao
tem. Entdo eu nao quero, ja falei pra ele, eu nderqg que ele va mexer
com comércigDaniel, 9 anos como proprietario de PNFGR).

“[nd@o quero que elaas filhas]sigam issol...] Entdo, eu ndo quero que
elas sigam, porque eu quero que elas estudem. Es¥éda@i eu acho que
vai atrapalhar bastante]...] Porque amanha ou depois, o artesanato é
bom hoje pra mim que eu sustento minha casa, nfeaindlia, s6 que,
como eu nao td pagando o INSS, ndo vai me dar ¢jagah..] Eu tenho
medo que isso aconteca com as minhas filha$.Eu quero que elas
aprendam sim, mas eu gostaria que isso ndo fosse gpaida delas.
Gostaria que elas tivessem, realmente, uma prafis@ia, 6 anos como
proprietaria de PNFGR).

“O futuro do Bruno7seu filho mais velho que a ajuda no negddidi, o
Bruno estuda, trabalha, faz curso de administragcio empresa, faz
computacdo, né? Eu espero que ele faga uma faceldAdora se
aparecer um emprego bom pra ele, eu quero queéleabalhar.|...]
Assim... eu preciso muito dele aqui, mas se elentrar uma coisa
maior eu quero mais que ele"v@Aline, 5 anos como proprietaria de
PNFGR).

Percebe-se, com isso, que a finalidade da criagdendbreendimento para os

proprietarios de pequenos negécios difere das tadpexs tracadas pelos fundadores de
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empresas familiares, onde a sucessao do negoesegada como forma de perpetuacéo do
legado familiar.

O objetivo dos proprietarios de pequenos negé@acdlibires geradores de renda
(PNFGR) é propiciar a manutencdo da familia atra\#senda obtida e, principalmente,
permitir o investimento no futuro dos filhos atraxda educacédo escolar e universitaria.

E do desejo dos pais que os filhos nfo vivencieragasras do auto-emprego no
cotidiano laboral em pequenos negdécios. Parateleseu proprio negdcio ndo € como ter
uma profissdo. E eles desejam que os filhos estysima terem uma profissdo. Nesse
ponto, fica nitida a lucidez que essas pessoagt@mo a estarem nesse tipo de ocupacao

muito mais por for¢ca das circunstancias do quespotade propria.

“Veja bem, a gente que veio trabalhar desde pequenndo teve
oportunidade de estudar, entdo vocé ndo tem comanta profissag...]
que tem um retorno melhor. N&ao tem condi¢cfes @& fazuldade, essas
coisas assim. E antigamente n&o, vocé ficava desgewo, o que
acontecia, meu pai sempre... a primeira porta gskver aberta ele ia
colocar a gente ali pra trabalhar. Nao importa oéjque é. A gente tinha
gue trabalhar. Entdo foi habituando nesse negéc® abmércio,
comércio, comércio e néo teve oportunidade de te Lprofissdo
melhor. Ai tive que partir pra isso, né?(Daniel, 9 anos como
proprietario de PNFGR).

Para autores como Bernhoeft (1989) e Lanzana (1p88putro lado, o conceito de
empresa familiar € mais abrangente. Para o prinagitar, a empresa familiar € aquela que
tem sua origem e sua histéria vinculadas a umalifggnoiu, ainda, aquela que mantém
membros da familia na administracdo dos negécios.

J& Lanzana (1999) critica essa obrigatoriedadengaresa passar pelo processo
sucessorio para ser considerada familiar. Seguadadna“a empresa familiar tradicional
€ aquela em que um ou mais membros de uma famidece consideravel controle
administrativo sobre a empresa, por possuir paeghaessiva da propriedade do capital”
(LANZANA, 1999:33 apud MACEDO, 1999:33).

Macédo argumenta, entdo, que existe um pré-reguisita a definicAo de uma
empresa ser ou ndo familiar. O que decide a quéstamecessidade de um grau minimo
de concentragdo da propriedade do capital nas d€iasna familia, o suficiente para que

esta tenha legitimidade para interferir no contealministrativo” (1999:33-34).
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Conforme a argumentacdo de Lanzana (1999), a ¢hstirentre as empresas
familiares dos pequenos negocios familiares geesdde renda € clara: propriedade do
capital. Tomando a vertente econdémica, fala-se wenttpas de dinheiro aplicadas e
investidas no negécio. Os pequenos negocios faesligeradores de renda (PNFGR) néo
possuem isso. Seu capital é basicamente a foritali@ho da familia.

Sendo assim, consideramos que o divisor de agusss meiestdo é objetivo de
ambos os negociosPara as empresas familiares socialmente coulstiud objetivo é o
mesmo de qualquer empresa capitalista: acUmulapiéat Podemos pensar que um dia
esses negocios comecaram pequenos, mas crescewsperpram e alcancaram esse
patamar. Para 0os pequenos negocios familiaresayesade renda o principal objetivo é a
geracao de renda, como base de manutencao da vida.

Eles sdo sim micro empreendimentos familiares, nmé@s se constituem como
“empresas”, ou seja, como uma “organizacao ecorgddestinada a produgédo ou venda de
mercadoria ou servicos, tendo como objetivo o MftroNdo possuem a estrutura
organizativa nem 0s objetivos capitalistas da esgreoderna. Por isso 0 termo “empresa
familiar” ndo se configura como o mais adequada gsignar 0s pequenos negocios
familiares descritos nesta pesquisa, uma vez gaedosesta definicdo “pode haver
desencontros sobre o objeto que se fala” (ECCEL/EI2ZON e CRAIDE, 2005:03).

Um termo pouco conhecido no Brasil, mas bastantizado na literatura
estrangeira para nomear 0sS pequenos negocios deemilié o thicro home-based
enterprisé” ou apenas Home-based enterpri§e. Geralmente ele é utilizado para
designar micros negocios que sado caracteristicecal@omia de paises subdesenvolvidos
(Third world home-based enterpr)sende a populacdo recorre a empreendimentos desse

tipo para sobreviver.

42 FERREIRA, A. B. H. Minidicionario da lingua portuguesaCoordenacdo Marina Baird Ferreira,
Margarida dos Anjos; equipe Elza Tavares Ferrejet. al]. 3 ed. — Rio de Janeiro: Nova Frontel'@93, p.
203.

3 |STR Sixth International Conferenc€ontesting Citizenship and Civil Society in a DaddWorld

Toronto, Canada / July 11-14, 2004. Disponivel etmtp:www.istr.org/conferences/Toronto/index.htmi>.
Acesso em jul. 2008.

44 http://www.ingentaconnect.com/content/carfax/cud6£00000042/00000004/art00002
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Vasculhando a internet ndo consegui encontrar merdrtigo no Brasil que tenha
utilizado o termo e, por conseguinte, realizado tsaducédo. Encontrei apenas a traducao
espanholaémpresa en cas& a traducao francesaritreprise a domicile

A “empresa en casa definida como “empresa de cualquier magnitugo cuya
oficina central esta en la casa del propietatio

E um termo que mais se aproxima do foco deste @sial seja, 0os pequenos
negocios familiares geradores de renda, uma vezdgsgna o trabalho em familia
realizado no recondito do lar.

E algo distinto do trabalho em domicilio propostor @mlgumas empresas na
modernidade tardia. No caso dbofne-based enterprised trabalho é realizado pela
familia em sua propria casa porque esse é o Unigar Ido qual eles dispdem para
trabalhar. Nao ha capital para alugar um local @Bpamente para o trabalho, portanto,

este é desempenhado no lar.

“Aqui onde aneu filho dormia. Eu tomei o espaco do meu filho dormir,
eu ndo tenho onde trabalhar, eu ainda trabalho spago do quarto do
meu filho.[...] Ele ta dormindo na sala, coitado, ainda dorme nka'sa
(Fatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

Muitos negdcios sao assim. A sala de visita, aggama o patio entre outros lugares
da casa séo transformados em mercearia, quitaficiaacetc. Quando o negdcio gera bons
resultados, constroi-se um comodo destinado exelosnte para o trabalho. Quantos
negocios nds conhecemos assim, onde o dono tramathgavimento embaixo e reside no
andar de cima?

O termo ‘home-based enterprisgha opinido desta humilde mestranda, resolveria
grande parte (se nao totalmente) do problema deefamntro sobre o objeto que se fala”.
Diferente do que nos sugere o termo “empresa farhila definicdo fnicro home-based
enterprise”, sugere-nos algo de menor proporcédo, ligado a teagéio da vida e ndo a

geracdo de riqueza e capital. Também é indicativdrabalho realizado no lar e, por

“*Disponivel em:<www.usinfo.state.gov/products/puparsh/entrepreneurship/part_20.htm>. Acesso em
jul. 2008.
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conseguinte, em familia. Por fim, associado aosegadlo terceiro mundo sugere relagédo
com problemas sociais como a vulnerabilidade sdeifhgrada por situacdes de pobreza.

Mas, enquanto ndo ha estudos brasileiros que amilip termo home-based
enterprise” ou “micro home-based enterprise conceito gerado neste estudo “pequenos
negoécios familiares geradores de renda” nos seodrdo um conceito que designa o
fenbmeno levantado (auto-empregados que desenvabeamtrabalho em familia para
sobreviverem).

E por que as pessoas decidem trabalhar em familia?

De acordo com nossos participantes, trabalhar enilidgaé bom por causa do
sentimento de confianga que os membros da famitr@am uns pelos outros. Outros pontos
destacados foram o estar junto, a amizade e a (@At no sentido de trabalhar juntos

para conseguir sucesso como no sentido de pod&r @mm aquelas pessoas).

“Trabalhar com a familia tem vantagem que vocé paeigar na mao da
familia que vocé pode sair com total confianca fue sua familia aqui.
Agora se vocé coloca um empregado vocé nao sabeleo pgde

acontecer. Vocé ndo vai ler a mente de ninguénttrabalhando com
vocé como empregado. Agora a familia ndo, a familmé tem

totalmente confian¢a, entdo pode deixar sozinti2dniel, 9 anos como
proprietario de PNFGR).

“[...] eu tenho uma ajuda familiar assim, indispensavetiae@ a minha
familia € meu ponto de partidg..] A vantagem é a unido. N6s somos
uma familia, gracas a Deus, muita unida.] A vantagem de trabalhar
com a familia, em primeiro lugar: confianca. Seng méo dela, ta na
minha mao. Isso pode ter certeza. A vantagem, slegugar: amizade”
(Fatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

“Eu acho melhor. Trabalhar junto com os parentdseén melhor|[...] O
lado bom é porque a gente pode confiar, né? Assain, fazer minhas
compras, deixar a pessoa, € uma pessoa que eu pos§iar mais”
(Aline, 5 anos como proprietaria de PNFGR).

“[...] a vantagem de trabalhar com a familia é que senilfa for unida
VOCé consegue as coisas, né? Por que € claro gaeandorinha s6 ndo
faz verdo né?'(Eduardo, 6 anos como proprietario de PNFGR).

“E gostosol...] € gratificante, porque vocé mistura todo mundo flaqu
gue vocé quérBia, 6 anos como proprietaria de PNFGR).
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Jaffe (2001) afirma que membros de uma familia @tilpam além de uma
mesma historia, um forte senso de identidade. Aili@ngue trabalha junta possui
vantagens que pessoas externas ao grupo ndo ténpeSsoas que se conhecem muito
bem, tanto as habilidades quanto as dificuldadesada um. Fora isso, ha a questdo da
confianca mutua, do sentimento de lealdade e dgmetimento que o grupo familiar
tem com relacdo ao futuro e bem-estar de cada um.

Em outro ponto de seu livro, o autor relaciona igs razbes para o porqué de
muitas familias desejarem trabalhar juntas. Ele egamafirmando que varias pesquisas
responderam essa questao e que as respostas sggerasivantagens superam e muito as
desvantagens (JAFFE, 2001; FLETCHER, 2000).

O autor elenca as seguintes vantagens:

A) O empreendimento familiar € visto como uma es&enda proximidade e da diversao

gue os membros de uma familia vivenciam em sediaab;

“E gostoso, porque assim, meu esposo ajuda a fameassa que é o
mais pesado, que realmente o braco, acaba com@bEntéo, ele faz a
massa, ai depois ele me ajuda a pintar as massasngm que é um
pouquinho dificil, ele me ajuda a pintar as massak,essa aqui
[referindo-se a sua caculagmpre quer um dinheirinho, comeca a fazer
as folhinhas, as florzinhas, que me ajuda bastamate lembrancinhas
gue eu faco, entdo, as vezes, no sabado, eu voegenina cidade, é
muito peso, a menindfilha do meio] me ajuda a levar, entdo é
gratificante, porque vocé mistura todo mundo namuwjle vocé quér
(Bia, 6 anos como proprietaria de PNFGR).

B) Eles tém mais liberdade, criatividade e autoroam seu trabalho e em suas vidas;

“Bom, cé tem que cumprir horario trabalhando com@rgado, apesar
de que, no préprio emprego a gente cumpre horaiobEém, sé que a
gente que determina esse horario. Entéo trabalhashel@mpregado cé
tem que bater cartdo. E trabalhando aqui eu naccise bater cartdd
(Fatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

“P&o de goiaba. Da onde veio esse pao de goiaba¥ahos fazer uns
pao recheados porque esse aqui 0 pessoal vai engrarque ter alguma
coisa diferente. Vamos fazer péo recheddd. Ai a gente vai fazendo,
vai degustando, vai experimentando a gente mégsifiqFatima, 7 anos
como proprietaria de PNFGR).
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C) Eles sao conhecidos na comunidade onde viveotaddalho em familia e isso Ihes traz
orgulho e status;

“[...] todo mundo come e fala: ‘como é que vocés faz uniesse?’ Nao
existe, ndo tem em Campinas, 0 pessoal, aondeta pgassa na cidade,
no bairro, ‘num tem um pédo como o de vot§Batima, 7 anos como
proprietaria de PNFGR).

“E s0, Adriana, quem vé a nossa vida aqui nessecbgire sabe dizer
como é. O, a gente saiu na cidade inteira com es$@oor [mostra o
folheto do Banco do Povo, antigo Banco Popular dgéhist com a foto
deles e do sobrinho segurando um de seus péggnte saiu na revista
também [porque sdo conhecidos pelo trabalho em familidoram
escolhidos para estampar a publicidade do banEdfirfa, 7 anos como
proprietaria de PNFGR).

D) As mulheres tém beneficios especiais no nedaandiar que ndo teriam em outro lugar
(tempo para levar os filhos ao médico, a escolastopidade de acompanha-los nas tarefas
diarias etc.);

“Assim, se eu precisava chegar oito horas, chegateahwras, nove
[referindo-se ao trabalho com a perua na cal¢ddabalhar pros outros
€ aquele horario, se eu chegasse dez minutinh@sadn, tava 14 a
mulher com a cara feia. La eu ndo podia ir no méditdo podia levar
filho no médico. Aqui, quando eu precisava levdtnofino médico,
fechava a perua, ia e depois voltava de riofAline, 5 anos como
proprietaria de PNFGR).

E) E uma forma de a familia realizar algo significa importante e pablico; e
F) O negdcio familiar gera a seguranca econdmic@dies daquele nucleo familiar, mais

do que conseguiriam se trabalhassem separadamente.

Apesar de tantas vantagens, o trabalho em fataiti@ém possui o outro lado. De

acordo com os participantes, as desvantagens baittaa junto com a familia séo:

“Trabalhar com a familia, as vezes, ndo da muitaocgr..] Comecga a
ver 0s outros subindp..] ai fica com um pouco de inveja.] Sempre ta
um querendo mais do que o otit{dline, 5 anos como proprietaria de
PNFGR).

“A desvantagem é o seguinte, 0s cara novo, eles qoba. s6 que
depois eles vem e explica pra mim: ‘Nao pai, eaif@iso mas eu tava
errado’. Eles acha assim: ‘Ah mas, ganhar dinhairganhar dinheiro e
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a gente num tem um salarip..]. Entdo a desvantagem acho que tem é
essa, mas so que depois eles me enterjddras vezes quando acontece
alguma coisa e eles querer encrespar, porque € afzeima que eu acho
né, ai eu pego e seguro e falo: ‘Nao, é assim mesaaabou filho.” Ai
eles vai embora nervoso e depois volta e fala asflai desculpa, nés

ta errado é o senhor que ta certo’. Sempre foilasshb@” (Eduardo, 6
anos como proprietario de PNFGR).

“A desvantagem é porqlie] eles|os filhos]ficam achando que nédo tém
salario, que eles ajudam e nao ta tendo saldrid. E fora que, marido,
né? Reclama que ta ajudando, ta cansado, enti@meste eu acho um
pouco de desvantagéifBia, 6 anos como proprietaria de PNFGR).

Mas ha também aqueles que ndo enxergam desvantagem:

“Nao, ndo tem desvantagem, tem sO vantagem em heababm a
familia. [...] Tem seus atritos de vez em quando, mas issora,roit?
Tanto faz aqui como em casa vai ter a mesma ‘téi3aniel, 9 anos
como proprietario de PNFGR).

Ou enxergam uma desvantagem que, essencialmeaté dekvantagem:

“[...] desvantagemeu vejo as vezes desvantagem: ‘puxa, minha irma,
por ta trabalhando comigo as vezes pode prendemam e ndo fazer
outra coisa’. Eu vejo essa desvantagéum. Nunca, nunca, nunca gerou
inveja. Dela, da minha familia, n&o. E pelo coninaf...] Gracas a Deus
iSSO nunca aconteceu [inveja entre parentes] e @edito que nao vai
acontecer[...]. Ela vé que isso aqui é o meu trabalho e que elaléd3,
uma forma, me ajudando, tendo também o dinheira, depra nés néo
tem... eu nunca, nunca, pelo contrario, eu nuncdaviminha irma um
‘risquinho’ de cilime. Pelo contréario, se ela pudee ajudar, ela ta ali
pronta pra me ajudar. Isso com chuva, com sol, @eypega na cidade
tempestade, pega vento, pega isso, tempestade,dsabatar a barraca
e levar embora. E a gente ali agarrado. As duasgéirradd (Fatima, 7
anos como proprietaria de PNFGR).

Finalizando este capitulo, vimos que para alénguzstdo econdmica ha outros
motivos que levam varias familias a trabalharenagycomo os sentimentos de confiancga,
lealdade e unido, além do vinculo afetivo e do giaproximidade entre os membros, que

facilitam suas relacdes no cotidiano de trabalho.
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Vimos que a definicAo “empresa familiar” ndo é cadela para designar os
pequenos negocios geradores de renda essencialnpmite objetivo de cada
empreendimento: na empresa familiar o objetivarélai aos das empresas capitalistas, ou
seja, acumulo de capital. Com relagédo ao pequesgicios geradores de renda, o objetivo
principal € a sobrevivéncia do nucleo familiar efsada geracéo de renda.

Conhecemos o termarticro home-based enterprisejue diz respeito a pequenos
negocios familiares que sdo desenvolvidos nos j®pares dos trabalhadores. Dessa
forma, aproximamo-nos do sentido do auto-emprega pa proprietarios de pequenos
negocios familiares, ndo sé pela identificagcéo meconceito que retrata bem a realidade
destes (home-based enterprisg”como pela compreensédo do sentido de trabalimbo ju

aos seus.
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9. ECONOMIA POPULAR
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Neste capitulo pretendo explicar o que € a econpopalar, amparada por alguns
interlocutores, e qual sua ligacdo com os pequeegscios familiares geradores de renda.

Para o alcance dos propgésitos aqui definidos, éssécio retomar, rapidamente, as
dificuldades enfrentadas pela sociedade capitaiesailtimas décadas, com a precarizacéo
do emprego, como meio de situarmos a economia daadmpopular.

A emergéncia da economia popular deu-se no Ultimartq de século, em
decorréncia das recentes transformacgdes estruhassonomia mundial e seus impactos
sobre o mundo do trabalho no Brasil. As transfodmac geradas pelos avancos
tecnoldgicos nos possibilitaram realizar mais coemos esfor¢os, gerando um expressivo
aumento da produtividade do trabalho trazendo, cammeeqiéncia, o fendmeno jdbless
growth, ou seja, o desemprego gerado pelo préprio crestom(GOGOLA, 2007;
DOWBOR, 2002).

Frente a crise estrutural do emprego, em que dsfoml da lugar ao modo de
acumulacéo flexivel (acompanhado do modelo nealibeée regulamentacdo social), a
busca por uma atividade laboriosa é, para os eladuto trabalho assalariado, uma
necessidade para garantir as condicdes minimasdiatas de subsisténcia. O modelo
neoliberal de acumulagéo, ao levar as ultimas cp@seias a precarizacdo do trabalho e,
por assim dizer, da vida, obriga as pessoas armias e recriar antigas formas de trabalho
(TIRIBA, 2004). Em outras palavras, ha a prolif@@cde estratégias de trabalho e
sobrevivéncia principalmente nas camadas menogeadas da populacdo, estratégias
estas que tém servido “como alivio aos pobresOgjp.

Em um momento em que o trabalho assalariado, alémmab garantir uma
remuneracdo suficiente para a satisfacdo das mémess basic4® e outras necessidades
humana¥, apresenta-se como um bem escasso, a légica que asopessoas ndo é
necessariamente buscar um emprego, mas tentamuemsagsobrevivéncia por meio da
iniciativa propria.

Constata-se que a carga de trabalho aumentou ecssidinente e, como resultado
do desemprego involuntario, as pessoas tém buspaiquer tipo de atividade (“bico”),

tanto no centro, como na periferia das grandeslesla

“¢ Dowbor (2006) afirma que no Brasil além da sulratijdo da forca de trabalho, ha milhdes de pessoas
idade de trabalho que nao encontram oportunidadeésamente atraentes.
*" Tiriba (2000) denomina como outras necessidademhas a educacéo, a cultura e o lazer.
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Até o final da década de 1980, os sindicatos edoaratribuiam pouca importancia
politica aos empreendimentos populares pelo fat@mateditarem que, no processo de
transformacédo social, esses experimentos nao tisheapacidade de promover mudancas
politicas entre as relacdes de poder. Sob estmaria responsabilidade pela geracdo de
trabalho seria de competéncia dos empresérios Estimlo. Os setores dos movimentos
sociais tinham o emprego como Unica saida paraseng@ego, mesmo concebendo o
trabalho assalariado como instrumento da explorae@dalista. A confirmacao de que a
crise do emprego ndo é simplesmente uma realidagantural, mas estrutural (Que afeta
tanto os paises subdesenvolvidos quanto os paseswblvidos) contribuiu para alterar o
conjunto de propostas oriundas dos setores poglgade seus aliados (TIRIBA, 2001).

Muitas tém sido as propostas e analises politicasoadmicas sobre os efeitos da
pobreza; entretanto, ainda sdo poucos os estudios aadiversidade e complexidade da
dindmica interna dos empreendimentos populares @®@G 2007; COUTINHO,
BEIRAS, PICININ e LUCKMAN, 2005; TIRIBA, 2001).

Evidentemente, para se garantir a eficiéncia e mafp do sistema econdmico
através do discurso do combate ao desemprego,oosraistas adeptos da economia de
mercado somente voltam sua atencéo para os pegerposendimentos populares quando
se trata de sua utilizacdo como garantia de dese@memto ou quando servem como
mecanismos de ajuste dos interesses da econonmeerdado (SCHNEIDER, 1986 apud
TIRIBA, 2001:144).

De acordo com Razeto (1993), o conceito de econ@ujaular alude a um
fenbmeno que se amplia por toda a América Latinacontexto das transformagfes do
mercado e das estruturas socio-econdmicas em c@B8&o0. processos que foram
compreendidos, anteriormente, através das expess@@nomia informal”, “estratégias de
subsisténcia”, “economia subterranea” e outraslaies. Para o autor, a problematica
dessas expressdes esta na parcial identificacéealidade que nos propomos a apreender
com o0 conceito de “economia popular’” e nas quaisessenhece “um valor indicativo e

descritivo de realidades heterogéneas e ndo @ statoonceitos tedricos” (1993:34).

“Os conceitos e denominacdes utilizadas para faeégréncia as
experiéncias de pequena escala tém sido os maissd$/ dependendo
das diferentes perspectivas politicas e enfoquegds e da diversidade
das praticas econbmicas populares: além de econamigamal,
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subterrdnea, invisivel, submergida, surgem novosndg como
economia popular, economia solidaria, economia daaiedade e
trabalho, socioeconomia solidaria e cooperativigropular” (TIRIBA,
2001:104).

A economia popular surge como consequéncia de gioisessos estruturais que
marcam a evoluc¢do do capitalismo nas Ultimas décdda um lado, o setor moderno da
producdo e do mercado nesses paises, exigido paldsncas tecnoldgicas e pela
reestruturacdo dos mercados internacionais, tewtagky suas capacidades de absorver a
forca de trabalho e de permitir o acesso a safisfalas necessidades e aspiracdes de
amplos setores populares. Os “novos tempos” aosime absorver e integrar estdo
excluindo, cada vez mais, a forca de trabalho.

Por outro lado, o Estado que, em décadas anteridaesbém evidenciou
extraordinarias capacidades de crescimento e d@wsotem experimentado sucessivas
crises fiscais e administrativas, vendo-se obrigadeduzir suas possibilidades de canalizar
recursos e servicos através das tradicionais gadigsociais (RAZETO, 1993).

E no contexto desses grandes processos estrufuisurge a economia popular
como resultado das diferentes atividades e im@atique o0s setores populares vém
enfrentando com o objetivo de assegurar sua sébeiate perseguir a satisfacdo de suas
necessidades econdmicas.

Para Gogola (2007:86):

“A economia popular tem relagdo intima com a quesida
superpopulacdo relativa ou exército industrial @serva (MARX,
2003:744-747) e com a inviabilidade pratica do pleemprego no
capitalismo (KALECKI, 1983:54-60), pois os exclusdalo trabalho
assalariado sdo frutos do desemprego provocado pplste do
capitalismo aos novos tempos, mediante 0 processteestruturacéo
produtiva poupadora de forca de trabalho viva e jsdtamente o0s
excluidos do trabalho assalariado pelo processjudte que comecam a
reagir, (re)criando novas (e velhas) formas de-aatpacgéo individuais
ou associadas,mais por necessidade de sobrevivéncia que
oportunidade de negoécio¥, dando origem ao crescente fenémeno da
economia popular.”

48 Grifo meu.
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Apesar de muitos ingressarem na economia populais‘mpor necessidade de
sobrevivéncia que oportunidade de negocio”, TIRIBR04:05) enfatiza que “a economia
popular ndo é filha do desemprego e, tampouco deepa’.

A economia popular pode ser vista:

“[...] como uma forma de produzir e distribuir benservigcos que tém
como horizonte a satisfacdo de valores de usoloazacdo do trabalho
e a valorizagdo do homem, o conceito de econonpalgonos remete
ao significado etimoldgico da palavra ‘economiaqual se origina do
gregoOikos (casa) enemo(eu distribuo, eu administro). Assim como
Oikonomiadiz respeito ao “cuidado da casa” (entendida comomda do
ser), a economia popular é a forma pela qual, riisimente, os homens
e mulheres que néo vivem da exploracéo da for¢ebdalho alheio, vém
tentando garantir o seu estar no mundo, tanto itiade doméstica como
no espaco mais amplo que envolve o bairro, a cjdadpais e o
universo”(ICAZA e TIRIBA, 2003:103).

Para Tiriba (2001:127), “frente a situacao de em&rgpobreza, as formas de auto-
emprego, ou, melhor dito, as formas de trabalho guwta propria ndo significam
necessariamente a autonomia do trabalhador”. Hisidera que séo formas de subtrabalho,
representativas de um novo estilo de submissaoatdalho ao capital, onde a autonomia
dos trabalhadores esta na sua liberdade para eseuitre morrer ou ndo morrer de fome.
Além disso, na busca para satisfazer suas necdssitidsicas, os trabalhadores por conta
prépria estendem sua jornada de trabalho, limitadotempo de descanso e convivéncia,
e assim, podem gerar sequlelas tanto para suagpsgiride fisica e mental quanto de seus
familiares. Outro ponto negativo destacado é o @ddram do estudo ou do direito de cuidar

e dar atencao aos filhos pequenos, 0 que geraggaedtimentos de perda nessas pessoas.

“Como eu disse pra vocé, ali na perua eu nao tiehgb de ficar com o
meu filho, agora eu nado tenho. Eu vou, trabalhetdiy feriado, fim de

semana, o dia inteiro. Quando eu vou dormir, efeg$tdo dormindo.

Quando eu acordo, eles estdo dormindo. E assim, teéio tempo,

entendeu? Ai vem aquela cobranigd” (Aline, 5 anos como proprietaria
de PNFGR).

“E eu penso muito na esposa e no meu filho que seraplamam que
eles ndo saem. Mas eu falo: um dia nés vai saitm@ague um dia nés
vai ter condi¢fes de sdifDaniel, 9 anos como proprietario de PNFGR).
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“As vezes nem pros filho a gente ndo tem tempouPpdy tenho uma
filha de nove anos. No domingo ela quer ir no besgem domingo que
ela quer... ela quer passear com a gente, seriiz dial gente... por mais
que a gente esteja dentro de casa direto, a gefetem aquele tempo
de estar com elégFatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

Tiriba (2001) mostra que nas distintas modalidatéesstratégias de sobrevivéncia,
h& a incorporacdo da forca de trabalho dos menfarodiares (baseada ndo s6 no laco
consanglineo, mas também estruturada a partir di@tos que contribuem para a
manutencdo da unidade doméstica). Se houver marénaa, a forca de trabalho das
criangas também é aproveitada, seja no cuidadasiaedos irmédos menores, seja através
de sua insercéo direta no mercado do subtrabalRdEA, 2001:128).

A utilizacao da forca de trabalho dos familiaregpr@ducéo e/ou servicos configura
o pequeno empreendimento como um negdcio de céaandiar*®. O trabalho se constitui
como principal fator de producdo e o maior investitn. A utilizacdo desta forca de
trabalho garante a subsisténcia e um excedentespateocado por outros valores de uso
(ICAZA e TIRIBA, 2003: 104).

9.1 Economia Popular e Economia Informal

Por sua diversidade e abrangéncia, alguns auttagsiftam os empreendimentos
da economia popular como pertencentes ao setammiafoPartem do principio que estas
unidades econdmicas organizadas pelos setores apepubpresentam caracteristicas
especificas do setor informal, a saber:

- Pequena escala de producéo;

- Tecnologia artesanal ou semi-industrial;

- Maquinas e equipamentos de segunda méao;

- Mercado consumidor predominantemente local;

- Dependéncia de empresas maiores para a compnatdegas-primas e para venda de seus
produtos;

- Unidade produtiva localizada na residéncia dederseus integrantes e, em geral, em
areas de baixa renda;

“9 De acordo com a classificacdo de Razeto (2003)g@aconomia popular, mostrada mais adiante.
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- Clandestinidade dada a inadequacéo de uma leggsienprépria para o setor, relagdes de
trabalho néo institucionalizadas;
- Predominio de atividades comerciais e de servpaglucdo e comercializacdo sazonais,
etc. (Ceas Urbano, 1991:8pud Tiriba, 2001:106).

A maioria dos economistas caracteriza o setor nmbide acordo com a definicao
de Theodoro (2004:78) que, como ele mesmo afirmaiesta-se nas delimitacbes
propostas por outros autores:

“O setor informal [...] engloba os trabalhadoreso niéseridos nas
relacdes assalariadas, ou seja, aqueles que seamedio trabalho
autbnomo e a atividades de pequena escala orgasizan
microunidades de producdo de bens ou de servigsinacomo 0s
assalariados néo declarados e aqueles trabalhagoneemuneracéo.”

Entretanto, Tiriba contesta essa classificacaonaegtando que seria um equivoco
classificar o conjunto dos empreendimentos da eun@g@opular como pertencentes a

economia “informal”:

“Se o termo ‘informal’ se refere a algo que falddtd tecnologia e
relacbes de trabalho institucionalizadas, por exerg se as realidades
sociais ndo podem ser descritas unicamente périostnegativos (mas
pela sua complexidade), seria um reducionismo datea economia
popular como pertencente ao mundo da economiamiaddn(2001:105-
106).

Icaza e Tiriba (2003) explicam que a economia papsé diferencia da economia
informal porque a primeira, compartilhando da mekigaca da economia solidaria, nega o
empregoda forca de trabalho como uma mercadoria. Ja @oeta informal € constituida,
basicamente, por atividades de producéo e distdbule bens e servigos promovidos pelos
empresarios que exploram a forca de trabalho desjagle ndo sdo proprietarios dos meios
de producao buscando o enriquecimento préprio.

Gadotti (1993) também distingue economia inforneaédonomia popular, mas com
outro argumento.

Para ele, a economia informal se localiza no rieesobrevivéncia, sobretudo, no

nivel das necessidades imediatas e, muitas veassageiras. O individuo permanece na
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economia informal s6 até encontrar lugar no merdadmal de trabalho. No entanto, o
autor afirma que a economia informal pode ou n&ocesisformar em economia popular.

Ja& a economia popular significa uma opc¢éo, ou mellm modo de vida, que nada
mais é do que um modo de producdo, o que implicgprojeto de sociedade e novos
valores. Ele diz que a economia popular aponta glg@adiferente do capitalismo, apesar
dela ter nascido no universo capitalista.

Afirma que a economia popular ndo se baseia nt&ios de lucro e rentabilidade
do sistema capitalista, expressando o modo decspowb e dando lugar a uma dinamica
econbmica distinta. Além disso, possui um grau rdarizacdo maior do que a economia
informal.

E interessante mostrar a divergéncia de opiniGesgeito da pertinéncia ou n&o da
economia popular no conjunto de praticas que amiaatn o setor informal. Os
argumentos de Tiriba e Gadotti serdo tomados amguo@ontos norteadores da discusséo.
Eles nos séo relevantes principalmente no tocadigtiacao entre os auto-empregados que
s6 estdo nessa posicdo até encontrarem um empegareaado formal (auto-empregados
irregulares ou trabalhadores autbnomos involurdfigoos trabalhadores que escolheram o
auto-emprego como modo de vida (auto-empregadotareg ou trabalhadores autbnomos
voluntarios). Outro ponto norteador para caracerzeconomia popular € o uso da prépria
forca de trabalho como meio de tocar o negocio.

Quanto a legalidade dos empreendimentos populdu@sde se considerar a
guantidade e lentiddo dos tramites burocraticésnalos altos custos que se constituem em
grandes obstaculos para formalizar um negdcio essmpais. E imperioso lembrar que
geralmente os proprietarios de pequenos negocmsispdem de capital inicial para arcar
com os custos da legalidade, apesar dele (o gapéalprimordial para a aquisicdo dos
meios de producéo e subsisténcia antes mesmo tgaigatho dé frutos.

“Burocracia. Nossa! Eu ja td tentando tirar o alvataqui, mas té6 quase
desistind® (Daniel, 9 anos como proprietario de PNFGR).

No entanto, ainda que perantstatus quoos pequenos negocios populares sejam
considerados “ilegais”, suas iniciativas sdo lets diante da auséncia de politicas

eficazes na geracdo de trabalho e renda em nosso“fa de um lado, ndo existe a
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preocupacdo por parte do Estado em criar as cawligie favorecam a reinsercédo da
populacédo na vida econdémica, de outro, a auséesia thesmo Estado é o que permite aos
setores populares desenvolver relacdes econdmicasrgem da ordem estabelecida”
(TIRIBA, 2000:228).

“A economia popular ndo se define pela ilegalidaglénformalidade dos
empreendimentos populares. Desde a perspectivaot@mia critica, o
conceito de economia popular tem sido construidtsiderando que,
apesar dos diferentes tipos de unidades econbmigamizadas pelos
setores populares costumarem apresentar algumaacterigticas
consideradas especificas do chamado setor informsalgonceitos de
economia formal e economia informal ja ndo séo zepae explicar o
novo e complexo tecido social em que os setoreslpas desenvolvem
suas atividades produtivas” (TIRIBA, 2001:109).

Desta forma a autora sintetiza as apreensdes @sqgaek estudam a economia
popular: ela € por demais complexa para ser engdadesm uma ou outra classificacao,
sendo, portanto, maior do que os conceitos de etarformal e informal.

Coraggio (1991:334) vem acrescentar nesse debatafiitna ndo ser possivel uma
visdo da totalidade do sistema econdémico se o mdoz a apenas dois subsistemas,
formal e informal, e indica que é preciso incorp@aeconomia popular como mais um
subsistema, pois, dada a complexidade do novodedial, a economia estaria dividida
em trés subsistemas: economia empresarial-catatakksonomia publica (empresarial

estatal e burocrética estatal, ndo orientada parer@) e economia popular.

9.2 Economia Popular: definicdes e caracteristicas

Se levarmos em consideracdo uma visdo processudiblética da histéria,
chegaremos a conclusdo que nao € pertinente falaurgimento de uma nova realidade
com inicio datado e registrado. Sabemos que o®gg06 sociais sdo demorados e 0 que
chamamos de novo recobre fenbmenos antigos reietados, modificados pelas novas
condicbes soécio-histdricas e que, em um dado manunhistéria humana, comegcam a se

tornar significativos para um grande niumero deqeess
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Diante do exposto, tentar-se-& definir economiaufapdentro do que os artigos e
livros, que se dedicam a explorar o tema, apresensam, contudo, partir para uma
investigacdo minuciosa das origens das préatices@aomia popular.

Ha uma série de autores que estudam o tema compitcoipalmente, na América
Latina. Entretanto, dar-se-a énfase a trés autques no entender desta mestranda,
aproximam-se mais do objeto desta pesquisa. S&p@beaggio (1991), Razeto (1993) e
Titiba (2000, 2001, 2003 e 2004).

Dentro de um brevissimo histérico, Tiriba (2004:@8ata que:

“Apresentando-se em diferentes tempos histérica;amomia popular
ndo € um fendmeno que se manifesta apenas noointirisociedade
capitalista, estando presente nas sociedades dadoras-coletores, nas
sociedades escravistas, socialistas etc. Embaran@mia popular ndo se
configure, necessariamente, como “economia dosepblér no contexto
do modelo neoliberal de acumulacdo de capital glze tem se
apresentado, fortemente, como tal.”

Coraggio (1991) compreende a economia popular consonjunto de recursos,
praticas e relacbes econbmicas préprias dos agecbe®micos populares. Adiciona que
sdo as organizacbes econdmicas domeésticas “a enidl@thentar de constituicdo do
terceiro polo da economia metropolitana” e quessés redes interativas de circulacao de
bens, servicos e informacdes, potencializadas peosos que as apdiam, as que lhe dao
organizacao. Diferem de outros setores, cujas d8gisdo a da acumulacdo e a da
legitimag&o do poder. O setor da economia popuotduiitodas as unidades domeésticas que
“ndo vivem da exploracdo do trabalho alheio, nemepaver da riqueza acumulada [...],
mas que seus membros devem continuar trabalhamdagelizar expectativas meédias de
gualidade de vida [...] ainda que todos ou algunsedis membros trabalhem em outros dos
subsistemas” (CORAGGIO, 1991).

Em geral, para a “economia critica”, a economiaupapé entendida como um setor
gue corresponde a atividade econ6mica desenvopellzs setores populares para tentar
satisfazer as suas necessidades béasicas. Sewmingt € a acumulacdo do capital mas,

sim, a reproducéo da propria vida (TIRIBA, 2001).

“tendo os trabalhadores a posse e/ou a proprieddigidual ou
associativa dos meios de producdo, ao invés doegmpia forca de
trabalhoalheig o principio é a utilizacdo da prépria forca deb&dho
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para garantir ndo apenas a subsisténcia imediateo cambém para
produzir um excedente que possa ser trocado, noad®rda pequena
producdo mercantil, por outros valores de W&o se caracterizando
pelo investimento de capital, mas pelo investimentem forca de
trabalho®, o trabalho se constitui no principal fator de duro,
constituindo-se como a génese e, ao mesmo tenguitado do conjunto
dos demais fatores do processo de producédo destmsrsicos” (ICAZA
e TIRIBA, 2003: 104).

Coraggio acredita que ndo é possivel qualificatcm@mia popular como economia
de solidariedade pelo fato de que muitas das atieisl desenvolvidas por esse segmento
“cumprem em nivel macrossocial um papel mais nedistior que criador de riquezas”
(1991:341).

Além da concepgdo de Coraggio, outra concepcao cdaeomia popular esta
representada por Razeto (1993), que tem se dedieadtbongo de suas pesquisas, aos
aspectos macros da problematica, mas, também armerdalmente, aos aspectos micros
das unidades econdémicas e de suas redes assagidiwvalo como perspectiva a
constituicdo e o fortalecimento de um “mercadodliglariedade”. Para Razeto (1993:46) é
possivel haver uma economia popular de solidareedad seja, uma economia popular que
vai além desta por manifestar alguns tracos edpagige permitem identificd-la também
como economia de solidariedade. Mas esta € umasd&o que vai além da discusséo
sobre a economia popular e ndo é o foco destaigasqu

Para Razeto (1993), a economia popular € extraotdinente heterogénea e
diferenciada internamente. Em uma tentativa simcplifa de compreenséo dos contetidos e

formas dessa economia popular, podemos distinguio componentes principafs

1. Microempresas e pequenas oficinas e negocios de atar familiar, individual,
ou de dois ou trés séciosSao a pequena oficina de costura e confeccaoupasp
a padaria ou pequena confeitaria, a fabricacdo rtigos de couro, madeira,
ceramica, vime e outras fibras, o artesanato eamaB de serraria e ornamentacao,
as lojas de bairro, os cafés e bares que vendendaanbebida etc. Sdo, em geral,
os diferentes tipos de producdo ou venda, cujol laea funcionamento €
habitualmente a propria residéncia ou um lugar iptéx & residéncia do

%0 Grifo meu.

st RAZETO, Luis. Economia de Solidariedade e Organizagdo Populain: Gadotti, Moacir e
GUTIERREZ, Francisco (orgs.tducagdo comunitaria e Economia PopularSao Paulo: Cortez, 1993, pp.
35-37.
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proprietario, que é quem dirige e administra o pEgdnormalmente com a
colaboracao de outros membros da familia.

2. Organizacbes econdmicas populareOEPSs), isto €, o caminho que seguem
aqueles que se organizam em pequenos grupos pararbam conjunto e
solidariamente a forma de encarar seus problen@gstcos, sociais e culturais
mais imediatos.

3. Iniciativas individuais ndo estabelecidas e informia. E composto pelo pequeno
negécio ambulante, servicos domésticos, entregadooen locomocao propria,
catadores e vendedores de sucata e entulho, goeedate automoveis e auxiliares
das mais variadas funcdes que operam no que podewmmsiderar como
“intersticios do mercado”, ou seja, na provisdoestacao de bens e servicos que o
mercado formal ndo cobre, mas que respondem asig@ess (reais ou artificiais)
das pessoas.

4. Atividades ilegais e com pequenos delitoAqui se inclui todas aquelas iniciativas
gue se realizam a margem da lei e das normas @igltgocialmente aceitas, atraves
das quais numerosas pessoas, crescentemente nas nogtropolitanas e
densamente povoadas da América Latina, buscam obterrsos ilicitos. Séo
exemplos a delinqiiéncia de rua, a prostituicAequeno ponto de venda de drogas
e tantos outros.

5. Solucbes assistenciais e insercdo em sistemas daebeéncia publica ou
privada que vao desde subsidios oficiais para indigentea anendicancia de rua,
passando pela participacdo em diferentes sistergasipados a setores de extrema
pobreza.

O autor vai aléem da classificagdo dos componengegscdnomia popular. Em suas
pesquisas ele observou que dependendo do grau enespas diferentes alternativas
permitam a solugcdo dos problemas econdémicos, depdond do valor que seus
protagonistas |hes atribuam como resposta as neadss da vida e dependendo da
estabilidade e permanéncia que tenham no tempog-g@ddistinguir trés niveis de
desenvolvimento das iniciativas econdmicas popsiargue seriam a razdo de ser do

negaocio:

» Estratégias de sobrevivéncia quando a atividade é considerada de emergéncia,
transitoria e permite apenas a satisfacdo das sidadss basicas em termos de simples
sobrevivéncia fisiologica (portanto, em condi¢cdessdbnutricdo, insalubridade, moradias
precérias e de emergéncia etc.).

*2 RAZETO, Luis.Economia de Solidariedade e Organizac&o Populdn: Gadotti, Moacir e GUTIERREZ,
Francisco (orgs.Educac@o comunitaria e Economia PopularSao Paulo: Cortez, 1993, pp. 37-38.
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» Estratégias de subsisténciaguando a atividade permite a satisfacdo das sideees
basicas, mas ndo torna possivel nenhuma forma waudacdo e crescimento; a opcao
pode, em consequéncia, manifestar uma maior adtdel e duracdo no tempo, embora
dificilmente seja assumida como opc¢éo permanente.

» Estratégias de vida quando as pessoas valorizam certos espacos Wdadé que
realizam (a liberdade, o companheirismo, a autédggsobu as consideram melhor que
outras alternativas possiveis (por exemplo, porgéem a possibilidade de maiores
recursos ou porque preferem trabalhar por contprigrém vez do trabalho assalariado
dependente); ou simplesmente consideram fechadas @lternativas (por razdes de idade
ou formacdo) e, em consequiéncia, “apostam” naatnié empreendida como opcao
permanente, através da qual buscam crescer enrdaé&imples subsisténcia.

Tiriba (2001:121) apresenta outras terminologid&zatias para distinguir os trés
niveis basicos de desenvolvimento das iniciativ@an@&micas populares: “sobrevivéncia,
subsisténcia e desenvolvimento” e “sobrevivéncieymaulacdo simples, acumulacao
ampliada”.

E como as pessoas se posicionam nessas difereategorias e niveis de
desenvolvimento? De acordo com Razeto (1993:38%jiciomar-se em um ou outro dos
cinco caminhos apontados para resolver os probldmasbsisténcia e da vida, bem como
se encaixar em um dos graus de desenvolvimentoseempre corresponde a uma acgao
voluntaria, pois as situacdes de necessidade s@cisgmente aquelas em que o0s
condicionamentos externos sdo mais fortes e detamas.

Acrescenta, ainda, que devemos ter em mente quieasodos diferentes caminhos
escolhidos para enfrentar os problemas da vida itefiedtes culturas e experiéncias
anteriores.

Aponta que para os caminhos das soluc¢des familiaresdividuais (os dois
primeiros caminhos) migram individuos com iniciatie capacidade de assumir riscos,
caracteristicas que geralmente se formaram em iérpes anteriores diversas (estudo,
experiéncia profissional, migragao, viagens etc.).

No caminho do assistencialismo e beneficénciaorgremos, ao contrario,
individuos em situacdes de dependéncia, carénciseclesos pessoais, desesperanca,
dificuldades de relacéo, timidez e isolamento $oBiazeto (ibid:39) afirma que a vida do

delito geralmente supde algum grau de desintegrggsioologica, frustracdes e
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ressentimentos, além de baixa formacdo moral, biistades emocionais e falta de
integracdo familiar.
Em sintese, corresponde a iniciativas para enfremaconjunto de caréncias e de

necessidades concretas como geracao de trabathda alimentacéo, moradia, saude etc.

“Melhorou cem por cento, porque agora, hoje, eu ldono mercado e
escolho o que eu quero comer, antes ndo, eu tinkargro arroz mais
barato, pro feijdo mais barato, uma lata de 6leagionar dentro de casa
isso, entendeu, um 6leo, uma acUcar, um café,nba tjue racionar e
hoje gracas a Deus, na@Bia, 6 anos como proprietaria de PNFGR).

Todavia, como pudemos perceber ao longo do textoatores inseridos na
economia popular ndo estdo somente preocupadosacgupressdo de suas necessidades
fisiologicas. Buscam satisfazer também as necetessdadividuais de desenvolvimento da

educacdao, da cultura, de autonomia e integracicecnia sociedade.

“Entdo essa € a vantagem porque antes eu ndo terhacomo pagar um
filme pras criancas(Aline, 5 anos como proprietaria de PNFGR).

“E o0 qué que eu falo pro meu filho de dezoito amosé tem dezoitos
anos, ele ja... ele nunca rodou de ano, vem sdresm®d em mim, com
dezessete anos ele terminou, ja fez um ano e rmatondputacao, ja fez
curso de administracdo, ele t4 fazendo curso, agele quer fazer
SESI... SENAI(Fatima, 7 anos como proprietaria de PNFGR).

“[...] os meus filhos todos estudam no cefittbeu posso proporcionar
passagem, lanche pra eles ir, e tem, assim, roapdém porque a idade
requer issd...] entdo eu posso dar hoje uma roupa melhor, elesmade
pra escola com seguranca, é i5¢B8ia, 6 anos como proprietaria de
PNFGR).

Ha que se considerar, porém que a economia popdlarresulta somente da
iniciativa autbnoma dos setores populares. Elaceréambém a partir do estimulo de
empresarios, dos governos, de organismos intemaisioda igreja e dos movimentos
sociais.
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Tiriba (2001:134) define quem s&o os atores daau@popular:

“Compreendemos que sao atores da economia popitasemente as
pessoas desprovidas da propriedade e que nadaémaiseus proprios
filhos, mas também o conjunto de camponeses, dperdbanos e rurais
e demais trabalhadores que nao desfrutam, comddidmj de seus
direitos a educacdo, saude, habitacdo, enfim, degod minimos de
cidadania. Nesse sentidestdo incluidos os trabalhadores assalariados
ou por conta propria, pertencentes a chamada classmédia da
sociedade, segmento que, frente a crise econdémiesta cada dia mais
empobrecidd®. Em contraposicdo aos setores economicamente
dominantes, compreendemos como setores popularglass®s sociais
gue, devido a sua situacdo na hierarquia da progdticaram excluidos
do acesso as riquezas socialmente produzidas. Apsiiemos afirmar
que também sdo atores da economia popular aquedesntggram os
setores populares “marginais”, pertencentes asedasom baixo nivel de
renda, que atualmente buscam formas alternativasldalho (licitas ou
ilicitas).”

Por efeito, pessoas que trocaram o trabalho assilapelo auto-emprego e que
possuem condi¢des um pouco melhores do que as sjeroano por exemplo, possuem
capital para abrir um negécio préprio (mas que rE@orreram adranchising também
pertencem a economia popular.

Em decorréncia da diversidade de atividades dospopemtes da economia
popular, o que a torna complexa, é tarefa das difiteis tentar agrupar em um todo
homogéneo todas as manifestacdes que compdem andeopopular. Para resolver a

guestdo, Tiriba apresenta um termo bastante pet#inBiz o seguinte:

“O que permite identificar a natureza dos empreradios desse setor
da economia sdo, exatamente, seus atores, o0s sf@isriundos das
classes populares, ou seja, das classes-que-vivdrafshlho. [...]
Caracterizando-se como atividades individuais, aoed familiares,
como coletivos de donas de casa, operarios oudage®m Ultima
instancia, o denominador comum desses empreendimeat o
envolvimento neles das pessoas e familias de bahda que, frente a
impossibilidade de assegurar o trabalho assalagadi® contar com um
sistema de protecdo ante o desemprego, mobilizasn Edpria
capacidade de trabalho e os escassos recursog ditispdem para gerar
seus meios de sobrevivéncia e subsisténcia” (TIREN1:134-135).

53 Grifo meu.
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Dessas consideracdes, pode-se dizer que todasrséermmentes com a classificacao
de Razeto (1993) no que tange a impossibilidadebtier um trabalho assalariado e, por

esse motivo, dispor de sua propria capacidadeatialtro para gerar renda.

9.3 Reflexdes sobre a Economia Popular

Tiriba (2001) destaca a necessidade de investigadao interior dos
empreendimentos populares como forma de saber advagiies que levam o0s
trabalhadores a enfrentar o problema de satisfdedeuas necessidades basicas. E vai
além. Indaga “em que medidas as iniciativas decgerde trabalho e renda se configuram
como algo “alternativo”™? S&o uma alternativa a esqajdo do trabalho assalariado ou
simplesmente uma saida imediata para enfrentéwag8b de desemprego?”

Para além dessas indagacfes ha outra de carateramplo: 0s experimentos
populares tém a capacidade de resistir a légicasatéedade de mercado? Possuem
potencialidade para se constituir como projeto @& \e de mundo? S&o indagacdes
pertinentes, sobretudo se apostarmos no podergdmipacao do povo e num projeto de
sociedade justa e igualitaria. A autora ndo seeperd devaneios, mas articula questdes
vitais que podem nortear 0o caminho para praticas tgpresentem autonomia e
desenvolvimento econémico e social.

No que concerne a realidade de nossos participaadtess partiram para o auto-
emprego como meio de obter mais renda e, por ctéee@®, uma vida melhor. Séo
pessoas que, pelo histérico de vida, ndo acreditayae o trabalho assalariado lhes
trouxesse a estabilidade financeira almejada.

“[...] o que eu queria era 0 meu negocio. Eu sai dgldalanchonete]
pra mim ter o meu negécif..] Hoje eu me sinto feliz. Mas é assim, eu
gostava de trabalhar na lanchonete, mas como egiaghe pra mim
seria melhor eu trabalhar pra mim, eu tava cansaéatrabalhar pros
outros, né? O, quando eu trabalhava la eu faziaeovigo de trés
pessoas. Foi sO eu sair de la que a moca colocas trés funcionarios
pra trabalhar no meu lugar. Entdo pra vocé ver.efan servigo de trés
pessoas, a gente muda. Eu achei que era muito teamgara mim e
ganhava muito pouco também. Entdo nao valia a peé?|...] Eu posso
nao ta ganhando um dinheiro ainda pra... assim, fnasmeu aluguel,
minhas contas estdo tudo em"d{Aline, 5 anos como proprietaria de
PNFGR).
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“Ah, sei la, pra ver se tem uma melhora na rend&, Rérque como

empregado hoje vocé ta bem, amanha nédo sabe cogue ¢a. Se ta

empregado, se ndo td empregadlo] quando eu trabalhava de
empregado de carteira assinada, a gente trocavaetgico de ano a

ano, nao tinha prioridade e o negdcio ia bem depais muito, entdo

tive que mudar de Campinas por causa disso, pagéeide uma certa
forma, um pouco de necessidade na época, ai refallmnos, vou partir

pro meu negdcio, vou ver se da céiidaniel, 9 anos como proprietario
de PNFGR).

“O que levou eu abrir € que eu na época eu fazimdag meus filhos
ficavam com as outras pessoas e, assim, nuncaédrmmglhava do jeito
que eu queria que fosse olhado. Eu chegava e sefipna um
problema.]...] Entdo, eu fiquei imaginando um monte de coisa: tipo
assim, eu vou la fazer uma faxina de trinta, quereeais, posso chegar
a gastar mais que isso e posso também sofrer cem & perda de,
talvez, um filho med...] Eu parei, ai orei pra Deus: Meu Senhor eu ndo
quero mais trabalhar pros outros porque assim eume fui inteligente
pra inventar coisa, pra fazer coisas, entdo agovaveu fazer alguma
coisa.[...] Ai eu orei, fui dormir, né, eu sou evangélica, ofei dormir,

e de manha eu acordei e falei pro meu esposo: ‘slthe passou na
experiéncia, tem trés meses que vocé ta trabalhandndo vou mais me
submeter a limpar privada, as coisas dos outrosyew fazer alguma
coisa pra mim, que eu possa, que eu goste de’'ffzgrE nesse dia de
manha eu acordei, fui pentear o cabelo e a redeitamassa de biscuit]
caiu. Entdo eu resolvi que realmente era aquilo qudinha que fazer.
Fui pra cidade, comprei as coisas, voltei e comackizel (Bia, 6 anos
como proprietaria de PNFGR).

Mas ha também aqueles que migraram para o autcegmpor falta de alternativa.

Como nos afirmou FatimaEfta isso e era isso e € isso, Cé entendeu? Eraeigsa isso e

€ isso!

“[...] por causa de salde ndo tinha nem como sair pra ysesc
emprego, né, que eu ja tinha problema de saldetinBa jeito mesmo,
né? Nao tinha como chegar, ndo conseguia nem adideito, porque,
por causa dos problemas. Que meu peso normal &if@scg eu tava
com 40 quilos. Tava s6 0 0ss0, ndo aglientava neliar aBntéo eu falei
‘vou mexer com sucatd...]” (Eduardo, 6 anos como proprietario de
PNFGR).

Antes de se ir adiante, urge mencionar que a edanaopular se faz complexa néo

s6 pela heterogeneidade de atividades, mas tambéomemaranhado de interesses que

orientam cada um de seus agentes (governo, mowmeatiais, igreja, empresarios etc.) e

a sua totalidade (TIRIBA, 2001). Aqui o cuidado énesmo empregado ao analisarmos o
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discurso da “empregabilidade” e do “empreendedaissmitamente veiculado pela midia e

propagado pelos empresarios e pelo governo em sosialade.

“Para desnudar os pontos de intersecdo e confé@mtaptre as
alternativas de trabalho empreendidas pelos sgpopdares e o projeto
econdmico neoliberal (e/ ou empresarial-modern&@ané necessario
considerar o atual tecido dos movimentos socipimfandando a analise
concernente ao fato de que, se, de um lado, oslhedores criam
instancias para sua organizacdo como trabalhadaté8nomos’ ou
como produtores associados, de outro, 0 governempgesarios e seus
agentes de apoio também estimulam o autoempregmoperativismo e
outras formas associativas nas quais os trabaksdes tornem os
proprietérios e gestores de seu ‘préprio negodissim, cabe perguntar:
de que maneira os diferenciados agentes contrilpaan configurar a
economia popular como realidade e, também, comdetprode
sociedade?” (TIRIBA, 2001:137).

E oportuno mencionar que o carater ontoldgico dbalho e sua relevancia na
producéo da vida social trazem consigo praticamisoconcretas e o conjunto de valores e
representacdes que os trabalhadores interiorizansuamatividade laboral e nas demais
redes de convivéncia humana. Ao longo da hist@idrabalho vem recebendo um
significado que convém aos grupos dominantes fazendh que eles se beneficiem dos
frutos do trabalho alheio, mantenham o sistemabelgeido e evitem o conflito social
(TIRIBA, 2000).

Segundo Duarte (2008) tudo se resume em criar uova mentalidade nos
individuos, adequada ao tempo onde se situam.t8risisnostra a influéncia das religides
biblicas, judaismo e cristianismo, na orientacdvéalt®ms aspectos da vida humana na Idade
Média, em especial, a atribuicdo do sentido deidigte ao traballid. Nos dias atuais,
constatamos 0 mesmo mecanismo atuando por trasdasb da empregabilidade como
nova caracteristica a ser desenvolvida pelas pespae entrar ou permanecer no
competitivo mercado de trabalho. Trata-se de umaeg;ao individualizante que difundi a
ideologia do sucesso individual, preconizando atércia no individuo de caracteristicas
como espirito empreendedor, disposicdo para o It@baerseveranca, criatividade,

autoconfianga, entre outras.

> JACCARD, P. Histérigsocial do Trabalho: das origens até aos nossoslds®a: Gleba editora, 1960.
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9.4 O carater social dos pequenos negdcios

Gogola (2007) afirma que ndo sdo despreziveis exteaisticas, expressas por

inUmeros autores, que constituem o0s pequenos msgéon geral, tanto os de natureza

associativa, como também os negocios individuafangliares, principalmente no que

tange “aos seus reflexos sociais que se contrapOerarater concentrador e excludente da

grande producao capitalista” (p. 166).

Dentre as caracteristicas citadas, destacam-se:

a) A capacidade de gerar ocupacdes em quantidade est celativamente baixo

pelo fato dos pequenos empreendimentos serem mnertosnatizados e mais
intensivos em trabalho, tendo a capacidade de geugacOes em maior quantidade
e também a custo relativamente baixo em relac&paasles empresas, ainda que

essas ocupacodes sejam de menor qualificacéo ereaixmeracao.

b) A desconcentracdo geogréfica da atividade econdnéalo ampla capacidade de

d)

dispersao territorial, em comparacdo com as grangwesas, distribuindo melhor a
renda e desconcentrando geograficamente a ativielemi®dmica, contribuindo na
diminuicdo dos desequilibrios regionais.

Melhor distribuicdo da rendadecorrente da desconcentracdo geografica e da sua
capacidade de gerar ocupacdes em quantidade &a relativamente baixos.

O estimulo a poupanca e ao investimento famitemdo em vista que os pequenos

e microempreendimentos sdo predominantemente ttodes pelo auto-emprego

ou por atividades familiares, onde as pessoas dammas funcdes de trabalhadoras

e gestoras do negdcio, e, ndo raro, as financéandaéia se confundem com a do
empreendimento. Por isso o0 interesse em econopezarinvestir na ampliacéo do

negaocio.

e) As taxas de inadimpléncia significativamente rediagnos empréstimos bancarios

em relacdo a outros segmentos, o que se devemddas camadas mais carentes
da populacdo, ndo possuindo bens, valorizam o “rlonEo na praga” como sua

principal riqueza.

f) A flexibilidade, a adaptabilidade e a criatividade mmfrentamento das crises

possibilitadas nesse segmento pelo envolvimentomd®mores investimentos,
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tecnologia mais simples, uso mais intensivo deatrebque de maquinario, o que
facilita a eventual mudanca de ramo de atividadgye é praticamente impossivel

na grande induastria.

No que diz respeito aestimulo a poupanca e ao investimento familigatima

comprova essa afirmacao:

“[...] desde ja, do meio do ano, do inicio do ano, vocénpa que fazer
uma reserva, porgue cé ndo tem décimo terceiro,e&sa desvantagem.
Vocé ndo tem décimo terceiro, vocé ndo tem... oéeré o salario que a
firma te oferece. Vocé tem que viver daquilo e dag¥océ tem que
fazer economia? Tem. Consegue? Consegue! Eu n8egaircomprar o
forno com oitocentos reais com moedinha de umerfihdo dentro da
garrafa pet? Eu ndo consegui? Na economia, vocétedo tipo assim,
hoje eu ndo tenho dinheiro. ‘Puxa, mas eu tenhcelgumoedas I&'.
N&o. Eu tenho que emprestar. Que la é o vizinhg meieu tenho, que
eu preciso de pegar emprestado. Entdo vocé tenfapes essa forca,
sendo... ndo da certo, nao funciér(&atima, 7 anos como proprietaria
de PNFGR).

9.5 Perspectivas da Economia Popular

O governo federal tem financiado programas de wqabpular (os programas de
microcrédito) para ajudar pessoas de baixa reradaiapequenos negdécios para a geracao

de renda. Ha, entretanto, consonancia com os &sesalo empresariado moderno.

“Diferentemente da acumulacao capitalista, tendargentrair o volume
de emprego, a acumulacado autbnoma rege-se peta déetrabalho, dai
gue, neste momento, com a crise do emprego, a giodsimples de
mercadoria vem sendo considerada pelos governdsalj@lhadores)
como um meio importante para absorver, produtivaejea grande
namero de excluidos do mercado de trabalho assdderi(TIRIBA,
2001: 143).

Esta constatacdo ndo é nova para os estudiosasdmprego e da precarizacdo do
trabalho, pois 0s pequenos negdcios, mais necasgarie as micro e pequenas empresas
sempre serviram de “colch&o” amortecedor do desegopno Brasir.

%5 Expresséo utilizada na pesquisa do IBGE sobrei@s @ pequenas empresas no Brasil.
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Sendo assim, a autora conclui que “o crescimentoceemento desses novos
empreendimentos de caréater individual ou colet&o representam, necessariamente, uma
resposta da sociedade civil contra 0s mecanisnmtalistas de exclusdo social, tampouco
ai se produz uma economia alternativa ao capipal4d).

A economia popular é constituida por diferenteméy de atividade: individual, em
familia, associadas etc. Nela encontramos as O&fg§anjzacdes econémicas populares)
gue séo o resultado da organizacao de pequenossgoapa buscar, de forma associativa e
solidaria, os meios para a satisfacdo de suas siéadss basicas. Além dessa forma de
organizacao, ha os empreendimentos individuaisédifaes.

Nesse ponto, recordo-me da afirmacdo de um atipsitico chamado Saul
Alinsky (1965). Para ele, os pobres precisam senizgr para serem Seus proprios
representantes porque sO assim conseguirdo olater.po

Alinsky foi um mestre nas téticas de presséo. Emi@ expressdo “organizacdes
de base popular’ para se referir as organizacddéSctanes e independentes cuja
capacidade de presséo era essencial para tornremacchcia mais substantiva (SPINK,
2004). Para Alinsky, a pobreza €, acima da pobgeandmica, a auséncia de poder.

Nessa perspectiva, enquanto trabalho autdbnomo ladgoos trabalhadores da
economia popular ndo conseguirdo nada além derépr@sustento. Essa € a critica aos
empreendimentos populares isolados. Para se pmjeta se fazerem ouvidos como
cidaddos que querem valer seus direitos € necesaates de mais nada, sua organizacao.
Juntos essa categoria tem mais forca do que isokadiessa forma podem lutar por seus

direitos civicos, além de reivindicar politicasgargeragdo de empregos.

“[...] a causa maior da debilidade da pequena esapeado autbnomo é o
seu isolamento. O pequeno s6 é pequeno porquss@atfho. Quando
muitos pequenos se unem, formam um gigante” (SINGBB1:124)

A procura por auxilio em organizacbes ndo-govermaaie (ONGS) ou nos
movimentos sociais também € valida desde que fujas intervencdes meramente
assistencialistas, por mais tentadoras que asasf@idssam ser. AcOes desse tipo nao
resolvem a problematica desse segmento que prparsaalém da orientacdo quanto a

“como caminhar com as préprias pernas”.
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Ademais, a economia popular ndo se propde a seralteraativa ao capital até
porque se utiliza de sua engrenagem para sobrew@rpode ndo explorar a forca de
trabalho alheia, mas se utiliza da dindmica de ager@ara identificar produtos, servigos,
estipular precos e vender o produto de seu trabalho

Dentro da discussdo sobre organizacdo e entidagdeapdio as organizactes
econbmicas populares (OEPs), Tiriba (2001) cridcapoio concedido pela maioria das
ONGs por estas restringirem suas acdes em intérgengontuais (como doacdes, por
exemplo), ndo existindo um acompanhamento técnieotq a formacao dos trabalhadores
para a gestao autbnoma do empreendimento, por é&xemp

No que se refere especificamente as acles instiisi estas possuem forte
conotacdo assistencialista e, em sua grande mai@s&ringem-se a adequacdo dos
pequenos empreendimentos a dinAmica do mercadaenoamcerne a estrutura fisica dos
mesmos.

“No entanto, no conjunto das acdes desenvolvidias @NGs, sobressai
uma terceira vertente de intervencdo, ndo centmraoafavor, na
dependéncia ou no mercado, mas no estimulo a foaswExiativas de
producéo em que os trabalhadores assumem a gestiiopdeendimento
através de um trabalho cooperativo e solidari@nd® novas relacdes
entre os proprios produtores e entre produtoresomsurnidores”
(TIRIBA, 2001:148).

Apesar do principal motivo para a emergéncia da@oia popular no Brasil e em
toda a América Latina ser o desemprego e o sub@mpreescente, com baixissimas
remuneracdes e desamparo social, a economia pamiaca a ganhar reconhecimento
ndo s6 como estratégia de sobrevivéncia, mas costénicia de luta econdmica e politica.
Entretanto, dentro dos padrdes acima descritossteE@cao e organizacao.

Para Carbonari (1999) este € o desafio que esteam® para quem ndo vé na
economia popular solidaria mais uma moda empolgants uma possibilidade real,
histérica de transformacéo das relagdes sociais.

Segundo o autor:

“Um projeto de desenvolvimento popular e solidagoe antes de mais
nada precisa ser auto-sustentavel, é tarefa, porte toda a sociedade,
particularmente da sociedade organizada nestaqutiisgn A burocracia

estatal, neste sentido tem um papel complemergerudador. Ndo cabe
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a este ou aquele governo fazer a transformacdclsazibe aos
produtores e consumidores, aos agentes sociaidadania organizada,
promové-la, pela construcdo, desde ja, de novagdes, de relacdes
populares e solidarias. A aposta esta na criatiéddgue emerge da
participacdo popular. Na idéia de que a garantsadi@itos é exercicio
coletivo da cidadania, na criacdo de condi¢desiiisis transformadoras
do status qup em vista do bem viver. Dai que, a economia papula
solidaria é o exercicio de constru¢do de uma naliara que suplante o
padrdo individualista e consumista que grassa fiestie siécle]...] E
compartilhar qualquer injustica, a qualquer ser dmm em qualquer
lugar. E compartilhar o exercicio paciente e peengnde construcio de
novas relacfes que sejam capazes de colocar aisemb como fim,
nunca como meio. E compartilhar a utopia de um mundis humano
como horizonte ético, mobilizador da agdo presemigomo construgao
presente de um horizonte estética e politicamengs nhumano”
(CARBONARI, 1999).

Um aspecto interessante da analise de Tiriba (268Q)1:é sobre a producdo de

alternativas de organizacdo de trabalho pelos Itratfares por conta prépria. A autora

sobriamente analisa que ainda de maneira contredadlégica excludente do capital os

auto-empregados procuram por atividades laborigs@s ndo se lhe apresentem como

sacrificio e sim como criacao.

Esse ponto é particularmente interessante paiasddsta pesquisa porque entre 0s

participantes foi relatado que, em meio a todaad®dio ao trabalho através da extensa

jornada laboral, a recompensa é a constatacdodgaigcriacdo. Ser o detentor do saber

daquele produto especifico que vendem e consegalém, de manter a familia, elogios

(dos clientes) pelo fruto de suas méos. “O tralolmlheecupera o sentimento de produtor e

sujeito-criador de si mesmo e da historia” (TIRIEA00:223).

“Trouxe um sentido de realizacdo sim, sem duavidatidee de
realizacdo... a gente, n0s somos realizados nonggefaz. Porque cé ja
imaginou uma pessoa pegar o pao e dizer: ‘Que cgasdosal! Cé que
fez?' Se fica que cé se acha. A gente usou as praofazer, usou a
inteligéncia, entdo, nossa, cé nem imagina a sai#sf que da pra gente
esse tipo de trabalhd...] Nao existe, ndo tem em Campinas, o pessoal,
aonde a gente passa na cidade, no bairro, ‘numuenpdo como o de
vocés. Como vocés aprenderam a fazer esse paoeurea?’ Curso de
Deus. Eu fiz curso depois que a gente ja tavagUizo de salgado, fiz
curso de massa caseira, sabe? Elemarido]também fez, s6 que isso
daqui é nosso! Ndo é de cutg@-atima, 7 anos como proprietaria de
PNFGR).
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“[d&, d& porque eu vejo assim, eu construo, né? kuy assim, uma
coisa que t4 sem nada ali, depois eu abro de noté gronto e fica
muito legal[ela se refere ao trabalho de decoracdo de qudetdsebé
utilizando seu artesanatd@}oisas que eu nao pude ter pras minhas filhas,
coisas que eu ainda ndo posso ter pra minha casawejo as casas das
pessoas, parece que transforma o meu sonho, peitgeensigd...]. Eu
ainda ndo posso ter isso pras minhas filhas, maseujue eu posso
fazer aquilo quando eu tiver o0 meu dinheiro. Ent®m ai pra mim ja é
gratificante, eu ver que a pessoa ficou f¢li" (Bia, 6 anos como
proprietaria de PNFGR).

A criacdo reconforta também pelo tempo de repobdaado em prol do tempo de
trabalho. Para satisfazer suas necessidades ésaecelngas jornadas. Mais tempo
dedicado ao trabalho, maior a producéo, visto cgia e realizada de maneira, muitas
vezes, artesanal. Sao poucas as ferramentas guibam além de suas proprias maos. O
sonho de muitos é poder economizar para ampliainstalacbes e adquirir mais

ferramentas para diminuir o tempo do trabalho adaiproduzir ainda mais.

“Hoje, dependendo do dia, a gente faz sessenta pagsande. Fora os
pequeno, fora pdo de cenoura, fora rosca rechefumta,brioche... chega
a mais de cem pées. A gente no nada, no nada,iimente na sexta-
feira, a gente faz mais de cento e cinquenta pdcasDe sexta pra
sabado, duas horas da manhd vocé vem aqui que g raau marido
aqui trabalhando. Duas horas da manlja.] agora vamos pegar feira
dia de domingo também, porque a gente viu quefinalode semana que
a gente vende. E sabado e domingo que a populécéa tidade, nos
outros dias ta todo mundo trabalhafidd¢Fatima, 7 anos como
proprietaria de PNFGR).

“Posso te dizer que eu me sinto assim quase quiadal Por que
guando eu vou ficar realmente realizada? Quanddiv@r meu espago
grande de trabalho e assim, nada de ficar, sairndiaha casa e ficar
num lugar trabalhando. Quando eu tiver num lugae quao é minha
casa, ndo é meu lugar de eu morar, é o lugar d'ebalhar’ (Fatima, 7

anos como proprietaria de PNFGR).

“Tive que dormir mais tardrisos], eu tive que deixar de sair aos
sdbados e aos domingos, no comeco eu ndo saia tjnb ficar s6
fazenddartesanato]. [...$e eu tenho uma divida, se tem uma coisa assim
que eu td querendo muito, eu trabalho mais, eu edicd mais e se eu
estivesse trabalhando registrado eu poderia meoded) quanto fosse
gue meu salario seria 0 mesmo. Entdo eu penso asgim eu me
dedicando mais eu tenho como atingir o meu obje(Bi@, 6 anos como
proprietaria de PNFGR).
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“Olha, a gente abre aqui cinco e meia da manha. Qoanuito a gente

sai daqui nove e meia, dez horas da noite. Meurtwode fechar é oito

horas, mas ai chega um, até vocé limpar, enchetladgira... a gente

trabalha direto. Quando eu nao t6 aqui eu ndo t6 aasa, quando eu
néo té fazendo compra, eu vou no banco pagar umgcoé assin...]

O que eu penso é trabalhar mais. E trabalhar prantear de montar

aqui. Nesse ponto aqui, hoje, se chegar uma pesmadferecendo
cinglienta mil, eu ndo ventddAline, 5 anos como proprietaria de
PNFGR).

Alias, um fator essencial para que os proprietai®gpequenos negocios iniciem
qualquer atividade é buscar um lugar para o fumci@nto de seu negdcio (geralmente
utilizam o proprio domicilio) além de ter o mininde matéria-prima e ferramentas para
comecar. Geralmente estes trabalhadores contamaaoda da familia (ndo s6 com sua
forca de trabalho, mas também com empréstimosdeans), dos amigos, da comunidade
ou de uma instituicdo qualquer para ter o dinh@iidal necessario para comegar 0 seu
negocio.

Relembrando a experiéncia dos participantes, F48maso do cartdo de crédito do
irm&o para iniciar seu pequeno negocio com paesroasBia recorreu ao cartdo de crédito
da amiga para comprar os materiais basicos doaadts Daniel fez uma rifa e contou
com a ajuda de parentes e amigos e Eduardo imicragdcio com uma quantia doada por
um amigo. Todos os participantes, com excecdo deeDa Aline que iniciaram seus
pequenos negocios nas calcadas das ruas, utilizpmdprio lar para desenvolver seu
trabalho.

No que tange os trabalhadores por conta propties es constituem em senhores de
si mesmos, de seus trabalhos e como sujeitos cemda sua historia. Mas ndo percamos
de vista que a grande maioria optou pela econoopalar com seus pequenos negocios
geradores de renda por forca da necessidade.

Contudo, ha dados interessantes sobre o auto-empreg

“[...] investigacbes desenvolvidas pelo Programa Etonomia do
Trabalho (PET) entre 1982 e 1992 constataram quetotld dos
integrantes de pequenas unidades localizadas aanéteopolitana, 70%
dos que inicialmente consideravam suas atividagemnas como um
recurso para diminuir os problemas do desempregsapam a afirmar
gue ndo estavam interessados a voltar ao mundalolho assalariado.
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Em outras palavras, em uma década, as atividadestgéuentdo eram
consideradas como estratégias de subsisténcia sobevivéncia,
passaram a ser entendidas como de integracdo eican@mmuitas vezes
como estratégias de vida” (RAZETO, 1993).

Outro dado importante refere-se a pesquisa reaceni®GE que foi apresentado
nesta dissertacdo no capitulo sobre o auto-emp@gmimeros mostram que o emprego
assalariado aumentou, mas ndo em decorréncia dagéigde auto-empregados para o
trabalho assalariado, pois a reducao dos trabalbeadmor conta prépria foi somente de
0,01% contra um aumento de 4,1% dos assalariadesdoSassim, este dado vem
corroborar com os dados apresentados pela invedtigho PET, acima descritos.

Se as pessoas optam pelo auto-emprego, mais pedadas circunstancias do que
por uma opcéo livre e deliberada, ou melhor, “npais necessidade de sobrevivéncia que
oportunidade de negdcios”, pergunta-se: é congeudizer que esses trabalhadores auto-
empregados pertencem a categoria da economia pdpula

Sim, é congruente. Mas, com isso, ndo estarianiodosade uma armadilha (ao
discutirmos o empreendedorismo e concluirmos queasespessoas Sao nhao-
empreendedoras) e caindo noutra no sentido de absag@conomia popular como “o
caminho” em detrimento dos demais saberes? Quahtide dessa categorizacdo e para
gué ela nos serve?

Levanto essa reflexdo tomando como base as paldemasSpink (2004a):

“Redes solidarias, autogestéo e solidariedade pdolenar parte de uma
frente libertaria de pensamento transformadora, pogem igualmente
formar parte de uma frente liberal de desublimag@pressiva e
reprodutiva que, ao mesmo tempo em que aparenterabrg, reprime e
aliena” (p. 66).

Ao trazer a economia popular para o debate, aeradijue esse saber contribuiria
com uma visdo emancipatéria para o tema dos peguegbcios familiares, no sentido de
abrir caminhos para a saida do isolamento e engepdicessos organizativos nos quais ha
maior chance de se tornarem visiveis e buscaremaaa@pacao.

No entanto, de acordo com P. Spink (2004a), ao me®mmpo em que esse

caminho pode representar emancipacao, pode geegsos alienantes e repressivos. Fica
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o alerta para que ndo nos deixemos seduzir e, sem deixar de exercer N0OSSO Senso
critico de analise.

No decorrer deste trabalho, defrontamo-nos comeatifes argumentos e durante o
percurso fomos exercitando nossa capacidade ceticquestionar, pensar, confrontar e
compreender os diferentes saberes. Como asseveramoBiicio deste estudo, o
conhecimento que produzimos na escrita de texto® @ste possui importancia ndo como
verdade em si, posto deixado pra tras pela retddizaverdade na construcdo do
conhecimento absoluto, mas como relativa a n0s w®sm

Segundo Nébrega (2006), “entre os que defendemém ida diversidade de
conhecimentos, falar em universalidade de um sobmutro € uma invencdo para a
conquista da hegemonia” (p. 80). A autora utiliaatBs (2005f para argumentar que “os
conhecimentos sdo parcelares e que as praticaaissaéo envolvem apenas um tipo de
conhecimento, mas uma pluralidade destes” (p. 84)dessa forma, substituir a
“monocultura de saberes” pela “ecologia de sabemsseja, uma posicao epistemoldgica
gue propdem uma nova relacdo entre o conhecimémntifico com os outros através de
uma relacdo baseada na igualdade de oportunidamefelrate, aumentando-se, dessa
forma, o poder de contribuicdo de cada saber nstreapdio de um mundo diferente, mundo
este onde um conhecimento ndo desqualifica o UBBREGA, 2006:84).

A guisa de conclus&o, acredito que a economia pogdde ser um lugar onde
pessoas, com pontos em comum, podem se organsgmafcetalecer, tal qual perspectiva
apontada por Alinsky (1965), e dessa forma se ttoimstomo um lugar de perspectiva de

vida e emancipac¢ao para os atores sociais.

* SANTOS, B. S. (org.)Semear outras solu¢dess caminhos da biodiversidade e dos conhecimeivais.
Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2005.
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10. CONSIDERACOES FINAIS
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Um dos desafios de escrever uma historia, nesteerasespecial, uma dissertagéo,
constitui-se no modo de elaborar e redigir os tadok do estudo ou das apreensdes dos
interlocutores, de modo a apresentar um inventfa® diferencas que convida o leitor a
novas avaliagdes e interpretacdes.

N&o é minha pretensdo apresentar uma respostaimasoblematizar o tema dos
pequenos negocios familiares geradores de renda Falmente satisfeita de ter
conseguido propor e conduzir o debate com difeseriges ao longo deste estudo.

Encontrei estudos sobre a empresa familiar. Sobempreendedorismo. Sobre
processos de exclusdo. Sobre economia popularr@md solidaria, mas ndo sobre 0s
pequenos negocios e eles ndo se encaixavam enmeldsges estudos.

Esse foi 0 desafio. E sua concretizacdo soO foiipelsgracas ao aporte tedrico da
psicologia social desenvolvido na PUC-SP. A peitbme@ds-construcionista do campo-
tema desenvolvida pelo professor Peter Spink tanfoéextremamente relevante, crucial.
Dessa forma, chego ao final, construindo algunsitapeentos.

Ao decidir dialogar com diferentes vozes para apltee os sentidos do auto-
emprego em familia, a preocupacao era: o que Bsjagp para as pessoas que optam pelo
proprio negdécio em familia?

Num primeiro momento, inferia-se que a prioridadesds pessoas era a ascensao
social. A literatura mais antiga sobre auto-empregoa literatura atual sobre
empreendedorismo sinalizavam para esse caminho. heleisa uma terceira voz: a da
literatura sobre pobreza. Nela havia diferentes imams: escolhi os caminhos do
microcredito e da economia popular. Esses sabpmdavam outros sentidos para o auto-
emprego em familia.

Segundo o “guia basico sobre os pequenos negoBlbdESEBRAE, os milhdes
de empreendedores paulistas tém como caractergstiicam, o fato de que véem, no seu
pequeno negocio, uma forma de melhorar de vidaangiao sustento para si e sua familia.
Essa forma de melhorar de vida n&o significa as@esscial, como alguns podem pensar.
Trata-se de uma légica diferente, mais vinculadestiatégia de vida (no sentido de
proporcionar bem-estar a familia) do que acimulogiezas.

Esse € um dos sentidos do auto-emprego em famndlia @s proprietarios de

pequenos negocios geradores de renda, pois o raramla dessas pessoas mudou apos o
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auto-emprego. Deu-lhes condi¢des até mesmo dersaghigecer planos para o futuro, algo
gue nao faziam antes porque ndo encontravam mqia@sisso. A vida no auto-emprego,
apesar de sacrificante, ganhou novo sentido.

Percebi isso ao ouvir a historia de vida de Alietes o que ela ganhava ndo dava
para pagar o aluguel, comprar comida, comprar sqgaaa os filhos. A filha precisava de
oculos e ela ndo podia comprar. O filho mais velatava latinhas na rua para ajudar na
renda doméstica. Pude sentir o peso da angustsuamoz ao me relatar essa fase de vida
anterior ao auto-emprego.

Mesmo com a dificuldade inicial do trabalho por teopropria, Aline me contou

essa sua fase com satisfacéo na voz, com brillsearolhar.

[...] Eu, mesmo com oito mesgle gravidez]fiquei na chuva, no sol
quente... mas eu ndo desjst] eu tive problema [na gravidez]. Eu
figuei... 0 médico disse para eu ficar em casagp®uso porque eu tinha
pegado muito peso com as caixas pesadas. Chegéngaada chuva
tinha que tirar as caixas da rua, né? E jogar dentla perua. E ai ele
me mandou descansar um pouco e ai eu nao fiqupieFtrabalhando.
E... assim, mesmo com chuva ou com sol a gentealgvtodo dia.
Chegou uma hora em que a chuva queria carregaraabanca junto
[risos]. [...] A banca caiu no chao, saiu tudo rolando, nossa, uma
loucura! Mas até que era gostoso! Nao era ruim i@t me conta isso
com muita satisfacdo, na voz e no olhar].

E dela a afirmacdo que me fez atentar para a sigizobo auto-emprego como
perspectiva de esperanca. E essa revelacdo madairth seguinte fraseEritdo essa é a
vantagem porque antes eu nado tinha nem como pagafilme pras criancas. Entdo é
muita vantagem. O préximo passo agora € comprar casa. Se Deus quisér!

Com essas palavras ela me diz que o préximo sosho r@alizado € a aquisicdo da
casa propria, ou seja, ela tem a esperanca deegu&rabalho junto a familia lhe fara
concretizar esse sonho.

Refletindo sobre o ato de sonhar cheguei a coreldedque ninguém sonha, no
sentido de tecer expectativas futuras, se nao possperanca. Quando estamos
desesperancados ndo nos faz sentido planejar cogsss para o futuro porque néo
acreditamos que seja possivel.

Esse sentido da esperanca e dos sonhos € 0 sguédo auto-emprego trouxe a

essas pessoas. E 0 sonho estd na aquisicdo darépsa, na ampliacdo da casa para ter
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um lugar maior de trabalho, na formacdo univetsitdos filhos etc. Esse sentido esta
presente em todas as historias narradas aqui gu& @s move, 0 que os faz superar o
cansaco, o que os faz investir no negocio. Pepabiesse sentimento ndo estava presente
no relato de vida dos participantes antes do auare&go em familia.

Das cinco histérias, destaco a narrativa de Biaesalvida antes e depois do auto-
emprego em familia:

“[...] antes eu me via uma pessoa triste, fazendo o quécegostava, muitas vezes
eu deixava a casa da pessoa um brinco, mas eu mesim® embora um caco, vinha
embora triste... vinha embora arrasada, né? Queiawassim ‘nossa, a pessoa ficou com a
casa toda cheirosa, toda limpa, toda isso e eu torta reais no bolso’ Eu vinha muito
triste. E também na época meu esposo ficou desgagoeue eu ainda nao fazia biscuit,
né. Eu passava roupa pras pessoas, assim, vizirdues,era trés real, cinco reais,
entendeu? Entdo muitas vezes eu chegava tarde &m daegava assim, nove horas da
noite, eu chegava as vezes com um litro de lateegava s6 com um quilo de feijao eu ndo
chegava nem com dinheiro, mas eu ndo sabia falar pra pessoa porque meus filhos
poderiam passar fome por causa disgo] entdo era assim sO derrota mesmo pra mim,
porque além dos meus filhos t4 doente, meu es@scanseguia arrumar emprego e eu
sempre chegava com trés, quatro, cinco reais paredn casa, que ndo era uma coisa que
supria a nossa vida, né. A gente andava de dnérasrealmente super dificil, eu morava
em barraco, ndo era facil. Entdo o biscuit ele meeixe tudo isso, me trouxe proporcionar
um alimento melhor pros meus filhos que eu naatinfe proporcionou poder dar roupa
pros meus filhos porque eu também nao tinha, mpgpcionou dar coisas que, assim, eu
nunca tive, tipo meus filhos tém celular de fomsas que eu nao tinha antes, hoje eles
falam em MP3, M-ndo-sei-0-qué, eu ndo entendo, enagou la e compro. Entédo, eu to
podendo fazer issp..].

Eu e meu marido estamos juntos ha quatorze anespa é pai dos meus dois
filhos primeiro, entdo assim, a gente comecou aanameu falei pra ele: ‘olha eu tenho
dois filhos, passo por isso, isso e isso’, eleuvalpor mim tudo bem’, ele ndo tem filhos
assim, s6 tem mesmo dois filhos comigo. Entadydim sabe, porque pra mim assim, ele é
pai dos meus filhos que nao séo filhos dele, nika fespeita, chama ele de pai, minha
filha chama ele de pai, gostam acho que as vezés aete do que de mim. Entdo, mas
assim, ele € um marido excelente, ele me ajudaymitito, muito, entdo quando eu tive
os filhos e ndo chamou a mée dele, ndo chamou hanmrée, sabe, assim a gente passou
todas as dificuldades, ele ficou ali, ele curounsbigo das criancas, ele trocava, ele dava
banho, muitas vezes ele ‘ponhava’ eu na cadeirava dbanho em mim, ele me ajudava
porque eu tive infeccdo hospitalar, ele me davahbarentdo... ele chegou um dia, ele
tinha, ele gostava assim de usar roupas boas, tedde chegou a por dentro da mala um
monte de roupa, foi num brechd e vendeu pra compnamedio, sabe, o antibidtico pra
mim que eu ndo achava no postfemocao].Ai ele chegou em casa e falou: ‘M6, eu vendi
aguelas camisas, vendi ténis, vendi isso e deucpnaprar o remédio’. Entdo, assim, a
gente nunca brigou por causa de trabalho, a genteca brigou porque néo tinha dinheiro
dentro de casa, porque nédo tinha comida dentroatac. entdo, quando eu tava gravida
da D., ele ia procurar emprego e ndo achava, eudigeu fiquei durante quinze dias
comendo, tomando agua com sal sO e o fuba quenkea tiava pras criangcas comer, ne,
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até terminar. E ele chegava as vezdalava ‘Amor, e ai, o qué que vocé comeu?’. E eu:
‘Nao, eu fiz sopinha de fuba, sobrou um pouquimoegé quer comer?’” mas eu nao tinha
comido. Ele falava: ‘Vocé comeu?’ e eu ‘Nossa, @micnossa, té6 bem’, mas ndo, eu tinha
tomado agua com sal porque eu sabia que ele tinbeupado emprego o dia inteiro, tinha
vindo a pé pra casa, entdo, eu deixava pra femocao]Entdo foi assim foi dificil, mas
hoje em dia, gracas a Deus, as criancas tém o aqueer, tém o que vestir, vao pra
escola..|...]

[Hoje] t6 numa coisa assim que me supre bastante, porqliicdé porque teve
vezes assim [muita emocéo] deu ter que bater rbesfipra eles ter que dormir sem
comer, fingir que tava brava, entendeu? ‘Ah, vot&s baguncando? Vao dormirV
Entendeu? Mas néo era pra que eles fossem dorraip@que néo tinha o que comer e eu
tinha que fingir que tava brava pra eles dormireemscomer. Isso era dificil pra mim
porque...[muita emocéaojgravida, né, aquilo rouco, fazia um barulho na hgar e eu
sentia a neném mexer ali, eu ndo podia ta fazersdia,na ndo ser agua com sal mesmo
gue eu tinha pra comer. Entdo hoje, assim parece@@inda na vista de outras pessoas,
né? Mas pra mim € bastante porque foi dificil, ddicil que ela até nasceu com aquela
complicacdo e o médico falou pra mim, deve ter $&80 mesmo, fome, eu fiquei com
anemia também, mas hoje a minha filha ta engordapeoso, né?p..]

Entdo a gente fica feliz por causa disso,sou feliz por causa disso, porque eu ndo
tive oportunidade de estudar porque morei em gitinha mae também n&o sabe ler, ndo
sabe escrever, entdo ndo pensou que a gente tigla,].

Entdo assim, eu tinha aquela vontade, aquela fom@pmiender, eu achava que
seria uma professora, uma médica, uma advogadas re@hos eram esses, e eu Vi que
minha mé&e néo tinha condic¢des... assim, ndo poetm@ao queria que a gente estudasse,
mas pela ignorancia com que ela foi criada. E ugraorancia ali, que os filhos tém que
fazer o trabalho do pai, tem que ficar ali fazeralque o pai faz e a gente ficava naquela
ceramica, ficava ali perdidg..].

Mas assim, a Unica frustracdo que eu tenho é néestudado. Entdo isso, eu
guero que meus filhos estudem, isso, ndo que ésmeln, € que precisa hoje em dia.
Porque assim, uma histéria que eu conto pras pessea ndo quero ver minha filha
contando. Nao quero ver minha filha contando. E m@@ro ver meus filhos homem
também contandp..].

Mas gracas a Deus efe filho mais velho]ta fazendo faculdade e mais uma coisa
gue o biscuit também me ajudou, que eu esquealale € que agora esse més eu vou tirar
uma moto pra elg..].

Melhorou cem por cento, porque agora, hoje, eulacwo mercado e escolho o que
eu quero comer, antes nao, eu tinha que ir pro amais barato, pro feijdo mais barato,
uma lata de Oleo, racionar dentro de casa isscgraheu, um Oleo, uma agucar, um café, eu
tinha que racionar e hoje gragas a Deus, 'hdo

Dessa narrativa percebemos que ha mudanca naesdasdpessoas. O ato de poder
escolher os produtos que comprara no supermeréddn muita diferenca.
Essas conquistas ndo s&do relatas nos estudos sabte-emprego,

empreendedorismo e empresa familiar. As pesquishse sa economia popular nos
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sinalizam algumas mudancas, como quando Razeto3)1@@screve o0s graus de
desenvolvimento nas estratégias de sobrevivénalzssisténcia e de vida. Mas mesmo
assim se atém as conquistas materiais.

De fato as conquistas materiais sdo importanté® @ gjJue movem inicialmente as
pessoas. Contudo, para além dela encontramos onntisos que para o campo da
psicologia social sdo ainda mais importantes, canatditude de ter esperanca e o ato de
sonhatr.

Dentro do campo-tema tive acesso a autores quenargavam que os pobres eram
o refugo humano, fruto da falta de “escoadourobajtopara excessos loc4is Eram os
inteis que o mercado ndo tinha interesse em atrisoNem pela ciranda da pseudo-
responsabilidade social.

O que me intrigava era como o0s inUteis do mundcseguiam promover seu
préprio emprego em pequenos negécios que geraveanda de suas familias se “ndo
serviam pra nada”. Como essas pessoas obtinhao? éxit

Como descrito no prefacio desta dissertacdo, muiéssacreditam os pobres com
afirmacoes do tipo: eles ndo sabem investir, nBeraaeconomizar, ndo tém educagao que
0S ampare para se estabelecerem por conta prégiahonram suas dividas etc. A
problemética dos pobres € que muitos os enxergannodda perspectiva individualista,
onde se atribui a eles proprios a responsabiligaateestarem nessa situacdo. Ndo os
enxergam como pessoas que também sdo vitimas dtiades de um processo de
desestabilizacdo das protecdes (fundamentalmegéelals ao trabalho), causador da
crescente vulnerabilidade das pessoas.

Entretanto, as historias narradas pelos particgsarteste estudo mostram o
contrario de tudo isso: eles ndo s6 sabem fazgrgmgpa como tém plena consciéncia de
gue precisam dela; sdo avessos a dividas; sdo pagedores (todos honraram 0s
empréstimos realizados) e conseguem se estabgbecerconta prépria, apesar das

dificuldades enfrentadas.

>7 BAUMAN, Zygmunt. Vidas Desperdicadasiraducdo de Carlos Alberto Medeiros. Rio de Jandiorge
Zahar Ed., 2005, p. 13.
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Outro ponto interessante que eclodiu durante odesfoi a distincdo entre auto-
emprego e empreendedorismo. Essa distingéo foirtante principalmente por propiciar a
discussao sobre os usos da palavra empreendedorismo

A nocdo e o conceito da palavra empreendedorisrmodgérentes. A nocédo de
empreendedorismo é de abertura de um negdcio.eaepréprio patrdo. O conceito € 0
perpetrado pela teoria e diz respeito a essénsiandria, a inovagdo que o negocio traz.
Entretanto, seu uso sisteméatico e dependente tiesaes latentes, ou seja, a ideologia por
trds do uso da palavra, ora privilegia a no¢caoparanceito.

Os excluidos da sociedade, principalmente excluidossistema econémico,
tornam-se nao-produtores e nado-consumidores, opgte a economia neoliberal ndo é
positivo. Para que exista (maior) consumo, devieispessoas inseridas no mercado (seja
ele formal ou informal) auferindo ganhos para gaecaculacao do dinheiro. Sendo assim,
o discurso ideoldgico de “ser seu préprio patrdeimva satisfazer a necessidade do
mercado de ter pessoas produzindo e ndo necessatesignificar um modo de redencao
do capital através da concesséo de espaco aosraptegados.

O fato de trazer a tona os proprietarios de pegiergdécios familiares geradores
de renda néo significa que esta é a solucdo parsea do trabalho assalariado no qual
estamos inseridos e cuja previsao otimista de mathoéo existe. Entrar no mundo dos
pequenos negocios familiares foi importante pab&rsaos o que mantém essas pessoas no
auto-emprego (fora o fato incontestavel da exclu@anercado de trabalho e os parcos
ganhos auferidos nele).

Pdde-se perceber que para além da geracdo de héral@speranca de um futuro
melhor pra si e principalmente para os filhos. Ha@escoberta que, exploracdo por
exploracdo, € melhor trabalhar para si do que parautros, mesmo que isso signifique
longas jornadas de trabalho e poucas horas derdesedazer com a familia.

Trouxe a tona uma parcela da populacéo cuja pgieotocial ainda ndo alcangou.
Com isso, espero ter mostrado que ha sim possitididie atuacao dos psicélogos sociais.
Essa parcela da populacdo ndo sabe que possui @msampotencial nas maos.
Infelizmente, apesar de toda vulnerabilidade spcsd@lo embriagados pelo discurso
ideolégico do empreendedorismo, discurso este ndeidualiza a sociedade cada vez
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mais, enfraguecendo a real capacidade de artiaulacarganizacdo das pessoas para
lutarem contra as desigualdades sociais produpelasdeério neoliberal.

Segundo Duarte:

“A concepcao individualizante é difundida de muitasmas entre elas
através da difusdo da ideologia do sucesso indiljidwe preconiza ser
esse sucesso resultante da existéncia, no individeo algumas
gualidades (quase poderiamos dizer ‘virtudes’) corasepirito

empreendedor, criatividade, otimismo, perseverargatoconfianca,
disposicdo para o trabalho, dominio de técnicaaisat(tanto aquelas

\

relativas a produgdo propriamente dita como aqueddativas ao

gerenciamento do empreendimento) e, principalmetenca no

principio de que a sociedade s6 pode progredioieenf respeitadas as
leis do mercado. Essa ideologia tem sido reiteradéenapresentada
pelos meios de comunicacdo e massa, sendo um exemplograma

Pequenas Empresas, Grandes Negdécios exibido pela B®bo de

televisdo.®

Concordo com Duarte quando ele afirma que o prahagbjetivo desse tipo de
programa nao € transmitir conhecimento técnico psuigue ja S&o microempresarios e para
0S que anseiam ser, mas sim incutir a ideologiarskya qual deixar de ser um trabalhador
assalariado para se tornar um pequeno empresanosmnho ao alcance de todos, sendo
gue para isso basta a pessoa ter todas as catadsride um empreendedor (aquelas
descritas no capitulo sobre empreendedorismo gagsemelham mais a um super-heroi
virtuoso do que a um homem de carne e osso em Hadecabalho e renda).

Outra questao que surgiu no decorrer da pesquigaofoque as pessoas procuram a
atividade em familia em pequenos negécios comatégin de sobrevivéncia? Qual o
motivo?

Em primeiro lugar essas pessoas estdo fora do deema trabalho por vérias
razdes: falta de escolaridade, doenca etc. Ou questdo no mercado, seus salarios nao
sao suficientes para um nivel de vida digna. Odagia trabalho n&o lhes traz prazer. Estes
foram alguns dos motivos narrados pelos particgsaipara procurarem a atividade em
familia em pequenos negdcios proprios.

Eles optam pelo trabalho em familia porque geralendr@ parentes préoximos

(marido, esposa, filhos, irmas, cunhados etc.) tqogém estdo sem emprego formal e

* DUARTE, N.A critica de Marx & naturalizacdo do histérica In:
<http://www.vermelho.org.br/museu/principios/anbeeis.asp?edicao=72&cod_not=305>.
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precisam trabalhar. Ou ent&o, utilizam a mao-de-tdmiliar como forma de estar junto. E
0 caso das criancas que ajudam os pais em peqatdridades que mais se assemelham a
brincadeira do que a trabalho. E o caso das filleaBia que fazem pequenas folhinhas de
biscuit para ganharem um dinheirinho, ou uma dhadide Aline que, apds a escola, fica
com a mée e a ajuda a empacotar os produtos coosgpatbs clientes.

E como disse Bia: é gostoso estar trabalhando jomo a familia. E gostoso estar
junto, usufruindo dos prazeres do vinculo afetinquainto estdo desenvolvendo o trabalho.

O auto-emprego em familia lhes possibilita tambéteromais renda do que se
tivessem que trabalhar sozinhos ou pagando ouSsopepara ajuda-los. Pelo menos a
renda obtida fica dentro da prépria familia.

Como vimos, 0s pequenos negoécios familiares pdissibi a melhora de vida.
Entretanto, € um melhorar de vida dentro das pitidsithes reais que eles tém: conseguir
oferecer melhor condicdo material a familia e ed@icaaos filhos. Eles tém plena
consciéncia de que ndo conseguirdo ascender seqigmatravés do proprio negocio.

E claro que essa geracdo de renda atende um paisadmque o nivel da pura
subsisténcia: ela paga todas as contas da casala raializa pequenas necessidades de
consumo como eletrodomésticos, escolha da alim@mtagestuario e principalmente,
podem deixar os filhos livres para frequentar alesenvestindo na educacao deles. Trata-
se, portanto, mais de uma estratégia e vida (cowfatescrito por Razeto, 1993) do que
uma estratégia de subsisténcia.

Outro ponto interessante que as narrativas mostrargue ser proprietario de um
pequeno negocio em familia lhes confere o prestjgmo emprego formal ndo Ihes deu,
principalmente por ndo terem escolaridade sufieigrdara galgarem posicoes de status
dentro das empresas com o trabalho assalariadsiaBadta de escolaridade se deve a falta
de oportunidade na infancia, muito sentida pelaorisidas pessoas pertencentes as
camadas mais pobres da populagéo cuja ajuda a6 pidal para o sustento da casa.

Esta falta € bastante sentida por todos os ertidois e € visto por eles mesmos
como fator de desqualificacédo, o que Ihes confeseguranca e até baixa auto-estima entre
as demais pessoas na sociedade antes do auto-empreg
O investimento na educacdo dos filhos é visto cdammlamental. Eles tém a

expectativa de que os filhos, através da educaebam uma profissdo formal que Ihes
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proporcione um futuro melhor. Nesse sentido, amadle as narrativas, inferimos que o
futuro melhor dos filhos, descrito pelos particites significa um padréo superior de vida,
com maior poder aquisitivo.

A esperanca de que os filhos consigam, atravéslgieagdo, melhores chances na
vida atenua as dificuldades encontradas no memadonho e lhes da conforto até mesmo
nas longas e exaustivas jornadas de trabalho.

O investimento e incentivo a educacao dos filhasicernentes ao que Robert
Owen (apud Singer, 2002:42) acreditava: os hom&m® sjue a educacédo (ou sua falta) faz
deles. Para os proprietarios dos pequenos negfaciobares, eles sdo o fruto da falta de
escolaridade. E ndo querem essa vida para os.fiposrem que estes se dediquem ao
estudo para que possam prosperar na vida através aeodo de vida menos sacrificante
gue o de seus pais. A escolaridade, em principig ao individuo uma oportunidade de
ingressar na classe dos capitalistas dirigent®3EBR, 2001:71).

Outra questdo importante é a discuss@o sobre @rabitidade social dos auto-
empregados.

Quando confrontamos o trabalho assalariado e sardagens trabalhistas e o auto-
emprego sem as protecdes legais, constatamos gegumda opcdo € uma forma de
precarizacdo do trabalho. Entretanto, ao tomarnaismansao simbolica do auto-emprego
observamos que este oferece um status que o twadsdalariado, geralmente, ndo oferece
a essa parcela da populacdo, sem estudo e pete@dceamada de baixa renda. Aléem da
esperancga de um futuro melhor.

Para Baudrillard (1981):

“Que os individuos (ou grupos individualizados)qn@emconsciente ou
subconscientemenpmsi¢do social e prestigio, isso é verdade, enbabé
deve ser tomado em consideracdo na analise. Maglfundamental é

0 das estruturas inconscientegue ordenam a producdo social das
diferencas... Qualquer individuo ou grupo, antesmuede assegurar a
sobrevivéncia, encontra-se na urgéncia vital deléeproduzir-se como
sentido num sistema de trocas e de relacdes” (mpud FURTADO,
1992:35).

Portanto, outro sentido da opcéao pelo auto-empeagdamilia ndo esta na légica

social ao nivel consciente, mas sim, no nivel iscemte. E essa l6gica s6 é mostrada
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guando analisamos o discurso dos participante® spporqué deles ndo desejarem que 0s
filhos levem adiante o negdcio no futuro.

Esta € uma das questdes que os diferenciam dassaspiamiliares no quesito
sucessdao, pois todos os fundadores desejam qudilseascontinuem o negocio familiar.
Mas séo negdcios que deram resultado e geram az@®wdapital, o que ndo é o caso dos
pequenos negocios familiares retratados nestaridigée.

Entdo, para além de assegurar a sobrevivéncias gesssoas optaram pelos
pequenos negocios familiares geradores de renldaz taté de forma inconsciente, para
conseguirem prestigio. E isso ocorre de duas forenpsmeira por serem proprietarios de
um negocio, 0 que por si s6 Ihes confere stat@ssegunda através do investimento no
estudo dos filhos para que estes consigam “algbarielo que inferimos ser um trabalho
que lhes traga status, bons salarios e poder twquisiaior.

Essa ideologia do ser seu proprio patrdo, a0 méempo que traz prestigio para
essas pessoas, que traz liberdade de atuacadpragre sujeito, pois ele acredita que
conseguiu ir aléem do possivel e se acomoda nessgdpo O lado ruim desse discurso €
gue eles serdo Vvitimas escamoteadas do discursoerdpregabilidade e do
empreendedorismo como solucdes de vida. Ndo em@erggue por tras disso ha um
mecanismo de controle que apazigua o conflito faten que os mobilizaria para a
reivindicacdo de seus direitos.

Nesse sentido, o discurso do empreendedorismddiastado seu dever para com
os cidaddos deste pais na geracdo de emprego eriaellsociais e ainda inibe a
organizacdo social em prol da luta e reivindicagiss direitos assegurados pela
constituicdo brasileira, pois incute nas pessoas a@solugdo estd em ser um micro-
empresario, um empreendedor.

Vislumbro duas opc¢des para os proprietarios de grepl negocios familiares
geradores de renda: a) permanecerem no isolameimeestir no futuro dos filhos na
perspectiva de Ihes oferecer um futuro melhor ogai) do isolamento através da auto-
organizacao (onde pessoas com 0S mesmos intesEssessociariam) e buscar, por esse
caminho, sua emancipagao.

Nés, psicologos sociais, temos um amplo campoubegad. Somos Uteis ao escutar

as experiéncias dos trabalhadores e suas dificeddatntro do excludente mundo
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globalizado, mas nossa maior contribuicdo € assmsssses trabalhadores na construgéo
de uma consciéncia critica e incita-los a orgaidiaggara a reivindicacdo de seus direitos
através do engajamento em processos de luta paetharia de vida.

Nesse sentido, a contribuicdo desta dissertacdobdematizar a questéo, dar voz
aos proprietarios de pequenos negocios familiaeradgres de renda, tirando-os da
invisibilidade que as regras normativas insistenreforcar.

Finalizo esclarecendo que ao néo definir uma ifleassdo que dé suporte ao tema,
mostro que sua complexidade € maior do que tudeedf@ mostrado aqui. Dessa forma,
nao apresento uma versao final porque ela ndoeeXisijue existe € o campo-tema, em

plena ebuligéo.
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