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SINOPSE

Os atos de linguagem indiretos e os efeitos de
sentido pretendidos. Anadlise desses atos nas
frases assertivas e interrogativas no género
cronica jornalistica com vistas aos processos
discursivo de seducdo e convencimento na
argumentacao do enunciador.
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RESUMO

O presente trabalho fundamenta-se na analise dos processos de argumentacao
nas crénicas jornalisticas, com énfase nos atos de linguagem indiretos. Nesse
sentido, esta pesquisa propde-se a comentar os atos de linguagem encontrados
nas cronicas e seus efeitos de sentido sobre o leitor e pretendidos pelo
enunciador. Procuramos embasar nossos estudos aliando teorias da Linguistica
Textual e da Analise do Discurso, dentre elas, conceitos das Teorias da
Relevancia, dos Atos de Linguagem Indiretos, a nog¢ao de leitor cooperativo e a de
contrato comunicacional. Também foram importantes os estudos do papel dos
operadores argumentativos do grupo da oposi¢ao (concessao e restricdo). Nosso
corpus é constituido de 16 crénicas jornalisticas retiradas do jornal carioca O
GLOBO, publicadas entre os meses de janeiro e maio de 2005 constantes do
acervo do Laboratério de Pesquisa CIAD, UFRJ.

Palavras-chave: Texto, discurso, crbnicas, atos de linguagem indiretos,
operadores argumentativos, relevancia.
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ABSTRACT

This present work is found in the analysis of argumentation processes in jornalistic
chronicles, with emphasis on indirect acts. In this sense, this research intends to
comment the speech acts and their meaning effects upon the reader and intended
by the sender. We look forward to basing our studies associating theories from
Textual Linguistics and Discourse Analysis, among them The Relevance Theory,
Indirect Speech Acts, Co-operative Reading and Communicative interation. Also, it
was important to study the roles of argumentative operators in the opposition
group (concession and restriction). Our corpus is constituted by 16 jornalistic
chronicles from a newspaper in Rio de Janeiro, O GLOBO, published within
January and May, 2005, taken from the assets in the Research Laboratory CIAD,
UFRJ.

Key-words: text, discourse, chronicles, indirect speech acts,
argumentativeoperators, relevance.



“Como vocés sabem, algumas vezes
as palavras tém dois sentidos”

“As you know, sometimes
words have two meanings”
(Led Zeppelin)
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1.  INTRODUCAO

“Lutar com as palavras ¢€ a luta mais va

Entanto lutamos, mal rompe a manha
(Carlos Drummond de Andrade)

O conhecimento da lingua, alicerce sobre o qual se constroi a cidadania, é
basilar ndo sé no processo de ensino aprendizagem, mas também na melhoria da
recepcdo e da transmissdo diaria de informacdes. E por meio da lingua que todo
individuo se comunica com seus semelhantes, defende ou ataca opinides, da e
recebe informagdes, ampliando o conhecimento de si e do mundo em que vive.

O presente trabalho tem como objeto de estudo uma ocorréncia lingulistico-
discursiva — os atos de linguagem indiretos — bastante freqlente nas crénicas
jornalisticas, género textual que, considerado hibrido e ambiguo, visa a defender
um ponto de vista analitico sobre fatos do cotidiano e captar a opinido do leitor em
favor de quem escreve. Busca-se, assim, analisar 0s principios argumentativos e
persuasivos comuns a esse género e que sao eficazes na persuasao do leitor.

Parte-se da hipétese de que os atos de linguagem indiretos sdo um dos
mecanismos freqientemente usados pelo enunciador para sugerir, denunciar,
ironizar e, com isso, convencer e persuadir o leitor. Esse mecanismo de
persuasao pode estar construido sob diferentes formas linglisticas: sob a forma
de uma frase interrogativa, pode haver uma assercao implicita, bem como sob a
forma de uma frase declarativa, veiculam-se outras assercées que realmente
interessam ao cronista na defesa de suas teses. Assim, perguntas podem revelar
afirmagdes irdnicas, denuncias, constatacdes e ndo necessariamente constituirem

uma solicitagdo, por exemplo. Assergcdes podem revelar outras assergoes
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derivadas ou implicitas, que nado as veiculadas pelo sentido primitivo ou literal.
Frases que, num primeiro olhar, denotam ordens podem ser conselhos, ameacgas
ou suplicas. Embora pareca ser o ato de linguagem direto 0 meio mais comum de
intercambio, oral ou escrito, utiliza-se muito mais de atos indiretos para veicular
implicitos discursivos, cuja interpretacdo depende do reconhecimento de
operacdes discursivas utilizadas em sua construcao.

O tema argumentacao/persuasdo linglistica tem sido vastamente
analisado em diferentes corpora de géneros textuais diversos: cartas, cronicas
dos mais variados tipos, editoriais, artigos de opinido sobre problemas politicos,
religiosos, morais, filoséficos e outros mais. Os atos de linguagem indiretos
tornam-se um dos mecanismos eficazes na constru¢do da argumentagdo em
cronicas do cotidiano, constituindo-se um topico bastante produtivo para analise;
esse tipo peculiar de comunicacdo foi bastante freqlente no corpus analisado,
com ocorréncias suficientes que justificam essa pesquisa.

Como aparato tedrico, serdo utlizados alguns conceitos da teoria
semiolinglistica de Charaudeau (1992, 2005, 2006), como o contrato
comunicativo e as diferentes instdncias subjetivas: sujeitos comunicante e
interpretante, sujeitos enunciador e destinatario: o conceito de leitor cooperativo,
proposto por Maingueneau (2005), a nocao de operadores argumentativos do
grupo da oposicao e da restricao, segundo Oliveira (2001), a concepcao de atos
de linguagem de Austin (1962), e atos de linguagem indiretos tratados por Searle
(1972, 1982) e por Kerbrat-Orechionni (2005), bem como os fundamentos da
teoria da relevancia de Sperber e Wilson (1994).

A presente pesquisa encontra-se estruturada da seguinte forma: na

Introdugcédo delimita-se o objeto de estudo, bem como os principais teéricos e os
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conceitos que servirdo de embasamento para a pesquisa; também sao elencadas
as hipoteses e os objetivos principais. Os principios teéricos que servirdao de
embasamento para a andlise propriamente dita serdo apresentados no capitulo
dois.

Esse capitulo inicia-se tratando dos diferentes enfoques de leituras que se
pode fazer de um texto, revisitando enfoques tedricos a respeito. O item 2.1 esta
pautado nos estudos de Kock e Elias (2006) sobre textualidade. Procura-se
mostrar a importancia da interacao autor-texto-leitor, entendendo que todo texto
sO se realiza quando decodificado em suas potencialidades significativas, por
aquele a quem é dirigido.

O item 2.2 trata da questao da intertextualidade, visto que nenhum texto se
constroi sem a presenca de outros pré-existentes; a seguir, no 2.3, serdo feitas
consideragdes sobre as nogdes de texto e discurso, processos que nao se
confundem e que sdo fundamentais para o desenvolvimento dessa pesquisa que
tem como foco o texto como um processo discursivo.

O contrato comunicacional, o papel da midia impressa e especificamente
do sujeito enunciador no género crénica sdo os assuntos do item 2.4 S&o
importantes na realizacdo desse contrato, os atores ou parceiros do ato
comunicativo que, engajados numa troca linguageira, tém o conhecimento de
seus papéis e procuram demarca-los nessa interagdo. Assim também a midia
impressa cumpre um papel de veiculo intermediario nesse contrato comunicativo
e faz-se necessario entendé-lo numa analise comunicacional que aqui se propoe.

A trajetoria da cronica, como género cotidiano e sua relevancia em nossa
sociedade, sera tratada no item 2.5. Os operadores argumentativos do grupo da

0posicao - concessivos e adversativos - serdo apresentados ao longo do item 2.6
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por se tratarem de termos e expressdes contrastivas que reforcam a defesa de
uma tese por parte do cronista, por referéncia a uma outra tese de uma outra voz
do texto.

O item 2.7 discute a teoria dos atos de linguagem mostrando o percurso
dos estudos apresentados por Austin (1962) e posteriormente a revisdo e a
proposta de Searle (1972, 1982), ambos confirmam a existéncia de uma relagcéao
fundamental entre os enunciados e as atitudes que os locutores assumem ao
proferi-los,

O item 2.8 apresenta a teoria da relevancia de Sperber e Wilson (1994), ja
que muitas vezes, o que é realmente importante em um ato indireto, nem sempre
esta expresso no enunciado. Importa, entdo, compreender as implicaturas
conversacionais, seus tipos e seus efeitos no discurso, e a relevancia das
pressuposigoes.

No capitulo 3, apresentamos a metodologia de analise e a escolha das
cronicas para a constituicdo do corpus. E importante ressaltar que a coleta dos
dados do “corpus” ndo segue uma ordem cronolégica; as crbnicas foram
agrupadas por assuntos afins. As analises dos dados fundamentam-se na teoria
dos atos de linguagem indiretos e em cada crénica busca-se delimitar o macroato,
apresentado em forma de tese, e o levantamento dos outros atos indiretos que se
apresentam de variadas formas.

No capitulo 4 apresentam-se as consideragoes finais e no 5, as referéncias

bibliograficas.



2. PRESSUPOSTOS TEORICOS

2.1 Formas de leitura de um texto'

Diante de um texto, o leitor pode posicionar-se de trés maneiras,
conhecidas como concepcbes de leitura: a) forma passiva (foco no autor); b)
decodificadora (foco no texto) e c) ativa (foco na interacdo autor-texto-leitor). Essa
Ultima concepcao € mais valorizada por Koch (2003), pois na posicao ativa do
leitor, a leitura é vista como uma interacdo dindmica do autor-texto-leitor. “Os
sujeitos séo vistos como construtores sociais, sujeitos ativos que — dialogicamente
— se constroem e s&o construidos no texto”. A leitura focada dessa maneira faz
com que o leitor edifique, paulatinamente, seu conhecimento e, ao mesmo tempo,
o texto ganha sentido e textura no mundo social.

Através dessas concepgdes, é esclarecido que o leitor passivo nédo interage
com o texto, apenas faz a agédo de ler, de maneira que ler é o ato que envolve o
leitor e as informagdes contidas em um texto, pois ambos se completam nessa
acao. Ler com reflexdo é criar ‘intimidade’ com o texto, descobrindo de certa
forma seus ‘segredos’. Ja o leitor decodificador apenas decodifica o cddigo
lingUistico, ou seja, repete o que esta escrito “o dito no dito”, no entanto, o leitor
ativo ou dial6gico consegue observar os implicitos que o texto traz, decodifica as
sinalizacdes deixadas pelo autor e, assim, a interacdo do leitor com o autor-texto
€ alcancada. Dessa forma, é possivel falar em um sentido para o texto e ndo no

sentido do texto, pois, levando-se em consideracdo que conhecimentos diferem

! Leva-se em consideragcdo que um texto nao é feito para qualquer leitor, assunto que abordaremos mais
adiante, no capitulo referente ao contrato comunicacional. De forma que, as vezes, a linguagem empregada e
os termos utilizados pelo autor nem sempre fazem parte da vida sécio-cultural dos leitores.
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de leitor para leitor, deve-se aceitar a variagao da leitura de um leitor para outro.
Isso quer dizer que se possam ler os mais variados textos, uma vez que o sentido
nao é construido somente pelo leitor, mas na interag@o entre texto e sujeitos.

A concretizacdo do texto partira de algumas estratégias que o leitor
buscara para a construcao do sentido textual. Algumas delas estdo vinculadas a
selecdo e antecipacao de informacgdes, para, assim, ter sucesso em sua
interpretacao textual.

O conhecimento de mundo do leitor e sua bagagem socio-cultural, isto é,
conhecimentos globais acumulados durante a vivéncia do sujeito no mundo, sao
essenciais a construgdo de sentido da leitura.

Segundo Koch (2003), ao se realizar o processamento textual, recorre-se a
trés grandes sistemas de conhecimento: o linglistico, o enciclopédico e o
interacional.

O conhecimento linglistico relaciona-se ao saber gramatical e textual; o
enciclopédico refere-se a saberes gerais sobre o mundo, assim como aqueles
concernentes a vivéncias pessoais e eventos espacio-temporalmente situados; o
conhecimento interacional® refere-se as formas de interacdo por meio da
linguagem, englobando: os conhecimentos ilocucional, comunicacional,
metacomunicativo e superestrutural;

a) o ato ilocucional: agrupa objetivos ou propésitos pretendidos pelo autor,
em uma determinada situagao. O leitor, por sua vez, devera possuir sensibilidade
para entender as intengdes do autor;

b) o ato comunicacional: diz respeito a transmitir informacées na

quantidade certa, considerando a situagdo de comunicagao, pois se expressar de

2 Maingueneau (2005) chama de competéncia genérica a capacidade de dominio das leis do
discurso e dos géneros de discurso, essencial a nossa competéncia comunicativa.
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forma clara é um dos objetivos do produtor do texto, a fim de que o interlocutor
entenda melhor o texto;

c) o ato metacomunicativo: permite ao locutor validar a compreensao do
texto e conseguir com que o interlocutor aceite a interpretacédo da leitura por meio
da uniao de varias acoes linglisticas presentes no texto, como a linguagem visual
associada a linguagem verbal;

d) o ato superestrutural: permite identificar os diferentes tipos de textos e
suas caracteristicas linglisticas; textos esses que abordam diversos eventos da
vida social.

Isso fara com que o leitor entenda com mais clareza e precisédo o0s
explicitos e os implicitos apresentados no contexto da leitura. Esses enfoques
ratificam o pensamento de Koch e Elias (2006). Para as autoras, contexto “é tudo
aquilo que, de alguma forma, contribui para ou determina a construgcado do sentido
de um texto”. Dessa maneira tem-se que todas as informagbes e/ou
conhecimentos relativos ao texto constituem diferentes tipos de contextos. Dentre
eles destaca-se o texto sociocognitivo, que abrange todos os outros, e engloba a
bagagem cognitiva — conhecimentos adquiridos ao longo da vida — que cada
participante traz consigo numa atividade de interagdo. Assim, “a cada momento
da interacdo, esse contexto é alterado, ampliado, e os parceiros se véem
obrigados a ajustarem-se aos novos contextos que se vao originando
sucessivamente” (Koch e Elias, 2006).

Portanto, contexto € um conjunto de fatores da situagédo social, importantes
para a producdo e compreensdo do discurso. Nesse enfoque, a bagagem de

conhecimento acumulada pelo sujeito (anteriormente citado), ao longo de sua
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vida, é uma propriedade relevante dentro do contexto e reune elementos
essenciais como:

a) o conhecimento do idioma que esta sendo utilizado;

b) a maneira comunicativa, ou seja, a forma como tudo esta escrito® (a
pontuacédo é fator relevante nesse item);

c) o conhecimento da tipologia textual e do género utilizados;

d) o conhecimento de outros textos inseridos em um sé texto
(intertextualidade).

De acordo com as explicitagdes, analisar um texto sem considerar seus
elementos explicitos e implicitos, ndo torna a leitura eficaz, pois a construgédo do
sentido do ato de ler depende do conhecimento compartilhado dos interlocutores,
dos elementos ja mencionados acima, como também da intencdo que o autor
possui ao produzir o texto®. Diante disso, entende-se que o interlocutor deva
considerar a contextualizagcéo, pois é um fator essencial para que se tenha uma
interpretacao coesa e precisa de sua leitura.

Portanto, a abordagem mostra-se complexa e dindmica. A interpretacao
clara do texto necessita da posicao ativa do leitor que, ao mesmo tempo, deve
considerar as sinalizagdes deixadas pelo autor e langar mao das estratégias que
Ihe sdo pertinentes, a fim de chegar ao objetivo esperado. Esse objetivo se
completara quando o interlocutor interagir sociocognitivamente com o contexto no
qual o texto estara inserido, construindo, dessa maneira, a interagdo autor-texto-

leitor.

® Ou como esta sendo falado. Nesse caso, leva-se em consideragao a entonagao.
* Assunto que sera posteriormente abordado nos capitulos sobre contrato comunicacional e atos de
linguagem.
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Entender o que seja texto e suas manifestagcbes faz-se necessario para
completar a atividade de interagéo no discurso. Dentre as manifestagdes textuais,
a intertextualidade explicita e implicita destaca-se por poder abarcar diferentes

intertextos.

2.2 Texto e Intertextualidade

O texto, considerado amplamente, € toda e qualquer manifestacdo de
capacidade expressiva do ser humano, ou seja, o texto ndo € somente uma
criacdo escrita. Assim, uma mdusica, uma imagem, uma escultura, a linguagem
falada séo atividades entendidas como um texto, porque toda passagem falada ou
escrita que forma um todo significativo independente de sua extensdo é
considerada uma manifestacao textual que pode combinar diferentes tipos de
linguagens, como a propaganda, que combina a linguagem verbal com a visual,

por exemplo.

Tende-se a falar de “texto” quando se trata de producdes
orais verbais ou escritas, estruturadas de forma a
perdurarem, a se repetirem, a circularem longe de seu
contexto original. E por isso que no uso corrente, fala-se de
preferéncia, de “textos literarios”, “textos juridicos”,
evitando-se chamar de “texto” wuma  conversa
(MAINGUENEAU, 2005:57).

Por sua vez, a ciéncia responsavel pelo estudo do texto e suas
manifestacdes € denominada Linguistica Textual e tem se dedicado a um de seus
grandes temas, a intertextualidade, que, de forma Stricto Sensu , “Ocorre quando,
em um texto, esta inserido outro texto (intertexto) anteriormente produzido, que

parte da memoria social de uma coletividade.”(Koch, 2003).
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Entende-se a intertextualidade como decorrente da presenca de um texto
dentro do outro, sendo o primeiro texto produzido previamente e que faz parte do
conhecimento da sociedade. Compreende-se que uma produgao textual sempre
remete o interlocutor a outros textos para construir o sentido desejado; “os textos
incorporam modelos, vestigios, até mesmo estilos de outros textos e de outros
géneros” (Kleimam, 1999:62). E o leitor que reconhecer a combinacdo da
informagéo original com a informagao nova, constituird um novo sentido para a
leitura. Se o leitor, no entanto, ndo conseguir identificar essas informacoes, o
novo sentido sera prejudicado, ndo ocorrendo a compreensao textual.

Um texto pode trazer informagdes, em sua superficie ou nas entrelinhas,
em referéncias a outros textos, a fim de que o leitor chegue ao objetivo pré-
estabelecido pelo autor. Dessa forma, a intertextualidade pode ser explicita ou
implicita;

A intertextualidade explicita acontece quando o autor, na producao de seu
texto, faz mencado a fonte do intertexto e/ou citagdo direta de partes desse
intertexto.

Nessa concepgéo, o leitor deve levar em consideracdo a intencdo do autor
em fazer uma citagdo direta ou somente uma referéncia a fonte, ou seja, o leitor
deve se perguntar por que o autor usou uma intertextualidade clara, quando
poderia deixa-la de forma oculta.

A segunda forma de constituir a intertextualidade € de modo implicito, pois
ocorre quando nao ha citagao clara da fonte do intertexto; assim, cabe ao leitor
busca-la em sua meméria para alcancar e construir o sentido da leitura. O autor
pressupde que havera um didlogo entre o interlocutor e o texto, sendo de

conhecimento prévio do leitor o intertexto presente no novo texto.
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Na intertextualidade implicita, ainda, deve ser levado em consideragao que
o autor manipula o texto e o intertexto, com a finalidade de criar determinados
efeitos de sentido, recurso muito utilizado nos editoriais e nas cronicas
jornalisticas. O que Greésillon e Maingueneau (1984, apud Koch, 2003) nomeiam
de détournement, efetuado por meio de substituicdes, supressdes, acréscimos,
transposicdes operados sobre o enunciado-fonte.

Conhecer as caracteristicas e a linguagem do género crénica jornalistica
sdo fatores essenciais a compreensao dos eventos socioculturais que se
encontram presentes no discurso. Antes, porém, entendam-se as nog¢des de texto

e discurso.

2.3 Texto e discurso

O texto é o lugar da manifestagdo concreta e passivel de andlise do
discurso. O analista do discurso parte do texto para suas observagdes do
simbdlico.

[O texto] E uma unidade feita de som, letras, imagens
seqliéncias, com uma extensao dada, com
(imaginariamente) um comego, meio e fim, tendo um autor
que se representa em sua origem com sua unidade lhe
propiciando coeréncia, nao-contradi¢do, progressao e
finalidade (ORLANDI, 2005: 91).

Para ser considerado texto, no entanto, € necessario que haja textualidade,
que é a relagao do texto consigo mesmo e com a exterioridade. Desta forma, para

se chegar ao discurso propriamente dito, interessa ao analista do discurso®

5 O termo ‘Analista do discurso’ serd detalhado mais a frente.
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compreender os mecanismos de discursivizagdo construidos dentro do texto a
partir de uma estruturagao.

O texto pode ser, entédo, curto ou longo, podendo ser, inclusive, um Unico
enunciado como uma manchete de jornal ou ainda um grupo de palavras que
informam sobre o clima. Ainda Orlandi (2006: 17) “O discurso é a materialidade
especifica da ideologia e a lingua é a materialidade especifica do discurso”.
Desse modo, quaisquer textos podem revelar discursos, visto que ideologias
podem ser veiculadas mesmo em textos considerados pequenos.

E uma tendéncia natural estabelecer uma ligacdo entre palavras que a
principio estdo soltas e produzir-se com elas um texto: a unidade da linguagem é
o texto.

Desse fato, decorre uma grande necessidade de refletir, entender e
classificar os diferentes tipos de texto. Desde a Antiglidade, ha a preocupacgao
em relatar e classificar os manuscritos que ja refletiam tradicdes e pensamentos
da época.

Mas se considerar-se o texto como discurso, sua incompletude € evidente
dado que € necessario estabelecer relagbes com outros textos, com suas
condicoes de producdo (os sujeitos e a situacdo), com sua exterioridade
constitutiva.® Trata-se de uma necessidade pragmaética, pois o sujeito de
linguagem precisa de “um enunciado que acaba, de um texto com comecgo, meio,
progressao e fim” (Orlandi, 20005: 93), isto é, do ponto de vista discursivo, ndo ha
um comego absoluto bem como ndo ha um fim. Cabe a cada um dos sujeitos

envolvidos no processo comunicativo representarem o comego e o término de seu

® Termo utilizado por Eni Orlandi que remete a nogdo de memoria discursiva.
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proprio texto/discurso, pois ele precisa imaginar que comega ou pode comegar e
terminar seu texto/discurso/fala.
Ja o termo “discurso”, de acordo com Maingueneau, pode ter duas

aplicagdes: a primeira no que concerne a0 emprego comum.

Pode designar enunciados solenes, falas inconseqlientes e

ainda qualquer uso restrito da lingua. Nesse ultimo caso, o
termo é ambiguo porque “o discurso comunista” é tanto o
conjunto de textos produzidos por comunistas, quanto o
sistema que permite produzir esses textos e outros ainda,
igualmente  qualificados como  textos  comunistas
(MAINGUENEAU, 2005:51).

Nas ciéncias da linguagem, o termo surge como um sintoma da
modificacdo pelo sujeito em sua maneira de conceber a linguagem, resultado de
varias influéncias de diversas correntes das ciéncias humanas reunidas sob a
terminologia pragmaética.”

Um dos principios da Analise do Discurso € o de que ndo ha discurso sem
sujeito nem sujeito sem ideologia. Maingueneau (idem) sinaliza algumas
caracteristicas consideradas essenciais ao discurso. Ele é: orientado, uma
organizagdo situada para além da frase, uma forma de agdo, interativo,
contextualizado, assumido por um sujeito, regido por normas, considerado no bojo
de um interdiscurso.®

1. O discurso é orientado por apresentar uma finalidade especifica do
locutor em fungao de sua perspectiva assumida (deve dirigir-se a algum lugar) e
também por ser linear, ou seja, desenvolver-se no tempo. Tais aspectos néo o

impedem de desviar-se de sua dire¢ao inicial, mudar de dire¢do ou de voltar a

” Discorreremos sobre o termo no capitulo referente aos atos de linguagem.
® Entende-se por interdiscurso o dizer-ja-dito, o saber, a memoria discursiva e o que permeia e
determina a formacao discursiva.
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inicial. Por isso é freqlente apresentar antecipagbes como “Veremos adiante...”
ou retomadas do tipo “Como estava falando...”.

2. O discurso é uma organizacdo situada para além da frase porque
mobiliza estruturas diferentes que as da frase. Nao é uma condi¢cao necessaria do
discurso que haja sequiéncias longas. Maingueneau (ibidem) afirma que

provérbios ou avisos de interdigdo sao discursos.

Os discursos, enquanto unidades transfrasticas, estao
submetidos a regras de organizagdo vigentes em um grupo
social determinado: regras que governam uma narrativa, um
dialogo, uma argumentagdo; regras relativas ao plano de
texto (...); regras sobre a extensdo do enunciado etc.
(MAINGUENEAU, 2005: 52).

3. O discurso é uma forma de agao porque falar € mais do que representar
o mundo. E principalmente agir sobre o outro. Austin (1962) e Searle (1969)
mostram que toda enunciacao constitui um ato que modifica uma situagao.

4. O discurso € interativo, pois toda enunciagdo, mesmo sem a presenca
do destinatario, € marcada pela interatividade® com outros enunciadores. Sendo
assim, supde uma outra instancia de enunciagao a qual seu discurso é dirigido e é
sempre marcado pelo bindmio EU-TU — parceiros do ato comunicativo. A
conversagao é a mais importante manifestagéo da interatividade do discurso, mas
€ apenas uma de suas formas.

5. O discurso é contextualizado, pois ndao se pode atribuir um “sentido” a
um enunciado descontextualizado. O mesmo enunciado pode, inclusive, ter
sentidos diferentes de acordo com a situagdo de uso; mas pode também
contribuir para definir seu contexto, modificando-o0 no curso da enunciagéao.

6. O discurso é assumido por um sujeito a partir de seu comportamento

como fonte de referéncias e da atitude que toma em relagdo ao que diz e ao seu

® Também entendido como dialogismo.



24

co-enunciador. O enunciador pode assumir a responsabilidade pelo que diz, pode
modalizar seu grau de adesdo ao enunciado, como pode atribuir a
responsabilidade a outro. Em todos os casos, o discurso indica quem é o
responsavel pelo dito.

7. O discurso é regido por normas que ditam o comportamento dos sujeitos
envolvidos no ato comunicativo. Essas leis do discurso — da pertinéncia, da
sinceridade, da informatividade, da exaustividade — estdo submetidas a uma lei
maior: o principio da cooperacao. Charaudeau (1983) vé na base desse exercicio

um “contrato de comunicacéo”’

que implica aceitar as regras que regem a
comunicacao, a saber, um reconhecimento matuo dos participantes e a inclusao
da fala em mudltiplos géneros de discurso.

8. O discurso é considerado no bojo de um interdiscurso, ja que é
necessario relaciona-lo a outros pré-existentes para interpreta-lo. E o que Orlandi
(2005:94 apud 1987) chama de dizer-ja-dito ou memdria discursiva. “Todo texto €
heterogéneo do ponto de vista de sua constituicdo discursiva; ele é atravessado
por diferentes formagdes discursivas”.

M. Pécheux (1969 apud Orlandi, 2005) diz que “o discurso mais do que
transmissao de informagédo (mensagem) € efeito de sentidos entre locutores”. Isso
significa deslocar a andlise do discurso dos locutores como uma relagdo
comportamental de estimulo e resposta, em que alguém transmite uma
mensagem a outro e este responde com base em um referente previamente
sinalizado utilizando-se de um cédigo comum a ambos, formando assim, o circuito

da comunicacdo. Tal transmisséo linear nao existiria, e sim efeitos de sentido

(entre locutores), os quais resultam da relacdo de sujeitos simbdlicos que

'% Assunto abordado no préximo capitulo.
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participam do discurso dentro de circunstancias dadas e afetados pelas suas

memorias discursivas.

24 O “contrato de comunicacao”, de Patrick Charaudeau

Para Charaudeau (2005), o sentido € construido no préprio texto, feito pelas
formas verbais e a partir da troca ‘psico-sécio-linguageira’'’, através da intervencéo
de um sujeito, sendo ele também ‘psico-sécio-linguageiro’. Ou seja, o sentido é
construido na interagdo comunicativa, na propria situagcdo de uso, ndo sendo
possivel haver sentido prévio sem levar em consideracdo os envolvidos no processo
comunicativo e os fenbmenos externos a linguagem, como a légica das acoes e a
influéncia social.

A posicéo adotada por Charaudeau € a de uma analise semiolinguistica do
discurso cujo sentido e configuracdo se fazem na relagdo forma-sentido. O termo
semiolinglistica evoca semio-, de “semiosis”, justamente pelo fato de a construgéo
do sentido e sua configuragcéo se darem na relagdo forma-sentido acima citada, sob a
acao de um sujeito com determinada intengéo social e num quadro de agao; e evoca
lingdistica, para evidenciar que a forma em questdo é a das linguas naturais. Tal
semiotizacdo do mundo é realizada num duplo processo: o de transformacao e o de
transacao.

A operacéo de transformacdo, na semiotizacao do mundo, esta centrada na

linguagem e consiste em partir de um “mundo a significar” transformando-o, sob a
acao de um sujeito, em “mundo significado”. Nesse processo encontram-se quatro

operagcbes basicas: a identificacdo — ao procurar identificar os seres do mundo,

"' Termo adotado por Charaudeau e que nos remete a situacdo interativa de troca no ato
comunicativo e que, por isso, ndo pode ser considerado como sindnimo de linglistico.
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transformados, entdo, em “identidades nominais”; a qualificacdo — ao individualizar os
seres através de caracteristicas especificas transformando-os em “identidades
descritivas”; a acdo — ao indicar que os seres do mundo podem agir sobre 0 mundo
ou sofrer a acao, conferindo aos seres uma razao “de ser” e transformando-os em
“identidades narrativas”; a causacao — ao atribuir as acdes sofridas ou praticadas por
esses seres uma causa e explicar a sucessao de fatos no mundo em “relacdes de
causalidade”.

Ja a operacdo de transacido estad centrada nos interlocutores e

acontece de acordo com quatro principios. O primeiro € 0 da alteridade, fundamento

do processo contratual do ato comunicativo, pois cada um dos envolvidos na troca
reconhece no outro a possibilidade de exercer aquele papel conferindo-lhe
leqgitimidade. Nesse principio, os universos de referéncia e as finalidades devem ser
comuns, embora cada um desempenhe um papel particular: de sujeito emissor-
produtor do ato de linguagem ou de sujeito receptor-interpretante.

O segundo é o principio da pertinéncia, que destaca a importancia do

reconhecimento dos universos de referéncia compartiihados, sem que,
necessariamente, um deva adotar os saberes do outro.

De acordo com o terceiro, o principio de influéncia, no ato comunicativo todo

sujeito comunicante procura influenciar, de alguma forma, o sujeito receptor-
interpretante, que ndo ignora o fato de ser alvo de influéncia. Este ultimo pode ou
nao interagir, mas o conhecimento que ambos detém a respeito da intencédo de
influenciar faz com que existam restricdes na acao da influéncia.

Por fim, o principio de regulacdo, que esta inscrito no “espaco de

estratégias”, faz com que os parceiros da troca linguageira percebam que a toda
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influéncia decorre naturalmente uma contra-influéncia, situacéo que regula o “jogo
de influéncias”.

O principio de pertinéncia, que exige um saber comum, como diz
Charaudeau (2005: 17), “construido [...] Ao término do processo de transformacao”
entre os parceiros do ato comunicativo, evidencia a solidariedade que ha entre os
processos de transformacdo e de transacdo. As operacbes do processo de
transformacao acabam sendo “controladas” pelo processo de transacao, conferindo,
entdo, um sentido as operacoes.

No processo de transformacao ocorre a passagem do “mundo a significar” ao
“mundo significado” através da ac¢ao de um sujeito falante; no processo de transagao,
o “mundo significado” passa a “objeto de troca” com um outro sujeito, o falante-
destinatario. E o que Charaudeau (2005) chama de “contrato de comunicacdo”. A
validade de um ato de linguagem parte do reconhecimento do direito a fala de um e
de outro sujeitos e do dominio de saberes compartilhados.

A estruturagdo de um ato de linguagem comporta dois espagos, partindo
dos principios de influéncia e de regulacao: um espaco de restricbes e um espacgo de
estratégias. Aquele diz respeito as condigdes necessdrias minimas para que tal ato
aconteca; este corresponde as escolhas dos sujeitos para a mise-en-scene, termo
usado por Charaudeau que denota “encenacao”, uma representacdo comandada
pelos sujeitos externos buscando efeitos de sentido.

No “contrato de comunicacdo” ha dois tipos de sujeitos: os parceiros e 0s
protagonistas que atuam num duplo espaco de significancia. Os parceiros sao seres
sociais que atuam num espaco externo a verbalizacdo da linguagem (sujeitos
situacionais); os protagonistas sdo os sujeitos de fala (enunciador e destinatario,

sujeitos discursivos) que atuam num espaco interno a verbalizagdo da linguagem. Ou
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seja, quatro sujeitos totalizam o ato comunicativo: o eu-comunicante e o tu-
interpretante (externos), que se abrem para outros seres na cena enunciativa, a
saber, 0 eu-enunciador e o tu-destinatario (internos) e que estao ligados por um
“contrato de comunicacao”. Dessa forma, todo ato de linguagem é estruturado em
trés niveis: o situacional, o comunicacional e o discursivo.

O nivel situacional determina a finalidade do ato de linguagem, a identidade
dos parceiros, 0 dominio do saber e o dispositivo.

O nivel comunicacional determina de que modo se dara a interacao entre os

sujeitos; neste nivel a escolha do género € determinante. As caracteristicas da
organizacao discursiva e formal dependem das condigées de producao situacionais.
O falante (aqui entendido como falante ou interpretante) se pergunta que papéis
linguageiros’ deve assumir para justificar seu direito a fala que demonstre sua
identidade e Ihe permita tratar de um certo tema em certas circunstancias. Desse
modo, finalidade, identidade, proposicao e dispositivo estardo determinados.

O nivel discursivo € a parte linguistica de modo de organizagédo do discurso.
Neste nivel determinam-se as condi¢des de legitimidade (principio de alteridade), de
credibilidade (principio de pertinéncia) e de captacdo (principio de influéncia e de
regulagao) do sujeito falante na realizagdo dos “atos de discurso” que resultardo num
texto, aqui entendido como produto de uma combinacdo de certas condigcdes de
producao com operacdes de “discursivizacao”. Ha que se reiterar a diferenca entre
texto e discurso, anteriormente relatado. O texto é linear, ao mesmo tempo
progressivo e recorrente, pode ser verbal ou ndo-verbal. O discurso, por sua vez, é
todo um conjunto de estratégias, de restricbes, de variantes e de encenacdes
presentes no contrato de comunicagéo. Tal conjunto compde uma tipologia discursiva

definida. O discurso, assim, pode ser composto por varios textos.
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Para que o ato comunicativo seja considerado valido, € preciso reconhecer o
outro e legitima-lo como parceiro da troca comunicativa, considerando que cada um
dos envolvidos desempenha um papel particular, seja como sujeito comunicante ou
sujeito interpretante e, embora diferente, tenha em comum universos de referéncia
(saberes compartilhados) e finalidades (motivagcdes comuns) Charaudeau (2005:
15) diz que o principio da legitimidade “é o fundamento do aspecto contratual de ato
de comunicagao”.

O principio de pertinéncia diz respeito ao reconhecimento dos universos de
referéncia, que devem ser compartilhados (mas nédo necessariamente adotados
como visto acima): os saberes sobre o mundo, sobre os valores psicolégicos e
sociais, sobre os comportamentos. Assim, os atos de linguagem devem ser
apropriados a seu contexto e a sua finalidade.

Cada um dos sujeitos envolvidos no ato comunicativo visa a atingir seu

parceiro para orientar seu pensamento, fazé-lo agir ou afeta-lo emocionalmente.

. a captagédo estéd orientada para o parceiro da troca, um
parceiro que se supde nao natural (é necessario institui-lo
como destinatario de uma mensagem), ndo passivo (ele
possui suas proprias faculdades de interpretacdo) e nao ter
sido conquistado antecipadamente pelo interesse que a
mensagem pudesse ter despertado (é necessario persuadi-lo,
seduzi-lo) (CHARAUDEAU, 2006: 91).

O lingliista, ao afirmar que “E na carga semantica das palavras, através
dos modos de organizacdo do discurso que as integram, e em situacao de troca
que se podem recuperar os tracos desses jogos de interesse” (idem,2005: 27),
lanca as bases do que se entende ser o principio do entendimento da construgcao
do sentido, visto que todo sujeito linguageiro é responsavel por suas escolhas e
que cada uma delas evidencia o carater dos principios de influéncia e regulacao.

Entendido assim, ndo haveria formas ditas “inocentes” de construcao do discurso
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bem como ndo haveria uma carga semantica igualmente inocente das palavras.
Apenas na situagao de troca pode-se falar em sentido, levando em consideracao
os interesses envolvidos nesse jogo comunicativo. Os sujeitos psico-sécio-
linguageiros, seu contrato de comunicagdo e sua mise-em-scene € que
“constroem” os atos de linguagem de uma comunidade sociocultural e elucidam
0s jogos de interesse em vigor em determinado discurso.

Os parceiros do ato de linguagem podem estar fisicamente em presenca
um do outro, ligados por uma troca imediata (situacédo de interlocucéo), ou ligados
por um contrato de troca postergada (situagdo de monolocugéo) estejam ou nao
presentes. Desse modo, os textos serdo monolégicos ou dialégicos'?, de acordo
com a situacgao de producgéo.

Na midia escrita, como veremos a seguir, 0s contratos sdo monoldgicos.

A andlise dos atos de linguagem contidos num corpus deve ser realizada
de acordo com a identificagéo de trés diferentes espacos. O espacgo de locucéo,
que deve se ocupar do estudo da tomada da palavra por parte do sujeito
linguageiro, procura entender o papel do “eu” no texto e a problematica de “como
ocupar o espaco da fala”. O espaco de relacdo, baseado na operacédo de
transacao, ocupa-se em entender as estratégias discursivas utilizadas pelo sujeito
linguageiro visando a aliangas com seu destinatdrio ou ainda relagdes de
oposicao. Por fim, o estudo do espaco de tematizacao-problematizacao procura
averiguar o objeto que esta sendo construido por parte do sujeito linguageiro, de
acordo com seu entendimento e proposicdo do mundo que o cerca através de sua

enunciagao.

'2 0 conceito de dialogismo aqui é diferente do bakhtiniano, segundo o qual todo texto é dialdgico.
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2.4.1 O contrato de comunicacao midiatica

O contrato de comunicagdo midiatica visa a uma maior credibilidade junto
ao maior numero de receptores; situa-se entre duas visadas: a de informacao
(fazer saber) e a de captacéao (fazer sentir).

A visada de informacao é realizada através das atividades linguageiras de
descricao-narracao e de explicacdo. Busca-se informar ao cidadao o que
aconteceu ou o que esta acontecendo no mundo. Charaudeau (2006: 87) define a
descricao-narragdo como um meio usado “ para reportar os fatos do mundo”; e a
explicacdo, um dispositivo “para esclarecer ao destinatario da informacao sobre
as causas e as consequéncias do surgimento desses fatos”.

No contrato de informacéo € a visada de fazer saber (ligada a verdade) que
predomina, pois 0 mundo tem uma existéncia em si e é “reportado com seriedade
numa cena de significagao credivel” (idem, ibidem).

Charaudeau afirma ainda (2006: 88), no entanto, que na instancia miditica
nao trata bem “da verdade (...), mas sim das condi¢cbes de veracidade”, ou seja, a
midia cabe autenticar os fatos atribuindo-lhes verossimilhanga: descrevé-los,
explica-los, justificar as explicagcdes dadas.

Dessa forma, é importante no contrato de comunicagao midiatica autenticar
o fato, que consiste em fazer crer; dizer o que aconteceu, através da
reconstituicdo ou analogia; dizer/mostrar a intengdo, revelando o que estava
oculto, o que pode ser feito através de confissdo ou dendncia; fornecer a prova,

através de analises e demonstragdes, como se pode ver no fragmento, a seguir:

Dizer o que aconteceu é construir a memdéria dos homens e
permitir-lnes apropriar-se do passado [...]. Revelar a
intengdo oculta equivale a triunfar sobre forgas do poder
que se apdiam no segredo e na mentira [...], ou entdo a
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triunfar sobre enigmas constituidos pelo conhecimento do
homem|[...]. Fornecer a prova das explicagbes equivale a
manifestar o triunfo da razido, o poder da inteligéncia
humana, a dominagao do pensamento sobre a matéria, sem
a qual a descrigao dos fatos ndo teria nenhuma utilidade
(CHARAUDEAU, 2006: 91).

A visada de captacdo, por outro lado, esta orientada para o parceiro da
troca e, nesse momento, a instancia midiatica vé-se num problema duplo: por um
lado, a necessidade de “seduzir” o publico consumidor de informacdo para
“‘comprar seu produto”, pois estd em concorréncia com os demais mecanismos de
informacgao; por outro, o “dever de informar” 0 mais corretamente possivel sobre

os acontecimentos do mundo.

A instancia midigtica acha-se, entdo, “condenada” a
procurar emocionar seu publico, a mobilizar sua afetividade,
a fim de desencadear o interesse e a paixao pela
informacdo que lhe é transmitida. O efeito produzido por
essa visada encontra-se no extremo oposto ao efeito de
racionalidade que deveria direcionar a visada de informagao
(CHARAUDEAU, 2006: 92).

Vemos, assim, que o contrato de comunicagao midiatica estd marcado pela
contradicdo do compromisso com a informagédo, o fazer saber, buscando
seriedade e credibilidade; e com o fazer sentir, satisfazendo o principio da
emocao que inclui a escolha de estratégias apropriadas para uma forma de
encenacao da informagdo. Assim, a tendéncia acentuada para a primeira, que
visa a austeridade e a credibilidade, ndo alcanca o grande publico; e a tendéncia
para a segunda, construida sobre a dramaticidade, compromete a imagem
credivel necessaria para esse meio de comunicagao.

As midias nao ignoram esse fato e, em particular a imprensa, procuram
navegar entre esses dois polos de acordo com os acontecimentos e com a
ideologia dominante. O linglista diz que quando as midias insistem em um

determinado tema, explorando casos interminaveis, é porque buscam ” descrever
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a exaustao acontecimentos do espago publico seguindo um roteiro dramatico que
se encerra invariavelmente com as eternas questdes sobre o destino humano”
(idem: 93). Tais procedimentos buscam repostas a perguntas como “Para onde

vamos?”, “Por que as coisas sdo assim?”, “Como isso € possivel?”.

2.4.2 A imprensa jornalistica

Segundo Charaudeau (2006), a imprensa € monoldgica, e como tal, a troca

7

com o tu-destinatario é postergada. Por sua vez, consegue o objetivo de

persuadir:

A imprensa é particularmente eficaz; por um lado, nas
analises e comentarios, nos editoriais, nas tribunas e
reflexdes, nas cronicas, em tudo o que aprofunda a
inflormagao [...] por outro lado, nas narrativas, nas noticias
locais [...] e na montagem de dossiés; e ainda, nas
informacdes dos classificados, das variedades, local por
exceléncia de um percurso sinético (idem: 114).

As razdes apontadas para essa eficiéncia, apesar da relagédo distanciada
entre aquele que escreve e aquele que 1é, sdo varias. A atividade de
conceitualizagdo do mundo a partir das duas insténcias, a de emissdo e a de
recepgao, € muito mais efetiva e analitica. Aquele que escreve pode, a qualquer
momento, retornar para retificar ou apagar o que escreveu; o que |é, para
recuperar a leitura, rememora-la. Por se tratar de uma atividade que se efetiva
através do movimento ocular, o leitor podera realiza-la de forma linear, do comeco
ao fim, bem como seguir outras ordens que facilitem a conexao entre as partes e

a organizacao do pensamento (em arvore, em continuo, em paralelo).

A escrita desempenha o papel de prova para a instauragao
da verdade, o que nao é possivel para a oralidade, ndo
recuperavel e aparentemente mais efémera (ibidem: 113).
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O leitor ndo precisa de pressa para decodificar as informagdes ali
veiculadas, ndo ha a necessidade de uma resposta imediata, nem de haver uma
resposta. Ou seja, embora o fato ndo chegue ao destinatdrio com a mesma

rapidez que na televisdo ou no radio, o tempo, na imprensa, € um fator positivo.

Essencialmente escritural, feita de palavras, de graficos, de fotos,
desenhos sobre um suporte de papel, a imprensa nao pode fazer coincidir tempo
e acontecimento, tempo da escritura, tempo de producao da informacéao e tempo
da leitura. Ha todo um percurso a ser seguido: da fabricacdo do produto ao
transporte, da distribuicdo nos pontos de venda até as maos dos leitores e a
consequente leitura desse material. Essa defasagem, no entanto, é compensada
pela propria atividade de ler que desenvolve um espago estratégico de aquisigao

de informagéo.

Dessa forma, o leitor pde em pratica um tipo de compreensao muito
mais “discriminatéria e organizadora que se baseia numa logica hierarquizada”

(Charaudeau: idem).

Quando se trata de formar opinido, informar ou seduzir, a imprensa mostra-
se muito mais eficiente do que as outras midias. Por isso, as varias secoes-
editoriais, artigos opinativos, comentérios de varias ordens e as cronicas tém
papel importante na formacao da opinidao do leitor Nesse contexto, tem especial
papel a crénica jornalistica, assunto abordado a seguir, com 0 seguintes
enfoques: sua trajetéria historica, a crbnica como género , suas caracteristicas e

funcao social.



35

2.5 A cronica como género midiatico

A crbnica jornalistica € considerada um género hibrido, pois se encontra na
fronteira entre o literario e o jornalistico. Por muitas vezes o cronista € como um
poeta tal seu lirismo ao tratar de assuntos corriqueiros ou até importantes. Outras
vezes, 0 cronista comporta-se como o porta-voz de uma sociedade, tendo como
sua a responsabilidade de denunciar e/ou comentar fatos da sociedade da qual
faz parte. Seu objetivo € levar o leitor a refletir sobre os acontecimentos diarios,
persuadi-lo, convencé-lo a respeito das teses levantadas por ele. Para isso, os
mais diferentes assuntos sdo abordados em seus textos: desde um simples
concurso de beleza (crénica 1), até a escolha de um papa (crbnica 2); de um
aparecimento de capivara em local publico (crénica 4) a problemas de
relacionamento com operadora de celulares (crénicas 3 e 4); dos modismos
incorporados a lingua portuguesa do Brasil (crénicas 9, 10, 11, 12) até a suposta
falta de assunto (como na crbnica 16). O cronista passeia, assim, por questdes
filosoficas, morais, didaticas, religiosas, econdmicas, sentimentais, frivolas,

superficiais, politicas, etc.

A crbnica sempre foi tida como um género ambiguo, a esse respeito, 0
critico literario Eduardo Portella afirma que

A estrutura da crénica é uma desestrutura: a ambiglidade é
a sua lei. A crbnica tanto pode ser um conto, como um
poema em prosa, um pequeno ensaio, como as trés coisas
simultaneamente.(PORTELLA, 1979: 53-4 )

Dessa forma, a cronica pode assumir as mais variadas formas e diferentes

géneros podem amalgamar-se para forma-la. E um género textual Unico, com
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caracteristicas singulares e cada cronista tem o seu estilo dedicando-se a uma

tematica especifica. Nas palavras de Bender

Cecilia Meireles tende a poesia e ao misticismo, Drummond
as reflexdes (...), Fernando Sabino as histérias e ao humor
leve, Luis Fernando Verissimo, Stanislaw Ponte Preta,
Carlos Eduardo Novaes e Millér Fernandes ao humor (cada
um a seu modo, é ébvio), Paulo Mendes Campos a poesia
em prosa ou prosa poética, Manuel Bandeira as
reminiscéncias, Rachel de Queiroz ao acontecimento, a
reflexdo ou ao texto comprometido com o social, Clarice
Lispector ao inusitado e ao existencial, Rubem Braga faz
transcender o fato miido e conta casos como ninguém
(BENDER, 1993: 57).

Desse modo, é dificil apontar a tipologia da crénica, ja que freqlientemente
0s géneros confundem-se ou superpéem-se.

Veiculada normalmente pelos jornais, como uma das exigéncias de um
texto para pertencer ao género cronica, pode-se também encontrar em livros,
ainda que ndo sejam esses 0s canais normalmente usados. Bender (1993: 59)
afirma que “ha crénicas que ja nascem em livros”, pois € comum nos livros a
ocorréncia de textos que ndo foram publicados em jornais. E um texto geralmente
curto, nunca passando de uma pagina. Basicamente argumentativo'®, podemos,
no entanto, encontrar, nas cronicas jornalisticas, seqiéncias narrativas (como, por
exemplo, a cronica 15- A volta de Josivaldo — José de Abreu roda baiana no
Antiquarius e, aos berros, constrange frequentadores: ‘Sou da Globo!.
Arnaldo Bloch, 30-04-2005, em que ha a presenca de temporalidade, seqtiéncia
de acOes e personagens — tipicos da narracao) ou descritivas. Esses modos de
organizacdo'*, embora diferentes, prestam-se ao mesmo fim: convencer o leitor.

Inicialmente, a crénica tinha uma funcao histérico-narrativa. Pelas maos do

cronista-mor, na ldade Média, os feitos dos reis e os acontecimentos da corte

'3 O item 2.6 trata especificamente dos operadores argumentativos do grupo da oposicdo e seu
papel nas cronicas jornalisticas.
0 que Charaudeau chama de modos de organizagao, Marcuschi chama de tipos de texto.
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eram registrados para que houvesse memoria. Ferndo Lopes € um dos cronistas-
mor da época.

A carta de Pero Vaz de Caminha sobre o descobrimento do Brasil é
considerada uma cronica, ao relatar o dia-a-dia nas terras do Novo Mundo.
Quando tal carta chegou as maos do Rei de Portugal, os fatos faziam parte do
passado, mas estavam registrados no presente.

Mais tarde, na Franca, surge o folhetim, publicado no rodapé na primeira
pagina dos jornais de entdao para dar um toque de leveza as noticias. Como a
acolhida do publico foi aumentando em relagédo a esse espago, com o tempo, o
folhetim passou a ser, nas palavras de Laurito (1993: 15) “um chamariz para atrair
leitores”.

A crbnica, tal como a conhecemos, advém desse tipo peculiar de texto — o
folhetim. Assim é que autores como José de Alencar e Machado de Assis, no
século XIX, publicaram ‘folhetins’, que tinham na época outro formato (eram
maiores) e apresentavam-se também na primeira pagina. Somente mais tarde a
cronica passou a fazer parte do interior do jornal.

Havia, entdo, dois tipos de folhetins: o folhetim-romance e o folhetim-
variedades. O primeiro deu origem a muitos dos conhecidos romances nacionais
do século XIX os quais eram publicados originalmente em capitulos. Tais textos
ficcionais fizeram muito sucesso na época e eram aguardados ansiosamente
pelos leitores que acompanhavam as aventuras de seus herois. O segundo, ao
lado dos romances em capitulos, “registrava(m) [os fatos] e comentava(m) a vida
cotidiana da provincia, do pais e até do mundo” (idem: 16). O talento dos
folhetinistas de variedades era essencial para conquistar o publico-leitor e

também conserva-lo cativo, tal como o folhetim-romance, de forma que uma
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expectativa em relagdo a esses textos era criada e o publico aguardava a
continuidade dos textos de seu autor favorito, a exemplo do que acontece hoje
nos jornais de grande circulagdo em nosso pais.

Os folhetins de variedades do século XIX, além de serem muito extensos,
discorriam sobre uma grande diversidade de assuntos. Com a evolugdo da
imprensa, “o abrangente folhetim de variedades (...) foi desaparecendo, para dar
lugar a secbes especializadas de articulistas, comentaristas, analistas e criticos,
ou seja, jornalistas também especializados em determinadas matérias” (ibidem:
20). Segundo a autora, surgiu também nesse momento o que entendemos por
cronista hoje: “o especializado em tudo e em nada”.

O folhetim de variedades torna-se, enfim, crénica. Encurta, tem um espaco
delimitado no interior de um jornal diario ou periddico, traz um titulo que define e
delimita o assunto abordado, e, ja no século XX, a crbnica € coletada e publicada
em livros. Ao seu carater cotidiano é incorporado um lirismo que a faz ser
considerada também género literario. Surgem cronistas como Rubem Braga,
Paulo Mendes Campos, Carlos Drummond de Andrade. Em uma de suas
cronicas, Clarice Lispector afirma que ela se caracteriza como “uma conversa
com o leitor”.

As crbnicas sao propicias aos atos de linguagem indiretos dado esse
carater confessional e certa cumplicidade com o leitor, € por se tratar de um
género hibrido, ndo s por oscilar entre os géneros jornalistico e literario, como
apresentar varios modos de organizacao do discurso: o narrativo, o descritivo e 0
argumentativo. Apresentada de forma intimista com a presenca de avaliacées do
sujeito enunciador, seu carater confessional permite o jogo explicito-implicito. A

referéncia aos fatos do cotidiano compartilhado com os leitores permite a
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reconstrucao desse cotidiano pelo intertexto, pela relevancia dos fatos retratados,
pelas alusbes e implicitos. Trata-se enfim, de uma “conversa” com o leitor, como
disse Clarice Lispector, e, por isso mesmo, cheio de implicitos e sugestbes, de
referéncias subentendidas - que permitem analise critica dos fatos corriqueiros,
pelo viés da ironia, das metaforas compartilhadas, de denuncias etc.

Segundo Bender (1993: 44), o fato jornalistico que da origem a crénica é
mero pretexto; assim, ao falar de uma guerra “nao é daquela determinada guerra
que o cronista quer falar, mas da guerra enquanto nao-paz. E nem da princesa da
Inglaterra, e sim como todos gostam de reis e rainhas”. Dessa forma, o fato

analisado pelo cronista esté fora do mundo real que nos rodeia.

Mesmo quando ha verdade inquestionavel no que diz, as
entrelinhas e as analogias é que interessam. A cronica € um
género do disfarce e ajuda a aglentar com certa fantasia a
vida e a realidade. Geralmente n&o é ficgdo pura, uma vez
que a realidade esta palpavel nela, o coragdo de cada leitor
estd batendo forte, ao identificar-se com as idéias do
cronista. Lemos a crénica, damos um sorriso meio de lado e
comentamos: “-Olha, o fulano esta incrivel, hoje. Nao é que
estd dizendo exatamente o que eu queria dizer sobre
aquela noticia?” (BENDERr, 1993: 44).

O cronista jornalistico, entdo, é o porta-voz nao oficial do homem comum,
muitas vezes retratando a realidade que o leitor queria compreender, sendo, ao
mesmo tempo, um elemento transformador dessa realidade.

Os cronistas selecionados ilustram bem esse papel: Arnaldo Bloch, Arthur
Dapieve, Artur Xexéo, Cora Rénai, Luis Fernando Verissimo, Luiz Garcia, Martha
Medeiros, Zuenir Ventura — todos se voltam para questdes comuns, eternizadas
nas crénicas e a liberdade tematica € a principal caracteristica de seus textos; nao
ha assunto proibido, ndo ha férmulas a serem seguidas. A utilizacao proficua dos

atos de linguagem indiretos € muito bem-vinda nesse contexto.
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2.6  Os operadores argumentativos

A seguir, na sequéncia deste estudo, devem ser feitas duas consideragoes:
a primeira relaciona-se com a visao de Ducrot (1980) a respeito do que chama de
orientacao argumentativa de conectores e fenébmeno da concessao; a segunda
relaciona-se a proposta de Oliveira (2001), a luz da Lingtistica do Texto, para
uma nova concepg¢ao do agrupamento dos conectores pelo critério de afinidade
semantica.

Como vimos, a todo texto subjaz um discurso cujo objetivo € persuadir,
convencer, por parte do enunciador, ao interlocutor. Para Ducrot (idem), os
enunciados sado empregados objetivando orientar o interlocutor para uma
conclusé@o determinada excluindo outras possiveis, estabelecendo o que chama
de orientagdo argumentativa.

Afirma ainda que o sujeito da enunciagao € o responsavel pelo enunciado,
e que outras vozes, que ndo a do locutor, podem aparecer nesse enunciado,
evidenciando a polifonia discursiva. Essas vozes pertencem aos enunciadores,
que nao se expressam diretamente através de suas palavras, mas através de
seus pontos de vista atestados na enunciagdo e que servirdo como argumento
para 0 embasamento do locutor.

Assim, a argumentatividade esta inscrita na propria lingua que possui, em
sua gramatica, enunciados que funcionam como operadores argumentativos. Em
lingua portuguesa, tais operadores podem ser de dois tipos: de base lexical

(vocabulos) e de base relacional (conectivos).
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1. Os grupos dos vocabulos podem apresentar diferentes classificagbes
pelas gramaticas: Lima (1998) chama-os de palavras denotativas; Bechara
(1999), de denotadores; Cunha (2001), de essencialmente afetivas. Embora
tenham sido descritos como morfemas gramaticais de tipo relacional, o valor
argumentativo desses conectores nao foi priorizado. A Semantica Argumentativa
ducrotiana recupera esses elementos por determinarem a forca argumentativa

dos enunciados no sentido de orientarem o discurso para uma conclusao.

2. O segundo grupo de operadores argumentativos, os conectores, sao
normalmente listados em ordem alfabética ainda hoje na pratica pedagdgica; por
isso, quando presos a listas, seus tragos linglisticamente relevantes ndo séo
considerados. Os que se preocupam com semelhante comportamento em
detrimento de um conhecimento e de uma aplicagcdo mais produtivos na lingua
sdo muitos. No entanto, linglistas como Charaudeau (1992), Azeredo (1999) e
Oliveira (2001) s&o alguns dos autores que ja& contemplam abordagens
semantico-discursivas desses elementos. Oliveira (idem), no qual este estudo
sera pautado, baseia-se nos pressupostos da Linguistica Textual ao apresentar
um estudo dos conectores do portugués de forma mais operacional e reflexiva, o

que vai contribuir para uma pratica linguistica mais produtiva.

De acordo com a proposta de Oliveira, os conectores e “elementos de
ligacao” devem ser divididos em sete grupos: a) aditivo-alternativo; b) da
causalidade (abarcando as chamadas explicativas, causais e condicionais); c) da
consequéncia (consecutivas, finais e conclusivas; d) da oposicao (constituido

pelas conjungcbes adversativas, concessivas € opositivas, que interessa
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particularmente a essa ppesquisa); €) das modais, conformativas e comparativas;

f) da localizag&o no tempo e no espago; g) dos conectores reformulativos.

Embora Oliveira (ibidem) considere a terminologia conjungdes
adversativas, ndo as separa das concessivas e as relaciona como parte de um
Unico grupo somando ainda as chamadas opositivas, nao reconhecidas pela
NGB. A seu ver, o grupo das opositivas ndo deve ser separado, semanticamente,
em grupos distintos ja4 que tanto as concessivas como as adversativas fazem
parte de um processo argumentativo que o enunciador pode utilizar a favor de seu

argumento.

A diferenca apontada restringe-se ao fato de as concessivas, de imediato,
apontarem para um argumento mais forte e decisivo na segunda assertiva,
quebrando qualquer expectativa que se possa formar, ao passo que as
adversativas criam condi¢coes para que essa expectativa seja criada, para logo

depois desfazer essa impresséo.

Dessa forma, considere-se o enunciado recebido por alguém que entrega

seu curriculo em uma firma a procura de emprego:

Embora seu curriculo seja bom, ndo temos vagas.

Ao receber tal informacdo, entende de imediato a restricdo que lhe é
imposta: ndo sera empregado; nao se cria nenhuma expectativa. Nessa
construcdo, a conjuncao embora introduz a concessao, aqui entendida como um
recurso discursivo em que o argumentador concede razao a uma tese contraria a
sua para em seguida apresentar a sua propria tese, que € o argumento mais forte.

Ou seja, 0 argumentador concorda em parte, deixando claro que o argumento do
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opositor, seja ele real ou imaginario, é secundario. E como se desse razdo ao
adversario, e em seguida, “tira-lhe o tapete”, com um argumento mais forte, como
se vé em:

“Por muitos anos, os paulistas tiveram de aturar o falar carioca. E a hora de
sua forra. Ela, porém, ndo esta solta no tempo e no espaco. Esta ligada a
circunstancias histéricas: embora a maioria das novelas continue a ser produzida
no Rio, e até a Record esteja vindo grava-las aqui para aproveitar a populagao
artistica, nunca estivemos tdo mal politicamente.” (crénical1 - Lingua — quem
pode fala, quem nao pode repete. Arthur Dapieve, 04-2005)

O fato de as novelas serem gravadas no Rio ndo €& argumento
suficientemente forte para que o dialeto carioca dite as normas do portugués
falado. O Rio encontra-se mal politicamente e isso faz com que o falar paulista
esteja em evidéncia atualmente, pois, na opinido do cronista, a politica paulista
esta mais bem organizada do que a do Rio de Janeiro e tem funcionado melhor.
No paragrafo seguinte o cronista fundamenta seu argumento explicando que o
ministério deveria ser chamado de “paulistério” ja que a presencga de politicos

paulistas é macica.

O efeito do enunciado a seguir é diferente:
Seu curriculo € bom, mas ndo temos vagas.

Aqui a conjungao mas introduz a restricdo. Cria-se, entdo, uma expectativa
momentanea a partir da primeira assertiva “Seu curriculo € bom” que direciona
para a conclusao “portanto devemos contrata-lo”, logo apds introduzindo a
segunda assertiva “mas nao temos vagas” que muda a direcdo para a conclusao

7

“‘portanto ndo vamos contrata-lo”. “Seu curriculo é bom” é a concessdo, o
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argumento considerado secundério: “mas ndo temos vagas” é a restricdo, o
argumento pro-tese, o aspecto principal que conduz a tese. Seguindo o exemplo
da crbnica 11:

“O “entdo” engrossa o trafego de |4 para ca. Ainda mangamos de
“semaforo” e ‘holerite, mas usamos, sem pestanejar, palavras a paulista. Sdo os
casos, por exemplo, de “balada”, para noitada e/ou diversao, e de “descolado”,
para moderno e/ou chique. Ta ligado? Implico com “descolado”. |la onde fui
malcriado, tem conotagdes proctoldgicas.”

O fato de os cariocas “mangarem” de palavras e expressdées notadamente
paulistas ndo € o argumento mais forte; essa é a concessao. O argumento que
importa, introduzido pelo mas, € o fato de os cariocas usarem muitas palavras “a

moda paulista” sem se darem conta; tal restricdo conduz a tese do autor que € a

imposicao do falar paulista, e ndo a do falar carioca, que vigora no momento.

A representacao pode ser feita pelo seguinte esquema:

CONCESSAOQ, mas (e sindnimos) RESTRICAOQ, portanto TESE.

A construgdo do tipo “A mas B, “A, no entanto B” contém trés constituintes:
dois explicitos e um implicito.

1. a concessao, ou seja, o0 “A” da férmula (= “Seu curriculo € bom”);

2. arestricdo, que € o “B” da férmula (= “n&o temos vagas”);

3. uma consequiéncia negada da concessdo, normalmente implicita (=
“deveriamos contrata-lo pelo bom curriculo que apresenta”).

Ou seja, “A, mas B” equivale a “A, mas (0 que importa é) B”.

No exemplo retirado do corpus temos:
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1.a concessao (“ainda mangamos de semaforo e holerite”):
2. a restricao (“usamos, sem pestanejar, palavras a paulista”):

3. a consequéncia negada da concessao (“ndo deveriamos usar palavras e

expressoes paulistas ja que debochamos de algumas delas”).

A relacao de concessao com sua “consequéncia negada” fundamenta-se
no principio ducrotiano do topos — espécie de crenga, geralmente coletiva,
subjacente a tese-argumento. Oliveira (2001: 87) usa o exemplo “Ele bebe, mas é
carinhoso” em que a conseqliéncia negada é “(se bebe) seria de esperar que nado
fosse carinhoso”, pois se apdia no fopos “quanto mais alguém bebe, menos

carinhoso é”.

Ha que se considerar também a ordem fixa das construgdbes com o
conector “mas” e a possibilidade de inversdo das constru¢ées com o conector
“embora’. Em “Embora A, B” ou “B, embora A’, B (sendo a restricdo) é
argumentativamente mais forte e a construgdo pode ser invertida. Em “A, mas B”
a construgéo é fixa e qualquer que seja B, este nega uma consequéncia implicita

de A.

As conjuncdes e construcées opositivas normalmente ndo apresentam a
consequéncia negada (cn) da concessao, elemento que sempre existe com as

adversativas e concessivas.

Existem na lingua portuguesa varias possibilidades de exprimir o par
concessao/restricdo além do emprego das conjungdes concessivas e
adversativas. Assim é que observamos combinagdes como é claro que com 0

problema é que, constru¢cées com mesmo+ gerundio, locucdes prepositivas como
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apesar de, as opositivas coloquiais enquanto que, ja e agora, e ainda a conjungao

se, que pode ser concessiva quando equivaler a embora.

Na construcdo da argumentacdo, o cronista utiliza-se, muitas vezes, dos
operadores argumentativos. Em todas as cronicas selecionadas para o corpus
desta pesquisa ha a ocorréncia de conjungbes adversativas, concessivas e dos
demais vocdabulos e expressdes do grupo da oposicao aqui citados. Faz-se
necessario, portanto, entender os mecanismos que regem esse tipo de
procedimento na construgdo, na apresentacao e na sustentacédo da tese do autor

e dos atos de linguagem indiretos.

Nas palavras de Koch (2004: 17) “a todo e qualquer discurso subjaz uma
ideologia, por isso o ato “de orientar o discurso no sentido de determinadas
conclusées, constitui o ato linguistico fundamental”. Faz-se necessario, assim,
entender os estudos de Austin e Searle dedicados aos atos de linguagem — aquilo
que se faz quando se fala - especialmente os “que dizem respeito aos efeitos

visados pelo uso da linguagem, entre os quais os de convencer e de persuadir”.

2.7 A teoria dos atos de linguagem

A teoria dos speech acts nasce em 1962 da obra de John Austin How to do

things_with words que reune doze conferéncias.
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Embora nao tenha sido o primeiro a afirmar que dizer é também fazer,' é

ele que levanta questionamentos com relagdo a semantica “veri-condicional” que
pressupde condi¢cdes de verdade para que um enunciado seja aceito.

Segundo Austin  (1970:153) uma grande variedade de enunciados
produzidos nas linguas naturais ndo se encaixa nas condicbes de verdade-
falsidade, como as ordens e as perguntas, ainda que se assemelhem aos
enunciados “constativos” (os statements).

Os enunciados constativos sdo assim chamados por Austin por serem
enunciados de simples relato, e sempre cabe perguntar se ha uma descri¢cao
adequada dos fatos, ou seja, se ocorre(u) realmente a situagao descrita.

Austin aponta, entdo, os enunciados performativos como sendo a resposta
para aqueles que ndo se enquadram na deficiéncia dos constativos. Orecchioni,
(2005: 20) diz: “... um enunciado performativo € um enunciado que, desde que
sejam respeitadas certas condi¢oes de éxito, realiza o ato que ele denomina”.

A conclusédo a que chega Austin, a de que em muitos enunciados néo se
descreve situagao alguma, mas a prépria enunciacdo a modifica, levanta também
alguns problemas. Ha graus de performatividade a considerar:

1. Os performativos puros, que se apresentam centrados em verbos na
primeira pessoa do presente do indicativo. Podem ser subdivididos em duas
categorias: os verbos dicendi (ordeno, aceito, protesto), e ndo-dicendi. Orecchioni

(2005: 22) diz que “certos verbos performativos ndo sao verbos de fala” e

15 Bally prenuncia a andlise em termos da ‘valor ilocutério’ versus ‘contetido proposicional’; Reinach elabora
uma teoria dos ‘atos sociais’; Gardiner desenvolve trabalhos que anunciam Searle, Grice e Goffman;
Molinowski defende a idéia de uma ‘linguagem-agao’; Morris destingue trés abordagens dos signos: sintatica,
semantica e pragmatica; Wittgenstein defende a formula ‘meaning is use’. (Orecchioni,2005)
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“‘inversamente, nem todos os verbos de fala se prestam a um emprego
performativo”.

2. Os quase-performativos, que sdo muitas vezes performativos elipticos
ou reduzidos, outras vezes transformados em passivos ou impessoais, ou ainda
acrescidos de um modalizador ou prefixo.

3. Os enunciados intermediarios, que Austin situa entre o constativo e o
performativo, pois aparentam performatividade como “Eu lhe agradeco” (idem,

p.23).

4. Os performativos implicitos, que de certa forma dao origem aos atos de
fala indiretos '® ja que h&, segundo Austin, “performativos implicitos” ao lado de
performativos explicitos. Em “Feche a porta”, ha 0 mesmo ato de ordenar que em

“Eu Ihe ordeno que feche a porta”.

2.7.1 Principios ilocucionais

Austin percebe que a distingdo entre enunciado constativo e performativo
(e a prépria nocao de performativo) parece impossivel, ja que até a mais simples

enunciacao pode ser de carater performativo.

A esse respeito, Maingueneau (1996: 7) afirma que “Para Austin, entre
‘esta chovendo’ e ‘afirmo que esta chovendo’, haveria apenas uma diferenca de
explicitagdo. Ou seja, qualquer enunciacdo tem uma dimensao ilocucionaria.

A partir dessas reflexdes Austin complementa a teoria dos speech acts’”. Propde

'® Como se vera adiante.

"7 Termo pouco usado por Austin, mas adotado por Searle, inclusive como titulo de seu livro de 1969, embora
ambos tratem do mesmo objeto.
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entdo uma distincdo entre atos que realizam acdes explicitamente — o0s
‘performativos’ — dos que realizam por meios implicitos — os ‘atos ilocutorios’.

Ao lado de afirmagbes como “todos os enunciados sao dotados de uma
forca ilocucionaria” e que ha “infelicidades” (infelicities) que afetam diretamente os
performativos e os atos ilocutérios, introduz também a distingdo destes ultimos em
trés espécies: locutdrios, ilocutdrios e perlocutdrios.

Searle (1972) continua a pesquisa iniciada por Austin (ap6s sua morte) dos
atos de fala e atos ilocutérios. Este ultimo é ativado por uma forca ilocucionaria
que aplicada ao conteudo proposicional Ihe da o valor de ato, evidenciando,
dessa forma, se se trata de pergunta, asser¢céo, ordem, etc.

O préprio Searle afirma que a expressao ‘forca ilocucionaria’ € ambigua
(1982: 40); por isso Orecchioni (2005: 28) diz:

“...sugere a idéia de que essas diferentes forgas se opdem
sobretudo por seu grau, ao passo que elas se distinguem
primeiro por sua natureza e, em segundo lugar, somente, pelo
“grau de intensidade na apresentacdo da finalidade
ilocutéria”...Eis por que se pode preferir [...] o termo valor
ilocutério.”

2.7.2 Os Atos de Linguagem

Os speech acts abriram caminho para numerosos pesquisadores, apds
Searle, e todos procuraram afinar a teoria, critica-la ou problematiza-la, partindo
do principio de que se podem fazer coisas, e muito diversas, na simples producao
de enunciados. Até mais, na medida em que todos os enunciados visam a influir,

de uma maneira ou de outra, sobre a maneira de ver o mundo: A ndo se contenta
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em dar a saber a B o que pensa sobre X, na verdade procura convencé-lo de que

sua opinido é a adequada a respeito de tal situagao ou pessoa.

Compreender, por exemplo, o enunciado Venha! como uma
ordem é supor que ele atribui a sua enunciagao o poder de
obrigar alguém a vir, alguém que, antes disso, ndo tinha tal
obrigagdo. Ou ainda, interpretar um enunciado como
interrogativo é ver ai que sua enunciagdo obriga alguém a
dar uma informacdo que esse alguém podia muito bem,
antes disso, manté-la para si. A mesma anadlise vale,embora
de maneira menos aparente, para os atos assertivos. Ver
em um enunciado um ato de assercio faz, entre outras
coisas, com que se admita que ele da a sua enunciagéo a
virtude de obrigar o interlocutor a crer como verdadeiro o
fato anunciado (DUCROT, 1980: 37).

Desta forma, todo enunciado é dotado de uma carga pragmatica mais ou

menos forte e evidente, de acordo com o caso, mas sempre presente'®.

2.7.2.1. Locutoério, ilocutorio, perlocutoério

Austin, em sua oitava conferéncia de Quando dizer é fazer, distingue trés
tipos de atos: ato de dizer alguma coisa, que ele chama de locutério; ato efetuado
ao se dizer alguma coisa, ilocutério; ato efetuado pelo fato de dizer alguma coisa
ou perlocutério.

Em enunciados como “O que vocé fez hoje?”, encontramos a triade
austiniana. Ao combinar sons e palavras e a elas associar um contetdo
semantico tem-se um ato locutério; o ilocutério passa pelo objetivo de obter do
destinatario uma certa informacao; e o perlocutério se essa enunciacao presta-se
a fins mais ou menos distantes, como manifestar o interesse pela pessoa a quem

se dirige o enunciado ou embaraga-la.

18 Nao estdo inseridas nesse caso as interjeicdes e certos atos rituais, desprovidas de contetdo
proposicional.
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A demarcacao da fronteira entre o “ilocutério” e o “perlocutério”, porém, é
ténue. Pode-se, numa primeira interpretacado, considerar que o ato perlocutorio
encontra-se fora do enunciado sendo assimilado pelos seus efeitos. Ao se
ordenar que alguém feche a porta, o ato ilocutério de ordem podera surtir o efeito
de fechar a porta, mas também gerar um efeito perlocutério como sentimento de
irritacdo, humilhacdo ou insatisfacdo. Tanto Austin como Searle autorizam tal
interpretacao.

Ao se considerar a nogao de ato ilocucionario, € preciso
também considerar as consequUéncias, os efeitos que tais
atos produzem sobre as agbes, 0s pensamentos ou as
crengas (...) dos ouvintes. Por exemplo, se sustento um
argumento, posso persuadir ou convencer meu interlocutor,
se o0 previno de algo, posso atemoriza-lo ou inquieta-lo; se
lhe pecgo algo, posso leva-lo a fazer o que lhe pego; se lhe
fornego uma informagdo, posso convencé-lo, orienta-lo,
inspira-lo, fazé-lo tomar consciéncia. As expressoes
anotadas em italico acima designam atos perlocucionarios
(SEARLE,1972: 62).

Pode-se considerar ainda que o perlocutério ja se encontra no enunciado,
sob a forma de efeitos desejados ou “pretendidos” (intended). No entanto, os
valores ilocutérios também séo “pretendidos” pelo enunciado na medida em que o
locutor manifesta sua intencédo através da formulacdo do enunciado. Podem-se

distinguir os dois tipos de valores da seguinte forma:

[Os atos ilocutérios] sao determinados por regras
especificas do discurso (¢ uma regra o fato de que os
enunciados com tal forma, pronunciados de tal maneira, se
sao enderegados, em tal tipo de circunstancia, a ouvintes
determinados, obrigam esses ouvintes a responder; sua
enunciagdo, se as condi¢cdes exigidas forem satisfeitas,
constitui entdo um ato ilocucionario de pergunta). Os atos
perlocucionarios, ao contrario, fazem intervir leis cujo
campo de aplicagdo ultrapassa amplamente o discurso
(SEARLE, 1972: 16).

Dai resulta que qualquer enunciagdo tem uma dimensao ilocutéria (ou

ilocucionaria) visto ser um conceito mais abrangente. O campo do perlocutério,



52

por outro lado, sai do contexto propriamente linglistico ja que esta diretamente

ligado a performance do ouvinte e/ou leitor

Neste ponto da pesquisa convém definir os atos de linguagem diretos e os

indiretos.

2.7.2.2 Os Atos de linguagem diretos e indiretos

Como visto, Austin constata que todo enunciado é dotado de um certo valor
de ato (valor ilocutério de ordem, pergunta, promessa, oferta, desculpa etc), que
lhes permite produzir certos efeitos particulares sobre o contexto interlocutivo. Os
Atos de linguagem, no entanto, podem apresentar-se de forma direta ou indireta.
Como ato direto entende-se aquele através do qual o locutor se expressa
diretamente, ou seja, enuncia uma ordem sob a forma de frase que denota ordem,
faz uma pergunta sob a forma de frase nitidamente interrogativa, ou ainda informa
algo ao ouvinte através de uma frase constativa etc. Nesses casos, ndao ha por
parte do locutor a intencdo de dizer algo diferente do que esta literalmente

dizendo.

O locutor, todavia, freqientemente se expressa indiretamente. Em outras
palavras, ele pode informar sobre um fato intentando levar o interlocutor a uma
determinada conduta e ndo apenas tomar ciéncia da informagéo veiculada, uma
ordem pode estar sob a forma de pergunta ou exclamacgado, uma assercao pode

nao estar dizendo o que literalmente afirma. Kerbrat-Orecchioni (2005: 47)
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acrescenta que dizer pode ser “fazer varias coisas ao mesmo tempo” ou “dizer

uma coisa sob aparéncia de outra” '°.

Embora as formas de frase e as expressées performativas sejam 0s
suportes privilegiados a expressao dos atos de linguagem diretos, nem sempre a
fronteira entre as formulagdes diretas e indiretas € nitida. O contexto, entéo, é
fator fundamental para que se possa chegar a uma correta interpretacdo dos
enunciados e classifica-los como diretos ou indiretos. Uma proposicdo como
“‘Joana € um amor” pode ser um elogio ou uma critica, dependendo do momento

da enunciacao: quem fala, a quem se dirige, quem € Joana.

Muitos estudiosos procuraram delimitar o numero de atos que uma lingua
natural pode realizar. De um lado estdo os minimalistas como Benveniste (1966)
que afirma serem trés modalidades fundamentais: “assertiva, interrogativa e
imperativa”; Gardiner, (1989) que acrescenta “o valor exclamativo”; Buyssens que
afirma “Toda frase preenche uma das quatro fungbes seguintes: informar o
ouvinte, interroga-lo, dar-lhe uma ordem, toma-lo por testemunha da expressao

de um desejo” (apud MARTINET, 1968: 77).

De outro lado estdao os maximalistas como Austin que propde a férmula
“10 elevado a poténcia 3”. A maioria dos pragmaticos contemporaneos ocupa
uma posicao intermediaria. A explicagdo para tal variagdo encontra-se no fato de
os pré-pragmaticos® encararem apenas atos genéricos, enquanto que, a partir de

Austin, admite-se a existéncia de atos muito mais especificos.

Kerbrat-Orecchioni (2005) afirma que tais variagbes decorrem “da

diversidade de critérios adotados”, que pode ser um critério gramatical, baseado

"9 Tépico que sera abordado no item 2.7.3.
%0 Benveniste, Gardiner e Buyssens.
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na existéncia de uma forma de frase especifica para cada uma das trés
modalidades da triade austiniana assergao-pergunta-resposta; ou de critérios

lexicais.

Searle, no entanto, distingue cinco categorias gerais de atos ilocutérios:

Dizemos a outrem como sdo as coisas (assertivos),
tentamos mandar outrem fazer coisas (diretivos), nos
comprometemos a fazer coisas (promissivos), expressamos
nossos sentimentos e atitudes (expressivos) e provocamos
mudancas no mundo através de nossas enunciagdes
(declaragdes). (SEARLE, 1982: 32)

Para o lingliista, os atos assertivos?', que interessam particularmente a
essa pesquisa, sao aqueles em que o locutor compromete-se com a verdade da
proposicao expressa, ou seja, apresenta um estado de coisas como real; nesse

caso, o locutor procura adequar as palavras ao mundo.

Toma-se como base para o inventario dos atos de linguagem, segundo o
critério sintatico-lexical, os verbos da lingua, colocados a disposicao dos locutores
nao para efetuar atos de linguagem, mas para descrevé-los. Nesse aspecto, a
lista dos verbos performativos ndo serve como base para inventariar os atos de
linguagem, pois, como afirma Kerbrat-Orecchioni (2005: 36) “viu-se que a lista dos
performativos primarios era irregular e lacunar”. A lista dos verbos ilocutdrios €
mais completa que a dos performativos. Assim, € possivel dizer que “Fulano
insultou Beltrano”, em uma clara descricdo do ato, ao passo que dizer “Eu te
insulto” ndo é forma corrente, causando mesmo certo estranhamento se

pronunciada.

Searle (1982: 40) admite que ha diferencas entre os verbos ilocutérios, mas

constituem um “bom guia” para distinguir as diferengcas entre atos ilocutérios.

I Os atos assertivos sao fundamentais para a analise do corpus.
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Afirma ainda que “os verbos ilocutérios sdo em numero finito, os atos ilocutorios,
em compensagao, sdo teoricamente em numero indefinido”, uma vez que eles
ndo existem “em si”. Ou seja, o valor de solicitagdo ou de pergunta, de critica ou

elogio, de ordem ou de assercéo sera evidenciado na situacdo de uso?.

Seja qual for o inventario e a descrigcdo que se faga, devem ser levadas em
conta certas “condicbes de emprego” para se definir os atos de linguagem. Um
dos empregos de que trata Searle baseia-se nas “condi¢cées de sucesso” (ou
felicity). Tais condicbes sdo reunidas em um enunciado para que tenha alguma
chance de se realizar perlocutoriamente. Nao se pode fazer, por exemplo, um
oferecimento sem que haja a minima condicdo de que tal aconteca. Se ndao ha
nenhuma chance de acontecer, s6 podera fracassar. Tais condi¢gdes sao gerais e
valem para todos os atos de linguagem. Orecchioni (2005: 40) afirma que “toda
enunciagdo implica um destinatario capaz de receber e interpretar o enunciado —
ele ndo é surdo, conhece a lingua na qual se formula o enunciado, a mensagem

pode chegar até ele, pois o canal esta aberto etc.”

No caso de uma ordem, para que A atenda a B, ou seja, B obtenha
sucesso na sua intengao, é necessario reunir algumas condigées. Em “Feche a
porta!”, por exemplo, é necessario que exista uma porta e que esteja ainda aberta
na enunciacao do ato (condicao referente ao estado de coisas); de que tenha
realmente vontade de que a porta seja fechada por alguém (condicdo de
sinceridade); que esteja em condi¢ao de dar ordens (condicdo institucional); que o
destinatario tenha condicbes materiais e psicolégicas de atender a tal ordem
(condicao referente ao destinatario). Tais condicbes de sucesso sdo mais ou

menos decisivas, pois se a porta ja estiver fechada, ou se por algum motivo o

?2 Essa também ¢ a posicao de Wittgenstein.
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interlocutor estiver impedido de executar a ordem esta fracassard a cada

tentativa.

A importancia das condi¢ées institucionais aparece principalmente no caso

das férmulas performativas:

De toda maneira um enunciado performativo s6 possui
realidade se ele for autenticado como ato. Fora das
circunsténcias que o tornam performativo, um enunciado
desse tipo ndo é nada. Qualquer um pode gritar em praca
publica: “Esta declarada a mobilizagao geral’. Nao podendo
ser ato por falta de autoridade necessaria, tal proposito &
apenas um agrupamento de palavras: ele se reduz a um
clamor insano, criancice ou deméncia (BENVENISTE, 1966:
273).

As condices institucionais dizem respeito tanto aos sujeitos “dominantes”
quanto aos “dominados”. Alguém que exerce algum tipo de autoridade, como um
policial, ndo estd autorizado a pedir permissdo a um prisioneiro, como também o

prisioneiro ndo esta autorizado a dar ordens ao policial.

A condicao de sinceridade vale também para todos os atos de linguagem,
quer sejam perguntas, afirmacdes ou ordens. Essa condicdo nao prevé que o
locutor acredita na verdade do que afirma ou tem sempre a intengdo de cumprir
sua promessa, mas que falar € pretender-se sincero em seu enunciado. O que

quer dizer que o enunciador adere ao significado do que enuncia.

2.7.3 Atos indiretos e condicoes de sucesso

Na verdade nao ha correspondéncia entre o significado da frase (valor de
pergunta, assercdo ou ordem) e significante (forma declarativa, interrogativa ou

imperativa da frase) nos atos de linguagem.



57

Nessa questdo, podem-se investigar duas vertentes:

o O fenbmeno de um mesmo ato de linguagem manifestar-se
em frases com estruturas completamente diferentes. Assim
uma pergunta pode apresentar-se sob a forma de
interrogativa direta ou indireta, mas também sob a forma de
frase declarativa ou imperativa: (“Onde vocé mora? “Queria
saber onde vocé mora.”, “Diga onde vocé mora.”).

« No sentido inverso, uma estrutura como “A janela esta aberta”
pode expressar valores ilocutérios bem diferentes como
reclamacéo, pedido, ordem, constatacdao simplesmente ou
todos esses atos ao mesmo tempo.

Segundo Searle, entdo, a maioria das estruturas frasais é polissémica,
visto que um mesmo enunciado pode conter diferentes valores superpostos
relacionados entre si. Um enunciado como “Jodo esta para chegar” pode ser uma
assercao, mas também uma promessa, uma lembranga ou uma ameaca. “Bom
dia, senhora!” num tom ascendente pronunciado por uma vendedora pode
significar ao mesmo tempo uma saudacdo e uma pergunta como “O que a
senhora deseja?”’. Searle divide entdo os atos em literais (ou secundarios) e

derivados (ou primarios).

No classico exemplo “Vocé pode me passar o sal?”, o valor aparente de
pergunta é o literal e o valor real de solicitagdo, o derivado. Na aparéncia, trata-se
de uma pergunta, mas a real intengdo nao € obter uma resposta “sim” ou “nao”,
Ou seja, a pergunta ndo se presta a saber da capacidade fisica do interlocutor de

poder ou ndo poder “passar o sal” a quem pergunta. Na verdade trata-se de uma
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solicitacdo, feita dessa forma para minimizar possiveis efeitos desagradaveis que
talvez pudessem surgir caso o pedido fosse diretamente proferido tal como

“Passe-me o sal”.

O locutor faz evidentemente uma pergunta, marcada na
frase pela formulagao interrogativa: ele se informa sobre a
capacidade que seu ouvinte tem de lhe passar o sal. Mas
ele apenas faz esse ato, qualificado por isso como
“secundario”, para exprimir aquilo que constitui o objetivo
“primério” de sua enunciagao, isto é, para fazer valer sua
intencdo diretiva: levar o ouvinte a lhe passar o sal.
(SEARLE, 1982)

As formulacbes diretas e indiretas® podem ser categorizadas em
expressoées performativas (ou performativos explicitos de Austin) e as formas de
frase.

Enunciados como “Ordeno que vocé parta” ou “Eu |he pergunto se vocé
partiu® denominam o ato realizado ao mesmo tempo que o realizam.
Formulagbes performativas como essas sdo as mais claras especificagbes do
conteudo pragmatico a que se propdem as enunciacdes. No entanto, sdo também
mais raras. Opta-se com freqiéncia pelas formas de frase que se prestam com
mais eficiéncia a marcar o ato sem denomina-lo explicitamente. Charaudeau
(1984: 48) diz: “Um patrao que quisesse p6r para fora (...) um empregado (...)
diria: “Agora saia, senhor!”. Se o outro ndo obedecesse, ele poderia entao ir mais
longe dizendo “Ordeno que o senhor saia!”. Ou seja, apenas usam-se as
formulagées performativas quando outros procedimentos mostram-se ineficazes.
Ainda Charaudeau (idem): "Nao € concebivel que durante um assalto a um banco

o locutor enuncie “Eu lhe ordeno que me entregue a grana!”

23 Também chamadas de implicitos.
24 Exemplos retirados de ORECCHIONI (2005: 49)
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Enunciados como “Vou partir’, pode corresponder a uma promessa, uma
adverténcia etc, embora seja declarativo. Enunciados imperativos podem
corresponder a um conselho, uma suplica etc. Em “Meu filho, faga o exercicio”
pode ser o conselho de uma mae preocupada, mas também uma ameaca de

castigo.

Como muitas vezes as formas de frase apresentam polissemia no nivel do
discurso, é também frequente a utilizagdo dos performativos ap6s o enunciado
para desfazer tais ambiguidades: “Estarei |a as duas horas, prometo.”, “Nao viaje,

€ um conselho de amigo...”.

Ha ainda os casos de marcadores lexicais e marcadores prosédicos para
se identificar os atos de linguagem. Confrontando os exemplos “Esta frio”, “Esta
bem frio” e “Esta frio demais”, percebe-se que hd uma simples declaragdo no
primeiro exemplo (sem levar em conta o contexto), ao passo que o segundo
exemplo pode assumir o valor de “satisfacdo” e o terceiro, de “queixa’,
respectivamente. No entanto, Orecchioni questiona se valores como esses s&o
expressos diretamente baseando-se apenas em marcadores lexicais. Da mesma
forma, “Joana é um amor” e “Joana € insuportavel’, poderiam ser interpretados
como elogio e critica, se ndo se levassem em consideragao os valores positivos e

negativos que as palavras adquirem dentro de diferentes contextos.

Os marcadores prosodicos também devem ser estudados com cuidado. As
perguntas, na modalidade oral, sdo marcadas pela entonagdo ascendente
equivalendo a uma formulagdo direta. O que nao significa que perguntas
formuladas com a expressdo “sera que”, por exemplo, ndo possam ser

consideradas como enunciados exclamativos. Ou, ainda, um enunciado



60

interrogativo ndo possa ser considerado como uma critica: “Por que vocé nao
apagou a luz?”, entdo, apresenta uma forma interrogativa, mas pode encerrar
uma repreensdo. Na crénica 1 (O papa e a Miss Brasil- Artur Xexéo) ha uma

pergunta ao final do segundo paragrafo que evidencia o que acaba de ser dito:
“J& ndo basta toda a decadéncia natural do Rio de Janeiro?”
O cronista nitidamente faz uma critica sob forma de pergunta.

Da mesma forma, o imperativo pode apresentar férmulas como o uso do
infinitivo: “Nao fumar neste recinto”; formulagées declarativas: “Quero que vocé
responda”; e outras. Nesse caso, a duvida é se devem ser consideradas

formulacdes diretas ou indiretas do ato de linguagem.

Segundo Searle, tanto o enunciado “Vocé pode me passar o sal?” quanto
“Esta com pouco sal.” podem equivaler a “Passe-me o sal.” Todavia a formula¢do

dos dois enunciados é notadamente diferente.

No primeiro exemplo convencionou-se que se trata de uma solicitagao
indireta. De fato, qualquer um que escutar tal enunciado entendera que nao se faz
uma pergunta cuja resposta esperada seja “sim” ou “nao”. Se tal acontecer, ou se
o individuo a quem foi dirigida a solicitacdo ndao tomar nenhuma providéncia no
sentido de atendé-la, serd mal interpretado ou tido como alguém que ndo domina
as regras ja convencionalizadas no ato comunicativo. Como observa Searle
(1982: 72): “Em frases como ‘Vocé pode me alcangar o sal?’ ou ‘Gostaria que
vOCé ndo pisasse mais em meu pé€’, é preciso muita habilidade para imaginar uma
situacdo na qual a enunciagdo nao seria um pedido.”. Dai dizer-se que seu valor

de solicitacao é convencional.
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Ja no segundo exemplo, o interlocutor pode perfeitamente responder “Para
mim estd bom assim” e ndo ser acusado de violar alguma regra do contrato
comunicativo. Ainda que, eventualmente, levante suspeita de agir de ma fé ou
que nao tenha interpretado convenientemente o que propunha o enunciado. Esse

segundo exemplo traz um enunciado com valor de solicitacdo ndo-convencional.

O valor real de solicitagdo, ou o valor derivado, é que encadeia a

solicitagdo indireta convencional.

Searle diz que as formulag¢des indiretas variam de uma lingua para outra.
Em fai, por exemplo, enunciados como “Vocé pode me passar o sal?’ séo
interpretados literalmente. A solicitagdo indireta € conseguida através de férmulas
como “Ajude-me a obter o sal”.Ou ainda nos exemplos “O senhor teria a piedade
de ndo estacionar seu carro na frente de minha porta”, e “O senhor gostaria de

atravessar na passagem de pedestres, caso contrario multa”.?®

As vezes, a convengdo modifica uma seqiiéncia sintatica e lexicalmente
como em “N&o sou surdo!” que significa “Fale mais baixo!”, ou “E eu sei?” que tem
o claro valor de “Eu ndo sei.”, ou ainda “Nao se diz mais bom dia?” que equivale a

“Diga bom dia!”.

Ha ainda os atos indiretos semiconvencionais ou quase-convencionais. Por
exemplo “Vou pensar” ao sair de uma loja pode equivaler a “Nao vou comprar
coisa alguma” dito daquela forma para nao haver atrito entre vendedor e cliente.
Para evitar conseqliéncias desagradaveis pode-se acrescentar ao final de uma
pergunta do tipo “Vai demorar muito?” para alguém que esta estacionado diante

do portdo, a antecipacdo “E s6 para saber...".

% Exemplos de ORECCHIONI (2005: 53)
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Tanto os atos indiretos convencionais quanto os ndo convencionais estao
submetidos a um conjunto de fatores que os condicionam ao sucesso ou ao

fracasso.

As condi¢des de sucesso, conforme mostrou Searle, podem servir de base
a formulacao indireta dos atos de linguagem. Segundo essa teoria, 0 ato de dizer
se presta a varios papéis ao mesmo tempo, ou ainda, dizer é fazer uma coisa sob

a aparéncia de outra.

Segundo Grunig (1985:18): “A busca do porqué do dizer é parte integrante,
fundamental, sempre presente, da interpretacao”. Desta forma, a interpretagéo de
enunciados como “Isso me deu sede”, “Esta faltando sal”, “Nao tenho garfo”, ditos

a mesa, estara correlacionada a “Passe-me a agua”, “o sa

um garfo”.a partir do

momento que se faz o percurso contrario na busca da causa do dizer.

Da mesma forma, a hipétese searliana das condicdes de sucesso dos atos
de linguagem indiretos esta vinculada ao principio de complementaridade, que se
encontra no centro do funcionamento do didlogo. Se A diz a B “Estou ouvindo!”,
isso significa dizer “Fale!”; igualmente se A diz a B “Fale!”, isso significa dizer

“Estou ouvindo!”.

Freqlentemente o valor derivado vem substituir totalmente o valor literal do
enunciado. Fala-se entdo em tropo ilocutorio por assemelhar-se ao do tropo, ja
que ha apagamento do valor literal. Da mesma forma que outros tropos, como a
metafora, pode ser lexicalizado ou ndo lexicalizado. Se alguém entra em um
ambiente fechado e diz “Esta abafado aqui”, o valor do enunciado constativo é
claramente de pedido para que se abra a janela. Esse valor indireto de

solicitacao, porém, sera secundario em relagdo ao valor literal. Se, por outro lado,
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a pessoa diz “Vocé poderia abrir a janela, por favor?”, o valor derivado substituira

completamente o literal de pergunta.

O papel do contexto equivale ao da convencionalizacdo em casos como 0S
seguintes: alguém sai da cozinha e diz “Acabo de fazer café” e o interlocutor
responde “Com prazer” significando que entendeu o valor de oferecimento;
alguém entre no cinema e pergunta a alguém que estd sentado ao lado de uma
cadeira vazia “Esse lugar estd ocupado?”’ e o interlocutor responde “Claro, pois
ndo!”, desocupando a cadeira e entendendo a solicitagao para que o lugar fosse

liberado.

O contexto € sempre muito importante e as diferentes formulagdes diretas

e indiretas de um mesmo valor ilocutorio ndo sdo pragmaticamente equivalentes.

Ordens comuns a militares tais quais “A direita” ou “A esquerda”, dirigidas
a pessoas que nao sejam do ramo, nao serdo aceitaveis em outras
circunstancias. Em um estabelecimento comercial, o cliente fard diferentes
solicitacbes do que deseja, considerando a facilidade (Eu quero um bife) ou a

dificuldade de ter seu pedido atendido (Vocé tem cabrito?).

O contexto determina também se um enunciado deve ser entendido como
ato de linguagem indireto ou néo, se seu valor é o literal ou o derivado. Orecchioni

afirma que:

Quanto mais o valor ilocutério for fortemente codificado na
lingua, menos ele ter4 necessidade do contexto para se
atualizar;...quanto menos um valor for ‘convencional’, mais
sua atualizagao dependera do contexto de enunciagao. (2005,
p. 57)
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O contexto intervém até mesmo em enunciados tidos como claramente
indiretos. O enunciado “Eu gostaria de um refrigerante bem gelado!”, se for
pronunciado por alguém perdido no meio da caatinga a um interlocutor com a
mesma sorte, evidentemente nao terd muitas chances de ser satisfeito, logo ele
deve ser interpretado literalmente, ou seja, como a expressdo de um desejo
simplesmente. Ao contrario, se for direcionado a um garcom em condi¢cdes de
satisfazer tal desejo, sera entendido como solicitagdo indireta. Essa € uma regra

de derivagéo ilocutdria que prevé:

Toda assercdo de um desejo, enunciada diante de um
destinatario que tem a possibilidade de satisfazer o desejo
em questdo, vale indiretamente como uma solicitagéo;
quanto mais o destinatario tem a possibilidade de satisfazer
esse desejo, mais o tropo se “fixa”. (idem)

Toda vez que determinado enunciado nao fizer sentido, no caso de ser
tomado literalmente, o interlocutor devera fazer uma nova leitura, ou inferéncia
(implicatura, segundo Grice, 1979). Assim, se for feita uma pergunta para a qual a
resposta € dbvia, o destinatério construira uma inferéncia. No exemplo “Vocé
pode me passar o sal?”, o caminho construido pelo destinatario da pergunta na
busca pela pertinéncia do enunciado, ja que é evidente sua capacidade de poder
passar o sal a quem pergunta, é entdo redirecionado (constituindo a implicatura),
chegando a conclusao de que o valor ndo é de pergunta, mas de solicitacao,

equivalendo a “Passe-me o sal.”.

A interpretacao do valor pragmatico do enunciado esta condicionada a
diferentes fatores: a estrutura gramatical do enunciado, a natureza do contetdo
proposicional (pergunta com valor de pedido de permissdo, ou oferecimento, ou

solicitagdo, acompanhamento prosddico e mimo-gestual (uma saudagdo como
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“Bom dia!l” podera transformar-se de acordo com a entonagao), certos principios
interpretativos gerais (“leis do discurso”, de Ducrot; “postulados de conversacao”,
de Gordon e Lakoff; “maximas conversacionais”, de Grice, “teorias da pertinéncia

e da relevancia”, de Sperber e Wilson).

2.8 A teoria da relevancia

Sperber e Wilson (1994; 46-7) afirmam que a analise tedérica do modelo
griceano poderia ser uma explicacdo para “‘como se comunicam 0S seres
humanos”, levando em consideracdo que a comunicacdo nao é um conjunto
definido e homogéneo de fenbmenos empiricos € que ha que se observarem os
fendbmenos subjacentes arraigados na psicologia humana. .Porém afirmam que o
principal defeito da analise de Grice “... ndo é que sua definicdo da comunicagao
seja demasiado imprecisa, e sim que sua explicacdao seja demasiado pobre”
(idem: 47).

7

Segundo Grice, a conversagdo é uma atividade fundamentalmente
cooperativa cujo custo sera menor se se pautar por um principio do seguinte tipo:
“Os agentes ilocutivos cooperarao para que sua contribuicdo a conversagao seja

adequada aos objetivos da mesma.” (Chierchia, 2003: 249).

Esse principio se articula numa série de normas, ou maximas, e pode ser
entendido como um principio de economia ou de minimo esforgo. Essas maximas

sdo assim classificadas por Grice:

« Relacao: Seja relevante.
o Quantidade:  Nao dé informagao de mais nem de menos.

o Qualidade: Restrinja-se ao que vocé tem evidéncia de que é verdade.
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« Modo: Seja claro e organizado; evite obscuridades e ambiglidades.

Dan Sperber e Deirdre Wilson consideram que a proposta griceana, ainda
que bem-vinda, ndo explica o0 processo da comunicacdo lingUistica

convenientemente.

Para Sperber e Wilson “todas nuestras actividades informativas se orientan
hacia la meta general y abstracta de mejorar nuestro conocimiento del mundo”
(apud REYES e URIOS, 2000: 57). Sendo assim, um principio que permeia e

pode explicar todos 0s processos comunicativos, sem excecao.

Dessa forma, os autores revisam o processo de cooperagao,
acrescentando que o esforco que o ser humano despende para entender os
enunciados que lhe sdo propostos, néo resulta de um processo de cooperagéo,
conforme a teoria de Grice, mas de uma tentativa de entender o mundo e
enriquecer (ou modificar) o conhecimento que se tem dele (sdo os chamados
efectos cognoscitivos). Logo, o que esperamos de nosso interlocutor, ndo é que
seja cooperativo, mas que seja relevante, ou seja, que a informacao seja

pertinente e que ele a reconhega como tal.

2.8.1 O principio da relevancia

Segundo esse principio, vale a pena o esfor¢co de atencdo que se requer
por parte do ouvinte uma vez que a informagao que se vai dar € relevante, ou em
outros termos, importante. Assim € que se uma pessoa produz um estimulo verbal

deliberado, esse estimulo merece nossa atencao e esforgo para interpreta-lo.
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Nesse sentido, a nocdo de efeito contextual é fundamental para
estabelecer a definicdo de relevancia. Sperber e Wilson (1994: 152) afirmam que
“Os efeitos contextuais sdo uma condi¢cdo necesséria para a relevancia e que, em
igualdade de condi¢des, quanto maiores sao os efeitos contextuais maior é a

relevancia.”

Os efeitos contextuais, na visdo de Sperber e Wilson, sdo resultantes da
multiplicagdo de uma informagéo (ja possuida) para uma nova (que até entdo nao
se possuia). Este tipo de informac&o é mais relevante que as que necessitam de
um grande esforgo para serem decodificadas e as que sao facilmente acessadas
sem necessidade de grande esforgco. Por esse motivo sustentam que as

informagdes possuem graus de relevancia.

Uma nova informagéo tera efeitos contextuais se “(a) La informacidén nueva
permite reforzar informacion ya existente em la memodria; (b) la informacion nueva

contradice o debilita informacién anterior”.(REYES, 2003: 58).

Dessa forma, um item informativo sera relevante em um determinado

contexto se tiver efeitos contextuais nesse mesmo contexto.

Suponemos que las personas tienen intuiciones de
relevancia que pueden distinguir de forma coherente
informacion relevante de informacion irrelevante o, en
algunos casos, una informacion mas relevante de otra
informacion menos relevante. (SPERBER e WILSON, 1994:
152).

Em toda troca comunicativa é importante ainda considerar o contexto,
resultado do conjunto de crencas e de todo conhecimento adquirido: cultural,

cientifico, social, religioso, politico, econémico, linguistico, bem como tudo o que
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se sabe sobre o interlocutor e sua histdria, ou qualquer outra informagao que seja

pertinente para que se possa inferir adequadamente a informagéo pretendida.

Lo importante es que los interlocutores comparten o creen
compartir una versibn parecida del contexto. La
comunicacién exitosa depende de cierto conocimiento
mutuo: de lo que cada interlocutor sabe y sabe que el otro
sabe. (REYES, 2003: 57)

O principio da relevéancia, por estar baseado num modelo cognitivo, mostra-
se universal. Se a Grice devemos um modelo inferencial importante para a

compreensao dos implicitos, Sperber & Wilson propuseram um principio mais

explicativo e abrangente, conforme assegura Reyes:

Sperber e Wilson consideran que la pragmatica es la teoria
de la interpretacion de los enunciados, y destacan el papel
fundamental de la inferencia en ese proceso de
interpretaciéon. Entender un enunciado tiene dos aspectos:
por un lado, se descodifican los signos linglisticos; por otro,
se salta en escalén que va entre lo dicho y lo implicado, y
esto no se hace mediante méas decodificacion, sino
mediante inferencias. A Grice debemos la primera
elaboracién de un modelo del proceso inferencial. Sperber y
Wilson han querido llegar mas lejos, y explicar la
comunicacién mediante un principio no solo Unico sino
también mas general y mas explicativo que las méximas de
Grice, el principio de relevancia. (REYES, 2003: 55)

Por sua abrangéncia, o principio da relevancia nao pode ser violado pelos
falantes, ainda que queiram. Também nao precisam conhecé-lo, nem aprendé-lo:
é utilizado por todos os falantes das linguas naturais, ja que faz parte de todo e
qualquer ato comunicativo. Sperber e Wilson defendem que tal principio é
inerente ao ser humano Enquanto Grice tenta explicar a passagem do dito ao
comunicado, Sperber e Wilson procuram mostrar que existe um nivel anterior a
esses dois que precisa ser considerado: o significado convencional da oragéo.

Este seria o primeiro na escala do processo de decodificacdo e inferéncia,



69

incluindo a inferéncia de implicaturas conversacionais. A ordem proposta por
Sperber e Wilson, entéo é:
« Nivel 1: o significado convencional da oracao;

Nivel 2: o dito;

« Nivel 3: o comunicado.

O falante, através dos enunciados, procura representar seu pensamento,
que muitas vezes € complexo, por ser formado ndo por uma, mas por varias
proposicoes. Assim, Sperber e Wilson distinguem implicaturas fortes de

implicaturas débeis no enunciado.

A que estd disponivel imediatamente € a chamada implicatura forte,
enquanto que a secundaria é chamada de implicatura debil. Em uma leitura aflora
ora uma, ora outra. Ha graus diferentes de implicitude, o que ocorre nas

diferentes implicaturas conversacionais

2.8.2 A implicatura conversacional

As maximas conversacionais, conforme o modelo griceano, regem toda a
troca conversacional. E imprescindivel uma disposicdo para se dizer a verdade, a
maxima da relevancia exige que uma sentenca seja relevante em relagdo as
sentencas anteriores e a situacdo, procura-se na maioria das vezes ser
organizado e priorizar as informacbées (mesmo que essas maximas sejam

violadas por uma infinidade de motivos).

A idéia fundamental de Grice é que uma vez que um determinado elemento
de comportamento é identificado como comunicativo, é razoavel supor que o

emissor esta tentando cumprir certas normas gerais. Gragcas ao conhecimento
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dessas regras gerais, a observagao da conduta do emissor e ao contexto, deveria

ser possivel inferir a intengéo informativa especifica do emissor.

As maximas conversacionais codificadas ou propostas por Grice também
permitem explicar como o0s enunciados podem transmitir ndo sé pensamentos
explicitos, mas também pensamentos implicitos. As implicaturas conversacionais
sdo, geralmente, aspectos do que é dito que ndo fazem parte do significado
convencional, porém sdo recuperados pelo principio de cooperagao. A implicatura
se produz nos seguintes casos: quando o falante obedece as méaximas; quando
parece viola-las, mas ndo as viola; quando tem que violar uma para nao violar
outra que considera mais importante; quando viola uma maxima deliberada e

abertamente.

Se alguém comenta que sua camisa estda com o botdo frouxo e o
interlocutor diz “Tenho agulha e linha” entende-se que haja ai um oferecimento,
pois ndo seria racional, nem cooperativo mencionar esses elementos sem
oferecé-los. Quando as maximas sao observadas pelos interlocutores ndo héa

necessidade de nenhum esforgo para entender uma implicatura.

Reyes (2003: 42) cita o exemplo de Grice sobre o professor que escreve
carta de recomendacao para seu aluno : “O Sr. X assiste sempre a aula, entrega
pontualmente todos os seus trabalhos, e se expressa com propriedade.” Como a
carta da menos informagdo do que se espera, isso indica que o0 aluno nao tem
atribuicbes esperadas para o cargo ao qual almeja, porque do contrario poderia
se pensar que o autor da carta ndo estaria cooperando, o que néo € verdade ja
que se dispb6s a escrever a carta. Ha uma aparéncia de violagdo, que nao

aconteceu.
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As vezes o locutor ndo domina determinado assunto e, por isso, d4 uma
informagdo aproximada, ou seja, afasta-se da objetividade dos fatos: viola a
maxima de quantidade para ndo violar a maxima de qualidade. Se alguém
pergunta onde fica determinada livraria e o interlocutor ndo sabe com exatidao,
dira algo como: “Fica mais ao norte, passando pelo parque”. O ouvinte podera
pensar que nao estd havendo cooperacao, ou entender a implicatura de que isso

€ tudo o que a pessoa sabe sobre 0 assunto.

Por fim, podemos fazer implicaturas se o interlocutor viola uma das
maximas deliberadamente. Imagine-se uma crianca perguntando a mae: “Quando
comemos, mamae?” e sua mae responda: “Quando esta senhora que agora esta
escrevendo termine de fazer seu trabalho e se levante desta sala e va a cozinha
fazer a comida.” (Exemplo de Reyes, 2003: 43). A prolixidade da resposta, em
aberta violagdo a maxima de modo, tem por objetivo fazer com que o filho infira o

porqué da atitude da mée diante de sua insisténcia.

Uma implicatura, entdo, consiste em atribuir a uma proposicdo uma
significacdo real resultante da exploracdo de informagbes e expectativas dos

interlocutores engajados numa conversagao.

Grice distingue trés implicaturas: as implicaturas convencionais, as
implicaturas conversacionais particularizadas e as implicaturas conversacionais

generalizadas.

As implicaturas convencionais fazem parte de certas expressoes
lingUisticas cujo significado adicional faz parte da propria expressao. Em “Joana
demorou a terminar o trabalho” ha duas informacgdes: Joana terminou o trabalho e

levou um tempo relativamente longo para termina-lo. A idéia de que houve um
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esforco além do esperado por qualquer que tenha sido o problema esta implicita

na expressao “demorou a”.

Segundo Reyes (2003: 44) “Como todas as implicaturas, a implicatura
convencional € um significado adicional implicito”. Mais adiante afirma ainda que
“As implicaturas ndo exercem nenhuma influéncia sobre o valor de verdade da
oracdo”. Em “Joana terminou o trabalho” a veracidade da informagédo seria

mantida sem qualquer alteracdo se fosse retirada a expressédo “demorou a”.

Ainda em “Joana é pobre, mas estudiosa” o termo “mas” é responsavel por
uma informagéao implicita, a de que n&o se espera de uma pessoa pobre que seja
também estudiosa, e ndo haveria falsidade em se afirmar que “Joana é pobre e

estudiosa”.

Ja as pressuposicbes, expressdes também responsaveis pelos significados
adicionais do enunciado, diferentemente do exemplo citado acima, vao intervir

diretamente na validade ou ndo dos enunciados pressuposicionais.

Quando os enunciados sao usados de maneira inadequada
ou infeliz, eles sdo ininterpretaveis, o que quer dizer que
nao podemos atribuir a eles nenhum valor de verdade. Isto
acontece, precisamente, quando as suas pressuposicoes
ndo sdo satisfeitas na circunstancia de emisséo.
(CHIERCHIA, 2003: 216)

De acordo com a citagdo acima, o enunciado “Pedro deixou de beber” s6
sera aceito como verdadeiro se anteriormente “Pedro bebesse” de fato. A
informacao pressuposta resiste a negacao e a interrogacao: em “Pedro ndo parou
de beber” e “Pedro parou de beber?” a pressuposicdo é a mesma — Pedro bebia
no passado. As pressuposicoes fazem parte do sentido literal das frases; as

implicaturas sao estranhas a ele.
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As implicaturas conversacionais particularizadas dependem de um contexto
especifico. No exemplo do professor e seu aluno de filosofia®®, a implicatura seria
simplesmente anulada se as atribui¢coes relatadas na carta fossem pertinentes ao
cargo pretendido, ou se fosse acrescentada, ao final, a expressao “e é muito bom

em filosofia”.

As implicaturas conversacionais generalizadas também podem se cancelar,
mas nao dependem de um contexto especifico. Reyes diz que o exemplo classico

é o artigo um. Em “Marta vai se encontrar com um homem esta noite”’

, 0 artigo
um implica que o homem em questdo ndo é conhecido e ndo faz parte do seu
circulo de amizades. O artigo um, em muitos de seus usos, implica que nao ha
uma relagdo certa entre a entidade a que se refere o artigo e o individuo do
contexto. O mesmo acontece em “Entrei em uma casa” em que “uma casa” nao
pode ser “minha casa”. Reyes (2003: 48) postula que “Las implicaturas
generalizadas surgen de uma asociacion frecuente entre uma expresion y los
contextos posibles de esa expresion”. Logo, entre as implicaturas conversacionais

generalizadas e as particularizadas ha somente uma diferenca de grau em

relacao ao contexto.

A observacdo da maxima de quantidade provoca implicaturas
conversacionais generalizadas. Em “Joana escreveu trés livros” parte-se do
principio que o falante deu informagbes pertinentes e respeitou a maxima de
quantidade, ou seja, que Joana escreveu trés livros, e ndo dois ou cinco livros.
Mas esse significado, exatamente trés, € uma implicatura, pois a expressao trés

pode nao significar exatamente trés mas pelo menos trés. Se Joana escreveu

% Como citado anteriormente, exemplo de REYES (2003: 42) retirado de GRICE
" Exemplo retirado de REYES (2003: 47).
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sete livros, continua sendo verdade que escreveu trés. Todavia seria muito pouco
cooperativo dizer que escreveu trés se escreveu mais de frés. Tal informacao
seria tomada como uma mentira na conversagao, embora nao fosse. O numeral
exemplificado faz parte de um conjunto de expressdes que podem ordenar-se
numa escala, de menor e de maior valor informativo. As expressdes deste tipo
sdo ambiguas, pois significam ‘pelo menos x’ e ‘exatamente x’. Na conversacao,
somente o segundo tipo é considerado devido a exigéncia de cumprir a maxima
de quantidade. A logica prépria da conversacdo desfaz a ambiglidade das

expressoes linguisticas.



3. Tratamento dos dados

3.1 Constituicao do corpus e metodologia

O cormpus desta pesquisa constitui-se de 16 crbnicas jornalisticas
retiradas de O Globo, jornal de grande circulagédo do Rio de Janeiro, publicadas
entre os meses de janeiro e maio de 2005 constantes do acervo do Laboratério de
Pesquisa CIAD, UFRJ.

Escolheu-se o jornal O Globo por ser de grande circulagdo e aceitagao
junto ao publico, o que indica que se trata de um jornal que busca a seriedade em
suas publicagbes. Seguiu-se 0 mesmo critério na selecao dos cronistas; sdo todos
considerados sérios, ndo s6 pela sociedade carioca como também em todo o
pais, suas publicacdes sao periddicas e aguardadas por muitos leitores, os quais
se tornaram admiradores do estilo empregado por cada um. Quer seja um tema
que causa comogao (como a crénica 16), quer irritacdo (como a cronica 4), quer
riso (quase todas), as cronicas selecionadas levam a reflexao por parte do leitor e
o cronista acredita ser este 0 seu papel — o de mediador entre a realidade
circundante e a sociedade, levando o leitor a refletir sobre os fatos cotidianos e as
questdes que afligem o ser humano, como vida e morte. Os cronistas
selecionados foram Artur Xexéo (crénicas 1, 3, 6 e 7), Athur Dapieve (crénica 11),
Arnaldo Bloch (crénicas 14 e 15), Cora Ronai (cronicas 4 e 5), Luis Fernando
Verissimo (crbnicas 2, 8 e 16), Luiz Garcia (crénica 9), Martha Medeiros (cronica
12) e Zuenir Ventura (crénicas 10 e 13).

As crdnicas escolhidas ndo seguem uma determinada cronologia. Preferiu-

se agrupa-las por assuntos afins: as crénicas 1 e 2 estao relacionadas por ambas
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referirem-se ao papa Benedito XVI, ainda que estejam voltadas para teses
diferentes; as cronicas 3 e 4, por tratarem da questdo da telefonia no Rio de
Janeiro; as crdnicas 5, 6 e 7 por tratarem de problemas de gestdo governamental
do Estado, embora 6 e 7 voltem-se especificamente para a propaganda que se
fazia do entdo governo de Rosangela Garotinho; a crénica 8 aborda uma questao
de ordem nacional: a economia do pais; as crbnicas 9, 10, 11 e 12 tratam de
questoes relativas a lingua: em 9 ha uma aberta critica ao modismo que incorpora
aos verbos da lingua portuguesa o sufixo —ilizar, em 10 o cronista contesta a
afirmacao de que a tecnologia substituira definitivamente o papel, em 11 comenta-
se o fato de que quem dita as regras do falar na sociedade € aquele que de
alguma forma domina o cenario politico-econdmico, em 12 a cronista sustenta
que saber escrever corretamente € fundamental e dever de todo cidadao; as
cronicas 13 e 14 tratam de questbes relativas ao preconceito para com as
mulheres obesas a partir de uma noticia equivocadamente publicada no New York
Times sobre supostas garotas de Ipanema que estariam acima do peso; a crénica
15 trata da atitude indelicada de um conhecido ator da Rede Globo de Televisao
em um restaurante bem freqlentado da cidade quando seu cartdo de crédito
apresenta um problema; e, finalmente, a cronica 16, deixada propositadamente
para o fim por se tratar de um texto em que o cronista, aquele que sempre tem
uma opinido para todos os assuntos, mostra-se completamente perturbado diante
de um tema tdo delicado como o abordado: prolongar ou nédo a vida de uma
pessoa a quem se ama e que vive através da ajuda de aparelhos.

Assim, as crbnicas escolhidas trazem assuntos que interessam a todas as
camadas da sociedade, sem haver necessidade de aprofundar as informagdes,

visto que todas foram veiculadas na época de sua publicacao e, portanto, eram de
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conhecimento da maioria dos leitores do jornal. Desta forma, a intertextualidade, o
conhecimento compartiihado e a nocado de leitor cooperativo, o contrato
comunicacional, os atos de linguagem indiretos e a teoria da relevancia (assuntos
abordados na parte tedrica desta pesquisa) sdo fundamentais para o
entendimento e a analise das crdnicas aqui reunidas.

Na crénica 15 A volta de Josivaldo, por exemplo, faz-se referéncia no
titulo a uma personagem televisiva vivida pelo ator José de Abreu na novela
“Senhora do Destino” que terminou no inicio de 2005. Espera-se do leitor que ele
compartilne a informagédo de que a personagem Josivaldo era um homem rude,
sem nenhum tato para lidar com o publico, de habitos deselegantes, como falar
alto e agredir as pessoas que o circundavam nao importando quem fossem. O
leitor cooperativo fara, entdo, uma leitura adequada do titulo da crénica
adequando-o ao assunto tratado no texto.

Algumas vezes o cronista utiliza-se das préprias crénicas anteriormente
publicadas como intertexto, como € o caso das cronicas 6 (Melhorou para
quem?) e 7 (Paulistas e a volta para cima), de Xexéo, em que o0 autor retoma o
assunto da crdnica 6, publicada em 17/04/2005, uma semana antes da crdnica 7,
publicada em 24/04/2005. Em Melhorou para quem? Xexéo critica a participagéao
de um ator paulista em propagandas positivas para o governo carioca; em
Paulistas e a volta para cima o autor retoma o texto escrito por ele mesmo, ja
que sua tese é contestada por alguns. Outras vezes, a intertextualidade nao é tao
explicita e é necessario, por parte do leitor, um esforco maior, como é o caso da
cronica 8, em que o cronista faz referéncia a discursos de economistas e o leitor
precisa resgatar discursos anteriores que tenha ouvido ou lido para entender a

analogia entre a organizagao de uma casa e a de um pais, de que fala o cronista.
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O item 3.2 é destinado a analise do corpus. Apresentam-se as crbnicas e
em cada uma foram apontados o tema e a tese. Entende-se por tema o assunto
abordado pelo cronista, que pode ser apenas pretexto para o que realmente
interessa a ele, ou seja, a sua tese, como pode também ser o0 tema o assunto
principal do texto. A Tese, entdo, é o posicionamento do cronista em relagcao ao
assunto pretendido pelo autor do texto, mas que nem sempre é o que aparece de

imediato. A crdnica 1, por exemplo, traz como tema A decadéncia dos concursos

de Miss Brasil e como tese A governadora do Rio de Janeiro aparece mais do

que as candidatas a Miss Brasil e ndo cumpre seus deveres com o Estado. Ja a

cronica 16 apresenta tema e tese iguais: O autor ndo tem palpite sobre o0 assunto

abordado (tema); auséncia de palpite sobre 0 assunto (tema).

Os operadores argumentativos concessivos e adversativos, abordados no
item 2.6, foram sublinhados no corpo da cronica. E importante ressaltar que
somente alguns foram destacados, visto que ndo é o objetivo deste trabalho
analisar todas as suas ocorréncias, mas apenas aquelas em que houver um ato
de linguagem indireto ou tal operador direcionar para a tese defendida pelo

cronista.

Como ja assinalado, “nenhuma palavra é inocente” (Charaudeau: 2005:
27), assim, a selecao lexical de alguns vocabulos e expressdes torna-se relevante
para a compreensao da presenca do enunciador dentro do texto. Dessa forma,
serdo destacadas essas marcas linguisticas fora do corpo do texto, quando forem
pertinentes a andlise em questdo. Tais marcas porém, nao serdo detalhadas, ja
que a prioridade nesta pesquisa € a analise dos atos de linguagem indiretos

contextualizados.
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Nao serdo esgotadas as possibilidades de analise dos atos de linguagem
indiretos nas crénicas aqui reunidas, visto serem muitos os casos que poderiam
ser catalogados. Procurou-se mostrar alguns dos atos assertivos sob aparéncia
de outro assertivo ou sob aparéncia de pergunta, entendendo que ato assertivo é
aquele que consiste em representar o estado de coisas e que € o indicativo que
sintaticamente o exprime. Como o objetivo da pesquisa é entender os efeitos
pretendidos pelos atos indiretos nas crénicas jornalisticas, sera feita uma andlise

qualitativa e ndo uma analise quantitativa.

Serao assinalados em verde os atos de linguagem indiretos sob a forma de
frases assertivas, em amarelo os atos de linguagem sob a forma de frase
interrogativa, em rosa quando houver uma suposta resposta a uma pergunta que

se entende como retdrica ou quando for um discurso direto e/ou relatado.

A partir dessa selegdo, procurou-se mostrar as asser¢gées que sao, na
verdade, uma ironia, uma denuncia ou uma constatacado e também as perguntas
retoricas, que tém valor de constatagédo irdnica ou denuncia. Ou seja, busca-se
encontrar a relevancia das asser¢cbes secundarias que subjazem a outras
primarias e os implicitos que importa resgatar para a compreensdo dos atos de
linguagem indiretos usados pelo cronista. Para evitar repeticbes desnecessarias,
os atos primarios serao representados por AP, os secundarios e indiretos por ALI,
como se pode ver no exemplo da analise do fragmento a sequir:

“Afinal, por que cargas d’agua € interessante para o estado associar seu nome a
mais uma atividade decadente? Ja ndo basta toda a decadéncia natural do Rio de
Janeiro?”

AP: pergunta



80

ALl: Valor de assercdo “O Estado do Rio de Janeiro estd se associando a mais

uma atividade decadente”. - denuncia com aparéncia de pergunta.

Outros valores, no entanto, poderao ser atribuidos aos atos de linguagem
indiretos aqui descritos. Entende-se que toda e qualquer analise de atos
assertivos esta condicionada a um conjunto de fatores tais como sinceridade,
conjunto de crengas, forgca ilocucional, conteudo proposicional, os parceiros

envolvidos no ato comunicativo. Nas palavras de Souza Paz %

A assergdo, como qualquer outro ato, caracteriza-se por sua
dimensao interacional, comunicacional. Neste sentido a
assercao também é um compromissivo, pois € um esforgo de
partilhar uma crenga com o alocutario que, necessariamente,
por sua vez, entra na partilha com seu crédito na crenga do
locutor. O assertivo se realiza num pacto de confianga. E este
pacto inclui a comunidade a que pertencem os interlocutores.
( PAZ, 2002: 182).

Visto dessa forma, o ato assertivo procura convencer alguém para obter
seu apoio ja que ninguém leva o outro a aceitar sua crenga pelo simples fato de
partilha-la. As circunstancias do discurso, que pressupéem, o contrato de
comunicacao, a legitimidade e a credibilidade do cronista permitem aos parceiros
interagirem nesse “pacto” de confiangca. Os atos de linguagem indiretos nas

cronicas jornalisticas prestam-se a possibilitar esse objetivo.

% PAZ, Floréncio de Souza. Ato Assertivo, verdade e crenca na Teoria dos Atos de Fala. In:
MACHADO, I. L.; MARI, H.; MELLO, R. (org.). Ensaios em Analise do Discurso. Belo Horizonte:
UFMG, 2002.
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3.2 Analise do corpus

1) O papa e a Miss Brasil - Governadora é o grande destaque do certame que

ainda escolhe a mulher mais bonita do pais. Artur Xexéo, 20-04-2005.

Tema: A decadéncia do Concurso de Miss Brasil
Tese: A governadora do Rio de Janeiro aparece mais do que as candidatas a

Miss Brasil e ndo cumpre seus deveres com o Estado

Vocé tem visto a governadora por ai? Eu sei que esta dificil encontra-la.

Tem uma chacina na Baixada, e ela n&o abre o bico. Turistas s&o esfaqueados na

Zona Sul, e ela se faz de morta HONRICIGCUIANOIAIDATANGIHE, diz €laem recados
na televisdo. Se isso é para cima, néo consigo me lembrar de como era quando o
Rio estava para baixo. Mas essa é outra conversa. O que eu queria contar é que,
sifm,fenhoNVistoralgoveriadord. Embora se faga de desentendida quando o

assunto & mais barra pesada, dona Rosangela nao se faz de rogada quando a
questado é mais... digamos... futil. E deu as caras sem constrangimento em todas
as etapas do concurso de Miss Brasil.

Durante toda a semana passada, dona Rosangela foi figurinha facil na
Rede Bandeirantes, organizadora do concurso. Recebeu as candidatas para

almoco, estava na platéia do desfile com grande parte da familia e foi até a festa

que se seguiu ao certame. Nalfala’de outras celebridades interessadas ng
evento, 56/deudona’RosangelatnaBand. Deixou até no ar, nada ficou muito

claro, que o governo do estado foi um dos patrocinadores da festa. Sem querer
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desabonar mais uma decisdo da governadora, devo anunciar: dona Rosangela
entrou em outra roubada. Afinal, por que cargas d’agua é interessante para o
estado associar seu nome a mais uma atividade decadente? Ja ndo basta toda a
decadéncia natural do Rio de Janeiro?

Dona Roséngela acha que ndo. E com o mesmo entusiasmo com que
saudaria a transferéncia da fabrica da Fiat para o Rio ou a retomada do direito de
sediar a etapa brasileira da Férmula 1, ela ndo se cansou de declarar o orgulho
de o Rio voltar a receber o concurso de Miss Brasil. E que concurso!

Nessa altura do campeonato, ja da pra dividir o Miss Brasil em trés fases. A
primeira € a de que todo mundo se lembra. Estadios lotados, platéia
entusiasmada e o pais inteiro torcendo por Martas e Adalgisas. Depois, veio a
decadéncia, com misses de que ninguém mais se lembra e o concurso se
transformando em quadro dominical de Silvio Santos. A atual é a fase Band. E
inqualificavel, mas a propria emissora gosta de dizer que esta recuperando o
glamour dos velhos tempos.

Glamour? Nesta fase Band, o concurso é sempre apresentado por Nayla
Micherif. Nayla foi Miss Brasil em 1997, mas quem sabe disso? Na verdade, ela é
uma espécie de perna-de-pau do time de futebol de varzea que também € dono
da bola. Ou seja, é sempre escalado no time. Apesar de ser perna-de-pau. Nayla
comprou os direitos do concurso. E a dona da bola. E sempre se escala para ser
a apresentadora. Vamos combinar: glamour e Nayla Micherif ndo combinam.
Todo ano, também, a Band aproveita o desfile para divulgar suas estrelas da
temporada. E estrela da Band... sabe como €, né? Desta vez, o estrelato era
grande parte do elenco da novela “Floribela”. Agora, me explica, pode ter glamour

com o elenco de “Floribela”? Para completar, a Band sempre tenta modernizar a
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festa. No ano passado, pbs todas as misses para desfilar de 6culos escuros. Este
ano, fez todas usarem o mesmo vestido de gala — algo assim do tipo “mulheres de
Atenas” — e 0 mesmo penteado. Ficaram todas iguais, o que contraria um
principio basico do concurso: miss tem que ser diferente.

Para complicar mais um pouquinho, na busca incansavel pela
modernizacao, a Band pds no ar, durante todo o desfile, o grupo Bossacucanova
tocando. Modernidade, musica eletrbnica... entendeu? Pois é. Nao é que o
Bassacucanova seja ruim. E até bom. Mas por quanto tempo um ser humano é
capaz de ouvir Bossacucanova ininterruptamente? [SiBahdiachaiouenpelonmenos:
BUESIRGIAS! Duas horas de Bossacucanova, sem intervalo, sem um tempinho
para respirar... E de matar de tédio.

Ganhou a Miss Santa Catarina, mas quem se importa? (DOalROSangela
[EVEZISENMPOIE). O unico momento de surpresa de todo o concurso veio de Miss
Espirito Santo. Estavam 14 as dez finalistas e tinha chegado a hora do teste de
inteligéncia (!!'). Todas as misses tinham que responder a mesma pergunta: “Qual
a importancia do papa Joao Paulo II?” (¢ a Band atualizando o concurso). Foi
aquele bla-bla-bla esperado: “O papa é um icone”, “o papa é um simbolo”, “o
papa aproxima as humanidades” (sic), “0 papa...”. Até chegar a vez de Miss
Espirito Santo. Ela ndo desconversou: “Acho que o papa foi um pouco radical nas
questdes do aborto, do uso de camisinha e do homossexualismo”. A platéia
acordou, aplaudiu, o juri abriu os olhos e Miss Espirito Santo, que nem era das
mais bonitas, acabou em terceiro lugar. Justissimo.

Agora, vocé me pergunta, € 0 que essas misses ganharam. Bem, é a fase
Band, né? O glamour voltou, mas os prémios n&o. A nova Miss Brasil recebeu um

carro e uma jéia. J& a Miss Espirito Santo... Nayla Micherif parecia muito
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entusiasmada quando anunciou: “Ela ganhou o direito de representar o Brasil na
China no concurso de Miss Beleza Internacional com despesas de passagens e
hospedagem pagas”. Que tal? Alguém imaginou que a propria miss pagaria a
viagem? Na fase Band, tudo é possivel.

De qualquer forma, miss, hoje em dia, sé fica conhecida quando entra para
o Big Brother. Indico Miss Espirito Santo para o programa. Vai dar o maior pé.

Artur Xexéo,O Globo, 20-04-2005.

Analise:

“Vocé tem visto a governadora por ai?”

Ato primario: pergunta.

Ato de linguagem indireto: valor de assercdao “A governadora ndo cumpre suas
obrigacdes: o Rio de Janeiro esta abandonado”. Denuncia com aparéncia de
pergunta.

Argumentos usados: a governadora silencia e se ausenta em relacdo aos fatos

“chacina na Baixada”, “turistas sao esfaqueados na Zona Sul”.

“Afinal, por que cargas d’agua € interessante para o estado associar seu nome a
mais uma atividade decadente? Ja ndo basta toda a decadéncia natural do Rio de
Janeiro?”

AP: pergunta.

ALLl: valor de assercao “O Estado do Rio de Janeiro esta se associando a mais

uma atividade decadente”. Denuncia com aparéncia de pergunta.
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“Nayla foi Miss Brasil em 1997, mas quem sabe disso?”

AP: pergunta.

ALIS: valor real de constatacdo: “Ninguém presta atengdo aos concursos de
beleza”.

O operador adversativo mas introduz o argumento mais forte: ninguém sabe do
fato de Nayla ter sido Miss Brasil em 1997, pois nao € relevante, e ainda ratifica o

ato assertivo secundario.

...pode ter glamour com o elenco de Floribela?”
AP: pergunta.
ALl: assercdo de que “o elenco da novela ‘Floribela’ ndo traz glamour a nenhum

evento”. Valor real de ironia: € uma pergunta retorica.

“‘Mas por quanto tempo um ser humano é capaz de ouvir Bossacucanova
ininterruptamente?”

AP: pergunta.

ALl: assercdo de que “é impossivel ouvir a musica eletrbnica do grupo
Bossacucanova por muito tempo e a rede Bandeirantes nao se importou em dosar
esse tempo”. Valor real de ironia sob a forma de pergunta (a escolha do grupo e a

dosagem do tempo nao foram bons): confirmado na resposta do autor a sua

propria pergunta usando a voz da Band ‘HlBEHGICHAIGUSIPOMPEIONMENOSIAUES
horas.”

“Ganhou a Miss Santa Catarina, mas quem se importa?”

AP: pergunta.
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ALLl: assercao de que “ninguém leva a sério o concurso de beleza Miss Brasil”; e
ironia quando o autor diz DONEIROSANUEIaNalNeZISeNmporte” (a governadora do
Estado leva a sério concurso de beleza decadente).

O operador adversativo mas introduz a tese do autor de que ninguém se importa

com o concurso de Miss Brasil.

Ato relatado pelo autor.

AP: afirmacéo feita pela governadora.

ALL: valor real do ato: a assercéao da governadora € mentirosa (Nao é verdade que
o Rio deu a volta para cima). Ao utilizar a forma verbal diz em alusdo a um
pronunciamento da governadora, o autor evidencia a falsidade da declaracéo feita

pela governadora.

Se isso é para cima, ndo consigo me lembrar de como era quando o Rio estava
para baixo.

AP: a afirmacao de que o autor ndo se lembra da época em que o Rio estava em
boa situagéo.

ALl: assercao com valor de ironia, ratificando a andlise feita acima: “O Rio de
Janeiro ndo esta em boa situacao no momento”.

A marca linglistica aqui usada é o se que condiciona a veracidade da afirmacao

da governadora a um estado de coisas que o autor desconhece por nao existir.
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“Mas essa € outra conversa. O que eu queria contar € que, sim, tenho visto a
governadora”

AP: a asser¢cao de que tem visto a governadora.

ALLl: a assercao irbnica de que a governadora apareceu mais do que as misses no
concurso.

Argumentos: descreve todas as aparicdes da governadora na emissora de TV
Band.

Marca lingliistica: a palavra sim como resposta a uma pergunta retorica feita por

ele mesmo “Vocé tem visto a governadora por ai?”

“.Embora se faga de desentendida quando o assunto é mais barra pesada, dona
Roséangela néo se faz de rogada quando a questdo é mais... digamos... fatil. “

O operador argumentativo concessivo embora direciona para o argumento mais
forte do cronista que € a participacdo da governadora em eventos pouco
importantes: “dona Roséngela ndo se faz de rogada quando a questdo & futil”,
quando deveria se fazer presente em assuntos relacionados a seguranga do
Estado: “ela se faz de desentendida quando o assunto é mais barra pesada”. Tal

operador ratifica a anélise do ato a seguir.

“...s0 deu dona Rosangela na Band.”

AP: a assercao de que apenas a governadora apareceu.

ALLl: assercao irbnica “a governadora quis aparecer mais do que as misses, como
se fosse uma delas”: a governadora ndo é uma miss, € responsavel pelo governo

de um Estado.
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“Sem querer desabonar mais uma decisao da governadora...”

AP: assercao do autor de ndo querer desabonar uma decisdo do governo do
Estado.

ALIS: assercao irbnica de que “mais uma vez o governo tomou uma decisao
errada”; o autor pretende desabonar a decisdo do governo. Trata-se de uma

implicatura, pois a interpretagao literal ndo é a relevante para o autor.

“...devo anunciar: dona Roséangela entrou em outra roubada.”

AP: assercdo do autor que se segue a uma assergao da governadora.

ALLI: o que importa é a asser¢ao do autor “anuncio que a governadora tomou outra
decisado errada”; o valor € de denuncia: o governo ndo toma decisées acertadas e
pertinentes aos interesses do Estado.

O autor acredita cumprir 0 seu papel e se vé na obrigagdo de denunciar a
omissao da governadora. A expressao verbal devo anunciar é a marca lingUistica
que evidencia esse fato.

Vé-se ainda, nessa crOnica, a postura critica do autor em relagdo a
governadora ao se recusar em usar o hipocoristico “Rosinha” por entender que
esse € um processo usado na linguagem familiar e que denota carinho. Ao
recusar o hipocoristico “Rosinha”, critica o fato de usar o apelido diminutivo para
um cargo politico e chama a atencao, de forma indireta, para a responsabilidade
negligenciada por parte da governadora. Trata-se de uma critica implicita. Por

isso ele a chama de dona “Rosangela”.



2) Habemus o qué? Verissimo, 24-04-2005

Tema: A sucessao papal de Jodo Paulo Il por Benedito XVI
Tese: Ninguém esperava que a escolha fosse tao rapida e tdo ostensiva por parte

de uma Igreja dividida

Deli'ao mesmo fempo a légica’ea’zebra. O alemao era o sucessor natural

(sic) mas ninguém esperava que a lgreja dividida fosse escolher, e com aquela

rapidez, um representante tio ostensivo de um dos lados. ©'cardeal’ Ratzinger fez

Joao Paulo'll'sem a'sua simpatia. VVai manter a posigao intransigente do Vaticano

com relacdo a prevencdo da Aids — que ja custou sabe-se 14 quantas vidas

humanas — e a pesquisas biogenéticas e contra qualquer flexibilizacdo dos seus

dogmas e costumes. Deépois’doselsermao eleitoral,“nenhum cardeal finha
dvidas sobre o que estaria escolhendo, escolhendo o Ratzinger. Votaram,
desafiadoramente, ElGIiOHAICCIMENONOANTENCIAIaN COmMITEOUEHoIaNouIatE
COMOMUNGEMERAIAIISMON nas palavras dele. AlgUm representante  dolado
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“Esquentou, estdo se atracando”. Fumaga amarela: “Vai demorar, mandaram
busear pizza” Etc. Mas ndo. A fumagca branca veio logo, nos informando que néo
havia muitas duvidas entre os cardeais sobre quem deveria ser Papa. Mas leio
que ha algumas mensagens reconfortadoras no seu pseudénimo. Ratzinger
escolheu o nome Benedito XVI. O Benedito XV assumiu no comego do século XX
depois de um dos periodos mais conturbados da Igreja, e foi um pacificador.
Ratzinger talvez esteja querendo nos dizer que sua linha n&o vai ser tdo dura
assim. E o papado do Benedito anterior foi um dos mais curtos de todos. Com 78

anos, Ratzinger talvez esteja se definindo como uma breve transicdo para outra

coisa. De qualquer maneira, ainda n&o sabemos o que habemus.

Analise:

AP: assercao sobre o resultado da eleicao papal.

ALl: assercdo com valor de denuncia sob a forma de afirmagdo sobre a
divergéncia existente entre o que se esperava e o resultado final (ratificada na

andlise a seguir).

“O alemao era o sucessor natural (sic) mas ninguém esperava que a lIgreja
dividida fosse escolher, e com aquela rapidez, um representante tdo ostensivo de

um dos lados.”

O operador argumentativo mas introduz o argumento mais forte que sustenta a
tese do cronista: a rapidez com que o papa foi escolhido evidencia que ele estava
previamente escolhido e, como a Igreja estava dividida, ninguém esperava uma

representatividade tao grande.



AP: assercao sobre um discurso feito pelo cardeal Ratzinger.
ALLl: ato assertivo que evidencia o conhecimento prévio da eleicao pelos cardeais.
O implicito é este: o cardeal Ratzinger estava certo de sua elei¢cao, por isso fez

um discurso € ndo um sermao.

AP: assercao sobre a leitura de um serméao pelo cardeal.
ALl: assercao irbnica de que o cardeal fez um discurso politico ao apresentar um

programa de governo, antes mesmo de ser eleito.

AP: assercao sobre o que o papa defende: o conservadorismo.

ALLl: de que o papa € ortodoxo, a exemplo do papa anterior, ndo possui simpatia,
ndo buscara a unificacdo da Igreja e nao levara em consjderacdo 0s novos
tempos.

Todo o periodo seguinte ratifica a analise do ato de linguagem indireto acima

Q)

descrito:” Vai manter a posicao intransigente do Vaticano com relacéao

prevencdo da Aids — que ja custou sabe-se |4 quantas vidas humanas — e a

()

pesquisas biogenéticas e contra qualquer flexibilizacdo dos seus dogmas

costumes.”



92
AP: assercao “a auséncia de duvidas dos cardeais ao escolher o papa”.
ALLl: ato assertivo implicito de que “Os cardeais entenderam que Ratzinger nao
seria a melhor escolha, pois n&o traria tranquilidade”.

“Depois do seu sermao eleitoral” ratifica os atos indiretos anteriores de que a

escolha do novo papa € mais politico do que religioso.

FOIEGACOMONURGAMBRIANISHON nas palavras dele.”

Ato relatado pelo autor.

AP: assercéao feita pelo cardeal Ratzinger “pelo fortalecimento da fé”.

ALLl: assercédo do cronista de que o novo papa € fundamentalista, a despeito do
que afirma. O ato relatado pelo cronista € relevante para se chegar a esse

implicito.

AP: assercao sobre a possivel declaracao de alguém do lado derrotado.
ALl: assercdo irbnica - constatacdo que os cardeais votaram pelo suicidio (o
“partido” daqueles que nado concordam com o “governo” do novo papa vai

desaparecer).



AP: assercao de que se esperava uma reuniao mais longa.

ALl: assercdo de que uma reunido tado importante ndo deveria ter sido resolvida
em tao pouco tempo. Trata-se de uma critica ratificada pela seqiiéncia irbnica a
seguir que trata da cor que a fumaca da chaminé onde estava reunido o conclave

poderia ter.

AP: assercdo sobre as cores que a fumaga que anuncia 0 que acontece no
conclave poderia ter.

ALl: ato assertivo irbnico na seqiéncia de cores, principalmente na passagem
“Vai demorar, mandaram buscar pizza.” Poderiam ter esperado um pouco mais
para anunciar 0 novo papa.

E interessante notar que “pizza” é um prato tipicamente italiano, por isso ser
relevante para o contexto cita-lo, e ndo qualquer outro. E uma referéncia indireta

ao fato de que tudo estaria bem, a reunido seria amigavel baseando-se na troca

de idéias.

“Mas nao. A fumaca branca veio logo, nos informando que ndo havia muitas

duvidas entre os cardeais sobre quem deveria ser Papa”.
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O operador argumentativo adversativo introduz a tese do autor, que € o
argumento mais forte: o cronista sustenta que a escolha foi muito rapida, nao

houve ponderagéo.

"Mas leio que ha algumas mensagens reconfortadoras no seu pseud6nimo.”
O operador argumentativo adversativo mas direciona para uma nova tese
apresentada pelo autor: a de que “talvez” o “governo” do novo papa nao seja tao

ortodoxo. Nos periodos seguintes, essa tese é explicitada.

“De qualquer maneira, ainda ndo sabemos o que habemus.”
AP: assercao de que ainda ndo sabemos o que ha por vir.

ALLl: assercao irdnica em referéncia a frase latina “habemus papam”.
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3) Meus problemas de relacionamento — Cronista é torpedeado por sua
operadora de celular e atriz irritada com politica cultural de dona Roséngela
Xexéo, 04-05-2005.

Tema: I. Carta de uma atriz que contesta elogios do cronista a politica cultural do
Estado

Tese: I. A critica do cronista a politica cultural do Estado

. Ninguém pode dizer que o colunista costuma elogiar a administragdo do
Governo do Estado. Pois, na semana passada, relacionando alguns feitos da
politica cultural do estado e da prefeitura, acabei concluindo que o estado esta se
saindo melhor. Para qué? Foi o bastante para leitores se irritarem com o aparente
elogio ao que Dona Roséngela Matheus vem fazendo com os teatros estaduais.

Vale a pena reproduzir alguns trechos da carta de uma atriz que fez parte do
elenco de uma pega que esteve em cartaz no estadual Teatro Villa-Lobos. Vamos
la:

“O telefone da bilheteria toca na guarita do seguranca, que nem sempre
estd 14. Ele, as vezes, sai do posto para tomar um café, ir ao banheiro... Bem, se
alguém telefona para um teatro e ninguém atende, vai pensar o qué? Que o teatro
esta fechado"e"é melhor ir a0 cinema, "é claro; E fomos informados pelo
administrador do teatro que é impossivel mudar esse sistema (sic) pois o0 governo

estadual ndo paga a conta dos telefones ha muito tempo!

Como é fato sabido na classe teatral, dependemos da venda de ingressos

para associagdes, sindicatos e demais instituicbes. Mas no Villa-Lobos néo se
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pode (sic) vender espetaculos com descontos para grupos porque isso diminuiria
a renda do teatro.

Gracas a Deus, era apenas atriz contratada, nao tinha nada a ver com a
producao do espetaculo. Mas fico enfurecida ao ver esse sistema ser elogiado.”

Pronto, nao elogia mais. A situacdo precaria dos teatros estaduais é velha
conhecida da classe teatral carioca e dos espectadores de teatro da cidade
também. As administragdes Garotinhos n&o melhoraram a situag&o. Até pioraram
UM polico. Ha artistas conceituados que cumprem o juramento de nunca mais
pisar no Jodao Caetano. O Villa-Lobos € o que a atriz descreve ai em cima. E o
Glaucio Gill... o Glaucio Gill ainda funciona? Nao'parece. A verdade é que teatros
estaduais estdo abandonados, teatros municipais vivem um ano sem expressao e
teatros federais... ah, aposto que o Ministério da Cultura deve estar realizando
reunides para discutir como devem ser administrados os teatros federais. Até o
fim do Governo Lula, ele (sic) devem chegar a uma conclus&o.

Tema: Il. A descoberta do cronista de que ndo € obrigado a receber torpedos da
operadora de celular
Tese: Il. O uso abusivo por parte das operadoras de celular de torpedos para os

clientes

Il. Descobri, lendo o “Informatica etc”, que ndo sou obrigado a receber
torpedos da operadora do meu telefone celular. Nao quero saber quais sdo as
ofertas, as promocgoes, 0s precos camaradas que a tal operadora tem este més.

Resultado: n&o leio torpedo algum. Por isso, minha caixa postal de mensagens
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escritas fica entupida. E ndo paro de receber torpedos da operadora me
comunicando que ela ndo estad podendo me enviar torpedos porque a caixa esta

entupida. Mas é essa a idéial Como convencé-la disso? Foi o que aprendi no

“Informética etc”. Basta telefonar para a Central de Relacionamento da operadora
e comunicar que o meu celular n&o esté querendo receber mais torpedos. Liguei
feliz da vida. Atendeu uma secretaria eletrénica que pediu para eu deixar uma

mensagem ap6s o bip. Deixei, mas n&o faco fé que meu desejo sera atendido. Na

Analise:

“Para qué?”
AP: pergunta que introduz comentério do cronista.
ALl: ato assertivo de constatagdo e exclamacgao: “Nao deveria ter feito tal

comentario”.

AP: ato assertivo sobre irritacao do publico.

ALLl: ato assertivo de que o cronista ndo fez elogios a administracdo de Rosangela
Matheus, evidenciado pelo vocabulo “aparente”, seguido pelo implicito de que os

teatros estaduais estao abandonados pelo governo, visto que os leitores irritaram-

se com o0 “suposto” elogio ao que a governadora “vem fazendo”.
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Nessa segunda cronica selecionada de Xexéo, a governadora novamente é
tratada pelo nome. O autor reitera sua posi¢cao de nao trata-la pelo hipocoristico,

como assinalado na andlise do primeiro texto (pagina 88).

AP: ato assertivo sobre atividades do seguranca do teatro.
ALl: ato assertivo de que o seguranca, na verdade, esta mais ausente do que

presente na area de trabalho. Trata-se de uma denuncia e uma ironia.

“Bem, se alguém telefona para um teatro e ninguém atende, vai pensar o qué?”
AP: pergunta.

ALL: trata-se de uma pergunta retdrica cujo valor € de assergéo: “Teatro aberto
tem de estar com todos os setores funcionando”. A analise a seguir confirma essa

afirmacéo.

AP: ato assertivo de que € melhor ir ao cinema.
ALL: ato assertivo irbnico como resposta a suposta pergunta anterior: “O publico
do teatro poderia ser melhor se nao fossem os maus servigos prestados.”

A sequiéncia “é claro” deixa evidente essa afirmagao irbnica.

AP: ato assertivo sobre fungdes de funcionérios.
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ALLl: assercao irbnica sobre a imobilidade do funcionario que é pago para fazer o
que nao faz e a necessidade de, por isso, pagar alguém para fazer aquilo que

deveria estar sendo feito.

“Mas no Villa-Lobos nao se pode (sic) vender espetaculos com descontos para
grupos porque isso diminuiria a renda do teatro.”

O conector mas reforca a tese de que tudo contribui para a decadéncia dos
teatros estaduais. Todos os teatros oferecem desconto para associacoes; é disso
que também dependem. O teatro Villa-Lobos deveria agir assim. Como n&o age, é

mais um argumento para endossar a tese apresentada.

“Gragas a Deus, era apenas atriz contratada, ndo tinha nada a ver com a
producdo do espetaculo. Mas fico enfurecida ao ver esse sistema ser elogiado.”

O conector mas reforga a indignacao relatada pela leitora da carta. Ela ndo era
atriz efetiva da companhia onde atuou e, por isso, nao precisava ter escrito a
carta ou ter se sentido ofendida. A leitora ndo aceita, no entanto, nenhum tipo de

elogio a atuacao do governo do Estado em relag@o aos teatros.

“As administracbes Garotinhos ndao melhoraram a situacdo. Até pioraram um
pouco.”

AP: ato assertivo sobre a administragao estadual.

ALl: ato assertivo de denuncia “As Ultimas administragdes nao foram boas e

pioraram a situacao do Estado.”
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“E o Glaucio Gill... o Glaucio Gill ainda funciona? “
AP: pergunta.
ALl: ato assertivo de denuncia e ironia: “E de admirar que o teatro Glaucio Gil

ainda funcione devido ao estado precario em que se encontra”.

AP: resposta a pergunta anterior.
ALLl: assercao irbnica: “Nao se pode dizer que o teatro funcione; o teatro nao

funciona.”

AP: assercao sobre reunides do Ministério da Cultura e previsdo de solugao para
o fim do governo Lula.
ALl: ato assertivo irbnico sobre o fato de o Ministério da Cultura nao tomar

providéncia proficuas para melhorar a atuagdo dos teatros federais e previsao

igualmente irbnica de que a solucao, se houver uma, sé vira ao fim do mandato.

l.
“Como convencé-la disso?”

AP: pergunta dirigida ao leitor.

ALLI: pergunta que introduz resposta dada pelo préprio autor; pergunta retérica.
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AP: ato assertivo de que o telefone ndo quer mais receber torpedos.
ALI: ato assertivo que indica que o cronista nao quer mais receber torpedos. A
implicatura é conseguida pelo uso da metonimia — o fato de “celular” estar no

lugar de uma pessoa. Trata-se de uma ironia.por meio de uma metonimia.

AP: ato assertivo: informagao sobre o que ele ndo acredita.
ALl: ato assertivo de ironia que ratifica a afirmagédo anterior de que o autor nao
acredita que sua ligagéao seja respondida. A expressao “futuro do relacionamento”

é relevante, pois remete a relagdes interpessoais, € ndo com uma maquina .
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4) Dialogo com a Telemar: nas raias da loucura — E mais facil um camelo
passar por uma agulha do que encontrar vida inteligente num ‘call center’.
Cora Ronai, 17-02-2005

Tema: Relato de um didlogo entre a autora do texto e a Telemar

Tese: A ineficiéncia do servico de telefonia prestado pela Telemar

Teclo 104. ANTClERaMiniomaesicnclcioneNmudouNparaniosl Teclo 103.
Boa tarde. Bem-vindo & Telemar 31. Se vocé jé é cliente Telemar, tecle
pausadamente o DDD da cidade, mais o nimero do telefone que deseja
consultarl Nao me consulto com telefones nem desejo fazé-lo, mas quero me
queixar do telefone 14 de casa, que esta mudo] Aceito o portugués arrevesado do
call center e teclo pausadamente 021 e o nimero do telefone. [ONiliTCIONGIGIECE
foi DDD 21 telefone 2-5-2-1-0-*-*-*. Para confirmar tecle 3. Teclo 3. Dificuldade de
EeessolElnieenouconseroleeleionemesiel?! Teclo 2. Musica insuportavel.

-Boa tarde. Com quem falo?

-Com Cora Ronai.

-Qual o telefone e a localidade?

- Aqueles que eu teclei pausadamente no comego desta ligagéo.

-Correto, senhora, mas qual o telefone e a localidade?

-Se essa informacao ndo entra no sistema, para que vocés pedem que a
gente tecle, ainda por cima pausadamente?

-Correto, senhora, mas qual o telefone e a localidade?

*Eliquero falar com ima pessoal Vocé pode me chamar um gerente, por

favor?
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-Senhora, hoje é feriado, ndo ha ninguém da geréncia aqui. A senhora
podia me informar o telefone e a localidade?

Informo, resignada. Informo também o numero do registro da queixa.

-Um momento, senhora.

Musica insuportavel. Musica insuportavel.

-Senhora, vou estar fazendo um pedido de conserto...

-Nao precisa, ja fiz. Ja passei o numero do registro para vocé, inclusive.

-Correto, senhora. Vou estar fazendo um pedido de conserto referente ao
seu registro.

-Perai: quer dizer que s agora vocés vao cuidar para que o telefone seja
consertado?!

-Correto, senhora. O registro que a senhora me forneceu é referente a uma
informacéo de inoperancia.

Respiro fundo e teclo pausadamente até dez nas minhas teclas mentais.
Tento me lembrar que, do outro lado da linha, ha uma pobre mocga que,
possivelmente, nem trabalha para a Telemar, mas sim para um call center
terceirizado que, ainda ontem, atendia a clientes com duvidas sobre frangos
congelados, repelente antiacaro ou algo do género.

-Vamos ver se eu entendi. Quer dizer que ligar para vocés e dizer que o
telefone nao esta funcionando nao basta, nao é suficiente?

-Senhora, a senhora precisa fazer um pedido de conserto. O registro de
inoperancia que a senhora me forneceu refere-se apenas a uma queixa registrada
ha cinco dias a respeito de um telefone que nao funciona, mas nao consta pedido

de conserto.”
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-Mas para que € que eu ia me dar ao trabalho de ligar e informar que o
telefone nao funciona?! Sé para desabafar com alguém?!

-Senhora, no seu registro ndo consta pedido de conserto.

-Mas foram vocés que estragaram a linha! Assim que o telefone ficou
mudo, me disseram que a Telemar estava fazendo reparos na area e que tudo
voltaria ao normal dentro de poucas horas. N&o voltou. Liguei de novo.
Prometeram para o dia seguinte. E nada! Desde entéo ligo para a Telemar todos
os dias, varias vezes por dial N&o'ligo tanto assim nem para a minha mae!

-Correto, senhora, mas no numero de registro que a senhora me forneceu
consta apenas a informacao de inoperancia.

-Mas o que é que vocés acham que eu ia fazer com um telefone que nao
funciona?!

-Entendo, senhora, mas ndo ha pedido de conserto registrado, apenas uma
informacao de inoperancia.

Esqueci que, do outro lado da linha, havia uma pobre moga que,

possivelmente, trabalha numa empresa de atendimento terceirizada e blablabla, e
Soltei’6s'cachorros contra'a Telemar: Os gatos me olharam de banda, e a Bia veio

ver 0 que estava acontecendo. Vinha de celular na méo, entretida numa conversa
aparentemente amistosa.

-O que foi, mae?

-Estou tentado explicar para a Telemar a diferengca entre um telefone
operante e um telefone inoperante, mas é inutil.

-Ah, que coincidéncia! Estou falando com eles também, e eles estédo
dizendo que vém consertar o telefone daqui a pouco.

-Entao resolve dai, que eu desisto.
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Desliguei o celular a beira de um ataque de nervos; a Bia ainda falou
alguns minutos no dela, como se estivesse conversando com uma pessoa de
verdade.

Meia hora depois tocou o interfone. Era a Telemar. Achei impossivel que
fosse o0 pedido da Bia; mas era. Dez minutos depois, o telefone estava
funcionando as mil maravilhas, como se tivesse passado o carnaval esperto e
falante, como qualquer outro telefone.

O que é que ela fez que eu nao fiz? Comparamos nossas técnicas de
solicitagdo de servico. Ambas haviamos nos portado com calma e cortesia; eu sé
explodi na ultima ligagcdo. Ambas ligamos para o 103, e teclamos — pausadamente
— o0 mesmo DDD e numero de telefone. A Unica diferenca aparente é que eu disse

que o telefone nao estava funcionando, ao passo que ela simplesmente pediu

viessem conserta-lo. PelolVisto; paraque a Telemar enire em acao, nao basta

Analise:

”

\. ‘ ‘

Ato relatado pela autora.
ALl: ato assertivo de constatacdo: “o servico de call center é um teste de

paciéncia a qualquer cidadao”. O discurso relatado é relevante para a constatacao
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desse implicito, pois a intengcédo da cronista é causar no leitor a mesma sensagao

que ele tem quando utiliza esses servicos.

AP: ato assertivo de que nao usa esse tipo de servigo.

ALLl: ato assertivo que afirma a antipatia da autora pelo tipo de servigo oferecido:
call center pelo telefone. A forma linglistica “consulto” é fundamental para que se
chegue ao implicito de que a autora prefere “falar” com uma pessoa, ndo com

uma maquina (ou telefone).

Ato relatado pela autora.

ALLl: o ato assertivo de constatagdo retoma o anterior ja analisado: “as gravagdes
usadas pelos servicos de telefonia sdo cansativas e causam um sentimento de
impoténcia ao usuario e a sensagao de que nao esta sendo "ouvido”, ja que se

trata de uma gravacao.

AP: resposta a uma pergunta da atendente da Telemar.
ALl: ato assertivo de ironia, em relacdo a pergunta feita pela moca. Equivale a
dizer “Eu j4 mencionei esses dados anteriormente.” As marcas lingUisticas que

evidenciam a afirmagéo sdo os vocabulos “aqueles” e “desta”.
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“-Se essa informagao nao entra no sistema, para que vocés pedem que a gente
tecle, ainda por cima pausadamente?”

AP: pergunta.

ALl: ato assertivo de constatacdo: “A mesma informagdo é dada varias vezes;
tem-se que teclar a informacdo solicitada e depois repeti-la para a atendente
fazendo o cliente perder tempo”. O ato indireto revela a indignacao da cronista

com o servico ineficaz.

“-Eu quero falar com uma pessoa.”

AP: assercao da autora sobre a vontade de falar com alguém.

ALl: ato assertivo que conduz a seguinte implicatura: "Quero falar com outra
pessoa, ndo com vocé”. Tal implicatura € possivel, ja que a interpretagao literal
ndo faz sentido - a moga € uma pessoa, portanto ela ja esta falando com uma.
Trata-se, entdo, da vontade de falar com uma outra pessoa que resolva seu

problema.

“Respiro fundo e teclo pausadamente até dez nas minhas teclas mentais.”
AP: assercao sobre uma sequéncia de agdes: respirar e teclar.
ALl: ato assertivo que informa a impaciéncia da cronista com o que esta

acontecendo.

“-Quer dizer que ligar para vocés e dizer que o telefone nao esta funcionando nao
basta, nao é suficiente?”

AP: pergunta feita & atendente.
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ALl: ato assertivo de reclamacgao :"Deveria ser suficiente ligar para vocés e dizer

que o telefone nao esta funcionando para que o consertassem.”

“-Mas para que é que eu ia me dar ao trabalho de ligar e informar que o telefone
nao funciona?! S6 para desabafar com alguém?!”

AP: pergunta.

ALl: ato assertivo de ironia: “Ninguém liga para a Telemar como forma de
desabafo. As ligacdes para a Telemar visam ao conserto/manutencao das linhas

somente”.

AP: assercao de que nao faz muitas ligagcoes para a mée.
ALLl: ato assertivo de ironia: “ A autora tem ligado para a Telemar todos os dias e
deveria bastar uma sé ligacdo para o servico ser efetuado”; e, novamente, de

constatagao: “O servico de reparos da Telemar nao € eficiente”.

“Mas 0 que é que vocés acham que eu ia fazer com um telefone que nao
funciona?!”

AP: pergunta.

ALl: ato assertivo irbnico: “Nao se pode fazer nada com um telefone que nao

funciona.”
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AP: assercao da autora a respeito de seu esquecimento e de sua bronca.

ALLl: assercédo irbnica com relacao a uma assergao anterior da propria autora em
que afirmava ter respirado fundo e lembrado que a “pobre moga” provavelmente
nao era funcionaria da Telemar e sim de uma empresa terceirizada. A palavra
onomatopaica “blablabld” remete a tudo que foi anteriormente citado, fazendo
parecer que nao é mais importante. O que é relevante agora € a indignacao que
leva a cronista a “soltar os cachorros”, ou seja, a reclamar de forma nao tao

educada.

“O que é que ela fez que eu ndo fiz?”

AP: pergunta.

ALLl: ato assertivo de constatacao: “A filha procedeu de forma diferente em algum
ponto e deu certo”, e ainda de indignacao: “A Telemar mostrou boa-vontade em

resolver o problema da filha, mas néo da autora.”

“Pelo visto, para que a Telemar entre em agéo, ndo basta que um telefone esteja
precisando ser consertado. Ele tem que querer ser consertado.”

AP: assercao do que € necessario para que a Telemar conserte um telefone.

ALLl: assercao irbnica quanto ao emprego das formas verbais “precisar’ e “querer”:
“Comunicar a Telemar que um telefone nao funciona nao é o suficiente para que o
reparo seja feito; é necessario ainda solicitar o reparo” — o telefone precisa
“querer”. Quando a autora comunicou o problema, entendeu que o reparo seria
providenciado, 0 que nao aconteceu porque nao o havia solicitado. Mais uma vez

a autora mostra sua indignagéo através de um irénico ato de linguagem indireto.
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E interessante notar que a mocga do call center utiliza treze vezes a palavra
senhora. Em uma Unica fala ha trés ocorréncias desse vocabulo (paragrafo
assinalado com asterisco); em cinco, vem acompanhado da palavra “correto”
(Correto, senhora”) e em uma, da palavra “entendo” (“Entendo, senhora”). O
expediente utilizado pela autora é eficiente para evidenciar o tratamento afetado e
cansativo do servico. Essas ocorréncias somadas constituem um ato de
linguagem indireto de constatagdo: “o tratamento convencional dos servigos de
telemarketing e call center costumam entediar”.

O titulo da crénica é bastante expressivo. A expressao “nas raias da loucura” ja
prepara o leitor para a insanidade do dialogo transcrito. Trata-se da assercdo “E
enlouquecedor o que as operadoras de telefonia fazem com os cidaddos”. Em “E
mais facil um camelo passar por uma agulha do que encontrar vida inteligente
num ‘call center’”, também ha um ato de linguagem indireto que equivale a dizer
“‘A inteligéncia ndo é um requisito para se trabalhar num ‘call center’.
Simplesmente ndo h& pessoas inteligentes nesse servico”. Chega-se a essa
implicatura devido a impossibilidade de um camelo atravessar o fundo de uma
agulha. A intertextualidade € explicita — baseia-se em um texto biblico do livro de
Mateus, capitulo 19, versiculo 24 ;”...€ mais facil passar um camelo pelo fundo de

uma agulha do que entrar um rico no Reino de Deus.”
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5) Rio: mais abandonado do que a capivara na Reduc — 0S'sapos na fervura

pedem instrucoes: como é que se faz para sair da panela? Cora Rénai, 27-01-

2005
Tema: O abandono do Estado do Rio de Janeiro
Tese: A luta pelos animais da cidade é uma das formas de reconquistar a

dignidade perdida do cidadao, ndo é uma questao menor

Como todo mundo, eu também gostei muito do artigo escrito por Maria
Silvia Bastos Marques para O GLOBO na semana passada. Nele, ela dizia que,
no Rio, estamos vivendo como sapos na fervura “nos acostumando, dia apés dia,
com situagbes que, olhadas a distancia, nos pareceriam inadmissiveis e
intoleraveis”.

Concordo com isso. As barbaridades que hoje passam por “coisas da vida”
no Rio de Janeiro também me enojam e me fazem ferver o sangue. Fico me

perguntado até que ponto as autoridades assistirdo a tudo o que vem

acontecendo como se ndo fosse com elas) Digo autoridades por forca de habito,
claro, porque ndo reconhego, em nenhum dos poderosos, a definicdo do Aurélio
para autoridade: ‘Aquele que tem por encargo fazer respeitar as leis” Digo
autoridades, também, porque o povo, coitado, ja esta por aqui com a situagao.
Concordando  no atacado, "discordo o Vareje. Maria Silvia acha que
estamos assistindo passivamente a deterioracdo acelerada da cidade mas, ao
mesmo tempo, faz pouco caso de quem se mobiliza pela volta da Capivara a
Lagoa. Ora, como uma das pessoas envolvidas nessa mobilizacdo, esclareco
que, vista sem preconceitos, a luta pela volta da Capivara vai um pouco além da

localizagao geogréfica de um roedor.



112

Estamos lutando porque o destino de um bicho que cativou tanta gente, e
que deu um charme tdo especial a Lagoa, foi decidido, intempestivamente, por
um ou dois funcionarios do Z6o de Niter6i, que sequer se preocuparam em saber
de onde vinha aquele animal, como vivia € em que condi¢des havia sido criado
embora nao lhes faltasse disposicdo para convocar o “Jornal Nacional’” a
acompanhar a viagem da Capivara a Reduc.

Estamos lutando porque esta agao, arbitraria e incompetente, nos deixou
indignados. Estamos lutando para que o estado e a prefeitura tomem providéncias
em relacdo aos animais com quem dividimos a cidade, e que, no momento, estao
abandonados a prépria sorte. Estamos lutando porque queremos que a
comunidade seja respeitada, e porque gostariamos que os usuarios de uma
regiao fossem ouvidos em questdes pertinentes aquela regidao — seja essa regiao
a Lagoa, o Centro ou Duque de Caxias, para onde deportaram a Capivara. Pode
parecer pouco, mas € um exercicio de cidadania como outro qualquer.

Ao mesmo tempo, pelo pouco que é, talvez possa produzir resultados. Se
ndo a volta da nossa Capivara, pelo menos uma discussdo a respeito do trato
municipal e estadual com os animais, importantissimo numa cidade cravada em

plena Mata Atlantica, que recebe, com freqiéncia, baleias e pinglins

desnorteados. Estou inteiramente de acordo com Maria Silvia quando ela diz que
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acusa de estar assistindo a destruicdo da cidade — pode fazer em relagdo ao
assunto.

A verdade € que o carioca estd mais abandonado na sua cidade do que a
Capivara na Reduc. Os governadores acasalados odeiam o Rio, o prefeito s6
pensa em ser presidente e o presidente, que detesta a cidade e nao suporta os
governadores, ndo esta nem ai para n6s. No maximo se preocupa em saber se 0s

turistas estao sendo bem tratados, e olhe la.

Analise:

“Os sapos na fervura pedem instrugdes:”

AP: ato assertivo sobre sapos que pedem instrugoes.

ALL: ato assertivo ir6nico; “os sapos na fervura” sdo os cidadéaos da cidade do Rio
de Janeiro que ndo sabem como proceder diante de todos os problemas que
enfrentam diariamente e do descaso das autoridades. A autora faz referéncia a
um texto publicado na semana anterior que dizia que os habitantes da cidade
eram como “sapos na fervura”; a cronista utiliza-se dessa comparagao e a ironiza

por ndo concordar com a posi¢ao adotada pela escritora do artigo citado.

“como é que se faz para sair da panela?”

AP: pergunta.

ALl: pode-se entender como ato de pergunta: “Vocé tem a solugdo?”, ou ainda
como ato assertivo irbnico de constatacao: “Vocé também ndo sabe a solucao,

assim como todos os demais cidadados da cidade.” Este ultimo parece ser mais
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apropriado devido ao ato assertivo irbnico que introduz a pergunta “Os sapos na

fervura pedem instrugdes”.

“Digo autoridades por forca de habito, claro, porque no reconhego, em nenhum
dos poderosos, a definicdo do Aurélio para autoridade: fAquele que tempor
AP: ato assertivo de que a autora ndo reconhece nos poderosos sua autoridade
ALI: ato assertivo de constatacdo; "A autora acostumou-se a chamar de
‘autoridades’ pessoas que deveriam preocupar-se com o bem-estar social e fazer
com que as leis fossem respeitadas — e isso ndo acontece”. Chega-se a essa
concluséo pelo ato relatado retirado do Aurélio que define as atribuicbes de uma
“autoridade”.

“Concordando no atacado, discordo no varejo.”

AP: ato assertivo sobre a concordancia e a discordancia da autora

ALI: ato assertivo: “E fato que as pessoas estdo se acostumando as barbaridades
que acontecem diariamente” — 0 que a autora chama de atacado, o que seria a
questdo “maior”. “A mobilizacdo pela volta da Capivara a Lagoa Rodrigo de
Freitas ndo deve ser menosprezada” - chamada de varejo, ndo é uma questao

“menor”.

“Maria Silvia acha que estamos assistindo passivamente a deterioracao acelerada
da cidade mas, ao mesmo tempo, faz pouco caso de quem se mobiliza pela volta
da Capivara a Lagoa.”

O operador argumentativo mas reforca a tese da autora quanto a sua

discordancia em relagao a postura de Maria Silvia. Se, na opiniao de Maria Silvia,
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0s cariocas assistem passivamente a deterioracdo da cidade, seria de se esperar
que nao fizesse pouco caso das pessoas que se mobilizam pela volta da Capivara
a Lagoa; ndo é o que acontece. O argumento mais forte ndo é a dendncia de
Maria Silvia quanto a passividade dos cariocas, € 0 menosprezo que ela
demonstra com relacdo a uma luta que a cronista acredita ser valida, reiterada no
periodo a seguir: “Pode parecer pouco, mas € um exercicio de cidadania como
outro qualquer” (4° paragrafo). Novamente o operador mas aponta para o
argumento mais forte que sustenta a tese da autora: a luta pela volta da Capivara

€ um exercicio de cidadania.

AP: ato assertivo de concordancia da autora com Maria Silvia sobre a apatia do
cidadao e um questionamento dirigido a ela sobre o que fazer.

ALlI: assergao irbnica: “Vocé também nao sabe o que fazer nem como”, através de
questionamento que denota suposto “desejo” da cronista de saber se Maria Silvia
tem a solugcédo para mudar a realidade da cidade. A tese da cronista é refor¢cada:

“a mobilizacao pela Capivara vale como reacao a apatia”.
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AP: outro ato assertivo de concordancia com Maria Silvia e novo questionamento
dirigido a ela.

ALl: nova assercao irdnica: "Vocé nao sabe nem por onde comegar” através de
questionamento .

A palavra grifada “acusa”, nesse segmento, evidencia a opinido da autora do texto
em relacdo a posigdo de Maria Silvia: a cronista ndo concorda com a postura
adotada pela citada escritora. A carga semantica da palavra escolhida pela
cronista é fundamental para captar a opinido do leitor em favor da tese levantada

por Cora Rbnai e construir o ato de linguagem indireto.
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6) Melhorou para quem? Artur Xexéo, 17-04-2005.

Tema: A participacao de artistas nas propagandas politicas
Tese: A contratacao de artistas paulistas para fazer propaganda politica positiva

do governo do Rio de Janeiro, pois nenhum artista do Rio aceitaria esse papel

E necessario ter muito respaldo popular, mas muito respaldo popular
mesmo, para um artista sair ileso de uma campanha politica. Tem que ser alguém
assim como a dupla Zezé di Camargo e Luciano, garotos-propaganda da
campanha de Lula para a Presidéncia, que ficou com a imagem arranhada depois
da confusdo que se meteu numa histéria de shows comprados pelo Banco do
Brasil. Arranhou, mas nao estragou. N&o aconteceu nada que afetasse sua
agenda de shows ou seus recordes de venda de CDs e DVDs. Mas poucos sao
0S que conseguem sobreviver, artisticamente, vencida uma campanha eleitoral.
Se nao for da categoria fendmeno, como Zezé e Luciano, ta queimado. Pode ser
até uma namoradinha do Brasil, como Regina Duarte, que se expds fazendo
anuncios contra Lula em apoio a José Serra, também na ultima eleicdo. Vai ver
até que ela ndo se queimou. Mas ficou chamuscada. Até hoje.

Vai ser dificil, depois da propaganda em horario eleitoral gratuito do PMDB,
na quarta-feira passada, para o ator Flavio Galvao livrar-se do fogo que arde
sobre artistas que participam de campanha eleitoral.

Galvdo foi mais prejudicado ainda pela expectativa que cercava os
espectadores de ver Deborah Secco, a Sol de “América”, aderir ao programa da
governadora Roséangela Matheus e do primeiro consorte, Tony Matheus. Deborah

nao apareceu. Mas pOde ser vista em propaganda de pagina inteira, veiculada em
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carisma aos feitos administrativos (??112) de Rosangela e Tony. Até agora nio
deu para contabilizar o estrago que o anuncio possa ter causado a carreira de

Deborah, mas... sinceramente, ela tinha que reclamar da foto que escolheram.

reconhecer a atriz! Mas, quando se para na pagina, percebe-se que é ela mesma.
Janeifo'depois'de Tony e Rosangelal Olha, nem é uma questao de acusar o casal

da responsabilidade por tudo de ruim que aflige nosso estado. Mas ir para a
televisdo dizer que “melhorou”... tem que ter muita cara de pau. O que move um
artista de sucesso a fazer isso? Quanto vale a sua credibilidade? Como é que ele
encara os colegas, os vizinhos, os amigos depois de um vexame destes? Ou vocé
conhece algum colega, algum vizinho, algum amigo que também ache que o Rio
melhorou nos ultimos anos? Pior: por que cargas d’agua a agéncia responsavel
pela propaganda do PMDB escolheu um ator tdo paulista para falar dos
beneficios que o Rio vem recebendo desde que o casal 20 tomou conta do

governo do estado? Ou sera que s6 um paulista aceitaria o papel?/Vai ver que é

por ser paulista, Flavio Galvao force pela Fuina’doRio! O que nao da ¢ para levar

a sério ele dizendo que “melhorou”. Melhorou para quem, cara palida?
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Analise:

“Deborah néo apareceuliMas|pode ser vista'em! propaganda’de’paginainteira;

AP: ato assertivo de constatacdo: a participacdo de Deborah Secco em
propagandas politicas sobre os feitos do governo em revistas semanais

ALLl: ato assertivo de ironia: “O governo do Estado nédo tem feitos administrativos
para serem mostrados”. O ato de linguagem indireto é sugerido pela seqiéncia de

pontos de exclamacgao e de interrogagao entre parénteses.

AP: ato assertivo sobre a qualidade da foto em que esta a atriz Deborah Secco
ALI: ato assertivo de ironia: “E bom para a atriz a foto estar ruim para que ela néo
seja reconhecida fazendo propaganda do governo do Estado”.

A palavra “vantagem” indica “proveito”, “sorte”, “ponto positivo”. Nesse caso, 0
ponto positivo para a atriz € ndo ser reconhecida imediatamente, necessitando de
um olhar mais atento para a foto. O que seria negativo para a carreira da atriz
(uma foto de ma qualidade), torna-se uma “vantagem”. Ou seja, fazer propaganda

politica para o governo do Estado € pior para a carreira da atriz do que uma foto

ruim.
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AP: ato assertivo de que a foto da atriz ndo era boa.

ALLl: ato assertivo de ironia. Espera-se que o leitor compartilhe da informagéo de
que a atriz é estrabica, e, portanto, tem torto um dos olhos. Essa informacao
compartilhada é fundamental para que se chegue ao implicito irbnico visado pelo

cronista. A ironia é evidente através do vocabulo”injustificado”.

AP: ato assertivo de que o ator paulista falou, em horario eleitoral, sobre
melhorias no Rio feitas pela governadora Rosangela e o governador antecessor,
seu marido.

ALLl: ato assertivo de constatacao e ironia: “Nao ha feitos dos governadores para

LRE]

serem divulgados e a funcao de divulga-los é um ‘fardo™. A palavra “sobrou” é
uma importante marca linglistica que aponta para a funcédo penosa de divulgar

algo que nao existe.

“O que move um artista de sucesso a fazer isso? Quanto vale a sua credibilidade?
Como é que ele encara os colegas, o0s vizinhos, os amigos depois de um vexame
destes?”

AP: perguntas direcionadas ao leitor.

ALl: a sequiéncia de perguntas acima (e as posteriores também) vale como
questionamentos dirigidos ao leitor para que ele pense, mas também como

assercbes do tipo: “A credibilidade de um artista de sucesso ndao pode ser
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colocada em xeque por ele com propagandas politicas para governos
incompetentes”, “O artista deveria pensar na figura publica que é e no vexame

que passara apos uma propaganda mentirosa”, “O artista de sucesso deveria ter

vergonha de fazer tais propagandas’™.

“Ou vocé conhece algum colega, algum vizinho, algum amigo que também ache
que o Rio melhorou nos ultimos anos?”

AP: pergunta ao leitor.

ALLl: assercéo irbnica do autor que nao acha possivel haver alguém que acredite

na melhoria do Rio de Janeiro apds os ultimos governos citados.

“Pior: por que cargas d’agua a agéncia responsavel pela propaganda do PMDB
escolheu um ator tao paulista para falar dos beneficios que o Rio vem recebendo
desde que o casal 20 tomou conta do governo do estado? Ou sera que sbé um
paulista aceitaria o papel?”

AP: pergunta.

ALl: assercdo irbnica: “Somente um ator paulista aceitaria o papel de garoto-
propaganda do governo do Estado; um ator do Rio de Janeiro, sabedor dos
problemas pelos quais passa o Estado nao aceitaria tal papel”.

O vocabulo “papel” remete o leitor a encenacgao e, portanto, reitera a afirmacao de
que nao pode ser levado a sério o que é dito na propaganda politica a respeito
dos feitos dos governadores. Trata-se de uma personagem, e nao de um cidadao
que ali se encontra falando de seu Estado; este € o implicito relevante que

importa resgatar.
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Na construgdo da ironia nesse ato de linguagem indireto, é também relevante o
papel da expressao “casal 20” que remete a antiga série de TV protagonizada por
um casal de atores. Na série, o casal, que atuava como detetive, era simpatico,
inteligente, rico, sempre tomava as atitudes acertadas e jamais agia sem a

aprovacao e participacao do outro. A ironia é evidente.

“Vai ver que é isso. Por ser paulista. Flavio Galvdo ndo sabe o que esta
acontecendo no Rio ou, por ser paulista, Flavio Galvao torce pela ruina do Rio.”
AP: ato assertivo de que o ator ndo sabe que acontece no Rio ou que quer a ruina
do Estado.

ALl: ato assertivo de ironia que reafirma a andlise acima: “Um ator do Rio de
Janeiro ndo aceitaria o papel de garoto-propaganda do governo do Estado”.

O cronista ndo pretende conduzir o leitor a achar que o ator deseja a ruina do
Estado; trata-se de um expediente utilizado pelo autor para levar o leitor ao ato
indireto pretendido: diante da opcao fornecida pelo cronista, a escolha sé pode

ser a de que o ator desconhece o0 que se passa no Rio.

“Melhorou para quem, cara palida?”

AP: pergunta dirigida ao ator Flavio Galvao

ALIl: assercao de que a situagcdo do Rio de Janeiro ndo melhorou para os
cidadaos. A interrogacédo aponta ainda para o implicito: "Se a situacao melhorou,
nao foi para o cidadao ou para o Estado”.

A expressao “cara palida”, usualmente empregada em filmes de faroeste, diz

respeito ao fato de que o ator Flavio Galvao nao faz parte da “tribo” do Rio de
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Janeiro. Ele é um estranho a realidade do Estado: é um “branco — cara palida”,

nao é um “indio”.

7) Paulistas e a volta por cima. Artur Xexéo, 24-04-2005.

Tema: O pedido de desculpas do autor pela crénica escrita sete dias antes

Tese: O governo do Estado do Rio de Janeiro nao contrata artistas do préprio
Estado para suas campanhas eleitorais por conhecerem a realidade de seu

governo

Muita gente ndo ficou satisfeita com a associacao que eu fiz no domingo
passado entre o fato de o ator Flavio Galvao ser paulista e 0 anuncio que ele esta

estrelando para o Governo do Estado do Rio. Ndo seria uma paulistada do

Galvao. “O colega acha mesmo que os paulistas torcem pela ruina do Rio?”,
indaga Marcelo Ruiz. [BElGIGUEHEMOSIVISIONVOCESINEoNDIecISamNUCIOICICENA
GoveiaderaneNoNpreiloNiemNdatoNcoRtaNoNISeator Tenho que admitir: o
Marcelo tem toda razdo. N&o quis ser agressivo com Sdo Paulo. Quém lé esta
minha estranheza: Saiu o Flavio Galvdo e entrou quem? [HEfanoNHENRINGN

Nascido em Guararapes, Henning é outro paulista legitimo! E saiu Hermano
Henning e entrou quem? CaSSIaBKISs! Paulista! Cassia Kiss é paulista de Séo
Caetano do Sul! Vem cé, dona Roséangela ndo encontrou nenhum fluminense que

topasse dizer que o Rio deu a volta para cima?
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Essa é outra implicancia que tenho com o anuncio, que negécio é esse de
“volta para cima”? Nao seria “volta por cima’? Sera que “volta para cima” € a
maneira paulista de dizer “volta por cima”? Que nem seméforo, baldo, carta de
motorista... s6 para ficar na linguagem de transito. Mas nao. Este “volta para
cima” deve ser invencao de agéncia de propaganda. Afinal, se Flavio Galvao,
Hermano Henning e Cassia Kiss — o0s paulistas que resolveram divulgar o quanto
o Rio de Janeiro esta podendo — falassem em “volta por cima”, isso significaria

que, antes de dona Rosangela, o Rio estava por baixo. E quem estava no Rio

antes de dona Roséngela? ONGRYIMEIREUS] Entdo nao pode. Tem que ser ‘volta

O fato de todos os garotos-propaganda do governo fluminense serem

paulistas n&o significa, necessariamente, que Sao Paulo esteja torcendo para o

Rio se dar mal. Fala outra paulista, Maria Filomena:[EPOHONEIaVIONGaIVaoNSer
paulista significa que nés somos contra o Rio? Que besteira... Se for seguir a sua

linha, Sdo Paulo esta em desvantagem. Vocés fizeram muito pior € mandaram o
Celso Pitta para ca e até hoje estamos pagando o pre¢co”. Maria Filomena esta

certa. Por maior que seja a rivalidade entre as duas cidades, foi covardia exportar

o Pitta. Entao, o colunista humildemente se desdiz, da a volta para cima e lembra
que Deborah Secco, carioca da gema, ¢ a estrela maior desta campanha.

E ai aparece o maior de todos os mistérios. Na recente crise que se abateu
sobre “América”, Deborah, acusada de estar sempre ofegante como a Sol da
novela, safou-se dizendo que seguia orientacdes do diretor Jayme Monjardim. No
domingo passado, em pleno “Fantastico”, a gente teve a chance de ver, enfim,

Deborah Secco na propaganda do governo Roséangela. Agora, me explica, foi o
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Monjardim quem dirigiu 0 anuncio também? Entdo por que diabos a Deborah

continua ofegante?
Agora, s6 mais uma coisa. Antes da estréia da novela, a Globo aconselhou
Deborah a se recolher para preservar a imagem. E ai, assim que a atriz sai de

casa, arma uma presepada dessas? Preserve a imagem, Doborah. Preserve a

imagem.
Andlise:

“O colega acha mesmo que os paulistas torcem pela ruina do Rio?”, indaga
Marcelo Ruiz.”

Ato de pergunta relatado pelo autor.

ALl: ato assertivo de afirmacdo: “Os paulistas nao torcem pela ruina do Rio de

Janeiro”.

Ato de assercéo relatado pelo autor.
ALl: ato assertivo de ironia: “Os governantes do Rio de Janeiro nado tém

administrado de maneira competente a prefeitura da Cidade e o Estado”.
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AP: ato assertivo de afirmagédo: “O cronista tem apreco por Sdo Paulo.”

ALLl: ato assertivo de constatacéo: “A cidade de Sao Paulo é estranha.”

AP: ato assertivo que informa a estranheza do autor pela escolha de atores
paulistas
ALl: ato assertivo que enfatiza a informacgao: “Atores fluminenses ndo aceitariam

fazer propaganda do governo do Rio de Janeiro”.

“Saiu o Flavio Galvao e entrou quem? HefmanolHenninouy
“E saiu Hermano Henning e entrou quem? CaSSialkISor

AP: pergunta seguida de resposta
ALl: ato assertivo de que o autor estava certo na afirmagao da crénica anterior:
“Somente artistas paulistas tém feito propaganda politica do governo do Rio de

Janeiro”.

“Yem cd, dona Rosangela ndo encontrou nenhum fluminense que topasse dizer
que o Rio deu a volta para cima?”

AP: pergunta dirigida ao leitor.

ALLl: ato assertivo de ironia: “O governo do Estado ndo encontra atores do Rio de
Janeiro dispostos a atuarem como garotos-propaganda para promoverem a

administracao fluminense”.
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Novamente, a exemplo das crénicas 1, 3 e 6, o autor recusa-se a usar o
hipocoristico “Rosinha” para a governadora do Estado e a chama de Dona
Roséangela (conforme analise da crénica 1).

A expressao “vem c&” aproxima o leitor do cronista, fazendo com que a crénica se
torne uma conversa, uma troca com a qual o autor estd contando para que o texto

seja leve e o leitor compactue da opinido de quem escreve.

“Essa é outra implicancia que tenho com o anuncio, que negocio € esse de “volta
para cima”? Nao seria “volta por cima”? Sera que “volta para cima” é a maneira
paulista de dizer “volta por cima”?”

AP: pergunta dirigida ao leitor.

ALLl: ato assertivo de critica com a expressao “volta para cima”, que nao é usual
(pelo menos no Rio de Janeiro), utilizada na propaganda politica pelos artistas de

Sao Paulo.

"E quem estava no Rio antes de dona Rosangela? OFTonyaNaiReUs! Entdo nao
pode.”

AP: pergunta seguida de resposta.

ALLl: assercado irbnica quanto ao fato de a expressao “volta para cima” ter sido
escolhida em detrimento de “volta por cima”. A assercao é: “Escolher “volta por
cima” seria 0 mesmo que afirmar que o governo anterior ao de Dona Rosangela
nao foi eficaz, 0 que seria péssimo para ela, ja que seu governo € a continuagcao

do anterior e 0 entdo governador é seu marido”.



128
AP: ato assertivo de que a expressao apropriada € “volta para cima”.
ALLl: ato assertivo de ironia. Na opiniao do autor, a expressao “volta para cima” é
de sentido desconhecido e, por isso, duvidoso. A assercao é “O governo nao
poderia dizer que o Rio deu a “volta por cima” porque nao seria verdade”, entao

escolheu uma expressdao enigmatica: ninguém sabe ao certo o que pode

significar”.

“Pd, o Flavio Galvéo ser paulista significa que nés somos contra o Rio? Que
besteira...”

AP: ato de pergunta relatado pelo autor.

ALl: ato de assercdo: “O fato de o ator Flavio Galvédo ser paulista e fazer
propaganda politica do governo do Rio de Janeiro ndo significa que os paulistas

odeiam o Rio”. O ato relatado pelo autor serve de ponte para o pedido de

desculpas que segue.

“Entéo, o colunista humildemente se desdiz, d4 a volta para cima e lembra que
Deborah Secco, carioca da gema, ¢ a estrela maior desta campanha.”

AP: ato de pedido de desculpas e a afirmacao do papel de Deborah Secco na
campanha.

ALLl: ato assertivo de ironia com a expressao utilizada “volta para cima”. O cronista

se desdiz “humildemente”, porém utiliza a expressao anteriormente criticada “volta

para cima”, o que diminui o grau de sua “humildade”.
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"Agora, me explica, foi o Monjardim quem dirigiu 0 anuncio também? Entao por
que diabos a Deborah continua ofegante?”

AP: ato de pergunta.

ALl: ato assertivo de ironia: “A Deborah Secco continua ofegante como na
interpretacdo de sua personagem “Sol” na novela “América”, entdo € uma

personagem aquela que ali estd, e ndo a cidada Deborah Secco”.

AP: ato assertivo de que é a personagem “Sol” que esta fazendo propaganda do
Rio.

ALLl: ato assertivo de ironia: “Somente interpretando um papel um ator do Rio de
Janeiro apareceria fazendo propaganda do governo do Estado, mesmo assim se
for uma personagem que nado gosta do Estado, como € o caso da personagem

“Sol” .

“E ai, assim que a atriz sai de casa, arma uma presepada dessas?”

AP: ato de pergunta dirigida ao leitor.

ALl: ato assertivo de critica a participagcdo da atriz carioca na propaganda do
governo do Rio de Janeiro.O cronista considera um risco a sua imagem, apés
tanto tempo de reclusdo para preserva-la, aparecer em campanha para Dona
Roséangela Matheus. O conselho que da a seguir é relevante para se chegar a

esse ato indireto: “Preserve a imagem, Deborah”.
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8) A analogia doméstica. Verissimo, 14-04-2005.

Tema: A comparagao dos economistas entre a economia doméstica e a economia
de um pais

Tese: A impossibilidade de se comparar a economia de uma casa com a

economia de uma nacgao

com a qual podiamos nos identificar. \Vocé eu nao sei, mas eu estudei aritmética

acompanhando os repetidos dilemas de maes obrigadas a dividir quatro gomos
de laranja entre cinco filhos, e até desafios maiores a sua engenhosidade e senso
maternal de justica. E verdade que quando passavamos para problemas mais

complicados, trocavamos o ambiente familiar pelo mundo I& fora, com suas

contas dificeis e suas tragédias latentes. (QliGNCOREMPONCValicNpalangueIdoIS
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cadalim humadeterminadarVelocidade;selichocassem?d Mas ainda eram
narrativas, ainda tinham acdo e personagens. Elme distraia tanto pensando
economistas e esquecermos a sualicao! O pai (Egidio) é um exemplo de controle

e sobriedade, como os economistas no poder gostam. No passado se excedeu,
gastou mais do que podia e foi obrigado a fazer um empréstimo. Mas esta
pagando o seu empréstimo responsavelmente, como 0s economistas
recomendam. Mesmo porque precisa manter o crédito para conseguir
empréstimos para pagar o seu empréstimo. Mas j4 que estamos no terreno do
reducionismo didatico, me ocorre uma situagdo familiar supersimples: um dia o

seu Egidio é obrigado a escolher entre alimentar os seus filhos e pagar a sua

divida. Qual o exemplo que ele deve dar para a nacao? Esta certo, melodrama

Analise:
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AP: ato assertivo de como os economistas facilitam suas explicagdes para os
leigos.

ALl: ato assertivo de ironia com relacdo as explicagcbes dos economistas.
Geralmente sao explicagdes muito rebuscadas e cheias de termos técnicos que
dificultam o entendimento do cidaddo comum. (espera-se que o leitor compartilhe
dessa informacdo para que chegue ao implicito pretendido pelo cronista).
Algumas vezes, porém, (Quando querem tornar as coisas mais faceis) usam a
analogia doméstica e simplificam demais as explicacées, como se fossem burras
as pessoas a quem sao dirigidas. O autor se enquadra nesse perfil e utiliza entre

parénteses o vocabulo “burros” em substituicdo ao vocabulo “leigos”.

“Um pais é como uma familia que n&o pode gastar mais do que ganha, dizem.

AP: ato relatado pelo autor
ALl: ato assertivo de ironia com relacdo a analogia doméstica feita pelos

economistas. A repeticdo da expressao comparativa como uma familia torna

evidente a ironia pretendida pelo cronista.

AP: ato assertivo de que é facil entender a analogia dos economistas.
ALI: ato assertivo de ironia: “As explicacbes dos economistas usando a analogia

domeéstica nao leva em consideracao a inteligéncia das pessoas”.
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AP: ato assertivo de que a analogia usada lembra as aulas de aritmética do

passado.

>

LI: ato assertivo de ironia: “Os economistas apelam para o sentimento das
pessoas ao se referirem a familia”. Para se chegar a esse implicito, é relevante o
vocabulo “enternecedora” que remete a “terno”, “carinhoso”, “aconchegante”,
entre outros, todos aplicaveis a idéia do que seja “familia” para maioria das

pessoas.

AP: ato relatado de pergunta.
ALLl: ato assertivo de critica as questdes matematicas propostas ao autor quando

ainda estudava as quais aludiam a acidentes e catastrofes.

AP: ato assertivo de constatacao da distracao do autor em aulas de aritmética.
ALIl: ato assertivo de ironia: “As situagcées apresentadas durante as aulas de
matematica eram tdo dramaticas que fazia o aluno esquecer a aritmética e pensar

nas histérias e suas vitimas”.
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AP: ato assertivo de constatacao.
ALl: ato assertivo de critica: “O modelo apresentado pelos economistas nao
condiz com a realidade, como o0s problemas apresentados nas aulas de

aritmética; assim, ha o risco de o problema verdadeiro ndo ser entendido e

analisado, mas o modelo reducionista e simplificado”.

"Qual o0 exemplo que ele deve dar para a nagao?”

AP: ato de pergunta dirigida ao leitor.

ALLl: ato assertivo de critica ao modelo simplista apresentado pelos economistas a
nacao; equivale a dizer: “Nao é uma escolha facil para um pai de familia entre
alimentar seus filhos e pagar uma divida; entdo essa ndo é uma boa analogia

para explicar como funciona a economia de uma nagao”.

AP: ato assertivo de resposta.

ALl: ato assertivo de ironia. E resposta a um provavel questionamento de uma
outra voz fora do texto que possa acusar o cronista de usar exemplos
melodramaticos para defender a sua posicdo em relacdo ao discurso dos
economistas, e, dessa forma, apelar para o sentimento de seus leitores e nao

para a sua racionalidade. Ele mesmo afirma que esta sendo melodramatico.



135

AP: ato assertivo de constatacao.

ALLl: ato assertivo de critica e de ironia. O autor reconhece que simplificou demais
sua comparagdo entre o pai de familia e o chefe de uma nacdo diante das
dificuldades financeiras que encontram para administrar uma familia e uma
nacao. Essa é, no entanto, a analogia simplificada que apresentam ao pais
“‘quando querem tornar as coisas mais faceis para os leigos” entenderem como
funciona a maquina econémica nacional. A critica do cronista encontra-se nessa
simplificacdo que ele apresenta em comparacao a simplificacdo dos economistas:

elas sao similares. Seu exemplo é tdo reducionista quanto o dos economistas.
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9) Falabilizando! Luiz Garcia, 05-04-2005.

Tema: O amor e respeito pelas palavras do portugués falado no Brasil
Tese: Modismos incorporados a lingua, como o sufixo —ilizar, s&o desnecessarios
e empobrecem o idioma

ya

E sempre agradavel encontrar aliados em nossas guerras de amor. No

caso presente, pelas palavras. AmOF € Fespeio’ pelas veieranas e honestas

N&o se trata de paixao cega ou surda: todo idioma que se preza nao hesita

em adotar palavras que o enrique¢cam, venham de onde vierem. O que seria de

nés, por exemplo, sem bares ou motéis? Temos de ter a humildade de incorporar
até mesmo termos nao aportuguesados. Ou vamos trocar o mouse por um ratinho
ou camundongo?

méao da'inteligéncia: Esta nos impede, por exemplo, de aceitar “planta” (do inglés

‘plant”) com o sentido de instalagdo industrial. Porque é desnecesséario e
perndstico — e o bom idioma preserva sua forga e sua heranga importando apenas
o indispensavel.

Por amor ao bom portugués qualquer bom brasileiro apreciara a pérola que
vai abaixo, de Ricardo Freire. Colhi-a na Internet, mas saiu numa revista ha quase

dois anos.



on
—
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Analise:

AP: ato assertivo sobre o ato de falar.
ALl: ato assertivo de critica, ja no titulo, ao fato de muitas pessoas usarem o

sufixo —ilizar desnecessariamente na lingua portuguesa do Brasil.

AP: ato assertivo de declaragdo sobre o amor e respeito pelas palavras
portuguesas do Brasil.

ALLl: ato assertivo de critica: “Usar palavras estrangeiras em lugar de vernaculos
da lingua portuguesa ou incorporar modismos desnecessariamente é nao mostrar
respeito pelas palavras do portugués do Brasil”.

O vocabulo “veteranas” indica que deve-se preferir vocabulos ja existentes na
lingua, e “honestas” indica que deve-se respeitar a constituicao desses vocabulos,
pois sua formacao € “correta”, “limpa”, “clara”, ou seja, tem respaldo na prépria

lingua.

“O que seria de nos, por exemplo, sem bares ou motéis?”

AP: ato de pergunta.
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ALL: ato assertivo de que alguns estrangeirismos sao necessarios quando a lingua

nao oferece um cunho vernaculo para tal significagéo. A interrogacao é retorica.

AP: ato assertivo de constatagdo da humildade necessaria para incorporar termos
estrangeiros.

ALLl: ato assertivo de critica: “Nao é proibido adotar termos estrangeiros; deve-se,
no entanto, preferir os aportuguesados aos nao aportuguesados”. Essa
preferéncia é evidente através do uso da marca lingiistica “até mesmo” que leva

a esse implicito.

“Ou vamos trocar o mouse por um ratinho ou camundongo?”

AP: ato de pergunta dirigida ao leitor.

ALl: ato assertivo de constatagdo: “Seria ridiculo substituir alguns termos
estrangeiros consagrados por vernaculos sem nenhuma tradicdo em

determinadas situagdes de uso.

AP: ato assertivo de constatacdo: “ndo é preciso abrir mao da inteligéncia ao
adotar estrangeirismos.”

ALl: ato assertivo de critica: “A adocao de termos estrangeiros tem que ser
criteriosa e inteligente. Nao se pode simplesmente acolhé-los, por estarem ‘na

moda’, sem a real necessidade de incorpora-los a lingua”.
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O operador argumentativo mas aponta para o argumento mais forte do cronista: -
“ndo se deve abrir mao da inteligéncia” ao adotar termos estrangeiros — que
reafirma sua tese. “Deve-se ter mente e coragcdo abertos para adog¢des” de
termos estrangeiros ndo é argumento suficientemente forte para que todos sejam

aceitos. Essa consequiéncia negada implicita é revelada pelo mas.

Os paragrafos 5, 6, 7, 8 e 9 (destacados em rosa) funcionam como argumento
para a tese do cronista. Todo o segmento € um ato relatado de Ricardo Freire. O
cronista Luiz Garcia, através do texto desse autor, busca o respaldo para sua
posicao contraria diante dos modismos incorporados a lingua. N&o se trata de
uma voz isolada, pois outros escritores compartilham de sua opinido na questao
levantada. O argumento de autoridade, de que o cronista se vale, seduz o leitor,
convence-o e capta sua opinido em favor do autor da crénica. O ato relatado
apresenta uma critica ferrenha ao uso desmedido de formas verbais terminadas
pelo sufixo —ilizar, apontado como oriundo de tradugdes mal elaboradas do inglés
para o portugués. A sequiéncia de ironias, respostas a perguntas supostamente
feitas por alguém, palavras criadas para compor o humor do texto e o tratamento

intimo dado ao leitor resultam num macro ato de linguagem indireto de critica.
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10) Viva a escrita! Zuenir Ventura, 12-03-2005.

Tema: A previséo, feita por Bill Gates, do desaparecimento em breve do papel
impresso e também do cinema e do CD como s&o hoje conhecidos

Tese: As previsoes de Bill Gates estdo equivocadas e ele mesmo desaparecera

antes do papel

comego do fim dos jornais e das revistas, voltou a atacar, anunciando o

desaparecimento em dez anos do cinema no formato tradicional e do CD como
tal. Mais: prometeu ndo morrer sem antes acabar com o papel impresso; espera
que os livros sejam todos informatizados. H& muita gente preocupada com as
declaragdes do dono da Microsoft, feitas recentemente na Espanha. Pelo visto,
porém, ndo é o caso. OlGrande lrmao entende muito’de informatica, n&o de
profecia. Ele n&o desconfia que vai acabar antes do papel.

Pode ser até que a longo prazo esse seja mesmo o futuro, ndo sei. Nesse
mundo virtual e louco tudo é possivel. Mas tenho cd minhas davidas. Ja se disse
ao longo da Histéria que a escrita ia acabar com a transmissao oral e apagar a
memdéria, que a fotografia substituiria a pintura, que o cinema acabaria com o
teatro, que a televisdo poria fim ao radio aos jornais e as revistas e que, com a
Internet, arquivos e bibliotecas iriam tornar-se dispensaveis.

Se de fato o universo digital vier a prevalecer sem lugar para o literal,

ficarei feliz em nado estar ai para ver — alids, ver sera a unica coisa a fazer nesse

mundo sem leitura. OSTqUE; como: Gates; decretam a obsolescéncia dopapel
como suporte alegam a preservagéo das florestas (como se o risco viesse dai) e
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falam que serao criadas telas finas, peliculas com a espessura de uma pagina,
nas quais se imprimirdo as palavras.

A tecnologia promete assim um substituto perfeito para o papel. Tudo bem.
Mas quem me devolvera o prazer insuperavel de dobrar o meu jornal em quatro,
de folhear as paginas de um livro, o gosto de sentir aquele cheirinho inconfundivel
de papel novo, a mania de dobrar a quina de cima e de sublinhar com a caneta o
trecho que a gente gostaria de ter escrito?

O consolo € que essas previsbes sdao como a afirmacdo que é sempre

repetida como verdade: uma imagem vale mil palavras. Mas Vai dizer isso com

Analise:

AP: ato assertivo de que Bill Gates voltou a fazer previsdes.

ALl: ato assertivo de ironia: “Bill Gates fez previsdes equivocadas ha décadas
para o ano 2000 e volta a fazer previsdes que novamente nao se cumprirdo”.

A locucéo verbal “volta a atacar” € uma marca linglistica relevante para o resgate

desse implicito. Bill Gates ja “atacou” uma vez, isto é, ja errou em seus calculos, e

“ataca” novamente e mais uma vez errara.

AP: ato assertivo sobre a area de dominio de Bill Gates
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ALl: ato assertivo irbnico: “Bill Gates € técnico do mundo da informatica, néo
entende nada de comportamento humano, por isso ndo deve fazer previsdes de
situagdes que fogem ao seu conhecimento”.

A expressao “Grande Irmao” é irbnica, pois diz respeito a obra 1984, de George
Orwell, cuja figura central do livro tentava controlar o destino das pessoas a partir
da observacao de todos os seus atos. Gates, assim como o “Grande Irmao” de
Orwell, pretende-se profeta. “Profecia” é um vocabulo igualmente irbnico que
reforga a ironia presente na expressao de Orwell. O conhecimento do significado
dessa expressao pode nao ser resgatado tdo facilmente pelo leitor, por isso o
vocabulo “profecia” é bastante relevante para a compreensdo de que é uma

passagem irbnica.

AP: ato assertivo que declara a ignorancia de Gates

ALLl: ato assertivo de ironia: “Bill Gates n&o vai viver tanto quanto pensa. O papel
ndo vai desaparecer como previu Gates”.

A seguir, o autor usa uma série de argumentos para sustentar a opiniao de que o
papel ndo desaparecera, como pensa Gates, e que mesmo que isso acontega,

Gates nao estara aqui para conferir.
AP: ato assertivo que informa a crenga dos que concordam com Gates.

ALLl: ato assertivo de denuncia: “Nao € o desaparecimento do papel que garantira

a preservagao das florestas, pois nao é ele que as pde em risco”.
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“Mas quem me devolvera o prazer insuperavel de dobrar o meu jornal em quatro,
de folhear as paginas de um livro, o gosto de sentir aquele cheirinho inconfundivel
de papel novo, a mania de dobrar a quina de cima e de sublinhar com a caneta o
trecho que a gente gostaria de ter escrito?”

AP: ato de pergunta.
ALI: ato assertivo que declara o prazer que sente o cronista em manusear 0

papel. Ndo é uma pergunta dirigida ao leitor. E uma reflexao do préprio autor.

"Mas vai dizer isso com imagens.”

AP: ato de ordem.

ALl: ato assertivo de constatagdo: “E impossivel traduzir em uma imagem a
assercao ‘Uma imagem vale mil palavras™, ou seja, as previsdes de Gates sao
falhas como essa frase simples entre aspas e que é repetida como verdade.

O operador argumentativo mas direciona o leitor para o argumento do cronista da

impossibilidade de a imagem valer por mil palavras.
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11)[Lingua’= quem pode fala, quem nao pode repete. Arthur Dapieve, 01-04-

2005.
Tema: O uso da palavra “entdo” como cacoete linguistico
Tese: Os modismos linglisticos sao ditados por aqueles que dominam o cenario

politico e econémico de um pais, ou estado, ou cidade

Peco licenca ao Joaquim Ferreira dos Santos para mudar ligeiramente o
rumo da prosa iniciada, na ultima segunda-feira, em sua coluna pessoa fisica.
Nela, Joaquim lamentava, com toda a paixao pela lingua portuguesa, o ultimo
cacoete coloquial: “entdo, o que acontece”, ndo raro seguido de argh, pontos de
exclamacao e interrogacao.

O colega sacou que o uso de tal expressao trai, simultaneamente, pura e
simples falta do que dizer, recurso para ganhar tempo, gancho retérico para
prosseguir num assunto que so interessa ao seu emitente, um zero semantico.
Assino embaixo. Gostaria de ca, do meu modesto canto, acrescentar alguns
palpites e chutes a titulo de colaboragéo.

Por viver das palavras, qual o Joaguim, mantenho meu melhor ouvido — o
pior ficou pior por conta da explosdo de um morteiro na Miguel Lemos e de um

show de heavy metal Venom no Maracanéazinho — voltado para o que as pessoas

falam. N&o para aquilo que os politicos e os gramaticos gostariam que elas
Assim, parafraseando o romano Teréncio, nada do que é palavra me é
estranho. J& mencionei a descoberta, gracas as extraterrestres disfarcadas de
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§em nogao’ Ha dias, anotei uma “totalmente excelente”, que, mais coluna, menos
coluna, havera de ter serventia.

Até por isso vinha me incomodando o exagero no uso do “entdo”. Nao
“‘entdo, o que acontece”, que nao captei: “entdo”, em carreira solo, onipresente
nos inicios de frase. “Entdo, isso mesmo. Entdo o contribuinte deve entregar a
declaracao até o dia 29 de abril. Entdo, com esse prazo a Receita espera receber

mais dois milhdes de declarac¢des. Entéo...”

Longe de mim buscar culpados pela nova muleta oral. No entanto, a bem
da verdade, “entéo” quase sempre chega-me ao ouvido com sotaque paulista. Em
nove entre dez casos, alids, “entdo” arrasta um ataque de gerundismo [(j&@Vou
estar explicando "o que e isso..."pronto, "expliquei), contribuicao anglicista do
telemarketing de Sao Paulo.

Haveria razdo para tantos “entdo” na outra ponta da Dutra? Pensei na
ressurgéncia do italiano ancestral de muitos de seus habitantes, no qual allora é
virgula. Estranho? Ja vi explicarem o descompasso nas concordancias dos
paulistas e de pessoas |4 aculturadas, como o presidente Lula, tipo “dois pastel”,

como eco do plural italiano, feito sem S.

O “entdao” engrossa o trafego de |4 para ca. Ainda mangamos de
“semaforo” e “holerite”, mas usamos, sem pestanejar, palavras a paulista. S&o os
casos, por exemplo, de “balada”, para noitada e/ou diversao, e de “descolado”,
para moderno e/ou chique. T& ligado? Implico” com “descolado’™ Ia onde fui
malcriado, tem conotagdes proctolégicas.

Por muitos anos, os paulistas tiveram de aturar o falar carioca. E a hora de
sua forra. Ela, porém, ndo esta solta no tempo e no espaco. Esta ligada a

circunstancias histéricas: embora a maioria das novelas continue a ser produzida
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no Rio, e até a Record esteja vindo grava-las aqui para aproveitar a populagéo
artistica, nunca estivemos tdo mal politicamente.

Nao temos representatividade no ministério — chamado de paulistério — ou
no governo federal e ha um desnivel ululante entre os ocupantes dos governos
estaduais e dos das capitais. Compare o Sr. Geraldo Alckmin com a Sra.
Rosangela Matheus. Compare o Sr. José Serra e o Sr. César Maia. Ai estd a
diferenca, ndo nos indices de criminalidade.

Ent&o, mano, 'S&c  Paulo € da hora no Brasill E, como mostrou Sandra
Moreyra, no “JN” do mesmo dia do Joaquim, o Brasil € da hora na comunidade
luséfona. Reunidos no Rio para o coldéquio “A lingua portuguesa no mundo da
lusofonia”, estudiosos de Portugal, de Angola e de Macau concordaram que as
novelas tornaram nosso portugués hegemaonico.

Quando Aldo Rebelo ndo tem nenhuma articulagdo politica melhor para
fazer, a ndo ser legislar sobre uma lingua viva, e o Itamaraty dispensa o dominio
do inglés pelos candidatos a diplomata, tenta-se tapar o sol com a peneira: a
nacao (ou o estado ou cidade) mais forte da ndo s6 as cartas, da também as

palavras. O inglés se beneficiou por ter emplacado em seqiiéncia duas poténcias

hegeménicas mundiais, a Gra-Bretanha e EUA. O camarada Rebelo deveria
saber que no adianta remar contra a Historia.

Sugiro, a quem quer expurgar o idioma dos estrangeirismos, que arranque
dos dicionarios as paginas com palavrasiniciadas por “al”, Nelas abundam belos

vocabulos legados pela ocupacao arabe da Peninsula Ibérica de 711 a 1492. Um

Brasil e meio.
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Analise:

AP: ato assertivo de constatacao sobre a capacidade de poder ou ndo poder falar
a lingua.

ALl: ato assertivo irbnico de constatacao: “Dita as regras de uma lingua quem
pode fazé-lo, ou seja, quem no momento tem uma posicao politica ou econémica
superior; os demais copiam essas regras”. O ato de linguagem indireto aqui é
baseado nos topoi “Quem pode pode, quem ndo pode se sacode”, constante da
sabedoria popular. O reconhecimento desse ditado leva a compreensao do que o

autor sustenta em sua tese “manda quem pode”.

“N&o para aquilo que os politicos e os gramaticos gostariam que elas falassem:
para o que de fato elas falam.”

AP: ato assertivo que informa para o qué os ouvidos do cronista se voltam.

ALLl: ato assertivo de critica: “Os politicos e gramaticos prendem-se a uma lingua
utdpica”, “As pessoas comuns nado utilizam a lingua idealizada pelos politicos e
gramaticos”.

As formas verbais “gostariam” e “falassem” sdo marcas linglisticas que remetem
ao implicito de que se trata de uma realidade hipotética. Parte-se, entdo, do
pressuposto de que as pessoas ndo se comunicam da maneira como imaginam

politicos e gramaticos. A forma verbal “falam” denota o0 mundo real em que as

pessoas se encontram, o0 modo como de fato se comunicam.



149

AP: ato assertivo que informa expressao usada por parentes do cronista.

ALI: ato assertivo que critica e ironiza expressdes atualmente usadas por
adolescentes como ‘muito sem nogao’.

A ironia é construida através de “expressdes de riqueza metafisica’ e
“extraterrestres disfarcadas de adolescentes”. O autor espera que o leitor chegue
a implicatura desejada fazendo o seguinte percurso interpretativo: as
adolescentes comportam-se, lingulisticamente, de maneira distinta do cronista
(s@o de outro planeta) e usam termos cuja construgdo sao estranhas a ele (de

natureza metafisica).

AP: assercao sobre o qué o autor nao deseja: buscar culpados.
ALLl: ato assertivo que evidencia o desejo do autor negando o ato primario: nao é
verdade que ndo queira buscar culpados para a muleta oral (uso do entdo); ele

deseja isso.

AP: assercao que coloca em duvida a origem do uso de “entao”.

ALL: ato assertivo de afirmacao: “entdo” € um modismo criado em Sao Paulo.
A expressao no entanto direciona o leitor para a tese levantada pelo cronista: de

que atualmente o Estado de Sdo Paulo tem ditado os modismos da lingua
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portuguesa falada no Brasil. O sotaque paulista do “entdo” é argumento
suficientemente forte para que “esqueca” seu desejo de ndo buscar culpados pela

“nova muleta oral”.

AP: ato promissivo.

ALLI: ato assertivo de critica ao uso do gerundio. O autor promete que vai explicar
0 que é o “gerundismo” e automaticamente o faz através do uso da locugao verbal
“vou estar explicando”. Embora seja um ato de critica, 0 humor caracteristico das
crdnicas esta presente, o0 que faz com que também haja um certo teor de ironia no

uso da expressao que ele mesmo critica.

“Haveria razao para tantos “entdo” na outra ponta da Dutra?”
AP: ato de pergunta.
ALLl: ato assertivo de constatagdo: “Nao ha uma explicagdo razoavel para o uso

desmedido, em Sao Paulo, do vocébulo ‘entdo’. Dessa forma, o ato primario de
pergunta € mero pretexto para conjecturas a respeito do aparecimento do citado

modismo.

AP: ato assertivo de constatacao dos habitos linglisticos dos habitantes do Rio de

Janeiro.
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ALl: ato assertivo de critica ao comportamento linglistico preconceituoso de
quem vive no Rio de Janeiro com relacdo as expressodes tipicamente paulistas:

“Nao faz sentido critica-las, visto que muitas sdo usadas no Rio”.

O operador argumentativo mas aponta para o argumento mais forte (conforme
analise da pagina 44, item 2.6) “usamos, sem pestanejar, palavras a paulista”,
que é a restricdo. O argumento mais fraco ( ou concessao) “ainda mangamos de
semaforo e holerite” ndo é suficiente para sustentar a conseqiéncia “nao
deveriamos usar palavras e expressdes paulistas ja que debochamos de algumas
delas”. Por isso, tal conseqiéncia é negada. O que importa € 0 argumento do
cronista.

“Ta ligado?”

AP: ato de pergunta.

ALl: ato assertivo de critica a expressao “ta ligado?”, surgida em Sao Paulo e
“exportada” para o Rio de Janeiro. A expressdo € convencionalmente usada para
o locutor certificar-se de estd sendo compreendido pelo interlocutor (equivalendo
a “esta entendendo”?) da linguagem, ou ainda para certificar-se de que o canal

continua aberto para a troca conversacional (tendo a expressao a funcao fatica).

“Implico com “descolado”: Ia onde fui malcriado, tem conotacdes proctologicas.”
AP: assergao sobre a implicancia do autor.
ALI: ato assertivo de ironia: para o autor, “descolado” esta longe de significar

“chique” ou “moderno”; ele induz o leitor a entender que, em sua terra, a palavra
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significa “rompido” ou “roto” e que tem relacdo com as partes especificas do corpo
humano cuidadas pelo proctologista.

O vocéabulo “malcriado” também induz o leitor a essa ironia: o cronista néo
acredita realmente que tenha sido malcriado; acredita, sim, que muitos vocabulos
sdo mal empregados.

“Esta ligada a circunstancias histéricas: embora a maioria das novelas
continue a ser produzida no Rio, e até a Record esteja vindo grava-las aqui para
aproveitar a populacao artistica, nunca estivemos tado mal politicamente.”

Como analisado na péagina 43 (item 2.6), a ma atuacao dos politicos do Rio de
Janeiro é o argumento mais forte, que direciona para a tese do cronista de que o
falar paulista tem ditado as regras atualmente do portugués falado no Brasil. O
fato de as novelas serem gravadas no Rio é o argumento mais fraco (é a
concesséo). Houve um tempo em que o falar carioca ditava as regras, que eram
divulgadas pelas novelas e programas gravados no Rio de Janeiro. Tal realidade,
no entanto, mudou a partir do momento que S&o Paulo passou a ter maior
representatividade politica no cenario nacional. Seu argumento é ratificado na

andlise a seguir.

“Nao temos representatividade no ministério — chamado de paulistério...”

AP: ato assertivo de declaracdo sobre a auséncia de politicos do Rio no
ministério.

ALLl: ato assertivo de critica e denuncia: “A presenca macica de representantes do
Estado de Sao Paulo no ministério revela organizagao e capacidade para exercer
funcbes politicas; a auséncia de representantes do Rio de Janeiro revela

exatamente o contrario — despreparo e desqualificagdo para a politica”.
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O vocabulo “paulistério” endossa essa asser¢cdo. Ao juntar “paulista” e
“ministério”, o autor cria um neologismo que reafirma a representatividade paulista

no ministério.

AP: ato assertivo de afirmacao.

ALl: ato assertivo de constatagdo: € uma bem-humorada construgcdo em que o
autor mostra, através do uso de expressdes notadamente paulistas que estdo em
evidéncia (“mano” e “da hora”), que os habitos linglisticos de Sao Paulo tém
influenciado a todos. O fato de o proprio autor usar dois desses modismos

comprova isso.

AP: ato assertivo sobre um conhecimento que alguém deveria possuir.

ALLl: ato assertivo de critica a atuacao do politico Aldo Rebelo cujo projeto de lei
propunha retirar os estrangeirismos (especificamente os anglicismos) da lingua
portuguesa do Brasil. O cronista afirma que “é da histéria do mundo a lingua dos
mais fortes prevalecer sobre a dos economicamente mais fracos”. Tal “limpeza”,

portanto, resulta num gesto sem sentido, infrutifero e até mesmo ridiculo.
AP: ato de sugestao.

ALl: ato assertivo de ironia e critica: “E impossivel retirar os estrangeirismos da

lingua portuguesa falada no Brasil, visto que sdo muitas as influéncias recebidas
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ao longo dos séculos”. A “sugestao” feita pelo autor € uma bem-humorada forma
de ratificar a impossibilidade de se “expurgar’ do idioma os estrangeirismos.

Dessa forma, o efeito de sentido visado pelo autor é alcangado.
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12) Quem precisa saber escrever?Martha Medeiros, 15-05-2005.
Tema: Recebimento de e-mail com erros de portugués
Tese: O dever de todos saberem escrever corretamente a lingua portuguesa e o

convite a visitacao da Xll Bienal do livro

Recebo e-mails de pessoas com idades e profissées diversas. Outro dia,
chegou a mensagem de um sujeito muito gentil, fazendo comentarios elogiosos a
coluna. Cometeu alguns erros gramaticais comuns, como acontece com meio
mundo, mas o que me surpreendeu foi que ele se despediu dizendo: fDESCUIDE
O raciocinio era que se ele fosse escritor, jornalista ou professor, escrever certo

seria obrigatério, mas sendo engenheiro estava liberado desta fatura.

Assim como ele, inimeras pessoas acreditam que escrever nao esta na
lista das cem coisas que se deva aprender a fazer direito na vida. Antes de

aprender a escrever bem, esforcam-se em aprender a falar um inglés fluente, a
jogar golfe e a utilizar o hashi num restaurante japonés. Escrever bem? Nao

parece tdo necessario, ja que acabamos sendo igualmente compreendidos.

“Espero néo |he encomodar com este e-mail, é que fasso jornalismo e queria
UMasigieas™ O recado foi dado, quem vai negar?

ya

E preciso dizer que ndo ha ninguém que seja imune a erros. Todo mundo
se engana, todo mundo tem duvidas. Nao conheco um unico escritor que nao
trabalhe com o dicionario ao lado. De minha parte, sempre tenho uma consulta a
fazer, nunca estou 100% segura, € mesmo tomando todas as precaugdes, erro.

Acidentes acontecem. O que ndo pode acontecer € a gente se lixar para a

aparéncia das nossas palavras.
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Escrever bem — ndo estou falando de escrever com estilo, talento,
criatividade, apenas de escrever certo — deveria ser considerado um habito tao
fundamental quanto tomar banho ou escovar os dentes. Um texto limpo também
faz parte da higiene. Bilhetes, e-mails, cartdes de agradecimento, tudo isso diz
quem a gente €. Se vocé nao sai de casa com um botao faltando na camisa, por

que acharia natural escrever uma carta com as letras fora do lugar?

E uma oportunidade de adquirir bons titulos e
desenferrujar o portugués. Sei que todos estao carecas de saber a importancia da
leitura na vida de uma pessoa, mas nao custa lembrar que quem nao |é corre
muito mais riscos de dar vexame por escrito, e isso ndo € algo a ser
desconsiderado s6 porque se trabalha numa profissdo que, aparentemente, nao
exige familiaridade com as palavras. Ninguém precisa ser expert, mas ser
cuidadoso ndo mata ninguém. Engenheiros, pilotos de avido, corretores da bolsa,
guias turisticos, alfaiates, assistentes sociais, vitrinistas, bidlogos, modelos e

manequins: a Bienal € para todos.

Analise:

“Quem precisa saber escrever?”
AP: pergunta.
ALI: é uma pergunta retérica, ndo esta dirigida ao leitor. A autora espera levar a

reflexdo sobre a necessidade de todos dominarem a lingua escrita. No decorrer
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do texto, percebe-se a afirmagéo implicita no titulo: “Saber escrever corretamente
a lingua portuguesa é dever de todo profissional, de todo cidaddo e nao soé
daqueles que vivem de escrever ou ensinar’. Nesse aspecto, trata-se de um ato

assertivo de constatagao e critica.

Ato de pedido de desculpa relatado pela autora.

ALLl: ato assertivo de constatagcado: “Os engenheiros ndo escrevem corretamente”;
e também de critica. O ato relatado, explicado pela prépria autora no ultimo

periodo do primeiro paragrafo, é relevante para que se possa entender a critica

da cronista.

“ Assim como ele, inimeras pessoas acreditam que escrever nZo esté na lista das
cem coisas que se deva aprender a fazer direito na vida.”

AP: ato assertivo de constatacao.

ALLl: ato assertivo de critica. A autora acredita que “Escrever corretamente deve

ser uma das prioridades na vida “

“Escrever bem?”

AP: pergunta.

ALl: ato assertivo de constatacao e critica: “As pessoas ndo se preocupam em
escrever corretamente”. A seguir, a autora explica: “Nao parece tdo necessario, ja

que acabamos sendo igualmente compreendidos”.
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Ato relatado pela autora.

ALI: ato assertivo de constatacdo. A autora usa esse recurso para reiterar a
afirmagdo anterior: “Muitos acreditam que escrever corretamente nao é
necessario”. O uso de formas linguisticas que contrariam a norma culta, como
“‘encomodar” e “fasso” (transcritas do e-mail por ela recebido), reforca essa

afirmacao e introduz a que vem a seguir.

“O recado foi dado, quem vai negar?”

AP: pergunta.

ALLl: ato assertivo de constatacdo: “Os desvios da norma culta, constatados no e-
mail recebido pela autora, ndo comprometeram a compreensao da mensagem”.
Mais uma vez a cronista utiliza-se de forma de frase interrogativa para introduzir
suas assercoes e captar a opinido do leitor. O interlocutor poderia ndo concordar
com a opinidao da autora com relagao a necessidade de escrever corretamente a
lingua. Antevendo essa contraargumentagao, a autora constréi, estrategicamente,
sua argumentacdo com uma pergunta que funciona como concessdo. Mais
adiante, no entanto, apresentara o argumento que considera mais forte — “Nao

nego que o recado foi dado, mas o que ndo pode acontecer é a gente se lixar

para a aparéncia das palavras’.

“Se vocé nao sai de casa com um botdo faltando na camisa, por que acharia
natural escrever uma carta com as letras fora do lugar?”

AP: pergunta.
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ALl: ato assertivo de critica: “E tdo deselegante escrever com as letras fora do

lugar quanto sair com uma camisa faltando botao”.

AP: ato assertivo que informa um evento no Rio de Janeiro.

ALL: ato de convidar o publico para o evento.

Toda a cronica funciona como uma preparagdo para o convite a visitagdo do
publico a XlI Bienal do livro. A autora utiliza-se de inumeros atos indiretos para
fazer esse convite no ultimo paragrafo do texto. Ela convence o leitor que é
preciso escrever corretamente e, para isso, 0 dominio da lingua € essencial. Por
fim, j& convencido da necessidade de conhecer melhor a lingua, o leitor é
convidado a visitar uma feira de livros. Nesse texto, pode-se afirmar que o
macroato de linguagem € o convite feito pela autora. O evento é apresentado
como sendo “muito bom” através das palavras “programao”, que remete a idéia de
exceléncia do programa, e “bochicho”, que remete a idéia de que vai render

discussoes. Sendo assim, todos devem estar presentes.
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13) O que deu no ‘NYT’? Zuenir Ventura, 20-01-2005.
Tema: Matéria publicada no New York Times sobre ‘Garotas de Ipanema gordas’
Tese: A intengdo maldosa de conceituado repérter do jornal americano New York

Times ao publicar, pela segunda vez, noticia negativa e equivocada sobre o Brasil

Descobri que nao posso me ausentar. Foi s¢ sair por algumas semanas
para anunciarem que a Terra ficou mais redonda e os dias mais curtos. E para
[y  Rohter'se meter em mais Uma Conflisao: A culpa deve ser minha. Quando

ele fez aquela matéria tentando mostrar sem fundamento que o Brasil estava

preocupado com o suposto alcoolismo de Lula, eu me encontrava fora. Ele quase

foi expulso. Agora, aproveitou para querer provar que no pais que exporta

Resultado: mais uma saia justa para o “New York Times”, que ainda ndo se
refez de alguns outros embaragos recentes, tendo sido obrigado a pedir
desculpas pelas reportagens que o seu repérter-cascateiro Jason Blair inventou e
a fazer autocritica pela cobertura pouco isenta da guerra do Iraque. Desta vez,
além de tudo, talvez enfrente um processo por danos morais.

Antes era: “deu no ‘New York Times”. Agora é: “o que deu no ‘New York
Times™”? O que deu no Rohter? O jornal isentou-0 de qualquer responsabilidade
no caso, repassando-a para o fotdégrafo, que teria trabalhado independentemente,

e para o proprio veiculo, que publicou as fotos sem saber quem eram as pessoas.

Afinal, ndo se explica como Rohter, repoérter experimentado, ndo se

interessou pelas imagens que documentariam a sua matéria. Se tivesse dado
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uma olhada, verificaria que as tchecas dificilmente lembrariam trés garotas de
Ipanema, ainda que tivessem engordado muito.

Também nao se justificam a invasdo de privacidade e o uso indevido de
imagem. Mesmo que as estrangeiras fossem cariocas, seria preciso identifica-las
e obter uma autorizagdo prévia para fotografa-las, ja qie o objetivo era deprecia:
las. Incrivel que no “New York Times” ndo se soubesse disso. Hoje, até o
estudante que nos entrevista para um canal ou jornal universitario traz pronta para
assinar a declaragéo de cesséo de direitos.

Rohter ja fez excelentes reportagens sobre o Brasil e continua sendo um
profissional respeitado, como atestam seus colegas estrangeiros. Tomara que
tudo isso tenha sido azar e ndo uma tentacédo a que o correspondente sucumbiu
pelo menos duas vezes, por vontade do jornal ou dele préprio — a tentacéo da
maledicéncia e da apelagao. O género causa impacto, desperta polémica e pode
até estar na moda, mas com o tempo acaba no lixo.

Nem a biografia de Larry Rohter merece isso nem a histéria do “New York

Times”, que sempre serviu de modelo para todos nos.

Analise:

“O que deu no ‘NYT'?”

AP: pergunta.

ALl: ato assertivo de critica: “O New York Times ndo € mais o jornal sério e
criterioso de antes”. Entende-se que a frase acima é uma alusdo a famosa

expressdao “Deu no New York Times” - sinbnimo de noticia verdadeira e
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inquestionavel devido a credibilidade desse jornal. A mesma expressao é mais

adiante explorada.

AP: assercao sobre a descoberta feita pelo autor do texto.

ALLl: ato assertivo de critica. A auséncia do autor de suas atividades é apontada
como a causa dos enganos cometidos pelo repérter americano Larry Rohter, uma
vez que ja aconteceu de publicar noticia equivocada referente ao Brasil
justamente em outra auséncia do cronista. A critica indireta é apresentada de

forma bem-humorada pelo cronista.

AP: ato assertivo sobre o que o repérter quer provar.

ALl ato assertivo de critica: “A intengdo do repérter americano foi de depreciar a
beleza das mulheres brasileiras, especificamente as que freqlientam a praia de
Ipanema”. A referéncia a modelo brasileira internacionalmente conhecida Gisele

Bilindchen é relevante para se chegar ao implicito pretendido pelo autor.

FAntes era: “deu no ‘New York Times™ Agora é: ‘o que deu no ‘New York

Times™? O que deu no Rohter?”

AP: pergunta.
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ALLl: ato assertivo de critica. A pergunta equivale a dizer que ja ndo se pode mais
acreditar em tudo o que o jornal e, principalmente, o repérter publicam, pois
cometeram uma série de equivocos inadmissiveis (para os profissionais que séo)
ao veicularem uma noticia sem fundamento e sem se certificarem da veracidade
das informacgdes. A referéncia a famosa frase “deu no NYT”, utilizando-a como
suporte para a critica, cria o humor pretendido pelo autor para ridicularizar o ato
do reporter americano. Enquanto “Deu no NYT” denotava seriedade e

competéncia, “O que deu no NYT?” denota desvario e sensacionalismo.

“Nao sei se tirar a culpa de um para jogar no outro foi a forma mais correta de
preservar o seu correspondente.”

AP: ato assertivo sobre a duvida do cronista.

ALLl: ato assertivo de afirmacao: “Nao esta certo jogar a culpa para outra pessoa.
O repodrter tem de assumir a sua culpa”, e de critica: “A culpa foi retirada de Larry
Rohter na tentativa de poupé-lo por ser um conceituado correspondente”, postura

com a qual o autor n&o concorda.

“Mesmo que as estrangeiras fossem cariocas, seria preciso identifica-las e obter
uma autorizagao prévia para fotografa-las, ja que o objetivo era deprecia-las.”

AP: ato assertivo de afirmacdo da necessidade de verificar a identidade das
mulheres.

ALl: ato assertivo de critica: “O objetivo do repérter era, sem duvida nenhuma,
depreciar as mulheres que apareceram na reportagem; nao era fazer uma matéria

séria e respaldada em informagdes cuidadosamente checadas”. Assim, o autor do
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texto sustenta a opinido de que a intengdo do repoérter era pintar uma imagem

negativa do Brasil de alguma forma.

AP: ato expressivo de surpresa do autor.
ALLl: ato assertivo irbnico de critica: “O New York Times € um jornal de grande

porte, logo tem conhecimento dessa informacéao e nao se justifica tal equivoco”.

AP: ato assertivo

ALl: ato assertivo de critica ao comportamento do jornal reafirmando a critica
anterior. As duas somadas podem ser entendidas como a afirmacao de que “Se
um estudante universitario (portanto, sem experiéncia), tem de ter conhecimento
dos tramites legais para a cessao de direitos, mais ainda tem de té-lo um jornal

como o New York Times”
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14) Fat'is beautiful - O vexame do NYT trouxe a sensacéo de que no Rio nio
ha gordas. Ha sim. E sao belas. Arnaldo Bloch, 29-01-2005.

Tema: A noticia equivocada do ‘NYT’ e a constatacdo de que existem mulheres
gordas no Rio

Tese: O preconceito sofrido pelas mulheres gordas da cidade do Rio e a

constatacdo de que sdo mais interessantes do que as patricinhas

Uma das mais interessantes repercussdes do caso Garotas Tchecas de
Ipanema é a constatagdo do horror absoluto que a maioria do povo carioca,
principalmente o da Zona Sul, tem & obesidade feminina.

Primeiro, foi a indignagdo provocada pela publicacdo das fotos no “New
York Times™. Aquelas terriveis imagens (fémeas humanas obesas) nos jornais

Garota de Ipanema, expressdo definitiva do corpitcho lindo da cidade. Para o

carioca de Ipanema, a praia € um jardim suspenso apolineo, onde a apari¢éo de
uma mulher obesa € espectral.

Agora que o vexaminoso erro do “New York Times” foi descoberto pelo
fotébgrafo Marco Antbnio Cavalcanti, do GLOBO, uma nuvem de alivio parece
refrescar a cidade junto com as chuvas da semana.

Todos sabemos que ha gordas no Rio dourado de sol e sal. As que tém
coragem de ir a praia procuram pontos menos expostos que os points de
Ipanema.

Mas, no fundo, no fundo, é como se fossem ilusdo, como se a esséncia do
Rio fosse curvilinea e sem gordura, violao perfeito e moreno ressoando e fazendo

as ondas quebrarem com mais graga.
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Acontece que é la no fundo que estdo as gordas do Rio. No fundo dos
corredores, em seus quartos, com medo de enfrentar a repulsa que causam nas
patricinhas  frigidas, nos machdes anabolizados e broxas, nas lipoaspiradas
disformes.

Vamos imaginar que todas as gordas cariocas resolvessem seus
problemas com a alma da cidade (e com a propria alma) e fossem a Ipanema no
domingo de sol, disputar atencdo (e o ja exiguo espaco) com as gostosas, as
saradas e as bulimicas vomitadoras de chocolate? Daria um belo ensaio
fotografico.

“Mulher gorda” tornou-se, para muitos e muitas, sinbnimo de feia,
problematica, chata, sem interesse. Pensar nas gordas como um universo
multiplo e rico estd sempre fora de moda, apesar de esforcos das lojas
especializadas. Mas, numa escala que comec¢a nas falsas-magras, passa pelas
cheinhas e gordinhas, e termina nas gordonas, ha toda uma gama de formas,
estilos e psiques.

As quase-gordinhas e as gordinhas sdo muitas vezes mulheres
sensacionais, de sensualidade e fogo intensos, e com uma beleza a parte para os
que apreciam mais pele que o0ssos. As gordonas, se menos palataveis a maior
parte dos gostos em vigor, tém seus afetos criativos quando sabem se transar.

E até aqui s6 falamos de estética e sensualidade. Mas podemos mencionar

aquelas gordas que se transformam em divas, com seus vestidos longos e seus

leques, usando charme nos saldes, ERqUanto’pafricinhias idictizadasn&o
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Mas quem esta querendo saber de conversa? Quem esta a cata de ironia,

charme, contetido? Experimente chamar uma loura burra de burra. As vezes nem

precisa: é comum, ultimamente, a antinha se antecipar e ir avisando:

-Olha, eu sou completamente loura burra, viu?

Agora, tente dizer que nas Ultimas semanas a sua burrinha ganhou um
pneuzinho nas arestas cansadas. A porrada vai comer, seu Zé.

Nao se trata aqui de fazer apologia da obesidade, até porque para muita

gente ela é um problema de saude que interfere na qualidade e na quantidade de

vida.

com personalidade; vz, Aumor, jéitdo. E quando um gordo ou uma gorda chutam

o balde, qualquer festa fica mais animada.

Vivam as gordas. Inclusive as gordotas de Ipanema, tdo humilhadas e
ofendidas ao longo da historia. Ponham o biquini‘ou’e mai6, mulhieres de peso!
Saiam &s ruas. Misturem-se &s garotas do Posto Nove, e s outras, do morro, do
Ceard, da Bahia, do Brasil e até da Republica Tcheca.

Analise:

AP: assercao sobre o fato de que “gordas sao belas”.

ALLl: ato assertivo de critica a noticia publicada no New York Times sobre “garotas
de Ipanema gordas” que na verdade eram tchecas. O uso da frase em inglés é
relevante para se chegar a critica presente no titulo da crénica, visto que a noticia

foi publicada em jornal americano e obviamente estava em inglés..
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AP: assercao sobre o horror do povo carioca.

ALLl: ato assertivo de critica. H4 uma dupla critica nessa passagem: uma explicita
- ao comportamento do povo carioca, principalmente o da Zona Sul, em relacao
as mulheres gordas - e uma implicita, que diz respeito ao fato de mulheres
tchecas terem sido confundidas com “garotas de Ipanema”. A expressao “Garotas

Tchecas de Ipanema” cria um efeito de humor a critica do autor.

AP: ato assertivo que informa o arranh&o sofrido na imagem da Garota de
Ipanema.

ALL: ato assertivo de critica. Todo o segmento € uma critica: ao fato de mulheres
gordas serem consideradas horrendas e até mesmo de causar espanto serem
humanas (fémeas humanas obesas); ao fato de o simbolo maior da nagao ser o
corpo da Garota de Ipanema. Esse implicito é resgatado pelo uso do vocabulo
corpitcho, termo normalmente usado nas praias da Zona Sul da cidade por
adeptos do culto ao corpo e a beleza das formas conquistadas com anabolizantes
e exercicios exaustivos em academias. Esse simbolo “conseguido a duras penas”
foi manchado com a divulgacao de fotos “comprometedoras” de mulheres gordas

justamente na praia de Ipanema.



169
“No fundo dos corredores, em seus quartos, com medo de enfrentar a repulsa que
causam nas patricinhas frigidas, nos machdes anabolizados e broxas, nas
lipoaspiradas disformes.”
AP: assercao sobre a repulsa que as mulheres gordas causam.
ALLl: assercao critica sobre o preconceito que sofrem as gordas da cidade. Sao
acuadas pelas demais pessoas, escondem-se e sentem medo. O autor categoriza
as pessoas preconceituosas da cidade, a partir de expressées conhecidas pelo
leitor, em “patricinhas frigidas” (aquelas que s6 pensam em gastar dinheiro, usar
cartdes de crédito e cuidar da aparéncia, mas que sao insensiveis), “machdes
anabolizados e broxas” (homens que se preocupam demais com 0s musculos a
ponto de tomar anabolizantes para que cresgam, correndo o risco de tornarem-se
impotentes) e as “lipoaspiradas disformes” (mulheres que se sujeitam a cirurgias,
muitas vezes desnecessarias, e perdem suas formas femininas, em nome da
beleza). O autor busca o implicito de que essas pessoas preconceituosas da
cidade do Rio de Janeiro, especialmente as da Zona Sul, € que apresentam

“defeito”, ndo as gordinhas. Dessa forma, as expressdes entre aspas sao

relevantes para o resgate desse implicito.

“Mas podemos mencionar aquelas gordas que se transformam em divas, com
seus vestidos longos e seus leques, usando charme nos saldes, enquanto
AP: ato assertivo que informa a incapacidade de as “patricinhas” ndo contarem de

um a dez.
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ALl: ato assertivo de critica: “As mulheres gordas sdo muito mais interessantes
que as patricinhas”; “As ‘patricinhas’, incapazes de conversar sobre algo

inteligente, ndo dominam nenhum assunto”.

“Mas quem esta querendo saber de conversa? Quem esta a cata de ironia,
charme, conteldo?”

AP: pergunta.

ALl: ato assertivo de critica: “As pessoas nao tém demonstrado interesse em
conversar, em trocar idéias. A inteligéncia, o charme e o conteudo nao importam.

O que importa é a beleza fisica.”
AP: ato diretivo de convite acompanhado de ato assertivo que informa
comportamento das mulheres louras.

ALl: ato assertivo de ironia: O autor afirma que existe a “loura burra” e que ela

admite sua limitagdo sem o menor constrangimento.

Ato relatado pelo autor,
ALl: ato assertivo de afirmagdo da ironia acima descrita.”A mulher “loura burra”
nao se importa em ser chamada dessa forma, e até mesmo ela, que deveria

repelir tal tratamento, apresenta-se dessa forma’.
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AP: ato diretivo de sugestdo ao locutor sobre o que deve dizer.

ALLl: ato assertivo de critica: “O fanatismo do culto ao corpo chegou a tal ponto,
que muitas mulheres preferem ser chamadas de burras a gordas”. Mesmo se
tratando de um “pneuzinho”, palavra utilizada para uma adiposidade pequena,
trata-se de um verdadeiro xingamento direcionar a uma mulher esse comentario

em nossa sociedade carioca de fisiculturismo.

AP: ato assertivo de constatacao.
ALL: ato assertivo de denuncia: “Os obesos ndo sao tratados com a dignidade que

merece qualquer um, independente de como seja a pessoa”.

AP: ato diretivo.

ALLl: ato assertivo de critica: “As mulheres obesas, tanto como qualquer outra do
Brasil e do mundo, tém o direito de sair as ruas, de freqlentar as praias, de
usarem maids e biquinis; ndo precisam se envergonhar de seus corpos: elas tém
mais a oferecer do que um simples modelo de vitrine”.

A relevancia da expressao “mulheres de peso” é notéria: remete as mulheres que

estdo acima do peso, mas também ao implicito de que séo elas as realmente
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interessantes, inteligentes, sedutoras. “De peso”, entdo, marca a importancia

dessas mulheres na sociedade.
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15) A'volta de Josivaldo — José de Abreu roda baiana no Antiquarius e, aos
berros, constrange freqiientadores: [SOUNGANGIODOY. Arnaldo Bloch, 30-04-

2005.
Tema: Vexame dado por ator da Rede Globo em restaurante da Zona Sul
Tese: Ator conhecido da Rede Globo de televisdo se considera mais importante

que cidaddo comum

Aconteceu no dia 20 de abril, quarta-feira da semana passada, no
Antiquarius, tradicional e chique restaurante portugués no finzinho do Leblon,
freqientado por gra-finos, empresarios, artistas, novos-ricos e turistas
acompanhados de mogas.

O Lucio Mauro estava 14, tomando seu indefectivel uisque, ele que é 6rfao

do Florentino e agora bebe no balcdo do Manoelzinho.

Freqlientadores mais sobrios, entretanto, viram tudo, com grande
estupefacao e até com um medo indignado.

Pois bem, |a pela meia-noite, chegou, barbado, o José de Abreu. Sei la de
onde vinha. Seild'com o'que vinha nacabeca:

Dizem-me fontes secretas, as quais protegerei até a morte, que ele havia
chegado da Patagénia, o que pode ser util em investigacdes futuras.

O ator sentou-se numa mesa com o Manoelzinho e um outro sujeito com
carranca de importante, e ficou de conversa com eles.

Na hora de pagar a conta, algo deu errado, e o0 José de Abreu se levantou

da mesa, dirigindo-se possesso ao telefone que fica no bar.
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Entéo, produziu-se a pavorosa barafunda.
Eis que o vozeirdo de José de Abreu (0 mesmo do Josivaldo da ultima
novela das oito) vai aos poucos ocupando todos 0s espagos, hum crescendo que,

nao estivéssemos no mundo real, mereceria Nota 10 na coluna da Patricia Kogut.

Durante quase dez minutos, o Antiquarius se transformou na casa de
Josivaldo.

Se é que em casa ele grita assim.

O homem berrava ensandecido, e parecia que, a qualgquer momento,
surgiria uma Nazaré pasma, frustrada com a féria pouca do bordel.

No auge, Josivaldo urrava, para assombro e constrangimento dos

presentes:

Diante daquele Josivaldo redivivo com marra de diretor, o inesquecivel
Boz6 de Chico Anisio estaria perdoado por todas as suas faltas, e teria lugar certo

no Paraiso, ndo fosse ele um personagem.

A argumentagdo do José de Abreu, diga-se, era justa: os bancos, com a

ganancia animal de sempre, para evitar pagar o seguro, e a pretexto de agir em
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nome da seguranga do correntista, enchem o saco do cliente com um robd que

analisa o seu “comportamento de compra”. Arre!

Isso ndo da ao zédabreu o direito de dividir grosseiramente seus insultos

com os freqUentadores, que pagam a conta e sé querem paz.

SO dois clientes reagiram, timidos, a insuportavel afronta. Um fez “psit” e
reivindicou mais respeito sem efeito. Outro fez troga baixinho, sé para os seus:
“Vou pagar a conta desse anormal pra ver se fecha a matraca”.

Nada mais. Nem pio. Nem antes, nem depois. Josivaldo recebeu, sim,
tapinhas nas costas do Manoelzinho e do sujeito importante. Como prémio. E fez
piadas sobre o absurdo da situagao.

Da’parte dele, absurdo nenhum. E uma celebridade: Celebridades podem
evacuar seu estresse na cabeca dos convivas sem que nada lhes seja cobrado,

além da conta, se muito.
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Analise:

AP: ato assertivo que da uma informacéao sobre a volta de alguém.

ALLl: ato assertivo de critica: “Ator da Globo comporta-se como a personagem por
ele vivida ha pouco tempo na novela das oito — um sujeito ignorante, grosseiro,
desrespeitoso e insensivel — o Josivaldo”. A novela ja havia acabado, por isso a
expressao “A volta de”. O cronista espera que o leitor recupere esta informacao

para entender o implicito e a critica aqui construida.

Ato relatado pelo autor.
ALl: o ato relatado respalda a critica do autor: “O ator acredita estar livre de
convengdes sociais (comportar-se educadamente em publico seria uma delas)

pelo simples fato de ser contratado por famosa rede de televisao”.

“Talvez o Lucio tenha testemunhado a cena, mas néo posso dizer se ele teria
condicées de lembrar-se dela no dia seguinte.”

AP: ato assertivo que da a informacdo de que outro artista estava no mesmo
restaurante. .

ALLl: ato assertivo de critica ao também ator Lacio Mauro: “O artista Lucio Mauro
estava bébado e ndo serve como testemunha do ocorrido”.

O paragrafo anterior assegura essa interpretagédo, pois o autor relata a “troca” de

um bar onde bebia o artista por este em que agora esta. Usa ainda as expressdes
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“6rfao” (que revela que era fiel a outro balcao) e “indefectivel uisque” (que revela

tratar-se de um habito regular do artista).

AP: ato assertivo que informa o que o autor ignora.
ALLl: ato assertivo de critica: “A atitude tomada pelo ator, naquele momento, revela

que ele ndo estava usando sua capacidade de raciocinio”

Ato relatado pelo autor.

ALLl: ato assertivo de critica. O cronista espera causar um grande impacto a partir
da transcricdo do que teria sido a fala do ator José de Abreu e assim captar a
opinido do leitor em favor da sua: “A postura do ator foi desagradavel e
inconveniente”.

O vocabulo “merda” é relevante visto que é considerado “agressivo” e

“deselegante” em ambientes como o da situacao apresentada.

Ato relatado pelo autor.
ALLl: ato assertivo de critica. Mais uma vez o cronista procura captar a opiniao do

leitor a partir da fala do ator.
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A seqUéncia utilizada pelo cronista € bastante significativa na interpretagdo da
critica implicita: “Sou da Globo”, como se qualquer atitude dele fosse justificada
pelo simples fato de ser um contratado da conceituada rede de televiséo; “Vim do
aeroporto, gastei quinhentos dolares no free shop...”, o ator ndo veio do suburbio,
da rodoviaria, do estacionamento da rua de tras, veio “do aeroporto”, o que lhe da
status, e gastou “quinhentos ddlares”, que € uma quantia consideravel para a

maioria das pessoas que nao a possuem para fazer compras em um “free shop”.

AP: ato assertivo que informa a humildade de um antigo e famoso personagem
global — Bozé.

ALl: ato assertivo de critica. A personagem Boz6 € citada para criar um
contraponto com o ator José de Abreu. Boz6 usava o crachd da rede Globo para
conquistar mulheres, o que o cronista afirma n&o ter sido o primeiro nem o Unico a
fazé-lo. Diante da arrogancia e prepoténcia do ator, porém, o comportamento
daquele personagem estaria perdoado. Em outras palavras “Faltou humildade ao
ator José de Abreu, que usou o fato de ser um conhecido ator para xingar, gritar e

desrespeitar outras pessoas que estavam no mesmo ambiente”.
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em que comprou, cor do cabelo, formato da orelha, tamanho do pénis, nome da
mée e do c3o.”

AP: ato assertivo que informa o procedimento das companhias de cartdo de
crédito e de bancos.

ALl: ato assertivo de critica e ironia. E certo que os bancos ndo perguntam o
nome do céo, cor do cabelo ou formato da orelha de seus clientes, muito menos o
tamanho do pénis. A ironia presente nessa passagem leva o leitor a decodificar a
critica do autor: “Ha um numero excessivo de perguntas feitas aos clientes,
muitas delas desnecessarias, 0 que faz com que esse procedimento seja

cansativo e torne-se um verdadeiro interrogatério — como se fosse uma

investigacao policial”.

“O pior é que, terminado o escandalo, Josivaldo caminhou incélume até o
banheiro, onde esvaziou (ou, sabe-se 14, se preencheu) o tanque.”

AP: ato assertivo que informa a ida do ator ao banheiro.

ALI: ato assertivo de critica e de ironia: “O ator fez um escandalo no restaurante,
agrediu pessoas, xingou, € apds o vexame, foi ao banheiro como se fosse natural
agir dessa maneira”. O autor sugere também que o ator ja havia bebido bastante,
pois ele “esvaziou o tanque” — termo freqlentemente usado para significar que
alguém estava bebendo até a ponto de sentir necessidade de ir ao banheiro. E
interessante notar que o cronista também sugere que talvez o ator nao tenha ido
ao banheiro para “esvaziar” o tanque, mas para “preenché-lo”, ou seja, que tenha

ido “beber” algo que se encontra no banheiro: 4gua da torneira ou do vaso

sanitario. A ironia é a seguinte: “O ator deve ter ingerido algo diferente de bebida
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alcoolica”. O cronista acredita que somente uma substancia diferente de bebida
alcodlica faria alguém agir daquele modo.
O cronista segue com a ironia ao chamar o ator pelo nome da personagem

Josivaldo, que como se viu, era agressivo com as pessoas que o cercavam.

AP: ato assertivo que informa o fato de ninguém ter agido.

ALLl: ato assertivo de critica ao fato de ninguém ter tido coragem de falar ou fazer
alguma coisa que impedisse a cena retratada: “Todos se acovardaram diante do
ator José de Abreu e ele fez o que quis sem ser repreendido”. O “Manoelzinho”
parece ser alguém (gerente ou dono) que possuia condigdes de interferir na
situacdo constrangedora e minimiza-la. Esse homem, no entanto, nao foi capaz
de chamar a ateng¢do do ator, ainda que de maneira gentil. Desse modo, o autor
sugere que a atitude do artista encontrou respaldo na imobilidade das pessoas e

consequente aceitagdo da cena, que seguiu como normal.

AP: ato assertivo que informa a saida da personagem sem pedir desculpas.

ALl: ato assertivo de critica. O autor constata que o ator ndo estava
representando, era ele mesmo, ou seja, José de Abreu age normalmente assim.
As atitudes deselegantes e grosseiras fazem parte da natureza do ator e ndo da

personagem que ele representava. “O resto” € uma expressao usada para

denotar a desimportancia de todas as pessoas do estabelecimento para o artista
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16) Sem palpite. Verissimo, 03-04-2005.
Tema: A auséncia de palpite por parte do cronista no caso Terri Schiavo

Tese: O cronista ndo sabe o que pensar sobre 0 assunto

pronta sobre tudo, oupelo'menos fingir queem: Muitas vezes s6 descubro o que
penso de determinado assunto quando escrevo sobre ele, e ndo € raro me
surpreender com o que penso. O/fato/denaoc saber nada sobre 0 assunto néo me
(esse “Brasil” ndo deveria ser com ‘z’?) g 0 que ele revela sobre o carater

Mas se ha um assunto sobre o qual eu pe¢co humildemente licengca para
ndo ter uma opinido é esse que esteve nos noticiarios até quinta-feira, quando
morreu a Terri Schiavo. Nao sei 0 que eu penso sobre prolongar ou ndo a vida de
um ser naquele estado, e espero nunca ter que descobrir.

O assunto tem varios lados — o médico, o legal, até o filoséfico — mas o
Unico que conta para a nossa empatia, pois € o Unico que nos pega no peito, € o
do drama do ser humano obrigado a decidir sobre a vida de outro, e de um outro
amado, sem saber ao certo se estd sendo compassivo ou egoista. JA4 que
interromper os suportes da vida do outro também é nos liberar do seu sofrimento.

O caso da Terri Schiavo, nas semanas que levaram ao seu desenlace, teve

outro lado, nos Estados Unidos. O politico. Bush, seu irméo Jeb, governador da
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Flérida, onde Terri estava internada, e congressistas intervieram na batalha
judicial sobre o destino da moga, inclusive contrariando alguns principios
conservadores, para satisfazer a direita religiosa — que, desde que a reeleigdo de
Bush foi supostamente decidida pelos “valores morais” que representam, tem
cada vez mais forca entre os republicanos. Mas a opinido da maioria do povo

americano era que deviam deixar a Terri morrer em paz.

>
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AP: ato assertivo que informa a obrigagéo do cronista em ter uma opinido pronta.
ALI: ato assertivo que constata que o cronista também finge: “As vezes o palpite
do cronista néo reflete sua opiniao”, ou seja, “Nao se pode crer que tudo o que o
cronista diz é resultado de sua atividade reflexiva e critica”.

O cronista pdée em duvida sua prépria fungdo: a de dar opinido. O leitor atento
pode, entdo, passar a uma leitura mais critica e refletir sobre o que 1&, como pode
também acatar as opinides do autor visto que foi “sincero” ao admitir que nao tem
opiniao formada sobre todas as questdes. Alcancando um ou outro ponto, o

cronista tera, de qualquer forma, atingido seu objetivo.

AP: assercdo que informa: A ignorancia nao detém o autor de opinar.
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ALl: ato assertivo de constatagdo e de critica. O autor declara que opina sobre
determinado assunto sobre o qual ndo tem dominio de propésito, pois dessa
forma estimulara “opiniées categéricas e conclusdes definitivas”. Assim, quando o
cronista quer “conhecer” o que pensam outras pessoas, usa o artificio de
“manifestar uma opiniao”, mesmo que se considere ignorante no assunto. Esse
argumento pode ser uma resposta aqueles que o criticam pelo fato de nao
dominar todos 0s assuntos e ainda assim opinar sobre eles, mostrando com isso
inteligéncia (embora ignorante no assunto, inteligente no artificio utilizado para
obter a informagao); pode ser uma justificativa para desculpar sua ignorancia em
determinados assuntos; como podem ser as duas coisas ao mesmo tempo. O
autor aproveita para criticar aqueles que o criticam através da expresséo “ndo se

cansam”.

“Por exemplo: tenho varias teses profundas sobre o “Big Brother Brasil” (esse
“Brasil” ndo deveria ser com “z”?) €0 que ele revela sobre o carater nacional' e a
atual conjuntura, apesar de ser provavelmente o Unico brasileiro que nunca viu o
programa.”

AP: ato assertivo que informa ter o autor teses sobre o Big Brother Brasil - Reallity
show de grande audiéncia no pais.

ALl: ato assertivo de critica e constatacdo. Embora seja alta a audiéncia do
Reallity Show Big Brother Brasil, Verissimo diz que nunca viu o programa. O
autor, entretanto, afirma ser possivel desenhar o perfil desse telespectador e da
atual conjuntura do pais. O leitor entende o implicito do autor, reforcado pela

pergunta sobre a grafia da palavra Brasil: para ele o programa n&o € educativo ou

interessante, e revela a pobreza da programacao da tv aberta e sua falta de
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criatividade visto ser uma cépia de modelo estrangeiro; o telespectador também
ndo estd preocupado com a qualidade do programa: a auséncia de senso critico

leva a populagdo a acompanhar uma programacao vazia e destituida de sentido.

“(esse “Brasil” ndo deveria ser com “z"?)
AP: ato de pergunta dirigida ao leitor.
ALl: ato de critica: “O pais esta tdo americanizado que deveria adotar a grafia

inglesa Brazil”.

“Mas se hd um assunto sobre o qual eu pe¢co humildemente licenga para néo ter
uma opinido é esse que esteve nos noticiarios até quinta-feira, quando morreu a
Terri Schiavo. Nao sei 0 que eu penso sobre prolongar ou ndo a vida de um ser
naquele estado, e espero nunca ter que descobrir.”

O operador argumentativo mas direciona para a tese do autor. O cronista para
tudo tem uma opinido, e até mesmo quando ndo domina o assunto, acaba por dar
um palpite. Aqui, no entanto, o autor encontra-se profundamente sensibilizado. As
circunstancias que envolveram a morte de Terri Schiavo, americana que viveu por
muitos anos com a ajuda de aparelhos e os teve desligados a pedido de seu
marido, deixaram-no aturdido. Ja que sempre opina, mesmo quando nao detém
conhecimento suficiente para isso, seria de se esperar que opinasse mais uma
vez. Nao é o que acontece. O cronista pede humildemente que déem licenga para

que, desta vez, ndo seja obrigado a tomar uma posicdo. E aqui ele termina

dizendo “N&o sei o que eu penso sobre prolongar ou ndo a vida de um ser
naquele estado, e espero nunca ter que descobrir.”



4. CONSIDERACOES FINAIS

A riqueza da linguagem humana e a complexidade dos mecanismos
lingUisticos, que inUmeros tedricos tentam explicar, é tal que parece inesgotavel a
fonte que os abastece.

O mais simples dos textos esta repleto de fendmenos discursivos a serem
estudados. A cronica jornalistica género ambiguo com suas implicacdes, tornou-
se um grande filao para andlise dos atos indiretos, visto que sua propria
ambiglidade permite que o enunciador jogue com os sentidos implicitos e se
apodie na observacdo de subentendidos que dependem nao sé do conhecimento
linglistico como da situagéo discursiva e das variantes contextuais.

O presente trabalho procurou demonstrar que as pesquisas direcionadas,
no sentido de entender e interpretar aspectos do discurso, devem se apoiar em
teorias discursivas que se ocupam de uma ligacao entre o extra-linguistico com o
lingUistico e se baseiam na andlise de pistas discursivas, que sejam capazes de
se mostrarem relevantes para a compreensao do mundo que nos cerca.

O estudo aqui proposto, com base nas teorias semiolinglisticas, nas
teorias da linglistica do texto e na teoria da relevancia, permitiu analisar os atos
indiretos, freqlente no corpus, segundo regras de restricdo do contrato discursivo
do género crénica jornalistica, verificando-se a acao do sujeito enunciador sobre o
sujeito destinatario, no sentido de conduzir seu raciocinio para uma determinada
conclusdo, em relagao as teses apresentadas nos textos.

Além da importancia dos atos indiretos, a analise dos operadores
argumentativos, nos textos, sobretudo os restritivos, foi fundamental, visto ficar

claro que, quaisquer que sejam os textos, eles estdo direcionando o raciocinio em
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uma determinada diregdo, por oposicdo a uma outra conclusdo. Foi também
relevante observar os mecanismos da implicitude textual, o que somente uma
analise interpretativa do texto como discurso pode propiciar, ou seja, uma analise
que leve em conta a situagcdo comunicacional, os papéis dos atores do discurso e
as operagdes linguistico-discursivas realizadas por eles.

A busca pelo entendimento do outro é constante em qualquer sociedade,
em qualquer lingua natural. Uma grande parte da vida do ser humano é dedicada
a argumentacao e, em especial, aquela que tenha a ver diretamente com sua vida
social. Considerando esse aspecto, € fundamental que se queira entender essa
pratica, presente nos varios tipos de texto, a qual, a escola, ndo pode e nao deve
negligenciar no trato com os educandos, sobretudo no ensino da leitura. A
pesquisa em questdo tem como um de seus objetivos contribuir para o ensino da
leitura e da producgao textual.

Como a leitura é interacional, ao EU comunicante/sujeito enunciador cabe
provar sua tese e ao TU interpretante/destinatario cabe aceita-la ou ndo. A partir
da andlise das crbnicas, podem ser propostos diversos questionamentos, como
0s seguintes: A governadora do Rio de Janeiro, no ano de 2005, foi assim tao
relapsa? A quem interessa fazer uma campanha tao positiva pelo Rio de Janeiro
quando sabemos que a situacdo do Estado esta tdo distante do ideal? Estamos
mesmo tao dependentes de servicos como os oferecidos pela telefonia celular?
Existe toda essa complacéncia para com a desordem por parte das autoridades
competentes? Ou ainda, estd, de fato, acontecendo uma mudanga radical no
entendimento do que seja o uso da lingua portuguesa? Ha, realmente, uma certa
divergéncia entre cariocas e paulistas? Muitas outras perguntas poderiam ser

incluidas nessa lista.
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As ironias, sugestdes, criticas e denuncias aqui mostradas atraves dos atos
de linguagem indiretos revelam a capacidade do ser humano em dizer mais do
que diz. O cronista, em especial, pratica a arte de dizer sem dizer; utiliza-se com
freqliéncia dos atos de linguagem indiretos para sugerir e convencer seu leitor.

Em suma, a anadlise aqui feita propée que em todo texto sempre ha um
objetivo apresentado de forma explicita e outros tantos, de forma implicita.
Considerando-se a situagdo de comunicacao, prevista no contrato comunicativo
de cada tipo de texto e os papéis dos co-enunciadores, pode-se afirmar que cada
texto carrega parte de um projeto de influéncia do sujeito enunciador visando a
convencer 0s sujeitos destinatarios. Torna-se necessario, portanto, observar
esses processos capazes de trazer a tona os sentidos implicitos dos enunciados,
e a analise dos mecanismos operados pelos atos indiretos mostrou-se bastante
util a esse objetivo. Sem pretender esgotar as possibilidades de andlise das
cronicas, esta pesquisa apenas se contenta em analisar o processo do dizer
“‘implicito”, presente nos “atos indiretos”, considerando-se que €& fundamental
estabelecer ferramentas de andlises dos discursos, essenciais para um ensino de

leitura mais reflexivo e critico.
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Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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