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RESUMO

Nos dltimos anos, os consumidores tém se tornados mais exigentes no consumo de frutas
frescas, levando os produtores ao desafio de produzir frutas de qualidade e saudiveis,
preservando o meio ambiente e a saiude dos trabalhadores. Diante desta tendéncia, o mercado
internacional tem adotado protocolos de certificacdo que visam o controle e a rastreabilidade
de toda a cadeia produtiva de frutas frescas. Dentre os protocolos adotados destacam-se o
EUREPGAP e o Selo da PIF por serem os mais abrangentes e mais requeridos pelos paises
importadores das uvas brasileiras. A presente dissertacdo teve como questdo central
identificar e descrever os impactos causados pela certificacdo da Produgéo Integrada de Frutas
(PIF) na gestdo do sistema de produ¢do de uvas finas de mesa no Submédio do Vale do Sdo
Francisco. Para tanto, fez-se um estudo multicaso em duas empresas de portes diferentes (uma
pequena e outra média), produtoras de uvas e certificadas PIF, onde se aplicou um
questionario construido levando-se em conta as varidveis socioambientais e de seguranca do
alimento. Pelos resultados apresentados, conclui-se que nas empresas estudadas o processo de
adequacgdo estd adiantado e a adesdo ndo tem causado mudangas radicais nos seus sistemas
produtivos estando muito bem posicionadas dentro deste processo, pois se percebe claramente
a determinacdo das altas administragdes das duas empresas em cumprir o preconizado pelas
Normas Técnicas da Produgdo Integrada de Uvas (NTEPI-UVA), buscando solugdes simples
para se adequar a essa nova realidade, sem que isso inviabilize economicamente o negdcio da
produgdo de uvas finas de mesa.

Palavras-Chave: Fruticultura. Certificacdo. Competitividade. PIF
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ABSTRACT

Over the past few years, consumers have become more demanding when it comes to fresh
fruits. This in turn has challenged growers do improve the quality and appearance of the fruit
offered and also transparency of the cultivation process. This second criteria is the result of
consumers’ sensitivity to environmental impacts and working conditions. In response, the
international market has adopted certification protocols that seek to control and monitor each
step in the production sequence of fresh fruits. Of particular note is the EUREPGAP protocol
and the PIF Seal because of their scope and popularity among countries importers of
Brazilian grapes. This dissertation has as its focus the identification and description of
impacts resulting from the PIF Seal certification process on the management systems used in
the production of fine grapes in the mid-San Francisco Valley area. This multi-case study is
performed on two companies of different sizes (small and mid-size) that are already certified
to use the PIF Seal. A survey of both companies that takes into account sociological and
environmental variables as well as food security was done. Based on the results, it was
concluded that the process of conforming to the PIF standards is well advanced and that it
has not caused radical changes in the respective production processes. In fact, adherence to
PIF standards are highly integrated into the routine management systems. This is attributed
to the strong determination of the executives responsible for each company in satisfying the
Technical Norms for Integrated Grape Production and seeking practical solutions that
sustain the certification objectives without subtracting from the economic feasibility of the
grape production business.

Key-words: Fruticultura. Certification. Competitiveness. PIF
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1. INTRODUCAO

partir dos anos sessenta, e a implantacdo dos projetos de desenvolvimento no nordeste

CAPITULO I

29

O esfor¢co de modernizagdo da agricultura brasileira, intensificado pelo Estado a

brasileiro provocaram profundas transformacdes na estrutura produtiva desta regido e

favoreceram sua integracdo a uma economia de mercado e agroindustrial.

Entre os pélos de desenvolvimento da regido nordeste, destaca-se o Submédio do

Vale do Séo Francisco, localizado na regido semi-arida, aonde a viticultura vem se destacando

ndo apenas pela expansdo da drea cultivada e do volume de producéo e de exportacdo, mas,

principalmente, pelos altos rendimentos alcangados e pela qualidade da uva produzida. No

quadro 1, verifica-se a importancia do Submédio do Vale do Sdo Francisco nas exportacdes

brasileiras de uvas finas de mesa, cuja participacdo foi de 100% em 1997 e de 98% em 2003.

Quadro 1. Exportacdes brasileiras de uvas finas de mesa.

ANO EM TONELADAS EM US$1.000,00
VALE BRASIL | PARTICP |VALE BRASIL | PARTICP

1997 3.700 3.705 100% 4.700 4.780 98%
1998 4.300 4.405 98% 5.550 5.823 95%
1999 10.250 11.083 92% 7.910 8.614 92%
2000 13.300 14.000 95% 10.264 10.800 95%
2001 19.627 20.660 95% 20.485 21.563 95%
2002 25.087 26.357 95% 32.460 33.789 96 %
2003 36.848 37.600 98 % 58.740 59.939 98 %
2004 25.927 26.456 96 % 48.559 49.550 98 %

Fonte: Valexport, 2005.
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O mercado mundial de frutas frescas, em 2004, foi da ordem de U$$ 20 bilhdes de
dolares (BRASIL, 2006b), e o Brasil, apesar de ser o terceiro produtor mundial de frutas,
perdendo apenas para a China e a India, é apenas o vigésimo exportador mundial, exportando
apenas 3 % de sua producdo. Entre os fatores que entravam a exportacio de frutas frescas
brasileiras estfo as barreiras fitossanitdrias rigorosas e a legislagc@o internacional restritiva ao
uso inadequado de produtos quimicos.

O desenvolvimento do conhecimento cientifico a respeito de riscos a saude,
melhorias na tecnologia de processamento, associada a elevada elasticidade da renda dos
consumidores e as exigéncias por padrdes de seguranca dos alimentos mais elevados tém
acentuado as dificuldades dos paises em desenvolvimento a ter acesso aos mercados dos
paises desenvolvidos (ATHUKORALA & JAYASURIYA, 2003).

A confianca do consumidor na seguranca dos produtos alimenticios foi abalada
algumas vezes nos ultimos anos pelos impactos cumulativos de crises em matéria de saude
relacionadas com os alimentos. Como forma de dar resposta a este desafio, os paises
importadores t€m aplicado uma estratégia global para restaurar a confianga das pessoas na
seguranga dos alimentos que consomem através da adog¢do de programas especificos, visando
assegurar a padronizagdo, o controle e a rastreabilidade de toda a cadeia produtiva de

alimentos, nela incluida as frutas frescas.

O reflexo dessas novas tendéncias € a adogdo de protocolos e selos de certificagdo
que comprovam a qualidade e sanidade das frutas exportadas, entre os quais se destacam a
Certificacdo Organica, o Certificado Fitossanitario de Origem - CFO, o Animal and Plant
Health Inspection Service - APHIS, o Hazard Analysis and Critical Control Point — HACCP
ou Andlise de Perigos e pontos Criticos de controle — APPCC, a Euro Retailer Produce
Working Group — Eurep/Good Agricultural Practice - GAP - EUREPGAP, e o selo brasileiro
de Producido Integrada de Frutas — PIF. Estas certificagdes tém alterado significativamente a
gestdo dos sistemas de producdo de uvas finas de mesa no Submédio do Vale do Sao

Francisco.

Dentre os selos relacionados anteriormente, destacam-se o EUREPGAP e o selo da
PIF por serem os mais abrangentes e mais requeridos pelos paises importadores das uvas
brasileiras. Estes selos visam, entre outras coisas, garantir aos consumidores, além da
seguranga alimentar, que as uvas sdo produzidas em um sistema de produgdo baseado na

sustentabilidade ambiental e na seguranca e saiude dos trabalhadores.
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Até o final da década de 1990, as uvas finas de mesa produzidas no Submédio do
Vale do Sdo Francisco, se baseavam no sistema de producdo convencional, com forte aporte
de agroquimicos. Os produtores dispensavam pouca atengdo ao meio ambiente e os acidentes

e doengas ocupacionais eram creditados a atitude negligente dos trabalhadores.

Nos tultimos anos, os consumidores tém se tornados mais exigentes no consumo de
frutas frescas, levando os produtores ao desafio de produzir frutas de qualidade e sauddveis,
preservando o meio ambiente e a saiude dos trabalhadores. Diante desta tendéncia, o mercado
internacional tem exigido programas especificos que visam o controle e a rastreabilidade de
toda a cadeia produtiva de frutas frescas.

Nesta pesquisa, foram abordados apenas os impactos causados pela certificacdo da
Produ¢do Integrada de Uvas (PI-UVA), devido estar em andamento o processo de
Benchmarking (harmonizacdo de normas) PIF e EUREPGAP, para que na certificacio PIF
esteja incluida a certificagio EUREPGAP.

A importancia deste trabalho de pesquisa estd relacionada com a atualidade do tema
para a fruticultura nacional, que vem recebendo bastante aten¢do e recursos do governo
federal, através do PROFRUTA, bem como da necessidade de se contribuir para o
entendimento das transformagdes por que passa o setor agricola, e mais especificamente, a

gestdo das empresas envolvidas com a exportacdo de uvas finas de mesa.

Reconhecendo a PIF, programa ligado ao agronegécio brasileiro, como um fator de
agregacdo de valor e uma importante ferramenta para a inser¢do da uva nos mercados e

aumento da competitividade e das exportagdes, esta pesquisa teve o seguinte objetivo geral:

Estudar os impactos da certificacdo PIF na gestdo do sistema de producdo de uvas finas de
mesa do Submédio do Vale do Sdo Francisco.

Para tanto, foram tracados os seguintes objetivos especificos (OE):
OE-1 - Descrever o sistema brasileiro de avaliagdo da conformidade;
OE-2 - Descrever os sistemas de certificacdo adotados pelos produtores de uvas finas de mesa
do Submédio do Vale do Sao Francisco;
OE-3 - Descrever o sistema de producdo de uvas certificadas PIF do Submédio do Vale do
Séao Francisco;
OE-4 - Identificar as alteragdes na gestdo socioambiental das empresas certificadas pela PIF
do Submédio do Vale do Sao Francisco;
OE-5 - Identificar as alteragdes na gestdo da seguranca do alimento das empresas certificadas

pela PIF do Submédio do Vale do Sao Francisco.
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A pesquisa apoiou-se em um estudo multicaso de natureza descritiva, em duas
empresas, sendo uma de pequeno porte, até 12 hectares, e outra de médio a grande porte, com
drea acima de 12 hectares de uvas finas de mesa, onde se buscou a identificag@o das alteracdes
na gestdo do sistema de produgdo de uvas finas de mesa, no Submédio do Vale do Sao
Francisco, através da aplicagdo de um questiondrio estruturado junto a administracdo das
empresas estudadas, além de observacdes simples pelo pesquisador e da andlise de contetido
de documentos.

A presente dissertagdo estd composta de seis capitulos: o primeiro introduz o
trabalho, discorrendo, de forma sucinta, sobre o tema, a justificativa, os objetivos e a
metodologia utilizada; o segundo apresenta a revisdo bibliogrifica, discorrendo sobre os
organismos internacionais de acreditagdo, o sistema brasileiro de avaliagdo da conformidade e
as principais certificacdes adotadas pelos exportadores brasileiros de uvas; o terceiro, retrata
as regides produtoras de uvas do Brasil, e descreve o sistema de produgcdo de uvas
certificadas; o quarto compreende a metodologia empregada nas diversas etapas do trabalho;

0 quinto, mostra os resultados e discussdes e o dltimo, as conclusdes.



CAPITULO II - REVISAO BIBLIOGRAFICA

2. INTRODUCAO

O mercado mundial de frutas frescas movimenta anualmente, cerca de U$$ 20
bilhdes e cresce a razdo de 5% ao ano. Porém, pelos dados do comércio internacional de
frutas frescas (Quadro 2), verifica-se o dominio do intercimbio entre os paises
industrializados, com mais de 90% deste mercado, sendo os EUA e alguns paises da Europa,
como Itdlia e Espanha, principalmente, os grandes produtores e exportadores de frutas.

Quadro 2. Principais Paises Produtores e Exportadores de Frutas Frescas (2002).

Laranja Maca | Péra Uva Abacaxi
Pais % Pais % Pais % Pais % Pais %
_ Brasil 29,2 | China 34,3 | China 54,2 | Italia 12,0 | Tailandia 11,3
PRODUCAO EUA 17,8 | EUA 6,9 | Italia 5,3 | Franga 11,0 | Finlandia 11,2
Meéxico 6,1 Turquia | 3,9 | EUA 45 | EUA 10,9 | Brasil 9,7
China 59 Franga 4.4 Espanha | 34 Espanha | 9,6 China 8,9
India 47 | Ira 4,2 | Argentina | 3,2 | China 74 | India 7,5
Espanha 39,6 | Franca | 18,8 | Argentina | 13,6 | Italia 15,9 | Costa Rica 27,0
EUA 15,7 | EUA 15,7 | Bélgica 13,2 | Chile 24,5 | Franga 13,1
EXPORTAC A0 Marrocos 6,4 Italia 12,8 | Holanda 12,4 | EUA 18,3 | Bélgica 14,8
Africa do 6,3 Chile 9,6 Ttalia 11,5 | Holanda | 5,2 Costa do 6,7
Sul Marfim
Holanda 4,2 Bélgica | 7,7 EUA 11,0 | México 4,8 Gana 6,5

Fonte: FAO - Food and Agriculture Organization (www.fao.org), 2003.

Os consumidores dos paises desenvolvidos tém buscado, cada vez mais, informagdes
sobre a origem e o processo de producdo dos produtos alimenticios. Além disto, a grande

transformacdo da estrutura familiar, ocorrida com a entrada da mulher no mercado de
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trabalho, também acarretou a necessidade de elevar a oferta de produtos prontos, in natura,
embalados, pré-processados e industrializados, trazendo junto a preocupagdo crescente com a
qualidade dos mesmos. Esta preocupacdo com a qualidade nio se refere apenas ao contetido
nutricional dos alimentos e seu aspecto visual, mas também, a sua inocuidade (PESSOA et al.,
2002). Assim, surgiu a necessidade de se atestar a origem e garantir a rastreabilidade dos
processos de produgdo por meio da certificagdo.

Outro fator que tem influenciado a busca pelas certificacdes de alimentos é a
percepcdo dos governos e dos empresarios dos paises em desenvolvimento, de que essas
certifica¢des baseadas em critérios ambientais e de seguranca dos alimentos podem e de certa
forma estdo sendo usadas como barreiras ndo-tarifarias pelos paises desenvolvidos para
dificultar ou, até mesmo, impedir o acesso a seus mercados pelos produtos dos paises em
desenvolvimento.

Segundo Guéron (2003), o tema Comércio e Meio Ambiente vinha sendo discutido
no Acordo Geral sobre Tarifas e Comércio (GATT), e desde 1995, quando o GATT foi
substituido pela Organizagdo Mundial do Comércio (OMC), que coordena as negociagdes das
regras do comércio internacional e supervisiona as suas aplicacoes.

Documentos preparados pelo Secretariado do GATT, bem como estudos conduzidos
por organismos internacionais, indicavam possibilidades de efeitos comerciais negativos das
iniciativas ambientais sobre o acesso a mercados, tais como, efeitos relativos aos custos de
aplicagc@o dos programas e possiveis barreiras comerciais que poderiam ser postas a entrada de
produtos estrangeiros.

Concomitantemente as limitacdes que vao sendo observadas na aplicacido de medidas
nao-tarifarias tradicionais, como quotas e licenciamento, diversificam-se e intensificam-se as
medidas e exigéncias de cardter fitossanitdrio, que constituem para as exportacdes brasileiras
de frutas frescas um dos mais importantes desafios ao acesso a mercados externos. Tais
produtos estdo sujeitos a proibi¢do generalizada, como a aplicada pela China e Coréia, ou a
imposi¢do de regime de quarentena, inspe¢do na origem e destino, certificacio sanitdria e de
qualidade, tratamento especial, além de outras exigéncias relativas a embalagem e
caracteristicas especificas dos produtos (SILVA et al., 1999).

No caso das exigéncias de qualidade, conforme Ablan (2000), Nifio de Zepeda et al.
(1999), Nifio de Zepeda & Echavarri (2001) citados por Oyarzin (2002), a qualidade dos
alimentos € classificada nas seguintes categorias:

a) Qualidade como garantia de inocuidade (Food Safety): € a garantia de que o alimento ndo

causard dano a saide de quem o consumir. O termo food safety - alimento seguro -
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significa garantia do consumo alimentar seguro no dmbito da sadde coletiva, ou seja,
produtos livres de contaminantes de natureza quimica (agroquimicos), bioldgica
(organismos patogénicos), fisica ou de outras substincias que possam colocar em risco a
saide humana (SPERS & KASSOUF, 1996). Esta deve ser uma garantia basica que o
alimento deve satisfazer, sendo controlado pelo poder estatal para resguardar a saide da
populagdo;

b) Qualidade nutricional: refere-se a aptiddo do alimento em satisfazer as necessidades do
organismo humano em termos de energia e nutrientes;

¢) Qualidade como atributo de valor: sdo valores que diferenciam os produtos, como: sabor,
composi¢do, respeito ao meio ambiente ao longo da cadeia produtiva (ex: produtos
organicos), respeito aos direitos dos trabalhadores (ex: comércio justo), entre outros.

Quando hd garantia de que um produto alimenticio corresponde ao que se busca, o
consumidor esclarecido esta disposto a pagar um preco mais alto pelo mesmo. Desenvolve-se
assim, a necessidade de se atestar a origem e de se garantir a rastreabilidade dos processos de
produgdo através da certificagdo agricola. Nesta linha estdo os alimentos de origem orgénica,
os que provém de uma determinada regido geografica e os produzidos por métodos
tradicionais, todos preferidos e crescentemente demandados pela Unido Européia, Estados
Unidos e Japdo (OYARZIjN, 2002).

Segundo Pessoa et al. (2002), os europeus sdo os pioneiros na busca pela garantia de
uma qualidade superior e de procedéncia (garantia de terem sido produzidos em regides
agricolas tradicionais) dos seus produtos alimenticios.

Para se garantir ao consumidor que um produto alimenticio apresenta, efetivamente,
uma ou mais caracteristicas diferenciadoras de valor, existem sistemas voluntarios de
controle. Estes sistemas sdo operados por uma entidade independente da empresa produtora,
chamada Organismo Certificador (OC), que verifica e controla os atributos de valor que o
produto diz ostentar. Para isto, hd a necessidade de um sistema de certificacdo com normas e
padrdes de referéncia que possam atestar a conformidade do produto.

Nos tltimos anos, com a globalizacdo dos mercados, as normas internacionais tém
adquirido grande relevancia, pois servem para harmonizar e estabelecer equivaléncias dos

produtos através das fronteiras.
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2.1. ORGANISMOS INTERNACIONAIS DE NORMALIZACAO

Em diversos paises desenvolvidos existe uma politica de qualidade
institucionalizada, onde se controla, em ambito estatal, a presenca de selos de qualidade no
processamento dos produtos alimenticios. Para que a concessdo destes selos seja feita por
entidades privadas, elas precisam ser acreditadas por uma instituicdo piblica competente,
podendo-se mencionar o caso da certificagdo dos produtos orgénicos na Francga, Bélgica e
Alemanha, onde foram instalados este sistema para acabar com a confusdo gerada pela
proliferacdo de selos organicos (OYARZUN, 2002).

Por outro lado, em vdrios paises existem sistemas privados de certificacdo que
controlam os produtos por eles certificados segundo padrdes proprios ou normas nacionais e
internacionais, concedendo aos produtos por eles certificados um selo de qualidade. Nestes
casos, a entidade certificadora também € independente da empresa certificada. O valor deste
selo ou marca registrada depende do conhecimento, da aceitagcdo e da sua credibilidade junto
aos consumidores.

Quando essa marca estd bem posicionada no mercado ela € imediatamente
reconhecida pelos consumidores indicando a eles que o produto e seu processo de produgio
cumpriram os padrdes de qualidade requeridos. As acdes das entidades certificadoras devem
ser acreditadas por organismos de acreditacdo internacionalmente aceitos, visando garantir
sua independéncia, transparéncia, efici€ncia e a confidencialidade de seus procedimentos.

Os organismos internacionais que elaboram normas de certificacdo

internacionalmente aceitas sao:

2.1.1. Codex Alimentarius — o codex alimentarius representa um cédigo de normas
alimentares para todos os paises. Foi criado em 1962, com o objetivo de oferecer
normas de referéncia internacional para orientar a industria alimenticia de todos os
paises, proteger a saide dos consumidores e favorecer a harmoniza¢do de normas a
nivel internacional e, com isto, a sua comercializacdo. Estas normas, elaboradas por
comités que reinem cientistas, técnicos, governos, consumidores e representantes da
industria, cont€m os requisitos necessarios para garantir ao consumidor um produto
sadio. Estes comités estdo organizados da seguinte maneira:

» Comités mundiais que tratam de assuntos gerais para todos os alimentos como: rétulos de

alimentos, aditivos e contaminantes, residuos de praguicidas, residuos de medicamentos
veterindrios, métodos de andlise e tomada de amostras, sistemas de inspecio e certificagio

das importacdes e exportagdes de alimentos, etc;
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» Comités mundiais sobre produtos que tratam de assuntos especificos, como: produtos de
cacau e chocolates, actcares, frutas e hortalicas elaboradas, entre outros.

A Assembléia Geral das Nagdes Unidas, mediante a Resolucdo 39/248 de 1985,
aprovou diretrizes para a protecio dos consumidores que constituem um marco para que 0s
governos, especialmente, de paises em desenvolvimento, possam valer-se para elaborar e
reforcar suas politicas e legislagdes sobre protecdo dos consumidores. Nas diversas diretrizes
0 Codex aconselha aos governos que, quando formulem politicas e planos nacionais relativos
aos alimentos, tenham em conta a necessidade de seguranca alimentar de todos os
consumidores e, na medida do possivel, adotem as normas do Codex Alimentarius
(OLIVEIRA, 2005).

Os beneficios do Codex para o comércio mundial de alimentos se evidenciam pela
facilidade de contar com normas alimentares harmonizadas e uniformes que protejem os
consumidores. Tanto o Acordo sobre a Aplicagio de Medidas Sanitdrias e Fitossanitrias
(Acordo SPS) como o Acordo sobre Obstaculos Técnicos ao Comércio (Acordo TBT),
aprovados na Rodada do Uruguai de Negociacdes comerciais Multilaterais e administrados
pela Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), preconizam a harmonizacdo internacional
das normas alimentares. Em suas tentativas de harmonizacdo, o Acordo SPS elegeu as
normas, diretrizes e recomendacdes do Codex como medidas que a comunidade internacional
terd de adotar preferencialmente para facilitar o comércio mundial de alimentos. Nesse
sentido, se reconhece que as normas esto justificadas cientificamente e constituem pontos de
referéncia pelos quais se podem avaliar as medidas e regulamentos alimentares nacionais com

ajustes aos parametros juridicos dos Acordos da Rodada do Uruguai INMETRO, 2005).

2.1.2. International Standardization Organization - ISO — a ISO se refere a um organismo
que elabora um conjunto de normas técnicas internacionais conceituadas e validadas a nivel
mundial. As institui¢des de normaliza¢do de quase todos os paises do mundo sdo membros da
ISO.

As normas ISO relacionadas a inddstria de alimentos sdo as da série 9000, cujos
modelos de certificacdo de qualidade estdo destinados a garantir ao consumidor produtos ou

servigos por elas certificadas, a qualidade requerida e respondem com seguranca ao que estd

estabelecido no rétulo do produto.
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As normas ISO 9000 permitem a uma empresa organizar-se para detectar todas as
ndo conformidades e evitar que elas cheguem as maos do consumidor. O objetivo destas
normas € estabelecer referenciais internacionais para identificar, detectar, prevenir e evitar as
ndo conformidades nos processos que compdem a cadeia do produto.

Outra norma ISO importante no processo de certificagdo de produtos, € a ISO GUIA
65, equivalente as normas européias EN 45004, relativa aos processos de inspe¢do, e a EN
45011, referente aos processos de certificacao.

A norma ISO 65, chamada requerimentos gerais para organismos que operam
sistemas de certificacdo, é utilizada pelo organismo acreditador nacional para acreditar os
organismos certificadores e basicamente garantir independéncia, imparcialidade e
confidencialidade em todos os procedimentos do organismo acreditado. A acreditacdo
significa que o Organismo Certificador realiza os procedimentos de controle, inspecdo e
certificacdo em conformidade com a referida norma.

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT representa o Comité Brasileiro
de Certificacio (CBC) na ISO e possui, além das responsabilidades atribuidas a seus
membros, a de divulgar, avaliar e preservar a aceitagdo, o uso e a integridade da marca ISO

(ISO, 2005).

2.1.3. International Accreditation Forum - IAF — a IAF é uma organizagio internacional
voluntdria composta, principalmente por organismos de credenciamento em avaliacdo da
conformidade. A afiliacdo de um organismo acreditador ao IAF lhe d4 reconhecimento em
toda a Europa para acreditar organismos certificadores. Na Franca, o organismo reconhecido
pelo TAF é o COFRAC - Comité Francés de Acreditagdo, que por sua vez, acredita os
organismos nacionais para certificar os produtores franceses (OYARZUN, 2002).

Os principais objetivos do IAF, sdao: promover o reconhecimento mutuo dos sistemas
nacionais e regionais de avaliagdo da conformidade e desenvolver um programa mundial de
avaliagdo da conformidade para promover a eliminacdo de barreiras ndo-tarifarias ao
comércio (OLIVEIRA, 2005).

Na América Latina, segundo Oyarzin (2002), os tnicos paises com organismos
membros do [AF sdo: Argentina, com o Organismo Argentino de Acreditacio — OAA; Brasil,
com o Instituto Nacional de Metrologia — INMETRO e México, com a Entidade Mexicana de

Acreditagio — EMA.
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2.1.4. International Accreditation Co-operation - IAAC - criada em 1996, a IAAC é uma
entidade cooperativa de organismos de acreditacdo, organismos de certificacdo, organismos
de inspecdo, Laboratérios de Provas e Calibracdo e outros organismos, com o objetivo de
facilitar o intercambio comercial entre paises ou blocos de paises das Américas e promover a
aceitacdo internacional de acreditagcdes baseadas na equivaléncia de seus sistemas de
acreditacdo.

O TAAC coordena agdes entre estes organismos e se relaciona com a Panamerican
Commission of Technical Standards — COPANT, e a Organiza¢do dos Estados Americanos —
OEA, além de dar suporte a Area de Livre Comércio das Américas — ALCA, na eliminacdo de
barreiras técnicas relativas a avaliacio da conformidade através de Acordos de
Reconhecimento Mituo, tendo como membros, Organismos de Acreditagdo (AQO) dos
seguintes paises: Brasil, Estados Unidos, Chile, Argentina, Coldombia, Bolivia, Peru,
Venezuela, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Uruguai, Paraguai, México, Cuba, Panam4 e

Canadi (OYARZUN, 2002).

2.1.5. International Federation of Organic Agriculture Movement - IFOAM - também
chamada Federacdo Internacional de Iniciativas da Agricultura Orgénica, a IFOAM esta
sediada em Tholey-Theley, na Alemanha e atua em 95 paises com, aproximadamente, 600
associados. Tem como objetivo realizar o intercambio de informagdes sobre sistemas de
agricultura orgénica, incluindo a manutencdo do ambiente sustentivel e o respeito pelas
necessidades da humanidade. Propde-se a efetuar o credenciamento de organizagcdes que

realizem certificacdo de acordo com suas normas (IFOAM, 2005).

2.1.6. International Organization for Biological Control of Noxious Animals and Plants —
IOBC - Esta organizacdo foi estabelecida em 1955, como uma organizac¢do voluntdria, global,
afiliada ao conselho internacional das unides cientificas (ICSU). Ela promove métodos
ambientalmente seguros, socialmente justos e economicamente sustentdveis de controle de
pragas e doengas; incentiva e colabora com outras organizacdes internacionais, como a FAO,
WHO, e a Organizacdo Européia de Prote¢do de Plantas (EPPO), no desenvolvimento e na

promogao de sistemas de producio bioldgicos e integrados (IOBC, 2005)
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2.2. CERTIFICACAO DE ALIMENTOS NOS PAISES DESENVOLVIDOS

Tanto os alimentos de origem orgdnica como aqueles que provém de uma
determinada regido geografica e os produzidos por métodos tradicionais t€m sido preferidos e

crescentemente demandados pela Unido Européia, Estados Unidos e Japao.

2.2.1. Uniao Européia (UE)

A politica de qualidade da Unido Européia, segundo Oyarzin (2002), regulamenta
trés correntes de selos de qualidade para produtos e alimentos agropecudrios:

1*. Denominagdo de Origem Protegida — DOP ou Indicacdo Geografica Protegida —
IGP (CEE N° 2081/92). O selo DOP (Figura 1A), garante que o produto foi produzido,
transformado e elaborado numa zona geogrifica determinada, com conhecimentos especificos
reconhecidos e comprovados. O selo IGP (CEE N° 2081/92) - garante que o produto
apresenta um vinculo com o meio geogrifico em pelo menos uma etapa de seu
desenvolvimento: produgdo, transformagdo ou elaboracdo (Figura 1B).

2%. Especialidade Tradicional Garantida — ETG (CEE N° 2082/92) - garante que o
produto apresenta uma composicdo tradicional ou foi elaborado segundo um método de
produgéo tradicional (Figura 1C).

Nas trés categorias supracitadas (DOP, IGP e ETG), existe um registro comum, onde
se associa 0 nome do produto ao documento normativo que deve ser cumprido para ostentar a
classificag@o correspondente.

As categorias de produtos que atualmente fazem parte do registro DOP ou IGP e do
ETG, sdo: queijos, carnes frescas e processadas, peixes e mariscos frescos e processados,
frutas, hortalicas e cereais em estado natural e transformados, cervejas, entre outros.

3%, Agricultura Organica ou Ecolégica (CEE N° 2092/91).

Em 1991, a Unido Européia aprovou o regulamento sobre a producgdo agricola
ecoldgica e em 1999, incluiu a criacdo ecoldgica de animais. Este regulamento estabelece um
padrio para a categoria orgdnico ou ecoldgico garantindo ao consumidor que o produto
corresponde a esta denominagdo. A agricultura ecolégica ndo utiliza praguicidas e
fertilizantes sintéticos, antibiéticos, hormdnios que favorecam o crescimento e nem sementes

geneticamente modificadas.
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O Selo Agricultura Ecoldégica (Figura 1D), Garante que o produto foi obtido

respeitando as normas CEE N° 2092/91 durante todo o processo produtivo (cultivo ou

criacdo, transformagéo, embalagem, rotulagem e comercializacio).

Figura 1. Selos DOP (1A), IGP (1B), ETG (1C) e selo de agricultura ecoldgica (1D).
Fonte: <www.europa.eu.int/comm/agriculture/qual/>

O objetivo desses selos (Figura 1), respaldados por uma legislacdo comum a todos os
estados membros, ¢ harmonizar a prote¢do da autenticidade do produto no ambito da Unido
Européia e proporcionar um enfoque uniforme ante a disparidade de praticas que, a nivel
nacional, existiam em cada estado membro.

As normas que regulamentam o uso desta classificacdo foram formuladas em 1992
para apoiar o desenvolvimento e a protecdo dos produtos da agroinddstria rural, estimular a
producido agricola, proteger contra o abuso na imitacdo de nomes de produtos e para ajudar o
consumidor, através de informagdes das caracteristicas especificas de cada produto
(OYARZUN, 2002).

A Unido FEuropéia € o principal consumidor das frutas frescas brasileiras,
respondendo por 85% do volume exportado em 2004 (ANDRIGUETO & KOSOSKI, 2005).

As barreiras técnicas impostas pelo bloco econdmico até o ano de 2004 foram pouco
rigorosas na importagdo de frutas frescas, exigindo apenas o Certificado Fitossanitirio de
Origem (CFO) que ndo requer nenhum tratamento especifico para a fruta importada. Porém,
tem anunciado para breve que s6 permitird a entrada em territério europeu de frutas
certificadas.

Esse bloco econdmico, visando um maior controle de qualidade dos alimentos
consumidos, exige desde o inicio de 2005 o selo EUREPGAP, criado em 1999 e elaborado
por um grupo de empresas varejistas (Euro Retailer Produce Working Group - Eurep). Este
selo visa atender os padrdes das chamadas “boas praticas agricolas” (Good Agricultural
Practice - GAP) bastante difundidas no mercado internacional, com énfase na seguranca do
alimento, preservacio do meio ambiente e preservacdo dos direitos dos trabalhadores.

No Submédio do Vale do Sao Francisco, as empresas exportadoras de uva, visando

adequar-se as novas diretrizes do mercado internacional, ja foram certificadas ou estdo em
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vias de adquiri-la. A expectativa € de que as demais empresas e/ou produtores também
obtenham o EUREPGAP exigido pelas maiores redes de supermercados europeus.

No momento, no Brasil, Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento
(MAPA) vem negociando, através do mecanismo de Benchmarking EUREPGAP, que os
produtores de frutas certificados PIF fiquem isentos da certificacaio EUREPGAP, pois esta ja

estaria abrangida nos requisitos da PIF brasileira.

2.2.2. Estados Unidos da América (EUA)

Nos EUA existem diversos tipos de selos de qualidade nas embalagens de produtos
alimenticios. Os criados pelo Departamento de Agricultura — USDA, para a certificacdo de
carne de aves e de porco, por exemplo, sdo inspecionados por pessoal treinado que classifica o
produto numa escala de qualidade de acordo com um padrio oficial. Estes produtos recebem
na embalagem, um selo ou marca de inspecdo com as iniciais USDA (Figura 2A). Existem
também, os selos de qualidade emitidos por associag¢des privadas (Figura 2B), que acreditam
com seu selo que o produto foi produzido de acordo com padrdes e normas pré-estabelecidas.
E no mercado de produtos organicos onde mais tem crescido os selos de qualidade privados.

Nos Estados Unidos, 26 estados t€m legislacdo prdopria em relacdo a produgido
organica, porém, somente nos estados do Texas, Idaho, Novo México e Washington a

certificagio é obrigatéria (OYARZUN, 2002).

I,b Certified
z
=
U

nuediioy --—}

-— (1]
a g i
FdJ‘EII{‘.ISJ CERTIFIED CRGAMNIC
USDA - A CCFO - B QAI- B

Figura 2. Selo USDA (A), selos de produtos orgénicos (B).
Fonte: Oyarziin (2002).

O mercado norte-americano de uvas finas de mesa tem ainda pouca importincia para
as exportagdes brasileiras, em virtude do abastecimento pelo Chile no primeiro semestre do
ano e, no segundo semestre, pela propria produgdo americana, do estado da Califérnia

(CINTRA et al., 2005).
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Para a obtencdo da autorizacdo da importacdo de frutas e vegetais pelos norte-
americanos ¢ necessario um processo longo e bastante exigente no que se refere as inspecdes
rigorosas tanto no pais de origem como no de destino (Funcex, 2005). O principal requisito
exigido pelo USDA, para a licenca de importagdo no pré-embarque € o selo do APHIS
(Servico de Inspecdo Sanitiria de Animais e Vegetais), um certificado que engloba
regulamentos sanitdrios, fitossanitarios e de saide animal, apresentando para cada fruta e
vegetal algumas normas especificas (APHIS, 2005).

Para a uva, é exigido um tratamento quarentendrio de refrigeracdo nos contéineres
que pode ser aplicado antes do embarque, durante a viagem maritima ou em solo americano.
O selo americano é emitido com base no monitoramento por um representante do proprio
USDA, custeado pelos exportadores brasileiros, o que onera significativamente o processo de

exportacdo (CINTRA et al., 2004).

2.2.3. Japao

No Japdo, a regulamentacdo dos alimentos é responsabilidade do Ministry of
Agriculture, Forestry and Fisheries — MAFF e do Ministry of Healt, Labor and Welfare —
MHLW. O MAFF tem um sistema de padronizacdo conhecido como JAS — Japonese
Agricultural Standards.

Conforme Watanabe (2001) citado por Oyarzun (2002), essa certificacdo estd
estabelecida em lei e é apropriada para padronizar produtos agricolas e de silvicultura. E
voluntdria, exceto para os produtos orgéanicos. O estabelecimento de padrdes JAS € definido
por um comité representado por consumidores, produtores, processadores e distribuidores de
alimentos, assim como técnicos e pesquisadores.

Para o consumidor japonés o simbolo JAS (Figura 3), garante que o produto foi
elaborado de acordo com os padroes de qualidade definidos para esse produto,
compreendendo o processo de produgdo, controle de ingredientes permitidos e higiene, dentre

outras caracteristicas de qualidade.
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JAS

Figura 3 — Selo JAS

A certificacdo pode ser realizada por organismos independentes acreditados ou pelo
proprio fabricante, desde que este tenha sido acreditado por um organismo de acreditagdo
independente. As entidades de certificacdo independentes sdo de dois tipos: organismos
privados de certificacdo acreditados pelo MAFF e organismos de certificacdo estatais
(OYARZUN, 2002).

Para a exportagdo de frutas organicas para o Japdo € necessario que o produtor
seja certificado por uma certificadora credenciada junto ao JAS. A Fundacdo Mokiti Okada
(FMO) nido € reconhecida pela IFOAM, entretanto suas normas sdo suficientes para a

exportacdo de frutas organicas para o Japao.

A SKAL International busca seu credenciamento junto ao JAS e a BCS Oko-
Garantie ja o possui. Tal credenciamento assegura a exportacdo, sendo que o 6rgdo japonés
audita freqiientemente a certificadora para verificar a sua conformidade (PALLET et al,,
2002).

Quanto aos outros sistemas de produgéo de frutas frescas, a proibicdo de exportacdo
para o Japao atinge todas as frutas, com exce¢do da manga que recebeu autorizacido para

entrar no mercado japonés a partir de 2004.

2.3. BARREIRAS COMERCIAIS INTERNACIONAIS

As exportagdes brasileiras de frutas enfrentam desafios em fungdo das barreiras
tarifarias e da imposi¢do de taxas internas que, embora ndo discriminatdrias, incidem na
competitividade dos precos dos produtos, da crescente diversificacdo e do aprofundamento de
exigéncias de ordem fitossanitiria na maior parte dos mercados importadores das frutas

brasileiras.
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Observando-se o Quadro 3, pode-se perceber a grande diversidade quanto ao
tratamento tarifario no conjunto dos paises envolvidos no comércio mundial de frutas frescas.
Seus efeitos, contudo, s@o diluidos, sobretudo pela concessdo de tratamento preferencial por
meio do Sistema Geral de Preferéncias (SGP) ou de acordos de integragdo comercial regional.
Por sua vez, a imposicdo de tarifas especificas, embora ndo seja uma pratica generalizada,
afeta precisamente os mercados mais importantes para as exportacdes brasileiras: Estados
Unidos e Unido Européia. H4 também imposicdo de taxas adicionais por critério de
sazonalidade (SILVA et al., 1999).

Para Silva et al. (1999), ha necessidade de se detalhar e aprofundar a avaliacdo dos
impactos da imposi¢do de outras taxas internas, uma vez que, além de representarem Onus
adicional que afeta a competitividade dos produtos internamente aos seus mercados, pode
representar uma forma de compensar redugdes das aliquotas de importagdo ou a concessdo de
tratamento preferencial, seja no ambito de concessdes unilaterais, como o SGP, ou aquele
resultante de negociagdes em acordos bilaterais ou regionais. Para eles, embora nio sejam
medidas discriminatorias de per si, afetam particularmente as exportagdes brasileiras,
precisamente, em um de seus elementos importantes de competitividade: o preco. Segundo os
mesmos autores, embora algumas formas tradicionais de barreiras ndo-tarifarias, como as
quotas, estejam claramente decrescendo em sua incidéncia, tornando-se menos generalizadas
e mais restritas em sua aplicacdo, refletindo a gradual implementacdo de compromissos
acordados na OMC, sua aplicacdo € ainda importante em certos casos, como na Unido
Européia e no Japdo. O licenciamento prévio de importacdes também estd deixando de ser
medida amplamente difundida & propor¢do que se consolida o regime de livre importacdo na
maioria dos paises, sendo os Estados Unidos, o exemplo ainda mais evidente de aplicacdo

generalizada desse mecanismo.



Quadro 3. Medidas Tarifdrias e Medidas e Restricdes Nao-Tarifarias adotadas pelos principais importadores de frutas brasileiras.

MEDIDAS TARIFARIAS MEDIDAS E RESTRICOES NAO-TARIFARIAS
P AiS Tarifa de Outras Licenga Proibicio Inspegdo
Tarifa SGP/tratamento Certificado | Anti duping/ Certificagao Tratamento
importacao taxas Quotas prévia de a) Geral a) Origem Quarentena
especifica preferencial de origem | salvaguarda fitossanitdria especial
(%) (IVA) importacao b) Irrestrita b) Desembarque
Africa do
5-35 X X X X b
Sul
Argentina 0 X X X X a
Canadd 0 X X X b X b
Chile 0-37 X X X
China 20-40 a X X
Coréia do
30-60 a X b X
Sul
EUA 35 X X X X X X a-b X X
Japao 2,7-34,7 X X X X a X b X X
México 23 X X X X X
Unido
0-170 X X X X X X b X
Européia

Fonte: adaptado de Silva et al., (1999).
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2.4. CERTIFICACAO DE FRUTAS FRESCAS - IN NATURA

A partir da década de 1970, a questdo ambiental relacionada a produgéo de alimentos
assumiu importancia na aquisi¢do de produtos, devido aos visiveis impactos ambientais
negativos da chamada revolucdo verde, iniciada nos anos 60, com a intensificacio do
monocultivo de grandes dreas, abaixo de sua capacidade de suporte, tornando os sistemas de
produgdo cada vez menos produtivos, mais dependentes de aporte de energia externa e com
maior potencial gerador de impactos ambientais negativos sobre o0s recursos naturais
(PESSOA et al., 2002). Como oposicdo a esse padrdo produtivo convencional surgiu um
conjunto de propostas que ficaram conhecidas como Agricultura Alternativa.

Na década de 80, surge o paradigma da sustentabilidade e da busca da qualidade
total. Novas pressdes aliadas a esforgos internacionais conduziram a composi¢do da Comissao
Mundial das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente e Desenvolvimento, presidida pelo
noruegués Gro Halem Brundtland, em 1982. Essa comiss@o apresentou, em 1987, o chamado
Relatorio Brundtland ou Our Common Future, referendado pela Agenda 21, durante a
ECO92, no Rio de Janeiro — Brasil, enfocando a tese de que a sobrevivéncia, o
desenvolvimento e o meio ambiente estdo fortemente interligados, havendo necessidade da
economia e ecologia estarem integradas e inseridas dentro de todos os niveis de tomadas de
decisdo. Uma nova forma de definir desenvolvimento, na tentativa de conciliar o crescimento
econdmico com a sua qualidade, ou seja, de fomentar uma modalidade de desenvolvimento
“que atenda as necessidades do presente, mas sem comprometer a capacidade das geragdes
futuras de atender as suas proprias necessidades”. Esse é o conceito do chamado
desenvolvimento sustentdvel (RELATORIO BRUNDTLAND, 1991), e que pode ser resumido
como: buscar o equilibrio entre o crescimento econdmico, a prote¢cdo ambiental e a justica
social. Emergem com isso, os processos de certificagdo ambiental dos produtos agricolas.

Por influéncia de grupos sociais da Holanda, Alemanha e Suécia surgiu na década de
1980 na Europa, o programa de certificagdo agricola Fair Trade, ou Comércio Soliddrio, ou
ainda Comércio Justo, que relaciona questdes ambientais e sociais ao processo produtivo,
inserindo no mercado produtos de agricultores familiares e oriundos de associagdes de
produtores de paises da América Latina, Asia e Africa (DIGIOVANTI, 2001).

Ainda segundo Digiovani (2001), este movimento conta hoje com entidades de 17
paises reunidas na Fairtrade Labelling Organizations (FLO), uma iniciativa para permitir que
os consumidores do hemisfério Norte fiquem seguros de que estdo ajudando produtores do

hemisfério Sul quando vao ao supermercado fazer compras. Em geral, uma mercadoria com o
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selo da Fairtrade é de 10% e 20% mais cara. A Fairtrade garante aos produtores um preco
minimo, que nao se sujeita as flutuagdes dos mercados de commodities. O principio de uso do
selo se fundamenta em que o pre¢co minimo do comércio justo cubra os custos de producio,
pois um dos principais problemas atuais da agricultura é que os precos do mercado mundial
nem sequer cobrem esses custos. A Fairtrade também paga um extra, ou Premium, que deve
ser obrigatoriamente investido no desenvolvimento social e econdmico das cooperativas e
associacdes e suas comunidades.

Mariuzzo (2005) menciona que para se obter o selo Fairtrade e atrair a atencdo dos
consumidores politicamente corretos, os produtores e varejistas precisam aderir a uma série de
principios. Na parte ambiental, os produtores que aderem as regras da Fairtrade estdo
proibidos de usar diversos tipos de pesticidas e devem assumir o compromisso de evitar a
erosdo da terra e proteger as fontes naturais de dgua, florestas virgens e ecossistemas de alto
valor ecoldgico. Embora ndo seja obrigatério, o cultivo de produtos 100% orgénicos ¢
incentivado. As cooperativas e associagdes brasileiras ligadas a Fairtrade, retinem,
aproximadamente 1.500 produtores e se limitam a produtos como: suco de laranja, café, polpa
de manga e banana, nos estados do Parana, Santa Catarina, Sdo Paulo, Bahia, Minas Gerais,
Espirito Santo e Paraiba.

Para Pineda (2003), comércio justo é aquele que, eliminando intermediarios
desnecessarios, permite aos produtores e suas familias receberem uma remuneracdo suficiente
por seus produtos por parte dos consumidores, para terem um adequado nivel de vida. Isso
implica em preco justo, financiamento e uma relacdo comercial de longo prazo, dentro de uma
visdo de sustentabilidade que vai desde a econdmica passando pela social até a
sustentabilidade ambiental.

A filosofia da qualidade total foi bem difundida nos anos 80, em programas como o
5S (japonés) e o ciclo PDCA (Planejamento, Execugédo, Verificagdo e A¢des Corretivas). No
planejamento, espera-se o comprometimento de todos na defini¢do do plano de agdo; na
execucdo de tarefas, o cumprimento do plano e a coleta de dados para a verificacdo do
processo; na verificacdo, a comparacio dos dados coletados com o plano de ag@o; e nas acdes
corretivas, a busca de solugdo dos problemas identificados durante a fase de verificacdo
(OLIVEIRA, 2005).

Nos anos 90, novamente os paises da Europa iniciaram a busca por padrdes de
rotulagem que atestem a adocdo de estratégias que acompanhem a producdo do berco ao
tiimulo, incorporando tecnologias de avaliacdo do ciclo de vida do produto. O consumidor

mundial passou a exigir rastreabilidade da cadeia produtiva, como forma de garantir
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informag@o imediata e transparente sobre os perigos que possam afetar a seguranca do
alimento que consomem.

A Dinamarca comegou a comercializar frutas com o selo de producfo integrada e em
1995 foi aberto o processo para que fossem reconhecidas as organizagdes que cumprem as
diretrizes da Produ¢do Integrada. A PIF na Europa, segundo Fachinello (2001), ja supera a
porcentagem de 80 % da drea cultivada com algumas espécies frutiferas e a cada ano estdo
sendo incorporadas novas espécies, pois este sistema de produgdo ndo estd limitado s6 a
fruticultura, mas também a graos, pastagens e olericolas.

Em outubro de 2.000, foram publicadas, na Europa, as primeiras normas ISO de
rotulagem ambiental: ISO 14.020, ISO 14.021 e ISO 14.024, e estd sendo desenvolvida uma
norma para a certificagdo de sistemas de gestdo de seguranca alimentar, a ISO 22.000. Esta
norma ¢ uma oportunidade para se atingir uma padronizacdo internacional no campo das
normas de segurancga alimentar e uma ferramenta para a implementagdo da APPCC por meio
da cadeia de abastecimento de alimentos porque € adaptavel para todos os interessados desta
cadeia. A ISO 22.000 tem como principal objetivo oferecer uma solugdo para os problemas
referentes ao grande nimero de normas que as empresas exportadoras devem atender para
permanecerem no mercado. A importante vantagem da ISO 22.000, € que sera possivel usa-la
em toda a cadeia produtiva. Ela serd aceita internacionalmente e cobrird quase todos os
requisitos das outras normas atuais. O formato da norma é o mesmo da ISO 9001 e ISO
14001, o que permitird a sua integracdo com um sistema integrado de gestdo de risco (ISO,
2005).

Pinheiro (2004), cita que o mercado internacional de frutas frescas, pressionado pelos
consumidores que passaram a exigir produtos elaborados em sistemas de produgdo menos
impactantes ao meio ambiente, seguros e livres de qualquer tipo de agravantes a sadde
humana, tem adotado programas especificos, assegurando a padronizacdo, o controle e a
rastreabilidade de toda a cadeia produtiva de frutas frescas, culminando com a criacdo de
rétulos de identificacdo de produtos que incorporem o desempenho ambiental em seus

processos de producao.
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2.4.1. Certificacao de Frutas Frescas no Brasil

O Brasil € o 3° maior produtor de frutas do mundo, com 38 milhdes de toneladas no
ano de 2003, depois da China com 55,6 milhdes de toneladas e da India, com 48,10 milhdes
de toneladas. Entretanto, a participacdo brasileira no mercado mundial de frutas frescas é
marginal, representando menos de 1% desse mercado, algo em torno de U$$ 200 milhdes.

Sendo a fruticultura irrigada uma atividade importante na balanca comercial
brasileira, e dada a percepcdo de que o seu crescimento, em volume e em divisas (receita), sO
serd possivel por meio da utilizagio de técnicas que contribuam para uma comercializa¢do dos
produtos dentro dos padrdes ja adotados e reconhecidos nos mercados externos, todas as
acoes que contribuam para incrementar a qualidade e reduzir os custos de produgio sdo fortes
aliadas aos produtores nacionais. Isto inclui o uso otimizado de insumos e fertilizantes, a
adocdo de medidas que aumentem a eficiéncia e eficdcia da aplicacdo de agrotdxicos e de
medidas preventivas ao aparecimento de pragas e doencas antes que os niveis de danos
econdmicos sejam detectados, além da capacidade de rastreamento dos produtos ao longo de
toda a cadeia.

Toda essa realidade enfrentada pelos exportadores brasileiros culminou com a
criacdo de rotulos de identificagdo de produtos que incorporassem o desempenho ambiental
em seus processos de produgao.

Para melhor entender a certificacdo de frutas no Brasil, faz-se necessaria uma breve
explicacdo sobre o Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade, o Programa Brasileiro

de Avaliacdo da Conformidade e a Certificacdo.

2.4.1.1. Sistema Brasileiro de Avaliacao da Conformidade - SBAC

N

No Brasil, as questdes e atividades relacionadas a metrologia, normalizacgao,
qualidade industrial e certificagdo de conformidade estdo sob a responsabilidade do Sistema
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (SINMETRO), instituido pela
Lei 5.966 de 11 de Dezembro de 1971. O Sinmetro é constituido por entidades publicas e
privadas, com a missdo de criar uma infra-estrutura de servigos tecnoldgicos capaz de avaliar
e certificar a qualidade de produtos, processos e servicos por meio de organismos de

certificacdo, rede de laboratérios de ensaio e de calibragcdo, organismos de treinamento,
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organismos de ensaios de proficiéncia e organismos de inspe¢do, todos credenciados pelo
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO.

O Inmetro exerce a fung@o de secretaria executiva do Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (CONMETRO), 6rgdo normativo do
Sinmetro. O Conmetro atua por meio de seus comités técnicos, abertos a sociedade, com
participacdo de entidades representativas das dreas académica, indistria, comércio e outras
atividades interessadas na questdo da metrologia, da normalizacdo e da qualidade no pafs,
entre eles, o Comité Brasileiro de Avaliacao da Conformidade (CBAC).

O CBAC, criado em dezembro de 2001, tem como atribui¢cdes assessorar o Conmetro
na estruturacdo de um sistema de avaliagdo da conformidade harmonizado
internacionalmente, na proposi¢do dos principios e politicas a serem adotados, no dmbito do
Sistema Brasileiro de Avaliacio da Conformidade (SBAC). Cabe ao Inmetro a gestdo do

SBAC, obedecendo as politicas publicas estabelecidas pelo Conmetro (INMETRO, 2005).

2.4.1.2. Programa Brasileiro de Avaliacao da Conformidade - PBAC

Inserido no ambito do Sinmetro, o Programa Brasileiro de Avaliagdo da
Conformidade (PBAC) tem como objetivo desenvolver uma visdo de longo prazo e gerir
estrategicamente a atividade de avaliacdo da conformidade no pais.

A avaliacdo da conformidade € um processo sistematizado, acompanhado e avaliado
de forma a assegurar que um produto, servigo, processo ou profissional atenda a requisitos de
normas ou regulamentos pré-estabelecidos. A atividade de Avaliacdo da Conformidade no
Brasil apoia-se em dois fundamentos bésicos: o reconhecimento de competéncia técnica e a
credibilidade. Pressupde-se que a organizacdo que evidencia a conformidade tem a
competéncia necessaria para fazé-lo, e que seja reconhecida sua credibilidade, resultado de
uma atuacdo ética, imparcial e comprometida com os possiveis impactos da avaliagdo da
conformidade no mercado. E imprescindivel que existam mecanismos continuos de
acompanhamento e avaliagdo dessa relacdo de confianca, destacando-se o acompanhamento
no mercado, com &nfase na Verificacdo da Conformidade (GUERON, 2003).

Para Guéron (2003), os programas de avaliacio da conformidade devem ser
implantados para proporcionar a concorréncia justa, estimular a melhoria continua da

qualidade, informar e proteger o consumidor, facilitar o comércio exterior possibilitando o
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incremento das exportacdes e proteger o mercado interno. Tém como objetivos atender as
preocupacdes sociais, estabelecendo uma relacdo de confianca para o consumidor de que o
produto ou servico estd de acordo com os requisitos especificados e, simultaneamente, ndo se
tornarda um problema para a produgdo, ndo envolvendo mais recursos do que aqueles que a
sociedade estd disposta a investir.

A avaliacdo da conformidade pode ser de primeira parte, quando € feita pelo
fabricante ou pelo fornecedor, de segunda parte, quando feita pelo comprador e de terceira
parte, quando feita por uma instituicio com independéncia em relagdo ao fornecedor e ao
cliente, ndo tendo, portanto, interesse na comercializa¢do dos produtos.

E importante observar que a Avaliagio da Conformidade pode ser voluntiria ou

compulséria.

¢ Voluntaria: quando parte de uma decisdo exclusiva do solicitante e tem como objetivo
comprovar a conformidade de seus processos, produtos e servicos as normas nacionais,
regionais e internacionais. Este procedimento é usado por fabricantes ou importadores

como meio de informar e atrair o consumidor.

e Compulsdria: quando € feita por um instrumento legal, emitido por um organismo
regulamentador e se destina, prioritariamente, a defesa dos consumidores, no que diz

respeito a prote¢do da vida, saide e meio ambiente (INMETRO, 2005).

Os principais mecanismos de avaliagdo da conformidade praticados no Brasil, sdo: a
Certificacdo, a Declaracdo de Conformidade pelo Fornecedor, a Inspecdo, a Etiquetagem e o
Ensaio.

De acordo com o PBAC, para que um produto, processo ou servigco tenha sua
conformidade avaliada através do mecanismo da Certificacdo, devem ser cumpridas as
seguintes etapas:

1) Escolha do organismo de certificag@o credenciado;

2) Encaminhamento da solicitagdo de certificacio e da documentacio do Sistema da
Qualidade para avaliagdo pelo referido organismo;

3) Andlise da documentacdo pelo organismo de certificagdo credenciado;

4) Emissdo, quando pertinente, dos Relatérios de Ndo Conformidade - RNCs relativos a
documentagio;

5) Planejamento e realizacdo de auditoria na empresa pelo organismo de certificagao;

6) Emissdo, quando pertinente, dos Relatérios de Nao Conformidade - RNCs da auditoria;
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7) Definicdo e implementacdo das ac¢des corretivas;

8) Encaminhamento da recomendagdo de certificacdo para a Comissdo de certificacdo do
organismo credenciado de certificacio;

9) Elaboragdo e assinatura do contrato entre a empresa € o organismo de certificagio
credenciado; e,

10) Emissao de licenga para uso da marca de conformidade (INMETRO, 2005).

2.4.1.3. Certificacao

A ABNT define certificacdo como “um conjunto de atividades desenvolvidas por um
organismo independente da relacdo comercial, com o objetivo de atestar publicamente, por
escrito, que determinado produto, processo ou servico estd em conformidade com os
requisitos especificados. Estes requisitos podem ser: nacionais, estrangeiros ou internacionais.
As atividades de certificacdo podem envolver: andlise de documentag@o, auditorias/inspecoes
na empresa, coleta e ensaios de produtos no mercado e/ou na fabrica, com o objetivo de
avaliar a conformidade e sua manutencdo” (ABNT, 2005).

A certificacdo pode ser de produtos, processos ou servicos, sistemas de gestdo da
qualidade e sistemas de gestdo ambiental. E, por definicdo, realizada por terceira parte, isto &,
por uma organizacio independente credenciada para executar essa modalidade de Avaliagdo
da Conformidade. Dentro dos processos de certificacdo e verificagdo da qualidade de produtos
alimenticios, dois 6rgdos brasileiros merecem posicdo de destaque: a ABNT e o INMETRO.

A ABNT, fundada em 1940, é uma entidade privada, sem fins lucrativos,
reconhecida como Férum Nacional de Normalizagdo através da resolugdo n° 7 do
CONMETRO. E o 6rgio responsivel pela elaboracio de normas técnicas no Brasil,
fornecendo a base necessdria ao desenvolvimento tecnoldgico brasileiro. O INMETRO, como
referido anteriormente, ¢ o organismo gestor do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da
Conformidade, reconhecido internacionalmente para acreditar Organismos de Certificagdo
dentro do territdrio nacional.

O Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento, no ano de 2002, tomou a
frente na definicdo de parametros, liderando o desenvolvimento de normas referenciais para
carnes, frutas e outros produtos agricolas e pecudrios, através da Instrucdo Normativa N° 20
que aprova as diretrizes gerais para a producdo integrada de frutas, e da Portaria N° 144 que

estabelece o Regulamento de Avaliagdo da Conformidade (RAC) (Figura 4).
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Figura 4. Modelo de Avalia¢do da Conformidade do Sistema PIF
Fonte: Andrigueto & Kososki (2002). P 56.

Legenda:

RAC: Regulamento de Avaliacdo da Conformidade

NTE: Norma Técnica Especifica por cultura

DGPIF: Diretrizes Gerais da PIF

CNPE: Cadastro Nacional de Produtores e Empacotadores

2.5. CERTIFICACOES ADOTADAS PELOS EXPORTADORES BRASILEIROS DE
UVAS FINAS DE MESA

Dentre as certificacdes adotadas pelos exportadores brasileiros de uvas finas de
mesa, destacam-se a Certificagdo Orgénica, o Certificado Fitossanitario de Origem - CFO, o
Animal and Plant Health Inspection Service - APHIS, o Hazard Analysis and Critical Control
Point — HACCP ou APPCC, a Euro Retailer Produce Working Group — Eurep/Good
Agricultural Practice - GAP - EUREPGAP e a Producgédo Integrada de Frutas — PIF. Estas
certificagdes t€m modificado significativamente os sistemas de produgdo de uvas finas de

mesa do principal pélo exportador brasileiro, o Submédio do Vale do Sao Francisco.
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2.5.1. Certificacdo Organica

A agricultura orgénica tem como fundamento bdsico, o respeito ao meio ambiente, a
rotacdo de culturas, a biodiversidade, a policultura e as relacdes com o solo nas criacdes
animais, dentre outros.

Pallet et al. (2002), cita que o processo de certificacio no Brasil surgiu
informalmente, a partir do trabalho de ONG’s (associagdes e cooperativas de produtores e
consumidores) no estabelecimento de normas internas préprias para a produgdo e
comercializacdo e na criacdo de selos que garantissem a qualidade de seus produtos. Em
seguida, veio a necessidade de certificagdo dos produtos por instituicdes de reconhecimento
internacional visando a exportacdo. Para que isso fosse possivel, a produgdo, o
armazenamento e o transporte teriam que obedecer a padrdes internacionais.

A certifica¢do de produtos organicos no Brasil, teve inicio a partir da organizagdo de
uma Cooperativa de Consumidores, a COOLMEIA, em 1978, no Rio Grande do Sul. O
Instituto Biodindmico (IBD), atualmente o mais importante certificador orgénico brasileiro, e
o primeiro Orgdo certificador com reconhecimento internacional, fez a sua primeira
exportacdo de produtos organicos certificados em 1990 (PALLET et al., 2002).

Em 1995, o Governo Federal instituiu o Comité Nacional de Produtos Organicos
(CNPO), com o intuito de aproximar as normas de agricultura orgdnica em nivel nacional,
com composi¢do paritaria entre 0 Governo e Organizagdes Nao-Governamentais (ONG’s) que
atuam com agricultura ecolégica.

Em maio de 1999, entrou em vigor a Instru¢do Normativa n° 007/99 do MAPA, com
o objetivo de estabelecer as normas de produgdo, tipificacdo, processamento, envase,
distribuicdo, identificacdo e certificacdo de qualidade para produtos orginicos de origem

animal e vegetal.

A Lei 10.831 de 23 de dezembro de 2003 considera, no seu Art. 19, “sistema
organico de producdo agropecudria todo aquele em que se adotam técnicas especificas,
mediante a otimizagdo do uso dos recursos naturais e socioecondmicos disponiveis e o
respeito a integridade cultural das comunidades rurais, tendo por objetivo a sustentabilidade
econdmica e ecoldgica, a maximizagdo dos beneficios sociais, a minimizacido da dependéncia
de energia nao-renovével, empregando, sempre que possivel, métodos culturais, bioldgicos e
mecanicos, em contraposicio ao uso de materiais sintéticos, a eliminacdo do uso de

organismos geneticamente modificados e radia¢des ionizantes, em qualquer fase do processo
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de producdo, processamento, armazenamento, distribui¢do e comercializacdo, e a protecio do

meio ambiente”. Segundo a mesma Lei, a finalidade de um sistema de produg@o orgénico é:

I — a oferta de produtos saudaveis isentos de contaminantes intencionais;

IT — a preservagdo da diversidade bioldgica dos ecossistemas naturais e a recomposi¢ido ou
incremento da diversidade bioldgica dos ecossistemas modificados em que se insere o
sistema de producio;

IIT - incrementar a atividade biol6gica do solo;

IV — promover um uso sauddvel do solo, da dgua e do ar, e reduzir ao minimo todas as formas
de contaminag¢do desses elementos que possam resultar das praticas agricolas;

V — manter ou incrementar a fertilidade do solo em longo prazo;

VI — a reciclagem de residuos de origem organica, reduzindo ao minimo o emprego de
recursos nao-renovaveis;

VII — basear-se em recursos renovaveis e em sistemas agricolas organizados localmente;

VIII — incentivar a integracdo entre os diferentes segmentos da cadeia produtiva e de consumo
de produtos orgénicos e a regionalizacdo da producdo e comércio desses produtos;

IX — manipular os produtos agricolas com base no uso de métodos de elaboracio cuidadosos,
com o proposito de manter a integridade organica e as qualidades vitais do produto em
todas as etapas (BRASIL, 2006a).

As principais empresas certificadoras de produtos organicos no Brasil sio,
atualmente, o IBD, AAO e a Fundacdo Mokiti Okada; além destas, citam-se: a BCS, SKAL,
FVO, ECOCERT e OIA Brasil. Segundo Pallet et al. (2002), as certificadoras utilizam-se de
normas de producdo orginica ou natural, como a ISO 65 e a CEE 2092/91, basicamente,
sendo que a base dessas normas € o codex alimentarius da Organizacdo Mundial do Comércio

(OMO).

2.5.2. O Certificado Fitossanitario de Origem — CFO

O CFO foi estabelecido pelo Regulamento de Defesa Sanitaria Vegetal através do
Decreto 24.114/34, por exigéncia da Convengio Internacional de Protecdo dos Vegetais. E um
documento emitido por um técnico devidamente habilitado para a cultura que certifica,
visando garantir a qualidade fitossanitdria na origem das cargas de produtos vegetais. A

origem das cargas tanto pode ser a propriedade rural como uma unidade centralizadora e/ou
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processadora de produtos vegetais, a partir da qual saem cargas destinadas a outras unidades
da federacdo ou a pontos de saida para o mercado internacional.

No caso de unidades centralizadoras, o documento a ser emitido é o Certificado
Fitossanitario de Origem Consolidado (CFOC), instituido pela IN N° 6 de 13/03/2000 do
MAPA. As unidades centralizadoras, quando da emissao de CFOC, deverao estabelecer lotes
dos produtos recebidos, certificando-se que estes tenham vindo acompanhados de seus
respectivos CFO, ou Permissdes de Transito quando oriundos de outras Unidades da
Federacao.

Os certificados sdo necessdrios para o transito de produtos, potenciais veiculos de
pragas Quarentendrias A2', Nio Quarentendrias Regulamentadas2 e no atendimento de
exigéncias especificas de certificacdo para o mercado interno e externo. Os certificados serdo
subsidios para a emissdo das Permissdes de Transito, sempre que estas forem necessdrias para
o transito interestadual.

Os CFO sio emitidos por Engenheiros Agrénomos ou Florestais nas suas respectivas
areas de competéncia, apds aprovagdo em treinamentos especificos, organizados pela
instituicdo executora da defesa sanitaria vegetal na unidade federativa, tendo como objetivo
evitar a dispersdo de pragas para areas indenes, ou seja, aquelas ainda sem a presenca dessas
pragas, visando a manutencdo do patrimdnio fitossanitirio nacional e a preservacdo da

competitividade da agricultura.

2.5.3. Selo USDA-APHIS

O Selo do Servico de Inspecdo Sanitaria de Animais e Plantas — APHIS € o principal
requisito exigido pelos Estados Unidos, para a licenca de importacdo do USDA no pré-
embarque.

O APHIS usa vérios métodos de prote¢cdo que asseguram seus produtores e
consumidores contra a introducdo de doencas e pragas de plantas e animais que poderdo
limitar ou por em risco a produgio de alimentos. E baseado na estratégia de salvaguardar a

saide humana, de animais e plantas, tornando um ecossistema seguro, possibilitando um

! Pragas Quarentendrias A2 sdo aquelas de importincia econdmica potencial, ja presentes no Pais, porém nio se
encontram amplamente distribuidas e possuem programa oficial de controle. Ex: mosca da carambola, vassoura
de bruxa, sigatoka negra, cancro citrico, cancro da haste da videira, etc.
2 ~ g ~ ~ L .

Pragas ndo Quartentendrias Regulamentadas sdo aquelas ndo quarentendrias cuja presenga em plantas, ou partes
destas, para plantio, influi no seu uso proposto com impactos econdmicos inaceitaveis. Ex: para batata: Erwinia
spp., Fusarium spp., Rhizoctonia solani, etc.



43

comércio agricola seguro, e reduzindo as perdas de recursos agricolas e naturais (APHIS,
2006).

O selo USDA-APHIS é um certificado que engloba regulamentos sanitarios,
fitossanitarios e de saide animal, apresentando algumas normas especificas para cada vegetal.

No caso da uva, é exigido o tratamento quarentendrio a frio (T107 a-1). Este
tratamento visa prevenir a introdu¢do da mosca das frutas (Ceratitis capitata) no territério
americano e requer que a uva fique armazenada por 15 dias em temperatura de 1,11°C (34°F)
ou 1,67°C (35°F) por 17 dias, podendo ser realizado antes ou durante a viagem maritima, ou
ainda em solo americano.

Para a emissdo do USDA-APHIS, ha a obrigatoriedade do monitoramento por um
representante do préprio USDA, custeado pelos exportadores brasileiros, o que onera

significativamente o processo de exportagao.

2.5.4. APPCC CAMPO

Nos anos 60, com a corrida espacial em plena expansdo, a National Aeronautics and
Space Administration (NASA) e o U.S. Army Laboratories, buscaram desenvolver um
programa de qualidade que fosse capaz de fornecer alimentos seguros para os astronautas da
NASA, foram entdo aplicados os preceitos do Hazard Analysis and Critical Control Point
(HACCP), para a administragdo de alimentos e medicamentos, sendo apresentado em 1971
durante a conferéncia nacional para a protecdo de alimentos, realizada nos Estados Unidos,
culminando com a publica¢@o, em 1973, do primeiro documento orientador para o setor: Food
Safety through the Hazard Analysis and Critical Control Point System (ATHAYDE, 1999;
PESSOA et al., 2002).

Iba et al., (2003), conceituam HACCP, ou APPCC no Brasil, como “Um processo
cientifico que enfatiza e previne os riscos de contaminag@o alimentar através de medidas de
controle e corretivas na inddstria de alimentos”.

Para o International Life Science Institute (ILSI), o conceito de APPCC, permite um
estudo sistemdtico para identificar os perigos, avaliar a probabilidade deles acontecerem
durante o processamento, a distribuicido ou o uso do produto e definir meios para controla-los

(FIGUEIREDO & COSTA NETO, 2001).
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Segundo Fermam (2003), o sistema APPCC ¢ parte integrante da norma Cddigo
Internacional de Prdticas Recomendadas para Principios Gerais de higiene Alimentar, do
Codex Alimentarius, como forma de garantir a inocuidade do alimento.

O Codex Alimentarius, estabelece que o sistema APPCC consiste em obedecer os
seguintes principios:
¢ identificar os perigos e analisar os riscos de severidade e probabilidade de ocorréncia;

e determinar os pontos criticos de controle necessarios para controlar os perigos
identificados;

e especificar os limites criticos para garantir que a operacdo estd sob controle nos pontos
criticos de controle (PCC);

e estabelecer e implementar o monitoramento do sistema;

e executar as acdes corretivas quando os limites criticos ndo foram atendidos;

e verificar o sistema; e

® manter registros.

O sistema APPCC usa o termo perigo com a conotacdo de “um agente nocivo, ou
condicdo do alimento inaceitdvel, que pode causar algum efeito adverso de saide”.

Um alimento seguro, que ndo cause mal a sua satide e ndo ofereca dividas em
relacdo a sua composi¢do e peso, ¢ uma das mais bdsicas e importantes caracteristicas da
qualidade que correspondem as expectativas do consumidor.

Na industria de alimentos, muitas causas de contaminacio sdo provenientes da falta
de aplicacdo de procedimentos de limpeza e de comportamento das pessoas que manipulam os
alimentos.

As Boas Priticas de Fabricagdo (BPF), sdo um conjunto de regras que definem
formas ideais de fabricacdo, a partir de mudangas nos métodos de limpeza, comportamento
das pessoas envolvidas, equipamentos e edificios, buscando eliminar as fontes genéricas de
possiveis contaminagdes de um produto (CARBALLIDO et al., 1994), sendo, portanto,
necessdria sua aplica¢do antes da implementacdo da APPCC, pois haverd um direcionamento
dos esforcos para os pontos especificos de contaminag@o do produto. Contudo, é possivel que
a APPCC seja aplicada em conjunto com as BPF, desde que claramente definidas as
diferencas entre os riscos que podem ser controlados pelas BPF, daqueles que exigem

modificac¢do no processo ou algum controle especifico.
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Na pratica, grande parte das contaminacdes sdo possiveis de serem evitadas a partir
da aplicacdo correta das BPF, sendo necessario o comprometimento das pessoas envolvidas
no processo de fabricagdo do produto.

Tanto na aplicagdo da APPCC ou das BPF, a etapa de treinamento € importante para
dar embasamento necessario a aplicacdo dos conceitos na pratica, pois hd uma grande
exigéncia de mudanca de comportamento das pessoas. Nestes treinamentos, devem ser
mostrados de forma clara, os tipos de contaminacio e o que se pode fazer para evitd-los, bem
como a preocupagdo com os problemas que a contamina¢do pode causar aos consumidores
(DIGIOVANI, 2001).

Segundo Digiovani (2001), o projeto APPCC comecgou no Brasil em 1998, instituido
pelo MAPA através da Portaria N° 46 de 10/02/1998, a pedido do setor industrial, com o
objetivo de difundir a pratica e apoiar as empresas interessadas, tendo sido desenvolvido para
6 setores: APPCC campo, APPCC industria, APPCC distribui¢do, APPCC mesa, APPCC
transporte e APPCC ac¢des especiais.

A APPCC campo tem como objetivo inicial disseminar e apoiar a implantagcdo das
boas praticas agropecudrias e principios de monitoragdo para os segmentos café, frutas,
hortalicas, leite. No sistema de Producdo Integrada, a APPCC campo serd a ferramenta que
indicard como serdo controlados os possiveis perigos que podem atingir o consumidor.

Para Figueiredo & Costa Neto (2001), o sistema APPCC contribui para uma maior
satisfacdo do consumidor, torna as empresas mais competitivas, amplia as possibilidades de
conquista de novos mercados, além de propiciar a redu¢do de perdas de matérias primas e
produto.

O sistema APPCC € recomendado por organismos internacionais, como: a OMC
(Organizacdao Mundial do Comércio), FAO (Organizagdao das Nagdes Unidas para a
Alimentagdo e Agricultura), OMS (Organiza¢gdo Mundial de Satde) e pelo MERCOSUL
(Mercado Comum do Sul) e ¢é exigido pela Comunidade Européia e pelos EUA, para a

importacdo de produtos alimenticios.
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2.5.5. EUREPGAP

O fluxo de alimentos frescos em nivel mundial € relativamente recente, possibilitado
por inovagdes tecnoldgicas, técnicas de manejo e conservagdo, mas principalmente, por
mudangas nos habitos alimentares da populagéo.

A Unido FEuropéia é o principal consumidor das frutas frescas brasileiras,

respondendo por 85% do volume exportado em 2004 (Figura 5).

8%4% 3% g Unido Européia
| Nafta
O Mercosul

850/0 O Outros*

* Oriente Médio, Asia, Africa e Oceania.

Figura 5. Exportacdo Brasileira de Frutas Frescas - 2004
Fonte: Andrigueto & Kososki (2005). p 29.

De acordo com Pelicdo (2004), a questdo de quem dita as regras no mercado esta
relacionada ao estado de desenvolvimento em que este mercado se encontra. Nas condicdes
atuais do mercado europeu, o poder estd nas maos dos distribuidores, os ultimos da cadeia
produtiva, estando em contato direto com os clientes varejistas. Este contato possibilita uma
troca de informagdes maior, tendo o distribuidor conhecimento dos anseios do consumidor
final, estando em condi¢des de comandar a cadeia inteira.

O fato de se ouvir mais o mercado (clientes e consumidores), criou um novo padrio
de consumo na Europa. Este novo padrdo torna obrigatdria a formagdo de parcerias entre os
envolvidos ao longo da cadeia. Exemplo dessa parceria é o desenvolvimento do selo
EUREPGAP, em 1999, por um grupo de empresas varejistas. Este selo visa atender os
padrdes das chamadas “boas préticas agricolas”, bastante difundido no mercado internacional,
com énfase na seguranca do alimento, preservacdo do meio ambiente e preservagcdo dos
direitos dos trabalhadores, atestado por um organismo de avaliacio da conformidade
independente através dos processos de certificacio (PELICAO, 2004).

A “EUREPGAP Frutas e Legumes” é um documento normativo de certificacdo
internacional, acreditado segundo a normativa ISO 65 (EN 45011), aplicado globalmente com

os mesmos niveis profissionais. Este documento foi desenvolvido a nivel mundial por
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representantes de todos os setores da industria de frutas e legumes. Comecou em 1997, como
iniciativa dos comerciantes retalhistas europeus. A versdo atual do documento EUREPGAP e
dos procedimentos, foram acordados entre membros de toda a cadeia alimentar do setor de
frutas e legumes. Um Comité Técnico e de Padronizacdo ("Technical and Standards
Committee"), integrado por membros agricultores e membros retalhistas, € responsavel pela
sua implementacéo correta e eficiente, como também o € pela sua constante atualizacio.

Organizagdes de agricultores ou agricultores individuais recebem a aprovacdo da
EUREPGAP através de um Certificado emitido por um Organismo de Certificagdo (OC)
aprovado pela EUREPGAP. Os OC’s aprovados recebem formacdo, sdo avaliados
regularmente, e uma lista atualizada dos OC’s aprovados € publicada na sua pagina na internet
(EUREPGAP, 2005).

O programa EUREPGAP consolida-se através da auditoria e certificacdo
independente, realizada através de uma OC credenciada ao Eurep (Food Plus).

O regulamento geral, de cumprimento da EUREPGAP consiste em tré€s itens
classificados em: Obrigagdes Maiores, Obrigacdes Menores e Recomendagdes. Assim, para
obter a certificag@o, € necessario que a organizagdo a ser certificada atenda a 100% dos itens,
que sejam Obrigatérios Maiores e 95% do total dos itens, que sejam Obrigatérios Menores
aplicaveis. A principio, os itens recomendados ndo influenciam na -certificacdio da
organizagdo. Porém, ¢é importante ressaltar que futuramente os itens considerados
Obrigatérios Menores, passem a Obrigacdes Maiores e as Recomendacdes passem a ser
Obrigatérias Menores, ou Maiores (OLIVEIRA, 2005).

O sistema de aprovacdo inclui a op¢do de andlise comparativa de homologagdo
("Benchmarking") da EUREPGAP. Esta op¢do facilita a homologagdo dos planos nacionais e
regionais de qualidade ja existentes, com os requisitos da EUREPGAP, de maneira, a evitar
multiplas auditorias ao nivel de produtor e fomentar os sistemas integrados de gestdo de
culturas a nivel regional (EUREPGAP, 2005).

A EUREPGAP busca responder a preocupacdo dos consumidores no que diz respeito
a seguranca dos alimentos, ao bem estar dos animais, a prote¢do do meio ambiente e ao bem
estar dos trabalhadores.

A certificac@o dos produtores requer o atendimento aos seguintes pontos de controle:
rastreabilidade, manutencdo de registros e auto-avaliacdo interna, cuidados com a escolha de
sementes ou variedades e porta-enxertos, histérico e gestdo da unidade de producio,
gerenciamento do solo e dos substratos, uso de fertilizantes, irrigagdo, prote¢do da lavoura,

colheita, acondicionamento do produto, gerenciamento de residuos e poluentes, reciclagem e
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reutilizacdo, satide, seguranca e bem estar dos trabalhadores, questdes ambientais e livro de

reclamacgdes (EUREPGAP, 2005).

2.5.6. Producao Integrada de Frutas - PIF

A fruticultura tem se mostrado um importante setor para o agronegécio brasileiro,
com superavit de US$ 267 milhdes em 2003, ocupando uma drea de 3,4 milhdes de hectares.
Atualmente o mercado interno absorve 21 milhdes de toneladas por ano, e o excedente
exportavel € de cerca de 17 milhdes de toneladas/ano (Brasil, 2006b). Este potencial de
crescimento da participacdo brasileira no mercado mundial de frutas frescas levou o MAPA e
os produtores do setor, a investir em um sistema de cultivo de frutas de alto padrdo de
qualidade e sanidade, que é a Produg¢do Integrada de Frutas (PIF).

Segundo Iba et al. (2003), foi no inicio dos anos 70, que o conceito de Produgido
Integrada (PI) surgiu na Europa, devido a preocupagdo dos pesquisadores com o uso
indiscriminado de agroquimicos nas atividades agricolas e com o uso restrito do Manejo
Integrado de Pragas (MIP). Nesta época, os produtores de macds do Norte da Itilia
verificaram que os dcaros da macieira tinham adquirido resisténcia aos acaricidas. Com
auxilio de pesquisadores, iniciaram um programa de manejo integrado de 4caros, usando
monitoramento e técnicas alternativas de controle. Posteriormente, foi verificado que o
problema dos 4caros perdeu importincia e os produtores voltaram aos velhos costumes. Os
pesquisadores decidiram que deveria haver mudangas profundas em todo o sistema e que as
préticas isoladas para o controle de uma praga ou doenca ndo eram suficientes, sendo
necessdria uma integracdo com as demais praticas culturais. Foram entfo, criados grupos de
trabalho compostos por especialistas de todos os paises da Europa, com a finalidade de definir
a organizacdo dos sistemas de Produgao Integrada de Frutas (PIF). E, em 1989, a Organizacdo
Internacional de Luta Bioldgica de Pragas (IOBC) aceitou e reconheceu o regulamento
estabelecido. Atualmente, todos os paises da Europa, a Austrdlia, a Nova Zelandia, a Africa
do Sul e os paises do Cone Sul, possuem o sistema de producdo integrada funcionando,
principalmente, para frutas de clima temperado.

O Quadro 4, mostra o local, ano de inicio e as espécies que deram origem ao
programa PIF. Verifica-se que na América do Sul, a Argentina foi o primeiro pais a iniciar o
programa PIF, no ano de 1993. No Brasil, a PIF surgiu em 1998, com a cultura da maga, em

Vacaria-RS e Fraiburgo-SC, como uma resposta 2 demanda da sociedade por produtos de alta
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qualidade, produzidos de forma a assegurar uma producdo agricola sustentivel (EMBRAPA,

2004).

Quadro 4 — Evolug¢ao da PIF no mundo.

LOCAL  ANO DE INICIO ESPECIES

Europa 1974 Macieira e pereira
Argentina 1993 Macieira e pereira
Africa do Sul 1994 Macieira e pereira
Nova Zelandia 1996 Macieira

USA 1997 Macieira e pereira
Chile 1998 Macieira e pereira
Brasil 1998 Macieira

Fonte: Embrapa, 2004.

Na apresentacdo do Marco Legal da Producdo Integrada de Frutas do Brasil, em
setembro de 2002, o entdo Ministro de Estado da Agricultura, Pecudria e Abastecimento,
Marcus Vinicius Pratini de Moraes, apresenta a PIF como “uma exigéncia dos mercados
importadores, principalmente a comunidade Européia, rigorosa em requisitos de qualidade e
sustentabilidade, enfatizando a prote¢do do meio ambiente, seguranga alimentar, condi¢des de
trabalho, satide humana e viabilidade econdmica”. Segundo o ministro, o sistema PIF
consolida a competitividade do setor fruticola, fortalece a relagdo do setor publico com o setor
privado, trazendo como resultado o fortalecimento do mercado interno e a expansdo das
exportagdes de frutas brasileiras (ANDRIGUETO & KOSOSKI, 2002).

No Brasil, a Producgao Integrada (PI) é uma novidade tecnoldgica, na qual o Manejo
Integrado de Pragas (MIP) representa 80% da estratégia deste sistema de producio agricola,
situando-se (Figura 6), no pico dos patamares para a inovac¢do e competitividade da
fruticultura brasileira (ANDRIGUETO & KOSOSKI, 2005).

Considerando que a tendéncia do mercado internacional de frutas aponta para um
cendrio onde, cada vez mais, serd valorizado o aspecto qualitativo da fruta e o respeito ao
ambiente, torna-se imperioso a adocdo desta forma integrada de producdo, para garantir a
sobrevivéncia e a competitividade do setor, uma vez que existe uma grande concorréncia
internacional, particularmente, com os paises que fazem parte do MERCOSUL, como Chile e
Argentina, que ja implantaram com sucesso a producao integrada.

A Producgdo Integrada objetiva a producdo de alimentos de alta qualidade obtida,
principalmente, mediante o uso de técnicas que levem em conta os impactos ambientais sobre
o sistema solo/dgua/produ¢do e que possibilitam avaliar a qualidade dos produtos

,considerando as caracteristicas fisicas, quimicas e bioldgicas dos recursos naturais locais nos



50

processos envolvidos na cadeia produtiva, pdés-colheita e comercializagdo da produgido

(PESSOA et al., 2000).

EUREI; - GAP Nivel 4

1
APPCC
/ BPA  pPHO

|
Produtor com BPA

Acoes de Conscientizacdo Basica

Figura 6. Patamares para a Inovacdo e Competitividade na Fruticultura Brasileira
Fonte: Adaptado por Andrigueto & Kososki (2005), p. 31.

Legenda:

PIF - Producio Integrada de Frutas

EUREP - GAP - Protocolo de Boas Praticas Agropecuarias
APPCC - Anilise de Perigos e Pontos Criticos de Controle
PPHO - Procedimentos Padroes de Higiene Operacional
BPA - Boas Praticas Agropecuarias

Segundo Cintra et al. (2005), um ponto relevante a ser observado é que a Producao
Integrada de Frutas (PIF) é um programa regulamentado pelo Brasil e difere em alguns pontos
da Producio Integrada difundida nos principais produtores e importadores mundiais de frutas.
Em cada pais, ha diferencas em suas normas quanto ao uso de produtos quimicos, caréncias,
manejo em geral etc, ndo ocorrendo ainda a aceitacdo do produto brasileiro no mercado
externo. Conforme os mesmos autores, a fruta brasileira que possui o selo de certificacido da
PIF, necessita da aprovacdo dos o6rgdos internacionais competentes que regulamentem e
aceitem as condi¢des do processo produtivo brasileiro. E claro que ao obter o selo de
certificacdo brasileira atestando a adesdo a PIF, o exportador estd em larga vantagem aos
demais, pois o processo produtivo adotado pelo programa utilizou o minimo de produtos
quimicos, e seguiu padrées de baixo impacto ambiental, principais fatores exigidos pelos
importadores de frutas frescas.

O arcaboucgo técnico operacional de suporte ao sistema PIF € composto por Normas
Técnicas Especificas — NTE, constituidas de 15 areas temadticas, grade de agroquimicos,
cadernos de campo e pods-colheita e listas de verificacdo — campo e empacotadora. Segundo

Andrigueto & Kososki (2005), a PIF, em 27 de fevereiro de 2005, contava com 41 projetos
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em 15 estados da federagdo, coordenados pelo MAPA com a participagio de 05
universidades, 07 institui¢des estaduais de pesquisa e assisténcia técnica, 09 centros de
pesquisas da Embrapa, abrangendo 17 espécies frutiferas: maca, uva, manga, mamao, citros,
caju, coco, banana, meldo, p€ssego/nectarina, goiaba, caqui, maracuj, figo, abacaxi, mangaba
€ morango.

O sistema PIF € parte integrante do Programa de Desenvolvimento da Fruta —
PROFRUTA, uma prioridade estratégica do MAPA. Em 27 de setembro de 2001 foi
publicada a Instru¢do Normativa N° 20, aprovando as Diretrizes Gerais para a Producgdo
Integrada de Frutas (DGPIF) e as Normas Técnicas Gerais para a Producdo Integrada de
Frutas (NTPIF), determinada pelo MAPA. De acordo com as DGPIF, o modelo PIF
preconizado pelo governo brasileiro é de livre adesdo pelos produtores e empacotadores
brasileiros. As DGPIF orientam:

A formulagdo de Normas Técnicas Especificas — NTE — e a Grade de Agroquimicos para
cada cultura e regido agroecoldgica;

O estabelecimento de diretrizes e procedimentos para implantagdo do modelo de avaliacdo
da conformidade de processos da PIF;

A implantacdo do Cadastro Nacional de Produtores e Empacotadoras sob o regime da PIF;
A instituicdo da Comissdo Técnica para o assessoramento das ac¢des de articulacdo e
coordenacdo na execugdo das respectivas regras e procedimentos.

A PIF é uma forma moderna de se praticar agricultura, com enfoque principal
apoiado no conhecimento holistico do sistema produtivo adotado pela Unidade de Producéo
(BUSCHINELLI et al., 2004). Ela estd estruturada sobre os seus quatro pilares de
sustentacdo: Organizacdo da base produtiva, Sustentabilidade do sistema, Monitoramento dos

processos e Informacdo, e os componentes que consolidam o processo (Figura 7).
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Organizacao
Programa de
pecuaria de leite

Programa Pecuaria d Programa de Programa de Flores e
Programa de corte fruticultura Plantas Ornamentais
Olericultura b
Monitoramento do ‘ _ Sustentabilidade

Programa de Especiarias e Programa Graos e
Plantas Medicinais e Oleaginosas
Aromaticas

Programa de raizes,
Tubérculos e Fibras
Vegetais

Programa de suinos Programa de aves

Informacéo (Banco de Dados)

Figura 7. Visdo Holistica da Producéo Integrada.
Fonte: Andrigueto & Kososki (2005).

Os produtores que aderirem a produgfo integrada de uvas finas de mesa deverdo
cumprir as Normas Técnicas Especificas para a Produgdo Integrada de Uvas (NTEPI-UVA),
aprovadas pela Instrucdo Normativa N° 11 do MAPA, de 18 de setembro de 2003 (Anexo A),
com as seguintes dreas temadticas, cada uma podendo relacionar normas técnicas obrigatorias,
recomendadas, proibidas e permitidas com restrigao:

1 — Capacitacao: os produtores ou responsaveis pela propriedade devem obrigatoriamente ter
capacidade técnica para o manejo da uva dentro do sistema de producgdo integrada, bem como
nos processos de empacotadora, seguranca do alimento, seguranca no trabalho e educacdo
ambiental;

2 — Organizacao de produtores: para os pequenos produtores, com area igual ou inferior a
12 hectares, é recomendado se organizarem a uma entidade de classe ou em associacdes
envolvidas com a PI;

3 — Recursos naturais: deve-se organizar a atividade do sistema produtivo mediante estudos
de avaliacdo ambiental e de acordo com a regido, respeitando suas funcdes ecoldgicas de
forma a promover o desenvolvimento sustentdvel no contexto da PIF. E proibido aplicar

agroquimicos em dreas com vegetacao natural de preservacdo ambiental;

N

4 — Material propagativo: utilizar material sadio, adaptado & regido, com registro de

procedéncia e certificado fitossanitario.

5 — Implantacao de pomares: definir a parcela, que € a unidade de producio que apresente a

mesma variedade cultivada e a mesma idade dominante e com intervalo de poda de até 15
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dias, e esteja submetida aos mesmos manejos e tratos culturais preconizados pela PIF. A

localizacdo do pomar deve ser compativel com os requerimentos da cultura e do mercado;

6 - Nutricio de plantas: utilizar fertilizantes quimicos registrados, com base em

recomendacdes técnicas mediante andlises quimicas do solo e/ou do tecido vegetal;

7 — Manejo do solo: Minimizar o uso de herbicidas, adotar técnicas de manejo e conservacao
do solo, conforme principios da sustentabilidade ambiental no controle do processo de erosio

e melhoria das condi¢des bioldgicas do solo;

8 — Irrigacio: administrar a quantidade da dgua de irrigagdo em funcao de dados climaticos e

da demanda da cultura da uva. Controlar o nivel de salinidade e a presenca de poluentes;

9 — Manejo da parte aérea: proceder a condugdo e poda da videira com o objetivo de obter
uma copa uniforme e de facil manejo. Proceder ao raleio para otimizar a adequacéo do peso e
da qualidade dos frutos e utilizar fitorreguladores registrados, mediante receitudrio

agrondmico;

10 - Protecao integrada da planta: utilizar as técnicas preconizadas pelo MIP, priorizando o
uso de métodos naturais, bioldgicos e biotecnoldgicos. Utilizar agrotoxicos registrados e
mediante receitudrio agrondmico. Utilizar os indicadores de monitoramento de pragas para
definir a necessidade da aplicacdo de agrotoxicos. Realizar manutencdo, verificagdo e
regulagem dos equipamentos de aplicagdo de agrotoxicos. Obedecer as recomendacdes
técnicas sobre manipulacio de agrotoxicos. Armazenar agrotoxicos em local adequado, fazer

a triplice lavagem das embalagens vazias e encaminhd-las para as centrais de recolhimento;

11 - Colheita e pés-colheita: realizar limpeza pré-colheita pelo menos 1 dia antes da
colheita. Colher os cachos com tesoura apropriada e utilizar recipientes para colheita, limpos e
em bom estado de conservacdo, forrando estes recipientes com material macio, flexivel e

lavavel. Identificar os lotes com etiquetas de modo que assegure a rastreabilidade do produto;

12 - Analise de residuos: permitir a coleta de amostras para analise em laboratérios

credenciados pelo MAPA;

13 - Processo de empacotadoras: identificar os lotes que chegam & empacotadora, visando
garantir a rastreabilidade do produto e manter informagdes quanto ao CFO. Realizar a limpeza
dos cachos. Utilizar embalagens resistentes ao transporte e armazenamento que nao
promovam danos a fruta. Realizar a pesagem em equipamentos aferidos pelo IPEM. Realizar

o pré-resfriamento das uvas destinadas a exportacdo. Armazenar em paletes em cdmara fria,
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em temperatura e umidade adequadas a conservacdo do produto. Carregar o produto de forma
rapida e em local construido especialmente para este fim. Realizar a limpeza e sanitizagdo das

instalacdes da empacotadora conforme recomendado pela APPCC;

14 - Sistema de rastreabilidade e cadernos de campo e pos-colheita: instituir cadernos de
campo e pos-colheita para o registro de dados sobre o manejo da fruta; manter estes dados

atualizados e com fidelidade para fins de rastreabilidade;

15 - Assisténcia técnica e mao-de-obra: utilizar mao-de-obra treinada para exercer
diferentes atividades dentro dos requisitos da Producdo Integrada de Uvas (PI-UVA). A
responsabilidade técnica da propriedade deve ser exercida por profissional credenciado pelo

CREA.

A Certificagio e o selo de PI-UVA (Figura 8), serdo utilizados por empresas
empacotadoras, desde que cumpridas as seguintes regras gerais:
1. Utilizar linhas de empacotamento distintas daquelas utilizadas para produtos produzidos
em outros sistemas de producio;
2. Adquirir uvas finas de mesa de produtores credenciados pela PI-UVA;
3. Possuir responsabilidade técnica relativa a sua linha de atuacio e credibilidade junto ao
consumidor;
4. Apresentar pessoal técnico capacitado e em constante reciclagem em PI-UVA no seu
quadro funcional;
5. Seguir normas relativas a tratamentos ou manejo pds-colheita da PI-UVA;
6. Possuir e disponibilizar, para inspe¢des e auditorias, o livro de registro de controle de
procedéncia das frutas, assim como com informagdes de tratamentos realizados na fruta;
7. Permitir livre acesso de pessoal qualificado pertencentes ao governo ou a empresas
certificadoras, credenciados em PI-UVA pelo governo, as suas instalagdes.
O Selo de conformidade usado pelas empacotadoras contém codigos numéricos que
serdo aderidos as embalagens das frutas, possibilitando a qualquer pessoa obter informagdes
sobre a procedéncia do produto, procedimentos técnicos operacionais adotados e produtos

utilizados no processo produtivo.
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Figura 8. Selo de Conformidade — UVA
Fonte: Andrigueto & Kososki (2003).

Os selos de conformidade, contendo c6digos numéricos, além de atestarem o produto
origindrio de PIF ao serem aderidos as embalagens das frutas, possibilitam a toda a cadeia
consumidora obter informacdes sobre: procedéncia dos produtos, procedimentos técnicos
operacionais adotados, e produtos utilizados no processo produtivo, dando transparéncia ao
sistema e confiabilidade ao consumidor. Todo esse sistema executado garante a
rastreabilidade do produto por meio do nimero identificador estampado no selo.

O Programa PROFRUTA realizou, em 2002, 124 cursos capacitando 4.086
multiplicadores. Em 2003 foram 18 cursos e 731 multiplicadores. J4& em 2004 foram
realizados 31 cursos e 1.172 multiplicadores treinados.

No periodo de 2001 a julho de 2006, foram capacitados 2.452 técnicos, em PI-UVA,
e a racionalizagdo média do uso de agrotoxicos, nos anos de 2002 a 2004 foi de 62% (HAII,

2006).



CAPITULO III - A CULTURA DA UVA

3. HISTORICO

Vasos sagrados desenterrados em escavagdes na Turquia, na antiga cidade comercial
de Kannish, mostraram que a viticultura era praticada desde a idade do bronze, hi
aproximadamente 3.500 anos a.C (SOUZA LEAO, 2000 p. 15).

No Brasil, a videira foi introduzida em 1.532, por Martin Afonso de Souza, na
Capitania de Sdo Vicente, mas s6 a partir da segunda metade do século XIX é que a
vitivinicultura brasileira passou a ter importidncia comercial, desenvolvendo-se poélos
vitivinicolas em Sdo Paulo, Minas Gerais, Parand, Santa Catarina ¢ Rio Grande do Sul,

impulsionados pelas correntes imigratdrias italianas (SOUZA LEAO, 2000 p. 15).

3.1. PRODUCAO DE UVAS FINAS DE MESA NO BRASIL

Segundo Aratijo (2004), os principais p6los de produgdo e comercializagao de uvas

de mesa no Brasil sdo:

e Alto Uruguai - localizado em areas dos Estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina,
onde se cultiva principalmente as variedades Nidgara e Isabel, que sdo comercializadas no

periodo de dezembro a margo;



57

¢ Regiao Central do Parana - sdo exploradas as variedades Nidgara, Isabel e Concord, que

entram no mercado nos meses de dezembro e janeiro;

¢ Regido de Marialva (Parand) - o maior pdlo de producdo de uva do Parana, com as
variedades Rubi e Itdlia. Esta regido, responsdvel por mais de 70% da produgéo viticola
paranaense, entra com o produto no mercado em dois periodos do ano: de dezembro a

fevereiro e de maio a julho;

¢ Regiao de Jundiai (Sao Paulo) - predomina o cultivo da variedade Nidgara, com as

colheitas ocorrendo de dezembro a fevereiro;

e Regiao de Sao Miguel Arcanjo (Sao Paulo) - explora as variedades Itdlia e Rubi, com a

comercializag¢do ocorrendo de dezembro a marco;

e Regiao de Jales (Sao Paulo) — especializou-se no cultivo de uvas Itilia e Benitaka, e

comercializa sua produgdo entre agosto e outubro;

® Regidao do Vale do Sao Francisco - No nordeste brasileiro, principalmente na Bahia e
Pernambuco, a videira encontrou ambiente propicio ao seu desenvolvimento, como clima
e solo, além da dgua do rio Sdo Francisco ser de qualidade excepcional para a irrigagéo,
tendo comecado sua exploracdo comercial a partir da década de 50, com a chegada do
técnico portugués José Cabral de Noronha e Meneses, em 1952, para trabalhar junto a
antiga Comiss@o do Vale do Sdo Francisco, hoje Companhia de Desenvolvimento do Vale
do Sédo Francisco e Parnaiba (CODEV ASF). Iniciou-se entdo, a introducdo de préticas de
cultivo, como poda racional, desbaste de frutos dos cachos, controle de doengas e uso de
fertilizantes, entre outras.

Com a criacdo, em 1975, do CPATSA - Embrapa Semi-drido, houve uma
intensificag@o das pesquisas com a cultura da videira nos campos experimentais de Bebedouro
e Mandacaru e, também, junto 2 iniciativa privada (SOUZA LEAO, 2000, p. 16).

Na década de 90, observou-se uma grande expansdo das dreas cultivadas e um maior
aporte tecnolégico no setor, com a implantacio de muitas fazendas de portes médios e
grandes, dotadas de infra-estrutura de irrigacdo localizada, equipamentos de fertirrigacdo,
equipamentos de aplicacdo de agrotoxicos mais modernos e eficazes, galpdes de embalagem
climatizados (Packing-House) e cAmaras frias para armazenamento da produgdo, propiciando,
assim, uma melhoria acentuada na qualidade da uva. Os pequenos produtores dos projetos

publicos de irrigacdo, especialmente dos projetos Senador Nilo Coelho e Bebedouro, em
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Petrolina-PE, e dos projetos Manicoba e Curagd, em Juazeiro-BA, organizaram-se em
associacdes e cooperativas, como a antiga Cotia, atualmente, Cooperativa Agricola de
Juazeiro (CAJ), bem como a VALEXPORT, o Brasiliam Grapes Marketing Association
(BGMA), dentre outros. Estas entidades forneceram os subsidios de logistica e marketing
necessarios a comercializa¢do da uva no mercado externo, no inicio da década de 90.

A cultura da videira na regido do Submédio do Vale do Sao Francisco reveste-se de
especial importancia econdmica e social, pois constitui, junto com a manga, uma das
principais frutas da pauta de exportagdo e destaca-se, dentre as culturas irrigadas, como a mais
importante para a comercializacdo no mercado interno.

A principal vantagem da viticultura do Submédio do Vale do Sdo Francisco em
relacdo as demais regides produtoras do Pais advém, principalmente, da possibilidade de
obten¢do de ciclos sucessivos de producdo, possibilitando colheitas em qualquer época do
ano, podendo-se fazer até duas safras e meia por ano.

Entre as diversas culturas, anuais e perenes cultivadas no Nordeste, a videira € a que
mais gera empregos, atingindo mais de 5,0 empregos/ha/ano (Quadro 5).

Quadro 5. Geracdo de empregos por diversas culturas.

CULTURAS HOMENS/HA/ANO
UVA 5,44
BANANA 0,50
ARROZ 0,35
FEIJAO 0,06
CEBOLA 0,80
TOMATE 0,67
MELAO 0,35
MELANCIA 0,28

Fonte: Brasil, 1997.

O mercado externo para a uva do Submédio do Vale do Sao Francisco é de contra-
estagdo, voltado para o consumo winter Fruit dos paises importadores do hemisfério norte,
existindo, duas janelas de exportagdo durante o ano: Abril — Junho, com um ter¢o do volume
comercializado e Outubro — Dezembro, com os dois tercos restantes. A uva de mesa € a tnica
fruta brasileira a ultrapassar o valor de URS$ 1.000 délares por tonelada (CARRARO &
CUNHA Apud SILVA & CORREIA, 2000).

Mundialmente, foram exportadas em 2000, de acordo com dados da Faostat (2001),
2,7 milhdes de toneladas de uva de mesa, destacando-se o Chile e a Itdlia, com 676 mil
toneladas e 624 mil toneladas respectivamente, liderando o mercado em volume exportado.
Outros paises que se destacam na exportagdo de uva foram: Estados Unidos, Africa do Sul,

Meéxico e Espanha. Nas importacdes, por bloco econdmico, o destaque foi a Unido Européia
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com, aproximadamente, 45% das importacdes e o NAFTA com cerca de 25%. Com relacdo a
mercados nacionais, os Estados Unidos s@o o maior importador de uvas com 16,73% das
importacdes totais (383.672 toneladas em 2000), seguido da Alemanha com 16,24% do total
mundial das importagdes (349.411 toneladas em 2000), Franga, Canada e Reino Unido.

As importacdes mundiais de uvas de mesa vém crescendo a taxas razodveis,
registrando um crescimento de 2,9% ao ano, com taxas de 4,1% na década de 80 e 2,8% na
década de 90. Tratando-se de um produto de mercado consolidado, este aumento das
exportagdes, ndo é resultante de aumento do consumo mundial de uva e sim, de uma
suplementagdo da producdo doméstica de regides tradicionalmente produtoras e consumidoras
que nos ultimos anos, reduziram suas 4reas plantadas, como a Unido Européia, a maior
produtora e consumidora de uvas do mundo e o principal comprador das uvas brasileiras

(ARAUIJO, 2004).

3.2.  FORMAS DE INSERCAO DOS PRODUTORES NA PI-UVA

A uva de mesa no Submédio do Vale do Sdo Francisco é produzida por diferentes
estratos de produtores, com participagdo significativa dos pequenos produtores, em sua
maioria, colonos dos projetos publicos de irrigacdo, que representam 70% dos viticultores.
Embora detenham apenas 17% da érea total cultivada produzem mais de 60% da uva do vale.
O restante da produgdo estd concentrado em dreas empresariais dos médios e grandes
produtores (acima de 12 ha) instalados nos projetos ptiblicos ou em propriedades privadas
situadas nas proximidades das margens do rio Sdo Francisco (LEITE et al., 2005).

A adesdo do produtor a PI-UVA se da através da assinatura de um contrato entre o
produtor/empacotador e o organismo de avaliagdo da conformidade e seu respectivo cadastro
no INMETRO. O produtor/empacotador s6 pode se submeter ao processo de certificacdo apds
um ciclo agricola, ou safra agricola, no sistema PIF. O produtor recebe um atestado de
conformidade e a empacotadora o selo de conformidade da PI-UVA para utilizacdo nas
embalagens das frutas.

A partir de setembro de 2003 através de um convénio firmado entre o SEBRAE-PE,
EMBRAPA-CPATSA, MAPA e o Distrito de Irrigagdo Projeto Senador Nilo Coelho
(DIPSNC-CODEVASF) iniciou-se a implantacdo da PIF, Uva e Manga, em d&reas de
pequenos produtores e a contratagdo de dois engenheiros agronomos e sete auxiliares

técnicos, todos com experiéncia em PIF. Cada técnico atende a 25 produtores em média com
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uma visita semanal de aproximadamente uma hora para capacitacio continua dos produtores
e/ou seus prepostos em PIF. Cada produtor assina um contrato de adesdo a PIF com duracio
de trés anos, durante os quais o Sebrae/PE arca com 50% dos custos de auditagem de
obtencdo e de manutengdo da certificacdo PIF. Até outubro de 2004, eram contemplados 213
pequenos produtores dos Perimetros Irrigados DIPSNC e Bebedouro (DIPIB), recebendo todo
o suporte tecnoldgico, possibilitando, com isso, a permanéncia e a abertura de novos
mercados.

Outra forma de inser¢do é através da CAJ que assiste continuamente os seus
cooperados em PI-UVA. A VALEXPORT e o BGMA também tém técnicos especializados
em PIF e capacitam seus associados. A Embrapa Semi-Arido também fazia esse trabalho que
atualmente € executado pelas organizacdes de produtores. Hoje, porém, coordena a PI-UVA,
além de ministrar cursos e treinamentos para os técnicos envolvidos com a PIF.

O Quadro 6, apresenta um demonstrativo das associa¢des envolvidas com a PI-UVA,
e o numero de empresas e areas associadas.

Quadro 6. Demonstrativo do nimero de empresas e drea envolvidas com a PI-UVA.

Associacoes de Produtores
Cultura | YALEXPORT | by ppapa DIII;fEBC © | BGMA/CAJ | TOTAL
P* | Ha P* | Ha P* | Ha P* Ha P* Ha
UVA 59 | 1006,90 16 | 512,25 | 63 | 198,85 | 125 2.260 | 234 | 3.978,00
* P: Produtores Fonte: <http://www.valexport.com.br/pif >

Atualmente, a drea plantada com uvas finas de mesa no Submédio do Vale do Sido

Francisco, é de 9.400 ha., sendo 5.522 ha. de cultivo convencional e 3.978 ha. na PI-UVA.

3.3. GESTAO DO SISTEMA DE PRODUCAO DE UVAS FINAS DE MESA PARA
EXPORTACAO

As empresas tém um papel claro a desempenhar perante a sociedade: prover produtos
de valor (utilidades) que irdo satisfazer as necessidades de um grupo representativo de pessoas
(clientes), praticando padroes de comportamento (conduta) aceitos pela sociedade
(ARANTES, 2004). Além desse papel, as empresas tém obrigacdes internas a cumprir:
satisfazer as expectativas de seus empreendedores e colaboradores (realizacdes) e ter um
comportamento coerente com suas convicg¢des, crencas e valores.

Para Arantes (1994), sistema de gestdo € um conjunto, em qualquer nivel de

complexidade, de pessoas, recursos, politicas e procedimentos. Estes componentes interagem
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de um modo organizado para assegurar que uma dada tarefa seja realizada, para alcancgar ou
manter um resultado especifico.

Para dirigir o empreendimento a consecucdo dos resultados empresariais, a
administracio necessita, entre outras coisas (ARANTES, 1994):

e Assegurar as realizacdes da empresa compativeis com sua razdo de ser;

e Praticar uma conduta que corresponda aos padrdes culturais aceitos pela sociedade, pelos
empreendedores e colaboradores;

e Compreender os processos evolutivos da sociedade e identificar as necessidades que
surgem a cada estdgio, criando as utilidades para atendé-la;

e Identificar os clientes de forma que as utilidades sejam levadas até eles assegurando sua
satisfacdo permanente;

e Dimensionar, obter, alocar, e usar os recursos de forma produtiva;

e (riar oportunidades capazes de atrair, desenvolver e manter talentos;

e C(riar, desenvolver e manter relacdes significativas, internas e externas;

e Utilizar um processo de evolugdo criativo e inovador capaz de definir estados futuros e de
promover as mudangas para atingi-los;

e Fazer com que as pessoas assumam seus papéis e responsabilidades, de forma que estejam
sempre motivadas e orientadas a trabalhar coletivamente;

e Compatibilizar a satisfacio das necessidades e objetivos individuais com a realizacdo das
finalidades empresariais;

e Assegurar um lucro razodvel capaz de remunerar os riscos e investimentos dos

empreendedores e as contribui¢des dos colaboradores, além de suportar os requisitos de

sobrevivéncia, crescimento e continuidade da empresa.

Para a IOBC, a “Producéo Integrada é definida como um sistema de produg¢do de alta
qualidade, com prioridade a métodos ecologicamente seguros, que reduzem o uso de
agroquimicos a fim de minimizar os riscos para o ambiente e a saide humana”
(FACHINELLO, 2001).

O Quadro 7, faz um comparativo entre as exigéncias de procedimentos de gestdo da
produgdo convencional de uvas finas de mesa e a PI-UVA, segundo as dreas tematicas da IN

N° 11 do MAPA.
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Quadro 7. Comparativo entre Producio Convencional & Producéo Integrada de Uvas.

Areas Tematicas

Producio Convencional

Producao Integrada de Uvas

Treinamento e
atualizacgdo técnica

Opcionais

Obrigatorios

Organizagao de
produtores

Sem restri¢cdes

Pratica recomendada

Recursos naturais

Praticas de exigéncia legal

Pratica obrigatdria

Material propagativo

Cultivares com adaptag@o
variavel e plantas disponiveis

Cultivares adaptados a regido e
preferéncia a plantas livres de virus

Implantagdo do pomar

Sem restri¢des

Unidade de producdo com mesma
variedade, mesma idade e com intervalo
de poda de até 15 dias

Préaticas de manejo

Sem restri¢des

Praticas referidas nas normas técnicas
da PI-Uva

Opcgao pelo sistema

Sem necessidade de defini¢do

Opcdo por adesdo voluntaria
obedecendo aos principios, conceitos e
normas contempladas nas NTEPI-UVA

Nutri¢do de plantas

A critério do produtor

Fertilizantes quimicos registrados com
base em recomendacdes técnicas
mediante andlises de solo e/ou tecido
vegetal

Protecdo das plantas

De acordo com treinamento da
empresa e de seus técnicos

Uso obrigatério de monitoramento de
pragas com apoio das estacdes de aviso

Pesticidas usados

Os registrados para o uso na
cultura

Restri¢des a produtos com impacto
ambiental indesejavel e potencial de
eliminagdo de organismos benéficos.
Observa a grade de agrotéxicos

Aplicagao de herbicidas

Uso dos registrados para a
cultura

Uso limitado

Tratamentos quimicos
p6s-colheita

Uso dos produtos registrados
para a cultura

Uso restrito

Analise de residuos

Controle oficial dos residuos de
pesticidas nos produtos levados
a venda

Realizada em 10% das parcelas de cada
produtor ou grupo de produtores

Sistema de
rastreabilidade

Opcional

Obrigatério

Fonte: PIF e pesquisa de campo.

Sistema de produgdo de uvas € o conjunto de atividades agricolas realizadas, de

modo racional, em nivel de propriedade rural, com o objetivo de se produzir uvas. Um

sistema de producdo de uvas € formado pelos recursos de entrada, que sdo os insumos (mudas,

agroquimicos, dgua, mao-de-obra, mdquinas e equipamentos, etc.), pelo processamento

(preparo das mudas e do solo, instalacio da latada, plantio, manejo da cultura e

processamento poés-colheita) e pelas saidas (frutas de qualidade para o mercado), conforme

Figura 9.
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Producao de Mudas Preparo do Solo
\ v
Instalacio da Latada
/ Plantio
v v
Nutri¢do Irrigacdo
v
Manejo da Parte Aérea
v
Colheita
Y Mercado
| Empacotadora > (Interno e Externo)

N

Legenda:

Entradas - insumos

I:I Processamento

Saidas — produtos

Figura 9. Esquema representativo do sistema de produgdo de uvas.

As Normas técnicas da Producdo Integrada de Uvas Finas de mesa (NTEPI-UVA)
estabelecem 15 4reas temadticas, nas quais hd procedimentos obrigatdrios, recomendados,
permitidos com restricdo e proibidos, a serem adotados pelos produtores de uvas finas de
mesa. Estas dreas temadticas podem ser agrupadas, segundo critérios de gestdo, em gestdo

socioambiental e gestdo de seguranca do alimento.
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3.3.1. Gestao Socioambiental da PI-UVA

A gestdo socioambiental visa um processo de producdo ambientalmente adequado,
socialmente justo e economicamente viavel.

Nas ultimas décadas, a inovagdo tecnolégica na agricultura favoreceu o
desenvolvimento de variedades de uvas de alta produtividade, de insumos melhorados e de
processos de produgdo que levam a reducio da mao-de-obra. Porém, como os produtores nao
tém sido obrigados a pagar todos os custos das atividades poluidoras, pouca ateng¢éo tem sido
dada & questdo ambiental, embora cada vez mais agricultores e agroindustrias estejam
sensibilizados sobre a necessidade do desenvolvimento de técnicas que racionalizem a
utilizacdo dos fatores produtivos através de uma gestdo mais integrada (GARRIDO, 2005).

O termo gestdo ambiental € bastante abrangente. A gestdo ambiental visa ordenar as
atividades humanas para que estas originem o menor impacto possivel sobre o meio. Esta
organizagdo vai desde a escolha das melhores técnicas até o cumprimento da legislagdo e a
alocacg@o correta de recursos humanos e financeiros (BRUNS, 2005).

A gestdo ambiental empresarial pode ser definida como sendo um conjunto de
politicas, programas e praticas administrativas e operacionais que levam em conta a satude e a
seguranga das pessoas e a protecdo do meio ambiente através da eliminacdo ou minimizacao
de impactos e danos ambientais decorrentes do planejamento, implantagdo, operagao,
ampliacdo, realocacdo ou desativagdo de empreendimentos ou atividades, incluindo-se todas
as fases do ciclo de vida de um produto (GAMA SILVA, 2003).

A demanda por produtos cultivados ou fabricados de forma ambientalmente
compativel cresce mundialmente, em especial nos paises industrializados. Cada vez mais
compradores, principalmente importadores, estdo exigindo a certificacdo ambiental, nos
moldes da ISO 14.000, ou mesmo certificados ambientais especificos como, por exemplo,
para frutas, produtos téxteis, madeiras, cereais, etc. Tais exigéncias sdo voltadas para a
concessao do Selo Verde (salvo conduto ambiental), mediante a rotulagem ambiental
(informagdes ambientais no rétulo). Acordos internacionais, tratados de comércio e mesmo
tarifas alfandegarias incluem questdes ambientais na pauta de negociagdes culminando com
exigéncias nao tarifirias que em geral afetam produtores de paises exportadores (COLTRO,

2005).
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Cabe ressaltar que a adocdo de um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), é
voluntdria, portanto, nenhuma empresa é obrigada a adotar uma politica ambiental ou
procedimentos ambientais espontineos, salvo, em casos de requisitos exigidos por lei, como,
por exemplo: licenciamento ambiental, controle de emissdes, tratamento de residuos, etc.

Apesar de estudos de impactos sobre o meio ambiental e social serem exigidos ha
muito tempo, a "Gestdo de Impactos Sociais" é algo extremamente novo no meio empresarial.
Para Bruns (2005), a Gestdo de Impactos Sociais s6 € possivel ou realmente aplicdvel se os
trabalhadores (préprios e terceirizados) e a comunidade (onde se insere uma empresa) forem
ouvidos. Para isto muitas empresas t€m aberto "canais de didlogo" através de enquetes diretas
ou servigos de ouvidoria (ex: jornal da empresa, telefone, e-mail, etc.).

A partir da identificacéo inicial dos impactos positivos e negativos exercidos pelas
atividades da empresa sobre os trabalhadores e a comunidade, um plano de gestdo de
impactos sociais pode ser delineado, enfatizando a¢des para resolugdo de pontos criticos e das
principais necessidades apontadas pela enquete.

Este tipo de gestdo é inovadora e revoluciondria, pois as acdes sociais a serem
tomadas pela empresa, atenderdo as necessidades do meio social onde ela se insere e ndo as
vontades politicas de diretores ou as estratégias de marketing que enfatizam somente o
impacto positivo causado pela geracdo de empregos. E importante destacar que a gestio de
impactos sociais ndo depende de grandes investimentos e sim, de redirecionamento de verbas
para atividades sociais que realmente interessam. E apenas uma questio de bom
gerenciamento empresarial.

Segundo Bruns (2005), a responsabilidade social das empresas significa ir além do
cumprimento das leis trabalhistas ou de padrdes de seguranca e satide, e abrange ndo apenas
acoes beneficentes ou doagdes. A empresa que realmente desenvolve sua fungdo social
entende o papel que exerce para a comunidade e seus impactos sobre ela, possui um canal de
didlogo aberto e na medida do possivel, tenta reparar danos causados e implementar agdes que
supram necessidades sociais reais.

Atualmente, seguranga e satide no trabalho t€m sido vistas de forma mais ampla,
voltada a melhoria das condi¢des psicofisioldgicas e sociais do trabalhador, desde a adaptacao
da tarefa as particularidades de cada trabalhador, a temadtica norteadora da educagdo, da
legislacdo, da higiene ambiental e da ergonomia, entre outras (GAMA SILVA, 2003).

Sob o ponto de vista de Buschinelli (1994), desde a pré-histéria, o homem ao
transformar a natureza em seu beneficio, também carreou uma série de riscos. As primeiras

fogueiras produziram queimaduras, sem falar nas intoxicacdes, por mondxido de carbono em
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cavernas mal ventiladas e o desmatamento produzido em fun¢do da agricultura, trouxeram
enormes problemas ao transferir para si microorganismos que anteriormente parasitavam as
copas das arvores.

Numa concepcdo ampla de interesse a saide dos trabalhadores, o termo risco
significa toda e qualquer probabilidade de que determinado elemento ou circunstancia,
presente num dado processo e ambiente de trabalho, possa vir a ocasionar danos a sadde, seja
mediante acidentes, doencas ou sofrimento mental do trabalhador ou ainda por meio da
polui¢cdo ambiental (PORTO, 2000).

Segundo Mattos (2002), os efeitos da exposi¢do aos riscos no ambiente de trabalho
sao mediatos, ou seja, se acumulam por longo prazo, é como se um acidente imperceptivel
estivesse acontecendo a cada dia de exposicdo ao risco, e as seqiielas destes acidentes de
trabalho sdo as doengas ocupacionais. Em correspondéncia com a assertiva acima colocada,
Trapé (1994), afirma que na realidade do trabalho rural existe uma exacerbacio de riscos a
saude do trabalhador por exigéncia do progresso, o que originou novos valores, usos e
costumes. Uma conseqiiéncia deste progresso foi a introducdo de novas técnicas de trabalho
agricola, o que por sua vez, demandou, a utilizacdo de novos instrumentos de trabalho e a
utilizacdo intensiva de substincias comprovadamente nocivas a saude. Por outro, a
intensificagdo de ritmos de trabalho e o acréscimo das jornadas laborais concorreram para o
aumento do tempo de exposi¢c@o do agricultor aos riscos ocupacionais.

Considerando a pouca, ou mesmo nenhuma escolaridade do trabalhador rural, o
despreparo técnico para entender, conhecer e controlar os riscos, € que as questdes relativas a
estreita relacdo existente entre seguranca, saide e ocupacdo, precisam ser repensadas
(GARCIA, 2001).

Como elemento agravante na questdo dos riscos ocupacionais, Guivant (1992) afirma
que a saude, para o trabalhador agricola, ndo estd compreendida no seu idealismo imaginério
como algo que represente uma conquista pela incorporagdo de praticas de natureza
preventivas. Para os trabalhadores rurais, a saide estd agregada a significAncia de um dom
natural. Portanto, tal fato, implica diretamente na postura de ignorar os riscos advindos do
ambiente de trabalho, fortalecendo a pactuacdo entre a impressdo de auto-imunidade, de
corpo fechado e a minimizagdo dos riscos implicados que provem da suposicdo de que se o
risco estivesse presente, nada resultaria de ruim, pois até 0 momento nada se sucedeu.

Desta maneira, a estruturacdo e a conservagio de um ambiente de trabalho seguro,
relacionado a qualquer segmento econdmico, demandam habilidade técnica, disciplina,

conscientizacdo e comprometimento. Prever, identificar, diferenciar, avaliar e controlar os
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riscos ocupacionais é competéncia conjunta, entre outras, do Estado, representado pelos
Ministérios do Trabalho e Emprego e da Sadde, com o envolvimento dos gestores das
politicas publicas de saude do trabalhador, quer no ambito federal, estadual e municipal, dos
grupos empresariais, da sociedade, das instituicdes de pesquisa, dos profissionais envolvidos
com a drea afim, dos segmentos representativos dos trabalhadores e, essencialmente, dos

trabalhadores, por sua importancia de atuacdo direta no processo laboral (MATTOS, 2002).

3.3.2. Gestao da Seguranca do alimento na PI-UVA

Na era da informagdo, tornou-se cada vez mais dificil evitar problemas relacionados
a divulgacdo de produtos agropecudrios sob suspeita de gerar perigos a saude, provocados
pela ingestdo de alimentos contaminados. A veiculacdo de informacdes relacionadas a satide
publica e ao meio ambiente, gerou, na grande maioria da populacdo consumidora mundial,
expectativas relacionadas as conseqiiéncias ambientais de atividades, produtos e servigos de
quem produz e disponibiliza alimentos, sejam eles processados ou in natura.

A PIF, além de ser uma proposta de agricultura sustentidvel sob os pontos de vista
ecoldgico, social e econdmico, também aumenta muito a possibilidade das frutas produzidas
concorrerem com maior competitividade nos principais mercados importadores, os quais,
além da qualidade visual das frutas, passaram a exigir o controle de todo o sistema de
produgdo, de modo a permitir a rastreabilidade do produto (FACHINELLO, 2001).

A rastreabilidade exige um método verificavel para identificacdo dos produtores, as
dreas de plantacdo, as frutas em todas as suas embalagens e configuracdes de transporte e
armazenagem em toda a cadeia. Os numeros de identificacio devem ser aplicados e
registrados de tal forma que seja criado um vinculo entre as configuragdes sucessivas de
embalagens, transporte e armazenagem. As etiquetas de identificacdo devem conter: nimero
ou nome do talhdo, cultivar, data de colheita, nome do produtor ou responsavel técnico e
sistema de producao utilizado.

Na indistria de processamento ou empacotadora deverdo ser retiradas amostras que
representem todo o lote e serem feitas andlises laboratoriais que atestem os padrdes aceitdveis
do produto. As informacdes contidas nos codigos de barras deverdo ser lidas eletronicamente,
ou manualmente, para registrar a entrada da fruta no local.

No Brasil, o que se tem observado € que nio existe padronizacdo dos métodos de

identificacdo dentro da cadeia de determinado produto e também ndo existe uma metodologia
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especifica para se realizar o recall das informagdes transmitidas. Isso permitiria se ter certeza
da efetividade da rastreabilidade e se realmente € possivel a identificagdo do local de colheita
e das etapas de producdo (IBA et al., 2003).

Os ganhos decorrentes da qualidade também serdo refletidos no preco final do
produto, uma vez que o maior aproveitamento da matéria-prima (produto agropecudrio)
implica menores custos a sua selec@o, a sua separagdo e a vida util do produto na prateleira.
Para viabilizar essas expectativas, os produtores de frutas precisam investir em qualidade,
buscando oferecer qualidades intrinsecas e extrinsecas as frutas nacionais.

No que se refere as qualidades intrinsecas, espera-se que as frutas brasileiras
oferecam consisténcia, maciez e sabor, assim como niveis admissiveis de presenca (ou
preferencialmente nulos) de residuos de agrotoxicos e de microorganismos patogé€nicos a
saide humana (coliformes fecais, salmonelas, etc.), os quais indicam preocupacdes com
procedimentos de higiene e satide e de respeito as legislacdes nacional e internacional
vigentes.

Quanto as qualidades extrinsecas das frutas, estas devem oferecer peso, forma,
coloracdo e tamanho atrativos ao consumo, bem como auséncia de defeitos que comprometam
seu aspecto visual e, conseqiientemente, a escolha por parte do consumidor.

Os protocolos EUREPGAP e PIF, visam desenvolver padrdes que atendam as
chamadas Boas Praticas Agricolas. A APPCC campo tem como objetivo inicial disseminar e
apoiar a implantagdo das boas praticas agropecudrias e principios de monitoracio das frutas.
No sistema de producdo integrada, a APPCC campo sera a ferramenta que indicard como

serdo controlados os possiveis perigos que podem atingir o consumidor.



CAPITULO IV - METODOLOGIA

4.1. CAMPO DE ATUACAO

O campo de atuacdo desta pesquisa € o setor primdrio da economia, especificamente
no setor de produgdo de uvas finas de mesa para exportacio no Submédio do Vale do Sao
Francisco.

A Regido do Submédio do Vale do Sdo Francisco se caracteriza pelas seguintes
vantagens comparativas, na producdo de uvas finas de mesa: clima semi-arido tropical,
temperatura média de 26 °C, umidade relativa média de 50 %, precipitacio média anual de
450mm, insolagdo de 3.000 horas/ano, com 300 dias de sol/ano, evaporacdo na propor¢do de
2.080mm/ano. Com drea de mais de 360 mil hectares irrigdveis, dos quais mais de 120 mil ja
irrigados, onde sd@o cultivadas frutas, hortalicas e cana-de-agicar, gerando expressiva

quantidade de empregos.

4.2. TIPO E NATUREZA DA PESQUISA

O estudo em questdo, consistiu em uma pesquisa de campo de natureza descritiva,
pois possibilitou a identificacdo das alteragdes na gestdo do sistema de produgdo de uvas finas

de mesa, no Submédio do Vale do Sdo Francisco, através da aplicacdo de questiondrio
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estruturado junto a administracdo das empresas estudadas, além de observacdes pelo

pesquisador e da andlise de contetido de documentos.

4.3. CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa constou de um estudo multicaso detalhado de situagGes reais em duas
empresas da mesma atividade. Essas empresas foram escolhidas pelo porte, sendo uma de
pequeno porte (até 12 hectares de uvas), e outra empresa de porte médio a grande (acima de
12 hectares de uvas). A classificagdo do porte das empresas € feita pelas normas técnicas da
PI-UVA, publicadas na .LN. N° 11 do MAPA.

Para a realizacdo desta pesquisa foram escolhidas as seguintes empresas:

» uma empresa de médio a grande porte, com drea em produgdo de uvas finas de mesa de 45
hectares, mais 40 hectares de mangas, identificada como Empresa X, localizada na estrada
da Tapera, no municipio de Petrolina/PE;

» e um pequeno produtor, colono do Projeto de Irrigagdo Senador Nilo Coelho, em
Petrolina/PE, com area de 4,6 ha. de uvas finas de mesa, identificada como Empresa Y.

A escolha de empresas de portes diferentes visou representar os diversos portes de

empresas que aderiram a PI-UV A, no Submédio do Vale do Sdo Francisco.

4.4. DEFINICAO DAS VARIAVEIS DE INVESTIGACAO

As varidveis de investigacdo foram extraidas da Instrucdo Normativa N° 11 do
MAPA que trata das NTEPI-UVA, onde os procedimentos de gestao da PI-UVA, foram
divididos em gestdo socioambiental e gestio de seguranga do alimento.

Para Severiano Filho (1998), as varidveis de investigacdo sdo constituidas pelos
elementos da pesquisa que deverdo ser rastreadas com o intuito de permitir a obtencdo de
respostas e/ou explicagdes aos objetivos previamente definidos.

A construgdo do questiondrio (Apéndice A) levou em conta as seguintes varidveis e

indicadores de analise listadas no Quadro 8:
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Quadro 8. Varidveis e Indicadores da pesquisa relacionadas com as dreas teméaticas das NTEPI-UVA.
Procedimentos Variaveis Indicadores

N° Trabalhadores capacitados; Investimento na
compra e/ou adequacdo de instalagdes e de
equipamentos; N° empregos gerados; Pontos positivos
e/ou negativos.

N° trabalhadores capacitados; Investimento na compra
e/ou adequacdo de instalacdes e de equipamentos; N°
empregos gerados; Pontos positivos e/ou negativos.

3. Manejo integrado | N° trabalhadores capacitados; Investimento na compra
e/ou adequacdo de instalacdes e de equipamentos; N°
empregos gerados; Pontos positivos e/ou negativos.

4. Manejo integrado | N° trabalhadores capacitados; Investimento na compra
e/ou adequacdo de instalacdes e de equipamentos; N°
empregos gerados, Pontos positivos e/ou negativos.

N° trabalhadores capacitados; Investimento na compra
e/ou adequacdo de instalacdes e de equipamentos; N°
empregos gerados; Pontos positivos e/ou negativos.
Programas realizados e em curso; Valores investidos e
Resultados alcancados; Pontos positivos e/ou
negativos.

N° trabalhadores capacitados; Investimento na compra
e/ou adequacdo de instalacdes e de equipamentos; N°
empregos gerados; Pontos positivos e/ou negativos.
Gestao de 3 Residuos de N° trabalhadores capacitados; Investimento na compra
seguranca do ) .. e/ou adequacdo de instalacdes e de equipamentos; N°
alimento AsroquInicos empregos gerados; Pontos positivos e/ou negativos.

N° trabalhadores capacitados; Investimento na compra
e/ou adequacdo de instalacdes e de equipamentos; N°
empregos gerados; Pontos positivos e/ou negativos.

1.Planejamento e
monitoramento
ambiental

2. Manejo integrado
de nutrientes

Gestdo

Socioambiental de solo e dgua

da planta

5. Seguranca e saide
do trabalhador

6. Acdes sociais

7. BPF e APPCC

9. Rastreabilidade

As 9 (nove) varidveis acima relacionadas foram extraidas dentre as 15 (quinze) areas
tematicas das NTEPI-UVA (ILN. 11 do MAPA), segundo exigéncias de procedimentos de

gestdo socioambientais e procedimentos de gestdo de seguranca do alimento.

4.5. COLETA DE DADOS

A coleta de dados se deu em trés etapas:

Primeiro Momento: inicialmente foi realizada uma pesquisa bibliografica, com o objetivo de
estabelecer um marco tedrico que possibilitasse a elucidagdo quanto a importancia do tema
proposto, como também, demonstrasse a lacuna existente na literatura, em relacdo a
identificacdo dos impactos gerenciais da adocdo de uma nova tecnologia de producio

agricola, a PIF, nas empresas de producao de uvas finas de mesa do nordeste brasileiro.
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A pesquisa bibliografica forneceu as bases conceituais para a definicdo das varidveis
e indicadores da pesquisa de campo e para a elaboracdo do primeiro instrumento de pesquisa
adotado, o questiondrio. Além disso, a pesquisa bibliografica possibilitou o alcance dos trés

primeiros objetivos especificos elencados na apresentacdo do objeto de estudo.

Segundo Momento: caracterizou-se pela solicitacdo de aceite das empresas para participar do
estudo, e indicacdo do responsdvel técnico para fornecer os dados necessdrios para a
consecucao da pesquisa. O procedimento para a pesquisa de campo, descrita a partir deste

momento, foi adotado para as duas empresas pesquisadas.

Terceiro Momento: reunido do pesquisador com o responsdvel técnico onde foram

apresentados os objetivos da pesquisa e solicitado a responder ao questiondrio;

N

Quarto Momento: retorno a empresa para andlise dos documentos apontados no
questiondrio, como o plano ambiental, o PPRA, a APPCC, o sistema de rastreabilidade e os
registros de treinamentos aplicados aos funciondrios. Neste momento, também se procedeu a
observacdo direta no campo e na empacotadora, inclusive com registro fotogrifico dos
principais investimentos;

Quinto Momento: caracterizou-se pelo confronto dos dados levantados no questionario com

as observacdes diretas do pesquisador e pela consulta a documentacdo da empresa,

objetivando identificar as alteracdes na gestdo da produgdo relacionadas as NTEPI-UVA.

4.6. TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

Considerando a natureza da pesquisa, os dados receberam um tratamento qualitativo,
tendo sido interpretados e expressos com base nos marcos tedricos que contornam a pesquisa.
Desse modo foram realizadas:
» Uma descri¢c@o global das empresas estudadas, observando-se algumas caracteristicas do
patrimonio fisico e humano;
» A descricdo das medidas adotadas para a adequagdo das empresas as exigéncias da
certificacdo da PI-UVA, sempre se levando em conta a realidade anterior a adogdo deste
sistema, quanto aos aspectos socioambientais e de seguranga do alimento;
» Uma andlise comparativa das medidas de gestdo adotadas pelas duas empresas buscando
perceber as similaridades e discrepancias dos impactos causados pela PI-UVA na gestdo do

sistema de producdo de uvas finas de mesa.
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CAPITULO V — RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1. INTRODUCAO

Este capitulo apresenta as informacgdes coletadas na pesquisa de campo, pelos
instrumentos de coleta de dados e sua andlise qualitativa, compreendendo a caracterizagdo das
empresas estudadas, os dados de gestdo socioambiental e os dados de gestdo de segurancga do

alimento, sempre observando as varidveis e os indicadores elencados.

5.2. CARACTERIZACAO DAS EMPRESAS

A — Empresa X:

A Empresa X, objeto deste estudo, fundada em 1998, tem 45 ha. de uvas finas de
mesa com as variedades Itdlia Rose (13,50 ha.), Thompson seedles (7,50 ha.) e Festival (24
ha.), sendo, considerada pelas Normas Técnicas da Producdo Integrada de Uvas - NTEPI-
UVA, como média a grande empresa (acima de 12 hectares de uvas). Conta com 156
funciondrios contratados por tempo indeterminado, e no periodo de safra, este contingente

chega a ser acrescido de até 60 trabalhadores safristas, entre campo e empacotadora.
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Com base na entrevista com a funciondria autorizada pela empresa X para responder
ao questiondrio, a gerente administrativa e responsavel técnica, engenheira agronoma, obteve-
se as seguintes informacdes:

A empresa tem um diretor-presidente que toma as decisdes estratégicas da empresa,
como investimentos, épocas de producio e comercializagdo da produgdo, entre outras, € uma
gerente administrativa, responsavel pelo gerenciamento da rotina da empresa. Na produgdo, a
empresa conta com 5 técnicos agricolas responsiveis pela supervisdo de campo, e 150
trabalhadores rurais responsdveis pela producio das frutas, sendo que no periodo de safra para
exportagdo, este nimero € acrescido de até 60 funciondrios safristas. No periodo de colheita
da uva para exportacdo, meses de outubro e novembro, sdo remanejados da producdo para a
empacotadora, 5 funciondrios administrativos, responsdveis pela gestdo da empacotadora, e
70 funciondrios responsaveis pelas operagdes de empacotamento das frutas.

Do total de funcionarios, menos de 3% (2 técnicos e 4 auxiliares), foram contratados
em decorréncia da adesdo da empresa ao sistema PIF. A estratégia adotada pela empresa X, e
por todas as empresas do Vale, independentemente do porte, foi, inicialmente, a contratagio
de empresas de consultoria e/ou consultores independentes, especialistas nas diversas dreas
temadticas, como por exemplo, consultores em SST, APPCC, gestdo ambiental, etc, para
auxilid-la na sua adequacdo as exigéncias da PI-UVA.

Apés a fase de adaptagdo, em que os funciondrios foram capacitados, as empresas
passaram a gerir suas atividades apenas com estes funciondrios, solicitando os servicos de
consultoria apenas no inicio de cada ciclo de producdo e empacotamento, quando se faz
necessdrio nova etapa de reciclagem dos funciondrios permanentes, ji capacitados, e a
capacita¢do dos novos safristas temporarios.

Os funciondrios que assumem fungdes estratégicas dentro da PI-UVA, na
empacotadora, durante o processamento da colheita, recebem um incentivo financeiro, na
forma de gratificacéo, até o encerramento da safra, quando, entdo, voltam para suas atividades
normais de campo, deixando de receber esta gratificacdo. Por exemplo, uma funcionéria que
trabalha no raleio das uvas durante o ciclo de producio, recebe treinamento como supervisora
de qualidade no embalamento das frutas e, durante o periodo de funcionamento da
empacotadora, passa a receber uma gratificacdo por essa atividade de supervisdo. Ao final da

safra ela volta a sua atividade normal de raleadeira de uvas.
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B - Empresa Y:

A empresa Y, objeto deste estudo, fundada em 2003, com area de 4,6 hectares de
uvas finas de mesa (variedade Superior seedless), foi concebida e instalada, segundo a
entrevistada, dentro dos padrdes de exigéncias da PI-UVA. Ela conta hoje com 4 funciondrios
fixos, sendo que no periodo de safra este contingente chega a ser acrescido de até 30
trabalhadores safristas.

A empresa concentra a sua producdo no segundo semestre do ano, nos meses de
junho a novembro, sendo que no primeiro semestre a poda realizada nas parreiras tem o
objetivo de preparar a planta para a producdo do segundo semestre.

Na entrevista com a proprietdria da empresa Y, obtiveram-se as seguintes
informagdes:

A empresa tem a proprietaria, engenheira agronoma e responsavel técnica pela PI-
UVA, como responsavel por todas as decisdes de gestdo da empresa. Na producio ela conta
com um técnico agricola, supervisor de campo, quatro trabalhadores rurais para as atividades
continuas, e um numero variavel de trabalhadores rurais, responsaveis pela producido das
uvas, chegando, no periodo da safra a até 30 funciondrios. A empresa ndo tem galpdo de
embalagem, realizando todo o processo de manipulagdo pds-colheita (empacotamento das
frutas) a campo, embaixo do parreiral.

A seguir serdo apresentados os resultados, de acordo com as varidveis observadas, e
para cada empresa, quando, entdo, serdo feitas as discussdes em relagdo as similaridades e

discrepancias encontradas nas duas empresas pesquisadas.

5.3. DADOS DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL

A gestdo socioambiental visa um processo de producdo ambientalmente adequado,
socialmente justo e economicamente vidvel. Nesta pesquisa a gestdo socioambiental foi
considerada apenas nos aspectos ambientais e sociais, ndo se atendo ao aspecto de viabilidade
econdmica, mas apenas aos investimentos realizados na adequacdo gerencial das empresas ao

sistema de producdo integrada de uvas.
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5.3.1. Planejamento ambiental
A) Empresa X:

Por exigéncia das NTEPI-UVA, a Empresa X tem um plano de gestio ambiental
documentado e implantado enfocando as seguintes a¢des: manejo do lixo, higiene ambiental e
pessoal, manejo e utilizacdo da dgua, manejo e conservacdo do solo, e uso correto de
agrotéxicos, tendo sido realizadas, até o momento da pesquisa, segundo a entrevistada,
capacitacdes em nocdes de classificacdo do lixo, no¢des de higiene pessoal, uso seguro de
agrotoxicos, e treinamento em boas praticas agricolas. Além das capacita¢des, foi implantada
a coleta seletiva do lixo, a constru¢do de banheiros por sexo (Figura 10), a instalacdo da
estacdo de tratamento de dgua (Figura 11), instalacdo da estacdo de manipulacdo de
agrotéxicos e tratamento de residuos liquidos da limpeza dos equipamentos de pulverizacgio, e
sobras das caldas de pulverizacdo, chamada de central de pulverizacdo, e do depésito de

armazenagem de agrotoxicos, denominada, central de defensivos.

i - =

Figura 11. Estagé de tratamento D’agua da Empresa X.
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A questdo dos agrotoxicos, na PI-UVA, tem sido tratada com muito cuidado nas
empresas, por ser um dos pontos de maior exigéncia dos importadores e consumidores. Esta
preocupagio envolve os seguintes pontos:

» Destino final das dguas contaminadas com agrotoxicos (Figura 12): em relagdo as aguas
contaminadas com agrotéxicos e as sobras de caldas de pulverizacdo, ndo ha uma resposta
de consenso sobre a sua destinacdo final, uns orientam pulverizar as bordaduras de
plantio, outros recomendam a estabilizacdo destas d4guas em tanques a céu aberto, em local
cercado e sinalizado, até que os agentes quimicos evaporem; outros, recomendam a
constru¢do de um filtro com pedras e carvao ativado, longe das dreas produtivas, em local
cercado e sinalizado, para que depois de filtrada essa dgua possa chegar ao solo. A
ANDEF recomenda a diluicdo da d4gua contaminada em até dez vezes o seu volume e seja
aplicada nas dreas de bordadura e carreadores (CONCEICAO & SANTIAGO, 2005). A
empresa em andlise adotou, em consenso com a certificadora, a constru¢do do filtro

mencionado;

Figura 12. Central de pulverizacdo da Empresa X.

» Guarda dos agrotéxicos em local adequado (Figura 13): o local de guarda dos agrotdxicos,
foi construido de alvenaria, com as aberturas teladas, equipada com telefone de
emergéncia, chuveiro, lava-olhos. Cada produto fica armazenado na sua embalagem
original distribuida em prateleiras, sendo os pés na parte superior e os liquidos na inferior.
Todos sobre uma bandeja impermedvel para evitar contaminac¢do por derramamento do

produto;
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Figura 13. Central de defensivos da Empresa X.

» Descontaminagdo dos EPI’s (Figura 14): as vestimentas contaminadas dos aplicadores de
agrotoxicos, sdo lavadas com sabdo neutro em lavatdrio especifico, pelo préprio aplicador,
que recebeu treinamento adequado. Cada vestimenta pode ser lavada por 30 vezes, e
depois descartada. Para os demais EPI’s (luvas, madscaras, 6culos e botas), ndo se

identificou nenhum procedimento adotado pela empresa para sua descontaminagao.

Figura 14. Local de descontaminacdo de EPI da Empresa X

» Descarte das embalagens vazias de agrotoxicos (Figura 16): por exigéncia da lei 9.974 de
06 de Junho de 2000 que alterou a Lei n° 7.802/89 (lei dos agrotéxicos), os usudrios de
agrotoxicos devem devolver as embalagens vazias, no prazo de até um ano da data de
compra, ao comércio onde foi adquirida, e este deve dar destinacdo adequada, podendo a
devolucdo ser intermediada por postos ou centrais de recolhimento. No caso de

embalagens rigidas que contiverem formulacdes misciveis ou dispersiveis em dgua elas
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devem receber a triplice lavagem logo apds o seu esvaziamento e em seguida, inutilizadas
por furos na base. Na empresa X, as embalagens vazias de agrotéxicos sdo armazenadas
em local apropriado, cercado, sinalizado e ao abrigo das intempéries, enquanto aguardam

o envio a central de recolhimento de embalagens.

Figura 15. Depésito de embalagens vazias de agrotéxicos da Empresa X.

Para o planejamento e desenvolvimento do plano de gestdo ambiental foram
capacitados em manejo de residuos sélidos e liquidos e em no¢des de higiene pessoal, até o
momento da pesquisa, 15 trabalhadores efetivos, sendo 2 técnicos agricolas e 13 trabalhadores
rurais, através de cursos e palestras.

Os investimentos na implantacdo do plano de gestdo foram, além da capacitagdo dos
funciondrios, na compra de coletores especificos para a coleta seletiva de lixo, na confeccdo
de placas educativas, na construgdo de banheiros devidamente equipados e com fornecimento
constante de papel higi€nico, na construcdo da estacdo de pulverizacio e da central de
defensivos, e na compra e instalacdo da estacio de tratamento de dgua.

Na observagdo in loco, o pesquisador, constatou que apesar de se fazer a separacdo
adequada do lixo, por meio de coletores especificos para plésticos, papel, vidros e organicos,
a rigor ndo ocorre coleta seletiva, justamente por nao haver um servico de coleta que
contemple esta seletividade, destinando-se todos os materiais previamente separados na
empresa em um mesmo local, o lixdo, nos fundos da propriedade.

Para a entrevistada, os principais resultados positivos alcancados na gestdo
ambiental, até o momento da pesquisa, foram: a conscientiza¢do dos trabalhadores quanto a

preservacdo do meio ambiente, a melhoria da higiene pessoal dos trabalhadores e no ambiente
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de trabalho, um melhor controle da qualidade da dgua para consumo humano, e uma menor
contaminagfo do solo com os restos de caldas de agrotdxicos, anteriormente eram derramadas
diretamente no solo. Outro ponto ressaltado foi que a mudanga dos habitos de higiene dos
trabalhadores, extrapolou o ambiente de trabalho, refletindo-se em habitos saudaveis também
no seu lar. Este ponto tem maior relevincia quando a propria entrevistada aponta a resisténcia
inicial dos trabalhadores nas praticas de higiene pessoal e limpeza do ambiente de trabalho

como uma das principais dificuldades de implantacido do plano de gestdo ambiental.

B) Empresa Y:

A Empresa Y ndo tem plano de gestdo ambiental. Por estar localizada no Projeto de
Irrigacdo Senador Nilo Coelho, se beneficia das agbes de gestdo ambiental, implantadas
dentro do plano de gestdo ambiental global do PISNC. Nas auditorias, a empresa apresenta
uma cdpia do plano de gestdo ambiental global do PISNC. Mesmo nio tendo um plano de
gestdo ambiental individual documentado, a empresa adota medidas que efetivamente
contribuam com a preservacdo do meio ambiente, como o recolhimento e destinagdo
adequada dos restos de caldas de agrotoxicos, através da construcdo da central de
pulverizacdo e deposito de agrotoxicos (Figura 16) e a utilizacdo de placas educativas no
ambiente de trabalho, visando promover a educacdo ambiental dos funciondrios.

Na central de pulverizagdo, a destinagdo final de dguas contaminadas e restos de
caldas de agrotéxicos, a Empresa Y também adotou a constru¢do de um filtro com pedras e
carvao ativado, longe das dreas produtivas, em local cercado e sinalizado, para que depois de
filtrada essa dgua possa chegar ao solo.

Para a entrevistada, os principais resultados positivos foram a participacdo dos
funciondrios nas discussoes, sugestdes, e preocupagdo de uns para com os outros, nas medidas

de higiene ambiental e pessoal.
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Figura 16. Central de pulverizacdo de agrotéxicos da Empresa Y

5.3.2. Manejo Integrado de Nutrientes
A) Empresa X:

Com relagcdo ao manejo de nutrientes, a PI-UVA, ndo trouxe grandes alteracoes, pois
segundo a entrevistada, sempre foi adotado um manejo baseado em andlises de solo e tecidos
vegetais (foliar), com acompanhamento de um consultor técnico especializado. Nao houve
geracdo de empregos, porém, foram capacitados 21 funciondrios, sendo 5 técnicos agricolas, 4
auxiliares de campo e 12 aplicadores encarregados da fertirrigagdo (aplicagdo de fertilizantes
via agua de irrigagdo).

O principal investimento para o manejo de nutrientes, segundo a entrevistada, além
da capacitacdo dos funciondrios, foi a substituicio dos equipamentos de fertirrigacdo, por

outros com maiores capacidades de aplicacdo de nutrientes e melhor controle de vazio.

B) Empresa Y:

O manejo de nutrientes é baseado em andlises de solo e tecidos vegetais (foliar), com
acompanhamento de um consultor técnico especializado. Ndo houve geracdo de empregos
para a sua adogdo, porém, foram capacitados 3 funciondrios, sendo 1 técnico agricola, e 2
aplicadores encarregados da fertirrigacdo (aplicacdo de fertilizantes via d4gua de irrigacéo).

O principal investimento para o manejo de nutrientes, segundo a entrevistada, além

da capacitacdo dos funciondrios, foi a compra do sistema de fertirrigacdo. Para ela, os
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principais pontos positivos alcangados pela aplicacdo do manejo integrado de nutrientes foram
a economia de fertilizantes e uma melhor resposta da planta aos nutrientes.

No tocante ao manejo de nutrientes, as duas empresas o executam de forma similar,
pois as técnicas de manejo ja eram aplicadas no sistema convencional adotado antes da PI-

UVA.

5.3.3. Manejo Integrado de Agua e Solo
A) Empresa X:

O manejo de dgua adotado pela empresa antes da PI-UVA, segundo a entrevistada,
ndo levava em conta todos os parametros técnicos de monitoramento edafoclimatico, pois a
empresa ndo tinha uma estagdo agrometeoroldgica, nem existia a rede de estacdes da Embrapa
Semi-Arido. Com a adogdo da PI-UVA, esse manejo passou a ser baseado na necessidade da
cultura e nos dados edafoclimaticos obtidos da estacdo agrometeoroldgica da empresa e das
estagdes monitoradas pela Embrapa Semi-Arido e disponibilizada no SAPI.

Na implantacdo do manejo integrado de dgua ndo houve a geracdo de empregos, mas
a empresa teve que capacitar, até o momento da pesquisa, 6 funcionarios, sendo eles um
supervisor € 5 bombeiros responsdveis pelo funcionamento do sistema de irrigacdo por
microaspersao, que ja existia desde antes da adesao a PI-UVA. Quanto ao sistema de irrigagio
houve a troca dos microaspersores por difusores de mesma vazdo, porém, molhando uma
faixa de solo menor e, consequentemente, havendo uma aplicagdo mais eficiente da dgua e
dos nutrientes, além de uma diminui¢ao das ervas daninhas entre as linhas de plantio.

O principal investimento no manejo da d4gua na empresa foi, além da capacitagdo dos
funciondrios, a compra de uma estacdo agrometeoroldogica GROWEATHER, totalmente
informatizada, com: Sensor de Molhamento Foliar; Sensor de Radiacdo Solar; Anemdmetro;
Temperatura/Umidade; Pluvidmetro; Barometro; Monitor de Dados; e Software para
armazenamento e processamento de dados, e a substitui¢do dos microaspersores por difusores.
Este manejo trouxe, na visdo da entrevistada, como resultados positivos para a empresa uma
utilizacdo mais racional da 4dgua, reduzindo os desperdicios.

Anteriormente a PI-UVA, o manejo do solo na empresa era, segundo a entrevistada,
realizado dentro de um manejo tradicional, sem observar todas as técnicas conservacionistas.
Atualmente, este manejo se baseia no uso racional do solo, de acordo com sua aptidao e

observando as técnicas conservacionistas de manejo.
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Para o desenvolvimento do manejo integrado de solo ndo houve a geragcdo de
empregos, porém foram capacitados 6 funciondrios, entre técnicos agricolas e auxiliares de
campo em cursos de manejo de solo. Nao houve investimento, além da capacitagdo dos
funciondrios, pois a drea ja era drenada, tendo sim havido redug@o nos custos de capina
manual e quimica. Esta redu¢do nos custos de capina é apontado pela entrevistada como o
principal resultado positivo percebido até o momento da pesquisa.

O manejo de solo adotado pela PI-UVA rompeu com o paradigma do cultivo livre de
ervas daninhas, preconizado pela agricultura convencional, tendo sido adotado a convivéncia
com elas nas entrelinhas de plantio. Nesta convivéncia, as ervas daninhas hospedam certas
pragas que antes eram hospedadas pela prdpria parreira, propiciando, com isso, uma redugdo
na necessidade de pulveriza¢des, como também no uso de herbicidas nas capinas quimicas,

favorecendo a prolifera¢do de inimigos naturais.

B) Empresa Y-

O manejo de dgua adotado pela empresa se baseia em dados edafoclimaticos obtidos
das estagdes monitoradas pela Embrapa Semi-Arido e disponibilizada no SAPI.

Para aplicar o manejo integrado de 4dgua ndo houve a geracdo de empregos, mas a
empresa teve que capacitar, até o momento da pesquisa, 3 funciondrios, sendo eles um técnico
agricola e 2 bombeiros, responsdveis pelo funcionamento do sistema de irriga¢do por gotejo.

O principal investimento no manejo da dgua na empresa foi, além da capacitacdo dos
funciondrios, a compra do sistema de irriga¢do por gotejamento.

Este manejo trouxe, na visdo da entrevistada, como resultados positivos para a

empresa uma utilizagdo mais racional da d4gua, reduzindo os desperdicios.

5.3.4. Manejo Integrado da Planta
A) Empresa X:

Anteriormente & PI-UVA, o manejo de agrotéxicos obedecia ao preconizado pela
agricultura convencional. As aplica¢des de agrotdxicos eram realizadas seguindo o calendario
do ciclo fenoldgico da cultura, sem observar o nivel de acdo das pragas e doencas, realizando-
se de 12 a 14 aplicagdes por ciclo de producdo. Com a PI-UVA, passou-se a adotar o manejo
integrado de pragas (MIP) e a aplicar somente agrotoxicos registrados para a cultura, e

autorizados através de uma grade de agroquimicos, respeitando rigorosamente o periodo de
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caréncia de cada produto utilizado. Os equipamentos de aplicacdo passaram a ser calibrados
com maior freqii€ncia por pessoal habilitado.

Segundo a entrevistada, para o manejo de pragas houve a necessidade da contratagdo
de 2 técnicos agricolas e mais 2 auxiliares de campo, tendo eles recebido capacitacio em
cursos de manejo de pragas e de PI-UVA. Os investimentos foram, além das capacitacdes, na
compra de lupas de melhor resolugdo, para o monitoramento das pragas no parreiral, e na
construcdo da central de pulverizagao.

Para a entrevistada os principais pontos positivos do manejo integrado de pragas
foram a reducdo do uso de agrotéxicos, em média de 40 a 55%, causando uma menor
contaminag@o do ambiente e uma menor exposicdo dos trabalhadores e redug@o nos custos de
produgdo, além da oferta de um produto mais saudavel ao consumidor final.

Esses indicadores de redug@o no uso de agrotdxicos estdo em consonincia com 0s
dados da Valexport (2005), apresentados no Quadro 9.

Quadro 9. Reduc@o de intervengdes quimicas na PI-UVA.
Especificacao 2002 | 2003 | 2004

Inseticida (% média de reducdo) | 48 53 89

Fungicida (% média de reducdo) | 39,5 | 43,3 42

Acaricida (% média de redugao) - - 100

Herbicida (% média de redugdo) | 55 | 60,5 | 100

Fonte: Valexport, 2005.

B) Empresa Y:

A empresa adota o manejo integrado de pragas (MIP), aplicando somente
agrotéxicos autorizados na grade de agroquimicos da PI-UVA.

Segundo a entrevistada, para o manejo de pragas ndo foi necessdria a contratagio de
funciondrios, mas somente a capacitagdo de 3 funcionarios, sendo 1 técnico agricola e dois
trabalhadores rurais em cursos de monitoramento de pragas, uso seguro de agrotdxicos e de
PI-UVA. Os investimentos foram, além das capacitagdes, na construcdo do depdsito de
agrotoxicos, e da estacdo de manipulacdo de agrotéxicos.

O monitoramento de pragas na empresa Y é realizado por um profissional capacitado,
terceirizado, que presta este servico a vdrias empresas de pequeno porte do PISNC. Esta foi

uma forma inteligente de baratear os custos do MIP.
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Para a entrevistada os principais pontos positivos do manejo integrado de pragas €

poder oferecer uvas com melhor qualidade aos consumidores.

5.3.5. Seguranca e Satide do Trabalhador
A) Empresa X:

aEm decorréncia da adesdo a PI-UVA, a empresa tem Servico Especializado em
Seguranca do Trabalho Rural (SESTR) Externo, constituido de um médico do trabalho e um
técnico de seguranca do trabalho, ambos com dedicag¢do parcial. O médico trabalhando 4
horas por semana, e o técnico 15 horas por semana.

Segundo a entrevistada, 80% dos funciondrios efetivos da empresa ja foram
capacitados em SST, tendo recebido cursos de combate a incéndio, primeiros socorros € uso
seguro de agrotoxicos e equipamentos perigosos. Além disso, foram feitos investimentos na
compra de kits de primeiros socorros, extintores de incéndio, placas de sinalizacdo e na
confeccdo dos Mapas de Riscos Ambientais (Anexo B).

A Comiss@o Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho Rural - CIPATR,
também foi implantada em decorréncia da adesdo a PI-UVA, sendo composta por 4
representantes do empregador e 4 representantes dos empregados, os quais receberam os
treinamentos exigidos pela NR-31. Segundo a entrevistada ndo houve a necessidade de
investimentos para a implantagdo da CIPATR. Porém, sempre que ha uma solicitagdo da
comissdo para implantacio de medidas preventivas para eliminacdo e/ou neutralizacdo de
algum risco detectado, este é avaliado e, se necessdrio, atendido pela administracdo da
empresa.

O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) foi desenvolvido pelo
médico do trabalho e os investimentos na implantacdo das acdes planejadas t€m sido
realizados dentro do cronograma estabelecido no préprio PPRA.

Para a entrevistada, os principais pontos positivos a serem destacados na gestdao de
SST foram:
® aconscientizacdo dos funciondrios frente aos riscos existentes na sua atividade;
® uma maior participac¢do dos funciondrios nos problemas de SST, através da CIPATR;

® ¢ uma maior seguranca operacional para todos os funciondrios.
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B) Empresa Y-

A Empresa Y, conforme a NR-31, ndo € obrigada a implantar SESTR. Porém, para
uma melhor adequagdo as exigéncias da PI-UVA, tem um contrato de prestagio de servico
com um técnico em seguranca do trabalho. Este profissional é responsavel pelo
desenvolvimento e implantacdo do PPRA e pelas atribui¢des da CIPATR, como o treinamento
dos aplicadores de agrotoxicos.

Os principais investimentos com a implantacio do PPRA foram a compra de

extintores e na confeccdo das placas educativas.

5.3.6. Acoes Sociais
A) Empresa X:

Segundo a entrevistada, a empresa busca motivar seus funciondrios através de
incentivos monetarios (premiagdes), capacitagdes e reconhecimento publico do funciondrio
pelos seus superiores hierdrquicos. Mantém uma equipe de futebol formada por funcionérios e
moradores da comunidade no entorno da empresa, na busca de um maior envolvimento entre
os funciondrios e entre estes e a comunidade no entorno da empresa. Mesmo com estes
incentivos a rotatividade de mao-de-obra € considerada alta pela geréncia administrativa, em
aproximadamente, 40%, tendo sido apontadas como responsdveis por essa alta rotatividade, a
caréncia de mao-de-obra nos periodos de safra, e a busca, por parte do empregado, do seguro
desemprego, que lhe garante no minimo 3 (trés) meses de remuneragdo apds a demissdo. A
empresa tem tentado romper com esta prética, procurando ouvi-los e ajudéd-los nas suas
dificuldades, principalmente financeira, através de adiantamentos salariais, fornecimento de
medicamentos com pagamento parcelado, entre outras medidas de valorizagdo do trabalhador.

A empresa, segundo a entrevistada, tem um canal de didlogo com os funcionarios e a
comunidade do seu entorno através de palestras, reunides e participag@o nas festividades da
comunidade, tendo como principais ag¢des de responsabilidade social, a instalacdo e
manutengdo de uma creche (Figura 19), em parceria com a prefeitura de Petrolina, atendendo
a 40 (quarenta) criancas da comunidade, incluidos os filhos de funciondrios, e a doacao de um
laboratério de informadtica para a escola municipal da comunidade, com 6 (seis) computadores
que atende a um publico de 80 (oitenta) alunos nas suas diversas atividades. Além disso, a
empresa colabora em diversos eventos sociais e religiosos na vila de trabalhadores rurais,
préxima a empresa. Estas acdes fizeram com que a empresa X fosse agraciada com o Selo

Abring - Empresa Amiga da Crianga, desde o ano de 2002.
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B) Empresa Y-
Segundo a entrevistada, a empresa Y ndo realiza acdes de responsabilidade social, por
estar, ainda, em fase de consolidagdo do empreendimento, quando todos os recursos gerados

pela atividade t€m sido reinvestidos na producio.

5.4. DADOS DE GESTAO DE SEGURANCA DO ALIMENTO

A adequagdo as exigéncias da PI-UVA requer uma compreensdo do papel a ser
desempenhado por todos os segmentos e individuos que atuam na cadeia de producdo da uva
e de suas inter-relacdes, para se obter a rastreabilidade de procedimentos e uma fruta segura e
de qualidade. Esta compreensdo nao € imediata, principalmente, diante da pritica dominante
de utilizacdo de mao-de-obra com a minima qualificacdo, distante do cliente e do mercado,
alheia as exigéncias sanitdrias, e despreparadas para assimilar, os novos padrdes de operacdo
(FERRAZ & HONORIO, 2004). Os trabalhadores rurais das empresas envolvidas com a PI-
UVA t€m, na sua maioria, principalmente os das empacotadoras, superado as expectativas e
demonstrado boa capacidade de assimilacdo dos novos padrdes de operacgdo, através dos
constantes treinamentos recebidos.

A seguranga do alimento deve ser garantida, dentro da PI-UVA, desde o campo, pela
adogdo das chamadas Boas Prdticas Agricolas (BPA’s), passando pela manipulacdo pds-
colheita, através da APPCC, até chegar a mesa do consumidor. Todo este processo deve ser

garantido pela rastreabilidade do produto ao longo de toda a sua cadeia.
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5.4.1. BPF e APPCC
A) Empresa X:

A empresa X treina todos os funcionarios da empacotadora em BPF e, segundo a
entrevistada, as principais dificuldades na sua implantagdo foram a necessidade de adaptacdo
das instalacdes existentes, segundo as normas de BPF, as mudangas na forma de executar e
registrar determinadas tarefas e, principalmente, nas mudancas nas praticas de higiene pessoal
dos trabalhadores.

O sistema APPCC ¢ adotado na empacotadora (Figura 18), visando identificar os
riscos de contaminacdo alimentar, tendo sido apontadas como principais dificuldades de
manutencdo do sistema, o monitoramento constante dos Pontos Criticos de Controle (PCC), o
grande volume de informacdes geradas pelo sistema e, principalmente, a necessidade

constante de treinamento de novos funcionarios, devido a alta rotatividade dos mesmos.

Figura 18. Empacotadora de uvas da Empresa X

B) Empresa Y-

A Empresa Y nao tem sistema APPCC implantado, j4 que este sistema € apenas
recomendado pelas NTEPI-UVA. Porém os trabalhadores envolvidos com o processamento
pos-colheita das uvas recebem treinamentos em BPF, visando garantir a manutencdo da
qualidade das uvas produzidas.

O processamento pds-colheita na Empresa Y € realizado no campo, embaixo das

parreiras (Figura 19), processo acolhido pelas NTEPI-UVA.
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% 3 -
Figura 19. Empacotamento de uvas na Empresa Y.

5.4.2. Residuos de Agroquimicos
A) Empresa X:

A andlise de residuos de agrotoxicos é realizada, segundo a entrevistada,
principalmente pelo laboratério do Instituto Tecnologico de Pernambuco - ITEP, em
Recife/PE, credenciado pelo INMETRO. As amostras para andlise sdo coletadas por
variedade, em cada parcela colhida, de forma aleatéria. Deve-se coletar pelo menos uma
amostra no campo e na empacotadora. No caso de se detectar, através das andlises, residuos
de agrotoxicos acima dos LMR’s, faz-se o rastreamento partindo da amostra analisada até
chegar a parcela onde a mesma foi produzida e, dependendo do nivel de extrapolacdo do
LMR, recolhe-se todo o lote para destrui¢cao. A empresa em andlise nunca teve que tomar esta

drastica medida.

B) Empresa Y:

A andlise de residuos de agrotéxicos é semelhante 4 realizada na Empresa X, pois
todas as empresas devem seguir as normas do manual de coleta de amostra para andlises de
residuos de agrotéxicos em vegetais.

As amostras da empacotadora sdo recolhidas e embaladas em recipiente adequado
pelo auditor da certificadora, e enviadas pela empresa ao laboratério.

A Empresa Y, até o momento da pesquisa, segundo a entrevistada, nao foi notificada

por ter ultrapassado os LMR’s nas amostras analisadas.
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5.4.3. Rastreabilidade
A) Empresa X:

Para garantir a rastreabilidade do produto ao longo de toda a sua cadeia de producio,
faz-se necessdrio o monitoramento de cada etapa de producdo e manipulacdo pés-colheita,
gerando dados que sdo anotados em planilhas chamadas de cadernos de campo e cadernos de
pos-colheita. Este processo € oneroso e passivel de extravio, antes da computacio dos dados.
Para diminuir este risco, bem como agilizar e baratear o processo, a empresa X adotou,
recentemente, planilhas informatizadas, através de um equipamento Palm Top (Figura 22),
permitindo maior confiabilidade do sistema e a emissdo de etiquetas com cdédigo de barras

(Figura 23).

Figura 20. Palm usado no sistema de rastreabilidade
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Figura 21. Etiqueta de rastreabilidade
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Para a manutencdo do sistema de rastreabilidade das uvas finas de mesa, a
entrevistada aponta como principais dificuldades, os diversos tipos de embalagens, clientes e
padroes de qualidade, como diametro de baga, teor de agucar, etc., em um mesmo
processamento, além do processamento da seqiiéncia de informacdes requeridas pelo sistema.

Solicitada a expressar a sua percepcdo de valor da PI-UVA para o desempenho da
empresa X, em termos de produtividade agricola e empresarial, a entrevistada assim resumiu
sua percepcdo: “a PI-UVA, apesar de exigir um controle e documentacdo de todas as etapas
de producdo das uvas, nos permitiu identificar onde éramos pouco eficientes e eficazes e,
hoje, termos um maior controle da empresa, podendo garantir aos nossos clientes, internos e
externos, uma fruta de qualidade, saudédvel e capaz de competir por novos mercados”.

Além da PI-UVA, a empresa também recebeu a certificacio EUREPGAP, USAGAP
e 0 Selo GARANTIA DE ORIGEM CARREFOUR.

B) Empresa Y-

A Empresa Y faz o monitoramento de cada etapa de produg@o e manipulacio pds-
colheita, gerando dados que sdo anotados manualmente nas planilhas chamadas cadernos de
campo e cadernos de pos-colheita. Para o preenchimento das cadernetas fez-se necessario
treinar uma trabalhadora rural para essa atividade.

Segundo a entrevistada, a Empresa Y avalia continuamente seu sistema de gestio da
PI-UVA, na busca de uma melhoria continua de suas acdes. Solicitada a expressar a sua
percepcdo de valor da PI-UVA para o desempenho da Empresa Y, em termos de
produtividade agricola e empresarial, a entrevista assim resumiu sua percep¢do: “A PI-UVA
nos permite produzir uvas na qualidade desejada pelo consumidor e a ter a certeza na venda
para o mercado externo”. Além da PI-UVA, a empresa também estd certificada pelo

EUREPGAP.
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5.5. INVESTIMENTOS

Nas Tabelas 8 e 9, tem-se os tipos de investimentos realizados, com os respectivos
valores monetdrios, para a adequacdo das duas Empresas ao sistema PI-UVA, e um
comparativo com os valores que os orgdos de fomento da atividade, no caso o Banco do
Nordeste do Brasil (BNB), financiam para implantacdo e custeio anual de um hectare de uvas
finas de mesa, no Submédio do Vale do Sdo Francisco. Com os valores apresentados, t€m-se
apenas a intencdo de fazer um comparativo entre o aporte de capital para a implantagdo e/ou
adequacdo de um hectare de uvas para o sistema de PI-UVA e os valores financiados pelos
orgaos oficiais de fomento a atividade, ndo se prestando para conclusdes acerca da viabilidade
econdmica do empreendimento.

Outro destaque importante € que o0 BNB nao tem uma linha de financiamento para as
empresas que desejem aderir ao sistema de PI-UVA. Isso faz com que os empresérios tenham
que bancar esses investimentos do capital de giro da empresa. Os valores apresentados pelo

BNB séo para financiamento da cultura da uva dentro do sistema de produgdo convencional.

A) Empresa X

Pela Tabela 1, conclui-se que o aporte financeiro para adequacido da Empresa X as
normas da PI-UVA foi de R$ 3.735,56/ha. (trés mil, setecentos e trinta e cinco reais por
hectare), representando 10,67 % do custo total de implantacdo, e o custo de manutengdo do
sistema R$ 1.784,67/ha. (Hum mil, setecentos e oitenta e quatro reais por hectare),
representando 7,13 % do valor financiado pelo BNB, para o custeio anual de um hectare de

uvas finas de mesa no Submédio do Vale do Sao Francisco.

3 . . . ~ . ~ ~ . z .
Esses valores de financiamento de implantagdo e custeio nio s@o fixos, sendo apurados no comércio local pelos
técnicos do banco, segundo uma planilha de insumos e inversdes fixas do BNB.
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B A — INVESTIMENTO TOTAL B - CUSTEIO | TOTAL

DISCRIMINACAO (Inicial - R$) (A-R$) (Anual -R$) | (B-R$)
1. Capacitacgoes 1- 3.500,00 1- 1.200,00
1.1. Inicial 3.500,00
1.2. Investimento Anual 1.200,00
2. Auditorias 2 - 18.000,00 2 -18.000,00
2.1. PIF 3.000,00 3.000,00
2.2. EUREPGAP 3.000,00 3.000,00
2.3. USAGAP 3.000,00 3.000,00
3. Plano Ambiental 3 -24.600,00 3 - 2.460,00
3.1. Central de Defensivos 4.000,00
3.2. Central de Pulverizacdo 5.000,00
3.3. Const. Banheiros (4 unid) 2.600,00
3.4. Est. Tratamento D’4gua 6.000,00
3.5. Dep. de Emb. vazias 1.000,00
3.6. Placas Educativas 4.000,00
3.7. Coletores de Lixo 2.000,00
4. Manejo Nutrientes 4 - 1.500,00 4- 150,00
4.1.Equip. Fertirrigagdo 1.500,00
5. Manejo de agua e solo 5 - 81.000,00 5 - 4.050,00
5.1. Difusores de irrigacio 81.000,00
6. Manejo da planta 6 —16.500,00 6 - 1.650,00
6.1. Estacdo

Agrometeorolégica 15.000,00
6.2. Compra de Lupas 1.500,00
7.SST 7 - 2.000,00 7 -22.800,00
7.1. SESTR (salarios anuais) 21.600,00
7.2. Kits de primeiros socorros | 2.000,00
7.3. Extintores 1.200,00
8. Acdes Sociais 8 —18.000,00 8 — 25.500,00
8.1. Manuten¢do Creche 24.000,00
8.2. Inst. Lab. Informatica 18.000,00
8.3. Time de Futebol (anual) 1.500,00
9. Seguranca do Alimento 9 - 3.000,00 9 - 4.500,00
9.1. Analise de Residuos 4.500,00
9.2. APPCC 3.000,00
TOTAL GERAL (1+2+3+4+5+6+7+8+9) 168.100,00 80.310,00
Para 1 hectare ( A/45) e (B/45) 3.735,56 1.784,67
Financiamento de 1 hectare de Uvas BNB (R$) 35.000,00 (a partir do 3° ano) 25.000,00
Custo relativo de adaptacio a PI-UVA da Empresa X 10,67 % 7,13%

B) Empresa Y

Pela Tabela 2, conclui-se que o aporte financeiro para implantacdo da Empresa Y ,

segundo as normas da PI-UVA foi de R$ 9.047,82/ha. (Nove mil, e quarenta e sete reais por

hectare), representando 25,85 % do custo de implantagdo, e o custo de manutencio do sistema

R$ 3.071,73/ha. (Trés mil, e setenta ¢ um reais por hectare), representando 12,28 % dos

valores financiados pelo BNB para custeio anual de um hectare de uvas finas de mesa no

Submédio do Vale do Sdo Francisco.



94

Tabela 2. Valores investidos na PI-UVA pela Empresa Y.

pe A —INVESTIMENTO TOTAL B — CUSTEIO TOTAL

DISIOIIG IS (Inicial — R$) (A —R9) (Anual — R$) (B —R$)
1. Capacitacoes 1- 500,00 1- 500,00
1.1. Inicial 500,00
1.2. Investimento Anual 500,00
2. Auditorias* 2-2.200,00 2 - 1.700,00
2.1. PIF 2.200,00/2 1.700,00/2
2.2. EUREPGAP 2.200,00/2 1.700,00/2
3. Plano Ambiental 3 - 6.300,00 3- 630,00
3.1. Central de Pulverizacédo e
de Defensivos 3.000,00
3.2. Const. Banheiros (3 unid) 1.200,00
3.3. Placas Educativas 1.700,00
3.4. Coletores de Lixo 400,00
4. Manejo Nutrientes 4 - 1.200,00 4- 120,00
4.1.Equip. Fertirrigagdo 1.200,00
5. Manejo de agua e solo 5 —31.000,00 5- 3.100,00
5.1. Difusores de irrigacdo 31.000,00
6. SST 6- 420,00 6 - 7.380,00
6.1. SESTR (salarios anuais) 7.200,00
6.2. Kits de primeiros socorros 200,00 100,00
6.3. Extintores 220,00 80,00
7. Seguranca do Alimento 7- 700,00
7.1. Analise de Residuos 700,00
TOTAL GERAL (1+2+3+4+5+6+7) 41.620,00 14.130,00
Para 1 hectare ( A/4,6) e (B/4,6) 9.047,82 3.071,73
Financiamento de 1 hectare de Uvas BNB (R$) 35.000,00 (a partir do 3° ano) 25.000,00
Custo relativo de implantacao da PI-UVA na
Empresa Y 25,85% 12,28 %

* O SEBRAE-PE paga durante os primeiros trés anos 50% do valor das auditorias.

Conforme mencionado na revisdo bibliografica, o SEBRAE-PE tem promovido a
insercdo dos pequenos produtores através do suporte técnico e do pagamento, a fundo
perdido, de 50% do custo das auditorias para a certificagdo PI-UVA, durante os trés primeiros

anos da adesdo dos pequenos produtores ao sistema.

5.6. DISCUSSOES

Diante dos resultados apresentados, cabe discutir alguns pontos observados que

podem ser melhorados:

1) Pelo apresentado pelas empresas estudadas, quanto a geracdo de empregos diretos pela
adesdo a PI-UVA, contrariando o discurso dos produtores, houve pouca geracido de
empregos, pouco menos de 3% para as duas empresas, havendo sim, o aproveitamento dos
trabalhadores de forma mais polivalente, realizando mais de uma atividade ao longo do

ciclo da cultura. Por exemplo, como a janela de exportacdo para a Unido Européia se da



95

num curto periodo de, aproximadamente, seis (6) semanas, no segundo semestre do ano,
faz-se a poda da videira de forma a concentrar toda a producgéo neste periodo e, portanto,
no periodo de colheita da safra, praticamente todas as atividades de manejo que exigem
um grande aporte de trabalhadores, como o raleio, ji foram concluidas, e estes
trabalhadores podem ser aproveitados, apds serem treinados, nas atividades da

empacotadora € vice—versa;

2) Quanto a utilizacdo de consultores especialistas nas diversas dreas temdticas da PI-UVA,
percebe-se como vantagem, a rdpida transferéncia de conhecimentos entre as empresas, €
a padronizag@o das solucdes aplicadas em cada propriedade. Isto, porém, pode limitar o
universo de solugdes ao conhecimento prévio do consultor, aplicando uma alternativa
exdgena, que ja vem pronta, dificultando a busca de solugdes proprias para cada realidade

de porte e capacidade de investimento das empresas envolvidas com a produgdo integrada;

3) A gestdo do plano ambiental, por parte da Empresa X, apresenta-se de modo satisfatdrio,
apesar do plano de gestdo dos residuos sélidos ndo estar sendo executado a contento,
conforme indicado no tépico planejamento ambiental da empresa X;

4) Outro ponto a ser questionado se refere a destinacdo final das d4guas contaminadas e restos
de caldas de agrotéxicos, que as duas empresas estudadas adotaram como solucdo, um
filtro constituido de pedras e carvdo ativado para filtrar estas dguas, antes de libera-las
diretamente no solo. Esta medida adotada é questionavel sob o ponto de vista técnico, uma
vez que ndo se tem trabalhos conduzidos cientificamente que atestem a sua eficacia, sendo
que estudos realizados e publicados pela ANDEF e pela FUNDACENTRO, recomendam

uma outra solu¢do, conforme indicada no capitulo referente aos resultados;

5) A gestdo de seguranca do alimento na Empresa Y estd sendo desenvolvida através de
solugdes simples, baratas e eficazes, dentro das exigéncias dos protocolos de certificagio

PIF e EUREPGAP.

5.7. CONCLUSAO DO CAPITULO

Para melhor compreensdo dos impactos causados pela PI-UVA na gestdo do sistema
de producgdo de uvas finas de mesa no Submédio do Vale do Sdo Francisco, procurou-se
sintetizar, através do Quadro 10, os resultados da pesquisa de campo, nas duas empresas

estudadas, levando-se em conta as variaveis e os indicadores da analise.
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Quadro 10. Variaveis e indicadores pesquisados nas empresas X e Y.

VARIAVEIS

INDICADORES PESQUISADOS

EMPRESA X

EMPRESA Y

1.Planejamento e
monitoramento
ambiental

Capacitagoes: 15 (2 técnicos e 13 t. rurais); N°
Empregos: 0; P.P.: higiene pessoal e ambiental,
melhor qualidade da d4gua e menor
contaminag@o ambiental restos agroquimicos;
investimentos*®

Naio tem plano ambiental. Porém
toma medidas de monitoramento
ambiental; investimentos™**

2. Manejo integrado
de nutrientes

Capacitagoes: 21 (5 técnicos, 4 auxiliares
campo e 12 aplicadores fertilizantes); N°
empregos: 0; P.P.: economia de fertilizantes;
investimentos*

Capacitagoes: 3 (1 técnico e 2
aplicadores fertilizantes); N°
empregos: 0; P.P.: economia de
fertilizantes; investimentos™**

3. Manejo integrado
de solo e dgua

Capacitagdes: 6 (1 técnico e 5 bombeiros); N°
empregos: 0; P.P.: economia dgua, menos
capinas e praticas de manejo de solo
conservacionistas; Investimentos*

Capacitagdes: 3 (1 técnico e 2
bombeiros); N° empregos: 0; P.P.:
uso racional da d4gua e menos
capinas); investimentos**

4. Manejo integrado
da planta

Capacitagoes: 4 (2 técnicos e 2 auxiliares
campo); N° empregos: 4 (2 técnicos e 2
auxiliares campo); P.P.: reducio agrotdxicos,
menor contaminag@o ambiental; investimentos*

Capacitagodes: 3 (1 técnicoe 2 t.
rurais); N° empregos: prestador
servicos MIP; P.P.: economia
agrotoxicos, frutas mais saudaveis;
investimentos**

5. Seguranga e satide
do trabalhador

Capacitagoes: 80% funciondrios; N° empregos:
2 (SESTR: 1 médico (4 hs/sem) e 1 téc.
Seguranca (15 hs/sem)); CIPATR; 8 membros;
PPRA, PCMSO, Mapa Riscos; P.P.: maior
seguranca /trabalhadores; investimentos*

Capacitagdes: 0; N° empregos: 1
téc. Seguranca prestador de
servicos; P.P.: maior seguranca
p/trabalhadores.

6. Agdes sociais

instalacdo e manutencdo de uma creche (atende
a 40 criangas); Doacdo de um laboratério de
informadtica para a escola municipal com 6
computadores (atende a 80 alunos); Eventos
sociais e religiosos na vila de trabalhadores
rurais; investimento*

ndo realiza agdes de
responsabilidade social, por estar,
ainda, em fase de consolida¢do do
empreendimento, quando todos os
recursos gerados pela atividade t€ém
sido reinvestidos na produgio.

7. BPF e APPCC

Capacitagoes: todos da empacotadora em BPF
e APPCC; empregos gerados: 0; P.P.: garantia
qualidade; Investimentos*

Nio tem APPCC implantado;
treina funciondrios empacotadora
em BPF; N° empregos: 0; P.P.:
garantia de qualidade:
Investimentos**

8. Residuos de
agroquimicos

a coleta das amostras para andlise de
agroquimicos segue normas pré-estabelecidas
pelo ITEP, laboratério credenciado pela PI-
UVA para as andlises; investimentos*s

a coleta das amostras para andlise
de agroquimicos segue normas pré-
estabelecidas pelo ITEP,
laboratdrio credenciado pela PI-
UVA para as andlises.

9. Rastreabilidade

Capacitagdes: 2 auxiliares campo; N°
empregos: 0; P.P.: garantia venda frutas.

Capacitagoes: 1 t. rural; N°
empregos: 0; P.P.: garantia de
mercado.

* yalores sintetizados na tabela 1;
** yalores sintetizados na tabela 2.




CAPITULO VI - CONCLUSOES E RECOMENDA COES

6.1. CONCLUSOES

Este capitulo apresenta as principais conclusdes deste trabalho de pesquisa,
tomando-se como referéncia a andlise dos dados obtidos durante o desenvolvimento do
trabalho, a partir dos objetivos estabelecidos, pela metodologia empregada e pelos resultados
alcancgados.

O uso de protocolos de certificagdo baseados nas boas praticas agricolas (BPA) é
hoje um requisito bdsico para exportar e também para comercializar frutas frescas nas grandes
redes varejistas do pais. O protocolo mais exigido até o momento pelos nossos principais
importadores de uvas finas de mesa, ¢ 0o EUREPGAP, porém j4 se exporta desde 2005, uvas
para a Unido Européia com a certificacdo PIF, e o processo de harmonizagdo dos dois
protocolos jd estd bem adiantado, o que trard uma maior adesio dos produtores de uvas finas
de mesa a este protocolo de certificagdo.

A maioria dos produtores de uvas da regido tem consciéncia da importincia que a
qualidade e a seguranga do alimento possuem no mercado consumidor, principalmente, o
internacional. Sendo assim, a ado¢do das medidas necessdrias para atender as exigéncias dos
principais paises importadores da fruta, através dos selos de certificagdo estd adiantada, visto

que a exportacdo € foco primordial das empresas produtoras de uvas finas de mesa do Vale.
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Os impactos constatados nas empresas estudadas foram os seguintes:

1. Quanto as capacitagdes dos trabalhadores, constatou-se que:

a) Na Empresa X, todos os trabalhadores da empacotadora sido treinados em BPF e
APPCC, e que 80% dos trabalhadores sdo capacitados nas praticas de SST, além de serem
oferecidas capacitacdes em: planejamento e monitoramento ambiental, manejo integrado de
nutrientes, manejo integrado de solo e agua, manejo integrado da planta, acdes sociais,
residuos de agroquimicos e rastreabilidade;

b) Na Empresa Y, os quatro funciondrios fixos receberam algum tipo de capacitagdo, e

sao aproveitados nas diversas atividades do sistema de producdo da empresa.

2. Quanto ao niimero de empregos gerados, constatou-se que:

a) Na Empresa X, foram gerados seis empregos diretos, sendo dois para técnicos
agricolas, dois para auxiliares de campo e dois para profissionais do SESTR (um médico do
trabalho e um técnico de seguranca do trabalho), representando um acréscimo de,
aproximadamente, 3% do total de funcionarios fixos da empresa;

b) Na Empresa Y, ndo houve a geracio de empregos diretos, tendo sido contratados

como prestadores de servigos, um técnico em MIP, e um técnico de seguranca do trabalho.

3. Quanto aos investimentos realizados:

a) Na Empresa X, para a adequagio a PI-UVA, houve um investimento de,
aproximadamente, R$ 3.735,56/ha. (trés mil, setecentos e trinta e cinco reais por hectare) e o
custo de manutencéo do sistema R$ 1.784,67/ha. (Hum mil, setecentos e oitenta e quatro reais
por hectare), representando, respectivamente, 10,67% e 7,13 %, dos valores financiados pelo
BNB, para a implantacdo e custeio anual de um hectare de uvas finas de mesa no Submédio
do Vale do Sao Francisco;

b) Na Empresa Y, houve investimento para atender as exigéncias da PI-UVA de,
aproximadamente, R$ 9.047,82/ha. (Nove mil, e quarenta e sete reais por hectare), e o custo
de manuten¢do do sistema R$ 3.071,73/ha. (Tré€s mil, e setenta e um reais por hectare),
representando, respectivamente, 25,85 % e 12,28 % dos valores financiados pelo BNB para
implantacdo e custeio anual de um hectare de uvas finas de mesa no Submédio do Vale do

Sao Francisco.
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4. Quanto aos Impactos positivos e/ou negativos apontados:

a) Na Empresa X, a entrevistada resume a percepcdo de valor da empresa em relagdo a PI-
UVA, da seguinte forma: “a PI-UVA, apesar de exigir um controle e documentagdo de todas
as etapas de produgdo das uvas, nos permitiu identificar onde éramos pouco eficientes e
eficazes e, hoje, termos um maior controle da empresa, podendo garantir aos nossos clientes,
internos e externos, uma fruta de qualidade, capaz de competir por novos mercados”. Esta
percepgao aponta positivamente para uma satisfacdo da Empresa X, em relacdo a sua adesao a
PI-UVA;

b) Na Empresa Y, a entrevistada resume a percepcio de valor da empresa em relagio a PI-
UVA, da seguinte forma: “A PI-UVA nos permite produzir uvas na qualidade desejada pelo
consumidor e a ter a certeza na venda para o mercado externo”. Esta percepcdo também,
aponta positivamente para uma satisfacdo da Empresa Y, em relacdo a sua adesdo a PI-UVA.

Nesta perspectiva conclui-se que as empresas estudadas estdo muito bem
posicionadas dentro deste processo, pois se percebe claramente a determinacdo das altas
administracdes das duas empresas em cumprir o preconizado pelas Normas Técnicas da
Produgdo Integrada de Uvas (NTEPI-UVA), buscando solucdes simples, baratas e eficazes
para se adequar a essa nova realidade, sem que isso inviabilize economicamente o negdcio da
produgdo de uvas finas de mesa.

Quanto aos investimentos pelas empresas estudadas, conclui-se que os mesmos se
ndo inviabilizam a adesdo ao sistema PI-UVA, na melhor das hipéteses, retarda a opg¢do do
empresario, principalmente, o pequeno, em fazé-lo. Por esta razdo, faz-se necessario que os
orgaos oficiais de fomento da fruticultura de exportacdo criem linhas de financiamento para a
adequacdo das unidades de produgdo existentes e/ou implantagio de novas unidades
produtivas dentro desta nova tecnologia de producio.

Os desafios para se constituir no Brasil uma posi¢do competitiva no agronegécio da
fruticultura de exportacdo, estdo muito além das fronteiras em que se definem as atividades
produtivas. Embora até aqui o segmento esteja praticando niveis tecnolégicos relativamente
avancados, a mudanga de paradigma, no caso, da produgdo convencional para a integrada,
requer um periodo de amadurecimento do processo, através do aperfeicoamento das normas e
dos procedimentos, necessitando cada vez mais da participacdo articulada das entidades
governamentais de pesquisa e de extensdo, das universidades e escolas técnicas junto com

empresas e associagcdes de produtores.



100

Para a execucdo deste trabalho de pesquisa praticamente ndo se encontrou grandes
dificuldades, pois vdarios pesquisadores estdo estudando as certificacdes de frutas, e a
Produgdo Integrada de Frutas estd na pauta das pesquisas da Embrapa e dos principais
programas de pés-graduagdo das universidades brasileiras.

Quanto a coleta dos dados, ndo foi encontrada dificuldades na disponibilidade das
empresas em participar da pesquisa, tendo havido apenas a necessidade de adequacdo do
cronograma previamente estabelecido as disponibilidades de tempo dos entrevistados e ao
acesso aos dados quantitativos de investimento.

Estas conclusdes, por se tratar de um estudo de caso, tém suas limitacdes as empresas
estudadas, ndo, necessariamente, representando a situacfo atual das empresas produtoras de

uvas finas de mesa do Submédio do Vale do Sao Francisco.

6.2. RECOMENDACOES

Como recomendacio para novos estudos, tem-se:

»  Realizar a mesma pesquisa com uma amostra representativa do universo de empresas
produtoras de uvas finas de mesa do Submédio do Vale do Sdo Francisco para que se
possa observar se elas estdo caminhando dentro dos padrdes encontrados nas duas
empresas pesquisadas;

»  Realizar um estudo de viabilidade econdmica das empresas que aderiram ao sistema de

PIF.
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Apéndice A: QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

CENTRO DE TECNOLOGIA

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO
PPGEP - MESTRADO

A.DADOS DE CARACTERIZACAO DA EMPRESA

1. Nome do Entrevistado:

1.1. Cargo que ocupa:

1.2. Nome do Produtor:

1.3. Nome da Empacotadora

1.4. Endereco:

Bairro: Cidade: Estado:

2. Data de Fundagao da Empresa: / /

2.1. Data de inicio da producio por cultura:

a) : / / Area atual:

b) : / / Area atual:

c) : / / Area atual:

d) : / / Area atual:

2.2. Data de inicio na Produg¢ao Integrada de Uvas: / /

2.3. Data de Avaliagdo da Conformidade PI-Uva: / /

2.4. Qual o Niimero de Funciondrios da fazenda (antes e depois da certificagdo):
a) Fixos — Administrativos: / Campo: /
b) Tempordrios (safristas): Administrativos: / Campo: /

2.5. Qual o Nidmero de Funciondrios da Empacotadora (antes e depois da certificag@o):

a) Fixos — Administrativos: / Produgao: /

b) Tempordarios: Administrativos: / Producao: /

B. DADOS DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL

. Como se processa a comunicacdo dentro da empresa?
) Oralmente

) Por escrito

) Outros. Quais?

3
(
(
() Através de relatérios padronizados
(
4

. Quem toma as decisdes na empresa sobre: (Cargo do responsavel)

Contratagdo e Demissao de pessoal
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Capacitagdo de pessoal

Investimentos

Compras

Vendas

Producdo

5. A empresa tem um plano de gestdo ambiental implantado e documentado na empresa?
Sim( ) Nao( )

5.1. Se sim, quais as a¢des enfocadas nesse plano?

5.2. Se sim, quais as agdes realizadas até o momento?

5.3. Se sim, quantos trabalhadores foram capacitados para desenvolver esse planejamento?

e quantos estdo envolvidos no seu monitoramento?

e que tipos de treinamentos eles receberam ?

5.4. Se sim, foram necessdrios investimentos em adequacdes e/ou compras de instalacdes e/ou

equipamentos (quantifique-os e qualifique-o0s)?

5.5. Se sim, houve a geracdo de empregos para o desenvolvimento do planejamento e do

monitoramento desse plano (quantifique-os e qualifique-os)?

5.6. Se ndo, por qué?

5.7. A empresa tem contribuido na educagdo ambiental de seus funciondrios? Sim () Nao ( )

5.8. Se sim, de que modo?

5.9. Quais os resultados (positivos e/ou negativos) alcangados no desenvolvimento desse plano?

6. A empresa pratica o0 manejo integrado de nutrientes? Sim () Nao( )

6.1. Se sim, em que se baseia esse manejo?
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6.2. Se sim, quantos trabalhadores foram capacitados para desenvolver esse manejo (quantifique-

os e qualifique-os)?

e que tipos de treinamentos eles receberam?

6.3. Se sim, foram necessérios investimentos em adequacdes de instalacdes e/ou compras de

equipamentos (quantifique-os e qualifique-o0s)?

6.4. Se sim, houve a geracdo de empregos para o desenvolvimento desse manejo (quantifique-os

e qualifique-os)?

6.5. Se sim, Quais os resultados (positivos e/ou negativos) alcangados no seu desenvolvimento?

6.6. Se nao, por qué?

6.7. Como se dava o aporte de nutrientes antes da PI-Uva?

7. A empresa pratica o manejo integrado de solo? Sim () Nao ( )

7.1. Se sim, em que se baseia esse manejo?

7.2. Se sim, quantos trabalhadores foram capacitados para desenvolver esse manejo (quantifique-

os e qualifique-os)? € quantos estao

envolvidos no seu desenvolvimento (quantifique-os e qualifique-0s)?

e que tipos de treinamentos eles receberam?

7.3. Se sim, foram necessdrios investimentos em adequagdes de instalagdes e/ou compras de

equipamentos (quantifique-os e qualifique-o0s)?

7.4. Se sim, houve a geragdo de empregos para o desenvolvimento e monitoramento do manejo de

dgua (quantifique-os e qualifique-o0s)?

7.5. Quais os resultados (positivos e/ou negativos) alcangados no seu desenvolvimento?
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7.6. Se ndo, por qué?

7.7. Antes da PI-Uva, como se dava o manejo do solo?

8. A empresa pratica o manejo integrado de dgua? Sim( ) Nao( )

8.1. Se sim, em que se baseia esse manejo?

8.2. Se sim, quantos trabalhadores foram capacitados para desenvolver esse manejo (quantifique-

os e qualifique-os)? € quantos estao

envolvidos no seu desenvolvimento (quantifique-os e qualifique-0s)?

e que tipos de treinamentos eles receberam?

8.3. Se sim, foram necessarios investimentos em adequagdes de instalacdes e/ou compras de

equipamentos (quantifique-os e qualifique-o0s)?

8.4. Se sim, houve a gerac@o de empregos para o desenvolvimento e monitoramento do manejo de

dgua (quantifique-os e qualifique-o0s)?

8.5. Quais os resultados (positivos e/ou negativos) alcangados no seu desenvolvimento?

8.6. Se ndo, por qué?

8.7. Antes da PI-Uva, como se dava o manejo da dgua de irrigacdo?

9. A empresa pratica o manejo integrado de pragas? Sim () Nao ( )

9.1. Se sim, em que se baseia esse manejo?
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9.2. Se sim, quantos trabalhadores foram capacitados e quantos estdo envolvidos no seu

desenvolvimento (quantifique-os e qualifique-o0s)?

e que tipos de treinamentos eles receberam?

9.3. Se sim, foram necessérios investimentos em adequacdes de instalacdes e/ou compras de

equipamentos (quantifique-os e qualifique-o0s)?

9.4. Se sim, houve a geracdo de empregos para o desenvolvimento do manejo de pragas

(quantifique-os e qualifique-os)?

9.5. Quais os resultados (positivos e/ou negativos) alcangados no seu desenvolvimento?

9.6. Se nao, por qué?

9.7. Antes da PI-Uva, como se dava o controle fitossanitario?

10. A empresa tem SESTR:

a) Préprio () composto de:

b) Externo () composto de:

c¢) Coletivo () composto de:

d) Apenas uma pessoa treinada em prevencdo de acidentes e doencas do trabalho ()
10.1. Quantos trabalhadores foram capacitados em seguranca e satide do trabalhador (quantifique

-os e qualifique-0s)?

e que tipos de treinamentos eles receberam?

10.2. Foram necessdrios investimentos em adequagdes de instalagdes e/ou compras de equipamentos

(quantifique-os e qualifique-os)?

10.3. Qual o recorde de dias sem acidentes na empresa apds a implantacdo do SESTR?
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10.4. Quais os resultados (positivos e/ou negativos) alcancados da implantacdo do SESTR?

10.5. O SESTR foi implantado antes ou depois da PI-Uva?
11. A empresa tem CIPATR instalada? Sim ( ) Nao( )

11.1. Se sim, qual a composi¢ao:

a) Representantes do empregador (quantifique-os e qualifique-os):

b) Representantes dos empregados (quantifique-os e qualifique-o0s):

11.2. Que tipos de treinamentos os membros da CIPATR receberam?

11.3. Foram necessdrios investimentos em adequacdes de instalagdes e/ou compras de equipamentos

(quantifique-os e qualifique-os)?

11.4. Quais os resultados (positivos e/ou negativos) alcancados da implantacdo da CIPATR?

11.5. A CIPATR foi implantada antes ou depois da PI-Uva?

12. A empresa tem PPRA implantado e documentado? Sim ( ) Nao ( )

12.1. houve geracdo de empregos para o desenvolvimento do PPRA (quantifique-os e qualifique-o0s)?

12.2. Foram necessdrios investimentos em adequagdes e/ou compras de instalacdes e/ou

equipamentos (quantifique-os e qualifique-o0s)?

12..3. Quais os resultados (positivos e/ou negativos) alcangados da implantagdo do PPRA?

12.4. O PPRA foi implantado antes ou depois da PI-Uva?

13. Como a empresa recruta sua mao-de-obra?

14. Quando da implantacido da PI-UVA qual o destino dos trabalhadores analfabetos?
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a) Foram demitidos e contratado pessoal alfabetizado ()
b) Foram alfabetizados com a participagcdo da empresa ()
¢) A empresa nunca contrata pessoal analfabeto ()

d) Outros ( ):

15. As diversas capacitagdes dos trabalhadores ocorrem em horario normal de trabalho ou nos

horérios de folga?

15.1. Essas capacitagdes, na sua maioria, ocorrem dentro ou fora da empresa?

15.2. As horas dedicadas pelos trabalhadores aos treinamentos sdo contadas como horas de trabalho

efetivo? Sim () Nao ( ) Por qué?

16. Quais as formas de incentivos usadas pela administracdo para motivar os seus funcionarios?
a) Capacitacdo ()

b) Reconhecimento por parte dos superiores hierarquicos () Como:

¢) Incentivos monetarios (premiagdo) ()
d) Ameagas de demissdo ()

e) Outras ()

17. A taxa de rotatividade de mao-de-obra, na sua opinido é:
Alta( ) Baixa( )
17.1. Quantos %:

17.2. Quais seriam as causas?

18. A empresa tem o Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT) implantado?

Sim( ) Nao( )

19. A empresa tem um canal de didlogo com os funciondrios e a comunidade do seu entorno?
Sim( ) Nao( )

19.1. Se sim, como se processa?

a) através de um jornal da empresa ()

b) através de uma escola na empresa ()

¢) Outros:

20. A empresa realiza a¢des sociais junto a comunidade local? Quais:

21.A empresa tem algum selo de desempenho social ou ambiental? Sim () Ndo () Quais?

22. A empresa tem algum outro certificado para exportagdo? Sim () Nao ( ) Quais?




23. O responsavel técnico € funciondrio da empresa? Sim () Nao( )
24. A responsabilidade técnica esté a cargo de:

a) Um Agronomo ()

b) Um Técnico Agricola ()

¢) Outros ( ):

25. Expresse sua percepcao de valor da PI-UVA para o desempenho desta empresa em termos

socioambientais:

GESTAO DE SEGURANCA DO ALIMENTO

26. Os funciondrios desta empresa foram treinados em BPF? Sim () Nao( )
27. Quais as principais dificuldades na implantagdo das BPF’s?

a) adaptacdo das instalagdes ()

b) mudancas na forma de executar determinadas tarefas ()

¢) conseguir mudanca nas préticas de higiene dos trabalhadores ()

d) Outras:

28. A empresa adota o sistema APPCC? Sim( ) Nao( )

28.1. Se sim, quais as principais dificuldades para sua implantagao?

28.2. Se sim, quais as principais dificuldades para sua manutenc¢do?

29. A empresa realiza andlises de residuos de agrotéxicos em suas uvas? Sim () Nao ()

29.1. Se sim, qual a metodologia usada para a defini¢cdo das parcelas a serem analisadas?

29.2. Se sim, qual o procedimento adotado, ou a ser adotado, no caso de uma amostra ultrapassar

os LMR’s?

30. A empresa mantém um sistema de rastreabilidade documentado? Sim () Nao ( )
30.1. Se sim, esse sistema ja foi auditado? Sim () Nao( )

30.2. Se sim, quais as principais dificuldades encontradas na sua implantacio?
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30.3. Se sim, quais as principais dificuldades encontradas na sua manutencio?

31. A empresa avalia seu sistema de gestdo da PI-UVA na busca de melhoria continua?

Sim( ) Nao( )

31.1. Se sim, essa auto-avaliacdo estd documentada? Sim () Nao( )

31.2. Se sim, como os resultados dessas avalia¢des tém contribuido para a gestdo da PI-UVA desta

empresa?

32. Expresse sua percep¢do de valor da PI-UVA para o desempenho desta empresa em termos de

produtividade agricola e empresarial:

33. Expresse sua percep¢do de valor da PI-UVA para a garantia de qualidade das uvas que sua

empresa estd disponibilizando ao consumidor:

OBRIGADO PELA PARTICIPACAO NESTA PESQUISA ACADEMICA.
Qualquer diavida entre em contato
FRANCISCO ALVES PINHEIRO

Eng. Agronomo, Especialista em Engenharia de Seguranca do Trabalho, Mestrando em Eng. de
Producao — UFPB. - Fone: (87) 3863. 4297/ 9926. 9571 E-mail: francisco_alvesp @yahoo.com.br
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Anexo B

Figura 18. Mapa de riscos Ambientais do Packing house da empresa X.
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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