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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo refletir sobre as dificuldades na efetivacdo da
participacdo cidada dos conselheiros do Conselho Municipal de Assisténcia Social
de Franca, no periodo de 1997 a 2003. A pesquisa buscou identificar as situacdes
gue interferem e possam estar atrasando a atuacdo dos conselheiros numa
perspectiva critica de enfrentamento e embate politico na efetivagdo dos direitos
sociais previstos com a promulgacéo da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS).
Partimos da constituicdo da sociedade brasileira e a sua formacé&o social, econbémica
e politica, os movimentos da sociedade civil em torno das conquistas sociais,
visando a compreensdo do comportamento desta sociedade em relacdo a
participacdo e engajamento nas questdes coletivas. Procuramos resgatar a
formacéo e constituicdo do conselho demonstrando o processo de implantacéo
deste no municipio, cuja conjuntura politica do periodo favorecia e incentivava a
criacdo de canais de participacdo popular. Apresentamos algumas referéncias sobre
a Assisténcia Social destacando aspecto da descentralizacdo, a relagcéo publico e o
privado, o papel do Estado com base nos principios descritos nas legislacdes atuais
da area, como LOAS, Politica Nacional de Assisténcia Social e Sistema Unico da
Assisténcia Social. A pesquisa revelou alguns entraves ao processo de participacao,
bem como apontou algumas propostas estratégicas de acdo com vistas e superacao
das dificuldades levantadas, e, consequentemente, o fortalecimento do colegiado.

Palavras-chave: participagédo; cidadania; conselhos municipais de assisténcia
social; politicas publicas.
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ABSTRACT

This research paper had as objective to reflect on the difficulties establishing
effectively the participation of the council members of the City council of Franca
Social Assistance in the period of 1997 until 2003. The research sought to identify
the situations that can be interfering and can be delaying the performance of the
council members in a critical perspective of confrontation and political shock,
towards the definite establishment of the foreseen social rights with the promulgation
of the Organic Law of Social Assistance (LOAS). We began the studies,based on
the formation of the Brazilian society. How it is formed and incorporated socially,
economically,and politically. The movements of the civil society around the social
conquests, aiming at the understanding of the behavior of this society in relation to
the participation and enrollment in the collective questions. We tried to rescue the
formation and constitution of the council in order to demonstrate the process of
implantation in the city, whose political conjuncture in the period being studied
favored and stimulated the creation of channels of popular participation. We also
present some references about the Social Assistance, specially the aspect of
decentralization, the public relation and the private one. The function of the State on
the basis of the described principles and in the current legislation of the area, as
LOAS, National Politics of Social Assistance and Only System of the Social
Assistance. The research disclosed some obstacles that are interfering to the
participation process, as well as it pointed some strategical proposals of action
aiming to overcome the raised difficulties,and consequently empower the collegiate .

Key words: participation; citizenship, city councils of social assistance, public
politics.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa esté relacionada as questfes com as quais temos
trabalhado durante o exercicio profissional, como assistente social, e que
pretendemos aprofundar devido & importancia que a tematica participacdo cidada®
representa na atualidade, sobretudo, para o desenvolvimento e fortalecimento dos
conselhos gestores de politicas publicas.

Nossa inser¢éo no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Franca
(CMAS), enquanto representante da Secretaria de Desenvolvimento Humano e Agéo
Social, desde 1997, instigou-nos a refletir sobre as circunstancias determinantes e
dificultadoras da participagao cidada dos conselheiros.

Desde a mobilizacdo popular em torno da Assembléia Nacional
Constituinte, a partir de 1985, a sociedade civil foi conclamada a participar da
formulacéo da Carta Democratica, que em 1988 estabeleceu novos marcos e passou a
nortear a participagdo cidada dos brasileiros. A Constituicdo inova e, pela primeira vez,
a seguridade social é contemplada como direito, abrindo espaco a participacdo da
sociedade civil. Contudo, para que esses direitos possam ser concretizados faz-se
necesséria uma participacao sistemética, critica e qualificada dos envolvidos.

A Constituicdo previu canais de participacdo direta e coletiva da
sociedade civil nos foruns, conselhos, conferéncias, audiéncias publicas permitindo
uma interlocucao entre a sociedade e o poder publico.

A partir dai varias a¢es foram empreendidas no sentido de implantar e
implementar os conselhos municipais devido a importancia da concretizagdo destes
espacos para efetivar a democratizacdo do Estado e da sociedade. Os conselhos
vém sendo trabalhados nos municipios desde 1993, contudo, a participacdo da
sociedade tem se apresentado de forma timida e desigual em relacdo ao
comprometimento consciente de cidadania.

Decorreu dai nosso interesse em identificar as situacdes dificultadoras

gue possam estar atrasando, ou até mesmo, impedindo o exercicio da participacéo

! Este conceito surge em 1980, com luta pela redemocratizacdo do pais sendo sustentado na
universalizacdo dos direitos sociais, na ampliagdo do conceito de cidadania e numa nova
compreensdo sobre o papel e carater do Estado, remetendo a definicdo das prioridades nas
politicas publicas a partir de um debate publico (GOHN, 2001, p. 57).



cidada dos conselheiros, bem como desvelar os entraves a essa préatica e buscar
alternativas para superacgéao destes.

Os conselheiros integrantes do Conselho Municipal de Assisténcia
Social de Franca, implantado em 1997, tém demonstrado compromisso® e
responsabilidade no desempenho de suas func¢des, quando comparecem as
reunides, desempenham as atividades que lhe sdo atribuidas, engajam-se em
comissBes de trabalho, porém, ndo extrapolam o aspecto formal organizativo
traduzindo uma participagdo que nao exerce o controle social de modo suficiente e
sistematico, ndo alcancando a efetividade esperada.

O que se espera da atuacdo dos conselhos e dos conselheiros?
Que estes exercam, neste espaco, 0 controle social das acbes do Estado e que
provoquem discussdes, questionamentos e apresentem propostas de enfrentamento
ao projeto de sociedade que vem mantendo as desigualdades sociais, a opresséo e
exclusao da maioria da populagéo do usufruto dos bens socialmente produzidos. Isto
pressupde, no plano ideal, ter conselheiros com visdo critica da realidade social,
conhecedores do funcionamento da administracdo publica, da politica de assisténcia
social, do capitalismo globalizado e das consequiéncias deste, na vida das pessoas.

Portanto, existe um espaco politico, um instrumento legal que permite
uma participacao local na definicdo da politica publica que chega ao federal, mas
ndo temos uma tradicdo politica de participacdo. Na esperanca de ver este espaco
fortalecido enquanto “l6écus” de controle social, democratizacéo das a¢des do Estado
e afirmacdo dos direitos esta pesquisa buscou desvendar a participacdo dos
conselheiros neste processo.

Para identificar circunstancias determinantes e dificuldades que
possam estar atrasando a participacdo cidadd dos conselheiros, levantamos
algumas questdes a serem respondidas que nortearam o desenvolvimento desta
pesquisa, tais como:

e Por que os conselheiros tém dificuldades no exercicio da

participacao cidada?

2Em relacdo a este aspecto ha que se considerar o momento e experiéncia de cada conselheiro, pois
ha consciéncias politicas e objetivos diferentes. A visdo de mundo, de sociedade e da realidade,
sdo aspectos que indicam o grau de consciéncia que levam a participagdo, portanto, niveis
diferentes de insercdo, envolvimento e participagdo. Outro aspecto refere-se a alienacdo a que
todos nds estamos sujeitos. Sobre esta questao consultar, Chaui (1997).



e Embora exista aberto e constituido, o espaco dos conselhos, que
mecanismos estao impedindo a participacao qualificada e critica?
e Existem gestbes/capacitacdo no sentido de fornecer elementos para

uma andlise critica da realidade, que leve a uma prética politica®?

A partir das indagagoes explicitadas anteriormente e da compreenséo
de que a realidade esta em constante movimento, portanto em construcao,

buscamos desenvolver a pesquisa a partir das seguintes etapas metodoldgicas.

O percurso metodologico

A metodologia utilizada desenvolveu-se a partir do método historico e
dialético, cujas leis possibilitam a compreensdo da totalidade dos fatos, das
contradicdes existentes e a analise dos fendbmenos a partir de sua esséncia e de seu
carater histérico e critico.

Neste processo investigativo utilizamos a pesquisa qualitativa, por
considera-la mais apropriada, devido a maior aproximacao do objeto da pesquisa e
uma melhor compreensédo dos significados que possam estar ocultos nas relacdes
sociais historicamente estabelecidas.

Assim, a pesquisa qualitativa:

[...] trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracoes,
crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais
profundo das relacdes, dos processos e dos fenbmenos que néo
podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis [...]
(MINAYO, 1994, p. 22).

A coleta de dados abrangeu fontes bibliogréficas, documentais e
depoimentos dos integrantes do Conselho Municipal de Assisténcia Social.

® Referiamos como pratica politica aguela em que os sujeitos da acdo compreendem a sociedade como
um todo, identificam as situacBes de opressdo, as formas de dominacéo e buscam transformar estas
relacdes. Pressupfe um processo de conscientizagdo, conceito trabalhado por Freire (2001, p. 34) cujo
“...] ponto de partida s&o a situacdes desumanizantes das condigbes materiais econdmicas e politicas
gue se encontram as pessoas [...].” Também Boaventura S. Santos. (1997, p. 271) faz referéncia a este
respeito, quando trabalha a questdo da repolitizacdo como condigdo necessaria para 0 exercicio de
novas formas de democracia e cidadania. Apresenta quatro espagos a serem politizados: o doméstico, o
espaco da producdo, o espaco mundial e o espacgo da cidadania, os quais se encontram detalhados no
livro: Pela méo de Alice: o social e politico na pés-modernidade. Outra contribuicdo encontra-se em
Gouvéa (1997, p. 27) afirma que: [...] trata-se, muito mais, de contrapor, na prética, a essas relacdes de
poder autoritario, uma outra forma de partilha nos processos sociais e politicos que permitem transformar
0 estilo, os objetivos e a distribuicdo interna do poder.



Recorremos as producdes tedricas gerais e especificas referentes aos
temas: constituicio econdmico-social da sociedade brasileira, capitalismo,
assisténcia social, participacdo, democracia, conselhos descentralizacao e outras.

Na pesquisa documental foram acessados documentos em fontes
primarias de natureza institucional e técnica (atas de reunides do conselho, leis, decretos,
resolucdes, relatérios técnico-administrativos, planos de assisténcia social, diagnéstico
social, etc). Utilizamos, ainda, artigos do jornal local - Comércio da Franca, e artigos
eletrénicos da Folha de S. Paulo. Foram obtidos, também, dados estatisticos em fontes
secundarias como Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Sistema Estadual
de Andlise de Dados (SEADE), Instituto de Pesquisas e Estudos Sociais (IPES) e
Secretaria de Desenvolvimento Humano e Ac¢ao Social (SEDHAS).

Salientamos que esta pesquisa foi iniciada em 2000 quando de nosso,
primeiro, ingresso no mestrado. No periodo de 2000 a 2003 cursamos as disciplinas
qgue foram significativas para o aprofundamento tedrico da tematica pesquisada.

Além destas atividades, reconstruimos o projeto de pesquisa,
elaboramos o roteiro e que norteou a pesquisa de campo, realizamos qualificacéo
em agosto de 2001 e, na sequéncia, a coleta dos depoimentos dos conselheiros.

Inicialmente, o universo desta pesquisa compreendia os conselheiros e
usuarios atendidos nas instituices que compde os dezoito (18) segmentos®
representados no CMAS. Deste universo seriam escolhidos dez (10) conselheiros
(titulares/suplentes) e usuarios na mesma proporcao.

As contribuicdes da primeira banca de qualificacdo®, realizada em
setembro de 2001, clarearam aspectos importantes sobre a definicdo dos sujeitos
desta investigagcdo. Optamos por compor a amostra somente com conselheiros, por
caracterizar dois universos diferentes apresentando aspiracdes, objetivos e

interesses diversos. Outro aspecto considerado foi o fato destes apresentarem maior

* Poder Publico - Fundo Municipal de Solidariedade, Previdéncia e Seguridade Social, Habitac&o
Popular, Secretaria Municipal de Infra-estrutura meio ambiente e controle administrativo, Secretaria
Municipal de desenvolvimento Econémico e Social, Secretaria Municipal de educacdo e esportes,
Secretaria Municipal de salde, Secretaria/Orgdos estaduais com representantes no municipio,
Universidades Publicas. Sociedade Civil — Categoria ligada a Assisténcia social, Classe empresarial
do Municipio, Ordem dos advogados do Brasil, Organiza¢cdes de Atendimento a Crianca e
Adolescentes, Organizacbes de atendimento ao Portador de deficiéncias e grupos minoritarios,
Organizacbes de Atendimento ao idoso, organizacbes de Trabalhadores, Organizacdes de
atendimento a Mulher e a Familia e Universidades Privadas (Lei n. 5491 de 2001).

®> A comissdo examinadora foi composta pela presidente Profe. Maria das Gracas Gouvéa e as Professoras
Doutoras: Eneida Gongalves de Macedo Haddad e Israild Giacometti, em 13 de setembro de 2001.



experiéncia com a teméatica e, portanto, condi¢cdes de contribuir de forma mais
significativa com as reflexdes propostas.
Desta forma realizamos, inicialmente, trés entrevistas envolvendo os
representantes:
e da categoria profissional da area da assisténcia social, do Fundo
Municipal de Solidariedade;

e e do segmento Pessoas Portadoras de Deficiéncias (PPD).

Estas possibilitaram a realizacdo do pré-teste e as reformulacdes
necessarias no roteiro da entrevista.

A partir da definicdo de que nossa amostra seria composta apenas de
conselheiros, realizamos sorteio de dezoito (18) pessoas do colegiado que somadas
as trés, ja realizadas no pré-teste, totalizaram vinte e uma (21) entrevistas.

Por meio de contatos telefénicos com os conselheiros foi possivel
agendarmos as entrevistas, de acordo com os horérios e disponibilidade dos
sujeitos. Os depoimentos foram colhidos através de vinte e uma (21) entrevistas,
semidirigidas e gravadas totalizando dezessete horas (17h). Estas foram realizadas
no periodo de setembro de 2001 a janeiro 2002, sendo 0s sujeitos caracterizados

conforme o quadro a seguir.

IDENTI FORMACAO/OCUPACAQ SEGMENTO TEMPO REPRESEN
FICA CONSELHO TACAO
CAo
Assistente Social PPD 4 anos Sociedade Civil
A
B Trabalhador da IndUstria Organizacdes 7 meses | Sociedade Civil
Calgado Trabalhadores
C Assistente Social Fundo Social de 2 anos Poder Publico
Solidariedade
D Professora Universitaria Universidades 2 anos Poder Publico
E Assistente Social SEDES lano6 Poder Publico
meses
F Assistente Social Previdéncia Social 4 anos Poder Publico
e Seguridade
G Advogado Ordem dos 3 anos Sociedade Civil
Advogados Brasil
H Escrituraria Idosos 1 ano Sociedade Civil




IDENTI FORMAGAO/OCUPAGAO SEGMENTO TEMPO REPRESEN
FICA CONSELHO TAGCAO
CAO

I Escriva Delegacia da Mulher | Secretaria/Orgaos 4 anos Poder Puablico
Estaduais

J Assistente Social Habitacdo Popular 7 meses | Poder Publico

K Procurador Municipal Coordenadoria 2 anos Poder Puablico
Juridica

Administragéo Secretaria de Poder Puablico
L Saude

M Assistente Social Habitacdo Popular Poder Publico

N Assistente Social Saude Poder Pablico

O] Advogado/Professor Secretaria 7 meses | Poder Publico
Educacéo

P Administragéo Organizagdes A. 2 anos e 6 | Sociedade Civil
Mulher e Familia meses

Q Assistente Social Categoria 7 meses | Sociedade Civil
Profissional

R Pedagoga Universidade 4 anos Sociedade Civil

S Assistente Social Fundo Social de 4 anos Poder Puablico
Solidariedade

T Técnica Quimica para PPD 7 meses | Sociedade Civil

Calcados

] Assistente Social Categoria 4 anos Sociedade Civil

Profissional

Quadro 1 - Caracterizagéo dos Sujeitos da Pesquisa

Fonte: Lista de Presenca do Conselho Municipal de Assisténcia Social e entrevistas gravadas.
Elaboracao: Maria Aparecida Morais Oliveira, em 2008.

ApOs a transcricdo das entrevistas foi realizada uma leitura minuciosa
com o objetivo de levantar, dentre as vinte e uma (21), aquelas que em termos de
conteudos trariam maiores subsidios a realizacdo da pesquisa.

Porém, este processo foi interrompido em estagio ja avancado devido a
doenca de meu esposo que veio a falecer em 2003. Mas, a vida € um todo, em que
interagem o pessoal, o emocional, o social, o profissional e quando uma destas
areas é afetada, desencadeia desequilibrios dificultando nossas realizac¢des.

Contudo, ndo desistimos. Ap6s um longo periodo de maturacdo
existencial, em 2005 reiniciamos todo o processo de sele¢do para 0 ingresso no
mestrado, mas sem éxito. Finalmente, em 2006, conseguimos a aprovacao e, entao,

a pesquisa foi retomada. Foi assim, reforcada a nossa crenca de que ha um tempo



para cada coisa, como podemos refletir através das sabias palavras do mestre
maior, “tempo para plantar e tempo para arrancar o que foi plantado; tempo para
demolir, e tempo para construir; tempo para procurar, e tempo para perder; [...]"
(ECLESIASTES, 3: 2;8).

Retomando este processo, portanto realizamos atualizacdes teoricas
incorporando questdes referentes & Seguridade Social, Conselhos e Assisténcia
Social, devido a implantacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social e Sistema
Unico de Assisténcia Social, cujas reflexdes avancaram neste periodo.

Importante ressaltar que a pesquisa de campo se limitou ao periodo
Fernando Henrique Cardoso, de 1995 a 2002, quando realizamos o estudo histérico
do conselho. Estendeu-se até o governo Luis Inacio Lula da Silva, iniciado em 2003,
perpassando dois momentos politicos do pais, que interferiram na organizacao da
assisténcia social. Nosso recorte histérico, portanto, foi de 1997 quando da
implantacdo do conselho até 2003, término da terceira gestdo deste colegiado.

A pesquisa de campo teve como universo os conselheiros da 32 gestao
(2001 a 2003) e sua escolha foi justificada a partir de alguns motivos: primeiro
porque este periodo culminou com o momento da realizacéo da pesquisa de campo,
possibilitando desenvolver uma observacdo mais sistematica, uma vez que o
fenbmeno da participacao estava sob o enfoque analitico.

Outro motivo foi o fato de aproximadamente 50% dos conselheiros
terem sido reeleitos ou indicados para comporem a terceira gestdo, em que, na
renovacdo do colegiado, houve a permanéncia de pessoas que pela pratica
vivenciada tinham acimulo de experiéncia acerca do funcionamento do CMAS.

Neste sentido, a escolha desta gestdo foi intencional, pois era a
primeira gestdo ap6s a reformulacéo da lei de criagdo do CMAS® .

Para definicdo dos sujeitos consideramos as duas frentes que
compdem a paridade na estrutura do conselho: membros da sociedade civil e do
poder publico definidos por sorteio, numa primeira etapa (fase da pesquisa realizada

em 2002). Na sequéncia, ap0s as entrevistas, foram selecionados intencionalmente,

® Um dos aspectos que foram alterados na Lei 4799/96 referiu-se a composi¢do do colegiado que
reduziu de 26 para 18 o numero de conselheiros titulares, sendo aprovada pelo colegiado em 2001
para ser aplicada a partir do terceiro mandato, visando n&o sofrer descontinuidade com renovagao
parcial a cada dois anos. Esta mudanca se fez necessaria para facilitar o processo de participacao,
pois havia segmentos que ndo estavam comparecendo prejudicando a representacdo que é
paritaria. (NALINI; OLIVEIRA, 2004).



seis (6), que ofereceram melhores subsidios para realizacdo da pesquisa,
constituindo, portanto sujeitos significativos.

Assim, o grupo de depoentes selecionados a partir da leitura dos
dados coletados e levantamento dos conteudos, ficou composto por quatro (4)
conselheiras e dois (2) conselheiros, todos com formacao de nivel superior, sendo
assistentes sociais, professor, advogado e um com formacdo em histéria e direito.

Durante o processo da pesquisa noés utilizamos da observacao participante
devido ao envolvimento direto da pesquisadora no processo de construgdo do conselho,
enquanto membro conselheiro e, posteriormente, como assessora integrando a secretaria
executiva do colegiado. Conforme Gil (1994, p. 108), “é técnica pela qual se chega ao
conhecimento da vida de um grupo a partir do interior dele mesmo”.

Esta insercéo direta enquanto profissional conselheira permitiu, por meio
desta observacao, o registro, a coleta e acesso aos dados que constituiram elementos
importantes para o desenvolvimento das reflexdes realizadas nesta pesquisa.

Neste sentido, € importante ressaltar que, embora sendo conselheira,
o desempenho da tarefa de pesquisador tem um papel diferente onde “pesquisador
e pesquisados sdo sujeitos de um trabalho comum, ainda que em situacdes e
tarefas diferentes [...] (BRANDAO, 1985, p.11). Esta relacéo facilitou também a
realizacdo das entrevistas que aconteceram em clima descontraido e de confianca.
Alguns depoentes demonstraram a alegria de fazer parte deste momento de
construcdo do conselho e de aprendizagem mutua.

As entrevistas foram transcritas e posteriormente analisadas utilizando
a técnica de analise do discurso, pois esta nos possibilita “compreender criticamente
o sentido das comunicacdes, seu conteudo latente, as significacdes explicitas ou
ocultas” (CHIZZOTTI, 1991, p. 98).

Assim, buscamos articular o estudo realizado sobre o processo de
participacdo da sociedade brasileira, o desenvolvimento da assisténcia social no
pais, a partir das falas dos depoentes, buscando compreender e desvelar os
entraves e dificuldades que envolvem a participacdo dos conselheiros no colegiado.

No primeiro capitulo realizamos um estudo teérico-histérico sobre a
constituicido econdmico-social da sociedade brasileira para um entendimento do seu
comportamento participativo no contexto contemporaneo buscando compreender o

aspecto cultural que envolve o processo de participacdo. Entendemos que o



conhecimento da formag&o capitalista e a insercdo das pessoas neste sistema
possibilitam a compreensédo das dificuldades relativas a participacdo na sociedade
brasileira como um todo.

No segundo capitulo refletimos sobre a assisténcia social no contexto
neoliberal, cujos vinculos histéricos estiveram ligados ao assistencialismo,
autoritarismo e paternalismo, demonstrando a concepc¢ao de politica publica como
um desafio a ser enfrentado que exige resisténcia politica e participa¢do popular.

No terceiro capitulo enfocamos o universo local demonstrando a
construgcdo da assisténcia social no municipio de Franca, a criagdo e o0
desenvolvimento do Conselho Municipal de Assisténcia Social e 0 envolvimento
destes atores sociais na construcdo da politica publica de assisténcia social.

No quarto capitulo apresentamos o contetdo da pesquisa de campo
gue foi sistematizada e organizada em cinco categorias, as quais retratam o que
pensam os conselheiros sobre suas fungdes e responsabilidades, a concepcgao de
assisténcia social, as dificuldades e possibilidades do conselho constituir-se um
espaco de exercicio da participacdo cidada, a indicacdo de aspectos positivos com
vistas a efetivacdo do conselho numa perspectiva participativa, bem como revelam
as mudancas de valores e aprendizado no decorrer deste exercicio.

Por dltimo elencamos, nas consideracdes finais, algumas indicacfes e
reflexdes acerca deste processo com vistas a subsidiar a acado dos conselheiros e
profissionais que atuam na area, bem como provocar novas investigacdes a respeito

desta temética complexa, diversificada, porém, atual e instigante.



CAPITULO1 PARTICIPACAO CIDADA E OS REFLEXOS DA FORMACAO
BURGUESA NO BRASIL

1.1 AFormagéao da Sociedade Brasileira

Para entender a complexidade do processo de participacédo cidada na
atualidade é fundamental retomar a histéria da formacé@o econémica e social do pais.

O Brasil foi moldado por um desenvolvimento, primeiramente, dependente
de Portugal no século XVI, na sequéncia, da Inglaterra e, e no século XX e XXI,
dependente de modo especial, dos Estados Unidos, no contexto do “novo patamar da
internacionalizacdo com uma verdadeira mundializagcdo do produto, do dinheiro, do
crédito, da divida, do consumo, da informacédo devido, de um lado, a mundializacéo da
técnica, de outro, & mundializacdo da mais-valia [...]". (SANTOS, M., 2000, p. 30).
Importante destacar que ndo s6 o Brasil vivencia esta dependéncia, mas grande parte
dos paises emergentes como China, RUssia, México, india e outros.

Tal dependéncia condicionou o desenvolvimento, determinando as
condicdes de vida, a historia e a cultura de nosso povo. A formacao social e econémica
do pais, seu desenvolvimento e sua transi¢cdo do sistema colonial para a sociedade de
classes, constituem-se elementos importantes para a compreenséo da mentalidade do
povo brasileiro e, principalmente, das elites. Esta reflexdo esté presente neste trabalho,
pois é essencial o entendimento destes processos histéricos, para compor nossa base
tedrica de andlise e, também, para compreendermos o comportamento e as atitudes da
populacao brasileira no que refere ao seu engajamento e participacdo em assuntos que
afetam diretamente suas vidas.

Portugal tinha interesse no Brasil, devido a possibilidade de encontrar
metais preciosos como 0 ouro. Entretanto, em comparagdo com paises como
Inglaterra, Franca, Espanha e Holanda, este pais dispunha de poucos recursos para
cobrir os custos de ocupacao e defesa das novas terras. As dificuldades financeiras
fizeram Portugal recuar, momentaneamente, na procura do ouro, o que o fez buscar
outra alternativa econdmica no Brasil a agricultura, especialmente, a cultura do

acucar.



1.1.1 Desenvolvimento econdmico do Brasil

O processo de ocupacgao das terras e desenvolvimento da economia
brasileira passou por vérias fases: ac¢ucar, ouro, café e a industrializagdo tardia.

A exploracgédo agricola das terras brasileiras inicia-se com a producéo de
acucar na segunda metade do século XVI. O éxito desta atividade ocorreu gracas ao
apoio comercial e financeiro dos holandeses’, do conhecimento dos portugueses em
relacdo ao mercado africano de escravos e da experiéncia na fabricacdo de maquinas
para engenhos. Este tipo de producéo exigiu a utilizacdo de grande extensao de terra, o
gue nao era problema para o Brasil. Outro aspecto a ser considerado foi a necessidade
de mao de obra, que constituiu um problema, sendo este resolvido com a utilizagéo do
trabalho escravo. Inicialmente, na fase de implantacdo dos engenhos, os colonizadores
usaram a mao de obra indigena. Os indios viviam da caca e da pesca e praticas deste
tipo ndo tinham efeito em grande escala. Em algumas regides contaram com a ajuda
dos jesuitas que impunham padrdes sociais, valores e principalmente uma crenca, fora
da realidade dos nativos, “domesticando-0s” para o trabalho. Num segundo momento,
guando necessitaram produzir em larga escala, adotaram o tréfico de escravos do
continente africano. Essa alternativa, embora fosse economicamente rentavel, provocou
grandes atrasos histéricos no desenvolvimento da Nacg&o, pois como enfatiza Furtado
(1987, p. 40) “o reduzido desenvolvimento mental® da populacdo submetida &
escraviddo, provocard a segregacdo parcial desta apdés a abolicdo, retardando sua
assimilacéo e entorpecendo o desenvolvimento econémico do Pais [...]". Defende o
mesmo autor, que do ponto de vista econémico, a popula¢cado submetida ao processo da
escraviddo, fica totalmente despreparada para o sistema econdémico do trabalho
assalariado. Para os escravos o trabalho representava a maldicdo e o 6cio, 0 bem
inalcancavel.

Com relacdo a preocupacédo da classe de proprietarios, dos senhores,
0 interesse estava voltado para a ocupacdo de grandes areas e de dependéncia
exclusiva da procura externa, sendo esta a renda monetaria da unidade exportadora.

Por outro lado, a exportacdo do agucar era um negocio de elevado grau de

" Os holandeses eram, nessa época, o (nico povo que dispunha de suficiente organizacéo comercial
para criar um mercado de grandes dimensbGes para um produto praticamente novo. Ha fortes
indicios de que houve a participacdo de capitais holandeses no financiamento das instalacdes
produtivas no Brasil e na importacdo de méo de obra (FURTADO, 1987, p.11)

8 Com isso Celso Furtado ndo estd culpabilizando o escravo, mas o “plantacion”, sistema
caracterizado pelo latifundio, producéo agricola em larga escala para exportacéo e trabalho escravo.



especializacdo compondo um mercado de grandes dimensbes e com alta
rentabilidade. Como consequéncia, as atividades ligadas a producao de alimentos
eram consideradas secundérias, sendo que em outras realidades, foi o estimulo
para o surgimento de um mercado novo.

Dessa forma, a empresa agucareira escravista, instalada no nordeste
brasileiro, permaneceu durante o século XVI, proporcionando crescimento para a

col6nia, contudo n&o se observou modificagao estrutural.

O crescimento da empresa escravista tendia a ser puramente em
extensdo, isto €, sem quaisquer modificacdes estruturais. As
paralisacfes ou retrocessos nesse crescimento ndo tendiam a criar
tensbes capazes de modificar-lhe a estrutura. Crescimento
significava, neste caso, ocupacdo de novas terras e aumento de
importagodes [...] (FURTADO, 1987, p. 51).

Assim, na metade do século XVII, na dependéncia do mercado externo
esta economia passou por sérias crises e com a decadéncia do acUcar, devido a
concorréncia com as Antilhas francesas, 0s precos cairam na ordem de 50%, deixando
o0 sistema paralisado por longo periodo. Mesmo assim, este sistema manteve-se intacto
em sua estrutura até o comeco do século XIX, quando voltou a funcionar.

Outra fase da economia foi o ciclo do ouro, século XVIII quando
finalmente os portugueses atingiram seus objetivos iniciais em relacdo ao Brasil, a

extracao de metais.

O Ciclo do ouro constitui um sistema mais ou menos integrado,
dentro do qual coube a Portugal a posicdo secundaria de
entreposto. Ao Brasil o ouro permitiu financiar uma grande expanséao
demogréfica, que trouxe alteragfes fundamentais a estrutura de sua
populagéo, na qual os escravos passaram a constituir minoria € o
elemento de origem européia maioria (FURTADO, 1987, p. 34).

A Inglaterra foi a grande beneficiada em raz&o da alianga com Portugal.

Este ciclo trouxe um forte estimulo ao desenvolvimento manufatureiro,
uma grande flexibilidade para importar, e permitiu uma grande
concentracdo de reservas que fizeram do sistema bancario Inglés o
principal centro financeiro da Europa. (FURTADO, 1987, p. 35).

Portugal ficou apenas com aparéncia de riqueza, devido a sua relacao
de dependéncia da Inglaterra.



Este periodo traz como peculiaridade, a introdu¢cdo de um grande
namero de pessoas de origem européia, especialmente de Portugal, com recursos
para financiar grandes empresas. Internamente, possibilitou a inser¢cao da populagao
com poucos recursos, além da utilizacdo em menor escala da méo-de-obra escrava.
A organizacdo do processo de trabalho na mineracdo possibilitava um
relacionamento do escravo com o meio social, sendo este um fator altamente
favoravel ao seu desenvolvimento. A natureza desta atividade ndo permitia a ligacédo
com a terra. O capital fixo exigido era pequeno, caracterizando outra forma de

relacdo com o trabalho.

Ora, cabe ao ouro do Brasil uma boa parte da responsabilidade pelo
grande atraso relativo, que no processo de desenvolvimento
econdbmico da Europa, teve Portugal naquele século. Se o ouro criou
condicdes ao desenvolvimento endoégeno da coldnia, ndo é menos
verdade que dificultou o aproveitamento dessas condicées ao
entorpecer o desenvolvimento manufatureiro da metropole.
Houvesse Portugal acumulado alguma técnica, a mesma ter-se-ia
transferido ao Brasil. (FURTADO, 1987, p. 80).

Como vimos a economia mineira também né&o criou outras formas de
producdo, restringindo-se ao ouro e a economia de subsisténcia. Com isso, no
século XVIII a colénia tem sérias dificuldades, provocadas pela diminuicdo das
exportacdes de ouro e ainda enfrenta o maior empobrecimento do periodo colonial.

Percebemos que o Brasil, coldénia de Portugal, dependia de fatores
externos para impulsionar sua economia, principalmente nos momentos de crise,
como a decadéncia da economia espanhola e o colapso da empresa francesa
instalada no Haiti, em 1789. Esta Ultima possibilitou uma nova etapa de
prosperidade para o agucar.

A ocorréncia de varios acontecimentos politicos na Europa, como a
ocupacdo do reino portugués pelas tropas francesas, a abertura dos portos e o
tratado de 1810° que transformam a Inglaterra em poténcia privilegiada, provocaram
grandes conflitos entre os dirigentes da grande agricultura brasileira e a Inglaterra,
levando-os as discussGes em torno da independéncia. Ndo existia, contudo, na

colénia, uma classe de comerciantes, pois no periodo colonial, o comércio era

® “O tratado de 1810 constituiu, na verdade, um criador de privilégios. Os ingleses ndo se
preocupavam em abrir mercado aos produtos brasileiros, 0s quais competiam com o0s de suas
dependéncias Antilhanas. Aplicada unilateralmente a ideologia liberal passou a criar sérias
dificuldades a economia brasileira exatamente na etapa em que a classe de grandes agricultores
comecava a governar o pais.” (FURTADO, 1987, p. 95).



monopodlio da metrépole. Restou, portanto, para os grandes senhores agricolas, a
tarefa de conduzir os destinos da nacdo “independente”. Estes proprietarios
compreenderam desde cedo a importancia do Estado enquanto instrumento de agéao

econdmica a servico de seus interesses particulares. Neste sentido,

[...] a transformacdo capitalista procurada, definia-se a partir dos
interesses egoisticos dos estamentos ou das classes dominantes,
como se constituissem o universo real a ser atingido, privilegiados e
alterados, e ndo a partir da Nagcédo, em suas partes e como um todo
[...].- (FERNANDES, 1975, p. 223).

Novamente buscou-se uma atividade para impulsionar a economia. O
Brasil precisava encontrar um produto para voltar a exportar e o café (século XVIII),
que ja era produzido para consumo, aparece como alternativa viavel, principalmente
apos a decadéncia das Antilhas, que também exploravam comercialmente este
produto. Esta cultura tem caracteristica diversa da acgucareira. Trata-se de uma
cultura permanente, que utiliza equipamento simples e de fabricagdo local. Ao
contrario do que ocorreu com a economia agucareira, forma-se uma classe dirigente
que atua também na comercializacdo dos produtos, que desempenhara papel
fundamental no desenvolvimento posterior. Contudo, surge o problema da mao-de-
obra, porque 0s escravos existentes estavam ocupados com 0 que restou dos
engenhos e com o advento da abolicdo em 1888, o contingente interno de mao-de-
obra n&o era suficiente para seguir adiante o projeto de consolidagdo do mercado
capitalista. Para resolver esta questao, houve um grande incentivo para a entrada de
imigrantes europeus no pais com a participacdo do Estado. Esta alternativa em
relacdo a mao-de-obra foi interessante aos proprietarios, pois de acordo com
Martins, (1979, p. 68) “Além de produzir café o fazendeiro passou a produzir também
fazendas de café [...]". Isto porque substituiram a mao-de-obra escrava que
representava uma imobilizacdo de capital pelo sistema de colonato™ e, também,
usufruiram o subsidio publico através da imigracao subvencionada.

Cabe ressaltar que, em algumas regides do pais existiam iniciativas de
culturas como a do algodao, borracha, criacdo de gado, economia de subsisténcia,

no entanto, a atividade principal do momento estava centrada no cultivo do café.

1% sistema no qual o trabalhador e sua familia sdo contratados por tarefa, denominada empreitada.
Estes residem em coldnias da prépria fazenda (MARTINS, 1979, p. 125).



Essa cultura trouxe ganhos monetarios ao pais e um félego momentaneo, porém,
devido a posicdo de dependéncia jA mencionada e a mentalidade da classe
empresarial que apresentava uma tendéncia a concentragdo de renda nas etapas de
prosperidade. Essa atividade também entrou em declinio, mesmo com uma politica
de defesa de precos, que consumiu boa parte das reservas monetarias do pais.
Segundo Furtado (1987, p. 196), essa politica era igualmente responsavel por um
desequilibro externo, cuja correcdo se fazia a custa de forte baixa no poder
aquisitivo externo da moeda.

Em relacdo a politica de precos, Fernandes (1975, p. 244) chama a
atencao, pois se trata da penetracdo do capitalismo no campo e do novo estilo de
associacao das oligarquias agrarias com o capital financeiro. Esta politica envolve
interesses nacionais e estrangeiros, pressupde melhores condicbes de

autoprotecao.

1.1.2 Transicao capitalista dependente

Novamente o pais se encontrava com grandes problemas de ordem,
econdmica, e em consequéncia, a deteriorizagdo das condi¢des de vida da maioria

da populacao. A questdo que se colocava era a seguinte:

O mercado capitalista ou sofreria uma nova transicdo para
responder as exigéncias econbmicas externas e internas,
adaptando-se completamente, assim, aos requisitos do padrédo de
desenvolvimento inerente ao capitalismo comercial, ou enfrentava
um colapso (FERNANDES, 1975, p. 231).

Desta forma, foram aceitas as condigcbes do mercado mundial e das
economias hegeménicas com o intuito de preparar o pais para a industrializacdo e a
sua reorganizacao institucional do espaco econdémico interno. Contudo, havia um
grande jogo de interesses imediatos da Inglaterra, Franga, Alemanha e Estados
Unidos no sentido de intervirem nesta reorganizacédo. Na verdade, afirma Fernandes
(1975, p. 32) “elas estavam concorrendo para a construgdo de uma economia
capitalista dependente nos trépicos [...]". E como se verifica, o Brasil jamais

conseguiu sair deste circulo vicioso da dependéncia.



[...] uma situacdo praticamente nova na economia brasileira, que era
a preponderéancia do setor ligado ao mercado interno no processo
de formacédo de capital. Estas atividades, ndo somente cresciam,
impulsionadas por seus maiores lucros, mas ainda recebiam um
novo impulso ao atrair capitais que se formavam ou desinvertiam no
setor de exportagéo [...] (FURTADO, 1987, p.197).

O Brasil estava arcaico no processo de industrializacdo devido ao
préprio atraso de Portugal, como segundo mencionamos anteriormente, se este pais
houvesse acumulado experiéncia técnica na area econbmica, certamente teriamos
outra histéria.

Tudo indica que a industrializacao brasileira foi sendo gestada pouco a
pouco. Especificamente neste periodo houve ac¢des no sentido de intensifica-la. Na
literatura econdmica encontram-se varias posi¢cdes acerca da determinacdo da
origem da industria brasileira. Na interpretacdo de Furtado, a industria brasileira
teria surgido de forma inconsciente, pois para enfrentar a crise deflagrada em 24 de
outubro de 1929, com a queda da bolsa de valores de Nova York, o governo
brasileiro teria adotado medidas econOmicas que promoveram O emprego e
estimularam, principalmente, a produgé&o industrial para o mercado interno.

Martins (1979) discorda de Furtado, pois segundo o autor h4 auséncia
de dados empiricos para apoiar o esquema de uma politica inconsciente de
empregos de Furtado. Outro aspecto refere-se a incognita sobre a origem da
indUstria, cuja producdo passa a substituir as importacdes que se desenvolvem
como novo centro dindmico da economia.

Roberto Simonsen e Antonio de Castro (apud MARTINS, 1979 p. 101)
também explicam a industrializacdo brasileira como resultado da substituicdo de
importacdo. “Nesses casos, a primeira guerra mundial é considerada um ponto
essencial de referéncia na consideracdo dos fatores da industrializacdo”. Sao varios
os fatores que contribuiram com o nascimento da industria brasileira, certamente, os
negocios de importagdo ndo foram o Unico e nem 0 mais importante ponto de partida

deste processo.

[...] A génese da industria brasileira ndo deve ser buscada nas
oscilacdes da economia do café, na alternancia dos periodos de
crises. Na verdade, o aparecimento da indUstria esta vinculado a um
complexo de relacdes e produtos que nao podem ser reduzidos ao
bindmio café-industria [...] (MARTINS, 1979, p. 106).



Continuando, o autor apresenta varios fatores que contribuiram para o
desenvolvimento da industria brasileira: a expansdo em 1886/1888 da atividade
comercial e industrial, o Encilhamento® em 1890, cuja finalidade era incentivar a
aquisicdo de pequenas fabricas substituindo a producao industrial doméstica e
clandestina, os negocios de importacao, etc.

A partir de 1931 houve, no pais, um estimulo ao processo industrial,
ciclo de bens de capitais, que se deu principalmente através de incentivos aos
senhores, a classe dirigente do café, e aos imigrantes que tinham recursos para
investir. Foi possibilitada a criagdo de fundos para manutencdo e expansao das
industrias, abriu-se a possibilidade, também, de aquisi¢cdo de equipamentos a baixos
precos, no exterior, de segunda méao e buscou-se o melhor aproveitamento da
capacidade industrial instalada no pais estimulando a sua ampliacéo.

Verifica-se neste ciclo, a apropriacdo pelos empresarios, de parte
substancial do aumento da renda da coletividade, sendo esta uma tendéncia

histérica da economia brasileira para elevar o nivel de precos do mercado externo.

[...] Operacionalizado através da politica cambial acompanhada de
controle seletivo de importagfes, resultou, destarte, tdo somente em
concentragdo na mao do empresario industrial, de parte substancial
do aumento de renda de que se beneficiava a economia, mas
também em ampliagdo das oportunidades de inversdes que se
apresentavam a esse empresario [...] . (FURTADO, 1987, p. 222).

A industrializagdo vem acompanhada do processo de urbanizagéo,
consequentemente com novos modos de vida, consumo e organizacdo social,
estando assim instaladas as bases para o desenvolvimento capitalista, ou seja,
novos mercados.

De uma perspectiva global, o desenvolvimento capitalista no Brasil
teve trés fases até o momento estudado por Celso Furtado: a primeira corresponde
a transicado do sistema neocolonial, terminando com o fim da escraviddo em 13 de
maio de 1888, quando ha a emergéncia do mercado capitalista; a segunda é
marcada pela formacao e consolidacdo da economia urbana comercial, mais

especificamente até a década de 1950, quando as cidades passam a ter importancia

" Politica de estimulo a industrializacdo do Brasil adotada durante o governo provisério de Deodoro
da Fonseca (1889-1891), baseada em créditos livres aos investimentos industriais garantidos pelas
emissfGes monetarias, ou seja, 0s bancos liberavam empréstimos sem saber das reais condi¢cées de
pagamento. (ENCILHAMENTO, on-line).



vital; a terceira compreende a fase de irrupcado do capitalismo monopolista, a
partir da década de 1950 caracterizada pela reorganizacédo do mercado e do sistema
de producao, através das grandes operacdes comerciais, financeiras e industriais da
grande corporacdo, e apos o golpe de 1964 (FERNANDES, 1975, p. 225).

Pode-se perceber as articulagbes do capital para manter-se e ganhar
novos mercados. Em contrapartida, o Brasil, entrou neste processo tardiamente
apresentando dificuldades em inserir-se, de modo competitivo, neste tipo de
economia, colocando-se numa posicdo marginal e dependente. Assim, estamos

diante do capitalismo competitivo dependente.

Como a dominacdo burguesa, sob sua vigéncia, ndo pode romper
com ele, a economia capitalista competitiva da periferia fica
condenada a dar novos saltos através de impulsos que virdo de fora,
dos dinamismos das economias capitalistas centrais, hoje
transnacionais (FERNANDES, 1975, p. 250).

Mesmo com melhores perspectivas econdmicas verificadas pelos
indicadores econémicos e sociais, os desafios de um pais emergente, como o Brasil,
em participar da economia globalizada e competir no mercado internacional séo
grandes devido a necessidade de financiamento externo, a divida externa, o controle

dos juros, entre outros aspectos.

1.1.3 A expresséao da participacdo na sociedade burguesa

O que se verifica no Brasil, desde a génese da sociedade, € uma forte
tendéncia de assimilar as formas de vida e de organizacdo de paises ocidentais.
Essa assimilacdo, especialmente no caso brasileiro, “tem operado como fator de
precipitacdo tanto de transicdo historica, quanto de diferencia¢des estruturais que
explicam as transformacdes capitais da sociedade brasileira (quer sobre o regime
estaminal e de castas, quer sobre o regime de classes)” (FERNANDES, 1979, p. 35).

A assimilacdo de padrdes e orientacdo externos a realidade brasileira,
dificulta o processo de desenvolvimento de uma cultura prépria, essencial numa

perspectiva de resisténcia e participacao popular.



As relacfes estabelecidas e a forma como foi constituido o processo
de insercao dos que n&o faziam parte da elite hegemonica, no sistema econdémico,

politico e social expressam a nossa participacao politica, cidada, regulada.

1.1.3.1 Participacdo Regulada

A formacdo da sociedade brasileira baseada no modo de producgao
escravista, na estrutura patrimonialista, na organizacdo social estabelecida nos
estamentos em que relagdes sociais se firmavam por meio da honra, da riqueza e do
poder, deixaram marcas profundas que se manifestam culturalmente até nossos
dias, através da submissdo, da cooptacao, das relacfes autoritarias, paternalistas e
clientelistas.

No periodo colonial (1549 a 1808), fundado na grande lavoura, a
sociedade era composta pelos grandes proprietarios e pelos escravos. Portanto,
somente 0s senhores eram participantes das decisdes através das distingfes e de
avaliagcdes estamentais. Os titulos eram tradicionalmente classificados pela origem

de classe da pessoa.

O ‘cidadao’ na emergente sociedade brasileira, ndo era apenas um
componente da ordem civil: era o ‘nobre’ ou o ‘burgués’ em condicéo
senhorial-gente que desfrutava das garantias civis, do direito de
representacdo e que dispunha de voz nos mecanismos seletivos da
‘opinido publica’ que comandava a dominagdo restrita e imperial
(FERNANDES, 1979, p. 42, grifo do autor).

Existiam gradacdes para classificagdo na chamada ordem estamental,
construida com base em critério racial, social e econémico. Nestas gradacfes o0s
cidadaos prestantes eram caracterizados como o0s auténticos donos do poder,
pertencentes a elite e os cidaddos ativos que serviam de instrumentos aos
prestantes.

No final do século XIX (1888) com o fim da escraviddo® a
intensificacdo do mercado capitalista e o aparecimento da sociedade de classe, 0s

homens deixam de receber a classificacdo pela origem, pela nobreza, passando a

20 processo que culminou com a abolicdo dos escravos em 13 de maio de 1888 teve algumas
etapas: em 1850 a Lei Euzébio de Queiroz acabou com o trafico negreiro; em 1871 a Lei do ventre
livre que dava liberdade aos filhos dos escravos nascidos a partir daquela data; em 1885 a Lei dos
sexagenarios sendo libertos aqueles com mais de 60 anos e finalmente a lei Aurea promulgada
pela princesa Izabel no século XIX. (ESCRAVIDAO..., on-line).



ser avaliados pelo mercado, ou seja, pelo valor de seus bens e servigos. Desta
forma séo classificados fora da ordem estamental e de castas da sociedade

escravista, passando pela estratificagao social.

Forma-se e difunde-se, aos poucos, uma nova mentalidade
econbmica, social e politica, que serve de pido a irrup¢do do Povo
na cena histérica. De modo muito timido, modesto e incerto:
primeiro, lutando contra os excessos dos senhores e pela abolicéo;
em seguida lancando-se as greves e saindo as ruas para exercer
pressao politica contra os excessos da dominacgao oligarquica e pelo
advento da ‘democracia burguesa (FERNANDES, 1975, p. 239).

No decorrer da histéria verifica-se que a nacdo vai constituindo-se
lentamente com avangos, recuos e, muitas vezes, com crises e transformacdes
profundas.

No Brasil isto aconteceu no periodo de consolidagdo do capitalismo
abrangendo duas fases importantes: ruptura da homogeneidade da aristocracia
agréria e aparecimento de novos tipos de agentes econdmicos sob a pressao da
divisao de trabalho em escala local, regional ou nacional.

Afirma Fernandes (1975, p. 28) que nesta fase uma parcela de
senhores € projetada no cenario econémico das cidades ou dos governos provinciais
surgindo os novos tipos humanos (negociantes a varejo e a atacado, funcionarios
publicos, banqueiros, empresarios, artesdes e pessoas em busca de trabalho
assalariado que ndo tinham vinculo com o cddigo de ética senhorial). Estes
representantes, compromissados com as elites aristocraticas, tentam implantar as
condi¢cbes econdmicas, juridicas e politicas essenciais para a plena instauracao da
ordem social competitiva.

Do século XIX em diante instaura-se o capitalismo competitivo e,
posteriormente, apés a segunda guerra, o capitalismo monopolista’®, transformando
as bases da forma de producéao e a expanséao interna do capitalismo comercial.

Os ganhos auferidos eram destinados para pequenos grupos e
agentes humanos dentro e fora do pais. Mas em pleno século XXI, com a economia
globalizada, com a utilizacdo de sofisticadas tecnologias, isto se repete. Parece

ironia, mas, a “mateméatica” se evidencia de forma mais selvagem onde pequenos

'3 Consiste na reorganizagdo do mercado e do sistema de producéo, através das grandes operacdes
comerciais, financeiras e industriais da grande corporacdo. Acentua-se no fim da década de 50 e
posteriormente a revolugdo de 1964 (FERNANDES, 1975, p. 225).



grupos usufruem dos bens produzidos socialmente, concentram e movimentam
cifras assustadoras. E a manutencgéo dos privilégios de uma classe em detrimento
de uma maioria de pessoas que vivem em condi¢cdes subumanas.

Alerta Fernandes (1975, p. 273) que “nas condicBes em que se esta
dando a transicAo para o capitalismo monopolista impde tendéncias de
concentragdo social da riqueza que ndo podem ser nem transitérias nem atenuadas
com o tempo [...]".

Esta ndo era uma constatacao catastrofica e sim de muita clareza e
conhecimento da realidade, pois ap0s trinta e trés anos, verificamos do que o

capitalismo monopolista € capaz. Como dizia este estudioso,

[...] Sob o capitalismo monopolista, o imperialismo torna-se um
imperialismo total. Ele ndo conhece fronteiras e ndo tem freios.
Opera a partir de dentro em todas as dire¢des, enquistando-se nas
economias, nas culturas e nas sociedades hospedeiras [...]
(FERNANDES, 1975, p. 274).

O Brasil € campedo de concentracdo de renda e riqueza, 0 pais dos
10%, “onde 10% concentram extrema riqueza, reduzindo os outros 90% a massa de
manobra a sustentar tais privilégios [...]” (DEMO, 2000, p. 11).

Neste sentido Yazbek (2001a) assinala que, além dos indicadores de
renda, a pobreza, a exclusdo e a subalternidade devem ser consideradas, pois
expressam claramente as relacdes vigentes na sociedade. Na “saga” de
manutenc¢do do capitalismo tivemos um longo periodo de compresséo politica.

Como se nao bastasse a fase colonial em que néo era facultada a
participacao a todos, a burguesia adotou, em nome da ordem legal, medidas duras e
sistematicas de repressao social, tendo a seu favor o aparato militar.

A burguesia estava no poder, dava as ordens e manipulava as

instituicdes em seu favor.

[...] O espaco politico, s6 continuou aberto, democratico e flexivel,
para os membros e as elites das classes dominantes que se
identificassem com os propdésitos econémicos, sociais e politicos
gue polarizavam e dinamizavam, de modo consciente, agressivo e
violento, a dominacdo burguesa nesta fase de transicdo ainda em
curso [...] (FERNANDES, 1975, p. 274).



Este modelo gera conflitos de ordem social e politica expressando suas
contradi¢des, levando a classe dominante a mudar sua intervengdo a fim de

administrar o processo de acumulagao capitalista.

1.1.3.2 Participagao Cidada

A historia demonstrou, entretanto, uma outra possibilidade. O capitalismo
cria 0s mecanismos de controle e dominacao, mas também possibilita alteracées, pois
esté organizado através do sistema de classes sociais e, desta forma, havera competicéo
e conflito das classes entre si, e portanto, 0 seu desenvolvimento dependera da
correlacao de forgas existentes na sociedade. “Nao é s6 o poder burgués que se restaura
e se recompde. O povo muda de configuracdo estrutural e histérica, e o proletariado
adquire um novo peso econdmico, social e politico dentro da sociedade brasileira”
(FERNANDES, 1975, p. 279). Com o capitalismo industrial, se organizando no Brasil,
evidencia-se a classe social do proletariado urbano.

Tal indicacdo otimista da participagcdo das classes operarias €
defendida pelo estudioso, como indicador de um novo padréo de desenvolvimento
capitalista, que estava ampliando e aprofundando as desigualdades econfmicas,
sociais e politicas. Desta forma, iria refletir nos mecanismos de consciéncia, luta e
solidariedade das classes operarias no Brasil. As condi¢Bes estavam dadas, dentro
do préprio sistema, com suas contradi¢cdes.

E através de um comportamento coletivo, autbnomo e defensivo que
as classes poderdo lutar contra a desigualdade, a concentracdo de renda e a
opressao provocada por este sistema.

Essa € a Unica via pela qual o desenvolvimento capitalista pode adquirir
algumas facetas nacionais e democréticas, o que ndo aconteceu, até
agora, porque a dominagdo burguesa se impds sem qualquer
contestacao efetiva, valida, capaz de produzir efeitos positivos visiveis
em concessdes ou arranjos em que ficasse patente o ‘temor’ diante da
presenca operaria (FERNANDES, 1975, p. 281, destaque do autor).

Ora, que condi¢Bes tivemos para o acumulo de conhecimento,

gualificacdo da populagéo, para que esta entendesse os mecanismos de dominacao



e as complexidades da economia capitalista? As classes populares** s6 conheciam,
até esse momento, os reflexos da selvageria deste sistema no seu cotidiano

marcado pela pobreza e condi¢des indignas e instaveis de trabalho e de vida.

Todavia, é exagerar demais supor que o poder relativo das classes
dominantes se aprofunde de modo unilateral e sozinho, como se as
alteracbes ocorridas na tecnologia, na educacgdo, nos padrbes de
participacdo intelectual e politica ndo se irradiassem também para as
classes operarias, melhorando, gradualmente, a qualidade, e
aumentando, constantemente, a eficacia quer de seus comportamentos
especificamente fundados em seus interesses de classes, que de sua
solidariedade de classe (FERNANDES, 1975, p. 283).

Assim, o poder das classes dominantes nao impediu que se
erguessem movimentos da classe operaria, tanto no governo de Getulio Vargas no
periodo de 1930 a 1945, como também no de seu sucessor de 1945 a 1950 em que
0 pais presenciou o crescimento da participacdo politica de varios setores da
sociedade. Esses movimentos, no entanto, ocorriam nas metrépoles, em setores
propriamente urbanos industriais, onde tiveram condi¢des objetivas para crescerem. Os
mesmos propiciaram a elevacdo da participacdo econdmica da classe operéaria, a
alteracdo no horizonte cultural dos individuos e grupos contribuindo para o
aparecimento de um operario mais qualificado e preparado para compreender o
complexo sistema capitalista. Isto refletird, posteriormente, no movimento sindical, nos
movimentos sociais em geral e nas alteragcfes ocorridas a partir da década de 1970.

Dentre o0s mecanismos que sufocaram as acbes populares,
destacamos o fechamento de sindicatos, a cassacado, tortura e banimento de
liderancgas sociais e politicas, a censura da imprensa, o fechamento do Congresso e
dos partidos, a destruicdo dos espacos publicos e da cidadania e a violagdo do
direito de livre expresséao.

Outras formas menos explicitas de controle politico sdo apontadas,
como por exemplo, a rede de favores e amizades entre o politico e o eleitorado,

1 Classes populares, expressdo entendida aqui no seu sentido mais abrangente, que contempla a
diversidade de categorias sociais inseridas, ou ndo, no sistema produtivo e improdutivo, rural e urbano, da
sociedade brasileira contemporanea. Numa formac&o social capitalista, segundo K. Marx, as classes
fundamentais sdo a burguesia e o proletariado. A categoria ‘classes populares’ amplia o conceito classico
marxista, uma vez que contempla as mais diversas inser¢ées no mundo do trabalho: os desempregados,
os subempregados, os trabalhadores domeésticos, etc. A todo esse conjunto de trabalhadores é que se
denomina classes populares (VALLE, 1978 apud GOUVEA, 1997, p. 3).



favoritismo e a imagem de soberania do Estado sobre a sociedade
(MINAMISAKO,1992, p. 71).

A década de 1970 caracteriza-se pelo intenso dinamismo na
conjuntura nacional e internacional, quando se verificam mudancas socio-
econbmicas e politicas no Brasil e América Latina.

O impacto dos movimentos sociais em 1978 levou a uma revalorizagéo
de praticas sociais presentes no cotidiano popular. Estes foram denominados por
Sader (1988, p. 27) como novos personagens, pois eram indicadores da emergéncia
de novas identidades coletivas.

Em 1980 verificou-se a consolidagédo das lutas pela redemocratizacao,
contra o empobrecimento crescente, contra a desigualdade social, opressao, que
fizeram surgir, no cenario brasileiro, movimentos diversos dessa populacgéo,
buscando uma melhor qualidade de vida, que desencadearam alteracdes
significativas. Surgem elementos novos, capazes de precipitar a abertura politica, as
eleicBes diretas e a constituinte, como € o caso das eleicbes de 1982 e a campanha
pelas ‘diretas-ja’ de 1984.

Uma contribuicdo importante € a desmistificagdo da transicdo do
regime militar para o democratico.

Coutinho (1992, p. 51) no livro “Democracia e Socialismo” menciona
que “é preciso mudar alguma coisa para que o fundamental se conserve [...]" Essa é
a esséncia do projeto politico de abertura. Uma transi¢cdo que resultou de uma
negociacdo, de um pacto politico conduzido habilmente, ou seja, nasceu de um
pacto liberal conservador, que perseguia uma transi¢ao lenta, gradual e segura.

Neste sentido, a Constituinte foi uma das bandeiras democraticas mais
importantes no processo de transicéo brasileiro.

Com a democratizagédo dos processos eleitorais, liderancas populares,
militantes de esquerda e assessores de movimentos populares, passam a integrar o
poder, tanto pela via do voto direto quanto na gestédo de 6rgaos publicos.

O Partido dos Trabalhadores ascende ao poder em varios municipios,
alterando a correlacéo de for¢cas da sociedade politica.

A década de 1980 nado conseguiu combinar direitos politicos
alcancados com a democratizagdo, com direitos sociais. Desta forma,
concomitantemente ao desejo de democratizacdo, as condi¢cfes de
vida da populagdo foram piorando, o que mostra a fragilidade da



democracia politica quando ndo se garante direitos econdémicos
basicos, pois a prépria democracia passa a ser esvaziada, uma vez
gue ndo provoca alteragbes nas condicbes de vida da populagéo
(MUSTAFA, 2001, p. 29).

E inegavel, porém, o avanco conquistado pela sociedade brasileira
com a Constituicdo de 1988, pois foram garantidos varios direitos sociais,
principalmente com a criacdo de mecanismos de participagcdo da sociedade civil
como os conselhos gestores das politicas publicas. Contudo, devido ao rancgo
autoritario e a falta de exercicio da participacdo politica', ainda séo espacos para
serem ocupados a quem de direito.

No governo Fernando Henriqgue Cardoso (FHC) de 1995 a 2002,
verificou-se uma obediéncia as normas do Fundo Monetério Internacional (FMI),
promovendo as adequacgfes necessarias ao funcionamento do pacto estabelecido,
como € o caso das privatizacBes das empresas publicas.

Ocorreu a transferéncia para a sociedade civil de atividades de
responsabilidade social do Estado, entre elas, as politicas sociais, demonstrando o
reforco ao Estado minimo™*®.

Enfim, tém-se mais uma vez a determinacdo do modelo liberal e das
ordens de fora, como ocorreu no inicio da formacdo econbmica da sociedade
brasileira.

Atualmente, esta situacdo se torna mais complexa dada a alta
tecnologia, a ampliacdo da globalizacdo da economia e mercados, a alteracao das
relacbes no mundo do trabalho e o consequente aprofundamento da pobreza que
conforme dados do Banco Mundial: 1,2 bilhdes de pessoas de um total de 6 bilhdes
vivem, com 1 dolar por dia (ALVES, 2001, on-line).

Tal situacao recolocou em outros termos as relacées de mercado e fez
ainda mais visivel a dependéncia econémica cientifica e tecnolégica. Esta situacéo

provoca muitas incertezas, mas como podemos observar:

!> Este aspecto seré trabalhado no item 1.1.4.2

Surgiu a partir das idéias de Hayek (1944) e Friedman (1960) em oposicdo ao Estado de Bem
Estar social. Neste, era garantido uma renda béasica de sobrevivéncia, proporcionando o acesso
a educacdo, a salde, a habitagdo, etc. Estes autores defendiam um Estado menos autoritario e
paternalista. Assim, o Estado Minimo pressupde a intervencgdo do Estado somente para regular o
mercado, garantindo a ordem, as Leis de protecdo a propriedade, Leis de protecao a liberdade de
expressdo, voltando-se para a mercantilizacdo da sociedade, consolidando a hegemonia do
capital. (CARVALHO, on-line). De acordo com Netto, (1999, p. 89) “Estado Minimo para os
trabalhadores e méximo para o Capital”.



[...] N&o destroem a teimosa construgdo de vinculos solidarios de
responsabilidade pelo destino comum dos seres humanos. E preciso
reconstruir esperancas e utopias em novas bases, reconstruir a
crenca na capacidade das pessoas recriarem-se e ‘ver no outro a
extensdo de si’, sem medo do futuro e sem a degradacao da miséria
[...] (GENRO, 1996, p. 16 apud CARVALHO, 1997, p. 77).

Neste sentido, a utopia na conquista de uma sociedade em que se
valorize a justica social, o respeito a vida, a dignidade humana, a liberdade, a
participacdo, a democracia é necessdria para que as pessoas possam resistir e lutar

para o devido enfrentamento das condi¢bes impostas pelo capitalismo.

1.1.4 A participacdo nos Conselhos Gestores

Anteriormente descrevemos a evolugdo do sistema capitalista,
demonstrando a transicdo de um sistema colonial escravista para capitalismo
comercial incipiente e deste para o capitalismo monopolista, realizado através de
uma forma combinada de transformacgéao capitalista com dominac¢éo burguesa.

Também apontamos a dominacao capitalista dificultando o processo
de organizacao e participacdo popular no interior do processo de desenvolvimento

capitalista. No entanto, como afirma Fernandes,

[...] nada ‘vem para ficar’ na histéria e, muito menos, na histéria de
um regime tao instavel como o de classes. Os recursos de opressao
e de repressdo de que dispde a dominacdo burguesa no Brasil,
mesmo nas condicbes especialissimas seguidas ao seu
enrijecimento politico e a militarizagdo do Estado, ndo foram
suficientes para ‘eternizar’ algo que é, por esséncia, intrinsecamente
transitorio [...]. (FERNANDES, 1975, p. 321, destaque do autor).

Pudemos vivenciar experiéncias importantes no decorrer dos anos de
1970, as quais provocaram alteracfes na transicdo do regime autoritario para o
democrético, trouxeram questdes importantes para o processo de amadurecimento e
organizacao das classes populares na dire¢cdo de um projeto diferente de sociedade.
Um projeto, que respeite o cidaddo no direito de usufruir o que € produzido pela
coletividade, e de viver com dignidade, liberdade e igualdade.

No contexto de luta contra o autoritarismo, na defesa da liberdade de
expressao e participagdo politica nascem as experiéncias conselhistas de gestédo



publica. Como exemplo, 0 movimento de Salude da Zona Leste de Sdo Paulo que
envolveu os médicos sanitaristas e diversos atores sociais em 1987, que culminou,
posteriormente, na regulamentacdo do Sistema Unico de Satde (Lei 8.080 de 19 de
setembro de 1990) e na primeira acao na area de gestdo e controle social proposta
na Constituicdo Cidada.

A Constituicdo de 1988 foi uma conquista importante dos movimentos
sociais, pois incorporou os direitos a Saude, a Assisténcia Social, a Seguridade
Social, e, principalmente, o aprimoramento da democracia.

A partir dai surgem os conselhos como instancias da participacéo
popular na gestdo das politicas publicas que, segundo Gohn (2001, p. 85)
constituem em “novos instrumentos de expressao, representagao e participagao; em
tese, eles sdo dotados de potencial de transformagé&o politica [...]".

Estes conselhos séo 6rgaos ligados ao poder executivo, criados por lei
especifica, de representacao paritaria entre o poder publico e a sociedade civil, com
funcées deliberativas e de controle social'’.

Em outras palavras, caracterizam-se como espaco politico
administrativo onde os conselheiros, agentes publicos e a populacdo participam das
discussdes, deliberam sobre assuntos de interesses coletivos e acompanham os
servicos realizados. Constituem espacos importantes de partilha de poder entre o
estado e a sociedade civil e de exercicio de democracia participativa.

Representaram a grande novidade nas politicas publicas, pois é fruto
da participacdo em torno da defesa e incorporagéo dos direitos sociais no processo
de democratizagéo do pais.

Foi uma conquista dos movimentos sociais, de grupos que vivenciaram
este processo e, portanto, com significado e sentido diferente para o conjunto da
populacédo. A sociedade n&o participou amplamente, quem discutiu e forgou este
modelo de gestdo foram os movimentos sociais. (SPOSATI, 1999, p.12).

A partir de tais consideragfes fica evidente que houve um duplo
esforco: de um lado, a garantia dos direitos conquistados expressos na Constituicéo
de 1988, e de outro a concretizacdo da legislacdo. Leis organicas especificas
passaram a regulamentar a participacdo por meio de conselhos nos trés niveis de

governo nas areas de saude, educacdo, cultura, meio ambiente e também,

" Controle social € o acompanhamento e monitoramento feito pela sociedade civil das politicas
publicas (GOUVEA, 2005)



segmentos especificos como crianca e adolescente, idosos, pessoas com
deficiéncias mulheres, etc. A assisténcia social teve um arduo percurso*® para a sua
regulamentacdo sendo aprovada somente em 1993, enquanto a saude e crianca e
adolescente sairam a frente (1990), na aprovacdo das leis regulamentares e na
implantagao dos conselhos.

A defesa da Lei Orgéanica de Assisténcia foi realizada por grupos
ligados a categoria profissional dos assistentes sociais, organiza¢fes sociais,
funcionarios publicos e outros. Desta forma, canais de participacdo encontram-se

abertos, constituidos, e, no entanto, ha uma insuficiéncia de participagéo cidada.

1.1.4.1 Participagao e ldeologia

A participacdo na atualidade, sob a vigéncia do projeto neoliberal®®,
tem se constituido objeto de preocupacdo constante, pois formalmente estao
garantidos os mecanismos de participacdo popular como conselhos, conferéncias,
foruns e ndo hd uma apropriacdo destes espagcos como lécus de discussdo e
enfrentamento dos impactos produzidos pelas medidas liberais.

A lei, apenas como direito formal prevista na Constituicdo, ndo se
materializa sem a participagdo popular. Isto significa dizer, que ela somente se
constituira na préatica, como direito, se houver participacao dos interessados em sua
efetivacgéo.

Vimos, no decorrer de nossa historia, o exercicio da participagdo foi
apropriado pela classe burguesa. A populagao foi mantida autoritariamente fora das
influéncias que decidiram e direcionaram o0 processo de desenvolvimento
econdmico, social e politico.

Desta forma, fica expresso no imaginario social a concepc¢éo de que o
povo é acomodado, ndo participa e que a participagdo € “coisa para politico”. Esta

expressdo, conforme afirma Dallari (1984), faz parte da tética usada pelo poder

'8 Sobre este aspecto consultar Sposati (2004a).

1 O neoliberalismo é uma doutrina econdmica politica formulada, logo apés a segunda guerra mundial,
por Hayek e Friedmam, entre outros - a partir da critica ao Estado de Bem Estar Social e ao
socialismo e através de uma atualizagdo regressiva do Liberalismo (ANDERSON, 1995 apud
FILGUEIRAS, 2005, p. 1). Este se expressou num programa politico-econémico especifico no Brasil,
como resultado das disputas entre as distintas fracdes de classes da burguesia, e entre estas e as
classes trabalhadoras (FILGUEIRAS, 2005, p. 1) {Encontra centrado no interesse dos individuos, na
liberdade econdmica (livre mercado), na mundializacdo do capital, nas restricbes as funcfes do
Estado, na flexibilizag&o na globalizagdo da economia} (FILGUEIRAS, 2005, p. 1).



dominante, que veicula através da midia, a idéia de que o povo ndo pode e ndo quer
perder tempo com problemas politicos. O desinteresse apregoado por motivos
taticos, o qual o autor faz referéncia, corresponde a um traco cultural tipico de
governos autoritarios, cuja intencionalidade é afastar a populacdo dos processos
decisorios.

Tal concepgdo também corresponde ao enfoque funcionalista de
participacdo social. Neste, a participacéo é direcionada com fins de integragéo social
e as pessoas sdo classificadas conforme a insercdo no mercado. Sob esta 6tica,
aqueles individuos que estdo fora do mercado de trabalho, sem acesso a renda,
recebem o esteredtipo de apético, irresponsavel e desorganizado.

E mais um discurso que desqualifica a cultura, as formas de agir, de
pensar e de participar do povo brasileiro, cuja intencionalidade € a manutencdo da
opresséo e a dominagao.

Marilena Chaui (1997, p. 3) demonstra como sdo as articulacdes
dentro do sistema capitalista para a continuidade da dominacao, quando mostra que,
a servico deste sistema, a ideologia traduz-se num importante instrumento para a
efetivacdo do processo, pois através da ideologia, opera-se a representacao do real,
“o0 campo da ideologia € o campo do imaginario, ndo do sentido da irrealidade ou da
fantasia, mas num sentido de conjunto coerente e sisteméatico de imagens ou
representacoes tidas como capazes de explicar e justificar a realidade concreta [...]".

As ideologias ndo nascem da pratica universal. Sao idéias de um grupo
social com o objetivo de conciliagcdo de grupos opostos. E implantada, enquadrada
através do discurso competente,?® que pode ser proferido, ouvido e aceito como
verdadeiro. Trata-se do discurso instituido. Ndo € qualquer um que pode falar
qualquer coisa em qualquer lugar. Ha interlocutores com permissao de falar e ouvir.

O desvelamento da ideologia constitui uma das dificuldades para
efetivacdo da participacdo consciente, pois esta ligada as questdes mais simples do
cotidiano. E somente com a consciéncia critica e reflexdo conjunta que vamos
desvendar os elementos que ocultam a dominacéo e disfarcam os conflitos. Cabe

ressaltar que a consciéncia critica ndo se adquire somente com reflexdo e acao,

% Discurso Competente é a fala e o saber do especialista e a massa, os receptores do conhecimento
[...]- H& uma separacdo entre os detentores do saber e os despossuidos. A competéncia tem a
funcdo precisa para marcar a desigualdade numa esfera que ndo é mais aquela tradicional da
ideologia (a desigualdade natural das capacidades e talentos), mas uma outra produzida pela
sociedade planificada e organizada [...] (CHAUI, 1997, p.147, destaque do autor).



deve estar vinculada a luta pelos direitos, contra a exploracdo, pela cidadania e,
principalmente, na direcdo de um novo projeto de sociedade.

Como podemos perceber, sdo muitas as sutilezas no exercicio do
poder, que em alguns momentos estavam explicitas, como foi o caso do regime
autoritario e, em outros, exige conhecimento das relagcdes e mecanismos desse
poder, uma compreensdo da realidade, das complexidades do capitalismo, enfim,
uma consciéncia critica da realidade social, o que implica numa participacéo

transformadora.

1.1.4.2 Participacdo Politica

A concepcdo de andlise da participacdo que contempla esta visdo
critica da realidade, anteriormente referida, é a dialética®*. Esta dar& elementos para
a compreensdo da logica da organizacdo social capitalista, que consiste na
acumulacao de capital através da manutencéo das relacées de dominacao.

Sob esta 6tica, o individuo que nao participa da sociedade ndo seréa
classificado como apético e como portador de uma desorganizacado interna, ou seja,
a falta de participacdo estara referida a classificagdo do individuo no sistema de
producdo, pois é vista como fruto da l6gica do processo de acumulagdo capitalista,
gue exclui a maioria da populagédo nado proprietaria e sem condi¢des de consumo.

A questdo central esta na possibilidade dos segmentos excluidos da
classe trabalhadora participarem do exercicio do poder politico??, do poder de
influéncia e deciséo e realizarem a autonomia cidada no sistema econdémico, social,
cultural e politico do pais.

Entendemos que a consciéncia critica s6 poderéa ser efetivada através
da participagdo politica e vice-versa, pois, “individuo conscientizado nédo fica
indiferente e ndo desanima perante os obstaculos [...]” (DALLARI, 1984, p. 43). A
conscientizacdo possibilita as pessoas a compreensdo da realidade, da sua
condicdo existencial e das situacOes opressoras presentes na sociedade a qual

estdo inseridos.

2L Cf. Konder, (1987).

%2 poder politico, ndo se confunde com autoridade ou Estado, mas supde uma relagdo em que 0s
atores, com recursos disponiveis nos espagos publicos, fazem valer seus interesses, aspiracdes e
valores, construindo suas identidades, afirmando-se como sujeitos de direitos e obrigacfes
(TEIXEIRA, 2001, p. 26).



Para este autor, a participacdo € um compromisso de vida, exigida
como direito e procurada como uma necessidade. Sao diversas as formas de
insercdo na participagéo politica, numa abordagem critica: individualmente a pessoa
participa falando, escrevendo, discutindo, denunciando, cobrando responsabilidades.
Mas é preciso somar forcas em um grupo social e isto se faz através da participacéo
coletiva. Entre as mais eficientes formas de participacao politica, estdo os trabalhos
de conscientizacéo e organizacgao dos trabalhadores.

A conscientizacdo consiste em dar uma contribuicdo para que as
pessoas percebam que nenhum ser humano vale mais ou menos
gue os demais, que todos devem lutar constantemente pela
conquista ou preservacéo da liberdade de agir e pela igualdade de
oportunidades e responsabilidades (DALLARI, 1984, p. 52).

Tal forma de participacdo constitui uma das ferramentas importantes
para o processo de mudanca social, principalmente numa época em que
convivemos com a alta tecnologia e que verificamos a exclusdo ainda maior das
pessoas empobrecidas.

Referimos ainda a participacdo no processo eleitoral na condicao de
candidato, eleitor e militante partidario, exercendo uma funcdo publica, ou ainda,
engajando-se em movimentos sociais.

Destacamos participacdo cidadd?®, que pressupde um conhecimento
da realidade social, econdmica, politica e suas complexidades, capacidade de
analise critica e de articulagdo com segmentos mais amplos em torno de um projeto
novo de sociedade e que, acima de tudo, depende do envolvimento através da
participacdo. Esta € a concepc¢do de participacdo que tomaremos como referéncia
na presente pesquisa.

Atualmente, participamos de varias experiéncias de trabalhos sociais
gue envolvem a participacdo de pessoas e grupos e que merecem ser analisadas,
pois existe o risco de a participagdo contribuir apenas para reforcar a manutencao
do “status quo”.

8 A participacao cidada processo complexo e contraditério entre sociedade civil, Estado e mercado,
em que os papeis se redefinem pelo fortalecimento dessa sociedade civil mediante a atuagéo
organizada dos individuos, grupos e associacdes. Esse fortalecimento da-se por um lado, com a
assuncdo de deveres e responsabilidades politicas especificas e, por outro, com a criacdo e
exercicio de direitos (TEIXEIRA, 2001, p. 30).



A Carta Constitucional de 1988 prevé a participacdo direta dos
cidadédos por meio do plebiscito, do referendo, da iniciativa popular de lei, das
tribunas populares, dos conselhos e outros canais institucionais de participagcéo, os
quais possibilitam a emergéncia de varias formas de participacdo no conjunto da
sociedade. Assim, os “mais diversos atores sociais, tanto na sociedade como no
Estado, reivindicam e apoiam a ‘participacdo social’, a democracia participativa, o
controle social sobre o Estado, a realizacdo de parcerias entre o Estado e a
sociedade civil [...]". (CARVALHO, 1998, p. 7, destaque do autor).

Dentre as praticas participativas existentes podemos destacar o0s
orgamentos participativos, os conselhos gestores e as parcerias entre o Estado e
sociedade, sendo considerados espacos de co-gestao entre o Estado e sociedade.
Outras préticas participativas, porém néo institucionalizadas como o Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST), a Pastoral da Crianca, os féruns de
iniciativa civil, como por exemplo, o Férum em Defesa da Vida e contra Violéncia, do
Campo Limpo, na Zona Sul de Sao Paulo, campanhas como a Acao da Cidadania
dentre outros espacos de participacao politica critica.

Sao também, apontadas por Carvalho, praticas centradas mais na
sociedade civil, de carater totalmente informal, como as redes de “militancia virtual”,
as consultas e pesquisas realizadas por telefone, questionarios ou Internet, os
movimentos de consumidores e usuarios. Também ndo podemos deixar de
mencionar a participacdo de grupos culturais como os “anarcopunks” na defesa e
divulgacdo do movimento mexicano dos Zapatistas®* e do movimento Hip-Hop, que
agrega jovens ligados a musica Rap e ao “grafitti” no debate sobre a violéncia e o
racismo. Defende a autora que estas “sé@o formas de participagdo que incorporam a
opinido publica novos critérios de justica, de relevancia e de pertinéncia e trazem
novos temas a agenda publica [...]" (CARVALHO, 1998, p. 33).

Por outro lado ndo vamos nos deter na discussao do mérito e avanco
de cada uma dessas experiéncias, mas € preciso “separar o joio do trigo”. Por

exemplo, existem formas de participacdo que ndo elevam a consciéncia critica, ndo

% Movimento inspirado na luta de Emiliano Zapata contra o regime autocratico de Porfirio Diaz no
México em 1910. Os zapatistas ganharam visibilidade a partir de 1994, lutando contra o NAFTA —
acordo de livre comércio entre o México, Estados Unidos e Canada. O movimento defende a gestéo
democratica do territorio, a participacdo direta da populacdo e a partilha da terra e da colheita.
(MOVIMENTO..., on-line).

Sobre a participagé@o destes movimentos consultar Lichmann e Souza (2005 p.108-109).



contribuem para a compreensao das questbes presentes no nosso estado secular
de dependéncia a um capitalismo imperialista, globalizado e monopolista.

Podemos citar a participacdo solidaria. Ela é muito importante
enquanto possibilidade das classes empobrecidas desenvolverem uma mentalidade
contraria ao individualismo presente em nossa sociedade para construir uma nova
cultura democratica. Por outro lado, podera “estar ocultando a luta de classes, pois a
burguesia, portadora de uma visao parcial de sociedade, ndo considera as relagdes
sociais no interior do capitalismo, baseada na propriedade dos meios de producéo e
na apropriacéo privada do excedente” (GUSMAQ, 2000, p.10).

Tal prética, principalmente da forma como foi estimulada no governo
Fernando Henrique Cardoso, especialmente no ano de 2001?°, podera introjetar a
idéia de que, se a sociedade ajudar, mudardo as condi¢cdes de vida da populagéo
empobrecida.

Neste caso 0 que ocorre é a sociedade responsabilizando-se pelas
acOes sociais e o0 estado redefinindo o seu perfil: a reducéo de investimentos na
area social. Como bem observa Yazbek (2001b, p. 6) “do ponto de vista da
consciéncia politica, civica e do direito pode ser um grave retrocesso. O direito se
torna de novo, benemeréncia, favor, generosidade da empresa, boa vontade da
entidade [...]". Na verdade, a esséncia do problema n&o se resolve desta forma, é
preciso atacar as raizes, as causas da pobreza e da dominacgdao.

Neste sentido, estd ocorrendo uma operacdo ideolégica que Chaui
(1997, p. 28) afirma passar por dois ocultamentos: “o da divisdo social e o do
exercicio do poder por uma classe sobre outras [...]".

Entretanto, interessa-nos neste trabalho destacar a participacao
cidada, e de modo especial, a participacdo em conselhos gestores de politicas
publicas, pois se refere a questao central desta pesquisa.

Como vimos, anteriormente, esta € uma modalidade de participacao
politica, de engajamento em discussGes e decisfes de interesse publico e de
exercicio da cidadania.

Os conselhos, portanto, foram uma das bandeiras de Iuta e
reivindicacdo dos movimentos sociais por considera-los como espacos de partilha de
poder e construcdo de democracia. Ainda estamos em processo de construcao, pois

% Neste ano comemorou-se 0 ano Internacional do Voluntariado, sendo implementadas diversas
acOes direcionadas ao setor.



se percebe uma grande dificuldade na ocupacdo destes espacos, tanto pelos
movimentos sociais como da populagdo usuéria dos servigos de assisténcia social.
Assim, conhecer os entraves e as dificuldades de concretizagdo desta forma
instituida de participacao constitui nosso desafio.

Pois novos paradigmas de transformacao social, os papéis do
Estado, da sociedade e da cultura nesta transformacéo, o papel dos
movimentos sociais, novas formas de organizacdo e de luta, novas
formas de manifestacdo cidada, tudo isso séo reconstrucdes a fazer
(CARVALHO, 1998, p. 55).

Dependendo da forma como este espaco for construido podera
contribuir para o exercicio da democracia e ser instrumento importante para o
fortalecimento do poder popular, mas também poderd ter uma atuacdo formal
limitando-se ao cumprimento das normas, constituindo assim, um espaco para
acomodacao dos conflitos e integracdo dos individuos.

No proximo capitulo serdo abordados a assisténcia social no contexto
neoliberal e os desafios da implantacdo desta politica conforme preconiza Lei
8742/93 LOAS.



CAPITULO 2 A ASSISTENCIA SOCIAL NO CONTEXTO NEOLIBERAL

2.1 Descompasso entre a Politica de Direitos e sua Efetivagao

A Carta Constitucional de 1988 apontava pela primeira vez, a construcao
do Estado de Bem Estar Social, segundo Netto (1999, p. 77) “ colocava-se o
arcabouco politico-juridico para implantar, na sociedade brasileira, uma politica social
compativel com as exigéncias de justica social, eqlidade e universalidade [...]".

Mas, a0 mesmo tempo no contexto internacional, o processo era
inverso, coincidindo com a reestruturacdo do capitalismo mundial e a crise do
socialismo.

O capitalismo se rearticulou, o capital quebrou as barreiras
institucionais, econémicas e culturais. A esséncia desse movimento € o avanc¢o da
sociedade de mercado que procura, por meio de diversos mecanismos, ser
completamente livre de qualquer controle democratico. Os impactos desta
rearticulacdo séo visiveis na realidade social, na crescente concentracdo da renda,
na estrutura sindical fragilizada, na terceirizacdo, na flexibilizacdo dos direitos
trabalhistas e na perda dos padrdes de protecdo social, na debilidade da saude, na
falta de alimentos, ameacando os direitos e as conquistas sociais.

O sistema de protecao social universalizante, a gestdo democratica, a
garantia de politicas sociais integradas e continuadas através de um comando Unico
sdo ameacadas, ou melhor, inviabilizadas.

Acresce-se ai a “resisténcia entre o conjunto da burguesia e seus
associados, em levar a pratica o pacto social plasmado na Constituicdo de 1988. {este}
equivalia, no plano econémico, a reducéo das taxas de exploracdo e, no plano politico,
a construcéo de mecanismos democraticos de controle social” (NETTO, 1999, p. 78).

Este autor observa que a burguesia empreendeu inUmeros esforgos
para desqualificar a Carta Constitucional desde o impedimento da preparagédo da
legislacdo complementar até a pura e simples violacdo de seus preceitos.

Neste confronto os setores dominantes saem vencedores sendo capazes
de um rearranjo politico que lhes conferiu uma vitéria eleitoral a presidéncia da republica
em 1989 com o entédo presidente Fernando Collor de Melo. Na sequéncia devido a
corrupcao intoleravel e o impeachment deste Presidente, assume em outubro de 1992



ltamar Franco que implanta o plano real®® e abre espaco para ascensdo de Fernando
Henrique Cardoso (FHC) que vai consolidar o projeto politico do grande capital e,
simultaneamente, a inviabilizagdo da construcdo do Estado garantidor de direitos
sociais universais previsto na Constituicdo (NETTO, 1999, p. 79).

No periodo FHC vivenciou-se no pais a desregulamentacdo dos
direitos sociais basicos, como aposentadoria por tempo de servi¢o, a privatizacdo
dos servicos de saude e assisténcia social. Isto significa a reducdo do Estado e a
redefinicho da relacdo publica e privado, traduzindo na transferéncia de
responsabilidades para o setor privado, através das entidades sociais e também
para cada pessoa individualmente. O Estado, nesta perspectiva, trabalha com
politicas sociais focalizadas, privatizadas. Quem pode comprar, utiliza os servigcos
oferecidos pelo mercado e as pessoas com poder aquisitivo menor ficam na
dependéncia da filantropia voluntaria.

A politica social neste governo,

[...] aparece inteiramente subordinada a orientagdo macroecondmica,
que por sua vez é estabelecida segundo os ditames do grande
capital. [...] tem seus tragos constitutivos voltados especialmente para
ferir a Seguridade social — porque nela esta o nervo das politicas
centrais para as massas trabalhadoras. Tais tragos se condensam em
duas orientacdes gerais: a privatizacdo e a mercantilizacdo; ambas,
porém sinalizam [...] a desresponsabilizacdo do Estado em face da
sociedade (NETTO, 1991, p. 87).

Na area social, esta tendéncia neoliberal se verifica nas acbes
focalizadas, na alta seletividade e na transferéncia de acdes para a sociedade, que
deveriam ser assumidas pelo Estado com o apelo a solidariedade e ao voluntariado.
Desta forma, apresenta-se um Estado reducionista, o qual esvazia e descaracteriza
0S mecanismos institucionalizados de prote¢ao social, o que Yazbek (2001a) afirma
ser uma “visdo de politica social apenas para completar o que ndo se consegue via
mercado, familia ou comunidade”.

Observa-se, portanto, muitas dificuldades no processo de conquista do
estatuto legal para assisténcia social, demonstrando uma concepcao arraigada
vinculada ao favor, a caridade presente em varios setores da sociedade.

25 Em julho de 1994 como tentativa de redefinir a estratégia de desenvolvimento nacional o “Plano
Real” foi exibido por FHC como estratégia de estabilizacdo monetaria, como instrumento de
redistribuicdo de renda e como base de democratizacdo do consumo. Cf. Netto, (1999).



Neste sentido, para situarmos os desafios da implantagdo da Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS) faz-se necessario retomarmos a concepgao

de assisténcia contida na legislagao.
2.1.1 A concepgdo de assisténcia social como politica publica

Os artigos 203 e 204 da Constituicdo cidadd de 1988, elevam a
Assisténcia Social a condicdo de politica publica vinculada a Seguridade Social ao
lado da Saude e Previdéncia, apesar das resisténcias®’ e dificuldades impostas pelo
bloco dominante, retardando a regulamentacdo destes artigos por um periodo de
cinco anos. Esta foi aprovada em sete de dezembro de 1993, pelo presidente da
republica Itamar Franco, sendo publicada no diario oficial da Unido em oito de
dezembro de 1993.

A Assisténcia Social como politica publica no campo da Seguridade
Social ou de protecdo social, traz para o pais uma nova forma de realizar a
assisténcia as pessoas, que a partir desta lei, ndo sdo vistas como pobres, mas
como cidadas tendo, portanto, o direito a receber aten¢gBes necessarias como esta
expressa no artigo 203 “A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar
independentemente de contribuicdo a Seguridade Social” (BRASIL, 1993, p. 18769).

Inscrita na Seguridade Social através do artigo 194 ?® o Estado

reconhece a Assisténcia Social como direito de protecdo social ndo contributivo, ou

*" “Resisténcias corporativas de trabalhadores da area e de dirigentes governamentais que agiram
para evitar o processo de descentralizagdo; resisténcia de técnicos da area econdmica e da
previdéncia social que temiam que a inclusdo da assisténcia social no ambito da seguridade
absorvesse enormes recursos da previdéncia; resisténcias politicas de diversos grupos de
parlamentares habituados a se servirem da assisténcia como um mecanismo clientelista;
igualmente das associacbes filantropicas que temiam a ingeréncia governamental na sua
autonomia na execuc¢do das acgdes assistenciais financiadas com recursos publicos; e, sobretudo,
resisténcias dos representantes maximos do governo, que utilizaram estratégias para retardar a
regulamentagédo da assisténcia [...]” (FERREIRA, 2000, p. 150).

2 A seguridade social compreende um conjunto integrado de a¢des e iniciativa dos poderes publicos
e da sociedade, destinada a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia
social. O Paragrafo Unico define que compete ao poder publico, nos termos da Lei, organizar a
seguridade, com base nos seguintes objetivos: | - universalidade da cobertura e do atendimento; II
— uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populacdes urbanas e rurais; Il —
seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e servicos; IV — irredutibilidade do valor
dos beneficios; V — equidade na forma de participacdo no custeio; VI — diversidade da base de
financiamento; VIl - carater democratico e descentralizado da gestdo administrativa, com a
participacdo da comunidade, em especial de trabalhadores, empresarios e aposentados. Emenda
Constitucionais n 20, de 1998. (BRASIL, 1998).



seja, ndo é necessario ter carteira assinada ou contribuir com a previdéncia para ter
acesso aos servigos, portanto um dever do Estado.

O artigo 1° da LOAS refere-se a assisténcia social como:

[...] direito do cidad&o e dever do Estado, é politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada
através de um conjunto integrado de a¢fes de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas
(BRASIL, 1993, p. 18769).

Assim, esta expressa a forma e contetdo da politica como dever do
Estado a ser realizado em conjunto com a sociedade civil, porém, com a primazia do
Estado na conducdo e responsabilizacdo pelo financiamento desta politica. O
conceito de minimos sociais apontado no artigo primeiro da LOAS deve ser
entendido como defende (SPOSATI , 2001, p. 62), como padrdo basico de
inclusdo, o que seria a oferta de provisdes de segurangas e vigilancias visando a
superagdo de vulnerabilidades que fragilizam o cidaddo em sua sobrevivéncia,
existéncia, autonomia, relacionamentos bem como no enfrentamento das
adversidades do viver.

Ainda, afirma que:

[...] uma politica de protecéo social compde um conjunto de direitos
de civilizacdo de uma sociedade/ e ou elenco das manifestacfes e
das decisdes de solidariedade de uma sociedade para com todos 0s
seus membros. [...] precisa ainda afiancar a cobertura de
necessidades do cidaddo e da familia, enquanto nucleo basico do
processo de reproducdo social. Esta cobertura deve assegurar a
reducdo/eliminacdo de vulnerabilidades que fragilizam a resisténcia
do cidadéo e da familia ao processo de exclusdo. (SPOSATI, 2001,
p. 71)

Na Politica Nacional de Assisténcia Social aprovada em 2004, estao
contempladas a protecdo social basica e especial e as de segurancas: * de

sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de acolhida; e, convivio ou vivéncia

* De acordo com a PNAS seguranca de rendimento ndo é uma compensacdo do salario minimo
inadequado, mas a garantia de que todos tenham uma forma monetaria de garantir sua sobrevivéncia;
Seguranca de acolhida Ela opera com a provisédo de necessidades humanas que comega com os direitos
a alimentacgado, ao vestuario, e ao abrigo, proprios a vida humana em sociedade. Ressalta-se que a
conquista da autonomia na provisdo destas necessidades € a orientacdo desta seguranca; seguranca da
vivéncia familiar ou do convivio supde a ndo aceitacdo de situacdes de reclusao, de situacao de perda das
relagbes. E proprio da natureza humana o comportamento gregario (MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME, 2004, p. 32).



familiar (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME,
2004, p. 31).

A protecdo social béasica € destinada a pessoas e familias cujos
vinculos familiares ndo foram rompidos. Realiza-se através de programas de
acolhimento, convivéncia e socializagdo de acordo com a vulnerabilidade social
apresentada. Estes servigcos s&o desenvolvidos nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) - (unidade publica estatal de base territorial, localizada
em area de vulnerabilidade social, que abrange um total de até 1000 familias/ano).
Tais unidades sao responsaveis pela execucdo de servicos de protecdo social
basica bem como a coordenacdo dos servicos socioassistenciais locais da area de
abrangéncia.

Os servigos de protecao social especial séo realizados no Centro de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS) e se destinam a familias e
individuos em situacao de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus
tratos fisicos e, ou psiquicos, abuso sexual e outras situagbes de violacdo de
direitos. Estéo classificados em servi¢co de protecao social de média complexidade
(familias e individuos cujos vinculos ndo foram rompidos) e servico de protecdo
social de alta complexidade (familias e individuos sem referéncia e/ou situacédo de
ameaca).

Os tipos de protecado anteriormente descritos foram explicitados na
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que passou a nortear as ac¢les
sociais a partir de 2004.

Ainda conceituando politica publica Potyara Pereira (1996, p. 130 apud
RAICHELIS, 2000, p. 59) a define como:

[...] linha de acgéo coletiva que concretiza direitos sociais declarados
e garantidos em lei. E mediante as politicas publicas que s&o
distribuidos e redistribuidos bens e servigos sociais, em resposta as
demandas da sociedade. Por isto o direito que as fundamenta é um
direito coletivo e nédo individual. Embora as politicas publicas sejam
de competéncia do Estado, ndo representam decisdes autoritarias
do governo para a sociedade, mas envolvem relacbes de
reciprocidade e antagonismos entre essas duas esferas.

Tal afirmativa nos leva a pensar no aspecto contraditorio das politicas
sociais devido a subordinacdo destas aos interesses econdmicos, politicos e



culturais presentes nas relacdes sociais capitalistas. Considerando este aspecto a

assisténcia social

[...] tanto pode constituir-se em possibilidade de reconhecimento
publico da legitimidade das demandas de seus usuarios e direito
social dos que dela necessitarem mecanismo de incluséo, (direito
radica a vida), como pode reiterar a exclusao (pelo favor e pelo
enquadramento dos pobres) (YAZBEK, 2004, p. 20, destaque do
autor).

Esta € uma preocupacdo debatida por varios tedricos, pois esta
estratégia contraditoria insere a politica de assisténcia social em uma situacao que
de um lado podera favorecer o acesso aos bens e servi¢cos, o protagonismo e de
outro, servir a manutencao da dependéncia néo contribuindo para que 0s segmentos
empobrecidos da sociedade saiam da tutela politica que debilita e dificulta o
exercicio da cidadania.

Desta forma, a assisténcia social exerce uma dupla fungdo. De um
lado, mantém os individuos na sua reproducao material cumprindo com a finalidade
de regulacdo e manutencéo do capitalismo e, de outro, pode se efetuar uma via de
acesso a bens e servigcos conquistados a partir da correlagdo de forcas da maioria
da populacéo que se encontra excluida.

Concordamos com Sposati (2001, p. 69) quando afirma:

[...] ndo é a assisténcia social, nem qualquer politica social, o
instrumento que processard as necessarias reformas estruturais
deste pais. Mas nao se pode negar que a oferta de acessos sociais
€ campo da redistributividade e que ndo existe democracia sem
redistribuitividade.

O acesso aos servicos assistenciais ndo pode constituir-se um fim em
si mesmo, deve ser visto como via de fortalecimento destes usuarios para que

ganhem visibilidade politica e exercitem sua cidadania.

2.1.2 Politica de assisténcia social: a dindmica de sua implantacao

Em 1995, o governo federal tomou medidas em relagdo a organizacao

da assisténcia social, extinguindo autoritariamente a Legi&do Brasileira de Assisténcia



(LBA), o Ministério do Bem Estar Social, que foi substituido pela Secretaria de
Estado de Assisténcia social e também neste ato criou o Programa Comunidade
Solidaria®.

Outra medida, também com a promulgacéo da LOAS, foi a criagdo do
Conselho Nacional de Assisténcia Social e a extingdo do Conselho Nacional de
Servico Social (CNSS)*! .

Sobre esta acdo governamental houve manifestacfes contrarias de
diversos setores da sociedade como os integrantes dos Ministérios envolvidos, os
membros do Conselho Nacional da Comunidade Solidaria, estudiosos de politicas
publicas demonstrando as dificuldades impostas pelo governo a implantacdo da
politica e o desrespeito ao que determina a Constituicdo contida na analise de
Faleiros (1995, p. 155 apud RAICHELIS, 2000, p. 108).

Na aguda observacao de analista da area, nota ainda a cisao que a
criacdo do Programa Comunidade Solidaria realiza entre os
beneficios e direitos: a Assisténcia social, ao vincular-se ao MPAS,
ficaria reduzida a beneficios, enquanto o combate a pobreza,
subordinado a Presidéncia da Republica, seria dissociado do projeto
de cidadania e controle social da Loas.

Com os entraves e obstrucbes presentes em toda a trajetéria de
implantagdo da LOAS observa-se, no entanto, como foi lento o processo sendo que
somente em 1998 a primeira Politica Nacional de Assisténcia Social e Norma
Operacional Béasica (NOB) foram editadas, retardando o avanco de questdes
importantes relativas a implantacdo da Politica de Assisténcia.

®0 programa Comunidade Solidaria (PCS) foi anunciado na MP 813 de 1/1/1995, do governo FHC e
formalizado pelo decreto — Lei 1.366, de 12/01/1995 e pelo decreto-Ato s/n de 17/2/95 do Diario
Oficial da Unido. Este programa, apesar da denominacéo, foi explicitado pelo governo federal como
estratégia de articulacdo e gerenciamento dos programas sociais dos varios ministérios e 6rgéos
governamentais. Presidido pela primeira dama, é 6rgdo vinculado a presidéncia da republica por
meio da Casa Civil e tem como suporte uma Secretaria executiva coordenada por Anna Peliano
(técnica do Ipea). “As areas de atuacao definidas pelo PCS eram: alimentacéo e nutricdo, servicos
urbanos (moradia e saneamento), desenvolvimento rural, geracdo de emprego e renda, defesa de
direitos e promocdo social, com énfase no atendimento de criangcas e adolescentes [...]. Esta
medida provisoria, além de criar o Programa Comunidade Solidaria ligado a casa Civil da
Presidéncia da Republica, extingue o Ministério de Integracao Regional e o Ministério do bem estar
Social e, em decorréncia, A LBA e o CBIA. Realiza, também, um reordenamento na estrutura de
orgaos nos Ministérios, criando a Secretaria de Assisténcia Social (SAS), vinculada ao Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), e remanejando para este Ministério o Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) [...] (RAICHELIS, 1998a, p. 105).

O CNSS, criado em 1938 foi extinto pela Lei 8742/93, porém o Conselho Nacional herdou as
funcdes de certificac@o de entidades de fins filantrépicos, cujas discussdes em torno do assunto se
fazem presentes nas reunifes deste colegiado questionando se seria atribuicdo de conselho
(RAICHELIS, 1998a, p. 135).
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No periodo de 1993 a 2003, transcorridos uma década, as questdes
em torno da efetivacdo da assisténcia ainda estavam em pauta e desafios postos.
Em 2003, o pais elege para Presidéncia da Republica Luis Inacio Lula da Silva®,
gue representou um marco politico na histéria Brasil.

Todavia em avaliacao realizada por José Paulo Neto sobre o primeiro
ano do governo, no que se refere a politica econémica adotada, verificou-se uma
continuidade ao projeto neoliberal havendo um “comprometimento orgamentario
fortemente dirigido ao capital financeiro: os gastos com encargos, juros e
amortizagéo de dividas financeiras [...]" (BRAZ, 2004, p. 53).

Nossa intencdo ndo € analisar as medidas econdmicas adotadas,
devido nosso objeto de estudo, mas situa-la no contexto dos investimentos sociais,
onde segundo este mesmo autor, estas afetaram as areas sociais que sofreram
cortes para atingir o superavit® primario na ordem de 4,25%. Por outro lado,
embora no primeiro ano (2003) deste governo, tenha demonstrado esta
caracteristica, observa-se nos anos posteriores (2004 e 2005) que a renda dos mais
pobres® (pessoa com renda domiciliar percapita de até R$125,00 levando em conta
0s precos da regido metropolitana de Sao Paulo), cresceu 8,4% , segundo o estudo
feito com base na pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad®) do IBGE.
Outro indicador de desigualdade (indice Gini)*, atingiu o nivel mais baixo da histéria
da pesquisa caiu de 0,583, em 2003, para 0,568 em 2005.

%2 [...] a vitdria de Lula, se deu sob condi¢des histéricas inéditas no pais. Herdou-se das urnas de
2003 mais do que a maior votacao ja obtida para presidente do pais. Venceu também pela primeira
vez, 0 projeto que ndo representa em sua origem e em sua totalidade os interesses hegeménicos
das classes dominantes no Brasil, [...] Tal conquista politica representou uma relativa recusa ao
projeto do capital na contemporaneidade: o projeto neoliberal. Foi possivel por meio de aliancas
politicas relativamente amplas, que aglutinaram forcas politicas as mais distintas: dos comunistas
do PCdoB aos liberais do PL. Envolveu ,também, espectros amplos da sociedade civil organizada,
materializados nas diversas formas de expressdo do movimento sindical, do movimento camponés,
dos movimentos populares, em organizagdes ndo-governamentais etc. (BRAZ, 2004, p. 48-68).
Superavit primario" € um termo usado pelos economistas para definir o dinheiro que um governo
economiza para pagar os juros de sua divida. Esse dado é um dos principais termdmetros
observados pelos investidores estrangeiros para medir a capacidade de um pais pagar os credores
em dia. Quanto maior o superavit, maior o corte nos gastos publicos ou maior a arrecadacao de
impostos. (RIPARDO, 2004, on-line).

A pesquisa considera pobre o brasileiro com renda domiciliar per capita de até R$125,00 levando
em conta os precos da regido metropolitana de Sdo Paulo. (SPITZ, 2007a, on-line).

Estes dados fazem parte do estudo coordenado pelo economista Marcelo Cortes Néri ([20057?],
on-line).

Este indice € um parametro usado internacionalmente para medir a concentracdo de renda. Varia
de zero a 1,00, zero significaria, hipoteticamente, que todos os individuos teriam a mesma renda e
1,00 mostraria que apenas 1 individuo teria toda a renda de uma sociedade. (BELO HORIZONTE,
2007)

33

34

35

36



Todavia, ndo se perceberam investimentos significativos, pois em 2008
constou na pauta da VI Conferéncia de Assisténcia Social o financiamento para a
area no qual esta tramitando uma Proposta de Emenda a Constituicdo (PEC)*’, a fim
de definir um percentual a ser aplicado pelas trés esferas de governo.

Este governo ao tomar posse criou o Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a Fome*® que integra seis (6) secretarias, quatro (4) assessorias,
dois (2) Conselhos e o Fundo Nacional de Assisténcia Social.

Este Ministério é responsavel pela execucdo de véarios programas®
sociais, entre eles o Bolsa Familia, o Cadastro Unico, os programas que integram o
Sistema Unico de Assisténcia Social (Beneficio de Prestacdo Continuada), Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social (CREAS), Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano
(em 2007 foi transformado no PROJOVEM), Erradicagéo do Trabalho Infantil (PETI),
Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF), Servicos Continuados para
atendimento a crianca, a familia e a pessoa idosa, Servico de Enfrentamento a
Violéncia, ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes (Antigo
Programa Sentinela) e aqueles ligados a seguranca alimentar com banco de
alimentos, cozinhas comunitarias, restaurantes populares e outros.

O que ndo se pode negar, neste periodo de governo (2003 a 2008), foi o
compromisso com a democratizacdo das acdes, com a sistematizacdo e normatizacao
expressas no SUAS, Politica Nacional, Beneficios Eventuais, caracterizacdo de
entidade de assisténcia e outros. Foram realizadas as Conferéncias com ampla
participagdo dos segmentos envolvidos, as reunides descentralizadas do Conselho
Nacional, a disponibilizagdo dos textos preliminares (Politica Nacional, SUAS, NOB e

" A VI Conferéncia Nacional de Assisténcia Social realizada em dezembro de 2007 referendou e incluiu
nas deliberagbes: “garantir a aprovagdo da PEC n° 431/2001 e aplica-la em consonancia com as
deliberacdes desta conferéncia, garantindo o co-financiamento com destina¢éo orcamentéria nas 3
(trés) esferas governamentais, sendo 10% do or¢camento da seguridade social da Unido e nas
demais esferas de governo, no minimo 5% em 2009, 7% em 2010, 9% em 2011 e 10% em 2012,
definindo que 40% do orgcamento estadual seja para co-financiamento direto para os municipios.
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME, 2007a, on-line).

% Esta composto pelas secretarias: Secretaria Executiva (SE), Secretaria Nacional de Assisténcia
Social (SNAS), Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacgéo (SAGI), Secretaria Nacional de
Segurancga Alimentar e Nutricional (SESAN) e Secretaria de Articulacdo Institucional e Parcerias
(SAIP); das assessorias: Imprensa, Publicidade, relagcbes publicas e eventos e comunicacao
eletrbnica; dos Conselhos Nacionais de seguranga alimentar e nutricional (CONSEA) e Assisténcia
Social (CNAS) e o Fundo Nacional de Assisténcia Social. (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E COMBATE A FOME, 2008a, on-line).

° Para maior detalhamento referente aos objetivos, metas e funcionamento dos programas
desenvolvidos pelo Ministério de Desenvolvimento e Combate a Fome (2008, on-line).



outros) para a discussao e participacdo dos conselhos, dos profissionais da area, das
organizacdes nao governamentais e dos gestores.

Neste esforco coletivo destacamos a participacao nas Conferéncias de
Assisténcia Social que deliberaram sobre a implantacdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social SUAS, como uma forma de exigir a responsabilizacdo do Estado
na efetivacdo da politica, como estava previsto na LOAS. As iniciativas do governo
federal a partir de setembro de 2004, com a publicacdo da Politica Nacional de
Assisténcia, tiveram o intuito de avancar na organiza¢do da politica publica da
Assisténcia Social constituindo marcos importantes nesta trajetoria.

A PNAS define as responsabilidades das trés esferas de governo no
que tange a provisdo de recursos para assisténcia social, as diretrizes para
execucao dos servicos de protecdo basica e especial, dentre estas a criacdo dos
CRAS e CREAS. Observa-se nesta agcao, um movimento inverso se compararmos
com o governo anterior (FHC) cuja tbnica era transferéncia das responsabilidades
para a sociedade civil e estimulo as préaticas voluntarias, ou seja, defendia o Estado
minimo.

Acdes na direcdo do fortalecimento da gestdo da politica e dos
Conselhos estdo contidas na PNAS na Norma Operacional Bésica (NOB/SUAS).
Verifica-se ainda empenho desta gestdo em instrumentalizar os conselheiros
tornando mais acessiveis as informacfes, que estdo expressas na edicao de
cartilhas®® e manuais destinados aos conselheiros, gestores e profissionais da area.

Como a politica de Assisténcia Social € acompanhada e monitorada
pelos conselhos gestores, é de suma importdncia a compreensdo destes aspectos
da conjuntura nacional, bem como dos conselhos enquanto “l6cus” de exercicio da
participacdo politica, da luta pela publicizacdo*, da construcdo de espacos mais
igualitarios de reconhecimento e de garantia de direitos.

“* Informacdes complementares em Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome;
Conselho Nacional de Assisténcia Social. Cartilha 1 Sistema Unico de Assisténcia Social —
orientacdo acerca dos conselhos e do controle social da politica publica de assisténcia social e
Cartilha 2 implicagbes do Suas e da gestdo descentralizada na atuacdo dos conselhos. UNESCO,
abril de 2006a.

*! Este termo remete ao carater das relacdes entre o Estado e a sociedade e a sociedade na
constituicdo da chamada esfera publica. O conceito de publicizacéo, funda-se numa visdo ampliada
de democracia, tanto do estado com da sociedade civil. E na implementa¢éo de novos mecanismos
e formas de atuacdo dentro e fora do Estado, que dinamizem a participacéo social para que ela seja
cada vez mais representativa da sociedade, especialmente das classes dominadas. (RAICHELES,
2000, p. 58- 70).



Apesar dos avangos verificados historicamente, dos momentos de
protagonismos das classes populares, demonstrando luta politica e organizacao
social, faz-se necesséario o apoio e suporte constante no processo formativo, pois as
articulagées do capital ampliam a exclusdo, destroem os direitos conquistados,
desvalorizam a cultura construida cotidianamente, desmobilizam, despolitizam e

reforgam o individualismo.

A ampliagdo de uma cultura democratica ndo é uma conquista
linear, mas muito descontinua, contraditéria, permeada de avangos
e recuos, € uma disputa permanente, dentro da sociedade, que
enfrenta tendéncias contrarias muito fortes e arraigadas
(CARVALHO, 1997, p. 71).

O contexto em que estd sendo implantada a LOAS, ndo apresentou
tendéncias favoraveis, mas como vimos na citagdo anterior, ampliar a cultura
democrética e garantir os direitos sociais € uma luta que se faz permanente, na
vigilia constante.

Todavia, ndo € somente o0 arcabouco juridico que vai garantir as
mudancgas necessarias. Os mecanismos constitucionais para a operacionalizacdo
foram as leis organicas, mas ainda h&d um vasto caminho a ser percorrido para o
rompimento da cultura assistencialista e tuteladora presentes nas acoes
assistenciais; para o comprometimento do Estado em relagcdo ao financiamento
que atenda o padrdo de atendimento basico descrito na LOAS e para efetivacdo do
Comando Unico das agdes.

A seguir serdo apresentadas algumas consideracdo sobre a

descentralizacao politico administrativa, contidas no artigo 5° da LOAS.

2.1.3 Situando a descentralizagcédo e municipalizagao

As diretrizes béasicas da assisténcia social, de acordo com o0s principios
constitucionais, prevéem a descentralizacdo politico-administrativa, a formacdo de
conselhos e fundos gestores nas esferas federal, estadual, municipal e a
participacao da populacdo nestes espacos.

O desenvolvimento das ac¢des sociais em ambito municipal passou por

um reordenamento institucional, envolvendo o processo de descentralizacdo o qual



pressupde a existéncia de conselhos nas trés esferas de governo, de um Plano
Municipal de Assisténcia, da constituicdo de Fundos Municipais e de um 6rgéo
responsavel pela coordenacao da politica.

A descentralizacdo traduz-se em um processo complexo que
aponta para um redimensionamento nas relagbes ocorridas
historicamente entre estado e sociedade civil, tendo em vista que o
processo de descentralizacdo sinaliza para a participacdo da
sociedade civil organizada no contexto das politicas publicas [...]
(SILVA, 2001, p. 127).

Assim, temos alguns problemas para a efetivacdo deste processo se
considerarmos alguns determinantes historicos identificados neste estudo e que
explicam as dificuldades do processo de participacdo e envolvimento da populacao
nas instancias de participac¢éo popular como os Conselhos, Féruns e Conferéncias.

A primeira questdo a considerar refere-se & auséncia de uma cultura
politica dos segmentos populares na gestdo das politicas publicas. Isto porque, as
instituicdes sociais somente consideram aptas a atividade politica, as pessoas que
exerceram, na esfera privada, o papel de chefe ou dirigente. Como conseqiéncia,
verifica-se no Brasil, uma tendéncia histérica a exclusdo de amplos setores da
sociedade, do exercicio politico. Assim, as mudancgas sociais, ndo sao extensivas a
todas as classes, mas historicamente, a classe burguesa.

Um outro aspecto diz respeito as rela¢des entre Estado, sociedade civil
e mercado. De acordo com (SILVA, 2001, p.126). “em determinadas conjunturas,
tende-se a ampliar ou restringir as conquistas sociais e as politicas direcionando as
formas de acesso aos bens e servigos socialmente produzidos [...]".

Neste sentido, ao mesmo que se ampliam as possibilidades de
participacdo, afirmando o direito de interferir de forma propositiva, deliberativa e de
controle social nestes espacos institucionais criados, observa-se na “contra mao” do
processo, a transferéncia de responsabilidade do governo para a sociedade civil, o
desrespeito para com o0s direitos conquistados e um forte apelo as praticas
voluntérias.

Tais medidas demandaram mobilizacdo e participacdo coletiva de
amplos segmentos da sociedade civil, através das Conferéncias realizadas que
deliberaram em 2003 a implementacdo do Sistema Unico da Assisténcia Social e,

consequentemente, a responsabilizacdo do Estado pela sua implantacao.



2.1.3.1 A concepcao de descentralizagdo presente na LOAS

Importante situarmos a descentralizag&o, pois a partir da Constituicao
de 1988%, o municipio foi reconhecido como ente federado e foram tracadas as
diretrizes®® para a concretizacdo do comando Unico das acbes no ambito federal,
estadual e municipal com a participacao da sociedade civil.

Na década de 1980, a descentralizacdo do Estado aparece como
exigéncia praticamente compulséria. De um lado esta exigéncia advém, como forma
de superar a crise fiscal que se instalou no interior do Estado, de outro, do avancgo
democrético da sociedade brasileira que pds em questdo o governo autoritario
(SPOSATI, 1990, p. 13).

A discussdo sobre a descentralizagdo pressupde um controle das
acOes do Estado pela populacédo, ou seja, alteracées no nucleo do poder.

Supde uma reorganizacédo de fungbes nas esferas federal, estadual e
municipal a fim de haver uma distribuicdo de competéncias e responsabilidades,
inclusive no financiamento das politicas publicas. O termo municipalizacdo se
relaciona a descentralizacdo e pressupde a participacdo do cidaddo na formulacédo e
controle da administragédo publica no municipio.

Desta forma, exige uma sensibilizacdo e aprendizagem dos gestores
das politicas, dos agentes sociais (compreendendo conselheiros, representantes de
entidade) e politicos, tendo em vista que este processo na sociedade brasileira é
novo, emergiu a partir dos anos 1970. “Requer um amadurecimento técnico,
administrativo e operacional dos municipios para o enfrentamento das novas
responsabilidades” (BERETTA; MARTINS, 2004, p. 66). Outro aspecto a ressaltar, €
a experiéncia vivenciada no Brasil, de um Estado altamente centralizado, autoritario
gue dificulta a construgdo deste novo modelo de administracdo conquistado pela
Constituigéo.

A realidade de cada municipio revela uma experiéncia especifica e

diversificada quanto a forma, tempo de organizacdo, capacidades operacionais

*2 BRASIL, Constituicio Federal, artigo 18.

* A descentralizagdo politico administrativa para os estados do Distrito Federal, municipios e
comando Unico das acdes em cada esfera de governo; a participacao da populacdo, por meio de
organizagfes representativas, na formulacdo das politicas e no controle das acdes em todos o0s
niveis; primazia da responsabilidade do Estado na coordenacgdo da politica de assisténcia social
em cada esfera de governo (BRASIL, 1993).



dindmicas e politicas proprias, e principalmente, a capacidade de organizagdo e
pressao da sociedade civil.

Portanto, a descentralizagdo como afirma (SPOSATI, 1990, p. 14):

[...] é associada com a reforma de Estado, isto e, uma nova relagédo
entre Estado -Sociedade civil, Governo-Povo, em que a autonomia
das organizacdes governamentais locais venha a ser a possibilidade
real de exercicio do controle popular e exercicio de sua capacidade
de influéncia nas decisoes [...].

E preciso atentar-se para este conceito, pois no contexto do
pensamento liberal, a descentralizacdo poderd ser usada como mecanismo de
transferéncia de encargos para 0s municipios sem a participacdo nos processos
decisérios e no financiamento dos programas, pode ocorrer a privatizacdo** . Nesta,
0S servicos publicos passam a ser geridos pelo capital privado (é o caso dos planos
de saude e da execucdo das acbes sociais pelas entidades sociais sem a devida
responsabilizacdo pelo financiamento) o que nao significa absolutamente a gestéao
popular.

Discorridas a concepcdo de descentralizacdo® serdo destacados, na
sequéncia, os dois grandes eixos de sustentagdo da estrutura organizacional da
assisténcia social como politica publica: a redefinicdo do papel do Estado e a
recomposicao da relacao estado e sociedade civil.

2.1.3.2 Os desafios (ainda) necessérios para efetivacdo da Politica de Assisténcia

O artigo 5° prevé, além da descentralizagdo exposta anteriormente, o
comando Unico das a¢bes em cada esfera de governo. Isto significa uma acéo
integrada e articulada de todas as iniciativas realizadas pelo poder publico e pela
sociedade civil numa perspectiva de evitar a pulverizagdo de recursos, a
superposicao das acdes e a omissdo dos setores envolvidos. Esta articulagéo deve

ser feita pelos 6rgdos responsaveis (secretarias nos trés niveis de governos) que

** No campo das acdes sociais ocorre uma vertente da privatizacdo através da producao de servicos

indireta ou por convénio. Na area social a pobreza fica entendida como responsabilidade da
sociedade civil, esta forma ndo sup8e descentralizagdo porque néo transfere a decisdo, somente a
producéo de servicos (SPOSATI, 1990, p. 19).

°> Para maior aprofundamento sobre o conceito e principios da descentralizacdo consultar
JOVCHELOVITCH, 1998, p. 34-49; SILVA, et al., 2001, p. 126-145.



tém a atribuicbes especificas de normatizacdo, financiamento, execucao local e
regional. Assim, no ambito federal temos a Secretaria Nacional de Assisténcia
Social, a Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social no nivel estadual e no
municipio a Secretaria de Desenvolvimento Humano e Acdo Social como
responsaveis pela coordenacao das acdes de assisténcia social.

Nesses quinze anos de LOAS, existe um vasto caminho a ser
percorrido, pois, a assisténcia social como politica publica e direito social ainda nao
se concretizou exigindo organizacdo e Iluta social para sua efetivagéo.
Neste sentido a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2003,
apontou como principal deliberacdo a construgdo e implementacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), sendo este um importante passo na dire¢do da
construcdo desta politica publica. A partir dai, o governo federal por meio da (PNAS,
NOB/SUAS e NOB/RH) editadas a partir de 2004, detalhou as atribuicbes e
competéncias nos trés niveis de governo, a forma de gestdo, as instancias de
pactuacédo e a gestéo financeira visando sua efetiva implementacéo.

A definicdo das responsabilidades do gestor Unico em cada nivel de
governo vem sendo detalhada nas Normas Operacionais Basicas desde 1997.
Assim o SUAS, amplia alguns principios*® como a matricialidade sécio-familiar, a
territorializacao, integracdo a seguridade social, a integracdo as politicas sociais e

econdmicas visando a concretizacao da legislagcdo mencionada.

O SUAS é um sistema publico ndo contributivo, descentralizado e
participativo que tem por funcéo a gestéo do conteudo especifico da
assisténcia social no campo da protecdo social brasileira
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A
FOME, 2006, p. 86)

Este, portanto, € um desafio para a assisténcia social devendo serem
assumidos pelos governos para que efetivamente se consolide como politica
publica.

Outro aspecto refere-se a Relacdo Estado e Sociedade Civil, que

também foi colocado em outras bases, onde fica explicito o papel do Estado, a

*® Para maiores estudos acerca destes principios e sobre o SUAS consultar a Politica Nacional de
Assisténcia Social, Norma Operacional Basica e também Sposati (2004, p. 171-189).
Sobre a territorializagéo ver Koga (2003).



relacdo com as organizacdes que realizam servicos nesta area e a organizagdo de

canais de participagdo da sociedade civil no controle desta politica.

[...] h& duas dimensBes nesta relagdo que devem ser consideradas.
Uma é a relagdo entre o Estado e o mundo da filantropia,
tradicionalmente ligada a area assistencial [...] Outra dimenséo [...]
refere-se aos mecanismos de participacdo e controle que a
sociedade dispde para fazer valer o dever legal a assisténcia [...]
(FERREIRA, 2000, p. 144).

Nesta relacdo o Estado tem o dever legal e a primazia na conducao da
politica, tendo a responsabilidade pela normatizacdo em relagdo a qualidade do
servico prestado, o0 acompanhamento da execugdo e o financiamento que atenda
ao padrdo bésico de incluséo social.

As entidades que tradicionalmente realizaram servicos nesta area,
movidas por um dever moral de ajuda, ndo mudardo de concepcao somente pelo
reconhecimento legal € necesséario investimento do Estado em capacitacdo, em
monitoramento das acdes bem como estimula-las a participar dos féruns, dos conselhos,
das conferéncias como estratégia para rompermos com esta concepgdo arraigada.

Portanto, faz-se necessério a devida distin¢éo entre assisténcia social e filantropia.

A assisténcia social ndo pode ser vista ou operada como a “caridade
legal”. Por isso no Brasil ela ndo se resume a beneficios, mas deve
incluir servigos, programas, projetos. O Estado como responséavel
pela efetivacdo dos direitos do cidadao deve ser ao mesmo tempo
gestor estratégico, fornecedor de recursos, regulador e produtor
direto de servicos e estimulador da inclusdo social na sociedade
(SPOSATI, 2004b, p. 45, destaque do autor).

Esta é a concepcdo de assisténcia social que foi detalhada e
explicitada na PNAS, SUAS e NOB/SUAS, sendo um grande esforco da area para
concretiza-la dentro dos principios Constitucionais, ou seja, como politica publica.

A relagéo publico e privado € matéria de preocupacao, pois apresenta
riscos de ser alvo de governos ndo comprometidos com a politica de protecao
social. Podendo ser usados para a transferéncia de responsabilidades proprias do
Estado, no que tange a execucao programas, projetos e servi¢os para a sociedade.
Na medida em que, o reordenamento da estrutura organizacional da Politica de

Assisténcia Social reconhece a participacdo das entidades de assisténcia social



como parte do Sistema Descentralizado e Participativo, ha de se considerar a nova
relagédo que se estabelece, ou seja, ndo mais fundada na filantropia, benemeréncia e
sim como parceiras na oferta de servigos de protecéo social.

Sobre esta questao Ferreira, (2000, p. 146), comenta que:

As entidades sociais devem atuar como colaboradoras e ndo como
substitutas da acdo governamental, sob o risco de vivenciarmos um
retrocesso nos avangos conquistados e garantidos na legislacéo e
instituirmos um processo de refilantropizacdo®’ das politicas sociais.

Outra dimensdo desta relacdo Estado-Sociedade refere-se a
participacdo da sociedade na formulacéo e controle da politica de assisténcia social.
Foram estabelecidos canais para a viabilizacdo da participacdo sendo criados 0s
Conselhos nas trés esferas de governo com composicao paritaria entre o governo e
sociedade civil, com fun¢des deliberativas e de controle social. A questdo que se
coloca é como estes espacos estdo sendo ocupados? Estdo exercendo seu papel
de controle social? Como esta ocorrendo esta participacdo? O conselho assume
uma posicao critica em relagéo as acdes implementadas no municipio?

Com a tarefa de formulacgéo, fiscalizacdo e controle da politica publica,
o conselho deve extrapolar a participacdo meramente formal. Este tem o poder de
decisdo e a prerrogativa de intervir nas proposi¢cdes governamentais, de forma
critica e propositiva. Todavia, sdo muitos os desafios e dificuldades, devido a curta
trajetéria de existéncia dos conselhos, a falta de exercicio pratico, as marcas
culturais herdadas do autoritarismo e a exclusdo do processo de participagao
vivenciados pela sociedade brasileira.

Como espacgo politico por natureza, que congrega interesses
diversos, constitui uma arena de discusséo, negociacao e conflito,
devendo preservar seu papel de instancia propositora, fiscalizadora,
controladora e reivindicadora (FERREIRA, 2000, p. 147).

O poder publico tem o dever de criar condi¢des para que os conselhos
possam desempenhar suas fungbes. AcbOes na direcdo da capacitacdo de

*" O termo refilantropizar — Utilizado para indicar a implementacéo de politicas sociais sob a orientac&o
filantropica, baseada na nogdo do dever moral e na acéo voluntaria e benevolente, desconsiderando
sua natureza de politica publica, direito do cidaddo e dever do Estado, que deve como tal, ser garantida
orcamentariamente, ter principios e objetivos claros e bem definidos, pautar-se em critérios objetivos e
transparentes e ser implementada de modo continuo, sistemético, respondendo as necessidades
sociais e ndo a interesses clientelistas. (FERREIRA, 2000, p 139-151).



conselheiros, de disponibilizacdo de informagles, infra-estrutura e suporte
administrativo para o funcionamento e, principalmente, uma linguagem acessivel, sdo
necessarias para a concretizacéo deste como espaco democratico de controle social.

Também as Conferéncias foram previstas na legislacdo (LOAS)
abrangendo o nivel local, estadual e nacional, sendo estas, convocadas pelos
respectivos conselhos. A Conferéncia Nacional € realizada ordinariamente a cada
dois anos conforme a legislacdo especifica. Caracterizam-se como um espaco de
discussao e avaliagdo da politica de assisténcia e construcdo de uma agenda de
compromissos a serem assumidos pelos governos: federal, estadual e municipal, na
implementacédo da politica de assisténcia social.

Finalmente, destacamos os Féruns de Defesa da politica de
assisténcia social, como mais um elemento que compde esta relacdo - publico e
privado. Estes sdo definidos como canal de participacdo para o acompanhamento
da implementacdo da politica de assisténcia social. Diferentemente dos conselhos,

os foruns nao tem estrutura formal:

[...] sGo espacgos de articulagdo de entidades da sociedade civil, com
o objetivo de acompanhar o desenvolvimento da politica, identificar
0s entraves & sua efetivagdo e construir coletivamente estratégias
de defesa do direito & assisténcia social (FERREIRA, 2000, p. 147)

Os féruns congregam varios segmentos da sociedade civil e por ndo
estarem vinculados a 6rgdos governamentais podem desenvolver lutas com maior
amplitude que os conselhos. Este ainda € um espago em construcao que dever
estimulado, pois se trata de um canal autbnomo de exercicio do controle social,
inclusive sobre os conselhos. A titulo de ilustracdo temos o Férum nacional em
defesa da Assisténcia Social criado em 1999. Todavia, na realidade dos municipios
de Franca esta préatica ndo acontece.

Muitos destes canais de participacédo ainda ndo sao apropriados pela
sociedade civil como deviam, entretanto, sdo canais importantes e necessarios, pois
trazem uma concepcdo democratica e participativa. Assim sendo, podera contribuir
para o rompimento das tradicionais praticas autoritarias, centralizadoras e
clientelistas cujas marcas ainda se fazem presentes na sociedade brasileira.

E evidente que, sdo grandes os desafios para consolidarmos a politica
de assisténcia social na perspectiva da afirmacdo de um Estado mais democrético,



seja pela ofensiva neoliberal, pela curta trajetéria de existéncia dos conselhos, pelas
marcas culturais herdadas do autoritarismo, pela insuficiéncia de recursos para
responder as demandas e as necessidades sociais.

Entretanto, sdo grandes também as possibilidades devido a
organizacdo social e luta politica, de vérios setores da sociedade que resistem,
discutem e se mobilizam para a efetivacao da assisténcia como politica publica.

Discorreremos no capitulo seguinte sobre a Assisténcia Social no
ambito local, destacando alguns aspectos sociais e econémicos presentes nesta
realidade. Faremos um breve percurso sobre a Assisténcia Social no municipio, a
implantagcdo do Conselho Municipal de Assisténcia e a participagcdo deste na
construcao desta politica.



CAPITULO3 O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL EM
FRANCA (CMASF)

3.1 Implantacao e Organizagdo do CMASF

Observa-se uma preocupacéo e envolvimento da sociedade francana
no processo de constituicdo de conselhos, podendo ser verificada pela diversidade®
de conselhos existentes, como também pelo pioneirismo na implantacdo do
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, sendo a primeira
cidade a cria-lo apés a Constituicdo de 1988.

Atualmente o municipio conta com 31 conselhos instituidos. Dentre
estes, o Conselho de Saude, dos Direitos da Crianca e do Adolescente e o0 da
Assisténcia Social, que se encontram em pleno desenvolvimento e assumindo suas
atribuicdes. Implantado em 1997, Conselho Municipal de Assisténcia Social,
encontra-se em pleno funcionamento realizando as reunifes ordinarias a cada
quinze dias e buscando contribuir para a implementacdo da Politica de Assisténcia
Social no municipio.

Os avangos observados na legislacdo da assisténcia social
especialmente, Politica Nacional, Sistema Unico da Assisténcia Social e Normas
Operacionais Béasicas, tém exigido estudos constantes, reflexdes e aprofundamentos
acerca da politica de assisténcia social.

Destacaremos a seguir informacdes da realidade municipal e o
histérico da assisténcia social para melhor compreensdo do processo de
desenvolvimento e implantagdo do CMASF.

3.1.1 Caracterizacao da Cidade de Franca

A cidade de Franca encontra-se localizada na regidao nordeste do
estado de S&o Paulo e destaca-se como a capital da producdo de calgado
masculino. Foi fundada em 3 de dezembro de 1805 e elevada a categoria de cidade
em 28 de novembro de 1824.

8 Esta informacgdo encontra-se detalhada no quadro apresentado no Apéndice B, onde constam 0s
conselhos existentes na cidade.



Encontra-se, geograficamente, no eixo dos trés maiores centros
econbmicos do Pais, quais sejam: Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Belo Horizonte,
facilitando o comércio entre eles. Liga-se a capital, Sdo Paulo, pela rodovia
Anhanguera estando a uma distancia de 418 km.

O municipio de Franca limita-se ao Norte com o de Cristais Paulista
(SP); a Noroeste com Claraval (MG); ao Leste com Ibiraci (MG); ao Sul com
Patrocinio Paulista (SP) e Batatais (SP); ao Sudeste com o municipio de Restinga
(SP); ao Oeste com S&o José da Bela Vista (SP) e a Nordeste com Ribeirdo
Corrente (SP). Estes municipios sdo, em sua maioria, pequenos com uma
populacdo que ndo ultrapassa 20.000 habitantes, excecédo para Batatais que tem
mais de 50.000 habitantes.

A cidade de Franca tem uma importancia econdmica para 0S
municipios vizinhos, funcionando como um pélo de desenvolvimento regional.
Alguns destes fazem parte do processo da producao industrial, principalmente pela
oferta de mao-de-obra, ou mesmo como local de producéo de fragGes do calcado,
especialmente por meio do processo de terceirizagao.

A populagéo total do municipio, segundo censo realizado pelo IBGE de
2001 foi de 387.400 habitantes e a estimativa realizada por este instituto, para o ano
de 2006, indicou uma populacéo de 328.121 habitantes.

Observa-se um crescimento populacional continuo®® na cidade, e este
se deve a industria coureiro-calcadista, que no passado foi um atrativo para as
pessoas que migravam em busca dos beneficios da urbanizacéo e, ainda, nos dias
atuais mesmo com a crise no setor, continua recebendo migrantes.

O fluxo populacional, verificado no século XIX, originou-se do sul de
Minas Gerais e de Goias. As pessoas vieram, inicialmente, para criar gado e plantar
lavouras de café e, no século seguinte, para trabalhar na industria, que foi se
desenvolvendo e configurando-se como pélo industrial calgadista, tornando-se a
maior produtora de calcados masculinos do pais.

Além disso, nos dados apresentados no diagnéstico elaborado pela
Secretaria de Desenvolvimento Humano e Ac¢éo Social, verificou-se que ainda existe
um crescimento populacional que se mantém em niveis superiores ao do Estado de

Sao Paulo. "A taxa geométrica de crescimento anual de populacdo de 2000/2006 é

* Sobre este aspecto consultar Chiachiri Filho (on-line).



de 2,13% a.a. Isto ocorre em razdo da permanéncia de fluxo migratério, apesar de
se observar a reducédo deste na década atual” (FRANCA, 2007).

Nos anos 1990, ocorre uma crise que atinge todo o setor, em razéo
das mudancas econ6micas ocorridas mundialmente instituidas pela rearticulacéo do
capital. A cidade passa a conviver com a abertura dos mercados, que estimulou a
concorréncia entre as nacgdes e exigiu da industria brasileira maior competitividade.
Soma-se a isto, a politica cambial adotada pelo governo federal que também afetou
as exportacdes. Na medida em que a maior renda da industria cal¢cadista de Franca
advém da exportagdo, houve uma instabilidade na economia da cidade ocasionando
problemas como desemprego, queda nos salérios, a terceirizacdo, perda de direitos
trabalhistas e a precarizagao do trabalho.

Um aspecto a chamar a atencdo numa cidade industrial como Franca é

que:

[...] em termos de rendimento, a renda média do setor formal do
municipio € menor que a renda média do Estado, tendo inclusive
uma tendéncia declinante. Em relagdo ao emprego na industria, é de
R$ 740,07 enquanto no Estado de S&o Paulo o rendimento médio
nos vinculos empregaticios na industria é de R$ 1.610,16. [...]
segundo o SEADE [...] (FRANCA, 2007).

Observou-se ainda, um movimento importante de terceirizacéo,
aumentando o chamado “trabalho doméstico” em etapas do processo produtivo e
também o declinio dos empregos atribuidos aos niveis médios e altos de
qualificagéo.

Esta situacao s6 se explica pela natureza da industria cal¢cadista. Seu
produto € de consumo adidvel e por seu carater mais artesanal, extremamente
suscetivel ao trabalho domiciliar que é universalmente utilizado como modalidade
propicia ao achatamento salarial.

Segundo Nalini (2005, p. 25-26) houve uma recuperacao nos primeiros
anos do Século XXlI, principalmente em 2004, quando o municipio obteve destaque
nacional pelo niumero de empregos gerados, porém em 2005, volta a apresentar

* Este indice expressa em termos percentuais o crescimento médio da populagdo em um

determinado periodo de tempo. Geralmente, considera-se que a populacdo experimenta um
crescimento exponencial denominado como geométrico. Fonte Fundacdo SEADE — com base nos
dados do IBGE. (FRANCA, 2007).



sérios problemas em razdo da queda do dolar e, conseqientemente, a concorréncia
internacional que afetou as exportacoes.

As oscilacdes na economia da cidade acirram os problemas sociais e
um dos aspectos preocupantes refere-se a geracdo e qualidade do emprego e,
consequentemente, a renda que tem afetado as popula¢cées mais empobrecidas.

O municipio de Franca possuia em 2000, 287 338 habitantes. Uma
analise das condi¢Bes de vida de seus habitantes mostra que os
responsaveis pelos domicilios auferiam, em média, R$ 814, 00,
sendo que 50,7% ganhavam no maximo trés salarios minimos.
Estes responsaveis tinham, em média 6,5 anos de estudo, 38,8%
deles completaram o ensino fundamental e 6,4% eram analfabetos.
Em relagdo aos indicadores demogréficos, a idade média dos chefes
de domicilio era de 45 anos e aqueles com menos de 30 anos
representavam 14,8% do total. As mulheres responsaveis pelo
domicilio correspondiam a 22,% e a parcela de criangas com menos
de 5 anos, equivalia a 9% do total da populagéo. As situacdes de
maior ou menor vulnerabilidade as quais a populacdo se encontra
exposta estdo resumidas nos seis grupos de IPVS — indice Paulista
de Vulnerabilidade Social®* (FRANCA, 2007).

Os dados acima indicam uma renda média dos responsaveis pelo
domicilio de R$814,00 o que equivale a pouco mais de dois salarios minimos
vigentes, sendo que a maioria (50,7%) ganhava no maximo trés salarios minimos.

As pesquisas® nacionais do Instituto de Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) tém sinalizado melhorias nos indicadores de renda e emprego.
Segundo a Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios (Pnad/2006), “A renda dos
trabalhadores aumentou 7,2% em 2006 frente a 2005 - trata-se do maior
crescimento desde 1995. Entre 2004 e 2005, ela tinha subido 4,6%”. Outra questao
apontada refere-se a diminuicdo da miséria que “recuou, de acordo com este
estudo, 27,7% durante os primeiros 4 anos do governo de Luis Inécio Lula da Silva.
Ja4 no mandato do seu antecessor, FHC, a pobreza apresentou declinio de 23%”
(SPITZ, 2007b).

L As caracteristicas dos seis grupos do IVPS do municipio de Franca estéo descritos no ANEXO A,
bem como a distribuigcdo espacial por setor censitario.

*2 As conclusdes divulgadas em setembro de 2007, fazem parte do levantamento realizado na Pnad
2006 (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios). O trabalho realizado pelo Centro de Politicas
Sociais, sob a coordenacgdo do economista Néri ([20057], on-line).



Em relagdo as estes dados o presidente do IBGE, Eduardo Nunes,
comentou™ que a distribuicéo de renda ainda é um desafio e embora os indicadores
apresentem indices favoraveis € muito pequena frente as desigualdades.

Outros fatores como diminuigéo na taxa de desemprego que era 9,4%
em 2005, passou para 8,5% em 2006, e rendimento dos 10% mais pobres da
populacdo aumentou em 57,47% entre 2001 e 2006 sendo também indicados na
pesquisa.

Realmente os investimentos realizados pelo atual governo Luis Inacio
Lula da Silva, tém contribuido para melhoria dos indicadores sociais, mas neste
caso, ha de se considerar as diferencas regionais que incidem sobre estes dados
sendo estes, mais visiveis nas regiées mais empobrecidas, como, por exemplo, no
Nordeste.

Um outro aspecto relevante refere-se ao numero de domicilios
chefiados por mulheres, ou seja, 22% devendo este ser observado pelos gestores,
conselheiros e toda a sociedade. Tudo indica que este nUmero seja maior, pois nos
relatorios estatisticos de atendimentos, elaborados pelos assistentes sociais dos
cinco CRAS este percentual eleva-se para 37%. O levantamento foi realizado no ano
de 2006, tendo por base 1.793 familias inseridas nos programas sociais
desenvolvidos pela Secretaria de Desenvolvimento Humano e A¢do Social.

Ainda neste aspecto, das condicoes de vida da populagédo
empobrecida da cidade, o Cadastro Unico estimou em 2007 um namero de 12.192
familias com renda percapita de R$ 175,00, sendo que 12.228 encontravam-se com
0 seu cadastro no programa efetivado e somente, 7 530 estavam inseridas no
programa federal Bolsa Familia> recebendo até R$120,00 mensais.

A partir destes indicadores pode-se identificar as areas de maior
vulnerabilidade da cidade que devem receber atencdo e investimentos em

programas sociais, 0 que devera ser pauta do conselho que tem a fun¢éo de discutir

%3 CF. Sptiz (2007b, on-line).

** Programa Federal de transferéncia de renda foi implantado como Bolsa Escola no governo FHC, sendo
reestruturado e ampliado no Governo Lula para atendimento de familias em situagdo de pobreza e
pobreza extrema. Destina-se as familias com renda familiar até R$60,00 reais por pessoa e familias
com renda mensal de R$60,01 (sessenta reais e um centavo) a R$120,00 (cento e vinte reais) com
criancas de 0 a 15 anos. O valor repassado as familias varia entre R$ 18,00 a R$122,00 de acordo com
o tipo de beneficio: basico valor de R$58,00, concedido as familias com renda mensal até R$60,00 por
pessoa independente da composicao; variavel no valor de R$18,00 para cada crianca ou adolescente
até 15 anos, no limite de R$54,00, equivalente a trés filhos por familia e o beneficio variavel de
cardter extraordinario destinado aos remanescentes de programas (MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME, 2008b, on-line).



e buscar alternativas de insergcéo das pessoas em situacao de vulnerabilidade, bem

como acompanhar a efetividade das acdes implementadas.

[..] A andlise do mapa> da Vulnerabilidade social do municipio
permite apreender que ha maior concentragdo familias do grupo 6
(vulnerabilidade muito alta), nas regibes norte (maior incidéncia) e
sul, e com pequena concentracdo leste. As familias do grupo 5 —
vulnerabilidade alta estdo pulverizadas por todas as regibes do
municipio de maneira uniforme e as do grupo 4 vulnerabilidade
média, na regido oeste da cidade. Ressalta-se que as regibes onde
h& maior incidéncia dos grupos mais vulneraveis, sobretudo nivel 5
e 6 € onde, a rede soécio assistencial, é insuficiente para o
atendimento da demanda, além de contar com um numero reduzido
de equipamentos publicos [...]" (FRANCA, 2007, p. 9, destaque do
autor)

A populacdo da cidade conta com uma rede de servicos publicos e
privados nas areas da educacdo, saude, assisténcia social, transporte, telefonia e
outros.

A area de saude compde-se de seis hospitais (sendo quatro privados,
com fins publicos) conveniados com Sistema Unico de Salde (SUS), sendo Santa
Casa, Hospital do Coracgédo, Hospital do Cancer e Hospital Alan Kardec, este ultimo
atende a pacientes com problemas psiquiatricos. Tais estabelecimentos sao
responsaveis pelo atendimento dos 23 municipios que compdem a regido
administrativa de governo do Estado de S&o Paulo. Na é&rea privada temos o
Hospital regional e Hospital Unimed. No atendimento primério a cidade conta com
13 Unidades Basicas de saude, a unidade Pronto Socorro adulto e infantil, cinco
postos do Programa de Saude da Familia (PSF) além de diversas unidades
especializadas.

Na &rea educacional temos redes publicas e privadas atendendo a
educacado infantil, ensino médio, fundamental e superior. Na educacdo infantil
(creches) a maioria dos estabelecimentos sdo organizagdes sociais conveniadas
com a rede de educagcdo. O ensino médio e fundamental conta com 85
estabelecimentos de ensino incluindo o publico e o privado. No ensino superior
temos uma Universidade Publica: Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho” (UNESP), duas autarquias municipais: Faculdade de Direito de Franca (FDF)

°* O mapa da vulnerabilidade social elaborado pela fundacdo Seade é uma excelente ferramenta de
andlise, pois se visualiza as regides onde a problematica social encontra-se mais acentuada.



e Centro Universitdrio de Franca (Uni-Facef) e uma Universidade Particular:
Universidade de Franca (UNIFRAN) com oferta de cursos em diversas areas sendo
uma peculiaridade todas elas oferecem o curso de direito.

A assisténcia social é realizada pelo poder publico e por instituicdes
privadas, concentrando as ac¢0es no setor privado que atua em diferentes
modalidades de atendimentos como servicos soOcio-educativos para criangcas e
jovens, habilitacdo e reabilitagdo ao portador de deficiéncias, atendimento integral
institucional ao idoso e atendimento as familias entre outros.

Diante desta exposicdo € necessario observamos o outro lado destes
dados. A cidade apresenta contrastes: esté localizada no Estado considerado o mais
rico do pais; o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) Municipal em 2000 foi de
0,82°° enquanto o do Estado ficou em 0,814; esta entre os 100 municipios mais ricos
do Pais ocupando a posi¢cao de numero 96. Na avaliacado estadual ocupa o 32 do
ranking; a infra-estrutura e saneamento basico sdo considerados proximos ao ideal e
a cidade ndo apresenta favelas. No entanto, a maioria das familias vive com até trés
salarios minimos, aquelas que se encontram nesta faixa salarial pagam aluguel ou
residem em casa cedida®’, as pessoas tem poucos anos de estudos, sofrendo
privacoes e necessitando de programas sociais para sobreviverem.

As expressoes desta realidade verificam-se no abandono, violéncia, no
trabalho infantil, na desnutricdo, nas submoradias devido a deteriorizacdo das
condicdes de vida, que foram observadas no trabalho cotidiano dos CRAS e
CREAS®®,

Mas este cenario apresentado anteriormente deve ser analisado sob
as suas duas faces, pois a cidade apresenta boa infra-estrutura, potencial
econdmico destacado pela industria de calgcados, um PIB* (Produto Interno Bruto)
local de R$3,018 bilhdes, contudo, se ndo aprofundarmos nas questdes especificas,
em seus aspectos sociais, podemos ter uma visao distorcida desta realidade. Vemos

% |ndicador definido a partir da analise de trés dimensdes: longevidade, educacdo e renda.

Participando com pesos iguais na sua determinac&o. (SAO PAULO, 2008, on-line).

*" Informagcéo colhida nos relatérios e atendimento dos CRAS e também em uma pesquisa realizada
publicada no site. (UNI-FACEF, 2007, on-line).

% 0s problemas levantados pelos profissionais do CRAS, que acompanham as 1793 familias
inseridas em programas sociais foram: 6,3% apresentam problemas de drogradicéo e alcoolismo;
7,7% possuem algum membro em situacdo de reclusdo; 37% dos lares sdo chefiados por
mulheres; 6,9% tém ensino fundamental incompleto e 6,8% né&o séo alfabetizados. No CREAS, no
periodo de janeiro de 2006 a junho de 2007, constatou-se 97 casos de negligéncia, 21 casos de
violéncia fisica, 24 de violéncia psicologica e 26 casos de trabalho infantil (FRANCA, 2007).

% PINTO (2007, on-line).



que, embora apresente indices positivos, hd expressées da questdo social que néo
sdo desveladas sem uma analise mais ampla das vulnerabilidades.

Estes sdo os desafios postos aos gestores publicos, representantes
politicos e, principalmente, aos conselhos que tém a funcdo de deliberar,
acompanhar e propor solugcbes para o0 enfrentamento das questdes sociais
colocadas nesta conjuntura.

Tais aspectos constituem-se elementos essenciais para o0
conhecimento dos conselheiros, sendo necessario estudos e reflexdes que
possibilitem a ampliacdo da compreensdo que estes tém da realidade social,
visando uma intervengéo politica direcionada a afirmacéo da politica de assisténcia
como direito do cidad&o e dever do Estado.

Ainda, objetivando desvendar a realidade social da cidade, “locus” de
atuacao do Conselho, faremos a seguir uma breve contextualizagcdo da Assisténcia
Social no municipio de Franca por constituir matéria especifica da acdo do
colegiado.

3.1.2 O Histoérico da Assisténcia Social

Discorreremos sobre a politica de assisténcia do municipio de Franca
na perspectiva da descentralizacdo proposta na lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS), a partir de 1997, quando o Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS) foi implantado.

Ressaltamos que tudo comecou com a Constituicdo de 1988 que
legitima e fornece as garantias legais para o processo que se desencadeou no Brasil
em direcao da Politica de Assisténcia que esta sendo construida.

Cabe esclarecer que houve um “tempo préprio” em cada municipio,
qgue dependeu das forcas locais, dos atores envolvidos e da conjuntura politica
existente.

Em Franca, as acfes na area da assisténcia social ttm uma historia
originada na sociedade civil, portanto, na esfera privada, quando surgiram as
primeiras organizagdes de assisténcia em 1921. “Estas surgem por iniciativa de
grupos ligados a doutrina catoélica e espirita, com agdes de carater filantropico e de
cunho religioso” (MARTINS apud FRANCA, 1997, p. 51).



Caracterizamos estas entidades como beneficentes, sem fins lucrativos
(filantropicas) da sociedade civil, que ofertam servicos diretos a populacdo
empobrecida. Historicamente observam-se a presenca de entidades privadas no
atendimento das necessidades da populagdo. Segundo Yazbek (2004, p. 17):

[...] as entidades de filantropia, caridade e benemeréncia tornaram-
se mediacbes para a Assisténcia Social e sdo certificadas pelo
CNAS em suas atribui¢cdes definidas na LOAS.[...] mediacdo é uma
categoria que diz respeito aos processos e instancias de passagem
gue ocorrem na trama de relacbes e, dessa forma, permeia 0s
movimentos do real.

Também no municipio, o Conselho Municipal de Assisténcia Social faz
a inscricdo destas entidades acompanhando-as no desenvolvimento de suas
atividades sendo o cadastro revalidado anualmente.

A partir dos anos 1990 elas se diversificaram em relacao a tais praticas
passando a atuar na defesa de direitos, na oferta de servicos sécio-assistenciais,
sendo importante na composicao do sistema de Protecao Social do Brasil.

Seguindo esta logica a maioria das acdes na area social € realizada
por grupos, entidades, pastorais de diversos cultos religiosos e mais recentemente
por empresarios®, sendo esta uma caracteristica que marca a assisténcia social no
municipio.

Apregoa-se que Franca € uma cidade bastante solidaria atuando em
diversas areas como: campanhas diversas, grupos de apoio a pacientes com
cancer, depressédo, uso de substancias psico ativas, abrigos para idosos,
fornecimento de remédios, materiais para construcao, alimentacao, educacao infantil
- 0 atendimento nesta area é viabilizado pela rede de entidades assistenciais
mediante convénio com o poder publico, etc.

O setor publico conforme estudos realizados por Nalini (2005, p. 27)
iniciou suas atividades entre 1945 e 1958, com a criacdo de uma “Comisséo
Municipal da LBA — Fundagéo Legido Brasileira de Assisténcia Social” organizada

® Temos na cidade o Instituto Pro Crianca criado em 22 de marco de 1996 com o objetivo de
promover a educagdo, visando um pleno desenvolvimento da criangca e do adolescente, seu
preparo para o exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho e para combater o trabalho
infantil no municipio de Franca/SP.
Também nesta linha o Instituto Democrata de Responsabilidade Social desenvolve agfes sociais
diversas foi implantado em 2005. Tais iniciativas surgem num contexto neoliberal em que o apelo a
responsabilidade social das empresas passa a integrar as relagdes comerciais.



para atender as familias dos expedicionarios que, posteriormente, transforma-se em
Centro Regional de Servico Social abrangendo o atendimento aos municipios da
regido administrativa de Franca®, num total de onze (11) & época. Este Centro
funciona até 1995 quando a LBA foi extinta.

A insercdo do Estado na area da assisténcia social do municipio de
Franca, inicia-se em 1968, quando o governo do Estado de S&o Paulo cria na cidade
uma Equipe de Agéo Social (EAS), vinculada a divisdo regional de Ribeiréo Preto.
Na segunda metade de 1980 a EAS/Franca é transformada em Divisdo Regional de
promocgdo Social. Posteriormente, passou a denominar-se, Divisdo Regional de
Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS), como é chamada a divisao até os
dias atuais 2008 (NALINI, 2005, p. 29).

Ressaltamos que o poder publico municipal ainda ndo havia se
organizado até esse momento, abrindo espaco para a sociedade civil organizar-se
no sentido de buscar a regulacdo do setor que ja contava com dez entidades
assistenciais criadas e desenvolvendo atividades na area. Estas fazem parte da rede
socio assistencial até os dias atuais (2008), realizando relevantes servicos a

populacéo. Neste sentido,

[...] a primeira tentativa efetiva de organizagéo da assisténcia social
no municipio de Franca surge em 25 de junho de 1970, com a
criagdo do CEAF — Conselho das Entidades Assistenciais de
Franca. [...] O CEAF, vai exercer ainda, durante os proximos anos
(1970, 1980 e até o inicio dos anos de 1990) a execucédo direta de
alguns projetos desenvolvidos no municipio, como por exemplo, o
Pr6-Ser — Programa Social de Erradicacdo da Mendicancia em
Franca (NALINI, 2005, p. 29, destaque do autor).

Além destas ac¢Oes diretas o Conselho das Entidades Assistenciais de
Franca (CEAF), assumiu também um papel articulador das entidades e, nesta
funcdo, tinha a tarefa de gerenciar os recursos publicos que o poder publico
municipal repassava para as organizacbes. Era este 6rgdo que indicava as
entidades que iriam receber recursos e assumia a fiscalizacdo da aplicacdo dos

®1 Atualmente, compdem a regido administrativa vinte e trés (23) municipios a saber: Aramina,
Batatais, Buritizal, Cristais Paulista, Franca, Guara, lgarapava, lpud, ltuverava, Jeriquara,
Migueldpolis, Morro Agudo, Nuporanga, Orlandia, Patrocinio Paulista, Pedregulho, Restinga,
Ribeirdo Corrente, Rifaina, Sales Oliveira, Sdo Joaquim da Barra e Sdo José da Bela Vista.
(MORAIS, 1998).



recursos transferidos, pois a prestacdo de contas antes de ser encaminhada a

prefeitura era submetida ao CEAF.

[...] os recursos publicos ndo eram repassados mediante critérios
técnicos ou consoante uma politica de assisténcia Social existente
no municipio. Existiam critérios politicos para o repasse e algumas
instituicbes que ndo tém nenhuma relagdo com a assisténcia,
recebiam subvencdo juntamente com as entidades, como por
exemplo, o basquete e o futebol (NALINI, 2005, p. 29).

Ainda de acordo com este autor, a perda de influéncias, o
envolvimento em irregularidades®relativas & administracdo da entidade, inclusive,
com questdes judiciais, a falta de reformulacdo de suas funcbes frente as novas
legislacbes fizeram esta entidade se desfazer em razdo da nao renovagao dos
cargos apos o término do mandato.

O setor publico municipal organiza-se, somente em 1973, quando o
Departamento de Promocao Social (DEPROS) é criado, vinculado ao gabinete do
prefeito, pela Lei 2148 de 30 de margo daquele ano. O trabalho desenvolvido
abrangia os niveis: saude e higiene, educacédo e cultura, recreacdo e habitacao e
bem estar social.

Este departamento passa a responder pelas acdes diretas na area da
assisténcia social, mantendo suas atividades até 1987, quando foi criada a
Coordenadoria de Promocéao social que ainda se manteve vinculada ao gabinete do
prefeito.

Observa-se, portanto, um movimento em que as organizacdes publicas
surgiram posteriormente as organizagfes filantropicas. Desta forma, a assisténcia
social foi se constituindo sem planejamento, com ac¢des imediatas, superpostas, ja
gque o Estado pouco investiu no trato da questdo social. Estas entidades
absorveram, ao longo dos anos, servi¢os que deveriam ser executados pelos 6rgaos
publicos estatais, caracterizando assim uma histdrica desresponsabilizagéo do poder
publico frente as demandas da populacdo. Como exemplo o atendimento a pessoa
com deficiéncias e educacdo infantil (creches) na sua totalidade € desenvolvida por
entidades assistenciais. (NALINI, 2005, p. 33).

%2 Esta entidade passou por uma investigacdo através de uma Comissdo Especial de Inquérito (CEI)
junto a Camara Municipal (NALINI, 2005, p. 33).



O DEPROS manteve suas atividades até 1987, quando foi substituido
pela Coordenadoria de Promocdo Social. Ainda, neste periodo, foi criada a
Coordenadoria de Assuntos Comunitarios, ambas vinculadas ao gabinete do
prefeito.

Posteriormente, houve a fusdo das coordenadorias de Promocao
Social e Assuntos Comunitarios, o que resultou na criacdo da Secretaria de
Promocado Social, no inicio da década de 1990, proporcionando maior autonomia
administrativa e financeira a area. Assim, a assisténcia social passa a ter sede
prépria, orcamento e estrutura de pessoal para realizar a gestdo das acdes
assistenciais.

A estrutura publica municipal existente em 1997 foi sendo construida
durante nove (9) anos, quando em 1987 o prefeito Ari Pedro Balieiro criou a Unidade
de Servico Social (UNISER) em cinco bairros da cidade, cujo objetivo era
descentralizar os servigos e, assim, atender aos moradores o mais proximo possivel
de suas residéncias. Inicialmente, estas foram instaladas nas regibes: Centro,
Jardim Aeroporto I, Jardim Brasilandia, Santa Terezinha e Vila S&o Sebastido.
Funcionaram, inicialmente, em prédios alugados sendo, posteriormente, construidas
sedes proprias onde algumas se encontram até o presente ano de 2008.

Neste periodo, de aproximadamente uma década, as UNISER
sofreram vérias alteragcdes em nimero de unidades instaladas passando de cinco (5)
para nove (9), bem como em sua nomenclatura®.

A equipe® era formada por duas (2) assistentes sociais e um (1)
escriturario para o atendimento a populacdo na regido de abrangéncia em que
estava instalada. Os servicos oferecidos eram emergenciais como alimentos,
vestuarios, calcados, medicamentos, colchdes, materiais de construcao, cobertores,
passagens, transportes de mudancas, doacbes de moéveis, pagamentos de tarifas,
orientacBes e encaminhamentos através do plantdo social. Além destes servi¢os 0s
profissionais realizavam, também, projetos de acdo comunitaria como atividades
com criancas, hortas comunitarias, creches domiciliares e assessoria a instituicdes e
grupos formais e informais existentes na regiao.

Podemos perceber que, evidentemente, por meio das Uniser
inicialmente, o que houve foi a descentralizacdo do plantdo que acontecia na sede

% Em 1988 UNISER, 1989 N(cleo de Promocé&o Social e 1993 voltam para UNISER.
% Atualmente a equipe foi ampliada para 3 assistentes sociais, 1 coordenador e 1 psicélogo em duas delas.



do Depros e, posteriormente, de outros projetos da secretaria de Promoc¢éo Social
para os bairros.

N&o houve a descentralizacdo porque esta pressupunha que a
populacéo possa definir e participar dos programas projetos e, inclusive da aplicacéo
dos recursos da Secretaria. Portanto, ocorreu a desconcentracao dos servigos, pois
a definicdo dos recursos estava sob o comando da Secretaria.

Para a compreensao deste movimento no municipio € importante ressaltar
que havia uma conjuntura nacional em que a assisténcia social, como politica publica,
estava sendo construida e, dentre os desafios, a efetivacao do sistema descentralizado
e participativo. ®® Isto significa que as acbes passam a ter uma coordenacéo, sendo as
secretarias nas esferas federal, estadual e municipal as responsaveis. Neste sentido
definiu-se um comando Unico em cada esfera que envolve a organizacao e articulagéo
de todas as iniciativas, sejam elas publicas ou privadas.

Em 1993 ocorria um movimento nacional em torno da regulamentacao
dos artigos 203 e 204 da Constituicdo que, apdés debates e discussdes, foram
materializados na LOAS, Lei 7842/93.

Em 1995, como vimos no segundo capitulo, a assisténcia no ambito
federal passa por uma reestruturacdo com a extingdo da LBA e com a criacdo do
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS). Entretanto, verifica-se, neste
periodo, mesmo com as medidas adotadas, que a descentralizacdo nao havia se
concretizado, uma vez que 0s recursos continuavam sendo repassados diretamente
aos executores (entidades) ndo sendo transferidos para os Fundos. “[...] a ‘velha’
forma de gerenciamento continua sendo praticada, 1995 e 1996, ou seja, 0S
recursos destinados a éarea de assisténcia social ainda sdo repassados aos
executores [...]" (RAMOS, 2005, p. 165, destaque do autor).

Ainda no ano 1995, nos dias 20 e 23 de novembro em Brasilia,
aconteceu a | Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, cujo objetivo era avaliar e
propor diretrizes para o aperfeicoamento do sistema descentralizado e participativo
da Assisténcia Social. Esta Contou com ampla participagdo da sociedade
comparecendo um total de 1.069 participantes.

% Art. 6 as agdes da area da assisténcia social sdo organizadas em sistema descentralizado e
participativo, constituido pelas entidades e organizacdo de assisténcia social abrangidas por esta
Lei que articule meios, esforcos e recursos, e por um conjunto de instancias deliberativas
compostas pelos diversos setores envolvidos na area. Paragrafo Unico a instancia coordenadora
da politica nacional de assisténcia social € o Ministério de Bem Estar Social. BRASIL (1993)
substituido pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome.



Franca néo realizou, naquele momento, a Conferéncia Municipal, que
€ uma das etapas para a nacional, pois ainda ndo estava organizada.

No ano seguinte, 12 de dezembro de 1996, iniciaram-se as
discussdes®® em torno da organizagédo do municipio no que tange a formulacdo da
Lei de criaggo do CMAS. Houve uma primeira reunido desencadeada pela
Secretaria da Familia, Crianca e Bem Estar Social, 6rgdo estadual, através do
escritorio regional (DRADS) em Franca.

Importante ressaltar que esta Secretaria tinha a funcao de assessorar
0S municipios na implantacdo do sistema descentralizado e participativo de acordo
com a LOAS. Todavia, Ramos (2005, p.152) afirma que no municipio de Franca “a
gestdo administrativa no periodo de 1993 a 1996, ndo foi favoravel ao
desenvolvimento do processo participativo, uma vez que a luta foi intensa e pouco
Se avancgou, ou, pouco se permitiu avancgar”.

Desta reunido surgiu, neste mesmo ano, um movimento especifico —
Comisséo permanente pela criagdo do CMAS - buscando inserir as discussoes, 0
envolvimento e a adesédo dos atores sociais (entidades, populacdo, vereadores,
empresarios e prefeito). Apds “idas e vindas”, discussdes, reunides, alteracdo no
projeto, finalmente, em 9 de dezembro de 1996 a Lei € aprovada no final da gestao
do Prefeito Ari Pedro Balieiro.

Dessa forma, podemos concluir que forcas conservadoras também
dificultaram o processo de implantacdo do Sistema Descentralizado Participativo no
municipio como vimos no capitulo Il em relacdo aos aspectos da conjuntura nacional.

Em 1997 o Partido dos Trabalhadores (PT) vence as eleicdes e traz a
oportunidade de exercicio da participagcdo popular e, também, a responsabilidade de
criar os espacos (conselhos municipais, orcamento participativo, foruns e outros)
para efetivacao desta préatica e consequientemente a descentralizacao das acdes de
assisténcia social no municipio.

Entre as medidas adotadas houve a alteragdo do nome da Secretaria,
orgdo gestor da assisténcia social, que passou a denominar-se Secretaria da
Cidadania e Acdo Social (SECAS), sendo realizada uma reestruturacdo envolvendo
as Uniser que retornaram ao numero de cinco, apos estudo realizado pela equipe

integrante daquela pasta.

% Ocorreram varias reunides as quais se encontram detalhadas no estudo realizado que demonstra o
lento processo de implantacdo do conselho descrito. (RAMOS, 2005, p. 131-141).



A Uniser desenvolvia o trabalho assistencial, através do plantdo social,
cuja principal caracteristica de atendimento, conforme relatérios da secretaria eram
assistencialistas, na medida em que atendia basicamente as emergéncias,
favorecendo a criagdo de vinculos individuais e assistencialistas entre a unidade e
populagdo usuaria.

Além das Uniser, a Secretaria também era responsavel pelos projetos
especificos: Abrigo a Crianca em Situacdo de rua (Casa do Aconchego), Educarte
(programa socio educativo a criancas e adolescentes no periodo contrario ao
escolar) e Migrante/Itinerante e morador de rua (Abrigo Provisorio).

Outro desafio desta gestéao foi a articulacdo da rede de servigos, pois
as acoOes existentes eram de iniciativa pessoal de alguns assistentes sociais. Nao
havia uma politica sistematizada de trabalho articulado. Esta desarticulagdo era
apontada em diferentes espacos (secretarias Municipais e conselhos ja criados)
como um dos principais problemas a serem enfrentados no atendimento de melhor

qualidade a populacao usuaria.

Assim a Secas inicia 0 processo de descentralizacdo de servicos
com objetivo de superar as politicas setorizadas e desarticuladas,
buscando favorecer a autonomia da equipe técnica, maior
comunicacao nas decisdes e adequacdo do trabalho a realidade das
regides para melhor qualidade de servicos (FRANCA, 2002-2005).

Nos anos subsequentes, até 2000, o trabalho foi realizado na
perspectiva de efetivar a descentralizacdo das acdes, a articulacao e qualificacdo da
rede de servigcos e o envolvimento da populacdo nas decisdes da area.

Novamente esta area passa por reformas quando o prefeito foi reeleito
no ano de 2000. Reduziu-se o numero de secretarias unificando areas afins,
havendo a fusdo da assisténcia social com a area econdmica a partir de dezembro
de 2000. Portanto, a gestao da assisténcia passa a ser realizada pela Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico e Social (SEDES) com o desafio de trabalhar a
integragcdo das duas areas. Porém, no Plano Municipal de Assisténcia social

encontramos uma critica em relacéo a esta medida:

[...] observa-se assim um retorno aos moldes anteriores caracterizado
pela fragmentacéo da secretaria por areas, o que contrapde aos estudos
técnicos, que em 1998, apontavam para a necessidade de uma politica
de superacao das agOes setorizadas e desarticuladas.



Estes movimentos de avancos e recuos podem indicar a falta de
legitimagao popular na implementac&o das politicas sociais. Desta forma
assisténcia conforme prevé a LOAS, fica refém das intempéries politicas,
comprometendo o processo de cidadania (Franca, 2002-2005).

Observa-se uma alteragcdo na composicdo das equipes das Uniser que
passaram a ter um coordenador especifico, porém, continuaram funcionando em espaco
fisico pequeno e com poucos investimentos em sua estrutura desde a sua criagéo.

A insercdo deste novo elemento junto a equipe, ndo repercutiu,
inicialmente, na prestacdo de servicos aos usuarios. As equipes realizavam as
atividades anteriormente descritas, e também, outras que foram sendo incorporadas
devido o processo da municipalizagéo®”.

Neste periodo, apenas duas unidades eram informatizadas, o que
dificultava a realizagéo do trabalho.

Outro aspecto a ressaltar refere-se a capacitacdo técnica dos
integrantes da SEDES para o desempenho das a¢fes de acordo com a politica de
assisténcia. Houve varios momentos de capacitacdo, porém, ndo aconteceu de
forma sistematica o que fez dificultar a construcao desta politica.

Este é o desafio da municipalizagdo - conseguir a transferéncia de
recursos compativeis com as demandas que sao repassadas ao 6rgao gestor municipal.

A partir de janeiro de 2005, a Secretaria gestora da politica de
assisténcia social passa, novamente, por alteracdes com a mudancga de governo.
Altera-se o nome para Secretaria de Desenvolvimento Humano e Acdo Social e
também a estrutura organizacional. Todavia, esta mudanc¢a ndo interrompeu projetos
desenvolvidos nesta secretaria, sendo este pode ser apontado como um resultado
da construcdo da assisténcia social como politica publica. Houve interrupcdo em
areas como Orcamento participativo, estrutura da Casa dos Conselhos onde a
administracdo atual (2005-2008) n&o tem feito investimentos e tao pouco priorizado.

Vérias iniciativas foram executadas pelo governo federal a partir de
2004, no sentido de fazer avancar e exigir a responsabilizacdo do Estado na
efetivagdo da politica prevista na LOAS, que repercutiram no municipio com as
novas legislacdes (PNAS, SUAS e NOB/SUAS).

" Com a municipalizacdo ampliaram-se os programas de transferéncia de renda (Bolsa Familia,
Renda Cidadd, Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Peti), Acdo Jovem, Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) e os profissionais tiveram que continuar realizando as atividades
descritas, anteriormente, e ainda assumir as novas a¢des demandadas por estes programas.



Dentre estas, a PNAS determina a instalagdo de CRAS, como um
dos equipamentos estatais necessarios para 0 acesso da populacao usudria aos
servicos de assisténcia social e, também, para organizacdo e coordenacao da
rede de servicos sOcio-assistenciais nos territérios. Assim, foi feita uma
reorganizacdo das Uniser no sentido destas atingirem ao proposto na politica
guanto a exigéncia para funcionar como CRAS. A equipe de cada uma destas
unidades foi organizada em micro regides, onde cada assistente social passou a
responder por uma micro regiao.

A proxima etapa dessa reorganizacdo foi distribuicdo das familias,
inseridas nos programas sociais, também com base nestes micros territérios. A
equipe foi ampliada com a insercéo de psicélogos sendo elaborada coletivamente a
construcdo de uma metodologia de trabalho com familia de forma interprofissional
integrando o servico social e psicologia.

Todo esse processo de reorganizagdo estd em andamento devido as
exigéncias da SUAS:

O SUAS reorganiza os programas, servicos e beneficios sociais e
muda radicalmente o modelo de gestdo e a forma de financiamento
da assisténcia social, fixando novos paradigmas e critérios para a
partiiha de recursos financeiros federais entre 0s entes da
federacdo. Se de um lado aumenta a autonomia dos entes
federativos, de outro se exige um maior controle social e
administrativo dos resultados da gestdo — seja inicial, basica ou
plena —, voltados para a sua eficécia junto as familias assistidas e a
populacdo em geral (GOMES; YUNG, 2005, on-line)

Outros servigos, também, tiveram que ser organizados/implantados no
municipio em atendimento a legislacdo como: CREAS, estrutura para realizacdo do
Cadastro Unico, a criacdo de uma estrutura especifica para atendimento do Beneficio
de Prestacdo Continuada que passou a ter coordenacdo de uma assistente social,
sendo elaborado um Plano de Insercdo dos beneficiarios do BPC a rede de protecéo
social, além da manutencao da estrutura de funcionamento do CMAS.

Ainda expressando a realidade local, o préximo item focalizard a
constituicdo do conselho, as exigéncias legais e 0s aspectos que envolveram o

processo deste na cidade de Franca.



3.1.3 O CMASF: formacéo e desenvolvimento

ApoOs 12 de dezembro de 1993, iniciam-se, nos municipios, o desafio
de fazer a Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOAS) - sair dos projetos e
materializar-se em acgdes concretas.

Como vimos, anteriormente, o CMAS s6 foi implantado quatro anos
apos a aprovacdo da LOAS, em 1997.

Desta forma as ag¢des do conselho foram elencadas a partir de 1997,
qguando este foi implantado, até 2001 quando realizamos a pesquisa.

Observa-se que “A criagdo de conselhos foi bastante lenta [...]. Nos
municipios brasileiros a maioria s6 foi instalada entre 1996 e 1997. [...] mesmo
criados legalmente, os conselhos demoraram a funcionar efetivamente [...]”
(CONFERENCIA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, 2003, p. 218)

Isto significa que ha varias situacdes que devem ser consideradas
como, por exemplo, a histéria e conjuntura social, cultural e politica de cada
municipio, as bases em que estes conselhos foram organizados e o sistema
vivenciado (se prevalecem valores democraticos ou autoritarios).

Raichelis (1998b, p. 83) com base em dados do Ministério da Previdéncia e
Assisténcia/Secretaria de Assisténcia Social, informa que havia 2.908 conselhos (53,7%)
criados e 2.467 fundos (45,5%) regulamentados, nos 27 estados e federagéo.

As informagbes acima demonstram que ainda havia um longo
percurso, pois, s6 53% do total de municipios e DF haviam criado seus conselhos.

Em abril de 2003 foram habilitados a gestdo municipal pela Comissao
Intergestora Tripartite®® (CIT) 3.961%° de um universo total 5.560 municipios.

% A CIT é um espaco de articulacé@o entre os gestores (federal, estaduais e municipais) objetivando
viabilizagdo da politica de assisténcia social. Caracterizando-se como instancia de negociacao e
pactuacdo quanto aos aspectos operacionais da gestdo do sistema descentralizado e participativo.
E constituida por cinco membros representando a Unido, indicados pelo MDS; cinco membros
representando os Estados e o Distrito Federal, indicados pelo Forum Nacional de Secretérios de
Estado de Assisténcia Social (FONSEAS), cinco representando os municipios indicados pelo
Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social (CONGEMAS) todos prevéem a
indicacdo de suplentes (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME,
2006, p. 125).

% Estes dados foram extraidos da pesquisa intitulada LOAS+10 apresentada na IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social realizada em Brasilia de 7 a 10 de dezembro de 2003.



Isto significa dizer, que 1599 municipios, ainda nao estavam
organizados de acordo com o artigo 30"° da LOAS.

Além destas exigéncias legais deverdo atender 0s requisitos
estabelecidos na NOB/SUAS que define os niveis’* de gestdo, as responsabilidades
entre as esferas de governo, os instrumentos de gestao entre outros mecanismos de
regulacdo. Além destes aspectos uma questdo importante a ser observada é se
estes conselhos criados estariam exercendo as func¢des de acordo com as diretrizes
da LOAS.

Esta € uma preocupagcdo que ainda se faz presente, pois muitos
conselhos, embora formalmente constituidos, ndo cumprem suas fungbes mas
apenas a exigéncia legal que é condicdo para que 0 municipio receba o
financiamento federal e estadual.

Em Franca, o FMAS foi criado juntamente com a Lei de criacdo do
CMAS, entretanto s6 se constituiu como unidade orcamentaria em 2001. O fundo é
um instrumento de captacdo de recursos para o financiamento da politica de
assisténcia social. E composto de recursos federais, estaduais, municipais, doacées
e outros. Ele possibilita maior visibilidade do orcamento, agiliza a implementacéo
dos projetos, separa os recursos alocados, ou seja, estes ndo vao para o montante
geral da prefeitura, fica reservado em conta especifica, e ndo podem ser utilizados
em outra atividade.

Todos estes aspectos facilitam o controle social, pois, enquanto
unidade orcamentéria, a assisténcia social é identificada pela funcéo oito,
permitindo, desta forma, verificar o quanto de recurso esta sendo destinado, e,

ainda, realizar a fiscalizagdo e acompanhamento da execuc¢éao do orgamento.

° Estabelece a elaboracdo do Plano municipal de assisténcia social, a constituicdo e funcionamento
do Conselho e do Fundo Municipal (FMAS), sendo este UGltimo com a alocacao recursos proprios
(BRASIL, 1993).

" Segundo a NOB/SUAS os municipios poderdo habilitar-se aos seguintes niveis de gestdo: INICIAL
— recebem recursos da série histérica, transformados em piso basico de transicdo de média e de
alta complexidade; BASICA - o municipio assume a gestdo da Protecdo Social Basica na
assisténcia social, devendo o gestor, ao assumir a responsabilidade, prevenir situacdo de risco por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des. Dentre os requisitos encontra-se a
estruturacdo de CRAS. PLENA — tem a gestéo total das acOes de assisténcia social, sejam elas
financiadas pelo Fundo Nacional de Assisténcia social, ou proveniente de isen¢cfes. Tem que se
responsabilizar pela oferta de programas, programas e servicos que fortalecam vinculos familiares
€ comunitarios, que vigiem os direitos violados no territério; que pontecialize a fungéo protetiva das
familias, auto organizacdo e conquista da autonomia de seus usuarios (MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME, 2006).



Como explicitamos anteriormente, o CMAS tem a fungao de exercer o
controle social na area da assisténcia social, ele decide sobre os rumos da acéo
social, define critérios para os projetos sociais, estabelece diretrizes para o Plano
Municipal de Assisténcia Social e fiscaliza as acbes das organizacfes publicas e
privadas.

A Lei que criou o Conselho Municipal de Assisténcia Social recebeu o
namero 4.799, foi publicada em 11 de dezembro de 1996, sendo reformulada pelo
Colegiado em 2001 e passando a vigorar sob o nimero 5491/01.

A seguir serdo apresentadas algumas acdes do conselho a partir de
sua implantacdo, buscando compreender, a participacdo dos conselheiros na

construcdo da politica de assisténcia social no municipio.

3.1.3.1 A constituicdo do conselho municipal de assisténcia social e suas acdes

A Secretaria da Cidadania e Acdo Social, 6rgédo gestor da politica de
assisténcia, assumiu a conducdo dos trabalhos a partir de 1997, com a
responsabilidade de organizar o conselho.

Retomando aspectos descritos anteriormente, no ambito Federal,
houve reorganizacdo através da extincdo da Fundacdo Legido Brasileira de
Assisténcia e criacdo da Secretaria de Assisténcia Social (SAS) e no ambito
estadual, a Secretaria da Crianca Familia e Bem Estar Social passou a assessorar 0
processo de articulagcédo e implantacdo dos conselhos, constituindo este, 0 momento
de transicdo de suas func¢bes, pois também sofreu alteracdes. Anteriormente,
gerenciava a transferéncia de recursos do estado para as entidades realizando de
forma direta 0 acompanhamento da execucgcao dos convénios que eram formalizados
entre o estado e as organizagoes.

Com a municipalizagdo e criagdao dos conselhos e fundos essa
Secretaria estadual também sofre transformacfes nas competéncias e funcdes
passando a denominar-se Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social 2.

As secretarias estadual e municipal organizaram um “Férum Pro-

Formacgao do Conselho Municipal de Assisténcia Social” no dia 19 de fevereiro de

2 Sobre a reorganizagdo da Secretaria Familia Crianca e Bem Estar Social, ver decreto n°. 42.826 de
21 de janeiro de 1998.



1997 visando a discussdo da Lei 4799/96 e a implantacdo do colegiado (RAMOS,
2005, p. 167).

O primeiro Conselho Municipal de Assisténcia Social de Franca tomou
posse em 30 de abril de 1997, nas dependéncias da Camara Municipal, através do
decreto 097/97, sendo nomeados 52 membros para um periodo de dois (2) anos.
Este colegiado decidiu nomear uma comissdo proviséria” para a conducdo dos
trabalhos com a atribuicdo de: elaborar o regimento interno, planejar, viabilizar a
capacitagdo dos conselheiros, bem como organizar o processo eleitoral da mesa
diretora.

Em 7 de agosto de 1997, apoOs oitenta e trés dias de trabalho da
comissao provisoria, realizou-se a eleicdo para as funcdes de presidente, vice e
secretario, através de voto secreto, sendo eleitos’: Marcio Henrique Silva Nalini
para presidente, Maria Aparecida Morais Vice-presidente e secretaria Victalina Maria
Pereira Di Gianni. Tratam-se de pessoas significativas, reconhecidamente
fundamentais no processo de criacdo e desenvolvimento do conselho devido ao
envolvimento, o compromisso e a dedicacao a causa do conselho.

O colegiado reune-se quinzenalmente para discussao e deliberacéo de
assuntos que sao trabalhados pelas comisses nomeadas para fins especificos.
Pelo Regimento Interno decreto 7.511 de 31/03/1998 e 8306 de 12/02/2004, as
comissdes de cadastro e divulgacdo sd&o permanentes enquanto outras sao
formadas de acordo com a necessidade do conselho em aprofundar os assuntos.

Por exemplo, todos os anos é criada uma comissdo no més de marco,
nomeada por meio de resolucdo, para conduzir o processo eleitoral. O mesmo
acontece com a organizagdo da Conferéncia Municipal de Assisténcia, com a
analise de projetos. Estas sdo constituidas nas reuniées do conselho por livre

escolha dos membros, sendo que estes assumem a funcdo de estudar a

" A comissao provisoria, composta por um representante da Categoria Profissional dos assistentes
sociais, um da Secretaria da Cidadania e A¢do Social, um da Universidade Estadual, e um do

s $e_gmento Crianca e Adolescente. _ _ _ o
E importante destacar que o grupo eleito para conduzir os trabalhos tinha ampla experiéncia na
area social e vinculagcdo com a mesma. O presidente € assistente social, funcionario do 6érgdo
gestor da assisténcia social desde 1990, com vinculos junto a sociedade civil e também respeitado
junto a categoria profissional que o elegeu para representacdo no Conselho; a vice-presidente
também assistente social do 6rgdo gestor, contratada no mesmo ano, com experiéncia na area
publica, respondia na época pelas a¢fes na area da politica de assisténcia social, integrante do
conselho representando o poder publico e a secretaria tinha muito acimulo na area. Era
professora universitaria, envolvida em todo o processo de construgdo da politica de assisténcia
social do municipio desde a criacdo da LBA até o presente ano de 2008.



conteudo/assunto e apresentar, em plenéria do colegiado, para deliberacao final. As
comissdes contam com assessoria da secretaria executiva quanto a material,
digitacao, informacdes, etc.

Portanto, as comissdes agilizam o trabalho e propiciam
aprofundamento e envolvimento do conselheiro nas acdes diretas do conselho.
Além destas atividades, também fazem rodizio da coordenacéo das reunides sendo
esta uma experiéncia interessante para envolvimento e exercicio das funcdes
democraticas de conselheiro.

Embora esta pesquisa tenha sido realizada no ano de 2001,
apresentaremos a seguir, as agbes do Conselho abrangendo suas trés primeiras
gestdes, cujos mandatos encerraram-se em 2003.

Estas foram sistematizadas, por nés, em acdes: acdes internas, acdes
reguladoras da politica de assisténcia social, agcbes de mobilizacdo e participacao
popular, acdes de fiscalizacdo e acompanhamento da politica e planejamento da
politica de assisténcia social.

3.1.3.1.1 Ag0es internas:

Capacitacdo de Conselheiros com objetivo de oferecer subsidios

para a compreensdo das func¢des do conselho, como também,

aproximacao e entrosamento destes. Normalmente estas ocorreram
nos periodos poés-eleicdo ndo caracterizando uma capacitacdo
continuada.

e Elaboragcdo, discussdo e aprovacdo do regimento interno,
publicado em 4 de marco de 1998 e, também, a reformulacéo deste
em fevereiro de 2004.

e Registro das acdes através das atas elaboradas pela secretaria do
conselho com suporte da secretaria executiva.

e Conducao do processo de eleicdo do CMAS que a partir de 2001

passou a ocorrer anualmente sendo o colegiado renovado

parcialmente, ou seja, em um ano 2/3 e no seguinte 1/3. Esta
medida foi importante porque ndo saem todos de uma Unica e com

isto o trabalho do colegiado n&o perde o ritmo.



e Reformulacdo da Lei de criacdo do Conselho e Regimento interno
realizada no ano de 2000 e 2001. Houve envolvimento dos
conselheiros em comissao de trabalho e posterior discussao no

colegiado.

3.1.3.1.2 Acles reguladoras da Politica de Assisténcia Social:

Analise e parecer dos documentos das entidades para emissédo do
certificado e atestado de funcionamento realizado anualmente pela
Comissao permanente de Cadastro.

e Normatizacdo de critérios para inscricdo de entidades no CMAS
através da resolucao 001/98 que foi substituida pela 005/99.

e Estabelecimento de critérios norteadores da andlise de projetos
das entidades para recebimento de recursos do Fundo Municipal de
Assisténcia Social.

e Articulacdo com conselhos municipais (Educacdo, Crianca e
Adolescente, Saude).

e Estabelecimento de padrdes minimos’™ de atendimento e

funcionamento de entidades nas areas de pessoas com

deficiéncias, crianca e adolescente, idosos, migrante, itinerante e

populacdo de rua e dependéncia quimica, o0s quais estdo

normatizados pelas resolu¢des 51 a 55 de 2004. A construcao dos
padr6es minimos merece destaque pela forma em que foi
construido. As areas foram distribuidas entre os conselheiros que
tinham experiéncia e que representavam estes segmentos. Além
destes foram, também, convidadas pessoas e profissionais de
outras areas e de outras secretarias para contribuirem neste
processo. O processo foi lento sendo desencadeado no final da

primeira gestao, sendo concretizado somente em 2004.

® O conceito de minimos sociais é trabalhado por Aldaiza, que o considera como pressupostos para
a cidadania, significa a oferta de oportunidades de Educacdo, Saude, Trabalho, Seguranca e
Qualidade de Vida, e ndo somente as necessidades basicas. Deve garantir as segurancas de
acolhida, seguranca do convivio social, seguranca de autonomia e rendimento, seguranca da
equidade e seguranca da travessia conforme previsto na Politica Nacional de Assisténcia Social
(SPOSATI, 2001, p. 54- 81).



3.1.3.1.3 Ag0Oes de mobilizagao e Participagéo Popular:

e Representacdo do conselho nas conferéncias de Assisténcia Social
nos niveis regional, estadual e federal.

e Organizacao das Conferéncias Municipais de assisténcia social -
foram realizadas, neste periodo, trés (3) Conferéncias sendo: a
primeira conferéncia municipal em 1997 com o tema Sistema
Descentralizado e Participativo — Construindo a inclusdo -
Universalizando Direitos. A segunda em 2001 - trabalhou a tematica
Politica de Assisténcia uma trajetria de Avancos e Desafios. E, a
terceira em 2003 cujo tema foi LOAS +10 Avaliagdo dos 10 anos de
lei Organica.

e Painel de experiéncias com a participacdo das entidades que
expuseram seus trabalhos através da comunicacao oral, exposicdo
de fotos e outros, constituindo um momento de troca e
aproximacédo entre as entidades da rede soOcio assistencial.

e Organizacao conjunta com 6rgéo gestor do Seminario a “Politica de
Assisténcia Social: o desafio de sua implementagc&o” cujo objetivo
foi a reflexdo sobre a implementacdo da politica publica no
municipio em 05 de novembro de 2002.

e Organizacao e viabilizacdo do debate publico com os candidatos a
Eleicdo a Camara Estadual, envolvendo o Ministério Publico e a
Ordem dos Advogados do Brasil.

e Reunido ampliada do conselho com as organizagcbes sociais, em
outubro de 2003, realizando-se um debate sobre cddigo civil
brasileiro e orientacdes acerca das alteracdes dos estatutos sociais.
Mobilizagédo da Ordem dos Advogados do Brasil que colaborou na

orientacdo das entidades assistenciais.

3.1.3.1.4 Acgo0es de fiscalizagdo e acompanhamento da politica:

e Elaboragcdo de proposta de criagdo da Junta administrativa com

integrante do conselho, da secretaria de financas e do 6rgéo gestor.



Este grupo € responsavel pelo acompanhamento da execucgdo
financeira do FMAS e realiza a interlocucao entre o poder executivo
e conselho. O acompanhamento é realizado através da analise das
planilhas de liberagdo de recursos, que sdo atualizadas
mensalmente.

Acompanhamento do Cronograma de desembolso dos recursos,
elaborado anualmente, para o pagamento dos recursos municipais,
pois os federais e estaduais s&o transferidos mensalmente ao
FMAS e repassados imediatamente as entidades.
Acompanhamento do processo de elaboracdo do orgamento
municipal, desencadeado primeiramente pela elaboracdo da Lei de
Diretrizes Or¢camentéarias (LDO), na sequéncia o Plano Pluri - Anual
(PPA) e por ultimo o orgamento. A elaboracdo do orgcamento inicia-
se no més de junho encerrando-se em 30 de setembro com o

encaminhamento do orcamento & Camara Municipal.

3.1.3.1.5 Planejamento da politica de assisténcia social:

Subsidios para elaboracdo o plano de assisténcia social sendo
neste periodo elaborados trés planos municipais (1997, 1999 e
2001).

Discussdo de critérios e sistematica de monitoramento das
entidades feito pelo 6rgédo gestor e também pelos conselheiros.
Mobilizagdo das entidades para apresentacdo ao colegiado dos
projetos e trabalhos desenvolvidos.

Realizacdo de visitas as entidades sendo os conselheiros
subdivididos em duplas, e preparados antecipadamente sobre os

aspectos a serem observados na visita.

Nestes onze anos de existéncia o CMAS realizou inUmeras atividades

gue proporcionou experiéncia em relacdo ao controle social. Destacamos a

organizacao das conferéncias, o processo de eleicdo dos segmentos que compdem

o colegiado, a participacdo na elaboracdo do orgamento publico, entre outras acdes



gue fazem parte de um movimento constante de construgdo e reconstrucdo, de
avancos e retrocessos que compbe a histéria deste na construcdo e
acompanhamento da politica de assisténcia no municipio.

Estas atividades traduzem o cotidiano do conselho e a forma propria
de se desenvolver, onde cada conselheiro participa desse processo de construgao
através da socializacao de diferentes saberes numa troca reciproca. Neste exercicio,
amplia-se o conhecimento sobre a cidade, sobre assisténcia social e principalmente
sobre o exercicio da democracia.

No quarto capitulo apresentaremos o0 conteldo da pesquisa, através
dos depoimentos dos sujeitos protagonistas dessa historia que terdo voz nesta etapa
do trabalho.



CAPITULO 4 A PESQUISA

Conforme apresentamos no percurso metodologico, a pesquisa de
campo foi realizada com seis (6) sujeitos significativos — membros conselheiros,
representantes da sociedade civil e do poder publico, que integravam o CMAS no
periodo de 2001 a 2003.

4.1 Reflexd@o Analitica dos Dados da Pesquisa

O conteudo das seis (6) entrevistas foi sistematizado em cinco (5)
categorias que expressam o pensar, o agir e a reflexado realizada pelos conselheiros

nas entrevistas realizadas que serdo abordadas a seguir:

e A primeira - O Conselho, afinal para que serve? Expressa a visao
dos depoentes sobre as funcdes, responsabilidades e
competéncias dos conselheiros.

e Na sequUéncia a categoria intitulada - Filantropia ou Direito? O
confronto entre “o velho e o novo” permite observar a concepcao de
assisténcia social presente na sociedade, o confronto entre a visao
filantrépica e a afirmacao do direito.

e A terceira - O Horizonte esta distante, o Caminho € longo! Retrata
as dificuldades e possibilidades visualizadas pelos conselheiros
para a consolidacdo do conselho como espaco de defesa de
direitos.

e A quarta - Caminhos para a participacéo cidada, ressalta aspectos
positivos e também aqueles que devem ser superados, para o
exercicio competente da funcdo de conselheiro na perspectiva da
participacao cidada.

e Destacamos através da categoria - A troca como Motivagdo: “dar e
receber” as mudancas de valores e aprendizado dos conselheiros

durante esse exercicio.



4.1.1 O Conselho - afinal para que serve?

Os conselheiros enumeram aspectos relevantes sobre a funcéo do
conselho, demonstrando conhecimento sobre a temética e sobre o tipo de
participacdo que podera favorecer o processo democratico no colegiado. Dentre as
concepcgdes levantadas observam-se varias questfes que merecem ser destacadas.
A primeira delas refere-se ao conselho como local de decisao e de participagédo nas
acOes de governo.

[...] o conselho ele ficaria um pouco intermediario entre a
administracdo publica e as entidades [..] é um 6érgao da
descentralizacdo do poder. Até pouco tempo o [...] poder era
totalmente fechado, as decisdes tomadas de cima para baixo, sempre
tomadas em gabinetes [...] ele descentraliza o poder, ele da
transparéncia no poder [...] € a maneira da sociedade civil participar
do governo [...] (RENATO™).

[...] estamos comecando [...] a desenvolver essa participagao popular,

as entidades estao opinando na administragdo publica, esta levando
sugestdes, esta fiscalizando, esta ajudando a resolver os problemas
publicos [...] (JOAO).

Este é um processo novo. Estamos iniciando esta pratica, pois as
definicbes publicas eram exclusivas as autoridades e decididas nos gabinetes.

Pelos depoimentos anteriores, verifica-se que o0s conselheiros
absorveram o contetdo e a concepcao do conselho, como local de definicdo da
politica publica, e a defende de forma positiva.

Por outro lado, problematizam a funcao politica do conselho que seria
um local de embate politico e que deveria servir para ampliar as discussoées, 0 que

ainda ndo acontece.

[...] para mim seria o 6rgéo responsavel [...] de fazer com que uma
legislacdo ndo se tornasse simplesmente uma legislacédo, mas uma
realidade. [...] E uma func¢&o muito importante porque ela pode servir
para politizar’’ espacos antes absolutamente despolitizados. [...]
para envolver a populacdo naquilo que seria um embate, nas diante

® Os nomes dos sujeitos desta pesquisa estdo apresentados de forma ficticia, preservando a
identidade e respeitando as normas de pesquisa.

" Segundo Boaventura S. Santos (1997, p. 271) politizar significa identificar relacdes de poder e
imaginar formas praticas de as transformar em rela¢des de autoridade partilhada.



das questdes referentes a area [...] mas nao esta conseguindo fazer
[...] (MARINA).

Se os conselheiros assimilaram os aspectos referentes a sua funcao, o
que estd atravancando este exercicio politico? S&o varios os fatores, e, neste
depoimento pode-se observar dois deles, que seriam a falta de preparo para uma
discussdo aprofundada relativa a area da assisténcia social e a dificuldade de
envolver a populagéo.

Vimos, no primeiro capitulo, que estes problemas tém a ver com a
forma como a sociedade brasileira foi organizada e a cultura politica instituida que
privilegiou praticas autoritarias, favoritismos politicos, especialmente na assisténcia
social e a caridade. Outras dificuldades foram apontadas e serdo mais detalhadas
nos proximos itens.

O conselho tem também a responsabilidade de zelar pela articulagédo
com outras areas, pois a operacionalizacdo da PNAS pressupfe a articulacdo da
rede de servicos nos territorios como um dos caminhos para enfrentar a

fragmentacao e a segmentacéo do programas.

[...] € um férum de discussdo, um férum de deliberacdo. A gente
delibera sobre a politica de atendimento a populacdo usuéaria da
assisténcia. [...] o conselho tem uma responsabilidade a mais que €
pensar nessa politica e articular essa politica com a educacao, com
a saude e com demais setores que a gente vé que ndo é articulado
[...] JOANA).

Este depoimento nos remete a questdo do conselho como articulador
das politicas publicas, isto, porque a Assisténcia Social perpassa as demais politicas
sendo uma estratégia para que os destinatarios possam acessar outras politicas,
como a saude, a educacao, a habitacdo e outras necessarias ao atendimento das
necessidades humanas.

Reforcando o importante papel dos conselheiros na deliberacdo e na
definicdo da politica, uma das conselheiras enfatizou que “[...] o conselho ele
delibera sobre toda a politica de assisténcia [...] basicamente ele decide” [...]
(ROSA).

Além do poder de decisdo, de um ser espaco politico, € também

responsavel pelo planejamento, ou seja, o colegiado opina e realiza discussdes



acerca dos critérios, das necessidades e das prioridades a serem inseridas no plano

de assisténcia social.

[...] participa do planejamento para a elabora¢do do plano municipal
para a assisténcia social [...] significa n&o assinar o plano
aprovando, mas saber toda a discussdo sobre o diagndstico da
realidade, os principais problemas, as prioridades, as necessidades
[...] além de fazer o acompanhamento sisteméatico da implantacao da
politica de assisténcia social [...] (MARINA).

Um outro depoimento afirma que a execucdo € do 6rgdo gestor da
assisténcia porque o conselho ndo tem a funcédo executiva, porém, esclarecem que

o conselho € o 6rgdo maximo na area.

[...] ele é o 6rgdo méximo, dentro da éarea [...] o 6rgdo gestor
dependendo do que ele vai executar ele fica amarrado ao que foi
decidido no conselho, entdo eu acho que hoje em dia ele ocupa um
papel fundamental [...] (ROSA).

Outra atribuicdo do conselho € a fiscalizacao das a¢des de assisténcia
social, ele é o responsavel pelo registro dos programas sociais e também pela
certificacdo do funcionamento das organizacdes de assisténcia social existentes no
municipio. “[...] ele fiscaliza, ele cobra, ele emite parecer [...] para algum projeto [...]
ele tem essa obrigagdo de emitir pareceres [...] (RENATO)".

Neste sentido reconhecem a importancia e responsabilidade do

conselho e da participagao do conselheiro.

[...] a participacdo € uma das variantes da cidadania [...] quando
vocé exige direito, mas também patrticipa [...] nos conselhos é onde
vocé fiscaliza a administracao publica [...] as pessoas ainda ndo se
inteiraram do potencial que tem o conselho e do avanco que ele
significa. [...] (RENATO).

[...] € um espaco conflituoso, um espaco onde a gente busca
construir essa participacdo, essa efetivagdo. O conselheiro [...] ele
seria um mediador, essa pessoa que vai estar, colaborando com
seus conhecimentos buscando estratégias para efetivar a politica,
para normatizar, para acompanhar como acontece de fato, como ela
se efetiva. [...] ndo é uma tarefa facil [...] (RITA).



Observa-se que os conselheiros compreendem as fungdes do
conselho, o que é preciso fazer ao apontarem as questdes referentes a deliberacéo,
a definicdo de prioridades, a articulagdo dos programas, ao monitoramento das
entidades que compdes a rede, enfim, demonstram esta assimilacéo das funcdes de
controle social para a qual o conselho foi criado.

Por outro lado, vimos também que este conhecimento, na maioria das
vezes, ndo se traduz em acgbes concretas 0 que gera uma crise interna e um
guestionamento em relacdo ao desempenho das funcdes por parte dos conselheiros e
da eficiéncia da acao do colegiado. Muitas vezes, por dificuldades externas ao conselho

pela prépria organizacéo da sociedade, como vemos no “desabafo” desta conselheira.

[...] em varios momentos eu acreditei que fosse possivel dentro da
area da assisténcia social, moralizar alguma coisa, modificar, se
aproximar mais dos direitos de cidadania. Porém, o desrespeito
freqliente para com a legislagdo por parte dos governos, tem feito
com que eu pense. [...] Talvez eu ndo va mais me dedicar a area da
assisténcia social [...] Talvez eu va investir na luta pela reforma
agréria [...] Talvez possa trazer maiores resultados[...] mas se o
conselho nédo é o espaco da maior amplitude da discussdao, ele é o
espaco da discussaol...] (MARINA).

Interessante observar que essa conselheira demonstra uma visao
mais abrangente da questdo social do pais e se sente comprometida com a
transformacao da sociedade como um todo.

Portanto, conhecer as funcbes do conselho € um passo
importante e necessario. Entretanto, ha outras questdes que interferem no
desenvolvimento da participagcdo cidada no colegiado que buscaremos

desvendar na sequéncia deste estudo.

4.1.2 Filantropia ou Direito? O confronto entre o “velho e o novo”

O desempenho da funcdo do conselheiro como defensor da politica
publica da Assisténcia Social exige uma reflexdo sobre a compreensao que estes
atores tém sobre esta politica, para a consolidacdo deste espaco como “l6cus” de

efetivacao de direitos sociais.



Sobre a visao de assisténcia social observamos nos depoimentos dos
sujeitos, a persisténcia da visdo filantropica e assistencialista o que nos leva a
afirmar que a existéncia lei, por si s6, ndo garante a efetivacdo dos direitos
conquistados, sendo um dos desafios a ser superado.

Neste sentido, os conselheiros pesquisados apontaram que a
assisténcia ainda ndo € compreendida como politica publica pelas entidades que

compdem a rede, pelos usuarios e pelos proprios conselheiros.

[...] Vocé tem conselheiros que estdo pra ver se conseguem levar
verba para sua entidade, e ele s6 aparece nestas ocasifes. [...] esta
la para ajudar o proximo, e traz a prépria concepcao filantropica para
dentro do conselho (MARINA).

[...] precisamos desmistificar [...] que o conselho seja apenas lugar
para discutir dinheiro, isso me incomoda muito [...] (RITA).

[...] Se ha uma reunido com o prefeito eles vdo. Se hd uma reunido
com a gente, precisa ver se eles vao ou ndo. Se levar verba no
meio, ai vai. Tem a ver com a concepc¢do historicamente muito
arraigada do que é assisténcia. E ndo adianta uma legislacao, ndo
vai converter de um dia para outra uma concepcéo historicamente
arraigada do que ¢ assisténcia social. As vezes estamos dando
dinheiro pra entidades que a gente sabe que ndo tém uma

concepcao {adequada} de assisténcia [...] (MARINA).

A conselheira aponta a existéncia de uma concepcdo arraigada de
assisténcia social na qual prevalecem os interesses particulares das entidades que
se apresentam com uma Vviséo caritativa de assisténcia social. Para a conselheira

Marina estas ndo estdo “acostumadas” ao embate politico.

[...] ndo vé o conselho como espaco de embate politico. Este
membro do conselho acredita que esta pode ser [...] uma “falha
basica do conselho que pode estar ligada a composi¢do deste.”
Defende a “ representatividade dos movimentos sociais organizados
dentro conselho, sem isso ndo tem embate politico [...] (MARINA).

[...] O movimento social prima pelo carater de contestacao, agora as
entidades primam pelo carater de assisténcia e de uma concepg¢ao
muito mais caritativa, filantropica, que de embate politico [...]
(MARINA).



Este depoimento vem ao encontro do nosso conceito de participacao e
também de outros autores como Teixeira (2001, p. 26) que caracterizam como
participacdo cidada aquela que “supde uma relagdo em que 0s autores, com recursos
disponiveis nos espacos publicos, fazem valer seus interesses, aspiracdes e valores,
construindo suas identidades, afirmando-se como sujeitos de direitos e obrigagbes”.

Nesse sentido a conselheira expressa a concepcédo de participacao
cidada defendida por nés no primeiro capitulo deste trabalho, em que a populacdo
consciente estaria exercendo sua cidadania ativa’®. Mas para que esta se efetive
serd necessario enfrentar um desafio, como afirma Battini (2007, p. 36) “superar a
cultura da ajuda e da caridade ainda € um desafio para a constru¢éo da consciéncia
do direito & assisténcia social e para a consolidacédo de efetivos canais de controle e
de democracia participativa [...]".

Em outro depoimento observa-se na prOpria representacdo do
conselheiro, a concepcao assistencialista, clientelista, de ajuda, que esta arraigada

na sociedade, como vemos nos depoimentos:

[...] ali, vocé tem que deixar uma parcela de seu tempo para poder
servir a sociedade, vocé fazer um ato de fraternidade, vocé ser mais
irmao, ser mais amigo, com isso vocé ta construindo uma sociedade
melhor [...] (RENATO).

[...] em matéria de assisténcia tem certas necessidades que ndo
esperam [...] porque se esta faltando comida em casa, ndo da para
ir pensar em uma acao de governo. Vocé tem que arrumar um jeito
e levar uma cesta bésica, nem que seja do bolso [...] (RENATO).

Este pensamento é contrario a politica publica, pois é inegavel que os
valores descritos sao importantes para a convivéncia social, mas nao na

intencionalidade da participacéo cidada e na garantia de direitos.

[...] existe hegemonicamente cultura politica que molda o
pensamento social e mascara a realidade levando a um
conformismo social. Ou seja, a sociedade é levada ideologicamente
a pensar que os problemas sociais estdo localizados na moral do
individuo, desrresponsabilizando o Estado, o modo de producéo, a
politica , como responsaveis pelos mesmos (LUIZ, 2007, p. 2).

"8 Cidadania ativa e passiva sdo conceitos utilizados por Benevides (1994, p.13).



A concepcdo acima criticada, e que corresponde a expressa pelo
ultimo depoimento citado, refere-se ao pensamento liberal. E, fazer avancar outro
tipo de mentalidade requer dos conselheiros uma reflexdo sobre esses valores
produzidos e buscar o exercicio de outros como a democracia, a igualdade, a
autonomia e a inclusdo social na gestao das politicas.

Ao mesmo tempo o conselheiro Renato expressa, muito claramente,
uma posicdo favoravel a intervencdo do Estado, contraria ao pensamento liberal
classico, apds considerar que a populacdo destinataria da politica de assisténcia

social passa por privagoes.

[...] os governos tém a obrigacéo de trabalhar o lado da assisténcia,
isso ai eles ndo podem achar que ta fazendo um favor, que a
assisténcia a gente tem que comecar a vé-la como um direito de
cidadania. A pessoa que ta |4 na ponta, que Ihe foram negados
todas as oportunidades ai na sociedade civil, n6s vivemos numa
sociedade da concorréncia. Entdo as pessoas ndo tem nenhum
poder de fogo pra participar dessa concorréncia ai fora. Entdo é
preciso que entre o poder publico {Estado Grifo nosso} como um
poder regulador para dar oportunidade, pra democratizar as
oportunidades pras pessoas. Entdo ai a importancia do governo,
porque se ficar s6 por conta da livre concorréncia essas pessoas
vao ficando cada vez mais para tras e depois vem as conseqiiéncias
gue sdo a violéncia. Na medida que ele ndo tem mais oportunidade
parte para qualquer coisa [...] (RENATO).

Esta na mesma linha o depoimento que se segue:

[...] num pais onde as pessoas vivem abaixo da linha da pobreza é
preciso fazer assisténcia, € preciso dar alimento, é preciso dar
condi¢cdes. Eu ndo digo nem minimos, porque nao sdo condi¢des
minimas. E preciso ser menos desumano, pelo menos permitir que a
pessoa coma [...] (MARINA).

Assim, temos um compromisso ético com a populacdo e o dever de
defender as politicas plblicas como parte de um projeto politico emancipatério”, a

clareza de que:

" Cf. Boaventura S. Santos (2001, p. 31-33) aponta a teoria das seis areas fundamentais para a
construgdo de um pensamento emancipatério sendo: a democracia, 0s sistemas alternativos de
producdo, multiculturalismo e da cidadania multicultural, biodiversidade, novo internacionalismo
operario e comunicacdo e informagdo. Para aprofundamentos ver entrevista com Boaventura
concedida a Revista Teoria e Debate



[...] n8o h& como superar as condi¢cdes de pobreza na sociedade
sem questionar a légica capitalista e seus mecanismos de
legitimagdo, o que inclui pensar nas possibilidades de um novo
pacto politico que refunde o Estado, numa ordem societaria que
ultrapasse os limites da racionalidade do capital [...] (BATTINI, 2007,
p. 42).

Por outro lado, o exercicio democratico na gestdo das questdes
publicas é recente na cultura politica brasileira e constui-se em desafio nessa
realidade. Foi a partir da constituicdo de 1988 que se garantiu a participacédo da
populacdo na formulagéo e no controle das politicas publicas expressas nos artigos
203 e 204.

Vimos, no primeiro capitulo, que a classe dominante tem um cruel
legado historico para com a sociedade brasileira ja que o exercicio da participagéo
foi determinado pela classe burguesa. As classes populares foram mantidas
autoritariamente fora do acesso satisfatério aos frutos do desenvolvimento

econdmico, social e politico.

[...] No Brasil as classes dominantes nunca tiveram compromissos
democréticos e redistributivos {tendo-se} um cenario complexo para
as lutas em defesa dos direitos de cidadania que envolveu a
constituicdo da politica social. (BATTINI, 2007, p. 47, destaque do
autor).

Também se percebe que alguns conselheiros tém clareza quanto aos
objetivos da politica, quanto a concepcdo de assisténcia social a ser trabalhada e
guem devem ser 0s protagonistas deste processo.

[...] se eu ndo acreditasse na efetivagdo da politica de assisténcia
social eu ndo estaria participando [...] (RITA).

[...] nés temos assim a consciéncia do que é essa politica, como ela
se encaminha, como se desencadeia e como nds vamos buscar
isso. Eu acho que é fazer mais proximo do usuario mesmo [...]
(RITA).

[...] o conselheiro tem que estar lutando pelo que é direito daquela
pessoa, lutando pelos direitos daquelas pessoas que de certa forma
nao consegue ter sua voz ouvida [...] (JOANA).



De outra forma o conselheiro Jodo fala sobre a participacdo dos
usuarios: “eu acho que é de extrema importancia para 0s usudrios a participacao”.

Outra mencao sobre a participacdo do usuério que corresponde ao
qgue a conselheira Marina afirma como movimento de base esta presente na fala de

outros conselheiros:

[...] Eu sempre tenho uma preocupacéo de falar em politica, mas a
politica € uma ac¢éo intencional, € uma acgéo clara, objetiva. E onde
vocé vai promover o usuario, onde vocé vai querer que ele tenha
condic¢des de pensar, de refletir, de opinar. Entdo eu acho que nosso
objetivo, eu na minha acdo, quando eu estou ali, eu ndo estou
representando s6 a APAE (Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais), ou sé a Denise profissional, sabe. Eu sempre busco
pensar num conjunto maior, mais amplo. Uma experiéncia
riquissima foi organizar a Conferéncia Municipal, eu acho que
naquele momento nés exercemos o0 nosso papel de conselheiro, de
uma exceléncia muito grande, pensar as estratégias para que a
gente pudesse trazé-los mais préximos (RITA).

[...] & politica de assisténcia é um todo, e uma pessoa deve ser
vista em seu todo. Essa coisa da politica aqui hoje, € muito
fragmentada. Cada um faz a sua parte e cada um pde a cabeca no
travesseiro e dorme sossegado porque nédo tem culpa [...] (JOANA).

O compromisso ético com a populacdo destinataria da assisténcia
social e com a sociedade foi expressa pela representante da universidade publica,
principalmente demonstrando a responsabilidade de também contribuir ressaltando
0 espaco de troca, ou seja, a0 mesmo tempo em que contribui com os

conhecimentos acumulados, também se atualiza e vivencia no cotidiano a praxis.

[...] Eu estou numa faculdade publica de Servi¢o Social, eu acho que
a responsabilidade ai, € muito maior. Acredito que a minha
participacdo envolvendo as entidades € nossa responsabilidade
para aquilo, que a gente discute em sala de aula, aquilo que a gente
diz que é compromisso com a populacdo, compromisso com a
sociedade. Achei que pudesse dar uma contribuicdo, e ao mesmo
tempo, seria uma troca, realmente foi uma troca, na medida em que
possibilitou a atualizacdo. Porque vocé conhece a forma de
implantagdo da politica de assisténcia social, na medida em que
vocé vivencia isso no cotidiano, porque se vocé sO houve falar a
respeito, vocé nao fica sabendo dos detalhes. E muitas vezes séo
esses detalhes que impedem a implementagdo da politica [...]
(MARINA).



As questdes colocadas nos levam a concluir que o Conselho Municipal
de Franca tem conselheiros conscientes sobre a forma como a politica publica de
assisténcia deve ser desenvolvida. Por isso trouxeram elementos importantes para
identificarmos as fragilidades existentes.

Todavia, retirar a assisténcia do patamar da caridade, do favor, da
ajuda néo é tarefa facil, depende de um processo de amadurecimento, de luta, de
processo educativo dos atores envolvidos. Podemos afirmar que estdo presentes a
concepcao do Direito e também a da caridade, sendo este o ponto que devemos
trabalhar, pois transitam ai 0 “novo e o velho”, visdo de assisténcia, e neste embate
estéo as possibilidades de avanco.

E uma arena de lutas, onde estdo postos interesses diversos, uma
cultura historica e um projeto neoliberal em curso. Podemos afirmar que é “nadar
contra a maré”, portanto carece de trabalho diario e, principalmente, considerar que
estamos diante de um campo contraditério que avanca na superacao das

contradi¢cdes e criando novas.

[...] se eu ndo acreditasse na politica de assisténcia social eu
confesso para vocé que nao estaria ali. Acho que é isso um
processo e também € o espaco do conflito, porque € o antigo e o
novo, o velho e novo, eles coexistem ao mesmo tempo em que a
gente ainda tem dificuldades quando analisa todas aquelas leis que
vem carimbadas, a gente tem processo como o da Conferéncia por
exemplo [...] (RITA).

Percebemos que o horizonte esta distante, o caminho é longo, mas ha
uma “luz acesa”, ha uma crenca, uma responsabilidade de que é possivel como
observamos nos relatos anteriormente descritos. A seguir apontaremos as

dificuldades e as possibilidades que foram levantadas neste estudo.

4.1.3 O Horizonte esta distante, o Caminho é longo

No item anterior, 0s entrevistados apresentaram alguns entraves para
a efetivacdo da participacéo, via conselho, indicando dificuldades como a concepgéo
assistencialista e a auséncia de movimentos sociais na cidade que possam fazer o

embate politico. Por outro lado, reconhecem o potencial dos conselhos e a



importancia destes para a garantia de direitos a populacdo empobrecida, como fica
claro nos depoimentos deste item.

Considerando o sentido da palavra horizonte como perspectiva ou
possibilidade de melhoria e crescimento verifica-se, na pratica, a compreensao, por
parte dos conselheiros, dos objetivos, das fungbes e do porqué da criagdo dos

conselhos:

[...] a gente vai ter que caminhar muito [...] porque ndés queremos
efetivar a politica de assisténcia... o conselho é o espaco de
discussédo, de constru¢do da participacao, porque ndo € participar
apenas por estar ali, € uma participacdo que vai além [...] participar
€ igual a comprometimento, e para mim o conselho seria assim,
objetivos claros e definidos, por isso uma agao politica [...] ( RITA).

[...] € uma caminhada ai, gradativa, que depende da consciéncia das
pessoas, entédo € um pouco complicado, mas nds vamos chegar la
se Deus quiser [...] (JOAO).

[...] € um trabalho lento, mas que vocé vai se sedimentando com o
tempo, e que num futuro mais pr6ximo, a gente vai conseguir ver 0s
seus frutos, que ai ele ter4 vida propria mesmo, ndo vai precisar
funcionar como se fosse um favor, as pessoas estando ali achando
que tdo fazendo um favor pra alguém. Isso ai vai chegar uma hora
gue ele vai estar sedimentado mesmo na cabecga, na consciéncia
das pessoas, ai sim nés estaremos muito préximos do que seria a
sociedade ideal [...] (RENATO).

Interessante observar no primeiro depoimento, que ela define a

participacdo pelo seu negativo participar ndo é apenas estar ali. Resta-nos pensar

no contetdo para uma participacao efetiva. E neste sentido, o comprometimento do
conselheiro que em nossa concepgdo passa pela causa, pela motivacado pessoal,
pela compreensdo da politica e pela importancia dos critérios para a escolha dos
conselheiros.

Em relagdo ao comprometimento, os entrevistados manifestaram-se da

seguinte forma:

Eu acho que vai muito do comprometimento, aquilo que nés falamos
anteriormente, eu acho que eu posso estar 14 no conselho, com a
minha perninha cruzada [...] estar de corpo, e ndo estar de corpo
mente [...] Entdo eu acho que nos precisamos ter um perfil mesmo
de comprometimento sabe. [...] eu gosto muito do Jo&o para mim ele
tem um perfil de conselheiro assim, ele ndo era da area, mas ele se
comprometeu a entender, e assim é fantéstico. Por isso que eu



acredito que, vocé tem que ter aquele técnico, tem que ser
assistente social, ndo! E a sociedade civil, € usuério, é qualquer
outra pessoa, mas eu acho que vai daquilo assim, do sonho, de
acreditar, que € possivel (RITA).

Estudos realizados por Ghon (2007, p. 185), sobre a temética dos
conselhos, indicaram esta preocupagcdo e a importancia da qualificacdo dos

integrantes para intervirem e exercitarem a cidadania ativa.

[...] a participacdo para ser efetiva precisa ser qualificada, ou seja,
ndo basta a presenca numérica das pessoas porque 0 espago esta
aberto. E preciso dota-los de informacdes e de conhecimento sobre
o funcionamento das estruturas estatais. Ndo se trata em absoluto,
de integra-los e incorpora-los a teia burocrética. Elas tém o direito de
conhecer esta teia para poderem intervir de forma a exercitarem
uma cidadania ativa e néo regulada, outorgada, passiva [...].

Neste sentido a informag&o constitui ferramenta importante para a
efetiva participacdo no conselho. Esta € uma dificuldade indicada pelos
conselheiros, que poderd ser superada se houver uma capacitagdo. “[...] a
capacitacdo técnica dos integrantes do conselho, acho que isto tem que ser uma
constante [...]" (RITA).

[...] a gente ndo tem ainda a formacéo correta, talvez isto surja com
0 tempo, porque muitas vezes a pessoa chega no conselho sem
saber o que significa, e ai surgem algumas dificuldades, porque
vocé fica perdido com certas coisas ali dentro, vocé ndo esta
familiarizado [...] (JOAO).

Outro aspecto enfatizado pelos conselheiros pesquisados é o da
tomada de decisdo, da descentralizagcdo do poder, ou seja, o direito e espago
garantidos as pessoas, a sociedade civil para decidir e acompanhar se o que foi
definido estd4 sendo realizado pelo poder executivo e também pela rede sécio

assistencial.

[...] o conselho é um 6rgéo da descentralizacdo do poder. Até pouco
tempo, o poder era totalmente fechado, as decisbes sempre
tomadas de cima para baixo, sempre tomadas em gabinetes. Entédo
o conselho é um O6rgdo da democracia participativa. Ele
descentraliza o poder, ele da transparéncia [...] € uma forma da



sociedade civil participar do governo. Nos conselhos é onde
descentraliza e onde vocé fiscaliza a administracdo publica [...]
(RENATO).

Este depoimento demonstra clareza quanto as funcdes e importancia
do conselho como espaco da participacdo da sociedade civil no controle da politica
publica. Mas, por outro lado, visualizam também os limites e as contradi¢cdes neste

processo, como podemos ver abaixo:

[...] eu vejo que tudo continua assim, as verbas vindo para vocé
repassar para tal entidade, segundo tais critérios, fugindo as vezes
dos critérios que sdo os nossos. [...] E palhacada, eu ndo estou
disposta a ser conivente. E realmente, eu uma dificuldade mesmo.
[...] € um organismo fantasma onde sao eleitos representantes de
pessoas da sociedade civil, mas que na realidade representam
interesses da prépria administracdo municipal e tem servido, via de
regra, pra legitimar uma politica de assisténcia que ndo vai ao
encontro da populacdo. E cheia de destinacdo incorreta de verba.
Também a assisténcia tem sido area de corrupcdo. E o conselho
nao tem sido um organismo capaz de reverter isto. Porque [...] a
prépria forma como ele € organizado nas cidades e nos municipios
pequenos deixa muito claro, que ele esta |4 para assinar o que €
determinacdo do executivo, ou seja, o prefeito continua mandando.
Assim, como por trds do prefeito tem um deputado corrupto, um
governo corrupto. Mas, principalmente os conselhos de cidades
pequenas. Eu acho que nesse ponto a gente pode dizer que as
prefeituras do (PT), tem maior seriedade no sentido de tentar
envolver mais a populagéo (MARINA).

[...] as coisas vem de cima: vai fazer assim. Ai vocé que esta no
conselho, de certa forma sé executa. [...], por exemplo, quantas
vezes a gente teve que definir sobre verba para o municipio e, as
vezes, vocé que falar ndo. [...] Tem horas, que vamos falar no
popular” engole sapo [...] por conta que vocé néo pode prejudicar as
pessoas (JOANA).

As falas anteriores demonstram claramente o0s entraves, as
dificuldades da prética da democracia na participacédo das decisées que pressupdem
o envolvimento da base e nao de decisdes de “cima para baixo”.

Também Ghon (2007, p. 179) faz reflexdes a respeito das colocacdes

acima, conforme transcrevemos abaixo:



Nos municipios sem tradicao organizativa-associativa, os conselhos
tém sido apenas uma realidade juridico formal, e muitas vezes um
instrumento a mais nas maos dos prefeitos e das elites, falando em
nome da comunidade, como seus representantes oficiais, e néo
atendendo minimamente aos objetivos de controle e fiscalizacdo dos
negacios publicos.

Entretanto, vislumbram possibilidades, pois, se verifica 0 compromisso
com a populacdo destinataria da politica de assisténcia social e também a crenca
em determinada forma de administrar que propicia maior participacéo e respeito aos
principios democraticos.

As preocupacdes identificadas pelos sujeitos da pesquisa coincidem
com as reflexdes da autora citada no trecho anterior, nos aspectos da cultura
politica, da fraca participacdo de movimentos sociais organizados, da necessidade
de capacitacao e maior informacéao para possibilitar o desempenho da tarefa de ser
conselheiro cidaddo®.

Portanto, as duvidas, as criticas e as reflexdes que temos realizado no
municipio de Franca, sdo preocupacdes presentes no atual debate teérico sobre as
experiéncias referentes a participacdo nos conselhos.

A grande questao identificada, pela maioria, refere-se a cultura da nédo
participacdo como um dificultador. Podemos salientar este ponto nas palavras de
Ghon (2007, p. 182) quando faz referéncia a fraca participacao.

Para melhor clareza e compreensdo diriamos da dificuldade das
pessoas fazerem a critica, o embate politico e as articulagdes necessarias para a
garantia e ampliagdo de direitos. E assim, concluimos que ha uma caréncia de
consciéncia de direitos que s6 se constréi no movimento, na acdo, ou melhor,
dizendo na luta. Em outras palavras, seria romper com a aceitacdo da orientacéo

neoliberal visando a constru¢cao de uma sociedade mais justa e igualitaria.

[...] N6s temos diversas dificuldades na participacao. A discordancia
politica, do embate politico n6s ndo estamos habituados enquanto
cultura democratica a ter isto nas diversas instancias [...] (MARINA).

8 «O conselheiro é um voluntario cidaddo. Ndo um voluntario da caridade, ndo porque esta
preocupado com o desenvolvimento espiritual dele [...] O voluntario cidadao é aquele ‘cara’ que
esta ligado ao desenvolvimento da cidadania e por isso lhe diz, eu posso dar um pouquinho de
meu tempo para amenizar 0os problemas sociais que tem na nossa cidade [...] O que vou fazer para
minha vida nao ter sido em v&o? Qual a intencdo Ultima da gente?” (PINA, Ronele Maria apud
MORAIS, 1998, p. 5).



Na experiéncia vivenciada pelos conselhos esta orientacdo neoliberal
se expressa na reducdo de gastos limitando o acesso da populacdo aos servigos
publicos (BATTINI, 2007, p. 35). Observa-se, ainda, uma tendéncia em transferir as
acOes de responsabilidade do Estado para a sociedade civil. Tal acao é justificada

pela importancia da participacdo da sociedade civil®

enaltecendo-a como agil e
eficiente em contraposicdo as acdes estatais que sdo vistas como ineficientes,
burocréticas e favorecedoras da corrupgéo.

Esse discurso conservador avanca e abre caminhos para o desmonte
das garantias constitucionais na direcdo da universalidade dos atendimentos nas
areas da saude, da educacao e assisténcia social que compde o tripé da seguridade
social, conquistada pela Constituicdo de 1998.

Para exemplificar, na cidade de Franca, o MOSAICO - projeto social
voltado ao atendimento ao adolescente em cumprimento a medida sécio educativa
que era executada pela secretaria gestora da politica de assisténcia social do
municipio, passou, a partir de 2007, a ser desenvolvido pela Sociedade Assistencial
Bom Samaritano mediante convénio firmado entre Prefeitura Municipal de Franca,
entidade social e Fundagédo Bem Estar do Menor (FEBEM).

Salientamos que, no Brasil, ndo houve tempo para implementarmos a

assisténcia enquanto politica, pois como afirma Battini (2007 p. 35):

As elites nacionais, aderindo a onda neoliberal passaram a fomentar
as idéias de reducdo do Estado, no mesmo momento em que
segmentos da sociedade civil estavam mobilizados para a busca de
construir um patamar de seguridade.

Portanto, uma possibilidade vislumbrada pela conselheira Marina seria
a de fortalecer os movimentos sociais para que estes ocupassem 0 espaco dos
conselhos.

Também, Nogueira (2006 apud BATTINI, 2007, p. 48) destaca que “é

necessario retomar as iniciativas e as lutas que manifestam o carater coletivo para

8 Na cidade de Franca, a rede socio assistencial conveniada é composta por 40 entidades

assisténcias que prestam atendimento nas areas de idosos, pessoa com deficiéncias, crianga e
adolescentes, recuperacédo de dependéncia quimica, entre outros. Em contrapartida as acdes do
poder publico se limitam ao Abrigo para adultos e criancas, CRAS, CREAS, projeto Sementes do
Amanha atendendo criangas e adolescentes em agdes socio educativas no periodo contrario a
escola e Familia Acolhedora, também em parceria com a comunidade.



reconstruir novas relacdes sociais de producéo na direcdo da defesa de interesses
humanos genéricos”.

Além dos elementos dificultadores mencionados anteriormente, 0s
depoentes identificaram entraves, neste processo, como a burocracia, o desrespeito
a lei, referindo-se a LOAS, a concepcao assistencialista, e a auséncia de
movimentos organizados da sociedade civil.

Muitas vezes, os conselheiros enfatizaram mais um fator do que outro,
mas, no geral apontam para a ndo efetivagdo da politica de assisténcia social
inumeros determinantes. Dentre estes, a falta de seriedade e omissao por parte dos
governos nas trés esferas, dos proprios conselheiros, o entendimento do conselho
como organismo formal, dos usuarios e dos profissionais que atuam nos programas

sociais sendo este Ultimo responsabilizado pela auséncia dos usuarios.

[...] eu tive um momento assim, muito privilegiado na minha
formacgdo, que € mesmo buscar e acreditar nessa relacdo teoria e
pratica [...] o conselho é o espaco dessa relagédo [...] eu acredito e
percebo essa unidade. Quantos profissionais ndo conseguem ver
isso e ndo percebem.[...] ndo vira nada, ndo da certo (RITA).

[...] a politica municipal deveria exigir de seus funcionarios, uma
postura voltada para educacéo popular [...] (MARINA).

Nao é a fragilizacdo do usuario, é a fragilizagdo dos nossos
atendimentos via rede publica. Se a assistente social do bairro
tivesse um trabalho voltado para a organizacdo social e politica,
teriamos gente mais organizada. [...] Eu ndo estou falando que o
assistente social € responsavel por tudo. Estou partindo da premissa
gue o assistente social por ser um profissional que tem um projeto
ético politico, que tem um cdédigo de ética que diz que tem que
posicionar-se ao lado dos usuarios ele poderia ser um elo
fundamental para a aglutinacéo de pessoas. E isso ndo acontece de
fato. Teve participacdo do usuario na Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social de (2001) trazido pela Saude (MARINA).

[...] Vocé pega a Conferéncia ela foi preparada para técnico
participar [...] fizemos um mundo de coisa e reproduzimos isso. O
usuario ndo ta acostumado a participar e a gente continua fazendo
com que ele ndo participe. E ndo envolve ele nessa discussao numa
coisa mais participativa.[...] (JOANA).

E preciso considerar, sim, a importancia do profissional de servico
social como aquele capaz de realizar mediacfes técnico-politicas que suscitem, nos
destinatarios da politica, reflexdes sobre as contradi¢cdes presentes na sociedade, as

desigualdades sociais para que estes possam vislumbrar mudancas concretas na



direcdo de um projeto de sociedade com principios mais igualitarios. O profissional
de servigco social tem um compromisso ético com esta causa, mas ndo pode ser
responsabilizado como aquele que propiciara esta mudanca de mentalidade.

Ha outros elementos que envolvem o problema da participagdo como a
falta de tradicdo em participar, a cultura assistencialista, clientelista, a dificuldade de
informagcéo e a credibilidade em relacdo aos conselhos e, principalmente, como
vimos no primeiro capitulo, a forma como as elites foram ocupando os espacos de
deciséo e excluindo, sistematicamente, de forma autoritaria, a maioria da populacao.
Romper com esta relacdo ndo é uma responsabilidade e nem possibilidade somente
do assistente social, mas de todos aqueles que tém o compromisso com a
construcéo de novos padrdes de sociabilidade humana.

Nesta cultura da ndo participacdo é preciso se considerar, também, as
dificuldades visiveis da participacdo da sociedade civil, por exemplo. Podemos
salientar aqui o problema dos horarios das reunides que, normalmente, ndo séo
compativeis. A linguagem é muito técnica, 0s assuntos tratados sdo muitos
administrativos, exigindo uma compreensdo da estrutura administrativa, dos
orcamentos e, também, do funcionamento dos érgdos publicos, como apontam o0s

depoimentos:

[...] Talvez uma questdo de horario de funcionamento dos
conselhos, porque a gente que esta no setor publico, facilita bem a
participacdo, porque o 6rgdo acaba dispensando para que a gente
participe. Quem é de fora, e trabalha, as vezes, no setor privado, ele
acaba néo tendo esta facilidade de ser dispensado [...].

[...] Eu acho que, as vezes, as coisas sdo muito técnicas também,
dai as pessoas tem dificuldade, porque as vezes a gente tem
dificuldade de entender o que esta sendo discutido, imagine uma
pessoa da comunidade.

[...] o conselho tem uma caracteristica muito administrativa, se
discute muito questdes administrativas. Eu acho que isso as vezes
dificulta se a pessoa néo tiver um pouco empenhada em entender,
eu falo isso por mim mesmo [...].

[...] Por mim mesmo que ja tenho formagé&o técnica, atuo ha alguns
anos tém hora que eu sinto dificuldades em entender este negdcio
de prestar contas. E plano disso, plano daquilo, imagine uma
pessoa, um usudrio, uma pessoa de entidade que tem muito boa
vontade, mas ndo tem técnica para trabalhar, entdo eu acho que, as
vezes dificulta [...] (JOANA).



Outro aspecto esté relacionado ao fato de ser cargo de relevancia
publica, isto significa que, as ac¢fes do conselho sdo desempenhadas
voluntariamente. “[...] todo mundo tem seu emprego e ndo consegue desempenhar

adequadamente suas fungdes de conselheiros [...]” (MARINA).

[...] no que ser conselheiro seja uma tarefa a mais, € uma atividade
gue vocé compbe no seu trabalho profissional [...] ela demanda
tempo, essa pessoa estd constantemente ligada e tentando
entender um pouco da legislacéo [...] tem o dia [conselho] de estar
trabalhando nas comiss@es para que a gente chegue a um objetivo
[...] (RITA).

Estas falas apontam a questdo do conselheiro ser voluntério e por isto
€ necessario uma assessoria e uma estrutura administrativa para o desempenho das
funcoes.

No depoimento anterior, aparece a fungao do conselheiro como uma
das atribuicbes do trabalho profissional, portanto, incluido na carga horéaria
remunerada pelo seu empregador. Infelizmente, isso acontece mais em instituicoes
publicas e, muito raramente, nas privadas. Nesse Ultimo caso a funcdo de
conselheiro € um acréscimo a jornada de trabalho. Assim, a maioria dos
representantes da sociedade civil acumulam atividades profissionais com a acéo
junto ao conselho, resultando em uma tarefa a mais que assumem. Portanto, &
necessario o suporte técnico e administrativo da secretaria gestora.

Neste sentido, o érgdo gestor do municipio, conforme descrito na Lei
de criacdo do conselho, e, mais recentemente na, NOB, devera oferecer suporte
técnico® e administrativo. Os conselheiros necessitam de subsidios técnicos e
informacdes para realizar as delibera¢cdes e, também, para acompanhar e monitorar
a politica de assisténcia social. Por isso, ha necessidade deste apoio como vemos

nos depoimentos seguintes:

8 Art. 10 O orgao municipal responsavel pela coordenacdo executiva da politica municipal de

assisténcia social sera a secretaria Municipal de Promogdo Social ou sua congénere,
constituindo-se em suporte para o funcionamento do Conselho Municipal de Assisténcia Social.
Brasil, Lei 4796/93.
Norma Operacional Basica — d) estruturar a secretaria executiva nos conselhos municipais de
assisténcia social, com profissional de nivel superior. NORMA OPERACIONAL BASICA-
NOBJ/SUAS, aprovada pelo Conselho nacional de Assisténcia Social por intermédio da Resolucao
n. 130, de 15 de julho de 2005.



O conselho nunca conseguiu ter uma assistente social....Teria que
ser contratada pelo conselho, porque se é contratado pelo prefeito
ele ndo vai apontar aquilo que realmente a gente precisa (MARINA).

Eu tenho uma preocupacgédo com os conselhos [...] ndo é s6 fundar
um conselho, quem ta dando suporte? (RITA).

Se o conselho hoje néo tivesse esse respaldo, talvez ele ndo se
manteria e ndo tivesse tido ai as conquistas e os avancos que ele
teve. Foi gracas a esse suporte mesmo que propiciou condicBes
para a gente poder realizar (JOAO).

Percebem-se duas concepcdes diferentes, uma que defende a
contratacdo autbnoma pelo proprio conselho e, outra, valorizando o respaldo
recebido de profissionais do 6rgdo gestor. Faz-se necessario ponderar algumas
guestdes como, por exemplo, a correlacdo de forcas do colegiado e nédo o fato do
conselho contratar o profissional. Isto porque o profissional contratado dependera da
posicédo hegemodnica dentro do conselho, que pode variar conforme a conjuntura.

Assim, é preciso considerar o perfil do conselho e a conjuntura politica,
pois estes sim, sdo elementos determinantes da pratica do conselho na direcéo de
uma participacdo cidadd ou ndo. Ainda, podemos considerar o acumulo teorico
pratico de assistentes sociais concursados, que permanecem nas fun¢des publicas,
enquanto os conselheiros sao eleitos a cada dois anos.

Referindo-se a participacdo da pesquisadora no conselho, como
representante indicada pelo érgdo gestor, a depoente faz o seguinte comentéario
“vocé ja estd indo para a terceira gestao, vocé ja tem um acumulo muito grande ali
[...]" (JOANA).

Também em outra fala h& referéncia sobre a participacédo dos técnicos
do o6rgdo gestor “Existem técnicas, profissionais dentro do conselho que sé&o
fundamentais para que as coisas continuem funcionando [...]" (MARINA).

Vimos que as dificuldades sdo muitas e percebemos, também, que ndo
se trata de culpabilizar a populagédo, os profissionais, as organizacdes, o poder
publico, pois sao varios fatores que dificultam o exercicio da participacao, e, portanto
€ preciso conhecé-los para buscar acfes estratégicas de superacéo.

N&o podemos afirmar que nao haja participacdo. Na verdade existe um
tipo de participacdo que néo vai ao encontro a concepcao defendida por nés. Esta
precisa ser construida. O processo € lento e necessita ser continuamente exercitado

para fortalecer a participacdo socio politica dos conselheiros.



Neste sentido, no préximo item, serdo apresentadas algumas
propostas estratégicas, indicadas pelos depoentes, para enfrentarmos as

fragilidades e atingirmos a participacdo que almejamos.

4.1.4 Caminhos para a participacéo cidada

Na andlise dos depoimentos colhidos, foi possivel levantar elementos
importantes para o melhor desenvolvimento do conselho e, também, propostas de
acao que poderéo facilitar a participacdo do conselheiro.

Foram ressaltadas algumas condutas pessoais, positivas e essenciais,
gue poderdo favorecer o processo de participagdo como: COmMpromisso, a
determinacdo, o desprendimento e a disposicdo para desenvolver um trabalho
voltado para a defesa dos interesses da comunidade, ou seja, é preciso sensibilizar-
se e desejar uma sociedade melhor. Por outro lado, em contraposicéo, verifica-se,
também, o oportunismo de alguns conselheiros que participam por interesses

particulares, como podemos constatar no depoimento a seguir:

[...] € a boa vontade e disposicdo dos conselheiros. N6s temos
dentro do conselho funcionérios, assistentes sociais [...] que tem
compromisso, responsabilidade, envolvimento, que convive com
aquele que esté s6 para defender o interesse de um segmento [...]
So para reproduzir a voz do governo. [...] isto dai ndo é uniforme [...]
existe aquele que esta querendo se aproveitar politicamente para
subir ali dentro [...], mas a maioria ndo tem esta postura [...]
(MARINA).

[...] Aqui em Franca, ele [0 conselho] tem se feito respeitar
exatamente pela firmeza, pela determinacdo e compromisso
daqueles que participam.[...] e dos que nao participam também [...]
assumiu ndo participou, porque ndo esta comprometido com a
causa [...] (MARINA).

Nos depoimentos anteriores aparece um elemento importante que € a
contradicdo que convive neste espaco de duas tendéncias, podendo, no embate
politico, provocar mudancas no modo de agir, pensar, reagir, ou ainda, manter tudo
na forma em que se encontra. Importante salientar que estes modos de pensar, agir

e se posicionar sdo inerentes a sociedade, na forma como esta organizada, nos



valores e na cultura. E, pensamos estarem ai, nesse embate, as oportunidades de
alteragéo e de mudangas.

Verifica-se também, que no conselho coexistem diferentes tendéncias,
modos de agir, de pensar a sociedade e de interpretar a realidade. Os depoentes
ressaltaram, como positiva, a participacdo da sociedade civil, justamente, por
proporcionar uma diversidade de idéias e saberes que se complementam e

propiciam uma ampliacdo de conhecimentos dos integrantes do colegiado.

[...] o fato de ser mesclado sociedade civil e poder publico [...]
enriquece as discussdes, porque as [...] visdes sao diferentes e elas
se confrontam [...] a discusséo fica mais rica nesse sentido [...] ndo
fica uma visao unilateral [...] a gente esta sempre olhando os dois
lados [...] (ROSA).

[..] a opgdo do presidente, que pela segunda vez é um
representante da sociedade civil, [...] é vélida [...] Porque o conselho
muitas vezes ele é confundido como mais um érgao da prefeitura,
principalmente porque fica sediado na prefeitura, e tem todo
respaldo do 6rgdo gestor.[...] para mudar, para combater um pouco
essa visao [...] havendo é l6gico o compromisso, real e concreto, da
parte desse presidente que foi eleito [...] tem que ser uma pessoa
bastante envolvida para dar conta de administrar tudo isso [...]
(ROSA).

No desempenho dos papéis, na realizacdo das tarefas, na interacédo
com outros se vai negando determinadas ag¢des, criando novas que posteriormente
sdo questionadas e recriadas estabelecendo uma relacdo dialética.

Também, ao contrario, afirmam que a presenca de varias pessoas da
area da assisténcia social, ou seja, com essa caracteristica semelhante, é

interessante, pois, na visao dos depoentes:

[...] um ponto positivo nesse sentido, a maioria dos conselheiros [...]
estdo ligados ao trabalho da assisténcia, seja através das entidades,
ou profissionalmente. [...] isso facilita [...] mas ndo quer dizer que
tenha conhecimento da plenitude do trabalho que é desenvolvido no
municipio [...] (ROSA).

[...] ai tem uma vantagem a maioria [...] sdo pessoas ligadas a
assisténcia social, entdo eles ja ttm um knou how de trabalho, de
conhecimento [...] na medida da participacdo vocé vai vendo, vai
interagindo com aquelas pessoas [...] vocé aproveita toda aquela
gama de conhecimentos deles. [...] eles sdo da éarea, as vezes
podem ter 90% 95% de conhecimento do que eu, mas as vezes



nesses 5% eu posso contribuir com uma atuacao critica também.
[...] (RENATO).

De outra forma, o depoimento abaixo expressa 0 COmpromisso com

uma sociedade mais justa e 0 comprometimento com uma causa.

Pensando nessas premissas do capitalismo, em lucro, em crescer,
em rigueza, entdo a gente tem que ter um pouco mais de
desprendimento. Acho que o desprendimento é a principal coisa. [...]
vocé tem que deixar uma parcela de seu tempo para poder servir a
sociedade, é um ato de fraternidade vocé estar contribuindo para
uma sociedade melhor (RENATO).

Este depoimento demonstra uma consciéncia de que o sistema
capitalista ndo oferece oportunidades a todos e, por isto, é necessario o
desprendimento. Mas, por outro lado, é preciso pensar em como extrapolar o ato de
fraternidade, pois s ele ndo traz melhores condi¢fes, pode ser apenas um paliativo,
se ndo houver a luta em defesa de direitos que propiciem a partilha dos bens
produzidos, ou melhor, € romper com os privilégios, com concentracdo de renda.

Este mesmo depoente complementa dizendo ser muito importante a
identidade ideoldgica, ou seja, uma consciéncia de que ndo esta fazendo um favor,

mas que sao direitos dos cidadaos.

[...] a identidade ideoldgica eu acho extremamente importante. O
desprendimento a pessoa para patrticipar [...] ndo pode achar que
esta s6 fazendo favor, sua participagdo ndo pode ser um fardo [...]
(RENATO).

Quando este conselheiro faz referéncia a identidade ideologica, ele
esta caracterizando-a como uma visdo de mundo® no sentido de um conjunto de
idéias, valores, normas que se configuram numa referéncia para a acao, tendo em

vista um determinado projeto de sociedade.

8 Segundo Loéwy (1985, p. 13) - Visdes sociais de mundo seriam conjuntos estruturados de valores,
representacdes, idéias e orientacdes cognitivas. Conjuntos estes unificados por uma perspectiva
determinada, por um ponto de vista social, de classes sociais determinadas. Poderiam ser de dois
tipos: visdes ideoldgicas, quando servissem para legitimar, justificar, defender ou manter a ordem
social do mundo; visdes sociais utdpicas, quando tivessem uma fungdo critica, negativa,
subversiva, qguando apontassem para uma realidade ainda ndo existente.



Referindo-se ao segmento representado, outro depoente ressalta a

importancia do comprometimento da entidade.

[...] a ordem é uma entidade comprometida com a cidadania [...] tem
aquele compromisso de defender a cidadania, de proporcionar com
gue os direitos das pessoas sejam cumpridos, obedecidos. [...]
Como conselheiro eu tenho participado [...] justamente com a
preocupacio em relacio a isso. [...] (JOAO).

Neste sentido chamamos a atencdo para a questdo da representacao

e representatividade no conselho.

Em sociedades complexas, nas quais a democracia direta é de dificil
exercicio, a representacdo é um das mediacbes que aproximam o
publico do privado e o publico estatal do néo estatal, sendo um
modo de fazer presentes, de se tornar socialmente visiveis sujeitos
politicos e demandas. Dai a importancia da associacdo democracia
participativa e democracia representativa, produzindo um carater
publico n&o corporativo. E, pois um processo permanente de relagéo
do representante com sua base de representacgdo, influenciando-se
reciprocamente, sendo uma pratica de pressdo que tensionada,
eleva-se na perspectiva do publico (BATTINI, 2007, p. 51).

Os conselheiros pesquisados mencionaram algumas questdes que vao
ao encontro da afirmacéo da autora acima. Mas esta ndo é uma a¢ao que se verifica
na prética de todos os conselheiros. Observa-se que sdo conceitos que desejam por
em pratica, mas ainda nao estdo introjetados e vivenciados pelo colegiado. Em

algumas falas observa-se este desejo como vemos no depoimento a seguir:

[...] precisamos fortalecer os conselhos e os usuarios precisam a
cada dia cobrar das suas entidades para que indique conselheiros
verdadeiramente comprometidos com a classe, [...] que compareca
as reunibes, que levem sugestdes e cobrem a¢des governamentais
nesse sentido [...] (JOAO).

Os modelos que temos de representacdo em alguns momentos sao
altamente desmotivadores, pois em nossa vivéncia politica temos o hébito de votar
em Nossos representantes e n&o exercitamos 0 Nosso direito de acompanhar e exigir
do nosso deputado, senador e vereador 0S compromissos assumidos. Assim,
reproduzimos nos conselhos esta pratica, na medida em que ndo temos o contato

com 0s usudrios e com as entidades, como vimos em varios depoimentos.



Além destes aspectos apontados indicou-se, também, a formacgéo

como importante para atuacgao critica dos conselheiros.

[...] a formacgdo técnica que facilita um pouco a compreensao |[...]
(JOANA).

[...] aqueles que ja tém uma concepcao mais critica € fazer uma
discussdo mais politizada. [...] Fazer um férum de discusséo e
debate politizado [...] Vocé pega os que tém experiéncia [...] com
aqueles que sdo novos [...] um outro facilitador seria o profissional
de servigo social dando assisténcia. [...] (MARINA).

[...] quando eu entrei no conselho eu fiquei meio perdido sem saber
0 que seria [...] no comecgo tivemos capacitacdo, para mim foi de
extrema importancia [...] eu acho que a gente [..] tem uma
retaguarda muito grande da secretaria da cidadania da prefeitura,
através das assistentes sociais e todo o aparelhamento municipal
[...] Os cursos de capacitacao de conselheiros [...] € uma fonte muito
grande de informacdes [...] as conferéncias municipais [...] as
palestras [...] 0 acesso as legislacdes [...] (JOAO).

[..] eu acho que os momentos de capacitacdo eles tem que
acontecer porque € um momento de parada para repensar, para
criticar, para planejar [...] (ROSA).

Nas falas anteriores, fica evidente, que a informacédo realmente facilita
a participagéo porque intrumentaliza o conselheiro para o desempenho da acéo. Faz
menc¢do, ainda, sobre a questdo da experiéncia, ou melhor, do acumulo que o

exercicio traz, ressaltando, no entanto, a importancia da renovacao.

[...] eu acho que uma terceira gestéo tem facilitado. [...] Conselheiros
qgue ja vem de outras gestdes [...] vocé ja tem acumulo muito grande
ali. [...] € um construir dia a dia mesmo [...] E um facilitador ter ficado
pessoas, vocé, a Victalina [...] a Ana Marta e a Luzia [...] que j& esta
h& algum tempo e que ja tem um pouco mais de acumulo [...] ndo
pode sair todo mundo, tem que renovar [colegiado] aos poucos [...]
(JOANA).

Cabe esclarecer que a renovacgao do colegiado € realizada a cada dois
anos na proporcdo de 2/3 e 1/3 alternadamente, sendo permitidas reconducdes
ilimitadas. Para os cargos de direcdo sao permitidas apenas duas reconducdes de

acordo com a legislacdo® municipal que criou o conselho.

8 Estas informagBes encontram-se descritas no artigo 7° da Lei Municipal 5.491 de 24 de abril de
2001 que alterou a redacéo da Lei Municipal 4.799/96.



A secretaria executiva, ou suporte ao funcionamento do conselho, foi
indicada em outro tépico como uma dificuldade para o desempenho das fun¢des de
conselheiros. Mas por outro lado foi evidenciada como positiva e necessaria como

vemos a seguir:

[...] o 6rgdo gestor manter funcionarios para o conselho, o apoio
técnico e administrativo é um facilitador [...] (JOANA).

[...] se o conselho hoje néo tivesse esse respaldo, talvez ele ndo se
mantivesse [...] Foi gracas a esse suporte mesmo que propiciou
condi¢cBes para gente poder realizar. [...] a gente ndo tem recursos
para fazer o trabalho [...] é papel do 6rgdo gestor também, prestar
esse auxilio para o conselho [...] (ROSA).

A municipalizagdo também foi mencionada como positiva dentro da
politica, [...] o fato da politica de assisténcia ser municipalizada, vocé
tem elementos para o controle [...] (MARINA).

A concepcédo acima descrita esta coerente com a que estudiosos desta

tematica apontaram como vemos no trecho a seguir.

Mais do que uma estrutura formal, a municipalizacdo concretiza a
descentralizacdo e é facilitadora desse processo de reordenamento
do sistema descentralizado, assim como no reconhecimento do nivel
municipal como esfera autbnoma de poder e de gestdo da Politica
de Assisténcia Social na sua area de atuacdo. Efetivamente, a
descentralizacdo politico-administrativa na gestdo da Assisténcia
Social, como forma de ampliar os espacos de participagéo,
reconfigura essa politica em um novo patamar no ambito municipal,
para contribuir para a inclusdo social nas esferas locais, sem perder
de vista a integracdo nacional. O reconhecimento da autonomia da
esfera local ndo exclui as responsabilidades do nivel federal pela
direcdo e conducdo geral da politica e por sua integracdo nos
diversos niveis de governo. Esse processo contribui ainda para o
reconhecimento das particularidades e interesses proprios do
municipio e como possibilidade de levar os servi¢cos para mais perto
da populagéo. [...] A municipalizacdo aproxima o estado do cotidiano
de sua populagdo, possibilitando uma acdo fiscalizatéria mais
efetiva, permite maior racionalidade nas ac¢des, economia de
recursos e maior possibilidade de acgdo intersetorial e
interinstitucional [...] (YASBEK, 2004, p. 15).



Portanto a descentralizacdo® e a municipalizacdo estdo ligadas a
participacdo, sendo necessérias ao exercicio da democracia e ao fortalecimento da
cidadania. Nao podemos deixar de apontar a concepcao de descentralizacdo de
cunho neoliberal utilizada, comumente, como estratégia de reducdo do gasto
publico, justificada pela escassez de recursos e ancoradas na orientacdo do Banco

Mundial e Fundo Monetéario Internacional.

Esta proposicéo esta associada a privatizagdo dos setores sociais, que
também pode se efetivar através da transferéncia de responsabilidade
do estado para a sociedade. Como estratégia de reducdo do gasto
publico [..] identifica-se com a seletividade no atendimento de
demandas e necessidades, contrapondo-se as expectativas de
universalizagéo dos direitos sociais (STEIN, 1997, p. 3).

Também a conselheira se manifesta a respeito da descentralizagédo
demonstrando clareza sobre o aspecto negativo, se esta n&o for viabilizada tal como
foi descrita.

[...] Se houvesse uma descentralizagéo tal como esté prevista, onde
o0 governo federal e o governo estadual respeitassem o que
realmente é a municipalizacdo e ndo repassasse sO 0 servico [...],
mas também a verba. Eu acho, que ndo estd acontecendo a
descentralizacdo, esta acontecendo é a prefeituracéo da assisténcia
social [...] (MARINA).

Outra questao apontada foi a conjuntura politica, pois dependendo da
visdo de mundo do prefeito e do gestor, as agdes serdo fortalecidas na direcao do
projeto politico democratico ou de outra forma mais restritiva a participagéo.

% De um modo geral a descentralizacédo é entendida como “um processo de distribuicdo de poder que
pressupfe, por um lado, a redistribuicdo dos espacgos de exercicio de poder — ou dos objetos de
deciséo -, isto é, das atribuicBes inerentes a cada esfera de governo e, por outro, a redistribuicdo
dos meios para exercitar o poder, ou seja, os recursos humanos, financeiros, fisicos” (UGA, 1991,
p. 97 apud STEIN, 1997, p. 2). A autora chama a atencéo para 0s aspectos positivos e negativos
da descentralizacdo afirmando que [...] a descentralizacdo tanto pode ser instrumentalizada como
um mecanismo de participacdo que possibilita o retorno do poder a sociedade civil, como pode,
também encobrir a face obscura de um regime autocratico, caracterizando-se como uma forma de
reforco ao aparelho de dominacdo. [...] A relacdo entre descentralizacdo e democracia pode ser
feita desde que alguns principios sejam levados em consideragdo, tais como: o controle do
governo por parte dos cidaddos; a participagdo popular e o processo de educacdo para a
cidadania; a tomada de decisdo por maioria e a atencao as demandas das minorias. Para que esta
viabilize o processo de participacdo popular € necessario [...] a garantia do acesso universal as
informacBes necessarias a gestdo; garantia de que nos conselhos de direcdo, os segmentos
menos poderosos tenham assento; e que os processos de gestdo e tomada de decisfes sejam
transparentes [...] (STEIN, 1997, p. 2-3).



[...] tem um elemento que facilita também, assim como ele é
contraditério. Vamos dizer a contradi¢do faz parte da realidade. E a
prefeitura municipal, o prefeito municipal, respeita em varios
momentos, aceita as determinagdes do conselho, porque em muitas
cidades, isso ndo € feito. [...] Demonstra algum respeito com o
conselho [...] (MARINA).

[...] Eu acho que a administragéo atual, ela facilitado por questdes
ideolégicas mesmo, de acreditar, de dar crédito a esse trabalho, de
achar que os conselhos é uma participacdo mesmo popular, de
guerer construir essa participacdo popular. [...] Eu acho que
depende da administracdo que estiver a frente do 6rgdo gestor sim.
[...] depende muito desse aspecto ideol6gico, de acreditar no
trabalho do Conselho e entender a importancia do conselho,
enquanto forum de discussdo e garantia dos direitos das pessoas.
[...] JOANA).

Além destes aspectos houve varias sugestdes para exercitarmos uma
participacao cidada no conselho.
Uma questdo estratégica apontada refere-se a divulgacao, para que

possamos avancgar na participacdo, como podemos ver nos depoimentos a seguir:

[...] J& que as pessoas ndo comparecem até o conselho, entdo a
gente leva o conselho até elas. [...] ndo tem outra forma. Talvez
assim, a gente até consiga despertar o interesse na participagdo. A
partir do momento que as pessoas tiverem acesso ao que esta
acontecendo [...] talvez isso possa ser despertado [...] € a gente tem
um envolvimento maior da sociedade como um todo [...] (ROSA).

[...] falta maior divulgacao do trabalho do conselho, até dos técnicos
de estar informando, que o conselho existe. [...] eu acho que
primeiramente maior aproximacao [..] dai o compromisso do
conselheiro aumenta, inclusive, a disponibilidade de tempo [...]
porque um conselheiro ndo tem que se restringir sé as participacdes
nas reunides [...] tem que ter outro momento do trabalho do
conselheiro que seria as visitas as entidades, a Uniser para
entender como € a realidade [...] Na medida em que a gente se
torna uma conselheira, a gente tem que procurar ampliar, porque
sendo a gente ndo vai fazer jus ao papel que é nosso [...] Porque
isso vai oferecer subsidios para as decisfes que ele tem que tomar
de maneira mais acertada e mais justa [...] (ROSA).

[...] vocé acompanhar de perto, vocé trazer novos elementos para
discussdo, se a entidade ndo vem a gente vai até o pessoal. [...]
Porque senédo a entidade ao invés de nos sentir como parceiros ,
vai nos sentir como alguém que esteja contrariando seus interesses
[...] (MARINA).



E importante salientar que este foi um tema recorrente e que nas
entrevistas, também, apontaram a necessidade de maior divulgacdo do conselho.

Entretanto, se observarmos os depoimentos, verificaremos que esse
discurso encobre uma questao mais complexa que esta relacionada ao contetdo da
acdo do conselho. Ou seja, 0 que de fato o conselho estad produzindo como acéo
concreta? Existe uma crise de identidade.

O conselho quer ser reconhecido e por outro lado, as entidades e os
usuarios precisam visualizar a efetividade das a¢fes deste colegiado.

Desta forma, o que se percebe é que o conselho precisa conhecer o
seu papel para atuar. Isto esta expresso nas falas dos conselheiros da seguinte
forma: o conselho precisa se informar sobre a realidade das entidades, dos usuarios
e da politica de assisténcia social, mas também precisa ser conhecido pela sua acao
efetiva.

Este reconhecimento dar-se-4 pela acdo concreta dos conselheiros,
pelo conhecimento que estes tém da realidade, pelo exercicio da negociacédo e pela
resolutividade das questdes postas ao colegiado.

Todavia, este reconhecimento requer um olhar mais profundo da
realidade, devido & complexidade que envolve esta questdo. E importante considerar
que, no conselho, convivem individuos que apresentam visdes de mundo diferentes,
vivéncias pessoais e coletivas em varios niveis, representacdes de segmentos de
classes e de classes sociais diversas.

As acbes do colegiado, portanto, serédo o resultado da experiéncia
cognitiva, social e politica deste grupo, representando assim, a percepc¢do de mundo
e de realidade deste coletivo.

Nos estudos realizados sobre comportamentos de grupos, a autora

afirma que:

[...] o individuo, na sua relagdo com o ambiente social, interioriza o
mundo como realidade concreta, subjetiva, na mediada em que é
pertinente ao individuo em questdo, e por sua vez se exterioriza em
seus comportamentos. Esta interiorizacdo — exteriorizacdo obedece
a uma dialética em que a percepcdo do mundo se faz de acordo
com o que j& foi interiorizado, e a exteriorizagdo do sujeito no seu
mundo se faz conforme sua percepcado das coisas existentes [...]
(LANE, 1984, p. 83).



Por este motivo, neste espaco, € preciso privilegiar a manifestacéo de
idéias, os confrontos destas ou, como afirma a conselheira Marina, o embate politico
para que a acdo dos conselheiros produza a socializacdo de saberes e a
transformacéo almejada, e necesséria, de maior igualdade e justica social.

Outro elemento destacado foi a capacitacdo técnica, sendo esta
bastante enfatizada como uma dificuldade e, por isto, indicada como importante e
necessaria para o exercicio da funcdo de conselheiro “capacitacdo técnica dos
conselheiros [...] tem que ser uma constante [...]" (RITA).

Alguns aspectos técnicos foram apontados, sendo o planejamento um
elemento importante para atender a necessidade do conselho em estabelecer

prioridade para determinadas acoes.

[...] tem que ter um planejamento, 0 que nOGS queremos esse ano e
nés precisamos cumprir. Primeiro detalhe, por metas e trabalhar
nessas condigdes. [...] o conselho precisa priorizar [...]. (RITA).

Ainda dentro da perspectiva do planejamento sugeriram-se a realizagao

de uma avaliagédo anual ampliada.

[...] preparar um momento especifico, com a participacdo do 6rgdo
gestor, sem desconsiderar suas avaliacdes, envolvendo toda a
sociedade, porque na medida em que vocé vai construindo isso. [...],
por exemplo, os usuarios vao descobrindo como eles podem
participar. [...] Quantas vezes eu vejo as pessoas dizendo eu quero
participar, mas néo sei como [...] (JOANA).

Interessante observar o0 depoimento abaixo, pois apenas um

conselheiro fez referéncia a este aspecto.

[...] o ideal seria que fossem menos conselhos [...], mas talvez esteja
faltando um pouco de companheiros que possa desenvolver este
trabalho, entdo tem sobrado um pouco mais para mim [...] € que se
eu estivesse sO naqueles que eu sou mais identificado, talvez eu
pudesse render mais [...] (RENATO).

Esta sugestdo merece uma reflexdo, pois € importante indagar sobre o
porqué se indica uma pessoa para Varios conselhos. Sera que a sugestdo seria

diminuir o nimero de conselhos? Realizar um trabalho de divulgacgéo, informacéo,



convencimento para despertar outras pessoas para o exercicio da participacédo
seriam a¢des mais adequadas e coerentes com 0 processo democratico. Em nossa
compreensao, 0s dois aspectos seriam importantes para avangarmos neste
processo.

Além destes aspectos, a contribuicdo de estudiosa nesta tematica
indica acdes necessérias para viabilizar os conselhos e para que estes tenham
eficacia e efetividade.

[...] aumento efetivo de recursos publicos nos orgamentos e ndo
apenas complementacdes pontuais de ajustes; os conselhos tém
que ser paritarios ndo apenas numericamente, mas também nas
condicdes de acesso e de exercicio da participacdo; deve-se criar
algum tipo de pré-requisito minimo para que um cidaddo se torne
um conselheiro, principalmente no que se refere ao entendimento do
espagco em que vai atuar, assim como definir um cédigo de ética e
posturas face os nego6cios publicos; deve-se ter uma forma de
acompanhar as acdes dos conselhos e de revogar e destituir
gualquer membro que ndo cumpra com as func¢des durantes seus
mandatos; portanto, o exercicio dos conselhos ser passivel de
fiscalizacéo e avaliacdo (GONH, 2007, p. 181).

Os depoimentos indicaram aspectos importantes e coerentes que
facilitam o processo de participacdo no conselho, como também, apresentaram
sugestdes para o aperfeicoamento da participacdo cidada no CMAS.

Entretanto, o exercicio da participacdo cidada é um processo, e como
tal, demanda tempo para ser construido. As estratégias elencadas, evidentemente,
demonstram acumulo de experiéncia e maturidade, uma vez que, foram destacados
pelos conselheiros, elementos relevantes, para serem avaliados e trabalhados por
aqueles que militam na éarea.

Na sequéncia serdo abordadas as reflexdes dos conselheiros em
relacdo as possibilidades do conselho ser um espaco de troca e socializacdo de

saberes.
4.1.5 A troca como Motivagéo: “dar e receber”
Participar do conselho para alguns conselheiros, em alguns casos, nao

foi uma escolha pessoal. Principalmente para os representantes do poder publico

gue séo indicados pelo prefeito ou pelo 6rgdo que representam.



[...] a prefeitura tinha que indicar os nomes dela, eu fui um desses
nomes. Agora, a indicacdo ela encerra ai, a partir disso, o que deve
prevalecer € o interesse [...] manter aquela confian¢a que o gabinete
do prefeito teve em mim. [...] € a confian¢ca que deve prevalecer e
trabalho [...] essa parte social, até por uma questédo ideolégica, é
uma parte que me atrai muito [...], mas de maneira direta, de
participagdo assim, eu nao tinha nenhum precedente. [...]
(RENATO).

7

O que faz diferenca neste depoimento € o interesse em participar
mesmo nao sendo inicialmente uma escolha pessoal. Este conselheiro demonstrou
compromisso em sua representacéo e, no decorrer do processo, identificou-se com
o trabalho, ou melhor, encantou-se.

Neste sentido, buscamos estudos sobre a categoria identidade para
nos ajudar a compreender o aspecto que motiva os conselheiros a participarem. Tal
categoria foi caracterizada pelo autor a seguir como:

[...] um momento de reflexdo do sujeito sobre sua histéria, seus
valores e suas praticas intersubjetivas, que culmina com a adogao
subjetiva de certos elementos da realidade e da negacéo de outros.
A subjetivacdo confere sentido e direcdo a acado do sujeito no
mundo. [...] Esse processo de construcao identitaria é perpassado
por relagbes de poder na medida que diferentes visbes sobre o
mundo e sobre a realidade disputam as primazias de interpretacéo
da realidade. Essa interpretagcdo constituirA o campo de
possibilidade de atuagdo do sujeito [...] (BACELAR, 2006, p. 6).

Podemos afirmar que, embora visualizem e indiqguem dificuldades no
exercicio da fungdo de conselheiro, a vivéncia neste espago proporcionou um
movimento de reflexdo e de identificagdo com a realidade social.

Os outros depoimentos demonstraram, também, interesse pelo
processo de participacdo, pela necessidade de ampliar conhecimento e buscar
informacdo sobre a realidade social da cidade, da forma como a politica de
assisténcia é definida etc.

[...] eu sempre fui ligado a politica, meu pai foi prefeito. E a politica
me atrai [...] € uma oportunidade que a gente tem para estar se
interessando pela coisa publica, pela vida publica da cidade. [...] eu
achei que fosse uma oportunidade de estar participando mais de
perto da vida publica, dos interesses da comunidade como um todo.
[...] JOAO).



[...] sempre gostei de participar [...] sempre que eu tive uma
oportunidade, fui convidada para alguma coisa, eu sempre gostei de
estar inteirada de [...] tudo que estava relacionado a éarea da
assisténcia [...] de entender, eu tenho necessidade de estar me
informando [...] (ROSA).

[...] eu acredito na atuacdo do conselho e gosto muito de estar 14,
nés estamos vivendo um momento de crise, mas eu acho que a
gente vai superar. [...] eu acredito, esta é a palavra chave. [...] 0
assistente social [...] reune algumas caracteristicas para estar
participando [...] no segundo mandato eu me candidatei porque € um
processo que contribui ndo so6 para efetivacdo da politica publica da
assisténcia social, [...] mas para o crescimento pessoal. [...] (RITA).

[...] o que me motivou foi em funcéo do cargo que eu executo hoje”.
Estou como coordenadora da area social [...] eu tinha que me
aprofundar um pouco mais na area da assisténcia para conhecer
mais e ter certo dominio de todo o meu trabalho. [...] foi em fungéo
de pensar também que a gente tem que ter uma participagao, foi
uma opgao. [...] (JOANA).

Apesar das criticas apontadas em relagdo ao processo de formacao,
os conselheiros fazem avaliagdes positivas sobre a sua participacdo e visualizam
alteracbes em varios aspectos como, por exemplo, em sua atuacdo profissional,
social e pessoal como vimos nos depoimentos acima.

Cabe destacar, que a fragilidade na formacdo e capacitacdo para o
exercicio da funcdo é um desafio a ser enfrentado em razdo da nossa prépria
histéria que foi marcada pela presenca do Estado como ente separado da
sociedade, e responséavel pela gestdo dos negocios publicos a favor dos privados,
por influéncia do neoliberalismo. Neste sentido, uma proposta de gestao coletiva tal
como esta previsto para os conselhos gestores fica dificultada (LUIZ, 2007, p. 70).

O desejo de aprender e de ampliar conhecimento se verifica nas falas
abaixo, o0 que nos faz afirmar que o conselho pode ser um espaco de construcao de
saberes podendo, assim, contribuir com uma acdo ampliada e critica dos
conselheiros. Segundo Luiz (2007 p.72) “o exercicio de aprender, internalizar os
conhecimentos criticos constitui-se, também, como um exercicio pedagdgico

diferenciado dos bancos escolares ou da absorgéao passiva de valores dominantes”.

[...] estou aprendendo mais, eu acho que estou mais envolvida com
a questao da assisténcia social. [...] a gente passa a ter uma noc¢ao
maior da cidade, eu me sinto até mais fortalecida para discutir, por



exemplo, eu fiz a discussdo com a saude de uma forma diferente,
defendendo este servigo mais articulado [...] (JOANA).

[...] € um crescimento pessoal e profissional muito grande [...] e a
gente vai levar isso pela vida [...] eu sempre dou exemplos para as
pessoas porque eu acho que a gente caminhou muito, teve um salto
qualitativo fantastico [...] vocé olha para o Jamil € um professor de
educacéo fisica, e ele j& tem embutido [...] a questdo do né&o
assistencialismo, isso é fruto de um trabalho, de uma postura, de
uma meta, [...] de um trabalho que nés fizemos [...] (RITA).

Os depoimentos a seguir nos levam a afirmar que a participagao
constitui-se numa pratica pedagdgica na medida em que provoca um novo olhar, um
sentido de pertencimento, de sentir-se Util e de colaboragdo com a sociedade.

[...] muda primeiro a sua forma de enxergar o mundo, porque [...] ai
vocé tem posicOes, ideais diferentes, muda porque vocé aprende a
entender, a questionar a falar [...] porque antes eu ficava quietinha,
hoje eu falo mais|...] é dos melhores espacos de discusséo, eu diria
gue existe uma Rita antes do conselho e depois do conselho. [...]
pare e pense: eu Rita uma mera cidada, profissional estar
participando disso, quer dizer é sentir parte é saber que aquilo teve
minha contribuicdo, teve a minha participacdo, vocé se sente parte
do processo [...] (RITA).

[...] o conselho estd dando oportunidade de vocé enxergar a
situacao de uma forma diferente [...] aprendi demais como individuo
como cidadao, foi uma experiéncia rica. [...] se vocé puder participar
de alguma atividade publica [além da profissional] é muito
importante para formacao individual enquanto cidadéo [...] (JOAO).

[...] eu fiquei mais segura, mais firme porque esse exercicio de
tomar decisdo, a gente acaba transferindo também para a vida
pessoal como um todo [...] ampliou horizonte, a gente enxerga as
coisas de maneira mais geral e quando se esta no trabalho técnico
com alguma entidade tem condi¢des de esclarecer mais coisas [...]
(ROSA).

Para maior compreensao deste resultado, ou ainda, deste movimento,
contribui Gramsci (1991, p. 18 apud LUIZ, 2007, p. 67):

0 senso comum, que inicialmente é desagregado e desarticulado, d&
lugar a compreensédo critica que € obtida através de lutas entre
hegemonias politicas, dire¢cdes contrastantes, éticas, que se
expressam nas relagbes sociais, até chegar a uma elaboracéo
superior da propria concepc¢édo do real e obter consciéncia politica.
Essa é a primeira fase de construcdo processual da auto
consciéncia . Porém ndo se trata de introduzir uma ciéncia na vida
de todos [...], mas reorientar o conhecimento ja existente, torna-lo
acessivel a maioria da populacao.



Pelo que foi evidenciado nos depoimentos a inser¢do no conselho
proporcionou uma relacdo de aprendizado, de ampliacdo do conhecimento que
estes integrantes tinham da realidade, embora estes conhecimentos ainda nao
tenham se traduzido em ac¢des concretas que demonstrem uma acdo politica do
colegiado.

O compromisso ético politico, a consciéncia e a responsabilidade em
contribuir com a sociedade através dos conhecimentos acumulados também foram
visualizados, como podemos observar, nas coloca¢cbes abaixo, inclusive pela

disponibilidade para fazer a discusséo politica no colegiado.

[...] acredito que minha participacéo e a participacdo envolvendo as
entidades é nossa responsabilidade [...] aquilo que a agente diz que
€ compromisso com a populacdo, compromisso com a sociedade
com a qual a gente esté envolvida. [...] resolvi participar também por
questdes pessoais. Tinha dado véarios cursos na area, achei que
poderia dar uma contribuicdo, e a0 mesmo tempo seria uma troca, e
realmente foi uma troca, na medida em me possibilitou uma
atualizacdo, porque vocé conhece a forma da implantacdo da
politica de assisténcia social, na medida em que vocé vivencia isso
no cotidiano, porque se vocé s6 ouve falar a respeito, vocé néo fica
sabendo dos detalhes. E muitas vezes

sdo esses detalhes que impedem a implementacgdo da politica. [...]
porque uma coisa € estar previsto na legislacao e outra é como vocé
vai implementar. Por outro lado posso contribuir com as reflexées ja
acumuladas na area da assisténcia social [...] auxiliando o conselho
nas discussodes politicas [...] (MARINA).

Por outro lado, no depoimento a seguir, esta mesma conselheira
demonstra descrenca, embora relate as contribuicdes no periodo em que atuou no
conselho. Mas, este movimento traz, em seu bojo, a contradicdo que faz parte do
processo dialético em que este se da em forma de espiral, ou seja, ha uma negacéo,
afirma-se novamente e, sucessivamente, se constréi outra afirmacdo. A utopia®
neste processo € necessaria porque é ela que alimenta a acdo e faz transcender o
existente, pois o ser humano é movido pelos sonhos e pelos ideais.

Vemos no depoimento a seguir a indignagdo com o que esta posto, a

critica e desejo de provocar mudancas e de interferir nesta dinamica.

8 “Utopia sistemas baseados numa oposicdo frente &s relagbes atualmente existentes e na
proposi¢do de outras mais adequadas as necessidades humanas fundamentais” E o utopista é
aquele que “... ndo aceita 0 mundo que encontra, ndo se satisfaz com as possibilidades atuais
existentes: sonha, antecipa, projeta, experimenta. [...] ela hasce quando na consciéncia surge uma
ruptura entre o que €&, e o que deveria ser; entre 0 mundo que € e o mundo que pode ser pensado”
(SZACKI, 1972, p. 8 apud LUIZ, 2007, p. 69).



[...] eu vejo na préatica o que estudo na teoria, vejo a implementagéo
do neoliberalismo, a concepc¢do arraigada da assisténcia como
favor, o desrespeito para com o ser humano, a valorizagcdo do
mundo da mercadoria. Fiquei muito mais atualizada em relacéo as
verbas, de onde vém os projetos existentes. [...] do ponto de vista
pessoal € extremamente rico agora eu tenho que pensar se seria
rico, do ponto de vista politico e social [...] talvez eu ndo vd me
dedicar mais a area da assisténcia social, talvez eu va investir na
area de luta pela reforma agraria eu acho que talvez possa trazer
maiores resultados. [...] Em algum momento traz a descrenca em
outro traz a crenca de que é possivel [...] (MARINA).

A motivacdo € um movimento de ir e vir. E uma doacdo em que ao
mesmo tempo em que é direcionada as acdes coletivas, por outro lado ha um
receber, pois neste exercicio, no desempenho das tarefas, no fazer em grupo muito
se aprende como vimos nas afirmac¢des dos conselheiros.

A insercdo nestes espagos provoca um olhar novo, um sentido de
pertencimento, que refletiu nas relagbes profissionais e pessoais de alguns
conselheiros que integraram o colegiado neste periodo pesquisado.



CONSIDERACOES FINAIS

O Conselho Municipal de Assisténcia Social é o espaco onde se
desenvolve o controle social do Estado por meio da participacdo da sociedade,
exercitando-se a democracia, e buscando-se a construgdo de um projeto de
sociedade que enfrente as desigualdades e exclusdo impostas pelo capitalismo. De
outra forma, o conselho é o0 espaco da decisdo, da proposi¢cao, do embate politico,
das discussfes, da articulagdo, do acompanhamento dos servigos, da interlocugéao
politica entre o Estado e a sociedade civil e do exercicio da cidadania.

Enquanto espaco e instrumento de participagcdo popular constou da
pauta de reivindicagédo e de luta dos movimentos sociais nos anos de 1980, sendo
uma das importantes conquistas Constitucionais de 1988. Como instrumento de
participagdo democréatica, o conselho amplia a oportunidade de discussdo e
participagdo em esferas anteriormente restritas a técnicos e gabinetes
governamentais.

Caracteriza-se como espaco politico administrativo em que
conselheiros, agentes publicos e populacdo participam das discussées, deliberam
sobre assuntos de interesse coletivos e acompanham os servicos realizados. Sao
espacos de partilha de poder entre o Estado e a sociedade civil e de exercicio de
democracia participativa.

Quando afirmamos ser uma experiéncia desafiadora estamos referindo
a manter a utopia da invencdo de uma sociedade em que predomine o0s principios
de justica igualdade e respeito a vida humana, num momento de crises de
paradigmas revolucionarios e supremacia do capitalismo.

A pesquisa realizada possibilitou levantar algumas realidades
presentes na sociedade brasileira que perpassam a experiéncia de construcéo e
desenvolvimento do CMASF.

Uma fundamental, refere-se ao legado histérico de dominacdo e
privilégios de uma classe sobre a outra. O exercicio da participacdo esteve restrito a
classe dominante que a servico dos interesses do capitalismo adotou praticas
autoritarias e realizou reformas que privilegiaram os interesses do capital mantendo
a exclusdo da maioria do usufruto dos bens produzidos. Desta forma, ndo houve

acumulo de conhecimentos e qualificagdo da populacdo que possibilitasse a



compreensao dos mecanismos de dominacdo e as complexidades da economia
capitalista. Assim, as mudancgas sociais no Brasil ndo s&o extensivas a todas as
classes, mas historicamente, a classe burguesa.

Outra estd ligada a forma como esta mesma burguesia tratou as
guestdes sociais, no ambito da caridade, da filantropia e ndo como um direito das
pessoas que foram sendo excluidas pelo sistema em razdo da apropriacdo desses
integrantes da elite brasileira. Assim, ha um forte vinculo assistencialista, que marca
a histoéria dificultando a superacdo desta concep¢do o que, se verifica pela luta em
torno da aprovacdo e implementacdo da LOAS e do SUAS que sdo propostas
avancadas que pressupdem um enfrentamento da questdo social a partir da 6tica da
afirmacéo de Direitos.

Uma outra, ainda, refere-se a complexidade do conceito de
participacdo cidada, que para ser efetivado precisa romper com o0s valores
arraigados em nossa sociedade, tais como, autoritarismo, corporativismo,
individualismo, paternalismo, a descrenca na eficacia das Leis, a mania nacional de
levar vantagem em tudo, ou seja, romper com a cultura paternalista e clientelista e
construir uma cultura que privilegie a transparéncia, a igualdade, a liberdade, a ética
e 0 respeito.

Atualmente, a participacdo em espagos importantes como 0s
conselhos, é dificultada pela falta de tradicdo de participativa, sendo este um dos
grandes desafios deste instrumento democratico, conquistado a partir da
Constituicdo de 1988.

E preciso considerar a diversidade de concepcdes, os niveis de
consciéncia, a intencionalidade, o historico de participacado de cada pessoa quando
assume a funcdo de conselheiro. H& interesses particulares, coorporativos,
desconhecimento do aparelho burocratico do Estado da politica de assisténcia e
auséncia de movimentos sociais, no caso de Franca.

Esta exclusdo nos revelou determinantes histéricos que explicam as
dificuldades do processo de participagdo e envolvimento da populagcdo nas
instancias de participacéo.

Neste sentido, verifica-se uma cultura da néo participacdo na formacgao
da sociedade brasileira, refletindo nas a¢bes quando no desempenho de suas

funcBes. Precisam fazer andlise das politicas, da conjuntura sécio-politica. Faltam-



Ihes elementos para fazerem a critica. Acresce-se ai, a auséncia de movimentos
organizados, na cidade, dificultando o exercicio do embate politico.

Isto revela uma fragilidade, pois os conselheiros demonstraram, nos
depoimentos, a compreensao das fungdes do conselho, expressando teoricamente
uma concepcao politica na dire¢do defendida por varios estudiosos desta temética.
Entretanto, isto ndo reflete nas agbes deste, 0 que gera uma crise interna, pois
revelam que ndo sé@o reconhecidos perante os usuérios, a comunidade, as entidades
e o0 poder publico. Apresentaram-se, em alguns momentos pessimistas,
desmotivados e incrédulos em relagdo a acdo desenvolvida no colegiado.

Entre os aspectos que fragilizam o conselho foram indicados: desvios
de verbas, desconhecimento dos conselheiros, instituicbes e usudarios sobre a
concepcao de assisténcia como direito, desrespeito a Lei (verbas carimbadas),
burocracia, falta de preparo para o embate politico, desrespeito a autonomia dos
conselhos pelos poderes estadual e federal, auséncia de formacgéo sistemética para
os conselheiros, linguagem técnica, 0s incompativeis horarios das reunides,
concepcao da caridade fortemente arraigada, informacdes insuficientes e pouco
dominio sobre orcamentos publicos, projetos e programas.

As dificuldades apontadas evidenciam os desafios que estao postos.

Os conselheiros reforcaram este espago como instrumento importante
de participacao ressaltando seus pontos fortes como: a municipalizagdo, pois esta
permite o controle social uma vez que, estdo mais proximas, no ambito local, a
disponibilidade, o compromisso, o idealismo, o desprendimento dos conselheiros, a
postura democrética do governo municipal no periodo 1997 a 2003 e a participacao
da sociedade civil, que favoreceu a implantacdo e deu suporte para as agoes.

Compreenderam que o conselho pode vir a concretizar-se e
materializar-se como espaco da critica, do embate e da participacdo cidada. Neste
sentido, indicaram ag¢les, que se implementadas poderdo favorecer a construgéo
deste espaco na direcdo esperada.

Os profissionais de servi¢o social foram considerados como essenciais
na assessoria, no suporte técnico e politico ajudando a desmistificar as relacdes
sociais opressoras geradas pelo capitalismo, a mobilizar e realizar o trabalho de
base junto aos usuérios. Isto devido ao compromisso ético dessa profissdo com a

democratizacdo das relagbes sociais, na afirmacdo e defesa de direitos. Este
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trabalho € essencial e ndo importa o tamanho da acdo. Sao experiéncias que

somadas produzirdo efeitos.

[...] nosso objetivo € tornar o mundo menos confortavel para o
capitalismo. Isto é aprofundar a democracia ndo apenas no plano
politico, mas nas fabricas, nas familias, nas ruas, nas universidades,
em todo lugar. [...] h4 de haver um momento em que esta
democratizagdo aprofundada entrara em linha de choque frontal
com o capitalismo (SANTOS, M., 2001, p. 30).

A realizacdo de capacitacdo/formacdo continuada é uma acao
estratégica para alimentar e instrumentalizar a populacdo, os conselheiros, as
entidades que sdo os interessados na formulacdo e construcdo da politica de
assisténcia social.

Para uma participacéo cidada, portanto, ndo basta a descentralizacao,
a constituicdo de espacos, a alteracao da relacao Estado e sociedade. Sem a efetiva
mobilizacdo da populacdo, esta ndo se concretiza. E necessario construirmos a
autonomia da populacédo, o que supde exercer suas funcdes sem ser coagido pelos
poderes instituidos ocupando com liberdade e auto determinagcdo este espaco
publico. Os conselheiros depoentes afirmaram ser o Conselho um espaco
contraditério, pois em algum momento traz a descrenca, em outro traz a crenca de
que é possivel, reforcando o aspecto educativo que possibilitou durante este
exercicio ampliarem a visdo de cidade, de assisténcia social, dos direitos sociais, de
politica publica, de exercicio da politica e de participacdo cidada.

Enfim, esta investigacdo cientifica demonstrou um descompasso
histérico entre as conquistas dos direitos sociais e a efetivacdo dos mesmos, dai as
dificuldades da participagéo cidada critica.

A busca em efetiva-los significa encarar um processo educativo
permeado pelas contradicbes histéricas aqui apresentadas. Neste processo, a
contribuicdo do profissional assistente social critico é indiscutivel.

Parafraseando Paulo Freire, ndo é o Servico Social que realiza a
emancipacao cidadd, mas sem a contribuicdo do assistente social, tal processo fica
ainda mais distante de ser alcangcado. "A cidadania se cria com uma presenca ativa,
decidida, de todos nés com relacdo a coisa publica. Isso € dificilimo, mas € possivel. A
educacdo ndo é a chave para a transformacdo, mas é indispensavel. A educacéo
sozinha néo faz, mas, sem ela também néo é feita a cidadania” (FREIRE, 1993, p. 74).
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APENDICE A - ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

Roteiro:

1 Fale sobre sua profissdo; nome, profissdo, idade, segmento que representa e
tempo de atuacéo no conselho?

2 Por que voceé quis participar do conselho?

3 O que faz o conselheiro? Para que?

4 O que é o conselho para vocé? (o que ele representa para vocé?).

5 Como vocé avalia o envolvimento dos usuérios nas discussdes do conselho? (os
usuarios do segmento que vocé representa sdo envolvidos nas discussfes do

conselho? Como? Por qué?)

6 Cite trés coisas que facilitam a participacdo no conselho e trés que dificultam ou

atrapalham? Por qué?

7 Cite trés aspectos que poderiam contribuir para a pratica critica dos

conselheiros? Por qué?

8 O fato de vocé participar do conselho mudou alguma coisa para vocé?

9 Na sua vida, na sua casa, na sua maneira de ver a cidade, na sua maneira de

ver a sociedade, na sua maneira de ver a politica? Por qué?



APENDICE B - QUADRO CONSELHOS MUNICIPAIS EXISTENTES EM FRANCA

NOME DO CONSELHO LEI DE ANO SITUACAO
CRIACAO ATUAL
1. Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Lei n°. 4.564 1995 Ativo
Adolescente — CMDCA Lein©5.613 2001
Lei n ©5.652 2002
2. Conselho Municipal de Saude — CMS Lei n.° 3.946 1991 Ativo
Lei n° 6.054 2003
Lei n° 6.139 2004
3. Conselho Municipal de Assisténcia Social — Lei n.°4.799 1996 Ativo
CMAS Lei n.°5.491 2001
4.Conselho Municipal de Turismo — COMTUR Lei n.° 4,955 1997 Ativo
5. Conselho Municipal da Pessoa Portadora de Lei n.°5.320 2000 Ativo
Deficiéncia — PPD
6. Conselho Municipal Antidrogas — COMAD Lei n.°5.789 2002 Ativo
7. Conselho Municipal de Defesa do Patrimonio Lein.° 2.736 1981 Ativo
Historico, Artistico e Turistico do Municipio de Lein.°3.170 1987
Franca — CONDEPHAT
8. Conselho Municipal da Cultura Lei n.° 3.937 1991 Desativado
Lein.°5.014 1998
9. Conselho Municipal da Educagéo Lei n.° 4.952 1997 Ativo
10. Conselho Municipal de Desenvolvimento Lei n.° 4.850 1997 Desativado
Sustentado — CONDEMA
11. Conselho Municipal de Seguranga — CONSEG Lei n.°5.477 2001 Ativo
12. Conselho Municipal de Transporte - Lei n.2 2.991 1985 Desativado
COMUTRAN Lei n.°5.571 2001
13. Conselho Municipal da Terceira Idade - Lei n.°5.249 1999 Ativo
COMUTI
14. Conselho Municipal da Condigdo Feminina — Lei n.°5.572 2001 Ativo
CMCF
15. Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural Lein.°4.878 1997 Ativo
16. Conselho Municipal de Acompanhamento e Lei n.° 4.865 1997 Ativo
Controle Social de Manutengéo do Lei n.°5.101 1998
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Lei n.°5.248 1999
Valorizacdo do Magistério - Conselho do FUNDEF
17. Conselho Municipal de Alimentag&o Escolar Lei n.° 4.598 1995 Ativo
Lei n.°4.749 1996
Lei n°5.398 2000
Lei n°5.471 2001
18. Conselho Municipal de Desenvolvimento de Lein.°5.674 2002 Desativado
Franca — COMDEF
19. Conselho Municipal de Defesa dos Direitos Lei n.° 5.589 2001 Desativado
Humanos
20. Conselho de Participagdo e Desenvolvimento Lei n.° 3.113 1996 Desativado
da Comunidade Negra
21. Conselho Municipal de Habita¢do de Franca Lei n.° 3.148 1987 Ativo
Lei n° 6.790 2007
22. Conselho Municipal de Combate ao Lein.°5.751 2002 Desativado
Desperdicio e de A¢do Contra a Miséria e a Fome Lei n.°5.917 2003
23. Conselho Municipal de Servicos e Energia Lei n.° 5.365 2000 Desativado

Elétrica




NOME DO CONSELHO LEI DE ANO SITUACAO
CRIACAO ATUAL
24. Conselho Municipal de Habitacdo de Franca Lei n°6.790 2007 Ativo
CMHF
25. Conselho Tributario Municipal Desativado
26. Conselho de Desenvolvimento Econmico Desativado
Integrado
27. 1° Conselho Tutelar de Franca Lei n°4.564 1995 Ativo
Lei n°5.613 2001
Lei n° 5.652 2002
28. Conselho Municipal de transito Lein®6.722 2006 Desativado
29. Conselho Municipal de Desenvolvimento Lei n®6.373 2005 Desativado
Escolar CMSE
30. Conselho Municipal de Desenvolvimento Decreto n ° 1989 Desativado
Habitacdo CMDH 5.972
31. Conselho Municipal da Juventude CMJ Lei n® 6291 2004 Desativado

Quadro 2: Conselho Municipais existentes em Franca

Fonte: Pesquisa realizada por Marcio Henrique Silva Nalini, 2005, atualizada por Maria Aparecida

Morais Oliveira, em 2007.
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ANEXO A — MAPA - INDICE PAULISTA DE VULNERABILIDADE SOCIAL - MUNICIPIO DE FRANCA - 2000
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Nota: A presente classificag3o refere-se somente 305 seﬁorés urbanos.
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ANEXO B - INDICADORES QUE COMPOEM O INDICE PAULISTA DE
VULNERABILIDADE SOCIAL (IPVS) - MUNICIPIO DE FRANCA - 2000

m-m
T T ETE T ET T TR T
—mmm---

damen

/Anos Médios de Estudo do Responsavel pelo
Domicilio

Responsaveis com Renda de até 3 Salarios
Minimos (%)

Idade Média do Responsavel pelo Domicilio (em
anos)

Criancas de 0 a 4 Anos no Total de Residentes (% 6.4 5.9 8,9 11.6
Fonte: IBGE. Censo Demografico; Fundacao Seade.
Nota: Foram excluidos os setores censitarios sem informacao devido ao sigilo estatistico.
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