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A carpa

A carpa japonesa (koi) tem a capacidade natural de crescer
de acordo com o tamanho do seu ambiente. Assim, num pequeno tanque,
ela geralmente nédo passa de cinco ou sete centimetros,
mas pode atingir trés vezes esse tamanho, se colocada num lago.
Da mesma maneira, as pessoas tém a tendéncia de crescer
de acordo com o ambiente que as cerca.

So6 que, neste caso, nao estamos falando de caracteristicas fisicas,
mas de desenvolvimento emocional, espiritual e intelectual.
Enquanto a carpa é obrigada, para seu préprio bem,

a aceitar os limites do seu mundo,
noés estamos livres para estabelecer as fronteiras de nossos sonhos.
Se somos um peixe maior do que o tanque em que fomos criados,
em vez de nos adaptarmos a ele, deviamos buscar o oceano,
mesmo que a adaptacdo inicial seja desconfortavel e dolorosa.

Pense nisto. Existe um oceano esperando por vocé.

Autor desconhecido



RESUMO

O presente estudo pretende identificar as influéncias do Projeto Gestao
Escolar e Tecnologias no cotidiano da gestdo escolar, bem como verificar possiveis
mudangas nas praticas da gestdo escolar, nas dimensdes técnico-administrativa e
pedagdgica das Unidades Escolares pesquisadas.

A pesquisa, de natureza qualitativa, foi realizada com gestores escolares da
rede publica do Estado de Sao Paulo, nos niveis de Ensino Fundamental e Médio, e
promovida pela interligagcdo da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-
SP), da Secretaria de Educagédo do Estado de Sdo Paulo e da Microsoft Brasil. Os
cenarios sdo o ambiente virtual do Curso (Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias),
especificamente a ferramenta Forum, e as Unidades de Ensino pesquisadas,
denominadas como UE_1, UE_2, UE_3 e UE_4.

Observou-se durante o curso a participagao dos gestores no ambiente virtual
do Projeto Gestédo Escolar e Tecnologias e no interior das Unidades Escolares. E ao
término do Curso, apos seis meses da finalizacido, houve a incorporacéo do uso das
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs) no cotidiano escolar, para
investigar a praticas dos gestores e compreender e analisar suas agdes durante e
apods a realizagao do Curso.

Os dados obtidos pela pesquisa de campo sao organizados em quadros, com
trechos de depoimentos dos gestores nos foruns do ambiente virtual do Projeto, em
Entrevistas livres (audio e video) e em questionarios, sendo estes ultimos utilizados
na metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) por meio do software
QualiQuantSoft.

A analise apresenta os indicios de mudangas na gestdo escolar apos a
realizacdo do Curso Gestado Escolar e Tecnologias. Evidenciaram-se indicios de
melhoria na pratica dos gestores das UEs investigadas, havendo aprimoramento e
aperfeicoamento em relacdo ao uso das TICs na parte administrativa e,
principalmente, na area pedagdgica. Os gestores adquiriram autonomia para a
utilizacdo dos recursos tecnologicos no ambiente escolar e intensificaram o uso
pedagogico da Sala Ambiente de Informatica.

Palavras-chave: gestao escolar, educagao a distancia, formagéo na agao e
tecnologia da informagao e comunicagéo.



ABSTRACT

The present study has as purpose to identify the influences of the Scholar and
Technologies Management Project in the day to day of scholar management, as well
as, to verify possible changes in the practices in the scholar management, related to
the technical-administrative and pedagogical dimensions in the schools unit
researched.

The research was accomplished, in a qualitative nature, with Fundamental and
High School levels school managers from public school in the state of Sao Paulo,
and it was promoted by the interlink of Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo
(PUC-SP), Secretaria de Educagao do Estado de S&do Paulo (Educational Secretary
of the State of Sdo Paulo) and Microsoft Brazil. The scenes are the virtual
environment of the course (Scholar and Technologies Management Project), more
specifically the Forum tool, and the researched teaching units, denominated as
UE_1, UE_2, UE_3 and UE_4.

During the course it was observed the participation of the manager in the
virtual environment proposed by the Scholar and Technologies management project
and in the inner of the school units. Later to 6-month course termination, it occurred
the incorporation of the use of the Information and Communication Technologies
(TICs) in the school’s day to day, to investigate the manager’s practice and to
understand their action during and after the accomplishment of the Course.

The data obtained in the in loco research are organized in frames, with parts
of depositions from the managers in the forums at the virtual environment of the
Project, in free interviews (audio and video) and in questionnaires, being these last
ones used in the methodology of the Collective Individual Speech (DSC) by means of
the software QualiQuantSoft.

The analysis presents the indications of changes in the school management
after the accomplishment of the Scholar and Technologies Management Course.
Indications of improvement in the manager practice in the investigated UEs had been
proven, there were an improvement and amendment in relation to the use of TICs in
administrative area and, mainly, in the pedagogical area. The managers had
acquired autonomy for the use of technological resources in a scholar environment
and they had intensified the pedagogical use of the Computer Science Room.

Keywords: scholar management, distance learning, formation in the action and
information technology and communication.
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“Cada pessoa que passa na nossa vida, passa sozinha, porque cada
pessoa é unica e nenhuma substitui a outra. Cada pessoa que passa pela
nossa vida passa sozinha, ndo nos deixa so, porque deixa um pouco de si e
leva um pouquinho de nés. Essa é a mais bela responsabilidade da vida e a
prova de que as pessoas ndo se encontram por acaso.”

Charles Chaplin



Capitulo 1 — Origem da pesquisa

Inicio este capitulo relatando brevemente minha
trajetéria profissional, com énfase no uso das
tecnologias na educagao, passando por cursos e
projetos em que atuei na formag&o de professores e
gestores da rede de Ensino do Estado de S&o Paulo,
até chegar ao ano de 2005, com o relato do Projeto
Gestado Escolar e Tecnologias, foco da presente

pesquisa.



1.1 Trajetoéria profissional

Figura 1 - Foto Renata

O inicio de minha trajetdria escolar deu-se em 1978. Tinha 5 anos de idade.
Aguardava ansiosa o momento para novas descobertas, amizades, conquistas,
conhecimentos etc.

Desde essa época ja me simpatizava com a Educagédo. Eu dava aulas para
todos que estivessem ao meu redor — meus pais, primas, amigas, a secretaria do lar
e até minhas bonecas ndo escapavam dos meus livros, diarios de classe, provas,
ditados, chamada oral, lousa, giz — e tinha até um avental, que indicava que eu era a
professora e iria transmitir o meu conhecimento.

E assim os anos foram passando e continuei a estudar, sempre acreditando
que, por meio da Educagdo, de meus estudos, minhas conquistas e reflexdes,

poderia um dia contribuir para a formacao de outras pessoas. E por pensar dessa



forma, em 1988 matriculei-me no magistério da rede publica do Estado de Sé&o
Paulo, que era equivalente ao 2° Grau, hoje chamado de Ensino Médio.

Sempre quis seguir carreira no magistério. Entdo, em 1995, prestei vestibular
na Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo (PUC-SP) para o Curso de
Pedagogia e, em 1997, matriculei-me na disciplina optativa Informatica na
Educacao, ministrada pela Profa. Dra. Maria Elizabeth Bianconcini de Almeida.

Por intermédio da Profa. Dra. Maria Elizabeth, soube que a Faculdade de
Educacao abriria vagas para monitores (graduandos da PUC-SP) atuarem no
Programa de Educacdo Continuada (PEC) — Inovagdes no Ensino Basico (IEB), no
subprojeto Informatica na Educacdo', que tinha como objetivo capacitar
coordenadores e professores da rede publica do Estado de S&o Paulo para
utiizarem o computador como ferramenta educacional no ensino e na
aprendizagem.

Em 1998, tanto o curso de Pedagogia quanto o PEC-IEB terminaram e,
maravilhada com o uso da informatica como ferramenta educacional, em 1999
matriculei-me no curso de especializagdo Tecnologias Interativas Aplicadas a
Educagao?, oferecido pela Coordenadoria Geral de Especializacdo, Aperfeigoamento
e Extensdo (COGEAE), da PUC-SP, sob a coordenagdo da Profa. Ms. Sulamita
Ponzo de Menezes. Nesse mesmo ano comecei a trabalhar no colégio Notre Dame,
em Sao Paulo, como Coordenadora de Informatica, aplicando as teorias e praticas
vivenciadas no PEC/IEB. Minha atuacao profissional nessa instituicao, até o ano de
2000, consistia na formagao de professores para a utilizagdo das tecnologias a
serem aplicadas na Educacao, para desenvolverem melhor a funcédo de mediadores

da construgcao do conhecimento do aluno.

' Parceria com a Secretaria de Estado da Educagao, com apoio financeiro do Banco Mundial, o
subprojeto Informatica na Educacédo do Programa de Educagédo Continuada — Inovagdes no Ensino
Basico (PEC/IEB), sob a responsabilidade da Faculdade de Educagdo da PUC-SP. O subprojeto
propds-se a criar uma metodologia de apoio ao professor para o uso pedagogico do computador
através de um processo de formagao continuada, atendendo a 94 escolas ligadas as Delegacias de
Ensino do Pdlo 4, que sdo: 32 e 42 DE da Capital, 12 e 22 DE de Guarulhos, DE de Caieiras. Cada
escola recebeu um kit composto por 5 microcomputadores, 2 impressoras, 1 scanner, 1 filmadora, 42
softwares educativos, Windows95 e pacote Office da Microsoft.

2 Especializagdo com uma visdo de ensino e aprendizagem baseada nas teorias construtivistas
histérico-sociais, o curso visa analisar as implicagdes decorrentes do uso do computador na
educacédo, formando profissionais capazes de utilizar a informatica como recurso pedagdgico, de
forma critica e criativa. Outras informag¢des podem ser obtidas em:
http://cogeae.pucsp.br/curso.php?cod=117508&uni=SP&tip=RE&le=L&ID=6.



Em seguida, fui convidada pela professora Dra. Vitéria Kachar para atuar
como docente na disciplina optativa de Introdugéo a Informatica e Internet no curso
da Universidade Aberta para a Maturidade® oferecido pela COGEAE/PUC-SP, no
qual sou professora até os dias de hoje (2008).

Nos anos de 2001 e 2002, participei do Projeto Informatica Aplicada a
Educacdo da Escola do Futuro® — USP como monitora e capacitadora, na formac&o
de professores da rede estadual para a utilizacdo da informatica como ferramenta
educacional. Esse projeto foi coordenado por Ms. Beatriz Rizek.

Em 2003, cursei a habilitacdo de Administragdo Escolar, do curso de
Pedagogia, na PUC-SP, pois havia concluido o curso de Pedagogia apenas com as
habilitagdes de Orientagdo Educacional e Supervisao de Ensino. Estava interessada
em conhecer um pouco mais a parte administrativa da escola e saber qual a fungéo
do administrador — gestor — e como ele gerencia uma escola. Foi uma experiéncia
que me proporcionou novas aprendizagens, descobertas e reflexdes e despertou
meu interesse pelos aspectos envolvidos na pratica do gestor escolar.

Em 2005, fui convidada pela professora Dra. Maria Elizabeth Bianconcini de
Almeida para atuar como estagiaria no Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias, do
Programa de Pdés-Graduagdo em Educagao: Curriculo, da PUC-SP, que reforgou
meu interesse, levando-me a ingressar no curso de pos-graduagéo para pesquisar
sobre os aspectos envolvidos na pratica da gestdo escolar com o uso das

tecnologias.

® A Universidade Aberta & Maturidade é um programa de educagao permanente, dirigido a pessoas
de ambos os sexos, com mais de 40 anos, que oferece aulas expositivas e palestras sobre temas
diversos, com o objetivo de ampliar os conhecimentos culturais dos alunos. Oferece, também, a
oportunidade de participagdo em varias atividades sociais. Mais informagdes em:
http://www.pucsp.br/maturidades/curso_uam.htm.

* A Escola do Futuro, ntcleo de pesquisa da Universidade de Sao Paulo (USP), tem como principal
atividade a investigacdo das novas tecnologias de comunicagdo aplicadas a educacdo. Mais
informacdes em: http://www.futuro.usp.br.



1.2 Projeto Gestao Escolar e Tecnologias

O Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias®, campo de minha pesquisa, resulta
de uma parceria firmada entre a PUC-SP, a Secretaria de Estado da Educacéo de
Sao Paulo e a Microsoft Brasil, com a finalidade de formar gestores — dirigentes
regionais, supervisores de ensino, assistentes téc:nico-pedagc’>gicos6 (ATP de
tecnologia educacional), diretores, vice-diretores e coordenadores pedagdgicos —
dessa rede de ensino, para a incorporagao de tecnologias na gestdo escolar e no
cotidiano da escola.

O Projeto, concebido pelo didlogo entre as organizagbes parceiras,
desenvolve-se por meio de um curso com agdes presenciais e a distdncia, com
suporte em um ambiente virtual de aprendizagem (solugdo Microsoft para educagéo
a distancia), mostrado na Figura 2, apresentada a seguir:

°0 projeto Gestao Escolar e Tecnologias visa desenvolver um trabalho de formagéo de gestores para
o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs) na gestdo escolar e no cotidiano do
projeto escolar, bem como apoiar e prover condi¢des para que os professores possam incorporar as
TICs a pratica pedagogica, de forma a proporcionar aprendizagem significativa aos alunos. Mais
informacgdes em: http://www.gestores.pucsp.br.

¢ Assistente Técnico Pedagdgico (ATP). Sua fungao é: “participar de estudos e pesquisas de natureza
técnica sobre administragéo; participar, estudar e propor aperfeigoamento e adequagéo da legislagao
e normas especificas, bem como métodos e técnicas de trabalho; participar na elaboragdo de
programas para o levantamento, implantagdo e controle das praticas de pessoal; selecionar,
classificar e arquivar documentagéo; participar na execu¢do de programas e projetos educacionais;
prestar auxilio no desenvolvimento de atividades relativas a assisténcia técnica aos segmentos
envolvidos diretamente com o processo ensino-aprendizagem; desenvolver outras atividades afins ao
orgao e a sua area de atuacao”.

Fonte: www.sed.sc.gov.br/joomla/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=238.
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Figura 2 - Ambiente virtual do Projeto — Tela inicial

O Projeto tem como objetivo:

[...] incorporar as TIC na gestdo escolar e no cotidiano da escola e
desenvolver metodologia de formagao em servigo, proporcionando a criagéo
de uma rede dinamica de troca de informagdes e experiéncias,
aprendizagem de novos conhecimentos e busca conjunta de solugédo para
os problemas que emergem da realidade da escola e da diretoria de ensino.
(ALMEIDA; PRADO, 2005, p. 02)

A metodologia proposta para o Projeto é de responsabilidade do Programa de
Po6s-Graduagao em Educacgao: Curriculo, da PUC-SP, e tem como eixos: a formagao
na acgao, as especificidades do trabalho do gestor na realidade da escola, a
articulagao teoria-pratica, as contribui¢gdes das tecnologias para a gestao escolar e a
criacdo de condicbes para que profissionais da rede de ensino estadual

desenvolvam a autonomia para atuarem como professores do Curso. Os



supervisores da rede de ensino atuam inicialmente como monitores e, em seguida,
como professores do Curso e sdao acompanhados e orientados por docentes ou
doutorandos do programa de pos-graduagao citado anteriormente.
O Curso, ministrado em quatro modulos, tem duracdo de 80 horas,
distribuidas ao longo de quatro meses, sendo:
- 32 horas presenciais: desenvolvidas em pdlos da Rede do Saber’ ou nos
Nucleos Regionais de Tecnologia Educacional® (NRTE);
- 48 horas a distancia: viabilizadas por meio da solugao virtual desenvolvida
pela Microsoft para Educagédo. Conforme quadro a seguir, que traz o foco de
cada modulo do Curso:

Maodulo | Maodulo

- Tema: - Tema:

Introducdo ao curso Gestdo Escolar e A utilizacao das TIC na escola
Tecnologias

- Conteudo Programatico:

Gestdo escolar com o uso das TIC:
experiéncias realizadas em  outros
contextos; uso das tecnologias na gestao
escolar; conceitos de gestdo escolar e

- Conteudo Programatico: i
tecnologias. :

O curso (organizagdo, participagao,
metodologia e participantes); o aprender
em grupo; as tecnologias na escola.

- Modalidade:
A distancia /32 horas (8 semanas)

Presencial /16 horas (2 dias)

- Foco:

Garantir que os alunos gestores elaborem
a proposta de acgdo a realizar em seu
espaco de trabalho (escola ou DE).

- Foco:

Acompanhar e orientar a realizagdo da
acao de uso das TIC na escola; utilizar os
cenarios propostos no ambiente virtual
como pano de fundo para articular as
praticas (em realizagdo) com as teorias
(apresentadas nos textos).

| - Modalidade:

___________________________________________

" A Rede do Saber ¢ uma rede gestora de formagdo continuada para agentes educacionais, com
capacidade para atender, ao mesmo tempo, 12 mil pessoas por dia, utilizando varios ambientes e
abrangendo todas as 89 Diretorias de Educacgéo do Estado.

Fonte: http://deleste1.edunet.sp.gov.br/rede_do_saber/rede_do_saber.html.

® “Os NRTEs estdo ligados tanto ao MEC (através do PROINFO) quanto a Secretaria Estadual de
Educacao do Estado de Sao Paulo (pelo Programa ’A escola de cara nova na Era da Informatica’).
Estes dois programas sao responsaveis pela montagem das SAls (Salas Ambiente de Informatica) e
pela implantacdo dos NRTEs. Estes sdo responsaveis pelo acompanhamento das atividades
educacionais das escolas publicas estaduais. Os NRTEs comegaram a ser criados em 1998,

Fonte: http://www.nce.ufrj.br/ginape/publicacoes/artigos/ArtigopNTE/NRTE%20norte1%20-%20SP.htm.



Maodulo [l

- Tema:
O projeto de uso das TIC na escola

- Conteudo Programatico:

Experiéncias implantadas na escola; uso
das tecnologias no cotidiano escolar:
estratégias e potencialidades; gestao
democratica na escola; construgdo do
projeto gestdo escolar e tecnologias:
estratégias.

- Modalidade:
Presencial /16 horas (2 dias)

- Foco:

Trocar experiéncias sobre estratégias
mobilizadas na agao realizada e garantir o
levantamento das estratégias a
desenvolver na escola para desencadear
0 processo de construgdo coletiva do
projeto das TIC na escola ou na DE.

Maodulo IV

- Tema:
O projeto de gestao das TIC na escola

- Conteudo Programatico:

O projeto de Gestao Escolar e Tecnologia;
comunidades colaborativas com o uso das
TIC; parcerias com a comunidade.

- Modalidade:
A distancia /16 horas (e semanas)

- Foco:

Discutir os conceitos de projeto e parceria;
reconhecer os diferentes tipos de projetos
no interior da escola e mobilizar a
participacdo coletiva na construgdo do
projeto de integracdo das TIC ao Projeto
Pedagogico da Escola.

Quadro 1 - Estrutura Projeto Gestao Escolar e Tecnologias (PUC, 2006, p. 17)

Como mostrado no quadro, este Projeto leva em consideragdo a pratica do

gestor escolar, as teorias educacionais e o0 uso das TICs como apoio para a

resolugao de problemas da escola, a realizagao de projetos e a integragcao da escola

com a comunidade, pois oferece aos gestores da rede estadual de S&o Paulo a

possibilidade de refletirem e produzirem conhecimentos que auxiliam na escolha de

estratégias para a incorporagdo das tecnologias na escola. Além disso, propicia a

criacdo de uma rede dinamica para a troca de informacdes, experiéncias, conteudos

e a busca conjunta de solugado para os problemas que emergem na realidade da

escola e da Diretoria de Ensino.

Diferentes tecnologias sao articuladas nas atividades de formag&o (material

impresso,

video, CD-ROM,

Internet, videoconferéncia etc.) que se

desenvolvem em encontros presenciais e a distancia, integrados com

praticas de gestdo escolar com o uso de tecnologias, as quais sao

acompanhadas e orientadas a distancia pelos professores. (ALMEIDA,

2006, p. 110)



A escola, seus atores e autores, sujeitos do ato educativo, tém a
oportunidade de encontrar nas tecnologias o suporte adequado ao
desenvolvimento e integragdo entre as atividades técnico-administrativas,
politicas, sociais e pedagogicas por meio de nds e ligagbes que compdem a
tessitura da rede educacional.

Tratar de tecnologias na escola engloba processos de gestdo de
tecnologias, recursos, informacdes e conhecimentos que abrangem
relacbes dindmicas e complexas entre parte e todo, elaboragdo e
organizagdo, produgdo e manutengdo. E dar oportunidade a populagéo
escolar incluir-se na sociedade da informagdo como agentes criticos,
autdbnomos e criativos. (BANCOVSKY; MENDES, 2006, p. 15)

Destacam-se os elementos: a importancia do trabalho coletivo; a
integracao das atividades de uso das TICs nas praticas da escola, conforme as
diretrizes e prioridades do seu Projeto Politico-Pedagogico; o incentivo a criagao
de um fluxo de informagbes e troca de experiéncias que favorecam a
colaboracao entre professores, alunos, pais e comunidade interna e externa a
escola e a gestdo compartilhada; o acesso a redes de informagbes para a
tomada de decisbdes; a criacdo de redes de pessoas que se inter-relacionam,
produzem conhecimentos e convivem com as diferengcas respeitando-se
mutuamente (ALMEIDA; PRADO, 2005).

Sendo assim, esta pesquisa justifica-se pela relevancia da formagéo para as
equipes gestoras da rede de ensino estadual de S&o Paulo, a qual foi referéncia
para estabelecer novas parcerias com o Conselho Nacional de Secretarios de
Educacado (CONSED), para o desenvolvimento do Projeto em nove outros Estados,
e com a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacéao (UNDIME), visando

expandir o projeto para outros Estados e municipios brasileiros.
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1.3 O problema da pesquisa

E notavel que durante a realizacdo do Curso os gestores fizeram uso das
tecnologias, pois as atividades foram realizadas em um ambiente virtual®, através
das ferramentas Chat, E-professor, Forum, Portfdlio etc. (conforme Figura 2), além
de outras tecnologias como Videoconferéncia, e realizaram nas escolas agbes com

0 uso das tecnologias, conforme proposto na formacgéo.
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E OB
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Figura 3 - Ambiente virtual do Projeto — Curso

Este trabalho pretende identificar as influéncias do Projeto Gestao Escolar e
Tecnologias no cotidiano da gestdo escolar, bem como verificar possiveis mudancgas
nas praticas da gestao escolar, nas dimensdes técnico-administrativa e pedagdgica

das Unidades Escolares pesquisadas.

° www.gestores.pucsp.br
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Pelo fato de se tratar de uma pesquisa qualitativa, o problema nao veio
definido a priori, como uma hipétese previamente levantada ou como uma verdade
absoluta. Fez-se necessario explorar o contexto pesquisado, observar o cotidiano
referente a pesquisa de campo, estabelecer relagdo com os pesquisados, para a
partir dai verificar quais foram as mudangas ocorridas no cotidiano escolar deles
durante e apds a realizagao do Curso.

Segundo Chizzotti (2005, p. 81):

[...] um problema de pesquisa ndo pode, desse modo, ficar reduzido a uma
hipétese previamente aventada, ou a algumas variaveis que serédo avaliadas
por meio tedrico preconcebido. O problema decorre, antes de tudo, de um
processo indutivo que se vai definindo e se delimitando a exploragdo dos
contextos ecoldgicos e social, onde se realiza a pesquisa; da observagao
reiterada e participante do objeto pesquisado e dos contatos duradouros

com informantes que conhecem esse objeto e emitem juizos sobre ele.

Por isso, considerei importante realizar a pesquisa de campo em duas etapas:
no decorrer do curso, observando as tarefas realizadas pelos gestores, seus
depoimentos e reflexdes através do ambiente virtual, especificamente utilizando a
ferramenta Forum'®, e no cotidiano escolar, verificando as acoes e posturas na
rotina deles; e apés o Curso, com o intuito de presenciar a aplicabilidade das
tecnologias da informagdo e comunicagdo na gestdo. Estar presente nesses dois
momentos permite que se verifiquem possiveis avangos tecnoldgicos no dia-a-dia
das Unidades Escolares pesquisadas.

A partir do olhar sobre os dados e da articulagdo com os fundamentos
tedricos deste trabalho, emergem categorias que sdo explicitadas nos aspectos
tedricos (Cap. 2) e empiricos (Cap. 5). Decorrente desse movimento entre teoria e
pratica, este trabalho escrito estabelece um dialogo entre esses dois aspectos para

obter os resultados da pesquisa.

% Férum: ferramenta para compartiihar com a turma idéias, questionamentos, reflexdes e

experiéncias sobre o assunto proposto, procurando considerar as colocagdes dos colegas e do
professor. Fonte: http://www.gestores.pucsp.br/AreaConteudo/index.aspx?phaseld=56.
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“A educacgéo sozinha ndo transforma a sociedade,
sem ela tampouco a sociedade muda.”

Paulo Freire



CAPITULO 2 - TECENDO O REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo serdo apontadas as mudancas
significativas que ocorreram na sociedade com o
surgimento da nova era — a era da informagao
tecnologica. Diante desse novo perfil de sociedade,
sera descrita a importéncia da formagao de gestores
para o uso das Tecnologias da Informacédo e

Comunicagcao em seu ambiente escolar.

13
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2.1 Tecnologias na Educacao

Nas ultimas duas décadas do século XX, mudancas significativas ocorreram
nos campos sociopolitico, econdmico, cultural, cientifico e tecnologico, modificando
de maneira profunda a sociedade humana. Diante dessas transformacoes, vive-se o
surgimento de uma nova era: a era da informacgao tecnoldgica.

De acordo com esse novo perfil de sociedade, espera-se que 0s sujeitos
tenham autonomia e flexibilidade, sejam capazes de adaptar-se a situagdes novas e
saibam utilizar as informagdes e transforma-las em conhecimento, para gerar
crescimento pessoal, profissional, econémico e social. Nesse contexto, aquele que
nao consegue ser produtor de novas informagdes e/ou um receptor de informagdes
critico, seletivo, analitico, nem utiliza-las de forma criativa, polivalente, com
autonomia, e ndo é capaz de solucionar problemas do cotidiano pode ser excluido
da sociedade e talvez relegado a uma subvida social, na qual sera manipulado pelos
interesses dos mais poderosos.

A necessidade de pensar em uma educagao que leve o individuo a integrar-
se na sociedade e a ter formas de influenciar e requerer qualidade de vida para si,
seus pares e 0 mundo em que vive leva a pensar em uma educacao libertadora. A
educacéao libertadora pretende desenvolver um sujeito com uma visao critica do
mundo, uma participacao ativa na vida publica, a capacidade de defender e ampliar
direitos, de inserir-se de forma permanente no mundo do trabalho, de assumir
responsabilidades sociais, de ter desempenho ético e de promover a melhoria da
qualidade do meio ambiente.

Ainda ha um longo caminho a ser percorrido para que possamos ter uma
educacao libertadora. Muitos dos alunos que freqientam as escolas nos dias atuais
ainda passam por situagdes de serem apenas ouvintes, oprimidos, excluidos, sem
autonomia para intervir em seu processo de aprendizagem.

Um fator importante que contribui para essa situagao de exclusdo ndo apenas
nas escolas, mas na sociedade de maneira geral, € a dificuldade de acesso e uso
critico das tecnologias nos mais diversos ambitos sociais. Por exemplo, o
consumismo imediatista de produtos exibidos a cada instante por meio de

comunicacao dificulta a apropriacédo efetiva de determinada tecnologia; a intimidade



15

da natureza humana é colocada a mostra nos mais diversos meios virtuais, criando
herdis da midia eletrdnica; o possivel controle do envelhecimento e a clonagem, ao
mesmo tempo que sao progressos espetaculares, sdo assustadores, pois, para
superar limites, 0 homem desenvolve técnicas que tanto servem para a melhoria da
qualidade de vida e a emancipagdao como para a dominag¢ao dos mais fracos.

Diante dessa realidade, é preciso ter pudor, submeter-se a uma ética que seja
libertadora, a fim de contemplar o bem-estar de toda a sociedade nos mais diversos
niveis sociais e econdmicos, que nao fique apenas predestinada ao uso de uma
minoria, para a qual a ciéncia e a tecnologia vdo se operacionalizando como
instrumentos de poder para a manutengcdo de uma ordem. Os oprimidos passam a
ser expectadores indiferentes, herdeiros da exploragao, condicionados a “cultura do
sistema”.

E preciso atentar também para as tecnologias no ambiente educacional e
caminhar no sentido de desenvolver uma educacgao libertadora, que permita a
expressao da criatividade e do livre pensamento, estimule a reflexdo e a agéo
verdadeira do homem sobre a realidade para transforma-la com vistas a equidade
social.

Para que a escola possa desenvolver essa educacdo, € preciso que 0
trabalho pedagogico apresente situagdes reais, atividades significativas como, por
exemplo, a incorporagdo da tecnologia em atividades que possam trazer efetivas
contribui¢des. Mas para que isso ocorra é preciso identificar as concep¢des dos
professores em relacdo ao uso das tecnologias e oferecer cursos de educagao
continuada, presencial ou a distancia, possibilitando a integragdo da tecnologia com

a educacéo e o curriculo.

Segundo Alonso (2007, p. 22):

[-..] a simples introdugdo de recursos tecnoldgicos ndo é condigdo suficiente
para modernizar a escola e torna-la apta a responder a demanda de uma
sociedade cujo processo de mudanga é acelerado, requerendo das pessoas
criatividade e inovagao, bem como o desenvolvimento de competéncias que

Ihe permitam ajustar-se as novas situagdes e enfrentar desafios.
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Nessa concepgao, a escola passa por mudangas profundas e de base, pois
as atitudes e praticas voltadas a gestado, incorporadas com o uso das tecnologias,
vém desde os supervisores de ensino, passando pelos gestores das Unidades
Escolares, professores e alunos, enfim, por todos os agentes envolvidos no
processo educacional.

Desse modo, faz-se necessario rever os papéis dos protagonistas da
educacao, pois, além do uso instrumental, as tecnologias precisam ser incorporadas
nas agoes do dia-a-dia, para que as atividades sejam desenvolvidas rapidamente.
Nessa nova realidade social, o conhecimento torna-se mais dinamico, flexivel,
aberto e em constante processo de transformacgao, o que implica novos modos de
pensar, comunicar, aprender e ensinar.

Ao se trabalhar dessa forma, como professores, a maneira como realizamos
nossas agdes pode vir a ser modificada. Em vez de o conhecimento ser transmitido
como informagdes que se despejam na mente (FREIRE, 2005), o aluno passa a ser
o foco central do processo educativo, pois dispde de meios para construir o
conhecimento com o0 uso dessas tecnologias dentro desse processo. Nao existem
mais conceitos estaticos e acabados, a aprendizagem e a construgdo do
conhecimento sao potencializados como um processo de elaboragdo pessoal que
tenha significado e esteja aberto a novas modificagdes, transformacdes, portanto,
inacabado.

Para que a escola possa atuar nesse sentido — o de formar um cidadao ativo,
consciente, levando o aluno a desenvolver habilidades para leitura e pesquisa e ser
critico e participativo, ndo s6 dentro da escola, mas também na sociedade como um
todo — algumas mudangas precisam ocorrer. A Unidade Escolar devera ter sua
prépria identidade e autonomia, mesmo fazendo parte de uma instituicgdo maior — o
sistema de ensino e o Estado. A escola precisara criar seus proprios métodos para
suprir suas necessidades, trabalhar com os seus recursos, ter uma gestédo
participativa, compartilhada e nao centralizada; os professores também fazem parte
desse processo, pois todos visam a qualidade da educacéo, “definida por critérios
elaborados pelos que fazem e pelos que recebem o servigo; os atores sao todos
membros da escola, educadores e educandos” (ALONSO, 2007, p. 35).

Para que seja possivel esse tipo de educagdo, é necessario que entre

educadores e educandos haja dialogo, amor, respeito e atengdo. E para que isso
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ocorra, a equipe gestora ndo pode ser apenas uma equipe que administra, mas que
seja capaz de gerir uma organizagdo, que saiba compartilhar decisbes e
responsabilidades, delegar, organizar e agregar todos os envolvidos na escola de
forma harmoniosa, democratica e participativa. Nessa reunido de pessoas nao
podemos deixar de lado a importéncia da comunidade na participagao, organizagao
e planejamento da escola.

Ainda assim, na rede de ensino do Estado de S&o Paulo, a maioria das
escolas possui varios instrumentos disponiveis para trabalhar com as tecnologias na
educacédo, conforme a Figura 4 a seguir, na qual destacamos as tecnologias mais

presentes nessas escolas.

, APARELHO .
RADIO DE SOM VIDEO
TELEVISAO — TIC <+—— COMPUTADOR
JORNAL LIVRO
RETROPROJETOR

Figura 4 - Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao (TIC)

Segundo Almeida (2002, p. 41), a incorporagdo das Tecnologias da
Informagao e da Comunicagao (TICs) na escola contribui para expandir 0 acesso a
informacgéo atualizada e, principalmente, para promover a criagdo de comunidades
colaborativas de aprendizagem que privilegiam a construgdo do conhecimento, a
comunicagdo, a formagao continuada, a gestdao administrativa, pedagdgica e de
informacoes.

O termo tecnologia na educacgao, de certa forma, assusta os educadores, que
pensam que é dificil praticar, estudar e interpretar tal conceito, e isso os leva muitas

vezes a apatia e ao medo da tecnologia.
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A par disso, ainda ha o rang¢o do tecnicismo que imperou na década de 1970,
e muitos atribuem essa visdo em relagdo ao uso das tecnologias na educagéo. No
entanto, tecnicismo significa uma pratica pedagdgica sistémica e altamente
controlada pelo professor, com atividades mecanizadas e programadas, em que 0
aluno, nessa concepc¢ao, apenas executa as informagdes que Ihe sdo passadas.
Nesse caso, fazer uso das tecnologias implica apenas a técnica, sem
aprimoramento, aprofundamento, criatividade e expansédo do pensamento, tanto por
parte do professor como do aluno.

Tanto o professor quanto o aluno podem ser agentes de construgdo de novos
saberes, pois na abordagem construcionista o professor pode ser o mediador do
processo de aprendizagem do aluno, propiciando-lhe construir o seu préprio
conhecimento. Assim, o aluno mobiliza seus conhecimentos adquiridos a priori para
construir novos conhecimentos, novos saberes, e vislumbrar novos caminhos. A
abordagem construcionista propde a criagdo de situagdes para provocar no aluno o
interesse em aprender, para que ele faga uso das tecnologias para a construcao de
seu conhecimento, pois, dessa forma, as tecnologias passam a ser instrumentos de
aprendizagem em processos desenvolvidos em uma parceria constante entre
professor e aluno através de atividades significativas.

Quando se consideram todos os instrumentos que possivelmente séao
utilizados no cotidiano escolar — radio, TV, retroprojetor, DVD etc. —, que fazem parte
das tecnologias utilizadas também na educacgao, verifica-se que o computador
permite a juncdo de todos esses aparelhos e midias em um soO dispositivo, na
perspectiva de convergéncia de tecnologias.

Além disso, o computador conectado a Internet permite acesso on-line para a
navegacao, envio e recebimento de mensagens instantdneas, participagdo em
cursos a distancia, discussdes em foruns, pesquisas etc.

Hoje, € possivel transformar qualquer informagao sonora, escrita, de imagem
fixa ou animada em cédigos digitais, bem como estar virtualmente em qualquer parte
do mundo, via textos, imagens, musicas, filmes etc. Tudo isso, com as
telecomunicagdes, permite estocar em CD-ROM ou disco rigido grande volume de
informagdes; formar banco de dados sociais ou individuais; interligar-se com outras
nagcdes de forma virtual; integrar a textos imagens e sons; produzir apresentagdes

dindmicas, interessantes e didaticas; desenvolver projetos utilizando diferentes



19

formas de midia. Os recursos “multimidia” estimulam e motivam todos, facilitando,
dessa forma, o aprendizado. Com o0 avango e a convergéncia das tecnologias, a
interligacao entre as pessoas torna-se mais rapida e ativa, além de ser uma solugao
para superar as dificuldades de distancia/tempo e custo. Assim, o uso do
computador e da Internet amplia cada vez mais a integragao de idéias entre pessoas
situadas em diferentes regides do pais, ou até mesmo no ambito internacional, o que
potencializa e acelera o avango do conhecimento humano.

A criagao de redes interligadas voltadas ao compartilhamento de experiéncias
e a construcdo do conhecimento favorece o trabalho dos gestores, pois com a
Internet é possivel criar féruns para aprimorar discussdes em busca de solugao para
os problemas emergentes, desenvolver trabalho de gestdo compartilhada, além do
uso de e-mails para trocas de mensagens individuais ou coletivas e chats (sessbes
sincronas) para discussdo simultdnea de temas de interesse, gerando novas
interagcdes, antigamente restritas apenas a uma sala, no contato presencial.

Além do contato presencial, ha agora uma nova opg¢ao de encontro, interagao
e registro, por meio da conexdo com a Internet e da comunicagao on-line. Isso n&o
significa que o contato presencial, humano, ndo seja importante, mas o encontro
virtual facilita e agiliza as relagbes interpessoais e profissionais, pois seu acesso é
muito mais rapido e momentaneo. E possivel acessar um contetido de qualquer
lugar onde exista um computador conectado a rede, para a exibicdo de sons,
imagens, foruns, e-mails etc., ferramentas disponiveis para impulsionar e aprimorar
a construcido do conhecimento.

Além desses fatores apontados anteriormente, € possivel gravar informagdes
em bancos de dados, arquivos ou registros referentes as atividades realizadas no
ambiente fisico ou virtual, os quais podem usufruir do suporte tecnolégico e das
redes virtuais para construir, dessa forma, uma trajetoria de trabalho, estudos e
formagdo. O registro desse processo facilita a busca automatica gragcas a
organizacao de informagdes por temas e/ou assuntos, data, nome da pessoa que
postou a informacgao etc.

Hoje em dia a Internet possibilita a criagdo de textos colaborativos, a
participagdo em videoconferéncias, o compartilhamento de informagdes, a troca de
idéias de forma mais rapida e dindmica, fazendo com que a produgdao do

conhecimento seja ampliada, compartilhada e enriquecida devido ao leque de
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informacbdes. Mas é preciso ter certeza de que as fontes sobre o tema a ser
abordado s&o seguras e confiaveis e saber o que se busca, para evitar ficar perdido
num oceano de informacdes. Porém, além de buscar e selecionar informacdes, é
preciso saber atribuir-lhes significado e articular tais informagdes para produzir
conhecimentos que ajudem a enfrentar situagées do cotidiano e do mundo de

trabalho.

Segundo Moran (2002, p. 64):

[...] vivemos um momento fascinante, em que precisamos reorganizar tudo
0 que conheciamos em novos moldes, formatos, propostas, desafios,
formas de gestdo. Os que compreenderem e puserem em pratica antes
essas novas experiéncias, os inovadores, colherdo rapidamente os seus

frutos em realizagao afetiva, profissional e econémica.

Diante dessas mudancas, a utilizagdo das tecnologias na escola € um desafio
que extrapola a sala de aula e engloba a escola e o sistema de ensino, que tem
mostrado iniciativas relacionadas com a insercdo de computadores e Internet nas
escolas. Mas ainda ha muito a construir para que a escola esteja a altura dos novos

tempos.

2.2 O papel da gestao escolar

Todos esses fatores apresentados anteriormente levam a descentralizagao do
poder e favorecem a capacidade da equipe gestora de se organizar e liderar o
processo de organizagao de seus educadores, funcionarios, educandos e pais, para
construir uma escola que responda aos anseios de uma educacao libertadora,
humanitaria e democratizadora, que retrate as necessidades de sua comunidade e
trabalhe com as demandas atuais da sociedade, entre as quais, o uso de
tecnologias para a resolugdo de problemas pessoais e profissionais e de seu
contexto, bem como para a aprendizagem de conhecimentos cientificos produzidos
ao longo do desenvolvimento da humanidade e socialmente reconhecidos pelo

sistema escolar.
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Para que se cumpram esses principios, cabe a equipe gestora criar condi¢cdes
dentro da escola para que seja feita a formagdo continuada dos profissionais
envolvidos no processo escolar e para que eles participem dessa formacgao cientes
de seu compromisso de abrir oportunidades e oferecer condi¢gdes para que se
avance em direcdo a escola que se quer, bem como propiciar e incentivar o trabalho
em equipe, transformando os atores em autores do processo e, portanto,
responsaveis pelo desenvolvimento das agdes.

E preciso que os gestores oferecam condi¢bes para que cada comunidade
escolar participe da escolha, dentro da proposta curricular, da melhor forma de
trabalhar, dos meios necessarios e da forma para atingir os objetivos. Também deve
estar apta a liderar o processo de escolha do melhor caminho a seguir e desenvolver
autonomia suficiente para saber qual € o momento exato de tomar suas proprias
decisbes, como avangar, voltar a trabalhar com determinados objetivos, enfim, saber
agir e interagir de acordo com a realidade da sua comunidade escolar.

Essa é a proposta do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias, que tem como
objetivo a formagdo na agédo, caminhando no sentido da educacéo libertadora,
inclusiva, em que os atores sdo também autores, parceiros na construcdo do
conhecimento e da aprendizagem.

Realizar uma gestdo democratica significa acreditar que todos juntos tém
mais chances de encontrar caminhos para atender as expectativas da sociedade a
respeito da atuagao da escola e de trabalhar nessa diregao.

As novas exigéncias sociais da sociedade contemporénea, em constante
processo de mudanga, demandam respostas rapidas, agilidade nos pensamentos e
nas atitudes, e com isso os paradigmas da escola também passam por modificagbes
constantes e seu espaco vai sendo modificado. Em razao disso, ha necessidade de
acelerar o processo de construgdo da autonomia pelos educadores e, dessa forma,
faz-se necessario um novo jeito de administrar a escola publica, centrado na
comunicacao e no trabalho coletivo.

Autonomia da escola nao significa falta de regras, normas, regimentos, mas,
sim, liberdade de expressédo, elaboracdo e execugdo de um projeto pedagdgico e
politico-social que caracterize fielmente sua individualidade, suas peculiaridades,
suas caracteristicas préprias, suas possibilidades e seu ritmo, para que ela se

autoconstrua, caminhe com suas perspectivas e atinja os objetivos de seu projeto
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pedagogico. Perrenoud (2000, p. 80) afirma que: “[...] ao tratar das novas
competéncias para ensinar, hoje trabalhar em equipe ndo depende de uma opgéo
pessoal, € uma exigéncia profissional decorrente da evolugado do proéprio oficio de

ensinar”.

Para Liick (2000, p. 21):

[...] 2 autonomia nao se resume, portanto, a questao financeira, nem é mais
significativa nessa dimensdo, e sim politica, isto é, no que se refere a
capacidade de tomar decisdes compartilhadas e comprometidas e usar o
talento e a competéncia coletivamente organizada e articulada, para a
resolugdo dos problemas e desafios educacionais, assumindo a
responsabilidade pelos resultados dessas agdes, vale dizer, apropriando-se

do seu significado e de sua autoria.

Nesse tipo de administragcdo, a organizagdo € humana; a equipe gestora, 0s
professores, os funcionarios, os alunos e os pais estdo envolvidos nesse contexto e
a atuagao do diretor € para assegurar o processo educativo compartilhado.

O diretor, gestor escolar, deve ter visédo da totalidade e da complexidade da
escola, da sociedade e do mundo para garantir o alcance dos objetivos
educacionais, pois, para superar as dificuldades, pressbes e insegurangas, €&
necessario envolver todos num trabalho de parceria, o que € fundamental para a
construgéo do projeto pedagdgico da escola, no qual todos se inter-relacionam.

Quando trabalha com gestdo democratica, o diretor deixa de ser a unica
autoridade da escola e delega fungdes para os demais, mas cabe a ele ser o grande
articulador dessa equipe, tanto na parte administrativa como na parte pedagdgica e
politica.

A gestao democratica exige um novo perfil de educador, ou seja, alguém:

-Empenhado — em relacdo as transformacdes sociais e politicas e com o
projeto politico-pedagdgico assumido com e pela escola;

- Capacitado — ao evidenciar uma solida cultura especifica relativa a sua
funcdo, que |Ihe possibilite uma pratica interdisciplinar e contextualizada, com

dominio das novas tecnologias educacionais a partir de criticas, reflexdes e

capacidade de exercer a docéncia e realizar atividades de investigacao;
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- Interativo - ao concorrer para a autonomia intelectual e moral de seus alunos,
na troca de conhecimentos com profissionais da propria area e com os
alunos, no ambiente escolar, na construgao e producéo de conhecimento em
equipe, para promover a educagao integral de qualidade, que possibilite ao
aluno desenvolver-se em todas as dimensdes: cognitiva, afetiva, social, moral,
politica, fisica e ética.

- Critico — ao revelar, por meio de sua postura, suas convicgdes, seus valores,
seus fundamentos epistemoldgicos e sua utopia, fruto de suas experiéncias
de vida, pessoais/profissionais, e de uma formacdo permanente; sendo um
intelectual que desenvolve uma atividade docente critica, comprometida com
a idéia do potencial do papel dos estudantes na transformagao e na melhoria
da sociedade em que se encontram inseridos;

-Desafiador — ao realizar intervengdes pertinentes, desestabilizando e
motivando os alunos para que desencadeiem a acgao reequilibradora; que
ajude os alunos a avangarem de forma autbnoma em seus processos de
estudos e a interpretarem criticamente o conhecimento e a sociedade de seu
tempo;

- Flexivel e aberto — ao novo, ao dialogo e a agao cooperativa, contribuindo
para que o conhecimento seja relevante para a vida tedrica e pratica dos

estudantes;

Democratizar a escola significa partilhar decisbes com a comunidade;
socializar as dificuldades, expectativas, anseios, afinidades, pensamentos
diferentes, idéias divergentes; negociar significados em busca de solugdes para sua
problematica; agrupar as contribuigdes e fortalecer a interagdo do grupo. Com isso,
a comunidade tende a avancgar no sentido da conquista da cidadania democratica,
para agir de acordo com seus direitos e deveres, ir além do ambito escolar e aplica-
los em seu dia-a-dia e na vida em sociedade.

Ao falar de democratizagcdo da escola, € valido explicitar a importancia do

Supervisor de Ensino'' da rede estadual de S3o Paulo — com o auxilio e a

1 Supervisor de Ensino é o propositor e executor participe de politicas educacionais e, ao mesmo
tempo, elemento de articulagdo e de mediagédo entre essas politicas e as propostas pedagdgicas
desenvolvidas em cada uma das escolas das redes publica e privada. O supervisor trabalha nas
diretorias regionais de ensino para assegurar diretrizes e procedimentos que garantam o
cumprimento dos principios e objetivos da educagdo escolar estabelecidos constitucional e
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orientagdo dele, o trabalho da escola pode ser facilitado, e com a sua colaboragao
com o gestor, o coordenador e o professor, € possivel criar condigcbes adequadas
para uma educagdo com qualidade. Com a participagdo e o comprometimento do
supervisor da rede, € possivel criar espagos para troca de experiéncias, construgdes
de saberes, promover cursos de formacgado e oficinas, verificar as necessidades
materiais, fisicas e humanas da escola etc.

Esse é o tipo de supervisdo desejavel, em que a troca e a orientagdo sejam
constantes e o supervisor seja atuante na equipe gestora, em prol de uma educagao
de qualidade. Mas nem sempre se tem o privilégio de encontrar supervisores ou
mesmo outro membro da equipe gestora ou da comunidade escolar dispostos a
assumir a gestdo compartilhada e a democratizacdo da escola. E preciso criar

situagdes que sensibilizem e motivem as pessoas a seguirem essa linha.

Para Albuquerque (2000, p. 08):

[...] os supervisores ao preparar-se e capacitar-se para melhor exercer a
sua funcdo demonstram respeito a si mesmo e a escola. Cabe a eles
continuamente avaliar os resultados de sua agao supervisora e reivindicar

junto aos drgaos superiores o atendimento as solicitagdes da escola.

Todos, envolvidos com a educacio, sabem que ela passa por mudancas que
atingem aspectos pedagdgicos, técnicos, politicos, éticos e estéticos que fazem com
que o curriculo englobe o conhecimento cientifico e aquele advindo da vida e da
experiéncia dos aprendizes, bem como o ambiente simbdlico, humano e material. A
educacéao hoje vai além dos espacos e tempos da escola, do encontro presencial, é
possivel também ensinar e aprender no espaco virtual, a qualquer tempo e em
qualquer lugar.

A principio o computador era mais utilizado pela area administrativa da
escola, para cadastro de alunos, atividades financeiras e uso em geral da secretaria.
Hoje em dia, em muitas escolas, ainda ndo todas, apesar da crescente
disseminagao de computadores nos sistemas publicos de ensino, em especial nas

escolas da rede de ensino do Estado de Sao Paulo, a informatica também faz parte

politicamente e para favorecer, como mediador, a construcdo da identidade escolar por meio de
propostas pedagdgicas genuinas e de qualidade.
Fonte: http://cei.edunet.sp.gov.br/subpages/projetos/supervisores.htm.
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da area pedagodgica, com TVs, videos, laboratérios destinados ao uso pelos alunos,
com softwares educativos e Internet, podendo ocorrer dessa forma a integracéo das
tecnologias, propiciando mudangas significativas na aprendizagem e no cotidiano
escolar.

Vale ressaltar que, embora existam politicas publicas e muitas escolas
possuam espagos voltados ao uso pedagogico de tecnologias, com laboratérios,
TVs, videos etc., pode-se observar na pratica situacdées em que ocorre 0 usoO
inadequado, o0 ndo-uso ou o uso inovador do espacgo fisico e dos instrumentos
tecnoldégicos de modo que todas as pessoas que atuam nas escolas usufruam das
possiveis contribuicbes desses recursos para potencializar a aprendizagem, o
ensino e a gestao.

A par disso, sabe-se que o quantitativo de recursos tecnolégicos existentes
nas escolas é insuficiente para a criagdo de uma cultura tecnologica. E, ainda,
muitas escolas possuem computadores em péssimas condi¢gdes de uso, falta de
instalagbes de softwares, de cabeamentos etc., além da ineficaz formacédo dos
profissionais que atuam na area.

No entanto, o uso das tecnologias disponiveis na escola é potencializado
quando a equipe gestora esta preparada para a utilizacdo de um ambiente
informatizado, incorporando-o ao trabalho de gestdo. Dessa forma, criam-se
condi¢cbes para o desenvolvimento de atividades que envolvam o ambiente escolar,
integradas no projeto pedagdgico da escola, na melhoria dos processos de ensino e
aprendizagem.

O perfil dos profissionais atuantes nessa perspectiva € de pessoas que
trabalham com o coletivo, que trocam informagbes, experiéncias, bem como
compartiiham decisdes. Nesse sentido, o uso de tecnologias pode trazer
contribui¢cdes significativas.

Como estamos vivendo um periodo em que as mudangas e 0s avangos
tecnolégicos séo frequentes, ndo basta conhecer e saber usar as tecnologias da
informacdo e comunicacdo. E preciso que os gestores as incorporem as suas
praticas, fazendo uso constante em seu ambiente de trabalho, e também oferecam
possibilidades de formacao aos professores das escolas, pois, dessa forma, uma

rede educativa com o uso das tecnologias sera criada, tornando a escola mais
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integrada com a comunidade escolar e com diferentes espacos de produgédo de
conhecimentos.

A tendéncia é que cada vez mais a Internet se torne um dos maiores veiculos
de integracdo dentro das Unidades Escolares e entre as Unidades Escolares, pois
ela possibilita a navegagao em sites para pesquisar informagdes, para compreender
o contexto local e a rede a que a escola pertence, criar um fluxo de informagdes com
0s sujeitos que atuam na escola, propiciar a participagdo coletiva, as decisdes
conjuntas. Assim, € possivel criar condigdes de articulagdo entre as escolas e outras
instituicbes ligadas a Educacao e também entre outros setores de atividades com as
quais a escola podera integrar-se, compartilhar informag¢des e conhecimentos.

Conforme Luick (2006, p. 22 e 23):

[...] a gestao participativa se assenta, portanto, no entendimento de que o
alcance dos objetivos educacionais, em seu sentido amplo, depende da
canalizagdo e do emprego adequado da energia dindmica das relagbes
interpessoais ocorrentes no contexto de sistemas de ensino e escolas, em
torno de objetivos educacionais, concebidos e assumidos por seus
membros, de modo a construir um empenho coletivo em torno de sua

realizagao.

A partir dessa gestdo compartilhada, todos sao participantes do processo
assumem a autoria de seus atos. A autonomia e a identidade da escola seréo
construidas por todos os agentes da comunidade escolar. Vale ressaltar que essa
autonomia é relativa, pois esta inserida em um sistema mais amplo (Estado), e cada
Unidade Escolar desenvolve o seu projeto politico-pedagogico, o que permite, dessa
forma, que seus atos e atitudes organizacionais se ajustem as necessidades locais.
Mas essa autonomia é conquistada, pois cabe a equipe gestora exercer uma gestao
idealizada nos principios da democracia para que suas metas e objetivos sejam
alcangados em consonancia com o0s anseios da comunidade escolar e da
sociedade.

Segundo Alonso (2003, p. 87), “[...] autonomia nao significa apenas gestao
centrada na escola, mas também aumento de flexibilidade, alteracdes no sistema de
controle e desburocratizagdo dos processos administrativos, tornando-os mais

adequados aquela realidade escolar”.
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E através da autonomia e da democratizacdo no cotidiano escolar, das
praticas pedagogicas e educativas que envolvem toda a comunidade escolar, que se
torna possivel a educagcdo com a “autonomia do ser educando” (FREIRE, 1996, p.
14).

De acordo com Lima (2002, p. 96):

[...] a autonomia da escola, a autonomia dos professores e dos alunos, e de
outros actores educativos, concretizando-se através de processos
democraticos de tomada de decisdes, incidindo sobre todas as éareas
politico-educativas (curriculares, didacticas, avaliativas, organizacionais,
administrativas etc.), ainda que em graus variaveis, consubstancia-se no
exercicio de uma pedagogia da autonomia, assegurando-lhe condigdes para
a sua realizagdo livre e democratica, mas, sobretudo, tragando-lhe um

quadro de valores, objectivos e projectos politico-educativos de referéncia.

O conhecimento é algo construido e partilhado, com o qual surgem novos
saberes, portanto, faz-se necessaria uma reestruturagdo no ambito escolar, pois
tanto os gestores quanto os professores precisam passar por esse processo de
rever 0s seus conceitos e repensar a sua pratica para se perceberem como
aprendizes e tornarem-se orientadores de seus alunos, na constante busca da

construcao individual e coletiva do saber.

Para Almeida (2006, p. 104):

[...] o uso das tecnologias na gestdo escolar revela novos papéis dos seus
profissionais — como organizadores de informagdes, criadores de
significados e lideres — na tomada compartiihada de decisdes. Esses
profissionais encontram nas tecnologias, especialmente naquelas de
Informagao e Comunicacgao, o suporte adequado para o desenvolvimento de
suas atividades, apoiadas em informagdes provenientes de fontes distintas,
internas ou externas ao sistema, e na colaboragdo com seus pares e com a
comunidade escolar.

Mas para que as TICs sejam introduzidas no ambiente escolar e na gestao,
faz-se necessaria uma incorporagao prévia por parte dos gestores, que precisam

atribuir significado ao uso delas em seu trabalho, na sua formagéo continuada e na
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formacédo dos professores da escola e ao uso dessas técnicas no processo de

ensinar e aprender.

2.3 Formagao de gestores para o uso das Tecnologias da Informacao e

Comunicagao

Para que ocorra a incorporacdo do uso das TICs na Educacdo, Almeida
(2007, p. 35) acentua a necessidade de ir além da preparagdo dos professores para
0 uso pedagogico das tecnologias da informagdo e comunicagdo e também de

desenvolver:

[...] uma proposta de formagdo de gestores escolares coerente com a
concepgao de gestdo escolar democratica, que faz uso de tecnologias no
fazer profissional e cria condicbes para incorpora-las em atividades
escolares, respeita os principios da participagao, interacido, colaboragao e

co-autoria na produgao do conhecimento.

Para formar gestores escolares ou de diretorias de ensino, torna-se
necessario conhecer sua estrutura de trabalho, pensamento, concepg¢des de
educacao, enfim, sua realidade, para poder intervir da melhor forma possivel, de
acordo com seu contexto sociopolitico e cultural.

O que se pretende com essa formacgao € criar condi¢des para a integragao
dos recursos tecnologicos em suas praticas, para que os gestores revejam suas
fungdes administrativas e pedagogicas e possam exercé-las com o auxilio das TICs,

quando esses recursos puderem trazer contribuicoes efetivas.

Conforme Sidericoudes (2004, p. 75):

[...] para que o professor possa dar novo significado a sua pratica no uso
das TIC, os programas de formacgado deverdo contemplar a reflexdo e a
criagdo de um conhecimento pratico, produzido na agdo pedagdgica,

ressaltando a importadncia de se trabalhar com algo que faga parte da
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realidade e que seja significativo para os envolvidos em um processo de
ensino e aprendizagem.

Tal afirmacéo se revela de suma importancia também para a formacao de

gestores.

Segundo Almeida (2000, p. 107):

[...] quanto maior a participacédo e o compromisso do corpo de educadores
da instituicdo nas acgdes e formagao, compreendendo tanto o envolvimento
dos professores quanto dos demais agentes educacionais e principalmente
seus coordenadores e dirigentes, e quanto maior o nivel de colaboragéo,
participacao e articulagao entre todos os envolvidos nas decisdes sobre o
curriculo e a gestdo desse processo de formagdo, maior sera a
possibilidade de sucesso dos projetos inovadores que a instituicdo se
proponha a realizar e, especialmente, o projeto de integragdo do

computador com a pratica pedagogica.

Esse projeto deve expressar o desejo da comunidade escolar, suas
necessidades e modos de conceber o uso das tecnologias da informacédo e
comunicagao.

As TICs trazem contribuicbes importantes quando s&o introduzidas nas
escolas, como a expansao do acesso a informacdo, a criacdo de comunidades
colaborativas, a agilidade e a facilidade na captura, no processamento e no
armazenamento de informagdes e a agilidade no trabalho administrativo e
pedagogico da escola.

Mas para que essa mudanga ocorra, faz-se necessaria uma formacgao que
explore os recursos das TICs em situagdes que fagam sentido para os gestores
analisarem sua importancia, funcdo e relevancia. Essa formacédo pode ocorrer de
forma presencial, hibrida (semipresencial) ou em EAD (Educagdo a Distancia).
Qualquer dessas modalidades tem as tecnologias como suporte da formagéao, isso
significa desenvolver a formag¢ao mediatizada pelas TICs.

Trabalhar com EAD exige uma mudanga de postura e atitude. Ndo é apenas
transferir um curso realizado em sala de aula, presencial, para um ambiente virtual,

que gere uma virtualizagdo da sala de aula, com grande quantidade de informacgdes
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e de exercicios padronizados sem a minima preocupagdo com a turma vigente. E
muito mais do que isso.

A nova perspectiva de EAD denominada por Valente (2000) de “estar junto
virtual” caracteriza-se por uma concepg¢ao de ensino que enfatiza o ato de aprender
por meio das interacdes e o desenvolvimento das atividades reflexivas e de autoria,
favorecendo o processo da reconstrucdo do conhecimento (ALMEIDA; PRADO,
2007, p. 02).

Com esse novo enfoque, a EAD deixa de ser apenas um depdsito de fichas,
exercicios e acdes padronizadas e passa a ser um ambiente com caracteristicas
proprias, € desenvolvido com foco na aprendizagem, seguindo o0 movimento e as

peculiaridades do grupo em formacgao.

Segundo Prado (2003, p. 52):

[...] no desenvolvimento de cursos dessa natureza, sdo utilizados os
ambientes de suporte, os quais visam facilitar a autoria e o gerenciamento
do curso. Nesses ambientes, por exemplo, a comunicagéo se constitui pela
jungéo de diversas ferramentas, como o Correio Eletrénico, Chat e o Férum
ou Grupo de Discussdo. Dentre os varios tipos de ambientes virtuais
(TelEduc, TecLec, WebCT, AulaNet, LearningSpace, e-Prolnfo, entre
outros), evidentemente, os mais flexiveis oferecem possibilidades para o
desenvolvimento de metodologias mais abertas favorecendo inclusive o

replanejamento e a depuragéo do curso durante a sua realizagao.

Dessa forma, tanto o formador quanto o individuo que esta sendo formado
podem acompanhar e aprender durante o processo de desenvolvimento do curso. O
formador pode intervir e mediar a proposta do curso para que seus objetivos sejam
alcangados e sejam atendidas as necessidades emergentes dos formandos. Nessa
interacdo as trocas de experiéncias sao riquissimas, favorecendo o aprendizado,
pois todos ouvem e compartiham casos de sucesso, novas descobertas,
dificuldades, angustias, aflicbes, ansiedade, emocgdes etc. Por sua vez, o professor,
com esse novo perfil, devera fazer o papel de mediador do processo de construgao
do conhecimento e incentivar e estimular a busca e o compartilhamento de novos
conceitos advindos da construgdo coletiva de saberes e da criacdo de uma

inteligéncia coletiva.
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Para Lévy (2000, p. 171):

[...] a principal fungdo ndo pode mais ser uma difusdo dos conhecimentos,
que agora é feita de forma mais eficaz por outros meios. Sua competéncia
deve deslocar-se no sentido de incentivar a aprendizagem e o pensamento.
O professor torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que
estdo ao seu encargo. Sua atividade sera centrada no acompanhamento e
na gestdo das aprendizagens: o incitamento a troca dos saberes, a
mediacao relacional e simbdlica, a pilotagem personalizada dos percursos

de aprendizagem.

Tanto os gestores escolares quanto os supervisores de ensino e o0s
professores trabalham para a finalidade essencial da educagéo: a aprendizagem de
cada aluno. Para tanto, consideram tanto a aprendizagem individual como a
aprendizagem coletiva, pois cada vez mais as pessoas constroem saberes coletivos,
e os educadores devem estar inseridos nessa coletividade de aprendizagem,
integrar-se a esse universo informatizado e globalizado, reconhecer suas
competéncias, deficiéncias, habilidades, enfim, estabelecer para si mesmos um
processo permanente de formacao pessoal e profissional, adequar-se ao momento
atual para estar sempre em evolugédo e em constante aprendizagem, favorecendo
dessa forma sua pratica profissional.

Diante desse referencial apresentado, o Curso desenvolvido no ambito do
Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias propds aos gestores varias situagdes que
favoreceram a aprendizagem, a formacédo na agao, as trocas de experiéncias, o
pensar sobre possiveis mudangas na gestdo, provocadas por novas praticas de
gestdo e acdes na escola como um todo. Desde o Mddulo Il do Curso, os gestores
desenvolveram uma acdo embasada em leituras reflexivas, e no Modulo IV foi
proposta a elaboragdo de um projeto com a incorporagéo das TICs em sua Unidade
Escolar. Portanto, o objetivo era que o projeto pudesse auxiliar o gestor e a sua
equipe a compreenderem o potencial das TICs para o seu trabalho no dia-a-dia e
para que fossem gradualmente se apropriando dessas tecnologias e criando
condigdes para a integracédo das TICs no trabalho escolar, envolvendo as ag¢des da

gestao e os processos de ensino e aprendizagem.
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Segundo Chaves (2006, p. 25), “além de colocar equipamentos nas escolas e
treinar professores nao s6 no manejo da tecnologia, como também no seu uso como
ferramenta de aprendizagem, o caminho é capacitar os gestores das escolas para”:

- inserir-se na nova era, que tem a tecnologia como for¢ga motriz;

- perceber as mudangas necessarias na educacao em decorréncia dessa nova
realidade e atuar para superar a visao disciplinar isoladora, assumindo a
lideranga do processo de mudanga de suas escolas, tornando-as ambientes
abertos, democraticos e flexiveis como s&o os que favorecem a criatividade e
a inovacao;

- identificar o papel das tecnologias para a “aprendizagem ativa e colaborativa
dos alunos dentro e fora da escola” (CHAVES, 2006, p. 25).

2.4 Sintese dos fundamentos tedéricos e categorias de analise

Ao sintetizar esses conceitos embutidos no referencial teérico deste trabalho,
deve-se salientar alguns pontos importantes na tentativa de unir os fundamentos
com a pratica vivenciada no contexto investigado.

O Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias proporcionou aos gestores
momentos oportunos para vivenciarem diferentes situagdes e experiéncias, nao
somente durante o desenvolvimento do Curso, mas também apo6s o periodo de sua
realizagdo, como a troca de experiéncias ocorridas na ferramenta Férum do
ambiente virtual do Curso, a possibilidade de participar das videoconferéncias
vivenciadas no decorrer do Curso, a integracdo das Unidades Escolares em uma
mesma turma de formacgao etc.

A possibilidade da troca de informagdes, a formagcdo na acdo e a
oportunidade de participarem de maneira ativa nas atividades que levaram a uma
reflexdo de suas concepgoes e atitudes relacionadas ao dia-a-dia da gestao escolar
foram alguns aspectos essenciais para a formagao dos participantes.

Novos rumos e olhares foram descobertos desde a introdugcdo do Projeto,
consequentemente desde o inicio da formacdo dos gestores. Um programa de

formacdo da natureza com que o Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias foi
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concebido e implementado proporciona aos gestores a possibilidade de aprimorar as
relagdes pessoais, fortalecendo os vinculos profissionais € o0 compromisso com a
escola na possibilidade de assumir uma efetiva gestao participativa e democratica,
oferecendo possibilidades de um novo perfil de educador. Um profissional
comprometido com as transformagdes sociais e politicas; competente, critico e
exigente no exercicio de sua docéncia; e principalmente aberto as mudancgas
ocorridas na sociedade com o surgimento da era da informagao tecnoldgica.

Acbes e atitudes acontecem para que esse tipo de cultura seja enfatizada na
sociedade atual e para que o trabalho em equipe, a aprendizagem colaborativa, a
gestdo compartilhada e as relagdes pessoais sejam cada vez mais presentes em
nosso meio educacional.

Ao privilegiar essa cultura, o acesso a tecnologia da informacgao torna-se mais
presente na sociedade, e a escola, por estar inserida nesse contexto, faz uso das
tecnologias de forma inovadora em sua pratica, tanto pedagdgica como
administrativa. A intensificagdo da utilizacdo de instrumentos tecnoldgicos e sala
ambiente de informatica, tornam-se recursos indispensaveis para o aprimoramento
no dia-a-dia escolar, facilitando e agilizando os aspectos burocraticos do setor
administrativo da escola e contribuindo de forma eficaz para a aprendizagem
colaborativa e a construgdo do conhecimento do aluno, mediado pelo professor, que

sera o facilitador desse processo de construgao.
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"O essencial na aprendizagem
€ a vontade de aprender.”
F.W. Sanderson



CAPITULO 3 - METODOLOGIA

Neste capitulo é resgatado o problema da pesquisa,
bem como apresentados o cenario, o propdsito, as
etapas da pesquisa, a participacdo dos
entrevistados, a elaboragdo dos quadros referentes
ao questionario utilizado na metodologia do Discurso
do Sujeito Coletivo (DSC) e como os dados foram
inseridos no software QualiQuantiSoft. Também séo
apresentados os procedimentos adotados na
organizagdo dos trechos das Entrevistas livres
(dudio e video) tendo como base as categorias

emergentes do DSC.

35



36

3.1 Percurso metodolégico

Com este trabalho, pretende-se analisar que influéncias do Projeto Gestao
Escolar e Tecnologias podem ser verificadas no cotidiano da gestdo escolar, nas
dimensbes técnico-administrativas e pedagodgicas das Unidades Escolares
pesquisadas.

Segundo Chizzotti (2005, p. 81), “a identificacdo do problema e sua
delimitacdo pressupdéem uma imersdo do pesquisador na vida e no contexto, no
passado e nas circunstancias presentes que condicionam o problema”.

Diante do propdsito da pesquisa, faz-se necessario acompanhar a

participacdo do gestor no ambiente virtual'?

durante o Curso para detectar seus
avancos, dificuldades, desenvoltura, coletar materiais necessarios para identificar os
usos das TICs e também conhecer a escola em que ele atua, pois € nesse contexto
que ele realiza as atividades do dia-a-dia escolar com o uso das tecnologias. Ao
término do Curso, € realizada nova coleta no ambiente escolar para verificar as
influéncias do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias identificadas no cotidiano da

gestao escolar com o uso das TICs em suas respectivas Unidades Escolares.

Para Chizzotti (2005, p. 82):

[...] o pesquisador é parte fundamental da pesquisa qualitativa. Ele deve,
preliminarmente, despojar-se de preconceitos, predisposicdes para assumir
uma atitude aberta a todas as manifestagbes que observa, sem adiantar
explicagdes nem conduzir-se pelas aparéncias imediatas, a fim de alcangar
uma compreensdo global dos fenémenos. Essa compreensdo sera
alcangada como uma conduta participante que partilhe da cultura, das
praticas, das percepgcbes e experiéncias dos sujeitos da pesquisa,
procurando compreender o significado social por eles atribuida ao mundo

que o circunda e aos atos que realizam.

Para estudar detalhadamente o problema, delimitou-se a investigagdo a
equipe gestora (diretor, vice-diretor e coordenador), cujos gestores participaram do

'2 www.gestores.pucsp.br
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Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias na turma G2M3™ (Grupo 2 — Momento 3) das
quatro Unidades Escolares, aqui denominadas de UE_1, UE_2, UE_3 e UE_4,
sendo as escolas UE_1 e UE_2 da Diretoria de Ensino Leste 3 e as escolas UE_3 e
UE_4 da Diretoria de Ensino Norte 2. Por meio dos dados obtidos com esses
sujeitos, foi possivel verificar as influéncias do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias
identificadas no cotidiano da gestdo escolar com o uso das TICs no contexto de
suas praticas no ambiente escolar, apds a participacao e a formagao dos gestores
no Curso Gestao Escolar e Tecnologias. Dessa forma, a visao geral e a delimitagao

do campo da pesquisa € o seguinte:

4 escolas: FOCO DA PESQUISA

4 ESCOLAS - Em formacao e pos formagao
Terminaram o curso no final de dezembro de 2006
( G2M3 — DE Leste 3 e Norte 2)

Questiondrio, entrevista, fotos, filmagem e

Durante o Curso —> . . ,
ambiente virtual (Féruns)

P6s-Curso — Questionario, entrevista, fotos ¢ filmagem

Com a delimitagdo das quatro escolas que seriam utilizadas na pesquisa
durante o Curso, os gestores foram observados no ambiente virtual pela ferramenta
Forum, que pdde oferecer informagbes postadas pelos gestores sobre como
atuavam no seu dia-a-dia no ambiente de trabalho.

A pesquisa de campo foi dividida em duas etapas: durante o Curso e poés-
Curso. O motivo pelo qual optei por dividir a pesquisa em duas etapas justifica-se
pela natureza do problema a ser pesquisado, pois, para verificar que influéncias do
Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias podem ser identificadas no cotidiano da
gestdo escolar, tendo como foco investigar possiveis mudangas nas praticas da

gestao escolar relacionadas ao uso das TICs, nas dimensdes técnico-administrativa

" G2m3 - Denominagao dada as turmas e aos momentos.

G2 - Grupo a que pertencem as diretorias em questao.

M3 — Terceira turma em formacgao das diretorias em questao.

Equipe formadora: um professor supervisor da Secretaria Estadual de Educa¢éo/SP e trés monitores
(dois supervisores de ensino e um ATP), orientados por um professor da PUC-SP.
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e pedagogica das Unidades Escolares pesquisadas, seria importante averiguar a
desenvoltura dos gestores no decorrer do Curso e, posteriormente, se as possiveis
mudancgas se evidenciaram nas suas respectivas Unidades Escolares.

A primeira etapa da pesquisa foi realizada em setembro de 2006. Antes
mesmo do inicio da pesquisa, houve contato com os membros da equipe gestora da
escola por e-mail para apresentacgdes, para um relato breve da pesquisa, para avisa-
los do retorno depois de alguns meses e para perguntar se seria possivel entrevista-
los.

Nas quatro escolas contatadas a pesquisa pdde ser realizada. Vale ressaltar
a intermediacdo da Assistente Técnico-Pedagogico (ATP) da Diretoria de Ensino
(DE) Leste 3 e da Supervisora de Ensino da Diretoria de Ensino (DE) Norte 2 nesse
momento.

No primeiro contato com as escolas foi entregue uma carta de
apresentagao’ (Apéndice A) acompanhada de alguns instrumentos para a
realizacdo da pesquisa, como questionario (Apéndice B) para o diretor, o vice-diretor
e o coordenador, camera fotografica, gravador de audio e filmadora.

Novamente, no segundo contato, foi utilizada a carta de apresentagao
(Apéndice A) e um novo questionario (Apéndice C), que ocorreu em abril e maio de
2007, apés um periodo de oito meses do primeiro contato. Esse periodo foi
importante para verificar se um Curso envolvendo supervisores de ensino,
assistentes técnico-pedagogicos e a equipe gestora traria indicios de melhoria do
uso das TICs na gestao escolar.

Desse modo, os instrumentos de pesquisa utilizados foram: Férum, Entrevista
livre e Questionario, aplicados as equipes gestoras das quatro escolas denominadas
como UE 1, UE 2, UE_3 e UE 4.

Segundo Chizzotti (2005, p. 83), “na pesquisa qualitativa, todas as pessoas
que participam da pesquisa sdo reconhecidas como sujeitos que elaboram
conhecimentos e produzem praticas adequadas para intervir no problema que

identificam”.

'* Essa carta de apresentag&o foi entregue com o titulo provisério: Gestéo Escolar e Tecnologias —
Um compromisso de todos.
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O quadro abaixo (Quadro 2) apresenta os sujeitos envolvidos na pesquisa,

EMTREVISTADOS

FORUM

ENTREVISTA

LIVRE

QUESTIONARIO

o
o

P.C.

O

UE_1

DIRETORA

X

x

VICE-DIRETOR

COORDENADORA

UE_2

DIRETORA

VICE-DIRETORA

COORDENADORA _1

COORDENADORA_2

UE_3

DIRETOR

X[ X[ X| X| X| X| X| X| 5

VICE-DIRETORA

X| X X| X[ X| X| X

COORDENADOR

UE_4

DIRETOR

VICE-DIRETORA

x| X

COORDENADOR

X[ X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X[ X| X| X

Quadro 2 - Participacado dos Entrevistados / (X) Participou (-) Nao participou

Legendas: X — Participou

- — Nao participou

D.C. — Durante o Curso

P.C. - Pés-Curso

Para favorecer a consisténcia da analise dos dados levantados, estes

foram organizados em duas partes: na primeira parte, a analise foi realizada com um

instrumento, o questionario, seguindo a metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo

(DSC); na segunda parte, a andlise foi realizada com dois instrumentos — os

depoimentos dos gestores encontrados nos Féruns do ambiente virtual do Projeto

Gestdo Escolar e Tecnologias e os Entrevistas livres emitidos durantes as

entrevistas (audio e video).

As categorias emergentes do DSC foram também utilizadas como

subsidios para a segunda parte da pesquisa. Dessa forma o trabalho com os dados,

utilizando as mesmas categorias, foi desenvolvido em diferentes momentos e com
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distintos instrumentos e métodos de analise, por se tratar do mesmo ambiente e foco
em questdo. As categorias surgidas apenas em uma das partes serdo tratadas e

analisadas qualitativamente no Capitulo 5 deste trabalho.

3.2 Discurso do Sujeito Coletivo (DSC)

Apos a coleta dos dados, algumas perguntas dos questionarios foram
analisadas com o uso da metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo — DSC
(LEFEVRE; LEFEVRE, 2003) e do soffware QualiQuantiSoft'®, que constitui um
recurso metodolégico que permite a realizagdo de pesquisa de resgate das opinides
coletivas.

Para a utilizagdo do Software QualiQuantiSoft foi necessario um
detalhamento da pesquisa do DSC, que define uma metodologia de pesquisa
qualitativa. De acordo com essa metodologia, quando se quer conhecer o
pensamento de uma comunidade sobre um determinado tema, é preciso realizar
uma pesquisa qualitativa com o objetivo de gerar ou reconstruir qualidades atraves
do pensamento coletivo. Por isso, desde a preparacdo do questionario de pesquisa
€ preciso ter clara a necessidade da colocagdo de perguntas para gerar discursos
individuais dos quais surja uma producao de resultado coletivo.

Dessa forma, essa metodologia procura dar conta da discursividade do
pensamento coletivo, preservando-a desde a elaboragdo das perguntas, na coleta,
no processamento dos dados e na apresentacao dos resultados.

Vale ressaltar que, em determinadas questdes, as respostas semelhantes
nao foram incluidas, pois o discurso se tornaria repetitivo.

Trabalhar com o QualiQuantiSoft permitiu uma melhor visualizacdo do
pensamento coletivo, pois, ao trabalhar com as categorias que emergiram das idéias

centrais, as estatisticas e graficos oferecidos pelo software forneceu os instrumentos

® QualiQuantiSoft — Programa desenvolvido pela Sales e Paschoal Informatica em parceria com a
Universidade de Sao Paulo (USP), por intermédio da Faculdade de Saude Publica, na pessoa dos
professores Fernando Lefevre e Ana Maria Cavalcanti Lefevre, criadores da metodologia do DSC.
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necessarios para a composicao da analise referente aos DSCs. Segue abaixo a tela

do programa em questao, conforme Figura 5 apresentada abaixo:

2 1AD1 - Intrumento de Analise de Discurso 1 - [FUNDAGAQ SAQ PAULO] - LICENCA DE USO EMPRESARIAL |Z||E]g|
= EEE N TCIEIEIT]
1618
Pesquisa j
Pergunta | 1 - O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiv vislumbrar novas possibilidades de uso das tec LJ
Entrevistado |Dl_Direh3ra 1 j Data
Resposta Sim, esse projeto foi a semente plantada nesta escala e que vai dar muitos frutos, Apagar

Copiar

xpressies Chavellsim, esse projeto foi a semente plantada nesta escola e que vai dar muitos
Idéias Centrais -[ frutos.

Copiar

Ideias Centrais Sim, esse projeto foi a semente plantada nesta escola e que vai dar muitos

frutos.
Categoria

Ancoragem -
Ancoragem

35

registhos

imi fmi &

Figura 5 - Tela do programa QualiQuantiSoft
Segundo Lefevre e Lefevre (2005, p. 13):

[...] quando se busca resgatar o pensamento de uma coletividade sobre um
dado tema, é preciso considerar que o pensamento ou a opinido dos individuos
que compdem essa coletividade s6 podem ser vistos, legitimamente como um
depoimento discursivo, entendendo-se como tal a manifestagéo linguistica de
um posicionamento diante de um dado tema, composto por uma idéia central e

seus respectivos contetdos e argumentos.

Um DSC mostra a opinido sobre um determinado tema e pode ser
apresentado tanto no aspecto qualitativo da pesquisa, relacionado a opinides dos
entrevistados, como no aspecto quantitativo da pesquisa, com o resultado da
quantificacdo em percentuais dos dados relacionados a contribuicdo dos

depoimentos e dos entrevistados.

E necessario que o trabalho realizado por meio da técnica do DSC seja

subdividido em algumas operagdes, como as que seguem:
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1 - Identificar as expressdes-chaves: sao trechos selecionados da prépria
fala do autor;

2 - Reconhecer as idéias centrais: sdo trechos sintéticos que expressam o
sentido de cada resposta ou de varias respostas que tenham o mesmo

significado ou semelhante;

3 - Encontrar as ancoragens: ndo expressam o sentido, mas as ideologias,

valores ou crengas embutidos nas respostas dos entrevistados;

4 - Compor o Discurso do Sujeito Coletivo: € a reunido das expressoes-
chaves que possuem as mesmas idéias centrais e/ou ancoragem,

formando assim o DSC.

Nessa pesquisa, apdés a insercdo das perguntas e respostas no
QualiQuantiSoft e obtengdo das idéias centrais e expressdes-chaves, foram
identificadas as categorias, e posteriormente o discurso foi elaborado. Segue abaixo
o Quadro 3 referente as categorias emergentes nas respostas ao questionario

aplicado aos sujeitos da pesquisa:

CATEGORIAS EMERGENTES

Uso inovador das tecnologias

Gestao participativa

Relagoes pessoais

Acesso a tecnologia e informacgao

m O O mw >»

Intensificagao do uso da SAI

-n

Contribuicoes do Projeto Gestao Escolar

e Tecnologias

Quadro 3 - Categorias emergentes

Optou-se por trabalhar com as categorias emergentes, por se considerar uma
forma de pesquisa que permite emergir a “voz” dos entrevistados, por ser “‘um
procedimento metodolégico em que, apés uma ou diversas leituras de um conjunto

de respostas a perguntas abertas, criam-se categorias que consistem em um nome
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ou descricdo sintética dos sentidos presentes nesse conjunto de respostas.
Definidas as categorias, enquadra-se cada uma das respostas em alguma categoria.
Esse processo leva a requantificacdo do dado qualitativo, uma vez que a
apresentacao dos resultados da pesquisa toma uma forma convencional do tipo:
20% das respostas enquadra-se na categoria A, 30%, na B, e assim
sucessivamente'®.

O DSC é um discurso-sintese redigido na primeira pessoa do singular, o que
se constitui uma tentativa de fazer a coletividade falar, diretamente, como se fosse
uma “"pessoa-coletiva”. E composto pelo conjunto das ECH (Expressées Chaves) de
respostas que tem IC (Idéias Centrais) ou AC (Ancoragem) semelhantes, sendo que
algumas vezes o DSC é composto com ECHs de apenas uma resposta. o que
constitui uma tentativa de fazer a coletividade falar, diretamente, como se fosse uma
“pessoa coletiva”.!’

Apos serem criados os DSCs e obtidos graficos advindos do programa, que
se encontram no Capitulo 5 — Analise de dados, é apresentada a quantidade de
respostas dadas a cada pergunta em suas respectivas categorias, pois a juncéo
qualitativa e quantitativa viabiliza o pensamento coletivo entre o sujeito e o objeto.

Retorna-se ao problema desta pesquisa para verificar que influéncias do
Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias podem ser identificadas no cotidiano da
gestao escolar, nas dimensodes técnico-administrativas e pedagogicas das Unidades

Escolares pesquisadas.

3.3 Entrevista Livre

ApOs a coleta dos dados, foi elaborada uma matriz, com o intuito de inserir os
trechos, condizentes com a pesquisa, dos depoimentos dos gestores encontrados
nos Foruns e Entrevistas livres (audio e/ou video). Esses trechos, com duas colunas,
destacando-se os levantados Durante o Curso e Pds-Curso, sdo analisados no
Capitulo 5, embasados nas categorias emergentes do DSC. Os trechos completos
das entrevistas estdo organizados em um quadro (Apéndice D).

13 Informagbes obtidas na aba Help do software QualiQuantiSoft.
Idem.
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A coluna Durante o Curso foi subdividida em duas colunas denominadas
Forum e Entrevistas livres. Na coluna Pds-Curso encontra-se uma uUnica coluna com
as Entrevistas livres, pois o instrumento Férum fazia parte apenas do ambiente

virtual do Projeto e, nessa fase da pesquisa, o Curso ja havia terminado.

No instrumento Férum, os gestores foram observados e seus depoimentos
mais significativos e condizentes com o foco de pesquisa foram inseridos nos

respectivos quadros.

/= ..::: Gestdo Fscolar e Tecnologias :::.. - Windows Internet Explorer

& | hitp: i, gestores.pucsp. brfAreaTurma/ForumCascata/ListaPasta.aspx w|
| .
@ Forum

Ordenar por: h Nowa Discussio naste Forum

& Crisdo em: 20/6/2006 [ Mostrar fotas dos autores | Mostrar apenas titulo das
mensagens
Este & umn espaco de orientac3o e troca do grupo vissndo suxilis-los nesta etapa do Médulo 1 pars o desenvolvimento do curse com os gestores.
12
Discusséo Autor Data
P Rei pre al - Médulo 1: 22/6/2006 21144110
Reahzamus © primeira dia do encontro presendial ontem. dia 21/06, O ambiente do projeto estava dgil, ndo houve quedas, ndo tivemos problemas de acesso, a
nclusSo dos alunos nas turmas foi faita rapidamenta, possibilitando a utilizacso do tempo do encontra para a realizagio das atividades propostas.
e parte técnica, os alunos gastores vieram com enormes expectativas e, palo menos sté agora, foram plenamente atendidos. Nosso encontra(19 dia) foi
atimo!l!
§ Ret Ret Presendal - Médula 1 23/6/2006 09:47:58
Estamos felizes de saber que com vcs correu sem maiores problemas o primeiro dia do rpesencial ... aguardamos as noticias do encerramento do
presancial, torcendo para que seja um sucesso!
Bjs
§ Re: Re: Re: Prasencial - Médulo 1; 28/6/2006 19:48:50
Nosso 2° dia de atividades foi muito bom também, praticamente todos os cursistas realizaram todas as atividades propostas (j& estamos avaliando).
Como o mbdule 2a foi disponibilizado no dia 24/06, j& temos grupos em fase adiantada neste médula.
@ Re: Re: Re: Re: Presencial - Médulo 1: 28/6/2006 21:50:40
it
Bom saber que ves estdo caminhando bem & que ocorreu tudo bem no presencial... que continue spe assim!!!
Bjs
P A= e o 3 22/9/2006 14:45:35

nos dias 23/06 e 26/06. Houve quedas, tivemos problemas de acesso, conex3o e anergia, a indusdo dos
faram pacientes = colsborativos.
Mas trabalhar usando tecnologias, sempra = de se pensar em estratégias rapidas para soluc3o de problemas!!!

e I YRR e 2A/A/20NE $0.51 .11

Coneluida @ mtemet Hioow v

Figura 6 - Ambiente virtual — Ferramenta Férum

Com relagao ao instrumento Entrevista Livre, os gestores expressaram seus
pensamentos, idéias e ideais em suas entrevistas gravadas em video e/ou audio, as
quais foram transcritas. Os trechos das entrevistas mais significativos para o
problema da pesquisa foram inseridos nos quadros mencionados.

Esses dados encontram-se organizados e apresentados no Apéndice D e

foram utilizados para a analise e interpretagdo no Capitulo 5.
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"Se vocé quer transformar o mundo,
experimente primeiro promover

o seu aperfeicoamento pessoal

e realizar inovagbes no seu

proprio interior."

Dalai Lama



CAPITULO 4 - O CONTEXTO INVESTIGADO

Neste capitulo sdo apresentados o panorama geral e
o olhar da pesquisadora sobre as quatro Unidades
Escolares que foram investigadas, denominadas
como UE_1, UE_2, UE_3 e UE_4. O panorama geral
traz a localizagdo, o quadro de funcionarios, a
quantidade de professores e alunos por turno, os
cursos oferecidos em cada Unidade Escolar, além
de descrever como € a Sala Ambiente de Informatica
(SAIl) de cada Unidade Escolar.
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4.1 Panorama geral das Unidades Escolares

Neste capitulo sdo apresentados os ultimos dados obtidos no periodo de abril
e maio de 2007, por meio da equipe gestora, sobre a estrutura das Unidades
Escolares relacionadas aos cursos, numeros de professores, alunos, funcionarios

etc. Coloco aqui também meu olhar referente as quatro unidades pesquisadas.

Segundo Chizotti (2005, p. 103):

[-..] o trabalho de campo visa reunir e organizar um conjunto comprobatério
de informagdes. A coleta de informagbées em campo pode exigir
negociagbes prévias para se aceder a dos que dependem da anuéncia de
hierarquias rigidas ou da cooperagdo das pessoas informantes. As
informagdes sdo documentadas, abrangendo qualquer tipo de informagao
disponivel, escrita, oral, gravada, filmada que se preste para fundamentar o
relatério do caso que sera, por sua vez, objeto de analise critica pelos

informantes ou por qualquer interessado.

O panorama das Unidades Escolares (UE) investigadas e o olhar da

pesquisadora sobre elas sdo apresentados a seguir.

4.1.1 Unidade Escolar 1

Panorama da escola

A escola esta localizada em uma avenida, com alguns estabelecimentos
comerciais a sua volta, como padaria, farmacia e um miniarmazém, na periferia da
zona leste da cidade de S&o Paulo. E toda cercada por muros altos, o que nao
permite uma boa visualizagdo de seu interior e tem grades em todas as salas. A
entrada para os alunos é feita por um portdo lateral com acesso ao patio da escola,
e a entrada para as demais pessoas é feita pelo estacionamento que da acesso a

secretaria da escola.
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A equipe gestora organiza-se em relagdo ao cumprimento dos horarios de
atendimento a escola. A diretora esta presente na escola nos periodos matutino e
vespertino; o vice-diretor, nos periodos vespertino e noturno; e a coordenadora, nos
periodos matutino e vespertino. Os funcionarios da secretaria, limpeza e cozinha
estao presentes na escola, em numero de 5, nos periodos matutino e vespertino, e
de dois, no periodo noturno. O numero de professores atinge uma média de 15 para
cada um dos periodos e o numero de alunos, uma média de 400 em cada um dos
periodos. A ronda escolar atende a escola apenas uma vez ao dia, normalmente no

periodo vespertino. Esses dados estdo apresentados Quadro 4.

MATUTINO VESPERTINO NOTURNO
DIRETORA 1 1 -
VICE-DIRETOR - 1 1
COORDENADORA 1 1 -
PROFESSORES 15 15 15
ALUNOS 400 400 400
FUNCIONARIOS 5 5 2
RONDA ESCOLAR - 1 -

Quadro 4 - Quantidade de pessoas e suas respectivas fungdées em cada periodo

A escola oferece cursos do Ensino Fundamental Il e Ensino Médio. No
periodo matutino para alunos do Ensino Fundamental Il (5% 6% e 72 séries); no
periodo vespertino para alunos do Ensino Fundamental Il (72 e 82 séries) e do
Ensino Médio (12 e 22 séries); no periodo noturno para alunos do Ensino Médio (13,

22 e 32 séries). Esses dados estdo apresentados no Quadro 5.

MATUTINO VESPERTINO NOTURNO
52 6 e 72 séries E. F. Il 72 e 82 séries E. F. Il 18 22 e 32 séries E. M.

12 e 28 séries E. M.

Quadro 5 - Cursos oferecidos em cada periodo

No patio existem varios desenhos grafitados. Os alunos expressaram suas

idéias e opinides com a autorizagdo da equipe gestora da escola. Grafitaram as
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paredes sobre os mais variados temas, como drogas, paz, guerra etc., conforme

mostram as Figuras 7, 8 e 9.

Figura 8 - Grafitagem dos alunos no patio da
escola

Figura 9 - Grafitagem dos alunos no patio da escola
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O patio é o local onde os alunos se encontram na chegada e no intervalo e se
despedem ao término das aulas. Aparentemente a escola nao possui nenhum local
de encontro atrativo, a ndo ser o patio. Dessa forma, € nesse espago que as
relagbes se estabelecem, os trabalhos sao apresentados a comunidade escolar, as
noticias e os recados sao transmitidos, conforme mostram as Figuras 10, 11 e 12

abaixo.

Figura 10 - Jornal da UE_1

Figura 11- Comentarios dos alunos sobre as
noticias do jornal da escola
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Figura 12 - Trabalho dos alunos sobre o folclore

As Figuras 13, 14, 15 e 16 a seguir sdo fotos tiradas na Sala Ambiente de
Informatica'® (SAl) da UE_1. Durante os trés periodos a sala encontra-se disponivel
para utilizagdo, seja para o professor levar sua turma ou para professores e/ou
alunos elaborarem trabalhos ou realizarem pesquisas.

Durante a pesquisa de campo, alguns alunos encontravam-se na SAl, duas
alunas faziam uma atividade referente ao Projeto Poesias e um aluno realizava uma
pesquisa na Internet. Nao havia professor, apenas alguns alunos. Estava presente
na sala um aluno, denominado Aluno Monitor'®, que realiza um trabalho voluntario,
no horario oposto ao das aulas que ele freqienta. A funcdo dele é auxiliar
professores e colegas na utilizagdo do laboratério, em relagdo ao uso técnico dos
aplicativos disponiveis nos computadores. Com relagdo ao atendimento, existe um

cartaz informativo com os dias e horarios disponiveis para uso da SAl.

'8 SAl: Sala Ambiente de Informatica. Utilizada pela comunidade escolar para fins pedagégicos.

Yo objetivo do Programa Aluno Monitor é promover a formagédo em conceitos basicos de tecnologia,
o gerenciamento do laboratério de informatica das escolas e a multiplicacdo de conhecimentos para
educadores e alunos.

Fonte: http://www.alunomonitor.com.br/Arealnstitucional/ProjetoGestaoTec.aspx.



Figura 13 - Instrugées para ligar os equipamentos

Figura 14 - Horario dos Alunos Monitores

Figura 15 - Aluno Monitor e aluno realizam pesquisa
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Figura 16 - Alunas realizam trabalho referente
ao Projeto Poesias

A UE tem um blog, no qual sdo apresentados trabalhos dos alunos, gincanas,
projetos e feiras desenvolvidos na escola, textos informativos relacionados a temas

atuais etc. A manutencao dele é de responsabilidade da coordenadora da escola.

O olhar da pesquisadora sobre a Escola UE 1

Na primeira etapa da pesquisa de campo, fase em que os gestores eram
alunos ou orientadores do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias, a SAl tinha
acabado de ser organizada e ja estava sendo utilizada. Os aplicativos como editor
de texto e apresentacbes em slides eram o0s recursos mais utilizados; nesse
momento ndo havia Internet, e o uso da SAl ficava restrito a utilizacdo de softwares.
Apenas a professora que desenvolvia o Projeto Poemas com os alunos utilizava a
SAl. Em sala de aula, os alunos criavam os poemas e na SAl digitavam e inseriam
imagens para ilustrar a atividade. Ao final, copias dos trabalhos com o conjunto de
poemas criados pelos alunos eram impressas e distribuidas a eles.

Na segunda etapa da pesquisa, apds o término do Projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias, outros professores também estavam desenvolvendo atividades na SAl.
Talvez a professora que realizou o Projeto Poemas tenha sensibilizado os demais
professores a utilizarem a SAl ou os alunos tenham pedido para fazer uso dos
computadores ou, ainda, os gestores tenham incentivado tal uso. Ja havia acesso a
Internet, e isso motivou bastante para a utilizagdo dos computadores.

A escola conta com a presenga do Aluno Monitor, que provavelmente
contribui para o aumento da frequéncia e a utilizacdo da SAl, pois assim,
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possivelmente, os professores sentem-se menos intimidados a manusear as
maquinas e softwares. Ha um cartaz fixado na parede da SAl com os horarios dos
Alunos Monitores e a sala fica aberta a comunidade nos trés periodos do dia.

Antes mesmo de iniciar o Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias, a
coordenadora criou o blog da escola, em cujas publicagdes iniciais ela relatou alguns
fatos ocorridos na escola.

No retorno para a segunda etapa da pesquisa de campo, o blog havia
passado por algumas modificagdes, ficando mais dinamico e interativo. Os temas
atuais sempre em destaque servem como texto informativo. As atividades realizadas
pelos alunos durante o desenvolvimento dos trabalhos na sala de aula
posteriormente s&o apresentadas nesse espacgo virtual, o que motiva os alunos a
acessarem e utilizarem esse recurso.

Uma outra atividade realizada na SAI que teve inicio depois do término do
Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias ¢ o HTPC?, pois as reunides sempre
acontecem nesse espago. Depois de alguns encontros na sala e com a instalagao
da Internet, a equipe gestora planejou algumas atividades na SAl e os professores
aprenderam a enviar e-mails, a pesquisar em sites de busca, a entrar no blog da
escola etc.

Nessa Unidade Escolar, é dada prioridade ao aspecto pedagdgico,
principalmente nas agbes com os gestores para que os professores utilizem a SAl
como instrumento pedagdgico, a fim de favorecer e auxiliar na aprendizagem dos
alunos. Nesse sentido, destaca-se a atuagao da coordenadora, que faz do blog um
espaco aberto para a participacdo de todos da escola. Em relacdo ao setor

administrativo, nenhuma mudanca foi relatada.

4.1.2 Unidade Escolar 2

Panorama da escola

A escola esta localizada em uma avenida, com casas térreas ao redor, na
periferia da zona leste da cidade de Sao Paulo. A entrada se da pelo
estacionamento dos professores, passando pela quadra e, finalmente, pelo portao
principal da escola. Os muros ao redor da escola s&o baixos. Existe um patio interno

? HTPC - Horario de Trabalho Pedagégico Coletivo
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onde as criangas se encontram no horario inicial das aulas, nos intervalos e no

horario final.

A equipe gestora se organiza em relagdo ao cumprimento dos horarios de
atendimento a escola. A diretora e a vice-diretora estdo presentes na escola nos
periodos matutino e vespertino. Existem duas coordenadoras na escola, uma
encontra-se na escola nos periodos matutino e vespertino e a outra, no periodo
noturno. Funcionarios da secretaria, limpeza e cozinha estao presentes, em numero
de 6, nos periodos matutino, vespertino e noturno. O numero de professores atinge
uma media de 20 para cada um dos periodos e 0 numero de alunos, uma média de
1.000 em cada um dos periodos. A ronda escolar atende a escola apenas uma vez
ao dia, normalmente no periodo vespertino. Esses dados estdo apresentados no

Quadro 6 a seguir:

MATUTINO VESPERTINO NOTURNO

DIRETORA 1 1 -
VICE-DIRETORA 1 1 -
COORDENADORA 1 1 1
PROFESSORES 20 20 20
ALUNOS 1.000 1.000 1.300
FUNCIONARIOS 6 6 6
RONDA ESCOLAR - 1 -

Quadro 6 - Quantidade de pessoas e suas respectivas fungdées em cada periodo

A escola oferece cursos do Ensino Fundamental I, Ensino Fundamental I,
Ensino Médio e Educagao de Jovens e Adultos (EJA), distribuidos desta forma: no
periodo matutino s&o alunos do Ensino Fundamental | (3% e 42 séries), Ensino
Fundamental Il (72 e 82 séries) e Ensino Médio (12 série); no periodo vespertino sao
alunos do Ensino Fundamental | (12 e 22 séries) e Ensino Fundamental Il (5% e 62
séries) e no periodo noturno sao alunos do Ensino Médio (12, 22 e 32 séries) e do
EJA. Esses dados estao apresentados no Quadro 7 a seguir:
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MATUTINO VESPERTINO NOTURNO
3% e 42 sériesE. F. | 12 e 22 sériesE. F. | 12, 2% e 32 séries E. M.
7% e 8% seriesE. F. Il 5% e 6% séries E. F. Il EJA

12 série E. M.

Quadro 7 - Cursos oferecidos em cada periodo

A foto a seguir, Figura 17, mostra a entrada da UE_2, como descrita

anteriormente, tanto para as pessoas como para os automoéveis.

Figura 17 - Vista da entrada da UE_2

Préximo a secretaria existe um mural para informacdes; o que se destaca no
patio € um palco de concreto com uma pintura na parede. Ha também um mural com

cartazes com desenhos feitos pelos alunos, conforme as Figuras 18 e 19.

Figura 18 - Patio interno da escola
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Figura 19 - Entrada para o setor administrativo

A SAI esta disponivel para todos. Ela ocupa um espacgo que era utilizado
como sala de aula. Alguns avisos como regras e informagdes gerais estao

registrados na lousa, conforme as Figuras 20 e 21.

Figura 20 - Visdo da SAIl

Figura 21 - Regras para utilizar a SAI
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O olhar da pesquisadora sobre a Escola UE 2

Essa Unidade Escolar tem um historico referente a forma muito arrojada e
interessante de utilizacdo das tecnologias. Quando a primeira etapa da pesquisa foi
realizada, a SAl ainda nao estava pronta. Os computadores ja haviam chegado,
porém, estavam encaixotados.

Diante dessa situagcdo, a forma mais adequada que a equipe gestora
encontrou para mostrar aos alunos o ambiente tecnolégico e virtual foi em parceria
com o Centro da Juventude (CJ) que existe perto da escola. Esse local € mantido
por freiras de uma congregacgao crista.

Os alunos frequentam o CJ sob a responsabilidade de um professor da escola
e sempre em horario oposto ao de aula. Eles aprendem a utilizar o computador e os
recursos tecnoldgicos, pois nao existe nenhum vinculo com as atividades
pedagogicas da escola.

No retorno a escola para a realizagdo da segunda etapa da entrevista, apos o
término do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias, foi verificado um grande avango
referente ao uso das TICs. A SAl estava em funcionamento e os professores
estavam comecando a desenvolver atividades com os alunos, utilizando softwares
educativos e a Internet.

Para intensificar e otimizar o uso da SAl, os gestores desenvolveram alguns
trabalhos de sensibilizagcdo e motivagao para que os professores comecassem a
utilizar a sala. O HTPC é realizado na SAl com o intuito de prepara-los para o uso
das tecnologias em sua pratica pedagogica.

Ndo sdo todos os professores que utilizam a SAl, alguns ainda sao
resistentes ao uso do computador para as atividades em sala de aula. Os que o
utilizam, fazem-no com o auxilio do Aluno Monitor. A presenca desses alunos na
escola facilita a utilizagdo e a frequéncia de professores e alunos na SAl, pois os
professores sentem-se mais seguros para desenvolver trabalhos com seus alunos.
Esses Alunos Monitores elaboraram um projeto para capacitar os professores da
escola para a utilizagao dos recursos computacionais e consequentemente da SAl.

Nessa Unidade Escolar dois fatores merecem destaque: a parceria feita com
o CJ a fim de proporcionar oportunidade para os alunos conhecerem os recursos
tecnolégicos e a presenga do Aluno Monitor na escola, que favorece a utilizagao da

SAl e auxilia professores e alunos.



59

4.1.3 Unidade Escolar 3

Panorama da escola

A escola esta localizada na zona norte da cidade de Sao Paulo e é cercada
por muros altos. As salas tém suas janelas voltadas para o lado externo da escola e
protegidas com grades. N&o existe comércio ao redor dela, apenas algumas
residéncias, pois ela esta localizada em uma travessa com poucos metros de
extensao.

Nao foi possivel tirar nenhuma foto da fachada da escola, pois haviam
algumas pessoas paradas na porta da escola, o que dificultou a realizagdo desse
tipo de registro.

A equipe gestora organiza-se em relagdo ao cumprimento dos horarios de
atendimento a escola. O diretor e a vice-diretora estdo presentes na escola em dias
alternados, nos periodos matutino, vespertino e noturno. S6 existe coordenador no
periodo noturno, pois o coordenador que trabalhava no periodo diurno exonerou-se
do cargo. O diretor (a pessoa que forneceu as informagdes) ndo soube informar
quantos funcionarios existem na escola nas fungdes de secretaria, limpeza e
cozinha. O numero de professores é de 40 no periodo matutino, 45 no periodo
vespertino e 32 no periodo noturno. O numero de alunos é por volta de 820 no
periodo matutino, 780 no periodo vespertino e 500 no periodo noturno. A ronda
escolar atende a escola apenas uma vez ao dia, normalmente no periodo

vespertino. Esses dados estao apresentados Quadro 8 a seguir:

MATUTINO VESPERTINO NOTURNO

DIRETOR 1 1 1
VICE-DIRETORA 1 1 1
COORDENADOR - - 1
PROFESSORES 40 45 32
ALUNOS 820 780 500
FUNCIONARIOS N&o informou N&o informou Nao informou
RONDA ESCOLAR - 1 -

Quadro 8 - Quantidade de pessoas e suas respectivas fungdées em cada periodo
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A escola oferece cursos do Ensino Fundamental Il e Ensino Médio. No
periodo matutino sdo alunos do Ensino Fundamental |l (8% série) e Ensino Médio (12,
22 e 32 séries); no periodo vespertino, do Ensino Fundamental Il (5%, 6% e 72 séries);
no periodo noturno; do Ensino Médio (12, 22 e 3?2 séries). Esses dados estao

apresentados no Quadro 9 a seguir:

MATUTINO VESPERTINO NOTURNO
82 sérieE. F. Il 52 6%e 72sériesE. F. Il 18, 22 e 32 séries E. M.

18 22 e 32 séries E. M.

Quadro 9 - Cursos oferecidos em cada periodo

A Figura 22 abaixo, mostra a foto da SAl dessa Unidade Escolar. Além dos
computadores que aparecem na foto, existem outros inoperantes, que ficam em uma
outra bancada localizada atras das cadeiras, o que da a sala um aspecto de

abandono.
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Figura 22 - Visao da SAIl
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A Unidade Escolar tem um site, e nesse espagco sado apresentados os
trabalhos, projetos em desenvolvimento da escola, orientagées para a comunidade
escolar como, por exemplo, orientagcdes para os professores sobre como preencher
os diarios de classe, e outros assuntos burocraticos. O grémio estudantil também

tem um espaco reservado p ara a comunicagao com os alunos.
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O olhar da pesquisadora sobre a Escola UE 3

Na primeira etapa da pesquisa, o diretor dessa Unidade Escolar comentou
que antes de iniciar o Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias a SAl ndo era utilizada,
nenhum professor frequentava a sala e/ou desenvolvia qualquer atividade com os
alunos.

Nessa escola ha preocupagdo com a seguranga da SAl — duas cameras de
monitoramento no interior dela. Na sala do diretor ha uma TV com um circuito interno
que permite a visualizagao de varios ambientes da escola, inclusive da SAl.

N&o foi possivel identificar a realizagdo de agbes por parte da equipe gestora
que pudessem motivar os professores a utilizarem as TICs e, consequentemente,
freqUentarem a SAl.

Ha uma regra na escola para a utilizacdo da SAIl pelos professores — eles
precisam elaborar um projeto com objetivo, metodologia e estratégia. Diversas vezes
o diretor afirmou que a SAI é utilizada por alguns professores mediante a entrega do
projeto, no entanto n&o se teve acesso a esse documento. Em outros momentos da
entrevista, o diretor disse que até o momento nenhum professor havia entregue o
projeto em suas maos para o uso da SAl, como solicitado, mas ainda assim os
professores usavam a SAl, mesmo que de maneira controlada.

Nessa escola foi possivel identificar alguns indicios de mudangas na gestao
escolar relacionadas com o uso das tecnologias, principalmente na area
administrativa, com a otimizagao dos espagos, com a estrutura da SAI pronta, com o
controle de uso da SAIl;, também ha um computador instalado na sala dos
professores e outro na biblioteca.

O site da escola encontra-se em funcionamento e é usado principalmente
para informar sobre o rendimento escolar dos alunos, dar avisos, possibilitar o
acesso a diferentes enderecos da Internet, expor orientagdes da diregdo sobre
preenchimento de documentos e informagdes sobre projetos desenvolvidos na
escola etc.

Em relagdo aos aspectos pedagdgicos, aparece fortemente a exigéncia do
projeto para que o professor seja autorizado a usar a SAl, portanto, evidencia-se que
sera preciso aprimorar o uso das tecnologias para que estas sejam incorporadas no
cotidiano escolar como instrumento pedagdgico, a fim de facilitar os processos de

ensino e aprendizagem.
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4.1.4 Unidade Escolar 4

Panorama da escola

A escola fica localizada na zona norte da cidade de Sdo Paulo, em uma
avenida central da regido, com varios estabelecimentos comerciais ao seu redor. E
cercada por muros altos e grades por toda a sua volta. A entrada dos alunos é feita
por um portdo lateral que da acesso ao patio da escola. Para as demais pessoas
que atuam ou frequientam a escola, ela se da pelo estacionamento, que da acesso a

secretaria da escola.

Figura 23 - Fachada da UE_4

Fonte: http://www.orkut.com/Community.aspx?cmm=XxXXXXXX

O diretor esta presente na escola nos periodos matutino e vespertino. A vice-
diretora alterna seus dias nas escolas nos periodos matutino, vespertino e noturno.
S6 tem coordenador na escola no periodo noturno, pois o0 coordenador dos periodos
matutino e vespertino mudou-se para outra escola e s6 podera ser substituido apos
outro concurso publico. Os funcionarios da secretaria, limpeza e cozinha sdo em
numero de 6 no periodo matutino, 8 no periodo vespertino e 4 no periodo noturno. O
numero de professores atinge uma média de 20 em cada um dos periodos. O
numero de alunos atinge uma média de 600 no periodo matutino, 500 no periodo
vespertino e 600 no periodo noturno. A ronda escolar s6 atende a escola quando

solicitada. Esses dados estdo apresentados no Quadro 10 a seguir:
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MATUTINO VESPERTINO NOTURNO

DIRETOR X X

VICE-DIRETORA X X X
COORDENADOR - - X
PROFESSORES 20 20 20
ALUNOS 600 500 600
FUNCIONARIOS 6 8 4
RONDA ESCOLAR X X X

Quadro 10 - Quantidade de pessoas e suas respectivas fungdes em cada periodo

A escola oferece cursos do Ensino Fundamental Il, Ensino Médio e Educacéao
de Jovens e Adultos (EJA). No periodo matutino sdo alunos do Ensino Médio (12, 22
e 32 séries); no periodo vespertino, do Ensino Fundamental Il (52, 62, 72 e 82 séries);
e no periodo noturno, do Ensino Médio (12, 22 e 32 séries) e do EJA. Esses dados

estdo apresentados no Quadro 11 a seguir:

MATUTINO VESPERTINO NOTURNO
53 62, 72e 82séries
18, 22 e 32 séries E. M. 18 22 e 32 séries E. M.
E.F. Il
EJA

Quadro 11 - Cursos oferecidos em cada periodo

N&o houve momento oportuno que propiciasse o registro das imagens da
parte interna da escola. Os alunos estavam no horario de intervalo, e o portdao que
separa o setor administrativo das demais dependéncias estava fechado nesse
momento.

A Unidade Escolar tem um site e nesse espago constam alguns links como
Diretor, Fotos, Biografias, Parcerias, Instalagées etc., mas por enquanto sem

nenhum conteudo.
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O olhar da pesquisadora sobre a escola UE 4

A equipe gestora dessa escola desenvolve algumas a¢gées como a formagao
dos professores para utilizar os recursos tecnoldgicos disponiveis na SAl e também
a realizagao dos HTPCs nesse ambiente, para motivar e viabilizar sua utilizagao.

Na primeira etapa da pesquisa foi possivel perceber que a questido
relacionada a parcerias foi intensificada na escola depois do inicio do Projeto Gestao
Escolar e Tecnologias, pelo fato de esse tema ter sido amplamente abordado nos
Foéruns, com a participagao do diretor, da vice-diretora e do coordenador.

A escola realizou, como projeto a atividade proposta no Moédulo IV do Projeto
Gestdo Escolar e Tecnologias, um jornal, e por isso esse assunto foi t&o
evidenciado. Tanto a equipe gestora quanto professores e alunos foram em busca
de patrocinadores para a implementagcdo do projeto, para obterem ajuda de custo
para a sua elaboracgao.

Um outro ponto relevante nessa Unidade Escolar € a presencga da escola no
Orkut?!, a qual tem uma comunidade que no principio era utilizada pelos alunos para
reclamar dos professores, funcionarios, equipe gestora etc., mas aos poucos 0s
gestores passaram a participar desse ambiente e a interagir com os alunos,
tornando-a um espago agradavel de comunicagao entre as pessoas da comunidade
escolar.

No retorno a Unidade Escolar para a segunda etapa da pesquisa, verificou-se
que a SAl estava em uso. Na escola ha um professor com conhecimento sobre o
uso das tecnologias para as atividades de sala de aula, que desenvolve um trabalho
de formagao com os colegas, o que propicia aos demais professores seguranga para
a utilizacao dos recursos tecnolégicos da SAl em suas atividades pedagdgicas.

Em relacdo ao site da escola, tanto na primeira etapa da pesquisa quanto na
segunda, ele continua com as mesmas caracteristicas. Nao esta totalmente pronto,

pois sO é possivel visualizar a pagina principal e seus links ainda nao funcionam.

21 Orkut € uma rede social, criada em 24 de janeiro de 2004 com o objetivo de ajudar
seus membros a criarem novas amizades e a manterem relacionamentos. Seu nome
€ originado no projetista chefe, Orkut Buyukkokten.

Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Orkut.
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4.2 Sintese dos aspectos marcantes de cada escola

Na UE_1, os aspectos mais marcantes referem-se ao blog criado e mantido
pela coordenadora. Nesse espaco virtual, sdo apresentadas as atividades realizadas
pelos alunos em sala de aula, tornando-o um recurso motivador para a busca de
informagdes, a interacdo por meio de comentarios e a continua atualizagdo. A
presenga do Aluno Monitor para auxiliar na utilizagdo dos recursos tecnolégicos
existentes na SAl faz com que ela fique aberta diariamente a comunidade escolar
nos trés periodos. A utilizacdo da SAI pelos professores e pela equipe gestora no
HTPC e a disponibilidade de realizar pesquisa, planejar aulas e realizar atividades
pedagdgicas foram intensificadas apds o Curso.

Na UE_2, os aspectos mais marcantes dizem respeito a parceria estabelecida
com o Centro da Juventude (CJ) para facilitar aos alunos o acesso as tecnologias.
Como a escola ndo possuia computadores, a solugdo encontrada foi a parceria, que
permitiu a inclusao digital dos alunos. O uso da SAl foi intensificado p6s-Curso, e o
HTPC passou a ser realizado nessa sala. A presenca dos Alunos Monitores, que
desenvolveram um projeto com o objetivo de capacitar os professores para a
utilizagcdo dos recursos tecnoldgicos, contribuiu para a frequéncia dos professores
nesse espaco.

Na UE_3, os aspectos mais marcantes foram a utilizagdo do site, no qual sao
apresentados trabalhos, projetos em desenvolvimento, informacgdes e orientagdes da
escola para a comunidade. Ha também um espacgo reservado ao grémio estudantil.
A SAl ndo é muito utilizada, pois ela sé pode ser usada apds a entrega de um
projeto do professor que indique a finalidade da utilizacdo da sala, mas de certa
forma o diretor permite que os professores usem a SAl, mas de maneira controlada.
Pode-se perceber a preocupagdo intensiva com a seguranga da escola,
principalmente da SAl, pela presenga de cameras e monitoramento no interior dela,
com telas instaladas na sala do diretor.

A UE_4, traz como aspectos importantes a busca de parceiros para a
realizagcdo do jornal impresso da escola, a presenga da escola no Orkut, por meio do
qual os gestores passaram a interagir com os alunos, tornando-o um espaco

agradavel de comunicagdo entre as pessoas da comunidade escolar. O uso
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intensificado da SAl, tanto por professores como por alunos, a utilizagdo dessa sala
para a realizacdo do HTPC, a formacdo de professores para a utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos disponiveis na escola oferecida por um colega de trabalho e o
site da escola — que se encontra em construcdo — sdo aspectos que caracterizam o
trabalho da escola UE_4 com as TICs.

Diante desses aspectos que indicam o olhar da pesquisadora sobre as
marcas de cada escola investigada com a incorporagao das TICs no seu cotidiano, a
seguir serao analisados os dados referentes aos membros da equipe gestora dessas
escolas, os quais participaram da formagéao realizada pelo Projeto Gestdo Escolar e

Tecnologias.
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"A grande magica é fazer a mudancga
sem perder o referencial de
respeito e confianga.”

José Galvao Ramos



CAPITULO 5 - ANALISE DE DADOS EMBASADA NAS CATEGORIAS

EMERGENTES

Neste capitulo € feita uma analise referente aos
depoimentos dos gestores das escolas, com o intuito
de verificar que influéncias do Projeto Gestédo
Escolar e Tecnologias podem ser identificadas no
cotidiano da gest&o escolar, nas dimensdes técnico-
administrativa e pedagdgica nas Unidades Escolares
pesquisadas. Para realizar a andlise das Unidades
Escolares, nos questionarios aplicados durante e
apos o Curso, foi utilizada a metodologia do Discurso
do Sujeito Coletivo (DSC). Os trechos das falas
identificadas no férum do ambiente virtual e nos
Entrevistas livres realizados durante e po&s-Curso
s&o analisados mediante as categorias emergentes
do DSC.

68
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5.1 Analise baseada no Discurso do Sujeito Coletivo (DSC)

Neste item serdo apresentados os DSCs obtidos pelas respostas as
entrevistas que ocorreram em dois momentos (durante e p6s-Curso). Vale destacar
qgue a entrevista foi realizada com as perguntas e respostas consideradas oportunas,
apo6s melhor delimitagdo do objeto pesquisado.

As questdes do instrumento entrevista trabalhadas nesta analise e listadas a
seguir foram praticamente as mesmas durante e apds o curso. Ressalto que, em
relacdo a questdo 2, na pesquisa de campo “Durante o Curso”, o foco esta na agao
realizada durante o Modulo Il do Curso, e na pesquisa de campo “Pés-Curso” trata-
se de investigar os aspectos que se destacam no projeto elaborado durante o
Modulo IV do Curso.

_________________________________________________________________________________________

1 - OProjeto Gestdo Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas
possibilidades de uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que

novas possibilidades foi possivel vislumbrar?

2 - Que aspectos destacam-se na agao (projeto) de uso das tecnologias na gestéo
escolar realizada durante o Mdédulo Il (Médulo 1V) que estéao influenciando alguma

inovagdo em sua escola ou em sua pratica profissional?

3 - Como se encontra hoje a situagdo de uso dos computadores na escola? Ha

algum aspecto novo nesse uso?

ApOs inserir cada pergunta e as respostas obtidas (Apéndice E, em CD-ROM)
dos sujeitos da pesquisa no software QualiQuantiSoft, trabalhou-se com as idéias
centrais e expressoes-chaves de cada resposta, conforme anunciado no Capitulo 3
(exemplificado no item 3.2), para obter as categorias emergentes das respostas,
montar o Discurso do Sujeito Coletivo e finalmente interpreta-lo.

Portanto, as categorias a seguir foram identificadas a partir da organizagao
dos dados propiciada pelo uso do software citado.
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CATEGORIAS EMERGENTES

Uso inovador das tecnologias

Gestao participativa

Relagdes pessoais

Acesso a tecnologia e informagao

Intensificagdo do uso da SAl

M m| O O W >

Contribui¢cdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias

Quadro 12 - Categorias emergentes — DSC

A seguir, no item 5.1.1, serdo apresentadas cada uma das questdes aplicadas
durante o curso, com as respostas organizadas de acordo com as categorias
identificadas. E no item 5.1.2, sera realizado o mesmo tratamento com as respostas
as questodes aplicadas pos-Curso.

E importante reafirmar que as categorias emergem da aplicagdo do

QualiQuantiSoft as respostas das questdes especificadas.

5.1.1 Discurso do gestor durante o curso

1 - O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades
de uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas

possibilidades foi possivel vislumbrar?

Categoria A — Uso inovador das tecnologias

UE_01_Coordenadora — Sim, pois o projeto nos capacitou e nos capacita para que nosso trabalho tenha mais
propriedade. Hoje pensamos em informatizar toda a escola desde a parte burocratica até a pedagogica.
UE_02_Diretora — Sim, pudemos perceber que com pouco material e técnicas simples é possivel que os alunos
montem apresentagoes de seus trabalhos. Nortear a busca seletiva do conteiido na Internet e mostrar uma
biblioteca digital.

UE_02_Coordenadoral — Sim, possibilita o uso da informatica em atividades que até entdao ndao eram
estimulantes e se tornaram motivadoras.

UE_02_Coordenadora2 — Sim, percebemos o quanto a informatica é inovadora na maioria dos casos,
facilitadora de tarefas como, por exemplo, montar graficos, tabelas para mostrar o rendimento escolar, entre
outros.

UE_03_Diretor — Sim, antes mesmo do GET ja estavamos utilizando a informatica como interagdo com a
comunidade, através do acompanhamento do rendimento, dois computadores na sala dos professores e

viabilizamos o uso da SAl.
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UE_04_Diretor — Com o uso das TICs vislumbramos melhorias no nosso site. Os HTPCs e replanejamento com
a utilizagdo de ferramentas da informatica e integragdo de alunos e comunidade através de e-mail, férum de

discussoes e Orkut, para elaboragao e criagao de um jornal.

/

=

Sim. O projeto capacitou-me e capacita para que o meu trabalho tenha
'\ mais propriedade. Percebi o quanto a informatica é inovadora na maioria dos
casos e facilitadora de tarefas como, por exemplo, montar graficos, tabelas para mostrar
o rendimento escolar, entre outros, possibilitando, dessa forma, o uso da informatica em
atividades que até entdo ndo eram estimulantes e tornaram-se motivadoras. Norteei a
busca na Internet, mostrei uma biblioteca digital e ja estou utilizando a SAl como
interagdo com a comunidade, através do acompanhamento do rendimento, via e-mail,
féoruns de discussdo, Orkut, elaboracdo e criagdo de um jornal. Hoje penso em
informatizar toda a escola, desde a parte burocratica até a pedagogica, inclusive os
HTPCs e replanejamento escolar sédo realizados na SAl. Vale ressaltar que mesmo com

pouco material e técnicas simples é possivel que o aluno apresente seus trabalhos.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria A — Uso inovador das tecnologias

O conteudo deste DSC demonstra que o uso das TICs foi intensificado apods a
participagdo no Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias. Esse discurso mostra um
fator muito importante — o trabalho com a informatica motivou o uso de uma
biblioteca digital e a interagdo com a comunidade com a integracdo de diferentes
recursos da Internet e inclusive da Web 2.0%2 (Orkut).

Dessa forma, tanto a equipe gestora quanto professores e alunos podem
trabalhar com os recursos existentes na Unidade Escolar, sem esperar por versdes
mais recentes em termos de equipamentos e softwares para o desenvolvimento de
suas atividades no dia-a-dia.

A utilizagdo das TICs veio para inovar, facilitar, agilizar e aprimorar a rotina da

escola na realizacao dos trabalhos nas diversas areas do conhecimento.

22 “W\eb 2.0 ¢ a mudanga para uma Internet como plataforma, e um entendimento das regras para obter
sucesso nessa nova plataforma. Entre outras, a regra mais importante € desenvolver aplicativos que
aproveitem os efeitos de rede para se tornarem melhores quanto mais sdo usados pelas pessoas,
aproveitando a inteligéncia coletiva.” Fonte: http://web2.0br.com.br/conceito-web20.
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Categoria B — Gestéao patrticipativa
UE_02_Vice-Diretora — Sim, é necessario elaborar um projeto pedagégico que seja vivo, aberto e com a

participagado dos alunos, professores, gestdo e comunidades.

'\Z Sim, é necessario elaborar um projeto pedagodgico que seja vivo, aberto

e com a participagdo dos alunos, professores, gestor e comunidade.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria B — Gestao participativa

O discurso do gestor indica o reconhecimento da necessidade de que o
projeto pedagdgico da escola resulta de um processo participativo e compartilhado
por todos os membros da escola, que se mantém e se realimenta no

desenvolvimento do projeto.

Categoria C — Relagbes pessoais

UE_01_Vice-Diretor — Sim, além do dia-a-dia na escola, permitiu e aumentou o relacionamento com outras
pessoas de diversas escolas, aprimorando ainda mais os nossos conhecimentos.
UE_04_Vice-Diretora — Em primeiro a aproximagao para com os colegas e alunos. Depois com as trocas de

experiéncias.

\
experiéncia permitiram e aumentaram o relacionamento com pessoas de diversas

'f Sim. A aproximagdo com o colega, a convivéncia do dia-a-dia e a troca de

escolas, aprimorando ainda mais os meus conhecimentos.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria C — Relag6es pessoais

O discurso do gestor anuncia que a troca de experiéncia foi um fator relevante
e apontou a importéncia da aproximagdao com os colegas, da troca de experiéncia
entre escolas e das atividades realizadas com colegas de outras Diretorias de

Ensino que nao a sua.

Categoria D — Acesso a tecnologia e informagéo

UE_03_Coordenador — Sim, além de consolidar novas possibilidades, ampliar minha visdo que é impossivel
ignorar a tecnologia, onde quem tem a informacao detém posse do saber e sente o sabor do saber.
UE_04_Coordenador — Sim, dar oportunidades aos alunos carentes de terem contato com esses meios de

informagoes pelos quais, eles na maioria das vezes nao tinham.




73

' ~ Sim. Além de consolidar novas possibilidades, ampliar minha visdo de que

> € impossivel ignorar a tecnologia de que quem tem a informagdo detém
posse e sente o sabor do saber e também por dar oportunidade ao aluno carente de
ter contato com esses meios de informagbes, com 0s quais na maioria das vezes ele

néo teria.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria D — Acesso a tecnologia e informagao

O gestor indica em seu discurso que o Curso apresentou as varias formas de
utilizar as tecnologias no ambiente escolar, que € possivel realizar atividades
envolvendo as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo em praticamente todas
as atividades do dia-a-dia escolar. Ele também reconheceu a importancia do acesso
a informacéo, do poder de quem a detém e do prazer pelo saber, que deve se
estender aos alunos que ndo tém outros locais para participar da sociedade da

informacéao e envolvé-los.

Categoria F — Contribui¢cbes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias

UE_01_Diretora — Sim, esse projeto foi a semente plantada nesta escola e que vai dar muitos frutos.

' P Sim, esse Projeto foi a semente plantada nesta escola e vai dar

muitos frutos.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria F — Contribuicdes do Projeto Gestado Escolar e

Tecnologias

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias fez com que o gestor passasse a
encarar as tecnologias como algo produtivo que continuara a se disseminar pela
escola.

Entre as seis categorias encontradas em relagdo a primeira pergunta,
somente a Categoria E — Intensificagdo do uso da SAl ndo se evidenciou nas
respostas dos gestores. As outras cinco categorias foram explicitadas com as

porcentagens apresentadas no Quadro 13 a seguir:
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TOTAL DE
CATEGORIAS EMERGENTES PORCENTAGEM
RESPOSTAS
A | Uso inovador das tecnologias 6 50%
B | Gest&o participativa 1 8,33%
C | Relagbes pessoais 2 16,67%
D | Acesso a tecnologia e informagao 2 16,67%
F | Projeto Gestao Escolar e Tecnologias 1 8,33%

Quadro 13 - Categorias emergentes — Questao 1 — Durante o Curso

Diante dos dados obtidos através do software QualiQuantiSoft, conforme
apresentado no Quadro 13, pode-se identificar que metade (50%) dos gestores das
UEs pesquisadas considera que o Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias permitiu
vislumbrar o uso inovador das tecnologias, seguido do acesso a tecnologia da
informacédo e das relagbes pessoais, pois consideram que o uso das tecnologias
favorece a troca de experiéncia e a comunicagdo. Evidencia-se no grafico das
respostas a questdo 1 que metade dos gestores identificaram o uso inovador das
tecnologias na escola e na SAl como contribuigdo do Projeto. Segue abaixo o

grafico:

Figura 24 - Grafico Categorias — Questdo 1 — Durante o Curso

Nos Discursos do Sujeito Coletivo dessa questdo, o gestor destacou como
indicio de inovacédo a utilizagcdo de uma biblioteca virtual, o uso de ferramentas

interativas, a aproximagdo com o0s colegas e a troca de experiéncias entre
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profissionais de diferentes escolas e também reconheceu a importancia de elaborar
o projeto pedagdgico da escola, em um processo participativo, e criar condi¢gdes

para inserir o aluno na sociedade da informagao durante a realizagao do Curso.

CATEGORIAS EMERGENTES QUESTAO 1
A - Uso inovador das tecnologias X
B - Gestao participativa X
C - Relagdes pessoais X
D - Acesso a tecnologia e informacao X
E - Intensificacdo do uso da SAl -
F - Contribuicées do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias X

Quadro 14 - Categorias emergentes na questao 1

Nessa fase da pesquisa (setembro de 2006), os gestores cursavam o Modulo
I do Curso, cujo tema de estudos era “A utilizagdo das TICs na escola” e o foco das
atividades era “Acompanhar e orientar a realizagdo da acdo de uso das TICs na
escola; utilizar os cenarios propostos no ambiente virtual como pano de fundo para
articular as praticas (em realizacdo) com as teorias (apresentadas nos textos)”.

A questdo 1, que traz em seu enunciado “O projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de uso das tecnologias na
escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi possivel vislumbrar?”,
indica que, a principio, o mais importante foi o conhecimento em relagdo ao uso
inovador das tecnologias, surgindo também indicios, embora baixos, de énfase nas
relagdes pessoais e no acesso a tecnologia e informagao.

Portanto, a categoria que se destacou em 50% das respostas foi referente ao
“Uso inovador das tecnologias” e a categoria que ndo apareceu foi a “Intensificagéo
do uso da SAI’, talvez devido ao fato de ser um momento em que os gestores
tinham sua atencdo centrada na apreciacdo, conhecimento e incorporagdo das
tecnologias. Talvez o momento ndo fosse favoravel a utilizagdo das tecnologias na
Sala Ambiente de Informatica, e sim de apropriacdo dos recursos tecnoldgicos e uso
na propria atuagéo, que € a gestdo escolar, enquanto a SAl tem como finalidade o

uso pedagdgico.
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2 - Que aspectos destacam-se na agédo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modulo Il que estado influenciando alguma inovagdo em sua

escola ou em sua pratica profissional?

Categoria A — Uso inovador das tecnologias

UE_02_Diretora — A criacdo e a montagem do site da nossa UE e o envolvimento dos alunos na utilizagdo da
camera digital para filmagem de depoimentos de professores fizeram com que os alunos se sentissem
valorizados e despertasse o interesse dos outros. Isso mais uma vez comprovou que nao podemos trabalhar
sem as TICs.

UE_02_Coordenadoral — A montagem do site da nossa UE, o envolvimento dos alunos na utilizagdo da camera
digital para filmagem e depoimentos de professores fizeram com que os alunos se sentissem valorizados e
despertasse o interesse nos outros alunos.

UE_02_Coordenadora2 — A montagem do site de nossa UE, o envolvimento dos alunos na utilizagdo da camera
para filmagem e depoimentos de professores fizeram com que os alunos se sentissem valorizados e
despertasse o interesse dos outros alunos.

UE_04_Vice-diretora — Uma melhor organizagdo, compreensao e facilidades para tornar o que antes era

demorado, hoje mais rapido.

=

' P Uma melhor organizagcdo, compreenséo e facilidade para tornar o que
antes era demorado hoje mais rapido. A criagcdo e a montagem do site
da UE e o envolvimento do alunos na utilizagdo da cédmera digital para filmagem do
depoimento de professor fizeram com que o aluno se sentisse valorizado e
despertasse o interesse de outros alunos. Isso mais uma vez comprovou que nao

posso trabalhar sem as TICs.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria A — Uso inovador das tecnologias

Mesmo no decorrer do Curso, o discurso do gestor indica que ele ja havia
compreendido que as tecnologias servem para facilitar, agilizar e aprimorar as
atividades do dia-a-dia. Talvez nesse momento — Modulo Il - O uso inovador das
tecnologias — tenha sido o fator mais importante a incorporagao das tecnologias no
cotidiano escolar e que o Projeto Gestao Escolar e Tecnologias tenha apresentado e
proporcionado um leque de op¢des de uso dos recursos tecnolégicos no ambiente
escolar.

A participagcdo dos alunos como autores das filmagens e a integracdo de
diferentes tecnologias despertou o interesse e os motivou para tal uso, além de

valoriza-los como participantes das ag¢des. A criagdo e a montagem do sife também
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foi um fator importante, pois colocou a escola na realidade virtual e, dessa forma, ela
deixou de ser apresentada apenas a comunidade local e passou a estar inserida no

mundo virtual.

Categoria B — Gest4o participativa

UE_01_Diretora — Os textos estudados e as trocas de idéias influenciaram as agdes na escola e, com certeza,
isso vai fazer a diferenga.

UE_01_Coordenadora — O projeto de agcdo nos fez parar para planejar. Como coordenadora percebi o quao
importante é o planejar. E o que estou trabalhando com a equipe docente; vamos planejar, colocar em agio,

replanejar se preciso.

' ~ O projeto de agdo me fez parar para planejar. Como coordenadora,
\

percebi o qudo importante é o planejar. E o que estou trabalhando com a
equipe docente; vamos planejar, colocar em agéo, replanejar se preciso. Os textos
estudados e as trocas de idéias influenciaram as agbes na escola e, com certeza,

isso vai fazer a diferenca.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria B — Gestao participativa

Com o material oferecido no Curso e a atividade programada para o Médulo |l
- Acompanhar e orientar a realizagdo da agao de uso das TICs, o gestor revela em
seu discurso ter percebido a importancia de planejar, executar, rever (refletir) e
replanejar, aspectos esses que faziam parte dos eixos da formacédo do Projeto

Gestao Escolar e Tecnologias.

Categoria C — Relagdes pessoais

UE_03_Diretor — Conseguimos nos reunir mais, verificar a realidade das outras escolas, aprender com o
sucesso de outras UEs, argumentar idéias com o corpo discente e docente em reunides, viabilizar projetos de
informatica.

UE_03_Coordenador — A socializagdao dos textos, a interagdo com os colegas de outras escolas, enfim, abriu

novos horizontes informando a importéancia do uso das tecnologias.

' P A socializagéo dos textos, a interagdo com colegas de outras
escolas, enfim, abriu, abriram novos horizontes informando a importancia

de uso das tecnologias. Conseguimos nos reunir mais, verificar a realidade de outras
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escolas, aprender com o seu sucesso, argumentarmos idéias com o corpo docente e

discente em reunioes.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria C — Relagdes pessoais

O gestor reconhece que o Curso proporcionou momentos oportunos para
trocas de informacgdes, experiéncias, expectativas etc. e, com isso, as relacdes
pessoais foram evidenciadas, o que favoreceu o coletivo, ndo s6 nas Unidades

Escolares de cada equipe, mas entre as varias unidades.

Categoria D — Acesso a tecnologia e informagéo

UE_02_Vice-Diretora — Os alunos estdo mais motivados, pois conseguiram produzir algo concreto. Os
professores e gestores conseguiram provocar nos alunos essa motivagdo e principalmente houve uma
mudanc¢a nas apresentagoes dos trabalhos.

UE_04_Diretor — A agao é um jornal impresso de nome Jornal da Escola que tem como objetivo principal levar o
aluno e a comunidade a usar as ferramentas da Internet e interagir com a escola, em beneficio do jornal
impresso.

UE_04_Coordenador — O jornal virtual, o replanejamento de 2006 todo informatizado, utilizamos no HTPC,

Ensino Médio em rede, Praticas de Leitura e Letramento.

P A acdo é um jornal (da Escola) que tem como objetivo principal levar
" o aluno e a comunidade a usar as ferramentas da Internet e a interagir com
a escola, em beneficio do jornal impresso. O replanejamento de 2006 e o jornal
foram informatizados, aléem de utilizar a informatica no HTPC, no Ensino Médio em
Rede, nas Praticas de Leitura e no Projeto Letramento. Os alunos estdo mais
motivados, pois conseguiram produzir algo concreto. O professor e o gestor
conseguem motivar oS alunos para a produgdo e, principalmente, para as

apresentacées dos trabalhos.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria D — Acesso a tecnologia e informagao

O gestor indica que desenvolveu o Jornal da Escola como instrumento de
interacdo dos alunos e da comunidade com a escola, informatizou o jornal e o
replanejamento, no qual esta implicito o planejar, executar, refletir, replanejar com o
uso das TICs, que constitui uma das bases do Projeto de formagéao.

Com a utilizagdo das TICs no ambiente escolar, os alunos sentiram-se mais

motivados, pois passaram a utilizar instrumentos que facilitaram e motivaram a
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construcdo do conhecimento, e puderam conhecer, aplicar e usufruir os recursos
tecnologicos em suas respectivas Unidades Escolares.

Em relagcédo a questado 2, aplicada durante o curso, a categoria que mais teve
destaque foi “O uso inovador das tecnologias”, seguida das categorias “Acesso a

tecnologia e informacao”, “Gestao participativa” e “Relagbes pessoais”.

TOTAL DE
CATEGORIAS EMERGENTES PORCENTAGEM
RESPOSTAS
A | Uso inovador das tecnologias 4 36,36%
B | Gestao participativa 2 18,18%
C | Relagbes pessoais 2 18,18%
D | Acesso a tecnologia e informagéao 3 27,27%

Quadro 15 - Categorias emergentes — Questao 2 — Durante o Curso

O uso inovador das tecnologias continua sendo apontado com maior
destaque, conforme apresentado no Quadro 15, pois esse uso torna possivel o
acesso a informacgao e favorece a gestao participativa e as relagdes pessoais. Dessa
forma, esses foram os aspectos em destaque relacionados a agdo do uso das
tecnologias referente ao Modulo Il do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias. Segue
abaixo o grafico:

Figura 25 - Grafico Categorias — Questdo 2 — Durante o Curso
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Evidenciaram-se nesses discursos relacionados a questao 2 a criagédo do site
da escola, a participagdo dos alunos como autores em filmagens e a integragdo com
diversas tecnologias, a importadncia do gestor em planejar, executar, rever e
replanejar agdes, a importancia da troca de informacbes e experiéncias e a
utilizagdo das TICs como instrumento de interacdo de gestores, professores, alunos
e comunidade com a escola.

Os conceitos subjacentes ao discurso apresentados na questdo 2
evidenciaram algumas concepgdes que sdo embasadoras do Projeto Gestao Escolar
e Tecnologias; sdo elas: integrar diferentes tecnologias as atividades escolares
(filmadora, computador, Internet etc.); propiciar ao aluno a autoria e a aprendizagem
ativa; desenvolver processos reflexivos sobre o planejamento, a acao efetiva e o

replanejamento; possibilitar o trabalho coletivo.

CATEGORIAS EMERGENTES QUESTAO 2

A - Uso inovador das tecnologias X

B - Gestao participativa

X
C - Relacbes pessoais X
X

D - Acesso a tecnologia e informagao

E - Intensificagdo do uso da SAl -

F - Contribui¢cdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias -

Quadro 16 - Categorias emergentes na questdo 2 — Durante o Curso

A questao 2 — “Que aspectos destacam-se na agao de uso das tecnologias na
gestdo escolar realizada durante o Moddulo Il que estdo influenciando alguma
inovacao em sua escola ou em sua pratica profissional?” — teve como emergentes
as categorias “Uso inovador das tecnologias”, “Gestdo participativa”, “Relag¢des
pessoais” e “Acesso a tecnologia e informagao”. Nao foram citadas as categorias
“Intensificacdo do uso da SAI’ e “Contribuicdes do Projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias”. Possivelmente essas categorias ndo citadas evidenciaram que o
Modulo |l ndo estava centrado na agdo de gestdo com o uso das tecnologias na
escola e ndo era o momento da atividade com foco no uso pedagogico das TICs ou

de criagao do projeto de gestao das tecnologias da escola, pois ainda prevalece com
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maior porcentual o uso inovador das tecnologias e, em seguida, 0 acesso a

tecnologia e informacéo.

3 - Como se encontra hoje a situagdo de uso dos computadores na escola? Ha

algum aspecto novo nesse uso?

Categoria A — Uso inovador das tecnologias

UE_02_Vice-Diretora — Atualmente nossa SAIl possui as maquinas, mas ainda nao estao em funcionamento, no
entanto, a equipe gestora passou a ter uma nova visdao a respeito do uso consciente e competente do
computador e pretende direcionar os alunos no mesmo sentido.

UE_03_Diretor — Hoje os professores utilizam dois computadores na elaboragdao de projetos, preparagao da
aula, pesquisa, planejamento bimestral; alguns professores ja utilizam a SAl com os alunos, temos o programa
de Acompanhamento do Rendimento Escolar e o implantado pela Secretaria de Educagéao (Projeto Piloto).
UE_03_Coordenador — Temos dez computadores, onde cinco estédo interligados ao Intragov e os outros cinco
restantes é s6 cabeamento. Como sdo novos estiao em 6timas condigoes. Na sala dos professores temos dois
micros; um funcionando e o outro em manutencgao. Na biblioteca temos um micro recebido recentemente para
o trabalho da biblioteca, catalogagao, referéncias etc. Na administragdo contamos com trés micros para a

direcao e secretaria, apenas um da secretaria esta com defeito.

/
'\ A SAl possui as maquinas, mas ainda ndo estdo em funcionamento. No
entanto, o gestor passou a ter uma nova visdo a respeito do uso consciente e
competente do computador e pretende direcionar os alunos no mesmo sentido.
Hoje, os professores utilizam dois computadores para elaboragdo de projetos,
preparagcdo da aulas, pesquisa, planejamento bimestral, alguns professores ja
utiizam a SAl com os alunos; temos o programa de Acompanhamento do
Rendimento escolar e o implantado pela Secretaria de Educagéo (Projeto Piloto).
Existem dez computadores — cinco estdo interligados ao Intragov23 e 0S outros cinco
restantes é s6 cabeamento. Como s&o novos, estdo em otimas condigbes. Na sala
dos professores ha dois micros; um funcionando e o outro em manutengdo. Na
biblioteca ha um micro recebido recentemente para o trabalho da biblioteca,
catalogacgéo, referéncias etc. Na administragdo existem trés micros para a dire¢do e

secretaria, sendo que apenas um da secretaria esta com defeito.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria A — Uso inovador das tecnologias

% Intragov: E uma infra-estrutura Unica de comunicagéo, em implantagdo pelo Governo de S&o Paulo,
que cobrira todo o Estado, podendo ser compartilhada por diferentes 6rgéos publicos.
Fonte: http://www.intragov.sp.gov.br/
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O discurso do gestor evidencia que o Curso proporcionou a possibilidade de fazer
uso das tecnologias nas diversas areas e fungdes que se desenvolvem nas
Unidades Escolares. Diante das leituras e agdes do uso das TICs realizadas no
decorrer do Curso, ha evidéncias de atitudes significativas que apontam que o uso
dessas tecnologias facilitou as praticas pedagdgicas e administrativas. A facilidade,
tanto na area pedagdgica como administrativa se da pelo uso dos computadores nos

diversos setores, como biblioteca, secretaria, diregcao e SAl.

Categoria D — Acesso a tecnologia e informagéo

UE_02_Diretora — A SAIl de nossa UE ainda esta desativada, mas temos um projeto de parceria onde nossos
alunos utilizam a SAI de um Nucleo Educativo.

UE_04_Diretor — Os professores e o coordenador usa a sala para reunides de HTPCs, projetos etc.; alguns
alunos utilizam em conjunto com o professor para o Projeto Filosofia. Alguns professores utilizam bem e

outros ainda sao resistentes ao novo.

'5 A SAl da UE ainda esta desativada, mas existe um projeto de
' parceria em que o aluno utiliza a SAI de um Nucleo Educativo.
O professor e o coordenador utilizam a sala para reuniées de HTPC, projetos efc.
Alguns alunos a utilizam em conjunto com o professor para o Projeto Filosofia.

Alguns professores utilizam bem e outros ainda sé&o resistentes ao novo.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria D — Acesso a tecnologia e informagao

Mesmo sem ter a SAl pronta, o discurso do gestor indica a busca e o
estabelecimento de parcerias para encontrar solugdes que pudessem levar os
alunos a utilizarem os recursos tecnologicos em seu dia-a-dia escolar. O gestor
encontrou uma saida positiva para o problema por meio de uma parceria com o
Centro da Juventude (CJ). Nesse local, os alunos realizam atividades com o uso das
TICs.

Categoria E — Intensificagdo da SAl

UE_01_Diretora — Além dos trabalhos realizados nos HTPCs com os professores, a professora de Leitura
desenvolve na SAI o Projeto Poemas.
UE_01_Vice-Diretora — Os computadores estdo sendo usados pelos professores durante o HTPC, isso

aumentou a auto-estima dos professores e com certeza estdo vendo a escola com outros olhos.
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UE_01_Coordenadora — Comega a ser utilizada, todavia sinto muita falta de acesso a Internet. Gostaria de
mostrar ao docente e ao aluno o grande universo de conhecimento que ha e que podemos ter utilizando o

computador. Nao basta a presenga do equipamento, quero mostrar toda a sua fungao.

' - Os computadores estdo sendo usados pelos professores durante o
HTPC, e isso aumentou a auto-estima deles, que estdo vendo a escola
com outros olhos. Além dos trabalhos realizados no HTPC, a professora de Leitura
desenvolve um projeto na SAI, o Projeto Poemas, mas falta o acesso a Internet. Os
docentes e os alunos precisam saber sobre o grande universo de conhecimentos
que ha e que podemos ter utilizando o computador. Ndo basta sua presencga, é

preciso mostrar sua fungéo.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria E — Intensificagdo do uso da SAI

Esse DSC mostra que o uso pedagoégico da SAl comega a surgir na Unidade
Escolar por meio da utilizagdo do espago no HTPC e da realizagdo do Projeto
Poemas. Mesmo sem Internet a sala esta sendo, aos poucos, frequentada.

Em relagdo a questédo 3, aplicada durante o curso, emergem trés categorias,

conforme quadro abaixo:

TOTAL DE
CATEGORIAS EMERGENTES PORCENTAGEM
RESPOSTAS
A | Uso inovador das tecnologias 3 37,50%
Acesso a tecnologia e informagéao 2 25,00%
E | Intensificacdo do uso da SAl 3 37,50%

Quadro 17 - Categorias emergentes — Questao 3 — Durante o Curso

Duas categorias foram elencadas como principais — “Uso inovador das
tecnologias” e “Intensificagcdo do uso da SAI” —, seguidas da categoria “Acesso a

tecnologia e informagéo”, conforme grafico abaixo:




3 P ————
2,8
2,6
2,4
2,2
2 D E

Figura 26 - Grafico Categorias — Questdo 3 — Durante o Curso
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Evidenciou-se nos discursos referentes a questdo 3 que os computadores

estdo sendo utilizados na escola em varios departamentos, como secretaria,

biblioteca, sala dos professores, sala do diretor e na SAIl, por alguns professores

que normalmente fazem uso desse espaco no HTPC, mas também por uma

professora que desenvolve o Projeto Poemas com alunos de 52 série do Ensino

Fundamental Il. Os alunos criaram os seus poemas e em seguida foram a SAl para

digitar e inserir imagens para fazer as ilustragdes e finalizarem a atividade. Pelo fato

de o computador estar sendo usado no HTPC, a auto-estima dos professores foi

elevada e a escola passou a ser vista com outros olhos, conforme a fala da diretora

da UE_1.
CATEGORIAS EMERGENTES QUESTAO 3
A - Uso inovador das tecnologias X
B - Gestao participativa -
C - Relacbdes pessoais -
D - Acesso a tecnologia e informagao X
E - Intensificagao do uso da SAl X

F - Contribui¢cdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias

Quadro 18 - Categorias emergentes na questdo 3 — Durante o Curso

Pela questao 3, cujo enunciado é “Como se encontra hoje (setembro de 2006)

a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum aspecto novo nesse
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uso?”, e na etapa de realizagdo do Curso referente ao Médulo |1, foi possivel verificar
que a utilizagdo das tecnologias no ambiente escolar € algo inovador e que, diante
desse fato, a importancia do acesso a tecnologia e informagéao se faz presente e
comeca a intensificar o uso da SAl.

Apresento em seguida uma sintese referente as categorias que emergiram
nas trés questdes relacionadas a etapa “Durante o Curso”, que ocorreu em setembro

de 2006. Nessa fase os gestores encontravam-se em formacgéao, na etapa Médulo Il.

CATEGORIAS EMERGENTES QUE?TAO QUEETAO QUE:TAO

A - Uso inovador das tecnologias X X X
B - Gestao participativa X X -
C - Relacbes pessoais X X -
D - Acesso a tecnologia e informagao X X X
E - Intensificagdo do uso da SAl - - X
F - Contribui¢cdes do Projeto Gestéo

Escolar e Tecnologias X - -

Quadro 19 - Categorias emergentes nas trés questdes — Durante o Curso

Todas as categorias emergiram na primeira etapa da pesquisa, mas duas
categorias — “Uso inovador das tecnologias” e “Acesso a tecnologia e informagéo” —
apareceram nas respostas as trés questdes, o que indica que € inovador o uso das
tecnologias no ambiente escolar e, de acordo com a formagdo dos gestores, a
utilizacdo das TICs no dia-a-dia escolar evidenciou a importdncia do acesso a
tecnologia e informagao. Conforme o uso, torna-se mais clara a aplicabilidade dos
instrumentos tecnolégicos em nosso dia-a-dia e com isso, cada vez mais, fazemos
uso desses meios em nosso cotidiano. Nota-se que os gestores reconhecem a
importancia do acesso a tecnologia e informacéo para facilitar tanto o trabalho
administrativo quanto pedagdgico e a aprendizagem do aluno.

As categorias “Gestdo participativa” e “Relagbes pessoais” foram
evidenciadas na maior parte das respostas. Possivelmente a utilizacdo do ambiente
virtual e as atividades relacionadas as etapas da formacédo dos gestores tenham

favorecido a evidéncia dessas categorias.
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As categorias “Intensificacdo do uso da SAI” e “Contribuicbes do Projeto
Gestado Escolar e Tecnologias” apareceram apenas em uma questdo. Quanto a
Categoria E, naquele momento da formagdo em que os dados foram coletados
(Médulo 1), os gestores estavam mais interessados em apropriar-se do computador;
trocar experiéncias com o0s colegas; vivenciar agbes com sua equipe, 0 que
propiciava pelo menos, momentaneamente, pensar uma gestéo participativa do que
em proporcionar condi¢des ou pensar sobre a utilizagdo da SAI. Em relagdo a
Categoria F, é possivel que a formacgao, antes de contribuir para a utilizagédo do uso
das tecnologias no ambiente escolar, tenha levado os gestores ao conhecimento do
uso das tecnologias, para que eles pudessem aprimorar esses conhecimentos para

pensarem na utilizagdo das TICs em seu dia-a-dia escolar.

Quantidade de respostas evidenciadas
em cada categoria
emergente dos DSC
3 questodes - Durante o Curso

Inl..

A-Uso B - Gestao C-Relacdes D-Acessoa
inovadordas Participativa pessoais tecnologia e Intenmﬂcacao Contmbwcoes
tecnologias informacdo douso da SAIl Projeto Gestao
Escolare
Tecnologias

Figura 27- Quantidade de respostas evidenciadas em cada categoria — Durante o Curso

Na Figura 27 e no Quadro 19 é possivel identificar que as categorias “Uso
inovador das tecnologias” e “Acesso a tecnologia e informacgdo” sdo evidenciadas

nas trés questdes e, com mais intensidade, no grafico, o que indica que no decorrer
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do Curso os gestores consideraram inovador o uso das tecnologias e atribuiram
importancia ao acesso a tecnologia e a informag&o. Portanto, o Projeto Gestao foi
considerado um Curso de formagéao inovador nas Unidades Escolares investigadas.
E pelo fato de os gestores utilizarem os recursos tecnolégicos em seu dia-a-dia
escolar durante o Curso e diante das leituras, reflexdes e trocas de experiéncias
propiciadas, bem como das ag¢des solicitadas no decorrer do Curso, é possivel supor
que tais fatores levaram os gestores a acreditar na importancia do processo de
inclusdo na sociedade da informacdo e da tecnologia, sendo evidenciadas as
categorias “Uso inovador das tecnologias” e “Acesso a tecnologia e informagéao”.

As categorias “Gestao participativa” e “Relagbes pessoais” aparecem com a
mesma quantificagdo em duas das trés questdes. No decorrer do Curso, essas
categorias foram evidenciadas na mesma proporgao, pois sao categorias que tratam
do universo da comunicacdo, troca de informacbdes e experiéncias, relacbes
humanas, fatores necessarios para obter uma gestdo participativa e estabelecer
vinculos pessoais. Talvez as agdes realizadas na formagéo e o ambiente virtual do
Projeto tenham favorecido a evidéncia dessas categorias, pois foram relevantes no
decorrer do Curso.

As categorias “Intensificacdo do uso da SAI” e “Contribuicbes do Projeto
Gestdo Escolar e Tecnologias” foram pouco evidenciadas nesse momento de
formacgao. Provavelmente esse seja um momento de apreciagdo e aproximagao dos
recursos tecnologicos em sua pratica, em vez de intensificacdo de sua

aplicabilidade.

5.1.2 Discurso do gestor pos-Curso

As mesmas questdes cujas respostas foram analisadas durante o curso foram
analisadas novamente apds oito meses da primeira etapa da coleta de dados

(Modulo Il) e, consequentemente, seis meses apos o término do curso.

1 - O Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas
possibilidades de uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que

novas possibilidades foi possivel vislumbrar?
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Categoria A — Uso inovador das tecnologias

UE_02_Diretora — Sim, permitiu que os professores pudessem utilizar essa nova metodologia em suas aulas e
que grande numero dos nossos alunos pudessem conhecer o computador.

UE_03_Diretor — Sim, porém existe uma certa precariedade tanto com relagdo ao numero de computadores que
temos, quanto na disponibilizagdao de cursos para capacitagdo de professores, apesar disso houve grandes
mudang¢as em nossa Unidade de Ensino.

UE_03_Vice-Diretora — Sim, no pedagégico com os projetos os nossos alunos e professores vislumbram o
avango da tecnologia.

UE_04_Diretor — Sim, o coordenador tem usado a informatica no HTPC. As notas bimestrais foram digitadas por
cada professor para elaboragdo de uma planilha. Os professores estdo usando com os alunos o material
Educando em Matematica e Biologia. Coleta de materiais e sugestdes para o jornal da escola.
UE_04_Vice-Diretora — Como, por exemplo, a digitagdo das notas, capacitagdes como a do Educandus e muitas

outras possibilidades que fardo com que todos possam aprender e aproveitar.

'4 Sim, no pedagoégico com os projetos, os alunos e os professores

' vislumbram o avancgo da tecnologia. Permitiu que os professores pudessem
utilizar essa nova metodologia em suas aulas e que o grande numero dos NnosSsos
alunos pudessem conhecer o computador, porém existe uma certa precariedade
tanto em relagdo ao numero de maquinas que temos quanto a disponibilidade para
oferecer cursos de capacitagdo ao professor, mas, apesar disso, houve grandes
mudangas. O coordenador tem utilizado a informatica no HTPC; cada professor
digitou as notas bimestrais para a elaboragcéo de uma planilha. Os professores estao
usando com os alunos o material Educando em Matematica e Biologia. Também
permitiu a coleta de materiais e sugestées para o jornal da escola e muitas outras

possibilidades que fardo com que todos possam aprender e aproveitar.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria A — Uso inovador da SAI

Apesar de os gestores reconhecerem as caréncias em relagdo aos
equipamentos e a necessidade de formagao continuada para os professores, as
TICs estdo sendo utilizadas e os gestores consideram que ha avangos no uso da
tecnologia em relagdo as aulas ministradas na SAIl. A agilidade do setor
administrativo para resolver situagdes burocraticas; a utilizagdo das tecnologias
como instrumento pedagogico pelos professores e 0 uso de recursos tecnoldgicos e
de softwares educativos pelos alunos sao fatores presentes nesse DSC. Foi possivel
notar que o uso pedagdgico foi mais evidenciado no discurso dos gestores, pois eles

afirmam que os professores utilizam nova metodologia com o uso das tecnologias.
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Categoria D — Acesso a tecnologia e informagéo

UE_01_Diretora — Sim. Abriu oportunidades para os professores e alunos realizarem varios projetos como a
producao e digitagdo dos poemas dos alunos, a atuagao dos monitores que estdo atendendo os professores e
os alunos; os HTPCs informatizados.

UE_02_Vice-Diretora — Sim, muitos alunos nunca haviam tido oportunidade de participar de aulas com o uso de
computadores. Essa metodologia também despertou interesse e melhorou a disciplina. Houve motivagao.
UE_02_Coordenadora2 — Sim, hoje os nossos alunos possuem a oportunidade de entrar na Internet e temos a

satisfagao de ver os olhos brilhando de alegria.

=

' _~ Sim, muitos alunos nunca haviam tido oportunidade de participar de

aulas com o uso de computadores. Essa metodologia também despertou
o interesse e melhorou a disciplina. Houve motivagdo. Abriu oportunidades para o
professor realizar varios projetos, como a produgéo e a digitagdo dos poemas dos
alunos, a atuagdo dos Alunos Monitores, que atendem professores e alunos; e 0s
HTPC sé&o informatizados. Hoje os alunos tém a oportunidade de acessar a Internet

e tenho a satisfagdo de ver os olhos deles brilhando de alegria.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria D — Acesso a informacéao e tecnologia

Evidenciou-se novamente o aspecto pedagdgico, pois tanto os professores
como os alunos tiveram oportunidade de acesso as tecnologias, considerando que
muitos nunca haviam feito uso de tais equipamentos tecnoldgicos.

Pode-se destacar como aspectos importantes nesse DSC que os alunos
sentiram-se motivados, com interesse em aprender, e a eficacia relacionada a
disciplina e motivagdo, como se ressalta no discurso “ver os olhos deles (alunos)

brilhando”, nas realiza¢des dos projetos.

Categoria E — Intensificagdo do uso da SAI

UE_01_Coordenadora — A primeira ag¢ao foi disponibilizar a SAl aos alunos. Tivemos que pensar muito e
planejar para que desse certo. Em pesquisa pudemos constatar que muitos alunos ja possuem acesso a
Internet. O medo de algo dar errado dissipou-se e os alunos utilizam a sala para pesquisa, realizam trabalhos.

UE_02_Coordenadoral — Sim, o entusiasmo por parte dos alunos, a postura e o comportamento diante dos

computadores e a vontade de aprender mais.

'4 A primeira agao foi disponibilizar a SAl aos alunos. Tive de pensar
s
muito e planejar para que desse certo. Em uma pesquisa realizada pude

constatar que muitos alunos ja possuiam acesso a Internet. O medo de algo dar
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errado dissipou-se e os alunos utilizam a sala para pesquisa e para realizar
trabalhos. Houve entusiasmo por parte dos alunos, na postura e no comportamento

diante dos computadores, e vontade de aprender mais.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria E — Intensificagdo do uso da SAI

Nesse discurso também fica evidente a utilizagdo pedagodgica das
tecnologias, pois o uso da SAl foi intensificado apos o Curso. A SAl foi
disponibilizada aos alunos e, por isso, é vista de outra maneira, como um espago
que faz parte do dia-a-dia escolar, onde os professores podem planejar suas aulas
com o auxilio das TICs, pesquisar sobre os mais variados temas, valorizando dessa
forma o desempenho e o planejamento, bem como despertando nos alunos a
vontade de aprender, motivando-os a estudar, pesquisar e aprimorar seus
conhecimentos e propiciando a inclusdo deles na sociedade da informagéo
tecnoldgica.

Entre as seis categorias, trés emergiram dessa questdo. A categoria referente
ao “Uso inovador das tecnologias” apareceu em 50% das respostas, seguida das
categorias “Acesso a tecnologia e informagao” e “Intensificacdo do uso da SAI’,

conforme Quadro 20, abaixo:

TOTAL DE
CATEGORIAS EMERGENTES PORCENTAGEM
RESPOSTAS
A | Uso inovador das tecnologias 5 50,00%
D | Acesso a tecnologia e informagao 3 30,00%
E | Intensificagdo do uso da SAl 2 20,00%

Quadro 20 - Categorias emergentes — Questido 1 — P6s-Curso

Conforme apresentado no Quadro 20, os gestores consideram que o uso das
tecnologias € inovador, pois permite 0 acesso a tecnologia e a informagéao e,
consequentemente, faz com que o uso da SAIl seja intensificado. Segue abaixo o

grafico:
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A D E

Figura 28 - Grafico questdo 1 — Pés-Curso

Diante dos DSCs apresentados referentes a questdo 1 do questionario
aplicado apos o Curso, que traz como tem “O Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias
permitiu vislumbrar novas possibilidades de uso das tecnologias na escola e do uso
da SAI? Se sim, quais foram as novas possibilidades vislumbradas? Se sim, que
novas possibilidades foi possivel vislumbrar?”, foi possivel constatar que houve um
avango relativo presente nos DSCs referentes a utilizagdo das tecnologias no
ambiente pedagodgico, pois em varios momentos o foco dos discursos mostrou-se
centrado nas mudangas, nos professores, nos planejamentos, na melhoria da
disciplina dos alunos, no despertar da motivagao e do interesse deles na realizagao
de projetos, na reflexdo e na autonomia que os professores vao adquirindo ao
utilizar os recursos tecnoldgicos, pois, como constatado no discurso, “0 medo de dar

algo errado dissipou-se”.

CATEGORIAS EMERGENTES QUESTAO 1

A - Uso inovador das tecnologias X

B - Gestao participativa -

C - Relacbes pessoais -

D - Acesso a tecnologia e informagao

x| X

E - Intensificagao do uso da SAl

F - Contribui¢cdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias -

Quadro 21 - Categorias emergentes na questdao 1 — Pés-Curso
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De acordo com as categorias evidenciadas nessa questdo do questionario
aplicado apods o Curso, € possivel constatar que o “Uso inovador das tecnologias” é
uma categoria forte, pois os gestores consideram qualquer agao realizada na escola
como inovadora, desde que haja a utilizagdo de recursos tecnolégicos. Quanto mais
as tecnologias v&o sendo utilizadas, mais se faz necessario o acesso de todos a
tecnologia e a informacdo e, consequentemente, a SAl comegca a ser mais
freqUentada, como foi constatado nos DSCs referentes a essa questéao.

Entretanto, as categorias “Gestdo participativa”, “Relagbes pessoais” e
“Contribuicdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias” ndo se fazem presentes
nos discursos produzidos pelos gestores seis meses apds a conclusdo do Curso.

Essas trés categorias parecem ter perdido seu efeito apds a conclusdo do
Curso, apesar de terem sido enfatizadas durante as atividades do Curso e também
apontadas nos discursos produzidos pelos gestores nas respostas ao questionario
aplicado quando a pesquisadora visitou a escola no momento em que se

desenvolvia o Médulo Il do Curso.

2 - Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestao
escolar realizado durante o Mddulo IV que influenciaram alguma inovagdo em

Sua escola ou em sua pratica profissional?

Categoria A — Uso inovador das tecnologias

UE_01_Diretora — Ampliou as nossas perspectivas para montar projetos que estdo inovando a nossa pratica.
01_Coordenadora — Projeto Aluno Monitor, capacitados pela Oficina Pedagégica e também por voluntarios.
UE_02_Vice-Diretora — Houve uma mudanca de comportamento de alguns professores e seus alunos, que se
sentiram valorizados e perceberam que ha outras formas de aprender.

UE_04_Diretor — O projeto desenvolvido no Médulo IV - O jornal — continua em pratica com o uso das novas

tecnologias.

_ Houve mudanga no comportamento de alguns professores e de seus
'— alunos, que se sentiram valorizados e perceberam que ha outras formas
de aprender. Ampliou as perspectivas para montar projetos, que estdo inovando a
pratica. O projeto Aluno Monitor, em que os alunos foram capacitados pela Oficina
Pedagogica e também por voluntarios, e o projeto de elaboragcdo de um jornal

continuam em pratica com o uso das tecnologias.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria A — Uso inovador das tecnologias




93

O uso das tecnologias elevou a auto-estima dos professores e dos alunos, os
quais tomaram consciéncia dos diferentes modos de aprender. Apds o Curso os
projetos continuam a ser realizados com o uso das tecnologias. O projeto Aluno
Monitor auxilia a comunidade escolar para o uso da SAl e o desenvolvimento de
projetos, entre os quais, a produgéo do jornal, projeto que foi solicitado no Modulo 1V
do Curso, que previa a elaboracdo de um projeto de gestdo com o uso das
tecnologias e que continua ativo até a data da segunda entrevista realizada seis
meses apos o término do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias.

A mudanga foi percebida pelos gestores em relacdo a ampliacdo das
possibilidades de criar projetos inovadores e as atitudes de alguns professores e

alunos.

Categoria C — Relagbes pessoais

UE_03_Diretor — Maior interagdo com os nossos professores, maior integragado entre os gestores, professores e
alunos.

UE_03_Vice-Diretora — Maior interagcdo entre os professores e maior integragdo entre os alunos e facilitou e
muito no administrativo, ha um maior envolvimento entre todos.

UE_04_Vice-Diretora — A elaboragao de um jornal "E.E. Silva Jardim" fez com que houvesse a participagao de

todos.

' . Maior interagdo com os professores e entre o gestor, professores e alunos.
Y Facilitou muito no setor administrativo, ha um maior envolvimento entre todos.

A elaboragéo do jornal da escola fez com que houvesse a participa¢do de todos.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria C — Relag6es pessoais

O Mdédulo IV do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias tem como foco a
realizacdo de um projeto de gestdo com o uso das tecnologias. Foi possivel
constatar apds seis meses do término do Curso que o uso das tecnologias se faz
presente no espago escolar com a elaboragao do jornal da escola; a interagdo entre
os professores; a integragdo do gestor com professores e alunos e entre os alunos;
a participagéo e o envolvimento de todos. O uso das tecnologias favoreceu também
o setor administrativo, talvez impulsionado por essa postura participativa de todos os

segmentos da escola.




94

Categoria E — Intensificagdo do uso da SAI

UE_02_Diretora — A capacitagdao de Alunos Monitores e a utilizagdo constante da SAl desde o Ciclo | até o

Ensino Médio, onde os professores desenvolvem atividades que evoluiram em seus planejamentos.

P Houve a capacitagdo de Aluno Monitor e a utilizagdo constante da SAl,

=

> desde o Ciclo | até o Ensino Médio, em que os professores desenvolvem

atividades que evoluiram em seus planejamentos.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria E — Intensificagdo do uso da SAI

Com o auxilio do Aluno Monitor e a evolugdo dos planejamentos dos
professores, desde o Ciclo | até o Ensino Médio, o uso da SAl foi intensificado, com
o desenvolvimento de atividades planejadas intencionalmente, prevalecendo, assim,
o aspecto pedagdgico do uso das TICs na escola.

Quanto a questao 2, a categoria que mais se evidenciou foi “O uso inovador
das tecnologias”, seguida das categorias “Relagdes pessoais” e “Intensificagcdo do

uso da SAI”, conforme quadro abaixo:

TOTAL DE
CATEGORIAS EMERGENTES PORCENTAGEM
RESPOSTAS
A | Uso inovador das tecnologias 4 50,00%
C | Relagdes pessoais 3 37,50%
E | Intensificagdo do uso da SAl 1 12,50%

Quadro 22 - Categorias emergentes — Questédo 2 — Pés-Curso

A categoria “Uso inovador das tecnologias” continua em evidéncia, pois 50%
dos entrevistados destacaram o uso das tecnologias como algo inovador e que
influenciou a rotina escolar, conforme o grafico a seguir. Nessa questdo, os dados
estatisticos confirmam a énfase nas relacbes pessoais, as quais se evidenciaram

também nos DSCs apresentados.
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Figura 29 - Grafico Categorias — Questao 2 — Pés-Curso

Nos DSCs apresentados anteriormente, referentes a questdo 2, que traz em
seu enunciado “Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na
gestdo escolar realizado durante o Mddulo IV que influenciaram alguma inovagéao
em sua escola ou em sua pratica profissional?”, explicita-se o aprimoramento da
utilizagcado dos recursos tecnoldgicos ligados principalmente ao setor pedagdgico da
escola. Em varios discursos dos gestores foi possivel constatar a interagao entre os
professores; a auto-estima dos alunos elevada por perceberem que é possivel
aprender de outras formas além da tradicional, inclusive com o uso das tecnologias;
a proposicdo e a execugdo de atividades, como a elaboragdo do jornal; a
capacitacao do Aluno Monitor e sua presenca, que é considerada muito importante
para auxiliar professores e alunos na utilizacdo da SAIl. Esses sao aspectos que
permitem identificar os avangos no uso das tecnologias no ambiente escolar,
principalmente na esfera pedagdgica.

Assim, as categorias emergentes nos DSCs da questao 2 sao representadas

a segquir:

CATEGORIAS EMERGENTES QUESTAO 2

A - Uso inovador das tecnologias X

B - Gestao participativa -

C - Relacbes pessoais X
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D - Acesso a tecnologia e informagao -

E - Intensificagdo do uso da SAl X

F - Contribui¢cdes do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias -

Quadro 23 - Categorias emergentes na questdo 2 — Pés-Curso

De acordo com as categorias evidenciadas na questdo 2, é possivel detectar
que o “Uso inovador das tecnologias”, as “Rela¢des pessoais” e a “Intensificagado do
uso da SAI” sao fatores importantes que facilitam a rotina do ambiente escolar e a
aprendizagem do aluno, uma vez que foi possivel identificar aspectos favoraveis e
promissores da utilizagdo das tecnologias no aspecto pedagogico da Unidade
Escolar, inclusive em relagdo a melhorias no relacionamento entre as pessoas.
Foram identificados trechos nos DSCs que apontam para a apropriagdo do uso
pedagdgico das tecnologias no ambiente escolar, embora se confirme o que foi
constatado na resposta a questdo 2: a auséncia das categorias “Gestéao

participativa”, “Acesso a tecnologia e informagdo” e “Contribuicbes do Projeto
Gestéo Escolar e Tecnologias”.

3- Como se encontra hoje a situagcdo de uso dos computadores na escola? Ha

algum aspecto novo nesse uso?

Categoria D — Acesso a tecnologia e informagdo

UE_03_Vice-Diretora — No uso administrativo houve uma melhora consideravel.

'\5 No uso administrativo houve uma melhora consideravel.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria D — Acesso a tecnologia e informagao

O acesso as tecnologias no ambito administrativo teve uma melhora

consideravel.

Categoria E — Intensificagdo do uso da SAI

UE_01_Diretora — Esta cada vez mais ativo. Estamos realizando videoconferéncias entre a nossa escola e outra

unidade.
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UE_01_Coordenadora — O ambiente esta sendo muito utilizado. Antes era a passo de tartaruga, hoje como
lebre.

UE_02_Diretora — Como nao tinhamos a SAl em funcionamento no ano passado, tudo o que acontece é novo,
por exemplo, utilizagdo da sala nos HTPCs, utilizagio para o professor efetuar seu recadastramento,
preparagao de atividades para desenvolvimento do planejamento, utilizagdo para aulas de reforgo etc.
UE_02_Vice-Diretora — Os computadores sao utilizados para pesquisas, trabalhos de professores e alunos, o
que dinamiza a rotina.

UE_02_Coordenadoral — Esta em uso por toda a escola, com agendamento antecipado; até os alunos do
reforgo estao tendo atividades voltadas para alfabetizagdao nos horarios agendados.

UE_02_Coordenadora2 — Esta satisfatoria, é claro que pelo nimero de alunos deveriamos ter mais
computadores. O que ha de novo é a presenga dos Alunos Monitores, que facilitaram bastante o uso.
UE_03_Diretor — Hoje ainda estamos tentando formular novas maneiras de interagido e integragdo de nossos
professores e alunos e passo a passo estamos viabilizando aos nossos professores novas perspectivas.
UE_04_Diretor — Estao sendo utilizados, porém falta verba necessaria para o uso de forma mais dinamica e
recursos para manutencgao.

UE_04_Vice-Diretora — Esta satisfatéria; é claro que pelo nimero de alunos deveriamos ter mais computadores.

O que ha de novo é a presenga dos Alunos Monitores, que facilitaram bastante o uso.

P Como néo tinha a SAl em funcionamento no ano passado, tudo o que

'_ acontece é novo. O uso da SAl esta cada vez mais ativo. Estamos
realizando videoconferéncias entre as escolas. O ambiente esta sendo muito usado,
antes a passo de tartaruga, hoje como lebre. Utilizamos a sala no HTPC para o
professor efetuar recadastramento, preparacédo de atividades para desenvolvimento
do planejamento, utilizagdo para aulas de reforgo. Utilizamos os computadores para
pesquisa, trabalhos de professores e alunos, o que dinamiza a rotina. A SAl esta em
uso por toda a escola, com agendamento antecipado. Os alunos do reforgo tém
atividades voltadas a alfabetizagdo nos horarios agendados. A utilizagdo da SAl esta
satisfatoria; é claro que pelo numero de alunos deveriamos ter mais computadores,
mas o que ha de novo é a presencga do Aluno Monitor, que facilita bastante o uso.
Hoje, estamos tentando formular novas maneiras de interagdo e integragcdo de
nossos professores e alunos e passo a passo estamos viabilizando aos nossos
professores novas perspectivas e os computadores estdo sendo utilizados, porém
falta verba necessaria para o uso de forma mais dindmica e recursos para

manutencgao.

DSC - Discurso do Sujeito Coletivo da Categoria E — Intensificagdo do uso da SAI

Nesse discurso fica evidente o avango tecnoldgico ocorrido na escola seis

meses apos o término do Curso, pois ndo existia nem a SAIl na escola e agora ha
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varias acdes como, por exemplo, a utilizagdo da SAlI no HTPC, atividades para o
planejamento das aulas, pesquisas tanto por parte dos professores quanto dos
alunos para o uso pedagogico das tecnologias na ambiente escolar, com a interagéo
e integracdo do professor com o aluno, aulas de reforgo utilizando a SAl,
agendamento antecipado para o uso e a presenga do Aluno Monitor.

Da questdo 3 emergem apenas duas categorias — “Acesso a tecnologia e
informacao” e “Intensificacdo do uso da SAI” —, com 90% das respostas. Segue

abaixo o quadro:

TOTAL DE
CATEGORIAS EMERGENTES PORCENTAGEM
RESPOSTAS
D | Acesso a tecnologia e informagéao 1 10,00%
E | Intensificagdo do uso da SAl 9 90,00%

Quadro 24 - Categorias emergentes — Questao 3 — Pds-Curso

A categoria “Intensificacdo do uso da SAI” foi apontada com maior relevancia
em atividades pedagdgicas, além da marcante preseng¢a do Aluno Monitor e de usos
diversificados no setor administrativo, como mostra o quadro anterior, pois a questao
tinha como objetivo saber sobre a situagdo atual do uso dos computadores na
escola apds o término do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias. Portanto, diante os

resultados apresentados, seu uso foi intensificado. Segue o grafico abaixo:

= N W d O O N © ©

Figura 30 - Grafico Categorias — Questao 3 — Pés-Curso
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O uso das TICs pelo professor traz aspectos de gestdo de aula, bem como a
interagdo/integracéo entre professores e alunos e a presenga do Aluno Monitor na
SAl, o que favorece de uso das tecnologias na rotina da escola em relagéo aos
aspectos pedagogicos. Houve também melhora no aspecto administrativo, porém a

énfase dada a esse aspecto foi inferior, com indice de apenas 10%.

CATEGORIAS EMERGENTES QUESTAO 3

A - Uso inovador das tecnologias -

B - Gestao participativa -

C - Relagbes pessoais -

D - Acesso a tecnologia e informagao

x| X

E - Intensificagdo do uso da SAl

F - Contribui¢cdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias -

Quadro 25 - Categorias emergentes na questédo 3 — P6s-Curso

Foi possivel verificar nessa questdo o avango e a intensificacdo do uso da
SAl, conforme nos mostraram os dados representados também pelo grafico. Apesar
de uma melhora consideravel no setor administrativo, o fator mais evidenciado, apés
seis meses do término do Curso, foi a intensificacdo do uso da SAl, prevalecendo
dessa forma o foco pedagdgico na gestdo. A presenca do Aluno Monitor e a
interacdo entre gestores, professores e alunos foram indicios favoraveis de melhoria
no aspecto pedagogico da escola, sendo as TICs utilizadas nos HTPCs, nos
planejamentos de aulas, nas pesquisas e trabalhos realizados tanto por alunos
quanto por professores.

As categorias “Uso inovador das tecnologias”, “Gestdo participativa”,
“‘Relagbes pessoais” e “Contribuicbes do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias” n&o
foram evidenciadas nesse momento.

Apresento em seguida uma sintese referente as categorias que emergiram
nas trés questdes relacionadas a etapa “Pos-Curso”, que ocorreu em maio de 2007.

Nessa fase os gestores haviam terminado o Curso ha seis meses.
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A TEEGRAG SHERE SRS QUESTAO | QUESTAO | QUESTAO

1 2 3

A - Uso inovador das tecnologias X X -

B - Gestao participativa - - -

C - Relagbes pessoais - X -

D - Acesso a tecnologia e informagao X - X

E - Intensificacdo do uso da SAl X X X

F - Contribuicées do Projeto Gestao

Escolar e Tecnologias - - -

Quadro 26- Categorias emergentes nas trés questées — Pés-Curso

Apenas quatro categorias emergiram na segunda etapa da pesquisa. Dentre
as categorias emergentes, a que mais se evidenciou foi a “Intensificacdo do uso da
SAI”. Talvez, apds seis meses do término do Curso, a intensificacdo dos recursos
tecnoldgicos no setor pedagdgico da escola tenha sido mais utilizado, fazendo parte
da rotina escolar.

Em seguida vém as categorias “Uso inovador das tecnologias” e “Acesso a
tecnologia e informacgédo”, evidenciadas em duas questbes. Essas categorias
continuam em evidéncia, mesmo seis meses apos o Curso, pelo fato de o uso das
tecnologias no ambiente escolar ser algo inovador, pois é possivel fazer uso dos
recursos tecnologicos com os equipamentos existentes na escola e provavelmente
esse aspecto tenha sido inovador. Ao fazer uso das tecnologias de forma inovadora
na escola, é evidenciado o acesso a tecnologia e a informagdo para alunos e
professores, enfim, para toda a comunidade escolar. A partir do momento que os
recursos tecnoldgicos sao utilizados, o acesso € evidenciado.

A categoria “Relagdes pessoais” apareceu em apenas uma questéo, portanto,
foi pouco evidenciada. Provavelmente nessa fase o aspecto mais importante seja a
utilizagcado do uso da SAl, ou seja, cada professor planeja e executa suas atividades
individualmente, sem ocorrer um trabalho coletivo.

As categorias “Gestao participativa” e “Contribuicbes do Projeto Gestédo
Escolar e Tecnologias” nao foram evidenciadas. Se ndo houve énfase nas relagbes
pessoais, conclui-se que ndo houve gestao participativa, pois nao é possivel realizar

gestao participativa sem pessoas unidas e interligadas por um objetivo em comum.
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E possivel que nesse momento n3o se evidenciou uma ou mais respostas referentes
a essa categoria pelo fato de o Curso ja ter sido finalizado e porque cada escola
acaba seguindo suas proprias rotinas, de acordo com sua realidade.

A seguir é apresentado a Figura 31 referente a quantidade de respostas
evidenciadas em cada categoria emergente dos DSCs pos-Curso, seguido de uma

analise relativa as categorias.

Quantidade de respostas
evidenciadas em cada categoria
emergente dos DSC
3 questoes - Pos-Curso
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Figura 31 - Quantidade de respostas evidenciadas em cada categoria — P6s-Curso

Na Figura 31 e no Quadro 26, é possivel identificar que a categoria
“Intensificacdo do uso da SAI” foi a mais evidenciada. Portanto, a utilizacdo dos
recursos tecnoldgicos corroborou o uso pedagodgico. A utilizagdo da SAl para a
realizacdo dos HTPCs, o planejamento e o replanejamento de atividades, o
desenvolvimento de projetos, a recuperagao de alunos, utilizando-se de recursos
tecnolégicos, a formagao de professores realizada em algumas Unidades Escolares

com a presenga de algum colega no papel de formador, ou até mesmo uma oficina
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realizada com a participagcdo do Aluno Monitor, foram fatores que contribuiram para
essa intensificagdo, conforme se verificou através dos dados.

As categorias “Uso inovador das tecnologias” e “Acesso a tecnologia e
informacgao” foram evidenciadas na mesma proporgao, pois, conforme os gestores
vao se apropriando dos recursos tecnologicos, a necessidade do acesso a
informagédo torna-se evidente. A equivaléncia no nivel de importancia que os
gestores atribuem as duas categorias pode se relacionar com a importancia do papel
da informacéao para o trabalho de gestao escolar.

A categoria “Relagbes pessoais” evidenciou-se em menor proporgao,
ocorrendo em apenas uma das trés respostas. E possivel que, ap6s a finalizagéo do
Curso, o foco das agdes e projetos dos gestores ndo tenha continuado no coletivo,
pois os indices de respostas com énfase nas relagdes diminuiram, conforme
apresentado no grafico.

Por ultimo, as categorias “Gestdo participativa” e “Contribuicbes do Projeto
Gestao Escolar e Tecnologias” ndo foram evidenciadas. Diante dos dados obtidos
pela aplicacdo dos questionarios e trabalhados na metodologia do DSC, constatou-
se que no pos-Curso nado foi relevante o aparecimento dessas categorias.
Provavelmente a gestao escolar tenha sido participativa quando se fazia necessario,
nos momentos de reflexdo e atuacdo nas atividades propostas no Curso e, apos a
finalizagdo dele, cada membro da equipe gestora tenha retomado o trabalho
individual que fazia habitualmente para cumprir suas tarefas. Talvez por ter
terminado ha seis meses o Curso, ja ndo tenha tanta relevancia comentar sobre a

gestao participativa ou sobre o Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias.

5.2 Analise comparativa entre os DSCs e categorias emergentes durante e pos-
Curso

Diante dos dados e categorias analisados, é apresentado a seguir uma
analise mais ampla para comparar as categorias emergentes em cada questao dos
questionarios aplicados durante e pés-Curso.

Vale relembrar as questdes, seguidas das categorias emergentes:
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1 - OProjeto Gestdo Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas
possibilidades de uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que
novas possibilidades foi possivel vislumbrar?

Durante o Curso emergiram as seguintes categorias: A — “Uso inovador das
tecnologias”, B — “Gestédo participativa”, C — “Relagbes pessoais”, D — “Acesso a
tecnologia e informagdo” e F — “Contribuicdes do Projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias”.

P6s-Curso emergiram as seguintes categorias: A — “Uso inovador das tecnologias”,
C - “Relagdes pessoais”, D — “Acesso a tecnologia e informacédo” e E -
“Intensificacdo do uso da SAI”.

2 - Que aspectos se destacam na acao (projeto) de uso das tecnologias na gestao
escolar realizada durante o Mdodulo 1l (Médulo V) que estédo influenciando alguma
inovagao em sua escola ou em sua pratica profissional?

Durante o Curso emergiram as seguintes categorias: A — “Uso inovador das
tecnologias”, B — “Gestado participativa”, C — “Relag¢des pessoais” e D — “Acesso a
tecnologia e informagao”.

Po6s-Curso emergiram as seguintes categorias: A — “Uso inovador das tecnologias”,
C — “Relacdes pessoais” e E — “Intensificacdo do uso da SAI”.

3 - Como se encontra hoje a situagdo de uso dos computadores na escola? Ha
algum aspecto novo nesse uso?

Durante o Curso emergiram as seguintes categorias: A — “Uso inovador das tecnologias”,
D — “Acesso a tecnologia e informagéo” e E — “Intensificacdo do uso da SAI”.

Po6s-Curso emergiram as seguintes categorias: D — “Acesso a tecnologia e

informacao” e E — “Intensificagcao do uso da SAI”.

Desse modo, a sintese referente a apresentacado das categorias emergentes

durante e pés-Curso é apresentada conforme Quadro 27:
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QUESTAO 1 QUESTAO 2 QUESTAO 3
CATEGORIAS

DURANTE | POS DURANTE | POS DURANTE | POS

A - Uso inovador
X X X X X -
das tecnologias

B - Gestao

participativa

C - Relacoes

pessoais

D - Acesso a
tecnologia e X X X - X X

informacéao

E - Intensificacéo
do uso da SAl

F - Contribuicbes
do Projeto
Gestao Escolar e

Tecnologias

Quadro 27 - Quadro comparativo das categorias emergentes — Durante e pés-Curso

Diante dos dados trabalhados e apresentados através da metodologia do
DSC, obtido pelo uso do software QualiQuantiSoft, uma sintese, em forma de
grafico, foi elaborada para facilitar a visualizagdo das categorias emergentes. Em
seguida, é apresentada a Figura 32 referente a apresentacdo das categorias

emergentes, conforme segue abaixo:
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Categorias emergentes em cada questao

Durante o
Curso

H Questdao 1l

H Questao 2

i Questdo 3

Pads )
Curso

Figura 32 - Categoria emergente em cada questido — Durante e pds-Curso

Por meio dessa figura, é possivel verificar as categorias emergentes durante
e pos-Curso, com relagdo a cada questao, identificadas pelas cores apresentadas
na legenda do grafico: a cor azul refere-se a questédo 1; a cor vermelha, a questao 2;
e a cor verde, a questao 3.

Sao apresentadas a seguir as categorias evidenciadas nos DSCs:

Cateqgorias mais fortes durante o Curso

Duas categorias emergiram desse topico: a Categoria A — “Uso inovador das
tecnologias” e a Categoria D — “Acesso a tecnologia e informagao”.

Partindo da Categoria A, pode-se interpretar como fator predominante nessa
formacado o fato de o uso da tecnologia ser considerado algo inovador, pois nem
todos os gestores tinham habilidade suficiente para realizar um curso de formagao
semipresencial ou mesmo fazer uso desses equipamentos em sua pratica

pedagogica. De acordo com os objetivos do Projeto e as atividades elencadas no
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Curso, os gestores comecaram a fazer uso das tecnologias e aos poucos foram
introduzindo esse uso em seu trabalho no dia-a-dia escolar.

Quanto a Categoria D — “Acesso a tecnologia e informacgéo”, a medida que os
gestores foram realizando as atividades do Curso, aprimorando seus conhecimentos
sobre os temas relacionados a gestdo escolar e tecnologias, refletindo sobre seus
atos e se apropriando do uso das tecnologias em seu ambiente escolar, a tomada de
consciéncia sobre a importadncia do acesso a tecnologia e a informacao foi
caminhando junto, paralelamente a categoria citada anteriormente, pois, na viséo
dos gestores, no ambiente escolar o acesso a tecnologia e a informagao constitui um

uso inovador.

Cateqorias mais fortes apds o Curso

A Categoria E — “Intensificacdo do uso da SAI” foi a mais evidenciada apos o
Curso. Pelos dados analisados anteriormente, evidencia-se que a “Intensificagdo do
uso da SAl” se fez presente na maioria das opinides dos entrevistados, tanto que na
questao 3 — P6s-Curso essa categoria aparece em 90% das opinides. A utilizagao
da SAIl para a realizagdo dos HTPCs, o planejamento e o replanejamento de
atividades fazendo uso das tecnologias, o desenvolvimento de projetos, a
recuperacéo de alunos com a utilizagdo de recursos tecnoldgicos para a promogao
deles e a formagao de professores realizada em algumas Unidades Escolares séo

fatores que contribuiram para essa intensificagao.

Cateqorias que permanecem durante e p6s-Curso

A Categoria C — “Relagdes pessoais” evidenciou-se nos dois momentos,
porém com menor énfase na etapa pds-Curso. O indice maior nas relagdes pessoais
durante o processo de formacgao talvez tenha sido ocasionado pelo desenvolvimento
das atividades propostas e pelas interagdes no ambiente virtual de formacgao.
Algumas Unidades Escolares fizeram uso de parceiros para realizar suas acoes e
projetos no decorrer do Curso e algumas até permaneceram com a parceria pos-

Curso, mas em menor proporgao, como foi constatado na analise dos dados.
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Cateqorias que apareceram durante o Curso

Duas categorias estdo presentes apenas durante a realizagdo do Curso: a
Categoria B — “Gestao participativa” e a Categoria F — “Contribui¢des do Projeto
Gestao Escolar e Tecnologias”.

Desde o inicio do Curso, foi comum observar nas falas dos gestores a
importancia do trabalho em equipe e a troca de experiéncias, incentivadas nas
atividades propostas. O tema “Gestao participativa” pode ter sido evidenciado
durante o Curso pelo fato de os gestores estarem em constante troca de
informagdes, por causa das atividades previstas nos médulos do Curso, e também
pelo fato de o ambiente virtual a disposicdo para essa troca constituir-se em um
espaco propicio ao didlogo, ainda que de modo assincrono, pois cada intervencao
ficava registrada e disponivel para leitura e comentarios a qualquer momento.

A Categoria F — “Contribuigcbes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias” foi
pouco evidenciada durante o Curso, talvez devido ao fato de os gestores utilizarem o
Projeto como base para realizar suas agdes na escola no espacgo virtual, abrindo
portas para novas descobertas e com o uso das tecnologias no contexto escolar.
Desse modo, a formagéo propiciada pelo Curso Gestdo Escolar e Tecnologias foi
um meio para os gestores alcangarem seus objetivos com a utilizagdo dos recursos
tecnoldégicos em seu ambiente escolar, ndo se restringindo apenas a realizagdo de

tarefas postadas no ambiente.

Cateqorias que apareceram p6s-Curso

Nenhuma categoria foi evidenciada apenas poés-Curso; todas estiveram
presentes durante e/ou pés-Curso.

Diante dessas analises realizadas com dados coletados na escola durante e
apods a realizagdo do Curso, procuram-se outros achados em novos dados obtidos

em foruns e Entrevistas livres.
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5.3 Interagdes nos instrumentos Férum e Entrevistas livres articulados com as

categorias emergentes do DSC

Os depoimentos observados e destacados na ferramenta Forum do ambiente
virtual do Curso e as Entrevistas livres (audio e video) que foram obtidas durante e
poOs-Curso sdo apresentados a seguir, e analisados com o respaldo das categorias
emergentes no DSC. Seguem abaixo as interagdes, segundo a ordem das Unidades
Escolares pesquisadas, com os respectivos membros de cada equipe. Os trechos
dos depoimentos condizentes com o problema da pesquisa encontram-se no

Apéndice D deste trabalho.

5.3.1 Unidade Escolar 1

UE_1_Diretora

Na fala da diretora foram evidenciadas trés categorias, sendo elas: A — “Uso
inovador das tecnologias”, C — “Relagbes pessoais” e E — “Intensificagcdo do uso da
SAI”.

Com relagcdo a Categoria A — “Uso inovador das tecnologias”, a diretora
considera durante o Curso que o uso inovador das tecnologias é importante tanto
para a vida profissional como pessoal, pois a utilizagdo é constante e, por esse
motivo, passa a fazer parte do dia-a-dia de trabalho. As tecnologias também tém
sido utilizadas no HTPC ou em trabalhos diversificados, fazendo-se uso de
retroprojetor, softwares, DVDs etc. Diante desse depoimento € possivel identificar o
uso inovador que as tecnologias tiveram nessa UE, pois em varias situagdes as
tecnologias sao utilizadas, ndo necessariamente apenas as novas tecnologias sao
utilizadas, mas a maneira de utilizar o que a escola tem em maos apresenta
mudancga e faz com que esse uso seja inovador.

Na Categoria C — “Relagbes pessoais”, a diretora relata durante o Curso que
as tecnologias sdo excelentes recursos de comunicagao para o dialogo em busca de
superar as dificuldades, manter as pessoas inter-relacionadas, compartilhar idéias,
discutir problemas, trabalhar com parcerias, enfim, de favorecer a interlocucdo no

desenvolvimento das atividades realizadas na escola. No decorrer do Curso, essa
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categoria foi mais evidenciada, pois 0 momento era propicio a troca de experiéncias
e informacoes, e atividades colaborativas relacionadas com parceiros foi um tépico
relevante no Curso — algumas escolas levaram adiante essa idéia.

A categoria E — “Intensificagdo do uso da SAI” foi evidenciada na etapa pés-
Curso. De acordo com a fala da diretora, a presenca do Aluno Monitor foi um fator
importantissimo para que a SAIl ficasse aberta aos alunos, professores, enfim, a toda
a comunidade escolar. O acesso a Internet contribuiu para o aumento da freqténcia
de uso da SAI, auxiliando alunos e professores em pesquisas, tanto para

planejamento de atividades como para a obteng¢do das mais diversas informacgoes.

UE_1_Vice-diretor

Na fala do vice-diretor, foram evidenciadas quatro categorias: A — “Uso
inovador das tecnologias”, B — “Gestdo participativa”, D — “Acesso a tecnologia e
informacgéo” e F — “Contribui¢cdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias”.

Quanto a Categoria A — “Intensificagdo do uso da SAl”, o vice-diretor relatou
durante o Curso que a Educagédo vem caminhando com esfor¢o enorme para vencer
velhos paradigmas e que o mundo da informagao cresce de maneira espantosa.
Entdo, os educadores estdo na luta para tentar acompanhar o progresso. Nessa
fala, o vice-diretor considera que o uso inovador das tecnologias esta presente em
todos os segmentos da sociedade, e a escola faz um esforco enorme para
acompanhar esse progresso.

Em relacdo a Categoria B — “Gestdo participativa®, o vice-diretor relatou
durante o Curso que o trabalho em equipe fortalece todo e qualquer aprendizado e
que os alunos dependem desse trabalho para favorecer o aprendizado. Esse
depoimento foi dado durante o Curso, fase em que a maioria dos gestores pensa ou
acredita trabalhar na perspectiva da gestao participativa, pois 0 momento foi propicio
para a troca de experiéncia e o trabalho, coletivo, propiciado em alguns momentos
do Curso pelas atividades solicitadas que tinham como foco o trabalho e a
aprendizagem colaborativa.

Sobre a Categoria D — “Acesso a tecnologia e informagéo”, o vice-diretor
relatou durante o Curso que a equipe gestora estava iniciando a inclusdo digital da

escola e que é gratificante ver os resultados, embora pequenos, crescerem. Dessa
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forma, o trabalho em equipe favorece o processo de inclusao digital e, de acordo
com os relatos apresentados anteriormente, € possivel identificar os avangos
ocorridos na gestao escolar com o uso das tecnologias.

O vice-diretor, quanto a Categoria F — “Contribuicbes do Projeto Escolar e
Tecnologias”, relatou durante o Curso que, pela contribuicdo que o Projeto
proporcionou ao gestor, considera seu aprendizado valioso e que o Curso o fez
outra pessoa: um outro profissional, aberto ao conhecimento. Nessa fala é possivel
identificar que estar em processo de formagao é permitir novos caminhos, abrir-se a

novas descobertas, novos conhecimentos, atitudes e agdes.

UE_1_Coordenadora

Na fala da coordenadora foram evidenciadas cinco categorias: A — “Uso
inovador das tecnologias”, C — “Relagbes pessoais”, D — “Acesso a tecnologia e
informagéo”, E — “Intensificacdo do uso da SAI” e F — “Contribuicdo do Projeto
Gestao Escolar e Tecnologias”.

Quanto a Categoria A — “Uso inovador das tecnologias”, a coordenadora, na
entrevista p6s-Curso, relatou que existe na escola um projeto que tem por objetivo
quebrar os mitos da utilizagdo das tecnologias no ambiente educacional, pois ela
acredita que, quando o gestor descobre o mundo das tecnologias no ambiente
escolar, a vida dele torna-se mais dindmica e diversificada e a vida do aluno, mais
atraente. Por isso, as tecnologias sao consideradas inovadoras no ambiente escolar,
favorecendo e ampliando possibilidades de usos que facilitam e dinamizam o
ambiente escolar.

A categoria C — “Relagdes pessoais” foi evidenciada durante o Curso pelo fato
de professores de outras escolas entrarem em contato com a coordenadora para
saberem da idéia e da iniciativa da criagdo do blog da escola. Essa forma de utilizar
as tecnologias foi extremamente enriquecedora para essa Unidade Escolar, pois foi
uma iniciativa inovadora que apresentou a escola, seus projetos e atividades para o
mundo, nao ficando apenas restrita a comunidade escolar ou a comunidade ao seu
redor.

Em relacdo a Categoria D — “Acesso a tecnologia e informagao”, a
coordenadora, durante o Curso, acredita estar havendo melhoras para que as

classes menos privilegiadas tenham acesso ao uso do computador. Ela afirma que
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ha ambientes criados pelo governo para os computadores chegarem as escolas e
que a Internet passou a ser um desejo comum. Na entrevista pos-Curso, a
coordenadora relata que o HTPC é realizado na SAIl e nesse local os professores
aprendem a planejar e a enviar mensagens e visitam o blog da escola. Além dos
computadores, utilizam videos, DVDs, softwares, retroprojetor etc., pois séo as
tecnologias disponiveis na escola e que estdo em uso. Essa foi a maneira que a
coordenadora, com a equipe gestora, encontrou para tornar possivel o acesso a
tecnologia e a informagdo aos alunos dessa Unidade Escolar. A coordenadora
possibilita que os professores conhegam, utilizem e incorporem esses recursos a
pratica pedagogica com os alunos, cujo processo de construgdo do conhecimento,
dessa forma, é favorecido.

A Categoria E — “Intensificagdo do uso da SAl” foi destacada na entrevista
pos-Curso como oportuna ao ambiente escolar, principalmente na area pedagogica.
A coordenadora percebe que, quando os professores comecaram a utilizar a SAI, os
alunos sentiram-se motivados e ficaram mais disciplinados, tanto que as notas deles
melhoraram. Provavelmente os professores desenvolveram atividades na SAl que
partiam da realidade dos alunos, e instrumentos tecnologicos sao ferramentas
motivadoras, que levam os alunos a aprimorarem seus conhecimentos, bem como a
novas aprendizagens e descobertas.

A Categoria F — “Contribuigcdes do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias” foi
evidenciada pela coordenadora pds-Curso, ao dizer que esse Curso propiciou uma
aprendizagem impar, de grande valia para a atuagdo dos gestores, que foi
construida em conjunto. Essa fala esta presente no depoimento dela durante o
Curso, momento em que os gestores deram maior énfase a gestao participativa. No
depoimento pés-Curso, a coordenadora relata que sem o Projeto ndo teria um
caminho certo a trilhar. Nesses depoimentos € possivel identificar a valorizagao
dada ao Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias e que o Curso abriu novas
possibilidades de uso das tecnologias no ambiente escolar, 0 que se mostrou de
grande valia para a atuagao dos gestores.

Portanto, na UE_1 as categorias evidenciadas confirmam a énfase na
dimensdo pedagdgica, o que coincide com o olhar da pesquisadora sobre essa

escola, conforme apontado no Capitulo 4, no item 4.1.1.
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5.3.2 Unidade Escolar 2

UE_2 Diretora

Na fala da diretora foram evidenciadas trés categorias: — A “Uso inovador das
tecnologias”, C — “Relagdes pessoais” e D — “Acesso a tecnologia e informagao”.

Com relagdo a Categoria A — “Uso inovador das tecnologias”, a diretora relata
durante o Curso que percebe como, hoje em dia, as tecnologias s&o essenciais para
o desenvolvimento do trabalho no dia-a-dia de qualquer pessoa, supondo que na
escola, entre os gestores, professores e alunos, essa utilizagcdo também é
necessaria. Essa € uma categoria que evidencia a importancia que os gestores tém
dado ao uso das tecnologias no ambiente escolar, pois passa a ser uma forma a
mais, dindmica, agil, motivadora, para realizar as tarefas que anteriormente eram
feitas por meios mais demorados ou longos.

A diretora, quanto a categoria C — “Relagbes pessoais”, relata durante o
Curso que a parceria realizada com o Nucleo Educacional de uma comunidade
crista trouxe excelentes resultados para os alunos da Unidade Escolar em que ela
atua. Relata também que a maior parte dos alunos nunca havia mexido em um
computador e com essa parceria foi possivel apresenta-los ao mundo digital,
promovendo, assim, a inclusdo digital; provavelmente essa parceria so foi possivel
por causa das relagdes pessoais estabelecidas entre membros dessa comunidade
cristd e do Nucleo Educacional.

Quanto a Categoria D — “Acesso a tecnologia e informagao”, a diretora relata
durante o Curso que o mundo esta passando por uma revolugao tecnologica e que
os alunos devem ter acesso a essa midia que possibilita a troca de informagdes. A
diretora descreve a importancia de tornar possivel o acesso dos alunos ao
conhecimento tecnologico, que € uma forma rica de oportunidades a todos.
Provavelmente essa categoria tenha sido evidenciada pelo fato de a diretora
conhecer as possibilidades que os recursos tecnolégicos proporcionam aos alunos e

a importancia das informagdes advindas e favorecidas pelas tecnologias.
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UE_2_ Vice-Diretora

Na fala da vice-diretora foram evidenciadas seis categorias: A — “Uso inovador
das tecnologias”, B — “Gestao participativa”, C — “Relag¢bes pessoais”, D — “Acesso a
tecnologia e informacgao”, E — “Intensificagdo do uso da SAI” e F — “Contribuigbes do
Projeto Gestéo Escolar e Tecnologias”.

Quanto a Categoria A — “Uso inovador das tecnologias”, a vice-diretora relata
durante o Curso que as TICs contribuem para a organizagao da rotina da escola e
para o trabalho administrativo. Ela pensava que as tecnologias eram como uma
ferramenta a mais, como o caderno, o livro e a borracha, percebeu que nido é bem
assim, que as tecnologias vao além disso, elas mudam toda a concepgao de
curriculo.

Essa mudancga de curriculo destacada na fala da vice-diretora € uma nova
forma de inserir as tecnologias no ambiente escolar, tanto em relagdo a area
administrativa quanto pedagogica. Indica uma nova forma de ensinar, de construir
conhecimentos, visando a aprendizagem coletiva. Nao se pode apenas transferir a
forma de trabalho para os recursos tecnoldgicos, € necessaria outra concepgao de
ensinar, aprender e gerir a escola, voltada ao virtual, a interacdo e ao dinamismo do
trabalho coletivo.

A Categoria B — “Gestao participativa” esta relacionada a sua fala durante o
Curso, que diz que o trabalho em equipe ¢ dificil porque o ser humano é provocador
de conflitos, e administrar esses conflitos consiste no maior desafio dos gestores,
que devem ter uma visao global das diversas situagdes do dia-a-dia, de forma a n&o
encararem os conflitos como entraves das praticas, e sim como meios para
enriquecer os trabalhos. Nesse depoimento a vice-diretora mostra acreditar que
conflitos existem, pois sédo diversas pessoas que convivem em um ambiente,
pensando sobre determinado tema, e cada uma com um olhar diferente, mas é
preciso chegar a um consenso para que ocorra a gestdo participativa. Esse
depoimento foi dado no decorrer do Curso, quando essa categoria foi mais
evidenciada por varios gestores, porém apés o Curso nenhuma énfase foi dada ao
tema em questdo. Nesse momento do Curso, a vice-diretora aponta que através da
gestao participativa € possivel enriquecer o trabalho.

Relativamente a Categoria C — “Relagbes pessoais”, a vice-diretora relata

durante o Curso que as relagdes pessoais fortalecem a equipe gestora da escola,
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pois € uma forma de as pessoas estarem juntas, estreitando relagdes interpessoais.
A necessidade de trabalhar com parceiros também foi outro ponto destacado por
ela, pois as parcerias se constituem em novos espagos de producao de
conhecimentos.

A Categoria D — “Acesso a tecnologia e informagéo” foi evidenciada pela
necessidade de se incluir alunos na sociedade da era digital. A vice-diretora relata
durante o Curso que € preciso tomar muito cuidado para a tecnologia ndo ser motivo
de exclusao. Pelo fato de a vice-diretora acreditar que devemos facilitar o acesso a
todos e ajuda-los a utilizar o computador, essa categoria foi evidenciada, pois esse é
o caminho para oferecer e proporcionar acesso para que a informagdo seja
conhecida, incorporada e aplicada na construgao de novos conhecimentos.

Em relagdo a Categoria E — “Intensificacédo do uso da SAIl”, a vice-diretora
relata apds o Curso que a gestdo sempre disponibiliza a utilizagdo da SAl, que os
Alunos Monitores tém interesse em formar os professores para o uso das
tecnologias na SAl e que a utilizacdo tem sido realizada com freqiiéncia. E
importante que a equipe gestora mobilize os professores para o uso dos recursos
tecnoldgicos e da SAl, pois esse € um espaco favoravel a trocas de experiéncias,
aprendizagens coletivas e utilizagdo de meios digitais e/ou virtuais.

A Categoria F — “Contribuigcdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias” foi
evidenciada durante o Curso em relagédo a oportunidade que o Projeto proporcionou,
de estudar além do Curso e até para um concurso publico, ja4 que varios autores
apresentados na bibliografia do concurso foram estudados no Curso e também pelo
fato de o Curso ter proporcionado uma visao diferente em relacdo ao que é e para

que serve um computador e como pode ser utilizado de forma inovadora.

UE_2 Coordenadora_1

Na fala da coordenadora_1 foram evidenciadas trés categorias: C — “Relag¢des
pessoais”, D — “Acesso a tecnologia e informacgao” e F — “Contribuicdo do Projeto
Gestao Escolar e Tecnologias”.

Quanto a Categoria C “Relagdes pessoais”, a coordenadora evidenciou
durante o Curso o trabalho em equipe, por ser uma estratégia que proporciona
melhor elaboracdo das idéias. Provavelmente essa categoria emerge pela parceria

existente entre a escola e o Centro da Juventude, da congregacao crista, em prol da
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utilizagcado dos recursos tecnoldgicos disponibilizados aos alunos para a construgao
de novos saberes.

Relativamente a Categoria D — “Acesso a tecnologia e informagao”, o fator
evidenciado durante o Curso foi a possibilidade de acesso as tecnologias
proporcionado pela parceria com o Centro da Juventude (CJ). Mesmo antes de
iniciar o Projeto, a equipe gestora ja havia realizado essa parceria, mas esta se
fortaleceu no decorrer do Projeto.

A coordenadora apontou durante o Curso, quanto a Categoria F -
“Contribuicdes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias”, que ele contribui para o
aperfeicoamento profissional dos gestores, professores e alunos. Esse comentario
foi feito no ambiente virtual do Curso, na ferramenta Férum. A partir dessa fala é
possivel constatar que o Projeto proporcionou aos gestores aperfeicoamento em
relacdo a utilizagdo dos recursos tecnologicos nos aspectos profissionais, e até
mesmo pessoais, e se expandiu para toda a escola, tendo atingido indiretamente os

alunos.

UE_2 Coordenadora_2

Na fala da coordenadora_2, foram evidenciadas quatro categorias: A — “Uso
inovador das tecnologias”, C — “Relagdes pessoais”, E — “Intensificagdo do uso da
SAl” e F — “Contribui¢des do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias”.

A Categoria A — “Uso inovador das tecnologias” refere-se ao envolvimento
com o uso das tecnologias nas atividades diarias, pois, de acordo com a fala da
coordenadora durante o Curso, quase tudo gira em torno da informatica. E
importante verificar, conforme a fala dela, que varios segmentos da sociedade fazem
uso das tecnologias em sua rotina e, diante desses dados, a escola também faz uso
das tecnologias, considerando-a um recurso inovador.

A Categoria C — “Relagdes pessoais” esta evidenciada durante o Curso, como
foi descrito pela coordenadora, na questdo da parceria positiva e produtiva realizada
com o Centro da Juventude. Devido as relagbes estabelecidas pelas entidades
citadas anteriormente, foi possivel promover a jungdo dessas duas instituicbes em
prol da inclusdo digital dos alunos, conforme a coordenadora, que afirma que as
parcerias contribuem para a realizacdo dos projetos e sdo consideradas uma

inovacao.
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Relativamente a Categoria F — “Contribuicdo do Projeto Gestdo Escolar”, a
énfase foi dada pés-Curso, quando foi relatado que o Projeto contribuiu para o uso
da SAl, porque depois do Curso foi possivel entender o que os professores podem
fazer na SAI. Portanto, é possivel notar que o gestor precisa entender determinados
temas, como o uso das tecnologias em questdo, para expandir esse entendimento
para outras areas ou setores da escola, levando adiante suas idéias e conceitos.

Na UE_2, portanto, as categorias evidenciadas confirmam a énfase na
dimensado pedagdgica, o que coincide com o olhar da pesquisadora sobre essa

escola, conforme apontado no Capitulo 4, item 4.1.2.

5.3.3 Unidade Escolar 3

UE_3_Diretor

Na fala do diretor foram evidenciadas trés categorias: A — “Uso inovador das
tecnologias”, E — “Intensificagdo do uso da SAI” e F — “Contribuicdo do Projeto
Gestao Escolar e Tecnologias”.

Quanto a Categoria A — “Uso inovador das tecnologias”, o diretor relata
durante o Curso que utiliza as tecnologias em diversos segmentos da escola como,
por exemplo, na sala dos professores, na biblioteca, no acesso ao rendimento
escolar do aluno via Internet e na SAI da escola. Ha consciéncia de que os membros
da escola ainda estao aprendendo, mas que ja foi dado o primeiro passo em relagéao
ao uso das tecnologias no ambiente escolar. Esses fatores apresentados
anteriormente sdo questdes e agdes pertinentes ao uso das tecnologias no ambiente
educacional. Percebe-se pela fala do diretor que a utilizagdo nao se deu apenas na
area pedagdgica, mas principalmente no setor administrativo, facilitando o trabalho
dos funcionarios da escola, a catalogagéo de livros e o acesso dos pais as notas de
seus filhos, mas é preciso focar um pouco mais o aspecto pedagogico em relagdo ao
uso da SAl.

Relativamente a Categoria E — “Intensificacdo do uso da SAI”, o diretor
comentou, apenas apd6s o Curso, sobre a importancia da SAl, mas, pode-se
perceber, que sua utilizagado nao flui naturalmente, existe rigor e cobranga por parte

da diregao para que o professor entregue um projeto antes de iniciar a utilizagao.
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A Categoria F — “Contribuigcbes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias” é
evidenciada nos dois momentos da pesquisa. Durante o Curso o diretor relata que
vivenciou momentos de muita alegria, que aprendeu o que € possivel para atingir
qualidade no ensino, utilizando recursos disponiveis na escola para ir em busca de
novos recursos e sucesso. Diante dessa fala do diretor, € possivel perceber
motivacéo, entusiasmo e vontade de utilizar os recursos tecnologicos existentes na
escola para propiciar uma rotina de qualidade, fazendo-se uso dos recursos
tecnolégicos. Em sua segunda declaracéo, o diretor relata que antes do Projeto ndo
havia utilizagado da SAl.

Pelo que se pdde observar e analisar quanto ao discurso do diretor e pelo que
se presenciou nas entrevistas, ainda é burocratico e confuso o uso da SAl, pois,
segundo relato do diretor, por um lado é necessario entregar um projeto para utilizar
a SAIl, mas por outro ela é liberada mesmo sem o projeto, desde que os professores

a usem de maneira controlada.

UE_3_ Vice-Diretora

Na fala da vice-diretora foram evidenciadas trés categorias: A — “Uso inovador
das tecnologias”, B — “Gestao participativa” e C — “Relagbes pessoais”.

Em relagdo a Categoria A — “Uso inovador das tecnologias”, conforme a fala
da vice-diretora durante o Curso, as tecnologias podem ser uma maneira de formar
professores e manter interagdo entre os educadores. Por esse motivo 0 seu uso
pode ser inovador, e esse uso vem ao encontro da busca de solugbes para
problemas e desafios institucionais.

Quanto a Categoria B — “Gestéao participativa”, a vice-diretora afirma durante o
Curso que o principal desafio da gestdo escolar é saber como a tecnologia pode ser
uma grande aliada de toda a equipe. Possivelmente a equipe gestora tera éxito em
sua rotina com o uso das tecnologias no ambiente escolar se for uma gestéo
participativa, organizada, e se fizer parte da cultura da escola a integragdo das
tecnologias em seu ambiente.

Relativamente a Categoria C — “Relagdes pessoais”, a vice-diretora destaca a
mesma fala mencionada na Categoria A durante o Curso, ou seja, que as TICs

contribuirdo para as relagdes pessoais acontecerem, sendo seu uso uma inter-
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relacdo entre os educadores. Talvez sua fala possa ser justificada pela fase em que
os gestores se encontravam no Curso, pois era 0 momento em que o ambiente
virtual do Projeto era a principal ligacdo entre todos e as atividades propiciaram a
interacao e o trabalho colaborativo, e por esse motivo tenha sido evidenciada essa

categoria.

UE_3_Coordenador

Na fala do coordenador foi evidenciada a Categoria C — “Relag¢des pessoais”.
Com relacdo a essa categoria, o coordenador diz durante o Curso que, ao trabalhar
com projetos, educadores, alunos, funcionarios, pais e comunidade engajam-se em
um movimento complexo, repleto de conflitos, que pode unir-se ao prazer da
imaginagéao, a utopia, ao sonho, as artes e a tecnologia. Nesse relato o coordenador
pondera que todos os membros da comunidade escolar estdo inseridos no trabalho
com projetos e que, através dos conflitos evidenciados na utilizagdo das tecnologias
no ambiente escolar, as relagcbes pessoais se fortalecem.

Portanto, na UE_3 as categorias evidenciadas confirmam maior énfase na
dimens&do administrativa da escola, com alguns indicios de melhoria pedagdgica,
como a construgdo do site da escola, o espago para o grémio estudantil e a
frequéncia controlada para a utilizacdo da SAl, o que coincide com o olhar da

pesquisadora sobre essa escola, conforme apontado no Capitulo 4, item 4.1.3.

5.3.4 Unidade Escolar 4

UE_4 Diretor

Na fala do diretor foram evidenciadas trés categorias: A — “Uso inovador das
tecnologias”, B — “Gest&o participativa” e C — “Relag¢des pessoais”.

Relativamente a Categoria A — “Uso inovador das tecnologias”, o diretor relata
durante o Curso que os gestores precisam entender que o computador pode ser
usado como um recurso de aprendizagem pessoal dos alunos, dos funcionarios e
dos professores. Na fala do diretor se evidencia que, além de o computador ser
usado para aprendizagem, ele precisa ser incorporado em qualquer agao
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desenvolvida na escola, fazendo parte do dia-a-dia escolar, mas como a escola € o
local propicio para a construcdo de novos saberes, o seu foco acaba sendo mais
pedagogico. De acordo com essa colocagdo, o diretor conseguiu reverter uma
ferramenta tecnolégica que estava sendo utilizada de maneira errbnea para um
trabalho em prol da comunidade escolar. O Orkut a principio era utilizado pelos
alunos apenas com o intuito de ofender e xingar as pessoas, mas, apds a
participagédo do diretor nesse ambiente, o foco da comunidade modificou, e o Orkut
passou a ser um espacgo de interagcdo entre gestores, professores, alunos, enfim,
entre toda a comunidade escolar. O jornal da escola também é algo inovador para
essa Unidade Escolar, pois conta com a participacdo da comunidade escolar para a
sua realizacao.

Quanto a Categoria B — “Gestéo participativa”, o diretor relata durante o curso
que o HTPC é realizado pelo coordenador com todo o grupo de professores. Eles
também utilizam a SAI nesse momento e realizam as atividades em pares, nos quais
quem sabe mais trabalha com quem sabe menos e um professor mais experiente
ajuda o outro mais novato. A equipe gestora trabalha unida, favorecendo a formagéao
dos professores em prol de uma educacdo de qualidade para os alunos dessa
Unidade Escolar.

Quanto a Categoria C — “Relagdes pessoais”, o diretor evidencia durante o
Curso que trabalhar com parcerias € muito importante para a escola, que conta com
apoio técnico e trocas de experiéncias e ha patrocinadores para a realizagao de
alguns projetos realizados na escola. Manter relagcbes com pessoas de fora da
comunidade escolar é uma boa forma de realizar atividades com o auxilio de verbas

e/ou auxilios externos.

UE_4 Vice-Diretora

Na fala da vice-diretora foram evidenciadas duas categorias: A — “Uso
inovador das tecnologias” e C — “Relag¢des pessoais”.

Em relacdo a Categoria A — “Uso inovador das tecnologias”, a vice-diretora
relata durante o Curso que os gestores terdo melhores possibilidades e
conhecimentos fazendo uso das TICs no ambiente escolar e que, se nao for assim,

ela se considera fora da realidade.



120

7

A Categoria C — “Relagbes pessoais” é evidenciada durante o Curso em
relagdo a importancia do trabalho realizado em parcerias na escola, com o desejo de
somar forgas. Por essa fala, é possivel identificar a vontade que a gestora tem de
realizar parcerias para acrescentar e promover agdes na escola pertinentes as

atividades escolares.

UE_4 Coordenador

Na fala do coordenador foram evidenciadas duas categorias: C — “Relagdes
pessoais” e E — “Intensificagdo do uso da SAI".

Quanto a Categoria C — “Relagbes pessoais”, evidencia-se durante o Curso a
importancia da parceria para a realizagao de trabalhos e projetos no ambiente
escolar. O coordenador demonstra em sua fala a importancia dos parceiros. O
trabalho em parceria pressupde que relagbes pessoais sejam estabelecidas.
Portanto, tanto a equipe gestora quanto professores, alunos e funcionarios precisam
dialogar para caminhar na mesma direcdo e estabelecer a parceria, considerando
que essa provavelmente passa a ser uma vontade comum para as pessoas
envolvidas.

Relativamente a Categoria E — “Intensificagdo do uso da SAI”, o coordenador
relata em sua primeira entrevista que a SAlI comecou a ser utilizada no inicio do
Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias. Provavelmente, de acordo com essa fala, o
Projeto pode ter sido motivador para a utilizagdo da SAl e algumas agbes
comegaram a ocorrer, tais como a formagao dos professores pelo professor da
escola, a utilizagdo da sala no HTPC etc. E possivel supor que os objetivos, as
acdes e as atividades sugeridas no decorrer do Curso tenham sido fatores
estimulantes para essa intensificagao.

Portanto, na UE_4, as categorias evidenciadas confirmam a énfase na
dimensdo pedagdgica, o que coincide com o olhar da pesquisadora sobre essa
escola, conforme apontado no Capitulo 4, item 4.1.4.

ApOs a interagdo e a andlise dos gestores em relacdo as categorias
emergentes do DSC, é apresentado a seguir o Quadro 28, em forma de tabela, com
o intuito de sintetizar as categorias evidenciadas no ambiente Forum e nos

Entrevistas livres, permitindo melhor visualizagao do todo.
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A B c D E F
DC. [ PS. |DC. | PS. |DC. [ PS. |DC. | PS. |DC. [ PS. | DC. | PS
DIRETORA X | - - ST X |- : : X - :
o [VICE-DIRETOR X | - | X | - - P " : X -
= [ COORDENADORA 1T X | - - - X | X [ X | X | X | X | X
DIRETORA X | - - X | - [ X | - : : : :
o | VICEDIRETORA X | X | X | - | X | - x| - X | X | -
W "COORDENADORA 1 - - - T T X | - [ X | - : X
COORDENADORA _2 X | - - X | - : : X - X
DIRETOR X | - : : : : : 5 T X | - X
oI [ VICEDIRETORA X | - | X | - | X | - : : 5 n : :
= [ COORDENADOR - - - - X - : : : 5 . .
DIRETOR X | - | X | - | X | - : : : n : :
~ [ VICE-DIRETORA X | - - T X |- : : 5 5 . :
= [ COORDENADOR : : : : X : : 5 X ; . :

Quadro 28 - Sintese das categorias evidenciadas no Férum e Depoimentos Livre

Legendas: D.C. — Durante o Curso
P.C. — Pés-Curso
X — Categoria evidenciada

- — Categoria nao evidenciada

Observando o Quadro 28 apresentado acima, € possivel verificar que durante
o Curso a categoria mais emergente foi “Relagdes pessoais” e a categoria menos
evidente foi “Intensificacdo do uso da SAI”.

Quanto a segunda etapa da pesquisa, denominada p6s-Curso, a categoria
mais evidente foi “Intensificacdo do uso da SAI” e a categoria ndo evidenciada foi
“Gestao participativa”.

Na Figura 33, a seguir, sdo apresentadas as mesmas categorias identificadas
anteriormente de uma outra forma, mostrando a quantidade de gestores que
evidenciaram as categorias apontadas em seus discursos, no que se refere a

ferramenta Férum e as Entrevistas livres durante o Curso.
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Categorias emergentes na ferramenta
FOorum e Entrevistas Livres
Durante o Curso
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Figura 33 - Categorias emergentes referentes a ferramenta Férum e Entrevistas livres -

Durante o Curso

Ao analisar esse grafico, constata-se que as categorias mais evidenciadas
referentes a ferramenta Forum do ambiente virtual e das Entrevistas livres (audio e
video) durante o Curso foram a C — “Relagbes pessoais” e a A — “Uso inovador das
tecnologias”, seguidas da D — “Acesso a tecnologia e informagao”, da B — “Relagdes
pessoais” e da F — “Contribuicbes do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias”. A
categoria que tem menor evidéncia é a E — “Intensificagdo do uso da SAI”.

Diante dos dados apresentados e analisados, presume-se que no momento
em que os gestores encontravam-se em processo de formagéo e tinham como foco
de aprendizagem o trabalho colaborativo, as trocas de experiéncias, as atividades
grupais e o ambiente virtual interativo do Curso, as relagdes pessoais foram
elevadas, pois se fazia necessario um trabalho conjunto da equipe gestora para a
realizagao da maioria das tarefas propostas.

O ambiente virtual do Curso foi um local propicio para que essas relacdes
ocorressem, através das ferramentas sugeridas como, por exemplo, o E-Professor
(meio utilizado para correspondéncias com o professor da turma), Férum (local
oportuno para reflexdes, leituras e argumentacgdes), Sala de Bate-papo (local que a

turma tinha para marcar um encontro virtual), Correio (espago para trocas de
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mensagens entre os alunos da turma), Portfolio (a possibilidade de inserir um
comentario na atividade postada no portfdlio do colega), enfim, todas essas
ferramentas que possibilitaram a troca de informacgbes e a realizagao de trabalhos
individuais e principalmente grupais, além das videoconferéncias ocorridas no
andamento do Curso. Desse modo, as relagdes estabelecidas foram evidenciadas
no decorrer do Curso pelo que o Projeto de formagéo proporcionou aos gestores
escolares.

O uso inovador das tecnologias também foi evidenciado intensamente.
Gestores que provavelmente ndo faziam uso dos recursos tecnologicos existentes
nas escolas por acharem que nao valeria a pena ou que nao saberiam lidar com os
equipamentos, por medo do novo, por medo de o aluno saber mais do que o
professor, por falta de interesse ou possibilidade de aprimorar seus conhecimentos
ou por nado estarem abertos a possiveis mudangas podem ser provaveis indicios
para que essa categoria tenha sido t&o evidenciada.

A partir do momento em que os gestores colocaram em pratica o que foram
aprendendo no Curso, perceberem que ndo ha mistério para aprimorarem sua
pratica, basta terem interesse e abertura para experimentar e agirem de forma
diferente.

Em seguida a esse uso inovador, surge a necessidade do acesso a tecnologia
e a informagdo. A partir do momento em que os gestores comegaram a conhecer,
utilizar e incorporar o uso das tecnologias em sua pratica escolar, foi notavel a
necessidade de acesso a informacgao por parte dos educadores, tanto para inovarem
suas didaticas quanto para liberarem o acesso ao alunos, com foco no processo de
aprendizagem.

Pela tentativa do uso inovador das tecnologias no contexto escolar e das
possibilidades e intengdes do acesso a tecnologia e a informacédo, a gestao
participativa foi evidenciada, mas €& possivel que o0s gestores ndo estejam
preparados para assumir esse tipo de gestado, pois a incidéncia dela foi abaixo do
esperado. Como observado anteriormente, os gestores, em alguns momentos de
sua formacéao, acreditavam que esse tema ou atitude seria mais incisivo em sua
formacgao e atuagdo, mas, na verdade, eles tinham outras prioridades relacionadas
ao tema e ao Curso. Talvez, por terem poucas oportunidades, eles tenham sentido

mais necessidade de conversar e de trocar experiéncias e idéias do que de agir com
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a gestdo participativa, que estava muito além do que eles evidenciaram como
necessidade.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias foi evidenciado pelas contribuicbes
que trouxe ao grupo em formagao. Muitos gestores mostraram-se satisfeitos com o
Projeto, a metodologia e as estratégias de ensino. Nos depoimentos em Fbéruns
houve algumas colocagdes a respeito da importancia da formagéo na agéo, ja que
os gestores ndo precisaram abandonar suas tarefas diarias para participar do Curso
— eles continuaram atuando, cada um em sua respectiva escola, mas com atividades
com foco na formagédo oferecida pelo Projeto, suas leituras, debates e
desenvolvimento das atividades, na constante troca entre a teoria e a pratica.

E por ultimo, talvez menos enfatizada naquele momento de formacéo,
emergiu a categoria “Intensificacdo da SAI”. E possivel que o0 momento da formacéo
nao tenha sido oportuno para intensificar o uso da SAl, que tem como vocagéo e
objetivos o uso pedagdgico das tecnologias. Provavelmente, esse era 0 momento de
organizar a escola como um todo, de distribuir os equipamentos nos diversos
setores da escola, como secretaria, diregdo, sala dos professores etc., ficando em
“segundo plano” a intensificagdo da SAl.

Mas, existe um “personagem” muito importante que atua na escola,
diretamente na SAl, que é o Aluno Monitor, cuja fungdo € auxiliar professores e
colegas na utilizacdo dos recursos tecnoldgicos. Nessa primeira etapa da pesquisa
de campo, foi possivel detectar o auxilio dele na formagdo de professores para
atuarem na sala ou mesmo na assisténcia aos seus colegas na elaboragdo de
trabalhos ou pesquisas.

A quantidade de gestores que evidenciaram as categorias apresentadas em
seus discursos, no que se refere as Entrevistas livres pos-Curso, € mostrada na
Figura 34:
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Figura 34 - Categorias emergentes referentes a ferramenta Férum e Entrevistas livres — Pés-

Curso

O grafico mostra que a categoria mais evidenciada referente as Entrevistas
livres (audio e video) pos-Curso foi a E — “Intensificacdo do uso da SAI”, seguida da
F — “Contribuicbes do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias”, da A — “Uso inovador
das tecnologias” e, com baixa classificagdo, da C — “Relagbes pessoais” e da D —
“Acesso a tecnologia e informagao”. A Categoria B — “Gestao participativa” nao teve
evidéncia.

Ao contrario do que foi analisado na questdo anterior, a baixa evidéncia
relacionada a categoria “Intensificagcdo do uso da SAI”, aqui, nas categorias
emergentes referentes as Entrevistas livres (audio e video) p6s-Curso, essa foi a
categoria com maior evidéncia. Provavelmente, isso se deve ao fato de os gestores
terem incorporado o uso das tecnologias em seu dia-a-dia escolar e de terem
percebido a necessidade de propiciar aos professores e alunos a utilizagdo das

ferramentas tecnoldgicas em sua rotina pedagdgica.
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Algumas escolas, no intervalo das duas pesquisas, tiveram suas SAls
disponiveis para o uso, e esse pode ter sido um fator determinante para essa
intensificagdo. Ou também pelo fato de professores terem feito as adaptagdes
necessarias ao uso dos computadores em outros departamentos (administrativos)
da escola — eis que chegou o momento de aprimorar e enfatizar o uso pedagdgico
nas Unidades Escolares. O local aparentemente adequado para essa utilizagao € a
SAl, que possui computadores, impressora, Internet, softwares educativos e a
presenga do Aluno Monitor para auxiliar professores e alunos no processo. Um dos
objetivos do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias é referente ao uso pedagdgico
dos recursos tecnologicos da escola e, pelo que foi apresentado e analisado, esse
objetivo foi alcangado.

Em seguida a essa categoria, vem “Contribuicdes do Projeto Gestao Escolar
e Tecnologias”, relativamente a qual, pode-se supor que, por causa das quedas
referentes as demais categorias, os gestores poderiam ter sentido falta do ambiente
apo6s o Curso, o que talvez tenha motivado a integragao entre pessoas.

A categoria referente ao “Uso inovador das tecnologias” nao foi tao
evidenciada apos seis meses do término do Curso, talvez porque o uso das
tecnologias ndo seja mais tdo inovador como foi no comecgo. Esse pode ser um
ponto positivo, que indica que as tecnologias ja foram ou estdo sendo incorporadas,
nao sendo apenas um modismo, que a incorporagao veio para ficar e tornar os
processos de ensino e aprendizagem mais dinamicos, facilitadores e atraentes para
os alunos.

A énfase no acesso a tecnologia e a informagéo foi minimizada. Isso pode ter
ocorrido pelo fato de o uso das tecnologias ser menos evidenciado e o uso da SAl
ter sido intensificado. Assim, o acesso a tecnologia e a informagado pode estar
implicito nessas duas categorias, pelo fato de o uso das tecnologias n&o ser algo tao
inovador como apresentado na analise referente ao Curso.

Quanto as relagdes pessoais, essa categoria ficou reduzida apdés o Curso,
apesar de ter sido a mais evidenciada durante o mesmo. E possivel que essa
categoria tenha regredido pela falta de acesso ao ambiente virtual, que estimula as
relagdes pessoais ou pelo fato de o Curso ter terminado. O ambiente virtual do
Projeto pode ter favorecido essa relagao, e a falta dele implicou o arrefecimento de

relacionamentos pessoais, diminuindo, dessa forma, o interesse em saber a opiniao
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do outro, ouvir 0 que ele tem a dizer, estabelecer vinculos que fizessem com que
gestores, professores, alunos, enfim, toda a comunidade escolar, pudessem
compartilhar suas conquistas, angustias, avangos, medos e desafios que envolvem
0 processo educativo.

Quase nao existem relagdes pessoais, por isso ndao pode haver gestdo
participativa. Esse tipo de gestio n&o existe sem o outro. E nitido, como apontam os
dados/graficos, que a gestdo escolar ndo é participativa. Na gestao escolar, é cada
um por si, fazendo o que Ihe compete, seus deveres referentes ao cargo que ocupa,;
com isso, a comunidade como um todo perde, pois ndo se estabelecem relacdes
proficuas que possam contribuir para o0 sucesso, avango e conquistas da
comunidade escolar. Se a equipe gestora fosse unida, todos ganhariam, ja que

todos fazem parte do processo.
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"Nenhuma tarefa, se bem feita,
é verdadeiramente privada.
E parte do trabalho do Mundo."

Anbdnimo
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CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do problema da pesquisa, de identificar as influéncias do Projeto
Gestao Escolar e Tecnologias no cotidiano da gestdo escolar, bem como de verificar
possiveis mudangas nas praticas da gestdo escolar, nas dimensdes técnico-
administrativa e pedagogica das Unidades Escolares pesquisadas, retorna-se as
analises a partir do que foi possivel identificar em quatro escolas da rede publica do
Estado de S&o Paulo, nos niveis de Ensino Fundamental e Médio, cujos gestores
participaram do Curso encetado por esse Projeto voltado a utilizagdo das
tecnologias no ambiente escolar.

As influéncias do Projeto nos gestores, em agdes realizadas em suas
respectivas Unidades Escolares, revelam-se: os gestores passaram a incorporar o
uso das tecnologias em seu dia-a-dia, o que permitiu 0 acesso a tecnologia e a
informacéo; intensificou-se o uso da SAI; em alguns momentos as relagbes pessoais
foram evidenciadas; algumas iniciativas de gestdo participativa foram possiveis.
Esses dois ultimos aspectos foram mais evidenciados no decorrer do Curso,
conforme mostrado e analisado no Capitulo 5 deste trabalho, mas perderam sua
forga apos a concluséo do Curso.

Para muitos gestores, o Curso foi a primeira experiéncia e contato com as
tecnologias e as atividades realizadas durante o Curso, o que os influenciou de
forma satisfatoria e facilitadora no uso das tecnologias no trabalho da gestdo e em
diversos projetos da escola. Assim, varios gestores escolares quebraram barreiras,
superaram medos, enfrentaram desafios e passaram a fazer uso das tecnologias em
seu dia-a-dia escolar, e essa utilizagcdo foi crescente desde o inicio do Curso e
permaneceu depois dele.

Na area administrativa os computadores passaram a ser utilizados na
secretaria das escolas para facilitar o registro de dados sobre o rendimento escolar
dos alunos, nas tarefas de direcdo e coordenagdo, como, por exemplo, para
alimentar os sites e blog das escolas, na sala dos professores para o
recadastramento deles, o planejamento de aulas e projetos e na biblioteca para a
catalogacgao de livros.

Na area pedagogica o replanejamento do projeto politico-pedagogico das
escolas tornou-se mais vivo e aberto. Também foram observadas a criagdo e a

montagem de sites e blog com o auxilio dos alunos, que utilizaram filmadora e
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camera digital e, por isso, sentiram-se valorizados. Outros resultados foram: a
elaboracao do Jornal da Escola; o HTPC informatizado; a formacao de professores
na escola em que o gestor atua, com o auxilio de algum professor, do proprio gestor
ou até mesmo do Aluno Monitor, agente de formacgéao/oficina; o desenvolvimento de
projetos com a utilizagado das tecnologias para a sua elaboragao; desenvolvimento e
apresentacao dos resultados; a utilizacdo de softwares educacionais; a realizagao
de pesquisas na Internet com o uso de sites de busca e visitas a bibliotecas virtuais;
a intensificagdo do uso da SAl com o auxilio do Aluno Monitor, promovendo maior
interagcdo entre os professores e integragdo com os alunos. Os gestores indicam que
os alunos se sentiram motivados, mais interessados em aprender; os professores
perceberam que ha outras formas de aprender com o auxilio das tecnologias; com
isso, os alunos melhoraram até quanto a disciplina.

Tanto na area administrativa quanto na area pedagdgica houve uma melhor
organizagéo, compreensao e facilidade para tornar o que antes era mais demorado,
hoje mais rapido, pois as tecnologias aprimoram e agilizam as tarefas do dia-a-dia
escolar.

O medo de algo dar errado quando se usam as tecnologias dissipou-se ou
pelo menos diminui e ha indicios de que tanto os gestores quanto os professores
desenvolveram mais autonomia para utilizar os recursos tecnoldgicos em sua pratica
€ passaram a ver 0s alunos ndo como uma pessoa que vai desmoronar O seu
planejamento, e sim como um aliado, um parceiro na aprendizagem, em que 0O
professor pode ser o mediador do processo de construgdo do conhecimento, aquele
que cria condi¢des para favorecer a formacgao do aluno.

A comunicagao entre os gestores, Unidades Escolares e Diretorias de Ensino
foi favorecida, principalmente no decorrer do Curso, pois este propiciou a
comunicagao por meio do ambiente virtual, propondo a¢des que viabilizam o dialogo
entre todos os participantes.

O Curso levou os gestores a tomar consciéncia da importancia das
tecnologias para sua atuacao profissional, favorecendo e agilizando seus trabalhos,
ja que a metodologia utilizada no Curso permitia uma articulagao entre a pratica, a
teoria e 0 uso das TICs, num processo constante entre o ir-e-vir, 0 aprender, o fazer
e a reflexdo sobre a agao, que desenvolvem gradativamente a autonomia para o uso

dos recursos tecnoldgicos, nas praticas profissionais e na vida pessoal.
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Vale ressaltar que o Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias passou por duas
avaliagdes: uma avaliagéo interna, realizada em processo sob responsabilidade da
Dra. Isabel Franchi Cappelletti24, e outra externa, realizada pela Fundagao Carlos
Chagas®.

No que se refere a avaliagéo interna, Cappelletti (2006, p. 05) descreve que
esta “foi concebida como uma investigagcdo critica que busca compreender as
diferentes representagcdes dos envolvidos e decidir sobre as implicagdes na
reconstrugao do Projeto durante sua implantagéo”. O processo avaliativo ocorreu de
trés formas:

a) avaliagao do impacto, por meio de questionarios aplicados no inicio do Curso
e no final do Curso;

b) avaliagdo de processo, com informag¢des obtidas no decorrer do Curso,
através da analise do Memorial Reflexivo elaborado pelos alunos e
professores do Curso no final dos Médulos | e IV,

c) avaliagao de produto, levando-se em conta as produg¢des individuais, grupais,
presenciais e virtuais.

Nessa avaliagdo optou-se por realizar as analises com o uso do software
CHIC (Classification Hiérarchique Implicative et Cohésitive), pela facilidade na
organizagdo dos dados e suas inter-relagdes, quando se evidenciaram resultados
que convergem para as analises deste trabalho.

Em relagdo a avaliagdo do impacto, Cappelletti (2006) afirma que houve
aprimoramento das habilidades para manusear o computador. Além de o
computador ser utilizado na secretaria, passou a ser usado pela direcdo, na sala dos
professores, na biblioteca e para atividades pedagdgicas. Houve uma ampliacéo dos
recursos utilizados com o aprimoramento das ferramentas tecnolégicas, bem como o
aumento de pesquisas via Internet, a elaboragao de sites, entre outras.

Relacionado a avaliagdo de processo, € possivel apontar os seguintes
aspectos: uso inovador das tecnologias; construcdo de um projeto utilizando
recursos tecnolégicos; maior autonomia em relagdo aos equipamentos tecnolégicos;

uso das tecnologias atrelado ao Projeto Politico-Pedagdgico da escola, entre outros.

* profa. Dra. Titular do Departamento de Tecnologia da Educacao; docente do Programa de Pods-
Graduacao em Educacgao: Curriculo da Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo.
% www.fcc.org.br
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Fazendo uma breve comparagcdo entre as analises apresentadas neste
trabalho e as avaliagdes realizadas por Cappelletti (2006), € possivel afirmar que
ambas as analises caminharam na mesma dire¢do e apontam indicios promissores
de influéncias do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias no cotidiano da escola e no
trabalho do gestor.

E relevante que, apds seis meses do término do Curso, o uso pedagdgico das
tecnologias tenha sido tao enfatizado em relagdao as demais categorias. Pelo fato de
os dados da avaliagdo de Cappelletti terem sido coletados no momento do
encerramento do Curso, esta categoria teve a mesma énfase identificada apos seis
meses em que o Curso havia sido concluido, conforme se evidenciou na segunda
etapa da pesquisa de campo.

Também é importante destacar o baixo indice observado nessa pesquisa em
relacdo a categoria “Gest&o participativa” apds seis meses da conclusao do Curso.
De acordo com os dados apresentados, constata-se que a gestdo participativa
quase nao existe na maioria das escolas, enquanto na avaliagdo realizada por
Cappelletti esse fato aparece com foco destacado, talvez por causa das praticas
promovidas no andamento do Curso, as quais perderam seu efeito com o decorrer
do tempo diante as dificuldades do cotidiano.

De qualquer forma, a avaliacdo interna do Projeto traz excelentes
contribuicdes para o aperfeicoamento e a aplicabilidade do Curso em todas as
dimensdes tratadas, além de ter realimentado as acbes em desenvolvimento e
deixado contribuigdes para a melhoria do Projeto em novas edigbes que seguiram a
esta em analise neste trabalho.

A avaliagao externa, realizada pela Fundagao Carlos Chagas (2006):

[...] mostra importantes relagbes entre os objetivos do projeto e sua
pertinéncia e qualidade no que se refere aos seguintes aspectos: integragédo
entre os membros da equipe de gestores nas escolas - 85%; uso integrado
das TIC ligando as varias atividades da escola - 84%; novos procedimentos
de gestdo aliados ao uso das TIC contribuem para a identificagdao de
estratégias que permitam integrar a tecnologia visando melhorar a
aprendizagem dos alunos - 83%. Tais aspectos permitem afirmar que o
design educacional contextualizado concebido para a formagéo continuada

de gestores com suporte em ambientes virtuais, desenvolvido por meio do
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Projeto Gestao Escolar e Tecnologias atingiu plenamente seus objetivos.
(ALMEIDA; PRADO, 2007, p. 12)

Quanto a avaliagdo da Fundagdo Carlos Chagas, € relevante também a
questdo da integracédo entre os membros da equipe gestora, pois, pelo fato desta
pesquisa ter ocorrido seis meses apos o término do Curso, nao foi possivel constatar
evidéncias de gestdo participativa em nenhuma das quatro Unidades Escolares
pesquisadas.

Neste momento retoma-se o titulo desta pesquisa — “Formacéo e pratica de
gestao escolar com o uso das tecnologias” — para justificar que, através de um curso
de formagéao, viabilizado pelo Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias, € possivel
proporcionar 0 uso dos recursos tecnologicos que os gestores tém disponiveis em
suas respectivas Unidades Escolares, com o objetivo de aprimorar suas rotinas,
realizar agdes e projetos e contribuir para a inclusdo digital e o acesso a informacgao,
a fim de proporcionar ao aluno uma educacéao digna, de respeito e qualidade.

Dessa forma, na conclusdo deste trabalho, pode-se afirmar que o Projeto
Gestdo Escolar e Tecnologias contribuiu para que os gestores escolares
incorporassem as tecnologias em seus ambientes escolares, tanto no aspecto
administrativo quanto pedagdgico, e proporcionou mais agilidade, dinamismo e
autonomia na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos, com a finalidade de propiciar
uma formagdo com aprendizagem significativa e de qualidade e a pretensédo de
apoiar e prover condi¢cdes para possibilitar a incorporacéo das TICs a sua pratica
escolar.

Realizar esta pesquisa proporcionou momentos de incansaveis descobertas,
reflexdes, amadurecimento, dedicagao, respeito ao préximo, um olhar observador e
ao mesmo tempo atento, uma forma sutil e firme ao falar sobre o outro, respeitando
seus limites e suas capacidades, acreditando que juntos poderemos lutar por um
mundo melhor, porque a base para isso € uma educacéo igualitaria e digna.

Este trabalho ensinou que é possivel utilizar recursos tecnoldgicos disponiveis
a fim de aprimorar a pratica, seja ela relacionada ao gestor, professor ou até mesmo
aos alunos. Para que ocorra tal mudanga quanto ao uso das TICs, € necessario que
haja transformagao no comportamento e na postura do educador, que as tecnologias
facam parte do dia-a-dia escolar, tanto no setor administrativo como no setor

pedagaogico, pois € notavel a importancia dada a nova era: a digital.
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Diante desse aprendizado, foi possivel perceber o quao importante é o
processo de formacgao, principalmente quando ocorre no ambiente de trabalho do
formando, pois atividades, acdes e projetos tornam-se mais viaveis.

A modalidade hibrida (presencial e a distancia) por meio de ambiente virtual
oferecida aos gestores por intermédio do Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias foi
outro ponto importante, pois esta € uma nova forma de ensinar e aprender, é o estar
presente virtualmente, fazer uso de um ambiente virtual para realizar agbes, projetos
e trocar experiéncias relacionadas a outras praticas e vivéncias, pois permite o
registro dos relatos, sua recuperagdao a qualquer tempo e de qualquer lugar com
acesso a internet e a reformulacdo e recomposi¢cdo de idéias, favorecendo o
desenvolvimento da compreensao do grupo sobre os temas em estudo e a criagao
de uma comunidade de aprendizagem.

Uma outra area de atuacido aberta a minha atuacdo que foi proporcionado
apo6s minha participagdo no Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias e durante a
realizacao desta pesquisa € a formagao de educadores da rede municipal de Santo
André/SP, na modalidade hibrida, chamado "Construindo estratégias pedagodgicas
na escola inclusiva".

Finalizo esse trabalho apresentando os indicios de mudangas na gestao
escolar com o uso das tecnologias durante e apos a formagédo, mas sei que ha
outros aspectos a serem investigados que possam trazer novas contribuicbes e
contextualizagdes relacionados a educagao a distancia, como por exemplo a Web
2.0 e a formagéo de professores para o projeto Um Computador por Aluno (UCA),

ambos voltados a inteligéncia coletiva e aprendizagem colaborativa.



135

"Posso porque acredito que posso.”

Virgilio
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“Quando a gente acha que achou todas as respostas,
vem a vida e muda todas as perguntas.”

Mario Quintana
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APENDICE A - Autorizagao para uso de imagens e depoimentos

Caro gestor(a),

Meu nome €& Renata Bancovsky, pedagoga, especialista em Tecnologias
Aplicadas a Educacdo e mestranda na Pontificia Universidade Catélica de Séao
Paulo, no Programa de Educagao: Curriculo, sob a orientagdo da Profa. Dra. Maria
Elizabeth Bianconcini de Almeida, cujo tema de pesquisa &€ Gestdo escolar e
Tecnologias — Um compromisso de todos.

Esta pesquisa visa acompanhar e verificar os aspectos favoraveis de um
curso de educacado continuada — Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias — na
incorporagdo do uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) no
ambiente escolar da rede publica do Estado de Sao Paulo nos niveis Fundamental e
Médio.

Cabe a esta pesquisa analisar esses aspectos favoraveis no decorrer e apos
o término deste Projeto e apresentar os depoimentos, as contribui¢des, enfim, os
fatores favoraveis que propiciaram melhoria na gestdo escolar através da utilizagao
das tecnologias, tanto na area pedagdgica como administrativa.

Nesse sentido, pretendo utilizar os depoimentos, as entrevistas e as filmagens
que em breve faremos em minha dissertacdo. Vale a pena ressaltar que serao
mantidos em sigilo o seu nome e os seus dados pessoais, e posteriormente
pretendo compartilhar com vocés as analises realizadas na minha pesquisa e, se
necessario, realizar outras entrevistas que me permitam complementar as
informacoes.

Sem mais para o momento e desde ja agradeco sua atencéo.

Atenciosamente,
Renata Bancovsky

rebanc@uol.com.br
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AUTORIZAGAO DE USO DE IMAGEM E DEPOIMENTOS

Eu, , RG: :

AUTORIZO Renata Bancovsky, residente e domiciliada na rua Alves Guimaraes,

896, ap. 73, no bairro Jardim América, na cidade de Sdo Paulo - SP, com R.G. de
numero 19.822.428-X e CPF de numero 255.900.278-70, a utilizar por tempo
indeterminado as imagens, depoimentos, entrevistas, videos e produgbes

intelectuais, em formato impresso e/ou digital, para fins de pesquisa.

Sao Paulo, de de 2007.

Autorizante

Autorizado



APENDICE B - Questionario — Pesquisa de Campo 1

UNIDADE ESCOLAR — DESCRIGAO E CARACTERISTICAS

Nome:
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A qual Diretoria de Ensino pertence?

CURSOS

MANHA TARDE

NOITE

QUANTIDADE DE GESTORES, DOCENTES, DISCENTES E FUNCIONARIOS NA

ESCOLA

MANHA

TARDE

NOITE

DIRETOR

VICE-DIRETOR

COORDENADOR

PROFESSORES

ALUNOS

FUNCIONARIOS

SEGURANCA
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DIRETOR

Nome: Idade:

Formacgao:

Pertence a comunidade? ( )sim ( )nao

Trabalha em outro local? () sim ( )néo

Estuda atualmente? () sim ( )nao

Faz uso do computador no seu dia-a-dia? ( ) sim. Quantas vezes por semana __ ( ) néo

Ja fez capacitagdo em informatica aplicada a educacgao? ( ) sim ( )nao

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Como é o seu relacionamento com os professores?

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de uso
das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi possivel

vislumbrar?

Que aspectos destacam-se na agéo de uso das tecnologias na gestdo escolar realizada
durante o Modulo Il que estédo influenciando alguma inovagdo em sua escola ou em sua

pratica profissional?

Como se encontra hoje a situagdo de uso dos computadores na escola? Ha algum aspecto

Nnovo nesse uso?

A SAl é aberta aos funcionarios e a comunidade? ( ) sim ( )nao

Ha suporte técnico: ( )sim ( )nao
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VICE-DIRETOR

Nome: Idade:

Formacao:

Pertence a comunidade? ( )sim ( )nao

Trabalha em outro local? () sim ( )nédo

Estuda atualmente? () sim ( )nao
Faz uso do computador no seu dia-a-dia? ( ) sim. Quantas vezes por semana __ ( ) n&o

Ja fez capacitagdo em informatica aplicada a educacgao? ( ) sim ( )nao

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Como ¢é o seu relacionamento com os professores?

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de uso
das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi possivel

vislumbrar?

Que aspectos destacam-se na agéo de uso das tecnologias na gestdo escolar realizada
durante o Mddulo Il que estédo influenciando alguma inovagdo em sua escola ou em sua

pratica profissional?

Como se encontra hoje a situagdo de uso dos computadores na escola? Ha algum aspecto

Nnovo nesse uso?
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COORDENADOR

Nome: Idade:

Formacao:

Pertence a comunidade? ( )sim ( )nao

Trabalha em outro local? () sim ( )néo

Estuda atualmente? () sim ( )nao

Faz uso do computador no seu dia-a-dia? ( ) sim. Quantas vezes por semana __ ( ) néo

Ja fez capacitagdo em informatica aplicada a educacgao? ( ) sim ( )nao

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Como ¢é o seu relacionamento com os professores?

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de uso
das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi possivel

vislumbrar?

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito para motiva-los?

Que aspectos se destacam na agédo de uso das tecnologias na gestao escolar realizada
durante o Mddulo Il que estédo influenciando alguma inovagdo em sua escola ou em sua

pratica profissional?

Como se encontra hoje a situagdo de uso dos computadores na escola? Ha algum aspecto

novo nesse uso?




APENDICE C - Questionario — Pesquisa de Campo 2

UNIDADE ESCOLAR — DESCRIGAO E CARACTERISTICAS

Nome:
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A qual Diretoria de Ensino pertence?

CURSOS

MANHA TARDE

NOITE

QUANTIDADE DE GESTORES, DOCENTES, DISCENTES E FUNCIONARIOS NA

ESCOLA

MANHA

TARDE

NOITE

DIRETOR

VICE-DIRETOR

COORDENADOR

PROFESSORES

ALUNOS

FUNCIONARIOS

SEGURANCA
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DIRETOR

Nome: Idade:

Formagéao:

Pertence a comunidade? ( )sim ( )nao

Trabalha em outro local? ( ) sim ( )nao

Estuda atualmente? () sim ( )nao

Faz uso do computador no seu dia-a-dia? ( ) sim. Quantas vezes por semana __ ( ) n&o

Ja fez capacitagdo em informatica aplicada a educacgao? ( ) sim ( )nao

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Como é o seu relacionamento com os professores?

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de uso
das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi possivel

vislumbrar?

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestéo escolar realizado
durante o Médulo IV que influenciaram alguma inovagdo em sua escola ou em sua pratica

profissional?

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum aspecto

novo nesse uso?

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?

A SAIl é aberta aos funcionarios e a comunidade? ( )sim () nao

Ha suporte técnico: ( )sim ( )nao
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VICE-DIRETOR

Nome: Idade:

Formacao:

Pertence a comunidade? ( )sim ( )nao

Trabalha em outro local? () sim ( )néo

Estuda atualmente? () sim ( )nao

Faz uso do computador no seu dia-a-dia? ( ) sim. Quantas vezes por semana __ ( ) néo

Ja fez capacitagdo em informatica aplicada a educacgao? ( ) sim ( )nao

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Como ¢é o seu relacionamento com os professores?

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de uso
das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi possivel

vislumbrar?

Que aspectos se destacam no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar realizado
durante o Médulo IV que influenciaram alguma inovagédo em sua escola ou em sua pratica

profissional?

Como se encontra hoje a situagdo de uso dos computadores na escola? Ha algum aspecto

Nnovo nesse uso?

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e Tecnologias

para a sua aprendizagem e atuacgao profissional?
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COORDENADOR

Nome: Idade:

Formacao:

Pertence a comunidade? ( )sim ( )nao

Trabalha em outro local? () sim ( )néo

Estuda atualmente? () sim ( )nao

Faz uso do computador no seu dia-a-dia? ( ) sim. Quantas vezes por semana __ ( ) néo

Ja fez capacitagdo em informatica aplicada a educacgao? ( ) sim ( )nao

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Como ¢é o seu relacionamento com os professores?

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de uso
das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi possivel

vislumbrar?

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito para motiva-los?

Que aspectos se destacam no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar realizado
durante o Médulo IV que influenciaram alguma inovagédo em sua escola ou em sua pratica

profissional?

Como se encontra hoje a situagdo de uso dos computadores na escola? Ha algum aspecto

novo nesse uso?

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e Tecnologias

para a sua aprendizagem e atuacgao profissional?
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APENDICE D - Trechos dos depoimentos da equipe gestora e do(a)
professor(a)
UE_1
DIRETORA
DURANTE O CURSO POS-CURSO
FORUM 12 ENTREVISTA LIVRE 22 ENTREVISTA LIVRE

- A tecnologia é importante, tanto
para 0 nosso cotidiano no campo
profissional como para a nossa
vida pessoal. Ela ja faz parte de
um ritmo de convivéncia no
nosso dia-a-dia, é impossivel
ficar sem a Internet, digitar

textos, oficios e outros.

- Em primeiro lugar eu queria
agradecer pela TIC, pois é um
curso muito interessante e esta

nos ajudando muito.

- N6s temos também os alunos
monitores, eles ficam na SAI
atendendo os alunos e os

professores em seus projetos.

- Revendo os conceitos de
Myrtes Alonso, ela relata que
precisamos repensar na escola e
suas fungbes e que as
mudangas estao presentes na
sociedade e isso tem que
ocorrer nas escolas e 0s
gestores séo as pessoas de
engrenagem dessa mudanga,
construindo um ambiente
estimulante para os professores,
alunos, funcionarios e
comunidade, proporcionando um
trabalho educativo e interativo,
onde 0s participantes se

envolvem no processo.

- A gente tenta usar as
tecnologias no HTPC para
estar ajudando. Tem
professores que fazem um
trabalho bem diversificado,
usam retroprojetor, softwares,
TV e DVD, eles levam o movel
para as salas. Esta faltando

usar o computador.

- N6s ja temos Internet.
Entao, a SAl fica aberta com
o Aluno Monitor o dia todo.
O aluno pode fazer sua
pesquisa, entao, os alunos
que estudam de manhéa vém a
tarde, os alunos da tarde vém
de manhé e os alunos da noite
podem vir de manha ou a

tarde.

- As tecnologias séao
excelentes recursos de
informagédo e comunicagdo
para superar as dificuldades,
para manter as pessoas inter-
relacionadas, compatrtilhar idéias

e discutir problemas e solugées.

- O GET contribuiu muito para
a gente utilizar a SAl, alias eu
acho que tudo é importante.
Foi legal que a gente teve
experiéncia de outros escolas,

entao, é uma troca.
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- Nao consigo imaginar um
trabalho na drea da
educagdo sem ser no
coletivo, uma equipe
buscando melhorar a qualidade
de ensino. Pode acontecer de
um dos dois ficarem distantes,
isolados, mas se a pessoa tiver
responsabilidade e
compromisso com certeza vai

Sse enturmar com o grupo.

- N6s temos dez
computadores. Todos estédo
funcionando, com Internet.
Esta tudo certo. Do ano
passado para ca, a
quantidade de professores
que utilizam a SAl aumentou.
No ano passado era mais a
Priscila, este ano tem outros
professores. Agora eles vao
para a SAl, ficam Ia
pesquisando. Meu medo é
acabar quebrando, porque a
gente ndo tem ninguém para
consertar. Por enquanto é
recurso proprio. Entdo da esse
medo de acontecer alguma

coisa com a SAl.

- Trabalhar com projetos e
parcerias é fundamental para
um bom desempenho nas
atividades proporcionadas pela

escola.

- Os alunos ficaram muito
contentes, vieram falar comigo
que estavam digitando, eles
ficaram felizes em utilizar a
SAI. E uma motivagdo a mais.
Se os professores gostam,

imagine os alunos.

- De certa forma, o trabalho
acaba acontecendo. Pena que
o GET néo vai ter mais. Aqui,
todos participaram. Quem néao
participou... um passou para o
outro e todos fizeram. Foi uma

febre.
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UE_1

VICE-DIRETOR

DURANTE O CURSO

POS-CURSO

FORUM

12 ENTREVISTA LIVRE

22 ENTREVISTA LIVRE

- Meu aprendizado esta sendo
muito valioso. Volto para casa
com a sensagao de bem-estar
incrivell E quando digo, “volto
para casa’, quero dizer, que
saio da Internet, fico off (rs)...
Estar aqui é sentir com os
meus colegas...
compartilhando
conhecimentos, emogades,
enfim, este curso me fez outro
homem, um outro profissional.
Isso acontece, acredito, com
todos nés, que estamos

abertos ao conhecimento.

- Todos sabem o que esta
acontecendo aqui na escola, a
Sandra, por exemplo, tem o
dom de saber da parte
pedagogica, agora comigo ja é
a parte dos papéis,
pagamento, prestagéo de
contas, ja é a “minha praia”,
entao, é assim que fazemos,

cada um faz uma parte.

- A educagdo vem caminhando
com um esforgo enorme de
vencer os velhos paradigmas.
O mundo da informagéo
cresce de maneira
espantosa. Estamos na luta
para tentar acompanhar o
progresso e nao deixar morrer
a esperanga de uma educagéo

de primeiro mundo.

- Nédo adianta saberem da
presencga do equipamento, temos
que saber utiliza-lo com
propriedade e tendo consciéncia
de que a cada dia uma gama de
novas informag6es adentra no
nosso cotidiano. Estamos na luta,

tentando acompanhar tudo isso.
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- O trabalho em equipe
fortalece todo e qualquer
aprendizado. Temos uma
escola e inumeros alunos que
dependem do nosso trabalho.
E uma troca de saberes
incrivell Estamos iniciando a
inclusao digital! Que
sucesso! E como é bom
trabalhar vendo os
resultados, embora
pequenos, irem crescendo a

cada dia.

UE_1

COORDENADORA

DURANTE O CURSO

POS-CURSO

FORUM

12 ENTREVISTA LIVRE

22 ENTREVISTA LIVRE

- Esta havendo alguma
melhora para que as classes
menos privilegiadas tenham
acesso ao computador. Ha
ambientes criados pelo
governo, os computadores
chegam as escolas. Sei que a
passo de tartaruga, mas ja

podemos ver algum progresso.

- O que eles aprenderam no
HTPC foi planejar, e planejar
em equipe. Vocé precisa ver!
Eles aprenderam a mandar e-
mail, a entrar no blog da
escola em que a gente
coloca os trabalhos. Eles

ficaram encantados.

- N6s temos 0 nosso projeto
que tem por objetivo quebras
de mitos da utilizagdo das
tecnologias no ambiente
educacional, porque é aquilo
que eu lhe falei, os professores
e os alunos tém medo do novo,
principalmente os professores,
que ja tém todo um histdrico,
entéo tudo que é novo assusta

um pouquinho.

- [...] esse curso é um
aprendizado impar. De grande
valia para a nossa atuagao.
Construimos saberes em

conjunto.

- Eu percebi uma outra coisa
também, quando os
professores comegaram a
utilizar os recursos
tecnolégicos, até falar que todos
os alunos ja vieram até aqui eles
se sentem mais motivados, eu
percebi que até na questdo de

nota mudou muito.

- A nossa equipe no comego
estava desmotivada, mas eles
estao percebendo que algo
diferente esta acontecendo.
Entdo eles comegam a fazer
um planejamento envolvendo
a SAl, entao no final de tudo nés
conseguimos montar um

planejamento (reunido HTPC).
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- [...] a Internet passou a ser
uma apreciagdo e quase um
desejo em comum. Rica fonte
de conhecimentos. Faz-se
necessario saber usar de modo
consciente todo o seu

conteudo.

- Quando o docente percebe
o uso das tecnologias no
ambiente de ensino, torna a
vida dele muito mais
diversificada e a do aluno
muito mais atraente, e é isso

que a gente quer mesmo.

- Professores de outras
escolas e outras DEs
entraram em contato comigo,
até falaram que vao copiar
essa idéia (criar um blog da
escola). Eu digo que néao é
copiar, a gente esta trocando
experiéncias, de certa forma

eu sO fui a precursora disso.

- No HTPC os professores
trazem os projetos, nés
discutimos o projeto e tem sido
uma troca muito importante para
nés. Desde que a SAI foi
montada (ndo faz muito tempo)
nés utilizamos a sala. O HTPC
ndo é uma coisa muito bem
quista, mas, desde quando nés
comecgamos o trabalho aqui na

SAI, nao falta um professor.

- Além dos computadores, nés
utilizamos video, DVD, porque
nés recebemos vdrios softwares
e nés os utilizamos bastante. Nés
com os professores e 0s
professores com os alunos.
Utilizamos também telescopio,
retroprojetor, gravador,
transparéncia, a gente utiliza
todo o tipo de midia, tanto os
professores utilizando em sala de
aula e a gente trabalhando com 0s

professores também.
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- Eu estou supercontente. O TIC
(Projeto GET) tem me ajudado
bastante nisso. Acho que sem
ele eu estaria sem chdo. Estaria

sem o caminho certo a trilhar.

UE 2

DIRETORA

DURANTE O CURSO

POS-CURSO

FORUM

12 ENTREVISTA LIVRE

22 ENTREVISTA LIVRE

- Quando eu iniciei meu
primeiro curso de informatica,
eu tinha muito medo de lidar
com a maquina. Hoje percebo
que essa ferramenta é
essencial para o
desenvolvimento de nosso
trabalho e no dia-a-dia de

qualquer pessoa.

- Eu ja tinha uma idéia sobre o
GET, porque coincidiu com a
abertura de uma sala do Ciclo
I. Eu acho interessante eles
comegarem até mesmo para a
alfabetizagao, para que eles
conhegam a maquina, mexam
com o equipamento para se
familiarizarem, apresentar o
PowerPoint, deixar eles
fazerem desenhos na tela,
convidar os pais, nem que seja
metade da classe em cada dia,
para que eles vejam o que 0s
filhos estao fazendo. Ao invés
de fazer um portfélio no papel,
a gente estaria fazendo esse
portfélio no computador. A
idéia a gente ja tem, é s6

comecar a funcionar.

- O mundo esta passando
por uma revolugéao
tecnologica e nossos alunos
devem ser inseridos nessa
midia que possibilita a troca
de informagées. E preciso
fazer com que as informagébes

disponiveis adquiram

- Essa idéia nos ja tivemos
antes do GET, mas ai nés
aprimoramos. N6s convidamos
0s pais para conhecerem o CJ
e eles ficaram maravilhados
porque eles ndo tinham idéia
do que os filhos faziam e as

criangas se sentem
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significados estruturados e
resultem em aprendizagem. O
bom senso de uso das
tecnologias traz resultados
para a escola e sua
comunidade. Agora mais do
que nunca o professor perde o
papel de unica fonte de
conhecimento e informagéo e a
qualidade do ensino depende
da capacidade da escola em
se adequar as exigéncias da

sociedade contemporanea.

valorizadas, criangas, que eu

digo, de 13 e 14 anos.

- Em nossa escola vivenciamos
a parceria com o Nucleo
Educacional, que nos trouxe
excelentes resultados. A
grande parte dos nossos
alunos nem mesmo conhece
um computador e/ou seu
funcionamento. Nossa escola
nao possui laboratério de
informdtica, entdo, temos
como principio motivador a
busca de parceria para que
0s alunos tenham acesso aos
computadores, ou seja,

promover a incluséo digital.
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- As TICs contribuem muito
para a organizacao da rotina
da escola, porém seria muito
bom se conseguissemos
controlar nossas angustias
quando da uma pane no

sistema ou na prépria maquina.

- Para mim (projeto GET),
particularmente, eu tive uma
outra visdo sobre o uso das
tecnologias, porque até entéo
eu pensava que era apenas
uma ferramenta a mais, como
o caderno, o livro, uma
borracha, e ndo é bem assim a
histéria, vai muito além disso,
porque ela muda toda a
concepcgao de curriculo e é o
que a gente tem de fazer para
0 ano que vem, porque nao é
assim, o aluno vai entrar na
SAl para usar o Word para
fazer um trabalho e fazer uma
pesquisa de qualquer jeito, ndo
é bem assim que funciona a
histéria. Eu tenho certeza que
a maioria das pessoas pensa

do jeito que eu pensava.

- Entao, os professores estido
utilizando com freqiiéncia,
nos trabalhos que eles estéao
realizando, embora assim,
classe a classe, ndo tem
nenhum trabalho
interdisciplinar, mas ja esta
sendo bem utilizado, pelo
tempo que a sala esta

disponivel para eles.

- Minhas experiéncias com as
TICs foram muito boas e
oportunas... Aprendi muito através
das diversas leituras, com as
acobes e experiéncias de colegas
de outras escolas. Foi ainda uma
oportunidade para a equipe
gestora da minha escola estar
junta para, com esse contato,
colocarmos alguns assuntos em
dia e estreitarmos as relagées

interpessoais.

- O GET me deu oportunidade
para estudar ndo s6 para o
curso, mas para o concurso
que vai ter este ano; a
bibliografia que tem é a maioria
dos autores que nés vimos

aqui nos gestores.

- Alguns professores ja estao
querendo se preparar para
usar 0s nossos monitores
que tém um projeto para
ensinar os professores a
usar os recursos do
computador e estamos,
assim, numa boa. A SAl
funciona, esta sempre

disponivel.
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- N6s, enquanto educadores,
temos que tomar muito
cuidado para ndo fazer com
que as novas tecnologias
sejam mais um motivo de
exclusdo. Devemos facilitar o
acesso de nossos alunos a
SAl e ajuda-los a utilizar os
computadores de maneira
eficiente, mostrando que se
trata de mais uma ferramenta
para aprender, portanto, utiliza-
los, conserva-los e transforma-
los em instrumentos uteis
como o livro, mapas, TV,
videos, DVD, e qualquer outro
material pedagogico existente

em nossa escola.

- A gestdo sempre
disponibiliza, oferece a sala,
procura deixar sempre em
ordem para que 0s professores
utilizem. Ndo temos nada de
segurar a sala como eu
conhego, com medo que
quebrem, néo esta tendo nada
disso, muito pelo contrario,
estamos incentivando o uso
mesmo, tentando quebrar o
medo que o professor tem em

utilizar a maquina.

- O método bom é aquele que
funciona para o seu aluno.
Estudar os diversos métodos e
aprender a usa-los é muito
importante, mas é primordial
usar a sensibilidade e no ter

medo de ousar.

- O GET trouxe uma visdo
diferente para a gente, até
aquele momento eu
particularmente tinha a idéia de
que o computador era s6 uma
ferramenta a mais, e néao é
bem assim néo, ele da uma
outra visdo de como o aluno
pode aprender, ele mesmo
procurar o que interessa
sobre aquele assunto na
Internet e cada um aprende
da forma que mais interessa
aprender, da forma mais facil
e mais interessante para eu

acessar.

- Por muito tempo acreditei
que os jovens se isolavam e
prejudicavam as relagées
sociais por ficar muito tempo
na rede, mas, com os

estudos através dos textos

- E mesmo para mim, eu néo
sei mais o que é trabalhar sem
ter um computador disponivel,
aqui ou em casa, para o
trabalho administrativo, para

agilizar o trabalho da gente, e
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apresentados, pude refletir
melhor e passei a ver as
coisas sob outro ponto de

vista.

eu acho que foi interessante
sim, para mim pelo menos,
abriu um monte de janelas que

estavam fechadas.

- O trabalho em equipe é dificil,
porque o ser humano é o maior
provocador de conflitos.
Administrar esses conflitos
consiste no maior desafio
dos gestores, que devem ter
uma visao global das
diversas situagcoes do dia-a-
dia, de forma a ndo encarar
os conflitos como entraves
das praticas, e sim como
meios para enriquecer os

trabalhos.

- A necessidade de trabalhar
com parcerias fortalece a
idéia do novo papel que a
escola deve desempenhar na
sociedade do conhecimento:
formar sujeitos criticos. As
parcerias constituem-se em
novos espacos onde se
adquirem os conhecimentos,
através da selegdo da
avalanche de informagées

disponiveis.
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- Acredito que esse curso
contribuira para o
aperfeicoamento profissional
meu, dos meus professores e

até mesmo dos alunos.

- Muitas vezes o nosso aluno é
privado de certo capital
cultural. Pois bem, é papel do
professor fazer com que
todos tenham acesso aos
bens culturais. Esse é um
deles: o mundo da
tecnologia que invade nossa
vida. Esperamos que os

resultados sejam satisfatorios.

- O trabalho em equipe é uma
estratégia adotada que
proporciona melhor
elaboragao das idéias...
Assim, ao mesmo tempo que
desenvolvemos autonomia e
capacidade de interagir com
outras pessoas, aprendemos a
respeitar idéias e a negociar
decisbes. Pensando sempre no
coletivo, é que conseguimos
cada vez com mais
tranqdiilidade chegar aos

nossos objetivos.

- Trabalhar com projetos facilita
a construgdo do conhecimento.
Eles envolvem o trabalho em

equipe, exigem compromisso e
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envolvimento e todos devem
ter claramente os objetivos a
serem alcancados. A nossa
escola possui um projeto em
parceria com o Nucleo
Educativo que visa a
incluséo digital de nossos
alunos. E muito importante
que os pais estejam presentes
no dia-a-dia da escola, mas,
para que isso acontega, a
escola deve envolvé-los
sempre que possivel e mostrar
como eles podem contribuir
efetivamente para a educagéo
dos filhos.
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- Acredito que todos os
professores de fato sdo
educadores, e 0s demais
funcionarios, que de certa
forma colaboram para o
processo de aprendizagem,
devem se unir em busca de um
ideal. Escola comprometida

com a educagdo é isso ai.

- Agora o que nés temos
problema é que a maioria
dos professores nao sabe,
nao é nem problema de
resisténcia, é medo. Até para
fazer o recadastramento foi um
problema, a gente senta com
eles, foi aquela coisa. Ndo é
que eles nao querem, na

verdade eles tém receio.

- Hoje em dia ndo temos
como nao estar envolvidos
com a informatica, cada dia a
mais ela esta envolvida em
nossas atividades didrias,
quase tudo gira em torno da
informatica, ndo podemos
deixar de nos capacitar e nem
tampouco excluir nossos

alunos do acesso a SAl.

- Devagar os professores
estdo se acostumando, estao
indo, na verdade, a maioria
das professoras que
freqlientam sdo as professoras
de 12 a 42 séries. Acho que os
outros tém um pouco de receio
por causa das disciplinas. Ao
mesmo tempo que a maquina
auxilia, ela causa um medinho
de quebrar, no sentido de
preservagéo, e é aquilo, se 0s
alunos quebrarem, eles nao
vao voltar e a gente fala

bastante em sala de aula.
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- Mesmo estando em férias,
optei em estar na TIC. Ndo me
arrependi de forma alguma,
aprendi muito nas duas aulas
presenciais e parabenizo aos
monitores e professores que
nos receberam muito bem: de
maneira atenciosa, dindmica e

também descontraida...

- Primeiro, eu acho que o
GET favoreceu o uso da SAl,
nao havia utilizagao, a

utilizagao era zero.

- A reflexdo nos traz uma nova
oportunidade para corrigirmos
nossos erros e melhorar com
certeza 0s nossos acertos.
Tenho certeza de que nossa
equipe, com a comunidade ao
nosso lado, conseguira atingir

nossos objetivos.

- A SAl tem sido usada por
alguns professores mediante
projeto. Eu s6 estou
autorizando a utilizagdo da
SAl para professores que
realizam algum projeto para
utilizar a SAI, porque senao,
néo tem Iégica nem sentido o
professor levar os alunos, levar
por levar, tem que ter um

objetivo especifico.

- Na nossa escola, ja
estamos democratizando e
otimizando os espacos, hoje
ja contamos com a SAl,
computador na sala dos
professores e na biblioteca,
os pais, alunos e
comunidade ja podem
acessar via Internet o
rendimento escolar dos
alunos, desempenho da
escola, avisos etc. Ainda

estamos em experiéncia, mas

- Até o momento nenhum
professor entregou de fato o
projeto em maos, mas
mesmo assim eles estdo
utilizando de maneira
controlada. Ngo esta aberta e
disponivel a todo tempo.
Estamos disponibilizando
passo a passo. A medida que
forem trazendo o projeto, a

gente vai liberando.
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Jja demos o primeiro passo e
acredito que progrediremos,
pois existe um trabalho em
equipe e todos querem o

sucesso da escola.

- Apesar de sempre
utilizarmos os trémites legais,
quando as coisas ndo ddo
certo, é sempre culpa do
Diretor e, quando d&o certo, foi
um trabalho em Equipe. Culpa
do Diretor que nao soube
conduzir tao bem as agbes e o
grupo, felicitagées quando o
resultado foi positivo e entdo o
Diretor ndo fez mais que a
obrigagcdo, ndo quero dizer que
isto é via de regra, mas

acontece.

- Instalamos duas cdmeras
com as quais podemos ficar
vendo a SAl. No momento ndo
tem ninguém, s&o as cdmeras
sete e oito. Nés temos a
visualizagao e protegcao da
SAIl. Além dessa protegao
visual, nés temos o
monitoramento do alarme,
que a central nossa é essa
(mostrando a aparelho), entao
temos o setor monitorado

para a seguranca efetiva.

- A participagéao, o
compromisso e o
envolvimento de
professores, alunos e
também da comunidade sdo
importantissimos para a
efetivacdo dos PROJETOS
de nossas escolas, e a busca
de parceiros deve ser
cuidadosa, pois muitos querem
nos oferecer parcerias, poréem
alguns visam apenas aos seus
proprios interesses, e ndo ao
interesse dos alunos e da

comunidade escolar.

- Entao nés estamos
esperando os professores
entregarem os projetos para
nos reativarmos a sala para
fazermos um cronograma de
utilizagao, porque muitas
vezes o que acontece, eu
quero usar, ela quer usar ao
mesmo tempo, nao da.
Precisa ter uma organizagao
de horario, precisa ter o
controle do uso e a
responsabilidade do uso,
néo é so usar. Esta previsto
no planejamento, nés
discutimos, agora falta pouco,
falta o projeto. Eu estou sendo
0 mais realista possivel para
que a SAl esteja disponivel
para todos. Mas para haver

um controle maior e uma
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organiza¢do maior, ndo
tendo o projeto, fica dificil de
controlar; vocé tendo o
projeto, da para fazer uma

planilha de controle.

- Quero lembrar que, apenas
com dez computadores, sem
verba para contratagdo de um
profissional de informatica,
manutengéo e aquisi¢édo de
materiais de consumo de
informatica, ndo da para
termos qualidade efetiva e
sucesso no uso das TICs.
Temos parceiros em nossa
escola que nos auxiliam em
algumas necessidades, porem
€ necessario maior
responsabilidade daqueles que
elegemos (vereadores,
prefeitos, deputados estaduais,

deputados federais eftc.).

- Talvez falta, vamos dizer
assim, um pouquinho mais de
coragem, alguns estao ainda
temerosos. Foi o que uma
professora falou, mas se
quebrar, vocé vai querer
cobrar de mim. Eu respondi,
nao é questao de cobrar, usa
com responsabilidade, os
danos podem até acontecer,
mas foi um dano casual, ndo
foi proposital. Entdo houve
essas falas durante o
planejamento e quando
estavamos em nossas

reuniées do GET.

- [...] reconheco que foram
momentos de muita alegria,
aprendemos que tudo é possivel
se acreditamos, mas para
atingirmos o sucesso e
qualidade de ensino, precisamos
trabalhar muito utilizando todos
0S NOSSOS recursos que nos so
oferecidos e ir em busca de
novos recursos, ndo adianta
ficarmos esperando, temos que
compartilhar nossas
experiéncias de sucesso e
procurar solugbes a curto, médio
e longo prazo para que em um
futuro préximo colhamos bons e

otimos frutos...
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Nés estamos no caminho certo,
pois a integragéo entre a realidade
virtual e a vivida nos dé a
construgdo do conhecimento mais
adequado, visando a
aprendizagem dos nossos alunos.
e diante de tantas informagées o
computador nos permite manipular
situagdes, discussoes e
pesquisas. Estamos buscando e
trabalhando na capacitagéo de

recursos para a utilizagdo da SAI.

As TICs podem ser uma maneira
de formar os professores e manter
uma interagdo entre os
educadores para pensar na
solugéo de problemas e desafios

institucionais

O principal desafio da gestédo
escolar é saber como a tecnologia
pode ser uma grande aliada de
toda equipe.

E o texto do Alexandre Thomaz
Vieira nos remete que a
cooperagao faz parte da cultura
escolar e so obtera éxito se for
organizada, com regras
preestabelecidas e sintonizar a
cultura ja existente na escola com
0 novo sistema tecnolégico.

Para isso tem que haver
clareza e coeséo da equipe
sobre 0s objetivos pretendidos,

pela organizagéo escolar.
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- O novo sempre traz uma
incerteza e a incerteza sempre
gera preocupagéo, de mais
servigo, de mais
comprometimento, de vestir a
camisa da escola, principalmente
a velha pergunta: “Eu tenho que

fazer isso?”.

- [...] a sociedade acredita na
educacao, ela usa a educagao
e um paradigma diferente de
valorizagdo, a escola hoje é um
depdsito de aluno, um lugar
chamado “point”, onde o
emprego de estagiario é mais
importante do que a escola,
existe uma mudancga de
valores muito grande

infelizmente.

- Ao aceitar o desafio de trabalhar
com projetos, escolas,
educadores, alunos, funcionarios,
pais e comunidade engajam-se em
um movimento complexo,
carregado de conflitos,
administragdo de vaidades,
ambigliidades e inquietagbes, no
qual o aprender e a razéo, o
individual e o grupal, o local e 0
global podem unir-se ao prazer, a
imaginagéo, & utopia, ao sonho, as

artes e a tecnologia.
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- O curso esta despertando
grande interesse nos
participantes, além da
descontragéo e grande
integragédo. Eu particularmente

estou contente com o curso.

- O Orkut aqui para nés nao é
algo negativo. N6s temos uma
comunidade. No comego era
utilizado para ofender as
pessoas, para xingar 0s
professores, para colocar
muitas coisas. Ai, depois o
que eu fiz? Eu entrei no
Orkut e convidei todos para
entrarem. Nao para inibir,
mas para tentar entender o
que acontece. Se eles tiverem
falando uma coisa que nédo é
justo, eu chego 14 e falo, na
verdade nao é bem assim...
existe uma outra forma de
questionar o problema, ndo
para defender o professor, mas
para colocar a forma que
realmente acontece... Eles
mandam varios recadinhos.
Esses dias teve um aluno que
deixou um recadinho querendo
saber se eles teriam alguma

atividade na aula vaga.

- Os gestores da escola
devem entender que o
computador pode ser usado
como recurso de
aprendizagem pessoal de

alunos, funcionarios e

- A idéia do jornal (impresso)
da escola veio assim, se a
gente utilizar o Orkut, o e-
mail da escola, se nés
usarmos o site, onde o

professor pode construir a
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professores e que de fato a
escola incorpora as TICs.

pdgina, se deixar sugestoes
e pedir para eles matérias
pagas, nés construimos o
jornal. Eles mandam as coisas
eventualmente e ai nés
construimos o jornal mural,
mas jornal mural néo... porque
né&o um jornal onde cada um
recebesse um exemplar. Ai
nés conseguimos o numero 1 e
talvez conseguiremos o

numero 2.

- As parcerias sdo muito
importantes dentro da
escola, pois contamos com o
apoio técnico, as trocas de
experiéncias e até mesmo
patrocinio para alguns dos

nossos projetos.

- Quando nés estavamos no
curso que tinhamos que
montar uma proposta, nés
pensamos: vamos aproveitar,
unir o util ao agradavel. Com
relagdo ao custo, a nossa
proposta foi mais bem
elaborada e o nosso projeto
cresceu. Teve um momento no
curso que nos tinhamos que
continuar um mesmo projeto
para o final do curso (Mod. 2 e
Maod. 4 — Acéo e Projeto).
Agora nés temos uma outra
acdo, ndo s6 a escola, mas a

comunidade.

- O coordenador faz
capacitagdo com os
professores com o projeto dele
no HTPC. Cada professor tem
uma pasta, entdo, ndo tem
como eles néo usarem as
novas tecnologias. Ai, ele
coloca aquele que sabe mais
com a aquele que nao sabe.
Tinha um professor que ndo
sabia nem ligar o computador.

Outros trabalham com mais
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facilidade, abrem sua pasta,

atualizam seus projetos.

UE 4

VICE-DIRETORA

DURANTE O CURSO

POS-CURSO

FORUM

12 ENTREVISTA LIVRE

22 ENTREVISTA LIVRE

- Percebo que ha um desejo de
todos os participantes do curso
da TIC. Em cada comentario
que leio, observo que todos
tém os mesmos objetivos de
aprender e levar o
conhecimento a todos na
escola, para que assim
possamos inserir dentro da
tecnologia, pois, se ndo for
assim, podemos nos
considerar fora na nossa

realidade.

- Com meios técnicos como da
TIC, acreditando sempre na
melhoria e conscientizagao de
todos, teremos melhores
possibilidades e

conhecimentos.

- Quando somamos esforgos e
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juntamos 0s nossos
conhecimentos e recursos,
fazemos com que 0s projetos
envolvidos por todos possam
ser desenvolvidos com éxito. A
importéancia das parcerias
nas escolas é fundamental,
claro, ndao perdendo os
limites de cada um, mas o
desejo de somar forgas. O
desafio é encontrar parcerias
onde em conjunto possamos

identificar as necessidades.
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UE_4

COORDENADOR

DURANTE O CURSO

POS-CURSO

FORUM

12 ENTREVISTA LIVRE

22 ENTREVISTA LIVRE

- Sinto uma grande satisfagao
no acreditar do
desenvolvimento desse curso.
Espero, assim como todos
nés esperamos, chegar 14,
aonde pretendemos chegar,
que é uma educagao de
qualidade para todos e, para
que isso acontega, nada mais
necessario que arregagarmos
nossas mangas e lutarmos

juntos para alcangarmos isso.

- A utilizagao da SAI
comegou junto com os
gestores, que até o momento
a SAl estava desativada,
parada, agora ela voltou a
funcionar e volfou junto com o
comeco dos gestores.

O jornal da escola foi a agdo
do segundo médulo
apresentada na
videoconferéncia. Além do
jornal impresso, nés temos o
jornal virtual que esta no site
da escola, e isso é o que nés
pretendemos apresentar agora
para a proxima
videoconferéncia.

- As parcerias sao de suma
importéancia para o
desenvolvimento de projetos
dentro de uma unidade

escolar.




174

ANEXO A - Estrutura curricular do Projeto Gestao Escolar e Tecnologias

A proposta do Projeto

O projeto Gestdo Escolar e Tecnologias visa desenvolver um trabalho de
formagdo de gestores para o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
(TICs) na gestao escolar e no cotidiano da escola, bem como para apoiar e prover
condigdes para que os professores possam incorporar as TICs a pratica pedagogica,

de forma a favorecer uma aprendizagem significativa aos alunos.

1 — Metodologia

O eixo da formagédo é a articulagdo entre a pratica do gestor, as teorias
educacionais e o uso das TICs no cotidiano da escola, incluindo a gestdo escolar.
Evidencia-se um processo de formagao na agao, voltado para a realidade da escola,
as especificidades da atuagdo do gestor e a parceria com os profissionais das
Secretarias de Educagao Estaduais, responsaveis pela formag¢ao do gestor escolar e
pelo favorecimento da incorporacao das TICs na escola.

O envolvimento dos profissionais das Secretarias de Educacao indica a
potencialidade da formagcao no sentido de desenvolver competéncias no interior da
rede estadual para que se apropriem da metodologia da formacéo e, com a
orientagcao da equipe de formadores da PUC-SP, desenvolvam a autonomia para dar
continuidade a essa formagao, bem como para realizar esse trabalho com outros
grupos de gestores.

Este projeto se configura em consonancia com os principios, conteudos,
clientela e cronograma de atendimento do Progestdo, caracterizando-se pelo

tratamento especifico de questdes relacionadas com as demandas de capacitagcao
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de gestores para o uso das TICs nas atividades de gestao escolar e no cotidiano da

escola.

2 — Participantes

Este projeto atende os profissionais diretamente envolvidos no processo escolar:

- Profissionais das Secretarias Estaduais de Educacao: responsaveis pela formacao
do gestor escolar e pelo favorecimento da incorporacdo das TICs nas escolas.

- Equipe gestora da escola: diretores de escolas, vice-diretores e professores-

coordenadores pedagogicos.

3 — Organizagao

O curso de formacgao é ministrado em quatro modulos. Sua duracéo é de 80 horas®,
distribuidas ao longo de quatro meses, sendo:

Médulo | — presencial — 16 horas, 2 dias, em pélos definidos pelas Secretarias
Estaduais de Educagédo ou em pdlos com a infra-estrutura tecnoldgica disponivel

pelas Secretarias de Educagéo.

Moédulo Il — a distancia — 32 horas, 8 semanas, com suporte na tecnologia digital
Microsoft.
Médulo IlIl — presencial — 16 horas, 2 dias, em poélos definidos pelas Secretarias

Estaduais de Educacéo.

Moédulo IV — a distancia — 16 horas, 3 semanas, com suporte na tecnologia digital
Microsoft.

Cada turma de 40 alunos € acompanhada por um professor responsavel pelas
interagdes, pela qualidade e execu¢do do desenho pedagogico previsto, tendo como

monitores os profissionais das Secretarias Estaduais de Educagao envolvidos no projeto.

* Em alguns Estados o curso é desenvolvido em 60 horas.
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4 - Objetivo Geral

Criar condi¢bes para que os gestores possam desenvolver competéncias para o uso
das Tecnologias da Informacédo e Comunicagao (TICs) no cotidiano da escola e na
gestao escolar; ampliar e re-significar conteudos; otimizar investimentos e recuperar
acdes das instancias das Secretarias Estaduais de Educacdo, responsaveis pela

assessoria ao uso das TICs nas escolas.

Pretende-se, assim, desenvolver projetos de investigacdo e novas metodologias
para a formacgao de gestores escolares, revitalizando a participagéo dos profissionais

das Secretarias Estaduais de Educagao em acgdes de formacao.

5 — Estrutura Curricular

Moédulo | - Introdugao ao curso Gestao Escolar e Tecnologias

- Apresentagao do Curso

- Organizagao do curso, metodologia, plataforma digital, papel dos participantes
- Aprender em grupo

- Esboco de uma proposta de acao

- Contextualizacdo do uso das TICs nas escolas participantes

- As contribui¢cdes das TICs na gestao escolar e no cotidiano da escola

- Possibilidades de uso das TICs na escola

Médulo Il - A utilizagao das TICs na escola

Acdes na escola
- Aprendizado ao longo da vida
- Internet: navegagao, principais recursos e busca

- TICs: fragilidades e potencialidades na escola e na atuagao do gestor escolar
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Cenarios: vivenciando experiéncias

TICs para romper barreiras

Escola viva e dinamica

Apropriagao da tecnologia

A escola, as comunidades e as TICs

TICs e trabalho colaborativo

Tl e geragéo de conhecimento

Médulo Il - Debate sobre o uso das TICs
Socializando experiéncias de agao nas escolas
- Tecnologia que aproxima as pessoas

- Temas emergentes nos trabalhos dos grupos

- Gestao democratica na escola

Moédulo IV - TICs e projetos escolares

Construgao do Projeto de Integracéo das TICs a Gestao Escolar

Integracao de TICs ao Projeto Pedagdgico da escola

Definicao de Projeto

Os diferentes Projetos no interior da escola

Participagao coletiva na construgdo do Projeto de Integracdo das TICs a Gestao

Escolar
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“O nosso cérebro é o melhor
brinquedo ja criado:

Nele encontram-se todos os segredos,
inclusive o da felicidade.”

Charles Chaplin



Diretora

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

A equipe gestora é participativa, atuante e busca a melhoria da qualidade de ensino.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Eu sempre busco tornar o ambiente de trabalho agradavel, democratico e estou

presente em todas as atividades dos professores e dos alunos.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, porque o mundo esta se transformando a cada dia, o aluno que estamos
recebendo buscam inovagdes e a escola precisa acompanhar esse desenvolvimento

que esta ocorrendo, principalmente no uso das novas tecnologias.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, esse projeto foi a semente plantada nesta escola e que vai dar muitos frutos.

Que aspectos destacam-se na agdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Mddulo Il que estdo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

Os textos estudados e as trocas de idéias influenciaram as agdes na escola e com

certeza isso vai fazer a diferenca.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
Além dos trabalhos realizados nos HTPCs com os professores, a professora de

Leitura desenvolve na SAl o projeto Poemas.



Vice-diretor

Como vocé percebe a equipe gestora da escola?

Bastante unida.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Bom, sempre ouvindo suas reivindicagbes e atendendo na maioria das vezes

(democracia).

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?

Sim, porque € a linguagem do momento.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, além do dia-a-dia na escola, permitiu € aumentou o relacionamento com outras

pessoas de diversas escolas, aprimorando ainda mais 0s nossos conhecimentos.

Que aspectos se destacam-se na agdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modduloll que estdo influenciando alguma inovagdo em sua

escola ou em sua pratica profissional?

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Os computadores estdo sendo usados pelos professores durante o HTPC, isso
aumentou a auto-estima dos professores e com certeza estdo vendo a escola com

outros olhos.



Coordenadora

Como vocé percebe a equipe gestora da escola?
Unida, comprometida com a qualidade do ensino, tanto na parte administrativa

quanto pedagogica.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Muito bom. Procuro ver o professor como um todo. Um ser biopsicosocial. Vejo o
professor como um profissional e como um ser humano. Nossa relacdo € de

cumplicidade por fim.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Certamente, pois torna as aulas dinamicas, diversificadas, traz um universo de
conhecimento necessario para o desenvolvimento cognitivo dos alunos e até do

professor que deve estar em constante aprendizado.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, pois o projeto nos capacitou e nos capacita para que nosso trabalho tenha mais
propriedade. Hoje pensamos em informatizar toda a escola desde a parte

burocratica até a pedagogica.

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito par motiva-los?
Nossa SAl estda com pouco tempo, entretanto os professores ja realizam pequenos
trabalhos no ambiente em questdo. Os HTPCs tem contribuido muito e nés damos

toda a autonomia ao professor.

Que aspectos se destacam-se na acao de uso das tecnologias na gestao escolar
realizada durante o Modulo Il que estédo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

O projeto de acéo nos fez parar para planejar. Como coordenadora percebi o quao
importante é o planejar. E o que estou trabalhando com a equipe docente, vamos

planejar, colocar em agéo, replanejar, se preciso.



Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Comeca a ser utilizada, todavia sinto muita falta de acesso a Internet. Gostaria de
mostrar ao docente e ao aluno o grande universo de conhecimento que ha e que
podemos ter utilizando o computador. Nao basta a presenca do equipamento, quero

mostrar toda a sua funcéo.



Diretora

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?
Nossa equipe € composta por pessoas bastante flexiveis, compromissadas e

sempre em busca de novos conhecimentos para inovar o nosso dia-a-dia.

Como é o seu relacionamento com os professores?

Quando lidamos com pessoas ndo podemos esquecer das diferencas individuais.
Em todo local de trabalho encontramos pessoas flexiveis e também as resistentes
que podem atrapalhar o trabalho em equipe. Procuro em reunides trabalhar com
dindmicas de grupo para conscientiza-los da importancia do trabalho em equipe, da

comunicacao etc.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, porque as criangas, os adolescentes quando vém para a escola ja passaram
varias horas diante da TV, constantemente jogam videogame e usam celulares. Com
a globalizagdo eles tém acesso rapido as informag¢des. Chegando a escola eles
recebem as informagdes fragmentadas. As TICs facilitam para que a escola seja

mediatista entre essas informagdes e a construgdo do conhecimento.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, pudemos perceber que com pouco material e técnicas simples € possivel que
os alunos montem apresentagdes de seus trabalhos. Nortear a busca seletiva do

conteudo na Internet e mostrar uma biblioteca digital.

Que aspectos destacam-se na agdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modduloll que estdo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

A criacdo e montagem do site da nossa UE, o envolvimento dos alunos na utilizag&o
da camera digital para filmagem de depoimentos de professores fez com que os
alunos se sentissem valorizados e despertasse o interesse dos outros. Isso mais

uma vez comprovou que nao podemos trabalhar sem as TICs.



Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum

aspecto novo nesse uso?
A SAl de nossa UE ainda esta desativada, mas temos um projeto de parceria onde

nossos alunos utilizam a SAl de um Nucleo Educativo.



Vice-diretora

Como vocé percebe a equipe gestora da escola?
Comprometida com o trabalho e todos estdo sempre dispostos e abertos as
novidades. N&o considero uma gestdo que preocupa-se somente com O

administrativo como a maioria. Para nos, o pedagogico é muito importante.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Tenho um bom relacionamento e procuro atender as necessidades deles na medida

do possivel, no entanto, considero administrar pessoas muito dificil.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, para que todos possam fazer parte da sociedade atual onde a tecnologia
exerce papel fundamental na vida das pessoas, em outras palavras, para que nao

haja exclusao.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, é necessario elaborar um projeto pedagdgico que seja vivo, aberto e com a

participacédo dos alunos, professores, gestao e comunidades.

Que aspectos destacam-se na acdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modulo Il que estdo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

Os alunos estdo mais motivados, pois conseguiram produzir algo concreto. Os
professores e gestores conseguiram provocar nos alunos esta motivacédo e

principalmente houve uma mudanga nas representagoes.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
Atualmente nossa SAI possui as maquinas, mas ainda nao estdo em funcionamento,

no entanto, a equipe gestora passou a ter uma nova visdo a respeito do uso



consciente e competente do computador e pretende direcionar os alunos no mesmo

sentido.



Coordenadora_1

Como vocé percebe a equipe gestora da escola?
Nossa equipe gestora é unida, onde as pessoas envolvidas trabalham com
compromisso, responsabilidade e principalmente em cooperacdo com 0S NOSSOS

desafios.

Como ¢é o seu relacionamento com os professores?
Procuro trabalhar de forma integrada com os professores, ouvindo e procurando
possibilidades para ajudar no dia-a-dia.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, porque vivemos em um mundo virtual, onde a tecnologia e o uso dos
computadores, jogos, TV, celulares e a Internet ja fazem parte da vida de muitos dos

nossos alunos e precisamos utilizar esses meios para ampliar os conhecimentos.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, possibilita o uso da informatica em atividades que até entdo ndo eram

estimulantes e se tornaram motivadoras.

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito par motiva-los?
Eles nao utilizam a nossa sal, devido nao estar totalmente pronta, mas como temos
uma parceria com o Nucleo Sécio- Educativo, nossos professores utilizam a sala de

informatica deles.

Que aspectos destacam-se na agdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modulo Il que estdo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

A montagem do site da nossa UE, o envolvimento dos alunos na utilizacdo da
camera digital para filmagem e depoimentos de professores fez com que os alunos

se sentissem valorizados e despertasse o interesse nos alunos.



Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Estamos aguardando o término da instalagao da SAl.



Coordenadora_2

Como vocé percebe a equipe gestora da escola?
Nossa equipe gestora € bem articulada, atuante, todos sdo bem compromissados,
desenvolvendo muito bem seus papéis. Estamos sempre em busca de inovagdes a

fim de romper as barreiras que sao impostas no dia-a-dia.

Como ¢é o seu relacionamento com os professores?
Procuro me relacionar com os professores da melhor forma possivel, dou espaco
para que eles possam se manifestar, dando opinides, sugestées ou criticas. Nos

HTPCs sempre utilizamos o exercicio de “escuta e de palavra”.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, porque hoje em dia ndo podemos excluir o uso das tecnologias na escola. O
nosso aluno vive em um mundo globalizado onde as informagdées chegam com muita
velocidade. E nossa funcdo saber fazer uso de mais esse recurso e nortear o aluno
para que ele também possa enriquecer seus conhecimentos e dessa forma ter boas

perspectivas para o futuro.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, percebemos o quanto a informatica é inovadora na maioria dos casos,
facilitadora de tarefas, como por exemplo, montar graficos, tabelas para mostrar o

rendimento escolar, entre outros.

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito par motiva-los?

Eles n&o utilizam aqui na escola porque a nossa SAl ainda ndo esta totalmente
pronta. Falta ainda instalar alguns programas nas maquinas. Mas isso nao impede
que os professores e alunos tenham acesso a seu recurso, porque temos a parceria
com o Nucleo Sdécio-Educativo onde alunos e professores usufruem a sala de

informatica.



Que aspectos destacam-se na acdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modulo |l que estédo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

A montagem do site de nossa UE, o envolvimento dos alunos na utilizagdo da
camera para filmagem e depoimentos de professores fez com que os alunos se

sentissem valorizados e despertasse o interesse dos alunos.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Estamos aguardando o término da instalagdo da SAl.



Diretor

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?
Sao participativos, colaboram para o engrandecimento da escola, visam o bem estar

e sucesso dos alunos.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Bom, as vezes temos que ser mais duros com aqueles que ndo cumprem com 0O

dever ou nao participam de atividades que deveriam.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, porque amplia o conhecimento dos profissionais e motiva ao aluno quanto a

pesquisa e interesse nas diferentes areas de estudo.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, antes mesmo da TIC ja estavamos utilizando a informatica como interagcdo com
a comunidade, através do acompanhamento do rendimento, dois computadores na

sala dos professores e viabilizamos o uso da SAl.

Que aspectos destacam-se na agdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modulo |l que estédo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

Conseguimos nos reunir mais, verificar a realidade das outras escolas, aprender
com o sucesso de outras UEs, argumentar idéias com o corpo discente e docente

em reunides, viabilizar projetos de informatica.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Hoje os professores utilizam dois computadores na elaboracdo de projetos,
preparagdao da aula, pesquisa, planejamento bimestral; alguns professores ja
utiizam a SAlI com os alunos, temos o programa de Acompanhamento do

Rendimento particular e o implantado pela Secretaria de Educagé&o (Projeto Piloto).



Coordenador

Como vocé percebe a equipe gestora da escola?
Competente, veste a camisa da escola, compromisso com a educagao e foco no

aluno.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Bastante tranquilo, o relacionamento € de mao dupla e existe o mais importante é o

espirito de equipe.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Muito, pela precisdo, rapidez, trabalho correto e link com varios assuntos

pertinentes, permitindo pesquisa, leitura de texto com muita rapidez.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, além de consolidar novas possibilidades, ampliar minha visdo que € impossivel
ignorar a tecnologia, onde quem tem a informac&o detém posse do saber e sente o

sabor do saber.

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito par motiva-los?
Sim, aos poucos estamos tendo as adesbes necessaria, comegando com
professores que tinha e tem habilidade com as ferramentas tecnoldgicas, além de

incentivar o projeto aluno-monitor.

Que aspectos destacam-se na acdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modulo |l que estdo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

A socializagdo dos textos, a interagcdo com os colegas de outras escolas, enfim,

abriu novos horizontes informando a importancia do uso das tecnologias.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum

aspecto novo nesse uso?



Temos dez computadores, onde cinco estdo interligados ao Intragov e os outros
cinco restantes € s6 cabeamento. Como sdo novos estdo em 6timas condigdes. Na
sala dos professores temos dois micros; um funcionando e o outro em manutengéo.
Na biblioteca temos um micro recebido recentemente para o trabalho da biblioteca,
catalogacao, referéncias etc. Na administragdo contamos com trés micros para a

direcdo e secretaria, apenas um da secretaria esta com defeito.



Diretor

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

E uma equipe que procura trabalhar realmente com o coletivo e criar um ambiente
agradavel baseado no respeito mutuo e nas relagdes interpessoais sem
esquecemos das nossas tarefas e responsabilidades.

Como ¢é o seu relacionamento com os professores?
Acredito ser de bom relacionamento. A gestdo é democratica, porém, sou bastante

exigente em relagédo aos deveres e comprometimento do grupo.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, para melhoria da comunicacdo e apoio a pesquisa. Ressalto ainda que com a
informatica a desburocratizagdo ganha importante papel na escola.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Com o uso das TICs vislumbramos melhorias no nosso site. Os HTPCs e
replanejamento com a utilizagdo de ferramentas da informatica e integragdo de
alunos e comunidade através de e-mail, forum de discussdes e orkut, para

elaboragao e criacdo de um jornal.

Que aspectos destacam-se na agdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modulo Il que estdo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

A acao € um jornal impresso de nome Jornal do Silva Jardim que tem como objetivo
principal levar o aluno e comunidade a usar as ferramentas da Internet e interagir

com a escola, em beneficio do jornal impresso.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
Os professores e o coordenador usa a sala para reunides de HTPCs, projetos etc.

alguns alunos utilizam em conjunto com o professor para o projeto Filosofia, ou seja,



Forum de Filosofia. Alguns professores utilizam bem e outros ainda sao resistentes

ao novo.



Vice-diretora

Como vocé percebe a equipe gestora da escola?

Democratica, com vontade que dé certo para todos os envolvidos.

Como é o seu relacionamento com os professores?

Otimo. Estamos sempre demonstrando a importancia de se trabalhar em equipe.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, todos sabem da importdncia das tecnologias, do avango que nos
proporcionaram. Portanto, temos sempre que estar ampliando nossos

conhecimentos.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Em primeiro a aproximagao para com os colegas e alunos. Depois com as trocas de

experiéncias.

Que aspectos destacam-se na agdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o Modulo Il que estdo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

Uma melhor organizagdo, compreensao e facilidades para tornar o que antes era

demorado, hoje mais rapido.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
Nossa sala foi reequipada em junho/06 em razdo de havermos sido roubados.

Estamos recomegando o uso da SAl.



Coordenador

Como vocé percebe a equipe gestora da escola?

Muito unida, disposta sempre a inovagdes e mudancgas.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Relacionamento amigavel, de companheirismo. Sempre posso contar com a

participacédo de todos no periodo em que trabalho.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, porque através dela, abre-se novos horizontes, nossos caminhos do

conhecimento.

O projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, dar oportunidades aos alunos carentes de terem contato com esses meios de

informagdes pelos quais, eles na maioria das vezes nao tinham.

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito par motiva-los?

Sim, a motivagao foi quando retornamos do recesso escolar de julho/06 e eu, como
coordenador desta UE, elaborei todo o replanejamento informatizado. A partir dai,
apds o primeiro contato com a maquina, professores se identificaram e passaram a

utilizar cada vez mais e mais os computadores.

Que aspectos destacam-se na acdo de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizada durante o modulo 2 que estédo influenciando alguma inovagdo em sua
escola ou em sua pratica profissional?

O jornal virtual, o replanejamento de 2006 todo informatizado, HTPC, Ensino Médio

em rede, Praticas de Leitura e Letramento.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum

aspecto novo nesse uso?



Nossa sala foi reequipada em junho/06 em razdo de havermos sido roubados, mas
estamos recomecgando a utilizagado da SAl.



Diretora
Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?
A equipe gestora desta escola trabalha no coletivo e todos possuem o mesmo

objetivo, melhorar a qualidade de ensino.

Como é o seu relacionamento com os professores?

O nosso relacionamento € 6timo, tento atender a todos da melhor forma possivel.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?

Sim. € uma forma mais interessante, rapida, pratica e atual no nosso momento.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim. Abriu oportunidades para os professores e alunos realizarem varios projetos
como a producgao e digitagdo dos poemas dos alunos, a atuagdo dos monitores que

estao atendendo os professores e os alunos; os HTPC informatizados.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Mdédulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

Ampliou as nossas perspectivas para montar projetos que estdo inovando a nossa
pratica.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
Esta cada vez mais ativo. Estamos realizando videoconferéncias entra a nossa

escola e outra unidade.

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?
Como profissional estou realizando junto com meus professores projetos que estao

inovando o nosso trabalho.



A SAl é aberta aos funcionarios e a comunidade? ( X )sim ( ) nao
Ha suporte técnico: ( ) sim (X)) nao



Coordenadora
Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Relacionamento adequado, aberta a discussdes, sugestdes e presente.

Como é o seu relacionamento com os professores?

Adequado. Acredito que todos os docentes sdo participantes e atuantes, porque
entendem que a equipe gestora trabalha unida para a melhoria da qualidade de
ensino, atendendo as leis vigentes e as propostas educacionais e politica atual. Ha

confianga nos gestores, mola propulsora de toda agao.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Certamente. Com o crescimento e desenvolvimento da sociedade em termo de
tecnologias, ndo poderiamos deixar de “adotar” esta pratica. Percebemos que o uso
das tecnologias, das midias tem contribuido muito para o sucesso da gestdo e da

aprendizagem.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

A primeira agao foi disponibilizar a SAIl aos alunos. Tivemos que pensar muito e
planejar para que desse certo. Em pesquisa pudemos constatar que muitos alunos
ja possuem acesso a Internet. O medo de algo dar errado dissipou-se e os alunos

utilizam a sala para pesquisa, realizam trabalhos.

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito para motiva-los?
Alguns professores ainda sao resistentes, entretanto, realizando HTPC na sala e
professores apresentando aulas, esta motivando os demais colegas.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Modulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

Projeto aluno-monitor, capacitados pela Oficina Pedagoégica e também por

voluntarios.



Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
O ambiente esta sendo muito utilizado. Antes era a passo de tartaruga, hoje como

lebre.

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias para a sua aprendizagem e atuacgéao profissional?
O projeto, sem sobre de duvidas, contribuiu e contribuira para dar um norte as

nossas agoes.



Diretora
Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?
Sao profissionais comprometidos, procurando sempre se atualizar e flexiveis para

trabalhar com o novo.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Bom, procuro orienta-los e atendé-los sempre que possivel, pois, através deles

garantimos o sucesso e realizagdo de qualquer projeto e acéao.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, porque o aluno fora da escola tem acesso as novas tecnologias e o uso apenas
da lousa e do giz se torna uma rotina cansativa, enquanto que o uso das tecnologias

produz um aprendizado de forma motivadora.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, permitiu que os professores pudessem utilizar essa nova metodologia em suas

aulas e que grande numero dos nossos alunos pudessem conhecer o computador.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Modulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

A capacitacao de alunos-monitores e a utilizagdo constante da SAIl desde o Ciclo |
até o Ensino Médio, onde os professores desenvolvem atividades que evoluiram em

seus planejamentos.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Como nao tinhamos a SAl em funcionamento no ano passado tudo o que acontece
€ novo, por exemplo, utilizacdo das salas nos HTPC, utilizacdo para o professor
efetuar seu recadastramento, preparagao de atividades para desenvolvimento do

planejamento, utilizagdo para aulas de reforgo etc.



O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?

Logo que iniciamos esse curso nos foi oferecido uma pds-graduagédo semi-
presencial onde todas as atividades foram realizadas on line. Tudo o que aprendi

pude utilizar no desenvolvimento das minhas atividades.

A SAl é aberta aos funcionarios e a comunidade? ( )sim (X ) nao

Ha suporte técnico: ( ) sim (X ) nao



Vice-diretora
Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Atuante, solicita e procura facilitar o trabalho da equipe.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Bom, embora eu gostaria de ter mais tempo para trocar experiéncias e participar
mais dos HTPC.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, proporciona um contato maior com o conhecimento, principalmente nesta

regido que € muito carente de recursos fora da escola.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, muitos alunos nunca haviam tido oportunidade de participar de aulas com o uso
de computadores. Essa metodologia também despertou interesse e melhorou a
disciplina. Houve motivagéo.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Médulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

Houve uma mudanga de comportamento de alguns professores e seus alunos que

sentiram-se valorizados e perceberam que ha outras formas de aprender.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
Os computadores sao utilizados para pesquisas, trabalhos de professores e alunos,

0 que dinamiza a rotina.

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e

Tecnologias para a sua aprendizagem e atuacgéao profissional?



Hoje seria impossivel realizar grande parte de meu trabalho na escola e de estudo
para meu trabalho sem este recurso. A comunicagdo com colegas de area e de

trabalho também tornou-se muito mais facil e rapida.



Coordenadora_1
Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Percebo que a equipe gestora tem muito compromisso, colaboracéo. E participativa.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Eu considero muito bom, sinto que o grupo € unido e tenho uma liberdade na

comunicacao com eles.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, hoje o uso das tecnologias € essencial, principalmente na escola, onde

podemos utilizar esse recurso como um dos meios para a aprendizagem.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, o entusiasmo por parte dos alunos, a postura e comportamento diante dos

computadores e a vontade de aprender mais.

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito para motiva-los?
Sim, estamos utilizando alguns HTPC em aulas praticas, para que o professor possa

manusear e ter contato com os computadores.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Mdédulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

Capacitacado dos alunos-monitores.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Estda em uso por toda a escola, com agendamento antecipado, até os alunos do
reforgo estédo tendo atividades voltadas para alfabetizagdo nos horarios agendados.

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e

Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?



A utilizagcdo do computador mais frequente e mais seguranga na minha atuagéo

profissional.



Coordenadora_2
Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?
A equipe gestora € muito comprometida, trocamos informagdes o tempo todo e

procuramos resolver os problemas juntos.

Como é o seu relacionamento com os professores?
O nosso relacionamento € muito bom, pois o grupo é comprometido e isso tem

facilitado o trabalho e principalmente o relacionamento.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, é mais uma oportunidade de aprendermos juntos e fornecer um trabalho de

qualidade.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, hoje os nossos alunos possuem a oportunidade de entrarem na Internet e

temos a satisfagdo de vermos os olhos brilhando de alegria.

Os professores utilizam a SAI? Se sim, o que foi feito para motiva-los?
Sim, no nosso horario de HTPC comegamos a fazer na prépria SAl para que eles

ficassem mais proximo dessa realidade.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Mdédulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou

em sua pratica profissional?

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Esta satisfatdria, € claro que pelo numero de alunos deveriamos ter mais
computadores. O que ha de novo é a presenca dos alunos-monitores que facilitaram

bastante o uso.



O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?
A qualificagao, pois a tecnologia mais proxima ajuda a enfrentar os desafios do dia-

a-dia.



Diretor

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Participativa, democratica, comprometida. Em minha opinido procuramos dentro do
possivel, atender e resolver problemas diversos que a escola tem todos os dias,

além do desenvolvimento pedagogico e administrativo.

Como é o seu relacionamento com os professores?

De certa forma bom, porém, em alguns momentos existe uma certa resisténcia por
parte de alguns, quanto as novidades de nossa realidade educacional e mudangas
tecnoldgicas.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, com certeza, porém, ainda o numero de computadores € insuficiente (apenas
10), é necessario cursos de capacitagao para todos os professores da rede, existe a
necessidade de no minimo duas pessoas responsaveis quanto ao uso da SAl e

materiais.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, porém existe uma certa precariedade tanto com relacdo ao numero de
computadores que temos, quanto na disponibilizacdo de cursos para capacitagao de
professores, apesar disso houve grandes mudangas em nossa Unidade de Ensino.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Modulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

Maior interacdo com os nossos professores e primeiramente a motivagcao de nossos
alunos quanto ao acesso a SAl, maior integragao entre os gestores, professores e

alunos.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum

aspecto novo nesse uso?



Hoje ainda estamos tentando formular novas maneiras de interagdo e integracédo de
nossos professores e alunos e passo a passo estamos viabilizando aos nossos

professores novas perspectivas.

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?

Troca de idéias e experiéncias, nivel altissimo de materiais através de textos
oferecidos, O&timos orientadores e capacitadores. Pude aperfeicoar meus

conhecimentos e aplica-los em minhas atividades como gestor.

A SAl é aberta aos funcionarios e a comunidade? () sim ( X ) ndo - Somente
funcionarios

Ha suporte técnico: ( X ) sim () nao



Vice-diretora
Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Com interagao nos trabalhos sempre com espirito democratico e social.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Convivéncia democratica e troca de experiéncia no dia a dia auxiliando no que nos

permite uns aos outros.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, pois é mais uma ferramenta no pedagdgico e facilita muito o trabalho

administrativo.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, no pedagdgico com o projeto os nosso alunos e professores vislumbra o

avango da tecnologia.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Mdédulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

Maior interacéo entre os professores e maior integragéo entre os alunos e facilitou e

muito no administrativo, ha um maior envolvimento entre todos.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
N&o ha nenhum aspecto novo nesse uso. No uso administrativo houve uma melhora

consideravel.

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?

Foi de grande valia, excelente. Gostaria que tivesse continuidade este curso.



Diretor

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

A equipe gestora é bastante dindmica e responsavel. Procuramos trocar idéias sobre
0s mais variados assuntos referentes a administragdo escolar, pedagdgica e de

acordo com o0 bom senso e respeito ao outro trabalhamos em equipe.

Como é o seu relacionamento com os professores?
E um relacionamento com base na gestdo democratica, respeito mutuo e com

autoridade necessaria ao cargo.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Sim, as novas tecnologias vieram para facilitar o trabalho diario e burocratico. Em
termos pedagodgicos auxilia na informacdo e pesquisa. As aulas com uso dos

computadores sdo dinamicas e causam maior interesse ao aluno.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Sim, o coordenador tem usado a informatica no HTPC. As notas bimestrais foram
digitadas por cada professor para elaboragao de uma planilha. Os professores estéao
usando com os alunos o material Educando em Matematica e Biologia. Coleta de

materiais e sugestdes para o jornal da escola.

Que aspectos destacam-se no projeto de uso das tecnologias na gestdo escolar
realizado durante o Médulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

O projeto desenvolvido no Modulo IV — O jornal do Silva Jardim, continua em pratica

com o uso das novas tecnologias.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?
Estdo sendo utilizados, porém falta verba necessaria para o uso de forma mais

dindmica e recursos para manutencgao.



O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e
Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?
A importancia dos facilitadores do curso. O trabalho em equipe nas aulas. As rodas

de discussao e a apresentagao dos projetos de diferentes escolas.

A SAl é aberta aos funcionarios e a comunidade? ( X ) sim ( ) n&o Funcionarios,
professores e alunos

Ha suporte técnico: ( ) sim (X ) nao



Vice-diretora

Como vocé percebe a equipe gestora desta escola?

Uma boa gestdo produz efeitos positivos na escola, é claro que é necessario
abertura de todas as partes para as oportunidades sejam aproveitadas. Com isso

acredito que esta equipe desempenha bem este papel.

Como é o seu relacionamento com os professores?
Os professores desta escola apresentam idéias, trazem informagdes e sé&o

participativos e juntos acreditamos num étimo relacionamento.

Vocé considera valido o uso das tecnologias no ambiente escolar? Se sim, por qué?
Completamente. Precisamos fazer parte da globalizagdo, onde a tecnologia impera.

Pra nos, no Silva Jardim, tem sido excelente esta experiéncia.

O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias permitiu vislumbrar novas possibilidades de
uso das tecnologias na escola e do uso da SAI? Se sim, que novas possibilidades foi
possivel vislumbrar?

Como por exemplo, a digitagdo das notas, capacitagbes como a do Educandus e
muitas outras possibilidades que fardo com que todos possam aprender e

aproveitar.

Que aspectos destacam=se no projeto de uso das tecnologias na gestao escolar
realizado durante o Modulo IV que influenciaram alguma inovagéo em sua escola ou
em sua pratica profissional?

A elaboracdo de um jornal “E.E. Silva Jardim” fez com que houvesse a participagao

de todos.

Como se encontra hoje a situacdo de uso dos computadores na escola? Ha algum
aspecto novo nesse uso?

Todos ja estéo interados no uso, participando para que cada vez mais a tecnologia
seja aproveitada.

O que vocé gostaria de apontar como destaque do projeto Gestdo Escolar e

Tecnologias para a sua aprendizagem e atuagéao profissional?



Sem duvidas, tudo que aprenndemos para o nosso crescimetno é de grande
importancia. Quando comecei o curso GET, pude perceber a importancia e claro

tentei fazer o melhor e acreditar sempre.



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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