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RESUMO

O presente trabalho tem como tema a Avaliacao Institucional concebida como
politica institucional na gestdo do projeto pedagogico dos cursos de graduacdo. A
pesquisa teve como problema: A comunidade interna constituida por gestores,
professores e alunos percebem a avaliacdo institucional como estratégia na gestéo
dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de graduacdo? E como objetivo geral:
analisar as influéncias da Avaliacdo Institucional no aperfeicoamento do processo
formativo na educacdo superior. A pesquisa Se orienta por uma perspectiva
metodoldgica qualitativa, que permite descrever a realidade e desenvolver a
compreensao do objeto de estudo, mediante contato direto do pesquisador com o
seu objeto de pesquisa. A fundamentacgéo teorica do trabalho divide-se em quatro
capitulos, nos quais sao enfocados: O Ensino Superior Brasileiro num contexto em
transformacéao, discutindo os desafios e as possibilidades da educagao superior a
partir da legislacao vigente e do envolvimento de toda a comunidade académica; A
Avaliacdo Institucional, através da qual € possivel buscar a melhora constante da
qualidade da Instituicdo de Ensino Superior através do diagnéstico pro-ativo. A
avaliacdo aqui destacada € a do Projeto pedagdgico, uma vez que a existéncia
deste pressupde uma avaliacdo constante a fim de adapta-lo as exigéncias vigentes.
O Projeto Pedagogico compreendido como uma acao coletivamente construida com
0 objetivo de determinar os caminhos da aprendizagem que o aluno percorrera ao
longo de sua formac&o académica; e a Fisioterapia, como a ciéncia que atua na
promocdo da Saude Humana, prevenindo, identificando, corrigindo disfuncdes
agudas ou crbénicas do movimento, restaurando a incapacidade funcional de 6rgaos
ou sistemas do corpo humano. As informacdes obtidas na realizacdo do estudo de
caso em uma Instituicdo de Educacao Superior indicam a necessidade de uma
melhor compreenséo e vivéncia do Projeto Pedagogico e dos objetivos da Avaliacao
Institucional, por parte dos professores e dos alunos, para que haja unidade e
organicidade da proposta da Instituicdo, e que esta proposta seja continuamente
aperfeicoada.

Palavras-chave: Politicas Educacionais, Avaliagdo Institucional, Projeto
Pedagogico, Curso de Fisioterapia.



ABSTRACT

The object of the present work is the Institutional Evaluation perceived as an
institutional policy in the management of the graduation courses. The main problem
in this research was to investigate whether the academic community along with
administration, teachers and students realized the institutional evaluation as a
strategy in the graduating courses management. The general goal was to analyze
the institutional evaluation influences in improving the formative process on higher
education. The research was a qualitative study of case that allowed describing the
reality and developing an understanding of the object of study through a direct
contact of the researcher and the researched object. This work is divided in four
chapters, on which are focused: The Brazilian Superior Education in a context on
transformations, discussing the challenges and possibilities of superior education
through the present legislation and the involvement of the whole academic
community; The Institutional Evaluation, through which is possible to seek
continuous improvement in the Superior Education Institution through proactive
diagnoses. The institutional evaluation as conceived in the pedagogic project
presumes a constant evaluation in order to modernize and adapt the institution to the
academic and community demanding. The Pedagogic Project is defined in this
study as an action built by the academic community dealing to determine the ways
for the learning process during the professional formation. teaching and learning in
which the student will achieve through his academic formation; and the
Physiotherapy as a profession related to the Human Health promotion by
preventing, identifying and correcting acute or chronic movement dysfunctions and
restoring organs and systems functional incapability in the human body. The
physiotherapist formation is focused in technical, humanistic and ethics knowledge,
in order to built professionals capable to fulfill the necessities of the community. The
process and analysis of data are still in elaboration though it has been possible to
obtain some partial results.

Key-words: Educational politics, Institutional Evaluation, Pedagogic Project,
Physiotherapy Graduation
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1. INTRODUCAO

As transformacBes decorrentes do desenvolvimento técnico-cientifico
trouxeram consigo uma exigéncia cada vez maior no que diz respeito a qualidade
em todas as instancias do cotidiano. Os avancos tecnoldgicos e cientificos delineiam
um novo rumo para uma sociedade em constante transformacdo. A qualidade e a
eficiéncia sdo exigéncias cada vez mais constantes no que tange aos diversos
aspectos da vida na sociedade e no trabalho, exigindo mudangas principalmente no
contexto educacional.

A Universidade, que desde a sua origem € considerada como 0 centro
irradiador do saber e de formacdo de profissionais-cidaddos capacitados para agir
em prol das transformacdes que vem ocorrendo, assume um papel ainda mais
relevante, pois se atribui a ela a capacitacao do profissional, que devera, ao término
do seu curso, ser capaz de atuar de forma ativa e competente para desenvolver

suas atividades com ética, agindo em prol da melhoria das condi¢cdes sociais.

Libaneo (1998, p. 7), reforca este pensamento ao afirmar que a escola ideal é:

Aquela que assegura a todos a formagdo cultural e cientifica para a vida
pessoal, profissional e cidada, possibilitando uma relagdo autbnoma, critica e
construtiva com a cultura em suas varias manifestagfes para formar cidadaos
participantes em todas as instancias da vida social contemporanea,
articulando os objetivos convencionais da escola as exigéncias da sociedade
comunicacional, informética e globalizada.

Assim, a razdo de existir de um curso universitario é formar o profissional-
cidadado, que seja capaz de atuar de modo efetivo e consciente, devendo estar
preparado para acompanhar a evolucdo ndo s6 de sua profissdo, mas das
transformacdes ocorridas no contexto mundial.

A educacéo superior exerce uma fungédo formadora. A exigéncia da formacao

de qualidade faz com que esta seja buscada constantemente, pela construcao e



aperfeicoamento de uma proposta pedagdgica. A formacado do profissional ndo visa
somente prepara-lo para atuar com competéncia no mundo de trabalho, uma vez
que as transformacdes no contexto social e profissional exigem do profissional-
cidadado que este tenha uma visdo ampla. O profissional devera ser capaz de dar
continuidade na sua formac&o, com espirito critico e ousado para buscar o seu
aperfeicoamento constante no contexto pessoal e profissional.

Nessa perspectiva, a educacdo superior ha que estar em processo de
aperfeicoamento continuado, com vistas aos ajustes ou mudancas necessarias
frente as transformacdes que vem ocorrendo. Por isso, uma das estratégias para a
verificacdo de tais condicbes para a tomada de decisdo com vistas ao
aprimoramento € a avaliacao institucional.

Portanto, a escolha do tema de pesquisa nessa dissertacdo “Avaliacao
Institucional” deve-se ao fato de esta ser estratégica para a melhora da formacgéao
ofertada por uma Instituicdo de Ensino Superior. A avaliacdo permite a comunidade
interna e externa conhecer a qualidade da proposta educacional em
desenvolvimento, indicando as mudancas necessarias e 0 que tem sido feito em
busca do aperfeicoamento constante.

A avaliacdo Institucional como estratégia na gestdo do projeto pedagdgico,
alimenta o processo de mudanca curricular, orientando a tomada de deciséo a partir
dos dados obtidos e analisados. As decisbes pautadas no conjunto dos resultados
da avaliacdo permitem o aperfeicoamento das condi¢cdes de ensino, de pesquisa e
de extensdo, ou seja, o aperfeicoamento da atuacdo de toda a comunidade
académica, envolvida diretamente com 0 processo.

Segundo Mintzberg (2000, p.18) a estratégia comumente determina um plano

ou uma direcdo para executar uma acao. Porém, ao observar ndo o que se
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pretendia, mas o que se fez de fato, as vezes foge-se a definicdo do termo. Esse
autor afirma que "estratégia € um padrao, isto é, consisténcia em comportamento ao
longo do tempo”. Dessa forma ha estratégias pretendidas e estratégias realizadas.
As estratégias pretendidas nem sempre sdo realizadas, pois dependem de eventos

inesperados que podem surgir no decorrer do percurso.

Isto porque, afinal de contas, realizac@o perfeita significa previsdo brilhante,
para ndo mencionar falta de disposicdo para adaptar-se a eventos
inesperados, ao passo que a ndo-realizacdo sugere uma certa dose de
negligéncia. O mundo real exige pensar a frente e também alguma adaptacéo
frente ao percurso. (MINTZBERG, 2000, P.18).

Entre as estratégias pretendidas e as realizadas, surgem as estratégias cujo
padrdo ndo era expressamente pretendido. Estas sdo as estratégias emergentes.
Segundo Mintzberg (2000), “os estrategistas eficazes misturam as estratégias de
maneira que refltam as condicbes existentes, especialmente capacidade para
prever e também a necessidade de reagir a eventos inesperados”.

Considerando a dindmica entre o pretendido, o realizado e as necessidades
surgidas no desenvolvimento da proposta, ressalta-se a importancia da realizagéo
da pesquisa na qual a Avaliacdo Institucional € entendida como a estratégia que
orienta o processo de tomada de decisdo com vistas ao aperfeicoamento de um
curso, tendo-se como base o Curso de Fisioterapia da Faculdade de Pato Branco —
FADEP, onde foi desenvolvida a mesma.

O projeto de investigagdo adota como pressupostos: que a avaliagao
institucional tem como propésito obter o conhecimento acerca do conjunto das acdes
institucionais; que o conhecimento obtido na avaliacdo institucional € capaz de
orientar o processo decisorio com vistas a melhora institucional. Nessa perspectiva a
avaliacao institucional se constitui em estratégia na gestdo do Projeto Pedagogico

Institucional — PPI e de seus Projetos Pedagdgicos de Cursos - PPC.



O problema de pesquisa aqui enfocado se orienta na questdo: #
comunidade interna constituida por gestores, professores e alunos percebe a
avaliacdo institucional como estratégia na gestdo dos Projetos Pedagodgicos dos
Cursos de graduacao?

O objetivo Geral da pesquisa busca:

e Analisar as contribuicbes da Avaliagdo Institucional no aperfeicoamento do
projeto pedagdgico dos cursos de graduacao.
Tendo como objetivos especificos:

e Analisar a compreensdo da interdependéncia entre projeto pedagodgico e
avaliacao institucional segundo a percepcao de alunos, professores e gestores;

e Examinar as contribuicdes que a avaliacao tem trazido para a instituicdo e para
0 projeto pedagogico do curso de fisioterapia, segundo a percepcao de alunos,
professores e gestores.

e I|dentificar a contribuicdo do Projeto Pedagodgico do Curso no processo de
formacgédo do fisioterapeuta, segundo a percepcdo de alunos, professores e
gestores.

A pesquisa foi orientada por uma perspectiva metodoldgica qualitativa, que
permitiu descrever a realidade e desenvolver a compreensao do objeto de estudo,
através do contato direto do pesquisador com o0 seu objeto de pesquisa. Ludke &
André (1986), justiicam a necessidade da presenca direta e prolongada do
pesquisador, para a observacdo constante do problema. Ressaltam que os dados
coletados sdo puramente descritivos, devendo o pesquisador estar atento a um
maior numero possivel de itens que possam ser investigados, preocupando-se
também como se processam tais dados.

A abordagem qualitativa ndo pode prescindir da analise quantitativa dos
dados apurados. Esta abordagem permite que os dados sejam analisados e

interpretados criticamente, enquanto que a necessidade de uma analise quantitativa

se justifica para dar uma maior objetividade aos enunciados subjetivos.
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A pesquisa consiste num estudo de caso, por compreender uma instancia
singular. Ludke e André (1986) descrevem as caracteristicas fundamentais do

Estudo de Caso:

1. Os estudos de caso visam a descoberta. Mesmo que inicialmente o
pesquisador tenha alguns pressupostos, ele devera estar atento aos
novos elementos que poderdo surgir durante o estudo. Consciente de que
o0 conhecimento ndo é algo acabado, o investigador buscara novas
respostas e novas indagacdes no decorrer da pesquisa.

2. Os estudos de caso enfatizam a interpretagdo em contexto, isto é, o
pesquisador devera levar em conta o contexto onde se desenvolve a
pesquisa, pois o local, as condi¢cdes e a época em que se desenvolve a
pesquisa, poderdo ajudar na explicacdo de como se processa alguns
fatores.

3. Os estudos de caso buscam retratar a realidade de forma completa e
profunda. A pesquisa devera enfocar a multiplicidade de dimensdes
presentes numa situacéo ou problema.

4. Os estudos de caso usam uma variedade de fonte de informacédo. Os
dados séo coletados em diferentes momentos, com Vérios informantes e
de diferentes formas, que possibilita ao investigador cruzar informacdes,
confirmar ou rejeitar hipdteses, e descobrir novos dados.

5. Os estudos de caso revelam experiéncia vicaria e permitem
generalizagbes naturalisticas. Ao relatar as suas experiéncias durante o
estudo, este podera servir como fonte de indagacédo ao leitor de como
este podera aplicar a sua realidade. Podendo associar os dados contidos
no estudo com os dados da sua experiéncia pessoal.

6. Estudos de caso procuram representar os diferentes e as vezes
conflitantes pontos de vista presentes numa situacao social. Quando ha
opinides divergentes sobre o objeto estudado, o pesquisador procurara
levantar essa divergéncia de opinides, revelando o seu préprio ponto de
vista sobre a questdo, permitindo que o leitor tire suas conclusfes sobre
os pontos contraditérios. “O pressuposto que fundamenta essa orientagédo
€ o0 de que a realidade pode ser vista sob diferentes perspectivas, ndo
havendo uma Unica que seja a mais verdadeira”.

7. Os relatos do estudo de caso utilizam uma linguagem e uma forma mais
acessivel do que os outros relatorios de pesquisa. Os dados obtidos
poderdo ser apresentados de forma menos formal, e de diferentes
formas, com a preocupacao maior de que haja uma transmisséo clara e
direta, num estilo que se aproxime da experiéncia pessoal do leitor.

O processo de Investigacdo contemplou o Curso de Fisioterapia da Faculdade
de Pato Branco — FADEP, englobando os alunos do primeiro, terceiro, quinto, sexto
e sétimo periodos, do primeiro semestre de 2005. Estas eram as turmas existentes
no periodo da investigacdo. Fomos analisados 20% dos questionarios aplicados a
cada turma. Aos professores fisioterapeutas, que no momento se apresentavam em

namero igual a sete, foram aplicados igualmente questionarios. Com os gestores,
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gue compreende a Direcdo Geral, Dire¢cdo Pedagodgica e Coordenacéo do curso de
Fisioterapia, foram feitas entrevistas. A analise documental do Projeto Politico
Pedagogico enfocou o perfil, competéncia e habilidades propostas no documento.
As conclusdes que os resultados dessa pesquisa suscitarem serdo apresentados e
discutidos com os envolvidos na investigacdo. Espera-se que os apontamentos da
investigacdo possam orientar a tomada de decisdo, visando a melhoria do curso de
Fisioterapia.

Como procedimentos de pesquisa foram utilizados questionarios, entrevistas
e analise de documentos institucionais. No processo de levantamento de dados
foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com a coordenacdo, direcéo
pedagogica e direcdo geral da FADEP, as quais continham perguntas que se
interrelacionaram com 0s questionarios entregues aos professores e alunos,
objetivando assim obter respostas sobre 0s mesmos aspectos, sob diferentes pontos
de vista. Também foi realizada a analise documental do Plano de Desenvolvimento
Institucional, do Projeto de Avaliacao Institucional e do Projeto Politico Pedagogico
do Curso de Fisioterapia da FADEP, que objetivou o conhecimento dos
pressupostos que orientam a formacéo do aluno dessa Instituicao.

A fundamentacao tedrica da dissertacdo compreende 0s seguintes aspectos
que se inter-relacionam. Sao eles: Educacdo Superior, o Projeto Pedagogico, a
Fisioterapia e a Avaliacdo Institucional.

A educacdo Superior, no segundo capitulo, enfoca os desafios e as
possibilidades das Instituicbes de Ensino, na busca de um ensino de qualidade,
tendo em vista a formacédo do profissional-cidaddo que seja capaz de agir em prol
das transformacdes sociais necessarias. A reflexdo sobre a educacéo superior esta

fundamentada em: Morais (1988), Gisi (2004), Chaui (1999), Zainko (2005), Veiga
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(1995), Neves (1995), Santos (1997); Buarque (1994); Deliberato (2002); Rebelato e
Botomé (1999). Estes autores destacam a necessidade de acompanhamento e
reformulacbes nos projetos e estratégias de ensino, tendo em vista a constante
transformacdo que a Educacédo Superior vem sofrendo. A avaliacdo institucional é
aqui destacada como estratégia para a gestao e para toda a comunidade académica
perceber as necessidades de ajustes e proceder neste sentido.

No terceiro capitulo € abordado o Projeto Pedagdgico, que juntamente com a
Avaliacdo Institucional sdo estratégias e ferramentas da gestdo Universitaria. O
processo de Avaliacdo Institucional permite conhecer e aprimorar o Projeto
Pedagogico de um curso. O aperfeicoamento do projeto de curso deve se constituir
objetivo compartilhado coletivamente e ser objeto de acéo continua, pois se trata da
proposta que tem como objeto a formacéo do profissional-cidaddo num contexto em
transformacao. Eyng (2002, p 63) ressalta que “A proposta pedagodgica tem como
primeiro compromisso a formacdo do cidaddo capaz de ter acesso aos bens e
servicos, de participar da gestdo dos espacos comunitarios e a exercer sua
responsabilidade social”.

O projeto pedagogico de um curso engloba a pratica pedagdgica, 0s
objetivos, as competéncias e habilidades, a concepcéo e o perfil do profissional que
pretende formar. Nele estdo os planos e as metas compativeis com a formacao
desejada, sendo o elemento articulador de todas as praticas e saberes vivenciados
no cotidiano do processo de ensino e aprendizagem. O projeto pedagodgico €,
portanto, o elemento articulador das praticas e saberes vivenciados no cotidiano do
processo ensino-aprendizagem na formacéo do profissional cidadao.

Este capitulo estd fundamentado nos seguintes autores: Bussman (1995),

Veiga (1995), Neves (1995), Zainko (1998), Costa (1998); Demo (1993), Eyng
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(2002), Gadotti (2000), Moreira (1997), Saviani (1994), Santomé (1998),
Vasconcelos (1995), Veiga-Neto (1997).

No capitulo trés sdo analisadas também as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico do curso de Fisioterapia.
Abordada como area de conhecimento e campo de atuacdo profissional, a
fisioterapia é enfocada com referéncia nos seguintes autores: Arnould-Taylor (1999);
Deliberato (2002); O’Sullivan & Schimitz (1993); Rebelatto & Botomé (1999);
Santomé (1998).

Numa concepcéo atual a fisioterapia pode ser entendida como a ciéncia que
utiliza os meios fisicos e naturais na prevencao de doencgas, promoc¢ao de saude e
reabilitacdo dos individuos lesados. A Fisioterapia atua na promocédo da saude
humana, prevenindo, identificando, corrigindo disfungdes agudas ou crbnicas do
movimento, restaurando a incapacidade funcional de érgéos ou sistemas do corpo
humano.

Segundo o Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional,

O Fisioterapeuta € o profissional de saude, com formagdo académica
superior, habilitado a construcdo do diagnostico dos distdrbios cinéticos
funcionais (diagnéstico cinesioldgico funcional), a prescricdo das condutas
fisioterapéuticas, a sua ordenacdo e inducdo no paciente bem como, o
acompanhamento da evolucdo do quadro clinico funcional e as condi¢cbes
para alta do servico. (COFFITO, 2005).

Baseado na interpretacdo dos sinais e sintomas apresentados e na andlise
dos processos sinérgicos envolvidos, bem como nas altera¢des da cinesia funcional,
o fisioterapeuta estabelece o diagnéstico patocinesiolégico, categorizando-o em
distarbios, disfungdes e incapacidades, possibilitando a este, realizar o progndstico
fisioterapéutico, fundamentando sua intervencdo, justificado pelo estagio da

incapacidade funcional em que o paciente se encontra.
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O quarto capitulo trata da Avaliacdo Institucional, sua importancia no Ensino
Superior, as mudancas ocorridas e os seus objetivos. Este capitulo esta embasado
nos seguintes autores: Amorim (1992); Dias Sobrinho (2000, 2002, 2003); Ristoff
(1995); Guimarédes (2003); Hoffmann (2001); Maciel (2003); Ribeiro (2003); Vianna
(1999), Suanno (2002), de Blasi (2003), Busmann (1995), Escudero (2004), Pina e
Sanz (2001), Veiga (1995).

A Avaliacdo Institucional permite a Instituicdo de ensino superior e toda a
comunidade académica, repensar o papel da Instituicdo, seus objetivos, seus
recursos, suas metas, e principalmente a possibilidade de inovacgfes, a partir da
compreensao da realidade em que esta inserida, e como vem se desenvolvendo os
seus propositos. Dias Sobrinho (2002, p.37), afirma que “A avaliagdo produz
sentidos, consolida valores, afirma interesses, provoca mudancas, transforma. Tem
dimensao publica, por isso € politica e ética”.

A pesquisa realizada podera contribuir na melhora dos projetos pedagogicos
dos cursos mediante a Avaliacéo institucional, considerando a tomada de decisdo
pautada nos seus resultados. O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da
Faculdade de Pato Branco — FADEP, explica a necessidade da implantacdo da
avaliacdo Institucional em decorréncia dos “proprios objetivos firmadores
legitimamente expressos nos dispositivos regimentais que evidenciam referéncias a
fim de que a avaliacdo se constitua caminho processual para a tomada de decisdes
em nivel institucional” (PDI, 2002, p.131).

Além da relevancia para a instituicdo, como fisioterapeuta, atuando na
docéncia, este estudo de caso permitiu uma visdo global do referido curso, bem
como o conhecimento da interdependéncia dos aspectos teorico-praticos dos

processos e também permitira aos envolvidos no processo, um conhecimento



17

ampliado do curso, com possibilidade de propor acbes conjuntas a partir dos
resultados obtidos. Esse posicionamento é referendado por Amorim (1992, p.139),

quando faz a seguinte afirmacao:

Diriamos que a avaliacdo quando ocorrida num ambiente condicionado pela
compreensdo mitua e o respeito de todos aos participantes e ao processo
avaliativo, tem todas as possibilidades de revelar a comunidade universitaria
e social os acertos e dificuldades vivenciadas por esta instituicdo no
cumprimento de suas tarefas educadoras. Assim, a diretriz da autonomia
revela que uma avaliacdo para ser autbnoma precisa ter confiabilidade
institucional e social.

Com base nesse pressuposto, percebe-se a necessidade de compreenséao da
importancia da avaliacdo institucional por parte de professores, gestores, alunos e
comunidade, atribuindo-se a esta a possibilidade de acompanhamento do processo
de formacado profissional e cidada. A incorporacdo do Projeto Politico Pedagogico
nas acfes educativas, bem como a sua vivéncia efetiva dentro da Instituicéo,
contribui para a formacédo do perfil do profissional a ser formado, em consonancia
com as diretrizes nacionais do curso e as Leis de Diretrizes e Bases da educacao
nacional.

O objetivo da Avaliacdo Institucional vem de encontro aos principios da
dialética, uma vez que se pretende avaliar para, por meio do levantamento dos
dados obtidos, propor mudancas ou ajustes numa proposta formativa. Essa idéia &
reforcada por Frigotto (2001, p.81), quando se refere a dialética materialista histérica
enguanto praxis:

No processo dialético do conhecimento da realidade, o que importa
fundamentalmente ndo é a critica pela critica, o conhecimento pelo
conhecimento, mas a critica e 0 conhecimento critico para uma pratica que
altere e transforme a realidade anterior no plano do conhecimento e no plano
histérico social. (FRIGOTTO, 2001, P.81).

As constatacbes feitas pela Avaliacdo deverdo ser profundamente

analisadas, com objetivo de aperfeicoar o projeto do curso, buscando uma melhor
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adequacdo desse as necessidades apontadas. A avaliacdo Institucional permite
construir pontes entre a Instituicdo e a comunidade, com o objetivo de promover
uma formacéo profissional e cidada, condizente com os principios éticos e cientificos
que permitam a instituicdo académica ser um espaco politico, social e cultural, de

interesse publico, em constante transformacao.



2. O CONTEXTO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA

Neste capitulo é abordada a educacdo superior num contexto em
transformacdo, no qual as decisbes tomadas no interior de cada IES sé&o
influenciadas e devem levar em consideracdo os eventos que ocorrem no contexto
internacional. A universidade s&o atribuidas tarefas complexas e de grande
responsabilidade, no que refere as suas funcdes de ensino, pesquisa e extensao.
Cabe a educacéo superior, mediante uma busca constante as suas bases, métodos
e recursos, procurar capacitar o futuro profissional com habilidades, competéncias,
visao critica, comprometimento social, humano, moral e ético. Este capitulo procura
mostrar 0s caminhos e objetivos da Educacdo superior e contribui na
fundamentacéo do objetivo geral da pesquisa, que é o de “Analisar as contribuicdes
da Avaliacao Institucional no aperfeicoamento do projeto pedagogico dos cursos de

graduacéo”, uma vez que esse esta pautado no processo formativo do aluno.

2.1 — Os desafios e possibilidades da Educacao Superior Brasileira

O conhecimento técnico, cientifico e cultural possibilitou ao homem dispor de
tecnologias que facilitam seu cotidiano. Essas tecnologias sdo vistas em ndamero
cada vez maior, em vérias instancias, e tem como finalidade facilitar o trabalho, o
lazer, a saude e o bem estar do homem no seu dia a dia.

O conhecimento cientifico desempenha um papel relevante no que tange aos
avangos da vida, na atualidade. Cultura, conhecimento, ciéncia, tecnologia e
formacao profissional ttm em comum a sua origem: A Universidade.

A necessidade do homem em aprender o levou a estudar, pesquisar, buscar

fontes de conhecimento. O Ensino em geral, objetiva, desde as séries fundamentais,
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tornar o ser humano capaz de pensar, raciocinar, e ir em busca das fontes que o
levem a conhecer. Depois desta formacdo basica, os caminhos se abrem,
diversificando as areas de conhecimento, mas sem perder o objetivo comum que € o
de formar um profissional-cidaddo capaz de atuar efetivamente em sua profissao,
sabendo que é necessario o acompanhamento das inovagdes que ela certamente
tera em funcdo do avanco tecnoldgico e do conhecimento. Este profissional devera
ser dotado de valores morais e éticos, que permitam a ele agir como cidadao
responsavel e preocupado com o desenvolvimento de sua nacéo.

Falar em progresso nos remete a questdes atuais, como tecnologias,
globalizacdo, qualidade e outros que se modificam numa velocidade
surpreendentemente rapida a ponto de o ensino superior obrigar-se a acompanha-
los em velocidade igual. Para isso, faz-se necessario uma auto-avaliagdo constante
que permita a verificacao efetiva deste acompanhamento.

Também se torna necessario repensar e reformular as metas do ensino, uma
vez que a formacdo profissional, isto €, a preparacdo do aluno para o mundo do
trabalho, corre o risco de ndo acompanhar a transformacdo e as exigéncias cada
vez maiores do mesmo.

A educacao superior fornece instrumentos para provocar o impulso criador do
estudante, destacado por Morais (1988), no confronto com suas tarefas concretas,
ao invés de predominar a concepc¢ao de uma formacado tecnicista, voltada para o
profissionalismo em curto prazo. Ja na formacado inicial, esta pressupde o
desenvolvimento das condi¢cdes para que o profissional, desde a sua formacao
inicial, se engaje em um processo de formacdo continuada. S&o estes o0s

instrumentos que vao permitir o impulso criador do estudante.
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A Lei de Diretrizes e bases da Educacdo Superior, numero 9394/96
promulgada em 20 de dezembro de 1996 dispde, no seu artigo 43 as finalidades da

Educacao Superior:

| — estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

Il — incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e da difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em
gue vive;

IV — promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos,
qgue constituem patrimdénio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicagfes ou de outras formas de comunicacao;

V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos
gue vado sendo adquiridos, numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

VI — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade.

VIl — promover a extensdo, aberta a participagdo da populagdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da
pesquisas cientifica e tecnoldgica geradas na institui¢éo.

Dessa forma, pretende-se a formacdo de um profissional-cidad&o, que seja
capaz de pensar e agir em prol da ciéncia e da sociedade brasileira, melhorando a
qualidade de vida nesta, e inovando 0s seus conhecimentos, huma busca constante
pelo aprendizado. O Ensino Superior devera fornecer as condigbes para que essa
educacdo se processe, através de uma politica de qualidade de ensino e de
socializagédo dos conhecimentos ali adquiridos.

Segundo os artigos 44 e 45 da LDB numero 9394/96, a educagdo superior
abrange o0s cursos sequenciais por campo de saber, de diferentes niveis de
abrangéncia, os cursos de graduacdo, pés-graduacdo e de extensdo. Esta “serd
ministrada em instituicdes de ensino superior, publicas ou privadas, com variados

graus de abrangéncia e especializagdo.” (art.45). Entdo, tanto as universidades,
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como as instituicGes de ensino superior, deverdo aperfeicoar 0S seus processos
educacionais, articulando as acfes de ensino, pesquisa e extensdo no cumprimento
da funcdo cientifica e social tendo em vista a formacé&o do profissional-cidadao.

O artigo 52 da mesma Lei de Diretrizes e Bases diz que:

As universidades sao instituigdes pluridisciplinares de formacédo dos quadros
profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e
cultivo do saber humano, que se caracterizam por: | — producéo intelectual
institucionalizada mediante o estudo sistematico dos temas e problemas mais
relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, como regional e
nacional. (...).

Segundo Santos (1997), os trés principais objetivos da Universidade, que séo
0 ensino, a pesquisa e extensao, decorrem da idéia perene da Universidade, a qual,
em suas origens era vista como o “local onde os seus membros se reuniam para
procurar incondicionalmente a verdade (p.179)”, e tinha como principais objetivos a
investigacdo, ser um centro de cultura disponivel para a educacdo do homem no seu

todo, e ensinar ao homem as aptidfes profissionais e a formacao integral.

Porque a verdade sO é acessivel a quem a procura sistematicamente, a
investigacdo € o principal objetivo da universidade; porque o ambito da
verdade é muito maior que o da ciéncia, a universidade deve ser um centro
de cultura, disponivel para a educacao do homem no seu todo; finalmente,
porque a verdade deve ser transmitida, a universidade ensina e mesmo o
ensino das aptiddes profissionais deve ser orientado para a formacao integral.
No seu conjunto, estes objetivos — cada um inseparavel dos restantes —
constituiam a idéia perene da universidade. (SANTOS, 1997, p.188).

Esse é o0 desafio da formacdo universitaria. Porém desde a década de
sessenta, perante as pressdes e transformacfes a que foi sujeita a universidade,
privilegiou-se o sentido utilitario, produtivista, diminuindo assim a dimenséao cultural
da universidade. Os trés fins principais da universidade passaram a ser a
investigacdo, o ensino e a prestacdo de servicos. Santos (1997) aponta para uma

explosédo de funcdes dentro da universidade, que ocorreram devido ao aumento da
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populacdo estudantil e do corpo docente, da proliferacdo das IES, da expansédo do
ensino e da investigacao universitaria a novas areas do saber.
A universidade passou a englobar varias func¢des, sendo que algumas dessas

funcdes apresentaram-se contraditorias entre si.

A funcdo de investigacdo colide frequentemente com a funcdo de ensino,
uma vez que a cria¢cdo do conhecimento implica a mobilizacdo de recursos
financeiros, humanos e institucionais dificilmente transferiveis para as tarefas
de transmissdao e utilizacdo do conhecimento. No dominio da investigacdo, os
interesses cientificos dos investigadores podem ser insensiveis ao interesse
em fortalecer a competitividade da economia. No dominio do ensino, os
objetivos da educacédo geral e da preparagdo cultural colidem, no interior da
mesma instituicdo, com os da formacdo profissional ou da educacgéo
especializada. (SANTOS, 1997, p.189).

Essas funcbes contraditérias geraram algumas crises. A primeira delas € a
crise da Hegemonia, na qual se destaca a contradicdo entre as fungdes tradicionais
da Universidade, na distincdo dos conhecimentos exemplares e conhecimentos
funcionais. “Ha uma crise de hegemonia sempre que uma dada condi¢cdo social
deixa de ser considerada necessaria, Unica e exclusiva”. Santos (1997, p. 190). Ai
se discute a centralidade da Universidade enquanto lugar privilegiado da producéo
da alta cultura e do conhecimento cientifico avancado, combinado com a sua
especificidade organizativa e a natureza difusa dos servi¢cos que produz.

A segunda crise é a da Legitimidade, que ocorre quando uma dada condicéo
social deixa de ser consensualmente aceita. Destaca-se ai a hierarquizacdo dos
saberes especializados através das restricbes do acesso em confronto com as
politicas de democratizacdo da Universidade, igualando os direitos de filhos de

pessoas das classes populares.

A Universidade moderna propunha-se a produzir um conhecimento superior,
elitista, para o ministrar a uma pequena minoria, igualmente superior e elitista,
de jovens, num contexto institucional classista (a universidade é uma
sociedade de classes) pontificando do alto do seu isolamento sobre a
sociedade. (SANTOS, 1997, p. 211).
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As crises da hegemonia e da legitimidade devem-se ao éxito logrado pelas
lutas pelos direitos sociais e econémicos, ou seja, os direitos humanos.

A terceira crise descrita por Santos (1997) € a crise institucional, onde ocorre
a contradicdo entre a reivindicacdo da autonomia nos valores e objetivos da
universidade e a pressédo crescente para submeté-la a critérios de eficacia e de
produtividade de natureza empresarial ou responsabilidade social.

A dificuldade na resolucdo dessas crises levou a Universidade ao invés de
resolvé-las, administra-las da melhor forma, a ponto de conviver com elas. A crise da
hegemonia apontou para uma profunda transformacédo, ao conceber a educacéao,
antes tida como a transmissdo da alta cultura, da formacdo do carater e da
socializacdo adequada ao desempenho da sociedade, ganhando um outro enfoque
e transformando-se também na educacdo para o trabalho, para o ensino de
conhecimentos utilitarios, preparando o homem para atuar profissionalmente, no
desafio do desenvolvimento tecnolégico no espaco de producéo.

No inicio da universidade havia uma diferenca marcante entre trabalho e a
elite intelectual. O trabalho, que inicialmente era desempenho de forca fisica no
manuseio dos meios de producdo, passou a ser também trabalho intelectual,
qualificado, produto da formacao profissional e passou a fazer parte da universidade.
Dessa forma, houve uma divisdo entre a Educagédo da cultura geral e a educacao
para a formagéo profissional e o trabalho, e entre o trabalho ndo qualificado e o

trabalho qualificado.

A educacéo, que fora inicialmente transmissdo da alta cultura, formacdo do
carater, modo de aculturacéo e de socializacdo adequado ao desempenho da
direcdo da sociedade, passou a ser também educacdo para o trabalho,
ensino de conhecimentos utilitarios, de aptiddes técnicas especializadas
capazes de responder aos desafios do desenvolvimento tecnolégico no
espaco da producdo. (SANTOS, 1997, p.196).
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Essa mudanca de concepcao da Universidade, antes tida como o lugar onde
se pretendia por exceléncia a producdo do conhecimento cientifico, para um local
onde se ensina o trabalho, deu a esta um enfoque técnico e produtivista. Na
universidade se formam as elites intelectuais ao mesmo tempo em que se preparam
jovens para exercerem profissoes.

A visdo de Universidade e produtividade veio reforgar a crise Institucional. A
investigacdo despertou nas indudstrias o interesse, trazendo para a universidade
recursos atraves de convénios. Esta parceria levou a pesquisa universitaria a tornar-
se utilitaria, direcionando-se para os interesses industriais. Com isso o pesquisador
estara sujeito aos prazos e interesses determinados pela mesma.

A globalizac&o aproxima os paises, por meio do desenvolvimento tecnoldgico,
da cultura, dos interesses comuns dos povos, mas traz os moldes dos paises mais
desenvolvidos como uma “cartiiha” a ser seguida. Contudo, a preparacdo do
profissional-cidaddo, pressupde um ensino universitario livre, ndo atrelado aos
interesses da industria, da igreja ou do estado.

De acordo com Gisi (2004, p. 44 e 48), as politicas atuais para a educacéo
superior foram formuladas a partir de orientacbes de organismos internacionais
como o Banco Mundial, o Fundo Monetério Internacional e a Organizacdo Mundial
do Comércio, as quais procuram minimizar a responsabilidade do Estado frente as
politicas sociais “(...) convertendo bens publicos como saude, habitacéo, seguranca,
educacdao, cultura em bens comerciais e usuarios como clientes, renunciando o seu
poder de fazer a desigualdade recuar”. (p.48).

Tais reformas apontam para uma vertente economicista, dificultando o acesso

a educacdo superior e enfatizando um ensino instrumental e imediatista,
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descaracterizando o processo de formacao pretendida pela Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional, quando se refere as finalidades da educacéo superior.

Esse ensino com énfase na preparacao técnica esta voltado as necessidades
do mercado de trabalho e dos interesses das industrias nas pesquisas e assim
“compromete o processo de formacéo e a possibilidade de difusdo do pensamento
critico na sociedade, porque € imediatista, pragmatico e adaptativo”. (Gisi, 2004,
p.49).

Preparar um cidaddo capaz de agir em prol do desenvolvimento nacional
deve ser uma constante preocupacao das Instituicdes de Educacdo Superior. Ainda
ha um longo caminho a ser percorrido na consolidacdo da Educacdo Superior
brasileira, porque esta € recente, e por isso ainda esta baseada em moldes trazidos
de Universidades de outros paises. As IES deverdo estar preparadas para enfrentar
os desafios que apontam para transformacfes profundas e ndo para reformas
parciais.

Segundo Santos (1997), a universidade agrega funcbes multiplas. Entre elas
estao:

e A producéo e transmissdo do conhecimento cientifico;
e A producao de trabalhadores qualificados;

e A elevacao do nivel cultural da sociedade;

e A formacdo do caréter,

e A identificacdo de talentos;

e A participacdo na resolucédo de problemas sociais.

Essas funcdes estdo intimamente relacionadas, uma vez que, as instituicées
de ensino superior, por ser um centro superior de cultura, € o local onde se produz e

dissemina o conhecimento cientifico, objetivando a formacdo do profissional que
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com qualificacdo, cultura e carater, possa participar na resolu¢cdo dos problemas
sociais.

Percebe-se a mudanca na concepc¢ao de Educacao Superior, transformando-
se para acompanhar as evolu¢cées mundiais. A preocupacdo em levar a educacéo a
um nuamero cada vez maior de cidaddos, preparando-os para atuar
profissionalmente, minimizou a sua concepcao elitista, transformando-a em utilitaria,
iniciando um processo de democratizacdo do ensino superior. As crises geradas por
essas mudancas sdo administradas no sentido de que n&o interfiram no processo
formador do cidaddo. A universidade deve servir aos interesses sociais e ser
democrética, ndo sendo nem elitista nem utilitaria.

Os recursos, cada vez menos disponiveis, levam as Instituicdes de Ensino
Superior a buscar parcerias com as industrias, dirigindo a sua pesquisa muitas
vezes em funcdo das necessidades especificas das mesmas. Também, vem
aumentando o numero de instituicdes privadas, devido as poucas vagas ofertadas
pelas instituicdes publicas. O ensino transformou-se em mercadoria valiosa, e 0
crescimento desordenado de Instituicbes de ensino superior preocupa pela
possibilidade da baixa qualidade dos ensinos ofertados.

A qualidade é uma exigéncia da vida moderna. A cultura, o saber, o
desenvolvimento intelectual levam o homem moderno a promover a qualidade
crescente do seu trabalho. A Educacao Superior ensino superior forma o cidadao-
trabalhador, entdo esta tem como responsabilidade manter a qualidade dos seus
servicos, uma vez que estes servem de base para o desenvolvimento da nagéo e do

mundo.
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No que tange a qualidade, Buarque, (1994, p. 48) diz que “ndo se pode
imaginar universidade sem qualidade, ainda mais em momentos de crise”. A

qualidade € uma exigéncia cada vez mais constante em todos o0s setores.

A universidade, como qualquer outra instituicAo, ndo pode transigir no
compromisso com a exceléncia, com 0 maximo rigor em todas as areas. Deve
ter o compromisso de ser a elite intelectual, sem restringir seu servigo apenas
a elite social e econémica do pais. Deve ter tanta qualidade que defina o
proprio conceito de qualidade. (BUARQUE, 1994, P. 131).

Esse autor afirma que a Universidade devera combinar o maximo de
qualidade académica com o maximo de compromisso social. Entdo, “o que
caracterizara o produto é a sua qualidade, sua elite, mas o que caracterizara o seu
uso é o seu compromisso amplo, a sua condicdo antielitista”. (BUARQUE, 1986,
apud SANTOS 1997, p. 209).

A missao das instituicbes de ensino superior se pauta na producéo de novos
conhecimentos através da pesquisa, na formacédo pessoal e profissional altamente
qualificada, a na responsabilidade social e na funcédo ética. Segundo a UNESCO
(1998), os critérios de qualidade para uma IES sdo: a qualidade, a pertinéncia e a
internacionalizacao.

Os elementos de qualidade pressupfem uma avaliacdo baseada em
qualidade de pessoal, de estudantes, de infra-estrutura e de ambiente. A pertinéncia
diz respeito a adequacédo entre o que fazem os estabelecimentos de ensino e o que
se espera deles, e a integracdo com o mundo do trabalho onde o estudante ira
atuar. A globalizacdo ou a internacionalizacdo € um dos fendmenos ligado as
transformacdes mundiais da sociedade contemporanea que exerce grande influéncia
sobre o ser e fazer da universidade.

Para manter ou garantir esta qualidade, é necessaria uma verificagcdo dos

processos que envolvem a educacdo. Desta forma, a avaliacdo institucional sera
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uma estratégia importante para a verificacdo e tomada de acdo que possam
proporcionar a qualidade em todo o processo da educacgao superior.

A busca pela qualidade, a preocupacdo com as condi¢cdes com que o cidadao
e formado, e a capacidade deste, ficam claros através de um programa de avaliacao
constante, com o objetivo do aprimoramento de cada Instituicio e do ensino
brasileiro, de um modo geral.

Muito ha que se fazer para se conseguir uma educacao integral. Os novos
paradigmas educacionais apontam para uma mudanca da reproducdo para a
construcdo do conhecimento inovador. Cabera a Educacdo Superior uma busca
constante no aprimoramento de suas fungdes: O ensino, a pesquisa e a extenséao, e
através dessas, a producdo do conhecimento cientifico e o retorno dele como
beneficio para a populagcdo. A Educacdo Superior devera educar e preparar
cidaddos capazes de, a partir de suas acOes profissionais, politicas, sociais e
morais, mudar a realidade de uma nacéao.

A mudanca de paradigmas afeta o processo formativo que vem ocorrendo nos
cursos de graduacdo na educacdo superior como, por exemplo, o curso de
Fisioterapia. A Fisioterapia, na sua origem e no decorrer da historia, assim como as
demais profissbes da area de saude, direcionou o seu trabalho e a sua atuacao
profissional para as atividades predominantemente curativas e reabilitadoras,

reforcando a concepc¢éo de cura ou reabilitacao.

Acreditamos que o caminho do profissional Fisioterapeuta na direcdo das
acOes preventivas, em vez de centralizar-se no modelo curativo, representa
na verdade uma via inteligente e exequivel, apoiando-nos na proposta
filosofica que afirma: contrariar ou interceptar uma causa € evitar ou dissipar o
efeito. (DELIBERATO, 2002, p.6),
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Atualmente a preocupacdo dessa profissdo esta voltada a um campo mais
amplo que determinam a prevencao, promoc¢do e manutencdo da saude, além da
reabilitacéo e reintegracdo social do individuo.

O enfoque produtivista dado a essa profissdo coincide com a concepc¢ao de
universidade no inicio desta. Este enfoque foi sendo substituido por outro, cuja
preocupacao € o bem-estar integral do ser humano. Segundo Rebelatto e Botomé
(1999), a profissao de fisioterapia vem avancando no campo do conhecimento e da
area de atuacédo profissional, sendo que o fisioterapeuta a ser formado devera ser
dotado de capacidade para atuar com competéncia e senso critico, com capacidade
de buscar o bem estar do seu paciente e a evolugdo da sua profissdo atraves de
estudos continuados e pesquisas.

As diretrizes curriculares nacionais do curso de graduacao em fisioterapia, no
seu artigo 3°, apontam o perfil do fisioterapeuta, com “formacdo generalista,
humanista, critica e reflexiva, capacitado a atuar em todos os niveis de atencédo a
saude, com base no rigor cientifico e intelectual’. Sendo assim, mais do que tratar
ou reabilitar, esse profissional devera ter aptidao para atuar de modo a promover a
saude e o bem estar do paciente, ndo apenas no ambito de sua formacéao técnica,

mas também humana social e ética.



3. A GESTAO DO PROJETO PEDAGOGICO NA EDUCAGCAO SUPERIOR

Este capitulo trata do Projeto Pedagdgico de um curso e sua relacdo com os
processos de ensino e aprendizagem. Trata-se de um tema de base da pesquisa,
uma vez que esta procura conhecer a percepg¢ao que a comunidade interna tem do
projeto e da necessidade de mudancgas nesse, visando o seu aperfeicoamento, de
acordo com os dados obtidos na avaliacdo institucional. A compreensdo destes
dados, o acompanhamento do projeto e a revisdo continua deste pelos gestores,
professores e alunos, 0s quais estdo diretamente envolvidos no processo
educacional, direcionara as mudancas necesséarias desse projeto, caracterizando-o
como uma proposta em constante processo de mudanca. A partir da compreensao
do que é um projeto pedagdgico, busca-se investigar qual a contribuicdo da

Avaliagéo Institucional na gestdo desse projeto.

3.1 Pressupostos da Gestédo da Educacao Superior

De acordo com Chaui (1999), a Educacdo é entendida pelos organismos
governamentais como uma organizacdo social, que juntamente com a saude, a
cultura e as utilidades publicas, prestam servico ao Estado, mediante contratos de
gestdo. Porém, a partir das conquistas da educacdo e da cultura como direitos
obtidos como resultado de lutas sociais e politicas dos ultimos séculos, “a
universidade tornou-se também uma instituicAo social inseparavel da idéia de
democracia e democratizacéo do saber”.

E de senso comum a compreensio da organizagdo como uma agdo conjunta

de um grupo de pessoas empenhadas para a sociedade funcionar. Em nossa
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sociedade a maioria do trabalho ocorre dentro das organizacdes formais, uma vez
gue estas estao presentes em todos o0s setores da vida humana.

Porém, uma Instituicdo difere de uma organizacdo pelo seu compromisso
social. Esta pode ter fins lucrativos, porém estes ndo podem prescindir sobre o seu
compromisso social e publico. A Instituicdo social faz a mediacdo entre o individuo e
a sociedade, enquanto que a organizacdo vé a sociedade como sua fonte de
sobrevivéncia. A Organizacdo estd voltada a idéia de gestdo, planejamento,

previsao, controle e éxito, a qual

N&o lhe compete discutir ou questionar sua prépria existéncia, sua funcao,
seu lugar no interior da luta de classes, pois isso, que para a instituicdo social
universitaria € crucial, €, para a organizacdo, um dado de fato. (...) A
instituicdo social tem a sociedade como o seu principio e sua referéncia
normativa e valorativa, enquanto a organizacéo tem apenas a Ssi mesma como
referéncia, num processo de competicdo com outras que fixaram os mesmos
objetivos particulares. (CHAUI, 1999, p. 93)

Desta forma, a organizacdo se orienta muito mais ao mercado do que de
compromisso social, enfocando aspectos competitivos e lucrativos que diferem do
compromisso de universalidade e de funcdo social presente numa Instituicdo de
Ensino Superior. Administrar uma IES requer esta percep¢ao, uma vez que a funcéo
administrativa ndo pode se sobrepor a funcdo pedagdgica. A gestdo tem o
compromisso de refletir critica e constantemente sobre a IES, envolvendo toda a
comunidade académica e a sociedade na promocéao da qualidade.

A missado da IES articula e orienta as a¢des institucionais, Zainko (2005) em
palestra proferida na faculdade de Pato Branco — FADEP, afirma que a Misséo da
IES serve como referéncia da qualidade pretendida, seguindo os objetivos da
educacao superior que € a formacao profissional de elevada qualidade cientifica,
cultural e técnica, o desenvolvimento da criatividade, do espirito critico e do rigor

académico-cientifico, a oferta permanente de oportunidade de informacdo e de
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acesso ao conhecimento aos bens culturais e as tecnologias e o desenvolvimento da
ciéncia, tecnologia, arte e da cultura.
A misséo da Faculdade de Pato Branco — FADEP, segundo o seu Plano de

desenvolvimento Institucional (FADEP, 2002), é a de

Formar e qualificar cidadaos produzindo conhecimentos, orientados para o
desenvolvimento social, cultural, cientifico e tecnoldgico, mediante atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, inseridas no contexto regional e global a
partir de uma perspectiva latino-americana. Neste sentido a Instituicdo
pretende ser reconhecida como um centro universitario, congregando areas
pluricurriculares de conhecimento, a partir da exceléncia do ensino oferecido,
produtividade cientifica e a qualidade dos servicos prestados.

Partindo deste posicionamento, a avaliacao institucional é a estratégia para a
gestdo conhecer como vem desenvolvendo os seus propdsitos, uma vez que esta
leva a reflexdo que possibilite alguns reencaminhamentos necessarios para a
qualidade pretendida. Mediante tal conhecimento, a avaliacdo institucional pode ser
utilizada muito mais do que como um simples instrumento de verificacdo, pois
permite que sejam tomadas decisdes que a permitam atingir tais objetivos.

Essa percepcdo devera ser comum a todos os envolvidos com 0 processo
educacional da instituicdo. A gestao institucional, no contexto atual, pressupde uma
ruptura com as formas administrativas burocraticas, por meio do comprometimento e
da cooperacédo de pessoas. A forma de gestdo burocratica pressupde uma auséncia
de democracia, uma vez que ao seguir padrdes hierarquicos, torna o relacionamento
demasiadamente formal dentro da instituicdo, dificultando a comunicacéo e a ajuda
mutua que permitiria somar idéias e esfor¢os para o bem da instituicao.

Num contexto em transformacao, a universidade vem buscando formas que

possam dar conta de resolver os seus problemas internos, objetivando o melhor
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resultado das suas ac¢les institucionais. A Lei 9394/96, que dispbe sobre a

Educacao Nacional, no que tange a forma de gestdo, determina em seu artigo 14:

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestao democratica do ensino
publico na educacdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e
conforme os seguintes principios:

| - participacdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto
pedagégico da escola;

Il - participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes.

A gestdo democrética proposta para a educacdo basica no ensino publico
também é vélida para a educacao superior publica ou privada, sobretudo no que se
refere ao principio da participacdo, nas a¢des de planejamento, gestdo e avaliacao.

O comprometimento de todos depende de uma gestéo participativa em que 0s
problemas sejam democraticamente discutidos e as decisbes partam de todo o
grupo de trabalho. A auséncia da participacdo contraria alguns dos principios da
Avaliacdo Institucional e do Projeto Politico Pedagogico, uma vez que este
pressupde a participacéo efetiva de todos os envolvidos no processo educacional.

Segundo Veiga (1995, p.24), as estruturas basicas para uma escola funcionar
sdo: 1. A administrativa, na qual o objetivo é o de assegurar a locacdo e gestdo de
recursos humanos, fisicos e financeiros; 2.A estrutura pedagogica, que determinam
as acOes administrativas, organizando as funcdes educativas da escola. Nesta
estrutura esta inserida a funcdo politica, de ensino-aprendizagem e as questfes
referentes ao curriculo.

A gestdo de uma Universidade exige capacidade de andlise, de decisao, de
espirito inovador, de acdo e de avaliacdo constante. Neves (1995, p. 100) destaca a
importancia da administracdo da escola com autonomia, liberdade, democracia e

racionalidade, e enfatiza a relagéo entre autonomia e projeto politico-pedagaogico.
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A gestdo deve ter a capacidade de cumprir suas funcdes com qualidade,
buscando novos caminhos que permitam a Universidade acompanhar a evolugao
mundial. Formas de administracdo adotadas no passado como modelos eficientes,
hoje podem ser obsoletos. A flexibilidade do administrador deve permitir a
participacdo dos membros que compde esta organizacdo, mas de uma forma que o
seu empenho e 0 seu comprometimento com esta, tragam inovacdes e 0s ajustes
gue Sao necessarios constantemente.

N&o basta dispor de tecnologias avancadas, infra-estrutura adequada, corpo
docente qualificado, se a Instituicdo ndo souber tirar proveito deste arsenal. Um erro
de estratégia, a acomodacédo e passividade por parte dos gestores, a intransigéncia
frente as opinibes, a avaliacdo e as novas exigéncias, poderdo transformar uma
organizacdo bem sucedida em alguma coisa improdutiva ou ultrapassada.

A crescente mercantilizacdo do ensino aponta para a competitividade do
mercado educacional. Entdo, a funcéo do gestor € a de liderar a equipe de uma forma
harmdnica, dispondo de conhecimentos e criatividade que estimulem o pessoal para
que com seu empenho e motivacdo sejam as ferramentas para alcancar 0 sucesso
desta organizacao.

Desta forma, o gestor deve ter a capacidade de lideranca, de criacdo, de
negociacdo, de julgamento, de relacbes humanas saudaveis, de integracdo de
equipe, de inovacéao e de estar sempre preparado para mudar os rumos, quando for
necessario, agindo com certa flexibilidade, sem que perca o dominio e o controle
administrativo da Instituic&o.

Uma organizacdo Universitaria ou nédo, funcionara bem ou mal dependendo
da capacidade de seus administradores liderarem uma verdadeira equipe voltada

aos interesses desta organizacdo. Isto ocorrera com mais eficiéncia a medida que
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cada peca desta organizacdo esteja realmente empenhada e motivada ao
desenvolvimento da mesma.

Buscando alternativas para investigar e identificar o que esta acontecendo
numa IES, € necessaria uma avaliacdo constante. A avaliacdo externa e interna
fornecem os indicadores necessarios para as mudancas e implementacdes. A
avaliacdo permite um diagndstico dos produtos, servicos e processos, permitindo a
IES uma auto-reflexdo e aos organismos politicos uma regulacdo externa, atraves
de um sistema normativo e processual, para garantir que as IES funcionem dentro
de um padrdo desejavel. Porém a avaliacdo utilizada somente como regulacao e
controle ndo tem funcédo pro ativa, isto é, ndo tem a intencdo de conhecer para
melhorar.

A compreenséo dos processos formativos que envolvem o aluno, englobando
a funcédo da educacédo superior, missdo da instituicdo e processos decisorios, deve
ser de conhecimento e responsabilidade de toda a comunidade interna, para que o
planejamento e a Avaliacdo Institucional ocorram com vistas ao aperfeicoamento

dos processos formativos.

3.2 Pressupostos do Projeto Pedagodgico

Com a crescente globalizacdo, ha um intercambio e uma dissemina¢cao maior
de conhecimentos, proporcionada pelo desenvolvimento da tecnologia, permitindo
ao profissional acompanhar o desenvolvimento cientifico mundial. Ao ensino
superior cabera preparar o futuro profissional, proporcionando-lhe uma ampla viséo,
que permita pensar globalmente, acompanhando as transformagfes em todas as

esferas da vida.
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Segundo Demo (1993) estd na Universidade a esperanca do progresso, de

mudancas sociais:

A sociedade deposita sobre a Universidade a esperanca de que seja vanguarda
do desenvolvimento, na condi¢do de elite intelectual. Esta invectiva passa pela
importancia atribuida a ciéncia e tecnologia, os fatores mais decisivos em termos
de mudanca social. A modernidade passa a ser termo representativo da
necessidade de mudanca, numa época em que a velocidade das fases se
intensifica. (DEMO 1993, p.140).

A Universidade representa, para a sociedade, a determinacdo dos rumos,
tendéncias e oportunidades, através da producdo cientifica, tecnoldgica e cultural,
onde sdo possiveis 0s avangos através da pesquisa e produgdo do conhecimento. A
formacao profissional devera estar pautada em bases sélidas e com garantias, para
gue haja credibilidade nos atos do futuro profissional.

Saviani (1994, p.41), reforca este pensamento ao atribuir a escola a formagéo
do cidaddo nos aspectos sociais, morais e culturais, além de prepara-lo
profissionalmente. Segundo este autor, a escola ndo se restringe unicamente a
transmissao de saberes e desta forma, “encarnando os conteudos culturais, pode
traduzi-los nas disciplinas escolares, transformando-os em saber escolar, capaz de
interferir na cultura da sociedade”.

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo Superior, no seu 12° artigo,

cabe as Instituicdes de Ensino:

| - elaborar e executar sua proposta pedagogica;

Il - administrar seu pessoal e seus recursos materiais e financeiros;

lll - assegurar o cumprimento dos dias letivos e horas-aula estabelecidas;
IV - velar pelo cumprimento do plano de trabalho de cada docente;
V - prover meios para a recuperagcdo dos alunos de menor rendimento;
VI - articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de
integracdo da sociedade com a escola;

VII - informar os pais e responsaveis sobre a freqiiéncia e o rendimento dos
alunos, bem como sobre a execucdo de sua proposta pedagédgica.

Esta diversidade de funcbes do ensino superior pressupfe uma gestao

democratica, com o envolvimento de todos os atores do processo educacional, para
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a concretizacdo de um ensino de qualidade, que promova condi¢cées do aluno ir a
busca do seu conhecimento e de uma formacéo integral.

Um bom profissional é formado a partir de um ensino de qualidade, no qual o
aluno possa aprender a aprender, isto €, buscar, com a mediacdo do professor,
recursos para efetivar o seu aprendizado. Espera-se do ensino superior nao
somente uma formacéo que prepare o profissional para atuar no mercado frente as
exigéncias atuais, mas que proporcione ao aluno um conhecimento amplo e efetivo,
permitindo a inovacao e a busca frente as novas exigéncias.

Ao sair da Universidade o aluno devera estar apto a desempenhar as suas
funcdes profissionais ndo como um mero executor de tarefas que foram a ele
ensinadas. O que se busca € formar um profissional critico, reflexivo e inovador,
capaz de acompanhar e provocar mudancas no seu campo de atuacao profissional e
no mundo. Esta preparacao pressupde um planejamento, uma definicdo de metas a
serem tracada no decorrer de sua formacédo. A lei 9394/96 promulgada em 20 de

dezembro de 1996, no seu 13° artigo, diz que os docentes incumbir-se-ao de:

| - participar da elaboracdo da proposta pedagdgica do estabelecimento de
ensino;

Il - elaborar e cumprir plano de trabalho segundo a proposta pedagogica do
estabelecimento de ensino;

[l - zelar pela aprendizagem dos alunos;

IV - estabelecer estratégias de recuperacdo para os alunos de menor
rendimento;

V - ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos, além de participar
integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliacdo e ao
desenvolvimento profissional,

VI - colaborar com as atividades de articulagcdo da escola com as familias e a
comunidade.

Essas funcbes dos docentes pressupfem a participacdo na construgcédo do
projeto pedagdgico e a sua compreensao para que o aluno seja formado com base
nesta proposta. Percebe-se nessa lei que a funcédo do professor devera ir além da

escola, articulando-se também com a familia e a comunidade onde vive o educando.



39

O Projeto Politico Pedagdgico de um curso é uma acdo coletivamente
construida, com o objetivo de determinar os caminhos da aprendizagem que o aluno
percorrera ao longo da sua formacdo académica, para que esta se processe de
forma integral.

Esse projeto tem como funcéo a construcdo da identidade do curso, mediante
o planejamento, direcionamento, metas, formas de acéo, determinacdo e objetivos,
com a funcdo de buscar o aprendizado do aluno. E uma ac&o intencional,
coletivamente fundamentada, para a formacdo do cidad&do. O Projeto Pedagogico
pode também ser definido como Projeto Curricular, por se tratar de uma proposta
que dara subsidios para determinar os caminhos em que o aluno seguira no intuito
de buscar o seu aprendizado. Gadotti (2000, p. 61), define curriculo como “o
conjunto de atividades essenciais desenvolvidas pela escola, ligadas principalmente
a busca do saber sistematizado, cientifico, academicamente organizado”.

Eyng (2002, p. 6) define o projeto Politico Pedagdgico como sendo a prépria

identidade da escola:

Projeto porque faz uma projecdo da intencionalidade educativa para futura
operacionalizagdo (...) a finalidade de cada organizacdo educativa
expressada nos seus processos e metas propostos. Politico porque coletivo,
politico porque consciente, politico porque define uma posicdo do grupo,
politico porque expressa um conhecimento proprio, contextualizado e
compartilhado. (...) Pedagogico porque define a intencionalidade formativa
(...) refletida e fundamentada, ou seja, a efetivacdo da finalidade da escola na
formacéo para a cidadania.

O projeto pedagdgico ou proposta pedagogica € o projeto do curso ou da
Instituicdo. Vasconcelos (1995, p.145) o define como “a sistematizacdo, nunca
definitiva, de um processo de planejamento participativo, que se aperfeicoa e se
concretiza na caminhada, que define claramente o tipo de acdo educativa que se
quer realizar”. Segundo este autor, este projeto é o elemento que organiza e integra

a atividade pratica da instituicdo, provocando a transformacao.



40

Dessa forma compreende-se que 0 projeto politico pedagdgico é uma
proposta em constante processo de construcdo. O acompanhamento, a necessidade
de adaptacdo e aprimoramento constante, deve ser observado e percebido por
todos os envolvidos no processo formativo. A nao atualizacdo deste projeto
pressupfe a estagnacdo dos processos de ensino e desenvolvimento de uma

instituicdo de ensino superior.

A existéncia de um projeto pedagdgico ndo encerra 0 processo, muito menos
acarreta o resultado final. Ao contrario, sempre reinicia a discussédo, no meio-
termo entre envolvimento e criatividade critica. Um projeto pedagd6gico nao
pode gerar um “saber oficial’, que se enrijece e, por isso, passa a exigir
fidelidade, em vez de competéncia. (DEMO, 1993, p. 242):

Assim, o autor propde uma revisdo continua deste projeto, mediante a
avaliacdo do mesmo, modificando-o ou adaptando de acordo com a evolucdo que se
apresenta. “Tao essencial como construir um projeto pedagdgico préprio é cultiva-lo
como fonte de inspiragéo criativa e critica, ndo como tumulo de idéias, autodefesa
corporativista, libelo contra criticas e divergéncias” Demo (1993, p.242).

Demo reforca ainda que a concepgao de educacgao atualmente se constitui na
estratégia primordial do desenvolvimento, porque esse estd mais atrelado a
qualidade do homem do que na questédo de disponibilidade fisica ou técnica. Desta
forma, a educacédo é a formacéo politica fundada na qualidade do conhecimento.

Segundo Bussmann (1995, p. 38), “é inadmissivel encomendar um projeto a
terceiros. Nao faz sentido, pois mesmo que sejam educadores, estdo fora do
contexto. A escola pode buscar assessorias, mas a elaboracdo do projeto precisa

ser obra comum dos envolvidos”.
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A proposta pedagdgica da instituicdo contém as definicbes de onde se parte e
para onde se quer chegar, isto €, define os caminhos que o aluno percorrera para
chegar a sua formag&o académica. E uma construcéo coletiva.

A participacao dos professores, equipe pedagogica, gestores, pais e alunos
sdo fundamentais para que haja um sentido humano e valorativo deste
planejamento. Segundo Gadotti (2000, p. 69), “todos os integrantes do processo
educativo tem a capacidade de ouvir e ser ouvidos, na disposicdo de participar da
livre discussao na busca da elaborac&o das propostas pela explicitacdo conjunta de
todas as explicacdes e concepcdes”.

Gadotti (2000, p.72), explica que no Projeto pedagogico da escola esta
expressa a intencdo de operacionalidade da educacao desejada na escola, no qual
sdo estabelecidos os seus planos e compromissos para tal. Este sera sempre um
processo inconcluso, devendo ser modificado e revisto constantemente. Este autor
refere que “entende-se por curriculo, no seu sentido amplo, projeto pedagogico”.

Veiga (1995, p. 16) cita como sendo os principios norteadores do projeto
politico-pedagdgico, a igualdade de condi¢cdes para 0 acesso e permanéncia na
escola; a qualidade para todos; a gestdo democréatica, a liberdade e a autonomia; e
a valorizacdo do magistério. Esta autora aponta sete elementos basicos para a
construcdo deste projeto: a)finalidades da escola; b)estrutura organizacional,
c)curriculo; d)tempo escolar; e)processo de decisdo; f)relacbes de trabalho;
g)avaliacao.

Neves (1995, p.110), descreve as etapas da construcdo do Projeto Politico
Pedagogico:

1. Analise da situagéo — levantar indicadores pessoais e escolares dos alunos
e indicadores sobre a equipe pedagdgica; levantar as condicdes materiais e
financeiras; examinar o entorno da escola e as possibilidades de um trabalho
conjunto ou enriquecido pela comunidade.
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2.Definicdo dos objetivos — discutir os objetivos nacionais, acrescentando-
Ihes outros que atendam a realidade da escola, tendo presentes a sua fungéo
€ 0 Seu compromisso social.

3.Escolhas das estratégias — levantar quais sdo os pontos fortes e fracos da
escola, identificar quais os que podem ser melhorados sem auxilio externo e
guais os que precisam de apoio externo, estabelecer prioridades, apontar o
reforco necessario.

4.Estabelecimento do cronograma e definicdo dos espacos necessarios.
5.Coordenacdo entre os diferentes profissionais e setores envolvidos,
zelando sempre pela primazia do pedagogico sobre as acdes culturais e
assistenciais.

6.Implementacdo,acompanhamento e avaliacéo.

Na elaboracdo desse projeto, o planejamento do curriculo tera grande
importancia, porque ali serdo tomadas as decisdes sobre a selecdo de conteudos,
metodologias de ensino e avaliagdo, sabendo o0 que ensinar, para que serve e para
guem serve este aprendizado. Esta equipe deve ver o sujeito da aprendizagem
como um ser integrante de uma sociedade na qual o exercicio da cidadania, da ética
e da civilidade seja uma préatica constante. Saviani, (1994, p.31), diz que: “A
elaboracéo do curriculo devera estabelecer prioridades de acordo com as finalidades

da educacéo escolar e o publico a que se destina”.

Se ainda se pretende a educacédo a favor de um mundo social mais justo, é
preciso orientar o trabalho pedagdgico com base em uma visao de futuro, em
uma perspectiva utépica que desafie os limites do estabelecido, que afronte o
real, que esboce um novo horizonte de possibilidades. Julgo que essa
perspectiva reforca o carater politico da Educacado revaloriza o papel da
escola e do curriculo no desenvolvimento de um projeto de transformacéo da
ordem social. (MOREIRA, 1997, p. 25.).

Porém, segundo Costa, (1998), a elaboracéo do curriculo, implica em um jogo
de poder, o qual tem a capacidade de disciplinar, de regular e de coordenar. Esta
autora afirma que as disciplinas do curriculo cumprem em grande parte esse papel.
“Elas sdo produtivas na medida em que nomeiam, classificam, posicionam,
hierarquizam. Mas seus resultados no que se referem as identidades produzidas é

que sao diferentes”. Costa (1998, p.55).
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Veiga (1995, p. 21) explica que se faz necessario ter consciéncia de que as
relacfes de poder na escola expressam-se nas praticas autoritarias e conservadoras
de diferentes profissionais hierarquicamente distribuidos e também mediante o

controle existente no interior da organizacéo escolar.

A construcdo do projeto politico-pedagogico € um instrumento de luta, é uma
forma de contrapor-se a fragmentacdo do trabalho pedagdgico e sua
rotinizacdo, a dependéncia e aos efeitos negativos do poder autoritério e
centralizador dos 6rgéos da administracdo central. (VEIGA 1995, p.22).

Segundo Moreira (1997), a autonomia concedida as Instituicdes de Ensino
Superior na construcdo de uma proposta coletiva para a efetivagdo do ato de
aprender do aluno, parte de propostas definidoras do perfil do egresso ou do
profissional a ser formado. A construcdo de uma proposta educacional que ir4
formar o futuro profissional-cidaddo devera partir dos objetivos, do diagndstico e do
processamento das reais necessidades sociais da populagéo, porém, considerando-
se a homogeneizacgao cultural intensificada pelo processo de Globalizagao.

O curriculo, ao definir o corpo de conhecimentos que deverado fazer parte do
caminho que o académico devera seguir, devera envolver os aspectos tedricos e

praticos aplicados a uma realidade contextual especifica.

Preparar novas geragbes para conviver, partilhar e cooperar no seio das
sociedades democréticas e solidarias obriga a planejar e desenvolver
propostas curriculares que contribuam para reforcar esse modelo de
sociedade. Isso implica em converter as salas de aula em espacos nos quais
os conteldos culturais, habilidades, procedimentos e valores imprescindiveis
para construir e aperfeicoar esses modelos sociais sdo submetidos a analise
e reflexdo sistematica, e sdo praticados. (SANTOME, 1998, p.7).

Eyng (2002, p.63) ressalta: “A proposta pedagdgica tem como primeiro
compromisso a formacgédo do cidaddo capaz de ter acesso aos bens e servigos, de
participar da gestdo dos espacos comunitarios e a exercer sua responsabilidade

social”. Ent&o, a deteccdo dos problemas sociais com 0 objetivo de preparar um
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profissional para lidar com eles n&o basta. E necesséario um processo formativo que
garanta o processamento dos problemas e o desenvolvimento de condi¢des para
resolvé-los. “As maneiras como serdo propostas as aprendizagens desses
comportamentos ou de como serdo enunciados os curriculos adquirem fundamental
importancia” Rebelatto & Botomé, (1999, p.79).

A partir da Lei 9394/96 foram extintos os curriculos minimos para 0S cursos
de educacao superior no Brasil. A elaboracdo dos projetos pedagoégicos dos cursos
de graduacdo passa a ser orientada pelas Diretrizes Curriculares nacionais, desta
forma as IES poderdo estabelecer os curriculos plenos considerando as
necessidades e caracteristicas sociais e institucionais.

O projeto pedagdgico de curso — PPC tem como referéncia além das
diretrizes curriculares o projeto pedagdgico institucional — PPl que devem orientar a
construcdo do Curriculo para a graduacédo, definido pelo respectivo colegiado do
Curso.

Rebelatto & Botomé (1999, p.76) destacam que:

O curriculo, ao estabelecer o corpo de conhecimentos que precisara fazer
parte do repertério de um futuro profissional, estard contribuindo na
determinacdo do que sera esse profissional e de como ele precisara, devera
ou podera atuar.

O Parecer CNE/CES 776/97 estabeleceu orientacéo geral para as diretrizes
curriculares dos cursos de graduagéo, assegurando ampla liberdade na composicao
da carga horaria dos cursos e incentivando uma solida formacgéo geral visando uma
formacdo de qualidade que va além da preparagdo técnica e profissional. Entre

outras consideracdes assinala:

1) Indicar os topicos ou os campos de estudo e demais experiéncias de
ensino-aprendizagem que compordo os curriculos, evitando ao maximo a
fixacdo de contetdos especificos com cargas horarias pré-determinadas,
0s quais ndo poderdo exceder 50% da carga horaria total dos cursos;

2) Evitar o prolongamento desnecessario dos cursos de graduacgéo;
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3) Incentivar uma solida formagdo geral, necessaria para que o futuro
graduado possa vir a superar os desafios de renovadas condi¢cbes de
exercicio profissional e de producdo de conhecimento, permitindo
variados tipos de formacéo e habilitagcbes diferenciadas em um mesmo
programa;

4) Estimular praticas de estudo independentes, visando uma progressiva
autonomia profissional e intelectual do aluno;

5) Encorajar o reconhecimento de conhecimentos, habilidades e
competéncias adquiridas fora do ambiente escolar, inclusive as que se
refiram a experiéncia profissional julgada relevante para a area de
formacéo considerada;

6) Fortalecer a articulacdo da teoria com a prética, valorizando a pesquisa
individual e coletiva, assim como 0s estagios e a participacdo em
atividades de extensao;

Incluir orientagdes para a conducédo de avaliagdes periddicas que utilizem
instrumentos variados e sirvam para informar a docentes e a discentes
acerca do desenvolvimento das atividades didaticas.

Estas orientacBes servirdo de referéncia para a elaboracéo do Projeto Politico
Pedagogico, que é o documento no qual consta a proposta curricular. Elas
contemplam a necessidade de haver um projeto que possibilite uma formacao

efetiva e integral ao aluno.

3.3 A Fisioterapia das suas origens ao contexto atual

A fisioterapia € uma ciéncia que utliza os meios fisicos e naturais na
promocdo da saude, prevencdo de doencas e reabilitacdo dos individuos, com o
objetivo de proporcionar uma melhor qualidade de vida, promovendo a sua
manutencgao ou reintegracao das atividades cotidianas.

Varias séo as definicdes que conceituam essa profissdo, porém destaca-se a
definicdo constante da Resolucdo n. © 80 do Conselho Federal de Fisioterapia e

terapia Ocupacional — COFFITO, a qual descreve a Fisioterapia como sendo

Uma ciéncia aplicada, cujo objeto de estudos é o movimento humano, em
todas as suas formas de expressdo e potencialidades, quer nas suas
alteracBes patolégicas, quer nas suas repercussdes psiquicas e organicas,
com objetivo de preservar, manter, desenvolver ou restaurar a integridade
dos 6rgaos, sistema ou fungdo. (COFFITO, 2005)
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Assim, o profissional a ser formado devera encontrar no ensino superior
recursos que subsidiem uma formacao generalista, voltada aos diversos aspectos da
vida humana. Segundo Rebelato & Botomé (1999), as mudancas no decorrer da
histéria apontam para uma mudanca de enfoque dentro da profissdo, passando de
reabilitacdo, que denota um enfoque mais produtivista, para a prevencao e
promocao da saude, que pressupde uma assisténcia integral ao homem.

A fisioterapia no Brasil foi regulamentada como profisséo através do decreto-
lei n. © 938 de 13 de outubro de 1969, que caracteriza o fisioterapeuta como um
profissional de nivel superior, delegando como atividade privativa deste, a execugao
de métodos e técnicas fisioterapicas.

O primeiro documento oficial que define a ocupacédo do fisioterapeuta € o
parecer n. © 388/63 que designa o fisioterapeuta como auxiliar médico, restringindo-o
a desempenhar tarefas sob a orientacdo e a responsabilidade do médico,
caracterizando-o como técnico em fisioterapia, porém com uma formacéao de nivel
superior. Este parecer limitava as acfes do Fisioterapeuta, impondo restricbes as
suas atividades profissionais, tornando-o um simples executor de terapias. Com a
evolucdo da profissdo, este parecer foi substituido, concedendo a este a sua
autonomia profissional.

A evolucdo historica desta profissdo influi nas atividades recentes da
fisioterapia. Afirma o fisioterapeuta como um profissional da area da saude, com
conhecimentos interdisciplinares e intercomplementares necessarios a sua acao.

O Fisioterapeuta podera atuar em diferentes areas de especialidades, sendo
as mais conhecidas: a ortopedia, neurologia, cardiologia, angiologia, ergonomia,
reumatologia, dermato-funcional (estética), reabilitacdo de queimados, pediatria,

ginecologia e obstetricia, geriatria, pneumologia, desportiva, oncologia, tendo as
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seguintes especialidades reconhecidas: Acupuntura; Quiropraxia; Osteopatia;
Fisioterapia Pneumo-funcional e Fisioterapia Neuro-funcional.

Por ser uma profisséo que envolve conhecimentos bastante amplos, o
fisioterapeuta podera atuar em diversos locais, entre eles: Hospitais, clinicas,
ambulatorios, consultorios, centros de reabilitacdo, nas areas que envolvam a saude
coletiva, na educacéo, nas industrias de equipamentos de uso fisioterapéutico, no esporte
e outras. Dessa forma, a formacao do fisioterapeuta requer uma visao interdisciplinar,
com uma formacao geral consistente, porém que permita o seu efetivo desempenho em
diferentes situac¢des de atuacao profissional.

Os principios da Fisioterapia sdo: a promog¢&o, manutencao e recuperacdo da
saude atraves de recursos de base que séo:

e Eletrotermoterapia — E a utilizag&o de correntes elétricas, do calor e do frio como
formas terapéuticas.

e Cinesioterapia — E a utilizacdo dos movimentos do corpo como forma de
promover, manter ou recuperar funcoes.

e Mecanoterapia — Sao utilizados aparelhos mecéanicos como forma de facilitacao
ou resisténcia aos movimentos.

Arnould e Taylor (1999) ressaltam que é importante adquirir conhecimentos e
obter mais experiéncia, mais ainda é mais importante que esses atributos sejam
dirigidos pela crenca em nossa propria capacidade de contribuir com o alivio da dor,
a reducédo da doenca e a restauracao da saude.

Assim sendo, o profissional fisioterapeuta devera ver o paciente como um
todo, valorizando os seus sintomas, a sua histéria de vida, respeitando as suas

crencas e sua vontade, com o comprometimento moral e ético que assegurem 0
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bem estar do paciente. Conhecer a ética e aplica-la em todos o0s seus
procedimentos € uma obrigacdo do profissional Fisioterapeuta.

O Cadigo de Etica do profissional Fisioterapeuta e Terapeuta Ocupacional foi
aprovado pela resolucdo COFFITO n. © 10/1978. Este pode ser definido como um
conjunto de normas morais adotadas por um profissional para dirigir escolhas
permeadas pelos seus valores, e de modo consistente, com a responsabilidade
profissional. (O’ SULLIVAN & SCHIMITZ, 1993). Entdo, mais do que um dever de
exercer legal e moralmente a sua profissao, o fisioterapeuta deve ser dotado de
grande consciéncia humana, vendo sempre em seu paciente o seu semelhante.

O Fisioterapeuta, que antes era visto como um auxiliar médico, hoje € um
profissional dotado de capacidade para avaliar e tratar o seu paciente de forma
autbnoma, com conhecimentos suficientes para tal acdo, sendo parte integrante e
necessaria da equipe da saude, e esta cada vez mais voltado na busca da melhor

condicéo de vida do ser humano.

3.3.1 As diretrizes curriculares para o curso de Fisioterapia

O ensino da Fisioterapia devera atender as recomendacfes das Diretrizes
Curriculares propostas pelo Conselho Nacional de Educacdo do MEC. Estas

Diretrizes:

Definem os principios, fundamentos, condi¢es e procedimentos da formagao de
Fisioterapeutas, estabelecidas pela Camara de Educacédo Superior do Conselho
Nacional de Educacdo, para a aplicacdo em ambito nacional na organizacao,
desenvolvimento e avaliacéo dos projetos pedagdgicos dos cursos de Graduacao
em Fisioterapia das Instituigdes do Sistema de Ensino Superior (RESOLUCAO
CNE/CES 4/2002).

A Lei de Diretrizes e Bases, promulgada em 20 de dezembro de 1996,
extinguiu os curriculos minimos para os cursos de nivel superior no Brasil,

oportunizando, desta forma, que as Universidades criem seus curriculos plenos



49

dentro da realidade institucional, orientados pelas Diretrizes Gerais da Secretaria de
Ensino Superior do MEC. As Diretrizes Curriculares e o Projeto Politico Pedagogico
da Instituicdo devem orientar a construcdo do Curriculo para a graduacéo, definido
pelo respectivo colegiado do curso.

A elaboracdo do curriculo requer uma proposta definidora do profissional a
ser formado. Partindo-se dai, busca-se determinar os caminhos que o aluno ira
percorrer na busca da sua formacao. As Diretrizes Curriculares para o Curso de

Fisioterapia esclarecem que:

O curso de Graduacdo em Fisioterapia tem como perfil do formando
egresso/profissional o fisioterapeuta com formacgédo generalista, humanista,
critica e reflexiva, capacitados a atuar em todos os niveis de atencdo em
saide, com base no rigor cientifico e intelectual. (RESOLUCAO CNE/CES
4/2002)

Esta resolucao aponta a necessidade do profissional a ser formado deter uma
“visdo ampla e global, respeitando os principios éticos/bioéticos, e culturais do
individuo e da coletividade”. O objeto de estudo da fisioterapia € o movimento
humano em todas as suas formas de expressdo e potencialidades, tanto nas
alteracdes patoldgicas, cinético-funcionais, quanto nas suas repercussdes psiquicas
e organicas, com o objetivo de preservar, desenvolver e restaurar a integridade de
orgaos, sistemas e funcdes. O fisioterapeuta atuard desde a elaboracdo do
diagnéstico fisico e funcional até a escolha e aplicagdo dos procedimentos
fisioterap@uticos pertinentes a cada situacdo. (RESOLUCAO CNE/CES 4/2002).

Dessa forma, percebe-se que a formacao deste profissional vai além da sua
preparacdo para atuar no mercado de trabalho. A sua graduacdo académica deve
dar conta de prepara-lo também para acompanhar as mudancas que vem ocorrendo

em velocidade crescente. H4 a necessidade de que o ensino superior forme
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profissionais capazes de agir globalmente, mas voltados a realidade da nacéo
brasileira, assumindo o compromisso de lidar com os problemas da populacéo,
produzindo e desenvolvendo conhecimentos adequados a esta realidade.

A formacdo de um profissional generalista, critico, reflexivo e humanista
objetiva que este, atuando diretamente com o ser humano, esteja voltado a
integridade do seu paciente, ndo s6 do ponto de vista fisico, mas também social e
moral. A formacdo humanista pressupde um profissional voltado a promover o bem
estar do individuo, utilizando o seu conhecimento para promover melhores condi¢des
de vida as pessoas. A sua formacdo como um profissional critico e reflexivo
pressupde um preparo que vai além da assimilacdo de conteudos, isto €, um
profissional que tenha a capacidade de buscar e desenvolver conhecimentos
mediante pesquisas e formacao continuada, sendo assim capaz de contribuir para o
avanco de sua profissdo e da ciéncia.

Assim, é insuficiente e inadequado definir o ensino superior pelo aprendizado
de técnicas e de problemas ja instalados. O mero repasse de conhecimentos, sem
que haja uma visdo ampla que capacite este profissional a buscar solucbes e
aprofundamentos, limita o Fisioterapeuta a um executor de tarefas, sem capacidade
para atuar com autonomia, voltando as bases do seu exercicio profissional, quando
era considerado um auxiliar médico.

A Resolucdo n.°4 de 19 de fevereiro de 2002, do Conselho Nacional de
Educacao, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Fisioterapia,
no seu artigo 6° determina que os conteudos essenciais para o Curso de Graduacgao
em Fisioterapia devem estar relacionados com todo o processo saude-doenca do
cidaddo, da familia e da comunidade, integrado a realidade epidemiologica e

profissional, proporcionando a integralidade das acfes do cuidar em fisioterapia.
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A formacdo, segundo estes conteudos, objetiva dotar o fisioterapeuta de
conhecimentos necessarios para a atuacdo profissional, preparando-o para a
tomada de decisdes, lideranca, trabalho em equipe, administracéo, gerenciamento e
educacdo permanente. O profissional da atualidade, em qualquer que seja 0 seu
campo de atuacao, devera estar preparado ndo sO para a sua profissdo, mas para
as mudancas que ocorrerdo depois da sua formacdo académica, devendo
acompanha-las, através de formacao continuada, buscando a atualizacdo constante.

A minha experiéncia como profissional da area da Fisioterapia contribuiu com
o entendimento de que o Fisioterapeuta devera ter uma visao global do Homem,
compreendendo o individuo de modo global e ndo como partes a serem tratadas. “A
doenca do mundo manifesta-se como o distanciamento de um conhecimento em
totalidade, como a excessiva especializacdo dos saberes” (VEIGA NETO, 1997, p.
apud FAZENDA, 1994.).

A fragmentacdo das areas de estudo, dificultara a compreensao do individuo
como um ser social, fisico, cultural e moral. Ha a necessidade da integracdo dos
conteudos necessarios a formacdo técnica e os contedudos formativos para a
cidadania.

As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Fisioterapia,
no seu artigo 3° diz que o perfil que o formando egresso/profissional Fisioterapeuta

apresenta é:

Formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva, capacitado a atuar em
todos os niveis de atencdo a saude, com base no rigor cientifico e intelectual.
Detém visdo ampla e global, respeitando os principios éticos/bioéticos, e
culturais do individuo e da coletividade. Capaz de ter como objeto de estudo o
movimento humano em todas as suas formas de expressdo e
potencialidades, quer nas alteragcdes patoldgicas, cinético-funcionais, quer
nas suas repercussfes psiquicas e organicas, objetivando a preservar,
desenvolver, restaurar a integridade de 6rgdos, sistemas e funcdes, desde a
elaboracdo do diagnéstico fisico e funcional, eleicdo e execugdo dos
procedimentos fisioterapéuticos pertinentes a cada situagao.
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Essa formacédo, segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais, pressupfe a

relacdo dos conteudos essenciais para o Curso de Graduacdo em Fisioterapia com

todo o processo de saude-doenca do cidaddo, da familia e da comunidade, dentro

da realidade epidemioldgica e profissional, proporcionando a integralidade das

acOes do cuidar em Fisioterapia. Este cuidar engloba a prevencdo de doencas,

promocao da saude e tratamento de doencas. Esses Conteudos devem contemplar,

segundo o art. 6°:

| - Ciéncias Bioldgicas e da Saude — Incluem-se os conteudos (tedricos e
praticos) de base moleculares e celulares dos processos normais e alterados,
da estrutura e funcao dos tecidos, 6rgaos, sistemas e aparelhos;

Il - Ciéncias Sociais e Humanas — abrange o estudo do homem e de suas
relacdes sociais, do processo saude-doenca nas suas mdultiplas
determinacdes, contemplando a integracdo dos aspectos psico-sociais,
culturais, filoséficos, antropolégicos e epidemioldgicos, norteados pelos
principios éticos. Também deverdo contemplar conhecimentos relativos as
politicas de saude, educacao, trabalho e administracao.

Il - Conhecimentos Biotecnolégicos — Abrange conhecimentos que
favorecem o acompanhamento dos avanc¢os biotecnolégicos utilizados nas
acOes fisioterapéuticas que permitam incorporar as inovagfes tecnoldgicas
inerentes a pesquisa e pratica clinica fisioterapéutica.

IV - Conhecimentos Fisioterapéuticos - Compreende a aquisicdo de amplos
conhecimentos na é&rea de formacdo especifica da Fisioterapia: a
fundamentacao, a histéria, a ética e os aspectos filoséficos e metodoldgicos
da Fisioterapia e seus diferentes niveis de intervencdo. Conhecimentos da
funcdo e disfuncdo do movimento humano, estudo da cinesiologia, da
cinesiopatologia e da cinesioterapia, inseridas numa abordagem sistémica.
Os conhecimentos dos recursos semiolégicos, diagnésticos, preventivos e
terapéutica que instrumentalizam a agéo fisioterapéutica nas diferentes areas
de atuagdo e nos diferentes niveis de atencdo. Conhecimentos da
intervencao fisioterapéutica nos diferentes 6rgdos e sistemas bioldégicos em
todas as etapas do desenvolvimento humano.

Essas diretrizes asseguram ainda a necessidade de haver um projeto

pedagogico, construido coletivamente, no qual o aluno € o sujeito da aprendizagem,

tendo o professor o papel de facilitador e mediador do processo da aprendizagem. O

Projeto Politico Pedagogico devera buscar articular o ensino/pesquisa/extensao,

contribuindo também para a compreensao, interpretacao, reforco, fomento e difusdo

das culturas nacionais, regionais, internacionais e historicas.
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O artigo 13° das Diretrizes Curriculares diz que “a estrutura do Curso de

Graduacdao de Fisioterapia devera assegurar que”:

| - As atividades praticas especificas da Fisioterapia deverdo ser
desenvolvidas gradualmente desde o inicio do curso de Graduagdo em
Fisioterapia, devendo possuir complexidade crescente, desde a observacao
até a pratica assistida (atividades clinico-terapéuticas).

Il - estas atividades praticas, que antecedem ao estagio curricular, deveréo
ser realizadas na IES ou em Instituicbes conveniadas e sob a
responsabilidade de docente fisioterapeuta; e

[l - As Instituicdes de Ensino Superior possam flexibilizar e otimizar as suas
propostas curriculares para enriquecé-las e complementa-las, a fim de
permitir ao profissional a manipulacdo da tecnologia, o acesso a novas
informacgdes, considerando os valores, os direitos.

As diretrizes curriculares reforcam ainda a necessidade de haver
acompanhamento e avaliacdo permanente do curriculo para permitir os ajustes que
se fizerem necessarios ao seu aperfeicoamento. O curriculo € o corpo de
conhecimentos que farédo parte do percurso do académico. As avaliacdes dos alunos
deverdo basear-se nas competéncias, habilidades e conteddos curriculares
desenvolvidas tendo como referéncia as Diretrizes Curriculares e as necessidades
contextuais. Destaca-se também nas Diretrizes, a “necessidade de utilizar
metodologias e critérios para acompanhamento e avaliacdo do processo ensino-
aprendizagem e do préprio curso, em consonancia com o sistema de avaliacdo e a
dindmica curricular definidos pela IES a qual pertence”. (BRASIL, 2002)

A Construcdo de um projeto pedagdgico para o curso de Fisioterapia,
pressupde a articulacdo de saberes relacionados a diversas areas do conhecimento
humano, como as Ciéncias Biologicas, Humanas e Sociais, com profundo
conhecimento pratico fisioterapéuticos e conhecimentos biotecnolégicos com o
objetivo de consolidar uma sélida formacgédo generalista apropriada para o exercicio

profissional.
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A atuacdo do profissional Fisioterapeuta, segundo a minha experiéncia e
minha reflexdo, requer uma atuacdo nao s6 do ponto de vista clinico, tratando de
uma determinada patologia, requer habilidade para ouvir o paciente, orienta-lo e
compreendé-lo tratando-o com dignidade e respeito.

Os pressupostos metodologicos para o Curso de Fisioterapia deverdo
acompanhar as tendéncias das novas exigéncias educacionais, no qual o aluno nao
€ um mero executor de formulas prontas, nem o professor um transmissor de
métodos e técnicas a serem executados.

A apropriacdo dos conhecimentos envolve uma relacdo teoria/pratica. A
Fisioterapia, por estar voltada a promocéo, prevencéo e reabilitacdo do ser humano,
utiliza préticas, fundamentadas em teorias cientificas. A integralizacdo do processo de
aprender, nesta profissdo, se da através da contextualizacao das disciplinas, e destas
a pratica. Estas disciplinas devem estar voltadas aos saberes especificos da
profissdo, porém, deixando ao aluno a busca pelo seu saber, pelas inovacdes e assim
despertando nele o interesse pela pesquisa e pela continuidade de aprendizado no
decorrer de toda a sua vida.

Santomé (1998, p.25), justifica a organizacdo do curriculo em nucleos que
ultrapassam os limites das disciplinas, centrados em temas, problemas, tépicos,
instituicdes, periodos histéricos, espacos geograficos, grupos humanos, idéias, etc.
Assim os alunos teriam que associar as disciplinas para compreender ou solucionar
0S problemas ou as questdes propostas. Desta forma, havera melhora nos
processos de ensino e aprendizagem. Segundo ele “A compreensdo de qualquer
acontecimento humano sempre esta entrecruzado por diversas dimensdes, €

multifacética”.
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Disciplina, para Santomé (1998) é a organizacao e a delimitacdo de um campo
de trabalho, concentrando a pesquisa e as experiéncias dentro de um determinado
angulo de visdo. Desta forma, cada disciplina nos oferece uma imagem particular da
realidade. Assim, ha uma fragmentacdo do conhecimento se as disciplinas forem
levadas aos alunos de forma isolada, sem que haja inter-relacdo entre as mesmas.

O trabalho interdisciplinar age como integralizador das disciplinas, agrupando
as areas do conhecimento e proporcionando ao aluno a composicdo do seu
conhecimento numa visdo global. Ao atuar profissionalmente, mais tarde, as
exigéncias certamente estardo voltadas a este sentido.

De modo geral, o profissional a ser formado, devera ter uma visdo do todo,
ndo se detendo somente num ramo do saber. A formacdo de um profissional
capacitado a atender o individuo como um todo, pressupde uma formacao
interdisciplinar, cuja metodologia permita a compreensdao do homem como um todo e
nao como partes fragmentadas.

De modo especifico em profissbes como a Fisioterapia, na qual ha uma
notavel tendéncia a divisdo por areas de especializacbes, ha uma tendéncia em
direcionar o aprendizado para uma determinada area. Pode ser tracada uma
comparacao entre as especializacdes e o modelo de producéo Fordista, descrito por
Santomé, (1998) no qual, a pratica sistematica de uma determinada atividade,
causava uma desapropriacdo do conhecimento geral, ficando este restrito a um
determinado saber, necessario a sua pratica. Dessa forma, ndo ha uma preparacao
do aluno para a tomada de decisdes, intervindo nos processos produtivos e

educacionais dos quais participa. De acordo com Zainko, (1998, p.130),

A superagdo da tendéncia presente em nossos processos de formacéo de
profissionais, ainda baseada na tradicdo Fordista-Taylorista, empolga como
desafio cientifico e deve apontar para uma necessidade, cada vez mais
premente, de multi e transdisciplinaridade.
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Assim, podemos concluir que ha a compreensdo de que o aprendizado de
técnicas, e 0s conteudos puramente repassados, ndo preparam o aluno para atuar
decisiva e criticamente no mercado de trabalho, limitando as suas acbes e 0 seu
crescimento profissional. A aprendizagem se da pela associacéo da teoria a pratica, e
no caso do curso de fisioterapia, ha a possibilidade constante da interdisciplinaridade de
contedados e conhecimentos através da adocdo de um curriculo integrado, onde as
disciplinas sejam interdependentes umas das outras.

Com esses conhecimentos integrados e a partir de casos clinicos, nos quais
sao necessarios conhecimentos de diversas areas para a aplicacdo em um paciente,
o aluno aprendera a pensar no todo em vez de partes isoladas. As diversas
patologias, os varios recursos disponiveis nesta area, as individualidades de cada
paciente, bem como o homem visto como um ser social, biolégico, psicolégico e
moral, permitem e obrigam a uma pluralidade de conhecimentos num mesmo caso.

Entdo, nesse curso em especial, a fragmentacdo de conhecimentos
dificultara o aprendizado. As discussdes colegiadas de cursos, a elaboracgéo coletiva
de um Projeto Politico Pedagogico, bem como o seu acompanhamento constante no
sentido de adaptar e promover as modificacbes necessarias Sao passos
fundamentais na busca por um ensino de qualidade, no qual o aluno € o sujeito do
aprendizado, no caminho continuo do conhecimento. Cabe ao professor e a todos os
responsaveis pela elaboracdo do curriculo, uma revisdo e apuracdo constante dos
resultados que este vem proporcionando ao educando. Costa (1998, p.51), diz:
“Procura-se, sempre, verificar o que os estudantes fazem com os conteudos e ignora-
se 0 que os conteudos e o curriculo estdo fazendo com os estudantes”.

Gadotti (1994, p.579), citado por (Veiga 1995, p. 12) afirma que um projeto

pressupde algumas rupturas com o passado e o presente, arriscando-se para o
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futuro, através da quebra de um estado confortavel. Ele diz que os autores e atores
deverdo estar comprometidos aos riscos que este periodo de instabilidade
proporcionara para buscar nova estabilidade.

O Parecer n.°1.210/2001 - CES/CNE, ao estabelecer as Diretrizes

Curriculares do Curso de Graduacao em Fisioterapia, descreve no art. 14:

A implantag&o e desenvolvimento das diretrizes curriculares devem orientar e
propiciar concepcdes curriculares ao Curso de Graduagdo em Fisioterapia
que deverdo ser acompanhadas e permanentemente avaliadas, a fim de

permitir os ajustes que se fizerem necessarios ao seu aperfeicoamento.

Esse mesmo artigo, no segundo paragrafo, indica: “O curso de Graduacdo em
Fisioterapia devera utilizar metodologias e critérios para acompanhamento e avaliacao
do processo ensino-aprendizagem e do préprio curso, em consonancia com o sistema
de avaliacdo e dinamica curricular definidos pela IES a qual pertence”. Entao, partindo
desse pressuposto, a avaliacdo Institucional podera, através do levantamento obtido,
fornecer os dados para os quais os caminhos deverdo ser seguidos, através da
compreensao coletiva dos envolvidos no processo educacional.

Em sintese esse capitulo buscou subsidiar dois dos objetivos especificos da
pesquisa, os quais se referem a: Identificar a contribuicdo do Projeto Pedagdgico do
Curso no processo de formacéo do fisioterapeuta e examinar as contribuicdes que a
avaliacdo tem trazido para a instituicdo e para o projeto pedagoégico do curso de

fisioterapia.



4. AVALIACAO INSTITUCIONAL DA EDUCACAO SUPERIOR

O tema enfocado neste capitulo aborda a Avaliacdo Institucional como uma
estratégia para o conhecimento e a¢cdo em prol da adequacao do projeto pedagogico
da Instituicdo de ensino superior. A reflexdo aqui desenvolvida tem como base a
avaliacao institucional, analisando de que forma esta contribui no aperfeicoamento
desse projeto e que contribuicdes tem trazido para a Instituicao.

A busca pela qualidade e a preocupacdo com uma educacao e formacéao
integral, baseada em principios éticos, morais, criativos e abrangentes, faz com que
haja uma preocupacdo e um acompanhamento constante dos processos que
envolvem a educacao.

As politicas de expansdo do ensino superior, propostas pelo governo federal,
permitiram a abertura de novos cursos universitarios e ampliacdo de vagas em
cursos ja existentes. Com isto houve um crescimento desordenado de novas
instituicdes, algumas com poucas condicdes para oferecer um ensino de qualidade.
A avaliacdo € um tema que vem sendo destacado na midia devido aos impactos que
0s modelos antigos como o Exame Nacional de Cursos (Provao) e o novo modelo

(SINAES) vém causando.

4.1. Politicas e Avaliacao da Educacao Superior no Brasil

A educacéo brasileira vem passando por mudancas substantivas, buscando
acompanhar o ritmo desenfreado das mudancas em todos os aspectos da vida
cotidiana. A globalizacéo e a revolucéo tecnoldgica exigem e oferecem a perspectiva
de uma educacdo cada vez mais transformadora, delineando um novo pano de

fundo no setor educacional. O ensino superior devera estar preparado para subsidiar
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estas transformacdes, e estas exigéncias apontam para uma verificacdo constante
da qualidade do ensino ofertada pelas IES.

Novas tecnologias, novos métodos de avaliagdo, incentivos cada vez maiores
para as pesquisas, condicbes favoraveis para que o ensino se desenvolva, sao
preocupacdes que se tornam cada vez mais evidentes neste contexto.

Buscando alternativas para investigar e identificar o que esta acontecendo
numa IES, € necessaria uma avaliacdo constante. A avaliacdo externa e interna
fornecem os indicadores necessarios para as mudancas e implementacdes. A
avaliacdo permite um diagndstico dos produtos, servigcos e processos. O egresso,
seus conhecimentos e sua preparacao profissional obtida no seu processo
académico poderdo fornecer indicativos de como se processou o aprendizado e
como este enfrentou os desafios quando assumiu efetivamente a sua profissao.

A avaliacédo educacional vem ganhando espagco como tema de grande interesse
entre os educadores, pelos impactos que os modelos vém causando na sociedade, e a
discussao de novas propostas. Segundo o documento Bases Para uma Nova Proposta

de Avaliacédo da Educacao Superior (BRASIL - CEA, 2003).

Até o inicio da década de 1980, a produgdo académica no ambito da tematica
da Avaliacdo Institucional e da Avaliagdo da Educacgdo Superior tinha pouco
destaque. Entretanto, a partir deste periodo, houve crescente interesse sobre
a avaliacdo da educacéo superior, de modo que, no final da década, os
periédicos de circulacdo nacional publicaram, em média, um artigo/més a
respeito. Nos anos 90, houve um crescimento acelerado de publicacdes na
area, em especial a partir da segunda metade do periodo, refletindo ndo sé o
interesse, mas a centralidade desta tematica no ambito das reformas e das
politicas publicas da educacéo. (p.13)

De acordo com Vianna (1989), a avaliacao institucional comecgou a despertar
o interesse na década de quarenta com os trabalhos de Tyler, e desenvolveu-se nos
anos 60, a partir das contribuicGes principalmente de Cronbach, Scriven e Stake. No

Brasil esta pratica tem sido preocupacdo das Instituicdes de Educacdo Superior a
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partir da década de 60, devido ao aumento dos investimentos publicos na educacéo,
colocando-se o estado como “controlador”. (DIAS SOBRINHO, 2003).

Segundo esse autor, nos anos 80 foram implementados dois programas de
avaliacdo, os quais tinham igualmente a funcdo de controle: primeiramente o
Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria, PARU em 1983, que tratou
basicamente de dois temas: gestdo e producao/disseminacdo de conhecimentos
mediante dados institucionais colhidos de roteiros e questionarios preenchidos por
estudantes, professores e administradores. O segundo programa implementado foi o
Grupo Executivo para a reformulacdo da Educacdo Superior, GERES, criado em
1985, no qual a avaliacdo apresentava a funcao de regulacéo e limitava a autonomia
das IES, uma vez que era enfocada a dimensao individual dos alunos, cursos ou
instituicdes, embora se mantivesse a preocupacdo com as dimensdes institucionais.
(BRASIL-CEA, 2003, p.13). Estes dois programas nao lograram éxito.

Em 1993, surgiu o Programa de Avaliacao Institucional das Universidades
Brasileiras — PAIUB. Segundo Ristoff (1995, p.40), esse programa apresentava
como principios a globalidade, a comparabilidade, o respeito a identidade
institucional, a ndo-premiacdo ou punicdo, a adesao voluntaria, a legitimidade e a
continuidade. A avaliacdo institucional era uma pratica passivel de adesao
voluntaria, perdendo o seu enfoque de controle, para mediante a verificagcdo dos
dados obtidos, despertarem acdes em beneficio da educacdo superior. Este
programa tinha como etapa inicial a auto-avaliagdo, que se completava com a
avaliacdo externa. Segundo as bases para uma nova proposta de avaliacdo da

educacao superior (BRASIL-CEA, 2003),

Este programa estabeleceu uma nova forma de relacionamento com o
conhecimento e a formacéao e fixou um dialogo com a comunidade académica e
com a sociedade novos patamares a atingir. Embora sua experiéncia tenha sido
curta, conseguiu dar legitimidade a cultura da avaliacdo e promover mudancas
visiveis na dinamica universitaria. (p.14).
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Esse programa perdeu espaco pela falta de apoio do MEC e foi substituido
pelo Exame Nacional de Cursos, conhecido como “provao”. Este instrumento se
mostrou ineficaz por néo respeitar as diferentes realidades educacionais, ferindo os
principios do respeito a identidade institucional, globalidade, comparabilidade e
outros. A avaliacdo Institucional proposta a partir do provdo, apresentava
caracteristicas meramente de controle e ranqueamento das Instituicdes de Ensino
Superior, uma vez que avaliava a Universidade a partir de somente um de seus
processos. No provdo era avaliado somente o desempenho do aluno. Desta
maneira, a avaliacdo adota um carater excludente, descaracterizando 0s seus
principais objetivos.

Maciel (2003, p.39) o classifica como “um sistema de avaliagcdo que visa tao
somente tornar as Universidades promotoras de méo de obra, esquecendo suas
origens e seus objetivos primeiros que sédo: ensino, pesquisa e extensao”.

Ha atualmente uma discussdo em torno da estatizacdo das vagas, dos altos
custos da universidade publica, das cotas para a democratizacdo da educacéo. Todas
estas questdes apontam para levar o Estado a uma desobrigacdo de suas
responsabilidades historicas com a educacdo. Maciel (2003, p.43) discute a avaliacéo
realizada por instrumentos como o Exame Nacional de Cursos (ENC), popularmente
conhecido como provao, como uma forma de um reposicionamento do governo, uma
vez que este se desobriga da aplicacédo de recursos para a educacao, posicionando-se
como controlador da qualidade da educacdo. A funcdo de regulacdo e controle
impostos pelo ENC, deve-se ao fato dos altos gastos com o0 ensino superior e a
exigéncia de qualidade na prestacao dos servicos.

Maciel (2003) acusa esse método de avaliagdo suficiente somente para

controlar e direcionar o ensino superior para as necessidades mercadoldgicas,
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descaracterizando os verdadeiros objetivos da educacdo. O provao pretendia avaliar
0 ensino superior a partir somente de um dos seus aspectos, que € 0 ensino,
desconsiderando a pesquisa e a extensdo. Desta forma, a avaliacdo perdia a
eficiéncia, pois ndo conseguia diagnosticar a realidade educacional, uma vez que
esta apresenta uma inter-relacéo entre seus trés aspectos fundamentais. A partir do
Exame Nacional de Cursos, a avaliacdo institucional passou a fazer parte das
politicas de estado, sendo, portanto, obrigatoria.

Em 2003 foi criada uma comissao, que foi chamada de Comissao Especial de
Avaliacdo da Educacdo Superior — CEA. Esta comissdo tinha por finalidade a
reformulacdo dos processos e politicas da Avaliagdo da Educacdo Superior e a
elaboracdo dos instrumentos, a metodologia e os critérios que passaram a fazer
parte da nova proposta de avaliagdo. Esta comissdo, apds levantamento de dados
diagnésticos da educacéo superior, criou uma proposta chamada Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacéo Superior - SINAES, o qual “busca assegurar, entre outras
coisas, a integracao das dimensdes internas e externas, particular e global, somativo
e formativo, quantitativo e qualitativo e os diversos objetos e objetivos da avaliacédo”.
(BRASIL-CEA, 2003, p. 61). O SINAES foi oficializado pela lei n°. 10.861 de 14 de
abril de 2004, passando a fazer parte das politicas educacionais.

O novo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES,
mediante proposta para uma politica desta avaliacédo, traz na sua estrutura grande
relevancia para que cada IES tenha seu projeto proprio de Avaliacao Institucional.
Esse documento, ao partir de idéias centrais de integracao e participacdo, propde a
construcdo de um sistema avaliativo capaz de aprofundar os compromissos e
responsabilidades sociais das instituicbes, bem como promover o0s valores

democraticos, o respeito a diversidade, a busca de autonomia e a afirmacédo da
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identidade de cada Instituicdo, através de avaliacdes internas e externas, para a
“tomada de decisdo de carater politico, pedagogico e administrativo, melhoria
institucional, auto-regulacdo, emancipacao, elevacao da capacidade educativa e do
cumprimento das demais funcdes publicas”. (BRASIL-CEA, 2003, p.61).

Com isto, a Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacéo superior, conclama
a todas as IES, a partir do envolvimento dos membros da comunidade educativa,
juntamente com os representantes do governo, na realizacdo da Avaliacdo da
Instituicdo, com acbes coletivamente legitimadas, para mediante indicadores
comuns darem respostas a sociedade de como o Sistema educacional vem se
desenvolvendo e da realidade daquela instituicdo especifica.

Dentro dessa proposta, percebe-se a necessidade da integracdo de todos os
envolvidos no processo avaliativo, com vistas a um resultado fidedigno, tanto na

avaliacdo interna como na avaliacdo externa, conforme Amorim, (1992, p.139):

Diriamos que a avaliagdo quando ocorrida num ambiente condicionado pela
compreensdao muatua e o respeito de todos aos participantes e ao processo
avaliativo, tem todas as possibilidades de revelar & comunidade universitaria
e social os acertos e dificuldades vivenciadas por esta instituicdo no
cumprimento de suas tarefas educadoras. Assim, a diretriz da autonomia
revela que uma avaliagdo para ser autdbnoma precisa Ter confiabilidade
institucional e social.

Entdo, como instrumento norteador de mudancas para o crescimento e
desenvolvimento da Instituicdo, a Avaliacdo Institucional tem como seu principal
objetivo analisar o objeto de estudo, sob a ética da coeréncia do conjunto, conforme
caracterizado nas “Bases para uma nova proposta de Avaliacdo da Educacao

Superior”, (BRASIL-CEA, 2003, p.70), focalizando os seguintes aspectos:

a) O objeto de analise € o conjunto de dimensdes, estruturas, relacdes.
Atividades, funcdes e finalidades de uma IES, dentre outros aspectos,
ensino-pesquisa-extensao, administracéo, responsabilidade e
compromisso sociais, formacéo, etc.
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b) Os sujeitos da avaliagdo sdo os conjuntos de professores, estudantes,
funcionarios e membros da comunidade externa, especialmente
convidados ou designados.

c) Os processos avaliativos seguem os procedimentos institucionais e se
utilizam da infra-estrutura da prépria instituicdo. (p.70)

Dessa forma, a Avaliacdo Institucional devera sempre estar integrando objeto,
sujeito e processo, e serd feita de acordo com o principio da Integracdo destes
aspectos, com as devidas adequacbes, considerando o respeito a identidade
Institucional, tendo como norteador um roteiro basico proposto pela Comisséo
Especial de Avaliacdo — CEA, que devera ser adaptado segundo o perfil da
Instituicdo, com selecdo dos itens que correspondam as suas atividades, de acordo

com o Projeto Politico Pedagogico Institucional. (CEA, 2003, p.63 a 68):

4.2 Os pressupostos da Avaliagéo Institucional

O conceito de Avaliacdo € amplo, e demonstra os aspectos mais importantes

gue devem estar presentes em uma avaliacao:

A avaliacdo é uma forma de pesquisa social aplicada, sisteméatica, planejada
e dirigida; destinada a identificar, obter e proporcionar de maneira valida e
confiavel dados e informagdes suficientes e relevante para apoiar um juizo de
valor sobre o mérito e o valor dos diferentes componentes de um programa
(tanto na fase de diagndstico, programacao e execugdo), ou de um conjunto
de atividades especificas que se realizam, foram realizadas ou se realizarao,
com o proposito de produzir efeitos ou resultados concretos; comprovados a
extensdo e o0 grau em que se deram as conquistas, de forma tal que sirva de
base ou guia para uma tomada de decisdo racional e inteligente entre cursos
de acdo, ou para solucionar problemas e promover o conhecimento e a
compreensdo de fatores associados ao éxito ou ao fracasso de seus
resultados. (Aquilar et al, 1994), apud GUIMARAES (2003 P. 63).

Esse conceito destaca a funcéo pro ativa da Avaliacdo, uma vez que deixa
clara a importancia de se avaliar para tomar decisbes, para acertar os erros, para
buscar novos caminhos, para se atingir um fim. A avaliacdo ndo deve simplesmente
verificar, a sua funcdo é produzir efeitos levando a reflexdo para possiveis

mudancas.
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Hoffmann (2001) reforca a importancia da Avaliacdo, ao afirmar que “estudos
avaliativos sempre provocam alguma diferenca. As pessoas envolvidas em
situacOes de avaliacdo sdo levadas a refletir sobre o que fazem, e porque fazem”. A
autora afirma que ao apresentar os dados da avaliacdo, cabera uma analise critica
da situacdo de um ponto de vista alheio, o que contribui para as mudancas.
“Entretanto, o enfrentamento dos limites é a sua finalidade, bem como trabalhar para
supera-los, com a modéstia de quem se percebe permanentemente aprendendo”.
(p.41)

Dessa forma a Avaliacao Institucional permite a Instituicdo de ensino superior
e toda a comunidade académica, repensarem o papel da Instituicdo, seus objetivos,
Seus recursos, suas metas, e principalmente a possibilidade de inovacdes, a partir
da compreenséao da realidade em que esta inserida, e como vem se desenvolvendo
0 seu proposito.

Diante das transformacdes, pelas quais vem passando o ensino superior, “0s

processos de avaliagdo surgem para atender dois agentes” Guimaraes (2003 p.56):

O primeiro seria o Estado, o qual precisa de dados que indiqguem a
necessidade de subsidio das politicas educacionais e que orientem a
aplicacdo de recursos publicos, de forma que atendam a pressédo da
sociedade; e o segundo, que se refere a Instituicdo de Ensino Superior, que
deve organizar-se de modo a responder a pressbes imediatas, vindas
principalmente do mercado, mas sem perder sua autonomia de provocar o

espirito critico e inovador requerido pela produgéo do conhecimento.

Dias Sobrinho (2003, p. 45) afirma que existem duas funcdes, até certo ponto

contraditorias, que séo atribuidas a avaliacao:

Para uns, tem fungdo proativa, é formativa e tem como objetivo melhorar e
desenvolver o objeto em foco, seja um individuo, grupo, programa, instituicéo,
sistema e assim por diante. Por outro lado, a avaliacdo retroativa é somativa,
e vem sendo praticada com funcéo de prestacdo de contas (accountability).
Aqui se enquadram os contratos de gestdo, as analises de custo-beneficio, a
gestdo por objetivos, as provas de competéncia minima e outros instrumentos
de classificacao, selecéo, certificacdo e medida.
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A avaliacdo apresenta ainda a funcdo diagnéstica, que é a que permite o
levantamento dos dados. Estas func¢des, segundo Dias Sobrinho (2003), sofrem
predomino de umas as outras, na dependéncia dos objetivos de quem a utiliza, uma
vez que denota uma questao de poder. As avaliacdes geralmente envolvem um juizo
de valor, porém esses valores podem estar relacionados a “um individuo, um grupo,
uma instituicdo, a um programa, a um sistema, a desempenhos, a objetivos
previamente estabelecidos, a interesses contraditorios, a posic¢des filosdficas, éticas,
etc”. (Dias Sobrinho, 2003, p.46).

As constatacdes apontadas pela Avaliacdo deverdo ser profundamente
analisadas, com objetivo de aperfeicoar o ensino, com uma melhor adequacéo dos
conteudos, das bases metodoldgicas, da gestdo, da organizacdo, da atualizacéo e
outros aspectos que permitam a instituicdo académica ser um espaco politico, social
e cultural, de interesse publico, em constante transformacéo.

A Avaliacéo Institucional apresenta relevancia por se tratar de instrumento de
diagnéstico e interpretacdo para a proposicado de ajustes com vistas a satisfazer as
novas exigéncias educacionais, como retratados por Ribeiro (2000, P.15), Apud

Suanno (2002):

A avaliacdo é um instrumento fundamental para todo organismo social que
busque desenvolvimento e qualidade. Para a Universidade, instituicdo cuja
razéo de ser encontra-se na prestacdo de servicos de qualidade a sociedade,
buscando sempre a exceléncia na producdo, sistematizacdo e
democratizacao do saber, o propdsito da avaliagéo Institucional deve ser o de
conduzir ao aperfeicoamento constante dos empreendimentos humanos.

A avaliacao Institucional € “qualitativa e subjetiva”, emitindo um juizo de valor,
partindo de uma base empirica, de dados relevantes para fazer julgamentos. Estes
dados sdo encontrados em livros, documentos, processos, pessoas, entrevistas e
outros. A partir dai, ha a necessidade de fazer questionamentos sobre os valores

para nao correr o risco de a avaliacdo ser utilizada somente como controle.
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(interpretacdo e valoracdo). A avaliacdo que incorpora e ultrapassa o controle é a
verdadeira avaliacdo global, dinamica, projetada ao futuro. Devem-se conhecer as
causalidades e potencialidades para a melhoria.

A avaliacdo Institucional deve ser norteada pelo principio da Globalidade,
explicado por Ristoff (1995 p.40): “E necessario avaliarmos a instituicio no
somente a partir de uma de suas atividades (...) Todos os elementos que compde a
vida universitaria devem fazer parte da avaliacdo para que ela seja a mais completa
possivel”.

Baseado no principio da globalidade, os aspectos institucionais a serem
avaliados sdo 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, que se constituem na principal
atividade da universidade, bem como as condi¢cdes fisicas (infra-estrutura) e
administrativas em que a instituicdo esta inserida. Dentro destes aspectos devem
ser observados todos os itens que o constituem, como a docéncia, projeto
pedagogico, plano de ensino, as relacbes com a sociedade, 0s cursos, 0S
programas, e outros, interligando estes aspectos uns aos outros para o diagnoéstico
correto das verdadeiras condi¢cdes de ensino que a instituicdo oferece. Conforme
estabelece a lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, no seu artigo 3° avaliacao

institucional devera abranger:

A avaliagdo das instituicBes de educacdo superior terd por objetivo identificar
o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes
institucionais, dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

| —a missdo e o plano de desenvolvimento institucional:

Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacéo, a extensao e as
respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais atividades;

Il — a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no
gue se refere a sua contribuicho em relagcdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultural;

IV — a comunicacdo com a sociedade;
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V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condic¢des de trabalho;

VI — Organizagdo e gestao da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios;

VIl — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca,
recursos de informacdo e comunicacao;

VIII — planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da auto-avaliagao institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacéo superior.

A avaliacdo institucional, nesta proposta atual, devera ser uma pratica
obrigatéria em todas as Instituicdes de ensino superior, com a conscientizacdo de
toda a comunidade académica da importancia da avaliacdo, despertando o interesse
dos envolvidos e a compreensdo da necessidade de tal agdo, tornando-a uma
pratica continua dentro da Instituicdo de ensino superior.

O objetivo da educacéo superior, conforme a idéia de Dias Sobrinho (2002), é
que a universidade, antes de tudo, deve ter a responsabilidade da formacéo cidada,
na qual a atitude ética deverd prevalecer sobre a formacgéo técnica, formando o
homem em sua totalidade, capaz de promover a cidadania e os valores sociais,
dentro de um sentido profundamente humano.

A avaliacao institucional, de acordo com a proposta da CEA, vai atender ao
objetivo da educacdo superior, proporcionando ao educando condicbes para a
participacdo mais critica e produtiva, tornando-o um cidaddo competente profissional
e socialmente, podendo exercitar a sua liberdade intelectual. Esta devera ser uma
grande preocupacédo do ensino superior, pois 0 aluno em questao tera como proximo
passo, enfrentar um mercado de trabalho cada vez mais competitivo e voltado a
qualidade dos servigcos oferecido por este profissional, que sem a experiéncia da
pratica, devera ter capacidade e discernimento para buscar a realizacdo eficaz do

seu trabalho. Este novo profissional deverd estar aberto a novas e constantes
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aprendizagens e devera ter a capacidade de além de um bom dominio do seu saber
necessario ao desempenho de sua profissdo, adaptar-se as mudancas que ocorrem
dentro do mercado de trabalho.

A avaliacdo institucional permite construir pontes entre a Instituicdo e a
comunidade, na visao dialética do conhecimento, com o ser humano visando sempre
o futuro, para evoluir e promover a superacao. A avaliacdo devera ser processual,
n&o podendo ser realizada somente em um momento. E este processo continuo que
permitira a comparacao da instituicdo com ela mesma, e as modificacbes que foram
feitas a partir das constatacoes.

Hoffmann (2001, p.21) destaca que “a avaliacgdo mediadora destina-se a
conhecer, ndo apenas para compreender, mas para promover acdes em beneficio
aos educandos, as escolas, as universidades”.

A metodologia da avaliacdo Institucional devera ser orientada por uma
perspectiva qualitativa, que permita descrever a realidade e desenvolver a
compreensao do objeto de estudo, requerendo também uma abordagem quantitativa
com a utilizacdo de questionarios, debates, instrumentos de coleta de dados. A
abordagem qualitativa permite que os dados sejam analisados e interpretados
criticamente, enquanto que a necessidade de uma abordagem quantitativa se
justifica para dar certa consisténcia organizacional, conforme Dias Sobrinho (2000,
p. 80 e 106), que ressalta a necessidade desta combinacdo de metodologias,

explicando:

A avaliagdo tem uma acdo visivel, aparente, objetiva, mensuravel e
guantificavel que oferece as indicacdes de grandezas imprescindiveis para o
conhecimento da instituicdo. Entretanto, ndo basta levantar os elementos
guantitativos. Esses dados de realidade é preciso reunir e selecionar fazé-los
observaveis, ou seja, € preciso conceitualiza-los, o que vem a ser torna-los
significativos e pertinentes & compreenséo integrada.
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Um ponto de partida na elaboracdo de um projeto de avaliacao institucional, ja
tendo sido proposto pelo Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades
Brasileiras — PAIUB, e reforcado pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior — SINAES, seria a auto-avaliacao institucional, que segundo Ristoff (1995
p.43), associado ao principio de respeito a Identidade Institucional, possibilita as
Instituicdes refletirem no que séo e no que pretendem ser, antes de submeterem-se
a avaliacao externa.

Suanno (2002) explica que a auto-avaliagcdo devera ser planejada em etapas,
iniciando com a preparacdo da avaliacdo, elaboracdo do projeto, organizacdo do
processo, resultado e informes, validacao, plano de acdes e tomada de decisdes em
uma logica permanente. De Blasi (1996, p.69) propde que “se conjugue a auto-
avaliacdo com a avaliacdo externa, para que nao aconteca o risco de, ao se fazer
apenas a primeira, toma-la como unico objeto de andalise de uma instituicdo”. A
avaliacao institucional pode ser uma ferramenta de desenvolvimento organizacional
e de auto-regulacdo se tiver como base a auto-avaliacdo e a participacdo dos atores
envolvidos no processo educacional.

Dessa maneira fica claro que o primeiro passo para iniciar uma avaliacao
institucional € a tomada de consciéncia de todos os envolvidos no processo, interna
e externamente, da importancia desta acdo, ndo como uma forma punitiva ou
meramente controladora, mas que proporcionara 0 crescimento pessoal dos
envolvidos, atingindo a Instituicdo e o proprio ensino superior Brasileiro como um
todo.

Com a proposta do Sistema Nacional de Avaliacdo Superior, que “busca
assegurar, entre outras coisas, a integracdo das dimensfes internas e externas,

particular e global, somativo e formativo, quantitativo e qualitativo, os diversos
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objetos e objetivos da avaliacdo”, (COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO, 2003,
p.61), ha uma preocupacédo em articular a avaliacdo interna a avaliacado externa, a
comunidade académica, sociedade e as instituicbes brasileiras e internacionais com
0 proposito ndo de ranqueamento, mas de cooperacdo mutua para O
desenvolvimento global.

As avaliacdes internas e externas, por sua vez, deverdo submeter-se a uma
meta-avaliacdo. Esta devera ser realizada tanto pela instituicdo quanto pelo MEC.
Esta andlise das avaliagbes interna e externa, bem como as recomendacdes
especificas fardo parte do relatorio. (CEA, 2003, p.81).

Assim, a Avaliacdo Institucional ira cumprir 0o seu papel, auxiliando
efetivamente aos que estdo realmente interessados em uma universidade de
qualidade e aberta a mudancas, com vistas a preparar o verdadeiro cidadao do novo
milénio. A exigéncia da qualidade em todos os sentidos da vida moderna leva a
educacdo a repensar o seu papel, de maneira criativa que possibilite a formacao
integral do individuo, tornando-o um cidad&o ético, capacitado e critico.

Dessa forma, a avaliacédo institucional devera sempre estar integrando objeto,
sujeito e processo, e sera feita de acordo com 0s principios propostos pela comisséao

especial de avaliacdo que propds o SINAES (CEA, 2003, p.63-68):

» Educacdo é um direito social e dever do estado: de acordo com este
principio, a avaliagdo institucional, através de indicadores comuns,
devera responder a todos como vem ocorrendo o processo educacional
dentro de uma IES;

» Valores sociais historicamente determinados: A avaliagdo devera
considerar a garantia da formacéo e produgdo de conhecimentos dentro
de um padrdo de qualidade e relevancia social, que permitam o
desenvolvimento do conjunto da populacdo e o desenvolvimento da
ciéncia.

» Regulacéo e controle: A avaliagdo institucional devera permitir ao estado
e a comunidade educativa dados que permitam um controle que
ultrapasse a mera burocracia, mas que sirva de base e forneca
elementos que possibilitem a reflexdo e melhores condigbes de
desenvolvimento.
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» Pratica social com objetivos educativos: Segundo este principio, a
avaliacdo educativa interliga duas ordens de acdo: a primeira visa
verificar para conhecer e, através das informagdes constatar a realidade,
e a outra é a de através de questionamentos e julgamentos,
compreender as causas e 0s potenciais que possam produzir sentidos.

= Respeito a identidade e a diversidade institucionais em um sistema
diversificado: A avaliagdo Institucional deverd levar em conta esta
diversidade de tarefas de uma instituicdo, considerando as diferencas
institucionais, para que esta possa, “exercitar sua liberdade para
desenvolver, no que for possivel e desejado, processos avaliativos que
também correspondam a objetivos e necessidades especificos”.

» Globalidade: De acordo com este principio, a instituicdo ndo devera ser
avaliada somente a partir de um de seus processos, mas integrar 0s
diversos aspectos que esta engloba. “A perspectiva da globalidade traz
consigo a idéia de integracao das partes em um todo coerente”.

= Legitimidade: Para que a avaliacdo seja legitima, deve-se adotar com
rigor os procedimentos cientificos e apresentar uma funcédo proativa,
respeito a pluralidade e participacdo democratica que confira legitimidade
ética e politica.

= Continuidade: A avaliacdo devera ser sempre processual, ndo se detendo
somente em um momento, permitindo que a comunidade educacional
“assuma de modo ativo as suas responsabilidades na construcdo da
educacgdo comprometida com os interesses e valores da comunidade”.

Esses principios deverdo sempre considerar o respeito a identidade
Institucional, tendo como norteador um roteiro basico proposto pela Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES, que devera ser adaptado
segundo o perfil da Instituicdo, com selecdo dos itens que correspondam as suas

atividades, de acordo com o Projeto Pedagdgico Institucional.

4.3 Avaliacao do Projeto Pedagogico

O projeto pedagdgico de uma instituicAo de ensino superior tem como
principio a acdo coletiva e € uma proposta em constante constru¢do. Portanto, a
necessidade de uma avaliagdo constante para a verificacdo e o acompanhamento
da efetivac@o dos projetos pedagogicos dos cursos é fundamental.

A existéncia de um projeto pedagogico pressupbe uma acdo conjunta de
educadores, com objetivo de determinar os caminhos a serem seguidos. Porém este
€ sempre ser um documento inconcluso, uma vez que as transformacdes sociais e

institucionais pressupdem a necessidade de acompanhamento, e trazem como
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consequéncia mudancas. Busmann, (1995, p. 38), afirma que a existéncia de um
projeto pedagdgico ndo encerra 0 processo e nem acarreta o resultado final,
provocando uma constante discussdo no meio termo entre “envolvimento e
criatividade critica”, “avaliacdo e aperfeicoamento”. Este autor diz que “Um projeto
pedagogico ndo pode gerar um tipo de saber ou um programa oficial que se enrijece
ao passar a exigir fidelidade em vez de competéncia”.

Essa avaliacdo podera trazer grandes beneficios para a instituicdo, uma vez
que permite a andlise e a reflexdo permitindo a acdo para tomada de decisdes.
Escudero (2004, p.157), explica que avaliar o projeto educativo da escola é uma
tarefa que implica em muitos problemas, tensdes e dificuldades de diversas

naturezas, 0s quais

Dizem respeito as posturas que adotamos sobre a natureza do projeto
educativo da escola e a sua razéo de ser, aos nossos critérios para avaliar a
sua elaboracdo, desenvolvimento e influéncia na educacdo, aqueles que
assumem a idéia e a prética da avaliacdo, na medida em que nos é facilitado
e permitido que facamos dela um processo integrado em dindmicas e
compromissos institucionais que tem como objetivo principal a melhoria do
trabalho escolar. (ESCUDERO, 2004, p.157).

Assim, € importante a constru¢do coletiva deste projeto, com vistas ao
envolvimento de todos, para que o seu desenvolvimento seja pautado na unidade da
acdo que possibilite a boa formacao académica. Isto também reforca a importancia
do constante acompanhamento e reformulagéo deste projeto, a partir de dados da
avaliacdo. A avaliagdo do projeto politico-pedagdgico permite observar e refletir
sobre os resultados do trabalho pedagogico, da consonancia destes com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, e dos aspectos politicos e sociais que
devem fazer parte da proposta educativa.

A avaliacdo do projeto pedagdgico de curso é a maneira de se chegar a

compreensao de como estdo se desenvolvendo os processos educacionais dentro
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da Instituicdo de Ensino Superior, uma vez que neste documento estdo contidos o
perfil do aluno a ser formado, as competéncias e os temas de estudo que
direcionardo a formacao do mesmo. O projeto pedagogico de curso deve vincular os
aspectos de formacao técnica, politica, social e humana, e € a proposta de base
para todos os envolvidos no processo educacional da instituicao.

Pina e Sanz (2001, p. 75) justificam a avaliacdo do Projeto Pedagogico para
comprovar se esse satisfaz as necessidades da Instituicdo, garantir as decistes
para favorecer as acdes coerentes e fundamentadas e melhorar a préatica educativa

e prestar contas a administracdo e a sociedade.

Acompanhar as atividades e avalia-las levam-nos a reflexdo, com base em
dados concretos sobre como a escola organiza-se para colocar em acao o
seu projeto politico-pedagogico. A avaliacdo do projeto politico pedagégico,
numa visao critica, parte da necessidade de se conhecer a realidade escolar,
busca explicar e compreender criticamente as causas da existéncia de
problemas, bem como suas rela¢gBes, suas mudancas e se esforca para
propor acdes alternativas. (VEIGA, 1995, p.33).

Assim, a avaliacao Institucional ao avaliar o Projeto Pedagdgico da Instituicao,
permite que essa conheca a evolugao e o cumprimento dos seus proprios processos

definidores das metas a serem alcancadas.



5. A PESQUISA DE CAMPO

Este capitulo enfoca a metodologia utilizada na pesquisa de campo, a qual
explica o processo de levantamento de dados e os procedimentos metodoldgicos
adotados no decorrer desta pesquisa de dissertacao de mestrado.

A pesquisa de campo visa buscar respostas para as questdes investigadas na
pesquisa. Partindo-se de um problema, foi feita uma selecdo de instrumentos, 0s
quais possam permitir a investigacdo. Segundo Trujillo, apud Marconi e Lakatos

(1999, p. 18), a pesquisa tem como principal objetivo:

Tentar conhecer e explicar os fendmenos que ocorrem no mundo existencial,
ou seja, como estes fendmenos operam, qual a sua fun¢éo e estrutura, quais
as mudancas efetuadas, por que e como se realizam, e até que ponto podem
sofrer influéncias ou ser controlados.

A pesquisa de campo foi realizada no curso de Fisioterapia da Faculdade de
Pato Branco — FADEP, e teve como atores 0s gestores institucionais, os professores
com formacdo em fisioterapia e os alunos de todos os periodos regularmente

matriculados no primeiro semestre de 2005.

5.1 O processo de levantamento de dados

O processo de investigacao realizado busca analisar qual a influéncia da
avaliacdo institucional no planejamento e gestdo do projeto pedagdgico do curso de
fisioterapia da Faculdade de Pato Branco — FADEP; identificar a compreenséo de
professores e alunos sobre o projeto; identificar se a avaliagao institucional provoca
modificacdes no projeto pedagdgico do curso que contemplam as expectativas dos

envolvidos. A analise da Avaliacdo Institucional ja realizada na Instituicdo visa
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buscar informacdes se tal instrumento tem servido como estratégia de mudancas do
projeto politico pedagogico. A pesquisa visa buscar informacdes a respeito da:

e Compreensdo da interdependéncia entre projeto pedagogico e avaliacdo
institucional na visédo de alunos, professores e gestores;

e Contribuicdo do Projeto Pedagogico do Curso no processo de formacgdo do
fisioterapeuta, segundo a percepc¢éo de professores, alunos e gestores.

e Contribuicbes que a avaliacdo tem trazido para a instituicdo e para o projeto
pedagdgico do curso de fisioterapia, segundo a percepcao de professores,
alunos e gestores.

As entrevistas e os questionarios foram dirigidos aos alunos e professores do
curso de fisioterapia da FADEP, bem como aos gestores, fazendo parte deste ultimo
grupo o corpo administrativo e pedagogico.

Segundo Marconi e Lakatos (1999), a pesquisa tem duas funcdes, que sao a
acumulacdo e compreensao dos fatos levantados. “Esse levantamento se faz por
meio de hipéteses precisas, formuladas e aplicadas sob a forma de respostas as
questdes (problema da pesquisa)”.

Fizeram parte desta pesquisa os alunos, professores e coordenador do curso

de Fisioterapia da FADEP, bem como a coordenagcdo pedagodgica, pessoal

administrativo e Direcdo Geral da referida instituicao.

5.2 Procedimentos Metodolégicos

Essa pesquisa se orienta por uma abordagem qualitativa, caracterizada como
estudo de caso, o qual, segundo Ludke e André (1986), enfatiza uma interpretacao
em contexto, através de uma variedade de fontes de informacgdo, ou seja, uma
variedade de dados coletados em diferentes momentos, em situagfes variadas e

com uma variedade de tipos de informantes. Estes dados permitem cruzar
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informacdes, confirmar ou rejeitar hipoteses, descobrir novos dados ou levantar
hipoteses alternativas.

A metodologia qualitativa € a que melhor se enquadra quando os dados sao
predominantemente descritivos, quando a observacéo do pesquisador e a atencéo a
pequenos detalhes e situacfes simples podem ser determinantes no resultado da
pesquisa.

Todos os dados de realidade sdo considerados importantes. O pesquisador
deve, assim, atentar para 0 maior numero possivel de elementos presentes
na situacdo estudada, pois um aspecto supostamente trivial pode ser
essencial para a melhor compreenséo do problema que esta sendo estudado.
(LUDKE e ANDRE 1986, p.12).

Dessa forma, a presenca do pesquisador no local onde estd se
desenvolvendo a pesquisa € fundamentalmente importante por permitir uma
observacao continua e detalhada dos fen6menos essenciais a esta.

Dentro desta metodologia, a pesquisa realizada no curso de Fisioterapia da
FADEP trata de um estudo de caso. Este visa abordar um caso especifico,
permitindo que o0 pesquisador esteja sempre atento a novas descobertas,
demonstrando a realidade de forma completa e profunda. “Ao desenvolver o estudo
de caso, o pesquisador recorre a uma variedade de dados, coletados em diferentes
momentos, em situacdes variadas e com uma variedade de tipos de informantes”.
Ludke e André (1986 p.18). Assim o pesquisador podera buscar e confrontar
informacbes, comparando ou rejeitando hipdoteses e compreendendo melhor o
problema da pesquisa.

Os procedimentos metodolégicos incluiram: Analise Documental; Entrevista e
Aplicacdo de Questionarios. A analise documental, a entrevista e 0s questionarios
sao técnicas de coleta de dados utilizados como recursos metodolégicos adequados

a captacao de informacgdes, dentro da metodologia qualitativa. Podemos afirmar que
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estas técnicas sdo particularmente necessarias em situacfes nas quais a evidéncia
qualitativa € usada para captar dados psicolégicos que sao reprimidos ou néao,
facilmente articulados como motivos, atitudes, pressupostos, quadros de referéncia,

etc. (HAGUETTE, 1987 p.64).

Caracterizam-se como métodos ndo estruturados ou semi-estruturados que
séo utilizados em conjunto, permitindo ao pesquisador redirecionar sua linha
de investigacdo ao longo da pesquisa, reformulando o seu problema e
evitando aglutinar informacdes irrelevantes. Assim, necessitam de maior
envolvimento do pesquisador, uma vez que este terd maior contato com 0s
informantes, selecionando-os ou descartando-os no decorrer da pesquisa.

Desta forma, este tipo de método exige um posicionamento adequado do
pesquisador de modo a estabelecer uma interacdo com o informante, podendo, através

deste vinculo, obter dados delicados no momento em que entender ser mais oportuno.

5.2.1 A entrevista

A entrevista se destaca como uma das principais técnicas de coleta de dados,
utilizada na investigacdo social para ajudar no diagnostico ou tratamento de um
problema social. Esta técnica € realizada por meio de uma conversacéo entre dois
interlocutores que sdo o entrevistador e o informante, com objetivo de, através de
uma maneira orientada, recolher os dados para a pesquisa por meio da
interrogagdo, permitindo registrar também as observacdes sobre a aparéncia, o
comportamento e as atitudes do entrevistado.

O termo entrevista € construido a partir de duas palavras, entre e vista. Vista
refere-se a ver, ter preocupacgéao de algo. Entre indica relagéo de lugar ou espaco de
duas pessoas. Portanto o termo entrevista refere-se ao ato de perceber, realizado

entre duas pessoas, ou seja, € uma comunicacao bilateral.
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A obtencdo dos dados da entrevista dependera, em grande parte, da
habilidade do entrevistador, que devera conquistar a confianca do entrevistado.
Assim, deverd haver interacdo entre quem pergunta e quem responde, com o
entrevistador demonstrando capacidade de ouvir atentamente, dando ao
entrevistado o tempo necessario para que discorra satisfatoriamente sobre o
assunto. Sera fundamental que ocorra estimulo ao fluxo de informacdes, com
respeito, tendo o cuidado de captar as respostas ndo verbais, sendo porém, fiel as
estas respostas, evitando distor¢cdes. Os dados deverado ser registrados por meio de
anotacoes ou gravacoes.

Ludke e André (1986, p.34), destacam a vantagem da entrevista sobre as
outras técnicas, porque esta permite a captacdo imediata da informacédo desejada,
permitindo o aprofundamento de pontos levantados por outras técnicas de coleta de
dados. As técnicas utilizadas variardo se apenas se deseja obter informacao sobre
certos acontecimentos, explorar as atitudes e motivagdes de um individuo, ou
modificar os comportamentos.

As entrevistas podem ser segundo Ludke e André (1986 p. 34-35):

1.Estruturadas ou dirigidas: S&o entrevistas padronizadas, com perguntas
precisas, pré-formuladas e com ordem preestabelecida. Este tipo de entrevista &
utilizado quando € necessario obter do entrevistado, respostas as mesmas perguntas,
permitindo a comparacao.

2. Nao estruturadas ou ndo padronizadas: Permite ao pesquisador explorar mais
amplamente uma questdo. S&o perguntas abertas que podem ser respondidas dentro
de uma conversa informal, podendo o entrevistado expressar as suas opinides e
sentimentos, com 0 entrevistador somente conduzindo a entrevista, levando o

informante a falar sobre o assunto.
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3.Semi-estruturada ou guiada: E a mais adequada para o trabalho que se faz
atualmente em educacéo. Por ser mais flexivel, permite ao entrevistador usar um guia
com os topicos dos temas a serem explorados durante a entrevista, sem que haja
imposicédo de ordem rigida das questdes. O ideal € que seja seguida uma légica das
perguntas, abordando inicialmente os fatos mais simples, indo aos mais complexos,
com um aprofundamento gradativo. O entrevistador podera fazer as adaptacdes
necessarias, ou suprimir perguntas que julgar inconvenientes no decorrer da entrevista.

O entrevistador devera desenvolver uma grande capacidade para ouvir
atentamente, sabendo estimular as informacdes do entrevistado, sem for¢car o rumo
das respostas, permitindo que o entrevistado se expresse livremente. Necessita ter
boa capacidade de comunicacdo verbal, permanecendo também atento a

comunicacao néao verbal. De acordo com Ludke e André (1986 p.36).

N&o é possivel aceitar plena e simplesmente o discurso verbalizado como
expressdo da verdade ou mesmo do que pensa ou sente o entrevistado. E
preciso analisar e interpretar esse discurso a luz de toda aquela linguagem
mais geral e depois confronta-la com outras informacdes da pesquisa e dados
sobre o informante.

Desta forma, € importante que o entrevistador conheca bem o tema da
entrevista, bem como obtenha o maior nimero de informacgdes possiveis a respeito
do entrevistado. Da mesma forma, devera informar ao entrevistado os objetivos da
entrevista, explicando a ele que a entrevista sera utilizada exclusivamente para fins
de pesquisa. Esse procedimento de coleta de dados necessita de tempo e de
qualificacdo do pesquisador podendo ser dispendiosa. Cervo e Bervian (1996,

p.136-137), destacam os critérios para o preparo e realiza¢do da entrevista:
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1. O entrevistador deve planejar a entrevista, delineando cuidadosamente o
objetivo a ser alcancado.

2. Obter, sempre que possivel algum conhecimento prévio acerca do
entrevistado.

3. Marcar com antecedéncia o local e o horéario para a entrevista. Qualquer
transtorno poderd comprometer os resultados da pesquisa.

4. Criar condicdes, isto €, uma situacdo discreta para a entrevista, pois sera
mais facil obter informacdes espontaneas e confidenciais de uma pessoa
isolada do que de uma pessoa acompanhada ou em grupo.

5. Escolher o entrevistado de acordo com a sua familiaridade ou autoridade
em relacdo ao assunto escolhido.

6. Fazer uma lista das questdes, destacando as mais importantes.

7. Assegurar um nuamero suficiente de entrevistados, o que dependera da
viabilidade da informacao a ser obtida.

As entrevistas, por seu carater diretivo, podem ser utilizadas com todos os
segmentos da populagcdo com maior flexibilidade, pois o entrevistador podera repetir
ou esclarecer perguntas para garantir a compreensao do entrevistado. Permite ainda
avaliar atitudes, condutas e o0 aspecto emocional, além de dados relevantes que nao
séo encontrados em fontes documentais.

A entrevista semi-estruturada € a que se mostra mais adequada a esta
pesquisa. Esta se orientou no roteiro procurando conhecer as representacdes dos
participantes acerca de sua compreensao a respeito do Projeto Politico Pedagogico

e da Avaliacédo Institucional do curso de Fisioterapia da FADEP.

5.2.2 O questionario

O questionario permite ao sujeito participante da pesquisa, ou seja, O
entrevistado, uma reflexdo mais demorada a cerca das respostas, podendo muda-
las apds sua andlise. E um instrumento de coleta de dados constituido por uma série
ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito, sem a presenca do
entrevistador. Marconi e Lakatos (1999 p.100). A elaboracdo de um questionario &
complexa, necessitando a formulacdo e selecdo das questbes que apresentam

relevancia para a obtencdo dos dados da investigacao.
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Na elaboracédo e aplicacdo do questionario, deve-se ter o cuidado para que
este apresente trés elementos importantes. Sao eles: Fidedignidade, sendo que
qualquer pessoa que o aplicar podera ter sempre os mesmos resultados; validade, na
qual os dados recolhidos deverdo ser necessarios a pesquisa, e operatividade, que
significa ter um vocabulario acessivel e claro. Marconi e Lakatos (1999 p.100). Desta
maneira, € importante a aplicacdo de um pré-teste antes da versao definitiva, para
apurar possiveis falhas no questionario.

O questionario foi aplicado aos alunos do curso de Fisioterapia da FADEP e

aos professores do referido curso.



6. APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Neste capitulo sdo apresentados os dados obtidos na pesquisa de campo, 0s
quais foram compilados e analisados a luz do referencial tedrico do trabalho ja
apresentado. A analise dos trabalhos faz uma triangulacdo confrontando os dados
obtidos nos documentos institucionais com a concepcdo manifesta pelos
participantes da pesquisa (comunidade interna) e aos pressupostos da

fundamentacéo tedrica.

6.1 Caracterizag&o do contexto investigado

A pesquisa foi realizada na Faculdade de Pato Branco — FADEP, a qual é
uma instituicdo mantida pela Associacdo Patobranquense de Ensino Superior,
pessoa juridica de direito privado registrada em 21/09/99. O primeiro processo
seletivo ocorreu em julho de 2000, para o curso de Administracdo, com o inicio das
aulas no final deste més. (FADEP, PDI, 2000)

Atualmente esta instituicdo conta com os cursos de Administracdo Geral,
Administracdo com habilitacdo em Comércio Exterior, Administracdo Rural,
Administracdo com habilitacdo em Gestédo da Informacéo, Comunicac¢do Social com
habilitacdo em Jornalismo e em Publicidade e Propaganda, Pedagogia com
habilitacdo em Orientacdo Educacional e em Supervisdo Escolar, Educacéo Fisica,
Enfermagem, Fisioterapia, Nutricdo e Psicologia.

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a missdo da FADEP
e formar e qualificar cidaddos produzindo conhecimentos, orientados para o
desenvolvimento social, cultural, cientifico e tecnologico, mediante atividades de

ensino, pesquisa e extensao, inseridas no contexto regional e global a partir de uma
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perspectiva latino-americana. Neste sentido a Instituicdo pretende ser reconhecida
como um centro universitario, congregando areas pluricurriculares de conhecimento,
a partir da exceléncia do ensino oferecido, produtividade cientifica e a qualidade dos

servigos prestados.

6.1.1 O curso de Fisioterapia da FADEP

O curso de Fisioterapia da FADEP iniciou suas atividades no primeiro
semestre de 2002, abrindo 55 vagas. O curso é semestral, sendo que no segundo
semestre desse ano foi aberto mais uma turma. A partir dai, o ingresso de alunos
por meio do vestibular passou a ser anual. A justificativa para a implantacdo deste
curso na FADEP est4 nos dados fornecidos pelo Conselho Regional de Fisioterapia
e Terapia Ocupacional da 82 regido — CREFITO 8, os quais apontaram para um
ndmero pequeno de profissionais da regido, e a inexisténcia de cursos de formacao
na regido. (FADEP, 2000, p.22).

O curso inicialmente era composto de dez semestres, ou seja, cinco anos. A
partir de 2004 foi elaborada uma nova grade curricular, na qual o curso passou a ser
de quatro anos. Com isto esta sendo reformulado o projeto pedagdgico para atender
a esta nova proposta. No momento desta pesquisa, que se refere ao primeiro
semestre de 2005, o curso conta com cinco turmas, sendo o primeiro, terceiro,
quinto, sexto e sétimo periodos, 223 alunos, e 23 professores.

De acordo com o Projeto Politico Pedagdgico, o curso de fisioterapia desta
Instituicdo atende as recomendacgfes das diretrizes curriculares assegurando as
bases nacionais configuradas nos campos de estudo dos conhecimentos “biolégicos,
humanos e sociais, biotecnolédgicos e fisioterapéuticos”. (PPP 2000, p.21). Este

mesmo documento define como objetivos do curso:
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1. Formar fisioterapeutas dotados de conhecimentos cientificos, técnicos
humanisticos capazes de exercer sua profissdo nas varias areas de
atuacdo, com autonomia e competéncia, contribuindo como cidaddos e
profissionais para o bem-estar da nossa sociedade.

2. Investir e estimular o pensamento reflexivo, incentivando a pesquisa,
promovendo a divulgacdo do conhecimento e sua aplicacdo na extensao
por meio de prestacdo de servicos a comunidade.

3. Formar profissionais aptos a atuarem em todos os niveis de atencdo a
saude, com uma visdo ampla e global, dotados de principios éticos, capaz
em sua intervencdo de preservar, desenvolver, restaurar a integridade do
orgao, sistemas e fun¢gdes do corpo humano, uma vez que estas aptiddes
sdo essenciais a formulacéo de respostas profissionais as complexidades
bio-psico-sociais.

4. Fortalecer no ensino de gradua¢do uma perspectiva de iniciagcdo cientifica
de um processo de formacdo continuo e permanente, subsidiando a
formacao do cidadao fisioterapeuta.

5. Formar fisioterapeutas qualificados para:

a. ldentificarem-se com a politica de salde e as normas sanitérias gerais e
da regido onde exercerem a profisséo.

b. Intervirem visando a prevencéo de problemas fisioterapicos participando
de programas integrados de saude.

c. Assessorarem, planejarem, administrarem, dirigirem e orientarem
servicos de fisioterapia em instituicdes publicas, privadas ou em domicilio.
d. Participarem das atividades de extensdo universitarias na area da
saude e afins buscando uma interacédo e socializagdo dos conhecimentos
fisioterapicos.

Dessa forma percebe-se a consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da
educacao nacional, objetivando a formacao do profissional dotado valores morais e
éticos que, associado a um amplo conhecimento profissional possa intervir em todos
0s niveis de atuacdo dentro da profissdo de fisioterapeuta. O Projeto Politico
Pedagogico do curso de Fisioterapia pretende garantir uma formacao cientifca-
técnica, humanistica e social, oportunizando ao aluno conhecimentos na area

biolégica, formacgéo geral e humanistica, para as quais:

Pretendem abordar conteldos para desenvolver, no futuro profissional, uma
compreensao mais abrangente do homem, fornecendo além do conhecimento
técnico, habilidades no interrelacionamento pessoal e profissional, dedicacéo,
persisténcia, auto-controle, espirito critico, iniciativa e ética, que seréo valores
constantemente buscados no desenvolvimento do curso. (FADEP 2000, p.51).

Assim, o fisioterapeuta formado pela FADEP terd como perfil um profissional
liberal de nivel superior, integrado a uma equipe de saulde, que utilizando a tecnologia

disponivel através de recursos fisicos e manuais, esteja capacitado intervir também nas
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areas da saude coletiva, administrativa e de pesquisa cientifica, promovendo a saude,

numa visdo global do homem. (FADEP-PPP 2000).

O perfil do Fisioterapeuta formado pela Faculdade Educacional do Sudoeste do
Parana é o de um profissional liberal de nivel superior, membro da equipe de
saude, capacitado a desempenhar suas atividades profissionais também nas
areas de saude coletiva, administrativa e de pesquisa cientifica. Na sua pratica,
contara com tecnologia na aplicacdo dos recursos fisicos e manuais para a
promoc¢ao da saude com uma visdo global do homem. (FADEP, 2000 P.51).

Esse documento determina ainda, que o profissional fisioterapeuta, no
exercicio de sua profissdo, possa oferecer um tratamento completo ao seu paciente,
desde sua avaliagdo até a alta do servico de fisioterapia. Isso pressupde uma
autonomia profissional, que impde responsabilidade e garante o livre exercicio da
profissdo, uma vez que este devera estar capacitado para tal. Como resultado do
desenvolvimento da proposta pedagdgica, o0 egresso do curso devera ter

competéncia profissional para:

= Manter-se atualizado frente as mudancas tecnolégicas e inovagdes
cientificas;

= Observar e interpretar dados para a construcdo e identificacdo de um
diagnéstico dos distarbios da cinesia funcional,

e Solicitar, executar e interpretar metodologicamente os devidos exames
complementares no diagnéstico e controle evolutivo clinico da demanda
cinético-funcional;

= Elaborar uma programac¢édo dindmica dos objetivos fisioterapéuticos;

= Preocupar-se com a transformacgédo da realidade sécio-epidemiologica do
pais e particularmente da regido em que atua;

= Comprometer-se com os pressupostos do Sistema Unico de Saude;

= Responsabilizar-se pelo exercicio éticos de suas atividades profissionais
e de cidadania;

= Planejar, supervisionar e orientar intervencdes fisioterapéuticas
preventivas e de reabilitacao;

= Prestar consultorias, emitir laudos, pareceres e atestados, administrar
servicos publicos ou privados na area de salde;

= Participar de projetos e cronogramas oficiais de salde voltados a
educacdao e a prevencao;

= Contribuir para a melhoria dos niveis de salde da populacé@o a partir de
sua contribuicdo cientifico-técnica;

= Desenvolver e executar projetos de pesquisa cientifica em salde;

= Atuar multiprofissionalmente ou interprofissionalmente na promoc¢édo de
salde baseado na convicgéao cientifica, de cidadania e ética;

= Intervir com capacidade critica, criativa, reflexiva e analitica das questdes
relativas a sua profissao e ao contexto socio-econdmico regional.
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Estas competéncias permitem a construcdo do perfil do egresso formado pela
FADEP.

Diante deste perfil e competéncias, esta pesquisa buscou analisar a
consonancia das acdes e do conhecimento do perfil do egresso e do Projeto Politico
Pedagogico do curso de fisioterapia da FADEP por parte dos professores, alunos e

gestao.

6.1.2 A trajetdria da Avaliacao Institucional da FADEP

Em decorréncia da Faculdade de Pato Branco — FADEP ser uma instituicao
recente, credenciada no ano de 2000, a avaliacdo institucional vem sendo
implantada progressivamente e desta forma vem abrangendo um nimero crescente
de processos avaliados. (FADEP, 2005)

De acordo com o projeto de avaliacdo institucional, o primeiro marco do
processo avaliativo da FADEP foi o projeto de avaliacdo curricular, que vem sendo
realizado desde 2000. A avaliagcdo curricular possibilita um diagnoéstico do
desempenho dos discentes quanto ao limite de aprendizagens nas diferentes
disciplinas, para um reencaminhamento no processo de ensino e aprendizagem.

Ainda no ano de 2000, foi implantada a avaliacdo do trabalho docente pelo
discente. Os instrumentos utilizados nesta avaliacdo foram sofrendo modificacées,
inclusive no que se refere a nomenclatura que os identificou. No inicio esta era
chamada de avaliacdo docente, passando a se chamar avaliacdo da disciplina pelo
discente. No segundo semestre de 2003 foi implantada a auto-avaliacdo docente. A
avaliacdo docente demonstrou a necessidade de avaliar os demais setores e
funcdes da instituicao.

Partindo dai, no ano de 2003 foi institucionalizado o Grupo de Planejamento

Institucional, encarregado de discutir os processos de avaliacao Institucional, do qual
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fazem parte gestores, professores e alunos. Em 2004, através da portaria 005/2004,
foi institucionalizada a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, que “tera a
incumbéncia de conduzir os processos de avaliagcdo internos da instituicdo, de
sistematizacdo e de prestacao das informacdes solicitadas pelo INEP”. (BERTELLI
2004, p.135.)

Estas duas comissdes elaboraram o Projeto de Avaliacdo Institucional da

Faculdade de Pato Branco - FADEP. A implantacédo da Avaliacao Institucional na IES

Decorreu dos préprios objetivos formadores, legitimamente expressos nos
dispositivos regimentais, que evidenciam referéncias, a fim de que a
avaliacéo se constitua em caminho processual para a tomada de decisdes em
nivel institucional. Além desta intencionalidade legitimada pelos dispositivos
regimentais, compreende-se que as politicas publicas, desde meados da
década de noventa, vem implantando normas e critérios de acompanhamento
para a educacéo superior. (FADEP, 2005, p.4)

Desta forma esta instituicdo de ensino expressa sua intencdo de implantar a
avaliacao institucional, objetivando o continuo aperfeicoamento dos seus processos
educativos, acompanhando as politicas publicas da educacao superior. O projeto de
avaliacao institucional refere que “em decorréncia de nossa histoéria institucional ser
recente, necessitamos primeiramente refletir sobre a prépria identidade institucional
da FADEP, quem somos e 0 que pretendemos ser”.

Desde o primeiro semestre de 2002 a FADEP vem acumulando informacdes
sobre o perfil do vestibulando e do calouro efetivamente matriculados. Estes dados

possibilitam tracar o perfil do aluno. Os processos avaliativos realizados na FADEP,

Encaminham desdobramentos que abrangem dois movimentos centrais. Por
um lado, a elaboracdo de um amplo relatério que agregue, de forma
contextualizada, os processos avaliativos realizados desde o 2° semestre de
2000, o perfil dos alunos matriculados no 1° periodo de cada curso, a partir de
informacdes coletadas desde o 1° semestre de 2002, ampliando para outras
dimensbes como € o0 caso da pesquisa com 0s egressos. Por outro lado, a
partir deste amplo relatério, pretende-se reelaborar o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI. (FADEP, 2005, p. 6)

Em 2004 a avaliacdo institucional foi ampliada, sendo avaliada a instituicao

como um todo. De acordo com a analise documental realizada, observa-se a
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intencdo proativa da avaliacdo, uma vez que esta instituicdo procura, através da
avaliacao institucional, dispor de dados que sirvam como indicativos do desempenho
do aluno, das necessidades deste no seu processo formativo, das sugestdes que
possam advir da avaliacdo e outros indicativos que possibilitem um crescimento e

uma melhora dos processos educativos da FADEP.

6.2 Caracterizacao dos participantes da pesquisa

Os gestores Institucionais aqui entrevistados foram em numero de trés: O
Diretor Geral da Instituicdo, a Coordenadora Pedagdgica e o Coordenador do Curso
de Fisioterapia da FADEP. Todos sdo mestres, e um esta fazendo doutorado.

Os professores do Curso que foram investigados perfazem um total de sete,
com formacdo em fisioterapia, dos quais quatro sdo mestres e trés especialistas.
Dois dos quais estdo na Instituicdo ha menos de um ano, e, portanto ndo estiveram
presentes em nenhuma avaliag&o institucional.

Na constituicdo da amostra dos alunos objetivava-se entrevistar 20%, e dessa
forma, os numeros foram arredondados para cima.

Quadro 01 - Amostra dos alunos investigados por periodo

Periodos do curso Total de alunos | Amostra percentual
1 periodo 36 8 alunos 22,22%
3 periodo 48 10 alunos 20.83%
5 periodo 47 10 alunos 21,27%
6 periodo 50 10 alunos 20%
7 periodo 42 9 alunos 21,4%

Fonte: Elaboracao prépria com base nos dados fornecidos pela secretaria da FADEP

Quadro 02 - Perfil dos alunos investigados

Periodos do curso Sexo Idade média

M - F
1 periodo - 8 18 anos
3 periodo 1 9 19 anos
5 periodo 2 8 20 anos
6 periodo 3 7 21 anos
7 periodo - 9 21 anos

Fonte: Elaboracao prépria com base nos dados obtidos na pesquisa de campo
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6.3 Dados obtidos mediante entrevista com os Gestores Institucionais

Quanto a participacdo e conhecimento do Projeto Pedagogico, todos os
gestores, compreendidos aqui como a Dire¢cdo geral, Direcdo Pedagdgica e
Coordenador do Curso de Fisioterapia, afirmam conhece-lo e explicam que a relacao
entre o Projeto Pedagdgico do curso e o Plano de Desenvolvimento Institucional se
d& na articulac@o dos objetivos institucionais com os objetivos educacionais do curso
de fisioterapia, servindo o PDI de base para a constru¢do do projeto Pedagdgico do
curso. No decorrer do curso foi observada a necessidade de mudancas e de
implantacdo de uma nova grade curricular, levando a constru¢cdo de um novo PPC.

Quanto a relagdo entre PDI e PPP, os gestores de posicionaram da seguinte

forma:

= Arelacdo se configura no @mbito de articulagdo dos objetivos institucionais da
FADEP com os objetivos educacionais do PPP de Fisioterapia. (Gestor A)

= O PDI serve de base para que possa através dele, ou seja, através da
missdo, do perfil dos egressos e até da propria localizacdo espacial e da
propria estrutura politico-pedagégica da instituicdo, possa desenvolver-se
entdo o seu desmembrar, através, claro da particularidade de cada curso.
(Gestor B)

= Os projetos pedagdgicos que congregam 0S cursos na instituicdo estao
integrados de forma geral no PDI, sendo que, devido a elaboracao de alguns
projetos terem sido elaborados a partir de uma consultoria e, anterior a
construcdo do PDI, houve a necessidade de adaptacdo dos mesmos. (Gestor
C)

Mediante esses posicionamentos, conclui-se que o Plano de Desenvolvimento

Institucional serve de base e orienta a construcdo do projeto de curso na FADEP,

em que cada curso ira direciona-lo de acordo com os seus objetivos educacionais.

No que se refere ao processo de elaboracédo do Projeto Pedagdgico do Curso

de fisioterapia e a quem participou, 0s gestores se posicionaram da seguinte forma:

= O projeto foi construido a partir de uma assessoria e reformulado com o
trabalho da coordenagcdo do curso e a direcdo pedagdgica. A comissao
avaliadora também sugeriu alteracdes que foram feitas em conjunto com a
coordenacao do curso e dire¢cdo pedagodgica. (Obs: estou falando do PPP no
momento da autorizagdo do curso). Participaram de forma intensa a
coordenacédo de curso, dire¢do pedagdgica, corpo docente em momentos
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especificos, reunides. Participei como sistematizadora do PPP em conjunto
com a coordenacao do curso. (Gestor A)

= Hoje nés trabalhamos com dois PPP, um que é o projeto politico de trabalho
com a matriz de cinco anos e o PPP que é desenvolvido em quatro anos
através de sua matriz. O processo de elaboracéo participei apenas do projeto
de quatro anos. Na matriz de quatro anos que é a que vou me referir, houve
a participagdo ndo sO6 da coordenagdo mas também no processo
principalmente no que diz respeito ao perfil do egresso e no que diz respeito
também as ementas de todo o corpo docente envolvido. (Gestor B)

= O projeto foi elaborado a partir da contratacio de uma profissional
fisioterapeuta com experiéncia na docéncia, a qual trabalhou de forma
coletiva com a direcdo pedagogica e com o0s professores que estariam
atuando no curso, no primeiro ano. A professora/coordenadora do curso foi
contratada para tal funcao, a dire¢édo geral (quando solicitada para discutir as
questfes administrativas) e os professores que atuariam no primeiro ano.
(Gestor C)

O primeiro projeto pedagégico, de acordo com essas informacdes, foi
elaborado por uma assessoria em conjunto com a coordenagéo do curso, direcao
pedagogica e professores. No momento da autorizacdo do curso, a COmissao
avaliadora sugeriu mudancgas, as quais foram realizadas. Hoje existem no curso de
fisioterapia dois projetos pedagogicos, devido a matriz antiga, de cinco anos e a
nova matriz de quatro anos.

Na questao que abordou quais foram as estratégias utilizadas na elaboracéao,

houve as seguintes respostas:

= As estratégias utilizadas para a elaboracéo partiram da estruturacdo de um
projeto feito por uma assessoria contratada pela mantenedora, a
coordenacéo do curso e direcdo pedagogica reformularam tendo por base as
orientagBes da comisséo de especialistas (CEEFisio 1999). (Gestor A)

» A estratégia utilizada para sua elaboracgéo foi voltada a uma discussdo dentro
do préprio colegiado. Inicialmente eram realizadas reunides com o comité do
corpo docente do curso de fisioterapia e com a direcdo pedagdgica da
instituicAo e a partir das resolucdes dessas comissdes era levado para
reunido de colegiado onde a partir das discusses utilizava-se das estratégias
para a sua constituicdo. (Gestor B)

= A professora/coordenadora apresentou uma pré-proposta do projeto,
trabalhando inicialmente de forma mais isolada, tendo o auxilio da direcédo
pedagogica. Posteriormente foram realizadas diversas reunies com o grupo
de trabalho mencionado anteriormente, para se montar a proposta da matriz
curricular, do ementario, do perfil do egresso, dos dados regionais e
institucionais. Enquanto Diretor geral procuramos dar o0 suporte
administrativo, discutindo as questdes pertinentes a esta area e articulando
as discussbes referentes a viabilidade financeira e de demanda para o
curso.(Gestor C)
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Segundo Neves (1995, p.110), as etapas de constru¢do de um Projeto politico
pedagogico devem obedecer a seguinte ordem: andlise da situacdo, definicdo dos
objetivos, escolha das estratégias, estabelecimento do cronograma e definicdo dos
espacos necessarios, coordenacdo entre os diferentes profissionais e setores
envolvidos, implementacédo, acompanhamento e avaliacao.

No primeiro projeto pedagogico as estratégias partiram de um projeto feito por
uma assessoria contratada. No segundo projeto, que ainda esta sendo formulado, a
estratégia usada para sua elaboracao partiu de discussdes do colegiado do curso.

Voltando ao texto, percebemos que um projeto pedagogico se constroi a partir
da comunidade interna da IES, pois como explica Bussman na p.39 “é inadmissivel
encomendar um projeto a terceiros”. Porem, quando foi elaborado o primeiro projeto
do curso de Fisioterapia, o qual era necessario para a aprovagao do curso ainda nao
haviam professores que pudessem participar de sua elaboracéo.

Esse projeto data de 2000, ano em que iniciou 0 curso, € nenhum dos
professores entrevistados ja fazia parte da instituicAo nesta época. Dois dos
gestores participaram da elaboracdo do primeiro Projeto pedagdgico: a direcao
pedagogica dando o suporte pedagogico e a direcdo geral dando apoio
administrativo.

Os gestores foram interrogados sobre como o PPP é utilizado nas diferentes
situacOes por professores, alunos, gestores, funcionarios. As respostas foram as

seguintes:

= Professores: em reunides pedagoégicas; alunos: em encontros especificos feitos
pela coordenacdo do curso; gestores em reunides pedagdégicas; funcionarios:
nao tenho conhecimento. (Gestor A)

= O PPP é utilizado por diferentes situacdes, claro, diferentes de acordo com o
seu perfil. De acordo com o0 que se deseja tanto nos professores, na sua
elaboracdo de plano de ensino, preparacdo de aulas embasados pelo PPP em
relacdo aos alunos, com participacdo ativa através de seus projetos através do
conhecimento do mesmo, dos gestores e funcionarios trabalhando em prol para
aquele PPP em consonancia ao PDI possa ser estruturado. (Gestor B)
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= O projeto pedagogico é o documento de apoio a comunidade académica
diretamente ligada ao curso de fisioterapia. Os professores (colegiado) o tem
como base para a elaboracdo dos seus planos de ensino, os gestores
acompanham a execucao do projeto como forma de diagndstico sobre o que
ocorre no curso, os funcionarios e alunos ainda ndo tem a percep¢édo de que
devem ter o conhecimento do PPP.(Gestor C)

Os gestores consideram que o PPC é utilizado por professores, e gestores
em reunides pedagdgicas, como apoio a comunidade académica do curso de
fisioterapia e como base na elaboragédo de planos de ensino. Esses acompanham a
execucdo do projeto como forma de diagndéstico sobre o que ocorre no curso. Os
funcionarios e alunos, segundo eles, ndo tem ainda a percepcao da necessidade de
conhecimento do PPC.

Nesta préxima questdo os gestores foram solicitados a sugerir mecanismos

ou a¢Oes que possam aperfeicoar a utilizagao do projeto pelos diferentes envolvidos.

= A partir de reunides conjuntas com pauta especifica. (Gestor A)

= O aperfeicoamento do PPP se volta principalmente a sua constante
discussdo porque, a meu ver 0 mesmo ndo pode ser visto de maneira
imutavel, mas como uma ferramenta fundamental para o desenvolvimento
do curso.(Gestor B)

= Cada vez mais percebe-se a necessidade de tornar publico o PPP a toda
a comunidade académica do curso. O PPP somente sera bem utilizado a
partir do momento em que todos os envolvidos tomarem conhecimento do
seu teor e neste sentido o colegiado do curso tem um papel fundamental.
(Gestor C)

Como sugestdo de aperfeicoamento da utilizagdo do PPC pelos diferentes
envolvidos, os gestores acreditam que € necessario o conhecimento do teor do mesmo,
tornando-o publico, e discutindo-o constantemente. Os gestores afirmam que o projeto
orienta objetivamente o0 processo de formacédo dos alunos do curso de fisioterapia,
porém, ainda ha falta de conhecimento do projeto por algumas pessoas envolvidas no
processo de formacéo.

Conforme ja enfatizado ao longo da reflexdo teorica desse trabalho de
investigacdo uma gestdo democratica e participativa permite um envolvimento e

comprometimento da comunidade académica, onde ha lugar para que os problemas
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sejam democraticamente discutidos e as decisdes partam de todo o grupo de
trabalho. A auséncia da participacdo contraria alguns dos principios da Avaliacédo
Institucional e do Projeto Politico Pedagdgico, uma vez que este pressupde a
participacéo efetiva de todos os envolvidos no processo educacional.

Quanto a questao se o projeto orienta objetivamente o processo de formacao
dos alunos do curso de Fisioterapia, e se 0s projetos do conjunto das disciplinas
(dos professores) ofertadas no curso de Fisioterapia contemplam a formacgéao
proposta no perfil do egresso e nas competéncias e habilidades do profissional a ser
formado pela FADEP, os gestores A e B afirmam que sim. O Gestor C diz que “ele (0
PPP) tem a intencdo de orientar essa formacéo, porém o limite que se encontra
neste processo é a falta de conhecimento do projeto”. Este gestor diz ainda que “o
que temos percebido nas discussbes com a coordenacdo e 0s professores que
atuam no curso, é que as disciplinas contemplam a formacéo proposta no perfil,
embora o PPP ja tenha passado por algumas reformulacdes”.

As dificuldades encontradas na elaboracéo/reformulacdo de um Projeto

Politico Pedagogico, segundo os gestores sao:

» As dificuldades na elaboracdo referem-se as dificuldades para
operacionalizar um processo de discusséo coletiva. (Gestor A)

= As dificuldades encontradas sdo no que diz respeito a propria reestruturacao
frente ao corpo docente e discente que nés temos grandes repercussdes e
algumas dificuldades para isso. Mas a partir do momento da reestruturacdo
do mesmo e principalmente da incorporacdo do corpo docente e do corpo
discente disso, essas dificuldades ao nosso ver, vdo conseguindo ser
ultrapassadas. (Gestor B)

= A adequacdo da matriz curricular com os perfis desejados pelo curso e o
ajuste de horéario por parte dos docentes para participarem do processo.
(Gestor C)

Os gestores afirmam que € necessaria uma avaliacdo e aperfeicoamento
constante do Projeto Pedagdgico, porém as dificuldades encontradas na
elaboracao/reformulacdo de um PPC estdo na dificuldade para operacionalizar uma

discussédo coletiva devido ao ajuste de horario por parte dos docentes para
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participarem do processo e na adequacdo da matriz curricular com os perfis
desejados pelo curso. Os gestores percebem a avaliacdo trazendo
repercussdes/resultados para o projeto pedagdgico baseados no resultado do
ENADE, e nas mudancas que estdo sendo realizadas a partir dos diagnosticos
obtidos (mudanca da grade curricular de cinco para quatro anos).

As respostas dos gestores frente as questdes: em quais circunstancias se faz
necessaria avaliagdo do PPP? Em quais circunstancias devem ser realizadas

alteracdes no PPP, foram as seguintes:

= A avaliagdo do Projeto Politico Pedagdgico se faz necessaria em todo o
processo de formacdo, principalmente ao final de cada semestre letivo. As
alteracBes deste devera ser feita quando a formacéo projetada ndo estiver
articulada com o contexto sécio-econémico e cultural dos egressos e da
prépria realidade. (Gestor A)

= A meu ver o PPP tem que ser reestruturado, discutido constantemente. O dia
a dia ja se faz necessario para que se possa perceber as necessidades que
esse projeto politico teve. Ela grita no momento em que se observa essas
alteragdes. E importante ressaltar que o PPP tem que ser amplamente
discutido e isso faz com que ele seja constantemente atualizado. Quando se
relata a atualizacdo dela, entrando em consonancia com o desejo e as
aspiracdes do corpo docente e discente. (Gestor B)

= A todo o momento ele é avaliado, pois a avaliacdo deve ser continua. As
alteracbes deverdo ser feitas a qualquer momento. O PPP ndo pode ser
“fechado”, “engessado”, deve ser flexivel e propenso a alteracdes quando o
colegiado ou a direcdo pedagoégica e direcdo geral sentirem essa
necessidade, isto sempre com ampla discussdo com a comunidade
académica. (Gestor C)

A partir destas respostas, percebe-se a compreenséo por parte dos gestores
de que o projeto pedagdgico € uma proposta em constante construgéo, devendo ser
constantemente avaliado e reformulado a partir de uma compreensdo muatua desta
necessidade.

Quanto a gquestdo se a avaliacao Institucional realizada na FADEP avaliou o

PPP do Curso de Fisioterapia, as respostas dos gestores foram as seguintes:

= Avaliou de forma indireta ao solicitar avaliacdo por parte dos professores,
alunos e funcionarios. (Gestor A)

= Na&o foi avaliado o projeto do curso de fisioterapia. A partir do momento em
gue isso nao é feito, nds temos apenas como respaldo em relagdo ao mesmo
a vivéncia e os destaques do corpo docente e as avaliacbes feitas pelo corpo
discente. (Gestor B)
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= A avaliacdo institucional contemplou todos 0s n0Ss0s cursos e neste contexto o
curso de fisioterapia também foi avaliado em seus diversos aspectos, nas
diversas categorias. (Gestor C)

Os posicionamentos dos gestores institucionais indicam uma aparente
contradicdo que reflete a perspectiva mediante cada um analisa e compreende a
avaliacdo institucional na sua relagdo com os projetos pedagogicos dos cursos
ofertados na instituicdo.

Os gestores conhecem a avaliagéo institucional e apresentam divergéncias se
esta avaliou ou ndo o Projeto Pedagdgico do Curso de Fisioterapia. Consideram que a
avaliacao institucional tem trazido como repercussodes para a instituicdo a possibilidade
de reencaminhar metas e o proprio planejamento institucional. Afirmam ter sido positiva
pela oportunidade de diagnosticar a necessidade de alteragdo de métodos utilizados
por alguns professores em sala de aula, recebendo estes professores orientagao
pedagdgica adequada em beneficio da aprendizagem do aluno.

Ao serem questionados sobre quais repercussoes/resultados que a avaliagéo
tem trazido para a instituicdo e quais as repercussdes/resultados que a avaliacéo

tem trazido para o Projeto Politico Pedagdgico, houve as seguintes respostas:

= Para a Instituicdo seria de reencaminhar metas e o proprio planejamento
institucional. Para o Projeto Politico Pedagogico, nao teria dados especificos.
Mas o resultado do préprio ENADE (conceito 3) é o indicador que sugere que
o PPP esta sendo encaminhado de forma a qualificar a formagao dos alunos.
(Gestor A)

= Gestor B — N&o respondeu

» Para a instituicdo foi positiva, pois diagnosticou-se a necessidade de se
alterar os métodos utilizados por alguns professores em sala de aula, alguns
aspectos administrativos do curso ligados a secretaria do mesmo. Os
professores que estavam com dificuldades metodolégicas e pedagdgicas
foram chamados pela coordenacdo do curso para discussdo e
redimensionamento das atividades, em beneficio da aprendizagem do aluno.
Para o PPP entendo que forma significativas, pois o fato de que a a partir dos
diagnésticos obtidos, ocorreram mudancas na matriz curricular do projeto
original e a constatacdo da necessidade de reduzirmos o tempo de
integralizacdo do curso, diminuindo de 5 para 4 anos, tendo em vista as
condicdes de outras instituicdes consideradas “concorrentes”. (Gestor C)
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Os gestores foram interrogados sobre quais mudancas consideram

necessarias no Projeto Politico Pedagdgico e por que as considera necessarias. As

respostas foram:

Mudancas ndo sugiro efetuar, contudo penso que objetivar os pressupostos
delineados no PPP no ambito do trabalho interdisciplinar deveriam de fato
acontecer nas praticas do trabalho docente.(Gestor A)

As mudancas necessarias no curso de fisioterapia sédo discussfes que estdo
ocorrendo no pais todo em relacdo as disciplinas e até mesmo as préprias
diretrizes curriculares do curso de fisioterapia. Existe a possibilidade de
algumas... E até na area de salde que acabasse com toda aquela visao
positivista onde nés tinhamos uma caracteristica bem partida do
conhecimento em que se tente fazer em que o ensino e aprendizagem sejam
verificados de uma maneira mais estruturada e mais globalizada.Essa
discussao esta se fazendo bastante na area de salde e também o curso de
fisioterapia estd passando por isso. Isso faz com que os nossos PPP
precisem de uma certa atualizacdo nesse aspecto. (Gestor B)

Penso que as alteracdes que foram realizadas até entéo, estdo dando conta
da formacdo que se pretende dar aos nossos alunos, principalmente a carga
horaria das préticas e dos estagios. (Gestor C)

Nestas respostas, percebe-se a preocupacdo do gestor “A” de que o PPC

seja efetivamente utilizado na préatica docente, em vez de sofrer mudancas. O gestor

“B” acredita que as mudancas se fazem necessarias para que 0 curso possa adotar

uma forma de interdisciplinaridade. O gestor “C” ndo acredita que sejam necessarias

outras mudangas.

Quanto a participacdo dos professores, alunos, gestores e funcionarios nos

processos de Avaliacdo Institucional, construcdo e aperfeicoamento do PPC, os

gestores responderam que:

A participagdo € limitada, ha limites no processo de sensibilizacdo e
motivacéo para tal participacdo. (Gestor A)

O que pode se perceber ainda, é que falta pelo menos na nossa regido e falo
evidencialmente da nossa instituicdo ainda a cultura da avaliagéo, algo que o
nosso corpo discente mesmo tem algumas dificuldades e receia e até rejeita
guando se fala em avaliagdo institucional e avaliacdo do PPP e é o que tem
gue ser trabalhado mais intensamente na nossa instituicdo. Tentar fazer com
que o corpo discente perceba e crie esta cultura de avaliacdo a qual vai ser
fruto principalmente no que diz respeito a que o aluno perceba a importancia
fundamental da avaliacdo para que passos se possam promover
aperfeicoamento e principalmente a melhoria das condi¢cdes de ensino sejam
entdo utilizados. (Gestor B)

Na avaliacdo institucional foi muito boa, pois tivemos uma resposta
significativa, a partir do numero de participacbes. Para a construgdo e
aperfeicoamento do PPP nés tivemos a participacdo inicial de 100% dos
professores que atuaram no primeiro ano do curso e posteriormente foi
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montada uma comissdo de professores representantes do colegiado do curso
gue participaram das discussdes para o aperfeicoamento do PPP, com
participacédo efetiva do coordenador do curso e da dire¢do pedagdgica, mas
0s alunos nao participaram deste processo. (Gestor C)

Os gestores apontam para uma falta de compreensdo e motivacdo da
avaliacao institucional, apesar de ter havido um bom namero de participacdes por
parte dos alunos. Quanto a construcdo e reformulacdo do PPP, houve uma
presenca efetiva de professores, coordenacdo e direcdo pedagogica, porém o0s
alunos nao participaram deste processo.

Os gestores acreditam que as informacdes produzidas pelo processo de
avaliacao Institucional possibilita a revisdo de metas do planejamento institucional
na gestao institucional, alterar métodos de ensino e promover mudancas em
alguns aspectos administrativos relacionados ao curso.

Os gestores acreditam que a avaliacdo tem trazido contribuicbes para o projeto
pedagogico. Dois dos gestores ndo especificaram e outro justificou que a partir dos
diagnosticos obtidos, ocorreram mudancgas na matriz curricular, havendo reducao do
tempo de integralizacdo do curso. Esta resposta € abaixo contestada por um professor,
que afirmou que tal mudanca ocorreu somente por motivos econdmicos e de

concorréncia.

6.4 Dados obtidos mediante questionarios aplicados a professores.

Quanto ao conhecimento do PPC 100% dos professores afirmam conhecé-lo.
No que se refere a participacdo nenhum destes professores participou da
elaboracao do primeiro projeto, e trés estao participando do segundo.

Todos os professores afirmam que o PPC é utilizado em suas atividades

docentes. Indicaram que este € utilizado da seguinte forma:
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= Professor A - Procuro direcionar as aulas de forma que os alunos tenham
gue se envolver e conquistar autonomia no aprendizado; procuro frisar a
importancia dos aspectos sociais e humanos.

= Professor B — Procuro utilizar alguns pontos que norteiam o PPP em
minhas atividades como: visdo de formacdo de um profissional técnico,
social, integral.

= Professor C — Constantes consultas.

= Professor D — Fazendo a programacdo do curso e suas atividades
conforme o PPP

= Professor E — Através do meu processo pedagoégico.

= Professor F — sim através do resgate historico da fisioterapia, e o papel
do profissional no contexto social.

= Professor G — Planejamento na docéncia. (construcdo do conhecimento
mais adequado).

Os professores, como o0s gestores, afirmam conhecer o PPC, porém nenhum
destes professores participou da elaboracdo do mesmo. Eles afirmam que este é
utilizado em suas atividades docente como base para elaboragao de seus planos de
ensino, e para nortear a sua pratica para atingir a formacao ali pretendida.

Os professores afirmam que o perfil e as competéncias do profissional a ser
formado tém relacdo com a misséo institucional, porém ao indica-los a maioria nédo
sabe, ou indica parcialmente. Isto demonstra um desconhecimento do projeto
pedagogico, com o professor demonstrando maior preocupacdo em repassar 0S
conhecimentos e preparar o aluno para a atividade profissional do que em seguir o
projeto pedagdgico e a missao institucional.

A Missédo Institucional da Faculdade de Pato Branco — FADEP, conforme

consta no Plano de desenvolvimento Institucional — PDI (2002), é a de

formar e qualificar cidaddos produzindo conhecimentos, orientados para o
desenvolvimento social, cultural, cientifico e tecnologico, mediante atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, inseridas no contexto regional e global a
partir de uma perspectiva latino-americana. Neste sentido a Instituicao
pretende ser reconhecida como um centro universitario, congregando areas
pluricurriculares de conhecimento, a partir da exceléncia do ensino oferecido,
produtividade cientifica e a qualidade dos servicos prestados. (FADEP, 2002)

Desta forma percebe-se que o perfil do aluno a ser formado corresponde a

bY

proposta da missdo da instituicdo, a qual visa a preparacdo integral e nédo a
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preparacao técnica do aluno. Na missao observamos o ensejo da instituicdo de ser
reconhecida a partir de seus servi¢cos prestados e da boa formacdo académica.
O perfil do aluno graduado pela FADEP esta baseado numa proposta que

contempla uma formacéao cientifico-técnica, humanistica e social.

E o de um profissional liberal de nivel superior, membro da equipe de saude,
capacitado a desempenhar suas atividades profissionais, também nas areas
de saude coletiva, administrativa e de pesquisa cientifica. Na sua pratica
contar4 com tecnologia na aplicacdo dos recursos fisicos e manuais para a
promocéo da salde numa visdo global do homem. (FADEP, 2001, p.51)

Este perfil encontra-se em consonancia com as Diretrizes Curriculares para o
curso de Fisioterapia, que destaca o perfil do formando com “formacéo generalista,
humanistica, critica e reflexiva, capacitado a atuar em todos os niveis de atencdo a
saude, com base no rigor cientifico e intelectual” (FADEP, 2001, p.51).

Percebe-se atualmente a preocupacdo com a formacéo integral do aluno, em
detrimento de uma simples preparacéo para atuar “tecnicamente” em sua profissao.
O profissional contemporaneo e do futuro devera saber pensar e inovar com espirito
critico que o permita romper com tecnologias ja ultrapassadas para ir a busca do
avancgo profissional. Isto ocorre num momento onde a evolugdo mundial, que ocorre
em ritmo cada vez mais acelerado o obriga a esforcar-se mais indo a busca do novo,

da pesquisa. Ao solicitar a indicacéo do perfil, as respostas foram as seguintes:

= Professor A — Tanto o perfil profissional quanto a missdo institucional
objetivam formar profissionais que produzam conhecimentos, estejam
voltados a pesquisa e extensdo e tenham preocupacdes com 0s aspectos
sOcio-culturais do individuo (paciente).

= Professor B — Na medida em que visa um perfil profissional cientifico, técnico,
conciliado a uma autonomia intelectual, social e humana do académico, vem
de encontro a misséo.

= Professor C — N&o indicou.

» Professor D — Formar um profissional voltado & humanizacao e ao contexto
social e ndo somente um tecnicista.

» Professor E — Nao indicou

= Professor F — Profissional enquanto agente de transformacéo social da salde
local e regional, bem como formacéao cidada.

= Professor G — Cidad&os criticos e reflexivos para um desenvolvimento social,
cultural, cientifico, mediante atividade.
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Os professores afirmam que o seu projeto de ensino contempla a formacao
proposta no perfil do egresso e nas competéncias e habilidades do profissional a ser
formado pela FADEP, uma vez que apresentam base técnica, social, critica e
cientifica. Colocam como limite a pouca producao cientifica, devido a dificuldade em
direcionar o aluno para este campo. Percebe-se uma preocupacdo em dar subsidios
para que o futuro profissional tenha uma visdo ampla, atendendo em todos os niveis
de atencéo a saude.

Quando interrogados se 0 seu projeto de ensino contempla a formacao
proposta no perfil do egresso e nas competéncias e habilidades do profissional a ser
formado pela FADEP, cinco professores responderam que sim, um professor

respondeu que ndo e um respondeu que contempla parcialmente:

= Professor A — As aulas praticas conferem desembara¢o e maior autonomia;
0s objetivos séo voltados para a formagéo do futuro profissional, mas nem
sempre consigo sucesso em direciona-los a pesquisa e ao trabalho em
equipe. Mas procuro enfocar o atendimento em saude publica.

= Professor B — Acho que em minha realidade de ensino ainda ndo contemplo
tudo da proposta, pois sinto dificuldade no aspecto de producao cientifica e
de conhecimentos néo técnicos.

» Professor C — Elaboro meu projeto de ensino apés meticulosa leitura do PPP.

= Professor D — Porque tento colocar a disciplina voltada ao perfil que a
instituicdo prop6e: um profissional voltado ao social.

» Professor E — Formar um profissional liberal, membro da equipe de salde
com o objetivo de promog¢éo da saude individual e coletiva.

» Professor F — sim, trabalho com disciplinas voltadas a formacao coletiva da
salde, saulde preventiva, visdo critica e de transformacdo. Também
disciplinas especificas (técnicas)

= Professor G — sim, contempla na proposta, técnica e cientifica.

Nas trés questdes acima, percebe-se a compreensdo de que a pratica
pedagogica devera estar pautada no projeto politico pedagdgico. Embora todos os
professores tenham afirmado utilizar o PPC nas suas praticas docentes nao
souberam indicar objetivamente como o fazem. Esse aspecto pode estar indicando a

necessidade de um maior aprofundamento do conhecimento acerca do PPC.
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Quanto a questao que indaga sobre se ha necessidade de mudanca no PPC

do curso de fisioterapia, cinco professores responderam que Sao necessarias

mudancas, e dois responderam que nao percebem a necessidade de mudancas.

Professor A — Estamos passando por alteracdes que ao meu ver ndo sdo
boas. Acho que direcionar os professores e as disciplinas para futuramente
trabalharmos com curriculo integrado seria bom, mas ndo sem preparo
docente prévio.

Professor B — Acho necessaria mais clareza em relacdo a maior ou menor
contemplacéo dos diversos aspectos propostos.

Professor C - O projeto foi recentemente readequado.

Professor D — Alguma adequacdo de disciplinas em momentos diferentes,
como por exemplo, a eletroterapia é dada muito precoce (2° periodo).
Professor E — néo justificou

Professor F — Principalmente com relagao a grade curricular.

Professor G — Ja esta ocorrendo para a atualizacédo do PPP.

Em sua grande maioria os professores consideram necesséaria uma mudanca

no PPC. A justificativa para tanto, ndo foi segura por parte da maioria dos

professores. Ficou demonstrada a preocupacgao de um melhor preparo docente para

que, depois disto sejam elaboradas as mudancgas. Compreendo que o fisioterapeuta

que hoje é docente da Instituicdo, tem como base a sua formacao técnica. Ha uma

preocupacao em conhecer e acompanhar os processos educativos, para que este

professor possa levar o aluno a aprender a aprender e ndo somente repassar seus

conhecimentos praticos ou técnicos.

Na questdo sobre o conhecimento dos professores sobre os objetivos da

Avaliacédo Institucional realizada na FADEP, quatro professores responderam que

conhecem dois que desconhecem e um professor nao respondeu. Ao indicé-los,

houve as seguintes respostas:

Professor A — Refletir e promover mudancas para melhorar

Professor B — Nao indicou/ ndo respondeu

Professor C — N&o conhece

Professor D — Melhora da qualidade de ensino.

Professor E — N&o indicou

Professor F — Perspectiva de crescimento, critico voltado para a avaliagao
institucional.

Professor G — Melhora de qualidade de ensino
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Dos sete professores entrevistados, somente quatro afirmam conhecer os
objetivos da avaliacdo institucional. Entre os que indicaram, obtivemos as seguintes
respostas: refletir e promover mudancas para melhorar, melhora na qualidade de
ensino e perspectiva de crescimento critico voltado para a avaliacdo institucional (?).
Um professor demonstrou preocupacdo com a que a avaliacdo com resultados
positivos possa causar acomodacdo por parte dos gestores. As outras respostas
referem que esta vem trazer idéias e sugestdes para solucionar as falhas que existem,
trazendo mudancas. Percebe-se desta forma o desconhecimento dos objetivos da
avaliacao institucional, que é apontado mais adiante, nas conclusées finais.

No que diz respeito as repercussdes e resultados para o PPC, somente
quatro professores responderam. As respostas foram as seguintes: Nenhuma, uma
vez que as mudancas no PPP foram motivadas por motivos financeiros e de
concorréncia, sem intencdo pedagodgica. Este professor refere-se ao fato da
reestruturacdo do PPC em funcdo da mudanca da grade curricular de cinco para
quatro anos em funcdo de uma instituicdo concorrente. Outras respostas sao:
repensar na proposta de ensino, amadurecimento da proposta do PPC, bem como
um engajamento entre o corpo discente e docente, porém com algumas dificuldades
junto a administracdo, e a atualizacdo de uma construcdo de conhecimento e
adequacao da grade curricular.

Nesta questdo, pode-se concluir que ha uma falta de compreenséao por parte

dos professores dos objetivos da avaliagcao institucional.

6.5 Dados obtidos mediante questionarios aplicados a alunos.

Os questionarios foram aplicados a alunos do primeiro ao sétimo periodo

perfazendo um total de 47 alunos investigados. Os dados obtidos nas respostas das
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guestdes um e dois indicam que 59,57% dos alunos afirmam conhecer o PPC do
curso que realizam e 40,42% afirmam desconhecé-lo.

Quanto a percepcao de utilizacdo do PPC no processo pedagogico do curso
65,95% indicam que é utilizado e 17,02% afirmam que ndo é utilizado, sendo que
17,02% nao responderam. Ao indicar a forma de utilizacdo do obteve-se as

seguintes respostas:

Melhorando e aprimorando conhecimentos.

Garantindo nossa formacao.

Seguindo as ementas do projeto politico pedagdgico.

Dando diretrizes aos professores e alunos.

Nos posicionando dentro do contexto.

Aplicando, ensinando aos académicos as bases da profisséao.
Seguindo as metas e objetivos propostos nas disciplinas.

Na conducéo do curso.

Aplicado em sala de aula, nas palestras e outros.

Um namero consideravel de alunos (59,58%) afirmam conhecer o PPC,
porém um numero expressivo (40,42%) afirma desconhecé-lo. Esses acreditam que
0 PPC seja utilizado em seu processo de formacgéo, porém ao indicar de que forma
isto acontece, poucas foram as respostas coerentes, dentre as quais, alguns alunos
acreditam que este sirva de base para a elaboragéo das disciplinas. Desta forma,
concluo que eles entendam o PPC como um mero instrumento burocréatico, sem no
entanto, compreender o0 seu teor.

Quanto ao perfil e as competéncias indicados no projeto pedagdgico, 87,23%
dos alunos afirmam conhecer o perfil e as competéncias do profissional a ser
formado em seu curso. 8,51% n&o conhecem e 6,38 % nao responderam. Apesar de
a grande maioria afirmar que conhece, ao aponta-los percebe-se o desconhecimento
dos mesmos. Um expressivo numero de alunos tém nocdo, porém indicam uma
preparacao técnica e outros indicam de forma totalmente equivocada.

Dentro dos que indicaram, houve as seguintes respostas:
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Formar um profissional capaz de diagnosticar patologias, que tenha um
pensamento e uma visdo ampla de diversas disciplinas e acima de tudo,
trabalhar de maneira interdisciplinar.

Apto a atuar como fisioterapeuta em todos os campos de atuacdo desta
profissdo e em todos os niveis de atencdo a salde.

Formar um profissional habilitado a exercer a sua profissao.

Profissional com base cientifica para avaliar, planejar e aplicar o tratamento
fisioterapéutico, assim como, atuar de forma preventiva.

Conhecimento amplo, capaz de fazer pesquisas.

Preparado para ser um profissional ético, competente para realizar de forma
certa a profissdo que escolheu.

Formar profissionais aptos a atuarem em todos os niveis de atencdo a saude,
com uma visdo global, com principios éticos, intervindo, preservando,
desenvolvendo e restaurando a integridade do corpo humano.

A formacdo é generalista e as matérias tém competéncias clinicas e
aplicadas a fisioterapia, deixando a escolha do académico a sua
especializacdo profissional.

A faculdade nos oferece com alta competéncia as matérias e fica a escolha
do académico a sua formacéo e especializagdo profissional.

Etica, tratamento, integridade, interprofissionalismo.

Com certeza tudo o que € aplicado em sala de aula ndo é o necessario para
o profissional ser de alta qualidade ele deve se interessar e correr atras do
que e de que forma quer ser visto na sociedade.

Nessa questdo observa-se que um namero expressivo de alunos esta voltado

para uma compreensdo de formacdo apenas no aspecto técnico da profisséo,

preocupado com a sua preparacdo para o exercicio da profissdo, com um dominio

amplo de conhecimentos técnico-cientificos. Algumas das respostas nao tém relacao

com o perfil e as competéncias propostas no PPC.

Na questdo onde é investigado se o conjunto das disciplinas ofertadas neste

curso contempla a formagao proposta no perfil do egresso e nas competéncias e

habilidades do profissional a ser formado pela FADEP, 82,97 % responderam que

sim, 10,63% responderam que néo, e 4,25% né&o responderam. As indica¢gdes foram

as seguintes:

Quando fazemos cursos em outros locais percebemos a qualidade de ensino
da FADEP.

Ao compararmos as grades de matérias com outras faculdades, percebemos
que sdo quase iguais.

Faltam aulas praticas.

Acredito que a FADEP pode formar excelentes profissionais.

E obrigagéo da faculdade.

Oferecem base cientifica e um conhecimento de base importante.

Sao feitas aulas praticas, estagios, etc.

Sim, porém todos os professores usam da mesma didatica macante, que nao
envolvem o aluno e muito menos ensinam.

E a partir do PPP que sera formado o carater de cada profissional.



106

= As disciplinas permitem apenas uma base e é necessario complementar
através de pesquisas e de pratica.

=  Através das matérias e dos trabalhos.

= No projeto de curso possivelmente ja foram alavancadas estas situacdes.

= Pois todas as disciplinas nos mostram a realidade nos gerando competéncia
ao mercado de trabalho.

» Pois a formacao é generalista e por isso englobam as matérias.

Os alunos acreditam que o conjunto de disciplinas ofertadas contempla a
proposta do perfil do aluno formado pela FADEP. Tal afirmacdo baseia-se na
comparacdo com propostas curriculares de outras instituicbes, na obrigacdo da
faculdade (mediante cobranca de 6rgaos superiores), na vivéncia em aulas praticas
e outras respostas incoerentes. Na resposta dos alunos percebe-se muito mais a
critica pela critica do que uma percepcéo real da pergunta.

Observa-se que o parametro adotado para qualificar a instituicdo ou se a
oferta das disciplinas esta adequada, € a comparacdo com outras instituicdes e nao
o perfil do egresso proposto no PPC. As respostas, na sua maioria, sdo incoerentes
com a pergunta.

Nesta questdo, 12,76% dos alunos respondeu que consideram necessaria
alguma mudanca no PPP do curso de fisioterapia, 65,95% ndo acham que sejam
necessarias mudancas e 21,27% nao responderam. Os alunos justificaram da

seguinte forma:

= Conhecer mais o perfil de cada aluno.

=  Melhor elaboracéo.

= Gostaria que tivessem estagios ndo apenas no Ultimo ano, que pudéssemos
ter contato com o paciente mais cedo.

= O que é necessario € uma mudanca importante no método de avaliagéo.

= Para ser sanadas algumas falhas que ainda existem.

= A grade curricular, principalmente do meu periodo (5° periodo) é muito ruim.

* Mais énfase nos estagios.

As respostas variaram, apontando algumas para a mudanca na proposta
curricular, com aumento do numero de aulas praticas. Os alunos, quanto a questao
se consideram necessaria alguma mudanca no PPC, somente 12,76% consideram

necessaria, justificando a necessidade de melhor elaboracdo, porém acredito ser
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esta uma resposta que teve por objetivo somente a critica, pois eles ndo sabem
indicar o contetudo do PPC. As outras respostas ndo sdo coerentes o bastante para
serem consideradas.

Quanto aos objetivos da Avaliacdo Institucional realizada na FADEP,
(72,34%) dos alunos o conhecem e (27,65%) desconhecem. As indicacdes foram as

seguintes:

» Tem como objetivo avaliar se hd a necessidade de alguma mudanca, para

melhorar a qualidade de ensino da mesma.

Para detectar problemas e possiveis solu¢des para a institui¢éo.

Corrigir falhas.

Observar a qualidade de ensino ofertado aos académicos.

Para promover e manter a qualidade cientifica.

Avaliar se a instituicdo tem todos os recursos necessarios para formar

profissionais na area de saude.

» Ver se a instituicdo esta alcancando os seus objetivos e conhecer os seus
pontos fracos.

= Melhorar as condicbes da FADEP de acordo com o ponto de vista do
académico e ter nogao do andamento do curso.

=  Saber o nivel de aprendizado dos alunos e verificar onde ha falhas para
melhora-la.

= Avaliar a estrutura fisica, corpo docente, biblioteca, funcionarios, servicos
prestados, alunos, direcéo e coordenacao de cursos.

= Avaliar as principais dificuldades encontradas pelos académicos e o grau de
satisfacdo destes para com a instituicdo e possiveis sugestfes para a
resolugéo das dificuldades.

» Proporcionar a direcdo e coordenagéo da FADEP, conhecer sobre a idéia dos
alunos com relacao aos professores, estrutura fisica, etc.

= Avaliacdo dos professores e metodologias aplicadas.

» Avaliar o aproveitamento das matérias dadas pelos académicos.

*» Avalia a instituicdo como um todo, tendo como objetivo o aperfeigoamento,
mudancas, auxilio ao académico em dificuldades encontradas na busca da
satisfacdo do académico com relacdo a faculdade e conseqlentemente
levando a evolucéo da faculdade.

Um numero expressivo de alunos afirma conhecer os objetivos da avaliagdo
institucional realizada na FADEP. As respostas foram diversas, mas o0 aluno
demonstrou compreensdo de que a avaliagdo é realizada para conhecer e corrigir as
falhas. Houve respostas coerentes com os principios da avaliagcdo institucional, porém
grande parte dos alunos acredita que a avaliacdo é realizada para a verificacdo do seu
grau de contentamento perante a instituicdo. Acreditam que esta avaliou o PP do curso

de Fisioterapia. Isto mais uma vez demonstra que o aluno compreende o PPC e a
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avaliacdo como um instrumento burocratico e fica seguro de que a Instituicdo cumpre
porque faz parte de uma exigéncia dos 6rgaos superiores.
Neste proximo item foram investigados quais as repercussodes/resultados que

a avaliacao tem trazido para a instituicdo. As respostas foram as seguintes:

» Permite que a instituicdo esteja sabendo das dificuldades bem como do
andamento do curso.

= Conhecer a opinido do académico sobre o que a instituicdo oferece desde
professores, biblioteca, estrutura fisica entre outros.

= As avaliacdes trazem para a instituicdo um certo conhecimento da mesma, e
os resultados séo 6timos porque cada vez mais a instituicdo esta buscando a
melhor qualidade do ensino.

= Melhoras gerais dentro da instituicdo e resultados positivos através da
opinido académica.

= Troca de professores e reformulacdo de ementas/ Modificagdo de certos
sistemas de aula e professores mais competentes.

= Quando existe discussdo sempre se procura mudar o que deve ser
aperfeicoado.

= Tem deixado a desejar.

= N&ao tem trazido resultados.

= Poucos resultados.

= Algumas mudancas para o melhor andamento do curso/ Melhoras em todos
0s aspectos.

= Pontualidade dos professores.

= Mais livros na biblioteca, mudanca de professores, cobranca nos servigcos
terceirizados.

Aqui se percebe a compreensdo da avaliacao institucional como diagnostico
para possiveis mudancas. Alguns alunos percebem a avaliacdo a partir de somente
de um de seus objetos (avaliacdo curricular, do docente...). Colocam-se como centro
do processo avaliativo, uma vez que encaram a avaliacao para a satisfacao de suas
proprias necessidades.

Os alunos acreditam que as contribuicbes referem-se ao conhecimento por
parte da instituicho do andamento do curso e possibilidade de melhoras na
instituicdo. Porém alguns alunos acreditam que € para conhecer o grau de
satisfacdo dos mesmos, e promover mudancas a partir de suas reinvindicacoes

(troca de professores, modificacdo das aulas, etc).
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Nesta questdo percebe-se a compreenséo da avaliacdo como um instrumento
indicador de sucessos ou fracassos e uma mencao na possibilidade de mudancas,
mas nao fica clara a acao pro ativa da avaliacdo institucional.

Esta proxima questéo refere-se a avaliacdo do projeto pedagogico. 59,5% dos
alunos acreditam que a avaliacao Institucional realizada na FADEP avaliou o projeto
pedagogico do Curso de Fisioterapia. 12,76% dos alunos acham que néo avaliou e
27,6% nao responderam.

Quanto as repercussdes/resultados que a avaliacdo tem trazido para o
Projeto Politico Pedagdgico, 65,95% dos alunos ndo sabem. Os demais alunos

afirmaram que:

= As repercussdes/resultados tem sido positivos, porque é através desta que tem
se visto que o PPP esta sendo eficaz e seguido por todos (alunos, professores).

= Na minha opinido sdo positivos, pois assim ha uma interacédo entre académicos e

o PPP.

Mudanca no quadro de professores e planos de ensino.

A busca da interdisciplinaridade e crescimento de diretrizes académicas.

N&o acredito que houveram modificagdes.

Mudancas e adaptacbes de acordo com as necessidades/ melhor qualidade de

ensino.

= Melhora em todos os aspectos do curso e da faculdade.

= Foi melhorado a biblioteca, com aquisi¢cbes de mais livros.

= Acho que é essencial para a aprovacao do curso/auxilio na aprovacao do curso.

Nessa questdo 65,95% dos alunos ndo sabem responder. As respostas
obtidas referem-se a mudancas no quadro de professores, melhor qualidade de
ensino, melhora do acervo da biblioteca, e outras respostas incoerentes, ja que a
pergunta refere-se a relacdo da avaliacdo com o PPC.

Foram analisados 47 questionarios de alunos, perfazendo um total de anélise
de 21,07% de todos os alunos regularmente matriculados no curso de fisioterapia,
no primeiro semestre de 2005, dos quais 8 sdo do 1° periodo, que ainda ndo passou

por um processo de avaliacdo institucional, desconhecendo tal pratica na faculdade.



7. CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se considerar, ao final desse estudo, que a educacgdo superior vem
passando por mudangas nos seus objetivos de melhorar a qualidade da formagé&o do
profissional cidadéo, ndo s6 do ponto de vista técnico e cientifico, mas também
moral, ético social e humano. Essas mudangas Sd0 necessdrias para que a
educacdo acompanhe as transformacdes, servindo de base pra o desenvolvimento
técnico-cientifico, que cada vez vem ocorrendo em um ritmo mais acelerado.

Saviani (1994, p. 41) atribui & escola a formag¢do do cidaddo nos aspectos
sociais, morais e culturais, além de prepara-lo profissionalmente, ndo se restringindo
unicamente a transmisséo de saberes e “encarnando os conteludos culturais, pode
traduzi-los nas disciplinas escolares, transformando-os em saber escolar, capaz de
interferir na cultura da sociedade”.

Para atingir o objetivo da qualidade na educacdo, no entanto, é necessario
que a formacédo esteja pautada em projetos pedagdgicos construidos coletivamente,
constantemente avaliados e reformulados. Projetos que possam garantir a
preparacdo do profissional-cidaddo, com espirito critico e inovador, capaz de

contribuir para a necessaria transformacéao social.

A existéncia de um projeto pedagdgico ndo encerra 0 processo, muito menos
acarreta o resultado final. Ao contrario, sempre reinicia a discussao, no meio-
termo entre envolvimento e criatividade critica. Um projeto pedagdégico nédo
pode gerar um “saber oficial”, que se enrijece e, por isso, passa a exigir
fidelidade, em vez de competéncia. (DEMO, 1993, p. 242):

O projeto politico pedagogico € uma construcdo coletiva, necessitando
constantemente de avaliacdo e reformulacéo, considerando a missdo da instituicao e
seu interesse em melhorar e acompanhar 0os avangos e a qualidade necessaria a

boa formacéo do aluno.
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Para acompanhar esta evolucdo, é necessaria uma avaliacdo constante, com
0 objetivo de conhecer a realidade educacional para aprimora-la e permitir um
avanco dos processos educativos. A avaliacao Institucional, que devera sempre ser
processual e respeitar o principio da globalidade, em que todos 0s processos
educacionais sdo considerados, permite uma constante verificacdo e/ou
reformulacdo dos Projetos Pedagogicos de Curso, e isso contribui para que a
comunidade académica perceba a necessidade das mudancas e busque o seu
aprimoramento, evitando-se assim a estagnacdo e a acomodacdo da Instituicdo de
Ensino Superior.

A avaliacdo institucional no decorrer da historia, vem se firmando,
primeiramente como uma pratica de livre adesao para a verificacdo, depois, como
uma politica de controle e atualmente numa proposta de atualizacdo e busca de
informacBes que possibilitem tomadas de decisdo. Essa vem despertando o
interesse da comunidade académica pela possibilidade de “mostrar’ a realidade da
Instituicdo de ensino superior e “indicar” os caminhos a serem seguidos na melhora
das condic¢des gerais de ensino.

A FADEP, por ser uma instituicdo que iniciou suas atividades ha pouco mais de
cinco anos, vem procurando implementar as politicas da avaliacao institucional, e
demonstra a compreensao da fungéo pro ativa dessa avaliacéo. Isto fica demonstrado
na entrevista com os gestores, que afirmam que a Instituicao a utiliza com finalidade de
conhecer a realidade de como vem se processando as suas propostas educativas,
indicando os ajustes necessarios.

Nesse sentido se realizou o estudo com a finalidade de responder ao

problema de pesquisa: A comunidade interna constituida por gestores, professores e
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alunos percebe a avaliagdo institucional como estratégia na gestdo dos Projetos
Pedagogicos dos Cursos de graduacao?

Os dados desta pesquisa apontam para a preocupacao da gestdo para que
os professores conhecam e utilizem o projeto pedagogico como base do
planejamento e desenvolvimento de suas a¢des docentes, porém observa-se que,
apesar destes (os professores) saberem da necessidade de tal acdo, muitos deles
desconhecem o projeto e ndo o utilizam em sua pratica. Isto € confirmado ao pedir
para o professor indicar o perfil do egresso. Percebe-se que os professores e 0s
alunos véem o projeto pedagogico como um instrumento burocratico, que no
decorrer de sua pratica é abandonado, e o0 ensino se da nos moldes da formacao
académica do professor.

A pouca compreensdo por parte dos alunos e professores, deve-se
justamente ao fato da preocupacdo em preparar 0 aluno para o “mercado de
trabalho”, isto é, o professor e o aluno ainda estdo voltados a uma preparacéo
técnica. Essa formacdo vem da propria formacdo do professor, neste caso, um
profissional fisioterapeuta, habilitado a exercer a sua profissdo, porém que
desconhece as questdes pedagdgicas que envolvem a formacédo do aluno. Este
professor esta preocupado em “preparar” o aluno para exercer a sua profissdo do
ponto de vista técnico e cientifico, desconhecendo a missao institucional e o perfil do
aluno a ser formado.

Os resultados do processo de investigacdo permitem que se esbocem como
questdes propositivas:

1. A formacéao geral deve prescindir sobre a formacgéao técnica, na qual o aluno

fica somente limitado ao dominio técnico-profissional, ndo permitindo sua
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participacdo mais abrangente em assuntos que fazem parte da sua sobrevivéncia e
realidade social. Isto inclui também valores morais, éticos e de solidariedade.

2. Os professores e alunos devem utilizar o Projeto Pedagodgico nas praticas
educativas. Apresenta-se a necessidade de um maior envolvimento nas questbes
pedagogicas por parte de professores e alunos, uma vez que 0s primeiros estdo, em
grande parte, preocupados com a transmissao de conhecimentos e 0os segundos em
aprender tecnicamente sua profissdo. Essa acdo coletiva deve ser articulada na
busca da construcdo do perfil e do profissional proposto no projeto de curso e até
mesmo no aperfeicoamento desse perfil. Assim, os planos de ensino dos docentes
devem ser planejados, discutidos e avaliados com vistas a fundamentacdo e
desenvolvimento das bases das competéncias e dos planos de estudo. O artigo 13
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, diz que os professores deverao
participar da proposta pedagogica, elaborando e cumprindo o plano de ensino
segundo a proposta do estabelecimento.

Quanto ao objetivo geral da pesquisa que foi o de analisar as contribuicdes
da Avaliacao Institucional no aperfeicoamento dos projetos pedagoégicos dos cursos
de graduacédo, pode-se concluir que antes de tudo € necesséaria uma compreensao
do que é um projeto pedagdgico e dos objetivos da avaliagdo institucional, para que
isto seja uma estratégia efetiva na melhora do Ensino Superior Brasileiro.

A pesquisa evidencia a necessidade de uma construcdo coletiva de um
projeto pedagogico, justamente com o objetivo de um envolvimento e conhecimento
dos pressupostos deste pelos professores, gestores e representantes discentes.
Porém, os dados de investigacdo mostram um aluno centrado somente em seu
aprendizado “preparatorio”, e um professor preocupado em ensinar, muitas vezes

pouco envolvido com todos 0s processos que envolvem o ensino.
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Em sintese, o0 posicionamento dos gestores indica uma preocupacao para que
os professores e alunos conhecam e utilizem o projeto pedagodgico e a avaliacado
institucional como base para aperfeicoamento de seus processos educacionais.
Estes acreditam que tal acdo possa acontecer, uma vez que ha uma gestao
democratica, onde os assuntos inerentes ao processo educativo sdo discutidos em
colegiados, realizados com a presenca da gestdo, professores e alunos. Os
gestores acreditam que as informacfes produzidas pelo processo de avaliacéao
Institucional possibilitam a revisdo de metas do planejamento institucional na
gestdo institucional, alterar métodos de ensino e promover mudancas em alguns
aspectos administrativos relacionados ao curso.

O posicionamento dos professores aponta para o desconhecimento e a nao
utilizacao do projeto pedagogico e da avaliacdo institucional, uma vez que ao indica-
los, dos sete professores entrevistados, somente quatro afirmam conhecer os
objetivos da avaliacao institucional. Estes afirmam que o0s objetivos sao: refletir e
promover mudancas para melhorar, melhora na qualidade de ensino e perspectiva
de crescimento e possibilidade dessa em trazer idéias e sugestdes para solucionar
as falhas que existem, trazendo mudancas. Quanto ao projeto pedagodgico, todos
afirmam conhecer, porém néo conseguem indicar o perfil do egresso.

Segundo os dados levantados, ainda ha pouca compreensao por parte dos
professores e alunos do curso de fisioterapia sobre os objetivos da avaliacao
institucional, representando em algumas vezes “ameaca” ao professor, que ainda a
compreende somente como verificagdo, e eu “oportunidade de vinganca” por parte
do aluno. As informacdes da avaliacdo apontam mais para satisfacbes pessoais do
que para uma busca da melhora institucional. As respostas dos alunos demonstram

subjetividade, agindo este de acordo com suas preferéncias e emocoes.
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Os alunos entrevistados demonstram um profundo desconhecimento do
projeto pedagdgico, apesar de que um namero expressivo afirme que o conhece. Os
alunos dos periodos mais adiantados (8° e 9°) desconhecem o projeto politico
pedagogico do curso de fisioterapia da FADEP. Percebe-se a intencionalidade por
parte dos alunos de uma “preparacao” para exercer a sua profissdo, desconhecendo
todo o processo que a integra. A funcao da escola, citada anteriormente baseada em
autores como Libaneo (1988) e Saviani (1994), fica ai restrita a uma preparacao
profissional, descartando a fungéo social, ética e cidada.

As inquietacdes que esta pesquisa suscita sao:

e De que forma podera haver conscientizacdo dos alunos e professores da
necessidade de conhecimento e aplicacdo dos pressupostos contidos no

projeto pedagdgico dos cursos do ensino superior?

e A compreensdo de que a educacao superior € mais do que uma mera
transmissao de conhecimentos e preparacéo para o mercado de trabalho nao
esta relacionada a falta de compreensao da misséao institucional e do perfil do

egresso, contidos nos projetos pedagoégicos de curso?

e A avaliacdo Institucional é realmente compreendida por todos os gestores

como uma prética em prol da acdo, ou somente como verificacao?

e O aluno realmente a compreende em sua funcédo? Até que ponto as respostas
nao sdo dadas em funcado de interesses pessoais ou afinidades?
Estas questdes remetem para a necessidade de novos estudos e fornecem

subsidios para a avaliacdo institucional da IES, objeto de investigacao.
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Pontificia Universidade Catélica do Parana

&Eaﬂ Centro de Teologia e Ciéncias Humanas
Programa de Mestrado em Educacgao

ENTREVISTA AOS GESTORES

Identificacéo

Cargo Ocupado: tempo: idade:

Formacéo

Instituicdo: local: ano da graduacéo:
Cursos de especializagéo:

Mestrado: instituicao: local:
ano da titulacéo: tema de pesquisa:

Questoes:

1. Ha& quanto tempo exerce a docéncia na educagao superior?

2. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional da FADEP?

3. Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do curso de Fisioterapia da FADEP?
4. Qual arelagdo PDI e PPP dos cursos?

5. Como foi 0 processo de elaboracéo do Projeto Pedagdgico do Curso de Fisioterapia? Quem

©oo~N»

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

participou? Quais foram as estratégias utilizadas na elaboracao? Qual foi a sua participagdo?
Como o PPP é utilizado nas diferentes situagdes por professores, alunos, gestores, funcionarios?
Como vocé sugere que se possa otimizar a utilizacdo do projeto pelos diferentes envolvidos?

O projeto orienta objetivamente o processo de formacéo dos alunos do curso de Fisioterapia?

Os projetos do conjunto das disciplinas (dos professores) ofertadas no curso de Fisioterapia
contemplam a formagao proposta no perfil do egresso e nas competéncias e habilidades do
profissional a ser formado pela FADEP?

Quais as dificuldades encontradas na elaboragéo/reformulacao de um Projeto Politico Pedagdgico?
Em quais circunstancias se faz necessaria avaliacdo do PPP?

Em quais circunstancias devem ser realizadas alteragdes no PPP?

A avaliacdo Institucional realizada na FADEP avaliou o PPP do Curso de Fisioterapia?

Quais as repercussdes/resultados que a avaliagdo tem trazido para a instituicdo?

Quais as repercussdes/resultados que a avaliacdo tem trazido para o Projeto Politico Pedagdgico?
Exemplifique.

Quais mudancas vocé considera necessarias no Projeto Politico Pedagogico? Por que?

Qual a participa¢do dos alunos nestes processos de Avaliagdo Institucional e construcéo e
aperfeicoamento do PPP?
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“ Pontificia Universidade Catélica do Parana

&haﬂ Centro de Teologia e Ciéncias Humanas
Programa de Mestrado em Educacgao

QUESTIONARIO DOS PROFESSORES

Identificacdo: idade:__ Tempo de docéncia na Ed. Superior: Tempo na FADEP:
Formacao: Instituicao: Local: ano da graduagéo:
Cursos de especializagéo:; Mestrado:

instituicdo: local: ano da titulacdo: tema de pesquisa:

Questdes

1. Vocé conhece o Projeto Politico Pedagdgico - PPP do curso de fisioterapia da FADEP? () SIM () NAO
2. Vocé participou da elaboracéo do PPP do curso de Fisioterapia? ( ) SIM () NAO

3. O PPP do curso é utilizado nas suas atividades docentes? ( ) SIM () NAO

De que forma?

4.0 perfil e as competéncias do profissional a ser formado no curso de fisioterapia tem relagao com a missao
institucional/? ( ) SIM () NAO
Pode indicé-lo?

5.0s seu projetos de ensino dos professores contemplam a formagao proposta no perfil do egresso e nas
competéncias e habilidades do profissional a ser formado pela FADEP? () SIM () NAO
Justifique

6. Vocé considera necessaria alguma mudanca no PPP do curso de fisioterapia? ( ) SIM () NAO
Justifique

7. Vocé conhece 0 objetivo da Avaliacdo Institucional realizada na FADEP? () SIM () NAO
Pode indica-lo?

8. A avaliacao Institucional realizada na FADEP avaliou o projeto pedagdgico do Curso de Fisioterapia?
( )SIM ( )NAO
De que forma?

9. Quais as repercussdes/resultados que a avaliagdo tem trazido para a instituicao?
Explique

10. Quais as repercussdes/resultados que a avaliagéo tem trazido para o Projeto Politico Pedagogico?
Explique

11. Como vocé sugere que seja realizada a avaliacdo do Projeto Politico Pedagogico?




123

‘- Pontificia Universidade Catélica do Parana

&hw Centro de Teologia e Ciéncias Humanas
Programa de Mestrado em Educacgao

OUESTIONARIO DOS ALUNOS

Identificacéo: periodo: idade:
Questdes

1. Vocé conhece o Projeto Politico Pedagdgico - PPP do seu curso na FADEP? ( ) SIM () NAO

2. 0 PPP do curso é utilizado no seu processo de formagdo? ( ) SIM () NAO

De que forma?

3. Vocé conhece o perfil e as competéncias do profissional a ser formado em seu curso? ( ) SIM () NAO
Pode indica-lo?

4.0 conjunto das disciplinas ofertadas no seu curso contemplam a formag&o proposta no perfil do egresso e nas
competéncias e habilidades do profissional a ser formado pela FADEP? () SIM () NAO
Justifique

5. Vocé considera necessaria alguma mudanca no PPP do seu curso? () SIM () NAO
Justifique

6. Vocé conhece o objetivo da Avaliago Institucional realizada na FADEP? () SIM () NAO
Pode indica-lo?

7. A avaliagdo Institucional realizada na FADEP avaliou o projeto pedagdgico do Curso de Fisioterapia?
( )SIM ( )NAO

8. Quais as repercussdes/resultados que a avaliagdo tem trazido para a instituicao?

Explique

9. Quais as repercussdes/resultados que a avaliagdo tem trazido para o Projeto Politico Pedagogico?
Explique




