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RESUMO

BARBOSA, A. R. Turismo rural cooperativo: abrindo a porteira para a sustentabilidade.
2008. 127f. Dissertagdo (Mestrado Académico em Administracdo) — Escola de Administracéo
UFBA, Salvador, 2008.

O presente trabalho, caracterizado como um estudo de caso, busca desenvolver uma
abordagem para o estudo da sustentabilidade do turismo rural em uma cooperativa localizada
no municipio de Penedo-AL. Mas o que é turismo rural? Quais $0 0s objetivos dessa
modalidade turistica? Como garantir a sua “vida’ a fim de que a mesma cumpra com Seus
objetivos, no ambito dessa cooperativa? Esses questionamentos deram inicio a fase
exploratéria dessa pesguisa, que somados aos resultados das primeiras idas ao campo, aos
aportes teodricos sobre o turismo rural, a0 Programa de Turismo Rura Cooperativo, e aos
estudos sobre sustentabilidade no &mbito das organizagdes, originaram a seguinte pergunta de
partidaza. Como desenvolver uma abordagem de sustentabilidade para o turismo rural
cooperativo em Penedo - AL? Para responder a essa pergunta, utilizouse uma combinagdo de
técnicas de coleta de dado (observactes, entrevista com questionérios estruturados e semi-
estruturados, e grupo focal), direcionadas a dois grupos amostrais distintos. parceiros e
implementadores, e um grupo formado por 18 cooperados que se dedicam ao turismo rural. O
caminho metodolégico escolhido levou a construcdo de um modelo anadlitico da
sustentabilidade, no qual as dimensdes consideradas (ambiental, socio-cultural, econémica,
técnica-cognitiva, e politica) estdo relacionadas aos objetivos da propria modalidade turistica.
Acrescenta-se que, durante a construcdo desse modelo, recorreu-se as abordagens da ciéncia
da vida, que fortaleceram as escolhas dessas dimensdes e contribuiram com uma das
constatagOes desse estudo: em todas as dimensdes deve-se fazer presente o entendimento do
funcionamento dos ecossistemas.

Palavras-chave: Turismo Rural, Cooperativismo, Sustentabilidade.



ABSTRACT

BARBOSA, A. R. Cooperative rural tourism: opening the gates to sustainability. 2008. 341f.
Dissertation (Scholar Masters in Administration) - School of Administration, Salvador, 2008.

This work, characterized as a case study, seeks to develop an approach to study the
sustainability of rural tourism in a cooperative located in the municipality of Penedo -
Alagoas. But what is rura tourism? What are the goals of this touristic modality? How to
ensure their "lifetime" in order to achieve its goals within that cooperative? These questions
have begun the exploratory phase of this research, which, in addition to the results of the first
field recognitions, the theoretical contributions on rural tourism, the Program for Cooperative
Rural Tourism, and the studies on sustainability within the organisations, led to the start
guestion: How to develop an approach for sustainable cooperative rural tourism in Penedo -
AL? To answer that question, it has been used a combination of techniques for collecting data
(comments, interview with structured and semi-structured questionnaires, as well as focus
group), directed to two different sample groups. partners and implementers, and a group
formed by 18 cooperative members engaged in rural tourism. The methodological path
chosen led to the construction of an anaytica model of sustainability, in which the
considered dimensions (environmental, socio-cultural, economic, technical, cognitive, and
political) are related to the objectives of the touristic modality. It addition to that, during the
congtruction of this model, it has been used the approaches of science of life, which
strengthened the choices of these dimensions, and contributed one of the findings of this
study: that it is necessary to make present he understanding of the functioning of the
ecosystemsin all dimensions.

Key words. Rural Tourism, Cooperativism, Sustainability.
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INTRODUCAO

O conceito de turismo evoluiu, mais precisamente apés a Segunda Guerra
Mundial, como “conseqiiéncia dos aspectos relacionados a produtividade empresarial, ao
poder de compra das pessoas e a0 bem-estar resultante da restauracdo da paz no mundo”
(FOURASTIE, 1979 apud RUSCHMANN, 1997, p. 13). Por ser considerada uma atividade
distribuidora de riqueza, o turismo encontrou respaldo nas ciéncias econdmicas, com énfase
para as vantagens e oportunidade de crescimento neste setor, distorcendo, por vezes, 0 seu
carater sociocultural. Sobretudo, com uma visdo mais abrangente, De LaTorre (1992, p. 19
goud BARRETO, 1995, p. 13) atenta para um dos atributos da atividade turistica: a sua
capacidade de inter-relacionar as dimensdes social, econdmica e cultural, definindo o turismo

COmo:

[...] um fendmeno socia que consiste no deslocamento voluntério e temporario de
individuos ou grupo de pessoas que, fundamentalmente por motivos de recreagao,
descanso, cultura ou salde, saem do seu local de residéncia habitual para outro, no
gual ndo exercem nenhuma atividade lucrativa nem remunerada, gerando mdltiplas
inter-relacdes de importancia social, econdmicae cultural.

Além das dimensbes consideradas por De laTorre, acrescenta-se a dimensdo
ambiental, mais especificamente relacionada aos impactos ambientais atentada por
Kripperdorf (1989), quando este se refere a preocupacdo dos ecologistas e defensores do
meio ambiente com algumas atitudes do ser humano direcionadas pelo atendimento as
exigéncias do lazer, tais como: a destrui¢do de paisagens, o desenvolvimento desenfreado das

redes rodoviérias, e o deslocamento da expansdo imobilidria para 0 campo.

Ainda em relacdo as ponderacdes de Kripperdorf (1989, p.23-4), o ser humano
“n&o deve aprender aviver com o turismo de massa, ou conter seu excesso, prever solugoes, e
sanar seus pontos fracos”. Pois se aprender a conviver com ele, vivera contemplando seus
efeitos a nivel ecol6gico, psicolégico e sbcio-econdmico. Assim, 0 autor sugere a modificacdo

da mentalidade humana, alterando o sistema de plangjamento e desenvolvimento do turismo e
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elaborando novas condigdes em conjunto. Essa mudanca pede o reconhecimento de onde

ocorreu a falha da ordem estabel ecida e a aceitacdo de novas idéias.

Quanto ao desenvolvimento e as politicas publicas voltadas ao turismo no Brasil,
destacam-se duas visdes antagbnicas sobre os impactos dessa atividade: de um lado os
economistas, defendendo o turismo como um meio de desenvolvimento e progresso socia, e
que as imperfeicOes dessa atividade podem ser decorrentes da sua concepgdo e
implementacdo; do outro lado, os socidélogos, antropologos e ambientalistas, ressaltando os
resultados negativos provocados por essa atividade, referindo-se as destruicdes de refugios
paradisiacos (BENI, 2006, p. 44-45). Ainda em relacéo a esse debate, esse autor afirma néo
tomar partido pré-concebido e ressalta a necessidade de se conhecer e analisar tais efeitos,

visando minimizar seus custos sociais € maximizar seus beneficios econdmicos.

Com o despertar do ser humano para a valorizagdo do meio ambiente, pode-se
observar o aumento das modalidades turisticas nas quais se sobressaem aquelas que motivam
0 reencontro com a natureza, o resgate do ambiente familiar, a valorizacdo cultural, e o
estreitamento das relagdes com 0 meio ambiente (turismo rural, turismo ecolgico, turismo
cultural, entre outros). Nessas modalidades, os fluxos dos roteiros sdo direcionados para areas
mais afastadas dos centros urbanos e cosmopolitas (RUSCHMANN, 1997; SOLLA, 2002;
BENI, 2006).

Sendo assim, uma vez que o turismo rural se distingue do turismo de massa, a
modalidade rural € concebida e implementada diferentemente deste. Ela aparece em oposicéo
ao turismo de massa, paradigma de turismo duro, irreflexivo, agessivo e dominado pelas
grandes empresas capitalistas (SOLLA, 2002; BENI, 2006). Frente a esses extremos opostos,
assim como Krippendorf (1989, p. 20), Beni (2006, p. 37) também é bastante enfatico:

“teremos que renunciar ao turismo de massa se quisermos desenvolver o turismo sustentavel”.

Dessa forma, com a tendéncia para o desenvolvimento de atividades ndo agricola
no meio rural, a implementagdo do turismo, nesse ambito, passou ser considerada uma
oportunidade na diversificacdo produtiva e complemento da renda familiar. Em algumas
regides do pais, principamente nas regides Sul e Sudeste, o turismo rural ja vem sendo
praticado, demonstrando que esta € uma atividade promissora, desde que 0s seus participantes
estgjam devidamente organizados, tanto para resolver 0s seus problemas comuns, como para
oferecer os produtos turisticos da comunidade, tendo em vista 0 comprometimento com as

atividades agropecuarias e a valoriza¢ao dos recursos naturais e culturais do meio rural.
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Uma das politicas publicas direcionadas ao desenvolvimento dessa atividade no
Brasil foi o Programa de Turismo Rural Cooperativo, no ano de 2002. Esse programa, fruto
do convénio firmado entre o sistema Organizacdo das Cooperativas do Brasil/Servico
Naciona de Aprendizagem do Cooperativismo - OCB/SESCOOP e o Ministério do Turismo
e Esporte — MTE, contemplou doze municipios, dentre os quais, apenas dois da regido
Nordeste: Bezerros-PE e Piranhas-AL.

Nessa sequéncia, o turismo rural chega ao estado de Alagoas, unidade da
federagcdo que apresenta um grande potencial de recursos naturais € humanos. possui um dos
litorais mais admiraveis do mundo; um subsolo rico em petrdleo, gas natural, entre outros;
solos fértels e agricultdvels na Zona da Mata e Agreste. Além dessa potencialidade, Alagoas,
no periodo compreendido entre 1970 a 1990%, experimentou um significativo crescimento
econémico, percebido no aumento de sua renda per capita em 2,7% (em vinte anos), gerado
através da cana-de-acUcar, fumo, pecuaria, algumas industrias instaladas e comércio. Porém,
mesmo com essas condigdes econdmicas favoravels, nessas duas décadas, ndo se observa
melhoria nos indicadores sociais, ndo houve melhoria significativa na qualidade de vida das
pessoas. Esse quadro socia encontra justificativas nos antecedentes histéricos desse estado,
com destaque para a heranca do modelo coronelista, que é responsavel pela consolidagdo do
padréo elevado de concentracdo da posse da terra, da renda e dos desvios de recursos
publicos, contribuindo para o aumento da exclusdo social (LIRA, 2005, p. 76-86).

Com uma proposta voltada para a melhoria de vida dos produtores rurais da
Cooperativa de Colonizagdo Agropecuéria e de Piscicultura de Penedo - COOPENEDO, o
sistema OCB/SESCOOP de Alagoas, através de uma politica de monitoramento das
cooperativas a ele filiadas, escolheu cooperativa para aproveitar a metodologia descrita
no Programa de Turismo Rural Cooperativo (de 2002) e desenvolver o turismo rural,
almejando possibilitar o aumento da renda do agricultor familiar e diminuir o seu éxodo para
as cidades. Esse programa propunha a implementacdo de um modelo de turismo rurad
caracterizado pela organizacdo social de seus empreendedores, e apresenta um modelo de

projeto turistico para auxiliar turismologos e comunidades nessa implementacao.

Mas 0 que € turismo rural? Quais S0 0s objetivos dessa atividade? Como garantir

asua“vida’ afim de que a mesma cumpra com seus objetivos?

! Lira (2005) escolheu essas duas décadas, porque esse periodo também é considerado o de maior crescimento da
economiabrasileira.
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Com base nesses primeiros gquestionamentos, iniciou-se a fase exploratoria desse
estudo, em fevereiro de 2007. A partir dessa curiosidade e ainda sem saber qual seria 0
referencia tedrico a ser utilizado na presente pesquisa, buscouse conhecer o turismo rural.
Até entdo, a pergunta de partida ainda ndo tinha sido formulada. Durante essa fase, além de
recorrer a fontes bibliograficas sobre o tema, utilizouse as seguintes técnicas de coletas de
dados iniciais:

- Andlise documental: leitura do Programa de Turismo Rural Cooperativo
(incluido os médulos de AssociagOes e Cooperativas, e Viabilidade e Sustentabilidade do

Turismo Rural) e formulérios da Projetur utilizados durante o diagnostico da cooperativa.

- Observagdo-participante: visita a cooperativa em um dos cursos de capacitagdo
do turismo rural, na qual foi realizada uma oficina participativa direcionando os cooperados a
refletirem sobre os cuidados com a preservacéo ambiental (essa oficina foi conduzida pela

autora do presente trabalho);

- Observacdo diretac durante uma das visitas da Projetur a outros possiveis
parceiros na tentativa de consolidar o arranjo institucional: UFAL Penedo, CODEVASF, e
usina Paisa.

Conforme visto anteriormente, o turismo € considerado um fenémeno social.
Assim, a modalidade turismo rural também é um fendmeno social, uma vez que esta visa a
interacdo entre o visitante e as pessoas do campo, e através dessa interacdo se busca o resgate
e a promocdo das riquezas naturais e culturais ai presentes (MOLLETA, 1999;
RODRIGUES, 2000; SOLLA, 2002; MTUR, 2003). Por essa razéo se escolheu o estudo de

caso como estratégia metodol Ogica.

Gil (1991, p. 58) caracteriza 0 estudo de caso como “o0 estudo profundo e
exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado
conhecimento”. Em sua obra, especifica sobre estudo de caso, Yin (2005) explica que o
estudo de caso € muito utilizado para contribuir com o conhecimento que temos dos
fenbmenos individuais, organizacionais, sociais, politicos e de grupo, além de outros

fendmenos relacionados. Sobre esses aspectos, 0 autor afirma:

O estudo de caso é a estratégia escolhida a0 se examinarem acontecimentos
contemporaneos, mas quando ndo se podem manipular comportamentos relevantes.
O estudo de caso conta com muitas das técnicas utilizadas pel as pesquisas historicas,
mas acrescenta duas fontes de evidéncias que usualmente ndo sdo incluidas no
repertério do historiador: a observagéo direta dos acontecimentos que estdo sendo
estudados e entrevistas das pessoas neles envolvidas. [...] o poder diferenciador do
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estudo de caso € a sua capacidade de lidar com uma ampla variedade de evidéncias —
documentos, artefatos, entrevistas e observagbes — além do que pode estar
disponivel no estudo histérico convencional (YIN, 2005, p. 26-27).

Ao retornar do primeiro contato com o campo em estudo, seguiram-se as leituras

sobre o tema, incluindo defini¢des, politicas de implantagdo do turismo, estudos sobre turismo

An

rural, entre outros. Mas ainda faltava definir “o qué
realidade da COOPENEDO. Qual seria o foco analitico? Durante a fase exploratéria, houve

do turismo rura seria estudado na

uma necessidade de se conhecer primeiro 0 objeto a ser estudado (o turismo rural), e as
primeiras leituras sobre 0 tema recaia sobre a questdo da preservacdo da cultura local e do
meio ambiente, além de enfocar o cardter complementar dessa atividade na geracéo de renda.
A partir dai, despertou-se a inquietacéo para direcionar o estudo a organizacao dessa atividade
no territério da COOPENEDO, enfocando a sua continuidade e a sua sustentacdo naquela

comunidade.

Assim, a questdo da sustentabilidade foi incluida na pesquisa pelos seguintes
motivos. primeiro, devido a inclusdo de um maodulo sobre sustentabilidade no Programa de
Turismo Rural Cooperativo; segundo, pelo fato de que toda atividade turistica desenvolvida
nos dias atuais deve considerar apreservacdo da biodiversidade e a valorizagdo da cultura
local, segundo o cédigo global de ética da OMT (aspectos relacionados com o tema) ; terceiro,
diante das ligagOes existentes entre os dois temas (o turismo rural e a sustentabilidade) o que
foi percebido durante as leituras;, e por fim, pelo fato da cooperativa estar enfrentando
problemas de gest&o e financeiros, necessitando assim de outra atividade como complemento

darendafamiliar.

Isso posto, em um primeiro momento, recorretse as abordagens de
sustentabilidade trabalhadas por SACHS (1993; 2002) e a pesquisas relacionadas a
sustentabilidade no &mbito dos estudos organizacionais, que contribuiram com a elaboracéo
de um primeiro quadro analitico para a sustentabilidade do turismo rural cooperativo. No
entanto, apds a construcdo desse quadro, despertouse a necessidade de uma interacdo maior

entre sujeito e objeto, entre pesquisa empirica e referencial teorico.

Portanto, apds uma andlise critica dos primeiros escritos, somadas as novas
percepcdes despertadas durante as das ao campo, fezse necess&rio o aprofundamento nas
abordagens sobre sustentabilidade através do entendimento das contribuicdes advindas da
ciéncia da vida, e a consideragOes de aspectos do cooperativismo (objetivos, ideais, valores,

principios, entre out ros), até entdo deixadas de lado.
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Incluir parte de teorias da ciéncia da vida elucidadas por Capra (2002), mais
especificamente, a teoria dos sistemas vivos aplicada a concepcdo e gestdo das organizacOes,
contribuiu com areflexdo do comportamento dos ecossistemas, iniciando por um dos aspectos
sustentador da vida (o metabolismo celular), e chegando aos principios de sustentacdo da vida
nos sistemas vivos. ApoGs discorrer sobre o funcionamento desses sistemas, 0 autor
operacionaliza a sustentabilidade e sugere a afabetizacdo ecoldgica para que 0 ser humano
entenda o comportamento dos ecossistemas, com 0 objetivo de sustentar suas comunidades.
Esse caminho levou & reformulacdo do problema de pesquisa: como desenvolver uma
abordagem de sustentabilidade para o turismo rural cooper ativo em Penedo - AL?

Para responder a essa questdo, foi necessario o0 levantamento de algumas
suposi¢des prévias, quais sejam:

- Os objetivos do turismo rural irdo determinar quais dimensdes da

sustentabilidade devem ser incluidas no modelo analitico;

- Uma vez que a sustentabilidade possui um carater multidimensional, apos as

escol has das dimensdes, espera-se identificar as inter-relagdes existentes entre elas.

Com base do problema de pesquisa € nos pressupostos acima mencionados, 0s

objetivos do presente estudo sdo:

a) Objetivo geral: Investigar como séo consideradas e articuladas as dimensdes de
sustentabilidade do turismo rural cooperativo desenvolvido em Penedo — AL.

b) Objetivos especificos:

- Identificar os critérios e seus respectivos indicadores para compor o modelo de
andlise que trata da sustentabilidade do turismo rural em Penedo — AL nas seguintes

dimensdes. ambiental, socio-cultural, econdmica, técnica-cognitiva, e politica; e

- Andisar as inter-relagfes existentes entre essas dimensdes, incluindo as

contribuicdes advindas da ciéncia da vida.

Ressdta-se que a investigacdo descrita no objetivo gera estd baseada nas
percepcOes dos atores envolvidos, nas prescricdes do Programa de Turismo Rural
Cooperativo (2002), e nas pistas encontradas no referencial tedrico utilizado nesse trabal ho.
Salienta-se, ainda, que esse estudo de caso é de natureza descritivo-analitica (VERGARA,

2004), pois expde caracteristicas do turismo rural, buscando relacionar & dimensdes de
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sustentabilidade, a fim de desenvolver uma abordagem qualitativa para o estudo da
sustentabilidade do turismo rural cooperativo em Penedo-AL. Para atingir os objetivos
propostos, a pesquisa contou com as seguintes técnicas de coleta de dados (GIL, 1991; YIN,
2005; MARTINS, 2006):

- Observacéo: Essa técnica permite, “a0 mesmo tempo, a coleta de dados de
situacdes, envolvendo a percepcdo sensoria do observador” (MARTINS, 2006, p. 23). Uma
Vez que se procurou desenvolver uma abordagem para o estudo da sustentabilidade de uma
modalidade turistica, buscou-se acompanhar momentos de sua implementacdo, quais sejam:
formatacdo do produto turistico, formacdo dos roteiros, reunides, organizacdo para
participagdes em eventos (4° Encontro do Cooperativismo Alagoano - ENCOOPAL e Jornada
Cultural promovida pela CODEV ASF), smulagdes de como 0s receber os turistas e gravacéo

para o programatelevisivo “Terrae Mar”.

- Andlise documental: Segundo Yin (2005, p. 112), “o uso mais importante de
documentos é corroborar e valorizar as evidéncias oriundas de outras fontes’. Os documentos
disponibilizados para a inclusdo dessa técnica foram: O Programa de Turismo Rura
Cooperativo de 2002 (incluindo o modelo de projeto turistico), dois livros de atas, estatuto da
COOPENEDO, folders, Plano Integrado de Desenvolvimento — PID, e arquivo com nimero

de cooperados.

- Entrevistas: Essa técnica de pesquisa tem como objetivo basico entender e
compreender o significado que os entrevistados atribuem a questbes e situagdes, em
“contextos que ndo foram estruturados anteriormente, com base nas suposi¢des e conjecturas
do pesguisador” (MARTINS, 2006, p. 27). As entrevistas utilizadas nessa pesguisa tiveram
grupos amostrais distintos: a primeira, direcionada aos parceiros e implementadores do
projeto (por acessibilidade); e a segunda, aos cooperados envolvidos com o turismo rura (18
pessoas — censitéria). Para as entrevistas realizadas com os parceiros e implementadores do
turismo rural, utilizorse um questionario semi-estruturado como instrumento de coleta de
dados. Um questionério estruturado foi o instrumento utilizado na realizacdo das entrevistas
com o grupo formado pelos 18 cooperados. Esse instrumento foi dividido em questdes
voltadas a caracterizacdo desse grupo, e em questOes relacionadas as dimensbes de
sustentabilidade consideradas nesse estudo. Os apéndices A e B expdem a lista das pessoas

entrevistadas nos dois grupos amostrais.
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- Grupo Focal: Oliveira e Freitas (1997, p. 7) destacam a importancia da
utilizac8o dessa técnica de pesguisa por “oferecer a gportunidade de observacdo de grande
guantidade de interacBes sobre um topico em um limitado espaco de tempo”; e pela
oportunidade de combinacdo com outras técnicas de coleta de dados, tais como: entrevista
individual (permitindo ao pesquisador explorar questdes que tenham surgido na andlise das
entrevistas e esclarecer &reas que ainda que ainda parecam sem sentido) e observacéo
(comparando com as observacdes ja registradas). Sendo assim, o grupo focal foi agregado as
demais técnicas de coleta de dado. A corducdo das perguntas, ou melhor, a mediacdo do
grupo focal para esse trabalho foi conduzida pelo bidlogo e psicanalista Fabio Santos de
Almeida Weber?. O roteiro das perguntas, a equipe de apoio e os demais participantes estao
descritos no Apéndice F.

Dito isso, gtou-se por essas combinacfes de técnicas, pois, segundo Martins

(2006, p. 23), elas sdo permitidas visando a melhor qualidade da pesquisa.

Para finalizar esses aspectos metodologicos (fase exploratéria, problema de
pesquisa, pressupostos, objetivos e técnicas de coleta de dados), cabe incluir o porqué de
responder o problema de pesquisa, a justificativa desse trabalho. A justificativa consiste na
apresentacdo das razfes da realizac8o da pesquisa, indicando: o estégio de desenvolvimento
dos conhecimentos referente ao tema; as contribui¢des que a pesquisa pode trazer (resposta
aos problemas propostos ou ampliagdo das formulagbes tedricas); relevancia socia do
problema a ser investigado; e a possibilidade de sugerir modificagcbes no ambito da realidade
abarcadas pelo tema (GIL, 1991, p. 145-146).

Como desenvolver uma abordagem de sustentabilidade para o turismo rurd
cooperativo em Penedo — AL? Conforme visto no inicio dessa introducdo e mais
profundamente no referencial tedrico, o turismo rural se caracteriza como uma modalidade
turistica que visa a geracdo de renda, através de atividades comprometidas com a val orizagéo
das riquezas naturais e culturais de uma regido. Porém, muitos dos estudos voltados a essa
modalidade turistica revelam o0 seu histérico, a sua caracterizacdo, a importancia para o
desenvolvimento social, e 0s passos para concretizar sua implantagéo. Portanto, sGo poucos 0s
gue estdo direcionados a sustentabilidade dessa atividade. Podem-se encontrar mais estudos

relacionados a sustentabilidade do turismo em geral. Pelo exposto, esse estudo visa contribuir

2 Colaborador do Instituto Lagoa Viva, professor do curso de especializagio em Gestéo e Educacdo Ambiental
(parceira UFAL e Instituto Lagoa Viva), nas seguintes disciplinas: Recursos Energéticos e Meio Ambiente, e
Topicos Avancados em Educacdo Ambiental.
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com aconstrucdo de uma abordagem para o estudo da sustentabilidade da modalidade turismo

rural (contribuic¢des no ambito académico).

Uma vez gque na construcdo dessa abordagem também se recorreu a estudos que
tratam a sustentabilidade no ambito das organizacOes, e a contribui¢des advindas da ciéncia
da vida, as contribuicdes no ambito académico se estendem para o estudo da sustentabilidade
em geral, mesmo que esse tema ja venha sendo discutido e trabalhado por outros

pesqguisadores em uma escala bem maior do que a do proprio turismo rural.

As contribuic¢des voltadas ao ambito social também merecem destague, visto que
esse estudo é direcionado a um caso especifico, no qual existe a mudanca da realidade de uma
cooperativa, através da implantacdo de uma atividade complementar, nesse caso, 0 turismo
rural cooperativo. Sendo assim, esse estudo ainda visa contribuir, através do modelo analitico
proposto, com a propria sustentabilidade da nova cooperativa que esta sendo criada: a

cooperativa do turismo rural (contribuigdes no anbito das organizagdes sem fins lucrativos).

Pelo exposto, essa pesquisa pretende colaborar de duas maneiras. na construcéo
de mais uma abordagem da sustentabilidade em uma modalidade de turismo; e no

entendimento da sustentabilidade do turismo rural cooperativo em Penedo-AL.

Assim, além dessa introducdo, na qual estdo expostos 0s aspectos metodol 6gicos,

optou-se pela organizacao dos capitul os dessa dissertacdo da seguinte maneira:

- No primero capitulo, sdo encontrados varios conceitos de turismo rural,
levando o autor a entender os objetivos dessa modalidade turistica. Através do contexto
histérico dessa modalidade também é revelado o porqué da énfase na dicotomia precisa entre
0 homem rura e o homem urbano. Esse capitulo ainda retrata aspectos do turismo rural no
contexto brasileiro, destacando politicas direcionadas a implantacdo dessa atividade como
complemento a geracdo de renda, e destacando o cooperativismo como uma oportunidade ao

seu desenvolvimento.

- O segundo capitulo se refere aos aportes tedricos do termo sustentabilidade
advindas das ciéncias biologicas e chegando as ciéncias sociais. Apos resgatar o histérico da
utilizagdo desse termo, sdo apresentadas as contribuigdes advindas dos estudos
organizacionais, nos quais as construcdes dos modelos analiticos sdo subsidiadas pelos
objetivos das organizagdes, e da ciéncia da vida, na qual se requer o entendimento do

funcionamento dos ecossistemas para que as organizagdes sgjam sustentaveis.
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- No terceiro capitulo, € apresentado um breve histérico da COOPENEDO, bem
como algumas das caracteristicas do seu territério; e a caracterizacdo do grupo de cooperados
envolvidos com o turismo rural. Grupo este que ira formar uma nova cooperativa: a
cooperativa do turismo rural. Ainda é descrito o Programa de Turismo Rural Cooperativo,
incluindo os aspectos de sustentabilidade contidos nesse programa. E por fim, chega-se a
reconstrucao e integracao das dimensdes de sustentabilidade do turismo rural cooperativo em
Penedo — AL.

- Apés o capitulo de andlise, chega-se a0 quarto capitulo, no qual sdo
apresentadas as consideracOes finais desse estudo. Tecem-se 0s principais resultados obtidos,
relacionando-os a pergunta de partida e aos pressupostos estabelecidos no inicio desse
trabalho; além de apontar as contribuicGes geradas e as limitacbes presentes na elaboracéo
desse estudo.
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1 O TURISMO RURAL COOPERATIVO

1.1 CONCEITUANDO O TURISMO RURAL

Assim como o turismo em geral engloba varias disciplinas, abrindo um leque de
oportunidades voltadas para 0 seu estudo e a construcéo do seu corpo tedrico, o conceito de
turismo rural € muito extenso e pode ser dimensionado de diversas maneiras. Todavia,
estudiosos e pesquisadores do turismo rural atentam para a complexidade existente tanto para
0 uso do termo (devido a sua ambiguidade, podendo ser confundido com outras formas de
turismo no espago rural), como para os efeitos negativos provocados nas comunidades rurais,

citando a descaracterizacdo da culturalocal e o desgaste ambiental (SOLLA, 2002).

De acordo com aclassificagdo oficial brasileira®, o turismo rural representa:

[...] o conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural, comprometido
com a produgdo agropecuaria, agregando valor a produtos e servicos, resgatando e
promovendo o patriménio cultural e natural da comunidade (MINISTERIO DO

TURISMO, 2003, p. 49).

Pensando em um complemento para o conceito acima, pode-se acrescentar aquele
gue foi apresentado na “Carta de Joinville”. Esta carta, elaborada a partir dos trabahos
apresentados durante o Congresso Internacional sobre Turismo Rura e Desenvolvimento

Sustentavel realizado em 2004, expoe:

Turismo Rural é aguele que, do ponto de vista geografico, acontece no espago rural;
do ponto de vista antropol 6gico, oferece ao visitante a possibilidade de vivéncias da
cultura rural; do ponto de vista socioecondémico, representa um complemento as
atividades agropecuarias e, finalmente, do ponto de vista do imaginario, atende as
expectativas de evasdo darotina urbana e de realizar outras experiéncias de vida

3 Considerado o marco conceitual durante a |l Oficina de Planejamento do Turismo Rural. Brasilia/DF - 17 e 18
de novembro de 1998.



26

Por sua vez, Rodrigues (2000, p. 132) afirma que “uma atividade s6 pode ser
caracterizada como turismo rural, quando existe a interacdo com o espaco rural” (sgja cultural,
econdmica ou socialmente). E acrescenta que a interacdo cultural e social ocorre quando
existe 0 contato entre turistas e moradores do local; e a econdmica se da quando ha troca de

produtos ou valores entre o estabel ecimento ou o turista e as pessoas do local.

Vale acrescentar que o turismo rural também pode ser considerado um turismo do
tipo ecoldgico, pois, segundo Barreto (1995, p. 119), a partir da definicdo da palavra ecologia
— “estudo entre os seres vivos e 0 meio onde vivem, bem como suas reciprocas influéncias, o
turismo ecoldgico é aguele que preserva o patrimonio, seja ele natural ou cultural”. A autora
acrescenta que todo turismo deveria ser ecolOgico. Essa observacdo de Barreto (1995), parte
da seguinte afirmacdo de Tulik (1990, p. 64): 1...] Meio ambiente ndo inclui apenas terra,
agua, ar, flora e fauna, mas engloba, também, o povo, suas criagdes e as condicbes sociais,
econdmicas e culturais que afetam suas vidas’. Sendo assim, o turismo rural também seria um
turismo ecol 6gico, desde que estivesse comprometido com a preservacdo do ambiente natural

local e sua cultura

Nota-se, nas defini¢bes acima mencionadas, que a “interacdo do turista” com os
elementos encontrados no espaco rural é uma caracteristica determinante do turismo rural. A
palavra interacdo, segundo as definigdes do Novo Dicionario Aurélio, implica na agdo que se
exerce mutuamente entre duas ou mais coisas, entre dois ou mais corpos, € uma agdo
reciproca. Dessa forma, as agBes mutuas que acontecem no campo envolvendo o turista
(cultivo de uma plantagdo, criagdo de animais, contato com 0s costumes, arte e culinéria local,
entre outras) devem ontribuir com o resgate e a valorizagdo do patrimonio cultural ou

natural, muitas vezes esgquecidos pelo proprio povo.

Em se tratando de interagéo, cabe acrescentar as observagdes de Chinoy (1975, p.
53-4) sobre 0 papel desta nas relacles sociais:
Os homens somente vivem juntos e partilham de opinifes, valores, crengas e

costumes, mas também interagem continuamente, reagem uns aos outros e nodelam
seu comportamento pelo comportamento e pel as expectativas al heias.

Mesmo gue o turista fique pouco tempo no meio rural, através das interaces entre
este e as pessoas do local, haverd um partilhar de crencas e costumes. Ainda pode-se inferir

gue a vivéncia com a cultura rural, enfatizada na “ Carta de Joinvile”, € quem pode contribuir
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com o resgate e/ou valorizac8o desses patrimonios, elementos vistos no conceito de turismo

rural do Ministério do Turismo.

Ainda sobre a classificagéo oficial brasileira, a “Carta de Joinvile’ e a definicéo
de Rodrigues (2000); apesar de o turismo rural estar ligado a valorizagdo da cultura local e
natural, a geracéo de renda, e a promocao do lazer; outro aspecto dessa modalidade turistica e
que vai determinar se esta atividade pertence ao tipo rura € o seu comprometimento com as
atividades agropecuarias. Nao basta um caminho para trilha, um banho de rio, ou outra forma
de lazer na zona rurd, € preciso que a interacdo entre os visitantes e a comunidade rural
fortaleca 0 compromisso com as atividades produtivas locais. Esse entendimento se relaciona
com a abordagem de Garcia Cuesta (1996) citado por Solla (2002, p. 120), quando ele afirma
gue “em nenhum momento o turismo rura foi concebido como uma atividade alternativa,

sempre se falou em seu papel complementar”.

Em concordancia com as definicbes até aqui ja vistas, Moletta (1999, p. 9)
analisou o turismo rural sob a 6ptica de negdcios, definindo-o como:

[...] uma atividade de lazer que o homem urbano procura junto as propriedades
rurais produtivas, buscando resgatar suas origens culturais, o contato com a natureza
e avalorizagdo da cultura local. Ja para 0 homem do campo significa um meio para
aumentar a sua renda mensal, de forma harménica, valorizando sua propriedade e o
seu estilo de vida.

Nessa primeira afirmacdo de Moletta, percebe-se que o turismo rural pode ser
visto a partir de dois pontos referenciais: o homem urbano e o homem do campo. O primeiro
valoriza algo que se perdeu ao longo das urbanizacfes, buscando através do contato com a
natureza e das dindmicas da vida no campo, o resgate de suas origens culturais. Por suavez, o
homem do campo, através do seu modo de vida, busca a valorizacdo da sua cultura e o
complemento da renda familiar.

Para confirmar o comprometimento com as atividades agropecuarias, a autora
acrescenta gue o ponto de destague desse segmento € a convivéncia com a lida dos animais,
trazendo 0 homem urbano para a rotina do homem do campo; e que o0 objetivo do turismo
rural é agregar valor a atividade agropecuaria existente no local (e ndo modifica1a). Vérias
oportunidades de aproveitamento do turismo rural podem ser apontadas, no entanto, quando
essa modalidade de turismo € pensada como atividade principal do lugar e passa a ser
projetada e desenvolvida como o turismo de massa, pode ficar sujeita aos riscos de destruic¢éo
dos recursos naturais e a perda de identidades culturais.



28

Para entender essa dicotomia entre “o homem do campo” e “o fomem urbano”,
em um primeiro momento, recorreu-se aos escritos de Solari (1976), relativos a sociologia
rural com base nos estudos de Sorokin e Zimmermann®. De acordo com Solari (1976, p. 5), a
sociologia rural € um ramo da sociologia geral que tem por primeira tarefa fundamental
descrever os tracos relativamente constantes e universais das relagfes sociais no meio rural, e
suas diferencas com relacdo ao meio urbano. Sobre essa descricéo, esse autor afirma que “a
sociologia rural se preocupa com aqueles aspectos que revelam a existéncia de certas leis
gerais proprias da sociedade rural, que ndo ocorrem, ou ocorrem de maneira diferente no meio
urbano”. Para gpresentar os tracos que diferenciam essas duas sociedades, Solari (1976, p. 6
9) utiliza os critérios ilustrados na obra de Sorokin e Zimmermann (1929), aqui sintetizados
apenas 0s tragos que permitem uma ingénua aplicacdo ao conceito de turismo rural (a

ocupacao, a diferenca ambiental, e ainteracdo social):

A ocupacdo: Nasociedade rural os individuos trabalham em atividades agricolas,
por isso sua populacdo se encontra em relacdo direta com aterra, sendo aterra vista como a

manufatureira das plantas e dos animais;

A diferenca ambiental: A natureza das ocupacOes rurais faz com que 0s seres
humanos dessa sociedade trabalhem ao ar livre (estreito contato com a natureza) em

proporgdes maiores do que ha maioria das ocupagdes urbanas (ambiente artificial);

A interacdo social: As relacOes face a face (primérias) ocupam uma menor
proporcéo no sistema de todas as interagdes de um homem da cidade do que na de um homem

do campo.

Porém, Queirds, em 1978 ja atentava para as dificuldades que os cientistas sociais
encontravam em estudar as diferencas existentes entre a sociedade rural e a urbana baseada
nessa dicotomia tdo precisa. A autora acrescenta o entendimento  fildsofo e socidlogo
francés Henri Lefebvre sobre o aparecimento de estudos rurais na Europa e que guiou os

estudos dos socidlogos brasileiros:

[..] historiadores, geografos, folcloristas, socidlogos tomam consciéncia da
existéncia de um meio rural fundamentalmente diverso do urbano quando, como
resultado da Revolugdo Industrial que processara, mais e mais se tornam diversos
campo e cidade, com o predominio da indstria sobre a agricultura, da cidade sobre
0 campo, e dainvasdo do campo pela maquina (QUEROS, 1978, p. 47).

* SOROKIN P. A.; ZIMMERMANN, C. C. Principles of rural urban sociology. Nova Y ork, Henry Holt, 1929.
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Houve uma reconfiguracdo nesses espacos na dimensdo temporal, impulsionado
pela propria dindmica social, na busca do crescimento econémico, e que fora intensificado
pela velocidade presente em um mundo cada vez mais globalizado. E aguela dicotomia téo
precisa também passa a ser reconfigurada de acordo com o tipo de relacdo campo-cidade, na

gual o desenvolvimento e a insercdo tecnol bgica passam a atuar como forcas nessa relacéo.

Agora, retornando ao turismo rural e ao recuar na histéria dessa atividade, pode-se
entender o porqué de alguns conceitos enfatizarem tanto essa dicotomia. De acordo com Solla
(2002, p. 113), mesmo supondo que o turismo ainda ndo nascera, na Grécia e em Roma, 0
espaco rural recebia com frequéncia grupos urbanos em busca de descanso. Por volta do
seculo XIX, e coincidindo com a consolidagdo do sistema capitalista, um dos primeiros
indicios de atividades que se pode considerar como turistica no espaco rural é o deslocamento
das classes altas para 0 campo e para a montanha, em busca das condic¢es saudaveis que ali
encontravam. Em relag&o a esses visitantes, Solla acrescenta que:

Os velhos emigrantes que nunca perderam o contato com suas terras de nascimento,
gue voltam periodicamente a esses lugares de origem por notivos pessoais; e a
populacdo urbana, de segunda, terceira ou subseqiientes geragdes, que observa o

meio rural com olhar menos afetivo e mais antropoldgico, cultural ou ecolégico
(Ibid, p. 114).

Diante dessa afirmagéo, pode-se dizer que apesar das diferentes necessidades pelo
deslocamento ao meio rural, esse espaco desperta e atrai 0S que procuram um encontro com o
passado, 0 contato com a natureza e com outra cultura. Acrescenta-se que as razdes para o
turista urbano buscar o meio rural sdo diversas, tais como: a necessidade de encontrar a paz; a
tranquilidade e o sossego (muitas vezes, perdidos na vida urbana de ritmo acelerado); a
necessidade de conhecer aspectos culturais do campo; a necessidade de manter um maior
contato com a natureza;, de reencontro com a familia; entre outras (RODRIGUES, 2000;
SOLLA, 2002; MTUR, 2003).

Segundo Solla (2002, p. 115), diante das transformagtes tecnol dgicas ocorridas
no meio rural (como a modernizacdo do setor primario) e de possiveis semelhangas com o
meio urbano (dependendo do desenvolvimento da regido), o turista deste ambito pode preferir
lugares menos transformados e menos desenvolvidos. Desponta entédo, uma nova maneira de
concebé-lo (Ibid, p. 117): turismo rural como gerador de renda das comunidades locais; pois,
adém de contribuir com a melhoria da situagdo econémica das comunidades, pode colaborar

com a fixagd do homem no campo, implicando na criacdo de acOes voltadas para a defesa
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dos valores patrimoniais (cultural, social, ambiental). Portanto, devido a essas mudangas e
outros beneficios proporcionados por esse tipo de turismo, comegaram a surgir programas

para efetivar sua implantacdo no meio rural.

Interessados nos beneficios sociais e ambientais que o turismo rural poderia
oferecer, alguns governos (no caso euopeu) direcionaram politicas de ajuda intensa para o
desenvolvimento desta atividade (Ibid, p. 120). Ao citar Keane (1997, p. 65), Tulik (2000, p.
63) lembra que no periodo pds-guerra, principalmente na Europa, o turismo rural passou a
integrar politicas publicas que, associadas as agdes e programas, a cargo de empresarios,
contribuiram para reanimar areas rurais em declinio. Assim, o turismo rural (com custos de
investimento relativamente baixos) passou a se distinguir dos outros modelos de turismo,

onde ainiciativa privada ocupa lugar de destaque pela disponibilidade de capital.

Ainda em relagéo ao interesse do homem urbano pelo campo, vale acrescenta uma
analise que o historiador Carl Schorske (2000) fez dos escritos de Adam Smith:

Smith sustentava que “ cultivar o solo era o destino natural do homem?”. Por interesse
e por sentimento, 0 homem tendia a voltar a terra. O trabalho e o capital gravitavam
naturalmente em torno do campo relativamente livre de riscos. Mas, acima de tudo,
as satisfagdes psiquicas do agricultor superavam as do comerciante ou do industrial
urbano. Aqui, Smith revela-se um inglés pré-roméantico: “A beleza do campo, [...] os
prazeres da vida campestre, a tranqguilidade mental que promete, e onde quer que a
injustica das leis humanas ndo a perturbe, aindependéncia que ela realmente permite
tem encantos que mais ou menos atraem a todos’. A cidade estimulava, o campo
satisfazia. Smith insistia em seus preconceitos psicoldgicos até mesmo a custa de
sua ldgica econdmica, quando afirmava que o fazendeiro se considerava um homem
independente, um senhor, enquanto o artifice urbano se sentia sempre dependente de
seu cliente e, assim, ndo livre (SCHORSKE, 2000, p. 57).

Assim, o historiador conclui que, até mesmo esse grande defensor do laissezfaire

e do papel histérico da cidade expressava esse sentimento nostalgico pela vidarural.

Diante do exposto e tendo em vista a construcdo do modelo analitico desse
trabalho, aceita-se como turismo rural: o conjunto de atividades complementares as atividades
agropecuérias, no qual sdo percebidas as agbes reciprocas entre visitantes e comunidades
rurais, no sentido de resgatar e valorizar o patrimonio natural e cultural do local, promovendo
o entendimento do funcionamento dos ecossistemas desse dmbito. Esse ertendimento dos
ecossistemas esta baseado, em um primeiro momento, nas consideraces levantadas por
Barreto (1995) sobre a aceitacdo do turismo rural como um turismo ecoldgico; depois, no
segundo capitulo dessa dissertacdo, a discussdo sera aprofundada mediante as contribuicoes

advindas da ciéncia da vida. No seguinte item serd apresentado como o turismo rural
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acontece no Brasil e como essa atividade pode ser organizada a fim de atender aos requisitos

apontados nos conceitos vistos até agora.

12 OTURISMO RURAL NO BRASIL

Segundo o documento oficial que determina as diretrizes para 0 desenvolvimento
do turismo rural no Brasil, esse novo segmento turistico se encontra em fase de expanséo no

pais por duas razoes:

[..] a necessidade que o produtor rural tem de diversificar sua fonte de renda e de
agregar valor aos seus produtos; e a vontade dos moradores urbanos de reencontrar
suas raizes, de conviver com a natureza, com os modos de vida, tradi¢Bes, costumes
e com as formas de producdo das populacdes do interior (MINISTERIO DO
TURISMO, 2003).

As justificativas para ta expansdo estdo de acordo com os beneficios ja
apresentados por Solla (2002) e Tulik (2000); e com o proprio conceito de turismo rura

definido pelo Ministério do Turismo, conforme item anterior.

Esse documento com as diretrizes foi criado no sentido de preencher as lacunas
inerentes a0 inicio desta atividade no pais, tais como: pouco envolvimento das iniciativas
publicas e privadas, voltadas a promocéo e fomento do desenvolvimento dessa atividade; a
auséncia de consenso sobre a conceituacdo de Turismo Rural, a fata de critérios,
regulamentacdes, incentivos e informagdes orientadoras aos produtores ruras, e das
recomendacdes da Carta de Santa Maria®: “que as instituicdes governamentais estabel ecam,
em parceria com a iniciativa privada, politicas e diretrizes voltadas para o segmento do

turismo rural”.

No escopo do proprio documento, estdo listados os encontros que antecederam
sua concepcao:

a) | e Il Oficinas de Plangamento do Turismo Rura. BrasiliadlDF (julho e
novembro de 1998);

® Cartaelaborada durante o | Congresso Internacional de Turismo Rural, na cidade de SantaMaria— RS, maio de
1998. Seu texto e o das demais cartas el aboradas durantes os congresso subseqiientes estdo disponiveis no site da
Associagdo Brasileira de Turismo Rural - ABRATURR: Disponivel em:
<http://www.turismorural .org.br/abraturr>
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b) Audiéncia Plblica na Camara dos Deputados para validagéo do conceito e da
proposta das diretrizes. Brasilia/lDF - 14 de marco de 2000;

c) Oficina Nacional de Turismo Rural. Brasilia/DF - 2 a4 de abril de 2001,
d) Oficinas Regionais de Turismo Rural: Nos anos de 2001 e 2002;

f) Estudos e proposicbes do Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo — SESCOOP: Brasilia/DF — 2001 a 2003.

Segundo os dados preliminares relativos aos nimeros de propriedades rurais
brasileiras com atividades turisticas, apresentados pela Associacdo Brasileira de Turisnmo
Rura - ABRATURR, em todas as regides do pais existem propriedades desenvolvendo tal
atividade (vide Tabela 1). Do total apresentado, mais da metade estdo Situadas na regido
sudeste. Ainda segundo essa mesma pesquisa da ABRATURR (2006), o estado de Minas
Gerais € 0 que possui 0 maior niumero de propriedades desenvolvendo o turismo rural (1.147);
jd no nordeste, quem lidera é o estado da Bahia (222), com destaque para os sitios, as
fazendas de eventos, e as manifestacGes folcléricas. Vae destacar que no estado de Minas
Gerais, encontram-se muitas fazendas, em sua maioria, centenarias que se transformaram em
hotéi's, nos quais sdo valorizadas as atividades que contribuem com o ambiente bucdlico da
regido, quais sgjam: visitas as cachoeiras e montanhas, provar o sabor do leite ao pé davaca, o
passeio a cavalo, a culinaria local (esta, valorizando o cheiro da lenha queimando ao fogéo),
entre outras.

Tabela 1: Numero de propriedades desenvolvendo o turismo rural nasregifes do pais

Regido N° de Propriedades Per centual

Norte 176 3,62
Nordeste 436 9,05
Centro oeste 588 12,12
Sudeste 2.706 55,78
Sul 942 19,41
Total 4,851 100,00

Fonte: ABRATURR (2006). Disponivel em: <http://www.turismorural.org.br/abraturr/>.

Outros dados desse mesmo levantamento, agora relativos a producéo voltada ao
turista (em 68% das informagtes obtidas), revelam que: 37% produzem hortalicas, frutas e
gréos, 58% lidam com animais de pequeno, médio ou grande porte; 29% possuem
agroindustria artesanal (embutidos, queijos, entre outros); e 75% comercializam artesanato
local (préprio de vizinhos ou tipicos da regido). Esses dados demonstram que o turismo rural
esta ligado a atividade produtiva do local.
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No Brasil, embora a visitacdo a propriedades rurais seja uma pratica antiga e
comum, apenas h& pouco mais de vinte anos passou a ser considerada uma atividade
econdmica e caracterizada como Turismo Rural. Esse deslocamento para éreas rurais
comegou a ser encarado com profissionalismo na década de 80, quando algumas propriedades
em Santa Catarina e no Rio Grande do Sul, devido as dificuldades do setor agropecuario,
resolveram diversificar suas atividades e passaram a receber turistas (MINISTERIO DO
TURISMO, 2003).

Com a finalidade de orientar os gestores dessas propriedades e de comunidades
gue desenvolvem o turismo rural, as sete diretrizes elaboradas pelo Ministério do Turismo
abrangem o ordenamento da atividade (diagndsticos); a disseminacdo desta através de uma
rede de informagéo; a articulagcdo, envolvendo o estabelecimento de convénios, acordos e
parcerias interinstitucionais e intersetorials, os incentivos advindos da simplificacdo dos
processos de concessdes de crédito e de acdes que impliguem na promocéo e comercializacao
de produtos e servicos, a capacitagdo; o envolvimento das comunidades, abrangendo o
plangamento do desenvolvimento territorial de forma integrada e participativa;, e a
implantacdo de infra estrutura.

Ainda segundo o documento oficial, o desenvolvimento do turismo rural envolve

[...] asociedade civil organizada, o poder publico e ainiciativa privada, com énfase
na participagéo das associagOes, das cooperativas, dos conselhos de turismo, das
instituicdes de ensino, pesquisa e extensdo, do Sistema “S’. A partir desse arranjo
institucional devem ser identificados os principais setores, segmentos e atores direta
e indiretamente envolvidos com a atividade turistica no meio rural nos territérios,
para a consolidacdo de grupos representativos que encontrem nestas diretrizes o
direcionamento para actes (MINISTERIO DO TURISMO, 2003).

Para um mehor entendimento dos conceitos de turismo rural até agora
apresentados, no Quadro 1 sdo descritos alguns termos inerentes a essa atividade turistica,
segundo o Ministério do Turismo (2003).

Termos Abrangéncia

Ofertas de servigos, equipamentos e produtos de: hospedagem;
Atividade turisticano meiorural | alimentacdo; recepcdo a visitagdo em propriedades rurais; recreacso,
entretenimento e atividades pedagégicas vinculadas ao contexto rural; e
outras atividades adicionais, desde que sejam realizadas no ambito rural e
constituam motivo de visitacao.

Baseado na nocao de territério, onde os elementos que indicam identidade
e coesdo social, cultural e territorial se manifestam na valorizacdo da
Meio rural ruralidade, da producéo com qualidade, da paisagem, da biodiversidade,
da cultura comunitaria, do modo de vida, da légica familiar e da
identificagdo com os ciclos da natureza.

Comprometimento  com  a | Representado pelas préticas sociais e de trabalho, pelo ambiente, pelos
producdo agropecuaria costumes e tradi¢des, pelos aspectos arquiteténicos, pelo artesanato, pelo
modo de vida de cada populagdo rural.




Cont.

Constitui a valorizag8o de praticas comuns a vida campesina
Agregacdo de valor a produtos e | (manejo de criagbes, manifestagbes culturais); da paisagem; e
Servigos da possibilidade de verticalizagdo da producdo em pequena
escala, através dos produtos in natura que podem ser
oferecidos aos visitantes (conservas, produtos |acteos, refeicdes

e outros).
Resgate e promogdo  do | Abarca a contemplagdo dos fatores culturais, por meio do
patriménio cultural e natural resgate de préticas regionais e a preocupacdo em primar pela

conservacdo do ambiente natural.

Quadro 1: Termos e abrangéncias do turismorural.
Fonte: Ministério do Turismo (2003).

Os termos apresentados no quadro acima convergem com 0 conceito exposto pela
Carta de Joinvile, uma vez que existem indicagdes de nocéo de territdrio, ou sgja, para que
exista turismo rural é preciso que esta atividade aconteca no meio rural. Outro ponto
convergerte entre os termos do Quadro 1 e o conceito exposto nessa Carta pode percebido
através das indicagbes relacionadas a vivéncia dos visitantes na cultura rural (visdo
antropologica). Quanto ao aspecto socioecondmico, mais especificamente quanto ao carater
complementar as atividades agropecuérias, percebe-se que h4 concordancia com os conceitos
apresentados no item anterior: Rodrigues (2000) que destaca as trocas de produtos ou valores
entre 0 estabelecimento ou o turista e as pessoas do local; Moletta (1999) que vé o turismo
rural como um meio para aumentar arenda mensal do homem do campo; e Garcia Cuesta

(1996) que enfatiza claramente esse cardter complementar.

Sobre 0 meio rural, acrescenta-se que durante muito tempo considerouse o rural
como o oposto do urbano, mas hoje com as estreitas inter-relacdes existentes entre esses dois
ambitos, torna-se dificil manter tal posicionamento; principal mente quando se trata de espagos
com maiores densidades populacionais (como na Franga, por exemplo). Ja no Brasil, devido a
suaimensiddo territorial e as dificuldades de acesso a muitas regides se percebe a manutencéo
das singularidades desses dois espacos (SOLLA, 2002, p. 116).

A partir do documento oficial com as diretrizes para o desenvolvimento do
turismo rural, surge o Programa de Turismo Rural na Agricultura Familiar (2003). De acordo

com esse Programa, o turismo rural na agricultura familiar € entendido como

[..] a atividade turistica que ocorre na unidade de producdo dos agricultores
familiares que mantém as atividades econdmicas tipicas da agricultura familiar,
disposto a valorizar, respeitar e compartilhar seu modo de vida, o patriménio
cultural e natural, ofertando produtos e servicos de qualidade e proporcionando bem
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estar a0 envolvidos (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO, S/d,
p.8)°.
A pretensdo do Ministério do Desenvolvimento Agrario, juntamente com o
Ministério do Turismo e demais parceiros € o trabalho de forma integrada, utilizando-se de
toda atividade turistica no meio rural como fator de mobilizacdo nacional para proporcionar

retorno financeiro e melhores condigdes de vida as comunidades rurais (1bid).

Quando Andrade, Milani e Esteves (2006, p. 27-29) anaisaram o significado e os
riscos do Turismo Rural da Agricultura Familiar — TRAF como estratégia de desenvolvimento
daregido do sisal na Bahia, tracaram varios perfis para possiveis visitantes ao local, incluindo
as respectivas estratégias turisticas para cada perfil: se o turista busca uma interacdo maior
com atividades produtivas, trata-se uma estratégia de turismo rural; para o turista especiaista
em busca de pesquisa (antropdlogo, socidlogo, etc.), seria uma estratégia de turismo
cientifico; no caso do visitante buscar aprendizado ou ampliar seu conhecimento, poderia ser
utilizado a estratégia do turismo pedagogico. Contudo, ao buscar um perfil mais especifico
para o visitante da regido estudada, os autores atentaram para um turista “visto quase como
um antropologo do turismo” e para as caracteristicas do proprio turismo concebido na regido
“onde o produtor rural e a agricultura familiar ndo seriam considerados como dragoes
turisticas, mas deveriam ser valorizados o viés pedagdgico e a agéo cultural” (ANDRADE;
MILANI; ESTEVES, 2006, p. 27-29).

Pode-se reafirmar que, segundo o Ministério do Turismo, este segmento turistico
pode proporcionar inimeros beneficios as comunidades rurais nas quais sdo implementados,
tais como: complemento a renda; agregacdo de valor; resgate e valorizacdo dos patriménios
cultural e natural; melhoria das condigdes de vida do campesino, reduzindo o éxodo rural; o
reencontro dos visitantes com a suas origens e com a natureza; e a difusdo de conhecimentos e
técnicas das ciéncias agrarias. No entanto, como o proprio Ministério do Turismo (2003)
“adverte’, questbes negativas de sua implantacdo também comecaram a se manifestar,
relacionadas, de modo geral, a sobrecarga da estrutura rural por um nimero elevado de
visitantes e veiculos, problemas legais, degradacdo ambiental e descaracterizagdo do meio e
da propria atividade. Esse € um aspecto que podera interferir na sustentabilidade do turismo
rural, portanto precisa ser considerado em qualquer projeto que visa desenvolvimento dessa
atividade.

® Esse conceito foi elaborado pela Rede TRAF, durante a Oficina Regional de Turismo Rural na Agricultura
Familiar, em Belo Horizonte — MG, no ano de 2003.



36

Um exemplo que pode demonstrar arelacéo entre os beneficios do turismo rural e
os cuidados de sua implementac&o podem ser vistos na pesquisa realizada pelos professores
Almeida, Pereira e Vecchiatti (2000, p. 204-207), apresentada do |1 Congresso Brasileiro de
Turismo Rural. Seu resultado mostra a realidade de quatorze propriedades rurais localizadas
no municipio de Guararemal/SP (regido do Vale do Paraiba) que desenvolvem o turismo rural.
Segundo esses pesquisadores, mesmo ainda sendo o inicio da incorporagdo dessa atividade
turistica no espaco rural, houve um aumento Nno nimero de empregos e podera vir a estimular
a atividade agropecuaria local. Ainda nos resultados dessa pesquisa, observa-se nas respostas
dos entrevistados uma preocupacdo com a conservacdo da paisagem e dos recursos naturais
no meio rural, dentre os problemas que mais 0s preocupam estdo: a contaminagdo dos peixes
por fungos e doengas, o excesso do nimero de visitantes, controle da erosdo, a manutencéo da

gualidade da paisagem rural, descarte de lixo, técnicas de manutencdo da mata, entre outros.

Dito isso, soma-se ao conceito de turismo rural estabelecido no item anterior a
nocdo de meio rura com suas caracteristicas proprias, ressatando o modo de vida
diferenciado pelo pertencimento a uma coletividade de tamanho limitado, no qual se percebe
a preservacdo da identidade camponesa e dos recursos naturais campestre. Em uma das
politicas voltadas ao turismo rura no Brasil, o Programa de Turismo Rural Cooperativo
(2002), nota-se a preocupacdo em capacitar profissionais do turismo visando o0 seu
comprometimento com essas preservagies. Nesse programa, também se percebe o
cooperativismo como um meio oportuno para o desenvolvimento dessa atividade. E o que

serd apresentado no item a seguir.

13 COOPERATIVISMO: UMA OPORTUNIDADE PARA O DESENVOLVIMENTO
DO TURISMO RURAL

Uma vez que o objeto de estudo dessa pesquisa, a sustentabilidade no turismo
rural, tem como base empirica uma das cooperativas filiadas a0 sistema OCB/SESCOOP,
convém considerar aspectos do cooperativismo (conceitos basicos), rever um pouco da sua
origem, bem como apresentar os elementos norteadores que estédo embutidos em seus ideais,

valores e principios.
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Em dezembro de 1844, nasce a famosa Sociedade dos Probos Pioneiros de
Rochdale, na pequena cidade de Rochdale (Manchester, Inglaterra). Considerada a mée das
demais cooperativas, sociedade era composta por um grupo de 28 pessoas, na maioria
oper&rios de fabricas de tecelagem inglesas. ApGs trocarem idéias sobre seus problemas e
aflices, esse grupo resolveu encontrar solucdo através da gjuda mutua e da solidariedade,
criando um “armazém cooperativo” para atender as necessidades de seus membros com
estoques de produtos alimenticios e de consumo domésticos, ou outro que surgisse de acordo
com a necessidade deles (SINGER, 2002; CANCADO, 2004, MENEZES, 2005).

Ainda nesse periodo que antecede o0 nascimento da considerada primeira
cooperativa, destaca-se a importancia do pensamento e atitudes de Robert Owen, o qual nas
primeiras décadas desse mesmo século encabecou uma série de empreendimentos “pré-
cooperativistas’, entre eles esta a elaboracéo e apresentacdo ao governo britanico do plano
para a construcao das Aldeias Cooperativas através do fundo de sustento aos pobres em 1817
(SINGER, 2002, p.24-26).

Ao perceberem que pessoas organizadas de forma cooperativa eram capazes de
preencher as lacunas provocadas pela escassez t&o presentes naguele periodo, a obra dos
Pioneiros’ de Rochdale despertou a atencdo de outros trabalhadores, de estudiosos, de
governos, das igrejas cristas e politicos (MENEZES, 2005, p. 89). Seu éxito provocou uma
grande expansdo do cooperativismo, em sua forma moderna, na Gr&Bretanha; e em 1881, o
nuimero de associados a cooperativas chegava a 547 mil e, em 1900, ja eram 1.707 milh&o
(SINGER, 2002; CANCADO, 2004).

Os pioneiros conferiram especial importancia a educacdo, incluindo-a no
primeiro escopo dos principios cooperativistas. Eles entendiam que a educacdo poderia
preparar 0 ser humano para a luta pela vida e para a cidadania, favorecendo o
desenvolvimento constante das pessoas. Os pioneiros mais capazes e cultos ministravam
conhecimentos escolares e formagdo comportamental para a vida dentro da sociedade e fora
dela; formaram uma biblioteca; e em 1854, incorporaram aos estatutos a regra que
determinava a separacdo de 2,5% das sobras para a educacdo. A educacdo também é

considerada por Singer (2002) e Menezes (2005) uma heranca owenista.

" Entre os principais pioneiros estdo: Robert Owen (1772-1858), Charles Fourier (1772-1837), William King
(1786-1865), e Louis Blanc (1812-1882).
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Para dar continuidade a obra dos Pioneiros de Rochdale, foi criada em Londres,
no ano de 1895, a Alianca Cooperativa Internacional — ACI. Sua missdo esta centrada em
guatro principais objetivos. a) influir cooperativamente sobre as politicas governamentais e
legislagbes nacionais; b) ajudar o desenvolvimento institucional das cooperativas em nivel
nacional, reformando-o e/ou gjudando a criar organizacGes nacionais de cupula para orientar
as cooperativas, €) concentrar-se no desenvolvimento dos recursos humanos, em nivel
nacional e regional; d) mobilizar recursos, estimular agéncias de desenvolvimento para
suporte das cooperativas e coordenar movimentos de assisténcia as cooperativas (PINHO,
2004, p. 69).

Em 1995, na comemoragdo do seu centenario (em Manchester, Inglaterra), a ACI
além de reafirmar os valores de identidade que caracterizam as cooperativas, atualizou seus

principais principios, quais sejam:

1. Adesdo voluntaria e livre: as cooperativas sd0 organizacbes abertas a
participacdes de todos, sem discriminacdes de género, etnia, classe socidl,

opcao religiosa ou politica;

2. Gestdo democrédtica: as cooperativas sdo organizagdes democraticas
controladas pel os cooperados (com direito a um voto, independente do nimero

de cotas);

3. Participacdo econdémica dos membros: ou contribuic¢do dos cooperados para o

capital das cooperativas, sendo este controlado de acordo com decisdo tomada
em assembléa geral;

4. Autonomia e independéncia: a cooperativa € uma empresa autbnoma

controlada pel os cooperados, que sdo seus donos;

5. Educacéo, formacao e informacéo dos associados e do publico em geral sobre

as vantagens do cooperativismo;

6. Intercooperacdo: as cooperativas devem manter intercdmbio entre si, em nivel

local, regional, nacional e internacional;

7. Preocupagdo com a comunidade: as cooperativas trabalham para o bem-estar
da comunidade, através de projetos aprovados por seus membros (PINHO,
2004; SINGER, 2002; www.coop.org http://edu.coop.org).




39

Segundo Vaadares (2003) citado por Cangado (2004), podem ser
identificadas quatro correntes tedricas cooperativistas: a social-cooperativa, a cooperativa-
solidéria, a cooperativista germanica, e a econdémica ou norte-americana. A corrente
social-cooperativa segue 0s preceitos da cooperativa de Rochdale e entende o
cooperativismo como a terceira via entre o socialismo e o capitalismo; nesta corrente, o
movimento cooperativo tem um caréter social-reformista. A corrente cooperativa-solidaria
prega a aplicacdo da solidariedade cristd como prética econdémica e politica. A corrente
cooperativista germénica, também conhecida como Teoria de Miunster, entende o
cooperativismo como um complexo fenbmeno social com varidveis sociais, psicol ogicas,
ideologicas e econdmicas, voltado para a racionalidade econdbmica e com caréter
empresarial. A corrente econdmica ou norte-americana € uma reacdo as demais correntes,
estando, porém, mais proxima da cooperativista germanica, esta corrente preconiza que a
cooperativa € uma extensdo da propriedade do cooperado e das novas formas de
organizacdo empresarial cooperativa, conhecidas como ‘cooperativas de nova geracao’
(VALADARES, 2003 apud CANCADO, 2004).

Outro aspecto a ser relacionado com os temas do segundo capitulo é a chamada

identidade cooperativa. Quando Menezes trata desse assunto, ele destaca que as

cooperativas ndo podem ser confundidas no amplo conjunto das estruturas sociais e das

economias, e que seu ponto de diferenciagdo ndo estd limitado ao simbolo dos “dois

pinheirinhos’, inscritos nos papéis e letreiros das cooperativas, mas pelo or ganismo vivo que

a cooperativa representa, pela sua filosofia, pelo modo de agir de seus membros e pela sua
finalidade.

Ao definir aidentidade cooperativa, Figueredo (2000, p. 80) a entende como:

Principio cooperativo que identifica o fim visado pelo empreendimento com o da
clientela associada. Em todos os casos, o fim da cooperativa se identifica com o dos
cooperados, funcionando a sociedade como instrumento de satisfacdo das
necessidades pessoais (comuns) e empresariais dos cooperados. Os negocios
juridicos que a cooperativa realiza internamente com seus membros para organizar €
incrementar a situagcdo econdmica rege-se por esse principio. A cooperativa visa
servir o cooperado para melhorar sua posicdo econbmica e este se serve da
cooperativa parao mesmo fim.

Contudo, identidade cooperativa ndo tem sido detectada no “DNA” de muitas

cooperativas. Segundo Menezes (2005, p. 99), uma soma de deficiéncias, de “oba-oba’, de

improvisacdes desde sua constituicdo, sdo os resultados advindos de uma cooperativa sem

identidade. Esse autor desenha o retrato de uma cooperativa sem identidade: “cooperativa
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com todos os requisitos formais — atas, livros legais, arquivamento na junta comercial, etc -,
porém sem alma de cooperativa’. E uma cooperativa onde ndo existe a unidade de propdsitos,
visando o bemestar de seus cooperados, e muitas vezes distorcem a razdo de ser do
cooperativismo, aproveitando-se das vantagens do proprio sistema. Menezes cita varios
exemplos de problemas desse tipo, entre eles se encontra 0 caso de muitas cooperativas de
trabalho, que funcionam como uma espécie de “captadoras’ de méo-de-obra para cedé-las a
organizagdes publicas ou privadas; aém das que sdo constituidas por trés das “mascaras’ dos

discursos politicos cono a promessa “ salvadora da pétria’ para as pessoas de baixa renda.

E pertinente lembrar que o evento em Manchester veio para fortalecer a
identidade cooperativa, e 0 documento emitido nessa ocasido contém os conceitos basilares
gue demarcam a identidade cooperativa, ressaltam o papel das cooperativas no mundo, tragcam
0 caminho para o desenvolvimento, e alertam 0s gestores e 0s membros dos quadros socias,
servindo de guia para os cursos de educacdo cooperativista e processos de autogestdo. No
Brasil, em 1998, foi criado o Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo —
SESCOORP, e no artigo 1° de seu regimento interno consta seus principais objetivos. 0 ensino
de formac&o profissional e a promocéo social dos trabalhadores e dos cooperados em todo o
territorio nacional (PINHO, 2004; MENEZES, 2005). Muitos dos cursos ministrados pelo

SESCOORP visam resgatar e/ou fortalecer a identidade cooperativa nessas organizacoes.

No inicio do século XX, 0 cooperativismo chega ao Brasil através dos imigrantes
europeus, tomando a forma de cooperativas de consumo na cidade e de cooperativas
agropecuarias no campo. As cooperativas de consumo sofreram com o impacto do
crescimento das redes de hipermercados no mercado, ocasionando o fechamento da maioria
destas. Por sua vez, as cooperativas agricolas se expandiram e algumas se transformaram em
grandes empreendimentos agroindustriais e comerciais (SINGER, 2002; CANCADO, 2004).

Em relacdo aos momentos histéricos do cooperativismo no Brasil, vale destacar
(PINHO 2004, p. 14):

1996 a 2002: internacionalizagdo do cooperativismo brasileiro, fortalecimento das
confederacdes de crédito, criagdo do Basicredi e do Bancoob, emergéncia da
vertente cooperativista de economia solidarig; [...] 2003 em diante: tendo em vista
decisdo do Conselho Monetério Nacional, o Banco Central do Brasil, em julho de
2003, divulgou novas normas de constituicdo das cooperativas de crédito a fim de
incluir a populacdo de baixa renda incentivando a expansdo do microcrédito
cooperativo, a pluralidade de representacdo das cooperativas e a criagdo da
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (MTE).
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Da mesma maneira como ocorrera em muitos paises, as cooperativas no Brasil
passaram a figurar como aternativa a geracdo de trabalho e renda ap6s o agravamento da
crise econdmica e explosdo de desempregos (ODA, 2003, p. 95). Isso pode ser confirmado
através da evolucdo no nimero de cooperativas constituidas os anos de 1990 a2006 (vide
Gréfico 1).

Evolucéo do nimero de cooperativas entre os anos de

1990 e 2006
603
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Gréfico 1: Evolugao do nimero de cooperativas entre os anos de 1990 e 2006
Fonte: OCB

A linha do Gréfico 1 parece encontrar justificativa com 0 momento em que
aconteceu o fortalecimento das confederacBes de crédito, a criagdo do Bansicred e do
Bancoob, e o nascimento da vertente cooperativista de economia solidaria, contribuindo para
0 aumento no nimero de cooperativas filiadas a OCB no periodo compreendido entre 1996 e
2002. Observa-se que a taxa de crescimento do nimero dessas cooperativas foi de 98% entre
1990 e 2002. Nos anos subsequientes, mais cooperativas foram somadas a esse montante.
Outro fator que pode ter contribuido com esse aumento foram as politicas de inclusdo da
populacdo de baixa renda, incentivando a expansdo do microcrédito cooperativo e a criacdo
da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (MTE) no ano de 2003.

Na histéria do cooperativismo, pode-se perceber que essas organizacdes foram
surgindo com propésitos especificos, quais sejam: abastecer seus membros de alimentos e
outros bens de consumo, além de conceder-Ihes crédito (primeiras cooperativas de consumo);

conceder empréstimos destinados a financiar investimentos produtivos (primeiras
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cooperativas de crédito); procurar ganhos em economia de escala (cooperativas de compra e
venda); produzir bens e servicos a serem vendidos no mercado (as de producéo); entre outros.
Vale destacar que esse também foi 0 propdsito das cooperativas do ramo agropecuario, exceto
das cooperativas agricolas onde grandes fazendeiros exploram pegquenos proprietérios. Ainda
se perceber que a génese do cooperativismo acontece em um contexto social marcado pela
luta de trabalhadores que se organizavam visando o bem-estar do seu grupo (SINGER, 2002).

Uma cooperativa é a unido de pessoas cujas necessidades individuais para o
trabalho, para a comercializagcdo ou para a prestagdo de Sservigos, e respectivos interesses
sociais, politicos e econdmicos que se fundem nos objetivos coletivos da associagdo. A
principal diferenca entre a cooperativa e uma empresa € a forma de decidir sobre os fins da
organizacdo. Na empresa, quanto mais capital investido, mais influéncia sobre as decisdes se
tem. Por sua vez, na cooperativa as decisoes estdo baseadas no mecanismo: “um homem um
voto”. As decisdes sdo tomadas em assembléia geral de socios, na qua todos tém 0 mesmo
poder, independente dos investimentos individuais. A assembléia geral dos sbcios ocupa o
primeiro lugar na estrutura basica de uma cooperativa, e abaixo desta esta o conselho fiscal,
gue € o responsavel por averiguar as decisdes e agOes administrativas e exercer a funcéo de
conselheiro da assembléia gera dos socios (CRUZIO, 1999, p. 40).

Os cargos de conselheiros sdo ocupados obrigatoriamente por associados eleitos,
porém o 6rgdo maximo da cooperativa é a assembléia geral, onde todos os cooperados tém
voz e voto, segundo os termos da lei do cooperativismo do Brasil, Lei 5.764/71 (CANCADO,
2004; CRUZIO, 1999).

O Programa de Turismo Rural Cooperativo de 2002 estimulava a criagdo de
cooperativas e associacoes a fim de que estas implantassem o turismo rura em suas
comunidades. E atuamente, o sistema OCB/SESCOOP do estado de Alagoas propde as
cooperativas a ele filiadas esse tipo de atividade, aproveitando os caminhos definidos pelo
referido programa.

Neste capitulo, a partir das defini¢cdes de turismo rural descritos pelo Ministério
do Turismo (2003), pela Carta de Joinville (2004), por Rodrigues (2000), Moleta (1999) e
Solla (2002), percebeurse que esta modalidade turistica depende da interacdo entre dois
individuos de perfis distintos (urbanos e rurais) e com interesses diferentes E por meio dessa
interagdo que acontece no ambito rural, através do envolvimento do turista com as atividades

do local, que os patriménios natural e cultural podem ser valorizados. Diante dessa
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observacdo, buscou-se entender as diferencas de ambos, recorrendo as abordagens da
sociologia rural de Solari (1976), baseada nos estudos de Sorokin e Zimmermann (1929), no
qual sdo descritos os tracos constantes do meio rural e as principais diferencas com o neio
urbano. A partir desse entendimento, para a construcdo do modelo analitico b presente
trabaho, aceita-se como turismo rural: o conjunto de atividades complementares as atividades
agropecuarias, no qual sdo percebidas as agles reciprocas entre visitantes (vindo do meio
urbano) e comunidades rurais, no sentido de resgatar e valorizar 0 patriménio natural e
cultural do local, promovendo o entendimento do funcionamento dos ecossistemas existentes
nesse ambito. Esse conceito também pode ser percebido no Quadro 1, no qua sdo
apresentados 0s termos e abrangéncias do turismo rural retirado das diretrizes do Mtur para a
implantagdo dessa atividade no pais.

Uma vez que o desenvolvimento c turismo rural acontece no meio rura, as
cooperativas desse ambito (agropecuérias, de turismo, entre outras) podem aproveita-lo, ndo
apenas como uma renda adicional, mas para fortalecer sua cultura e mostrar a0 homem da
cidade sua relagdo estreita com a Natureza. Uma politica direcionada ao desenvolvimento do
turismo rural por cooperativas e associagfes foi 0 que propds o Programa de Turismo Rural
Cooperativo de 2002. O modelo desse programa inspirou o sistema OCB/SESCOOP de
Alagoas aimplantar tal atividade em uma das cooperativas a ele filiadas. Por isso, também se
buscou entender aspectos do cooperativismo, baseados nas abordagens de Singer 002 e
2003), Cancado (2004), Pinho (2004), Menezes (2005), e Crazio (1999). Os elementos do
cooperativismo que entram na aralise desse estudo de caso sdo 0s principios cooperativistas e

alguns aspectos de como as cooperativas gerenciam suas atividades.

O caso aqui apresentado revela que o cooperativismo pode ser uma oportunidade
para 0 desenvolvimento do turismo rural. Mas como desenvolver essa atividade, sem
comprometer as geragdes futuras, uma vez que o homem do campo possui uma estreita
relacio com aterra, de onde provém o seu sustento? E a partir dessa indagagio que se recorre
aos estudos de sustentabilidade: Como surgiu esse termo? Com ele é utilizado nos estudos
organizacionais? Como aproveitar as abordagens da ciéncia da vida? Essas indagacOes serdo
respondidas no capitulo seguinte, a fim de relaciora-lo a realidade do turismo rural na

cooperativa escol hida para esse estudo.



2 ENTENTENDO A SUSTENTABILIDADE: CONCEITOSE DIMENSOES

21 ENTENDENDO OS CONCEITOS DE SUSTENTABILIDADE

Quando o ser humano desperta para as limitagdes dos recursos naturais, inicia-se
uma proposta de mudancas em relagdo ao seu comportamento predatério, percebido no
processo de ocupacdo do espaco geogréfico ao longo da histéria. Se, de um lado, esta
redescoberta introduz como premissa béasica a “ sustentabilidade” do comportamento humano,
de outro, demanda medidas de controle e de ordenamento do portar-se humano, a fim de
evitar crise ecolégica de dimensdes desconhecidas (MILANI, 1999). As primeiras discussdes
sobre sustentabilidade e respectivo marco tedrico surge no campo das ciéncias ambientais e
biol6gicas, mais especificamente na ecologia, articulando-se posteriormente com abordagens
das ciéncias sociais.

No campo das ciéncias ambientais, sustentabilidade representa:

A qualidade de um sistema que € sustentavel; que tem a capacidade de se manter em
seu estado atual durante um tempo indefinido, principaimente devido a baixa
variagdo em seus niveis de netéria e energia; desta forma néo esgotando os recursos
de que necessita (LIMA-E-SILVA et al, 2002, p. 223).

Nesse conceito, percebe-se a existéncia de um equilibrio constante entre os
elementos que compdem um sistema vivo. Essa abordagem sera revista no segundo item deste
mesmo capitulo, quando serdo apresentadas as contribuicdes da ciéncia da vida para o estudo

da sustentabilidade do turismo rural.

Do ponto de vista histérico, a evolucdo do debate da problemética do meio
ambiente, na arena internacional, segundo Sachs (1993, p. 29), percorreu um longo caminho
desde a memoravel reunido de Founex (1971), convocada como parte do processo

preparatorio para a Conferéncia das Nagfes Unidas sobre Meio Ambiente Humano de 1972, e
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projetada para estimular as discussOes sobre a relagdo entre melo ambiente e
desenvolvimento. Assim, diante da complexidade tanto dos desafios sociais como dos
ambientais comos quais a humanidade passa a vivenciar, tanto o Relatério de Founex como a
Declaracdo de Estocolmo de 1972 e a Declaragdo de Cocoyoc de 1974, transmitiram uma
mensagem de esperanca sobre a necessidade e a possibilidade de se projetar e implementar
estratégias ambientalmente adequadas, a fim de promover um desenvolvimento sbcio-
econdmico equitativo, ou ecodesenvolvimento, que mais tarde foi chamado pelos

pesqui sadores anglo-saxdes como desenvolvimento sustentavel (SACHS, 1993).

Essas primeiras conferéncias incentivaram o surgimento de varios seminarios
sobre essa tematica, que encontraram eco no Relatério de Brundtland (WCED, 1987),
resultando na convocacdo da Conferéncia das NagOes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CNUMAD), ou Eco-92, no Rio de Janeiro (SACHS, 1993, p. 30). E no
Relatério de Bruntland que se encontra a referéncia mais difundida acerca da tematica da
sustentabilidade. De acordo com esse Relatdrio, “desenvolvimento sustentével significa
atender as necessidades do presente, sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de
atender suas proprias necessidades’ (SACHS, 2002; CAPRA, 2002; SANTOS, 2005).

Capra (2002, p. 238) afirma que esse conceito é uma especie de admoestacdo
moral de grande importancia. Pois, lembra o ser humano de sua responsabilidade em deixar
para filhos e netos um mundo dotado de tantas oportunidades quantas havia no mundo em que
ele herdou. Todavia, 0 autor complementa que definicdo de sustentabilidade nada tem a
dizer sobre como construir uma sociedade sustentavel. E a partir dai que Capra (2002) sugere
a chave de uma definicdo operativa da sustentabilidade, baseada no entendimento dos

€Ccossi stermas como pré-requisito para que as construgdes humanas sgjam sustentaveis.

Ap6s Brundtland, durante a Eco-92 (ou Rio-92), foram elaborados cinco
documentos, assinados pelos chefes de estado e representantes, quais sejam: a Declaracdo do
Rio, a Agenda 21, a Convencdo sobre Biodiversidade Bioldgica, a Convencdo sobre
Mudancas do Clima e a Declaragdo de Principios da Floresta. Na lista de 27 principios
estabelecidos pela Rio-92, consta como primeiro principio: “Os seres humanos e&tdo no
centro das preocupacdes com o0 desenvolvimento sustentével. Eles sGo designados a uma vida
saudavel e produtiva em harmonia com a Natureza’ (LIMA-E-SILVA et al, 2002, p. 207).

A Agenda 21 é o documento constituido de 40 capitulos que reline o conjunto

mais amplo de premissas e de recomendacfes sobre como as nagdes devem agir para aterar
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seu vetor de desenvolvimento em favor de modelos sustentaveis e critica o atual modelo de
desenvolvimento econdmico; também levou véarios paises a iniciarem seus programas de
sustertabilidade (BRASIL, 2000; SANTOS, 2005).

Em 1993, a0 escrever sobre as estratégias de transicdo para o século XXI18, Sachs

(p. 37) sugere cinco dimensdes de sustentabilidade, a saber:

1) Sustentabilidade social, na qual a meta é construir uma civilizagdo com
maior equidade na distribuicdo de renda e de bens, de modo a reduzir o abismo entre os

padrdes de vida dos ricos e dos pobres;

2) Sustentabilidade econdmica, esta se tornando possivel através da alocagéo e
do gerenciamento mais eficientes dos recursos e de um fluxo constate de investimentos
publicos e privados. A eficiéncia econdmica dever ser avaliada em termos macrossociais, e

ndo apenas do critério de rentabilidade empresarial de cardter microeconémico.

3) Sustentabilidade ecoldgica (na relacdo entre humanos e demais sistemas

vivos), que pode ser melhorada utilizando-se das seguintes ferramentas:

- 0 uso do potencia de recursos dos diversos ecossistemas, com um minimo

de danos aos sistemas de sustentacéo da vida;

- alimitacdo do uso de combustivels fosseis e de outros recursos e produtos
gue sdo facilmente esgotaveis ou danosos a0 meio ambiente, substituindo-os
por recursos ou produtos renovaveis e/ou abundantes, usados de forma néo-

agressiva ao meio ambiente;

- areducdo do volume de residuos e de poluicdo, através da conservacéo de

energia e de recursos e da reciclagem;

- aintensificagdo da pesquisa para a obtencéo de tecnologias de baixo teor
de residuos e eficientes no uso de recursos para o desenvolvimento urbano,
rura e industrial;

- adefinicdo de normas para uma adequada protecéo ambiental;

8 Vers® resumida do documento de debate preparado pelo autor para o Simpésio de Haia sobre
“Desenvolvimento Sustentavel: do Conceito a A¢édo”, realizado em novembro de 1991. Esse documento foi
originalmente publicado pela UNESCO em Nature and Resourse, vol. 28, n° 1, 1992, sob o titulo Transition st.
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4) Sustentabilidade espacial: que deve ser dirigida para a obtencdo de uma

configuragdo rura-urbana mais equilibrada e uma melhor distribuicdo territorial dos

assentamentos humanos e das atividades econdmicas, com énfase nos seguintes itens:

- o freio da destrui¢do dos ecossistemas frageis,

- apromocado da agricultura e da exploracéo agricola das florestas através de

técnicas modernas, regenerativas, por pequenos agricultores, através do uso

de pacotes tecnol 6gicos adequados, do crédito e do acesso a mercados;

- acriagdo de uma rede de reservas naturais e de biosfera, para proteger a

biodiversidade.

5) Sustentabilidade cultural: incluindo a procura de raizes enddgenas de

processos de modernizacdo e de sistemas agricolas integrados, processos que busguem

mudancgas dentro da comunidade cultural e que traduzam o conceito normativo de

ecodesenvolvimento em um conjunto de solucdes especificas para o local, 0 ecossistema,

aculturaeadrea

Ja em sua obra Caminhos para o desenvolvimento sustentavel, Sachs (2002, p.86-

88) expbe oito dimensdes de sustentabilidade global (para cada pais) com seus respectivos

critérios no quadro abaixo.

Dimensao

Critério

Social

- alcance de um patamar razoavel de homogeneidade social;

- distribui¢do de renda justa;

- emprego pleno e/ou autbnomo com qualidade de vida decente;
- igual dade no acesso aos recursos e servigos sociais.

Cultural

- mudancas no interior da continuidade (equilibrio entre respeito atradi¢éo e inovagado);
- capacidade de autonomia para a el aboragdo de um projeto nacional integrado e endégeno;
- autoconfianga com abertura para o0 mundo.

Ecoldgica

- preservagdo do potencial do capital natureza na sua producdo de recursos renovaveis;
- limitac&o do uso dosrecursos ndo renovaveis.

Ambiental

- respeito e real ce da capaci dade de autodepuragdo dos ecossi stemas naturais.

Territorial

- configuragdes urbanas e rurais balanceadas;
- melhoria do ambiente urbano;
- superagao das disparidades inter-regionais;

- elaborag&o de desenvolvimento ambiental mente segura para éreas ecol ogicamente frageis.

Econdmico

- desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado;

- seguranca alimentar;

- capacidade de modernizagdo continua dos instrumentos de producgao;
- razoavel nivel de autonomia na pesqguisa cientifica e tecnol dgica;

- inser¢&o soberana na economia internacional .




Cont.

Politico - razoével nivel de coesdo social;

Nacional - democracia;
- desenvolvimento da capacidade do Estado paraimplementar o projeto nacional.
- eficécia do sistema de prevencéo de guerra da ONU,;

- - um pacote Norte-Sul de co-desenvolvimento, baseado no principio de igualdade;
Politico e . : ; : . . PRV
. - controle institucional efetivo do sistemainternacional financeiro e de negoécios;

Internacional L L ~ ~ . ) .
- da aplicac&o do Principio da Precaugdo na gest&o do meio ambiente e dos recursos naturais,
- sistema ef etivo de cooperagao cientifica e tecnoldgicainternacional .

Quadro 2: Critérios de Sustentabilidade.
Fonte: Sachs (2002, p. 86-88).

Complementando o enfoque da dimensdo cultural apresentado nas dimensdes
acima, acrescentam-se outras afirmagdes do préprio Sachs (1997) utilizadas por Bellen (2005,
p. 35-39): “A sustentabilidade cultural esta relacionada ao caminho da modernizagdo sem o

rompimento da identidade cultural dentro de contextos espaciais especificos”.

Mais uma inclusdo ao quadro acima pode ser feita, agora em relacdo a dimensdo
econbmica. Essa dimensdo abrange alocacdo e distribuicdo eficiente dos recursos naturais
dentro de uma escala apropriada. O @nceito de desenvolvimento sustentével, observado a
partir da perspectiva econdémica, enxerga o mundo em termos de estoque e fluxo de capital.
Para este autor, essa visdo ndo esta restrita apenas ao convencional capital monetério ou
econdmico, mas esté aberta a considerar capitais de diferentes tipos: 0 ambiental e/ou natural,
0 capital humano e o capital sociad (RUTHERFORD, 1997 apud BELLEN, 2005).

Mesmo apresentando as dimensdes de sustentabilidade de maneira separada,
Sachs (2002, p. 71) ainda trata da multidimenssionalidade desse fendmeno, afirmando que
“muitas vezes, este termo € utilizado para expressar a sustentabilidade ambiental, mas este
conceito tem outras dimensdes’. Ele explica que a sustentabilidade social vem na frente, por
se destacar como a prépria finalidade do desenvolvimento (a probabilidade de que uma crise
social aconteca, antecede a probabilidade de uma catastrofe ambiental); por conseguinte, apds
a sustentabilidade social, segue a sustentabilidade do meio ambiente. Ainda de acordo com
Sachs (Ibid), a sustentabilidade econdbmica aparece como uma necessidade, e ndo pode ser
considerada como condi¢do prévia para as anteriores, pois um transtorno econdémico traz
consigo o transtorno social, e consegientemente obstrui a sustentabilidade ambiental. Por sua
vez, a sustentabilidade politica € de soberana importancia na pilotagem do processo de

reconciliacéo do desenvolvimento com a conservacdo da biodiversidade.



49

Quando Sachs é citado por outros autores, o carater dindmico e multidimensional
do corceito de sustentabilidade também é enfatizado. Essa énfase € observada ndo apenas nas
citacOes e observacdes desses autores quando estéo discorrendo sobre esse tema, mas também
pode ser percebida na construcdo de modelos analiticos para o estudo da sustentabilidade das

organizagoes.

A partir da leitura dos escritos de Sachs (1993 e 2002), percebe-se que os critérios
de sustentabilidade exposto do Quadro 2 vieram para complementar as cinco dimensdes que 0
autor publicou em 1993 (social, econdmica, ecolOgica, espacia e cultural). Ainda se observa
gue os critérios de sustentabilidade apontados pelo autor sdo direcionados para uma escala
global. Todavia, nada impede que esses critérios sgjam trabalhados e adaptados para estudos
mais especificos, como no caso do estudo da sustentabilidade do préprio turismo rural,
tomado como exemplo, a dimensdo ambiental, na qual o plangjamento e implementacéo desta
atividade turistica esta relacionado aos aspectos ambientais, tais como a preservacéo da fauna
e flora, 0 combate a poluicéo do solo e dos corpos de &gua existentes no locd, e a producdo

do artesanato por meio de reciclagens.

A utilizacdo das dimensdes de sustentabilidade estabelecidas por Sachs (1993 e
2002) também auxiliam no estudo da sustentabilidade das organizac¢les, as quais também sdo
estabelecidas de acordo como os objetivos organizacionais, sgja por meio da definicdo da
missdo, ou pela légica da atividade fim que é desenvolvida. Essas abordagens dos estudos

organizacionais serdo vistas no item a seguir.

2.2 A CONTRIBUICAO DOS ESTUDOS ORGANIZACIONAIS

A inclusdo das contribuicbes dos estudos organizacionais acerca da
sustentabilidade se deve ao fato da base empirica da presente pesquisa ser uma cooperativa,
na qual estd sendo implantado o turismo rud. Por isso, 0s casos agui escolhidos estdo
relacionados a sustentabilidade de organizactes civis sem fins lucrativos, cujos ciclos de vida
n&o podem ser comparados aos ciclos de vida de organizagGes com fins lucrativos. Pois, em
gera, apesar do funcioramento de ambas serem parecidos, diferenciam-se pel os objetivos que

se propde e pelos tipos adiancas (ASHOKA, 2001). Isso ndo quer dizer que estudos
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relacionados aos ciclos de vida de organizagtes com fins lucrativos, como no caso do livro de
Adizes® (1998), possam ser utilizados e adaptados para pesquisas dessa natureza, uma vez que
a autora desenvolve uma curva representativa da vida das empresas comparando seus estagios
as fases da vida do ser humano (namoro, inféncia, tocatoca, adolescéncia, plenitude,

processos de envelhecimento e morte).

Isso posto, sdo apresentados aqui dois casos onde as dimensfes da
sustentabilidade foram tratadas de acordo as particularidades de cada um: “As diferentes
dimensbes da sustentabilidade em uma organizacdo da sociedade civil brasileira (o caso
Gapa-Bahia'®)” e “A sustentabilidade em empreendimentos da economia solidéria

(pluraidade e interconexdes de dimensdes)”.

No primeiro caso, Santos (2005) constr6i um modelo de andlise baseado nas
dimensdes encontradas para 0 estudo da sustentabilidade do GAPA. Durante a construcéo
desse modelo, a autora precisou desconstruir 0 senso comum associado a nogdo da
sustentabilidade como um fendmeno exclusvamente financeiro; e diante do carater
multidimensional deste conceito, ela ainda conseguiu compor e entrelacar tais dimensoes,
indo além da dimensdo econdmica. Nesse processo de desconstrucéo, Santos (2005) utilizou
as observagdes do filosofo existencidlista francés Jaques Derrida (2004) sobre como
desarticular e desagregar os elos formadores de uma percepcdo comum ja sedimentados
culturalmente. A partir da leitura de autores que tratam da sustentabilidade no ambito das
OSCs e das entrevistas realizadas com os colaboradores e parceiros do GAPA, a autora
identifica elementos que minguam a idéia de que a sustentabilidade da organizacdo depende
apenas do seu desempenho econémico-financeiro, tais como: as relacbes humanas, o preparo
dos colaboradores, a sistematizagdo do saber aprendido, entre outros. Apos identificacéo,
a autora inclui outras dimensdes, tais como a técnica e a cognitiva, conforme pode ser
observado na Figura 1. A inclusdo dessas dimensdes também esta firmada na propria linha de
atuacdo dessa organizagdo, voltadas ao acompanhamento de politicas publicas, a educacéo

para prevencao e aatencao a pessoas vivendo com HIV/aids.

9 ADIZES, Ichak. Os ciclos de vida das organizagies: como e por gue as empresas Crescem e morrem e o que
fazer arespeito. So Paulo: Pioneira, 1998.

e Grupo de Apoio a Prevencdo a AIDS - GAPA/BAHIA se constitui como entidade da sociedade civil,
sem fins lucrativos, reconhecida como de utilidade publica, que tem como objetivos promover estratégias
educativas para a prevencdo da AIDS, lutar contra a discriminagdo e condutas lesivas aos direitos humanos das
pessoas comHIV/AIDS, reivindicar pela adogdo de uma politica de salide eficaz, direcionada a AIDS no Brasil,
assim como oferecer servicos de apoio as pessoas vivendo com HIV/AIDS e seus familiares
(http://www.gapabahia.org.br/princip.html ).
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Em seu estudo, Santos (2005) ainda percebeu indicadores econdmicos que
denotam a sustentabilidade politica, assm como indicadores cognitivos que indicam
sustentabilidade técnica, dentre outros. Segundo a autora essa constatacdo decorre das
multidimesdes inter-relacionadas no estudo da sustentabilidade do GAPA-BA. Ou sga, existe
uma inter-relacdo entre as dimensdes estudadas e essa inter-relacdo foi o pressuposto que

guiou a autora na construcéo do seu modelo.

DIMENSAO | CRITERIOS INDICADORES
Técnica Qualificagio das Composigio multidisciplinar® da equipe;
pessoas que afuam na | Titulacio dos membros da equipe;
Organizacio Tempo de atuacio no movimento social organizado;

Nivel de producio técnica e metodologiea;
Nivel de profissionalizaciio da equipe.
Processo estratégico | Realizagio de planejamento estratégico:

da Organizagio Nivel de participacio da equipe no planejamento estratégico;
WValorizacio das attvidades-meio (de suporte).
Cognitiva Producio, Numero de publicacdes sobre a tematica da aids e temas correlatos;

ST sistematizagdo ¢ Produgio e sistematizagio de outros saberes nio diretamente relacionados a
K difusdio de saberes. tematica da aids;
S Participagio em eventos para falar sobre a tematica da aids e temas correlatos;
E Capacitagdes e consultorias munistradas (socializacio de saberes).
~ Economica | Mercaniil Montante de produtos e servigos comercializados;
:J." Montante de recursos provenientes da comercializacio.
A Niio Mercantil Numero de Projetos Financiados e/ou parcerias estabelecidas;
B {Monetirio) Montante de recursos provenientes dos financiamentos;
1 Doagdes financeiras recebidas.
L Niio Monetaria Numere de voluntarios;
1 Servigos (apoto técuico) recebidos;
D Bens materiais recebidos.
4 | Social Emancipagio cidadd | Participacio do publico beneficiario na construgio do projeto organizacional.
D Difusdo da missio Contimudade/difusio do projeto social, sendo conduzido por outros atores.
E | politica Legitimidade Reconhecimento e respeitabilidade do Gapa-Ba pelo publico externo;

Engajamento do publico interno;

Proximidade com o publico beneficiano;

Cumprimento da missio;

Compromisso de diferentes setores sociais com a manutencio do projeto da
organizacio;

Constituigio de programas concertual e metodologicamente embasados:
Constituigio de programas com capacidade de interferir em uma dada
realidade:

Numero de voluntirios atuando na organizagio;

TitulagGes, registros e premuaces;

Participagio em foruns, conselhos e associaces.

Figura 1: Matriz-referencial das dimensdes de sustentabilidade do GAPA-BA.
Fonte: Santos (2005)

Uma segunda contribuicdo dos estudos organizacionais voltados a questéo da

sustentabilidade é a pesguisa redlizada por Reis e Meira (2005): A sustentabilidade em
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empreendimentos de economia solidariall. O estudo dessas autoras, em caréter exploratério,
apresenta um quadro analitico para o estudo da sustentabilidade aplicado a uma cooperativa
de um bairro periférico de Salvador: a Cooperativa Mdltipla de Producéo de Alimentos
Engenho Doce - COOPAED), que fornece alimentos para eventos e mantém trés cantinas em
duas unidades da Universidade Salvador (UNIFACS).

Apesar do objeto de estudo de Reis e Mera (2005) ser diferente daquele
apresentado por Santos (2005), a abordagem destas ainda recorre a uma desconstrucéo do
entendimento convencional do fendmeno econdmico que reduz a sustentabilidade ao principio
mercantil e destacam a preocupacdo com a apreensdo das dimensdes social e politica
presentes na “vida’ dos empreendimentos de economia solidaria, encontrando fundamento

tedrico no entendimento da antropol ogia e sociologia econdmica (vide Figura 2).

Ao comparar os dois modelos, nota-se que as dimensdes econdmicas, politica e
social sd80 comuns a andlise da sustentabilidade de ambos. Outro ponto de intersecdo
encontrado nos dois casos € a abordagem de Franca Filho e Laville (2004) para andlise de
sustentabilidade econdmica em organizagdes de economia solidaria. Franca Filho e Laville
(2004) reorganizam o pensamento de Karl Polany (2000), o qual se percebe a constituicéo da
economia mercantil associada ao célculo utilitéario, a redistribuicdo, a reciprocidade e a
domesticidade; e aproximam a existéncia de trés formas de economia: @ uma economia
mercantil, baseada nos principios de mercado auto-regulado com predominancia da |égica
utilitéria para o valor do bem trocado; b) uma economia nd mercantil, fundada no principio
daredistribuicdo, destacando o papel do Estado como ator central nessa redistribuic¢éo; ¢) uma
economia nd monetaria, fundada no principio da reciprocidade e da domesticidade,

valorizando a consolidagdo dos lacos sociais.

1 Singer (2002) considera a economia solidaria como modo de producéo aternativo ao modelo capitalista e
relaciona seu nascimento ao movimento cooperativo. Para ele, a economia solidaria nasceu pouco depois do
capitalismo industrial com a difusdo da utilizagdo de méaguinas na produgdo, gerando o empobrecimento dos
artesaos.



DIMENSAO | COMPONENTES INDICADORES
Econdmica Mercantil Venda produtos/servicos
Nio mercantil Subsidios governamentais (nivel institucional)
Subsidios nédo governamentais (nivel
institucional)
Doagdes monetarias (nivel individual)
Nao monetario Trabalho militante
Doacdes ndo monetarias (mdveis, equipamento,
utensilios)
Assessoria técnica (contabil. legal, gestio)
Qualificacfo profissional, técnica e gerencial
Formacdo socio-politica (autogestdo,
cooperativismo. economia solidaria)
Praticas reciprocitarias (acdes comunitarias,
mutirdes, formas de troca/dadiva)
Social Construcio do vinculo| Natureza do vinculo / padrio de sociabilidade
associativo

Grau de coesdo social

Politica Nivel interno Grau de democracia interna

Grau de comprometimento

Capacidade efetiva de gestdo
(habilidade técnica/gerencial e acesso a
tecnologia)

Controle dos meios de produgdo

Nivel institucional Existéncia de agdo publica

Nivel de articulacio de redes

Grau de autonomia institucional

Figura 2: Quadro analitico paraandlise da sustentabilidade
Fonte: Reise Meira (2005)

Ainda € comum aos dois trabalhos a observacdo da importancia dos aspectos
econdmicos quando se busca a geracdo de emprego e renda na consolidacéo de
empreendimentos, porém havera influéncia dos aspetos sociais e politicos em sua gestéo e
sustentabilidade (FRANCA FILHO; LAVILLE, 2004; SANTOS, 2005; REIS; MEIRA,
2005). Ao observar os dois quadros analiticos para a sustentabilidade nas organizactes
estudadas, além dos aspectos econémico, social e politico, Santos (2005) inclui em seu
modelo as dimensdes técnica e cognitiva. Segundo Santos (2005), a insercéo dessas duas
dimensBes encontra respaldo na propria gestéo estratégica do GAPA, incluindo o conceito e
formulagdo da sua missdo institucional, que esta relacionada ao desenvolvimento de
estratégias educativas de prevencdo a aids; ao desenvolvimento de a¢des politicas voltadas ao

controle dessa epidemia, e a assisténcia aos familiares e aos portadores do virus e da doenca.

Uma vez que o objeto de estudo de Reis e Meira (2005, p. 5) se refere a uma

organizacao no ambito da economia solidaria, as autoras entendem a sustentabilidade como “a
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capacidade que as organizagdes tém de se manter em funcionamento cumprindo os objetivos a
que se propdem, em consonancia com a filosofia da economia solidéria’. A economia
solidaria, considerada como um modo de producdo aternativo a0 modelo capitalista e
relacionada a0 movimento cooperativo; tem como principios basicos a propriedade coletiva
ou associada e o direito a liberdade individual; produzindo numa Unica classe de
trabalhadores que sdo possuidores de capital por igua em cada cooperativa ou sociedade
econdmica; e resultando na solidariedade e na igualdade entre os envolvidos (SINGER, 2002;
REIS; MEIRA, 2005). Sendo assim, & autoras ainda acrescentam que a sustentabilidade
desses empreendimentos ndo esta relacionada apenas ao seu resultado financeiro
exclusvamente ou com a capacidade de gerar receita dentro da organizacdo que sgja
suficiente para cobrir 0s custos operacionais e obter sobra, mas também com o resultado

politico e social das suas acoes.

Em relac8o adimensao social, no quadro elaborado por Reis e Meira (2005), esta
dimensdo possui como indicador a construcédo do vinculo associativo. Sendo este indicador
relativo & maneira como as pessoas se relacionam dentro da organizacdo. E, segundo as
autoras, esse vinculo éo que distingue os empreendimentos da economia solidaria (vinculo
pessoal, comunitario) das empresas capitalistas, onde prevalecem as relacfes impessoais. Por
sua vez, Santos (2005, p. 125) aponta como critério da sustentabilidade social a participacdo
do publico beneficidrio na construgcdo do projeto organizacional e a difusdo da missdo deste
Segundo a autora, esta dimenséo € percebida nas “relacfes que se estabelecem no processo
construtivo e no momento posterior, quando se pretende difundir, 0 mais amplamente

possivel, o projeto social da Organizacdo, enraizando a sua causa na comunidade”.

A sustentabilidade politica também é comum aos dois casos, porém estudadas de
maneira distintas. Enquanto aandise de Reis e Mera (2005) estd baseada nas relacbes
internas e externas que permeiam a dinamica da autogestdo (relacionadas com a ideologia da
Economia Solidaria), a dimensdo politica da sustentabilidade incluida no modelo de Santos
(2005) esta baseada ra legitimidade conferida @ Gapa-Ba para se posicionar e lutar pela

causadaaids.

Ao comparar as dimensdes sociais estabel ecidas nos dois casos, percebe-se que 0s
critérios estabel ecidos por Reis e Meira (2005) sd0 0s que mais se relacionam com os critérios
de sustentabilidade social estabelecidos por Sachs (1993, 2002), mais especificamente quando

€ enfatizada a “distribuicdo de rerda justa e trabalho auténomo com qualidade de vida
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decente”, indicadores percebidos nas organizacdes de economia solidéria, nas quais, segundo
as autoras, prevalecem o vinculo comunitério, e que segundo Singer (2002), resulta na

solidariedade e igualdade de todos os envolvidos.

Assim, ao fazer essas comparagOes dbs dimensdes de sustentabilidade nos dois
casos, percebe-se que, em ambos, as escolhas das dimensdes foram direcionadas pelos
proprios objetivos organizacionais, 0s quais transcendem os aspectos relacionados ao retorno
econémico-financeiro. N8 que as dimensdes econdmicas perdessem seu valor, de forma
alguma, mas fazem parte de um conjunto de fatores que também ddo sustentacdo aos
objetivos das organizacbes. Apos 0 entendimento da construcdo desses cbis modelos e ao
tentar adapta-los a realidade do turismo rural, sentiv-se a necessidade de incluir outras
abordagens que dessem respaldo as dimensdes ambiental e socio-cultural, visto que a propria
definicdo e objetivos do turismo rural pedem a inclusdo dessas dimensdes. A partir dessa
constatacdo, buscou-se entender a sustentabilidade a partir da ciéncia da vida, que leva a
compreensdo da realidade iniciando pelo entendimento do mundo bioldgico. E o que sera

Vvisto no item a seguir.

23 A ABORDAGEM DA CIENCIA DA VIDA

Grandes contribuiches aos estudos da sustentabilidade, sgja ela voltada ao
desenvolvimento local ou a vida de empreendimentos, podem ser encontradas na abordagem
da ciéncia da vida. Esse tipo de abordagem pode ser encontrado na obra Conexdes Ocultas:

ciéncia para uma vida sustentavel, do fisico e tedrico de sistemas Fritjof Capra (2002).

Ao explicar as conexdes e sistemas complexos geradores e sustentadores da vida e
da sociedade humana, este autor divide sua obra em duas partes. A primeira tratando mais
especificamente da natureza da vida, da mente e da consciéncia, e da realidade social. Na
segunda parte do livro, através de temas distintos, Capra aplica a teoria dos sistemas vivos a
administragdo das organizactes humanas, ab comportamento e impacto da atuagéo das redes
do capitalismo global, e a reacdo da sociedade mundia diante do seu atual estado de néo
preservacdo dos ecossistemas. No conjunto dessa obra, percebe-se uma nova compreensao da

vida através do pensamento sistémico e da teoria da complexidade integrada a uma estrutura
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conceitual que abarca as dimensdes bioldgicas, cognitiva e social. Em 2003, durante uma
palestra'? sobre seu livro, Capra complementa que estende a abordagem dos sistemas para 0s
dominios socia e cultural e busca aplica-la a alguns dos topicos mais relevantes dos tempos
atuais. Nos paragrafos que se seguem, serdo apresentadas algumas das abordagens do trabalho
desse autor, uma vez que o modelo analitico construido para esse estudo de caso foi

readaptado a partir da abordagem da ciéncia da vida, com énfase para a educacdo ecol bgica.

Ao mapear o caminho feito por Capra para se chegar ao conceito de
sustentabilidade, percebe-se, logo de inicio, a tentativa de se explicar a realidade social,
entendendo primeiramente, como funcionam os sistemas vivos, partindo de uma perspectiva
estritamente cientifica. “a vida como um fenémeno bioldgico”. Para justificar este caminho
analitico, Capra (2002, p. 21) aponta que “a propria realidade socia evoluiu a partir do mundo
biologico”. O autor traduz a importancia das células na constituicdo da grande variedade de
organismos Vvivos existentes, e apds uma longa explicacdo sobre o funcionamento do
metabolismo celular, complementa que esses organismos ndo podem viver isoladamente, e
cita o exemplo do controle da biosfera e preservacéo da vida através do atendimento e

intercdmbio das necessidades energéticas entre animais, vegetais e outros microorganiSmos.

Sobre esse ambiente perpetuador da vida, o autor destaca que uma das
caracteristicas que garante a vida celular é o seu metabolismo, em relacéo a esse aspecto
sustentador da vida, seguem as palavras da microbidloga Lynn Margulis (1998, p.63) citada
em Capra (lbid, p. 26):

O metabolismo, a quimica incessante da autoconservagdo, € uma caracteristica
essencial davidal...] Através do metabolismo perene, através dos fluxos continuos e

energéticos, a vida continuamente produz, repara e perpetua a s mesma. S6 as
células e os organismos compostos de células fazem metabolismo.

A partir do metabolismo como um fator sustentador da vida celular, Capra (lbid,
p.27) aponta para outro aspecto inerente a0 processo metabdlico: as transformacdes
encadeiam-se numa rede quimica. Assm, 0s organismos sdo concebidos como redes de
células, orgaos e sistemas organicos, e as células, como rede de moléculas. No entanto, para
aplicar essa compreensdo da natureza da vida a dimensdo socia do ser humano, o autor
afirma que € preciso incluir fendmenos pertencentes ao dominio da consciéncia e da

cultura, dando inicio & compreensdo da dimensdo cognitiva da vida.

12 A palestra sobre o livro conexdes ocultas, realizada em S&o Paulo, no ano de 2003, esta disponivel em:
http://www.ecoar.org.br/novo/download/palestra_capra.pdf.
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Na busca pela inclusdo da mente e da consciéncia na dimensdo social, o autor
(Ibid, p. 49) se afasta do entendimento da natureza defendida por René Descartes'; afirma
gue “o avanco decisivo da concepcdo sistémica foi o de ter abandonado a visdo cartesiana da
mente como uma coisa, e de ter percebido que a mente e a consciéncia ndo sao coisas, mas
processos’; e opta pela teoria da cognicéo de Santiago, para explicar como se da o processo
de conhecimento (cogni¢do) nas redes vivas. Essa teoria identifica a cognigdo como o
processo de viver, onde o0 processo € a prépria vida. Seguem algumas das interpretacdes dessa

Vvisdo, sintetizadas a partir das explicagbes do autor:
a) As interacdes de um organismo com o seuambiente sdo interacdes cognitivas;
b) A vida e a cogni¢do n&o se separam;
c) A cognicdo também inclui a percepcdo, as emocdes e 0 comportamento;

d) O dgstema vivo se liga estruturamente a0 seu ambiente, desencadeando
mudancas e alterando o seu comportamento futuro, mas conservando sua identidade, seu
padréo de organizacao;

e) O sistema que se liga a0 ambiente através de um vinculo estrutural € um

sistema que aprende e as mudangas estruturais do sistema constituem atos de cogni¢ao;

Sobre essa Ultima caracteristica, 0 autor esclarece que a ocorréncia dessas
mudancas estruturais (seguidas de uma adaptacdo, um aprendizado e um desenvolvimento
continuo de ambos) é uma das particularidades de todos 0s seres vivos; e que a cogni¢ao nao
€ uma representacéo de um mundo que existe por si, mas se constitui ha continua producéo de

um mundo através do processo de viver.

Mais adiante, o0 autor retrata 0 papel das redes de comunicacdo nas organizagoes
humanas, concordando em parte com a teoria da “autopoiese social” do socidlogo Niklas
Luhmann'*, na qual as redes de comunicacdo sfo formadas a partir da producéo e reproduczo
recorrente de comunicacdo dentro dos sistemas sociais. Cada comunicacao cria pensamentos e
um significado que ddo origem a outras comunicagoes, produzindo um sistema comum de
crencas, explicagdes e valores (um contexto comum de significados), que € continuamente

sustentado com novas comunicacfes. Através desse contexto de significado, cada individuo

13 Fjlésofo do século XVII que explicou a concepcdo da natureza a partir da ciséo conceitual entre mente e
matéria.

14 socidlogo e tedrico da “autopoiese social”, na qual a nogdo de autopoiese pode ser aplicada ao dominio social
e formulada de maneira rigorosa dentro da teoria social. Sua preocupac8o € identificar a comunicacdo como o
elemento central das redes sociais.
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adquire a sua identidade como membro da rede social, e assim, a rede gera seu proprio limite
externo. Ndo se trata de um limite fisico, mas de um limite feito de pressupostos, de
intimidade de lealdade, onde sua conservacdo e renegociacdo depende da rede de
comunicagdes (CAPRA, 2002, p. 95).

Na sequéncia, o autor chega a dinamica da cultura e o quanto ela interfere na
realidade social. Para tanto, apds uma breve explanacdo da evolugdo dos significados da
palavra cultura ao longo do tempo, Capra adota 0 sentido antropolégico da palavra cultura,
definido pela Columbia Encyclopedia: “o sistema integrado de valores, crencas e regras de
conduta adquiridas pelo convivio social e que determina e delimita quais sdo 0s
comportamentos aceitos por uma determinada sociedade’. Diante desse conceito, o autor
enfatiza o papel da dindmica dos elos de realimentacéo das redes sociais onde os valores,
crencas e regras de conduta circulam, sdo comunicados, modificados e preservados; e o papel
desses elos na perpetuacdo da cultura, gracas a propria rede de comunicagdes do préprio
sstema.

Essas explicagbes de Capra (2002) em relacdo a cultura podem ser fortalecidas
com as abordagens sobre culturafeitas por Chinoy (1975). Essa autora traz a antiga e bastante
citada definicdo sobre cultura feita por Tylor (1871), na qual ele destaca a amplitude desse
conceito: “A cultura é todo o complexo que inclui conhecimento, crenca, arte, moral, le,
costume e quaisquer aptiddes adquiridas pelo homem como membro da sociedade”. Segundo
Chinoy (1975, p. 57): “A importancia da cultura reside no fato de que ela proporciona o
conhecimento e as técnicas que permitem ao homem sobreviver, fisica e socialmente, e
dominar e controlar, medida possivel, 0 mundo que o rodeia. [...] O homem sobrevive em

funcdo do que aprende’.

Apesar de Capra (2002) ndo utilizar essas citagbes de Chinoy (1975), ele chega a
conclusdo de que € a humanidade precisa aprender mais sobre o funcionamento dos
ecossistemas para garantir a sua sobrevivéncia. Pode-se perceber que a sustentabilidade
ambiental depende daquilo que € transmitido para as geracOes futuras, incluindo o

entendimento desse funcionamento. E cultura imbricada com as dimensdes ambientais.

No quarto capitulo do seu livro, 0 autor adentra na discussdo sobre a vida e a
lideranca nas organizagGes humanas e apds descrever algumas das consequéncias causadas
pelos impactos da economia global, deixa claro que para construir uma sociedade sustentavel

para os filhos e as geragOes futuras, a humanidade precisa repensar, desde a base, uma boa
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parte das tecnologias e ingtituigdes sociais, de modo a conseguir transpor o enorme abismo
gue se abriu entre os projetos humanos e os sistemas ecol ogicamente sustentaveis da natureza.
Sobre essa questéo, 0 autor propde uma concepcdo das organizacbes como sistemas vivos
(como redes n&o- lineares complexas), a fim de que as questdes complexas que permeiam o
mundo organizacional segjam elucidadas. Essa proposta esta fundamentada no principio de
organizagdo dos ecossistemas que sdo a base da sustentabilidade e sdo idénticos aos principios

de organizacéo de todos os sistemas vivos (CAPRA, 2002).

Ao concluir essas propostas, 0 autor remete sua visdo das organizacOes
sustentaveis nos principios dos sistemas vivos as principais metaforas feita por Gareth
Morgan em seu livro Imagens da Organizagdo. Quando Morgan compara a organizagao a uma
maguina (voltada para o controle e a eficiéncia), Capra (2002, p. 114 - 116) atenta para o fato
de que na visao mecanicista a empresa é criada por pessoas que estdo fora do sistema; e inclui
outros atributos da méquina (projetada por engenheiros e depois se torna propriedade de
alguém que possa vendé-la). A partir dessas duas constatacOes, ele conclui que uma
organizacdo nos moldes de uma méquina ndo deixa espaco para adaptacdes flexiveis, para o
aprendizado e para a evolucdo, podendo comprometer sua existéncia diante de um ambiente
gue exige mudancas continuas, além de reduzir o ser humano a pegas e engrenagens. Diante
dessas comparagOes, pode-se acrescentar que, na Vvisdo mecanicista da organizagdo, sua
sustentacdo estaria entrelacada a0 seu desempenho produtivo e econdmico. A méguina

distancia a organizagéo de um sistema vivo.

Ao utilizar a metafora do organismo, na qual as organizacOes sdo constituidas e
preparadas para o desenvolvimento e a adaptacdo as forgas dos ambientes, sua existéncia é
garantida justamente por se portar Como um organismo Vivo, capaz de regenerar-se, de mudar
e evoluir naturalmente (Ibid. 116 e 117). Para essa observagdo, 0 autor usa os resultados de
uma pesquisa realizada por De Geus, que investiga 27 empresas com mais de cem anos de
existéncia, sobrevivendo as grandes mudancgas do cen&rio mundial. Nessa pesquisa, De Geus
constata que essas organizacoes, consideradas “longevas’, apresentam algumas caracteristicas
em comum, tais como: forte no¢éo de comunidade e de identidade coletiva; uma comunidade
na qual todos os membros sabem que serdo amparados em seus esforgos para atingir 0s seus
proprios objetivos; tolerancia a entrada de novos individuos e novas idéias, capacidade
manifesta de aprender e de adaptar-se as nhovas circunstancias.
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E quando surgem coisas novas? Segundo Capra, a geragéo constante de novidades
€ uma propriedade fundamental de todos os sistemas vivos, e explica:

O sistema € incapaz de integrar a nova informagdo a sua ordem atual; é forgado,
entdo, a deixar de lado algumas das suas estruturas, comportamentos ou crengas. O
resultado é um estado de caos, confusdo, incerteza e divida; e desse estado cadtico
nasce uma nova forma de ordem, organizada em torno de um novo significado. A
nova ordem ndo é inventada por nenhum individuo em particular, mas surge
espontaneamente em decorréncia da criatividade coletiva da organizagdo (Ibid, p.
127-8)

Sobre essa afirmagdo, o autor complementa que uma propriedade basica de todas
as formas de vida € a abertura as perturbacdes do ambiente, garantindo sua existéncia. Sendo
assim, a abertura da organizagdo a novos conceitos, novas tecnologias e novos conhecimentos

€ um indicio da sua vida, da suaflexibilidade e da sua capacidade de aprendizado.

Diante das ransformacbes ocorridas na terra ao longo da sua evolucéo e do
processo de civilizacdo, Capra (Ibid, p. 224) chama a atencéo para uma das caracteristicas
fundamentais da “casa terrd’: a sua capacidade intrinseca de sustentar a vida (em todas as
perturbaces ocorridas no planeta). Sendo esse o sentido da sustentabilidade ecolégica, o

autor aclara que:

O que é sustentado numa comunidade sustentavel ndo é o crescimento econdmico
nem o desenvolvimento, mas toda a teia da vida da qual depende, em longo prazo, a
nossa propria sobrevivéncia. A comunidade sustentavel é feita de tal forma que seus
modos de vida, seus neglcios, sua economia, suas estruturas fisicas e suas
tecnologias ndo se oponham a capacidade intrinseca da natureza de sustentar a vida.
[...] a sustentabilidade, tanto nos ecossistemas quanto na sociedade humana, ndo é
uma propriedade individual, mas uma propriedade de toda uma teia de
relacionamentos; ela envolve toda uma comunidade (1bid, 224).

Diante desse comportamento da comunidade voltado a sustentabilidade, o autor
acrescenta que para ela ser sustentavel, a sua interagdo com outros sistemas vivos (humanos e
ndo-humanos), deve acontecer de maneira que vivam e se desenvolvam cada qual de acordo

com Sua natureza.

Por fim, Capra (Ibid, p. 238) encortra uma definicdo operativa da sustentabilidade
ecologica: “€ a percepcdo de gque nds ndo precisamos inventar comunidades humanas
sustentéveis a partir do nada; podemos moldé-|as segundo 0s ecossistemas naturais, que sao
comunidades sustentaveis de vegetais, animais e microrganismos’. O autor explica que, uma
vez que uma das caracteristicas inerentes a “casa-Terrad’ € a sua capacidade de sustentar a

vida, entdo, uma comunidade humana sustentével tem de ser feita de modo que seus modos de
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viver, empreendimentos, economias, estruturas fisicas e tecnolégicas ndo prejudiquem a

capacidade intrinseca da natureza em sustentar a vida

Para operacionalizar essa sustentabilidade, o autor destaca o papel da educacéo
ecoldgica (ecoliteracy). E o que seria essa educacdo ecoldgica aplicada a sustentacéo da
comunidade humana? Essa educacéo consiste na compreensao dos principios de organizacao,
comuns a todos os sistemas Vivos, e que 0s ecossistemas desenvolveram para sustentar ateia
da vida (CAPRA, p.238). O autor ainda descreve os seis principios de ecologia ligados a

sustentacdo da vida:

- Redes: presentes em todas as escalas da natureza, na qual os sistemas vivos se
alojam dentro de outro sistema vivo, e 0s limites entre esses sistemas néo sao
limites de separacdo, mas limites de identidade. A comunicacdo se da entre

todos, partilhando seus recursos, transpondo seus limites.

- Ciclos: relativos a necessidade dos organismos vivos se dimentarem de fluxos
continuos de matéria e energia retiradas do ambiente em que vivem, e @&
reproduzirem residuos continuamente. Na totalidade dos ecossistemas, nenhum
residuo € gerado, pois este passa a ser 0 aimento de outra espécie, contribuindo

com a circulagdo da matéria na “teladavida’.

- Energia solar: que apds ser transformada em energia quimica, passa a mover

todos os ciclos ecol 6gicos.

- Aliancas (parcerias): sustentadora das trocas de energia e de recursos atraves de
uma cooperacdo generaizada. Pois foi através da cooperacdo, da formacdo de
parcerias e pela organizacdo em redes que a vida tomou conta do planeta, e ndo

pela violéncia

- Diversidade (riqueza e complexidade das teias ecoldgicas): atributos
responsaveis pela estabilidade e pela capacidade de recuperacdo dos
desequilibrios ambientais. A riqueza de biodiversidade é proporciona a

resisténcia e a capacidade de recuperacdo dos ecossistemas.

- Equilibrio dindmico: gracas aos multiplos €los e anéis de realimentagdo, o
sistema permanece num estado de equilibrio dindmico (uma rede flexivel, em

permanente flutuagéo).
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Vale deixar claro que foi Haeckel, em 1866, quem teve a idéia e o privilégio de
dar um nome ao conjunto organizado de conhecimentos relativos aos lacos que unem os

organismos vivos ao seu meio vital, ou sga, a Ecologia (DUSSART, 1979, p. 1).

Segundo Capra (2002), o entendimento desses principios tem uma relagcdo direta
com salde e bemestar do ser humano, pois este estd incluido nos processos ciclicos da
natureza; e asalde do homem est4 intrinsecamente ligada ao suprimento de necessidades
basica da vida encontradas na pureza do ar e da agua e na salide do solo. Capra (2002, p. 240)
afirma que: “esse entendimento precisa ser uma qualificagdo sine qua non dos politicos,
lideres empresariais e comunitarios, e profissionais de todas as esferas’. No entanto, a
educacdo ecoldgica deve iniciar desde as escolas de primeiro grau e se estender ao longo da
vida escolar e profissiona (Ibid).

Percebe-se que Capra coloca a educacédo ecolégica como mediadora na relacéo
entre 0 homem e a natureza, restaurando as percepgdes de como 0 ser humano a vé e dela se
apropria. E relacdo que vai impactar ndo apenas na vida cotidiana, mas também nas

construgdes e associagdes, nas quais 0 homem, ser social, esta presente.

Logo no inicio desse item, Capra (2002) deixou claro que a propria realidade
socia evoluiu a partir do mundo biolégico e enfatizou o controle da biosfera e preservacéo da
vida através do atendimento e intercAmbio das necessidades energéticas entre animais,
vegetais e outros microorganismos. Também ficou claro que o papel do metabolismo celular
para garantir a vida celular; e que as interagbes de um organismo como 0 seu ambiente s&o
interacbes cognitivas. Entdo, sendo a realidade socia originada do mundo biolégico, a
dindmica do funcionamento do mundo bioldgico deve estar presente da consciéncia do ser
humano, como ser socia e ser bioldgico, nas suas relaces e construcdes. Ainda ficou claro
gue, uma vez que a vida e a cognicdo ndo se separam, entdo Capra (2002) coloca a educacéo
ecologica como um fator de sustentabilidade, pois esta ird orientar 0 ser humano nessas
relagbes e construgdes. Essa educacdo deve fazer arte da cultura, pois, segundo Chinoy
(2975, p. 57), “0 homem sobrevive em funcdo do que aprende’. E a cognicdo é um processo

bésico de todo o ser vivo.

Essas preocupacOes de Capra (2002) também foram percebidas nas falas de
alguns entrevistados da COOPENEDO, uma vez que o turismo implica na organizagéo de um
espaco para receber visitantes e nas interacdes deste com as pessoas do local através de

atividades que incluem aspectos ambientais. Essas preocupacfes também foram observadas
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nos textos do Programa de Turismo Rural Cooperativo (2002) e nas falas dos responsaveis
pela implantacdo dessa atividade no local. Sendo assim, um cuidado relacionado ao meio
ambiente envolve aspectos das dimensdes: social, cognitiva, politica e cultural (sera visto no

préximo capitul o).

As reflexdes sobre sustentabilidade apresentadas anteriormente aproximam-se da
abordagem da ciéncia da vida, uma vez que se percebe a necessidade de s permanecer no
tempo — manter-se vivo. Essa é a pretensdo das organizaces e do turismo rural também. No
entanto, as dimensdes de sustentabilidade quando sdo apresentadas de maneira pontuais
(econdmica, politica, cultural, técnica, ambiental, entre outras) ndo déo conta do estudo
realizado por Capra (2002), pois ndo incluem a dimensdo da vida, ou melhor, ndo partem

desta enquanto parametro.

No préximo capitulo, encontra-se a resposta que guiou a concepcdo deste
trabalho: Como desenvolver uma abordagem de sustentabilidade para o turismo rura
cooperativo em Penedo — AL? No entanto, até se chegar ao item de analise propriamente dito,
nos itens antecedentes estdo descritos alguns aspectos geogréficos do territério da
COOPENEDO; as diretrizes do programa de turismo rural cooperativo, no qual também esta
incluido um modelo de projeto para a implantagdo dessa atividade; e a maneira como a
sustentabilidade foi tratada nesse programa, uma vez que este se congtitui na politica publica

inspiradora para aimplantagdo do turismo rural na cooperativa.



3 A SUSTENTABILIDADE DO TURISMO RURAL COOPERATIVO EM
PENEDO/AL

31 A COOPENEDO E A COOPERATIVA DE TURISMO RURAL EM PENEDO

A COOPENEDO esta localizada no municipio de Penedo, regido sul do estado de
Alagoas. Essa cooperativa, fundada pela Diocese de Penedo através do Bispo Dom José
Terceiro de Souza no dia 16 de maio de 1962, possui suas terras divididas em 156 parcelas
individuais em um espaco total de 1.558 (mil, quinhentos e cinglienta e oito) hectares, e
agrupadas em dois nucleos habitacionais (1° e 2° nlcleo). Do total desse espaco, 78,9 hectares
sf0 é&reas de reservas™.

Essa cooperativa foi formada com trés objetivos, conforme consta em seu
estatuto, quais sgam: estimular o desenvolvimento progressivo e a defesa das suas atividades
econdmicas de carater comum; promover a venda em comum da sua producéo agricola ou
pecuéria nos mercados locais, nacionais ou internacionais; promover a posse de propriedade
de parcelas dos lotes de terra mediante condigdes constantes do plano de parcela de vendas,

aprovada em Assembléia.

Em 1995, foi desenvolvido um Plano Integrado de Desenvolvimento — PID,
através do projeto do BNB/PNUD?, visando uma melhoria na gestd do empreendimento,
através de capacitacOes voltadas ao desenvolvimento das atividades agropecuarias e da
montagem de uma infra-estrutura capaz de promover a comercializacdo dos produtos ali

produzidos. Segundo o texto do PID que retrata os antecedentes da implantagdo ceste, ao

15 Essas informagdes foram obtidas a partir da leitura do estatuto da COOPENEDO.
16 Esse Plano contou com a coordenagao pedagdgica do engenheiro agronomo Ronaldo Camboim (Convénio
BNB/PNUD/ABC).
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longo da sua histéria, a COOPENEDO enfrentou situacdes bastante dificeis, chegando até

Mesmo a encerrar suas atividades nos momentos mais criticos.

Porém, nesse mesmo documento estdo descritas as riquezas naturais daquela
regido, seja através da vegetacdo, sejam através dos recursos hidricos, entre outros elementos
naturais presentes naguele espaco, e que 0s cooperados reconhecem como um “presente da
natureza’. Na vegetagdo predominante estdo presentes (utiliza-se o nome comum das
espécies, porque os cooperados @& conhecem pelos nomes comuns): brachiara, gengibre,
capim sempre verde, camisa engomada, andraca, porca leiteira, gitirana, flor branca,
capitinga, tiririca, capim de planta, mentraste, ervanco mole, balaio de veio, emancebado,
federacdo, bredo, fumo bravo, e carrapicho. Ainda fazem parte da vegetagdo arbérea, as
seguintes madeiras. sapucaia, marorQ, sucupiri, imbiriba, miolo preto, cardanta, tuturuba,

massaranduba, canduru, enxadeira, genipapo, cabaco, milinduba, pau d’ arco.

Segundo os engenheiros agronomos gue realizaram esse estudo de meio, naquele
ano (1995), as formacgOes vegetais naturais se encontravam muito devastadas. Contudo, ainda
segundo esses técnicos, a protecdo ciliar que € formada por &vores e arbustos naturais
aparentavam uma perfeita sintonia com os recursos hidricos, evitando a erosdo. Em se falando
de recursos Hdricos, destacam-se os afluentes do rio S8o Francisco, a Lagoa Barbago (com
nascente no territério da cooperativa), o riacho da Imbiriba (que passa por nove lotes e

desagua no riacho Persigas), o riacho Persigas, e a Lagoa Barbaco.

Além de toda a potencialidade percebida nos recursos naturais existente na
COOPENEDO, é importante destacar que a cooperativa esta localizada a 2 km do Centro
Cultural de Penedo. Essa cidade € considerada como um importante celeiro de tradicoes
histéricas e foi tombada pelo Patriménio Histérico Nacional por possuir um dos mais belos
sitios de construcdes historicas do pais. Além do patriménio histérico, Penedo é privilegiada
com a paisagem das aguas do Sdo Francisco e esta situada a 157 km da capital alagoana.
Como opcdo as praias, um turista em Penedo pode passear de barco pelo rio e conhecer um
pouco mais da histéria de um dos rios mais importantes e conhecidos do Brasil, e que

atualmente tem sido o motivo de muitos conflitos por causa da sua transposi ¢ao.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, a contagem
populacional de 2007 totaliza 59.020 habitantes em Penedo. A area da unidade territorial
corresponde a 689 Km2. No ano de 2005, a composi¢do do Produto Interno Bruto — PIB foi
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distribuida da seguinte maneira: Agropecuéria, com 13%; Industria, com 21%; Servico, com
59%; e Impostos 6%.
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Figura 3: Mapa Rodoviario de Alagoas

Figura 4: Localizag&o de Penedo
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A COOPENEDO iniciou suas atividades produtivas com o cultivo de frutas,
hortalicas e verdura. Na década de 70, com a chegada das primeiras usinas em Penedo, 0s
cooperados direcionaram seus cultivos & producdo canavieiral’. Segundo alguns de seus
cooperados mais antigos, logo no inicio da producdo da cana, havia um retorno financeiro
suficiente para a cooperativa manter suas despesas e distribuir as sobras. Contudo, com o
passar do tempo e em decorréncia da sazonaidade dessa atividade, a cooperativa passa a
experimentar uma dificil fase gerencial e financeira que se estende até o presente momento. E
nesse contexto que, em setembro de 2006, o sistema OCB/SESCOOP entra com uma proposta
de implementacdo de um projeto de turismo rural na cooperativa e contrata a mesma empresa

gue implantou o turismo rural em Piranhas - AL, no ano de 2002.

Até fevereiro de 2008, essa cooperativa contava com 185 (cento e oitenta e cinco)
cooperados. Porém, até esse mesmo periodo apenas 18 pessoas marcavam presenca has
reuni®es do turismo rural. Quando a proposta foi apresentada a comunidade, em setembro de
2006, houve concordancia entre todos os cooperados sobre a implantacdo da atividade no
local. Na reunido de apresentacdo do projeto, se fizeram presentes os associados da
COOPENEDO, representantes do poder publico, lideres religiosos, e gestores de organizactes
privadas localizadas no municipio de Penedo/AL. Segundo a turisméloga da Projetur Luzinei
Lira, durante essa reuni&o, os presentes se mostraram animados com a proposta. No entanto,
durante a formacdo do arranjo institucional (recomendado pelo Mtur e pelo programa de
2002) poucos se manifestaram e as dificuldades na orquestracdo dos parceiros comecaram a
surgir. Até fevereiro de 2008, os parceiros envolvidos com o projeto através do arranjo
institucional foram: CODEVASF, UNIMED Arapiraca, Banco Bradesco, OCB/SESCOOP,
BNB, e Batalh&o da Policia Ambiental.

Apesar de o turismo rural ter sido levado como proposta do OCB/SESCOOP para
a cooperativa e aceito pelos cooperados desta, eles (0 pequeno grupo de 18 pessoas)
participaram das fases de implementacéo do projeto. E uma vez que um dos objetivos do
SESCOORP é disseminar e fortalecer os principios cooperativistas (vistos no primeiro capitulo
desse trabalho), o turismo rural também foi visto como um canal para a consolidagdo desses
principios. O pequeno grupo comegou a participar dos cursos sobre cooperativismo e
percebeu que ainda tinha muito que aprender, mas as ligoes tiradas serviram para fortalecer a

unido entre eles;

7 Segundo um dos cooperados mais antigos, a primeira moagem de cana foi em 1977.
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[...] um ano e quatro meses do turismo rural e a gente % teve que aprender.
Comecgando pela unido dessas pessoas da cooperativa. Que a gente ndo se gostava
tanto quanto a gente esta se gostando agora. Agora a gente estamos (sic) mais
amigas, mais unidas [...] os dois nicleo. Antes a gente ndo se conhecia. Era a
primeira cooperativa e a segunda. Agora € uma cooperativa. Antes a gente estava de
olhos fechado e s dizia: “eu moro numa cooperativa’. A gente ndo sabia o que era
uma cooperativa, agora a gente sabe [...] e estamos juntos cada vez mais. E agora a
gente sabe 0 que é uma cooperativa (Fala da cooperada Maria Celma, durante as
entrevistas de grupo focal realizado em 16 de fevereiro de 2008).

O turismo rural que veio com uma proposta para complemento da renda familiar,
acabou contribuindo para o entendimento do proprio cooperativismo. Para muitos, a
cooperativa era apenas o lugar onde eles moravam, mas eles descobriram muito mais. Além
desses aspectos relacionados a melhoria no relacionamento entre os cooperados dos dois
nucleos, por meio das visitas aos lotes uns dos outros, eles mesmos comegaram a descobrir as
riquezas naturais daquele territorio. E concluiram que estavam no caminho certo.

Contudo, ao perceberem gque durante esse periodo (um ano e quatro meses), 0s
demais cooperados ndo se envolviam com a atividade turistica, 0 OCB/SESCOOP juntamente
com a Projetur langou a proposta para a formacdo de uma cooperativa com aquele pequeno
grupo: a cooperativa do turismo rura. Segundo Marcia Tulia (superintendente do
OCB/SESCOOP-AL), essa pequena cooperativa fara o papel inverso. Através do seu exemplo
de unido e organizacdo, a cooperativa do turismo rural levara aos demais associados da

COOPENEDO as ligdes de cooperativismo advindas da experiéncia do turismo rural.

I VanresCooperativistas> COOPENEDO

Figura 6: Representacdo de como o cooperativismo serialevado a COOPENEDO.
Fonte: Elaboracdo da autora.

Cooperativa
de Turismo
Rural

Essa nova cooperativa ainda estd em fase de regulamentacdo, ao término da
presente pesgquisa. Sabe-se que algumas reunifes com técnicos do SESCOOP ja foram
realizadas, e que 0 seu estatuto estd a caminho. Com a criagdo da cooperativa do turismo

rural, o projeto do turismo rural ainda alcancara uma das propostas do Programa de 2002:



69

“ Conscientizados sobre as vantagens do trabalho conjunto, espera-se que os grupos formados,
em médio prazo, venham a se transformar em associagcdes e cooperativas de turismo rural”
(SESCOOP, 2002b, p. 15). Com a criagao dessa nova cooperativa, estudos futuros podem dar
continuidade a investigagdo da sustentabilidade do turismo rural em Penedo. O parégrafo
seguinte revela o perfil do grupo formado pelos 18 cooperados envolvidos com o turismo

rural, parte do resultado da pesquisa com o questionério estruturado.

Do grupo brmado pelos dezoito cooperados, 78% cultivam a cana-de-acucar.
Além da cana, a producdo agricola do grupo conta com a diversificagdo dos seguintes itens:
caju, coco, amendoim, feijdo, mandioca e milho. Dez dos cooperados que afirmaram ter filhos
(55%), cinco revelaram que estes gjudam na producéo agricola. Em relagdo arenda familiar,
nove pessoas do grupo afirmaram que esta corresponde a menos de um salario minimo (até
R$379, 99, vaor vigente durante a realizagdo da entrevista — fevereiro de 2008); por sua vez,
o restante dos entrevistados informou que a renda familiar oscila entre um a trés salarios
minimos. Este grupo pode contar com a for¢a dos componentes mais jovens, pois 50% desses
cooperados estdo na faixa de 15 a 34 anos de idade; e com a maturidade dos mais velhos (de
45 a 64 anos), correspondendo a 17% das pessoas. O grau de escolaridade do grupo esta
descrito na Tabela 2.

Tabela 2: Grau de Escolaridade

Grau de Escolaridade Frequéncia Percentual Valido
Superior incompleto 2 11,1
Curso técnico profissionalizante 1 56
completo '
Curso técnico profissionalizante

. 1 5,6
incompleto

Ensino médio completo 7 389
Ensino fundamental incompleto 5 27,8
Semi alfabetizado 2 111
Total 18 100,0

Fonte: Dados da Pesquisa

Conforme se observa na tabela acima, apenas dois cooperados sdo semi
alfabetizados, em contra partida, 38,9% possuem o0 ensino médio completo. Com esse perfil
ecolar, 0 grupo pbdde se dedicar aos cursos de capacitagdo em turismo rurd,
empreendedorismo, cooperativismo e outros cursos oferecidos durante essa fase de
implementac@o. Na apresentacdo das analises das dimensdes técnica cognitiva e econdmica
sd0 listados alguns dos resultados que esse grupo chegou (participacéo em eventos, producéo

artesanal, elaboragdo dos roteiros, entre outros). No item que segue, serdo apresentados o
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Programa de Turismo Rural Cooperativo de 2002, sua adaptacdo a redidade da

COOPENEDO e como o grupo se envolveu com implementacdo do turismo rural.

32 OPROGRAMA DE TURISMO RURAL COOPERATIVO

O Programa de Turismo Rural Cooperativo € resultado do Convénio 298/01
firmado entre o SESCOOP e o MET, no ano de 2002. Assim como 0s demais programas
voltados ao desenvolvimento rural, este visava a criagcéo de condicdes que possibilitassem a
permanéncia do homem no campo, de maneira digna e sustentavel. O Programa de Turismo
Rura Cooperativo incluia a promocéo do desenvolvimerto de éreas rurais de doze municipios
brasileiros, agregando-lhe uma nova fonte de receita, advinda da atividade do turismo rural
organizado e profissionalizado. O enfoque do turismo rural, ressaltado no programa, “era o
seu carater complementar, ndo suplantando ou substituindo as atividades tradicionais da
propriedade rural” (SESCOOP, 2002b, p. 7). Essa preocupacd com a preservacao do
ambiente rural esta em concordancia com a definicdo de turismo rura sintetizadas para esse
estudo: o conjunto de atividades complementares as atividades agropecuérias, no qua séo
percebidas as acles reciprocas entre visitantes (vindo do meio urbano) e comunidades rurais,
no sentido de resgatar e valorizar o patrimdnio natural e cultural do local, promovendo o
entendimento dos ecossistemas existentes nesse ambito. Os objetivos preconizados por este

Programa estéo expostos no quadro a seguir.

Objetivo Geral: Promover o desenvolvimento de &reas rurais de municipios brasileiros, por meio da
implementagdo de model os de gest&o e de organizagdo social e da ampliagcdo da oferta turistica nessas areas,
visando agregar valor a atividade rural e melhorar a qualidade de vida das popul acGes.

Objetivos Especificos:

- Identificar as modalidades e tipologias de turismo rural, linhas de crédito para a modalidade e caréncias na
capacitacao;

- Identificar entraveslegais e burocréticos pela falta de umalegislagéo especifica da atividade;

- Redlizar um diagnostico junto aos agentes de turismo rural das diferentes regides brasileiras (visando a
elaboragdo de um marco conceitual do segmento com vistas a definicdo de uma politica publica para o
turismo rural);

- Desenvolver e implementar em um municipio-pélo um modelo-piloto de capacitagdo empreendedora e de
organizagdo social;

- Organizar e disponibilizar sistemas de informagao para o segmento;

- Criar alternativas de trabalho e renda parao meio rural.

Quadro 3: Objetivos do Programa de Turismo Rural Cooperativo.
Fonte: SESCOOP (2002b).
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Visando atingir tais objetivos, o Programa propde acdes que vao desde a

realizacdo do diagnostico bésico até a divulgacdo dos roteiros construidos (vide Quadro 4).

Acles:

1- Realizagdo do diagnéstico basico: onde seria conhecido o universo atual do turismo rural no Brasil,
levando em consideracéo as instituicdes atuantes e/ou que desenvolvem trabal hos relacionados ao segmento;
produtos, tipologias e modalidades praticadas; e os municipios-polo potenciais.

2- Definigao do marco conceitual do turismorural.

3- Elaboracédo e implementacédo de modelo-piloto de capacitacéo de facilitador es do programa: atravésda
definicdo metodoldgica utilizada, e material didatico para a formagdo dos facilitadores, que atuariam
diretamente nos municipios-pélo, capacitando o publico local e preparando-o para trabalhar na formagdo de
grupos de cooperagéo e deroteiros.

4- Implementacéo de projetos de capacitacdo dos agentes de desenvolvi mento em organizacdo social:
considerada a primeira fase de capacitacdo dos empreendedores rurais, a ser efetuada pelos facilitadores em
organizacdo social. Depois desta fase, esperam-se 0s empreendimentos estejam organizados em grupos, o que
facilitara a fase seguinte: a capacitacdo em turismo rural e a constituicdo de associacfes e cooperativas. A
capacitacdo propriamente dita sera precedida de agdes de sensibilizacdo e mobilizacdo das comunidades dos
municipios-pélo, por meio da divulgacdo do Programa, e de contatos com as liderancas locais, para a
elaboragdo do “Arranjo Institucional” e amaterializag&o de parcerias.

5- Elaboracéo e implementacdo de modelo de projeto-piloto de capacitacdo de empreendedores em doze
municipios péla: inicio ao trabalho de capacitacdo relativa ao turismo rural, e empreendedorismo, visando a
constituicdo deroteiros.

6- Estudo das legislacBes pertinentes a atividade de turismo rural com apresentacdo de propostas de
adequacao das leis: através darealizagdo de estudo, consolidagdo das | egislacles e apresentacdo de propostas
de adequacdo das |eisfederais, estaduais e municipais, que interferem no desenvolvimento do segmento.

7- Implemento de projeto de articulagdo institucional: Por meio da redlizagdo de seminario de
sensibilizac&o dos empresarios, visando o fortalecimento das organizacGes representativas do segmento.

8- Levantamento e estudo de linhas de financiamento em turismo rural existentes no Brasil e
apresentacdo de propostas de adequacdo: Por meio de contratacdo de consultores ou entidades
especializadas.

9- Implementacéo de projeto de sistema de informagao sobre turismo rural : através da sistematizacéo das
informaces |evantadas e produzidas no decorrer do programa.

10- Monitoria e avaliagdo dos processos de capacitacdo: através da supervisio e do assessoramento aos
agentes institucionais e comunitérios de cada um dos municipios-pél o.

11- Viabilizagdo de estrutura fisica, equipamento e materiais permanentes e de recur sos humanos para
o desenvolvimento do pragrama: disponibilizados pelo SESCOOP em cada Unidade Estadual incluida do
Programa.

12- Formagcao de dez roteiros de turismo rural : através de consultores especializados, que com o apoio dos
agentes locais irdo formatar roteiros turisticos (incluindo produtos e servicos).

13- Estudo de habilidades pertinentes ao turismo rural com apresentacdo de caréncias do mercado:
através de pesquisas direcionadas ao estudo do perfil profissional pertinentes ao Turismo Rura suprindo
caréncias de mao-de-obra e realizando cursos de capacitacao especificos.

14- Promocéo dos dez novos roteiros de turismo rural desenvolvidos pelo Projeto: através da realizacéo
de workshops para operadores turisticos, da producéo de panfletos e de pegas publicitarias para divulgagédo
em i mportantes meios de comunicagdo de alcance nacional.

Quadro 4: Acdes paraaimplementacdo do Programa

Fonte: Adaptado do SESCOOP (2002b)

Essas acOes ndo foram repetidas em Penedo — AL, visto que estas estavam

direcionadas ao contexto nacional e na vigércia de 2002.

De acordo com 0 SESCOOP (2002c, p 27-8), duas premissas basicas 0 orientaram

na concepcao do Programa de Turismo Rural Cooperativo: a organizagdo socid e o
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empreendedorismo. A organizacdo social por conscientizar os empreendedores sobre a
importancia da cooperagao na solugdo dos problemas comuns da comunidade, como melhoria
da infra-estrutura, capacitacdo dos componentes do grupo, comercializagdo dos produtos e,
principalmente criagdo de um produto turistico mais atraente e mais satisfatério ao turista

visitante.

A etapa de organizagdo social dos produtores dos municipios escolhidos como
polo visava a maximizacdo da capacidade de mobilizacdo dos empreendedores locais na
solugéo dos seus problemas comuns, por meio de um processo associativo (com associacoes e
cooperativas). ApOs a conscientizacdo sobre as vantagens do trabalho conjunto, esperava-se
que os grupos formados, em médio prazo, se transformassem em associacOes e cooperativas
de turismo rural (SESCOOP, 2002c, p. 27-8).

Por sua vez, a etapa de capacitacdo dos empreendedores em turismo rural iniciava
com a elaboracdo da “Carta de Principios’ (modelo fornecido pelo SESCOOP), na qua
estariam definidos os produtos turisticos da regido, bem como as regras de consenso,
definidas para a participagéo do grupo. Esta carta seria a linha mestra para a constitui¢éo dos
“Roteiros Turisticos” (meta final do Programa de Turismo Rural Cooperativo). Nesse item
sobre empreendedorismo, sd0 apontadas as técnicas necess&rias para a gestdo do negoécio
“Turismo Rural”, bem como as preocupactes necessarias em relacdo ao turista e ab meio
ambiente. O programa-modelo de capacitagdo de empreendedores em turismo rurd
cooperativo estava fundamentado em alguns principios béasicos, definidos pelo préprio
convénio (SESCOOP, 2002, p. 26-8):

- Democratizacdo do conhecimento: entendido como a viabilizagdo do acesso ao

conhecimento e desenvolvimento individua e coletivo:;

- Cooperacdo: entendido como a valorizagdo do papel ativo dos individuos, bem

como de processo de organizacdo social, para 0 desenvolvimento local sustentavel;

- Sustentabilidade: entendido como o0 comprometimento com agles
socioecondmicas, politicas, ambientais e culturais (esse item ja foi mencionado no item 2.3
gue trata dos aspectos de sustentabilidade contidos no Programa de Turismo Rurd
Cooperativo);

- Cidadania: entendido como o resgate da auto-estima dos individuos,

oportunizando sua efetiva participacdo na comunidade;
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- Cumprimento da funcdo socia do turismo rura: entendido como o
comprometimento que os envolvidos com o turismo rural devem ter com o setor produtivo
locdl.

No item especifico sobre cooperacdo, observa-se que a sustentabilidade depende
da valorizacdo do papel dos individuos. No moédulo que trata da capacitacdo dos
empreendedores, fica claro que reconhecer o papel e a importancia dos individuos nesse
processo de implantagéo do turismo rural também € uma condi¢do para garantir a sustentacéo
dessa atividade. O resgate da auto-estima instigando a efetiva participagdo da comunidade,
menciorado acima, também foi percebido durante as entrevistas, tanto nas falas de alguns
parceiros e das Turismologas responsaveis pela implantagdo do turismo rural, como no
depoimento da superintendente do Sistema OCB/SESCOOP-AL. E durante as observacoes
em campo, notou-se, no decorrer do processo de investigacdo, que O grupo ndo se desfazia,
estava sempre unido. Durante essa pesguisa, surgiram aguns questionamentos, tais como: Por

gue so aquel e pegueno grupo de 18 pessoas era fiel ao “turismo rural”?

Segundo alguns dos cooperados, era fata de interesse pela causa, mas que aguele
pequeno grupo iria se fortalecer e conquistar a atencdo dos outros cooperados da
COOPENEDO. Segundo uma das turismologas, era por insatisfagdo com as gestdes passadas
da cooperativa que fazia com que a maior parte dos cooperados ndo acreditasse no futuro do
turismo rural, como se eles também ndo fossem donos da cooperativa. O turismo rural esta
levando o cooperativismo para a COOPENEDO e o grupo que vem participando das
capacitagdes comegou a se apropriar dessaidéia. E a ac3o reciproca entre a dimensao social e

atécnica-cognitiva.

Os quadros 3 e 4 apresentam partes do programa de turismo rural cooperativo
destinado a0 momento em que os responsaveis pela implantagdo do turismo rural nos
municipios escolhidos (em 2002) estavam se organizando para agir no local. So explicacdes
do programa ainda em nivel nacional. Porém, mo médulo do programa também estava descrito
0 modelo de projeto turistico rural baseado no plangamento que envolve sete fases,
sintetizadas a seguir 002c, p. 33-66) e que nortearam a implantagdo dessa atividade na
COOPENEDO:

1- Inventario do local e da regido: catdlogo de informagbes referentes as

caracteristicas fisicas, sociais e culturais do empreendimento e regido de entorno;
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2- Diagnostico: através da sistematizacdo dos dados brutos do inventério de
forma a proporcionar conclusdes sobre a potencialidade do local estudado (o Programa sugere

a utilizacéo da analise dos pontos fracos, oportunidades, riscos e pontos fracos).

3- Progndstico: baseada na viabilidade técnica de transformagdo dos recursos em
atrativos e das potencialidades em realidade, considerando a legislagdo vigente (relacionada a
area tributaria, trabalhista, vigilancia sanitéria, ambiental, entre outras) e as recomendacdes
técnicas das diversas areas constituintes do turismo rural (engenharia civil, agronomia,

engenharia florestal, entre outras).

4- Pesquisa e estudo de mercado: Considerados como a base de qualquer projeto
de implantacdo ou programa de marketing turistico, servindo para verificar se as idéias
manifestadas no prognostico, condizem com aguma possibilidade de interesse do
consumidor, €/ou se ja existem empreendimentos similares no mercado, com Sucesso ou

fracasso.

5- Estudo de viabilidade econémica: Baseada na simulacdo de retornos para

determinados investimentos.

6- Formatacdo do produto: Essa formatacéo deveria ser plangjada de acordo com
0 produto e agrupada em: Atividades, refeicdes e hospedagem, e paisagismo e acesso. O
projeto turistico rural expde algumas recomendacfes basicas para a estruturacdo das
atividades nos empreendimentos, quais sgjam: na elaboragdo dos caminhos para trilha (ser
autoguiada com auxilio de sinalizagdes, ter infra-estrutura de apoio para maior seguranca e
minimizacdo de riscos de acidentes, existir um plano de manutencéo e limpeza, considerar os
cuidados especiais com animais silvestres e possivels insetos entre outros); Nas cavalgadas
(animais bem tratados, seguranca e etc); Na Pesca (separacdo do material de apoio a
atividade, considerar a legislacdo sobre o local e a época de pesca; ser montada uma estrutura
para eventual preparo dos pescados, visando o0 consumo na propria fazenda, ou transporte ao
local de origem do visitante). Outras recomendagdes também sdo direcionadas a0 cuidado no
manejo das atividades agricolas com suporte, e a horta organica e plantas medicinais. Para ser
organica, é necess&ria a total auséncia de insumos quimicos, como fertilizantes e defensivos.
O uso desses produtos pode denegrir a credibilidade do empreendimento. Ainda existe uma

preocupacdo com a criacdo dos animais e com as atividades internas.

7- Plano de Marketing: O programa também incluia o plano de marketing,

descrevendo politica de produto (com énfase para o oferecimento de produtos artesanais,
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acrescentando uma fonte de renda adicional ao artesdo); politica de prego (combinando
concorréncia, ofertas e seus custos, e demanda, para a formagéo do ponto de equilibrio);
politica de distribuicdo (definindo as forma de venda — direta €/ou indireta) e politica de
comunicagdo (combinando o trabalho de propaganda, relacbes publicas e promocdo de

vendas).

Visto que o Programa de Turismo Rural Cooperativo, em 2002, foi desenvolvido
e pensado no contexto nacional, segundo uma das turismologas da Projetur, as prescricoes
contidas em seu escopo foram tomando formas distintas nos municipios selecionados, pois,
mesmo em se tratando de turismo rural e no meio rural, 0os municipios diferiam em suas
caracteristicas, principalmente de uma regido para outra. No atual projeto, durante as
observagdes, percebeuse gque as sete etapas prescritas estavam sendo implementadas com a
participacdo dos cooperados envolvidos com o turismo rural da COOPENEDO. O projeto
teve inicio em setembro de 2006, e em 23 de fevereiro de 2007, os cooperados estavam
elaborando, sob a orientacdo da Projetur, o diagnostico do local. Nesse dia, observou-se a
preocupacdo dos cooperados com alguns s pontos fracos da cooperativa: “O transporte
passa aos domingos, fata de sinalizacOes, falta da reforma da escola, auséncia de lugar para
hospedagem, baixa seguranca no local, poucos lugares para alimentagdo, e iluminagdo
precaria’ (Falas dos cooperados durante as observacdes da realizacdo do diagnéstico da
cooperativa, 23 de fevereiro de 2007). Nota-se que a maioria dessas fragilidades estéo
relacionadas ao poder publico municipal. No decorrer das investigagdes, percebeuse que a
Projetur e o grupo de turismo rural da cooperativa solucionaram esses entraves através das
comunicacles com a prefeitura (aspectos da dimensao politica). Ainda nesse mesmo dia, 0s
cooperados demonstraram grande satisfagcdo ao reconhecerem as potencialidades do local:
“temos nossos atrativos naturais [...] o turista tera um maior contato com a natureza e podera
praticar esportes [...] também temos a nossa cultura’ (Partes dos textos do diagndstico,
realizado pelos cooperados juntamente com a Projetur, no dia 23 de fevereiro de 2007).
Ressdlta-se que a fase de inventario do local, também foi baseada nos formularios sugeridos
pelo préprio programa. O resultado desse inventé&rio serviu de base para a escolha dos lotes
gue fariam parte dos roteiros turisticos. Sendo assim, percebe-se a participagdo da

comunidade nas etapas que antecedem a propria formatacdo do produto turistico.

Quando questionados sobre a fase de pesguisa de mercado, tanto as turismologas
da Projetur quanto a superintendente do sistema OCB/SESCOOP-AL afirmaram estar se
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baseando em resultados em que o turismo rura ja deu certo, como é o caso da propria “Rota

»18

do Cangago” *°, em Piranhas (fruto do proprio programa de 2002).

Também se observou que as fases da implementacdo do projeto eram revistas de
acordo com os novos acontecimentos do local, seja pelo surgimento de novas idéias sgja pela
chegada de um novo parceiro, ou até mesmo dos resultados de uma visita experimental. Essas
melhorias também incluem a formatag&@o do produto, quando ficou definido quais seriam os
lotes visitados, as atividades incluidas nos roteiros, tipos de refeicbes, paisagismo, entre
outros. Apesar do grupo de cooperados envolvido com o turismo rural ser relativamente
pequeno se comparado com numero total de associados a COOPENEDO, eles estavam
atentos aguilo que poderia ser melhorado. Isso péde ser constatado durante uma das visitas
experimentais de un grupo de estudantes ao local, no qual uma das jovens capacitadas em
informante do turismo local afirmou ter tirado grandes licbes em como receber e tratar o
turista, além de resolver peguenos conflitos que possam vir a ocorrer nos futuros

recebimentos de visitantes.

Durante as visitas de observacdo, percebia-se que 0 mesmo grupo estava lg, ele
ndo se dissolvia. E ao completar um ano e quatro meses do projeto, as pessoas afirmaram o

porqué de persistirem na implementacdo do turismo rural, seguem algumas das falas:

“Em primeiro lugar, nds temos muita forca de vontade e acreditamos que vai dar
certo [...] dependendo do esforco que cada um faga para tornar realidade o projeto”
(Hénia, 16 fev 2008, grupo focal).

“A gente tem tido a chance de aprender bastante [...] E eu acredito que pode dar
certo, porgue ao contrério do que tem acontecido, muitas pessoas tem agido sem ter
o conhecimento, e agora nés temos o conhecimento, se ndo der certo, é consciente,
porque o conhecimento nés temos, gracas a Deus’ (Maria, 16 fev 2008, grupo
focal).

“A mae natureza € muito prédiga com a gente e nos ofereceu uma infinidade de
coisas que poderdo com certeza dignificar muito mais as pessoas e as familias que
aqui vivem [...]” (Seu Marciando, 16 fev 2008, grupo focal).

18 A cidade de Piranhas esta situada a 315 km de Macei 6, na microrregido do sertdo alagoano. As informactes
sobre 0 roteiro turistico desenvolvido nessa cidade se encontram no site da Projetur:
http://www.projetur.com.br/turismo_rural_piranhas.htm
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Entre essas e outras falas, percebeuse que o grupo permaneceu unido por
acreditar no resultado de seus esforcos, no conhecimento adquirido e no potencial natural da
cooperativa. Sendo assim, apesar de ndo contarem com muitos parceiros durante esse
primeiro ano de projeto, eles souberam aproveitar o que foi proveniente do apoio do sistema
OCB/SESCOOP-AL, da Projetur, da CODEVASF, e da Unimed Arapiraca. Esses aspectos
Serdo revistos no item que segue, por ter sido um dos fatores de sustentacéo do turismo rural

nesse periodo.

3.3 OS ASPECTOS DE SUSTENTABILIDADE CONTIDOS NO PROGRAMA DE
TURISMO RURAL COOPERATIVO

No primeiro capitulo dessa dissertacdo foram abordados: os conceitos de turismo
rural, a abrangéncia dessa atividade (desde a motivagdo dos visitantes a0 que pode ser
considerado como atracdo turistica), e os possiveis benéficos para a comunidade. Todavia, a0
recorrer a operacionalizacdo da sustentabilidade feita por Capra (2002), na qual a
sustentabilidade das comunidades dependem da sua “n&o oposi¢do a capacidade intrinseca da
natureza em sustentar a vida’, observa-se que em qualquer discussdo sobre plangamento e
implementacdo do turismo rural, conforme visto no item anterior, 0s aspectos técnicos devem
ser pensados e elaborados tendo em vista os principios de sustentabilidade da vida e os

principios de funcionamento dos ecossistemas.

Em um dos médulos de Programa de Turismo Rural Cooperativo, 0 SESCOOP
considera alguns aspectos de sustentabilidade para essa atividade, definindo sustentabilidade
como: “um desenvolvimento harménico e integrado que gera retorno econdémico, respeitando
0 meio ambiente natural e sdcio-cultural” (SESCOOP, 2003c p. 67). A partir desse conceito, 0
Programa abarca trés dimensbes da Sustentabilidade: econbmica, socio-cultural e
ambiental; todavia, néo classifica indicadores para as respectivas dimensdes, apenas retrata
sua preocupacd0 com O tema, ressaltando 0s respectivos problemas. o fluxo de
descapitalizacdo, a participacdo da comunidade e a manutencdo ambiental.

Em relacdo ao fluxo de descapitalizacéo, o SESCOOP (hid, 68-71) coloca o
“sucesso” dos empreendedores como uma das limitagOes ao desenvolvimento da atividade de

forma sustentével, pois algumas vezes o empreendedor desenvolve o turismo rura (conforme
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as caracteristicas previstas no plano), e com o tempo comecga a descaracterizar 0s elementos
rurais (a ssimplicidade, a rusticidade, o atendimento familiar, a comida caseira, entre outros).
Essa descaracterizacdo estd relacionada a substituicdo de investimentos demasiados para a
atividade turistica, quando esta comega a dar um retorno sobre o investimento mais rapido e
até maior que os rendimentos agricolas. O problema néo esta no reinvestimento do capital no
turismo rural, mas quando ele ultrapassa o chamado “Ponto de Equilibrio”, resultado do

aumento demasiado do local para receber um nimero maior de visitantes.

Percebe-se que essa preocupacdo em ndo ultrapassar os limites de investimentos
esta mais relacionada aos locais de hospedagem, restaurantes e a movimentacdo dos turistas
nos lotes que fazem parte dos roteiros. Vale ressatar, também, que esse cuidado esta de
acordo com um dos itens apresentados do Quadro 1 (primeiro capitulo desse trabalho), no
qual o turismo rural “abarca a contemplacéo dos fatores culturais, por meio do resgate de
préticas regionais e a preocupacdo em primar pela conservacdo do ambiente natural”. Essa
preocupacao ainda foi manifesta durante as entrevistas com os cooperados, parceiros e com as
turismélogas da Projetur (parte das entrevistas se encontra no seguinte item desse capitul o).
Apesar do fluxo de descapitalizacdo ser tratado como um dos aspectos da dimensdo
econdmica, 0 ndo equilibrio dos investimentos no turismo rural ira interferir nas dimensdes
ambientais e socio-culturais. Dessa forma, ja se percebe as inter-relacdes das dimensdes de
sustentabilidade preconizadas por Sachs (2002) e percebidas no trabalho de Santos (2005).

O segundo aspecto de sustentabilidade, incluido no Programa, € a participacdo da
comunidade através de processos democréticos e transparentes, visando sempre a dirimir as
desigualdades sociais. Esse processo contemplaria programas de sensibilizacdo da
comunidade em geral e capacitacdo para os atores envolvidos. No caso de sensibilizagéo, a
comunidade (mesmo que ndo estgja envolvida diretamente com o turismo rural) deveria ser
preparada para entender o processo do desenvolvimento do turismo e, assim, ter a opcdo de
poder envolver-se com a atividade (SESCOOP, 2003c p. 67). Esse aspecto de sustentabilidade
pode ser percebido ros critérios de sustentabilidade social definidos por Sachs (2002): “[...]
alcance de um patamar razoavel de homogeneidade socia e distribuicdo de renda justa’. A
participacéo da comunidade também foi indicada como um fator de sustentabilidade pelos
proprios cooperados, pois apenas 18 pessoas de um total de 138 cooperados participam
ativamente do turismo rural (capacitacOes, reunides, exposicdes em feiras e eventos, entre

outras atividades).
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Ainda poder ser encontrado nesse modulo uma preocupacd0 com impactos
culturais negativos envolvendo turistas e comunidades locais. Para evitar esse tipo de
impacto, o SESCOOP (2002c, p. 734) se baseou nos cinco estagios evolutivos da
implementacdo da atividade turistica, descritos por Ruschmann (1997):

- Edéagio inicia: marcado pela euforia e entusiasmo das pessoas com O

desenvolvimento do turismo rural;

- Segunda fase: caracterizado pela apatia. Uma vez que atividade cresce e se
desenvolve, o turista passa a ser considerado um “meio” para a obtencdo do lucro fécil,

tornando os encontros mais formais do que no estagio anterior;

- Terceirafase: caracterizada pelairritacéo que se manifesta quando a comunidade
n&o consegue mais atingir as exigéncias da demanda. Os equipamentos existentes se tornam

incapazes de atendé- la.

- Quarta fase: caracterizada pelo antagonismo, decorrente da irritagdo dos

morados gque passam a cul par os turistas pelos males e problemas causados a comunidade.

- Quinto e ultimo estégio: ocorre quando a populacdo se conscientiza de que, na
ansia de obter todas as vantagens da atividade turistica, ela ndo considerou as mudangas que
estavam ocorrendo e nem pensou em impedi-las. Nesse momento, a comunidade tera de
conviver com o fato de que seu ecossistema jamais voltara a ser o que era antes (SESCOOP,
2002c; RUSCHMANN, 1997).

Abre-se, aqui, um paréntese para ressaltar que: essa sequéncia de estagios mostra
gue, uma atividade que tem como objetivo o resgate dos patriménios natural e cultural, ao
colocar o lucro como principal motivo da sua implementacdo, pode gerar uma modificacéo
negativa no seu ecossistema. E bem verdade que um dos objetivos do turismo rural é o
complemento da renda familiar, porém, para que esse “negécio” sgja sustentavel, implica em
considerar as contribuicbes advindas da ciéncia da vida. A apropriacdo das licdes dessa
ciéncia por parte tanto dos cooperados como dos parceiros, implicard na manifestacdo didria a
sua harmonia com os ecossistemas. E a0 considerar as contribuicOes da ciéncia da vida, o
“produto” turismo rural n&o pode ter sua vida comparada ao ciclo de vida de um produto
gualquer, sua concepcdo também deveria contribuir com essa harmonia. Os produtos sdo
criados para gerar receitas e do bom gerenciamento do seu ciclo de vida depende a sua

sustentac&o no mercado.
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Para cormplementar as orientagdes relativas a sustentabilidade que estdo contidos
no Programa de Turismo Rural Cooperativo, somamse os cuidados com a manutencéo
ambiental. Neste 0 SESCOOP (2002c, p. 76-8) ressalta que “a manutencdo da qualidade
ambiental deve ser entendida, além de uma obrigacdo legal e principio ético, como uma
necessidade mercadolégica’; enfatiza que parte dessa manutencdo deveria considerada no
inicio da concepcdo do empreendimento e a outra parte deveria ser desenvolvida em um
trabalho de monitoramento dos impactos causados pela atividade turistica. Salienta-se que,
esse programa aceita como impacto ambiental: “toda alteracdo fisica ou funcional em
gualquer dos seus componentes — ecologico, social, econdmico e politico — e essa ateracéo

pode ser favoravel ou desfavoravel ao ecossistema ou a sociedade humana”.

Sendo assim, 0 SESCOOP propde aguns indicadores que podem ser utilizados no

monitoramento dos impactos ambientais referente aos respectivos recursos:

- Vegetacdo: gahos quebrados, plartas e érvores mortas, inscrigdes em troncos,
resto de fogueiras em érea naturais, perda da cobertura de vegetacdo, presenca de plantas

exoticas em areas naturais;

- Solo: plantas arrancadas do solo, grau de eroséo, problemas de drenagem,

profundidade das trilhas e caminhos, grau de compactagéo das trilhas e caminhos;

- Agua: turbidez e cor transparente, sedimentos em suspensdo, condutividade,

reducdo do oxigénio dissolvido e contaminagdo fecal;

- Fauna Silvestre: nUmero de animais atropelados e/ou mortos, alteracdo do
comportamento animal, diminuicdo de encontros de animais, e aumento ou diminuicdo

repentina de determinada espécie de animais.

Esse conjunto de indicadores relativos a preservacdo ambiental denota claramente
a dimensdo ambiental da sustentabilidade, no qual sdo percebidos elementos pertencentes a
véarios ecossistemas (CAPRA, 2002) e relacionado a aspectos ambientais (fauna, flora, solo,
&gua).

No modulo do Programa, especifico sobre sustentabilidade, ndo se verifica
referéncias relativas a sustentabilidade politica. Essa variavel é tratada no maodulo do
Programa onde estéo incluidas as diretrizes para a capacitacdo de empreendedores em turismo

rural cooperativo, no qual a sustentabilidade faz parte de um conjunto de principios

norteadores e € entendida como “o comprometimento com acfes socioecondmicas, politicas,
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ambientais e culturais” (SESCOOP, 2002b, p. 27-8).

Dito isso, percebe-se que a sustentabilidade foi tratada em modulos distintos do
Programa, porém suas dimensdes se complementam. Apesar de ndo ter sido descrito o que
estaria incluido na dimensdo politica, os aspectos politicos relacionados ao programa podem
ser vistos na prépria “orquestracdo” deste, uma vez que a sua implementacdo depende de uma
articulagdo ingtitucional. A inclusdo dessas dimensdes no modelo também é justificada ao
ouvir o que a comunidade da COOPENEDO, os parceiros e a superintendente do
OCB/SESCOOP-AL apontavam como fatores de sustentacdo do turismo rural nessa
cooperativa.

34 RECONSTRUINDO E INTEGRANDO AS DIMENSOES DE
SUSTENTABILIDADE DO TURISMO RURAL COOPERATIVO EM PENEDO - AL

No primeiro capitulo deste trabalho, aceitou-se como turismo rural o conjunto de
atividades complementares as atividades agropecuérias, no qual sdo percebidas as agdes
reciprocas entre visitantes e comunidades rurais, no sentido de resgatar e vaorizar o
patrimbnio natural e cultural do local, promovendo o entendimento dos ecossistemas
existentes nesse ambito. No segundo capitulo, procurou-se mostrar as diferentes abordagens
da sustentabilidade: o Relatério de Bruntland, no qual a sustentabilidade esté relacionada ao
atendimento das necessidades do presente sem comprometer as geragoes futuras, em Sachs
(1993 e 2002), os critérios de sustentabilidade global podem auxiliar no estudo de
sustertabilidade nas organizagbes humanas, sgja nos estudos organizacionais ou nos projetos
gue envolvem comunidades, através dos dois casos apresentados, nos quais ainda se
confirmou que os modelos analiticos voltados ao estudo da sustentabilidade das organizacGes
sdo elaborados com base nos proprios objetivos organizacionais (um dos pressupostos desse
trabalho); e por fim, Capra (2002) operacionaliza a sustentabilidade das construcdes sociais,
ressaltando que o ser humano precisa se apropriar do entendimento de como funciona os
sistemas vivos, afim de tornar suas construcdes sustentaveis.

Sendo assim, para a elaboracdo do modelo de andlise da sustentabilidade do

turismo rura na COOPENEDO, a partir dessas leituras, optouse por estudar a
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sustentabilidade do turismo rural nas seguintes dimensdes. ambiental, socio-cultural,
econbmica, politica e técnico-cognitiva. No entanto, ainda foi preciso ouvir como a
comunidade e alguns parceiros do projeto pensam a respeito da sustentacdo e do futuro dessa
atividade na cooperativa, pois com a concepcao da cooperativa do turismo rural, os proprios

cooperados que irdo conduzir a atividade turistica no local.

Iniciando com as falas de alguns cooperados em resposta as indagagdes sobre o
gue era preciso para que o turismo rural desse certo:
Eu vejo que o primeiro passo nés ja estamos dando. 1sso, no tocante ao turismo
rural, que é o segmento que a gente esta imbuido de desenvolver como um negdcio
concatenado e antenado com todos e com a prépria natureza. [...] Se a gente quiser
que isso aqui dure, a gente tem que se alicercar no conhecimento, na educacéo. E o

primeiro momento e 0 mais importante que eu vejo é esse: a educacdo (Fala do Seu
Marciano — cooperado, no dia 16 fev 2008, grupo focal)

A resposta acima lembra parte da operacionalizacéo da sustentabilidade feita por
Capra (2002): “O desenvolvimento dos negécios sem prejudicar a natureza’. Para isso 0
proprio cooperado sugere a educacdo como ponto de partida para que o turismo rural na
cooperativa dé certo. Essa preocupacdo com a educacdo, apresentada por seu Marciano,
também esta de acordo com a sugestéo de Capra (2002) sobre a “educacéo ecolégica’. Assim,
nesse pegueno trecho ja se percebe aspectos da dimensdo ambiental (cuidados com a
natureza), da dimensao técnico-cognitiva (relacionada a educacdo ambiental), e da dimensdo
econdmica (relacionada a visdo do turismo rural como um negécio). Nota-se, aqui, mais uma
vez, que as dimensfes de sustentabilidade estdo entrelagadas como 0s objetivos dos
empreendimentos rurais, nesse caso, com 0s objetivos do projeto de turismo rura
desenvolvido na COOPENEDO.

Aspectos da dimensdo social (participacéo) também foram percebidos na fala

seguinte:

Para isso tudo acontecer é preciso um maior envolvimento por parte das outras
pessoas que moram aqui [...] A gente sente a necessidade do envolvimento das
outras pessoas, porque eles participando aqui tudo fica mais féacil. Até mesmo
guando a gente precisar de uma carroga pra adaptar isso tudo, tendo mais pessoas
envolvidas vai se tornar mais facil (Fala dajovem Maria — cooperada, 16 fev 2008,
grupo focal)

Essa preocupacdo com o envolvimento dos outros cooperados também foi
percebida nas entrevistas realizadas com as turismélogas da Projetur e com a superintendente
do Sistema OCB/SESCOOP-AL. Por sua vez, ab comentar sobre 0 apoio de outras entidades,
a jovem Hénia trouxe aspectos da sustentabilidade politica e econémica: “A unido e o0 apoio
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ndo sO dos cooperados daqui, mas o apoio de fora, de alguma entidade” (Fala dajovem Hénia

— cooperada, 16 fev 2008, grupo focal).

Hénia tocou em um ponto importante e do qual dependem as redes vivas. a
formacéo de aliangas. Segundo Capra (2002), elas sdo sustentadoras das trocas de energia e
de recursos através de uma cooperacdo generalizada. Ja ndo se pensa o turismo rura
dependendo Unica e exclusivamente dos principais parceiros (CODEVASF e Unimed
Arapiraca), da Projetur, do Sistema OCB/SESCOOP-AL, e dos demais cooperados. Percebe-
se a necessidade da incorporagdo de outras entidades ao projeto, a fim de contribuir com a
sustentagcéo do turismo rural na COOPENEDO. Talvez Hénia ndo estivesse recordando da
aula de biologia, quando estudou sobre as interacdes ecol 6gicas'®: “relacio entre as espécies
gue vivem numa comunidade’; e talvez ndo estivesse recordando, mais especificamente, das
relacdes de mutualismo: “Interacdo obrigatéria ou facultativa entre duas espécies, com
beneficio mituo, de tal modo que a aptiddo dos individuos de ambas as espécies tende, em
média, a ser maior do que se elas vivessem isoladas’. Porém, a necessidade de outros
parceiros no projeto foi a sua maior preocupacdo. A inclusdo de parceiros no projeto ira
depender da capacidade de negociacdo entre os envolvidos no turismo rural @dimensdo
politica). Lembra-se, entdo, que, segundo Sachs (2002), a “sustentabilidade politica é de
soberana importancia na pilotagem do processo de reconciliacdo do desenvolvimento com a

conservagao da biodiversidade’.

Mais adiante, durante a entrevista realizada com a superintendente do
OCB/SESCOOP-AL, percebeurse um indicador da sustentabilidade politica, que leva a
sustentabilidade econdmica desse projeto turistico: a adimpléncia da COOPENEDO com a
unidade estadual do SESCOORP ira garantir a viabilizacdo de recursos por mais um ano.
Ressdlta-se que 0 montante de recursos destinado pelo OCB/SESCOOP-AL ao turismo rural
ndo foi revelado. Segue afala:

[...] primeiro, eu vejo que a cooperativa precisa estar adimplente com a organizagéo
estadual, porgue isso ai € uma regra (€ exigéncia da Controladoria Geral da Uni&o).
O SESCOOP é quem subsidia a maior parte desse projeto, entdo isso ai € uma
condicdo. E praisso a gente vem fazendo tudo para que eles estejam adimplentes
[...] Depois a gente precisa comegar a medir o retorno [...] vamos estabelecer uma
espécie de indicadores para ver onde precisamos melhorar [...] A implementagdo do
projeto esta garantida por mais um ano (Superintendente do OCB/SESCOOP-AL,
entrevista, 10 dez 2007, informacdo verbal).

19« £ o feito que um individuo de uma espécie pode exercer sobre um individuo de outra espécie”. Glossério de
Ecologia. CNPQ. Academia de Ciéncias. ACIESP. 1987.
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O depoimento acima ainda revela a preocupacao com a elaboracéo de uma espécie

de monitoramento das agdes voltadas a implementacéo do turismo rural.

A partir das indagagOes sobre a sustentabilidade do projeto feita a uma das
turismélogas da Projetur, em suas respostas, puderam ser percebidos aspectos das dimensdes
ambiental, cultural, econémica e técnico-cognitiva. Essas dimensdes sdo percebidas atraves
das respectivas preocupacOes com: 0s aspectos ambientais (valorizacdo do meio ambiente,
preservacdo ambiental e pratica da reciclagem na producdo do artesanato); a valorizagdo da
cultura local; a geracéo de renda para comunidade; e o aprendizado sobre cooperativismo e

das praticas relacionadas a prépria preservacaéo ambiental. Segue o depoimento:

[...] Oquefoi constatado na convivénciado dia-a-dia com aquelacomunidade e com
a direcdo da cooperativa, a gente percebeu que aguela comunidade estava
precisando, ndo s6 da implementacdo do turismo rural, mas de uma assisténcia
maior para que eles comegassem a entender até o que é o proprio cooperativismo,
gue ndo estava claro para eles. Eles estavam muito assim: deixando acontecer da
forma que estavam. Sempre reclamando que estava com uma vida ociosa. Entdo, o
nosso objetivo ndo é s6 implementar o turismo rural e sairmos de |a e eles ficarem
sem saber. O nosso objetivo é fazer com que eles saibam da importancia desse
projeto e como eles devem dar continuidade ao turismo rural, sem a Rojetur estar
mais por |4 E tanto que nGs agora renovamos 0 NOSsO contrato por mais um ano.
Vamos passar mais um ano com eles, para que eles consigam “andar com as
proprias pernas’. Entdo, € um projeto que a gente visa o qué? Geragdo de renda para
aquela comunidade, mas que eles tenham uma viséo da cultura deles, do local onde
eles vivem. O valor principal €a conservacdo daguele ambiente deles, justamente o
meio ambiente, que é uma outra visdo também que o projeto abriu; além da
valorizagdo da sua cultura, do valor cultural que eles possuem[...] Isso ficou mais
gravado no trabalho deles, é tanto que nés estamos trabalhando capacitagdes com
reciclado. Ao invés deles estarem jogando os objetos no lixo, eles estdo
aproveitando na producdo do artesanato deles, agregando valor ao turismo rural
(Turismdloga da Projetur, entrevista, 30 ago 2007, informag&o verbal).

As dimensdes técnico-cognitivas também estavam presentes nas falas da médica
gue coordena os programas de medicina preventiva e de responsabilidade social da Unimed
Arapiraca. Essas dimensdes se fazem presentes devido as proprias acOes desta cooperativa no
projeto do turismo rural da COOPENEDO, nas quais % busca o desenvolvimento intelectual
das criangas e adolescente através das oficinas de flauta e de artesanato com materia
reciclado. Nessa mesma parte da entrevista, ainda se percebe uma indicacdo de
sustentabilidade econdmica, esta relacionada a geracdo de nova fonte de renda através do
artesanato. Segue a resposta da médica, quando questionada sobre o que iria garantir a
sustentabilidade do turismo rural na cooperativa:

[...] N6s temos refletido bastante, para ver onde é que a gente pode melhorar. Para

ver o gque esta faltando e agente poder levar até 1a. Na minha concepgéo, a questdo
das oficinas de musica, de arte, do préprio artesanato, quesera levada para o turismo
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rural ou nos dias de festas e no recebimento dos turistas. Nés que estamos
acompanhando esse tipo de projeto, percebemos a satisfacdo dos adolescentes em
apresentar aquilo que eles aprenderam, em mostrar tanto para a familia quanto para
as pessoas que se fazem presentes ali, mostrando o0 que eles sdo capazes de realizar,
elevando a satisfagdo pessoal, e que isso vai elevar o crescimento deles. Em relagdo
aos adultos e aos demais adol escentes, também |levaremos novas técnicas para que
eles desenvolvam o artesanato e que serd mais uma fonte de renda[...] (Entrevista,
09 jan 2008, informag&o verbal).

Por fim, chegouse a elaboragdo do modelo analitico da sustentabilidade do
turismo rural em Penedo, tendo como base: 0 conceito de turismo rura e seus objetivos; as
contribuigdes de Sachs (1993 e 2002); os modelos analiticos voltados para a sustentabilidade
de organizagdes sem fins lucrativos; as proprias orientaces de sustentabilidade incluidas no
Programa de Turismo Rural Cooperativo (2002); e o contelido das falas até aqui apresentadas.
Diante desses aportes teoricos e verificagdes empiricas, optouse pela inclusdo das seguintes

dimensdes no modelo: Ambiental, Sécio-cultural, Econémica, Politica e Técnica-cognitiva.

A dimensdo ambiental ou ecolégica

Conforme visto no primeiro capitulo desse trabalho, témse como objetivos do
turismo rural: o resgate e a valorizagéo das riquezas naturais do local. A paavra resgate,
segundo o Novo Dicionario Aurélio (1986), esta relacionada a acéo ou ao efeito de resgatar,
gue significa recuperar algo mediante pagamento. O que seria preciso para recuperar os bens
naturais nos lotes da COOPENEDO? Quais indicadores iriam contribuir com
recuperacdo? Por sua vez, “valorizar” esti relacionado ao aumento da importancia de
determinada coisa. Se as riquezas naturais @ possuem um valor intangivel, o que deve ser

feito para aumentar importancia?

Na seguéncia, foi visto em Sachs (1993) que para que haa sustentabilidade
ecologica se faz necessario o uso de algumas ferramentas, dentre as quais se encontram: 0 USO
do potencial de recursos dos diversos ecossistemas, com um minimo de danos aos sistemas de
sustentacdo da vida; a reducdo do volume de residuos e de poluicéo, através da conservacao
de energia e de recursos e da reciclagem; e a definicdo de normas para uma adequada
protecdo ambiental. E a0 se observar o programa de turismo rural cooperativo, percebeuse
que os cuidados relacionados a sustentabilidade ambiental incluem a manutencdo da
gualidade ambiental como um principio legal e ético, e como uma necessidade

mercadoldgica.  Sendo manutencdo iniciada na concepcdo do empreendimento, e
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continuada através de um trabalho de monitoramento dos impactos ambientais que possam ser
causados pela atividade.

Dito isso, optouse pela incluséo da dimensdo ambiental no modelo de andlise da
sustentabilidade do turismo rural, uma vez que, conforme ja observado no decorrer desse
estudo, as escolhas das dimensbes de sustentabilidade dependem dos propositos das
organizagbes. No entanto, quais critérios seriam incluidos? E, mais uma vez, quais
indicadores fariam parte desse conjunto de critérios, visando o resgate e a valorizacdo das

riquezas naturais?

A escolha desses critérios tem respaldo nas préprias indicacdes do programa de
turismo rural cooperativo quando este se refere a manutencdo ambiental, e a partir do
entendimento dos objetivos do turismo rural, incluem-se indicadores relacionados a melhoria
ambiental. Lembrando-se de que esses indicadores devem contribuir com a restauracéo e
valorizagio das riquezas naturais. E bem verdade que, em se tratando de uma dimensdo
ambiental, na qual varios aspectos ambientais estdo em jogo (fauna, flora, agua, solo, etc.),
esse estudo poderd ser aprofundado posteriormente. Todavia, os indicadores incluidos no
modelo ainda encontram respaldo em Sachs (1997) citado por Bellen (2005, p. 35-39),
guando este discorre sobre a dimensdo ambiental como sendo “a principal preocupagdo dos
impactos das atividades humanas sobre o meio ambiente”. O resultado de um dos momentos
da primeira oficina (observagéo participante), durante a fase exploratoria, também contribuiu
na elaboracéo da lista de indicadores incluidos ros critérios da dimensdo ambiental. Nessa
oficina, realizada em fevereiro de 2007, foi solicitado que as equipes expressassem em forma
de desenhos quais seriam os cuidados necessarios com 0 meio ambiente, principalmente nos
lotes selecionados para visitagdo. Ao apresentarem seus trabalhos, & equipes demonstraram
Sua preocupacao com alguns aspectos ambientals, quais sejam: coleta de lixo, preservacéo das
arvores, a limpeza nos lotes, entre outras Segundo um dos cooperados, em um dos lotes onde
existe um dique para banho e pesca, foram encontrados vérios troncos de arvores e galhos de
plantas cortados Outro cooperado comentou sobre a coleta do lixo que sO era realizada uma
VezZ na semana, pois a cooperativa fica meio afastada do centro de Penedo. Como
conseqiiéncia, grande parte do lixo da cooperativa estava sendo jogada em um lote que fica
perto de um riacho. Esses coment&rios se repetiram nas entrevistas realizadas na fase
exploratéria.



87

Figura 7: Oficina sobre preservac@o ambiental, em fevereiro de 2007.

Contudo, esses aspectos negativos presentes na relacdo entre o os moradores
daguela comunidade e a natureza foram se transformando no decorrer das capacitagdes em
turismo rural. Além dos médulos que tratavam do assunto, ainda houve as palestras com
profissionais da &rea de educacéo ambiental e as oficinas com reciclado, fortalecendo a idéia
de que para que o turismo rural desse certo, eles teriam que preservar a natureza. Ressalta-se,
ainda, que no inicio da implantacdo do turismo rural, na fase do arranjo institucional, o
Batalhdo da Policia Ambiental também entrou como parceiro, uma vez que este ja monitorava
as atividades agricolas ali desenvolvidas. Essas mudangas de pensamento e atitude estdo
explicadas no depoimento abaixo:

“A gente percebe uma mudanca imensa na percepcdo desses cooperados, depois
dessas agBes que ja foram efetuadas [...] Mas a gente j& percebe uma preocupagéo
maior com a limpeza da sua comunidade, um cuidado em preservar a forma do

plantio que eles estdo fazendo hoje” (Turisméloga da Projetur, entrevista, 30 ago
2007, informagao verbal).

Todavia, 0s registros contidos nas atas das reunides dos dias 10 e 31 de janeiro de
2008 declaravam a preocypacdo dos cooperados com a queima de alguns residuos solidos que
ainda persistiam no local.

Diante do exposto, fazem parte dos conjuntos de critérios da dimensdo ambiental

0s seguintes indicadores:

- Manutencdo Ambiental: Existéncia de coleta seletiva  lixo, monitoramento

para as plantas arrancadas do solo e queimadas; diretrizes voltadas aos cuidados ambientais
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nas atividades bases (agricultura e piscicultura); utilizacdo de reciclados na producéo do

artesanato; comunicagao com os turistas sobre os cuidados com o0 meio ambiente.

- Melhoria Ambiental: Educacdo ambiental ontinuada; Iniciativas voltadas a

restauracdo continua da natureza (Ex. Plantacdo de mudas de arvores nativas).

Umavez que o turismo rural também é uma atividade que visa a geracéo de renda,
destaca-se que esses critérios, em longo prazo, poderdo ser aperfeicoados e considerados
como parte de um sistema de gestd ambienta®®, no qual seriam definidos: a politica
ambiental, os objetivos e metas (plangjamento), as acOes corretivas e preventivas, e 0s

programas de melhoria continua.

Em relacdo a coleta seletiva do lixo, até fevereiro de 2008 ainda réo existia esse
tipo de coleta. Porém, ao serem questionados sobre como seria realizada a coleta do lixo em
seus lotes, dez pessoas do grupo dos dezoito responderam que os lixos seriam selecionados.
Umavez que o tuismo rural ainda estéd em fase de implementagdo, essas acdes ainda estédo em
andamento. A selecdo do lixo contribuira com a producdo do artesanato através das técnicas
de reciclagem aprendidas durante as oficinas com reciclado. Nota-se, entéo, arelagéo entre as

dimensdes ambiental, técnica-cognitiva e econdmica.

Em relagdo ao monitoramento para as plantas arrancadas do solo e queimadas,
percebeuse que ndo existe uma diretriz nesse sentido, porém os préprios cooperados que
fazem parte do turismo rural est&o atentos a esses entraves. Essa preocupacéo foi observada
nas atas de reunido dos dias 10 e 31 de janeiro de 2008, quando os cooperados mencionaram
as queimas dos lixos, e durante a visita ao lote do seu Marciano, quando ele e outros
cooperados afirmaram que estavam mais atentos as atitudes de outras pessoas em relacéo as

plantas e queimadas.

Quanto as diretrizes voltadas aos cuidados ambientais nas atividades bases
(agricultura e piscicultura), observou-se, em uma das visitas, a presenca do grupo do Batalhéo
da Policia Ambiental, responsavel pelo monitoramento do manejo dessas atividades. Segundo
uma das turismologas da Projetur, esse monitoramento se estendera a atividade turistica do
local. Visto que um dos objetivos do turismo rural € avalorizagdo das riquezas naturais, esses
indicadores, em um primeiro momento, podem nortear agOes voltadas aos aspectos

ambientais. Porém, conforme foi dito anteriormente, essas acfes podem estar incluidas em um

20 para maiores informagdes sobre sistema de gest&o ambiental, vide: BARBIERI, José Carlos. Gestéo ambiental
empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. S&o Paulo: Saraiva, 2004.
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sistema de gestdo ambiental dentro do préprio turismo rural, com o objetivo de resgatar e

valorizar essas riquezas.

A comunicagdo com os turistas sobre os cuidados com o0 meio ambiente vem
sendo feita durante as visitas aos lotes, sgja pelos informantes do turismo loca sga pelos
donos dos proéprios lotes. Esse cuidado com a preservacéo ambiental foi comprovado durante
a gravacdo do programa “Terra e Mar"?’. A jovem Hénia, seu Marciano e seu Jod
demonstraram os cuidados com as reservas de mata atlantica e descreveram sobre as riquezas
naturais encontradas nos lotes, além de atentar para os cuidados no manejo®? da cgjucultura e
da apicultura. Essa comunicacdo sobre os cuidados com 0 meio ambiente se manifesta como

uma das formas de se valorizar as riquezas naturais, um dos objetivos do turismo rural.

]

Figura 8: Fotos da vegetacédo 1

21 programa pertencente a TV Gazeta de Alagoas, afiliada & Rede Globo, exibido aos sébados, &s 13h30min.
Apresentado diretamente dos locais de gravagdo, o pograma Terra e Mar busca valorizar o patrimdnio
arquitetdnico, cultural e ambiental de Alagoas. Além de nostrar a arte, 0 artesanato, o folclore, a misica, a
culindria, a histdria, a tradicdo e as belezas naturais, praias, lagoas, fauna e flora submarinas do estado
(http://gazetaweb.globo.com/v2/tvgazeta/mostraProgramas.php?c=7).

22 gegundo a defi ni¢do extraida do Glossério de Ecologia da Academia de Ciéncias de S&o Paulo (1987), manejo
€ a aplicacgdo de programas de utilizagdo dos ecossistemas, naturais ou artificiais, baseadas em teorias ecoldgicas
sblidas, de modo que mantenham da melhor forma possivel as comunidades vegetais e/ou animais como fontes
Uteis de produtos biol6gicos para 0 homem e, também como fontes de conhecimento cientifico e de lazer. A
orientacdo de tais programas deve garantir que os valores intrinsecos das areas naturais nao fiquem alterados
para o desfrute das geragdes futuras. O manejo correto exige primeiro o conhecimento profundo do ecossistema
para o qual ele é aplicado. O manejo é dito de flora, de fauna, ou de solo quando a énfase é dada aos recursos
vegetais, animais ou de solo. Quando todos os componentes do sistema tém a mesma importancia, diz-se tratar
de manejo ambiental.



Figura 9: Fotosdafauna

Figura 10: Fotos da vegetagdo 2

Em relagdo & educagdo ambiental continuada, foi constatado que, através das
parcerias com Unimed Arapiraca e com o0 SESCOOP/AL, muitas palestras e oficinas foram
direcionadas no sentido de alertar sobre 0 manejo da agricultura, reciclagem e outros cuidados
relacionados aos aspectos ambientais (fauna, flora, solo, &gua, etc.). Conforme visto
anteriormente, em uma das falas das turismdlogas também foi confirmada a existéncia de
acOes educativas direcionadas a preservacdo ambiental, no médulo das capacitacbes
especifico sobre 0 meio ambiente. E segundo a médica que coordena o programa de medicina
preventiva e responsabilidade social da Unimed Arapiraca, a tendéncia € que esses cursos e
oficinas sgam sistematicos na pratica do turismo rural. Percebe-se ainda 0 comprometimento
dos parceiros com a propria questdio ambiental. E a inter-ralagdo de indicadores das
dimensBes ambientais e politicas.
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Quanto as iniciativas voltadas a restauragdo continua da natureza, o depoimento
abaixo demonstra claramente as mudancas de pensamento e atitude em relacdo a0 meio
ambiente através dessas iniciativas:

Eles estdo tendo o maior cuidado em ndo estar prejudicando o solo, sabe a
importancia de estar fazendo a multicultura e a policultura de trocas, a importancia
de se ter &vores. Antes eles cortavam arvores, hoje eles estéo plantando arvores.
Nés fizemos um dia sb de mudas, onde plantamos varias mudas em um dos niicleos
(ndcleo 2), vérias mudas de plantas nativas. Nés fizemos questdo de pegar plantas
existentes naguela realidade e a gente percebe que eles mudaram muito o
pensamento em questdo ao ambiente, onde eles visualizaram que néo vai ser bom s6

para o turista para eles também, pois vao viver em um ambiente mais agradavel
(Turismol ogas da Projetur, entrevista, 30 ago 2007, informag&o verbal).

Esse depoimento também confirma um dos objetivos do turismo rural: o resgate
das riquezas naturais. Essas experiéncias poderdo ser partilhadas com o turista e com as
futuras geracdes, e assim o resgate e a valorizacdo da natureza sera um continuo na prética do
turismo rural. A partir dessas constatacoes, lembra-se de que humanidade precisa aprender
mais sobre o funcionamento dos ecossistemas para garantir a sua sobrevivéncia (CAPRA,
2002). Pode-se perceber que a sustentabilidade ambiental, depende daquilo que é transmitido
de geracdo em geragdo. E cultura imbricada com as dimensdes ambientais. Dessa imbricagio
também dependem os indicadores da dimensdo econémica, uma vez que para se gerar renda

com o turismo rural € preciso atentar para essas questfes ambientais.

A dimensao politica

Em Sachs (2002), foi observado que a dimensdo politica é de soberana
importancia na pilotagem do processo de reconciliagdo do desenvolvimento com a
conservacdo da biodiversidade. Volta-se a reafirmar que o turismo rural, conforme visto no
programa de turismo rura cooperativo de 2002, também € um negicio que visa ageracdo de
renda para a comunidade e a sua implantacdo requer a consolidacdo de etapas que fazem
parte de um projeto turistico. Assim sendo, a sequiéncia dessas etapas pede uma reconciliacdo
com a conservacao da biodiversidade, mas quais seriam os critérios da dimensdo politica que

iria contribuir com a pilotagem dessa reconciliagdo?

Em seu artigo sobre os sentidos da politica, Aradjo (2001) dntetiza os sentidos
gue orientaram o0 pensamento politico nas transformagdes ocorridas no mundo ocidental.
Dentre os sentidos elencados e discorridos pela autora, destacam-se dois que mais tém relacéo
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com o estudo da sustentabilidade do turismo rural: o didlogo e a negociacéo. De acordo com
Araljjo (2001) a idéia de que a politica se define essencialmente pelo exercicio do didogo e
da argumentacao estd baseado:
[...] na crenca no homem como um ser racional e livre capaz de estabelecer arranjos
e acordos razoaveis para conviver e capaz igualmente de se submeter a leis quando
estas expressam um acordo racional e voluntério [...] Embora as origens deste
pensamento remontem a obra do inglés John Locke (1630-1704), sua matiz

fundamental é o pensamento iluminista do século XVIII [..] (ARAUJO, 2001, p.
21).

Dentre as vertentes dialdgicas sintetizadas por Aradjo (2001), também estd a

“razao comunicativa’ do pensador alemao Jurgen Habermas, a qua é produzida por seres
humanos que interagem, que dialogam, que chegam juntos a um determinado consenso. Mais
adiante, a autora discorre sobre a vertente que aponta para a negociacdo como eixo da politica.
[...] Negociacdo entendida como discussdo e acomodacdo de diferentes interesses

[...] Negociar é fazer concessdes, ceder, estabelecer aliangas, reconhecer o outro

como portador de interesses e direitos [...] Um dos mais importantes representantes
desta visfo politica é Aléxis de Tocqueville (ARAUJO, 2001, p. 22).

Agora, tendo como critérios de sustentabilidade politica esses dois sentidos
apresentados por Aradjo (2001), mesmo que os dois conceitos se complementem, decide-se
nesse trabalho relacionar o conjunto de indicadores referente a negociagd ao ambiente
externo da cooperativa, uma vez que este se relaciona a formagdo de parcerias. Por suavez, o
didlogo sera tratado como critérios do ambiente interno do grupo de cooperados, visto que

este contribuird com a consecucdo do consenso do grupo diante das decisdes a serem
tomadas.

Ao se referir a negociacdo, lembra-se das diretrizes propostas pelo Ministério do
Turismo com a finalidade de orientar os gestores de propriedadesrurais e de comunidades que
desenvolvem o turismo rural: o ordenamento da atividade (diagnosticos); a disseminacéo
desta através de uma rede de informagdo; a articulacdo, envolvendo o estabelecimento de
convénios, acordos e parcerias interinstitucionais e intersetoriais, 0s incentivos advindos da
simplificacdo dos processos de concessdes de crédito e de acdes que impliquem na promocao
e comercializagdo de produtos e servigos; a capacitacéo; o envolvimento das comunidades,

abrangendo o plangjamento do desenvolvimento territorial de forma integrada e participativa.

Também é lembrado de um dos principios de sustentagdo dos sistemas Vvivos,
descritos por Capra (2002), quando ele se refere a necessidade de formagdo de aliangas

(parcerias) na sustentacdo das trocas de energia e de recursos através de uma cooperacao



93

generalizada. Destaca-se, ainda, que o proprio programa de turismo rural cooperativo define a
necessidade da formagdo do “arranjo institucional” com o objetivo de materializar parcerias.
Diante dessas constatacOes, aceita-se como indicadores de sustentabilidade politica para o
ambiente externo: aformagéo de parcerias comprometidas com a sustentagdo do turismo rural
em Penedo; o0 comprometimento em manter uma comunicacdo sistemética entre 0s parceiros
envolvidos; e acomunicagdo com o cliente (turista).

Por sua vez, a sustentabilidade politica no nivel interno pode ser garantida através
da prética do didogo nas seguintes situactes. nas etapas de implantagdo do turismo rural; nos
momentos de decisdes em relagcéo ao turismo rural; nas organizagdes de eventos, nas quais a

marca do turismo rural se faz presente.

Conforme o proprio Programa de Turismo Rural Cooperativo orienta, a formacao
de parcerias € uma condicdo para a existéncia do turismo rural em Penedo. Do
comprometimento desses parceiros com a sustentacdo do turismo rural em Penedo, dependera
a sua continuidade como atividade geradora de renda para a comunidade. Uma vez que ainda
S80 poucos parceiros envolvidos, em todos eles perceberam se agdes que demonstravam esse
comprometimento.

Tavez pelo fato de ser uma cooperativa, a Unimed Arapiraca apareceu com um
dos parceiros cujas acdes denotavam esse comprometimento, deixando transparecer uma
espécie de intercooperagdo (um dos principios cooperativistas). O depoimento abaixo,

comprova o comprometimento deste parceiro com o turismo rural:

“[...] Toda e qualquer oficina nossa, todo custo é da Unimed Arapiraca. Desde o
salério dos oficineiros e professores, do material utilizado para fazer o artesanato e
até os instrumentos musicais sdo custeados pela Unimed. No6s temos definido na
nossa cooperativa um percentual das nossas sobras para ser direcionado a
responsabilidade social. [...] 1sso é aprovado em assembléia, entdo nds temos uma
verba que é destinada a responsabilidade social. Das nossas sobras, 0 ano passado
fol 2% e esse ano eu estou pleiteando que isso ai venha dobrar e quando a gente
mostra a satisfagdo, o como é bom fazer o bem e fazer as pessoas caminharem com
as proprias pernas, tenho certeza que os cooperados de Arapiraca vao dobrar esse
percentual” [MédicadaUnimed Arapiraca, 9 jan 2008, informac&o verbal].

Contudo, a0 ser questionada sobre o envolvimento dos outros parceiros no
projeto, a mesma medica afirma que:

“[...] Hes precisam acreditar mais e perceber que essa é a saida pra nossa regiao.
Perceber que ndo d& mais pra ficar nessa inércia, de esta esperando que [...] alguém
sozinho descubra aguma coisa. E com muita pobreza que eu vejo essas parcerias”
(Ibid).
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Esse é um indicador que precisa de mais atencdo. Durante a fase exploratéria ja se
percebia a dificuldade em consolidar o arranjo institucional, tantos com 6rgdos publicos como
privados. O poder publico municipal também esteve ausente, apenas atentou para alguns dos
servigos publicos que estavam parados:. a coleta do lixo e a iluminagdo. Porém, os parceiros
mais presentes (OCB/SESCOOP, Unimed Arapiraca e CODEVASF) demonstram esse
comprometimento com a atividade do turismo rural em Penedo — AL.

De acordo com uma das turismélogas da Projetur, apds cada visita técnica a
COOPENEDO, €las apresentam um relatério a superintendente do OCB/SESCOOP — AL
descrevendo o0 andamento das agbes do projeto. Com base nesses relatorios, o
OCB/SESCOOP pode direcionar outras iniciativas, no sentido de apoiar o projeto. Tem-se
como exemplo o projeto “Retalho e Moda’ que sera coordenado pela estilista cearense Icléa
Coutinho. O andamento do projeto turistico também é comunicado aos demais parceiros.
Assim, se percebe a manutencdo de uma comunicagcdo Sistemética entre 0s parceiros
envolvidos. Essa rede de comunicacdo que se cria, segundo Capra (2002), contribuira com a
conservagdo da nova organizagdo. Essa comunicacdo também se estenderd aos clientes
(turista). Segundo as prescricdes contidas modelo de projeto voltado ao turismo rural, a
sétima etapa inclui o Plano de Marketing, no qual est4 descrita a sugestdo para uma politica
de comunicacdo (combinando o trabalho de propaganda, relacdes publicas e promocdo de
venda). No caso estudado, ao serem questionados sobre como seria a realizada a comunicagao
com cliente, obteve-se as seguintes respostas. através de parcerias com agéncias de turismo
em Penedo e em Arapiraca, e divulgacéo através da Internet e boca a boca. Até o dia 21 de

fevereiro ndo se tinha, ainda, um Plano de Marketing definido.

Em se tratando de comunicagao para a formagéo de parcerias, percebe-se 0 quanto
esta podera interferir nas dimensdes ambientais (parceiros comprometidos com a causa) e
econémicas. Ainda em relacdo a comunicacdo com o cliente, caberia incluir a comunicacéo
com os visitantes durante as visitas. Durante a gravagdo do programa “Terra e Mar”,
observou-se que a informante do turismo local iniciava o didlogo com os turista discorrendo
sobre o0 histérico da cooperativa, apresentava as potencialidades da regido e respondia aos
visitantes, no caso de dividas e questionamentos. Porém, nos lotes visitados, além da
informante do turismo rural conduzir as informagdes sobre o local, os proprios cooperados
também intervinham complementando algo ou adentrando em assuntos mais especificos,

como por exemplo, falar do manejo das atividades desenvolvidas em seu lote. E nesses
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momentos de interacdo entre as pessoas do campo e as pessoas da cidade que se percebe o

turismo rural acontecendo.

A dimensao econdmica

A andlise dessa dimensdo se ampara res mesmes abordagens utilizada por Santos
(2005) e Reis e Meira (2005): a reorganizagdo do pensamento de Karl Polany (2000) feita por
Franca Filho e Laville (2004) para andlise de sustentabilidade econémica em organizacdes de
economia solidaria. Salienta-se que, mesmo que o turismo rura na COOPENEDO néo estgja
incluido em uma organizacdo de economia solidéria, tanto a propria atividade do turismo rural
(que tem como pré-requisitos o resgate e val orizacdo das riquezas naturais e culturais) como a
propria natureza da cooperativa (sem fins lucrativos), se assemelham com algumas das
caracteristicas apresentadas por Singer (2002). Por isso, optouse em utilizar os mesmos
critérios dos casos apresentados. Conforme visto no segundo capitulo desse trabalho, as trés
formas de economia se agrupam em: @) uma economia mercantil, baseada nos principios de
mercado auto-regulado com predominancia da l6gica utilitaria para o valor do bem trocado; b)
uma economia ndo mercantil, fundada no principio da redistribuicéo, destacando o papel do
Estado como ator central nessa redistribuicéo; ¢) uma economia ndo monetaria, fundada no

principio da reciprocidade e da domesticidade, valorizando a consolidagdo dos lagos sociais.

Para concluir a composicdo dos indicadores de sustentabilidade econémica
referente ao turismo rural cooperativo em Penedo - AL, também foi preciso entender o
funcionamento dessa atividade, quais produtos seriam oferecidos aos clientes, como seriam as
visitacOes aos lotes, quais 0s atrativos turisticos, entre outros. Durante as leituras sobre 0 tema
turismo rural e do acompanhamento da implantacéo dessa atividade na COOPENEDO, esse
entendimento foi se consolidando e contribuiu com a composi¢ao dos respectivos critérios e
indicadores:

- Mercantil: Montante dos produtos e servigos disponiveis para a comercializacéo

e aprevisao de recursos proveniente dessa comercializacao;

- Néo mercantil: NUmero de parcerias estabelecidas e doagbes monetarias

recebidas;
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- N&o monetério: Bem materiais recebidos, benfeitorias na infra-estrutura do local

e apoio técnico recebido (contabil, legal, gestéo, empreendedorismo rural).

Uma vez que a implantacdo do turismo rura teve inicio contando com a
participacdo dos cooperados, as etapas de inventério do local, diagnésticos e formatacdo do
produto turistico foram de fundamental importancia para a definicdo dos lotes a serem
visitados e dos produtos e servicos que poderiam ser comercializados. Para complementar, os
indicadores que compdem o critério mercantil para a andlise da dimensdo econémica entram
em concordancia com o depoimento abaixo:

NOs temos os roteiros de turismo rural que serdo elaborados e comercializados aqui,
serdo vendidos pacotes turisticos, incluindo os lotes dos cooperados e através dos

produtos produzidos e vendidos por eles (Turisméloga da Projetur, 30 ago 2007,
informacdo verbal).

Em relacdo a esse indicador, observouse, durante a gravacdo do programa
televisivo “Terra e Mar” ocorrido do dia 21 de fevereiro de 2008, que o grupo envolvido com
o turismo rural j& pdde apresentar aos turistas e a equipe de reportagem os itens artesanais
produzidos por eles, bem como conduzi-los por um dos roteiros turistico organizado pelo
grupo e pelas turismol6gas da Projetur. Na bancada organizada paraa exposi¢éo dos produtos

puderam ser encontrados 0s seguintes itens:
- Jogos de cama, mesa e banho (com bordados e crochés);
- Pecas de roupas femininas,
- Objetos de decoracdo confeccionados com material reciclado;

- Alimentos (doces de frutas diversas e oriundas do local, mel, grude ou mé&

casada (alimento feito da mandioca e caracteristico do local);

- Brinquedos de tecido, bolsas, bijuterias, entre outros.

Com os outros cursos e oficinas of erecidos pelo SESCOOP e Unimed Arapiracaa
tendéncia é o aumento no nimero de itens produzidos pelos cooperados da COOPENEDO e
gue faréo parte da nova cooperativa, a do turismo rural. Dentre esses cursos, destacase aquele

gue esta incluido no projeto “Retalho e Moda’.
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Figura 11: Bancada com produtos artesanais
(21 defevereiro de 2008).

Os lotes incluidos nesses roteiros foram: “recanto da natureza”, do cooperado
Jodo dos Santos; “nascente dos coqueirais”, do seu Abelardo; e o lote do seu Marciano, com
destague para a trilha “alameda da sapucaid’. O passeio foi realizado via trator e todos

desfrutaram da bela paisagem do local, além dos momentos de interacdo com a comunidade
local.

O inicio do roteiro contou com a apresentacdo das flautas com as criancas da
comunidade. Depois, 0 grupo seguiu para a casa de farinha®®, na qual puderam assistir a
producéo dafarinha e degusté& la no final do processo produtivo. Além da farinha, também foi

oferecido ao grupo tapioca, beiju e café. De |8, seguiram para as visitas aos lotes.

23 Essa casa de farinha foi construida com os recursos advindos do Plano Integrado de Desenvolvimento — PID,
através do projeto do BNB/PNUD, em 1995.



Figura 12: Grupo de criangas tocando flauta.

Figura 14: Trator transportando os turistas em direcdo aos
lotes.
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No lote do seu Marciano, por exemplo, os turistas e a equipe de reportagem
tiveram “uma aula” de como cultivar o caju, da utilidade de algumas espécies de plantas e
arvores que se encontravam no caminho, além de conhecer a toca de um tatu que habita em
uma reserva de mata atlantica. No final datrilha, o grupo ainda aproveitou a bela paisagem de
uma cachoeira, e no retorno, um saboroso almoco esperava por todos. Esse almoco contava
com o prato caracteristico daquele lugar: a galinha caipira. Apés arefei¢do, 0 grupo assistiu a
uma apresentacdo artistica, na qual os participantes vestiram roupas feitas de retalho
(resultado da oficina de costura oferecida pela Unimed Arapiraca); e & dramatizacOes de

poesias do campo feitas por seu Marciano e pelo ator Ronaldo L uiz dos Santos?.

Segundo uma das turismélogas da Projetur, um dia de visita a cooperativa,
incluindo um roteiro (asseio em trés lotes), refeicdes (lanche e almocgo), e apresentacOes
artisticas custa R$40,00 (quarenta reais). No entanto, esse valor pode ser negociado de acordo

com o nimero de visitantes ou tipo de turista (estudantes, técnicos, professores, €tc.).

Em relacBo ao critério ndo mercantil, dois indicadores podem dar suporte: o
nimero de parcerias estabelecidas e as doagdes monetérias recebidas. Até fevereiro de 2008,

cinco parceiros estavam incluidos no projeto do turismo rural, quais sejam:

- CODEVASF: Paisagismo da praca principal e reforma de um antigo grupo

escolar que se tornara o “mercado do artesanato”;

- UNIMED Arapiraca: Oferta de varios cursos (reciclagem, flauta para as

criangas, artesanato, salide preventiva), e o paisagismo dos canteiros e da praga principal;

- Banco Bradesco: Doagdo de R$300,00 (trezentos reais), destinado a compra dos

bancos das pracas;

- OCB/SESCOORP: Oferta de cursos sobre cooperativismo, informante do turismo
local, apoio técnico (gestéo financeira, contabilidade e nogdes juridicas). Vale destacar que o
apoio do sistema OCB/SESCOOP vem tomando propor¢des maiores no decorrer do projeto,
como por exemplo, a inclusdo do projeto “Retalho Moda’. Esse projeto foi levado a
comunidade e dentre varias aternativas para desenvolvé-lo, o grupo optou pelo curso de
bordado e corte e costura. Destaca-se que todas as mulheres que estdo incluidas no turismo

rural entraram na lista para participarem desses cursos, visto que o aprendizado adquirido

24 Cooperado que j& participou de varias pegas no teatro municipal de Penedo- AL.
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contribuira na producdo das pecas artesanais que serdo oferecidas aos turistas da
COOPENEDO.

- BNB: Com linhas especiais de crédito e financiamento (até fevereiro de 2008

ndo foram utilizadas para o turismo rural).

- Batalhdo da Policia Ambiental: Instrucdes e monitoramento ambiental para as

atividades de agricultura, piscicultura e turismo rural.

Diante do exposto, nota-se a existéncia de parceiros que contribuem com o
aspecto ndo monetario: Bem materiais recebidos, benfeitorias na infra-estrutura do local e
apoio técnico recebido (contdbil, legal, gestdo, empreendedorismo rural). Percebe-se ainda
que, a producdo de todos os itens disponiveis a comercializagdo dependeu de uma preparacéo,
0 grupo passou por um processo de capacitacdo em turismo rural, aém de varias oficinas
especificas (reciclagem, flautas, artesanato, entre outras). A partir da apropriacdo desse
conhecimento adquirido (dimensdo técnico-cognitiva), a dimensdo econdmica comeca a se
fortalecer. Além da relago direta com a dimens&o técnico-cognitiva, a dimensdo econdémica
também se fortalece a partir do comprometimento dos parceiros com o turismo rural,
indicador da dimensdo politica. Por fim, se reafirma que a sustentabilidade econdmica,
segundo Sachs (1995), torna-se possivel através da alocacdo e do gerenciamento mais
eficientes dos recursos e de um fluxo constate de investimentos publicos e privados. Sabendo-
se gue “gerenciamentos mais eficientes’ dependem da dimensdo técnico-cognitiva e
“investimentos publicos e privados’ dependem de negociacdes, pertencentes a dimensdo

politica.

Em se tratando de gerenciamentos mais €ficientes, cabe incluir que uma das
fragilidades de gestéo encontrada durante a pesquisafoi a auséncia de um plano de negécio
para o turismo rural, uma vez que essa ferramenta de gestédo € o ponto de partida para
quaisquer empreendimento, na qual podem ser encontradas informagdes mercadolégicas,

viabilidade financeira do projeto, entre outras.
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A dimensao técnica-cognitiva

Uma vez que, durante a fase exploratéria pbde-se observar alguns momentos em
gue o grupo participava das capacitacOes voltadas ao turismo rural, de cursos e oficinas, e da
propria implementacdo da atividade (atividade esta que iria contribuir com a valorizacdo do
préprio grupo, enquanto ser social), sentiu-se a necessidade de incluir a dimensdo técnica-
cognitiva, que levou as seguintes indagacOes. 0 grupo soube se apropriar dos ensinamentos
contidos nessas capacitacies e cursos? Como pode ser percebida essa apropriagdo? Durante
um ano e quatro meses de implementacdo do turismo rural (periodo da pesquisa), quais foram
as idéas trazidas pelo grupo de cooperados visando asustentagdo dessa atividade? E as

idéias dos parceiros?

Antes de se chegar a essas indagagdes, buscouse, em um primeiro momento, o
amparo em alguns elementos listados na psicologia cognitiva®, uma vez que esta se relaciona
com a aquisicdo de conhecimentos. Sem querer adentrar no legado e tratados dessa ciéncia,
visto que seu territério é demasiadamente extenso, lista-se aqui alguns dos processos e
capacidades mentais que estdo incluidas no seu ambito, quais sgjam: a atencdo e a percepcao,
a aprendizagem e a memoria, 0 pensamento e a solucdo de problemas, a formagdo de
conceitos e a linguagem, a inteligéncia e a criatividade (PFROMM NETTO, 1985, p. 101).
Porém, foi em algumas abordagens da psicol ogia educacional ® que se encontrou respaldou na
formacdo dos indicadores de sustentabilidade para a dimensdo técnica-cognitiva. Salienta-se
que esse estudo pode ser aprofundado, considerando 0s processos e capacidades mentais

incluida no &mbito da psicologia cognitiva.

Segundo Leontieve (1978, p. 265 apud FERREIRA, 1986, p. 73):

Cada geracdo comega, portanto, com a sua vida num mundo de objetos e de
fenbémenos criados pelas geracdes precedentes. Ela apropria-se das riquezas deste
mundo, participando no trabalho, na producéo e nas diversas formas de atividades
social e desenvolvendo assim aptidfes especificamente humanas que se
cristalizaram

%5 Definida como o estudo de como as pessoas representam e processam mental mente as informagdo (PFROMM
NETTO, 1985, p. 101).

% Lida com a identificacdo e a descricdo de principios de aprendizagem e de desenvolvimento humano, e
condicBes de ensino relacionadas para aperfeicoar préticas educacionais (KLAUSMEIER, 1977, p. 21 apud
FERREIRA, 1986, p. 7).
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Ferreira (1986) cita o exemplo da linguagem para explicar a citagdo acima.
Apesar de esse conceito estar relacionado aos aspectos que perpetuam uma determinada

~_ 3

cultura, Ferreira (1986, p. 73) explica que ‘0 processo de “apropriacdo” se da através do

trabalho manua e intelectua que esta contido nos produtos sociais”.

Uma vez que o turismo rural depende dos conhecimentos que o homem do campo
adquiriu com as geragdes passadas, e que esses conhecimentos somados aqueles adquiridos
nos momentos de capacitacdo em turismo rura irdo favorecer a todas as fases de
implementacdo dessa atividade, os indicadores que denotam a sustentabilidade técnica-

cognitiva incluidas no critério apropriacéo do modelo analitico sdo:

- O nidmero de -cursos redizados (capacitacdo em turismo rural

(empreendedorismo), cooperativismo, oficinas e outros);

- A participac8o nos cursos e capacitacOes oferecidas pelo projeto (comentarios,

falas, idéias criativas e outros); e
- A utilizacéo do conhecimento adquirido na formatacdo do produto turistico;

- O conhecimento desenvolvido com a prética

Para a implantacdo do turismo rural, os cooperados precisavam participar dos
cursos de capacitacdo em turismo rural e dos outros cursos e oficinas, quais sejam: fabricacéo
de doces, beneficiamento do pescado, bijuterias, artesanato, informante do turismo local,
primeiros socorros, flauta para as criangas e adolescente, medicina preventiva e reciclagem. A
apropriacdo desses novos conhecimentos somados aos ja adquiridos no decorrer de suas vidas

pOde ser percebida durante varios momentos de observacdo, destacam se trés, sdo eles:

1) Organizagdo do grupo para participarem do 4° Encontro do Cooperativismo
Alagoano - ENCOOPAL, realizado entre os dias 12 e 14 de setembro de 2007.
Nesse evento, a participacdo da COOPENEDO ja pbéde contar com 0s
resultados da organizagdo do pregueno grupo que tem se dedicado ao turismo
rural. Eles confeccionaram pecas artesanais (objetos de decoracdo com
reciclado, roupas, jogos de cama e mesa) e alimentos produzidos com aquilo
gue se produz da prépria cooperativa (mandioca e outras frutas). Segundo uma
das turismologas responsédvel pelaimplantagdo do turismo rura na cooperativa,
esse resultado foi bastante significativo, pois o estande da COOPENEDO do
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ENCOOPAL do ano anterior sb contava com a exposi¢ao de alguns pedacos de
cana e de mandioca. Com o0 apurado das vendas durante esse evento a
cooperativa pode quitar parte de suas dividas com o sindicato. Esse resultado
também serviu de estimulo para que O grupo permanecesse unido e se

dedicando ao turismo rural.

2) Um més depois, mm a experiéncia adquirida durante o 4° ENCOOPAL, o
grupo se preparou para a jornada cultural promovida pela CODEVASF, e

expds 0s mesmos produtos apresentados durante encontro; e

3) Nodia 2l de fevereiro de 2008, 0 grupo Se organizou para uma gravacgéo do
programa “Tera e Ma”, na qual se percebeu a “orquestragdo” do
conhecimento j& existente e aquel es adquirido com cursos, oficinas e palestras.

Figura 15: A jovem como informante do turismo local
apresenta os itens produzidos pelo grupo — 21/02/2008.

Os resultados conquistados pelo grupo tém refletivo naguilo que uma das
turismélogas considerou como sustentabilidade do turismo rural. E o que demonstra o

depoimento abaixo:

A sustentabilidade esta relacionada a questdo da melhoria da qualidade de vida, a
valorizagdo cultural da sua localidade, a preservagdo do meio ambiente. E ver que
todas essas a¢Oes em conjunto estar&o melhorando a auto-estima dessa comunidade,
e ver que eles tém potencial para que consigam o que eles quiserem. Porque o
potencial da COOPENEDO é muito grande (Turismdlogas da Projetur, 30 ago 2007,
informagao verbal).

Além desse conhecimento adquirido durante a formagdo do produto turistico,

inclui-se aquele que pode ser agregado a partir das experiéncias com a prépria atividade
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turistica, sgja recebendo visitantes técnicos, ou outros visitantes que ndo estgam fazendo
turismo por simples lazer, mas na busca de informacdes sobre empreendimentos turisticos no
meio rural, algo tipo benchmarking. A troca de informacGes podera contribuir com o
aperfeicoamento da atividade. Essa prética também poderd ser incluida até mesmo durante a
fase de implementacdo do turismo rural na COOPENEDO. Nesse caso, 0s proprios gestores
da cooperativa de turismo rural poderdo organizar visitas para conhecerem as experiéncias de
turismo rural que existem em Alagoas ou nos estados vizinhos, como por exemplo, a“rota do
cangaco” e a COOPEAGRO?’,

Lembrando de uma das explicactes de CAPRA (2002), a uma propriedade basica
de todas as formas de vida é a abertura as perturbacbes do ambiente, garantindo sua
existéncia. Sendo assim, a abertura da organizagdo a novos conceitos, novas tecnologias e
novos conhecimentos € um indicio da sua vida, da sua flexibilidade e da sua capacidade de
aprendizado. E assim, se percebe a relacéo da dimensdo técnica-cognitiva com as dimensdes

econdmica, socio-cultural e politica.

A dimensao socio-cultural

Conforme visto no primeiro capitulo deste trabalho, a interacdo do turista como os
elementos encontrados no espago rural € uma caracteristica determinante do turismo rural. A
partir dessas interagdes se busca a valorizacdo e o resgate da cultura local, um dos objetivos
do turismo rural. Essas interagdes envolvendo o turista podem ser percebidas no cultivo de
uma plantagdo, criacdo de animais, contato com os costumes, arte e culinéria local, entre
outras. Essas atividades também irdo contribuir com os aspectos de sustentabilidade social e
cultural mencionadas por Sachs (2002): a construgdo de uma civilizagdo com maior equidade
na distribuicdo de renda e de bens; e o equilibrio entre respeito a tradicéo e inovagdo. Mas
quais indicadores seriam incluidos no sentido de valorizar e resgatar a culturalocal, buscando

0 envolvimento do grupo?

27 A Cooperativa dos Pequenos Agricultores Organizados tem como objetivo: o fortalecimento das agles
produtivas; a informagdo e organizacdo dos/as pequenos/as agricultores e agricultoras, tornando possivel sua
insercdo, com sustentabilidade, no contexto social e econdémico da regido (Litoral Norte de Alagoas e Sul de
Pernambuco), tendo sempre cono principio o respeito a biodiversidade local em todas as suas manifestacbes
(http://coopeagro.org/).



105

No depoimento abaixo, percebe-se a preocupacado de uma das turismélogas com a

sustentacdo do turismo rural relacionado-a ao comprometimento do grupo com o projeto:

“[...] guem vive na comunidade sdo eles. Entdo, a gente ndo pode estd implementado
acdes ou alguns projetos dentro da comunidade que ndo va satisfazé-los. [...] tudo o
que é feito no turismo rural, é feito de forma participativa. Eles tém direito a voto,
eles tém direito a decisdo, a dar opinido, a dar sugestdes e chegar a um consenso e é
realizado da melhor forma possivel, onde seja adequado aformareal e anecessidade
deles. [...] Quem vai esté sendo beneficiados sdo eles. Eles tém que esta desde o
inicio sabendo para onde vai, como vai, como deve ser feito e também contribuir
com essas acles. [...] Asagdes da Projetur no intuito de envolver acomunidade local
no projeto do turismo rural fora mostrar para a comunidade os beneficios que eles
vao ter com esse projeto. E que esse projeto s vai dar certo, s6 va ter
sustentabilidade se eles também se comprometerem com esse projeto, se eles
estiverem entrelagcados mesmo, em sinergia. Porque tudo depende do sustentamento
deles, de como eles véo dar andamento” (Turismdloga da Projetur, 30 ago 2007,
informag&o verbal)

Dito isto, optouse pela inclusdo no modelo analitico os seguintes critérios e

respectivos indicadores:

- Comprometimento com o projeto: Participacdo dos cooperados durante a fase de
capacitacdo em turismo rural; e a participagao dos cooperados nos cursos oferecidos (doces,

bijuterias, artesanato, oficinas e outros).

- Valorizagéo e resgate: Interface entre a culturalocal e a promocao das atividades
de turismo rural (dote artistico dos cooperados); e eventos que possam valorizar aquilo que se
produz na COOPENEDO e agfes que possam resgatar algum cultivo esquecido ou substituido
(Ex. Maracujd).

Conforme os resultados obtidos através do questionario estruturado, do pequeno
grupo que se envolveu com o turismo rural (18 pessoas), dezesseis destas se dedicaram afase
de capacitacdo em turismo rural (89%). Além da participacdo nesse momento de capacitacao,
sete pessoas desse mesmo grupo também marcaram presenca nos outros cursos e palestras
promovidos pelos parceiros do projeto, quais sejam: Fabricacdo de doces (2 integrantes),
beneficiamento do pescado (1 integrante), bijuterias (1), artesanato (3), informante do turismo
local (5), primeiros-socorros (1), cooperativismo (2), reciclagem (3). Os frutos desse

envolvimento ja foram demonstrados nas dimensdes de sustentabilidade vistas anteriormente.

Todavia, com os resultados positivos advindos ainda nessa fase de

implementacdo da atividade no local (participacéo no 4° ENCOOPAL, na jornada cultural
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da CODEVASF, no recebimento aos primeiros turistas’), foi praticamente unanime a
inscricdo para 0 curso que esta incluido no projeto “Retalho e Moda”, apresentado no inicio
de fevereiro de 2008. Segundo uma das turismoélogas, o nimero de integrantes nos proximos
Cursos e até mesmo no envolvimento com o turismo rural devera aumentar com a criagéo da
Cooperativa do Turismo Rural, pois sua direcdo e conselhos seréo dissociados da
COOPENEDO.

Em relacdo a interface entre a cultura local e a promocgdo das atividades de
turismo rural (dote artistico dos cooperados), tanto no questionario voltado para 0s
cooperados como nas entrevistas realizadas com as turismoélogas, percebeuse que existem
pessoas com dotes artisticos, ou nesse mesmo grupo ou na familia dos integrantes. Cinco
pessoas tocam instrumentos musicais, um canta, outro pinta, e outro desenha. O depoimento
abaixo também revela a existéncia de potenciais artisticos na cooperativa: “Além de ter
meninos também, adolescentes com 17 anos, como o Luiz que € um artista mesmo. Linda as
esculturas dele. Ele trabalha tanto com pinturas, como com palitos de picolé também. S&o
coisas que sd0 assm SO pra eles, que ndo estd nada exposto” [Turisméloga, 2007, informacéo
verbal].

Além do Luiz, segundo alguns dos cooperados, era costume de uma parte do
grupo se reunir no lote do Seu Jodo para tocar violdo e cantar musicas sertangjas. Esses
momentos podem ser revividos, valorizando a integragdo entre o homem do campo com 0s

turistas.

Segundo o atua presidente da COOPENEDO e outros cooperados mais antigos,
no inicio da cooperativa, o cultivo do maracuja era bastante prospero, chegando a abastecer
Penedo e municipios vizinhos. Porém, as plantagbes sofreram as conseqiéncias da
improdutividade advindas de uma doenca no plantio, 0 que gerou uma gueda na renda
familiar. O depoimento do Seu Elizeu agponta para um dos momentos vividos com a
consequiéncia dessa doenca:

“[...] Depois de uns quatro anos, comegou a morrer 0 maracuja [...] ai o pessoal
comegou a ficar sem aquela lavoura. Era transportado maracuja pra Pindorama e pra

Maguary. Toda semana saiam dois caminhdes de maracuja daqui” (Atual presidente
da COOPENEDO, entrevista, 05 dez 2007, informagéo verbal).

28 Grupo de alunos da turma de uma das turismélogas da Projetur, que leciona no curso de turismo em uma
faculdade de Macei6-AL.
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Para tentar resgatar esse cultivo, caberia incluir outros parceiros ligados a érea de
pesquisas agrérias (nucleos de pesquisa dos cursos de agronomia da UFAL, SEBRAE, entre
outros). A trgjetéria do resgate do cultivo do maracuja poderia ser incluida nos préximos
roteiros e seria uma maneira de diversifica-los e agregar valor ao produto turistico rural.
Além das festas religiosas que acontecem no territorio da COOPENEDO, outros eventos
poderiam ser criados para valorizar aquilo que se produz na cooperativa, como por exemplo, a
“semana da mandioca” (expondo produtos, meio de producéo da farinha, dicas sobre novas
receitas, concursos de culinéria envolvendo comunidade e turista, dicas sobre as propriedades
nutricionais dos alimentos, entre outros). Entre esses eventos, apds o resgate do seu cultivo,

poderia ser incluida a “semana do maracuj&’.

Além de outros turistas, poderiam ser publicos desses eventos os alunos de ensino
fundamental, médio e superior. As ingtituicbes de ensino poderiam ser incluidas como
parceiros e o turismo rural poderia ser uma extensdo da escola, através de atividades préticas
envolvendo a natureza e o cultivo da terra, despertando o estudante para a preservacéo
ambiental e agOes empreendedoras. Seria um dos resultados do papel das relacfes sociais: 0
partilhar de conhecimentos, opinides e costumes. E através dessas interagdes que ha a
remodelacdo de comportamentos e expectativas (CHINOY 1975, p. 53-4). Nota-se, entéo, a

relacdo entre as dimensdes socio-culturais, ambientais, técnico-cognitiva e econdmica.

Cabe lembrar que o conhecimento adquirido com a prética (indicador da
dimensdo técnico-cognitiva) também é influenciado pelas relacbes entre visitantes e
comunidade. As experiéncias dos turistas compartilhadas com as pessoas do campo ou as
experiéncias espontareas do cotidiano narealidade do turismo rural poder&o contribuir com o
aperfeicoamento da atividade turistica na cooperativa. N&o seria algo sistematico como uma
espécie de “pesquisa de satisfacdo do cliente”, mas uma troca de idéias e saberes, buscando a

sustentacdo do turismo rural.

O Quadro 5 compila as dimensdes de sustentabilidade até aqui abordadas,
incluindo seus respectivos critérios e dimensdes. A esse quadro podem ser incluidos outros
indicadores, a depender do caso a ser estudado e dos objetivos aos quais as organizagoes se
propdem.
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A SUSTENTABILIDADE DO TURISMO RURAL COOPERATIVO

Dimensoes

Critérios

Indicadores

Ambiental

Manutencéo

Existénciade coletaseletivado lixo

M onitoramento para as plantas arrancadas do solo e queimadas

Diretrizes voltadas aos cuidados ambientais nas atividades bases
(agricultura e piscicultura)

Utilizag&o de reciclados na producéo do artesanato

Comunicagdo com os turistas sobre os cuidados com o meio
ambiente.

Melhoria

Educacdo ambiental continuada

Iniciativas voltadas a restauragdo continua da natureza (EX.
Plantacdo de mudas de &rvores nativas).

Sécio-cultural

Comprometimento
com o projeto

Participac8o dos cooperados durante a fase de capacitagdo em
turismo rural.

Participacdo dos cooperados nos cursos oferecidos (doces,
bijuterias, artesanato, oficinas e outros).

Valorizagéo e
Resgate

Interface entre a cultura local e a promocéo das atividades de
turismo rural (dote artistico dos cooperados).

Eventos que possam valorizar aquilo que se produz na
COOPENEDO e agbes que possam resgatar algum cultivo
esguecido ou substituido (Ex. Maracuja).

Econdbmica

Mercantil

Montante dos produtos e servigcos disponiveis para a
comercializagéo

Previsdo do montante da receita provenientes da comercializago.

Nao Mercantil

NUimero de parcerias estabelecidas e suas respectivas
contribuigoes.

Doagdes monetérias recebidas

Né&o Monetério

Bem materiais recebidos

Benfeitorias nainfra-estrutura do local

Apoio  técnico  recebido  (contébil,
empreendedorismo rural)

legal, gestéo,

Politica

Ambiente Interno

A prética do didogo durante a implantacdo do turismo rural
cooperativo

Participagdo nas decisdes em relagdo ao Turismo Rural
Cooperativo

Ambiente Externo

Formagdo de parcerias comprometidas com a sustentacdo do
turismo rural em Penedo—AL.

Comunicagao sistemética entre os parceiros envolvidos; e

Comunicagao com o cliente (turista).

Técnical/cognitiva

Apropriagéo dos
saberes adquiridos

NUmero de cursos realizados (capacitagdo em turismo rural,
oficinas e outros);

Utilizag&o do conhecimento adquirido na formatagéo do produto
turistico.

Participacdo nos cursos e capacitacfes oferecidas pelo projeto
(comentérios, falas, idéias criativas e outros).

Conhecimento desenvolvido com a prética.

Quadro 5: Modelo analitico para a sustentabilidade do turismo rural cooperativo da COOPENEDO

Fonte: Elaboracdo propria, a partir dos resultados da fase exploratdria e revisdo bibliogréfica.

Esse quadro classifica indicadores de sustentabilidade contidos em cada dimens&o
encontrada para o estudo da sustentabilidade do turismo rural na COOPENEDO. Porém, ap0s
a compreensdo da abordagem da ciéncia da vida, deduz-se que para que o turismo rural sgja

sustentavel € preciso que em todos os aspectos de sustentabilidade estgja o entendimento de
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como funcionam os sistemas vivos. Esse entendimento, além de influenciar todas as
dimensdes, precisa se fazer presente na prépria cooperativa, entre parceiros, Projetur e
Sistema OCB/SESCOOP-AL. E o que representa a Figura 16.

Dimensdo
Politica

Dimensdo

Dimensdo Ambiental

econdmica

Dimens3do Dimensdo
técnico- Socio-
cognitiva cultural

Figura 16: Diagrama das inter-rel agdes das dimensdes de sustentabilidade
Fonte: Elaboragdo propria.

Assim como Sachs (2002) ja defendia a multidimensionalidade e as inter-relacfes
existentes entre as dimensdes de sustentabilidade, e como Santos (2005) comprovou
multidimesdes e inter-relagdes no ambito do GAPA-BA, esse estudo permitiu concordar com
ambos. Existem indicadores de sustentabilidade em uma dimensdo que ira interferir no
indicador de sustentabilidade de outra dimensdo, conforme se observou no decorrer desse
estudo, e que estd representado no diagrama acima. Essas inter-relagbes podem ser
encontradas nos espacos de intersegdes dos conjuntos de dimensdes. Porém, segundo Capra
(2002), em todas essas dimensdes deve-se fazer presente o entendimento do funcionamento
dos ecossistemas, para que as organizagOes tenham vida e se sustentem. Diante dessa
constatacdo, a interferéncia entre essas dimensdes alterando indicadores também podem ser
aprofundadas através de estudos de sistemas mateméticos ndo-lineares, mais especificamente,

na teoria dos conjuntos, e que ndo é o objetivo da presente pesquisa.
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4 CONSIDERACOESFINAIS

Conforme visto na introducdo desse trabalho, o turismo rural desponta como uma
modalidade turistica que busca motivar o reencontro com a natureza, o resgate do ambiente
familiar, avalorizac&o cultural, e o estreitamento das relagdes com 0 meio ambiente. Também
ficou definido que o turismo rural representa o conjunto de atividades complementares as
atividades agropecuérias, no qual sdo percebidas as agbes reciprocas entre visitantes e
comunidades rurais, no sentido de resgatar e valorizar o patriménio natural e cultural do local,
promovendo o entendimento dos ecossistemas desse ambito. No capitulo que trata das
singularidades dessa atividade turistica (Capitulo 1), destacou-se o porqué da énfase a
dicotomia t&o precisa “homem do campo” e “homem urbano” presentes nos conceitos dessa
atividade: relacdo com o surgimento das viagens a0 meio rura, na qual os imigrantes

retornavam ao seu lugar de origem em busca de descanso.

Uma vez que um dos motivos para a redizacd da presente pesquisa foi a
preocupacdo em estudar meios que garantissem a continuidade e a sustentacdo dessa
modalidade turistica na COOPENEDO, agregouse ao foco analitico as abordagens da
sustentabilidade, buscando responder a seguinte pergunta de partida: como desenvolver uma

abordagem de sustentabilidade para o turismo rural cooperativo em Penedo — AL?

As suposicdes prévias levantadas para responder a essa questdo foram: primeiro,
os objetivos do turismo rural iréo determinar quais dimensdes da sustentabilidade devem ser
incluidas no modelo analitico; e segundo, uma vez gque a sustentabilidade possui um carater
multidimensional, ap6s as escolhas das dimensdes, espera-se identificar as inter-relactes

existentes entre elas.

A primeira suposicdo encontrou respaldo nos modelos analiticos voltados ao
estudo da sustentabilidade em duas organizactes sem fins lucrativos, nos quais as escolhas

das dimensbes foram direcionadas pelos objetivos e ideais das organizacoes, conforme foi
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observado no segundo capitulo desse trabalho. Portanto, apds o entendimento dos objetivos
do turismo rural, incluindo os enfoque de sustentabilidade contidos no programa de turismo
rural cooperativo e 0s resultados das observacbes e entrevistas, as dimensdes de

sustentabilidade passaram a ser percebidas e incluidas no modelo analitico proposto.

Durante e apés a identificacdo dos indicadores e a construcdo do modelo,
constatou-se o caréter multidimensional da sustentabilidade e as inter-relagdes existentes entre
as dimensdes selecionadas, confirmando, entdo, as defesas de Sachs (2002) e de Santos
(2005). Essas percepcbes foram fortalecidas durante a andlise, quando se observou a
interferéncia entre indicadores das distintas dimensdes, representada no diagrama das inter-

relagOes das dimensdes de sustentabilidade (Figura 15).

Portanto, com base nessas constatacOes, chega-se ao objetivo geral do trabalho,
gue foi investigar como sdo consideradas e articuladas as dimensdes de sustentabilidade do
turismo rura cooperativo desenvolvido em Penedo — AL. Contudo para se chegar a esse
objetivo geral, primeiro foi preciso identificar os critérios e respectivos indicadores para o
estudo da sustentabilidade do turismo rural. Lembrando-se de que as dimensdes estariam
aportadas nos objetivos a que modalidade turistica se prop0e, estas foram segmentadas
da seguinte maneira: ambiental, econdmica, politica, técnico-cognitiva e socio-cultural.
Ainda durante as identificagdes dos critérios e indicadores, ja € percebia as inter-relacoes
existentes entre as dimensdes, o que contribuiu com a andise dessas inter-relagbes e com a

inclusdo das contribui¢des advindas da ciéncia da vida.

Além de estar incluida nos objetivos do turismo rural e em um dos modulos do
Programa de Turismo Rural Cooperativo, aspectos da dimensdo ambiental foram percebidos
nas falas dos parceiros, das turismélogas e de algumas pessoas da comunidade. Seu Marciano
apresentou sua preocupacdo com a educagdo voltada a ecol ogia, denotando um dos principios
de sustentabilidade defendidos por Capra (2002). Se, porventura, as aclOes voltadas a
educacdo ecoldgica tomarem proporgdes maiores, se estabelecendo de forma sistematica na
comunidade, os problemas relacionados a destinacdo do lixo e ao desmatamento poderdo ser
solucionados, conforme foi visto em um dos depoimentos de uma das turismélogas da
Projetur, sobre a mudanca da mentalidade das pessoas apds a pratica da multicultura e a
policultura de trocas. Essas agOes ja ressaltam indicadores de resgate e valorizacdo dos
recursos naturais, que sdo objetivos do turismo rural. A tendéncia é que os cuidados voltados

a preservacdo ambiental facam parte da cultura daquela comunidade, se perpetuando de



112

geracdo em geracdo. Pelo exposto, os resultados dessas agOes chegariam ao conceito de
sustentabilidade descrito no Relatério de Bruntland, no qual a sustentabilidade esta
relacionada ao atendimento das necessidades do presente sem comprometer as geracoes
futuras.

Ainda se percebeu a importancia do comprometimento dos parceiros com as
causas ambientais. Portanto, 0 resgate e a valorizagdo dos recursos naturals ndo sdo apenas
feitos pela comunidade ou turismélogas de maneira isolada, mas também pelos demais
parceiros. E aguela questdo apontada por Capra (2002) sobre o entendimento do
funcionamento dos ecossistemas na construcdo das organizagoes sociais, a fim de que estas
sgjam sustentaveis. Esse comprometimento foi denotado nas falas da médica que coordena o
programa de medicina preventiva e de responsabilidade social da Unimed Arapiraca, e
durante as observagbes em campo: a preocupacdo em ndo apenas levar as técnicas de
producdo artesana utilizando materiais recicléveis, mas incluir palestras de conscientizacdo
sobre os cuidados ambientais e outros temas relacionados a cidadania. A partir da apropriacéo
desses novos conhecimentos a comunidade complementou a lista de itens produzidos para
comercializacdo, levando ao publico em forma de produto, a consciéncia dos cuidados com o

meio ambiente.

Nesse ciclo, exposto no paragrafo acima, ja se percebe as inter-relacdes de ndo
apenas duas dimensies de sustentabilidade, mas entre todas. E um ponto de intersecéo no qual
os indicadores podem interferir positivamente ou ndo nos indicadores de outras dimensdes.
No caso estudado, os resultados sdo satisfatorios, mas o desafio se estenderd a nova
cooperativa que esta sendo criada, a cooperativa do turismo rural. Desafio este que se unira a
propria concepcdo de uma verdadeira identidade cooperativa: Se a nova cooperativa aprender
sobre o funcionamento dos ecossi stemas, esse entendimento podera contribuir com a visdo de
gue elatambém devera funcionar como um organismo Vivo, que se adaptaas perturbacdes do
seu ambiente, porém, ndo perdendo seus valores com uma organizagdo que busca o bem estar
de seus cooperados (FIGUEREDO, 2000; CAPRA, 2002). Ao modelo analitico proposto
poderdo ser incluidos outros indicadores no decorrer da implantac&o do turismo rural, abrindo

um leque de oportunidades para pesguisas futuras.

Outro ponto a ser destacado durante as andlises das dimensbes politicas e
econdmicas, é o fato de que a intercooperacdo (principio cooperativista) revelou-se como um

fator de sustentacdo: Unimed Arapiraca como parceira de um projeto turistico em uma outra
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cooperativa. Essa intercooperacdo talvez possa ser estendida as cooperativas de crédito,

servindo como um canal na sustentagcéo econdmica dos empreendi mentos.

Mesmo com poucos parceiros envolvidos, o comprometimento dos cooperados
com o turismo rural também foi um fator de sustentacdo, visto nas participacfes do grupo nos
momentos de capacitagbes em turismo rural, dos outros cursos e oficinas, e com a
implantagdo da atividade no local. O estimulo a esse comprometimento pode ser percebido
nas observacOes e falas dos cooperados, ressaltando aspectos mais subjetivos, tais como: a
forca de vontade, a crenca de que o turismo rural vai dar certo, o aproveitamento do
conhecimento adquirido, e o reconhecimento das potencialidades naturais do local. Portanto,
percebem se indicadores sbcio-culturais influenciando e sendo influenciado pelos indicadores

das dimensBes técnico-cognitiva.

Mais uma vez se reafirma o caminho que esse trabalho abriu para o
desenvolvimento de novas pesquisas relacionadas a sustentabilidade do turismo rural, sgja
elas comparativas ou ndo, e ainda em relacdo a continuidade do turismo rura na
COOPENEDO. Como a nova cooperativa pensara no futuro dessa atividade a fim de que a
mesma atinja seus objetivos? Como as licbes aprendidas até agora (fevereiro de 2008) iréo
contribuir com essa sustentacdo? Quais indicadores de sustentabilidade poderiam ser
agregados a0 modelo? Até que ponto a intercooperacdo e a educagdo (principios
cooperativistas) poderdo fortalecer a“vida’ dessa atividade na nova cooperativa?

Esse estudo, assim como qualquer trabalho cientifico, também teve as suas
limitagbes, quais sgam: inacessibilidade aos relatérios do andamento das acdes
implementadas e resultados dos diagnésticos do local; e a ndo realizacdo de uma entrevista
com o responsavel pelo apoio ao projeto, no ambito da CODEVASF. No entanto, os dados
gue poderiam ser oriundos desses meios ndo interferiram na elaboracdo do modelo analitico

proposto e nem nas contribui¢des geradas pelo presente estudo.
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APENDICES



APENDICE A — Relagdo dos entrevistados: parceiros e |mplementadores

a) Durante afaseexploratoria:

119

Entrevistado I nstituicao Cargo
Marcia Tulia Pessoa de OCB/SESCOOP-AL Superintendente
Oliveira

Luzinei Nunes Lira de Souza

Projetur - Projetos

Diretora Administrativa e

Turisticos LTDA Financeira

Alexandre Delgado Bonifacio | CODEVASF Chefe da Unidade de
Arranjos Produtivos
Locais do estado de
Alagoas

Elizeu dos Santos Torres COOPENEDO Presidente

Anténio Ribeiro dos Santos COOPENEDO Atuamente é apenas um
associado, mas jafoi
presidente da cooperativa
por 16 anos.

Anténio Carlos Silva Costa NEHOTUR/UFAL Professor Adjunto

b) durante asinvestigagoes:

Entrevistado | nstituicao Cargo

Marcia Tulia Pessoa de OCB/SESCOOP-AL Superintendente

Oliveira

AguidaMariada Veiga Feitosa | Projetur - Projetos Diretora de Marketing

Turisticos LTDA

MariaLUcia Lira Santos

Unimed Argpiraca

Superintendente e
coordenadora do
programa de medicina
preventivae
responsabilidade social

Elizeu dos Santos Torres

COOPENEDO

Presidente
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APENDI CE B — Relago dos entrevistados:
grupo de cooperados envolvidos com o turismo rural

Carmelita Ribeiro dos Santos
Claudio Pereirada Silva
Cleonice Mauricio Santos Dantas
Elaine

Hénia Maria Santos

lolanda Ferreira Amorim

Jailton Isidoro do Nascimento
Jodo dos Santos

José Luiz da Silva

. Jasineide Santos Soares

. Josevania dos Santos Franca
. Josilda Santos Dantas

. Luciane Ferreira Lima

. Mé&rcio Celmo

. Mariade Fatima de Oliveira
. Maria José Lopes

17.
18.

Maria Neide de Araljo Torres

Severina de Franca L opes
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APENDICE C - Roteiro de Entrevista— PROJETUR

Entrevistada: Aguida Maria da Veiga Feitosa
Cargo: Diretora e Sécia
Data: 30/08/2007

QUESTOES INTRODUTORIAS:

1. Como aPROJETUR foi convidada para participar do projeto do turismo rural cooperativo
na COOPENEDO?

2. Paravocé, qual o principal papel do OCB/SESCOOP nesse projeto?

3. Vocéstém refletido sobre a sustentabilidade desse projeto?

4- Quais as condicdes atuais gue garantem a sustentabilidade desse projeto?

5- Quais as condi¢des que limitam a sustentabilidade do projeto?

6- Quais fatores de sustentabilidade foram incluidos no projeto inicia apresentado ao
OCB/SESCOOP?

7- Como o projeto inicia foi apresentado para a comunidade?

QUESTOES SOBRE ASDIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE:
- Ambiental ou Ecoldgica:

1. A guestdo ambiental esta sendo considerada na prética do turismo rural cooperativo? (Por
qué? Como?)

2. E como isso vem sendo tratado durante o projeto?

3. Como foram incluidas as questdes ambientais no projeto inicial, apresentado ao
OCB/SESCOOP?

4. Quais sdo as aces da PROJETUR, no sentido de fomentar o equilibrio ambiental no local
onde a atividade vem sendo desenvolvida?

5. Como vocés avaliam o trabalho da comunidade dentro desta dimensdo ambiental ?

- Sécio-cultural:

1. Como voceé vé a atuacdo dos parceiros deste projeto antes e durante a sua implantacéo? E
dos cooperados?

2. E dos cooperados?

3. No Programa de Turismo Rural Cooperativo, mais especificamente, no médulo que tratada

da sustentabilidade social deste tipo de turismo, tem escrito assim: “No caso do turismo rural,

onde o desenvolvimento dos produtos turisticos envolve, obrigatoriamente, a comunidade

local, o plangamento da insercdo dessas pessoas € de fundamental importancia para o

sucesso da atividade” . Diante deste enunciado, Este aspecto esta sendo considerado de fato?

Através de que quem? De que tipo de agdes? Quais as agdes do OCB/SESCOOP no intuito de

envolver a comunidade local no projeto do turismo rura ?

4. Em agum momento foram identificados dotes artisticos nos componentes do turismo
rural cooperativo?
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- Econbmica;

1. Quais s80 0s servicos (apoio técnico: contabil, legal, gestdo) voltados para o turismo rural
cooperativo da COOPENEDO obtidos no inicio e durante aimplementagéo do projeto?

2. Quais os bens materiais obtidos com as parcerias?

3. Houve doagdo monetéria? Se sim, quanto?

4. Para vocé, o0 que sustera a dimensdo econdmica do turismo rural cooperativo na
COOPENEDO?

5. Como vocé avalia a atuacdo dos demais parceiros nessa sustentacao?

- Politica;

1. Quem s&0 0s outros parceiros do turismo rura? E como pode ser vista a participagdo de
cadaum deles?

2. Como se da a comunicacdo (didlogo) entre os parceiros deste projeto turistico?

3. Quais os interesses da PROJETUR com aimplantagdo do turismo rura na COOPENEDO?

4. Como vocé a avalia o trabaho da PROJETUR na implementacdo do turismo rura
cooperativo (consciéncia)?

5. Na sua visdo, o que garantira a capacidade de didlogo e negociacdo entre o grupo gestor do
truismo rural e os demais parceiros?

6. Como a comunidade estd sendo preparada para dar continuidade aos didogos e
negociagdes como os demais quando a PROJETUR sair de cena?

6. As questfes do turismo rural sdo levadas as Assembléias da COOPENEDO?

7. Como s&o tratadas as questdes (ou problemas) do turismo rural (conflitos)?

- Técnica-cognitiva:

1. Quais os cursos viabilizados para a comunidade envolvida com o turismo rural
cooperativo?

2. Como a comunidade tem respondido aos cursos em capacitagdo no turismo rural
cooperativo e aos demais cursos (artesanato, bijuterias, etc)?
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Roteiro de Entrevista— Par ceir os
Ator: UNIMED Arapiraca
Entrevistada: Maria LUcia Lira Santos
Cargo: Superintendente e coordenadora do programa de medicina preventiva e
responsabilidade social
Data: 09/01/2008
QUESTOES INTRODUTORIAS:

1. Como a UNIMED Arapiraca foi convidada para participar do projeto do turismo rural da
COOPENEDO?

2. Para vocé, qua o principal papel da UNIMED Arapiraca nesse projeto? Como ela tem
participado?

3. Vocéstém refletido sobre a sustentabilidade desse projeto?
4. Nasuavisdo, quais sao as condicdes atuais que garantem a sustentabilidade desse projeto?
5. Quais as condigdes que limitam a sustentabilidade do projeto?
6. Quais fatores de sustentabilidade vocé percebeu e percebe no projeto desde que este foi
apresentado a UNIMED Arapiraca?
QUESTOES SOBRE ASDIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE:
- Ambiental ou Ecolégica:

1. Vocé percebe que a questdo ambiental estd sendo consideradade fato na prética do turismo
rural? (Por qué? Como?)

2. Como a UNIMED Arapiraca tem atuado junto & Projetur nesse sentido?

- Sécio-cultural:

1. Como vocé vé a atuacdo dos outros parceiros deste projeto antes e durante a sua
implantac&o? E dos cooperados?

2. Como se da a comunicacdo entre a UNIMED Arapiraca e os implementadores do turismo
rural na COOPEDEDO?E ardlacdo UNIMED Arapiraca/Projetur/Comunidade?

3. Vocé percebe a comunidade envolvida com esse projeto?

4. Como a UNIMED Arapiraca atua, no sentido de contribuir com o fortalecimento da
cultura local?
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- Econdmica:

1. Quais sd0 0s servigos (apoio técnico, gestdo), materiais e outros recursos voltados para o
turismo rural da COOPENEDO oferecidos pela UNIMED Arapiraca desde o inicio da
implementacéo do projeto?

- Politica;

1. Vocé sabe quem sdo os outros parceiros da COOPENEDO que estdo envolvidos com o
turismo rural? E como pode ser vista a participagdo desses?

2. Como se da a comunicacdo entre a UNIMED Arapiraca e a PROJETUR? E entre a
UNIMED Arapiracae a COOPENEDO? Como vocé avalia esse did ogo?

3. Quais os interesses da UNIMED Arapiraca com a implantagdo do turismo rural na
COOPENEDO?

4. Como a UNIMED Arapiraca tem atuado na implementacéo do turismo rural ?

5. Na sua visdo, o que garantira a capacidade de didlogo e negociagdo entre 0 grupo gestor do
truismo rural (apos a saida da PROJETUR) e os demais parceiros?

- Técnica-cognitiva:

1. A UNIMED Arapiracajafoi parceirada COOPENEDO em outro projeto? Em qual (is)?

2. Como a UNIMED Arapiraca ja vem trabalhando com projetos de desenvolvimento da
regido, quais as experiéncias e licbes aprendidas durante a implementacéo desses projetos
e que podem ser compartilhada com a PROJETUR, COOPENEDO e OCB/SESCOOP

nessa fase de implementacdo do turismo rural?

3. A UNIMED Arapiraca ofereceu algum curso para aguela comunidade, com o objetivo de
gjudar no desenvolvimento do turismo rural?

4. Se sm na questdo anterior, como vocé avalia o aproveitamento do curso pela
comunidade?



APENDICE D - Questionério de pesquisa

A Sustentabilidade do Turismo Rural

I- Caracterizacéo

1- NaCoopenedo sua atividade estainserida na:
O Agricultura

O Piscicultura

O Agriculturae Piscicultura

2-  Se responder agricultura, informe o que vocé
cultiva no seu lote:

Género:
Homem
Mulher

> OOe

Héa quanto tempo faz parte da Coopenedo?

Vocétem filhos?
Sim (questao 6 e 7)
Né&o

Quantos filhos vocé tem?
Um

Dois

Trés

Quatro

Cinco

Mais de quatro

ooooooe oo

D

Quanto(s) filho(s) ajuda(m) no trabalho da
familia (agricultura, piscicultura...)?

Nenhum, pois foram estudar e trabalhar fora
Nenhum, porque ainda s&o criangas.
Apenasum

Dois

Todos

Qual a média de sua renda mensa com a
principal atividade?

Menos de 1 SM (Até R$379,99)

Entre 1 e 3 SM (R$380,00 — R$1.140,00)
Entre 3 e 5 SM (R$1140,01 — R$1.900,00)
Acimade5 SM

oooo ¢« goooao

9 Faixaetaria:

O 15a24 anos

O 35a44anos

O 55a64 anos

O Acimade 74 anos

25 a 34 anos
45 a 54 anos
65 a 74 anos

10- Grau de instrugéo:
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Superior completo

Superior incompleto

Curso técnico profissionalizante completo
Curso técnico profissionalizante incompl eto
Ensino médio completo

Ensino médio incompleto

Ensino fundamental completo

Ensino fundamental incompleto

Semi -alfabetizado

N&o-alfabetizado

[1- Aspectos do Turismo Rural na comunidade

OoOoo0oOooooO

Dimensado Socio-cultural

11- Vocétem participado dos cursos sobre TRC?
O sim
O Nao
[0 Comecei participando, mas desisti. (por qué?)

12- Vocé participou do momento em que foi
apresentado o turismo rural para a
comunidade?

O Sm
O Nio

13- Vocé tem participado dos outros cursos (doces,
beneficiamento do pescado, bijuterias, etc)?
Sim

a
O Néo

De quais cursos vocé tem participado?
Fabricacao de doces
Beneficiamento do pescado
Bijuterias

Artesanato

Informante turistico local
Atendimento ao cliente
Alfabetizacéo

Primeiros socorros

Pal estra sobre cooperativismo
Reciclagem

Outros

OoOoooOooOooodag

&

O seu lote foi escolhido para fazer parte do
roteiro?

Sim (questao 16)

N&o (questdo 17)

oo

- Quais os atrativosdo seu lote?
Diques parabanho
Rio, riacho para pesca
Caminho paratrilha
Caminho para passeio acavalo
A propria atividade (apicultura, agricultura,
pscicultura, etc)
Fauna

O O0000O%



ooao

17-

Flora
Barragem com &gua corrente
Outros

Vocé ou aguém da sua familia possui algum
dote artistico?

Sim (questédo 18)

N&o (questao 19)

Qua o dote artistico que vocé ou alguém da
suafamilia possui?

Teatro

Canta

Danca

Pintura

Desenho

Toca instrumentos musicais

Outros

Dimensao Ambiental

19-

O
O

20-

O
O

21-

Vocé utiliza agrotdxicos no cultivo das
atividades produtivas?

Sim

Né&o

De que maneira sera realizada a coleta de lixo
em seu lote?

Coletaseletiva

Coletanéo seletiva

Durante a implantagdo do turismo rural, o que
vocé tem aprendido sobre preservacdo
ambiental ?

Dimensao Econdémica

22-

Ooooooao

Qual atividade empreendedora vocé estara
desenvolvendo dentro do TR?

Artesanato

Fabricag&o de Doces

Outros alimentos (lanches e refei¢gdes)
Mel

Bijuterias

Alimentos da mandioca

126

Hospedagem

Passeio acavalo

Entretenimento (trilha, banhos, pesca, etc)
Outros

oooao

23- Vocé sabe como estabelecer o prego dos
produtos e/ou servicos of erecidos?

O Sim

O Néo

24- Vocé aprendeu como se controlam as finangas
e 0s custos do seu empreendimento?

O Sim

O Néo

Dimensdo Politica - interna

23- VVocé ocupa algum cargo na COOPENEDO?
O Sim.
O Néo

25- Se sim na questdo anterior, qual o cargo que
vocé ocupa?

26- Vocé faz parte do grupo gestor, que foi criado
exclusivamente parao TR?

O Sim. (questéo 26)

O N&o (questdo 27)

27- Qual é o seu papel nesse grupo gestor?

28- Caso vocé ndo faga parte do grupo gestbor, 0
que vocé faz em prol do TR?

Dimensao técnico-cognitiva

29- A partir de suas experiéncias, o que vocé
trouxe de “novo” durante a implantacdo do
TRC? (Suasidéias).
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APENDICE E — Lista dos participantes do grupo focal

Carmelita Ribeiro dos Santos
Claudio Pereirada Silva
Cleonice Mauricio Santos Dantas
Hénia Maria Santos

lolanda Ferreira Amorim

Irene Santos

Jailton Isidoro do Nascimento
Jasineide Santos Soares

Josevénia dos Santos Franca

. Josilda Santos Dantas

. Luciane Ferreira Lima

. Marciano Roosevelt de Souza Torres
. Mariade Fatima de Oliveira

. Maria José Lopes

. Maria Neide de Araljo Torres

16.
17.

Maria Selma Ferreira dos Santos

Severina de Franca L opes
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APENDICE F — Equipe e roteiro para o grupo focal

EQUIPE:
Moderador: Fabio Santos de Almeida Weber
Equipe colaboradora: Andréa Rodrigues Barbosa, Carlos Eduardo e Tiago Rodrigues

Barbosa.

ROTEIRO:

1. Vocés acham gque o turismo rural vai dar certo? Qual o futuro do turismo rural?
Por que vocés acham isso?

O que é preciso para que o turismo rural dé certo?

O que pode prejudicar essa atividade como o passar do tempo?

o~ 0 DN

Durante o tempo em que o turismo rural vem sendo organizado na cooperativa, quais

foram as li¢gbes que vocés aprenderam?

S

Como essas ligdes podem gjudar no funcionamento do turismo rural ?
7. O que vocés acham que o grupo deve fazer para “tocar o barco” (fazer o turismo rura ir
prafrente) quando a Projetur concluir a parte dela nesse projeto?

8. Quais as sugestdes do grupo para melhorar o projeto?



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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