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RESUMO

KILESSE, Renan, M.S., Universidade Federal de Vigosa, outubro de 2005.
Fatores ergondbmicos em posto de trabalho de motoristas de
caminhao. Orientador: Haroldo Carlos Fernandes. Conselheiros: Amaury
Paulo de Souza e Luciano José Minette.

No Brasil, o transporte interno de produtos agricolas, industrializados,
matéria-prima e passageiros, entre outros, é realizado quase que inteiramente
por via rodoviaria, resultando em grande quantidade de caminhfes e 6nibus.
Considerando que o caminhdo é um dos veiculos mais empregados no
transporte de maquinas, animais, madeira e produtos agricola e
industrializados, este trabalho teve como objetivo principal avaliar as condi¢cbes
ergondmicas dos postos de trabalho de motoristas de caminhdo. A presente
pesquisa foi conduzida em uma transportadora localizada no Municipio de Uba,
Minas Gerais, sendo composta por 100% da populacdo de 63 motoristas e
caminhdes das marcas “A” e “B”. Foi realizado o levantamento do perfil dos
motoristas por intermédio de entrevista, em que foram avaliados condi¢des de
trabalho, saude, treinamento, higiene e seguranca. Os niveis de ruido foram
obtidos no interior das cabines dos caminhdes, utilizando-se um dosimetro de
ruido marca Simpson, modelo 897. Fez-se uma avaliacdo audiométrica de
todos os motoristas, usando uma cabine audiométrica e um audiémetro da

marca Amplaid, modelo 315. Os dados antropométricos foram colhidos por



intermédio das medidas diretas do corpo do motorista na posicdo em pé,
avaliados qualitativamente por meio de questionario previamente elaborado e
de questionarios aplicados a amostra. As dimensdes das cabines e as variaveis
de acesso e assento dos caminhdes foram avaliadas quantitativamente por
meio de medidas diretas, para verificar a adequacdo desses dois itens as
caracteristicas antropométricas da populacdo de motoristas. Avaliou-se a
visibilidade no painel e na parte frontal do veiculo, bem como a iluminacdo dos
fardis, de forma qualitativa, por meio de questionario. Foram feitas medi¢des
diretas das forcas para compresséao e tracdo exercida na alavanca de cambio,
compressao dos pedais do acelerador, freio e embreagem e giro do volante,
utilizando-se uma célula de carga da marca KRATOS. Pelos resultados, tem se
que o trabalho de motorista é realizado sob condi¢g6es adversas de seguranca
e saude; o tempo de profissdo € relativamente longo e a faixa etaria, muito
variavel, sendo a profissdo cansativa e causadora de dores no pescoc¢o, nos
ombros, nas costas e nos joelhos; ha grande risco de acidentes; os Neq
encontrados no interior das cabines estavam abaixo do permitido pela
legislacdo trabalhista, 85 dB (A); e o esforco fisico no acionamento dos freios
estava acima do que determinam DUPUIS e ISO 3748 (1978).



ABSTRACT

KILESSE, Renan, M.S., Universidade Federal de Vigcosa, Octuber, 2005.
Evaluation of ergonomic factors in workplaces of truck drivers in
agricultural environment. Adviser: Haroldo Carlos Fernandes. Committee
members: Amaury Paulo de Souza and Luciano José Minette.

In Brazil, the transportation of farming, manufactured goods, raw
material, passengers and others is almost completely carried out on roads what
explains a great number of buses and trucks. Considering farm environment,
truck is one of the most used vehicles in Brazil, standing out in machine,
product, animal, farming and wood transportation. Thus, this work aimed to
evaluate ergonomic conditions of truck drivers in agricultural workplaces. It was
carried out in a transportation enterprise in Uba, Brazil being a hundred percent
population of 63 drivers and “A” and “B” trucks. It was carried out a survey of
drivers’ profile by interviews that evaluated work conditions, health, training
program, hygiene, safety. Noise levels were obtained in truck cabs using a
Simpson 897 dosimeter. All drivers were submitted to audiometric evaluation
using an audiometric cab and an Amplaid 315 audiometer. Anthropometric data
were obtained by direct measurering of the drivers on standing-up position. It
was qualitatively evaluated by check-list elaborate previously and forms. Cab
measurements and variables of access and seat of the trucks were qualitatively

evaluated by direct measurements to verify their adequacy to anthropometric

Xi



characteristics of driver population. The panel and front visibility and headlight
luminosity were evaluated qualitatively by check-list. Direct measurements of
compression and traction on gear shift, compression of gas pedal, brake and
clutch and steering wheel were carried out. The results show inhospitable
aspects to safety and health. The exposure is relatively long and age range
varies, the work damages neck, shoulders and knees. It is very dangerous due
to crashes and noise levels were under of those permitted by Legislation, 85 dB
(A). Physical effort to brake is above DUPUIS and ISO 3748 (1978) order.
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1. INTRODUCAO

No Brasil, o transporte interno de produtos agricolas e industrializados,
matéria-prima e passageiros, entre outros, é realizado quase que inteiramente
por via rodoviaria, resultando em grande quantidade de caminhdes e 6nibus. A
capacidade do ser humano de dominar essas maquinas lhe proporcionou uma
importante forma de se engajar no mercado de trabalho, e 0 motorista pode
atuar na area de transporte de cargas, encomendas, passageiros ou como
piloto de veiculos de velocidade. Essa colocacdo evidencia a grande
importancia que esse profissional desempenha tanto no setor social quanto no
econdmico.

As exigéncias do trabalho fazem com que o motorista permaneca muito
tempo assentado e isolado. A manutencédo da correta postura sentada — que
pode faltar devido as condi¢cdes ergondmicas necessdrias, 0 estresse em
transitos congestionados e a poluicdo, entre outros fatores, favorecem a
caracterizacdo de uma profissdo fatigante. Somado a esses, 0 motorista esta
exposto a ruidos, temperaturas elevadas, vibracdes e, ainda, postos de
trabalho inadequados as suas condi¢bes fisicas, suprimindo-o do conforto e
bem-estar necessarios durante a jornada de trabalho.

A ciéncia médica fornece extensa lista de agravos a saude que podem
advir da atividade de trabalho no setor de transporte. InUmeros estudos tém
investigado relacbes de causalidade entre as condicdes de trabalho e a

incidéncia de doencas cronicas.



As condicbes nos postos de trabalho tém grande efeito sobre o
rendimento da atividade de motorista de caminhdo, o que reforca a
necessidade de estudos ergonémicos no setor, para que esses trabalhadores
possam exercer suas atividades com menor risco de acidentes e de danos a
saude, e com maior conforto, bem-estar e, conseqiientemente, maior eficiéncia,
atendendo a legislacédo vigente.

Considerando que o caminhdo é um dos veiculos mais usados,
destacando-se no transporte de maquinas, animais, madeira e produtos e em
razdo da escassez de estudos mais aprofundados sobre o tema, este trabalho
teve como objetivo principal avaliar os fatores ergonémicas dos postos de
trabalho de motoristas de caminh&o.

Os objetivos especificos foram:

- Avaliar as condicdes de trabalho e o perfil dos motoristas.

- Avaliar a acuidade auditiva dos motoristas.

- Avaliar o perfil clinico dos motoristas.

- Realizar a avaliagdo antropomeétrica dos motoristas.

- Avaliar o esforco fisico dos motoristas.

- Avaliar os fatores fisicos ambientais que afetam as condicdes de

trabalho.

- Avaliar ergonomicamente o posto de trabalho.



2. REVISAO LITERATURA

2.1. Ergonomia

A palavra Ergonomia vem do grego ergon (trabalho) e nomos (legislacéo,
normas). Pode ser entendida como a ciéncia que procura configurar, planejar e
adaptar o trabalho ao homem, respondendo as questbes levantadas em
condicdes de trabalho insatisfatérias (DUL; WEERDMEESTER, 1995).

A Ergonomia possui vantagens em relacdo as outras areas do
conhecimento que pesquisam o trabalho, pois apresenta natureza aplicada e,
em especial, carater interdisciplinar. O carater aplicado esta fundamentado na
adaptacdo do posto de trabalho e do ambiente cotidiano as necessidades e
caracteristicas humanas, enquanto a interdisciplinaridade significa que a
ergonomia se apoia e utiliza informacfes de outras areas do conhecimento
humano para alcancar seus objetivos. A interdisciplinaridade permite ao
ergonomista bagagem para entender as necessidades e dificuldades do
trabalhador e dos mais variados tipos de profissbes existentes em nossa
sociedade (MONTMOLLIN, 1995).

Verificou-se que o campo de atuacdo da Ergonomia é muito amplo, pois
onde existir a participacdo humana na realizagdo de uma atividade ela podera
estar presente (WARD; KIRK, 1970). Isso é facilitado, porque a ergonomia esta
apoiada em conhecimentos de outras areas cientificas, como Biomecanica,

Fisiologia, Cineantropometria, Anatomia, Arquitetura, Desenho industrial,



Engenharia mecéanica e Informatica. Esses recursos contribuem para um
relacionamento harmonioso entre o individuo e a realizacdo de uma tarefa.
Com conhecimentos relevantes dessas areas, 0 ergonomista podera
desenvolver métodos e técnicas para aplica-los na melhoria do posto de
trabalho e das condicGes de vida do trabalhador.

A Ergonomia, assim, faz-se presente no projeto e adaptacdo de
ferramentas, armas, utensilios, maquinas, equipamentos, sistemas e tarefas de
toda natureza as necessidades e caracteristicas humanas, com o objetivo de
melhorar a seguranca, saude, conforto e eficiéncia no trabalho (IIDA, 1993). A
condicdo de trabalho esta, antes de tudo, no ambiente fisico (temperatura,
pressdo, barulho, vibracéo, irradiacdo, altitude e iluminacdo), no ambiente
quimico (produtos manipulados, vapores e gases toxicos, poeiras, fumaca etc.),
no ambiente bioldgico (virus, bactérias, parasitas e fungos), nas condicées de
higiene e nas caracteristicas antropomeétricas do posto de trabalho (DEJOURS,
1988).

A condicéo de trabalho estudada pela Ergonomia, de acordo com Dul e
Weerdmeester (1994), também permite incluir outros aspectos, como posturas
e movimentos corporais (sentado, em pé, empurrando, puxando, levantando
pesos, repeticdo de movimentos), informacdes (captadas pela visdo, audicao e
outros sentidos), relacdes entre mostradores e controles, bem como cargos e
tarefas. A andlise e ajuste adequados desses fatores possibilitam projetar
ambientes seguros, saudaveis, confortaveis e eficientes, tanto para o trabalho
quanto para as atividades diarias.

A andlise do ambiente de trabalho fornece informa¢cdes que podem ser
aplicadas na elaboracé&o de instrumentos, para que o homem néo fique exposto
a acidentes e a ma postura, podendo moldar suas atividades ao conforto,
seguranca e eficiéncia. Dessa forma, a Ergonomia procura focalizar o homem
no posto de trabalho e nas atividades cotidianas. As condi¢des de inseguranca,
insalubridade, desconforto e ineficiéncia podem ser eliminadas quando séo
adequadas as capacidades e limitac@es fisicas e psicolégicas do homem (DUL;
WEERDMEESTER, 1994).

Para obter informacdes da relacdo trabalho/homem, Montmollin (1995)
relatou que a Ergonomia devera analisar, também, as caracteristicas

antropométricas (medidas dos diferentes segmentos do corpo), caracteristicas
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funcional-motoras (consumo de oxigénio, contracdes musculares), aspectos
relacionados a influéncia do meio ambiente, como calor, frio, agentes toxicos,
ruidos e vibracbes, caracteristicas psicofisiologicas, visdo, audicdo, olfato, o
tato e o tempo de reacao, além das caracteristicas dos ritmos circadianos que
regulam a atividade biolégica no decurso das 24 horas.

Para Carvalho (1984), a ergonomia propde preservar o homem da fadiga
e do desgaste fisico e mental, colocando-o apto ao trabalho produtivo.
Apresenta-se como um importante meio de estruturar e organizar o ambiente
de trabalho e, segundo Araruama e Casarotto (1996), tem avancado seus
conhecimentos também para o ambiente doméstico e escolar, além de estudos
que focalizam a ergonomia em atividades esportivas, de lazer e de tempo livre
(REILLY; SHELTON, 1994).

Tendo em vista que a execucdo de toda atividade humana, seja no
trabalho, no lar, no tempo livre ou rendimento esportivo, requer o emprego de
instrumentos, equipamentos ou acessorios para realiza-la, torna-se evidente a
valiosa contribuicAo que a ergonomia podera fornecer na adaptacdo e

realizacdo dessas atividades.

2.2. A profissédo do motorista

Atualmente, observa-se o grande aumento da frota automobilistica em
todo o pais. O Brasil possui enorme quantidade de caminhdes e 6nibus, sendo
a circulacéo interna de produtos agricolas e industrializados, matéria-prima e
passageiros, entre outros, realizada quase que inteiramente por transportes
rodoviarios.

A capacidade do ser humano de dominar as maquinas motorizadas lhe
proporcionou importante forma de se engajar no mercado de trabalho. O
homem, quando dirige um veiculo automotivo, pode fazé-lo como lazer, como
necessidades pessoais ou como instrumento de trabalho. O motorista pode
atuar na area de transporte de cargas, encomendas, passageiros ou como
piloto de veiculos de velocidade. Essa colocacdo evidencia a grande
importancia que o motorista desempenha tanto no setor social quanto no

econdmico.



As exigéncias do trabalho fazem com que o motorista permaneca muito
tempo assentado e isolado, para garantir seguranca na viagem. A manutencao
da postura em assentos, que podem faltar com as condicbes ergondémicas
necessarias, o estresse em transitos congestionados, a poluicdo e muitos
outros favorecem a caracterizacdo de uma profissdo altamente fatigante
(MILOSEVIC, 1997). Acrescido a esses fatores supramencionados, o motorista
esta exposto a ruidos, temperaturas elevadas e vibracées (BERNDT et al.,
1996).

Houve tempo em que uma cabine de caminh&o era vista como um lugar
quente e desconfortavel, onde os motoristas se estressavam, suavam e se
exauriam para acionar a embreagem e engatar as marchas. Hoje, cada vez
mais caminhdes estao incorporando itens de conforto antes comuns nos carros
de passeio. Ar-condicionado, direcdo hidraulica, vidros e travas elétricos,
cambio automatico e assentos e volantes regulaveis etc. sdo alguns dos
equipamentos que comecam a fazer parte da realidade de muitos
caminhoneiros do Brasil.

Quanto ao espaco de trabalho do motorista, parece que tém crescido a
preocupacao e os investimentos das montadoras, industrias de autopecas e
equipamentos na qualidade e seguranca dos veiculos, para que estes sejam
capazes de atender as exigéncias do publico consumidor e também possam

assegurar todo o conforto e bem-estar aos motoristas e passageiros.

2.3. Exigéncias psicomotoras da profissao de motorista

Embora pratiquem a mesma atividade, existem variagcdes nas exigéncias
psicomotoras na categoria profissional de motorista, especialmente quanto ao
tipo de veiculo, caminhdo e 6nibus, ano de fabricagdo, vinculo de trabalho,
empresa e particular, tipo de transporte, passageiros e cargas e o local onde
desenvolve seu trabalho e transportes rural, urbano e rodoviario. Os veiculos
recentes, ao contrario dos mais antigos, possuem maior conforto, as vibracées
e 0s atritos sdo menores e suas pec¢as ainda novas, com pouco esforco,

permitem facil manejo.



2.3.1. Exigéncias mentais e sensoriais do motorista

A atividade mental, que para a ergonomia tem significado especial,
engloba alguns aspectos que devem ser atendidos pelo motorista ou qualquer
outro profissional que, em sua situacdo laboral, exija uma demanda mental
consideravel. Grandjean (1998) descreveu como caracteristicas que definem a
atividade mental a recepcdo de informacdes, a memoéria e a vigilancia que,
entretanto, sdo caracteristicas comuns ao cotidiano, embora sejam mais
exigidas em algumas situacdes. Assim, atividades laborais que implicam
receber e analisar informacbes, processando e emitindo respostas,
memorizacdo de controles, mostradores e botdes e manter-se por longos
periodos em estado de vigilancia podem ser entendidas como profissées que
necessitam de elevada participacao do sistema nervoso.

Nesse sentido, o motorista deve manter a atencdo constante, precisao
na realizacdo das acles, autocontrole, direcdo defensiva, andlise e
interpretacdo das informacdes fornecidas pelos equipamentos do veiculo. Os
sistemas auditivo e visual, a percepcdo, a coordenacdo de movimentos e 0
raciocinio rapido para manipular os mecanismos e equipamentos do veiculo,
estacionar, avancar e desviar sdo solicitacbes que devem ser percebidas,
analisadas e respondidas em fracdo de segundos. Isso caracteriza a exigéncia
mental, aliada as exigéncias dos Orgdos dos sentidos, fundamentais na
profissdo de motorista. Dessa forma, a profissdo de motorista se torna
desgastante também devido a atencdo e ao estado de alerta que o profissional
deve manter constantemente.

A exigéncia mental da profissdo, combinada com fatores econémicos,
administrativos e sociais, pode aumentar as cargas de estresse no organismo.
O estresse € uma disfuncdo geradora de distarbios organicos dos mais
variados no ser humano (GRANDJEAN, 1998). Sao varios os fatores que
podem desencadear um estado de estresse, além de este poder ser favorecido
pelo padrdao de comportamento do individuo. Segundo Pollock e Wilmore
(1993), o individuo com uma personalidade que o caracteriza como agitado,
agressivo, competitivo e impaciente possui maiores chances de desenvolver
doencas cardiacas. Segundo Gulian et al. (1989), os fatores que definem o

estado de estresse nos motoristas sédo relacionados com a agressividade na



direcdo, aversdo a dirigir, tensbes e frustracdes, estado de alerta e
concentracao elevada.

Todas essas colocacfes evidenciam que a profissdo de motorista pode
gerar, em muitos casos, absenteismo, irritabilidade, fadiga e aposentadorias
precoces (MULDERS et al., 1982), por motivos que se iniciam com as elevadas
cargas de estresse (GULIAN et al., 1989).

2.3.2. Exigéncias motoras na atividade do motorista

O pouco espaco que possui para realizar suas tarefas, o estar sentado e
a atencdo nos controles, mostradores localizados no painel, no teto ou em
outro local exigem do motorista a repeticdo de acdes basicas para conduzir
adequadamente o veiculo. No entanto, as exigéncias motoras da profissdo sao
especificas, pois requerem que todo o corpo (cabeca, tronco, membros
superiores e inferiores) seja solicitado de maneira coordenada durante a
execucao das atividades.

A coluna vertebral suporta a compressao exercida pela sobrecarga
imposta, em razdo da for¢ca da gravidade (trancos, vibracdes e outros fatores
externos), e ainda € solicitada em freqlientes rotac6es da cabeca e do tronco.
Tais acbfes sao leves, mas em muitos casos prejudiciais as estruturas da
coluna, ombros e pescoco, porque devem ser realizadas freqientemente como
forma de assegurar a eficiéncia da tarefa (PEGORIM; BALISTIERI, 1997).

Na analise ergondmica realizada por Pegorim e Balistieri (1997), foi
identificado um tempo de cinco horas e vinte minutos efetivamente trabalhados
ao volante, desconsiderando-se os intervalos. Também notou namero elevado
de movimentos repetitivos, como trocas de marchas e uso do acelerador,
embreagem e freio. A profissdo de motorista, aliada a todas as suas
caracteristicas, pode induzir a um estilo de vida pouco ativo (KURITZKY;
WHITE, 1997).

No caso de dirigir caminhdo em rodovias, no meio rural e em centros
urbanos, as exigéncias tanto mentais quanto motoras podem apresentar
diferencas. Apesar de se adotar o mesmo principio de atencao, alerta, troca de
marchas ou outros, suas intensidades s&o distintas. Supde-se que o0s

motoristas de caminhfes demonstram uma carga de trabalho fisico maior que



as outras categorias de motoristas, pois sdo mais exigidos quanto a repeticéo

de movimentos e vibragoes.

2.4. Descrigcao anatomofuncional da coluna vertebral

Como a coluna vertebral apresenta elevados indices de dor musculo-
esquelética no motorista (BERNDT et al., 1996), ela merece uma analise mais
completa de seus componentes e estruturas, bem como de suas lesdes mais
comuns. A coluna vertebral pode ser considerada o segmento mais complexo e
funcionalmente significativo do corpo humano. Possui ligagdo com os membros
superiores e inferiores e permite movimentos nos trés planos (sagital,
transversal e frontal), contudo €é wuma regido corporal sujeita ao
desenvolvimento de patologias que, embora dificilmente levem ao 6bito, sédo
capazes de afastar temporaria ou permanentemente uma pessoa de suas
atividades (HALL, 1993).

A coluna vertebral apresenta algumas fun¢gdes mecanicas fundamentais
para a sobrevivéncia, como protecao para a medula e raizes nervosas, além de
ser 0 eixo de suporte e movimentagado do corpo (KNOPLICK, 1985). Tendo em
vista que é uma regido corporal extremamente complexa e importante para
todo tipo de movimento humano, qualquer disfuncdo que venha a se
desenvolver ou nela se alojar devera prejudicar a realizacdo das atividades
cotidianas.

O estar sentado, em pé, andando, em combinacdo com suas mais
diversas variacOes (flexionado, inclinado, carregando, segurando objetos),
guando mal adotado periodicamente ou por muito tempo, coloca em risco o
desenvolvimento de curvaturas deformadas, acentuando as ja existentes e
possibilitando o surgimento de outras na coluna vertebral, que se associam,
num futuro préximo, aos sintomas de dores. Assim, da-se o nome de
hipercifose ao aumento da curvatura toracica, que em muitos casos surge em
pessoas gue permanecem por muito tempo sentadas com o tronco inclinado
(HALL, 1993).

A manutencdo da postura sentada, se mantida por periodos
prolongados, também pode ocasionar o encurtamento dos isquiotibiais e do

iliopsoas, o que na maioria das vezes acentua a lordose, um dos fatores que



podem provocar a dor nessa regido (RASH, 1987). A area cervical também
pode ter acentuada sua curvatura natural, desenvolvendo, assim, uma
hiperlordose cervical (RASH; BURKE, 1987).

O corpo necessita a todo instante realizar mudancgas de posi¢cdo, mesmo
gue sejam minimas, para assumir outra que traga conforto, equilibrio, descanso
e especialmente irrigacdo sangulinea para grupos musculares anteriormente
mantidos em contracdo estatica (NACHEMSON, 1990).

Deve-se, entretanto, ater ao fato de que todos os ramos profissionais
adotam posturas corporais de acordo com a necessidade e situacédo na qual se
encontram ou desempenham no trabalho. Assim, € coerente afirmar que
existem as posturas de trabalho sentado, em pé e inclinado para o motorista, a
secretaria, 0 dentista, 0 mecéanico, o professor, o digitador ou outras e que
apresentam diferencas béasicas entre si.

Segundo Hall (1993), a boa postura, que se caracteriza pelo alinhamento
vertical das vértebras, em que cada parte superior se encaixa sobre a inferior,
deixa de predominar quando o ambiente, equipamento, méveis, instrumentos
exigem a adocdo de posturas variadas, sejam em pé, sentado, agachado,
flexionado. Rash e Burke (1987) comentaram que esperar que todo ser
humano adote um padrdo de postura € ignorar o fato de esta ser uma questao
individual. No entanto, a colocacao desses autores nao deve confundir o habito

individual com a situacao de trabalho.

2.5. Caracteristicas mecéanicas e consequéncias do estar sentado

O estar sentado ou em pé, bem como suas variacdes (flexionado,
deitado, agachado, inclinado), sdo posturas adotadas no dia-a-dia de milhdes
de trabalhadores em todo o mundo e devem ser analisadas para se identificar e
quando oferecem riscos para a saude. No entanto, a postura sentada tem a
vantagem de provocar menor fadiga nos musculos dos membros inferiores, em
comparacdo com a postura em pé, uma vez que a permanéncia em pé exige
maior consumo de energia, ocasionado pelo trabalho muscular estatico. No
entanto, o estar sentado acarreta maior sobrecarga na coluna vertebral do que

o estar em pé. Nos dias atuais, aproximadamente trés quartos das posturas de
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trabalho em paises industrializados sdo na posi¢cdo sentada (GRANDJEAN,
1998).

Quando se analisa genericamente a manutencdo da postura no estar
sentado, em adicdo as atividades profissionais e diarias, em casa, no lazer,
pode-se estimar que o ser humano permaneca muitas horas de sua vida nessa
postura. Boa parte de trabalhadores que procuram 6rgdos da Previdéncia,
convénios médicos, clinicas ou similares, com intencao de solicitar dispensa do
trabalho para tratamento, afastamento e até aposentadoria precoce, esta
relacionada a problemas na coluna vertebral, os quais podem estar associados

as posturas adotadas ao sentar.

2.5.1. Mecéanica da postura sentada

Mecanicamente, durante a postura em pé a carga imposta sobre a
coluna lombar é de aproximadamente 60% do peso corporal individual,
enquanto na posicédo sentada isso se eleva para 70% e pode ultrapassar esse
valor com o tronco inclinado. Grandjean (1998) colocou que a carga imposta a

coluna é de 1,5 vez maior quando o individuo esta sentado do que quando em

7

pé.
Knoplich (1982) citou o exemplo da carga exercida no interior do disco
intervertebral L3 (32 vértebra lombar), em diferentes posigdes. Assim, para uma
pessoa de 70 kg, quando deitada em decubito dorsal, o disco suporta uma
carga de 25 kg; deitada lateralmente, eleva-se para 75 kg; ficando em pé,
100 kg; e se ficar sentada, a carga imposta ao disco aumenta para 150 kg.
Segundo Achour Junior (1996), o homem moderno realiza atividades
que o obrigam ha permanecer muito tempo sentado, situacdo que exige

estabilidade muscular e articular para conservagao da postura.

2.5.2. Consequéncias da postura sentada

Deve-se recordar que estar sentado, na sua grande maioria, pode vir
associado a um estilo de vida pouco ativo (KURITZKY; WHITE, 1997). A

inatividade fisica, por sua vez, relaciona-se com a debilidade muscular, como
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rigidez, fraqueza, falta de amplitude articular, excesso de peso e baixa
capacidade cardiorrespiratoria (VUORI, 1995).

De acordo com Vuori (1995), a dor nos ombros e pescogo ou a sindrome
cervicobraquial € um problema que vem se elevando especialmente entre
trabalhadores que possuem ocupacOes que exigem a adocdo da postura
sentada. A grande maioria dos casos pode ser consequiéncia da tenséo
muscular, ou "sindrome do pescoc¢o duro". ISSo porque 0 pesco¢o permanece
em acao durante todo o periodo de trabalho, sobrecarregando os musculos
situados nessa regido. Essa exigéncia pode acarretar dores. A dor também
pode atingir os membros inferiores, devido a mecanica de funcionamento do
veiculo, uso da embreagem, freio e acelerador. Devido a exigéncia de acdes
relacionadas a troca de marchas, embora tenha evoluido muito o sistema de
cambio de caminhdes, a regido dos ombros, especialmente o direito, podera
ser um foco de dores, resultantes de uma bursite ou tendinite.

Aliado aos problemas de uma postura sentada prolongada, sdo poucos
os individuos que adotam e, ou, possuem um bom conhecimento sobre como
sentar. Além disso, corre-se o risco de se acomodar em assentos, cadeiras ou
poltronas mal projetadas, que provocam a sobrecarga na curvatura lombar,

comprimindo as vértebras.

2.6. Trabalho e as desordens musculoesqueléticas

Tem se tornado motivo de muita atengdo nos meios governamental,
cientifico e empresarial. Refere-se ao conjunto de disfuncdes
musculoesqueléticas adquiridas por meio de atividades laboral inadequadas.

E identificada como Disturbio Osteomuscular Relacionado ao Trabalho
(DORT). A terminologia que traduz em seu conceito 0 maior numero de
desordens musculoesqueléticas que afetam os trabalhadores, ou seja,
distirbios de origem ocupacional que atingem dedos, punhos, antebracos,
cotovelos, bragos, ombros, pescoco, regides escapulares e coluna vertebral,
resultantes do desgaste muscular, tendinoso, articular e neurol6égico provocado
pela inadequacao do trabalho ao ser humano que o executa (OLIVEIRA, 1998).

As DORTSs sao consideradas os mais graves problemas no campo da

saude laboral no dltimo fim de século (LIMA et al., 1998) e tém como elementos
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desencadeadores o esforco repetitivo, a velocidade, a resisténcia, as
sobrecargas, a temperatura ambiente, as vibracdes, os ruidos e a iluminancia
(OLIVEIRA, 1998).

2.6.1. Fatores de risco para a dor musculoesquelética

Interessante compreender diferencas entre motoristas, que em geral sao
interpretadas de acordo com o tipo de veiculo pilotado. Assim, 0os motoristas
analisados sédo aqueles com experiéncia em dirigir caminhdes. Uma vez tendo
definido o motorista, importancia deve ser dada a caracteristica do percurso
rodoviario, rural e urbano em que o motorista atua.

Os fatores de risco que podem associar-se com a profissdo de motorista
devem ser modulados e entendidos inicialmente com uma adequada analise da
tarefa e da atividade, investigando também o posto de trabalho e as medidas
antropométricas dos trabalhadores. No entanto, Oliveira (1998) descreve
alguns fatores de risco que podem ser relacionados a varias profissoes,
inclusive a de motoristas.

Assim, tem-se:

A permanéncia no estar sentado por tempo prolongado, que favorece
a fadiga e aumenta a sobrecarga nos mais diversos segmentos
corporais, especialmente nos discos intervertebrais.

O crescente aumento de tarefas motoras finas e da exigéncia mental.
Os horérios e percursos a cumprir.

As condi¢cdes ambientais desfavoraveis (chuva, neblina, calor, frio).
Um ritmo excessivamente de intenso transito e tarefas a cumprir, que
afetam quase sempre o equilibrio organico, causando, em maior ou
menor grau, dor, estresse, aborrecimentos e insatisfacoes.

Essas situagdes sdo, muitas vezes, rotinas para os motoristas de
caminhao que trabalham para empresas de transporte de cargas.
Pouca ou nenhuma pausa, posturas estaticas, elevacdo dos bracos,
posturas e movimentos desfavoraveis da cabeca, aumento da
demanda da atencdo e precisdo, fatores psicossociais, exposicao a
vibracgdes, forcas de impacto e de aceleracdo e “design” de assentos
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inapropriados sao identificados por Eklund et al. (1994) como fatores

de risco para dor na regido do pesco¢co em motoristas.

2.6.2. Fatores de risco para a dor na coluna lombar

A dor e a lesé@o na regido da coluna lombar passam a se instalar a partir
da forma inapropriada de sentar e da necessidade de permanecer por longos
periodos de tempo na mesma postura.

Barreira (1989) relacionou também trés situacdes de trabalho conhecidas
como fatores de risco potencialmente promotoras de problemas para a coluna
vertebral, como a manutencdo de uma postura por periodos prolongados de
tempo, solicitacdo extraordinaria imposta a coluna e as vibracgdes.

Uma revisdo de estudos referentes a dor na coluna lombar foi realizada
por Riihimaki (1991), na qual esse autor apresentou o0s resultados de
pesquisadores que analisaram a atividade de dirigir um veiculo motorizado. O
resultado indicou que as vibracbes a que o organismo do motorista esta
exposto, combinadas com a postura sentada prolongada, oferecem efeitos

deletérios para a coluna.

2.7. Enfermidades, desordens e consequéncias da profissdo de motorista
2.7.1. Doencas do sistema cardiorrespiratorio

A literatura médica possui inimeras pesquisas que procuram determinar
a causa-efeito das enfermidades que se instalam no sistema cardiorrespiratorio
(LUSH, 1992). Sabe-se que sé&o doencas silenciosas e, quando em conjunto
com outros fatores de risco, como sedentarismo, excesso de peso, estresse,
cigarro, lipidios sanglineos e diabetes, as chances de adoecer por problemas
do coracao se elevam (POLLOCK; WILMORE, 1993).

A incidéncia de doencas cardiorrespiratorias em motoristas ndo tem sido
muito explorada.

Embora o motorista esteja exposto a fatores causadores de estresse e
pressdo arterial, inatividade fisica e o habito de fumar, que podem possibilitar o
desenvolvimento de doencas cardiacas, deve-se dar atencdo também ao
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crescente aumento dos indices de DME verificados em estudos desta natureza
(EKLUND et al., 1994; BERNDT et al., 1996).

2.7.2. Dor musculoesquelética em motoristas

Milosevic (1997) estudou a fadiga em duas categorias de motoristas, ou
seja, motoristas de caminhdo de transporte (longa distancia) e motoristas de
caminhdo basculante (cacamba). Os avaliados relataram devidamente os
sinais de fadiga que possuiam, sendo os mais frequentes entre as categorias
as dores relacionadas aos membros inferiores e a coluna vertebral. Outros
casos de fadiga citados pelos motoristas de longa distancia foram a sonoléncia
e 0 mau humor/irritabilidade, enquanto a categoria de motoristas de caminhdes
basculantes demonstrou sinais de dor de cabeca e problemas nos olhos

(dores, irritacdes).

2.7.3. Consequéncias da exigéncia mental

Segundo Knoplich (1982), um fator importante no surgimento da dor na
coluna vertebral é o estado de tensdo em que se encontra a musculatura do
paciente. O estresse diario pode repercutir no sistema muscular, mantendo-o
contraido. Como foi observado na categoria profissional em questdo, os
motoristas sdo submetidos constantemente a elevadas cargas de estresse em
suas atividades. No entanto, o estresse € um fator de risco associado a
inimeras desordens organicas que influenciam a producdo de adrenalina e o
sistema de controle da pressédo arterial (MULDERS et al., 1982), rigidez
muscular (VUORI, 1995) e, consequentemente, maior risco de desenvolver
DME.

2.8. Ergonomia

Os estudos ergondmicos visam adaptar o trabalho ao homem, através
da andlise da tarefa, da postura e dos movimentos do trabalhador, assim como
de suas exigéncias fisicas e psicoldgicas, objetivando reduzir a fadiga e o
estresse, proporcionando um posto de trabalho confortavel e seguro. Com isso,
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pode-se reduzir o0 cansaco mental e fisico dos operadores e,
consequentemente, aumentar a eficiéncia no trabalho.

A ergonomia é definida por Ferreira et al. (1993) como o conjunto de
conhecimentos que visa a melhor adaptacdo das situacdes de trabalho aos
trabalhadores, entendendo-se como situacao de trabalho as caracteristicas do
ambiente de trabalho (com suas qualidades fisicas, quimicas e bioldgicas), dos
instrumentos de trabalho (maquinas, ferramentas, fontes de informacdes), do
espaco de trabalho (localizacédo, arranjo e dimensionamento dos postos de
trabalho) e da organizacdo do trabalho (divisdo das tarefas, determinando o
contetdo destas e divisdes dos trabalhadores, para garantir a execucao das
tarefas).

A ergonomia tem pelo menos duas finalidades: o melhoramento e a
conservacao da saude dos trabalhadores e a concepcdo e funcionamento
satisfatorios do sistema técnico do ponto de vista da producéo e da seguranca
(WISNER, 1994).

Os objetivos préaticos da ergonomia, segundo lida (1990), sdo a
seguranca, 0 bem-estar e a satisfacdo dos trabalhadores no seu
relacionamento com sistemas produtivos; a eficiéncia vird como resultado. Em
geral, ndo se aceita colocar a eficiéncia como o objetivo principal da ergonomia
porque, isoladamente, isso poderia significar o sacrificio e sofrimento dos
trabalhadores, o que é inaceitavel, pois a ergonomia visa, em primeiro lugar, ao
bem-estar do trabalhador.

Em ergonomia, o binbmio conforto—produtividade anda junto, uma vez
que nao é possivel pensar somente no conforto e esquecer da produtividade,
assim como também nédo é possivel pensar s6 na produtividade e deixar o
conforto de lado, porque o resultado de produtividade seré transitério (COUTO,
1995).

A ergonomia baseia-se em conhecimentos de outras areas cientificas,
como a antropometria, biomecanica, fisiologia, psicologia, toxicologia,
engenharia mecanica, desenho industrial, eletrbnica, informética e geréncia
industrial, que amealhou, selecionou e integrou os conhecimentos relevantes
dessas areas. Desenvolveu métodos e técnicas especificos para aplicar esses
conhecimentos na melhoria do trabalho e das condicdes de vida (DUL;
WEERDMEESTER, 1994).
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Minette (1996) citou que, no Brasil, sGo escassos 0s resultados de
pesquisas conduzidas que permitam inferir, de modo consistente, sobre a
influéncia da acgao isolada ou da interacdo dos fatores econdémicos, humanos,
ergonémicos e ambientais no desempenho e salde do trabalhador.

A adocado de préticas ergondmicas implica, entre outros, qualidade de
vida no trabalho, que, segundo Bom Sucesso (1997), é condicdo essencial
para o éxito de uma empresa ou de um empreendimento. Esse mesmo autor
citou que produtos e servigos de qualidade decorrem do compromisso pessoal
e do prazer de trabalhar.

A organizacdo do trabalho, quando deixa de ter como objetivos a
produtividade e lucratividade e comeca a visar satisfacao e qualidade de vida
do trabalhador, passa a se interagir com a ergonomia (MORE; SILVA FILHO,

1997).

2.8.1. Estudo do perfil dos trabalhadores

O conhecimento do perfil e das opinibes dos motoristas a respeito do
trabalho é til na implementacao de técnicas de treinamento e de melhoria das
condi¢cOes atuais de trabalho, para aumentar a satisfacdo em se trabalhar na
empresa. As condi¢des de vida dos trabalhadores (origem, grau de instrucéo,
moradia, alimentacdo, renda familiar), condicbes de trabalho (assisténcia
médica, duracdo da jornada de trabalho, salario), condicdes dos postos e
ambiente de trabalho, entre outros, podem trazer conseqiéncias diretas a
saude desses trabalhadores.

Segundo lida (1990), o que se observa é que nem todos os trabalhadores
sao iguais, portanto diferentes tipos de funcdes exigem diferentes habilidades
dos seus ocupantes. Lopes (1996) citou que é de suma importancia o
levantamento do perfil do trabalhador na empresa para conhecer as
caracteristicas individuais. Devendo ser feitos estudos paralelos para saber o
gue € ideal para cada situacdo de trabalho, descobrindo que tipo de operador

tem condi¢bes de exercer melhor a atividade e por um longo periodo de tempo.
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2.8.2. Antropometria

A antropometria trata das medidas fisicas do corpo humano e é
classificada por lida (1990) em antropometrias estatica, dinamica e funcional:

Antropometria estatica: esta relacionada com a medida das
dimensbes fisicas do corpo humano parado ou com poucos
movimentos. Aplica-se, principalmente, aos projetos de assentos e
equipamentos individuais, como capacetes, mascaras, botas,
ferramentas, manuais e outros.
Antropometria dindmica: mede os alcances dos movimentos. O
movimento de cada parte do corpo € medido, mantendo-se o resto do
corpo estatico.
Antropometria funcional: as medidas antropométricas sdo associadas
a andlise da tarefa. Por exemplo, o alcance das maos nao € limitado
pelo comprimento dos bragos, pois envolve também o movimento dos
ombros, a rotacdo do tronco, a inclinagcdo das costas e o tipo de
funcdo que serd exercido pelas méaos. Essas medidas relacionadas
com a execucdo de tarefas especificas sdo chamadas de

antropometria funcional.

Segundo Couto (1996), os estudos antropomeétricos estdo bastante
disseminados, a ponto de permitirem a definicdo de alturas e distancias corretas
ainda na fase de projeto, que € a ocasidao de melhor aplicacdo pratica dos

conceitos antropométricos.

2.8.3. Carga de trabalho fisico

A avaliacdo da carga de trabalho fisico foi o primeiro problema tratado
pela fisiologia do trabalho. Dessa forma, a carga de trabalho fisico continua
sendo uma questdo central para a grande maioria dos trabalhadores, inclusive
para 0s que atuam em setores mais modernos e com esforcos fisicos menores.

Segundo Couto (1995), para obter 1.000 quilocalorias, gastam-se uma
unidade monetéria de carvdo, 10 de energia elétrica e 100 de alimento, o que

equivale dizer que é muito mais dispendioso utilizar-se da energia humana do
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que de outras formas de energia para movimentar as maquinas. Na
comparacao feita por Bonjer (1974), o ser humano se assemelha muito mais a
uma “ferramenta universal”’, com pequena capacidade de realizar grandes
poténcias, mas com grande capacidade de diversidade de trabalho. Por isso
nao € relevante o trabalho mecéanico realizado pelo ser humano, mas a energia
gasta para a execuc¢ao desse trabalho. Segundo Minette (1996), além do seu
baixo rendimento, o ser humano usa, ainda, combustivel muito caro, que € a
energia quimica dos alimentos, e € por isso que sempre se buscam formas de
reduzir as forcas para a execucao do trabalho, evitando elevados esforcos e
fadiga, com a aplicacdo de métodos racionais sobre o seu desempenho,
visando a um trabalho menos fatigante.

A indicagdo clara da existéncia de fadiga veio com a medida da
frequéncia cardiaca durante a tarefa, tendo evidenciado que, durante a jornada
de trabalho de 8 horas, ergonomicamente se aceita que o valor da frequéncia
cardiaca ndo deve exceder a 110 batimentos por minuto (COUTO, 1995).

A frequéncia cardiaca € um bom indicador da carga de trabalho. Sua
medicdo, geralmente expressa em batidas por minuto (bpm), pode ser realizada
através da palpacdo de artérias e do uso de medidores eletrdnicos de

freqUéncia cardiaca.

2.8.4. Estudo dos fatores ambientes de trabalho

A presenca de fontes de tensdo no posto de trabalho, como excesso de
temperatura, ruido e vibracdo, representa condicdo desfavoravel de trabalho.
Esses fatores causam desconforto, aumentam o risco de acidentes e podem
até provocar danos consideraveis a saude (lIDA, 1990). De acordo com esse
mesmo autor, é importante que a empresa tenha conhecimento profundo das
condi¢cbes de trabalho e suas consequéncias e da satisfacdo do trabalhador
nessas condi¢des, a fim de estabelecer melhores critérios de aquisicdo de
mao-de-obra e equipamentos, o que pode favorecer as relacbes de trabalho e
proporcionar melhor relacionamento entre trabalhadores em geral e a
administracao.

A iluminacédo, a temperatura e a ventilacao tém efeito definido sobre o

conforto fisico, a atitude mental e producéo e fadiga do operario. As condi¢cdes
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de trabalho devem ser de modo a tornar o posto de trabalho confortavel
(BARNES, 1963).

2.8.4.1. Clima do local de trabalho

Uma das causas de fadiga e desconforto térmico no posto de trabalho é
a temperatura excessiva. Altas temperaturas aumentam o risco de acidentes
devido as tensfes causadas pelo calor. Na maioria das regides do Brasil, o
calor é causa de condicdo desconfortavel no trabalho; além do desconforto, o
excesso de calor pode aumentar o risco de acidentes e provocar dano
consideravel a saude.

O conforto do trabalhador depende da umidade relativa, da temperatura
e da velocidade do ar. As condi¢des ideais no interior do posto de trabalho, ou
seja, a zona de conforto térmico é determinada pela Legislagdo Brasileira
(NR 17), da seguinte forma: indice de temperatura efetiva entre 20 e 22 °C,
velocidade do ar nao superior a 0,75 m/s e umidade relativa do ar ndo inferior a
40%. Segundo lida (1990), acima de 30 °C aumenta-se o risco de danos a
saude do operador, as pausas se tornam maiores e mais frequientes, o grau de
concentracdo diminui e a frequéncia de erros e acidentes tende a aumentar
significativamente. Esse autor citou ainda que a temperatura e a umidade
ambiental influem diretamente no desempenho do trabalho humano. Estudos
realizados em laboratérios e na industria comprovam essas influéncias tanto
sobre a produtividade quanto sobre os riscos de acidentes.

2.8.4.2. Niveis de ruido

7

A surdez é a principal conseqiéncia da exposicdo do trabalhador a
niveis de ruidos elevados. As lesBes no ouvido se instalam de forma gradual,
sem dor e sem sangramento, fazendo que o ser humano vai deixando de ouvir,
pensando que se acostumou com aquele som rotineiro ou a ele se adaptou
(FIEDLER et al., 1995).

O ruido pode ser causador de danos muitas vezes irreversiveis a saude
do trabalhador, como a perda de audicdo temporaria ou permanente, efeitos
fisiolégicos e psicolédgicos, interferéncia na conversacdo e decréscimo da
producédo. Os limites de tolerancia de ruidos encontram-se no Quadro 1.
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Quadro 1 — Limites de tolerancia a ruido continuo ou intermitente, de acordo
com a Norma Regulamentadora — NR 15, Anexo 1 (NORMAS
REGULAMENTADORAS COMENTADAS)

Nivel de ruido , . o e, L
Méaxima exposicao diaria permissivel

db(a)
85 8 horas
86 7 horas
87 6 horas
88 5 horas
89 4 horas e 30 minutos
90 4 horas
91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas
93 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 15 minutos
95 2 horas
96 1 hora e 45 minutos
98 1 hora e 15 minutos
100 1 hora
102 45 minutos
104 35 minutos
105 30 minutos
106 25 minutos
108 20 minutos
110 15 minutos
112 10 minutos
114 8 minutos
115 7 minutos

Fonte: ARAUJO (2994).

Os efeitos do ruido no organismo humano, segundo Grandjean (1981),

Perda da audicdo temporaria ou permanente: perda de audicédo
temporaria é aquela que pode desaparecer com o descanso diario.
Dependendo de vérios fatores, como frequéncia, intensidade e tempo de
duracdo da exposicao, pode ser que o descanso diario ndo seja suficiente para
recuperacdo, e, entdo, ha um efeito cumulativo e a surdez temporaria se

transforma em permanente, de carater irreversivel.
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Efeitos fisiolégicos e psicolégicos: os efeitos fisioldégicos e psicolégicos
do ruido podem resultar em: prejuizo para o estado de alerta das pessoas,
perturbacdo do sono e o surgimento de tensdo de natureza psiquica.

Interferéncia na conversacdo: o0s ruidos intensos dificultam a
comunicacao verbal.

Decréscimo da producdo: os ruidos intensos tendem a prejudicar as
tarefas que exigem concentracdo mental e certas tarefas que requerem

atencao ou velocidade e precisdo dos movimentos.

2.8.4.3. lluminacao

A iluminacdo inadequada do local de trabalho pode contribuir para
aumento da fadiga visual, da incidéncia de erros e da taxa de acidentes, bem
como para uma negativa influéncia psicolégica sobre as pessoas (SOUZA,
1993).

As repercussdes comprovadas de iluminagdo deficiente caracterizam o
guadro de fadiga visual. Quando um objeto n&o estiver sendo adequadamente
visualizado, isso pode ser devido a um tamanho muito pequeno para aquela
distancia, a uma iluminacdo deficiente, a um contraste inadequado de seus
limites, a uma diferenca importante de brilho no campo visual ou ha um tempo
insuficiente para sua focalizacdo adequada (FIEDLER, 1995).

No caso da iluminacg&o no interior de cabines de maquinas, Robin (1987)
relatou que o sistema de iluminacdo do painel deve proporcionar nivel de
iluminamento, tal que seja visivel, inclusive, em condicbes de menor

luminosidade ambiental sem, contudo, ser incbmodo ao motorista.

2.8.5. Posto de trabalho do motorista

O posto de trabalho € o espaco formado pelo conjunto de dispositivos de
informacdes e de controles, mais o0 espaco gerado pelo deslocamento do
motorista ou de seus membros na execugao da tarefa (FIEDLER, 1995).

A avaliacdo do posto de trabalho é feita em cima da postura e esforco
fisico exigido dos trabalhadores, visando ao conforto, seguranca, saude e

eficiéncia do trabalhador.
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O enfoque ergondmico tende a desenvolver postos de trabalho que
reduzam as exigéncias biomecanicas, procurando colocar o operador em uma
boa postura de trabalho, com os comandos dentro do alcance dos movimentos
corporais e que oferecam facilidade de percepcao das informacdes. Ou seja, 0
posto de trabalho deve envolver o operador como uma vestimenta bem
adaptada, em que ele possa realizar o trabalho com conforto, eficiéncia e
seguranca (IIDA, 1990).

2.8.5.1. Acesso a cabine

Os degraus devem ser bem dimensionados e posicionados, visando a
seguranca do motorista.

Os corrimaos, ou pegas de acesso, devem estar firmemente presos ao
caminhdo, oferecendo seguranca, e as portas devem permitir 0 acesso do

motorista a cabine sem dificuldade.

2.8.5.2. Assento dos caminhdes

O assento deve permitir que o motorista assuma uma posicao confortavel
sem se esforcar para realizar os movimentos necessarios no interior da cabine.
O assento deve possuir regulagens que possibilitem tanto o ajuste horizontal
quanto o vertical, facilitando o acesso aos controles por motoristas com
diferentes estaturas e pesos.

Até recentemente, costumava-se recomendar estofamentos duros, pois
estes sdo mais adequados para suportar o peso do corpo. Os estofamentos
muito macios ndo proporcionam um bom suporte e, além disso, a pressao se
distribui para outras regides das nadegas e das pernas, que ndo sdo adequadas
para suportar as pressodes, causando estrangulamento da circulacdo sanguinea
nos capilares, o que provoca dores e fadigas. Porém, uma situacao
intermediaria, com uma leve camada de estofamento, mostrou-se benéfica,
diminuindo a pressdo méxima em cerca de 400% e aumentando a area de
contato de 900 para 1.050 cm?, sem prejudicar a postura (IIDA, 1990).

O motorista deve ficar em uma posi¢do confortavel, sem ter que se

agachar ou inclinar-se para frente, sentar na beirada do assento e sem ser
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obrigado a manobrar simultaneamente dois comandos em posicdes extremas.
As forcas requeridas para mover alavancas, fazer girar volante ou pressionar

pedais sdo elementos de grande relevancia na concepc¢do de maquinas.

2.8.5.3. Projeto e compatibilidade de controle e instrumentos

Palmer (1976) citou que o0s controles e comandos tém que ser
projetados, obedecendo as limitacdes e capacidades do ser humano, para que
o sistema inteiro, homem e maquina, possam operar com sua eficiéncia
maxima.

A localizacao dos controles e comandos deve ser projetada de forma que
0s bracgos os alcancem dentro de seu raio normal de acdo, sem que o operador
precise curvar o dorso ou deslocar o corpo, evitando-se, assim, maior fadiga e
maior tempo na execucdo das tarefas. Com relacdo aos comandos
movimentados pelas pernas, estes podem ter maior exigéncia de forca, desde
gue seja observada a posicdo ideal que permita essa movimentacao exata
(IIDA, 1990).

A habilidade do homem de exercer um controle sobre a maquina,
segundo lida (1990), depende de suas capacidades psicomotoras e de variaveis
antropométricas. Os controles devem ser de facil identificacdo, com nimero de
erros de acionamento reduzido e que haja um tempo médio requerido para
acionamento, determinando influéncias no desempenho do operador e reducao

do tempo requerido para treinamento.

2.8.5.4. Visibilidade externa

E imprescindivel que durante a atividade realizada haja uma boa
visibilidade por parte do motorista, evitando que este venha assumir posturas
incbmodas ou incorretas para visualizar a area externa a cabine, evitando,
inclusive, acidentes no percurso.

A visibilidade do operador ndo pode sofrer interferéncia por vidros

embacados, sujos ou quebrados, dentre outros.
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2.8.5.5. Vibracgéo

O efeito da vibracdo do corpo humano pode ser em relagédo a todo o
corpo ou parte dele, como: maos, bracgos, pés e pernas. Os efeitos da vibracdo
global do corpo humano podem surgir na forma de danos aos 6rgaos internos,
tracos de sangue na urina, dores lombares e abdominais, sensacdo de
desconforto, apreensao e acuidade visual (GRANDJEAN, 1981). As partes do
corpo geralmente mais afetadas pela vibracdo sdo as maos, bracos, nadegas,
pés e pernas. Seus efeitos variam desde o enjoo, passando por sensac¢des de
desconforto até danos fisicos consideraveis.

A diminuicdo das vibracbes pode ser conseguida, por meio de
lubrificacdes e manutencdes periddicas das maquinas e dos equipamentos. Um
assento confortdvel também minimiza o problema. Quando os efeitos das
vibracdes forem por longo periodo, devem ser programadas pausas para evitar
a exposicao continua do trabalhador, dependendo da duracgéo, da frequéncia,
das caracteristicas das vibracbes e das demais condicdes de trabalho
(FIEDLER, 1995).

O controle de vibracdes inicia com o projeto das maquinas. O assento
bem projetado e construido pode minimizar a intensidade das vibragcdes
transmitidas ao corpo humano. Fatores como: manejo de maquina, tamanho e
desenho da maquina, condi¢cdes dos pneus, condicdes do terreno ou da
estrada e tamanho da carga tém efeito significativo sobre a intensidade das
vibracgdes transmitidas ao motorista.

Segundo Robin (1987), deve-se controlar com rigor a exposi¢cao do
corpo humano a vibracfes de frequéncia situadas entre 2 e 5 Hz, visto ser
essa, aparentemente, a freqiiéncia de ressonancia natural do corpo humano e

que pode provocar danos a coluna vertebral da pessoa exposta.
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3. MATERIAL E METODOS

3.1. Caracterizacdo do local de estudo

A transportadora, da qual os motoristas foram analisados, esta
localizada no Municipio de Uba, MG, latitude 21° 07’ 10” e longitude 42° 56’
107, tendo a altitude de 334 m.

E uma pequena empresa, de acordo com a classificacéo de Lima (1998),
que considerou como empresas € microempresas até 15 empregados;
pequenas, de 15 até 150; e médias as que possuem acima de 150
empregados, envolvidos nesse trabalho.

O trabalho foi realizado no periodo compreendido entre 08/11/2004 e
28/01/2005.

3.2. A coleta

A populagdo avaliada foi composta de todos os 63 motoristas de

caminhdes da transportadora estudada.

3.3. Atividades desenvolvidas na transportadora

As atividades desenvolvidas pela transportadora envolvem o processo
de transporte de cargas para todo o territorio brasileiro, com a frota de veiculos
(Quadro 2).
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Quadro 2 — Veiculos da transportadora, marca, modelo, ano de fabricagao,
poténcia do motor e quantidade de veiculos

MARCA MODELO ANO | POTENCIA HP | QUANTIDADE
A Al 1993 180 03
A Al 1994 180 03
A Al 1995 180 12
A Al 1996 180 12
A Al 1997 180 03
A Al 1999 180 06
A Al 2000 180 02
A A2 2002 220 03
A A3 1992 300 01
A A4 2002 340 13
A A5 1995 210 02
A A6 1991 120 01
B Bl 1996 300 02

TOTAL 63

3.4. Coleta de dados
3.4.1. Perfil dos motoristas

A coleta de dados foi realizada por intermédio de entrevista direta e
individual, em que o motorista respondeu as perguntas de um questionario
previamente elaborado (Anexo 1), em que foram avaliadas as condi¢cOes de
trabalho, saude, treinamento, higiene e seguranca no trabalho.

3.4.2. Caracterizagcdo do ambiente de trabalho

Foi realizada, por intermédio das respostas dos motoristas ao
questionario previamente elaborado (Anexo 1), aplicado durante a coleta de
dados do perfil dos motoristas e por meio de observacbes devidamente
anotadas durante a coleta dos dados.

3.4.3. Perfil clinico dos motoristas

Foi caracterizado através de um relatério com o histérico médico dos

motoristas e por intermédio das respostas dos motoristas ao questionario
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previamente elaborado (Anexo 1), aplicado durante a coleta de dados dos

motoristas.

3.4.4. Andlise dos fatores ambientais no local de trabalho

3.4.4.1. Avaliagdo da exposicdo ocupacional ao ruido continuo ou

intermitente

A determinacdo da exposicdo ao ruido no interior das cabines foi
avaliada por meio de medidores integradores de uso pessoal, utilizando um
dosimetro de ruido marca Simpson, modelo 897 (Figura 1), atendendo as
especificacdes constantes da Norma ANSI S1.25-1991, tendo a classificacéo
do tipo 2 e ajustado de forma a atender aos seguintes parametros:

Circuito de ponderacgao — “A”.

Circuito de resposta — lenta.

Critério de referéncia — 85 dB (A), para uma exposicdo de 8 horas.
Nivel limiar de integracdo — 80 dB (A).

Faixa de medicdo minima — 50 a 115 dB (A).

Incremento de duplicacdo de dose =5 (g =5).

Indicacdo da ocorréncia de niveis superiores a 115 dB (A).

O calibrador do dosimetro atende as especificacbes da Norma ANSI
S1.40-1984 ou IEC 942 — 1988, da mesma marca do dosimetro, que permitiu o
adequado acoplamento entre o microfone e o calibrador.

Com relacao ao dosimetro, quando em uso, foi verificado o seguinte:
Verificacdo da integridade eletromecanica e coeréncia na resposta
do instrumento.

Verificacdo das condicdes de carga das baterias.
Ajustados os parametros de medicdo, conforme o critério a ser
utilizado.

Efetuada a calibracdo de acordo com as instru¢des do fabricante.
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Figura 1 — Dosimetro de ruido de uso pessoal utilizado na coleta de dados.

As medi¢bes foram feitas com o microfone posicionado sobre o ombro,
preso na vestimenta, dentro da zona auditiva do motorista, de forma a fornecer
dados representativos da exposicdo ocupacional diaria ao ruido a que esta
submetido o motorista no exercicio de suas funcoes.

Antes de iniciar a medi¢do, o0 motorista a ser avaliado foi informado:

Do objetivo do trabalho.

Que a medicdo nao deve interferir em suas atividades habituais,
devendo manter a sua rotina de trabalho.

Que a medic¢des ndo efetuam gravagao de conversas.

Que o equipamento e o microfone nele fixado s6 podem ser
removidos pelo avaliador.

Que o microfone nele fixado ndo pode ser tocado ou obstruido.

29



Em todas as avaliacbes da exposicdo ocupacional ao ruido, o0s
caminhdes estavam carregados, com a carga nominal de sua capacidade
especificada pelo fabricante.

Ao final de cada medicdo foi impresso o relatério da avaliacdo da
exposicao ocupacional ao ruido, em que foram observados os valores de niveis
minimos, maximos de ruido e o Neq (Nivel equivalente), definido pela

expressao:

Neq =10 log [ (*/r &% p? (t) dt) / po’] [dB]

em que:

Neq = nivel de pesséo sonora equivalente referente ao intervalo de integragéo
(T =t- tz);

P(t) = presséo sonora instantanea; e

Po = presséo sonora de referéncia, igual a 20 nPa.

Os resultados foram baseados e comparados com a Norma

Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego (NR 15), Anexo 1.

3.4.4.2. Avaliacao audiométrica

Foi feita uma avaliacdo audiométrica, por uma fonoaudibéloga, de todos
0S motoristas, utilizando uma sala (Figura 2) e uma cabine de audiometria
(Figuras 3) e um audidmetro da marca Amplaid, modelo 315 (Figura 4).

O exame audiométrico foi executado apds um repouso auditivo de 12
horas dos motoristas, com o objetivo de avaliar a acuidade auditiva, por meio
de realizacdo de exames, segundo as recomendacdes da legislacao.

O procedimento de exame é realizado primeiramente com a verificagao
da parte externa da orelha com a inspecédo do meato acustico externo (canal da
orelha). Depois de constatada a normalidade, inicia-se o exame audiométrico
por via aérea, por meio de fones de orelha, usando as frequéncias de 500 a
8.000 Hz, e, se necessario, 0 exame por via 6ssea com emissores de som nas
frequéncias de 500 a 4.000 Hz.
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Figura 2 — Sala de exames audiométri- Figura 3 — Vista interna da cabine
cos com a cabine em audiométrica.
destaque ao fundo.

Figura 4 — Audidbmetro utilizado na coleta de dados.
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3.4.4.3. lluminagéo

A iluminacdo dos instrumentos (Figura 5) e dos fardis foram avaliados
gualitativamente, por meio de questionario (Anexo 1) previamente elaborado e
aplicado individualmente aos motoristas.

\

Figura 5 — Painel de instrumentos de caminhéo.

3.4.4.4. Conforto térmico

O conforto térmico dentro da cabine do caminhdo (Figura 6) foi avaliado
gualitativamente, por meio de questionario (Anexo 1) previamente elaborados e
aplicado individualmente aos motoristas.

3.4.4.5. Antropometria

Os dados antropométricos foram obtidos por intermédio das medidas
diretas do corpo do motorista em pé e sentado. As medidas foram tomadas,
utilizando-se uma trena graduada, com precisdo de 1 mm, formularios (Anexo
1) para anotacdo das medidas e um esquadro para direcionar e facilitar a
leitura na trena. Com a trena fixada na parede e o motorista préximo a trena
foram feitas as leituras com a ajuda do esquadro.
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Figura 6 — Climatizador no teto da cabine de caminh&o.

Os dados antropométricos foram analisados com o uso de percentis,
definido por Serrano (1996) como uma separatriz, que divide a distribuicdo da
freqiéncia ordenada em 100 partes iguais. No Quadro 3, mostram-se a
descricdo dos dados antropométricos dos dados coletados. No célculo dos

percentis, foi utilizada a seguinte formula:
Pi=i/100 * N

em que:
I = percentil desejado; e

N = total da frequiéncia acumulada (n° total de pessoas da amostra).

Para todos os dados coletados foi utilizada a estatistica descritiva, com
célculo de média, porcentual, desvio-padréo e percentis, para serem utilizados

conforme o Quadro 4.

3.4.4.6. Vibracao no interior da cabine

A vibracdo no banco do veiculo foi avaliado qualitativamente por meio de
guestionario (Anexo 1), previamente elaborado e aplicado individualmente aos

motoristas.
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Quadro 3 — Descri¢do dos dados antropométricas coletados

Medidas

Descricéo

Estatura

Distancia vertical do vértice ao solo

Altura do ombro

Distancia vertical do ombro, no acromico, ao solo

Comprimento do membro
superior

Comprimento do membro superior, entre o
ombro, no acrémico, e a ponta do dedo médio.
Medida obtida pela diferenca entre a altura do
ombro e o alcance inferior maximo

Comprimento do braco

Comprimento do brago, entre o ombro, no
acrébmico, e o cotovelo, estando o antebraco
flexionado em 90° com o braco. Medida obtida
pela diferenca entre a altura do ombro e a altura
do cotovelo

Comprimento do antebraco

Comprimento do antebraco, entre o cotovelo e a
ponta do dedo médio. Medida obtida pela
diferenca entre o comprimento do membro
superior e 0 comprimento do braco

Altura do joelho

Distancia vertical da parte central do joelho ao
solo

Quadro 4 — Utilizacdo das variaveis antropométricas analisadas

Variavel

Utilizacao

Estatura

Determinar altura minima para portas e da
cabine

Altura do ombro

Determinar a altura de alcance na posicdo em
pé

Comprimento do membro
superior

Determinar distancia de alcance

Comprimento do braco

Determinar distancia de alcance

Comprimento do antebraco

Determinar distancia de alcance

Altura do joelho

Determinar distancia de alcance

3.4.4.7. DimensoOes das cabines e variaveis de acesso

As dimensdes das cabines e as variaveis de acesso (Figura 7ab) e de
alcance aos comandos, alavanca e pedais foram avaliadas quantitativamente,
por meio de medidas diretas para verificacdo da adequacdo delas as

caracteristicas antropométricas da populacdo de motoristas.
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Figura 7 — (a) Porta esquerda e (b) Acesso a cabine.

Também o acesso, banco e dimensdes da cabine foram avaliados
gualitativamente, por meio de questionario (Anexo 1) previamente elaborado e

aplicado individualmente aos motoristas.

3.4.4.8. Visibilidade

Foram avaliadas a visibilidade no painel e parte frontal do veiculo de
forma qualitativamente, por meio de questionario (Anexo 1) previamente
elaborado e aplicado individualmente aos motoristas, para verificar a presenca
de componentes internos e externos que possam limitar a visibilidade dos
motoristas.
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3.4.4.9. Forgas de compresséo e tracdo nos comandos dos caminhdes

Para a realizacdo desta analise foram feitas medi¢cdes diretas das forcas
para compressao e tragdo exercida na alavanca de cambio, compressao dos
pedais do acelerador, freio e embreagem e giro do volante.

A avaliacdo foi quantitativa, utilizando uma célula de carga da marca
KRATOS, modelo IDDK (Figura 8), com capacidade para até 2.500 N, acoplada
entre as maos/pés do motorista e os comandos, por meio de pegas
apropriadas e encaixes, desenvolvidos para tal finalidade. Os resultados foram
baseados e comparados com os estudos de Dupuis (1959) e ISO 3748 (1978),
gque se baseiam na posicdo sentada para maior obtencéo de for¢a nos bracos e
nas pernas.

De posse dos valores médios das forgas foi gerada uma tabela de
atividades a serem desenvolvidas com as respectivas forcas.

Figura 8 — Célula de carga utilizada para a coleta dos dados de forca.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Perfil do motorista

O conhecimento do perfil do motorista € de suma importancia para o
desenvolvimento de trabalhos referentes a treinamentos, orientacbes e
interferéncias no ambiente de trabalho, entre outros.

De acordo com os dados apresentados no Quadro 5, tem-se que:

O tempo de habilitacdo dos motoristas variou de 6 a 30 anos, sendo
90% motoristas ha mais de 10 anos. Ja o tempo na empresa variou
de 2 a 21 anos, em que 17% estdo na empresa ha mais de 10 anos.
Os que exerceram outra atividade na empresa foram 6,3%, e 0s que
trabalharam em outra empresa na fungéo foram 98,4%.

A idade dos motoristas variou de 25 a 52 anos, e 40% estavam na
faixa etaria entre 30 e 40 anos, 9% abaixo de 30 anos e 51% acima
dos 40 anos.

Baixa taxa de escolaridade, em que 66% dos entrevistados nao

tinham o 1° grau incompleto.

4.1.1. Satisfacdo no trabalho

Na escolha da profissdo, os motoristas relataram o0s motivos no

guestionario (Anexo 1) (Quadro 6).
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Quadro 5 — Variaveis analisadas do perfil dos motoristas

Variaveis analisadas Valores
Tempo médio de habilitagdo 18 anos
Tempo médio de empresa 11 anos
Casado 82,5%
Estado civil Amasiado 3,3%
(em %) Divorciado 7,9%
Solteiro 6,3%
Numero médio de filhos 2
Numero médio de dependentes 3
Idade média dos motoristas 38 anos
Priméario Completo 12%
Incompleto 4%
Escolaridade 1° grau Completo 9%
(em %) Incompleto 50%
20 grau Completo 17%
Incompleto 8%

. Rural 15%
Origem em % Urbana 85%
Casa propria em % 81%
Vicios em % Fumo . 20,6%

Bebida alcodlica 57,1%
Lateralidade Destro 92,1%
em % Canr_\oto 6,3%

Ambidestro 1,6%
Média salarial em salarios minimos 45
Registro em carteira 100%

Quadro 6 — Motivos porque os motoristas escolheram a profissao

Motivo Porcentual
Melhor salario 79 %
Vocagéo 9,5%
Gostar do tipo de trabalho 46 %
Solicitacdo da empresa 1,6 %
Influéncia familiar 9,5 %
Falta de oportunidade 9,5 %
Outros motivos 15,8 %
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Quanto a satisfacdo no trabalho, 98,4% mostraram-se satisfeitos, e

90,5% nao gostariam de mudar de profisséo.

4.1.2. Atividades diarias

Os motoristas exercem varias atividades durante o processo de
transporte de carga, havendo opinides diversificadas a respeito das atividades

desenvolvidas e dos caminhdes utilizados.

4.1.3. Alimentacao

Com relacdo a alimentacdo, os motoristas relataram no questionario

(Anexo 1) quais as refeices diarias que faziam (Quadro 7).

Quadro 7 — Refei¢cdes tomadas pelos motorista diariamente

Refeicdes Porcentual
Café da manha 92,1%
Lanche da manha 25,4%
Almoco 98,4%
Lanche da tarde 50,8%
Jantar 81,0%
Lanche da noite 20,6%

Com relacdo ao preparo de suas refeicbes, 31,7% preparavam-nas,

50,8% nao as preparavam e 17,5% o faziam algumas vezes.

4.1.4. Saude

No relatério elaborado pelo Médico do Trabalho, tem-se o diagndstico
dos motoristas (Quadro 8).

No relatério dos exames audiométricos, encontraram-se 19% dos
motoristas com perda auditiva nao-ocupacional e nenhum caso de perda

auditiva ocupacional.
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Quadro 8 — Diagndstico do quadro clinico dos motoristas

Diagnostico Porcentual
Obesos 19,0%
Sobrepeso 36,0%
Hipertenso 10,0%
Diabéticos 3,0%

Os motoristas relataram dores em partes do corpo no questionario

(Anexo 1), nos ultimos 12 meses, as quais sao descritas no Quadro 9.

Quadro 9 — Parte do corpo com dor nos ultimos 12 meses

Parte do corpo Porcentual
Pescoco 7,9%
Ombros 8,0%
Cotovelos 1,6%
Costas na parte superior 1,6%
Costas na parte inferior 4,8%
Coluna 34,9%
Quadril/coxas 1,6%
Joelhos 4,8%

Partes do corpo que os motoristas relataram no questionario (Anexo 1)

que impediram a realizacdo normal do trabalho nos dltimos 12 meses séo

descritas no Quadro 10.

Quadro 10 — Parte do corpo que impediram a realizagdo normal do trabalho

nos ultimos 12 meses

Parte do corpo Porcentual
Pescoco 1,6%
Coluna 9,5%
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Partes do corpo em que 0s motoristas relataram no questionarios (Anexo

1) sentir dor ao final da jornada, descritas no Quadro 11.

Quadro 11 — Parte do corpo com dor ao final da jornada

Parte do corpo Porcentual
Pescoco 60,0%
Ombros 60,0%
Costas 100,0%
Coluna 72, 7%
Joelhos 66,7%

4.1.5. Pausas no trabalho

Os motoristas ndo possuiam horario de pausas programadas, durante a
realizacdo de suas atividades, porém néo havia rigidez por parte das empresas

guanto ao horério e tempo de parada.

4.1.6. Horério de trabalho e horas de sono

A jornada de trabalho tem duracdo média de 9 horas diarias, no periodo
de segunda a sexta-feira, podendo estender para o sdbado e domingo, de
acordo com a necessidade da empresa. Todos os motoristas entrevistados se
mostraram satisfeitos com o horério de trabalho.

Os motoristas dormem, em média, 7,3 horas por dia, e 79,4% deles
afirmaram ser suficiente esse periodo de sono, por ja estarem habituados;
11,1% relataram problema de insGnia, e nenhum deles mencionou sentir

sonoléncia durante a jornada de trabalho.

4.1.7. Treinamento

Para ter a habilitacdo de motorista profissional, 92,1% né&o freqlientaram
auto-escola, com isso nao receberam treinamento especifico para exercer essa

atividade. Sobre treinamento de direcdo defensiva e de Seguranga no
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Trabalho, 80% afirmaram ter recebido treinamento antes de iniciar as
atividades na empresa e 20%, depois de determinado tempo de trabalho na
empresa.

A empresa ofereceu a 95,2% dos motoristas treinamentos periédicos de

direcdo defensiva e de Seguranca no Trabalho.

4.1.8. Acidentes no trabalho

Os acidentes no trabalho causam grande transtorno aos agentes
envolvidos, empresa e empregado, por implicar prejuizos devidos a encargos
decorrentes do acidente. Nos dados da empresa nao consta registro dos anos

de 2003 e 2004 de acidentes com 0S motoristas.

4.1.9. Higiene e segurancga no trabalho

A Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego
(NR 24) prescreve que as instalacbes sanitarias devem ser submetidas a
processo permanente de higienizacdo, para que sejam mantidas limpas e
desprovidas de quaisquer odores, durante toda a jornada de trabalho. No
entanto, 95,2% dos motoristas consideraram os banheiros da empresa limpos,
e apenas 4,8% avaliaram-nos como nao limpos. Com relacdo aos banheiros
utilizados fora da empresa, 30,2% dos motoristas relataram que eram limpos, e
69,8% afirmaram que os banheiros ndo eram limpos e estavam em péssimas

condicbes de uso.

4.1.10. Levantamento antropométrico

Os resultados das medidas antropométricas dos percentis 5 e 95% dos
motoristas encontram-se no Quadro 4.

Os resultados indicaram que 5% dos trabalhadores tinham estatura
abaixo de 159 cm, como apontou o percentil de 5% para essa variavel, e 5%
dos trabalhadores possuiam estatura acima de 181 cm, de acordo com o
percentil de 95%. Portanto, 90% dos trabalhadores estariam com a estatura
entre 159 e 181 cm. A mesma andlise foi considerada para as outras variaveis

descritas no Quadro 12.
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Quadro 12 — Percentis, média, desvio-padrédo e coeficiente de variacao do
levantamento antropométrico dos 63 motoristas nas posicées em

pé e sentado

Percentis o Desvio- | Coeficiente
. Média ~

Variavel (cm) (cm) padréo de

5% | 95% (cm) |variacao (%)
Estatura 159,0 | 181,0| 1694 6,6 3,9
Altura do ombro 130,0 | 152,8 | 140,7 6,1 4,3
Comprimento do membro 69,5| 857 77,9 4,7 6,0
superior
Comprimento do braco 320| 415 36,8 3,3 91
Comprimento do antebraco 350| 455 41,0 34 8,3
Altura do joelho 420| 52,0 47,2 2,9 6,2

4.2. Fatores ambientais no local de trabalho

4.2.1. Climano local de trabalho

Nas respostas dos motoristas ao questionario (Anexo 1), 82,5% dos

motoristas classificaram como “bom” a temperatura da cabine do caminh&o.

4.2.2. lluminagdo no ambiente de trabalho

Pela analise dos dados sobre a iluminacdo no ambiente de trabalho,

observou-se o descrito no Quadro 13, que é referente as respostas

apresentadas pelos motoristas.

Quadro 13 — Variaveis analisadas da iluminacdo no ambiente de trabalho

Variaveis analisadas Porcentual
lluminag&o interna ideal 95,8%
Painel de facil entendimento 100,0%
lluminacdo das lampadas de adverténcia do painel ideal 100,0%
lluminacado dos farois ideal 88,9%
lluminag&o influenciando negativamente o rendimento
das atividades 65,1%
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4.2.3. Niveis de ruido no local de trabalho

Os niveis de ruidos minimo e maximo e o Nivel Equivalente (Neq)
registrados nas cabines dos caminhdes estao apresentados no Quadro 14.

Para uma jornada de trabalho de 8 horas diarias, a exposicdo maxima
permitida € de 85 dB (A), como prescreve a Norma Regulamentadora do
Ministério do Trabalho e Emprego — NR-15, Anexo 1.

Quadro 14 — Niveis de ruido, minimo e maximo e Neq no interior das cabines
dos caminhdes dos modelos avaliados

Modelo . Niveis de ruido dB (A) _
Minimo Neq Maximo
Al 69,2 75,3 83,7
A2 71,8 76,6 89,4
A3 66,4 75,3 93,8
A4 73,3 76,3 89,9
A5 68,6 75,4 88,7
A6 77,0 79,8 89,6
Bl 73,8 79,1 92,2

O Neq nao ultrapassou o nivel de 85 dB (A) estabelecido pela Norma
Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego, tendo a maioria dos

modelos de caminhdo apresentado nivel maximo acima de 85 dB (A).

4.2.4. Carga de trabalho

Nas respostas dos motoristas ao questionario (Anexo 1), 61% dos
motoristas relataram suas atividades como cansativa e com alta carga de

trabalho.

4.2.5. Vibragao no posto do motorista

Nas respostas dos motoristas ao questionario (Anexo 1), 93,7% dos
motoristas consideravam que a vibracdo gerada pelo veiculo ndo causava

desconforto.
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4.2.6. Forcas de compressao e tragdo nos comandos do caminhao

Do ponto de vista ergondmico, o nivel de esforco a que o motorista
estava exposto ao acionar os diversos comandos dos caminhdes, como freio,
acelerador, embreagem, cambio e volante, foi medido nos caminhdes das
marcas “A”, modelos Al, A2, A3, A4, A5, A6 e “B”, modelo B1 (Quadro 15).

Quadro 15 — Intensidade das for¢cas nos pedais, na alavanca e na direcéo

FORCA (N)
Caminndes| a1 | A2 | A3 | A4 | A5 | A6 | Bl |SOwmncem
Comandos Valor de
referéncia
Acelerador 52 18 48 52 49 64 25 133
Embreagem | 184 127 107 118 228 123 163 347
Freio 113 261 223 235 137 223 270 133
Direcéo 82 74 84 93 67 51 71 177
Cambio 5 15 13 17 23 12 28 132

A avaliacdo da intensidade dos esforcos para o acionamento dos
comandos foi fundamentada e comparada com os estudos de Dupuis (1959) e
ISO 3748 (1978), que se basearam na posi¢ao sentada para maior obtencao
de forca nos bracos e nas pernas.

Em todos os comandos analisados, com excecao do freio, a intensidade
de forca exigida foi considerada satisfatéria e abaixo dos niveis maximos
descritos.

No pedal de freio, os valores estavam acima das normas, decorrentes da
forga no pedal que o motorista tem de exercer no sistema de freios para vencer
as forcas dinamicas do veiculo e continuar pressionando-o, tendo os valores
menores da velocidade do caminhao.

4.2.7. Visibilidade no posto do motorista

Nas respostas dos motoristas ao questionario (Anexo 1), todos os
motoristas relataram a nao-existéncia de componentes internos e externos que
limitavam a viséo externa do caminh&o.
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4.2.8. Acesso, assento, alcance e dimensdes da cabine do veiculo

Avaliando quantitativamente as caracteristicas antropométricas da

b

populacdo dos motoristas ao acesso a cabine, 0 assento, 0s alcances aos

comandos e pedais e as dimensdes internas da cabine dos caminhdes, tém-se

0s porcentuais descritos no (Quadro 16).

Quadro 16 — Itens das cabines dos veiculos, avaliando-se quantitativamente as
caracteristicas antropométricas dos motoristas

Itens das cabines dos veiculos
avaliados com os motoristas

NG

“g”

Al

A2

A3

A4

A5

A6

Bl

Considerando a altura da cabine e o
porcentual de motoristas que ficaram em pé
dentro dela

0,0%

0,0%

0,0%

25,0%

0,0%

0,0%

0,0%

Considerando a largura da cabine, porcentual
de motoristas que ficaram deitado no banco,
com as pernas esticadas na posicéo de dormir

80,0%

80,0%

100%

100%

90,0%

77,0%

100%

Porcentual de veiculos que tém a altura do
primeiro degrau da escada em relacdo ao
solo, inferior ou igual a 40 cm

0,0%

0,0%

0,0%

100%

0,0%

0,0%

100%

Porcentual de veiculos que tém a distancia
entre os degraus da escada, interior ou igual a
40 cm

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Com o motorista em pé ao lado do veiculo,
porcentual de alcance da m&o na macaneta
da porta

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Com o motorista em pé ao lado do veiculo
com a porta aberta, porcentual de alcance da
mao no corrimdo da coluna da porta

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Com o motorista em pé ao lado do veiculo
com a porta aberta, porcentual de alcance da
mao no corrimdo do painel

100%

42%

100%

22%

100%

100%

100%

Considerando a altura da porta, porcentual de
motoristas que entraram no veiculo sem
abaixar a cabeca e inclinar para frente o
tronco

20,0%

0,0%

20,0%

0,0%

0,0%

14,0%

0,0%

Porcentual de veiculos que tém as dimensdes
dos assentos que atendem as medidas dos
motoristas

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Porcentual de veiculos que tém as regulagens
do banco que atendem a posigdo de conforto
do motorista

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Porcentual de motoristas que tem o alcance
dos pés aos pedais do acelerador, freio e
embreagem, sentado corretamente no banco

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Porcentual de motoristas que tém o alcance
da mao na alavanca de cambio em todas as
manchas, sem inclinar o tronco

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Porcentual de motoristas que tém o alcance
da méo ao comando do painel mais distante,
sem inclinar o tronco

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%
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Os motoristas relataram no questionarios (Anexo 1) sobre acesso a

cabine, assento e dimensodes internas da cabine (Anexo 2) (Quadro 17).

Quadro 17 — Itens acesso, assento e dimensdes, relatados no questionario

Itens relatados Porcentual
Facil acesso a cabine 98,4%
Assento satisfatorio 95,2%
Dimensdes internas da cabine 76,6%
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5. CONCLUSOES

Os dados utilizados para a realizagao deste trabalho foram coletados em
uma transportadora localizada no Municipio de Uba, Minas Gerais.

O estudo foi realizado com motoristas, por intermédio dos quais se fez
uma coleta de dados antropométricos, bem como a caracterizacdo do perfil
desses motoristas. Juntamente com esses levantamentos, foi feita a
caracterizacdo do ambiente de trabalho dos caminhdes, por intermédio de
estudos de fatores ambientais, como niveis de ruido, luminosidade e conforto
térmico.

Os resultados indicaram que o trabalho na transportadora é realizado em
condicdes adversas a seguranca e a saude dos trabalhadores. A falta de
treinamento e, principalmente, de conscientizacdo dos motoristas a respeito de
seguranca e saude é o primeiro problema a ser sanado, para que se possam
conciliar produtividade e bem-estar no trabalho, beneficiando as principais
partes interessadas, empregado e empregador.

Pode-se concluir que:

- O tempo de profissao é relativamente longo.

- A faixa etaria dos motoristas é muito variavel.

- A profissdo de motorista é cansativa e oferece riscos a saude.

- O esforco fisico no acionamento dos freios exige forca acima do que

determinam as normas.
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O trabalho causa aos motoristas cansago e dores no pescoco,
coluna, ombros, costas e joelhos, por ser realizado na posicao
sentado durante a jornada.

O trabalho de motorista oferece grandes riscos de acidentes, pois 0s
caminhdes e o transito exigem muita atencao durante a jornada.

Os Neq encontrados foram abaixo de 85 dB (A) para uma jornada de
trabalho de 8 horas diarias, permitido pelas Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego NR 15 —

Anexo 1.
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6. RECOMENDACOES

Com base nos dados levantados e no estudo realizado, objetivando
melhorar a salude, o bem-estar, o conforto e a seguranca dos motoristas,
recomenda-se 0 seguinte:

Realizar de cursos de reciclagens, seguranca e higiene no trabalho.
Implantacdo de programa ginastica laboral para os motoristas,
visando combater as dores no pescoco, na coluna, nos ombros, nas
costas e nos joelhos.

Implantar um  programa nutricional, com orientacdo e
acompanhamento.

Implantar um programa de acompanhamento médico para o0s
motoristas hipertensos e diabéticos.

Realizar a manutencdo periddica dos caminhfes, visando,
principalmente, a preservacdo dos niveis de ruido no interior da
cabine.

Efetuar a medicdo da temperatura na cabine dos caminhdes.
Elaborar um estudo da eficiéncia dos farois dos caminhdes.

Efetuar a medicao de vibracdo no assento dos caminhdes.
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ANEXOS



ANEXO 1

QUESTIONARIO

1-DADOS DO MOTORISTA

1.1-Nome: 1.2-Matricula:
1.3-Natural: 1.4-Estado:

1.5-Nascimento:// 1.6-ldade: anos

1.7-Peso:  Kg |1.8—Estatura: m 1.9-Religido: | () Com () Sem () Outro
1.10-Vocé participa de alguma atividade comunitaria? () Sim () Nao
Se sim, qual(is)?

1.11-Estado Civil: () Solterio | ( ) Casado | ( ) Vilvo ‘ () Separado | () Divorciado | () Outro
1.12-Cutis: ( )Branca | ( ) Negra |( ) Mestico

1.13-Destreza: () Canhoto () Destro | () Ambidestro
1.14-Numero de filhos: () Filhos ‘ () Filhas

1.15-Bens Materiais: () Casa Propria () Casa Alugada () Sitio

() Lote () Geladeira () Fogéo a gas () Radio

() Aparelho de som () Maguina de lavar ()T1Vv () Video cassete

() Bicicleta () Moto () Automovel (_) Caminh&o
1.16-Carteira Nacional de Habilitag&o: Categoria: 1° Habilitagdo: / [/

2 — CARACTERISTICA GERAIS DA FUNCAO

2.1-Veiculo: Marca: Modelo: Ano:

2.2-Profissao registrada na Carteira:

2.3-Data admisséo: / / 2.4-Exerceu outras fun¢des na empresa? () Sim () Néo
Se sim, quais:(Listar 3) | Funcdo: Tempo: Anos

Funcao: Tempo: Anos

Funcéo: Tempo: Anos
2.5-Trabalhou em outras empresas? | () Sim (_ ) Nao Se sim, quais: ( Listar 3 dltimas )

Empresa:

Funcéo: | Tempo: Anos

Motivo da saida:

Empresa:

Funcéo: | Tempo: Anos

Motivo da saida:

Empresa:

Funcéo: | Tempo: Anos

Motivo da saida:

2.6-Por qual motivo vocé escolheu o trabalho de motorista: () Melhor salario

() Trabalho mais facil () Gosta do trabalho () Solicitado da empresa

() Jatinha experiéncia anterior na funcéo () Falta de outra oportunidades

() Outros. Especificar:

2.7-Vocé gosta de exercer a atividade de motorista? () Sim () Nao
2.8-Vocé acha a atividade dificil? () Sim () Néao
Por que?

2.9-Vocé acha a atividade perigosa? ‘ () Sim | () Néo
Por que?

2.10-Vocé acha a atividade cansativa? ‘ () Sim | () Néo

Por que?
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[()sim

[ )nao

2.11-Voceé realiza outros servi¢os que ndo pertencem a sua funcao diaria?

Se sim, quais servicos?

Qual o motivo para vocé realizar outros servicos?

2.12-Vocé é quem controla o seu ritmo de trabalho? ‘ () Sim | (_) Néo
Se sim, como?

2.13- Vocé tem um tempo pré-determinado para a entrega da mercadoria? ‘ () Sim | () Nao
Se sim, quem pré-determina?

Como é feito o célculo?

O tempo pré-determinado é suficiente? () Sim () Nao
Se ndo, vocé toma remédio para ndo dormir? () Sim () Néao
2.14-A que horas vocé dorme nos dias de viagem? h 2.15-A que hora vocé acorda? h

Horas de sono: h | 2.16-Vocé tem problema de sono? () Sim ‘ () Néo

Quais:

2.17-Na sua opini&o o periodo de sono é suficiente para o descanso? () Sim (_) Néo
2.18-Frequentemente vocé sente cansado ao iniciar a jornada de trabalho? () Sim () Néo
Quando?

2.19-Vocé sente muito cansago fisico apds o dia de trabalho? () Sim () Néo

2.20-Quanto dias por semana vocé passa com a sua familia? dias

2.21-Quanto dias por semana vocé passa na estrada? dias

2.22-Como é feito o sistema de folgas?

2.23-Vocé costuma faltar ao trabalho? | () Sim () Néo Com qual freqiiéncia mensal: dias
Por que?

2.24-Vocé tem vontade de mudar de atividade dentro da Empresa? ‘ () Sim ‘ () Néo
Se sim, por que?

Para qual setor e para qual fun¢éo?

2.25-Como € o seu relacionamento com o chefe imediato? () Excelente ‘ () Bom ‘ () Regular

() Ruim | Qual 0 motivo?

2.26-Vocé recebe ajuda financeira por parte da empresa para didrias em hotéis e lanches na estrada?

() Sim () Nédo

Se sim, de guanto é essa ajuda?

3 - HABITOS, COSTUMES E VICIOS

3.1-Vocé fuma? () Sim () Nao Tipo de cigarro?

Quantos cigarros por: Dia: Semana: Més:

3.2-Vocé consome bebidas alcdolicas? () Sim () Nao

Se sim, qual o tipo de bebida?

Qual a quantidade? Quando?

3.3-Vocé bebe cafezinho? () Sim () Néo N° vezes/dia Quantidade ( xicaras / vez )
Viajando:

Em casa nas folgas:

3.4-Habito de agua: N° vezes/dia

Quantidade ( copos / vez)

Viajando:

Em casa nas folgas:

3.5-Qual a origem da agua que vocé bebe durante as viagens?

3.6-Existe recipiente para conservar a agua fria durante todo o dia?

) Sim

[ )no

3.7-Quais refei¢des vocé faz por dia, em viagem? () Café da manha

) Lanche da manha

() Almogo |( ) Lanche da tarde () Jantar

) Lanche da noite

3.8- Vocé é quem prepara suas refeigdes? () Sim

—~ |~ |~ |~

) Nao

‘ () As vezes
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3.9-A temperatura da refei¢cdes é adequada no momento do consumo? () Sim () Nao

3.10-Que horas vocé sente mais fome durante o trabalho?

3.11-Quais refeicdes vocé faz por dia, nas folgas? | () Café da manha (_) Lanche da manha
() Almogo | () Lanche da tarde () Jantar (_ ) Lanche da noite
3.12-Vocé acha que as suas refeigbes sdo suficientes para repor as energias dispendidas durante o dia:
Qualidade? () Sim () Nao Por que?

Quantidade? () Sim () Nao Por que?

4 — TREINAMENTO

4.1-Como vocé aprendeu esta fungdo?

4.2-Vocé recebeu algum treinamento para exercer esta funcéo? ‘ () Sim ‘ () Néo

Quanto tempo durou o treinamento?

O tempo de treinamento foi suficiente para seu aprendizado? ‘ () Sim ‘ () Néao

Se ndo, por qué?

O treinamento foi realizado por que tipo de instituicdo ou profissional?

Ao término dos treinamentos, vocé se sentia apto a exercer esta atividade? ‘ () Sim ‘ () Néao

Se ndo, por qué?

Quando foi realizado este treinamento?

() Antes de comegar a trabalhar na funcéo

(_ ) Depois de um certo tempo que exercia a funcdo

4.3-Vocé recebe periodicamente treinamentos da empresa? () Sim (1) Nao

Se sim, quais?

Com qual freqiiéncia?

Durante o treinamento vocé sentiu dificuldades para assimilacdo do contetdo?

() Sim ‘ () Néo | Se sim, por qué?

4.4-Vocé acha o treinamento importante para realizar seu trabalho?

() Sim ‘ () Nao | Por qué?

4.5-Vocé gostaria de receber mais treinamentos para aperfeicoar algumas técnicas de trabalho na sua
funcdo?
() Sim () Néao | Se sim, quais técnicas gostaria de aperfeicoar?

4.6-Vocé gostaria de receber mais treinamentos para aprender uma fungao nova dentro da empresa?

() Sim ‘ (_) Néo | Se sim, qual fung¢éo?

4.7-Vocé ja foi convidado para realizar algum tipo de treinamento e ndo pode ir?

() Sim () Néo

Se sim, por qué? | () Nao tem tempo () Nao tem condig¢6es financeiras

() A empresa néo subsidia o treinamento

4.8-Vocé conhece alguma instituicdo que oferece treinamentos? ‘ () Sim ‘ () Néo

Se sim, quais?

4.9-Vocé ja recebeu treinamentos sobre seguranca no trabalho? ‘ () Sim ‘ () Nao

5 — SAUDE

5.1-Vocé ja teve algum tipo de doenga? ‘ () Sim ‘ () Nao

Se sim, quais?

Quando?

5.2-Vocé tem algum problema de sautde atualmente? ‘ () Sim ‘ (_) Néo

Se sim, quais?

Quando surgiu?

Vocé considera este problema relacionado ao trabalho? ‘ () Sim ‘ () Néao

5.3-Vocé sente dores nas vistas decorrentes do esforgo visual exercido nas viagens?

( ) Sim () N&o
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5.4-Seus olhos se irritam facilmente? () Sim () Nao

Se sim, qual a causa da irritacdo?

5.5-Vocé possui dificuldade para ouvir? () Sim () Néao

5.6-Vocé sente dores de ouvido? () Sim () Nao

Se sim, qual a causa?

5.7-Vocé tem problemas respiratorios? ‘ () Sim ‘ () Nao

Se sim, qual(is)?

5.8-Vocé tem problemas alérgicos? ‘ () Sim ‘ () Nao

Se sim, qual(is)?

5.9-Quais as partes do corpo em que vocé sente mais dores no final do dia?

5.10 — SISTEMA MUSCULO-ESQUELETICO

Perguntas para todos Perguntas para aqueles que tiveram algum problema

Nos ultimos 12 meses, vocé teve Impediu a realizagdo normal do trabalho, nos | No final da jornada diaria?

qualquer problema como dor ou
desconforto no:

Gltimos 12 meses?

Pescogo Pescoco Pescoco

()Sim () Néo ( )Sim () Néo ()Sim () Nao
Ombros Ombros Ombros

() Nao

() Sim, no ombro direito
() Sim, no ombro esquerdo

() Sim, em ambos

( )Sim ( )N&o

( )Sim ( )N&o

Cotovelos

() Nao

() Sim, no cotovelo direito
() Sim, no cotovelo esquerdo

() Sim, em ambos

Cotovelos

( )Sim ( )Néo

Cotovelos

( )Sim ( )Nao

Pulsos/Maos

( ) Nao

() Sim, no Pulso/M&o direito
() Sim, no Pulso/M&o esquerdo
() Sim, em ambos

Pulsos/Maos

()Sim ()Nao

Pulsos/Maos

( )Sim ( )Nao

Costas (parte superior)
( )Sim () Néo

Costas (parte superior)
( )Sim () Néo

Costas (parte superior)
()Sim () Nao

Costas (parte inferior)
( )Sim ( )Nao

Costas (parte inferior)
( )Sim ( )Néao

Costas (parte inferior)
( )Sim ( )Nao

Coluna Coluna Coluna

( )Sim () Nao ( )Sim () Néao ( )Sim ( )Nao
Quadris/Coxas Quadris/Coxas Quadris/Coxas

( )Sim () Néo ( )Sim () Néo ()Sim () Nao
Joelhos Joelhos Joelhos

( )Sim ( )N&o

( )Sim ( )N&o

( )Sim ( )Nao

Tornozelos/Pés
( )Sim ( )Nao

Tornozelos/Pés
( )Sim () Néao

Tornozelos/Pés
( )Sim ( )Nao

6 — AMBIENTE DE TRABALHO

6.1-Quanto a iluminagao do veiculo, vocé considera que:

6.1.1-A iluminagao interna é ideal? () Sim () Néo
6.1.2-O painel é de facil entendimento? () Sim () Néao
6.1.3-A iluminacgdo das lampadas de seguranca € ideal? () Sim (_) Néo
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6.1.4-A iluminagao dos faroéis é ideal? () Sim (_) Néo

A iluminacéo, quando deficiente, influencia negativamente o rendimento de suas atividades?

( ) Sim () N&o

6.2-Quanto a temperatura no ambiente de trabalho, vocé considera que:

() Eideal | () E muito alta () E muito baixa ()

A temperatura da cabine, guando fora do ideal, atrapalha na execucéo de suas atividades?

( ) Sim () N&o

6.3-Com relacéo ao ruido produzido pelo veiculo:

6.3.1-Vocé o considera excessivo? () Sim () Nao
6.3.2-Atrapalha na execugao de suas atividades? () Sim () Néao
6.3.3-0 ruido produzido o incomoda? () Sim () Nao
6.4-Existem odores no local de trabalho? () Sim () Néao
Vocé os considera fortes? () Sim () Nao
Causam algum tipo de problema a vocé? () Sim () Néo
Se sim, qual(is)?
7 — HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO
7.1-A cabine é sempre mantida limpa? () Sim () Néao
7.2-Os banheiros utilizados durante as viagens séo limpos? () Sim () Nao
7.3-Os banheiros utilizados na empresa séo limpos? () Sim () Néao
7.4-Os locais de parada para lanches e refeicdes séo agradaveis? () Sim () Nao
7.5-0 restaurante da empresa é agradavel? () Sim () Nao
7.6-0 veiculo que vocé usa oferece boa seguranca? () Sim () Néao
Por que?
7.7-0 veiculo se encontra em bom estado de conservagao? () Sim () Néao
7.8-A vibracao gerada pelo veiculo causa desconforto? () Sim () Nao
Se sim, atrapalha a realizagdo da atividade? () Sim () Néo
7.9-Voce realiza transporte manual de cargas? () Sim () Néao
Se ndo, como o transporte € realizado?
7.10-Vocé ja sofreu acidentes trabalhando nesta empresa? () Sim () Néao
Em qual atividade?
Quando ocorreu 0 acidente(més/ano)?
Em que hora do dia ocorreu?
Que partes do corpo foram atingidas?
Quanto tempo ficou sem trabalhar por causa do acidente?
Como aconteceu o acidente?
Na sua opinido, o que levou a este acidente?
8 — SUPERVISAO
8.1-Vocé recebe alguma orientagdo sobre o trabalho a ser executado? ‘ () Sim ‘ () Nao
De guem vocé recebe esta orientagdo(cargo/funcdo)?
Com qual freqiiéncia vocé recebe estas orientagdes?
Vocé acha importante as orientacdes recebidas? ‘ () Sim ‘ () Néao
Por que?
9— SINDICALIZAC}AO
9.1-Vocé é sindicalizado? () Sim () Néao
9.2-Vocé tem conhecimento do que seu sindicato esté fazendo por vocé? () Sim () Nao
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9.3-Vocé acha importante ser sindicalizado? () Sim () Nao

Por que?

9.4-Quais os beneficios trabalhistas ja conseguidos pelo seu sindicato?

9.5-Quais os beneficios que vocé acha que deveriam ser conseguidos através do sindicato?

10 — FONTES DE RENDA

10.1-Qual o seu salario mensal? R$

10.2-Tem outra fonte de renda? () Sim (_) Néo

Se sim, quais?

Qual o valor? R$

10.3-Rendimento mensal dos familiares que residem juntos.

Filhos: R$ Profissao:
Esposa: R$ Profisséo:
Outros: R$ Profisséo:

Rendimento Total: R$

11 — ATIVIDADES RECREATIVAS

11.1-Vocé tem alguma atividade recreativa? ‘ () Sim ‘ (_) Néo

Se sim, qual?

11.2-Vocé pratica algum tipo de esporte? ‘ () Sim ‘ (_) Néo

Se sim, qual?

Quando?

Se ndo pratica, tem vontade de praticar algum? ‘ () Sim ‘ () Nao

Qual e quando?

12 — ESTUDOS
12.1-Vocé estuda? ‘ () Sim ‘ () Néo
Se sim, qual série esta cursando?
Se ndo, até que série estudou?
Por que parou de estudar?
Vocé tem vontade de voltar a estudar? () Sim () Nao

Se sim, por que nao volta?

13 - PERSONALIDADE

13.1-Vocé tem como caracteristica fazer varias coisas ao mesmo tempo (por exemplo, telefonar, conversar, fazer
anotacdes em um bloco ou almocar e ler o jornal?

() Sim () ngo

13.2-Sente-se culpado quando relaxa, como se sempre houvesse alguma coisa que deveria estar fazendo?

( ) Sim ‘( ) N&o

13.3-Vocé se aborrece depressa quando outras pessoas estao falando, surpreendendo-se ao querer
interrompé-las, terminar as frases por elas ou apressa-las de alguma forma?

( ) Sim ‘( ) N&o

13.4-Costuma desviar as conversas para assuntos mais proximos de seu interesse, em vez de ouvir 0s outros?

( ) Sim ‘( ) N&o

13.5-Quando esta empenhado em uma tarefa, costuma ficar ansioso por termina-la, a fim de poder passar a
seguinte?

( ) Sim ‘( ) N&o

13.6-Vocé é descuidado com qualquer coisa que nado seja ligado aquilo que esteja fazendo no momento?

( ) Sim ‘( ) N&o

13.7-Vocé faz a maioria das coisas (comer, falar,andar) sempre rapidamente?

( ) Sim () N&o
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13.8-Considera as pessoas iguais a vocé como sendo desafiantes e as ociosas, irritantes?

( ) Sim ‘( ) N&o

13.9-Vocé é fisicamente tenso e agressivo?

() Sim ‘ () Nao
13.10-Para vocé é mais importante vencer do que apenas participar e se divertir?
() Sim () Nao
13.11-Acha dificil rir de si mesmo?

() Sim ‘ () Nao
13.12-Delegar tarefas e responsabilidades é dificil pra vocé?

() Sim ‘ () Néo
13.13-Considera quase impossivel participar de reunides sem falar?
() Sim ‘ () Néo
13.14-Prefere feriados com atividades aqueles calmos e relaxantes?
() Sim ‘ () Néo

13.15-Vocé forca as pessoas por quem é responsavel (filhos, empregados, subordinados) a tentar seguir seus
padrdes, sem conseguir demonstrar muito interesse pelo que de fato eles querem da vida?

() Sim ‘( ) N&do

14 - ERGONOMIA APLICADA

14.1 - ACESSO AO VEICULO

14.1.1-Vocé pode com seguranca subir e descer sem riscos de escorregar?

() Sim |( )NEo

14.1.2-Vocé pode sair rapidamente numa emergéncia?

( ) Sim ‘ () N&o

14.1.3-0 acesso da cabine é facil?

( ) Sim ‘ () N&o

Outra:

Julgamento Final: (_ ) Muito Bom () Bom () Médio () Ruim () Muito Ruim

14.2 - POSICAO DE TRABALHO

14.2.1-A posigao de trabalho é confortavel?

()Sim ‘()Néo

14.2.2-Voceé pode trabalhar sem ter que torcer, abaixar ou fazer outros movimentos dificeis de cabeca, tronco, bragos
ou pernas a ndo ser excepcionalmente)?

() Sim | () ngo

14.2.3-A posigao de trabalho pode ser facilmente alterada?

()Sim ‘ () Nao

Outra:

Julgamento Final: (') Muito Bom () Bom () Médio () Ruim (') Muito Ruim
14.3 - CABINE

14.3.1-A cabine é de tamanho confortavel?

( ) Sim ‘( ) N&o

14.3.2-A cabine possui cama?

() Sim ‘ () Nao

14.3.3-A cabine esté livre de partes salientes que possam oferecer perigo ao motorista?
() Sim () Nao
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14.3.4-A cabine é de facil limpeza?

() Sim () Néo

Outra:

Julgamento Final: (_ ) Muito Bom () Bom () Médio () Ruim (') Muito Ruim
14.4 — ASSENTO

14.4.1-0 assento tem regulagem para as pernas?

() Sim ‘ () Néo

14.4.2-0 assento tem regulagem para altura?

() Sim ‘ () Néo

14.4.3-0 assento tem regulagem para 0 encosto?

() Sim ‘ () Néo

14.4.4-0 estofamento no assento é satisfatério ( ndo escorrega, ventilado, lavavel, etc.)?

() Sim ‘ () Nao

14.4.5-0 assento possui amortecimento adequado?

() Sim ‘ () Nao

Outra:

Julgamento Final: (') Muito Bom () Bom () Médio () Ruim (') Muito Ruim
14.5 - CONTROLES

14.5.1-Os controles com alta frequéncia séo de facil acesso?

() Sim ‘ () Néo

14.5.2-Os controles com alta frequéncia estdo corretamente instalados?

() Sim ‘ () Néo

14.5.3-Os movimentos dos controles de curso e direcédo sédo confortaveis?

() sim () N0

Outra:

Julgamento Final: (_) Muito Bom () Bom () Médio () Ruim (_) Muito Ruim
14.6 - CLIMA NA CABINE

14.6.1-A temperatura da cabine pode ser facilimente controlada?

() Sim ‘ () Néo

14.6.2-Vocé encontra facilidades que permitam a sua prote¢ao ao sol?

() Sim ‘ () Néo

Outra:

Julgamento Final: (_ ) Muito Bom () Bom () Médio () Ruim () Muito Ruim

14.7 - VISIBILIDADE NA CABINE

14.7.1-Vocé tem, de uma posicéo confortavel, uma viséo clara de tudo que vocé precisa para realizar seu

trabalho?

() Sim ‘ () Nao

14.7.2-Os limpadores de para-brisas agem eficientemente?

() Sim ‘ () Nao

Outra:

Julgamento Final: (') Muito Bom () Bom () Médio () Ruim (') Muito Ruim
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15 — DADOS ANTROPOMETRICOS

Medidas de Antropometria Estéatica

Medidas de Antropometria Variavel

Estatura

Altura interna da cabine

Altura da cabeca, sentado

Largura interna da cabine

Altura dos olhos, sentado

Profundidade interna da cabine

Altura dos ombros, sentado

Altura do assento

Altura do cotovelo, sentado

Largura do assento

Largura das pernas

Comprimento do assento

Altura do assento (poplitea)

Espaco livre assento-encosto

Profundidade do térax

Altura maxima do encosto

Comprimento do antebraco

Largura do encosto

Comprimento do braco

Altura dos bracos

Altura popliteal

Angulo do assento

Comprimento Nadega/Popliteal

Angulo assento-encosto

16 — CONSIDERACOES DO TRABALHADOR

16.1-Gostaria de fazer algum comentario complementar sobre as atividades e as condi¢des de trabalho?
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ANEXO 2

DADOS DO VEICULO

Tipo:

Marca:

Modelo:

Ano:

MEDIDAS DO VEICULO

1- CABINE

Altura do piso ao teto:

Largura:

Comprimento:

2 - VARIAVEIS DE ACESSO

2.1 - Degraus

Altura da base do 1° degrau ao solo:

Distancia entre degraus:

Distancia do ultimo degrau a plataforma de apoio:

Largura dos degraus:

Profundidade dos degraus:

Altura do dltimo degrau ao ponto mais alto da porta:

2.2 - Manoplas

Altura superior interna da manopla da porta ao solo:

Altura inferior interna da manopla da porta ao solo:

Largura da manopla da porta:

Distancia de afastamento da manopla da porta:

Altura superior interna da manopla da coluna ao solo:

Altura inferior interna da manopla da coluna ao solo:

Largura da manopla da coluna:

Distancia de afastamento da manopla da coluna:

2.3 - Maganeta

Altura da maganeta ao solo:

Largura da maganeta:

Altura da fachadura ao solo:

2.4 - Portas

Altura maxima:

Maior largura:

Menor largura:

Angulo de abertura:
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3 -ASSENTO

3.1 - Assento

Altura minima a plataforma de apoio:

Altura maxima a plataforma de apoio:

Profundidade:

Largura:

Angulo do assento:

Largura do encosto:

Altura do encosto:

Angulo do encosto com o assento:

Espaco para as pernas e pés (comprimento entre o assento e o painel):

3.2 - Descanso dos bracos

Largura média do descanso:

Comprimento do descanso:

Menor altura do descanso para o assento:

Maior altura do descanso para o assento:

Distancia dos comandos a extremidade dos descansos:

4 - MEDIDAS AO PONTO DE REFERENCIA DO ASSENTO (PRA)

Centro do volante:

Pedal de freio:

Pedal do acelerador:

Pedal da embreagem:

Posicao mais proxima da alavanca de marchas:

Posicdo mais afastada da alavanca de marchas:

Manete esquerdo:

Manete direito:

Controle mais distante utilizado pelo motorista:

5- OUTRAS MEDIDAS

Diametro do volante:

Distancia minima entre volante e extremidade do assento:

Distancia maxima entre volante e extremidade do assento:
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