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RESUMO

Neste estudo, testou-se um modelo tedrico através da Modelagem de Equagdes Estruturais
(SEM), que demonstrasse os motivos que influenciam o aluno pela escolha do curso de
Ciéncias Contabeis. Uma escala de Likert com 32 indicadores ou variaveis, baseada em trés
constructos: econdmico, psicoldgico e social, foi aplicada através de um questionario em uma
amostra ndo probabilistica de 579 alunos de Ciéncias Contdbeis em doze Institui¢des de
Ensino Superior da Capital e Grande Sao Paulo. Apods a coleta de dados, foi feita uma andlise
e reclassificados alguns fatores considerados como psicolégicos e econdmicos para social,
outros considerados como econdmico para psicoldgicos, revistos por especialistas durante o
estudo.Em seguida, através do software LISREL, foi feito o tratamento estatistico com a
Modelagem de Equagdes Estruturais (SEM), fazendo os ajustes do modelo de acordo com as
medidas de aceitacdo propostos e aos residuos padronizados. Além do método da Méxima
Verossimilhanga (Maximum Likelihood Estimation — MLE), outras técnicas de estimacgdo
foram levadas em consideracdo, tentando aprimorar o ajuste do modelo: a dos Minimos
Quadrados Generalizados (Generalized Least Squares — GLS), a dos Minimos Quadrados
Ponderados (Weighted Least Squares — WLS) e a dos Minimos Quadrados Nao-Ponderados
(Unweighted Least Squares — ULS). Obteve-se os resultados dos modelos de medidas
segundo o método MLE com 18 indicadores dos motivos de escolha demonstrando que o
modelo aceito foi aquele com antecedentes econdmicos, onde se destacam a melhor
remuneracao, o mercado de trabalho e as ofertas de emprego como as principais razdes para a
escolha.Os motivos sociais destacados foram : como ser uma profissdo de prestigio e que
permite ascender mais rapidamente a um cargo diretivo. Além dos motivos psicolégicos que
os estudantes responderam como sendo a contribui¢io para o desenvolvimento pessoal ou traz
mais prazer que as outras profissoes.

Palavras-Chave: Contabilidade. Estudo e ensino (Superior). Estudantes universitarios.
Processo decisorio.



ABSTRACT

In this study, tested a theoretical model through Modelling of Structural Equations (SEM),
which demonstrate the reasons that influence the student by the choice of the course. A Likert
scale, with 32 indicators or variable, based on three constructs: economic, psychological and
social, was implemented through a survey of a sample of 579 students from Accounting, in
twelve Institutions of Higher Education of the Capital and Greater Sdo Paulo.After collecting
data, an analysis was made and reclassified some factors considered as psychological and
economic to social, economic and other considered for psychological, reviewed by specialists
during the study.Then, using the software LISREL, the treatment was done with the statistical
Modeling of Structural Equations (SEM), making the adjustments of the model agree with the
measures proposed for acceptance and waste standardized. Addition to the method of
Maximum Verossimilhanga (Maximum Likelihood Estimation - MLE), other techniques for
estimation were taken into consideration in trying to improve the fit of the model: the Least
Squares Generalizados (Generalized Least Squares - GLS), the weighted Least Squares
(Weighted Least Squares - WLS) and the Least Squares Not - weighted (Unweighted Least
Squares - ULS). Obtained the results of the models of measures by the method MLE with 18
indicators of the reasons for choosing demonstrating that the model was accepted that with
economic background, where they stand the best pay, the labour market and job vacancies as
key reasons.The reasons social highlighted were: how to be a profession of prestige and
allowing faster up a position Directive. In addition to the psychological reasons that students
responded as a contribution to the development staff or bring more pleasure than other
professions.

Key-words: Accounting. Study and teaching (Higher). College students. Decision making.



QUADRO 1
DIAGRAMA 1
GRAFICO 1
GRAFICO 2
GRAFICO 3
GRAFICO 4
GRAFICO 5
GRAFICO 6
GRAFICO 7
GRAFICO 8
GRAFICO 9
GRAFICO 10
GRAFICO 11
GRAFICO 12

DIAGRAMA 2

LISTA DE ILUSTRACOES

Indicadores propostos para cada dimensao do estudo

“Modelo S” — Antecedentes Sociais (Modelo Nulo Inicial)
Renda familiar dos componentes da amostra

Tipo de trabalho dos componentes da amostra

Tempo de trabalho dos componentes da amostra

Q-Plot dos residuos padronizados para o “Modelo FE-FS-FP”,
segundo o método de estimacdo MLE

Q-Plot dos residuos padronizados para o “Modelo FE-FP-FS”,
segundo o método de estimacdo MLE

Q-Ploto dos residuos padronizados para o “Modelo FS-FE-FP”,
segundo o método de estimacdo MLE

Q-Plot dos residuos padronizados para o “Modelo FS-FP-FE”,
segundo o método de estimacdo MLE

Q-Plot dos residuos padronizados para o “Modelo FP-FS-FE”,
segundo o método de estimacdo MLE

Q-Plot dos residuos padronizados para o “Modelo FP-FE-FS”,
segundo o método de estimacdo MLE

Q-Plot dos residuos padronizados para o “Modelo FE-FS-FP”,
segundo o método de estimagao ULS

Q-Plot dos residuos padronizados para o “Modelo FP-FS-FE”,
segundo o método de estimagao ULS

Q-Plot dos residuos padronizados para o “Modelo FP-FS-FE”,
segundo o método de estimagao GLS

Modelo de melhor ajuste aos dados

53
55
64
65
66
77



LISTA DE TABELAS

TABELA 1 Instrugdes e matriculas no ensino superior geral e privado (1980
a2005)

TABELA 2 Alunos matriculados no ensino superior no Brasil (1960 a 2005)

TABELA 3 Quantidade de universidades no Brasil (1980 a 2005)

TABELA 4 Matriculas no ensino superior geral e privado — Brasil e Sdo Paulo

TABELA 5 Matriculas no setor privado em Ciéncias Contdbeis (2001 a 2005)

TABELA 6 Distribuicdo dos respondentes por estidgio do curso e sexo

TABELA 7 Distribuicao dos respondentes por faixa etdria

TABELA 8 Escolaridade dos pais dos respondentes

TABELA 9 Caracteristicas do trabalho dos respondentes

TABELA 10 Respostas sobre a situacdo e visdo com rela¢do ao curso

TABELA 11 Respostas sobre os motivos da escolha do curso

TABELA 12 Medidas de ajustamento para o modelo inicial (32 indicadores)

TABELA 13 Resultado de ajustes dos Modelos de Medidas, segundo o método
MLE

TABELA 14 Resultado de ajustes dos Modelos de Medidas, segundo os métodos
ULS e GLS

TABELA 15 Resultado de ajustes dos Modelos de Medidas, segundo o método
MLE - Antecedentes Econdmicos

18

19
20
20
20
63
63
64
65
66
68
72
73

74

75



AGFI
CFA
CFC

CFI
CRC
ENEM
FE

FP

FS
GLS

GFI
gl
IES
INEP
LDB
MEC
MESP
MLE

NFI
NNFI
RMSEA
SEM
TLI
ULS

WLS

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Adjust-Goodness-of-Fit-Index
Confirmatory Factor Analysis (Andlise Fatorial Confirmatéria)
Conselho Federal de Contabilidade

Comparative Fit Index
Conselho Regional de Contabilidade
Exame Nacional do Ensino Médio
Fatores Econdmicos
Fatores Psicoldgicos
Fatores Sociais
Generalized Least Squares ( Método de estimacdao Minimos Quadrados
Generalizados)
Goodness-of-Fit-Index
Graus de Liberdade
Instituicoes de Ensino Superior
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Leis de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
Ministério da Educacao e Cultura
Ministério da Educacdo e Saide Publica
Maximum Likelihood Estimation (Método de estimacdo Médxima
Verossimilhanga
Normed Fit Index
Nonnormed Fit Index
Root Mean Square Error of Aproximation
Structural Equation Modeling (Modelagem de Equacdes Estruturais)
Tucker-Lewis Index
Unweighted Least Squares ( Método de estimacdo Minimos Quadrados
Naio Pesados)
Wighted Least Squares (Minimos Quadrados Ponderados)



SUMARIO

1 INTRODUGAOQ ...eceeeeeecreenesessessesessessssessssssssssssssesssssssessssesssssssssssesssssssessssessasssssssssseses 12
| RO 11 o (oI i L | B OSSPSR 12
1.2 OBJEIIVO .ttt sttt ettt et st sae et b bt et be et et sa e et sae e 14
1.2.1 ODJEEIVO GETAL ....ueviieniiieeiieeeiie ettt et e ettt e etae e st e e s teeessaeeesaseeessaeensaeeensneesnseeennses 14
1.2.2 ODjJEtiVOS @SPECTIICOS ..eeuuvriiiiiiiiiieeiite ettt ettt ettt ettt ettt e et e st e s e e sabeeeeane 14
1.3 JUSHEICALIVA et eitieeiiee ettt ettt et e et e et e e st e e sstaeesnseeensseeessaeensseeensneennseeennses 14
1.4 SituACA0 PrODICINA ..coouiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt et e et 15
1.5 HIPOTESE ..ceeeiee et ettt ettt ettt et e et e et e et e e et e e sabeeesntaeensseeensseeenssaeensseesnsseennsaeennses 15
2 REVISAO DA LITERATURA .....cueeeeeerertesressessessessesssssssssssssssessessessessessessessasssssssessessesses 16
2.1 O ensino de contabilidade no Brasil...........ccoccooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 16
2.1.1 DIretrizes CUITICULATES ......ccccvereiuiieeiieeeiiiieeiteeeiiteeeieeesteeeseseeessbeeesaeeesseeesseeensnessnseeennses 21
2.2 O mercado de trabalhO.........cocueiiiiiiiiiiiiieeee e 22
2.3 Fatores que influenciam a escolha pelo Curso SUPEIIOT .........ceeeeveeervieerveeeiieeeiieeeieeeees 26
2.3.1 Modelo desenvolVIMENTISTA. ........eeeruueerriieeriiieiiie ettt ettt ee et e et e st e st e e e e 27
2.3.2 Modelos das teorias PSICOAINAMICAS. .......eeervveeeruieeriieeeireesieeesteeeaeeessreeesreeesreesseeennnes 29
2.3.3 MOAEIO ECONOIMICO ....eeiuetieiniiieeiiieeitee ettt et e sttt e eib e e st eeeiteessbbeeebbeesabbeesnbbeesabeeenanes 31
2.3.4 Modelo fenOmMeNOIOZICO........ueeiurieeieeeiieeeiieeeiteeeieeeeieeesaee e ebeeesaaeeeereeesreeensaeesnseeennnes 32
2.3.5 MOdEIO SOCIOIOZICO ...cenevieiniiieiiiie ettt ettt ettt et e et e st e st e e sabeeeeaee 33
2.3.6 Os fatores de influéncia na escolha dO CUTSO........cccvieriiieriiieeriie et 33
2.3.6.1 Influéncia familiar € SEUS PATES ......eevureeriiiieiiieeeiie ettt et 34
2.3.6.2 A influéncia do mercado de trabalho...........cccveeeiiiiriiieiiieeie e 38
2.3.6.3 A falta de informacdes, criacdo de esteredtipos e visdo romantica da profissio.......... 40
2.3.6.4 Aperfeicoamento profiSSIONal.........ccocueeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceie e 41
2.3.6.5 Viabilidade fINanCEITa.........ccerviiiiiieeiiieeiieeeite ettt e rree e e eereeeareeesaeesnseeenens 42
2.3.6.6 Prestigio € sucesso profiSSional...........c.coevveeiiiiiiiiiiiiniiieiieeiee e 42
2.3.6.7 Gosto € 1dentificagao PESSOAL ......cueeeruiieeiiieiiieeciie ettt et s 43
2.3.6.8 A influéncia do VeStIDUIAT.........ccoiiiiiiiiiiiie e 44
2.3.6.9 PUDICIAAAE ......eeeiiiiiiiiieeiee ettt sttt e 45
3 METODOLOGIA DE PESQUISA .....uuiiiitinsiinninsnnisnicsssssssesssssssssssssssssssssssssssssssens 48
3.1 TECnICA ULIIZAAA. ...ccciiiiiiiiiiiieeee ettt ettt e et e et e s e e s 49
3.2 Modelo de estudo € MEIdas ........ceevveeeeiiiiiieeeiee ettt et e e e e eeareeeaeeeenee s 49
3.3 INSruMENtO A€ PESQUISA ....eeuvreeiiieinitieeriiieeitee ettt e ettt e eiteesbeeesabeeesabeeeabeesbteesbeeesnbeeesaneeas 56
3.4 DefiNiCAO da QMOSIIA . .cecvviieiieeeiieeeieeeeteeerteeeteeestteeeteeesaeeessbeeessseeensseeesssesanssessnseessseens 58
4 ANALISE E APRESENTACAO DOS RESULTADOS. .....oovuerreernensessesssessesssessesssssses 59
4.1 Tratamento dOS AAAOS......cccuuiiiiiiiiiieiiiie ettt ettt st e st e e sabeeesabae e 59
4.2 Perfil da AmMOSIIA . ......eeeiiieeiiieeiiee ettt etee et e e saee e aeeestaeeeaaeeesaeesssaeesnsneesnseeennseaenns 62
4.3 Condicdes de escolha € VISA0 dO CUISO....cuuiiiiiiiiriieeiieeiiee ettt ettt eiee e 66
4.4 Posicionamento sobre os fatores de influ€ncia ..........ccceeevvvieeriieiiiieeiiiecieeeeeeeeeee e 67
4.5 Validagao dos modelos de Medidas.........ocuuieriiiiriiiiniiieieeeiee et 69

4.6 Estimacao do modelo INteZrado .........cceeeeueieiiiieiiieeeieeecieeetee et e eereeebre e s eesaee e 72



5 CONSIDERA COES FINAIS........coevreereeresssssessessessessessessssssssssessessessessessessessasssssssassessesses 87
REFERENCIAS....cooevicrumncisummnnscssmmmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 91
APENDICE A — INStrumento de PESQUISA. ............veeveueereeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseesesseseesesseseeseeeas 97
APENDICE B — Relatério gerado pelo sistema lisrel — tratamento alternativo dos dados

pelo método simplis — FE-FS-FP..........ccccoooiiiiiiiiieeeeeeeeeen 100



12

1 INTRODUCAO
1.1 Contexto atual

Como declara Miranda (2001, p. 78), “a escolha profissional geralmente se da
na adolescéncia, periodo em que o jovem ndo estd preparado para uma tomada de
decisao deste nivel”. Ressalta ainda a importincia do minimo de conhecimento a

respeito do exercicio da profissdo que o jovem pretende seguir no momento de escolha.

O grande volume de informagdes, as incertezas quanto ao mercado de trabalho
e a concorréncia para conquistar uma vaga na faculdade sdo fatores que afetam a

procura de um emprego e aumentam a pressao sobre essas escolhas.

Quando o individuo escolhe o curso e o conclui, imagina que estard livre de
novas escolhas. Entretanto, nesse momento, o mercado de trabalho obriga-o a continuar
desenvolvendo seu aprendizado, por meio da pds-graduacdo ou de uma graduagdo

complementar.

Nas palavras de Brussolo e Peleias (2003, p. 6) “aprender a aprender* significa
que o aluno precisa desenvolver habilidades e estimulos para continuar seu aprendizado,
e ndo contar somente com aquilo que aprendeu no curso de graduagdo. E um caminho
dificil e como se preparar para isso passa antes de tudo por uma boa formacgdo através

da escolha certa do curso e da faculdade.

Segundo Andrade (2003, p. 25), “no século XXI, a formacdo académica é
condi¢do sine qua non para o exercicio de qualquer profissdo liberal. A dificuldade de
acesso a atividade passa pelo compromisso de bem se formar”. Até recentemente, esse
pensamento ndo existia, visto que bastava saber ler, escrever e conseguir o primeiro

emprego. Contudo, a competitividade na sociedade atual alterou esse quadro.

Brussolo e Peleias (2003, p. 6) ressaltam a necessidade de se adquirir
conhecimento para se fazer uma carreira e se tornar um bom profissional, e essa seria
uma razao da existéncia dos cursos superiores que formam profissionais para o mercado
de trabalho, como foi o caso das Ciéncias Contdbeis, o qual prepara profissionais

qualificados para trabalharem nas empresas.
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Nesse aspecto, vale destacar a formacao profissional do individuo e os fatores
que a influenciam. Como explica Silva, M. R. (2003), o século XXI estd passando por
mudancas constantes em razao dos rapidos movimentos econdmicos no mundo, o que
aumentou a competitividade e o grau de exigéncias pelo mercado devido a evolugdo da
tecnologia e da globalizacdo, requerendo cada vez mais flexibilidade, criatividade,
especialidades multiplas e uma visdo ampla do negécio. Esse movimento estd afetando
todas as profissdoes, particularmente aquelas ligadas diretamente ao mundo dos

negocios.

Marion (2003, p. 22) reforca que “com relacdo aos profissionais de
Contabilidade, € evidente que deverdo se aprimorar cada vez mais para enfrentar uma
sociedade empresarial carente de apoio e acompanhamento”. Silva, M. R. (2003, p.33)
declara que “os conhecimentos e as habilidades que o Contador possui t€ém o seu valor
nesse mercado: cabe entdo a esse profissional estar ciente do que ele precisa saber e ser

para que possa competir no mesmo’.

Uma questdo a ser discutida é como fazer para adaptar uma carreira nesse
complexo mercado de trabalho e se antecipar as mudangas. Quanto a esse aspecto, o
referido autor constata que “aquele que desejar se tornar um Contador deverd conhecer
o novo perfil que o mercado requer e estar propenso a investir cada vez mais no

desenvolvimento de sua carreira”.

Essa manifestacdo nido deve passar somente pelo aspecto do mercado de
trabalho, mas o individuo deve levar em consideracdo seus valores e aptiddes, inserido
em um momento econdmico e social dentro de suas caracteristicas, antecipando-se as
novas tendéncias, inovando e, cada vez mais, capacitando-se. Nesse cendrio, percebe-se
a necessidade de buscar um melhor entendimento da escolha do curso de Ciéncias

Contébeis, e quais fatores influenciam essa decisao.
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1.2 Objetivo

Neste trabalho, pretende-se atingir os seguintes objetivos:

1.2.1 Objetivo geral

Identificar os fatores que influenciam a escolha dos alunos pelo curso superior

de Ciéncias Contabeis.

1.2.2 Objetivos especificos

a) identificar a precedéncia, entre os fatores econdmicos, psicoldgicos e sociais, na

escolha pelo curso de Ciéncias Contabeis;

b) identificar, dentro de cada fator (econdmica, psicoldgica e social), as razdes que

afetam a escolha;

¢) contribuir para a validagdo de um modelo que permita identificar os fatores de

escolha pelo curso superior.

1.3 Justificativas

Espera-se que os resultados obtidos possam contribuir no processo de escolha

do curso de Ciéncias Contabeis :
- para os estudantes, que poderdo ter elementos de auxilio em seu processo
decisorio;
- para as IES, que poderdo usar os resultados na concepcao e gestdo dos cursos;

- para os envolvidos na legislacdo educacional, que poderdo usar os resultados
na formulagdo de politicas e normativas relativas ao ensino superior de

contabilidade.
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1.4 Situacio problema

Atualmente, sabe-se que as empresas requerem candidatos cada vez mais
qualificados. Diante desse fato, o aluno gera expectativas, para as quais as instituicoes
de ensino superior (IES) devem estar preparadas. Assim sendo, neste trabalho, objetiva-

se responder a seguinte situagdo problema:

Quais os fatores, sejam eles sociais, econdmicos ou psicoldgicos, influenciam a

escolha pelo curso de Ciéncias Contdbeis ?
Ha fatores que influenciam a escolha pelo curso de Ciéncias Contabeis ?

Se existentes, tais fatores podem ser classificados como econdmicos, sociais e

psicolégicos.

E possivel estabelecer uma ordem de precedéncia entre estes fatores ?

1.5 Hipotese

De acordo com Byrne (1998), na Ciéncia do Comportamento, pesquisadores
estdo freqlientemente interessados em estudar constructos que ndo podem ser
observados diretamente. A identificacio e o estudo desses constructos ajudardo a
conhecer melhor o perfil do aluno, como também o contexto € o curso ao qual ele

pertence.

Neste estudo, o interesse estd em investigar como se associam os fatores
sociais (FS), fatores psicolégicos (FP) e fatores econdmicos (FE), reconhecendo que
todos explicam os motivos finais de escolha do estudante. Ademais, pretende-se
confirmar a hipétese de que é possivel identificar a ordem de precedéncia dos fatores na

escolha pelo curso superior em Ciéncias Contdbeis na regido pesquisada.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 O Ensino da Contabilidade no Brasil

A vinda da Familia Real de Portugal, em 1808, também contribuiu para que se
iniciassem os primeiros ensinamentos sobre negdcios no Brasil. De acordo com Peleias
et al. (2006, p. 23) “como conseqiiéncia, em 23 de fevereiro de 1808, foi criada uma
cadeira de aula publica de ciéncias econdmicas no Rio de Janeiro, atribuida a José da

Silva Lisboa, visconde de Cairu™.

Em 1809, as primeiras aulas de comércio foram criadas atendendo aos
negocios publicos e privados e regulamentadas pelo Decreto n. 456, de 6 de julho de

1846.

A década de 1850 inicia-se com a criagao do Cédigo Comercial e, em seguida,
com o Instituto Comercial do Rio de Janeiro, em um contexto de desenvolvimento
econdmico, com a implantagdo de diversas empresas de servicos, com a expansao das
estradas de ferro e com o crescimento da urbanizagao, principalmente de outras cidades,

como Sdo Paulo.

Novas alteracdes ocorrem nas décadas seguintes, objetivando a reorganizacdo e
modernizacdo do Instituto, até sua extingdo em 1902 e a criacdo da Academia de

Comércio do Rio de Janeiro em seu lugar, em 9 de janeiro de 1905.

Os titulos concedidos pela Academia possuiam duas atribui¢cdes: um de
formacgdo geral, essencialmente prético, que habilitava os profissionais para as fungdes
de guarda-livros, perito judicial e funciondrios da Fazenda, e o outro de nivel superior,
preparando-os para serem consultores, chefes de contabilidade, atudrios e funciondrios

do Ministério das Relacdes Exteriores.

Em 1902, com a criacdo da Escola Pritica de Comércio, depois denominada
Escola de Comércio Alvares Penteado e Fundacdo Escola de Comércio Alvares
Penteado, sao atribuidas as mesmas disposi¢des legais. Outras instituicdes também sao

criadas com as mesmas atribui¢des em outros locais do pais.
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Em 28 de maio de 1926, os cursos profissionalizantes sdo regulamentados,
sendo um de quatro anos, com formagdo geral de contador, e outro de trés anos,

oferecendo o titulo de curso superior e graduado em Ciéncias Econdmicas.

A profissdo contdbil passa a ser regulamentada com o Decreto—lei n. 9.295, de
27 de maio de 1946, o qual outorgou que apenas os Contabilistas registrados no CRC —
Conselho Regional de Contabilidade podem exercer a profissdo, estando classificados

em duas categorias profissionais:

a) técnico em contabilidade:— contabilista formado a nivel técnico — nivel médio,

ou seja, com formacao em Curso Técnico em Contabilidade;

b) contador: contabilista que se formou em nivel superior, como bacharel em

Ciéncias Contabeis.

A Lei n. 1.401, de 31 de julho de 1951, desmembra o curso de Ciéncias
Contdbeis e Atuariais. Com a fixacdo das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e a
criacdo do Conselho Federal de Educacdo pela Lei n. 4.024, de 20 de dezembro de

1961, novos curriculos minimos e dura¢io dos cursos sdo regulamentados.

Sao alterados pelo Parecer CFE n. 397/1962, que divide os cursos de Ciéncias
Contdbeis nos ciclos de formagado basica e profissional, ratificado pela Resolugao CFE
de 1963, que também fixou os minimos de dura¢cdo do curso de Ciéncias Contdbeis. A
alteracdo somente ocorreria com a Resolu¢do CFE n. 3/1992, fixando a dura¢cdo minima

de quatro anos para os cursos diurnos e cinco para os noturnos.

Em 1996, é promulgada a Lei de Diretrizes e Bases n. 9.394, que introduz
novas mudangas para o ensino superior brasileiro, como a qualificacio docente, a
producdo intelectual, docentes com regime de tempo integral e perfil profissional de

acordo com a formacao da cultura regional e nacional.

Em seguida, € emitido o Parecer CNE/CES n. 776/1997 e o edital Sesu/MEC n.
4/1997, com a finalidade de discutir as novas diretrizes e adaptar o curso de Ciéncias
Contébeis a ela. Por dltimo, conclui-se a legislagdo através do Parecer CES/CNE n.

0146 de 2.002, mantidos pelo Parecer CNE/CES n. 289/2003.
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Na visdo de Brussolo e Peleias (2003, p. 11), as Novas Diretrizes Curriculares
para o curso de graduagcdo em Ciéncias Contdbeis permitem adequar o ensino superior

em Contabilidade as necessidades do mercado de trabalho.

Por meio da Resolu¢ao CFC n.853/1999, o CFC, com o apoio dos CRCs dos
Estados brasileiros, criou o exame de suficiéncia, uma prova destinada a comprovar que
o concluinte do curso de Ciéncias Contdbeis tenha obtido os conhecimentos médios
para atuar na carreira, objetivando valorizar a profissdo e garantir um minimo de
conhecimento necessdrio para o exercicio inicial da profissao. O exame ocorre em todo
o pais desde 2000, com algumas exce¢des, como € o caso do Estado de Sao Paulo, em

que estd suspenso por uma liminar judicial.

O Censo da Educacdo Superior, do periodo de 1980 a 2005, preparado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), apurou os seguintes
dados estatisticos das Instituicdes de Ensino Superior no Brasil, apresentados a seguir

na Tabela 1:

Tabela 1 — Instituicoes e Matriculas no Ensino Superior Geral e Privado (1980 a
2005)

Instituicdes Matriculas

Ano Geral Privado Total Privado

1.980 882 682 1.377.286 885.054
1.985 859 626 1.367.609 810.929
1.990 918 696 1.540.080 961.455
1.995 894 684 1.759.703 1.059.163
2.000 1.180 1.004 2.694.245 1.807.219
2.005 2.165 1.934 4.453.156 3.260.967

Fonte: MEC/INEP, 2006.

A tabela acima revela um aumento de 145,46% na quantidade de Instituicdes
existentes em 2005 em relagdo a 1980, que passou de 882 em 1980 para 2.165 em 2005,
representado principalmente pela criagdo das instituicdes de cardter privado, que

representavam 77,3% em 1980 do total geral e, em 2005, totalizavam 89,3% do total.

Esse fato estd também demonstrado no total de matriculas no ensino superior
privado, que somou 3.260.967 alunos em 2005, representando 73,2 % do total geral

matriculado, conforme a Tabela 2, a seguir:
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Tabela 2 - Alunos matriculados no Ensino Superior no Brasil (1960 - 2005)

Setor Publico Setor Privado Total
Ano |Matriculas Participacao Matriculas Participacao| Matriculas
1960 132,250 58.5% 93,968 41.5% 226,218
1970 210,610 49.5% 214,865 50.5% 425,475
1980 492,232 35.7% 885,054 64.3% 1,377,286
1985 556,680 40.7% 810,929 59.3% 1,367,609
1990 578,625 37.6% 961,455 62.4% 1,540,080
1995 700,540 39.8% 1,059,163 60.2% 1,759,703
2000 887,026 32.9% 1,807,219 67.1% 2,694,245
2005 1.192.189 26,8% 3.260.967 73,2% 4.453.156

Fontes
dados de 1960 a 1970 : Nupes/USP apud Sampaio,2000,p.52
dados de 1980 a 2005 : INEP/MEC

Os dados acima demonstram que a participagdo no setor publico dos alunos
matriculados em relacdo ao total decresceu de 58,5% em 1960 para 26,8% em 2005,
apesar do aumento de alunos matriculados, que passou de 132.250 para 1.192.189 no

mesmo periodo.

Em relacdo ao setor privado ocorreu o contrdrio: aumentou além da
participacdo, que era de 41,5% em 1960 para 73,2% em 2005, e principalmente o
nimero de alunos matriculados, que era de 226.218 para 4.453.156 em 2005. Conforme
Sampaio (2000, p.74), “o Estado retirou-se do ensino superior, promovendo sua

privatizacao”.

Segundo Schwartzman e Schwartzman (2002, p. 7),“a educagdo superior
continua sendo considerada uma funcdo publica, mas ndo como monopdlio, e o setor
privado ndo € mais percebido como um mal necessario, € sim como participante
legitimo e importante para o cumprimento desta missdo”. Esse fato decorre
principalmente do aumento do nimero de Universidades privadas abertas no periodo de

1980 a 2005, demonstrado na Tabela 3:
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Setor Publico Setor Privado Total Geral
Periodo |Quantidade |Participacao [Quantidade |Participagcao |Quantidade
1980 200 22,7% 682 77,3% 882
1985 269 30,1% 626 69,9% 895
1990 222 24.2% 696 75,8% 918
1995 210 23,5% 684 76,5% 894
2000 176 14,9% 1.004 85,1% 1.18
2005 231 10,6% 1.934 89,3% 2.165

Fonte: INEP/ MEC, 2006.

A Tabela 4, a seguir, revela que a participacdo do Estado de Sdao Paulo no

tocante a alunos matriculados, de 26,6% em 2005 em relacdo ao total no Brasil, decorre

principalmente das Institui¢cdes do setor privado, que representou 30,8% do total.

Tabela 4 — Matriculas no Ensino Superior Geral e Privado — Brasil e Sao Paulo

Matriculas Geral 2001 2002 2003 2004 2005

Brasil Total 3,030,754 3,479,913] 3,887,022| 4,163,733| 4,453,156
Sao Paulo Total 898,643| 988,696( 1,050,054| 1,109,693] 1,185,028
% Sao Paulo/Brasil 29.7 28.4 27.0 26.7 26.6
Brasil/Privado 2,091,529 2,428,258 2,750,652| 2,985,405| 3,260,967
Sao Paulo/Privado 767,729 835,264 887,024 934,620] 1,002,926
% SP/BR Privado 36.7 34.4 32.2 31.3 30.8

Fonte: INEP/MEC, 2006.

Outros dados para analisar a importancia do setor privado referem-se ao curso

de Ciéncias Contdbeis, que em 2005 representou 78% do total de matriculados e

concluintes em relacdo do total no Brasil, conforme a Tabela 5, abaixo:

Tabela 5 — Matriculas no setor privado em Ciéncias Contabeis

Ciéncias Contabeis 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Matricula Brasil 136,989 147,475 157,991| 162,150] 171,022
Matricula Privado 103,3301 112,342] 120,945( 124,221] 132,987
% Privado/Brasil 75.4 76.2 76.6 76.6 77.8
Concluintes Brasil 18,211] 20,886| 21,800| 24,213| 28,580
Concluintes Privado 13,722 15,985 16,630 18,729| 22,292
% Privado/Brasil 75.4 76.5 76.3 77.4 78.0

Fonte: INEP/MEC, 2006.
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2.1.1 Diretrizes curriculares

Desde a vinda da Familia Real em 1808, a atuagdo do governo sempre se
caracterizou por um controle total sobre as regras do ensino. Sobre isso, Sampaio (2000,
p. 116) afirma que “além de determinar quais as institui¢des a serem criadas € com que
objetivos, regulamentando minuciosamente o curriculo e os programas, manifestava-se
ainda na proximidade que pretendia manter com os que dirigiam ou ministravam o

ensino superior”.

Em um primeiro momento, por falta da total regulagdo, o Estado € chamado
para implantar o ensino superior; em outro momento, quando ja existe uma classe de
representantes da comunidade académica, o mercado comega a participar através dos
orgdos deliberativos, como o Conselho Nacional de Educacdao e do Ministério da
Educacgdo e Cultura, e ha uma interacao entre o Estado e o setores publico e privado do

ensino superior.

A Resolucdo CFE n. 3/1992 fixou os contetidos minimos e a duragdo dos
cursos de graduacgdo. Para o curso de Ciéncias Contébeis, a duragdo estabelecida foi de
2.700 horas-aula, integralizadas no maximo em sete, € no minimo em quatro anos, para
o periodo diurno, e cinco para o noturno. Fixou também normas para que todas as IES
elaborassem os curriculos para o curso de Ciéncias Contabeis, definindo o perfil do

profissional a ser formado.

No ano de 1997, a Comissao de Especialistas do Ensino da Contabilidade, por
meio do Edital n.4/97 do Ministério da Educacdo, apresentou um novo projeto
pedagégico para o curso de graduacdo de Ciéncias Contdbeis, com a finalidade de
discussao sobre Novas Diretrizes Curriculares, adaptando-o a Lei de Diretrizes e Bases

n. 9.394/96.

Sobre isso, Brussolo e Peleias (2003, p. 10) afirmam que a:

Resolug@o 04/1997 aumenta de 25% para 50% a margem para os contetidos
optativos ou eletivos para que a institui¢do de ensino monte a sua grade
curricular de acordo com o perfil do profissional (denominado perfil
psicogrifico) que pretende langar no mercado, dando maior autonomia a
instituicao.
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Como apontam Peleias et al. (2006), o Parecer CES/CNE n.146/2002 induz a
criacdo de diferentes formagdes e habilitacbes para cada drea de conhecimento,
possibilitando definir multiplos perfis profissionais, garantindo uma maior diversidade

de carreiras e promovendo a integracdao do ensino da graduacido com a pos-graduagao.

Em 2003, foram emitidos os Pareceres CNE/CES n.67 e n.108, que tratam da
concep¢do e da conceitualizagdo dos curriculos minimos profissionalizantes e das

diretrizes curriculares estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educacao.

Ademais, promovem audiéncias com a sociedade, discutem e avaliam a
duracdo e integralizacdo dos cursos de bacharelado. Finalizam com o Parecer CNE/CES
n. 289, que aprova as diretrizes curriculares dos cursos de graduacdo em Ciéncias

Contdbeis, o qual mantém os mesmos objetivos do Parecer CNE/CES n. 146/2002.

A Resolucao CNE/CES n. 6/2004 institui as diretrizes curriculares nacionais,
oficializando o Parecer CNE/CES n. 289/2003. Em 16/09/2004, € promulgado o Parecer
CNE/CES n. 269/2004, o qual remove o texto que menciona a necessidade de inser¢ao
da profissdo contdbil nos dominios da atividade atuarial, levando a publicacdo de um

novo normativo: a Resolu¢gao CNE/CES n. 10/2004.

2.2 O Mercado de trabalho

Conforme Bomtempo (2005, p. 60), “as escolhas dos cursos universitarios e,
por conseqiiéncia, das carreiras profissionais, ndo estdo dissociadas do mercado de
trabalho e modelo econdmico em que estdo inseridas”. O mercado de trabalho passou
por diversas transformacdes, principalmente apds o advento da Revolugdo Industrial no

século X VIIIL.

Nesse contexto, segundo Maximiano (2002, p. 154), “em 1895, Taylor
apresentou a sociedade o que € considerado o primeiro trabalho da administracdo
cientifica: A piece-rate system (Um sistema de pagamento de peca)®, organizando as
atividades cientificamente. Para ele, todo trabalho manual, qualificado ou ndo, poderia

ser analisado e organizado pela aplicacdo do conhecimento.
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Ao longo do século XX, esse conceito foi estendido a todos os paises
desenvolvidos e, em seguida, aos em desenvolvimento. O funciondrio torna-se
especialista, adquire conhecimento e, com isso, transforma-o em produtividade,
aumentando sua renda. Até o final de 1950, o caminho para fazer parte da classe média
ndo passava pelo curso superior, mas pelo precoce inicio do trabalho em alguma

industria de produ¢do em massa.

No final do século XX, as mudangas tornam-se mais rapidas, os movimentos
econdmicos ocorrem em toda parte do mundo, afetando os vérios paises e as empresas
interligadas, aumentando a busca pelo conhecimento aplicado as atividades do seu

trabalho.

O pensamento mais 4gil em busca de um continuo crescimento do desempenho
profissional aumenta a competitividade dos negdcios e do emprego. A tecnologia
moderniza-se, buscando melhorar a produtividade e reduzir os custos, ocasionando

queda de mao-de-obra.

Naquele momento, na visdo de Silva, M. R. (2003, p. 35), “permaneceu na
empresa o funciondrio essencial, indispensdvel a determinadas atividades da sua drea de
sua atuacdo”. Contudo, mesmo aquele que permanece precisa adaptar-se a nova
realidade, continuar a aprimorar-se profissionalmente através do aprendizado dentro e

fora da empresa, para que ndo se torne ultrapassado.

No século XX, a partir dos anos 70, com a crise do petréleo, com o aumento da
divida externa e com os anos 80 e 90 e seus diversos planos econdmicos visando a
reducdo da inflacdo, ocorrem diversas recessdes € a diminuicdo dos quadros de
funciondrios e ofertas de emprego nas empresas do pais. Além de esses planos
econOmicos fracassarem, ha uma queda no nivel de vendas e producdo das empresas,

aumentando o nivel de desemprego em todo o pais.

A profissdo contdbil foi uma das que mais esteve presente em todos os
momentos dessa transformacao através dos tempos. Como aponta Silva, M.R (2003, p.
42), “concebida originalmente para registro e controle dos nimeros, acabou por sofrer
diversas transformagdes e adaptagdes decorrentes da multiplicidade dos acontecimentos

que ocorreu no mundo dos negdcios”.
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Para Oliver (1997), com essas transformagdes nos cendrios econOmicos,
regulagdes sendo criadas e conseqiientemente alterando as diversas organizacdes no
tocante aos controles, houve necessidade de mudangas em tecnologias, o que afetou a

profissdo contdbil: especializagdes e a pratica multidisciplinar tornaram-se inevitaveis.

Dentro desse cendrio, Olivier (2000) esclarece que essa pressdo dos fatores
externos alterou as estratégias das empresas de contabilidade quanto a educagdo e ao

treinamento desses novos contadores.

Essa questdo tornou-se dificil: devido a complexidade de normas e regulagao,
tornou-se importante ter uma especializacdo na carreira, como auditor externo, auditor
interno, auditor de impostos, auditoria de sistemas, auditoria de qualidade, perito

contador, contabilidade geral, dentre outras.

Alguns desses profissionais vém sendo requeridos pelas empresas, como
mencionado no trabalho de Calijuri (2004), em que 75,8% dos Controllers pesquisados
estudaram Ciéncias Contébeis e, explica Calijuri (2004, p. 26) “apesar dos antincios ndo
requererem, exclusivamente, contadores para o exercicio do cargo de controller, na
opinido dos mesmos que para o desempenho das atividades exigidas sao necessarios
sOlidos conhecimentos de contabilidade”, fazendo com que aumente a procura por
profissionais com esse perfil complementado por uma visdo genérica, além do

conhecimento especifico.

Outro campo de atuac@o do Contador para o qual se deve olhar atentamente € a
area publica. O Governo Federal implantou a Lei Complementar no. 101/2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal, que fortalece a necessidade do estabelecimento de uma
programacdo orcamentdria criteriosa e realista, com equilibrio das contas publicas e

gestdo fiscal responsavel, o que ampliou o raio de agao dos Contadores.

Muitos administradores publicos enxergam a importancia de se organizar a
contabilidade e seus controles internos administrativos, para que a populacdo e os
Orgaos de fiscalizacdo possam analisar de forma mais transparente as contas publicas e

os gestores publicos consigam gerenciar com mais eficiéncia.

Como explica Veldsquez e Militz (2003, p. 67), “caberd aos contadores a tarefa
de disseminar, perante todo o pessoal envolvido, a praticidade e operacionalidade

daquele dispositivo legal”. Nesse aspecto, o Contador terd uma funcdo de
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assessoramento sobre a aplicacdo dos gastos publicos e gestor das informacdes
contdbeis contidas no or¢amento, fazendo com que os principios legais sejam

cumpridos.

Nesse contexto, Silva, M.R. (2003, p. 68) assegura que ‘“surge a oportunidade
do profissional contdbil mostrar a sociedade a sua importincia, pois passa a ser um
agente controlador, fiscalizador e impulsionador do desenvolvimento econdmico,

financeiro e social do pais”.

Assim, é necessdrio olhar a profissdao de Contador de uma forma abrangente e
associada as informacdes de carater financeiro-contdbil, direcionada a gestdo e tomada
de decisdo de investidores, credores, acionistas, administracdes e outros tipos de
usudrios. Dessa forma, qualquer divida sobre o cardter do profissional ou da informagao
geraré conseqiiéncias desastrosas para a sociedade. Nesse momento, a profissao contébil

passa a tomar consciéncia da amplitude das exigéncias do mercado de trabalho.

Quanto a esse aspecto, a carreira profissional precisa ser administrada de
acordo com critérios rigidos, cabendo a profissdo e aos profissionais o poder de saber
lidar com pressdes, frustragdes, ser integrado, saber criar empatia com os outros, evitar

julgamentos criticos baseado em sensacdes e ndo em fatos.

O novo cendrio dos mercados globalizados traduz-se em um vasto campo para
o crescimento e para a valoriza¢do da profissdo contébil. Sobre isso, Cosenza (2003, p.
61) descreve: ‘“estudos no sentido de se criar um perfil de profissional, denominado
como o “Contador Global”, cuja habilitacao legal (diploma) seria reconhecida em nivel
mundial”. Essa proposta vem ao encontro da discussdo sobre a harmonizag¢do dos
padrdes e normas internacionais, assim como um curriculo universitdrio para todos os

paises.

Esse cendrio estd dentro de uma visdo ampla da economia baseada no
conhecimento de diversos mercados econOmicos, exigindo nogdes em dreas como
Administragdo, Economia, Direito, comércio -eletronico, internet utilizando um
raciocinio 16gico e interpretativo dos vérios cendrios possiveis. Como considera
Cosenza (2003, p. 61), “em tempos de escassez de emprego, serdo bem-sucedidos
aqueles profissionais capazes de desenvolver a aptidao para lidar com as mudancas, se

possivel antecipando-se a elas”.
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Brussolo e Peleias (2003, p. 6) complementam que “atualmente as empresas
procuram profissionais melhor qualificados, com uma visdo abrangente de negdcios,
atualizados com o que acontece no ambito mundial, com postura e responsabilidade

para exercer cargos de confianga”.

2.3 Fatores que influenciam a escolha pelo curso superior

Ao passar pela adolescéncia, o individuo sofre uma série de transformacgdes,
fisicas, de comportamento e sexuais. Sua forma de pensar torna-se mais sofisticada,
seus relacionamentos e conhecimentos sobre o que existe em volta ampliam-se. O que
ocorre € uma mudanga no papel em que ele tinha assumido até entdo. Ele entra em uma
fase em que, muitas vezes, terd sua independéncia em relagdo a familia, criando uma

identidade prépria, e tomara decisdes importantes para seu futuro.

Nesse instante, inicia-se a fase de escolha profissional, em que busca
informacdes de todo o tipo, consulta familiares, amigos, educadores, profissionais, em
um processo de intensa investigacdo aliada a sua prépria condicdo vocacional, seu

autoconhecimento e a definicdo de sua op¢ao pela carreira que escolheu.

Ao optar por uma carreira, € preciso identificar quais fatores podem motivar
uma pessoa. Os individuos procuram basear-se em suas proprias expectativas,

informacdes que possam ter recebido do meio ambiente ou mesmo recompensas.

Apesar de essa escolha parecer pessoal e simples, pode tornar-se complexa
quando ndo se conhecem totalmente os riscos existentes e as vdrias alternativas que
possam aparecer. Isso porque, uma vez escolhida (a carreira), as outras serdo

descartadas em um primeiro momento.

Mesmo com toda a experi€éncia que uma pessoa possa ter, o sentimento de
culpa e de um possivel fracasso pode ser algo dificil de se lidar. Por isso, segundo
Bomtempo (2005, p. 34), “a exploracdo das teorias vocacionais prender-se-4 em

colaborar na explicac¢do dos fatores de influéncia na escolha”.

Dessa forma, com este trabalho, objetiva-se contribuir para a explicar as

N

principais duvidas quanto a escolha profissional, principalmente relacionadas ao



27

complexo processo de decisdo, auxiliando no processo de orientacdo. E importante
compreender as teorias vocacionais existentes e quais os fatores que possam influenciar
essa escolha, principalmente no tocante ao curso de graduagdo em Ciéncias Contébeis.
Essa situacdo ocorre principalmente na adolescéncia, momento ainda precoce para a

entrada no mercado de trabalho.

As teorias sobre escolha profissional e desenvolvimento vocacional podem
auxiliar na definicao desses fatores de influéncia. Foram selecionadas dentro das teorias
vocacionais, divididas por Crites (1974) em psicolégicas, ndo-psicoldgicas
(socioldgicas e econdmicas) e gerais, aquelas julgadas relevantes para esta pesquisa, as
quais fossem mais representativas e que ajudassem na explicagdo dos indicadores
referentes aos fatores de influéncia a serem usados na mensuragao junto aos alunos de

Ciéncias Contabeis.

A seguir, serdo apresentadas algumas tendéncias tedricas desenvolvidas no
campo da psicologia vocacional, que poderdo ajudar a entender os fatores de influéncia
na escolha profissional. Vale ressaltar que ndo se pretende aprofundar na anélise dos
modelos tedricos da orientacdo vocacional, mas fazer uma revisdo conceitual para

fundamentar a continuidade do trabalho.

2.3.1 Modelo desenvolvimentista

A teoria desenvolvimentista da escolha profissional é um dos referenciais
tedricos mais importantes, € seu expoente de destaque ¢ Donald Super. De acordo com
Balbinotti (2003, p. 461), “em 1942, em um volume intitulado The Dinamics of
Vocational Adjustment, Super apresentou uma sintese do que se conhecia naquela época
sobre a escolha profissional”, que se associava a teoria dos tragos e fatores de Parsons.
Era entendida como um comportamento de acontecimento Unico e estdtico na vida de
um individuo, juntando as caracteristicas pessoais e de personalidade com a sua

profissao.

Super prop6s uma concepg¢ao de escolha profissional com base em conceitos

(maturidade, interesses, valores, etc.) e incluiu outros quatro modelos que explicariam
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melhor a complexidade do comportamento vocacional: o modelo de perspectiva
diferencial, o modelo socioecondmico e ambiental, 0 modelo desenvolvimentista € o

modelo fenomenoldgico.

Super iniciou, em 1951, o Estudo de Padrao de Carreira, com o objetivo de
elaborar uma teoria da escolha profissional baseada na Psicologia do Desenvolvimento.
Tais teorias estdo associadas as abordagens de desenvolvimento vocacional como um
processo continuo, desde a infancia até a velhice. Na visao de Bomtempo (2005, p. 37),
“tem-se aqui o principio da exploracdo da carreira ocorrendo ao longo da vida, € ndo o

de uma escolha profissional num dado momento”.

Tal modelo estaria presente dentro de uma abordagem psicolégica, vinculada
as caracteristicas individuais de cada um. Esse tipo de teoria procura explicar os fatores
psicoldgicos envolvidos no processo de escolha, o qual envolveria a liberdade de

escolha e a tentativa de controle sobre o seu destino.

Segundo Balbinotti (2003, p. 465), Super estabeleceu o processo de
desenvolvimento vocacional como vitalicio, composto por cinco estados e sub-estados,

com as respectivas tarefas de desenvolvimento:

a) estado de crescimento (até os 14 anos): periodo fantasista e de curiosidade, com
desenvolvimento dos interesses e das aptiddes, cuja tarefa de desenvolvimento é
de aprendizagem das técnicas gerais de adaptacdo e de formacdo de um

autoconceito vocacional;

b) estado de exploracdo (dos 15 aos 25 anos): periodo provisorio, de transi¢do e de
tentativas (pouco engajamento), cuja tarefa de desenvolvimento € a cristalizacao,

especificacdo e atualiza¢ao de uma preferéncia,

c) estado de estabelecimento (dos 25 aos 45 anos): periodo de tentativa,
estabelecimento e avango, cuja tarefa de desenvolvimento é de estabilizacdo de

uma profissdo e consolidacdo do status e avango;

d) estado de manutenc¢do (dos 45 aos 65 anos): fase de adaptacdo e preservacao do
autoconceito, cuja tarefa de desenvolvimento é de manter a posicao, atualizar-se

e inovar;
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e) estado de desengajamento (65 anos e mais), periodo de adaptagdo a um novo self
e ao processo de aposentadoria, cuja tarefa de desenvolvimento € a

desaceleracdo, planificacdo da aposentadoria e da vida de aposentado;

Vale destacar que, nesse conceito, as pessoas identificam-se com a imagem dos
profissionais das diversas profissdes, suas caracteristicas, atitudes, perfil e tentam
representar-se por meio das caracteristicas de como elas se véem em um espelho,

confundindo-se com seu proprio conceito.

Nesse modelo, Super descreveu a maturidade vocacional durante o
desenvolvimento do individuo e da carreira, com os fatores psicologicos no
desenvolvimento nos padrdes de carreira (inteligéncia, aptiddes, interesses, valores e
necessidades), a influéncia de fatores econdmicos (oportunidades ocupacionais,

condi¢des econdmicas e mercado de trabalho) e socioldgicos (posicao social).

2.3.2 Modelos das teorias psicodinamicas

Bomtempo (2005, p. 40) relata que:

[...] as teorias psicodindmicas procuram explicar a preferéncia de individuos
por uma ocupacdo e os conflitos vivenciados nessa escolha com base na
busca de satisfacdo de necessidades e desejos, criados nas experiéncias dos

individuos, aqui focadas as vivenciadas nos primeiros anos de vida.
O modelo psicodindmico preocupa-se com a influéncia de impulsos e desejos
na escolha de uma profissdo e na adaptagdo ao trabalho, e o modelo que melhor o

representa € o de Holland.

Nesse contexto, Balbinotti (2003, p. 462) explica que esse modelo € “em sua
forma contemporanea e segundo o qual busca-se assegurar o homem certo no lugar
certo a partir de uma andlise das caracteristicas do individuo e da profissao
considerada”. A teoria das personalidades vocacionais e dos ambientes profissionais de

Holland, segundo Silva, T. (2005), procura dar resposta a trés questoes:

a) quais as caracteristicas das pessoas e dos ambientes que conduzem a resultados
vocacionais positivos (tais como decisdes de carreira que produzem satisfacao),

e quais as caracteristicas das pessoas e dos ambientes que conduzem a resultados
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vocacionais negativos (tais como a indecisdo ou decisdes vocacionais

insatisfatdrias)?

b) quais as caracteristicas das pessoas e dos ambientes que conduzem a estabilidade

ou a mudanca na carreira ao longo do curso da vida?

¢) quais sdo as maneiras mais eficientes de providenciar assisténcia as pessoas no

que diz respeito as suas preocupacdes com a carreira?

Segundo Holland (1975), os ambientes nos quais as pessoas vivem podem ser
igualmente classificados em funcdo da sua semelhanga, em: realista, investigador,
artistico, social, empreendedor e convencional. Cada um deles caracteriza-se pela
dominancia de um dado tipo de personalidade e comporta caracteristicas fisicas ou

outras que lhe sdo préprias.

Os diferentes tipos de personalidade manifestam interesses, disposi¢des e
competéncias especificas. Como tal, tendem a manter pessoas € a procurar os ambientes

que correspondem aos seus interesses, suas competéncias, a visao do mundo.

As pessoas procuram os ambientes que lhes permitam fazer uso das suas
habilidades e capacidades, exprimir suas atitudes e valores, assumir os problemas e os
papéis que lhes sd@o convenientes e a interacdo entre a pessoa. Ademais, o ambiente
determina o comportamento do individuo. Se os ambientes sdo semelhantes ao tipo de

personalidade da pessoa, reforcam e trazem satisfacdo a ela.

Schein (1994), tedrico da psicologia organizacional, definiu o conceito de
“Ancoras da Carreira”, feito com base em um estudo com 44 graduandos do MIT,
Faculdade de Administracdo Sloan, entre 1975 e 1978, através de entrevistas e
pesquisas com alunos antes da graduag@o nos anos 60 e, depois, em 1973, quando eles

contavam com 10 a 12 anos de experiéncia em suas carreiras.

Schein detectou que os motivos e os valores os quais eles antes expressavam
ndo se realizaram. Isso ocorreu principalmente devido as suas proprias necessidades,
valores, talentos e a0 ambiente organizacional em que trabalhavam. Muitos formandos
somente se encontraram em suas profissdes apds alguns anos e depois de passarem por

diferentes ocupagdes e empresas.
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A classificagdo do ambiente organizacional e da propria imagem que o

estudante possui foi conceitualizada como um processo de encontrar uma “ancora da

carreira”, o que acaba sendo limitadores que conduzem a sua profissdo. Esse conceito

inclui uma percepcao propria de talentos e valores como um bem, baseado em uma

experiéncia ocupacional real. (SCHEIN, 1994, p. 83)

Schein agrupou esses 44 casos em 5 grupos, nos quais a ancora € o tipo de

necessidade, valores e talentos, pelos quais as pessoas sdo guiadas para fazer uma

escolha, detalhados a seguir:

a)

b)

d)

competéncia técnica/funcional: grupos com as mesmas caracteristicas e

experiéncias técnicas ou funcionais pessoais;

competéncia gerencial: pessoas com posi¢des de responsabilidades gerenciais.
Suas decisdes e conseqiiéncias podem ser claramente relatadas pelo individuo
por suas proprias habilidades em analisar problemas, lidar com pessoas e tomar

decisdes em condicdes dificeis;

criatividade: organizada ao redor de tipos de pessoas empreendedoras,
permitindo ao individuo criar um novo servigo ou produto, inventar algo ou

construir seu préprio negdcio.

seguranca ou estabilidade: organizada ao redor de organizagdes que garantam
uma continua empregabilidade, uma estabilidade futura, a habilidade de
providenciar uma confortavel condi¢do para a sua familia e uma independéncia

financeira;

autonomia: organizada para encontrar uma ocupagdo que torne o individuo mais
independente, como professor, consultor, escritor, em que ele consiga

determinar seu proprio ritmo de trabalho e estilo de vida junto a outros socios.

2.3.3 Modelo economico

Outro modelo importante trata da influéncia dos fatores socioecondmicos,

tecnoldgicos e ambientais, e procura identificar os fatores de natureza econdmica, como
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a economia, o mercado de trabalho e as experiéncias profissionais sobre o

desenvolvimento da carreira.

Esse modelo também aborda fatores sociol6gicos, como a familia, a escola, a
comunidade, o grupo de convivéncia social e a propria sociedade, que sao responsaveis
pela escolha dos individuos de determinada profissdo e daqueles fatores que

diferenciam as pessoas por entre as profissoes.

Segundo Super (1957), a familia é fundamental no desenvolvimento e na
formacao dos valores passados as criangas e aos adolescentes, fornecendo, dessa forma,
informacdes, desenvolvimento e habilidades, que ajudardo o jovem a optar pela sua

carreira.

Sobre isso, Balbinotti (2003, p. 462) esclarece que:

[...] o autor (Super) apresenta também uma discussdo dos fatores econdmicos
ligados ao desenvolvimento profissional: a lei de oferta e procura, a tradigao,
os sindicatos e as organizagdes profissionais, o custo dos estudos, os ciclos

econdmicos, a tecnologia e finalmente, a automatizacao.

A critica em relacdo a esse modelo de escolha profissional refere-se
principalmente a falta de consideragdao quanto aos fatores subjetivos do individuo, como
suas preferéncias, deixando sua decisdo para as condi¢des do mercado, da sociedade e
da classe social ao qual pertence. A escolha recairia naquelas que oferecessem melhores
saldrios e, conseqiientemente, seriam as mais procuradas, seguindo a lei de oferta e

procura, o que nao seria totalmente verdade.

2.3.4 Modelo fenomenolégico

Outro modelo também conhecido como autoconceito, segundo Super (1990),
mais precisamente como autoconceito profissional, refere-se aos tracos do individuo
ligados ao desenvolvimento profissional, como seus interesses, valores e aptiddes. Ele
escolhe a profissdo de acordo com o tipo de pessoa que pensa ser, progride na carreira,

desenvolvendo-se e atualizando-se.

Nesse momento, € necessario considerar o perfil do estudante, a forma como

ele pensa sobre si mesmo, sobre os seus relacionamentos e sobre tudo o que acontece a
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sua volta, suas preferéncias, talentos, procurando descobrir atividades de que gosta ou
gostaria de realizar, assuntos e temas que lhe interessam, explorando as aptiddes e

habilidades que possui e os tragos de personalidade que demonstra.

2.3.5 Modelo sociologico

A abordagem desse modelo atua de acordo com a influéncia que a cultura e a
sociedade t€m no processo de escolha, associado a fatores como a classe social em que

estd inserida, suas oportunidades de educacdo, familia, religido, raca e nacionalidade.

O adolescente vai desenvolver sua escolha inserido em um contexto, onde a
cultura existente nessa sociedade, o ambiente familiar, socio cultural e histérico vao
influenciar seus objetivos vocacionais. Como demonstra Sparta (2003, p. 19), “este
modelo, inclui, além da perspectiva desenvolvimental, uma perspectiva contextual

também no estudo da explorag¢do vocacional”.

Os resultados dos estudos de Bomtempo et al. (2007) revelam que os
componentes sociais determinam as escolhas das carreiras e que existe uma hierarquia
entre os constructos bdsicos que incluiriam também os antecedentes econdmicos e

psicoldgicos.

2.3.6 Os fatores de influéncia na escolha do curso

Os fatores que levam a escolha profissional e a opcao por um curso tém sido
pesquisados por estudiosos, principalmente das dreas de educacdo e psicologia durante

décadas, desde que Super, em 1957, escreveu sobre os conceitos de escolha profissional.

Essas teorias tratam temas como maturidade, interesses e valores ao longo de
um processo de desenvolvimento do ser humano, o que explica com detalhes a
complexidade do comportamento vocacional do individuo. Tais temas relatam que,

além de os fatores externos na sociedade onde o individuo vive o influenciarem, ha
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também concepg¢des internas da prépria pessoa, decorrentes de seus sonhos e de sua

propria identidade e valores que variam para cada adolescente.

Silva e Machado (2006) efetuaram uma pesquisa de campo junto aos alunos
matriculados no curso de graduacdo em Administra¢dao ofertado pelas IES do Estado da

Paraiba, publicas e privadas.

Concluiram que, para 69,8% dos alunos das IES publicas e 77,5% das IES
privadas, era mais importante realizar um curso superior na drea pela qual t€m interesse
do que um curso que garantisse maiores chances de emprego, concomitantemente.
Outra conclusdo foi que 86,3% e 88,5% dos alunos das IES publicas e privadas,
respectivamente, tinham como principal objetivo obter uma formacdo para o

desempenho de uma futura profissao.

Os alunos pesquisados avaliaram o grau de importancia de varios aspectos para
optar pelo curso superior. Alguns itens receberam altos indices de concordancia, como o
interesse pela drea, o fato de ela ser de importancia para a escolha e oferecer um
desenvolvimento pessoal satisfatério e a inclinagdo ou talento para a escolha e formagao

generalista que o curso possui.

Alguns itens ndo tiveram uma avaliagao positiva, como a influéncia dos amigos
ndo ser tdo importante, falta de interesse especifico, falta de opcao, baixa pressio e

exigencia de estudos e a questdo da escolha ter sido feita mais ou menos por acaso.

2.3.6.1 Influéncia familiar e seus pares

Miranda (2001, p. 78) esclarece que “a escolha profissional normalmente se da
na adolescéncia, e um dos fatores que mais influenciam é a prépria familia”. As vezes,
os filhos identificam-se com a profissao de seus pais, principalmente quando existe um
relacionamento muito préximo: o filho quer se “espelhar” nos pais, devido ao orgulho

que sentem, ou 0s pais tentam projetar a carreira que gostariam para seus filhos.

Aliado a esse aspecto familiar, existe uma relagdo com os amigos préximos,
que também exercem influéncia no sujeito. Algumas vezes, isso é dificil de perceber,

porém, para o adolescente, ¢ importante, ji& que significa a possibilidade de poder
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assumir um outro nivel em seu grupo social. Sobre isso, Sampaio (2000, p. 272) explica
que os amigos expressam, “fundamentalmente, a adesdao a um modo especifico de ser

jovem — o jovem universitario”.

Santos (2005) efetuou uma pesquisa com 16 ex-orientandos de um programa
de orientacdo profissional em uma universidade publica federal, relativa as percep¢oes

quanto a influéncia da familia e de terceiros na escolha profissional.

Concluiu que “os adolescentes encontram-se vulnerdveis a influéncia de
terceiros, mesmo apos suas escolhas terem sido feitas”. A pesquisa revelou que o papel
da familia € importante, mas ndo determinante para a escolha. Outras respostas a essas
entrevistas estdo descritas a seguir, a partir das zonas de sentido encontradas e de seus

indicadores:
Da “opinido dos pais™:
a) alguns dao liberdade para decidir: “Eles deixam eu escolher o que quiser”;

b) outros expressam suas opinides: “A minha made acha que eu devia fazer

jornalismo”;
c) ou expressam o seu apoio: “Ele (o pai) acha que tem tudo a ver comigo”.
Da “dos sentimentos gerados pela opinido dos pais:
a) sentem-se inseguros: “Fico confusa”;
b) ficam com duavidas: “Fico em ddvida se ndo devia fazer o que eles acham”;
c) sentem seguranca: “Me faz sentir apoiada”;
d) sentem-se dependentes: “Queria que me dissessem o que fazer”.
Da “influéncia de terceiros”

a) a necessidade de se fazer um curso superior: “Acham importante eu fazer um

curso superior”;

b) a ddvida gerada pelo que os outros falam: “Sempre que alguém fala de uma

profissdo vocé€ comecga a pensar — Serd que ela tem razdo?”;

c) a opinido dos amigos: “Tem gente que diz (...) € loucura, tenho mais que

trabalhar, ajudar em casa...”;
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d) o papel da profissio dos pais: “Analisei melhor, acho que meu pai me

influenciou um pouco, ele € médico”;
e) o incentivo: “o meu pai nao apoiaria também, mas minha (...) ela vai me apoiar;

f) o que quer que seja apds a decisdo nao tem importancia: “Ela queria que fizesse

orientagdo, fiz. Agora eu sei, pronto”;

g) a importancia de um curso: “Direito. Fizeram inscricdo para mim € eu nem

sabia”.

Os resultados indicam a importancia da familia no universo de vida do
adolescente, no aspecto financeiro, nas discussdes € no aconselhamento do seu projeto
de vida. No entanto, a escolha pertence ao jovem, e o papel da familia seria o de apoio

quanto a decisdo tomada, mesmo que ndo fosse aquela que esperavam.

O convivio do estudante e de seus pares, sua histéria, sua familia e sua divida
no momento da escolha pela carreira torna a situacdo mais pesarosa para o individuo

que esta construindo uma identidade: mesmo assim, a escolha devera ser feita.

Porém, aliada as mudangas culturais, sociais e econdmicas ocorridas nas
ultimas décadas, a escolha profissional no Brasil tornou-se mais realista com o
abandono da profissdao dos sonhos. Em vez disso, o individuo procura escolher aquela
que melhor se adapte as condi¢des financeiras da familia, as exigéncias do mercado de

trabalho e as op¢Oes profissionais existentes.

Conforme Silva e Machado (2006, p. 32), “a existéncia de uma significativa
correlagdo entre a escolha profissional e a interferéncia dos pais passa a perder forga,
principalmente no aspecto atitudinal do processo decisorio, produzido pela situacdo

socioecondmica da familia”.

Nesse momento, torna-se as vezes muito “frustrante” para os pais o fato de o
jovem querer exercer uma outra profissdo, que nao aquela a qual estdo sendo obrigados

a escolher.

Ou seja, o adolescente que antes se inspirava nos ideais dos pais sofre pressoes
de sua familia e escolhe um curso visando a mobilidade social. Como foi demonstrado

em uma pesquisa desenvolvida por Weffort e Oliveira (2004), em que alunos foram
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questionados a respeito daquilo que mais influenciou sua escolha do curso, a razao mais

apontada por aqueles de Contabilidade foi o mercado de trabalho.

Isto é, principal objetivo € ter uma formagdo para o desempenho de uma futura
profissdo, muitas vezes diferente da de seus pais, que entraram no mercado de trabalho e

desenvolveram alguma carreira, sem a necessidade da escolha de um curso.

De acordo com Garcia (2003, p. 8) “esta cultura do grupo familiar estard ativa
e serd internalizada pelo sujeito. Em alguns momentos, a escolha profissional,
influenciada pelos dilemas familiares, poderd, mesmo, transformar-se em ‘“‘sintoma de

grupo”, expressao de ansiedades e conflitos compartilhados”.

O jovem, nesse momento, sofre para fazer a escolha certa, tentando entender
seus anseios, angustias e preferéncias, e estd também envolvido com a pressao familiar,

querendo seus conselhos.

Todavia, Martins (2006, p. 16) relata que “o medo de errar, condenando-se a
uma escolha aprisionante ou a uma carreira que ndo satisfaca, é, talvez, o principal
temor vivido por quem tem de optar por uma drea de graduagao”. Dessa forma, segundo
Santos (2005, p. 57), “a familia e a sociedade esperam que o jovem escolha uma carreira

ao final do 3°ano do Ensino Médio para que possa prestar um vestibular”.

Esse momento torna-se muito complicado para o adolescente, pois, para a
maioria, é quando ele fard a primeira grande escolha em sua vida, que afetard
decisivamente o seu futuro. Contudo, tal processo torna-se ainda mais dificil pela
quantidade de informagdes necessdrias para tomar essa decisdo, e a pressao fica cada
vez mais ‘“‘estressante”. Vale ressaltar que as caracteristicas individuais do adolescente e

a situacdo econdmica de sua familia também sdo fatores a serem considerados.

Outra influéncia que o adolescente sofre para tomar sua decisdo, segundo
Santos (2005), € de seus pares, que sdo os “outros’ significativos na sua vida, ou seja, o
papel da familia é importante, mas o contexto no qual estd inserido, seu processo de

socializacdo e seus pares sao os principais alicerces para a definicdo dos seus valores.

Essa vivéncia com o ambiente em que participa o adolescente, interno e
principalmente externo a sua casa, onde mesmo ap0s terem sido tomadas as decisdes,

elas podem ser mudadas pelas opinides desses terceiros, apesar de as vezes
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contraditdrias, tém grande influéncia no seu projeto de vida, e esse momento vai ajudar

na definicdo e construcao de sua propria identidade.

2.3.6.2 A influéncia do mercado de trabalho

O mercado de trabalho passou por profundas transformagdes no final da década
de 1970 e inicio da década seguinte, em que, apds grandes crises mundiais e
principalmente no Brasil, houve uma reducdo da oferta de emprego e o aumento da
concorréncia ndo somente para aqueles que ja estavam no mercado de trabalho ha
muitos anos, mas principalmente para os que iriam enfrentar a luta pelo primeiro
emprego. Essa situacdo agravou-se no final do século XX, em que cada vez mais

aumenta a procura por uma formagao completa dos estudos até o nivel universitario.

Conforme Nouri, Parker e Sumanta (2005), os estudantes preferem a carreira
de Auditor, porque créem que terdo uma grande compensacdo, uma forte imagem

profissional e uma grande variabilidade de trabalho.

Assim sendo, € possivel entender que esse fator é importante também para as
empresas poderem escolher o perfil profissional que desejam em uma amostra maior,
utilizando isso como um marketing de atragdo desses candidatos. Porém, os mesmos
autores relatam que muitos estudantes preferem outro tipo de trabalho, devido a

quantidade de viagens, o que ndo condiz com uma vida familiar.

Dessa forma, pode-se afirmar que, durante todo o momento de escolha, o aluno
passa por um dilema que ndo acaba, pois as escolhas podem mudar com o passar do
tempo e a medida do conhecimento a respeito da profissdo contdbil, estresse,

desinteresse ou quando atinge o objetivo planejado.

A percepg¢ao pode tornar-se um problema quando nao sdo analisadas todas as
varidveis. Na visdo de Arlinghaus e Cashell (2001, p. 21), a razdo principal citada pelos
auditores que estdo deixando seu emprego € a procura de um trabalho mais interessante.
Isso porque esses auditores acreditam que a contabilidade é menos desejavel do que

outras dreas de negdcio e que o foco € muito restrito.
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Entende-se entdo que isso ocorre devido a falta de conhecimento dos
estudantes referente as mudancas pelas quais passaram as profissdes no mercado de
trabalho, e hoje existe uma exigéncia de profissionais com uma visdo mais abrangente,
com uma formag¢ao mais gerencial, mas com bastante conhecimento da drea contabil. O
referido autor ainda aponta que a questdao é saber o motivo pelo qual a contabilidade é
menos interessante para alguns do que outras dreas de negdécio, ou se € um problema de

percepgao.

Outra percepgao que se tem sobre a profissdo contébil estd ligada a impressao
relativamente negativa que aparece nos filmes e na televisdo, assim como um
conhecimento em matemdtica e um trabalho muito detalhista atribuido ao contador,
fazendo com que esse profissional tenha uma imagem distorcida, aparentando ser o

“chato” da turma.

Conforme Hunt, Falgiani e Intrieri (2004), muitos bons estudantes podem ter
mudado para outras dreas de negdcios, como finangas ou administracdo gerencial,
devido a visdo estereotipada dos contadores. Os nimeros dos alunos que escolham a
profissdo contdbil estdo declinando em razdo da desinformacdo e de mitos a respeito dos

contadores.

Assim sendo, seria interessante atentar para os pontos negativos da profissdo e
tentar mudar essa imagem, melhorando a qualidade de estudantes que poderiam vir a
escolher essa carreira. Essa falta de informagdo da imagem da profissao com uma visao
restrita € as vezes sustentada por outras carreiras paralelas com uma imagem mais

“positiva”, como a administracdo ou economia.

Um desconhecimento da importincia desse profissional dentro da empresa e do
aprendizado pelo qual ele passa, que somente aqueles que freqiientaram bons cursos na
area conhecem. Para Coleman, Kreuze e Langsam (2004), os estudantes continuam a
acreditar que a profissdo contdbil é honrosa, € a maioria ndo planeja mudar da

faculdade.
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2.3.6.3 A falta de informacdes, criacdo de esteredtipos e visdo roméantica da

profissao

A necessidade de escolha da carreira profissional contém um volume de
informacdes que muitas vezes pode confundir mais do que ajudar o jovem no momento
da decisdo. A quantidade e a variedade de cursos, profissdes e o conhecimento de suas
aptidoes, personalidade, interesses pessoais, econdmicos € sociais complicam mais

ainda esse processo.

No passado, havia profissdes tradicionais, como as escolas especializadas, e o
mercado de trabalho ndo exigia tantas qualificagdes quanto no mundo “globalizado” de
hoje. Essa escolha poderd ser tanto quanto mais confidvel no instante em que o
individuo puder ndo somente ter acesso a essas informacdes sobre as diversas
alternativas da carreira, mas também ao se qualificar dentro do que ele considera ser de

acordo com suas qualidades.

A dificuldade que se apresenta refere-se a essa grande quantidade de
informacdes, muitas vezes desencontradas, sobre as caracteristicas das carreiras e dos

cursos.

Dessa forma, devido a informagdes distorcidas passadas por falta de
conhecimento ou esteriftipos positivos ou negativos das profissdes, as decisdes
tomadas, as vezes, somente baseadas na publicidade parcial existente no mercado,
podem fazer com que o individuo decepcione-se consigo préoprio quando da escolha

errada, fazendo com que deixe o curso a procura de algo mais interessante.

Cohen e Hanno (1993) realizaram uma pesquisa com estudantes de diversos
cursos de contabilidade e outros. Apds a andlise dos resultados, a maioria apontou que o
curso de contabilidade € muito quantitativo e chato, e que um dos fatores de escolha
seria o conhecimento em matematica, assim como trabalhos anteriores em
contabilidade, visdo essa que perde em importancia na medida em que se avanga no

curso.

A forma como a imagem de uma profissdo interfere fortemente na escolha foi

abordada em um estudo realizado junto a 123 estudantes de trés universidades
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americanas por Nouri, Parker e Sumanta (2005), sobre a percep¢do dos estudantes de

Contabilidade a respeito da escolha da profissao.

Os resultados revelaram que a escolha da carreira de auditor foi determinada
principalmente por envolver viagens, grande oportunidade de reconhecimento social e
variedades de locais de trabalho. Esses fatores aumentaram a preferéncia por essa

profissdo em relacdo as outras.

A visdo estereotipada e romantica de certas profissdes em um pais como o
Brasil, onde as oportunidades sdao poucas de ofertas de empregos, convida o individuo a
sonhar com a profissdo dos sonhos, e a escolha acaba por se basear ndo em fatores
objetivos, como remuneracdo e crescimento profissional, mas sim em sentimentos
subjetivos, como estar em contato com culturas diferentes, sair da rotina, conhecer

lugares e pessoas interessantes e bonitas.

Ademais, alguns podem deixar a profissdo devido a imagem negativa que os
filmes ou a televisdo pode apresentar em relacdo a ela. Sobre isso, Hunt, Falgiani e

Intrieri (2004, p. 147) esclarecem que:

[...] qualidades na qual contadores recebem impropriamente notas baixas
deveriam receber melhor atengdo em melhorar a imagem da profissdo. Se
contadores sdo vistos como desinteressantes e pouco potencial de lideranca,
isso acabard por dificultar a atracdo de estudantes com qualidade para a
profissdo.

2.3.6.4 Aperfeicoamento profissional

O mundo estd vivendo um grande processo de aceleracdo tecnoldgica, com
uma velocidade muito maior dos processos de relacionamentos e da geracdo de novos
conhecimentos a todo instante. Antigamente as pessoas levavam décadas para assistir a
mudancas. Hoje, elas ocorrem a cada ano. Com isso, vieram novas formas de se
trabalhar, equipamentos, outros mercados com os quais ndo se tinha contato, novas

linguas.

A questdo profissional deixou de ser para o proprio sustento e tornou-se uma

necessidade de realizacdo. A respeito disso, Souza (2005, p. 60) relata que “as
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exigéncias tém aumentado em relacdo a produtividade e qualidade dos produtos e

servicos e o mercado de trabalho torna-se progressivamente mais instavel e flexivel”.

Todavia, é necessdrio o constante aperfeicoamento profissional. Cursos antes
considerados tradicionais sdo deixados de lado, outros sao criados ou adaptados a

situagdes do mercado e da preferéncia do jovem, em constante aprendizado.

Nesse sentido, Collares, Moysés e Geraldi (1999, p. 213) afirmam que “a
formacao inicial opera com conhecimentos (teoria) e a educacdo continuada extrai da
experiéncia profissional saberes (pratica), quando efetivamente conhecimentos e saberes

sdo concomitantes a ambos os momentos da vida dos sujeitos”.

2.3.6.5 Viabilidade financeira

No momento da escolha profissional, um dos fatores que mais preocupam o
jovem e a sua familia é o financeiro, que € um dos grandes obstdculos na escolha da

carreira, devido a sua realidade econdmica ou da de sua familia.

Nesse cendrio, Pires (2004, p. 263) relata que a educagao é tomada;

[...] como simples prestacio de servigos, oferecida num quase-mercado
(mercado controlado por agéncias publicas criadas para assegurar certas
caracteristicas ao “produto”, que seriam ameacadas pela 16gica estritamente
mercantil de maximizacdo de resultados por parte dos produtos/fornecedores.

Isso fez com que qualquer item que possa reduzir esse custo seja levado em
consideragdo, como menores mensalidades, localizacdo da IES, proximidade com meios

de transportes mais baratos ou bolsa de estudo.

2.3.6.6 Prestigio e sucesso profissional

Ao escolher uma carreira profissional, em muitos casos, o individuo percebe
que aquela profissdo, além de lhe trazer uma remuneracdo condizente com seus desejos
de consumo, também podera lhe dar poder e status. Assim, pode tornar-se diferenciado
em seu meio, assumindo postos na hierarquia de uma organizagdo, onde participard de

encontros com pessoas importantes da sociedade.
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Ele proprio ird aparecer em jornais e revistas especializadas em negdcios, onde
falara sobre sua carreira, seus desafios e sucessos, como se fosse uma celebridade.
Sobre isso, Kotler (1998, p. 462) afirma que esse individuo seria como “uma pessoa
famosa, cujo nome desperte atengdo, interesse € a¢ao”, seja em segmentos especificos

ou com ampla projecdo nacional ou internacional”.

Um estudo realizado por Lowe e Simons (1997) junto a estudantes de
contabilidade mostrou que eles escolhem a carreira de contador por darem maior
importancia aos ganhos futuros e as oportunidades para escolher outras carreiras

existentes no mercado de trabalho.

2.3.6.7 Gosto e identificacao pessoal

O adolescente, ao escolher seu curso, justifica essa escolha pela identificacdo
com ele ou pelo gosto, e procura qualidades na profissdo que estejam de acordo com a
sua realizacdo pessoal e felicidade. Ele recorre a imagem que tem de si mesmo ao se
identificar com alguma profissdo, com o mesmo perfil dos profissionais que a exercem

e com 0s quais o aluno tem contato de acordo com sua semelhancga.

Nesse sentido, Rocha (2006, p.31) explica que “conhecer os proprios interesses
€ essencial quando se pensa em escolher uma profissdo” quando o individuo estd

procurando reconhecer varios tipos de atividades que gosta de realizar.

De acordo com Martins (2006, p. 16), “outra angistia comum a quem escolhe

um curso universitirio nasce da dificuldade de estabelecer se € mais importante

privilegiar na decisdo o interesse pessoal ou os rumos para os quais o mercado aponta”.

Escolher uma profissao pensando apenas na remuneracdo futura pode ndo ser
exatamente a melhor opc¢do, porque, a qualquer momento, quando o individuo perceber
que estd infeliz, seguindo aquela carreira por obrigacdo e ndo por amor, isso poderd
acarretar um quadro depressivo, causando traumas. Para os especialistas, o primeiro
critério € definitivamente mais confidvel do que o segundo. Ou seja: ndo adianta o

estudante escolher um curso do qual ndo gosta, pensando apenas na remuneragao futura.
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2.3.6.8 A influéncia do vestibular

A questdo do vestibular no momento da escolha profissional € um dos
momentos decisivos para o adolescente, visto que, intimamente, ele sabe que se houve
uma preparacdo adequada durante o ensino médio e para a execu¢do das provas, nao

terd problemas.

Entretanto, caso isso ndo ocorra, a concorréncia e o possivel fracasso na
tentativa de ingresso sé ird desestimular e diminuir sua auto-estima. Por isso, essa é
considerada uma fase de estresse na juventude e, conseqiientemente, de ansiedade no
convivio familiar. Mas, se o jovem ultrapassar essa barreira ao fazer sua escolha e

atingir seu objetivo escolhido, terd sucesso e muito incentivo em sua carreira.

Em um estudo preparado por Lopes (2006) através de entrevistas com alunos
do ensino médio e de cursinhos em Salvador, estimulados a falar sobre suas impressoes
e sentimentos a respeito da palavra “VESTIBULAR?”, destacaram os seguintes aspectos:

Decisao/escolha; Responsabilidade; Estresse; Pressao; Medo; Preocupacao.

Sobre tais respostas, Lopes (2006, p. 135) aponta que:

[...] evidenciam a consciéncia dos alunos a respeito da importancia da escolha
do curso enquanto repercussdo direta no futuro, e a responsabilidade desse
processo decisorio, circunscritos em um ambiente externo de muita pressio
(amigos, familia, sociedade), o que desperta reagdes como medo e estresse.

Outro Grupo analisado ~ manifestou  os seguintes aspectos:
Dedicacdo/preparaciao; Injusto; Futuro; Pressdo; Estudo; Inseguranca; Emocional;
Preocupacdo com as cotas. Essas consideracdes, segundo Lopes (2006, p. 142),
manifestam “que apesar da plena consci€ncia sobre a dedicacdo intensa e prepara¢ao”,
porém, a0 mesmo tempo, “enquanto processo seletivo, gera injusticas, uma vez que
desafia todo um actimulo de conhecimento construido durante uma vida escolar em um

dnico momento”.

Essa mesma preocupacdo estd ainda representada em relacdo aos pais, que
também participam dessa ansiedade e dos sentimentos pela proximidade de seus filhos.
Associa-se a sentimentos negativos e positivos em cada momento em que o jovem

também passa.
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As incertezas quanto ao futuro dos filhos estd representada na mesma pesquisa,
que demonstra as seguintes percepcOes dos pais: Medo; Expectativa; Ansiedade;
Futuro; Preocupacdo; Inseguranga; Incerteza; Muito empenho; Sofrimento; Desgaste

emocional.

Conforme conclui Bomtempo (2005, p. 55), essa escolha do jovem “torna
compreensivel a sua op¢ao por cursos em que a propor¢do de candidatos por nimero de
vagas seja relativamente baixa, configurando-se como oportunidade associada a maiores

chances”.

2.3.6.9 Publicidade

Com a abertura do mercado no final dos anos de 1990 para as IES privadas e,
conseqiientemente, com o aumento do nimero de instituigdes particulares, a grande
procura de vagas pelos estudantes fez com que se priorizasse uma forma imediata de

viabilizar as acomodagdes em suas estruturas administrativas desses alunos.

Com a estabilizagdo dos processos seletivos e de sua demanda, o mercado
comegou a se saturar, havendo a necessidade de uma diferenciacdo por parte dessas
institui¢oes.

Iniciou-se entdo a defini¢do e a divulgacdo dos pontos fortes dessas escolas,

Ccomo suas estruturas, corpo docente e cursos, na tentativa de conquistar novos alunos,

principalmente das institui¢des sem um passado académico.

Conforme afirma Calderén (2004, p. 105), “as op¢des de consumo para os
futuros estudantes foram ampliadas e diversificadas, como também o numero de

produtos e servigos educacionais e a procura de nichos e necessidades especiais’.

Nesse momento, comega a definicdo da imagem da institui¢ao e o inicio de um

trabalho de marketing. Sobre isso, Kotler (1998, p. 461) explica que:

[...] muitas vezes, as organiza¢des realizam atividades destinadas a vender a
prépria organizacdo. O marketing organizacional também chamado
marketing institucional, consiste em atividades empreendidas para criar,
manter ou modificar as atitudes e comportamento do publico-alvo com
relacdo a uma organizacao.
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No momento em que a instituicao se consolida, seus servicos sdo oferecidos de
uma forma mais clara para a populagdo e de acordo com as necessidades do mercado,
divulgando com detalhes o contetido programatico de cada curso como forma de atrair o

estudante.

As revistas especializadas sdo lancadas para aqueles que irdo prestar o
vestibular, pds-graduacdo ou MBA, utilizando a propaganda em todos os tipos de midia,
como outdoors, televisdo, jornais, revistas, através de seus departamentos de marketing

ou agéncias especializadas de publicidade.

Nesse sentido, Trevisan (2002, p. 93) esclarece que:

[...] a concepcdo favordvel é de que o marketing contribui com a institui¢ao
na sua missao educacional ao desenvolver programas vidveis, que contenham
uma politica de precos coerentes e comunicagdes eficazes, resultando em um
aumento de satisfa¢do do seu piiblico-alvo.

A universidade mercantil passa a concorrer em um mercado de ensino
universitario, sujeita a leis de oferta e procura, clientes querendo produtos diferenciados
e outros sem saber quais escolher em uma diversidade de nomes, marcas, informacgdes

de todo tipo e precos com perfis totalmente diferenciados.

A sociedade € cobrada por instrumentos esclarecedores, escolhas e leis que
protejam os direitos desses consumidores, ndo somente por conhecimento, ndo mais

aceitando modelos unicos e padronizados, mas multivariados, de acordo com o cliente.

Conforme Calderén (2004, p.106), “aceitar a mercantilizacio do ensino
superior equivale a aceitar a destruicdo da universidade e de sua autonomia, o que
representaria seu fim como espaco critico de produgdo livre, desinteressado e autdnomo

de conhecimentos”.

O esfor¢co de propaganda centra-se no aluno potencial, esquecendo-se dos
demais publicos; o que interessa € uma postura mercadoldgica para conquistar clientes,

e ndo manté-los.

O marketing educacional existente nessas institui¢coes refor¢a cada vez mais
valores, como o individualismo e a competitividade, responsabilizando somente o

individuo para atingir o sucesso. Tais valores veiculados distorcem as relacdes
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existentes pela procura do conhecimento e dos préprios sentidos do individuo quando

de sua escolha.
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3 METODOLOGIA DE PESQUISA

A parte tedrica até o momento foi formada pela revisao bibliogréfica, através
de livros, artigos, revistas especializadas, dissertagdes, teses, material de congressos e

sites da internet, cujos autores discorreram sobre o tema.

Neste momento, pretende-se efetuar um estudo de natureza quantitativa, que
permita, por meio de questiondrios, identificar os fatores de influéncia na escolha do
curso de Ciéncias Contdbeis e uma avaliacao de como eles se relacionam, prevendo-se o
uso de técnicas estatisticas. De acordo com os interesses destacados e os detalhes deste
estudo, foi usado o tratamento estatistico multivariado dos dados, complementado por

analises univariadas.

Sobre isso, Bomtempo (2005, p. 66) destaca que ‘“‘as ferramentas univariadas
permitem conhecer preliminarmente o perfil dos respondentes e avaliar o grau de

concordancia ou discordancia com as assertivas elaboradas que lhes foram submetidas”.

A técnica selecionada para explicar as relagdes entre as varidveis dependentes e
independentes foi a de “modelagem de equacoes estruturais” (Structural Equation
Modeling - SEM), utilizada em vdrias dreas, como a educagdo, marketing, psicologia,

sociologia, saude, dentre outras.

A SEM refere-se a um grupo de modelos conhecidos com muitos nomes,
dentre eles andlises da estrutura da covariancia, analise de variaveis latentes, analises de
fatores confirmatoérios ou simplesmente anélise LISREL (o nome de um dos programas

de software mais populares).

Nesse sentido, Hair Jr et al. (2005a, p. 466) definem que:

[...] as razdes para interesse por essa técnica em tantas dreas diversas sio
duas: 1) fornece um método direto para lidar com multiplas rela¢des
simultaneamente e 2) sua habilidade para avaliar as rela¢cdes em ambito geral
e fornecer uma transi¢c@o da andlise exploratdria para a andlise confirmatoria.

Ao utilizar esta modelagem, € possivel testar o ajuste dos dados a um
determinado modelo, porém, é conveniente considerar outras técnicas de estimagdo
além do MLE, tais como GLS e ULS que possam vir a apresentar ajuste igualmente

bom ou superior.
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3.1 Técnica utilizada

Segundo Hair Jr et al. (2005a, p. 465), “um dos objetivos primordiais das
técnicas multivariantes € expandir a habilidade explanatéria do pesquisador e a
eficiéncia estatistica”. Assim sendo, todas as técnicas existentes, como a regressao
multipla, a andlise fatorial, a andlise multivariante da variancia, a andlise discriminante
e outras técnicas sdo ferramentas muito importantes para tratar dados estatisticos e

responder a questdes praticas e tedricas.

Entretanto, limitam-se a explicar uma relacao de cada vez, de maneira diferente
quando um conjunto de questdes estd inter-relacionado. Por isso, a técnica do SEM ¢é
particularmente util quando uma varidvel dependente converte-se em varidvel

independente e em futuras relacdes de dependéncia.

3.2 Modelo de estudo e de medidas

De acordo com Farias e Santos (2000), o termo modelagem causal foi utilizado
na década de 70, com o avanco dos computadores e outros aplicativos que tornaram
possivel a realizacdo de andlises complexas. Silva, Costa e Lanzer (2007) explicam que
a Modelagem de Equacdes Estruturais foi introduzida na literatura de gestdo estratégica

em meados dos anos 80 por Farh, Hoffman e Hegarty.

A partir de entdo, as pesquisas em Estratégia a t€ém empregado, por ser um
método para teste de modelos de varidveis latentes com muitas vantagens sobre as

abordagens tradicionais, embora sua adoc¢ao ainda ndo possa ser considerada rotineira.

Sobre isso, Byrne (1998, p. 3) relata que:

[...] o termo modelo de equagdo estrutural advém de dois importantes
aspectos de processos: a) o processo causal sob estudo que sdo representados
por uma série de equagdes estruturais (regressdo), e b) as relagdes estruturais
que podem ser modeladas e que permitem ilustrar uma clara conceitualizacio
da teoria sob estudo.

Ou seja, é possivel criar um modelo que demonstre as varidveis analisadas e

suas relacdes de causa e efeito com o sistema estudado.
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A pesquisa causal, na visao de Malhotra (2001, p. 113), “é apropriada para as
seguintes finalidades: 1) compreender quais varidveis sdo a causa (varidveis
independentes) e quais sdo o efeito (varidveis dependentes) de um fendmeno e 2)

determinar a natureza da relagdo entre as varidveis causais e o efeito a ser previsto”.

Como aponta Maruyama (1998), esse termo causal foi rejeitado por alguns
cientistas sociais que ndo aceitavam o uso da denominagdo causal em estudos ndo

experimentais, passando a denominar equacdes estruturais.

O modelo SEM tem sido utilizado em diversas dareas de estudo, como
educagdo, saude, psicologia, sociologia, gestdo, comportamento organizacional e
genética, estimando uma série de equacdes de regressao multiplas separadamente, tendo

sido motivo de atencdo dos cientistas sociais desde 1960.

Tais equagdes interrelacionam-se por meio do modelo estrutural, que expressa
essas relacdes de varidveis dependentes e independentes traduzidas em varias equacoes
estruturais, semelhantes a equacdes de regressdo, calculadas por um programa

estatistico, o LISREL.

Para a constru¢dao desse modelo de estudo, hd uma estratégia de modelagem

descrita a seguir. Sobre isso, Byrne (1998, p. 10) ressalta que:

[...] o modelo LISREL pode ser decomposto em dois outros submodelos, o
modelo de mensuragdo, que define as relagdes entre as varidveis observadas e
as nio observadas e o modelo estrutural, que especifica o padrdo pelo qual
cada medida carrega em cada fator particular.

O primeiro passo antes de qualquer estimacdo foi obter um modelo da
observagio do comportamento de uma situacio no mundo real. E preciso salientar a
importancia da teoria como um papel relevante na forma de orientar o caminho a ser
seguido, preparando os conceitos que o pesquisador deve formular na definicdo das

varidveis utilizadas na modelagem confirmatdria.

Esse modelo tedrico passa pela definicdo das relagdes causais, em que as
varidveis sdo encontradas baseadas em uma formulacdo tedrica e, nesse ponto, 0 erro
mais comum € a omissdo de uma ou mais varidveis importantes que influenciariam

outras fundamentais.
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As varidveis devem estar dentro dos fatores de influéncia sobre a escolha
profissional, descritos no capitulo anterior. Bomtempo (2005) classificou esses fatores
em sociais (FS), econdmicos (FE) e psicolégicos (FP) para o modelo por ele

desenvolvido.

O segundo passo foi a construcao de um diagrama de caminhos (path diagram)
de relacOes causais, ou seja, representar as mudangas em que uma varidvel pode resultar

em outra varidvel através de ndo somente uma descri¢ao visual.

Conforme explicam Hair Jr et al. (2005a, p. 477), “permite ao pesquisador
apresentar ndo somente as relacdes preditivas entre construtos (ou seja, as relagdes entre
varidveis dependentes e independentes), mas também relacdes associativas (correlagdes)

entre construtos e até mesmo indicadores”.

Dessa forma, todos os construtos de um diagrama de caminhos podem ser
demonstrados como exdgenos, ou varidveis independentes, que nao sdo ocasionados ou
previstos por quaisquer outras existentes, € endogenos, que, ao contrario, sdo previstos

por um ou mais construtos.

Nesse cendrio, Byrne (1998, p.13) afirma que “por convengdo, na apresentacio
do esquema do modelo de equacdo estrutural, as varidveis mensurdveis sdo mostradas

como retangulos e as varidveis ndo mensuraveis em forma de circulos (ou elipses)”.

O terceiro passo foi a especificagdo do modelo por meio de uma série de
equagoes, que irdo definir as equacdes estruturais conectando os constructos, o0 modelo
de mensuragdo com as varidveis que fazem a medi¢do e o conjunto de matrizes com as
correlacOes teorizadas entre os constructos € as variaveis.

Transpor o diagrama de caminhos em equacdes estruturais € direto, porém,
para especificar o modelo de mensuragdo, € necessdrio definir quais varidveis

descrevem cada constructo (fator), o que Hair Jr et al. (2005a, p. 479) chamam de

indicadores, denominados no estudo como o motivo (itens) de escolha do curso.

Foram wusados os indicadores constantes na pesquisa desenvolvida por
Bomtempo (2005), apoiados na classificacdo de Crites (1974), que agrupou as teorias
vocacionais de acordo com sua natureza: Psicoldgicas (FP), Sociais (FS), Econdmicas

(FE) e Gerais e as equagdes estruturais calculadas para os trés modelos, validados por
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profissionais das areas de Educacdo, Administracdo, Psicologia e Economia, aplicados

(pré-teste) em grupo de alunos, conforme Bomtempo (2005).

A seguir, sdo apresentadas as equagdes estruturais para os Modelos Social (S),

Psicolégico (P) e Econdmico (E):

“Modelo S”: FE = pps . FS + eg

FP=pPE.FE+Cp
“Modelo P”: { FS = psp . FP + es

FEZPEs.FS+eE

“Modelo E”: FP

PPE . FE + ep

FS:psp.FP'l‘es

Onde{ p é a carga fatorial
e é o residuo

A seguir, apresenta-se no Quadro 1 os indicadores, psicoldgicos, sociais e

econOmicos para andlise do modelo proposto, adaptado e reclassificado:
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Dimensoes

Itens propostos por BOMTEMPO

Itens propostos reclassificados

Psicologico

IP1 - E um curso de mais fécil ingresso (menos concorrido)

IP2 - Imaginei que ele me traria maior prazer que os demais

IP5 - E a profissdo que melhor contribui para meu desenvolvimentol
pessoal

IP6 - Amplia minha cultura geral e meu desenvolvimento intelectual

IP7 - Tenho habilidades verbais, de lideranga, interpessoais e outras|
tipicas do Contador

IP§ - E uma carreira que proporciona autonomia de atuagio,
preparando-me para ter meu "negdcio proprio"”

IP9 — E um curso que apresenta menor dificuldade de compreensio

IP10 — Nenhum outro curso me interessou

Social

Economico

IS1 - E uma profissio de prestigio
IS2 - Pretendo conduzir a empresa da familia

IS3 - Proporciona ascensdo profissional mais rdpida

IS5 - E um curso muito procurado pelas pessoas atualmente

IS6 — Permite-me alcangar mais rapidamente um cargo gerencial ou|
diretivo

IS7 - Temos tradi¢do familiar nessa carreira

IE1 - Tem mensalidade de valor mais baixo
IE2 - A profissdo proporciona melhor remuneragao

IE3 - A profissdo oferece maiores ofertas de emprego

IE5 - Tem duragdo compativel com minha situac¢do financeira

IE7 - Identifico-me com os profissionais da drea

IE8 - Tive custeio da empresa onde trabalho / trabalhei para fazer|
esse curso
IE9 - Complementa a ocupagéo profissional atual

IE10 — A instituicdo oferecia facilidades financeiras (bolsa de estudo,|
inscrigdo gratuita para o vestibular, desconto na mensalidade, etc)

IP1 - E um curso de mais facil ingresso (menos concorrido)

IP2 - Imaginei que ele me traria maior prazer que os|
demais
IP5 - E a profissio que melhor contribui para meu|

desenvolvimento pessoal

IP6 — Amplia minha cultura geral e meu desenvolvimentol
intelectual

1P7 Tenho habilidades verbais,
interpessoais e outras tipicas do Contador

IP§ - E uma carreira que proporciona autonomia de|
atuagdo, preparando-me para ter meu "negécio préprio”

de

lideranga,

IP9 — E um curso que apresenta menor dificuldade de|
compreensiao
IP10 — Nenhum outro curso me interessou

ISI — E uma profissio de prestigio
IS2 - Pretendo conduzir a empresa da familia
IS3 - Proporciona ascensdo profissional mais rdpida

IS5 - E um curso muito procurado pelas pessoas
atualmente
IS6 - Permite-me alcancar mais rapidamente um cargol

gerencial ou diretivo

IS7 — Temos tradigdo familiar nessa carreira

IE1 - Tem mensalidade de valor mais baixo

IE2 - A profissdo proporciona melhor remuneragio

IE3 - A profissdo oferece maiores ofertas de emprego

IES - Tem duragdo compativel com minha situagiol
financeira

IE7 - Identifico-me com os profissionais da drea

IE8 - Tive custeio da empresa onde trabalho / trabalhei
para fazer esse curso

IE9 - Complementa a ocupagdo profissional atual

IE10 — A institui¢do oferecia facilidades financeiras (bolsal
de estudo, inscrigdo gratuita para o vestibular, desconto na|
mensalidade. etc)

Quadro 1 - Indicadores Propostos para cada Dimensao do Estudo
Fonte: adaptado de Bomtempo, 2005.
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O quarto passo foi a escolha do tipo de matriz de entrada e a estimagdo do
modelo proposto. Nele, estdo especificados quais indicadores (representados por
retangulos) correspondem a cada construto, os escores de construtos latentes
(representados por elipses) e os dados perdidos, que sdo as respostas em desacordo com

aquelas que o pesquisador considera como razoaveis.

Desse modo, Martins e Pelissaro (2005, p. 83) ressaltam que:

[...] para explorar empiricamente um conceito tedrico, o pesquisador precisa
traduzir a assertiva genérica do conceito em uma relacdo com o mundo real,
baseada em varidveis e fendmenos observdveis e mensurdveis, ou seja,

elaborar um constructo e operacionaliza-lo.
Essa operacionalizacao das abstracdes, neste estudo, foi conceituada dentro das
dimensdes econdmicas, sociais e psicoldgicas, com os seus respectivos indicadores ou

motivos de escolha obtidos a partir das respostas aos questiondrios pelos estudantes.

O tamanho da amostra tem grande impacto no modelo a ser definido, sendo
considerada mais adequada uma proporcao de 10 respondentes para cada parametro.
Utiliza-se o procedimento de estimacdo de maxima verossimilhanca (MLE), que trata
amostras de 200 ou maiores, podendo exceder de 400 a 500, tomando o cuidado de se
tornar “muito sensivel” a qualquer diferenca identificada, conforme esclarecem Hair Jr

et al. (2005a, p. 485).

Assim que o procedimento de estimacgdo foi escolhido, utilizou-se o programa
de computador LISREL para estimar o modelo e determinam-se os graus de liberdade
(diferenca entre o numero de correlacdes ou covariancias € o ndmero real de
coeficientes no modelo proposto), avaliando, diagnosticando e corrigindo os problemas

de identificacgdo.

Em seguida, fez-se uma avalia¢ao de critérios de qualidade de ajustes entre os
dados de entrada reais ou observados com aquela prevista pelo modelo proposto,
examinaram-se os residuos. Quando houve modificacdes a serem feitas com base em

justificativas tedricas, foram examinadas e concluidas antes do modelo final.

A seguir, obteve-se uma representacdo grafica das relagdes hipotéticas do
conjunto de varidveis exdgenas (independentes) e endogenas (dependentes), que sdo 0s

constructos ou varidveis latentes do estudo, representados por elipses.
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Os indicadores foram representados por retangulos, sendo Ei os erros de
mensuracdo a que as varidveis estdo sujeitas. A utilidade dessas representacdes encontra
amparo na afirmacdo de Bomtempo (2005, p. 74), o qual relata que “uma vez que o
respondente pode ficar incerto sobre como proceder, ou interpretar a questao de maneira
diferente daquela que o pesquisador entende”. Portanto, desenhou-se graficamente o

modelo nulo (padrio), conforme demonstrado no diagrama 1, a seguir:

Modelo de Modelo de
- Medidas-  |oeererereennennenieracsd e Medidas-2 """
_____ Modelo — o —
E. P US: : Fstrutura.l I < E.
P E. P USe '\ l IE; | € E,
T — D
E. > IS4 E, | € E.
IS ] L E
Eg ‘> |Ss : .
' Eg7‘> IS,
i E®
{ B

[Py 1P, 1P 1P, 1P 1P 1P, J[1Ps [ 1Ps [1Pwo JPw J[1P:c]
Modelo d'e A A A A A A A A A A A2
Medidas- En En En En En En En Es En  Entno Eni1 Ento

........................................................................................................................

Diagrama 1 - “Modelo S’ - Antecedentes Sociais (Modelo Nulo Inicial)
Fonte: adaptado de Bomtempo, 2005.

As setas indicam relagdes de causalidade entre as varidveis latentes ou efeito
das varidveis nos modelos de medidas, e p;; sdo os coeficientes de caminho, que indicam

quanto vai variar o fator i para cada variag¢ao unitaria do fator j na equacao de regressao.
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3.3 Instrumento de pesquisa

Nos capitulos anteriores, procurou-se fornecer toda a compreensio do
problema a ser estudado e identificar os caminhos a serem seguidos, a abordagem e os
critérios. Segundo Hair Jr et al. (2005b, p. 84), esta etapa “quando bem conduzida, abre

uma janela para as percepgdes, comportamentos e necessidades dos consumidores*.

Assim sendo, foi feito um estudo transversal, que € uma concepcdo descritiva,
de onde foram extraidos os dados de uma amostra de uma tnica vez, por meio de um
questiondrio necessdrio para uma pesquisa quantitativa. Em seguida, foram
quantificados os dados, tabulados e sintetizados, para que se pudesse aplicar a forma de

andlise estatistica escolhida e, enfim, fosse possivel chegar a uma conclusio.

O método de survey para a obtencdo de informacdes caracteriza os estudos
transversais por meio do questionamento dos participantes sobre o seu comportamento,
intencdes, atitudes, percep¢do, motivacdes, definido por Malhotra (2001, p. 179) como
“um questiondrio estruturado dado a uma amostra de uma populacdo e destinado a

provocar informacdes especificas dos entrevistados®.

Hair Jr et al. (2005b, p.179) esclarecem a respeito das vantagens desse método,
ao dizer que:

2

[...] em primeiro lugar, sua aplicacio é simples, em segundo, os dados
obtidos sdo confidveis porque as respostas sdo limitadas as alternativas
mencionadas. O uso de perguntas de resposta fixa reduz a variabilidade nos
resultados que pode ser causada pelas diferencas entre os entrevistadores.
Finalmente, a codificacdo, a andlise e a interpretacdo dos dados sdo
relativamente simples.

Virios s@o os propédsitos do levantamento de dados quantitativos: além de
oferecerem diversos tipos de informagdes resumidas, ficeis de mapear, coletar e
classificar objetivamente, também conseguem representar com bastante rigor o universo

estudado.

A duragdo no momento da coleta € pequena, com uma facilidade junto ao
entrevistado para responder sem muita interferéncia do entrevistador, atingindo
resultados altamente positivos e objetivos. Esses fatores conduziram a aplicacdo direta

dos questiondrios.
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z

Como explica Malhotra (2001, p. 274), a defini¢do de questiondrio ¢ uma
“técnica estruturada para coleta de dados, que consiste de uma série de perguntas —

escritas ou verbais — que um entrevistado deve responder”.

Por sua vez, Hair Jr et al. (2005b, p. 159) complementam que é “um
instrumento cientificamente desenvolvido para medir caracteristicas importantes de

individuos, empresas, eventos e outros fendmenos”.

Sendo assim, optou-se por aplicar o instrumento de levantamento dos dados de
pesquisa ou questiondrio, apresentado no Apéndice A, preparado por Bomtempo (2005),
(Quadro 1, p. 54) como psicoldgicos (IP3, P4, IP11 e IP12), e apds revistos e avaliados

por especialistas foram reclassificados pelo autor como social.

Outros fatores da dimensao social (IS8, IS9 e IS10) definidos por Bomtempo
foram reclassificados como fatores econdmico e outros reclassificados de econdmico

(IE4 e 1IE6) para social e psicolégico respectivamente.

z

O instrumento usado tem 3 partes: a primeira € uma apresentacdo do
instrumento de pesquisa ao aluno, que explica seus objetivos e em seguida apresenta os
questionamentos sobre a carreira escolhida e a op¢ao pelo curso, sua intencao, interesses

pela escolha do curso através de respostas “SIM” ou “NAO”.

Na segunda parte, por meio de 32 frases, procurou-se saber dos respondentes
os motivos da escolha do curso, utilizando a escala ordinal de medida de Likert com
cinco graduagdes de concordancia, indo de ‘“concordo totalmente” até “discordo

totalmente”.

Finalmente, na terceira parte, sdo coletadas informacdes sobre o perfil do
respondente e dos seus pais, importantes para andlise sécio-econdmica dos estudantes, e
uma nota, caso queira manifestar qualquer comentério, cujas observagdes serdo tratadas

de uma forma separada, qualitativamente.
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3.4 Definicao da amostra

Conforme Malhotra (2001, p. 302), “o processo de planejamento de uma
amostral inclui cinco estdgios, que sdo: definir a populagdo, determinar o arcabougo
amostral, escolher a(s) técnicas (ais), determinar o tamanho da amostra e executar o

processo de amostragem”.

A amostra definida engloba alunos do curso de Ciéncias Contédbeis do ensino
superior privado da Capital e Grande Sao Paulo, demonstrada pela revisao bibliografica
e dos elementos que levaram a identificar essa populacdo alvo. A técnica escolhida foi a
aplicagdo de questiondrio e, em seguida, a utilizacdo da técnica estatistica de

Modelagem de equacdes estruturais (SEM).

Foram selecionadas 12 IES privadas na Capital e Grande Sao Paulo, por serem
tradicionais, e outras nem tanto, mas que tivessem em seu quadro discente
representantes de todas as classes sociais, para se ter uma amostra com uma maior

abrangéncia possivel da sociedade.

Aplicou-se um total de 579 questiondrios, e optou-se por entrevistar alunos que
ja tivessem completado pelo menos a metade do curso, por terem mais vivéncia no

curso escolhido e uma opinido mais definida sobre a sua escolha profissional.
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4 ANALISE E APRESENTACAO DOS RESULTADOS

4.1 Tratamento dos dados

Foi utilizado um software estatistico especifico para o tratamento dos dados
obtidos com os questiondrios, denominado sistema LISREL® 8.72. Aplicou-se o
PRELIS™2, um pré-processador do sistema, que fez a leitura dos dados brutos. Em
seguida, para o tratamento dos dados “perdidos” (missing data - informacdes nao
prestadas pelos respondentes que sdo desconsiderados), adotou-se o critério de delecao

listwise.

Para Hair Jr et al. (2005b), a opcdo listwise é adequada se a propor¢cao de dados
perdidos ndo for muito grande, podendo seriamente reduzir o tamanho da amostra. Foi
constatado que menos de 0,5% das questdes referentes aos motivos de escolha do curso

nao foram respondidas.

A codificacao foi feita com a linguagem de comando SIMPLIS™, existente no
sistema, que ajudou a estimagdo dos parametros do modelo através da andlise fatorial
confirmatdria, segundo diferentes métodos de estimacdo, e a apuracdo das respectivas

medidas de ajuste dos modelos.

Na primeira fase da andlise, foi mapeado o perfil dos respondentes. Para cada
caracteristica apurada (idade, faixa salarial, educacdo dos pais, e outras que compdem 0
questiondrio), foram observadas as ocorréncias nas diferentes categorias, com a

constru¢do de tabelas e graficos que permitissem uma melhor visualizacdo da amostra.

Foi avaliado cada motivo de escolha, identificando os indicadores para cada
um deles, por meio de uma escala de 1 a 5, conforme as assertivas: 1- Discordo
Totalmente, 2 — Discordo Parcialmente, 3 — Indiferente, 4 - Concordo Parcialmente, e 5

— Concordo Totalmente.

Para o tratamento desses valores, foi empregada a média e o Desvio-Padrao
para apurar o grau de dispersdo das respostas. Através desses resultados, foram
identificados os motivos reconhecidos pelos alunos, para cada um dos fatores

(econdmicos, sociais e psicoldgicos) na escolha do curso.
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Nessa etapa, ainda, foi eleita a matriz de entrada dos dados. A Modelagem de
Equacdes Estruturais utiliza a matriz de correlacdes ou de variancia-covariancia para a
estimacdo, pois o importante estd no padrio de relacionamento através dos

respondentes.

De acordo com Hair Jr et al. (2005a, p. 484), “porque as varidncias e
covariancias satisfazem as suposi¢des da metodologia e é a forma mais apropriada dos
dados para validar relagdes causais”. Assim, para as varidveis ordinais, com trés ou mais
categorias, foram calculadas por meio do PRELIS™2 as matrizes de correlacdes

policdrica e a matriz de covariincia assintdtica para a estimagdo dos parametros .

A avaliacdo individual dos construtos contemplou a validacdo dos modelos de
medidas de cada um dos construtos FS (Fator Social), FP (Fator Psicolégico) e FE
(Econdmico). Essa validagao foi feita aplicando-se a Andlise Fatorial Confirmatdria

(Confirmatory Factor Analysis - CFA).

Essa técnica tem o propoésito de testar a hipotese de ajuste dos dados empiricos
a um modelo tedrico, e uma estrutura de relagdo € imposta e confirmada pela anélise. As
varidveis ndo precisam estar relacionadas a todos os fatores comuns, ou seja, cada

variavel pode relacionar-se somente a um fator.

Nao houve a fixacdo unitaria de nenhum coeficiente no modelo de medidas, ou
seja, ndo se assumiu qualquer indicador como perfeitamente confidvel ou como unidade

de medida para o seu construto.

A validacdo dos modelos de medidas de cada construto foi realizada através de
sucessivos ajustes. Em cada processo, foram verificados os indices de ajustamento,
complementados por informacdes geradas e programadas no LISREL®, que aponta

quanto se espera de diminui¢ao do qui-quadrado.

Como declaram Hair Jr et al. (2005b, p. 489), “o pesquisador deve avaliar cada
uma dessas dreas separadamente para confirmar se as exigéncias sao atendidas, ou como
um meio de identificar potenciais problemas que afetem a qualidade do ajuste geral”.
Assim, foi feito o ajuste geral do modelo, passando a mensurar cada construto por meio

dos critérios a seguir:



61

a) o critério de Unidimensionalidade dos construtos, que consiste em verificar se os
indicadores estabelecidos representaram de fato um Unico construto, ou como
esclarecem os referidos autores, se ha um trago inerente ou conceito em comum,

refor¢ando a confiabilidade do construto.

Cada valor da matriz de residuos normalizados do construto foi pequeno
(menor que 2,52, em mddulo, com um nivel de significancia de 5%), demonstrando que

o efeito sobre o ajuste geral do modelo foi baixo.

b) a confiabilidade do construto, outra medida referente a consisténcia interna dos

indicadores dos construtos e da adequacidade das escalas para medi-los.

Para fins de avaliagdo, foi utilizada a medida proposta por Hair Jr et al.

(2005a):

Confiabilidade de construto = (X cargas padronizadas)?

(X cargas padronizadas)? + X g;

onde g; € o erro de mensuracdo do indicador j, calculado como 1 — confiabilidade do

indicador.

Outro critério utilizado foi a validade do construto, que indicou se o
instrumento mediu aquilo que se queria mensurar. Para isso, foi verificada a extensdo

em que os indicadores mediram a varidvel latente (construto).

Para Schumacker e Lomax (1996), as cargas fatoriais descrevem as relacoes
entre as varidveis observadas e o construto, gerando informagdes sobre a extensido na
qual uma varidvel observavel € capaz de fazer essa medi¢ao. Dessa forma, a validade do
construto' fica determinada pelo tamanho das cargas fatoriais. Feitas as alteracodes e
aperfeicoada a adequagdo dos construtos através de medidas de ajustamento, foram
quantificadas as variacdes da matriz de entrada observada com aquela do modelo nulo

(padrao).

Em seguida, foi feita a comparacdo de todos os modelos e suas alternativas:
“Modelo S” (FS — FP - FE; FS — FE — FP); “Modelo P’ (FP — FS — FE; FP — FE — FS) e
“Modelo E” (FE — FP — FS; FE — FS — FP), como forma de compreensao das relacdes

estruturais e ajustes dos modelos, usando a andlise de regressdo multipla e identificando



62

os efeitos causais entre as varidveis, para finalmente calcular os “coeficientes de

caminho” (path coefficients).

Além do método da Maxima Verossimilhanca (Maximum Likelihood
Estimation — MLE), outras técnicas de estimacdo foram levadas em consideracio,
tentando aprimorar o ajuste do modelo: a dos Minimos Quadrados Generalizados
(Generalized Least Squares — GLS), a dos Minimos Quadrados Ponderados (Weighted
Least Squares — WLS) e a dos Minimos Quadrados Nao-Ponderados (Unweighted Least
Squares — ULS).

Para cada uma delas, analisou-se ndo somente os valores adotados no ajuste
dos modelos de medidas, mas também os t-values dos coeficientes de regressao,
calculados pelo quociente entre o valor estimado e seu erro padrdo. Adotou-se o valor

1,96 (nivel de significancia de 5%), como sugerem Hair Jr et al (2005).

Finalmente, foi demonstrada essa andlise por meio do grafico Q-Plot, fornecido
pelo LISREL®, que apresentou a distribuicio dos residuos padronizados relativamente a

uma linha de 45° do eixo.

4.2 Perfil da amostra

A amostra contou com 579 individuos, selecionados de acordo com a
conveniéncia e facilidade, observando o tamanho minimo necessario para a utiliza¢do
do modelo de equacdes estruturais definido pelos referidos autores. Foram escolhidas
12 IEs da Capital e Grande Sao Paulo, cujos nomes ndo poderdo ser divulgados a
pedido delas. Os alunos cursavam do 3° ao 8° semestre no periodo de maio a agosto de

2007, como se pode observar na Tabela 6:



Tabela 6 - Distribuicio dos Respondentes por Estagio do

Curso e por Sexo

Estagio Feminino Masculino Total %0
30. 5 3 8 1,38
4o. 42 41 83 14,34
5o. 140 133 273 47,15
60. 80 60 140 24,18
7o0. 34 36 70 12,09
0. 1 4 5 0,86

Total 302 277 579 100,0
% 52,16 47,84 100,0
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Fonte: Respondentes

A distribui¢do por estdgio do curso e sexo, apresentada acima, indica uma
composi¢do equilibrada em termos de sexo: 52,16% do feminino e 47,84% do
masculino. Em relacdo a distribuicdo dos respondentes, a maior parte (47,15 %)
concentra-se nos alunos do 5° semestre (273 alunos). Em seguida na tabela 7, apresenta-

se a distribui¢do dos respondentes por faixa etéria:

Tabela 7 — Distribuicio dos Respondentes por Faixa Etaria

Idade Quantidade Percentual %
18 a 22 anos 249 43,01
23 a 26 anos 162 27,98
27 a 30 anos 92 15,89
31 a 34 anos 32 5,53
35 a 38 anos 21 3,63
acima de 38 anos 23 3,96
Total 579 100,00

Fonte: Respondentes

No tocante a faixa etdria, a maior concentracio estd no intervalo 18 a 22 anos
(43,01% do total). As faixas seguintes com maior nimero de alunos sdo de até 26 anos

(27,98 %) e de 27 a 30 anos (15,89 %).

Hé também uma proximidade entre as escolaridades do pai e da mae, conforme
registra a Tabela 8, a seguir. A maioria dos pais dos alunos tem o Ensino Médio
Completo (151 pais e 189 maes), seguido por Fundamental Incompleto (117 pais e 129

maes) e por Superior Completo (138 pais e 111 maes):



Tabela 8 — Escolaridade dos Pais dos Respondentes

ESCOLARIDADE PAI MAE
Quantidade %o Quantidade %0

Superior Completo 138 23.83 111 19.17
Superior Incompleto 41 7.08 31 5.35
Ensino Médio Completo 151 26.08 189 32.64
Ensino Médio Incompleto 53 9.15 45 7.77
Fundamental Completo 67 11.57 63 10.88
Fundamental Incompleto 117 20.21 129 22.28
Analfabeto 12 2.07 11 1.90
TOTAL 579 100.00 579 100.00

Fonte: Respondentes

Quanto a renda familiar, 30,6% dos alunos que compdem a amostra situam-se

na faixa de R$ 1.201,00 a R$ 2.400,00, e 27,3% entre R$ 2.401,00 e R$ 4.800,00. A

distribuicao percentual dessa caracteristica estd apresentada no Grafico 1:

Renda Familiar

200
180

30,6%

160

27,3%

140

120
100

80

14.5%

14,3%

9,1%

60

40 41%
20

1.200

R$ 2.400

R$ 4.800

At R$720 DeR$721 AR$ DeR$ 1201 A DeR$ 2401 A DeR$4.801 A AcimadeR$

R$ 9.600

9.600

Grafico 1 — Renda Familiar dos Componentes da Amostra

Fonte: Respondentes

Segundo apurado, os estudantes participantes da pesquisa sdo, em grande parte,

trabalhadores com registro em carteira (65,98%) ou estagidrios (24,7%). As demais

caracteristicas aparecem indicadas na Tabela 9 e no Gréfico 2 , a seguir:




Tabela 9 — Caracteristicas do Trabalho dos Respondentes

Tabela - Tipo de Trabalho dos Respondentes

%

Registro em Carteira 382 65.98
Trabalho Eventual 12 2,07
Profissional Liberal 10 1.73
Estagiario 143 24,70
N&o trabalho 17 2,94
Outras Formas 15 2,59
TOTAL 579 100,00
Fonte: Respondentes
Tipo de Trabalho
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Griafico 2 - Tipo de Trabalho dos Componentes da Amostra

Fonte: Respondentes
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E importante salientar que 92,41% estdo trabalhando, seja com registro em

carteira (65,98%), estagiario (24,70%) ou profissional liberal (1,73%), o que pode

demonstrar uma empregabilidade dos estudantes de contabilidade, mesmo que em

outras profissoes.

N

Com relagdo a atuacdo profissional, conforme o Grifico 3, 66,0% dos

respondentes estdo no mercado de trabalho em um periodo entre 0 e 5 anos, 19,9% entre

6 e 10 anos e 8,5% ha 11 anos ou mais.
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Tempo de Trabalho
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Grafico 3 — Tempo de Trabalho dos Componentes da Amostra

Fonte: Respondentes

4.3 Condicoes da escolha e visao do curso

As respostas referentes a situagdo do aluno com relagdo ao curso, as condicdes
que envolveram sua escolha e suas expectativas futuras foram sintetizadas na Tabela 10,

a seguir:

Tabela 10 — Respostas Sobre a Situacio e Visao com Relacao ao Curso

RESPOSTAS %
QUESTOES RESPONDIDAS SIM NAO
1. Este € o primeiro curso superior que estad fazendo ? 85,54 14,46
2. Antes deste curso, vocé participou de processos seletivos para outros cursos ? 55,25 4475
3. Vocé tinha informagdes suficientes sobre o curso quando fez sua escolha ? 68,67 31,33
4. Sua decisdo, no momento da escolha, foi segura ? 78,83 21,17
5. Se vocé tivesse recursos (financeiros, tempo) , vocé teria escolhido outro curso ? 37,52 62,48
6. Quando ingressou no curso, vocé estava empregado ou ja havia trabalhado ? 74,01 25,99
7. Se fosse hoje, vocé optaria novamente pelo curso ? 81,76 18,24
8. Os ensinamentos das disciplinas estdo sendo proveitosos para o seu dia-a-dia ? 84,66 15,34
9. Ap6s a conclusio deste curso, vocé pretende fazer outro curso de graduagio ? 64,54 35,46
10. Pretende fazer um curso de p6s-graduagdo (mestrado, especializagdo, MBA) ? 93,29 6,71

Fonte: Respondentes

As respostas mostram que os alunos, na maioria, estdo fazendo o curso superior

pela primeira vez (85,5%), mas pretendem dar continuidade a sua formagao,ingressando
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em cursos de poés-graduagdo (93,29%). Da mesma forma, € significativo o indice de
respostas indicando pretensiao em fazer outro curso de graduacio (64,5%)..

Isso pode refletir a exigéncia do mercado de trabalho em estar sempre
atualizado, por meio de outros cursos relacionados a sua atuacdo profissionalizou a
falha do ensino da IES em cobrir todo o aprendizado necessario para o aluno adentrar e
atuar no seu campo profissional, necessitando complementar logo apds a saida da
faculdade.

Os estudantes reconhecem a importancia do curso para a sua profissdo, e
84,7% manifestam que as disciplinas estdo sendo proveitosas para o seu dia-a-dia. Um
nimero significativo de estudantes (81,8%) responde que, se fosse hoje, optaria

novamente pelo curso. Essa maioria demonstra uma determinacido e confirmacdo do

curso e da profissao escolhida.

Importante salientar que uma grande parte (74,0%) trabalhava ou j4 tinha
trabalhado quando ingressou no curso, conforme detalhado anteriormente onde 92,41%

estd de alguma forma trabalhando.

Vale mencionar o alto nimero de alunos que responderam ter participado de
processos seletivos para outros cursos (55,2%), a0 mesmo tempo em que manifestaram
seguranca no momento da escolha (78,8%). Isso demonstra que a primeira tentativa ndo

sendo bem feita, procuram analisar melhor e ter certeza quando da segunda escolha.

4.4 Posicionamentos sobre os fatores de influéncia

A seguir, na Tabela 11, estdo demonstradas as respostas as questdes da parte 3
do questiondrio com as reclassificacdes propostas, associadas pelo tipo de fator que

representam e em ordem decrescente de concordancia do respondente do questiondrio:
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Tabela 11 — Respostas Sobre os Motivos de Escolha do Curso

ASSERTIVAS RESPOSTAS
cod Descricao Concordo| Indiferente| Discordo
. € uma carreira que proporciona autonomia de atuacdo,
IP8 |preparando-me para ter meu “negdcio préprio” 508 50 21
IP6 |... amplia minha cultura geral e meu desenvolvimento intelectual 471 82 26
. a 1magem da instituicdo € boa (tradicdo, experiéncia,
IP4 - IS |credibilidade, qualidade) 389 86 104
.. tenho habilidades verbais, de lideranca, interpessoais e outras
IP7 |tipicas do Contador 383 129 67
.. € a profissdo que melhor contribui para meu desenvolvimento|
IP5 |pessoal 378 141 60
. tive boas recomendacdes de amigos, gerente, professores,
IP11- IS |outros 361 118 100
IP2 |... imaginei que ele me traria maior prazer que os demais 322 139 118
IP10 |... nenhum outro curso me interessou 246 80 253
IP1 |...6 um curso de mais fécil ingresso (menos concorrido) 187 188 204
IP12 - IS|... tive sugestdo de familiares 181 123 275
IP9 |... é um curso que apresenta menor dificuldade de compreensdo 156 152 271
IP3 - IS |... recebi pressdo da empresa onde trabalho / trabalhei 116 65 398
.. a4 ProIissao me permite atuar e diIcrentes areas /7 Segmentos
IS10 - IE|da empresa 503 37 39
.. € um curso que se mantém atualizado com as evolugdes de
IS8 - IE |mercado 483 59 37
IS1 |... é uma profissio de prestigio 423 102 54
IS3 |... proporciona ascensdo profissional mais rapida 421 105 53
.. € uma profissao solida, que da estabilidade € seguranca no|
IS9 - IE |emprego 363 125 91
.. a institui¢do fica num local conveniente (acesso, seguranca,
IS4 - IE |estacionamento) 352 104 123
.. me permite alcancar mais rapidamente um cargo gerencial ou
IS6 |diretivo 332 142 105
IS5 |... é um curso muito procurado pelas pessoas atualmente 253 210 116
IS7 |... temos tradicio familiar nessa carreira 126 88 365
IS2 |... pretendo conduzir a empresa da familia 84 84 411
IE3 |... a profissdo oferece maiores ofertas de emprego 482 56 41
IE9 |[... complementa minha ocupagio profissional atual 414 85 80
IE7 |... me identifico com os profissionais da drea 405 118 56
IE2 |... a profissdo proporciona melhor remuneragio 374 105 100
IE6 - IP |... 0o mercado de trabalho nfo estd saturado para essa profissdo 361 86 132
IE4 - IS |... é uma profissdo compativel com minha condicéo social 341 156 82
IES |... tem duragcdo compativel com minha situagio financeira 251 217 111
.. a institui¢@o oferecia facilidades financeiras (bolsa de estudo,
IE10 |inscri¢do gratuita, desconto na mensalidade, etc) 247 63 269
IE1 |... tem mensalidade de valor mais baixo 172 94 313
.. tive custelo da empresa onde trabalho / trabalher para fazer
IE8 [esse curso 150 48 381

Fonte: Os Respondentes



69

As principais respostas consideradas pelos estudantes acima demonstram a
preocupacdo com o mercado de trabalho e com as condi¢des econdmicas da carreira,
onde 482 respondentes dizem que a profissdo oferece maiores ofertas de emprego e 414
que complementa a sua ocupagao atual, assim como a maioria (508) estd se preparando
para ter seu negdocio proprio. Outro sinal da preocupacdo com o seu crescimento
profissional é quando 503 respondentes dizem que a profissdo permite atuar em

diferentes dreas ou segmentos da empresa.

A evolugdo de uma das profissdes regulamentadas mais antigas € demonstrada
quando os estudantes respondem que € um curso que se mantém atualizado com as
evolucdes de mercado (483), e que continua sendo uma profissdo de prestigio

respondida por 423 dos estudantes.

4.5 Validacao dos modelos de medidas

O modelo de medidas inicial (Nulo), contendo todos os indicadores adotados,
submetido a estimagao pelo método da Maxima Verossimilhanga (MLE) - (antecedentes
sociais — “Modelo S”), apresentou medidas de ajustamento dos niveis de aceitacdao

considerados razodveis para validagdo dos modelos de medidas.

O modelo foi avaliado em 2 etapas, sendo a primeira por meio da Anélise
Fatorial Confirmatéria (AFC), para validar os construtos e, em segunda, o modelo
hibrido, por meio dos indices de ajuste do modelo global e da significancia e magnitude

dos coeficientes das regressoes estimadas.

De acordo com Hair Jr et al. (2005a), a AFC ¢ um modelo que se concentra na
exploracdo dos padrdes de relacdes entre algumas varidveis (indicadores) padroes,
chamadas de componentes principais ou fatores (construtos), que vao possibilitar a
avaliacdo da confiabilidade e da validade dos construtos, avaliados a partir do exame

das cargas fatoriais e das medidas de ajuste.

Além da observacdo da magnitude e significancia estatistica dos coeficientes

padronizados, procurou-se analisar as medidas absolutas de ajuste e as medidas de
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ajuste comparativas. As medidas absolutas de ajuste sdo aquelas que avaliam o grau em

que o modelo global prediz a matriz de covariancia ou correlagdo.

Os referidos autores explicam que apds o ajuste geral do modelo ter sido
avaliado, é possivel ainda examinar cada construto quanto a unidimensionalidade e

confiabilidade.
Assim, verificou-se que:

a) a unidimensionalidade ficou pouco caracterizada, com 10,3% dos residuos
padronizados, superando (em modulo) o valor de 2,52. O maior residuo foi de

3,249, e 0 menor, 3,514;

b) a validade dos construtos ndo teve forte apoio das estimativas geradas, ja que 12
indicadores (66,67%) apresentaram cargas fatoriais inferiores a 0,40 e apenas 4

indicadores (22,22%) tiveram cargas fatoriais acima de 0,50.

A seguir, sao demonstradas as medidas de ajustamento, conforme descrito

abaixo e nos critérios constante na Tabela 12, a seguir:
Qui-quadrado ponderado (x2 / graus de liberdade):

Conforme Hair Jr et al. (2005a), a significancia das diferencas entre a matriz
observada e a matriz estimada pode ser avaliada pelo 2. O que se busca, na realidade, é
um valor de %2 ndo significativo, dado que o modelo Nulo indica que os dados ajustam-

se ao modelo.

No caso do valor de 2 ser significativo, alguns autores defendem que se pode
dividir o seu valor pelos graus de liberdade (y*GL). Para os autores citados, esse valor

deve ser igual ou inferior a cinco.

Devido a utilizagdo da matriz de covariancia assintética como dado de entrada
no sistema, o qui-quadrado utilizado foi o da Teoria Normal de Minimos Quadrados
Ponderados, no programa LISREL®, como y2, que permitiu a comparacio dos médulos

segundo o método de estimacao ULS, além do MLE:

a) goodness-of-fit (GFI): Medida que compara os residuos das matrizes de dados
observada e estimada, produzindo um indicador que varia de zero (ajuste pobre)

a um (ajuste perfeito). Foi considerado aceito valor igual ou superior a 0,9;
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b) adjusted Goodness-of-Fit Index (AGFI): E uma extensio do indice GFI, ajustado
pela razdo dos graus de liberdade para o modelo proposto pelos graus de
liberdade para um modelo nulo. O nivel de aceite recomendado é maior ou igual

a0,9;

c) root mean square error of approximation (RMSEA): Medida que tenta corrigir a
tendéncia do qui-quadrado em rejeitar um modelo especificado com base em
uma amostra relativamente grande. Além das diferengas entre a matriz proposta
e a observada, leva em consideracao os graus de liberdade. Ainda para o autor

supra citado, valores inferiores a 0,08 sdo considerados aceitdveis.

d) normed fit index (NFI): E um indice que compara o modelo proposto, se é
melhor que o modelo nulo. Varia no intervalo de zero (auséncia total de ajuste) a
um (ajuste perfeito). O referido autor destaca que ndo existe um valor absoluto
que indique um nivel de ajuste aceitdvel, mas recomenda-se que seja superior a

0,9;

e) tucker-lewis index (TLI ou Nonnormed fit Index (NNFI): Efetua uma
comparacdo entre os modelos proposto e nulo, assim como faz a ponderagao
pelos graus de liberdade. Deve ser analisado da mesma forma que o NFI, porém,
inclui um ajuste para a complexidade do modelo. Seus valores devem

concentrar-se no intervalo de zero a um, sendo aceitdvel igual ou superior a 0,9;

f) comparative fit index (CFI): medida incremental que também compara os
modelos nulo e estimado. Segundo Hair Jr, J.F et al. (2005a), trata-se de uma
medida comparativa global entre os modelos estimado e nulo. Sua variacdo € de
zero (ajuste pobre) a um (ajuste perfeito), sendo recomenddvel igual ou acima de

0,9.

As medidas de ajustamento também sugerem uma matriz ajustada préxima da
matriz observada. As medidas adotadas apresentaram valores satisfatorios para
assegurar a composicdo previamente idealizada, conforme apontado na Tabela 12, a

seguir:
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'Valores Ajustados
para o modelo nulo
Medidas (Inicial) 'Valores Referenciais
x2/gl <5,0;
QUI-QUADRADO PONDERADO (y2/gl) 2,15 Ideal 2,0< y2/gl <3,0
RMSEA - Root Mean Square Error of
Approximation 0,0458 RMSEA<0,08
INFI — Normed Fit Index 0,817 Acima de 0,90
INNFI — Nonnormed Fit Index 0,876 Acima de 0,90
CFI — Comparative Fit Index 0,892 Acima de 0,90
GFI — Goodness-of-Fit 0,946 Acima de 0,90
AGFI — Adjusted Goodness-of-Fit 0,931 Acima de 0,90

Fonte: Programa LISREL®

A andlise dos indices de ajuste do modelo deve ser observada com certa

cautela, uma vez que os valores referenciais, obtidos em Maruyama (1998) e Hair Jr et

al. (2005a), nao sdo limitantes absolutos e ndo representam limita¢des para aceitacdo do

modelo de Maruyama (1998).

Mesmo assim, pode-se observar que os valores obtidos para o qui-quadrado

normado e para o RMSEA indicam que o ajuste deve ser melhorado, pois, apesar do

primeiro ser aceitdvel, o segundo mostra-se abaixo do valor minimo de referéncia.

Retirou-se do modelo os indicadores que tinham a menor carga fatorial no

construto, atentando para o baixo indice de correlacdo multipla ao quadrado (R?). Dessa

forma, a estrutura que apresentou a melhor aderéncia aos critérios estabelecidos foi

aquela que manteve 18 indicadores no modelo.

4.6 Estimacao do modelo integrado

Uma vez estabelecidos os modelos de medidas, passou-se a estimar o modelo

integrado com outros métodos além do MLE. As técnicas de estimacdo WLS e GLS,

comparativamente as demais, apresentaram indices de ajustamento insatisfatorios.

O ajuste com o método ULS produziu medidas

que responderam

adequadamente aos critérios de aceite formulados, apresentando inclusive indices de
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ajustamento que superaram os observados com o método MLE. A verificacdo dos
residuos gerados também foi observada, e os gréficos Q-Plot (gréficos 4, 5, 6, 7, 8, 9,

10, 11, 12 e 19), demonstrados nos Apéndices.

Essa configuragdo, tratada previamente no moédulo SIMPLIS (Apéndice B),
resultou na situacdo constante nas Tabelas 13 e 14 a seguir, elaboradas a partir do

programa LISREL®.

A descri¢ao desses indicadores apresentada anteriormente, no Quadro 1, na
constru¢do dos modelos de medidas (item 3.2), comparou-se os modelos alternativos,
invertendo a posicdo dos fatores econdmicos, social e psicolégico nos modelos de
estimacdo MLE (Maximum Likehood Estimation), ULS (Unweighted Least Squares) e
GLS (Generalized Least Squares):

Tabela 13 — Resultados dos Ajustes dos Modelos de Medidas, segundo o Método
MLE

Ajustes MLE Valores
Indices Alternativas Aceitos
1° 2° 3° 4° 5° 6°
FE-FS-FP FE-FP-FS | FS-FE-FP | FS-FE-FP | FP-FS-FE | FP-FE-FS
CHI-QUADRADO | 201,177 | 213,223 ] 204,064 | 213,223 | 201,777 | 204,064
GL 126 126 126 126 126 126
Ideal 2,0< y2/gl <3,0
x2/gl 1.60 1.69 1.62 1.69 1.60 1.62 Aceito: y2/gl <5,0
RMSEA 0.0314 0.0340 0.0318 | 0.0340 | 0.0314 | 0.0318 RMSEA<0,08
NFI 0.900 0.894 0.899 0.894 0.900 0.899 >0,90
NNFI 0.951 0.943 0.949 0.943 0.951 0.949 >0,90
CFI 0.959 0.953 0.958 0.953 0.959 0.958 >0,90
GF1 0.963 0.961 0.963 0.961 0.963 0.963 >0,90
AGFI 0.950 0.947 0.95 0.947 0.950 0.950 >0,90
Maior residuo 3,275 3,463 3,298 3,463 3,275 3,298
Menor residuo -2,829 -3,053 -2,837 -3,053 -2,829 -2,837

Fonte: Programa LISREL
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Tabela 14 — Resultados dos Ajustes dos Modelos de Medidas, segundo o Método
ULS e GLS

Ajuste ULS Ajuste GLS Valores
Indices Alternativas Alternativas Aceitos
1° 5° 1° 5°
FE-FS-FP |FP-FS-FE| FE-FS-FP |FP-FS-FE
CHI-QUADRADO | 200.256 | 200.256 194.983
GL 126 126 126 126
Tdeal 2,0< 32781 <3,0

y2/gl 1,59 1,59 1,55 Aceito: y2/gl <5,0
RMSEA 0.0319 0.0319 | O sistema ndao| 0.0400 RMSEA<0,08
NFI 1.000 1.000 permitiu 0.684 >0,90
NNFI 1.082 1.082 ajustar esse 0.819 >0,90
CFI 1.000 1.000 modelo 0.851 >0,90
GFI 0.990 0.990 0.963 >0,90
AGFI 0.986 0.986 0.949 >0,90
Maior residuo 29,590 10,293 6,961
Menor residuo -11,438 -8,186 -2,890

Fonte: Programa LISREL

Dentre as medidas de ajustamento, o x>/ gl atendeu ao critério de aceite
(abaixo de 5,00), o RMSEA ficou excelente, muito préximo do intervalo em referéncia
(abaixo de 0,05), e os indices NFI, NNFI, CFI, GFI e AGFI apresentaram-se com alto

grau acima do valor referencial (0,90) e préximo de 1,00.

Ap6s o ajuste dos modelos 1 a 5 pelo método de estimagao MLE, procedeu-se
as comparagdes dos modelos 1 e 5 por outros métodos de estimagdao ULS e GLS, e o
método WLS (Weighted Least Squares) nao se ajustou. Conclui-se pela aceitagdo do
primeiro modelo do MLE (FE — FS — FP), que explica que os fatores economicos (FE)

antecedem os sociais (FS) e os fatores psicoldgicos (FP).

O modelo aceito ficou muito préximo do 5° modelo do MLE (FP-FS-FE),
porém, pela observacdo dos residuos levemente menores, confirmou-se pelo primeiro
modelo. A seguir, sdo demonstrados os resultados do ajuste do modelo econdmico,

conforme tabela 15 :
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Tabela 15 — Resultados do Ajuste dos Modelos de Medidas, segundo o Método

MLE - Antecedentes Economicos

Validade Descricao do indicador
Carga R2
Construto | Indicador | fatorial
1E2 0,54 0,26 |... a profissdo proporciona melhor remuneragdo
1E9 0,51 0,10 |... complementa minha ocupacio profissional atual
.. a profissdo me permite atuar em diferentes dreas / segmentos
FE ISE10 0,43 0,08 |da empresa
1E6 0,35 0,05 |... o mercado de trabalho ndo estd saturado para essa profissdo
1E3 0,33 0,12 |... a profissdo oferece maiores ofertas de emprego
...6 a profissao que melhor contribui para meu desenvolvimento
1P5 0,53 0,47 |pessoal
1P2 0,48 0,16 |... imaginei que ele me traria maior prazer que os demais
FP IEP7 0,37 0,16 |... me identifico com os profissionais da area
1P9 0,35 0,07 ]...€ um curso que apresenta menor dificuldade de compreensdo
...tenho habilidades verbais, de lideranca, interpessoais e outras
1P7 0,34 0,17 |tipicas do Contador
IS1 0,51 0,23 |... ¢ uma profissio de prestigio
1S3 0,43 0,33 |... proporciona ascensio profissional mais rapida
... me permite alcancar mais rapidamente um cargo gerencial ou
1S6 0,41 0,21 |diretivo
. tive boas recomendacdes de amigos, gerente, professores,
FS IPS11 0,39 0,08 [outros
1S7 0,34 0,02 .. temos tradicdo familiar nessa carreira
1S2 0,34 0,03 .. pretendo conduzir a empresa da familia
I1PS12 0,31 0,03 |... tive sugestdo de familiares
IS5 0,27 0,14 |]... ¢ um curso muito procurado pelas pessoas atualmente

Fonte: Programa LISREL®

Com esta configuracio, pode-se constatar que:

a) as medidas de ajustamento sugeriram uma matriz ajustada pouco préxima da

matriz observada. O maior residuo foi de 3,275, € o menor de - 2,829;

b) a validade dos construtos mostrou-se melhor aceita, na medida em que as cargas

fatoriais dos indicadores foram na totalidade superiores a 0,30; ou seja, ndo teve

forte apoio das

estimativas geradas, ja que 10 indicadores (55,56%)

demonstrados na tabela acima apresentaram cargas fatoriais inferiores a 0,40, e 8

indicadores (44,44%) tiveram cargas fatoriais acima de 0,40;

c) devido ao alto indice (95%) de residuos inferiores em mddulo, menores que o

valor referencial de 2,52, além dos residuos extremos ficarem pouco distantes
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desse limite, demonstraram uma boa condi¢do de aceitacdo da

unidimensionalidade;

A verificacdo dos residuos gerados também foi observada, e os graficos Q-Plot
obtidos para os trés modelos estao sintetizados nos Gréficos 4, 5, 6, 7, 8,9, 10,11 e 12 a
seguir, que acrescentam ainda as informagdes sobre o menor € o maior residuo

resultante:
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Grifico 4 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FE-FS-FP”,
segundo o método de estimacio MLE
Fonte: Programa LISREL®
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Grifico 5 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FE-FP-FS”,
segundo o método de estimacio MLE
Fonte: Programa LISREL®
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Grifico 6 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FS-FE-FP”,
segundo o método de estimacio MLE
Fonte: Programa LISREL®
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Grifico 7 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FS-FP-FE”,
segundo o método de estimacio MLE
Fonte: Programa LISREL®
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Grifico 8 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FP-FS-FE”,
segundo o método de estimacio MLE
Fonte: Programa LISREL®
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Grifico 9 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FP-FE-FS”,
segundo o método de estimacio MLE
Fonte: Programa LISREL®
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Grifico 10 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FE-FS-FP”,
segundo o método de estimacao ULS
Fonte: Programa LISREL®
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Grifico 11 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FP-FS-FE”,
segundo o método de estimacao ULS
Fonte: Programa LISREL®
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Grifico 12 — Q-Plot dos Residuos Padronizados para o “Modelo FP-FS-FE”,
segundo o método de estimacao GLS
Fonte: Programa LISREL®

2 Y
X
b
X
X
X
N *
o X X.
r X XX
m *x
a XX X
1 . XX
X. XX
Q XX
u *x
a XX.X
n X XX X .
t x*
i X
1 X X X
e X X
s XX
X
X
. x
X
X
S SR J SRRt



ApOs a andlise e os ajustes de dados, 0 modelo que melhor representa esta no

Diagrama 2, a seguir:

Diagrama 2 — Modelo de melhor ajuste aos dados

o
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Fonte: Elaborado pelo autor

O Diagrama acima demonstra que os motivos econdmicos precedem em 86%
na escolha do curso de graduagdo de Ciéncias Contdbeis, enquanto os motivos sociais

precedem em 82%.
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5 CONSIDERA COES FINAIS

Neste estudo, pretendeu-se testar um modelo tedrico através da Modelagem de
Equagdes Estruturais (SEM), que demonstrasse os fatores que influenciam o aluno pela

escolha do curso de Ciéncias Contdbeis e quais 0s construtos que os compdem.

Uma escala de Likert com 32 indicadores ou varidveis, baseada em trés
constructos (dimensdes): econdmico, psicoldgico e social, desenvolvida por Bomtempo
(2005, p. 73), foi aplicada em uma amostra, extraida por conveniéncia (‘“ndo
probabilistica”) de 579 alunos de Ciéncias Contdbeis, em doze Instituicdes de Ensino
Superior da Capital e Grande Sao Paulo. Foram isolados e excluidos aqueles que
poderiam comprometer o modelo inicial (denominado de Nulo) com ‘“‘antecedentes
sociais”.

Foi feita uma andlise e reclassificados alguns fatores considerados como
psicologicos para social, outros considerados como econdmico para social e

psicoldgicos, revistos por especialistas durante o estudo.

Em seguida, através do software LISREL, foi feito o tratamento estatistico com
a Modelagem de Equacdes Estruturais (SEM), analisando os dados coletados, fazendo
os ajustes do modelo de acordo com as medidas de aceitacdo propostos e aos residuos
padronizados, obtendo os resultados dos modelos de medidas segundo o método MLE,
com 18 indicadores dos motivos de escolha com antecedentes econdmicos, sociais €

psicologicos.

De acordo com os resultados, a maioria dos respondentes concentrou-se no 5°.
e 6°. semestres, sendo 52% do sexo feminino e 48% do sexo masculino, € a maior faixa

etaria (43%) estava entre 18 e 22 anos.

A resposta ao problema da pesquisa foi a identificacdo de quais os fatores
influenciaram a percep¢ao do aluno quando da escolha do curso de Ciéncias Contébeis,
demonstrados na Tabela 15 . Demonstrou-se que o modelo aceito foi aquele com
antecedentes econdmicos que vém antes dos sociais, e esses antes dos psicoldgicos,
confirmando a hipdtese inicial do presente estudo: € possivel identificar a ordem de

precedéncia dos fatores na escolha..
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Conforme as respostas do estudantes na tabela 11 e apds os ajustes feitos e
incluidos na tabela 15, os principais motivos da escolha do curso, de acordo com o0s
antecedentes econdmicos, demonstraram que a profissdo oferece maiores ofertas de
emprego (508 respondentes concordaram); que o mercado de trabalho ndo estd saturado
para essa profissao (361 respondentes concordaram); que a profissdo me permite atuar
em diferentes dreas/segmentos da empresa (503 respondentes concordaram); que
complementa a formacdo profissional atual do estudante (414 respondentes

concordaram) e que proporciona melhor remuneracao (374 respondentes).

Essas respostas demonstram como essa profissdo estd inserida no contexto
econdmico e dos negdcios na sociedade, e a populagcdo preocupa-se em preparar-se para
o mercado de trabalho, cada vez mais dificil e competitivo, conforme apontado por
Weffort e Oliveira (2004) em pesquisa sobre o que mais influenciou na escolha do

curso, discutido anteriormente.

Ao contrédrio do resultado da pesquisa realizada por Silva e Machado (2006)
com os alunos de Administragao no Estado da Paraiba citado no inicio do estudo, onde
77,5% dos alunos das IES privadas responderam ser mais importante a escolha de um
curso em que se tenha interesse do que aquele com maiores changes de emprego. Porém
ao mesmo tempo 88,5% dos alunos das IES privadas concordaram que o principal
objetivo era obter uma formagdo para o desempenho em uma futura profissdo, cuja

conclusdo se aproxima dos resultados do estudo descritos acima.

Quanto aos antecedentes sociais, vale ressaltar dois motivos: a carreira do
Contabilista demonstra ser uma profissdo de prestigio (423 respondentes concordaram)
e que proporciona ascensao profissional mais répida (421 respondentes concordaram).
Esse motivos estdo muito relacionados aos antecedentes econdmicos, na medida em que
prestigio e ascensdo profissional representam maiores ganhos econdmicos, além de se
destacar no convivio social ao qual pertence, confirmando o pensamento de Kotler
(1998) sobre como a carreira transforma esse individuo em uma pessoa famosa, de

sucesso com projecao nacional ou internacional.

Finalmente, vale ressaltar, dentro dos antecedentes psicolégicos, um motivo
citado pela maioria dos respondentes (508): a carreira proporciona autonomia de

atuacdo, preparando-me para ter meu negocio proprio. Essa resposta também confirma o
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que foi descrito anteriormente sobre atingir os objetivos econOmicos € sociais com a
preocupacdo de se manter no mercado de trabalho com uma profissdo que favoreca sua

autonomia pessoal e financeira.

Porém, existe uma limitacdo do estudo, que pode ser explorada em trabalhos
futuros, como explorar mais algumas respostas do questiondrio, criando um novo
instrumento de pesquisa com perguntas mais abertas, e utilizar outra ferramenta para o
tratamento estatistico dos dados, através de uma pesquisa qualitativa, especialmente em
razdo da influéncia que os meios de comunicagdo (TV, internet) exercem hoje sobre os

jovens, afetando os motivos da escolha.

Espera-se que as informagdes obtidas neste trabalho tenham sido uteis, € o
tema analisado com os resultados apresentados possa ser aprimorado por outros estudos
determinando diversas ac¢des, em especial aquelas relacionadas as decisdes estratégicas

da IES e a sua gestdao educacional.

Os fatores descritos podem servir como indicadores do perfil dos cursos
existentes e como complemento do processo de avaliacdo institucional das IES. Os
esfor¢os nesse sentido podem contribuir para transformar a satisfacdo do aluno em um

compromisso institucional e, assim, gerar e sustentar melhorias para as IES.

O trabalho ainda contribui para que o corpo discente reflita sobre seu papel em
relacdo ao curso, questione e cobre servigos de qualidade, capazes de atender as suas
expectativas e necessidades. Contribui também para que as IES sejam conduzidas a um
processo de reavaliacdo do relacionamento com seus alunos e com a sociedade,
realizado ao se discutir e analisar as respostas sobre a situacdo e visdo em relacido ao
curso e sobre os motivos de escolha conforme detalhado nas Tabelas 10 e 11

respectivamente.

Pretendeu-se ainda motivar a discussdo dos fatores de escolha dos diversos
cursos superiores, excluindo eventuais distor¢cdes e explorando com maior atencio as
diferencas entre as diversas carreiras profissionais, aumentando o nivel de informacgao

para os estudantes.

Em trabalhos futuros, seria possivel fazer um estudo comparativo entre as

percep¢Oes de satisfacdo dos alunos dos diversos cursos de graduacdo, tais como
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Ciéncias Contdbeis e Administracdo que se interelacionam e a qualidade, com o

objetivo de verificar se existem divergéncias nas estruturas desses cursos.

Ao considerar a necessidade de estudos cientificos sobre o tema abordado,

sugere-se a realiza¢do de novos trabalhos, como:

a) analisar os motivos de escolhas de alunos em IES publicas e comparar os

resultados com os das IES privadas;
b) gerar indicadores de satisfacdo para institui¢des educacionais;

c¢) aprofundar os estudos de motivagcao dos alunos, inclusive com a criagao de

novos modelos;

d) analisar a relacdo entre as estruturas das IES com os aspectos da satisfacao

de alunos ;

Espera-se que este trabalho tenha oferecido contribuicdes para as IES
pesquisadas, visto que o tema avaliado pode ajudar na melhoria educacional dos cursos,
assim como ter contribuido para o debate em torno do tema com a realizacdo de novas

pesquisas.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE PESQUISA

Prezado Aluno:
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Este questiondrio é parte de uma pesquisa com estudantes dos cursos superiores de

Ciéncias Contdbeis em Instituicoes do ensino superior privado da cidade e Grande

Sdo Paulo. A finalidade é identificar os motivos que levam o aluno a escolher o seu

Curso de Graduacdo, e os fatores que o influenciam nessa decisdo.

Agradecemos sua colaborag¢do Ndo é preciso identificar-se.

Nas afirmativas seguintes, assinale com um “X” a coluna de sua concordancia.

Este € o primeiro curso superior que vocé estd fazendo ?

Antes deste curso, vocé participou de processos seletivos para outros cursos ?

Vocé tinha informagdes suficientes sobre o curso quando fez sua escolha ?

Sua decisdo, no momento da escolha, foi segura ?

Se voce tivesse recursos (financeiros, tempo) vocé teria escolhido outro curso ?
Quando ingressou no curso, vocé estava empregado ou ja havia trabalhado ?
Se fosse hoje, vocé optaria novamente pelo curso ?

Os ensinamentos das disciplinas estdo sendo proveitosos para o seu dia-a-dia ?

Ap6s conclusao deste curso, vocé pretende fazer outro curso de graduacao ?

Pretende fazer um curso de pés-graduagdo (mestrado, especializacdo, MBA) ?

SIM NAO
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Para as proximas afirmativas, use a escala abaixo para registrar o seu nivel de

concordancia:
CT — Concordo Totalmente/CP — Concordo Parcialmente/I — Indiferente/DP — Discordo
Parcialmente/DT- Discordo Totalmente

EU ESCOLHI O CURSO DE GRADUACAO PORQUE ...

CT| CP

DP

DT

...recebi pressio da empresa onde trabalho/trabalhei

...obtive boas recomendacoes de amigos, gerente, professores, outros

...obtive custeio pela empresa onde trabalho/trabalhei para fazer esse curso

...a instituicio oferecia facilidades financeiras (inscricio gratuita para o vestibular,
bolsa de estudo, desconto na mensalidade, etc)

...imaginei que ele me traria maior prazer que os demais

...nenhum outro curso me interessou

...tem mensalidade de valor mais baixo

...6 uma profissao de prestigio

...6 uma profissdo compativel com minha condicio social

...0 mercado de trabalho nio esta saturado para essa profissao

...a instituicao fica num local conveniente (acesso, seguranca, estacionamento)

... um curso de mais facil ingresso (menos concorrido)

...a profissao proporciona melhor remuneracao

...a profissao oferece maiores ofertas de emprego

...complementa minha ocupacao profissional atual

...6 um curso que se mantém atualizado com as evolucoes de mercado

...proporciona ascensao profissional mais rapida

...tem duracio compativel com minha situac¢ao financeira

...me identifico com os profissionais da area

...temos tradicao familiar nessa carreira

...pretendo conduzir a empresa da familia

...a imagem da instituicao é boa (tradicao, experiéncia, credibilidade, qualidade)

... um curso muito procurado pelas pessoas atualmente

...a profissao me permite atuar em diferentes areas/segmentos da empresa

...6 uma carreira que proporciona autonomia de atua¢io, preparando-me

...amplia minha cultura geral e meu desenvolvimento intelectual

...6 um curso que apresenta menor dificuldade de compreensao

...me permite alcancar mais rapidamente um cargo gerencial ou diretivo

...6 uma profissao sélida, que da estabilidade e seguranca no emprego

...€ a profissao que melhor contribui para meu desenvolvimento pessoal

...tenho habilidades verbais, de lideranca, interpessoais e outras tipicas da Profissao

...tive sugestoes de familiares




NOME DA INSTITUICAO:
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NOME DO CURSO:

ESTAGIO QUE ESTA CURSANDO: ANO:

PERIODO: [ ] Diurno [ ] Noturno

SEXO: [ ]Masculino [ ] Feminino
IDADE: anos
Escolaridade do PAI:

] Superior completo
] Superior incompleto

] Ensino Médio completo

[
[
[
[ ] Ensino Médio incompleto
[ ] Fundamental completo

[ ] Fundamental incompleto
[

] Analfabeto

As caracteristicas de seu trabalho atual:

atual:

[ ] Registro em carteira

[ ] Trabalho eventual, sem vinculo empregaticio
1.200,00

[ ] Profissional liberal
2.400,00

[ ] Estagiario
4.800,00

[ ] Nao trabalho
9.600,00

[ ] Outras formas:

ou SEMESTRE:

Escolaridade da MAE:

Superior completo
Superior incompleto

Ensino Médio completo

Fundamental completo

[ ]

[ ]

[ ]

[ ] Ensino Médio incompleto
[ ]

[ ] Fundamental incompleto
[ ]

Analfabeta
Renda Familiar mensal
[ JAtéR$ 720,00
[ 1DeR$ 721,00 aR$
[ ]1DeR$ 1.201,00 aR$
[ ]1DeR$2.401,00 aR$
[ ]1DeR$4.801,00 aR$

[ ] Acima de R$ 9.600,00

Tempo que trabalha em empresas (tempo de experiéncia): anos

COMENTARIOS: Caso queira fazer algum comentario, use o verso da folha.
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APENDICE B - RELATORIO GERADO PELO SISTEMA LISREL -
TRATAMENTO ALTERNATIVO DOS DADOS PELO METODO SIMPLIS -
FE-FS-FP

DATE: 12/26/2007
TIME: 14:32

LISRETL 8.72

BY
Karl G. Joreskog and Dag Sorbom

This program is published exclusively by
Scientific Software International, Inc.
7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100
Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.
Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140
Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-
2005
Use of this program is subject to the terms specified in
the
Universal Copyright Convention.
Website: www.ssicentral.com

The following lines were read from file C:\Documents and
Settings\DirceudS\Desktop\OPERAGAO\RAUL FECAP\simplis raul 1l.spj:

Observed Variables

IPS3 IPS11 IE8 IE10 IP2 IP10 IE1l IS1 IES4 IE6 ISE4 IP1 IE2 IE3 IEO9
ISE8 IS3 IES5 IEP7 IS7 IS2 IPS4 IS5 ISE10 IP8 IP6 IP9 IS6 ISE9 IPS5 IP7
IPS12

Correlation Matrix from file Mraul

Sample Size 579

Latent Variables: FP FE FS

Relationships:

IP2 IEP7 IP9 IP5 IP7=FP

IE6 IE2 IE3 IE9 ISE10=FE

IPS11 IS1 IS3 IS7 IS2 IS5 IS6 IPS12=FS

FS=FE

FP=FS

LET THE ERRORS BETWEEN IS2 AND IS7 CORRELATE

LET THE ERRORS BETWEEN IPS12 AND IS7 CORRELATE
LET THE ERRORS BETWEEN IE3 AND IE2 CORRELATE

LET THE ERRORS BETWEEN IPS12 AND IS2 CORRELATE
LET THE ERRORS BETWEEN IE3 AND IE6 CORRELATE

LET THE ERRORS BETWEEN IE9 AND IE2 CORRELATE

LET THE ERRORS BETWEEN IPS12 AND IPS11 CORRELATE
Options: ND=3 RS ME=ML ADD=OFF

path diagram

END OF PROBLEM

6.6in.02in

Sample Size = 579



Covariance Matrix

IPS11 IP2
IPS11 1.931
IP2 0.225 1.431
I1S1 0.219 0.200
IS3 0.220 0.192
IEP7 0.058 0.265
IS7 0.207 0.330
1S2 0.179 0.153
IS5 0.137 0.125
IP9 0.016 0.169
IS6 0.149 0.131
IP5 0.109 0.247
IP7 0.085 0.111
IPS12 0.404 0.115
IE6 0.101 0.071
IE2 0.194 0.171
IE3 0.140 0.106
IE9 0.063 0.082
ISE10 0.090 0.217

Covariance Matrix (continued)

1S2 IS5
1S2 4.681
IS5 0.020 0.497
IP9 0.243 0.149
IS6 0.186 0.093
IP5 0.148 0.114
IP7 0.138 0.037
IPS12 1.197 0.145
IE6 -0.172 -0.025
IE2 0.125 0.087
IE3 0.103 0.065
IE9 0.410 0.156

ISE10 0.018 0.183

IS1

1.143
0.179
0.260
0.093
0.163
0.173
0.104
0.198
0.225
0.065
0.073
0.266
0.322
0.112
0.123
0.246

IP9

1.755
0.131
0.177
0.135
0.159
0.063
0.101
0.104
0.226
0.016

IS3

0.557
0.087
0.116
0.120
0.109
0.098
0.204
0.207
0.110
0.093
0.133
0.208
0.122
0.129
0.170

IS6

0.799
0.184
0.146
0.067
0.195
0.154
0.113
0.197
0.124
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IEP7

0.838
0.289
0.164
0.094
0.153
0.123
0.158
0.145
0.090
0.032
0.086
0.003
0.312
0.120

IP5

0.604
0.202
0.127
0.125
0.214
0.115
0.239
0.110

IS7

5.851
2.222
0.042
0.091
0.015
0.213
0.115
2.328
0.053
0.149
0.069
0.371
-0.011

IP7

0.653
0.063
0.029
0.065
0.046
0.244
0.157
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Covariance Matrix (continued)

IPS12 IE6 IE2 IE3 IE9
IPS12 3.419
IE6 0.014 2.754
IE2 0.257 0.240 1.126
IE3 0.210 0.403 0.435 0.911
IE9 0.275 0.078 -0.002 0.200 2.691
ISE10 0.095 0.199 0.229 0.240 0.080
Number of Iterations = 13

LISREL Estimates (Maximum Likelihood)

Measurement Equations

IPS11 = 0.386*FS, Errorvar.= 1.782 , R2 = 0.0771
(0.109)

16.425

IP2 = 0.485*FP, Errorvar.= 1.195 , R2 = 0.165
(0.0770)

15.518

IS1 = 0.514*FS, Errorvar.= 0.879 , R2?2 = 0.231
(0.101) (0.0589)

5.0098 14.913

IS3 = 0.427*FS, Errorvar.= 0.375 , R? = 0.327
(0.0805) (0.02706)

5.305 13.590

IEP7 = 0.368*FP, Errorvar.= 0.703 , R2 = 0.162
(0.0604) (0.0452)

6.088 15.553

IS7 = 0.339*FS, Errorvar.= 5.736 R?2 0.0196
(0.132) (0.340)

2.567 16.862

I52 = 0.345*FS, Errorvar.= 4.562 R?2 0.0255
(0.121) (0.271)

2.849 16.820

IS5 = 0.268*FS, Errorvar.= 0.425 , R? = 0.145
(0.0566) (0.0268)

4.732 15.833

IP9 = 0.349*FP, Errorvar.= 1.633 , R2? = 0.0695
(0.0759) (0.0993)

4.603 16.447

ISE10

2.215
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IS6 = 0.413*FS, Errorvar.= 0.628 , R2 = 0.214
(0.0820) (0.04106)

5.045 15.112

IP5 = 0.531*FP, Errorvar.= 0.323 , R2 = 0.4606
(0.0715) (0.0321)

7.426 10.056

IP7 = 0.336*FP, Errorvar.= 0.541 , R? = 0.172
(0.0542) (0.0350)

6.199 15.432

IPS12 = 0.307*FS, Errorvar.= 3.316 , R?2 = 0.0276
(0.09906) (0.197)

3.078 16.867

IE6 = 0.353*FE, Errorvar.= 2.630 , R? = 0.0451
(0.0872) (0.159)

4.044 16.504

IE2 = 0.538*FE, Errorvar.= 0.841 , R2 = 0.2506
(0.0682) (0.0773)

7.883 10.868

IE3 = 0.329*FE, Errorvar.= 0.800 , R2 = 0.119
(0.0551) (0.0531)

5.975 15.067

IE9 = 0.506*FE, Errorvar.= 2.435 , R?2 = 0.0951
(0.0944) (0.158)

5.359 15.372

ISE10 = 0.430*FE, Errorvar.= 2.030 , R2 = 0.0836
(0.0781) (0.127)

5.510 16.021

Error Covariance for IS2 and IS7 = 2.105
(0.233)

9.048

Error Covariance for IPS12 and IPS11 = 0.255
(0.0893)

2.861

Error Covariance for IPS12 and IS7 = 2.213
(0.204)

10.822

Error Covariance for IPS12 and IS2 = 1.085
(0.169)

6.422

Error Covariance for IE3 and IE6 = 0.275
(0.0602)

4.563

Error Covariance for IE3 and IE2 = 0.258

(0.0493)
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5.236

Error Covariance for IE9 and IE2 = -0.289
(0.0714)

-4.043

Structural Equations

FP = 0.823*FS, Errorvar.= 0.323 , R?2 = 0.677
(0.177) (0.109)
4.639 2.971
FS = 0.860*FE, Errorvar.= 0.260 , R2 = 0.740
(0.171) (0.166)
5.036 1.561
Reduced Form Equations
= 0.708*FE , Errorvar. = 0.499, Ry
6.212
FS = 0.860*FE, Errorvar.=
(0.171)
5.036
Correlation Matrix of Independent Variables
FE
1.000
Covariance Matrix of Latent Variables
FP FS FE
FP 1.000
FS 0.823 1.000
FE 0.708 0.860 1.000

Goodness of Fit Statistics

Degrees of Freedom = 126
Minimum Fit Function Chi-Square = 201.777 (P = 0.000)
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 197.850 (P = 0.000)

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 71.850

90 Percent Confidence Interval for NCP = (37.565 ; 114.072)
Minimum Fit Function Value = 0.349

Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.124

90 Percent Confidence Interval for FO = (0.0650 ; 0.197)
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Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0314
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0227 ; 0.0396)
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.498

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.439 ; 0.571)
ECVI for Saturated Model = 0.592

ECVI for Independence Model = 3.548

Chi-Square for Independence Model with 153 Degrees of Freedom =
2014.477

Independence AIC = 2050.477

Model AIC = 287.850

Saturated AIC = 342.000

Independence CAIC = 2146.980

Model CAIC = 529.109

Saturated CAIC = 1258.783

Normed Fit Index (NFI) = 0.900

Non—-Normed Fit Index (NNFI) = 0.951

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.741
Comparative Fit Index (CFI) = 0.959
Incremental Fit Index (IFI) = 0.960

Relative Fit Index (RFI) = 0.878

Critical N (CN) = 476.060

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0670
Standardized RMR = 0.0387

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.963

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.950
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.710

Fitted Covariance Matrix

IPS11 IP2 IS1 IS3 IEP7
IPS11 1.931
IP2 0.154 1.431
IS1 0.198 0.205 1.143
IS3 0.165 0.170 0.219 0.557
IEP7 0.117 0.179 0.155 0.129 0.838
IS7 0.131 0.135 0.174 0.145 0.103
1S2 0.133 0.138 0.177 0.147 0.105
IS5 0.103 0.107 0.138 0.114 0.081
IP9 0.111 0.170 0.148 0.123 0.129
IS6 0.160 0.165 0.212 0.176 0.125
IP5 0.169 0.258 0.224 0.186 0.195
IP7 0.107 0.163 0.142 0.118 0.124
IPS12 0.374 0.122 0.158 0.131 0.093
IE6 0.117 0.121 0.156 0.129 0.092
IE2 0.179 0.185 0.238 0.197 0.140
IE3 0.109 0.113 0.146 0.121 0.086
IE9 0.168 0.174 0.223 0.186 0.132

ISE10 0.143 0.148 0.190 0.158 0.112

IS7

5.851
2.222
0.091
0.097
0.140
0.148
0.094
2.317
0.103
0.157
0.096
0.147
0.125



Fitted Covariance Matrix

1S2
IS5
IP9
IS6
IP5
IP7
IPS12
IE6
IE2
IE3
IE9
ISE10

1S2
4.681
0.093
0.099
0.143
0.151
0.095
1.191
0.105
0.160
0.098
0.150
0.128

Fitted Covariance Matrix

IPS12
IE6
IE2
IE3
IE9
ISE10

Fitted Residuals

IPS11
IP2
IS1
IS3
IEP7
IS7
1S2
IS5
IP9
IS6
IP5
IP7
IPS12
IE6
IE2
IE3
IE9
ISE10

IPS12
3.410
0.093
0.142
0.087
0.133
0.114

IPS11
0.000
0.071
0.020
0.055
-0.058
0.076
0.045
0.033
-0.095
-0.010
-0.060
-0.022
0.031
-0.016
0.015
0.030
-0.105
-0.052

(continued)

IS5

0.497
0.077
0.111
0.117
0.074
0.082
0.081
0.124
0.076
0.117
0.099

(continued)

IE6

2.754
0.190
0.391
0.178
0.152

IP2

0.000
-0.005
0.021
0.087
0.195
0.015
0.018
-0.001
-0.034
-0.011
-0.052
-0.008
-0.051
-0.014
-0.007
-0.091
0.069

IP9

1.755
0.119
0.185
0.117
0.088
0.087
0.133
0.081
0.125
0.106

IE2

1.130
0.435
-0.017
0.231

IS1

0.000
-0.040
0.104
-0.081
-0.014
0.036
-0.044
-0.014
0.001
-0.076
-0.085
0.110
0.084
-0.033
-0.100
0.056

IS6

0.799
0.181
0.114
0.127
0.125
0.191
0.117
0.180
0.153

IE3

0.908
0.167
0.142

IS3

0.000
-0.042
-0.028
-0.027
-0.006
-0.025

0.028

0.021
-0.008
-0.037

0.004

0.011

0.001
-0.057

0.012
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IP5

0.604
0.178
0.134
0.132
0.202
0.124
0.190
0.162

IE9

2.691
0.218

IEP7

0.000
0.186
0.059
0.013
0.024
-0.002
-0.037
0.022
-0.002
-0.060
-0.054
-0.083
0.180
0.008

IP7

0.653
0.085
0.084
0.128
0.078
0.120
0.102

ISE10

2.215

IS7

0.000
0.000
-0.049
-0.007
-0.125
0.065
0.021
0.011
-0.050
-0.008
-0.027
0.223
-0.137



Fitted Residuals

1S2
IS5
IP9
IS6
IP5
IP7
IPS12
IE6
IE2
IE3
IE9
ISE10

Fitted Residuals

IPS12
IE6
IE2
IE3
IE9
ISE10

(continued)

1S2 IS5
0.000
-0.073 0.000
0.144 0.072
0.044 -0.018
-0.003 -0.003
0.042 -0.037
0.006 0.063
-0.277 -0.106
-0.035 -0.037
0.006 -0.011
0.260 0.039
-0.110 0.084

(continued)

IPS12 IE6
0.009
-0.079 0.000
0.115 0.051
0.124 0.012
0.142 -0.100
-0.019 0.047

IP9

0.000
0.012
-0.008
0.017
0.071
-0.024
-0.032
0.022
0.101
-0.090

IE2

-0.003
0.000
0.015

-0.002

Summary Statistics for Fitted Residuals

Smallest Fitted Residual = -0.277
Median Fitted Residual = 0.000
Largest Fitted Residual = 0.260

Stemleaf Plot

- 218

- 2]

- 1|

- 11443110000

- 019988888766666665555555

IS6

0.000
0.004
0.031
-0.060
0.070
-0.037
-0.004
0.017
-0.029

IE3

0.003
0.034
0.098
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IP5

0.000
0.024
-0.007
-0.007
0.012
-0.009
0.049
-0.052

IE9

0.000
-0.137

0144444444333333333222222211111111111111110000000000000000000000000000

000

O0111111111111122222222222223333334444

015555556666777778889

11000122244
11899

212

216

IP7

0.000
-0.021
-0.055
-0.063
-0.032

0.123

0.055

ISE10

0.000



Standardized Residuals

IPS11
IP2
I1S1
IS3
IEP7
IS7
1S2
IS5
IP9
IS6
IP5
IP7
IPS12
IE6
IE2
IE3
IE9
ISE10

IPS11
1.176
0.427
1.862

-1.260
0.583
0.391
0.975

-1.340

-0.257

-1.911

-0.532
0.602

-0.185
0.311
0.623

-1.235

-0.674

Standardized Residuals

1S2
IS5
IP9
IS6
IP5
IP7
IPS12
IE6
IE2
IE3
IE9
ISE10

1S2
-1.306
1.266
0.661
-0.050
0.644
0.391
-1.933
-0.431
0.071
1.890
-0.872

Standardized Residuals

IPS12
IE6
IE2
IE3
IE9
ISE10

IPS12
0.602
-0.650
1.688
1.841
1.210
-0.177

IP2

-0.112
0.797
2.534
1.784
0.155
0.626

-0.012

-0.972

-0.642

-1.742

-0.091

-0.675

-0.332

-0.179

-1.270
1.058

(continued)

IS5

2.090
-0.941
-0.199
-1.871

1.334
-2.475
-1.587
-0.472

0.970

2.243

(continued)

IE6

1.012
0.847
-1.017
0.515

IS1

-2.140
3.275
-0.936
-0.181
1.580
-0.886
-0.537
0.046
-2.736
-1.284
1.830
2.597
-1.022
-1.759
1.071

IP9

0.288
-0.368
0.473
0.731
-0.279
-0.638
0.461
1.205
-1.175

IE2

-0.909
0.009
0.909

-0.060

IS3

-2.054
-0.521
-0.564
-0.422
-0.775
1.709
1.686
-0.445
-0.914
0.098
0.533
0.066
-1.610
0.364

IS6

0.216
1.330
-1.061
1.359
-1.332
-0.157
0.355
-0.648

IE3

0.847
0.696
2.087

108

IEP7

2.226
0.795
0.566
0.575
-0.071
-2.829
0.948
-0.039
-1.044
-1.636
-2.619
3.268
0.158

IP5

2.143
-0.160
-0.175

0.574
-0.416

1.313
-1.495

IE9

-1.642

IS7

-0.784
-0.053
-1.690
1.127
0.288
0.583
-0.311
-0.089
-0.302
1.445
-0.969

IP7

-0.381
-1.094
-2.191
-1.154
2.551
1.235

ISE10



Summary Statistics for Standardized Residuals

Smallest Standardized Residual = -2.829
Median Standardized Residual = 0.000
Largest Standardized Residual = 3.275

Stemleaf Plot

- 218765

- 21211

- 1199987766665

- 113333332221100000

- 019999998877666665555

- 014444443333322222222111111100000000000000000000
0111122233344444
0155556666666666777888899
1/0001112222333344
11677788899
2111122
21566
3133

Largest Negative Standardized Residuals

Residual for IP5 and IEP7 -2.829
Residual for IP7 and IS1 -2.736
Residual for IE3 and IEP7 -2.619
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Largest Positive Standardized Residuals

Residual for IEP7 and I1S1
Residual for IE2 and I1S1
Residual for IE9 and IEP7

The Modification Indices Suggest to Add an Error Covariance

Between and
IEP7 IS1
IP5 IEP7
IE2 IS1
IE9 IEP7

Decrease in Chi-Square

12.1
8.0
8.4
9.2

3.275
2.597
3.268

0.13
-0.09
0.11
0.17

Time used: 0.094 Seconds
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New Estimate



