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RESUMO

A pesquisa tem o intuito de discutir os processos de recepcdo das noticias e
reportagens, veiculadas pelo Jornal Visual Minas, da Rede Minas de Televiséo, a
partir da perspectiva de Schramm (1970), que considera a comunicacao televisiva
como um processo ciclico, marcado por mdltiplas e interseccionadas etapas.
Analisa-se, através de metodologia de grupo focal, como quatro telespectadores
surdos, do telejornal mineiro, recebem, decodificam, interpretam e codificam
sentidos, ap0s 0 contato com mensagens televisivas traduzidas para a Lingua
Brasileira de Sinais. A surdez é entendida como um territorio marcado por
multiplos discursos, os quais refletem as lutas e tensfes sociais. Com base em
Foucault (1997; 1998) e Skliar (1998; 2005), sdo discutidos os processos de
formacdo de discursos e saberes dominantes sobre a surdez, os quais tém o
poder de proferir dizeres capazes de influenciar na formagdo de um ideario a
respeito dos surdos, resgatando tracos de crencas e valores advindos de outros
discursos, o que ajuda a reforcar, refletir e reproduzir as relacbes de forca
estabelecidas entre certos grupos sociais. Eco (1979) € utilizado como referencial
para a analise da inter-relacdo entre os cédigos componentes da linguagem
televisiva. O debate sobre a importancia da imagem e da palavra na comunicagao
televisiva é norteado pelos estudos de Rezende (1998; 2000), Fang (1972),
Paternostro (1987), Klaus (2006), Wolff (2005), Sodré (1997) e Fraga Rocco
(1991). A estruturacédo e os modos de apresentacao do Jornal Visual Minas sao
pensados a partir de Jespers (1998) e Gleiser (1983). O presente estudo propde
uma reestruturacdo dos coédigos da linguagem televisiva para a veiculacdo da
comunicacao espaco-visual, tendo em vista a nova potencialidade da imagem,
para além das fronteiras de representacao do real: a imagem como portadora do
elemento verbal. Reflete-se sobre os efeitos comunicativos, culturais, sociais e
discursivos decorrentes da transmissdo de informacdes e conhecimentos em
lingua de sinais pela televiséo.

Palavras-chave: televisdo, surdez, representacbes sociais, discurso, Jornal
Visual Minas.



ABSTRACT

The research wants to discuss the receiving processes of television news,
provided by the Jornal Visual Minas, Rede Minas de Televisdo, based on
Schramm’s perspective (1970), which considers the television communication as
a cyclical process, marked by multiple and connected levels. An analysis of
whether, through focus group methodology, as four deaf viewers receive, decode,
interpret and encode senses after watching television news translated for Brazilian
Sign Language. The deafness is considered as an area marked by many
speeches, which reflect the struggles and social tensions. Based on Foucault
(1997, 1998) and Skliar (1998, 2005), the study discuss the processes of
formation of dominant discourses and knowledge about deafness, which have the
power to make wording able to influence the formation of an ideology about the
deaf, recovering traces of beliefs and values arising from other speeches, which
helps to strengthen, reflect and play the balance of power between certain social
groups. Eco (1979) is used as reference for examining the interrelationship
between the components codes of language television. The debate of the
importance of image and word in the communication television is guided by
studies of Rezende (1998, 2000), Fang (1972), Paternostro (1987), Klaus (2006),
Wolff (2005), Sodré (1997) and Fraga Rocco (1991). The structure and modes of
presentation of the Jornal Visual Minas are designed from Jespers (1998) and
Gleiser (1983). This research proposes a restructuring of the codes of language
television for the delivery of space-visual communication, with a view to the new
capability of the image, beyond the borders of representation of reality: the image
as bearer of verbal element. Reflects itself on the effects communicative, cultural,
social and discursive caused by transmission of information and knowledge in the
language of television signals.

Keywords: television, deafness, social representations, discourse, Jornal Visual
Minas.
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INTRODUCAO

Ser surdo, nascer surdo, pde a pessoa huma situacao
extraordindria; deixa-a exposta a uma gama de
possibilidades lingliisticas e, por conseguinte, a uma
gama de possibilidades intelectuais e culturais que o
resto de nés, como falantes naturais, num mundo de
fala, mal podemos comecar a imaginar.

(Oliver Sacks)

A elaboracdo desse estudo tem como base experiéncias e pesquisas
anteriores, as quais visaram conhecer mais a respeito da cultura surda, da
comunicacdo espaco-visual, dos surdos e 0 modo como esses sujeitos se
relacionam com a sociedade e com 0 meio de comunicagéo televisivo.

O primeiro olhar sobre a surdez esta associado a um projeto experimental,
ao desenvolvimento de uma monografia em conjunto com a producdo de um
video-documentério (FIGUEIREDO; CALDAS, 2006). O projeto propunha
estabelecer um outro olhar sobre as diferencas por meio da inversao de papéis
entre emissores e receptores dentro de contetdos audiovisuais.

O filme — com relatos, experiéncias de vida e dificuldades enfrentadas por
surdos na sociedade — buscava o0 exercicio de vivéncias Unicas por parte
daqueles que entendem que a comunicag¢ao ocorre somente através do som.

O contato com mensagens em Lingua Brasileira de Sinais (Libras), por
receptores que ndo dominam a comunicacdo espaco-visual, era 0 ponto de
partida para a percepcdo e discussdo sobre a existéncia de outras formas
culturais em uma mesma sociedade e os distintos modos de comunicar além da
oralidade.

A elaboracdo dessa experiéncia audiovisual foi norteada por estudos
prévios, além de entrevistas e dinamica de grupo focal com surdos, com o intuito
de se saber mais sobre a surdez, os participantes, o modo de educagdo e como
eles se relacionam com a televisao.

Os entrevistados foram instigados a refletir sobre a programacao

telejornalistica, sobre os programas existentes voltados para surdos e 0s recursos
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tecnoldgicos de traducdo que permitem um contato mais apropriado dos surdos
com os conteudos veiculados.

O closed caption (legenda oculta acionada por controle remoto) e o quadro
de intérprete (imagem exibida na tela com a intérprete em Lingua
Portuguesal/Libras) foram contrastados dentro de parametros de acessibilidade
comunicativa, a fim de se propor a forma mais condizente para a oferta de
conteudos televisivos direcionados aos surdos.

No referido projeto, o Jornal Nacional, da Rede Globo de Televiséao, e o
Jornal Visual Minas, da Rede Minas de Televisdo, foram utilizados como
referenciais para a discussao. Os surdos participantes da pesquisa demonstraram
preferéncia pelas noticias transmitidas por meio do quadro de intérprete do Jornal
Visual Minas, em detrimento da legenda em portugués escrito, do Jornal Nacional.

As dificuldades apresentadas na compreensdo das mensagens veiculadas
por meio da legenda oculta foram associadas: (a) a um falta de conhecimento
pleno do portugués escrito por parte dos surdos; (b) a forma de transcricdo das
mensagens orais para a escrita, que apresenta limitacdes técnicas de sincronia,
distor¢des e adaptacOes de conteudo, durante a traducao.

De acordo com os entrevistados, em termos de comunicabilidade, o quadro
de intérprete é mais acessivel do que a legenda oculta, principalmente, quando se
considera o processo de aprendizagem dos surdos e a dificuldade para o dominio
pleno do Portugués.

A discussdo sobre o processo de comunicacdo e de recepcdo de
conteudos televisivos transmitidos através do recurso tecnolégico do closed
caption é abordada em trabalhos de autores como Araujo (2005); Araujo e Franco
(2003); Figueiredo e Rezende (2007); Neves (2005).

O estudo comparativo entre as formas de traducdo de mensagens
televisivas para surdos, através da legenda oculta e do quadro de intérprete, é
articulado nas pesquisas de Figueiredo e Caldas (2006); Francisco (2003);
Reichert (2008).

Contudo, ainda ndo se tem ciéncia de pesquisas voltadas, especificamente,

para o estudo do processo de comunicagdo espaco-visual em telejornais para
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surdos e dos processos de recepcdo de telespectadores surdos, diante de
mensagens em Libras.

A comunicagdo espaco-visual esta em primeiro plano para os surdos. O
aprendizado do Portugués advém como uma op¢ao, uma segunda lingua a ser
adquirida posteriormente a lingua de sinais, sugerem o0s participantes da
pesquisa.

Estudos em Educacdo Bilinglie (LACERDA; LIMA; NAKAMURA, 2000;
SKLIAR, 1998) revelam que os surdos se desenvolvem melhor e mais
adequadamente quando tém o aprendizado norteado pela lingua de sinais. O

Portugués assume o papel de segunda lingua.

Jornal Visual Minas e a abertura de possibilidades, para outros

modos comunicativos e um outro olhar, em relacdo a surdez

Devido as potencialidades e particularidades dos surdos para a
comunicacdo espaco-visual, a forma mais condizente de um telejornal se
comunicar com os surdos seria, entao, através da lingua de sinais.

No Brasil, a televisdo assume papel preponderante frente aos demais
meios de comunicacdo em larga escala, principalmente, pela abrangéncia e
gratuidade. A programacéao da televisdo aberta esta presente em 91,4% dos lares
brasileiros. Na regido Sudeste, ela atinge 96,1% dos domicilios (IBGE, 2007).

No entanto, abrangéncia nao significa estar incluida na rotina de 662,9 mil
surdos que estdo em Minas Gerais, 0s quais representam 3,7% do total de 17,9
milhdes de habitantes do Estado (IBGE, 2006).

A oferta de conteudos televisivos em Libras € reduzida em Minas Gerais.
Da programacdo veiculada no estado, os surdos contam somente com um
telejornal traduzido para a Libras, por meio do quadro de intérprete, o Jornal
Visual Minas. Além do telejornal, a emissora Rede Minas ainda exibe um
programa de entrevistas e debates, o Brasil das Gerais, com a traducdo pela
intérprete.

13



Diante desse panorama, 0 presente estudo busca aprofundar os
conhecimentos a respeito de telejornais que veiculam informacdes por meio da
comunicacao espago-visual, representada pela presenca do quadro de intérprete.

O interesse esta na comunicacao estabelecida entre o Jornal Visual Minas
e a audiéncia de surdos pretendida pelo programa, ou seja, no processo de
recepcao de telespectadores surdos diante de noticias traduzidas para Libras.

A investigacdo parte da relagdo comunicativa estabelecida entre
telespectadores surdos e telejornal para se perceber como o0s espectadores
vivenciam experiéncias e criam representacdes sociais a partir do contato com as
noticias dadas na televisao.

O objetivo € analisar os processos de recep¢do das mensagens em Libras
do Jornal Visual Minas, quando se considera um publico-alvo idealizado do
programa em questado. Esses processos de recepcdo sao entendidos a partir da
concepcdo do processo comunicativo de Wilbur Schramm (1970), que propde
pensar a recepgdo em uma subdivisdio de momentos, etapas, como a
decodificacao, interpretacdo e codificacao.

O foco esta: (a) no estudo da acessibilidade/ compreensédo das mensagens
veiculadas em Libras pela intérprete do Jornal Visual Minas; (b) e na verificacdo
de como os surdos produzem significados, a partir das noticias exibidas em
Libras.

Os meios de comunicacdo, como a televisdo, sdo percebidos como um
passo para uma possivel mudanca no modo de encarar e representar socialmente
a surdez.

Como ressalta Ana Carolina Rocha Pessoa Temer (2007), a busca pelo
conhecimento da realidade, de ter acesso as novidades e as noticias, € uma
necessidade humana e social. As relacdes nas sociedades se estabelecem por
meio do contato com outros sujeitos, das noticias, causos, acontecimentos,
dramas publicos ou pessoais, e toda uma série de conhecimentos que leva o
individuo a se sentir parte da comunidade (TEMER, 2007).

O telejornal se estabelece como um referencial para os sujeitos. E como

filtros para os conhecimentos, saberes e acontecimentos dados na esfera social,
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esses meios podem se tornar canais positivos e/ou negativos para a construcao
de visbes e concepcdes de questbes como a surdez.

Os meios jornalisticos mediatizam os conhecimentos dados em setores
sociais que ndo estdo acessiveis a todos, como a Academia, por exemplo. Esses
meios tém a oportunidade de entrar em contato com os saberes cientificos e
transforma-los em um novo dizer, capaz de circular por todos 0os campos sociais.

Pessoas e instituicdes, reconhecidas como autoridades sobre o assunto,
sdo convidadas a dar declaracdes e depoimentos, com o intuito de gerar um
senso de autoridade, credibilidade e veracidade para a tematica abordada na
noticia.

Durante o processo de re-dizer, existe o filtro, a selecdo e adaptacdo as
convicgbes e perspectivas do meio de comunicacdo, além da incorporacdo de
visdes particulares do veiculo.

Um novo discurso é apresentado, pautado em outros dizeres, mas que nhao
deixa de tentar imprimir o sentido proposto pelo meio. Visbes e convic¢gdes sobre
a surdez sao (re) construidas e ganham, entédo, a esfera social com um tom de
veracidade.

O meio jornalistico tem a possibilidade de emitir dizeres distintos e
contrastantes, dependendo da posi¢cdo assumida no ato locutério e as influéncias
que os discursos circundantes podem trazer. O discurso trazido no texto
jornalistico pode se aproximar do campo da medicina para enunciar um
posicionamento acerca da surdez em uma noticia, em outro momento, tomar a
posicao prevista para antropologia.

As representagdes sociais sobre a surdez vao sendo, assim, criadas e
legitimadas a partir da apresentacdo de noticias que incorporam e (re) significam
nocdes provindas de outros campos de saber. As noticias veiculadas ofertam a
possibilidade de perpetuacédo de discursos que podem ser entendidos como
naturais ao individuo.

E um equivoco, contudo, pensar que campos de saber reconhecidos s&o
0S Unicos responsaveis pela construcdo de representacdes sociais acerca da
surdez, e que 0s meios de comunicacdo propagam essas visdes e incorporam

valores e crencas na audiéncia.
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Antes de ser uma questdo biologica, social ou politica, a surdez é um
campo discursivo, em que se confrontam valores, crencas e ideologias, um
territério perpassado por diversas e distintas representagfes sociais. Nao é
possivel se pensar em representacfes sociais corretas ou incorretas sobre a
surdez.

As origens para essas representacdes sociais ndo podem ser facilmente
mapeadas e localizadas em “modelos sobre a surdez”, como o campo da
medicina, da antropologia, da educacédo, por exemplo. Ndo se pode limitar os
pensamentos sobre a surdez em categorias de verdade e falsidade, em dizer que
a medicina, a educacdo ou a antropologia sdo as determinantes para a
disseminacgéo de idéias infundadas sobre a surdez.

A surdez esta presente na esfera social e, como tal, transita, flutua, por
territorios intermediarios que nao estdo presentes nesses modelos. O que se cré
e se idealiza sobre a surdez flutua por entre as significagcbes historicas,
lingUisticas, politicas e sociais. O territdrio do campo discursivo € imbricado por
multiplos e distintos discursos que se influenciam mutuamente.

O problema com relacdo a surdez esta justamente no modo como sao
formadas as representacfes sociais, em como 0S sujeitos se apldiam na teia
discursiva para construirem visdes e concepgdes, em quais dizeres se apdiam
para determinar uma noc¢éo sobre a surdez.

Nessa teia discursiva, 0s meios de comunicacdo podem auxiliar na difusdo
de ideologias, crencas e valores dentro da sociedade. Ao ligar o televisor, as
pessoas buscam sentidos para a realidade que as cerca.

As informagbes trazidas pelo telejornalismo servem como base de
aprendizado e (re) significacdo da experiéncia cotidiana. Os sentidos produzidos,
a partir de acontecimentos retratados, podem se tornar referenciais para
construcbes de visbes de mundo por parte do telespectador, além de
instrumentos para o contato com realidades que os sujeitos podem, por vezes,
nao conhecer.

O Jornal Visual Minas, ao disponibilizar noticias e reportagens traduzidas
para a Libras, apresenta outros modos de ver e encarar a surdez, 0os gquais

ganham a esfera social e podem ser apropriados ou néo pelos sujeitos.
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O telejornal apresenta-se como um espaco ho qual se admite a existéncia de
distintas formas culturais na sociedade e diferentes modos de comunicar, para além
das barreiras do som.

Rompe-se com a concepcao de que a comunicacao por uma lingua oral-
auditiva € o unico meio para compartilhar pensamentos, idéias, atos dialégicos,
estabelecer relacdes sociais e participar de elementos culturais.

Dentro do Jornal Visual Minas, o ato de admitir a diferenca também esta
associado ao exercicio de a¢des que visem politicas de integracdo de diferencas
existentes na sociedade.

O espaco dado para informacdes voltadas aos surdos pode criar sensos de
representatividade e identificagdo, em que as resisténcias aos discursos
preponderantes sobre quem é o sujeito surdo se colocam como condi¢bes de
possibilidades para outros sensos de identificacdo se confrontarem.

O acesso e conhecimento das noticias que transmitem representacées dos
fatos cotidianos podem auxiliar na sensacdo de pertencimento a sociedade, bem
como no desenvolvimento individual, social e cultural do surdo.

As nocoes de realidade veiculadas pela TV podem servir como parametros
para a construcdo de visdes criticas da sociedade e para o0 exercicio de
determinada acdo sobre a sociedade.

Ao transmitir perspectivas de acontecimentos aos surdos, um telejornal em
lingua de sinais pode influenciar no modo como o surdo se V&, se identifica, e
vivencia experiéncias na sociedade da qual faz parte e que, por vezes, é excluido
por ndo dominar a lingua oral.

No momento em que 0s surdos passam a se enxergar de modo diferente,
se representam distintamente dos discursos preponderantes sobre a surdez, as
percepcdes sobre a surdez e os surdos que circulam no campo social sofrem

influéncias e podem se alterar.
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Metodologia e procedimentos metodoldgicos

Para a abordagem dessas discussofes, este estudo busca referenciais em
trabalhos desenvolvidos na area da surdez, televisédo e temas correlatos, como
linguagem, discurso, métodos educacionais para surdos e posicionamentos
acerca das diferencas culturais na sociedade contemporanea.

O primeiro capitulo desenvolve a relacdo entre surdez e processos
culturais com base em Hall (2003). A cultura é compreendida como uma cadeia
formada por instituicbes culturais, significacbes e representacbes, sendo
perpassada e condicionada pelos discursos presentes na sociedade.

A surdez é colocada como um territdrio marcado por multiplos discursos, os
guais refletem as lutas e tensdes sociais e que, por vezes, se apresentam
hibridos e interseccionados. A problematica da surdez € direcionada para o
campo da formacédo de discursos e das representacdes sociais. Os trabalhos de
Foucault (1997; 1998) e Skliar (1998; 2005) sao utilizados como norteadores para
a discusséo da construcao de dizeres preponderantes sobre a surdez.

As diferengas que se colocam entre surdos e nao-surdos estao presentes
nas crencas, valores e ideologias que se dao no plano social e que se refletem
atraveés dos dizeres, sejam eles corriqueiros, saberes cientificos ou midiaticos, por
exemplo.

Entende-se que a comunicacdo entre 0s sujeitos ndo é dada somente
através dos sons advindos da fala, bem como pela percepcdo do mundo através
de um sistema articulado de ruidos. Como observa Saussure (1998), a lingua é
forma e ndo substancia. A lingua é um produto de construcdes e significacdes
sociais que, em esséncia, independem do individuo.

Os cinco sentidos humanos (audicéo, visao, olfato, paladar e tato) sdo
capazes de exprimirem sentidos. Os sentidos das palavras sdo dados no
momento em que estas se colocam no plano social, na relacdo contextual que se
estabelece durante o ato dialdgico entre os emissores e receptores.

Os processos culturais surdos e orais sdo pensados a partir da

diferenciacdo no modo de comunicar, perceber e representar o mundo, sem

18



deixar de lado a possibilidade de influéncia e inter-relacionamento entre essas
culturas tendo em vista a presenca em um mesmo ambiente social.

Compreende-se que as experiéncias marcadas pela comunicacéo espaco-
visual podem acarretar em processos comunicativos e culturais distintos dos
previstos para os presentes no mundo norteado pelo som.

O segundo capitulo atém-se ao estudo do processo de comunicacao
televisiva, da relacdo existente entre os cédigos empregados na comunicagao
televisiva para a emissédo de sentidos as mensagens.

A linguagem televisiva é considerada a partir da complementaridade de
codigos componentes (linguistico, sonoro e visual), 0s quais Sao necessarios para
a elaboracdo das mensagens e os sentidos a serem extraidos pelos receptores
(ECO, 1979).

Discute-se sobre a relacdo necessaria entre a imagem e a palavra na
comunicacao televisiva, por meio dos estudos de Rezende (1998; 2000), Fang
(1972), Paternostro (1987), Klaus (2006), Wolff (2005), Sodré (1997) e Fraga
Rocco (1991).

O terceiro capitulo analisa a recepcdo das mensagens do Jornal Visual
Minas, dentro dos parametros comunicacionais previstos por Wilbur Schramm
(1970). O autor considera a comunicagdo como um processo ciclico de troca de
informacdes, no qual as mensagens recebidas passam por trés estagios:
decodificacao, interpretacdo e codificacao.

O processo de recepcao do Jornal Visual Minas (JVM) foi analisado a partir
da teorizagdo de Schramm e de informacdes e depoimentos coletados por meio
de entrevistas e metodologia de grupo focal com quatro surdos residentes na
regido metropolitana de Belo Horizonte/MG. A escolha pautou-se no publico-alvo
idealizado do telejornal.

A metodologia de grupo focal, entendida aqui na no¢édo de David Morgan
(1997), constitui-se basicamente em entrevistas em grupo, cujo foco reside na
interacdo do grupo sobre as questbes levantadas. A especificidade esta na
interacdo gerada no encontro de experiéncias e vozes particulares, as quais se
caracterizam na fonte de dados do pesquisador, fazendo com que o método se

auto-sustente.
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Dentro dessa dinamica, os participantes fazem perguntas uns aos outros e
explicam suas posicées de forma reciproca (MORGAN, 1997, p. 139). Cabe ao
pesquisador observar e analisar a extensao e natureza do acordo e desacordo, da
emergéncia de posi¢des e pontos de vista distintos.

Os encontros foram norteados pelas noticias veiculadas em cinco edicfes
gravadas do telejornal, no periodo de 11 a 15 de fevereiro de 2008. Trés sessfes
de entrevistas foram realizadas.

A primeira sessao buscou investigar aspectos educacionais e habitos em
assistir televisdo. Os entrevistados tiveram contato com uma edicdo do telejornal
(de segunda-feira, 11 de fevereiro de 2008) e foram questionados,
individualmente, sobre a compresséao e entendimento das noticias.

O intuito das entrevistas individuais foi investigar se os telespectadores
operam ou ndo dentro do coédigo pretendido pelo telejornal. Paralelamente,
ocorreu a busca de identificacdo dos possiveis ruidos no processo de transmissao
das noticias, ou seja, aspectos tecnoldgicos que possam interferir na recepcao da
mensagem, tais como a qualidade do sinal e da imagem, o tamanho do quadro do
intérprete, o horario do jornal.

A segunda sessdo de entrevistas foi marcada pela exibicdo de duas
edicdes do Jornal Visual Minas (de terca e quarta-feira, 12 e 13 de fevereiro de
2008). Os participantes discutiram em grupo sobre as expectativas com relacao
ao telejornal e como as noticias estao relacionadas com ao cotidiano dos surdos.

Na ultima sesséo, os surdos assistiram a mais duas edicbes do JVM
(referentes a quinta e sexta-feira, 14 e 15 de fevereiro de 2008). Os entrevistados
discutiram sobre as possiveis mudancas que o telejornal poderia sofrer.

Com a investigacdo por meio do grupo focal, pretendeu-se ir além da
analise de um trecho de um programa televisivo e retratar as opinides dos
participantes a respeito do que acabaram de ver. E preciso conhecer também
como eles vivenciam aquelas representacdes ali expostas e transportam tal
interpretacdo para o dia-a-dia.

A aplicacdo dessa metodologia ao estudo dos processos de recepcao
privilegia as relacdes que se estabelecem, a partir do estimulo inicial dado pela
noticia exibida e as questdes levantadas, bem como a incorporacao que é feita
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dessas mensagens em processos de identificacdo, producdo e ampliacdo de
entendimentos sobre a realidade e o mundo retratados no video.

Cabe ressaltar que os esforcos empenhados nesse estudo — em
compreender melhor o universo da surdez e dos processos de comunicacao entre
surdos e televisdo — estdo cerceados pelos limites na condicdo do olhar sobre o
tema.

O investigador é ndo-surdo, fala a partir de conhecimentos e experiéncias
adquiridos, os quais estdo aquém daqueles proporcionados por uma vivéncia
dentro da surdez e da cultura surda. A percepc¢ao sobre a surdez € de quem ainda
esta de fora desse universo, ndo faz parte efetivamente da cultura surda®.

As vivéncias dentro de uma cultura marcada pela comunicagcéo espaco-
visual tornam os surdos mais aptos a falarem sobre si mesmos, bem como sobre
a surdez, a Libras, a relacdo que estabelecem com os fatos retratados na tela da
TV e como constroem visées de mundo a partir de noticias.

Atraveés das participacfes e depoimentos dos surdos E.F.S., LA.L.,, M.AA.
e R.S.N., a pesquisa procurou evidenciar dizeres e representagdes sociais
daqueles que sao, por vezes, obscurecidos por praticas e discursos excludentes.

A realizacdo das sessfes de entrevistas e discussdes contou com o apoio
das intérpretes em Lingua Portuguesa/Libras, Cibele da Penha Raris e Elaine
Cristina Alves Amancio, estudantes do curso de graduacdo tecnoldgica
Comunicacéo Assistiva (Libras e BRAILLE), da Pontificia Universidade Catodlica
de Minas Gerais (PUC-MG).

O espaco reservado para o encontro com os surdos e as intérpretes foi
cedido pela entidade de acdes sociais da Igreja Batista da Lagoinha, Ministério
Ephata, de Belo Horizonte/MG.

As entrevistas e discussofes realizadas com surdos neste estudo adquirem,
assim, a fungcéo de mediacédo de posicionamentos e convicgdes assumidos pelos

entrevistados.

! Paralelamente a realizacéo dos estudos, procurou-se aprender a Lingua Brasileira de Sinais com
surdos, conhecer, conviver e dialogar melhor com esses sujeitos. Contudo, a comunicacao através
da Libras ndo é plena e exigiu o estabelecimento de outros filtros decorrentes da necessaria
presenca de intérpretes na mediagdo do didlogo entre pesquisador e participantes.
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O desenvolvimento da pesquisa proporciona um repensar sobre 0S
processos comunicativos da televisdo voltada para surdos, atento as novas
potencialidades e funcionalidades da imagem televisiva: o iconico passa a aliar a
representagdo do real com a transmissao do elemento verbal (as mensagens em
lingua de sinais).

A veiculacdo de conteudos televisivos, através da comunicacdo espaco-
visual, abre espagco para (i) uma releitura dos modos de inter-relacédo e
estruturacdo dos coédigos da linguagem televisiva propostos por Umberto Eco
(1979); (i) para o estabelecimento de reflexdes sobre o0s processos
comunicativos, culturais, sociais e discursivos trazidos com as informacdes em
Libras na TV.

Percebe-se que a tentativa de adaptacdo de conteudos telejornalisticos,
voltados a um outro publico, para uma audiéncia de surdos, acarreta em ruidos no
processo de comunicacdo, além de ndo atender e refletir as expectativas e
anseios do publico-alvo pretendido pelo telejornal.

O estudo aponta e estabelece reflexbes sobre a ordem do discurso
televisivo. Os dizeres e praticas do meio telejornalistico ainda localizam os surdos
perifericamente dentro da sociedade, através de representacdes “ouvintistas”
presentes nas noticias e reportagens e impedimentos dos surdos proferirem o0s
proprios dizeres dentro do meio e participarem do processo de producdo das

matérias.
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1. A SURDEZ E A LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS

As sociedades contemporaneas sao marcadas por processos culturais
hibridos e em constante formagdo. Em uma mesma sociedade, convivem diversas
e distintas culturas, as quais podem ou nao se influenciar e partilhar tragos
culturais.

As culturas se fazem e se refazem a todo instante, ndo podendo ser
consideradas como modelos prontos e fechados, aos quais 0S sujeitos se
encaixam. Elas estdo em constante processo de mutua influéncia com as
sociedades das quais fazem parte, em negociacdo com 0s sujeitos, as linguas e a
historicidade que perpassam essas sociedades.

Os processos culturais ndo estao restritos a questdes de nacionalidade,
etnia ou tracos bioldgicos, por exemplo. As culturas ndo podem ser pensadas e
divididas em oposicfes binarias, como alta cultura e baixa cultura, cultura inferior
e cultura superior.

Segundo Stuart Hall (2003a), ndo existe hierarquizacao entre as diversas
culturas presentes em uma sociedade. Hall entende que os aspectos relevantes
em uma cultura estdo localizados nas relagbes de poder que vao dividir essa
cultura em periférico/dominante. A énfase ndo pode ser em juizos de valor.

A sociedade brasileira contemporanea, por exemplo, € atravessada por
diversas formas culturais — como a afro, a indigena, a surda — que se
desenvolvem e se inter-relacionam dentro de um mesmo ambiente. Desse modo,
nao existe uma cultura Unica e “nacional”.

Diante dessa perspectiva, a surdez pode ser entendida como uma cultura
hibrida, um territério sem fronteiras, em constante negociagdo com as outras
formas culturais existentes na sociedade brasileira, como as culturas orais.

A “cultura surda” ndo pode ser delineada facilmente, sendo influenciada
ndo somente por questdes relativas a experiéncia comunicativa visual, mas
também por aspectos e discussdes presentes nas sociedades oralizaveis, como
as tematicas de etnia e género.
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Definir e identificar formas culturais especificas dos surdos implicaria em
reconhecer uma identidade coletiva e ndo uma individualidade. Poderia se falar,
entdo, em comunidade surda, como falamos em comunidade negra, judaica.
Nesses termos, uma representacdo social da surdez conferiria um estatuto
politico e possibilitaria, talvez, uma maior insercao dos surdos, implicaria uma voz
especifica, uma referenciacdo particular de mundo e uma discussdo de uma
producédo de sentidos especifica no espaco da midia.

A nocéo de cultura surda se coloca como um espaco para emergéncia de
dizeres acerca da surdez capazes de contrastar os discursos dominantes, no
plano discursivo e das praticas sociais.

As trocas e influéncias entre as culturas surda e oral ndo estédo isentas de
relacbes de poder. A surdez € localizada perifericamente dentro da sociedade a
partir de juizos de valor.

A cultura surda passa a ser objeto de visdes deturpadas e estereotipadas,
por se considerar as diferencas culturais com base em tragos bioldgicos.
Referenciais de mundo e dizeres resgatam um comportamento de rejeicdo do
outro considerado “anormal”, tendo em vista denegrir o diferente.

Contudo, Francois Laplantine (2000), observa que a evidéncia de
peculiaridades do cotidiano e da cultura permitem o reconhecimento de que o
anico aspecto que os seres humanos tém em comum € a capacidade para se
diferenciar uns dos outros, da aptiddo do homem a variacéo cultural.

Os tragos biolégicos, como cor da pele ou a surdez, ndo carregam, em Si
mesmos, valor natural algum. Eles ndo carregam quaisquer sentidos ou valores
intrinsecos (SKLIAR; SOUZA, 2007, p. 8).

A problematica se instaura no momento que essas diferencas, esses tracos
biol6gicos, passam a receber significados a partir de efeitos de relagdes historicas
e politicas que estdo articulados nas sociedades nas quais estas marcas de

diferencas estao presentes.
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Marcas que se tornam os significantes daquelas relacdes e que fazem
aparecer no mundo branco/ no mundo ouvinte/ no mundo vidente, etc.
algo que talvez ndo pudesse se mostrar sem a presenca do negro, do
surdo ou do cego. A questdo ndo se confunde, pois, com a mera
oposicao entre racas ou minorias. O que 0s movimentos anti-racistas
repelem, sejam patrocinados por negros, surdos ou por qualquer outro
grupo humano, séo as praticas morais e politicas de um determinado
grupo sobre eles, seu etnocentrismo e suas atitudes arrogantemente
generosas ou invasivas (SKLIAR; SOUZA, 2007, p. 8: grifos dos
autores).

Pensar nas sociedades a partir das diferencas implica em considerar que

ndo existem oposi¢cdes binarias fixas e imutaveis entre os sujeitos, entre o que é

absolutamente o mesmo e o que € absolutamente o “Outro” (HALL, 2003a, p. 60).

As diferencas ndo séo fixas, mas condicionadas por conceitos que se

fazem e se refazem a cada momento. As sociedades ndo séo caracterizadas por
oposicdes fechadas como ouvinte/surdo, negro/branco, homem/mulher.

As oposicdes binarias supdem que o primeiro termo define, outorga

sentido e caracteriza a norma. No entanto, o ser surdo, por exemplo, ndo

supBe o oposto — e negativo — do ser ouvinte, nem 0 ser cego 0 0posto

de ser vidente; sdo experiéncias singulares que constituem uma
diferenca especifica (SKLIAR; SOUZA, 2007, p.11-12).

Os processos que reconhecem a existéncia das diferencas entre os
sujeitos estdo inscritos em um jogo sistematico de diferencas, através do qual
cada conceito se refere e influencia os demais.

N&o é possivel demarcar uma posicao exata e fechada na qual existe uma
oposicdo entre ouvintes e surdos. Como acentua Hall, a diferenca enquanto
marca simbolica e cultural impede que qualquer sistema se estabilize em uma
totalidade inteiramente suturada (HALL, 2003a, p. 60).

A surdez deve ser entendida como experiéncia visual distinta e, por vezes,
hibrida, no sentido de poder se inter-relacionar com aspectos de outras formas
culturais. Além disso, a surdez deve ser compreendida como categoria discursiva
em torno da qual se organizam discursos que refletem as visbes e concepgdes
que os surdos e 0s outros tém a respeito desta, considerando-se que 0 sistema
possui determinado controle sobre os saberes e que se pauta pela l6gica da
exclusdo, da negacao do ser diferente, considerado como desviante.

Esse controle sobre o saber se reflete nas representacdes dos ouvintes

que se tornam dominantes e que tendem a fazer com que o surdo seja olhado e
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se perceba enquanto uma pessoa que vive na auséncia de uma sonoridade
supostamente indispensavel para a vivéncia em sociedade.

Através dessa pratica discursiva, ha a tentativa de justificar as diferencas
sociais e culturais que legitimam a exclusdo? em termos de distingdes genéticas e
biolégicas, ou seja, na natureza. Esse efeito de “naturalizacdo” parece transformar
a diferenca ouvinte/surdo em um “fato” fixo e cientifico.

O territério das préaticas sociais e discursivas acerca da surdez € marcado
por multiplos discursos que refletem as lutas e tensdes sociais e que, por vezes,
se apresentam hibridos e interseccionados.

Na visao de Skliar (1998),

ndo parece possivel compreender o conceito de cultura surda a ndo ser
através de uma leitura de multiculturalismo, isto &, a partir de uma
compreensdo de cada cultura em sua prépria l6gica, em sua prépria
historicidade. Por isso, a cultura surda ndo € uma imagem atenuada de
uma hipotética cultura ouvinte. Nao é seu contrario. Nao é uma cultura
patologica (SKLIAR, 1998, p. 51).

Com isso, para se compreender a surdez e 0S processos que caracterizam
a cultura surda € necessario desmistificar as constru¢des discursivas sobre essas
categorias, as representacdes sociais, 0s modos como sdo criados os dizeres
sobre a surdez que podem obscurecer aspectos da cultura surda e do sujeito
surdo.

Skliar (1998) observa que

o fato de que os surdos também possam ser considerados através da
diferenca ndo implica igualar suas diferengas as de outros grupos para,
posteriormente, normalizar o contexto histérico e cultural de sua origem.
N&o se trata, pois, de dizer que os surdos padecem dos mesmos
problemas de todos os demais grupos minoritarios, obscuros e
dominados. Ao contrario, compreender a surdez como diferenca significa
reconhecer politicamente essa diferenca (SKLIAR, 1998, p. 45: grifos do
autor).

Dentro dessa perspectiva, a surdez como diferenca perpassa,

primeiramente, pelo ambito das crencas e juizos de valor que se refletem nos

% E necessario frisar que a “exclusdo” ndo esta pautada em aspectos visiveis da surdez, pois a
surdez ndo é uma diferenca que se perceba antes que se inicie um ato de comunicacdo. A
exclusédo estd fundamentada em concepcbes de mundo pré-estabelecidas que entendem que o
Unico meio efetivo para comunicar verbalmente é através do som.
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dizeres dos sujeitos, os quais influenciam o modo como os surdos sao vistos

dentro da sociedade.

1.1. A construcédo de concepcdes/representacdes sobre a surdez

Conforme exposto, a surdez enquanto diferenca empirica ndo traz e/ou
agrega qualquer valor. E simplesmente diferenca. O modo como 0s outros
enxergam e representam a surdez, em conjunto com o0 modo como o surdo se Vé,
acarretam em oposicdes entre o0s sujeitos, em negacdes e visOes
preconceituosas.

Segundo Skliar (2005),

[...]o nosso problema, em conseqiiéncia, ndo € a surdez, ndo sdo 0s
surdos, ndo sao as identidades surdas, ndo é a lingua de sinais, mas,
sim, as representacdes dominantes hegemonicas e “ouvintistas” sobre
as identidades surdas, a lingua de sinais, a surdez e os surdos. Desse
modo, a nossa producdo € uma tentativa de inverter a compreensao
daquilo que pode ser chamado de “normal ou cotidiano” (SKLIAR, 2005,
p. 30: grifo do autor).

O problema ndo esta no surdo. Esta na prépria natureza conflitiva da
sociedade, e esta dentro de nds, nas nossas representacdes (SA, 2002, p. 348),
no modo como enxergamos e identificamos o outro.

Para Michel Foucault (1997; 1998), cada discurso é composto de inUmeros
enunciados que concorrem entre si para construir e posicionar os sujeitos, o que
pode gerar diferentes efeitos em cada um dos sujeitos.

O discurso constréi, entdo, significados, valores, crencas e emerge de
visdes particulares, de modos de agir e de pensar sobre o mundo. E a partir dos
discursos, localizados em seu contexto sécio-historico, que séo determinadas as
representacdes da realidade (FOUCAULT, 1997; 1998).

Em um sentido discursivo, essas representacdes podem ser entendidas
como manifestagfes de elementos histéricos e sociais através do dizer, ou seja,
sao discursos sociais que revelam as crencas, valores e saberes desenvolvidos

em um jogo de lutas dentro do campo discursivo, conferindo uma identidade
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coletiva a um determinado grupo social, bem como permitindo aos participantes
desse grupo construirem uma consciéncia de si.
As representacdes sociais estdo radicadas no espago publico e nos
processos através dos quais o ser humano desenvolve uma identidade,

cria simbolos e se abre para a diversidade de um mundo de Outros
(JOVCHELOVITCH, 1999, p. 65).

Essas representacdes ndo surgem ao acaso e de forma independente. Na
concepcao de Mikhail Bakhtin (1979), o estabelecimento de um discurso ocorre
somente apOs este perpassar por um embate discursivo, no qual

cada palavra se apresenta como uma arena em miniatura onde se
cruzam e lutam valores sociais [...] revela-se, no momento de sua

expressdo, como produto da interacdo viva das for¢as sociais (BAKHTIN,
1979, p. 66).

Para Antonio Luiz Assuncdo (2001), os sentidos sdo, assim, negociados
dentro de um jogo composto de uma multiplicidade de discursos, podendo estes
se complementar, diferenciar ou assumir posi¢cdes antagonicas.

Alguns discursos, enquanto praticas de producdo de sentido,
permanecem, perpetuam-se, constituindo uma histéria do dizer e

compondo uma memoria discursiva; outros passam, reformulam-se e
nao resistem aos embates de sentido (ASSUNCAO, 2001, p. 87-88).

Os dizeres sobre a surdez situam-se, entdo, em um processo discursivo
amplo e continuo, sustentando-se e tendo como referéncias outros discursos. O
que se diz a respeito dos surdos e da surdez nao € livre de influéncias de outras
concepcOes dadas. Tais concepcdes, carregadas de valores e crencas instituidos
na sociedade, servem de fundamento para a construgao de um discurso.

Em suma, existem interferéncias socio-historicas e culturais, durante o
dizer, o que determina que todo discurso seja construido com base em
significados atribuidos historicamente, os quais perpassaram por um embate
discursivo, sendo que alguns tragos permaneceram.

Skliar acredita que a transformacao deve ser iniciada pelas representacdes
que colocam em disputa os poderes e os discursos (saberes) clinicos e
terapéuticos. Uma transformacdo que supBe uma analise aprofundada sobre
algumas metanarrativas — constituidas como grandes "verdades" — ancoradas na
educacéo dos surdos (SKLIAR, 2005, p. 8).
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De acordo com o autor, a surdez € atravessada por um conjunto de
representacdes dos ouvintes — baseado nas praticas curativas — que obriga o
surdo olhar-se e narrar-se como se fosse ouvinte (SKLIAR, 2005, p. 15). Tal
processo € denominado “ouvintismo”. Esse neologismo criado por Skliar busca
caracterizar o processo de dominacdo e controle sobre os corpos dos surdos
como similar as préaticas realizadas pelos antigos colonizadores sobre os colonos.

Nesse olhar-se, e nesse narrar-se [é] que acontecem as percep¢des do ser
deficiente, do ndo ser ouvinte; percepcdes que legitimam as praticas terapéuticas
habituais (SKIAR, 2005, p.15).

Esse processo determina que sujeitos de uma sociedade sejam
obscurecidos por discursos pautados em categorias que trabalham a questdo em
termos culturais, sociais, educacionais e comunicativos, porém na perspectiva do
ouvinte.

A partir de aspectos bioldgicos, por exemplo, sdo pressupostas restricoes
quanto a capacidade de comunicagdo, integracdo e convivéncia desses sujeitos
em processos culturais vigentes nas culturas pautadas pelas linguas orais-
auditivas.

O surdo é visto, predominantemente, como incapaz, anormal, deficiente,
através de um resgate e apropriacdo de dizeres que evidenciam os tracos
biol6gicos “desviantes” dos convencionais, de um ouvido “normal”.

Nesse sentido, a area da surdez é assinalada por multiplas acbes que
entendem o surdo por uma experiéncia marcada pela auséncia de som. O surdo &
considerado por meio da condicdo de “ndo ouvir’, e, a partir dessa concepcao,
interpretam-se todos 0s outros aspectos de sua vida como resultantes dessa
condicdo (PADDEN; HUMPHRIES, 1988, p. 2).

[...] Para as pessoas ouvintes, 0 mundo torna-se conhecido através do
som. O som é um meio confortavel e familiar de orientar alguém para o
mundo. E a sua perda interrompe a maneira que o mundo pode ser
conhecido. Estas imagens comunicam a crenca de que as pessoas
Surdas ndo podem ter acesso ao mundo porque ele é primariamente
conduzido pelo som e especialmente pela palavra falada. Em vez disso,
elas sdo trancadas ‘no outro lado’ atras de ‘barreiras do som’, e sdo
condenadas a uma vida carecendo de profundidade de significado que o

som torna disponivel as pessoas ouvintes (PADDEN; HUMPHRIES,
1988, p. 29).
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O discurso sobre a surdez nao ocorre ao acaso. Ele é fruto de outros
discursos e de um embate de visGes resgatados em cada dizer “novo”. Nesse
processo de re-dizer, alguns aspectos e nog¢bOes sobrevivem e reiteram o0
imaginario social sobre a condi¢cdo de ndo ouvir como uma experiéncia negativa e
anormal.

A surdez, através dos embates discursivos, € objeto de exclusao historica.
Desde o0s primeiros registros, percebe-se que a existéncia do outro (enquanto
surdo) ndo é aceita dentro das sociedades.

Durante a civilizagcdo greco-romana do periodo classico, por exemplo,
preponderava a idéia entre os filésofos de que a palavra falada era o Unico meio
para expressar 0os pensamentos, bem como ser educado e ascender socialmente
(BERNARDINO, 1997, p. 19).

Essa visdo é resgatada na Idade Média, na qual os surdos eram impedidos
de realizar acbes cotidianas como confessar nas igrejas catolicas, receber
comunh&o e casar.

Movimentos contrarios a essa nocao sobre a surdez sao encontrados em
métodos educativos desenvolvidos na Espanha a partir do século XVI
(FIGUEIREDO; CALDAS, 2006, p. 15-16), porém, essas acfes foram ofuscadas
por praticas que tentavam fazer o surdo falar e se incorporar a sociedade que se
d& através da lingua oral-auditiva.

O marco historico para a perpetuacao, por quase um século, do controle
sobre o corpo dos surdos ocorre em 1880, no Congresso Mundial de Surdos de
Mildo, em que surdos europeus e norte-americanos foram proibidos de utilizar a
lingua de sinais para a comunicac&o®.

O dominio da lingua oral pelo surdo passou a ser entendido como o unico
meio para a aceitacdo do diferente, dentro da sociedade marcada pela
comunicacao através do som.

Tal posicdo s6 comeca a ser modificada em 1971, em outro Congresso

Mundial de Surdos, em Paris. Durante o evento, foi resgatada a importancia da

® Esse marco histérico ndo significa que acdes contrarias & comunicacdo dos surdos por sinais
fossem realizadas antes da referida data. E apenas reflexo do grupo majoritario da época,
perpetuando essas vis@es por meio de documentacgédo “oficialmente” reconhecida.
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lingua de sinais e surgiram resultados de pesquisas sobre a “Filosofia da
Comunicacéao Total”.

Essa “filosofia”, para Ana Dorziat (2007), € uma proposta flexivel entre os
meios gestual e oral, na qual sdo empregadas diversas formas comunicativas
disponiveis, sem a preocupacdo com a hierarquizacdo. Independente da
modalidade, a Comunicacdo Total visa a comunicacdo efetiva. O objetivo é o
ensino da lingua majoritéria, por exemplo, no caso do Brasil a Lingua Portuguesa.

Paralelamente ao desenvolvimento dos estudos sobre a Comunicagao
Total, implementa-se a corrente tedrica do Bilingliismo, que entende a surdez néo
como uma incapacidade, mas como uma especificidade. A surdez € considerada
como diferencga, através da qual a apreensdo de conhecimento e as relacdes
dialégicas ocorrem pelo canal viso-espacial.

Diferentemente da proposta da Comunicacéo Total, o Bilinglismo, nao é
somente a aquisicdo de duas linguas (sinais e portugués oral/escrito), é uma
mudanca filosofica de postura politica, cultural, social e educacional (CARNIO;
COUTO; LICKTIG, 2000, p. 44).

O breve resgate histérico evidenciado acima demonstra o conturbado
mundo de visdes e representacdes que permeia a cultura surda. Todavia, ndo &
somente no campo da educagdo que as divergéncias sobre os modos de
trabalhar com o surdo emergem.

Ainda hoje, os estudos sobre a surdez tém se preocupado em desenvolver
meios para “sanar”’ 0s supostos problemas relacionados aos surdos e a lingua de
sinais e instituir politicas de inser¢cdo social eficazes. O empenho em espelhar o
surdo no modelo ouvinte ainda influencia nas visées que se tém do surdo.

De acordo com Skliar (2005), a condicdo de “nao ouvir’ € constantemente

resgatada para defender agcdes normalizantes e pedagogias corretivas.
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As idéias dominantes, nos ultimos cem anos, sao um claro testemunho
do sentido comum segundo o qual os surdos correspondem, se
encaixam e se adaptam com naturalidade a um modelo de
medicalizacdo da surdez, numa versdo que amplifica e exagera o0s
mecanismos da pedagogia corretiva, instaurada nos principios do século
XX e vigente até nossos dias. Foram mais de cem anos de praticas
enceguecidas pela tentativa de correcdo, normalizacdo e pela violéncia
institucional; instituicdbes especiais que foram reguladas tanto pela
caridade e pela beneficéncia, quanto pela cultura social vigente que
requeria uma capacidade para controlar, separar e negar a existéncia da
comunidade surda, da lingua de sinais, das identidades surdas e das
experiéncias visuais, que determinam o conjunto de diferencas dos
surdos em relacédo a qualquer outro grupo de sujeitos (SKLIAR, 2005, p.
7).

Por meio do aprendizado da fala, o surdo aumentaria suas chances de ser
visto como normal e de esconder a surdez. As supostas possibilidades de
insercdo social dadas pela fala colocam o modelo clinico-terapéutico em
evidéncia.

Os surdos tratados dentro da tradicdo das préaticas de controle do corpo
sdo acometidos por uma forma de “disciplinar” o comportamento e o corpo. A
intencdo esta associada a producdo de surdos aceitaveis para a sociedade dos
ouvintes (SKLIAR, 2005, p. 10).

O “ouvintismo” obteve os efeitos que desejava: o surdo que fala, o surdo
que escuta. Essa pratica contou com o0 consentimento e a cumplicidade da
medicina, dos profissionais da area da saude, dos pais e familiares dos surdos,
dos professores e, inclusive, daqueles proprios surdos que representavam e
representam, hoje, os ideais do progresso da ciéncia e da tecnologia (SKLIAR,
2005, p. 16-17).

Dentro das idéias do ouvintismo, existem outros pressupostos:

os filos6ficos — o oral como abstracdo, o gestual como sinénimo de
obscuridade do pensamento; os religiosos — a importancia da confissdo

oral, e os politicos — a necessidade da abolicdo dos dialetos, ja
dominantes no século XVIIl e XIX (SKLIAR, 2005, p.17).

E nessa imposicdo de uma visdo sobre si que acomete o surdo, que
acontecem as percepcoes do ser deficiente, do ndo ser ouvinte; percepgdes que
legitimam as praticas terapéuticas habituais (SKLIAR, 2005, p.15).

Como observa Skliar (2005), os discursos sobre a surdez ndo concorrem

de forma igual para a formacédo de concepcdes nos sujeitos. Existem estratégias
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de poder para conferir no¢cdes de autoridade e veracidade sobre os dizeres
acerca da surdez.

De acordo com Foucault (1998), ndo é todo mundo que pode dizer tudo e
de qualquer lugar. Existem procedimentos de controle sobre o dizer do individuo.
E quem esta situado dentro de lugares instituidos de poder para proferir
discursos, como a universidade, por exemplo, encontra-se em uma posi¢cao de
autoridade. Logo, os dizeres dados dentro da academia podem ser entendidos
como verdadeiros dentro da sociedade.

As praticas sociais, as acbes dos sujeitos, sao orientadas pelas
representacdes construidas sobre cada um dos envolvidos no processo. Do
mesmo modo, as representacfes se constroem a partir das praticas sociais.
Nesse sentido € que as representacdes sobre a surdez ganham relevancia.

Ao determinar certa visdo sobre o surdo a partir de uma perspectiva de
diferenca biolégica, um pesquisador pode ajudar a difundir concepcbes que
reforcem o preconceito e o estigma sobre sujeitos considerados desviantes.

Para Adriana Thoma (1998),

[...] o funcionamento de uma sociedade estd embasado nos sentidos
dados aos objetos; as praticas sociais determinam o imaginario social de
um determinado grupo em uma época dada, e, a0 mesmo tempo, 0
sistema de representacfes determina as praticas sociais. Neste sistema
de representacfes, estdo presentes as crencas, 0S costumes e 0s
valores legitimados pela ordem social. Tudo ocorre no sentido de fazer
crer que as diferencas entre os individuos € um fato natural e necessario
para o funcionamento da vida coletiva. Os dispositivos de controle
(usando a terminologia de Foucault), utilizados para legitimar as
diferencas, estdo por todos os lados e quando nos damos conta ja
estamos pensando e agindo de acordo com eles (THOMA, 1998, p.123).

Os dispositivos de controle citados por Thoma estdo vinculados a
procedimentos e investimentos ideolégicos que atravessam o discurso
(ASSUNCAO, 2001). E através da linguagem que a ideologia* se manifesta e por
meio das ac¢des ideoldgicas no campo discursivo que as idéias “ouvintistas” sao

propagadas.

* “|deologia” é empregada aqui no sentido dado por Terry Eagleton, referindo-se ndo somente a
sistemas de crenga, mas a questdes de poder (EAGLETON, 1991, p. 18). Porém, para o autor, a
ideologia ndo implica, necessariamente, em legitimac&o de poder, pois hem todo corpo de crenca
esté vinculado a um poder dominante (EAGLETON, 1991, p. 19).
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Ideologia ndo implica também em ilusdo. Terry Eagleton (1991) entende

que

a critica da ideologia, portanto, sup8e que ninguém jamais esta
inteiramente iludido — que aqueles que se encontram sob opresséo
alimentam, mesmo assim, esperancas e desejos que s6 poderiam ser
realizados, de maneira realista, pela transformacéo de suas condicfes
materiais (EAGLETON, 1991, p. 13).

Para Foucault (1994), o conhecimento é dado por meio de um jogo entre
pressdes sociais e institucionais. O poder ndo € algo localizado, material, que se
detém e que possibilita permuta.

O poder ndo pode ser identificado diretamente com instituicées politicas ou
com o Estado, mas deve ser compreendido como uma relacéo de forcas que se
estabelece entre os individuos®.

Enquanto relacdes de forcas, o poder é exercido dentro de um campo de
lutas, 0 que necessita de acdes estratégicas devido a amplitude de seu contato
pela sociedade. O discurso seria, entdo, o palco onde se refletiriam as tensdes e
conflitos presentes na sociedade.

Na concepcédo de Assuncéo (2001),

o investimento ideol6gico da linguagem opera através da instituicdo de
convengdes sociolinglisticas, compreendidas como resultantes das
relagbes e das lutas de poder. As convengfes sociolinglisticas,
enquanto reguladoras da interagao linguistica entre os individuos de uma
comunidade, ndo sO estao relacionadas com as questbes de poder das
quais dependem como também sao modos de legitimacdo dessas

relacBes. A ideologia, portanto, esta presente na linguagem, uma vez
gue € atraves dela que se manifesta (ASSUNCAO, 2001, p. 44).

® Em sua andlise acerca do poder, Foucault refuta a perspectiva marxista de ideologia advinda,
principalmente, das idéias de Althusser. A preocupacao do autor atém-se a compreensao de como
sdo produzidos os efeitos que levam ao sujeito considerar esse discurso como verdade e ndo a
discussdo acerca da veracidade ou falsidade dos discursos que conseguem persuadir 0s
individuos. De acordo com Althusser, a ideologia representa a relagdo imaginaria de individuos
com suas reais condi¢des de existéncia, tornando-se presente devido a sua existéncia sempre em
um aparelho e na(s) sua(s) préatica(s). Sendo assim, a ideologia exprime posi¢Bes de classe,
independentemente da forma (religiosa, juridica, politica) (ALTHUSSER, 1980, p. 23).

A ideologia, no sentido de Althusser, tem a funcdo de promover a unidade social através da
sobreposicdo de uma classe dominante por outra dominada. Ha uma manipulacdo de valores e
crencas com o intuito de legitimar o poder dominante, bem como uma representacdo do modo
como o individuo vivencia as relagdes com o conjunto da sociedade. O individuo se torna sujeito
somente ao ser interpelado pela ideologia em meio a todos os demais.
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Isso ndo significa que é somente através da linguagem (por meio de sua
relacdo com a ideologia) que os mecanismos de controle social operam, mas,
sim, que a linguagem torna-se um instrumento possivel para o controle social,
bem como para a manutencao da ordem e o exercicio do poder. Nesse sentido, o
discurso pode ser um modo pelo qual emergem as manipulacdes de poder.

Foucault entende que o problema da verdade deve ser considerado na
instancia de cada sociedade, pois cada uma tem seu regime de verdade, ou seja,
tem seus proprios mecanismos que permitem a proposicdo e aceitacdo de
discursos a serem considerados como verdadeiros, assim como a distincdo dos
enunciados verdadeiros dos falsos (FOUCAULT, 1994, p. 12).

Nessa perspectiva, ndo ha uma verdade Unica implantada por um Estado
repressor, por exemplo. Nao se pode considerar, portanto, que existe somente um
discurso sobre a surdez e que os sentidos deste sdo impostos aos individuos da
sociedade®. Nao ha uma maquinaria ideolégica centralizada que tem por objetivo
relegar a existéncia da surdez, por meio da implementacdo de discursos que
enxergam o0s surdos através de um sentimento de auséncia devido a um “ouvido
doente”.

Apesar de ndo haver manipulacdes diretas sobre os discursos produzidos
sobre a surdez, no palco de disputas pelo poder, que ocorrem através do
discurso, existem estratégias de controle sobre as condi¢cdes de producdo do
discurso. Restringe-se quem esta autorizado a falar, por exemplo.

Nas mais diversas sociedades, as condicdes de producdo do discurso séao
controladas. As instituicbes séo as responsaveis pelo controle do dizer do suijeito,
tendo em vista que esse sujeito encontra-se imerso dentro de um conjunto de
normas, submetido a uma ordem (FOUCAULT, 1998).

® Assuncdo esclarece “a recusa da ideologia e, conseqiientemente, de sua associacdo a uma
possivel verdade transcendental, capaz de ser alcancada por um sujeito que dominasse 0s
recursos da ciéncia, implica a consideracdo do que existe de produtivo no poder: o regime de
verdade instituido numa dada sociedade. [...] Assim, em contraposicdo ao poder que expulsa 0s
sujeitos da vida em sociedade, objeto de um estado repressor que encarcera 0S COrpos ou que,
numa forma extrema da excluséo, elimina-os, apresenta-se um poder que visa a administrar esses
sujeitos, tirando o maior proveito de suas acdes, através da sua capacitacdo” (ASSUNCAO, 2001,
p. 57-58).
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[...] Suponho que em toda sociedade a producdo do discurso € ao
mesmo tempo controlada, selecionada, organizada e redistribuida por
certo nimero de procedimentos que tém por funcdo conjurar seus
poderes e perigos, dominar seu acontecimento aleatério, esquivar sua
pesada e temivel materialidade (FOUCAULT, 1998, p. 8-9).

Para Foucault, a existéncia do discurso pressupfe a presenca de
dispositivos de controle da palavra, o que leva a consideracdo de que o dizer
emerge em meio a condices de possibilidades dadas, controladas.

O autor identifica dois tipos de dispositivos de controle discursivo: um
exterior, que funciona como sistemas de exclusdo vinculados ao poder e ao
desejo no ambito do discurso; e outro, interno, que pressupde que 0s discursos
exercem seu proprio controle, ou seja, um autocontrole, uma autocensura.

Dentre os dispositivos externos pautados pelo principio da exclusédo, esta o
da interdi¢éo, referente ao controle do conteddo do dizer, bem como ao direito do
sujeito dizer o que diz. Sabe-se bem que ndo se tem o direito de dizer tudo, que
nao se pode falar de tudo em qualquer circunstancia, que qualguer um, enfim, ndo
pode falar qualquer coisa (FOUCAULT, 1998, p. 9).

O segundo principio, separacdo/rejeicdo, distingue os dizeres em
relevantes e irrelevantes, situando o sujeito e seu dizer em uma categoria do dizer
que nada acrescenta, irracional, ou acima dos outros dizeres, tido como mais
racional que os demais.

Por fim, Foucault coloca a vontade de verdade como terceiro procedimento
de exclusado, o qual delimita os dizeres em falsos e verdadeiros. Assim como 0s
outros procedimentos de excluséo, a vontade de verdade apodia-se sobre suportes
institucionais, sendo reforcada e reconduzida por um conjunto de praticas
presentes na pedagogia, nos livros, nas sociedades de sabios e nos atuais
laboratérios. Esse poder de conducdo do dizer é, de acordo com o autor, mais
profundo a partir do modo de aplicagdo do saber na sociedade, como é
valorizado, distribuido, repartido e de certo modo atribuido (FOUCAULT, 1998, p.
17).

Apoiada sobre esses suportes e modos de distribuicdo institucionais, essa
vontade de verdade leva os discursos a buscarem uma legitimagdo por meio dos

dizeres coercitivos apresentados como verdadeiros.

36



Por outro lado, os dispositivos de controle interno submetem-se a
ordenacdo do acontecimento e do acaso. Na subdivisdo proposta pelo autor, o
comentario se faz presente, caracterizando-se como um procedimento que
proporciona a circulacdo e perpetuacdo de discursos, tais como as grandes
narrativas (discursos religiosos, juridicos, literarios e cientificos). O comentario,
colocado em circulagao, € visto como um discurso autorizado. Segundo Foucault,

pode-se supor que ha, muito regularmente nas sociedades, uma espécie
de desnivelamento entre os discursos: os discursos que "se dizem" no
correr dos dias e das trocas, e que passam com 0 ato mesmo que 0s
pronunciou; e os discursos que estdo na origem de certo nimero de atos
novos de fala que os retomam, os transformam ou falam deles, ou seja,

discursos que, indefinidamente, para além de sua formulacéo, sao ditos
(FOUCAULT, 1998, p. 22).

Ha, na visdo do autor, um desnivel entre as praticas discursivas presentes
na sociedade, podendo ser distinguidas entre grandes narrativas, discursos
autorizados e pequenas narrativas. Sao0 as pequenas narrativas, 0S pequenos
comentarios, que fazem com que as grandes narrativas circulem nas sociedades.

A relacdo entre os textos permite criar, por um lado, novos discursos,
porém estes sempre estdo baseados por outros discursos ja ditos:

o desnivel entre texto primeiro e texto segundo desempenha dois papéis
solidarios. Construir (e indefinidamente) novos discursos: o fato de o
texto primeiro pairar acima, sua permanéncia, seu estatuto de discurso
sempre reatualizavel, o sentido multiplo ou oculto de que passa por ser
detentor, a reticéncia e a rigueza essenciais que lhe atribuimos, tudo isso
funda uma possibilidade aberta de falar. Mas, por outro lado, o
comentario ndo tem outro papel, sejam quais forem as técnicas
empregadas, sendo o dizer enfim o que estava articulado
silenciosamente no texto primeiro. Deve, conforme um paradoxo que
desloca sempre, mas ao qual ndo escapa nunca, dizer pela primeira vez
aquilo que, entretanto, ja havia sido dito e repetir incansavelmente aquilo

gue, no entanto, ndo havia jamais sido dito (FOUCAULT, 1998, p. 24-
25).

Por exemplo, tém-se as noticias jornalisticas (consideradas como
pequenas narrativas) gue se empenham em entrevistar autoridades, as quais sao
as responsaveis pelo surgimento de grandes narrativas dentro de universidades.
Estabelece-se, assim, um canal pelo qual os dizeres controlados e tidos como
verdadeiros séo difundidos a sociedade.

A impossibilidade do dizer plenamente inovador, sem referéncias anteriores

a outros discursos, afasta a possibilidade de desordem no discurso, posto que
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imp&e ao falar uma diregéo, aquela para onde apontam as grandes narrativas que
est&o sendo comentadas (ASSUNCAO, 2001, p. 70).

Esse processo acarreta em um re-dizer, delimitado sobre o dominio do ja
dito. Garante-se, dessa forma, a centralidade do dizer a partir da demarcacéo de
sua origem, sustentando sua coeréncia. O novo néo esta no que é dito, mas no
acontecimento de sua volta (FOUCAULT, 1998, p. 26).

Foucault, contudo, acredita que a vontade de verdade emerge somente em
meio as disciplinas, espagos no quais existem regras de producdo do discurso,
que seguem as regras de uma "policia" discursiva reativadas a cada discurso
efetuado. Os enunciados ficam sujeitos a condi¢cdes de cerceamento.

O autor sugere ainda a existéncia de um terceiro grupo de controle do

discurso:

rarefacdo, desta vez, dos sujeitos que falam; ninguém entrard na ordem
do discurso se nao satisfizer a certas exigéncias ou se nao for, de inicio,
qualificado para fazé-lo. Mais precisamente: nem todas as regides dos
discursos sado igualmente abertas e penetraveis; algumas séo altamente
proibidas (diferenciadas e diferenciantes), enquanto outras parecem
qguase abertas a todos os ventos e postas, sem restricdo prévia, a
disposicéo de cada sujeito que fala (FOUCAULT, 1998, p. 37).

Com isso, Foucault declara a existéncia de "sociedades do discurso”,
responsaveis pela conservacdo, produgdo e circulagdo de discursos segundo
regras estritas. Nessas sociedades, 0 numero de participantes € limitado.

Apesar da ndo existéncia atual das "sociedades do discurso” nos termos
especificados pelo autor, ainda perpetua o jogo ambiguo de segredo e
divulgacdo: mesmo na ordem do discurso verdadeiro, mesmo na ordem do
discurso publicado e livre de qualquer ritual, se exercem ainda formas de
apropriacéo do segredo e de ndo-permutabilidade (FOUCAULT, 1998, p. 40).

Contrariamente ao discurso fechado circulado nessas sociedades, o saber
doutrinério busca a penetragdo de seu discurso, a partilha de seus dizeres pelo
maior numero possivel de individuos aos quais possa ter acesso, sendo que
esses individuos precisam reconhecer as verdades e regras estipuladas para,

entdo, se apropriarem desse discurso.
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A doutrina liga os individuos a certos tipos de enunciagéo e Ihes proibe,
consequentemente, outros; mas ela se serve, em contrapartida, de
certos tipos de enunciacdo para ligar individuos entre si e diferencia-los,
por isso mesmo, de todos os outros. A doutrina realiza uma dupla
sujeicdo: dos sujeitos que falam aos discursos e dos discursos ao grupo,
ao menos virtual, dos individuos que falam (FOUCAULT, 1998, p. 43).

A partir dos procedimentos de controle, pode-se estabelecer a relacéo
entre discurso e poder proposta por Foucault, na medida em que o dizer ndo é
novo, carrega influéncias de outros discursos circundantes, sendo controlado
tanto com relagcdo ao conteddo quanto ao sujeito que enuncia e recebe as
mensagens. Determina-se quem pode dizer, o que pode dizer, quem pode ouvir
(em seu direito de pertenca ou na qualidade de um discurso que possa ser
proferido a todos).

Nesse embate, a detencdo do poder de controle sobre o dizer privilegia
uma das partes — a do enunciador — que tende a veicular um discurso isento da
possibilidade de interagdo e das negociacdes de sentido, evitando-se assim
contradicdes, rejeicdes, questionamentos.

Para nés, a busca do consenso no discurso é a busca de homogeneizar
as falas por meio de uma voz que, ao proibir, classificar e separar, rejeita
outras falas que destoam da sua. Ao classificar e separar, rejeita-se a
legitimidade do dizer do outro e, separando-o, impede-se a sua
possibilidade de interacdo, impedindo, portanto, as negociacbes de
sentido possiveis que poderiam levar a mobilidade da formacédo

discursiva ou ao rompimento de suas fronteiras (ASSUNCAO, 2001, p.
74).

Ao compreender o discurso como parte das praticas de producdo de
sentido, sendo estas imersas em um jogo de relacbes de poder, ndo se pode
considerar que haja uma verdade, um discurso universal, que fale de um lugar
privilegiado. A busca pelo consenso, pela adeséo as idéias presentes no discurso
veiculado, deve perpassar por um embate, uma luta, para que 0 mesmo se
estabeleca.

Nessa perspectiva, 0os estudos sobre a surdez ndo podem ser mapeados
em representacdes corretas ou incorretas sobre a surdez. A tematica da surdez
se configura como um territorio de representacfes que ndo podem ser facilmente
delimitadas ou distribuidas em “modelos sobre a surdez” (SKLIAR, 2005, p. 9).

E necessario
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identificar os vazios, os intersticios, os territérios intermediarios que nao
estdo presentes nesses modelos, mas que transitam, flutuam entre
como, por exemplo, as significagBes linguisticas, histéricas, politicas e
pedagégicas (SKLIAR, 2005, p. 9).

No ambito da educacdo, Thoma articula ponderagcbes de como as

representacdes sobre os surdos e a surdez operam. Para a autora,

pensar a educag¢do dos surdos a partir dos imaginarios e das
representacdes construidas sobre a surdez e os proprios surdos,
aparece como uma forma de entender o tratamento social e educacional
gue comumente lhes é dado. As quest8es que envolvem a educacao dos
surdos estdo carregadas de subjetividades que impuseram aos surdos
uma aquisicdo de lingua e de cultura dominante, e 0 seu sucesso ou
fracasso escolar se relaciona diretamente com as imagens e
representacdes que dao ao surdo certas dificuldades de aprendizagem,
ligadas a uma suposta inferioridade cognitiva e linglistica. O que nao se
reconhece, no mais das vezes, é que tais dificuldades podem estar,
antes de tudo, na incapacidade que muitas vezes nds, ouvintes, temos
para trabalhar com eles. A também suposta superioridade dos ouvintes
gerou uma imagem do surdo e da surdez carregada de situagbes de
poder, luta, possibilidades e limites que os excluem em fungéo da perda
sensorial, uma perda que se amplia e se torna também uma perda
educacional e social.

[...] Estas evidéncias geram alguns questionamentos, entre 0s quais: A
ndo aprendizagem do surdo € mesmo um fato natural, decorrente da
condicdo biolégica e, portanto, de sua exclusiva responsabilidade, ou
decorre de fatores de ordem social? Ou, ainda: O fracasso escolar do
surdo nédo esta ligado a um imaginario e uma representagdo que lhe dita
uma incapacidade de aprender decorrente da perda biolégica, introjetada
e aceita pelo préprio surdo? (THOMA, 1998, p.135-136: grifos da autora).

Como observa Foucault (1998), ha uma relacdo direta e estreita entre
poder, saber e verdade, o que determina a concep¢cdo de consensos que sao
entendidos como verdadeiros e incontestaveis. Esses consensos em forma de
discurso tém o poder de formar opinides sobre 0 que se escreve ou apresenta,
assim como interferir nas praticas sociais e relacdes entre 0s sujeitos.

As representacdes sociais contribuem para a formacdo de um
entendimento sobre o sujeito surdo, o que auxilia na difusdo e propagacao de
valores e crengas sobre esses sujeitos.

No ambito do cotidiano, na veiculacao de noticias, por exemplo, percebe-se
mais claramente como essas representacfes sociais sao incorporadas e
repassadas em larga escala pelos meios de comunicacgao.

Em pesquisa realizada anteriormente, ao analisar como as noticias do
governo brasileiro incorporam conceitos e valores sobre a surdez em suas

noticias, constata-se que, apesar de apresentarem mudancas nas concepcoes
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sobre a surdez, ainda prevalece o entendimento da surdez a partir de diferencas
biolégicas carregadas de significado, enquanto doenca a ser tratada
(FIGUEIREDO; ASSUNCAO, 2007).

Como exemplo, temos a noticia do governo brasileiro intitulada “Caixa
lanca programa de atendimento a deficientes auditivos por telefone”. Existe uma
preocupacdo com a inclusdo dos surdos, porém com um olhar a partir da
perspectiva de quem € ouvinte.

Por meio do sistema, os deficientes auditivos podem se comunicar
com os operadores por escrito e ler as respostas. Os clientes da
instituicdo estardo aptos a realizar todas as operacdes necessarias

para a manutencdo do cartdo de crédito, como consultar o limite
disponivel, a data de vencimento ou o valor da fatura.

“Uma das missfes da Caixa € promover a incluséo social das pessoas
que possuem qualquer tipo de deficiéncia, e o surdo é uma delas. Na
nossa missdo de promover o bem-estar da sociedade brasileira, os surdos
estdo incluidos”, disse o superintendente nacional de Administracdo de
Cartdes, Milton Kriger (MACHADO, 2006: grifos nossos).

Diante do recorte, percebe-se a criacdo de um dizer ambiguo e
contraditorio. H& a criacdo de um falso consenso de que a normalidade hospeda
os diversos, de que os diferentes sao aceitos socialmente. No trecho “promover a
inclusdo social das pessoas que possuem qualquer tipo de deficiéncia”, aos
surdos € proposta a oportunidade de viver em um lugar de entremeio na
sociedade:

o surdo ndo pode ser ele mesmo; é preciso que ele assuma duas
personalidades ao mesmo tempo, tendo que ser fluente em lingua de
sinais e ter dominio sobre o portugués, como pode ser notado em “os

deficientes auditivos podem se comunicar com os operadores por escrito
e ler as respostas” (FIGUEIREDO; ASSUNCAO, 2007, p. 5).

Percebe-se a intencdo de um processo normalizador, de impor uma lingua
a todos. H4 um reconhecimento das diferencas, da existéncia da cultura surda, no
entanto, esta deve estar inserida na perspectiva de um mundo que se da através
do som. Reconhece-se a diferenca por um lado, mas, por outro, tem-se a
negacéao desta.

A veiculacdo de noticias com tais concepcbes é apenas um reflexo dos
conhecimentos produzidos em outros locais. Os dizeres ndo sdo inovadores e se

respaldam em outros dizeres ja consolidados como verdadeiros. Portanto, os
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estudos sobre a surdez tornam-se, em parte, influentes e responsaveis pela
definicdo de quem é o sujeito surdo e suas necessidades sociais.

Como observa Skliar (2005), o enfoque para os estudos sobre a surdez
deve estar no modo como sdo construidas as representacdes sociais sobre 0s
surdos e a surdez. Essas visOes “estereotipadas”, localizadas em uma dada
cultura, impedem um outro olhar sobre a surdez a partir de uma perspectiva
cultural que considere a existéncia das diferengcas e ndo a busca pela negacao
destas.

E necessario o deslocamento da condicdo de ouvinte e dos referenciais de
mundo criados pela percepcdo sonora para, entdo, perceber-se que existem
outras formas de comunicar na sociedade.

As diferencas entre surdos e ouvintes existem. Porém, ndo sdo as
categorias biologicas que determinam as peculiaridades de um ou de outro. E a
utilizacdo de canais diferenciados para comunicar que determina a vivéncia de

experiéncias distintas e, por vezes, hibridas.

Aproximar-se da surdez a partir dessa mirada, nos leva a problematizar o
significado da normalidade ouvinte. Em outras palavras nos leva a
inverter o problema: em vez de se entender a surdez como uma
exclusdo e um isolamento no mundo do siléncio, defini-la como uma
experiéncia visual, em vez de representa-la através de discursos
médicos e terapéuticos, quebrar essa tradigdo por meio de concepgdes
sociais, linglisticas e antropoldgicas; em vez de submeter aos surdos a
uma etiqueta de deficientes da linguagem, compreendé-los como
formando parte de uma minoria linglistica; em vez de afirmar que séo
deficientes, dizer que estdo localizados e sdo produzidos no discurso da
deficiéncia.

De um lado estariam as formas de narrar aos surdos por parte dos
ouvintes, e de outro lado as narrativas dos surdos sobre eles mesmos.
Dar lugar as narracdes surdas sobre a surdez constitui, dessa forma, um
processo de desouvintizacdo’. O processo de desouvintizacdo
mencionado supfe, entre outras coisas, uma desmistificacdo das
narrativas ouvintes hegemonicas sobre a lingua de sinais, a comunidade
e as producdes culturais dos surdos (SKLIAR; SOUZA, 2007, p. 13).

Desouvintizar, ouvintismo, ouvintizacdo, constituem neologismos para descrever préticas
colonialistas dos ouvintes que fazem que os surdos sejam obrigados a narrar-se, julgar-se e
pensar-se como se fossem ouvintes. E nessa préatica, justamente, onde muitos surdos se véem a
si mesmos como deficientes, incompletos, pseudo-ouvintes etc. (SKLIAR, 1998).
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Os surdos sao entendidos aqui, ndo por suas peculiaridades bioldgicas,
mas por suas Vvivéncias e experiéncias pessoais, sociais e culturais,
proporcionadas por uma lingua espaco-visual que explora outras formas de

percepgédo de mundo.
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1.2. A surdez como diferengca comunicativa

A capacidade para a linguagem ndo € caracteristica exclusiva da
humanidade. Nos demais animais, a comunicacao entre 0s seres também ocorre.
A diferenciagcdo entre homens e animais estd no modo de organizacdo e
estruturacdo do pensamento.

Por meio de um sistema de regras gramaticais convencionalmente dado,
os individuos sdo capazes de representar algo e de estabelecer uma
comunicacao efetiva entre os pares. Nesse sentido, a lingua desenvolvida pelos
seres humanos esta inserida dentro de um campo mais amplo — a linguagem.

Na visao de Eulalia Fernandes (2003), a linguagem engloba qualquer forma
de comunicacdo, humana ou ndo, artificial ou natural, tais como expressdes
faciais, modo de vestir, artes, musicas, linguagem dos animais e linguas. Dessa
forma, a linguagem néo € um tipo de lingua (FERNANDES, 2003, p. 16).

Ferdinand de Saussure (1988) entende que a lingua € um produto social.
Ela pode ser percebida como um conjunto de convenc¢des necessérias (signos)
para dar significado as coisas. Conforme o autor, a lingua pode ser caracterizada
como uma lei admitida numa coletividade suportada; uma heranca da época
precedente; e uma instituicao social (SAUSSURE, 1988, p. 86).

E através dessa organizacdo estruturada do pensamento, por meio de atos
dialégicos, que os homens tém a possibilidade de estabelecer relagbes sociais,
assim como desenvolver e adquirir cultura.

Conforme Stuart Hall (2003b, p. 50), a cultura € uma cadeia formada por
instituicdes culturais, significacdes e representacdes, atravessada e influenciada
pelos discursos presentes na sociedade.

Através dos valores e crencas sociais que se refletem e sdo confrontados
em arenas simbdlicas (BAKHTIN, 1995), cultura e lingua estabelecem relacdes de
condicionamento matuo.

Dessa maneira, a lingua pode ser entendida como objeto constituinte da
cultura, ou seja, a lingua pode ser o meio pelo qual relacdes sociais ocorrem e

lutas pelo poder se refletem, no sentido dado por Foucault (1998).
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Como dito anteriormente, o discurso tem um potencial de transformacao
das relacdes entre os sujeitos, bem como na difusdo e modificacdo de crencas e
valores sociais. As acdes dos sujeitos podem ser orientadas e refletidas pelo
modo como séo recebidas as representacdes sociais.

Para Bakthin (1995), homem e linguagem se pertencem. Sem o fendbmeno
social de interacdo verbal, sem a possibilidade do ato dialogico, de interacdo do

“locutor-ouvinte™

, hdo ha comunicagdo e, consequentemente, interacdo social e
uma posterior sensacéo de pertencimento ao sistema cultural. A preocupacédo de
Bakthin ndo reside na materialidade da lingua, mas na producdo de sentido
proveniente do processo de interacdo em si.

Nessa perspectiva, o0 ndo dominio do Portugués oral por sujeitos surdos
tenderia a exclui-los dos processos sociais e culturais vigentes nas sociedades da
qual fazem parte. Essa nocdo imbrica justamente na representacdo social
dominante de que o Unico modo eficaz de se comunicar com 0s pares é através
da oralidade.

Os sujeitos que ouvem tendem a crer que, por entrarem em contato com
sua lingua por meio do som, este € o0 Unico meio dos sujeitos se comunicarem. As
referéncias de um mundo marcado pela comunicagdo sonora propiciam a
construcdo de concepcdes que procuram negar e obscurecer a realidade de
dialogos que se utilizam do canal visual como espaco de enunciagao.

As experiéncias marcadas pela comunicacdo espaco-visual podem
acarretar em processos comunicativos e culturais distintos dos previstos para 0s
presentes no mundo norteado pelo som.

Tal fato decorre de que a possibilidade de falar e ouvir ndo faz o homem
adquirir uma lingua. Os fatores bioldgicos representam o meio pelo qual a lingua
toma forma, mas ndo dao sentido as palavras. Antes de ser um objeto de

apropriagdo individual, a lingua € socialmente construida.

® O estudo de Bakthin ndo analisa a comunicacéo visual-gestual dos surdos. Porém, a relacéo
“locutor-ouvinte” proposta pelo autor serve como base de argumentagéo para a necessidade de
interacdo entre receptores e emissores.
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A lingua néo é algo pronto, inato. Ela advém de convencdes e de sentidos
que estdo sempre em negociacdo. Apés o embate discursivo, alguns valores
permanecem, enquanto que outros sao relegados.

A capacidade para a lingua ocorre por meio de conhecimentos e
experiéncias que ganham forma através das relagdes sociais, educacionais,
historicas e culturais.

Como observa Saussure (1988, p. 137), a lingua é forma e ndo substancia.
O relevante na lingua ndo é a materialidade em si, por qual canal ela é emitida,
mas os sentidos que podem ser extraidos das palavras ditas.

O sujeito ouve o0 som de uma palavra, mas o significado ndo esta nesse
som perceptivel. O que se percebe do som é a dimensdo tangivel, a parte
materializavel da estrutura resultante do contato desse som com a dimenséo
intangivel do pensamento, o que o leva a crer que é essa dimensao perceptivel
que carrega os significados das palavras. Porém, esses significados sdo dados
socialmente.

Ao ouvir a palavra arvore, o sujeito tem contato com sons articulados.
Esses ruidos sonoros nao carregam em si elementos capazes de gerar
significados.

Os sons “materializados” ganham sentidos a partir da relagcdo que se
estabelece entre essa articulacdo de ruidos e a dimensdo intangivel do
pensamento, influenciada pelas convencdes sociais. Para quem desconhece 0s
significados sociais da palavra arvore, o conjunto de sons dados para a expressao
dessa palavra ndo trazem sentido algum.

Desse modo, os cinco sentidos humanos — audi¢éo, olfato, paladar, visao
e tato — podem ser tornar a parte materializavel do contato entre a articulacdo do
pensamento com o sentido propriamente dito, podem ser canais para que as
palavras sejam percebidas e ganhem significados.

Assim como o som é a substancia do plano de expressdo das linguas
orais-auditivas, 0 gesto é a substancia do plano de expressédo das linguas de
sinais, o tato € a substancia do plano de expressao das linguas tateis, o olfato € a
substancia do plano de expressao das linguas olfativas e o paladar é a substancia
do plano de expresséao das linguas palativas.
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As palavras podem ganhar o plano perceptivel, material, por quaisquer
desses sentidos, 0s quais sdo capazes de emitirem sentidos aos sujeitos e serem
constituintes de uma lingua. A comunicacdo entre emissores e receptores se
efetiva através do compartilhamento de um cédigo em comum, o lado social da
lingua, tornando as palavras compreensiveis.

Exemplo disso esta no sujeito surdo-cego, o qual se utiliza do tato, olfato e
paladar para perceber o mundo, atribuir significados as coisas e se comunicar.
Isolado de outras pessoas que se utilizam desses canais para a comunicagao, a
tentativa de estabelecer relacdes dialdgicas € em vao.

No momento em que mais sujeitos se utilizam do tato, olfato e paladar para
se comunicarem com o surdo-cego, compartilham experiéncias, um sistema de
convengcbes comeca a ser delineado e os enunciados passam a se tornar
compreensiveis para mais pessoas.

Em suma, os didlogos entre os individuos ndo sdo dados somente através
de sons advindos da fala, bem como pela percepcdo do mundo através de um
sistema articulado de ruidos. Para 0s ouvintes, 0s sinais e gestos s&o
complementares e podem, em alguns casos, dizer mais do que as palavras. O
equivoco de quem fala se pauta pelo funcionamento da lingua que possui e
domina.

A comunicacao realizada entre surdos, através de gestos e expressdes
corporais, também pode transmitir um sentido reconhecivel pelos receptores das
mensagens. Ela pode estar ligada a um cddigo comum, a uma lingua regida por
uma estrutura de regras gramaticais previamente instituidas e admitidas pelos
sujeitos.

Fernandes (2003) pensa e classifica as linguas a partir dos espacgos e
canais utilizados para a emissdo e recepcao dos sentidos. Para a autora, as
linguas que se utilizam do som para a comunicacdo, as orais-auditivas, sao
caracterizadas, no momento em que a forma de recepcdo nao-grafada (n&o-
escrita) ocorre através da audicdo e o modo de reproducédo (ndo-escrito) se da
pela oralizacdo. Esse é o caso do portugués oral e de todas as linguas

oralizaveis.
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As linguas espaco-visuais também se colocam como um modo de
comunicacao estruturado por meio de sistema abstrato de regras gramaticais.
Esses tipos de linguas utilizam o visual para recepcéo e 0s sinais manuais para a
reproducdo, tais como as linguas de sinais utilizadas pelos surdos para
comunicacdo dentro de um cdédigo previamente estabelecido e organizado
(FERNANDES, 2003).

As linguas orais-auditivas e as linguas espago-visuais se caracterizam,
portanto, como uma lei admitida numa coletividade, com a finalidade de serem
intermediarias entre o pensamento e 0 modo como ele toma forma, seja através
do som ou dos gestos.

Paul Watzlawick, Janet Beavin e Don Jackson (1989) consideram que todo
comportamento e agdo humana sdo marcados pela impossibilidade de n&o
comunicar. Qualquer ato, em uma situacéao interacional,

tem valor de mensagem, isto é, € comunicagao, segue-se que, por muito
gue o individuo se esforce, é-lhe impossivel ndo comunicar. Atividade ou
inatividade, palavras ou siléncio, tudo possui um valor de mensagem;
influenciam outros e estes outros, por sua vez, ndo podem nao

responder a essas comunicacbes e, portanto, também estdo
comunicando (WATZLAWICK; BEAVIN; JACKSON, 1989, p. 44-45).

A impossibilidade de ndo comunicar esta justamente na natureza da
linguagem humana, a qual é composta por linguas arbitrariamente constituidas
gue dao denominacgéo as coisas; e por sistemas de representacdes nao-verbais,
gue néo se utilizam de palavras para dar sentido.

A comunicacédo, segundo os autores, esta marcada pelo par digital (verbal)
e analdgico (ndo-verbal). No modo de comunicacdo analdgico, estdo presentes
aspectos da comunicacao nao-verbal, como

gestos, postura, expressao facial, inflexdo de voz, seqiiéncia, ritmo, e
cadéncia das proprias palavras, e qualquer outra manifestacdo né&o-
verbal de que o organismo seja capaz, assim como as pistas

comunicacionais infalivelmente presentes em qualquer contexto em que
uma interacdo ocorra (WATZLAWICK; BEAVIN; JACKSON, 1989, p. 57).

Na visao dos autores, os dois modos de comunicagao existem lado a lado

e, além disso, se complementam durante as mensagens. Em uma interagdo, €
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impossivel que as palavras proferidas ndo sejam acompanhadas de inflexdo de
v0z, postura e outros aspectos relacionados a comunicacao nao-verbal.
A comunicagdo analégica torna-se, entdo, determinante para o
estabelecimento de relacdes e distingédo de sinais de humor, por exemplo.
Os seres humanos comunicam digital e analogicamente. A linguagem
digita € uma sintaxe légica sumamente complexa e poderosa, mas
carente de adequada semantica no campo das relacdes, ao passo que a
linguagem analdgica possui a semantica, mas ndo tem uma sintaxe

adequada para a definicdo ndo-ambigua na natureza das relacdes
(WATZLAWICK; BEAVIN; JACKSON, 1989, p. 61).

As manifestacdes verbais estdo sempre acompanhadas de comunicagao
nao-verbal. A postura, gestos, expresséao facial, inflexdo de voz, seqiéncia, ritmo
e cadéncia das proprias palavras sdo manifestacdes ndo-verbais dadas em uma
situacao de interacao.

Para os ouvintes, a fala tende a representar uma comunicacao verbal e os
movimentos do corpo e expressbes da face, por exemplo, uma comunicacao
auxiliar. Dessa visdo decorre outro fator determinante para o entendimento
equivocado de que a comunicacdo por lingua de sinais ndo constitui em si uma
lingua®.

Os gestos e expressdes corporais sao realizados por todos os sujeitos;
porém, no momento em que 0S gestos e expressdes de um sujeito ocorrem
baseados em um cdédigo linglistico, que da sentido a estes movimentos, a

comunicacao gestual também pode ser entendida como verbal.

° Watzlawick, Beavin e Jackson (1989) ressaltam que, em caso de contradicdo entre as duas
linguagens, prevalega a analdgica.
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1.3. Aspectos acerca da Lingua Brasileira de Sinais

A Lingua Brasileira de Sinais (Libras), assim como as demais linguas,
possui particularidades e variagOes regionais, que podem ser associadas aos
sotaques e expressfes caracteristicas de uma determinada regido em que se
utilizam da Lingua Portuguesa, por exemplo.

No caso do Brasil, a Libras é reconhecida pelo governo brasileiro como a
lingua natural dos surdos, no sentido de estar alinhada com as capacidades
psicolinglisticas e sociais desses sujeitos, assim como com as percepcdes e
experiéncias visuais diferentes dos ouvintes (BRASIL, 2002).

Isso nao significa que as linguas de sinais se padronizam e se pautam nas
linguas faladas em diferentes paises. Séo linguas distintas que estdo presentes
em contextos sociais determinados. Dentro dessa perspectiva, a Libras nao é
uma traducédo do portugués oral para os gestos.

De acordo com Lucinda Ferreira-Brito (2007), as linguas de sinais se
articulam em uma dimensdo espacial e sado percebidas visualmente. Essas
linguas utilizam o espaco e as dimensdes que este oferece para a constituicdo de
mecanismos fonoldgicos, morfolégicos, sintaticos e semanticos para veicular
significados. Esses significados sdo percebidos pelos seus usuarios atravées das
mesmas dimensdes espaciais. Para a autora,

linguas de sinais e linguas orais sdo muito semelhantes. As graméticas
particulares das linguas orais e das linguas de sinais sao
intrinsecamente as mesmas posto que seus principios basicos sao
respeitados em ambas as modalidades: elas sdo dotadas de dupla
articulacdo (estruturam-se a partir de unidades minimas distintivas e de
morfemas ou unidades minimas de significado), usam a produtividade
como meio de estruturar novas formas a partir de outras ja existentes,
estruturam suas sentencas a partir dos mesmos tipos de constituintes e
categorias linglisticas, suas sentencas sado estruturadas sempre em
torno de um nlcleo com valéncia, isto €, o0 nlcleo que requer o0s

argumentos (complementos) necessarios para a completude do
significado que veicula (FERREIRA-BRITO, 2007).

A combinacdo dos sinais possui regras basicas e proprias. Essas regras
estdo associadas ao pouco uso de preposi¢cdes e conjungdes, omissao frequente
dos verbos “ser” e “estar”, negacdo feita apds o verbo, colocacdo de funcdes
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periféricas (adjuntos adnominais) apos as fun¢des nucleares, quando se trata de
sintagma nominal (FERNANDES apud BERNARDINO, 2000, p. 89).

Segundo Ferreira-Brito (apud BERNARDINO, 2000, p. 90), a formacao das
sentencas (ordem sintatica) em Libras se assemelha a da American Signal
Language (ASL), assim como a do Portugués. A Libras tende a seguir a ordem
basica “sujeito — verbo — objeto”.

Outras ordens seriam permitidas, como: se um dos elementos da frase for
“topicalizado”; quando o sujeito e 0 objeto ndo forem invertidos; e em situacdo em
que o locutor ndo usasse 0 espaco para indicar mecanismos gramaticais. Em
estudos mais recentes, Ferreira-Brito (2007) afirma que a Libras parece preferir a
“topicalizagao” e o verbo no final da sentenca. A autora ressalta que a estrutura
“tdpico-comentario” também esta presente nos didlogos coloquiais ocorridos na
Lingua Portuguesa. Tém-se, entdo, duas formas de organizar as frases em

Libras:

a) Estrutura “sujeito - verbo - objeto”:
Em Portugués: A mulher come queijo.
Em Libras: [MULHER COMER QUEIJQ].

(Cada palavra em maiuscula representa um sinal especifico em Libras).

b) Estrutura “tépico — comentario”:
Em Portugués: O acidente na rua eu nao vi.
Em Libras: [RUA ACIDENTE NAO-ENXERGAR]

topico comentario

As palavras, em Libras, sdo representadas por sinais visuais que sao
construidos a partir da forma e do movimento das maos e do ponto do corpo ou
no espaco onde esses sinais sdo realizados.

Elidéia Lacia Bernardino (2000) especifica os parametros constituintes da
Libras. Para a autora, os sinais estdo baseados na simultaneidade de execuc¢ao

dos seguintes aspectos:
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a) configuracdo das maos: entendida como as diversas formas que uma ou
as duas méaos tomam na realizacdo do sinal (figura 1);
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Figura 1 — As 46 configuracbes de méaos da Libras (FERREIRA-BRITO; LANGEVIN apud
QUADROS; KARNOPP, 2004, p. 53)

ﬁ

b) movimento: parametro complexo que pode envolver desde o0s
movimentos internos das maos, de pulso, direcionais no espago € mesmo
conjuntos de movimentos no mesmo sinal. O sinal para a palavra azul, por
exemplo, pode assumir diferentes conotacdes, dependendo de como a méao é
movimentada (figura 2).
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AZUL ESCURO AZUL CELESTE

Figura 2 — Exemplos de sinais na ASL (BAKER; PADDEN apud QUADROS; KARNOPP, 2004, p.
54)

A execucdo da expressdo olhe para demonstra como o movimento das

maos podem influenciar no sentido do sinal emitido (figura 3).

a) olhe para

o B

—~

b) olhe fixo ¢) olhe incessantemente

i\

=~/ 4

e) Observe

f) Olhe por um longo tempo g) Olhe varias vezes

Figura 3 — Aspecto temporal de OLHE-PARA (KLIMA; BELLUGI apud QUADROS; KARNOPP,
2004, p. 55)
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c) ponto de articulacdo: espaco diante do corpo, ou regido do préprio corpo,

no qual os sinais séo realizados (figura 4).

Espago

Figura 4 — Espaco de realizacdo dos sinais e as quatro areas principais de articulacdo dos sinais
(QUADROS; KARNOPP, 2004, p. 57, com base em BATISON, 1978)

A Libras apresenta parametros secundarios que também influenciam no
modo de execuc¢ao do sinal. Conforme Bernardino (2000), esses parametros sao:

a) disposicdo das maos: o sinal poder ser realizado pela mao dominante,
ou pelas duas, o0 que nesta Ultima combinagcdo ambas poderiam formar o sinal, ou
apenas a mao dominante, servindo a outra como ponto de articulagcdo da primeira,

b) orientacdo das maos: relativa a direcdo da palma da méao, no momento
de execucdo do sinal, o que ndo impede a mudanca de direcdo da palma, durante
0 movimento. As distintas dire¢bes que as maos podem assumir podem ser vistas

a sequir (figura 5);
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PARA CIMA PARA BAIXO

PARA DENTRO PARA FORA

PARA O LADO PARA O LADO
[CONTRALATERAL] [IPSILATERAL]

Figura 5 — Orientac8es das médos em Libras (QUADROS; KARNOPP, 2004, p. 60)

C) regiao de contato: entendida como a parte da mao que entra em contato
com o corpo. Desse modo, estédo incluidos, toque, risco, deslizamento, entre
outros.

Tanya Felipe (2007) acrescenta um outro parametro relacionado aos sinais

em Libras: a expressao facial e/ou corporal. A seguir, sdo apresentados alguns
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sinais em que as expressfes faciais e/ou corporais sdo determinantes para a

confeccao dos sinais (figura 6).

SINAL: DANCAR
Expressao facial deve
ser aberta indicando
animacgao.

SINAL: TRISTE
Expressao facial fechada
indicando tristeza.

SINAL: SOFRER
Expressao facial
indicando sofri-

mento.

SINAL: BOMBA OU
EXPLODIR

Expressao facial deve
denotar uma explosio,
além da expressao
corporal com os bragos

. se abrindo.

SINAL: CANSADO
Expressao facial indican-
do cansacgo, além da
expressao corporal das
maos caindo de cima
para baixo.

SINAL: BICICLETA
Expressao corporal
indicando o pedalar
de uma bicicleta.

Figura 6 — Express0es faciais e corporais em Libras (CASTRO; CARVALHO, 2005, p. 30).

Segundo Felipe, em sinalizacbes como alegre e triste, a expressao facial é

fundamental para dar sentido. Ela ainda acrescenta que ha sinais feitos somente

com a bochecha como LADRAO, ATO-SEXUAL (FELIPE, 2007).

Ronice Quadros e Lodenir Karnopp (2004) esclarecem que essas

expressfes ndo-manuais servem para marcacdo de construcbes sintaticas e

diferenciagdo de itens lexicais. As expressfes nao-manuais constituem ainda

componentes lexicais — marcam referéncia especifica, referéncia pronominal,

particula negativa, advérbio, grau ou aspecto. Essas expressdes sdo encontradas
no rosto, na cabeca e no tronco (QUADROS; KARNOPP, 2004, p. 60).
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Os parametros acima sao responsaveis por 218 tracos Uteis para a
transcricdo fonética. Com isso, a Libras apresenta 46 configuracdes de mao, seis
tipos de orientacdo de mao, 23 expressfes ndo-manuais e 35 possiveis
movimentos internos de mé&o. Além disso, possui 28 especificagfes para tipo, 17
para direcionalidade, cinco para maneira e duas para freqiéncia do movimento
(FERREIRA-BRITO apud QUADROS; KARNOPP, 2004, p. 64).

Bernardino esclarece que a Libras, por ser multidimensional, proporciona a
possibilidade de alteracdo desses parametros para a obtencdo de modulagbes
aspectuais, incorporacdo de informacdes gramaticais e lexicais, quantificacao,
negacédo e tempo (BERNARDINO, 2000, p. 86).

A Libras apresenta também um alfabeto manual (datilologia), composto de
46 configuragbes que representam as letras do alfabeto ocidental, além dos
numerais e das pontuacoes graficas. Essas configuracdes permitem a formacao
de qualquer palavra em Lingua Portuguesa. Todavia, 0s sinais ou palavras (itens
lexicais) em Libras ndo sao formados pela soletragdo manual, como visto.

Quadros e Karnopp esclarecem que a soletragdo manual ndo € uma
representacédo direta do portugués, € uma representacdo manual da ortografia do
portugués, envolvendo uma sequéncia de letras escritas do portugués
(QUADROS & KARNOPP, 2004, p. 68).

Abaixo (figura 7) é possivel observar as diferencas estabelecidas entre a

soletracédo digital e a formacé&o do sinal da palavra certo.

SOLETRAGAD DIGITAL SInAL

Figura 7 — Soletracao digital e execucéo de sinal (FERREIRA-BRITO, 2007).
Bernardino ressalta que pode haver influéncia da Lingua Portuguesa, no

caso do sujeito utilizar o alfabeto manual para configurar a primeira letra da

palavra e outros recursos articulatorios, para formar o léxico em Libras.
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Diferentemente da Lingua Portuguesa, a Libras apresenta classificadores,
determinadas configuracdes de maos utilizadas para representar a forma e o
tamanho dos referentes. Os classificadores também podem estar relacionados as
caracteristicas dos movimentos dos seres em um evento, com a funcdo de
descrever o referente do nome (atuando como pronomes) ou localizar os
referentes (como locativos) (BERNARDINO, 2000, p. 94). Segundo Bernardino,
eles sdo muito utilizados para descrever idéias para as quais ndao ha sinais
especificos.

Na tentativa de transpor a barreira entre as duas linguas, Bernardino
considera que muitas pessoas se utilizam do Portugués sinalizado. A autora

compara as estruturas das trés formas a seguir:

Em Portugués: Eu ndo mandei vocé fazer isso.
Em Portugués sinalizado: [EU NAO MANDAR VOCE FAZER ISSO].
Em Libras: [MANDAR AINDA-NAO].

Para a autora, o uso concomitante da lingua de sinais e da oral gera
confusdo entre os surdos, levando-os a pensar que a lingua de sinais € uma
forma sinalizada da lingua oral. Cecilia Gées (apud BERNARDINO, 2000, p. 98-
99) reafirma tal posicdo ao dizer que para alguns individuos, tanto os “gestos”
quanto a fala ou a escrita sdo modalidades diferentes de uma mesma lingua.

Essa visdo € decorrente dos processos de representacdo sobre a surdez
gue, conforme exposto, apresentam modelos ouvintes para que o0s surdos se
espelhem. Apesar da comunicacdo por sinais estar em mutua influéncia com a
comunicacao oral devido a presenca em contextos sociais iguais, a Libras ndo se
apresenta como um traducao do Portugués para os sinais.

Percebe-se que a comunicagdo por lingua de sinais apresenta um
processo hibrido e interseccionado entre comunicagdo verbal e nao-verbal.
Contrariamente a nocdo dada por Watzlawick, Beavin e Jackson (1989), de que
0s gestos sdo elementos auxiliares em um processo dialdgico, a lingua de sinais
torna esses gestos elementos verbais essenciais ao processo de comunicagao

espaco-visual.

58



Os elementos verbais da Libras sdo pautados nos parametros de
configuracdo de méos, ponto de articulacdo e movimento, assim como disposi¢cao
das maos, orientacdo das maos, regiao de contato.

Os gestos operados dentro desses parametros adquirem, portanto, carater
de comunicacédo verbal, tendo o potencial de serem recebidos e interpretados
pelos receptores que também operam dentro de um codigo em comum, a Libras.

Expressdes nao-manuais — como movimentos dos olhos, face e corpo
como um todo — que tenderiam a serem considerados como aspectos
complementares em um dialogo e que, por isso, poderiam ser considerados néo-
verbais, adquirem o estatuto de comunicacédo verbal em alguns casos, como o de
sinais realizados somente com a bochecha, por exemplo.

A utilizacdo do espago visual para a comunicacdo em lingua de sinais
perpassa a fronteira de divisdo binaria entre comunicacdo verbal e ndo-verbal. E a
situacdo contextual que ird determinar se algum aspecto complementar é néo-
verbal ou verbal.

Cabe ressaltar que a demarcacdo em elementos verbais/ndo-verbais
dentro da Libras é apresentada aqui apenas como exemplificacdo da
possibilidade de estruturagdo dos gestos e sinais de modo correlato ao
funcionamento das linguas orais, ou seja, para o entendimento de que o0s gestos
e sinais podem ser utilizados como canais de comunicagao entre 0s sujeitos.

Defender essa classificacdo de elementos verbais/ndo-verbais em Libras
significa desconsiderar e marginalizar a existéncia de outras formas de
comunicacao espaco-visual fora dos parametros estabelecidos pela Libras.

A cultura surda ndo € atravessada somente pela comunicacao provinda da
Libras, pois ndo séo todos os surdos dominantes da Libras. Desse modo, outros
sistemas de comunicacéao se fazem presentes como dialetos espaco-visuais.

De forma analoga a sociedade marcada pela comunicacdo oral, pode-se
considerar que, dentro da surda, o usuario da Libras seria o “alfabetizado”.

Porém, o relevante na lingua é o ato de interacdo em si.
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2. A COMUNICACAO TELEVISIVA

A comunicacdo entre 0s sujeitos ndo estd restrita aos didlogos
convencionais, nos quais emissores e receptores compartiham o mesmo
ambiente espacgo-temporal para que a interacdo ocorra. De acordo com John
Thompson (1998), as sociedades sdo marcadas pela existéncia de trés modos de
interacBes comunicativas.

O primeiro deles refere-se a interacdo face a face, estabelecida por uma
co-presenca de individuos. Em um mesmo ambiente espaco-temporal, a interacdo
e a troca de mensagens séo constantes. O fluxo de informacdo e comunicacao
ocorre em duplo sentido (ida e volta), sem a interferéncia de aparatos
tecnoldgicos ou canais que interfiram no dialogo. Nesse processo, emissores e
receptores trocam de papéis a todo instante.

O segundo nivel de interacdo considerado por Thompson é a interacao
mediada. O didlogo entre sujeitos ocorre por meio de um canal para a
comunicacdo a distancia. E o caso de conversas por telefone e cartas, por
exemplo.

O advento dos meios de comunicacdo de massa'® modifica essas relacées
entre emissores e receptores. Para Thompson, o processo implementado por
esses meios determina uma quase-interacdo mediada. Emissores e receptores
nao precisam compartilhar mais o0 mesmo ambiente espaco-temporal para
estabelecer uma interagdo. Esse processo difere de uma comunicagao por
telefone ou de um dialogo convencional por ser realizada em via unilateral.

Através do contato com jornais, programas televisivos e meios de
comunicacdo de massa em geral, o receptor tem a oportunidade de obter um
grande fluxo de informacdo, mas a participacdo e o dialogo ficam restritos. A

mensagem veiculada ndo exige do receptor uma resposta direta e imediata, assim

1 0 termo “meios de comunicacdo de massa” é empregado para determinar os veiculos de
comunicacao que difundem mensagens em larga escala. De modo genérico, pode-se associar
esse termo ao sentido de “midia”.
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como as possiveis respostas do receptor também nao influenciam de maneira
instantanea no conteudo transmitido.

Por outro lado, a quase-interacdo mediada amplia o poder de difuséo das
mensagens. O veiculo pode estar presente em diversos espagos nao restritos
agueles condizentes com o do enunciador. Segundo Thompson, a quase-
interagcao mediada

[...] € uma situagdo estruturada na qual alguns individuos se ocupam
principalmente na produgdo de formas simbdlicas para outros que nao
estdo fisicamente presentes, enquanto estes se ocupam em receber
formas simbdlicas produzidas por outros a quem eles ndo podem

responder, mas com quem podem criar lacos de amizade, afeto e
lealdade (THOMPSON, 1998, p. 80).

No que se refere a televisédo, o autor atenta que 0s sujeitos — na posicéo de
telespectadores — podem

controlar a natureza e a extensdo de sua participacédo e utilizar a quase-

interacdo para necessidades e finalidades préprias, mas tém muito

pouco poder de intervir na quase-interacdo e determinar-lhe o curso e
contetido (THOMPSON, 1998, p. 90).

O contato com as mensagens advindas dos meios de comunicacéo de
massa nao significa, no entanto, que elas serdo recebidas e interpretadas pelos
sujeitos de acordo com as expectativas do emissor.

Umberto Eco (1979) afirma que a comunicagao televisiva — assim como
qualquer outra relacdo comunicacional — necessita de um co6digo em comum por
meio do qual emissores e receptores consigam captar os sentidos das
mensagens.

Esse codigo em comum é a base para uma comunicacao efetiva entre os
sujeitos. Segundo Eco, o codigo é um sistema de convengdes comunicativas que
constituem as regras de uso e organizacao de varios significantes, tendo a lingua
como modelo exemplar (ECO, 1979, p. 372).

Como qualquer discurso, a mensagem televisiva ndo esté livre de carregar
sentidos e significados em seu contetudo. Ela também agrega e difunde
concepcOes, valores, crencas e ideologias estabelecidas no meio sdcio-cultural do
qual faz parte. A diferenciacao esta na forma de interacdo com o receptor, assim
como no poder de difusdo das mensagens, as quais podem alcangar um grande

ndmero de pessoas.
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Apesar das atividades responsivas dos telespectadores estarem restritas
na comunicacao televisiva, é a presenca deles que orienta a escolha dos codigos
e subcodigos empregados pelos emissores.

O conteuado desenvolvido pela televisdo tem em vista um “publico-alvo”,
uma audiéncia que ndo se conhece efetivamente, mas que € idealizada,

imaginada e subentendida.

2.1. Os cbdigos da linguagem televisiva

A comunicacado televisiva € composta por distintos coédigos, os quais
concorrem e se associam para dar forma as mensagens a serem transmitidas.
Para Eco (1979), imagens, emissdes verbais e sons em geral tornam-se codigos
dentro da televisdo e compdem um tipo de linguagem particular, a linguagem
televisiva.

Os codigos sao acompanhados de elementos capazes de resgatar
significados ndo explicitos na mensagem: os subcddigos, aspectos peculiares e
restritos ao universo de convengdes e conhecimentos de grupos especializados,
com a funcdo de fornecer um carater conotativo as mensagens. Somente quem
faz parte desse grupo e conhece essas convencOes € capaz de apreender o
sentido conotativo previsto para a mensagem.

A abrangéncia da comunicacdo televisiva determina que, em uma
mensagem destinada a um grupo indiferenciado de telespectadores, nem todos
0s receptores irdo conhecer os cédigos utilizados pelo emissor. O emissor utiliza-
se de um cédigo comunicativo que a priori jA se pode prever como nhao
compartilhado por todos os receptores (ECO, 1979, p. 368).

De acordo com Eco, a linguagem televisiva assume a seguinte
estruturacéao:

1. Cédigo iconico:

Relacionado aos processos de percepc¢ao visual, os quais, de acordo com
Eco, se desenvolvem também baseados em um cdodigo, se a percepgdo nao for
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considerada somente um registro fotografico de uma dada realidade, mas, sim,
uma interacao entre os estimulos de um dado campo e 0s esquemas perceptivos,
adquiridos por aprendizagem e propostos pelo sujeito. (ECO, 1979, p. 375)

Nesse sentido, uma imagem pode referir-se a si mesma (como um circulo,
por exemplo) ou referirr-se a outra forma previamente conhecida pelo
telespectador (como uma arvore, uma letra do alfabeto).

Eco afirma que

o cédigo é sempre figurativo, ou icénico: perceberei certas formas no
video como imagem de outras formas ja conhecidas, se as primeiras

possuirem elementos estruturais homdlogos as segundas, em ndmero
suficiente para constituirem seu “modelo reduzido” (ECO, 1979, p. 375).

O cddigo icénico é composto por subcodigos:

A) subcddigo iconolégico: algumas imagens podem conotar coisas a mais
do que estd ali representado, por tradicdo. Incluem-se certas figuras que, por
convencdo, conotam alguma coisa, com base, no entanto, em tendéncias
incénscias que determinaram a escolha iconoldgica (ECO, 1979, p. 376-377). A
imagem de uma pomba branca remete a “paz” por trazer outros sentidos além do
que estad representado. De modo semelhante, a imagem de agua conota
“serenidade”, por convencao.

B) subcédigo estético: esta relacionado a uma tradicdo do gosto. O que é
belo é culturalmente instituido por convencfes dadas. Como exemplo, tem-se as
pinturas do século XV, em que se buscava retratar o belo através de mulheres de
corpos avantajados, obesos e de pele alva e palida. As mulheres magras e
morenas eram tidas como feias e estavam fora dos padrées dados pela tradicao
do gosto na época. Atualmente, esses padrées de beleza se alteraram e o culto
ao belo passou a ser direcionado para 0s corpos magros e de aparéncia
saudavel.

C) subcddigo erotico: também esta associado a convencdes pautadas na
tradicdo do gosto. Para o autor, esse subcodigo confunde-se varias vezes com o
estético (ECO, 1979, p. 377).
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Brigitte Bardot afigura-se-nos bela e desejavel. Uma mulher gorda néo.
Esses dois tipos de avaliagdo fundam-se em convengdes, isto é, num
assentamento histérico-sociolégico, reconhecido pela coletividade do
gosto. Esse subcédigo confunde-se, sob varios aspectos, com o estético:
um tipo de mulher é ridiculo se comensurado a uma tradicdo cédmica. Um
homem de pano preto no olho é eroticamente interessante, se
comensurado também ao subcdédigo iconoloégico que o conota como
'pirata’, e a um subcddigo estético que conota o pirata como ‘romantico’
(ECO, 1979, p. 377).

Eco ressalta que esses trés codigos estdo vinculados a selecdo das
imagens. O Ultimo subcddigo, a seguir, esta relacionado & combinacdo das
imagens, a montagem das cenas.

D) subcédigo da montagem: estabelece regras de composicdo das
imagens no video. S&o fornecidas regras que fundamentam a escolha de
enquadramento e sequéncia das imagens, por exemplo. O debate entre o0s
candidatos a presidéncia da Republica do Brasil, Fernando Collor de Mello e Luis
Inacio Lula da Silva, em 1989, € uma exemplificacdo clara de como a montagem
pode servir como ferramenta de alteracdo no curso dos acontecimentos
retratados, tendo em vista ludibriar o espectador. Na época, a emissora do
debate, Rede Globo de Televisdo, foi acusada de utilizar a montagem como

instrumento para manipular o andamento do debate e favorecer um candidato.

2. Cédigo linguistico:

Refere-se a lingua que se fala, ou seja, as formulacdes verbais necessarias
para uma transmissao. Entretanto, o codigo linguistico pode ndo ser conhecido
por todos os receptores.

Eco determina a existéncia de dois subcédigos para o cédigo linguistico:

A) jargOes especializados: gama de expressdes e palavras que trazem
sentidos gerados dentro de um setor especifico, como jargdes cientificos,
juridicos, médicos, jornalisticos, entre outros.

B) sintagmas de valor estilistico adquirido: para Eco, este subcdodigo
equivale ao subcodigo estético do cadigo icénico, no sentido de gerar conotacdes
instituidas socialmente, como conotacdes de classe social, atitude artistica. E a
partir desse sintagma, que € possivel distinguir se uma mensagem € irdnica,
alarmante, por exemplo. Pode-se demarcar, por esse subcddigo, se uma

mensagem ofende o cédigo linglistico basico por erro ou por projeto, ou seja, se
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0 aspecto desviante esta intencionalmente instalado na mensagem (ECO, 1979,
p. 378). O programa humoristico “Zorra Total”, da Rede Globo de Televisao,
apresenta personagens que carregam sintagmas de valor estilistico nas
mensagens, 0s quais influenciam no sentido apreendido. Um deles é Nerson da
Capitinga, retrato do tipico homem do campo desconfiado. A fala irreverente e
desviante da norma culta abre espaco para o espectador construir referéncias
sobre o personagem e perceber que estd diante de conteudos irbnicos e
descontraidos.

3. Cadigo sonoro:

Relativo aos sons da escala musical e as regras combinatdrias da
gramética tonal, assim como a ruidos — quando estes se referem a outros ruidos
previamente conhecidos. Os sons produzidos ndo possuem sentidos, porém o0s
ruidos podem tem ter valor imitativo, resgatar ruidos jA ouvidos na realidade.
Dentro do codigo sonoro estao previstos trés aspectos ndo universalizantes:

A) subcddigos emotivos: relativo a masicas previamente conhecidas e
convencionalmente dadas por gerar um clima de suspense, por exemplo. Em
filmes de acdo, os sons de uma sirene de carro geram um clima de suspense
para a perseguicao policial.

B) sintagmas de valor estilistico adquirido: musicas ligadas a valores
precisos, facilmente identificaveis como camponesa, classica, selvagem (ECO,
1979, p. 378).

C) sintagmas de valor convencional: toques de sentido que,
posteriormente, podem assumir valores conotativos. Os rufos de tambores podem
assumir, ocasionalmente, um sentido de guerra, coragem.

Eco entende que o conjunto desses codigos e subcddigos televisivos
somente sdo aplicaveis dentro de um quadro de referéncia cultural geral. A
linguagem televisiva é formulada tendo em vista o receptor, a audiéncia idealizada
que é compreendida e retratada dentro de um conjunto de tracos identificaveis
como posicdes ideoldgicas, éticas, religiosas, disposicfes psicoldgicas, gostos,

sistemas de valores.
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Na mensagem concluida, cédigos e subcddigos interagem com o quadro
de referéncia do receptor e reverberam diversos tipos de significado, uns sobre os
outros (ECO, 1979, p. 381).

A mensagem emitida pela televisdo adquire sentidos diferenciados de
receptor para receptor. E o quadro de referéncia de cada um que vai determinar o
sentido a ser extraido dessa mensagem. O quadro de referéncia cultural,

portanto, permite a individuacdo dos cédigos e subcodigos (ECO, 1979, p. 378).

2.2. Importancia da imagem e da palavra na comunicagao

televisiva

Os codigos e subcddigos que compdem a linguagem televisiva ndo surgem
de maneira isolada. Eles se inter-relacionam e se complementam a todo instante
durante a programacdo exibida no video. A complementaridade entre eles é
necessaria e se torna uma ferramenta eficaz para dar corpo a mensagem que se
quer transmitir.

Essa complementaridade entre os codigos nao significa a isencdo de
prevaléncia de um sobre outro. A imagem adquire forma essencial dentro da
comunicacao pela TV. Ela é a responsavel por captar, em primeira instancia, a
atencao e interesse do telespectador.

O poder de persuasdo e impacto causados pela televisdo perpassa,
primeiramente, pelo codigo iconico. E com a imagem que a televisdo compete
com o radio e o jornal. E com a imagem que ela exerce seu poder de fascinio e
prende a atencéo das pessoas (PATERNOSTRO, 1987, p. 41).

A imagem, dentro da televisdo, € suporte para os demais coédigos. O
icbnico precede o linguistico e o sonoro. Essa precedéncia nao significa, contudo,
uma imposicdo da imagem sobre a palavra ou 0 som, no sentido de limitar a
expressao desses outros codigos inter-relacionados.

No Brasil, existe uma concepc¢éo predominante de que a imagem televisiva

desfruta de uma situacéo privilegiada na codificacdo das noticias. A palavra,
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estaria reservada um lugar secundario, quase de mero complemento a
informacédo visual (REZENDE, 2000, p. 44).

Essa nocédo pode estar relacionada com o ajuste do padrédo norte-
americano de telejornalismo para as especificidades brasileiras, determinando
uma sobrevalorizacdo da imagem sobre a palavra, ressalta Liliane Klaus (2006).
Para a autora, a palavra, ao abandonar seu papel explicativo e esclarecedor,
assumiu um papel meramente ilustrativo. Manipulador em caso extremo (KLAUS,
2006, p. 11).

Segundo esse modelo de noticia telejornalistica, o lugar da palavra é
determinado pelas imagens capturadas pela camera, quanto pelo tempo de
duracéo da matéria.

Irving Fang (1972) esclarece que a dindmica de produgdo de uma noticia
para a TV, as vezes, ndo permite um tratamento adequado aos acontecimentos. A
noticia televisiva ndo é o veiculo mais adequado para a transmissdo de um
grande volume de pequenos detalhes de acontecimentos (FANG, 1972, p. 124:
traducéo nossa)*?.

Além disso, existem diversos filtros'® e a necessidade freqiiente de “boas”
imagens para a cobertura dos fatos, por vezes, acarreta em cortes no texto do
reporter.

Conforme Ivete Rolddo (1982), a noticia televisiva € medida em segundos.
Ao analisar trés telejornais brasileiros (Jornal Nacional, Jornal da Cultura e Jornal
da Record), a autora observa que o tempo de duracdo das matérias é cerca de
um minuto e 30 segundos (ROLDAO, 1982, p. 60).

Dentro dessa dinamica de producdo, o texto jornalistico, tende a ser
construido por palavras simples, curtas e claras, observa Fang. O texto segue a

estrutura de roteiro, com 0s aspectos mais importantes abordados ao seu inicio,

! Entende-se por matéria o contetido da noticia jornalistica, norteado pelo alicerce das questdes:
0 que, quando, onde, como e por qué?
12 .. . A G . . . . .
Original em inglés: “Television news is not a good vehicle for carrying great volumes of little
facts” (FANG, 1972, p. 124).
13 . ~ . A~ ~ . .
Esses filtros estdo relacionados ao operador de camera, a problemas técnicos com a fita, ao
tamanho da reportagem, ao texto do reporter, a selecéo das cenas, aos cortes e adequacdes do
editor etc.
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sendo cerceado por meio de regras impostas pelos “manuais de redacao”, os
quais sugerem, por exemplo, ndo construir frases e oracfes longas; em caso de
sindnimo preferir palavras curtas; eliminar termos desnecesséarios (COUTINHO,
2006, p.11).

O processo de producao textual jornalistico se caracterizaria como uma
adaptacdo ao elemento visual, como um “recorte” de palavras, uma selecdo dos
termos mais propicios para a complementacdo da representagdo iconica.

A concepcao de que a imagem tem uma situacao privilegiada nas noticias
nao é influéncia somente do modelo de telejornalismo adotado no Brasil. Essa
concepcado € reforcada pela importancia que a imagem em si tem para 0S
individuos.

Francis Wolff (2005), ao realizar um estudo sobre o poder das imagens em
geral, busca compreender o poder exercido pelas imagens na sociedade
contemporanea, especificamente aquelas difundidas pelos meios de
comunicacao.

O autor entende que a imagem ndo se apresenta somente no video. Ela
esta presente em todos os ambientes e sociedades. Wolff entende que toda
imagem revela as mais variadas formas de expressao e sentimento humanos que
a coisa que ela representa poderia suscitar: amor, 6dio, desejo, crenca.

A imagem se d4, a partir do momento em que 0 sujeito para de ver algo
materialmente dado, para ver outra coisa, para reconhecer uma figura
reconhecida (WOLFF, 2005, p.20). Esse momento caracterizado por Wolff € como
uma linha diviséria entre as concepcfes de imagens. Existem imagens que
denotam a si mesmas e as imagens que resgatam sentidos de outras formas. Um
traco ou um circulo podem denotar somente a si proprios ou fazer referéncias a
outras formas, a outros sentidos construidos socialmente (ECO, 1979, p. 375).

A imagem tem, portanto, o poder de denotar outras coisas, outros sentidos.
Ela € capaz de representar, tornar presente aquilo que esta ausente, se relacionar
com uma coisa. Como explica Wolff, ao se deparar com um retrato ou estatua de
Pelé, ndo sdo vistas as cores e composi¢des dessa representacdo. Nao se esta

diante da pessoa fisica em si, porém, os sentimentos de reconhecimento do
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sujeito (“E Pelé!”) e de uma possivel saudade podem emergir (WOLFF, 2005, p.
21-22).

A imagem de Pelé ndo pode conter todos os tragos que o caracterizam,
sob pena de se confundir com o0 mesmo. A imagem deve conter apenas algumas
caracteristicas daquilo que pretende representar.

Em suma, a imagem é um ser menor do que aquele que ela representa,
€ um falso ser, simples imitacdo da aparéncia, € multipla em lugar de
una. De maneira que a imagem é a representacao reprodutivel de uma

coisa ausente Unica, que lhe empresta alguns tragos aparentes e visiveis
(WOLFF, 2005, p. 23).

As imagens selecionadas e montadas em sequéncia, para exibicdo no
video, potencializam o surgimento de emoc¢des que uma fotografia, uma imagem
parada, poderiam suscitar.

A televisdo torna-se 0 meio através do qual a imagem tem seu poder
exacerbado, tendo-se a impressdo de que a transmissdo € o real que se
representa sem interferéncias. A sensacéo de estar em contato com o real e ndo
com a sua representacdo ocorre pelo poder da imagem tornar presente o
ausente:

ndo vemos a imagem, s6 vemos a propria coisa representada, por
transparéncia, se assim podemos dizer. Vemos o modelo, e ndo a

imagem, e € ao modelo que atribuimos o poder da imagem, o de tornar
presente (WOLFF, 2005, p.38).

A partir da informacdo transmitida “ao vivo”, tem-se a negacdo da
representacdo como representacéo: a ilusdao de que a realidade teria poder de
sua prépria representacdo, esquecendo-se que existem pessoas que selecionam
o melhor enquadramento na camera, editam as imagens e as colocam em uma
sequéncia mais apropriada para a idéia que se quer transmitir.

Klaus (2006) acredita que a intermediacdo que ocorre nas imagens
televisuais ndo é um problema em si, pois se trata de um processo inevitavel.
Porém,

0 problema é usar a imagem na forma de uma representagdo como
signo icbnico, transforma-la em uma ‘cépia totalmente iluséria’, e fazer-

nos acreditar que aquilo sim € o mundo, quando os poderosos bem o
sabem, este € o mundo que desejam representar (KLAUS, 2006, p. 12).
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Wolff esclarece que a determinacdo da poténcia da imagem, dos efeitos
das imagens sobre os homens, pode ser dada pela comparacdo com a
linguagem, extraindo-se, assim, as limitacdes desse sistema representativo™®.

O primeiro aspecto esta relacionado a irracionalidade da imagem. Ela n&o
possui propriedade para comparar, induzir, em suma, explicar nada. As
explicacbes estdo presentes no discurso. Porém, esse discurso ndo consegue
comportar o todo representado. Nesse ponto, o autor indica que a foto de uma
Gnica crianca africana morrendo de fome néo informa, ndo diz nada, ndo explica
nada, mas pode provocar piedade, indignacao, revolta (WOLFF, 2005, p.26).

Outro “defeito” da imagem é o mostrar em um sentido afirmativo. O que esta
na imagem esta apresentado. N&o é possivel negar. A negacdo de uma imagem
ocorre mediante a oposi¢cao de uma outra imagem para determinar o que é o objeto
representado.

Logo, a imagem s6 reconhece um modo gramatical: o indicativo. Nao ha a
possibilidade de relativizagbes e questionamentos. Pretendendo representar o
real sem nuances, sem julgamentos, pondo o possivel e o real no mesmo plano,
ela da esse sentimento de realidade que a linguagem ndo da (WOLFF, 2005,
p.27), aumentando seu poder de persuasao.

A terceira limitacdo esta na impossibilidade de representar o passado e o

futuro. A imagem se relaciona com a situagao déitica da enunciacao.

4 Observe que o estudo de Wolff ndo considera a imagem como potencial veiculo de transmissdo
de mensagens espaco-visuais geradas através das linguas de sinais. A imagem da qual fala Wolff
€ aquela usada para ilustrar e contextualizar uma noticia, por exemplo. Para o autor, a imagem é
representativa de acontecimentos, objetos, pessoas, e ndo é capaz de abarcar sentidos dados a
partir de sistemas linglisticos.
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E exatamente por isso que a humanidade inventou dois sistemas de
representacdo: a linguagem, sonora, temporal, fruto da inteligéncia,
instrumento extremamente sutil, aperfeicoado, que pode dizer todas as
nuances do tempo, do pensamento, do julgamento, todas as
modalidades da abstracéo e da generalidade, mas que ndo pode tornar
verdadeiramente presentes os verdadeiros ausentes, 0s mortos e 0S
deuses; e o0 outro sistema, a imagem, visual, espacial, fruto da
imaginagdo, muito mais rudimentar, mas surpreendente e
impressionante, e que tem o poder magico de fazer viver os mortos e
fazer existir o céu sobre a terra (WOLFF, 2005, p.29).

Muniz Sodré afirma que as significacdes gerais de uma noticia s6 podem
ser extraidas através do discurso, e ndo narradas por imagens. O discurso
analdgico televisivo ndo é capaz de produzir por imagens relacdes capazes de
ordenar ou de captar aproximativamente os fendmenos (SODRE, 1977, p.14-15).

Desse modo, a noticia telejornalistica necessita do verbal como suporte
para sua linguagem, o que contradiz a concep¢do do uso Unico e irrestrito do
icdbnico como representacao e explicacao dos fatos.

A imagem é certamente o centro definidor da TV, porém, o verbal completa
a narrativa por imagens que como ja dissemos por si s6 ndo se sustenta (FRAGA
ROCCO, 1991, p. 242).

Contrariamente as fotografias ou obras de arte — que podem carregar
informacgé&o, transmitir mensagens, sem a presenca do elemento textual — a
imagem televisiva necessita de uma complementacao.

No telejornal, as imagens sdo testemunhas dos fatos representados.
Apresentam elementos que déo sensacdo de veracidade as informacdes
relatadas. A forma e a velocidade com que sao exibidas tornam-nas vazias,
ilustrativas. Nao apresentam uma informacdo concreta. O telespectador fica
desinformado com relacdo a aspectos como lugar, tempo, contexto.

Na concepcéo de Klaus,
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a imagem, no caso do telejornal, é (quase sempre) vazia de informacdes
especificas. Se, por néo trazer consigo informag8es claras e concretas,
torna-se passiva de infinitas interpretacdes, pode ser, porém capaz de
transmitir mensagens bem concretas, quando for bem trabalhada através
de artificios visuais de direcionamento de significado, ou de omitir pelo
siléncio (KLAUS, 2006, p. 38).

Paternostro alerta que a TV funciona a partir da relagcdo texto/imagem, o
que acarreta a necessidade de respeito a forca da informacdo visual e de
descobrir como uni-la a palavra (PATERNOSTRO, 1987, p. 41).

A relacéo entre texto e imagem é conturbada. A imagem nos proporciona a
visualizagdo de um fato, podendo casualmente facilitar a compreensao (KLAUS,
2006, p. 15), caracterizando-se, assim, de modo mais “concreto” que o texto.
Porém,

visualiza-se melhor o que se quis dizer, mas isto ndo quer dizer que se
melhora a compreensdo. Mesmo porque a imagem nao corresponde
necessariamente a realidade. Isto porque a imagem, Nno NOSSO caso a

imagem telejornalistica, tem algumas caracteristicas, relativas a sua
polifonia, que nao percebemos (KLAUS, 2006, p. 15).

A imagem televisiva é pobre em sentido e o que “engole” o receptor é 0
espaco televisivo (enquanto campo de significacdo) e ndo a imagem em sua
autonomia (SODRE, 1977, p. 59).

Nessa perspectiva, apesar de ter no codigo iconico 0 componente basico
de sua linguagem, a TV nao pode prescindir da comunicagdo verbal,
principalmente nos programas jornalisticos (REZENDE, 2000, p. 48).

Para comprovar a eficiéncia do elemento verbal na transmissdo da
informacéo telejornalistica, Rezende (2000) propde a experiéncia de, em um dia,
ouvir o telejornal sem as imagens e, no dia seguinte, ver as imagens dos fatos
sem as palavras correspondentes. Nao ha duvida de que o telespectador ficara
muito melhor informado no primeiro do que no segundo dia (REZENDE, 2000, p.
51).

Klaus, com base em Weidenmann, declara que o icbnico fomenta a
atencdo e a motivacdo. Ele € o mais apropriado para a informacdo espacial,
sendo capaz de gerar impacto e prender a atencédo do telespectador. Porém, o

icbnico aparece solto, sem informacdes claras e precisas.
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E necessério, entdo, que o conteldo seja explicitado. Klaus acredita em
uma incoeréncia ao se utilizar imagens como informacéo, tendo em vista que a
intencéo do telejornal é informar e ndo emocionar.

Para a autora, as imagens de telejornal se tornam vazias e sem utilidade,
no sentido de ndo carregar consigo uma informacdo palpavel, sem o que um
telejornal ndo faz qualquer sentido (KLAUS, 2006, p. 13).

Apesar de a imagem preceder os demais cédigos da televisdo, isso néo
significa necessariamente a prevaléncia da mesma sobre o linguistico e o sonoro.
Segundo Rezende (1998), ndo ha uma hierarquia fixa de cédigos na composi¢cao
da mensagem jornalistica. A inter-relacdo entre eles ocorre de modo complexo e
indeterminado, variando em cada ocasiao.

A imagem apresenta algumas limitagdes que ddo margem ao verbal, como
atentou Wolff (2005). No caso do telejornal, a imagem ajuda a representar um
pedaco da realidade,

mas nem tudo que importa vem acompanhado de boas imagens, e nem

toda boa imagem refere-se a uma noticia relevante ou transmite a
profundidade que se espera sobre um tema (KLAUS, 2006, p. 20).

Para Eduardo Coutinho (1991), a imagem jornalistica ndo pode ser
veiculada sem a palavra que exerca 0 comentario, sem a musica que ajude a criar
0 contexto.

Uma imagem muda é perigosa, porque a busca de seu sentido fica livre,
o mundo pleno de significado oscila em sua base. Em consequéncia
dessa compreensdo, acredita-se que o espectador tende a mudar de
canal ou a supor que haja uma falha técnica da emissora [...]. Isso prova
um pouco, de maneira caricatural, que esse papo de ‘TV é imagem’ é
mais uma frase feita do que outra coisa. Eu diria até que, num certo

nivel, a TV tal como se pratica depende tanto do som quanto da imagem,
ou mais do som do que da imagem (COUTINHO, 1991, p. 281-282).

O texto jornalistico deve caminhar junto com a imagem, em busca de
identificar os elementos fundamentais da noticia. O texto ou tem a ver com o0 que
esta sendo mostrado, ou ndo tem razdo de existir, perde a sua fungéo. O papel da
palavra € dar apoio a imagem e nao brigar com ela (PATERNOSTRO, 1987, p.
50).
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O elemento verbal “ancora” o visual, esclarece as situacfes, bem como
amplia as possibilidades narrativas da TV e comenta as acfes que se desenrolam
(FRAGA ROCCO, 1991, p. 242).

Rezende (1998), ao realizar um estudo comparativo entre telejornais
brasileiros™®, constata que todas as matérias divulgadas nas seis edicdes dos trés
telejornais analisados utilizaram-se da expresséao verbal.

N&o ha hierarquia fixa de codigos (icdnico ou verbal) na composi¢cdo da
mensagem jornalistica, cabe a palavra uma participacdo insubstituivel em todas
as matérias divulgadas nas seis edi¢cOes estudadas (REZENDE, 1998, p. 22).

Importa considerar, entretanto, que a relacdo entre texto e imagem néao
pode ser redundante. A palavra é o suporte imprescindivel ao elemento visual. O
texto deve se caracterizar como uma limitagdo aos sentidos que podem ser
extraidos pelo telespectador ao ver a imagem.

A palavra ndo se restringe a producao de sentido. O verbal, dessa maneira,
nao serve somente como explicacdo da imagem. Em determinadas situacgodes,
pode ser mais rico de significados do que uma imagem (REZENDE, 2000, p. 48).

A titulo de exemplificacdo pode-se ter, como nas coberturas de guerra,
uma imagem na qual aparece a fotografia fixa do reporter enquanto ele relata a
noticia via telefone.

Conforme Sodre,

a comunicacéo real (a conversa, o dialogo), atribui tal importancia ao
elemento verbal, que este termina impondo-se, na tevé, ao visual. O
verbal e o visual se repetem exaustivamente no video. Por isso, até
agora, a tevé tem estado mais préxima do radio do que do cinema. E que
0 compromisso com o real histérico (em termos institucionais, com a
informacdao jornalistica) impele a tevé a uma légica de demonstracéo, de
explicagdo, que percorre todas as possibilidades expressivas. Ela pode
mostrar qualquer coisa, mas tem de explicar, de esclarecer o que

mostra. E nesta operagdo, a palavra, o verbo, imp6e seu poder ao
elemento visual (SODRE, 1977, p. 74).

Rezende (1998) acredita, todavia, que a precedéncia de um cédigo sobre o

outro ocorre em situacdes circunstanciais. A partir do levantamento empirico

> A delimitacdo do objeto de pesquisa consistiu na utilizacdo de seis edicdes de telejornais
brasileiros (Jornal da Cultura, da Rede Cultura; Jornal Nacional, da Rede Globo de Televiséo; e
Telejornal Brasil, do Sistema Brasileiro de Televiséo), no periodo de 19 a 24 de agosto de 1996.
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realizado em seu estudo, o autor verificou que algumas matérias expressaram-se
mais através da imagem, enquanto nas secfOes opinativas dos telejornais, a
palavra prevaleceu sobre o icOnico. Isso demonstra que, apesar de o
telejornalismo ter a imagem como precedéncia, ha diversos modos de compor a
informacéo.
Rezende (2000) entende que
nada justifica que se sacrifigue uma naoticia importante, porque dela nao
se dispde nenhuma imagem em movimento de boa qualidade. Nada
justifica também que uma imagem de impacto emocional ou estético

prevaleca como critério de sele¢do de noticias, em detrimento do valor
jornalistico (REZENDE, 2000, p. 51).

2.3. Jornal Visual Minas

O Jornal Visual Minas (JVM), veiculado pela Rede Minas de Televiséo, é
um marco dentro do telejornalismo mineiro. E o Gnico programa do género no
Estado que vai além das preocupacfes primeiras de um telejornal: como aliar
uma redacdo enxuta, clara, precisa e isenta, com imagens representativas e
ilustrativas dos fatos retratados, em um espaco de tempo adequado para a
televisao.

O programa busca fazer com que as noticias possam ser compreensiveis
por surdos que se comunicam por meio da Lingua Brasileira de Sinais. Durante
todo o periodo de exibicdo do informativo, h4 a presenca, na tela, de uma
intérprete que traduz as informacdes veiculadas através do Portugués oral.

Criado em 1995, o intuito do telejornal era proporcionar informacgdes para
as pessoas com diferencas sensoriais em geral. O programa era dividido em
“editorias”, em tematicas que abordavam supostos interesses do publico-alvo. O
JVM era exibido diariamente pelo canal as 18h30, com durac¢édo de 15 minutos.

A apresentacdo era feita em Libras durante as chamadas das matérias,

momento em que as noticias eram introduzidas aos telespectadores. Durante as
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reportagens exibidas, a traducdo da intérprete ganhava espaco em um reduzido
quadro no canto da tela.

O modelo adotado tinha como referéncia o telejornal pioneiro em traducao
para a Libras no Brasil, o Jornal Visual da Rede Educativa de Televisdo (TVE),
retransmitido pela Rede Minas de Televisao.

Contudo, em 2004, o Jornal Visual Minas inova no modo de exibicdo das
reportagens. O quadro com a imagem do intérprete deixa de ocupar uma posi¢ao
reduzida no canto inferior da tela, durante as reportagens, para assumir a
proporcao de cerca de 1/3 do video. A mudanca no tamanho do quadro procura
dar mais visibilidade a traducao, afirma a editora-chefe do telejornal em 2006,
Cristina Rocha (2006).

Os dois modos de apresentacdo da tradugcdo por meio do quadro do

intérprete sdo representados nas imagens a seqguir:

Figura 8 — Jornal Visual da TVE com quadro do intérprete no canto da tela. Modelo anteriormente

utilizado pelo JVM
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Figura 9 — Jornal Visual Minas e a inovagéo do quadro do intérprete em tamanho ampliado

As figuras 8 e 9 evidenciam a constatacdo de estudos de recepcao das
noticias traduzidas para a Libras (FIGUEIREDO; CALDAS, 2006; REICHERT,
2008): os telespectadores surdos tém dificuldade em visualizar o quadro com a
traducdo quando este ocupa um pequeno espac¢o dentro da tela. O tamanho do
guadro com a imagem do intérprete influencia diretamente na apreensdo das
noticias veiculadas em Libras.

As alteracbes no Jornal Visual Minas ndo acontecem somente na parte
visual e de composicdo de elementos na tela. O programa é modificado em
aspectos como o contetdo, o publico-alvo, o tempo de exibicdo e o horario de
veiculacao.

O telejornal deixa de contar com equipes especificas de producdo e
redagcdo jornalisticas, as quais eram responsaveis pelo desenvolvimento de
conteudos direcionados ao programa e ao publico-alvo pretendido.

A reducdo na equipe de profissionais determina a necessidade de compor
o Jornal Visual Minas através de um reaproveitamento de noticias e reportagens
realizadas em outros telejornais da emissora, como o “Jornal Sete e Meia”, “Jornal
Minas Primeira Edicao” e o “Jornal Minas Segunda Edi¢ao”.

O programa passa a dar prioridade para a veiculacdo de noticias nao

factuais devido a estruturacdo da grade horéria de programacédo. Rocha (2006)
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esclarece os critérios adotados para a selecao das noticias e reportagens a serem
traduzidas pelo telejornal:
como o programa entra logo depois do Jornal Minas e em seguida o
Jornal de Esportes tem determinadas matérias, mais factuais, que

ficariam como se fosse reprise. Assim, optamos por ndo dar ou
simplesmente atualizamos a informacdo (ROCHA, 2006).

As matérias reaproveitadas abordam assuntos de interesse local e
regional. De acordo com Rocha (2006), a edicdo do JVM procura estabelecer
relacdes entre os assuntos, atualizar informagdes com notas secas (noticias sem
imagens de ilustracdo) e divulgar cursos voltados para as pessoas com alguma
diferenca sensorial, sobretudo a surdez.

A modificacdo na grade de programacdo reduz o tempo de duracdo do
programa de 15 para 10 minutos. E o telejornal passa a ir ao ar de segunda a
sexta-feira, ao meio-dia e meia. Logo apds o Jornal Visual Minas, a emissora
retransmite o Jornal Visual da TVE.

Desse modo, o telespectador tem a oportunidade de entrar em contato com
noticias nacionais e internacionais do telejornal da TVE, bem como com noticias
locais e regionais do JVM, ressalta Rocha.

A mudanca na editoria-chefe do telejornal, em julho de 2007, trouxe
atualizacao de posicionamentos para o Jornal Visual Minas em questdes como a
abordagem, o tratamento, o reaproveitamento de conteddos jornalisticos do
programa e audiéncia idealizada.

As noticias e reportagens veiculadas ainda se atém a traducdo de matérias
exibidas em outros telejornais da grade de programacao, porém, outros critérios
de selecdo das matérias foram adotados, segundo a atual editora-chefe do Jornal
Visual Minas, Maria Gléria Metzer,

O JV [Jornal Visual] sempre foi montado com reportagens ja veiculadas
nos demais telejornais da casa, pelo fato de ser gravado, em funcédo do
uso da Libras. Além de ndo possuir equipes especificas,
procuramos informar ao deficiente auditivo com a linguagem de sinais,
sobre assuntos que ele possa ter visto nos outros telejornais, mas néo
péde entender. Naturalmente, evitamos matérias que exploram musica,
sobe-sons, que ndo podem ser traduzidos na linguagem de

sinais. Mantemos sob-sons curtos nos finais de algumas matérias por
questdes técnicas (METZER, 2008).
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O JVM volta-se para uma audiéncia de telespectadores surdos. O contetdo
anteriormente destinado a todas as pessoas com diferenca sensorial deixa de ter
prioridade. E as informacdes de interesse dos surdos passam a ter mais énfase.

Com novas alteracdes na grade horéria de programacdo em 2008, a
emissora deixa de retransmitir o Jornal Visual da TVE. Os telespectadores surdos
de Minas Gerais contam agora somente com as informacdes locais e regionais do
Jornal Visual Minas, no horério de 12h50 as 13h, de segunda a sdbado.

A preferéncia do JVM ainda é pelas noticias e reportagens nao factuais,
devido a necessidade do programa ser gravado para se procurar um melhor
processo de traducdo para a Libras. As notas secas sao utilizadas no telejornal
para dar informacdes e fatos relacionados a érea da surdez e que ndo contam
com material jornalistico produzido em outros telejornais.

Metzer esclarece que, devido o telejornal ser gravado, ndo ha como
veicular noticias factuais. Buscamos ser mais atuais, com as gravacfes sendo
feitas com um dia de antecedéncia. Parece que esta ficando melhor. A julgar pela
opinido de alguns telespectadores que telefonam ou mandam e-mails (METZER,
2008).

O novo critério adotado para selecdo das matérias € a atualidade. Se um
pé de couve gigante, por exemplo, pode ser guardado para mais tarde, damos a
preferéncia a outro assunto que precisa ser veiculado o mais rapido possivel,
porque pode perder a atualidade (METZER, 2008).

De acordo com Metzer, o objetivo é tornar o telejornal mais informativo,
com noticias de interesse da comunidade surda. Para a editora-chefe,

sdo modificagBes pequenas, mas que comecam a surtir bom efeito. [...]
As noticias e as notas de servico estdo agradando. O publico sempre
telefona, pedindo detalhes das noticias divulgadas. Muitos

telespectadores também enviam cumprimentos, sugestdes e elogios pela
internet (METZER, 2008).

Os retornos positivos da audiéncia do telejornal levam Metzer a planejar
mais alteracdes, no sentido de aprimorar o conteudo do jornal. A editora-chefe
prevé a producdo de matérias especificas para o Jornal Visual Minas e entrevistas
de estudio.
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Diante de diversas mudancas no conteudo e no horario de exibicdo, as
inovacdes na composicao visual da tela e no tamanho do quadro de intérprete
foram mantidas.

A estrutura de apresentacao do telejornal também se manteve e segue 0s
moldes adotados pelos telejornais brasileiros: presenca de um apresentador
diante da camera, o qual € responsavel por ditar a dindmica das noticias a serem
transmitidas.

De acordo com Jean-Jaques Jespers (1998),

a transmissao televisiva € uma transmissao de pessoa a pessoa. Mesmo
se varios telespectadores estiverem reunidos em frente de um ecra [tela],

s6 se dirigem a um e cada um recebe a mensagem como se ela lhe
fosse destinada pessoalmente (JESPERS, 1998, p. 122).

Isso implica na necessidade de um olhar direto para a camera, naquilo que
Jespers denomina de eixo y-y, ou seja, olhos nos olhos. Para o autor, é o olhar
direto para a camera que propicia uma identificacdo entre o espectador e
apresentador. Essa tentativa de identificacdo com o telespectador € uma das
forcas da informacéao televisiva: o espectador sente-se parte ativa da informacgao
(JESPERS, 1998, p. 123).

O JVM dispbe de uma apresentadora que direciona seu olhar
constantemente para a ocular da camera. A leitura das noticias é feita por meio
do teleprompter — equipamento utilizado no telejornalismo para proje¢ao do texto
a ser lido em frente a ocular da caAmera.

O teleprompter proporciona ao apresentador uma leitura do texto sem
desviar o olhar da camera, o que permite uma fixacdo deste olhar. Nesse
processo, o locutor fixa o olhar diretamente no olhar de cada telespectador, numa
espécie de efeito Mona Lisa, pois, de qualquer angulo que se olhe para a tela da
TV, o olhar do locutor esta ligado ao do espectador (GLEISER, 1983, p. 35).

Essa tecnologia, segundo Jespers, aumenta a credibilidade da mensagem
real. O fato de o telespectador ver o jornalista consultar, sem parar, as suas notas
pode sugerir uma falta de competéncia nas matérias tratadas (JESPERS, 1998, p.
125).

No caso do Jornal Visual Minas, a apresentadora ndo € jornalista como se

presume nos demais telejornais brasileiros. A especificidade do programa
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determina que as noticias sejam repassadas por uma intérprete em
Portugués/Libras. Rocha (2006) explica que ha uma preparacdo prévia da
intérprete antes de entrar ao ar e ler o texto por meio do teleprompter. A intérprete
|é as laudas e assiste as matérias sempre antes das gravagbes para tomar
conhecimento do que sera traduzido para a Libras.

A intérprete adquire a funcdo de apresentadora, de intermediaria entre a
noticia e o publico. Na visdo de Luiz Gleiser (1983), a funcdo explicita de um
apresentador € introduzir as noticias.

Gleiser identifica quatro modos de o locutor introduzir as mensagens a
partir da andlise realizada em edi¢c6es do Jornal Nacional (JN), da Rede Globo de
Televisao:

a) locutor 1€ uma informacdo ao vivo: sdo noticias que deixam de lado
recursos graficos e exibem somente o logotipo da emissora acima do ombro do
apresentador. A noticia se restringe ao texto dito pelo locutor. H& uma incitacao
de um clima de atencé&o e urgéncia (GLEISER, 1983, p. 33);

f1° sobre o material

b) locutor 16 uma manchete ou cabeca ao vivo ou em of
visual estético: recurso pouco usado em que se valoriza de elementos graficos
como mapas, dispositivos e, raramente, desenhos. O locutor também da noticias
curtas (notas) ao vivo, com o0 material visual estatico enquadrado na moldura
sobre seu ombro, mas o off sobre o visual é cada vez mais raro (GLEISER, 1983,
p. 33-34);

c) locutor 16 uma manchete ou cabeca ao vivo e continua em off sobre
material visual em movimento: uso voltado para o noticiario internacional, o qual
chega a emissora com a narracdo em outra lingua ou com ruidos. Segundo o

autor,

sé muito raramente, quando ha problemas de audio com o material
nacional, é que se utiliza a narracdo em off do locutor, o que prejudica o
intuito basico da reportagem, que € de passar a impressdo de
testemunho integral dos acontecimentos (GLEISER, 1983, p. 33-34).

'8 “Manchete”, “cabeca” e “off’ sdo jargdes jornalisticos. Manchete pode ser entendida como o
titulo principal de uma noticia. Cabega é o paragrafo primeiro de uma noticia. E off é o texto feito
pelo reporter ou editor com base nas imagens fornecidas pela equipe de reportagem, sem a
imagem de um narrador no video.
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d) locutor &€ uma manchete ou cabega ao vivo, passando o
desenvolvimento para material visual (estatico ou em movimento) de reporter ou
correspondente: é a unidade béasica de narrativa do Jornal Nacional.

O Jornal Visual Minas, diferentemente do JN, ndo apresenta elementos
gréficos variados inseridos acima do ombro do apresentador, os quais podem
mudar de acordo com o assunto e que ajudam a compor a tela.

O cenéario do JVM dispbe de um televisor ao fundo que mostra a mesma
imagem durante as cabecas, com o intuito de identificar o telejornal e ndo de
representar assuntos e tematicas variados.

JORAMAL WISLLAL !t
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Figura 10 — Imagem da leitura da cabeca para chamar uma reportagem a ser veiculada
posteriormente

7

A apresentacdo é realizada frente ao fundo de um estudio, em pé&, com
diferenciacdes de cameras que permitem a exploracdo de outros ambientes do
cenario.

O enquadramento da camera utilizado de modo mais freqlente pelo
telejornal € o plano americano, termo jornalistico para caracterizar a forma de
enquadramento das imagens pela camera. Nesse enquadramento da camera, 0
apresentador ou repérter sdo exibidos acima da cintura até a altura da cabeca,
como pode ser observado na figura 10.
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Através do plano americano, busca-se retratar a amplitude dos movimentos
que exigem a Libras, mas sem deixar de valorizar os detalhes, as expressfes
faciais e outros aspectos complementares & comunicagéo espago-visual.

A disposicéo dos elementos no cenario, as poucas variagdes de cameras e
elementos visuais procuram privilegiar a execucdo dos sinais, gestos e
expressdes corporais e faciais. A intencdo é proporcionar poucas interferéncias
visuais que possam competir com a presenca da apresentadora e desviar a
atencao do telespectador da comunicagao gestual.

A apresentadora procura utilizar vestimentas em cores que contrastem com
fundo neutro e que deixem as maos mais visiveis. Esses fatores permitem uma
valorizacdo da presenca da intérprete no video e um melhor acesso visual as
mensagens em Libras.

A traducdo das manchetes se restringe somente ao texto lido diretamente
no teleprompter. A apresentadora ndo assume a posicdo de comentarista:
comentarios exteriores ao texto ndo séo veiculados.

A estrutura de introducédo das reportagens em Libras segue os moldes de
apresentacao do noticiario internacional do Jornal Nacional (item ¢ da proposi¢cao
de Gleiser), com a leitura da manchete ou cabeca ao vivo e a permanéncia da
intérprete durante a exibicdo da reportagem. No entanto, a traducdo para 0s
sinais durante as matérias ndo se sobrepde as imagens de ilustracao. A intérprete
divide o espaco visual com a reportagem.

Em um telejornal voltado para um puablico ouvinte, a chamada da
reportagem permite que a imagem do apresentador apareca no momento de
introducdo das matérias e, posteriormente, sua imagem nao seja mais veiculada.
Abre-se, entdo, espaco para a exibicdo de imagens de cobertura aliadas ao som
da narracao do apresentador.

No caso de uma narracdo em Libras, isso ndo acontece. Para a
comunicacdo espago-visual, ndo ocorre 0 recurso sonoro que veicula o texto
narrado pelo apresentador com imagens de ilustracdo, sem a exibicdo de um
locutor ou reporter. A presenca de um intérprete/apresentador € imprescindivel

em virtude do canal visual para a apropriagdo de mensagens em Libras.
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No momento de exibicdo das reportagens, no entanto, o apresentador
deixa de conduzir a narrativa e passa para a posicao de tradutor do texto do

reporter. Veja a imagem a seguir:

Figura 11 — Modo de estruturagdo do Jornal Visual Minas durante a exibicdo de reportagens

Nessa estrutura proposta pelo JVM, o off em Portugués oral permanece,
assim como no JN ou em outros telejornais. A presenca de um intérprete para a
traducdo desse “off sonoro” € que se faz pertinente para uma comunicagdo em
Libras.

O som est& presente em todos os momentos do Jornal Visual Minas. Nas
chamadas e introducfes das matérias, a locucdo é realizada pela jornalista e
editora responsavel pelo programa, afirma Rocha (2006).

Na transicdo das chamadas para as reportagens narradas oralmente, o
Jornal Visual Minas segue a unidade bésica utilizada pela Rede Globo no Jornal
Nacional (item d da proposicao de Gleiser), com a leitura da cabeca “ao vivo” ou
manchete e, logo em seguida, a exibicdo da reportagem sem cortes ou insergdes
de &udio para cobrir ruidos ou problemas com &udio em outra lingua oral. Em
reportagens, a voz do repérter € preservada.

O JVM tem a narrativa conduzida de dois modos concomitantes: (i)

execucdo da comunicacdo espaco-visual, 0 que necessita de imagens da
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intérprete a todo instante; (ii) veiculacdo de som de fundo com a narrativa oral.
Essa estrutura permite que ouvintes e surdos compartilhem o mesmo ambiente de
recepcgao das noticias televisivas.

A intérprete assume dois papéis durante o telejornal. Nos momentos das
chamadas, cabecas “ao vivo”, manchetes e notas secas, ela se coloca na posi¢cao
de apresentadora, com a fungéo de introduzir as noticias e reportagens que virdo
em seguida. Durante a exibicdo das matérias, a intérprete se posiciona como
tradutora, sendo responsavel pela traducdo e transmissao dos conteudos das
noticias para a Libras.

Apesar de o JVM privilegiar o aparecimento da intérprete no video, é
necessario observar que a estrutura das frases, bem como as palavras e
expressodes, sao voltadas para um publico de ouvintes.

As reportagens exibidas sdo sempre preparadas e montadas em outros
programas da emissora. Como declara Rocha (2006), os assuntos de interesse
dos surdos sdo buscados em outros telejornais. H4 também uma atualizacéo
dessas reportagens com notas secas e informagodes extras.

O JVM néao dispde de uma mensagem especificamente voltada para os
surdos. Existe um aproveitamento do material informativo produzido em outros
telejornais e a posterior traducdo desse conteudo. Os textos das chamadas e
notas secas também estdo pautados nos modelos implementados pelo
telejornalismo oral.

A inexisténcia de uma equipe de producdo jornalistica destinada ao
programa € fator preponderante para a determinagdo desses procedimentos
constantes de traducdo e ndo de producdo de mensagens que se destinem
somente a audiéncia do telejornal.

A intérprete adquire a funcdo de mediadora dessas mensagens televisivas,
0 que acarreta a necessidade de adaptacdo das mensagens para 0O universo
cultural e de conhecimento de mundo dos surdos.

Palavras que em portugués oral tém sentido facilmente apreendido por
ouvintes, em Libras podem nédo ter a mesma correspondéncia ou sentido, ou

mesmo serem desconhecidas pelos surdos. Uma palavra como escolaridade
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pode ndo ser entendida pelos surdos, o que determina que a intérprete busque
sinbnimos durante a traducéo.

A estrutura textual da noticia segue a ordem usualmente empregada em
outros telejornais brasileiros. As partes mais relevantes do acontecimento em
primeiro plano, norteadas pelas questdes: o que, quem, quando, onde, como e
porqué. Conforme Rolddo (1982),

a linguagem do telejornalismo procura buscar, nas falas cotidianas da
populagdo, expressdes que déem ao texto da noticia o carater de
linguagem falada. Entretanto, é inadequado usar, simplesmente, a
expressdo “coloquial” para designar o texto que € produzido no

telejornalismo. De acordo com William Bonner: “o que nés buscamos é
aproximar a nossa linguagem daquela linguagem falada, mais natural

possivel, no entanto com respeito a norma culta e sem transigir em
algumas questdes de regéncia, por exemplo, que seriam recomendadas
por quem falasse coloquialmente” (ROLDAO, 1982, p. 59).

Além disso, o repérter e/ou editor tém de se preocupar, ao pensar em
apresentar a noticia, com fatores como tempo destinado a matéria, o publico para
o qual eles se dirigem, aliados aos interesses e normas editorais do telejornal e
da emissora (ROLDAO, 1982, p. 59).

A traducgdo para a Libras deve ser inserida nessa dinadmica de producéo
televisiva e preocupar-se com uma constru¢do linglistica mais clara e
compreensivel para os surdos, 0 que exige uma adaptacdo das mensagens ao
universo de conhecimento de expressodes e palavras da audiéncia do programa.

E necessario estar atento a construcéo de frases com sinais e expressoes
corporais e faciais claras e precisas, assim como adequar essa traducdo ao

tempo das matérias e a linha editorial do telejornal.
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3. REPRESENTACOES SOCIAIS DE TELESPECTADORES
SURDOS

A comunicacdo é um processo através do qual os sujeitos buscam a troca
de informacdes, idéias e atitudes e que pode assumir as mais variadas formas,
tais como as conversas face a face do dia-a-dia, as ligagdes para o0s servicos de
emergéncia do Corpo de Bombeiros, ou 0 modo como um jornal procura persuadir
os leitores.

A forma de comunicar e 0s processos comunicativos, envolvidos em cada
caso, sao essencialmente os mesmos, segundo Wilbur Schramm (1970). As
diferencas entre esses processos se colocam no modo de restricdo das atividades
responsivas, as quais estdo vinculadas aos aparatos tecnolégicos que permitem a
troca das mensagens sem 0 necessario compartilhamento do mesmo ambiente
espaco-temporal.

O intermédio desses aparatos pode limitar as respostas, mas nao impede a
existéncia de um processo reciproco de troca de mensagens entre emissores e
receptores.

Na comunicacéo televisiva, por exemplo, existem canais de interacdo do
telespectador com o programa — enderec¢os postais, telefonia, correio eletrénico —,
0S quais possibilitam a existéncia de um didlogo (mediado) entre emissores e
receptores.

Para Schramm (1970), a comunicacdo pode ser compreendida como um
processo pautado em trés poélos essenciais e interdependentes: a fonte, a
mensagem e o destinatario.

O autor entende que a fonte € a parte que se presta a emitir as
mensagens. Ela pode ser a expressao de uma pessoa mediante a fala, escrita,
gestos, discursos; ou a expressdo de um grupo ou organizacdo por meio de
jornais, canais televisivos, estudios de cinema.

A mensagem € um sinal capaz de ser interpretado de acordo com o sentido
previsto pelo emissor. Esse sinal pode estar presente em tintas no papel, ondas

sonoras no ar, impulsos na corrente elétrica, movimentos das méos, bandeiras no

87



ar e qualquer outro signo que possa ser transmitido, interpretado e codificado. Em
termos de comunicacdo humana, esses sinais sdo dados pela linguagem e
podem adquirir a forma dos cinco sentidos (viséo, audi¢ao, olfato, paladar e tato).

Por fim, o destinatario pode ser uma pessoa ou um integrante de um grupo
particular caracterizado como audiéncia dos meios de comunicacdo em larga
escala, como o leitor de um jornal ou um telespectador.

Para que a comunicacdo se estabeleca, o emissor precisa transformar
suas intengdes em um cédigo capaz de ser compreensivel. Depois de codificada
e emitida, a mensagem deixa de estar sob o poder do emissor. O sentido da
mensagem esta livre para ser decodificado dentro do contexto de recepcédo. Para
que O processo de comunicagdo se concretize, a mensagem precisa ser
decodificada (SCHRAMM, 1970, p. 4).

Schramm ressalta que a comunicacdo sO ocorre no momento em que
emissor e receptor estdo em sintonia, ou seja, possuem experiéncias e
conhecimentos em comum. A mensagem ganha sentido na relag&o interpessoal
e contextual.

No processo de comunicacdo televisiva, o conjunto de cobdigos e
subcodigos que compfe a linguagem do meio interage com o quadro de
referéncia cultural do telespectador, constituindo o patriménio de “saber” do
receptor: a sua posicdo ideoldgica, ética, religiosa, as suas disposicoes
psicoldgicas, 0s seus gostos, 0s seus sistemas de valores etcetera (ECO, 1979,
p. 379).

O modo como a informagdo sera entendida ocorre no embate entre a
“mensagem nova” e 0s saberes construidos socialmente (que estdo acessiveis no
momento de recepcéo).

A comunicacdo ndo ocorre em via Unica entre emissor e receptor. Fonte e
destinatario ndo ocupam papéis estanques no ato comunicativo. A comunicacao
opera de forma ciclica: emissores e receptores, numa situacdo de dialogo,
negociam sentidos e trocam de posi¢des constantemente.

Schramm concebe a comunicacdo como um constante processo de

retroalimentag&o, marcado pela subdivisdo em mdltiplas etapas:
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EmiSSOf Recepfor
Mensagem
Codificagéo e w
Decodificagdo

Campo de experiéncia Campo de experiéncia

Interpretacéo .
Interpretacéo

Decodificacéo

Codificacao

Quadro 1 — O processo de comunicacdo de Schramm

O autor observa que ndo sao somente as palavras que dao corpo as

mensagens.

Estd claro que, em qualquer tipo de comunica¢do, nds raramente
emitimos mensagens por um Unico canal, e essa é a Ultima consideracao
gue devemos acrescentar ao processo comunicativo. Quando vocé fala
comigo, o som da sua voz € a primeira mensagem. Mas existem outras:
a sua expressao facial, seus gestos, as relacdes que faz da mensagem
com mensagens anteriores. Mesmo a mensagem primaria disponibiliza
informacdes em diversos niveis. Ela me da palavras para decodificar. Ela
enfatiza certas palavras em detrimento de outras. Ela apresenta as
palavras em um modelo de entonagdo e ritmo que contribuem para a
compreenséo total. A qualidade da sua voz (grave, aguda, estridente,
aspera, fluida, fraca, forte, suave) carrega em si informag6es sobre vocé
e 0 que vocé esta dizendo.

A situagdo de multiplicidade de canais também existe nos meios de
comunicacdo de massa, nos quais 0s canais séo, talvez, mais restritos.
O significado é transmitido, ndo somente pelas palavras dadas na
noticia, mas também pelo tamanho do titulo, da posicdo na pagina e da
pagina no jornal, a associacdo com fotos, o uso de negrito ou outras
formas tipogréficas (SCHRAMM, 1970, p. 9: traduc&o nossa)"’.

7 Original em ingles: “It is clear that in any kind of communication we rarely send out messages in
a single channel, and this is the final element we must add to our account of communication
process. When you speak to me, the sound waves from your voice are the primary message. But
there are others: the expression on your face, your gestures, the relation of a given message to
past messages. Even the primary message conveys information on several levels. It gives me
words to decode. It emphasizes certain words above others. It presents the words in a pattern of
intonation and timing which contribute to the total meaning. The quality of your voice (deep, high,
shrill, rasping, rich, thin, loud, soft) itself carries information about you and what you are saying.
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Dessa forma, a comunicacdo é composta pelo inter-relacionamento de
elementos verbais e ndo-verbais. E no momento em que a comunicac¢ao passa a
ser intermediada por aparatos tecnolégicos como a televisdo, os cdédigos e
subcddigos componentes da linguagem televisiva também passam a influenciar
nos sentidos a serem extraidos das mensagens.

Com relacdo a comunicacdo por lingua de sinais, os sentidos das
mensagens ndo sdo dados somente pelos elementos verbais, como 0s gestos e
os sinais. Os aspectos nao-verbais — como a velocidade de execucdo dos sinais,
as expressoes faciais e corporais — também auxiliam e fornecem subsidios para a
decodificacao.

Os programas televisivos que veiculam mensagens em lingua de sinais,
assim como os convencionais, estdo condicionados a influéncia dos cédigos e
subcadigos da linguagem televisiva.

O modo de disponibilizar e adequar o contetudo a linguagem da televisao
carrega informacdes ao receptor e influencia na apreensao das mensagens, tais
como a forma de apresentacéo das informacdes; o enquadramento de camera; as
cores; as vestimentas do apresentador e entrevistado; os elementos componentes
do cenario; a escolha das fontes para os créditos e o posicionamento desse
crédito na tela; a divisdo entre imagem com traducdo e imagens representativas;
a selecdo e encadeamento das imagens representativas durante a noticia, entre
outras.

As intencdes iniciais de sentido pressupostas pelo emissor da mensagem
passam por uma formatacdo e adequacgdo a linguagem televisiva. Os codigos e
subcddigos televisivos, assim como a inter-relacdo entre eles, agregam novos
sentidos a mensagem destinada ao receptor.

Ao subdividir os momentos de emissao e recep¢cdo em etapas, Schramm

possibilita a identificacdo e o estudo dessa relacdo de complementaridade entre

This multiple channel situation exists even in printed mass communication, where the channels are
perhaps most restricted. Meaning is conveyed, not only by the words in a news item, but also by
the size of the headline, the position on the page and the page in the paper, the association with
pictures, the use of boldface and other typographical devices” (SCHRAMM, 1970, p. 9).
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0s aspectos da linguagem em si com outras formas caracteristicas do meio
televisivo.

A partir do diagrama de Schramm, é possivel associar e determinar a
influéncia de cada aspecto da linguagem televisiva com 0s momentos de
recepcdo (decodificacdo, interpretacdo e codificacdo) e compreender como o
processo de comunicacao televisiva opera.

A recepcao se inicia com o proprio contato com a mensagem televisiva, ou
seja, do telespectador estar diante da televisdo e toma uma forma mais evidente a
partir do momento de decodificacao.

O telespectador sentado em frente ao televisor se depara com aspectos
tecnologicos do meio televisivo que podem interferir diretamente no modo como a
mensagem pode ser posteriormente interpretada. Dentre eles, estdo o tamanho
do quadro do intérprete, o enquadramento, as cores, a composicado do cenario e o
horario em que o telejornal é transmitido, por exemplo.

O terceiro estagio é demarcado pelo momento de interpretacdo, processo
psicolinguistico diretamente relacionado a aspectos socio-culturais da formagéo
do individuo. E a apropriacdo do contetldo com base na forma como o codigo da
mensagem foi empregado, a relacdo contextual e as referéncias de sentido que o
receptor ja possui.

O quarto e ultimo elemento da recepcao € a codificacdo. Ela é responséavel
pela producdo de sentidos baseados na formacéo sécio-cultural e educacional do
sujeito, bem como o momento contextual de absorcdo da mensagem. E a
resposta que o receptor da ao emissor. Com base nessa resposta ou na
suposicao dessa resposta, o emissor (telejornal) pauta e orienta as intencdes e
mensagens a serem transmitidas.

Schramm atenta que a recepcdo, mesmo que seja individual, esta
interigada a diferentes grupos primarios (por exemplo, familia, amigos) e
secundarios (como trabalho, escola, igreja, associacao, sindicato, clube).

Na audiéncia massiva, ha varios receptores que — individualmente —
decodificam, interpretam e codificam. Cada um deles esta vinculado a um grupo,
no qual a mensagem é re-interpretada e freqlientemente age com base nessas

mensagens.
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O autor entende que o centro do processo comunicativo é o proprio sujeito.
Ele assume uma posicdo de emissor/codificador e receptor/decodificador ao
mesmo tempo.

A informacao é recebida por pessoas e nao por canais, 0 que determina a
necessidade de compreender como o0 receptor se relaciona com a mensagem,
que significado atribui a esta. Os efeitos dos meios de comunicacdo de massa em
uma audiéncia ndo séo previsiveis. Esses efeitos sdo perceptiveis somente nos
individuos.

Pode-se ter uma previsdo dos efeitos de uma mensagem em uma
audiéncia massiva se houver a tentativa de determinar os efeitos de uma outra
comunicacdo, a qual esta vinculada aos modos de interacdo do sujeito com a
mensagem, a situacéo, a personalidade e o grupo (SCHRAMM, 1970, p. 23).

Existem diversas combinacfes de personalidade, situacdo e grupo nas
mais variadas audiéncias, o que acarreta no surgimento de distintos efeitos. Para
Schramm, é nitido o desconhecimento dos meios de comunicacdo de massa
sobre os individuos que compdem a audiéncia presumida. Determinar os efeitos
das mensagens torna-se, entdo, uma tarefa extremamente dificil.

O conteudo das mensagens, os codigos empregados, as referéncias
culturais e outros aspectos componentes da mensagem dos meios de
comunicacdo de massa sao presumidos para uma audiéncia idealizada.
Determina-se um publico-alvo que se quer atingir com as mensagens, mas nao se
pode definir precisamente o grau de abrangéncia do programa televisivo.

A comunicagdo como um processo ciclico, como um sistema, ndo garante
a eficacia de entendimento das mensagens de acordo com as intencdes do

emissor. Segundo Schramm, a comunicacdo como sistema pode nao ser perfeita,
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[...] se a fonte ndo disponibilizar uma informacéo adequada e clara; se a
mensagem ndo esta codificada inteiramente, precisamente e
efetivamente enquadrada para ser transmitida em sinais; se a
transmissao foi rapida demais para ser compreendida; se a mensagem
ndo foi decodificada dentro dos termos previstos pelo emissor; e
finalmente, se o destinatario ndo estd apto a decodificar a mensagem
sendo capaz de produzir a resposta desejada. Desse modo, o sistema
comunicacional esta operando abaixo das potencialidades (SCHRAMM,
1970, p. 4-5: traduc&o nossa)™®.

Stuart Hall (2003a, p. 400-401) esclarece que decodificar a mensagem nao
significa, necessariamente, codificar uma nova mensagem segundo as
expectativas do emissor. Segundo Hall, existem trés possibilidades para o
momento de recepgao:

a) leitura dominante: o receptor reconhece o cdédigo (que aparenta
naturalidade e transparéncia), aceita e reproduz o significado preferido pela midia
(significado este que nao precisa ser intencional por parte do autor);

b) leitura negociada: o receptor resiste parcialmente as intencdes do
emissor, porém, modifica o significado da mensagem de acordo o campo de
experiéncia e interesses;

c) leitura oposicional ou contra-hegemaonica: o receptor, cuja situacao social
o coloca em direta oposi¢cao ao codigo dominante, entende o significado preferido,
mas o rejeita.

Diante de uma mensagem, o receptor pode tomar caminhos distintos dos
pressupostos pelo emissor. O processo de recepc¢éo perpassa diversas instancias
e embates e ndo tem os efeitos controlados por quem codificou a mensagem.

Ao se pensar em uma comunicacdo televisiva voltada para surdos, a
intérprete tenta direcionar o olhar e a compreensdao das mensagens pelos
receptores de acordo com 0s anseios e expectativas dados no momento de

codificagdo das noticias.

'8 Original em inglés: “[...] if the source does not have adequate or clear information; if the message
is not encoded fully, accurately, effectively in transmittable signs; if these are not transmitted fast
enough and accurately enough, despite interference and competition, to the desired receiver; if the
message is not decoded in a pattern that corresponds to the encoding; and finally, if the destination
is unable to handle the decoded message so as to produce the desired response — then, obviously,
the system is working at less than top efficiency” (SCHRAMM, 1970, p. 4-5).
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As intencdes da intérprete para os sentidos das mensagens podem néao
corresponder, no entanto, ao que foi apreendido, interpretado e codificado pelos

receptores.

3.1. Entrevistas e discussoes

Em uma comunicagdo televisiva convencional, as respostas dos
telespectadores nem sempre sdo conhecidas pelos emissores. O didlogo e a
constante troca de papéis entre emissores e receptores ficam restritos a artefatos
tecnoldgicos, como cartas, correio eletronico, fax e telefone.

Os sentidos emitidos pelos telespectadores nem sempre chegam até os
emissores do telejornal. Isso ndo determina, contudo, que as respostas e sentidos
dos telespectadores ndo sejam emitidos.

As sessdes de entrevistas e discussdes realizadas nesta pesquisa foram
em busca de captar as respostas de parte da audiéncia do Jornal Visual Minas,
durante os dialogos que esses sujeitos realizam com o0 emissor/receptor
televisivo.

As questdes voltadas aos entrevistados tiveram como base o conteudo de
cinco edicbes gravadas do telejornal no periodo de 11 a 15 de fevereiro de
2008%. Essas questdes foram direcionadas e divididas de acordo com o modo de
compreensao do processo comunicativo dado por Schramm: os momentos de
codificacéo e interpretacéo tiveram perguntas individuais a fim de perceber como
cada sujeito se relaciona com os aspectos envolvidos nesses momentos; e o
momento de codificacdo foi marcado por discussdes em grupo para o retrato das

representacdes sociais®.

% O contetido das cinco edi¢des do Jornal Visual Minas foi decupado, transcrito, integralmente e
esta disponivel no Anexo 1.
%% Vide Apéndice C.
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A teorizacdo proposta por Schramm — em subdividir as instancias de
emissdo e recepcdo em momentos de decodificacdo, interpretacdo e codificacao
— é uma opc¢do metodologica adotada neste estudo com vistas a facilitar a
compreensao de cada etapa e o funcionamento da comunicagdo como um
processo complexo.

O posicionamento metodoldgico desta pesquisa analisa as entrevistas e
discussbes dos participantes com base na teorizagdo de Schramm e os
momentos especificos de recepc¢do, em separado.

O intuito é facilitar a identificacdo e a compreensédo de como o0s aspectos
relacionados a cada momento da recepcdo podem influenciar na producédo de
sentidos dos telespectadores a partir das noticias assistidas.

E necessario ressaltar que, apesar da énfase nos destinatarios e nos
momentos de recepc¢do, 0 processo comunicativo deve ser encarado como um
todo, o que também ndo isenta a participacdo dos emissores neste. Os momentos
de emisséo e recepgao, assim como a troca de mensagens entre emissores e
receptores, ndo ocorrem de modo isolado, mas, concomitantemente e, por vezes,
interseccionados.

Os critérios para a determinacdo dos entrevistados estdo em consonancia
com o publico-alvo idealizado do Jornal Visual Minas:

a) surdos que estejam dentro da area de cobertura da Rede Minas de
Televisado, especificamente, residentes em Minas Gerais, sejam eles mineiros ou
nao;

b) surdos que tenham possibilidade de acesso ao programa em ambientes
do qual fazem parte no cotidiano, como domicilio, trabalho e afins;

c) dentre eles, jovens e/ou adultos que possuam conhecimentos em Lingua
Brasileira de Sinais e que sejam capazes de compreender as noticias traduzidas
em Libras.

Para a realizacdo da pesquisa, a cidade de Belo Horizonte/MG foi escolhida
em virtude da necessidade de intérprete durante as sessbes de entrevistas e
discussdes, tendo em vista que a cidade possui curso superior para formacdo de

intérpretes em Libras.
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A escolha dos participantes e as sessdes foram intermediadas pelas
intérpretes Cibele da Penha Raris e Elaine Cristina Alves Amancio, estudantes do
curso de graduacédo tecnolégica Comunicagdo Assistiva (Libras e BRAILLE) da
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais. Ambas possuem experiéncias
com traducdo em Libras/Portugués, anteriores ao ingresso no curso de
graduacdo®.

Quatro surdos residentes na regido metropolitana de Belo Horizonte/MG
foram escolhidos dentro das caracteristicas determinadas para o publico-alvo do
telejornal. Os entrevistados séao frequentadores da entidade de acdes
assistenciais aos surdos da lIgreja Batista da Lagoinha, Ministério Ephata,
localizada na regido central de Belo Horizonte/MG. As sessbes de entrevistas e
debates ocorreram no mesmo local.

Segundo Jorge Pedro Sousa (2007, p. 727), o numero ideal de
participantes de um grupo focal estd em torno de quatro a seis, devido a
dificuldade de gerenciamento de um grupo com mais participantes, além do
prolongamento das sessdes tornarem-nas cansativas.

Entende-se que a escolha de quatro pessoas dentro das caracteristicas
acima compreende uma amostra representativa para analisar qualitativamente os
processos de recepgdo das mensagens do telejornal, assim como o0 modo como
essas supostas apropriacdes do contetdo sao levadas para o cotidiano.

Nos encontros foram simuladas as situagdes cotidianas de recepcdo do
telejornal com versdes gravadas em DVD. Os participantes assistiram ao telejornal
em um ambiente reservado, exclusivo para as sessoes.

O grupo foi reunido e as sessdes ocorreram em trés dias, de acordo com a

disponibilidade das intérpretes e dos surdos participantes.

2l Reconhece-se a existéncia de um filtro nos didlogos entre pesquisador e entrevistados,

evidenciado pela necessidade de intérpretes para a traducdo das perguntas, respostas e
discussdes dadas no grupo. Esse filtro limita, em certo sentido, a condicdo do olhar do
pesquisador sobre o material a ser analisado por se trabalhar com um contetdo traduzido da
Libras para o Portugués, porém nao retira a relevancia do estudo do processo comunicativo entre
televisdo e surdos.
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A primeira sessao ocorreu em 4 de marco de 2008. Os entrevistados foram
questionados sobre profissdo, modo como foram educados e aprenderam a
Libras, habitos em assistir televiséo e telejornais.

Apos a exibicdo da edicdo de segunda-feira, 11 de fevereiro de 2008, do
Jornal Visual Minas, os participantes foram arguidos individualmente sobre
questdes relativas a compreensdao e entendimento das mensagens. A sessao
contou com a participacdo de quatro surdos, porém, um deles ndo compareceu ao
segundo dia de entrevistas, determinando a necessidade de incorporagdo de um
novo participante ao grupo de discussoes.

A segunda sessdo foi realizada no dia 6 de marco de 2008. Os
participantes assistiram duas edi¢cbes do telejornal (de terca e quarta-feira, 12 e
13 de fevereiro de 2008). Apés a exibicao, eles discutiram em grupo sobre as
expectativas com relacdo ao telejornal e que conhecimentos sao trazidos para o
cotidiano.

A Ultima sessdo ocorreu em 7 de marco de 2008, na qual os surdos
assistiram a mais duas edi¢cdes do JVM (referentes a quinta e sexta-feira, 14 e 15
de fevereiro de 2008). Os entrevistados discutiram sobre como 0s conhecimentos
dados a partir do telejornal poderiam estar relacionados ao dia-a-dia desses

sujeitos e que possiveis mudancas o telejornal poderia sofrer.

3.1.1. Recepcéo do Jornal Visual Minas

Em todo discurso, o sujeito se posiciona, fala de algum lugar. Quando se
trata de sujeitos surdos, € preciso conhecer de que lugar eles proferem seus
dizeres, como lidam com a relac&o entre a Libras e a Lingua Portuguesa, como se
relacionam com aspectos de uma cultura surda que é perpassada e, por vezes,
condicionada pela cultura oral.

Como abordado, anteriormente, o quadro de referéncia cultural de cada

sujeito interfere no modo de compreenséo e interpretacdo das noticias.
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Através de gquestdes individuais, buscou-se determinar o lugar de onde fala
cada sujeito entrevistado®*:

a) E.F.S., 38 anos, mineiro. Trabalha como instrutor de Libras para
ouvintes.

Questionado sobre essa opcdo educacional, ele declara ter aprendido o
Portugués em clinica de fonoaudiologia, pois na época ndo existia a Libras. De
acordo com Cérnio, Couto e Lickting (2000), a mudanca de perspectiva na
educacédo de surdos passa a ocorrer na década de 1970, quando se reconhece a
importancia do aprendizado da lingua de sinais como primeira lingua para a
constituicdo do sujeito. E.F.S. teve contato pela primeira vez com a Libras
somente aos 11 anos.

O Ensino Fundamental foi em escola voltada para ouvintes, sem qualquer
traducdo ou adaptacdo para a Libras. Devido a falta de um ensino capaz de
atender as necessidades e peculiaridades dos surdos, E.F.S. declara que se ja se
sentiu desmotivado nos estudos.

Atualmente, ele cursa o Ensino Médio também em escola para ouvintes,
porém, com auxilio de intérprete em sala de aula. A estrutura para os estudos nao
€ adequada, em sua visdo. Existe intérprete na sala de aula, mas ela falta muito.
Quando chego em casa, leio e estudo sozinho (E.F.S.). Através da leitura do
Portugués, E.F.S. busca no dicionario conhecer o significado de palavras
desconhecidas.

Com relacdo aos habitos em assistir televisédo, E.F.S. destaca preferéncia
pelos jogos de futebol em detrimento dos programas sem intérprete.

Ele ressalta que os telejornais que apresentam o recurso de legenda
(closed caption) — como o Jornal Nacional, da Rede Globo de Televisdo — tornam
a recepcdo conturbada. Fico confuso com a legenda dos jornais. E muito rapido
(E.F.S.).

2 A possibilidade de sigilo referente as identidades foi ofertada aos surdos entrevistados. Os
participantes optaram em ter 0s homes omitidos nesta pesquisa.
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Dos telejornais, E.F.S. prefere o “Jornal da Alterosa 22. Edicdo”, do Sistema
Brasileiro de Televisdo (SBT). Vejo as imagens dos telejornais. Se é acidente de
carro, presto atencdo nas imagens para entender a noticia (E.F.S.).

O tempo que destina para assistir televisdo €, em média, 30 minutos por
dia, quatro vezes na semana. O pouco tempo diante do video se deve a falta de
adequacdo da programacdo a Lingua Brasileira de Sinais e a cultura surda,
declara E.F.S.

O instrutor de Libras afirma conhecer a traducdo por meio de intérprete em
programas televisivos, bem como o Jornal Visual Minas. Ressalta que deveria ser
obrigado todo telejornal ter intérprete (E.F.S.).

b) ILA.L., 25 anos, mineiro, estudante.

O aprendizado da Libras comecou quando crianga com o auxilio de
fonoaudidloga. O Ensino Fundamental foi em clinica de fonoaudiologia, onde
aprendeu a Libras. Aos 12 anos comecou a praticar com mais freqiiéncia a Libras
com 0S amigos.

Atualmente, cursa o Ensino Médio em escola para ouvintes, espaco que
comecou a ter contato com o Portugués. Conheco portugués mais ou menos.
Antes ndo gostava do portugués (l.A.L.).

Dentre os programas televisivos prediletos estdo os jogos de futebol,
telejornais, novelas e desenhos. Ele procura se informar através do Jornal Visual
Minas e dos telejornais da Rede Record, Sistema Brasileiro de Televisdo e Rede
Bandeirantes de Televiséo.

O hébito de assistir televisdo é diario, por cerca de meia hora.

c) M.A.A., 29 anos, carioca, atua como arquivista.

Ela aprendeu a Libras com professor surdo no Ministério Ephata, entidade
de assisténcia aos surdos da Igreja Evangélica da Lagoinha de Belo
Horizonte/MG. M.A.A. observa que, antes de aprender Libras, sua comunicagao
era dificil, pois fazia mais gestos do que Libras. S6 depois do curso de Libras que
aprendi de verdade (M.A.A.).

O processo educacional de M.A.A. foi marcado pela freqtiéncia em escola

voltada para ouvintes, tanto no Ensino Fundamental quanto no Ensino Médio.
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Ela afirma que ndo entendia muito bem o Portugués quando crianca.
Somente na quinta série do Ensino Médio, comecou a aprender um pouco do
Portugués.

Mesmo sem a presenca de intérprete para a traducdo do conteldo
televisivo, M.A.A. prefere assistir o Jornal da Globo. Diariamente, a noite, M.A.A.
senta-se diante da televisdo, para assistir telejornais de modo em geral.

Ela diz conhecer o recurso de traducdo por meio do quadro de intérprete e
o Jornal Visual Minas, antes da realizagéo da pesquisa.

d) R.S.N., 34 anos, mineiro, pastor.

Quando crianca, ele aprendeu a Libras antes do Portugués, em clinica de
fonoaudiologia. Durante o Ensino Fundamental e Médio, R.S.N. passou a
freqUentar escola para ouvintes. Ele observa que ndo havia intérpretes, em sala
de aula, para auxiliar no processo de aprendizado, o que exigia dele um esfor¢o
para realizar a leitura labial e entender o que era ensinado.

O Portugués foi aprendido na escola para ouvintes. As diferencas entre a
Lingua Brasileira de Sinais e a Lingua Portuguesa trouxeram problemas no
processo educacional de R.S.N., que sentia dificuldade porque em Libras o uso
de verbos é diferente do portugués (R.S.N.).

Quando retorna do trabalho, a noite, ele fica diante da televisdo por cerca
de quatro a cinco horas por dia. Nao tem preferéncia por um telejornal especifico.
Assiste a todos. Gosta também dos jogos de futebol e das propagandas.

O pastor diz ja ter conhecimento da traducgéo para a Libras na comunicacao
televisiva. O Jornal Visual Minas também era conhecido, antes da realizagcéo
desta pesquisa.

3.1.2. Decodificagao

O momento de decodificacdo é marcado pela presenca de aspectos

tecnologicos que podem interferir no contetdo, apropriacdo das mensagens e
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criacdo de novos sentidos. Sem uma decodificacdo adequada, 0S outros
momentos de recepcao ficam comprometidos.

A qualidade do sinal televisivo é ponto fundamental para que a
comunicacao pretendida pelo Jornal Visual Minas se estabeleca, pois é através
de imagens “portadoras de discursos” que a Libras é veiculada. Sem um sinal de
qualidade — em que as imagens possam ser vistas com nitidez e sem
interferéncias — os outros momentos de recep¢ao propostos por Schramm ficam
comprometidos.

Durante a exibicdo das edicbes do Jornal Visual Minas, a preferéncia foi
por disponibilizar aos entrevistados uma qualidade digital, para as imagens do
telejornal, em virtude de se pretender ir além de um possivel impedimento devido
a ruidos e sinal sem qualidade.

Evidentemente, essa situacdo ndo se aplica a realidade da audiéncia
pretendida pelo programa. O sinal digital ainda ndo atinge a todos os
telespectadores e as frequiéncias convencionais de transmissao televisiva (VHS e
UHF) nao comportam uma definicdo consideravel de imagem para uma
comunicacao estritamente visual.

Dependendo da localidade, do poder de alcance do sinal da emissora, da
antena receptora e do tipo de televisor, a qualidade do sinal pode e interfere na
apropriacdo do conteudo veiculado em Libras.

O segundo aspecto determinante para o momento de decodificacdo das
mensagens televisivas é o horario em que o telejornal é veiculado. No caso do
Jornal Visual Minas (transmitido de segunda a sabado, de 12h50 as 13h), o
horario dificulta o contato dos surdos entrevistados com as noticias locais e
regionais veiculadas pelo telejornal. Muitos deles estdo no trabalho no momento
de exibicdo do JVM.

M.A.A afirma que n&o consegue assistir ao Jornal Visual Minas com muita
frequéncia porque estd no trabalho, no momento em que o programa é
transmitido. Com E.F.S. e R.S.N. também ocorre a impossibilidade de ter contato
com as noticias diariamente, devido ao exercicio profissional. Somente I.A.L.,
estudante, tem a possibilidade de estar em casa no horario do telejornal. Ele diz

que acompanha diariamente o noticiério.
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A divisdo da tela da televisao, realizada em transmissées com o quadro de
intérprete, gera divergéncia de opinides entre os entrevistados. Para M.A.A., o
tamanho do quadro com a imagem da intérprete é adequado. Esta certo. E bom
porque a imagem da intérprete é grande (M.A.A.). E.F.S. afirma que o tamanho
que a intérprete ocupa € correto, perfeito (E.F.S.).

I.LA.L. considera que a imagem da intérprete deveria ser maior para
evidenciar a transmissao da Libras. Ele declara sentir dificuldade na visualizacao
dos sinais que a intérprete executa.

Por outro lado, R.S.N. acredita que o quadro a direita da tela, que transmite
imagens ilustrativas e representativas, deveria ser maior para possibilitar ver o
gue se passa no contexto da noticia.

A discussao em torno do tamanho dos quadros componentes do telejornal
nao pode ser desvinculada de aspectos como a distancia telespectador/televisor e
o tamanho (polegadas) do aparelho.

Para a simulagédo de um ambiente de recepc¢do convencional, procurou-se
manter uma distancia média de 1,5 metros entre telespectadores e tela. As
edicdes do Jornal Visual Minas foram exibidas em um aparelho televisor de 14
polegadas. Obviamente, caso fosse reduzida a distancia entre telespectador e
televisor e/ou disponibilizada a imagem em um televisor com polegadas
superiores, maior a facilidade em visualizar as imagens da tela e maior a
tendéncia dos entrevistados em considerarem apropriado o tamanho do quadro
com a imagem da intérprete.

A partir dos depoimentos, percebe-se, contudo, uma divergéncia de ponto-
de-vista entre os entrevistados, sobre o que é relevante para se compreender
uma noticia: as palavras ou as imagens ilustrativas e representativas.

No momento de decodificacdo da mensagem, do primeiro contato com a
noticia, R.S.N. acionou o0s conhecimentos previamente adquiridos (e mais
acessiveis no instante de recepc¢do) sobre a linguagem televisiva. O depoimento e
o comportamento diante do telejornal em Libras evidenciam um aprendizado em
ver televisdo com conteddo para ouvintes, em que a compreensdo das
mensagens ocorre por meio da visualizagdo das imagens ilustrativas e ndo do

elemento textual.
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A preferéncia de R.S.N. por imagens ilustrativas maiores pode estar
relacionada ao habito de assistir programas televisivos por varias horas ao dia. Os
programas assistidos por R.S.N. ndo possuem recurso de tradugdo, o que
determina a necessidade de ele buscar nas imagens contextuais os sentidos para
as noticias.

Esse condicionamento do olhar para as imagens ilustrativas pode ter
levado R.S.N. a procurar, intuitivamente, nas imagens ao lado do quadro da
intérprete, o entendimento da mensagem, assim como faz nos programas
convencionais sem a Libras.

A preferéncia pelas imagens ilustrativas ndo ocorre com o0s demais
entrevistados e também pode estar relacionada ao aprendizado e habito em ver
televisdo. Eles ndo ficam por muito tempo diante da tela e assistem mais aos
programas traduzidos do que aos voltados para ouvintes.

A tela dividida em dois quadros no Jornal Visual Minas, nos momentos em
gue as reportagens e noticias sao traduzidas, gera relativo estranhamento em
parte dos entrevistados.

Apesar de ja terem tido contato com o telejornal anteriormente, trés dos
quatro participantes da pesquisa nao sao telespectadores assiduos do Jornal
Visual Minas. A falta de habito em assistir ao JVM pode influenciar na etapa
posterior de recepcao, a interpretacao.

O nao conhecimento pleno do modo de funcionamento dos codigos
televisivos e da estrutura como se apresenta a noticia em Libras, por exemplo, se
revela no desconforto declarado por E.F.S., M.A.A. e R.S.N. diante do telejornal e
causa um desinteresse ao acompanhar o telejornal, evidenciado pela constante

saida de E.F.S., durante as sessfes de exibi¢cao do telejornal.

3.1.3. Interpretacao

Perpassado o momento de decodificacdo, é na interpretacdo que fica

evidenciado o embate cultural ocorrido no processo de comunicagédo do Jornal
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Visual Minas.

Como observa Schramm, a comunicac¢do televisiva requer um campo de
experiéncias em comum. Intérprete (emissor) e receptores precisam estar em
sintonia para que a comunicacao se efetive.

Essa sintonia estd relacionada com a necessidade de o0 emissor
compartilhar de elementos culturais comuns ao receptor, de a intérprete conhecer
e fazer parte da cultura surda, para que haja um campo de conhecimentos em
comum, que possibilite que as intencbes iniciais do emissor estejam em
concordancia com os conhecimentos de mundo e anseios dos receptores.

A necessidade de sintonia entre emissor e receptor determina que a
escolha das pautas a serem abordadas, a selecdo dos sinais mais adequados
para a noticia e o modo de estruturacdo dos enunciados, por exemplo, nao
podem ser realizados de maneira aleatoria ou somente com base em aspectos
linglisticos provindos da Libras.

Um ouvinte que apenas se utiliza da Libras para traduzir o conteudo do
telejornal, sem fazer parte da cultura surda, pode ndo conseguir se comunicar
plenamente com a audiéncia pretendida. Do mesmo modo, uma intérprete ouvinte
que traduz conteudos jornalisticos pensados e formatados para telespectadores
ouvintes pode n&o tornar a comunicagéao eficaz.

Em ambos o0s casos, na posicdo de receptores, encontram-se
telespectadores surdos que, por vezes, nao compartilham e ndo fazem parte da
cultura do emissor e do universo retratado nas noticias traduzidas. Estabelece-se,
assim, um embate cultural no processo comunicativo.

A transmissao televisiva € uma transmissdo de pessoa para pessoa. Sem
uma identificacdo entre emissor e receptor, no eixo y-y, a comunicacao fica
comprometida. Jespers (1998) denomina o eixo y-y como uma estratégia na
comunicacao televisiva para aproximar emissores e receptores: é o “olho no olho”,
o olhar do apresentador direto para a camera, o0 que gera a sensacao de um olhar
direto do emissor ao receptor no contexto de recepcao.

Somente o0 eixo y-y ndo basta para a determinacdo de um senso de
identificacdo por parte do receptor. O telespectador precisa enxergar no emissor

tracos comuns da cultura que o receptor faz parte, sentir que o emissor fala
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exclusivamente para ele, que direciona o conteudo da mensagem ao mundo do
receptor, que entende as peculiaridades, anseios e expectativas.

No Jornal Visual Minas, a presenca de um emissor ndo-surdo, intérprete de
conteudos voltados para ouvintes, pode comprometer a identificacdo entre
emissor e receptor.

A presenca de uma apresentadora nao-surda no telejornal, com noticias
traduzidas, gera desconforto entre os entrevistados. Segundo R.S.N., a intérprete
atrapalha na identificacdo do telespectador, assim como na apropriacdo das
mensagens.

R.S.N. declara o ndo compartilhamento de experiéncias comuns entre
intérprete e telespectadores surdos nas mensagens exibidas no telejornal.

Faltam temas proprios para os surdos, noticias especiais para surdos.
Precisa de uma reforma. E sempre a mesma coisa. Importante passar
pessoas surdas como repérteres. Reportagens com pessoas surdas
sobre os temas. Libras é propria do surdo e precisa haver substituicéo.
[...] Melhor é o surdo interpretar. Havera mais identificacdo dos surdos

com o apresentador surdo. [...] Intérprete € muito rapida, nervosa. [...]
Quando surdo é quem fala, [surdos] prestam mais atencao (R.S.N.).

O comentério de R.S.N. evidencia a rotina produtiva do Jornal Visual
Minas: a falta de uma equipe especifica para a producdo das noticias e o
reaproveitamento de contetdos desenvolvidos em outros telejornais da emissora.
O contetido do JVM néo é pensado e elaborado exclusivamente para a audiéncia
pretendida pelo programa.

A intérprete denota ndo estar em sintonia com os receptores. Entretanto, a
funcdo de tradutora de contetdos voltados para ouvintes, a adaptagdo do texto
jornalistico para a Libras, a necessidade de adequacdo da traducao dentro do
tempo das matérias e do telejornal, limitam a acdo da apresentadora tendo em
vista uma comunicacdo mais adequada, mais atenta as particularidades da Libras
e da audiéncia.

E.F.S. concorda com o posicionamento de R.S.N. Para ele, a Libras
combina com o surdo, pois este conhece a Libras desde que nasce, tendo mais
expressao na execucado dos sinais. Até os ouvintes iriam admirar-se com surdo na
televiséo (E.F.S.).

De acordo com E.F.S., a intérprete fala muito e executa os sinais muito
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rapidamente, o que dificulta no entendimento das noticias.

A forma de transmissdo das mensagens em Libras pela intérprete causa
desconforto em E.F.S., que se ausenta da sala de exibicdo dos telejornais a todo
instante. Ele parece n&o concordar com a forma de realizacdo do telejornal,
evidenciado posteriormente nas declaragdes.

A este fato pode estar aliado a falta de familiaridade com a forma através
da qual a narrativa jornalistica é conduzida, tendo em vista que ndo possui a
oportunidade de assistir o Jornal Visual Minas no horario em que é veiculado.

A dinamica da narrativa, a forma de traduzir o conteudo, a presenca de um
ouvinte como narrador, sdo aspectos que causam interferéncias na identificacao
de E.F.S. com o telejornal.

Para determinar a leitura de cada entrevistado segundo as proposicoes de
Hall (2003a), os surdos tiveram contato com duas edi¢des do Jornal Visual Minas,
de 11 e 12 de fevereiro de 2008.

E.F.S., LAL. e R.S.N. acompanharam essas edi¢cdes. Outro entrevistado
ndo pode participar das demais sessfes de entrevistas e M.A.A. colocou-se a
disposicéo para participar da pesquisa.

Como as edicbes de segunda e terca-feira ja tinham sido exibidas na
sessdo em gue M.A.A. ndo havia participado, ela teve contato com as noticias das
edicdes de quarta e quinta-feira, 13 e 14 de fevereiro de 2008.

A edicao de segunda-feira, 11 de fevereiro de 2008, apresentou as noticias
da seguinte forma: nota seca sobre a escala de pagamento de aposentados e
pensionistas do INSS depois da alteragdo nas datas em dezembro do ano
passado; reportagem sobre o mercado de trabalho para deficientes; reportagem
sobre inundacgdes e enchentes, com risco de contaminacdo da populacao.

A edicdo de terca-feira, 12 de fevereiro de 2008, trouxe uma reportagem
sobre a reproducédo de filhotes de jibdia em cativeiro; nota seca sobre vagas de
emprego para deficientes; reportagem com personagens que aderiram planos de
previdéncia privada para ter uma renda complementar na aposentadoria; nota
seca sobre eventos esportivos para atletas surdos em 2008.

Questionado sobre quais noticias se lembrava e o que elas diziam, E.F.S.
diz se recordar da noticia sobre a aposentadoria do INSS, mas ndo aborda o
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conteudo em detalhes. Relata ainda a noticia sobre a agua da chuva que traz
doencas. E preciso ir ao médico por causa das inundacées (E.F.S.).

Por fim, declara se lembrar da reportagem sobre trabalho de pessoas com
deficiéncia. Ele acrescenta que as pessoas precisam tentar conseguir o salario,
buscar os direitos. Por isso, é importante ter o Jornal Visual (E.F.S.).

I.LA.L. descreve a noticia do INSS. Segundo ele, os beneficios seréo
recebidos do dia um a cinco. Datas vao ser melhores. Em dezembro que mudou
(LA.L.). Entretanto, o comentario de I.A.L. ndo corresponde a informagéo
transmitida pela noticia. O texto da nota seca veiculada dizia:

O INSS paga hoje aos aposentados e pensionistas que ganham até um
salario minimo e que tém cartdo com final nove. Amanha, terca-feira,
serdo pagos os beneficios dos cartbes de final zero. Também recebe
hoje quem ganha acima de um salario minimo com cartdo de final quatro
e nove. Amanha, recebem os portadores de cartes de final cinco e zero.
S0 para lembrar, em dezembro do ano passado, o INSS alterou a escala
de pagamento dos aposentados e pensionistas. Agora, quem ganha até

um salario minimo comeca a receber a partir do dia 25 de cada més
(JORNAL VISUAL MINAS, 2008a).

[.A.L. codificou novos sentidos para a mensagem, 0s quais ndao condizem
com a mensagem pretendida pelo telejornal. R.S.N. também se confunde ao
narrar a noticia do INSS. Ele diz que viu que vai mudar o salério do INSS, o que
nao corresponde com a nota seca apresentada.

Saber se 0s receptores operam ou ndo dentro do cddigo previsto pelo
telejornal ndo € relevante neste ponto. Interessa a presenca de um ruido
comunicativo entre receptores que apresentam graus diferenciados de dominio da
Libras.

R.S.N. é fluente e possui boa comunicacdo com os demais. Ja lLA.L. tem
dificuldade em se expressar em sinais e as perguntas dirigidas a ele pelas
intérpretes precisam ser, quase sempre, repetidas e explicadas de outras formas.

Essa diferenciacdo no dominio da Libras pelos receptores reforca a
constatacdo de excesso de informacao (principalmente, de datas e nimeros), que
ao ser traduzido para a Libras, pode ter confundido I.A.L. e R.S.N. Associa-se a
isso a rapidez na execucdo do sinais pela intérprete ressaltada pelos
entrevistados.

Além disso, assistir telejornal em Libras exige um olhar constante do
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telespectador para a tela. O telespectador surdo que se distrai por um instante, ou
desvia o olhar da tela, perde a sequéncia da mensagem veiculada e a apreensao
do conteudo fica comprometida. Essa especificidade ndo ocorre nos programas
convencionais, nos quais o receptor pode desviar o olhar e continuar a prestar
atencado com o auxilio sonoro.

Deve-se considerar, entretanto, a individualidade no contexto de recepcao.
Cada telespectador tem interesses proprios diante da televisdo, presta mais
atencao a determinados assuntos em detrimento de outros.

Ao assistir um telejornal, o receptor escolhe e seleciona as noticias que
mais lhe interessam. A atencdo do telespectador nunca é plena durante a
recepcdo. Podem existir instantes de distracdo, desinteresse e/ou ruidos
comunicativos.

Durante o relato das noticias exibidas, a reportagem sobre o mercado de
trabalho parece chamar mais a atencdo de I.A.L. De acordo com o estudante,
moca trabalhava no telemarketing, agora trabalha nos arquivos. Trabalho bem
melhor. E comenta: agora esta melhor o trabalho das pessoas com necessidades
especiais (l.A.L.).

O telejornal retratou a rotina de pessoas no exercicio da funcdo de
embalador de industria de velas, faxineiro de hospital, arquivista de hospital e
outra arquivista de loja de informatica.

A escolha dos personagens para a reportagem leva a R.S.N. observar que
o trabalho de pessoas com necessidade especiais € mais calmo e mais tranquilo
(R.S.N.).

R.S.N. comenta ainda sobre outra reportagem. Ele ressalta, a partir das
informacdes sobre inundacbes e enchentes, que é preciso ter cuidado com a
adgua suja e possibilidade de contrair doencas. Isso acontece mais nas favelas.
Chuvas causam doencas (R.S.N.).

O pastor vai além do conteudo veiculado na reportagem, sobre os perigos
de contrair doencas no contato com aguas da chuva, apontando outros habitos
que podem predispor a proliferacdo de doencas, como 0 uso de agua suja para

cozinhar e preparar os alimentos.
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Para a determinacdo do grau de apreensdo das noticias veiculadas pelo
Jornal Visual Minas, foi necessario que M.A.A. respondesse as mesmas questdes
que os demais participantes, porém, com edi¢cdes diferenciadas.

M.A.A. teve contato, entdo, com as edicdes da segunda sessdo de
entrevistas, a saber, de 13 e 14 de fevereiro de 2008.

A edicdo de quarta-feira, 13 de fevereiro de 2008, foi veiculada com o
seguinte formato: reportagem sobre o fechamento de avenida a beira da Lagoa da
Pampulha, para a pratica de esportes aos domingos; nota seca sobre
oportunidades de emprego para deficientes; reportagem sobre a mudanca de
local da escola municipal “Instituto Municipal de Administracdo e Ciéncias
Contabeis” (IMACO), na qual muitos surdos estudam; reportagem sobre a
demolicdo do centro esportivo de Mariana para a construcdo de um centro de
convencdes com o intuito de contribuir para que a cidade conquiste o titulo de
Patrimonio Cultural da Humanidade, concedido pela Unesco.

J4 a edicdo de quinta-feira, 14 de fevereiro de 2008, apresentou 0s
seguintes temas: reportagem sobre voo inaugural entre Portugal e Belo Horizonte;
nota seca sobre inscricdes abertas para curso de Libras da Organizacdo N&o-
Governamental Crepusculo; reportagem sobre projeto de formacdo de pequenos
guias turisticos em Itabira/MG.

Questionada sobre quais noticias se lembrava mais e sobre o que estas
diziam, M.A.A., traz uma nova noticia, ndo abordada no Jornal Visual Minas. Ela
narra o desmoronamento de uma casa com a chuva, onde 20 pessoas morreram
no local.

Realizada novamente a mesma pergunta, M.A.A. volta-se para o contetddo
do telejornal e diz se lembrar da escola Imaco, observando que os alunos
matavam aula. Ela ainda fala sobre a outra noticia acerca do aposentado que vai
ter salario maior.

Com base nos relatos e observacdes sobre os entrevistados, percebe-se
que os entrevistados nao estdo bem acostumados com a formatacéo e os codigos
empregados no Jornal Visual Minas, ndo estdo “alfabetizados” para linguagem
televisiva do telejornal, colaborando para o surgimento de dificuldades na
interpretacdo das mensagens.
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Existe ainda uma dificuldade na identificacdo entre emissor e receptores,
gque compromete o interesse pelo telejornal e a interpretacdo das noticias.
Intérprete e entrevistados ndo compartiiham de conhecimentos, vivéncias e
experiéncias em comum, 0s quais poderiam propiciar uma melhor comunicacao
entre as partes.

O modo de traduzir o texto jornalistico voltado para ouvintes e adequa-lo ao
tempo destinado a noticia original ndo € eficaz para os entrevistados. Os gestos e
sinais tornam-se répidos demais para um olhar que ainda nao esta téo

acostumado com o modo de exibicdo das informacdes na tela.

3.1.4. Codificacao

Na busca por conhecer os sentidos que os surdos produzem ao estarem
diante de um telejornal voltado para ouvintes, o grupo de entrevistados passou a
discutir sobre a relevancia da informacdo na orientacdo e conhecimento de
mundo.

Os entrevistados sdo questionados sobre as expectativas com relacdo ao
Jornal Visual Minas e sobre o sentimento de estar informado através das noticias
do telejornal.

Segundo R.S.N., um telejornal para surdos, como o Jornal Visual Minas,
deve mostrar tudo o que acontece no mundo, desde futebol, educacéo, salérios e
empregos. As noticias ajudam a desenvolver os surdos (R.S.N.).

E.F.S., em consonancia com R.S.N., acredita que muitos surdos nao
entendem a televisdo. Aqui [no Jornal Visual Minas] € diferente. Aqui é diferente
porque tem profissional. Vendo o jornal, surdo tem informagédo. Em casa, ndo tem
informacéo (E.F.S.).

Para I.A.L., o telejornal deve noticiar sobre acidentes, emprego, salario,

estudo, programas do governo e de prefeitura voltados para surdos.
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M.A.A. acredita que as reportagens passadas no programa Fantastico, da
Rede Globo de Televisdo, tém mais informacao, porém nado tém intérprete. Para
ela, falta intérprete nos telejornais (M.A.A.).
A arquivista ressalta que o Globo Repérter também é um programa que
gostaria de assistir, pois tem informacdes importantes.
Assim como M.A.A., R.S.N. também gostaria de ter mais programas
televisivos traduzidos.
Surdo precisa ter informacdo para ter conhecimento. Com intérprete é
mais tranquilo. Quando tem intérprete no Jornal, entendo as noticias com

mais facilidade. Precisa de noticias de surdo, banco de sangue, quem foi
atropelado (R.S.N.).

R.S.N. acrescenta que o Jornal Visual Minas deveria ter mais tempo para
as informacdes veiculadas. As reportagens sao muito resumidas e 0 tempo
destinado a cada uma delas é muito rapido, afirma R.S.N.

Ele sugere que o telejornal deveria ter uma hora de duracéo para que as
noticias tenham explicacdes e contextualizacdes melhores para os surdos; e ser
exibido a noite, horario em que os surdos que trabalham podem acompanhar o
telejornal.

Segundo M.A.A., as noticias do Jornal Visual Minas ajudam a conhecer
melhor o mundo em que vive, porgue o surdo precisa ter conhecimento sobre a
cidade (M.A.A)).

E.F.S. exemplifica como o surdo pode utilizar a informacao que o telejornal
veicula. Ele narra um caso particular em que soube através do Jornal Visual
Minas que os surdos tinham direito ao transporte gratuito nas linhas de 6nibus
urbanos de Belo Horizonte/MG.

O instrutor de Libras dirigiu-se ao guiché da empresa para obter o passe-
livre, porém a comunicacdo com a atendente foi conturbada por ela ndo conhecer
a Libras. E.F.S. voltou ao guiché da empresa com o auxilio de um intérprete e
conseguiu o cartdo que da direito ao passe-livre nos 6nibus.

Apos narrativa da histéria, E.F.S. avalia o telejornal. Ele relata a falta de
melhores explicacOes para as informacdes veiculadas. Observa que é necessario
contextualizar melhor as informacgdes e trazer as noticias para a realidade dos

surdos, € uma funcdo do telejornal. Precisa explicar melhor o acesso, como
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chegar aos lugares que o telejornal fala (E.F.S.). No momento em que o telejornal
fala de um endereco, por exemplo, E.F.S. acredita ser necessario explicar como
chegar a esse endereco, qual linha de dnibus € a mais adequada para chegar ao
local.
Apesar de afirmar que o Jornal Visual Minas auxilia no conhecimento de
mundo, R.S.N. indica a necessidade de noticias nacionais e internacionais.
Precisa ter noticia de outras cidades, como furacdo nos EUA, sobre a
Africa, guerras, Israel. Falta informacdo. Nao fala como esta o tempo
aqui e em outras cidades. Ndo mostra o que acontece nos outros paises,

as novas tecnologias do Japao como o relégio que fala as horas. Falta
intérprete para informar sobre os avangos tecnoldgicos, carros (R.S.N.).

De acordo com os entrevistados, as noticias veiculadas pelo Jornal Visual
Minas ndo trazem o dia-a-dia dos surdos. M.A.A. ressalta ter visto noticia sobre
surdos em outro telejornal, da Rede Globo de Televisédo, na sexta-feira anterior a
sessdo de entrevistas (29 de fevereiro de 2008). Ela ndo soube relatar a noticia
por ndo entender muito bem o conteudo desta devido a falta de intérprete na tela.

Os entrevistados discutem sobre a relevancia da veiculagdo de uma noticia
sobre a criagdo de cobras em detrimento de uma noticia sobre politica. Eles
entendem que as noticias ndo factuais deveriam dar lugar a outras mais
importantes.

Questionado sobre quais conhecimentos adquiriu com o Jornal Visual
Minas, R.S.N. avalia a reportagem do aeroporto, sobre avido, como muito
simples. Gostaria de saber mais sobre a informac&o de reconhecimento da Libras
(R.S.N.). A noticia sobre o aeroporto citada por R.S.N. retrata o véo inaugural de
uma nova linha aérea entre Belo Horizonte e Lisboa (Portugal). A reportagem
narra a festividade na recepcéo do avidao no aeroporto mineiro.

Na mesma edicao, o telejornal traz uma nota seca, sem informacéo visual
auxiliar, sobre um curso de Libras. R.S.N. gostaria que o assunto da nota seca
fosse mais aprofundado.

Acerca da noticia do voo inaugural entre Belo Horizonte e Portugal, M.A.A.
questiona a relevancia dessa noticia. Para ela, a reportagem sobre produtos

transgénicos € mais importante, pois tem a ver com a saude.
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Por outro lado, I.A.L. se identifica com a noticia do vdo inaugural entre Belo
Horizonte e Portugal. Ele tem vontade de conhecer e aprender sobre outros paises.
Além disso, a musica e danca apresentadas na noticia trouxeram elementos o0s
quais I.A.L. admira.

E.F.S. relaciona os conhecimentos adquiridos no Jornal Visual Minas com
outras informacdes obtidas no cotidiano. A noticia sobre a construcdo da
rodoviaria de Belo Horizonte no bairro Calafate é exemplo disso.

E.F.S. considera que a construcdo da nova rodoviaria vai mudar a vida das
pessoas, apesar da necessidade de investigacdo para saber se é o ponto certo
para a rodoviaria. Ele aponta essa necessidade de investigacdo em virtude dos
protestos de moradores contra a construcdo da obra, principalmente, com relacao
ao aumento da violéncia no local e o possivel transito tumultuado.

Acrescenta, entretanto, outra informacdo ndo abordada na noticia. Belo
Horizonte tem projeto de expansao das linhas de metr6 para diversas localidades
da cidade e regido metropolitana até 2014. Uma delas, segundo E.F.S., chegara
até o local previsto para a rodovidria nova. Em 2011, estara pronta. Ficara melhor
com o metré. Transito confuso. Ficara melhor (E.F.S.).

As consideracdes de E.F.S. minimizam as preocupacdes dos moradores
do bairro Calafate apresentadas no telejornal com relagdo ao possivel transito
lento nos arredores da nova rodoviaria.

Na visdo de R.S.N., a noticia sobre a construcdo da rodoviaria foi boa para
informar, no sentido de estar adequada aos fatos que os telespectadores surdos
querem ver retratados no telejornal.

Contudo, ainda considera a abordagem do Jornal Visual Minas muito
simples. Falta mais explicacdo. Eles cortam muito a reportagem. Precisa mais
clareza. (R.S.N.).

R.S.N. acredita que a reportagem seja cortada, fragmentada, sem nexo
entre as partes, necessitando de uma melhor explicagdo para os fatos abordados.
Esses fatores podem estar associados a propria estruturacéo proposta pelo Jornal

Visual Minas para as noticias e reportagens.
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A relacdo entre os codigos componentes da linguagem televisiva e da
pratica do telejornalismo pode ndo estar adequada para abarcar uma traducdo em
Libras.

A dindmica de montagem do texto e da associacdo entre as imagens,
aliada a traducéo sobre a reportagem finalizada, sugerem uma falta de sintonia
entre emissor e receptor.

R.S.N. avalia ainda que o Jornal Visual Minas apresenta informacoes
desnecessarias para ele. Tem informacdo sem importancia. Coisas importantes
tém pouco espaco (R.S.N.). A organizacdo, selecdo e exposi¢cado das noticias e

reportagens ndo atendem aos anseios dos telespectadores surdos, afirma R.S.N.

3.2. Apontamentos para analise do Jornal Visual Minas

A proposta deste estudo foi mapear e conhecer a forma de estruturacéo do
processo de comunicacdo entre telespectadores surdos e Jornal Visual Minas,
mais especificamente, em compreender 0 processo comunicativo empregado em
um telejornal voltado para surdos.

Como observa Itania Maria Mota Gomes (2008),

0 que questionamos é se 0 desenvolvimento recente dos estudos de
recepcao estd contribuindo para os préprios objetivos dos estudos de
recepcdo - pelo menos como o pensaram Hall, Morley, Barbero, de
recusa do modelo matematico; questionamos se as etnografias estéo
contribuindo para a compreensdo do processo receptivo. Em grande
medida ja afastados da proposta inicial apontada por Stuart Hall e David
Morley e sua énfase na relacdo entre texto e leitor, os estudos de
recepcdo atualmente configuram-se como pesquisa empirica qualitativa
de audiéncia e dizem, portanto, mais respeito aos modos de se conhecer
a audiéncia do que a capacidade de compreender 0S processos
receptivos. Perdeu-se de vista a relacdo texto/leitor. A questédo crucial,
do ponto de vista da recepcgéo, ndo deveria ser propriamente saber quem
€ a audiéncia, nem deveria ser descrever seu comportamento, mas
compreender 0 processo comunicativo. Em outros termos, compreender
0 préprio processo que institui uma audiéncia (GOMES, 2008, p. 2).

Uma analise que se prenda especificamente & producdo de sentidos da
recepcdo chegaria a constatacdo de que o0s receptores podem ter uma
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multiplicidade de leituras possiveis a partir de uma mesma mensagem, variando
os sentidos de acordo com os contextos de recepcao.

Isso ocorre porque a compreensdo da mensagem exige constante atencao
e interesse do receptor em: (a) perceber as marcas linglisticas mais relevantes;
(b) selecionar os significados necessarios em funcéo de suas ligacdes possiveis
dentro dos sistemas lexicais; (c) reunir esses dados em um novo todo significativo
gue se aproxime, tanto quanto possivel, do sentido que o emissor pretendeu.

Esse grau de atencéo e interesse varia de emissor para emissor, pois cada
um tem informacdes e conhecimentos que estdo mais acessiveis no momento de
recepcdo. Essas informacdes influenciam no momento de entender a mensagem.

E no confronto entre o quadro de referéncias culturais do emissor e dos
receptores, em um contexto particular, que se da a formacgao dos sentidos para a
mensagem recebida.

Ao se propor a experiéncia de expor um telespectador a mesma
mensagem seguidamente, os contextos de recepgcdo nao serdo oS mesmos e a
producdo de sentidos também nao: as construcdes de sentidos e as respostas do
telespectador tenderiam a se diferenciar, pois 0 receptor passaria a incorporar
novos conhecimentos e informacbes através do primeiro contato com a
mensagem.

Ao assistir a mesma noticia novamente, o contexto de recepcdo e 0s
conhecimentos do receptor ndo seriam idénticos ao primeiro contexto de
recepcdo. Os saberes incorporados poderiam ser Uteis para a compreensdo da
mensagem (re) exibida e os olhos do telespectador se voltariam para aspectos
que passaram despercebidos durante a primeira recepcao.

Segundo Gomes,

[...] em geral, postular a atividade do receptor significa postular que: 1) os
receptores séo sujeitos sociais; 2) os receptores "carregam” para 0 seu
encontro com os media toda a sua cultura [...], e o contexto particular de
sua insercdo na sociedade, descrito em relacdo a fatores sociais tais
como género, etnia, idade; 3) esses elementos extralinglisticos
determinam os codigos que os receptores usardo para interpretar as
mensagens; 4) como ha uma enorme variedade de contextos sociais e

culturais, ha uma equivalente multiplicidade de leituras possiveis
(GOMES, 2008, p. 2: grifos da autora).
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Uma andlise dos sentidos produzidos pelos surdos durante as sessdes vai
além das pretensdes desta pesquisa. Evidentemente, a analise dos sentidos
codificados pelos entrevistados se faz pertinente para uma investigacao futura.

A proposta neste estudo de recepg¢éo nao é retirar a centralidade e mudar o
foco nos agentes emissores e repasséa-los aos receptores. E preciso trabalhar a
questdo da comunicacdo como um ciclo, um processo de constante negociacao
de sentidos, nos quais emissores e receptores trocam de papéis a todo instante.
Apesar da interacdo ser limitada na televisdo, a resposta e o didlogo ndo deixam
de existir.

Para entender a relacéo entre midia e sociedade, ndo se pode negligenciar
a esfera da produgcéo e seu modo de funcionamento. A partir dos depoimentos
dos surdos entrevistados, percebe-se que o modo de formatagcdo e veiculacao
das mensagens influi diretamente na apropriacdo e codificacdo de sentidos. A
relacdo de empatia que o receptor estabelece com o emissor ndo pode ser
desprezada.

Considerar a comunicagcdo como um processo restrito ao diagrama
“emissor — mensagem — receptor” € desconsiderar a dinamica cultural que
envolve a construcdo de sentidos das mensagens e das relacbes entre os
sujeitos. O didlogo entre producdo e recepcdo € complexo e se realiza em
diferentes niveis.

O processo de recepcao das mensagens do Jornal Visual Minas apresenta-
se conturbado para os telespectadores surdos entrevistados. Como visto, a
dificuldade se coloca nos trés momentos do processo comunicativo previstas por
Schramm.

As condicdes e contextos de recepcao das noticias evidenciam um embate
cultural entre os pélos emissores e receptores, no qual a traducdo de conteudos
telejornalisticos ndo abarca as necessidades, anseios e expectativas de
telespectadores surdos.

A partir dos depoimentos, € perceptivel a producéo de ruidos em virtude da
traducdo. Diversos questionamentos sao levantados e abre-se espaco para um
estudo dos problemas tedricos relativos a traducéo entre Portugués/Libras dentro

da linguagem televisiva.
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Um desses questionamentos refere-se ao modo de traducdo dos
enunciados em Portugués para a Libras. As noticias convencionais em portugués
tendem a adotar a estrutura “sujeito-verbo-objeto” para a construgcdo dos
enunciados. A traducdo para a Libras também tende a seguir essa estrutura
“sujeito-verbo-objeto”.

Como ressaltado por Ferreira-Brito (2007), no entanto, a preferéncia na
Libras é pela estrutura “topico-comentario” nas frases, na “topicalizagdo” e o verbo
no final da sentenca.

Nesse sentido, € pertinente investigar se o0 modo de traducdo atual das
noticias do Jornal Visual Minas do Portugués para a Libras abrange as
necessidades dos surdos receptores, ou seja, se 0 modo de construgdo dos
enunciados no telejornalismo convencional estda em sintonia com as
particularidades de construcdo de enunciados em Libras.

A discussao sobre a traducao perpassa pelo campo da empatia, do eixo y-y
de Jespers, entre receptor e emissor. A presenca de um intérprete ouvinte como
apresentador parece incomodar os surdos entrevistados. Em que sentido um
apresentador surdo possibilitaria um maior interesse do telespectador com
relacdo ao telejornal e uma melhor apropriacdo das mensagens? Como é refletida
na recepcao a presenca de um apresentador surdo apenas traduzindo as noticias
para a Libras?

Os problemas relativos a traducdo também estdo vinculados a outros
apontamentos, como a oferta de conteudos voltados para ouvintes, com apenas,
a adaptacao linguistica para os surdos.

Pressupostos e expectativas do emissor sdo completamente diferentes
daqueles do receptor. E possivel observar que nem sempre o sujeito esta apto a
produzir os sentidos da noticia de acordo com os anseios do emissor.

Um caminho é adotar uma nova postura frente a producao telejornalistica
para surdos, determinar a constru¢cdo de enunciados proprios e em consonancia
com o universo cultural dos receptores.

As noticias veiculadas ndo incorporam visfes de mundo “ouvintistas” nos
telespectadores entrevistados, muito, em virtude da falta de condicbes de
decodificacéo e interpretacdo das mensagens.
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Na reportagem do dia 11 de fevereiro de 2008, sobre o mercado de
trabalho de pessoas com necessidades especiais, 0 reporter realiza entrevista
com um surdo que é faxineiro.

Ele pergunta ao surdo sobre a experiéncia de trabalho no hospital. A
comunicacao é conturbada. O reporter obriga o surdo a olhar-se e narrar-se como
ouvinte. A resposta do entrevistado se da também por meio da fala e ndo através
da Libras. A fala é confusa, precéria. E nitida a inaptiddo para a emiss&o de sons,
mas a entrevista continua para cumprir a obrigatoriedade da sonora, do
depoimento, dentro da estrutura da reportagem.

Os telespectadores entrevistados tiveram contato com a reportagem, mas
este fato ndo foi notado. Porém, ndo retira a importancia da discussdo de
formacao de representacdes sociais sobre a surdez e os surdos, como observa
Skliar (1998).

Um telejornal voltado para surdos precisa se adaptar as especificidades da
Libras, da surdez e da audiéncia pretendida. Ndo ha como existir entrevistas com
surdos sem o reporter conhecer a Libras ou, pelo menos, contar com o auxilio de
um intérprete. Os surdos entrevistados defendem ainda a experiéncia de surdos
como reporteres.

Em outros momentos, o Jornal Visual Minas se refere aos surdos como
“deficientes auditivos”. O emprego dessa denominacao carrega representacoes
sociais que ajudam a difundir uma imagem equivocada sobre a surdez.

Os surdos entrevistados possuem pouco habito em assistir televisao,
principalmente, uma programacao destinada para surdos. Isso determina um
desconforto devido a falta de “letramento” para linguagem televisiva especifica
para a veiculacdo de contetudos em Libras.

A televisdo exige um aprendizado constante para saber articular, trabalhar,
e interpretar os codigos empregados. Os codigos televisivos e os modos de
funcionamento da narrativa jornalistica parecem estranhos aos olhos dos
telespectadores entrevistados.

Diante do exposto, observa-se a existéncia de ruidos entre emissor e
receptores entrevistados. Tais ruidos podem estar associados as esferas de
producdo, mensagem e/ou recepcao do Jornal Visual Minas.

118



Essa associacdo nao determina a responsabilidade pelos ruidos somente a
uma esfera. Os fatores que levam a uma falha na comunicacdo encontram-se
imbricados nas diferentes fases da comunicagao.

A producdo, a mensagem e a recepcao possuem uma responsabilidade
parcial no processo comunicativo e nos ruidos que dele podem surgir. Esse
conjunto de possibilidades leva a repensar a comunicacéo entre o Jornal Visual
Minas e a audiéncia pretendida dentro de trés perspectivas, a saber:

(a) (re) construcéo do telejornalismo voltado para surdos;

(b) os surdos precisam aprender a ver televisao criticamente;

(c) a televisdo ndo é o meio de comunicacdo mais adequado para
estabelecer comunicacdo com os surdos®,

A primeira perspectiva culmina na necessidade de (re) construgdo da
linguagem telejornalistica para informar os surdos. O modo de construcdo da
noticia precisaria ser reformulado, adaptado as necessidades dos surdos.

A linguagem televisiva necessitaria de uma adequacao para veicular o
lingliistico em Libras: a estrutura do texto, a forma das frases, o modo de
abordagem dos fatos retratados, a dinamica de exibicdo das imagens
representativas e o tempo destinado as matérias precisam ser revistos.

Nesse posicionamento, um telejornal para surdos precisaria ser realizado
por sujeitos que compartiihem e fagcam parte do universo cultural dos surdos.
Apresentadores e reporteres precisam dominar a Libras e participar de elementos
da cultura surda.

Uma traducdo de conteldos prontos e voltados para ouvintes, como no
Jornal Visual Minas, ndo comportaria essa perspectiva. O contetudo do telejornal
deveria ser desenvolvido efetivamente para surdos, contando, se possivel, com o
auxilio de surdos para a elaboracéo do telejornal.

Seria necessaria uma (re) invencdo do telejornalismo para comportar a

comunicacao espaco-visual atenta a audiéncia pretendida.

% Esses posicionamentos acerca dos ruidos identificados nesse estudo tém como base as
observacfes realizadas pela consultora externa profd. Dr2, Margarethe Born Steinberger-Elias,
durante a apresentacdo do andamento dessa dissertacdo no “Seminario dos Alunos de Mestrado
da Turma de 2006”, do Programa de Mestrado em Letras (Promel) da Universidade Federal de
Sao Jodo Del-Rei, realizado em 25 de abril de 2008.
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Outra forma de se pensar nos ruidos comunicativos evidenciados entre o
Jornal Visual Minas e os telespectadores entrevistados é considerar que 0s
receptores ndo estao aptos a entender o contetido veiculado.

Os telespectadores surdos néo estariam “alfabetizados” para ver televisao.
N&o estariam acostumados com os codigos e subcédigos empregados na
linguagem televisiva, com o modo de encadeamento dos textos, a forma de
abordagem das matérias e a dinAmica de exibicdo das imagens representativas.

A estrutura adotada pelo Jornal Visual Minas seria considerada adequada
para uma boa comunicacdo, sendo a problematica instaurada no contexto de
recepcdo. A forma de abordagem das matérias, a traducao e o tempo destinado a
elas ndo precisariam ser modificados.

Por fim, pode-se considerar que a televisdo ndo é o meio mais adequado
para que os surdos sejam informados. A rapidez e a dinamica de articulagcdo dos
codigos empregados na linguagem telejornalistica ndo estariam em consonancia
com as especificidades dos surdos e da Libras, tendo em vista que o
telejornalismo em Libras exige do telespectador surdo uma constante atencao
frente a tela.

A auséncia de mecanismos de interacdo entre receptores e aparelhos
televisores, como func¢des de “pause ao vivo”, por exemplo, contribuiriam para a
constatacdo de uma ineficiéncia da televisdo para comunicar com 0s surdos.

Meios mais interativos, como a internet, possibilitariam ao surdo assistir ao
telejornal, gravar, pausar e voltar ao ponto em que ndo entendeu a noticia ou nao
reconheceu um sinal que compromete a interpretacdo das mensagens.

Um exemplo dessa proposta inovadora é o “TeleLibras”, telejornal
veiculado na internet pela ONG Vez da Voz, que traz noticias nacionais e
internacionais voltadas especificamente para os surdos?*.

E necessario considerar que a internet ainda ndo esta disponivel em
grande parte dos lares brasileiros, como a televisdo. Além disso, o surdo
necessitaria de um aprendizado para a linguagem audiovisual.

Uma comunicacdo audiovisual veiculada pela rede exigiria novos

4 para saber mais a respeito do projeto, acesse <http://www.vezdavoz.com.br>.
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aprendizados e habilidades referentes a estrutura e funcionamento dos
computadores e da navegacao web.

Relevada a questdo do acesso e da necessidade de conhecimentos sobre
a utilizacdo dos computadores, a possibilidade de interagdo proporcionada pela
internet coloca novas perspectivas a serem trabalhadas na televisédo brasileira no
momento em que a TV Digital se tornar realidade no pais.

A televisdo com programas para surdos pode se utilizar da interatividade
como um instrumento, para que os surdos se acostumem com o0s cédigos
televisivos, tendo em vista facilitar a recepc¢ao dos conteudos veiculados.

Essas trés perspectivas levantam a discussdo de que o0s ruidos
comunicativos evidenciados nesta pesquisa nao estao centralizados e localizados
em uma esfera do processo de comunicagao.

Diversos fatores contribuem para que a falha na comunicacédo ocorra, o
gue nao isenta a responsabilidade e o esforco de cada parte envolvida na busca

por melhorar a comunicagéo e a informagéo televisiva.
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CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desse estudo abre espaco para o estabelecimento de
reflexdes acerca das potencialidades da linguagem, das relacdes culturais e
sociais presentes na sociedade, das assimetrias de poder localizadas no campo
discursivo, assim como dos processos comunicativos decorrentes da transmissao
de conteudos televisivos em lingua de sinais.

A presenca de um telejornal voltado para surdos — como o Jornal Visual
Minas — determina, primeiramente, uma releitura das teorias do telejornalismo,
com base nas potencialidades trazidas pela comunicacao espaco-visual no video.

A difusdo de mensagens em lingua de sinais aponta para novos
desdobramentos na inter-relacdo e na disputa de espaco na hierarquia entre os
codigos televisivos, tendo em vista a quebra de paradigmas no ambito das
relacdes entre as imagens representativas e as palavras dentro dos telejornais.

A relacdo entre a imagem e a palavra, consumadas no telejornalismo
convencional, se coloca como uma problematica no momento em que se
considera uma audiéncia de surdos, pois 0s canais de producéo e recepcdo dos
sentidos ndo sdo 0sS mesmos entre emissores e receptores. A apropriacado das
palavras, dos elementos verbais presentes nas noticias, ndo ocorre.

Os surdos, diante de programas sem traducdo, se deparam com imagens
sem explicacdo e a recepcdo fica dissociada de uma complementaridade
necessaria entre o todo representado pelo icébnico e as palavras. Os
telespectadores passam a inferir 0 que se passa na TV através da observacéo
das imagens ilustrativas e representativas das noticias.

Diante de uma audiéncia que se comunica espaco-visualmente, a narrativa
oral com complementacdo de imagens n&o adquire a funcdo informativa
pretendida pelo telejornal. A impossibilidade de acesso ao verbal dificulta o
entendimento das noticias pelos surdos.

Segundo André Reichert (2008), assistir uma programacao televisiva sem a
presenca de intérprete ndo exclui os surdos, pois eles conseguem, através das

imagens e dos movimentos das cenas, codificarem sentidos sobre o que se passa

122



na televisdo. O que ndo permite afirmar que os telespectadores surdos estejam
operando dentro dos cédigos previstos pelo emissor, ou seja, entendam o
conteddo das matérias.

A veiculagdo de noticias sem traducgdo reitera os discursos dominantes a
respeito da surdez e posiciona 0s sujeitos surdos, perifericamente, dentro dos
sistemas culturais e da sociedade. Elas colocam os sujeitos a parte do processo
comunicativo do meio televisivo, ndo oferecendo a plena possibilidade de
participagdo no conhecimento dos fatos e acontecimentos retratados no cotidiano.

A abstracdo dos conteudos das noticias somente por imagens ilustrativas,
sem o auxilio do elemento verbal, atua como uma espécie de mecanismo de
punicdo e retaliagdo pela existéncia de um corpo desviante que ndo se comunica
pelo canal oral-auditivo.

Esse quadro comeca a se inverter com a traducdo das noticias para a
Libras. A forma como a linguagem da TV se apresenta em uma transmissao
convencional ndo condiz com as potencialidades e particularidades visuais da
comunicacao espaco-visual.

Dentro do meio televisivo, a veiculacdo de mensagens em lingua de sinais
exige uma releitura da inter-relacédo e estruturacdo dos cdédigos componentes da
linguagem televisiva, previstos por Eco (1979).

O exercicio de repensar a teoria de Eco comeca na base da comunicagéo
televisiva: o icbnico. As imagens deixam de comportar somente aspectos
referentes a percepc¢dao visual e passam a adquirir uma funcéo verbal evidente.

A comunicacédo por linguas de sinais exige que as imagens da TV tenham
também o papel de representar os dizeres percebidos pelo canal visual dos
sujeitos. Sem a imagem do discurso do intérprete em Libras, a comunicagao por
sinais ndo se efetiva.

A veiculagdo de elementos verbais, através da imagem do intérprete,
permite o estabelecimento de duas possibilidades e estatutos para as imagens:
“imagens representativas e ilustrativas” e “imagens portadoras de discursos”.

As “imagens portadoras de discursos” veiculam a traducdo para Libras.

Elas vao além das func¢des primeiras de uma imagem e passam ter um carater
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discursivo nitido, no sentido de exibir e possibilitar a comunicacao por lingua de
sinais.

J& as “imagens representativas e ilustrativas” continuam com a funcao de
captar, ilustrar e prender a atencéo do telespectador. Elas, como representacdes
da realidade, permitem uma sensacdo de presenca, 0 que gera um tom de
veracidade a narrativa jornalistica.

Isso nao significa que as imagens representativas e ilustrativas também
nado carreguem sentidos. Elas comunicam, porém, através de aspectos referentes
a linguagem néao-verbal.

Nas transmissBes telejornalisticas convencionais, as imagens
representativas trabalham em conjunto com a linguagem verbal. Elas fornecem
informacdes ao receptor que estdo além dos conteldos expressos nas
mensagens em Si.

Por meio das imagens representativas, os telespectadores podem ser
contextualizados na noticia e estabelecerem, por exemplo, relacdes de empatia
com o apresentador dentro do eixo y-y de Jespers (1998).

Pensar nas imagens enquanto “portadoras de discursos” € reconhecer a
associacdo da funcdo da imagem como reprodutora do real com o potencial de
transmissao de uma lingua que se faz e se percebe somente por meio do canal
visual.

A dicotomia entre verbal (palavras) e nao-verbal (imagens) é minimizada
nas “imagens portadoras de discursos”, em virtude da fusdo das funcbes da
imagem e da palavra em prol de um modo de comunicagao que ocorre por sinais,
gestos e expressdes corporais e faciais.

A “imagem portadora de discursos” carrega e representa visualmente
elementos da comunicacdo verbal em lingua de sinais. Isso ndo significa que
nessa imagem circulem somente aspectos considerados verbais na Libras, como
configuracdo de maos, ponto de articulacdo, movimento, disposicdo das maos,
orientacdo das maos, regiao de contato.

A “funcdo de comunicacdo verbal’ aqui determinada para esse tipo de
imagem comporta elementos complementares, como expressdoes faciais e

corporais, 0S quais, em alguns casos, transitam entre a funcdo de
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complementaridade comunicativa e aspecto verbal. Em suma, a “imagem
portadora de discursos” representa a comunicag¢ao em Libras como um todo.

As imagens televisivas que transmitem a comunica¢do em lingua de sinais
ndo deixam de possuir as caracteristicas das outras imagens, como aspectos
contextuais e ilustrativos.

Essas imagens ainda se constituem como representacdes da realidade.
Existe a selecdo e enquadramento do discurso veiculado pela intérprete.
Recebem, porém, um elemento a mais: a possibilidade de comunicar atraves de
uma lingua.

As ‘“imagens portadoras de discursos” se tornam indispensaveis e
essenciais, no momento em que se tornam instrumento Unico para abarcar e
transmitir discursos em lingua de sinais.

Na composicdo de uma “imagem portadora de discursos” dentro do Jornal
Visual Minas, estdo presentes elementos que vao além da presenca da intérprete
e a efetiva comunicacdo espacgo-visual, tais como composi¢cdes de cenario,
posicionamento e enquadramento de camera, vestimentas, cores, entre outros.

A transmissdo de um discurso em Lingua Brasileira de Sinais interfere
diretamente na complexa relacdo texto/imagem na televisdo. As imagens de
ilustracdo nédo circulam mais livres, soltas, podendo ter sentidos extraidos de
qualquer modo. As imagens ilustrativas e representativas concorrem espacial e
visualmente com as imagens que transmitem a intérprete.

Durante a reportagem traduzida para a Libras, a tela fica dividida entre a
“imagem portadora de discursos” (0 quadro de intérprete) e as “imagens
representativas e ilustrativas” (os recortes visuais do jornalismo convencional com
a intencao de contextualizar e dar uma nocéo de presenca ao fato retratado).

Os surdos, ao assistrem o Jornal Visual Minas, ou qualquer outro
programa que contenha o quadro de intérprete, tém os olhares e sentidos
influenciados pelas “imagens portadoras de discursos”. A interpretacdo desses
sujeitos sobre as imagens ilustrativas nao se faz mais livre e sem interferéncias.

A inter-relacdo entre linglistico e iconico se torna mais evidente. A

presenca do discurso da Libras na tela possibilita que a complementaridade entre

125



verbal e ndo-verbal se concretize. “Imagem ilustrativa” e “imagem portadora de
discursos” interpelam o espectador simultaneamente.

Desse modo, linglistico e iconico se apresentam indissociaveis para o
sujeito em frente ao video. A construcao de sentidos nas noticias do JVM passa a
ser direcionada por meio da presenca do quadro de intérprete.

A mensagem visual ganha a presenca de palavras e a apropriacdo das
imagens ilustrativas ndo se faz de modo indiferenciado do discurso. As palavras
em Libras apresentam as nuances nao comportadas pelas imagens ilustrativas,
como a temporalidade, o pensamento e o julgamento.

Concomitantemente, a comunicacdo espaco-visual ganha o suporte da
imagem representativa. A complementaridade entre os codigos se torna mais
nitida e necessaria.

O codigo sonoro, como musicas e ruidos, presentes em transmissdes
televisivas convencionais e que auxiliam na construcéo de referenciais e sentidos
para as noticias, pode ser também traduzido para a Libras, por meio de
explicagbes visuais do contexto durante a traducéo.

Quando ha musica de fundo na reportagem, existem sinais indicativos, que
o intérprete pode realizar, para que o surdo tome conhecimento da existéncia de
um som em conjunto com as imagens ilustrativas exibidas na tela.

A linguagem televisiva empregada em programas que comunicam por
lingua de sinais apresenta uma dissociacao referente ao quadro tedérico projetado
anteriormente.

Na estrutura de apresentacdo proposta pelo Jornal Visual Minas,
concorrem de modo concomitante emissdes verbais (representadas pelas
narrativas orais de fundo) e emissfes visuais (abarcadas pela presenca da
intérprete e a comunicacao espaco-visual).

No telejornal, estdo presentes duas formas de se conceber a linguagem
televisiva nos parametros dos cddigos propostos por Eco (1979). Na forma de
transmissao oral, permanece a estrutura dos cédigos iconico, linguistico e sonoro,
juntamente com os respectivos subcédigos. Com relacdo as mensagens contendo

a presenca da intérprete, existem alteracdes nesse modelo.
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A comunicacdo televisiva por lingua de sinais necessita levar em
consideracdo as peculiaridades comunicativas dessas linguas. O olhar do
receptor precisa estar direcionado ao emissor que comunica por lingua de sinais,
tendo em vista que o canal visual € o Unico modo de percepcdo das mensagens
em lingua de sinais.

A primeira modificacdo ocorre, portanto, no cédigo icbnico. Como exposto,
este deixa de comportar somente aspectos referentes a percepgdo visual: a
imagem adquire outra fungdo, a linglistica. Sem a imagem da narracao realizada
pelo intérprete, a comunicacgao televisiva por sinais nao se efetiva.

A transmissdo do quadro do intérprete exige que a imagem represente
visualmente a lingua de sinais. A comunicacdo entre sujeitos, em uma
transmissao televisiva, pode ser realizada tanto pelo som quanto pelos gestos e
sinais.

A “imagem portadora de discurso” ndo esta isenta ou livre de influéncias
dos demais subcédigos componentes do codigo icénico, como o iconoldgico, o
estético, o erdtico e da montagem, conforme a esquematizacdo proposta por Eco
(1979).

A veiculacdo de conteudos audiovisuais em Libras determina uma nova
configuracéo para o codigo icbénico, o qual incorpora novos subcodigos. O icénico
passa a ser representado, entdo, como composto por:

a) subcaodigo iconologico;

b) subcddigo estético;

c¢) subcadigo erético;

d) subcddigo da montagem;

e) subcaodigo linguistico (este pode ser influenciado pelos itens acima).

O subcddigo linguistico (enquanto representante da comunicacao espaco-
visual) toma forma independente da imagem; porém, ele necessita da imagem
para que seja veiculado.

Eco, ao analisar o cddigo linglistico, ndo identifica este cédigo somente
com emissdes verbais orais. Essa perspectiva abre a possibilidade de
compreender as linguas de sinais como potenciais emissoras de conteudo dentro

da televisao.
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Durante a transmisséo televisiva, o linguistico se associa as imagens, mas
ndo perde as caracteristicas vinculadas a lingua que se fala ou as formulacfes
verbais necessérias para uma veiculacdo de mensagens.

O linguistico, contudo, passa a ser determinado pelas caracteristicas e
processos dados nas imagens televisivas, tais como corte, selecdo, montagem e
representacdes que as imagens podem suscitar.

A Libras, como qualquer outra lingua gestual ou oral, também apresenta os
subcddigos linguisticos retratados por Eco:

(item e.1) jargdes especializados;

(item e.2) sintagmas de valor estilistico adquirido.

O cbdigo sonoro, responsavel pela transmissdo de musicas e ruidos por
meio do canal auditivo em transmissdes convencionais, ndo se aplica do mesmo
modo em uma audiéncia de sujeitos surdos. O som nao é referencial de mundo
para os surdos. Ele ndo imprime sentido a esse publico®.

A terminologia “cédigo sonoro” € inadequada quando se refere a
comunicacdo dada através do quadro do intérprete, o que ndo descarta a
possibilidade de musicas e ruidos serem transmitidos pelo canal visual.

A comunicacao por lingua de sinais comporta todas as funcionalidades que
0S sons apresentam, sejam elas ruidos e/ou musicas. A Libras, como as demais
linguas de sinais, veicula os sentidos que esses sons perpassam por meio de
gestos e expressdes corporais/visuais.

A melodia, o ritmo e outros aspectos caracteristicos de uma mausica
transmitida oralmente estéo presentes em sinais. As diferencia¢gées encontram-se
nos canais de percepcdo dos sujeitos. Através da Libras, por exemplo, é possivel
contextualizar um ambiente, dizer o que se passa além da narrativa da intérprete
e suscitar emocoes.

Assim como ocorre com o linglistico, esse “cédigo sonoro dado pelo canal
visual” prescinde da imagem para ser veiculado e, com isso, passa a ser

influenciado pelas caracteristicas e processos de producédo da imagem televisiva.

> Existem surdos que conseguem ouvir parcialmente, mas, em diversos casos, as musicas e
ruidos ndo possuem referenciais anteriores, perdendo, assim, o carater de agregar sentido ao
conjunto da mensagem televisiva.
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O *“cbdigo sonoro” atrelado a imagem, passa a ser considerado como
subcadigo (item f) desta. Os subitens emotivos; sintagmas de valor estilistico
adquirido e sintagmas de valor convencional continuam a existir.

Em suma, com a comunicagao espaco-visual representada no Jornal Visual
Minas, as imagens ilustrativas e representativas nao circulam mais livres. Texto e
imagem se associam, sendo veiculados pelo mesmo canal de percepcdo, o
visual.

A presenca da imagem com o quadro do intérprete na tela da TV supre as
caracteristicas e potencialidades comunicativas presentes na comunicacao oral
empregada nos tradicionais telejornais brasileiros, desde narrativas as musicas
componentes da reportagem.

A complementaridade do verbal em Libras e do visual ilustrativo oferece, ao
surdo, a possibilidade de receber informacées de modo mais acessivel e
condizente com as particularidades comunicativas da surdez.

As novas potencialidades dentro da relagdo entre os cddigos televisivos
ndo se colocam somente como uma adaptacdo dos contetdos audiovisuais para
a comunicacao espaco-visual.

A presenca do Jornal Visual Minas, com veiculacdo de informacfes em
Libras, coloca em questdo o modo como a sociedade ainda lida com a diferencga,
com 0S processos sociais e culturais decorrentes das concepcdes e visdes a
respeito do outro, o surdo.

O JVM se apresenta como um primeiro passo para a mudanca na maneira
de representar, entender e encarar a surdez. O telejornal se insere dentro das
caracteristicas dos meios de comunicacdo de massa e passa a modificar as
relacbes e os modos de ver e analisar 0 mundo, a partir do momento em que ele
mediatiza, seleciona e filtra o conhecimento das realidades que os individuos
podem, por vezes, ndo conhecer.

O discurso jornalistico atinge as mais distintas esferas do plano social e os
mais variados sujeitos, podendo influenciar e modificar as visdes que se tém a
respeito da surdez.

O Jornal Visual Minas contribui, entdo, para a formagao de representacdes
sociais sobre a surdez devido (i) ao reconhecimento da existéncia de diferencas
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comunicativas na sociedade através da veiculacdo de discursos em Libras; assim
como (ii) a abrangéncia e poder de difusdo das mensagens; (iii) e a linguagem
simples, clara, objetiva, dotada de um ideario/crenca de veracidade e
credibilidade.

O telejornal se estabelece como um referencial para os surdos, os quais,
como quaisquer sujeitos, buscam o conhecimento da realidade e o0 acesso as
novidades e noticias. Como ressalta Ana Carolina Temer (2007), as relacdes nas
sociedades se estabelecem por meio do contato com outros sujeitos, das noticias,
informacdes, acontecimentos e outros conhecimentos que levam o sujeito a se
sentir parte da comunidade.

Os surdos que assistem ao JVM tém a oportunidade de participar de
elementos da cultura da qual fazem parte, tomar conhecimento dos fatos e
acontecimentos, a fim de estabelecer noc¢des e referenciais de mundo.

A traducdo de noticias para a Libras dentro do telejornal implica em um
reconhecimento da presenca de diferencas nas sociedades, de que existem
grupos linguisticos e comunicativos minoritarios que, por vezes, se tornam
excluidos de processos informativos empregados em telejornais orais.

O Jornal Visual Minas permite o reconhecimento da existéncia de outras
formas de comunicar além da sonoridade. O contato com as noticias do telejornal
reafirma a concepcéo de que os didlogos entre os sujeitos podem ser realizados
por quaisquer sentidos humanos, desde que emissores e receptores estejam em
sintonia, compartilhem experiéncias e conhecimentos em comum.

A maneira como a surdez é entendida é influenciada por discursos que néo
consideram a surdez, ndo em termos culturais, sociais € comunicativos, ou seja,
as representacfes sociais procuram, nos tracos biologicos, afirmacdes “exatas”,
“cientificas”, que comprovem a inaptiddo do diferente para comunicar.

As explicagcdes verbais dos acontecimentos por parte dos telejornais
mineiros — que antes nao eram disponibilizadas em Libras aos surdos — passam a
adquirir papel fundamental com o JVM: a de referentes para a construcdo de
representacdes sociais acerca da realidade da qual fazem parte.

No processo de construcéo de retratos dos acontecimentos e na busca por

explicacbes e argumentacdes em outras instituicdes sociais, o Jornal Visual Minas
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dissemina, para a audiéncia de surdos, representacdes sociais que se dao na
sociedade e que tomam forma por meio das noticias.

Essas representacdes transmitidas aos telespectadores surdos refletem os
processos sociais e culturais que atravessam a surdez. Os surdos passam a
conhecer um mundo do qual séo, frequentemente, excluidos devido as nocdes
gue se estabelecem acerca das diferencas comunicativas.

As percepcoes e visdes de mundo passadas aos surdos pelas reportagens
traduzidas para a Libras ndo condizem com o que eles vivenciam no dia-a-dia. Os
surdos passam a conhecer uma realidade da qual nédo fazem parte.

A recepcao de noticias voltadas a um outro publico leva a um embate
cultural no processo de comunicagdo entre o Jornal Visual Minas e parte da
audiéncia entrevistada.

Os ruidos decorrentes desse embate cultural estdo associados, tanto na
emissdo, na mensagem, quanto na recepc¢ao. A teorizacdo de Schramm (1970),
sobre o processo de comunicagao, utilizada para analisar os depoimentos e
entrevistas nos momentos de recepcdo (decodificacdo, interpretacdo e
codificacdo), permite visualizar melhor em quais esferas estédo localizados esses
ruidos e a que se devem.

O modo como o telejornal € produzido, com uma traducdo de contetdos
voltados para um outro publico, direciona para uma falta de sintonia entre emissor
e receptores. Os depoimentos e relatos dos participantes dessa pesquisa
demonstram que a comunicacdo com o Jornal Visual Minas é conturbada.

O momento de decodificacdo do processo de recepgdo das mensagens
traduzidas do JVM permite identificar a falta de hébito dos telespectadores em
assistir aos programas televisivos em geral e, especificamente, ao telejornal, em
virtude do horario em que é veiculado.

A oferta reduzida de outros programas em Libras, em conjunto com o
pouco contato dos participantes com os cédigos televisivos empregados no JVM,
levam os entrevistados a estranharem a forma como o telejornal exibe as
reportagens: “imagens portadoras de discursos” do lado esquerdo da tela e, do
lado direito, as “imagens ilustrativas e representativas”.

Os surdos parecem nao estar familiarizados com a inter-relagédo entre os
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codigos televisivos proposta pelo programa, com o modo de transmissdo das
noticias em Libras.

Os olhares dos participantes do grupo focal se dividem entre as imagens
em que devem buscar 0 apoio, para entender o que se passa na noticia. O
processo de construcdo de referenciais gerado em noticias néo traduzidas leva
alguns dos participantes a preferirem a exibicdo das imagens ilustrativas e
representativas em detrimento do quadro de intérprete.

Para outros, telespectadores menos assiduos da programacgdo sem
traducdo e mais acostumados com o JVM, a preferéncia estd em tomar
conhecimento das noticias somente através do elemento verbal exibido ao lado
das imagens da reportagem.

Por fim, existe ainda dentre os surdos entrevistados, aqueles que
direcionam o olhar para a intérprete e, no momento em que ndo compreendem a
noticia, voltam-se para as imagens ilustrativas, que servem como uma ilustracao
do contexto da noticia.

A traducd@o de conteudos televisivos para a Libras dentro da dindmica de
confluéncia e inter-relacdo dos codigos da linguagem televisiva convencional,
voltada para a sonoridade, ndo esta adequada para as potencialidades visuais
dos surdos.

Um novo posicionamento frente a surdez coloca a necessidade de se
repensar, como exposto, as relacdes entre os codigos televisivos para abarcar a
comunicacao espaco-visual.

N&o se pode esperar que 0s surdos reajam e trabalhem com os cédigos
televisivos de forma semelhante aos ouvintes. Uma “adaptagédo” da linguagem
televisiva para surdez ndo soluciona a problematica da recep¢cdo de conteudos
audiovisuais por telespectadores surdos.

E necessario o desenvolvimento de estudos que aprofundem a
investigagdo do comportamento dos surdos diante da televisdo, para onde os
olhares sao direcionados e fixados na tela, como articulam e percebem os
codigos da linguagem televisiva, obviamente, tendo em vista a comunicacao

espaco-visual e a cultura surda.
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Os relatos do grupo focal revelam que a identificacdo entre emissor e
receptores € comprometida. Os telespectadores se gueixam da velocidade de
execugdo dos sinais, da forma de traduzir a mensagem, do pouco
aprofundamento no conteddo das matérias, da falta de assuntos relacionados a
comunidade surda.

O embate cultural entre emissor e receptores fica evidente, determinando a
necessidade de uma investigacdo sobre os processos de traducdo de conteudos
televisivos, com base na construgdo de novos referenciais entre linguagem
telejornalistica e cultura surda. Em suma, um repensar sobre o modo mais
coerente e condizente de se escrever o texto telejornalistico para surdos,
conduzir a narrativa, abordar os fatos, montar imagens e texto.

O momento de codificacdo coloca em pauta 0s contrastes, as percepcoes,
as visbes e representacdes sociais dos participantes acerca das noticias que
tiveram contato e sobre o telejornal em si, e permite perceber que a sociedade
ainda ndo encara a integracdo social a partir da otica da diferenca, de oferecer
espaco e oportunidades para os surdos se desenvolverem e se estabelecerem
enguanto sujeitos criticos.

O Jornal Visual Minas resgata, sim, a importancia de se discutir e se
desconstruir as representacdes sociais dominantes sobre a surdez, a Libras, os
surdos e a cultura surda, mas mostra que as concepc¢des relativas a surdez estéo
mais arraigadas nos planos discursivos e sociais do que se pode imaginar.

A traducé@o de noticias para a Libras reflete a l6gica da “ordem do discurso
do meio televisivo”: fala-se pelo e para o surdo, mas ndo sado modificadas as
estruturas e relacdes de poder sobre os saberes. Por meio de agbes que
consideram as diferencas através do respeito pela diversidade, sdo obscurecidas
praticas “ouvintistas” que ainda negam a existéncia plena do diferente.

Na “ordem do discurso televisivo”, os surdos ainda ndo estéo autorizados a
proferirem seus dizeres, ndo podem participar das instancias restritas de
producdo de discursos na sociedade. A veiculagcdo de conteudos informativos
traduzidos para surdos mascara, desse modo, praticas de controle e poder sobre

os dizeres dos surdos.
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As noticias e reportagens em Libras permitem reconhecer as diferencas
comunicativas presentes na sociedade, através da criagdo de um espaco para o
conhecimento do cotidiano atento a uma comunicacdo mais adequada e as
funcBes sociais dos telejornais, porém, retiram a possibilidade de participacdo na
producado desses discursos.

Os ruidos e embates culturais decorrentes da traducdo de conteudo
televisivos para a Libras, percebidos nos depoimentos dos entrevistados, levam a
proposicdo de apontamentos que visam mapear e indicar caminhos para
solucionar os problemas relativos a cada esfera, seja na producéao, na mensagem
e/ou na recepcdo. Essas perspectivas levantadas devem, no entanto, estar
dissociadas de um olhar tendencioso.

As andlises das entrevistas e depoimentos indicam que os surdos podem
nao estar “alfabetizados” para ver televisdo, ndo estdo acostumados com o modo
de encadeamento dos codigos televisivos, ou seja, ndo estao familiarizados com
a dindmica de exposicdo e montagem das imagens ilustrativas, com a forma de
apresentacao dos textos, de tratamento das noticias e reportagens.

Serd que, ao se propor que os surdos ndo estdo aptos a ver televisdo
criticamente, ndo se espera da relacdo estabelecida entre eles e o meio televisivo
0s mesmos modelos e referenciais construidos da relagdo entre televisdo e
publico ouvinte? Em que medida o olhar sobre a comunicacdo entre a TV e 0s
surdos nao esta influenciado pelas representacbes sociais sobre a surdez?
Seriam o0s surdos incapazes de ver e apreender os conteludos audiovisuais
convencionais? Ou seriam 0Ss ndo-surdos o0s incapazes de perceber novas
potencialidades na linguagem televisiva a partir veiculagdo da comunicacao
espaco-visual?

De modo semelhante, a busca por uma comunicacdo efetiva com o0s
surdos em outras midias, se apresenta como uma transferéncia de
responsabilidades do meio televisivo, mas que nao isentam um novo
posicionamento diante dos codigos televisivos, jA que estes seriam somente
veiculados de outra forma.

Comeca-se a discutir problematicas mais amplas instauradas na esfera

social, as quais se iniciam na formacdo e apropriacdo de discursos
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preconceituosos e se refletem em outras instancias, como as praticas corretivas,
educacionais e antropoldgicas, a légica do sistema dos meios jornalisticos e
culminam na falta de uma estrutura eficaz para a integracdo social dos surdos.

A simples traducao de informagdes televisivas nao abarca as necessidades
e anseios dos surdos. Os entrevistados declaram a urgéncia de se produzir
conteudos efetivamente por surdos e para eles, de se repensar as praticas
jornalisticas para uma audiéncia ainda ofuscada por discursos curativos e
assistencialistas.

No momento em que se propde uma reinvencdo do telejornalismo para
estar atento a surdez, sdo colocadas em xeque as estruturas e discursos
dominantes que circulam no meio televisivo.

A linguagem televisiva precisaria, entdo, se (re) inventar para poder
comunicar efetivamente com os surdos e romper com as barreiras impostas pelas
representacdes sociais dominantes acerca da surdez.

Os ruidos encontrados no processo comunicativo do Jornal Visual Minas e
as tentativas de se conceber alternativas para “sanar” esses ruidos evidenciam
um despreparo da sociedade marcada majoritariamente pela comunicacéao oral
para trabalhar e pensar a surdez.

Estabelecer um outro olhar sobre a surdez €, primeiramente, desconstruir
0S consensos equivocados sobre a surdez, mas é também permitir e garantir que
os surdos tenham espaco e oportunidade para se assumirem enquanto sujeitos
no plano discursivo, que possam emitir as préprias visdes e concepcbes de
mundo mais isentas de influéncias e de mecanismos de controle e poder.

Uma mudanca de visdo e de postura com relagdo a surdez comeca na
desconstrucdo de representacdes sociais equivocadas e dominantes e perpassa
pela tentativa de aproximacédo, conhecimento e dialogo com o outro, em partilhar
de experiéncias e tracos culturais, a fim de se conhecer e conviver melhor com os
surdos.

No processo de discussao sobre a televisdo, sobre as novas possibilidades
de configuracdo dos codigos da linguagem televisiva, devem ser previstas a

participacéo efetiva dos surdos nesse processo.
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A surdez é diferenca comunicativa que precisa ser reconhecida
politicamente. Acdes isoladas, como a oferta de conteudos jornalisticos para
surdos, ndo geram os efeitos esperados se mudancas na esfera social n&o
ocorrerem.

Propor uma nova linguagem televisiva para comportar as noticias em
Libras, desenvolver um telejornalismo eficaz para comunicar com telespectadores
surdos, inclui a quebra de paradigmas, preconceitos e o estabelecimento de
novas relacdes de poder no campo discursivo, além de préaticas efetivas que
possibilitem a integracéo e participacao ativa dos surdos na esfera social.

E necessario investigar mais profundamente o modo como os surdos se
relacionam com a linguagem televisiva, tendo em vista as potencialidades e
particularidades visuais que os “falantes naturais” mal comegaram a imaginar.

A televisdo para surdos, influenciada pela comunicacdo espaco-visual e
pela cultura surda, deve dialogar com 0s processos televisivos ja consolidados,
pois as culturas néo se estabelecem e convivem de forma isolada.

As experiéncias obtidas pelos processos comunicativos da televisdo dentro
das culturas orais ndo podem ser descartadas. Elas podem servir como base para
esse exercicio de reflexdo da funcédo e atuacdo da televisdo, dentro de outras
culturas presentes em um mesmo ambiente social, como a cultura surda.

Cabe ressaltar que a problemética discutida nesse estudo esté localizada
nas representacdes sociais dominantes sobre a surdez, que estdo arraigadas
dentro da dindmica de producéo televisiva, bem como da linguagem do meio. O
Jornal Visual Minas e a intérprete do telejornal configuram a exemplificacdo do
esforco empreendido na busca de uma nova postura em relacdo a surdez, a qual
ainda é perpassada pelos discursos dominantes sobre a surdez, ajudando a
reforcar, refletir e reproduzir as relagcbes de forcas estabelecidas entre certos
grupos sociais.

Além disso, esse estudo investiga a recepcao entre surdos que tiveram
uma condicao considerada “privilegiada” dentro da cultura surda, de ter acesso ao
ensino, seja do portugués em primeiro plano ou da Libras.

Muitos surdos sequer conhecem a existéncia da Libras e/ou ndo possuem

acesso a programas educacionais. Eles desenvolvem uma comunicacao
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marginal, ndo reconhecida e restrita a grupos ou a familia, a qual impede uma
participacdo efetiva na sociedade, a comunicacd0 com outros sujeitos e a
apropriacdo de tragos culturais, assim como influencia no modo de ver e
representar socialmente o mundo.

Seria necessario investigar como os surdos ndo dominantes da Libras se
relacionam, compreendem e codificam sentidos, a partir do contato com um
telejornal que traduz noticias para surdos, como o Jornal Visual Minas.

Por fim, a surdez é ainda atravessada e influenciada por questdes que
ultrapassam a comunicacdo espaco-visual. Como observa Skliar (2005), é um
equivoco conceber os surdos como uma massa, um grupo, homogéneo, uniforme,
dentro do qual se estabelecem sélidos processos de identificacdo pautados pela
comunicacao espaco-visual.

Dentro da surdez, também existem surdos que ndo sabem que sao surdos,
surdos moradores de rua, surdos das classes populares, surdos que nao tiveram
acesso ao aprendizado da Libras e da Lingua Portuguesa, surdos indigenas,
surdos negros, mulheres surdas. E entre os surdos também existem as
assimetrias de poder, os privilegios, a falta de compromisso com as

reivindicacdes sociais.
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ANEXOS

Anexo 1

Decupagem das edi¢des do Jornal Visual Minas no periodo de 11 a 15 de
fevereiro de 2008.

Edicdo: 11 de fevereiro de 2008 (segunda-feira)

[Nota seca]
Ol4, voltamos hoje com o Jornal Visual Minas, na Lingua Brasileira de
Sinais.

[Nota seca]

O INSS paga hoje aos aposentados e pensionistas que ganham até um
salario minimo e que tém cartdo com final nove. Amanha, terca-feira, serdo pagos
os beneficios dos cartdes de final zero. Também recebe hoje quem ganha acima
de um salario minimo com cartdo de final quatro e nove. Amanha, recebem os
portadores de cartdes de final cinco e zero.

SO para lembrar, em dezembro do ano passado, o INSS alterou a escala
de pagamento dos aposentados e pensionistas. Agora, quem ganha até um
salario minimo comeca a receber a partir do dia 25 de cada més.

[Chamada reportagem]

As pessoas com deficiéncia estdo ganhando cada vez mais espago no
mercado de trabalho. Em dois anos, a contratacdo dessas pessoas quase dobrou
em Minas.

[Off reportagem]

Agilidade na linha de producdo de uma das maiores industrias de velas e
ceras do pais. O ritmo de trabalho de Claudencie impressiona. A cada hora, ele
costuma embalar uma média de 360 caixas do produto.

[Sonora Claudencie Sales, embalador industria de velas]

No inicio, a gente fica meio devagar, né! Mas, a medida que a gente vai
embalando a vela, vai pegando o ritmo, vai pegando a nocdo de quantas velas
vocé tem na mao. Al, ja vai facilitando porque na hora que a gente acostuma, ai, é
a mesma coisa que vocé fazer outra coisa, como dirigir. Vocé acostuma.

[Pergunta repérter]

Como vocé conseguiu esse emprego?

[Sonora Claudencie]
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Correndo atras, né, porgue na época eu sabia que precisava de trabalho.
Entdo, eu vim aqui e trouxe, como qualquer uma outra pessoa, fiz uma inscricao.
Depois eles mandaram telegrama me chamando.

[Off reportagem]

Marcelo é portador de deficiéncia auditiva. Esta ha oito meses no emprego.
Todos os dias ele é responsavel por deixar tudo bem limpinho nesse hospital em
Belo Horizonte.

[Sonora Marcelo Dias, faxineiro hospital]

Duas escadas. Depois € o vidro. A outra portaria. Varrer.

[Off reportagem]

No mesmo hospital, trabalha Raquel. Ela é responséavel pelo arquivamento
dos formularios médicos, fichas dos pacientes e de documentos administrativos.
Esta no emprego desde julho do ano passado. Uma rotina bem diferente da de
atendente de telemarketing, trabalho anterior.

[Sonora Raquel Marques, arquivista hospital]

Aqui é mais tranquilo em comparagcdo com a outra empresa, que era assim,
como se diz, mais estressante um pouco. Porque meu servico anteriormente era
de telefonista e era mais cobrado. Vocé tinha tempo de atendimento, vocé nao
podia ultrapassar. Vocé tinha meta la e tinha essas coisas. Aqui hdo. Aqui é mais
tranquilo.

[Sonora Mauro Serpa Lima, coordenador RH hospital]

O quadro tem aumentado muito, de funcionarios. N6s temos que cobrir a
cota do governo. E estamos sempre abertos.

[Off reportagem]

Nos ultimos dois anos, a insercdo desses trabalhadores no mercado de
trabalho, segundo levantamento feito pela Caade (Coordenadoria de Apoio e
Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia), praticamente dobrou em Minas. Em 2005,
128 pessoas conseguiram um emprego. Em 2007, o nimero saltou 246.

[Passagem reporter Carlos Augusto Soares]

Inclusdo que esta diretamente associada ao crescimento das empresas
nos ultimos anos. Como elas aumentaram o quadro de funcionéarios, passaram a
empregar também um nimero maior de pessoas com deficiéncia, como determina
a lei que garante a incluséo.

[Off reportagem]

O aumento no numero de oportunidades também vem acompanhado de
uma maior qualificacao.

[Sonora Flavio Oliveira, consultor Caade]

O mercado tem sido mais cada vez mais exigente ndo sO para com as
pessoas com deficiéncia como com qualquer tipo de trabalhador. A qualificacao
profissional, o aumento da escolaridade, tudo isso sé&o fatores essenciais para
que essa insercdo no mercado possa ser feita com sucesso.

[Off reportagem]

Vida nova também para Dulcilene. Ha um ano ela era caixa de
supermercado. Agora trabalha numa empresa de informéatica.

[Sonora Dulcilene Santos, arquivista]

Separo documento, junto. Tiro grampo. Abro as caixinhas. Coloco em
caixinhas. Passo para eles digitarem.

[Sonora Lucia Barros, diretora adjunta da empresa]
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Aqui, a gente faz um processo de capacitacdo, de treinamento. E eles
passam por todas as atividades aqui na empresa para identificar quais atividades
eles se adaptam mais. A partir desse ponto, eles sédo tratados iguais aos outros
funcionarios da empresa, no sentido das mesmas exigéncias e tudo mais.

[Chamada reportagem]

Além do transtorno, as enchentes e inundacfes trazem também os riscos
de contaminagdo. Sao as chamadas doencgas hidricas.

[Off reportagem]

No ribeirdo da Pampulha, as pessoas pescam e nadam alheias aos riscos
de contrair doencas. Um problema que se agrava com a chegada das chuvas
fortes e continuas. Quando o ribeirdo transborda e a agua toma conta dos becos
e invade as casas, os moradores da Vila Sdo Tomaz ficam ainda mais
vulneraveis.

[Passagem reporter Jane Saldanha]

O maior perigo que as populacdes ribeirinhas enfrentam com as enchentes
€ 0 contato prolongado com a agua contaminada, que pode provocar uma seérie
de doencas, como diarréias, hepatites e, principalmente, a Leptospirose.

[Sonora]

Me preocupo muito com os ratos, as baratas. S6 que ndo tem outro jeito.

[Off]

Das chamadas doencas de veiculagdo hibrida, provocadas pela &gua
contaminada por virus, bactérias e outros agentes infecciosos, a Leptospirose é a
mais grave. A urina do rato contamina a agua, que, em contato a pele, transmite a
doenca para o homem.

E importante ficar atento aos sintomas para facilitar o diagndstico.

[Sonora Estevao Urbano, médico]

A Leptospirose pode levar a desconforto respiratério e, nos casos
potencialmente fatais, ha uma insuficiéncia renal, uma insuficiéncia respiratoria. A
hepatite, por exemplo, pode evoluir como uma cor amarelada na face, nos olhos
e, inclusive, no restante do corpo. Dor da regido do figado. Uma urina mais
escura, com umas vezes bem clarinhas. E, por outro lado, as diarréias levando,
principalmente em idosos e criancinhas mais novas, a desidratacao.

[Off]

Medidas simples como impedir o acumulo de lixo, que favorece a
proliferacdo de ratos e, principalmente, evitar o contato com a agua, sao
orientacdes basicas dos servi¢cos de saude.

[Sonora Flavio Amaral, médico]

A gente orienta bastante as pessoas. As vezes ndo tem como calgar uma
bota. Pelo menos, um saco plastico nas maos e nos pés para evitar contato.
Porque essas doencas podem ser veiculadas por feridas na pele ou pela mucosa,
pelo olho, pela boca.

[Fim da reportagem. Nota pé seca]

Além dos riscos de doengas, o periodo € de alerta para os acidentes com a
rede elétrica, as picadas de cobras e escorpides, e os afogamentos. Em caso de
emergéncia, ligue para o Corpo de Bombeiros: 193.

[Nota seca]
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O Jornal Visual fica por aqui. Entre em contato com a gente. O nosso e-
mail é jvisual@redeminas.mg.gov.br. Até amanha.

Edicdo: 12 de fevereiro de 2008 (terca-feira)

[Nota seca]
Comeca agora o Jornal Visual Minas na Lingua Brasileira de Sinais.

[Chamada reportagem]

Bidlogos do Centro de Biodiversidade da Usipa, em Ipatinga, comemoram
a reproducao de filhotes de jibdia em cativeiro. O local € modelo em Minas na
preservacgao de animais em extin¢cdo e na educagao ambiental.

[Off]

Ao nascerem, os filhotes ja sdo considerados prontos a enfrentarem a vida
de forma independente.

[Sonora Claudia Coelho, bidloga]

Elas se reproduzem através de ovos. Porém, esses ovos, eles sao
incubados no organismo do préprio animal. Entdo, ela sé vai pbér esses ovos no
momento em que os filhotes estdo prontos para eclodir. A gente so6 fica sabendo
qgue elas vao ter filhotes na véspera, no momento em que ela esta expelindo os
0VOS.

[Off]

O nascimento dos nove filhotes de jibéia foi acompanhado pelos
profissionais da Usipa, que tiveram que fazer algumas intervengdes para que a
sobrevivéncia dos animais néo fosse comprometida.

[Sonora Claudia]

A gente faz um acompanhamento. E caso ocorra de algum filhote n&o
romper essa casca, a gente da uma colaborada.

[Off]

As cobras atingem a idade adulta entre o sétimo e o oitavo ano de vida,
podendo sobreviver por até 25 anos.

[Passagem reporter Gustavo Coura]

Um dos objetivos do Centro de Biodiversidade da Usipa é a reproducédo em
cativeiro. Uma iniciativa de preservagdo ambiental que ja livrou vérias espécies da
extincao.

[Off]

O Cebos é considerado hoje um dos poucos grupos do Brasil, fundadores
de colbnias de felinos em cativeiro, 0 que faz com que ele seja integrante de uma
rede de banco de dados genético em nivel mundial. Com mais de 350 animais em
seu zooldgico, o Centro de Biodiversidade da Usipa é o segundo maior de Minas
Gerais, chegando a ser recomendado pelo Ibama como instituicdo modelo em
educacao ambiental.

[Sonora Claudia]

Noés temos conseguido manter um indice reprodutivo relativamente alto no
zooldgico.
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[Nota seca]

Veja agora as vagas de emprego oferecidas pelo SINE/Caade para
pessoas com deficiéncia. Trés vagas para jardineiro em Belo Horizonte. Idade
acima de 18 anos. Salario R$580. Para trabalhar em horéario comercial. E preciso
ter segundo grau completo e experiéncia de um ano.

Cinco vagas para auxiliar de operacées em Venda Nova, para trabalhar
conferéncia, separacao e expedicdo de mercadorias. O salario é de R$432. As
vagas sado para maiores de 18 anos, de ambos os sexos, com primeiro grau
completo.

Os interessados devem entrar em contato com SINE/Caade na Rua da
Bahia, 2200. no bairro de Lourdes. O telefone é 3292-7754.

[Chamada reportagem]

Quem pensa em investir para o futuro, precisa comecar a fazer bem cedo
um planejamento. Hoje, a previdéncia complementar ou privada € uma alternativa.

[Off]

José Horta tem 66 anos. Esta aposentado desde 2001. O plano de
previdéncia privada serviu para reforgcar em dobro o rendimento da aposentadoria.
Garantia de um futuro melhor que ele usufrui hoje.

[Sonora José Horta, aposentado]

Me deu a tranquilidade que hoje eu posso sobreviver sozinho.
Independente de qualquer coisa, até eu morrer, eu estou garantido, a minha
sobrevivéncia.

[Passagem reporter Carlos Augusto Soares]

De janeiro até novembro de 2006, 19 milhdes de pessoas em todo o pais
adquiriram plano de previdéncia privada. Em 2007, no mesmo periodo, esse
namero subiu para 24 milhdes de pessoas. Um aumento de 25%. O destaque
ficou por conta dos planos de previdéncia privada para menores de idade, que,
nessa faixa, cresceram 64%.

A consultora de previdéncia, Isabela Campolina, cita como exemplo uma
contribuicdo de R$200 por més por um periodo de 30 anos. No caso, o cliente
comecou a investir aos 20 anos de idade.

[Sonora Isabela Campolina, consultora]

Uma contribuicdo de R$200, ela seria responsavel pela acumulacdo de
R$600 mil, que daria, entdo, uma renda mensal de R$2.500 aproximadamente, a
partir dos 50 anos. E seria uma renda mensal vitalicia.

[Off]

O comerciante Décimo aprendeu a economizar desde cedo. Ha 15 anos
ele investe em planos de previdéncia privada. E faz planos quando for resgatar a
aplicacao, que, para ele, vai significar uma aposentadoria mais segura.

[Sonora Décimo Teodoro, comerciante]

E esse plano é quando chegar aos 50 anos, comecar a resgatar o0s
rendimentos deles. Nao em forma de renda. Resgatar o rendimento, sendo que o
montante seria patrimonio.

[Nota seca]

O ano de 2008 comecou cheio de novidades para os atletas surdos
brasileiros. A partir desse ano, eles poderdo participar de jogos mundiais. A
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primeira competicdo internacional prevista € o Campeonato Mundial de Artes
Marciais, em Toulouse, na Franca. E que comeca no dia 21 de maio.

Mas antes, aqui em Belo Horizonte, no més de marco, sera realizada a
primeira Copa Minas-S&o Paulo de Futsal.

E vem mais atividade esportiva por ai. A gente vai informar tudo para voceé.
E s6 aguardar.

[Nota seca]

O Jornal Visual termina aqui. Se vocé tem alguma sugestao de reportagem,
entre em contato com a gente. O nosso e-mail é jvisual@redeminas.mg.gov.br.
Até amanha.

Edic&do: 13 de fevereiro de 2008 (quarta-feira)

[Nota seca]
Comeca agora o Jornal Visual Minas, na Lingua Brasileira de Sinais.

[Chamada reportagem]

Quem costuma frequentar a orla da Lagoa da Pampulha ja conta com um
novo espaco de lazer. O trecho entre as avenidas Novara e Cremona passou a
ser fechado todo domingo das oito da manha as cinco da tarde.

[Off]

Bela paisagem. Um lugar cheio de atracdes. A orla da Lagoa da Pampulha
ja € um espaco perfeito para lazer e diversdo. Como fazer uma caminhada ou
andar de bicicleta. Mas tem hora que disputar espac¢o com os carros fica dificil.

[Sonora Alisson Machado, vendedor]

Tem que ficar esperto porque tem muita gente que nao respeita o pessoal
que esta fazendo esporte no final de semana. Eu acho que, se nao tomar
cuidado, acontece um acidente.

[Passagem reporter Ana Carla Mourao]

Por isso esse trecho de 1.500 metros da orla esté interditado todo domingo
durante nove horas. Uma forma de proporcionar lazer sem a preocupac¢do com o
transito.

[Off]

Das oito horas da manha as cinco da tarde, os motoristas precisam usar o
desvio. A preferéncia é para os pedestres e ciclistas. Mais espaco para praticar
esportes e passear pela orla no fim-de-semana.

[Sonora Carla Luppinari]

Agora € bom porque o pessoal agora esta andando nas ruas e libera mais
espaco nas ciclovias. Com certeza tem mais espaco.

[Sonora Roberta Franca]

A gente fica mais a vontade. Até para crianca, quando vem com crianca,
para andar de bicicleta o pai fica mais despreocupado.

[Sonora criancgas]

Quando tinha carro, ndo podia ir para a rua. S6 podia no passeio.

E bem legal porque a gente pode andar tranquilo.

[Sonora Paulo Bressane, empresario]
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A cidade tem esse tipo de caréncia. Quando a gente familia grande assim,
a gente fica mais despreocupado quando cedem espaco para eles.

[Off]

Teve gente que aproveitou a tranquilidade do local para trabalho voluntario.
O estudante de medicina mediu a pressdo de quem passava pela orla. E Lizete
aproveitou para saber como vai a saude.

[Sonora Lizete Lago, bancaria]

Eu acho 6timo porque a gente faz uma reciclagem, de saber como é que
anda.

[Off]

A cada domingo, a expectativa é de ampliar os atrativos no local, segundo
a prefeitura.

[sonora Lessandro Lessa, sec. Adm. Regional Pampulha]

Cada vez mais, em todas as cidades do mundo, o0 que a gente percebe é
que a populacédo esta reclamando o espaco publico para ela novamente. Entéo,
essa é uma iniciativa da prefeitura de Belo Horizonte, no sentido de referendar
esse desejo popular.

[Off]

A iniciativa ganhou aprovacdo de quem sO tem o fim-de-semana para
esquecer as preocupacoes do dia-a-dia e relaxar.

[Sonora Marcos Abilio, corretor de seguros]

Acho muito bom, muito importante, porque a gente trabalha tanto e precisa
de um momento de lazer mais seguro.

[Nota seca]

Veja agora as oportunidades de emprego oferecidas pelo SINE/Caade.
Trés vagas atendente de telemarketing, em Belo Horizonte, para pessoas com
deficiéncia fisica parcial. A jornada de trabalho é de seis horas e o dia € a
combinar. Salario R$492. Os requisitos: segundo grau completo ou em
andamento e informatica basica; idade 18 a 35 anos. N&o precisa ter experiéncia.

Oito vagas de despachante para pessoas com deficiéncia fisica parcial. A
atividade € despachar, por telefone, servicos de reparos e instalacdo de
aparelhos. O horéario € comercial. Salario: a partir de R$400. Local de trabalho:
Belo Horizonte. Idade minima 18 anos. Segundo grau completo. Também nao
precisa ter experiéncia.

Os interessados podem procurar a sede do Caade na rua da Bahia, 2.200,
no bairro de Lourdes. O telefone para outras informacgdes é 3292-7754.

[Chamada reportagem]

Na volta as aulas, surpresa para os alunos do Imaco. O instituto, que
funcionava dentro do Parque Municipal de Belo Horizonte ha 54 anos, mudou de
endereco.

[Off]

Os alunos do Imaco iniciaram o ano letivo de casa nova. As aulas estédo no
bairro Funcionarios.

[Sonora]

Ficou pior por questdes de trabalho. Aqui € mais longe que o Parque.

[Sonora]
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A localizac&o néo esta tdo ruim, mas ficou muito longe do meu servico.

[Sonora]

Para mim, melhorou. Mais facil de chegar. Perto do servico.

[Off]

No patio, os alunos receberam as primeiras orientacdes e foram para as
salas de aula. Na entrada, adaptacéo ao novo espago.

[sonora Tristdo Macedo, professor]

Essa semana agora a gente vai mostrar as dependéncias para os alunos. A
gente vai construir regras de disciplina com eles. N0s vamos estudar o programa,
o plano curricular da Rede Municipal de Belo Horizonte. E adaptar da melhor
maneira possivel como que a gente vai trabalhar com os alunos.

[Off]

Para o diretor da escola, a mudanca foi brusca. Mas os 1.100 alunos que
estudam nos trés turnos vao estar melhor acomodados.

[Sonora Cleyton Eduardo, diretor do Imaco]

Em relacdo ao espaco, nds acreditamos que, para funcionamento e
seguranca, esta aqui é superior a anterior.

[Passagem reporter Frances Salvador]

O Imaco comecou a funcionar em 1954 neste prédio que fica dentro do
Parque Municipal de Belo Horizonte. Os alunos eram preparados para o
vestibular, além de receberem aulas sobre administracao.

Jodo Bosco é o funcionario mais antigo da escola. Sdo 38 anos de
dedicacdo. Segundo ele, o Parque era o lugar ideal para que os alunos matassem
aula.

[Sonora Jodo Bosco, secretario do Imaco]

A gente comunicava com 0s pais. Avisava os pais. Os pais, muitos deles,
nao estavam nem ai, ndo vinham na escola. Alguns vinham, outros nao.

[Off]

O prédio antigo da escola tem os dias contados. Em dois meses, sera
demolido.

[sonora Luiz Gustavo Fortini, pres. Fund. Parques Municipais]

Todos o0s eventos que acontecem no Parque, que estdo espalhados no
Parque, alguns até causam transtornos tanto na questdo ambiental quanto na
guestdo do entorno. Entdo, nés vamos estar concentrando todos os eventos que
acontecem no Parque nesse espaco.

[Nota pé — seca]

A nova sede do Imaco (Instituto Municipal de Administracdo e Ciéncias
Contébeis) fica na rua Gongalves Dias, 1.088, no bairro Funcionarios.

[Chamada reportagem]

O ginasio poliesportivo de Mariana esta sendo desmontado para dar lugar
a um centro de convencgdes. A obra devera ter as mesmas caracteristicas
arquitetbnicas do Centro Historico. A medida vai contribuir para que a cidade
conquiste o titulo de Patriménio Cultural da Humanidade, concedido pela Unesco.

[Off]

As obras de desmonte do ginasio poliesportivo de Mariana comegaram.

[sonora Eduardo Ernane, encarregado da obra]

Demolicdo das quadras de skate e depois a quadra exterior.
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[Off]

As estruturas que serdo utilizadas para montar o novo prédio, no bairro
Nossa Senhora Aparecida, também estdo sendo retiradas. Mas a populacao
continua apreensiva quanto a mudanca do ginasio.

[Sonora morador]

Deveriam ser feitas coisas melhores, tipo um shopping, um mini-shopping
por aqui. Era bem melhor.

[Sonora moradora]

Acredito que seja para melhorar.

[Off]

A preocupacao de Ademilson é quanto a pista de atletismo. A antiga, no
campo municipal, também j& esta em obras para receber o complexo esportivo.

[sonora Ademilson Silva, atleta]

Sempre a gente sai prejudicado, de tirarem a pista de |a.

[Off]

O prefeito Celso Cota garante que os atletas nao ficardo sem local para
treinamento. E ressalta ainda a importancia dessa obra no processo para que a
cidade consiga o reconhecimento como Patrimdnio Cultural da Humanidade.

[Sonora Celso Cota, prefeito de Mariana]

Desenvolver todo o potencial e vocacdo nossa para que a gente possa ser
uma cidade considerada dentro daquelas com a melhor qualidade de vida e,
assim sendo, nés vamos conseguir esse reconhecimento da Unesco.

[Nota pé — seca]

O novo ginasio sera construido no bairro Vila Aparecida, regido Norte de
Mariana, a 1 km do centro da cidade.

[Nota seca]
O Jornal Visual termina aqui. Voltaremos amanha. Até I4.

Edicéo: 14 de fevereiro de 2008 (quinta-feira)

[Nota seca]
Comeca aqui o Jornal Visual Minas.

[Chamada reportagem]

Nove horas de vb6o e a Europa acaba de ficar mais perto dos mineiros. A
inauguracdo da nova rota Minas-Portugal foi marcada por uma festa luso-
brasileira no Aeroporto Internacional de Confins.

[Off]

O pouso em Confins foi tranquilo e sem atraso. Por volta das cinco e
quarenta e cinco da tarde, ainda no patio, o avidao Airbus A330 recebeu uma
espécie de batismo. Enquanto os passageiros se preparavam para desembarcatr,
0 sagudo do Aeroporto Internacional Tancredo Neves se transformou em um
cenario circense. A dramatizacdo das festas mineiras ganhou como pano de
fundo os tradicionais tapetes feitos de serragem. Nas paisagens que lembram os
cartbes postais do Estado, o colorido que também estampava o painel
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permanente, inaugurado na ala de embarque nacional. Ja no desembarque, a
comitiva que veio no vOo recebeu cortejo de um grupo de artistas mineiros.

Tudo para festejar o vbo direto entre Minas e o Velho Continente.

[Sonora Raquel Correia, jornalista]

N&o estava a contar com esta festa toda e fiquei logo fascinada.

[Off]

A relacao entre Minas e Portugal é forte desde os tempos das col6nias. O
estilo arquitetdbnico europeu marca a paisagem barroca das cidades mais
conhecidas do Estado.

Hoje, Portugal é o terceiro pais em numero de turistas que viajam para
Minas.

[Passagem reporter Nelyzeth Lisboa]

A nova rota vai possibilitar aos mineiros o que os cariocas e os paulistas ja
usufruem h& décadas: voos diretos, sem escala, para a Europa. A tranquilidade
de cruzar o oceano em apenas nove horas € uma garantia de incrementar novos
negocios entre mineiros e europeus. Além de ser um estimulo a mais para
desenvolver o turismo no Estado.

[Sonora Antbnio Augusto Anastasia, governador em exercicio MG]

Um porta fundamental para o turismo mineiro, na medida em que
receberemos turistas ndo s6 de Portugal, mas também de outros paises da
Europa, que fardo conexdo em Lisboa e aqui virdo. Servira também, e muito, para
0S mineiros e brasileiros que seguirdo para seus compromissos e, inclusive,
turismo também na Europa.

[Sonora Erica Drumond, sec. de Estado de Turismo/ MG]

E o inicio de um trabalho, que um aeroporto internacional, que destino e
Estado como o nosso, com a pujanga econémica que nds temos, precisa.

[Off]

O presidente da Companhia ndo esconde o interesse no potencial que a
regido metropolitana oferece também para o transporte de cargas.

[Sonora Fernando Pinto, presidente Tap]

Aqui € um poélo industrial. Nao s6 no entorno de Confins, mas o Estado é
muito industrializado. Entéo, é perfeitamente possivel fazer transporte até aqui de
caminhdo em uma noite e, no outro dia, ele sai e ja vai estar na Europa no dia
subsequente.

[Off]

Enquanto os portugueses fazem planos no desembarque, no saguéao do
Aeroporto, este brasileiro ndo escondia a expectativa de embarcar num voo0
direto. Joaquim é caminhoneiro na Europa e mora em Portugal. Pelo menos duas
vezes ao ano, ele vem ao Brasil visitar os parentes que moram em Belo
Horizonte. Animado, ele garante que, quando voltar, vai usar a nova rota para ter
mais tempo livre com a familia.

[Sonora Joaquim Filho, caminhoneiro]

E mais seguranca que a gente vai ter. E mais rapidez. Vou ganhar mais um
dia com a familia aqui. E bem melhor.

[Nota pé — seca]

No vbOo inaugural, dez jornalistas portugueses vieram fazer um
levantamento sobre as cidades mineiras com potencial turistico para divulgacao
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no exterior. A nova rota da Tap (Transportes Aéreos Portugueses) ndo tem v6os
nem as tercas e nem as sextas-feiras. Outras informacdes no site da empresa.

[Nota seca]

A Libras (Lingua Brasileira de Sinais) € um dos principais instrumentos de
inclusdo do deficiente auditivo. Reconhecida pelo Ministério da Educacdo como
um recurso fundamental, a Libras € uma alternativa de trabalho e de renda. Se
vocé se interessa em aprender a linguagem de sinais, a Organizacdo Nao-
governamental Crepusculo vai oferecer um curso em dois modulos, a partir de
marco. O primeiro médulo, as segundas e quartas, de sete as nove da noite. Ou
aos sabados, de uma as cinco da tarde. O segundo médulo somente aos
sabados, no mesmo horario. O preco do curso é de R$300, em cinco parcelas de
R$60. A taxa de matricula € de R$20. Outras informacdes pelos telefones 3225-
0040 e 3223-1146. Vocé pode também mandar um e-mail. O endereco é
crepusculobh@yahoo.com.br ou crepusculobh@click21.com.br.

[Chamada reportagem]

Em Itabira, na regido central do Estado, um projeto revela a pequenos
guias turisticos, a riqueza da obra de Carlos Drummond de Andrade. Além das
informacdes sobre a cidade, eles agora vao poder declamar os poemas e falar
aos turistas sobre a obra de um dos maiores poetas brasileiros.

[Off]

Os treinamentos estdo sendo realizados desde dezembro do ano passado
e tém um ano de duracdo. Aqui, eles passam por uma maratona semanal de
estudos da vida e obra do poeta, além de aulas de expressédo corporal e canto.

[Sonora Alexsandra Borges, instrutora]

Esse trabalho que a gente faz aqui é essa valorizacdo mesmo para que
Drummond seja reconhecido e valorizado dentro da prépria cidade.

[Off]

Esta € a primeira reformulacdo do curso criado pela Fundacgéao Cultural em
2001.

[Sonora Gabriel Fernandes, estudante]

Cada poema mostra coisas diferentes sobre a vida de Drummond, as
formas que ele escreveu e tudo que ele falou.

[Off]

O Programa Drummonzinhos vai além da divulgacdo da obra do poeta. O
Projeto tem sido uma forma de capacitar os adolescentes da cidade, despertando,
ao mesmo tempo, o interesse pela literatura.

[Sonora Doracy Camargo, estudante]

E o resultado de quanto esse projeto hoje é importante para nossa cidade.

[Nota seca]
E, por hoje, é s6. Voltaremos amanha.
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Edic&o: 15 de fevereiro de 2008 (sexta-feira)

[Nota seca]
Comeca agora o Jornal Visual Minas, na Lingua Brasileira de Sinais.

[Chamada reportagem]

Em meio a protestos de moradores e depois de muita discusséo, a Camara
Municipal de Belo Horizonte aprovou a constru¢cdo da nova rodoviaria no bairro
Calafate, regiao oeste da capital.

[Off]

Foram 26 votos a favor e dez contra. Moradores e comerciantes da regiao
acompanharam a votagao com cartazes de protestos.

Das 28 emendas apresentadas pelos vereadores, apenas a que permite o
embarque e desembarque de passageiros fora da rodoviaria, em pontos
previamente determinados, foi aceita.

O terreno que vai receber o novo terminal rodoviario tem 27 mil m? e fica
nesta area, proxima as avenidas Silva Lobo e Teresa Cristina. Os moradores
temem perder suas casas e muitos acreditam que o transito vai ficar mais
tumultuado. E a regido mais violenta.

A previsdo é de que sejam gastos R$50 milhdes nos dois anos de
execucao da obra.

[Chamada reportagem]

O Conselho Nacional de Bioseguranca liberou a venda, em todo o pais, de
um tipo de milho modificado geneticamente. O milho liberado foi proibido
recentemente em paises como a Franca, a Austria e a Hungria.

A técnica da transgenia, em estudo nos mais renomados laboratorios, entre
eles o da UFMG, promete uma evolucdo cientifica que muita gente teme e
desconhece.

[Off]

O Brasil € o maior produtor de soja no mundo. 60% da producédo €
transgénica e vai para o exterior. Entre os aspectos positivos dos transgénicos,
estdio a melhoria da producdo, a maior resisténcia as pragas e,
consequentemente, maior prazo de validade para os produtos.

A técnica da transgenia também esta em estudo no laboratério do Instituto
de Ciéncias Biologicas da UFMG para a producéo de vacinas.

[Sonora Vasco de Azevedo, pesquisador/UFMG]

A vacina transgénica vocé tira um gene ou dois genes dela, coloca dentro
de uma receptora, no caso, dentro de uma bactéria de intestino, faz ela produzir
aguela proteina e vocé injeta s6 uma proteina ou um gene dessa vacina de DNA
gue nés chamamos, desse organismo. Com isso, VOCé nunca vai poder produzir a
doenca.

[Off]

Esta em fase final de testes uma vacina transgénica contra Leishmaniose,
doenca que ataca cdes e homens. A descoberta pode significar a imunizacao
definitiva contra a doenca.

[Sonora Vasco]
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Vacinas transgénicas vocé nunca vai desenvolver a doenca. Nunca vai ter
um efeito colateral de apresentar essa doenca. Vocé pode ter febre, inflagao,
algumas coisas assim sdo efeitos normais das outras vacinas. Mas tem maior
seguranca do que em relacdo as vacinas classicas.

[Off]

Mas mesmo com todos 0s avangos, sera que as pessoas sabem o que sdo
transgénicos?

[Sonora “povo fala”]

Transgénicos? Nao sei, nao.

Um alimento modificado, mas ndo sei exatamente o que é.

[Passagem reporter Carlos Augusto Soares]

Existe uma corrente de especialistas, principalmente, de ambientalistas,
que acredita que os alimentos geneticamente modificados pode trazer
conseqléncias negativas a saude. Isso porque a cultura de alguns alimentos
transgénicos contém genes que resistem aos antibioticos.

[Off]

Bem ou mal, o certo € que os transgénicos ja entraram na composi¢ao de
alguns alimentos que estéo nas prateleiras dos supermercados. ldentificados com
este simbolo, ainda ndo conquistaram definitivamente o mercado. Na duvida, tem
gente que prefere ndo consumir.

[Sonora cidadao]

Hoje, eu acho que ainda resta muita duavida porque nao foi muito bem
esclarecido para a populacéo a respeito do alimento transgénico. Essa duvida que
leva as pessoas, as vezes, a ndo consumir. Ou alguns até a consumir. No meu
caso, eu hdo consumo.

[Sonora cidadéo]

N&o esta ainda totalmente esclarecido tudo. Ainda precisa de estudos em
cima disso.

[Nota seca]

Confira agora as oportunidades de trabalho oferecidas pelo SINE/Caade
para pessoas com deficiéncia. Dez vagas de auxiliar administrativo para quem
tem deficiéncia fisica parcial e foi reabilitado pelo INSS. E para trabalhar em Belo
Horizonte, no horario de oito da manha as duas da tarde. Requisitos: 18 a 35
anos, segundo grau completo e experiéncia de um ano. O salario: R$484.

Dez vagas de carpinteiro para trabalhar em obras, fazendo estacas e
andaimes, na capital. Horario comercial. Salario de R$717. As vagas sao para
sexo masculino, com idade entre 18 e 35 anos, primeiro grau (mesmo incompleto)
e experiéncia de um ano. As vagas sado também para deficientes fisicos parciais
reabilitados pelo INSS.

Os interessados devem comparecer a sede do Caade na rua da Bahia,
2.200, no bairro de Lourdes. Outras informagdes pelo telefone 3292-7754.

[Chamada reportagem]

O mundo em uma garrafa. Uma viagem que comecou no sul da Franca,
correu o0 mundo e estacionou em Belo Horizonte. O artista francés, Angel
Francois, além de criar obras de rara delicadeza, contribui para reciclar o lixo.

[Off]
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Uma paixao que comecou cedo, na pequena cidade de Mansur-sturmer, no
sul da Franca. Angel Francois precisou de poucos segundos para aprender a arte
de fazer miniaturas.

[Sonora Angel Francois, artista plastico]

Eu vi um senhor, pescador, dos antigos que ja fazia isso. E eu vi o gesto
dele uns 30 segundos quando colocou dentro do vidro. 30 segundos e apds eu
lembrei. E estou mexendo até hoje.

[Off]

Depois de 60 anos dedicados a esse minucioso trabalho, Angel apresenta
suas obras exposi¢cédo “O mundo em uma garrafa”. Uma arte complexa, mas que
usa materiais simples. Esta embarcacado, tipica da Europa, demorou quatro
meses para ficar pronta. E boa parte do material foi encontrada no lixo.

[Sonora Angel]

O que esta na rua, prego, arame, pego e faz muita coisa com isso. Sucata.

[Off]

Entre barcos e caravelas, momentos vividos pelo artista também foram
retratados.

[Sonora Angel]

Eu tenho muita lembranca de um africano que se chama Zepelin, que esta
aqui. E muito dificil para falar. E tanta coisa. Carroceiro, meu vizinho, fiz também.
De repente, é muito dificil para lembrar.

[Off]

Nenhum dos trés filhos desse marinheiro aposentado com alma de artista
seguiu seus passos. Mas a esperanca dele esta na neta.

[Sonora Angel]

Ela, aos domingos, bagunc¢a a oficina. Pintura, lixa. J& mexe com pintar
barco, corta. Acho que vai dar certo sim.

[Chamada reportagem]

Muitas pessoas aproveitam cada pedacinho que tem de terra em casa para
cultivar plantas, flores e verduras. Em Itabira, na regido central do Estado, a
natureza retribui a um aposentado toda a dedicacdo e carinho. Ele é dono de um
pé de couve com mais de cinco metros de altura.

[Off]

O quintal € pequeno, mas, aos poucos, Seu José Teixeira foi superando as
limitacdbes do espago com muita criatividade. Cada canto foi aproveitado.
Primeiro, vieram as flores. Logo em seguida, surgiram os pomares, as verduras e,
até mesmo, as plantas medicinais.

[Sonora José Teixeira, aposentado]

Eu tenho minha couve, pé de goiaba, laranja, acerola. Eu tenho pitanga. Eu
cuidei desse pedacinho aqui como se tivesse cuidando da minha méae, da minha
familia. Vocé entendeu?

[Passagem reporter Rafael Oliver]

Além de toda esta variedade que Seu José Teixeira cultiva aqui neste
pequeno espaco no quintal da casa dele, o que chama atengdo mesmo sao 0s
pés de couve, principalmente, este que tem quase cinco metros de altura.

O pé é tdo grande que, para subir nele, s mesmo com a ajuda de uma
escada. Apesar de todo esse trabalho, ainda é preciso dobrar a ponta da planta
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para conseguir cortar as folhas do pé de couve. Folhas essas que chegam a
medir até 50cm.

[Sonora José Teixeira]

Vocé tem que colocar esterco constantemente, limpar, ndo deixar as
mudas sairem. SO deixo as mudas sairem, as vezes, quando um vizinho pede,
entdo, eu tenho as mudas para dar.

[Off]

O solo fértil e a espécie da planta ajudam no desenvolvimento. Seu José
Teixeira € hoje conhecido por toda a vizinhanga como “rei da couve gigante”. S6
para se ter uma idéia, duas folhas desta couve dao para fazer uma por¢édo para
alimentar até cinco pessoas. Depois de picar tudo bem fininho e refogar no alho, &
s6 aproveitar para degustar essa comida caseira e, principalmente, colhida no
quintal de casa.

[Nota seca]
E por hoje é s6. Voltaremos amanha.
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APENDICES

Apéndice A

Jornal Visual Minas — entrevista com Cristina Rocha

Entrevista concedida por Cristina Mara Rocha, jornalista, editora e locutora
do Jornal Visual Minas, da Rede Minas de Televiséo, no ano de 2006.

As perguntas foram enviadas por correio eletronico em 22 de janeiro de
2006. ApoOs contato por telefone e mais explicagcbes acerca do assunto a ser
tratado, o retorno foi dado, também por correio eletrénico, em 17 de fevereiro de
2006. As respostas abaixo estao transcritas integralmente.

1. lvan Figueiredo (IF): Quando o "Jornal Visual Minas" foi criado? Com
qual finalidade? Como era a configuracdo das noticias (tamanho do quadro de
intérprete, matérias selecionadas etc)? Qual o horario antigo de exibicdo e o
tempo do mesmo? Porque o Jornal Visual da TVE é retransmitido logo apos?

Cristina Rocha (CR): O Jornal Visual foi criado em outubro de 1995. O
objetivo era ser um jornal voltado para os portadores de deficiéncia em geral. Um
trabalho continuo de informacdes importantes para este publico. Informacdes que
iam da saude ao servico. O Jornal tinha 15 minutos, era diario e apresentado no
horério de 18:30. A apresentacao era feita por Daisy Garcia que além de fazer a
locucdo das cabecas das matérias também fazia a interpretacdo por Libras
(Lingua Brasileira de Sinais). Quando a matéria era exibida a imagem dela era
reduzida para um pequeno quadrado no canto direito da tela. Hoje exibimos o
Jornal Visual da TVE por ser um Jornal que traz noticias nacionais e
internacionais. Ele tem mais abrangéncia que o nosso que é local. Assim, o
telespectador (portador de deficiéncia auditiva) tem informacbes mais
abrangentes ja que o0 nosso Jornal € mais voltado para as noticias do Estado.

2. IF: Porque houve uma modificacdo no tamanho do quadro do intérprete
para 2/3 da tela? Desde quando essa mudanca foi implementada?

CR: O tamanho do quadro do intérprete mudou para dar mais visibilidade
na interpretacdo. Assim, o telespectador tem uma boa imagem da intérprete e
também da reportagem que esta sendo exibida. A mudanca foi feita ha dois anos.

3. IF: Quem é a apresentadora atual? Desde quando assumiu? Por qué?

CR: A apresentadora atual é Rosane Lucas. Ela esta com a gente hd um
ano. Os pais de Rosane sdo surdos. Na familia tem outros casos de surdez. Ela
foi criada e educada neste ambiente e quando adulta se interessou em se
profissionalizar como intérprete. Ela tem cursos de Libras e além da Emissora
atua na Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais como intérprete de
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professores em sala de aula tanto no caso de alunos que sdo surdos quanto
agora com a implantacdo da disciplina de Libras onde o professor é surdo.

4. IF: Existe algum retorno da comunidade surda a respeito do jornal?

CR: Muitas pessoas ligam para a redacdo e para o Teleminas buscando
informagdes divulgadas no Jornal. Temos mais procura quando divulgamos
cursos de Libras e outros voltados para os deficientes.

5. IF: Qual o grau de aceitacédo do telejornal? Quantos telespectadores ele
possui? E os demais programas jornalisticos da emissora? Qual a area de
cobertura do telejornal?

CR: O Jornal Visual, como disse antes, exibe reportagens sobre o Estado
de Minas Gerais. Hoje, diferente de quando o Jornal foi criado, ndo temos uma
producdo ou equipe na redacédo, voltada s6 para o Visual. O que exibimos ja foi
veiculado nos outros Telejornais da Emissora. Neste caso, o Jornal Sete e Meia
(segunda a sexta 7:30); O Jornal Minas Primeira Edigdo (segunda a sexta, 12h); e
o Jornal Minas Segunda Edicdo (segunda a sexta, 19:30). Temos hoje, uma
editora responsavel pelo Jornal. A jornalista Cristina Rocha edita e também faz a
locucdo. A Rosane fica por conta da interpretacdo. Pra isso, ela |é as laudas e
assiste as matérias sempre antes das gravacoes. A edi¢cdo do Jornal procura
estabelecer relacbes entre os assuntos, atualizando informacdes com notas
secas e sempre divulgando cursos voltados para as pessoas com deficiéncia com
maior foco no auditivo. A comunidade surda através das entidades publicas
sempre manifestam satisfacdo com o Jornal. Mas, ndo temos uma relagcdo onde
eles emitem opinides.

6. IF: Os telespectadores emitem opinido a respeito do telejornal? Os
surdos o que sinalizam?

CR: Na sua pergunta anterior acabei respondendo parte das questdes 6 e
7. Volto s6 na questao das matérias frias. Como o Jornal Visual entra logo depois
do Jornal Minas e em seguida entra o Jornal de Esportes tem determinadas
matérias, mais factuais, que ficariam como se fosse reprise. Assim, optamos por
nao dar ou simplesmente atualizamos a informacéo.

7. IF: Por que se da preferéncia por matérias "frias"? Qual a dificuldade de
noticiar fatos recentes?
CR: (resposta emitida nas questdes anteriores)

8. IF: Existe perspectiva de mais programas da emissora receberem a
traducao simultanea em Libras? Por que tal medida ser& (ou ndo) adotada?

CR: Existe um projeto na Emissora do Programa Brasil das Gerais ser
apresentado com uma intérprete no canto direito da tela.
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Apéndice B

Jornal Visual Minas — entrevista com Maria Gléria Metzer

Entrevista concedida pela atual editora do Jornal Visual Minas, Maria Gléria
Metzer.

As perguntas foram enviadas por correio eletronico no dia 15 de fevereiro
de 2008. As respostas foram dadas, pelo mesmo canal, no dia 21 de margo de
2008. Abaixo, seguem as respostas integralmente.

1. Ivan Figueiredo (IF): Por que houve alterag&do no horério de exibicado do
telejornal de 12h30 para 12h50 e a exibicdo também aos sdbados (0 que néo
ocorria anteriormente)?

Maria Gloria Metzer (GM): Periodicamente, a TV faz modificacbes na
grade de programacdo, em funcdo de varios fatores. Nesse caso, o motivo foi a
reprise do programa Emprego & Renda, logo depois do Jornal Minas la. Edicao.
E aos sabados, para manter a fidelidade do horario.

2. IF: O tempo do Jornal Visual também foi alterado de 15 para 10
minutos? Quais seriam 0s motivos para essa modificacdo?

GM: De acordo com a Diretoria de Programacao, o JV sempre teve 10
minutos. Chegou a ser reduzido para 5 minutos, ha alguns anos, e agora voltou
ao tempo de 10 minutos. Pode ser que algumas edi¢des ultrapassaram o tempo
normal.

3. IF: Por que o Jornal Visual da TVE deixou de ser veiculado em conjunto
com o Jornal Visual Minas?
GM: Devido a mudancas na grade de programacéao da TVE.

4. IF: Percebe-se que ocorreram mudancas com relacdo a composicéo das
noticias do telejornal. Anteriormente, o Jornal Visual Minas era marcado
predominantemente por matérias frias reaproveitadas de outros telejornais da
emissora. Porém, agora ha mais espaco para noticias de interesse da audiéncia
do programa, bem como relacionadas ao cotidiano da regido de Belo Horizonte.
Exemplo disso sdo as notas sobre empregos para pessoas com diferenca
sensorial e matérias relacionadas a aposentadoria, problemas da cidade de BH
etc. Houve uma modificacdo na linha editorial do Jornal Visual Minas? O que se
busca noticiar agora? Ou a reducdo no tempo das edicdes que buscou balancear
de modo mais adequado noticias de utilidade publica com matérias frias?

GM: Desde o més de julho/2007, quando passei a editora-chefe do JV,

tenho tentado fazé-lo mais informativo, com noticias de interesse da comunidade
surda. Sao modificagdes pequenas, mas que comegam a surtir bom efeito.
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6. IF: A que se deve a preferéncia por matérias frias ao invés de noticias
factuais? O programa ja conta com uma equipe de producao/reportagem
especifica?

GM:O JV sempre foi montado com reportagens ja veiculadas nos demais
telejornais da casa, pelo fato de ser gravado, em funcédo do uso da LIBRAS. Além
de ndo possuir equipes especificas, procuramos informar ao deficiente auditivo
com a linguagem de sinais, sobre assuntos que ele possa ter visto nos outros
telejornais, mas nao pode entender.

Naturalmente, evitamos matérias que exploram mdusica, sobe-sons, que
nao podem ser traduzidos na linguagem de sinais. Mantemos sobe-sons curtos
nos finais de algumas matérias por questdes técnicas.

7. IF: As reportagens s&o, normalmente, reaproveitadas de outros
programas Rede Minas. Uma delas (sobre um pé de couve de cinco metros) foi
veiculada na terca-feira pelo Jornal Minas 12. Edicdo e somente hoje (15/02/08)
foi transmitida pelo Jornal Visual Minas. Por que ha esse "atraso" na re-exibicédo
dessas matérias?

GM: Mesmo as matérias frias obedecem ao critério de periodicidade. Se
um pé de couve gigante, por exemplo, pode ser guardado para mais tarde, damos
a preferéncia a outro assunto que precisa ser veiculado o mais rapido possivel,
porque pode perder a atualidade.

8. IF: Qual seria a audiéncia pretendida pelo telejornal?
GM: A expectativa € que o JV seja assistido em todo o Estado.

9. IF: No que se refere as noticias, como é montado o Jornal Visual Minas?
Quais sao os critérios de selecdo dessas noticias?

GM: Nao podemos ser factuais, pelo fato do jornal ser gravado. Buscamos
ser mais atuais, com as gravacdes sendo feitas com um dia de antecedéncia.
Parece que esta ficando melhor. A julgar pela opinido de alguns telespectadores
que telefonam ou mandam e-mails.

10. IF: Qual seria a abrangéncia do telejornal?
GM: A TV ainda néo possui pesquisa sobre essa abrangéncia.

11. IF: Existe retorno dos telespectadores? Eles influenciam na formatacao
do programa?

GM: O retorno existe quanto ao conteudo. As noticias e as notas de servico
estdo agradando. O publico sempre telefona, pedindo detalhes das noticias
divulgadas. Muitos telespectadores também enviam cumprimentos, sugestfes e
elogios pela internet. No final do ano passado, o Jornal Visual foi premiado com
um troféu na categoria midia para deficientes, depois de ser indicado e,
posteriormente, observado durante trés meses, pela comissdo responsavel. O
Prémio foi criado por 22 Organizagbes Nao-Governamentais para homenagear as
diversas areas que contribuem com a inclusdo de deficientes, como: salde,
educacédo, tecnologia, etc. Em fungdo disso, ja estamos planejando algumas
mudancas no sentido de aprimorar o conteudo do jornal, tais como producao de
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matérias especificas para o jornal, entrevistas de estudio, mas que demandam
mais recursos.
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Apéndice C

QUESTIONARIO 1 — DADOS PESSOAIS

Data: Local:

Aplicador do questionério:

Intérprete (s):

1) Dados pessoais do entrevistado
Nome:

Idade:
Profissdo/ocupacao:

Cidade (de origem/ onde reside/onde trabalha):

2) Como aprendeu a Libras?

3) Como vocé foi educado? Frequentou escola especial (por exemplo, APAE,

INES)? Por quanto tempo?

4) Vocé sabe Portugués? Como aprendeu?
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4.1) Se sim, vocé aprendeu a Libras antes do Portugués?

5) Vocé tem o habito de assistir TV?
71Sim "1 Nao
Se sim, quais programas vocé mais assiste?

6) Vocé assiste a telejornais?
1 Sim "1 Nao
Se sim, quais telejornais vocé assiste mais?

6.1) Quantas vezes na semana vocé assiste aos telejornais?

6.2) Quanto tempo por dia vocé assiste aos telejornais?

7) Vocé conhece a traducdo por meio da intérprete na TV?
1 Sim "1 Nao

9) Vocé ja assistiu o Jornal Visual Minas, da Rede Minas?
1 Sim "1 Nao
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QUESTIONARIO 1.1 — ENTREVISTAS INDIVIDUAIS

* Primeira sessao de entrevistas. Questdes relativas a edicdo de segunda-feira,
11 de fevereiro de 2008, do Jornal Visual Minas

Nome do entrevistado:

Data: Local:

Aplicador do questionério:

Intérprete:

1) Vocé assiste o Jornal Visual na hora em que ele é passado (de segunda a
sexta, as 12h50)? Por qué?

2) O que vocé acha da divisao da tela da televiséo que o Jornal Visual faz? O
tamanho da imagem que aparece a intérprete é adequado?

3) Vocé se lembra quais noticias que passaram no telejornal? O que elas diziam?
Se néo se lembra, por qué?

4) Vocé conhece o0s gestos/sinais que a intérprete fez? Quais sinais vocé néo
conhecia? Por qué?
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5) Vocé aprendeu sinais novos ao assistir o Jornal Visual Minas? Se sim, quais
sinais aprendeu? Como soube o que os sinais significavam?

6) As imagens que passam ao lado da intérprete dizem alguma coisa para vocé?
Elas ajudaram vocé a entender 0 que se passa ha noticia? Por qué?
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QUESTIONARIO 2 — GRUPO FOCAL

* Segunda sessao de entrevistas. Entrevistas em grupo. Questdes relativas a
edicao de terca e quarta-feira, 12 e 13 de fevereiro de 2008, do Jornal Visual
Minas

Data: Local:

Aplicador do questionario:

Intérprete (s):

1) O que vocé espera encontrar ao assistir o Jornal Visual Minas? Vocé se sente
informado com o Jornal Visual? Por qué?

2) As noticias do Jornal Visual Minas ajudam vocé a conhecer melhor o mundo
em que vive? De que modo?
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3) As noticias trazem o dia-a-dia dos surdos? O que vocé gostaria que fosse
mostrado no Jornal Visual Minas? Por qué?
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QUESTIONARIO 3 — GRUPO FOCAL

* Terceira sessao de entrevistas. Entrevistas em grupo. Questdes relativas a
edicao de terca e quarta-feira, 12 e 13 de fevereiro de 2008, do Jornal Visual
Minas

Data: Local:
Aplicador do questionério:

Intérprete (s):

1) O que vocé mudaria no Jornal Visual Minas?

2) Se a noticia fosse transmitida somente por imagens (sem a intérprete), vocé
entenderia? Por qué?
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Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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