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RESUMO

Este trabalho visa a expressar a preocupagdo com a necessidade de debater sobre em quem vém
recaindo as responsabilidades sociais decorrentes do crescente estado de pobreza que assola a
populacdo brasileira, discutindo o terceiro setor por meio de duas hipéteses: uma primeira no¢ao
pluralista, que estuda as organizagdes ndo governamentais e seus assemelhados, cujo cerne advém
da voluntariedade dos individuos e das organizacdes, em busca da solidariedade por intermédio da
parceria de todos para um fim comum — a diminuigdo das desigualdades sociais e a necessidade de
uma nova cultura para o equilibrio do ecossistema; a segunda hipétese sugere que o terceiro setor é
consequéncia da crise econdémica e da reestruturagdo do capital, relacionado com o modelo proposto
do neoliberalismo, que estabelece novo posicionamento para o Estado, o qual se desonera da
execucdo de programas sociais, esperando que as organizagBes do terceiro setor encaminhem os
problemas. Por fim, o trabalho sugere que a participacdo nos encaminhamentos de cunho social deve
ser buscada com a participacdo direta do segmento empresarial junto as atividades do terceiro setor,
tendo o Estado funcdo de agente catalisador das informacg8es e orientador de investimentos, sem
prejuizo do Estado financiador.

Palavras-chave: terceiro setor; empresas; mecanismos de controle; gestdo corporativa,;
responsabilidade social empresarial; indicadores dos projetos sociais.



ABSTRACT

This Work aims to express the worry of the necessity in debating about who the social responsibilities
of the increasing state of poverty that devastates the Brazilian people are falling again, arguing about
the third sector through two hypotheses: a first plural notion that studies the not governmental
organizations and its associates, whose essence comes from the volunteers and the organizations,
searching the solidarity through the partnership of everyone for a common end - the reduction of the
social inequalities and the necessity of a new culture for the balance of the ecosystem. The second
hypothesis suggests that the third sector is a consequence of the economical crises and of the
capital's reorganization, which is related with the purposed model of the neoliberalism that establish a
new positioning to the State, in which the State degenerates itself of the execution of the social
programs, waiting the organizations of the third sector to direct the problems. At last, this work
suggests that the direct participation of social order should be searched with the direct participation of
the enterprise segment together with the third sector activities, where the State has the function of a
catalyzer agent of the information and orientates about the investments without financial injury of the
financier State.

Key-words: third sector, third sector and enterprises, third sector/control mechanisms.
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INTRODUCAO

Trés processos conjugados estdo remodelando as sociedades
contemporaneas. O primeiro € a diminuicdo das atribuicGes econdmicas do Estado e
de sua participagdo direta no setor produtivo. O segundo, em contrapartida, é a
énfase crescente na responsabilidade social e ambiental das empresas privadas,
das quais se passa a exigir que, além de cuidarem da geracdo de riqueza, se
preocupem também com a reducdo da pobreza, da desigualdade social e com a
sustentabilidade do desenvolvimento. O terceiro processo, complementar aos
anteriores, consiste na multiplicacdo de entidades da sociedade civil conhecidas
genericamente como organizacbes ndo-governamentais, que se encarregam de
executar, sem finalidades lucrativas, projetos sociais e ambientais em cooperacao

com o Estado e com as empresas privadas”.

A reviravolta nos tradicionais papéis do setor estatal e do setor
privado e a emergéncia de um terceiro setor, com fins de carater puablico, mas ndo-
estatal, ttm gerado, na implementacdo de a¢des sociais, uma interdependéncia
crescente entre esses setores e a realizagdo de aliangcas e parcerias entre

instituicdes estatais, corporacdes privadas e organizagfes da sociedade civil.

Esta dissertacdo visa a expressar a necessidade de debater sobre
em gquem vém recaindo as responsabilidades sociais decorrentes do aumento da
concentracdo de rendas, frente as transformacdes que vem ocorrendo na
distribuicdo e nas relagdes de poder na sociedade, seja entre as esferas publicas e

| privadas, seja entre a Unido, os Estados e Municipios. Em outras palavras: é
necessario que o Estado se empenhe na defesa do capitalismo contra os
| capitalistas®. Abre-se o campo do interesse coletivo para a iniciativa individual®, pois,

numa sociedade de baixa participacdo, o terceiro setor tem por funcdo contribuir

! ALQUERES, Hubert. Alianca e parcerias : mapeamento das publicaces brasileiras sobre aliancas e
parcerias entre organizagGes da sociedade civil e empresas. Coordenacdo executiva, pesquisa e
redacdo de: Cristina Meirelles. S8o Paulo: Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo - Alianca
Capoava, 2005. Paginacéo irregular.

2 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicio de 1988 : interpretacéo e critica. 6. ed.
Séo Paulo: Malheiros, 2002. p. 48.

® FERNANDES, Rubem César. O que é o terceiro setor. In: IOSCHPE, Evelyn Berg (Org.). 3°setor :
desenvolvimento social sustentado. 2. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997. p. 29.



10

para a reinstitucionalizacdo do ambito publico, para aumentar a igualdade e

fortalecer a governabilidade®.

Agrega-se a esse quadro o papel do terceiro setor. Surge, assim, a
iniciativa do setor privado, para atender ao interesse publico, ao bem comum. Esse
fendbmeno, se simplesmente observado em sua dimensdo politico-sociologica, ja
representa profunda revolucdo na tradicional dicotomia Estado e Mercado, da qual
se destaca a idéia de que bens e servigos publicos resultam ndo apenas da atuacao
do Estado®. Esse fendmeno permite que se busquem novas alternativas mediante
esforcos colaborativos entre Estado e sociedade civil, tendo como desafio o de
identificar um ponto orientador ao conjunto das multiplas ac¢des institucionais para
esse novo setor, no qual o interesse publico seja denominador comum, contribuindo
para a formacdo e o fortalecimento do comportamento do cidaddo e da cultura

democratica®.

Em contraposicao ao poder e as normas impessoais do Estado e de
seus governos, bem como a busca do lucro e do ganho pessoal intrinsecos ao
mercado, surge a necessidade de um esforco de parceria entre os Poderes do
Estado e entre o Estado e a iniciativa privada, de individuos, empresas e
organizacdes comunitdrias nao-governamentais e nao-lucrativas. Os reflexos
atinentes a responsabilidade social ou as iniciativas privadas encontram forte nexo
com o conceito e campo da cidadania, mais particularmente com o conceito de
cidadania participativa, que, evidentemente, ndo sdo incompativeis com politicas
publicas eficientes e responsaveis’. Ndo seria 0 caso de um desmonte do setor
publico, ou privatizacado da esfera publica e publicizacdo dos interesses privados, e

também nao seria deixar simplesmente as questfes sociais serem capturadas pelas

* TORO, José Bernardo. O papel do terceiro setor em sociedade baixa participacdo. In: IOSCHPE,

| Evelyn (Coord.). 3°setor : desenvolvimento social sustentado. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997. p.
37.

® FERNANDES, Rubem César. Op. cit., p. 29.

°® TORO, José Bernardo. Op. cit., p. 35-36.

" PIVA, Horécio. Papel do terceiro setor e da empresa privada na reforma do estado. Seminario

| internacional: sociedade e reforma do estado em 27 de margco de 1998. Disponivel em:;
<http://www.mp.gov.br/arquivos_down/seges/publicacoes/reforma/seminario/PIVA.PDF>. Acesso em:
8 jul. 2006.
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politicas compensatorias e localizadas da filantropia social organizada no ambito dos

grupos da sociedade civil®.

Nesse sentido, passa-se a ter como objeto de estudo a
responsabilidade social empresarial traduzida em iniciativas de apoio a comunidade;
assistencialistas, paternalistas (doadores ou benfeitores), cidadds pré-ativas
(comprometidas ou de resultado). O apoio das empresas a comunidade pode se dar
em multiplos aspectos, até mesmo preocupando-se apenas com o impacto social de
cada acdo ou projeto apoiados, embora estes ndo deixem de ser interessantes para

todos, se considerados com relacdo a responsabilidade social e ao apoio a

comunidade que precisa de investimentos.

Para ampliar o estimulo as empresas, para que estas aportem em
suas varias vertentes de responsabilidade social, o Estado tem que tutelar maior
transparéncia e facilidade de acesso aos dados de projetos sociais, tornando seus
mecanismos de controle mais acessiveis para que o empresariado possa dizer onde

€ como participara e apoiara a comunidade.

O terceiro setor brasileiro sofreu uma mudanca em seu perfil como
resultado de uma série de fatores: do préprio processo de democratizacdo; da
influéncia de um processo mundial em que essas organizacdes passaram a ser
valorizadas como atores politicos; do surgimento de organiza¢cfes fundadas com
base na defesa de valores democraticos que acabaram influenciando o setor como
um todo, demonstrando que nossa sociedade apresenta dinamismo, capacidade de
absorcdo e reacdo aos fendmenos novos®, caracteristica esta que pode ser muito

explorada por meio da parceria com o segmento empresarial.

Na literatura sobre o terceiro setor, busca-se discutir veementemente
sobre a melhor composicdo das forcas sociais e sobre qual a relacdo ideal para
melhor composicdo entre Estado e sociedade civil. As percepcdes partem de um
ponto comum - a necessidade de uma reforma do Estado — e divergem,

basicamente, sobre o tamanho deste.

PAOLI, Maria Célia. Democratizar a democracia: os caminhos da democracia participativa. In;
SANTOS, Boaventura de Souza. Empresas e responsabilidade social : os enredamentos da
cidadania brasileira. 3. ed. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira, 2005. p. 389.

® COELHO, Simone de Castro Tavares. Terceiro setor : um estudo comparado entre Brasil e Estados
Unidos. 2. ed. S&o Paulo: Senac Sao Paulo, 2002. p. 23.
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O enfoque deste trabalho néo trata se deve o governo prestar todos
0s servi¢cos ou cumprir todas as tarefas para melhorar a forma pela qual opera, ou
ainda em quais atividades deve o governo se envolver. Ndo se trata de discutir o
tamanho do Estado, mas a forma pela qual ele atua no estimulo de trazer o

segmento produtivo para o investimento social.

E de fundamental importancia para toda area social que o Estado se
envolva diretamente na execugdo dos servigos. Neste momento, pretende-se discutir
a centralizacao de informacdes produzidas pelos governos, que detém, em conjunto
com as organizacdes sociais, os dados efetivos dos projetos individuais executados
por essas organizacbes e que, muitas vezes, apenas as proprias organizagbes
possuem essas informacdes detalhadas. Pretende-se apontar que o Estado nédo cria
medidas efetivas de acesso ao desenvolvimento dos projetos executados ou em
execucdo, nem disponibiliza a mensuracdo dos resultados obtidos através de uma

avaliacao de gestdo por resultados.
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1 DISCURSO DA POS-MODERNIDADE: REDEFINIGAO DO PAPEL DO ESTADO

Ap6s a Segunda Guerra Mundial, o modelo de Estado passou por
uma transicdo, aliando a cidadania o carater provedor, que se tornaria, entdo, a
caracteristica principal do Estado, no qual os direitos sociais dos cidaddos estariam
assegurados. O Estado Social servia como estabilizador politico-econdmico, que
contribuia para regenerar as forcas do crescimento econdmico, procurando

amenizar as discrepancias sociais produzidas pelo capitalismo.

A formacdo de cartéis e monopdlios, em conseqiéncia da
concentracdo de capital, diminuiu 0 nimero de capitais e provocou uma crise de
superproducdo, manifestacdo tipica das contradicdes do capitalismo, ja que, em
busca de lucro maximo, o capitalista adota novos instrumentos de trabalho que
geram producdo maior do que o mercado € capaz de absorver. Crises periodicas
geram aumento do desemprego, proletarizam as classes intermediarias e
empobrecem a classe operaria, cabendo ao Estado atuar no sentido de atenuar
tensGes e conflitos que se originam desse desequilibrio econémico que marca

profundamente o meio social'®.

De todas as frentes que se encaminham em relacdo ao
conhecimento, a op¢éo das ciéncias sociais em geral é pelo conhecimento que eleve
a maneira de agir como um principio de solidariedade, o qual procura eliminar a

condicdo de trabalhar o outro como objeto, reconhecendo-o como sujeito™.

A atuacdo estatal serve como meio que tenta equilibrar, de certa
forma, a balanca social, pois o capitalismo produziu um abismo entre as classes
detentoras dos meios de producao e a classe proletaria que, sem essa intervencao,
nao teria possibilidade de manutencdo da unidade social, entendida dentro de uma

perspectiva socioldgica.

Fazendo uma retrospectiva historica, identifica-se o Estado como

uma organizacdo que monopoliza o poder de instituir normas que permitam a

1 SINGER, Paul. Curso de introducdo a economia politca . 15. ed. Rio de Janeiro: Forense
Universitéria, 1995. p. 65.
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convivéncia pacifica entre os homens, atendendo também necessidades coletivas
existentes nas sociedades desenvolvidas e organizadas, procurando sempre

promover o bem comum®?.

Ha nocdo de que o Estado acaba representando a propria
sociedade, por procurar atender suas necessidades, tendo como principal objetivo o
estabelecimento do bem-estar coletivo, que € o responsavel direto pela manutencao
dos programas estatais que visam a atingir esse fim, bem como a submissédo dos

cidadaos diante de suas imposicdes.

Sociedades modernas tém como caracteristica marcante a diferenca
entre seus membros. A coesao social se mantém por uma solidariedade organica e
as leis sdo mais regulamentadoras e menos repressivas, com maior énfase para a
legislacdo civil e administrativa, cabendo ao Estado estabelecé-las, evidenciando

seu papel de manter o controle sobre a estrutura social.

A atual organizacdo do Estado é decorrente da Revolucdo Francesa,
gue apregoou valores a serem considerados por essa instituicdo na realizacdo de
suas atribui¢cdes, tendo uma noc¢do social mais desenvolvida, mas nem por isso
menos comprometida com o status quo dominante, ainda que tente, por praticas
inerentes a sua funcdo, como educacao e saude, garantir um nivel minimo de bem-

estar social.

Antes desse periodo havia estreita ligagdo entre Igreja e Estado,
resultando em politicas arbitrérias, geralmente regidas pela nobreza, tendo como

natureza os principios teologicos relacionados a religido.

Maquiavel*?

, um dos primeiros opositores a relacdo Estado/lgreja,
demonstrou que s6 haveria um Estado forte e representativo se este fosse norteado
pela sua prépria razdo, afastando-se assim dos principios morais e dogmaticos da

religido.

|" SANTOS, Boaventura de Souza, Para um novo senso comum : a ciéncia, o direito e a politica na
transicao paradigmatica. 5. ed. Sao Paulo: Cortez, 2005. p. 30.

|12 BELLAMY, Richard. Liberalismo e sociedade moderna . Tradugdo de: Magda Lopes. Sdo Paulo:
Editora da Universidade Estadual Paulista, 1994. p. 40.

¥ MAQUIAVEL, Nicolau. O principe . Traducio de: Livio Xavier. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira,
1996. p. 90.
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Nessa situacdo, a concepcdo antropocéntrica do mundo adotada
pelos renascentistas levou a secularizacdo da politica. Maquiavel, em O principe,
defendeu um estado secular forte, capaz de fazer frente ao poder temporal do
papado. Segundo Maquiavel, o Estado tem sua prépria razdo como guia: a razéo de
estado, independente da religido e da moral. O estado renascentista tinha as
seguintes caracteristicas: existéncia de poder independente, com um exército, uma
fazenda e uma burocracia a seu servico; superacao da atomizagao politica medieval,

base territorial ampla; e separacéo entre Estado e sociedade.

A Revolucdo Francesa representou a evolucdo da entidade do
Estado, tendo como suporte principal as idéias desenvolvidas por Rousseau'®. O
autor pregava que certos direitos individuais inerentes a condicao natural do homem
seriam suprimidos em favor da entidade estatal que, por sua vez, se encarregaria de
prover adequadamente as necessidades da populacdo, sendo também responsavel

por conjugar os direitos individuais e os da coletividade.

O novo modelo de sociedade e de Estado apregoado pelos
revolucionarios franceses teve grande influéncia em boa parte do mundo ocidental e,
por isso, a revolucao representou importante marco histérico da transicado do mundo
para a lIdade Contemporanea, bem como para 0 surgimento da sociedade
capitalista, tendo como base a economia de mercado, fator preponderante para a
definicdo das prerrogativas do Estado, que assumiu uma funcdo bem mais
abrangente do que atender as necessidades da populacdo, passando a influir na
economia, na criacdo de leis e normas e na fiscalizac@o das atividades financeiras e

produtivas.

Como forma de preservar as liberdades individuais, a igualdade
juridica e o direito de propriedade, a Revolugédo Francesa, no periodo de transi¢éo
do sistema monarquico para o democratico, limitou-se as prerrogativas reais, bem
como a atuacao estatal, que passou a ser submetida a lei. Tendo como precedente
as constituicbes americana e francesa, logo comecaram a surgir, nos paises
europeus e americanos, textos constitucionais em que se valorizava o fracionamento

do poder como forma de garantir efetivamente os direitos do individuo.

|14 ROUSSEAU, Jean Jacques. O contrato social . Traducédo de: Rolando Roque da Silva. S&o Paulo:

Cultrix, 1995. p. 23.
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Com o tempo, a democracia passou a ser o sistema de governo
hegembnico nos paises europeus e em alguns paises americanos, passando o
liberalismo a ditar a politica econdmica mundial, tendo o Estado funcdo de proteger
os direitos individuais (Estado protetor em termos econdmicos), como 0s

relacionados a propriedade, permitindo o livre mercado.

A misséo principal do estado liberal baseava-se na prote¢édo das
liberdades individuais e na manuten¢édo de uma ordem juridica que permitisse o livre
jogo das forcas sociais e econdmicas. Para atender essa incumbéncia, o Estado se

utilizava dos meios legais estabelecidos pela Constituicéo.

O liberalismo, definido por SMITH®™, é uma doutrina politica e
econdmica que, em suas formulacdes originais, postulava a limitagdo do poder
estatal em beneficio da liberdade individual. Fundamentado nas teorias racionalistas
e empiristas do lluminismo e na expansdo econdmica gerada pela industrializacdo, o
liberalismo converteu-se, desde o final do século XVIII, na ideologia da burguesia em
sua luta contra as estruturas que se opunham ao livre jogo das forcas econémicas e

a participacdo da sociedade na direcao do Estado.

Os direitos individuais passaram a ser reconhecidos em meados do
século XVIII, com a conseqiiente superacao da fase individualista da politica liberal,
tendo o Estado a missdo de concretiza-los efetivamente (Estado social). Essa
condicdo fez com que o Estado tivesse uma funcédo cada vez mais voltada para a

concretizacdo do bem-estar social.

A Constituicdo belga, no final do século XIX, transformou a
Declaracdo dos Direitos Humanos, formulada na Revolugcdo Francesa, em artigos
constitucionais, tornando os direitos a liberdade positivos e acionaveis, atribuindo ao

Estado a funcéo de entidade protetora dos direitos do cidadao.

O Estado assumiu carater protetor dos direitos sociais,
principalmente no momento em que o sistema capitalista comegou a vigorar na
maioria dos paises, revelando-se, ao longo de sua trajetéria, um processo

socialmente injusto, mantendo sobre o controle da elite a riqueza produzida pelos

|15 SMITH, Adam. Investigacé@o sobre a natureza e as causas da riguez  a das nacgdes . Tradugéo de:

Luiz Jodo Barauna. 2. ed. Sao Paulo: Abril Cultural, 1979. p. 45.



17

paises, gerando enorme contingente de excluidos que necessitavam de auxilio para

ter acesso a educacdo, a salde, etc.

Distinguiu-se, entdo, o surgimento de um Estado-providéncia

(Welfare State)'® dentro dessa nova realidade social, que visava a atender os
direitos individuais propostos na Declaracdo dos Direitos Humanos, a qual, em seu
artigo 21, expbe: “os auxilios publicos sdo uma divida sagrada” que acaba
assumindo propor¢cdes consideraveis de assisténcia social, relegando ao Estado

‘ inGmeros beneficios a serem cumpridos visando ao bem-estar individual e, em

decorréncia, a harmonia social.

‘ O termo Estado-providéncia foi criado ainda na época do Império, na
Franca, como forma de pensadores liberais criticarem o aumento das atribui¢cbes
destinadas ao Estado, que acabava entrando em discordancia com os principios de
uma politica liberal. O Estado foi convocado a disciplinar e conter excessos da

‘ atividade privada, sujeitando-se aos principios do bem comum e da justica social*’.

No campo da economia, quando as desigualdades socioeconémicas
se acentuavam, a autodeterminacéo da vontade (liberal) deixava de ter sentido para
as camadas perdedoras do jogo do mercado e, a fim de restabelecer tal sentido,
impunha-se a presenca do Estado sob varias modalidades, buscando sempre a via

democrética, por meio da participacdo dos cidadados (representantes)*®.

Como exemplo de atividades realizadas pelo Estado no campo da
assisténcia, como politica social, como reconhecimento da condi¢do de cidadania
das pessoas, na Prussia, no final do século XIX, Bismarck aprovou a lei que tornava
obrigatério um seguro em caso de acidentes de trabalho, doencas de invalidez e

problemas relacionados & velhice®®.

O Estado Social procurava manter a protecdo ao individuo,

considerado personagem social central. Essa realidade decorria da propria estrutura

|16 ROSANVALLON, Pierre. A crise do esta-providéncia . Traducdo de: Joel Pimentel de Ulhda. Sao
Paulo: Cultrix, 1997. p. 40.

7 SOUZA, Neomésio José de. A evolugio da ordem econdmica nas Constituiches brasileiras e a
adocdo do ideal do desenvolvimento como programa constitucional. Revista de Direito Publico . n.
53-54, jan-jun/1980. p. 351.

18 NUSDEO, Fabio. Fundamento para uma codificagédo do direito econémic 0. Sdo Paulo: RT, 1995.
p. 145.

¥ ROSANVALLON, Pierre. Op. cit., p. 54.
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de poder existente, pois a burguesia, sentindo-se ameacada pelo avanco dos
operarios no sentido de se mobilizarem e se tornarem um grupo social atuante,
acabou estimulando o Estado a assumir essa func@o social, tendo como meio
financiador dessas atividades os tributos recolhidos junto as transacdes comerciais,
produtivas e financeiras, possibilitando atender a demanda da grande massa por

servigos publicos sem com isso gerar perigo de nova revolugao.

Com essa estratégia, o Estado social, ao mesmo tempo que garantia
direitos relevantes para o cidadao, passava a utilizar o assistencialismo desregrado,
por meio de acdes dos governantes, que ndo tinham a preocupacdo de elaborar
uma politica que propiciasse a abertura de oportunidades para as classes menos
favorecidas, as quais assimilavam esse auxilio, ndo pondo mais em risco o poder da
burguesia que, protegida por uma “pseudo” democracia, continuava ditando as
politicas colocadas em pratica. Representava, em parte, a anulacdo do direito da
cidadania, que acabava desaparecendo em razao do sentido que recebia essa
assisténcia prestada pelo Estado, a qual, muitas vezes, se tornava moeda de troca,

principalmente em periodos eleitorais.

Se o liberalismo procurava individualizar a acdo social, o Estado
Social procurava criar um bem estar social que, ao longo do tempo, se percebia
praticamente inacessivel, na medida em que as politicas elaboradas nesses moldes
desconsideravam o aumento da populacdo, bem como a maior concentracdo de
renda no segmento social das elites, inviabilizando a existéncia como elemento

coercitivo usado em momentos politicos.

O Estado social representava um Estado de intervencdo econdmica,
proximo em alguns aspectos de redistribuicdo social e de regulamentacdo das
relacdes sociais, que tentava minimizar os efeitos produzidos por um sistema
econdmico incapaz de instaurar um equilibrio econémico e social, colocando em

risco o respeito aos direitos mais primarios do ser humano®.

O Estado ndo soube como realizar essa intervengdo, e acabou
potencializando um dos fatores que aumentou a crise econbmica, porque nao
estabeleceu politicas reguladoras adequadas e assumiu funcfes que deveriam ser

exclusivas da iniciativa privada.
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O Brasil € bom exemplo dessa realidade. Até poucas décadas,
possuia indmeras inddstrias publicas, nem todas de relevancia nacional, que se
tornaram deficitarias. O Estado assumiu a fungédo de elaborar normas de valor
social, tendo obrigacdo de cumpri-las, bem como de fiscalizar o cumprimento na
sociedade civil, e acabou participando diretamente na economia, como entidade
produtiva, desvirtuando sua prépria funcdo e, em determinados momentos,

intervindo em causa prépria.

Criou-se uma entidade que englobava inimeras funcdes, produzindo
uma técnica burocratica que tirava qualquer chance de o Estado tornar-se agil,
capaz de atender aos anseios coletivos dentro de uma politica social bem
estruturada, em condi¢bes de substituir o assistencialismo politico por um programa
com chances concretas de propiciar ao cidaddo formas de inserir-se na sociedade

produtiva, cessando, em parte, a hecessidade de atendimento estatal.

‘ Havia, concretamente, uma incongruéncia entre a eficacia
econdmica, que se estruturava na condicdo de competitividade existente no
‘ mercado, e 0 progresso social, que representava a possibilidade da reducédo das
desigualdades e a socializacdo crescente da demanda, afetando o Estado Social em
dois aspectos distintos: 1. econdmico, em que as intervenc¢des governamentais nao
conseguiam equilibrar os lucros auferidos no processo econémico com o de justica
social; 2. social, aumentando as disparidades entre as classes, propiciando uma
situacdo de desequilibrio social e cultural, acirrando os preconceitos sociais e
estimulando o surgimento das classes excluidas do processo econdmico da

sociedade.

Iniciou-se assim, a crise desse sistema estatal, ndo de suas
premissas ideoldgicas, mas, sim, de suas premissas econémicas, perante as quais
se procuravam meios para contornar uma situagdo socialmente explosiva, que
precisava de medidas urgentes para ser amenizada. Tal crise comecou a
configurar-se a partir do ano de 1970, quando as despesas sociais dos Estados

europeus comecaram a ser maiores do que o total arrecadado com impostos.

|* ROSANVALLON, Pierre. Op. cit., p._40.
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1.1 CRISE DO ESTADO SOCIAL

A emergéncia do Estado provedor trouxe como conseqiéncia sua
insercdo em todos os aspectos da vida econdmica, social e politica, com a
construcao de uma nova via, representando o elemento que faltava para legitimar e
organizar a nova politica de um Estado protetor, com grandes transformacfes nas
relacbes entre Estado e sociedade. Neste modelo Keynesiano emergiu um espaco
onde no qual o Estado social, imprimia a marca de um projeto de crescimento, de
pleno emprego e bem-estar social, ainda que em determinados momentos ocorresse
desvirtuamento desse sentido, em fungcdo de interesses da classe dominante. A
inclusdo do modelo Keynesiano provocou o0 adensamento do aparelho econdmico do

Estado e a emergéncia de politicas sociais®.

O modelo Keynesiano sustentou-se em virtude do alcance das
metas de pleno emprego e da manuten¢do da seguranca material, por meio de uma
politca de bem-estar social. Durante pelo menos trés décadas esse modelo
encontrou seu apogeu: o desemprego diminuiu, a producdo cresceu, 0S Servicos

sociais foram ampliados.

A partir da década de 1970, no entanto, 0 modelo passou a ser
objeto de criticas profundas e de conflitos politicos, dando inicio a crise do modelo
com a exaustdo do padrdo Keynesiano e de sua sociedade de bem-estar social. Tal
crise ocorreu em diferentes periodos, conforme o pais, uma vez que nem todos

entraram no contexto do Estado de bem-estar social ao mesmo tempo.

O choque do petréleo, a revolugdo tecnolégica, as crises
conjunturais de economias como as latino-americanas, a crise do socialismo, o
rapido crescimento de paises que, por meio da desregulamentacdo e da nao
intervencdo do Estado na economia, passaram a prosperar, tudo isso forneceria

dados suficientes para o pano de fundo da crise do Estado de Bem-Estar Social.

Os antigos equilibrios entre Estado e sociedade se fragmentaram, as

limitacBes impostas pela crise as politicas do Estado de bem-estar social levaram ao

2| EAL, Suely Maria R. A outra face da crise do estado de bem-estar social: neoliberalismo e os novos
movimentos da sociedade do trabalho. Cadernos de Pesquisa , Campinas, n. 13, 1990. p. 9.
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abandono dos compromissos econdmicos e politicos que regulavam o seu
‘ funcionamento, e os gastos sociais passaram a ter peso cada vez maior nas

despesas orcamentarias.

Os ataques do Estado Social atingiram sobretudo um ponto fragil da

| acado do Estado: as politicas de bem-estar. Os gastos sociais foram colocados como
principais causadores dos elevados déficits or¢camentarios, em decorréncia da
ampliacédo dos programas sociais e da pesada estrutura burocratica que tomou lugar
no aparelho do Estado. Os altos gastos sociais penalizaram a atividade produtiva,
acarretando inflacdo e desemprego. A crise seria entdo causada pela intervencéo do

estado, que impediu a ac&o eficiente dos mecanismos autométicos do mercado®.

As transformacdes no idedrio do Estado e da sociedade, assim
como as novas tendéncias que comecaram a ganhar forca, reforcaram a faléncia do
modelo Keynesiano e, conseqiientemente, do compromisso em que se assentavam

as relacdes entre a economia e o social.

Ficou patente que as formas politicas que se desenvolveram na
maior parte dos Estados capitalistas nos pos-guerra tendiam a ser superadas e

substituidas pela criacdo de um novo espaco social ainda nao definido.

Tinha-se, entdo, a construcdo, ou melhor, a desconstrucdo da
crenca nas possibilidades de se alcancar uma realidade futura melhor pela via do
Estado Social. O debate sobre cidadania foi fortemente marcado pela crise de um

modelo com base nos direitos sociais.

FERNANDES? observa:

No século 20, por revolucées e pelo populismo, o Estado assumiu
para si as obrigacdes antes atribuidas a Igreja, chegando mesmo a
confrontar-se com ela em fungcdo de tais servicos. O Estado
mexicano proibiu a Igreja de praticar a caridade. No Brasil de Getulio
Vargas, a carreira de servico social foi exaltada, gerando um novo
tipo de funcionério, usualmente feminino, destinado a assisténcia aos
mais carentes. Grandes instituicdes e toda uma legislacdo especial
foram desenvolvidas para proceder a transformagédo secularizante da
caridade tradicional. Evita Perén tornou-se famosa pela sua
identificacdo com os marginais e o seu empenho nesse género de
trabalho. Igreja e Estado, portanto, dividiam entre si a

|? LEAL, Suely Maria R. Op. cit., p._10.
% FERNANDES. Rubem César. Privado, porém publico : o terceiro setor na América Latina. Rio de
| Janeiro: Relume-Dumard, 1994. p.96-97.
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responsabilidade pelas caréncias alheias, cabendo aos negociantes
cuidar do que era seu.

A década de 80 do século passado, com a crise e a emergéncia do
confronto do modelo anterior com o novo, pode ser caracterizada como a década do
modelo liberal que se espalhou por quase todos os paises do mundo. Esse modelo
liberal comecou a ganhar impulso ainda nos anos 70, com a crise do modelo de
Bem-Estar Social, consagrado durante o periodo da Revolu¢do Francesa e ajustado
ao contexto do periodo pos-guerra, que entrou em franco processo de crise em
funcdo da desmontagem do “Estado de Bem-Estar Social” nos paises
desenvolvidos, com extensdo aos paises em desenvolvimento, através de aceitagao
e absorcdo do modelo neoliberal; em funcdo também do fim da bipolarizacédo do
mundo que, em certa medida, forcava a presenca dos Estados com perspectivas

sociais nos paises capitalistas para fazer frente ao modelo socialista.

O ideario neoliberal vinha sendo constantemente recomendado pelo
governo norte-americano aos paises menos desenvolvidos, como condicdo para
concessdo da cooperacao financeira externa, bilateral e multilateral, procurando
expandir essa forma de governo. A mensagem neoliberal vinha sendo transmitida
desde o comego da administracdo Reagan dos Estados Unidos, e almejava-se que
fosse absorvida como sinénimo de modernidade. O aceite na adesdo de um modelo
neoliberal dava conta de que a crise vivida pelos paises seria decorrente de

equivocadas politicas internas nacionalistas®*.
1.1.1. Politica neoliberal

Depois que a dissolugdo da Unido Soviética selou o insucesso das
economias centralizadas, a expressao “neoliberalismo” passou a ser amplamente
usada nos meios de comunicagdo. Ela ndo se vinculava, porém, a uma ideologia
sistematicamente definida, mas se aplicava a posi¢des ou situacdes de esquerda ou

direita, progressistas ou conservadoras.

Neoliberalismo, segundo BASTOS & SILVA?®, em sentido amplo, é a
retomada dos valores e ideais do liberalismo politico e econémico que nasceu do

pensamento iluminista e dos avancos da economia decorrentes da revolucéo

2 BATISTA, Paulo Nogueira. O Consenso de Washington. A visdo neoliberal dos problemas atino-
| americanos. Caderno do Programa Educativo Divida Externa , Sdo Paulo, n. 6, 1994, p. 4.
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industrial do final do século XVIII, com a adequacéo necessaria a realidade politica,

social e econdmica de cada nagdo em que se manifesta.

Em sentido estrito designa, nas democracias capitalistas
contemporaneas, as posicoes pragmaticas e ideologicamente pouco definidas dos
defensores da politica do “Estado minimo”, que deve interferir o minimo possivel na
liberdade individual e nas atividades econdmicas da iniciativa privada e, ao mesmo
tempo, manter, ampliar e tornar mais racional e eficiente o Estado de Bem-Estar

Social. Ha neoliberalismo de esquerda, de centro e de direita.

O movimento neoliberal caracterizou-se, num primeiro momento,
pela mudanca da postura liberal em relagédo ao papel do Estado na vida econdmica
das democracias capitalistas. Manifestou-se durante a grande depressao da década
de 1930, quando defendeu e implantou a intervencdo do Estado na economia para

amenizar os efeitos sociais da crise econbémica.

Num segundo momento, que coincidiu com a crise da economia
mundial da década de 1970, conforme identifica OHMAE®, distinguiu-se pela
adocao de critério de eficiéncia e de busca de solucdo para problemas especificos
do Estado de Bem-Estar Social e de progresso econbémico nos moldes do
capitalismo contemporaneo. Adquiriu caracteristicas nacionais préprias nos diversos
paises em que ocorreu e traduziu as posi¢des dos partidos politicos que adotaram

seus postulados.

Assim, em alguns paises europeus continentais, foi assimilado por
partidos de tendéncia conservadora e de direita; nos Estados Unidos e no Reino
Unido, tornou-se bandeira da politica progressista e de intervencdo do Estado na
economia nacional para evitar ou contornar crises econémicas, promoveu mudancas
nas relacdes de trabalho e de produgéo das economias nacionais, que beneficiaram
setores sociais mais desvalidos, e incentivou o papel do Estado na atividade
empresarial, especialmente em setores em que a iniciativa privada se recusou a
atuar, para aumentar a oferta de emprego. Foi denunciado por adversarios
conservadores como processo de socializagdo da vida do pais pela criagdo do

Estado de bem-estar social.

% BASTOS, Vania Lomdémaco; SILVA, Maria Luiza Falcdo. Para entender as economias do terceiro
mundo . Brasilia: UNB, 1995. p. 95.
% OHMAE, Kenichi. O fim do esta-nacdo . Rio de Janeiro: Campus, 1996. p. 67.

. { Excluido:
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De fato, era ténue o limite que separava neoliberais e
conservadores, 0 que levou muitas vozes a uma identificacdo apressada das duas
tendéncias. Havia, no entanto, uma diferenca fundamental: os neoliberais eram
progressistas, incentivavam a mudanca util e defendiam a manutencdo do Estado de
bem-estar social, mas percebiam a necessidade de reforma-lo para maior eficiéncia
dos gastos, ampliacdo do universo dos beneficiados e contencdo de privilégios

conquistados por grupos de interesse de forte presenga na sociedade e no governo.

Como revela BOEKER?, contudo, na pratica essa nocdo acabava
sendo inviabilizada em virtude de haver maior preocupacdo em cortar gastos,
sobretudo na area social, do que na criacdo de um programa amplo de acdes

estatais, que pudesse concretizar os idearios do Estado de bem-estar social.

Os conservadores, ao contrario, pregavam a oOmMissdo quase
absoluta do Estado quanto ao rumo da economia nacional, consideravam que cabia
a “mao invisivel® do mercado a conducéo das questdes econdmicas e ao individuo
a responsabilidade por seu progresso pessoal, e buscavam restringir ndo s6 o
universo dos beneficiarios do Estado de bem-estar, mas os proprios limites desse

estado.

A confusdo mais freqliente entre neoliberais e conservadores se
verificava em relacdo as politicas adotadas ao longo de toda a década de 1980
pelos governos conservadores dos Estados Unidos e do Reino Unido, onde era mais
clara a identificacdo do neoliberalismo. Na tradicdo politica dos dois paises, as
idéias liberais fundamentavam a formacdo do préprio conceito de Estado, da

democracia e da construcéo de seus partidos politicos.

Nos Estados Unidos, os dois partidos politicos que dominavam o
cenario politico e se revezavam no poder, o Democrata e o Republicano, tinham
raizes liberais, contudo divergiam na visédo do papel do Estado. Para o Democrata, 0
governo devia atuar na vida social e econbmica nacional; para o Republicano,

quanto “menor” o governo, melhor®®.

Tal posicao revela-se bastante clara contemporaneamente, por meio

das atuacdes dos partidos frente a realidade econémica, e pelo fomento, por parte

% BOEKER, Paul H. (Org.). Transformac&o da América Latina:  privatizacéo, investimento estrangeiro
| e crescimento. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1996. p._34.

% SMITH, Adam. Op. cit., p. 69.

% BATISTA, Paulo Nogueira. Op. cit., p. 10.
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dos EUA, a determinadas areas, envolvendo os membros do Partido Trabalhista
britAnico que historicamente estiveram proximos aos democratas americanos,
embora, nos ultimos anos, venham seguindo a proposi¢éo ditada pelos republicanos
americanos para a politica exterior, posicdo esta que passa a ser revista no

momento presente.

Na versdo brasileira, conforme ressalta BIELSCHOWSKI®®, o
neoliberalismo defendia a limitacdo da participacdo do Estado na atividade
econdmica, identificando-se com o ideal de “Estado menor” e mais eficiente, mesmo
tendo que sacrificar inUmeros projetos sociais para estabilizar a balanca comercial e
principalmente a cambial. Opunha-se ao corporativismo que dominava as relagbes
entre o Estado e os poderosos grupos de interesse, 0s quais, por sua vez,
dominavam a sociedade civil e buscavam influenciar as decis6es de governo para

manter privilégios.

Para o neoliberalismo brasileiro, esgotou-se o modelo de Estado
empresario, que supriu, num momento essencial do desenvolvimento econdmico, o

papel do capital privado, e que ndo se dispbs a investir em setores essenciais.

A identificacdo do modelo liberal com a modernidade deu um tom de
naturalidade as reformas realizadas em paises latino-americanos, pois se acentuava
a crencga de que o sistema econdmico internacional daria continuamente seguranga
a essas opcOes, tidas pelos governos como prOprias, € que 0S inseria

ideologicamente as caracteristicas desse sistema.

Tentando evitar um colapso do sistema, entretanto, os Estados
passaram a intervir com mais vigor na economia, procurando estabelecer uma
politica de valorizagdo social, ndo conseguindo éxito em razéo do proprio sistema
econdmico regulador do mercado, que tinha meios de interagir e comprometer essas
posturas adotadas pelos Estados, por meio dos atuais parametros aplicados pelo

capitalismo.

Esse nivel de transferéncia acabou produzindo resultados negativos

na economia, fazendo com que houvesse movimentacdo no sentido de evitar essa

|*° BIELSCHOWSKY, Ricardo. Pensamento econdmico brasileiro . Rio de Janeiro: Contraponto, 1995,

p. 112.
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atuacao estatal, pois o Estado néo tinha condi¢cdes de conduzir politicas distintas

(social e econémica) de forma equilibrada®".

Houve vasto processo de privatizacdo em varios paises, indicando o
reconhecimento da incapacidade do Estado em conseguir atender adequadamente o
plano social junto com uma politica de intervencdo e participacdo econdmica.
Mesmo com os lucros advindos dessas operagdes, o Estado ndo conseguia atender
a demanda social existente, gerando significativo aumento no nivel de exigéncia da
sociedade pelo auxilio estatal, motivado pela enorme excluséo social provocada por
uma série de fatores, dentre eles o avanco tecnolégico, que, mesmo de maneira

fortuita, acabou aumentando as taxas de desemprego mundial.

Incapacidade esta do Estado que se constatou pelo aumento da
violéncia contra as classes média e alta, as quais acabavam investindo significativa
parte de sua remuneracdo em meios que lhes garantissem protecdo, uma vez que o
Estado ndo mais conseguia manter um aparato efetivo, com condi¢bes de garantir
seguranca ao cidaddo. Muitos autores relatam que sdo ecos de uma “guerra civil”
nado declarada, fruto direto da ma distribuicdo de renda, tendo na falta de estrutura
estatal, que abriu uma lacuna nas a¢cdes preventivas, o complemento ideal para a

existéncia dessa realidade.

A classe média e as elites cobravam uma posi¢do mais atuante do
Estado, uma vez que contribuiam com altas cargas de impostos, esquecendo-se,
entretanto, que havia alto indice de sonegacdo, bem como falta de estrutura para
fiscalizar adequadamente o0 modo como o Estado aplicava esse capital, gerando um

hiato entre a sociedade civil e os governos.

A partir desse momento, a soberania dos Estados comecou a
fragilizar-se, pois novos atores, como as organizac¢des internacionais, atuavam no
sentido de encontrar solugbes para os problemas dos paises. Questdes sociais
como educacéo, saude, distribuicdo de renda, eliminacdo da pobreza, etc., contudo,
ndo foram tratadas no modelo neoliberal, pois seriam consequéncias naturais da
liberalizacdo econbmica e nao tiveram espa¢o no Consenso de Washington, que
seria um caminho fundamental para os paises da América Latina, para a formulagao
de politicas publicas. Nao se podia ignorar ainda o empobrecimento estrutural na

América Latina e nos outros paises do chamado Terceiro Mundo, decorrente, dentre

% Ibid. p. 132.
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outros fatores, do processo de liberalizacdo econbémica, passando esses assuntos a
integrarem a pauta de agendas internacionais, pois as organizagfes internacionais
comecavam a propor alternativas para o combate a pobreza, deixando claro que o
caminho ndo seria o retorno a interferéncia estatal, mas, ao contrario, a
descentralizagdo maxima do setor publico, pela municipalizacdo dos recursos
oficiais e pela mobilizacdo das organizagbes ndo-governamentais, estrangeiras em
sua maioria. Essa situacdo promoveu o realinhamento dos limites entre individuo,
sociedade civil e Estado, além do surgimento e crescimento de novos movimentos

sociais com novos atores®2.

‘ Tinha-se, entdo, uma nova realidade em processo de transformacéo,
com a presenga de uma nova organizacao geopolitica e econdmica mundial de
| cunho neoliberal, com a retomada dos principios apresentados por Adam SMITH,
segundo os quais o mercado por si s6 harmonizaria os interesses capitalistas e

manteria o equilibrio da economia®.

Esta concepcgdo atribuiu ao Estado de bem-estar social a
responsabilidade pela crise econémica e pela ineficiéncia em responder as
demandas sociais do mundo em transformacdo que, nesse momento, ndo mais

condiziam com as politicas governamentais intervencionistas.

Em resposta as criticas, nasceu o movimento da reforma do Estado,
com ajuste fiscal, reducdo do tamanho do Estado, diminuicdo das restricbes ao
capital externo, desregulamentacdo em alguns setores, etc., que vem imprimindo
suas marcas nas Ultimas décadas, comprometendo 0S cOmMpromissos sociais
surgidos com_o Estado que voltava suas ac¢des tendo em vista, em primeiro plano, o
social, e traz um novo desafio: reconstruir o Estado para fazer frente as novas

necessidades de um sistema de cunho neoliberal.

NAVES* argumenta que “a idéia de um mundo baseado na
dualidade Estado-mercado, com o Estado notoriamente enfraquecido, parece nao
corresponder ao figurino ideal talhado para o atendimento dos interesses de toda a
sociedade. A realidade ai est4 para nos mostrar o neoliberalismo em sua faceta

mais desfavoravel: de um lado, a miséria crescente que atinge cada vez mais

%2 BATISTA, Paulo Nogueira. Op. cit., p. 8.

|33 NAVES, Rubens. Novas possibilidades para o exercicio da cidadania. In: PINSKY, Carla Bassanezi;
PINSKY, Jaime (Org.). Historia da cidadania . Sao Paulo: Contexto, 2003. p. 565.

% Ibid. p. 567.
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pessoas e segmentos sociais e, de outro, uma fracdo cada vez menor da sociedade

gue acumula um volume de riqueza incalculavelmente maior”.

ROSANVALLON®* acrescenta que a essas alternativas a crise do
Estado de bem-estar social deve-se considerar também a insercdo desses tOpicos
num movimento triplice de reducdo da demanda do Estado, de reencaixe da

solidariedade na sociedade e de producgédo de maior visibilidade social.

Se o Estado nao procurar estender essa discussdo para toda a
sociedade, corre-se o risco de produzir toda uma situacdo de caos social, que ja
estd ocorrendo em menor escala. Ha inUmeras saidas, mas cabe a sociedade
auxiliar na resolugdo desse impacto, para ndo sucumbir em conjunto com a

instituicao estatal.

Essa realidade exige que cada parcela componente da sociedade
assuma compromissos, visando a reverter essa situacdo que, mais cedo ou mais
tarde, acabard inviabilizando qualquer tentativa de estabelecimento de uma nova

harmonia social.

O compromisso dos empresarios, em especial os gestores e sécios
das grandes corporacdes, sera o de estabelecer politicas produtivas que possam
aumentar o nivel de emprego, oferecendo condi¢des aos que se encontram
excluidos do mercado e que sdo mantidos pelo Estado (que provém suas
necessidades) de se manter sem o auxilio estatal, representando também aumento
no consumo de mercadorias, proporcionando um ciclo de crescimento econdémico

acompanhado de uma evolug¢éo social.

A reflexdo acima remete a repensar a participacdo do Estado na
implementacéo das politicas publicas, principalmente em paises como o Brasil, onde

€ marcante a miséria e a exclusao social.

Privatizar ou estatizar ndo representa a solu¢cdo dos problemas do
Estado de cunho social. E necessario ir além de reformas emergenciais: faz-se
proeminente a organizagcdo de uma politica que consiga congregar no mMesmo

cenario o crescimento econdémico e o social.

Para estabelecer uma politica visando a reverter esse cenario, num

primeiro momento é preciso equacionar a questdo da arrecadacdo e o0s gastos

%5 ROSANVALLON, Pierre. Op. cit., p. 86.
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sociais, tendo o cuidado de ndo continuar onerando demais as classes produtivas, e

incluir nesse processo as classes excluidas.

O Estado necessita ainda inserir-se plenamente na sociedade, nao
sendo um representante das classes menos favorecidas ou um explorador das
elites, mas, sim, uma entidade que permita haver equilibrio na distribuicdo da renda
produzida nas atividades econdmicas, estimulando o surgimento de um novo
relacionamento social, conferindo um equilibrio que parece utdpico, num primeiro
momento, mas que representara a condicdo essencial para que se tenha o bem-

estar coletivo.

N&o se pode mais viver com um sistema econdmico que acaba
produzindo uma diviséo latente entre o mercado formal, que arrecada imposto, e 0
informal, que convive na ilegalidade. Nesse processo, todos saem perdendo e o
Estado acaba tendo subtraido do seu erario valores nao recolhidos pelo mercado
informal, obrigando a onerar demasiadamente o setor formal para atender a toda

sociedade.

Equilibrar essa situacdo representa buscar a justica da distribuicdo
social, fator que sempre coube ao Estado que, mesmo amparado em diversas leis,

ainda nao conseguiu efetiva-la.

A desburocratizacdo e racionalizacdo da gestdo do Estado
permitem-no adquirir uma agilidade social que ndo possui, o que explicita sua
inoperancia no atendimento ao aspecto social. A estrutura estatal tem que ser
coerente com o0s resultados que se pretende atingir, podendo disponibilizar
adequadamente os recursos existentes, além de ter a condicdo de fiscalizar o

cumprimento das obrigacdes que permitem alavancar os processos de providéncia.

Os Estados socialistas, que tinham uma visé@o social mais profunda,
acabaram sucumbindo ao aparato que eles mesmos criaram. Refletindo sobre essa
guestdo, pode-se formular um processo que permita a existéncia de um Estado de
bem-estar social melhor estruturado, de forma racional, podendo funcionar dentro de
parametros légicos, respeitando a equagédo valor arrecadado/valor a ser gasto, sem
precisar recorrer de forma impositiva a sociedade para conter os seguidos déficits

gue vém ocorrendo.
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Descentralizar os servigcos € um fator primordial, garantindo o acesso
de quem realmente precisa dos servigos publicos, podendo locar os recursos em

projetos realmente necessarios.

Ha também nessa atitude a possibilidade de desenvolvimento de
uma nova cultura em relacdo aos servicos prestados pelo Estado social, podendo

haver uma valorizagdo do que é colocado a disposicdo da populacdo, que

reconhecerd a importancia de utilizar corretamente o servico ofertado.

1.2. TRANSFORMACAO DA SOCIEDADE

Se o Estado esta em transformacao, a sociedade também passa por
transformac®es, pois precisa se readequar ao novo posicionamento desse Estado.
Acontece, entao, a negociagcao de um novo contrato social, com novos regulamentos

€ novos interesses, para entender a ideologia neoliberal.

As transformacBes ocorridas representam a fragmentacdo das
guestdes sociais, com ampla participacdo da sociedade civil nos setores em que o
Estado deixa de atuar, dentro de uma perspectiva de desenvolvimento e de
fortalecimento dos mecanismos democraticos, mas também com o intuito de garantir
a execucdo eficiente de programas sociais no contexto das politicas de ajuste

estrutural e da concepcao da liberalizacao do Estado.

A intervengdo privada sem fins lucrativos, com a consciéncia
solidaria, cresceu e ganhou visibilidade, vindo a complementar a agdo do Estado no
setor social como medida para conter o acirramento da pobreza e da exclusédo social

gue se torna um problema estrutural.

O surgimento desses novos atores sociais traz impresso um maior
guestionamento sobre o papel do Estado como o principal indutor de politicas
publicas. Qual sera o novo papel do Estado frente a crise da representatividade do

poder estatal nessa nova conjuntura?

7

A tendéncia € surgirem novas formas de organizacdo com a
participacdo da sociedade civil na gestdo publica no Brasil, que introduz uma
mudanga qualitativa na medida em que incorpora outros niveis de poder além do

Estado. Isso pode configurar-se como ato de auto-desenvolvimento que pode ser
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alcancado numa sociedade participativa, que contribui para a formacdo de uma
cidadania qualificada que se integra ao terceiro setor. “E na esfera privada da

sociedade que se tornou publicamente relevante a relacdo moderna entre esfera

publica e esfera privada mediante a formacéo social™®.

O terceiro setor surge, entdo, como portador de uma nova ordem e
uma nova promessa de renovacdo do espaco publico, com o resgate da
solidariedade e da cidadania, atribuindo carater humanitario ao capitalismo e, com
finalidade primordial, embora nao téo facil de se alcancar, a superacéo da pobreza e
da exclusao social. “A linha entre a esfera privada e a publica passa pelo meio da

casa. As pessoas privadas saem da intimidade de seus quartos de dormir para a

publicidade do saldo; mas uma esta estreitamente ligada & outra®”.

Segundo SANTOS®, para um novo senso comum ético, solidario, os

atores de transformacao social tem como premissa que:

0 principio da responsabilidade a instituir ndo pode assentar em
seqliéncias lineares, pois vivemos numa época em que é cada vez
mais dificil determinar quem sdo os agentes, quais sdo as acdes e
qguais as conseqiiéncias. Esta é uma das razfes por que a neo-
comunidade deve ser definida numa relagdo espécio-temporal, local-
global e imediata e diferida. O risco do colonialismo surge, assim,
numa nova escala e 0 mesmo sucede com as oportunidades para a
solidariedade. O novo principio da responsabilidade reside (...) na
preocupacgdo ou cuidado que nos coloca no centro de tudo o que
acontece e nos torna responsaveis pelo outro, seja ele um ser
humano, um grupo social, a natureza, etc.; esse outro inscreve-se
simultaneamente na nossa contemporaneidade e no futuro cuja
possibilidade de existéncia, temos de garantir no presente. A nova
ética ndo € antropocéntrica, nem individualista, nem busca apenas a
responsabilidade pelas consequéncias imediatas. E uma
responsabilidade pelo futuro.

As organiza¢gbes originadas da sociedade civil, desempenhando
funcBes publicas, prometem grandes mudancas na forma de relacionamento entre
sociedade civil e Estado, transformando-se num conjunto daqueles que se juntam,
organizadamente, para defender o interesse publico, na construgdo de um
movimento social forte para impor ao Estado as reais necessidades da sociedade e

ndo permanecer submetidas a politica da classe dominante. O conceito de

% HABERMAS, Jurgen. Mudanca estrutural na esfera publica . Tradugéo de: Flavio R. Kothe. Rio de
Janeiro: Tempo Brasileiro, 1984. p. 38.

5" HABERMAS, Jiirgen. Op. cit., 1984, s/p.

3 SANTOS, Boaventura de Souza. Op. cit., p. 111-112.
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“cidadania” foi difundido no Brasil nos anos 90, colocando “em discussdo os
problemas politicos e sociais do pais do ponto de vista do cidad&o, do interesse

publico, da sociedade civil™°.

O Estado, o mercado e o conjunto dos cidaddos de determinada
sociedade tém interesses divergentes e, se 0s problemas sdo levantados a partir do
ponto de vista dos cidadaos, a probabilidade de alcancar politicas que favorecam

principalmente a comunidade em geral é ampliada.

O maior obstaculo para o processo de democratizagdo brasileiro é a
exclusdo de grande parte da populacdo que néo faz parte do mercado e o fato de a
democracia estar nas maos de uma pequena elite. Mesmo com 0 avango no nivel
politico, o nivel socioecondmico-cultural da populacdo € pouco desenvolvido, Uma
parcela significativa dos brasileiros estd excluida, sem direitos sociais nem
econdmicos, sem mesmo uma identidade cultural e, por vezes, a propria identidade

cultural ndo é respeitada, o que gera o aumento do desemprego e violéncia.

Quanto & participacdo de novos atores nas politicas sociais, as
opiniGes combinam no sentido em que ha um esforco conjunto de busca de solugbes

gue possam amenizar as situacdes de desigualdade, pobreza e excluséo social.

A proliferacdo de organizacfes da sociedade civil € um fenbmeno

recente e comeca a atuar na esfera publica, esperando gerar transformacoées.

Com o Estado sem condi¢cdes de atender a todas as demandas
sociais, a sociedade civil se organiza, fortalecendo-se em razdo de novos espacos
para atuar. Pode-se entender que o processo de democratizagdo passa pela
percepc¢do da possibilidade da inovacado, entendida como participacdo ampliada de
atores sociais de diversos tipos em processo de tomada de decisdo. Em geral, esses
processos implicam a inclusdo de tematicas até entdo ignoradas pelo sistema
politico, a redefinicdo de identidades e vinculos e o aumento da participacéo,

especialmente em nivel local®.

.~ . ~ _ - - 7| Formatado: Recuo: Primeira
1.2.1. Revisdo dos valores na sociedade: recuperagdo da® linha: 3 cm, Espago Antes: 0

pt, Depois de: 6 pt

consciéncia politica

|* ROSSIAUD, Jean; SCHERER-WARREN, llse. A democratizacdo inacabavel : as memoérias do
futuro. Petrépolis: Vozes, 2000. p. 190.

40 SANTOS, Boaventura de Souza; AVRITZER, Leonardo. Democratizar a democracia: os caminhos
da democracia participativa. In: SANTOS, Boaventura de Souza. Empresas e responsabilidade
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Percebe-se claramente que a sociedade vem modificando
determinadas posturas que marcaram a histéria nas Ultimas décadas. A principal
revisdo é em relacdo aos valores inerentes ao capitalismo, responsavel por criar
uma sociedade de exclusdo concretizada no individualismo, resultando numa
fragmentacdo social que tornou possivel ao Estado elaborar politicas de carater
social, inéditas, salvaguardando os interesses econémicos em detrimento dos

interesses sociais coletivos.

Sobre essa realidade, percebe-se que ha uma valorizacéo excessiva
da razao instrumental, significando que a hegemonia da modernidade tecnolégica,
gue estimula, ainda que indiferentemente, o consumismo desregrado, caracteristica
principal da sociedade contemporanea, inviabiliza a comunicacdo entre 0s seres

humanos, que limitam suas ac8es a atender seus interesses particulares*.

O Estado, configurado como entidade politica que professa a
ideologia dominante, realiza a¢8es isoladas em detrimento da coletividade social,
isolamento este que pode ser superado por meio de uma reabilitagcdo dos sujeitos
agentes, cujo sistema se utiliza da criacdo de desejos incompativeis com a realidade

social para compensar as frustragdes individuais e coletivas*.

Uma nova percepcdo social é fundamental para estimular o
ressurgimento dos atores sociais, também entendidos como atores politicos em
potencial, que passam a exercer posicionamento critico em relacdo ao Estado,
realizando acdes que revelam sua preocupacdo com a evolucdo da sociedade.
Assim surge a concepcgao do terceiro setor, que pode ser concebido com uma rede,
onde a interacdo humana compartilhada e unificada visa a atender a determinado
objetivo, invariavelmente, de cunho social, estimula agentes que participam a
desenvolver nogbes de responsabilidade pessoal, obrigacdo mutua, auto-limitacédo e
cooperagdo voluntaria, como forma de conseguir cobrir as lacunas criadas pela
omissdo estatal em determinas areas, sobretudo a social, resultando no
desenvolvimento da consciéncia critica, que é o componente-chave para a

contestacdo do modelo das administracdes publicas contemporaneas que se

social : os enredamentos da cidadania brasileira. 3. ed. Rio de Janeiro: Civilizagcdo Brasileira, 2005.p.
59.
‘1 HABERMAS, Jurgen. A inclusdo do outro : estudos de teoria politica. Sdo Paulo: Edicdes Loyola,
| 2002, p.72.
2 Ibidem, p. 73.
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revelam ineficientes no que tange a tentar efetivar uma sociedade menos injusta

socialmente®.

SANTOS & AVRITZER* discorrem que uma das teses para o
fortalecimento de uma demaocracia participativa é a “ampliacdo do experimentalismo
democratico”, o qual afirma que as novas experiéncias sociais bem sucedidas se
originam de novas gramaticas sociais, cujo formato de participacdo foi sendo
adquirido experimentalmente, sendo necessario, para a pluralizagdo cultural, racial e
distributiva da democracia, que se multipliguem experimentos em todas essas
direcBes, realcando a importdncia de experiéncias concretas para a efetiva

transformacao social.

“3 GRAU, Nuria Cunill C. Repensando o publico através da sociedade : novas formas de gestdo
| publica e representagéo social. Rio de Janeiro: Revan, 1998, p. 56.
44 SANTOS, Boaventura de Souza; AVRITZER, Leonardo. Democratizar a democracia: os caminhos da
democracia participativa. In; SANTOS, Boaventura de Souza. Empresas e responsabilidade social
os enredamentos da cidadania brasileira. 3. ed. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 2005. p. 78.
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2. TERCEIRO SETOR

As acdes do terceiro setor surgem como iniciativas particulares
alicercadas num objetivo publico, ou seja, constituem-se entidades, sem vinculos
publicos, que pretendem prestar servicos relevantes para a sociedade, uma vez que
o Estado, em funcdo de suas politicas, ndo consegue disponibilizar um servico
amplo, fazendo com que a maioria das pessoas seja excluida do atendimento as

suas necessidades®.

As organizagbes do terceiro setor sdo entes privados que nao
buscam o lucro como objetivo (ndo sdo integrantes do mercado lucrativo), cuja
atuacao tem, necessariamente, carater publico. Ao atuarem no espaco publico, ndo
substituem o Estado, mas existem e operam a fim de dar expressdo e manifestacao
concreta aos anseios da sociedade civil. Anseios que ndo apenas ficam jungidos aos
tradicionais conceitos de caridade, mas mergulham na promoc¢é&o da cultura, defesa
e conservacdo do patriménio histérico e artistico, promocdo gratuita da salde,
preservacdo do meio ambiente, promog¢éo do desenvolvimento econdmico e social,

combate & pobreza, etc.*®.

Com esse movimento, comeca a haver desenvolvimento do
significado da questdo da responsabilidade social, fator que deve estar presente na
relacéo dos cidaddos com o Estado como forma de efetivar agbes que possibilitem,

ao menos, amenizar a realidade existente.

Uma das definicdes mais utilizadas na denominag&o para o conjunto
do terceiro setor é apresentada por SALOMON e ANHEIER*’, colocando que as
organizagdes que compdem esse novo setor apresentam cinco caracteristicas
embasadas nos critérios da Divisao de Estatisticas das Nac¢des Unidas em conjunto

com a Universidade Johns Hopkins*®:

a) Estruturadas: possuem certo nivel de formalizacdo de regras e

procedimentos, ou algum grau de organizagdo permanente. Sao,

“> FERNANDES, Rubem César. Op. cit., p. 127.

S |dem. Op. cit., p. 65-66.

“” SALOMON, Lester M.; ANHEIER, Helmut K. Defining the monprofit sector: a cross-national
analysis. Manchester: Manchester University Press, 1997. p. 18.

8 Adaptacdo das conceituacBes realizadas por Eduardo Marcondes Filinto da SILVA, secretario
executivo e pesquisador da Fipe - Fundada.
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portanto, excluidas das organizacdes sociais que apresentam

estrutura formal;

b) Privadas: essas organizacdes ndo tém nenhuma relagdo

institucional com governos, embora possam dele receber recursos;

¢) N&o distribuidoras de lucros: nenhum lucro gerado pode ser
distribuido entre seus proprietarios ou dirigentes. O que distingue
essas organizacgbes é o fato de ndo possuirem “fins lucrativos”, mas,
sim, o destino dado ao lucro, quando existe, que deve ser dirigido a

realizacdo da missdo da instituicao;

d) Autbnomas: possuem meios para controlar sua propria gestéo,

ndo sendo controladas por entidades externas;

e) Voluntarias: envolvem significativo grau de participacao voluntaria
(trabalho ndo-remunerado). A participacdo de voluntarios pode variar
entre organizacdes e de acordo com a natureza da atividade por

elas desenvolvida.

Esses critérios também foram referendados pelos participantes e
pelas instituicbes latino-americanas no VI Encontro lbero-Americano do Terceiro

Setor, realizado em Barcelona em maio de 2002.
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2.1. TERMINOLOGIA E EVOLUGAO DO TERCEIRO SETOR

7

A expressdo “terceiro setor” € uma traducdo do termo inglés third
sector que, nos Estados Unidos, é usado junto com outras expressdes, como
“organizacbes sem fins lucrativos” (nonprofit organizations) ou “setor voluntério”
(voluntary sector). O termo “filantropia” (philantropy) também aparece com certa
frequéncia, sendo um conceito mais moderno e humanista da antiga caridade
religiosa. Na Europa continental predomina a expressdo “organizacfes nao-
governamentais” (NGOs, ONGs em portugués). Sua origem remonta ao sistema de
representacbes da Organizacdo das Nacgbes Unidas, que assim denominava as
organizacdes internacionais que, embora nao representassem seus paises, tinham
atuacao significativa para justificar sua presenca oficial na ONU nas décadas de
1960 e 1970. Cresceram na Europa Ocidental ONGs destinadas a promover projetos
de desenvolvimento nos paises de ditos de Terceiro Mundo. Assim, as ONGs
Européias estabeleceram parcerias em varios paises, levando ao surgimento de

ONGs também no hemisfério sul®.

No Brasil e na América Latina também se utliza a expressao
“sociedade civil”, conceito este que ALBUQUERQUE® remete a origem ao século
XVIII. Na época designava um plano intermediario entre o Estado e a natureza pré-
social, e inicialmente incluia as organizacdes particulares que interagiam na
sociedade — inclusive as empresas e seus negécios — limitadas pelos sistemas
legais nacionais. A sociedade civil também pode ser entendida como um conjunto de
associacdes e organizacoes livres, ndo pertencentes ao Estado e ndo econdmicas,
gue, entretanto, tém comunicacdo com o campo publico e com os componentes

sociais.

As diferentes denominacbes utilizadas para o universo das
organizacdes tém se demonstrado vagas e pouco precisas. A literatura nacional e

internacional tem se esforcado na busca de definigbes mais precisas, contudo,

49 ALBUQUERQUE, Antonio Carlos Carneiro de. Histéria e gestdo das organizacdes . S&o Paulo:
Summus, 2006. p. 18.
%0 |bidem. p. 18-19.
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genericamente, agrupa nessas denominacfes todas as organizacbes privadas, sem

fins lucrativos, que visam & producéo de um bem coletivo®.

2.1.1. Conceituacdo juridica

Organizacao Nao-Governamental (ONG) ndo € termo definido em
lei, mas uma categoria que vem sendo socialmente construida e usada para
designar um conjunto de entidades com caracteristicas peculiares, reconhecidas por
seus agentes, pelo senso comum ou pela opinido publica. O termo ONG é oriundo
do inglés (Non Governamental), tendo sido utilizado pela primeira vez em 1950 pela

Organizacdo das Nag¢bes Unidas no Conselho Econ6mico e Social.

O Poder Executivo brasileiro, com o objetivo de fomentar e incentivar
entidades privadas sem fins lucrativos, concedeu a qualificagdo de Organizacdes
Sociais as entidades que atuassem nas areas de ensino, pesquisa cientifica,
desenvolvimento tecnoldgico, meio ambiente, cultura e salde, bem como outras
areas do Programa de Nacional de Publicizacdo (PNP), instituido pela Lei n°
9.637/98%.

Para que uma entidade possa se qualificar como organizacao social,
além da natureza social e coletiva de seus objetivos, bem como da finalidade nao
lucrativa, devera também prever no estatuto a participacdo, em seu 6rgdo de
deliberacdo superior (denominado na lei de “Conselho de Administracdo”), de
representantes do Poder Publico e membros da comunidade, de notéria capacidade
profissional e idoneidade moral (a somatéria desses deve corresponder a mais de
50% dos membros do 6rgdo). A remuneracdo dos conselheiros é vedada, com a
ressalva de eventual ajuda de custo por reunido da qual participem. Esta autorizada,
no entanto, a remuneracdo de dirigentes, a ser estipulada no contrato de gestao. A
entidade assim qualificada podera celebrar o chamado “contrato de gestdo” com o
Poder Publico, para melhor fomento e desenvolvimento de suas atividades. A
aprovacdo e concessdo dessa qualificacdo ficam a cargo do Ministério ou Orgdo

Supervisor ou Regulador da &rea de atividade correspondente a atuacdo da

®1 COELHO, Simone de Castro Tavares. Op. cit., p. 58.

%2 Anexo I: Lei N°9.790, de 23 de marco de 1999 - Dis pde sobre a qualificacio de pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, como Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico,
institui e disciplina o Termo de Parceria, e d& outras providéncias.
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organizacao social, segundo critérios de conveniéncia e oportunidade. As entidades
gue obtenham a qualificacdo sdo automaticamente consideradas como de interesse

social e utilidade publica.

O advento da Lei n°9.790/99 > (conhecida como Lei do Terceiro
Setor), enquadrou as organizacbes sem fins lucrativos, qualificando-as mais
precisamente como Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip).
Essa qualificacéo, concedida pelo Poder Executivo as entidades sem fins lucrativos,
estabelece a possibilidade de firmar denominados “termos de parceria” com 0s
governos federal, estadual e municipal, bem como a possibilidade de remunerar
diretores que efetivamente exercam alguma atividade. Para obter a qualificacao, as
entidades devem necessariamente atuar em alguma das atividades estabelecidas na
lei (por exemplo: promocédo da assisténcia social, cultura, defesa do meio ambiente,

voluntariado, combate a pobreza, promocdo gratuita da salde e educacgédo, de

direitos, cidadania, desenvolvimento de tecnologias alternativas, outras).

O novo regime juridico das Oscip’s dispensa os certificados de
declaracdo de utilidade publica, bem como o registro e a certiddo fornecidos pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (Cnas), apesar de exigir a finalidade néo
lucrativa, entendida como a néo distribuicdo de qualquer parcela de seu patriménio
ou de resultados eventualmente obtidos como requisito basico para a obtencao da
qualificacdo. A concessédo do titulo é atribuicdo do Ministério da Justica, mediante
requerimento feito pela entidade interessada. A lei permite que entidades privadas
sem fins lucrativos que tenham outras qualificagdes, como utilidade publica e/ou
certificado de entidade beneficente de assisténcia social (Cebas), possam se
qualificar como Oscip’s, desde que preenchidos os requisitos para tanto, e que
mantenham ambos os regimes por até cinco anos contatos do inicio da vigéncia da

lei.

2.1.2. Trajetéria histoérica

Para entender melhor o processo de amadurecimento do tema no

Brasil, aproveita-se o quadro resumido das fases histéricas da pesquisa

%3 Anexo II: Lei N°9.790, de 23 de marco DE 1999 - D ispe sobre a qualificacdo de pessoas juridicas
de direito privado, sem fins lucrativos, como Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico,
institui e disciplina o Termo de Parceria, e da outras providéncias.
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desenvolvida pela pesquisadora Leilah Landim, do Instituto Superior de Estudos da

Religido (Iser), realizadas por CORREA>*, sobre a estrutura das etapas histéricas do

desenvolvimento da Sociedade Civil e do surgimento do conceito de terceiro setor

no Brasil. Fases:

12 fase — Império até a Primeira Republica: data de 1543 a primeira
entidade do pais criada para atender desamparados, a Irmandade
da Misericordia, instalada na Capitania de Sao Vicente. O Brasil era
constitucionalmente vinculado a Igreja Catolica e a utilizacdo dos
recursos, principalmente os privados, passava por seu crivo. Era a
época das Ordens Terceiras, das Santas Casas, das
Benemeréncias, atuando, principalmente, nas areas de salude e

previdéncia.

22 fase — Revolugédo de 1930 até 1960: o pais iniciou 0 processo de
urbanizacgéo e industrializacéo, que passou a moldar a nova atuacao
da elite econémica. O Estado ficou mais poderoso, visto que era o
Unico portador do interesse publico. No Estado Novo, com o
presidente Getulio Vargas, editou-se, em 1935, a primeira lei
brasileira que regulamentava as regras para a declaracdo de
Utilidade Publica Federal. Dizia seu Art. 1° que as sociedades civis,
as associacOes e as fundacdes constituidas no pais deveriam ter o

fim exclusivo de servir desinteressadamente a coletividade.

3?2 fase — A partir de 1960, até a década de 70: o fortalecimento da
sociedade civil deu-se, paradoxalmente, no bojo da resisténcia a
ditadura militar. No momento em que o regime autoritario bloqueava
a participacéo popular na esfera publica, microiniciativas na base da
sociedade foram inventando novos espacos de liberdade e
reivindicacdo. Inscreveram-se, nesse momento, 0S movimentos
comunitarios de apoio e ajuda mutua, voltados a defesa de direitos e

a luta pela democracia.

|54

CORREIA,

Fabio Cardoso. Terceiro setor e gestdo social . Disponivel em;

<www.educacaofiscal.rj.gov.br/pdf/ CADERNO_30SETOR>. Acesso em: 20 ago. 2006. p. 4.
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42 fase — A partir dos anos 70: multiplicaram-se as ONGs com o
fortalecimento da sociedade civil, embrido do terceiro Setor, em
oposi¢do ao Estado autoritario. O Brasil dava inicio a transicdo de
uma ditadura militar para um regime democratico. Com uma
“distensdo lenta, segura e gradual” (como os militares costumavam
caracterizar esse processo), a sociedade brasileira comecou a
exercer seus direitos constitucionais, suspensos até entdo. Com o
avanco da redemocratizacdo e as eleicbes diretas para todos o
niveis de governo, as organizacdes de cidaddos assumiram um

relacionamento mais complexo com o Estado.

52 fase — Anos 90: surgiu um novo padrdo de relacionamento entre
os trés setores da sociedade. O Estado comecou a reconhecer que
as ONGs acumulavam capital de recursos, experiéncias e
conhecimentos, sob formas inovadoras de enfrentamento das
guestdes sociais, que as (qualificavam como parceiros e
interlocutores das politicas governamentais. A materializacdo do
novo padrdo surgiu com a criacdo do GIFE — Grupo de Institutos,
Fundacdes e Empresas, primeira entidade empresarial no Brasil a
abordar essas questbes. A entidade surgiu a partir de encontros e
discussdes travadas entre integrantes de empresas que praticavam
acGes nas comunidades e encontravam-se num férum promovido

pela Camara de Comércio.

62 fase — Século XXI: a ONU, Organizacao das Nac¢des Unidas,
decreta 2001 como o “Ano Internacional do Voluntario”. Acontecem,
no Brasil, o Primeiro e o Segundo FOrum Social Mundial,
implementadores de idéias alternativas de ac¢do econémica e social.
Promove-se o desenvolvimento social a partir do incentivo a projetos
auto-sustentaveis — em oposicao as tradicionais praticas de carater
assistencialista geradoras de dependéncia e as propostas de

superacao de padrdes injustos de desigualdade social e econdmica.
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2.2. TERCEIRO SETOR E SOCIEDADE

O conceito de bem-estar social tornou-se uma miriade em funcao do
comprometimento das politicas publicas com as de interesse econdmico,
consolidando uma concepcdo de que o Estado, com essas politicas, reduz
drasticamente seus investimentos na area social, criando vacuos sociais, termo este
empregado de forma abrangente, pois envolve tanto a questao financeira quanto a

prépria questéo cultural.

HABERMAS® identifica essa realidade expondo que o dominio
politico e sua institucionalizagdo nas formas do Estado tém como finalidade
encontrar, mediante especialistas e técnicos, os meios de estabilizar o regime
econdmico. Isso implica numa centralizacdo das decisdes e numa comunicagéo de
massa em que se propde informar os cidaddos, despolitizando-os. Fica claro que a
sociedade é regida e plasmada imediatamente pelas pressfes dos centros
corporativos e oligopolistas de poder, que agem “por baixo do pano”, segundo
interesses privados e setoriais ndo generalizaveis e tematizaveis na esfera publica.
A auséncia de ampla organizacdo autdbnoma da sociedade faz com que os
interesses corporativos consigam prevalecer. A representacdo politica ndo funciona
para resolver os grandes problemas da maior parte da populagdo. O papel dos
legisladores reduz-se, para a maioria dos votantes, ao de intermediario de favores

pessoais perante o Executivo.

Por meio dessa percepcdo, parte da populacdo reconhece que
necessita atuar no meio social, unindo-se a outras pessoas para concretizar projetos
e mobilizagbes que causem impacto na sociedade, sobretudo amenizando o caos
gerado pela exclusdo reinante, em que a maioria dos brasileiros ndo tem acesso a
servicos béasicos para uma existéncia digna, revelando claramente o nivel de
comprometimento do Estado diante do poder exercido pelo mercado, que prega,

acima de tudo, a constituicdo do Estado Minimo.

Os diversos meios de comunicacdo tém insistentemente lembrado
gque os ‘“‘cidadaos conscientes” devem ser solidarios com o “préximo” para
alcangcarmos um pais mais coeso e com “fome zero”. H4 pouco tempo, a Rede

Globo de Comunicacdes utilizava-se de seu conhecido slogan: o Brasil que come
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ajudando o Brasil que tem fome, transmitindo a idéia de que as pessoas que
possuem condicdes de se alimentar tém também a obrigacdo de dividir o que
possuem, muito ou pouco. Afinal, a sociedade vive um ideal socialista ou essa
vertente é direcionada apenas a uma parcela da populagdo, servindo somente para

determinados assuntos?

Ressalte-se que essa parcela representa a maioria, pois 0 povo é
guem esta sujeito as regras do contrato social. Com isso ndo se quer dizer que
somente 0 povo arque com as responsabilidade social, visto que esta €, em primeira
instancia, responsabilidade do Estado, redistribuindo impostos arrecadados para
suprir gastos sociais; contudo, isso ndo ocorre, tendo muitas vezes a sociedade que
se onerar por duas vezes, por meio do pagamento de impostos e gastos voluntarios
(estes muitas vezes nao trabalhados como dnus). Ergue-se o valor da sociedade, a
idéia de que as pessoas tém obrigacGes em relacdo ndo apenas a si proprias mas
também ao préximo e as sociedades maiores de que sao parte, a iniciativa
individual, em particular a destinada em prol do bem publico, a idéia de que os seres
humanos tém a capacidade e a obrigacdo de agir por autoridade propria a fim de
melhorar sua vida e a dos outros, em um conjunto, para o gerenciamento do

fomento para o bem-estar geral®®.

A generalizada perda de confian¢a na capacidade de o Estado, por
si sO, gerar o bem-estar social, resultou numa transformacdo na maneira de agir e
pensar as questdes sociais. O caminho do desenvolvimento brasileiro tem que estar
inserido numa sociedade pluralista e coesa, disposta a mobilizar-se contra a
exclusdo social que esta na raiz da violéncia e da intolerancia, tracos nefastos de
uma sociedade que promove espasmos de crescimento, sem um horizonte

promissor para as geracdes vindouras®’.

Parece que as ag¢bes vindouras sdo aplicadas de forma paliativa,
como que para questdes topicas emergenciais, e ndo como medidas preventivas
gue deveriam preparar 0 pais para o “desenvolvimento social sustentado”. Essas

acOes induzem ao processo de desestatizacdo de toda a economia.

% HABERMAS, Jirgen. A inclusdo do outro : estudos de teoria politica. Sdo Paulo: Edicdes Loyola,

2002. p. 75.

SALOMON, Lester. Estratégia para o fortalecimento do terceiro setor. In: IOSCHPE, Evelyn (Coord.).

3°setor : desenvolvimento social sustentado. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997. p. 92.

5" MARCOVITCH, Jacques. Da exclusdo & coesdo social: profissionalizacdo do terceiro setor. In:

| I0SCHPE, Evelyn (Coord,). 3° setor : desenvolvimento social sustentado. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1997. p. 121.

|56
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Vive-se um momento de ligeira melhora no tocante ao aspecto de
melhora das medidas de combate a pobreza, contudo o Estado brasileiro esta tdo
desestruturado, em tantas dimensdes da organizacdo da maquina publica, que nao
consegue desenvolver acdes realmente promissoras, apesar da elevacdo do nivel
de bem estar-estar dos menos favorecidos. Pois enquanto se multiplicam as
iniciativas de ajuda aos desprovidos mais complexa se torna a compreensao dos
processos de empobrecimento, e sem essa compreensdo o0s problemas

emergenciais adotados passam a ter importancia relativa®®.

Buscando amenizar o quadro geral de penuria no pais, a sociedade
€ convidada a participar de diversas agbes, mas essa participagdo néo significa
abstencao do Estado em continuar realizando suas atividades, para que nado haja
uma crise institucional, sob pena de gerar um precedente que pode resultar na
apropriacdo indébita do poder, como ocorreu na ditadura militar, quando o
presidente Janio Quadros ndo conseguiu efetivar uma agéo politica que pusesse fim
aos planos dos militares de governar o Brasil, gerando um periodo delicado na

histéria do pais®®.

O Estado provedor mostra sinais de limitacdes e as pressbes
politicas, regidas por um modelo de cunho neoliberal, revelam-se mais influentes e
poderosas que a busca de melhorias para a realidade social de miséria humana®,
ocorrendo perda progressiva de legitimacdo perante a sociedade e o crescimento

das tendéncias nao estatais.

Nesse cenario, tém-se, entdo, as entidades criadas por grupos de
cidaddos dispostos a lutar por um ideal social de voluntariedade em prol daqueles

menos afortunados, para a defesa de uma causa de interesse social.

%8 |bidem, loc. cit.

|59 COTRIM, Gilberto. Histéria do Brasil para uma geracédo consciente . Sdo Paulo: Saraiva, 1988. p.
56-57.

% MARCOVITCH. Op. cit., p. 121.
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BOBBIO® observa a passagem da visdo do interesse individual para

o coletivo, num exemplo da contextualizacdo da prote¢éo ao ecossistema:

“(...) ocorreu a passagem da consideracao do individuo humano uti
singularus, que foi o primeiro sujeito ao qual se atribuiram direitos
naturais (ou morais) — em outras palavras, da "pessoa" —, para
sujeitos diferentes do individuo, como a familia, as minorias étnicas e
religiosas, toda a humanidade em seu conjunto(...); e, além dos
individuos humanos considerados singularmente ou das diversas
comunidades reais ou ideais que os representam, até mesmo para
sujeitos diferentes dos homens, (...). Nos movimentos ecoldgicos,
esta emergindo quase que um direito da natureza a ser respeitada ou
ndo explorada, onde as palavras 'respeito e ‘exploracdo’ sdo
exatamente as mesmas usadas tradicionalmente na definicdo e
justificagdo dos direitos do homem".

O terceiro setor surge como alternativa ao “mercado” e ao setor
publico que, diante do predominio do sistema capitalista, acabam tendo suas acdes
convergindo essencialmente para o interesse econémico, mesmo se constituindo,

em alguns vieses, uma contradicdo aos objetivos da atuacéo estatal na sociedade®.

O terceiro setor responde por atividades que envolvem diferentes
atores: a) governantes — que contam com o apoio da sociedade civil como parceiras;
b) organizacbes ndo-governamentais — que competem com as organizacfes
publicas e privadas nas prestagfes destinadas ao bem-estar social; ¢) organizacbes
internacionais — que apdiam politicas publicas e campanhas que mobilizam diversos
segmentos da sociedade para acles especificas; d) organizacdes empresariais —
gue podem ser nacionais ou internacionais, de pequeno ou grande porte — que ao

adotar politica de investimentos sociais podem melhorar a imagem publica®.

A forma de atuacao do terceiro setor € bem definida, evitando que se
realizem atividades de Unica e exclusiva responsabilidade do Estado. Entre as

atividades desenvolvidas pelo terceiro setor, TEODOSIO® destaca:

61 BOBBIO, Norberto. A era dos direitos . 8. ed. Traduc&o de: Carlos Nelson Coutinho. Rio de Janeiro:

| Campus, 1992. p. 69.

2 FERNANDES. Rubem César. Privado, porém publico : o terceiro setor na América Latina. Rio de
Janeiro: Relume-Dumara, 1994. p. 127.

3 NAVES, Rubens. Op. cit., p. 577.

64 TEODOSIO, Armindo dos Santos de Souza. Pensar pelo avesso o terceiro setor: mitos, dilemas e
perspectivas da acgao social organizada no Brasil. In: STENGEL, M. (Org.). Politicas publicas de
apoio sécio-familiar . Belo Horizonte: PUC Minas, 2001. p. 7.
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a) controle da execucdo de politicas publicas/difusdo de valores
representada pelos movimentos que defendem os direitos humanos

ou lutam contra a corrup¢ao no cenario brasileiro;

b) execucéo de politicas publicas, articulando-se com o Estado e/ou
empresas privadas na realizacdo de atividades que visem a atender

as necessidades da populagéo considerada de risco;

c) execucdo autbnoma de projetos sociais: as organizacbes que
detém maior credibilidade junto a sociedade geralmente conseguem
atuar de forma autbnoma na execucdo de seus projetos sociais,

tendo acesso a fontes de recursos que garantem sua autonomia;

d) influéncia nos processos decisorios do Poder Legislativo e do

Poder Executivo.

O objetivo aqui é buscar uma aproximacdo ao conceito de terceiro
| setor, que surge na sociedade em meio a crise na qual a sociedade brasileira esta
imersa: desigualdade social, instabilidade econémica e incertezas em relacdo ao

futuro.

| Tendo em vista as inidmeras denominacdes que recebe, fruto da
propria diversidade de organizacdes que o compdem e da multiplicidade de formas e
areas de atuacdo, pretende-se apresentar o problema da formulagao de um conceito

unificador para o setor.

O terceiro setor € visto como uma conjuncao entre as finalidades do
primeiro setor (Estado) e a aplicacdo do segundo (mercado), sendo, portanto,
composto por organizacdes que visam a beneficios coletivos (embora ndo sejam

integrantes do governo) e de natureza privada (embora nao objetivem auferir lucros).

O espaco criado pelo terceiro setor configura-se, entdo, como aquele
de iniciativas de participagdo cidada. As questdes que se constituem neste espaco
séo tipicamente extensdes da esfera publica ndo executadas pelo Estado e caras

demais para serem geridas pelo mercado.

Percebe-se um descrédito profundo a respeito do que possa fazer o
Estado, e a sociedade tenta por diversos caminhos recuperar as atribuicbes
delegadas as estruturas estatais, que nao estdo mais conseguindo bom

desempenho.
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Comeca entédo o papel do cidaddo que, sendo agente da sociedade,
a organiza de modo a maximizar o trabalho voluntario em substituicdo aos servigos
oferecidos pelo Estado por meio dos impostos arrecadados, e a transformar em

doacdes a busca de lucro pelo mercado®.

O conjunto de movimentos sociais, instituicdes sem fins lucrativos e
outras organizacdes nao-governamentais, e 0s mecanismos de controle social
gerariam uma esfera publica ndo-estatal em condicdes de concorrer com uma
administracdo publica ineficiente, e, dentro dos pressupostos neoliberais, voltadas

aos interesses de uma economia globalizada.

Historicamente, representa um posicionamento de determinadas
classes sociais no pais, que percebem a necessidade de realizar acdes positivas
como forma de tentar amenizar as desigualdades existentes, caracteristica histérica

do Brasil desde o seu descobrimento.

As desigualdades acabam refletindo-se na sociedade, causando
efeitos sentidos por toda a populagcdo, como o aumento generalizado da violéncia e
dos casos de corrupgcdo em setores da politica brasileira, o desmanche progressivo

e gradual do Estado, etc.

N&o h& como ignorar que o processo de exclusédo social no Brasil
vem atingindo niveis cada vez mais crescentes, evidenciando a necessidade de uma
atuacdo mais ativa da sociedade civil no intuito de amenizar os efeitos provocados
por essa situacdo, que tende a se refletir nos indices de qualidade de vida dos

brasileiros, em especial, nas grandes cidades.

MARCOVITCH®® reconhece que apenas com um posicionamento
mais efetivo por parte da sociedade brasileira tal cenario podera ser modificado.
Permanecendo essa situacdo, ocorrerd um acirramento da convulsdo social ja
existente, colocando em risco a prépria coesao da sociedade, que, numa abordagem
abrangente, implica enfrentar, simultaneamente, necessidades materiais e nhao-
materiais, tendo por instrumentos-chave das politicas sociais 0 mercado e os direitos
a cidadania e a estruturacdo da sociedade civil. A cidadania inclui direitos,

responsabilidades civis e politicas, como direito a educacéo, enfim, direitos que

assegurem a realizacdo de cada individuo como cidaddo, membro ativo de uma

65 GRAU, Nuria Cunill. O puablico nao estatal e a reforma do Estado . Rio de Janeiro: FGV, 1999. p.
46.
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estrutura social, cabendo a essa estrutura social organizar-se e assumir iniciativas

de interesse para o bem-estar coletivo.

Aos poucos a atuacao do terceiro setor vai ganhando relevancia.
Esse setor inclui as instituicGes filantropicas, organizacGes para garantir os direitos
de toda uma comunidade ou de grupos especificos, como mulheres, negros,
meninos de rua, etc., enfim, engloba uma multiplicidade de organizacdes com

atividades voltadas a inclusdo social.

Concebe-se o terceiro setor como a ruptura da dicotomia entre
publico e privado, pois o Estado ja ndo é exclusivamente responsavel pelas causas
publicas e o privado, dentro do terceiro setor, ndo tem como meta principal o lucro e
se volta as questbes sociais numa tentativa de alcancar a equidade social com a

diminuicdo da pobreza e das desigualdades®’.

As organizacbes do terceiro setor ndo integram o aparelho
governamental, ndo distribuem lucros aos acionistas ou investidores, se auto-
gerenciam e tém alto grau de autonomia interna, e envolvem nivel significativo de
participacdo voluntaria®®. Representam um posicionamento de cidaddos engajados
ou comprometidos com uma causa que revertera em ganhos sociais significativos

para aos beneficiados por essa acgéo.

E a possibilidade de uma terceira via entre o publico e o privado,
com uma nova proposta nas relacbes entre os diversos agentes que regulam as
ac6es do governo e a sociedade, que vem cobrir o vacuo criado pela ndo atuacao,

ou pela acao ineficiente, do Estado.

Ao lado do primeiro e do segundo setor, as instituicbes assistenciais
e as organizacBes nado-governamentais e ndo lucrativas estdo sendo inseridas no
chamado terceiro setor, espaco organizado, independente, que mobiliza a¢bes
voluntérias, num ambito ndo-governamental, e que se configura como aquele de
iniciativas de participacdo cidada®®. Nele, individuos e instituicdes particulares

exercem sua cidadania de forma direta e autbnoma.

% MARCOVITCH, Op. cit., p. 124.

|67 CARDOSO, Ruth. Fortalecimento da sociedade civil. In: IOSCHPE, Evelyn (Coord.). 3° setor :
desenvolvimento social sustentado. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997. p. 8.

8 SALOMON, Lester. Op. cit., p. 93.

% FERNANDES, Rubem César. Op. cit., p. 19.
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Existe uma rede de inter-relac@es entre o Estado, a iniciativa privada
e 0 terceiro setor (sociedade civil), que torna possivel a este realizar acbes
relevantes para a sociedade, contribuindo para que parte da massa excluida do pais
consiga a0 menos amenizar sua situacéo’’. Isso ocorre, por exemplo, nos projetos
educativos realizados por ONGs que trabalham com educacdao solidaria, por meio de

contribui¢gBes da iniciativa privada, investindo na alfabetizacao de jovens e adultos.

Os conceitos associados ao terceiro setor sdo amplos em virtude da
diversidade de organizacGes que o comp8em e da multiplicidade de formas e areas
de atuacdo. Neste momento, é importante buscar uma definicdo sobre o termo que
imprime emergéncia e mudanca no modo de agir e pensar as relagdes entre Estado,
mercado e sociedade. Entende-se o0 terceiro setor com uma variedade de
organizacdes que vao desde entidades sem fins lucrativos, instituicdes filantropicas,
fundacdes, projetos sociais ligados as empresas, entre outras, tendo como destaque

as organizacdes ndo-governamentais que atuam nas questfes sociais.

Cabe ressaltar que dentro da esfera do terceiro setor encontram-se
tanto organizacBes formalizadas juridicamente quanto informais; organizactes
estruturadas e nao estruturadas; organizacGes de grande, médio e pequeno porte;
organizacdes transnacionais e locais; organizacfes atreladas ao Estado ou as
grandes empresas para o fornecimento dos recursos; e organizagdes sem fontes de
financiamentos. Muitas entidades assistenciais trabalham informalmente em

organiza¢des comunitarias, com inegavel eficacia, mas escassa visibilidade ™.

A execucao autbnoma de projetos sociais € a forma de atuacdo mais
dificil, pois as organizacdes do terceiro setor enfrentam muitas dificuldades em obter
recursos. Dentre as variadas formas para a captacédo de recursos, a comercializacdo
de produtos ligados & causa social e as doacgbes sao formas frequentemente

utilizadas.

Parece haver consenso de que esperar pelo governo, por intermédio
dos impostos pagos, ja ndo é suficiente. A sociedade civil se vé entédo as voltas com
a obrigacéo do enfrentamento das dificuldades sociais, pois supde que o Estado nao

terd condi¢bes de subsidiar todas as atividades de cunho social, ou mesmo, néo se

" TEODOSIO, Armindo dos Santos de Souza. Op. cit., p. 17.
"I FERNANDES. Rubem César. Op. cit., p. 12.
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dispora a fazé-lo. A sociedade, entretanto, s6 pode executd-las se contar com

doacdes feitas por terceiros’?.

Entende-se que o terceiro setor € o espago de novos modos de
pensar e agir sobre a realidade social e também como uma esfera publica nao

estatal e de iniciativas privadas de sentimento publico’.

Dentro do quadro politico e econdmico atual da realidade brasileira,
a solidariedade social parece ser a forca motora para a expanséo do terceiro setor,

no sentido de conter a pobreza e a exclusao social tdo presentes no pais’®.

O ponto comum entre as diversas organizacdes que compdem o
terceiro setor parece ser a auséncia de lucro como finalidade central, a
descentralizacdo governamental e o fato de proporcionar beneficios a toda a
comunidade ou a grupos especificos. Nele as organizacdes sao direcionadas

individualmente aos diversos segmentos sociais.

Com o surgimento do terceiro setor, reverte-se a tendéncia de tratar
a responsabilidade publica como exclusiva do Estado, tornando-se esta
fragmentada, pois surgem novos atores no cendrio social, além dos tradicionais,
voltados a essas questdes. Pode ser entendido também como “aquilo que é publico,

porém privado, ou entdo, aquilo que é privado, porém publico””®.

Essa expressdo demonstra que O terceiro setor assume a
responsabilidade do Estado na medida em que, mesmo sendo um espaco privado,
atua no espaco publico ndo preenchido pelo Estado e diferencia-se do governo por

ser uma iniciativa da sociedade.

De outro modo, também nédo equivale a iniciativa privada, pois tem
como foco o beneficio social e ndo o lucro. Resolver as desigualdades sociais no

Brasil deixou de ser responsabilidade exclusiva do Estado.

Ao longo das ultimas décadas, a politica social brasileira passou por
importantes transformacdes que levaram a adocdo de novas estratégias, a
ampliacdo da quantidade de programas sociais e a uma maior preocupacdo de

todos os setores da sociedade com o combate a pobreza e a excluséo social.

2 |bidem, p. 12.

3 CARDOSO, Ruth. Op. cit., p. 8.

™ JOSCHPE, Evelyn (Coord.). 3° setor : desenvolvimento social sustentado. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1997. p. Il.

S FERNANDES, Rubem César. Op. cit., p. 12.
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O pais conta com grande quantidade de programas sociais
descentralizados, o0 que caracteriza o perfil de nossa politica social atual, com
excecdo talvez do combate a fome, em favor do qual o governo em exercicio
procura direcionar esforcos, embora conte com estruturas de projetos
descentralizados. Apesar das mudancas por que passou a politica social brasileira,
estas ainda nao foram suficientes para alcangar reducdes significativas no grau de
desigualdade existente no pais e no quadro de exclusédo social, mesmo com o0s
saltos qualitativos de melhoria nos dltimos levantamentos estatisticos oficiais. Um
dos aspectos mais marcantes da sociedade brasileira € a combinacdo de elevados

indices de pobreza e altissima desigualdade social.

As organizagcdes que compdem o terceiro setor ndo s&o,
evidentemente, novas e remontam ao tempo das tradicionais Santas Casas de
Misericdrdia, que ja atuavam de forma filantrépica em auxilio aos menos afortunados
e na tentativa de amenizar os efeitos da pobreza e exclusédo social. As organizagbes
representantes do terceiro setor mais recentes sdo as nao-governamentais,
resultantes e/ou ligadas aos movimentos sociais que emergiram a partir dos anos
1970.

As organizagdes, que embasam o objeto deste trabalho séo aquelas
constituidas a partir da década de 1990, que tém como caracteristicas serem nao-
governamentais, ndo burocraticas e néo lucrativas, e que se inserem nas estratégias
neoliberais que desobrigam ou diminuem a atuacdo do Estado na area social,
chamando para a sociedade civil a responsabilidade para a resolu¢cdo dos

problemas sociais.

O terceiro setor implica em atribuir a sociedade uma
responsabilidade na satisfacdo de necessidades coletivas, mostrando que também

nesse campo o Estado e o mercado nédo séo as Unicas op¢des validas.
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2.3. FUTURO DO TERCEIRO SETOR

Se o Estado esta em transformacéo, a sociedade também passa por
transformac®es, pois precisa se readequar ao novo posicionamento desse Estado.
Acontece, entao, a negociacao de um novo contrato social, com novos regulamentos

e interesses, para atender a ideologia neoliberal, contudo, procurando sempre

promover o bem comum’®.

As transformacdes ocorridas representaram a fragmentacdo das
guestdes sociais, com ampla participacdo da sociedade civil nos setores em que 0
Estado deixa de atuar, dentro de uma perspectiva de desenvolvimento e de
fortalecimento dos mecanismos democraticos, mas também com o intuito de garantir
a execucao eficiente de programas sociais no contexto de politicas de ajuste
estrutural e da concepcéo da liberalizagdo do Estado’’.

A intervengdo privada sem fins lucrativos, com a consciéncia
solidaria, cresceu e ganhou visibilidade, vindo a complementar a acdo do Estado no
setor social como medida para conter o acirramento da pobreza e da excluséo social

que se torna um problema estrutural’®.

O surgimento desses novos atores sociais traz impresso um maior
guestionamento sobre o papel do Estado como o principal indutor de politicas
publicas. Qual sera o novo papel do Estado frente a crise da representatividade do

poder estatal nessa nova conjuntura?

O terceiro setor, em funcdo de sua insercdo na sociedade, bem
como nos resultados que vem produzindo, sobretudo na realizacdo de servicos de
relevancia social, pode ocupar papel mais ativo no campo politico, efetivando acGes
gue possibilitem o redimensionamento desse setor, visando a encampar um

significado social essencial para a reducéo das desigualdades sociais’®.

A tendéncia é surgirem novas formas de organizacdo, com a

participacdo da sociedade civil na gestdo publica no Brasil, que introduz uma

S BELLAMY, Richard. Op. cit., p. 40.

" Ibidem, p. 55.

8 PIVA, Horéacio. Op. cit., s/p.

 THOMPSON, Andrés A. Do compromisso a eficiéncia: os caminhos do terceiro setor na América
| Latina. In: IOSCHPE, Evelyn (Coord.). 3°setor : desenvolvimento social sustentado. Rio de Janeiro:
Paz e Terra, 1997. p. 122.
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mudanca qualitativa na medida em que incorpora outros niveis de poder além do
Estado. Isso pode se configurar como ato de auto-desenvolvimento, que pode ser
alcancado numa sociedade participativa que contribui para a formacdo de uma
cidadania qualificada que se integra ao terceiro setor. E na esfera privada da
sociedade que se tornou publicamente relevante a relacdo moderna entre as esferas

publica e privada mediante a formacao social®.

O terceiro setor surge, entdo, como portador de uma nova ordem e
uma nova promessa de renovacao do espaco publico, com resgate da solidariedade
e da cidadania®, atribuindo carater humanitario ao capitalismo, contudo com

proximidades muito claras entre essas esferas®.

A atuacdo no campo politico, por exemplo, visara a conquistar e
manter garantias e direitos fundamentais dos cidadaos, contrapondo-se ao Estado

guando este deixar de cumprir suas fun¢des sociais.

Esse posicionamento torna-se fundamental para recuperar a
condicéo de cidadania dos excluidos, evitando que as ac¢des do terceiro setor sejam
concentradas apenas no aspecto de atendimento as necessidades imediatas e
pontuais. Os direitos da cidadania sdo essenciais para a propria existéncia do
terceiro setor, pois sem eles ndo se sustenta a autonomia das organiza¢des néao-

governamentais®.

A sociedade brasileira necessita passar por um processo de
educacdo politica, em virtude de a democracia, de maneira geral, ndo estar
devidamente fundamentada no pais, principalmente no que se refere a condi¢éo de
cidadania que, muitas vezes, € aviltada sobretudo na prépria omissao do Estado na

realizacao de suas funcoes.

A auséncia de uma vida puoblica apresentada claramente a
sociedade proporcionou ao Estado, dentro da concepc¢éo politica dominante, afastar-
se de seus objetivos sociais para preocupar-se fundamentalmente com as questdes

econdmicas relativas ao mercado financeiro®, comprometendo a prépria condicdo

8 HABERMAS, Jurgen. Mudanca estrutural da esfera plblica : investigacdes quanto a uma categoria
da sociedade burguesa. p. 169-170.

8 FERNANDES, Rubem César. Op. cit., p. 19-20.

8 L ABERMAS, Jurgen. Op. cit., p. 178-179.

8 FERNANDES, Rubem César. Op. cit., p. 122.

8 SENNET, Richard. O declinio do homem publico : as tiranias da intimidade. Tradugio de: Lygia
Araujo Watanabe. Sédo Paulo: Cia. das Letras, 1988. p. 45.
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de o Estado intervir com maior vigor nas estruturas do mercado, visando a tornar
parte dos lucros auferidos em recursos para investimento no setor produtivo, que
gera empregos e proporciona a inclusdo e o resgate da populagdo ao mercado de

trabalho, garantido recursos minimos para sua subsisténcia.

O terceiro setor vai direcionando suas ac¢les ao identificar que
apenas amenizar os problemas sociais surgidos continuamente no pais representa
protelar mudancgas significativas que se fazem necessérias, sobretudo no campo
politico que, historicamente, no Brasil, sempre defendeu os interesses das classes

dominantes, deixando de lado as necessidades da maioria da populacao.

A recuperacdo da condicdo da cidadania representa um passo
importante para o redimensionamento da propria sociedade brasileira, que passa a
atuar com maior vigor na fiscalizacédo das acdes dos agentes publicos, os quais, por
falta desse acompanhamento, acabam valorizando interesses particulares em

detrimento dos interesses publicos.

Um dos sintomas das novas percepcodes que vao sendo assimiladas
pela sociedade remete as relacdes entre administracéo publica e sociedade®, onde
a atividade cidada é fundamental para a mudanca da mentalidade politica reinante,
fazendo com que os politicos, sobretudo os que administram o Estado, mantenham
uma postura transparente, administrando com maior comprometimento o aparato

estatal, visando a garantir o bem-estar social, principal funcdo dessa instituicao.

A atuacdo politica representa um avanco na luta pelos direitos
sociais, econdmicos, e pela diversidade cultural, por meio da defesa democrética
dos interesses das comunidades politico-culturais € mesmo das minorias culturais,
gue é um dos meios mais eficazes de desenvolver a consciéncia da cidadania e

facilitar a organizac&o da sociedade civil®®.

Essa atuacgédo representa grande desafio, pois a sociedade brasileira
nao consegue evoluir significativamente no setor politico. Somente agora, diante dos
resultados negativos que a acdo politica dos governantes acarretou historicamente,
€ que comecga a haver um movimento buscando redefinir o papel da politica no

Estado brasileiro.

8 GRAU, Nuria Cunill. Op. cit., p. 123.
% ROSSIAUD, Jean; SCHERER-WARREN, lise. Op. cit., p. 181.
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Considerando esse processo de revisdo politica, que se constitui
aspecto historicamente essencial para redimensionar a atuacdo do Estado, o
terceiro setor teré que superar desafios, os quais, segundo TORO®', baseiam-se nas

seguintes premissas:

a) Visdo-missdo do terceiro setor em sociedades de baixa

participacao: contribuir para a construgdo do projeto de nacgéo.

A sociedade sO se converte em nacdo quando a populacédo
consegue atuar ativamente na construgdo de sua histéria, revelando que, no caso
brasileiro, ainda n&do houve iniciativa popular que pudesse caracterizar um
posicionamento visando a constituir novas bases na relacdo entre os cidadaos e o
Estado.

O terceiro setor necessita encontrar um ponto orientador ao conjunto
das mudltiplas acges institucionais que executa, considerando desde processos de
auto-desenvolvimento, por meio das formas associativas de base, como as
organizacdes comunitarias, até as acdes de acompanhamento e servicos, como as
atividades de assisténcia. Esse ponto deve ser a construgdo da democracia, a
produtividade e a luta contra a pobreza, constituindo-se num projeto da nacéo,
fornecendo sentido as politicas estratégicas do terceiro setor, em funcédo de estar
atuando juntamente com a populacdo que, conforme for sendo educada, tanto no
sentido intelectual como no sentido politico, pode reunir condi¢cbes para modificar

essa realidade.

E fundamental que haja a nocdo de que a democracia € um
processo em constante construgdo, principalmente quando um pais, como ocorre no
Brasil, a conquistou ha pouco tempo. O processo de democratizacdo nao € linear, e
desigual no seu ritmo, nos seus efeitos sobre as diferentes areas da vida social e
politica, combinando avancos, estagnacdo e até mesmo retrocessos. Esse
entendimento permite a compreensdo da complexa dinamica que apresenta a
construcao da democracia como um processo multifacetado que resulta da disputa

entre distintos projetos politicos, trazendo algumas transformacdes importantes na

8 TORO, José Bernardo. Op. cit., p. 35-39.
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forma de atuacdo da sociedade civil, como, por exemplo, a crescente importancia

das organizacdes do terceiro setor que podem ser analisadas nessa perspectiva®.

Com uma atuacao politizada, no sentido de estimular o surgimento
da consciéncia critica na populacdo assistida, o terceiro setor contribuira para que
haja uma evolucdo na relacédo entre a sociedade e o Estado, com o intuito de tornar
as politicas menos comprometidas com o setor econdmico e direcionadas, acima de
tudo, para garantir as condi¢gdes sociais minimas de bem-estar a todos, aspecto que,

na atualidade, constitui-se quase uma quimera.

b) E funcdo do terceiro setor, nos paises de baixa participacao,
contribuir par a formacéo e o fortalecimento do comportamento cidadéo e da cultura

democréatica.

Essa premissa passa a ser atendida de imediato quando o enfoque
das acdes do terceiro setor contempla o desenvolvimento da consciéncia politica da

populacéo assistida, buscando modificar modos de pensar e atuar em sociedade.

A intervencdo, se € assistencialista, cria dependéncia; se é
autoritaria, cria baixa estima; se é clientelista, cria uma cultura de adeséo; se é
democrética, cria a cidadania e autonomia. E funcdo do terceiro setor, no seu
conjunto, construir formas de intervencdo social democraticas, que convertam o0s

atores sociais em sujeitos sociais — cidad&os®®.

O terceiro setor, por estar em contato com a populacdo, tem
condi¢cdes de realizar um trabalho diferenciado, desenvolvendo concepgbes de
cidadania junto a populacdo atendida, evitando realizar atendimento especifico ou
imediato, para constituir uma acdo mais ampla, que resulte na formacao politica

dessas pessoas.

A democracia estabelecida hd quase 20 anos no pais s6 se
concretizard quando a participacdo popular ocorrer de forma ativa, se o Estado
preservar os interesses da coletividade, incluindo a prépria questao econdmica, que
€ importante, sem, contudo, se sobrepor, em qualquer tempo, a realiza¢do da funcao

social. Na atualidade, investimentos realizados no pais sdo em boa parte meramente

8 DAGNINO, Evelina (Org.). Sociedade civil e espagos publicos no Brasil . Sdo Paulo: Paz e Terra,
| 2002, p. 10.
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especulativos: o investidor estrangeiro encontra altas taxas de juros para aplicar seu
capital e, quando mais lhe convém, retira esses recursos, sem contribuir de alguma

forma com o Brasil.

Essa ciranda financeira tornou a economia brasileira extremamente
fragil, pois sempre sucumbe aos “humores” do cenario internacional, quando
aumenta da taxa de juros dos Estados Unidos da América, ou mesmo quando o
preco do petrdleo sofre alta, ndo conseguindo o Brasil, com isso, autonomia, ou
mesmo atrair recursos para a concretizacdo de projetos sociais. A subordinacdo da
vida social a econ6mica estd, desde a década de 1990, no discurso da imprensa em

conjunto com o governo e o empresariado®.

O terceiro setor representa uma iniciativa nova na sociedade,
procurando romper com o comodismo que sempre imperou no pais, fazendo com
gue cidadaos conscientes busquem constituir acdes que resultem numa sociedade
menos fragmentada e mais solidaria. Essa atitude € essencialmente politica, por isso
deve estabelecer, de forma conjunta, além de uma assisténcia material, uma
assisténcia formal, que se baseie na identificacdo do valor da cidadania diante do
Estado, para que as pessoas procurem resgatar sua propria dignidade e sua
condi¢cdo de cidadaos que, mesmo diante de sua situacdo precaria, nunca deixaram

de existir.

TORO® apresenta ainda outros dois desafios que o terceiro setor
deve enfrentar: 1) contribuir para a reinstitucionalizacdo do ambito publico a fim de
aumentar a igualdade e fortalecer a governabilidade; 2) criar condi¢cdes para tornar
possivel a democracia cultural que, na realidade, complementa o desafio maior de
desenvolver a consciéncia politica de uma populacdo que, na sua grande maioria,
ndo consegue perceber a relevancia dessa postura para a constituicdo de uma

sociedade efetivamente democratica.

Ndo basta o terceiro setor realizar acdes emergenciais. E
fundamental que sua atuacdo contemple o desenvolvimento de uma consciéncia
politica da populagéo a que assiste emergencialmente, para quebrar esse circulo de

alienacgédo politica que, historicamente, marca a sociedade brasileira, e para que haja

8 TORO, José Bernardo. Op. cit., p. 36.

% RIBEIRO, Renato Janine. A sociedade contra o social : o alto custo da vida publica no Brasil. S&o
Paulo: Cia. das Letras, 2000. p. 24.

1 TORO, José Bernardo. Op. cit., p. 38.
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um novo posicionamento em relacdo ao Estado, que ndo pode sentir-se alheio aos
anseios sociais em fun¢éo de ter como principal preocupacao o aspecto econémico,
mesmo sendo extremamente necessaria a estabilidade econbmica para o
desenvolvimento do pais. Ndo deve esse fator isolado, portanto, determinar o ndo

investimento no social.
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2.4 EXEMPLO DE ATUACAO DO TERCEIRO SETOR NO BRASIL: REALIDADE
DE UMA ORGANIZACAO DE CUNHO SOCIAL

A ONG Transparéncia Brasil®?

€ uma organizagao do terceiro setor
gue se destaca no pais, em razdo de sua atuacdo no setor politico, procurando
estimular a conscientizacdo politica do cidaddo brasileiro. E associada a
“Transparency International” (TI), organizacdo mundial dedicada exclusivamente ao

combate a corrupgao.

E uma organizacdo sem fins econdmicos e lucrativos, destinada a
promover a defesa do interesse publico, contribuindo para o aperfeicoamento das
instituicdes e do processo democratico no Brasil. Foi fundada em 2000, por um
grupo de cidadaos e organiza¢gdes ndao-governamentais comprometidos com a causa

do combate a corrupcao.

Representa, assim, um avanco nas discussfes politicas no Brasil,
possibilitando a concretizacéo dos ideais democraticos, sobretudo no que se refere a
atuacao dos politicos, que ndo podem mais utilizar os recursos publicos para outros

fins que ndo o bem-estar coletivo.
Entre as principais a¢cdes que desenvolve, destacam-se:

« observar principios legais, impessoais, da moral e da eficiéncia para desenvolver

atividades sem conotacéo politica ou partidaria;

e articular e mobilizar, em termos de parceria e intercambio, ONG’s, universidades,
poder publico e outras entidades, facilitando a atuacéo desses 6rgdos da sociedade

civil nos ambitos nacional e internacional;

e participar da criagcdo e atuacdo de entidades locais e internacionais, com o

objetivo de combater a corrupgao;
< apoiar reformas institucionais e a conscientizacao publica;
« estimular estudos e trabalhos para implementacéo de politicas publicas;

* instituir banco de dados sobre o controle a corrupcdo, com acesso a toda a

sociedade;

« manter cadastro de ONG's qualificadas que queiram atuar como parceiras;

%2 ONG Transparéncia Brasil. Disponivel em: <http://www.transparencia .org.br/index.html>. Acesso
em: jul. 2004 e out. 2006. s/p.
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< divulgar dados sobre a corrupcdo nas diversas esferas: governo e setor privado;
e propor medidas a defesa do interesse publico.

A ONG Transparéncia Brasil, especificamente, trabalha com a
finalidade de proporcionar educacédo e esclarecimento a sociedade, para o alcance
de uma democracia justa e construida com transparéncia, na qual o combate a
corrupcdo aconteca efetivamente, com o enfrentamento das causas e o
aperfeicoamento das instituicbes e dos mecanismos de controle, num engajamento

entre individuos, sociedade organizada e governo.

Considerando a evolugcdo democratica ocorrida ha aproximadamente
duas décadas, a ONG Transparéncia Brasil apresenta, acima de tudo, a
possibilidade de os cidadaos brasileiros redefinirem a forma com que a politica é
desenvolvida no pais, indicando a possibilidade de um relacionamento mais incisivo
entre a sociedade civil e o Estado.

Nesse aspecto, o processo representa indicios de maturagdo na
democracia no pais, pois, de um lado, apés o restabelecimento da democracia,
consolidou-se o processo de criacdo e consolidacdo de espacos de interlocucéo
entre o Estado e a sociedade civil, tais como a criacdo de conselhos gestores de
politicas publicas nos varios niveis de governo, novas formas de discussédo e
aprovacdo de orcamentos, com representatividade de diversos segmentos da
sociedade na aprovacédo e consolidacdo de projetos com o Estado. Esses espacos,
mesmo com muitas dificuldades, foram incorporados, de alguma forma, nas politicas
governamentais, especialmente no plano municipal, como forma de abertura por
parte de alguns governos a construcdo de uma gestdo publica mais democratica e

efetiva®.

A atuacdo da ONG procura evidenciar que as a¢bes dos politicos
devem ser fiscalizadas pela sociedade, para que nao se deturpe o sentido de
representatividade do povo exercida pelos eleitos. Sem uma cobranca efetiva,
alguns politicos podem utilizar sua condicao privilegiada para fazer valer interesses

proprios ou de segmentos por eles “representados” em detrimento das reais

9 TEIXEIRA, Ana Claudia Chaves. A atuacio das organizacdes nio-governamentais: entre o Estado e
0 conjunto da sociedade. In: DAGNINO, Evelina. Sociedade civil e espagos publicos no Brasil
Séo Paulo: Paz e Terra, 2000. p. 107.
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necessidades da populacdo, colocando em risco a propria atuacao estatal, que esta

atrelada administrativamente aos designios dos representantes eleitos pelo povo.

Assim, de acordo com os idealizadores e fundadores da
organizacao, essa area de atuacao era e € considerada uma necessidade, tendo em
vista as caracteristicas de um pais continental, com populacdo significativa e

economia fragilizada e em transicgéo.

O tema corrupg¢do tem alcangado amplo destaque nas diversas
agendas internacionais, especialmente na nacional, bem como a necessidade de

combaté-la.

De acordo com a ONG Transparéncia Brasil, “corrupgéo € o abuso
de uma funcdo publica para fins privados, acarretando prejuizo para variados
setores que ndo alcancam o objetivo esperado, pois tém seu instrumento de acgéo
dilacerado por agentes que, contrarios ao beneficiamento do coletivo, usam-no para

o beneficio individual ou de grupos restritos™.

A importancia de organiza¢bes que defendem direitos humanos ou
lutam contra a corrupcdo estad associada ao objetivo de exigir do governo, das
empresas e mesmo da sociedade as posturas propostas, inicialmente negociadas
entre eles, o cumprimento das leis e a adogdo de posi¢cdes condizentes com visdes
mais avanc¢adas de convivéncia social. “O papel das chamadas ‘novas tecnologias
informacionais’ nas democracias contemporaneas tem sido alvo de intenso debate,
guebrando a visdo inicial da relacdo direta entre maior difusdo de microeletrénica na
gestdo governamental e maior transparéncia do governo, cidadania e participagao

popular™®®.

Nesse contexto, o terceiro setor busca, dentro da politica, uma
dimensao atrelada aos principios que devem nortear a atuacao social do Estado: a
busca do bem-estar coletivo. A corrupgao representa sério desvio dessa fungéo, em
virtude de comprometer, muitas vezes, recursos que deveriam ser alocados em
obras e atividades destinadas a atender a populacdo, comprometendo ainda mais a

gualidade do atendimento estatal em todas as suas esferas.

® ONG Transparéncia Brasil. Corrupcdo, prevencdo e controle. Disponivel em:
| <http://transparencia.org.br/index/html>. Acesso em: jun. 2004, s/p.
% TEODOSIO, Armindo dos Santos de Souza. Op. cit., s/p.
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A atuacdo da ONG, nesse cenario, é de extrema importancia, por
evidenciar casos de corrupgdo que ndo estao atrelados apenas a esfera politica,
mas também a outros setores essenciais ao pais, como a justica, possibilitando a
sociedade, além do conhecimento sobre essa situacdo, ter condicbes de intervir,
principalmente por ser um direito seu como cidaddo brasileiro, como eleitor, de
guestionar as agfes do candidato escolhido e, em situa¢gées mais drasticas, exigir
seu afastamento, ainda que essa medida se revele quase utdpica, em virtude da

prépria constituicdo do sistema politico nacional.

A atuacdo da ONG demonstra que se passa a ter uma reacao, ainda
gue de uma parcela minima da sociedade brasileira, em relagdo aos dados
disponibilizados pela instituicdo, como a pontuacdo dos niveis de corrupgao
realizados pela Organizacéo das Nac¢des Unidas (ONU), posicionando o Brasil como
um dos paises mais corruptos da América do Sul, criando condi¢cdes de cobrar de

seus representantes medidas que venham a minimizar essa situacgédo.
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3 RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

Contemporaneamente, as empresas passaram por diversas
mudangas, como a necessidade de passar a gerir as atividades das organizagbes,
administrando o ‘capital’ por intermédio de pessoas, € ndo as pessoas por
intermédio do ‘capital’, o que gerou humanizacdo no ambiente corporativo. As
organizacdes passaram a assimilar novas praticas, ainda voltadas para metas e
resultados, porém sob novo ponto de vista: o da transformacdo social. A
preocupacdo com valores, meio ambiente, ética, geracdo de emprego e renda e
desenvolvimento sustentavel fizeram com que as empresas trabalhassem de forma
sistematica as questBes sociais, em consonancia com o planejamento e as

estratégias adotadas de sustentabilidade dos negdcios e da sociedade®.

A partir dessa nova postura adotada pelas organizagfes, surgiu a
responsabilidade social corporativa como solucdo para questbes relacionadas a
empresas e comunidade, o que, além de despertar a consciéncia social, impulsiona

as estratégias nos negocios, incluindo a tangibilidade e o fortalecimento da marca.

A responsabilidade social das empresas diz respeito a uma nova
forma de gestdo corporativa que, paulatinamente, ganha visibilidade em nosso
pais®’.

O conceito de “responsabilidade social” para organizacdes privadas
socialmente responséaveis “refere-se a estratégias de sustentabilidade a longo prazo
das empresas que, em sua légica de desempenho e lucro, passam a contemplar a
preocupacdo com os efeitos sociais e/ou ambientais de suas atividades, com o
objetivo de contribuir para 0 bem comum e para a melhora da qualidade de vida das

comunidades.”®.

Em 1996, a criacdo do GIFE — Grupo de Institutos, Fundacdes e

Empresas, com a finalidade de sensibilizar e conscientizar os empresarios quanto a

% OLIVEIRA, Franciara Maria. Estratégias de responsabilidade social corporativa :um estudo sobre
0s 231 casos concretos do Instituto Ethos. Monografia disponivel em;
<http://www.uniethos.org.br/DesktopDefault.aspx?TablD=4159&Alias=Uniethos&Lang=pt-BR>.
Acesso em: 5 nov. 2006.

9 BARBOSA. Maria Nazaré Lins. Voluntariado Empresarial: aspectos juridicos. Revista Integracdo ,
ano VII, n._10, 2005. Disponivel em: <http://integracao.fgvsp.br/ano8/10/administrando.htm>. Acesso
em; 10 dez. 2006.

% CAMARGO, Mariangela Franco, et. al. Gestdo do terceiro setor no Brasil . S&o Paulo: Futura,
2001. p. 92.
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responsabilidade das empresas — teve importante papel na consolidacdo dessa
tendéncia.

A analise das concepc¢des de responsabilidade social das empresas
advindas dos diferentes setores da sociedade evidencia as seguintes caracteristicas,
segundo BESSA®:

a) as empresas sao co-responsaveis em relacdo ao

desenvolvimento social e ambiental;

b) ha uma demanda por atuacdo ética e que leve em conta as

necessidades dos diferentes grupos que séo por ela afetados;
c) as empresas devem administrar 0s impactos que causam;

d) todos esses aspectos sdo obrigacdes da empresa, devendo,
portanto, ser considerados nos processos decisoérios e incorporados

a sua gestao estratégica.

| A autora traz, para melhor compreensao das idéias apresentadas, a
necessidade da diferenciacédo da “responsabilidade social das empresas” em relacao
a “filantropia empresarial™®. A filantropia foge ao objeto da empresa (fins da

| atividade empresarial e de seus acionistas), inserindo-se na idéia de humanitarismo,
de voluntariedade. Ja a responsabilidade social da empresa associa-se diretamente
as atividades inerentes ao negocio, diz respeito ao agir em conformidade com o

‘ direito, associando a liberdade da ‘“livre iniciativa” a responsabilidade social, como
face da mesma moeda, ndo querendo dizer que quando a empresa vai além das

responsabilidades legais esta praticando filantropia®.

PAOLI*® explicita esse enfoque da seguinte maneira:

“

. algumas dimensdes da filantropia empresarial podem indicar a
sua instrumentalidade como parte do controle do espa¢o mercantil e
social, que opera juntamente com os signos valorativos da ética da
doagdo. Em primeiro lugar, ..., aparece o predominio dos
procedimentos de gestdo mercantil no espaco da filantropia, que
fornece um argumento de legitimidade tanto mais forte quanto mais a
base de generosidade for organizada como empresa. E ilustrativo
acompanhar a evolugdo dos nomes e objetivos dados ao ato de

% BESSA, Fabiane Lopes Bueno Netto. Responsabilidade social das empresas : praticas sociais e
regulacéo juridica. Rio de Janeiro: Lamen Juris, 2006. p. 139-140.

190 |hidem, p. 140.

101 \hidem, p. 141.

192 pAQLI, Maria Célia. Op. cit., p. 394.
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doacdo empresarial: da ‘filantropia’ a ‘responsabilidade’, e desta ao
‘investimento social’, foi ficando cada vez mais central as empresas
responsaveis a discussdo dos temas da rentabilidade (mercantil e
social) em sua discusséo interna, pois a atuacéo social tornou-se o
gue se chama, na linguagem do mercado, ‘um diferencial de
competitividade’. ... ‘No ano passado a maioria das pessoas
associava responsabilidade social a filantropia. Hoje, nota-se que a
discussédo esta muito mais voltada para a acdo social como uma
oportunidade de negdcio do que uma mera atitude filantrépica”.

Para CAMARGO3:

“... as acOes empresariais na area social oferecem retornos tangiveis
e intangiveis, sob a forma de fatores que agregam valor, reduzem
custos e trazem o aumento da competitividade. Entre esses fatores
destacam-se: melhoria de imagem corporativa; criacdo de ambientes
enddgenos e exdgenos mais favoraveis; reducédo do absenteismo e
elevacdo da auto-estima dos empregados; estimulos para a melhora
dos processos de producdo; incremento da demanda de produtos,
servigos e marcas; ganho de participacdo de mercado; reducdo das
instabilidades politica, social e institucional locais. ...".

O Instituto Ethos de Responsabilidade Social®® — organizagédo sem
fins lucrativos criada para promover a responsabilidade social da empresas — é outro
exemplo de institucionalizacdo dessa idéia. Ja existem, até mesmo, andlises de
mercado sobre o investimento social mais adequado (identificar o perfil do
investimento social adequado para cada empresa). O Instituto criou, em maio de
2000, uma ferramenta denominada ‘“indicadores Ethos de responsabilidade
empresarial’, dentre os quais se destacam: valores e transparéncia; governo e
sociedade, publico interno, meio ambiente, fornecedores, consumidores e
comunidade®®. Em razdo do aumento significativo do acesso & comunicacéo e ao
conhecimento por diversos meios, a apresentacao desses indicadores faz com que,
no contexto contemporaneo, a empresa que deseje sua sustentabilidade a longo
prazo precise ter competéncia para ser uma excelente gestora de redes de
relacionamentos entre diversos grupos de atores sociais, (demandantes de seus

produtos, fornecedores, trabalhadores, gestores, acionistas, agentes financeiros,

103 cAMARGO, Mariangela Franco. et. al. Op. cit., p. 94.

194 pisponivel em: <http://www.ethos.org.br>. Acesso em: 05/10/2006.

195 550 35 itens que funcionam como um questionario a ser preenchido pela propria empresa. Esses
dados servirdo como ferramenta de gestdo para as empresas, indicando a situacdo em que se
encontram em suas responsabilidades perante a comunidade e o que precisam fazer para se
tornarem organizag6es socialmente responsaveis.
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governo, comunidade local, ecossistema afetado pela sua operacdo, academia —

ciéncia e tecnologia — e, certamente, todos eles, enquanto familias e individuos)*®°.

196 ASHLEY. Patricia Aimeida. Responsabilidade social das empresas: contribuicdo das universidades.

| In; ASHLEY. Patricia Almeida, et. al.. A consisténcia entre discurso e pratica . S&o Paulo:
Petrépolis, 2002. p. 11.
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3.1 RESPONSABILIDADE DO SETOR PUBLICO SOBRE OS FATO RES QUE
IMPULSIONAM A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA EMPRESA

As organizacBes governamentais que constituem o primeiro setor
sdo constituidas de 6rgdos da administracédo direta (federal, estadual e municipal);
orgdos da administracdo indireta; empresas publicas; sociedades de economia

mista; autarquias e estatais afins.

Em razdo da alta complexidade que envolve as questbes
relacionadas aos governos em suas diferentes esferas, do extraordinario
crescimento dos servigos publicos e da estagnacdo do Estado em fazer frente a
suas tradicionais atividades-fins, como salde, seguranca, saneamento basico,
educacao, transportes, entre outros, € necessario que as visdes das diversas
organizacdes do setor publico sobre os fatores que impulsionam a responsabilidade
social da empresa e as acfes que podem ser empreendidas para fomentar um
comportamento empresarial responsavel harmonizem-se, para efetivo crescimento

socioecondmico sustentado.

Luis Eduardo ESCOBAR'?’, assessor do Ministro da Fazenda do
Chile, em exposi¢do na lll Conferéncia Interamericana sobre Responsabilidade
Social da Empresa, mencionou a contribuicdo representada pelas diretrizes da
Organizacdo para a Cooperacédo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) de seu
pais em matéria de responsabilidade social. Nelas se recomendam determinadas
normas de conduta para um comportamento empresarial responsavel e cumpridor
das leis fomentadas pelo governo. Dentre essas proposicbes, destacou as

seguintes:

. contribuir para o progresso econdmico, social e ambiental,

com vistas a obtencdo de um desenvolvimento sustentavel.

. respeitar os direitos das pessoas afetadas pelas atividades da
empresa, em conformidade com as regulamentacdes nacionais e 0s

compromissos internacionais dos governos.

197 ESCOBAR, Luis Eduardo. Quem é responsavel pela responsabilidade. In: CONFERENCIA
INTERAMERICANA SOBRE RESPONSABILIDADE SOCIAL DA EMPRESA, 3., Santiago Chile.
2005. Santiago Chile: Antonio Vives & Estrella Peinado-Vara Editores.
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. fomentar a formacdo de capital humano, particularmente
mediante a criacdo de oportunidades de emprego e 0 aumento da

capacitacdo de empregados.

. abster-se de buscar ou aceitar isen¢des ndo contempladas no
marco legal, relacionadas a salde, segurancga, fiscalizacdo, aos

incentivos financeiros e outros.

Daniel SHEPHERD®, especialista em projetos do Fundo Multilateral
de Investimentos (UMIN) do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
analisou a responsabilidade que devem assumir o Estado, os governos locais e,
sobretudo, as instituicbes multilaterais de desenvolvimento, para promover a

responsabilidade social.

Em particular, e no que se refere a responsabilidade social,
SHEPHERD sustentou que o governo é responsavel, também, por varios outros

aspectos:

1. Melhorar o clima de negocios, gerando ambiente propicio ao
crescimento do setor privado, com mercados eficientes e abertos, e
incentivos que facilitem a adocdo da responsabilidade social por

esse setor.

2. Reduzir as oportunidades de corrupcado, assegurando melhor
uso dos recursos financeiros e tornando mais transparentes 0s

processos de licitacao publica.

3. Promover politicas puUblicas que permitam fixar o marco

regulador dos negécios.

4, Criar um compromisso com o setor privado, a partir do qual
seja possivel promover negocios de responsabilidade social que
ajudem a reduzir a pobreza, identificando aquelas iniciativas nas
quais interesses publicos e privados estdo alinhados, usando de

forma eficiente os recursos e as habilidades complementares, tendo

1% SHEPHERD, Daniel. Quem é responsavel pela responsabilidade. CONFERENCIA
INTERAMERICANA SOBRE RESPONSABILIDADE SOCIAL DA EMPRESA, 3., 2005, Santiago
Chile: Antonio Vives & Estrella Peinado-Vara Editores.
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o cuidado de néo transferir responsabilidades do setor publico para o

setor privado.

Para SHEPHERD, o governo, em virtude de suas responsabilidades,
€ constantemente submetido a um numero crescente de demandas sociais, como
também a pressfes do mercado para ser mais competitivo. Esse cenario gera uma
oportunidade benéfica, tanto para o setor privado quanto para a sociedade, que é
aproveitada pelas instituicdes multilaterais de desenvolvimento, como o BID, para

melhorar o resultado final dos retornos dos investimentos sociais.

Ja ndo bastam apenas resultados financeiros. E fundamental que
qualquer corporacdo apresente bons resultados ambientais e sociais para ser
sustentavel no tempo e néo se ver afetada pelas pressbes de diferentes grupos de

interesse.

E possivel, a partir da participacdo do setor publico, adotar uma
série de estratégias para impulsionar as empresas a iniciar praticas de
responsabilidade social, o que gera, de forma automatica, uma vantagem
comparativa nas empresas responsaveis. No marco da globalizacdo dos mercados,
permite estabelecer uma diferenca, convertendo-se num ativo importante, que cada
dia € mais valorizado.

E fundamental, portanto, gerar, primeiramente, uma consciéncia nas
empresas sobre os beneficios que um comportamento responsavel traz para
qualquer corporacdo. E preciso fomentar o trabalho de promogdo da
responsabilidade social entre os cidaddos e o mundo empresarial, de forma que
esses se envolvam na visdo de desenvolvimento sustentavel. Por outro lado, é

importante fomentar iniciativas que permitam implementar a responsabilidade social.

Para efetivo fomento das praticas de responsabilidade social
destaca-se a importancia da definicdo de politicas publicas apropriadas e integrais,
gue permitam abordar o tema ndo apenas do ponto de vista da regulamentacéo e
dos padrbes minimos a serem observados. A politica publica deve contemplar,
ademais, a promocgéao e difusdo da responsabilidade social, a geracéo de didlogos
entre os diferentes atores envolvidos, além de uma cultura pro-ativa e de prevencao,
mais do que de resposta a incidentes que possam colocar em risco, a longo prazo, a

sobrevivéncia da empresa.
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3.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL TRADUZIDA EM INICIATIVA S DE APOIO A
COMUNIDADE: CONTORNOS CARACTERISTICOS E EXEMPLOS DE
ESTRATEGIAS

Quando se discute o apoio das empresas brasileiras a comunidade,

duas formas bésicas séo apresentadas’®:

1. Assistencialista ou paternalista (doadores ou benfeitores): aqui o
apoio das empresas privadas a comunidade se da de uma forma
descomprometida ou pontual, em que MARTINELLI discorre “... os
dois lados pouco se conhecem; o primeiro doa algo ao segundo,
definido por ele mesmo, sem qualquer referéncia as prioridades do
outro. A relacdo dai decorrente pouco traz de beneficio permanente
ao parceiro, mantendo-o em dependéncia crénica quando ndo ha

manipulacao intencional de um sobre o outro...”.

2. Cidadd ou pro-ativa (comprometida ou de resultado): nessa
modalidade de apoio, as organizagbes se apresentam como
voluntarias para o alcance maximo dos objetivos delineados pela
sociedade e, ao mesmo tempo, como doadoras dos mais diversos
recursos. MARTINELLI afirma que “a atuacdo da empresa cidada
amplia e completa seu papel de agente econémico e a transforma
em agente social por disponibilizar, adaptando, 0s mesmos recursos
usados nos seus negoécios para transformar a sociedade e

desenvolver o sentido do bem comum...”.

Sao descritos, a seguir, apenas alguns exemplos de estratégias de
responsabilidade social da forma cidada ou pré-ativa, envolvendo, principalmente,
parcerias de empresas com governos, comunidades locais e organizacdes do

terceiro setor.

O modelo de acéo social criado pela Fundacdo Abring (1990),

segundo PAOLI*, foi a entidade que abriu os caminhos para outras organizacdes

199 | IMA, Marirone Carvalho. Responsabilidade social: apoio das empresas privadas brasileiras a

comunidade e os desafios da parceria entre elas e o terceiro setor. In: LIMA, Marirone Carvalho et al.
Responsabilidade social das empresas . Sdo Paulo: Petropolis, 2002, p. 116. Discussdao embasada
em; MARTINELLI, Antdnio Carlos. O papel do terceiro setor em sociedade baixa participagdo. In:
IOSCHPE, Evelyn (Coord.). Empresa-cidadd : uma visdo inovadora para uma acéo transformadora.
Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997, p. 87-88.

110 pAQLLI, Maria Célia. Op. cit., p. 391-403.
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para o crescimento bem-sucedido do modo inovador de operar 0s programas sociais
compensatérios e de estimular as empresas a aderir a eles. A Fundagdo Abring
dirigiu-se as criangas brasileiras pobres, freqlientemente crescendo em situacdes
extremas, como fome e ma nutricdo, desagregacao familiar, trabalho infantil familiar,
trabalho infantil forcado, violéncia, falta de acesso a escola ou a qualquer referéncia

organizada de vida.

A Fundacdo Abring apdia-se valorativamente na questao da ética
empresarial, tentando mobilizar as empresas para uma responsabilidade social
ampla para com seus funcionarios, as comunidades que as sediam, com regras
éticas nos negdcios, regras limpas de competicdo mercantil. A Fundacao passou a
desenhar projetos e oferecer as empresas, bem como a disponibilizar sua
capacidade em captar recursos e repassa-los aos beneficiarios dos projetos. O selo
“Empresa amiga da crianca”, criado pela Fundacao Abring, é concedido a empresas
gue se comprometem a ndo usar o trabalho infantii em seus produtos — pode
mostrar alguns aspectos das tensdes e contradi¢des entre o contexto de caréncias,
0 uso da imagem “correta” do empresariado e a solugcdo que representa para alguns

casos de dificuldades nos negécios das empresas*.

O PNBE (Pensamento Nacional das Bases Empresariais) € uma
entidade que conta com aproximadamente 600 empresarios em todo o pais, todos
engajados em inumeras atividades em defesa da cidadania e dos direitos humanos.
O PNBE atua diretamente em favor da modernizacgéo politica e econémica do pais:
tem ligacdo com a Campanha da Ac¢édo da Cidadania Contra a Fome e a Miséria,
distribui anualmente um prémio de cidadania e participa de um Banco de Alimentos,
gue recolhe e distribui sobras alimentares a populacdo carente de S&do Paulo. Em
S&o Paulo, empresarios do setor financeiro e sindicatos ligados a Central Unica dos
Trabalhadores (CUT) estdo desenvolvendo o Projeto Travessia, que visa a retirar

criancas da rua'*2.

11 dem. p. 398-399.

12 MEREGE, Luiz Carlos; ALVES, Mario Aquino. Desenvolvendo a filantropia empresarial através da

| educagdo: uma experiéncia brasileira. Revista Integracdo , ano IX, n. 5, 2006. Disponivel em;
<http://integracao.fgvsp.br/ano9/05/cadernos.htm>. Acesso em: 13 nov. 2006, p. 4.
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A Eletronuclear (servigcos publicos) mantém varios projetos sociais
voltados a comunidade, em parceria com as prefeituras municipais das cidades de

sua area de influéncia'*®:

 Recuperacdo da BR-101 (Angra dos Reis—RJ), em convénio
com o DNER, para realizacdo de obras de recuperac¢édo da rodovia
passarelas para pedestres, oferecendo mais seguranca a populacao

e aos motoristas;

» Programa de insercdo regional (Angra dos Reis—RJ), que inclui
verbas anuais para apoio a segurancga publica, projetos comunitarios
e material de apoio (revistas, camisas e calendarios) a eventos

comunitarios;

e Convénios com prefeituras (Angra dos Reis—RJ), visando ao
aporte de investimentos as cidades na area de influéncia da usina
nuclear, para fins de melhoria nas condi¢bes de infra-estrutura,

aparelhamento da defesa civil e outros beneficios;

» Creche do Frade (Angra dos Reis—RJ), que prevé a construcéo e
manutencdo de uma creche para atendimento a criancas entre 6

meses e 5 anos da Comunidade do Frade e regides circunvizinhas;

» Geracdo de emprego e renda (Angra dos Reis—RJ), cujo objetivo
principal é a criagdo de um centro profissional para qualificacdo de
mao-de-obra voltada as necessidades da regido. O programa inclui
cursos para a comunidade e oficinas profissionalizantes nas aulas

noturnas da rede municipal.

Como projetos voltados a educagdo, sdo mantidos pela

Eletronuclear:

113 TACHIZAWA, Takeshy. Organizacées nio-governamentais e terceiro setor  : criagdo de ONGs e

estratégias de atuacao. 2. ed. Sédo Paulo: Atlas, 2004. p. 55.

- { Excluido:

- ‘[ Excluido: Santos
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e Apoio a Educacédo (Rio de Janeiro), com programa que busca
ampliar ou reformar espacos fisicos de unidades escolares de
Educacao Infantii e de Ensino Fundamental, e apoio a projetos
pedagdgicos com acdes indiretas, como maior oferta de lazer e

saude.

« Convénio de cooperacao técnica com universidades (Rio de
Janeiro), cujo projeto objetiva a realizacdo de trabalhos conjuntos,
entre técnicos da empresa e universitarios, no campo de

desenvolvimento tecnoldgico voltado a energia elétrica.

O desempenho do papel social da empresa privada por intermédio
do Sesi e do Senai'**. O Sesi (Servico Social da Indistria), instituicdo de ambito
nacionalcriada em 1946 com o objetivo de promover a integracdo social dos
trabalhadores do setor industrial, langou as bases de grande desenvolvimento em

Nosso pais.

Mantido e administrado pela prépria inddstria, o Sesi criou uma
estrutura regionalizada, por estado da Federacgédo, dedicada inicialmente a acbes de

natureza assistencial. Com o tempo, seus servicos foram ampliados e diversificados.

Em 1997, o Sesi—SP ofereceu aos profissionais da indUstria paulista
e suas familias ampla gama de servicos nas areas de educacdo, promocao social,
saude, cultura, esportes e lazer, por meio de uma grande rede de unidades de
atendimento em todo o Estado. Os ndcleos mais importantes dessa rede sdo os
Centros de Atividades — CATSs, unidades multidisciplinares que concentram, num so
local, vasta oferta de servigos, programas e eventos. Sdo 45 CATs distribuidos em
39 éareas industrializadas, onde o0s usudrios encontram escolas e cursos de
gualidade, instalacdes esportivas completas, atendimento médico e odontolégico,
além de extensa programacdo de cultura e lazer. Tudo isso gratuitamente ou a um

custo simbdlico.

Na area de educacdo, o Sesi—SP manteve a maior rede privada de
ensino do Estado de Sao Paulo, com cerca de 150 mil alunos matriculados em

creches, cursos pré-escolares, escolas de Ensino Fundamental e cursos supletivos

|** PIVA, Horacio. Op. cit., s/p.
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para jovens e adultos. Ele ainda co-produz, com as demais entidades do sistema,
Fiesp/Ciesp, programas educacionais pela televisdo, como o Telecurso 2000, em
parceria com a Fundacdo Roberto Marinho, e o premiado R4-Tim-Bum, em parceria

com a fundacéo Padre Anchieta.

No setor de salde, o Sesi—-SP privilegia a medicina preventiva,
atuando de forma a_complementar a estrutura de atendimento publico. O Sesi-SP
conta com 11 ambulatérios médicos e 55 ambulatérios odontolégicos, além de um

hospital na cidade de S&o Paulo e centros de reabilitacéo.

O Senai (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial) tem por
missdo assimilar conhecimentos tecnoldgicos, organiza-los de forma didatica e
devolvé-los aos diferentes segmentos industriais sob a forma de programas de
qualificacdo, requalificacdo, aperfeicoamento e especializacdo de recursos

humanos.

Em 1998, o Senai paulista dispunha de uma rede de 129 unidades

de formacao profissional, compreendendo:

» 51 escolas, sendo 27 na grande S&o Paulo e 24 no interior do
Estado;

e 17 centros de treinamento;

« 53 unidades moéveis de treinamento, oficinas volantes bem

equipadas que se deslocam para qualquer municipio do Estado;

e 7 escolas nas préprias empresas; e o Centro Senai “Fundacao

Romi” — Formacédo de Formadores, em Santa Barbara d’'Oeste.

Em 1997, o Senai teve cerca de 1 280 000 alunos, formados por

meio de seus Varios programas.
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4 PARTICIPACAO E INTERESSE SOCIAL: RELACAO ENTRE EM PRESA E
TERCEIRO SETOR

Uma constatacéo, de acordo com a publicacdo Alianca e Parceria'’®,
€ que, no caso brasileiro, ainda que conceitos, metodologias e dados nem sempre
sejam claramente explicitados e consoantes, a intervencdo social vem sendo
compreendida cada vez mais como um processo — amplo e heterogéneo — de
interdependéncia mutua entre instituicfes estatais, organizacdes da sociedade civil e

corporacdes privadas.

A cultura empresarial brasileira ainda € profundamente
patrimonialista. As empresas sdo formadas por dois ou trés membros da familia e
mais alguns agregados. Seu grau de profissionaliza¢éo ainda é baixo. A geréncia é
geralmente ocupada pelos irméos ou pelos filhos, cujo Unico objetivo é acumular
patrimonio; ao invés de capitalizar as empresas, eles se capitalizam®®. Contudo,
mesmo as “empresas familiares”, bem como as ja qualificadas pelos processos de
gestdes mais contemporaneos, passardo a ter necessidade de compreender, as
primeiras com mais demora, que as acles solidarias sdo um investimento para a

imagem corporativa.

N&o existe autonomia plena das organizacdes civis. O que se pode
ter € uma auto-organizacdo com auto-limitagdo, pois, para ser autbnomo, é

necessario ndo depender do mundo externo™*’.

A autonomia das organizac¢des sociais sem fins lucrativos s6 pode
ser relativa, pois ndo existe independente do entorno, e nesse entorno estdo as
empresas, os cidaddos e os governos, detentores do capital e que procuram, por
meio das inser¢des sociais, uma resposta, no caso das empresas, a imagem de que
se consolidam como agentes destrutivos da emancipacdo dos individuos. O
dinamismo das empresas, na ordem capitalista, € um difusor privilegiado do mundo
moderno, sendo fundamental para o projeto da modernidade o entrelagamento dos

agentes de transformacdo social, pois a relacdo entre esse entrelacamento do

5 MEIRELLES, Cristina (Coord.). Alianca e parcerias : mapeamento das publicacdes brasileiras
sobre aliangas e parcerias entre organizagcfes da sociedade civil e empresas. Sdo Paulo: Imprensa
Oficial do Estado de S&o Paulo - Alianga Capoava, 2005. s/p.

1% MEREGE, Luiz Carlos; ALVES, Mario Aquino. Op. cit., p. 3.

|117MORIN, Edgar. O pensar complexo: Edgar Morin e a crise da modernidade. PENA-VEIGA, Alfredo;
ALMEIDA, Elimar Pinheiro de. (Org.). Rio de Janeiro: Garamond, 1999. p. 92.
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projeto da modernidade e a dindmica de mercado conferiu ao capitalismo uma

18 1sso faz

densidade social e cultural que fez ultrapassar o campo do econdmico
com que, contemporaneamente, o empresariado procure, por intermédio das
parcerias com ONGs e outras entidades, abordar temas emergentes de gestdo nao

mais exclusivamente vinculados ao econdmico.

Outro vinculo, bastante discutido contemporaneamente, € 0 aspecto
do aproveitamento de mao-de-obra qualificada do segmento produtivo para prestar
servicos nas organizacdes soécias, até mesmo como uma das saidas para 0s
cenarios de poucas vagas no mercado de trabalho formal na iniciativa privada.

PIVA™® reproduz que a tese defendida por Jeremy Rifkin — O fim do emprego”:

‘

... ilustra o impacto que o cenario econdémico imprime sobre a
realidade social, e esclarece a urgéncia dessa amalgama entre
Estado + empresa privada + terceiro setor. O terceiro setor, diga-se,
visto ndo sO para atender ao interesse publico, mas como potencial
empregador, abrigando méo-de-obra marginalizada pelo desemprego
no mercado. Verificando os reflexos que a Era da Informacao traz
sobre a atividade econbmica e, conseqlentemente, a
empregabilidade, Jeremy Rifkin aponta para o século XXI como o
século da corporagdo virtual, em que sera necessario repensar 0
contrato social. Estimando que nas primeiras décadas do milénio néo
restardo mais que 2% da forca de trabalho na indistria, ele aponta
para uma nova revolugdo em que sera necessario criar capital social,
otimizando o bem-estar da comunidade. Vem dai o crescimento que
ele aponta para o terceiro setor, a fim de que milhdes de pessoas
possam ser liberadas para restaurar a vida familiar e comunitéria.’

Um dos requisitos para obtencao de resultados pelas ONGs, cada
vez melhores, é a otimizacdo dos recursos de que dispem. Dessa maneira, quanto
mais otimizada for a utilizacdo de recursos financeiros para investimentos, mais
possibilidade tera a ONG de ampliar e até diversificar sua linha de producéo,
atendendo a um publico beneficiado maior. Dessa forma, a parceria com a iniciativa
privada facilita o acesso ao capital, e, em contrapartida, a organizacao social oferece

trabalho especializado para acéo de responsabilidade social da empresa.

Um dos desafios que o terceiro setor encontra no mundo todo é

chamado por SALOMON? de desafio da colaboragéo, sendo que um dos campos

118 SANTOS, Boaventura de Souza. Para um novo senso comum : a ciéncia, o direito e a politica na

transicao paradigmatica. S8o Paulo: Cortez, 2005, p. 168.

119 Apud, PIVA, Horacio. Op. cit., s/p.

120 SALOMON, Lester. Estratégias para o fortalecimento do terceiro setor. In: IOSCHPE, Evelyn
(Coord.). 3°setor : desenvolvimento social sustentado. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997, p. 108-109.
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dos desafios é o da colaboracdo com o setor empresarial nos seguintes aspectos,

dimensionados pelo autor:

 Uma antiga tradicdo de hostilidade prejudica as relagdes entre
diversos componentes do terceiro setor e a comunidade empresarial

(que vem diminuindo gradativamente).

e Para a viabilidade a longo prazo do terceiro setor, essa luta

precisa amainar ou cessar de vez.

» As instituicdes do terceiro setor ndo podem esperar consolidar-
se nas sociedades do mundo em desenvolvimento, a menos que

encontrem meios de captar a participacédo e o apoio empresarial.

« A medida que a globalizagdo avanca, devem multiplicar-se as
oportunidades nesse rumo, convencendo-se 0s empresarios do
papel relevante que poderdo desempenhar num terceiro setor
vigoroso e capacitado a ajudar no atendimento as necessidades

publicas.

* Aqui, porém, a iniciativa tem de partir do terceiro setor. O autor

esta convencido de que ela encontrara receptividade.

» Aqui seria proveitoso redefinir o que se entende por “sociedade
civil” e deixar de considerar essa expressao como aplicavel

unicamente ao terceiro setor.

» Essa pratica implica, de certa forma, no setor empresarial fora

da sociedade civil, sendo, portanto, “ndo-civil”.

» A percepcao do autor deve aplicar-se a expressédo “sociedade
civil”, ndo apenas num unico setor, mas nas relac6es entre setores —
situacdo em que trés ou mais setores distintos ndo apenas
coexistiriam, mas colaborariam um com o0s outros para a solugao

dos problemas sociais.
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HODGES & GRAYSON'# descrevem sete pontos nos quais as

empresas podem contribuir para as organiza¢fes do terceiro setor.

RECURSOS

COMO FUNCIONAM

Produto

A empresa pode contribuir com produtos e servigos, seja produto
em estoque, seja produto em perfeitas condicbes de uso, mas
invendavel, ou por ter embalagem antiga ou por fazer referéncia a
uma promogdo vencida. Pode ser também produto e/ou
equipamento que a empresa comprou para uso proprio, mas tornou-
se desnecessario.

Instalagbes

A empresa pode oferecer espaco para uma ONG e acesso a suas
instalacdes fora do horario comercial. Recintos que ndo estdo sendo
utilizados podem transformar-se em incubadoras de pequenos
negocios, ou, ainda, em albergues para os sem-teto.

Compra

A empresa pode usar do poder de compra em favor do progresso
social. Isso pode incluir o compromisso de recorrer a bens e
servicos na regido ou comprar de pequenas empresas de
propriedade de membros de minorias, entidades beneficentes e
ONGs apoiadas pela empresa.

Poder

As empresas freqlientemente subestimam seu poder de criar
oportunidades para ONGs e grupos comunitarios, a influéncia que
exercem sobre outras empresas e 0s canais de comunicacdo de
gue dispéem para apoiar o trabalho de organizagGes comunitarias.

Publicidade

A empresa pode fazer uma campanha publicitéria vinculada a uma
causa social e, assim, promover também uma organizagao.

Pessoal

O melhor recurso de uma empresa talvez seja sua capacidade de
mobilizar experiéncia, paixao e o tempo de seu pessoal em prol de
uma causa comunitaria. Muitas empresas incentivam funcionarios a
ser voluntarios e ddo apoio com beneficios, como horas de folga,
treinamento, informacdes e contribuicdes em dinheiro para ONGs e
para causas dos proprios empregados.

Lucro

Uma empresa pode financiar causas sociais e ONGs. No entanto,
cada vez mais a ajuda se relaciona com areas nas quais pode dar
outras contribuicdes.

121

HODGES, Adrian; GRAYSON, David. Compromisso social e gestdo empresarial : o que é

necesséario saber para transformar questdes de responsabilidade social em oportunidades de
negocio. Sdo Paulo: PubliFolha, 2002. p. 272.
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Uma empresa, que contemporaneamente tem necessidade de
avaliar seu desempenho quanto as suas responsabilidades corporativas, e que visa
a chegar a um resultado que equilibre suas responsabilidades econdmicas, sociais e
ambientais, resultando numa relacdo circular entre elas, precisa instrumentalizar
essas dimensdes, 0 que é bastante complexo. Por isso, as empresas que procuram
gerir responsabilidades como ativas, visando a sua sustentacdo em longo prazo,
encontram nas organizaces do terceiro setor parceiras efetivas para execucdo das
atividades no ambito da responsabilidade social, aproveitando-se do conhecimento
dessas organizacfes, que tém existéncia e finalidade voltadas a essas modalidades
de atuacdo, o que lhes propicia aperfeicoamento de sua rede de atuacdes e
parcerias, que, por sua vez, podem ser adotadas por outras empresas de pequeno,

médio e grande porte.
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41 EMPRESAS PRIVADAS E TERCEIRO SETOR: PRESSOES PARA
ESTABELECIMENTO DE PARCERIAS

A responsabilidade corporativa se da de duas formas: ou empurrada
por pressdes ou provocada pelas recompensas vislumbradas. Na sociedade atual,
as informacdes sao trocadas em tempo real, de forma mais globalizada do que h&a
trinta anos. Segundo varios historiadores, entretanto, dentre eles Hobsbawm®'?,
pode-se afirmar, com a mesma convicgdo, que a sociedade estara mais globalizada
em 2 050 e muito mais ainda em 2 100. A globalizacéo néo resulta apenas de uma
acdo, como ligar a luz ou dar a partida no carro. Ela € um processo histérico que,
embora tenha sido muito acelerado nos ultimos dez anos, reflete uma transformacao
incessante, na qual a competicdo ultrapassa os limites das nacbes e o0s
consumidores estdo cada vez mais exigentes e informados, ndo bastando criar e

apresentar novos produtos e/ou servigos, pois 0s consumidores buscam mais.

Observa-se um movimento progressivo do nimero de consumidores
gue vinculam a compra de um produto ou servigo a imagem que a empresa tem na

comunidade®?.

N&o devemos identificar a globalizacdo apenas como a criagdo de
uma economia global, embora este seja seu ponto focal e sua caracteristica mais
Obvia. Precisamos olhar para além da economia. Antes de tudo, a globalizacao
depende da eliminacao de obstaculos técnicos (como harmonizacao de legislacao,
politicas sociais, etc.), ndo apenas de obstaculos econémicos, conduzindo a um

padrdo de maior exigéncia do consumidor-cidadéo.

Acompanha-se o crescente aumento de reclamacgfes nas instancias
judiciais e nos 6rgaos de protecdo ao consumidor contra empresas cujos produtos e

Servicos causam prejuizos aos consumidores e ao meio ambiente.

Mesmo os executivos tém optado por trabalhar em empresas cuja
meta ndo seja pura e simplesmente gerir pessoas por intermédio de lucros, mas,

sim, buscar equidade entre 0os meios e o resultado.

|122 Hobsbawm, Eric J. O novo século : entrevista a Antonio Polito. Tradug&o do italiano para o inglés;

Allan Cameron; traducdo do inglés para o portugués e cotejo com a edi¢do italiana: Claudio
Marcondes. Sao Paulo: Cia. das Letras, 2_.000. p. 38.
123 IMA, Marirone Carvalho. Op. cit., p. 126.
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Em meio a todas essas questdes de transicdo paradigmatica, insere-
se a questao, por exemplo, da manutengdo do meio ambiente, que busca respostas
a problemas atuais em nivel mundial, tendo como uma das linhas de atuacdo o
conceito de desenvolvimento sustentavel. Como resposta a questdo da
desigualdade econdmica, busca-se interligar causas e repercussées do mesmo no
meio ambiente, insurgindo questionamentos que colocam em xeque o futuro do
género humano, aspecto este j4 explorado por muitas empresas e organizagbes
para promoverem seu diferencial em relacdo aos seus produtos e servicos e mesmo
para diferenciarem-se de suas concorrentes. Essa simples analise interdisciplinar
demonstra a estreita ligagdo entre causa e efeito dos problemas socioecon6micos,
seguidos do problema da atividade econémica, que atualmente é exercida segundo
padrdes ndo-sustentaveis, gerando conflitos constantes acerca do equilibrio do meio
ambiente que fatalmente desagregam o meio social e, hum segundo momento, o

proprio segmento produtivo.

Existem individuos, grupos e organizacdes que se propdem a
divulgar uma perspectiva de consumo ético e, no limite, a de anticonsumerismo,
entre elas a The Ethical Consumer Research Association, o grupo Enough in the UK,
Omslag, na Holanda, e Media Foundation, no Canada. Num folheto explicativo do
grupo Enough in the UK, hd uma mobilizacdo para a educacdo do consumidor
guanto as conseqiéncias e aos antecedentes para o seu ato de consumo,
esclarecendo a diferenca entre consumerismo, consumerismo “verde”,

consumerismo ético e anticonsumerismo*?*:

e Consumerismo € um credo econdmico e social que encoraja as
pessoas a aspirarem ao consumo, independentemente de suas
conseqliéncias. Nessa cultura de consumerismo encontram-se 0S
EUA, com 6% da populacdo mundial consumindo 30% dos recursos
mundiais, assim como 20% da populacdo mundial consumindo mais
de 70% dos recursos materiais do mundo e apropriando-se de mais
de 80% da renda mundial. Propositores da cultura do consumerismo

oferecem o crescimento econdmico e a globalizacdo dos mercados

124 ASHLEY. Patricia Almeida. Gestdo ecocéntrica e consumo responsavel : desafios para a

responsabilidade social corporativa. Disponivel em: <http://www.alternex.com.br/~patiagpucrio>.
Acesso em: 20 out. 2006. p. 8.
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como solucdo para a pobreza mundial, considerando que, assim,
cria-se renda para atingir um padrao de vida que permita inser¢éo no

consumerismo.

» Consumerismo “verde” € uma tentativa de fazer os consumidores

comprarem bens ou servigcos que sejam environment friendly.

e Consumerismo ético é um desenvolvimento do consumerismo
“verde”, considerando questBes mais amplas do que apenas ser
environment friendly, tais como se o produtor ou 0s acionistas
investem no comércio de armas, apldiam-se em regimes politicos
opressores, que exploram as relacdes de trabalho, apresentam
registros de corrupgdo, entre outros. Por meio do monitoramento do
comportamento dos negocios das empresas, 0 consumerismo ético

objetiva o comércio ético dentro do atual sistema econémico.

Se os consumidores, concorrentes e profissionais tém pressionado
as corporacdes empresariais a assumirem sua responsabilidade social,
fornecedores, governo, terceiro setor, entidades religiosas e midia também tém
chamado a atencdo delas'®. Ainda devem ser levados em consideracdo o0s
investidores, que estdo longe de ser baluartes da filantropia. Os detentores de
capitais de fomento, entretanto, tém nocdo de que investimentos sociais retornam

para quem financia a imagem social de grupos corporativos.

Outro fator relevante para o estabelecimento de parcerias entre o
terceiro setor e as empresas é que a maioria das empresas privadas do sudeste
brasileiro desenvolve acbes sociais, 48% fazem doacdes a organizacdes da
sociedade e 44% diretamente aos beneficidrios. Segundo a coordenadora geral da
pesquisa Acao Social realizada pelo IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada), em 1999'% | Anna Peliano, "cerca de 60% das empresas informaram que
optaram por agir no campo social em razdo da confianca no trabalho desenvolvido
pelas organizacdes comunitarias. Entretanto, 30% cobraram mais transparéncia na

gestao das organizagdes".

O estudo analisou 445 mil empresas da regido sudeste do pais, com

um ou mais empregados.. Desse total, 300 mil informaram realizar algum tipo de

1251 IMA, Marirone Carvalho. Op. cit., p. 127.
126 pisponivel em: <http://www.ipea.gov.br>. Acesso em: 05/07/2007
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acdo social, que vai desde pequenas doacdes eventuais até grandes projetos.
Apenas 70 mil (16%) ndo realizam nenhum tipo de atividade. A pesquisa revelou que
o investimento do setor privado na area social foi de aproximadamente R$ 3,5
bilhdes em 1998.

Ao contrario do que relataram estudos anteriores, a Educacédo nao é
a principal area de investimento. Atividades de assisténcia social e de alimentacao
sdo as mais desenvolvidas pelo empresariado do Sudeste. Isso mostra que a
atuacdo social € muito mais de cunho assistencialista do que investimento na
melhoria da qualidade de mao-de-obra. De fato, 81% das empresas apontaram a

filantropia como fator de motivacéo para a¢éo social.

Das 445 mil empresas pesquisadas:

67% realizam algum tipo de atividade social para a comunidade.
+ 63% atendem a seus funcionarios.

+ 16% nao realizam acao social.

61% das microempresas dao sua contribuigao.

« As empresas comerciais e industriais sdo mais atuantes — 70% e

68% delas, respectivamente, declaram atender as comunidades.
«  57% declaram realizar a¢des de forma habitual.

« 48% fazem doacdes a organizacbes da sociedade e 44%

diretamente aos beneficiarios.
«  32% executam diretamente as atividades sociais.

« 60% preferem atuar nas comunidades que vivem no seu

entorno.
« 91% nao divulgam as atividades sociais realizadas.

« 8% recorrem as isencoes fiscais permitidas pela legislacéo.

N&o estdo crescendo apenas o0s aportes das empresas na area
social, mas também o trabalho das ONGs vem ganhando importancia. A andlise da

composi¢cdo or¢camentaria das organizacfes ligadas a Associacdo Brasileira de
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Organizacdes N&o-Governamentais (Abong)'?’

e a origem de seus recursos
evidenciam, entre 1999 e 2001, aumento do volume de recursos em 35%, em
termos nominais. Em 1999, segundo a Abong, o orcamento das ONGs chegou a R$
116,6 milhées. No ano seguinte, o valor passou para R$ 138,6 milhdes. Embora os
orcamentos ainda sejam modestos individualmente, e a maioria dos recursos venha
do estrangeiro, verifica-se expressivo crescimento do financiamento dos governos e

especialmente das empresas.

Se as empresas informam que confiam nas organizacdes, esse ja é
um dos elementos para a realizacdo de parcerias entre o terceiro setor e as
empresas. Por outro lado, é uma alternativa para as organiza¢des do terceiro setor,
para composicdo de suas equipes, por meio de parcerias/aliangas estratégicas,
contratacBGes temporarias, negociacdes de projetos e captacdo de recursos, além da
promocdo de reorganizacfes institucionais com correspondente planejamento de
atividades, podendo atrair as empresas para se tornarem parceiras dos projetos ja
em execucao nas organizagdes sociais, ou mesmo criarem novos. Ndo podemos
deixar de debater a transparéncia dos resultados de gestdo das organizacdes, ainda
mais tendo em vista os dados negativos de desvios de capital noticiados pela midia
nos ultimos meses, fator este que pode afastar a iniciativa de tornar-se a parceira
mais importante das organizac¢des sociais, tendo em vista a mudanca de gestédo
corporativa voltada para o impacto social de suas atividades, tépico a ser discutido

no capitulo 5.

127 TACHIZAWA, Takeshy. Op. cit., p. 23-24.
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4.2 OBJETIVOS EMPRESARIAIS E CULTURA DE GESTAO CORP ORATIVA
SOCIAL

Para efetiva integracéo entre os segmentos que operam 0s meios de
producdo, em relacdo ao terceiro setor e a tutela do Estado para o fomento de
politicas sociais, em conjunto com o desenvolvimento econémico alicercado nos
principios da livre iniciativa e propriedade privada, € necessario discutir um novo
padrao cultural de gestdo. “Esta longe de ser um processo comutativo, obtido por
meio da articulacdo do velho paradigma; €, antes, uma reconstrucdo da &rea de
estudos a partir de novos principios, o que altera algumas das generalizacbes
tedricas mais elementares do paradigma, bem como de seus métodos e

aplicacdes™?.

A partir do posicionamento da “nova cultura” empresarial, voltado ao
equilibrio da balanga social, da sua proje¢cdo econOmica, podemos tracar as
primeiras linhas de um novo modelo administrativo. A aplicacdo de uma nova cultura
nao é simplesmente a substituicdo de um modelo de gestdo. Busca-se, antes, num
nivel mais genérico, um fio condutor comum para a implementagéo e a aplicacéo de

teorias, modelos e instrumentos.

Utilizamos, neste trabalho, como termo para essa nova cultura,
Gerenciamento corporativo social, adaptacdo do Gerenciamento sustentavel”, de

BURCKART'?°, que pode ser descrito em cinco etapas:

Primeira etapa: em que direcdo estamos indo?

Normalmente, os modelos de gestdo empresarial comegcam com a
pesquisa da visdo e da missdo da organizacdo. Parece, porém, que, no inicio, é
necessario fazer perguntas ainda mais elementares: “qual é o contexto global da

nossa empresa/organizacao?”, “em que direcdo vai a sociedade da qual faz parte?”,

128 KUHN, Thomas; KUHN, Thomas S. A estrutura das revolucdes cientificas . 3. ed. Sdo Paulo:

Perspectiva, 2000. p. 116.

129 BURCKART, Hans. Desenvolvimento sustentavel e gerenciamento empresarial: elementos para um
novo paradigma de gestdo. In: BRUNI, Luigino. (Org.). Economia de comunhdo : uma cultura
econbmica de vérias dimensdes. Tradugdo de: Thereza Christina F. Stummer. Vargem Grande
Paulista: Cidade Nova, 2002. p. 79-86.
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“como e com o que poderia contribuir para manter ou variar essa rota?”. Muitas
vezes, posicionamentos derivados das atuagdes socioecondmicas podem esclarecer
essas perguntas. Assim, compreende-se melhor o horizonte para o qual a

organizacao ou a empresa deve mover-se.

Segunda etapa: quem somos?

E bom perguntar-se qual é a propria identidade (ontologica) e qual o
papel fundamental que a empresa/organizacdo desempenha em relacdo a
sociedade local e global, particularmente, em fun¢do da meta e do caminho que se
identificou na primeira etapa. E preciso tomar consciéncia do fato de que a
sociedade de hoje é uma “sociedade de organizacfes”, isto €, uma sociedade na
gual as organizacdes, e ndo tanto as iniciativas individual e/ou governamental, sdo
0s principais agentes de mudangca. Somente com essa autoconsciéncia é possivel

compreender o alcance da prépria atividade empresarial/organizacional.

Terceira etapa: o que fazer?

Comecga aqui a parte mais técnica do modelo do gerenciamento
sustentavel. Para entender qual é o papel especifico da empresa/organizacéo,
tradicionalmente, bastava certa idéia empresarial inicial: “vamos fabricar tal produto,
prestar tal servico, etc.”. No contexto da leitura relacional da sociedade (que esta na

base do desenvolvimento sustentavel), isto j& ndo € mais suficiente.

E preciso perguntar o que investem todos os grupos interessados na
empresa e que retorno esperam desse investimento. Tradicionalmente, nesse
passo, eram levados em considerac@o apenas 0s acionistas e os proprietarios. Vale
dizer que o grupo interessado, que investe riqueza, espera, como retorno, outra
riqueza. E preciso, porém, considerar também os trabalhadores, que investem
capacidade, criatividade, e esperam a satisfacdo de suas préprias necessidades, a
auto-realizagédo, etc. E também os clientes, que investem suas necessidades, seus
anseios, e querem vé-los satisfeitos. E preciso ainda saber quais s&o 0s interesses
dos outros grupos envolvidos: fornecedores, concorrentes, autoridades legais,

comunidade local e global, e também o ambiente, que “investe” 0s seus recursos e
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“espera” que sejam tratados com respeito. Essa abordagem é conhecida, na teoria

das organizacdes, como a abordagem dos stakeholders™°.

O ponto-chave consiste no fato de que, no centro do interesse, ja
nao se encontra apenas a empresa/organizacdo, mas todos 0s grupos com 0s quais
ela se relaciona. Pode-se dizer que, por um momento, a empresa deve “esquecer”
de si mesma e colocar-se no lugar de todos os seus stakeholders, isto €, de todos os
grupos com 0s quais mantém uma troca vital. Assim, a empresa/organizacdo nao
determina a si mesma, mas é determinada “de fora”, pelas expectativas (visdes) de
seus parceiros”. A soma de expectativas, necessidades, desejos, etc., dos
stakeholders define a visédo e a razdo de ser da empresa, isto €, a sua misséo.
Chega-se, desse modo, a uma mudan¢a de direcdo paradigmética na cultura
empresarial: a atitude de dominio baseada no “eu” cede lugar a uma atitude de

servico baseada no “outro™*.

Quarta etapa: como comportar-se?

Para uma atuacdo com retorno mais proximo aos envolvidos com a
atividade empresarial, o conceito de responsabilidade social corporativa ndo pode
ser fragmentado ou reduzido a uma dimenséao “social” da empresa, mas interpretado
sob uma visdo integrada de dimensBes econbmicas, ambientais e sociais que,
reciprocamente, relacionam-se e definem-se. A corporac¢éo, vista apenas como uma
colecdo de ativos e passivos, mensuraveis financeiramente e de propriedade de
seus acionistas ou proprietarios, aponta para uma responsabilidade muito mais
nitida desses sobre as chamadas deseconomias externas, que seriam consideradas

internas numa corporacao inclusiva de suas relacdes com seus stakeholders™®2.

Segundo ASHLEY, “na corporacdo que considera suas
deseconomias como externas, a responsabilidade social corporativa s6 seria
considerada em sua vertente instrumental, enquanto que numa corporacao vista

como inclusiva de seus stakeholders e balanceada em suas dimensdes econdmicas,

1% HODGES, Adrian; GRAYSON, David. Op. cit., p. 265-270.
131 CROSBIE, Liz. Strategy for sustainable business . London: McGraw-Hill, 1995. p. 31.

P { Formatado: Inglés (E.U.A.) ]
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sociais e ambientais em niveis éticos minimos, a responsabilidade social corporativa

passaria a ser adotada em sua vertente normativa™>3,

Diante da dificil tarefa de harmonizar multiplas expectativas, que as
vezes parecem inconciliaveis, surge a pergunta: “como alcancar a harmonia de
tantos interesses?”. Ter éxito nessa tarefa é o delicado trabalho do empresario, do
administrador de empresas de hoje. Aqui se demonstra se ele é ou ndo um lider: se
€ capaz de sintetizar, integrar e transformar todas as visdes individuais dos
stakeholders para chegar a uma visdo operacional na qual cada stakeholder (grupo
interessado) pode inserir-se e cooperar efetivamente. Os objetivos empresariais
transcenderiam os aspectos mensuraveis de emprego de fatores de producgéo para a
producdo de bens e servicos para o mercado, passando a ser uma forma de

organizacao de producéo conciliadora dos interesses do individuo e da sociedade.

Quinta etapa: estamos bem encaminhados?

Ao seguir todo esse processo, nhdo se pode esquecer o ponto de
partida. E necessario, entdo, interrogar-se: como saber “em que dire¢cdo estamos

indo?” “Ainda estamos na linha que escolhemos nas primeiras trés etapas?”

Os requisitos do desenvolvimento sustentavel levam a responder a
essa pergunta fazendo-se uma avaliacdo da atividade empresarial/organizacional
segundo trés dimensdes: ecoldgica, econdmica e social. Em cada uma delas, é
preciso demonstrar que, gragas a atividade empresarial/organizacional, foi criado ou
acrescentado o elemento “valor”. E preciso provar que foi criado valor econémico, o
gue, segundo o modelo dos stakeholders, ndo significa somente a maximizacdo do
retorno do investimento dos acionistas, mas também a satisfacdo econémica dos
outros grupos com interesses “econdmicos”, tais como clientes, fornecedores,

concorrentes, Estado, etc®**.

A criacdo do valor social é verificavel por meio de um balanco social
da empresa/organizacdo. Quanto a terceira dimensao, a teoria administrativa atual
ndo dispde ainda de sistemas para avaliacdo do acréscimo de um valor social das

atividades empresariais — o que frequentemente traduz a sensibilidade para essa

133 |dem, p. 5-6.
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dimensdo numa espécie de assistencialismo ineficaz e, as vezes, contraproducente.
Ao mesmo tempo, a criagdo de “valor social” tornou-se a meta das organizacdes
ndo-governamentais, e isto as tem levado, ultimamente, a aliangas interessantes
com estes dois grupos de organizacdes. Entretanto, a administracdo de empresas
de producédo ou de servicos também deve contemplar diretamente o aspecto social.
Para provar o acréscimo de “valor social”, sdo necessérias abordagens mais

complexas no que diz respeito aos simples apoio financeiro.

134 As teorias atuais de gestdo pela criagdo de valor (econdmico) ainda n&o consideram esse balanco e

geralmente trabalham com a maximizagéo linear dos interesses dos investidores.
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4.3 PARCERIA ENTRE EMPRESAS PRIVADAS E TERCEIRO SET OR:
SIGNIFICADO DO RESULTADO

O que pode ser alcancado realisticamente em determinado periodo
de tempo depende do contexto socioecondmico, que inclui forcas sociais, politicas,
econdmicas e culturais, as quais se entrelacam para efetivar os interesses sociais.
Os resultados do desenvolvimento devem estar ancorados socioeconomicamente e
refletir mudancas que as partes interessadas e os beneficiarios definem num pacto

social como importantes ou significativas.

Um dos resultados mais efetivos das parcerias entre empresas e
terceiro setor é a mudanca da estratégia utilizada para as abordagens dos projetos

sociais de empresas, como ilustra o quadro a seguir.

ITENS DO PROJETO ESTRATEGIA ANTERIOR ESTRATEGIA ATUAL
Relacdo empresa— Assistencialismo / Parceria
comunidade paternalismo
Nogéo do individuo Dependente, incapaz e Ativo, capaz e “sujeito do
submisso processo”
Transferéncia de solucdes Via de mao Unica da empresa Via de méo dupla entre
gerenciais e tecnologicas para a comunidade empresa e comunidade
Empresas capazes de Apenas grandes corporagfes | Grandes, médias e pequenas
intervencao social privadas e estatais corporagdes
Sustentabilidade do projeto Dependéncia permanente da | Projetos auto-sustentaveis a
empresa médio e longo prazo
Restritos a imagem Ganhos externos e internos
Retornos para a empresa institucional e as relagées com (produtividade e
a clientela competitividade)

Fonte: TEODOSIO, Armindo dos Santos de Souza. Pensar pelo avesso o terceiro setor: mitos,
dilemas e perspectivas da agdo social organizada no Brasil. In: STENGEL, M. (Org.). Politicas
publicas de apoio sécio-familiar . Belo Horizonte: PUC Minas, 2001, p. 101.

Projetos desenvolvidos por organizacdes do terceiro setor ndo

podem caracterizar-se pela extrema dependéncia de uma Unica fonte de
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financiamento externa, devendo procurar auto-sustentacdo a médio e longo prazo,
fatores estes que ja estdo sendo considerados pelos proprios fomentadores

econdmicos dos projetos, como se observou_no quadro anteriormente exposto.

O fato é que, com a maior integracao entre 0 segmento produtivo e o
terceiro setor, possibilita-se o avan¢co da cidadania por meio do provimento de
politicas publicas por empresas privadas, cujos interesses e/ou resultados das acdes
voltam-se para o aumento da mobilizacdo dos trabalhadores e para a imagem junto

a comunidade®®.

Outro fator a ser considerado é que as empresas nao tém tradicao
no setor social, usualmente chamado de terceiro setor, pois possuem recursos, mas
carecem de experiéncia. Entdo estabelecem parcerias com organizacdes néo-
governamentais (ONGSs), e estas acabam atuando como executoras dos projetos
sociais das empresas. As ONGs politizadas/militantes, que antes estavam
acostumadas a ignorar o setor privado e voltavam todas as suas energias para o
setor publico, para reivindicar direitos ou solicitar patrocinios, comecam a

estabelecer parcerias com grandes empresas.

135TEODOSIO, Armindo dos Santos de Souza. Pensar pelo avesso o terceiro setor: mitos, dilemas e

| perspectivas da agéo social organizada no Brasil. In; STENGEL, M. (Org.). Politicas publicas de
apoio sécio-familiar.  Belo Horizonte: PUC Minas, 2001. p. 102.
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5 INSTRUMENTOS JURIDICOS PARA TUTELA DAS ORGANIZAGO ES NAO-
GOVERNAMENTAIS E EFETIVIDADE EM RELAGAO AOS INTERES SES
COLETIVOS EM CONJUNTO COM A INICIATIVA PRIVADA

A Constituicdo Federal, em seu art. 150, inciso VI, alinea c, veda a
Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios instituirem impostos sobre
“patrimonio, renda ou servi¢os dos partidos politicos, inclusive suas fundacdes, das
instituicdes de educacéo e de assisténcia social, sem fins lucrativos, atendidos os
requisitos da lei”. A vedagéo, assim estabelece o § 4° do mesmo artigo, compreende
0 patrimdnio, a renda e o0s servicos relacionados com as finalidades essenciais das

entidades nelas mencionadas.

Ao tratar do financiamento da seguridade social, a Constituicdo
declara “isentas de contribuicdo para a seguridade social as entidades beneficentes
de assisténcia social, que atendam as exigéncias estabelecidas em lei” (art. 195,

VII). Os objetivos da assisténcia social estdo definidos no art. 203.

No art. 204 da Carta Magna, sdo estabelecidas como bases da
organizacdo das acbes governamentais na &rea de assisténcia social: a)
descentralizacdo politico-administrativa, “cabendo ... a coordenacdo e a execucao
dos respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social”, b) “participacdo da populacdo por meio de
organizacdes representativas na formulacdo das politicas e no controle das acdes

em todos os niveis”.

O processo de consolidagdo do terceiro setor, dentro dos
parametros atuais, dificultou sua identidade e colocou sob um mesmo segmento
organismos diferentes quanto a sua estrutura, seu campo de atuagéo e sua forma de

funcionamento para obterem os beneficios propiciados pelo Estado.

Contudo, o terceiro setor se consolida, atualmente, dentro de uma
imagem de setor solidario e voltado ao bem-estar da coletividade, do ser humano e
seu meio ambiente. Doa¢bBes e acles voluntarias sdo a base da sobrevivéncia
dessas entidades, e sua capacidade de sensibilizacdo junto as varias esferas da
sociedade estimulamos incentivos destinados as atividades filantrépicas e/ou

solidarias.
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Observam-se, em inlmeros projetos, programas e iniciativas
desenvolvidos entre governos, organismos ou organiza¢des internacionais e o
terceiro setor, a preocupagdo com transparéncia, participagdo democratica,
descentralizacdo e utilizacdo de recursos humanos. Nesse sentido, em que pesem
as edicoes das leis 9.608/98 (Lei do Servico Voluntario) e 9.790/99 (Organizacao da
Sociedade Civil de Interesse Publico e Termo de Parceria) conforme afirma
SZAZI™®:

“0 terceiro setor carece, no Brasil, de uma legislacdo sistematizada e
moderna que incentive a participacdo dos atores sociais na execugao
e no financiamento de projetos que busquem dar cumprimento aos
objetivos fundamentais da Republica, previstos no art. 3° da
Constituicdo, quais sejam a constru¢cdo de uma sociedade livre, justa
e solidaria, a erradicacéo da pobreza e da marginalizagéo, a reducéo
das desigualdades sociais e regionais e a promo¢do do bem de
todos, sem qualquer tipo de discriminacdo. N&o se trata de dividir
responsabilidades, mas de exercer co-responsabilidade, e a
legislagdo tem papel fundamental na construcdo do modelo de
Estado brasileiro”.

No Brasil, instalou-se com intensidade, como discorre MODESTO:

“0 debate sobre a utilidade e a adequacéo a realidade dos nossos
dias do tradicional titulo de utilidade publica. Discussbes dentro e
fora do aparelho do Estado, envolvendo inclusive entidades do
terceiro setor, propuseram saidas para o que pode ser denominado
como a crise do titulo de utilidade puablica. Recentemente, duas
propostas ganharam a forma de lei (Lei n. 9.637, de 15 de maio de
1998 - OrganizagBes Sociais; Lei n. 9.790. de 23 de marco de 1999 -
Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico)”.

Contudo, para o enfoque deste trabalho, é importante ressaltar as
convergéncias e divergéncias desses diplomas, tendo em vista a facilidade que as
organizacdes portadoras desses titulos especiais podem ter em relagéo a iniciativa

privada (segundo setor).

Segundo MODESTO®, existem, indiscutivelmente, diferencas e
semelhancas entre os titulos de utilidade publica e de organizagdo social. Os tracos

comuns s&o0 0s seguintes:

1% 1dem. p. 23.

137 MODESTO, Paulo. Reforma do marco legal do terceiro setor no Brasil. Revista Dialogo Juridico
ano |. v. 1, n. 5, Salvador, ago. 2001, p. 2.

138 1dem, p. 8-9.



1. iniciativa privada voluntaria na sua criagdo e constituicao;

2. existéncia de limites gerais a livre constitui¢édo e ao funcionamento
dos 6rgéos de direcdo ou geréncia como requisito para o exercicio

de ato posterior de reconhecimento ou qualificacéo;

3. afetacdo a uma finalidade de interesse publico ou socialmente

relevante;

4. recebimento de favores especiais, subsidios, isen¢bes e

contribuices do Estado;

5. submissdo a uma vigilancia especial e a limitacbes de ordem
administrativa que vao além do simples poder de policia exercido

sobre as demais pessoas privadas;

6. sujeicdo ao controle do Tribunal de Contas e a fiscalizacdo do
Ministério Publico;
7. necessidade de reconhecimento formal por parte do Estado,

segundo um procedimento especial regulado em lei;

8. destinagéo legal do patrimdnio social a outra entidade de mesma
natureza, em caso de extincdo da entidade, ndo sendo permitido

repartir o patriménio entre membros da instituicao;

9. submissao ao regime juridico das pessoas de direito privado, com

derrogacdes de direito publico.
Os tracos diferenciais basicos séo os seguintes:

1. os estatutos das organizacdes sociais devem prever e adotar
determinado modelo de composicdo para 0s seus oOrgdos de
deliberacdo superior, inclusive prevendo a participacdo necessaria
de representantes do Estado, como requisito para permitir o ato

posterior de qualificacédo pelo Poder Publico;

2. 0 repasse de bens e recursos publicos nas organiza¢gbes sociais
condiciona-se a assinatura de contratos de gestdo com os 6rgaos

competentes da administracao publica federal;

3. 0 estatuto da organizacdo social deve prever, também, como

requisito da qualificacéo, a sujeicao da entidade a publicacdo anual,



95

no Diario Oficial da Unido, do relatério de execucdo do acordo ou
contrato de gestéo (relatério gerencial das atividades desenvolvidas,
apoiadas pelo Poder Publico, e ndo apenas do relatério formal da

contabilidade da entidade);

4. o estatuto deve prever, como requisito de qualificacdo, regras
rigidas de reforma das finalidades sociais, bem como normas para a
definico impessoal das regras a serem adotadas para a

remuneracdo do pessoal da entidade e para o sistema de compras;

5. 0 estatuto ainda deve prever que a entidade esta sujeita ao
controle externo de resultados, periédico e a posteriori, realizado por
comissao de avaliacdo composta por especialistas de notdria
qualificacdo, especialmente destinado a verificacdo do cumprimento

do contrato ou acordo de gestao firmado com o Poder Publico;

6. as entidades qualificadas como organizagbes sociais podem
utilizar bens materiais e recursos humanos de entidades extintas do

Estado, desde que a extincdo tenha sido realizada por lei especifica;

7. as entidades qualificadas podem também absorver atividades e
contratos de entidades extintas, inclusive quando autorizados por lei,
bem como os seus simbolos designativos, desde que estes sejam

seguidos, obrigatoriamente, do simbolo OS.

Por esta simples enumeracédo, percebe-se que o marco legal das
organizacdes sociais procura corrigir alguns dos desvios mais comuns do titulo de

utilidade publica.

O Senado Federal aprovou, no dia 29 de junho de 2003, o Projeto de
Lei n® 07/2003, na forma de um substitutivo apresentado pelo Senador César Borges
(PFL-BA), que dispde sobre o registro, a fiscalizacdo e o controle das organizacbes
nao-governamentais. A matéria se encontra na Camara dos Deputados, sob o n°PL

3877/2004, onde sera examinada e novamente colocada em votacao.

Esta em discussao no projeto a criagdo de um mecanismo para o
controle das organizacdes nao-governamentais, como a criagdo de um Cadastro
Nacional de Organizacdes Nao-governamentais, incumbindo sua administracdo ao

Ministério da Justica, estabelecendo, ainda, a obrigacdo para as ONGs de prestar
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esclarecimentos sobre fontes de recursos, linhas de acao, tipos de atividades, de
gualquer natureza, que pretendem realizar no Brasil, 0 modo de utilizacdo de seus
recursos, a politica de contratacdo de pessoal, 0os nomes e a qualificacdo de seus
dirigentes e representantes e quaisquer outras informacdes que sejam relevantes

para os seus objetivos.

A criagdo de um banco de dados nacional de ONGs é justamente o
gue se propde nesse projeto, contudo as discussdes estdo inserindo como prazo
para insercdo dessas informacdes a ocasido da constituicdo da pessoa juridica, o
gue inviabiliza ou cria obstaculos as informacdes dos critérios, pois, por exemplo,
ndo ha como informar as linhas de acdo da entidade que, muitas vezes, ainda nao

| estdo definidas, mas, tdo somente, suas intengfes estatutarias. As linhas de acao

dependem do momento, dos recursos disponiveis, da avaliacdo dos dirigentes.

Outro ponto que tem gerado polémica é a previséo de prestar contas
‘ ao Ministério Pudblico, anualmente, dos recursos recebidos por intermédio de
convénios ou subvencdes de origem publica ou privada, inclusive doacdes,
independentemente da prestacdo de contas aos respectivos doadores, pois

entendem que se cria uma rotina burocréatica®™.

O que parece bastante salutar é que, em virtude dos beneficios que
recebem com os titulos especiais, deve-se definir um 6rgdo para prestacdo de

contas periddicas dos indicadores definidos.

Em face do reposicionamento do Estado e do fortalecimento da
sociedade civil organizada, as empresas privadas nado raro passaram a incluir em
seus objetivos institucionais a “responsabilidade social”, distinguindo os negécios em
curto prazo centrado no investidor e da empresa que se caracteriza por uma visao
em longo prazo envolvendo diversos grupos de interesse (incluindo fornecedores,
empregados, clientes, comunidade e governo). Essa tendéncia de mudanca de
mentalidade por parte do empresariado cresce conforme aumentam os incentivos
fiscais assegurados aos patrocinadores de projetos sociais e ambientais, que ainda
carecem de instrumentos modernos para sua implementagdo e seu

acompanhamento™®.

139 NUNES. Andréa. Terceiro seto r: controle e fiscalizagdo. 2. ed. S&o Paulo: Método, 2006.

|140 SZAZI, Eduardo. Terceiro setor : regulacéo no Brasil. 3. ed. S&o Paulo: Peiropolis?2??, 2003. p. 23-
24.
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Fica claro que existe um papel a ser cumprido pelo Estado no século
XXI, mas ainda ndo se sabe qual deve ser. E é nesta conjuntura que se propde uma
possivel alternativa, dentro da perspectiva do Estado, que leve em consideracéo o
terceiro setor e o paradigma da “responsabilidade social empresarial” como

referencial de andlise politica.

Conforme salientado anteriormente, no campo econdmico vé-se um
deslocamento do capital especulativo, como eixo da globalizacdo, o que, muitas
vezes, aparece para os paises em desenvolvimento como armadilha e, de alguma
maneira, coloca também o Estado em questdo. A globalizacdo vem franqueando um
mundo sem fronteiras. A sociedade s&o dadas iniUmeras benesses, entre elas os
prazeres do acesso aos produtos importados, bem como de sua aquisi¢do. Mas a
ordem natural dos fatos nos mostra que a cada acéo corresponde uma reacédo /
conseqgliéncia, ou seja, a sociedade tera de pagar algum preco em decorréncia
desse fendmeno. Os primeiros dissabores estdo se evidenciando e 0 mais grave
deles é 0 aumento em progressdo geométrica da taxa de desemprego, situacdo até
bem pouco tempo quase "exclusiva" dos paises subdesenvolvidos e que hoje faz

parte do cenario mundial**!.

Diante dessa realidade, a consolidacdo do terceiro setor e a necessidade das
empresas em se adequarem as suas responsabilidades sociais, mesmo estando
essas responsabilidades dentro de seus contornos legais, € que se evidencia a
necessidade de uma legislacao sistematizada e moderna, ndo apenas no tocante ao
enquadramento das organizac¢des sécias, mas também em relagdo aos mecanismos
de informacdes que apresentem uma estrutura de monitoramento do desempenho
dessas entidades, com ferramentas para divulgacdo completa dos indicadores dos
projetos sociais, por meio de uma rede publica de consultas, fator este dos mais
fundamentais para a efetiva parceria entre as empresas e as organizacdes do

terceiro setor.

1“1 MARTIN, Hans-Peter; SCHUMANN, Harald. A armadilha da globalizacdo . Traduc&o de: Waldtraut
| U. E. Rose e Clara C. W. Sackiewicz. 6. ed. S&o Paulo: Globo, 1999. p. 61-64.
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5.1 ESTADO COMO AGENTE CATALISADOR DAS INFORMAGCOES E
ORIENTADOR DE INVESTIMENTOS, SEM PREJUiZO DO ESTADO
FINANCIADOR

O tema da interlocugdo politica do Estado refere-se ao desafio de
descentralizacdo das acdes governamentais, de participagdo mais efetiva da

populacédo na conducdo dos assuntos publicos e de aprofundamento da democracia.

Insere-se, portanto, no campo de discussdo de novas formas de
atuacao governamental, a busca de aprimoramento do sistema de governo com
base na inclusdo de novos atores sociais e na experimentacdo de formas de gestéo
social compartilhada, passando o Estado a ser, em relacdo aos projetos sociais que
envolvem o terceiro setor, além de formulador de politicas sociais, responsavel, por
intermédio de uma estrutura compartilhada com a sociedade civil, pela avaliacéo e
pelo monitoramento dos projetos e programas das organizagdes sociais, de forma
ndo apenas a fiscalizar as organizacdes que recebem financiamentos publicos
(estes sujeitos a fiscalizacdo dos Tribunais de Contas), mas de todas as
organizacdes que se dispuserem a estar numa rede de informa¢des minuciosas de

todos os projetos e programas envolvendo essas organizagoes.

A administracdo publica procura uma orientacdo, mas mantém a
percepcdo da burocracia do Estado como formulador, financiador e implementador
de programas. Ainda neste modelo, o foco na administracéo direta pelo Estado deixa
pouco espaco para terceiros na implementacdo de politicas publicas'?. Alguns
fatores que impedem o desenvolvimento desse novo tipo de interlocucdo politica
intersetorial sdo: corrupcao, estilo clientelista de governar, ideologia centralizadora,

cooptagao e preconceitos de parte a parte.

A proposicdo de um modelo de administracdo que envolva a
participacdo de agentes privados ndo-governamentais, tanto na formulacéo, quanto
na implementacdo de politicas publicas, é possivel como resultado da lenta
mudanc¢a de paradigmas na administracdo publica. Em seu modelo classico de

gestdo, desenvolvido em paralelo e influenciado pela disciplina da Administracdo

|142 FALCONER, Andrés??? Paulo. A promessa do terceiro setor : um estudo sobre a constru¢do do

papel das organizag8es sem fins lucrativos e do seu campo de gestdo. S&o Paulo: Centro de Estudos
em Administracdo do Terceiro Setor, 1999. p. 15.
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Cientifica, as organizacdes publicas, governamentais, sdo concebidas e desenhadas
como estruturas centralizadas e hierarquizadas. Uma tese central deste modelo
propde a perfeita separacdo entre politica e administracdo. "Administracdo” é tida
como atividade neutra e técnica, dirigida por profissionais — burocratas — segundo

principios de eficiéncia, como Frederick TAYLOR os definiu**3.

O que se propde é que o Estado passe a atuar em relagdo as
organizacdes do terceiro setor, independentemente de ser um de seus
financiadores, como um dos agentes que avalia e monitora os programas do terceiro
setor, sem que essa avaliacdo ocorra apenas ao final dos projetos, mas, sim, de
forma continua, pois 0s acompanhamentos hoje s&do feitos sem integracdo e

sistematizagéo das informacgoes.

| Nessa situacao, entre os interessados, aqui, ndo se inserem apenas
os beneficiarios ou voluntarios, mas também os pretensos financiadores (empresas
‘ e pessoas fisicas), que perdem oportunidades de investir ou readequar suas

colaboracdes em beneficios sociais.

O Estado tem de atuar por meio da definicdo de indicadores
gualitativos e quantitativos para que se realize um processo de avaliacdo e
monitoramento de um projeto ou programa, que se estenda a todos os tipos de
projetos e organiza¢bes sociais, pois, assim, a disponibilidade dessas informacbes
propiciara a financiadores corporativos a avaliacdo de seus investimentos em
responsabilidade social, podendo-se realizar parcerias com organizacdes do terceiro

setor, que tém seus objetivos integralmente voltados a essas atividades.

Segundo FERNANDES', as organizacbes n&o-governamentais
(ONGs) se tornaram centros de recursos humanos (assessorias, informacoes,
materiais pedagoégicos, elaboracdo de projetos, etc.), postos a servico das
associacfes comunitarias e dos movimentos sociais, ou seja, um circuito nao-
governamental de cooperacdo capaz de articular iniciativas tomadas pela sociedade
civil, potencializando a diversidade e a segmentacdo institucional. Esse novo
processo de articulagcao configura-se em “redes”, combinando a autonomia de cada

ponto no sistema com um intenso fluxo de informagdes na escolha de um caminho

|143 Apud. FALCONER, Andrés??? Paulo. A promessa do terceiro setor : um estudo sobre a
construcdo do papel das organizacbes sem fins lucrativos e do seu campo de gestdo. Sdo Paulo:
Centro de Estudos em Administracéo do Terceiro Setor, 1999. p. 14.

144 FERNANDES, Rubem César. Op. cit., p. 47.
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mais flexivel para essas organizag@es, proporcionando a elas condi¢Ges de se auto-

H 145

organizarem e de se auto-regularem. DUFLOT ressalta as seguintes reflexdes:

1. As redes de conexdes estabelecidas fazem surgir estruturas
complexas que, nas interacdes configuradas, possibilitam a troca de
informacfes que levam a arranjos e rearranjos dindmicos. As regras
de convivéncia estabelecidas nessas estruturas vao sendo alteradas
a cada interferéncia incorporada por seus membros, de tal forma que
a organizacdo em rede, por meio das relacdes estabelecidas com a
troca de informacdes, muda, alterando seu grau de complexidade ou
se redefinindo em outras configuragbes. Contudo, deve existir um
elemento de convergéncia traduzido por propositos e objetivos bem

definidos e pela interacdo com o ambiente externo.

2. As organizacdes que melhor lidam com o fluxo informacional e a
troca de informag¢bes num ambiente de cooperacdo, confianca e
simbiose estabelecem as condi¢bes para se criarem estruturas cada
vez mais complexas. O mapeamento ambiental possibilita a abertura
de novas perspectivas e novos contatos. A leitura e a identificacéo
de informagédo de contexto externo balizam o propésito do sistema,
em relacdo as possiveis interacbes desse com o0 seu ambiente
externo, realimentando-o com informa¢cdes que podem provocar
rearranjos em sua organizacdo. A organizacdo das informacdes e
registros e a socializacdo da informagdo por parte de seus
elementos constituintes podem criar um sistema mais propenso a
inovacdo e a interacdo com o meio ambiente externo. A
disseminacdo das informagbes organizadas e estruturadas para o
ambiente externo possibilita maior visibilidade e abertura para
agregacado de elementos novos, com vistas a reconfiguracbes e

aprimoramento do sistema atual.

3. Todo esse movimento s terd sucesso se 0 comprometimento e a
integracdo dos componentes do sistema forem convergentes e

harmoniosos. Ndo podem existir interesses individuais, e sim do

145 DUFLOTH, Simone Cristina. Organizacdes sistémicas do terceiro setor : estudo das

configuracdes das organizagfes do terceiro setor baseado em sistemas auto-organizados e auto-
regulados. Belo Horizonte, 2004, 17 f. Escola de Governo da Fundac¢é&o Joédo Pinheiro.
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grupo. A confianca e a credibilidade sdo elementos de coalizéo e
sucesso nesta proposta. Contudo, outros aspectos podem estar
incidindo nessa questdo. A propria dificuldade de acesso e a
interpretacdo da legislacdo, em razdo de uma variedade de
possibilidades de organizacdes e funcionamentos previstos pela
legislacdo para esta area, aliada a caréncia de profissionais da
informagcdo e de equipes de trabalho voltadas a obtencdo de

informac6es do ambiente externo, pode contribuir para este quadro.

Pela constante preocupacdo em vincular-se a programas de
financiamento ou mobilizagdo social para arrecadar fundos para
suas atividades, tais entidades, a partir de seus dirigentes e pessoal
envolvido, devem voltar sua atencdo, muito mais, ao seu ambiente
externo do que aos seus controles internos, devendo estar atentas
tanto as necessidades sociais mais emergentes e prioritarias, das
quais devem se ocupar, quanto para as formas de obtencédo de

recursos que possibilitem acdes efetivas e bem sucedidas.

5.1.1 Sistema de informacbes que apresente estrutura de

monitoramento de desempenho

N&o se trata apenas de aperfeicoar a forma de controle sobre as
organizacdes sociais, seja sobre os critérios de repasse de verbas e respectiva
prestacdo de contas, seja sobre a qualidade dos servicos prestados. Trata-se de
criar um sistema de informacdo capaz de identificar cada projeto por organizagbes
prestadoras do servico, beneficiarios, valores dos investimentos e suas respectivas

avaliacdes a curto, médio e longo prazo.

O fundamental € ter um sistema que forme uma rede de informacdes
sobre as diversas areas de atuacgdo do terceiro setor, independentemente da origem
dos recursos financiadores dos projetos, para que todos possam acompanhar, ndo

apenas as entidades, mas cada projeto executado por elas.

Os instrumentos, as ferramentas e os meios utilizados para o
processo de monitoramento devem, portanto, considerar esses diferentes periodos

de tempo. A avaliagdo e o monitoramento também podem ocorrer para o projeto
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como um todo ou para cada atividade realizada’*®, facilitando, dessa maneira, os

interessados em participar (especialmente financiadores) dos projetos.

146 ALBUQUERQUE, Antonio Carlos Carneiro de. Op. cit., p. 112-113.
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5.2 FERRAMENTAS PARA DIVULGAGAO COMPLETA DOS INDICA DORES DOS
PROJETOS SOCIAIS PELO GOVERNO E PELAS ORGANIZAGOES DO
TERCEIRO SETOR

A idéia da constru¢do de indicadores de processos, resultados e
impactos para projetos vem ganhando forga entre dirigentes e técnicos dos varios
tipos de organizacdes do terceiro setor, seus financiadores e doadores, assim como
0 publico beneficiado, os 6rgdos governamentais, parlamentares, a imprensa, etc.
Em grande parte, a motivacdo para a avaliagcdo mais precisa de resultados e

impactos teve origem nas agéncias doadoras e nos financiadores internacionais™*’.

Deve-se realizar um efetivo debate para a definicdo de quais serédo
os indicadores de gestdo para o monitoramento e a mensuracdo das atividades das
organizacdes do terceiro setor, pois, em seu interior, estdo presentes visfes, as
vezes bastante distintas, sobre qual deveria ser o papel e, portanto, o impacto dos
projetos das organizacfes do terceiro setor. Por isso, anteriormente, propds-se uma

gestdo compartilhada entre governo e sociedade civil desse sistema de informacéo.

A separacao entre fins e meios, formulacdo e implementacdo dos
projetos das organizacdes sociais, pressupde que a implementacéo seja uma etapa
distinta e posterior a formulagdo, pautada meramente por decisdes que envolvam as
organizacdes e os demais interessados envolvidos, entre alternativas para atingir
fins previamente definidos. Contudo, em projetos sociais, indicadores sao
parametros qualificados e/ou quantificados que servem para detalhar em que
medida os objetivos de um projeto foram alcancados, dentro de um prazo delimitado

de tempo e numa localidade especifica.

Em se tratando de projetos sociais, TACHIZAWA'® chama a

atencdo para este fato:

“lida-se com realidades complexas nas quais muitos fatores e
sujeitos intervém e moldam as relagbes e processos. Um projeto
baseia-se na intengdo de atuar nessa complexidade, perseguindo
objetivos de mudanga numa situacéo considerada como problema ou
necessidade. Com suas atividades, relacionando-se com a acédo dos
demais sujeitos na sociedade, pretende produzir resultados que, no

147 TACHIZAWA, Takeshy. Op. cit., p. 221.
148 |bidem, p. 222.
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conjunto, contribuam para modificar a situagdo. Por isso, 0s
resultados de um projeto social nunca sdo uma certeza, mas um
investimento, uma aposta na possibilidade de alcancga-los. Nao
havendo certezas, é preciso construir meios de verificagdo que
auxiliem a perceber o rumo das mudancas que se consegue
produzir”.

Um conjunto de fatores interfere nas decisfes para determinacdo de
indicadores, pois a estrutura de monitoramento de desempenho é uma ferramenta
da gestdo por resultados que planeja a coleta de informagbes relevantes ao

monitoramento, a aprendizagem e a preparacao de relatérios de forma sistematica.

Para TACHIZAWA®, um bom sistema de indicadores apresenta as

seguintes caracteristicas:

e € coerente com a visdo e com a concepgao que as organizacdes
envolvidas tém sobre 0s objetivos centrais e as dimensfes que um
projeto deve considerar, e resulta da negociagéo transparente e nao

impositiva de diferentes interesses e expectativas;

» considera as particularidades do contexto e foi desenvolvido com

base em bom conhecimento da realidade na qual vai intervir;

+ define indicadores que captam os efeitos atribuiveis as acdes, aos

servicos e produtos gerados pelo proprio projeto;

» tem indicadores bem definidos, precisos e representativos dos
aspectos centrais da estratégia do projeto, sem ter pretenséo de dar

conta da totalidade;

» esta orientado para o aprendizado, estimulando novas reflexdes e
a compreensdo, pelos varios elementos envolvidos, sobre a
complexidade dos fatores que podem determinar ou ndo o alcance

dos objetivos;

» prevé e especifica os meios de verificacdo que serdo utilizados,
bem como os responséaveis pela coleta de informacao, pela analise e

tomada de decisoes;

149 |bidem, p. 226-227.
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+ combina, de modo adequado a natureza do projeto, indicadores
relativos a eficiéncia, eficacia e efetividade;

» €& simples, capaz de ser compreendido por todos, e nao apenas

por especialistas, sem ser simplista;
» ¢ viavel do ponto de vista operacional e financeiro;

» fornece informacdes relevantes e em quantidade que permite a

andlise e a tomada de deciséo;

» aproveita as fontes confidveis de informacdo existentes,

poupando recursos, tempo e energia do projeto.
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5.3 RETORNOS DA MAIOR TRANSPARENCIA DOS MECANISMOS DE
CONTROLE

Aquilo que o governo repassa ou deixa de arrecadar com as
organizacdes sociais precisa, efetivamente, ser transformado em beneficios a

populacao.

Pergunta-se: o que, de fato, tem sido feito por tais entidades com a
soma de recursos, incentivos e cooperacao privada? Esta realmente sendo revertida
em projetos sociais bem-sucedidos, em melhoria da qualidade de vida da

sociedade?

Diante  desses  questionamentos, faz-se necessario o
aperfeicoamento dos mecanismos de controle sobre as organizacdes do terceiro

setor.

Mais do que o setor privado, o segmento do terceiro setor retrata
uma necessidade basica de configuracdo em redes de interacdes por meio de
sensibilizacBes, mobilizacdes sociais e parcerias com entidades do mesmo setor,
mercado, governo, sociedade, voluntarios, ultrapassando fronteiras territoriais e

comportando-se como um grande sistema social.

Nas redes de acdes sociais sdo estabelecidas conexfes entre
voluntarios, instituicbes, empresas, governo, agéncias financiadoras, levando a
complexa configuracao estabelecida para o terceiro setor. As ponderagdes sobre a
aplicacao das teorias de auto-organizagdo, no contexto das organiza¢des do terceiro
setor, consideradas como organizacdes sistémicas sociais, buscam enfatizar uma
idéia de organizacdo baseada nas redes de conversacdes, considerando as
conexfes estabelecidas pelas pessoas que a integram, organizadas segundo
objetivos comuns, valores e regras construidos nas interacfes provenientes dessas

redes.

O aspecto filantropico das organiza¢des estudadas, aliado ao carater
voluntério, presente nessas instituicdes, refor¢ca um contexto propicio aos estudos de
organizacdes configuradas, tomadas como sistemas auto-organizados e auto-

regulados.
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Nesse sentido, dois fatores se apresentam: a necessidade do
estabelecimento de formas de constituicdo formais, reguladas por meio das
legislacbes impostas pelos oOrgaos competentes, com acompanhamento por
mecanismos de controle conjuntamente discutidos; e a dindmica das relacdes e
interconexdes, configurada de maneira espontdnea e por meio das relacbes
informais estabelecidas.

O que se entende do exposto é que, em qualquer lugar em que atue,
seja qual for a feicdo assumida pelo terceiro setor, seja qual for a lacuna que venha
a suprir em diferentes economias e governos, € necessario o acompanhamento por
meio de mecanismos que tornem mais transparentes o0s reais impactos produzidos

por essas instituices que usufruem de beneficios, estrutura e natureza especiais.
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CONCLUSAO

As organizacBes do terceiro setor podem ser parcerias eficazes na
execucdo de politicas sociais, ndo sendo possivel ignorar a importancia da
existéncia das entidades privadas, sem fins lucrativos, para o novo equacionamento
a ser estabelecido para as relacBes entre 0 Estado e a sociedade civil, promovendo
a participacdo e a co-responsabilidade social na elaboracdo e realizacdo das

politicas publicas.

E necessario considerar que uma das principais razbes para o
surgimento e, principalmente, para a expansdo do terceiro setor no Brasil sdo os
graves problemas sociais enfrentados pelo pais. A América Latina herda ha tempos
esse problema, e o Brasil, por sua extensdo e pela falta de comprometimento das
politicas sociais idealizadas pelo setor governamental, encontra nas organizacdes
gue atuam nesse setor um comprometimento maior com as causas Ssociais,

buscando amenizar os efeitos causados pela excluséo social.

O terceiro setor identifica, acima de tudo, uma acéo participativa da
sociedade, que pode ser concretizada com parcerias diretas entre o Estado e o
segmento produtivo, tendo por missdo estabelecer um atendimento as parcelas da
populacdo que ndo tém acesso a servicos basicos, que devem ser disponibilizados
pelos 6rgéos estatais, procurando, em conjunto, proporcionar o resgate da cidadania
a diversas pessoas excluidas do meio social, considerando-se, ainda, que essas
organizacdes soécias, muitas vezes, tém por escopo de atuacdo a realizacdo de

pesquisas que geram impactos em diversos segmentos da sociedade.

Sua atuacdo, entretanto, ndo pode ser vista como algo que venha a
substituir a acdo do Estado. Na realidade, o terceiro setor demonstra que membros
da sociedade estdo dispostos a participar, auxiliando a realizar algumas atividades
gue, normalmente, seriam realizadas pelo Estado. Assim, o terceiro setor representa
um amadurecimento social importante, apontando novas formas de interacdo entre
sociedade/Estado/iniciativa privada, visando a amenizar as injusticas sociais

existentes no pais.

Com a ocupacao da sociedade civil do espaco “publico ndo-estatal”
de acado social, aberto pelo encolhimento das atividades de governo nessa érea,

surgiu a oportunidade para uma parcela do empresariado lancar-se ativamente no
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‘ campo social, diante do aumento das desigualdades sociais, chamando seus pares
a responsabilidade para com o contexto no qual desenvolvem seus negocios, e
| nesse movimento, redefinem-se o sentido e modo de operar da velha filantropia,

aproximando-a da nocao de cidadania™*°.

As empresas atuam num ambiente complexo, interagindo com o
governo e a sociedade civil, e muitas fazem parcerias com organiza¢des sociais
entre suas inimeras formas de constituicdo para abordar os temas emergentes
vinculados a sua gestdo. Essas parcerias beneficiam a sociedade, o ecossistema
em que estdo instalados e/ou executam o0s projetos, bem como as proprias
empresas e organizacdes, que aperfeicoam suas imagens institucionais e otimizam

seus resultados sociais, criando situagdes em que todos ganham.

Nesse contexto, uma das saidas para a resolucdo dos graves
problemas sociais brasileiros € a soma de esforcos do governo, do terceiro setor,
das organizacdes da sociedade civil e da acdo socialmente responséavel da iniciativa
privada, sem querer, evidentemente, caracterizar-se como a solu¢éo para todos os

problemas sociais.

Foi trazido para este trabalho o exemplo de atuacdo politica da
organizacdo Transparéncia Brasil, uma das diversas areas de atuacao do terceiro
setor, dentre indmeras organizacdes, em razdo da conjuntura histérica dos
bastidores do poder politico do pais aliada ao momento atual, justamente por essas
entidades representarem uma evolucdo no que tange ao posicionamento da

sociedade em relagdo a conduta politica do pais, restringindo o espacgo para

politicos que desrespeitam a sociedade brasileira.

A reviravolta nos tradicionais papéis do setor estatal e do setor
privado e a emergéncia de um terceiro setor, a interdependéncia crescente entre
esses setores e a realizagdo de parcerias entre instituicdes estatais, corporacdes
privadas e organizacdes da sociedade civil s&o uma tendéncia recente. As reflexdes
tedricas sobre essas experiéncias sdo embriondrias e ainda pouco compartilhadas,
embora ja se perceba que as a¢bBes desenvolvidas em conjunto pela iniciativa
privada e pelas organiza¢gbes sociais podem se constituir em excelentes parceiros

potencializadores das politicas publicas estatais.

150 TACHIZAWA, Takeshy. Op. cit., p. 386.
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Mesmo as corporacdes empresariais, tendo por objetivo a
multiplicacao do capital de seus investidores, dentro da realidade contemporanea na
gual estao inseridas, trazem elementos que exigem de seus gestores e/ou acionistas
a aplicacdo em projetos sociais. A falta de experiéncia dessas corporacdes
empresariais em relacdo a execucdo de projetos sociais faz das organizacfes do
terceiro setor parceiros efetivos, gracas a experiéncia acumulada, sem a
necessidade de criacdo de institutos ou fundag¢des vinculados diretamente as
empresas, pois exigem um perfil de gestdo muito diferenciado em relacdo a sua

finalidade empresarial.

Para tanto, a instituicdo de mecanismos de controle, por meio de
uma discutida e ponderada definicdo de indicadores para as organizagcdes do
terceiro setor, pode gerar publicacdes com reais mapeamentos das realizacdes das
organizacdes sociais brasileiras, com acdo conjunta das préprias organizacfes
sociais, dos governos e seus financiadores. Aqui se chama atencao especial para as
empresas, que buscam o propdsito de contribuir para o aprimoramento dessas
modalidades inovadoras de integracdo de solidariedade social e de cooperacao
inter-setorial, estimulando o conhecimento e a andlise de formas, dificuldades,

resultados e perspectivas.
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ANEXOS

Anexo |

Presidéncia da Republica
Casa Civil

Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N°9.637, DE 15 DE MAIO DE 1998.

Dispbe sobre a qualificacdo de
entidades como organiza¢des sociais, a criagdo

do Programa Nacional de Publicizacdo, a
Regulamento

extingdo dos 6rgdos e entidades que menciona e
a absorcdo de suas atividades por organizacdes

sociais, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional

decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS ORGANIZACOES SOCIAIS

Secéao |
Da Qualificacéo
Art. 12 O Poder Executivo podera qualificar como organizagbes sociais pessoas
juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades sejam dirigidas ao
ensino, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, a protecao e

preservacdo do meio ambiente, a cultura e a saude, atendidos aos requisitos

previstos nesta Lei.

Art. 22 S&o requisitos especificos para que as entidades privadas referidas no artigo
anterior habilitem-se & qualificagdo como organizagao social:

| - comprovar o registro de seu ato constitutivo, dispondo sobre:
a) natureza social de seus objetivos relativos a respectiva area de atuacao;

b) finalidade n&o-lucrativa, com a obrigatoriedade de investimento de seus

excedentes financeiros no desenvolvimento das proprias atividades;
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C) previsao expressa de a entidade ter, como 6rgdos de deliberacdo superior e de
direcdo, um conselho de administracdo e uma diretoria definidos nos termos do
estatuto, asseguradas aquele composi¢do e atribuicbes normativas e de controle

basicas previstas nesta Lei;

d) previsdo de participacdo, no 6rgdo colegiado de deliberacdo superior, de
representantes do Poder Puablico e de membros da comunidade, de notdria

capacidade profissional e idoneidade moral;
e) composicao e atribui¢cdes da diretoria;

f) obrigatoriedade de publicacdo anual, no Diario Oficial da Unido, dos relatorios

financeiros e do relatdrio de execucéo do contrato de gestao;

g) no caso de associacdo civil, a aceitacdo de novos associados, na forma do

estatuto;

h) proibicdo de distribuicdo de bens ou de parcela do patriménio liquido em qualquer
hipotese, inclusive em razao de desligamento, retirada ou falecimento de associado

ou membro da entidade;

i) previsdo de incorporacgéo integral do patriménio, dos legados ou das doag¢fes que
Ihe foram destinados, bem como dos excedentes financeiros decorrentes de suas
atividades, em caso de extingdo ou desqualificacdo, ao patrimdnio de outra
organizacao social qualificada no dmbito da Unido, da mesma area de atuagéo, ou
ao patriménio da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou dos Municipios, na

proporcdo dos recursos e bens por estes alocados;

Il - haver aprovacdo, quanto a conveniéncia e oportunidade de sua qualificacéo
como organizacdo social, do Ministro ou titular de 6rgédo supervisor ou regulador da
area de atividade correspondente ao seu objeto social e do Ministro de Estado da

Administracao Federal e Reforma do Estado.

Secéo I
Do Conselho de Administracédo
Art. 32 O conselho de administracdo deve estar estruturado nos termos que dispuser

0 respectivo estatuto, observados, para os fins de atendimento dos requisitos de

qualificacdo, os seguintes critérios basicos:

| - ser composto por:
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a) 20 a 40% (vinte a quarenta por cento) de membros natos representantes do

Poder Publico, definidos pelo estatuto da entidade;

b) 20 a 30% (vinte a trinta por cento) de membros natos representantes de entidades

da sociedade civil, definidos pelo estatuto;

c) até 10% (dez por cento), no caso de associacao civil, de membros eleitos dentre

0S membros ou os associados;

d) 10 a 30% (dez a trinta por cento) de membros eleitos pelos demais integrantes do
conselho, dentre pessoas de notéria capacidade profissional e reconhecida

idoneidade moral;

e) até 10% (dez por cento) de membros indicados ou eleitos na forma estabelecida

pelo estatuto;

Il - os membros eleitos ou indicados para compor o Conselho devem ter mandato de

guatro anos, admitida uma reconducao;

Il - os representantes de entidades previstos nas alineas "a" e "b" do inciso | devem

corresponder a mais de 50% (cinglienta por cento) do Conselho;

IV - 0 primeiro mandato de metade dos membros eleitos ou indicados deve ser de

dois anos, segundo critérios estabelecidos no estatuto;

V - o dirigente maximo da entidade deve participar das reunides do conselho, sem

direito a voto;

VI - o Conselho deve reunir-se ordinariamente, no minimo, trés vezes a cada ano e,

extraordinariamente, a qualquer tempo;

VIl - os conselheiros ndo devem receber remuneracdo pelos servicos que, nesta
condicdo, prestarem a organizacdo social, ressalvada a ajuda de custo por reunido

da qual participem;

VIII - os conselheiros eleitos ou indicados para integrar a diretoria da entidade

devem renunciar ao assumirem funcfes executivas.

Art. 4° Para os fins de atendimento dos requisitos de qualificagdo, devem ser

atribuicdes privativas do Conselho de Administracdo, dentre outras:
| - fixar 0 @mbito de atuacdo da entidade, para consecucdo do seu objeto;

Il - aprovar a proposta de contrato de gestdo da entidade;
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Il - aprovar a proposta de orcamento da entidade e o programa de investimentos;
IV - designar e dispensar os membros da diretoria;
V - fixar a remuneracao dos membros da diretoria;

VI - aprovar e dispor sobre a alteracdo dos estatutos e a extincdo da entidade por

maioria, no minimo, de dois tercos de seus membros;

VII - aprovar o regimento interno da entidade, que deve dispor, no minimo, sobre a

estrutura, forma de gerenciamento, 0s cargos e respectivas competéncias;

VIII - aprovar por maioria, no minimo, de dois tercos de seus membros, o
regulamento proprio contendo os procedimentos que deve adotar para a contratacéo
de obras, servigos, compras e alienacdes e o plano de cargos, salarios e beneficios

dos empregados da entidade;

IX - aprovar e encaminhar, ao érgéo supervisor da execuc¢ao do contrato de gestéo,

os relatérios gerenciais e de atividades da entidade, elaborados pela diretoria;

X - fiscalizar o cumprimento das diretrizes e metas definidas e aprovar os
demonstrativos financeiros e contdbeis e as contas anuais da entidade, com o

auxilio de auditoria externa.

Secao Il

Do Contrato de Gestao

Art. 5° Para os efeitos desta Lei, entende-se por contrato de gestdo o instrumento
firmado entre o Poder Publico e a entidade qualificada como organizagéo social,
com vistas a formacdo de parceria entre as partes para fomento e execucao de

atividades relativas as areas relacionadas no art. 12

Art. 6° O contrato de gestdo, elaborado de comum acordo entre o 6rgdo ou entidade
supervisora e a organizacao social, discriminard as atribuicdes, responsabilidades e

obrigacdes do Poder Publico e da organizacao social.

Paragrafo Gnico. O contrato de gestdo deve ser submetido, apds aprovacédo pelo
Conselho de Administragdo da entidade, ao Ministro de Estado ou autoridade

supervisora da area correspondente a atividade fomentada.

Art. 72 Na elaborac&o do contrato de gest&o, devem ser observados os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e, também, os

seguintes preceitos:
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| - especificacdo do programa de trabalho proposto pela organizacdo social, a
estipulac@o das metas a serem atingidas e os respectivos prazos de execucao, bem
como previsdo expressa dos critérios objetivos de avaliagdo de desempenho a

serem utilizados, mediante indicadores de qualidade e produtividade;

Il - a estipulacéo dos limites e critérios para despesa com remuneracao e vantagens
de qualquer natureza a serem percebidas pelos dirigentes e empregados das

organizacdes sociais, no exercicio de suas func¢odes.

Paragrafo Gnico. Os Ministros de Estado ou autoridades supervisoras da area de
atuacao da entidade devem definir as demais clausulas dos contratos de gestédo de

gue sejam signatarios.

Secéao IV

Da Execucdao e Fiscalizacdo do Contrato de Gestao

Art. 82 A execucdo do contrato de gestdo celebrado por organizagdo social serd
fiscalizada pelo 6rgao ou entidade supervisora da area de atuacao correspondente a

atividade fomentada.

§ 1° A entidade qualificada apresentard ao 6rgdo ou entidade do Poder Publico
supervisora signataria do contrato, ao término de cada exercicio ou a qualquer
momento, conforme recomende o interesse publico, relatério pertinente & execugéo
do contrato de gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com
os resultados alcancados, acompanhado da prestacdo de contas correspondente ao

exercicio financeiro.

§ 2° Os resultados atingidos com a execucdo do contrato de gestdo devem ser
analisados, periodicamente, por comissdo de avaliagdo, indicada pela autoridade
supervisora da area correspondente, composta por especialistas de notéria

capacidade e adequada qualificacao.

§ 32 A comissdo deve encaminhar a autoridade supervisora relatério conclusivo

sobre a avaliagdo procedida.

Art. 9% Os responsaveis pela fiscalizacdo da execucdo do contrato de gestdo, ao
tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade na utilizacdo de
recursos ou bens de origem publica por organizacdo social, dela dardo ciéncia ao

Tribunal de Contas da Unido, sob pena de responsabilidade solidaria.
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Art. 10. Sem prejuizo da medida a que se refere o artigo anterior, quando assim
exigir a gravidade dos fatos ou o interesse publico, havendo indicios fundados de
malversacdo de bens ou recursos de origem pulblica, os responsaveis pela
fiscalizacdo representardo ao Ministério Publico, a Advocacia-Geral da Unido ou a
Procuradoria da entidade para que requeira ao juizo competente a decretacdo da
indisponibilidade dos bens da entidade e o sequestro dos bens dos seus dirigentes,
bem como de agente publico ou terceiro, que possam ter enriquecido ilicitamente ou

causado dano ao patriménio publico.

§ 1° O pedido de sequestro sera processado de acordo com o disposto nos arts. 822

e 825 do Cédigo de Processo Civil.

§ 2° Quando for o caso, o pedido incluird a investigacdo, o exame e o bloqueio de
bens, contas bancéarias e aplicacbes mantidas pelo demandado no Pais e no

exterior, nos termos da lei e dos tratados internacionais.

§ 32 Até o término da acdo, o Poder Plblico permanecera como depositario e gestor
dos bens e valores sequestrados ou indisponiveis e velara pela continuidade das

atividades sociais da entidade.

Secédo V
Do Fomento as Atividades Sociais

Art. 11. As entidades qualificadas como organiza¢des sociais sdo declaradas como

entidades de interesse social e utilidade publica, para todos os efeitos legais.

Art. 12. As organizacdes sociais poderdo ser destinados recursos orcamentarios e

bens publicos necesséarios ao cumprimento do contrato de gestao.

§ 1° S&o0 assegurados as organizagdes sociais os créditos previstos no orcamento e
as respectivas liberagdes financeiras, de acordo com o cronograma de desembolso

previsto no contrato de gestéo.

§ 2° Podera ser adicionada aos créditos orcamentarios destinados ao custeio do
contrato de gestdo parcela de recursos para compensar desligamento de servidor
cedido, desde que haja justificativa expressa da necessidade pela organizacao

social.

§ 3° Os bens de que trata este artigo serdo destinados as organizaces sociais,
dispensada licitagcdo, mediante permissdo de uso, consoante clausula expressa do

contrato de gestéo.
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Art. 13. Os bens moveis publicos permitidos para uso poderdo ser permutados por
outros de igual ou maior valor, condicionado a que 0s novos bens integrem o

patrimdnio da Unido.

Paragrafo Unico. A permuta de que trata este artigo dependera de prévia avaliacdo

do bem e expressa autorizagédo do Poder Publico.

Art. 14. E facultado ao Poder Executivo a cessdo especial de servidor para as

organizacdes sociais, com dnus para a origem.

§ 1° N&o sera incorporada aos vencimentos ou a remuneracéo de origem do servidor

cedido qualguer vantagem pecunidria que vier a ser paga pela organizacédo social.

§ 2° N&o serd permitido o pagamento de vantagem pecuniaria permanente por
organizacdo social a servidor cedido com recursos provenientes do contrato de
gestdo, ressalvada a hipétese de adicional relativo ao exercicio de funcao

temporaria de direcdo e assessoria.

§ 3° O servidor cedido percebera as vantagens do cargo a que fizer juz no 6rgéo de
origem, quando ocupante de cargo de primeiro ou de segundo escaldo na

organizacao social.

Art. 15, Sdo extensiveis, no ambito da Unido, os efeitos dos arts. 11 e 12, § 32, para
as entidades qualificadas como organizacdes sociais pelos Estados, pelo Distrito
Federal e pelos Municipios, quando houver reciprocidade e desde que a legislacéo

local ndo contrarie os preceitos desta Lei e a legislacdo especifica de ambito federal.

Secao VI

Da Desqualificacéo

Art. 16. O Poder Executivo podera proceder a desqualificacdo da entidade como
organizacao social, quando constatado o descumprimento das disposi¢des contidas

no contrato de gestao.

§ 1° A desqualificacdo sera precedida de processo administrativo, assegurado o
direito de ampla defesa, respondendo os dirigentes da organiza¢éo social, individual

e solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes de sua a¢do ou omissao.

§ 2° A desqualificacdo importara reversdo dos bens permitidos e dos valores
entregues a utilizacdo da organizacdo social, sem prejuizo de outras sancfes

cabiveis.
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CAPITULO I
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 17. A organizagdo social fard publicar, no prazo maximo de noventa dias
contado da assinatura do contrato de gestdo, regulamento proprio contendo os
procedimentos que adotara para a contratacdo de obras e servicos, bem como para

compras com emprego de recursos provenientes do Poder Puablico.

Art. 18. A organizacgéo social que absorver atividades de entidade federal extinta no
ambito da area de salude deverad considerar no contrato de gestdo, quanto ao
atendimento da comunidade, os principios do Sistema Unico de Salde, expressos
no art. 198 da Constituicdo Federal e no art. 7° da Lei n° 8.080, de 19 de setembro
de 1990.

Art. 19. As entidades que absorverem atividades de radio e televisdo educativa
poderdo receber recursos e veicular publicidade institucional de entidades de direito
publico ou privado, a titulo de apoio cultural, admitindo-se o patrocinio de
programas, eventos e projetos, vedada a veiculagdo remunerada de anuncios e

outras praticas que configurem comercializacdo de seus intervalos. (Regulamento)

Art. 20. Sera criado, mediante decreto do Poder Executivo, o Programa Nacional de
Publicizagdo - PNP, com o objetivo de estabelecer diretrizes e critérios para a
qualificacdo de organizagbes sociais, a fim de assegurar a absorcao de atividades
desenvolvidas por entidades ou 6rgdos publicos da Unido, que atuem nas atividades
referidas no art. 1% por organizacdes sociais, qualificadas na forma desta Lei,

observadas as seguintes diretrizes:

| - énfase no atendimento do cidadao-cliente;

Il - énfase nos resultados, qualitativos e quantitativos nos prazos pactuados;
Il - controle social das a¢cBes de forma transparente.

Art. 21. Sdo extintos o Laboratério Nacional de Luz Sincrotron, integrante da
estrutura do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico -
CNPg, e a Fundag¢do Roquette Pinto, entidade vinculada a Presidéncia da

Republica.

§ 1° Competird ao Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado

supervisionar o processo de inventario do Laboratério Nacional de Luz Sincrotron, a
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cargo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPq,

cabendo-lhe realiza-lo para a Fundacdo Roquette Pinto.

§2° No curso do processo de inventario da Fundacdo Roquette Pinto e até a
assinatura do contrato de gestéo, a continuidade das atividades sociais ficara sob a

supervisado da Secretaria de Comunicacgdo Social da Presidéncia da Republica.

§ 32 E o Poder Executivo autorizado a qualificar como organizagdes sociais, nos
termos desta Lei, as pessoas juridicas de direito privado indicadas no Anexo |, bem
assim a permitir a absorcéo de atividades desempenhadas pelas entidades extintas

por este artigo.

§ 4° Os processos judiciais em que a Fundagdo Roquette Pinto seja parte, ativa ou
passivamente, serdo transferidos para a Unido, na qualidade de sucessora, sendo

representada pela Advocacia-Geral da Uniéo.

Art. 22. As extincdes e a absorcdo de atividades e servicos por organizacdes sociais

de que trata esta Lei observardo os seguintes preceitos:

| - os servidores integrantes dos quadros permanentes dos 6rgdos e das entidades
extintos terdo garantidos todos os direitos e vantagens decorrentes do respectivo
cargo ou emprego e integrardo quadro em extincdo nos 6rgdos ou nas entidades
indicados no Anexo Il, sendo facultada aos érgéos e entidades supervisoras, ao seu
critério exclusivo, a cesséo de servidor, irrecusavel para este, com 6nus para a
origem, a organizacdo social que vier a absorver as correspondentes atividades,

observados os 88 12 e 22 do art. 14;

Il - a desativacdo das unidades extintas sera realizada mediante inventario de seus
bens imdveis e de seu acervo fisico, documental e material, bem como dos contratos
e convénios, com a adocdo de providéncias dirigidas a manutencdo e ao
prosseguimento das atividades sociais a cargo dessas unidades, nos termos da

legislacao aplicavel em cada caso;

lll - os recursos e as receitas orgcamentarias de qualquer natureza, destinados as
unidades extintas, serao utilizados no processo de inventario e para a manutencao e

o financiamento das atividades sociais até a assinatura do contrato de gestao;

IV - quando necessério, parcela dos recursos orcamentarios podera ser
reprogramada, mediante crédito especial a ser enviado ao Congresso Nacional, para

0 6Orgdo ou entidade supervisora dos contratos de gestdo, para o fomento das
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atividades sociais, assegurada a liberacdo periddica do respectivo desembolso

financeiro para a organizagao social;

V - encerrados 0s processos de inventdrio, os cargos efetivos vagos e os em

comissao serao considerados extintos;

VI - a organizacdo social que tiver absorvido as atribuicbes das unidades extintas

podera adotar os simbolos designativos destes, seguidos da identificacdo "OS".

§ 1° A absorcdo pelas organizages sociais das atividades das unidades extintas
efetivar-se-4 mediante a celebragdo de contrato de gestio, na forma dos arts. 62 e
79

§ 2° Podera ser adicionada as dotacdes orcamentarias referidas no inciso IV parcela
dos recursos decorrentes da economia de despesa incorrida pela Unido com os

cargos e func¢des comissionados existentes nas unidades extintas.

Art. 23. E o Poder Executivo autorizado a ceder os bens e os servidores da

Fundacao Roquette Pinto no Estado do Maranh&o ao Governo daquele Estado.

Art. 24. SAo convalidados os atos praticados com base na Medida Proviséria n°
1.648-7, de 23 de abril de 1998.

Art. 25. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Brasilia, 15 de maio de 1998; 177° da Independéncia e 110° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Pedro Malan
Paulo Paiva
José Israel Vargas
Luiz Carlos Bresser Pereira

Clovis de Barros Carvalho

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 18.5.1998
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ANEXO |

(Lei n®9.637, de 15 de maio de 1998)

ORGAO E ENTIDADE ENTIDADE AUTORIZADA A
EXTINTOS SER QUALIFICADA

REGISTRO CARTORIAL

Primeiro Oficio de Registro de

) . Associagado Brasileira de Titulos e Documentos da Cidade
Laboratério Nacional de Luz ) ) )
Tecnologia de Luz Sincrotron —de Campinas - SP, n° de ordem

Sincrotron
ABTLus 169367, averbado na inscrigcdo
n° 10.814, Livro A-36, FIs 01.
Registro Civil das Pessoas
Juridicas, Av. Pres. Roosevelt,
126, Rio de Janeiro - RJ,
Associacdo de Comunicagdo apontado sob o n° de ordem
Fundacgao Roquette Pinto Educativa Roquette Pinto — 624205 do protocolo do Livro A
ACERP n°® 54, registrado sob o n° de
ordem 161374 do Livro A n° 39
do Registro Civil das Pessoas
Juridicas.
ANEXO Il
(Lei n®9.637, de 15 de maio de 1998)
ORGAO E ENTIDADE EXTINTOS QUADRO EM EXTINGAO

- ) . Conselho Nacional de Desenvolvimento
Laboratorio Nacional de Luz Sincrotron o o
Cientifico e Tecnolégico — CNPq

. ) Ministério da Administracdo Federal e
Fundacgédo Roquette Pinto
Reforma do Estado
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Anexo |l

Presidéncia da Republica
Casa Civil

Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI No 9.790, DE 23 DE MARCO DE 1999.

Disp6e sobre a qualificacdo de pessoas juridicas
de direito privado, sem fins lucrativos, como
Regulamento Organizag6es da Sociedade Civil de Interesse
Publico, institui e disciplina o Termo de Parceria,

e déa outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso

Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO |
DA QUALIFICACAO COMO ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL
DE INTERESSE PUBLICO

Art. 1% Podem qualificar-se como Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse
Publico as pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, desde que os
respectivos objetivos sociais e normas estatutarias atendam aos requisitos

instituidos por esta Lei.

§ 1° Para os efeitos desta Lei, considera-se sem fins lucrativos a pessoa juridica de
direito privado que nao distribui, entre os seus sécios ou associados, conselheiros,
diretores, empregados ou doadores, eventuais excedentes operacionais, brutos ou
liquidos, dividendos, bonificacbes, participacdes ou parcelas do seu patriménio,
auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os aplica integralmente na

consecucdao do respectivo objeto social.

§ 2° A outorga da qualificacdo prevista neste artigo é ato vinculado ao cumprimento

dos requisitos instituidos por esta Lei.
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Art. 2° N&o sdo passiveis de qualificagdo como Organizacdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico, ainda que se dediquem de qualquer forma as atividades descritas

no art. 32 desta Lei:
| - as sociedades comerciais;

Il - os sindicatos, as associacfes de classe ou de representacdo de categoria

profissional;

lll - as instituicdes religiosas ou voltadas para a disseminacdo de credos, cultos,

praticas e visGes devocionais e confessionais;
IV - as organizacdes partidarias e assemelhadas, inclusive suas fundacdes;

V - as entidades de beneficio mituo destinadas a proporcionar bens ou servicos a

um circulo restrito de associados ou sGcios;
VI - as entidades e empresas que comercializam planos de saude e assemelhados;
VII - as instituic6es hospitalares privadas nédo gratuitas e suas mantenedoras;

VIII - as escolas privadas dedicadas ao ensino formal ndo gratuito e suas

mantenedoras;

IX - as organizacdes sociais;
X - as cooperativas;

Xl - as fundacdes publicas;

XIl - as fundacdes, sociedades civis ou associacdes de direito privado criadas por
orgéo publico ou por fundacdes publicas;
Xlll - as organizacdes crediticias que tenham quaisquer tipo de vinculacdo com o

sistema financeiro nacional a que se refere o art. 192 da Constituicdo Federal.

Art. 32 A qualificac&o instituida por esta Lei, observado em qualquer caso, o principio
da universalizacdo dos servi¢os, no respectivo ambito de atuacdo das Organizaces,
somente sera conferida as pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos,

cujos objetivos sociais tenham pelo menos uma das seguintes finalidades:
| - promocao da assisténcia social,

Il - promocao da cultura, defesa e conservacao do patrimonio historico e artistico;
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Il - promocdo gratuita da educacdo, observando-se a forma complementar de

participacao das organizacfes de que trata esta Lei;

IV - promocao gratuita da saulde, observando-se a forma complementar de

participacdo das organizacdes de que trata esta Lei;
V - promocao da seguranca alimentar e nutricional;

VI - defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promocao do

desenvolvimento sustentavel;
VII - promoc¢éao do voluntariado;
VIII - promocgao do desenvolvimento econémico e social e combate a pobreza;

IX - experimentacdo, nao lucrativa, de novos modelos sécio-produtivos e de

sistemas alternativos de producéo, comércio, emprego e crédito;

X - promogéao de direitos estabelecidos, construcdo de novos direitos e assessoria

juridica gratuita de interesse suplementar;

Xl - promocéao da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia

e de outros valores universais;

XIl - estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, producéo e
divulgacdo de informacdes e conhecimentos técnicos e cientificos que digam

respeito as atividades mencionadas neste artigo.

Paragrafo Unico. Para os fins deste artigo, a dedicacdo as atividades nele previstas
configura-se mediante a execucdo direta de projetos, programas, planos de agbes
correlatas, por meio da doacao de recursos fisicos, humanos e financeiros, ou ainda
pela prestacdo de servigcos intermediarios de apoio a outras organizaces sem fins

lucrativos e a 6rgaos do setor puablico que atuem em areas afins.

Art. 4% Atendido o disposto no art. 3%, exige-se ainda, para qualificarem-se como
Organizac6es da Sociedade Civil de Interesse Publico, que as pessoas juridicas
interessadas sejam regidas por estatutos cujas normas expressamente disponham

sobre:

| - a observancia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade, economicidade e da eficiéncia;
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Il - a adocéo de praticas de gestdo administrativa, necessarias e suficientes a coibir
a obtencao, de forma individual ou coletiva, de beneficios ou vantagens pessoais,

em decorréncia da participag@o no respectivo processo decisorio;

lll - a constituicdo de conselho fiscal ou 6rgdo equivalente, dotado de competéncia
para opinar sobre os relatérios de desempenho financeiro e contabil, e sobre as
operagbes patrimoniais realizadas, emitindo pareceres para 0S organismos

superiores da entidade;

IV - a previsdo de que, em caso de dissolugdo da entidade, o respectivo patriménio
liqguido sera transferido a outra pessoa juridica qualificada nos termos desta Lei,

preferencialmente que tenha o mesmo objeto social da extinta;

V - a previsdo de que, na hipétese de a pessoa juridica perder a qualificagdo
instituida por esta Lei, o respectivo acervo patrimonial disponivel, adquirido com
recursos publicos durante o periodo em que perdurou aquela qualificacdo, sera
transferido a outra pessoa juridica qualificada nos termos desta Lei,

preferencialmente que tenha o mesmo objeto social;

VI - a possibilidade de se instituir remuneracdo para os dirigentes da entidade que
atuem efetivamente na gestao executiva e para aqueles que a ela prestam servicos
especificos, respeitados, em ambos 0s casos, os valores praticados pelo mercado,

na regiao correspondente a sua area de atuacao;

VII - as normas de prestacdo de contas a serem observadas pela entidade, que

determinardo, no minimo:

a) a observancia dos principios fundamentais de contabilidade e das Normas

Brasileiras de Contabilidade;

b) que se dé publicidade por qualquer meio eficaz, no encerramento do exercicio
fiscal, ao relatorio de atividades e das demonstracGes financeiras da entidade,
incluindo-se as certiddes negativas de débitos junto ao INSS e ao FGTS, colocando-

os a disposicao para exame de qualquer cidadéo;

c) a realizacdo de auditoria, inclusive por auditores externos independentes se for o
caso, da aplicacdo dos eventuais recursos objeto do termo de parceria conforme

previsto em regulamento;
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d) a prestacdo de contas de todos os recursos e bens de origem publica recebidos
pelas Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico sera feita conforme

determina o paragrafo Unico do art. 70 da Constituigdo Federal.

Paragrafo Unico. E permitida a participacdo de servidores publicos na composicéo
de conselho de Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico, vedada a
percepcdo de remuneracdo ou subsidio, a qualquer titulo.(Incluido pela Lei n°
10.539, de 2002)

Art. 52 Cumpridos os requisitos dos arts. 3° e 4° desta Lei, a pessoa juridica de
direito privado sem fins lucrativos, interessada em obter a qualificacdo instituida por
esta Lei, devera formular requerimento escrito ao Ministério da Justica, instruido com

cOpias autenticadas dos seguintes documentos:

| - estatuto registrado em cartorio;

Il - ata de eleicdo de sua atual diretoria;

Il - balanco patrimonial e demonstracao do resultado do exercicio;
IV - declaracdo de isencdo do imposto de renda;

V - inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes.

Art. 6° Recebido o requerimento previsto no artigo anterior, o Ministério da Justica

decidira, no prazo de trinta dias, deferindo ou néo o pedido.

§ 1° No caso de deferimento, o Ministério da Justica emitird, no prazo de quinze dias
da deciséo, certificado de qualificacdo da requerente como Organizacao da

Sociedade Civil de Interesse Publico.

§ 22 Indeferido o pedido, o Ministério da Justica, no prazo do § 1° dar& ciéncia da

decisdo, mediante publicacdo no Diario Oficial.

§ 32 O pedido de qualificagdo somente seré indeferido quando:

| - a requerente enquadrar-se nas hipoteses previstas no art. 22 desta Lei;

Il - a requerente ndo atender aos requisitos descritos nos arts. 32 e 4° desta Lei;
lll - a documentacdo apresentada estiver incompleta.

Art. 7° Perde-se a qualificacdo de Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse

Pudblico, a pedido ou mediante decisdo proferida em processo administrativo ou
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judicial, de iniciativa popular ou do Ministério Publico, no qual serdo assegurados,

ampla defesa e o devido contraditério.

Art. 82 Vedado o anonimato, e desde que amparado por fundadas evidéncias de erro
ou fraude, qualquer cidadao, respeitadas as prerrogativas do Ministério Puablico, é
parte legitima para requerer, judicial ou administrativamente, a perda da qualificacédo

instituida por esta Lei.
CAPITULO II
DO TERMO DE PARCERIA

Art. 92 Fica instituido o Termo de Parceria, assim considerado o instrumento passivel
de ser firmado entre o Poder Publico e as entidades qualificadas como
Organizac6es da Sociedade Civil de Interesse Publico destinado a formacédo de
vinculo de cooperacao entre as partes, para o fomento e a execucdo das atividades

de interesse publico previstas no art. 32 desta Lei.

Art. 10. O Termo de Parceria firmado de comum acordo entre o Poder Publico e as
Organizac6es da Sociedade Civil de Interesse Publico discriminara direitos,

responsabilidades e obrigac6es das partes signatarias.

§ 1° A celebracdo do Termo de Parceria serd precedida de consulta aos Conselhos
de Politicas Publicas das areas correspondentes de atuacdo existentes, nos

respectivos niveis de governo.
§ 29 S3o clausulas essenciais do Termo de Parceria:

| - a do objeto, que conterd a especificagdo do programa de trabalho proposto pela

Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico;

Il - a de estipulacdo das metas e dos resultados a serem atingidos e 0s respectivos

prazos de execugao ou cronograma;

lll - a de previsdo expressa dos critérios objetivos de avaliacdo de desempenho a

serem utilizados, mediante indicadores de resultado;

IV - a de previsdo de receitas e despesas a serem realizadas em seu cumprimento,
estipulando item por item as categorias contdbeis usadas pela organizacdo e o
detalhamento das remuneracdes e beneficios de pessoal a serem pagos, com
recursos oriundos ou vinculados ao Termo de Parceria, a seus diretores,

empregados e consultores;
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V - a que estabelece as obrigacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico, entre as
quais a de apresentar ao Poder Publico, ao término de cada exercicio, relatério
sobre a execuc¢do do objeto do Termo de Parceria, contendo comparativo especifico
das metas propostas com os resultados alcancados, acompanhado de prestacéo de
contas dos gastos e receitas efetivamente realizados, independente das previsdes

mencionadas no inciso 1V;

VI - a de publicagdo, na imprensa oficial do Municipio, do Estado ou da Uniéo,
conforme o alcance das atividades celebradas entre o 6rgdo parceiro e a
Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico, de extrato do Termo de
Parceria e de demonstrativo da sua execucao fisica e financeira, conforme modelo
simplificado estabelecido no regulamento desta Lei, contendo os dados principais da
documentacdo obrigatoria do inciso V, sob pena de nao liberacdo dos recursos

previstos no Termo de Parceria.

Art. 11. A execucdo do objeto do Termo de Parceria sera acompanhada e fiscalizada
por 6rgdo do Poder Publico da area de atuacdo correspondente a atividade
fomentada, e pelos Conselhos de Politicas Publicas das areas correspondentes de

atuacao existentes, em cada nivel de governo.

§ 1° Os resultados atingidos com a execucdo do Termo de Parceria devem ser
analisados por comissédo de avaliagdo, composta de comum acordo entre o 6rgao

parceiro e a Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico.

§ 2° A comissdo encaminhard a autoridade competente relatério conclusivo sobre a

avaliacao procedida.

§ 32 Os Termos de Parceria destinados ao fomento de atividades nas areas de que
trata esta Lei estardo sujeitos aos mecanismos de controle social previstos na

legislacao.

Art. 12. Os responsaveis pela fiscalizacdo do Termo de Parceria, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade na utilizacdo de recursos ou
bens de origem pulblica pela organizacdo parceira, dardo imediata ciéncia ao
Tribunal de Contas respectivo e ao Ministério Publico, sob pena de responsabilidade

solidaria.

Art. 13. Sem prejuizo da medida a que se refere o art. 12 desta Lei, havendo indicios

fundados de malversacdo de bens ou recursos de origem publica, os responsaveis
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pela fiscalizacdo representardo ao Ministério Publico, a Advocacia-Geral da Unido,
para que requeiram ao juizo competente a decretacdo da indisponibilidade dos bens
da entidade e o sequestro dos bens dos seus dirigentes, bem como de agente
publico ou terceiro, que possam ter enriquecido ilicitamente ou causado dano ao
patrimonio pulblico, além de outras medidas consubstanciadas na Lei n°® 8.429, de 2
de junho de 1992, e na Lei Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990.

8§ 1° O pedido de sequestro sera processado de acordo com o disposto nos arts. 822

e 825 do Caédigo de Processo Civil.

§ 22 Quando for 0 caso, o pedido incluird a investigagédo, o exame e o bloqueio de
bens, contas bancérias e aplicacdes mantidas pelo demandado no Pais e no

exterior, nos termos da lei e dos tratados internacionais.

§ 3% Até o término da acdo, o Poder Publico permanecera como depositario e gestor
dos bens e valores sequestrados ou indisponiveis e velara pela continuidade das

atividades sociais da organizacao parceira.

Art. 14. A organizacao parceira far4 publicar, no prazo maximo de trinta dias,
contado da assinatura do Termo de Parceria, regulamento proprio contendo os
procedimentos que adotara para a contratacdo de obras e servigos, bem como para
compras com emprego de recursos provenientes do Poder Publico, observados os

principios estabelecidos no inciso | do art. 4° desta Lei.

Art. 15. Caso a organizacdo adquira bem imdével com recursos provenientes da
celebracdo do Termo de Parceria, este serd gravado com clausula de

inalienabilidade.
CAPITULO llI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 16. E vedada as entidades qualificadas como Organiza¢des da Sociedade Civil
de Interesse Publico a participacdo em campanhas de interesse politico-partidario ou

eleitorais, sob quaisquer meios ou formas.

Art. 17. O Ministério da Justica permitirad, mediante requerimento dos interessados,
livre acesso publico a todas as informacfes pertinentes as Organizacfes da

Sociedade Civil de Interesse Publico.
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Art. 18. As pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos, qualificadas com
base em outros diplomas legais, poderdo qualificar-se como Organiza¢des da
Sociedade Civil de Interesse Publico, desde que atendidos os requisitos para tanto
exigidos, sendo-lhes assegurada a manutencdo simultinea dessas qualificacdes,
até dois anos contados da data de vigéncia desta Lei. (Vide Medida Provisoria n°
2.216-37, de 2001)

§ 1° Findo o prazo de dois anos, a pessoa juridica interessada em manter a
qualificacdo prevista nesta Lei devera por ela optar, fato que implicarda a renuncia

automatica de suas qualificacdes anteriores. (Vide Medida Proviséria n® 2.216-37, de

2001)

§ 2% Caso ndo seja feita a opcdo prevista no paragrafo anterior, a pessoa juridica

perdera automaticamente a qualificacdo obtida nos termos desta Lei.
Art. 19. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de trinta dias.
Art. 20. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Brasilia, 23 de marco de 1999; 178° da Independéncia e 111° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Renan Calheiros
Pedro Mallan
Ailton Barcelos Fernandes
Paulo Renato Souza
Francisco Dornelles
Waldeck Ornélas
José Serra
Paulo Paiva

Clovis de Barros Carvalho

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 24.3.1999



