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RESUMO

Nas trilhas da familia... Como e o que meninos € meninas em situag@o de rua aprendem sobre

relagdes familiares

Esta dissertacdo trata do modo como meninos ¢ meninas em situa¢do de rua vivem suas relagdes
familiares e de como um servigo municipal especifico para o atendimento deles e delas entende e
ensina formas de viver e de se relacionar com a familia. Utilizei os aportes dos Estudos de Género e
Culturais em aproximacdo com o Pods-Estruturalismo e da Etnografia Pos-Moderna e,
instrumentalizada por essas abordagens, observei as agdes deste servigo em interacdo com seus
usudrios e usudrias para tentar problematizar e discutir esses pontos. Busco evidenciar como, neste
espaco ou cultura, se vive, se exerce e se re-produz um determinado tipo de relacdo familiar. A
dissertagdo nao nega o fato de que devem ser oportunizados meios para que criangas € jovens que
vivem em situacdo de rua possam ter outras condi¢cdes de vida e nem nega que, na sua maioria,
estas/es foram impelidos/as para as ruas pelas profundas desigualdades sociais existentes em nossa
sociedade. Porém o que se pretende com esta pesquisa em particular ndo ¢ produzir prescri¢des para
tird-los das ruas ou para mudar suas condi¢des de vida a priori e, tampouco, de fazer uma avaliacao
stricto sensu dos programas e politicas desenvolvidos para esses fins. De outra perspectiva,
considero que estes/as meninos € meninas constituem (fazem parte de) uma populacdo com formas
diferenciadas de se organizar e viver e que ¢ preciso tentar entender suas maneiras de viver a familia
e de se relacionar com ela e como essas dialogam (ou ndo) com as concepcdes de familia que
direcionam o Servigo de Educacdo Social de Rua, atualmente A¢ao Rua, da Fundagdo de
Assisténcia Social e Cidadania de Porto Alegre/RS. O trabalho de campo foi realizado dentro deste
servico, acompanhando a rotina de educadoras/es e assistentes sociais durante nove meses. Além
disso, foram feitas entrevistas com estas/es funcionarias/os € com um dos meninos atendidos por ele.
Este espaco foi considerado como uma instancia pedagdgica que, ao intervir no funcionamento
familiar, ensina as criancgas a viverem em familia de determinadas formas. As unidades analiticas
constituidas neste trabalho tensionam as proposi¢des do programa examinado, quais sejam: a forma
de organizagao familiar prevalente que estd baseada em consangiiinidade e ¢ monoparental e
matrifocal; o conflito que se estabelece entre o pressuposto de que a situagdo de rua significa
violagdo dos direitos da crianga e a consideragcdo e problematizagdo das possibilidades (de renda e
trabalho) que a rua oferece frente a situacdo de pobreza e que, por isso, favorecem a sua
permanéncia nessa condi¢do. Assim, as andlises permitem argumentar, a partir do material empirico
produzido que: a situacdo de rua ¢ considerada pela legislagdo e pela sociedade em geral como uma
violagdo dos direitos das criangas, mas, a0 mesmo tempo, ela ndo ¢ vivenciada necessariamente por
esses meninos € meninas dessa forma; familia ¢ um conceito escorregadio e que ndo € possivel
determinar um sentido fixo para essa nocdo, mas ha, contudo, alguns sentidos como a
consagiiinidade, a necessidade de legalizar a relagdo e a matrifocalidade da familia que sdo
reiterados tanto pelos agentes do Servigo quanto pelos seus usuarios; e, por ultimo, que as relagcdes
estabelecidas no contexto familiar estdo imbricadas com situagdes de cuidado, pobreza e
instabilidade que, de alguma forma, demarcam uma vulnerabilidade que os produz e legitima como
sujeitos a serem inscritos em programas e politicas sociais voltados para a familia.

Palavras-chave: meninos e meninas em situagdo de rua — politicas de inclusdo social -
educagdo da familia — estudos de género pos-estruturalistas
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Apresentagao

Esta dissertacao trata do modo como meninos ¢ meninas em situacao de rua vivem
suas relacdes familiares e de como um servigo municipal especifico para o atendimento deles
e delas entende e ensina formas de viver e de se relacionar com a familia. Para realiza-lo,
busquei aportes nos Estudos de Género e Culturais em aproximagdo com o Pos-
Estruturalismo e na Etnografia Pés-Moderna, e, fundamentada neles, observei, por nove
meses, as agdes deste servico em interagdo com seus usudrios € usudrias para tentar
problematizar e discutir esses pontos. Dividi essa escrita, entdo, em duas partes. A primeira &
marcada por conhecer o campo, fazé-lo e pensar sobre as formas de té-lo feito. A segunda,
pode-se dizer que € o cerne do trabalho da Etnografia: a analise do que vi e vivi no campo, a
constru¢do de “uma leitura”, como nos aponta Geertz (1989), sobre o campo.

No primeiro capitulo, busco mostrar minha trajetéria dentro dessa tematica: as
leituras, as informacgdes disponiveis sobre o “problema”, o encontro com o Servigo. A partir
destes elementos, fui construindo uma forma de olhar para a situa¢do de rua que pudesse me
ajudar a entender a logica e a organizagao ali existentes.

No capitulo 4 trilha do campo, descrevo como me inseri neste espago (o Sesrua/A¢ao
Rua) e as coisas que fui aprendendo neste encontro. Também explicito a forma como planejei
o campo e as consideracdes metodoldgicas do uso da Etnografia.

J& na segunda parte, no capitulo trés analiso a situacdo de rua como um problema
social e, mais recentemente, como uma violagdo dos direitos da crianga. Entendo que ¢ em
funcdo desta violacdo que se faz um investimento tdo forte na constituicdo de um tipo de
familia que ndo ‘viole’ os direitos de suas criangas.

No capitulo quatro, problematizo trés dimensdes que foram reiteradas dentro do
Servigo e entre as falas dos meninos e meninas que conheci: a legalidade, a consangiiinidade e
a monoparentalidade junto a matrifocalidade. Aliei monoparentalidade e matrifocalidade por
entender que, quando se fala da primeira, se pensa na segunda, j4 que na maioria das vezes a
monoparentalidade significa uma mulher-mae com seus filhos e filhas.

Finalmente, no capitulo cinco, trabalho com alguns fatores que atravessam e
constituem as relagdes familiares dos meninos e meninas que conheci: a instabilidade, a
pobreza e o cuidado. Esses trés fatores, aliados a outros, instituem situagdes de maior ou
menor vulnerabilidade dessas familias, especialmente no que diz respeito a terem seus filhos e

filhas em situacao de rua.
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Ainda na se¢do que chamei de “Os fatores de exclusdo sdo maiores que os de
inclusdo”..., encerro a escrita chamando a atencdo para as possibilidades de uso dessa
pesquisa para politicas publicas que trabalham com familias, especialmente aquelas

semelhantes a desenvolvida no A¢ao Rua.



11

Parte I — Das trilhas da investiga¢ao

1 Um novo jogo, uma nova escrita

Ha muito tempo que ando

Nas ruas de um porto ndo muito alegre
E que, no entanto, me traz encantos

E um por de sol me traduz em versos

..

Nasci chorando, Moinhos de Vento
Subir num bonde e descer correndo
A boa funda de goiabeira

Jogar bolita, pular fogueira

64, 66, 68... mau tempo talvez

anos 70 ndo deu pra ti

e nos 80 eu ndo vou me perder por ai.

Mausica Horizontes, de Flavio Bicca Rocha

Inicio aqui mais uma parte do que venho denominando de jogo: o processo de
realiza¢dao do curso de mestrado em Educacgdo. Ele parece ser o fim desse caminho, porém o
fim s6 coloca um novo comego, um novo caminho. Mas esse ¢ o inicio do fim desse jogo. Ao
final dele ndo havera vencedores, apenas outros jogadores, buscando novas trilhas e
possibilidades. Essa escrita pretende dar conta, entdo, de evidenciar o caminho por mim
trilhado em companhia de minha orientadora, orientador, colegas, pessoas que conheci no
campo. Esse caminho nao s6 me ensinou modos de fazer pesquisa, mas também modos de
pensar e de viver diferentes. Ele ¢ resultado de muitos encontros: teoricos, afetivos,
profissionais etc.

A epigrafe que abre este trabalho fala um pouco de como vivi esse periodo da escrita
da dissertagdo. Durante estes dois anos, foi preciso esquecer os caminhos que me levavam
sempre aos mesmos lugares. Essa dissertagdo traz consigo este percurso, €sses novos
caminhos que precisei abrir com a ajuda de leituras, disciplinas, cursos e orientagdes.

Assim, continuando a metafora do jogo de trilha', entendi que ndo é s6 o jogador que

faz o caminho (suas escolhas, decisdes, recusas); também o caminho faz o jogador: os

! Utilizo a expressao jogo de trilha referindo-me, da mesma forma que o faz Gabriel Junqueira (2002), aos jogos
de tabuleiro em que se joga os dados e se anda com o pedo o nimero de casas correspondentes. Nessas casas ha
situagdes como ‘retorna ao inicio’, ‘ndo jogue uma rodada’ ou ainda ‘avanca dez casas’. O uso do termo trilha
remete a idéia de um caminho que se desbrava, que vai se mostrando na medida em que se vai andando.
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acontecimentos, as coisas vividas nos levam a outros lugares, outros jogos, outras questoes.
Mas antes vamos ao que essa trilha nos trouxe...

Especificamente, dediquei-me a pesquisar um servico de atendimento e
acompanhamento de meninos e meninas em situacdo de rua para responder as seguintes
questoes:

= O que meninos ¢ meninas vivendo em situacdo de rua pensam e dizem sobre

familia e como eles vivem suas rela¢des familiares?

= Como e onde estes ‘ditos’ convergem, conflitam e/ou divergem das representacdes

de familia e de vida familiar que ddo sustentagdo ao trabalho desenvolvido pelo
Servico de Educacao Social de Rua, no municipio de Porto Alegre?

= Como género atravessa, organiza ¢ define nogdes de maternidade, paternidade e

filialidade, que sdo constitutivas dessas representagdes? Com que efeitos? Para

quem?

Para isso, busquei aportes nos Estudos de Género e Culturais em aproximagdo com o
Pos-Estruturalismo e na Etnografia P6s-Moderna. Mas essa pesquisa ¢ atravessada também
por outros fatores que ndo sdo estritamente tedricos e académicos; ela tem uma historia, que
ndo ¢ linear, nem fixa. Ao contrario, ela tem muitas idas e vindas e estd profundamente
imbricada com o presente. E a partir das vivéncias presentes que construo e reconstruo essa
historia.

Foi especialmente a aproximagdo com os Estudos de Género e com as pesquisas
desenvolvidas por Dagmar Estermann Meyer (propiciada a mim por uma bolsa de iniciagao
cientifica) que passei a reconstruir minha histéria enquanto filha adotiva. Essa experiéncia nao
constitui um problema para mim. Porém, para muitos, esta situacdo envolve uma maternidade
‘ndo-verdadeira’® e, a0 mesmo tempo, uma filialidade ndo-verdadeira, que é menos valorizada
porque nao se realizaria, com ela, a ‘plenitude do ser mulher’ expressa pela gravidez.

Quando tinha cerca de oito anos, ouvi a musica Horizontes® pela primeira vez. Embora
tenha um tom bastante politico, naquela época eu a entendia como se fosse a historia de uma
crianga que tinha uma familia, mas que em determinado momento se perdeu e passou a viver

sozinha nas ruas. Ainda hoje esta musica toca-me de um modo diferente. Sentia-me muito

2 Utilizo aspas simples para colocar uma palavra em suspenso e aspas duplas no caso de citagdes.

* A musica de Flavio Bicca Rocha ¢ bastante emblematica em Porto Alegre por referir-se a espagos-tempos
vivenciados na cidade. Escrita para a peca Bailei na Curva, de Julio Conte, ¢ bastante comum utiliza -la em
ocasides como o aniversario de Porto Alegre. E a epigrafe deste capitulo.
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solidaria a esta crianga que, conforme minha interpretagdo, havia se perdido de sua familia.
Sentia também que eu poderia ser essa crianga, uma vez que, como filha adotiva, imaginava
como/onde eu estaria caso ndo tivesse sido adotada. Dadas as condi¢des dos antigos orfanatos
(os quais eu conhecia através da televisdo e dos jornais), e ainda as dificuldades na adogdo
(falta de adotantes, burocracia, morosidade), minha conclusdo parecia 6bvia: estaria sofrendo
num orfanato sujo, superlotado e acabaria na rua.

A professora Jane Felipe, no momento da qualificacdo do projeto, disse que “nossas
pesquisas sdo um acerto de contas com o passado”. Mesmo correndo o risco de cair numa
psicologizacdo da escolha de objetos de pesquisa, acredito que essa historia produz efeitos
sobre meu modo de ver e entender a situagdo de rua. Talvez dai meu interesse por esses
meninos e meninas. Fico instigada pelo modo de vida dessas criangas e jovens, estranho essa
possibilidade e sinto-me ignorante quanto as formas de sobrevivéncia que eles/as sdo capazes
de desenvolver. Ao mesmo tempo, ndo foi facil fazer essa pesquisa: foram alguns meses de
sofrimento até que aprendesse a ter certa frieza para nao voltar para casa tdo dolorida como no
inicio do trabalho de campo. Esses meninos e meninas, que antes eu as vezes nem enxergava,
comecaram a tornar-se nimeros, estatisticas e, depois, tornaram-se pessoas que eu conhecia,
as quais sabia o nome, a idade, onde moravam, suas historias, seus jeitos e habitos. A cada dia
de chuva e/ou frio ficava pensando: “Onde sera que o fulano ta? Sera que ele comeu hoje?”.
Isso ocorria especialmente com aqueles que se fixavam perto de minha casa me tocavam
mais, pois sua presenga era mais continua e forte. Foi uma experiéncia para além de estudos e
teorias. A situagdo de rua, para mim, agora tem outro sentido: um significado que me

aproxima, mas que também me afasta e me leva para outros e novos caminhos...

1.1 Um olhar (entre tantos) sobre a rua

Minha inten¢do ¢ construir, ao longo dessa dissertagdo, um olhar para a situagdo de
rua vivida por estes meninos € meninas, entendendo-a como uma forma de se organizar
socialmente. Busco evidenciar como, neste espago ou cultura, se vive, se exerce € se re-
produz um determinado tipo de relagdo familiar. De fato, acredito que devem ser
oportunizados meios para que as criangas € os jovens que vivem em situagao de rua possam
ter outras condicdes de vida, uma vez que, na sua maioria, foram impelidos para as ruas pelas
profundas desigualdades sociais existentes em nossa sociedade. Porém o que quero com esta

pesquisa em particular ndo ¢ produzir prescricdes para tira-los das ruas ou para mudar suas
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condi¢des de vida a priori e, tampouco, fazer uma avaliacdo stricto sensu dos programas e
politicas desenvolvidos para esses fins. De outra forma, quero considerar que estes/as
meninos € meninas constituem (fazem parte de) uma populagdo com formas diferenciadas de
se organizar e viver, para entdo tentar entender suas formas de viver a familia e de se
relacionar com ela. Busco discutir de que forma entendem e vivem suas relagdes de
parentalidade e filialidade e como dialogam (ou nao) com as concepgdes de familia que
direcionam o Servi¢o de Educagio Social de Rua, atualmente A¢do Rua, da FASC*.

A partir da no¢do de que a cultura ¢ um campo de disputas pelo poder de significar e
de dar sentido as coisas e modos de ser e viver (SILVA, 2003), é possivel pensar numa
producao de maternidade culturalmente aceita (MEYER, 2003a), bem como numa familia
culturalmente aceita. Ou seja, ndo existiria, desde essa perspectiva, uma forma a priori
‘correta’ de constituir e viver a familia; esta forma ¢ construida historica e socialmente através
de significados atribuidos a maternidade, a paternidade e a filialidade. Assim, entende-se a
maternidade/paternidade como um construto cultural e uma marca de género, na medida em
que determinados discursos posicionam diferentemente homens e mulheres e instituem a
maternidade como sendo constitutiva da vivéncia da feminilidade (MEYER, 2003a). Nessa
diregdo, a politica publica estudada foi tomada como uma instancia pedagogica que, ao
intervir no funcionamento familiar, ensina criancgas, jovens e adultos a viverem em familia de
determinadas formas.

Foi possivel perceber que os servigos de atendimento a situacdo de rua que visitei
buscam, em primeira instancia, produzir condi¢des para que esta vivéncia seja eliminada ou
reduzida ao minimo possivel. H4 um grande investimento educativo para que eles/as queiram
mudar de vida, ao mesmo tempo em que se tenta criar outras possibilidades para suas
existéncias. Para isso, o discurso marxista de reducdo das desigualdades sociais e o da
transformagdo da sociedade, tomando como referéncia a Pedagogia Libertadora proposta por
Paulo Freire, constituem-se como pano de fundo das acdes realizadas pelo Servigo de
Educacdo Social de Rua, ora A¢do Rua, e dos trabalhos que encontrei tratando desta tematica.

Aqui cabe apontar uma questdo importante. A literatura por mim encontrada sobre a
tematica ‘meninos de rua’ ¢ bastante datada. Um grande numero de trabalhos e pesquisas
voltados para/sobre esta populagdo surgiu no final da década de 80 e no inicio dos anos 90 do
século XX. Nao conseguindo entender que condi¢des possibilitaram essa proliferacdo de

pesquisas académicas nesse periodo em particular, precisei recorrer a essas produgdes para

* Fundagio de Assisténcia Social e Cidadania de Porto Alegre
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entender por que a infancia em situacao de rua se tornou um problema social e governamental
especialmente a partir da década de 1980, no Brasil.

Cheguei a algumas possiveis respostas. Até meados da década de 1980, o Brasil ainda
passava pelo regime militar. Durante este periodo, e pode-se dizer que desde o crescente
processo de urbanizagdo nos paises ocidentais, havia meninos ¢ meninas vivendo parcial ou
totalmente nas ruas. As instituicdes que tratavam desta questdo eram, em sua maioria, nao-
governamentais, existindo instituicdes correcionais mantidas pelo governo para menores
infratores (esse era o termo utilizado). De qualquer forma, a questao das criangas abandonadas
ou nas ruas pouco foi trabalhada nesse periodo. Fulvia Rosemberg (1995), apoiando-se em
outros estudos, afirma que nao ha textos académicos, governamentais ou jornalisticos que
falem dessa populacdo até o final da década de 1970. E especialmente o termo ‘meninos de
rua’ surge em 1979, no Brasil, com a publicacdo da pesquisa Meninos de rua: valores e
expectativas dos menores marginalizados de Sdo Paulo (FERREIRA, 1979)°. Até entdo
tratava-se mais da questdo do ‘menor’, do ‘abandonado’, do ‘pivete’ e do ‘marginal’. Tal
estudo, pioneiro na area, propiciou o crescimento da producgdo, nesse campo, em cerca de
300%, nos anos 80 em relacdo ao periodo 1975-79 (Reis e Prates, 1999).

Com o processo de redemocratizacdo do pais, comegaram as discussdes acerca da
Constituigdo Federal (promulgada em 1988), da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo
Nacional (LDB, terminada e aprovada em 1996) e do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA, aprovado em 1990). Este ultimo, substituindo o antigo Cédigo do Menor, fomentou
um grande numero de producdes voltadas para os problemas das criancas ¢ dos adolescentes
brasileiros, sobretudo daqueles em ‘piores’ condig¢des de vida®. Além disso, as discussdes em
torno do ECA geraram uma efervescéncia na sociedade, uma vez que se acreditava que com
uma legislacdo de alto nivel (das mais avancadas do mundo) fosse possivel resolver os
problemas de ndo-escolarizacdo, trabalho e exploragdo infantil, maus-tratos e abandono.

Apo6s as conquistas desta legislagdo e da frustracdo com as poucas mudancas efetivas
propiciadas por essas leis, parece haver uma ‘saturacdo’ deste tema, diminuindo muito a

produ¢ido em meados da década de 1990’. Entendo, entdo, que as discussdes — empreendidas

> Essa data é contestada por alguns autores e autoras afirmando que Dom Pedro 1I teria criado uma instituigdo
para meninos de rua. Porém, ndo encontrei essa informagdo em lugar algum.

® Vide, por exemplo, Rizzini (1993), NEPI (1989), Dimenstein (1994), Pilotti ¢ Rizzini (1995), Dallari e
Korczak (1986), Reis et al (1997), Secretaria do Menor (1990), Craidy (1998), Gregori (2000), Alves-Mazzotti
(1997), Becker (1994), Silva et al (1998), Rosa (1999), Macedo ¢ Brito (1998), Maciel et al (1997).

7 A produgdo macica na area da Educagio sobre o tema meninos de rua vai de 1980 a 1990. E claro que ndo se
deixou de pesquisar o tema, porém houve um declinio na producdo. Na area da Psicologia ocorre um boom a
partir de meados da década de 1990, que diminui um pouco no inicio dos anos 2000.
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ndo s6 no Brasil, mas de um modo geral com a criacdo da Convengdo dos Direitos da Crianca
das Nacdes Unidas, em 1989 — contribuiram muito para transformar a situagdo de meninos e
meninas vivendo nas ruas num problema social (FONSECA, 2004). O ECA, entretanto,
produziu mudangas importantes no modo de abordar o problema, impossibilitando o
recolhimento® (pratica comum antes das discussdes sobre os direitos das criangas), que passa a
ser entendido como uma violéncia praticada contra criangas e adolescentes’.

Esse discurso da violéncia ou da violagdo de direitos estd muito presente na area da
Assisténcia Social, que trabalha fortemente ligada aos conceitos e pressupostos juridicos.
Porém penso que esta forma de entender a situagdo de rua oblitera as potencialidades e a
produtividade desse espaco, ja que muitas vezes as meninas € meninos nao entendem a rua
dessa forma. De alguma forma, cria-se com isso um problema de ‘idioma’, pois ndo ha um
compartilhamento de significado entre equipamento de assisténcia social e usuarios/as.

Boa parte das informagdes do Servigo sobre a situacdo de rua tém como fonte um
relatorio de uma grande pesquisa sobre o assunto realizada nos municipios da Grande Porto
Alegre. Ele foi a base para a elaboracdo do novo projeto de atendimento, o Ag¢do Rua.
Entendendo a relevancia desse relatério dentro da assisténcia social no municipio, bem como
na minha trajetoria no processo de constru¢ao do objeto de investigagdo, visto que ele foi meu
primeiro contato com a situagdo de rua em Porto Alegre, apresento alguns dados produzidos
pelo relatério Perfis e mundo das criangas e adolescentes em situagdo de rua na Grande
Porto Alegre®.

A pesquisa procurou cadastrar todas as criangas e jovens que encontrou nas ruas na
Grande Porto Alegre (Granpal), num trabalho de campo que durou trés meses. Foram 637
cadastrados em Porto Alegre, representando 77% do total de cadastrados na Granpal. A
capital gaicha também apresenta o maior nimero de meninas nas ruas: 23% do total de
cadastrados sdo meninas. Elas ainda sdo minoria, mas considerando que o indice de
“feminizacdo da rua” (GRANPAL, 2004) nas cidades da Granpal é de 10%, pode-se apontar

uma diferenca relativamente ao sexo na populagdo infanto-juvenil de rua de Porto Alegre.

8 Este termo tem relagdo com o entendimento de infincia que possibilitava a agdo. Quando se recolhe algo, o que

¢ recolhido sofre uma agdo mas ndo age, fica a mercé da agdo de outro. Com a nogdo de crianga enquanto sujeito

de direitos, reconhece-se que ela age e pode agir; mais ainda, que ela pode decidir sobre suas acdes.

® Utilizo o termo adolescente por estar na legislagdo, porém ndo trabalharei com esta categoria, uma vez que ela
tende a trazer aspectos psico e biologicos para caracteriza-la e delimita-la. Para uma discussdo sobre essa
questdo, vide Fraga (1998).

1 Essa pesquisa foi feita pela Fasc junto com o Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas (IFCH) da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul e com alguns consultores das areas da Educagao, da Psicologia e
da Antropologia (GRANPAL, 2004).
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Pelos dados do relatorio, as criangas saem de casa em média com 9,5 anos de idade,
sendo que, conforme as informagdes obtidas, elas vao para as ruas com idades que variam
entre 4 e 14 anos. A partir desse mesmo material, pode-se inferir que o processo de ida para a
rua ndo foi estancado pelas politicas publicas, uma vez que ha um nimero consideravel de
criangas e jovens que sairam de casa ha menos de um ano.

Quanto as familias e suas relagdes, ao contrario do que se pensa majoritariamente
sobre as familias deste grupo, 78,3% disseram ter e conhecer o pai, enquanto 95,2%
responderam ter e conhecer a mae. Também foi perguntado a eles/as sobre quem consideram
membro da sua familia'': 48,8% deles/as disseram que o pai faz parte da familia, e para 81,5%
a mae ¢ considerada como tal.

Quando se questionou sobre padrastos e madrastas, 44,1% consideraram o padrasto
como membro da familia, ¢ 24,2% moram com ecle. Ja em relagdo as madrastas, 14,8% as
véem como da familia e nenhum mora na mesma casa que ela. Esses nimeros trazem uma
questdo relevante sobre as familias de meninos € meninas em situa¢ao de rua. Pode-se dizer
que ser da familia e ter alguma responsabilidade de cuidado perante as criangas ndo sdo a
mesma coisa, € um ndo esta diretamente ligado a outro. A responsabilidade do cuidado dos/as
filhos/as coloca-se culturalmente como um dever da mulher, mas ndo é qualquer mulher que o
exerce. E necessario que seja uma mulher com um vinculo consangiiineo com a crianga
cuidada, ja que nenhum/a entrevistado/a refere viver com a madrasta. Dessa forma ela acaba
ndo sendo requisitada a responder pela crianga ou jovem diante dos servigos da assisténcia
social ou até mesmo da escola. Assim, ¢ comum que ndo s6 a mae, mas tias, avds — maternas
e paternas — déem conta da criagdo de seus filhos e filhas em redes de solidariedade feminina,
como aponta Cladudia Fonseca (2004b).

Irmaos e irmas, junto com a mae, sdo os familiares mais tomados como fazendo parte
do nucleo familiar: 98,4% dizem ter irmas/aos, 73,4% moram com os irmaos € irmas, € 77,4%
os consideram como integrantes da familia. Esse lago afetivo-social, agregado a relacdo com a
mae, constitui uma das grandes referéncias para estes meninos e meninas em situagao de rua.

Também segundo o relatdrio, 73,8% das criancas e jovens voltam para casa quase
todas as noites para dormir. Esse ‘dado’, relativo ao grande niimero de criangas e jovens que
retornam para casa quase todas as noites, rompe com a logica do ‘menor abandonado’ e da
‘crianga sem familia’ que circula(va) no imagindrio social sobre estas meninas e estes

meninos.

"' A pergunta foi feita de forma semelhante a essa: O teu pai faz parte da tua familia? Ou: A tua mae faz parte da
tua familia? Com isso, buscou-se ver quem esses meninos € meninos consideram como sendo da sua familia.
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As atividades realizadas na rua variam de acordo com a idade, sendo as mais
recorrentes trabalhar, pedir e brincar, comumente ocorrendo a0 mesmo tempo € no mesmo
espago. O brincar esta bastante presente quando se pergunta sobre as atividades realizadas na
rua as criangas menores de sete anos, que normalmente acompanham adultos nas suas tarefas
na rua.

Quanto a escolarizagdo, apenas 4,4% dizem nunca terem ido a escola, e 64,1% dizem
ainda freqiienta-la. Especialmente com a Escola Porto Alegre' (EPA), esse nimero vem
aumentando, o que ¢ justificado pela flexibilidade e especificidade com que essa escola trata
seus/suas alunos/as.

Em relag@o ao que o relatorio chama de auto-representagdo, 72,5% ndo se consideram
‘menino de rua’, visto que este ‘ser menino de rua’ significa: ndo ter casa/morar na rua, algo
ruim/humilhante, passar fome, ser discriminado. Ou seja, estas meninas e meninos
considerados em situacdo de rua pelos programas e politicas ndo se re-conhecem como sendo
meninos de rua, quando se considera o conjunto de sentidos que o termo carrega nesses
documentos oficiais. H4, assim, uma resisténcia em ser colocado nesse grupo tao
marginalizado, a0 mesmo tempo em que, de forma geral, a sociedade os enxerga dentro desta
categoria social. Resistindo, entdo, a esta classificacdo, eles explicam a sua permanéncia nas
ruas principalmente pela necessidade de ajudar em casa e arrumar dinheiro.

Isso ¢ operacionalizado no Servigco de forma diferente. Ali, as criancgas atendidas sdo
separadas em dois grupos: as criangas ‘na’ rua, que utilizam a rua como forma de
sobrevivéncia (denominada rua-sobrevivéncia) e as criangas ‘da’ rua, que utilizam a rua como
moradia (denominada rua-moradia)". Estas diferencas fazem com que as criangas em situagio
de rua-sobrevivéncia tenham um encaminhamento bastante diferenciado daquelas que moram
na rua. Entende-se que, em algum momento, as criangas que se utilizam da rua para conseguir
dinheiro retornem para as familias para contribuir financeiramente.

Esse relatorio, como ja disse anteriormente, foi bastante importante em minha
trajetoria nesta pesquisa. Através dele, pude tomar contato com a situacdo de rua, saber dos

horarios em que mais facilmente se encontram meninos nas ruas (o horario da tarde ¢

12 A Escola Porto Alegre foi construida em 1995 e funciona desde entdo no centro da cidade como parte dos

servicos do Programa de Atendimento Integral a Crianga e ao Adolescente em Situagdo de Rua — PAICA-Rua.

Essa rede foi desarticulada aos poucos, mas alguns servigos, como a EPA, permanecem até hoje. Ela se pretende

uma escola especializada em atender as criangas ¢ os jovens em situagdo de rua, buscando a formagéo do vinculo

e 0 “acesso ao conhecimento elaborado historicamente pela humanidade” (REIS e MAZZAROTTO, 2002, p. 48)

% Para uma problematizacdo dos termos conferidos as criangas e jovens em situacdo de rua vide Reis e Prates
(1999). Optei pela denominacao ‘meninos e meninas em situa¢ao de rua’ pois entendo que ela abarca aqueles e
aquelas que moram ou se utilizam da rua para viver, assim como tenta retirar o estigma criado em outras
denominagdes.
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privilegiado inclusive nas pesquisas de contagem de meninos € meninas em situagdo de rua),
das dificuldades em acha-los nos periodos de chuva ou frio. Mesmo sendo informagdes de
carater mais quantitativo do que qualitativo, foram tteis para situar-me dentro desse universo
tdo desconhecido. Assim, procurei estar no Servigo mais tempo no turno da tarde do que no
da manha. Bem como saber da dificuldade para encontra-los em dias frios ajudou-me a
estabelecer meu cronograma de forma que ficasse, no campo, um periodo curto de tempo

durante o inverno.
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2 A trilha do campo

E preciso dizer, antes de qualquer coisa, que essa trilha ndo existia a priori, esperando
minha chegada no Servi¢o. Ela foi construida por mim e por meus/minhas informantes, bem
como pelas leituras e pelos meus orientadores. Ao mesmo tempo em que ia construindo esse
caminho, ele também ia me constituindo enquanto pesquisadora/educadora social/pedagoga.
Nesse momento relato como organizei e desenvolvi o trabalho de campo. Trata-se mesmo de
contar como conheci esse espaco € como me organizei dentro dele.

Durante o periodo em que realizei o trabalho de campo, aconteceram mudancas
significativas no atendimento do Sesrua, entre elas a substituicdo de um projeto de trabalho
por outro. Assim, nesta primeira parte, conto brevemente essas mudangas para, entdo,
descrever o funcionamento do Servigo e como foi a implementagdao do A¢ao Rua na equipe
que acompanhei.

Quando iniciei o trabalho de campo em novembro de 2006, inseri-me num servigo da
Prefeitura de Porto Alegre, o Servico de Educacdo Social de Rua ligado a Fundacdo de
Assisténcia Social e Cidadania (Fasc). Iniciei o campo preocupada em ter subsidios para
escrever a proposta, porém acabei ficando 1a até julho de 2007. O Sesrua localizava-se no
centro da cidade, mas num lugar de menor circulagdo, proximo a rodoviaria, onde ha muitos
galpoes de reciclagem, trafico de drogas e prostitui¢do. Nos primeiros dias, eu tinha bastante

receio de ir até 14. Isso fica evidente em meu primeiro diario de campo:

Peguei o 6nibus para ir até o servico, era fim de tarde. Quando apertei a campainha para descer na
parada da Farrapos, senti o olhar das pessoas imaginando o que uma moga como eu estaria fazendo
nessa zona. Ao mesmo tempo ia dizendo para mim mesma ‘este ¢ teu novo local de trabalho, vai te
acostumando’. (Didrio 1 — 09/11/06)

A Avenida Farrapos ¢ uma das vias de maior comércio da cidade e nela pode-se
encontrar quase de tudo. A Farrapos, como ¢ chamada, inicia na entrada da cidade e leva até o
Centro rapidamente. Ao chegar préximo ao Centro, aumenta o niimero de casas noturnas e de
shows eroticos para adultos. Meu receio, pela hora que em estava chegando ali, era de que
pensassem que eu estava indo trabalhar como dancgarina ou algo do género em um desses
lugares. Essas sensacOes foram produzindo o meu estar 14 como um incomodo. Para
dimensionar o tamanho de meu receio e de minha desconfianca nesse lugar, como sairia do
Servigo mais tarde ainda, combinei com meu namorado (um homem, que talvez pudesse me

proteger...) que eu daria um toque em seu celular quando saisse de 14 e, se ndo chegasse a sua
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casa em 30 minutos, era para me ligar, pois estava certa de que algo poderia acontecer
naquela vizinhanca. Esses sentimentos podem ser pensados como uma dificuldade, um temor
em conhecer esse lugar. O conhecimento sobre a vida na rua e, especialmente, o local do
Servico, colocaram-se como conhecimentos inacessiveis pelo perigo que representavam para
mim, ndo suportava conhecé-los (BRITZMAN, 1996). Foi necessario abrir o ‘quarto escuro’,
onde guardamos os medos e preconceitos, e trabalhar com eles sob o holofote do trabalho de
campo. Durante esse primeiro periodo, eu era o outro nessa relacdo; precisei rever valores e
despir-me de alguns dos medos e preconceitos que me rondavam. Aos poucos, fui
acostumando-me e encontrando formas de chegar 14 que me deixavam mais a vontade,
enquanto ia mudando o modo de olhar e de entender aquela regido. Quando ja estava mais
proxima das pessoas que trabalhavam ali, muitas vezes o motorista me deixava perto de casa,
j& na volta das abordagens.

Essa atitude, e ainda outras, demonstra o modo como fui acolhida pelas pessoas. Uma
delas me dizia que talvez eu pudesse ajuda-los a compreender situagdes que nao faziam
sentido para eles/as. Fiquei bastante satisfeita, pois ouvia falar muito da resisténcia dos
servigos publicos em aceitar pesquisadores/as.

Menos de um més depois de eu estar freqiientando o Servigo, foi encontrada na base'
uma ninhada de ratos. Houve uma comog¢do muito grande na equipe e a responsavel pelo
Servico aumentou as investidas na Fasc para agilizar a mudanga de espago fisico, a qual
ocorreu apenas no final de fevereiro de 2007.

Assim, quase trés meses apos o incidente com os ratos — que nao foi o inico — a base
foi deslocada para o miolo do centro da cidade. A mudanga foi encarada como uma
possibilidade de qualificagdo do trabalho desenvolvido, j4 que o espago anterior tinha as
paredes escuras e umidas, o chdo de madeira rangia e as janelas ndo fechavam. A sensagdo era
de estar entrando numa casa mal-assombrada’.

O novo lugar tem paredes e piso brancos, andar alto (8° andar), janelas que vao de
uma ponta a outra da maior parede da sala. De algumas salas (a das técnicas, a ‘cozinha’ e um
outro espaco que ainda ndo tem mobilia) se podia ver o Lago Guaiba, o porto e o Mercado
Publico. Era animador!

Hé na reiteracdo da qualidade desse espagco uma separacao de onde se pode e onde nao

se pode trabalhar, ou melhor, ao lado de quem se pode ou ndo trabalhar. Nao ha duvidas de

'* Base ¢ a forma como funciondrios/as desse servigo se referem a sede em que trabalham.
¥ Havia muitas historias sobre vultos que apareciam na casa. A historia mais corrente era de um policial que
havia morrido na casa e que assim, ele continuava circulando por ali.
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que em termos de infra-estrutura para o Servico houve um salto enorme, apesar de o novo
endereco nao ter o ponto de rede da Procempa, fundamental para o trabalho desenvolvido.
Porém, o fato de estar ao lado de um galpao de reciclagem de onde vinham ratos, perto de
pontos de trafico e de prostituicdo trazia algum mal-estar para as/os funcionarias/os do
Servigco. Notei uma diferenga bastante grande no tempo em que ficavam na base antes e
depois da mudanca. Na rua Voluntdrios da Patria (antigo enderego), rapidamente se ia para a
rua e o trabalho interno ficava um pouco pendente. J& no De La Pieve (prédio onde se
encontra a base atualmente), a combinacdo entre trabalho externo e interno estava mais
harmonica. Entretanto ha que se pensar: a mudanca melhorou exatamente a vida de quem? Na
base antiga muitos/as meninos/as rondavam a casa, conversavam com educadores/as no
portdo, ficavam de olho em quem entrava etc. Na base nova, o Servigco ‘some’, se perde no
meio de tantas outras salas, de trabalhadores/as, ndo sendo mais possivel o tipo de acesso que
os guris e gurias tinham anteriormente. Ao mesmo tempo, basta descer e ficar na porta do
prédio para enxergar meninos € meninas conhecidos, embora nao sejam os mesmos de
outrora, na antiga base.

Foi nesse espaco que um novo projeto viria substituir o Sesrua. O Acao Rua foi
implementado oficialmente em 20 de margo de 2007 pela administragdo José Fogaca,
ampliando o convénio da Prefeitura com entidades sociais. O projeto mexeu nas bases do
antigo Servico ao descentralizar o atendimento. Até entdo, o Sesrua atendia todas as regides
da cidade. Atualmente, o A¢do Rua conta com 11 ntcleos que trabalham em dez regides
diferentes. Em cada uma delas ha um nucleo conveniado trabalhando, com excecdo do
nucleo-centro, onde ha um nucleo proprio — formado por funcionérios da Prefeitura — e um
nicleo conveniado'®. Esses dois nucleos trabalham na mesma base, atendendo de forma
conjunta 0s meninos e as meninas em situacdo de rua. Foi junto a eles que assentei minha
pesquisa. E importante dizer também que esse niicleo conjunto é referéncia para as outras
equipes. Ser referéncia traz muitas cobrancas para a equipe: Ministério Publico (MP),
Conselho Tutelar (CT), Fasc e populagdo estdo sempre observando as agdes ali desenvolvidas.

No Sesrua, a partir de julho de 2006, entrou em vigor um convénio entre a Prefeitura e
o Lar Dom Bosco (LDB), instituicdo salesiana que trabalha hd mais de 20 anos no
atendimento a criancas em situacdo de rua. Com esse convénio, foram contratados trés

educadores/as e duas assistentes sociais pelo LDB que trabalhavam diretamente no Sesrua.

' Utilizarei o adjetivo préprio ou conveniado, e suas respectivas flexdes de niimero e género, para referir quando
um/a funciondrio/a ¢ concursado, lotado na Fasc, ou celetista conveniado, lotado na entidade responsavel pelo
nucleo-centro, a Aicas.
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Com a implementagdo do Acdo Rua, o convénio foi rescindido e as novas entidades
conveniadas passaram a ter quatro educadores/as, dois técnicos (no caso do nucleo-centro um
psicologo e uma assistente social) e uma coordenadora de nucleo.

Durante todo o periodo, posso dizer que tive mais contato com as pessoas conveniadas
do que com as do nucleo proprio. Olhando numericamente, das 21 saidas para abordagem'’
que realizei, em 19% eu estava acompanhada apenas por pessoas do nucleo proprio e em 52%
eu tinha a companhia somente de educadoras/es conveniados. Isso pode ser explicado pelo
fato de muitas pessoas terem sido realocadas em outros departamentos da Fasc sem a vinda de
outra pessoa para o seu lugar. Também corrobora para este tipo de resultado o fato de muitos
educadores e educadoras do nucleo proprio entrarem em Licenga Satde. No ultimo més de
trabalho de campo, havia sete mulheres no nucleo préprio, sendo que quatro delas estavam
gravidas, entrando em licenca por cuidados ou problemas na gestacdo. A gravidez ¢ colocada
dentro do Servico como um impeditivo para as saidas de abordagem, ja que nunca se sabe o
que pode acontecer na rua (guris agressivos, “lolozados™®...).

O antigo Sesrua tinha como objetivo trabalhar com meninos e meninas em situagao de
rua, buscando promover “o desejo destas [criangas] de sair das ruas, inserindo-as na rede
municipal de atendimento, promovendo a garantia de direitos e inclusdo social” (PORTO
ALEGRE, 2004, p.1). J& o Acdao Rua explicita que seu objetivo ¢ “propor alternativas de
alteracdo a situag¢do de rua vivenciada por criancas e por adolescentes que tém nela seu espacgo
de moradia e/ou sobrevivéncia [...] visando a garantia de direitos e inclusdo social” (PORTO
ALEGRE, 2006, p. 7). Mesmo sendo esse ultimo mais amplo, ele também requer uma maior
mobilizacdo de politicas e agentes da assisténcia social para que se concretize tal proposta.
Uma diferenga substantiva a partir dessa ampliacdo dos objetivos ¢ a coloca¢do da familia
como foco de agdo para que se consiga alterar a situagao dessas criangas.

Dentro do Servigo, os instrumentos nao mudaram muito. O que se modificou, como
relato a seguir, foram os modos de entender e lidar com esses instrumentos. Assim, sdao
realizadas abordagens nas ruas da capital gaticha. Essas abordagens compreendem o processo

de aproximar-se da menina ou do menino em situagdo de rua de forma a viabilizar um didlogo

'7 Tratarei do que sdo as abordagens a seguir.

'8 Esse termo ¢ utilizado para designar quando os meninos estdo drogados. Como durante muito tempo o
consumo de lolé era muito intenso, produziu-se a expressao lolozados. Mesmo que atualmente a droga mais
utilizada seja o crack € possivel ouvir as pessoas dizendo que um menino estava lolozado sem ter utilizado a
lolo.



24

e tentar inseri-lo nos servigos de atendimento existentes'. Um dos educadores com quem
conversei descreve o que pensa das abordagens:

Eu acho que invés de abordagem devia se chamar aproximagdo, eu acho muito agressiva essa palavra
abordagem. [...] tu se aproximar dessa gurizada, tu conversar e baseado na amizade, né, numa conversa mais

harmonica possivel tu poder construir uma alternativa pra eles sairem dessa situagdo de rua. (Entrevista Julio —
educador social — niicleo proprio)

Porém esse conceito ndo ¢ amplamente compartilhado pelas pessoas que trabalham no
Servigo. H4 disputas em torno da significacdo do que seja abordar, contudo, concretamente, a
abordagem materializa-se na aproximac¢do do menino ou da menina, na coleta de informagdes
sobre ele/a e na criacdo de uma relagdo de confianga. Mas ndo € s6 quanto a abordagem que
existem disputas; quase todo o trabalho ¢ pensado diferentemente pelos membros que
compdem o atendimento desse equipamento. As duas reunides de grupo das quais participei
evidenciavam isso, visto que a pauta era a dificuldade de entendimento comum sobre o
servico ¢ a falta de clareza sobre os fluxos de atendimento.

Ap6s a abordagem, faz-se um Roteiro Inicial de Estudo de Caso (RIEC)®. Trata-se de
uma ficha a ser preenchida cada vez que se aborda um/a menino/a nova/o. Apds a abordagem,
o/a educador/a recolhe as informagdes dadas pela crianca e tenta obter outras junto ao CT, a
escola e ao modulo de assisténcia da regido de origem do menino ou da menina. E com ele
que se ‘abre’ a pasta da crianca ou do jovem e na qual se tenta entender o percurso de vida
desse sujeito. O Riec ¢ repassado, entdo, para as assistentes sociais que, através das
informagdes obtidas pelas/os educadoras/es, ddo seguimento ao acompanhamento, fazendo
visitas domiciliares ou reunides de estudo de caso no mddulo de origem ou, ainda, entrando
em contato com o CT e o MP para buscar a aplicacdo das medidas cabiveis (internagao,
abrigagem...). Apo6s isso, o Riec € passado para a auxiliar administrativa que o digita, criando
uma pasta da crianga no computador. Os Riecs também deveriam ser inseridos no cadastro
eletronico da Grande Porto Alegre, porém, devido a mudanga para um local em que ndo havia
ponto de rede da Procempa, até o inicio de julho de 2007 ndo se tinha acesso ao cadastro da
Granpal, atualmente chamado de Redepro (Rede de Protecdao). De qualquer modo isso estava
sendo providenciado, com algumas partes ja concluidas. Especialmente através desse cadastro
eletronico, ¢ realizado um cruzamento com outros roteiros (se existirem) de pessoas da

mesma familia.

' O Lar Dom Bosco ¢ 0 Acolhimento Noturno eram os mais utilizados. Porém outros mecanismos eram
colocados em operagdo como tratamentos de saude, abrigagens, fazendas terap€uticas, clinicas, além do
Ministério Publico (MP) e do Conselho Tutelar (CT)

2 Egse roteiro encontra-se em anexo nesta dissertacio.
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Existem dois tipos de abordagem: as iniciais, ou solicitadas, e as sistemadticas, ou
planejadas. As primeiras sdo realizadas mediante solicitagdo da populagdao por telefone, as
sistemdticas sdo feitas em locais mais tradicionais da cidade e servem para o
acompanhamento das criangas e adolescentes ja atendidos. Isso ndo significa que ndo sejam
abordados casos novos em lugares ‘sistematicos’. Com a implementagdo do A¢do Rua, esta
prevista a instalagdo de uma central telefonica com um 0800?' ¢ uma telefonista. Dessa forma,
as solicitacdes seriam centralizadas através do telefone e descentralizadas por regido mediante
o contato da telefonista com a base especifica.

A partir dos materiais produzidos através das abordagens, s3o montados estudos de
caso” com base em trés eixos: oral (das abordagens), familiar (procura pela familia) e
institucional (lugares/instituigdes pelas quais a/o crianca/jovem passou). Para tanto, o trabalho
esta articulado com o do Conselho Tutelar, do Juizado da Infincia e da Juventude e do
Ministério Publico. O estudo de caso pretende orientar o melhor encaminhamento da crianga
visando ao seu retorno a comunidade de origem ou a inclusdo nos servigos especializados.
Esse, de fato, ¢ o objetivo do Servigo. A maioria dos/as técnicos/as entrevistados/as descreve
a criacdo do vinculo e a constru¢cdo de um novo projeto de vida com a retomada da familia ou
a abrigagem como o objetivo do Sesrua/Ac¢ao Rua.

Dentre as minhas estratégias metodoldgicas, o acompanhamento das abordagens se
constituiu tarefa importante, porém utilizei outros recursos como entrevistas e analise de
documentos: o projeto do Sesrua e do Ac¢do Rua, as pastas dos/as usudrios etc. Muitas das
informagdes que obtive sobre o trabalho realizado no Sesrua provém de conversas informais
com educadoras, assistentes sociais e as duas gerentes que conheci nesse periodo (em outubro
de 2006, houve uma substituicdo na geréncia do Sesrua), bem como fruto de minha vivéncia
nesse lugar. Assim, ndo tenho registros organizados de tudo, uma vez que os primeiros
contatos foram realizados ainda no primeiro semestre de 2006. Porém, de forma sistematica e
mais efetiva, fui inserida no Servigo — como ja havia dito — em novembro 2006, sendo
apresentada pela gerente como fazendo parte da equipe e com livre acesso aos materiais e
atendimentos que o Sesrua realiza.

Na ultima semana de novembro de 2006, comecei a sair junto com a equipe da tarde

para fazer abordagens. Desde os primeiros dias, senti muita dificuldade em ficar ‘apenas’

! As chamadas para nimeros 0800 sdo gratuitas. Costumeiramente sdo utilizadas para Servigos de Atendimento
ao Consumidor de grandes empresas ou, nos casos governamentais, para disque-dentincia ou informagdes
importantes como satde e imposto de renda.

20 Estudo de Caso realizado no Servigo esté ligado as metodologias psicopedagogicas de anélise do todo de
uma situagdo e de suas relagdes com o meio.
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observando, comecando, entdo, a participar de forma efetiva das abordagens realizadas.
Entendo que essa dificuldade esta imbricada com as posigdes de sujeito que ocupo enquanto
professora-pesquisadora. Minha formagdo estd pautada na intervencdo, talvez dai a
dificuldade em colocar-me enquanto observadora de uma situagdo sem interferir diretamente.

Até fevereiro de 2007, ficamos na base antiga, em plena Voluntérios da Patria. O calor
era intenso e precisdvamos levar muita agua para sair para as abordagens, que normalmente se
davam por alguma solicitacdo. Assim, iamos direto para o local informado. Algumas vezes
paravamos onde viamos criangas pedindo, dormindo ou vendendo alguma coisa. Ocorre que,
no periodo de férias escolares, o numero de criangas nas ruas aumenta bastante,
impossibilitando conversar com todas elas. Essa dindmica de parar quando se encontra
criangas ndo ¢ feita sempre assim e depende muito da forma como cada educador/a entende a
abordagem e o seu proposito. Isso também varia de acordo com a disposicdo das pessoas
naquele dia. Havia dias em que o calor e outros fatores profissionais e pessoais dificultavam
as aproximagdes com os meninos ¢ meninas. O fator de disposi¢do, de ‘estar a fim’, de ‘estar
disposto a’, mobilizava, ou ndo, as abordagens sistematicas. Com a ida para o miolo do centro
da cidade e com a regionalizacdo do atendimento, parte das abordagens sistematicas passou a
ser feita a pé nesta regido: rodoviaria, Rua dos Andradas, Praga XV de Novembro... Também
houve uma mudanca no modo de entender o trabalho das abordagens sistematicas, percebendo
a necessidade de um acompanhamento dos casos atendidos. E fundamental dizer, ainda, que o
tempo quente interfere diretamente no trabalho. Tive a impressdo de que as/os profissionais
estavam bastante mais dispostas/os no periodo entre abril ¢ julho do que entre dezembro e
marco.

Junto com a equipe, vai o ‘celular da rua’, onde ¢ feito o ‘siga-me’* do ntimero do
Sesrua, permitindo que a populagdo fale diretamente com quem estd na rua, fazendo as
abordagens. As vezes o proprio pessoal que trabalha no Servico liga fazendo alguma
solicitagdo e ¢ através deste telefone que se resolvem os problemas encontrados — necessidade
de chamar o CT, avisar o Oficial de Prote¢dao sobre o paradeiro de um menino com Mandato
de Busca e Apreensdo etc. Ha dias em que quase ndo entram solicitagdes*, mas ha outros em
que o telefone toca constantemente. A impressao ¢ de que os meninos ora ficam invisiveis e

ora ficam muito perceptiveis. Ha alguns fatores climaticos que interferem na visibilidade da

2 O siga-me & um recurso telefonico em que um niimero (seja de telefone fixo ou movel) é desviado para outro
(também fixo ou moével). Assim, ao discar para o primeiro, a ligagdo ¢ desviada para o nimero escolhido pelo
assinante do servigo. Dessa forma, o nimero fixo do Sesrua era desviado para o celular da rua, fazendo com que
as/os solicitantes ligassem para o primeiro sendo atendidos no segundo.

* Esse ¢ 0 modo como educadores/as e técnicas se referem as solicitagdes: elas entram na pauta do dia.
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situagdo de rua: a chuva e o frio mobilizam a sociedade a tentar fazer alguma coisa, assim
como o calor excessivo. No frio, eles costumam estar desagasalhados e, no calor, muitas
vezes ficam de moletom dormindo no sol. Esse tipo de situacdo choca e incomoda os
transeuntes, criando uma sensacdo de piedade e culpa. Henrique, um dos educadores
conveniados, em certa ocasido relatava-me as ligagdes de solicitagdo que ele atendia. Essa

conversa foi descrita num de meus diarios de campo:

Henrique comentava que as pessoas sao mal-educadas, grosseiras e se referem aos meninos
como estorvos assustadores, pedindo para recolhé-los das ruas. Referiu um caso particular
de uma mulher que ligou solicitando que fossem recolher criangas em frente ao shopping
Moinhos. Disse que estava filmando o caso e que, se nao fossem, ela enviaria a fita para a
RBS. [...] Ainda outra disse que pagava impostos e que ndo queria “uma favela na porta de
casa”. Uma professora municipal falou sobre os “meninos fedorentos” que circulavam na
vizinhanca e que falaria com o prefeito. (Diério 14 - 01/03/2007)

Assim, ndo ¢ so culpa e piedade que mobiliza as pessoas a ligarem para o Servico; ha
também um sentimento de medo e esses individuos sdo vistos como um transtorno, um
estorvo, alguém que nos incomoda e que nos aponta constantemente as falhas e as
desigualdades de nossa sociedade. Esse outro parece estar sempre a espreita procurando um
momento para nos constranger: dormindo no chdo no frio, dizendo que estd com fome no
horario do meio-dia, sentado na calgada debaixo de chuva...

Numa de minhas primeiras conversas com a gerente do Sesrua, foi-me dada a
possibilidade de acompanhar as assistentes sociais em visitas domiciliares as familias das
criangas atendidas. Na época, isso me pareceu uma possibilidade, mas ja no momento da
qualificacdo da proposta entendia que isto seria bastante importante na composicado do meu
campo. Como me sentia atrapalhando, especialmente as técnicas do nucleo proprio, com
quem essa sensa¢do pouco mudou, tive dificuldade em dizer claramente que queria participar
de uma Visita Domiciliar” (VD). Foi necessario ‘partir pra cima’ e solicitar sem muitos
rodeios. Mesmo assim, quase ndo se faziam VDs, principalmente porque as técnicas proprias
estavam envolvidas com um projeto de enfrentamento a suspeita de exploragdo sexual. Em
determinada vez, foi-me dito por uma técnica que havia dificuldade inclusive em conseguir
lugar no carro, pois a concorréncia para participar de uma VD era grande. J4 em meus ultimos
dias de campo, vi os técnicos conveniados indo para VDs, mas como eram casos novos € que
eu nao havia conhecido por meio de abordagens, ndo os acompanheli, j4 que meu critério para

entrevistar e fazer a VD era ter conhecido durante uma abordagem. Como disse acima, teria

» Mesmo sabendo que Visita Domiciliar se refere a uma inspegdo aos utensilios de um domicilio e que o correto
neste caso seria Visita Domiciliaria, utilizo a expressdo corrente nos servigos de assisténcia social.
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feito coisas diferentes se tivesse tempo de retornar a esse campo. Nesse sentido, acredito que a
experiéncia foi de aprendizado sobre o campo e sobre mim mesma dentro dele.

Assim como a VD, fazia parte de meu estudo a analise de alguns documentos do
Sesrua, como as pastas de algumas criangas e jovens, o livro de registro das abordagens
solicitadas e os projetos, tanto do Sesrua quanto do Ac¢do Rua. Nas pastas dos meninos e
meninas, constam informacdes sobre a historia de vida familiar e institucional. A cada
abordagem da crianga, ¢ feita um evolugdo na pasta, descrevendo a abordagem e a situagdo
em que se encontrava. Ali constam, ou deveriam constar, todos os encaminhamentos e
‘passos’ do menino® dentro das instituigdes de assisténcia. O cadastro eletronico da Granpal,
a atual Redepro (Rede de Protecdo), vem ajudar essa tarefa, ja que € possivel ver, de fato,
todos os passos da crianca e de sua familia dentro da assisténcia social de Porto Alegre e da
Grande Porto Alegre. Meu critério para andlise das pastas foi o mesmo da VD: ter conhecido
a menina ou o menino durante uma abordagem. Dessa forma, analisei 25 pastas. Dessas, cinco
sdo pastas de familia. Para ser considerada de familia, a pasta precisa ter pelo menos dois
irmdos em situagcdo de rua, ou a crianca ser acompanhada pela mae/tia/avo, algumas vezes
pelo pai. A capa da pasta tem espaco para o nome da crianga, seguido pelo nome do pai e
depois o da mae. Freqiientemente o nome do pai estd em branco. Nas pastas de familia, vem
acima o nome da familia (ex: Prezzi Fernandes), abaixo o nome da mae, do pai e os filhos
com data de nascimento ao lado. Muitas vezes o nome da familia ndo tem relacdo com o
nome da mae (filhos/as ndo tém o sobrenome da mae) ou do pai (filhos/as ndo tém o
sobrenome do pai). Em algumas capas das pastas de familia, ndo consta o espacgo destinado ao
pai (até por questdo de espaco em funcdo do nimero de filhos/as). Nessa marcacdo da pasta
de familia, pode-se ver claramente um entendimento do que seja familia: marcada
prioritariamente pelo nucleo familiar biolégico. Dentro das pastas, contam-se historias de pais
e filhos, mais especificamente sobre maes e seus filhos. Dificilmente a parentela se constitui
como alvo das questdes e das historias produzidas nesses documentos. Mesmo havendo
alguma insisténcia em trazer esses outros sujeitos nas suas historias orais, como vi nas
abordagens, a narrativa acaba sempre retornando ao nucleo pai, mae e filhos. Assim, fica

dificil entender, a partir dos documentos analisados, como a familia se organiza na sua rede

26 Utilizo o termo menino visto que, dos 27 casos que acompanhei, retirando os que estavam com a familia no
momento da abordagem, apenas seis eram meninas. No total geral, sdo dez meninas contra 21 meninos,
retirando, € claro, maes, pais, tias e afins. Essa diminuicdo de nimero quando estdo sozinhas (note-se que sao
apenas meninas que estavam com as familias e que foram retiradas na primeira contagem) ¢ um indicativo de
que permanecessem mais em casa, junto a mae. Acredito, pelas leituras que fiz e pelo que pude acompanhar no
trabalho de campo, que esse fato tem relacdo com o lugar que as meninas ocupam em suas familias de auxilio
nas tarefas domésticas e cuidado dos irmaos e irméds mais novos.
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ampla, bem como as redes de solidariedade formadas entre a parentela, vizinhos ¢ amigos. Ao
mesmo tempo em que o discurso da biologicidade da familia aparece fortemente, outros
discursos emergem dentro do Servigo sobre o que seja familia:

[...] hoje assim, tu falar numa familia nuclear composta por pai, mde, e hoje a, a, o conceito de
familia ta muito amplo, né, que pode ser familia pra eles morar com o pai, morar com a mde, com a
vo, com padrinho, ou com alguém responsdvel (Entrevista Henrique — educador social conveniado)

Por mais que se diga dentro do Servigo que familia ¢ mais que o trindmio pai-mae-
filhos, ou que nao ¢ so isso, na sua dindmica de funcionamento, continua-se operando com
esse entendimento e colocando em circulagao essa no¢do do que seja familia. Ao mesmo
tempo, tanto o projeto do Sesrua quanto o do A¢do Rua, ndo definem o que seja familia e
deixam brechas que fazem com que os operadores/as do Servigo coloquem suas expectativas
em circulacdo. Assim, ocorre 0o que uma das pessoas entrevistadas chamou de “telefone sem-
fio”, um desentendimento, ou melhor, uma proliferagdo de entendimentos que faz com que
haja disputas, conflitos e negociagdes em torno dos significados do que seja familia,
abordagem, encaminhamento e, at¢ mesmo, de qual seja a fungdo do Servigo.

Voltando ao funcionamento do Servigo, o livro de solicitagdes, como ¢ chamado,
consiste num caderno-ata, no qual ja ha itens marcados para o preenchimento. Nesse livro sao
registradas todas as solicitagdes de abordagem — cada pessoa que liga solicitando uma
abordagem tera sua solicitagdo registrada nesse livro. Com excecdo de solicitacdes duplas
(diferentes pessoas solicitando a mesma abordagem no mesmo dia e turno), todas sdo
registradas. Assim, ha solicitagdes que se referem a uma mesma crianga, mas em dias, turnos
e locais diferentes. Na tltima vez em que olhei, em junho de 2007, ele estava em mais de
4500 abordagens. Como ninguém soube me dizer quando os registros comegaram, procurei na
sala dos arquivos o primeiro livro de solicitacdo. A contagem das solicitagdes iniciou em
01/08/2002. Através do livro, € possivel saber quem fez a solicitagdao, quando fez, para onde ¢
a solicitagdo, quem fez a abordagem e qual o encaminhamento. Esse material ¢ utilizado para
controle do trabalho realizado — especialmente a quantidade de trabalho realizado — bem como
ajuda na hora de fazer as planilhas de abordagem?’.

Na volta das abordagens, preenche-se uma ficha chamada ‘diario de campo’, com
informagdes sobre as abordagens feitas, mesmo aquelas que se restringem a conversas num

sinal de transito fechado. Nessa ficha consta: endereco onde a crianga foi abordada, nome da

7 As planilhas de abordagem sio feitas através dos didrios de campo que cada equipe organiza apds a saida para
abordagem. A auxiliar administrativa compila esses dados numa tabela do excel. Essa tabela ¢ afixada na sala
dos educadores e ali pode se encontrar facilmente o nome, a idade, o lugar, o turno, a microrregido a qual
pertence e quantas vezes cada menino/a foi abordado naquele més.
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crianga, idade, situacdo, raga/cor, o tempo/clima e o encaminhamento®. Essa ficha ¢ anexada
a pasta da equipe e se transforma em dados mais concretos sobre as abordagens — como as
planilhas de abordagem.

Ressalto, novamente, que o clima influencia muito o trabalho de abordagens. O
Relatorio Perfis e mundo das criangas e adolescentes em situagdo de rua Grande Porto
Alegre ja indicava isso, € considerei este fator para organizar meu cronograma. Com a
chegada do frio e o aumento das chuvas, os meninos e as meninas somem das ruas. Arranjam
esconderijos para se proteger do frio, vao para locais de assisténcia, para casa da familia ou de
“conhecidos”, como muitos referem, tentando se proteger do mau tempo. Isso ndo significa
que nao haja trabalho nesse periodo; a questao ¢ que ha uma diminui¢do da visibilidade pelo
fato de eles se protegerem. Ao mesmo tempo, como ja havia comentado, sdo nessas situacdes
que eles/as também se tornam mais visiveis quando ndo estdo ‘bem’ protegidos.

O Sesrua contava, no momento da implementagdo do A¢ao Rua, com seis educadoras
e educadores sociais no nucleo proprio e mais trés conveniados que se dividiam em trés
turnos: manhad, tarde e noite, entre as oito € as 24 horas. Nos finais de semana e feriados,
revezavam-se em duplas, das nove as 19 horas. Além das/os educadoras/es, havia duas
técnicas da Prefeitura e uma conveniada®. Sdo as técnicas que ficam responsaveis pela
aproximacao com a familia da crianga, intervindo, se for necessario, junto ao CT e ao MP.

Esse quadro ndo mudou muito com a implementacdo do A¢do Rua. No final do meu
trabalho de campo, quando as coisas estavam mais assentadas, a rotina era quase a mesma.
Havia sete pessoas entre educadores/as e técnicos no nucleo conveniado e oito no nicleo
proprio. Dessas tltimas, como ja havia dito, trés estavam gravidas® e as vezes precisavam
entrar em licenga. Outra educadora conheci somente em junho, pois nossos horarios — meu e
dela — ndo correspondiam. As duas técnicas estavam envolvidas num projeto paralelo de
enfrentamento da exploragdo sexual e com isso pouco as via na base, especialmente porque
estavam organizando um seminario sobre o assunto, o que tomava bastante seu tempo. Antes

de terminar o campo, as duas técnicas do nucleo proprio sairam do programa e por alguns dias

8 Esse diario de campo, bem como o Riec € o livro de solicitagdes, estava em processo de alteragdo quando sai
do campo. ainda se estudava qual era a melhor forma de construir fichas simples mas com o maior niumero
possivel de informagdes qualificadas.

» Em janeiro de 2007, uma das técnicas conveniadas saiu do LDB para ir morar em outro estado e desde entdo
sua vaga ndo foi preenchida. Acredito que o fim do convénio entre 0 LDB e a Prefeitura que aconteceria a seguir
tenha sido o motivo para essa nao reposi¢do de vaga.

30 Referi anteriormente que havia quatro gravidas, porém uma delas trabalha como assistente administrativa, ndo
entrando no calculo de educadoras.
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o Servigo funcionou apenas com os técnicos®' conveniados. Em meu tltimo dia, havia uma
reunido de apresentagdo do local para as novas técnicas que tinham acabado de chegar.

Da mesma forma como no Sesrua, o A¢do Rua tem como um de seus eixos principais
a abordagem. Porém a valorizacdo dada a composi¢do do estudo de caso pareceu-me mais
significativa. Ao contrario de como acontecia antes, as equipes se dividem apenas em diurno e
noturno. Dessa forma, o que existia era uma tabela de dias e turnos em que o educador ou a
educadora saia para abordagem ou ficava na base evoluindo as pastas. Também percebi que,
antes de sair pela manhd, independentemente da tabela, as/os educadoras/es tentavam
atualizar os dados.

No periodo em que me concentrei mais diretamente na leitura das pastas, percebi a
dificuldade de toda a equipe na realizacdo desse trabalho de evolucdo dos casos. Muitas das
pastas que ndo conseguia achar no arquivo estavam paradas na sala das técnicas. Entendo que
este problema nao seja daqueles e daquelas funcionarias que trabalham ali. Ha uma
dificuldade grande em ter os retornos desejados no CT e no MP, além da dificuldade em
conseguir os carros para fazer as Visitas Domiciliares (VD), problemas em contatar os
modulos e centros regionais de assisténcia, a falta de vagas em abrigos, clinicas e SASEs
(Servico de Apoio Sécio-Educativo). Também hé um problema especifico deste servigo. O
preenchimento das pastas ¢ feito a caneta e, depois, a assistente administrativa digita essas
informacgdes e as imprime, o que alonga o tempo despendido para a conclusdo de um
preenchimento e sua devolu¢do para o arquivo. Especialmente nos periodos em que as
técnicas proprias estiveram ocupadas com a realiza¢do do Seminario de Enfrentamento a
Exploracdao Sexual e que o Servico ficou apenas com os técnicos conveniados, o trabalho
acumulou de forma mais significativa.

Minha inten¢do quando ingressei no Sesrua era conhecer o trabalho realizado ali para
poder escrever meu projeto de pesquisa. Porém, acabei ficando quase sem pausas no servi¢o
até o momento em que senti ter concluido o trabalho de campo, em julho de 2007.

Com esses nove meses de trabalho, posso dizer que a rotina era — ja que ficava
impossivel esperar que houvesse uma rotina sempre igual — mais ou menos assim, tanto no
Sesrua quanto no A¢ao Rua:

Pela manha, os educadores e as educadoras chegam (no Sesrua, eram equipes

diferentes manha e tarde; no Ac¢do Rua, diurno e noturno). Como na base nova tem uma

3! Apenas nesse caso, tratando do técnico e da técnica conveniados, utilizo o plural masculino me referindo a um
homem e a uma mulher. Bem como quando me refiro a todas as técnicas e ao técnico do servico utilizo o plural
feminino. Nos demais casos, explicito a presenca de homens e mulheres na formagao do grupo descrito.
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pequena copa, existe uma caixinha para comprar café, cha, paes e biscoitos. O primeiro que
chega comega a preparar o café¢ e alguém vai comprar pao. Enquanto tomam o café, vao
conversando sobre os casos, as reunides que os técnicos tiveram, os contatos conseguidos ou
ndo com CTs, MP e institui¢cdes. Junto a isso, vao evoluindo as pastas daqueles que foram
abordados no dia anterior, 1éem o livro de solicitacdo, preenchem-no e ddo uma olhada no
livto de comunicagdo interna. Se houver muito trabalho interno — evolugao de pastas e
contatos — adia-se um pouco a saida para as abordagens.

Ha também uma conversa sobre para onde vao neste dia, as regides que ndo tém sido
visitadas e o roteiro das abordagens. Alguém liga para o motorista (depois que um deles saiu,
por ndo querer mais trabalhar para o A¢do Rua, nunca mais houve um motorista fixo; agora
eles vao se revezando) para ele vir buscar os educadores/as.

Normalmente o motorista demora a chegar e, no caso do A¢do Rua, se a abordagem
estd marcada para um local préximo da base, como a rodoviaria, a preferéncia ¢ ir a pé.

As vezes, em uma manhi, consegue-se fazer duas ou trés abordagens, as vezes uma so
toma o dia inteiro. Portanto ndo ha hora para acabar. Perto do meio-dia, tenta-se almogar, o
que costuma acontecer.

Em torno das 14 horas, as pessoas ja estdo retornando para a base. Logo no inicio da
tarde, vao colocando o livro de solicitagdes em ordem e procurando as pastas dos meninos e
meninas abordadas pela manha. Quando o motorista chega, se reinicia o trabalho externo.
Perto das 16 horas — no Ac¢do Rua — a equipe da noite chega para fazer trabalho interno e para
iniciar a saida para abordagens. Apds as 19 horas eles usam um carro de passeio € nio a
Kombi, o que muda o processo de encaminhamento (ndo se pode colocar mais do que uma
pessoa dentro do carro além de motorista e educadores).

Com isso, as 16 horas a equipe do dia tem que retornar e dar inicio aos trabalhos
internos novamente. Nesse momento, também se repassa as técnicas os casos a serem
trabalhados.

Os dias sdo mais ou menos assim no Servigo. Porém essa rotina ndo ¢ fixa e varia de
acordo com as situagdes encontradas. Assim como na vida dos meninos e meninas
atendidos/as, o Sesrua/ A¢ao Rua trabalha muito no presente. Nao se trata de imediatismo,
mas as situacdes ‘aparecem’ e algum tipo de encaminhamento deve ser feito. Isso ndo
significa que ndo haja planejamento para o trabalho, mas, algumas vezes, esse planejamento ¢

modificado e transgredido, dependendo da necessidade e dos problemas encontrados.
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2.1 Os modos de cruzar essa trilha

Demarcar os modos de fazer de uma pesquisa nao ¢ tarefa facil. Implica reconhecer os
riscos, lidar com os limites, esbocar mapas e estar disposto a mudangas. O longo caminho
enfrentado por mim até conseguir a definicdo do campo e a aceitagdo no Sesrua colocou-me
neste lugar de enfrentamento das incertezas. De qualquer forma, mesmo agora, ja tendo
passado por essa trilha, as incertezas e as dividas nao deixam de me acompanhar. Dentro da
perspectiva tedrica em que essa investigacao se insere, as metodologias de pesquisa sdo
entendidas como uma construcdo a ser feita pelo/a pesquisador/a, a partir do referencial
tedrico que se estd utilizando. Este caminho para delinear modos de fazer uma pesquisa ¢
bastante dificil, a0 mesmo tempo em que deixa espaco para criagdes ¢ adequagdes. Nao que
os trabalhos nessa linha nao tenham rigor metodoldgico ou ndo estejam comprometidos com
determinados modos de produzir e analisar o material empirico; o que quero dizer ¢ que, de
alguma forma, os modos de fazer ndo sdo diretamente replicaveis e, portanto, ndo existem
prescri¢des sobre como desenvolvé-los. Ao mesmo tempo em que isso dificulta a tarefa de
quem se insere na pesquisa, ha a possibilidade de criar jeitos e formas de organizar a
investigacdo e¢ o campo, de modo que as particularidades do tema e do [ocus sejam
contempladas.

Assim, busquei inspiragdo nos estudos etnograficos utilizados no campo da

Antropologia, tentando uma articulagdo com o campo da Educagdo. Claudia Fonseca (2004b)

o~

e Marco Paulo Stigger® afirmam que a melhor forma de se aprender a fazer Etnografia
fazendo, ou seja, a experiéncia do ‘descer ao campo’ e do estar junto aos ‘nativos’ ¢
fundamental. Apenas ‘estando 14’ € possivel “saber estar”, “saber olhar”, “saber ouvir”, “saber
escrever” (WINKIN, 1998; OLIVEIRA, 1996) etnograficamente. Nesse sentido, o ‘estar no
campo’ implica ndo sO tentar entender os significados deste lugar, como também um
reorganizar-se constante dentro desse campo, uma vez que se coloca a necessidade de ver-se
dentro desta ‘comunidade’. Talvez essa seja a parte mais dificil: avaliar-se no campo,
reorganizar-se dentro dele. Tive grande dificuldade em me sentir & vontade dentro desse
espago. Sentia, por muitas vezes, que eu estava atrapalhando o trabalho, especialmente o das
técnicas. E preciso entdo, como dizia Stigger (1997, p.64), estranhar os acontecimentos dentro

desse espaco e estar disposto a ser surpreendido por ele. Penso que pelas suas caracteristicas,

o modo de fazer etnografico ajudou-me a produzir o material empirico para responder as

32 Fala proferida durante a disciplina PPE: Pesquisa etnogrdfica em educagdo e cultura: o campo, a andlise, o
texto , em setembro de 2006. Estou me valendo das anotagdes decorrentes dessa disciplina para cita-lo. Quando
ndo houver indicagdo do ano da publicagdo, significa que se trata dessas anotagdes de aula.
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minhas questdes de pesquisa. Dessa forma, assumi a observacao, as entrevistas com sujeitos-
chave e o exame dos documentos® que fundamentam as a¢des do Sesrua como procedimentos
de producdo do material a ser analisado.

Entendendo, como afirma Clifford Geertz (1989, p. 20), que a Etnografia consiste em
“construir uma leitura de” — nesse caso, familias e vivéncias de familialidade para meninos e
meninas em situagao de rua em Porto Alegre —, eu gostaria de, mesmo que isso possa parecer
pretensioso, ampliar e multiplicar esta visdo para seu plural: ‘leituras de’. Nessa direcdo,
quero retomar o conceito de cultura apresentado anteriormente de forma mais ligeira para
argumentar a existéncia de uma ‘cultura de rua’.

Esse movimento faz-se necessario uma vez que tento olhar para a situagdo de rua
como uma forma de vida singular e ndo como uma forma de vida a ser estudada para
prescrever formulas para resolver um problema social com a ‘retirada’ de criangas, jovens e
adultos das ruas.

Os Estudos Culturais pos-estruturalistas trabalham com uma nog¢do de cultura que
possibilita este olhar que quero langar para a situagdo de rua, reconhecendo que hé ai uma
forma de se organizar cultural e socialmente. O entendimento de que ¢ na cultura que se
produz o que aprendemos a viver e valorar como ‘a’ familia permite pensar a vida de meninas
€ meninos em situagdo de rua como uma cultura que ensina e re-significa a vivéncia dos lagos
familiares. A cultura €, entdo, um campo onde significados sdo compartilhados, a0 mesmo
tempo em que se travam lutas em torno dessa significacdo. Richard Johnson afirma que os
objetos e nog¢des produzidos na cultura tornam-se “um local de lutas intensas em torno do
significado” (JOHNSON, 2004, p.41). Assim, a familia também ¢ uma nocdo plural,
conflituosa e disputada no processo de significacdo. Os significados de familia que
conhecemos sdo produzidos ao longo da histéria, mas também s3o re-produzidos e re-
significados a partir dos discursos legitimados a falar sobre ela, bem como nos espagos e
instituigdes em que circulamos.

E partindo dessa cultura da rua, némade, que se desenvolve esta dissertagio. Minha
intencdo ¢, reconhecendo que reside ai um jeito de viver e de estar no mundo, olhar
especificamente para a maneira como se dao as relagdes familiares dentro desse contexto,
uma vez que, segundo a geréncia do Sesrua, essa relagdo difere consideravelmente daquela

que temos e/ou vivemos enquanto ‘residentes’.

33 Esses trés elementos sdo tradicionalmente ligados 4 metodologia etnogréfica.
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Pude ver, durante meu trabalho de campo, que a vida desses meninos e dessas meninas
¢ marcada por uma constante circulagdo®. Nao ¢ raro que as equipes abordem esses meninos
em diferentes lugares da cidade. As situagdes de rua-moradia, por exemplo: ficam um tempo
na Rua dos Andradas. Quando ocorre algum problema — ter furtado alguém ‘errado’, ter se
metido em confusdo ou até mesmo desentendimento com algum companheiro — mudam-se
para a Cidade Baixa e de 14, pouco tempo depois estdo na ‘vilinha’ da Farrapos, ou passam
um tempo em casa, hum abrigo... Isso provoca a criagdo de outras formas de vinculacdo e
relacdo com pessoas e objetos. Assim, a circulagdo que refere Fonseca (2002) ndo se
manifesta apenas nas mudangas de casas e responsaveis, mas aparece também no espago da
rua como forma de organizagdo da vida desses meninos € meninas. Dessa forma, ouso dizer
que temos estrangeiros no centro da cidade, uma vez que constituem suas vidas de uma forma
bastante diferente das expectativas que criamos para a vida de criangas e jovens.

Partindo dessa idéia, parece muito apropriado o uso da Etnografia, uma vez que ela
surge para analisar culturas distantes e distintas. Mas ndo ¢ com esse argumento que elegi a
Etnografia como forma de estar/fazer o campo. Atualmente ela tem sido bastante utilizada
para analisar sociedades complexas™, reatualizando esse modo de fazer pesquisa. Na area da
Educacao, diversos trabalhos tém utilizado a Etnografia como forma de estar no campo e de
producdo do material empirico™. Mais ainda, tal metodologia colocou-se como a melhor
forma encontrada por mim para responder as questdes de pesquisa propostas.

Stigger (1997) menciona a Etnografia enquanto descri¢do interpretativa de um
acontecimento. Dessa forma, ao descrever o que vejo, ougo e sinto, fago uma leitura, uma
analise dos significados desse acontecimento dentro do contexto no qual estive. Acredito que
essa possibilidade de me aproximar dos significados culturais de familia dentro do contexto
da situagdo de rua fez da Etnografia a metodologia eleita para esta pesquisa. O “olhar de
dentro”, como diz Stigger (2002, p. 177) sobre esta metodologia, ¢ o que possibilita essa
analise, buscando as peculiaridades, as recorréncias e evidenciando os conflitos, as
divergéncias, rupturas e continuidades. Maria Tereza Caldeira (1989) indica que esse
movimento de olhar as rupturas, os fragmentos, tem sido um jeito diferente de fazer

Antropologia, rompendo com a idéia de totalidade da Antropologia classica. Como disse

** Claudia Fonseca (2002) tem utilizado o termo “circula¢do de criangas” referindo-se as transferéncias de
criancas de uma familia a outra de forma temporaria ou através da adogdo. De fato, tenho ouvido no Sesrua
alguns relatos de circulagdo de criancas entre as casas da mae, avo, tios, pai etc.

3% 0 conceito de sociedade complexa ¢é utilizado sobretudo na drea da Antropologia e se refere a sociedades como
a nossa, diferindo de tribos (sociedades simples) menos ‘desenvolvidas’, sem a acumulagdo de capital e as
diversas estratificagdes sociais que temos. Nao utilizarei estes conceitos aqui.

3 Vide: Alvarenga (2006), Pereira (2006), Santos (1998), Wenetz (2005), Klein (no prelo).
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acima, tenho certeza que esse todo ndo pode ser apreendido, por mais tempo que se fique em
campo. Toda leitura ¢, de alguma forma, uma tradugdo e por isso nao ¢ possivel conhecer
legitima e verdadeiramente uma cultura ou qualquer outra coisa.

Num contexto em que os ‘meninos de rua’ estdo tdo presentes nas nossas vidas, o
olhar de dentro requer também que se estranhe o familiar, ainda que isso seja sempre
necessario quando alguém se dispoe a realizar uma pesquisa. Dessa forma, tive um duplo e
concomitante desafio: a0 mesmo tempo em que estranhava o familiar (os meninos), precisava
familiarizar-me com o trabalho e a rotina do Sesrua/A¢do Rua (que ¢ estranho), a fim de
inserir-me naquele contexto. Foi necessario, além disso, aprender a conviver com formas de
vida nada comuns no ambiente da academia e na minha propria vida e, a0 mesmo tempo,
estranhar essas praticas.

Yves Winkin (1998), ao falar sobre o trabalho de campo etnografico, delimita algumas
de suas exigéncias. A primeira delas € procurar lugares/campos em que se possa sentir
confortavel. Da forma como fui aceita dentro do Servigo, acho que se pode dizer que fiquei
confortavel, embora ainda sentisse atrapalhar em alguns momentos. Porém, olhando de outro
modo, ndo tenho muita certeza se fiz uma boa escolha nesse sentido, uma vez que nunca
consegui chegar em casa confortavel. Nao ¢ sem sofrimento que estive no campo... e também
ndo ¢ sem sofrimento que escrevo essa dissertagao.

Uma outra exigéncia apontada pelo autor € quanto a observagdo, que deve ser
sistematizavel. Nesse sentido, a construcdo de diarios de campo a cada observagcdo pareceu
responder suficientemente bem a esta exigéncia, uma vez que fiz “mapas” dos encontros do
Servico com as/os meninas/os em situacdo de rua. Mas também nesse momento tive
problemas: uma dificuldade enorme de escrever os diarios, por tempo, por sofrer, por ter até
medo de escrevé-los. Assim, tive que criar mecanismos para que se efetivasse a escrita de
diarios de campo, utilizando um recurso de dudio para gravar os diarios de forma que, quando
fosse escrever, poderia lembrar de elementos importantes e de alguns detalhes significativos.

A terceira exigéncia €, entdo, o que Winkin (1998, p. 134s) chama de “ida-e-volta”, do
campo para a teoria. Essa liga¢do entre estar no campo e pensar o campo dialogando com
autores ¢ minha principal tarefa na escrita desta dissertacdo. Porém estar no campo, realizando
ainda disciplinas, possibilitou que esse exercicio ndo parasse. Ao mesmo tempo, os/as
funcionarios/as do Servico demandavam de mim leituras, discussdes, conversas sobre os
casos. Isso me obrigava, de alguma forma, a continuar procurando e lendo autoras/es que me

auxiliassem a pensar o campo.
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Da mesma forma, Roberto Cardoso de Oliveira (1996) aponta as artes implicitas na
Etnografia: o “saber olhar”, o “saber ouvir”, o “saber escrever”. Acrescento ainda o “saber
estar”, desenvolvido por Winkin (1998). Oliveira (1996) nos diz que esse olhar ¢ interessado,
produzido por uma teoria, pois ¢ so através do olhar tedrico que determinados problemas se
configuram como problemas de pesquisa. Dessa forma, € preciso “uma domesticagdo teorica
[do] olhar” (1996, p. 15). Isso ndo significa que vamos ao campo comprovar uma teoria, mas
que essa teoria nos provoca um jeito de olhar que perpassa o modo como nos colocamos,
vemos e pensamos o campo. A possibilidade de ser surpreendida, tanto pelo campo quanto
por possiveis limites das teorias que conformam nosso olhar e nos permitem ver o que vemos,
deve acompanhar este trabalho.

Sobre o ato de ouvir, o autor coloca que o etndgrafo constréi uma relagdo de
cumplicidade com o sujeito pesquisado (OLIVEIRA, 1996). Estar disposta a escutar os
meninos € as meninas, bem como os/as profissionais do Sesrua, foi a possibilidade de
entender e partilhar alguns significados produzidos dentro desse contexto. E através da escuta,
do ato de ouvir, que ocorre uma maior interacdo e, a partir dela, uma qualificacdo da relacao
entre a pesquisadora e os/as participantes da pesquisa. Além das conversas informais, essa
escuta especial foi feita através de entrevistas com sujeitos-chave. Entrevistei seis
funcionarios e funcionarias do Servico sendo: um educador do ntcleo préprio, um educador
conveniado, uma educadora conveniada — os trés trabalharam tanto no Sesrua quanto no A¢ao
Rua —, uma técnica conveniada do Sesrua, um técnico conveniado do Ag¢do Rua ¢ a
coordenadora geral do trabalho. A escolha foi feita em funcao do tipo de vinculo criado entre
mim e estes sujeitos na realizacdo das abordagens. Dos/as meninos e meninas atendidos,
escolhi um para ser meu informante privilegiado, através de entrevistas (STIGGER, 2007)
Tentei fazer a entrevista no LDB com um menino que eu ja conhecesse de uma abordagem.
Fui trés vezes até o Lar, mas ndo encontrei nenhum menino que se encaixasse nesse critério.
Assim, essa entrevista tem a particularidade de ter sido realizada na rua. Precisei ir oito vezes
ao local onde o menino normalmente ficava para encontra-lo apenas uma vez. Minha intencao
era retomar essa entrevista, porém ndo consegui localiza-lo mais.

A escolha por esse menino se deu pelo numero de vezes em que o abordei e por vé-lo
em meu caminho de volta para casa, tanto do Servico quanto da faculdade. Optei ndo so pela
facilidade de encontra-lo — o que acabou ndo sendo tdo fécil assim —, mas também por ter
algum tipo de fascinag¢do por esse menino, sua histdria, as coisas que dizia nas abordagens e

por té-lo visitado numa clinica para desintoxicac¢ao. Penso que seria bastante dificil entrevistar
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qualquer um dos meninos, por serem ariscos e desconfiarem de quando se aproximam deles.
No fim da entrevista com Fernando, ele perguntou para quem eu iria mostrar a entrevista.
Respondi que apenas para meus orientadores e que mudaria o nome dele quando escrevesse o
trabalho. Ele me olhou e disse “eu sei que tu vai mostrar pra Naide [coordenadora do LDB] e
ela vai mandar me internar de novo”.

Pelo fato de ndo conseguir retomar a entrevista, pode-se pensar que foi uma ma

r

escolha, contudo, penso que isso indica 0 modo como a vida desses meninos e meninas

(¢}

instavel e a circulagdo pelos diversos ‘pontos’ da rua ¢ constante. Ao mesmo tempo, nio ¢
possivel dizer que isso ¢ sempre assim. Essa é uma estratégia de sobrevivéncia utilizada por
alguns, porém, em outros casos ha uma permanéncia em determinado ‘ponto’ que o recebeu
bem ou no qual se encontrou um lugar na comunidade.

Também tive dificuldade para operacionalizar a entrevista propriamente dita. Trata-se
de um menino de 11 anos que freqiientou a escola durante menos de um ano, esta na rua desde
os oito e utiliza crack hd quase dois. Ele tinha muita dificuldade em entender o que eu

perguntava e com isso a entrevista ficou muito diretiva e quase monossilabica.

Leticia - [...] ta e se tu pudesse escolher, quem que seria da tua familia? Quem tu escolheria?
Fernando - Pra qué?

L - Pessoas que tu conhece que tu gostaria que fossem da tua familia. Tem alguém?
F - Haha (negativo)

L - E quem que faz parte da tua familia?

F - Ha?

L - Quem que faz parte da tua familia.

F - Parte? Como assim “parte’?

L - Quem é que é da tua familia?

F - Minha familia?

L-E.

F - Meus parentes.

L - Ta e quem é? Qual é a ligagcdo que eles tém contigo?

F-..

L-Eum amigo, € um tio...

F - Minha mae de verdade.

Acredito que esse trecho indica a dificuldade que tivemos, Fernando e eu, para
conseguir nos entender. Entendendo que a linguagem ndo apenas transmite idéias e
significados, mas que ela estd implicada na produc¢do destes (VEIGA-NETO, 2003) e que ¢ na
cultura que aprendemos a significar o mundo em que vivemos (HALL, 1997), pode-se dizer
que Fernando e eu nos socializamos em culturas diferentes. Mesmo partilhando de identidades
como brasileira, gaicha, vivendo em Porto Alegre, comungamos de outros referentes no que

tange ao significado comumente dado ndo s6 a familia, mas ao uso das palavras. Dessa forma,
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0 encontro com esses meninos € meninas se torna mais complexo do que se pode pensar a
primeira vista, uma vez que envolve uma tradugdo de um modo de entender e significar o
mundo a outro(s).

E preciso deixar claro que, pela dificuldade em retomar a entrevista com Fernando e
pela falta de tempo de reiniciar esse trabalho de entrevistas, o olhar dos meninos ¢ meninas
sobre a familia estd pautado nas conversas informais que tivemos durante uma carona, uma
abordagem etc.

Winkin (1998) explicita também, argumentando no mesmo sentido de Oliveira (1996),
que € necessario saber estar no campo. Confesso que essa me pareceu a tarefa mais dificil,
uma vez que a sensagao de estar atrapalhando me acompanhou durante grande periodo.
Entretanto, acredito que ndo ¢ possivel passar despercebida quando se faz uma pesquisa. Ou
seja, minha preseng¢a foi notada e provocou mudancas na rotina do Servigo. Algumas vezes
em que cheguei um pouco atrasada, a equipe esperava-me para sair ou demoravam um pouco
mais mostrando-me que tipo de documento estava sendo preenchido e como evoluiam as
pastas. Mas essa percepg¢ao de alguém que esta 14 observando e que, se sabe, fard um relatorio
dessa experiéncia, produz outros efeitos como cuidar das palavras que usa, chamar para a
discussdo de determinados casos, testar com algumas perguntas o que esse ser ‘externo’ pensa
de situagdes. Sobre isso, o autor recomenda: “negociem seus estatutos com os outros,
obriguem-se a estar dentro, a jogar o jogo” (WINKIN, 1998, p.140). Foi isso que me propus a
fazer ao longo destes nove meses de campo: jogar o jogo daquele espago, apropriar-me das
regras, das estratégias e dos percalgos que compdem este equipamento da assisténcia social no
municipio.

Depois do ‘estar’ no campo, Oliveira (1996) ainda destaca o “saber escrever”. Geertz
(1989) ja indica a dificuldade do ter estado 14 e escrever aqui. Esse processo ¢ bastante
complexo e, de alguma forma, demanda um grande empenho durante o trabalho de campo,
atentando para os outros ‘saberes’ que se ligam a ele. O produto dessa escrita deve consistir
numa descricdo densa do que foi observado, com o intuito de tornar o mais inteligivel
possivel, para quem ndo esteve 14, como se ddo as relacdes entre meninos € meninas em
situacdo de rua, e destes e de suas familias com o Sesrua/A¢do Rua. Luis Henrique Sacchi dos
Santos (2005), falando da Etnografia, através da metafora da viagem, diz que a escrita ¢ feita
a partir de ‘recordacdes’ que trazemos do campo, como os didrios, as lembrangas, os
documentos, material de entrevistas transcritas etc. Ou seja, a ‘realidade’ do campo ¢

constituida através do olhar do etndgrafo e ndo sobre a ‘verdadeira realidade’ do campo.
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Quero dizer ainda que tive uma grande dificuldade em dizer que “terminei” o trabalho
de campo, pois nao ¢ possivel chegar a isso. Um campo nunca termina; nés, pesquisadoras/es,
¢ que damos um fim a ele, pois sempre ha coisas diferentes para ver, novos langamentos aos
bancos de dados do Servigo, novos casos, novas visitas, novas pastas... Porém ha um limite
de tempo ¢ de folego para quem pesquisa. Deixar o campo, ou pelo menos as visitas ao
Sesrua/Ac¢do Rua, foi bastante dificil, j4 que sempre pensava que ainda ndo tinha reunido
material empirico suficiente. H4, pois, outras coisas que atravessam este estar no campo, entre
elas a dificuldade de fazer uma VD junto as técnicas, a demora em langar as informacgdes
contidas nos prontudrios no computador, localizar os guris conhecidos para a entrevista € meu
sofrimento nesse campo. Decidi, entdo, deixar o campo mesmo sem ter feito uma VD e com
algumas informagdes incompletas/faltantes nas pastas em fun¢do do longo periodo que
permaneci no campo como educadora do Sesrua/Acdo Rua, acreditando que esses problemas
enfrentados também sdo materiais possiveis de serem analisados. Com toda certeza, apos o
trabalho de campo, posso dizer que faria muitas coisas de forma diferente do que fiz, mas nao
se pode esperar apreender toda complexidade desse espago, pois isso ndo ¢ possivel. Aquilo
que enxerguei foi o possivel de ser visto por mim naquele momento. Assim como o que posso
dizer nesse momento sobre o ter estado 14 (observando), tem relagdo também com o fato de
estar aqui (escrevendo).

Assim, 0o que me levou a fazer observagdes e a construir didrios de campo ¢ a
possibilidade de olhar a situa¢do de rua inserida neste contexto, com um ‘olhar de dentro’,
tentando entender como as coisas acontecem neste espaco e que significados sdo negociados,
disputados e atribuidos a estas relagdes. Ao mesmo tempo, ¢ do meu lugar de mulher,
pedagoga, filha adotiva... que construi/construo uma leitura desse encontro com a cultura

estudada.
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Parte II - Trilhas de familia(s)

[...] Tinhamos algumas solicita¢des. A primeira era ali no centro mesmo, na frente da Igreja do Rosério.
A solicitante dizia que havia uma mae com uma crianca em situagdo de mendicéncia. [...] Quando
chegamos ndo tinha uma, mas trés mulheres com criancas. Nos aproximamos da primeira mulher. Logo
reconheci, era a famosa Maria Paula. Ela estava com uma filha e uma neta. As duas tinham mais ou
menos a mesma idade, uns cinco anos. [...] A Amélia nos apresentou e disse que éramos da assisténcia
social. Perguntou se ela precisava de alguma coisa, quem eram as criangas, se ela estava em algum
programa, de onde elas eram. Ela respondeu a todas as perguntas dizendo que nédo precisava de nada,
que estava tudo bem dentro das possibilidades. Logo comegaram a falar dos outros filhos. O Betinho
ainda td na rua, e parece que duas ja voltaram para casa. As outras mulheres que estavam ali eram filhas
dela também, mas segundo ela “essas ndo me pertencem mais”. [...] Maria Paula estava vendendo
pulseiras, cartdes e lixas de unha. Fomos falar com a mulher do lado. Era a Mariana (23), filha da Maria
Paula. A Mariana estava com uma crianga de 2 anos dormindo no colo. L na esquina estavam os outros
dois filhos, um menino (7) e uma menina (6). Estavam vendendo lixas de unha. [...]. As criangas dela
estavam bem vestidas, penteadas, diferente das criancas da Maria Paula. Ela mora com o marido e os 4
filhos (sobre um deles ela nao falou). A Gabriela e a Amélia disseram que ela tinha que ficar de olho nas
criangas quando levava ao centro, pois daqui a pouco faziam uma amizade e comecava a se repetir a
histéria dos irmdos dela. Ela comentou sobre uma Raquel, irma dela que estaria desaparecida. A outra
mulher que estava la com uma crianga era outra irma de Mariana. Vimos que ela estava bem arredia e
portanto procuramos informagdes sobre ela com a Mariana. Enquanto conversivamos uma senhora
perguntou quem nos éramos e disse que ela tinha solicitado a abordagem pois a mulher que estava mais
abaixo tem sempre uma crianga no colo que nao é filha dela e que a crianga esta sempre dormindo.

Inicio, com esse excerto, minhas analises, pois o considero emblematico das situacdes
familiares que conheci durante a pesquisa. Trata-se de uma familia muito conhecida na midia.
Durante o inicio de meu mestrado, Maria Paula deve ter dado pelo menos trés entrevistas a
jornais locais e, no inicio de julho de 2007, Raquel, a menina que desapareceu, figurava uma
grande campanha de criangas desaparecidas no Estado. Era possivel ver a foto da menina em
outdoors, cartazes e panfletos por toda a cidade. Lendo a pasta dessa familia — identificada
como Familia Silva — nota-se a presenga constante dessa mulher na assisténcia social. Ela
mora na cidade de Alvorada e ¢ considerada um dos grandes problemas — sem solugdo —
dentro do Servico. Certa vez, uma assistente social falou que “essa mulher deveria ser presa”.
Estava ainda no inicio do trabalho de campo e ndo me senti a vontade para perguntar o por
qué. Com o passar do tempo, entendi essa fala. Maria Paula concluiu o Ensino Fundamental,
teve 15 filhos/as com dois companheiros (12 com um e trés com outro). O segundo
companheiro registrou o ultimo filho do primeiro, pois este ja havia falecido. A filha mais
velha morreu de aids quando tinha 22 anos, morreram também o companheiro e os trés filhos
que ela tinha. Maria Paula vive atualmente da venda de pequenas coisas no centro. Um
homem que mora perto de onde ela se instala com suas criangas, afirma que Maria ganha mais
de 100 reais por dia. Certa vez ela referiu que ndo queria receber uma bolsa, pois o valor era

muito baixo e ela estava bem trabalhando, ndo precisava de ajuda do governo. Para mostrar
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como a bolsa ndo garantiria seu sustento, ela contou que s6 para o café da manha ela gasta
diariamente mais de 15 reais. Nao se sabe ao certo quantas criangas moram com ela, mas
sabe-se que pelo menos trés estdo em situacdo de rua-moradia e outra, Raquel, esta
desaparecida.

Ha também duas filhas que moram em Porto Alegre, as duas citadas no excerto, que
ndo estdo mais em casa. Segundo o Servico, elas reproduzem o modelo familiar da mae,
levando seus filhos/as para a rua. Mas até aqui, por que Maria Paula deveria ser presa? Para o
Servigo, por negligéncia. Por ter tantos filhos sem condicdo de cria-los, deixé-los soltos na
rua, perder-se de uma e aparentemente ndo dar falta. O que se entende ¢ que hd uma
exploracao e uma violagdo dos direitos das criangas que nascem filhas de Maria Paula, pelo
simples fato de serem suas filhas. H4 uma responsabilizagdo dessa mulher-mae pela sua
situacdo familiar. Um dos educadores entrevistados comenta que para mulheres com muitos
filhos deveria ser garantido um salério, para que seu trabalho fosse criar e cuidar dos filhos/as.
Essa nog¢do estd muito presente nao s6 nesse Servico, mas em nossa cultura. Historicamente, o
cuidado e a responsabilizacdo sobre a prole sdo colocados como tarefa e atributo da mulher
que se torna mae. Dessa forma, mesmo tendo colocado no seu projeto que familia deve ser
entendida de forma ampla, o Servico continua a posicionar a figura feminina como
responsavel pelas atribuicdes de gerenciar a familia. Ao mesmo tempo, as politicas publicas
dificilmente pensam estratégias de planejamento familiar ou de controle de natalidade, uma
vez que elas pretendem atender as familias ja& com filhos/as e com dificuldades, sem uma
prevengio para os casais jovens e ainda sem filhos’. Essas possibilidades parecem ndo existir.
Certa vez um educador comentou comigo, numa conversa informal, que algumas mulheres
em Porto Alegre estavam ingerindo cha de pilha como método abortivo. Isso me permite
pensar as situacdes de vulnerabilidade experimentadas por essas mulheres a ponto de
cogitarem que tomar um cha de pilha seja melhor, ou menos pior, do que ter mais um filho.

Quanto a Raquel, um educador fala sobre a dificuldade dessas familias em relagdo a
seus filhos:

Entdo quer dizer, esses familiares acabam esquecendo dos seus filhos. Se a gente ndo ficar
lembrando, os técnicos fazendo relatorio, construindo, mandando pro MP ou pro CT, as familias
geralmente esquecem dos seus filhos (Entrevista Henrigue)

37 E significativo, porém, o aumento dos anticoncepcionais disponibilizados nas farmacias populares, bem como
de laqueaduras e vasectomias realizadas pelo SUS. De qualquer modo, politicas como Bolsa Familia ndo
incorporam, e dificilmente trazem como pauta, questdes referentes ao planejamento familiar.



43

Que tipo de esquecimento ¢ esse? Como pode uma familia esquecer dos seus filhos?
Que nocdo de familia estd imbricada nisso? Minha tentativa ¢ entender essa logica de
organizacdo e vivéncia familiar, bem como essa insisténcia em “ficar lembrando” algo, uma
relagdo qualificada pelo Servigco como esquecimento. Nessa direcdo, minha andlise inicia por
caracterizar o que seja familia nesse contexto para, entdo, mapear, de alguma forma, como se

dao as relagdes nessas familias.
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3 A rua como viola¢do dos direitos da crianca

Dentro do Sesrua/A¢do Rua, predomina uma perspectiva do que seja crianga e
adolescente através da legislacdo. E este pardmetro que indica o que é necessario a uma
crianga ¢ de que forma ela deve ser concebida. Ao longo do periodo em que estive nesse
servico, a rua foi colocada como algo ruim, uma experiéncia de dor, uma “falta de opcao”.

Contudo, nas conversas que tive com os guris, ficou evidente, em boa parte dos casos,
que eles ndo se contentam quando algo ndo estd bom. Ou seja, ha uma tentativa de mudanga,
de re-adequacdo aquilo que esperavam. Isso aparece quando muitas vezes saem de casa por
conflitos com os familiares, padrastos, vizinhos, por acharem que as condi¢gdes naquele lugar
deveriam ser melhores, ou ndo estarem dispostos a algumas coisas que a familia impde. Ao
mesmo tempo, ndo quero dizer aqui que 0s meninos € meninas estejam em situacdo de rua
porque querem, ou porque escolheram essa vida. Nao se pode negar as duras condi¢des de
pobreza e as dificuldades de acesso a bens e servigos, mas ha possibilidades que sdo
encontradas nesse estar na rua que, me parece, ndo sdo consideradas dentro do Servigo.
Assim, o que ¢ tomado como relevante ¢ a violacdo dos direitos da crianga, um problema de
ordem social. Mas que condi¢des de possibilidade tornaram as criangas em situacao de rua um
problema social? De que forma diferentes discursos sobre a menoridade, a infancia e os
direitos humanos propiciaram que criangas e jovens vivendo na rua fossem alvos de politicas
e programas governamentais?

Segundo André Ricardo Pereira (1994) as criangas, no Brasil, até meados do século
XX, eram objeto de atengdo da familia, sendo o estado responsavel apenas pelos problemas
do menor. Ao contrario do ‘ser crianga’, um sujeito vivendo uma fase - considerada ‘normal’
- da vida, o ‘ser menor’ envolve uma condicdo, neste caso uma “condi¢do de marginal”
(PEREIRA, 1994, p. 92). A esse marginal, aquele que estd a margem da sociedade, foi
‘colada’ uma imagem de infrator, associando diretamente pobreza com delinqgiiéncia. Nessa
direcdo, Pereira (1994) afirma que, durante muito tempo, e até hoje de alguma forma, o
problema do menor era/é visto e enfrentado como um problema de seguranca publica.

Assim, meu investimento segue na dire¢do de tentar entender que condigdes de
possibilidade permitiram que um problema de seguranga publica se tornasse um problema
social para o qual sdo construidas politicas publicas e programas sociais que objetivam
minimiza-lo. O conhecido trabalho de Philippe Ari¢s (1981) sobre a invencdo da infincia

constitui-se como um marco nos estudos neste campo. Embora receba muitas criticas por



45

entender-se que ele busca delimitar a origem do sentimento de infancia, Ari¢s continua a ser
um dos grandes historiadores sobre o tema, pois, como bem lembra Maria Isabel Bujes (2000,

p.27), ele coloca um novo olhar sobre essa etapa da vida,

situando-a como um acontecimento caracteristicamente moderno, produto de uma
série de condigdes que se conjugam ¢ que estabelecem novas possibilidades de
compreensdo de um fendmeno que antes de uma realidade bioldgica, como se quis
fazer crer, ¢ um fato cultural por exceléncia. (BUJES, 2000, p.27)

Sendo uma construgdo ‘“cultural por exceléncia”, como destacou Bujes (2000), a
constante presenga de criangas vivendo, brincando e trabalhando na rua, no periodo e nas
sociedades estudadas por Aries, nio necessariamente era tratada e significada como
desatencdo, descuido ou, em ultima analise, violacao aos direitos das criangas, como acontece
hoje em dia. Entretanto esse discurso ¢ muito recente e foi construido a partir de mudangas
nas relagdes entre criangas e adultos, na Europa do século XVII*®. Assim, consolidava-se uma
noc¢do de infincia que a define como um periodo diferenciado do desenvolvimento humano
que exige cuidados e Educagdo. O entendimento de que a infancia € o ‘vir a ser’ da sociedade
incitou “a disseminagdo de praticas e investimentos na vida infantil”, constituindo “toda uma
gama de saberes e poderes mais especificos” (UBERTI, 2006, p.2). Dessa forma, a escola, ao
lado da familia, torna-se o lugar legitimo de Educagao e vivéncia das criangas.

Esse sentimento de infancia chega ao Brasil aliado ao pensamento rousseauniano, que
defendia a constituicao de um tipo de Educacdo e de satde diferenciados e especificos para as
criangas, acreditando que estas precisam de cuidados e tratamentos especiais; um pressuposto
que estava fundamentado na crenga de que era necessario preservar a natureza infantil
“intrinsecamente boa [para evitar que ela venha] a ser pervertida pela sociedade” (PEREIRA,
1994, p.94). Vale também dizer que, nesse periodo ainda escravocrata, eram consideradas
‘criancas’ aquelas que fossem brancas, frutos de unides legais. Concomitante a essa “infancia
bucolica”, idealizada por Rousseau, sdo instaladas no Brasil as primeiras Rodas dos Expostos
para os ‘abandonados’, que logo seriam chamados de ‘menores’. A roda, vinculada e mantida
pelas Santas Casas de Misericordia, possuia uma tecnologia que ndo permitia a identificagao
de quem depositava a crianca ali. Formada por um cilindro aberto em um dos lados, instalado
numa parede, a pessoa colocava a crianga no seu interior, girava a estrutura e tocava a sineta.
Dessa forma, logo uma das irmas da Santa Casa buscaria a crianga ¢ quem a deixava ali

permanecia no anonimato.

3 Utilizo aqui fragmentos da historiografia da infAncia sem me comprometer em refazé-la. O que me mobiliza é
a construcao do argumento de que ao longo do tempo foi-se politizando a infancia, de modo que ela se torne
prioridade das agdes governamentais, da escola e da familia.
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Os meninos enjeitados, segundo Leni Dornelles (2005), depois de criados e educados,
eram aproveitados pela Marinha, pelo Exército ou nos Servigos Publicos. J4 as meninas
enjeitadas negras, passavam por treinamentos para se tornarem empregadas domésticas,
enquanto as brancas eram preparadas para o casamento. Para isso, contavam com a ajuda das
mulheres da sociedade que preparavam seu enxoval.

Conforme Pereira (1994), com o fim da escravidio e o aumento do trabalho
assalariado, e com a emergéncia do discurso nacionalista brasileiro, surgiu com maior forga a
categoria de criangas pobres, que precisavam de ateng¢do do estado e da sociedade para tornar
possivel o “melhoramento” da raga brasileira. O discurso médico higienista levantava a
bandeira da saude e do melhoramento da raga, incorporando a mae para fazer este trabalho.
Nessa direcdo, era necessario que o estado passasse a se responsabilizar por estas criangas,
dando a familia condi¢des para educé-las e incitando a sociedade a criar e manter instituigdes
de caridade, no intuito de auxiliar as familias pobres nessa tarefa. Ocorreu, nesse contexto,
uma politizacdo do sujeito crianga, tornando os seus problemas, antes da esfera da familia, um
problema da sociedade. Essa politizacdo se refere ao tipo de visdo e entendimento sobre a
infancia que se passa a ter. Significa que ela ¢ colocada e nomeada na arena politica, sendo
necessarias intervengdes governamentais com foco nesse grupo populacional.

As politicas para a crianga, porém, diferiram muito daquelas direcionadas para a
solucdo do problema do menor. Os menores eram tratados como um problema de seguranga
publica, uma vez que, supostamente desprovidos de familia, circulavam pelas ruas vivendo de
biscates e, assim, poderiam tornar-se uma ameaca, seja como mendigos que transmitiriam
doencas (como era visto o mendigo na época), seja como criminosos. Surgiram, pois, 0rgaos
assistenciais com o fim ndo sé de corrigir esses menores, como também de prevenir que estes
casos ocorressem.

A idéia de um estado responsavel pelo menor e pelas criangas foi materializada
quando, em 1916, o Codigo Civil passa a prever a destituigdo do patrio poder, caso os pais ou
tutores viessem a ter uma conduta irresponsavel. Essa legislacdo possibilitou a criacdo do
Codigo de Menores, em 1926, que vigorou, com algumas alteracdes, at¢ 1990, quando foi
promulgado o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Delegando o cuidado das criangas as familias e a sociedade em geral, o estado, de

alguma forma, procurou também dar sustentabilidade as familias®®, concedendo maior apoio

¥ Um exemplo dessas tentativas de fortalecer a familia ¢ a criagdo do Estatuto da Familia. Apesar de ndo ter
entrado em vigor, ele foi redigido a partir dos valores e atributos instituidos nessa época e mostra a preocupagao
em atender e controlar as familias.
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ao pai trabalhador, para que a mulher-mae pudesse ficar em casa com os filhos. Porém, para
aqueles que ndo tinham familia, como supostamente era o caso do menor, o estado criou
outras estratégias para gerir essa populacdo. De certo modo, pode-se dizer que o estado
comeca a assumir, nesse momento, os atributos considerados paternos no cuidado desses
meninos e meninas, denominados menores.

Assim, foi se produzindo uma determinada verdade sobre a infancia, fazendo com que
as outras formas de viver essa parte da vida fossem consideradas inadequadas ou ndo-
infancias. Nesse contexto, a vida das criangas que se utilizam da rua para sobreviver se erige
como uma ndo-vivéncia daquilo que se espera e se deseja para a infancia, como mostra a
nomenclatura utilizada até a promulgacdo do ECA e que continua operacionalizada hoje,
principalmente ao se referir aqueles sujeitos em conflito com a lei: o menor. Ainda no século
XIX, se tem algumas ac¢des importantes no Brasil que ddo inicio a politizagdo da infancia.
Entre elas esta a Lei do Ventre Livre, considerada um grande ‘avan¢o’ no entendimento da
infancia como algo que deve ser protegido e zelado. Outra agcdo de grande influéncia foi a
criagdo do Instituto de Prote¢do e Assisténcia a Crianga, pelo Dr. Moncorvo Filho, em 1891.
Esse instituto, partindo de conhecimentos médico-higienistas e com objetivo de sanear e
diminuir os indices de mortalidade infantil, atuou diretamente com as criangas filhas de
familias pobres, as quais deveriam ser ensinadas a viver uma determinada forma de moral que
se imbricava com bons hébitos de higiene.

De 1926, com o Codigo de Menores, até¢ 1990, com a promulga¢do do ECA, muitos
marcos legais e institucionais foram produzidos com o intuito de regular a vida de criangas e
adolescentes. A preocupacao com a extensdo da cidadania a toda a populagdo, incluindo-se
aqui as criangas, parece ter sido uma inquietagdo geral no inicio do século XX. A cidadania —
entendida como o direito de todo ser humano a ter direitos, como, por exemplo, aos direitos
civis e politicos, tendo esses direitos respeitados (DIMENSTEIN, 1994) —, declarada como
inerente aos estados democraticos, desde o final da Segunda Guerra Mundial, vem sendo
reclamada por entidades em defesa da infancia. A criacdo do Fundo Internacional das Nagdes
Unidas para a Infancia (UNICEF), em 1946, iniciou as discussdes sobre a cidadania infantil,
enquanto atuava especialmente na reconstrucao da Europa.

Por reivindicagdo dos paises mais pobres, em 1953, o UNICEF se consolidou como
parte permanente da ONU. Assim, em 1959, a Declaragdo dos Direitos da Crianga foi adotada
para balizar as a¢des dos paises-membros da ONU em relagdo as criancas. Essa politizagao

dos problemas da crianga e do menor acabou por demandar, aqui no Brasil, a criacdo da



48

Politica Nacional de Bem-Estar do Menor (FUNABEM), em 1964. Ainda durante o Estado
Novo, inicia-se uma reforma do Codigo de Menores, a qual foi interrompida pelo golpe
militar. O Codigo de Menores sofreu alteracdo apenas em 1979, mas sem que as discussdes
iniciadas anteriormente fossem levadas a cabo. De alguma forma, essa interrup¢do também
produziu uma ansia em discutir, elaborar e promulgar o ECA com a reabertura politica.

Embora essa nao tenha sido a primeira politica estatal brasileira voltada para as
criangas — ja que houve a criagdo do Departamento Nacional da Crianga (DNCr), ligado ao
Ministério da Educagdo e Saude, em 1940, e do Servico de Assisténcia ao Menor, vinculado
ao DNCr —, ela me parece ter iniciado de forma mais forte e eficaz o caminho do que estou
chamando de politizagdo da infancia*. Esta envolve a¢des como a CPI do Menor, cujo
relatorio foi publicado em 1976; o Ano Internacional da Crianga (1979); o novo Codigo de
Menores (1979), no qual prevalece a doutrina de situagdo irregular, em que a crianga € o
adolescente que se encontrarem em situacdo irregular, ou seja, pobreza, abandono e
delinqiiéncia, devem ser assistidos pelo governo e encaminhados para reformacao (SOARES,
s/data); o desenvolvimento do projeto Crianga Esperanga (1986) etc., que colocam a infincia
pobre no centro das atengdes politicas e sociais.

Foi nesse contexto que o numero de pesquisas voltadas para os menores de rua cresceu
de forma importante. Essas pesquisas romperam (e continuam a romper) com a logica do
menor como abandonado, sem vinculo familiar e como ameaga a sociedade, argumentando e
demonstrando que, de fato, ele ¢ uma vitima do sistema capitalista vigente; o produto, € ndo o
causador dos conflitos sociais*'.

Em 1988, a Constituicdo Federal, no seu artigo 227, instituiu a crianga como
prioridade da familia, do Estado e da sociedade, garantindo-lhe direito a vida, saude,
Educagdo, alimentacdo, e objetivando deixa-la “a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo” (BRASIL, 1988, art. 227),
adotando a Doutrina de Prote¢do Integral, que seria publicada um ano mais tarde pelo Unicef,
através da Convengao Internacional dos Direitos da Crianga. J4 ai temos a constituicdo de um
cidaddo infantil com plenos de direitos.

Entendo que a promulgacdo do ECA, no Brasil, materializou extensiva e

detalhadamente este cidadao infantil pleno de direitos. Esse discurso juridico, baseado numa

4 Baseio-me no termo usado por Dagmar Estermann Meyer quando se refere a politizagdo da maternidade a
partir da nogdo de “politiza¢dao do seio materno” de Marilyn Yalom (cf. MEYER, 2006).

I Nio pretendo fazer uma analise do sistema capitalista per se. Interessa-me, nesse caso, que a literatura sobre

situagdo de rua passa, em determinado periodo, a buscar as teorias marxistas e criticas para explicar o problema

da infancia pobre, especialmente daquelas em situagdo de rua.
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determinada concepcdo de infincia, ao estabelecer os direitos desse sujeito infantil, acaba
descrevendo e produzindo o que se entende e se aceita por crianga e adolescente no pais.
Pode-se dizer, entdo, que, construindo uma noc¢do de que a infancia pressupde educagdo
(através da escola, mas ndo sO), convivéncia familiar e comunitdria, cuidado e protecao
(BRASIL, 1990), tudo aquilo que concorrer para que isso ndo acontega se torna uma situagao
a ser estudada e corrigida.

No caso dos meninos ¢ meninas em situacdo de rua, todos os direitos da cidadania
infantil estdo ‘ameagados’. De acordo com Carlos dos Reis e Jane Prates, esses meninos e
meninas “na verdade sdo excluidos do proprio direito de serem criangas, sujeitos em processo
de desenvolvimento que necessitam de protecao, cuidados, oportunidades, seguranca” (REIS
e PRATES, 1999, p.115).

Essa historizagdo que, de certo modo, delimita o contexto discursivo que cria
condi¢des de possibilidade para que essas nogdes sejam utilizadas dentro desse programa,
permite-nos problematizar os entendimentos do Servigo sem atribuir sua origem a propria
organizagdo e institui¢do Sesrua/Ac¢do Rua e/ou as pessoas/profissionais que trabalham neste
lugar. Isso implica dizer que ndo se estd analisando a fala dos individuos, mas que essa fala so
¢ possivel dentro de um contexto discursivo que a fundamenta e legitima.

Nascido como um dos frutos do ECA, o Servigo esta profundamente imbricado nessa
discursividade da legislacdo e dos direitos humanos que colocam algumas situacdes, a
vivéncia na rua por exemplo, como violagdo dos direitos desse sujeito crianga. Esse
entendimento atravessa todas as agoes do Servigo e direciona o trabalho ali desenvolvido. Um

dos técnicos comenta sobre isso falando que

[...] o fato de ter o 0800 como se fosse um disque-denuncia, para mim é um disque-denuncia, pode
falar o que quiser, onde tu vais ligar “ai tem um menino aqui na frente, vem tirar ele daqui” [...] isso é que fica
uma dupla mensagem porque o projeto diz: o trabalho é processual, um trabalho de presenc¢a na rua, o trabalho
é de educagdo na rua, é de vinculo, é de tu criares outro tipo de relagdo, [...] fica essa coisa de um disque-
denuncia onde a gente tem muito mais prioridade nas solicitagbes do disque-denuncia do que a abordagem
mais sistematica [ ...] (Entrevista Jodo — psicologo)

Ou seja, a0 mesmo tempo em que a rua ¢ considerada uma violagdo, o trabalho de
educagdo social de rua ¢ justamente entendé-la como espago de aprendizado e de algumas
possibilidades de sobrevivéncia. Essa dupla mensagem que Jodo enuncia acaba sendo apenas
para quem trabalha no Servigo, ja& que muitas vezes as criangas sao abordadas com um “tu
sabes que tu ndo pode estar na rua, né?”, em que predomina o olhar da violagao.

Mas também aparece ai novamente a figura do menino que, por estar na rua, incomoda

os transeuntes e moradores da vizinhanga onde se instala. Aquela infancia definida pelos
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discursos psicopedagogicos torna-se, aqui, um sujeito de quem se tem medo e do qual as
outras pessoas precisam se proteger. Ao mesmo tempo, ao ligar para o Servigo, esta-se
dizendo “vem fazer alguma coisa por essa crian¢a”, mesmo que se queira dizer “tira ele daqui,
pois me atrapalha”. Essa ambigiiidade, colocada na figura da menina e do menino em situagao
de rua, faz-se muito presente nesse contexto e serve, dentro das instincias de protec¢do, para
relativizar, ou ndo, essa violagao de direitos.

Nessa dire¢do, o trabalho realizado volta-se para minimizar ou eliminar essa violagdo
de direitos da vida desses meninos e meninas, desenvolver mecanismos que, no minimo,
reduzam os danos dessa experiéncia, ja que, por vezes, ela parece inevitavel. No caso de rua-
moradia, ¢ de fato a Redugdo de Danos (RD) que se coloca nas agdes. Essa “terceira via”,
como coloca um dos educadores, ndo deveria estar presente ja que com a RD

[...] Tu so vai oferecendo servigos pros casos rua-moradia, que é aqueles que moram na rua
e sO vai oferecendo, oferecendo, mas tu vai promovendo a manutengdo deles em situagdo de rua. [...]
a RD em criangas e adolescentes é um processo de adultiza¢do, ou seja, tu trata a criang¢a e o
adolescente como adulto (Entrevista Julio — educador proprio)

Entende-se que a reducdo de danos ¢ uma medida paliativa e que uma agdo mais
‘curativa’ deva suplantar aos poucos essa reducdo. De alguma forma, segundo uma critica
interna do Servigo ao conjunto de medidas direcionadas a essas populagdes, atualmente seria
“facil viver na rua”. Essa “facilidade” demanda que se aprenda a utilizar os servigos
fornecidos pela Prefeitura através da Fasc, da Secretaria Municipal de Educagdo e da
Secretaria da Saude, e que as pessoas em questdo se adaptem a ndo ter uma casa fixa. Ou seja,
¢ possivel pensar que, paradoxalmente, os programas sociais que objetivam ‘tirar’ as criangas
das ruas também instauram uma pedagogia que ensina como ‘viver melhor’ na rua. Essas/es
educadoras/es sociais relataram que a rede de protecdo criada para essas criangas acaba sendo
cumplice da rua, impossibilitando que elas ‘tomem jeito na vida’, na medida em que quase
somente acoes de reducao de danos lhes sejam ofertadas. Ha, pois, uma forte critica dos/as
proprios/as educadores/as sociais ao trabalho realizado ali, uma vez que se sabe das limitagdes
de tal estrutura de funcionamento e por entenderem que outros servigos da rede ndo priorizam
a re-inser¢do na familia ou a criagdo de um local de protecdo, como se tenta fazer ali.

Desse modo pode-se entender que o grande problema da reducdo de danos e da
situagdo de rua seria o de que elas negam ou impossibilitam a vivéncia da infincia, a
oportunidade de ser crianca, de ser cuidado, atendido, amado. Ou seja, ela tornaria adultos

esses sujeitos infantis, como fala Julio.
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Porém o que se esquece nesse lugar ¢ que a infancia ¢ uma construgdo cultural e social
marcada por disputas em torno do significado de ser infantil. H4 multiplos discursos que
produzem determinadas no¢des de infancia. Assim, discurso ndo se limita a fala, mas a todas
as formas de saber-poder que descrevem um sujeito ou objeto. Nessa tentativa de descrigdo,
os discursos acabam por instituir e produzir estes sujeitos e objetos de que falam (Foucault,
1987). Nesse caso, a legislagdo ¢ tomada neste servigo como o discurso-matriz de suas agoes
e, portanto, as no¢des de infancia e familia sdo produzidas por este discurso, tornando o
sujeito infantil alguém que precisa de cuidados e protecdo, um ser fragil que, para crescer e se
desenvolver de forma saudavel, precisa ter seus direitos respeitados. De algum modo, a partir
disso, entende-se a situacdo vivida por estes meninos € meninas como um desvio, um
transtorno para o qual algumas dindmicas sdo acionadas, como o Sesrua/A¢ao Rua, a fim de
colocé-las dentro dessa representa¢do. Ao mesmo tempo, considera-se que esse sujeito infantil
se torna desviante, anormal, perigoso, justamente pela falta de cuidados e protegdo que lhe
‘deveriam’ ser prestados pelos seus responsaveis: familia, estado e sociedade. Ou seja, o
‘monstro’ ¢ produzido pela falta desses cuidados, reiterando o discurso (veiculado, entre
outros, pela legislacdo) de que a infancia necessita de cuidados e protecao.

Embora o Servigo apresente esse entendimento da rua como violagdo, ele ¢
confrontado cotidianamente pelos meninos e meninas que aborda, mostrando as coisas que
acontecem na rua. Um desses casos ¢ o de Mateus, que vive com a mae e mais trés irmaos.
Ele e seu irmdo mais velho tém um sobrenome e os dois mais novos tém outro. Nao ha
indicacdes do pai na pasta. Passei pelo menino duas vezes em frente a um supermercado.
Numa das vezes, apenas passamos; na outra, tentamos aborda-lo. O esfor¢o foi em vao. Ao
ver a Kombi, o menino logo fugiu e ndo foi possivel encontra-lo. Comentando o caso apos
essa tentativa frustrada, Henrique relatou coisas que nao encontrei na pasta do menino e que
me permitem questionar que tipo de violagdo ¢é essa entendida pelo Servigo. Esse depoimento

foi registrado em meu diario de campo™:

Henrique conta que o pessoal do supermercado adotou Mateus, tanto os funcionarios
como os clientes. Ele ganha muitas coisas ali e as pessoas se sentem protegidas por este
menino de nove anos. No natal ele ganhou muita coisa, inclusive uma bicicleta. Foi
tanta coisa que a gerente chegou a pagar um taxi para leva-lo em casa. (diario 14)

42 Os depoimentos e conversas informais, como j disse na Parte I, sdo grande fonte de minhas informagdes. O
modo de registro utilizado por mim foi a transposi¢ao do conteudo da conversa para o diario de campo do
respectivo dia. Assim, quando se tratar de depoimentos e conversas informais, elas estardo explicitadas no corpo
do texto, ¢ 0s seus respectivos excertos nas caixas de texto.
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Sera que € possivel pensar apenas em violagdo quando se 1€ este relato? Que tipo de
relagdo esta colocada ai que permite dizer que essa situagdo constitui uma violagdo, ou seja,
uma violéncia para Mateus? E que relagdes e vivéncias sdo esperadas daqueles que cuidam
dessas criangas para que elas ndo estejam nessas situacdes?

Pensar no termo utilizado por Henrique, a adocdo, ja permite que se tensione esse
entendimento da violagdo. Adotar, pelo dicionéario Aurélio eletronico, significa, entre outros:
“1. optar ou decidir-se por, escolher, preferir 2. seguir, abracar 3. tomar, assumir 4. aceitar,
acolher”. Dessa forma, entendendo que o pessoal do supermercado acolheu, preferiu, assumiu
e abragcou Mateus, fica dificil pensar em violagdo. Como referi acima, o ECA (1990), e ja a
CF (1988), indicam que nao s6 a familia ¢ responsavel pelas suas criangas, mas também o
governo ¢ a sociedade em geral. E possivel pensar que, aqui, se trata disso também: a
vizinhanga, a comunidade se responsabiliza, acolhe e assume algumas de suas criangas em
determinada situagdo de pobreza. Talvez Mateus tenha sido a Unica crianga em sua rua a
ganhar uma bicicleta no natal e isso foi gerado através daquilo que o Servigo chama e entende
por violagdo dos direitos.

Também ¢ possivel pensar que as condicdes de vida experimentadas por esses
meninos ¢ meninas sdo tdo dificeis que, por vezes, ser violado em seus direitos melhora
alguns acessos a bens e servicos (ARENDT, 2004). Assim, o que ¢ entendido como uma
vulnerabilidade pelo Servico (o estar na rua), coloca-se como redutor de outras
vulnerabilidades surgidas da pobreza e da falta de acesso a educacdo, saude e renda. E
importante marcar também que a rua opera como um lugar de socializagdo destacado na vida
dessas criangas. E muitas vezes ai que se formam redes e relagdes de amizade, parceria e
aprendizagem®.

E necessario considerar, ainda, que muitas vezes o menino de nove anos que
“protege”™* o supermercado — como relatado por Henrique — torna-se, quando mais velho,
uma ameaca a ele, como ¢ o caso de um grupo de jovens que fica em frente a um
supermercado numa 4rea mais valorizada da cidade. Segundo o gerente desse
estabelecimento, os meninos ameagam os clientes, quebram vitrines e fazem “de tudo” ali na

frente. Pode se dizer que essa adog¢do ndo ¢ para sempre, mas que ela ¢ reavaliada

# Infelizmente, por questdes de tempo e espago — ja que este ndo € o foco da dissertagio —, ndo sera possivel
trabalhar com essa dimensdo da amizade e das redes de solidariedade formadas na rua.

4 Essa protecdo referida por Henrique est4 ligada a uma segurancga que as pessoas que freqiientam o

supermercado sentem ao ter um menino da Bom Jesus na porta do supermercado. Parece haver uma crenga de

que, com ele ali na frente, ninguém ira assaltar ou ameacar para ndo ‘sujar’ a imagem do menino no lugar onde

‘ganha’ a vida.
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constantemente mediante a contrapartida do adotado. Dependendo das suas atitudes, esse
contrato de prote¢ao mutua podera ser renovado ou nao.

Essa preocupacdo com o futuro dos meninos e meninas parece ser apenas do Servigo e
dos gestores publicos, uma vez que comumente a preocupagdo dessa populacdo se refere ao
hoje. Essa preocupagdo com o presente foi chamada por Vincent Valla (1996) de provisao.
Ele argumenta que, diferentemente dessa lo6gica da provisao, as classes médias operam com a
logica da previsdo, pensando no futuro; dai a dificuldade em entender e aceitar essa logica de
viver no hoje sem pensar no amanha. Como ja disse, a previsdo esta profundamente imbricada
com uma cultura das classes médias em que a poupanga e as caixas econdmicas — atualmente
com outras roupagens como CDBs, Capitalizacao, Previdéncia Privada e até mesmo
Consorcios de Acgdes — fazem sucesso. Segundo Jacques Donzelot (2004), as caixas
econdmicas se popularizaram justamente para incluir os trabalhadores numa logica de poupar
para o amanhd dos/as filhos/as. Elas faziam parte dos investimentos e ensinamentos da
assisténcia social que buscava, através da extincdo dos gastos com bebidas, jogos e outros
vicios, melhorar as condi¢des de vida dessas populacdes, especialmente as dos/as seus/suas
filhos/as.

E interessante pensar que ainda esse tipo de investimento ocorre, uma vez que o
programa Bolsa-Escola trazia uma cartilha® que contava uma historia em quadrinhos de uma
mulher que reclamava para o marido que o filho ndo tinha lapis de cor, pois ele nao
dispensava beber com os amigos. Ele entdo propunha que ela parasse de gastar dinheiro com
esmalte. A seguir, entdo, os dois decidiam parar com seus ‘vicios’ e conseguir comprar nao
apenas os lapis de cor, mas também um caderno para o filho (KLEIN, 2003). Mesmo tendo
gasto o dinheiro imediatamente com a compra desses materiais, o que cartilha pretende
ensinar ¢ que a educacio é um empreendimento para o futuro, no qual vale a pena investir. E
preciso que esses programas reiterem este discurso, uma vez que a educagdo muitas vezes
toma um tempo em que se poderia estar ganhando dinheiro na rua, vendendo coisas,
produzindo a sobrevivéncia e ndo preparando uma condi¢do de vida melhor no futuro. Ao
mesmo tempo, ao ser perguntado sobre o que espera do futuro por uma educadora, Fernando
afirma que “quero morrer fumando pedra, fumar até morrer”. Esse tipo de fala incomoda
muito quem trabalha na assisténcia social pela sensagdo de impoténcia, de incapacidade para
melhorar as situagdes. Porém, quando fiz uma pergunta semelhante durante a entrevista em

que me coloquei como pesquisadora e ndo como educadora, Fernando disse que queria voltar

* Essa cartilha foi analisada por Carin Klein (2003) e encontra-se em anexo nessa dissertagio.
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a estudar e parar com as drogas. Isso ndo significa que comigo Fernando tenha sido mais
sincero ou mais aberto, entendo que visibiliza formas diferentes de entender uma situacao em
momentos distintos; ora se utiliza uma logica de previsdo e ora uma de provisao.

Havia uma familia em que essa logica chegava ao ‘extremo’. A histdria era conhecida

através do MP e até o fim do trabalho de campo a situag@o nao havia sido averiguada.

Jodo comentou que estava para visitar uma familia onde um homem se relaciona
com duas irmas tendo 11 filhos com cada uma delas. Nessa familia as criancgas
vao para a rua conseguir dinheiro para fins especificos. Dessa vez a intengdo €
juntar dinheiro para comprar uma tv 29’. As técnicas comegaram a comentar
entdo que isso mobiliza as criangas e as faz sentirem pertencentes a esse grupo
colaborando na aquisi¢cdo destes bens. Disseram ainda que isso para elas ¢é
inconcebivel, mas que, nesse lugar, isso funciona muito bem. Alice ainda disse
“se é saudavel ou ndo ¢ outra discussao”. (diario 23)

Essa familia provoca ja pelo seu tamanho e configuragdo. Nesse momento, interessa
que tipo de agdo essa familia se mobiliza a realizar. Numa logica de prever para o futuro nao
faz o menor sentido comprar uma televisdo de 29°, quando se tem energia elétrica através de
um ‘gato’ ou ndo se tem um emprego fixo*. Nesse lugar, porém, é mais importante ou tem
maior prioridade ir para a rua conseguir dinheiro para a tv do que ir para escola pensar no
futuro e num possivel emprego. Ao mesmo tempo, o investimento nao traz lucro para médio e
longo prazos, mas também ndo ¢ um projeto imediato, uma vez que comprar um aparelho
deste porte necessita de um montante significativo e que nao € possivel fazé-lo de um dia para
o outro. Utilizando mecanismos como poupar, juntar, economizar, ligados a ordem da
previsdo, esses sujeitos se mobilizam para conseguir bens ligados a ordem da provisdao. Com
isso, ndo & possivel dizer que essa familia opera de um jeito ou de outro. E uma relagio
complexa que se estabelece ndo s6 na familia, mas também com o bem a ser conquistado e as
estratégias que colocam em ac¢ao para adquiri-lo.

Assim como as criangas dessa familia, muitas outras vao para as ruas, mas com o
objetivo de auxiliar e, as vezes, prover as despesas familiares. Essas criangas assumem entao
uma posi¢do de responsabilidade muito grande, por vezes invertendo a logica de
funcionamento familiar que culturalmente conhecemos e que consideramos legitima, uma vez

que essas criangas sdo provedoras da familia enquanto os pais ficam em casa. Ha, por

* Como o servigo conhecia a familia apenas por um relato do MP, essas situagdes que descrevo sdo suposi¢des
para efeitos de analise, todavia sabia-se que a familia era pobre, morava numa vila na periferia e ndo dava conta
de sua subsisténcia.
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exemplo, relatos de criangas que, com seu trabalho na rua, possibilitaram a construcao da casa
em que moram®’.

Essa logica também se confronta com o que estd disposto em toda a legislacdo
contemporanea de protecdo a infancia, /ato sensu, e que sustenta as acdes programaticas
previstas nessas politicas de inclusdo social, além de colocar em xeque o que se entende € o
que se define como infincia, nos diferentes campos de conhecimento implicados com essas
questdes. Dessa forma, tais constatacdes demandam que nos perguntemos mais
freqiientemente: O que se entende e se vive como infancia em contextos como esses? Como
essas condi¢des de vida incidem sobre, e ressignificam, as relagdes entre individuos a quem se
atribui o estatuto de adulto ¢ de crian¢a no ambito familiar?

As criangas dessas familias, pelos olhos dos direitos humanos, t€ém seus direitos
violados por seus pais. Isso implica dizer que a relacdo estabelecida nessa familia nao protege
as criancas do modo como a legislacdo acredita ser necessario ¢ as expde a determinados
riscos pelo fato de estarem na rua. Considero, a partir do material empirico, que a forma como
essas familias entendem e concebem a infancia difere daquela definida pelos discursos
juridicos, psicolégicos, médicos e pedagdgicos que embasam as ag¢des dos servicos de
assisténcia social. Ou seja, a violagdo de direitos ndo ¢é realizada enquanto tal, pois nao se
entende essas agdes — colocar as criangas na rua para pedir dinheiro, por exemplo — como uma
violagdo. Maria Paula, ja citada anteriormente, disse, em uma visita domiciliar, que tem duas
televisdes em casa, “pois relata que ndo deixa seus filhos andarem pela rua, que leva eles
consigo porque nao tem com quem deixad-los e que eles precisam ter distracdo dentro de
casa’. Também nado sdo poucos os casos de pais, especialmente maes, que foram denunciados
por deixarem as criancas trancadas em casa quando vao trabalhar ou acorrentadas por terem
medo de cair num pogo no terreno de casa. Ou seja, sdo determinados discursos que imbricam
o0 estar na rua com violagao.

Roberto, 15 anos, estava na porta de um supermercado sozinho. Disse que vai a escola
pela manha e que a tarde tentar juntar um dinheiro e alimentos para ajudar a mae, que recebe
o Bolsa Familia, mas que, mesmo assim, ndo consegue sustentar os seus outros dois filhos.
Ao comentarmos que um outro menino havia fugido de nds, ele disse que ndo foge porque

nao faz nada de errado, nem ele nem sua mae: “quem nao deve nao teme”, disse 0 menino.

47 Esse relato foi feito por uma educadora que conheci na primeira vez que estive no Servigo, em abril de 2006.
ndo foi possivel retomar esse caso uma vez que quando iniciei meu trabalho de campo, ela ja havia sido
transferida para outro setor na Fasc.
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Ao mesmo tempo, ¢ possivel ver que hd uma hierarquia em termos de violacdo. Ha
determinadas agdes ‘violadoras’ mais toleradas que outras. Uma crianga pequena sozinha tera
alguma prioridade no atendimento do que uma familia ou menino/a conhecido héa tempos do
Servigo. Algumas vezes entende-se que a rua significa estar em menor vulnerabilidade do que
estar em casa, ou em determinados abrigos. Certa vez, abordei um menino* que pediu para
ficar na Casa de Acolhimento (CA). Fomos entdo para o CT, que deveria nos dar uma guia
para que ele pudesse ficar na CA. Porém Ricardo havia fugido do Abrigo Municipal Inga-
Brita (Amib) e, com isso, s6 poderia entrar na CA passando ou pelo juiz ou pelo Amib. Como
Ricardo estava encrencado com o juiz*, fomos para o0 Amib. Havia mais um complicador: a
CA era para meninos ¢ meninas até¢ 12 anos e Ricardo ja tinha 13. O gerente da CA disse que
nao podia té-lo na casa em fun¢do da idade e que deveria ir para o Amib. Ricardo dizia o
tempo todo que ndo queria ficar no Amib. Chegando 14, o gerente do Amib ao ver o tamanho
de Ricardo, muito mirradinho, ligou para a CA e disse que ele ndo podia ficar no Amib por
causa do tamanho, seria prejudicial para ele em fun¢do dos guris grandes que vivem ali.
Mesmo entendendo que a CA ndo era o melhor lugar para Ricardo em fung¢do da idade, o
Amib se constituia num lugar pior ainda, em funcdo das suas caracteristicas (o mais novo, o
mais baixo, o mais fraco) que o posicionavam como fragil, talvez indefeso e inexperiente no
trafico’, na vida em abrigo... E na confluéncia de determinadas posi¢des de sujeito que se
instauram as vulnerabilidades.

O conceito de vulnerabilidade, aqui, ¢ baseado no uso feito por José Ricardo Ayres
(AYRES et al, 2006), ao trabalhar, na area da Saude, com vulnerabilidade a dst/aids. Segundo
os autores (2006), o conceito de vulnerabilidade complexifica as andlises, uma vez que insere
dimensdes desconsideradas nas andlises de risco. Sdo divididas, para fins didaticos, trés
dimensdes que se colocam como fundamentais nas andlises de vulnerabilidade: individual,
social e programatica.

Na dimensao individual da vulnerabilidade, estdo os “aspectos proprios ao modo de
vida das pessoas que podem contribuir para que se exponham” a determinados agravos

(AYRES et al, 2006, p. 396), bem como as informagdes, a qualidade delas e as condi¢des de

* Esse foi um menino que teve prioridade no atendimento em relagdo a uma familia que ja tinha sido abordada
no dia anterior, especialmente por aparentar ter uns sete ou oito anos, como falou a solicitante. Essa idade é
considerada pequena demais para estar na rua. O proprio Ricardo disse, ao saber que a solicitante havia dito que
ele tinha em torno de oito anos: “Ai vocés foram correndo, né? Oito anos é pequeno demais pra ta na rua!”.

# O juiz queria que Ricardo assinasse um documento de internagdo na Fase. Como sabia ler, Ricardo ndo quis
assinar e xingou o juiz por ter tentado engana-lo.

%0 Estive uma vez no Amib e ndo vi nada que me permitisse afirmar, porém ouvi falar algumas vezes, inclusive
de pessoas que trabalharam ali algum tempo, que os guris do Abrigo sdo pequenos traficantes e fazem a revenda
pela regido.
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elaborag¢do dessas informagdes por esse sujeito a respeito do problema — no caso da situacao
de rua: os servigos existentes, seus direitos...

O componente social “busca focar diretamente nos fatores contextuais que definem e
constrangem a vulnerabilidade individual” (2006, p.396). Ou seja, o acesso a bens, servigos e
informagdes, os marcadores sociais como género, raga, classe, geragdo sdo alvo de analise,
buscando dar conta do contexto sociocultural no qual o sujeito esta inserido e de como este
contexto afeta a vulnerabilidade deste sujeito a determinado agravo.

Finalmente, a dimensao programatica da vulnerabilidade estd assentada em “como, em
circunstancias sociais dadas, as instituicdes, especialmente as de saude, educacdo, bem-estar
social e cultura, atuam como elementos que reproduzem, quando ndo mesmo aprofundam, as
condi¢des socialmente dadas de vulnerabilidade” (2006, p.397). Isso significa pensar que
também os servigos existentes estdo implicados na producgdo de vulnerabilidades, dependendo
de seu compromisso, geréncia, monitoramento, recursos etc.

Assim, a vulnerabilidade coloca-se como uma teia de relacdes instituidas
culturalmente na sociedade, que expde os sujeitos de forma desigual e diferenciada a
determinados agravos. Nesse sentido, uma pessoa ndo ¢ vulneravel, mas estd vulneravel a
determinado agravo em funcdo das posigdes de sujeito que ocupa nas diferentes hierarquias
produzidas na cultura.

Como ja disse acima, também as situagdes sdo valoradas como de maior ou menor
vulnerabilidade. Em fevereiro de 2007, foi feita uma agdo na Praca Garibaldi. Essa praga,
localizada no bairro Cidade Baixa uma area valorizada proximo ao centro da cidade reunia
muitos/as moradores/as de rua. Ha, no seu entorno uma Casa de Convivéncia da Prefeitura
para adultos em situacdo de rua, bem como um ‘sopao do pobre’ oferecido por uma sociedade
espirita. Assim, ndo sO criangas € jovens viviam nessa praga, mas também adultos. Neste
local, funciona ainda um Jardim de Praga. Desse modo, parece ter havido uma pressdao dos
moradores da vizinhanga para que a praca fosse revitalizada. A Secretaria Municipal do Meio
Ambiente (Smam), em conjunto com Fasc e a Secretaria Municipal da Saude (SMS),
realizaram uma ac¢do com o intuito de “devolver a praga para a comunidade”, como disse o
secretario da Smam. Assim, o Sesrua foi chamado a comparecer no local para colaborar na
acdo de ‘retirada’ dos/as moradores/as de rua. Quando chegamos, estavam organizando os
guris e gurias que 14 estavam para leva-los/as a uma Fazenda Terapéutica — iniciativa tomada
pela Fasc sem interferéncia direta do Sesrua. Decidimos entdo dar uma volta ali pela regido

para ver se encontravamos alguém — estdvamos a procura de um menino que estava
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precisando de atendimento médico, mas que havia fugido pela manha para ndo ser levado para

o hospital.

Achamos Laura. Ela estava acompanhada por outra mulher. Laura ria muito e parecia ja
ser “louca de rua” como chamam as pessoas do Sesrua. Amanda explicou que esta
perigoso andar na rua pois tem gente recolhendo os meninos, que ela deveria se cuidar e
aparecer no LDB para tomar um banho, comer e evitar ficar na rua “porque eles estdo
pegando”. Ainda falou que levaram um bando para a fazenda terapéutica e que era para
tomar cuidado. (diario 12)

Ha aqui um entendimento de que estar na rua ¢ uma violagdo, mas, a0 mesmo tempo,
também ¢ considerada uma violagdo ser ‘retirado’ da rua dessa forma abrupta. Parece que ha
muitas formas de se entender a saida da rua e como ela deve ser feita dentro do Servigo. Pode-
se pensar, também, que essas acdes de saida da rua ndo devem ser feitas por uma acao da
Smam em conjunto com a Fasc, mas sim pela propria Fasc e pelos funciondrios que nela
trabalham.

Essa atitude, tomada na abordagem referida, ¢ também contraposta por uma fala
recorrente no Servico, expressa aqui pela gerente, numa de nossas primeiras conversas

descrita em meu didrio de campo:

A legislagao ¢ muito permissiva. Se a crianga ndo quer ir contigo nao pode forcar. A
crianga ndo sabe o que é o melhor para ela, o adulto sabe. Estd em situagdo de
vulnerabilidade, em situacdo de risco e tu tem que deixar ela ali. Tinhamos
obrigacdo de pegé-la e leva-la para um local seguro. Ela ¢ inimputavel, se ¢
inimputavel, ela ndo sabe o que é certo. (diario 3)

Esse “tinhamos a obrigacao” significa “deveriamos ter”. Pela legislagdo, nenhum
6rgdo, com excecdo do CT e do juizado — por meio de mandato — pode obrigar uma crianga a
ir para determinado lugar. No caso deste servigo, como descrevi anteriormente, a fungdo ¢é
trabalhar o desejo do menino ou da menina de sair da rua, sem for¢a-lo a nada. Ao mesmo
tempo, o Sesrua/A¢do Rua enxerga uma incoeréncia dentro do discurso juridico: “se ¢
inimputéavel, ndo sabe o que € certo” e por isso alguém tem de tomar as decisdes por ela.
Contudo, quando alguém mobiliza uma a¢do para tomar as decisdes e retird-los das ruas,
avisa-se através do proprio Servigo: “Cuidado, estdo pegando”. Dessa forma parece que
qualquer tipo de acdo ¢ colocado como uma violagao. Pode-se dizer que ¢ melhor permanecer
na rua do ser retirado dela a forga, ja que se entende que dessa forma a a¢do ndo tem valia e
fere os direitos desses sujeitos. Algumas violagdes, como ja afirmei, sdo mais toleradas que
outras. Porém o sujeito infantil pleno de direitos coloca-se quase sempre como mais fragil e

mais vulneravel que os outros e a sua vontade deve ser amplamente considerada sob pena de
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violar os seus direitos. O sujeito infantil, proclamado pelos discursos juridicos e psicologicos,
esta no centro das atengdes de politicas publicas, programas de inclusdo, servicos, enfim, no
centro da sociedade, j& que ele ¢ de responsabilidade da familia, do estado e da sociedade em
geral, como nos diz a Constitui¢io de 1988 ¢ o ECA. E esse movimento de visibilizar ao
maximo o sujeito infantil enquanto sujeito politico, que chamo de politizacdo da infancia.
Fernanda Ribeiro (2006), trabalhando com maternidades numa instituicdo francesa de
protecdo a infancia, chama a atencdo para o fato de que “é por causa das criangas que elas [as
maes] podem vir residir nesta instituicdo, ¢ em nome das criangas que uma equipe de
profissionais esta presente em seus cotidianos, sdo as criangas que justificam algumas ajudas
que recebem do estado” (RIBEIRO, 2006, p.2).

Assim, colocando a infincia no centro das politicas publicas e do atendimento as
familias pobres, entendo que vai se produzindo uma ampla rede de politizagdo da infancia,
posicionando os seus problemas como prioritarios nas metas de governo. Dessa forma,
visibiliza-se também aqueles a quem se imputa a maior responsabilidade no gerenciamento da

educacao e do cuidado das criancas: a familia.

O conjunto de excertos examinados aqui me permite pensar que a rua se coloca dentro
do Sesrua/Ac¢do Rua como uma violagao dos direitos da crianga ¢ do adolescente. Ao mesmo
tempo, sdo colocadas em acdo estratégias e praticas que tornam a sobrevivéncia na rua
possivel. Ha, também, uma valoracao hierarquizada daquilo que se entende como violagao —
criangas pequenas e sozinhas em situacdo de rua, colocar filhos/as para pedir ou vender na

rua, ser retirado a forca da rua etc.



60

4 “Que familias a gente pode chamar de familia?”
A pergunta que intitula este capitulo foi proferida por um educador social do nucleo
conveniado durante nossa entrevista. Falando sobre os problemas de retorno e reinsercao das

criangas nas familias, Henrique comenta:

Mesmo que a gente queira arrancar aquele menino “ndo ele tem que voltar pra familia”, se a
gente analisar que familia ele tem? Que familia a gente pode chamar de familia? As vezes tu chega la
no espago é um barraco que ndo tem nem espago pra ele ficar.

Pensando sob esse prisma, pode-se pensar o que constitui uma familia. Pela fala de
Henrique, nota-se que ndo € toda organizacdo de pessoas morando numa mesma unidade
doméstica que pode ser chamada de familia. Alids, o lugar onde se mora, pela fala de
Henrique, também importa na hora de denominar um grupo de pessoas como familia. Mas,

entdo, que familias podem ser chamadas de familias?

Nesse capitulo, procuro indicar trés dimensdes que aparecem de forma destacada
quando se fala de familia em geral e quando se fala das familias atendidas no contexto
estudado: a legalidade, a consangiiinidade e a matrifocalidade. Através da leitura atenta do
material empirico e das tentativas de organizé-lo, percebi a existéncia de nog¢des que
embasam, mesmo que extra-oficialmente, o conceito de familia presente no Servico e nos

contatos com 0s meninos € meninas em situagao de rua.

Tanto o projeto do Sesrua quanto o do Ac¢do Rua ndo explicitam o que entendem por
familia. O projeto do Acdo Rua, especialmente, esquiva-se dessa defini¢do ao dizer que “os
Nucleos do A¢ao Rua deverdo trabalhar com conceito amplo de familia, com abertura para
atuar com diferentes formas de organizacdo familiar e afetiva”. O que ¢ um conceito amplo de

familia? De que forma isso se operacionaliza na intervengao do Servigo?

As diferentes politicas publicas direcionadas ao atendimento familiar vém
estabelecendo defini¢cdes consideradas amplas sobre familia. Assim, procura-se que as
familias se identifiquem dessa forma e passem mais facilmente a “pensar, sentir e agir de
certos modos e ndo de outros.” (MEYER et al, 2007, p.3). Dentro do Programa de Ateng¢ao
Integral a Familia (Paif), do governo federal, o termo ¢ designado como “todo nucleo de
pessoas que convive em determinado lugar, durante um periodo de tempo, e que se acham
unidas por lacos consangiiineos, afetivos ou de solidariedade”. J4 a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social considera a familia “um nucleo afetivo, cujos membros se vinculam por

lagos consangiiineos, de alianca ou afinidade, onde os vinculos circunscrevem obrigacdes
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reciprocas e mutuas, organizadas em torno de relagoes de geracdo e de género” (MEYER et

all, 2007, p.7s).

Isso implica dizer que a politica analisada aqui estd inserida dentro de um contexto
maior, que vem, ao longo do tempo, ampliando o que se entende por familia na area da
Assisténcia Social e das politicas publicas. O fato de o Sesrua ¢ o Ag¢do Rua ndo
especificarem o que estdo tomando como familia pode indicar que essa nogao ja esta dada,
seja culturalmente nos discursos do senso comum, seja nas novas definicdes das politicas

publicas, especialmente as de nivel federal.

De qualquer modo, num recente artigo em que a analise de trés politicas publicas sdo

confrontadas®', foi possivel ver que

tanto as noc¢des de familia incorporadas pelos programas brasileiros de
inclusdo social quanto, sobretudo, aquelas que estdo implicitas ou explicitas nos
documentos norteadores dos organismos internacionais, tomam como referéncia
uma matriz de organizagdo social e familiar das sociedades ocidentais industriais e
pos-industriais e que esta ¢ insuficiente para dar conta da enorme variabilidade de
configuragdes familiares possiveis. E essa variabilidade historica, social e cultural
desafia qualquer conceito geral de familia. (MEYER et al, 2007, p.13)

4.1 A legalidade como legitimadora da familia

Como coloquei no capitulo anterior, o discurso juridico parece fundamentar todas, ou
quase todas, as acdes do Sesrua/Ag¢ao Rua. Essa busca pela legalidade em favor da crianga se
manifesta também na producdo do que seja familia, ou seja, esse discurso ¢ um dos que
permite dizer que um determinado conjunto de pessoas, reunidas e/ou vivendo juntas sob
certas condi¢des, ¢ uma familia. A responsabilidade dessa para com suas criancas deve estar
registrada legalmente, seja por registro de nascimento, por uma a¢do de guarda, ou até mesmo
por uma adocao legal.

Parece que as relagdes sdo atravessadas por essa responsabilidade juridica que parir
um filho/a impde a mulher-mae e ao homem-pai em nossa cultura. Naquela abordagem que

fiz com Ricardo, comentada no capitulo anterior, ele contou uma historia bastante forte e que

! Este artigo foi produzido para o Seminario avanzado sobre la salud y el desarollo a través de la mirada de
género, realizado em junho de 2007. Embasaram a escrita trés pesquisas sobre educacdo da familia e politicas
publicas: | - A educacdo ‘da familia’ como estratégia governamental de inclusdo social: um estudo situado na
interface dos Estudos Culturais, de Género e de Vulnerabilidade; 2 - Nas trilhas da familia... como e o que
meninos e meninas em situagdo de rua aprendem sobre relagoes familiares; 3 - Educagdo e(m) saude para uma
“infdancia melhor”: maternidades e paternidades que se configuram em biopoliticas de inclusdo social.
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me faz pensar e problematizar essa ldgica da legalidade. Ricardo morava com a mae, o pai e
dois irmdos. Segundo ele, “o pai sempre foi ladrao”, mas nunca deixou faltar nada em casa.
Depois de um tempo, o pai acabou se envolvendo com drogas e quando ndo tinha crack em
casa ficava “louco”: saia para a rua e atirava em quem passasse pela frente. O pai de Ricardo

foi preso e matou-se na prisdo. Ricardo relata sobre sua mae que

Apos isso ela comecou a “vender pedra e um dia eu roubei as
pedras dela”. Depois desse dia “ela fugiu de mim”. (didrio 16)

Esse “fugiu de mim” foi contado no CT, quando um conselheiro perguntou onde
estava a mae dele. Ricardo logo disse “ela fugiu de mim”, ao que o conselheiro olhou com um
ar de desconfianca que parecia dizer “como assim fugiu de ti1?”, Ricardo percebendo a duvida
que pairava naquele ambiente reforgou “¢ sério! Ela fugiu de mim!”. O Conselho Tutelar,
dentro desse aparato discursivo da legislag¢do, ¢ o 6rgdo que executa o que esta escrito na lei,
ao menos em tese. O fato de isso ter sido dito dentro de um CT tem implicagdes, tem efeitos.
Um deles foi assimilado por Ricardo: a desconfianca do conselheiro. Mas ainda ha outros que
nos permitem pensar a imbricagdo do discurso juridico com a produ¢do do que se entende e se
espera por familia dentro desse contexto.

Podemos comegar pela pergunta que gera a resposta contundente e até duvidosa,
segundo o conselheiro, de Ricardo. Essa pergunta, “onde estd a tua mae?”, repetida muitas
vezes por diferentes pessoas a diferentes criancas e jovens, ja nos da pistas para seguir as
trilhas, os rastros de familia nesse lugar. O que permite que se pergunte pela mae? Que lugar
ela tem dentro desse discurso?

Pelo ECA, todas as criancas e jovens precisam ter alguém que se responsabilize por
elas, ¢ necessario que um sujeito adulto tome para si a responsabilidade de cuidar e educar
esse sujeito infantil e jovem. Assim, entende-se que culturalmente essa responsabilidade ¢
daquele e daquela que geram essa crianga, ou seja, dos pais biologicos®. Com isso, confere-se
especialmente aos sujeitos pai e mie essa tarefa, ja que, pelo registro de nascimento®, eles sdo
colocados como os responsaveis por essa criancga.

Pode-se dizer entdo, pela logica da legalidade, que essa mulher ndo cumpre seu papel

de se responsabilizar por esse menino, ou ainda que ela ndo o vé como um sujeito que precisa

2 Ha também uma generalizagdo de que as mulheres-mées cuidam de seus filhos sozinhas pois o pai foi embora
¢ ndo convive mais na casa ou com a crianca. Essa questdo sera explorada na se¢@o 4.3.

53 £ importante salientar que o nome do pai niio é mais obrigatorio nos registros de nascimento, porém o que
importa pensar aqui € o peso dado e a responsabilidade depositada naquele ou naquela que registra um filho/a.
Bem como os efeitos de ‘simplesmente’ ter o nome na certiddo de uma crianga.
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de atencdo e cuidados especiais e por isso o deixou sozinho. Ainda pode-se dizer que os
discursos juridicos prescrevem determinadas formas de ser e viver a maternidade que, no
caso, ndo sdo levadas a cabo pela mae de Ricardo. Nessa época em que conversamos, fazia
em torno de trés a quatro meses que Ricardo ndo tinha noticia de onde sua mae estava
morando, mas mesmo assim ela ainda é chamada, nos lugares onde esse menino ¢ atendido,
como a responsavel por ele.

Em outra ocasido, abordei um menino de 15 anos, Paolo, que estava na sinaleira
fazendo malabares. Era em torno de dez horas da manha. Perguntamos o nome da mae e seu
enderego. Ele respondeu, mas disse que ndo morava mais 4. Perguntou-se entdo onde e com
quem ele estava morando. Ele disse que uma mulher, amiga dele, o acolheu em sua casa.
Disse ainda que saiu de casa por desentendimentos com o padrasto e que logo foi morar com
essa mulher. Quando terminamos a abordagem, seguimos em dire¢cdo a Kombi, comentando o

caso. Essa conversa foi descrita em meu diario de campo:

Jodo falou ainda que era necessario averiguar essa mulher que o acolheu, pois as vezes
elas maltratam as criancas e guris que colocam para dentro de casa. Joana reforgou
dizendo que tiram da rua para por no trabalho. Jodo concordou e disse que ele ja estava ali
pedindo dinheiro. Falei que achava isso meio natural ja que provavelmente a familia que o
acolheu ndo deve ter recursos para sustentar mais um sem nenhuma ajuda: ‘te dou casa e
comida, mas tu tens que ajudar nas despesas’. Jodo concordou que fazia sentido, mas que
poderia também fazer coisas que fossem prejudiciais. Concordei, mas lembrei que quando
estava ruim ele saiu da casa da mae e que se fosse o caso ele sairia de 1a também. Ai ele
retrucou “¢ mas e se ela colocou ele em casa pra transar com ela, ele pode achar legal.
Mas ndo ¢ saudavel”. Fiz uma cara de ‘pode ser’ e segui o caminho. (diario 30)

Nessa conversa, pode-se ver o tom que ¢ usado para se referir as pessoas que, de
alguma forma, assumem essas criangas. O termo averiguacdo, muito utilizado nas
investigacdes policiais, ¢ também utilizado aqui. E ¢ um pouco isso que se busca fazer:
investigar, averiguar, advertir, aplicar medidas... Um educador que entrevistei dizia sobre o

trabalho das assistentes sociais nos nucleos e modulos regionais:

Entdo a gente sabe que fica dificil de ta ld toda semana na casa. Mas aquele momento que
eles tém os trabalhos em grupo, nos programas de familia, poder chegar de surpresa na familia, ver o
que que ta acontecendo, qual é o movimento, se a crianga ta na escola, se ela tem idade pra ta na
escola, se ta em SASE. (Entrevista Henrique, educador social conveniado, grifo meu)

Ou seja, o discurso juridico esta tdo imbricado na forma como o trabalho se
desenvolve que os termos utilizados e as estratégias adotadas sdo muito semelhantes as das

investigagdes policiais™. O “chegar de surpresa” pode ser comparado ao flagrante e lembra as

* Nao creio que o discurso juridico ¢ o policial sejam iguais, porém um subsidia o outro na medida em que a
policia trabalha para conter aqueles e aquelas que ndo cumprem as leis sancionadas dentro de uma discursividade
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acdes (outro termo bastante utilizado na assisténcia social) da Policia, especialmente a
Federal, que tem agido como policia de inteligéncia e estratégia. Uma vez que a exploracao e
a viola¢do dos direitos das criancas e jovens sdo entendidas como crime — algumas vezes
passivel de prisdo, muito embora dificilmente isso seja levado a cabo —, essa apropriacdo dos
termos faz sentido.

Hé uma especulagdo sobre a postura da mulher que acolheu Paolo recém-saido da casa
da mae. Entendo que seja necessario verificar que condigdes sdo essas e que tipo de
acolhimento foi dado a ele. Ao mesmo tempo, sdo cogitadas nessa rapida conversa trés tipos
de violagdo, cada um com seus problemas. Fala-se muito nesse ‘pegam para maltratar’> em
nossa cultura. Primeiramente, o pegar indica que a criangca ou o jovem nao esteve sempre
nesse lugar — ele foi pego em determinado momento, retirado de alguma situacdo para ser
levado a outra. Dessa forma, esta sendo dito que existe uma pratica de ‘pegar’ e de ‘deixar’
criangas para criar, uma circulagdo — como aponta Fonseca (2006). Em segundo lugar, esse
‘pegar’ estabelece um tipo de relacao talvez duvidosa, ja que se fala em maltratar, por no
trabalho. Coloca-se em operagdo um discurso de que nem todos tratam bem as criancas que
acolhem, como supostamente ¢ o caso dessa mulher que deu abrigo a Paolo.
Costumeiramente, os homens sdo vistos como aqueles que maltratam as criangas. As
mulheres, em fungdo da naturalizagdo do instinto materno e da educagdo para o cuidado de
criangas, sdo encaradas como menos suspeitas de cometerem abusos e violagdes as criangas e
jovens. Nesse caso, também a mulher foi colocada sob suspeita de suas intengdes,
contrariando um pouco a légica do instinto maternal das mulheres.

Ainda ha a questdo do trabalho. Criangas e jovens nao devem trabalhar pela oOtica
descrita nessa conversa. Ao mesmo tempo, Paolo estd com 15 anos, quase podendo fazer a
carteira de trabalho. Pela legislagdo trabalhista, a partir dos 14 anos os/as jovens ja podem ser

‘aprendizes’, desde que isso ndo interfira nos seus estudos e que de fato estejam aprendendo

juridica. Nao significa que a policia seja uma parte do juridico, ela tem formas distintas de lidar com as situagdes
e tem fungdes diferenciadas. Mas ha nessa relagdo pontos em comum. Aqui interessa pensar que quando nao se
cumpre uma determinacdo juridica, no caso a lei 8.069/1990 — ECA -, as manobras e estratégias utilizadas para
se fazer cumprir a lei passam por medidas semelhantes as utilizadas no combate a crimes como narcotrafico e
casos de corrupcao, sem entretanto recorrer a policia. Nesses casos, quem assume a func¢do de investigar os
problemas e deter ‘suspeitos’ € a assisténcia social, por meio de seus equipamentos e politicas publicas.

% E interessante pensar nesse verbo ‘pegar’, empregado muitas vezes nesse contexto. Pegar, no dicionério
Aurélio significa, entre outros, “2. agarrar, prender, segurar; 7. buscar, apanhar; 11. conseguir, obter, alcangar”.
A partir desses significados ¢ do modo como ¢ utilizado aqui “pegar para maltratar”, pode-se pensar que quem ¢
pego simplesmente sofre a agio de outro, passivamente, sem reagdo. E possivel dizer, entdo, que hd um contra-
senso, uma vez que a legislagdo fala nos direitos da crianga enquanto sujeito que tem alguma geréncia sobre sua
vida, como por exemplo, numa agdo de guarda em que a crianca sempre ¢ ouvida sobre o que pensa e qual a sua
vontade. Ao mesmo tempo em que a legislacdo confere ao sujeito infantil uma certa area de agéncia, o uso do
termo pegar anula essa agéncia ao significar uma agdo que € realizada por um individuo e sofrida por outro.
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uma profissio. E verdade que Paolo deixou de freqiientar a escola quando saiu da casa de sua
mae, porém o trabalho coloca-se como antagonico a identidade infantil e juvenil nesse
contexto. Um dos educadores entrevistados coloca que essa valoracdo do trabalho desde a
infancia ¢ uma noc¢do arcaica, uma vez que, para criangas, a escola e a educagcdo devem ser
priorizados. O valor do trabalho, nesse contexto, ¢ colocado como algo que interfere
negativamente no desenvolvimento da crianga, por comprometer a escolarizagao.

Outro ponto relevante dentro desse excerto refere-se a suspeita de exploragdo sexual.
E possivel pensar que tem ai uma certa ruptura com a nogdo culturalmente dada de que
homens ¢ que exploram sexualmente, e que apenas eles conseguem fazer isso. De alguma
forma ¢ uma grande mudanca na logica de género pensar que uma mulher pode estar
explorando sexualmente um menino de 15 anos. Porém parece coexistir e reforcar a idéia de
criangas € jovens como ingénuos, puros, inocentes, sem malicia. Atualmente, acho dificil
pensar que esse menino esteja sendo explorado, mesmo a legislagdo indicando essa relagao —
mulher adulta e rapaz com 15 anos — como pedofilia. Nao quero dizer com isso que nao
existam casos de pedofilia com meninos e meninas dessa idade e nem mesmo de que se deve
ignorar esses casos ou ndo considera-los crime, porém, em nossa cultura, os meninos siao
estimulados a ter uma iniciagdo sexual precoce, especialmente nas relagdes heterossexuais.
Sao ensinados a ser ‘garanhdes’ e a transar com todas as mulheres possiveis, em fungdo dessa
constru¢do de masculinidade que incita a virilidade. Mas esse conflito ¢ visto e entendido
dentro do Servigo, pois, como diz Jodo, “ele pode achar legal”; o fato € que “nao ¢ saudavel”.

Pode-se ver, ainda, no caso de Paolo, uma aproximagao com o campo da Saude, nesse
caso, mais especificamente, com a Psicologia. A suspeita de abuso sexual colocada ai
posiciona esse jovem como vitima, entendendo apenas suas violagdes de direitos. E certo que
ser abusado sexualmente traz danos ao sujeito, porém o que ¢ aqui entendido como saudavel
ou ndo para criangas e jovens ¢ discutido e avaliado a cada caso ¢ remediado como possivel,
para que as situagcdes nao coloquem em risco a produ¢do de um sujeito saudavel e equilibrado
ao final de sua educagdo. Mas o que ¢ ser saudavel neste contexto? Entendo que hd uma
imbricacdo dos discursos psicolégicos e juridicos na formulagdo do que seja saudavel. Um da
sustentacdo ao outro. A Psicologia, especialmente a do desenvolvimento, elabora uma nogao
do que seja ser infancia saudavel, a partir de uma estrutura familiar adequada que lhe
proporcione carinho, afeto, atencdo, bem como atitudes que promovam o ser infantil na sua
individualidade e respeito ao seu tempo e condi¢cdes de realizar tarefas. Ainda coloca-se a

infancia como etapa da vida que se destina ao aprendizado de conhecimentos historicamente



66

construidos e do funcionamento do mundo adulto sem, entretanto, tornar-se um aprendiz —
aquele que deve aprender fazendo. Assim, esse conhecimento psicologico ¢ tomado pelo
conhecimento juridico a fim de legislar sobre ele. Pode-se dizer, desse modo, que a legislacao
procura regulamentar uma determinada no¢ao de infincia saudéavel, descartando outras formas
de viver a infancia, chamando-as de violagdo de direitos. O projeto do Ac¢do Rua indica
explicitamente que os investimentos realizados sdo para buscar “maior eficacia no
enfrentamento a situagdo de rua vivenciada por criancas e adolescentes, violados em seus
direitos fundamentais e, portanto, excluidos dos espagos de protecdo e desenvolvimento
saudaveis” (PORTO ALEGRE, 2006, p.3).

Essa violagao, como referido no capitulo anterior, estd ligada a muitos fatores. No caso
dessa outra familia, a historia era longa. A situacdo ndo estava bem definida: havia quem dizia
que eles ja estavam morando na rua e quem os tratava como rua-sobrevivéncia. Abordei-os
uma Unica vez, mas essa era a segunda abordagem consecutiva dessa familia no mesmo
ponto. No dia anterior, eles haviam sido levados para casa em Viamao pelo Servigo. A
violacao de direitos da filha estava sendo tratada no Sesrua/Ac¢ao Rua como limite, existindo a

possibilidade de suspensdo do patrio poder.

Era um casal com uma crian¢a de um ano, um ano ¢ meio. Estavam cheios de
coisas que ganharam e até dava a impressdo de que estavam morando naquela
esquina. Junto com eles, estava André Rodrigues Rosa. André tem 15 anos e
estuda em Viamao. Os trés ficam na sinaleira da Vicente com a Ipiranga, mas
param na frente da confeitaria. Henrique comentou que se a situacdo
permanecesse assim, o CT seria acionado e Virginia provavelmente seria
abrigada. Pai e mae enlouqueceram e disseram que um casal de advogados que
mora ali perto os advertiu disso e se prontificou a cuidar do processo caso isso
acontecesse. Logo a moca foi chamar o casal, pois eles os defenderiam das
acusagoes. (Diario 17)

A preocupagao em perder essa filha era recorrente e o pai dizia “ndo vao tirar minha
filha”. O ECA afirma que pobreza ndo ¢ motivo para que as criangas ndo vivam no convivio
de sua familia de origem, porém Claudia Fonseca (2006) cita uma pesquisa feita nos
prontuarios da Febem antes e depois da entrada do Estatuto. Aquilo que outrora era chamado
de falta de condicdes passou a ser denominado como negligéncia e abuso. Dentro do Ac¢ao
Rua, isso ¢ denominado como abandono, no sentido de que ndo hd interesse ou atencdo de
pais e maes para com seus filhos e filhas. Dessa forma, quando se diz que ha um abandono
total dessas criancas, esquece-se que muitas vezes essa situagdo € gerada por uma pobreza

absoluta, na qual maes, por exemplo, advertem uma filha de que ela precisa emagrecer, pois
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suas roupas ndo servem mais®. Por mais que essa mulher-mie ndo falasse sério, o fato de
pensar nisso indica que essa parece ser uma possibilidade para ainda ter como vestir a filha de
um ano e meio. No seu histdrico, consta que a mae ja perdera um filho por situagdo de maus-
tratos, mas que tipo de ‘bons-tratos’ podem ser oferecidos nessas condigdes?

Entendo que, dessa forma, o que esta dito no ECA ¢ esquecido e pobreza passa a ser
um fator que complica a permanéncia da tutela da crianca com seus pais. De outro modo: “as
familias que, apesar de diversas ajudas fornecidas pelo estado, ‘ndo conseguem se organizar’
para manter as condigdes minimas para a criagdo de seus filhos parecem ter poucas
alternativas: depois de esgotar as possibilidades de manter a crianga na sua familia de origem,
passa-se diretamente a idéia de adocao” (FONSECA, 2006, p.32).

Dessa maneira, deixa-se de considerar outras formas de vivéncia e organizagdo
familiar que ndo estdo previstas em lei, como a circulacdo de criangas, a qual Fonseca (1998,
1999b, 2002, 2006) tao bem explorou com suas pesquisas. Um desses casos ¢ o de Fabio. Ele
vivia com o pai em Alvorada e fugiu por apanhar demais. Veio morar com a mae em Porto
Alegre. Tive contato com Féabio bem no inicio do campo. Um dia, uma educadora que estava
junto quando conheci Fabio me contou que o tinha abordado novamente. Ele estava na rua
com uma menina ¢ morando na casa de um casal que o acolheu. A decisdo tomada pelos
educadores que fizeram a abordagem foi levar o menino de volta para a casa de sua mae.

Perguntei aos educadores e técnicos com quem conversei sobre o caso de Fabio. Dois
deles colocaram-se contra uma possivel adoc¢do visto que, ao leva-lo para casa, constataram
um “bom vinculo com a mae” e que consideravam o histérico da familia que o acolheu como
bastante problematico.

Cabe perguntar: que bom vinculo ¢ esse? Se hd bom vinculo, por que Fabio continua a
sair de casa? E que tipo de histérico impossibilita receber uma crianga, mas autoriza, mesmo
que indiretamente, que continuem a ser pais de outras criangas biologicamente? A educadora
que comentou sobre esse bom vinculo disse que a mae o recebeu com um abrago e que ele
respondeu da mesma forma. Fabio pediu para cortar o cabelo e ela disse que ja faria, pediu
ainda um suco e a mae foi até a cozinha e preparou para ele. Essa era a descri¢do. Um abrago
¢ a simples realizagdo de tarefas como cortar cabelo e preparar um suco ¢ tomada aqui como
um vinculo bom o suficiente para que uma crianga permane¢a na casa da mae,

independentemente das coisas que essa crianca diz sentir e pensar sobre essa familia. Na

% Enquanto faziamos a abordagem, uma leve chuva caiu e deu uma refrescada. A mae resolveu colocar uma
blusa mais quente na menina. Com dificuldades para enfiar a roupa ela falou “ih minha filha, vai ter que fazer
um regime pra emagrecer. As tuas roupas ndo te servem mais!”, com um certo tom de brincadeira.
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primeira vez que abordei Fabio, ele comentou que o padrasto quase o matou quando ele foi
defender a mae numa briga em que ela estava apanhando. A partir desses relatos e
observagoes, parece haver uma simplificacdo do que seja viver em familia, quando, pelo que
aparece aqui, existe uma complexidade imensa ao se tocar nas relagdes familiares.

Um outro educador comentou ainda, que o grande problema de Féabio era com as
drogas e que isso nao permitia que ele ficasse em casa. Outros trés disseram que
provavelmente Fabio tinha encontrado situagdes melhores nessa nova familia do que na casa
de sua mde e que, por isso, seria interessante fazer uma avaliacdo dessa familia e iniciar o
processo de adogdo. Quando questionei sobre essa adogao, um dos educadores comentou que
de fato dificilmente essa familia ia adotar legalmente Fabio. Uma outra pessoa afirmou que
€SSe processo era necessario € que esse era, justamente, o maior problema: as familias que
acolhem ndo querem se responsabilizar legalmente pelo cuidado dessas criangas e pelos seus
atos. Porém, muitas vezes, os pais dessas criancas ndo querem °‘se desfazer’ delas para
sempre. Em muitos casos, a situagdo ¢ apenas temporaria, provisoéria. Entendo que a
provisoriedade e a multiplicidade de casos e formas de organiza¢do sejam dificeis de serem
atendidas pelas politicas publicas, que devem pensar no todo e numa homogeneidade; o
grande problema esta no fato de os sujeitos ndo serem homogéneos, estaveis, univocos.

E interessante pensar, ainda, que nenhum processo de guarda ¢ feito quando uma
crianga nasce, pois a consangiiinidade legaliza a relagdo juridicamente. E com esse argumento
que passo para a proxima sec¢do, na qual discuto de que formas a consangiiinidade fundamenta

as nog¢oes de familia nesse contexto.
4.2 A consangiiinidade como fundante da familia

Conforme indiquei na se¢@o anterior, parece haver um borramento na fronteira entre
legalidade e consangiiinidade. Na medida em que a legislagdo confere aos genitores plenos
direitos e responsabilidades sobre sua prole, pode-se dizer que a consangiiinidade confere
legalidade a essas relagoes.

Mas hé outros elementos da consangiiinidade, além da legalidade que ela supde, para
os quais quero chamar atenc¢do aqui. Um deles refere-se ao modo como se entende e se trata

determinadas relagdes
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Ali na frente da igreja Santa Terezinha tinha uma mulher com um menino
grandinho e uma menina pequena. A Diana Aguiar estava com uma filha, a
Jaqueline (4) e com o Mauricio (14). Mauricio se referia o tempo todo a mulher
como “a nega Claudia”. A Mara ficou muuito incomodada com essa forma com
que ele estava tratando a Diana e disse ‘tu fala assim com a tua mae?’. Ele disse
que ela ndo era a mae dele (s6 ai € que ficamos sabendo). Entdo a Mara perguntou
se ele tratava assim a mae dele, ao que prontamente respondeu que ndo ‘com a
minha mae nao!’. (Didrio 5)

Logo que chegamos para fazer a abordagem, ndo tinhamos divida de que se tratava de
mae e filho. Essa naturalizagdo de que mulheres com criancas sdo maes e filhos pode ser
entendida através da insistente proclamacdo da mulher como mae em diferente ambitos de
nossa cultura. Gladis Kaercher (2006), por exemplo, analisando livros infantis e infanto-
juvenis do Programa Nacional Biblioteca da Escola, afirma que, na maioria das vezes, as
mulheres adultas que aparecem nas historias desses livros sdo maes e avos. Assim, parece que
a maternidade se coloca quase como uma condi¢ao de feminilidade, em que o ser mulher
pressupde a maternidade. A operacionaliza¢do dessa nogao dentro do Servigo, algumas vezes,
esbarra na forma de viver em familia que esses meninos e meninas adotam, uma vez que as
perguntas sdo quase sempre as mesmas, fundadas principalmente em modelos hegemonicos
do que seja familia. As respostas, no entanto, sao muito diversas.

Mas ainda hé outro incodmodo produzido nessa abordagem. Uma das educadoras ficou
bastante provocada pela forma como Mauricio se referia a Diana. Parece que os lagos de
sangue pressupdem um outro tipo de tratamento relativamente a essas pessoas ligado ao
carinho, a devog¢ao, ao amor. Quando se ficou sabendo que Mauricio nao era filho de Diana, o
problema passou a ser como ele tratava a sua mae. O modo ‘pejorativo’ e ‘desrespeitoso’ com
que Mauricio tratava Diana deixou de ser um problema — perguntou-se como ele tratava a mae
e Diana s6 voltou a conversa para falar de seus proprios filhos/as. E possivel dizer, entdo, que
a partir da consangiiinidade se espera que haja uma ligacao muito forte, especial, que deve ser
tratada com respeito. Cynthia Sarti (2002) afirma que “se, na perspectiva dos pais, os filhos
sdo essenciais para dar sentido a seu projeto de casamento, [...] dos filhos espera-se o
compromisso moral da retribui¢do dos cuidados” (SARTI, 2002, p.31). Essa retribuicdo dos
cuidados a que ela se refere parece estar ligada ndo s6 a gratidao (ajudar os pais nas suas
dificuldades), mas também mostrar respeito no modo de se dirigir a eles, prestar contas de
suas agoes e consultd-los em suas decisdes. Dessa forma, a rede de ajuda mutua formada pela

familia ganha um contorno mais palpavel e se torna de fato mutua, estabelecendo
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reciprocidade nas relagdes, sendo considerada um “sinal de ingratidao o ndo reconhecimento
dessa contrapartida” (SARTI, 2002, p.32)

Penso que, a partir do excerto, se pode pensar ainda naquela nogdo de que “o sangue
puxa” para além dos significados ja utilizados na literatura, na qual a consangiiinidade impele
ao cuidado, ao acolhimento. O sangue puxa. Mas puxa a qué? O que se estd dizendo aqui ¢
que impele a ser solidario, companheiro, afetuoso. Segundo Fonseca (2006, p.22), “esses
discursos veiculam a idéia de que o lago entre um individuo e seus parentes consangiiineos
ndo depende de um ato voluntario; ele existe como algo dado, independente das
contingéncias”. Ou seja, o sangue ¢ tomado como uma entidade que extrapola os limites da
convivéncia ¢ da agdo humana. Ele se torna um ente quase divino que liga as pessoas
naturalmente por compartilharem a mesma carga genética. Atualmente, os exames de DNA
tém sido buscados como a verdade sobre as origens e sobre a filialidade e paternidade
(FONSECA, 2004c¢). Dessa forma, o DNA atua como forma de reafirmacao da biologicidade
da organizagdo familiar. Ou seja, por mais que as politicas publicas tenham investido em
defini¢cdes de familia mais amplas, a utilizacdo de exames como o de DNA para defini¢do de
paternidade reforca os lagos consangiiineos e bioldgicos como uma esséncia das organizagdes
familiares.

A pasta de Fabio da ainda outros indicadores dessa nocao de consangiiinidade. Na
secdo anterior, busquei ressaltar elementos sobre a busca da legalidade na relacdo com a
familia que o acolheu; aqui, busco indicar como a consangiiinidade afeta e produz algumas
das relagdes explicitadas acima. Na pasta, havia uma evolugdo referente a uma abordagem na
Av. Assis Brasil. Segundo o que estava escrito, ele estava acompanhado de uma menina de
trés anos e se dizia responsavel por ela. O fato ¢ que Fabio tinha apenas 11 anos. Essa menina
era filha de um casal, Susana e Murilo, descrito por uma das educadoras como “uma familia
que tem uma historia de vida, um passado meio pesado e continua no presente”. Essa familia
vivia num prédio do INSS que foi invadido. Segundo a pasta, eles “acolheram o Fabio neste
espago, pois, segundo a Susana estava dormindo embaixo do viaduto. A equipe de abordagem
levou o Fébio de volta para a sua familia”. Dizia ainda na pasta que, alguns dias depois, a mae
de Fabio ligou para o Servigo informando que o menino havia fugido de casa para ficar com
Susana e Murilo.

Com essa atitude estd deixando-se bastante claro quem ¢ e quem deve ser familia para
essas criangas e jovens. Diz-se declaradamente que apenas algumas pessoas podem fazer parte

da familia e com elas é que se deve estar. E na biologia que se fundamenta a matriz dessas
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familias e nela deve-se permanecer. Isso implica dizer que, mesmo essa ‘nova’ familia tendo
acolhido Féabio e muitas politicas publicas entenderem esses lagos de afeto e partilha como
familia — como ¢ o caso do Paif —, dentro desse servico, especialmente pelo “histérico” que o
casal apresenta, ndo se coloca como uma familia adequada para esse menino. Delega-se,
entdo, a responsabilidade pela educagdo dessa crianca a sua matriz biolégica, mesmo que o
menino tenha saido da casa do pai por apanhar de vara e dizer que o padrasto bate na mae. A
matriz biolégica, a familia de origem, ¢ reiterada e legitimada com essas atitudes a
responsabilizar-se pelos seus filhos e filhas e estd ancorada especialmente na figura da
mulher-mae, sendo de alguma forma concentrada nesse sujeito. Esse discurso que outorga a
familia biologica como ‘o’ lugar das criancas esta ligado a teorias psicoldgicas do
desenvolvimento que acabam por embasar a formulagdo juridica do bem-estar das criangas e
adolescentes (KLEIN, 2003). Ao mesmo tempo, essa familia biologicamente herdada tem
obrigagdo de querer e acolher as criancas que gera, cuidando delas de forma qualitativa e
eficaz para que cresgam de forma saudédvel. Ou seja, no contexto do Servigo, ignora-se a
circulagdo de criangas empreendida muitas vezes por seus pais biologicos, obliterando as
possibilidades de adogdo ou de guarda dessas criangas em familias proximas as de origem.
Por mais que se diga que familia ndo é s6 o trindmio pai-mae-filhos e que ndo
necessariamente estes se responsabilizem pelas criangas, € ao bindmio pai-mae que o servigo
imputa a obrigacdo do cuidado e educacdo das criangas. Da mesma forma as criangas devem
querer estar na convivéncia dessa familia, entendendo-a como o seu tnico lugar.

A partir dessa situacdo, pode-se pensar como se valora a adogdo neste Servigo € em
nossa cultura. Nesse caso, a adogdo — aqui, uma adog¢ao informal — € vista como artificial, ndo
atendendo as expectativas que se faz de uma familia e ndo suprindo as necessidades das
criangas.

Quando uma crianga nasce, ndo hd nenhum procedimento juridico para que a
responsabilidade dessa crianga seja dada aos seus pais. Por outro lado, no caso de uma
adocdo, ¢ necessario um longo tramite legal, além de provar que se tem condigdes fisicas,
mentais, emocionais ¢ financeiras de cuidar da crianga adotada. Com esses diferentes
processos, ensina-se que a consangiiinidade estd “naturalmente” ligada com sentimentos de
protecao e cuidado, como se o fato de parir uma crianga produzisse naturalmente um instinto
que faz com que se cuide e se proteja, adequadamente, este ser. Elisabeth Badinter (1985)
questiona o chamado instinto materno trazendo uma definicdo do Dicionario Larousse, que

afirma ser esse instinto “uma tendéncia primordial que cria em toda mulher normal um desejo
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de maternidade” e que ap6s realizado esse desejo ela sente a necessidade de proteger e cuidar
de sua prole (LAROUSSE, 1971, apud BADINTER, 1985, p.11). A partir desse discurso, se,
ao contrario, este vinculo nao for bioldgico, hd a necessidade de se afirmar em frente a um
juiz a intengdo e o compromisso de zelar pela crianca que se estd assumindo. Porém Badinter
(1985) nos diz que “uma mulher pode ser ‘normal’ sem ser mae, e que toda mae nao tem uma
pulsdo irresistivel a se ocupar do filho” (BADINTER, 1985, p.11), contrapondo dessa forma a
logica de instinto, de pulsao.

Contudo isso ndo ¢ tomado dessa forma pela populagdo inteira ¢ muito menos pelos
equipamentos de assisténcia social. Havia um caso de uma menina de 17 anos, Carla, que
morava com a tia e tinha uma filha de, nessa época, seis meses. Eu ja havia conhecido Carla
logo que a menina havia nascido e, nesse reencontro, ela estava mais aberta e quis nos levar

até sua casa. No caminho, ela ficava falando que estava magra por causa do crack.

Perguntei ha quanto tempo ela estava na pedra. Disse que uns 4 anos. Perguntei se ela
usava muito. “De dia e de noite. As vezes s6 paro pra comer”. “E ai quem cuida da
Stefanie?”, perguntei. “A minha tia” — fazendo um sorriso como crianga que sabe que
estd jogando com algum adulto. Como ela ja ¢ ‘adulta’ perguntei se ela achava isso
bonito “Eu acho, tu ndo acha? Ela gosta de cuidar da minha filha. Entao?”. (diario 30)

Carla contraria esse suposto instinto e delega para alguém que “gosta” o cuidado da
filha. Existe, ai, um modo de entender a maternidade que ndo ¢ aceito culturalmente. Ao
mesmo tempo, quando chegamos em sua casa, uma das educadoras foi fazer um carinho no pé
da crianga. Carla logo lhe pediu para parar, pois havia um problema no crescimento das unhas
do pé. Perguntamos se ela ja tinha ido ao médico. Ela logo disse que a menina j& estava
medicada. Assim, o fato de ela delegar os cuidados da crianga para a tia ndo significa que ela
ndo se importe ou nao tenha cuidados com a filha, mas que as formas de viver e de se
responsabilizar por essa crianca sao diferentes. Pode-se ver, pelo excerto, o lugar em que me
coloquei durante a pesquisa: uma pesquisadora assumindo quase completamente o lugar de
educadora social e reforgando alguns discursos, como o de que essa forma de viver a
maternidade ndo ¢ aceita culturalmente. Mesmo delegando o cuidado da filha para a tia, ela,
em alguns momentos, torna-se sujeito desse discurso da boa mae e tenta preocupar-se, tomar
conta. H4 algum tipo de cuidado ai, porém ele ndo ¢ legitimado como tal.

A ndo-consangiiinidade coloca-se como um problema, também, quando um conjuge
morre e deixa filhos/as de diferentes unides. Numa situagdo dessas, uma mulher que conheci

comentou sobre a guarda de seus sobrinhos
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Henrique decidiu ir até a Bordini onde havia abordado umas meninas no dia anterior.
Chegando 14 havia uma mulher com filhos e filhas, sobrinhos... uma das criancas tinha em
torno de oito meses. As outras eram maiores: entre nove ¢ doze anos. Henrique ficou
pegando informagdes das criancgas, Gabriela e eu ficamos conversando com Joice. Ela
contou que sdo trés irmas, mas uma delas morreu deixando filhas pequenas. O entdo
companheiro dela quis ficar com as criangas, porém a avoé ndo permitiu pois ndo eram
filhas de verdade dele. Ela sintetizou isso dizendo “ndo sei pra qué. Nao ¢é filho dele
mesmo. Pra maltratar depois?”. Dessa forma uma das filhas dessa mulher que morreu ¢
tratada como se fosse filha da avd, irma de Joice. (didrio 13)

Essa concepc¢do de que os conjuges maltratam seus enteados ¢ recorrente em nossa
cultura. As historias, especialmente as de madrastas mas, sdo veiculadas e ressignificadas nos
contos de fadas e por diversas midias. No contexto estudado também se produz uma nog¢ao de
padrasto mau, abusador, violento. Uma pergunta recorrente as criangas e as suas maes € sobre
a relacdo com os padrastos, assim como ¢ comum as mulheres-maes, ao falarem da saida dos
filhos de casa, dizerem que ndo entendem o que acontece, pois elas fazem o que podem e os
padrastos nao sdo ruins. Com a iminéncia da violéncia pelos padrastos ou madrastas, de
alguma forma produz-se um entendimento de que as relagdes estabelecidas através de lacos de
alianca e de solidariedade ndo sdo fortes como os lagos de sangue (FONSECA, 2004Db).
Assim, ndo basta que as criangas se socializem nesse meio, ¢ necessario que haja um minimo
de consangiiinidade. Entendo que esse “ndao ¢ filho dele mesmo” coloca em duvida as
intengdes deste homem em ficar com filhos que ndo sdo seus. E ¢ em nome do bem-estar
dessas criangas que a avd toma para si o cuidado e educagdo delas. Portanto, ha ai uma
preocupacdo com esse sujeito infantil, porém nem sempre ela se concretiza das mesmas
formas que os discursos juridico e psicoldgico pregam, tornando essas familias desviantes,
negligentes, inadequadas para criacdo dessas criangas.

Quanto a neta que passou a ser tratada como filha, parece que ela assume o lugar da
mae que morreu. Ela, inclusive, vem para este ponto com os primos ¢ primas ¢ ‘cuida’
deles/as como se fosse adulta. A consangiiinidade aparece como fundamental para dizer quem
pode cuidar de quem. A circulacdo existe, porém esta calcada numa idéia de que ela ndo
constrdi relagcdes familiares tdo intensas quanto as consangiiineas, j& que a made nunca deixa
de ser a mae, como indica Claudia Fonseca (2002). Por mais que se tenha muitas maes, a mae
biologica ndo perde seu espago € comumente € para perto dela que os filhos/as se voltam na
vida adulta, sem entretanto esquecer-se de seus pais de criagdo (FONSECA, 1999b). Isso
implica dizer que “a presenca de novas maes ndo anula a das antigas. Contudo ‘a mae que me

criou’ nunca ¢ confundida com a que ‘me ganhou’” (FONSECA, 2006, p.24).
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Quase no fim de meu trabalho campo, uma educadora veio contar-me, ainda um pouco
assustada, o que havia descoberto. Gabriela tinha uma boa relagdo com uma menina, Jéssica,
que morava ali pelo Centro. Conversando numa abordagem, elas descobriram que a menina ¢
irma da prima de Gabriela. A mae de Jéssica foi casada com o tio de Gabriela e eles tém uma
filha. Jéssica estava maravilhada com a descoberta, anunciando a todos a “prima emprestada”.
Isso, pelo relato de Gabriela, parecia ter um significado muito especial para a menina: fazer
parte, de alguma forma, da familia de uma educadora — alguém importante — e, a0 mesmo
tempo, a possibilidade de um tratamento vip nesse servigo. Gabriela também estava muito
mobilizada, mas por outros fatores. Fomos conversando e, aos poucos, ela conseguia falar o
que estava sentindo e pensando. Saber que uma “prima” sua vive em situacao de rua de
alguma forma a estava incomodando. As vezes ela refor¢ava “ela nio ¢ minha prima, é irma
da minha prima”, procurando distanciar-se dessa relacdo consangiiinea com Jéssica. Gabriela
dizia sentir-se mais responsavel agora pela menina e que queria tentar criar formas de resolver
a situacao de Jéssica. Falei que ela parecia estar se sentindo mais préxima do que gostaria
dessa menina. Ela concordou comigo e disse que a tarde conversaria com o psicologo da
equipe para ver o que fazer. Ao mesmo tempo em que a ndo-consangiiinidade se coloca como
problema quando se assume uma crianga, a proximidade do lago de parentesco preocupa
especialmente Gabriela, nesse caso, quando se d& entre educadores e usuarios. De alguma
forma, rompe com a logica da consangiiinidade, trazendo consigo a lembranca de que essas
familias diferentes das nossas as vezes estdo muito proximas do que se imagina.

A partir desse caso, pode-se pensar na necessidade de distanciamento entre o nés e o
eles no trabalho da assisténcia social. Gabriela estava perturbada por pensar que ‘na sua
familia’ havia um caso bastante sério de situag@o de rua. Isso indica que, apesar de tratarem as
relacdes nao-consangiiineas com certa desconfianc¢a, quando se trata das suas familias e das
suas relagdes esses lagos colocam-se como importantes e como fazendo parte da construgdo

daquilo que chamam de suas familias.

4.3 Monoparentalidade e matrifocalidade

A partir das nog¢des de consangiiinidade veiculadas e produzidas dentro do Servico,
pude ver que essa responsabilidade pelo cuidado e educacao dos filhos e filhas ¢ direcionada a

alguns sujeitos que partilham o “mesmo sangue”. Esses sujeitos sdo, em sua maioria,
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mulheres: maes, avoés, tias, irmas... Os homens dificilmente aparecem como responsaveis
pelas criangas. Em muitas vezes, nem seus sobrenomes aparecem nos nomes de seus filhos/as.
Ha, por exemplo, uma familia em que o casal tem dez filhos. Destes, trés t€ém o sobrenome
completo da mae — no qual ndo hd o sobrenome do companheiro — e sete t€ém apenas o
primeiro sobrenome da mie, o qual, imagino, deve ser da avé materna®’. O sobrenome, tao
importante para alguns segmentos da populacdo, parece nao ser definitivo e necessario nesse
contexto. A filiacdo ¢ explicitada de outras formas. Alguns dos filhos levam o primeiro ou
segundo nome do pai e, no caso do menino que conheci dessa familia, tinha o0 nome composto
do pai, mas com o sobrenome apenas da avo materna.

Em uma pesquisa realizada por mim e por Carin Klein (FERNANDES; KLEIN, 2006)
sobre o Guia da Gestante, distribuido pelo Programa Primeira Infancia Melhor, a presenga do
homem-pai ¢ mediada pela mulher-mae que deve convida-lo a participar da vida dos/as
filhos/as. Pode se entender com isso que ¢ responsabilidade da mulher-mae convocar o
homem-pai para se responsabilizar pela crianga. Ao mesmo tempo, em pesquisa com
participantes do Paif em Viamao/RS, Meyer (2008) indica que algumas mulheres referem
achar melhor ndo registrar o filho com o nome do pai ou pedir pensdo judicialmente para
impedir que estes tenham geréncia ou fiquem ‘se metendo’ na educacdo e cuidado dos/as
filhos/as.

Esse embate entre homens-pais e mulheres-maes sobre o cuidado e geréncia da
educacdo dos/as filhos/as produz efeitos diversos sobre os sujeitos. Na medida em que as
mulheres-maes sdo autorizadas juridicamente a pedir auxilio no minimo financeiro — através
da pensao alimenticia —, para cuidar das criancas, elas também podem resistir a esse recurso
pelo célculo de que vale mais a pena ter que dar conta das criangas sozinhas do que ter um
homem se intrometendo no modo como isso ¢ feito. De fato, ha uma pequena quantidade de
mulheres conhecidas dentro do Servigo que buscam esse direito na justica, mesmo sabendo
que ele existe e que ¢ relativamente facil consegui-lo. Durante o trabalho de campo ouvi
muitas historias sobre a ndo-solicitagdo da pensdo. Nenhuma delas tinha um motivo especial
que gerava essa recusa. Parece ndo fazer parte da cultura desse contexto o pedido de pensdo
para os filhos e as filhas. Ao contrario do que se pensa em outros segmentos da populagdo, de

que filhos sd3o um vinculo quase eterno entre pai e mae, os vinculos estabelecidos aqui

7 Farei aqui uma simulagdo dos nomes dessa familia. Mae: Maria Laura Martins de Melo. Pai: Jodo Carlos de
Freitas Soares. Dentre os dez filhos, trés t€ém o sobrenome Martins de Melo, sendo que um ¢ Jodo Martins de
Melo, e sete tém apenas o primeiro nome da mae: Martins. Desses sete, um chama Carlos Martins e outro Jodo
Carlos Martins.
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parecem estar mais ligados entre pai e filhos e mae e filhos, do que numa unido de esforcos
entre pai e mae para cuidar e educar seus filhos e filhas.

Uma das vezes em que essa nogdo da responsabilidade sobre a crianga recaiu sobre a
mulher-mae foi no caso de Carla. Carla tinha 17 anos quando a conheci. A abordagem havia
sido solicitada como: “uma mulher com crianga de colo”. Chegando ao lugar, o motorista da
Kombi exclamou “meu deus!”. Era uma crianga muito pequena e, conversando, soubemos que
tinha 23 dias. Como Carla se recusava a conversar, € a situacdo era “muito grave”, no
momento em que ela levantou e saiu a seguimos até chegar num centro espirita. L4, a
assistente social chamou o conselheiro da menina e tentamos conversar. Era um dia muito

quente:

Amanda iniciou novamente a conversa de que era muito
perigoso ficar com uma crianga tao pequena no sol forte no
meio da rua, que a crianga podia ficar doente, que ela
precisava se cuidar para poder cuidar da filha que agora
dependia dela. Nesse momento Carla comegou a chorar e
emudeceu completamente. (diario 6)

Nesse momento, entendi que ali se colocava uma mae ciente de que ndo era uma ‘boa’
mae e se importava com isso. Ao contrario daquilo que esta no imaginario social, de que essas
mulheres-maes ndo se importam com seus filhos/as, Carla mostrava que nao estava satisfeita
com o que ofertava para sua filha. Parecia que ela queria ser diferente do que estava
sendo/conseguia ser. Carla, como ja disse, mora com uma tia, a mae morreu e o pai — segundo
consta em sua pasta, dito por ela mesma — ¢ “um bébado que vive na rua”. Ela viveu boa parte
de sua infancia em um abrigo em Viamao, usa crack ha quatro anos, tem baixa escolaridade,
ndo tem emprego nem renda, vive das doagdes do centro espirita e € 14 que faz boa parte das
refeigdes. Assim, ela ndo tem condi¢des basicas para ser uma ‘boa’ mie. E necessario se
perguntar que lugar e que tipo de acesso a bens e servigos tem essa menina e sua filha? Que
posicao de sujeito elas ocupam em nossa sociedade? Que tipos de programas e politicas sdo
ofertados a elas?

Antes de pensar nessas trés questdes de forma mais detida, quero discutir uma
dimensao importante quando se fala de mulher-mae. Dentro da perspectiva em que essa
investigacdo se insere, o conceito de identidade ¢ entendido como a articulagdo entre as
diferentes posi¢des de sujeito que o individuo ocupa nos diferentes discursos que o interpelam
ao mesmo tempo (HALL, 1997). Essas posi¢des de sujeito e, portanto, as identidades sdao

instaveis e cambiantes, provisorias, fragmentadas e plurais. Porém ao tratar da mae,
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invisibiliza-se as outras posi¢cdes de sujeito ocupadas por esse individuo. As outras
identidades desse sujeito sdo fundidas formando o sujeito ‘mae’ da mesma forma como ocorre
com homossexuais, negros, deficientes etc., que sdo nomeados pela sua diferenca. No caso da
mulher-mae, ¢ a fung@o que ela ocupa dentro de determinado grupo que lhe confere um nome
e um status. Essa identidade de mae confere tanto beneficios — como acesso a algumas
politicas publicas, transferéncia de renda — quanto, ao mesmo tempo, lhe atribui
responsabilidades e obrigacdes para com seus/suas filhos e filhas, bem como com o estado
que lhe cobra determinadas atitudes a fim de possibilitar o desenvolvimento de sujeitos
capazes de exercer a sua cidadania de forma plena.

Carla, nesse contexto discursivo e pelos olhos do Servico estava incontestavelmente
em situacdo de vulnerabilidade e colocando sua filha de apenas 23 dias nessa mesma situagao.
Porém ¢ preciso entender que a vulnerabilidade ndo ¢ de Carla, mas de um contexto em que
ela estd inserida que a coloca nesse lugar, nesse momento e ndo em outros. Isso implica dizer
que as condigdes socioecondmicas, 0 acesso a bens, servicos e informagdo, bem como as
possibilidades de elaboracdo dessa informagdo, sdo conjugadas de forma a tornar Carla
vulneravel, ou ndo, a determinados agravos. Nesse caso, a falta de informacdes sobre
cuidados com um recém-nascido e o ndo-acesso a bens como habitacdo, acolhimento, renda,
fraldas e comida, possibilitaram que, nesse momento, Carla decidisse ir para a frente de um
supermercado pedir dinheiro com a filha pequena.

Além de fatores de vulnerabilidade e de modos de entender a maternidade distintos
daqueles que se pensa nessa populacdo, quero chamar a atengdo para a responsabilizacio
dessa menina pela sua situagdo. Foi perguntado onde Carla estava morando, ela respondeu
que morava na Vila Lupicinio Rodrigues com uma tia. Perguntou-se também se o pai da
crianca estava com ela. Ela disse que sim, porém nenhuma pergunta foi feita sobre a
participagdo dele no cuidado da filha. Nem mesmo a idéia do ‘pai provedor’ foi acionada.
Essa relagao com a paternidade implica desresponsabiliza-la das atribui¢des de cuidado com
os filhos, uma vez que ndo se questiona que tipo de ‘estar com ela” ¢ esse. No dia em que
fomos a sua casa o pai ndo estava, apenas a tia que tem se responsabilizado pelo cuidado com
a menina. Dessa forma, produz-se uma determinada forma de monoparentalidade que ndo
supde a auséncia fisica de um pai em casa, mas uma forma de posicionamento de uma e de
outro nas relacdes de parentalidade. Mesmo que haja pai e mae, ¢ a mulher-mae que sera
chamada, acionada e legitimada a criar e educar os/as filhos/as do casal. Analisando a revista

Pais e Filhos, Maria Simone Schwengber (2006) afirma que, desde a gravidez, a mulher ¢



78

posicionada como quem gere ¢ despende cuidados e carinho. Assim, essas mulheres-maes sdao
ensinadas por muitas instancias a se responsabilizar pelos/as seus/suas filhos/as. Chamo, dessa
forma, de matrifocalidade esse lugar central conferido a e reconhecido na mae-de-familia.
Claudia Fonseca (2004b), apoiada na idéia de sistema matrifocal de Smith (1973 apud
FONSECA, 2004b), entende a matrifocalidade como um modelo em que: a mulher-mae
torna-se o centro das relagdes sociais, a autoridade materna “cresce com a idade dos filhos”
(2004b, p. 64) e ha uma énfase “nas relacdes entre mulheres por serem os elos principais da
rede familiar” (2004b, p. 64). Assim, o que chamo de matrifocalidade nio tem relagdo estrita
com esse modelo de sistema matrifocal. O que quero ¢ chamar a atencdo para essa
centralidade que tanto os meninos e meninas atendidos/as quanto as politicas publicas e
discursos psicologicos tendem a dar e posicionar as mulheres-maes, fazendo delas o elo
principal entre as politicas de inclusdo social e a melhoria das condi¢des de vida. Além disso,
em alguma medida, a necessidade da presenca masculina ndo ¢ tio forte, ja que, no caso
desses meninos € meninas, as mulheres-maes tém tentado sozinhas — e conseguido, ainda que
de forma bastante precdria — garantir a subsisténcia da familia com a coleta de lixo reciclavel,
com auxilios governamentais, com a venda de pequenos objetos, com a mendicancia e até
mesmo com o trafico de drogas. Nessa direcdo, acredito ser possivel tomar algumas dessas
familias como matrifocais. Porém creio que o mais importante ¢ 0 movimento que as politicas
publicas tém feito quando adotam o termo ‘familia’ como sendo o foco de suas agdes mas
convocam, efetivamente, a mulher-mae para ser sua parceira. Ou seja, as politicas publicas
sdo atravessadas, entre outros, por um discurso matrifocal na medida em que posicionam a
mulher que desempenha as fungdes culturalmente atribuidas como maternas no centro da
familia e da sua geréncia™.

O menino que entrevistei, Fernando, ao ser perguntado sobre quem fazia parte de sua

familia falou:

F — Minha made de verdade.

L — S0 tua mde de verdade?

F — Minha mae de sangue, né!

L — E dai ela é tua familia?

F — Ndo, meus irmdo pequeno, meus irmdo granddo. Meu pai ndo mora com nos.

L —E ele é da tua familia?

%% As politicas publicas a que me refiro aqui foram estudadas dentro de nosso Grupo de Pesquisa. Cf. Klein
(2003, 2006), Meyer (2003c, 2005, 2008), Fernandes ¢ Klein (2006).
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F — Ndo. Ele mora, ele mora, eu nem conheco ele. Mora la no Cocao.

Essa fala reitera a centralidade da mulher-mae na familia e como sendo ‘a’ familia.
Por ndo conhecer e ndo morar na mesma casa que o pai, ele nao ¢ considerado da familia. Os
irmaos também sdao uma grande referéncia para Fernando especialmente um mais novo, com
quem ele ja ficou um tempo na rua e um mais velho que atualmente estd preso. Sobre esse
irmao mais velho, Fernando falou apenas depois que desliguei o gravador. Disse que a policia
foi prendé-lo em casa e que ele ainda tentou ajudar o irmao a fugir. Ao mesmo tempo que
reconhece a mée “de verdade” como sua familia, em outro momento da entrevista Fernando
refere que sua vida ¢ feita ‘sozinho’.

Leticia — Mas tem alguém que tu vai assim, quando ndo ta bem? Tem algum lugar que tu
procura?

Fernando — Como assim?

L — Quando tu fica doente por exemplo...

F — Dai as pessoas trazem pra mim.

L — As pessoas assim que passam na rua ou alguém em especial?

F — As pessoas ai. Passam assim “o guri, ta com fome? Perai que eu vou pegar uma coisinha
pra ti comer no Zaffari” ai eu fico esperando eles trazem um pouco.

[...]

L — Ta e com quem ¢ que tu passa a maior parte do teu tempo?

F — Passo sozinho. Sozinho, sozinho, sozinho. Durmo sozinho, arrumo meu dinheiro
sozinho...

[...]

L — Ah, tem alguém que te protege?

F — Pra qué?

L — Te protege assim, de coisas ruins que podem acontecer ...
F—Nao

L — De noite...

F — Ndo, é tudo eu faco. Eu mesmo me ajudo e, eu mesmo me ajudo sozinho.

Assim, mesmo ‘tendo’ uma familia, quem acaba por exercer as fungdes socialmente
atribuidas a ela, como alimentar e proteger, sdo as pessoas ‘“que passam na rua”’, as
instituicdes e o proprio Fernando, quando afirma que arruma dinheiro sozinho e que “eu
mesmo me ajudo sozinho”. Maria Filomena Gregori (2000) afirma que a rua substitui o
espaco doméstico, ja que transeuntes, policiais e funcionarios dos equipamentos da assisténcia
social acabam por ocupar a posicdo de familiares e vizinhos. Ao contrario do que a autora
afirma, entendo, a partir dos excertos analisados, que a familia permanece com seu lugar
muito bem marcado. O que ocorre, nessa direcdo, ¢ que as fungdes socialmente atribuidas a

familia recaem sobre esta outra esfera de socializac¢do: a rua.
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Trabalhando com a nogao de que a familia ¢ uma producdo cultural, a maternidade ¢ a
paternidade também se inscrevem dentro dessa producdo. Assim, elas sao consideradas uma
constru¢do historica e cultural, como algo que ndo estd inscrito na ‘natureza
feminina/masculina’ ou ligada a um suposto instinto bioldgico. Elizabeth Badinter (1989)
afirma que a representacdo de boa-mae que conhecemos hoje foi se constituindo a partir do
século XVIII e até hoje ¢ veiculada e ressignificada através de inimeras praticas sociais, entre
elas a escola, através de discursos que constituem uma determinada forma de viver a

maternidade (Meyer, 2002).

Entendo que, paralelamente a inven¢ao da infancia a que Ari¢s (1981) se refere, ha
uma invencdo da maternidade, j4 que a producdo do sujeito infantil estd ligada a uma
determinada produ¢do de maternidade e, também, de familia. Ao inventar um sujeito infantil
que precisa de cuidados, atengdo e carinho, € necessdrio inventar um sujeito capaz e
responsavel pela prestacao desse cuidado, aten¢do e carinho. Assim, a figura da mae amorosa,
terna, preocupada e dedicada ao cuidado de suas filhas e de seus filhos nem sempre existiu,
mas foi se constituindo dessa forma desde o século XVIII, na confluéncia de trés movimentos
de reorganizacdo da sociedade. A constituicdo dos Estados Nacionais, a consolidagdao do
capitalismo como modo de producdo e a ascensdao politica e social da burguesia sdo
movimentos que produziram as condi¢des de possibilidade para importantes mudangas nas
relagdes sociais e intra-familiares (MEYER, 2002). Nesse contexto, o modelo de familia
nuclear — no qual pai e mae biolodgicos se tornam figuras centrais na educagdo de seus/suas
filhos/as — vai impondo-se como a “forma mais natural e sadia de organizacdo familiar”
(FONSECA, 1999, p.257). Rousseau foi um dos primeiros a difundir a idéia da familia
nuclear. Para o pupilo Emilio, este autor criou a mulher devotada ao gerenciamento da casa e
das/os filhas/os. Freud também parece valer-se dessa figura de mulher. Partindo dela,
desenvolve cientificamente, com a Psicanalise, prescrigdes acerca da maternidade sadia e da
boa estruturacdo psiquica através da familia (BADINTER, 1985).

Essa concepgdo de familia nuclear continua operacionalizada atualmente, sobretudo
nos campos da Educagdo, da Saude e da Psicologia do Desenvolvimento, como sendo o
melhor referente de organizagao familiar para as criangas, apesar das importantes e profundas
transformagdes desta institui¢do ao longo do século XX. Ela ainda ¢ veiculada dentro de
muitos espacos como a escola, a igreja e grande parte das politicas publicas, e embasa o
trabalho exercido em tais locais. Especialmente no Sesrua, ha uma tentativa de revinculagao

da crianca a um determinado espago e estrutura familiar. Por isso, torna-se pertinente
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pesquisar como esses meninos € meninas em situacdo de rua entendem suas familias e suas
relagdes com elas, atentando ainda para as possiveis convergéncias, divergéncias e conflitos
que se instauram em relacdo as concepgdes de familia que ddo sustentagdo a politicas e
programas e as agdes de educadoras e educadores do Servigo, no momento da abordagem e
nos outros espagos de atendimento.

Dessa forma, o grande investimento realizado dentro desses discursos da Psicologia,
da Satde e da Pedagogia constitui-se na educagdo das mulheres-maes acerca do seu exercicio
da maternidade. Entendendo que género ¢ uma categoria relacional e que o ser homem esta
profundamente imbricado com o ser mulher, ao fazer este investimento, ensina-se também
qual ¢ o lugar da paternidade nesse processo de educacdo e desenvolvimento das criangas.
Dagmar Meyer (2003, p.37), ao descrever o que programas de saide materno-infantis

esperam de mulheres-maes, afirma que

(...) gerar e criar filhos “equilibrados e saudaveis” passa a ser social e culturalmente
definido, também, como um “projeto” de vida, responsabilidade individual de cada
mulher que se torna mae, independente das condi¢gdes sociais em que essa mulher vive e
dos problemas que ela enfrenta (...).

Isso indica o quanto, nessa cultura, o estado espera das mulheres-maes para solidificar
seu projeto de crescimento econdmico e social. E quando a criagdo e o cuidado de filhos sao
definidos como responsabilidades individuais e intransferiveis da “mulher que se torna mae”,
pode-se estar, de certa forma, diminuindo a responsabilidade paterna nesse processo.

Ai ocorre uma valora¢do diferenciada de género, que refere-se ao que se constroi
social, cultural e lingliisticamente como masculino e feminino. A vivéncia dessas condig¢des
demanda muitas aprendizagens. Dessa forma, como afirma Meyer (2003b, p.17), hd “uma
articulagdo intrinseca entre género e educacdo”, ja que, nessa perspectiva tedrica, se expande
o entendimento do que ¢ educativo, indicando o carater pedagdgico das instituicdes e praticas
sociais. O conceito de género aponta, entdo, para a construcao de significados e sentidos para,
e sobre, as masculinidades e feminilidades. A producdo de sentidos ¢ também a produgao de
diferencas entre ser homem e ser mulher em nossa cultura. As diferengas de género passam a
ser significadas mediante relagdes de poder, nas quais a valoragdo do masculino e do feminino
¢ assimétrica. Assim, os processos de constituicao de identidade e diferenga posicionam ‘o
referente’ (as mulheres-maes), e, com isso, se posiciona também quem ¢ ‘o outro’ (os
homens-pais) nessa relagao.

Apesar de os homens-pais estarem paulatinamente sendo chamados a participar e

colaborar na educacao das criangas, o termo mae ainda carrega consigo o peso das funcdes de
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cuidado e atengdo. Ao sujeito mae sdo colocadas inimeras fungdes: limpar a casa, manter a
higiene, cuidar da saude das criangas, da sua e de toda a familia, cuidar da educacao, auxiliar
nas tarefas escolares, cozinhar (alimentos nutritivos € que promovam o desenvolvimento
sadio), dar carinho, estimular o desenvolvimento através de brincadeiras, arrumar a mochila
das criangas para a escola, preparar o lanche, dar banho todos os dias etc”. Todavia, ao
mesmo tempo em que a posi¢ao de sujeito mae subsume outras posigoes de sujeito, esse ser
mae supde “a existéncia de um ser que incorpora e se desfaz em multiplos — a mae como
parceira do estado, a mde como agente de promogao de inclusdo social, a mde como esteio de
sua familia e, mais especificamente, a mae como responsavel tnica e direta por seus filhos”
(MEYER, 2004, p.16). Durante uma conversa informal, uma das educadoras comentou sobre

o lugar da assisténcia social e da maternidade.

Estavamos na base Julio, Sofia e eu. Ficamos conversando
sobre a assisténcia social e as dificuldades do trabalho.
Comentei das AS de Viaméao, da pesquisa da Dagui, que
tinham uma defasagem muito grande no atendimento, mas
que nao havia como resolver. Sofia entdo falou “pois €, elas
tem que atender as vezes 40 familias e tem que ser mae
dessas familias. Ensinar tudo, ai ndo da”. (diario 15)

Interessa, nesse momento, a fala dessa educadora sobre o trabalho de assistente social:
“ser mae dessas familias. Ensinar tudo”. Ha duas noc¢des que quero explorar com este excerto.

A primeira delas ¢ este ‘ser mae dessas familias’. O trabalho da assisténcia social com
familias esta pautado na construcao de modos e condigdes de vida melhores e mais dignos’.
Nessa direcdo, o que se costuma fazer ¢ o acompanhamento e a geréncia, especialmente das
mulheres, para que elas consigam organizar a vida em familia de forma mais saudavel. Ao
dizer que esse trabalho ¢ igual ao trabalho de mae, esta-se dizendo que a fun¢do da mulher-
mae ¢ acompanhar e gerenciar a familia e os filhos, ensinando-lhes a viver, dando suporte
para construirem suas vidas. Porém, se existe uma profissdo que faz o trabalho de mae para
algumas familias, ¢ porque se entende que nessas familias falta uma pessoa com
competéncia/saber para realizar este trabalho. Ou seja, € necessario que alguém ensine a
diferentes grupos de mulheres o exercicio de determinadas formas de maternidade
consideradas adequadas. As mulheres sdo posicionadas dessa forma como sujeitos produtores
de educagdo e de saude tanto para suas familias quanto se dirigindo para profissdes que

também estejam embasadas nessa produgdo (GASTALDO, 2003).

%% Para maiores informagdes sobre estas tarefas vidle FERNANDES (2006) e FERNANDES, KLEIN (2006).
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Também ¢ relevante pensar nesse lugar entendido como o de mae “ensinar tudo”. O
que ¢ possivel ensinar nesse contexto? Em algum lugar ¢ possivel ensinar tudo? Que
ensinamentos sdo esses? O Guia da Gestante do PIM, que j4 mencionei anteriormente, indica
alguns dos ensinamentos necessarios as mulheres que se preparam para a maternidade. Carin
Klein (tese em andamento) mostra que esses ensinamentos estdo bastante ligados ndo s6 a
tarefas como tomar banho todos os dias, lavar verduras e frutas antes de prepara-los, mas
também a orientagdes “baseadas em essencialismos, como o do amor incondicional para
reafirmar algumas fungdes e atributos corporais como elementos inerentes e constitutivos da
maternidade” (KLEIN, tese em andamento). Dessa forma, ndo se trata de educa-las para
serem boas maes, mas de educa-las a serem maes, uma vez que a maternidade, € mesmo a
familia, sdo representadas como sendo boas a priori. Ter uma mae e uma familia ¢ bom, ¢ o
melhor para uma crianca. O que se precisa ¢ ensind-las e ajuda-las a serem e a viverem a
maternidade e em familia, pois quando ndo se cuida ‘direito’ das criangas, nesse contexto,
parece que ndo se esta sendo mae, ja que o cuidado adequado deveria ser algo que brota da
esséncia da mulher. Ou seja, ser uma “mae para essas familias” traz em si mesmo uma nog¢ao
de trabalho bem feito, uma vez que a figura da mae ¢ vista como naturalmente benevolente e
abdicada de si para cuidar de sua familia.

Mas, mesmo com essa discursividade que produz um dado tipo de mae, esse sujeito €
fragmentado e ocupa muitas posi¢des em sua vida cotidiana. Especialmente em situagdes de
recasamento, a mulher-esposa e a mulher-mae se alternam e disputam para assegurar a vida

familiar.

Paolo respondeu que morava com uma amiga. Saiu da casa da mae porque brigou
com o padrasto e entdo foi morar com essa mulher. Estd morando na Marcilio Dias
(Gléria) com outros filhos dessa pessoa que o acolheu. Desde que saiu da casa da
mae parou de estudar. (diario 30)

Como no caso de Paolo, comumente a saida da casa da mae se da por briga com o
padrasto. Ouvi muitas historias dessas. Algumas vezes, como aponta Fonseca (2004), os
filhos de outros casamentos sdo distribuidos entre pessoas da familia ou proximas antes de
uma nova unido, porém em outras esse procedimento ndo acontece. Na tentativa de preservar
a unido que tém — segundo relatos de alguns meninos — as mulheres-maes nao se metem nas
brigas e discussdes entre padrastos ¢ enteados. Assim, a postura adotada, especialmente por

meninos (para os quais se constréi uma masculinidade ‘valente’, na qual se enfatiza a
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virilidade etc.), é a saida de casa. Alguns vao para a casa de familiares, amigos — como ¢ o
caso de Paolo, outros acabam ficando direto na rua.

Também ¢ possivel dizer que a escola ndo € tdo ancora, como se diz dentro do Servico.
Paolo nao repetiu nenhum ano, ou seja, ndo tinha historico de fracasso escolar, e mesmo
assim, ao sair da casa da mae, rompe também com a escola. Talvez se possa pensar que a
filialidade impde algumas tarefas, entre elas ir a escola. Cynthia Sarti (2002, p.31) afirma que
uma das fun¢des que fundamenta a autoridade do homem-pai dentro da familia ndo ¢ o
controle e a regulagdo dos assuntos internos da casa, mas justamente seu “papel intermediario
entre a familia ¢ o0 mundo externo”. No caso de Paolo, entendo que a mulher-mae se coloca
como essa mediadora das relagdes entre publico e privado, que Sarti imputa como atribuigao
do homem-pai. Essa nova tarefa atribuida as mulheres-maes parece coloca-las como uma
ancora na vida desses meninos e meninas, ja que ha um tipo de desorganizagdo que nao passa
depois da saida do seu convivio.

Essa organizagdo a que me refiro ¢ entendida por mim como o modo que um sujeito
ou grupo de pessoas que estabelecem relagdes afetivas e redes de solidariedade organiza sua
vida cotidiana, ou seja, como essas redes funcionam e operam na cotidianidade de suas
relagdes. Assim, a desorganizagdo ocorre quando um individuo morre, sai de casa, separa-se,
perde o emprego etc. Ela € momentanea, pois consegue-se reorganizar a vida apds o percalgo.
Algumas vezes, ainda, as familias colocam-se em processos de organizacido-desorganiza¢ao-
reorganizagdo incessantes, em funcdo das dificuldades econdmicas e sociais pelas quais
passam.

No caso de Paolo, a desorganizagao que nao passa esta relacionada ao abandono da
escola. Enquanto pedagoga, ¢ bastante dificil conseguir pensar e entender essa saida da escola
de Paolo. Porém, ¢ necessario dizer que, apesar de ndo ir a escola, Paolo buscou formas de
viver a sua vida fora da casa da mae, ou seja, reorganizou sua vida. O que ocorre é que, para
alguns — estou nesse lugar também —, o fato de ndo estar na sua casa, de ndo estar na casa da
mae, estar em situacdo de rua, significa estar em desordem, em desvio; o que ndo significa
que Paolo entenda suas condi¢des de vida atuais como desviantes ou em desordem. Em um
outro caso, a mae explica a saida do filho para rua — situacdo de rua-moradia — depois que ela
o deixou sozinho com o pai durante trés meses para assumir um terreno de invasao longe de
casa. Essa narrativa da mae corrobora ainda com o discurso de que os homens-pais ndo sabem

cuidar de criancas e os maltratam.
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Na medida em que se investe numa determinada forma de maternidade, pretendendo
que ela consiga melhorar as condigdes de vida de sua familia, a escola, as politicas publicas e
os programas de protecdo social e de educacdo em saude passam a politizar, a visibilizar a
maternidade como uma via de resolucao dos problemas sociais.

Nesse sentido, Dagmar Meyer (2006), inspirada em Marilyn Yalom (1997), usa a
nocao de ‘politizacdo do feminino e da maternidade’, para discutir como a maternidade vem
sendo re-significada e investida, na confluéncia de quatro movimentos ou processos sociais,
ao longo do século XX, os quais criam as condigdes de possibilidade para emergéncia de tais
discursos: 1 — a producdo de sujeito dentro de uma racionalidade neoliberal; 2 — o
aprofundamento das desigualdades produzido pela conjun¢ao da logica neoliberal com os
processos de globalizagcdo; 3 — a criagdo e o desenvolvimento de tecnologias que buscam
controlar e monitorar o desenvolvimento fetal e infantil; 4 — a articulagdo entre demandas
sociais e politicas de estado que fragmentam a nog¢do de universal em multiplos, “o que incide
sobre os modos como estes sujeitos de direito se relacionam” (MEYER, 2006, p.84).
Interessa-me, mais especificamente, os movimentos 1, 2 e 4, dos quais tratarei a seguir.

A redugdo e o enxugamento do estado decorrem de politicas neoliberais que implicam
a constru¢do de um “sujeito autdbnomo, capaz de se autogovernar mais ¢ melhor na medida em
que se capacita (ou ¢ capacitado) para fazer escolhas e responsabilizar-se por elas” (MEYER,
2006, p. 86). Assim, h4d uma responsabiliza¢do do individuo pela promog¢do da sua propria
condi¢do de bem-estar, de saide e econOmica. Dessa forma, ocorre uma proliferacdo de
politicas e programas que pretendem dar condi¢des e capacitar os individuos que ainda ndo
podem fazé-lo, para que eles possam vir a se tornar responsaveis por sua situacao econdmica,
politica e social, baseando-se nesta logica. De alguma forma, parece ser essa a linha dos
programas e politicas publicas que vém sendo analisados dentro de nosso grupo de pesquisa e
assim como o Sesrua, atual A¢do Rua, tentam olhar para a populacao atendida como fruto de
uma logica capitalista e neoliberal que produz desigualdades. Segundo Vivian Uga (2004, p.
60), a intervencao do estado s ¢ necessdria num primeiro momento para capacitar os pobres,
e apenas eles, a proporcionarem a si mesmos melhores condi¢cdes de vida, num segundo
momento, j& capacitados, o estado seria desnecessario. Por mais que o Sesrua/A¢ao Rua, nio
tenha essa logica como fundante do seu trabalho, a assisténcia social como um todo trabalha
com o intuito de criar condi¢gdes para que os individuos possam produzir suas condi¢cdes de

vida de modo adequado, sendo a aquisicdo da autonomia na gestdo da vida uma de suas
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metas. De qualquer modo, apesar de existirem, essas politicas s3o traduzidas de diferentes
formas e incidem de modos diferenciados sobre a vida das pessoas.

O segundo processo refere-se ao “aprofundamento das desigualdades econdmicas,
sociais e culturais que decorre da conjuncdo da racionalidade neoliberal com o processo de
globalizacdo que impacta mais fortemente a vida das mulheres (sobretudo as mais pobres),
em todo o mundo” (MEYER, 2006, p.88). Essas desigualdades sociais sdo entendidas pelo
Servico como uma das causas da migracdo para as ruas. A globalizagdo, em sua articulagdo
com a politica neoliberal, produz, através de seus desdobramentos, o aprofundamento das
desigualdades. Meyer (2006) afirma que as politicas publicas e os programas que pretendem
minimizar os efeitos dessa politica econdmica instituem a mulher-mae como principal
responsavel pelo cuidado, educa¢do e saude de seus filhos e filhas, transformando o
“exercicio da maternidade, na contemporaneidade, em uma tarefa extremamente complexa,
dificil e abrangente” (MEYER, 2006, p.82). E especialmente esse movimento de produzir
subjetividades maternas e de responsabilizar a mulher-mae pelo cuidado das criangas que
venho problematizando e analisando neste capitulo.

O quarto movimento diz respeito a incorporacdo de novos sujeitos ao campo dos
Direitos Humanos fragmentando a nogao de sujeito universal em multiplos, instituindo novos
‘sujeitos de direitos’, como a crianga, que possuem direitos diversos. Uma conseqiiéncia dessa
fragmentacdo refere-se ao confronto e a hierarquizacdo que acaba por ocorrer entre esses
diferentes sujeitos (MEYER, 2006). Como expus no capitulo 3, a crianga é colocada como
prioridade da familia e da sociedade. Sendo assim, seus direitos devem ser respeitados mesmo
que atinjam a liberdade e o direito de outros sujeitos. Nesse contexto, condigdes de
concepgdo, “ambientes” intra-uterinos e relacdes ‘sauddveis’ com o feto no utero e com a
crianga na primeira infincia sdo concebidos e normatizados como direitos destes sujeitos. As
mulheres que ndo oferecem ou produzem essas condi¢des, ambientes e relagdes sao
posicionadas como desviantes, negligentes, ignorantes ou como criminosas em potencial. E a
partir do reconhecimento da crianga como um sujeito de direitos que se entende, no ambito
das politicas para a infancia e dentro do Servico analisado, ser necessario muitas vezes retirar
a crianca do ambiente familiar, ou mesmo tentar impedir o retorno dela para casa, sob a
alegacao de que esta ndo se constitui como um local de protecao. Meyer conclui dizendo que,
nas politicas e programas direcionados a populagdo materno-infantil (e eu ampliaria para

aqueles direcionados a familia), “as mulheres ainda sdo posicionadas e interpeladas,
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prioritariamente, como maes, como pareceiras conjugais € como ‘reprodutoras’ e ‘nutrizes’
biologicas e culturais da espécie” (MEYER, 2006, p. 94).

Esses discursos em relagdo as criangas e suas familias sdo veiculados no Programa
Nacional de Incentivo ao Aleitamento Materno (MEYER, 2002), no Programa Bolsa-Escola
(KLEIN, 2003), nas escolas infantis (FERNANDES, 2006), no Programa Primeira Infancia
Melhor (FERNANDES e KLEIN, 2006; KLEIN, tese em andamento) e nas discussdes sobre
desempenho escolar (DAL IGNA, 2005, tese em andamento). Nessa direcao, quando a mulher
e a maternidade sdo convocadas, autorizadas e legitimadas a resolver os problemas de suas
familias, pode-se dizer que hd um investimento politico nesses sujeitos, repassando a estes a
responsabilidade pelo sucesso de suas vidas e de seus dependentes. E nessa dire¢do que,
dentro do grupo de pesquisa do qual participo, afirmamos que, na atualidade, vem se
engendrando uma politizacio do feminino e da maternidade, ou seja, a mulher e a
maternidade estdo no bojo das politicas atuais: é a partir delas que se busca a melhoria da
qualidade de vida das populagdes mais pobres, assim como a melhoria da aprendizagem das

criangas escolarizadas.

Neste capitulo, busquei salientar trés dimensdes reiteradas dentro do Servigo e pelos
meninos ¢ meninas atendidos por ele. Essas trés dimensdes — a legalidade, a consangiiinidade
¢ a matrifocalidade — imprimem nestes sujeitos modos de se relacionar com o que ¢ chamado
de familia de formas distintas. Nessa direcdo, importa dizer que a legalidade legitima a
consangiiinidade e que esta ¢ reforcada e exacerbada continuamente em nossa cultura pela
tradi¢do do sangue e das novas tecnologias reprodutivas e de investigagdo de paternindade.
Com essa reiteragdo do sangue ¢ da mae como ‘natural’ cuidadora da familia, a mulher-mae
passa a ser gerente € matriz dessa familia, respondendo muitas vezes sozinha aos chamados

feitos a familia.



88

5 Relagdes familiares

Inicio esse capitulo retomando as diversas formas de entender o que seja familia nos
diferentes segmentos pesquisados. Como desenvolvi no capitulo anterior, as noc¢des de
legalidade, consangiiinidade e matrifocalidade, bem como a suposta monoparentalidade das
familias das criancas e dos jovens atendidos, sdo colocadas em circulagao constantemente e
marcam aquilo que se concebe como relagdo familiar ou convivéncia familiar dentro do
Sesrua/A¢ao Rua. Porém o que € ou pode ser considerado familia dentro do Servigo, por seus
agentes, varia muito em relacdo ndo sé as diferentes situagdes encontradas, mas também as
diferentes vivéncias e aprendizagens desses sujeitos sobre familia e suas relagdes. Assim,
nesse capitulo, retomo alguns dos argumentos construidos anteriormente para colocar novas
questoes.

Como ja disse antes, no contexto do Servigo ndo existem documentos normativos nos
quais se define o que seria ou deveria ser entendido como familia. No projeto do A¢ao Rua,
na sec¢do intitulada Intervengdo dos Nucleos, hd uma referéncia explicita ao vocdbulo familia
e, abaixo, uma explicagdo sobre ele: “os Nucleos do Ac¢do Rua deverdo trabalhar com
conceito amplo de familia, com abertura para atuar com diferentes formas de organizagao
familiar e afetiva” (PORTO ALEGRE, 2006, p. 12). Quando comparada com outras politicas
publicas que trabalham com no¢des de familia como as do Paif ou do Bolsa Familia, a nocao
de familia deste projeto pode ser considerada muito vaga, pois deixa em aberto que cada
educador e educadora coloque em agdo os seus proprios valores e entendimentos do que
venha a ser familia. Dessa forma, familia foi conceituada nas entrevistas como unidade
doméstica, como filiacdo bioldgica ou juridica, como redes de solidariedade e afeto entre um
grupo de pessoas. Assim, fazendo uma combinacdo desses multiplos sentidos atribuidos a
familia através das observagdes e entrevistas, ¢ possivel dizer que familia, nesse contexto
investigado, ¢ o conjunto de pessoas que se responsabilizam pela criacdo e educagao de
criangas.

Com essa pluralidade de sentidos conferidos a familia nesse contexto, recorri
novamente ao Diciondrio Aurélio eletronico, dessa vez procurando pelo verbete ‘familia’.
Encontrei 15 definigdes, das quais sete tém ligacdo com o que foi dito e observado em minha

pesquisa.
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1.Pessoas aparentadas, que vivem, em geral, na mesma casa, particularmente o pai, a mde e os filhos.
2.Pessoas unidas por lagos de parentesco, pelo sangue ou por alianga.

3.Ascendéncia, linhagem, estirpe.

5.P. ext. Grupo de individuos que professam o mesmo credo, t€ém os mesmos interesses, a mesma profissao, sao
do mesmo lugar de origem etc.:

11.Sociol. Comunidade constituida por um homem e uma mulher, unidos por lago matrimonial, e pelos filhos
nascidos dessa unido.

12.Sociol. Unidade espiritual constituida pelas geragdes descendentes de um mesmo tronco, e fundada, pois, na
consangiiinidade.

13.Sociol. Grupo formado por individuos que sdo ou se consideram consangiiineos uns dos outros, ou por

descendentes dum tronco ancestral comum e estranhos admitidos por adogéo.

Com isso, pode-se dizer que familia ndo € um conceito homogéneo e fixo, mas sim
que ¢ uma construgdo cultural que significa, por meio da linguagem, o que se entende por
familia ao longo do tempo em determinados locais. O que quero dizer ¢ que aprendemos, na
cultura, a valorar e hierarquizar modos de ser e de viver ndo s6 a masculinidade, a
feminilidade, a infincia, a juventude, mas também as relacdes familiares. Isso ndo significa
que aprendemos de uma vez para sempre € que nao ha modos de fugir, escapar ou resistir a
estes aprendizados. Os discursos veiculados sobre familia sdo reiterados, fazendo com que, a
partir de nossas vivéncias e inser¢cdes na sociedade, vao ressignificando-se e reatualizando
esses sentidos sobre familia. Isso implica uma multiplicidade de entendimentos sobre o que ¢
familia e, também, uma multiplicidade de possibilidades de se relacionar com ela e dentro
dela.

Segundo historiadores/as culturais, o entendimento de que a familia ¢ o lugar de
socializagdo ¢ educagdo das criangas ¢ um evento bastante recente nas sociedades ocidentais.
Segundo Donzelot (2004), foi apenas no século XVIII, quando a crianga se tornou o centro e
o fim ultimo da vida familiar, que surgiram ensinamentos diretos sobre a relagdo e a
constituicdo familiar. No século XVII emergiu, sobretudo na Europa, uma preocupagdo com a
pobreza e a tentativa de ameniza-la com a assisténcia social. Esta, a fim de criar melhores
meios de sobrevivéncia, foi incumbida de ensinar e regular a vida familiar. Aos poucos, essa
preocupacdo foi se estendendo aos frutos dessas familias: as criangas (futuramente)
abandonadas e delinqiientes. Assim, a caridade precisou ser sistematizada através de
conhecimentos que pudessem ter uma melhor efetividade no controle e na assisténcia as
familias pobres. O discurso médico-higienista, aliado ao da assisténcia social, buscava ensinar

aos ‘necessitados’ formas de adequar-se econdmica e socialmente através da organizacdo
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familiar, permitindo aos seus filhos e filhas melhores condi¢des de vida no futuro. Essa nogao
de preparacao para o futuro, como ja coloquei no capitulo 3, por varias razdes nao parece ser
uma preocupacao recorrente nas classes populares, de modo que boa parte de sua socializagdo
¢ feita ndo so na escola e na familia, mas também na rua.

Alguns dos meninos que conheci tinham a rua como um espaco de socializacdo a
mais, além da escola e da familia; outros, especialmente em situagdao de rua-moradia, tinham a
rua como principal local de aprendizagem e socializagdo. Ao serem atendidos por um
programa que pretende fazer a saida da rua, conectando-a com uma revinculagdo familiar,
estes meninos € meninas entram em contato com uma ampla rede na qual outras
aprendizagens e trocas sao possiveis.

Entdo, o espago da rua, incluindo os programas e servigos oferecidos para quem a
utiliza para viver, pode ser considerado como um conjunto articulado de locais onde
significados culturais sobre familia s3o refor¢ados, modificados e produzidos. Esse tipo de
programa e servigo social no qual realizei meu trabalho pode ser entendido como uma
pedagogia que incorpora, re-produz e ensina criangas, jovens, educadores/as sociais, pais,
maes ¢ afins como a familia deve ser e viver, para conseguir propiciar condi¢des de vida mais
‘sadias’, oportunizando que filhos e filhas estudem e mantenham vinculos fortes entre seus
familiares. Essas pedagogias posicionam diferentemente homens e mulheres no processo de
educacdo dos filhos e filhas e, ao fazé-lo, incorporam e re-produzem modos diferenciados de
viver.

Essa ‘idealizagdo’ de lugares distintos para cada membro da familia a partir de
teorizagdes psicologicas e juridicas, exclui desse processo de revinculagdo familiar muitas
criangas cujas familias ndo correspondem ao modelo hegemonico propalado pelos discursos
da midia, da Psicologia, da Pedagogia e do Direito, dentre outros. Tais Barbosa (2007), ao
estudar as representagdes de familia em livros didaticos para os alunos e alunas das Séries
Iniciais do Ensino Fundamental, indica que essas representacdes estao calcadas no modelo de
familia nuclear heterossexual e que as multiplas formas de se viver em familia (casais
separados, familia extensa convivendo na mesma unidade doméstica, maes e pais solteiros,
homoparentalidade etc.) ndo sdo visibilizadas. Dessa forma, alunas e alunos podem nao se
reconhecer nas formagdes familiares representadas, podendo ainda aprender que este € o jeito
certo de ser familia e que hd outros que ndo estdo corretos ou ndo sdo legitimos._

Também nesse servigo, muitas vezes aquilo que se entende e se define como retorno

da crianga a sua familia é considerado pelas proprias educadoras e assistentes sociais como
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uma utopia, uma vez que nem sempre essa familia corresponde as representagdes
hegemonicas, como, por exemplo, a de ser o local de protecdo que se espera para o
desenvolvimento dessas criancas e adolescentes. Esse “local de prote¢do” define-se a partir da
Doutrina de Protegdo Integral, prevista na Convengdo Internacional dos Direitos da Crianga,
promulgada em 1989. Essa Doutrina prevé que a crianca seja prioridade na familia e que esta
garanta seus direitos a vida, saude, educacdo, alimentacdo e tudo mais que for necessario.

Janine Soares (s/ data), promotora de justi¢a, indica que

quando o direito da crianga ou adolescente ¢ violado, quem esta em situagdo
irregular ¢ a familia, a sociedade ou o Estado, através de alguma de suas
instituigdes. O Juiz de Menores, que tratava da situag@o irregular do menor [no
Codigo de Menores], foi substituido pelo Juiz de Direito, que julga a situagdo
irregular da familia, da sociedade ou até do Estado. A familia, a sociedade e o
Poder Publico, dentro deste novo contexto, passam a ser co-responsaveis,
assumindo papel essencial na batalha pela efetivagdo dos direitos fundamentais das
criangas e dos adolescentes. (SOARES, s/data, s/p.)

Assim, quando a familia ndo consegue dar conta disso, ‘explorando’ o trabalho
infantil, ‘negligenciando’ ou violentando (sexual ou fisicamente) as criangas, ela ndo pode ser
considerada um local de protecdo. Nesse sentido, o trabalho das assistentes sociais torna-se
necessario para tentar contornar a situagdo de pobreza e de vulnerabilidade social em que
essas familias se encontram, a fim de inserir as criangas novamente no espaco da familia.

No caso de Diana, citada no capitulo 4, essa revinculagcdo e adequagdo da familia as
normas de local de prote¢do ndo foi possivel e seus filhos foram abrigados. O motivo era a ida
para a rua levando-os consigo ou, no caso dos maiores, ficando na rua sem a sua presenca.
Restou ainda uma menina a qual era procurada para ser abrigada junto com seus irmaos.
Havia entdo um recado no quadro da sala dos educadores de uma assistente social solicitando
que, quando fosse vista com a mae, chamassem o oficial de justica para ser abrigada.
Algumas semanas depois, passei por Diana na rua, sozinha, tentando garantir o seu sustento
em frente a um supermercado.

Dagmar Meyer (MEYER et al, 2007) aponta que um dos desdobramentos dessa
centralidade das criancas nas politicas de inclusdo social ¢ que elas passam a ter um valor
simbdlico alto, ja que elas sdo necessarias para que familia seja incluida neles, especialmente
nos de transferéncia de renda. Assim, passam a ser disputadas por diferentes pessoas da
familia extensa, pois as vezes garantem o recebimento de algum beneficio governamental.
Nesse caso, Diana disputava as criangas com a justica pois dependia delas também para
conseguir seu sustento. Essa disputa algumas vezes introduz um elemento importante dessas

familias: a instabilidade.
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Tal ‘instabilidade’ se expressa por um constante processo de organizagao-
desorganizacado-reorganizagdo, ou seja, o padrao dessas familias ¢ buscar uma estabilidade
que parece ndo se concretizar, por isso o constante movimento de pessoas, de casas, de
empregos. A instabilidade ja foi apontada por outras pesquisas como a de Sarti (2002, p.28s),
na qual ela afirma que “as familias pobres dificilmente passam pelos ciclos de
desenvolvimento do grupo doméstico, sobretudo pela fase de criagao dos filhos, sem rupturas,
o que implica alteracdes muito freqlientes nas unidades domésticas”. A histdéria de Ricardo

nos remete a esse Pprocesso.

[...] No caminho, Ricardo me contou sobre sua familia. O pai “sempre foi ladrdo, mas nunca
faltou nada em casa”. Usuario de drogas, “quando ele ficava sem, quebrava tudo dentro de
casa, mas ndo batia na minha mae nem em nos”. Ele saia de casa (moravam ali na Planetaria)
e atirava em quem passasse na rua. Quando foi preso, ndo agiientou e se enforcou com uma
corda. “foi melhor assim, né tia? Ai ele parou de matar as pessoas na rua, matou so6 ele”. Nesse
momento, mais que em todos os outros, fiquei sem jeito, sem ter o que dizer e sem ter o que
pensar. S6 consegui perguntar “como tu te sentiu nisso?”, ele contou que chorou e que a mae
dele chorou muito mais. Ai eu perguntei quantos anos ele tinha na época, ele tinha 9. [...]
Depois disso a mae passou a vender “pedra e um dia eu roubei as pedras dela”. Depois desse
dia ela “fugiu de mim”. (diario 16)

Claudia Fonseca (2004b) indica que ndo faltar nada em casa e ndo sofrer agressdo ou
violéncia dentro de casa sdo fatos muito valorizados nas classes populares. Esses dois valores
sdo formas de qualificar que condi¢des de vida se tem. Ricardo mostra isso ao falar com certo
orgulho de sua vida naquela época, indicando que vivia bem, havia uma estabilidade — ainda
que bastante diversa daquilo que se pensa por estabilidade em nossa cultura. Mas algumas
coisas acabam atrapalhando o curso dessa vida.

Aqui a instabilidade se dé por diversos fatores: a vida de ladrdo — ndo entendida como
um problema enquanto prové a familia, mas como algo que traz conseqiiéncias como a prisao
ou ter que fugir —, o uso de drogas, a prisdo do pai, a morte do pai, a entrada da mae no
trafico, o roubo das pedras, a fuga da mae. Esses fatores estdo sempre ‘desorganizando’ a vida
familiar e colocando novos desafios a serem superados no cotidiano. Ao mesmo tempo, nao
se ouve esses sujeitos reclamando destes percalcos; eles costumam dizer que ‘¢ da vida, tem
que seguir adiante’. Algumas vezes esse modo de entender as relagdes pode parecer uma
anestesia aos fatos e tragédias que se abatem sobre eles. Sob meu ponto de vista, entretanto,
ela pode também estar ligada a racionalidade da provisdo que Victor Valla (1996) menciona,
segundo a qual as necessidades do hoje, da sobrevivéncia tém muito mais peso do que outros

sentimentos € preocupagdes sobre o futuro.
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Ha também um modo de entender as relagdes familiares que possibilita que um
menino de 13 anos diga sobre a morte de seu pai: “Foi melhor assim né? Ai ele parou de
matar as pessoas na rua, matou so ele”. Essa conversa iniciou quando Ricardo perguntou se eu
morava com minha mae. Era uma confirmagao, pois ele tinha certeza — ndo sei por que, nem
como — de que eu morava com a minha mae. Naquele momento, ndo perguntei por que ele
tinha tanta certeza. Respondi que sim, que morava apenas com ela, pois minha irma estava
morando longe e meu pai havia morrido. Esse ‘foi melhor assim’ foi dito por mim vérias
vezes quando meu pai morreu e ¢ bastante comum os familiares dizerem isso nos ritos
funebres de seus entes. O que foi desconcertante, para mim, foi o motivo dado por Ricardo
para a morte do pai ter “sido melhor”: ndo matar mais as outras pessoas. Essa logica de
solidariedade para com aqueles a quem o pai havia matado causa um certo espanto. Junto com
o ‘foi melhor assim’, as pessoas costumam dizer que sdo egoistas de querer o ente vivo
quando ele estd sofrendo ou ndo teria condigdes de vida satisfatorias. O caso aqui ¢ diferente.
O pai de Ricardo ndo estava doente, estava preso. Nao foi morto, mas se matou. O que ¢
reiterado na fala de Ricardo ¢ o pressuposto profundamente incorporado em nossa cultura,
segundo o qual matar outras pessoas ndo ¢ correto. Isso serve de consolo ou ao menos torna o
suicidio do pai suportavel e compreensivel. Ouvir uma explicagdo como essa de um menino
dez anos mais jovem que eu causou-me surpresa e, mais uma vez, disse a mim mesma: “‘como
eu sou egoista, aprende com ele”. Também ¢ importante ressaltar que essa historia nao
constava na pasta de Ricardo e ninguém parecia conhecé-la.

A mae de Ricardo permanece também com uma instabilidade de moradia. Nessa vez
que o abordei, ele me contou que fazia uns trés meses que nao via a mae € que nao sabia onde
ela estava. Ou seja, em trés meses Ricardo perdeu o rastro da mae. Quando perguntei se
queria que procurassemos por ela, ele me disse que sim, pois estava com saudades. Porém,
passados cinco minutos, voltou atrds e me disse: “Nao tia, ¢ melhor ndo”. Uma mudanga de
residéncia ndo ¢ feita de uma hora para outra e a organizagdo da vida em um novo espago
requer um tempo. A constante mudanca imprime um processo sem fim de organizagdo e
reorganizagdo, passando a freqiliente instabilidade a ser vivida e significada como sendo a
estabilidade possivel. O estado ‘normal’ da vida destas pessoas/familias parece ser estar em
movimento, reorganizando o que ha pouco foi desorganizado. Em outros casos, a
instabilidade se da pela falta de condi¢des e acesso a bens e servicos, o que demanda uma
constante luta para garantir a sobrevivéncia, fazendo ‘bicos’, deixando algum filho em outra

casa, casando novamente, indo morar com um parente, acolhendo um parente etc.
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Uma das familias que abordei estava numa situagdo peculiar. Ela ficou conhecida
dentro do Servigo como ‘a familia da praga’. Nesse dia entrou uma solicitacdo sobre uma
mulher com criancas numa praca na Zona Norte. Era um dia bastante quente e fomos,

Gabriela e eu, averiguar a situagao.

Havia uma mulher com duas criancas, Samuel (3) e Samanta Cristina (1). Os dois estavam sujos e num lugar
cheio de formigas. Tinha um cheiro, um misto de sujeira, comida, fezes e urina. A mae, Daniela, disse que eles
ndo moravam ali, mas que tinham saido da Vila Dique e ido para o morro da TV. Disse que estava s6 esperando
o marido chegar e iriam para casa. Ele trabalha puxando carrinho e o filho mais velho (Sandro, 5) acompanha o
pai. Disse-nos também que ela recebe quinze reais do bolsa familia més sim, més ndo. Disse que estava tudo
bem, que tinha conseguido escola para o mais velho, que ndo tinha com quem deixar os filhos para ir trabalhar e
que por isso ndo estava trabalhando. Perguntamos sobre o bolsa familia, onde ela fez o cadastro, se foi pedir
informagoes, ja que o valor esta errado e se fez o recadastramento. Perguntamos ainda se ela queria uma carona,
ela reiterou que o marido estava para chegar e que ela deveria esperar. Como havia muitas coisas ali (colchdes,
roupas, sacolas...) perguntei como levariam aquilo tudo. Ela respondeu que iriam de dnibus mesmo e que dava
para levar tudo. Perguntei de onde tinha saido tanta coisa, ela disse que tinha ganhado da vizinhanga.
Resolvemos ir embora. Demoramos na Kombi e o Daniel, marido dela, chegou e veio falar conosco. Ele queria
mesmo era tirar satisfacdo da abordagem e nos contou uma historia bem diferente da de Daniela. Ele disse que
tentaram mata-lo na Vila Dique e por isso resolveram mudar para ele ndo morrer e nem matar. Decidiram ir para
0 Morro da TV. Como ele ficou sem trabalho e o prego do papel flutua (“parece dolar”) ndo conseguiram pagar
o aluguel e estdo morando na praga, ja que foram despejados. Segundo ele, a comunidade os tem ajudado, porém
tem um vizinho que estd implicando com eles. De tardinha conseguem 4gua e dao banho nas criangas e assim
tém levado a vida hé& duas semanas. Dissemos que a situag¢@o era muito dificil, mas que queriamos ajudar. Como
tinham muita coisa ndo conseguiriamos levar tudo na Kombi. Daniel disse que gostaria de ir para algum lugar
tomar um banho, dormir melhor, mas que ndo iria de jeito nenhum separar a familia, que as criancas estavam
acostumadas a dormir com ele e que era assim que ia continuar. Combinamos uma ag@o para o dia seguinte,
leva-los para algum albergue ou abrigo. Eles ficaram muito satisfeitos. (Diario 9)

Apobs essa abordagem, a familia da praca foi levada para um abrigo no qual ndo
podiam ficar todos juntos. Nao gostaram e foram levados para o abrigo Marlene — abrigo
municipal para adultos e familias. Ali eles ficaram por umas semanas até que ocorreu um
episodio que surpreendeu a quem atendia essa familia. Eram vistos como uma boa familia,
bom vinculo, cuidados com as criangas, e especialmente o pai chamava a aten¢do por ndo
querer ficar longe dos filhos. Certo dia, ninguém soube explicar direito por que, Daniel atirou
uma tesoura contra a filha ¢ a acertou na testa da menina de um ano ¢ meio. Em fungéo disso,
eles receberam uma adverténcia de que no proximo incidente seriam mandados embora do
abrigo. Foi o que aconteceu, houve uma outra briga e eles tiveram que sair do abrigo. Com o
passar do tempo, as noticias sobre essa familia foram se perdendo. Certa vez, na agdo da Praga

Garibaldi, encontrei Daniel. Ele parecia estar bem, estava sozinho e deu a entender que estava
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indo encontrar com sua familia e perguntou pela “Dona Gabriela”, que ndo estava junto
comigo. Mas foi somente isso. Nao se sabia mais onde estavam, nem em que situagao.

Essa familia, por fatores externos a ela, mas ligados a sua socializacdo e as posigoes de
sujeito que seus membros ocupam em nossa sociedade, precisou se reorganizar com as
condi¢des que tinha. Na Vila Dique, Daniel contou-nos que a casa foi invadida e saqueada ¢
ele foi ‘jurado’. Dessa forma, ele deixou a mulher e os filhos na casa de sua sogra e foi
procurar um outro lugar para morar. Conseguiu ir para o Morro da TV, bastante longe de onde
vieram. Assim, mudaram-se para la. Porém, devido ao desemprego e a variacdao no pre¢o do
papel, que flutua “como doélar”, ndo foi possivel permanecer 14 e foram despejados. Suas
coisas foram atiradas na rua e as mais importantes eles deixaram na casa de vizinhos ou
trouxeram para a praca.

Nessas duas mudancas, fatores como: seguranca publica e uma forma de organizacio
em determinadas comunidades em que por alguma falha ou ‘traicdo’ — ndo se sabe o que
Daniel fez para ser jurado — as pessoas sdo mortas ou precisam matar para ficarem vivas. Isso
implica que a familia trabalhe com essas questdes no seu dia-a-dia, as vezes promovendo
mudancas na sua forma de viver e se organizar em familia. H4 também um fator econdémico:
depender de um produto ja transformado em lixo, o papel, cujo valor de mercado varia
constantemente. A coleta de material reciclavel tem sido uma opg¢ao para grande parcela da
populacdo que ndo tem acesso a empregos formais e informais. Porém, muitas vezes os
carrinhos que utilizam s3o alugados, como era o caso de Daniel, pela mesma pessoa que
compra o material depois. Ao mesmo tempo, ele sabe que o valor do papel flutua, mas parece
nao entender o porqué. A flutuagdo do mercado do papel incide sobre essa familia diretamente
ao impedir o pagamento de um aluguel. Ou seja, sdo inimeros fatores que envolvem e
demandam uma reorganizacdo familiar a partir de eventos que modificam o andamento
‘normal’ da vida.

A partir disso, pode-se dizer que as coisas vao acontecendo e t€ém que ser resolvidas, o
que impde uma instabilidade no modo de viver, que ndo significa desestrutura familiar ou
desorganizagdo no sentido de faltar organizacio. E apenas dentro de determinada logica de
organizacdo que se pode dizer que uma familia é desorganizada ou ndo. Aqui, essa
desorganizacao significa uma passagem de um estado (morar na Vila Dique, por exemplo)
para outro (alugar a casa no Morro da TV).

Essa instabilidade ndo ¢ privilégio das classes populares, entretanto, o que diferencia

uma instabilidade da outra parece ser justamente a pobreza. Ocorre que essa posi¢cdo de
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sujeito ‘pobre’ pode variar segundo o pais onde se vive, o tempo, a cultura e as possibilidades
de acesso e inclusdao que os estados oferecem. A definicao de pobreza do Banco Mundial,
datado de 1990, aponta para uma incapacidade de o individuo “atingir o padrdo minimo de
vida”. Sobre isso, Vivian Ugé (2004) faz dois questionamentos que julgo importantes para
pensar a dimensdo da pobreza na forma como os servigos se relacionam com as familias que
atendem e como o fator pobreza limita e dimensiona as relagdes familiares nos grupos
pesquisados. O primeiro deles refere-se a defini¢cdo do que seja um padrdo minimo de vida. A
partir do momento em que se entende que o sentido de pobre e rico ¢ produzido pela
linguagem, que ndo ¢ fixa e que produz constantemente o que se tenta comunicar, esses
significados passam a ser relacionais e dependem de quem fala sobre quem. Sandra dos
Santos Andrade (2008), pesquisando sobre a exclusdo escolar na periferia de Porto Alegre,
indica que muitos dos sujeitos pesquisados referiam ter uma condi¢do de vida boa, mesmo
sendo considerados pelos organismos internacionais, € por ela mesma, como bastante pobres.
Dessa forma, o entendimento do que € ser pobre, ou nao, ndo esta dado, mas ¢ construido
pelos sujeitos que vivem essa situacao e por aqueles que os véem. Assim, um padrdo minimo
de vida passa a ser relacional, dependendo de quem emite essa expressdo e tem significados
diferenciados para quem a ouve. A segunda questdo, segundo Uga, trata do termo utilizado:
incapacidade. O que vem a ser incapacidade de prover o seu sustento? A autora indica que
essa incapacidade estd envolvida com “oportunidades econdmicas” e “prestacdo de servigos
sociais” (UGA, 2004, p. 58). Assim, as politicas publicas de combate a pobreza devem
implementar agdes nessas duas dimensoes, a fim de conseguir melhores resultados. Donzelot
(2004) vale-se de inimeros documentos e livros para construir sua genealogia da familia. Um
deles, de Fodére, parece-me sintetizar bastante bem essa recente intervengdo na vida familiar

das camadas populares:

Foi-se o tempo em que se podia, até certo ponto, deixar de levar em conta o que
acontecia nas classes inferiores e ater-se ao recurso de esmaga-las, caso necessario,
quando se agitavam; essas classes, agora, pensam, raciocinam, falam e agem.
Portanto, é muito mais sabio e mais prudente, sem qualquer davida, pensar em tomar
medidas legislativas, algumas protegendo os costumes e prevenindo contra um novo
desenvolvimento dos abandonos em outras, tendentes a tornar realmente tteis todos
esses seres abandonados e a dar-lhes a capacidade de desempenhar um papel ativo.
(FODERE apud DONZELOT, 2001, p.61)

Essa ‘necessaria’ regulagdo das “classes inferiores”, com o tempo passou a ser feito

através da familia. Portanto era preciso, naquele momento, ensinar a populagdo como viver
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em familia. Essa regulagdo vem sendo feita através da assisténcia social que atende aquelas
familias que precisam de assisténcia, porém, na maioria das vezes, essas familias precisam de
assisténcia material. Para obter esse auxilio, ¢ pedido, em contrapartida, que adotem certas
formas de se organizar e viver em familia. Cldudia Fonseca (2002), refletindo sobre familias
das camadas populares, afirma que a ado¢do do modelo de familia nuclear nas camadas
médias explica, de alguma forma, o entendimento de desvios dessa norma como
problematicos. A instabilidade ¢ considerada muitas vezes um desvio da norma, porém ela
ndo ¢ entendida como estratégia para enfrentar determinadas situagdes ou como resultado de
um contexto maior de vida.

A pobreza ¢ uma parte desse contexto e ela limita algumas possibilidades, entre elas o
tipo de cuidado e aquilo que se entende por cuidado nessa familia. E como se a pobreza
imprimisse uma ‘“‘suposta imoralidade” as familias, comprovada nesse caso pela saida das
criangas para a rua. Essas formas alternativas de cuidado s3o aquelas que a cultura em que
vivemos ndo reconhece diretamente como cuidado. No material empirico analisado, esses
cuidados eram expressos algumas vezes como deixar o/a filho/a com uma tia, chamar o
Conselho Tutelar para tentar conter a crianga, colocar na rua para pedir e assim conseguir
comprar comida, fraldas, roupas. Tais atitudes sdo em alguma medida representadas como
erradas, negligentes, maus-tratos etc., € vao posicionando essas familias e, em especial, as
mulheres-maes, como ndo-maes, sem amor pelos filhos e sem o comportamento esperado pela
sociedade que lhes faria ter ‘maior cuidado’.

Porém o cuidado também ¢ um conhecimento e, portanto, pode-se aprender a cuidar.
Nessa direcao, estd legitimando-se uma dada forma de conhecimento que implica um
determinado tipo de cuidado. Para garantir que de alguma forma esses cuidados serdo levados
a cabo, programas como o Primeira Infancia Melhor (PIM), s@o criados para ensinar as
mulheres-maes a cuidar de forma ‘adequada’ de seus filhos e filhas. Carin Klein (2006),

analisando o referido programa, diz que

A formagdo dessa extensa rede social, fundamentalmente educativa, toma
como foco o desenvolvimento saudavel da crianga (mesmo enquanto ela ainda esta
no utero) e pretende através da educagdo, sensibilizar as familias e a comunidade
para alcangarem metas, tais como: redugdo da mortalidade infantil ¢ materna,
desenvolvimento saudavel das criangas de zero a seis anos, facilitagdo do processo
educacional das criangas ao longo de suas vidas e da diminui¢do do risco social.
(KLEIN, 2006, p.22)

Essa rede a que a autora se refere ¢ mesmo extensa e, s6 no caso da situacao de rua,

envolve uma série de institui¢des, programas e politicas como o Lar Dom Bosco, a Escola
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Porto Alegre, os atendimentos de saide, os moddulos regionais que cuidam das familias,
programas como o PETI (erradicagdao do trabalho infantil), Bolsa Familia, PIM e o préprio
Sesrua/A¢ao Rua. No caso deste ultimo, as metas sdo: a criagao de um local de protecdo para
a crianga, a permanéncia nesse local e o seu desenvolvimento sadio.

Para que estas metas se concretizem, ¢ necessario que se instaure um jeito de cuidar
peculiar e que, pelos discursos médicos e psicoldgicos, ¢ definitivo para se ter um
desenvolvimento adequado. No caso da familia constituida por 22 filhos, comentada no
capitulo trés, hé ali um jeito de cuidar ‘duvidoso’ para quem atendia essa familia. Depois que
as técnicas relataram a situagdo, comentaram que, para elas isso é inconcebivel, mas que,
nesse lugar, isso funciona muito bem. Uma delas ainda disse “se ¢ saudavel ou nao ¢ outra
discussdao”. Outra técnica comentou que a filha dela diz que estd sendo explorada porque a
mae pede para ela colocar o prato na pia apoés as refeicdes e que isso ¢ absolutamente o
contrario do que acontece nesses ambientes.

O tipo de cuidado existente nessa familia de 22 filhos ¢ colocado como nao-sadio, ja
que ‘retira’ a infancia das criangas. Ao mesmo tempo em que as técnicas entendem isso como
uma questdo cultural de leitura e entendimento de mundos diversos, fica marcado o lugar de
insalubre dessas relagdes ‘tortas’. Porém parece que ndo fica visibilizado nesse momento o
que a contribuicdo das criangas na compra de bens para a familia ensina sobre viver em
familia. De algum modo, nessa situagdo, viver em familia estad imbricado com uma idéia de
participagdo, de compartilhamento de responsabilidades e de solidariedade. Esse ensinamento
vem sendo proclamado como fundamental para que as familias sejam mais unidas e,
inclusive, para que se possa promover a paz no mundo a partir do cotidiano®.

Também a familia da praga, na medida do que ¢ possivel fazer, cuida de seus filhos.
Eles se mudaram para preservar ndo s6 a vida de Daniel, mas também a vida de um pai. E,
mesmo morando na praga, eles relataram que pediam agua para os vizinhos para dar banho
nas criancas e as alimentavam primeiro, para que a comida nao estragasse com o calor. Isso
significa dizer que, nas condi¢des de vida que tinham, colocavam as criangas como prioridade

de suas agoes.

% Um exemplo dessa busca por participagio e solidariedade pode ser encontrado no site do Instituto Sou da Paz.
Na pagina inicial ha um frame no qual esta escrito “ndo lave as suas maos”, convocando os internautas a
participarem da campanha promovida pelo Instituto. A campanha pelo fim da violéncia conta com a
solidariedade de atores e atrizes e convoca para que cada um exerca sua cidadania com responsabilidade e com
ndo-violéncia.
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E bastante comum, também, vermos matérias em jornais sobre mulheres-mies que
acorrenta(va)m seus/suas filhos/as para ndo se drogarem®', ou para nio cairem num pogo sem
tampa e que, por isso, sdo denunciadas aos conselhos tutelares e correm o risco de perder a
guarda dos filhos por negligéncia e maus-tratos.

Um dos casos que chamou minha aten¢do, foi um processo aberto pelo Juizado da
Infancia e Juventude contra pais por omissdo. O menino era viciado em drogas e passava os
dias na rua. Segundo o CT de Cachoeira do Sul (RS), cidade onde vive a familia, os pais ndo
tomaram providéncias e, com base nesse argumento, foram levados a julgamento (CORREIO
DO POVO, 14 de setembro de 2006). Tendo conhecimento de outros casos em que as
familias perderam a guarda de seus filhos tomando atitudes drésticas para conté-los, pergunto:
qual ¢ a atitude a ser tomada entdo? Cynthia Sarti (2002) afirma que o ECA “dessacraliza a
familia”, ao dizer que as criangas devem ser protegidas inclusive de seus familiares, se esse
for o caso. Porém “esse recurso legal é frequentemente utilizado para estigmatizar as familias
pobres, definidas como desestruturadas, ‘incapazes de dar continéncia a seus filhos’” (SARTI,
2002, p.24s).

Lendo os prontudrios, vi muitas mulheres-maes que faziam todo o possivel para trazer
os filhos de volta para casa, como no caso de Luis. Ele comegou a usar drogas ainda quando
morava com a mae e foi afastando-se de casa at¢ morar na rua. Em janeiro de 2007 foi
internado e de 14 foi para uma fazenda terapéutica. A mae dele era descrita como lutadora, que
tem forca e que “queria muito o filho”. O pai esta preso por ter matado a propria mae (avo de
Luis). Luis tem uma irma mais velha que ele ¢ um irmao mais novo. A avo materna ajudava a
cuidar das criangas, mas morreu ¢ deixou um menino de trés anos que ela estava criando. A
mae de Luis trabalha fora, tem uma casa e consegue minimamente dar conta dos filhos,
incluindo o menino de trés anos que agora esta com ela. Ela era valorizada dentro do Servico,
pois lutou e conseguiu ajudar o filho. Ao contrario dela, a mde de Fernando era vista como
“sem nenhuma condi¢do”. No caso dela, sdo nove filhos. Na Visita Domiciliar ela nao sabia

dizer a idade de Fernando e de outra filha, nem a data de nascimento de outro. Ela ndo tem

%! Essa mulher-mée acorrentou o filho na cama para que nao usasse mais crack e nao fosse pego pelos
traficantes. Ela foi denunciada ao Conselho Tutelar de Sdo Leopoldo, onde morava, o qual pediu a internagdo do
menino para desintoxicag@o. (Redacdo Terra de Noticias — 26/01/2006, disponivel em:
http://noticias.terra.com.br/brasil/interna/0.,01850187-E1306,00.html). H4 ainda casos mais recentes, como
consta no site do Terra “Uma mulher de 37 anos acorrentou o filho de 15 em casa, em Passo Fundo, no RS.
Desesperada porque o adolescente ¢ viciado em crack, a mulher busca ajuda para conter o filho, que ja furtou
eletrodomésticos e outros bens para sustentar o vicio. Ha dois meses, uma mae na Bahia acorrentou o filho
também por causa das drogas.” (Agéncia O Dia — 21/08/2007, disponivel em:
http://noticias.terra.com.br/brasil/interna/0,,011841801-E15030,00.html)



http://noticias.terra.com.br/brasil/interna/0,,OI1841801-EI5030,00.html
http://noticias.terra.com.br/brasil/interna/0,,OI850187-EI306,00.html
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emprego, recebe o Bolsa Familia e trabalha na coleta de papel para reciclagem, o que, como
me ensinou Daniel, ndo garante uma renda estavel. A mae de Fernando foi descrita como
alguém que ndo tem forcas, fragilizada pelas precarias condicdes de vida. A familia de
Fernando mora em frente a um valdo em Alvorada. A casa, pelo que consta na pasta, esta
“caindo aos pedagos literalmente”. O filho mais velho mora em casa e, segundo Fernando,
rouba coisas de casa, inclusive comida, para vender e comprar drogas. O outro, a quem
Fernando diz ser mais apegado, estd preso porque roubou. Eles ndo t€ém banheiro em casa e
precisam tomar banho na casa da vizinha.

Isso demanda que perguntemos: que tipo de cuidados sdo possiveis nessa situagao? O
que ¢ valorizado como boa mae dentro do Servigo? Ao mesmo tempo, ¢ preciso lembrar que,
segundo o ECA, pobreza ndo ¢ considerado motivo suficiente para que as criangas sejam
privadas da convivéncia de sua familia, como disposto no artigo 23: “a falta ou a caréncia de
recursos materiais ndo constitui motivo suficiente para a perda ou suspensao do patrio poder”.
Ainda ha um paragrafo tnico o qual indica que, ndo havendo outro motivo, a crianga devera
ficar em sua familia de origem e que esta deverd ser incluida em programas oficiais de
auxilio. Porém, se os cuidados necessarios dependem de condi¢des de vida minimas, como
um lugar para morar, dgua, luz, roupas e alimentacdo adequadas, como garantir que as
familias pobres possam estar com seus filhos e suas filhas?

E a partir dessas trés dimensdes — instabilidade, pobreza e cuidado, que estdo
interligadas — que a vulnerabilidade se instala na medida em que elas se conjugam e tornam os
sujeitos mais ou menos vulneraveis a determinados agravos. Especialmente em relagdo ao
cuidado, pode-se pensar que essas outras formas de cuidar também reduzem a
vulnerabilidade, na medida em que sdo colocadas em acdo para proteger alguns de algumas
coisas, inclusive da miséria, e que essas familias estdo em situagdo de vulnerabilidade a
muitos agravos: a terem seus filhos vivendo na rua, a ficarem doentes por ndo terem agua
tratada, a serem retirados de algum programa por nao estarem ‘seguindo as regras’, a terem
seus filhos abrigados...

Acredito que aqui estejam algumas pistas para se entender de que forma essas familias
se organizam. Se, como disse Donzelot (2004), a familia moderna organiza-se para dar conta
de um sujeito infantil criado na modernidade, as diferencas pautam-se justamente na forma de
conceber o que seja a infancia. Talvez seja por isso que muitas intervengdes da assisténcia
social falhem, pois a comunicagdo esbarra naquelas nogdes que tomamos como sendo

naturais, a infancia, por exemplo.
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A explicagio comumente dada — tanto por pesquisas quanto pelos agentes da
assisténcia social — para a evasdo de casa ¢ prioritariamente atribuida a familia, que nao
atende de forma adequada as criangas. Diz-se, também, que as criancas de classe média
também sofrem dentro de casa, que sdo maltratados, porém as coisas que se perde saindo de
casa (roupa, mesada, comida, cama) ndo compensam, como dizia um educador em uma
conversa informal. No caso das criancas atendidas, entende-se que elas ndo tém nada a perder
e, por isso, vao para as ruas, muitas vezes conseguindo uma condi¢do melhor do que ficando
em casa. Fernando ndo concorda com isso, ja que afirma nio gostar de viver na rua. Contudo
ele relata que ndo pode ficar em casa por causa das drogas, que comecou a usar por influéncia
dos irmaos mais velhos. O que ele diz ¢ que as amigas da mae ficam “falando merda na frente
de casa”, quando o véem usando crack. Ou seja, ndo ¢ a sua familia que ndo tolera o uso de
drogas, mas um constrangimento dele e da familia perante a comunidade.

A idéia de que as criangas saem de casa por receberem maus tratos pode ser
tensionada, se relacionada com estudos da area da Psicologia, os quais afirmam que criangas
que sofrem maus tratos, especialmente quando muito pequenas, preferem se submeter a esse
tipo de relagdo do que ndo estabelecer relagdo com outras pessoas (SPITZ, 1979). Isso ndo
significa que podemos ficar inertes com os casos de abuso e maus tratos; o que quero €
mostrar a complexidade que envolve as relagdes familiares de modo que nao se pode localizar
uma causa para a migracdo para rua, € sim pensar nos multiplos atravessamentos que
envolvem esse acontecimento. Assim, parece-me evidente a presenca de uma pedagogia
cultural que ensina o que deve ser uma familia, fazendo com que essas criancas ndo
reconhecam o ambiente em que vivem como saudavel ou familiar. Entendo que € nesse
discurso recorrente na cultura que se produz o que seja uma familia, possibilitando que as
criancas busquem outras formas de relacdo, entendidas no Servico como uma falta de
alternativa e como violagao de direitos.

k ok ok

Neste capitulo, procurei mostrar como esses trés fatores — instabilidade, pobreza e
cuidado — estdo imbricados nas formas de se relacionar com e viver em familia, instituindo
situacdes de maior ou menor vulnerabilidade a essas familias. Também indiquei que
diferentes formas de entender a infancia levam a diferentes formas de cuidar e protegé-la,

gerando ruidos na comunicag¢do entre familias e Servigo.
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“Os fatores de exclusdo sdo maiores que os de inclusdo” ou sobre as possibilidades dessa

pesquisa

O titulo desta ultima sec¢do foi dito por um educador social em sua entrevista. Na
verdade, ele disse isso cinco ou seis vezes durante a entrevista. Essa reiteragdo queria marcar
que o trabalho desenvolvido ali era limitado por outros fatores de um contexto maior no qual
essa politica se insere e que se buscava fazer o melhor possivel, mas nem sempre era o
suficiente. Nao posso deixar de concordar com ele. Vivemos num pais onde as desigualdades
sociais sao profundas e onde algumas vidas parecem valer mais que outras.

Ao final desta dissertacdo, posso dizer que os sentidos sobre familia sdo multiplos, ndo
apenas entre usudrios e Servigo. H4 uma pluralidade de formas de entender a vida em familia
entre as criangas atendidas, suas familias, funcionarios e funcionarias do Servico, solicitantes
de abordagem e gestores das politicas publicas. Dessa forma, trabalhar com uma politica que
se pretende universal para todas as criancas em situagdo de rua nesta cidade parece ser
trabalhar numa torre de babel. Acredito que ai esteja a grande dificuldade em se elaborar e
implementar politicas publicas: a impossibilidade de se fixar os significados e conceitos.

De qualquer modo ha nogdes que sao reiteradas no contexto estudado: a crianga como
centro da familia, a necessidade de uma relacdo legalizada entre criangas e adultos e a
permanéncia da mulher-mae como responsavel primordial pelo cuidado das criancas e da
familia, por parte do Servico; a mulher-mae como centro da vida em familia, a instabilidade,
por parte das criangas atendidas; ¢ a consangiliinidade como eixo da familia para ambos os
lados. Ainda as relagdes de pobreza, vulnerabilidade e as formas ndo legitimadas de cuidado
estdo em circulacdo nesse lugar ocupado por familias, criangcas em situa¢do de rua e
equipamentos da assisténcia social.

Assim, desde o inicio da dissertagdo procurei destacar o modo como entendi esse
percurso: um processo, com seus tempos, limites e possibilidades. Também busquei marcar
de que forma me propus a olhar para esses/as meninos e meninas, tentando compreender a
logica, os significados de sua cultura. Com isso, um dos primeiros embates que tive foi do
modo como a situagdo de rua ¢ entendida pelo Servigo e pelos proprios meninos € meninas. A
violagdo de direitos, que problematizo no capitulo 3, na maioria das vezes ndo ¢ vivida
enquanto tal pelos guris e gurias e suas familias. Iniciei, entdo, discutindo como a infancia
vivida na rua se torna um problema social. Entendi ser pertinente questionar como a crianga,

concebida como prioridade da familia moderna, se torna um problema da sociedade em geral
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e para o qual uma ampla rede de protecao deve ser criada a fim de melhorar suas condi¢des de
vida. Ou seja, ha uma produgcdo do que seja infancia dentro dos discursos juridicos e
psicoldgicos que se pretendem universais, mas que ndo necessariamente atinge e interpela a
todos, fazendo com que familias sejam vistas como desviantes e negligentes. Ao mesmo
tempo, sdo colocadas em acdo estratégias e praticas que tornam a sobrevivéncia na rua
possivel.

E justamente por esse discurso juridico que define, especialmente a partir do ECA, o
que ¢ infancia e como ela deve ser vivida que, no capitulo 4, trabalho com uma noc¢ao de
legalidade nas relagdes familiares. A busca pela legalidade para garantir direitos as criangas
esta imbricada também na producao do que seja familia, permitindo que um determinado
conjunto de pessoas, reunidas e/ou vivendo juntas sob certas condi¢des, seja chamado como
tal. A legalidade legitima a relagdo perante as instituicdes e ¢ necessaria para que se trabalhe
junto as familias. Dentro dessa legalidade ha uma reitera¢ao da consangiiinidade, legitimando-
a. Sendo a consangiiinidade o fundamento da familia, a legalidade passa a ndo ser tdo
necessaria. Mas isso sO € possivel porque o discurso juridico d& suporte para esse fundamento
da consangiiinidade, ¢ ele proprio que da fundamento a consangiiinidade, havendo dificuldade
em marcar a fronteira entre legalidade e consangiiinidade. Se a legislacdo confere aos
genitores os direitos e responsabilidades sobre filhos e filhas, ¢ possivel dizer que a
consangiiinidade confere legalidade a essas relagdes. Ainda nesse capitulo, procurei indicar
como, apesar de lutas de movimentos sociais, especialmente o feminismo, a mulher-mae
ainda ¢ acionada dentro do Servigo como principal cuidadora e gestora da familia. Dessa
forma, naturaliza-se a auséncia do homem-pai e retira-se suas responsabilidades frente a
educacdo e ao cuidado dos filhos. Chamo essa forma de organizacdo familiar de
matrifocalidade por entender que se trata de uma centralidade na figura da mulher, que
desempenha fungdes culturalmente atribuidas como maternas. Essa centralidade é expressa,
por exemplo, quando se pergunta para um menino onde esta a sua mae, onde ela mora e qual
0 seu nome, sem mencionar a figura do homem-pai.

No capitulo 5, retomei alguns argumentos ja apresentados para conseguir produzir
outros que me fizeram pensar sobre a instabilidade, a pobreza e o cuidado que estdo
imbricados na forma de viver em familia nesse contexto. A instabilidade, para a qual trabalhei
a no¢do de organizacdo-desorganizagdo-reorganizacdo, mostra que, por trabalhar com uma
logica do imediatismo, da sobrevivéncia de hoje, hda uma constante adequacdo as

necessidades, ndo havendo a estabilidade que tanto se almeja em outros setores da sociedade.
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Essa instabilidade esta ligada as condi¢des de pobreza enfrentadas por essas familias, que
demandam das politicas neoliberais a criacao de programas e politicas de inclusdo social que
déem conta de capacitid-los a se responsabilizar pelas suas situagdes. Essas politicas e
programas também procuram ensinar a melhor forma de cuidar e proteger as criangas,
pressupondo que elas ndo sdao cuidadas por estarem na rua. Contudo, a partir dos excertos
analisados, procurei mostrar que hd ai outras formas de entender o cuidado e de cuidar.
Também se pode pensar que diferentes formas de entender a infincia levam a diferentes
formas de cuidar e de proteger essa infincia. Essas situagdes de cuidado, pobreza e
instabilidade de alguma forma demarcam uma vulnerabilidade que os produz e legitima como
sujeitos a serem inscritos em programas e politicas sociais voltados para a familia.

As relagdes que fui destacando ao longo desta dissertacdo estdo constantemente em
confronto, ora convergindo, ora divergindo, ora complementando-se, mas sempre numa
articulagdo entre os multiplos sentidos possiveis sobre o que € viver em familia. Esse processo
se da também num movimento educativo que tenta reordenar a vida dessas familias para que
elas possam ‘finalmente’ se estabilizar e garantir o desenvolvimento saudavel de suas
criangas, funcdo das politicas de inclusdo social advindas dentro de uma racionalidade
neoliberal. Da mesma forma aqui, a tentativa de adequar as familias aquilo que se espera
culturalmente de uma boa familia ndo ¢ alcancado e, com isso, o investimento nao ¢
interrompido.

A dificuldade em fazer com que esses valores se disseminem indiscriminadamente na
sociedade, como ja disse anteriormente, estd, justamente, na impossibilidade de universalizar
os significados e as no¢des de familia e infancia que estdo em jogo nesse contexto. Acredito
que a grande diferenga de entendimentos esteja relacionada mais diretamente ao conceito de
infancia. A familia ¢ colocada como o lugar de viver a infancia e ¢ para esta que a familia
existe. Se, contudo, hd diferentes modos de entender o que ¢ infincia, havera diferentes
modos de cuidar, proteger e priorizar essa infancia.

Ao longo dessa dissertacdo, procurei marcar as multiplas possibilidades de se olhar
para as situagdes que vivi e conheci. Isso tem uma implicacdo tedrica, que busca duvidar das
respostas Obvias, e politica, de tentar, de alguma forma, contribuir para pensar as politicas
publicas que conheci.

Entender que os significados ndo sdo necessariamente os mesmos em todos os

contextos pelos quais se transita ¢ uma tarefa dificil, mas parece-me bastante importante para
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sair do lugar comum no trabalho realizado com familias de classes populares. Talvez essa seja
uma possibilidade de uso dessa pesquisa.

Assim, ao terminar este jogo, este caminho, lanco-me a novos desafios, a novas
questdes, a novos comegos. Levo comigo as aprendizagens dessa trilha e as questdes que se
abrem ao finalizar esse texto sem, contudo, imaginar que o que foi realizado aqui é definitivo
e certeiro. Relembro, como nos diz Geertz sobre o texto etnografico, que essa ¢ uma leitura
possivel das coisas que vivi e conheci. Ainda outras sdo vidveis e necessarias para que se
possa qualificar e problematizar as politicas publicas que buscam atender criancas e jovens

em situagdo de rua, bem como suas familias.
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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