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RESUMO

A formacao recebida pelos ex-alunos dos cursogatbugcdo em administracdo vem sendo
questionada por muitos profissionais da area quamecessidade de atender a comunidade
académica no que se refere a qualidade de ensimocentelddo dos cursos em virtude da
redefinicAo das novas racionalidades do trabalhmordente do acelerado processo de
mudanga jamais observado anteriormente. Essasnadidades provenientes do saber
humano, expressas através tecnologias, de novaadale se organizar e principalmente do
forte desejo de inovar, tém provocado mudancasdifi@entes formas organizacionais. Tal
preocupacao se reflete também nos trabalhos acea€mios cursos de pds-graduacao. As
producbes cientificas utilizam reiteradamente a ate@, qualidade do ensino de
administracdo, buscando encontrar respostas atrdeéspercepcdo de estudantes e
administradores sobre as causas que comprometamlidagle dos cursos. Nos encontros
académicos muito se discute sobre a qualidade Wlssscvisando atender as exigéncias do
mercado de trabalho. Este trabalho de pesquisa, optno lado, visa identificar as
competéncias adquiridas pelos egressos do CursGrdduacdo em Administracdo da
Universidade Federal de Sergipe, explorando, emsppetiva, o tipo de gestao predominante
recebida na formacdo desses, buscando conhecentadatle do Curso atraves da estrutura
curricular e a préatica académica. Este estudceflizado a partir da percepcao dos egressos,
que concluiram nos anos de 2000 a 2004, que sditoan®a populacdo pesquisada. O
referido Curso foi desenvolvido a partir do segrihipétese de pesquisa: as praticas de
ensino e o projeto pedagodgico foram norteados melnsipios da administracéo burocratica.
Essa questdo em foco foi abordada com o objetivanddisar a formacéo recebida pelos
egressos ante a ineficiéncia que vem sendo revelalda modelo burocratico de gestao.
Pouco a pouco, a palavra “burocracia” nos diasgtadquiriu um sentido pejorativo.

Palavras-chave:Projeto Pedagdgico, Administracdo Burocratica, Ausiracdo Gerencial.



ABSTRACT

The graduation received by the ex-students of dhmimistration degree course has been
guestioned by many professionals of this areainglab the need to attend the academic
community about the quality of the teaching andudltlee new courses’ contents owing to the
redefinition of the new rationalizations of the waesulting from the quick process of change
never observed previously. These new rationalinatitom the human being knowledge,
expressed by the technology, from the new organizdbrms and mainly from the wish of
innovate, provoke changes in the different orgammnaforms. Such worry is also reflected in
the academic works of the Pos-Degree Courses. TlantBics works often use the theme
“quality of the Administration Degree Course” inder to find the answers through the
students’ and the administrators’ perception ablo@tcauses that influence the quality of the
degree courses. In the academic meetings, thetyjualithe degree courses has been
discussed in order to attend the expectation obtlsness world. This research, on one hand,
focus on finding each skill acquired by the studesiftthe Administration Degree Course of
the Federal University of Sergipe, exploring, inrgpective, the predominant type of
management received in their formation, looking ttoe identity of the course through the
observation of the curricular structures and academactices. This research was developed
by these students’ perception, graduated betwe8f a6d 2004, what means the searched
population. The above-mentioned Course was develtypen these hypothesis of inquiry: the
practices of teaching and the pedagogic projectwerentated on the principles of the
bureaucratic administration. This question in foaas boarded by the objective to analyse
the formation received by the ex-students in vidwhe inefficiency that is revealed by the
bureaucratic model of management. Little by littlee word “ bureaucracy “ in the current
days, acquired a pejorative sense.

Key-words: pedagogic project, bureaucratic admiaigtn, management administration

Xi



INTRODUCAO

Evolucéo dos Modelos de Gestéo

Quando a democracia passou a ser um regime prega®jna sociedade civil
passou a exigir mudancas, objetivando exercer urmate sobre a acdo dos governantes, para
evitar que esses agissem contra os interessesvoslea comunidade. O exemplo classico
aportado pela historia sdo as quedas das monarguiagie o tesouro real se constituia em
uma espécie de gaveta na escrivaninha do rei, sdonhesouro, da escrivaninha e da gaveta.

Assim, com o surgimento da democracia nos estadtaheleceu-se uma distingao
clara entreres publica e bens privados. Os movimentos democraticos motivam
florescimento do modelo de Administracdo burocdatamalisado por Max Weber. Esse
modelo designou um método de organizacdo racioneficeente, com a perspectiva de
substituir a forca do poder exercido por regimesr#arios. A tentativa de controlar tudo na
administracdo publica e de ditar o modo como asasodeviam ser feitas, regulando os
procedimentos e controlando os insumos, fez consgymassasse a ignorar resultados.

Dessa forma, a burocracia constituiu-se como umetoate gestdo administrativo
gue usava como instrumento para combater o nepmgsancorrupcao (dois tragos inerentes a
administracdo patrimonialista), os principios de senvico publico profissional e de um
sistema administrativo impessoal, formal e racioGaim este pressuposto, Weber descreve o
modo de funcionamento da burocracia, destacando saas caracteristicas fundamentais:

a) a subordinacdo as normas e regulamentos;

b) arelacdo de mando-subordinacéo entre funcionériagoridades;

C) a reparticdo ou escritorio formado por cargos, dwntos e funcionarios;

d) a necessidade de pessoas qualificadas (especal)zzata ocupar o cargo.

Quando os subordinados aceitam as ordens dos @@secomo justificadas, com
um conjunto de preceitos ou normas que consideggitirhos e dos quais deriva o comando
se estabelece a autoridade racional-legal. E o dautoridade técnica, meritocratica e
administrada. A idéia basica fundamenta-se nodatgue as leis podem ser promulgadas e
regulamentadas livremente por procedimentos formaisrretos. A alta direcdo € eleita ou
designada e passa a exercer o comando de autosdladeseus comandados, seguindo certas
normas. A obediéncia ndo é devida a alguma pessda, eseja por suas qualidades pessoais
excepcionais ou pela tradicdo, mas a um conjuntegtas e regulamentos legais previamente

estabelecidos.



A legitimidade do poder racional e legal basei@menormas legais racionalmente
definidas. Na dominacéo legal, a crenca na jusiiganormas € o sustentaculo da legitimagéo.
O subordinado obedece as normas porque acreditaelpge sdo instituidas por um
procedimento escolhido pelos gestores. Aléem digsgestor é visto como uma pessoa que
alcancou tal posicdo exclusivamente por procediosefggais (como nomeagéao, eleigcoes,
concursos etc.) e é em virtude de sua posi¢cdo ddanque ele exerce o poder dentro dos
limites fixados pelas regras e regulamentos saadmslegalmente. Nesse sentido, define-se a
administracdo ou a autoridadaurocratica como um conjunto de atividades regslare
necessarias aos objetivos da estrutura governag@ndentes de normas que delimitam os
deveres oficias dos funcionarios ou das autoridJaoegjuais s6 podem ser empregados se
possuirem uma qualificacéo.

Weber (2002) ressaltou ainda a importancia dang&t que o carater publico ou
privado do servico representa, independente detegisticas pessoais ligadas a autoridade.
Assim, separa-se o dinheiro e o equipamento publicpropriedade privada da autoridade.
Esse mesmo principio foi seguido na empresa priv@daargo corresponde a um conjunto de
acOes desenvolvidas por uma autoridade (aqueleegaebeu atribuicbes para assumi-lo) com
a finalidade de execucéo de uma determinada targtee, uma vez criado, tende a continuar
existindo e a ser ocupado por outra pessoa (oipiinda impessoalidade).

Ainda relativamente a posicdo do funcionario, Wel2002) indica que o
funcionario é fiel ao cargo e identificado com objetivos da empresa, de forma
despersonalizada, onde pessoas sdo somente ositesugas cargos. E afirma ainda que a
realizacdo de tarefas pelo funcionario requer uprapensag¢do pecunidria regular de um
salario normalmente fixo que decorre de um sistestavel de tributacdo, o qual se constitui
numa precondicdo para a existéncia permanentendiaiattacdo burocratica.

O autor ainda acrescenta o conceito de prebendasganizacdo prebendaria da
burocracia, como pagamento que o senhor atribufar@ionario através de rendas vitalicias,
fixados de forma objetiva, ou que € essencialmemtesufruto econémico de terras ou outras
fontes. Mas, para ele, a burocracia como estrygemaanente esta ligada a pressuposicdo de
uma renda constante para a sua manutencdo. Payeexsge-se um sistema estavel de
tributacdo, o qual se constitui numa precondicdoa pa existéncia permanente da
administragdo burocratica. Quanto as vantagensrgini@acdo burocratica, Weber (2002)
destaca:

a) a superioridade técnica sobre qualquer outra falenarganizacao;



b) precisdo, velocidade, clareza, conhecimento dosiivarg, continuidade,
discricdo, unidade, subordinacdo rigorosa, redutgi@trito e dos custos de
material e pessoal (principalmente na burocraciaaui@tica);

c) trabalho assalariado burocratico mais barato;

d) cumprimento de tarefas segundo regras calculaveésrerelagdo com pessoas
(exigéncia de um perito despersonalizado e rigonesgée objetivo).

Desta forma, a estrutura burocrética esta intimaenkgada aos meios materiais
de administracdo, 0s quais se concentram nas n@abrigente maior. A partir dai, ele
diferencia a posi¢cdo dos que mandam e dos que cdragdeomparando-os a um regimento ou
batalhdo militar.

Weber (2002) também apresentou uma relacdo mudtonpa entre o processo de
burocratizacdo e o de democratizagéo. Ele descgea organiza¢ao burocratica chegou ao
poder baseando-se no nivelamento das diferenca®memas e sociais que caracterizam a
ascensao as fungdes administrativas dos grupo$mamme socialmente diferenciados. Nesse
sentido, conceitua democratizacdo como o nivelaongos governados em 0poSi¢ao ao grupo
dominante e burocraticamente articulado, que, parvez, pode ocupar uma posi¢cao bastante
autocrética. Segundo ele, 0 avanco na estrutuckt@iica baseia-se na superioridade “étnica”
e isso leva a conclusdo que formas estruturais vetisas, tecnicamente bem desenvolvidas e
funcionalmente ajustadas as necessidades existerniam o progresso mais lento.

Relativamente ao carater permanente da burochaher (2002) indica que por
meio dela é possivel transformar uma agdo comumitin uma acgao societéria. Afirma,
também, que, nesse processo de socializacdo @gdeelde poder, a burocracia representa
um papel fundamental como instrumento de poder.

Ainda sob essa perspectiva, o referido autor defiseiplina do funcionalismo
como um grupo de atitudes do funcionéario, de olmeiéprecisa dentro de sua atividade
habitual em organizacgfes publicas ou privadas. d@issilina, segundo ele, torna-se a base de
toda ordem, em propor¢cdes cada vez maiores, p@rmae seja a importancia pratica da
administracdo a base de documentos arquivados.

A burocracia consiste, para o citado autor, em wé@e de procedimentos
administrativos, utilizados como instrumentos pesanbater a corrupgdo e o nepotismo o
profissionalismo do servi¢o publico, através daesgmalidade, formalidade e racionalidade

do sistema administrativo.



Sob esse ponto de vista, o autor define Admini&tragu autoridade burocratica
como um conjunto de atividades regulares necessana objetivos da estrutura
governada, dependentes de normas que delimitam everes oficias dos
funcionarios ou das autoridades, os quais s6 palnempregados se possuirem
uma qualificacdo. (WEBER, 2002, p.138).

No que se refere a posicao interna e externa duoiudrio, Weber (2002) destaca
que a ocupac¢do de um cargo é uma profissdo, nalaedi que decorre de um treinamento
rigido. Segundo ele, o ingresso num cargo, mesnegcoaomia privada, considera-se como
uma aceitacdo de uma obrigacdo especifica de alragéo fiel em troca de uma existéncia
segura. No entanto, ressalta que, nos estados mesdbem desenvolvidos, o funcionario
politico ndo se configura em um servo pessoal demgante. Sua posicao pessoal revela uma
estima social especifica em relacdo aos governatkxyrrente do fato de ser ele um
especialista, possuir diplomas educacionais e atlicamadas social e economicamente
privilegiadas.

No entanto, destaca que o funcionario burocratinordeado por uma autoridade
superior ou uma autoridade eleita pelos governathis € uma figura exclusivamente
burocratica, concluindo: “as eleicdes popularesckefe administrativo e também de seus
subordinados habitualmente péem em risco a quadic do funcionario, bem como o
funcionamento preciso do mecanismo burocratico” BEE, 2002, p.141), ferindo um dos
principios burocréticos, o qual exige a especigfinados ocupantes de seus cargos.

Para a época, o modelo burocratico representouwertadeira revolucdo nas
organizacdes, uma vez que privilegiava as normagy@amentos, a disciplina formal das
organizaces, o predominio pelo cargo e pela eslpegido de fungdes e a profissionalizagéo
dos funcionarios das organizacBes. Era baseadcspecrializacdo de tarefas, na acdo de
acordo com as regras e em uma ordem estavel deidad® “A burocratizacdo do
capitalismo, com sua exigéncia de técnicos, furdeios preparados com especializacéo, etc.,
generalizou o sistema de exames em todo o0 mundBBER, 2002, p.278).

Na década de 1940, as organizacdes que aderiragimanistracdo publica
burocratica deram um avanco significativo ao im@etar a gestdo burocratica, baseada em
principios racionais. Esses principios os quaisc@arapunham ao patrimonialismo, ao
clientelismo, e ao nepotismo da época, vicios lueslaas monarquias e que ndo mais eram
compativeis com o século XX. Era preciso, naquaeanto, tornar a administragédo publica
impessoal e hierarquizada, e estabelecida soborigpdtrole dos processos. Dessa forma,

buscava-se a eficiéncia através de objetivos mg@hde definidos, contudo, sob o pretexto de



garantir a impessoalidade dificultava-se a trar&paa dos atos de seus agentes, tornando-se,
desse modo, dificil o controle social.

A organizacdo burocratica caracteriza uma admagaty baseada no carater
centralizador de suas decisdes, na estrutura @igzada de seus cargos e na
estipulagdo de regras implantadas no exerciciavdeantrole direto e mais intenso.
Nesse sistema, destaca-se a separagdo entre ocopéldi privado, afastando-se a
Administracdo publica do processo politico-parimauma vez que se encontra
inserida num sistema de total submissdo ao texal le & excessiva fixagdo de
regras para o alcance do objetivo pretendido. (G@EL2004, p, 127).

Por outro lado, as instituicdes de ensino integsadesse contexto social também
passaram por um processo de burocratizacdo. Umeetemque evidenciou esse processo € a
existéncia do regimento interno da instituicdo deire® que prescrevia as normas de seu
funcionamento e as relacdes hierarquicas. Nelaglsatficadas a existéncia dos exames e a
necessidade de qualificacdo para o exercicio derrdigiadas funcdes. Dessa maneira
evidenciava-se o carater racional-legal do regimemqie designava as atribuicbes e as
obrigacbGes do quadro administrativo burocraticexqeectativas de progressao funcional e os
mecanismos disciplinares e de controle. Acrescad#sso, eram esclarecidas as condi¢coes
necessdrias para a ocupacgdo de dirigente da ic&titide ensino, fosse por meio de
designacdo, eleicdo ou de sucessdo. As instituigidgicas de ensino podiam ser
consideradas como uma empresa em virtude da srec@a de alcancar determinados fins
sociais, inculcando nos alunos determinados padd@esomportamento e disseminando
alguns tipos de conhecimento.

Porém, ha mais de duas décadas, o modelo de destéoratica mostra-se
anacronico e ineficiente, motivando a maioria dapresas privadas a erradicar esse modelo
de gestdo de sua organizacdo. Essas empresas pramoa racionalizacdo e simplificacado
de estruturas e procedimentos administrativos,ngjacdo maior flexibilidade e autonomia
gestionarias. Com a ineficiéncia sendo revelada@aupouco, a palavra “burocracia” tem,
nos dias atuais, um sentido pejorativo. A buroaaeim sentido comum, corresponde a algo
de incbmodo, paralisante, negativo para a gesp@neeos cidadaos. Um modelo que afasta as
organizacfes da eficacia e eficiéncia desejadas regposta rapida desejavel para enfrentar
desafios constantes e mutaveis. A “Burocracia” &ami entendida como exagero de normas
e regulamentos, como ineficiéncia administratidgegperdicio de recursos.

Assim, diante das novas exigéncias, a gestao l@irmemostrou-se inadequada
para situacoes em que os gestores e trabalhadaraselicitados para atuarem em situagoes
parcialmente imprevistas e até totalmente imprasisSituacdes essas que perturbam a

normalidade organizacional. Desse modo, pouco ag@s organizacoes, especialmente as
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publicas, apresentaram disfun¢gfes burocraticas)amdo a incapacidade de promover com
qualidade e eficiéncia os servi¢os oferecidos gstado a sociedade.

Por outro lado, no ambito operacional das orgadesg¢ndustriais, sabe-se que
durante quase todo século XX, o modo de produc&oviggorou foi fordista. Max Weber
observou o paralelo entre a mecanizacao da indestiiproliferacdo das formas burocréticas
de organizagdo. Segundo ele, a burocracia rotimizadministracdo como as maquinas
rotinizam a producdo. Esse modelo caracterizowekses ghamadas linhas de montagens, nas
quais os veiculos a serem produzidos eram colocawiossteiras rolantes e cada operario
realizava uma etapa da producdo, fazendo com qpeoducdo necessitasse de altos
investimentos e grandes instalacbes com explora¢éonsa do trabalhador. Nas décadas de
1950 e 1960, esse modo de producédo alcancou owapégeentanto, 0s operarios eram Vvistos
como simples apéndice da maquina e sofriam conalltio repetitivo, massificado, mal-
pago, intenso, trabalho esse, peca fundamentabpawenento do lucro capitalista.

A partir da década de 1980, ocorreram mudancagvetas na sociedade e nas
organizacdes. O surgimento das novas tecnologiaseqdentes do desenvolvimento dos
novos modos de producdo, marcando o ingresso nan@dernidade, introduziu novas
formas de racionalizacdo do trabalho. Essas n@mrasat de producdo decorreram de novos
conhecimentos técnico-cientificos colocados a diggo das organizacles, elaborados por
postulados e teorias metodologicamente sistemaszadEssas mudangas impuseram
exigéncias de novos atributos e novas qualificagdesndo se cobravam no passado. Diante
desse novo contexto, as organizacdes, sejam eldikgsiou privadas, ndo conseguiam
responder aos cidadaos cada vez mais consciersss.t@nada de consciéncia é, sobretudo,
tedrica e vem sendo refor¢cada a partir da crifiestemoldgica as ciéncias sociais, a exemplo
do socidlogo Boaventura de Sousa Santos, que témuésdo novas reflexdes sob novas
perspectivas, explicitando e apontando novos carsinh

Outro aspecto relevante que influenciou toda cdojanmundial foi a crise do
petréleo ocorrida em 1973. Essa crise foi provocpdm embargo ao fornecimento de
petréleo aos Estados Unidos e as poténcias eusopsiabelecido pelas nacbfes arabes,
membros da Organizacédo dos Paises ExportadorestiaideB (OPEP). O preco do barril de
petréleo, entdo, atingiu niveis recordes e agramovecessdo econOmica mundial. As
industrias sofreram um colapso apresentando que@deodutividade e das margens de lucros.
A partir desse fato € apresentada ao mundo umafilosafia de producéo, que havia sido

criada no Japdo na década de 1970, o denominadford@mo ou modelo flexivel



(toyotismo), baseado na tecnologia da informacéa automacéo, o qual adquiriu em pouco
tempo uma projec¢éao global.

Para que seja possivel compreender fordismo, farsessario uma descricdo
mais precisa de como esses modelos representandganado de producdo até meados do
século XX. Representou um novo modelo de industagfio caracterizado pela producdo em
massa, pelo consumo em massa. Deve-se destacar modo de producao “designa toda
forma especifica das relacdes de producéo e dastroa seja, das relagbes sociais que regem
a producéo e a reproducao das condicdes mategaessarias para a vida dos homens em
sociedade.” (BOYER, FREYSSNET, 2000, p. 18).

O toyotismo trouxe a perspectiva de uma nova logiea producdo de
mercadorias, novos principios de administracdorddygéo, de gestédo da forca de trabalho,
cujo valor universal é constituir uma nova hegemalo capital na producéo. Na verdade, o
aspecto original do toyotismo é articular a coritade da racionalizagdo do trabalho,
intrinseca ao taylorismo/fordismo, de acordo com@&s necessidades impostas pelo modo
de acumulacao capitalista. A partir desse condeitdesenvolvido o sistemjast in timeque
estabelece que sO se produz aquilo que vai seridtaptente usado na fase subsequente,
puxado por encomendas. Além disso, foi criad&amban que € uma metodologia de
abastecimento de estoque, com 0 objetivo de redgzis estoques de matéria-prima em
processo, tendo como acgao principal a confeccaauadros e cartdes para o controle visual
de seus estoques, visando a eliminacdo de despsrdic

A capacidade de adaptacdo rapida dos produtosig@&neias do mercado e a
flexibilidade da produgédo tornou-se um diferencialportante para as organizagfes
industriais. Com este pressuposto, os trabalhadoreaam-se especialistas multifuncionais
que elevou a produtividade das companhias autofstitéls japonesas e passou a ser
considerado um modelo adaptado ao sistema prodigixivel. Dentre as suas caracteristicas
temos: a existéncia de um relacionamento cooperatitre 0s gerentes e os trabalhadores, ou
seja, uma hierarquia administrativa horizontal;tada rigido de qualidade; e desintegracdo
vertical da producéo.

Esses fatores, adaptados a um novo padrdo de us@tidho, que, para se
adequarem a flexibilidade da producédo, os trabaliesdprecisam desenvolver também a
capacidade de se adaptar de acordo com as mudamtasias do processo produtivo. Pode-
se dizer que o sistema produtivo saiu da rotindegibilidade. O quadro | resume as

caracteristicas dos modos de producao fordismpagisao.



Quadro | — Caracteristicas do Fordismo e do Toyotiso

FORDISMO TOYOTISMO

Producdo em massa em forma rigidhUsma producdo vinculada a demarjda
padronizada. visando atender as exigéncias njais
individualizadas do mercado consumidqr.

Geracdo de estoque, alto custo] Rrocesso produtivo sem estoque, qom
desperdicio. custo reduzido (customizagao)
Organizacdo racional do procegsdh organizacdo flexivel da produc3o,
produtivo para que o operario executgsarcorada na informatizacao.
de forma mais simples e rapida a $ua

funcao.
Produtos uniformes. Produtos diversificados e eajieados.
Preco com pouca margem de lucro. Precos compatitivo

Isto posto, cabe ainda ressaltar que, enquanto ouelm de producao fordista
produzia segundo uma expectativa de venda, pareerseurrado para o0 mercado, no
toyotismo foi desenvolvido o conceito de produzipaatir da percepcdo do que o mercado
quer ou espera, principalmente em relacdo aos grecogramando a producédo, buscando a
minimizacdo de estoques, sejam finais, sejam irgeidnios.

A partir desse novo conceito de producao, a idéigjdalificacdo" passa a ter um
novo sentido - € menos considerado "um estoque acidecimento/habilidades”, mas,
sobretudo, competéncia ou capacidade de agirvintelecidir em situacbes nem sempre
previstas ou previsiveis, tendo em vista 0 quegpagxigir uma postura operaria proativa.

Dessa forma a nova organizacao flexivel do trabafjanta para a formacédo de
um novo tipo de trabalhador que tenha como regsisitndamentais a habilidade em
transferir conhecimento de uma area para outrdidi@de em se comunicar e entender o que
Ihe estd sendo comunicado, capacidade de traleh@rupo e com autonomia para tomada
de decisdes.

Do mesmo modo como aconteceu com o0 surgimento rdissfioo, 0 modelo de
producao flexivel € um principio de organizacaotrddalho que ndo se limita a industria
automobilistica. Espalhou-se, pois, rapidamenta patros segmentos industriais, quando
tais industrias aderem a globalizagdo, e o deseinwehto cientifico e tecnoldgico. Seus
efeitos sdo encontrados ndo somente em outradriadyisnas reflete-se em toda a estrutura
das sociedades capitalistas do mundo, de diveraasiras. Associado ao pos-modernismo e
ao neoliberalismo, o modelo de producéo flexivenga as fronteiras e influencia todo o

comportamento humano ao redor do planeta.



Outro efeito do desenvolvimento tecnoldgico e deonmodelo de producéo é a
reducdo do numero de empregados, pois boa parteemipsegos foi substituida pela
automacdo. As organizacdes passaram a adquiririna&ge software(s) que eliminaram
postos de trabalho na mesma proporcéo que o dinfeeitransferido para os fornecedores de
novidades tecnoldgicas.

Nesse contexto de dicotomia e ameaca de desemprégbalhador passa a fazer
tarefas mais complexas e desafiadoras. O nivelngwegabilidade remanescente é muito
mais exigente do que aquele admitido pelo fordisiestyingindo a oferta de emprego para o
segmento mais qualificado da economia, transfergm@mde parte do mercado de méao de
obra para segmentos menos estaveis, como trabairoano, terceirizagdo e outros tipos de
trabalhos temporarios.

Assim, embora em nimero expressivamente menorrentdgs organizacdes, 0S
trabalhadores ndo desaparecem num sistema de gémrflaxivel. Em algumas éareas, o
controle humano continua sendo o mais adequadaimplesmente o mais viavel, e em
outras, onde o controle numérico domina, a assistéle programacao e manutencdo das
maquinas encontra-se ainda muito pouco automatiZana ambos os casos, contudo, o
trabalho requerido ja ndo consiste no trabalhadmigualificado do taylorismo-fordismo. O
fato € que numa fabrica flexivel ndo existe apemas linha de producdo e montagem, mas
sim ‘infinitas’ linhas. Isso faz com que os tratzlbres, assim como as méaquinas, tenham
que ser flexiveis. Ou seja, “um mesmo trabalhagweder a capacidade de exercer diversas
funcdes, operar e/ou monitorar varias maquinasa pgre toda a equipe possa ser

reconfigurada sempre que necessério.” (ALBAN, 1999.95).



O Crescimento das Demandas e o Impacto sobre a Gist

Durante os ultimos trinta anos do século XX o mumaaedou, quantitativa e
qualitativamente, provavelmente de forma muito m&msda do que nos séculos precedentes.
As répidas mudancas nos ambitos tecnoldgicos,igmliecondémico, social e tributério,
levaram a incapacidade das instituicbes governaiseatn atender de forma satisfatoria as
demandas crescentes da sociedade, 0 modelo bigoarastrou-se esgotado. Esse modelo
de gestdo mostrou-se ineficiente e exaurido de&idmpliacdo e exigéncias qualitativas das
tarefas administrativas e “pelo desdobramentonotan ambito das tarefas administrativas do
que pelo seu aumento extensivo e quantitativo.” B&®E, 2002, p.149).

O reflexo foi o engessamento do aparelho esta@templo do controle rigido de
processos, dificuldades na contratacdo de pessaatxecucdo de compras e manejo dos
recursos orcamentarios. Esta situacdo estabelep®u imagem altamente negativa da
burocracia publica: negligéncia ao interesse papkxcesso de gastos; desperdicio; falta de
interesse direto do funcionalismo na obtencéo delteelos; monopolio de fungdes; adocéo,
pelos burocratas, das politicas mais conveniem®seus interesses proprios; etc.

Com o esgotamento do modelo de intervencéo do &si@@conomia e o colapso
do modelo burocrético, aliados aos novos desafims s colocam aos Estados modernos,
foram criadas novas exigéncias de maior produtiiedade melhor qualidade dos bens e
produtos oferecidos pelos servicos publicos. Essmss parametros demandaram uma
Administracdo publica mais moderna, com novas ferm@ gestdo e de mobilizacdo dos
funcionarios, mais objetividade, mais igualdade Jhore servico, menos burocracia, mais
inovagao e criatividade.

Em concomitancia temporal a qualidade dos prodeteervicos passou a ser
universalmente reconhecida e aceita como a sdfag cliente-cidadéo a custos adequados
e tornou-se um imperativo para todas as organisagdblicas e privadas, face a crescente
conscientizagcdo que os consumidores e clientegmke du servicos possuem dos direitos que
lhes estéo atribuidos.

A idéia de qualidade nos servicos publicos € hajeimperativo, quer porque os
cidaddos séo cada vez mais exigentes em relacd®enogos que a Administragdo publica
lhes presta, quer porque os funcionérios e agexrgpsam a que o seu trabalho seja mais

responsavel, mais gratificante e mais rico sobrdgde vista do seu conteudo funcional.
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Aliada as questBes sociais, com 0 crescimento @asamdas e as restricdes
econdmicas, surge nos Estadodédicit orcamental. Os novos desafios colocam os Estados
diante dessas exigéncias de buscar uma maior adicagio e simplificacdo de estruturas e
procedimentos administrativos, garantidores de nilEgibilidade e autonomia gestionarias.

Agregando-se a este quadro nasce a necessidadensi#uir um modelo de
gestao baseado na imposi¢cdo de severos limitedodpablica, numa clara tentativa de conter
a patologia burocratica, e oferecer bons serviceg®cdedade. Uma administracdo publica,
baseada em conceitos de eficiéncia, voltada paomivole dos resultados para poder oferecer
ao cidadao bons servigos. Para isto, exigiram-sdagdo de um quadro de profissionais,
gestores publicos, com perfil generalista e altalificacdo para a administracdo com o
objetivo de contribuir para um alto desempenho agsnizacées publicas. Surge entdo o
modelo de Administracéo publica Gerencial, tendidadao como destinatario, ao oferecer a
eficiéncia e qualidade na prestacdo de servicodicpgbe pelo desenvolvimento de uma
cultura gerencial nas organizacgdes publicas.

A administracdo publica gerencial exige que os imarios ou empregados
trabalhem muito mais com a cabeca e menos com @s. @&acesso a tecnologia faz com que
a prépria sociedade tenha acesso quase que imgar#& mesmas informacdes que os lideres
gestores. A estratégia passa a ser: definicdo @¢ivas e metas e o controle posterior dos
resultados. A estratégia tende a incorporar forkeagrganizacdo e gestao publica oriundas da
chamada "revolucéo gerencial” em resposta e guestientos a crise do estado social.

Esta discussdo mostra com muita clareza que a Astnaicéo publica Gerencial
destina-se a alcancar uma gestdo mais eficientexandi® de priorizar o rigor dos
procedimentos previamente delineados para catal®ars meios de execucdo das tarefas,
incentivando a criatividade para que estes seryigesam acontecer. A administracdo publica
vem acompanhada de novos principios visando az#géo dos processos. Tais principios
passam a ser basilares da reforma gerencial visangma administragdo mais eficiente e
adaptada a nova ordem mundial e levando em contaowss processos de producao
impulsionados pelas novas tecnologias. Esses pioisci sdo: desburocratizacao;
descentralizacéo, transparénaegountabilityou prestacdo de contas; ética; profissionalismo;
enfoque das a¢des no cidadao. Existem outros piascilo modelo de Administragdo publica
Gerencial, que sao:

a) -deslocamento dos procedimentos (meios) para okawss (fins);

b) -delegacéo de autoridade e de responsabilidadesaar gublico; e

c) -rigido controle sobre o desempenho através deatoside gestéo.
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Esse novo tipo de gestdo foi referido a uma nowerore estruturagcdo da
administracdo, que, em muito, difere das caratimassda administracdo publica burocratica,
e que se constitui em um avanco na medida em tpepr@sentado pelos valores de eficacia,
em OposiCao aos principios e regras caracterizadimenodelo tradicional de legitimidade
legal das administracdes.” (COELHO, 2004, p, 139).

No Brasil, uma mudanca significativa da adminisicapublica ocorrera em 25 de
fevereiro de 1967, em pleno regime de ditadurandma governo brasileiro promulgou o
Decreto Lei n° 200. Foi a primeira tentativa diemaa da Administracdo Publica Federal,
com o nitido objetivo de enfrentar as limitag6es whodelo gerencial/administrativo
burocréatico. Embora permeada por aspectos pragmatieoldgico e intervencionista esse
Decreto Lei foi instituido para contribuir com osdavolvimento econémico do pais. Ele
pode ser considerado um marco na tentativa deatfmeda rigidez burocratica e no combate
a corrupcao, podendo ser considerado como um pdna@ianco da administracdo publica
brasileira.

Contudo, a administracdo publica brasileira, airm$sim ndo superava as
implicacdes negativas do modelo burocratico e méseguia afastar o baixo desempenho de
suas organizacgOes. Isso € refletido, nomeadameat@uséncia de objetivos, na falta de
preocupacgao pelos custos, na auséncia da qualidadialta do trabalho em equipe e na
impossibilidade de desenvolver o potencial criatdes pessoas para atender a atuagao
flexivel dos novos modos de producéo.

Em razdo disso, e motivado por transformacfes idesrr nos paises
desenvolvidos, a partir da década de 1980, as iaegdres brasileiras promoveram mudancgas
em suas estruturas. Nas suas formas de gestamasgempresas, sobretudo as privadas,
promoveram mudancas vertiginosas, seguindo umé&neraque estava ocorrendo nos paises
desenvolvidos a exemplo da Inglaterra. O principaltivo foram as novas formas de
racionalizacdo do trabalho decorrentes dos modosprdducdo flexiveis colocados a
disposicéo das organizagoes.

Somente na segunda metade da década de 1990,do Bsasileiro se vé diante
da realidade do competitivismo internacional, envailedo pela rapida abertura ao capital e
comércio internacionais associada a privatizac8cedgresas estatais e a reducdo do peso do
estado na economia. Assim, em 1995, ja sob os é#atlo neoliberalismo, o governo
brasileiro encaminhou ao Congresso Nacional umaagsta de reforma administrativa,
conhecida como Plano Diretor da Reforma do Apareihhdstado nos moldes do que fora

implantado na Inglaterra. Essa reforma propunharsformacdo da administracdo publica
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brasileira de burocrética em gerencial. No entaggeas mudancas sempre seguiram a mesma
l6gica: dar respostas as demandas do mercado endeéstado que perseguia, e continua

perseguindo, uma melhor insercdo na economia relaama economia global.

Esse modelo foi uma tentativa de reformar a buoi&re orientd-la na direcédo da
administracdo publica gerencial, com a criacao dudt#rio da Desburocratizacéo e
do Programa Nacional de Desburocratizacdo - PrNEpscobjetivos eram a
revitalizacdo e agilizacdo das organizacGes dodBsta descentralizacdo da
autoridade, a melhoria e simplificacdo dos processiministrativos e a promocao
da eficiéncia. As agbes do PrND voltaram-se ime@ite para o combate a
burocratizacéo dos procedimentos. (Disponivel em:
http://<www.planalto.gov.br/publi_04/COLECAO/PLANDHTM>. Acesso em 03
set, 2007, 16:17:10.

Este modelo que tem a qualidade dos servicos poesta sociedade como um
arquétipo exige novos atributos e acdes voltadosa pa motivacdo dos
empregados/funcionarios e para a satisfacdo dasiosliclientes do servico publico. Por tal
razdo, no modelo de administragdo gerencial, agitu é distinta da anterior: ha énfase nos
resultados a serem obtidos na prestacdo dos semignicos, mediante prévia definicdo dos
objetivos que o prestador do servico atingira.

Dessa forma as organizacdes publicas comecavamgar ses passos das
empresas privadas. Elas ndo podiam ficar alheessa nova forma de gestdo, uma vez que
estdo sujeitas as mesmas exigéncias que as empdiaate do crescente nivel de
esclarecimento da sociedade. Isso obriga as oaydies a reverterem os métodos de gestao
tendo em vista a melhoria da qualidade dos senpgestados aos cidadaos. Esses reclamos
exigem uma Administracdo publica moderna a serdg® pessoas, exigem também novas
formas de gestdo e de mobilizacdo dos funcionanaés objetividade, melhores servicos,
menos burocracia, mais inovacao e criatividade.

Dessa forma, para satisfazer as expectativas dedsde, deve-se garantir aos
cidaddaos maior atencdo, maior comodidade, maioepteidade, maior participacdo e
atencdo, com informacdes céleres e precisas, retluzs custos da administracdo. Esse
modelo de gestdo baseia-se nas técnicas utilizagssorganizacdes privadas, tais como
reengenharia, gestdo da qualidade total, desdeagab, reducdo de niveis hierarquicos e o
deslocamento da énfase aos procedimentos parawad®s. As organizacdes orientadas por
tais valores terdo que modernizar seus processraapnais, estimular praticas inovadoras,

desburocratizar procedimentos administrativos.
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Para materializar esses valores, que competéneiaaaiais sdo requeridas? Que
novas competéncias estao sendo exigidas dos gemate gerenciar uma forca de trabalho
ainda orientada pelo modelo burocrético de gestao?

Para tentar responder a estas questbes € precies goebrar alguns
procedimentos cristalizados em muitas organizagdeks, as rotinas ainda prevalecem, os
processos sao emperrados por procedimentos catdbtau redundantes, os controles ainda
sdo coercitivos e arbitrarios. Quase todas as @exisao unilaterais e, acima de tudo, ha
desrespeito aos usuarios ou clientes, que saogsruetges tratados como meros numerarios,
“gado a ser tangido” ou suportado.

A tomada de consciéncia de uma administragdo maderientada para esses
valores aponta para a educacdo como difusora deowm modelo de gestdo. O ensino de
graduacdo em Administracédo, hoje mais que anteseeg® como um elemento central dessas
mudancas. A ele passam a ser conferidas funcBescemente estratégicas, capazes de
possibilitar aos egressos a capacidade de reffetde forma critica diante dos desafios
impostos pela nova realidade. O novo administraléee dar mais énfase tanto ao controle
dos processos como nos resultados, visando a geatadlexivel e agil.

O primeiro passo nessa direcdo seria uma refornu@aemnal ampla, que
focalizasse os projetos pedagdgicos e, em conseqii@ma atualizagcdo permanente dos
curriculos. As reformas curriculares nos cursos gtaduacdo em Administracao,
empreendidas nas Universidades brasileiras, pn@uaragrupar matérias de cultura geral,
objetivando o conhecimento sistematico dos fatosomdicGes institucionais em que se
inserem os fendmenos administrativos e instrumgntéérecendo os modelos e técnicas de
natureza conceitual ou operacional e as de formacébssional. Se, por um lado, as
preocupacdes com as reformas dificilmente ultrapass 0 ambito pedagogico, os curriculos
nao recebiam a devida atencéo.

Em um curso de graduacdo é possivel identifican pgtnos dois fatores que
delineiam sua identidade e que revelam a adequdg&nrso a nova realidade: a estrutura
curricular e as praticas académicas. A estrutunacalar trata dos componentes curriculares,
define as ementas, a bibliografia. A préatica acacrdiz respeito a forma de trabalhar os
componentes curriculares, envolve a bibliografieollsda, a pratica didatica docente e a
metodologia utilizada no desenvolvimento dos cormeptes curriculares. Esses fatores sao

decisivos para que a instituicdo de ensino alcarqealidade de ensino.
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A qualidade do ensino deve ser compreendida compraoesso articulado entre
0 projeto pedagdgico e a agdo dos corpos doceistsmites. Nele, os sujeitos implicados se
configuram, de fato, como sujeitos politicos da@ague buscam potencializar e materializar
aquilo compreendido como fundamental para a sodedgarticularmente para as
organizagoes.

Por outro lado, uma educacgéo atualizada e comdaaai também ¢é alcancada
com a melhoria de toda a estrutura da instituig@ersino. No caso do curso de graduacéo
em Administracdo, contribuem para tal fim uma loigtafia atualizada e a presenca de uma
empresa junior que, sob orientagdo do corpo docend@orcione aos alunos as condigdes
necessdarias a aplicacdo pratica de seus conheosnémiricos na sua area de atuacdo
profissional. Além do mais, uma empresa janior oeentive a capacidade empreendedora
dos seus membros efetivos, dando-lhes visao piarfedga na fase académica.

Outra questdo relevante € a necessidade de maastimentos na educacdo
publica para que esta produza resultados conceetova renovacao constante de recursos
humanos. Especificamente, o curso de graduacédo dmmnfstracdo deve formar gestores
com determinadas competéncias e perfil generalista,tenham comportamentos flexiveis,
capazes de se adaptarem com rapidez e eficiérsiiaagdes novas e saibam criar respostas
para situacdes imprevistas. Esses dirigentes deviear, também, a simplificacdo de
processos, a inteligéncia emocional, permitindoo@gmnizagbes publicas e privadas uma
resposta as mudancas com efetividade.

Porém, o maior desafio € a manutencdo dos cursicalinalizados em
consonancia com as novas racionalidades do trab@ho uma estrutura de apoio necessaria
para o alcance da educacdo de qualidade. Par&ipseciso que o0s gestores da educacdo ao
proporem acles pedagdgicas, facam-nas integrandtelectual, o emocional, o ético e o
tecnoldgico. Esses gestores devem estar aptosisatdrade forma facil entre o publico e o
privado, viabilizando a educagéao de qualidade. Edsaacéo deve envolver um conjunto de
variaveis:

a) Organizacao inovadora, aberta, din@mica. projetiagégico participativo;

b) Docentes bem preparados intelectual, emocional ieanetnte. Bem

remunerados, motivados e com boas condi¢cbes pooiEss;

c) Infra-estrutura adequada, atualizada e com teciadogcessiveis, rapidas e

renovadas;

d) Alunos motivados, preparados intelectual e emotmomate, e com capacidade

critica e reflexiva.
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Em sintese, o essencial na busca do ensino dedagelié que esse processo
envolva a educacdo por inteiro, ndo apenas asppetofis passiveis de serem medidos
mediante provas e exames convencionais. Como egsoale atualizacéo historico-cultural,
a educacao envolve dimensdes individuais e coktivisando tanto ao bem-estar pessoal
quanto a convivéncia publica, no desfrute dos lbattarais, ao passo que a heranca histérica

se renova continuamente.
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CAPITULO | - Organizacg&o do Estudo

Feitas essas consideracdes, cabe agora explicitando como se verificou
(através dos procedimentos metodoldgicos definmdogem 2.5) a forma pela qual o ensino
de graduacdo em Administracdo da Universidade BederSergipe capacitou seus alunos,
no periodo analisado, para atuarem nas organizagigerando o modelo de gestao
burocratico ainda persistente. Se eles sdo aptdaracondi¢des para o desenvolvimento do
modelo gerencial, visando objetivos e resultadastjvando a produtividade, combatendo o
desperdicio de modo que essa reordenacao reflgiar@ncia e na melhoria da qualidade dos
servigos prestados a sociedade.

Inicialmente, essa pesquisa abordou a evolucdculs®s de Administracdo no
Brasil, e a trajetéria desse curso na UFS, veriticaos antecedentes historicos motivadores
da sua criacdo. Posteriormente, avancou-se por deeigma analise mais atenta no projeto
pedagodgico do curso de graduacdo em Administragd@d~$. Nesta etapa, o curriculo néo foi
visto apenas como uma lista daquilo que se pretendmar, nem um elemento neutro de
transmissdo desinteressada do conhecimento soc#éd, como uma estrutura complexa
constituida de informagdes em que estdo legadasded de poder e saber, pelos quais se
acham estabelecidos os tracos dominantes do sistdtueal da sociedade.

Nao por coincidéncia, o curriculo tem sido um ddsmentos centrais das
reestruturacdes e reformas educacionais propastasversos paises em nome da eficiéncia e
da qualidade do ensino. O curriculo tem uma posasfratégica nessas reformas porque é um
l6cus onde se concentram e se desdobram as lutasreondos diferentes significados do
social e do politico, constituindo-se dessa formasoltado de determinada selec¢éo feita por
quem é detentor do poder.

Outra questdo que emerge com forca nessa refleadm@formacao da estrutura
curricular, de que faz parte as ementas que naelarav apenas uma sintese dos
conhecimentos, mas refletem, também, um conjunteattees, espelho da situacdo socio-
econbmica e politica da sociedade e do estadotedracio pelo processo pedagdgico no
espaco concreto da sala de aula, sob a orientagdamdprofessor. Para desvelar essas
especificidades, a estrutura curricular deve aaale&dém do curriculo do curso:

a) a seqguUéncia dos componentes curriculares, comigididos pré-requisitos;

b) a orientagcdo e a préatica do estagio supervisionado;

c) as caracteristicas funcionais do corpo docentpexft do corpo discente;

d) a escolha da bibliografia.
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Observando esses elementos, € possivel fazeruantevantamento da estrutura
curricular quanto da pratica académica do curswiddiente, um ndo esta desvinculado do
outro. Entretanto € possivel que um curso tenha prditica académica distanciada da sua
proposta pedagogica. Ou seja, 0 que esta postoopagta pedagogica do curso pode néo
corresponder ao que efetivamente ocorre na pratedémica ou distante da realidade da
sociedade local.

Para se caracterizar o que acontece na praticéragadde um curso, é necessaria
uma analise profunda do seu dia-a-dia. Torna-seessado, entdo, discutir a pratica
académica com todos os participantes do cursontExe discentes, e até mesmo com 0s
técnico-administrativos. Isto porque conhecimentosbilidades, valores e atitudes sé&o
transmitidos e construidos dentro de todo um comtecadémico; ndo se limitam as
experiéncias em sala de aula (ainda que seja @adealaula onde o processo ensino-
aprendizagem é mais perceptivel).

Ja o projeto pedagogico, como documento e exigéeg# para o cadastramento
e recadastramento de cursos, torna-se mais palpaad facil de ser visualizado. No caso
do curso de graduacdo em Administracdo, assim amndemais cursos, esse documento
organiza o trabalho pedagégico como um todo nagbdeamelhoria da qualidade do ensino.
Fornece ainda as bases para essa organizagdoiradpartquais serdo desenvolvidas a
concepgao, a realizacdo e a avaliacdo do projetoagdo. Portanto seu direcionamento deve

contemplar:

a) grade de disciplinas segundo o curriculo minimadfeinistracdo estabelecido
pela Resolucao n.° 2/93 do Conselho Federal ded€dodqCFE), respeitadas
as horas minimas de formacdo basica, instrumemaldfissional e
complementar,;

b) quadro-resumo total de horas de disciplinas dedo@m bésica, Instrumental,
profissional e complementar;

c) ementario dos componentes curriculares com bilafagbasica;

d) quadro-resumo com 0 nome dos componentes curmsufasr professor com
breve resumo daurriculum vitae(area de conhecimento da graduagéo ou
poés-graduacédo, experiéncia em magistério ou profiake publicacdes);

e) estrutura e funcionamento de estagio supervisignado

f) integracdo ensino, pesquisa e extensao.
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Desse modo, o presente trabalho responde aos anasgntos apontados nos
objetivos deste trabalho, procurando inicialmen@mpureender através da pesquisa
documental como e para que fim se organizou egieriante pélo de formacao profissional
na UFS, analisando as reformas curriculares o@sritb periodo analisado. Pretende-se,
sobretudo, identificar se o curso de graduacdo emikistracdo da UFS afastou-se da
politica pedagdgica que circulou pelas instituicdesensino superior de Administracdo do
Brasil, nas décadas de 1970 e 1980. Esta poltroentada pela Fundacdo Getulio Vargas
(FGV), fornecia uma orientacdo estanque de formatg@lunos dentro de uma visédo de
Gestéo burocrética. Também objetiva verificar ssa@ule Administracdo da UFS atende de
modo efetivo as expectativas das organizacfes afuens com as transformacgdes impostas
pelas novas racionalidades do trabalho.

Essas consideracbes levaram a uma hipitese: osscdes graduacdo em
Administracdo que continuarem elaborando e impleéamelo projetos pedagdgicos centrados
nos principios da gestao burocratica, com certg&a,sobreviverdo ao longo do tempo. Isso
em decorréncia da flexibilidade exigida do profissil da area. Isto impfe que 0s cursos
acompanhem as transformacdes da sociedade atual.

Devido a essa realidade, os egressos do cursadeagao em Administracao da
UFS buscam o aprimoramento ndo sO para a insedoencado de trabalho, mas, como
garantia para a permanéncia em seus postos déhtraBées procuram, também, nos cursos a
atualizacao para responder as demandas da nogaaeducacao/trabalho com os reflexos
da pés-modernidade. Percebe-se que tanto o estudaahto o administrador tém plena
consciéncia de que é necessario procurar apenfe@ua seja mediante cursos de instituicoes
privadas para executivo em administracdo de emgres@ por intermédio de pds-graduacao
como: especializacbes, mestrado e doutorado. Anjresisam ser empreendedores,

dinAmicos e ousados.
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1.1 - Definicdo do Problema

Motivados pelas exigéncias do novo modelo de ggsficebe-se que 0S Cursos
de graduacdo em Administracdo precisam adequar rggtqs pedagogicos para que
contribuam na formacéo de profissionais que atendarmodo efetivo, as expectativas da
sociedade com relacdo ao desenvolvimento de ag@teraicas e a ampliacdo de suas
atividades de educacéo e pesquisa.

Isso serd alcancado mediante a formacéo de posfasi capacitados a interferir
proativamente em politicas e gestdo instituciomsentidades publicas, universitarias e
empresariais de qualquer natureza: uma solucaacaakdi para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades, atualmente exigidggaissional de Administracdo, quando se
consideram as mudancgas organizacionais e ambientais

Segundo o MORETTO (2002), habilidades estdo astagiao "saber fazer": acao
fisica ou mental, que indica a capacidade adquiAdaim, identificar variaveis, compreender
fendbmenos, relacionar informagbes, analisar siempioblema, sintetizar, julgar,
correlacionar e manipular sdo exemplos de habiislada as competéncias sdo um conjunto
de habilidades harmonicamente desenvolvidas e qu&cterizam uma funcao/profisséo
especifica: ser arquiteto, médico, ou professoquienica. Desenvolvem-se habilidades em

busca de competéncias. A Resolucdo Conselho Naciertiaducacao (CNE) estabelece:

Entende-se por competéncia profissional a capaeidi mobilizar, articular e

colocar em acao valores, conhecimentos e habildadecessarios para o
desempenho eficiente e eficaz de atividades retpgegela natureza do trabalho.
CNE/CP n°. 3, de 18/12/2002 em seu Art. 7°.

No caso especifico do ensino de Administracdo ebksee desenvolver a
capacidade analitica dos seus alunos para que sej@azes de entender e analisar
criticamente 0s processos organizacionais, enfidotaaos desafios proprios do
gerenciamento das organizacdes, contribuindo pareelhoria dos seus niveis de eficacia,

adequada as exigéncias da sociedade.

O administrador deve possuir competéncias e habiigl para reconhecer e definir
problemas, pensar estrategicamente, negociarfirefl@atuar criticamente sobre a
esfera da producgdo, liderar, promover comunicagdEspessoais, ter iniciativa,
criatividade, vontade de aprender, ou seja, aidadi# de relacionar e usar diferentes
tipos de conhecimento. A incorporacdo dessas edfstitas, indispensaveis a um
moderno curso de Administracio, representa hojegtande desafio. E provavel
também ser essa uma das grandes oportunidadesidésrepara que parcela
substancial de cursos de Administracdo se remogel®, sobreviverem em uma
sociedade em constante transformacdo Para enfrattalesafio, um importante
papel é destinado ao ensino empresarial e as Hefgsn elas publicas ou privadas.
Disponivel em: http://<www.cfa.gov.br. Acesso emnby., 2007, 15h17min.
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Nesse sentido, o Parecer CES/CNE n°. 023/2005 dwellm Nacional de
Educacdo (CNE), que retificou a Resolucdo CNE/CBS1/2004, sobre as diretrizes
curriculares nacionais do curso de graduacao emistinacao, estabelece em seu Art. 4°,
que o curso de graduacdo em Administracdo devabgitas a formacao profissional que

revele, pelo menos, as seguintes competénciasielhdes:

a) reconhecer e definir problemas, equacionar sofijgiEnsar estrategicamente,
introduzir modificacbes no processo produtivo, atyaeventivamente,
transferir e generalizar conhecimentos e exercer, dferentes graus de

complexidade, o processo da tomada de decisao;

b) desenvolver expressdo e comunicacdo compativeim ©o exercicio
profissional, inclusive nos processos de negociagdnas comunicacoes

interpessoais ou intergrupais;

c) refletir e atuar criticamente sobre a esfera aalygdo, compreendendo sua

posicdo e funcdo na estrutura produtiva sob senatere gerenciamento;

d) desenvolver raciocinio logico, critico e analitijgara operar com valores e
formulacbes matematicas presentes nas relacOesaiforen causais entre
fendbmenos produtivos, administrativos e de contioden assim expressando-
se de modo critico e criativo diante dos diferentmsextos organizacionais e

sociais;

e) ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vorgagolitica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudancas e awriacti qualidade e das

implicacfes éticas do seu exercicio profissional;

f) desenvolver capacidade de transferir conhecimetdodda e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do sepaam atuacéo profissional,

em diferentes modelos organizacionais, revelandoefessional adaptavel;

g) VIl — desenvolver capacidade para elaborar, implgares consolidar projetos

em organizacoes; e

h) desenvolver capacidade para realizar consultonisgestdo e administracéo,
pareceres e pericias administrativas, gerenciegan@acionais, estratégicos e

operacionais.
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1.1.1 Perfil do Profissional da Administragéo

As transformagdes do mundo contemporaneo e do®gwos€ de reestruturacéo
produtiva, aliado ao fortalecimento das democracias estados passam a exigir novos
formatos organizacionais e novas competéncias gaienNesse contexto, as qualificaces
deixam de ser compreendidas como fruto da aquisiednodos de fazer sem a compreensao
global do que se fazia, a exemplo dos modos deupéadtaylorista/fordista. As qualificagbes
passaram a ser vista como resultado da articutie&arios elementos, subjetivos e objetivos,
tais como: natureza das relagbes sociais vividéss padividuos, escolaridade, acesso a
informacdo, a saberes, a manifestacbes cientifcasulturais, além da duracdo e da
profundidade das experiéncias vivenciadas nos etifes contextos. A formac&o dos
individuos passa, entdo, a ter como objetivo ordedeimento de competéncias.

Nesse processo de formacdo, interagem, ou pelo sndewveriam interagir,
liderancas académicas institucionais, representagéesociedade, tendo como referéncias as
defini¢cdes legais minimas dos cursos em questdmRm lado, 0s setores integracdo escola
empresa revelam a visdo e a missdo da instituiggerier de ensino, refletidas em sua
politica académica. Todos esses fatores levam raufacdo dos objetivos dos cursos,
concretizados em suas grades curriculares e demti@idades extracurriculares de seus
projetos pedagdgicos.

No caso especifico do curso de Administracdo, audgio sobre o perfil do
profissional passou por varias etapas influencipeétess novas racionalidades do trabalho e as
alteracOes sofridas pelas formas de gestdo. Eksemcées estdo exigindo das instituicdes de
ensino superior adaptacdes constantes, em espectple 0s egressos desses cursos atuam
em ambientes de constantes mutacdes. Este tradf@tum um diagndstico sobre a insercéo
do curso de Administracdo da UFS no cenario semgippara conhecer especificamente o
enfoque do curso, revelado em um estudo do prgetiagogico e das praticas de ensino
aplicadas e as alteracdes curriculares realizadas.

Em decorréncia das novas racionalidades impostascpatexto globalizado e o
desenvolvimento tecnoldgico e das novas exigénpulftico-econémicas, a sociedade
organizacional contemporanea passa a exigir ainds mo administrador. Esse novo
contexto valoriza o compartilhamento de conhecio®® de metas, o trabalho em equipe.
Atualmente tornou-se imprescindivel a criatividaml@ngenho de criar, inventar, surpreender
como sO o ser humano pode fazer. A velocidade lg&m das equacdes que se apresentam

cada vez mais complexas requer o cultivo e usatd&&o.
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Segundo o documento elaborado pelo Departamentddenistracdo da UFS,
“curso de Administracdo: organizacdo didatico-péda, corpo docente e instalacbes”,
emitido em setembro de 1998, o curso de Adminidtraga UFS devera favorecer o
desenvolvimento de habilidades que permitam acoaduaquisicdo da competéncia humana,
técnica e cientifica, capacitando o profissionaldesenvolver atividades de geréncia,
consultoria, assessoramento, planejamento e pasugssorganizacdes publicas e privadas.

Poderia ser acrescentado a esses pressupostoppissional de Administracéo
deve ter também uma visdo generalizante e gloloddizanterdisciplinar, complementaridade
e multidisciplinar, a partir da solidificacdo das@ especializada acerca da area e dos
assuntos estudados. O perfil do profissional da iAdtnacdo, bem como a definicdo legal

dos seus direitos, prerrogativas e deveres forgmacé#cados no artigo 2° da Lei 4.769e

09/09/65:

a) elaboracdo de pareceres, relatérios, planofgtpso arbitragens e laudos, em

que se exija a explicacdo de conhecimentos inereate técnicas da

organizacao;

b) pesquisas, estudos, andlises, interpretacdmejptaento, implantacéo,
coordenacao e controle dos trabalhos nos campasidistracdo e selecao
de pessoal, organizacdo, analise, métodos e pragrdentrabalho, orgamento,
administracdo de materiais e financeira, relacoélsligas, administracao
mercadoldgica, administracdo da producéo, relagissstriais, bem como

outros campos em que estes se desdobrem ou camiesgjam Conexos.

A partir destes pressupostos e com base nos elesnapbntados na sumaria
definicdo do problema, esta pesquisa verifica g@agio das praticas curriculares e o grau de
atualizacdo do projeto pedagogico do curso de ggEduem Administracdo da UFS com
vistas a preparacdo de profissionais que garansaonganizacdes, publicas e privadas, com

ou sem fins lucrativos, a efetividade administiafivncional com maior eficiéncia.

! Disponivel em: www.trt02.gov.br/geral/tribunal2gie/CLT/Profis_regul/L4769_65.
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Para compreensdo dessa problematica, avancou-seepmide uma investigacao
inicial sobre a origem do ensino superior de Adstragdo no Brasil e em Sergipe. Nessa
fase, ressalta-se a influéncia de organismos it@ynais na criacdo das primeiras escolas de
ensino superior no Brasil: a Escola Brasileira deniistracdo Publica (EBAP) em 1952 e,
em 1954, a Escola de Administragédo de Empresagda®&ulo (EAESP).

Em Sergipe a criacdo do curso de graduacdo em Astragfo da UFS soO
ocorreu em 1970, em pleno periodo do modelo derasimsicdo burocratica no Brasil, sendo
que o curriculo inicial teve como referéncia o mwio adotado pela EBAP-FGV e da
EAESP-FGV, conforme cépia da Resolugdo n°. 22f7&xa 1.

1.1.2 Problema

O curso de graduacdo em Administracdo da UFS mlurtgeelos projetos
pedagogicos e das praticas de ensino seguiu ados da gestdo burocratica. Isso porque
sua origem no Brasil e em Sergipe dar-se em pligi@aeia da administracdo burocratica.

1.2 Hipoéteses

A hipdtese tem um papel relevante e insere-se mooepso de verificacdo para o
exame exaustivo dos fatos. Além disso, na persecdicionalista contemporanea, que aqui
interessa salientar, a hipétese intervém ativameéesempenhando um importante papel de
articulacdo e de diadlogo entre as teorias, as wig@es e as experimentagdes, servindo de

guia a propria investigacao, intervindo ativamergeonstrucdo do conhecimento cientifico.

a) As préticas de ensino desenvolvidas no curso diuggd@o em Administracdo

da UFS focalizaram principalmente a gestéo buricerat

b) Os projetos pedagdgicos propostos ndo foram ahdmlez em conformidade

com as novas racionalidades do trabalho e gestao.
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1.3 Objetivos Gerais e Especificos
Geral
Descrever e analisar a formacéo recebida pelosstgelo curso de graduacéo
em Administracdo da UFS, no periodo de 2000 a 20(@4&rtir do modelo tedrico de gestao

adotado.

Especificos

a) Compreender a historicidade do curso de graduagaddministracdo da UFS

e as motivacdes dos agentes envolvidos na suagjénes

b) Identificar a formacédo dos egressos do curso deuggaiio em Administracao
da UFS, através de dados obtidos dos instrumemgsesquisa, do projeto
pedagogico, e das praticas de ensino utilizadas pepartamento de
Administracéo da UFS;

c) ldentificar o modelo de gestdo que orientou asgasitde ensino do curso de
graduag&o em Administragcéo da UFS.

Procuraram-se, através da pesquisa exploratoriseseritiva, respostas que
sinalizassem indicadores para uma etapa avaligtwv@ecnicas de coleta de dados utilizadas
foram a analise documental, a pesquisa biblioga&ientrevistas. Os dados coletados foram
tratados de modo qualitativo. Os dados recolhidms designados por qualitativos, o que
significa ricos em pormenores descritivos relativas pessoas. Foram levadas em
consideracao, opinides, atitudes e expectativamrganizacdo e a analise desses dados
produziram as informacdes resultantes da pesgAisatematicas como gestdo, trabalho,
educacédo e curriculo foram tratadas como categdeaanalise. A evolucdo do ensino de

Administracdo em Sergipe e no Brasil foi abordaaa gituar melhor o objeto da pesquisa.
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1.4 Relevancia

A burocracia (controle racional-legal) teve origehistorica nos estados
fortemente centralizadores e intervencionistascemasmo tempo, de classe empresarial
altamente dependente de autorizacfes, protec@®me$ oficiais. Esse modelo de gestéo, ao
longo do tempo, criou aparatos burocraticos cadanvais dificeis de serem gerenciados e
que provocaram desequilibrios, rupturas e profundassformacfes econbmicas, sociais,
culturais e tecnoldgicas, com a ampliacdo das ddasasociais.

Agregando-se a esses fatos, juntam-se outros. ¢Nmde metade da década de
1980, gracas ao amplo desenvolvimento das indsistta mundo pds-moderno ao ser
reorganizada a producao, foram introduzidas nowva®sds de racionalizacdo do ambiente
produtivo. Esse novo modo de producdo passou ar edlog gestores uma atuagdo mais
efetiva no sentido de dominar situacdes imprevigtagindo intervencdo humana inteligente
e criativa.

Essas transformacgdes exigiram reflexdes tedricamikises econémicas, politicas,
socioldgicas, historicas, e refletiram diretamerdeatuacdo dos gestores que ficaram frente a
frente com o desafio imposto pela nova realidatieegam que abandonar a postura focada
em processos burocraticos, como, por exemplo, a famanceira ou o controle rigido de
freqUéncia, para alavancar o crescimento da migjoeza das organizacdes, as pessoas.

As implicagbes dessa nova ordem vém assentadas ams rbases, que
Incorporaram NOvos requisitos tais como: a qualfio, um conjunto de grandes aptiddes e
novas capacidades e atitudes que s6 seriam corspreisnampliando-se o0 conceito de
qualificacédo para uma definicdo mais extensa qe@ore ndo s6 o conhecimento técnico e
formal, mas também o conhecimento tacito infornealsobretudo, uma nova postura dos
administradores.

Diante dessa nova realidade, a Universidade, dg@eoente o ensino de
Administracdo, pode contribuir para a formacédo defigsionais preparados, e com
capacidade critica e reflexiva para acompanharrassformacdes impostas pela pos-
modernidade.

Nesse sentido, encontramos inumeros estudos nmedalme ao ensino de
graduacdo em Administracdo de diferentes instiasigde ensino superior do pais, mas que
apenas apontam a melhoria da qualidade do ensimpad@acdo em Administracdo, ainda
focada na logica do mercado, como solucdo pararoblgmas impostos pelas novas

demandas da sociedade.
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Assim, inquirindo outras dimensdes (como, por eXeng qualidade dos cursos,

o perfil e a formacédo dos egressos), encontraramug®s estudos realizados tanto por
professores quanto por alunos, envolvendo difeseintdituicdes de ensino superior do pais,
0 que demonstra a grande preocupacdo com a sitgasdegressos e com a melhoria do
ensino de Administragédo. Dentre os selecionadts,sei a obra de Jenny Barbosa e Rivanda
Teixeira (1989) que desenvolveram um estudo iatilonlFFormacéo de Administradores:
uma analise sob a perspectiva do mercado de trabaljunto aos egressos do curso de
graduacdo em Administracdo da UFS e aos gerenta®@sanios sergipanos. O objetivo desse
trabalho foi verificar se existia adequacdo entemsino a nivel de graduagéo proporcionado
pelo curso quanto as expectativas dos egressasagsb e dos dirigentes de organizacdes de
Sergipe e da regido.

Outro estudo desenvolvido por Helenilza Tavaresduiéga (2002), com o titulo
“A Qualidade do Ensino nas Instituicbes de Ensinpe8ar de Sergipe: o curso de
Administracad, que objetivou investigar se os cursos de Adniacsio das IES’s de Sergipe
atendiam quantitativamente e qualitativamente aatela do mercado, através da percepcao
dos estudantes e administradores. Esses estuda@mdde analisar a formacédo do futuro
profissional de Administracdo para o intenso precede reorganizagdo do trabalho e de
gestdo baseada em conceitos atuais de adminisgag@ceficiéncia, voltada para o controle
dos resultados, ou seja, para a gestao gerencial.

Esta pesquisa, no entanto, investigou se o0 prgjeagogico do curso de
graduacdo em Administracdo da UFS, no periodo @6 22004 foi atualizado considerando
a mudanca do modelo burocrético classico para celoatk enfoque gerencial, empreendidas
pelas grandes organizagdes, ou se continuou vohwula adequacao dos meios e ndo dos

objetivos estando, portanto, diretamente ligadaoamas e aos regulamentos.
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1.5- Procedimentos Metodoldgicos

Para responder as questdes identificadas, forarizadas as pesquisas
documentais em diversos o6rgdos. Para isso foi sé@desproceder a uma recolha
sistematizada de todos os documentos escritos ipadqQs que servirdo para analise (artigos,
periddicos, leis, decretos, Diario Oficial, Res@eg e demais impressos) junto aos arquivos
publicos, como o Arquivo Central da UFS, a BiblaateCentral e no Departamento de
Administracdo - DAD da UFS. Esta pesquisa aindaméxau atas, correspondéncia,
documentos de gestdo escolar, programas discipdineggulamentos e legislacéo, visando a
conhecer 0 curso em seus aspectos organizacionalglaticos e o0s elementos que
condicionaram a sua origem e trajetéria. Paraesth pesquisa levantou informacdes junto
aos seguintes 6rgdos: Coordenacao Geral de Plamd@aniCOGEPLAN), Conselho do
Ensino e da Pesquisa (CONEP), e a Coordenacaadejfhento Académico (COPAC).

Foi utilizada a entrevista com egressos, professerex-professores do curso de
graduagcdo em Administragdo da UFS, formados estamnos de 2000 e 2004. Através dela,
consegue-se penetrar nas intencdes e motivostia gz quais acdes e relacbes adquirem
sentido com o objetivo trazer a luz fendbmenos,cadibres e tendéncias observaveis Foram
definidos os dados priméarios para coletados atrad@s aplicagdo de questionarios
estruturados. Os dados documentais foram obtida® jao DAD, Biblioteca e Conselho
Regional de Administragao.

Apés a coleta dos dados oriundos da analise dodamendas entrevistas
realizadas, foram efetuados os procedimentos ds@mgantitativa e qualitativa, sendo esta
altima o procedimento dominante no processo de exdon dados, e descartando-se qualquer
dicotomia desses procedimentos. Cabe aqui ressgléatsem o recurso da quantificacdo, a
pesquisa qualitativa ndo produz generalizacdes garaonstruir um conjunto de leis do
comportamento humano, nem pode aplicar testes adegude validade fidedigna.”
(GAMBOA, 2001, p. 38).

Durante o procedimento analitico dos dados colstatkve-se o cuidado de
efetuar um exame critico, uma vez que uma invegmaxige do pesquisador 0 que 0s
antropologos chamam de estranhamento, ou sejafastamento do objeto para possibilitar
uma andlise critica, o0 que nao significou neuteal@ pois na interagdo com a situacao
estudada, poderia afeta-la e ser afetado por adeant afastados os conhecimentos
estereotipados provenientes do senso comum, queEipae transformar em um problema a

mais no trabalho de pesquisa.
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Esse estranhamento do objeto estudado, necessariame trabalho cientifico,
permite uma analise de um contexto nos detalhedidosr no meio ou entre os dados
disponiveis, ajudando a descobrir faces ndo ammetd realidade investigada. Porém, a
analise de conteido nao substitui uma analise ctumpl ou uma analise de caso, por
exemplo, mas acrescenta a estes aspectos padscudar percebidos nas reflexdes das
entrelinhas, nas razfBes analdgicas, nas observazdesmparacbes sobre frequéncias,
caracteristicas, aspectos culturais, morais, cslag e pessoais.

Deve-se destacar que as primeiras respostas obtimgsdocumentos foram
provisdrias ou apenas hipoteses que funcionarano comguia no trabalho da pesquisa. No
entanto, para verificacdo das hipéteses, muniaodesinformacgdes fidedignas junto a outras
fontes como entrevistas. Em seguida, verificararassealidades das “respostas provisorias”,
com as entrevistas, seja para confirma-las ou medda-las. Essas informacfes nao foram
reveladas sem um trabalho de pesquisa e obsen@ggdoaliadas a escolha de um ponto de
vista, dos aportes tedricos e das estratégiazadds as transformam em informacdes
significativas. Aléem do mais, fez-se uma articutagtre elas para formar uma rede de
hipoteses articuladas, na qual as diversas vasiaaitribuiram para sustentar a hipétese

central. Assim,

A hip6tese desempenha, efetivamente, no processpesquisa, um papel de
articulacdo entre as operacdes que presidem aosigtitaicdo enquanto solucdo
possivel antecipada e as que dai resultam, senpad® verificar o fundamento
dessa solucao antecipada. (LAVILLE, 1999, p. 83).

Para tal, na coleta de dados foram utilizados muesios, complementando as
entrevistas e andlise dos registros focadas na amdsmatica do objeto da pesquisa.
Entretanto, como néo poderia deixar de ser, esAdosutilizados outros instrumentos de
coleta de dados, igualmente validos nos traballegeaebquisa de educacdo, no caso, a
observacéo direta.

Vianna (2003) assevera que a observacdo é uma alasmportantes fontes de
informacfes em pesquisas qualitativas em educ&gin.acurada observacéo, ndo ha ciéncia.
Anotacbes cuidadosas e detalhadas podem ser oldidpartir dos dados brutos das
observacdes, cuja qualidade depende, em grande partmaior ou menor habilidade do
observador. Deve-se apoiar em fundamentos tedcmusistentes relacionados a natureza dos
fatos ou comportamentos a serem observados, semtbosaos fatores desenvolvidos,

predominantemente, por intermédio de intensa fofimac
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Ao planejar e implementar uma observacao, o pesgoisse defronta com varios
problemas, todos de grande importancia. Contuda, plater informacdes de valor
cientifico, na medida do possivel, é preciso usgtodologias adequadas, a fim de
evitar a identificacdo dos fatores que tém poucameamo nenhuma relagdo com o
comportamento complexo que se deseja estudar. (MB3N003, p. 10).

Deve-se destacar que durante as entrevistas asnpesgforam formuladas
sempre com foco nos objetivos da pesquisa, comnzashkipoteses levantadas que manteve a
investigacdo orientada na busca de outras resppstasmpliassem os conhecimentos sobre o
problema ou o tema. “Um problema de pesquisa sgp@&einformacdes complementares
podem ser obtidas a fim de cerca-lo, compreendésmlvé-lo ou eventualmente contribuir
para sua resolucéo.” (LAVILLE, 1999, p. 88).

Ainda segundo Laville (1999), a pesquisa cientiiosnprovara a adequacao de
nossa hipotese, ao verificar se ela, de fato, ésotgéo coerente para o problema cientifico
anteriormente formulado. E € por isso que as hgedtduncionam como umazerdadeira
blssolapara o trabalho investigativo. E a partir da foragéib da hipétese que o pesquisador
identifica as informacdes necessarias, evita aedi§p, focaliza segmentos do campo de
observacao, seleciona os dados. Deve ser ressajteeda confirmacdo das hipdteses sera
efetuada no capitulo 7, “Analise e ApresentacdoRkmultados”, em que serdo analisados e

interpretados os dados empiricos obtidos destai@asq

A analise tem como objetivo organizar e sumariardados de forma tal que
possibilitem o fornecimento de respostas ao prodlpnoposto para investigacgéo,
enquanto que a interpretagdo tem como objetivooaupa do sentido mais amplo
das respostas, o que é feito mediante sua ligacdmut@s conhecimentos
anteriormente obtidos. (GIL, 1999, p. 167).

Essa segunda etapa de coleta de dados teve cammni@sto o questionario. Fez
parte desse processo a classificacdo, codificagBholacdo, andlise estatistica, avaliacdo das
generalizacGes obtidas, inferéncias de relacfesaisae interpretacdo dos dados. Eles séo
neutros, s6 adquirem vida quando o pesquisadolunsnia com determinada teoria. Apds
essa fase, foi procedida a andlise e & ordenacdadaos. Em seguida, procedeu-se a
interpretacdo que envolveu a atribuicdo de sigadfica andlise, explicando os padrbes
encontrados e procurando por relacionamentos astilénensdes descritivas.

A classificacdo dos dados refere-se ao estabeletngle categorias mutuamente
exclusivas, reunindo as informacbdes de acordo cenni@resses da pesquisa na mesma
classificagdo com base em critério Unico. A fasecddificacdo dos dados implicou na
atribuicdo de codigos com a finalidade de transémroados brutos em simbolos para que

pudessem ser tabulados.
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A tabulacdo dos dados significou o processo depagre contar oS casos,
reunindo as informacdes de forma organizada paposterior andlise dos dados. Para
elaboracao dos gréficos e tabelas foi utilizadkailpa eletronica Excel. A analise estatistica
dos dados foi feita em duas etapas utilizandofm®grama estatistictatistical Package for
Social Sciences SPSS. A descricdo dos dados e a avaliacéo das gersgddis foram feitas
a partir desses dados.

A descricdo dos dados visou caracterizar o queiéotino grupo mediante a
utilizacdo de medidas de tendéncia central, dass casm mais importantes sdo: a média
aritmética, a mediana e a moda. A segunda etapemieu-se mostrar a forca e a dire¢do da
relacdo entre as variaveis, mais especificamentguenmedida a variacdo numa variavel esta
ligada a variacbes em outra, utilizando coeficiertte correlacdo. Na fase de avaliacdo das
generalizacbes obtidas, foram procedidas as rep@stagquestdes de pesquisa, permitindo
assim, proceder a interpretacédo dos dados.

Baseando-se na teoria e nos dados analisadosam®sentada no capitulo 8 a
conclusao da pesquisa que englobou as respogtagstdes de pesquisa, as recomendacoes e

algumas consideracdes finais.
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1.6 Definicdo das Categorias de Analise e das Vaviis

Determinados os objetivos e a metodologia utilizéoeam definidas também as
categorias de analise. A utilizacdo das categalgaanalise permite ao pesquisador manter
um contato mais estreito com a realidade a sersiigpagla, em que emergem novas
articulagbes conceituais facilitando a elaborac@osthteses provisorias e de pequenos
insights As categorias de analise séo critérios que oumsdpr aplicara para julgar um
fendbmeno mediante o exame sistematico das acOesl&rAo com cada objeto. Dessa forma,
se chega a eliminacdo ou a selecao de opcOes gmaguaar ao leitor o entendimento do
trabalho investigativo. A utilizacdo das categolascretiza a imersdo do pesquisador nos
dados, permitindo, dessa maneira, as interagdesocproblema, mediante aportes tedricos
levantados da bibliografia. Nesta pesquisa foralzadas quatro categorias de analise:

a) Educacéo;

b) Projeto Pedagdgico;

c) Administracdo Burocratica;

d) Administracdo Gerencial.

a) Educacao

Processo através do qual os individuos se apropdamsaber produzido
historicamente e constroem sua propria humanidedérico-social. Buscou-se em “Ensino
Superior e Universidade no Brasil”, de Luiz Antor@unha, entender a educacdo e o
desenvolvimento do ensino superior no Brasil noitoatde compreender a historiografia dos
cursos de Administracao, identificando as pringpaoncepc¢des de educacdo expressas nas

grandes tendéncias que se manifestaram ao lonigistdaa da educacéo brasileira.

b) Projeto Pedagdgico

Dada a sua influéncia na organizacao das pratedagdgicas e na qualidade do
ensino, € de grande importancia a existéncia de puojeto politico pedagogico nas
instituicbes de ensino. As bases para qualidadesi@belecidas a partir da concepcao e da
constante avaliacdo e atualizacdo do projeto egocak construcdo coletiva da proposta
pedagodgica da instituicdo de ensino, além de reptasum desafio para os seus realizadores,
constitui decisdo politica das mais relevantes agigrofissionais da educacdo poderiam
tomar para assumir um compromisso para fortaledionga cidadania, em favor das geracdes

emergentes.
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Embora os pressupostos da educacgdo seja formadogl@riticos e conscientes
da realidade em que vivem alguns valores e priogigompletamente opostos a essa
formacao sdo disseminados nos projetos pedagodemdos a uma dimenséao politica que o

curriculo assumiu, podendo ser tudo, menos neutro.

O curriculo é sempre o resultado de uma selecdondeniverso mais amplo de

conhecimentos e saberes seleciona-se aquela parteagconstituir, precisamente,

o curriculo. As teorias do curriculo tendo decidifiais conhecimentos devem ser
selecionados, buscam justificar por que “esses ezpmientos” e ndo “aqueles”

devem ser selecionados. (SILVA, 1999, p. 15).

Ainda segundo o autor o curriculo tem dimenséotipalino sentido de
compromisso com a formacado do cidaddo para umdipsociedade e é pedagogico porque
possibilita a efetivacdo da intencionalidade daolescque é a formacdo do cidadéo
participativo, responsavel, compromissado, crigcoriativo. Essa Ultima € a dimensdo que
trata de definir as acbes educativas da escolandisa efetivacdo de seus propositos e sua
intencionalidade, organizando o trabalho pedagddeca@scola como um todo na busca de
melhoria da qualidade do ensino.

Para o mesmo autor, o projeto pedagdgico ndo ergeraea carta de intencoes,
nem apenas uma exigéncia de ordem administratmg, geve "expressar a reflexdo e o
trabalho realizado em conjunto por todos os prioiisss da escola, no sentido de atender as
diretrizes do sistema nacional de Educacao, beno é@mecessidades locais e especificas da
clientela da escola"; ele é a concretizacdo datidkede da escola e do oferecimento de
garantias para um ensino de qualidade.

Ja para Veiga (1998), o projeto pedagdgico ndo éamjunto de planos e projetos
de professores, nem somente um documento que dedadiretrizes pedagdgicas da
instituicdo educativa, mas um produto especifice pflete a realidade da instituicdo de
ensino situado em um contexto mais amplo que aianflia e que pode ser por ela
influenciado. Portanto, trata-se de um instrumepi® permite clarificar a agado educativa da
instituicdo educacional em sua totalidade. O pooje¢dagogico tem como proposito a
explicitacdo dos fundamentos tedrico-metodoldgidas, objetivos, do tipo de organizacao e
das formas de implementacéo e de avaliacdo institaic Para o autor a concepgcao de um
projeto pedagodgico deve apresentar caracterisisasomo:

a) ser processo participativo de decisdes;

b) preocupar-se em instaurar uma forma de organizdg&oabalho pedagogico

que desvele os conflitos e as contradic¢oes;
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c) explicitar principios baseados na autonomia dal@soa solidariedade entre
0s agentes educativos e no estimulo a participdgdodos no projeto comum
e coletivo;

d) conter opcbes explicitas na direcdo de superarlgmals no decorrer do
trabalho educativo voltado para uma realidade ésgEc

e) explicitar o compromisso com a formacéo do cidadao.

Sob esses pressupostos, 0 projeto pedagdgico éewdsto como um guia de
orientacdo e acima de tudo como um processo gatenéi que o mesmo deve ser
considerado um processo eminentemente dinamicdo tema funcao articuladora enquanto
proposta de execucdo capaz de integrar as acOedifdiasites etapas que fazem parte da
proposta metodoldgica para a sua elaboracéo ernmepltacao.

O projeto pedagogico busca um rumo, uma direcdon& acéo intencional, com
um sentido explicito, com um compromisso definiddettvamente. Por isso, todo projeto
pedagogico da escola €, também, um projeto polfimoestar intimamente articulado ao
compromisso socio - politico e com os interessais ke coletivos da populacdo majoritaria.

O projeto pedagodgico é o fruto da interacdo enfreolbjetivos e prioridades
estabelecidas pela coletividade, que estabeleéatda reflexdo, as acbes necessérias a
construcdo de uma nova realidade. E, antes de tnutrabalho que exige comprometimento
de todos os envolvidos no processo educativo: ggofes, equipe técnica, alunos, seus pais e
a comunidade como um todo.

Essa prética de constru¢cdo de um projeto deve astparada por concepc¢des
tedricas solidas e supde o aperfeicoamento e aa@@onde seus agentes. SO assim serdo
rompidas as resisténcias em relacdo a novas m&itecativas. Os agentes educativos devem
sentir-se atraidos por essa proposta, pois sO a®s#n uma postura comprometida e
responsavel. Trata-se, portanto, da conquistaicalete um espaco para o exercicio da
autonomia.

Para Andrade (1998) o projeto ou proposta pedagpegicquanto documento e
exigéncia legal para o cadastramento e recadasttande cursos, torna-se mais palpavel,
mais facil de ser visualizado. E nesse documente @inam claros os objetivos do curso, seu

direcionamento. Atualmente, o projeto pedagdgicoatta curso deve contemplar:
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a) grade de disciplinas segundo o curriculo minimadfeinistracdo estabelecido
pela Resolucdo n.° 2/93 do CFE, respeitadas as Inwirdimas de Formacao
Basica, Instrumental, Profissional e Complementar;

b) quadro resumo total de horas de disciplinas de &géim Basica, Instrumental,
Profissional e Complementar;

c) ementario dos componentes curriculares com bilafagbasica,

d) quadro resumo com o nome dos componentes curesufar professor com
breve resumo do curriculum vitae (area de conheationga graduacéo ou pos-
graduacgdo, experiéncia em magistério, profissienaiblicacdo salientando a
pertinéncia da disciplina que ir4 lecionar);

e) estrutura e funcionamento de estagio supervisignado

f) regime escolar, vagas anuais, turnos de funcion@mmdimensao das turmas,
periodo maximo e minimo para integralizacao culaigu

g) sistema de avaliagcdo do processo de ensino-apagjeatiz

h) integracdo ensino, pesquisa e extensao;

i) atividades complementares de ensino, pesquisaeaséii com destaque para
as atividades desenvolvidas pela Empresa Juniorphémento com a

comunidade: indicar as parcerias.

c) Gestao

Considerada um conjunto de a¢des e procedimentogiatrativos, envolvendo
o planejamento, analise e controle das atividadasmh organizagao.

Para fundamentar a categoria gestdo como meio parapreender o
desenvolvimento de uma organizacado, seja ela pablicprivada, buscou-se, inicialmente, o
apoio nas teorias desenvolvidas por Marx Weberagkspriacoes das reflexbes weberianas
possibilitardo compreender a dinamica interna emist no ambito das organizacdes
tradicionais. Ainda sobre a categoria gestao, huseoapoio nas abordagens realizadas por
Daniela Mello Coelho, sobre o modelo de gestaongémk A analise desses dois enfoques
tedricos permitiu o aprofundamento da analise salwategoria gestao.

Conhecidas as categorias de analise, definirans-seamaveis ou subcategorias
para analise da problematica que envolve o objetpesquisa, a luz de referenciais teoricos
estudados, que sdo 0s componentes testaveis dagaesariginarias do mundo das ciéncias
naturais. Uma variavel &, pois, um elemento ourfgtee pode ter mais de um valor ou se
encontrar em mais de um estado, ou ainda, susekddwariacdo sob uma ou outra forma.
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Ela integra o planejamento tatico ou a metodolegieracional que juntamente com outros
recursos permitiram viabilizar o método para paktsib o alcance do fim almejado da
pesquisa. Sao as seguintes variaveis a serenadébz

a) organizacao didatico-pedagodgica;

b) curriculo;

c) titulagéo e atualizacdo do quadro docente;

d) producdes cientificas/trabalhos publicados jpoedtes e discentes;

e) percepcéao dos alunos, egressos e docentes;

f) taxa de evasao do curso;

g) infra-estrutura académica (Instalagcbes GeraldioBeca, Empresa Junior).

A andlise da organizacdo didatico-pedagogica € mpoitante instrumento
tedrico-metodologico, com ela é possivel conhesgrdditicas da organizacdo administrativa
e pedagdgica do curso e as definicbes das polifieaansino. E possivel ainda conhecer a
direcdo seguida pelo curso e as interacdes conbeeata externo. A analise da titulagéo e o
regime de trabalho permitirdo identificar a capa@b forte do corpo docente e sua
adequacao a area de administracao, pois refletadiente na qualidade do curso.

Para melhor andlise da categoria projeto pedagédo@mm criadas,
aprioristicamente subcategorias de analise: clmrieuestrutura académica, a formacao do
corpo docente entre outros elementos. Os dadderena;des coletados sao tratados de modo
quantitativo, portanto ndo se entendem os sisteruligrais, sem a partir de percentuais
obtidos através do uso de questionarios. Deve1gegar a analise qualitativa para entender
melhor os dados coletados. Os percentuais podestaress sintomas, mas nédo as causas do
problema. Por isso, a analise qualitativa pode grmpnar uma melhor visdo do todo,
principalmente quando se leva em conta o métoddrius interpretativo utilizado para o
desenvolvimento deste trabalho.

As producdes cientificas sdo relevantes informacgGes manifestam o
desempenho do corpo docente e discente da aredereros de volume e veiculos de
divulgacao; as linhas e projetos de pesquisa aedagdo com a melhoria da qualidade do
ensino. Em uma andlise mais aprofunda, mostraal das producdes de constructos atraves
dos trabalhos de pesquisa, pois, ainda que o talardiseja importante, € preciso avaliar a

qualidade das publicacdes académicas.
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Mediante questionarios, foi conhecida a imagem etgressos sobre o curso de
graduacdo em Administracdo da UFS, o que permdtantificar os pontos fortes e as
caréncias do curso, o tipo de profissional desejaas empresas publicas e privadas do
Estado de Sergipe, considerando as mudancas aagamais da atualidade, e como 0s
cursos de Administragdo devem melhorar em term@sctepraticos para que 0S egressos
possam enfrentar as mudancgas nas organizacbesampélo pos-modernismo.

Com os recursos da técnica da observacdo, a weeéfidn loco, momento
privilegiado de analise e de estabelecimento depacamgdes entre as situacdes reais e 0s
documentos previamente examinados. Verificou-safi@-estrutura de apoio e logistica
oferecida ao corpo docente e discente do cursaatkigcdo em Administracdo da UFS, a
adequacdo fisica das salas de aula, bibliotecataga do curso, coordenacdo pedagdgica,
laboratorios e equipamentos, para proporcionarcaid@s, docentes e discentes o melhor
desempenho de suas atividades diarias.

A taxa de evasao pode ser tanto reflexo da quaidid curso quanto pode
expressar também varidveis exdégenas, como quesdbesulares dos alunos. No caso do
curso de graduacdo em Administracdo da UFS, omieiaede alunos evadidos, indicado com
mais detalhes na figura X| da pagina 113, foi abtth pesquisa no 6rgdo de planejamento
académico da UFS. De qualquer forma essa taxaairidesperdicio de recursos publicos
gue merece uma investigacao a parte.

Estabelecidas as bases para a andlise das casegeri@ducacao, curriculo,
trabalho e gestdo dentro do contexto atual, podeador visualizar 0 que se pretende
desenvolver a partir do questionamento posto neabalho de pesquisa. Indicagcbes que
possam servir de instrumentos para a discussacactids novos rumos das transformacdes
por que passam a sociedade e as organizacdessa rmdaseira contribuir para a superacéo

das organizacdes do modelo burocratico de gestao.
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CAPITULO II - Novas Racionalidades do Trabalho: relexos sobre a educacio

2.1 Principais Mudancas na Relacao entre Educacéaoleabalho

Na segunda metade do século XX, o mundo ja presencim intenso processo
de criacdo cientifica, jamais visto em tempos &@nes, alavancado pela utilizacdo dos
dispositivos semicondutores que permitiu o surgimela microeletrénica. A estreita ligacéao
entre Ciéncia e Tecnologia se ampliou, tornandma&is presente no cotidiano e modificando
cada vez mais o0 mundo e o préprio ser humano. Qegestlativas a valorizacdo da vida em
sua diversidade; a ética nas relacdes dos sereanlgnentre si, entre eles e seu meio, e 0
planeta; ao desenvolvimento tecnologico e suadelapm a qualidade de vida, marcaram
fortemente nosso tempo, pondo em discussao osegatmvolvidos na producédo e aplicacao
do conhecimento cientifico e tecnoldgico.

Com o surgimento e desenvolvimento dos modos deéupém capitalista e sua
l6gica produtiva baseada na exploracédo intensaatla#aza, os seres humanos tornaram-se
consumidores (reais ou imaginados), fragmentadoglierentes classes sociais, alienados
dentro de sua prépria existéncia. Pior ainda, rékogbem quantas necessidades sdo criadas
pela seducdo das inovagdes tecnoldgicas o quadmasmetidos aos apelos do mercado.

As industrias do mundo pés-moderno ao reorganizan@dos de producdo, como
forma de se proteger das mudancas econémicas tpvamsem ritmo cada vez mais veloz
introduziram novas formas de racionalizacdo doatrely como parte de um processo
contraditorio de continuidade-descontinuidade cawmreu no taylorismo-fordismo, porém,
mantendo novas necessidades da acumulagéo cépitiie é, o referencial produtivista que
vigorou durante o século XX € mantido a base déirmadade dos ganhos de produtividade
do trabalho para incrementar a acumulacéo do tapita

Essas transformacbes que ocorrem no padrdo ou endeéedesenvolvimento
produtivo e tecnoldgico exigem reflexdes tedricasamalises econbmicas, politicas,
sociologicas, historicas; pois a atividade intelattvive hoje uma reviravolta. A todo o
momento e em qualquer lugar, depara-se com objas abordagens fazem referéncias aos
tempos atuais como um novo tempo, uma nova eraalguas autores batizam como tempos

da p6s-modernidade.
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Tais mudangas continuam sendo objeto de muitosl@stypois afetam todo o
espectro das relacbes sociais e também o quaditudial da sociedade em que se
produzem. Lancam bases para distintas possibilkdddereorganizacdo social, podendo-se
levar as transformacdes mais profundas a origenundenovo modo de producdo. Tais
possibilidades, como o vir-a-ser, serdao determmadpartir do jogo de forcas das pressoes
expressas na realidade, a partir da luta de classes

Esses estudos apontam que as principais mudangasdas no mundo do
trabalho sdo oriundas das profundas alteracdestnawga produtiva do capitalismo. A crise
predominante fez com que o capital impusesse uyo farocesso de reestruturacdo em busca
da recuperacgéo de seu ciclo de reproducéao, afetartdmente o mundo do trabalho.

O primeiro aspecto desta crise, e provavelmentspeao fundamental, é que
estamos agora mais perto da mercantilizacéo de Istoé, o capitalismo histdrico
estd precisamente em crise, porque, na persecugdocessante acumulagdo de
capital, comega a aproximar-se daquele estado idascque Adam Smith afirmou
ser “natural” no homem, mas que, na verdadenca existiu historicamente.
(WALLERSTEIN, 1999, pp. 66-67).

Essa reestruturacdo foi necessaria, pois o pado@tp/o taylorista e fordista ja
ha décadas vinha sendo crescentemente substituidaterado pelas formas produtivas
flexibilizadas, das quais a chamada acumulacadvier o modelo japonés ou toyotismo séo
exemplos de um novo modelo de producao.

As implicagGes desse novo modelo produtivo vémmdadas em novas bases.
Incorporaram-se novos requisitos de qualificacdlm conjunto de grandes aptiddes,
capacidades e atitudes que s6 seriam compreenafmplando-se o conceito de qualificacao
para uma definicho mais extensa. Uma definicdo iqaerpore ndo s6 o conhecimento
técnico e formal, mas também o conhecimento tacftomal, a escolaridade e, sobretudo,
uma nova postura dos trabalhadores perante oltiabal

Essas novas exigéncias apontariam para um novorhames universalista, e
nao para um jovem especialista enrijecido desde eedcapaz de se adaptar a um mundo em
movimento. Tais caracteristicas direcionam paraapnendizado crescente. O mundo, hoje,
exige um trabalhador mais flexivel, versétil e ediec para acompanhar a evolucdo
tecnoldgica. Os critérios da qualificacédo profissioperpassam as exigéncias da escolaridade
formal, criando uma distancia entre escola e o muwhdl trabalho. Habilidades como ler,
escrever e calcular ja ndo sao suficientes pad#figaaum trabalhador para o atual mundo do
trabalho. A mudanca tecnolégica € um processo ruamtigue exige sempre novas

competéncias aliadas a reclassificacédo de postos.
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A busca pela qualificacdo € prioridade para osvilldios conscientes dessas
novas exigéncias. Para aqueles que desejam melfwwaacapacitacdo para ingressar no
competitivo mercado de trabalho. Ou ainda paraosugiue almejam crescer na empresa

em que atuam ou que buscam novas oportunidadesrera.

Porém, a questdo da qualificacdo é bastante compldem sido objeto de muita

polémica na Sociologia do Trabalho e areas afid®n 80 pela variedade de

significacdes que lhe sdo atribuidas, mas tambéanguséncia de um método que
nos permita avaliar, a partir de um critério comosdiferentes graus desse atributo
da forca de trabalho. (BRUNO, 1996, p. 91).

Além da qualificacdo requerida, esse novo trabalhaeve dispor também de
aptidao intelectual para dominar outras técnicpseraler valores e habilidades diferentes,
entender e fazer-se entendido, trocar idéias e@ugivergéncias. Assim, ter um diploma de
graduacgédo de nivel superior continua sendo umemrdeal, mas hoje ndo diferencia ninguém:
"Nos ultimos dez anos, 0 nUmero de pessoas corandigpem curso superior aumentou em
quase 120%. Ser graduado se tornou basico, namerdd#e E isso exige buscar outros
diferenciais" (ZERO HORA, 2005). O saber instituabzado, adquirido depois de anos de
esforcos, de pesadas horas passadas nas cadsi@gss universitarios, ndo significa mais
0 acesso irrestrito a uma determinada profiss&al@r solido e imovel ndo existe mais.

A multifuncionalidade exigida do trabalhador no aewodo de producéo flexivel
estabelece que o diploma obtido na graduacédo dcedeza de saber atualizado ja que os
saberes devem ser permanentemente reconstruisid$ndsca que, depois de conquistar uma
vaga no mercado de trabalho, o profissional aimda tle permanecer se atualizando. O
grande fluxo de informacdes € que ocasiona a iangssonstrucdo de novos saberes, saberes
estes de reorganizagao de velhas certezas, quanstbtma em novas perguntas, que buscam
e estruturam ainda outras informacdes. E precis@lizar-se sempre, acompanhar o
movimento incessante, rapido e intenso, pois s®tonecessario acompanhar as constantes
modificacdes das técnicas e dos saberes. Ademnsaisganizacdes requerem um trabalhador
participativo, politico e dinamico.

Esse rol de exigéncias passou a demandar um npvodé educacédo que se
fizesse adequado aos novos desafios para o tralpmh®m o dilema que se apresenta € que
as instituicbes de ensino ndo conseguem formarsprafais que atendam as necessidades
sociais impostas por essa nova realidade, na mesinaidade com que as tecnologias

avangam.
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Além das implicacdes que as mudancas da pés-mddemitém produzido no
perfil do trabalhador, outra questao sobre a dtralde debrugcado os estudiosos das ciéncias
sociais, justamente para atender a essas novafdi&sna@ a necessaria reformulacdo dos
curriculos. Outra preocupacao é o estudo das edagiitre trabalho e educacéo, em parte, €
motivada pela necessidade de encontrar respostgaestbes emergentes, postas pela
refuncionaliza¢cdo dos modos de producgéo, no intétanalisa-las a luz da discusséo tedrica.

Outra necessidade, recuperada das propostas ddanesgstas, € a laicizacao do
ensino e a universalizacdo do seu acesso, provédéamza n&do concluida pela maioria dos
paises em desenvolvimento. O maior desafio quesin@isuperior brasileiro enfrenta é o de
ampliar o acesso com qualidade. O Brasil deu algassos nesse sentido, com a criagao do
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADdEXuido pela Lei n°. 10.861, de
14 de abril de 2004 e regulamentado pela Port&ri@d8, de 7 de marco de 2006, € parte
integrante do Sistema Nacional de Avaliacdo da &ghwm Superior (SINAES), que avalia
anualmente os formandos de cursos universitarios.

Outra questao relevante deve ser ainda destacadastuicdes de ensino tém-se
constituido, ao longo dos trés ultimos séculos ndasaprincipais instancias reguladoras das
relagfes sociais, mas também da manutenc¢&tatiss quee de fornecimento de méo-de-obra
preparada e docil para as diversas funcbes reqgepdlo mercado de trabalho, seja no
servico publico ou no privado. Faz parte dessant@@gio a constituicdo de projetos
pedagogicos que visam a formacgdao profissional cssa @iséo.

A educacdo institucionalizada, especialmente nomasg 150 anos, serviu — seu
todo — ao propédsito de ndo sé fornecer conhecimeato® pessoal necessario a
maquina produtiva em expansdo do sistema do capib@ho também gerar e
transmitir um quadro de valores que legitima osrggses dominantes, como se nao

pudesse haver nenhuma alternativa a gestdo dadadeie seja na forma
“internalizada” (isto é, pelos individuos devidangerieducados” e aceitos) ou
através de uma dominacdo estrutural e uma subgétinahierdarquica e
implacavelmente imposta. (MESZAROS, 2005, p. 35).

Exige-se, entdo, uma redefinicdo que aponta paraxame critico da pedagogia
dominante presente no ensino organico ligado ama®rde divisdo social e técnica do
trabalho e das organizagGes que ainda seguem olan@agérismo/fordismo. Esse padrao
tinha por finalidade atender as demandas de educhkg&abalhadores e dirigentes, valendo-
se de uma clara definicdo de fronteiras entre @esaqntelectuais e instrumentais, em
decorréncia de relacdes de classe bem demarcaglaeguminava o lugar e as atribuicdes de

cada um que segregava a elite da massa.
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Do modelo taylorista/fordista decorrem varias mildales de fragmentacdo do
trabalho pedagogico, escolar e ndo-escolar: adhdsiestrutural, a partir da qual se definem
tipos diferentes de instituicbes de ensino, segumdmrigem de classe e o papel a elas
destinado na divisdo social e técnica do trabash@ragmentacao curricular, que divide o
conhecimento em areas e disciplinas, trabalhaddsrde fragmentada, que passam a ser
tratadas como se fossem autdbnomas entre si e dekdas da pratica social concreta, a partir
da pretensa divisdo da consciéncia sobre a agaondo-se a teoria separada da pratica.

A expressdo desta fragmentacdo é a grade curtiguardistribui os diferentes
componentes curriculares com suas cargas horadoiasgmestre ou moédulo e turmas de
forma nem sempre seqiienciada segundo os pré-tequsipondo que a unidade rompida se
recupere como consequéncia “natural” das pratinascalares. Fica dessa forma por conta
do aluno a reconstituicdo das relacdes que se edstain entre os diversos conteudos
disciplinares. H4 dessa maneira pouca articulagi@se nenhuma interdisciplinaridade entre
0s conteudos.

Essa é uma nova forma de fragmentacdo, segue aanmemntacdo estabelecida
pelo modo de producéo taylorista/fordista para &rmao-de-obra ndo especializada, que
passa a néo ter espac¢o. Porém, a interdiscipladeidntre os componentes curriculares surge
como resposta na busca de um conhecimento sélidando dessa maneira formar
especialistas multifuncionais. Com a interdiscilidade busca-se entdo conciliar os
conceitos pertencentes as diversas areas do corgrgoia fim de promover avangos como a
producao de novos conhecimentos ou, mesmo, nobasess.

Essas mudangas requerem do trabalhador novos iteguesnovas habilidades
obtidas de uma educacéo adequada aos novos dekafiabalho atual. Porém um dilema se
apresenta: sdo as instituicdes de ensino que nempreseonseguem adequar seus projetos
pedagogicos de forma a preparar seus egresso®paesafios do mundo pds-moderno. A
maioria dessas instituicdes ndo promove capacitdgdaocentes para que atuem diante das
imposicbes dessa nova realidade e com a mesma idindtos avancos tecnoldgicos. E
preciso, sobretudo que essas instituicdes de ensgm condi¢cdes para formar especialistas
com conhecimentos técnicos necessarios para imptameoliticas publicas, com a
capacidade e dominio das técnicas de negociacim& @ capacidade de motivar e agregar
equipes de trabalho.

Ja no final da década de 1970, o sistema de produe&umulacao capitalista, o
taylorismo/fordismo, vigente desde o pos-guerra, spicaracterizava pela producdo em larga

escala para consumo em massa, garantido pelaadéynesiana, apresentava sinais de uma
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profunda crise e que acabaria por se tornar, @prigr um problema. As promessas nao
cumpridas na relacdo capital e trabalho, estrutupatha regulacéo do Estado, davam sinais de

esgotamento.

Deste modo, a economia capitalista tem sido godermeelo intuito racional de
maximizar a acumulacdo. Mas 0 que era racional par&mpresarios ndo era
necessariamente racional para os trabalhadoresaig,importante ainda, o que era
racional para o conjunto dos empresarios ndo am@seariamente racional para todo
e qualquer empresério individual. (WALLERSTEIN, 999¢. 14).

Essa crise, seja por uma crise de producao e deadacao, foi fortalecida pelos
conflitos entre capital e trabalho devidos a edadds movimentos operarios desde a década
de 1960. Esse conjunto de crises, que é a reprodisc&rise estrutural do capital, aliado a
crise do petrdleo, fez surgir na década de 198@, nowa forma de dominagéo e acumulacgéo,
nomeado de “capitalismo flexivel”.

Nesse novo modo, a producdo passou a exigir doalivador o estilo
multifuncional, capaz de se adaptar as mudancgse @ justificado inclusive pela variedade
de produtos fabricados na industria. A organizafférivel da producdo, ancorada na
informatizacéo, levou a uma reducdo dos postosatbalho, seja pelo carater descartavel do
trabalho ou pela troca do trabalho vivo pelo tlabahorto. Para Marx, o trabalho morto &
“uma maquina que nao serve ao processo de trabalnatil. Além disso, deteriora-se sob a
poderosa acao destruidora das forgcas naturaisrr@ daferruja, a madeira apodrece. O fio
gue ndo se emprega na producdo de tecido ou de @alyoddo que se perde. O trabalho
vivo tem que apoderar-se dessas coisas, de af@ncie sua inércia, de transforma-las de
valores-de-uso possiveis em valores-de-uso resegigos [...]” (MARX, 2002, p. 217).

Gracas a o trabalho vivo, uma matéria-prima podéraesformada num meio de
trabalho (exemplo: a maquinaria de uma industril@ssa maquinaria ha trabalho
corporificado, ou seja, trabalho morto. O trabatimrto ndo é capaz de gerar valor, apenas de
transferi-lo, por isso precisa do trabalho viva¢éede-trabalho), para que ocorra a geracao e
a ampliagéo da producéo de valor.

As primeiras experiéncias da reestruturacdo pregudieram-se na Suécia, na
Italia. Mas, foi no Japdo que o novo modo de pradugalgou mais espaco, transformando-se
no tdo experimentado “toyotismo”. Assim, pode-seedique a pos-modernidade, como a
condicdo histérica na qual se vive, é o lugar dasptexidades, das contradicdes das

promessas nao cumpridas.
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N&o parece que faltem no mundo de hoje situactemndicfes que nos suscitem
desconforto ou indignagdo e nos produzam inconfonmi Basta rever até que
ponto as promessas da modernidade permanecem indasmpou O seu
cumprimento redundou em efeitos perversos. (SANTZD80, p. 23).

Dessa maneira, é preciso, pois, um repensar solpésanodernidade, em
primeiro plano, sobre a questdo educacional trazgradla o centro das preocupacdes dos
estudiosos da area social. A educacédo critica passéegrar um conjunto de mudancas
perante a pés-modernidade, especialmente nos peafsesgentes, no intuito de criar
competéncias sociais e politicas de outros espafisativos, de modo a contribuir para que
os individuos possam configurar suas vidas de falifeaenciada e autbnoma, no lugar de
seguir acOes rigidas, padronizadoras e geradofastelnomia.

No Brasil, a educacéo foi alvo de atengéo crites primeiras décadas do século
XX. Segundo Decca (1998), qualquer teoria de gavesn qualquer solucdo politico-
institucional passava pelo reconhecimento do ppesta fundamental da economia politica -
a fabrica como ideal civilizatério da sociedaderddte toda a segunda década do século XX
houve uma discussdo sobre a industrializacdo, @odo dirimir um dos problemas

fundamentais da época: a organizacao do procedsab@dho.

Ensino técnico, métodos pedagdgicos modernos, sitsps de selecdo de aptiddes
e de encaminhamento profissional séo alguns dossigue possibilitaram observar
a redefinicdo da escola operada pela Associagdsil&ra de Educagédo (ABE),
segundo o paradigma da fabrica. (CARVALHO, 19928§).

Nesse periodo, alguns intelectuais se mobilizarammtaito de construir um novo
significado para a educacao, procurando encorgsgiosta para as questdes do ensino que se
faziam presente diante da falta de uma politicacadanal consistente e diante do
desenvolvimento mundial. Temas como o0 da escoldicallersus escola particular, a
educacéo religiosa, ou direito & educacédo em lingatarna mobilizavam sociedades inteiras,
enchiam os jornais e decidiam os resultados dedelei A educacdo publica, universal e
gratuita foi uma das grandes bandeiras do pensamepublicano a partir da Revolucao
Francesa, e a defesa do ensino privado e de baskarfasustentada pelas autoridades e
pensadores catdlicos, marcou e marca até hojebasedea respeito do tema.

A partir da década de 1970, o panorama mundial muéle relacdes de poder e
politica, relagcbes econdbmicas e culturais que passa&xperimentar mudancas radicais. O
mundo presenciou transformacdes no campo da tegaot do processo de trabalho. A
redefinicho das modalidades do regime de acumuleg@esa radicais reorganizagbes na

dindmica social. Interessa perceber, por exemple ¢gs alteracbes nos padrdoes de
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competitividade capitalista articulam-se a uma iezacdo no mercado consumidor. Este
passa a caracterizar-se pela instabilidade e difirgfio ndo mais passivel de configurar uma
demanda homogénea, mas, ao contrario, variaveluamtiqade e qualidade. Novas normas
de consumo aliam-se as novas formas de concorréAsieempresas passam a buscar,
ininterruptamente, novos padrdes produtivos em rd&coa da necessidade de insercao
competitiva num mercado extremamente heterogémaojue a qualidade e produtividade

sao fatores de competitividade

A atual revolucao tecnoldgica, distintamente danpita revolucdo industrial, que
teve o mérito de substituir a forca fisica do honpeia energia mecénica, caracteriza-se por
ampliar a capacidade intelectual humana na prodég@ova forma de organizagéo exige do
trabalhador qualidades de natureza ndo apenascapeiacomo também conceptual.

A integracdo com a contemporaneidade do mundo céamplimaior
desenvolvimento e apropriacdo da ciéncia e da l@egiaocomo principais instrumentos da
dindmica do sistema produtivo. A dindmica dos deslgimentos técnico-organizacionais,
verificada no setor produtivo de bens, ha de serfazsente no setor de producao de servigos
dada a interpenetracao crescente dos setores.

Observa-se uma crescente integracdo entre indést#avicos, a medida que se
expandem as atividades terciarias no interior deresas industriais - fendmeno da
terceirizacdo. Trata-se do crescimento daqueleisiaties realizadas no bojo e como parte das
organizacdes produtivas. Tais atividades tém umeéin de "acompanhamento” do processo
de producdo, abrangendo o nivel técnico-gerendia&écdo, administracdo de pessoal,
manutencgdo, estoque, reparos, limpeza, vigilangismda que as empresas estejam,
tendencialmente, concentrando-se em sua atividialelélegando a terceiros - terceirizagao -
a geréncia e execucédo das atividades de "acompant@imndo ha como negar a crescente
vinculacéo dos diferentes processos de trabalho.

De qualquer modo, a economia como um todo vem neicéando, no atual
contexto, mudancas até entdo inéditas no perfiutloo administrador. Caracteristicas tais
como capacidade de raciocinio abstrato, de autogareento, de assimilacdo de novas
informacdes, compreensao das bases gerais ciagfifiociais e econémicas da producado em
seu conjunto, a aquisicdo de habilidades de natweaceitual e operacional; o dominio das
atividades especificas e conexas, a flexibilidadelectual no trato de situagdes instaveis
torna-se requisitos do novo profissional, sobreta@dministracéo.

Sobre 0s novos requisitos de qualificacdo, impsatgéentar a especificidade das

atividades de servigcos. Dada sua natureza, essaadés ja se caracterizavam pelo maior
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espaco de manobra por parte de seus empregadogsat tempo em que requeriam, deles
proprios, respostas a situacdes especificas. Beigs novo profissional da Administracao,

concomitantemente, que seja um especialista e ae@r com uma visao holistica. Mais

uma contradicdo do mundo pos-moderno.

Em se tratando de servigos, Offe (1985) afirma goe,sua propria natureza, a
producdo de servicos € menos suscetivel a radagab do que a producdo de bens (...). Se
aceitarmos que a industrializacdo levou a uma despalizacdo do trabalho, entdo a
expansao dos servigos proporciona a oportunidadeveeter essa tendéncia, pois 0 contato
direto com o cliente para quem o servico € reatizadsim como a necessidade de atender as
demandas individuais do cliente. Essas sdo caistctas muito mais comuns nas industrias
de servicos do que em outros setores da econsomeente a compreensao das injuncdes que
levaram a constituicdo do ser humano moderno, dadividuo e ser social, permitira uma
andlise das relacbes de poder que se apresentaenano econdmico e politico mundial e
permitira buscar um posicionamento critico e cousatgs transformacdes notadamente na

relacdo educacdao/trabalho.
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2.2 Transformacdes Pedagodgicas Impostas Pelo Neelialismo

O neoliberalismo, uma nova versdao do capitalismgpirado no liberalismo
classico, € caracterizado por elevados ritmos garesé@o da producédo. Sua corrente politico-
ideoldgica defende que quanto menor a participdoaestado na economia, maior é o poder
dos individuos e mais rapidamente a sociedade sendelve e progride, para o bem dos
cidadaos. Essa corrente ou filosofia politica acamhp 0 avan¢o da mundializacéo do capital,
a assim chamada globalizacdo da economia. Come@ndmieno que atinge paises de forma
diferenciada, suas consequéncias continuam seuagarido, especialmente nos paises em
desenvolvimento, aumentando o abismo que sepacaseipobres.

Como essas consequéncias postas pelo novo padeatuchellacdo vao interagir
com a educacao? Que tipo de implicacOes essafotmanagdes rapidas e desagregadoras tém
sido responsavel pelo de mercantilizacdo da edacag@nando-se particular atencdo na
andlise da precarizacao do trabalho docente?

As politicas educacionais atuais sdo marcadas g&& eontexto, no qual o
desmonte social dos estados nacionais e a preg@oizip trabalho séo caracterizados como
necessarios e normais. Diante do aumento da cag@pegim nivel internacional, a educacao
vem sendo apresentada como alternativa de incigs@al num mercado de trabalho cada vez
mais informal, e o caréater transformador da eseala conhecimento tende a ser reduzido a
legitimagao da ordem social vigente.

Neste item tomam-se como ponto de partida as bomtfies Silva (1994) ao
analisar o desenvolvimento de acdes politicas etutais das estratégias do projeto
neoliberal. Ele explora a mensagem de uma catélingada pela Folha de S&o Paulo por meio
de uma histéria de quadrinhos com os fundamentdivel@lismo, cujo enfoque principal era
os ataques de cunho conservador-liberal a edugaghlica. Nela, demonstravam-se, de
forma bastante didatica, os males sociais e ecamodntausados pela intervencédo do Estado
e, de forma clara, os beneficios decorrentes @odiismo e de sua intervencdo que conduzem
a regeneracao e recuperacdo da democracia.

O autor ainda aborda o papel estratégico da edoicax;@rojeto neoliberal com o
objetivo de reestruturar a educacao para que #8lip8es de ensino preparem melhor seus
alunos para a competitividade do mercado. Nessdsema um esforco de alteracdo dos
curriculos tanto para dirigir os alunos para untacée® estreita com o local de trabalho como
para preparar os estudantes para aceitar os pistuda credo neoliberal.

O autor salienta que o neoliberalismo defende @adésminimo sucedendo o

Estado do Bem-Estar social. A gestédo publica exalugntdo, da gestao burocratica para uma

a7



administracdo gerencial. O “Bem Estar social” saltan¢cado com as novas tecnologias para
que os individuos trabalhassem muito mais com &geale menos com as maos. Dessa
maneira, 0 neoliberalismo propds a mudanca no mhpélstado, sustentando que o mercado
seria 0 foco das ac¢les sociais e econémicas.

Ainda segundo Silva (1994), para compreensdo d&stégas do projeto
neoliberal, é importante, também, entender quesesg&as, sdo partes de um processo
internacional mais amplo. Elas ndo podem ser emtasdem uma analise critica e profunda,
cujos elementos centrais sdo: a implementacéo @epaiitica como manipulacdo do afeto e
do sentimento (economia do afeto e do sentimeat@elebracdo da suposta eficiéncia da
iniciativa privada em oposi¢cdo a ineficiéncia e desperdicios dos servigos publicos; e a
redefinicdo da cidadania pela qual o agente polge transforma em agente econémico e o
cidadao, em consumidor.

No ano de 1995, j4 no governo de Fernando Heni@ardoso, foi langado no
Brasil um Plano Diretor de Reforma do Estado, camtwito de formar agentes politicos com
a visdo neoliberal, os gestores publicos. A pr@bssica era a reconstrucdo do Estado e a
reducdo das desigualdades sociais. Dentro deseaégit neoliberal ampla, estava a
formagdo de um quadro de profissionais com pedilegalista, como sdo conhecidos os
similares no Canada, Franca, Espanha, Estados $)mdmstralia, Nova Zelandia, Uruguai,
Argentina e Reino Unido. Para tanto, fez parte @#iga neoliberal a criagdo de instituicées
encarregadas da formacéao de quadros dirigentegasil,Be a constituicdo de uma carreira
para 0S seus egressos, a fim de que se viabilizasseia absorcdo pela maquina
administrativa.

Dentro dessa logica neoliberal, o Estado criou s@ggncias reguladoras visando
estabelecer um equilibrio entre os interesses d@ofnais. Desse modo, o Estado reduziu
seu papel de executor ou prestador direto de ssrvigantendo-se, entretanto, no papel de
regulador e provedor ou promotor destes, espearémdds servigos sociais como educacao.
Esse afastamento da prestacdo de parte dos sepiibbsos é justificado como essencial
para o desenvolvimento de outras areas como autagib.

No caso especifico da educacdo ndo ha agénciadegal pois essa ainda é uma
atribuicdo do Estado; tampouco ha uma politica &dlonal concreta de reestruturacdo da
educacdo. Na verdade, o que temos € um ensin@@h cuja grande maioria dos casos a
infra-estrutura costuma ser inadequada e detedor8dlas barulhentas, pouco materiais

escolar avancados, tecnologias pouco acessiveidil@iotecas defasadas. Por outro lado,
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temos em geral um ensino particular em que predonnim nimero excessivo de alunos por
sala, professores, mal pagos, pouco motivados.

Ainda assim, temos um ensino publico muito maisbl@matico do que é
divulgado. Mesmo as melhores Universidades sdoal@stdesiguais nos seus cursos,
metodologias, formas de avaliar, projetos pedag8gimfra-estrutura. Quando ha uma area
mais avancada em alguns pontos, € colocada comelonalivulgada externamente como se
fosse o0 padrdo de exceléncia de toda a Universid@imndo algumas conseguem
desenvolver uma pesquisa de ponta, vende-se umgenma&omo se esse feito fosse
generalizado em todos os setores da Universidadgjeondo € verdade. As instituicbes
vendem externamente 0S seus sucessos muitas vezZesnth exagerada e escondem o0s
insucessos, 0s problemas, as dificuldades.

Nesse contexto de precarias condicdes da educaig@ia ha muitos alunos que
valorizam mais o diploma do que o aprender, quenfaa minimo para serem aprovados, que
esperam ser conduzidos passivamente e ndo exptodan as possibilidades que existem
dentro e fora da instituicdo escolar.

Quanto as estratégias neoliberais especificasgpaducacdo, essas sao dirigidas
por meio de uma espécie de pedagogia. Nesse segroezgmpo educacional, os problemas
educacionais ndo sdo tratados como questdes @slittnas como questdes técnicas, de
eficacia/ineficacia na geréncia de recursos humamomateriais. Nessas estratégias é
evidenciada a situacédo desesperadora enfrentadaoamente nas escolas por professores e
estudantes, como ma gestdo e desperdicios deaeqosparte dos poderes publicos, como
falta de produtividade e esforco por parte de pswiees e administradores educacionais,
resultantes de métodos atrasados e ineficiénci@nsimo e de curriculos inadequados e
anacronicos.

Na retorica neoliberal, a iniciativa privada geiiaria melhor a educacgéo. E nesse
raciocinio se insere o discurso sobre a qualidad®bee a geréncia de qualidade total.
Entretanto, esse discurso esconde a natureza idsemte politica da configuracdo
educacional existente. Segundo Silva (1994), aagdcpublica se encontra no presente em
deploravel estado por causa de uma ma gestéo adoarpoderes publicos, mas, sobretudo,
porque h&d um conflito na atual crise fiscal entreppsitos imediatos de acumulacéo e
propositos de legitimacdo. Ainda segundo o auesaolas privadas ndo sdo mais eficientes
que as escolas publicas por causa de algumas apedidnerentes e transcendentais da

natureza da iniciativa privada, mas porque um gnupdlegiado de detentores de poder e
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recursos pode financiar uma forma privada de ediacak qualidade na educacao existiria se
fosse alterada a estrutura de distribuicdo de z@meaecursos.

Assim a chamada Gestao de Qualidade Total em eflué&agama demonstracdo de
gue a estratégia neoliberal que visa em oriengalugacao institucionalizada para as
necessidades do mercado, reestruturando a edupacdicatender o capital. Essa
reorganizacdo se da no interior das instituicbe®m®no e as salas de aula, de
acordo com esquemas de organizacdo do processmbdénd. Assim, o discurso da

qualidade total, da privatizagéo da educacgédo, daltes e soberania por parte do
“consumidor”, da politica como participacdo no agns ndo apresenta apenas
como uma outra possibilidade ao lado e no mesmel ni® outras. Ele tende a

suprimir as categorias como as quais tendiamosisapa vida social e a educacao,
ajudando-nos a formular um futuro e uma possildiédaue transcendessem a
presente e indesejavel situacédo social. (GENTILLY3, 1994, p. 11-27).

Dentro dessa realidade, o discurso da qualidade, wdas exceléncias da livre
iniciativa, da “modernizacdo”, e do combate a wiéficia da educacdo publica reprime
desloca o discurso da igualdade/desigualdade, steglinjustica, da participacdo politica
numa esfera publica de discussdo e decisdo, tavngondse impossivel pensar numa
sociedade e numa comunidade que transcendam osatimpe do capital.

Para os autores, a educacgédo é alvo estratégica dfessiva precisamente porque
constitui uma dessas principais conquistas soeigirque esta envolvida na producdo da

memoaria historica e dos sujeitos sociais.
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2.3 Discursos da Qualidade: uma Retérica no Campodtcacional

Nas empresas publicas ou privadas, muito maisemmdas, inseridas na logica
do neoliberalismo, a palavra de ordem € que umupoodu servico sO possui qualidade
quando atende as necessidades e expectativas sleuse@rios ou de seus clientes. A
qualidade, por sua vez, é um resultado dos prosetsproducdo bens e servigos e também
dos processos de apoio que suportam e complemesgaprocessos de producdo, como
compras, treinamento de funcionarios, etc. Aindaagiprocessos sejam adequados, para que
produzam bons resultados € preciso que as pessadguem a opera-los e melhora-los.
Ha, por conta disso os trés elementos fundamedtaigestdo da qualidade total: foco no
cliente, melhoria dos processos e envolvimentgeéasoas.

Em se considerando o discurso inicial da educaaée todos, ao inserir a logica
de competicdo no campo educacional, ndo estariacalae esvaziando seu sentido, ou
contradizendo seu papel? Na gestao escolar, a nzel® qualidade da educacao deve se
assentar sobre a mobilizagdo dinamica e coletivardfissional da educacao, sua energia e
competéncia, pela adocdo de mecanismos e méetadaegsos (curriculos atualizados) para
a solucéo dos seus problemas como condi¢des bésioadamentais para as transformacoes

do ensino.

Essa mobilizagdo deve promover a organizagédo etieulacdo de todas as
condicbes materiais e humana necessarias para tipa@navanco dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de enserdaros para a efetiva aprendizagem dos
alunos, de modo a torna-los capazes de enfrenemuadamente os desafios da sociedade
globalizada e da economia centrada no conhecimd?ao. efetiva, entende-se, pois, a
realizacdo de objetivos avancados, de acordo conowss necessidades de transformacéo
socioecondmica e cultural, mediante a dinamizagéoothpeténcia humana, sinergicamente
organizada.

Sob esse enfogue, o gestor educacional promoveriagegenvolvimento
permanente dos curriculos, mantendo-os atualizadfim de que a instituicdo de ensino
ofereca uma educacdo de qualidade para seus aenmmsnem cidadaos participativos da
sociedade. Além do mais, sua gestdo deveria engweeatcdes, através dos oOrgaos de
decisao, cotidianamente, em todos 0s segmentostaloe¢ecimento, de maneira a aperfeicoar
procedimentos internos, alocando pessoas compiaesetia procura de um alto grau de

participacéo de técnicos e corpo docente.
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Caberia ainda aos gestores da educacao otimizaeios para realizar agdes que
introduzam mudancas com objetivo da melhoria ddidpge do ensino. Normalmente a
efetivacdo de mudancas sO ocorre valendo-se dsfeegxternas as instituicoes, sejam elas
originarias de uma nova legislacdo ou de fortegii@sla sociedade. E importante também
que a gestédo de educacédo avalie constantementeaes§os, mantendo o sistema aberto tal
como o principio da entropia, em fisica, em quévardiicdo da entropia (aumento da ordem)
s6 acontece em sistemas abertos, isto €, quegateraom outros. A entropia sO diminui em
sistemas isolados devido a flutuacdes que ndosserdam ao longo do tempo, promovendo
as mudancas necessarias antes das pressoées de fora.

Para alcancar a qualidade no ensino, o gestorutzaedio deve ter como apoio um
conjunto estrategicamente organizado de principiosétodos, visando a mobilizacdo e a
cooperacao de todos os membros do estabelecimsstae Do corpo docente esperam-se
acoes para o desenvolvimento do espirito criticoaelor dos estudantes, apoiando-0s na sua
formacéo cultural, cientifica, profissional e humanestimulando-os no interesse pela cultura
e pela ciéncia; orientar e contribuir ativamenteaaformacao cientifica. O pessoal docente
no intuito de manter-se atualizado devera deseawal¢ seus conhecimentos culturais e
cientificos e efetuar trabalhos de investigacdoanpmcura constante de progresso cientifico
e da satisfacdo das necessidades sociais. Alén) desgera também desempenhar ativamente
as suas func¢des, nomeadamente elaborando e patisipodicdo dos alunos licdes ou outros
trabalhos didaticos atualizados.

A gestdo escolar focada na real qualidade do endéve permanentemente
promover a atualizacdo do projeto pedagogico ofgjetio a promogdo, a organizagdo, a
mobilizacéo e a articulagdo de todos os recursesssérios para garantir ndo so o ensino de
qualidade, mas a educacao de qualidade para aaefgtiendizagem dos alunos, de modo a
torna-los capazes de enfrentar as imposicoes dibe@edismo quanto ao mundo do trabalho.
Por efetiva, entende-se, pois, a realizacado ddiwigeavancados, de acordo com as novas
necessidades de transformacgédo socioecondmica eratulinediante a dinamizagdo da
competéncia humana, sinergicamente organizada.

Porém, a incursdo nestas pesquisas revelou tamb#&m respostas aos
guestionamentos da prépria pesquisa, as verdadearass do neoliberalismo, quando este
propdés uma mudancga no papel do Estado, sustentarel@ mercado deveria substituir a
politica, 0 monetarismo substituiria 0 keynesiamis®, portanto, o Estado Minimo deveria
suceder o Estado de Bem-Estar, trouxe também pespapie logo foram impostas a

educacédo. Entretanto, as propostas neoliberaisgpadacacdo seguem a légica de mercado,
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restringindo a acdo do Estado a garantia da edodagsica e deixando os outros niveis
sujeitos as leis de oferta e procura.

Evidentemente, tais “propostas” visavam garantipogilégios sempre obtidos
pelos detentores do poder politico-econdmico nodoume, naturalmente, para que essas
“propostas” sejam bem recebidas, precisardo erayomtna educacao ja pré-manipulada para
0s interesses da classe dominante, fato de queraarte ja ha clara evidéncia.

A reflexdo sobre os impactos e as consequUénciasnddsncas impostas pela
politica neoliberal na esfera da educacdo mosti@méo se trata de uma acao recente. Nessa
analise o que precisa ser destacado é que taisgigTgias e impactos foram gradativamente
absorvidos, de tal modo que passaram a ser vigio® @lgo “normal’. Esta suposta
normalidade € justamente um dos fatores que caoetribpara o siléncio e o abandono do
dialogo critico sobre essa realidade.

O neoliberalismo, ao se tornar uma ideologia donteygpassou a ditar as normas
das politicas educativas que influenciam nas @sticedagogicas. E serd que devemos
perpetuar essa logica de mercado? Estamos presosadeia sécio econdmica que nos
impede de contrariar este sistema educacional gpm@ aigora?

O presente texto pretende ndo apenas questionar pesfura passiva, mas
demonstrar a urgéncia em se introduzir essa pratileanno rol das questdes a serem
analisadas pelos educadores e gestores da edudzgsm.analise deve conter algumas
questdes tais como: qual o papel da educacédo stregdo de uma sociedade cativa a logica
do mercado? Como atuar na educacéo cujo foco seffadao e desenvolvimento social que
realize as transformacdes politicas, econdmicasterais?

Mas como a educacdo nos paises em desenvolvimenidesd a essa finalidade
se as condicdes desfavoraveis impossibilitam o ndebgmento econdmico e, como
decorréncia, a reducéo da oferta do emprego? Cdomaese, de acordo com essa logica, a
propria educacao passa a ser uma mera mercadereciofh de modo semelhante a qualquer
objeto de consumo, no mercado global? Uma contiadige conduz a uma conclusdo dessa
maneira a educacdo é oferecida apenas como umaduosec e as instituicdes de ensino
tornaram-se, na verdade, mais uma empresa a qugse pela obtencdo de um servico.
Percebe-se isto, nitidamente, ao se observar alggpestos que demonstram a transformacgao
da escola em mais um negdcio regido pela l6gicaeicado:

a) adocdo de mecanismos de flexibilizacdo e diveesjfio dos sistemas de

ensino nas escolas;
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b) o estabelecimento dankingsdos sistemas de ensino e das escolas publicas ou
privadas com énfase na gestao e na organizacaareswdiante a adocgéo de
programas gerenciais de qualidade total (ENADE);

c) énfase em alguns componentes curriculares: matanétifisica, devido a
competitividade tecnoldgica mundial que tende wilpgiar tais disciplinas;

d) valorizacdo da iniciativa privada e do estabelenimede parcerias com o

empresariado.

Como visto, ha uma ambigtidade ou ambivalénciaaspsctos apontados. Se, de
um lado, trazem o desafio de manter uma educag@dizaida e de qualidade, de outro,
podem contribuir para a segregacao e excluséolspois, afinal de contas, trata-se de um

“produto” e nem todos conseguem arcar com 0S Seus Custos.

Hoje se identifica antes como os resultados obtjmiles escolares, qualquer que
seja a forma de medi-los taxa de retencdo, taxaral®ocao, egressos dos cursos
superiores, comparac¢des internacionais do rendoesablar, etc. Esta é a I6gica de
competicdo de mercado. (ENGUITA, 1994, p. 98).

Além do mais, com esses pressupostos, 0 neolib@@lirouxe uma nova forma
de se ver a qualidade educacional, associando-a paosipios mercadologicos de
produtividade e rentabilidade, introduzindo nastitmgdes de ensino a logica da
concorréncia. E como consumidor que o neoliberaligiata e se relaciona com os alunos e
0s pais dos alunos. Nessa nova ordem, a educa¢éo die ser parte do campo social e
politico para ingressar no mercado e funciona asamelhanca. Nessa retorica atribui a

educacdo um papel estratégico com trés objetivaisds

a) a educacdao vinculada a preparacao dos individuasop@abalho, e a pesquisa
académica ao imperativo do mercado ou as necessidial livre iniciativa.
Isso é justificado sob o0 argumento que o mundo esapial tem interesse na
educacao porque deseja uma forca de trabalho iqadhf

b) cria na escola, por meio dos seus seguidores shilatlos um canal emissor
dos seus principios, reforcando o controle parauai@-la a fim de que
cumpra mais eficazmente sua funcéo de reproduei@dedlogia dominante;

c) fazer a escola um mercado para os produtos da tiradiltural e que

funcione a sua semelhanca.
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Essa nova ordem estabeleceu a concorréncia no doert@uxe a algumas
instituicbes de ensino uma mudanca nas suas relag@msformando quem ensina num
prestador de servico, quem aprende no clientee@uaacdo, num produto a ser produzido
com alta ou baixa qualidade. Isso impde a concoiaéma educacao, pois, seguindo a regra
do mercado, a conquista da qualidade requer res;uesque inviabiliza a concorréncia da
educacdo publica no mercado e refor¢ca o discurisatpista de entregar a educagédo as
escolas particulares pelo sistema de subvencaanAssneoliberalismo trouxe uma nova
forma de ver a qualidade educacional, associandosa principios mercadolégicos de
produtividade e rentabilidade, introduzindo nasoksc a légica da concorréncia. Esse
raciocinio baseia-se na crenca de que quanto erai®$ "produtivos” se aplicam a educacdo,
mais "produtivo” se torna o sistema educacional

Outra meta do neoliberalismo para a educacédo é&eengalizacdo do ensino,
delegando essa responsabilidade aos estados eipmicsupondo que assim as escolas
tornar-se-iam mais sensiveis a dinamica do merddddBrasil esse fato ja ocorreu com o
ensino profissionalizante oferecido pelo Servicociblaal de Aprendizagem Industrial
(SENAI); pois os cursos oferecidos por essa ingfitupassaram a ser cobrados, exceto aos
menores de dezesseis anos, a sua autonomia é auEngsstrativa. As avaliacdes, livros
didaticos, curriculos, programas, conteudos, cud®dgormacédo, critérios de “controle” e
fiscalizacdo, continuam dirigidos e centralizaddas, no que se refere a parte financeira

(como infra-estrutura, merenda, transporte), passa descentralizada.

O Estado neoliberal, ao contrario do Estado sdibiatal €, ao mesmo tempo,

centralizado e descentralizado, sua funcao € lifaita intervencdo, tem por papel
induzir mudancas, estabelecer parcerias e coordeicitivas. E centralizado no

que se refere a definicdo de um curriculo minimeeum sistema unificado de

avaliacdo; é descentralizado no que diz respeitodidarencas sociais, as

desigualdades, e as necessidades especificas aeaegafio. Em suma, o Estado
neoliberal coloca o individuo no centro da filoao$iocial e defende a propriedade
privada como sendo direito fundamental do homem. B&tado cabe a funcéo

regulatéria, reduzir incertezas e assimetrias fitgritagées e de garantir a producao
eficiente e de qualidade. (NASCIMENTO, 1997, p..63)

O neoliberalismo propde uma politica educacionbal &@rientacdo da logica de
mercado, restringindo a acdo do Estado a garaateddcacéo basica e deixando os outros

niveis da educacéao sujeitos as leis de ofertaci@o

Referimo-nos a dindmica segundo a qual os debatesaa da qualidade da
educacdo foram assumindo a fisionomia que estausfifio possui no ambito
empresarial, ndo se diferenciando assim da légicadupivista e mercantil que
caracteriza os critérios segundo os quais é medalaliada a qualidade no mundo
dos negdcios. (GENTILI, 1994, p. 126).
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E evidente que a preocupacdo dos neoliberais c@uueacio ndo é gratuita.
Existe uma coeréncia do discurso liberal sobreugagiio que permite entendé-la como algo
que estabelece competitividade entre as nacderesep constituir numa condicdo de
empregabilidade em periodos de crise econémica.o@smeoliberais sabem que nem todos
conseguirdo “vencer”, importa entdo impregnar aucal do povo com a ideologia da
competicdo e valorizar 0s poucos que conseguenuaataa a logica excludente, o que €
considerado um “incentivo a livre iniciativa e aasdnvolvimento da criatividade”.

Evidentemente, tais medidas visam garantir os|ggids sempre obtidos pelos
detentores do poder politico-econdmico na histdoianosso planeta, naturalmente, para que
essas medidas sejam bem recebidas, precisardotranagma educacdo ja pré-manipulada
para os interesses da classe dominante.

Realizadas as consideracdes acima, direciona-aeaeélise para o contexto das
transformacdes no ensino superior ocorridas namagtdécadas no Brasil. Primeiramente
considera-se que a mercantilizacdo da educacaa@uperge da necessidade de expansédo do
capital para outros setores da economia ainda maniaados sob a légica do modo
capitalista de producdo. Fendmeno este que, ingmaldd pelas politicas neoliberais, tem
como principio o livre mercado e, como consequéac@ivatizacao.

Além das mudancas nas relagfes escolares essa hagicantilista agravou a
desigualdade na educacéo, pois, seguindo a regreb@ado, a conquista da qualidade requer
recursos, o que inviabiliza a concorréncia da eghmgublica no mercado e reforca o
discurso privativista de entregar a educacao adassparticulares pelo sistema de subvencao
adotado em alguns paises, como o Chile, em busgaatidade na educacéo.

No entanto a qualidade da educacdo depende de alftieapeducacional focada
no social, e realmente comprometida com as reaisssi&ades da populacdo. E também
preciso manter a esperanca, sonhar e lutar pareonatrecdo de uma sociedade
verdadeiramente democratica ao adquirir ferramergqas ajudem no processo de
compreensao do mundo, de participacdo social eonstracdo de uma realidade que seja
satisfatoria. Ha de se considerar as expectati@asnecessidades, valores, costumes e
manifestacdes de cada comunidade, para formaréwdaglie participem ativamente da vida
econbmica e social do pais, contribuindo para uotéedade mais justa e com melhores

condig¢des de vida para todos.
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Por outro lado, a educacgéo de qualidade deveridrsarlada a atualizagcao do seu
corpo técnico e docente, visando a melhoria da fwemacdo técnico-profissional,
promovendo a racionalizacdo de suas tarefas. Nesgalicbes criar-se-ia um ambiente
favoravel e privilegiado de aprendizagem, em quprofessores contribuem para a formacéo
de seres humanos que estejam preparados paratanfrevos desafios, para investigar novas
estratégias que certamente serdo fundamentaisEiacdo de problemas e a superacdo de
dificuldades voltadas para o bem comum da humaeidad

A partir desse ponto de vista, a qualidade em eduacgode ter varias
interpretacdes, a depender da concep¢ao que odedluma estudioso da area tenha dos fins
do processo educativo e dos rumos a serem seguadfssmacédo do ser humano. De modo
semelhante, os critérios para a avaliacdo da quida educacao continuam sendo objeto de
controvérsias, como as vividas hoje na educacéasildra. Contudo, pode-se dizer que a
qualidade é um produto intrinseco dos cursos dfiscintegra a alma das escolas, com uma
dependéncia direta da formagéo, do aperfeicoantmsseus professores e das condi¢gdes de
infra-estrutura postas a disposicao dos discentiesentes. Esses, hoje, estdo convencidos de
que a educacédo deve ser continuada, pois os comr@os, também nas ciéncias humanas,
sdo modificados diariamente, dada a rapidez doszasaientificos e epistemoldgicos.

Entretanto tém-se razbes para acreditar que adqdalide ensino nédo se faz
apenas com boa infra-estrutura, laboratérios banpados, bibliotecas climatizadas, salas de
aula e corredores limpos. Um ensino sO pode sesidenado de qualidade se além da boa
infra-estrutura, ele oportunizar aos alunos a cogdb de conhecimentos voltados para o
social.

Porém, por melhores sejam as condic¢des, fica gaeondo é possivel melhorar
efetivamente a qualidade da educacdo sem o enwitindos que a dirigem no intuito de
acompanhar e avaliar esse processo de melhoriadoa bs seus aspectos. A pesquisa e 0S
estudos educacionais no Brasil precisam ser foiteds e aprimorados rapidamente,
guebrando as barreiras institucionais entre edueadondo-educadores e buscando meios de
melhorar as condi¢bes de infra-estrutura das angiek fisicas e atualizacdo dos recursos
humanos.

Agindo assim, a instituicdo de ensino atuara cogemi& de emancipagao social,
estimuladora da autonomia produtiva e vetor de miova consciéncia que refuta o tradicional
conceito de emprego, altera o padrdo de dependéncteabalhador perante o mercado e
transcende as visOes estreitas dos que preferémeartar a trilogia entre o capital, educacao

e o trabalho.
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Por outro lado, quando se examinam as relacOemsl#sicOes escolares com o
mundo do trabalho, a Pedagogia orienta que ela afevecer uma formacao mais completa
aos jovens. Nao apenas uma formacdo especifica eom® boa formacéo técnica e
tecnoldgica, que forneca condicbes para a aquisledocapacidades para 0 engajamento no
mundo do trabalho, mas, que propicie a aquisicdoapacidades para organizar elementos
qualitativos de carater ético e politico (ou séj@a,cidadania) para influenciar os rumos da
sociedade.

A qualidade do ensino, vista sob esse aspectoa-sgnuma questdo ética e
politica e ndo apenas técnica e pedagogica. Adalegdo da instituicdo de ensino e 0s
gerentes de cursos devem permanentemente promseessbes a respeito das relacbes entre
0S constructos gerados nas pesquisas e a socieaadeae estao inseridos. Assim, aberto a
sociedade, pode ser construido um ensino de gdalidam base em projetos pedagogicos
cujos resultados se voltem para o exercicio sobeatartidadania.

Como se percebe, no ensino privado, essa logiogbégaa. Propdem-se oferecer
uma educacdo de qualidade para todos, poréem agrséproduto” em que poucos podem
adquirir promove-se exclusdo de muitos. Nessedgndis instituicdes educacionais formam
individuos criticos, capazes de conferir riquerayacéo e versatilidade as organizagbes que
0S atraiam ao passo que concretizam os planosddeevicarreira que formularam para si

proprios.
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2.4. Democratizar a Educacgao de Qualidade

Viu-se na unidade anterior que a reestruturacgaramesso produtivo afetou todo
0 espectro das relacbes sociais bem como o quadtducional da sociedade. Essas
mudancas lancaram bases para distintas possilgidael reorganizacdo social, podendo-se
também levar a transformacdes mais profundas eé@mdb origem de um novo modo de
producdo. Tais possibilidades, como o vir a sedlef@o ser determinadas a partir do jogo de
forcas das pressbes expressas na realidade, a qeitita de classes enquanto motor da
historia desde o liberalismo.

O problema n&o é o de ser publico ou privado, més ser bem ou mal gerido. E
reconhecida a ineficacia de processos no ensinticpulmas ndo ha decisdo politica para
reforma-lo. Maquia-os, criando novas estruturasterastativa de escapar dos discursos
politicamente corretos que a educacéao publica gaenielhorar. Enquanto isso, as instituicdes
de ensino privado podem vender, comprar e contpaiaum processo de negociacao direta,
tendo agilidade de gestdo. J& as instituic6es sia@publico sdo engessadas aos rigores da
Lei 8.666/93, que estabelece normas gerais sobitaches e contratos administrativos
pertinentes a obras, servicos, inclusive de pulade, compras, alienacdes e locacbes no
ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do tDigtederal e dos Municipios. Essas
amarras tornam dificil a autonomia e a agilidadeidstituicbes de ensino publico.

Acrescenta-se a esse fato a situagcédo da remunetaggwofissionais da educacéao
do ensino publico, com acentuada defasagem. Jaradesgores do ensino privado séo
submetidos a longas jornadas de trabalho. Essamstancias motivam muitos professores a
buscarem outras atividades a fim de complementas sendimentos. A dupla jornada de
trabalho juntamente com a falta de condi¢des pasgpsar afeta a qualidade da educacgéo do
ensino privado. Logo, quando os neoliberais aporaaducacdo como de qualidade, é mais
uma contradicao.

Essa situacao leva a um descontentamento do m&il@mao e da sociedade de
modo geral, pois as producdes cientificas sédo ddst@ os programas de extensdo das
Universidades nao alcancam a todos que precisague(ssa insatisfacéo traz implicita € a
denuncia da ndo correspondéncia entre os discaragwatica, ou entre o que é proclamado
(ou desejado) e o que de fato se efetiva em tedaagialidade do ensino, muito embora nem
sempre haja coincidéncia a respeito do conceitqguddidade, conceito esse que, ademais,
raramente aparece explicitado de forma rigorosa.

Com relacédo a dimensao social, a atuacdo da Umdades parece um tanto

ausente diante dos inUmeros e graves problemasgisala atualidade. Ao estabelecer um
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curriculo essencialmente informativo, ignora a ssicade de formacéo ética de seus alunos,
como se isso fosse atribuicdo apenas da familipesmo tempo em que deixa de levar em
conta 0 marcante desenvolvimento da midia e a qdesée concorréncia de outros
mecanismos de informacgcdo que passam a desenvolvevantagens funcdes anteriormente
atribuidas a escola. Mas, sem duvida nenhuma,naipeal falha hoje da Universidade com
relacédo a sua dimenséo social parece ser sua omiggéncao de educar para a democracia.

Todas essas questbes analisadas apontam parasaitdede de empreender uma
reflexdo em profundidade sobre o conceito de gadédda educacdo. A multiplicidade de
pontos de vista, nem sempre explicitos, e a imgiecie a superficialidade de muitas
producdes sobre o tema tém concorrido para adeltagor nos discursos e nos propositos
sobre o real papel da escola publica que em natdalno para uma visdo realista do que se
pretende e se deve defender como uma educacaorde aom os interesses do cidadéo e da
sociedade, servindo apenas aqueles interessadptatar solugées ou em impor o ponto de
vista neoliberal.

Nesse particular, € preciso ndo apenas fazer adrewritica das concepcdes
existentes, em especial 0 modelo neoliberal quecess papel da escola ao atendimento das
leis de mercado, mas em particular contribuir paedaboracdo de um conceito de qualidade
que valha a pena ser posto como horizonte e qua d& parametro para a proposicéo de
politicas publicas consistentes e realistas parmsmo.

Na falta de um conceito mais fundamentado de caddidlo ensino, o que acaba
prevalecendo é aquele que reforca uma concepgdigidraal e conservadora da educacao,
cuja qualidade é considerada passivel de ser medpatir da quantidade de informacdes
exibida pelos sujeitos presumivelmente educadasa Esncepcao ndo apenas predomina nas
estatisticas apresentadas pelos organismos govemtemque se propagam por toda a midia
e acabam pautando os assuntos educacionais dangapre quase sempre acritica a esse
respeito — mas se faz presente também em muitoslasstacadémicos sobre politicas
publicas em educacéo.

Para essa concepcao, parece pacifico que a fuacBaoidersidade néo € apenas
levar os educandos a se apropriarem dos conhedsgmiuidos nos tradicionais curriculos
e as concepcgdes pos-estruturalista chegando com@gitancipadores, mas, também para um
curriculo multicultural. Assim, a qualidade da ealtéio seria tanto mais efetiva quanto maior
fosse a quantidade desses "conteudos" apropriamtoseps alunos, sendo a Universidade
tanto mais produtiva quanto maior o numero deske®s aprovados (e quanto maiores 0s

escores obtidos) em provas e exames que medensagessas informacoes.
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Trata-se, em outras palavras, da necessidade dersea educacdo para a
democracia como componente fundamental da qualidadasino. A prépria populagéo, ao
procurar a escola publica, porque guiada basicarmort seus interesses imediatos, tem em
mira fins individuais. Mas, como os individuos r@aem prescindir da vida em sociedade,
ndo é possivel conceber uma educacdo publica delage sem levar em conta os fins
sociais da escola, o que significa, em Ultima apadkducar para a democracia, tendo presente
0 sentido em que o termo aqui esta empregado.

Em sintese, o que parece essencial na defesa ido eiesqualidade é que este se
refira a educacdo por inteiro, ndo apenas a asp@eiriais passiveis de serem medidos
mediante provas e exames convencionais tal comdADEE. Como processo de atualizacao
historico-cultural, a educacao envolve dimensddwiduais e sociais, devendo visar tanto ao
viver bem pessoal quanto a convivéncia social,esfrdte dos bens culturais de uma heranca
histérica que se renova continuamente. A democgragmo meio para a construgdo da
liberdade em sua dimenséo histérica, faz parteadéssanca cultural. Entendida como
processo Vvivo que perpassa toda a vida dos indigjdaborando na confluéncia entre o ser
humano singular e sua necessaria pluralidade setate mostra imprescindivel tanto para o
desenvolvimento pessoal e formacgéo da personalidddedual, quanto para a convivéncia
entre grupos e pessoas e a solugcao dos problemisssaolocando-se, portanto, como
componente incontestavel de uma educacgéo de qielida

A sustentacao desse conceito de educacéo de gieatielado como foco o social
deve estar ancorada em politicas publicas consestetsso deve significar uma afirmacéo
radical da funcao escolar de formacéo para a demiagicom projetos e medidas que adotem
essa funcdo de forma explicita e planejada. Isplidard, em se tratando de sua viabilidade,
a necessidade de levar em conta a concretude ssefaelacées que se dao no cotidiano da
escola, tendo em vista a superacdo dos obstaculomudanca e o didlogo com as
potencialidades de transformacado que ai se venifi€or outro lado, para que essa fungéo se
realize de fato, a necesséria coeréncia entre rdsa realidade exige que a organizacao
didatico-pedagogica e a estrutura administrativastala se facam de acordo com principios

e procedimentos também democraticos.
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CAPITULO lIl - Reformas Curriculares da Educac&o Brasileira

A partir da segunda década do século XX, surgempoltante movimento com
propostas para modernizar a educacao brasilemaéatrdo "Manifesto dos Escolanovistas”.
Esse movimento revolucionario inspirava-se naafldo professor John Dewey, da Teachers
College, Columbia University, que apontava a ligagétre democracia e educagéo na pratica
da cidadania. Nesse manifesto buscaram-se entresooibjetivos, novas perspectivas em
relacdo ao curriculo que ficaram evidentes nasqgstags de reorganizacdo da educacao
brasileira. Sobretudo, as reformas objetivavam mzie o sistema escolar, assim como
organiza-lo de acordo com principios filoséficosermmtes com os ideais liberais.
Comecavam assim, a ser difundidas no Brasil diggusapostas sistematicas com abordagem
nas questdes curriculares.

O Manifesto dos Pioneiros tentava chamar a atedg&wociedade brasileira para
o fato de que o desenvolvimento nacional estavaulado a educagdo nova, com outras
propostas e opondo-se a improvisacao das reforspsas que ocorriam nos Estados. O
manifesto propde a unificacdo de toda a estrutaceonal, da pré-escola a Universidade, para
acabar com a duplicidade do sistema de ensincsepsrava 0 ensino primario e profissional,
para os pobres e 0 ensino secundario e superiarppaicos.

Em 1920, os governantes do Estado de Sao Paulstirave na organizagéo de
um sistema de ensino iniciada por Caetano de Carepssqglenciada por Antbnio Sampaio
Ddria, este ultimo influenciado pelas idéias dadiesdNova. A primeira acdo de Sampaio
Déria tentou erradicar o analfabetismo de Sdo Paukcando tornar obrigatérios, para todos,
dois anos de escolarizacdo de nivel priméario. Aasgmffoi nitidamente na expanséo

quantitativa da rede de ensino primario.

Essa foi concebida nos marcos spencerianos de dutagio intelectual, moral e fisica, a
reforma incorporava as metas das Ligas Nacionsligtze desde a década de 10 mobilizavam
as classes medias urbanas em torno do alistaméeitora e do voto secreto como
instrumento de combate as oligarquias e de constgjilepublicanizacdo da Republica. Em
nome da erradicacdo do analfabetismo, a reformaiec escolaridade primaria obrigatéria
de quatro para dois anos. (CARVALHO, 2000, p. 228).

Ja na reforma organizada por Francisco Campos, ierasMGerais, 0 pensamento
da Escola Nova aparece sistematizado com maiszalafara implementar a reforma,
Campos mobilizou o professorado, convocando um ressg de instrucdo. Essa reforma
reorganizou o ensino elementar e normal e é camsidepor (NAGLE, 1974) como o

primeiro momento de uma abordagem técnica de ceest@ucacionais no Brasil. Também,
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pela primeira vez, segundo o mesmo autor, verifsma utilizacdo de principios definidos de
elaboracao de curriculos e programas educacionais.

No ano de 1926, o governador da Bahia convidouidisixeira para reformar a
instrucdo publica daquele Estado. A reforma elat®i@or Teixeira representou o primeiro
esforco para introduzir algumas inovacdes seguratlmoedagem escolanovista de curriculo e

ensino.

A reforma empreendida por Anisio Teixeira na Bahigoliticamente respaldada
pela mesma critica ao “fetichismo da alfabetizagfensiva” que se tornara lema da
campanha nacional promovida pela ABE e plataformdtiga das iniciativas
governamentais de reforma dos sistemas de instrpgidica nos anos 20.
(CARVALHO, 2000, p. 243).

Anisio Teixeira foi 0 maior seguidor das idéias dganas no Brasil e via a
sociedade em constante transformacgdo, tanto socemab econdmica e politicamente. A
escola, por sua vez, deveria formar individuos aptinserir-se nessa sociedade. Porém ele
nao assimilou Dewey incondicionalmente. Ao contra@lele, que acreditava no pleno éxito
das reformas educativas em paises pouco desenv®lvidia auséncia de tradi¢cdes culturais ai
arraigadas, Teixeira conhecia e denunciou criticaena for¢ca dessas tradicbes na sociedade
brasileira.

Na légica da reforma baiana era preciso superarlucd paulista da educacéo
popular expressas nas medidas da reforma Sampaia. X0 porque o problema
do ensino da Bahia era de todo o pais: a “mesmad&asde terra, 0 mesmo
disseminado da populagdo, 0 mesmo nUumero vertigimes analfabetos” e as
mesmas limitagbes de ordem econdmica. Esse prolteasdeiro se traduzia em
um dilema: “ensino primario incompleto para todasemsino integral para alguns”.
Segundo a otica da reforma baiana, a solugdo Eauispressa na primeira dessas
alternativas, era inaceitavel. (CARVALHO, 2000243).

Desse modo, novas perspectivas em relacdo ao warficavam evidentes na
reorganizagdo da instrugdo publica na Bahia, prasaopor Anisio Teixeira. Pela primeira
vez, disciplinas escolares foram consideradasuim&ntos para o alcance de determinados
fins, ao invés de fins em si mesmos. Elas tinhamopgetivo capacitar os individuos a viver
em sociedade. Tal concepcédo procurou dar énfasetndo crescimento intelectual do aluno,
mas também ao seu desenvolvimento social, moraiciemal e fisico.

Em 1927, chegava ao Rio de Janeiro o mineiro Fdmade Azevedo, vindo de
Sdo Paulo, em que havia se notabilizado como educdevido ao “Inquérito sobre a
Instrugdo Publica” daquele estado para empreenddoana no Distrito Federal. Nessa nova
tarefa, Fernando de Azevedo deu énfase as tamfadssdo sistema escolar, também sugeriu
0S meios necessarios para o desenvolvimento dadaaes. A interacdo entre escola e a

sociedade ficou bastante evidenciada, ou sejajad@sge uma escola permeada por fins
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sociais em intimo contato com a comunidade. A mfoteve por objetivo modernizar o
sistema escolar, assim como organiza-lo de acadoprincipios filosoficos coerentes, nao
se restringindo aos aspectos administrativos oguastdes pedagogicas. Essa foi a reforma
considerada a mais revolucionaria e sofisticadapdasiovidas na década de 1930. Pelos
argumentos descritos até entdo, pode-se percedereformas, principios e técnicas foram
consideradas como sementes do campo especificord@eamento pedagdgico, dentro da

perspectiva cientifica.

As reformas elaboradas pelos estudiosos citadesi@mbente deixam transparecer
a énfase na natureza social do processo escolmprsocupacdo em renovar 0s
curriculos e as praticas de ensino fundamentadasyaarbase filoséfica hibrida que
combinava os principios do positivismo de Herbde, Pestalozzi e dos jesuitas.
(MOREIRA, 1960, p. 65).

Apesar da preocupacdo com a reconstrucdo socrakta maior das reformas
educacionais foi privilegiar os novos métodos enittxrs para atender as necessidades da
ordem industrial emergente do Brasil naquele periddfluenciada pelo processo de
modernizacao das escolas americanas e européasdédas liberais dominantes da época. A
preocupacdo dos escolanovistas com a reforma dofcuos evidencia as raizes do
pensamento curricular brasileiro nas idéias conaitdes progressivistas derivadas de autores
norte-americanos e europeus. A concepcdo e osigdacde elaboracdo de curriculo
adotados pelos “pioneiros da educagdo” podem setifitados no livro de Anisio Teixeira,
“Pequena introducéo a filosofia da educacéo - Alasprogressista ou a transformacéo da

escola”, publicado pela primeira vez em 1934.
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3.1 Alguns Conceitos sobre Curriculo

Em uma primeira concepc¢ao ou em uma analise sesfuapamento, o curriculo
€ uma lista de tudo aquilo que uma instituicdo nlgin® pretende inculcar nos discentes.
Pode, também, conter informagcdes mais precisag saono e quando vai fazé-lo e também
sobre os processos de avaliacdo das aprendiz&agenadmente, resumem-se a uma relagéao de
componentes curriculares, cada um com seus corgeadoesentados na sequéncia na qual
devem ser trabalhados com os alunos. Os curri@voliem ao longo do tempo e podem
sofrer muitas alteragdes no espaco de algumastgsrafrata-se, entdo, de uma abordagem
global dos fenbmenos educativos, uma maneira deapem educacdo que consiste em
privilegiar a questdo dos conteudos e a forma cesses conteldos se organizam nos Cursos.

No sentido etimolégico, a palavra curriculo temgem no termo latino
curriculum, expressa movimento progressivo, o0 andamento de aomaa de bigas, uma
estrada a ser percorrida. Pode-se dizer que nae latteracéo profunda até hoje, mas nao se
pode deixar de assinalar as enormes variacfes uggegasn nos vocabulos, no uso e na
apropriacdo do mesmo pelo vocabulario pedagogiob, & Optica da teoria curricular

tradicional.

O curriculo aparece, assim, como o conjunto de tigbfe de aprendizagem
selecionados que devem dar lugar a criacdo deiérpirs apropriadas que tenham
efeitos cumulativos avaliaveis, de modo que segop®mter 0 sistema numa revisao
constante, para que nele se operem as oportunesnredacdes. (SACRISTAN,
2000, p. 46).

No vocabulario pedagogico anglo-saxao, um curriesicolar €, primeiramente,
um percurso educacional. E um conjunto continusitlacbes de aprendizagetaafning
experiencegsas quais um individuo se vé exposto ao longomalado periodo, no contexto

de uma instituicdo de educacao formal. Ja paraQkanle Forquin, o curriculo constitui em

um dos meios essenciais pelos quais se achamlestdbe os tracos dominantes do
sistema cultural de uma sociedade, no minimo pafielpque ele desempenha na
gestao do estoque de conhecimentos de que dispbeielade, sua conservacgao,
sua transmissao, sua distribuicéo, sua legitimag@mavaliacdo. (FORQUIN, 1993,

p. 123).

Com o desenvolvimento da teoria critica, o curdcplssou a ter um carater
cientificista e tem sido alvo de reflexdo de edoces e sociélogos. Trata-se de uma teoria de
acao coletiva que mantém uma atitude de pratidexred, que desempenha um papel
fundamental na reconstrucdo da educacdo por meiandeprojeto politico-pedagdgico

refletido pelo curriculo. Esse curriculo deve irisnalém dos tradicionais conteudos
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académicos, deve propiciar ao aluno a capacidadestddelecer redes de significacdes e
relagdes entre os temas curriculares.

Ainda do ponto de vista conceitual, as praticasagédicas devem ser
desenvolvidas através de procedimentos metodokgjue levem o discente a producéo de
conhecimentos, tendo como ferramentas os diversoarsos disponiveis na éarea da
tecnologia da informagéo. Porém, ao utilizar essesirsos, andlise qualitativa deve ser
preponderante. Os pressupostos newtoniano-camespaiprios das ciéncias exatas que
contaminou a educacdo com um pensamento racioagiméntado e reducionista devem ser
utilizados como ferramenta auxiliar, pois esta afioge motivacdes explicitas e ndo explora
0s “porqués” de um estudo ou de uma pesquisa.

O projeto curricular deve ser também um instrumepi® contenha informacgdes
atualizadas e organizadas, capaz de influenciatagitente a formacdo do discente, tanto no
que diz respeito ao desenvolvimento de habilidaterentes a area do conhecimento, quanto
em sua formacdo como profissional. Levando em derstdo a analise qualitativa e a
flexibilidade para a adaptacdo do conteudo a raddiddo mundo contemporaneo. Dessa
forma, o curriculo passa a ser balizador do propetdagogico, refletindo a realidade das
organizacdes inseridas no contexto globalizado.

Essas reflexdes se contrapdem as praticas de eingi@ntadas nas primeiras
décadas do século XX, em que as instituicbes damceersiperior do Brasil importaram
modelos curriculares de outros paises. Especificlanes cursos de Administracdo, que
sofreram fortes influéncias do modelo pedagdgiateramericano, o tema sera abordado no
capitulo 6 deste trabalho.

Considerando que naquele momento, as instituic@sergino superior em
administracdo estavam sendo gestadas no Bragipreconseguinte, ndo havia elementos
balizadores para organizacdo de curriculos e dogtps pedagdgicos para garantir a
formacao de profissionais qualificados para couiridom o desenvolvimento do pais que
estava em processo de alavancagem econdmica, olomddecurriculo importado da
Universidade de Michigam foi importante. Porém,spa® o periodo inicial, os cursos de
Administracdo deveriam elaborar projetos pedag&gimmprios, levando-se em conta as
especificidades e de acordo com as necessidadexigdade na qual esta inserida.

Nesse sentido (COLL, 1999), afirma que a elaborag#aacular deve ter em

conta a analise da realidade, operada com refeismspecificos:
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a) socio-antropoldgico, que considera os diferentpeass da realidade social
em que o curriculo sera aplicado;

b) psicologica, que se volta para o desenvolvimengmitioo do aluno;

c) epistemologica, que se fixa nas caracteristicaprig® das diversas areas do
saber tratadas pelo curriculo;

d) pedagdgica, que se apropria do conhecimento gemadeala de aula em
experiéncias prévias.

Basicamente, o modelo de projeto curricular de Gaifte de uma discussao sobre
a finalidade da educacéo, das relagbes entre apagedn, desenvolvimento e educagdao,
atentando igualmente as funcbes do curriculo eatdel ao planejamento do ensino, em
linhas gerais. Na elaboracdo de uma proposta alarjoo autor considerou que as seguintes

exigéncias devem ser atendidas:

a) a proposta deve ser concreta, operacional, flexdvécil de ser utilizada, em
um periodo razoavel de tempo;

b) o projeto curricular formulado deve ser concretaragtindo continuidade
através da estruturacdo ordenada e coerente dalisgifdina, respeitando as
diferencas de cultura locais (ou regionais), bemaos diferentes niveis ou
etapas da escolarizacéo considerada obrigatoria;

c) o modelo proposto deve ser flexivel em relacdoxagercias epistemoldgicas
dos conteudos abordados (lingua materna e estranlytematica, Ciéncias,
Estudos Sociais, Artes, Tecnologia, Educacgéo Fisicg; e

d) a proposta deve ser baseada no modelo aberto deutyrde modo que tenha
flexibilidade suficiente de adaptacdo em funcdo atmlerado ritmo de
transformacado dos tempos atuais, bem como se adaptaracteristicas gerais
dos alunos em questéo.
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3.2 Origens e Desenvolvimento do Curriculo no Brdsi
A origem do pensamento curricular no Brasil podd@zlizada ainda no século
XVI, pois registram as concepcdes existentes noopfaedagogico trazido pelos jesuitas,
denominaddratio atque Instituto Studiorynshamado abreviadamente Ratio Studiorum-

na época uma metodologia utilizada pelas princigaisersidades européias.

A "Cultura brasileira” de Fernando de Azevedo nwsfue as primeiras iniciativas
de ensino no Brasil foram feitas pelos jesuitas) oantuito de catequizar e levar o
Evangelho aos gentios. Nessa fase inicial, cuj@remecondmico era uma cultura
extrativista, algumas realizagdes pontuais nadaezducacao foram realizadas, mas
sem grandes envergaduras. A educacdo jesuiticashamsados “tempos herdicos”
(primeiros 21 anos — 1549 1570) comandados peleepddnoel da Nébrega, era
organizada em recolhimentos onde eram educadosaoselwcos, os 6rféos, os
indigenas, (especialmente os filhos dos caciqees} filhos dos colonos brancos
dos povoados. (ZOTTI, 2004, p. 16).

Um sistema educacional de uma sociedade basead&maaatura s6 se poderia ater
a atender aos interesses de uma camada da popuRgédsso, 0s jesuitas
especializam-se no ensino secundario e superior,osocurriculos muito precisos e
pormenorizados, tripartindo-se em: educacao liwrafiloséfica e teoldgica.
(ZOTTI, 2004, p. 21).

Essa situagdo de quase estagnacdo da educacdeirbra® periodo colonial
somente mudou com a chegada da familia real aal,Bas 1808, quando foi transferido o
Reino de Portugal para o Brasil, gracas a persague Napoledo na Europa. Dom Joéo VI
ao estabelecer aqui a monarquia, sabia que suwadstgada em terras brasileiras ndo seria
curta e, portanto, além de abrir os portos do Bressolveu permitir a imprensa produzir
artefatos literarios, facilitar a entrada de livppincipalmente da Franca e fundar cerca de
uma dezena de instituicbes de ensino técnico gisup&ssim, com o desembarque da Corte
portuguesa, foram criadas algumas instituicbesndee superior voltadas exclusivamente a
formacdo das camadas superiores, no intuito deapfréps para as atividades politico-
burocréticas e das profissdes liberais, com base@ranensino humanistico e elitista, quase
sempre a cargo ou sob a influéncia da “iniciatisregala” religiosa.

O periodo joanino marcou o inicio da instalaca@parato burocratico do Estado
brasileiro (1808-1822). A Corte Portuguesa, ao igar fno Rio de Janeiro, percebeu a
necessidade de profissionalizar o ensino para epgessoal que deveria servir aos novos
15 mil habitantes da nova sede do reino.

Todavia, o0 projeto educacional de D. Jodo VI, ingue em muitos aspectos,
voltou-se apenas para as necessidades imediatasrtdaportuguesa no Brasil. As aulas e
cursos criados, em diversos setores, objetivaraeengher demandas de formacao

profissional imediata. Esta caracteristica teriaauenorme influéncia na evolucdo da
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educacao superior brasileira. Percebe-se nessas agda clara intencionalidade em criar
uma elite brasileira que pudesse dar suporte a sed@a da Corte portuguesa, na medida em
que a politica educacional de D. Jodo VI procurdel, modo geral, concentrar-se nas
demandas da Corte. Posteriormente, em 1827 o gouerperial, criou duas escolas de
Direito, uma em Sdo Paulo e outra em Olinda qusosgaram as Academias Militares, e as
escolas Medicina criadas no periodo Colonial, cantwto de formar os futuros funcionarios
do governo. A organizacao curricular desses cus@scomo base as grades curriculares das
Universidades européias do século XVII e XVIII. Basnaneira,

quase toda obra escolar de D. Jodo VI, impelida peldado de utilidade préatica e
imediata, pode-se dizer que foi uma ruptura coragtetn o programa escolastico e
literario do periodo colonial. Circunscrita na egpajuase que exclusivamente a
Bahia e ao Rio de Janeiro, foi certamente muittriteso dominio que iluminou,
deixando, fora de sua irradiacdo, toda parte restda Colénia que continuava
mergulhada no mesmo atraso: ela representa, notentéio s6 uma das fases mais
importantes de nossa evolucédo cultural, mas o genieais fecundo em que foram
langados por D. Jodo VI os germes de numerosaslio8és nacionais de cultura e
educacédo. (AZEVEDO, 1996, p. 552-553).

Ainda sob essa perspectiva, 0 ensino primario coatia marginalizado. Para ter-
se uma idéia do descaso, “O Decreto Imperial déeldutubro de 1827 foi a primeira lei de
instrucdo elementar, no Brasil, durante o Impérep @nica até 1946. Por esses dados ja se
pode ter uma idéia da desconsideracdo com queafada a educacao elementar. Permaneceu
assim o que poderia ser chamada de uma pedagegidelva, com uma atuacgao irregular,
fragmentéria e quase nunca com resultados satisfato

A tradicdo das camadas privilegiadas de trataruaag@io elementar como tarefa da
familia, por meio de preceptores, dispensava anditacdo da difusdo de escolas.
Quando o fazia era apenas para confirmar o disdesmgogico que permeou todas
as ac¢les da elite ante as necessidades da popl&@dd|, 2004, p. 39).

N&o houve por parte da Corte aqui instalada umacppacdo em criar um plano
pedagogico dotado de uma estrutura curricular dsmerpara todo o Reino, pois ndo havia
interesse em organizar a rede de ensino prim&ecendario ou em criar uma Universidade.
O sistema de aulas avulsas foi reconhecido pelo governo e continuou sem que fosse
substituido por outro sistema escolar tal commsenee nos dias de hoje, ou como existia no
tempo dos jesuitas. Dessa forma, a educacao ddiediti a cargo do poder central e ao povo

ficou reservada uma educacéo desaparelhada ofereslas provincias.

A Unica instituicdo de cultura geral criada, deadadependéncia até a Republica,
foi o Colégio Pedro Il, fundado em 1837, um exciElesstabelecimento de ensino
secundario em que os estudantes, terminado o darsete anos, recebiam o grau e
as cartas de bacharel em letras, depois de pmnastajeramento perante o ministro

do Império que lhes punha sobre a cabeca o bdmateo da Faculdade de Letras.
(AZEVEDO, 1996, p. 558).
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O Colégio Pedro Il gozava de uma série de regalmajunos que nele concluiam
os cursos formavam-se diante do Ministro do Imp@eaante o qual prestavam juramento
solene. Frequentemente o Imperador também estagarie a cerimdnia em que os alunos
recebiam como titulo o grau de bacharel em letadora a instituicio ndo fosse de nivel
superior.

A organizagdo sistematica do ensino no Impérideitd, pelo poder central, através
da criagédo do Colégio Pedro Il. Este, sem duvittndeu ao objetivo de formagao
da elite nos moldes europeus, com um carater irvo e enciclopédico,
procurando incorporar os conhecimentos cientifitas matrizes curriculares, néo
como uma nova de compreender o0 mundo, mas sim colpjetivo de enriquecer a
erudicao da intelectualidade. (ZOTTI, 2004, p. 63).

No epilogo do século XIX, comeca-se, no mundoyarre transformar a situacao
do ensino, com o aparecimento da chamada educagao ste movimento percebeu que a
formacdo do homem comum, ou melhor, a formacaod@stos homens ndo podia obedecer
aos mesmos métodos de formacao da classe espeestudliosos, eruditos e intelectuais.

Nas reformas do ensino empreendidas por educatoasgseiros no inicio do
século XX foi verificado a utilizacdo de principidsfinidos de elaboragédo de curriculos e
programas. As perspectivas em relacdo ao currf@mdgam evidentes na reorganizacdo da
instrucdo publica do Estado brasileiro promovida giversos educadores como Anisio
Teixeira, Fernando de Azevedo, Lourenco Filho eatreos, conhecidos como pioneiros da
Escola Nova no Brasil. Com essas reformas efetupdasesses estudiosos da area de
educacédo, foi empreendido um carater inovador mad# de vinte na Bahia, em Minas
Gerais e no Distrito Federal.

O Estado de Sergipe teve, ainda na década de 4 9podrtunidade de empreender
a sua reforma educacional. “Nessa época, goverBergipe o Dr. José Rodrigues da Costa
Déria (24/10/1908 a 24/10/1911), que mandara viSde Paulo o professor Carlos Silveira,
especialista em educacdo, para abrir novos runvidaaeducacional sergipana. Através do
Decreto n°. 563, de 12/8/1911, procurou-se adaptasino secundario as alteracdes impostas
pela reforma Rivadavia Correia, ao tempo em quelada uma nova organizacao global ao
sistema educacional sergipano em minucioso regul@me

O Presidente justificou o Decreto baixado devidemasino publico deste Estado ser
ainda ministrado por processos obsoletos e condsnpela moderna Pedagogia;
atendendo a moderna Pedagogia o desenvolvimeratmaite dado a esta a esta
matéria na sua relevante importancia, nos métodosndino, na conservagdo da
salide da crianca e no seu desenvolvimento, selihgsé&va de estorvo, e antes lhe
seja auxiliar, atendendo a instrugdo fundamengaklistanciou do ensino adotado
neste Estado e que é de inteira necessidade acb#@fgamo seu plano geral.

(NUNES, 1985, pp. 212 a 213).
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Esses constituiram, em nosso pais, nos primeifosces de sistematizacdo do
processo curricular.

Quando os pioneiros comecaram a organizar refonossistemas educacionais de
alguns estados brasileiros, ndo se havia difundio, Brasil, uma proposta

sistematica de abordagem de questdes curricuBre&stiam, no entanto, tradicbes

curriculares fundamentadas em uma base filosofibaida que combinava os

principios do positivismo de Herbart, Pestalozdos jesuitas. (MOREIRA, 1997, p.

85).

Vale reforcar que as origens do pensamento cuari@addem ser localizadas nos
anos vinte e trinta do século XX, quando importaritansformagdes econdmicas, sociais,
culturais, politicas e ideoldgicas processaramrs@@sso pais motivaram o florescimento de
propostas de pensadores que originaram a tentiiwgroduzir o conhecimento profissional,
cientifico, nas escolas, como uma maneira de regullpensamento e o desenvolvimento

social e econdmico.

A literatura pedagogica da época refletia as idgiapostas por autores americanos
associados ao pragmatismo e as teorias elaboradativersos autores europeus.
Com base em tais idéias, os Pioneiros da Escolea Nmscaram superar as
limitacbes da antiga tradicdo pedagdgica jesuéick tradicdo enciclopédica, que
teve origem com a influéncia francesa na educacasiléira, e esforcaram-se por
tornar o quase inexistente sistema educacionalistente com o0 novo contexto.
(MOREIRA, 1997, p. 82).

De forma sistematizada, nesse cenario de mudamcasticulo aparece no Brasil
no contexto das propostas da Escola Nova gestadasremomento politico particular de
nossa historia, o Estado Novo. Houve a necessidi@danapear as intencbes que as
envolveram apontando a necessidade de um olharcumdsdoso sobre a teia que foi tecida
com essas reformas. No interior dela, cruzam-setas¢cdes do Governo e outras intencdes
de educadores, que tinham como meta chegar ao. Mdios estudiosos fizeram criticas a
atuacdo dos educadores escolanovistas. A criticaaoatundente foi lancada a Fernando de

Azevedo por Maria Rita da Almeida Toledo, quandoex{plica que

essa imagem de neutralidade, construida nos seugshs e na sua atuacgao politica
e firmada por sua interpretacdo histérica em A @alBrasileira, posteriormente,
abriu espaco na historiografia para interpretagdeso consideram ou o reformador
ingénuo a frente de seu tempo, ou politico defedaooligarquia que se utiliza da
educacédo para, disfarcadamente, manter-se no pamdeinda, tendo seu projeto
“julgado” em relacdo a seu tempo e aos principegscola Nova, conclui-se das
distancias entre a atuacao do reformador e osipidscque defendia. (TOLEDO,
1995, p. 71).
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Esses educadores também foram influenciados peézssi escolanovistas dos
educadores norte-americano que consideraram pelai@ vez, oS componentes curriculares
escolares como instrumentos para o alcance demdetetos fins, ao invés de fins em si
mesmos. Elas tinham por objetivo capacitar os iddivs a viver em sociedade. Tal
concepcgao procurou dar énfase ndo s6 ao crescinmatectual do aluno, mas também ao

seu desenvolvimento social, moral, emocional edisi

A influéncia de Dewey e Kilpatrick no desenvolvin@rdo campo do curriculo
americano e nas idéias escolanovistas, dominaotéBrasil de 1945 a 1960, faz
com que eles se tornem focos indispensaveis enguprabnalise do pensamento
curricular, quer americano, quer brasileiro. Aléiesd, achamos que esses dois
autores podem ser associados, em certo grau, ataresse em compreenso e ao
paradigma circular-consensual. (MOREIRA, 1997.3). 5

As teorias progressistas de Dewey, apropriadaggacadores brasileiros como
Anisio Teixeira, foram multiplas e se desdobraramirimeras a¢des, como, por exemplo, a
traducéo e a publicacéo de livros e a utilizacdmédos de ensino, modernizacédo da escola
como 0S grupos escolares, 0 ensino seriado, osliénms escolares. O pragmatismo
deweyano forneceu-lhe um guia tedrico que combatémprovisacdo e o autodidatismo,

permitiu-lhe operacionalizar uma politica e criggemquisa educacional no pais.

As teorias progressistas elaboradas pelos doisesutepresentam uma das respostas
dadas pelos educadores aos problemas soécio-eca®nuoovocados pelos
processos de urbanizacéo e industrializacdo ooasrmgds Estados Unidos no final
do século XIX e inicio do século XX. Paralelameasemudancas na vida social, a
escola deveria transforma-se e organizar-se deartiente de modo a compensar 0s
problemas da sociedade mais ampla e contribuir paakcance de justica social.
(MOREIRA, 1997, p. 54).

Iniciam-se assim, nas primeiras décadas do sécd)@X principais mudancas na
area da educacéao em que foram registradas ac@esnpantacdo de forma sistematizada de
curriculos nos estabelecimentos de ensino, em raeioinicio de século dramatico,
conflituoso, mas ao mesmo tempo inovador nos aspextondmicos, politicos, culturais e
educacionais.

Em 9 de abril de 1942, na gestado do Ministro Gus@apanema, foi promulgada
a Lei Organica do Ensino Secundario, também codhemmmo reforma Capanema. Por essa
lei, foi instituido no ensino secundario um primeiticlo de quatro anos de duracao,
denominado ginasial, e um segundo ciclo de trés.aBsse ultimo ciclo, que na reforma
planejada por Francisco Campos apresentava tr&egpgassou a ter apenas duas, 0 Curso
classico e o cientifico. Os novos curriculos ptegisia Lei Organica caracterizavam-se pela

predominéancia do enciclopedismo, com valorizacdouttara geral e humanistica.
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Posteriormente, ja na década de 1960, foi institaiceforma universitaria através
da Lei n° 5540/1968, que visou “modernizar osiculos e programas nas Universidades,
estabelecendo as bases para organiza-la racionalmenajusta-la ao processo de
desenvolvimento do pais.” (ZOTTI, 2004, p. 142).
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3.3 A Dimensao Politica e a Falsa Neutralidade dou@iculo

Esta unidade analisa o curriculo de uma formacaribbservando a sua relagcéo
com a ideologia, a cultura e o poder, reconhecendnia dimensao politica inserida nas
entrelinhas dos projetos pedagdgicos.

A partir do século XVIII, com o inicio do desenviohento da producéo
industrial, a educagcdo da massa passa a interagsadetentores do capital. Assim, no
processo de producdo capitalista, na primeira Redol Industrial, hd gestores e especialistas
com a tarefa de organizar e controlar o procesdoatlalho. Preocupava-se com a existéncia
de pessoas tdo bem instruidas, como as detenteramlgdma posicdo e fortuna, que
aprendessem as matérias mais essenciais da eduegg&omo ler, escrever e calcular, ainda
em idade jovem. Essa instrugdo deveria atingir @omaarte, pois mesmo aqueles que
ocupam cargos humildes precisam ter tempo para@@ias antes de empregar-se em tais
ocupacoes. Surge entdo o interesse publico ouessidade social pela educacdo em que o
estado pode facilitar, encorajar e até mesmo irapprase toda a populacdo a necessidade de
aprender os pontos mais essenciais da educacéo.

Desse entendimento podemos entdo considerar auwofricomo resultado de
determinada selecdo de conteldos feita por quedmdet poder. E ingénuo pensar no
curriculo escolar como um conhecimento neutro. Em disso, o que € considerado como
conhecimento legitimo é o resultado de complexgdes de poder e lutas entre grupos de
classe, raca, género e religido identificaveis.t®gsnto de vista, é preciso perceber que o
curriculo pode ser tudo, menos neutro. Ele € sempesultado de uma selecao arbitraria feita
(por individuos que desejam manter o séatus qud sobre o conhecimento de um todo.
“Assim, educacao e poder sdo termos de um parsiod#ésvel. Em termos de crise social, esta
relacdo entre educacgéo e poder torna-se mais ViSABPLE, 1997, p. 74).

O papel do curriculo dentro desse contexto €, pirtanaturalizar a selecao
cultural. Torna-la senso comum, fazendo com que essmhecimento representado seja
resultante da tradicdo (os valores mais reconhecsdo os valores mais cultivados). Essa
naturalizagéo, que deveria ser fruto de um processointerferéncia de individuos isolados e
consequéncia da participacao e integracdo de tariadade, acaba sendo o resultado da
tradicdo seletiva da classe dominante. Essa esoslaspectos da cultura mais convenientes
dentro da sua concepc¢éo, de acordo com seus Beeygmra serem transmitidos a sociedade

pela escola, em virtude da escola ter a capaciat@nar popular o conhecimento.
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A maneira de como realizar essa selecédo e comoesgdtado sera transmitido as
novas geracoes esta intimamente ligada a relac&oktedinacdo e dominio da sociedade. E
dentro dessa perspectiva que o curriculo podetidigado como uma ferramenta de selecéo e
exclusao dos individuos pertencentes as dematsesiasciais.

A preocupacdo com a selecdo e organizacdo dosudmstele ensino de forma
sistematizada comeca nos Estados Unidos da Amérartir de meados do século XIX, por
influéncia de Johann Friedrich Herbét776-1841), filosofo e educador aleméo, por muitos
considerado o “pai da pedagogia cientifica”. Pasterente aNational Society for the Study
of Education criada em 1895, debate precisamente algumastgseshtre elas a selecéo e
organizacédo dos curriculos. O termo curriculo éteneontexto, utilizado por John Dewegs
suas obraghe absolute curriculumem 1900,The curriculum in elementary education, em
1901, e The child and the curriculurem 1902. Ja no inicio do século XX havia nos
curriculos objetivos mais amplos eivados com oyirascupacdes tais como:

a) administracao cientifica de Taylor;

b) racionalizac&o do trabalho;

c) escolarizacdo de massas;

d) méximo de eficacia e minimo de custos;
e) logica empresarial.

s

A transmissdo da cultura dominante é efetivadavédralo cédigo cultural da
dominagdo. Esse trabalho funciona como mecanismeetizdo de alguns e a exclusao
natural dos dominados que, ndo tendo a sua cule@nhecida, acabam conformando-se
com o fracasso escolar e com a condicdo de domiiN&por coincidéncia, o curriculo tem
sido um dos elementos centrais das reestruturacfefsrmas educacionais que, em nome da
eficiéncia econdmica, estdo sendo propostas enrsdwepaises. Ele tem uma posi¢éo
estratégica nessas reformas precisamente porqualdésiespacos no qual se concentram e se
desdobram as lutas em torno dos diferentes sigdiie do social e do politico. Assim, o
curriculo é um artefato que pode ser utilizadotdioal indiretamente por quem detém o poder
para fins de selecéo.

Na percepcédo de Silva (1999), é através do cuosi@ancebido como elemento
discursivo da politica educacional, que os dif@engrupos sociais, especialmente 0s
dominantes, expressam sua visdo de mundo, seuqsyeial, sua "verdade". Mediante
selecéo arbitraria, os conteudos reveladores dafast@ces culturais dos dominantes sdo
impostos aos dominados. Em algumas analises, joese explicitar as relagbes de poder

gue se expressam nas reformas e evidenciar comsest&m constituido em instrumentos de
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regulacdo e de auto-regulacéo de individuos e grulfirma-se que, por meio das reformas,
se pretende o "governo das almas", a instituicidederminadas maneiras de ver, sentir e
entender o mundo.

Com esses propositos, na década de 1920, nos &&ladins da América, alguns
profissionais da educagcdo comecgaram a elaboratirasifas concepcdes mais ampliadas de
curriculo como area especializada. O processocargte da industrializacao e urbanizacdo
aceleradas, para além das sucessivas hordas adagéog busca do sonho americano, trouxe
consigo a exigéncia da racionalizacédo dos curricpéma uma escolarizacdo necessariamente
de massas, inspirada no modelo de “administragiifica” de Taylor.

Nesse mesmo periodo, no Brasil, surgem as primedfasmas estruturais da
educacao, tendo como uma das preocupacdes a adegles;curriculos a nova realidade do
pais quando sao organizadas as primeiras indusuasprovocam mudancas nas relacdes
sociais, exigindo alfabetizacdo e a especializagotrabalhadores. Surgem também criticas
sobre o carater elitista do curriculo no contexs kkformas educacionais. Uma das reformas
que receberam mais criticas foi “a empreendidaHeonando de Azevedo que € acusado de
dirigir seu projeto de elitista.” (TOLEDO, 1995, 1¥).

Examinando mais de perto a problematica inserittaqericulo sob a conotacao
de ser uma ferramenta destinada a processar @rar@) o aluno com o maximo de eficacia
e 0 minimo de custos, vé-se que € um instrumenégrante de uma loégica empresarial,
comercial ou industrial. O modelo fabril do desduawoento do curriculo emerge na primeira
metade do século XX com a proposta de realcarian@oade técnica do processo-produto
ligada a uma énfase na eficacia e produtividadeedia-se, deste modo, que a eficacia e a
produtividade sejam alcancadas através duma “gestétifica” do ensino, estruturando o
processo de forma ordenada e sequencial, condasignpreciso, tendo em vista alcancar
objetivos claros, observaveis e mensuraveis. Goulor €, portanto “um canal pelo qual a
macroestrutura social penetra na microestruturalascé a corporificacdo dos interesses
sociais e da luta cultural que se processa nadsamee’ (CASTANHO, 1996, p. 56).

Uma analise nessa direcao revela a relacdo entiewda e cultura, mediada pelo
poder num jogo de correlacdo de forcas, mostrarécalo um artefato educacional que retira
elementos de uma cultura e os escolariza. Apresesgasumariamente algumas perspectivas
gue tém sido adotadas para examinar de que mameitariculo esta implicado com a
sociedade que o produziu. Deste modo assiste-ge.enforco significativo, a reformulacéo

dos curriculos escolares em inUmeros paises. $eatartamente de um fenémeno global, ja
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intensamente estudado por pesquisadores que busoampreender 0s processos de
elaboracao e de implementagéo das novas politecasrdiculo.

Reflexbes feitas por outros estudiosos reforcam agueurriculo escolar esta
baseado na cultura dominante e funciona como nsoanide exclusdo natural dos
dominados, que, n&o tendo a sua cultura reconhemdéormam-se com o fracasso escolar e
com a condicdo dominada. N&o por coincidéncia, rasiB o curriculo foi, nas décadas de
1920 e 1930, alvo dos “reformadores da educacanhemdos como pioneiros da Escola
Nova, e continua sendo um dos elementos centraisedstruturacbes propostas nas atuais
reformas educacionais em nome da qualidade da gitueados avancos tecnoldgicos. Dessa
maneira, o curriculo tem assim uma posicao esicatégs reformas precisamente porque se
constituem em espacos no qual se concentram esdeltam as lutas em torno dos diferentes
significados sobre o social e sobre o politico.

Dentro desta perspectiva, todas as iniciativadetear e de analisar as mudancgas
curriculares que vém sendo promovidas em muitasepaido referidas ao avanco tecnolégico
e ao processo de globalizagcdo em curso. Quer atizemh seus aspectos econdémicos, quer
seus aspectos culturais, ndo ha como negar seusaditirios reflexos no cenario
educacional. Nas politicas educacionais, nos alodc nas formas de avaliacdo, nas
propostas de reformular a formag&o docente, nastigacdes, assim como nos encontros e
seminarios que se desenvolvem em inimeros paésedahamente, procedimentos, objetivos
e caracteristicas comuns, a despeito de diferéagasem observaveis. A reorganizacao dos
curriculos move-se pela intencdo de responder acppacdo dos que tém coordenado e
desenvolvido os processos de reestruturacdo déaesagdo e ao carater inevitavelmente
multicultural de nossas sociedades.

Isto posto, cabe também ressaltar outra questéoargke para ser discutida: € a
teoria social critica que tem influenciado de fosmiematica a analise dos curriculos e, por
conseguinte, refletido na &rea da educacdo, ddenegartir das idéias da escola de Frankfurt
e de Antbnio Gramsci, sobretudo quando é reconhemdndividuo a capacidade de manter e
cultivar a funcdo da razdo humana na vida socialvé&tdade, trata-se de uma teoria da acao
coletiva que mantém uma atitude de pratica reflexio sentido que € induzido por alguns
autores.

Dessa maneira, é preciso ousar para abrir novosleaswvisando a construcao de
algo consistente, ou novas bases que fundamentsinGacéo, corroborando com a opiniao
de Boaventura de Sousa Santos de que é precisagréanova centralidade na busca de um

Nnovo senso comum, uma teoria critica pés-moderna gpaonstrucdo de um novo modelo
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epistemoldgico com a intencdo de favorecer novosefds que superem as dicotomias
tradicionalmente presentes nas discussdes da éducadgdo basta, porém, apontar a
tendéncia para a superacao da distingdo entrei@$énaturais e ciéncias sociais, € preciso
conhecer o sentido e contetdo dessa superacadNT@SS, 2000, p. 40).

Portanto ha necessidade de perspectivar o curridalouma forma critica,
reconhecer sua dimensdo politica e procurar comgeeesua relacdo com 0s tragos
dominantes do sistema cultural da sociedade. Alagebdominante nesse contexto atua de
forma velada como um mecanismo de intromissdo queede encarar a exploracdo, a
opressao e a dominacao, alienadoras dessa realidadse aspecto, nos paises em que a
ditadura foi ou ainda é regime de governo, foramoduzidos componentes curriculares com
0 objetivo de conformar valores e crencas exdégdadessa direcdo, a escola ocupa um lugar
destacado diante de novos desafios colocados petésdades modernas, uma vez que se
trata de inculcar habitos, valores, comportameatosndutas que propde sinalizar um novo
mundo moderno, industrial, urbano, civilizado. Assialgumas questbes basicas sobre
componentes curriculares cada qual centrada sobeedeterminada etapa no processo de
construcao curricular:

a) por gque umas tém mais prestigio do que outras?

b) por que umas com maior carga horaria do que outras?

C) por que umas com avaliagédo formal e ndo outras?

Para responder essas e outras questbes, o desakoudacdo sera oferecer
instrumentos aos docentes meios e condi¢cdes paiguerer e depurar 0 senso-comum,

adquirindo capacidade reflexiva para entender ggaérmava Michael W. Apple.

A escola torna-se uma escola de classes socidss,opourriculo transmitido em

escolas onde os individuos pertencem a classe daterinsdo completamente
distintos dos conhecimentos das escolas das odfases. O conteludo que vai
desenvolver o individuo pensante é ensinado sonmogeelementos da classe
dominante para que assim eles possam ter condigbe®ntinuar nessa posicao.
(APPLE,1994, p.61).

Outros elementos de enfoque técnico devem serthl@s para a construcao de
um curriculo coerente e ordenados:

a) diagndstico das necessidades;

b) formulacdo dos objetivos;

c) selecéo e organizacdo dos conteudos;

d) selecéo e organizacdo das experiéncias da aprgadiza

e) determinacdo do que deve ser avaliado e dos pascesseios para fazé-lo.

78



CAPITULO IV - O Ensino de Administrac&o no Brasil eem Sergipe

4.1 O Ensino Superior de Administracdo no Brasil

A origem do ensino superior no pais data do perémdionial, mas a gestagcédo da
Universidade brasileira s6 aconteceria no séculg etiX 1920, ja na fase republicana, com o
Presidente Epitacio Pessoa. No entanto, ela sétaguga como Universidade na década de
1930, apods a criacdo do Ministério da EducacaoldesRublica, o qual objetivava encontrar
solucdes para os problemas que atingiam a edudaeg8ieira. Nesse periodo, o inicio do
processo de industrializacdo brasileira e os ideat®lanovistas motivaram a criagao de
Universidades que pudessem exercer uma triplicedtun pesquisa, entendida como
elaboracdo da ciéncia; ensino, ou transmissao @aciai e extensao universitaria, a
democratizagao da ciéncia.

Em 1933, Armando Sales de Oliveira, interventoEstado de Sao Paulo, institui
uma comissao para elaborar um projeto para a orideduma Universidade em S&o Paulo,
que seria a primeira organizada segundo as norm&Ssthtuto das Universidades, pois, até
entdo, as Universidades tinham-se organizado atideéncorporacdo dos cursos autbnomos
ou isolados existentes.

No caso especifico, os cursos de AdministracdorasilBEém uma historia ainda
mais recente, notadamente se comparados com @&stimos Unidos da Ameérica (EUA), em
que 0s primeiros cursos se iniciaram no final douleé XIX, com a criacdo da Wharton
School, em 1881. Segundo Martins (1989), no B@shsino de Administragdo surge em
1952, ano em que os EUA j4 formavam em torno denb®acharéis, 4 mil mestres e 100
doutores por ano na carreira. Os primeiros regstim ensino de Administracdo no Brasil
datam de 23 de junho de 1931 com a fundacao, enP&ao, do Instituto de Organizacéo
Racional do Trabalho (IDORT), introdutor no pais jplanejamento, da pesquisa e dos
métodos de trabalho que s6 eram vistos nos pagsesvblvidos da época.

As primeiras acdes concretas que resultaram, ragdg,tna implantacdo desse
ensino ocorreram em 1945. Naquele ano, Gustavon@aps Ministro da Educacéo e Saude,
encaminhou a Presidéncia da Republica um docunogiet@ropunha a criacdo de dois cursos
universitarios: o de Ciéncias Contabeis e o de d@8rEcondmicas. O documento afirmava,
ainda, que as atividades de direcdo e de orientagdim nos negdcios publicos como nos
empresariais, atingiram um nivel de maior comples@ exigindo de seus administradores e
técnicos conhecimentos especializados. Isso pergue os Cursos de Economia adquirissem

um carater de especializacdo e ndo mais de natgeezaica como anteriormente.
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Ainda nesta linha de raciocinio, é significativaosiglerar, também, a importancia
do Manifesto dos Pioneiros da Educacéo Nova quassies, ainda em 1932, alertavam para a

necessidade de outros cursos universitarios, absnjadnencionados acima.

O Manifesto dos Pioneiros encerrava um programdigmlem favor da escola

publica, gratuita, universal e laica, uma posicao defesa da democratizacéo e
modernizacdo do ensino em oposicdo as forcas a@ukeas catblicas. Expressava
a necessidade de uma politica nacional de educegam dever do Estado.

(MIGNOT, 2002, p. 226).

Apesar das propostas apresentadas para a edu@ad@cauda de 1930, os cursos
de Administracdo no pais ganharam somente contamas claros na década de 1950,
coincidindo com o crescimento econdmico do Brasd gcentuou a escassez de méao-de-obra
qualificada e, consequientemente, a necessidadeofiaspnalizacdo dos gestores. Neste
aspecto, o desenvolvimento da sociedade brasilgtiéagntdo basicamente agraria, passava
gradativamente a ter seu pélo dindmico na indligaigio e colocava como problema a
formacao de pessoal especializado para analiséandigar as mudangas econdmicas que
ocorriam no pais.

Através da criacdo da Fundacao Getulio Vargas (F&W)1944, um marco no
ensino da Administragédo no Brasil, foi estabeleciusio padréo de eficiéncia no servico
publico federal, propiciando o surgimento de camadés democraticos para o recrutamento
de recursos humanos para a administracdo pubbcang@o de concursos de admisséo. Ainda
segundo Martins (1989), para iniciar suas atividadeFGV firmou um acordo com Agéncia
Internacional de Desenvolvimento dos Estados Unid4SAID). O fruto dessa relacéo
surgiu, em 1952: a Escola Brasileira de AdminigtoaBublica (EBAP) e, em 1954, a Escola
de Administracdo de Empresas de Sao Paulo (EAESR), 0 apoio da Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) e da Organizacao das Nacoemb/para Educacéo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO). Os convénios com tais organismos intéonats previam, também, a
manutencgéo de professores estrangeiros nas esdodésas de estudo para o aperfeicoamento

no exterior dos futuros docentes.

Pode-se afirmar que esses convénios revelaram l@énofa do ensino de
Administracdo norte-americano sobre a realidadeedacacdo brasileira, evidenciada,
sobretudo, através dos curriculos e das biblicggafitilizadas pelas duas instituicdes de
ensino. Assim, na Escola de Administracdo de Empree Sao Paulo (EAESP), surgiu o
primeiro curriculo especializado em Administracéendo influenciado posteriormente, de

alguma forma, os projetos pedagodgicos das densdituigdes de ensino superior do pais.
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Tal influéncia concretizou-se no inicio da década60l quando foram
implantados alguns programas voltados para admwagé&t publica, fruto de convénios de
cooperacao técnica entre 0 governo norte-amerieaboasileiro. As consequéncias mais
imediatas desses acordos foram justamente a oodas@t da Escola Brasileira de
Administracdo Publica (EBAP), da FGV, a criacddsdaola de Administracdo da FGV, em
Sao Paulo, e de programas de ensino de Administaglica na Universidade Federal da
Bahia, criada pelo Decreto Lef 8.155 de 1946, e na Universidade Federal do Ramdzr

do Sul, consolidada em 1947 e federalizada em ¥3%6scenta Covre,

gue a primeira turma de administradores formadda BAESP, em 1958, tinha
apenas 17 bacharéis. Tendo o ensino da adminigtnagéBrasil comecado na
Regido Sudeste, (Rio de Janeiro e Sao Paulo),std iffluéncia do sistema de
ensino americano, com relacéo a bibliografia, gadecular, métodos de ensino e
conhecimentos transmitidos, este modelo acabouramsfp e servindo de pdélo e
fonte de referéncia para a organizacdo dos dernes®< que se constituiram nas
diversas regides do Brasil nos anos que se segUiG@®VRE, 1981, p.92).

A assinatura de acordos, “as Universidades paatitgs € mais a Escola de
Servico Publico do Departamento Administrativo @ov&o Publico (DASP) deveriam atuar
no convénio mais na qualidade de beneficiarios, prometendo-se a fornecer suporte
administrativo aos professores norte-americanogasileéiros designados para servi-las”
(FISCHER, 1984, p. 116). Para os dois primeirossaforam enviados aos EUA nove
professores de administracdo publica e sete pmfessle administracdo de Empresas para a
Universidade Estadual de Michigan, referéncia emmiaidtracdo de empresas, e
Universidade do Sul da Califérnia, Los Angeleseréficia em administragdo publica. Dessa
forma, ja estava presente na educacao brasilspac#icamente no ensino de administracao
a influéncia do neoliberalismo. “A missdo univéigd norte-americana atuou nesta
instituicdo até 1965, fornecendo uma forte estauagadémica, permitindo-lhe ocupar uma
posicdo dominante no funcionamento dos cursos oengdracdo na sociedade brasileira.”
(MARTINS, 1989, p. 672).

Essa situacdo ocorreu no ambito nacional quandmmantacdo do ensino
superior de Administracdo no Brasil, apés a Revduge 1930, que assentou as bases do
estado administrativo no Brasil. O inicio da erargés foi calcado em um modelo de
absoluta centralizacdo de poder, mas ndo deixaaedem periodo marcado por reformas
importantes com énfase, segundo Fischer (1984), emigéncias de ordem técnica
decorrentes da natureza especializada dos serpigofcos que se definiam a partir da

criagcdo do grande aparato estatal na época. Niessa éntre 1930 e 1945, foram criados
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varios Ministérios e outros 6rgédos, destacando-B&®P, implantado em julho de 1938. E
possivel afirmar que o DASP, cujo objetivo printipea buscar a eficiéncia do aparelho
administrativo, tenha sido um dos mais influentggids centrais de administracédo do pais. O
DASP experimentou o periodo de grande importanesalel a sua fundacao até logo apos o
golpe de 1964.

Com a ditadura militar imposta a partir de 1964dacacédo publica sofreu duas
reformas que expandiram as Universidades no Br@sl.programas do ensino superior
sofreram alteracdes significativas. Porém, o endengraduacdo em Administracdo no Brasil
nao sofreu grandes modificagbes, pois havia umacppacdo de formar tecnocratas para
ocupar cargos criados com o novo regime. A modifioamais relevante foi a reorganizacao
dos curriculos com o intuito de romper com o regao@démico entdo vigente para o sistema
de crédito. Mas, na esséncia, o conteudo dos coné&bfoi alterado, pois esses cursos faziam
parte de um rol de ferramentas para execucao @dpgna de governo imposto na época.

Outra modificacdo que merece destaque, e que eXieal influéncia e selecao
arbitraria dos conteudos no curriculo por quem rdet& poder, foi a implantacdo e
obrigatoriedade do ensino de Estudos dos Probldnasleiros, estabelecido através do
Decreto-lei n° 869, de 12 de setembro de 1969daAsob a influéncia do regime militar,
antigos livros didaticos foram reestruturados eosolivros didaticos foram publicados a
partir de 1970. O ensino de Estudos dos Problenmasil&ros permaneceu no curriculo
oficial como disciplina obrigatéria nas instituigdge ensino superior por 24 anos. Em 1993,
esse Decreto foi revogado pela Lei n° 8.663 no Gmviamar Franco.

Como observam diversos estudiosos da area, odidédico utilizado como parte
do material pedagodgico, tem caracteristicas prépmaito diferentes dos outros tipos de
livros publicados. E um objeto educativo que peemo universo escolar, portador da
definicdo e distribuicdo do conhecimento, e tamidémma visivel para o publico das
intencdes e conhecimentos ensinados pela escotde Fmportante para o estudo dos
componentes curriculares escolares, os livros idmajpossuem os contetudos consolidados
numa determinada época. Os livros de Estudos addrmas Brasileiros participaram, assim,
da construcéo do curriculo desse componente claricu

Em meio ao regime politico implantado pelos miéaro Estado de Sergipe,
graca as descobertas de petroleo, consegue estsnalandustrializacdo, iniciada a partir da
década de 1960. Essa alavancagem provocou trargfoes) socio-econdmicas, culturais e

tecnoldgicas. A area de Administracdo, entdo, amgoentralidade desse desenvolvimento,
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pois havia a necessidade de organizar o aparelhBsthdlo e construir uma burocracia
capacitada para implementar as transforma¢Seasigiela industrializaco.

Mais tarde, com as mudancas econdmicas empreenuktlagioverno Juscelino
Kubitschek, novos acontecimentos acentuaram a ner@éa profissionalizagcdo do
administrador: a regulamentacao dessa atividadepqarreu na metade da década de 1960,
pela Lei n°. 4.769, de 9 de setembro de 19BSsa Lei, no seu artigo 3°, determina que o
exercicio da profissdo de técnico em Administragioprivativo dos bacharéis em
administracdo publica ou de empresas, diplomaddBrasil, em cursos regulares de ensino
superior, oficial, oficializado ou reconhecido, @ugurriculo seja fixado pelo Conselho
Federal de Educacdo, nos termos da Lei n°. 4.¢220de dezembro de 196fue fixa as
diretrizes e bases da educacao no Brasil. Isscavepiar um vasto campo de trabalho para a
profissdo de administrador.

No ano seguinte a regulamentacdo da profissdo,m@iw do Parecer n°. 307/66,
aprovado em 8 de julho de 1966, o Conselho Feder&8lducacao fixou o primeiro curriculo
minimo do curso de Administracdd.'Dessa maneira, foram institucionalizadas, no Brasi
profissdo e a formacéo de técnico em Administragdodiretrizes do parecer se inspiraram
na analise das condic¢des reais da Administracdmai®e nos postulados que emanavam da
Lei e da doutrina fixada na experiéncia nacionaternacional notadamente dos EUA.

Esse curriculo procurou agrupar os componentesculames de cultura geral,
objetivando o conhecimento sistematico dos fatoenelicbes institucionais em que se inseria
o fenbmeno administrativo; matérias instrumentafgeyecendo os modelos e técnicas de
natureza conceitual ou operacional, e matériasmeaicao profissional. A partir da década de
1960, a FGV passou a criar cursos de pés-gradusgsgidreas de Economia, Administracao
Plblica e de Empresas. Em meados dessa décadau inioferta regular dos cursos de
mestrado.

Com a criacdo dos cursos de mestrado, a FGV passeuo centro formador de
professores para outras instituicdes de ensino dhairAstracdo, passando assim a ocorrer
uma enorme expansdo dos cursos de Administraca®ramil. Como consequéncia dessa
expansao, ainda na metade da década de 1970dadenfiassou a ministrar um programa de

doutorado nessa area.

2 Disponivel em: www.81.dataprev.gov.br/sislex/pagi#2/1965/4769.htm. Acesso em 06/09/2007
% Disponivel emwww.planalto.gov.br/CCIVILLE| S/L4024.htm Acesso em 06/09/2007
* Disponivel emwww.cfa.org.br/html/c_gestor/Par307. Acesso em 3007
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Tais acontecimentos repercutiram significativameumtea vez que, num intervalo

de 46 anos, o ensino superior de Administracaonedta uma dimensao significativa na

sociedade brasileira, considerando que contavélofiente com dois cursos em 1954, o da

EBAP e o0 da EAESP (ambos mantidos pela FGV), e jguap ano 2000, o Brasil dispunha

de 1462 cursos de graduacado em Administracéo, woafo quadro 1.

Quadro II. Numero de cursos de Administracao por déadas

Antes de 196(

1960

1970

1980

199

D

200

0

2

31

247

305

823

1.46

P

Disponivel em: www.cfa.org.br/html/f_prof/f_prof dai.html, acesso em 12/12/2007
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4.2 Consideragdes sobre a Evolugéo do Ensino de Adiinstracao

Como foi abordado na introducéo, os cursos de Aditnagao tém uma histéria
recente quando comparada a outros cursos de géaduslém disso, a real preocupacao para
a formacgédo do administrador no Brasil ganhou cow®mais claros na década de 1940. A
partir desse marco, acentua-se a necessidade de-deydglwa qualificada e,
consequentemente, da profissionalizacdo do ensidaaoinistracdo. Era necessaria que essa
exigéncia fosse atendida para contribuir com o rdedeimento do pais, até entdo
basicamente agrario, que passava gradativametgieseu polo dindmico de industrializagéo.
Nesse sentido, era imperativo que fossem formadasops especializadas para analisar e
planificar as mudancas econémicas que estavamenciary assim como incentivar a criagao
de centros de pesquisas vinculados a analise destecondmicos e administrativos.

Segundo essa visdo, tratava-se de formar, a pdotisistema escolar, um
administrador profissional, apto para atender aocesso de industrializacdo, que se
desenvolvia de forma gradativa, desde a décad2D8@, teforcado posteriormente com a
regulamentacdo da profissdo, na metade dos anesngesio seéculo XX, através da Lei n°.
4.769, de 9 de setembro de 1965. Apbs essa lecessa ao mercado profissional seria
privativo dos portadores de titulos expedidos p&tema universitario.

A UFS, através do Departamento de Administracdo, pa@deria ficar alheia a
essa realidade, pois esta inserida na sociedagpa®a e a ela precisava atender. Mas o
ponto fundamental para assegurar a implementac@ualguer programa de qualidade em
qualquer organizacdo é obter o comprometimentdtdalimecédo, tratada pela literatura como
lideranca das organizagfes. Ou seja, a liderangasponsavel pela criagdo da visdo
organizacional centrada na qualidade, e cabe aaftssAdministracdo com claro senso da
instituicdo, além de criar abordagens, imaginaas@reas a serem exploradas.

Nessa direcdo, Anisio Teixeira ressaltou o semtadqualidade da educagéo como
instrumento de transformacdes sociais e econOn@cgee para iSSo era preciso eliminar
privilégios, hierarquias e desigualdades. Essaqgstapestava condicionada, no entanto, pela
desigualdade no acesso aos recursos materiaipgarmlo diferentes escolarizagcbes. Essa
afirmacdo de uma educacdo de qualidade ocultacodfatque a elite estava destinada uma
educacao de maior qualidade.

Mas a preocupacdo com a qualidade do ensino tarfdoéardia. Essa tematica
ainda hoje € objeto das producbes académicas dal@eemaneira clara, a qualidade é hoje

universalmente reconhecida e aceita como a sasfdg cliente a custos adequados e tornou-
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se um imperativo para todas as organizacdes p8ablkcaprivadas, ante a crescente
conscientizacdo que os clientes de bens ou serpgssuem dos direitos que lhes estao
atribuidos. Mais do que uma nova teoria, a quadidadm parametro de gestdo para qualquer
organizacdo que queira ser acreditada ou sociadmecbnhecida, tendo-se tornado num

movimento irreversivel e inexoravel.

A sociedade revela-se cada vez mais interessadeoehecer as instituicdes de
ensino superior (IES), no que tange a qualidadecdosos que oferecem, avaliando seus
resultados, o perfil do corpo docente, a infratgstr fisica e tecnoldgica disponivel e o valor
dos diplomas, na Gtica do mercado de trabalho.rDelet um novo enfoque, as instituicdes de
ensino de Administracdo, sejam elas publicas owagas, devem formar pessoas que sejam
empreendedoras, reflexivas, criticas, criativaenindm capacidade de interagir com outros
saberes. Um fato é certo: esse capital intangiesiogara, na estrutura dessas instituicoes de
ensino, mudancas tdo dramaticas como as que rasoltea mudanca da producdo artesanal
para a producdo em série com a Revolugdo Indystperacionalizada por Taylor e seus
seguidores. Ao manter o enfoque em atender as taxipas do mercado, alta administracéo
da instituicdo de ensino continuara seguindo o toodeoliberal da qualidade, fixando
padrdes de instrucdo adequada as necessidadesrdadmele trabalho sob a retoérica da
gualidade do ensino.

Enquanto um conceito novo nao for adotado, capasuperar esse enfoque
limitado de gestdo, continuara a formatacdo deviddos para as necessidades do mercado.
Assim, se a gestao escolar ndo mudar o enfoqueudeda, a UFS, através do Departamento
de Administracdo, ndo escapa a esses preceitos,vamague estdo sujeitos as mesmas
pressdes e as mesmas exigéncias que as empresas doimercado.

Sem a adocédo desse novo enfoque, os esforcos as gdst despendidos sem
muito resultado, o que, no entanto, tem acontatgdeducacao brasileira, uma vez que se tem
adotado, até recentemente, a pratica de buscagfssluopicas, localizadas e restritas,
quando, de fato, os problemas da educacéo e daogestolar sédo globais e estdo inter-
relacionados.

Uma analise nessa direcéo revela que o desemp@&sh@uisos de Graduacéo
em Administracdo esta abaixo do nivel ideal, segundvaliacdo do Ministério da Educacao
(MEC). Ao examinar mais de perto os dados do ENAD& diversos cursos de

Administracdo, a partir de 1996, chega-se a coaéolu$e que, no tocante a este item
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avaliativo, muito ainda precisa ser feito. A médjeral de notas dos 450 cursos de
Administracéo avaliados no “ENADE” 2000 caiu paya 8onforme apresenta o quadro lll.

Quadro Il - Média nacional dos cursos de Administacdo no ENADE
Ano 1997 1998 1999 2000
Média 3,8 3,7 3,7 3,3

FONTE: Exame Nacional dos Cursos Relatdrio Siri@se MEC-INEP-DAES

Sabe-se que ndo ha maneira imune a criticas dass#ficar as Universidades ou
0s cursos por ordem de qualidade. S&o tantas &veigrem jogo que sempre se pode
discordar do peso atribuido a cada uma delas. Mession, a Unido preocupada com a dos
indicadores de qualidade do ensino, promulgou ugsianl® 9.394, de 20/12/1996, que lanca
as bases para avaliacdo do rendimento escolar sinoefundamental, médio e superior,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhdaigualidade do ensino.

Assim, tendo por objetivo alimentar os processosl@tgsdo e de formulagcéo de
acOes voltadas para cursos de graduacéo, foi coidekcame Nacional dos Cursos (ENC), o
chamado ENADE através da Lei 9.131/1995, que paasse constituir em um parametro
legal para pratica avaliativa e visa complementarasaliagbes mais abrangentes das
instituicbes e cursos de nivel superior que armaliga fatores determinantes da qualidade e a
eficiéncia das atividades de ensino, pesquisaengi®, obtendo dados informativos. O ENC
ocorre desde 1996. Esse exame possibilitou agngaursos por classes de conceitos A, B,
C, D e E, obtidos dos resultados da prova aplieedagraduandos. Logo se pode concluir
que, apesar das dificuldades, e perante todositésas sugeridos até hoje, apontam para a
superioridade esmagadora da Universidade publisa.oEque é expresso nas avaliagfes
oficiais.

Em novembro de 1996, formandos de 616 cursos pbkc particulares de
Administracdo, Direito e Engenharia Civil de todpais submeteram-se ao primeiro Exame
Nacional de Cursos patrocinado pelo Ministério dadacédo e Cultura. Mesmo admitindo o
carater contraditorio do ENADE, visto ja existir araelecao para ingressar na faculdade e
provas sucessivas nos anos subsequentes, compeeeada utilidade na situacdo especifica
do Brasil em que, durante décadas, muitos curguerisues foram abertos e regulamentados
sem 0 necessario rigor. Assim, como se observagoeafl, a vantagem das Universidades

publicas sobre as particulares € inquestionavel.
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Aprovacéo de Alunos das Universidades Publicas e Pr ivadas
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Figura I. Grafico de percentual de aprovacao dos ahos de Universidades publicas e privadas

Agregando-se a essa situacéo, a avaliacdo baseadssuitado das provas, 0
relatorio sintese publicado pelo MEC com os dadon4d@D7 trazia a avaliacdo das escolas
segundo dois outros critérios, o da titulacao des peofessores, medida pela percentagem de
mestres e doutores no corpo docente, e o do raetgni@abalho, medido pela soma das horas
de trabalho dos professores. As Universidades gasblieinem 77,2% dos docentes com

doutorado e 83% dos docentes em tempo integral agefiguradl e IlI).

Graéfico 2 Gréjico 3

Onde estdo os professores Onde estdo os professores
com doutorado com dedicagdo integral

B

O UNNERSIDADES PUBLICAS
O UNNMERSIDADES PRIVADAS

FONTE: Alberto Carvalho da Silva. "Universidades
Poblicas: Méritas, Problemas e Solupfes"

Figura Il e lll. Docentes com doutorados de Univeriglades publicas e privadas

Além do ENADE, respondido pelos alunos, foi levdotaim perfil do corpo
docente de Universidades e Faculdades de todoso lpaiantou-se, por exemplo, quantos
professores trabalham em regime de dedicacdo @sxles quantos possuem titulos de
mestrado e doutorado. Um dado certeiro: as inglies com maior quantidade de mestres e
doutores conseguiram melhores desempenhos no ENR@®Eno de 1997, 77,3% dos cursos
tiveram conceitos A e B. Também ficou explicitaetagdo entre a dedicacdo exclusiva de
professores e boas menc¢des na prova. Ainda em 88%%6 dos cursos com A e B foram

classificados com 0os mesmos conceitos no quesit@ga de trabalho. As Universidades
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federais, que possuem maior nimero de professamsdedicacdo exclusiva, obtiveram
conceitos A e B, ou seja, 6timo e bom, em 55,8%eds cursos.

Diante da confirmacdo dessa realidade, a idéiaatetainto do ENC como de
outros meios de avaliacdo é identificar o que se de Otimo, bom ou ruim, em uma
instituicdo, servindo de instrumento para orie@siinstituicbes na redefinicdo constante de
seus objetivos, metas e prioridades académicoifidaste sociais. Assim, com a preocupacao
de atender ao parametro de qualidade nos curso&ddenistracdo, varias instituicdes
somaram esforcos na mesma direcao. A Associacammdhaos Cursos de Graduagdo em
Administracdo (ANGRAD) e o Conselho Federal de Aastracdo (CFA) trabalharam
conjuntamente para aprovagdo do novo curriculomdme Administracao.

Os dirigentes das instituicbes envolvidas estavarto€ de que, antes de tudo,
fazia-se indispensavel partir da preliminar de qualquer proposta de mudanca curricular
ndo implicaria simplesmente a alteracdo de umagksh de matérias, disciplinas e carga
horaria. O curriculo deveria ser entendido den&aidnensdo de desempenhos esperados, e
de vinculacbes com 0 meio a que serve, suas iigis, organizacdes, professores, alunos,
empresas, devendo-se sobrepujar até mesmo o pragimata propria escola, envolvendo-se

com sua ideologia e filosofia de educagao.
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4.3 O Ensino de Graduacéo em Administracédo em Sefg

A partir do final do século XIX, a educacdo em $mrgcomecou seu
desenvolvimento com mais intensidade motivada pstgsiintes fatores: o crescimento dos
setores meédios urbanos, que viam na educacdo um oei ascensdo social e o
desenvolvimento da indastria e do comércio, ossgnacessitavam de profissionais e de
técnicos especializados. O crescimento sécio-ecmodto Estado entusiasmou o governador
Graccho Cardoso (1922-1926), que ja havia dadoritauptes contribuicbes para o avanco do
ensino médio sergipano, tentando, sem éxito, inglaas Faculdades de Quimica, Direito,
Odontologia e Farmacia.

O projeto para implantacdo de cursos de nivel smpe@m Sergipe sé se
materializou no ano de 1950, durante o governo a® JRolemberg Leite (1947-1951).
Segundo Lima (2006, p. B-6), houve uma melhorisidtema educacional sergipano e isso
foi a principal meta da sua administragcédo. Surgied@tivamente as faculdades, pois o curso
de Filosofia do Seminario foi extinto por ordem 8anta Sé. Estando o governador
preocupado com a melhoria na qualidade do sistelmeaeional sergipano, executou dentre
outras atividades no campo da educacéo, a criagfidaduldades estaduais de Economia e
Quimica, em 1948. Em 1951, a Igreja Catdlica funddeaculdade Catélica de Filosofia, e
uma sociedade mantenedora criou a de Direito. Ef% Brgiu a Faculdade de Servigo
Social, também ligada a Igreja Catélica, e em Its&keu a Faculdade de Ciéncias Médicas.

Com essas condicfes e considerando a expansasido saperior em Sergipe, 0
Governador Seixas Doria, através da Lei n°. 1.0@411 de julho de 1963, autorizou a
transferéncia dos estabelecimentos de ensino sumaistentes no Estado para a criagdo da
Universidade Federal de Sergipe (UFS), naquele mtmmem organizacdo pelo Governo
Federal. Porém, somente quatro anos ap0s essazagdor, a UFS foi criada em 28 de
fevereiro de 1967, pelo Decreto-Lei n° 269, cami®ro anexo 2, do entdo Presidente da
Republica, Marechal Castello Branco, sob a forméuddacéo e instalada em 15 de maio de
1968, em uma solenidade no Instituto Histérico ede&fico de Sergipe.

Deve-se lembrar de que, nesse periodo, 0 Esta@emgpe seguia, assim como
todos os Estados da Federacdo, o modelo burocrétiitar, o qual adotou medidas sdcio-
econbmicas visando combater o subdesenvolvimenieddiatria nacional. Logo no inicio do
governo, em 1965, o primeiro presidente do golpétani General Humberto Castello
Branco, acenou com o proposito de uma reforma asimativa que, segundo o mandatario,

buscaria forcar o setor publico a que operasseacefitiéncia da empresa privada.
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Sem duvida alguma, diante dessas premissas, esspréfissional tornou-se uma
grande aspiracdo dos jovens sergipanos. Assimeganda metade da década de 1970,
criaram-se condi¢cfes para a instalacdo do curgpatkiacdo em Administracdo em Sergipe
pela UFS. Dessa forma, o Reitor, o médico JododSartllascimento Junior, no uso de suas
atribuicbes legais e estatutérias e, de acordo @aecisdo do Conselho de Ensino e da
Pesquisa, em sessao ordinaria, em 10 de novembd®de institui na UFS o curso de
Administracdo na UFS. Sua criacdo ocorreu no dialdovembro de 1970, através da
Resolucao n°. 40/70, mostrada no anexo 1.

Nessa Resolucdo, o artigo 1° estabeleceu o curioidial que tinha como
referéncia o curriculo adotado pela EBAP-FGV e é&&P-FGV, que norteou os centros
formadores de profissionais em Administracdo ncsiBra compromisso de formar quadros
de pessoal para a burocracia estatal, dai a émei@mseser um curso de graduacdo em
Administracdo Publica. Nele contemplavam-se compi@se curriculares (disciplinas)
mostrados no referido anexo. O curso foi criado eoduragcdo minima de quatro e méaxima
de sete anos letivos para o curso diurno e notworo, um total de 214 créditos, sendo 150
créditos obrigatorios e 64 créditos optativos. Onal deveria cursar até 28 créditos por
semestre. Sua estrutura inicial de funcionamentwwou-se a Faculdade de Ciéncias
Econbmicas e Administrativas, no prédio da antigeuklade de Filosofia de Sergipe.

A implantagéo da estrutura curricular inicial oearrem plena efervescéncia da
operacionalizacdo da reforma universitaria quexeotomo principal inovacdo a unicidade
das funcdes de ensino e pesquisa, vedando assiplieagdo de meios para fins idénticos ou
equivalentes no ambito das Universidades. Estavderado o sistema seriado, com toda sua
estrutura de escolas, faculdades, etc., que tigiotgrduplicavam meios para os mesmos fins
dentro das Universidades.

A partir de entdo, o curso de graduacdo em Admagdb da UFS passou a
contribuir para o aumento da produtividade e coitipigade de empresas publicas e
privadas do Estado de Sergipe e regido. Desderisigd@ objetivava, portanto, desenvolver a
capacidade analitica dos formandos administragmes que fossem capazes de entender, de
analisar criticamente as organizacfes contribupata a melhoria dos seus niveis de eficacia
compativeis com as exigéncias do ambiente interexterno. Para tanto, o curriculo integra
disciplinas de diversas areas como Economia, Smgal Marketing, Rela¢cdes Humanas,
Administracdo Financeira, Direito, entre outras.

O corpo docente inicial era composto por sete peoiies para atender a todas as

necessidades do Departamento de Administracdo (PAESim composto: trés professores
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titulares, trés professores assistentes e um pafeasixiliar, conforme mostra a figura IV.

Observa-se pelos dados levantados que na épochanéo professores com a titulagdo de
mestres ou doutores, responsaveis pela implementacdcompanhamento do curso no
ambito institucional; além disso, o quadro de deeedo DAD possuia menos 50% do corpo

docente vinculado ao quadro permanente da UFS.

14%

B Tirular
B Azsiestente
O Auxiliar

43%

Figura IV. Grafico de percentual do quadro docentenicial
Fonte: Documento — “Curso de Administracéo: orgagap didatico-pedagogica, corpo Docente e Insteficd
emitido pelo DAD.

Somente no dia 15 de dezembro de 1975, atravégd®id n°. 76.785, publicado
no dia seguinte no Diario Oficial da Unido (D.OJ)16.685, conforme cOpia no anexo 2, o
curso de graduacao de graduacdo em Administrac@id-8afoi reconhecido. Evidentemente,
a legislacdo acima referida, bem como as alteragdégsnodelos da &rea de Administragéo,
provocaram a necessidade de revisdo dos presssigpstmrientaram a construgao inicial do
curriculo do ensino de Administracdo. Assim, deadsua criacdo, constatam-se varias
alteracbes curriculares. O curso passou por owtitasacdes que responderam, além das
questdes formais determinadas, sobretudo pelo tdirosda Educacéo e Cultura (MEC), por
aquelas relacionadas ao proprio desenvolvimentoudtara institucional da Universidade,
materializada na politica académica e em suasiqadiparticulares de ensino, pesquisa e
extenséo.

O primeiro avanco, atendendo a necessidade de mdependéncia do curso de
graduacdo de graduacdo em Administracdo para melloprir suas atribuicdes, foi a
implementacdo e aprovacao do projeto de separagddedartamento de Administracao e
Contabilidade, através da Resolucdo n°. 035/89/ON&n 27 de dezembro de 1989
conforme copia no anexo 1, fundamentada na ledislegformista que lancou as bases para a
formacao de Centros como 6rgédos intermediarios eodeentracdo dos departamentos por
areas de conhecimentos basicos e profissionaignAesDepartamento de Administracdo da
UFS foi desmembrado, e da origem ao Departamentadenistracdo e ao Departamento de

Ciéncias Contabeis, por ato do entdo MagnificodR€todoaldo de Alencar Filho.
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Posteriormente, na década de 1980, o DAD ampliau qadro docente,
atendendo a crescente demanda do curso, passandtaacom onze professores, sendo trés
especialistas, dois mestrandos, quatro mestrese (emts o Prof. Napoledo dos Santos
Queiroz, que atualmente possui a titulacdo de dpwegaluas doutoras (Profé. Rivanda Meira
Teixeira e a Prof2. Jenny Dantas Barbosa). A figurexibe a distribuicdo percentual dos
docentes por titulacdo do curso de graduacdo emirdstracdo/UFS permitindo inferir a
estratégia de capacitacdo do corpo docente do D) os percentuais das diversas

titulacdes dos professores do curso.
2, 18% @ Especialista
m Mestrando
Obestre

® Doutor

Figura V. Grafico de percentual de docentes por titlacao

Fonte: Documento — “Curso de Administracéo: orgagp didatico-pedagdgica, corpo docente e insteddco
emitido pelo DAD.

A andlise deste quadro evidencia o crescimentoitgtiab e quantitativo do
quadro docente. Em 1975, o DAD néo tinha docerdas @outorado; no final da década de
1990, ja contava com duas doutoras. No entant@lta €fle qualificagdo minima ndo se
registrou no ultimo triénio. Outro aspecto quaatrelevante foi o percentual maior do
envolvimento do corpo docente nas atividades degpduacdo. A figura VI mostra a
distribuicAo em percentual dos docentes do cursogaeluacdo de graduacdo em

Administracdo da UFS por carga horaria.

I 9%
5; 48% mDE

: m40 h

5 458 020 h

Figura VI. Grafico de percentual de docentes por rgime de trabalho

Fonte: Documento — “Curso de Administracéo: orgagp didatico-pedagdgica, corpo docente e insteddco
emitido pelo DAD.
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Em relacdo ao regime de trabalho dos componenteguddro de docentes do
curso, cinco professores possuiam carga horarédworas, um de 20 horas, e cinco com
dedicacdo exclusiva. Este regime de trabalho s#figas uma vez que todos estavam a
disposicéo dos alunos em seus horarios de trabalho.

Nesse contexto, este estudo objetiva explicitar@nfcias construidas com base
em pesquisa realizada sobre as reformas currisularsobre a qualidade do curso de
graduacédo de graduacdo em Administracdo da UFSnemr de um diagndstico das fontes
disponibilizadas pela propria Universidade, enstad e depoimentos de funcionarios e ex-

professores.
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CAPITULO V - Reformas do Curso de Graduagdo em Admiistracéo da UFS

Como outros campos do conhecimento, a area de Astraigho passa por
mudancas expressivas como as inovacfes tecnolpgcagtobalizacdo dos mercados, a
elevacdo dos niveis de exigéncia dos consumidaebeds e servigos, as mudancgas nas
relagdes de trabalho e o surgimento de novos \skresubstituicdo a outros estabelecidos.
Desse modo, o campo de estudo da Administracasfdrama-se em objeto de intenso esfor¢o
de formulacéo tedrica, de pesquisa e de desenvaiorde instrumentos gerenciais. Assim,
durante seus 35 anos de existéncia, o curso graolube; Administracdo da UFS, depois de
sua implantagdo, passou por cinco reformas cuares) respectivamente nos anos de 1980,
1992, 1994, 1997 e 2000. Tais reformas em geratdbasn maior flexibilidade da grade
curricular e a maior interacdo entre as atividadesnsino, pesquisa e extensdo, além de
permitir a adequacédo do curso as transformacdémsoc

Essas transformacdes sdo também de ordem socioeican@ exemplo do que
ocorreu no Brasil a partir da década de 1960, cora alavancagem no setor industrial que
privilegiou as grandes unidades produtivas na eoando pais e, em particular, o Estado de
Sergipe.

Nesse periodo também ocorrem novas mudancas dm ecmomicas derivadas da
industrializacdo nacional no Estado de Sergipeiada a partir da década de 1960.
Esta alavancagem provocara transformag8es socidetoas trazidas pela chegada
da Petrobras, pela instalacao da fabrica de cim@i&eSCIMENTO, 2003, p. 10).

Estas reformas, hoje, estdo sendo repensadasi@dag com o intuito de
substituir modelos de cunho conservador, que atdin os desenhos curriculares de estrutura
cldssica, sem a promocdo uma mudancga estruturaiudsm e, sim, uma nova postura
presentes nas reformas pedagdgica com articulagdms aspectos sociais.

Na analise das reformas curriculares do curso deiridtracdo da UFS, partiu-se
dos documentos levantados como resolucdes e aldoosnentos encontrados sem perder de
vista a sua importancia, que esta ligada indissdioente ao conceito de curriculo. Mas,
segundo Sacristan (2000), o curriculo em relacdoutos contextos pedagdgicos €
relativamente recente. E antes, um modo de orggivzge uma série de praticas educativas.

Procurou-se, desta maneira, preencher uma lacuagenado ensino superior de
Administragdo com vocagéo profissionalizante, tatendo as necessidades do mercado de
trabalho com preparacdo técnica. Atualmente, a @&8yés do DAD, goza de uma imagem

forte como Instituicdo de Ensino Superior juntoemopresariado sergipano, o que significa
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gue conseguiu impor-se no mercado de trabalhoreai@ empresarial, como uma instituicdo
digna de crédito. As reformas curriculares em galdr reforcam uma concepgdo de
organizacao e cultura da escola. Para melhor daotserve-se o que revela Dominique Julia
sobre essa temética:

A cultura escolar como um conjunto de normas guinel® conhecimentos a

ensinar e condutas a inculcar, e um conjunto dicpsaque permitem a transmissao
desses conhecimentos e a incorporacdo desses ¢amentos; nhormas e praticas
coordenadas a finalidades que podem variar segwasdaépocas (finalidades

religiosas, sociopoliticas ou simplesmente de §paio). (JULIA, 2001, p. 10).

Logo, entende-se que, quando produzem propostasrmpantes, essas reformas
aparentemente ndo se centram na escola em todzmsydexidade, no conhecimento e nas
praticas. “Estes trés elementos, espaco escolaciéisp, cursos graduados em niveis e corpo
profissional especifico, sdo essenciais a consdituide uma cultura escolar e justificam,
portanto a restricdo cronologica que me impus” (MJ12001, pp.14-15). Partindo desses
pressupostos, a cultura escolar recobre as diesremanifestacdes das praticas instauradas no
interior de uma instituicdo de ensino, transitadd@lunos a professores, de normas a teorias.

Esse discurso trazia embutida uma l6gica de mudeseado aos resultados e
mesmo aos meios das acles educativas. Os ideaisidinca podem ser evidenciados, por
exemplo, na forma pela qual as reformas curricalamrreram por causa de adaptacdes ao
mercado de trabalho. Sobre essa e outras reforoeasaireu o DAD da UFS, a Dr2. Profa.

Rivanda Meira Teixeira, ex-chefe do DAD, comentou:

O curso de Administracéo da UFS, apesar de suaseias deficiéncias e caréncias,
com destaque para o reduzido quadro de professmmesegue aos poucos imprimir
uma marca no Estado de Sergipe, quando se obsaevaagos dos seus ex-alunos
conseguem espaco destacado no restrito mercadmaloilhb do Estado. Foram

varias as vezes que o0s encontrei, felizes de ragacoa antiga professora,

agradecidos em terem tido essa formacéo, que pareagnomento em que estavam
no curso com tantas limitacdes.

As reformas curriculares foram realizadas com oetolyy de imprimir maior
dinamismo ao curso, atender as exigéncias do algrininimo do MEC e adequé-
los as exigéncias do mercado. Fazia-se sempre enisdio completa dos curriculos
das principais escolas de Administracdo do paigoeupava-se adapta-los aos
recursos humanos existentes no departamento. Eformas muito trabalhosas
onde cada um dos alunos tinha sua adaptacdo darreita manualmente para que
nao fosse prejudicadd.

As reformas continuaram a ser promovidas de foracarrente dentro de uma

visdo generalizada, mas visando a adequacdo do @wosmercado. E esse processo,

® Cf. TEXEIRA, Rivanda Meira. 2005. Depoimento cadice no dia 9 de agosto.
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envolvendo mudancgas programadas institucionalmdetes ser analisado ndo somente como
dispositivos de normatizacdo e melhoria do desehpan campo educacional, mas também
como uma pratica de representacdo de modelos asltiBobre representacdo vale apenas
aqui recorrer ao revelou Roger Chartier, que osuds®s de forma alguma ndo sdo neutros:
“produzem estratégias e praticas (sociais, es&lgreliticas) que tendem a impor uma
autoridade a custa de outras, por elas menospsezadegitimar um projeto reformador ou
justificar, para os préprios individuos, as suasokss e condutas.” (CHARTIER apud
SOUZA, 2000, p. 5).

O conceito de representacdo remete de imediatog&orde apropriacao, isto é, a
forma pela qual os individuos reinterpretam eagii-se de modelos culturais impostos e em
circulacdo em um determinado momento podera saildie ser absorvida se as reformas
forem estranhas as necessidade da instituiciocpofandem o proprio sentido da existéncia
de um sistema educacional que nao paute suas tgdasdo-se como base apenas marcos
reformistas. Esse sentido aponta que as reformasasn praticas educativas e a
descentralizacdo somente fazem sentido quandoeapaesma mudanca de modelo, isto é
assegurando a construcdo de novas concepcdesagéatu

A sustentacdo tedrica da descentralizacdo estéo npuitxima dos principios
classicos da Administracdo. Contudo, hd um incrémneas reformas atuais, que inclui de
maneira contundente a idéia da participacdo indalidporém numa perspectiva bastante
técnica. Isto &, para além da nocdo de participagdoo teoria, ha um entendimento de
participacdo como elemento necessario para o delsanento dos processos politicos na
gestdo escolar, para o desenvolvimento da negociigd tem um novo espaco escolar, a
partir da descentralizagdo. Como no caso ocorridodn @ desmembramento de um
Departamento que aglutinava dois cursos, paraagéwido DAD. Para fundamentar este
contexto, Viflao Frago explica: "a partir das pecsipas anteriores, 0 espaco escolar tem de
ser analisado como um constructo cultural que egpree reflete, para além de sua
materialidade, determinados discursos.” (FRAGO819926).

Essa discussdo mostra, com muita clareza, quef@snes educacionais e 0s
projetos pedagdgicos devem levar em consideragdudtira da escola e, quando necessario
buscar adapta-las aos novos modelos. Essa corsidgoarmite entender que essas praticas
sdo fundamentais para o entendimento da culturalags@articularmente no que toca a
formacéao dos alunos e ao desenvolvimento da sugireaacadémica.

A cultura escolar mostra e reforca a idéia de quaigersidade € uma instituicdo

que possui suas proprias formas de acao constnuéddscorrer da sua histéria, tomando por
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base os confrontos oriundos do choque entre asndetegdes externas a ela e as suas
tradicbes, que se refletem na sua organizacdot@ogems suas praticas mais elementares e
cotidianas, nas salas de aula e nos patios e coeeem todo e qualquer tempo, segmentado,
fracionado ou né&o.

Um olhar nessa dire¢do evidencia que o espac® fisigitas vezes € um tema
esquecido pela pratica historiografica tradicioeahegligenciado na analise de problemas
relacionados ao contexto organizacional, em busceothpreender um novo ponto de vista
da cultura escolar, as praticas e o oficio de doeérQuando muito, ele € visto como
importante, mas nem sempre trabalhado efetivamBetle o planejamento, projeto inicial e
construcdo do local de trabalho, deve-se ter enteveefuncionalidade, a eficiéncia e o nivel
de satisfacdo dos usuarios. Qualquer atividade hanéadesenvolvida em um lugar no
espaco. Permanece-se durante todo o tempo emacaoiat diversos tipos de ambientes e
cada qual exige uma forma de se comportar. Assimbéan ocorre com a educacao, no qual o
espaco € um elemento basico e constitutivo da dizeegem.

A andlise da arquitetura escolar como um lugamrr@égo, permite compreender
0S modos como se concebe a organizacdo escoklernsntos que constituem seu sistema e
as praticas que orientam a vida escolar. Como septacdo, a textualidade tem plena
significagcdo. Transmite uma determinada culturajpeio de sua semantica, suas metaforas e

signos.

O espaco-escola é, além disso, um mediador culemalrelacdo a génese e
formacdo dos primeiros esquemas cognitivos e mmtara seja, um elemento
significativo do curriculo, uma fonte de experi@énei aprendizagem. Mais ainda, a
arquitetura escolar pode ser considerada inclusiveo “uma forma silenciosa de
ensino. (FRAGO, 1998, pp. 26-27).

A arquitetura como programa analisa a escola com& construcdo cultural. O
lugar construido é simultaneamente matéria e emengg flui, se decompde e se recompoe.
Introduzir este conceito em todos os espacos da eg&tolar (na construcdo do edificio
escolar, na organizacédo do espaco das salas deadaslpatios, etc.), que juntamente com o
projeto pedagoégico adequado e atualizado influemacia qualidade do ensino.

Sobre a qualidade do ensino a Prof.2 Dra. JennyaBdarbosa do DAD e atual
gerente da Coordenacéo Geral de Planejamento (CO&8BRissim se posicionou:

A qualidade do curso de Administracdo é boa. Occdios avaliado em 1999,
guando coordendavamos O curso, por especialistasadus pelo MEC obtendo
conceito "muito bom" nos principais indicadores lsaaos: corpo docente,
producdo cientifica e grade curricular. Nos itemdrarestrutura e material
bibliografico foram considerados razoaveis. Os @sulambém foram avaliados pelo
Exame Nacional de Cursos (ENADE) durante cinco armssecutivos. Nessas
avaliacdes, obtiveram "CONCEITO A" duas vezes. Gelacao ao corpo docente,
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sem dlvida, necessitamos aumentar a titulacao, esi@mos caminhando nessa
direcdo a passos largos, pois, dos 12 docenteisosfeto Departamento, quatro
possuem titulo de doutor e 2 estédo cursando dalgdorsssim, em breve espaco de
tempo, o curso de Administracdo, contar4 com 50%ddaentes com doutoradio.

Além das reformas curriculares que foram implargagelo Departamento de
Administracéo, houve outras agdes que objetivaramelaora da qualidade do ensino. A esse
respeito foi ouvido o Prof. Dr. Napoledo dos Sanposfessor do DAD e chefe do Centro de
Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA).

Primeiramente houve uma providéncia de iniciativa groprios professores desse
Departamento em melhorar suas capacitacfes, mdtizeursos de pds-graduacdo
de mestrado e doutorado em outras Universidadgsatioe outras fora do Brasil.
Dessa maneira o DAD conta hoje com 4 doutores, dmisorandos, quatro mestres
e trés especialistas. Outra acdo é que ao longammws o DAD vem procurando
melhorar a qualidade das monografias procurandé-ldstde rigor metodolégico
empreendido pelos professores e hoje temos maimsatrabalhos de excelente
qualidade. Também nesse sentido uma outra provaéioc a reativacdo da
Empresa Junior que segundo suas atribuicbes venedendo aos alunos de
graduacdo em Administragdo uma vivéncia praticepgmando-os para o mercado
de trabalho. Brevemente, em conjunto com o CCSA est analise uma proposta
para implantacdo de cursos de especializacdo deinfstiracdo de Marketing,
Financas, Gestdo de Cidades, Gestdo Publica. Htia g criagcdo do Nuacleo de
Estudos Interdisciplinares devera ser oferecidsaudte Mestrado em Politicas
Publicas’

Apoés a andlise do terceiro capitulo, ha razdes paraditar que qualidade de
ensino ndo se faz apenas com producdo cientifieserial bibliografico, salas de aula e
corredores limpos e atualizacdo do quadro docS&ate certo que estas sejam condi¢cdes que
de alguma forma facilitam e ajudam a humanizarargsso de ensino, ha muitas questdes

entre um individuo e o conhecimento, que 0s aspeautis aparentes seguramente nao dao

conta de resolver. O ensino de qualidade envohitamuariaveis:

a) Instituicdo de ensino inovadora, aberta, dinamicane projeto pedagdgico
participativo;

b) Corpo docente capacitado intelectual, emocionalenemhotivados e com boas
condicOes profissionais;

c) Uma relacdo efetiva entre professores e alunos pgumita conhecé-los,

acompanha-los, orienta-los.

® BARBOSA, Jenny Dantas. 2005, Entrevista concedaautor no dia 25 de agosto.
" QUEIROZ, Napoledo dos Santos. 2005, Entrevistaedida ao autor no dia 23 de agosto.
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Além dessas condi¢des, um curso sO pode ser caadidele qualidade se ele
oportunizar a constru¢do de conhecimento por tedomdividuos envolvidos no processo.
Neste aspecto, a discussao das reformas dentraidertidade toma uma dimenséao relevante
na identificacdo do seu papel como instituicao men®. Com as reformas, se estabeleceria
uma condicdo de mudar para melhor o funcionameato Uhiversidades, as praticas de
ensino e os resultados escolares, permitindo plua sua missao (sua cultura, as relacdes de
poder, e sua pedagogia), entendendo-a como umaizagao prestadora de servicos,
portanto, buscando todas as condi¢cdes de ter acefie a eficiéncia aumentada com a
descentralizagéo, que ocorreu com o DAD da UFS dpdni desmembrado em 1980 do
Departamento de Ciéncias Contabeis.
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5.1 Reformas Curriculares do Curso de Graduagao emddministracao da UFS

5.1.1 Reforma Curricular de 1980

Essa reforma foi motivada pela necessidade do debrmaenento do
Departamento de Administracdo e Ciéncias Contakmiginando o Departamento de
Administracdo e o Departamento de Ciéncias Cordal@ acordo com Resolucdo ne.
035/89/CONEP. Com o desmembramento dos Departaméetdddministracdo e Ciéncias
Contébeis, o curriculo do curso de Administracae, quos primeiros anos de funcionamento
tinha tomado como referéncia o curriculo adotada BBAP-FGV, sofreu nova alteracéo.

Essa segregacdo nao resultou numa mera transndiesatormacdes ou adocéo
de novas préticas, mas em uma acdo estratégicaismue a melhoria do desempenho do
DAD. A separacdo logo despertou o interesse dogndes que, junto com o chefe do
Departamento, programou a primeira reforma no aulwi do curso de graduacdo em

Administracéo ocorrida em 1980.

5.1.2 Reforma Curricular de 1992

A segunda reforma curricular do curso de graduatdcAdministracdo da UFS
ocorreu em 24 de setembro 1992, conforme a Resohf&8012/92/CONEP. Nessa reforma
foi aprovado o projeto pedagdgico didatico cieatifilo curso de Administracdo do Centro de
Ciéncias Sociais Aplicada. Nao foi promovida aké@na grade curricular com a introdugéo

ou exclusdo de componentes curriculares.

5.1.3 Reforma Curricular de 1994

A terceira ocorreu em 22 de junho de 1994 regidéa pgeesolucdo n°.
004/94/CONEP. Essa Resolucdo apenas exclui docalarrio componente curricular
“Sociologia das Organizagbes Complexas” e cria mpmmente curricular “Organizacdes
Complexas”. Essa reforma buscou-se aproximar al plerfcurso as demandas da profisséao

do administrador e ao mercado de trabalho.
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5.1.4 Reforma Curricular de 1997

Essa reforma implantada em 02/04/97, através dali@® n°. 02/97/CONEP
visou atender as exigéncias da Resolucdo n°. 02 de outubro de 1993, que fixou os
minimos de conteldo e duragdo do curso de gradesgddministracéo e foi aprovado pelo
Conselho de Ensino e Pesquisa (CONEP).

Inicialmente, a analise evidenciou que as reforn@asriculares foram
implementadas para contribuir com a formalizacdo dégsmembramento do curso de
Administracdo e Ciéncias Contabeis ou para ateadecurriculo minimo aprovado pelo
Conselho de Ensino e Pesquisa.

Visando distribuir os componentes curricularesp@@do as exigéncias do MEC,
foi elaborado um novo curriculo com a Resoluca®aR7/CONEP, em 2 de abril de 1997.
Porém, é importante enfatizar que em uma andliséinpnar as reformas curriculares
visavam também introduzir inovag@es para adequarso de Administracao a realidade das
organizacdes atuais ou do mercado. Analisando andecto “curso de Administracao:
organizacao didatico-pedagogica, corpo docentstalatdes”, emitido em setembro de 1998,
verificam-se alguns dados importantes. Esses dadmsram que entre as duas Ultimas
reformas curriculares, houve as seguintes altesagfies conteldos: remanejamento de
disciplina de um periodo para outro, a exemplo datébilidade Geral | e Introdugcédo a
Economia Il, que passaram do segundo para o tergariodo; reedicdo da disciplina
Introducéo a Filosofia, que havia sido retiradgpdmeiro curriculo aprovado; a eliminacéo
de componentes curriculares como Instituicoes deiidi e a introdugdo de outros como
Sistemas de Informacbes Gerenciais e AplicacOesifisiimativas em Computadores. Os
motivos dessas reformas deverdo ser obtidos comntsvistas com os professores do
Departamento de Administracéo da UFS.

Na décima pagina do referido documento, ha umasdrde uma “pesquisa sobre
o Perfil S6cio-Econémico” do corpo discente do oude Administragdo. Porém, ndo ha
clareza dos objetivos dessa pesquisa.

A péagina seguinte exibe uma relacdo dos professtoréduadro Permanente por
Titulagdo e Regime de Trabalho que mostra que,pogag o curso de Administracdo ja
contava com dois professores doutores. Esses ditosnstram que havia uma politica de

qualificacédo dos docentes do quadro permanentespariamento de Administracao da UFS.
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Na décima quarta pagina, estdo relacionada as ipasqe, em seguida, a
producéo cientifica/trabalhos publicados desendabripelos professores do Departamento de
Administracdo da UFS, indicando que havia umaipalile incentivo a producédo académica.

O Departamento de Administracdo da UFS criou cdmdicpara atividades
complementares de ensino, pesquisa e extensdo astaqde para as atividades
desenvolvidas pela Empresa Junior. Muito embora bajros objetivos, a Empresa Junior
deve proporcionar a seus membros efetivos as diesligecessarias a aplicacdo pratica de
conhecimentos tedricos relativos a area de formacafssional. Ndo ha outro modo mais
efetivo para estimular o aluno a encontrar solugiiéprias e a tomar decisdes, assumindo
papel ativo no processo de aprendizado. Ha, portargcessidade de uma ampliagdo de
atividades que valorizem a formacao universitar@iem oportunidades para a participacéo
nos projetos de pesquisa e extensdo do curso. &tanpe que sejam oferecidas condicdes
aos alunos que lhes permitam aprender a pensggadizar o fazer pedagégico da forma mais
efetiva e critica.

Quando da sua reforma em 1992, ja se podia consiataa estrutura curricular
do curso apresentava alguns aprimoramentos contooducéo de disciplinas como Sistemas
de InformagbBes Gerenciais. Porém, ha uma tendémaigpermanéncia de uma visédo
tradicional em que o curriculo do curso de Admiaisio deve atender bem as necessidades
do mercado, ndo se observando, nessa andlise, eslagqyia progressista, voltada para a
qualificacdo e desenvolvimento funcional do pess@ahico-administrativo e técnico-

pedagogico, apenas para o corpo docente.

5.1.5 Reforma Curricular de 2000

Por dltimo, através da Resolugéo n°. 04/2000/CONEBRouU em vigor em 1° de
maio de 2000 um novo projeto pedagdgico dos cuteograduacdo em Administracdo que
revogando as Resolucdes 12/92/CONEP, 04/94/CONEO&/CONEP.

Assim, a primeira mudanca a se destacar € a rediag@arga horaria total que
passou de 3210 horas para 3000 horas, sendo quréditos obrigatérios passaram de 150
para 136 horas e os créditos optativos permanecawana carga 64 horas, mais proxima dos
padrbes nacionais e internacionais dos cursos ietgerde Administracdo. Dessa forma o

curso de Administracdo foi reduzido de dez paraenperiodos A segunda mudanca
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importante em termos de contetdo foi a retiradadidaiplina Microcomputadores e foi
introduzida Direcao Estratégica de Empresas, cord@ Resolugdo n°. 04/2000/CONEP.

Nessa mudanca, permaneceu a opcao para o alurmfieap® seu curriculo ao
final do curso, definindo uma area da Administragam concentrar disciplinas que sejam de
seu maior interesse. O objetivo é permitir maisiliiidade, dando opcéo aos alunos.

Com base na andlise de acordo com o método convpasatbre as reformas
curriculares, sao feitas algumas consideracesiasaomo referencial a linha tedrica critica.
Assim, percebe-se que houve uma necessidade dharatincurriculo do curso de graduacao
em Administracdo com as tendéncias no sistemardeaf@o superior de administradores na
atualidade, que apontam para a flexibilizacdo éendamento das demandas do mercado do
curso e curriculos, e que se tornaram, entdo, jesivaks principais da reforma curricular.

Além disso, verifica-se que outras questbes pateriser incluidas na
reformulacéo curricular do curso de graduagdo emiAdtracdo, como: quais os problemas
mais frequientes na pratica académica do curso? &aabliacdo que faz o aluno de sua
vivéncia académica? Como a geréncia do Departansmtéddministracdo incorporou a
reformulacdo? Qual a opinido do corpo docente sassa reforma? as instalacbes e
equipamentos do curso de Administracdo estdo cemidig com 0S objetivos da reforma?
Houve um estudo dos inter-relacionamentos dos adogee a verificacdo de encadeamento
l6gico dos componentes curriculares?

A nao-observancia dessas questdes permite quenstu@ogue a mudanca de
estrutura curricular ndo significa a mudanca efetha formacdo de profissional mais
qualificado para atender as atuais exigéncias doade. Isto se deve, entre outras questdes,
ao fato de que ndo adianta mudar a carga hor&udituir disciplina sem que o professor
tenha contextualizado e vivenciado esse contelidogqmahecer seus novos questionamentos,
para levar o aluno a repensar esse contelido d#ntrova pratica académica.

A falta do encadeamento l6gico dos componentescalares dificulta a pratica
académica do professor na utilizagdo de um conte@ldormacdo de conhecimentos
posteriores. Tal fato pode gerar a fragmentacdo awdecimentos, impossibilitando a
formacgéo de uma visao difusa do curso pelo corpeedie.

Ao recorrer ao suporte tedérico utilizado nessaismabantos (2000) ressalta que:
“a teoria critica pés-moderna parte do pressupa@&oque o conhecimento € sempre
contextualizado pelas condi¢des que o tornam pelssigde que ele s6 progride na medida em
que transformam em sentido progressista essasg@asdi (SANTOS, 2000, p.32).
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Autores como Apple (1997) entendem que o curriculoesultado de opcgdes
definidas por quem detém o poder, uma acao arbitféita por individuos, logo uma acéo
politica. E continua “Assim, educacao e poder sémas de um par indissociavel. Em termos
de crise social, esta relacdo entre educacdo & pmda-se mais visivel.” (APPLE, 1997, p.
74).

As reformas curriculares deveriam ser sempre femasuncéo do educando e da
evolucdo da sociedade. Contudo, como toda acdoraumé& pode ser despojada de uma
decisdo politica, as alteracbes dos curriculos riewe portanto, ser encaradas como uma
acado dupla; politica e técnica. Porém, ao longo dogs foram caracterizadas como
excessivamente técnicas e com pouca articulagdoosoaspectos sociais que impedem a
criacdo de processos de mudanca com reflexos sooas efetivos, configurando assim um
modismo em detrimento da inovacéo.

Contudo, é preciso considerar que as reformascalares implantadas pelo
Departamento de Administracdo da UFS contemplaraagda do docente contextualizada
pela propria institucionalizacdo da reforma refletem “apoio para participar em eventos
técnicos ou cientificos desde que apresentasséaihos.” (TEIXEIRA e BARBOSA, 1998,
p.13).
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5.2 Conteudo Curriculares da Graduacdo em Administagdo da UFS

No periodo analisado, o curriculo do curso de gaa@lo e Administracdo da UFS
foi organizado de acordo com as Diretrizes Curai@d para uma carga horaria total de 3.000
(trés mil) horas. Dessa carga horaria, 2040h cqooretem a parte fixa, sendo 1740h em
disciplinas e 300h em estagio obrigatdrio, e 960bade flexivel, sendo 560h em DECs
(Disciplinas Eletivas e Complementares) que nacepodltrapassar 20% da carga horaria
total, ou seja, 600h. O aluno podera cursar ai{@i@& e oito) créditos por semestre, segundo
curriculo minimo estabelecido pela Resolu¢cdo n20BD/CONEP de 13 de janeiro de 2000
em consonancia com o Conselho Federal de Eductg@@sda Resolucdo n°. 02/93 de 4 de
outubro de 1993.

Portanto, € pertinente esclarecer que as DECsresseo curriculo do curso néo
correspondem a esses conteldos na sua totalidamtk segistradas dessa maneira por uma
necessidade do sistema de registro institucion@,ngio prevé a separagéo entre aquilo que é
flexivel (de dominio do colegiado) e o que € commaetar (estudos opcionais de carater
transversal e interdisciplinar para o enriquecimethd perfil do formando), tratando tudo

como DECs.

E importante salientar que, de acordo com a legisla os componentes
curriculares da parte fixa dependem de reformaictlar para sua alteracdo, e as da parte
flexivel podem ser reformuladas pelo colegiado. diretrizes curriculares dos cursos de

Administracdo determinam os seguintes contetdos:

a) Conteudos de formacdo basica: relacionados condasstantropoldgicos,
sociologicos, filosoficos, psicologicos,  ético-pssfonais,  politicos,
comportamentais, econdmicos e contabeis, e tamiséralacionados com as

tecnologias da comunicacao e informacao e dasiagpridicas;

b) Conteudos de formacgdo profissional: relacionadoa es &reas especificas,
envolvendo teorias da Administracdo e das orgadesae a Administracdo de
recursos humanos, mercado e marketing, materiagjupdo e logistica,
financeira e orcamentéria, sistemas de informagilasgjamento estratégico e

Servigos;
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c) Conteudos de estudos quantitativos e suas tecaslogbrangendo pesquisa

operacional, modelos matematicos e estatisticpdiGagdo de tecnologias que

contribuam para a definicdo e utilizacdo de egifase e procedimentos

inerentes a administracdo. Acrescentam-se o0s awogelde formacéo

complementar: estudos opcionais de carater trasevelinterdisciplinar para o

enriquecimento do perfil do formando. Esses cords@$tdo contemplados na

parte fixa da estrutura curricular do curso, cam®exposto no quadro IV:

Quadro IV: Adequacao da parte fixa do curriculo asdiretrizes curriculares

FORMACAO BASICA E INSTRUMENTAL

GRUPO COMPONENTE CURRICULAR
| ECONOMIA - Introducédo a Economia |
- Introducg&o a Economia
Il - DIREITO - Direito e Legislacéo Social
lIl — MATEMATICA - Matematica Béasica

- Matematica Financeira Aplicada a Administracéo

IV - ESTATISTICA

- Introducgéo a Estatistica Econ@mi

V - CONTABILIDADE

- Contabilidade Aplicada a Admistiracao |

- Contabilidade Aplicada a Administracao Il

VI - FILOSOFIA

- Introducéo a Filosofia

VIl - PSICOLOGIA

- Psicologia Geral

VIII - SOCIOLOGIA

- Sociologia das Organizacdes

IX - INFORMATICA

- Aplicagdes Administrativas a Cqutadores

TOTAL

720 h

(Fonte Resolucao n°. 04/2000/CONEP. p. 4). Dispdrm: http://www.ethos.org.br/. Acesso em 22 dd db

2008
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Continuacao do quadro IV

FORMACAO PROFISSIONAL
GRUPO COMPONENTE CURRICULAR
| —- TEORIAS DA ADMINISTRACAO | - Iniciagdo Empresatia

- Direcao Estratégica de Empresa

- Teoria Geral da Administracao
- Introducdo a Administracao
- Pesquisa em Administracao

Il — ADMINISTRACAO - Administracéo de Marketing |
MERCADOLOGICA

- Administracao de Marketing I

Il — ADMINISTRACAO DE - Administracéo da Producéo |

PRODUCAO - Administracdo da Producao I

IV — ADMINISTRACAO DE - Administracéo de Recursos Humanos |
RECURSOS HUMANOS - ~
- Administracdo de Recursos Humanos I
V- ADMINISTRAQAO FINANCEIRA |- Administragéo Financeira |
E ORCAMENTARIA

- Administracéo Financeira Il

- Elementos de Analise de Custos

VI — ADMINISTRACAO DE - Administracédo de Recursos Materiais e
RECURSOS MATERIAIS E Patrimoniais
PATRIMONIAIS

VIl — ADMINISTRACAO DE SISTEMA | - Sistemas de Informacdes Gerenciais
DE INFORMACAO
VIIl ORGANIZACAO, SISTEMAS E - Organizacao, Métodos e Sistemas
METODOS.

Administrativos.

TOTAL 1020 h
(Fonte Resolucao n°. 04/2000/CONEP. p. 5). Dispdmm: http://www.ethos.org.br/. Acesso em 22 dd db

2008

As reformas empreendidas tiveram o objetivo, segutdcumento “curso de
Administracdo: organizagdo didatico-pedagdgicapeatocente e instalagdes”, emitido pelo
DAD em setembro de 1998, de favorecer o desenvehiionde habilidades que permitam ao
aluno a aquisicdo da competéncia humana, técnatanéifica, capacitando o profissional a
desenvolver atividades de geréncia, consultorEess®ramento, planejamento e pesquisa nas
organizacg6es publicas e privadas. Preceitua airrééeddo documento que o profissional da
area de Administracdo deve ter também uma visdoyaleeralista e globalizante, de
interdisciplinaridade, complementaridade e multginaridade a partir da solidificacdo da

visdo especializada acerca da area e dos assshida@os.
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5.3 Graduacao em Administracdo da UFS em Numeros

O curso de graduacdo em Administracdo, modalidahdrelado ofertava a
comunidade no periodo 2000 a 2004, 100 vagas @ordas quais 50 sdo para o curso diurno

e 50 para o curso noturno; teve como expectativeecem ofertadas 120 para o ano de 2006.

Nos anos observados verifica-se um crescente, eneaueno, interesse pelo vestibular no

curso de graduacdo em Administracéo da UFS, coefarfigura VII.
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Figura VII. Gréafico nimero de alunos matriculados ro vestibular de Administracédo

Fonte: Anuario da UFS — COPAC/COGEPLAN

A segunda observacédo, por outro lado, mostraddagogafVIIl, é que o turno

diurno despertou maior interesse aos alunos dofsexiaino, ao passo que o periodo noturno

foi mais procurado pelos alunos do sexo masculssm € justificado pelo fato de que em

média os alunos do sexo masculino se iniciam negie 0o mercado de trabalho.

Ainda nessa figura observa-se que o menor indicalw®s matriculados na

graduacdo de Administracdo foi no 1° semestre 88,1&m 447 estudantes, sendo o maior

indice registrado no 1° periodo de 2003 com 608lidatos. Conclui-se, assim, que ha um

crescente interesse da sociedade pela graduacAdramistracdo por ambos 0S sexos.
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Outro dado importante € a grande diferenca entwmoal matriculados e
graduados. Quando se analisa o niumero de alunosutatos naquele ano, verifica-se que a
evolucdo do numero de alunos graduados, mostrafigura IX, em que um nimero de 45
graduados foi alcancado em 2001 e 2002 e, em 200@ico mais elevado de 55. Nos dois
anos precedentes, o niumero de graduados varioal Eite 30. Uma analise comparativa
entre os Graficos V e VI permite perceber que saule graduacdo em Administracdo tem
uma baixa relacdo de alunos graduados por peraidoressaltado pela figura IX, suscitando
outro estudo. Apesar do indice, o curso revela @mdéncia crescente de alunos graduados,
embora sejam vistas uma leve ascensao e queda dedises. E, no segundo periodo do ano
de 2003, alcancou-se o maior indice de alunos eadantes com um total de 33 graduados.

Relacao Entre Alunos Matriculados e Graduados
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Figura IX. Grafico relacdo entre alunos matriculades e graduados em Administragédo
Fonte: Anuario da UFS — COPAC/COGEPLAN
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Figura X. Gréfico nimero de alunos graduados em Adinistracao por sexo e por turno
Fonte: Anuério da UFS — COPAC/COGEPLAN
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Na figura X, pode-se observar que até o final dadé de 1990 havia um maior
namero de alunos do sexo masculino que optaramaoesm de Administracdo noturno. A
partir do inicio da década de 2000 essa tendéacdieverteu e ja no periodo analisado o curso
de Administracao diurno ha uma tendéncia predontenam sexo feminino.

Uma andlise efetuada na figura XI auxilia o enteraito com um dado adicional
gue é a taxa de evasao do curso, que pode sesal@lor meio da figura XI. A taxa de
alunos evadidos do curso de graduacao em Admigdgtréem um percentual considerado
aceitavel, sendo que no primeiro semestre do a0 &fresentou o maior percentual: 5,04%.
Um dos motivos alegados pelos discentes € a difidé de conciliar trabalho com as
atividades exigidas pelo curso. Igualmente, destacque, no periodo analisado ha maior

incidéncia entre os alunos do curso diurno.

Evaséo do Curso de Graduagdo em Administragao da

UFS
281
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Figura XI. Grafico evasdo do curso de Administragdala UFS
Fonte: Anuario da UFS — COPAC/COGEPLAN

Outra questdo relevante que foi analisada, mas ssitwe de maior
aprofundamento, é o desempenho do ensino superidddhinistracdo da UFS que assume
grande relevo em uma instituicdo de ensino, sejp@blica ou privada, em consequéncia da
sua importancia como agente de producéo e difus@ommhecimento. E necessario que todas
as instituicbes de ensino superior vejam seus saloamo centro para onde devem convergir
todas as acOes do processo educativo que exigecEnefa e que procurem se
instrumentalizar e manter em seus quadros docguedgicados para cumprir seu papel na

sociedade.
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Essa analise leva a uma reflexdo sobre a atuac&ardo no cenario nacional e
local percebidas pelas estatisticas oficiais. Mgs#inda, claramente, que apesar das
deficiéncias de funcionamento e de acervo da béday das dificuldades de manutencéo dos
laboratorios de prética, a UFS ainda oferece ureocam Graduagdo em Administracdo com
boa qualidade de ensino. E assim nos dias de édjeyera ser assim, muito provavelmente,
numa perspectiva previsivel. A figura Xll fornede forma clara, um diagnostico dessa
realidade.

Nessa figura, pode-se inferir a qualidade do cdesgraduacdo em Administracéo
da UFS. Observa-se nele que no periodo avaliadn EldADE o menor conceito foi “C”
obtido pelo curso em 1997, no inicio do processawddiacdo do ENC, mas mostrando uma
crescente no desempenho, o referido curso obtesterfymente dois conceitos “A” nos anos
de 1999 e 2001le dois conceitos “B”. Sdo dadosisstatnente significativos, permitindo
concluir pela sua boa qualidade no cenario regiemacional.

Essa avaliagdo, do ENC, deve ser entendida commracesso que visa levantar e
fornecer aos cursos dados e informacdes, cujasangkermita detectar seus pontos de
exceléncia e eventuais problemas, planejar a malba correcao de rumos, além de superar
deficiéncias no ensino da graduacéo, de modo areg®u padrdo de qualidade e oferecer a
seus alunos melhor formacdo. Porém esse bom deskmpéo deve levar a desconhecer os
problemas que vdo se sucedendo, em razdo das magdaperadas no contexto sécio-
histérico mais amplo e no plano do conhecimentda enaior complexidade que tudo isso
passa a gerar e a requerer da Universidade atdavBg\D novas acdes. A ndo observancia
desses aspectos implica, seriamente, o risco dalesbéncia e da inadequacdo do curso,
podendo repercutir nas taxas de evasao e na redag&estigio dos formandos pela UFS.

Evolucédo do Desempenho do Curso de
Administracao da UFS no Provéao
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Figura XlI. Gréfico evolucdo do desempenho do cursde Administracao da UFS
Disponivel em: http://www.resultadossens.inep.gdwnstituicao. Acesso em 22/08/2005

114



5.4 Afinal, de Quem é esse Curriculo?

De um modo geral as reformas do ensino superiolaimgdas pelas instituicbes
de ensino ndo alcancaram os objetivos da socidutaddeira. Quase sempre fragmentada e
quase nunca com resultados satisfatorios, pouctrilmoinam para a edificagdo de uma
educacéo voltada para a constru¢do de conhecimiEgtamas delas encontraram obstaculos
velados na politica neoliberal que se instalou ais pa segunda metade do século XX. Os
objetivos revelados por meio de retdricas eram aidpde educacional para o alcance da
“empregabilidade” e a “capacidade de empreenderdé&ia-mestra continua sendo a
formacao educacional do aluno, um capital intelaGtwum patriménio com o qual
ele vai ao mercado, pouco importando se o0s conhatios estardo sendo
convertidos em beneficios sociais. Com o golpe €641 a énfase recaiu sobre o
ensino técnico de nivel médio com o objetivo denfar trabalhadores aptos a
suportarem o processo de expansao capitalista.

Isto pode ser evidenciado, por exemplo, na formk mral as reformas
curriculares foram orientadas em virtude de adé@psm@o mercado de trabalho. Mesmo
quando produzem propostas modernizantes, essamasf@parentemente ndo observam a
Universidade em toda sua complexidade, como uni#uiigio de cultura prépria e inserida
numa realidade local especifica, que possa desemvabmpeténcias para o exercicio
profissional do corpo discente e contribuir para @ssas pessoas possam ir além do
conhecimento ja adquirido, e desconfiar dos dissuneoliberais sobre a educacao.

A maioria das reformas estabelece uma légica madazida para enxergar o que
define a escola através de sua cultura, das ralageoder, e da sua pedagogia. Essa logica
ndo considera a fungdo social e atribui a insfifuige ensino uma organizacao prestadora de
servigcos, com todas as condicdes de ter sua efiedgficiéncia aumentada com os programas
de descentralizacdo. Ou seja, 0 mundo social deefagnorado. Além do mais, muitas dessas
reformas receberam influéncias externas que q@aspre provocaram rupturas marcantes.

A primeira ruptura ocorreu quando 0s jesuitas ataagano territério do Brasil na
segunda metade do século XVI, tendo principal olgeevar a fé catélica aos povos que
habitavam este territorio. O objetivo central eadequizar os gentios, servindo duplamente
aos interesses do colonizador e da Igreja contoannesta. Logo perceberam que o Brasil se
apresentava como uma realidade muito distante dasatg entdo tinham sido campo de
trabalho dos jesuitas dedicados ao trabalho eduwdciO grande problema enfrentado foi a
reacdo dos gentios. Esses divididos em populacdes pgpr aqui viviam ja possuiam

caracteristicas proprias de socializar seus membros
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Porém, ndo se pode deixar de reconhecer que dgaetwuxeram um padrao de
educacéo préprio da EuropaRatio atque Instituto Studiorynchamado abreviadamente de
Ratio StudiorumTratava-se de um detalhado manual com a indicdgdesponsabilidade, do
desempenho, da subordinacdo e do relacionamentonsiwsbros da hierarquia, dos
professores e dos alunos. Além de ser também unuahde organizacdo e administracédo
escolar. A metodologia definida nesse manual estabte pormenorizada, com a sugestéo de
processos didaticos para a aquisi¢cdo de conhemmeeantentivo pedagdogico para assegurar e
consolidar a formacao do aluno.

Para manter a ordem, tdo respeitada por essemsebg os alunos poderiam ser
advertidos verbalmente e até fisicamente, em cdsaxtrema necessidade, pois este era o
altimo recurso a ser utilizado, e com ressalvasné&stre jamais agredia seu aluno, sendo

reservada esta funcéo ao corretor, que ndo padbari@ais que seis golpes de palmatoria.

N&o seja precipitado no castigar, nem demasiadoinqaerir; dissimule de
preferéncia quando puder sem prejuizo de ninguém, 30 ndo inflja nenhum
castigo fisico (este é o oficio do corretor) masteatha-se de qualquer injdria, por
palavras ou atos. Ndo chame ninguém senao pelo oomegnome; por vezes é Util
em lugar de castigo acrescentar algum trabalh@titealém do exercicio de cada
dia. (FRANCA, 1952, p. 190).

Esse programa rigido de estudos detalhados trgmtlss europeus provocou
inicialmente, uma grande ruptura. Ressalta-se qeeluwacdo que se praticava entre as
populacdes indigenas ndo tinha as marcas represpiease praticavam na época na Europa.

Além de ditar o comportamento dos membros da fljerareducacional jesuitica,
esse documento apontava 0 que 0s mestres devemginaree 0 modo como 0S assuntos
predeterminados deveriam ser abordados.

No plano de expansao inicial pelo litoral brasteios jesuitas encontraram
algumas dificuldades. Excecdes foram necessariasque as diversidades mais “berrantes”
de algumas localidades fossem minimamente respsitddiestres como Manuel da Nobrega,
José de Anchieta e Antdnio Vieira foram obrigadekg circunstancias a fazer concessoes e
a ceder em varios momentos de suas obras, alérefdiedérem perante seus superiores as
vantagens que tais concessdes poderiam trazeranSatpie deveriam ceder diante da

ortodoxia.

O plano de estudos dos jesuitas em suas regras dia@a qual o0 comportamento
mais aconselhavel ao Provincial, ao Reitor, aodRtetle estudos, aos Professores e
até aos funcionarios menos graduados para o bontiohamento do
estabelecimento e resultados positivos da educ@dg2®UREIRA, 1929, p. 395).
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Assim, foram, aos poucos, se infiltrando nas atdeidevando os fundamentos de
uma educacdo religiosa que foi se ampliando prem@sente pelo litoral. CRatio
Studioriumseria a base comum que serviria de suporte aalli@blos jesuitas. Em todos os
lugares essas normas deveriam ser seguidas daraawno estavam prescritas no
documento, em coeréncia com 0s preceitos e oe#ses da Igreja Catdlica. Mas, “0 que
representava a alfabetizacdo para os jesuitasta gerquerem, desde o inicio, alfabetizar os
indios, quando nem em Portugal o povo era alfadmtiz Mais do que o resultado dessa
intencdo, interessante é observar a mentalidadARIAS, 2000, p. 43).

Deste modo, (Ratio Studiorutmao é um tratado de um programa pedagdgico,
mas um codigo, um programa, uma lei organica qudirda os contelddos do ensino
ministrado nos colégios da Companhia, que impunétaos e regras a serem observados
pelos responséaveis e pelos professores dessefsolég

Outra grande ruptura sofrida pela educacéo bresifei a influéncia que os
programas pedagogicos receberam no inicio do sédXoquando o Rei D. Jodo VI ja
havia se estabelecido no Brasil. Procurando-sendeb@r o ensino médio no Brasil, foi
incumbido ao Conde da Barca, o Ministro AntonioAtaujo, buscar um meio de dar aos
institutos, as academias, a unidade necessariacatag® O Conde tinha simpatia pelo
sistema lancasteriano de educacédo, um método deoedesenvolvido pelo inglés Joseph
Lancaster (1778-1838), em 1798, para escolas dagas pobres. Muitos acreditavam se
tratar de uma descoberta genial, capaz de resoldssafio da educacdo em massa, dos
pobres, sem grandes gastos. Um professor foi eméddglaterra para aprender o método.
Logo depois, através do Decreto ded& marco 1822, com a importacdo de um método de
ensino da cultura inglesa, foi criada no Rio deeitanuma escola baseada no método
lancasteriano ou de ensino mutuo. O método foodhizido em carater experimental, aos
escravos, de ambos os sexos, no Rio de Janeir@rtk gai o método propagou-se. O
governo decidiu implanta-lo no Arsenal do Exércipara alfabetizar os soldados. Os
militares foram os primeiros professores do métwakprovincias.

Ja no século XX, ap0s a primeira guerra mundial, tsgm momento politico
particular de historia brasileira, o Estado Nowaipfes econdémicos e as condi¢cdes sociais e
culturais do Brasil influenciaram o movimento doscaanovista. Esse movimento
influenciou também o ensino de Administragcdo do sBraecebeu de organismos
internacionais como Agéncia Internacional de Deskmwento dos Estados Unidos
(USAID), da Organizacédo das Nacdes Unidas (ONUa @©dyanizacdo das Nacbes Unidas
para Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO), pamc@d da Fundacdo Getulio Vargas.
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Foram abordadas também as metas que a ditadutarrimipds a partir da década de 1960,
com o objetivo de reformar a educagdo, sobretugditdica, impondo os métodos norte-
americanos de ensino, importando de empresas @apaisl equipamentos e materiais para a
reaparelhagem das escolas e Universidades do.Bfasitessa época que 0S curgomario

e oginasiopassaram a ser denominagbwsneiro graue ocientifico passou a ser chamado
segundo grauAinda nesse periodo ocorreu a alteracdo maidfisagiva foi a introducéo das
disciplinas Educacédo Moral e Civica (EMC), que pem® a fazem parte dos curriculos dos
cursos. Nesse periodo também foi projetada umameafdbaseada no positivismo comtista,
cujo objetivo era formar uma elite sem autonomia.

Acrescentando as problematicas do curriculo aml#sao capitulo 4, “Histérico
e Concepcdes Sobre o Curricylodeve-se considerar a abordagem sobre o curriculo
real/normativo, e o papel do livro didatico nastipes escolares destacadas nos estudos de
pesquisadores como (APPLE, 1997). O autor tem sppetiva o curriculo de uma forma
critica, na sua relacdo com a ideologia, a cukungpoder, reconhecendo a dimensao politica,
e apresenta as razfes politico-econémico-ideol$gigee limitaram a democratizacdo da
educacao.

Nesse sentido, € significativo aprofundar o comheoto sobre as formas de
relacdes entre curriculo e livro didatico acompadioao processo de transformacdes de tais
relacdes em uma perspectiva histérica e associatgiagiio das escolas de nivel primério e
secundario a partir do século XIX. Os estudos meisntes tém utilizado o curriculo como
objetos de pesquisa ao se preocuparem com a oggititdos componentes curriculares ou
matérias escolares, com a constituicdo dos sabscefares e suas praticas cotidianas.

Da mesma maneira, curriculos e livros didaticos sé&do amplamente utilizados
como fontes das pesquisas da area. Em ambas ag0si tornam-se fundamentais
aprofundar analises sobre os procedimentos metgidokde tais fontes documentais, assim
como conhecer as atuais tendéncias e enfoquesndestigacoes sobre o tema, tanto as
realizadas no Brasil como as internacionais.

Michael Apple aponta que o livro texto participardgulacdes tanto ideoldgicas
quanto corporais, quando revela que “Assim os $ivladaticos sdo a0 mesmo tempo 0s
resultados de atividades politicas, econdmicas lerais de lutas e concessdes. Essas
regulacbes estdo mais evidenciadas nos curricidoslages nas areas ditas humanas.”
(APPLE, 1997 p. 84)

Em relacdo aos livros didaticos produzidos no Brestaiu uma série de

acusacfes como se fossem os principais respongilas mazelas da Educacgdo brasileira.
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Andlises abstratas de conteldo denunciavam-lhe®aogia subjacente e abordagens da
indUstria cultural caracterizavam-nos como instmio® da hegemonia burguesa e da

acumulacéo capitalista. A luz desse raciociniopejge revelou Kazumi Munakata.

Percebemos que os livros didaticos de ciéncia naala sdo do que instrumentos
para que a ideologia dominante seja passada aogsatlurante o periodo escolar
[...]. Uma ideologia que ndo é apenas um conjuetdddias apresentadas mais ou
menos arbitrariamente para ocultar a realidadeiddensa, mas que cria condi¢des
concretas para que a “massa” possa assimiladsi permitindo o funcionamento
e a reproducéo do sistema como um todo. (MUNAKAT297, p. 25).

Essas consideracdes levam a conclusédo de queicuduiatua como instrumento
consolidador da idéia de que a forma capitalistagunal esta estruturada a sociedade, é
realmente a ideal. Dessa forma as diferentes eclasseiais aprendem que papel deve
desempenhar nessa estrutura e, mormente o queabéa@@las saberem e participarem. Por
outro lado, o curriculo transmite uma parte daucalt a que passou pelo crivo e se
transformou em instituicdo, ou seja, a consideredimo digna de ser apreendida. E a
instituicdo escolar a responsavel pela transmisdé@sse curriculo, e também pela
transformacao, reorganizacdo e reestruturacdo slessdeldos em algo assimilavel pela
nova geracdo, a fim de serem recebidos sem mamoddemas. “O curriculo é assim,
“documento de identidade”, reflexo do momento histh em questdo e diretamente
vinculado as relacdes de poder, a organizacaogwgsicao da sociedade, e a visdo de mundo
do grupo social dominante” (SILVA, 1999, p.150).

Logo, mesmo existindo (re) interpretacdes ou adeéesisténcia ao curriculo no
espaco escolar, este dificiimente conseguird desianse das orientacdes oficiais, pois
existe todo um aparato para sua implementacacadifupropagandas governamentais
televisivas, revistas direcionadas ao professwerpdi didaticos e paradidaticos, cursos de
atualizacao para professores, avaliacoes, etc.

Apesar das reformas empreendidas no curso de gé@ul@n Administracdo da
UFS, descritas e analisadas no capitulo 6, “Referdea Graduacdo em Administracdo da
UFS”, foi identificado um distanciamento entre matacadémica e a proposta pedagogica.
Isto foi claramente identificado no periodo analsaquando, em alguns componentes
curriculares, foram adotados livros, cujos exeosicile classe eram estudos de casos de
empresas que retratavam a realidade de outrossp&iam-se, como exemplos, o livro

Administracdo Contemporanegeoria, pratica e caspggOrcamento Empresarigl e o livro

8 HAMPTON, David R.;Administracdo Contemporanea SP; McGraw-Hill; 1980.
® WELSCH, Glenn AOrcamento Empresarial, 4a.ed., Sdo Paulo, Atlas, 1984.
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Principio de Administracdo Financeifa Nesses livros foram estudados casos reais de
empresas norte-americanas inseridas em um congéxio-econdmico muito distinto da
realidade do Brasil e mais ainda do Nordeste.

A adocédo de livros importados ou traduzidos dewarleem consideracao
inicialmente as diferencas culturais. As analisescdsos permitiiam ver as diferentes
realidades de um pais desenvolvido e de outro esenglelvimento. Para materializar esse
anacronismo, menciona-se um exemplo de estudosds de empresas no livRsincipio de
Administracdo Financeiraprecisamente no capitulo 10, que trata das tatkfaempenhadas
por individuos nos cargos. Nesse tépico, o autoufaa abordagem sistematica de um estudo
de caso, sobre “A Divisdo Inland da General Motoosp...” (HAMPTON, 1980, p. 224).
Nesse estudo de caso, foi ressaltada a estruggaaipacional de uma empresa multinacional,
as tarefas desenvolvidas por um gerente na linhenalgagem, levando em consideracéo
custos de materiais e mao-de-obra envolvida dalee socio-econdmica Norte Americana.

Essas praticas organizacionais analisadas comaloesta caso precisam ser
entendidas quanto a sua finalidade, e ao seu Ipoggndo atender as questdes de ordens

sociopoliticas e econémicas.

9 GITMAN, Lawrence J.Principios de Administracdo Financeira Editora Harbra. 1998.
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CAPITULO VI - Andlise e Apresentacio dos Resultados

6.1 Tabulacdo e Anélise dos Dados

O presente trabalho foi elaborado com o intuitaeknear o perfil da formacéao
recebida pelos egressos do curso de graduacéo eimidttacdo da UFS, a partir do modelo
tedrico de gestdo adotado pelo projeto pedagofiamm isso, foi desenvolvida uma pesquisa
de campo, sendo enviados questionarios aos egEESOESO que se graduaram entre 0s anos
de 2000 a 2004.

Este capitulo apresenta os elementos resultantepralesso de analise e
interpretacdo dos dados coletados, que configusresultados da presente pesquisa. Assim
ele é dedicado a apresentacéo, discussado e at@dislados descritivos. As técnicas de coleta
de dados utilizadas para o desenvolvimento do ptesstudo foram a pesquisa documental,
a pesquisa bibliografica, a pesquisa de campo cstagmr entrevistas e a aplicacdo de um
questionario.

Mediante pesquisa documental foi possivel conhadestoriografia da educacéo
brasileira e do ensino de Administragdo no Brasdne Sergipe, desde suas origens, e a
evolucéo da educacéo e o seu desenvolvimentopEstpiisa possibilitou ainda identificar as
vérias reformas sofridas pelo curso de graduagcdAdministracdo da UFS na tentativa de se
ajustar, se adequar e acompanhar as novas consepe@gestdo para a administracdo. Esse
processo exigiu novas elaboracbes e reelaboracdeplementacdes de novos projetos
pedagogicos. Além do mais, foi possivel rever ascjpais fundamentos concernentes as
metodologias de planejamento estratégico e as diiesrdos ambientes geral e especifico.

Com a pesquisa bibliogréafica, visou-se, além deheoer todo material escrito
encontrado sobre o objeto de estudo, ou 0 temauestap, obter informacgdes fidedignas para
responder aos problemas identificados nesta pesqpisr meio de coleta planejada e
sistematica na bibliografia estudada durante coceii@ indicada pelo orientador.

A pesquisa de campo se deteve na obtencao de saldi@so contexto delineado
nos objetivos especificos e nos questionamentda gesquisa que a principio foram obtidos
com 0s questionarios recebidos respondidos, gumrsstituiu no principal instrumento de
coleta de dados utilizado nesta pesquisa. Um quiésio € um instrumento de investigacao
que visa recolher informacdes baseando-se, germera inquisicdo de um grupo
representativo de pessoas em estudo, com pergpnéasodificadas para facilitar seu

preenchimento e sua analise, principalmente paeng@io de dados quantitativos. Para tal,
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colocou-se uma série de questdes que abrangeramnaipais questdes da pesquisa, nao
havendo interacao direta entre estes e os ingsirido

O questionario foi desenvolvido para obter opinides egressos sobre o projeto
pedagogico do curso de graduacdo em Administragdceefoque de gestdo utilizado nas
praticas de ensino. Quanto ao preenchimento do tignéso, esse foi aplicado
individualmente vige-mail e foi composto por questdes abertas e fechadasiltipla escolha
com resposta em uma escala numeérica.

Na primeira semana de marco de 2008, foram enviaslggiestionarios para uma
populacdo de 283 egressos do curso de graduacAdmimistracdo da UFS do periodo 2000
a 2004 para compor a amostra de estudo. Segundm#&005, p.185), a populacdo € um
conjunto de individuos ou objetos que apresentanc@mum determinadas caracteristicas
definidas para o estudo, enquanto a amostra é boosunto da populacdo. O questionario
aplicado possui dois tipos de dados diferentesfguan coletados. O primeiro, numérico,
obtido através da escala de Likert para as vagaedacionadas aos objetivos especificos da
pesquisa. O segundo, dados n&o-numeéricos, stings relacionados aos fatores
complementares. A escala de Likert € uma escal®-pdicoldgica utilizada em ciéncias
sociais para medir, quantitativamente, atitudegivo® e percepcdes entre diferentes pessoas,
sobre determinado objeto, através das respostasas afirmacdes declarativas, denominadas
guestdes ou itens, que expressam um ponto deseista um tépico.

Com a base metodologica apresentada no capitula @mostra trabalhada
disponibilizaram dados necessarios para verificaig@ohipéteses desta pesquisa. A definicdo
desse intervalo temporal se justifica pelo fat@de em 13 de janeiro de 2000 foi implantada
a quarta reforma através da Resolucédo n.° 04/20R8EPOem que o curso de graduagdo em
Administracdo da UFS passou por uma reestruturagd&aular, com o objetivo de imprimir

um novo perfil ao ensino de Administracao.
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6.1.1 Instrumento de Coleta de Dados

O principal instrumento de coleta de dados foi esgjonario. Para efetuar a
discriminacdo das respostas dos diferentes resptasjeutilizou-se a escala de Likert, que
quantificou os aspectos como atitudes ou opini@ssefjressos do curso de graduagcédo em
Administracdo da UFS.

Para medir ou quantificar os aspectos como atitedepinides dos egressos, a
escala graduada de Likert apresenta uma sériende proposi¢coes, das quais o respondente
selecionou uma, entre as seguintes opc¢des: contotalanente, concorda, sem opinido,
discorda e discorda totalmente.

Sua aplicacdo consiste em criar sobre uma retaupdatem que sdo definidos
pontos para escolha dos respondentes. Aos resgeadsiicita-se que indiquem o grau de
concordancia ou discordancia com a opiniao exprpsta declaracdo. Atribui-se valores
numéricos e/ou sinais as respostas para reflétiica e a direcdo da reagdo do entrevistado a
declaracdo. As declaracdes de concordancia deverbee valores positivos ou altos,
enquanto as declaracdes das quais discordam deeelver valores negativos ou baixos. Em
seguida esses dados foram ponderados traduzinde-Eema simples um dado qualitativo

em guantitativo conforme a figura XIII.

+2

+1

0

Figura XllI: fluxo de concordancias das questdes aliadas
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Os dados coletados através do questionario fordmlaidos, ponderados e
analisados, traduzindo-se dessa forma um daddajualiem quantitativo.

Nesse sentido, as questbes 12, 22, 25, 27, 38480 anstantes no questionario
procuraram avaliar as percepcdes sobre o projetagdgico do curso; as questdes 6, 9, 15,
18 e 6 buscaram medir o grau de vinculagdo dossgseom os principios da administracédo
burocratica enquanto as questdes 7, 8, 11, 26,awalram a ligagdo do projeto pedagdgico
com as caracteristicas da administracdo gerertsaljuestdes de 1 a 5 investigam outros
valores que complementaram o processo de analipesdmisa. Nas questdes 25, 29, 36, 39,
40, e 44, é avaliado o nivel de atualizagdo deeprqjedagdgico do curso, enquanto a questao
24 buscou as percepcdes dos egressos sobre odaagehpresa junior na formacdo dos
administradores.

As questbes 4.12 e 46 permitiram aos respondentpessarem de forma
analitica suas opinibes sobre o curso. Muito embsraespostas dadas as questdes abertas
fossem caracterizadas por uma diversidade graddehouve essa necessidade, pois poucos

respondentes utilizaram esses espacos.

6.1.2 Pré-Testes do Questionario

E designada como pré-teste uma prova preliminaa mplal se passa o
questionario apods sua elaboracéo e antes de scacadpl definitiva. A finalidade do pré-teste,
de acordo com Gil (1999), é detectar, e em seguitificar possiveis falhas na redacdo do
questionario, como: complexidade das questdes,etigiio na redacdo, desnecessidade das
questdes, constrangimentos ao informante e a é@ust

Assim, antes de ser aplicado, o questionario pageowma etapa de pré-teste,
num universo reduzido. A solicitagcdo para o pregnehto foi feita em sala de aula em duas
turmas do curso de graduagcdo em Administracao & tirante o més de fevereiro de 2008,
ou seja, buscaram-se respondentes com as mesmeaedaticas dos informantes-alvo, o que
permitiu a correcdo de alguns erros de formulagd@ldumas questdes com o intuito de
tornd-las mais inteligiveis. Além disso, o prédettve o intuito de avaliar a clareza das
questdes e o nivel das respostas.
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6.1.3 Tratamento, Andlise e Interpretacdo dos Dados

A fase seguinte foi de coleta, andlise e intergéetados dados. A analise dos
dados, embora apresentem diferentes definicbedp esdtreitamente relacionados com o
preparo dos dados para as analises efetuadas.ddeguutor e pesquisador Anténio Carlos
Gil,

a analise tem como objetivo organizar e sumariadagos de forma tal que
possibilitem o fornecimento de respostas ao problpnoposto para investigacéo,
enquanto que a interpretagdo tem como objetivooaupa do sentido mais amplo
das respostas, o que é feito mediante sua ligac&mut@s conhecimentos
anteriormente obtidos. (GIL 1999, p. 167).

Ainda segundo o autor, os processos aplicados ®umtratamento dos dados
englobam: classificacdo, codificacdo, tabulacdoalisen estatistica, avaliacdo das
generaliza¢cfes obtidas, inferéncias de relacoesaisae interpretacdo dos dados.

A classificacao dos dados refere-se ao estabeletingle categorias mutuamente
exclusivas, reunindo as informacfes de acordo cennieresses da pesquisa na mesma
classificacdo com base em critério unico.

A fase de codificacdo dos dados implica a atrituié codigos com a finalidade
de transformar dados brutos em simbolos para gssaposer tabulados. A codificacdo pode
ser feita anterior ou posteriormente a coleta damosl.

A tabulacdo dos dados significa o processo de ageipontar 0s casos, reunindo
as informacdes de forma organizada para a postenélise dos dados. Nesta pesquisa, a
andlise e os calculos das medidas estatistica® fi@itos pelo programa estatistiStatistical
Package for Social SciencesSPSS$, o qual permitiu calcular as freqiiéncias e as dedie
tendéncia central (médias, medianas e modas) e exidas de dispersdo, além dos
cruzamentos dos escores de comprometimento porsds/esariaveis caracterizadoras da
amostra utilizando-se procedimento de andlise dié&na@a. O referido programa efetuou
também os calculos para determinacdo do grau dzciagdo linear entre as variaveis
agrupadas. Para a confeccdo dos graficos e tdbelatdizada também a planilha eletrénica

Excel.
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6.1.4 Andlise dos Dados

Nessa etapa foi utilizada a analise de grupameata pelecdo de variaveis
principais, e a analise de componentes principaeni usadas as inferéncias estatisticas. Para
tal utilizou-se o programa estatistiStatistical Package for Social ScienceSPSS$, verséo
16.0. Esse programa teve a sua primeira versaddé e é um dos programas de analise de
inferéncias estatisticas mais usadas nas ciéno@ss E também usado por pesquisadores
de mercado, em pesquisa publicas relacionadas czadde, educacao e outros setores. Foi
inventado por Norman H. Nie, C. Hadlai (Tex) HulDale H. Bent. Entre 1969 e 1975 a
Universidade de Chicago, por meio do seu NatiomahiOn Research Center.

A descricdo dos dados visa caracterizar 0 que iéotipo grupo mediante a
utilizacdo de medidas dendéncia centra] das quais as mais importantes sdo: a media
aritmética, a mediana e a moda. A segunda etaphgecmla como anedida de disperséo,
visa mostrar a forca e a direcdo da relacdo estreadaveis, mais especificamente em que
medida a variacdo numa variavel estd ligada a g@g Por ultimo, foi conhecido o

coeficiente de correlacao

6.1.5 Tabulacdo dos Dados

Os dados foram coletados dos questionarios predwgipelos egressos do curso.
Para melhor andlise dos dados, a amostra foi @ddadividida em dois grupos formando
macrovariaveis de interesse, conforme o quadro &.gqhlestdes foram agrupadas visando
identificar a percepcdo dos egressos sobre o obggquisado. Em seguida, as variaveis
foram transportadas para o software SP&® permitiu determinar as medidas estatisticas e
visualizé-las por meios de tabelas e graficos. rRocalculadas as tendéncias centrais, 0s

desvios padrao e as correlacdes entre as variaveis.

126



Quadro V. Tabulacdo e agrupamento das questdes

Objetivos Especificos

Variaveis Questdes/Indicadose

14

Identificar o grau de
atualizacdo do Projeto
Pedagdgico utilizado pelo
Departamento d
Administracéo da UFS.

D

Projeto Pedagdgico

Atualizacéo do projeto

pedagogico; 10, 12, 13, 14, 17, 19, 20,
22, 25, 27, 28, 29, 31, 33,

Transdisciplinaridade; 34, 35, 38, 39, 40, 41, 42,
43, e 44

Ensino fragmentado,
reprodutivo e conservador.

Identificar o modelo de
gestdo que orientou ¢

Projeto Pedagodgico e as

Administragcao Burocrética
Gestéo Tradicional,

Principios do

taylorismo/fordismo; 6 9 13, 15 16, 18, 21
23, 27, 28, 30, 32, 33, 3

Gestqo pautada,e_m 36, 37, 41
planejamentos rigidos e
centralizados;

Procedimentos de tarefas
fundamentadas segundo regras
~ calculaveis.

Ol

praticas de ensino do curs

de graduacéao em

Administracéo da UFS.

“Administracdo Gerencial

Procedimentos orientados
para resultados,

Principios da eficiéncia, 7, 8, 10, 11, 14, 17, 19
20, 26, 29, 31, 34,39, 4

Principios flexiveis de gestap,44, 45
Controle sobre o
desempenho;

Novas racionalidades
organizacionais.

W
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6.2 Apresentacdo dos Resultados

6.2.1 Medidas Efetuadas

a) Medidas da Tendéncia Central e de Disperséo

Nesta pesquisa o objetivo € descrever o fendmenroisBo, a primeira fase de
tratamento dos dados é a andlise univariada, atrdaéverificacdo das frequéncias e o
calculo das medidas de tendéncia central e derd@peroi utilizada para a tendéncia central
a média amostral, enquanto na medida de dispessdilizado o desvio padrao, conforme
Martins. (2005, pp. 37-56).

b) Medidas de Correlacao entre as Variaveis

Para verificar o grau de associacdo entre as \@si@nalisadas foi utilizada a
medida de correlagdo. A correlacgw € usada para determinar se ha relacionamente entr
duas variaveis. Deve-se, portanto, observar o ¥Edp”, para se identificar se a correlagéo €
negativa ou positiva.

Segundo Fonseca e Andrade (1990), o coeficientemelacéo linear mede o grau
de intensidade que é possivel haver na relacde astvariaveis. Este coeficiente se aplica
quando a relacdo que pode existir entre as vasi@kmnear (conforme estdo representados em
um grafico os pares de valores das duas varigaa@sncentracdo de pontos se aproximaria a
uma reta.); €, portanto, um indicador para medgrau de dependéncia linear entre duas
variaveis. E um ndmero sem dimens&o, pois ndo senta afetado pelo tamanho da

amostra, oscilando seus valores entre -1 e +1.

Uma correlacdo negativa indica que as duas vasavevem-se em direcoes
opostas, e que a relacdo também fica mais fortetgumaais proxima de menos 1 a correlacéo
ficar. Duas variaveis que estdo perfeitamente lamignadas positivamentp<1) movem-se
essencialmente em perfeita propor¢cdo na mesmaidjreqquanto dois conjuntos que estao
perfeitamente correlacionados negativamente moweens perfeita propor¢cdo em direcdes

opostas.
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e Sep = +1 indica que had uma correlacdo positiva, oa,seye, se houver
maiores valores de X, tém maiores valores de Ys @antos se encontram
alinhados sobre uma reta ascendente.

* Sep = - 1 indica que ha uma correlacdo negativa totalseja, que a maiores
valores de X, correspondem menores valores deo$, gontos se encontram
alinhados sobre uma reta descendente.

« Sep = 0 indica que ndo existe correlacdo linear emtsevariaveis. A

inexisténcia de correlacado linear ndo implica gée mossa haver outro tipo de
correlagéo.

6.2.2 Resultados das Medidas

Em toda pesquisa dessa natureza, realizada conosgde interesse definidos,
pode-se facilmente levantar qual item obteve maiar menor numero de respostas
afirmativas. Entretanto, essa pesquisa nao se guesygenas a essa informag¢do. Também foi
identificado o grau de homogeneidade das respastasdeterminado grupo de interesse, se
existia uma real ligacdo entre as respostas dadasie se encontra a afirmativa média dos
respondentes. As inferéncias estatisticas foraimadas com a finalidade ndo sé de fornecer
respostas a esses questionamentos, como também eesertificar a sua veracidade e
confiabilidade. Assim, aplicados os questionarios grupos de interesse, ou seja, projeto
pedagogico, administracdo burocratica e admini@tragerencial, os dados foram

processados, e apurados 0s seguintes resultadseaiado no quadro VI.

Quadro VI. Medida da dispersao da variavel em tornala média

VT Tendéncia Desv~io Coefi.cientle de
Central Padrao Variancia
Projeto Pedagdgico 2,932 0,545 18,58%
Administragcdo Burocratica 3,032 0,664 21,89%
Administracéo Gerencial 2,927 0,480 16,39%

Quadro gerado pelo software estatistico SRSSartir dos dados do questionario.

Inicialmente foi calculada a medida da tendéncidraéde cada variavel, a fim de

que o desvio das observacdes em relagéo a ela gersanalisado. Observa-se no quadro VI
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que os dados obtidos da amostra representativapgldggdo, através do desvio padréo, que

as respostas apresentadas pelas varidveis dooppai@agogico, administracdo burocratica e

administracdo gerencial giram fortemente em tora® @ndéncias centrais, podendo assim
concluir que existe uma forte similaridade quantatureza das respostas entre os membros
dos grupos de variaveis.

Ainda no quadro VI, pode-se ressaltar que entremaslidas efetuadas de
coeficiente de variancia, a variavel administrag@&oencial possui maior homogeneidade
(menor dispersédo ou variabilidade 16,39%). Logesaeayrupo de variaveis, a administracao
gerencial apresenta menor grau de dispersao entespostas que as demais analisadas.

Através do diagrama de dispersdo pode-se idemtdigaiori se ambas variaveis
estdo associadas de alguma maneira. O diagramasprsdio da figura XIV mostra dois
fatos. O primeiro, que ha um acréscimo no valorimdd variavel administracdo burocratica
a medida que cresce o valor médio da variavel rgiedagdgico. Ou seja, embora haja uma
pequena dispersdo verifica-se uma tendéncia deéirdla dos principios da administracédo

burocratica no projeto pedagadgico.

Diagrama de Dispersao Entre as Variaveis Projeto
Pedagogico e Administracdo Burocratica

5,00

4,00
3,00 .

2,00

Administracéo
Burocratica

1,00

0,00 ‘ ‘ ‘
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Projeto Pedagdgico

Figura XIV. Gréfico de dispersédo entre o projeto peagdgico e a administragcdo burocratica.

Grafico gerado pelo software estatistico SP&partir dos dados do questionario.

O diagrama de dispersao da figura XV mostra tamhém ha um acréscimo
linear das varidveis analisadas. Porém, o grau iseeddo da varidvel administracéo
gerencial em relacdo ao projeto pedagogico é maimso demonstra que a vinculagdo ou a

associacao entre essas duas variaveis nao é faomaguanto a anterior.
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Diagrama de Disperséo Entre as Variaveis Projeto
Pedagdgico e Administracdo Gerencial

4,00 .
W

3 _ 3,00 ¢ Administracao
O @© .
i) Gerencial
o 5 2,00 , . x
= ——Linear (Administra¢éo
_g O 100 Gerencial)
<

0,00 T T T

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

Projeto Pedagogico

Figura XV. Gréfico de dispersédo entre o projeto pedgdogico e a administracédo gerencial
Gréfico gerado pelo software estatistico SP&partir dos dados do questionario.

As figuras XIV e XV mostram por outro lado o grae dssociacdo entre as
variaveis analisadas. Especificamente na figura dbserva-se uma vinculagdo menor entre
as variaveis, projeto pedagogico e administracdengel, pois apresentam valores mais
discrepantes. Os valores dispersos podem fornefmgmacdes importantes sobre a pesquisa.
A identificacdo de valores discrepantes e a analise causas que levaram ao seu
aparecimento podem, portanto, resultar em melhon@asprocesso ou em um novo
conhecimento sobre a forma de atuacdo de fatojes eteitos na varidvel resposta ainda
eram desconhecidos. O fato comum observado ndaggahas € que ambas apresentam uma

correlacéo linear positiva quando as variaveisisei@hs crescem juntas.

6.2.3 Determinacdo do Tamanho da Amostra

Conforme ja abordamos, as pesquisas sociais alamgeuniverso de elementos
tdo grande que se torna impossivel considera-loss@ntotalidade. Por essa raz&o, nas
pesquisas sociais € muito freqlente trabalhar cora amostra, ou seja, com uma parte
representativa do universo sob pesquisa.

Uma grande preocupacao é determinar um tamanhaondstra apropriado. Ha
duas razdes para o correto dimensionamento da i@mAgprimeira, um tamanho de amostra
inadequado pode conduzir a resultados que naossdiisBcamente significantes. Em outras
palavras, se o tamanho da amostra for pequenayer@os obter uma conclusdo razoavel e

ndo podemos generalizad-la a populacdo alvo. Um pikeraxtremo deste problema é
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obtermos uma Unica resposta; ndo podemos tirar uneahconclusdo de um Unico
respondente. A segunda, a amostragem inadequaaigrujgamentos ou estratos incapacita o

pesquisador de comparar e contrastar subconjunifeseries da populacdo. Da teoria

estatistica, pode-se afirmar que ha um tamanhaondatea necessario para um dado grau de

acuracia requerido para reduzir o erro amostral.

N&ao se pode evitar a ocorréncia do erro amostoaénp pode-se limitar seu valor

através da escolha de uma amostra de tamanho ddeddlaviamente, o erro amostral e o

tamanho da amostra seguem sentidos contrariosradosha figura XVI. Dessa forma,

guanto maior o tamanho da amostra, menor o err@idone vice-versa.

Tamanho da Amostra

:( +

A

Erro Amostral

Figura XVI. Relacao intuitiva entre o tamanho da anostra e o erro amostral.

A amostragem estratificada proporcional é carazddd pela formatacdo de uma

amostra proporcional a extensado de cada subgrugi@be no universo, No caso, 0S egressos

do curso de Administracdo. O quadro VIl apreserdatalhamento da populacdo pesquisada.

Quadro VII: Populacdo pesquisada por ano de conclés

Ano de
Conclusao

2000
2001
2002
2003
2004
Subtotal
Total

Alunos Graduados no Curso de

Administragéo da UFS

Turno
Diurno
31

20

30

40

40
161
283

Noturno
24

26

25

25

22

122

Percentual de
Egressos

19,44%
16,26%
19,44%
22,97%
21,91%

100%

Fonte: Departamento de Administragdo Académica DIAAJFS, fevereiro 2008.
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Nesta pesquisa, foram enviados 283 questionarissgdais 173 foram recebidos
e respondidos, 0 que corresponde a uma taxa destasge 61,13%, considerada mais que
adequada para esse tipo de estudo, o0 que pernditigireconsideravelmente o erro de
amostragem.

Além disso, para que uma amostra represente cadidididade as caracteristicas
da populacao, deve levar em consideragao a extelaspopulacéo, 0s recursos existentes, o
nivel de confianca estabelecido e o erro maximonjielo e a percentagem com a qual o
fendbmeno se verifica. Como o tamanho da populagigyisada € conhecida (finita) e a
variavel € do tipo nominal ou ordinal, Martins (80(. 188) recomenda a utilizacdo da

formula expressa na equacgédo 1 para determinarantamda amostra.

Z2pg.N
*(N-1)+Z>.pg

H= (Equacéo 1)

Onde:
n representa o tamanho da amostra

N  corresponde ao tamanho da populadde 283 egressos).

Z € o valor correspondente a abscissa da normal @adisdado um nivel de

confianga.

p- € aestimativa da verdadeira propor¢cdo de um idessrda variavel escolhida.

g =(1-p) =0,5. Oterm@” (1-p") € uma parabola do 2° grau, e seu maximo ocaire e

=1/2. Logo, nesse ponto, obtém-se a estimativalgtee maior amostra.
d corresponde ao erro amostral expresso em decifGaishecido como erro de

estimacao, € a maxima diferenca admitida entreg@gadeira proporcdo (ndo conhecida)

e a estimativa da verdadeira proporcao. O errcstilm&cao utilizado foi de 5% (0,05).
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Ainda segundo Martins (2005, pp. 186-188), se patalculo da amostragem for
estabelecido o nivel de confian¢a de 95% (doisidegadrdo), o erro maximo permitido de
5%, logo com estes dados encontra-se no quadr®iXtribuicaot de Studento valor deZ =
1,96. Ainda segundo o autor, ha trés maneiras dessgnado o valor de": por valores
histéricos, amostra piloto e valor maximo ppfaA Ultima alternativa, a do valor maximo,
foi a utilizada. O valor dg” é igual a 0,50. Assim, aplicando os dados na éguagchegou-

se a seguinte amostra de egressos.

n= (1,96)2. (0,5).(0,5).283 = 271,7932 163,19
(0,05)2.(283-1) + (1,96)2 (0,5).(0,5) 6854

n =163,191164 egressos

Conhecida a dimensao da populacdo e da amostami@bu-se o tamanho da
amostra estratificada, empregando-se 0 conceitant@stragem por cotas, distribuindo o
tamanho total da amostra proporcionalmente a qileddi de egressos em cada instituicdo. O
quadro VIII apresenta a distribuicdo da amostragstratificada. A amostragem estratificada
proporcional é caracterizada pela formatacdo deammustra proporcional a extensédo de cada

subgrupo existente no universo analisado.

Quadro VIII. Distribuicdo da amostragem estratificada
Alunos Graduados no Curso de

Ano de Administracéo

Concluséo Quantidade Percentual de Tamanho da
de Egressos Egressos Amostra

2000 55 19,44% 33,62

2001 46 16,26% 28,12

2002 55 19,44% 33,62

2003 65 22,97% 39,73

2004 62 21,91% 38,00

Total 283 100% 173

Fonte: Departamento de Administragéo Académica DIAAJFS, fevereiro 2008.
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Considerando que dos 283 egressos do periodo ad@lisl73(61,13%)
disponibilizaram-se a participar da pesquisa sstdamdo na amostra real. Como a amostra
real (173 respondentes) € maior que a amostraladéc(L64), as chances de obter um retrato
da opinido de toda a populacéo tornam-se maioaete-Be afirmar que esse fato aumenta a
credibilidade e confiabilidade da pesquisa, pomrestra real nessas condigbes representa
com fidedignidade as caracteristicas do universguisado.

6.2.4 Testes das Hipoteses e de Significancia d@sibs

Nesta sessdo verifica-se como utilizar gara fazer teste de hip6teses sobre
parametros de distribuicdes para as quais os aésslisdo conhecidos.

Em geral, os intervalos de confianca sdo a formia méormativa de apresentar
0s achados principais de uma pesquisa. Segundond&®&005, p. 202), é uma regra de
decisdo para aceitar, ou rejeitar, uma hipétesgiststa com base nos elementos amostrais.
Contudo, algumas vezes existe um particular inderesn decidir sobre a verdade ou nao de
uma hipotese especifica (se dois grupos tém a mesédéa ou ndo, ou se 0 parametro
populacional tem um valor particular ou ndo)teSte de hipotesefornece a estrutura para
que se faca isto. Assim se vera que intervalos aidianca e testes de hipdteses estdo

intimamente relacionados. Conforme o autor, sés tilwds de hipotese:

Ho: =0 (n&o ha correlacéo linear significativa)

Hy: O (correlagao linear significativa)

Os testes das hipoteses (com relagdo a distribudedoeferéncia t*) foram
obtidos por meio da equacéo 2:
>> t = (p*(n-2)7(1/2) / (197 "(1/2)) equacio 2)
Onde:
n = namero da populacédo ou da amostra

p = coeficiente de correlagdo de Spearman

Com esses dados e com o auxilio do quadro X, deteorse o valor dogkico =
1,9799. Com a aplicacéo da equacéao 2 e os indecesreklacdo do quadro 1X, encontrou-se

o coeficiente da correlagcdo “A”, ou seja, o nivel klacionamento entre as variaveis
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agrupadas Projeto Pedagoégico e Administracdo Batioar Com isso encontrou-se o valor de
ta = 5,64 muito maior que o+t” critico positivo, uma correlacdo estatisticamesigmificante

e positiva em que a hipdtese foi confirmada, péisiima evidéncia amostral suficiente para
apoiar a afirmacdo de que existe uma forte comdeldpear entre Projeto Pedagogico e

Administragdo Burocrética, conforme mostra a figkixél abaixo.

Como o valor déeapurage€Sta fora do intervalo de¢o a 95% de confianga, observa-se
na figura XVII o valor apurado deaftigual a 5,64 muito fora da area centrab @&0) ,
indicando uma forte correlacdo entre as variavei®jeto Pedagdgico e a Administracao

Burocrética, ou seja, um valor dg)(bem acima da.ico superior (+ 1,9799).

Utilizando-se do mesmo procedimento com a equacapu?ou-se £ igual a
3,74 que esta situado também fora da area cepargim mais proximo do valogitico, 0 que
indica que ha uma correlagdo mais fraca entre agvess Projeto Pedagogico e

Administracédo Gerencial.
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Figura XVII: curva de distribuicdo normal teste de significancia

6.2.5 Andlise de Correlacdo entre as Variaveis

O coeficiente de correlacao visa identificar asagéés que ligam duas variaveis
para estabelecer o grau de dependéncia ou asspeiagé elas, assim como para estimar o
comportamento de uma delas a partir do comportandamtbutra e a relacdo entre pares de
variaveis. A correlacdo pode ser positiva, negaiivaula. Conforme Martins (2005, pp. 288-
298), para dados de o tipo intervalar, ordinal oopprcional € usado o coeficiente de
Correlacdo de Pearson. Neste caso, como os dadosaodparamétricos e as variaveis

admitem a mensuragao ordinal, usa-se o coeficdEnt®rrelacdo de Spearman.
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Ainda conforme o autor, o coeficientadle Spearman varia entre os niveis -1 e +1.
Quanto mais proximo estiver destes extremos, nsEMA a associagdo entre as variaveis. O
sinal negativo da correlacdo significa que as varsamudam em sentido contrario, isto €, as
categorias mais elevadas de uma variavel estagiadas a categorias mais baixas da outra
variavel. Por outro lado quanto mais préoximo derQof coeficiente de Spearman, menor é a
intensidade de relacionamento entre as variaveis.

A analise de correlacdo das variaveis agrupadasitgecomplementar o estudo
anterior efetuado nos diagramas de dispersfesvéstrdo grafico da figura XVIII pode-se
observar com mais clareza que entre as variavagetpr pedagdgico e administracdo
burocratica existe uma correlagéo linear positivdtenforte, ou seja, entre os indicadores
analisados, a variavel projeto pedagoégico acompdetiarma linear e positiva a evolugcéo da
variavel administracdo burocratica. No mesmo goafjgercebe-se que a variavel projeto
pedagogico ao longo dos indicadores analisadosjuenexistem varios pontos apresenta uma
correlacdo linear negativa, ou seja, a variavgepspedagodgico cresce em sentido oposto ao

crescimento da variavel administracédo gerencial.

Correlacéo das Variaveis Agrupadas
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Figura XVIII. Grafico de correlagéo entre as variaweis agrupadas e os indicadores

Gréfico gerado pelo software estatistico SPSpartir dos dados do questionario.

6.2.6 Resultado da Analise de Correlacdo

Essa medida visa identificar o coeficiente de d¢agdo das variaveis agrupadas.
A primeira medida efetuada foi o coeficiente der@lacdo pa) entre o projeto pedagogico e
a administracdo burocratica, indicadas no quadro G&m os dados dos questionarios
aplicados noSPSS, encontrou-sepn = 0,498, isso indica que ha uma consisténcia
significativa, ou seja, quanto mais proximo de edrielacéo positiva), ou seja, £Hp # 0),
conforme Martins (2005, p. 202).
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O segundo teste identificou o coeficiente de cagd@b fg) entre o projeto
pedagodgico e a administracdo gerencial, indicadegjuadro IX. Foi adotado o mesmo
procedimento da Correlagcédo “A” para verificar seoarelacdo era significativa; assim, para
isso foi utilizada a equacdo 2. Dessa forma, comdados obtidos dos questionéarios
encontrou-s@g = 0,275.

Quadro IX. Correlacdo das varidveis agrupadas

Grupo de Perguntas Correlacdo | Significancia
Projeto Pedagdgico x Administracdo Burocrética 0,498 0,000
Projeto Pedagdgico x Administracdo Gerencial 0,275 0,000

Quadro gerado pelo software estatistico é’fi%aﬁhrtir dos dados do questionario.

Em uma primeira observacdo, os dados acima deraonsfjue existe uma
correlacdo entre todas as variaveis agrupadas, gmismbos os casos o resultado ficou
abaixo de 1 (um); contudo, como o nivel de sigaifaa foi nulo (0,000), se faz necesséario a
realizacdo de testes nos quais se podera aufarin@or precisdo esta correlacao.

A figura IXX mostra sinteticamente, a visualizagdm comportamento das trés
varidveis analisadas, obtidas diretamente da aandstrpopulacdo objeto da pesquisa. Na
primeira correlacdo analisada, projeto pedagogiecssus administracdo burocratica ha
associacao clara entre as variaveis. Nesta figenioa-se um grau de associacgao linear entre
as duas variaveis, pois ha pouca dispersdo entas garidveis. Na segunda correlacao
verificada, a mesma figura mostra uma pequena iagsog e em Varios pontos apresenta uma
variacdo de sentido contrario, logo, as variaveagepo pedagdgico e administracdo gerencial
apresentam correlacédo negativa.

Correlacdo entre as Variaveis Agrupadas

g 5,00

O

L AR | o

S 3,00 Pedagdgico

g 2,00 —— Administracéo

'g 1,00 Burocratica

g 0,00 Administrac&o
1 25 49 73 97 121 145 169 Gerencial

Amostra da Populagéo

Figura IXX. Grafico de correlacdo entre as varidves agrupadas versus populacdo amostrada
Grafico gerado pelo software estatistico SP&partir dos dados do questionario.
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Conforme Martins (2005, p. 216), com o auxilio d@adro X “Distribuicédot de
Student”, com um intervalo de confianca a 95%, msitierando o tamanho da amosira
164 e assim como o nivel de significancia de 509 [0,05], encontrou-se o valor do (tc) ou
teriico) = 1,9799. Com isso, encontram-se os limites odficinferior e superior
respectivamente (-tc e +tc) da curva de distrituigédrmal bivariada assinalados conforme a
figura XVII.
Quadro X. Distribuicéo t de Student

Valores criticos da distribuicdo t de Student

Bicaudal 0,20 0,20 | 0,05 0,02 0,01 0,002 0,001 Nivel de
Unicaudal | 0,10 0,05 | 0,025 0,01 0,003 0,001 0,0005| Significancia
1 G | 3,078 6,314 | 12,71 31,82 63,66 318,3 637, 1
2 R | 1,886 2,920 4,303 6,965 9,925 22,330 31,6 2
3 A 1,638 2,353 3,182 4,541 5,841 10,210 12,92 3
4 U 1,533 2,132 2,776 3,747 4,604 7,173 8,610 4
5 S 1,476 2,015 2,571 3,365 4,032 5,893 6,869 5
6 1,440 1,943| 2,447 3,143 3,707 5,208 5,959 6
7 D 1,415 1,895 2,365 2,998 3,499 4,785 5,408 7
8 E 1,397 1,860 2,306 2,896 3,355 4,501 5,041 8
9 1,383 1,833 2,262 2,821 3,250 4,297 4,781 9
10 L 1,372 1,812 2,228 2,764 3,169 4,144 4,587 10
11 I 1,363 1,796 2,201 2,718 3,106 4,025 4,437 11
12 B 1,356 1,782 2,179 2,681 3,05% 3,930 4,318 12
13 E 1,350 1,771 2,160 2,650 3,012 3,852 4,221 13
14 R 1,345 1,761 2,145 2,624 2,977 3,787 4,140 14
15 D 1,341 1,753 2,131 2,602 2,947 3,733 4,073 15
16 A 1,337 1,746 2,120 2,583 2,921 3,686 4,015 16
17 D 1,333 1,740 2,110 2,567 2,898 3,646 3,965 17
18 E 1,330 1,734 2,101 2,552 2,878 3,610 3,922 18
19 1,328 1,729 2,093 2,539 2,861 3,579 3,883 19
20 * 1,325 1,725 2,086 2,528 2,84% 3,552 3,850 20
21 1,323 1,721 2,080 2,518 2,831 3,527 3,819 21
22 P 1,321 1,717 2,074 2,508 2,819 3,505 3,792 22
23 R | 1,319 1,714 2,069 2,500 2,807 3,485 3,768 23
24 O 1,318 1,711 2,064 2,492 2,797 3,467 3,745 24
25 F | 1,316 1,708 2,060 2,485 2,787 3,450 3,725 25
26 1,315 1,706 2,056 2,479 2,779 3,435 3,707 26
27 M 1,314 1,703 2,052 2,473 2,771 3,421 3,690 27
28 E 1,313 1,701 2,048 2,467 2,763 3,408 3,674 28
29 1,311 1,699 2,045 2,462 2,756 3,396 3,659 29
30 I 1,310 1,697 2,042 2,457 2,750 3,385 3,646 30
32 B 1,309 1,694 2,037 2,449 2,738 3,365 3,622 32
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34 E | 1,307 1,691 2,032 2,441 2,728 3,348 3,601 34
36 R | 1,306 1,688 2,028 2,434 2,719 3,333 3,582 36
38 E | 1,304 1,686 2,024 2,429 2,712 3,319 3,566 38
40 1,303 1,684 2,021 2,423 2,704 3,307 3,551 40
42 L | 1,302 1,682 2,018 2,418 2,698 3,296 3,538 42
44 U | 1,301 1,680 2,015 2,414 2,692 3,286 3,526 44
46 I 1,300 1,679 2,013 2,410 2,687 3,277 3,515 46
48 Z | 1,299 1,677 2,011 2,407 2,682 3,269 3,505 48
50 1,299 1,676 2,009 2,403 2,678 3,261 3,496 50
55 1,297 1,673 2,004 2,396 2,668 3,245 3,476 55
60 I 1,296 1,671 2,000 2,390 2,660 3,232 3,460 60
65 1,295 1,669 1,997 2,385 2,654 3,220 3,447 65
70 T |1,294 1,667 1,994 2,381 2,648 3,211 3,435 70
80 I 1,292 1,664/ 1,990 2,374 2,639 3,195 3,416 80
100 | Z | 1,290 1,660 1,984 2,364 2,626 3,174 3,390 100
150 I 1,287 1,655 1,976 2,351 2,609 3,145 3,357 150
200 | O 1,286 1,653| 1,972 2,345 2,601 3,131 3,340 200
Nivel de 0,10 0,05| 0,025 0,01 0,005 0,001 0,0005 Unicaudal
0,20 0,10, 0,05 0,02 0,01 0,002 0,001 Bicaudal
significancia

Disponivel em: www.dizio.ecn.brfabelagfabeld.html. Acesso em: 20. fev. 2008.
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CONCLUSOES

Conforme explicitado no segundo capitulo, o prapdadeste trabalho é apresentar
uma andlise da formacdo recebida pelos egressosudo de Administragcdo da UFS,
graduados no periodo 2000 e 2004, a partir do raddético de gestdo adotado pelo projeto
pedagogico do curso.

Ao organizar este trabalho de pesquisa sobre etprpedagogico do ensino de
Administracdo, passou-se a lidar com uma granddiphcidade de conceitos e visbes
diferentes, e isso revelou um terreno enigmatiad epigiu deste autor um estranhamento do
seu pré-conhecimento, a fim de minimizar qualqiper tle viés de pesquisa. Isto foi feito a
partir do confronto entre os dados, as evidéncaiasrdradas e as informacdes coletadas. Por
outro lado, as incursdes tedricas sobre a catederandlise, administragdo gerencial, por ndo
terem conformidade, tornaram o caminho mais arillas, apds conhecer a obra “O caminho
se faz ao caminhar”, das pesquisadoras Maria NDareasceno e Celina de Maria Veras

Sales, encontrou-se a pertinacia para lidar codifiasldades de uma pesquisa.

Temos clareza que, estudar este saber da prati@ sequer, dos pesquisadores,
uma postura que valorize a comunicagao entre ass pidvestigador e investigado,

objetivando captar e interpretar a compreensaoogueroprios atores sociais tém
acerca de sua realidade, isto significa aprendatoceles vivem, como pensam,

como trabalham, as lutas que empreendem, desvedasin, sua mentalidade, suas
direcBes e perspectivas. (DAMASCENO, SALES, 20038539).

Antes do detalhamento da conclusdo, algumas prasngdsvem ser levadas em
consideracdo quando da analise e propostas sug@adarojeto pedagdogico para o curso de
graduacédo em Administracdo da UFS. Isto porquesgend considerar as particularidades da
regido, bem como os valores institucionais. Poa eagdo, este estudo ndo pode ser visto
como um produto acabado, mas como um processand&@gho e reconstrucao permanente.

A analise obtida da significativa amostra recolhidauniverso delineado, com a
conversdo das categorias de andlise em variaveisoducdo no software estatistico SBSS
apontaram que 0s resultados possuem consistérfaeersie para possibilitar diagnosticos
entre as variaveis reunidas em trés grupos: prpetagogico; administracdo burocratica; e
administracdo gerencial. Os indicadores foram obtidbs questionérios aplicados junto aos
egressos e respondidos adequadamente, pois sueeedisiD atingiu o nivel satisfatorio, e o

conteudo das respostas, portanto foi condizenteacesperado.
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Destaca-se, ainda, que a multiplicidade de questéletivas aos indicadores
envolvidos nos objetivos especificos da pesquiseadssaria, uma vez que Sao varios 0s
aspectos que foram investigados com o cuidado deutiizar questbes ambiguas que
pudessem, por isso, ter mais do que um significqde, por sua vez, levem a ter diferentes
interpretacoes.

Em decorréncia dos resultados obtidos no capituleriar, pode-se confirmar as
hipoteses levantadas no item 2.2, que existe unaukicdo entre o projeto pedagoégico do
Departamento de Administracdo — DAD, da UFS, composacipios da administracao
burocrética. Ou seja, através da analise estatistas dados, pode-se afirmar que na
constituicdo organica do projeto pedagogico do DABedominam o0s preceitos da
administracédo burocratica. Ou seja, estes dadoganogue ha evidéncia amostral suficiente
para apoiar a afirmacdo de que existe uma fortelegéo linear entre as variaveis, projeto
pedagodgico e administracdo burocrética. Isto indiga h4 uma forte evidéncia que o projeto
pedagdgico do curso de graduacdo em Administragénta-se pelos principios da
administracdo burocratica, mesmo se identificande fa uma relacdo entre o projeto
pedagogico e a administracao gerencial.

Essas evidéncias foram obtidas ap6s a andlise emdtados da pesquisa
efetuados e apresentados no capitulo anterior.aNmgm®sentacdo identificou-se através do
programa estatisticStatistical Package for Social SciencesSPSS que o coeficiente de
correlacdo @a) entre o projeto pedagogico e a administracdaég, = 0,498. do mesmo
modo encontrou-se o coeficiente de correlagfg) Entre o projeto pedagogico e a
administracdo gerencial, que fps = 0,275. Esses valores apontam que 0S principios
norteadores e caracteristicos da administragcdmgaleestdo menos presentes nas praticas
pedagogicas, que os da administracdo burocratisae Eiltimo mostra que o0 projeto
pedagogico ainda estad sob a influéncia do pensamewtoniano-cartesiano e assentado
muitas vezes num ensino reprodutivo e conservador.

Considerando que a evolucdo constante dos paraslignesenciais afeta
diretamente o0 ensino nessa area, tais dados permdatecluir que o ensino de graduacao em
Administracdo da UFS ndo atende, na totalidadeexsectativas de egressos e das
organizacfes que estdo inseridas no contexto Belglacdo, focadas na gestédo gerencial. H4
necessidade, entretanto, de repensar, no sentidmsbtar alternativas evidenciadas pelas
novas racionalidades do trabalho, quanto ao com@std dos novos processos produtivos e

da visdo do novo administrador voltado para o tutupara a inovacéao.
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Sobre o questionario deve ser destacada a mulligdie de questdes relativas aos
indicadores envolvidos nos objetivos especificopesquisa; uma vez que foram varios os
aspectos, seria necessario investiga-los com @doide nao utilizar questdes ambiguas que
pudessem, por isso, ter mais do que um significadpie, por sua vez, levaria a ter diferentes
interpretacoes.

Nessa andlise, levaram-se em consideracdo asupeitiades da regido, bem
como os valores institucionais, especialmente asdgs dos professores e egressos no marco
temporal analisado. Um dos problemas especificabsados foi o projeto pedagogico que,
independente de qualquer sugestéo, deve sofrdizatii®es constantes, logo, nunca pode ser
considerado pronto. Essa consideracgéo é confinpad&adotti (1983) quando explicou que
0 projeto pedagdgico nao € algo que € construida per arquivado ou encaminhado as
autoridades educacionais como prova de cumprimamtarefas burocraticas. Ele deve ser
construido e vivenciado em todos os momentos, @dost 0s envolvidos com 0 processo
educativo do curso.

Por outro lado, os gestores dos cursos de gradeagdaministracdo, bem como
0S seus integrantes, precisam abandonar os velhpasmmentais e ter predisposicdo para
mudar. A predisposicdo para a mudanca pode semata por meio de constantes revisdes
do projeto pedagdgico, no intuito de desatrelarmmbdes e valores burocraticos.

Deve-se ressaltar que a revisdao de um projeto pgaag deve possibilitar o
aprendizado continuo dos profissionais da Admigsto, desde que os envolvidos no
processo tomem conhecimento dos pressupostos evobjpretendidos. Se os envolvidos
desconhecerem 0s pressupostos e objetivos, coara@ed nivel de comprometimento e de
engajamento tende a ser minimo.

Nesse processo de atualizacdo do projeto pedagdgiementos como a
negociacédo, a flexibilidade e o envolvimento deotods envolvidos deve ser uma pratica
predominante, demonstrando o esforco de todos oxegso. Esse trabalho em equipe, que
pode ser consolidado por meio da realizagdo den$éode debates acerca das fases relativas a
proposta metodolégica apresentada, visa ao crestwnuds publicos internos e externos
envolvidos direta ou indiretamente com a revisdmlise e implementacdo do projeto
pedagdgico.

Ainda sob essa perspectiva, o envolvimento dosigsiohais da educacdo nao
pode ficar restrito a formulacdo dos objetivos & goessupostos que devem embasar o

projeto pedagodgico. A participacdo e o0 envolvimedEvem permear todas as fases
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consideradas na proposta metodoldgica para revas@dise e implementacdo do projeto
pedagodgico para o curso de graduacao em Admiréstrac

Essa atualizagcdo € um processo complexo que ergguisas constantes para
definir, primeiramente, as caracteristicas ideaiperfil de um profissional e, em seguida, a
composicao curricular adequada a essa formacaseNescesso, interagem, ou pelo menos
deveriam interagir, liderancas académicas insthais, representacdes estudantis, docentes,
gerentes de organizacdes e associacdes de clEsde,como referéncias as definicbes legais
minimas do curso, a visdo e a missao da instituscgoerior de ensino, refletidas em sua
politica académica. Todos esses fatores levam mufacdo dos objetivos do curso,
concretizados em sua grade curricular e demaigdatigs extracurriculares de seu projeto
pedagogico.

Por isto, o estudo da realidade atual, das novasmm#as da sociedade e das
novas racionalidades do trabalho € de extrema tépca para atualizagdo do curso. Por
outro lado, os responsaveis pelo processo deverartoamhecimento das potencialidades e
das fraquezas, como das oportunidades e das anaacasso de Administracdo. A partir do
estudo e da analise da organizacdo didatico-pedagodgo corpo docente, dos aspectos
estruturais e legais, como das dimensdes que edrach 0s ambientes indireto e direto ao
curso, 0S responsaveis pelo processo em conjumno gestores do curso poderéo
implementar acdes para corrigir e/ou minimizarragdezas e as ameacgas ao curso, visando
ao sucesso a medio e longo prazos.

O estudo da realidade atual, o conhecimento daasniemandas da sociedade e a
atencdo para novas racionalidades do trabalho exajgmndono do ensino focado na gestao
tradicional ou burocratica de natureza centraliStaovo foco é a administragéo gerencial em
que a responsabilidade social empresarial deva seta, alcangcada com o0s principios que
norteiam esse novo modelo de gestdo que atenderé&epo, as expectativas da sociedade,
garantindo aos cidaddos maior atencédo, comodideckptividade, participacdo e informacgéo
célere e precisa. Sobre responsabilidade socratiiuto Ethos define que:

responsabilidade social empresarial é a forma d&igejue se define pela relacdo
ética e transparente da empresa com todos os @silslion os quais ela se relaciona
e pelo estabelecimento de metas empresariais ctwmigatom o desenvolvimento
sustentavel da sociedade, preservando recursosemtaiBi e culturais para as
geracdes futuras, respeitando a diversidade e pp@mmdo a redugdo das
desigualdades sociais. Disponivel em:
http://www.ethos.org.br/DesktopDefault.aspx?TablB48&Alias=Ethos&Lang=pt
-BR>. Acesso em 06 fevereiro de 2008.
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A responsabilidade social empresarial € um doscipibs da administracédo
gerencial que emerge na segunda metade do séculocoffo resposta, de um lado, a
expansdo das funcbes econdmicas e sociais do estade outro, ao desenvolvimento
tecnoldgico e a globalizacdo da economia mundmg uez que ambos deixaram a mostra 0s
problemas associados a ado¢cdo do modelo anterior.

Além de responder as novas demandas sociais, aiattagao publica gerencial
rompe com alguns preceitos da publica burocrafiogestao burocratica, concomitantemente
surgiu com as mudancas sofridas pelas organizagfesieixaram a etapa do artesanato e
ingressavam na era da industrializacdo. Nessa eta@a, segundo Chiavenato (1998),
buscava-se o desempenho padronizado das pesspasiisfio e a eficacia, as relagbes de
trabalho ordenadas e o controle hierarquico. Esmasteristicas tornaram marcantes algumas
organizacdes de projecdo mundial como a Ford Motonpany. A partir da década de 1950,
inicia-se uma etapa de transicdo com o desenvahtongecnoldgico que possibilitou a
producdo em escalas, a rapida expansdo dos mercadasimento do tamanho das
organizacdes, a adocdo de novos processos e tg@slm surgimento de poténcias
econdmicas emergentes, em fim a globalizacdo d#oata.

Por outro lado, a aplicacdo da administracdo gakeexige dos gerentes além da
mudanca na forma de controle que deixa de basearssprocessos para concentrar-se nos
resultados e na criatividade; ela exige também ektiog novas formas flexiveis de gestao
como a horizontalizacéo de estruturas, descerdac@ide fungdes, incentivos a criatividade.
Nesse ambiente o gestor entende que sua funcamrécondicbes para que as pessoas
realizem tarefas criativas da melhor forma possReitanto, seu papel € identificar talentos e
idéias, conseguindo 0S recursos necessarios paraec@r um processo que possibilite
produzir o resultado desejado.

E preciso ressaltar que o processo de mudancaav@orestringir a realidade ao
dominio especifico das organiza¢des. As mudancaamimente de trabalho decorrente do
novo modelo de gestdo geraram necessidades derfgementes capazes de distribuir tarefas
com tempo de execucdo determinado, habilitados aiaava produtividade de seus
funcionarios ou empregados pelos resultados prddsz nao por vé-los trabalhando. Gerou,
também, a necessidade de formar profissionais aodés, com competéncia para gerenciar
seu tempo e para interagir com sua equipe por geioomunicac¢do virtual. Para tanto €
fundamental que as instituicdes de ensino superaiadamente os cursos de Administracao,
estejam atentos a essas novas exigéncias da steieda cursos de Administracdo que

resistirem as mudancgas ndo sobreviverao por nernpa.
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Assim, no contexto atual, as aulas destinadas resmiéir informacgéo estéo
ultrapassadas. Os cursos de graduacdo em Admgdigirassim como os demais, tém que
dedicar-se a desenvolver o conhecimento. A difereargre informacdo e conhecimento é
sutil, porém importante. Conhecimento é o signifcajue se extrai da informacao, é a
interpretacdo. Usualmente, o conhecimento é debedoanediante um processo interativo,
através da discussdo com pares ou desenvolvendaudtige critica da informacgéo. Para
desenvolver o conhecimento € necessario um ambientgprendizagem muito mais rico e
diversificado do que o utilizado para simples traissao de informacao.

A formacdo académica deve ndo apenas dar condpdi@sque exerca uma
profissdo, tendo um desempenho satisfatério, magém disso. A formacdo académica,
independentemente das areas de atuacdo, deve ddurem a capacidade de identificar
problemas relevantes a sua volta, avaliar difeseiptesicbes quanto a esses problemas,
conduzir sua postura de modo consciente, e atoty pusociedade, que através dos recursos
da Universidade investiu em sua formacao. Deveadale também a clareza de que, sendo
formado em uma instituicdo publica, desta recelmpiaificacdo necesséaria para, segundo
suas idéias e seu trabalho, beneficiar a sociedade.

No caso especifico dos egressos do ensino de gé&uusn Administracdo, o
principal papel € formar individuos com capacidde@prender a projetar o futuro, visualizar
0 amanhd, com o objetivo primordial de aproveitaoortunidades e buscar solucfes rapidas
para provaveis problemas. Paralelamente, essegidnds, ao serem gestores, terdo de
encontrar maneiras criativas de dar significadtramalho desempenhado pela equipe sob seu
comando, tendo discernimento para identificar pessapazes de contribuir para a eficiéncia
e eficacia constante da organizacao.

Isso significa as praticas de ensino que focalizamgor dos procedimentos
previamente delineados caracteristicos da adnag#r burocratica, e passar a incentivar os
procedimentos flexiveis e a criatividade das tatefassa nova forma de gestdo vem
acompanhada de novos principios visando a legiimados processos. Tais principios
passam a ser basilares da administracdo geremigahdo a uma gestdo mais eficiente e
adaptada a nova ordem mundial e levando em contaowss processos de producéo
impulsionados pelas novas tecnologias.

Essa mudanca deve ser feita com modernizacdo, awsandecnologia da
informacéo para agilizar os processos, descerdralz o poder decisério e focando seus
objetivos nas metas e nos resultados. A descesitdld pode ser entendida sob trés aspectos:

a descentralizagdo interna (de cima para baixsimatera administrativa do setor publico), a
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descentralizacdo externa (de dentro para fora deut@s do estado), ou ainda a
descentralizagcdo entre os niveis de governo, émeado o poder local. Outro requisito de
mudanca é a transparéncia dos atos. Trata-se dprinooipio que requer a imposicao de

condutas claras e postas ao conhecimento dos ogladdando legitimar a acdo do gestor.

No ambito organizacional enfatizou-se a descentrgdio administrativa, conferindo
maior autonomia as agéncias e aos departamentpsmeu-se pela adocédo de
métodos de administracdo por objetivasafiagement by objectiyesbaseados
numa avaliacdo de desempenho entre os resultatidesob o que fora previamente
fixado. Ja no contexto da cultura gerencial, viflton-se a atuacdo de gerentes
mais habeis e criativos, com delegacdo de autaidéshndo a realizacdo das
atividades com maior eficiéncia. (COELHO, 20041 48).

Paralelo a essas medidas, novos requisitos de ttmigade devem ser
incentivados. Nas grandes organizacoes foram ariagdiguras de cliente interno e externo
no seio das organizagdes no intuito de aumentaabidgde dos servigcos prestados. Entre as
organizacfes também ja se manifesta a concorréadiusca de uma administracdo publica
eficiente, visando eliminar resquicios patrimosials e praticas burocraticas que ainda

persistem até os dias de hoje, que separam a darsadidl e satisfacdo dessa demanda.

As estratégias dominantes neste contexto paracem&fda administracdo publica
podem ser resumidas em oito principios bésicos: bulesratizagao,

descentralizagdo, transparéncia,accountability  ética,  profissionalismo,

competitividade e enfoque no cidaddo. Este conjaetoprincipios constitui um
marco de analise de processos de reforma da atha@die publica e pode ser
aplicada em qualquer pais como uma ferramenta tlelegscomo faremos na
préxima secdo, com o caso do Brasil. (PIMENTA, 199881).

Para isso, € fundamental que a UFS, através do Dmpartamento de
Administracéo, estabeleca expectativas quanto dib gh@s egressos de seu curso. Um aluno
que ingressa no curso de graduacdo em Administded® ao final de sua trajetoria, ser um
cidadao capaz de um envolvimento importante normuae mudancas sociais.

Diante dessa realidade, o projeto pedagogico deranger a atualizacdo do seu
corpo docente considerando as racionalidades dmsinaacdes contemporaneas. Ademais,
dever haver incentivo do corpo docente a pesquasdo tpara o enfrentamento das
dificuldades colocadas pela pratica de ensino,, gei® professor nao tiver a capacidade de
analisar, contextualizar e atualizar-se, fatalmesgegd um professor estagnado. O projeto
pedagogico deve abandonar as concepc¢des tradictenaicista, levando em conta ainda o
que o aluno vai fazer com o conhecimento obtidoyaoai refletir a respeito dos problemas
gue o cercam, como vai avaliar as repercussbetaslie indiretas do emprego de seu

conhecimento na sua atuacédo profissional e consexial.
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A pedagogia utilizada no ensino de Administracadomgo dos anos, bastante
influenciada pela concepgéo tecnicista e pelos eficec tayloristas da Administracéo
cientifica, por apresentar tendéncias cartesiamas,quais prevalecem a racionalizacdo do
processo produtivo, e a rigida organizacdo do Hmabaesteve presente nos projetos
pedagodgicos do ensino de administracéo. Inspiradsas concepcdes, a pedagogia tecnicista
traz os principios de racionalizacdo do traballom @ sentido de encontrar e analisar os
melhores métodos e técnicas do processo de ewraentralizacdo de poder, referindo-se a
concentracdo de autoridade no topo da hierarqoregebe a competéncia intelectual do corpo
discente em termos de qualificacdo puramente i@créiem levar em conta as novas
racionalidades do trabalho. Essas concepcoes lmo@tni para a conservagédo de estruturas
organizacionais burocréticas, fundamentadas enmt@saautoritarias.

Ainda sob essa perspectiva, o projeto pedagogiee ske constituir em um plano
de trabalho integrado, estruturado, partindo dereésses e necessidades compartilhados pelos
alunos, de forma organizada e intencional, e que der refletido no curriculo, visando
satisfazer necessidades e resolver problemasdesialunos. O curriculo deve ir mais além
dos tradicionais conteudos académicos, deve pevpa aluno a capacidade de estabelecer
redes de significacdes e relagdes entre os temasutares.

Deste modo, o ensino de Administragdo ndo pode sesifocalizado a partir de
procedimentos rigidos para execuc¢éao de tarefapdeeterminado posto de trabalho, mas sim
na definicdo precisa dos objetivos que podem ecse@eolidados a partir de um grupo de
competéncias e habilidades visando ao resultadata-Be de formar individuos com
competéncias, habilidades, saberes, conhecimeapteggrovém de varias instancias, tanto do
conhecimento cientifico, quanto das relacdes wiofimis e sociais estabelecidas pelos
trabalhadores. Assim, o administrador de empresasap qualquer outro profissional, tera
que possuir este conjunto de competéncias, codstraipartir da articulacdo dos varios
saberes oriundos de multiplos espacos, ou sejanstitsicdes de ensino, das organizacoes e
do circulo de suas diversas relacdes sociais airaagnbientes instaveis.

Essas mudancas visam alinhar as novas demandasetée® da globalizacdo e
da producéo flexivel, que trouxeram, de um ladoeafmraquecimento das entidades classistas
concomitantemente com a desmobilizacéo e despaldes dos trabalhadores de forma geral,
mas por outro lado, uma positiva e emergente raralgio do trabalho. Esse novo trabalho
revalorizado requer de qualquer profissional (isisle do administrador) uma
multiqualificacdo e uma polivaléncia de atuacdo. pamderacdes até aqui expostas séo

suficientes para se colocar um grande desafio: pexéas instituicdes de ensino superior de
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Administracdo sdo capazes de garantir uma formagéquada para os alunos diante desse
novo cenario? Como fazer isto? Sem duavida, estendaior desafio. O propdsito deste
trabalho ndo é apresentar as respostas para &stiauamentos, mesmo porque poderdo ser
objeto de outra pesquisa.

Porém, é evidente que ndo se pode mais fecharhos @ara as inovacgbes
tecnologicas a disposicdo daqueles que precisamfalenacdes constantes. As tecnologias
da informacéo, tendo como evidéncia a informatega recursos que estdo a servico dos
homens e da sociedade, e as instituicbes de etaimo,professores como alunos, ndo podem
mais abrir mao destas “ferramentas de trabalho”.

Entretanto, ndo se pode incentivar os professoresmples adesdo a essa
importante ferramenta sem antes proceder-se @efesobre a consisténcia das proposicdes
que parecem modernas. Por outro lado se as atgaiteturas organizacionais sao flexiveis e
dindmicas, as instituicdes de ensino também deverugar alcancar tais maleabilidades.
Novos e velhos paradigmas convivem e levam a m@#exmais profundas. Tanto nas
instituicdes de ensino quanto nas organizacdesdodduos sdo, ao mesmo tempo, fechados
e abertos, rigidos e flexiveis, dinamicos e esiatiEm suma, ainda que néo seja simples, &
preciso encontrar saidas e aprender a traballes eshtradicdes. Este € um cendrio propicio
para a verdadeira educacdo. Sem sombra de divddaseciso a construcdo de acgbes
conjuntas que garantirdo o sucesso na formacaadiomistradores.

Logo, a nova realidade imposta pelos principioadfainistracdo gerencial exige
também um repensar na educacdo que forma as nersggs. O ensino de Administracéo,
por exemplo, devera focalizar as novas formas dengemento com vista ao aumento da
produtividade em face da crescente demanda dadsoegapontando para a flexibilidade, a
descentralizacéo, accountability e a criatividade.

Essas acdes atenderiam, por certo, as expectativasciedade, garantindo aos
cidaddos maior atencdo, comodidade, receptividpdgijcipacdo e informacdo célere e
precisa. Para fortalecer a implantacédo dessas,a&@esciso a ado¢ao de outras providéncias
como a mudanca da cultura burocréatica para umarauferencial. Com essa medida, seria
introduzida nas organizacdes publicas uma culterifedibilidade e de gestdo empreendedora
que permita as organizacbes publicas atuarem deafeficiente, num mundo de répidas
transformacdes.

Outra questdo que emerge ainda nesta linha deciiaiciala producéo intelectual
no campo da Administracdo € que alguns preceitosssgam de um repensar. Em primeiro

lugar, é preciso repensar a tendéncia da ultrecedigacdo e os modelos de solugbes
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apresentadas em livros traduzidos dos administadwrte-americanos que, desde a década
de 1970, ainda sao utilizados. Esses livros apt@seastudos de casos de grandes empresas
norte-americanas para a realidade daquele paiso$erofissionais brasileiros é exigido
polivaléncia, capacidade de reflexdo e sintese,sedpode privar os alunos de uma visédo
generalista sobre as organizagbes do contextq legabnal e nacional, juntamente com uma
formacao técnica sélida. Se ndo existem mais f@snpiontas e acabadas, ndo se pode mais
fornecer contetdos estanques e isolados e simaayeg integrados.

Como os egressos do curso de graduacdo em Admgdistrda UFS estdo
inseridos em uma realidade distinta da sociedadge-americana e ja adquiriram a
capacidade critica, deve-se entdo, mediante pesguacontrar solugdes para os problemas
especificos das organizacbes que cercam admimustgdmuito embora elas estejam
inseridas em um contexto globalizado. Em razaoodiéspreciso apropriar os conteudos
programaticos, rever algumas indica¢gfes biblioga&fi para que esses estejam sempre
adequados a realidade organizacional em que ess&oidos, sem que se distanciem dos
novos paradigmas cientificos que iluminam as ata@isnalidades do trabalho.

Essa discussdo mostra com muita clareza que ot@nugelagoégico do curso de
graduacdo em Administracdo da UFS deve ainda éstalbgremissas para a promoc¢éo da
acao interdisciplinar, de forma a garantir umawidé& conjunto e assim criar oportunidades
para que os alunos desenvolvam as novas competéndien de que eles respondam aos
desafios da velocidade e complexidade do processimalacdo tecnologica e do novo
paradigma gerencial. Com certeza, tais procedirsesfose fardo viaveis diante de uma
definicdo prévia de um projeto pedagogico, proggse que deve ser construido pelo corpo
docente, discente e administrativo, que em acgagum@npossam estabelecer os principios
norteadores das acdes a serem desenvolvidas.

Neste sentido, o que um aluno busca em um cursgraguacdo, além da
formacao tedrica, € a atualizacdo de conhecimentasexperiéncia com a pesquisa. Esses
pressupostos permitem ao profissional de Admimatraadquirir o saber interdisciplinar, uma
visdo generalizante e globalizante, coerente caam sacessidades, previstas no artigo 2° da
Lei 4.769, que trata do perfil do profissional ddnéinistracéo, conforme o anexo 2, o qual
dentre outros elementos, deve estar previsto n{etprgpedagogico. Essas prerrogativas
coadunam-se, em grande parte, com o0s resultadogadios pelos alunos do curso de
graduacdo do DAD/UFS — formacgédo conceitual e depss solidas e oportunidades de

discusséo e pratica académica.
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As conclusfes desse estudo reafirmam os fatorestilos nas hipoteses e na
revisdo tedrica e revelam, sobretudo, a consciéqoéaos egressos tém sobre a formacao
recebida, e também, a concepcao clara dos ressilfaduenientes deste curso. Destaca-se,
contudo, que as conclusfes deste estudo ndo poeleestendidas a todos os cursos de
Administracdo, entendendo-se as suas especifigdagmpulacdo estudada, os egressos do
curso de graduagao em Administragdo da UFS.

Recomenda-se, assim, que os resultados apresestados de base para futuros
estudos, visando explorar profundamente essasbgsestxpandindo também a populacdo
pesquisada. Ademais, recomenda-se que os curgadnaaistracado considerem tais questdes
na formulacdo de seus objetivos e estratégiastivdjelo propiciar satisfacdo a professores e
alunos, e consequientemente, resultados positivostituicdo de ensino e a sociedade que

dela espera bons frutos.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DE PESQUISA

Percepcéo dos Egressos Sobre o Curso de Administéacda UFS.

Obrigado por acolher meu pedido participando daguiea “Percepcédo dos
Egressos Sobre o Curso de Administracdo da Undaatsi Federal de Sergipe - UFS”. No

Ay

questionario foi usado o pronome “vocé” para buseartratamento facil, sem distincdo de
género. Espero que isto ndo Ihe desagrade.

As questdes tém cinco alternativas e deve seradadauma unica respostaPor
isso, leia atentamente cada item&» as deixe sem respost@u em branco. Se estiver em
davida ou desconhece alguma questao utilize anatfea ‘0 - Sem Opiniad. As respostas a
essas questdes ndo sao consideradas certas msemad devem refletir sua opiniao critica.

O presente questionario objetiva conhecer a peficeggs egressos do Curso de
Graduacao em Administracéo da UFS formados noge&600 a 2004.

O conhecimento dessa realidade norteard a faseodelusdo da presente
pesquisa, que objetiva caracterizar a formaca@uamhiados em Administracao da UFS.

Assim, sabendo da importancia de sua opinido pardecer o Curso de
Graduacdo em Administracdo da UFS, contamos comcsladoracdo, respondendo aos
guestionamentos propostos, 0s quais sdo essemessa fase do trabalho de pesquisa.
Gostariamos de ressaltar que o trabalho é de caestitamente académico e temos o
compromisso de garantir o anonimato e o sigiloddas que nos forem confiados.

Depois de preenchido vocé deve devolver o questomara Luis Alberto da
Silva Vieira, no seguinte endereco eletronidas<albertto@uol.com.br Desde ja me coloco
a disposicdo para as informacdes adicionais glizesem necessarias atraves dos telefones
3247-2040 e 9982-1953. Esperando contar com seio apaolaboracdo, agradecemos

antecipadamente.

Obrigado!!!



QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE CURSO ADMINISTRACAO DA UFS

Nome: a dedtlascimento: [/

Obs.: A data do nascimento é opcional

1-Sexo [ ]Masculino [ ]Feminino
o [ ]Casado(a) [ |]Solteiro(a) [ ]%epdo(a) [ ]Divorciado(a) |
2 - Estado Civil
Outro

3 —Vocé atua na area de Administracao? 1- Nao 2 — Sim, como subordinado [

3- Sim, como Gestor de Org. Publica 4- Sim, como Gestor de Org. Privada
4 — Ocupacao: Trabalha [....] menos de 100 funcionarios [....pHD500 funcionarios

em Organizacédo conjf....] 500 a 1000 funcionarios [.méis de 1000 funcionérios

5 - Por que vocé decidiu cursar Administracao? idos abaixo, indique o grau de importancia emlas
delad.

1- Nada importante 2 - Alguma Importancia 3 - Importante 4 - Muito Importante

51 Por ser um curso que apresenta um sistemasgo mais facil [ ]
52 Por ser um curso noturno [ ]
5.3 Ter um diploma superior [ ]
5.4 Por ter afinidade com a area [ ]
5.5 Por aumentar a cultura em geral [ ]
5.6 Incentivo da familia ou amigos [ ]
5.7 Continuar um negaocio préprio ou da familia [ ]
54.8|| Abrir o seu proprio negécio [ ]
5.9 Conseguir promocao no emprego [ ]
5.10|| Maiores oportunidades no mercado de trabalho [ ]
5.11f| Por j& exercer atividades relacionadas ou seme&bant [ ]

5.12 Qutros fatores considerados muito importamiesscolha do Curso:




INSTRUCOES PARA AS QUESTOES A SEGUIR

a) Atribua uma nota deX a5 ) aos itens abaixo, conforme a indicagéo.
b) A atribuicdo da nota refere-se ao grau de concerddn cada uma destas questdes:

discorda totalmentaliscordasem opinidpconcordaconcorda totalmente

c) Algumas questbes propdem alternativas aberta pagasg vocé quiser comenta-las
utilizando o espaco em branco.

d) Havendo critica ou sugestdes devem ser escrithsal@o questionario.

1 2 3 4 5
Discordo : - Concorda
totalmente Discorda Sem opinido Concorda totalmente
Quanto mais proximo de 1, menos concordante éesypasta

6. As disciplinas do Curso de Graduacdo em Adminidtaga UFS privilegiavam os
métodos de gestédo pautados em planejamentos ragickrgralizados.

1 2 3 4 5

7. Durante o Curso de Graduacdo vocé participou deidaties de ensino que
fortalecessem as atitudes de: inter-relacionampegsoal, formas de gestdo mais

flexibilizada e o foco no resultado dos processgamizacionais.

1 2 3 4 )

8. A formacéo recebida no Curso possibilitou desererohabilidades para administrar

0S recursos com base nos principios da eficiéncia.

9. O Curso de Administracdo da UFS, através dasptiisas do nucleo profissional
desenvolveu utilizou uma pedagogia influenciadaa pebncepcao taylorista da
Administracdo, apresentando tendéncias tecnicistes quais prevaleciam a
racionalizacdo do processo produtivo, e da orgaado trabalho.

1 2 3 4 5




10.As préticas pedagdgicas do ensino de Administra@adFS tiveram como objeto a
pesquisa com a utilizacdo de metodologias inovaderatilizou a tecnologia como

ferramenta para facilitar a producdo do conheciment

1 2 3 4 5

11.A formagéo recebida no Curso de Administracdo pgarmbnhecer formas flexiveis
de gestéo orientada para os resultados (fins)p @&& os procedimentos (meios).
1 2 3 4 5

12.0 projeto pedagodgico do Curso de Administracdo B desenvolveu competéncias
permitiram uma relacao dialégica diferenciada gmkisindo uma aprendizagem mais

efetiva.

13.Em sua opinido o Curso desenvolveu competénciagtice cientificas nos egressos
para que eles pudessem atuar em organizacfes qteraama o modelo de gestédo

burocratico.

14.No seu entender as disciplinas do nucleo de formagéfissional de seu Curso
propiciaram o desenvolvimento de habilidades d@ciagao para atuar em ambientes
competitivos de organizacao inseridas em contextgl@balizacéo.

1 2 3 4 5

15. As disciplinas do seu Curso tinham como paraméditrass traduzidos fundamentados
nos principios classicos do taylorismo/fayolismafsmo.
1 2 3 4 5




16.Foram encontradas no Curso de Graduacdo em Adragést da UFS condicdes
necessarias para que seus egressos atuassem ofisgigurais em conformidade com
a rigida diviséo do trabalho.

17.As abordagens metodologicas do Curso de Graduapaddministracdo da UFS
permitiram desenvolver praticas de ensino que pia@m a seus egressos formar
uma cultura gerencial mais eficiente, desburo@dtiz e adaptada a nova ordem
mundial e levando em conta 0S novos processos agio impulsionados pelas
novas tecnologias.

18.Na sua opinido as disciplinas do nucleo de formaggédissional de seu Curso
propiciaram condicdes para que seus egressos @dsessem acdes de acordo com as
novas racionalidades do trabalho.

19. As disciplinas do Curso desenvolveram pressupdstogcos que permitam alinhavar
uma racionalidade que transcenda os padrfes arteg@siministracdo, para que 0s
egressos possam efetuar as renovagbes que preseareitas no processo de
transformacao das pessoas na sociedade organalacion

1 2 3 4 5

20.0 Curso de Graduacéo em Administracdo da UFS delsenvcompeténcias para que
seus egressos pudessem atuar inseridos na novdadealdas organizacfes

contemporaneas que deixam de priorizar o rigopdosedimentos.

1 2 3 4 5

21.No seu entender as praticas pedagdgicas do sew Ganam focadas em uma
concepcao de administracdo em que prevalecia olmmddgroducdo em massa, com

base em procedimentos padronizados.




22.As disciplinas que comp®e o nucleo de formacadgwiohal desenvolvidas no Curso,
de um modo geral, estimularam o raciocinio com asist direcdo efetiva,
comprometida com as estratégias das organizacGesidas no contexto de

globalizacéo.

23.Em sua opinido, os conteudos trabalhados nas lilispque compde o nucleo de
formacgao profissional desenvolvidas no Curso fonamacentralizacdo, e a hierarquia

de autoridade.

24. As atividades da empresa Junior possibilitaramegosssos o0 exercicio das atividades
administrativas direcionados a realidade das orgades inseridas em um contexto

globalizado.

25.0s professores do Curso utilizaram praticas pedeg®@tualizadas para que seus

egressos superassem o conhecimento fragmentado.

1 2 3 4 5

26.As disciplinas que compdem o nucleo de formacab@gsional ministradas no Curso
permitiram aos alunos a aquisicdo de conhecimeraosdisciplinares para atuarem

em organizagdes com o modelo de gestao flexivel.

27.0 Curso de Graduacao em Administracdo da UFS delsenvhabilidades para que
seus egressos reorientassem o0 papel das orgarsizapges o0s valores
predominantemente da racionalizacéo dos procedasent

1 2 3 4 5
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28.0 Curso de Graduacdo em Administracdo desenvoleenpeténcias técnicas e
cientificas para que os egressos pudessem deseneglies voltadas a melhoria dos
processos organizacionais ainda direcionadas sotdelo de gestao tradicional.

1 2 3 4 5

29.Em sua opinido existe adequacao do ensino de Gyaolean Administracéo oferecido
pela UFS e o0 modelo de Gestdo praticada pelas inegées contemporaneas que
estdo inseridas em um contexto de competicao global

1 2 3 4 5

30.Vocé acredita que o modelo classico de organizagageréncia do trabalho,
fundamentado nos principios da administracao ¢iesmtiainda atendem as demandas

das organizacdes.

31.A formacgéo do Curso de Graduacdo em Administrac@oU8S permitiu tomar
consciéncia da necessidade de uma reestruturagsdargknizacdes, considerando as

novas exigéncias da sociedade contemporanea.

32.Em sua opinido o Curso de Graduacdo em Adminisiratz UFS prepara seus
egressos para atuarem segundo a rigida subordiracdo controle rigido dos

processos.

33.0s temas de estudos de casos abordados pelaslinbscigiretamente ligadas a
formacédo do profissional do Curso de Administrag&tavam relacionados com o
modelo burocratico de gestao, fundamentado na sopé#dade das relacdes.

1 2 3 4 5
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34.Em sua opinido o Curso de Graduagdo em Adminisiradd UFS abordou
pressupostos tedricos que fomentaram em seus egrassg Visdo administrativa

focada no controle e nos resultados dos processos.

35.As Praticas pedagogicas desenvolvidas pelo enssoAdministracdo da UFS
estiveram pautadas no paradigma conservador, soffliggncia do pensamento
newtoniano-cartesiano e assentada muitas vezes ansno reprodutivo e

conservador.

36.A formacédo técnica e cientifica que vocé adquirau @Qurso de Graduacdo em
Administracdo da UFS permitiu atuar em organizac&eguindo rotinas e

procedimentos padronizados.

37.0 Curso de Administracdo da UFS, através das diisagpdo nucleo profissional,
desenvolveu competéncias para atuar em organizagdjas atividades sao regulares
dependentes de normas que delimitam os deveressofios funcionarios e dos

gestores.

38. A formacéo técnica e cientifica que vocé adquiouQurso de Administracdo da UFS
permitiu desenvolver habilidade para interagir toréanente diante os diferentes

contextos organizacionais e sociais.

39.A formacdo que vocé recebeu no Curso de Adminégtraa UFS foi inovadora,
assentada no desenvolvimento de mecanismos efediwomterdisciplinaridade e
flexibilizac&o curricular que permitiram a formacée profissionais de gestdo com
visdo sistémica com competéncias, habilidadeseatada por resultados.

1 2 3 4 5
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40.No ano 2000 a UFS, através do Conselho do Ensd@Resquisa — CONEP, a UFS
aprovou a Resolugdo n°. 04/2000/CONEP que atuakzquojeto pedagdgico do
Curso de Graduacdo em Administracdo. Essa Resolieddeu a um dos propositos

para os quais foi concebida, ou seja, atualizagdadrriculos.

1 2 3 4 5

41.0 Curso de Administracdo da UFS utilizou uma pedegoom base nos principios da
burocracia em que o controle dos processos é faitavés da rigidez dos
procedimentos, da subordinacao hierarquica e sulamd@b as normas e regulamentos.

1 2 3 4 5

42.As Praticas pedagoégicas desenvolvidas pelo ensmoadhinistracdo da UFS
incentivaram os alunos a superarem a fragmentagae@peroducéo do conhecimento,

através da transdisciplinaridade.

43.As Préticas pedagogicas desenvolvidas pelo ensimalchinistracdo da UFS reuniram
principios da administracdo flexivel a fim de pnaponar aos egressos o
discernimento para criar, recriar e decidir aceles diferentes desafios apresentados
pelas organizacdes atuais, focadas na gestao ggrenc

1 2 3 4 5

44.0 Projeto Pedagogico do Curso de Graduacdo em Astraigho da UFS permitiu
formar administradores empreendedores preparadasep&rentar, com lideranca, as
mais diversas situacdes de uma organizacdo conténgay com iniciativa suficiente
para interferir na realidade, antecipando aos faias adequando-se as novas

tendéncias do ambiente competitivo.




45.As Praticas pedagodgicas desenvolvidas pelo ensaoadhministragdo da UFS
capacitaram os alunos para atuarem com pensamdtith @ empreendedor em
empresas industriais, comerciais e de prestacderda&os, em organizacdes publicas

e privadas, num contexto criativo.

46.Como vocé pensava essas questdes sobre o Curstmdrigtracdo da UFS antes de

se graduar.

Obrigado!!!



ANEXO 1 - RESOLUCOES

Aprova Curriculos e Denarta-—
mentos da Faculdace de Cifie-
cias Econfmicas e Administra
tivas.,

) 0 REITODR da Universidade Federal de Sergipe no uso
de suas atribuigdes lesais s estatutdrias e, de acér@o coil a deci -
880 do Consclho o Ensino e da Psscuisa en sua sessio ordindria de
4 de dezerhio do mds en curso;

RESOLYV E:

Art., 18

I - DI5

1
2.
) ~ 3
4.
Da
G
T
8.

o

10.
1Ll
12,
13
14,
15.

16+
17.
18,

ObserV“goes-

~ Aprovar os Curriculos dos Cursos de Ad-
ninistragace, Cifncias Con dheis e Cidneci
as Fcomd.aicas, conforize 2 sesvir sco esﬁé
cifices ‘

SCIPLINAS COLGES ACS TRES CURICS

Matomdtica T
Trgtituicoes de Direito
Metoldologzia da Cifdncia o
Introducfo & Economia -
Sociolozia CGeral .
Matendtice IT

TEstoeti{stica I (Geral)

Contabilidade L

Introdugio 2 Administragio

Estudo dos Problemzs Broazileiros

Estatistica Aplicadc 3 Economio

PERT-CPH & Pescquisa Oneracional

Processamentc de Dados

Coosrafia Feondmico Gorol e do Drooil

Histéric Leconbmiso Geral ¢ Fornagio Ieond-
: mict. 4o Broasil.

Introdugio & Filosofia .

Educagfo TFisiec

Disciplinas Optativas.

2 = INSTITUIGOES DE DIREITC corresponds:

a) Instituigoes de Direito- pora o Ciwrso de Economiao
b) Direito - para o Curso de Cifncins Contdheis
e) Irstituicoes de Direito Pribiico e Irivedo - poro

o Cursp de AQMlLlSﬁrLC‘O
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s

2rporugXo. A0 40/70

Autopdna & evicpiae 4o Cuwse
ds Administaapdio ne Univsr-
sidade.

0 RrITor da Universidade Faderal de Sergipe, ne upo
das a¥riduizics que Llhe oonfare o Art, 5§, alinsas g, 4 & f de

Zveatwte do Univereidade, s, do aebrde sem a desisde ds CORERERC

FEIVERSISARIO am snm sesdio ovdindrfs do dia 1¢ de eorventey

CONSIDERARDG satapiram somdigfes dv fumelonsmenie _
da Pasuldady da C{inctas Foonduicas ¢ Aduindstrativas wo prddie _

da antdga Faesldads G‘ﬂil_im de Fiiceofia, ne horirio noburne;

CONSIDRRANDG g prepesipie da VPesumidads d+ Didnaias
Roondmiodas o Aduiniotsativaz da que poderds ser aprevedtadss ov
Aopdrios disponiveis nas aduais ocondrasee ds seue professeres]

REXOL VR

ARY. 3P - Opdar o CURED DR ABNINTSTRACHC na Uxiverel

dada.
ARY. 2P ~ Aubowizar » funeionamente do Cwwvos de Adui
A nistrapde ¢ ds Clinetas Bowtdbels wa Faoul
dade de ciineias Foomdwigua ¢ Aduinfetraty

vaa.

Searaderia do CORSTLAC DNIVERGITARIO, 1¢ de mevemdre do 1078,

Br, Jodo Cardese Faceimente Junior
EBIFTOR

TONS fenm &

R -
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UNIVERZIDADE FEDERAL DE SERGIPE
SaELA

BESCEDCRD 39 035/89/C0NER

Apmowra dosmenby sneto o DvC

O OONSETHC DO BNSENC ¥ DA PES(UISA da Universidade Fede
ral de Sergipe, no uso ds suns atribuicoes;

CAEILERNG o parecer 40 Felstyr Cormelhwizs JOFLTHA
B, MENEZES an apreciar o Prooeasc n? 1503/85%-9G,

CONSTDERMNDD & decisic deste Conselho em sus reuniin or
dindria hoje reslizada,

ERESOLVE:

Mexowvar o desmartraments do DEPARIMMENIC BE MR ONISTRA
CAD E CIRNCIAS CONTARETS, do Centro de Cléroias Socimis Aplicadas, dando ol
g o DEPRISRMENTD 18 MMINISTRACED e ao LEPRRTRVENTC DE CIENCIAS CONTAEEIS.
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RESOLUGEO NQ 12/92/CONEP

*> Aprova o Projeto Didavico Cien
! t{fice do Curse de Administra-
¢Eo.

GOONSELHO DD ENSING E DA PEBGUISA &a Vniveraidade

Faderal de Sergipe, no uso de suas atribuigcoes legais:

CONSIDERAKDO a proposta de Reformulggac do Curac
de Administraghko apreseustada pelo seu Colegiado atraves do
Processoc n% 1484/792-42

CORSIDERARDY o parecer do relator Coms. ANTONLIO
VIEIRA DA CUSTA ao apalisar o citado processo;

CONSIDERARDC ainda, 2 decisaoc deste Conselbe em
sus veunido extraordinirie Bpde realizsada;

RESGCLVE:

Art. 1% =~ Aprovar o Projeto Didatico Cientifico
do Curse de Administraglo do Centre de CiBncies Socilais Apli-
endps, gue deverd sew-implantado & parﬁit do primelro semestre
de 1%93:

Art. 2% - 0 Curae de A&ministr;ggo tem por obie~
tive desenvolver A& capacidade analitica do administrador pars
¢ue seja capar de spslisar criticawente as organizagoes & pe-

ja agente de mudanga de suss transformacoes;

Art. 39 ~ O curaso deveri favorecer o desenvolvi
mento Se habilidades gue permitam & geuisigac d= competincia F

téenica o cientifice, capacitands o profissiensl a dessnvolver
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URIVERBTDADE FEDERAL DE 3ERGIEPE
CONSELHO DO ENSINO B DA PESQUISA

RESOLUCKO NZ 04/94/CONEP

Bitera Hesolugfic n® 12/%3/00NER
e da outras providéncias.

O CONSELHO DO ENSINO E DA PESQUISA da Univer-
sidade Federal de Sergipe, no uszoe de suas atribuielez legaiw:

CONSIDERANDO a proposta do Celegiade do Curso
de Administracio.

CONSIDERANDO o gue disple a Resoluclo n2
02/93 & Tonselhe Federal de Educacion:

CONJIDERANDG o parecer do Relator Conselheiro
MILZO LIMA JUNIOR ac analiszay o Procemse nd 7ER0/93-30;

CONSIDERANDO ainda a decis80 undnime deste
Conaselhe am sua Heurnido Ordinaria hode realisadas

RESOLVE:

_ Art, 12 - Excluir do Curriculo do Curso de Adminis-
tracHe a discoliplina 405052 - Jooicieogla das Organiczacies Comple-
was

Art. 28 - friar a discipline Urganizac®es Complexas
a gqual integrard a Matéria de Ensine Administrasde Seral, do Ie-
gartamento de Administracdo de Centro de Ciéncias Soclais Aplina-
as;

PARAGRAFD UNICO - B disciplina Orvganizacdes Comple-
¥ag, referida ne Caput deste artigeo fteré as geguintes cayacteris-
ticas:CORIGO: 301103 CR: Gh PEL: &£.00.2 CH. &0 horas PRE-RE-
QUISITO: 405041; EMENTA: Abordagem da naturers daz Organizacdes
Complexas. Diversidades tsdaricasz das Orpanizantes Complezas; =3-
tude das principals concepelss tedricas: estudo comparative das
Organigzacdes Complexas, Em divecdo a3 umae tipclogis analitics dag
Organizacles Compiexas, A burceracia como organizagio formal -
Burasracia € poder. Relaglies ertre burooracis e tecnologia, Bura-
oracia ¢ Estado. § papel do intelectual na burooracia. Bnalise da
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RESOLUCAO M- 6187CONEP

Atz Hewlneie ot 1HSHCONEF, e da
owiTas providéscizs.

£ CONSELFIO 00y ENSTNO E 24 PESCRISA. do Universidade Federal de
Berpip, no ush de e alribeches tegaiy,

CEREEERANDG o e diaple s Razoloptio o 82, do 08 de cotodan de 1903
o Conselho Federal de: Viduoaglo

CONATHERANS & moporte fomnteds sedo Colegindo do Oume de
Admsniuiraein atzmete b proeesss 50 HESE04-05,

CLMMIERARDO o pereose 8o Relators Oongedheire BMARLENE DO
BANTUE ALVEY no anslisar o procesio supra crfade,

CONEINTER AN sindy, 8 evialln (ot Comactho em sua Rountlo Ondingria

#
REBGLVE: ;g;

Al 17 . Apeomar a3 sepunies aberaches no Cuetoato do Camo de Grachaeio
ern. Admmaiiragho do Cestre Je Cidneiay Soriads Aplicacas:

Tevier roalier iy

ay nherer o Cusicnle Faddio o o Cueelendo  Ooogrlementa agpowndos  peds Resolope
1240/ ONER, passando a vigomar 0 constanle dos aneos e T3 da presente Resologko;

) criar 2 discipling Toymens Especiais om Administragio, e nos Negbeioz, Admmisiragho do
Fropresur o Vormme, Thregho Brtrattgron de mpweans, Prowios de Sistomoas Advnisiatavos;
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO DO ENSINOG E DA PESQUISA

RESOLUCAO N.* 04/2080/CONEP

Substitui o projeto pedagogico dos Cursos
de Graduacio em Administragio.

O CONSELHO DO ENSINO E PA PESQUISA da Universidade Federal de
Sergipe no uso de suas atribuigdes lepais e,

CONSIDERANDO a necessidade de atualizagdo do curriculo pleno dos Cursos
de Graduacio et Administragio,

CONSIDERANDO &5 proposta formulada pelo Colegiado do curso de
Adrministraco através do Processo n® 0910/99-70,

CONSIDERANDQ o parecer da Relatora Cons® LILIA CUNHA GOIS 20
analisar o processo supracitado;

CONSIDERANDO amnda. a decis#o upinime deste Conselho em sua Remnifio
Ordinéria hoje realizada,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a subsbituico das Resolugdes 12/9HCONEP, 04/94/CONEP ¢
O2T/CONEP pelo presente projeto pedagdgico dos cursos de graduagdo em Administragio do
qual resultara o grau de bacharel em Administragio.

Art. 27 O Curso de Administragdo tem por objetive desenvalver a capacidade do
graduando em Administragdo para analisar criticamenie as organizagdes antecipando ¢
promovendo suas mudancas, além da competéncia para empreender, internalizando valores de
responsabilidade social, justica e ética profissional |

Art, 37 O Curso de Graduagho em Administrac@o estd concebido de modo 2
formar um profissional que tenha o seguinte perfil: competéncia técnica e cientifica que ©
capacite a desenvolver atividades de geréncia, consultoria, assessoramento, planejamento ¢
pesquisa nas organizagtes pibiicas e privadas,

Ar 4° O Curso de Graduagdo em Admimistragdo deverd [avorecer o
desenvolvimento de habilidades ¢ competéncias referentes 3 capacidade de negociagio, lideranga
e comunicagdo pata tornar o futuro profissional apto a desenvolver atividades técnicas,
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ANEXO 2 - LEIS, DECRETO E DECRETOS-LEI

Subsecretaria de Informacdes

i Senado Federal
&

DECRETO N°. 76.785, DE 15 DE DEZEMBRO DE 1975.

Concede reconhecimento ao curso de AdministracaoUtaversidade Federal de Sergipe,
com sede na Cidade de Aracaju, Estado de Sergipe.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando das atribuicdes que Ihe confere o artigo 8
item Ill, da Constituigéo, de acordo com o artigodé Lei n°. 5.540, de 28 de novembro de
1968, alterado pelo Decreto-lei n°. 842, de 9 densero de 1969, tendo em vista o Parecer
do Conselho Federal de Educacédo n°. 4.497 de téifrme consta do Processo n°. 13.497
de 1975 - CFE,

DECRETA:

Art. 1° E concedido reconhecimento ao curso de Adtrag&o da Universidade Federal de
Sergipe com sede na cidade de Aracaju, Estadordg&e

Art . 2° Este Decreto entrara em vigor na data de @hbiecpcao, revogadas as disposi¢coes em
contrario.

Brasilia, 15 de dezembro de 1975; 154° da Indepeiraléa Republica.
Ernesto Geisel

Ney Braga

8%  Senado Federal
NS

Subsecretaria de Informacoes
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DECRETO-LEI N°. 269, DE 28 DE FEVEREIRO DE 1967

Autoriza o Poder Executivo a instituir a Fundagaoniversidade Federal de Sergipe e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que Ihe conferem o § 2o
9° do Ato Institucional n°. 4, de 7 de dezembrd @6,

decreta:
Art. 1° Fica o Poder Executivo autorizado a institsmp a denominacdo de Fundacao
Universidade Federal de Sergipe, uma Fundacao ejuegerd por Estatutos aprovados por

Decreto do Presidente da Republica.

§ 1° O Presidente da Republica designara por eore¢presentante da Unido nos atos de
Instituicdo da Fundacéo.

§ 2° Aos doadores, entidades publicas ou partiesila@ permitido se fazerem representar nos
atos constitutivos da Fundagéo.

8§ 3° Esses atos compreenderdo os que se fizereagsa€os a integracado no patriménio da
Fundacao, dos bens e direitos referidos no adegta lei e a respectiva avaliacéo.

Art. 2° A Fundacédo, com sede e féro na cidade de Arasara entidade autbnoma e
adquirird, personalidade juridica a partir de iigger do seu ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas, do qual serdo partes miegras Estatutos e o Decreto que 0s
aprovar.

CAPITULO Il

Da Finalidade

Art. 3° A Fundacédo terd por objetivo criar e mantddraversidade Federal de Sergipe,
instituicdo de ensino superior, e pesquisas e estmd todos os ramos do saber e de
divulgacao cientifica, técnica e cultural.

CAPITULO Il

Do Patrimonio e Plano de Aplicacao

Art . 4° O patriménio da Fundacao sera constituido:

| - pelas doacdes, auxilios e subvencdes que Ihbave a ser feitas ou concedidas pela
Unido, Estados, Municipios e por quaisquer entisligdiblicas ou particulares;

A.
{% Senado Federal
\@/ Subsecretaria de Informagdes
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LEI N°. 4.769, DE 9 DE SETEMBRO DE 1965

Dispde sobre o exercicio da profissdo de Técnico Al@ministracdo, e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o CONGRESSO NACIONAL decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° O Grupo da Confederacdo Nacional das Profskifierais, constante do Quadro de
Atividades e Profissdes, anexo a Consolidacdo dasdo Trabalho, aprovada pelo Decreto-
lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, é acrescadaategoria profissional de Técnico de
Administracéo.

§ 1° VETADO.

§ 2° Terdo os mesmos direitos e prerrogativas @abdoeis em Administracdo, para o
provimento dos cargos de Técnico de AdministragddSdrvico Publico Federal, os que
hajam sido diplomados no exterior, em cursos regsilde administracdo, ap0s a revalidacéo
dos diplomas no Ministério da Educacdo e Culturan beomo os que, embora nao
diplomados, VETADO, ou diplomados em outros cud®®nsino superior e médio, contem
cinco anos, ou mais, de atividades proprias ao camfissional de Técnico de
Administragcéo, VETADO.

Art. 2° A atividade profissional de Técnico de Adntigigdo sera exercida, como profissdo
liberal ou ndo, VETADO, mediante:

a) pareceres, relatérios, planos, projetos, agatrs, laudos, assessoria em geral, chefia
intermediaria, direcdo superior;

b) pesquisas, estudos, andlise, interpretacéoejplaento, implantacdo, coordenacdo e
controle dos trabalhos nos campos da administtdEGAADO, como administracéo e selecéo
de pessoal, organizacdo e métodos, orcamentoshiatiagdo de material, administracao
financeira, relacdes publicas, administragdo meidgita, administracdo de producéo,
relacdes industriais, bem como outros campos enesgeEs se desdobrem ou aos quais sejam
conexos;

c) VETADO.
Art. 3° O exercicio da profissdo de Técnico de Adriragsio é privativo:
a) dos bacharéis em Administracao Publica ou der&map, diplomados no Brasil, em cursos

regulares Jd ensino superior, oficial, oficializamlo reconhecido, cujo curriculo seja fixado
pelo Conselho Federal de Educacao, nos termosid®&.14024, de 20 de dezembro de 1961;
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