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RESUMO

A Formacdo do Professor no Brasil tem sido algoes&rio para que o docente possa
enfrentar todos os desafios que a sociedade tepoalévem impondo. O rapido
desenvolvimento da Internet, dos computadores eullas tecnologias faz com que o0s
conhecimentos, adquiridos durante a graduacadograem obsoletos tdo logo o professor
inicia sua carreira. No entanto, estando o profemsosala de aula, a precarizacéo do trabalho
docente pode causar, dentre outros elementosyecsofpa de trabalho que exige do professor
muitas horas de trabalho por semana nao |he sabr@mipo, muitas vezes, para preparar
aulas que possam despertar o interesse dos ahlgaosdo pouco tempo para o planejamento
de uma aula, a participacdo em cursos, palestrasapgormacéo Continuada se torna restrita
para aqueles professores que se encontram distentestros de formacgéao, e ndo tém como
se deslocar. Nesse cenario de sobrecarga de wabalkh isolamento dos professores em seus
ambientes escolares surgem cursos para a Formagdm@da utilizando-se da tecnologia
em ambientesnline como uma opg¢ao para o enfrentamento dessa situdgéoursoonline
para a Formacdo Continuada foi o cenario no qual gssquisa se desenvolveu e abordou
aspectos da insercdo das TICs na sala de aula tlenitica. Assim, esta pesquisa busca
evidenciar indicios da cultura docente, presengegnteracdo em um cursmling com o
olhar voltado a pratica docente no processo dedo@im de professores de Matematica. No
decorrer deste trabalho, buscam-se teorias quamessbre as possibilidades e os desafios da
criacdo de cursasnline e tedricos que tratam dos aspectos da culturantibde professor de
Matematica. A Metodologia utilizada consiste na aiohde de Pesquisa Qualitativa,
fundamentada no Paradigma Indiciario que é a igagsio do contexto por meio de pistas,
indicios, marcas, sinais, que nem sempre sao \sfleeceptiveis imediatamente. A questao
norteadora desta pesquisa consiste em: Quaisasdie cultura docente estdo presentes na
interacdoonling em um processo de Formacdo Continuada do Profdesilatematica? A
busca por indicios culminou em dois eixos inteagiginados constituidos a partir de uma
analise das distintas formas de interlocucfes mammo cursmnline intitulado: A Insercao
das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo na agdac Matematica - encontros
sincronos e questionarios. Considera-se que irsdid#ocultura docente de professores de
Matematica puderam ser revelados, indicando a mgaseas tecnologias na pratica do
professor e que os aspectos de suas praticassssejam elas escolares, extra-escolares ou
em sua formacdo, influenciam sua pratica doceateudtura escolar em que esta inserido.

Palavras-Chaves: Educacdo Matematica. Formacédo rdéesBores. Cultura Docente.

Educacao a Distancia.



ABSTRACT

The teacher’s formation in Brazil has been necgsgamassist the teachers with all the
challenges imposed by the technological society rEpidly development of the internet,
computers and other technologies quick jeopardime knowledge acquired during the
graduation, as soon as the teachers initiate ttemieers their knowledge is already
outdated. Nonetheless, once the teachers are woirkithe classroom the unsteadiness of
their work can cause, among other things, work loaerthat demands the teacher to work
long hours every week, not allowing them free tim@repare interesting classes. Besides
the lack of time to prepare the classes, the paation in courses and lectures to a
continued formation becomes limited to those teechigat are far from the formation’s
centers. In such scenario of work overloading aothtion of the teachers in their school
environments, appear courses to the continued faymbased on the online technology as
an option to deal with such situation. One of theskne courses to continued formation
was the scenario in which this research was deedloand it approached aspects of the
TICs in the Mathematics classroom. The researchssé® highlight evidences of the
teaching culture present in the interaction of ahine course, with a view focused on the
teaching practice in the Mathematics teacher’s &ion. Along this work theories are
searched to ponder the possibilities and the aingdle to the creation of online courses and
theorists that deal with the teaching culture asp#cthe Mathematics teacher. The
methodology used consists of a Qualitative resebased on the Evidence Paradigm that
is the investigation of the context through cluegidences, mark, signals, that are not
always immediately visible/noticeable. The issuedion of this research consists of:
Which evidences of the teaching culture are preisethie online integration on the process
of continued formation of Mathematics teachers@ $karching for evidences resulted in
two points intra-related developed from an analykzthe distinct ways of communication
occurred in the online course called: The Insertaininformation Technology and
communication in the Mathematics Education — siemédbus meetings and questionnaires.
It's considered that evidences of the teachinguceltof Mathematics teachers were
revealed, indicating the presence of technologreshe teaching practice and that the
aspects of their social practices in the schoot, afuthe school or in their formation,
influence their teaching practice and the schotilogliwhich they belong to.

Key words: Mathematics Education, Teacher's ForomatiTeaching culture, Distance
Education.
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INTRODUCAO

A interrogacdo é uma pergunta dirigida a algo queuer saber. E fruto de uma
davida, de uma incerteza em relagdo ao que se certhe ao que € tido como
dado, como certo... O germe da interrogacdo estadeszonforto sentido

(BICUDO, 2005).

A inquietagcdo que deu origem a este trabalho, cord@osalienta Bicudo
supracitada, foi a dificuldade encontrada pela yieagora no inicio de sua carreira
docente na gestdo da aula. Sempre que se depavavaalguma situacdo de dificil
encaminhamento em sala de aula, recorria a outodgsgores mais experientes, que, por
ja terem vivenciado situacdes similares, poderiaomselhar e indicar caminhos possiveis
para a superacdo dos anseios, expectativas e mexbldo inicio de carreira. Essas
“conversas” e conselhos ajudaram a pesquisadoraiparas algumas dificuldades
encontradas e continuar a lecionar Matematica.

Essa dificuldade sentida pela pesquisadora podeoseum a outros professores
nesse mesmo estagio profissional. O professornérioide carreira, pode ndo saber agir
diante de uma dada situacdo e necessita do aypdii@ continuar a desenvolver seu
trabalho docente. Isso se da devido ao fato derad€@io Inicial e o contato tido com seus
professores durante toda sua vida escolar naous@estes quando o professor inicia sua
carreira. Nao sendo o bastante, o contato comro,@éja professor ou estudante e a troca
de experiéncias pode trazer seguranca e apoicegBEHEeSsor, uma vez que, um possivel

sentimento de isolamento no inicio da carreira di@cgoode resultar até mesmo na
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desisténcia da profissdo. (MARCELO GARCIA, 1997)ss& sentimento pode ser
explicado, muitas vezes, pelo distanciamento doajlieenciando aprende na graduagao
com o que o professor encontra na pratica. A eissandiamento Veenman (198syud
ROCHA; FIORENTINI, 2005) da o nome de “choque dalidade” que consiste na
complexidade do processo de se tornar professowniv@mcia de grandes desafios e
aprendizagens sobre si mesmo e sobre o que éo$esgor.

Esses sentimentos podem ser sentidos ndo s6 imdoimo também durante toda a
carreira docente. O professor se vé diante de wwva @ inesperada situacdo e deve tomar
decisbes mesmo ndo se sentindo preparado. Até magmetes com anos de experiéncia
profissional necessitam de ajuda para superarscdifi@uldades na sala de aula. Nesta
pesquisa, acredita-se que, sendo iniciante ou iexper o professor necessita de constante
interacdo com o outro por meio de conversas, bagteg) cursos ou grupos de estudos para
superar dificuldades da profissao docente.

Entretanto, conseguir reservar um momento paraneio a tantas tarefas, ter essa
interacdo, muitas vezes, ndo é possivel. Em virtladebaixos salarios, muitos docentes
precisam trabalhar muitas horas por semana, resthed, portanto, pouco tempo para
refletir sobre suas ac¢des docentes. (FULLAN; HARBRES, 2000).

Uma possibilidade para reverter essa falta de teenpanteracdes presenciais séo
cursosonline Com o desenvolvimento da tecnologia, mais prewsae a Internet, idéias
surgiram para tentar auxiliar o professor nessegssm de constante atualizacdo. Ha
programasnline que oferecem certo de tipo de monitoria aguelefepsores que buscam
ajuda. Em geral, sdo redesline que oferecem textos, cursos e atendimenteiail a
professores dos mais variados lugares. Além dekBaesmbém cursos para a Formacgao
Continuada que se utilizam da Internet para redligidncia e facilitar a vida daqueles que
nao tém muito tempo para se deslocar até os graeda®s de formacao.

A utilizagdo de ambientesnline na formag&o docente, se mostra uma tendéncia
decorrente das transformagdes ocorridas pelas ogga® da Informagédo e Comunicagao
(TICs) na sociedade. A Internet, com suas poss#ulks de interacdo, constitui um meio
propicio ao oferecimento de cursos para a Formdederofessores, sem que seja preciso
deslocar-se até a Universidade. Esse conceito dea€éo de Professores com o auxilio
das Tecnologias consiste em apenas um dos muikisrges na literatura.

Fiorentini (2003), ao apresentar o livro: Formad&oProfessores de Matematica:

Explorando Novos Caminhos com Outros Olhares, dig ljoje quase todos falam do
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professor como profissional reflexivo, investigadisr sua pratica, produtor de saberes,
elemento-chave das inovagfes curriculares na escqlancipal responsavel pelo seu
desenvolvimento profissional. Mas, ainda ha pouleseza e concordancia sobre os

significados desses termos (FIORENTINI, 2003, @28se mesmo autor diz ainda que

[...] o que percebemos, nos processos de formag@oofessores, é a continuidade
de uma pratica predominantemente retrégrada e acentmo modelo da
racionalidade técnica que cinde teoria e praticxeAlade é que ainda sabemos
muito pouco sobre como transformar o discurso edftigas efetivas, ou melhor,
como produzir discursos auténticos, e sem ambidgid@®mantica, a partir de
investigacdes e experiéncias concretas que corgemps novas concepc¢des do
professor como profissional autbnomo e investigader sua propria pratica.
Professor que, em face das demandas do mundo-gbdasl-moderno, globalizado
e neoliberal — e da “ortodoxia das reformas culai@s baseadas numa
padronizacdo” mundial, é levado a projetar “doc&ncomo uma profissao
paradoxal” (HARGREAVES, 2001, apud FIORENTINI, 20@39, Grifo nosso).

Assim, tornam-se necessarios processos formativescqgnsiderem elementos da
cultura escolar, na qual o professor esta insepgdm que esse possa refletir na pratica o
discutido nesses processos educativos e formaddoemesmo tempo, o professor leva
para o curso peculiaridades de sua pratica quenpai discutidas e utilizadas no
processo de reflexdo de outros professores.

Gibson (1998) corrobora essa idéia ao dizer quaatido olhamos para aprendizes
a distancia, devemos lembrar que esses aprendimtsne em um contexto social amplo —
um contexto social que pode afetar profundamentsueesso da transacdo ensino-
aprendizagem a distancia” (GIBSON, 1998, p.1138lutao nossa).

Esse contexto social amplo consiste na culturasdal& na qual o professor esta
inserido. A escola € entendida nesta pesquisa comespaco socio cultural completo, que
se constitui a partir das experiéncias humana<iaisali existentes (DAYRELL, 1996,
p.159).

O professor, quando se entende a escola enquanespsgo sécio-cultural, deve
ser entendido como um sujeito sécio-cultural queentia e experiencia situagbes que
contribuem para seu desenvolvimento pessoal espiofial. Além disso, o professor faz
parte de um grupo bem definido que possui um comjde crencas, valores e normas que
constituem a cultura docente. Essa é extremameigeriante em qualquer processo de
inovacao, pois oferece apoio ao professor e podenira 0 sentimento de isolamento tao
prejudicial ao desenvolvimento das atividades diesefPEREZ GOMEZ, 2001).

Fazer parte de um grupo profissional também podeigar o desenvolvimento do

professor enquanto individuo critico e autbnoma jgare suas praticas sociais influenciem
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positivamente a cultura escolar na qual ele estarion. Nesta pesquisa, entende-se a
pratica social do professor como um conjunto deesglie um individuo que, por terem
sido realizadas com certa frequéncia e por detachitempo, tornam-se caracteristicas de
determinado grupo social (MIGUEL, 2004). Assim, matiga social do professor de
Matematica influéncia sua cultura docente e, pamisequéncia, a cultura escolar no qual
ele esta inserido.

Alguns aspectos dessa pratica social do professoMdtematica podem ser
modificados e reformulados a medida que esse hatsedizacdo, participa de cursos e
interage com 0s pares.

Desse modo, cursos para a Formagao de Professwv@s ¢hrocurar se basear em
discussbes tedrico-metodoldgicaslacionadas as praticasdocentes dos participantes,
seguida de reflexdefa pratica, com vista a propiciar situacdes, comunidadegetm® e
iniciativas formativas, as quais possam contribp@irta conhecimentos da pratica
docente Os modelos de Formacao de Professores, baseadasionalidade técnica, nos
quais o professor recebe a teoria e depois a agficaua pratica, ja ndo evidenciam as
expectativas e os conhecimentos da pratica doggafele Matematica. Nem, tampouco, a
formacao recebida por professores, recém-formadesficiente para o enfrentamento da
situacdo. E necessario se pensar a aprendizagegmmofissor de Matematica como um
“conhecimento da pratica”, em seu proprio ambieeseolar (COCHRAM-SMITH;
LYTLE, 1990, traduc&o nossa).

Mas como se constituem esses cumsuse? Como os professores se apropriam do
“discutido” no curso? Como aspectos de sua pratmesente sdo discutidos no curso?
Quais os indicios dessas praticas podem ser pdoselkim um contextonling? Quais
indicios da presenca das TICs nas praticas sodesses professores podem ser
percebidos? Algumas dessas questdes permearanemvdismento desta pesquisa até
que foi possivel a delineacdo de um foco de estup nesse caso, se refere as préaticas
sociais dos professores na utilizacao das TICsillaade aula e na interagéo, entre os pares,
seja elaonline ou presencial.

Essa preocupacdo com uma formacdo voltada a pretical do professor de
Matematica acompanhou todo o movimento de compmgigicenario de investigacdo
desta pesquisa. O Curso de Extenséo a Distan@atega por tema A Insercédo das TICs
na Educacdo Matematica, foi oferecido aos professde varios estados brasileiros e

buscou-se “ouvir’ os professores, bem como flexiamaurso de maneira a atender as
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reais necessidades desses professores. Assim, cumsm planejado, buscou-se em seu
desenvolvimento compreender como, a partir dasraipbes nessa modalidade de

Formacdo de Professores, os participantes se mawstr&Esse se “mostrar” pode ser

entendido nas falas e indicios deixados por essdgesgores a respeito de seus anseios,
acoes docentes, dificuldades, facilidades, enfirdo taquilo que compde as praticas do

professor e faz com que se torne professor.

Diante dessas consideracfes, esta pesquisa passoi @bjetivo: Evidenciar
indicios da cultura docente presentes na interac&m um cursoonline com o olhar
voltado para as préticas sociais do processo de facdo de professores de
Matematica. Esse olhar torna-se necessario visando evideasiarter-relacdes das TICs
nas praticas culturais dos professores e investigao a cultura docente se constitui em
um ambient®nline

O ambienteonline proporciona uma interacao diferente daquela reddiZace a
face,que exige linguagens e maneiras distintas de caac#n. As conversas realizadas
por e-mail ou por software de mensagens instantaneas, 0s jogos interativis pe
computador e os algus®ftwarede Matematica, levam o individuo a vivenciar urwao
tipo de interacdo que exige mais do que sua cagdeide comunicacao, envolve uma
relagao social. Assim, na modalidade educaciordibt@ncia, a intervencao do educador
fica ainda mais importante, conforme Valente e{(24103), “na EAD a qualidade da
interacdo professor-aluno e entre alunos € fund@inen determina qual abordagem
pedagogica esta sendo utilizada” (VALENTE ET ALD30p.141).

Em um cursoonling essa interacdo pode possibilitar aos professetatarem e
compreenderem as experiéncias vivenciadas em sahald, seus anseios e expectativas
docentes e as possibilidades de suas praticasgoofais.

A investigacdo proposta nesta pesquisa € importante vez que o efeito que a
tecnologia promove no ser humano torna-se uma @mesitural ao modificar a maneira
de se constituir a cultura. Assim, “... a extendaoinformacao eletronica nos meios de
comunicacado de massa modificou substancialmenfgaressos de génese e difusdo da
informacéo, criacao e critica cultural, participacélada, atividade politica, representacao
democratica e gest&o publica”. (PEREZ GOMEZ, 2@01110)

Nessa perspectiva elaboramos a seguinte questateathmra para o0

desenvolvimento desta pesqui§uais os indicios das TICs nas praticas sociais dos
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professores estdo presentes na interacamnline, em um processo de Formacéo
Continuada do Professor de Matematica?

A Metodologia utilizada para a busca desses insliarcora-se na abordagem da
pesquisa Qualitativa, com base Raradigma Indiciario (GINZBURG, 1990), que
consiste na investigacdo do contexto por meio sagiindicios, marcas, sinais, que nem
sempre sao visiveis/perceptiveis.

Assim, em busca de subsidios para interpretar spista Primeiro Capitulo,
denominado: Possibilidades e desafios na elaborgddursos a Distancia, é focado em
discussbes referentes a teoria que embasa o amrdesta pesquisa. Discutem-se as
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TICs) suas inter-relacdes com a
Educacdo Matematica. Sao apresentadas as intedesl@ntre a Internet e a Educacéo a
Distancia, as leis que regem o funcionamento da &algyumas pesquisas que tenham
como contexto a EaD.

No Segundo Capitulo, denominado: Préaticas Socaifrdfessor de Matematica
como Aspectos Constituintes da Cultura Docentesgaa procura de subsidios para a
interpretacdo dos indicios da cultura docente déepsor de Matematica e dos fatores que
influenciam a constituicdo dessa e, por conseqgégacconstituicdo das acdes e praticas
sociais. Para tanto, busca-se a literatura o ctundeicultura escolar, delineando-se o que
alguns teodricos entendem por cultura e enfatizasda-questdo da cultura docente e suas
possiveis inter-relagdes com a Formacao Contindad®rofessor de Matematica.

No Terceiro Capitulo, denominado: Metodologia dasdPesa: concepcdes e
caminhos percorridos delineam-se 0s processos deabpor pistas. Discute-se 0
paradigma de Pesquisa Qualitativa no qual estellatse apdia, o Paradigma Indiciario
(GINZBURG, 1990), os caminhos percorridos para mstituicdo dos dados — criacao e
elaboracdo de um Curso de Extefis@ma execucdo e desenvolvimento — e todos os
demais procedimentos metodoldgicos, utilizados pa€oleta de Dados e, por fim, sédo
apresentados indicios de alguns aspectos teéritmdoiégicos que fundamentaram a

Analise dos Dados deste estudo.

! Por tecnologias entende-se o “... conjunto de ecintentos e principios cientificos que se aplicam a

planejamento, a construcdo e a utilizacdo de unipamento em um determinado tipo de atividade...”
(KENSKI, 2003, p.18)

2 Esse curso foi oferecido pela PROEX e ministraglagprofessoras Dra. Miriam Godoy Penteado e Dra.
Rosana Sguerra Giaretta Miskulin do Departamentdatematica do IGCE/UNESP/Rio Claro.
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No Quarto Capitulo, denominado: Andlise dos Dad@sPesquisa as pistas sao
organizadas e analisadas com a apresentacéo deixtmssinter-relacionados. O primeiro
deles consiste nos Indicios da Presenca das TKCPndéicas Sociais dos Professores de
Matematica: Extra-escolar, Escolar e em sua Form&g&egundo consiste em Indicios da
Presenca do Valor Pedagogico das TICs na Intedmcogm os Pares, revelados nas acdes
e “falas” dos professores de Matematica, partidgggmmo cursoonline, contexto desta
pesquisa. Esses indicios foram elencados a patiunda cuidadosa leitura, visando
investigar os sinais deixados pelas falas dosqggaatites do curso que fizessem referéncia
a cultura escolar e a cultura docente.

O Quinto Capitulo, denominado: Considera¢cfes Fimaissiste nas reflexdes
realizadas no decorrer da pesquisa e o0 Sexto @apitienominado: Referéncias

Bibliogréaficas, nas referéncias utilizadas no pescula pesquisa.



CAPITULO 1 - POSSIBILIDADES E DESAFIOS NA ELABORACA O DE CURSOS
ADISTANCIA

Acho que o problema de curso de EAD ou nao, varmldgr da consciéncia do aluno.
Quem quiser enrolar, vai enrolar, mas quem quiggeader, consegue. Basta estudar...
pelo menos é assim comigo. Disciplina é tudo. &l&erramenta Bate-Papo,
07/03/2007).

deve ser muito discutida ainda... hoje na salaglo$essores fui conversar sobre EAD e
ouvi cada coisa... principalmente que é uma fabdealiplomas. (Dani, Ferramenta Bate-
Papo, 07/03/2007).



CAPITULO 1 - POSSIBILIDADES E DESAFIOS NA ELABORACA O DE CURSOS
A DISTANCIA

Quais as caracteristicas do ambiente em que aags& encontram?

No decorrer deste capitulo, discussdes refereat€s@nologias da Informacgéo e da
Comunicacédo (TICs) e suas inter-relagcbes com adgdocMatematica serdo suscitadas,
dando-se énfase a Internet e as possibilidaddaddsapor ela para a Educacao a Distancia
(EaD). Ha também discussdes referentes a algumsagule regem a EaD, alguns trabalhos
gue a tém como contexto de pesquisa e 0 que acmadger a tendéncia dessa e de outras
modalidades de ensino.

1.1 Tecnologias: o advento da Internet

O primeiro ponto a ser considerado quando se eealza pesquisa tendo como
contexto a EaD sao as potencialidades didaticogiepieas da Internet na Educacédo. No
entanto, eis o primeiro desafio: Como falar de @jge esta em constante mudanca? Como
nao tornar obsoleta uma pesquisa ao inicia-la?

Escrever sobre tecnologia, atualmente, exige dgumesdor redobrada atencao.

Fazer previsdes ou estimativas é extremamente aadplnessa area de estudo devido a
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sua inconstancia que se resume em inumeras mudangeancos. No entanto, alguns
pesquisadores como Levy, Palloff e Pratt, Turklétol Castells, Valente, Papert,
Miskulin, Penteado, entre outros, a tém como cesdale pesquisas e buscam entender as
possibilidades oferecidas pelas tecnologias a Edieca

Essa redobrada atencéo nas realizacOes de pesgudasomo contexto a Internet
deve-se em parte pelo fato da “[...] velocidadéralasformacao tornou [ter tornado] dificil
para a pesquisa académica acompanhar o ritmo dangadom um suprimento adequado
de estudos empiricos sobre os motivos e os obgetiaceconomia e da sociedade baseada
na Internet’(CASTELLS, 2003, p.8)Essas transformacdes sdo inimeras, principalmente
no que se refere as maneiras possiveis de coméaicag

Os primeiros meios de comunicacdo foram criados comtuito de diminuir
distancias e possibilitar a transmissao de infoémaps pontos mais distintos do mundo.
A invencdo do telégrafo, do radio e da televisdo Hwito importante para o
desenvolvimento de ferramentas para a comunicatd®,com a Internet houve um maior
avanco. Atualmente, € possivel a transmissdo deggramde volume de informacgéo, no
mesmo instante em que determinado fato acontece.

Com o intuito de entender as diferentes formasedeosmunicar, faz-se necessario
retroceder a alguns anos para observar a rapidezgoe a Internet se desenvolveu e
passou a fazer parte da vida de milhares de pessoas

Na década de 60, pesquisadores da Advanced Redtaijelsts Agency (ARPA)
criaram a Arpanet — uma rede que permitia a coragai entre os varios centros de
computacdo do Departamento de defesa dos EstaddesUiNo principio essa rede foi
criada somente para manter o contato entre essgesanas devido a sua funcionalidade,
ampliou-se para usuarios externos. Acredita-se guerigem da Internet data da
constituicdo dessa rede (CASTELLS, 2003), mas &@aquovavel que os primeiros
cientistas responséveis pelo seu desenvolvimemaginassem as propor¢des atingidas
atualmente.

Na década de 70, a Arpanet dividiu-se em redesan@ti e civis e, a partir desse
momento, varios paises aderiram a Internet. A rpaidi década de 80, houve um
crescimento exponencial da rede em escolas e sidades, mas foi na década de 90 com
a popularizacdo do uso de computadores e com sa@meescorreio eletronico e a outros
sistemas de mensagens fora do meio universitarimibtar, que a Internet espalhou-se

pelo mundo inteiro. No Brasil, 0 acesso a Intemi&ikou 0 ambito da academia e se
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popularizou a partir de 1995 tendo um cresciment@preendente. Esse fato pode ser
observado no periodo entre janeiro a novembro @6,1€m que o niumero de dominios
cresceu 1.000%. (MISKULIN, 1999, p.91).

De 1996 até o momento, a Internet passou a faze ga vida de milhares de
pessoas no mundo inteiro como 0 Unico meio de coagdo capaz de permitir a
comunicacao de muitos com muitos, num momento leislcoem escala global. Seja como
um meio de entretenimento, em interacfes sincrenassincronas, em comunidades
virtuais, em jogos e masicas; ou como um meio dgcie, em transacdes bancarias,
noticias, vendas e compras; ou ainda, como um deiestudos e pesquisas de todos os
tipos e para todos os niveis, autedine e teleconferéncias, a Internet tornou-se um meio
de comunicacao entre pessoas localizadas nos iwaisas lugares do mundo.

Devido as potencialidades das ferramentas que campd rede, a Internet foi
utilizada logo em seu inicio para que grupos sedaimassem comunidadesline e
divulgassem idéias e se articulassem pelo mundsrontVarios foram os mitos que
acompanharam esse desenvolvimento, entre elegjaadd que devido ao mundo criado
virtualmente na Internet, as pessoas iriam se t@lienadas e viveriam em um mundo de
fantasia no qual, seria possivel ocultar a projpiéamtidade em busca de uma satisfacao
pessoal ndo encontrada no mundo real.

O MUD - Multi-User Dungeons — foi um dos precursotesse mito devido as
questdes referentes as mudancas na identidadadivisluos. Originario da década de 90,
0s MUDs constituem-se em um tipo de jogo virtuakdentura, com varios participantes
gue poderiam assumir diversos personagens. Tuil@7], ao analisar esses MUDs,
discute a questdo da identidade do individuo: “MdBs exemplos dramaticos de como a
comunicacdo mediada pelo computador pode servicaiBpo para a construcdo e
reconstrucdo da identidadgp.19). Algumas declaracbes de usuarios desse tipo de
tecnologia acabaram assustando muitos estudios@patza devido a dependéncia e a
preferéncia pela vida virtual. Um desses exempludepser encontrado na fala de um
adolescente pesquisado pela autora: “A vida resd éhais uma janela [do computador]’,
repete ele, ‘e normalmente ndo é a que mais a§rgds).

Fatos como esses aconteceram, muitas vezes, n@elntemuitos ainda continuam
acontecendo, entretanto, apesar de ser essa usihilptede, ndo constitui a realidade da
maioria das interacdes sociasline ocorridas atualmente. A Internet € mais utilizada

socialmente como um eficaz meio para que pessoasdds as idades se comuniquem,
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seja por meio de redes de comunidanl@se ou sincronamente por meio de software de
mensagens instantan&ad interacéo entre os individuos na rede podefeitx com o
intuito de manter os lacos de amizade ou com atantle fazer novos relacionamentos,
funcionando atualmente, mais como um mecanismodalizacao.

Deixando de lado todas as criticas e elogios tecidesse respeito, discutem-se as
transformacdes que esse emaranhado de informa¢§genideis a qualquer hora, em
qualquer lugar e por qualquer pessoa, pode proviacaomunicacao e na cultura humana.

Logo no inicio do seu desenvolvimento, os meioscdmunicacdo exerceram
influéncias na cultura popular e na cultura erudaprimeira modificacdo pode ser
percebida na maneira de se propagar informagdes enndificagbes na transmissao dos
conhecimentos adquiridos pela sociedade (SANTAELILB96). Essas transformacdes
supracitadas abrem caminhos para que nao sejasgloasbmissdo e nem o descarte de
informacgdes tao importantes para a formacao del@as criticos e cientes de seus direitos
e deveres.

Considerando-se essas supostas transformacodese téim-squadro interessante
referente a Educacao Brasileira e ao uso da Iritdfidena Internet varios recursos para a
Educacdo nos diversos niveis e modalidades decgrespecialmente para a Educacado a
Distancia. Para Miskulin (1999), a Internet comsisin uma poderosa rede que pode ser
utilizada com fins educacionais, por todos aqueles objetivam aprender e desenvolver-
se.

Mas para que a utilizacdo da Internet na Educagjaoe$etiva, € necessaria a inter-
relacdo de vérios fatores como: o empenho do Eofeso preparo da aula, o apoio da
direcéo da escola, a disponibilidade de equipamsentdedicagédo e empenho dos alunos.
Esses cuidados sdo extremamente importantes dawvidato da Internet ser uma rede
completa de informa¢cdes mais dinamica do que gaealfiblioteca. Assim, na questéao
escolar, por exemplo, “espera-se do professor dgiep@ssa orientar seus alunos no
tratamento da enorme quantidade de informacdeoriggis na Rede, e ainda possa
auxilia-los na recuperacdo das informacdes maigs (@Heum determinado contexto”
(MISKULIN, 1999, p. 100).

Além de sua aplicabilidade direta na sala de aulaternet pode ser utilizada na

EaD como um meio para aproximar pessoas. H& in@mesaolas e universidades

® O Messenger é um exemplo desse tipeafvare disponivel em http:/get.live.com/messenger/oiesvv
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distribuidas pelo Brasil e pelo mundo todo quelizatido-se de plataformas de
comunicacao a distancia, oferecem cursos de graduagtensdo e pos-graduagédine
Essa nova maneira de ensino encontra-se permeadbsaessdes que apontam seus
beneficios e maleficios.

Contudo, um fato ndo deve ser esquecido, ha nantpd a Educacao a Distancia
utilizada com uma modalidade de ensino, seja pao decartas ou televisdo. O que dessa
vez a torna diferente é o surgimento da Internetodas as suas facilidades e
potencialidades de comunicac&o. E provavel ter ssse o motivo do aumento da criagéo
de cursos a distancia como uma maneira de ateadstigéncias de demanda do mercado
e como uma opgao para qualificar as pessoas adalmentes distantes dos centros de

ensino.

1.1.1 Comunicagéo Mediada por Computadores

Desde o inicio dos tempos, o homem utiliza diverfsamas de interacdo e
comunicacdo para aprender. Essas sado mediadas fglala pela escrita e, mais
recentemente, pelas tecnologias. Quando se fala pesquisa em mediagédo considera-se
aquela “realizada pelas tecnologias, para aproxpessoas, possibilitar que interajam e se
comuniquem, com 0 objetivo, no nosso caso, de ansiraprender” (KENSKI, 2003, p.
120).

E fato que existem varios tipos de interacéo e ciragio sem uso de tecnologias,
mas o0 que € de interesse deste trabalho sdo aqueldiadas pelo Computador. A
Comunicacéao Mediada por Computador (CMC) tem sidgawtilizada em iniciativas de
Educacdo a Distancia, e consiste nas diversas sodmacomunicacdo possiveis em um
ambienteonline

Rheingold (1993 apud SILVA, 2007) diz que a comagim mediada pelo
computador pode vir a veicular e a refletir nogsitigos sociais e culturais, como fizeram
0s meios de comunicacdo em massa que a anteceddéamdisso, para Rheingold, a
CMC é capaz de desenvolver relacdes interpessamaizades, comunidades, dando-nos
uma nova capacidade de comunicac¢ao "de muitosypatas” (SILVA, 2007, p.19).

A CMC pode ser realizada de duas maneiras: por dee@municac¢do sincrona e
assincrona. A\comunicac¢ao sincronaconsiste naquela em que duas ou mais pessoas se

comunicam ao mesmo tempo, ou seja, quando a cenwasrre em tempo real.
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Atualmente, existem varios softwares de mensagestntaneas que possibilitam a
interacdo entre pessoas situadas nos mais diMega®s do mundo. Essa interacdo pode
ocorrer entre duas pessoas ou entre muitas com smaneficiéncia, porém com
caracteristicas distintas. O Bate-PapoGhat configuram-se como meios de comunicacao
sincrona e possuem uma linguagem unica, que € sto de fala e escrita.

A comunicacdo assincronaonsiste, por sua vez, na comunicacdo em tempos
diferentes, em que somente uma pessoa pode se icampor vez. Essa comunicacao
pode ocorrer pole-mail Féruns de Discussdo e Mural de Recados, funcimala
seguinte maneira: uma pessoa deixa uma mensagepugaaretorna o contato depois.

Esse retorno pode ser feito apds alguns segundagta®, dias ou nunca realizado.

1.1.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem

A comunicac¢do realizadanling seja ela sincrona ou assincrona, é feita muitas
vezes com o apoio de um ambiente no qual é possivelzenar arquivos, enviar recados,
e-mail participar de foruns, entre outras possibilidatisgoniveionline

Alguns desses ambientes virtuais sdo amplameniadiifos e consagrados como,
por exemplo, o TelEddc o Aulanel e o Moodl@ que possuem ferramentas como o
Correio eletrbnico, Bate-Papo, Foruns de Discussdiral, Agenda,Portfolio entre
outros. Os temas das discussdes ocorridas nessgsntgs podem estar relacionados a
diversos topicos e/ou disciplinas. No que tangeateMatica, os temas podem se referir as
discussbes de conteudos mateméticos — Geometiizyl&®diferencial e Integral, entre
outros —, ou as questdes sobre a gestdo de ardticap docentes.

Miskulin et al (2005) alerta sobre a importanciaedpaco virtual, como um local
de interlocucdes entre professores, no qual intesdlagcom o ambiente computacional e
com 0s pressupostos pedagdgicos desse espacd, \8HOBe-Se que as suas “vozes Ssao

7

ouvidas”, isto €, esse ambiente propicia aos psofes um local de interagcdo e

* O TelEduc é uma plataforma computacional de Ea® fgii desenvolvida pelo Nicleo de Informatica
Aplicada a Educacédo (NIED) e pelo Instituto de Catapdo (IC) da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP). Site: http//: teleduc.nied.unicamp.beteduc

®> O AulaNet é um software LMS (Learning Managemeygt&m) que possui uma eficiente plataforma de
ensino. A ferramenta foi desenvolvida no Laboraté@ie Engenharia de Software - LES - do Departamento
de Informatica da PUC-Rio, em 1997.

® O Moodle é uma plataforma computacional de apaioeasino a distancia desenvolvido por uma
comunidade virtual que retne programadores e debadores de software livres e usuarios por todo o
mundo. Disponivel em: http://www.moodlebrasil.naitrdle/
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envolvimento, em que 0s problemas e perspectivaadab de suas praticas docentes sao
compartilhadas e analisadas de acordo com asdesmitse Formacao de Professores.
Nesse contexto, segundo essa mesma autora, esge egye ser constituido por
trés dimensdes importantes: a mediacdo do professonbiente computacional que apdia
0 ensinoonline e uma proposta pedagdgica condizente com os wdgetio curso a ser
oferecido. A importancia de se escolher bem o antdia ser utilizado em um cursoline

se pauta nessas trés dimensdes.
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1.2 Educacéo a Distancia - EaD

Como j& mencionado anteriormente, o que torna adg@o a Distanci®nline
diferente das outras modalidades de ensino € odganteratividade fornecido por meio
das ferramentas da Internet. A proposta de cridgdom sistema de ensino que permita
gue pessoas em diferentes lugares do mundo inteejdiscutam como se estivessem na
mesma sala é fantastica. No entanto, se a idéa,éjbal seria o problema em se difundir
essa modalidade de ensino por todo o globo tesfestr

E fato que o computador ndo pode transmitir sestidis como o tato ou o olfato,
contudo, essas limitagbes podem ser superadas pensadas com outras ferramentas
disponiveis na Internet. Assim, se a dificuldad&éi ndo é o problema pode-se dizer que o
que atrapalha o desenvolvimento dessa modalida@asieo é a maneira como pode ser
utilizada. Apropriada por instituicoes de ensin@ gqdo se preocupam com a Educacéo e
sim com lucros, a EaD corre o risco de ter um desvin seu objetivo primeiro que
consiste em propiciar a educacdo até mesmo quaddbéacia é o problema. Um desses
desvios consiste no tratamento da Educacdo como meneadoria, com o intuito de
diminuir custos e massifica-la. Como exemplo, aders aquele professor que leciona para
centenas de professores ao mesmo tempo por maimagideo-conferéncia por exemplo,
qual ser& o grau de interatividade entre o professs alunos?

E nesse cenario que a Educacio a Distancia se iasse desenvolve como uma
modalidade de ensino. Embora ocorram muitas inestno sentido oposto a EaD esta
sendo utilizada sem critérios e sem preocupacOesaemnais. Assim, como fazer uso
dessa tecnologia na Educagéo e ainda manter alagelnecesséria para a formacdo de
um cidadao critico e ciente de seus direitos?

Faz sentido lembrar que mesmo a Educacdo preseasialezes, ndo possui a
qualidade necessaria para a formacao desse cida@foesse fator que muitos autores se
prendem para defender uma ou outra modalidadeglecerissa necessidade de se buscar
similaridades e diferencas entre a EaD e a Edugaedencial faz com que, ao invés de se
resolver os problemas existentes em ambas, umasdae indtil e sem sentido seja

travada.
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Cada uma das modalidades possui caracteristicasrtanfes, quando bem
utilizadas, e isso ndo deve ser desprezado. De adidata a Educacgéao presencial ou a
Educacéo a distancia se o docente ndo possuirheciomento e a didatica necessaria para
0 ensino, se nao existir o interesse em aprendese @s alunos nao forem participativos e
engajados ou ainda, se as atividades n&o foreradmsdmente preparadas.

Nessa perspectiva, Tori (2001), ao discutir a Ecicando o faz glorificando uma
ou desmerecendo a outra modalidade de ensino, e dsputindo as principais
caracteristicas e possibilidades oferecidas a Edogaela tecnologia, e trabalhando com a
questdo de “sensacao de distancias”, que parap&@uotque realmente importa quando se
discute a EaD ou a Educacao Presencial. Esse esttdvelece uma métrica que diz ser
capaz de medir as distancias estabelecidas entresa¢ professores nas duas modalidades
de ensino. Contudo, o que chama a atencdo em tgo @ra proposta de dosagem de
distancia. O autor acredita que a evolucdo natleséas tendéncias acontecera no sentido
de se obter uma combinag¢do adequada de atividadegas e locais, tirando-se proveito
dos pontos fortes de cada uma delas e articulam@mauma proporcdo compativel com as
caracteristicas do publico alvo e dos objetivosatia curso.

Essa propor¢do ndo sera, futuramente, algo impmstoalculado sem uma real
necessidade, ao contrario, sera resultado da mgésspedagdogica, que por sua vez,
definird quanta tecnologia sera utilizada na salaula, ou seja, a escolha sera feita pela
melhor maneira de se ensinar. Se 0 aprendizadoeocom mais eficiéncia quando se
utiliza a tecnologia para a visualizacdo de algpnopriedade matematica, por exemplo, a
tendéncia € que ela seja utilizada para tal finn.d@tro lado, se ha alguma disciplina que
necessita do contato fisico entre professor e alandisciplina devera ser feita nesses
moldes. Essa fala nos remete ao fato de ndo euistiroteiro a ser seguido para essa
dosagem de distancias na educacéo visto que cstitaigdo possui uma cultura escolar
gue a define e que sdo importantes para a tomaidh diecisao.

Medir essa dosagem de distancia, porém ndo é smpia vez que o que importa
€ a interacao que ocorre entre aluno e professalumo e aluno. Um aluno interagindo
online com o professor e com colegas em dnat esta mais proximo do que aquele
assistindo a uma aula expositiva com mais 100 pessm uma sala em que nado é possivel
fazer perguntas e as atividades séao feitas indalnaente.

Tentando entender essa sensacao de distancia2008) diz existir trés tipos de

distancia na educacéao: Distancia Espacial, Disddmemporal e Distancia Interativa. A
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distancia espacial diz respeito a ocupacdo de mespaco fisico real entre professor e
aluno, a distancia temporal diz respeito a simeittade ou ndo das atividades, e por
altimo, a distancia interativa que diz respeit@aéipipacdo ou ndo do aluno nas atividades
propostas e na relacdo com o professor. Para o, @ssas distancias sao fundamentais
quando se fala em qualidade na educacéo.

Essas discussfes realizadas por Tori (2001) n&w estito longe do que ja
acontece e talvez seja um dos caminhos para deees@roblema da qualidade e eficacia
da Educacéao no Brasil. Varios séo os professoresitijizam plataformas a distancia para
disponibilizar tarefas, transmitir recados e organiaulas. Esse procedimento é utilizado
por alguns de maneira natural, devido ao fato t&anet fazer parte do cotidiano de muitas
pessoas.

Assim, dentre os autores que defendem a idéia dea€do a Distancia, esta o
filosofo francés Pierre Lévy, que em seu livro @ilodtura, escreve um ensaio sobre as
implicacBes culturais do desenvolvimento do cibesied. Para Lévy (1999), a Internet é
apenas mais uma forma de comunicacdo diferentgadasistentes (TV, radio, entre
outros) e, o surgimento desse novo espaco de coagdm deveria supor um total
envolvimento da populacéo visando a exploracdadpsctos positivos da Internet.

O surgimento da Internet pode ser comparado aansemgp do Rock nos anos
50/60, ou ao surgimento do cinema que foi visto @amarginal pelos intelectuais da
época. Assim, como esses apos certo tempo deéressstpor parte da maioria da
populacdo e dos intelectuais foram aceitos, 0 megotera acontecer com a Internet
(LEVY, 1999).

E fato que muita coisa mudou desde 1997, ano @adaento do livro na Franca,
muitas ferramentas ja sao utilizadas naturalmeotegnde parte da populacdo mundial
como previa Lévy, mas ha ainda alguns pontos quagrecem obscuros quando se trata
da relagéo Internet e Educacao. Uma das propastas por ele é a do funcionamento da
Internet como uma ferramenta que propicie a codjdmr entre os pares, na qual, o
“experiente”, com todo o seu conhecimento adquimidomante a carreira profissional,
podera auxiliar o “novato”. Essa proposta podeeia(gil se fosse utilizada em algumas

profissdes como a docente, por exemplo.

" Por ciberespaco, o autor define d.meio de comunicacdo que surge da interconexdodimudos
computadores. O termo especifica ndo apenas a-estautura material da comunicacdo digital, mas
também o universo oceanico de informacgfes quéaelaternetlabriga, assim como os seres humanos que
navegam e alimentam esse univer§m7).
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Lévy (1999) acredita que para a Internet ser atilizna Educacéo e na formacao de
profissionais, duas grandes reformas devem sasfér aclimatagcéo dos dispositivos e do
espirito da EAD (ensino aberto e a distancia) daliemo e dia-a-dia da educacéo e o
reconhecimento das experiéncias adquiridas” (p.1b8yy vé o desenvolvimento da
Internet como um meio para resolver muitos doslproas da Educagéo no Brasil, devido
ao total acesso a informacao que esse desenvobarpmpiciaria. Contudo, essa idéia ndo
condiz com a realidade por nédo levar em conta todosutros fatores que influenciam a
Educacéo e a Formacao, de maneira geral. A prigjgia de reforma deve ser elaborada e
desejada por todos os envolvidos: politicos, edwes alunos, para que realmente
aconteca.

O autor € assumidamente um “apaixonado” pela tegrl e como tal, seu
discurso também o é. Ele aponta somente os laditivps da Internet e afirma que esses,
superam 0S poucos negativos existentes. Contudegigese que a critica a EaD podera
fazer com que essa modalidade de ensino crescdesspvolva acabando com o que esta
ruim e melhorando o que ja esta bom. Nao se pog@esmente ignorar todos os aspectos
negativos existentes na EaD em busca de sua glibzefetiva. Sa0 necessarios estudos e
discussbes aprofundadas sobre as possibilidadesal@as TICs na educacgao, estudos
esses que vém sendo realizados por alguns pesopgsad citados anteriormente.

Ha nas academias brasileiras e internacionais @estpwes que estudam essa
tematica e que abordam a EaD de diferentes forinAssociacao Brasileira de Educacéo
a Distancia (ABED), por exemplo, consiste em umaiestade cientifica, sem fins
lucrativos, voltada para o desenvolvimento da E@B.objetivos principais da ABED
consistem em estimular a pratica e o desenvolviongatprojetos em educacéo a distancia,
além de primar pela qualidade dos cursos oferecidos

Outro exemplo consiste na Escola do Futuro que éndokeo de pesquisa da
Universidade de S&o Paulo — USP e que tem comoipeainobjetivo a investigacao das
tecnologias de comunicagdo aplicadas a Educac&sscAla do futuro é composta por
varios projetos como a Biblioteca Virtual do Estugade Lingua Portuguesa (Bibvirt), o

Laboratério de Inclusdo Digital e Educacdo Comuiaité.idec)®, entre outros.

8 0s dois projetos citados sdo coordenados pelegsof Fredric M. Litto.
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1.2.1 Principios para a criacdo de um Curso a Dist&ia.

A escolha do melhor ambiente de apoio, a dosagerdisténcias, o grau de
interatividade, entre outros, sdo aspectos imptssimos na elaboracdo de um curso a
distancia para que o aluno aproprie os conceitosl@dos.

Nessa perspectiva, Miskulin, (2006), ao trabalhar eursosonline aponta
dimensbes importantes no espaco virtual, as quateng@alizam as préticas dos
professores. Assim,

[...] algumadimensdes sobre o trabalho docente com a tecnologiaderam ser sentidas,
tais como: 1l)interatividade dos alunos e professores inseridos em uma platafate
educacgéo a distancia — TelEduc; &jrendizagem colaborative sua potencialidade na
constituicdo do conhecimento compartilhad®)epresenca social a percepcdo dos
professores como pessoas reais em uma comunidadeuwdl, mediada pela tecnologia
Em outras palavras, os professores tinham [devain “t@zes”, expressavam seus
conhecimentos e idéias sobre os diversos conceitaematicos trabalhados, mas
expressavam [expressar] também suas crencas, f@neeiexpectativas através dos
diferentes meios de comunicacéo do TelEduc (MISKYI2006, Grifo nosso).

Essas dimensdes apontadas por Miskulin (2006) deeerabservadas por aqueles
gue se propbem a oferecer cursodine uma vez que, a interatividade, a aprendizagem
colaborativa e a presenca social potencializamiszsigssdes sobre as praticas sociais dos
participantes do curso.

Assim, como deve ser planejado um curso a distateimodo que as dimensdes
educacionais apontadas por Miskulin (2006) sejawilggiadas? Essa questao constitui-se
como uma importante indagacdo no momento do plaresje e da elaboracdo de um
curso a distancia.

Como ponto fundamental para se obter uma EaD caalidqde, Palloff e Pratt
(2002) apontam a necessidade de os participantesesiem integrantes de uma
comunidade. Essa comunidade deve ser constituitia cmn local em que é possivel a
troca de experiéncias relacionadas ao tema do emsguestdo, bem como a outros tipos
de experiéncias vivenciadas pelos integrantes uhacinlade.

A definicdo de comunidade na qual as autoras ssdmssai ao encontro daquela
definida por Shaffer e Anundsen (198Bud PALLOFF; PRATT, 2002) que concebem
comunidade como um todo dindmico que emerge quamdgrupo de pessoas compartilha
determinadas praticas. O grupo torna-se interdepeed toma decisbes em conjunto,

identifica-se como algo maior do que o somatorigukes relacdes individuais e estabelece
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um compromisso de longo prazo com o bem-estar (pselos outros e 0 do grupo em
todas as suas inter-relagoes).

Entretanto, a criacdo desse espaco comum, dessaicame, ndo € uma tarefa
facil. Litto (2006) garante que os desafios enwwsi na criacio de uma comunidade
virtual de aprendizagem comegam com uma nova agendae ensino e aprendizagem.
“Nessa criagdo deve-se usar a concepcao trandatiacide um curriculo, a combinagéo
de usos apropriados das TICs e especial atenc@oapaecessidade do sentimento de
isolamento vivenciado pelos participantes durantpracesso” (LITTO, 2006, p. 43
tradug&o nossa).

Esse cuidado na elaboragédo de aulas e cursosdadistorna-se imprescindivel
para que nao ocorra, o que Valente et al (2008yeaetia como aindrome da EapPou
seja, sua banalizacdo no sentido dessa ser usilidadqualquer maneira e em qualquer
sentido. O autor e seus colaboradores descrevemxpari@éncia de um curso de
especializacdo da PUC-5Bm colaboracdo com o MEY por meio de um projeto
chamado PROINF8. O tema desse curso foi baseado nas dificuldates&adas pelos
professores na implementacdo das TICs nas estOlasirso foi baseado no ‘estar junto
virtual’ dos professores, articulando teoria-pitita construgdo do conhecimento e na
aprendizagem colaborativa entre os participantesucsn” (p.15).

Ainda segundo Valente et al (2003), essa “[...JrdBgem de ‘estar junto virtual’
permitiu a viabilizagdo de um processo de formagaseado em diferentes niveis de
reflexédo [...]” (p.25), além de “acompanhar e asses constantemente o aprendiz para
poder entender o que ele faz, e assim, propor idesglie o auxiliem a atribuir
significados ao que esta desenvolvendo” (VALENTEALT 2003, p. 31).

As idéias propostas pelos autores no decorrervdo IEducacédo a Distancia via
Internet” tém como objetivo corroborar e avancar temrias sobre a Educacao a Distancia
(EaD) e mostra-la como uma alternativa educacipagh a Formacgdo de Professores e
Educadores. Assim, no decorrer do livro, o curstegcrito como um sucesso devido a
qualidade da interacdo e da mediacdo pedagogica fquem utilizadas no

desenvolvimento das disciplinas.

° Pontifica Universidade Catélica de S&o Paulo.
19 Ministério da Educagédo e da Comunicacao.
! programa Nacional de Informatica na Educacao.
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Uma questdo que parece ser comum a todos os pexbopais da area consiste na
importancia de se construir um ambiente de apaiol&oracdo quando se trabalha em
um cursoonline. E forte nas falas dos autores o papel da coigstitude uma comunidade
virtual dando apoio e possibilitando o desenvolvitoela colaboracao.

Assim como os autores supracitados, Bairral (208cfedita ser um fator essencial
para a aprendizageamline a constituicdo de comunidades. O autor ainda @anés que €
necessario envolver o individuo em um processexefd pessoal-profissional sobre o
que ele sabe, 0 que ele pensa, o que ele fez, elguaz e o que fara diferente em seu
cotidiano escolar (BAIRRAL, 2007, p.32).

Todas as “recomendacdes” referentes a criacdo dritgoonline sdo semelhantes
as “recomendacdes” dadas para um ensino preseleiqualidade. Para a maioria das
definicbes, basta omitir a palavra distancia otusire tem-se o discurso de outros autores
sobre a qualidade do ensino. Nao que esse fatousejaou desmereca 0s autores da area,
mas somente mostra que tanto em um curso a dstananto em um curso presencial,
para se ter a qualidade almejada devem ser progtatuns principios tedrico-
metodoldgicos, tais como: uma proposta educaceyalpriada, mediacdo do professor, a

busca da interatividade, natureza das tarefag eutros aspectos.

1.2.2. Empecilhos para uma EaD de qualidade

Uma coisa é certa, diante de todas as ferrameatasapcomunicacdo mediada por
computadores disponiveis na Internet e com umadogh elaboragdo e planejamento do
curso, a probabilidade de que se obtenha sucessonerourso a distancia € grande.
Quando se fala em sucesso em EaD, entende-se guoskivel a criacdo de uma
comunidade virtual de aprendizagem (CVA), ou sgj& se obteve uma Educacéo a
Distancia com qualidade.

Ao se construir uma CVA para a Formacédo Continuadarofessor tem a
possibilidade de vivenciar uma experiéncia de apragem na utilizacdo das TICs que
pode ser levada, posteriormente para sua salaldeg(MISKULIN, 2005), e ainda, as
CVA se constituem em “espacos virtuais” abertosuidigpacdo de pessoas interessadas
em trocar informacdes sobre um tema ou éarea egpmeciiscutindo, interagindo e

construindo conhecimento de forma cooperativa (MIEW, 2007, p.24).
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No entanto, mesmo com todos esses cuidados, pogteesatrar varios problemas
na EaD. Batista (2002) aponta alguns deles e afgme o ensino a distancia sofre
deformidades, no momento em que investidores prwag apropriam dele tornando-o
um puro instrumento de comercializacdo do ensindis@urso em prol da democratizagcao
do ensino, das oportunidades de acesso ao sistimaocgonal e da justica social, serve
somente para mascarar o0 real motivo desse incerdivexpansdo da rede privada de
ensino. Além disso, esse discurso faz com que alaghn aceite essa expansdao como
algo necessario e inevitavel para a melhoria daagdio. Juntamente com isso, a falta de
controle e o descaso das politicas publicas peess® modalidade de ensino propiciam
investimentos privados que transformam a educaghst&ncia em um negdcio altamente
rentavel (BATISTA, 2002, p.3).

Beloni (2002) também discute os problemas decasethd utilizacdo da Educacao
a Distancia e, assim como Tori (2001), acreditaayuenceito de EaD que se tem hoje vai
se transformar em uma modalidade mista de ensirautéra faz um rapido panorama da
histéria da Educacéo a Distancia no Brasil, narsgdgunetade do século 20 e classifica as
principais experiéncias em quatro tipos: Formacé@oPdofessores, Educacao Popular,
Televisdo Escolar Substitutiva e Formacao Contiaumdao longo da vida. Apos discutir
cada uma das experiéncias, a autora conclui ooatéigtando localizar qual é o real
problema visto por ela em experiéncias em EaD.

[...] os problemas destas experiéncias de EaDaaiusam tanto no lado da oferta,
ou seja, do ensino, no qual a qualidade varia mui@s de modo geral ndo é
totalmente ruim, sendo possivel aproveita-las cesultados satisfatorios. Os
problemas estdo no lado da demanda, ou seja, dadigagem, na qual ndo ha
tradicdo nem condi¢cBes de auto-estudo, em queepg&a (seja TV, seja Internet,
seja impresso) dos materiais € tecnicamente ruira enotivagdo para a
aprendizagem € muitas vezes inexistente (onde urofespora do ensino
fundamental, que teve uma péssima formacao ing@dha um salario minimo e

trabalha em condi¢cBes miseraveis, ira buscar niétivaara estudar a disténcia em
suas horas livres?) (Beloni, 2002, p.136)

Beloni (2002) cita um ponto importante sobre osbfmmas enfrentados pela EaD
que consiste na falta de tradicdo e condicbes Welepara a maioria da populacdo. E
perceptivel que os autores que se opdem a eduaatjdtancia o fazem ndo em relacéo as

deficiéncias dessa modalidade de ensino, e simndazereferéncia as politicas
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educacionais, insuficientes que, ndo controlamigeax qualidade por meio das leis que
regem a EalF.

Por outro lado, os autores que buscam a educad&badacia como uma alternativa
para minimizar os problemas da Educacdo no Beasilsua maioria, ndo levam em conta
as questdes politicas e acreditam que elas sentamiaimas diante de todas as vantagens
gue essa modalidade de ensino propicia as regiassdistantes do pais. Acredita-se que
um debate entre esses autores pode fazer com gueodvrealmente acontecam na

Educacdao, tanto presencial quanto a distancia.

1.2.3 Politicas sobre EaD

Sob o discurso da elevacédo do padrao de qualidddedemocratizacdo do ensino
publico no Brasil, o governo federal tem dado am@pmio a iniciativas de cursos
superiores e, mais recentemente, a cursos técaidistancia no Brasil. Houve no inicio
do século XXI uma explosdo de cursos a distancea ufilizam a Internet como sua
principal ferramenta. O discurso governamental a&ducacéo a distancia uma solucao
de baixo custo para sanar os déficits do sistemeagtbnal, com o objetivo de cumprir as
exigéncias dos organismos internacionais. Essediatpalha muito o desenvolvimento
desse tipo de ensino.

As lacunas deixadas pela lei que permitem a alaedar cursos superiores por
diversas instituicbes de ensino sem que haja ualanezessidade para tal, também sao
extremamente prejudiciais ao desenvolvimento da&gho a Distancia.

A LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Namian. 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, regulamenta as bases legais pavdalidade de Educacéo a distancia
no Brasil. Vigorada a mais de dez anos, essa l@gt@@revé em relacdo a Educacéo a
Distancia, tornando-se lacunar em varios aspectos.

O Art. 80, da referida lei, prevé a incentivacds parte do poder publico do
desenvolvimento e da vinculacéo de atividades tardisa em todos os niveis de ensino e
na Educacdo Continuada. Essa lei prevé que a dtue@acglistancia seja oferecida por

instituicbes credenciadas pela Unido, e que cabetas, a regulamentacdo para exames e

12 As leis sobre EaD encontram-se no site da SEED-M&@v.mec.gov.br
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registros de diplomas relativos a essa modalidaders$ino. No entanto, esse exame
muitas vezes néo é feito e diplomas sédo emitidosggee haja qualquer fiscalizagéo.

Visto as lacunas, ja assinaladas e existented,rexistem decretos e portarias que
foram criados para regulamenta-la. O decreto 50&R2dltimo decreto criado e que
revogou todos os outros anteriores, preenche algui®ssas lacunas deixadas pela lei. O
decreto prevé a obrigatoriedade de momentos presene o credenciamento de
instituicdes para a oferta de cursos em todoswessnéle ensino, incluindo a Educacéo de
Jovens e Adultos e a Educacao Especial.

Os problemas da EaD relacionam-se, em sua ma@oagstdes de qualidade, e
nesse sentido, o art. 17 desse mesmo decreto peagdes caso sejam identificadas
deficiéncias, irregularidades ou descumprimento desndicdes originalmente
estabelecidas. Essas sancdes compreendem: ingtadacailigéncia, sindicancia ou
processo administrativo; suspensdo do reconheaimdst cursos superiores ou da
renovacdo de autorizacdo de cursos da educacaca basi profissional; intervencao;
desativacdo de cursos; ou descredenciamento daig#t para educacdo a distancia. No
entanto, sem fiscalizacdo ndo ha como haver punicao

Além disso, no site da SEED — Secretaria de Edocadaistancia — ha uma lista
com alguns indicadores de qualidade para a EaDnggeno ndo tendo forca de lei, devem
servir como orientagfes para os responséaveis palagéo dos Cursos a Distancia.

Belloni (2002) discute a questdo do gerenciameatodigdos governamentais em
todo mundo e, principalmente, em paises de teroeinado e suas reformas educacionais
gue se baseiam em politicas que visam lucros, seamportar com a qualidade do ensino.
Nessa parte do texto mais especificamente, a adéstaca a Educacao a distancia como
um furtivo mercado educacional

o0 modelo neoliberal selvagem, aplicado aos paksé@gcos segundo receitas das
agéncias internacionais, s6 vem favorecer a expand& iniciativas
mercadolégicas de larga escala, colocando nos durgeeriféricos, a exemplo do
que ocorre a muito no campo da comunicacdo, prededacacionais de baixa
qualidade a precos nem tdo baixos. E ai que secabrercado da educacdo a
distancia, no qual o uso intensivo das TIC se coanbom as técnicas de gestao e

marketing, gerando formas inéditas de ensino qdemaaté resultar, as vezes e
com sorte, em efetiva aprendizagem. (BELONI, 2pp2120-121).

A autora ao discutir o assunto o faz de maneinemd, porém ndo ha como negar

gue em muitos casos é exatamente iSso 0 que aepateseja, Cursos a distancia que tém
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como Uunico objetivo a diminuicdo de custos, priabiente, quando se trata de
instituicbes particulares.

Miskulin (2007), ao discutir sobre as politicas |pgds para a EaD, esclarece que
essas prevéem que qualquer cidadao que concluuaagao basica, que foi aprovado no
processo seletivo e que atenda aos requisitosdesigiela instituicdo publica, vinculada
ao Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), gradcursar a UAB. A autora é
favoravel a tal pratica, e vé nela uma oportunidamia aqueles que desejam e realmente
precisam, pois EaD, pela sua concepcéo, prevé aoegso de aprendizagem para quem
esta distante, um processo de aprendizagem noajuads e professores estdo separados
no tempo e espaco.
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1.3 Experiéncias com EaD

A importancia da formacdo de comunidades virtupiando se fala em EaD é
apontada por varios autores como sendo o pontafedtal para qualquer experiéncia.
Relacionando-se a isso, ha varias experiénciadrgoetam por esse tema. Um primeiro
exemplo consiste na existéncia no mundo inteirdidersas redes que acompanham e dao
apoio a professores, em inicio de carreira, nassgumofessores mais experientes,
assessoram os iniciantes na transi¢cao aluno/poofess

Couto (1998) se refere a um programa na Universidbe Harvard, nos Estados
Unidos, em que se estabeleceu uma rede de compegasiibre o tema “professores em
inicio de carreira” (boletim eletrbnico e sistemds mensagens) que permitia a
professores, em primeiro ano de carreira, comwsiearom 0s membros do programa de
formacao de professores e com outros nas suasie&coasas.

A rede Interlink constitui-se em outro exemplo @es$o de assessoria.
Coordenada pela professora Miriam de Godoy Penteadkmle Interlink foi uma forma de
promover a integracdo de professores e pesquisagme organizar e desenvolver
atividades para a sala de aula com recursos dalégia da Informética, além de ser uma
iniciativa para promover a interagdo, via interndg pesquisadores, estudantes de
graduacéo e professores de escolas publicas.

Nesse mesmo sentido, a Universidade Federal d&€&das (UFSCar) possui um
programa chamado Programa Casos de Ensino e Apagiedn da Docéncia, que consiste
em um portal aberto, no qual professores interessath descrever e refletir sobre suas
praticas profissionais, encontram-se “virtualmenp&ia tentar descobrir e analisar os
diferentes saberes docentes que possam 0s omemtsgus processos diarios de tomada de
decisdes em sala de aula.

Miskulin (2006) relata a implementagédo de um latioia de ensino — Laboratério
de Pesquisa em Educacdo Matemética Mediado por @adg (LAPEMEEC) - na
Faculdade de Educacdo da Unicamp (FE/Unicamp)saltasa importancia da constituicao
desses para a Formacéo de Professores. O Lapemneebase para a constituicdo de um
grupo de professores que utilizaram a plataformenpepacional TelEduc para a
comunicacao, discussao e compartilhamento de éxues entre professores do ensino
fundamental, médio e superior (MISKULIN, 2006, B).6
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Além dessas experiéncias com a criacdo de redespd® a professores, ha
também algumas experiéncias que tém como foco ddames virtuais de aprendizagens,
como uma possibilidade de Formacdo Continuada déegzores. Essas possibilidades
existem na forma de cursos de extenséo e espacihiz

Entre eles, insere-se a pesquisa realizada poraSr003), que discute a natureza
da reorganizacdo do pensamento em um curso adstobre tendéncias em Educacéao
Matematica. Em seu trabalho, a autora aborda m®detmunicacionais como, a
mediacao, interatividade e temporalidade, inseridos um cursoonline Ela aponta
também como deve ser a intervencdo do professoealzacdo do curso ao utilizar a
ferramentachat, pois na visdo da autora, essa nédo deve ser daca@mo uma situagcao
de perguntas e respostas, mas como um ambientefldedo continua, de um debate
fundamentado de idéias, onde sua intervencao [texnao objetivo incentivar o avango
dessa reflexdao...” (GRACIAS, 2003, p. 51).

Nesse mesmo sentido, Santos (2006) investigou @ugdo matematica em um
ambiente virtual de aprendizagem, mais precisamemt& nova edicdo do Curso de
Extensaoonline sobre “Tendéncias em Educacdo Matematica”, awaliggor Gracias
(2003). No entanto, essa edicao contava com didessde atividades de Geometria
Euclidiana Espacial, por meio do software WingtbnPara a autora, a producdo
matematica ocorrida durante essas discussdes foiicionada pelas diferentes midias
envolvidas e, em particular, pela Internet e soasfaces.

Zulatto (2007) também trabalhou em um Curso a Dessae investigou a natureza
da aprendizagem matematicaline no processo de Formacao Continuada em Geometria.
Uma ferramenta muito interessante foi utilizadasagsesquisa. Trata-se de um recurso
denominado pelos professores do curso de “passa@neta” que tornava possivel a
qualquer participante logado no curso controlaronse da maquina dos professores, além
de interagir com o software utilizado e com os dsrparticipantes. Essa ferramenta nao
deixa de ser um diferencial quando se fala em géif®s matematicamline apesar de
essa ferramenta fazer parte da plataforma do cemsoguestdo; ela ndo se encontra
disponivel a todos os que se interessam em uldiza-

Além dessas, h& pesquisas que se preocupam coest@@ua organizacdo de um
cursoonline como Gémez (2002) que em sua tese de doutorasloytelio processo de

13 Software disponivel em http://math.exeter.edufipavingeom.html.
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criacdo de cursos eeh Utilizando um curso de Metodologia de Ensino datévhatica, a
partir da Geometria angulos, a autora diante ddesjgdde formular uma proposta para a
elaboracdo de cursos meeb e constatar que o espaco virtual também educae sk
entendido como um espaco de movimento dialdégico cpreserge para um processo
interno de construcao.

Silva (2007) pesquisou um Curso de Especializagdioe em Gestdo Educacional
e apontou como ponto fundamental da constituicAecasaunidade virtual de préatica a
colaboracédo entre os participantes. A denominagé&wnidades virtuais de pratica surgiu
da interpretacdo de comunidades virtuais de apmageim a partir das caracteristicas
intrinsecas as comunidades de prafica

Além dessas pesquisas realizadas no ambiente éohedabrasileiro, ha também
na Universidade do Novo México (The University v Mexico), nos Estados Unidos,
experiénciasonline e “hibridas”, ou seja, a universidade possui @irstnistrados
presencialmente @nline

No mesmo sentido, o NIED (Nucleo de Informéticacgola a Educacéo) também
oferece cursos a distancia de especializacéo,s&daentreinamento e tem como objetivo, a
pesquisa sobre o uso educacional do computadop@tencial de sua expansdo como
ferramenta educacional.

Além desses, algumas pesquisas realizam, por sma aveconexao entre 0s
ambientes: presencial e a distancia como, por eker@psta (2004), que em sua tese de
doutorado, investigou o que acontece em termosnti nova cultura docente, quando
professores decidem formar um grupo colaborativeswla para discutir a insergédo das
tecnologias na sala de aula. Além da formacao dgsepe, as professoras dessa pesquisa,
participaram de um circulo de estudos denominaflpreénder Matematica Investigando”,
organizado por professores da Universidade de hislsoPortugal para discutir questdes
relativas a Investigacdo em aulas de Matematica.

Mesmo sendo um texto sujeito a mudancas, o autosid®ra que a cultura
profissional do professor € legitimada pela culesaolar, que por sua vez, é legitimada
pela cultura social (sociedade de maneira gera3taC(2004) acredita que para que seja
possivel a constituicdo de uma nova cultura ese@olaecessario trés pontos: a reflexdo

sobre a prética, pesquisar a propria pratica elabemcdo. Por crer nesses trés pontos

4 O conceito de comunidades de prética é discutidprefundidade em Wenger (2001).
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para, a criacdo do grupo de trabalho colaboratigesguisador tentou preparar um terreno
propicio a essa constituicdo. A analise dos dadosdstra que muitos dos pressupostos,
denominados pelo autor de “o caminho feito”, se ifir@atam no decorrer do curso devido
a leitura de textos, a interacdo entre as profassero pesquisador e devido também ao
contato com alguns professores de Portugal. Essalificacdes foram entendidas na
pesquisa como indicios da constituicdo de uma oolara profissional a qual possibilitou
um repensar das concepgdes e agdes docentes.

Esse repensar so6 foi possivel na visdo de Cos@)2&lo ambiente propicio de
discussoes e reflexdes promovido pelo grupo daltralcolaborativo formado na escola.
A constituicdo de um grupo como esse € uma dasntegt da formagéo do professor que
se mostrou importantissima para a constituicido mda nova cultura profissional. No
entanto, ha outros tipos de formacdo que tambémenpogromover reflexbes e
modificagdes na cultura profissional docente.

Um desses exemplos de formacéo € relatado por Nis&ual (2006), em uma
disciplina de pos-graduacéo na qual a autora (ggofa do curso em questdo) utilizou um
ambiente de aprendizagemnling como apoio as aulas presenciais, no qual prafesso
puderam compartilhar experiéncias e refletir sctwas acdes docentes. Cada professor
(aluno da disciplina) era proveniente de um ambi@scolar distintos e as diferencgas e
similaridades desses ambientes enriqueceram aiaeas discussdes do curso,

Os diferentes contextos da escola que esses alpimudessores de Matematica,
eram provenientes comecaram a emergir através ridaniia estabelecida no

curso, trazendo muitas vezes para a comunidadeahiiin entrelagamento de
culturas que fazem parte da cultura docente. (MISKIUSILVA, ROSA, 2006,

p.4).

Esse entrelagamento apontado por Miskulin et &§2p.5) foi o que propiciou um
possivel repensar da pratica conforme observadus @itores que concebem a cultura
docente como fundamental no contexto educativazer due “essa possibilita significado
e identidades aos docentes, a partir dos desafisgjos e expectativas que permeiam as
condicOes de trabalho do professor” (MISKULIN ET;A006, p.5).

Assim, como Miskulin et al (2006) supracitados eade-se nesta pesquisa que um
cursoonline propicia aos professores participantes, reflexdesessuas praticas docentes
gue podem ser incorporadas a cultura desse profegssmomento em que ele retorna ao
seu contexto de trabalho (a escola). Essa incag@orse d4, por sua vez, de acordo com
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varios aspectos e com aqueles conhecimentos préwqsiridos pelo professor nas
diversas formas de interagdo com outros individuog vez que o professor é entendido
nessa pesquisa como um sujeito cultural. (DAYREILQ96).

Diante dessa relacéo estabelecida entre a copdtitdo professor enquanto sujeito
cultural e entre uma comunidade virtual que simaapoio & essa constituicdo, o préximo
capitulo trata das Praticas Sociais dos professdesMatematica como aspectos
constituintes da Cultura Docente.



CAPITULO 2 - PRATICAS SOCIAIS DO PROFESSOR DE MATEM ATICA
COMO ASPECTOS CONSTITUINTES DA CULTURA DOCENTE

A grande rede digital promova nossa interacdo com o mundo em que
vivemos. Desfrutar de novas culturas, de novo espde convivio e de
aquisicdo de conhecimentoBara professores e alunos absorver este
ambiente e fazer intercambios de culturais e do ltecimento ndo sé
cientifico, mas também sociglAlex, Ferramenta Férum de Discussao:

Professores e alunos como habitantes da Internet/0402007).



CAPITULO 2 - PRATICAS SOCIAIS DO PROFESSOR DE MATEM ATICA
COMO ASPECTOS CONSTITUINTES DA CULTURA DOCENTE

Em busca de subsidios para interpretar as pistas

Este capitulo apresenta consideracfes teorico-wiétpdas sobre as Praticas
Sociais de Professores de Matematica, objetivamopreender indicios da influéncia
dessas praticas na constituicdo da cultura doc&stes professores serdo concebidos,
nesta pesquisa, como sujeitos sociais e histéripmssentes na histéria, que agem e
interferem no cotidiano escolar (DAYRELL, 1996,137). Nessa perspectiva, a escola é
compreendida como um espaco socio-cultural dindnmoayual os atores desse processo
educativo carregam aspectos de suas vivénciadaegcextra-escolar. Assim, “analisar a
escola como um espaco socio-cultural significa atesgo papel dos sujeitos na trama
social que a constitui, enquanto instituicdo” (DAYIR., 1996, P.136).

Como o objetivo desta pesquisa consiste em analis@rpretar e evidenciar
indicios da cultura docente presentes na interagdam curs@nline com o olhar voltado
para a pratica docente no processo de Formacaoofiessores de Matematica, torna-se

necessario explicitar, em um primeiro momento, rEdgaonceitos que a palavra cultura
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pode assumir, o que se entende por cultura essofaais especificamente, o conceito de
cultura docente.

2.1 Algumas Concepcoes de Cultura

Quando se inicia um trabalho que envolve o condstoultura, é necessario que se
faca a seguinte pergunta: O que é cultura? Essarpalem do latintultura, e significa
cultivar o solo, cuiddf. No entanto, o termo assume varias acepcoes #izadd em
diversas &reas do conhecimento — Sociologia, Filgdetnologia, entre outras.

No dicionario de filosofia Abbagnano, o conceitdi¢idido em dois significados
basicos: “No primeiro e mais antigo, significa ariacdo do homem, sua melhoria e seu
refinamento. [...] No segundo significado, indicgpmduto dessa formacédo, ou seja, o
conjunto dos modos de viver e de pensar cultivadiedljizados, polidos, que também
costumam ser indicados pelo nome de civilizaca@BBAGNANO, p.225).

Por vezes, é possivel associar a palavra ao teafisica, pintura; outras vezes, aos
costumes de um determinado grupo social, comag Gtescas, mitos; ou ainda, as acgoes,
aos valores que condicionam e determinam um grop@ls Nesse sentido, fala-se da
cultura dos indios, cultura das massas, culturditesicultura da escola...

Devido a dispersdo semantica existente, faz-sessétdo discutir, por meio de
alguns autores, alguns dos significados que a EakBssume e, por fim, o significado que
ela adquire nesta pesquisa.

Entre os autores que discutem o conceito, Thomps®95) diz que o primeiro
significado da palavra cultura referia-se ao caltike graos ou animais e somente depois
passou a referir-se ao cultivo da mente. No in@moséculo XIX, a palavra cultura era
utilizada como sinénimo da palavra civilizacdo -g@da-se cultura tornando-se culto ou
civilizado. Os filésofos e historiadores alemée® giveram nessa época entendiam a
palavra cultura como sendo “0 processo de desenwaiho e enobrecimento das
faculdades humanas, um processo facilitado pelamidssdo de trabalhos académicos e
artisticos e ligados ao carater progressista dmederna” (THOMPSON, 1995, p.170).

Thompson (1995), destaca ainda, quatro concepcégsals que se referem ao
conceito de cultura: concepgdo classica, concepigdaritiva, concepcdo simbolica e

15 Thompson (1995).
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concepcao estrutural. A concepcédo classica é addizpara referir-se a um processo de
desenvolvimento intelectual ou espiritual e coroesie a um dos primeiros significados
atribuidos a palavra.

A concepcéao descritiva refere-se ao conjunto deres) crencas, costumes, habitos
e préticas caracteristicas de uma sociedade espeéifconcepcéo simbdlica compreende
os padrdes de significados que fazem sentido paraeterminado grupo social. Nesse
sentido, podemos falar sobre a cultura dos indios,negros, entre outras. E por fim, a
concepcao estrutural, que entende os fenémenagraisltcomo formas simbdlicas em
contextos estruturados. O conceito de formas sigdmE entendido pelo autor como as
acOes, gestos, rituais, manifestacdes verbaigsteptogramas de televiséo, obras de arte,
entre outras que interferem na constituicdo daatie um individuo.

Outros autores, como Santos (1994), entendem @r&wbdmo sendo o resultado de
uma histéria particular que foi se constituindo emrelacamento com diversas outras
culturas, mesmo que essas possuam caracterisgoadiferentes. O autor resgata na
historia algumas idéias sobre a concepcao de awtamo um estagio de desenvolvimento
humano que acontece em um processo linearizada.ceasepcao foi muito utilizada para
que fosse possivel a dominacgéo e o uso do tralkaltravo de uma cultura dita “superior”
sobre outra. Essa dominagdo acontecia tdo inteméamde modo que o proprio grupo
dominado se reconhecia como inferior, mesmo estandmaior nimero ou em sua regiao
de origem.

No entanto, ndo ha como “medir” o nivel em quersmetra cada cultura, uma vez
que “a observacgao de culturas alheias se faz sequordos de vista definidos pela cultura
do observador, que os critérios utilizados parassdigar uma cultura sao também
culturais” (SANTOS, 1994, p.16). Ou seja, o domoracestando exterior a cultura do
dominado, achava-se superior, e alguns dos atiws feelo dominado explicitavam essa
inferioridade. A interpretacdo de determinada caltdificilmente sera idonea e muito
menos Unica, ao contrario, esta impregnada coraraepcdes daquele que a interpretou.

De maneira geral, as preocupacdes sistematicasauitura nasceram associadas
as novas formas de conhecimento que foram sendolibrsas e apropriadas pelos seres
humanos, uma vez que a diversidade entre 0s poveg;@s sempre existiu, mas era
explicada e justificada pela regido em que cadareuéstava situada ou pela sua regiao de
origem (SANTOS, 1994). No entanto, com o avancamdkgico e a globalizacéo, a
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cultura de um povo perdeu parte dessa diversidadendo-se dificil identifica-la como
pertencente a uma dada regido.

As mesmas informacdes recebidas por uma criancacgssa a Internet aqui no
Brasil podem ser recebidas por uma crianca regdeatAustralia, por exemplo. Nesse
sentido, Johnson (2001), em suas exposi¢cdes midaseia-se na fusao entre a arte e a
tecnologia como uma caracteristica da ampliacadcaata cultura e sua influéncia na
criacao de tecnologias e forcas produzidas em mBssa 0 autor, essa fusédo existe desde
o tempo dos homens da caverna com suas pinturastre e, se atualmente isso ainda
pode causar algum espanto, é devido a rapidez ammag tecnologias vém sendo
modificadas. Para exemplificar essa afirmacéo,torauita a Internet que, em um mundo
dominado pela televisédo, conquistou seu espacmia jpie ser possivel realizar coisas que
antes sO eram possiveis com o auxilio de variasasjidomo, por exemplo, assistir a
filmes, ler noticias, ouvir musicas, entre outras.

Todos esses fatores levam-nos a inferir que areuttet um determinado individuo
se constitui a partir de suas interacdes sociasp outros individuos e com o0s
instrumentos de comunicacdo social. Assim, 0 contdm o0 outro, 0 acesso a
determinados tipos de mdusica, arte, comida, enth®® aspectos, delineiam o que esse
individuo conhece e vivencia, bem como aquilo deeréd transmitir aqueles com quem
interagir. A cultura de um individuo também se ¢ielaa com as suas condi¢Bes social,
politica e econdmica, sendo essas as respons&l@isgnstituicdo dessa cultura.

Sendo a cultura de um individuo aquilo que o fazosque ele €, todos os outros
individuos que a compdem ou a compuseram na sogedao também responsaveis pela
constituicdo dessa cultura. Elias (1994) acredia@pda ser humano € constituido a partir
dos outros individuos que existiram antes delesepa, que cada individuo € parte daquilo
que outros vivenciaram em determinada sociedadeentamto, o autor frisa que isso néo
significa que as pessoas sejam menos importantgseda sociedade em que vivem, e nem
0 contrério. Isso somente significa que elas néditeposer consideradas sozinhas, como se
toda sua cultura fosse somente conseqiéncia dawmsuddia o contexto social em que se
esta inserido. Esse contexto social, por sua v@&z,se constituiu sozinho, ou ja estava
posto desde sempre, ao contrario, o contexto soaraiste em um emaranhado de atos e
relacdes que os individuos compdem ou compuseram.

Assim, Geertz (1993) considera a cultura conbecado de significadosem funcao

do qual os humanos interpretam sua experiéncidaaangsua acao, e defineestrutura
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social como a forma que adquire a acdo, como a redensnge existente deslagOes
sociais Tanto arede de relagGes sociais existente®mo otecido de significadosse
configuram por meio dagxigéncias econdmicas e politicas pelasinterpretacdes
subjetivas que orientam a a¢ao dos individuos e dos grup@sut@ ainda complementa:
"O homem é um animal suspenso em redes de sigioBogue ele mesmo ajudou a tecer"
(GEERTZ, 1993. p. 5).

Assim, trabalhando com o grupo social de professdeeMatematica, pretende-se
interpretar, evidenciar e compreender alguns indidas praticas culturais que delineiam a
cultura docente desses professores em um ouistee

Visando entender a cultura docente do professddatematica, fundamenta-se na
idéia de Pérez Gomez (2001) que, ao se apropriamdiema tdo ambiguo como a cultura
e trazé-lo para o contexto escolar, buscou em sldaaricos da Sociologia, como
Malinowski, Sapir, Mealf, a definicdo de cultura como sendo “uma complexarita
social, ndo biologica, de saberes e praticas aoefinstituicdes e crencas que determinam
a controvertida textura da vida dos individuos & gaupos humanos.” (p.13). Com base

nesses e em outros autores, Pérez Gomez (200 Bbmoagltura como

[...] o conjunto de significados, expectativas enportamentos compartilhados
por um determinado grupo social, o qual facilitardena, limita e potencia os
intercambios sociais, as producfes simbdlicas ecriaét e as realizacbes
individuais e coletivas dentro de um marco espaci@mporal determinado. A
cultura, portanto, € o resultado da construcdoakocontingente as condicbes
materiais, sociais e espirituais que dominam una@s@ um tempo. (PEREZ
GOMEZ, 2001, p.17)

Entre todos os autores pesquisados, ha em comato @lé todos conceberem a
cultura como algo dinamico, que esta em constamstucao pela qual sdo responsaveis
0s proéprios individuos que se constituem nessareutjue ajudaram a construir. Assim,
guando esse conceito € transposto para a cultwalags o papel dos individuos
(professores, alunos e funcionarios) que compdestala € importantissimo. Professores,
alunos, funcionarios vivenciam a escola e carregam 0 ambiente escolar tudo o que
eles vivenciaram em outros ambientes. Cada indiv&juao chegar a escola, fruto de um
conjunto de experiéncias vivenciadas nos mais alifes espacos sociais. (DAYRELL,
1996). Assim, o estudo sobre qualquer um dos iddod que compdem a escola deve

perpassar pelo conceito de cultura escolar.

'8 As informacBes sobre datas e obras desses aastégsem PEREZ GOMEZ (2001).
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2.2. Cultura Escolar

A cultura escolar consiste em um termo amplametilteago por pesquisadores na
area de Historia da Educacdo, que, ao trabalhamem ac materialidade da cultura da
escola, rastreiam préticas, processos e relac@Bzguam parte do cotidiano das escolas,
por meio de arquivos, museus e depoimentos. (MENE-2B05). Assim, pode-se dizer
gue a cultura escolar é constituida por essagasafprocessos e relacdes que fazem parte
do cotidiano dos sujeitos sdcio-culturais, que cdenp o cenario educativo. Mas no que
consistem essas praticas? Nesta pesquisa elasceesideradas como praticas sociais, ha
perspectiva de Miguel (2004) que as conceitua ceenoo

Toda acdo ou conjunto intencional e organizado déesfisico-afetivo-
intelectuais realizadas, num tempo e espaco detedos, por um conjunto de
individuos, sobre o mundo material e/ou humano e¥stitucional e/ou cultural,
acles estas que, por serem, sempre, € em cerdanedior um certo periodo de
tempo, valorizadas por determinados segmentos isp@dquirem uma certa
estabilidade e realizam-se com certa regularidgd27)

Assim, praticas sociais sdo concebidas como agahigadas por um conjunto de
individuos e, por serem executadas com certa freigiésdo valorizadas por segmentos
sociais. Assim, faz sentido falar das praticas as®cdos professores de Matematica
enquanto um grupo social e, por consequéncia,datide também buscar os indicios da
presenca das TICs e das interacBes entre os indsjigpois consideram-se esses dois
elementos fundamentais para a sobrevivéncia degsof na sociedade informatizada.

As praticas sociais realizadas por trabalhadoresjocas da agricultura, do
comércio, classificam-se como praticas extra-ese®l§MONTEIRO; GONCALVES;
SANTOS, 2007). Mas o que dizer sobre as praticamisopertencentes a profissdo do
professor? Quando se trata dessa profissdo, athovagielas praticas vivenciadas fora do
ambito escolar séo trazidas para a escola e irdlaenmuitos de seus processos. Assim, as
praticas sociais vivenciadas pelos individuos eseslou extra-escolares tém influéncia
direta na constituicdo da cultura escolar e, pmisequéncia, auxiliam na constituicdo do
individuo enquanto professor de Matematica.

Mas néo é apenas de professores que a escola S#ucoila € composta por
professores, gestores, alunos e outros funcion@ues negociam as praticas sociais e

rotinas que permeiam o cotidiano escolar. Algunessals rotinas sdo impostas e comuns a
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todas as escolas, pelo ministério responsavelgser setor da socieddfde quantidade de
aulas no ano, horario, distribuicdo de aulas peciglinas, curriculo basico que, no
entanto, pode sofrer algumas alteracfes —, oui@masgociadas e criadas pelos sujeitos
gue constituem a escola.

Nessa negociacéo, 0s conceitos e valores de tedageitos envolvidos podem ser
modificados e re-significados criando assim umaducal escolar especifica. Entretanto,
essa negociacdo sO acontece por serem 0s sujegasompdem a escola, sujeitos socio-
culturais, com conhecimentos que lhe sdo préprigsieeforam constituidos a partir de
experiéncias vivenciadas por esses e compartill@adasamigos, familiares, “estranhos”...
Enfim, essas experiéncias foram sendo construimiastedo e com aqueles com os quais
0S sujeitos interagiram e que, posteriormente, faudeser internalizadas e agregadas aos
seus conhecimentos prévios. Somente aquilo querdalmente experienciado pelo
individuo tera influéncia na constituicdo dele eajo sujeito cultural. Essa concepcgao
baseia-se em Larossa (2002) que acredita que sujetto da experiéncia seria algo como
um territdrio de passagem, algo como uma super$ieisivel, que aquilo que acontece
afeta de algum modo, produz alguns afetos, inscedgamas marcas, deixa alguns
vestigios, alguns efeitos” (LARROSA, 2002, p. 24).

A escola enquanto instituicdo escolar consiste asnltado de um confronto de
interesses nos quais, sujeitos com determinado dgp@xperiéncia agem e interferem.
Nesse sentido, Dayrell (1996) diz que nesse cotdffode um lado, encontra-se a
organizacao oficial do sistema escolar e, de outsosujeitos que compdem a escola —
alunos, professores e funcionarios. A organizadamabé a responsavel por definir os
contetdos, as normas e regras que buscam unifitingitar a acdo dos sujeitos, os quais,
por sua vez, criam uma trama propria de inter-églagcom aliancgas, conflitos, imposicoes
de normas e estratégias individuais e/ou coletiaansgressao e de acordos. Conceber
0S sujeitos que constituem a escola como suje@to®-sulturais, torna possivel que um
olhar cultural seja langado sobre o cotidiano @scobermitindo-nos entender cada
individuo como unico e complexo.

Esse “olhar” sobre a escola, como o resultado de€‘aamfronto de interesses”,

torna possivel também, segundo Dayrell (1996), fapdar-se na analise do fendmeno

’No Brasil, trata-se do MEC — Ministério de Educae&@ultura — site: www.mec.gov.br
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educativo, buscando o que realmente ocorre noiaoticescolar, bem como a importancia
e a influéncia de cada sujeito que dele faz parte.

No entanto, esse “olhar’ ndo € muito utilizado estugos que versam sobre a
Educacdo, uma vez que a propria escola desconsadediferencas existentes entre os
sujeitos que dela participam. Em outras palavrass@la ndo reconhece os sujeitos,
enquanto individuos que possuem uma historicidede visées de mundo, escalas de
valores, sentimentos e habitos que Ihe sédo prpeiosm ndo os considera enquanto
sujeitos sOcio-culturais que se constituem em @§oTiais, com regras e normas, aceitas
ou nao por eles.

Ao falar sobre o cotidiano escolar, Dayrell (1986jatiza outro ponto importante,
quando julga a escola “polissémica”, ou seja, alastom uma multiplicidade de sentidos.
E, ao considerar a existéncia dessa multipliciddelesentidos tem-se que: “seu espaco,
seus tempos, suas relacdes podem estar sendacadpsf de forma diferenciada, tanto
pelos alunos, quanto pelos professores dependeadcultura e projeto dos diversos
grupos sociais nela existentes” (DAYRELL, 1996144). Essa concepc¢éao de escola lanca
luz aos varios significados atribuidos por professoe alunos a escola. Esses varios
significados podem vir a resultar em desentendiagenas relagdes sociais presentes no
cotidiano escolar, pois enquantan deles entende a escola como um espaco de
aprendizagem, no qual um é o detentor do sab&ugre, aquele que precisa ser ensinado,
0 outro a entende como um ambiente de socializacdo, deersas sobre situacoes e fatos
da vida, entre outras coisas.

Essa concepcédo “polissémica” faz com que a escgjaira distintos significados,
nao sé para os sujeitos que dela participam deimaattieeta, mas também a todos aqueles
que estdo envolvidos na cultura escolar, de ounta@eiras — pesquisadores, politicos e a
sociedade de modo geral.

Em virtude disso, a cultura escolar € entendidaactedo com Pérez Gomez
(2001), como o entrelacamento de diversas culpr@sentes no cotidiano escolar. Entre
essas, encontra-secaltura critica que aborda os diversos pensamentos que permearam e
permeiam ainda o desenvolvimento humano, desdengsols remotos até os dias de hoje,
e compreende as disciplinas artisticas e filos$fieacultura social, que compreende a
economia de livre mercado e os aspectos politiess apmpdem o cendrio social e
interferem na escola;@iltura institucional que compreende o funcionamento da escola e

alguns aspectos internos a ela, como sua organizaga cultura docente e o
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desenvolvimento profissional docente; calltura experiencial que compreende 0s
conhecimentos e habitos adquiridos pelos estudantesntato com o0 meio social em que
vivem (familia, amigos, sociedade de maneira geegbor fim, acultura académicaque
compreende os conteudos discutidos na escola wsaaprendizagem dos alunos.

Gimeno Sacristan (2002), por sua vez, entende traukscolar como “algo
interno, no sentido equivalente a clinehosou vida interior das instituicbes, como o
conjunto de usos e maneiras de se manifestar gias &m na pratica educativa,
acumulacdo de uma arraigada tradicdo de costuotegras e procedimentos” (GIMENO
SACRISTAN, 2002, p.25). A concepcdo do autor sufado enfatiza o discutido
anteriormente, no que se refere a constituicdoultara escolar. Segundo ele, esta se
constitui a partir da acumulacéo de tradicdesuooss, rotinas e procedimentos realizados
pelos sujeitos culturais que a compdem.

Em busca do esclarecimento sobre o conceito darautto ambito da Educacgéo,
Sacristan (2002) a define como sendo “os seus Upost que conservamos, 0S
significados que compartilhamos e que nos relaoioo@m uns mais do que com outros, €
a visdo de mundo, o que constroi o espirito obgetuidade...” (GIMENO SACRISTAN,
2002, p.25).

Para o autor a escola “implementa” uma cultura jdeskebuscando tornar reais
valores e ideais dessa cultura. Essa implementacéotece no momento em que hé
curriculos comuns a todas as escolas, nao respeitendiversidades existentes. Acontece
também com a imposicdo de aspectos sociais e a@igltaos diferentes individuos que a
compdem, e ainda, no momento em que outras pratidagais sdo impedidas devido a
estrutura da escola. No entanto, a constituicAairda cultura ndo se d4 sem que o
individuo experiencie e compartilhe significadoBortanto, essa implementacdo sé sera
efetiva se o individuo “experienciar’ (LARROSA, Z)(& escola.

D’Ambrosio (2003) discute esse mesmo tema dizendo aescola pode muitas

vezes impedir que diferentes préaticas ocorram odedisua organizagao e a estrutura.

Desde os primeiros tempos a educacao privilegiasme de saberes concluidos
e inibe o aparecimento de novos. E um sistemalaustaem ambiente que
desrespeita quem vem de classes menos privilegiexigindo comportamentos
distintos daqueles aos quais essas criancas estimmadas (por exemplo, ficar
trancado entre quatro paredes, sentado durantes)hoEa ndo leva em
consideracdo a natureza da infancia: todas aasagostam de se movimentar,
falam pelos cotovelos. O professor, muitas vezea, dxigindo siléncio. Outra
coisa: um aluno percebe que seu melhor amigo eftndo, com dificuldades
numa prova, mas nao pode ajuda-lo porque o sist&ginapermite. Como é
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possivel desenvolver um espirito de humanidadeese@a inibe iniciativas de
solidariedade®® (D’AMBROSIO, 2003, p.1)

Nessa fala de D’Ambrosio, € visivel o incbmodo dtor diante da organizacao
atual da escola e das implicagbes que esta orgaoizgcarreta para o desenvolvimento da
humanidade. Assim, as funcbes atribuidas a esdstaribamente influenciaram na
constituicdo dos sujeitos que por ela transitarBssa cultura escolar é por sua vez
composta, como ja dito anteriormente, por “negd@sat (DAYRELL, 1996, p.137) dos
conceitos e valores dos sujeitos que integramaasc

Nesta pesquisa@ultura escolar sera concebida como um ambiente formado pelas
interacdes, negociacdes e compartilhamento de iérpers dos sujeitos socio-culturais
gue a constituem, sendo que, devido a isso, caddagsossui uma cultura especifica que
pode até se assemelhar a outras, mas que nun@arsesina (DAYRELL, 1996, p.137)

2.2.1 A Cultura Institucional

A cultura institucional discutida por Pérez GOm2@Q1l) possui algunaspectos
fundamentais, tais comas politicas educativas sobre a escolariza¢do, ganizacdo da
instituicdo escolar, a cultura dos docentes e cedeslvimento profissiongp. 132).Esses
aspectos serao discutidos, com énfase na culteentiy visto que essa encontra-se em um
processo continuo de modificacao e de transformaca@msiste no foco desta pesquisa.

Entre os problemas mais visiveis apontados paezP@dmez (2001), quanto ao
primeiro aspecto, as politicas educativas, existext@nsdo da escolarizagdo publica,
obrigatéria e gratuita para todos, buscando garamtha minima igualdade de
oportunidades. No entanto, esse discurso podeeigado, pois a maneira de se adquirir
conhecimento esta relacionada com questdes de adeiais, como a familia, origem,
meio em que se vive. O que acontece na escolapketominio da disciplina formal,
imposicdo de uma cultura homogénea, eurocéntriedstrata, proliferacdo de rituais
carentes de sentido e o fortalecimento da apregeimaacadémica e disciplinar de
conhecimentos fragmentados” (PEREZ GOMEZ, p.133).

'8 http://novaescola.abril.com.br/index.htm?ed/160r0Béntml/falamestre
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Esse caminho tomado pelas politicas educativas siean origem nas politicas
neoliberais que concebem a Educacdo como uma rogizade alto valor. (PEREZ
GOMEZ, p.133). O referido autor diz que essas ipakteducativas podem ser estudadas
de acordo com algumas caracteristicas dessa sdeigg& influenciam na determinacao
da “vida” da instituicdo escolar.

A primeira dessagaracteristicasé arelatividade e a perda de fundamento da
racionalidade, em que o cerne do problema esta no fato de #adaecgerdido sua funcao
principal na sociedade e ter se transformado ernmstrumento de exigéncias do mercado.
A segundacaracteristica € a complexidade social a incerteza e a aceleracdo das
mudancas tecnoldgicasque enfatiza que viver a instituicdo escolar sstéornando, cada
vez mais, um desafio para todos. Vive-se em uméusanrede de informacdes e a escola
encontra-se rodeada por incertezas em como pregefaturas geracdes para enfrentar de
maneira autbnoma e critica a complexidade do mahail. Aterceira caracteristicaé a
autonomia, descentralizacdo e competitividadeque preconiza competitividade entre
as instituicbes de ensino, como um aspecto pospar@l a melhoria da qualidade do
ensino. No entanto, o que se vé é somente a trarsfdo da escola em mais uma
mercadoria, muito rentavel por sinal. Enfim, mesmesente em todas as outras
caracteristicas, arentabilidade e a mercantilizacdo do conhecimentoe, por
consequéncia, do ensino constituem a Ultima cafsiita apontada pelo autor da
sociedade p6s-modertia

O segundo aspectdundamental da escola como uma instituicdo saséh na
organizacdo da escolaEm suma, nesse aspecto, Pérez Gomez (2001) elisois
extremos:a escola voltada para a organizacdo instrumentaem que ela € utilizada
como um instrumento académico para transmitir ccnfentos e avaliar aprendizes, sem
interferéncias pessoais pensando-se assim sewg@odaf oportunidades iguais a todos 0s
individuos, independente do lugar de onde vierapdE outro lado, no outro extremo,
estaa escola voltada para o desenvolvimento social dodividuo, a qual tem uma
comunidade ao redor com uma identidade clara, eirgmila de maneira natural aos
contextos extra-escolares. térceiro aspectoda escola, como uma instituicdo social, a

cultura docente, sera discutido na préxima secéisgya foco desta pesquisa.

19 0s autores Giddens (1997) e Thompson (1995) riipaut o termo Pds-Modernidade por acreditarem
que, na verdade, estamos sofrendo as consequéadidsdernidade e ndo na Pds-Modernidade.
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O quarto e ultimo aspectoapontado por Pérez Gomez (2001), o desenvolvimento
profissional docenf8 é importante para o enfrentamento dos probleragSdiicacéo. O
conceito de desenvolvimento profissional pode smsrcebido como a capacitacdo do
professor para o exercicio da sua atividade piofia§ capacitacdo essa que consiste em
um processo que envolve multiplas etapas e que,Ukima andlise, estd sempre
incompleto (PONTE, 1998).

%0 H& uma vasta literatura para o termo desenvolMionprofissional, no entanto, ndo seré discutiddenes
trabalho.



2.3. O Professor como Sujeito Cultural

Em virtude de todas as “negociacdes” referidadera anterior, propde-se estudar,
nesta pesquisa, um dos atores que compdem a est@pontado por muitos, na literatura,
como 0 maior responsavel pelos sucessos e fracassolsreso professor Este, por sua
vez, encontra-se imerso em uma estrutura (cultweola) impregnada por uma
complexidade de conflitos provenientes das difeeculturas constituidas pelos sujeitos
nas relacdes sociais e no processo cultural.

O conceito de sujeito sécio-cultural é considerasta pesquisa, nha concepgao de
Dayrell (1996), com o intuito de enfatizar que osf@ssores, bem como os alunos, pais e
outros funcionarios da escola, sdo sujeitos queneiam diferentes processos socio-
culturais no confronto, nas interacbes com o owga no trabalho, na escola e na
comunidade. Além disso, pode-se dizer que cad@spertence a um determinado grupo
social e, por esse motivo, compartilha e “negouixias praticas especificas desse grupo
social. Pode-se dizer, ainda, que € nesse prodessegociacao” e de compartilhamento
de experiéncias que se constitui a cultura deslbeiduio.

Assim, quando se pretende estudaulura docente,ndo faz sentido estudar “o”
individuo como sendo Unico e solitario e, sim, divfduo e as suas inter-relagbes com a
sociedade. Os modos como esses individuos interagerdiversos, seja por meio da fala,
da escrita, ou por meio de qualquer outra formacdeunicacdo. Essas interacdes
individuo/sociedade modificaram-se a medida que@wslogias também se modificaram,
tornando possivel a aquisicdo de conhecimentomdasdistintas maneiras.

A Internet tornou-se um dos meios poderosos, adadaglie o individuo, ao acessa-
la, buscando informacdes, poderia transcendernoiset de sua propria cultura e, até
mesmo, as novas formas culturais, criadas nessea@do (D’AMBROSIO, 1994pud
MISKULIN, 1999, p.54).

Assim, muitos conhecimentos que antes sO eram rdiogiina escola, estdo a
disposicdo de qualquer individuo na Internet. Essaglancas tecnoldgicas e, por
consequéncia, as mudancas na maneira de se aglguidonhecimentos, provocam
alteracdes consideraveis no contexto escolar. Edsaacdes, por sua vez, podem fazer
com que os docentes se sintam inseguros e indefesogefugiem em praticas tradicionais
que lhe garantam controle sobre a situacéio de®@(RBEREZ GOMEZ, 2001).
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Mesmo com essas incertezas, € comum encontrarmaseaqque, buscando
superar essas dificuldades, vao a busca de inféesagtualizam-se por meio de cursos,
leituras, aprendem sozinhos, enfim, enfrentam @acdto posta e obtém éxito em sua
profissdo. No entanto, o que faz com que algunfegsores reajam assim diante de uma
situacao adversa e outros ndo? Estando todos iegdunas da sociedade ligados entre si,
h& o compartilhamento de experiéncias, a vivénasandesmas situacdes, sem, no entanto,
existirem individuos iguais. Por que existem esgdasencas?

Segundo Larrosa (2002), ser informado sobre detawioi conteddo ndo significa
ter experiéncia nele, a experiéncia consiste na@uié nos acontece, que nos toca, requer
ao sujeito parar, pensar e refletir sobre o fatorraio, e devido a maneira, as vezes
superficial, como as informacdes sédo passadasiouan podem ser vivenciadas.

Assim, de acordo com as palavras de Larrosa (208&)) todo o individuo
experiencia ao vivenciar determinado fato. Poddizer que as diferencas existentes entre
individuos que compartilham do mesmo ambiente as&livenciam as mesmas praticas
se constituem por este motivo.

Conceber o professor como sujeito cultural consisteebé-lo como um individuo
gue aprende, vivencia, experiencia e compartildtigas sociais em grupo, ou seja, como

um individuo pertencente a uma determina cultucaltaira docente.

2.3.1 Cultura Docente

Como dito anteriormente, a cultura escolar é oltedno das negociagbes e dos
conflitos entre todos os sujeitos envolvidos nadiaho escolar de uma determinada
instituicdo. Assim, estudar esses sujeitos comeitesgjsdcio-culturais abre possibilidades
para olhar a instituicdo escolar sob outra dimenE&sa dimensao consiste em um olhar
cultural atento sobre as micro-relagcbes existamtanterior das instituicdes e nas relacoes.

Para o estudo desses sujeitos, Pérez Goémez (2@0ihe-thes uma cultura
especifica: a cultura docente. Assim, segundo @rawultura docente consiste no
“conjunto das crencas, valores, habitos e normasirdmtes que determinam o que o

grupo social considera valioso em seu contextagmiohal” (p.164). E ainda afirma que

a cultura docente & muito importante em qualquecgsso de mudanga e
melhora da préatica e que esse processo nao se& definente pela capacidade
intelectual dos atores envolvidos, como também pe& vontade decidida de
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transformar as condi¢es que constituem a cultardada. (PEREZ GOMEZ,
2001, p. 165)

O autor considera a cultura docente como de wit@ortancia para a Educacéo,
pois determina a qualidade das interacdes entes gl qualidade da interacdo desses
com os estudantes. Ela possui aspectos que podeporsgderados como positivos e
outros como negativos para o desenvolvimento iofiel do professor. Pode agir como
um mecanismo contra o isolamento profissional doamm ambiente de trocas, autonomia
e seguranca, fazendo com que os professores sensmmotegidos, ou pode restringir a
intervencdo autdbnoma dos professores e estudanpeglindo mudancas e melhoras no
ensino.

Assim, Hargreaves (1994pudPEREZ GOMEZ, 2001) distingukuas dimensées
fundamentais da cultura docenteo conteudo e a forma. O conteudo relaciona-se @om
conceito de Educacdo que possui tedrica e pratit@me grupo de docentes e com 0
conhecimento pedagodgico que permeia as acOes deBssss conceitos e esse
conhecimento pedagogico foram e continuam sendstitwidos de acordo com as
experiéncias vivenciadas e negociadas dessessuijeit

Quanto a forma, existem quatro caracteristicagjue a definem na atualidade:
isolamento docentea autonomia profissionak colegialidade burocratica a cultura de
colaborac®; a saturacdo de tarefas e responsabilidade profissioe, por ultimo,a
ansiedade profissional e o carater flexivel e éviatda funcdo docentdssas formas da
cultura docente perpassaram todo o curso e estivprasentes nas falas da maioria dos
participantes.

O isolamento docente pode ser concebido, por sua e trés formas: o
isolamento como estado psicologicme corresponde a inseguranca e ao medo a @&itica
faz com que o docente se isole aumentando ainda esaes sentimentos;ismlamento
ecoldgicq provocado pela fragmentacdo das disciplinas & gatutura fisica da escola; e
por fim, o isolamento adaptativono qual, visando a conseguir seu préprio espaco n
escola e a realizar acdes diferenciadas, se iEske tipo de isolamento, muitas vezes
confundido com a autonomia profissional, pode atidiyersos profissionais até mesmo
agueles extremamente criativos.

A colegialidade pode ser concebida como uma codagidor espontanea até a
colegialidade burocratica e artificial — imposicadministrativa acumulada de atuacoes

artificiais e preenchimento de papéis. A colabaragspontanea, mesmo condicionada pela
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administracdo escolar, surge como um propésitoditkripela prépria comunidade,
formando um clima de confianga e permitindo aoviitlio tomar algumas iniciativas e
discuti-las com seus pares sem se preocupar de aguser discriminado por eles. Todos
tém o direito a voz, e as decisdes sdo sempre #smaoh conjunto. Essa idéia de
colaboracdo aparece como uma alternativa a unegaigue ja estd posta, em um cenario
social jA determinado por agentes externos ao aebéscolar, uma vez que nao ha um
consenso ou um acordo voluntario na constituicaesdala como uma instituicao social e,
sim, uma imposicéao.

O isolamento docente e a colegialidade espontameatificial consistem nas duas
primeiras formas da cultura docente discutidas Pérez Gémez (2001). Aerceira
caracteristica atinge ndo somente os docentes, como também aiandas pessoas da
sociedade atuala saturacdo de tarefas e as responsabilidades psdionais Sao
inUmeros os fatores que provocarsaduracao de tarefasEntre elas esta, por exemplo, a
insercdo das tecnologias da informacdo e comurdcag&nsino sem um prévio preparo
docente e sem a minima estrutura necessaria peaansercao. O professor, antes visto
como um transmissor de conhecimentos, um contrgladgora é visto como um
planejador, facilitador, avaliador, comunicadaieh pedagdgico, tutor de futuros docentes
e competidor no mercado da oferta escolar. Essassds fun¢des necessarias ao professor
fazem com que nao Ihe sobre tempo para preparadeteaninada atividade e nem ir a
busca do aperfeicoamento necessario a sua profissao

Como consequéncia dessa saturacdo, a ansiedadssiprafl pode provocar o
desgaste fisico e emocional do professor. Diantéadws fatores agindo na escola, o
docente se vé imerso em uma estrutura que exigeoxacao permanente, renovacao essa
que, na maioria das vezes, torna-se frustrada deram sentimento de ansiedade e de
insatisfacdo profissional e até mesmo de incapdeidante de alguma situacao.

A cultura docente em si sofre pressao de todogestas envolvidos no cotidiano
escolar, o qual, por sua vez, sofre influéncia paliticas publicas que interferem e
condicionam os conteudos de ensino que devem iiendds pelo professor na sala de
aula. Esse condicionamento determina uma estrdeif@oder no contexto escolar, visto
que os conteudos a serem ensinados sao predetéosiipalo Ministério da Educacao -
MEC, por meio dos PCNK5 Essa influéncia interfere apenas até certo poataabalho

21 parametros Curriculares Nacionais.
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docente, pois a estratégia de ensino adotada aadeaaula pode ser determinada pelo
docente que poderd ou ndo acatar as determinagéeésgfios aos quais sao subordinados,
ou seja, o professor possui uma autonomia dentsoiaeala de aula.

Essaautonomia (que consiste na quarta e ultima forma da cultoczdte) se torna
importante ao se pensar nas repercussfes dasaprélicentes na vida social e na
académica dos alunos. O professor, ao adentranersala de aula, carrega consigo todas
as suas experiéncias vividas, suas crencas, hab#ssa forma, ao ensinar, ele nao
abandona tudo isso, ao contrario, agrega-o aoseconéntos e métodos que ira utilizar.
Além disso, o professor também deve ser considecadmo um “formador de futuros
professores”, visto que muitos dos valores quepekesui foram adquiridos durante o
percurso escolar. Essa concepcdo é ratificada plentihi (1999, apud Salles, 2005),
quando essa diz que, com referéncia a Educacaoridata, pesquisas indicam que o
modo como o professor interpreta e implementa daulo em sala de aula depende de
suas crencgas e conhecimentos vivenciados ainda @lmas.

Diante dessa ultima fala, estudos sobre a FormdgaBrofessor de Matematica
tornam-se importantes para se entender o papelegse desempenha ou pode vir a

desempenhar em mudancgas no cotidiano escolar.



2.4 Formacao de Professores

Como salientado na secédo anterior, o professarderisigo para a sala de aula “um
corpo significativo de conhecimentos e um conjucdmplexo de convicgbes sobre a
escola, os estudantes e o conteudo” (ARCAVI; SCHEHEND, 2006, p.91). Esse corpo
de conhecimentos é constituido por todas as exp@vividas por esse sujeito desde seu
nascimento até o momento em que adentra a salalaeEmntre essas experiéncias, ha
aquelas que sao aparentemente nao especificas,assmstr a um filme, conversar com
um amigo, e aquelas de carater mais especificocqusistem na formacdo recebida
institucionalmente.

A Formacdo do Professor inicia-se desde 0s seospos anos, mesmo que nao
diretamente, e estende-se durante toda a vida. eemge todo conhecimento construido
pelo professor durante os anos de docéncia e aeiomh com sua pratica docente. No
entanto, a graduacédo consiste em um primeiro passticional para essa formacao. Apos
graduado, o professor necessita constantementeiaezacao, seja por meio de cursos de
extensdo, de especializacdo, mestrado ou dout@gulis-doutorado, entre outros. Essa
atualizagdo, também chamada de Formacédo Continpade, ocorrer no contato com 0s
pares, em reunidoes ou grupos de estudos.

Essa Formacdo Continuada, algumas vezes, podenpesta pelos organismos
governamentais, outras vezes, podera partir daagtentlos proprios professores em se
atualizar. Ao estudar a Formacédo de Professorddatiematica, Ferrarezi (2005) aponta
algumas das condi¢fes para que seja possivel @ é@nxitcursos de formacgéo continuada.
Essas condi¢des consistem na “participacdo volant#so de material de apoio e relagédo
entre conteudo e préatica” (FERRAREZI, 2005, p.17).

As formas de atualizacdo do professor sdo estudamtadiversos pesquisadores
gue a entendem, por sua vez, sob varias vertelelsé et al. (1999), em uma pesquisa
sobre o estado da arte da Formacéo de Professoi®sasil, dizem que os estudos sobre
formacdo continuada compreendem 14,8 % do totélatb@lhos sobre professores e que,
dessa porcentagem, as que analisam propostas degau de Secretarias de Educacéo
constituem 43%, os programas ou cursos de form&i®6, processos de formacédo em
servico, 21% e questdes da pratica pedagdgica, 14%.

Todas essas énfases dadas as pesquisas mostrararaddde existente entre

pesquisas da mesma area e a quantidade de pestpisassa tematica. A linha em si
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constitui-se como um vasto ramo de investigacdesiomando-se com, além das citadas
anteriormente, muitas linhas de pesquisas na &daddcacdo Mateméatica. Esses dados
mostram um crescimento na linha, nos dltimos abes como na propria area de
Educacdo Matematica.

Para Fiorentini et al. (2002, p.139), o aumentmdmero de pesquisas nessa area,
verificado em um balanco que realizaram, parec#ietre uma tendéncia mundial que
reconhece o professor como elemento fundamentapramessos em face das novas e
mutantes demandas sociais do mundo globalizadessi&, permanentemente, atualizar-
se.”

Sendo assim, as pesquisas na area de FormacamfdesBres podem vir a ser
poderosas ferramentas para a melhoria do ensina, wem que o professor precisa
atualizar-se para acompanhar as mudancas na sbeidda pesquisa académica, existem
cinco maneiras mais comum de se falar sobre o ggofe Sdo elas: “como profissional
reflexivo, como investigador de sua pratica, produde saberes, elemento-chave das
inovacdes curriculares na escola e principal respeai pelo seu desenvolvimento
profissional” (FIORENTINI, 2003, p. 9).

Nesta pesquisa, acredita-se que todas essas abnsdago condizentes com a
situacdo da Formacao de Professores no Brasil. Mnte, devido ao objetivo deste
trabalho consistir em evidenciar alguns indicioxdidura docente presentes na interacédo
em um cursoonline — que influenciam a pratica docente no processé&atemacao de
Professores de Matematica —, este trabalho se pautoncepcdo do professor como
elemento-chave para inovacgdes curriculares na a&sgopor esse motivo, percebe-se a
importancia de se estudarem aspectos da cultuemtdodos professores que participam de
cursosonline

Cursosonline tém sido utilizados na Formacgéao Continuada deeBsofes devido
as possibilidades de interacdo propiciadas e qdenpcser adquiridas estando em um
contextoonline Assim, a Formagdo Continuada consiste em umg@m@mum ndo so na
Educacdo, mas também em outras profissdes comopassbilidade de o profissional
refletir sobre o aprendido e discutido nesses syuemvoltar para a pratica.

Essa reflexdo na pratica é salientada por algumsresu como favoravel ao
desenvolvimento da educacao, pois “existe a pdisiside de reflectir sobre uma pratica

concreta”, salienta Ponte (1992) referindo-se anagéo Continuada. Estando em contato
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direto com a sala de aula, o professor pode refteticamente sobre o curso de que
participa e vislumbrar uma possivel insercdo derdehadas praticas no cotidiano escolar.

No entanto, Miskulin (1999, p.58) faz uma criticalguns cursos de Formacao
Continuada ao dizer que “os cursos de extensdeceades nas universidades estdo
distantes da realidade das salas de aula contlidypara a dicotomia entre a teoria e a
pratica”. Apesar do ressaltado pela autora supdeit muitos cursos de Formacédo
Continuada tém, atualmente, fornecido importantdsislios para que o professor possa
enfrentar os problemas encontrados no cotidianolasoocasionado, por vezes, pelas

constantes mudancas da sociedade.

2.4.1 Formacao Continuada: a importancia de algunspesquisas

Entre as pesquisas que tratam sobre a formacaoradesgores, buscaram-se
aquelas que faziam referéncia & Formacao do Poofpssa a utilizacdo das TICs e que
ressaltavam a importancia dessa formacéo pardiegpdécente.

Assim o estudo de Costa (2004) ressalta a impoaae Formacdo Continuada
para professores dizendo “que as escolhas feitasgses, depois da graduagao, ou seja,
guando estdo em contato direto com a sala de sfidajecisivas e dependem dos espacos
de formacgao continuada oferecidos/existentes” (CQZ004, p.19). O autor investigou e
acompanhou duas professoras em um processo de gaudasercédo das TICs na sala de
aula) e observou os impactos desse processo naracybrofissional das referidas
professoras.

Garcia (2005, p.27), ao discutir a formacao dogeedr no processo de insercéo
das TICs, diz que € preciso que as tecnologiagesi@esentes em contextos e situacoes
que possibilitem ao professor, mesmo que recémddomno exercicio da autonomia, o
gerenciamento de conflitos e as tomadas de decistes

Nesse sentido, Castro (2004, p.29) considera adg@omnContinuada ndo como um
movimento que se da sempre para frente, mas compracesso em que ha avancos,
retrocessos, momentos de marasmo ou calmaria.

Os autores supracitados apontam diversos caminleopapem ser tomados para a
realizacdo da Formacédo Continuada de qualidade éfuenciam as préaticas docentes e,
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conseqiientemente, a educdéAdando a énfase aquelas que visam ao uso dasn@lCs
sala de aula.

No entanto, buscar esse tipo de formacado nem sednfg@l, por vezes a falta de
tempo torna-se um empecilho para quem esta insstesEima possibilidade para vencer a
falta de tempo consiste em cursos, como 0 estud@sta pesquisa, nos quais professores
de diversos lugares do pais puderam discutir el@stobre algumas TICs.

Nesse mesmo sentido, Bairral (2005) considera duarrmacao do Professor deve
fornecer ferramentas que subsidiem sua praticanti®ae apresente novas situacdes de
aprendizagem. O autor analisou de que forma aaigdera distancia contribuiu para o
desenvolvimento profissional critico do professermlatematica. Com essa investigagao
verificou-se que é crucial, em cursos a distarfeiabertura de canais de comunicacao nos
quais todos os envolvidos no processo formativbidena oportunidade de utilizar seu
capital linguistico e cultural” (BAIRRAL, 2005, 2k

Além desse, o professor José Armando Vaféntgie ha varios anos trabalha com
projetos voltados a essa tematica, investiga ailplidade da EaD na Formacao
Continuada. Varios pesquisadores trabalham na g&rep de formacédo de professores a
distancia como uma possibilidade para a Formacadif@mda como Almeida, Prado,
entre outros.

As pesquisas e 0s autores supracitados discuteattedsticas da Formacgao
Continuadaonlineé®* apontando alguns pontos cruciais para seu sucpeiacreditam
nela, desde que essa seja feita com responsabilidgdalidade. No entanto, oferecer uma
boa formacao para o professor ndo € garantia deedozacdo com qualidade. H& outros
fatores que alteram a pratica do professor, combl@mas e dificuldades relacionados
com as politicas publicas e com as reformas ncegtmeducacional e que interferem nas
praticas na sala de aula. Alguns desses problesn@s shais profundamente discutidos na

proxima secéo.

2.4.2 Problemas e Dificuldades da Pratica do Profesr de Matematica

22 . P . .
Nesta pesquisa, sera utilizado como contexto ursocde extensdonline. Outras pesquisas com esse
tema foram relatadas no Capitulo 1 desta dissertaga

23 Informacdes retiradas do site http://www.unicamfatuario/2007/centronucleo/NIED-projetos.html

24 \er Capitulo 1 desta dissertagéo outras pesgsidae esse tema.
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Pode-se dizer que, ser professor, atualmente,steresn um grande desafio perante
0os vérios problemas e dificuldades ocasionadosspeladancas tecnoldgicas e pelas
pressdes exercidas pela sociedade que muitas vézee professor a solucdo para os
problemas da Educacdo. Nessa perspectiva, Freitaa. 2005), baseando-se em
Hargreaves (2001), dizem haver uma ambivalénciguaotange ao papel do professor. O
primeiro papel € o deatalisador, ou seja, o professor € o responséavel pela forondga
sujeito global com as habilidades e competéncigigengdas pela sociedade informacional.
No segundo, espera-se que ele sejacantraponto e promova, em seus alunos, valores
éticos, respeito mutuo para que esse possa aiganrente amenizando assim os “efeitos
perversos, questionando e problematizando o cossumie o individualismo,
denunciando a injustica e a desigualdade soc@al0j. Esses dois papéis que assombram
a profissdo docente tém feito do professor witima do sistema, com salas superlotadas,
congelamento de salérios, sobrecarga entre oudpess.

O professor encontra-se bem no centro desse ti@egumeio a um paradoxo que
contribui para o enfraguecimento da profissdo dieceiomo se ja ndo bastassem seus
conflitos internos, ele se vé em meio a um confitzial intenso que exige a cada
momento que ele assuma um determinado papel.

Assim, Fullan e Hargreaves (2000), ao discutireraropecilhos encontrados pelos
professores quando se trata da implementacéo denies$ para a melhora do ensino, o
fazem visando fornecer subsidios que possam auxiiaprofessor a enfrentar o
enfraquecimento da profissédo docente.

Entre os empecilhos elencados pelos autores estdobrecarga, o Isolamento, o
“Pensamento de Grupo”, a Competéncia Nao-Utilizadamitacdo do Papel do Professor
e as Solucdes Deficientes e, por fim, a Reformagssada.

O primeiro empecilho consiste na sobrecarga caugelda constantes inovacoes,
pelos baixos salarios que “obrigam” a maioria daggssores a ministrar muitas aulas por
semana para garantir um salario razoavel no finamés. Essa sobrecarga dificulta a
implementacéo de reformas para a melhoria da edachem como o aperfeicoamento do
professor.

O isolamento, por sua vez, tem suas raizes nmini@i Educacdo escolar como
conhecemos com a separagédo das disciplinas, guaadoprofessor deveria conhecer a

sua disciplina para ministra-la da melhor manewrssprel. As conversas entre 0s pares sao
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praticamente inexistentes, fazendo com que muitoiegsores se isolem, ndo procurando
ajuda quando necessario.

Por outro lado, a colaboracéo, que aparece comoaiteraativa para a superagao
do isolamento, também tem seus problemas na medidaue pode reduzir as iniciativas
individuais. As praticas validas sdo apenas aquiddas em conjunto, pensadas e
analisadas por todo o grupo.

O conceito de colaboragcao também é discutido moefRiini (2006), que, buscando
diminuir a dispersdo semantica existente, diz sge &a vontade de querer trabalhar junto
com outros professores, de desejar fazer partexddeterminado grupo, sendo algo que
deve vir do interior de cada um” (FIORENTINI, 20@654).

Fullan e Hargreaves (2000) compartilham dessesape#os, apenas mostrando,
conforme ressaltado acima, os problemas que o rsaudasse tipo de pratica pode
ocasionar na educacéo. Esses autores, ainda ddszats problemas da profissdo docente,
apontam o problema da “competéncia nao-utilizada’“enxcompeténcia negligenciada”.
No contexto escolar, é possivel encontrar professgue possuem idéias novas, mas que
nao sdo aproveitadas pelo grupo de professoreandpeino maximo boas acdes isoladas.
Do mesmo modo, ha aqueles que, por estarem isokmosuas proprias praticas, nao
obtém o apoio necessério para a superacao de waasitizacao de ensino.

Todas essas situacdes apontam, segundo Fullan grebles (2000), para os
problemas da profissdo de professor no que seerafenplementacdo de proposta para a
melhoria da educacao.

Esses problemas também sao salientados em Ludkar®y B004), que discutem
a precarizacdo do trabalho docente e apontam aklgpectos que colocam esse grupo
profissional em desvantagem comparado aos denwisgionais. Enquanto grupo social,
a profissdo docente néo se autodetermina, autot®mn se autoconduz estando a mercé
dos organismos federais e estaduais que definemeocégmportante para a Formagao
Docente e em que condi¢cBes é possivel exercerfiagdm. Além da questdo de formacdao,
a questao econdmica é um dos aspectos que contripae a precarizacdo do trabalho
docente. Com baixos salarios, a procura pela gawisliminui, sendo que, mesmo que
haja interesse no exercicio da profissdo, varias G& jovens que procuram como
prioridades outros tipos de emprego. Os que perceamena profissdo, em grande parte
nao tiveram oportunidades para fazer outros cuesaesmo aqueles que ja lecionam,

pensam em ir & busca de outros cursos.
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Essa decadéncia do salario apontada pelos autojestificada pela idéia de
Melchior (1980,apud LUDKE & BOING, 2004, p.1166), que diz que “quangastamos
com prédios, aumentamos a Renda Nacional e, acddontqguando pagamos os salarios
dos professores ou 0 seu aperfeicoamento, estamosushdo a Renda Nacional”. Ante
esse discurso, até mesmo economistas conscieatestisigados, em parte, a atuar contra
0 investimento em professores e a defender o empileg recursos macicamente em
prédios e equipamentos duraveis” (MELCHIOR,19806papud LUDKE & BOING,
2004, p.1166).

Por fim, a precarizagdo da profissdo docente tampéde ser consequéncia da
maneira como a sociedade em geral a concebe a,a@onto de qualquer individuo sem
formacdo especifica pensar ser capaz de exer@epedssao.

Diante de toda essa situacdo, a profissdo docpmimente com a funcdo da
escola, necessita ser repensada e adaptada aermérwias da sociedade e ndo somente
as exigéncias econdbmicas do livre mercado, parangaeocorra o que Ludke & Boing
(2004) alertam: “Os discursos e as expectativageracsobre o professor como se este
fosse o salvador da patria, mas, na pratica, niidadas a esse ‘profissional’ as condi¢des
necessarias de responder adequadamente ao quesedse” (p.1175).

Buscando a repercussao desses aspectos na prafsside, investigam-se, nesta
pesquisa questdes referentes a cultura docente,ofase nos aspectos relacionados a
tecnologia, em um ambientnline. A escolha por esse ambiente fez com que alguns
aspectos, no que tange a propria relacao de caflsspor com o ambiente computacional,
com os software matematicos, com a proposta do Curso de Extensém as
caracteristicas computacionais e pedagdégicas dadilie] entre outros, pudessem ser
investigados e analisados como indicios de prasicaisis do professor.

Sendo a formacao de professores o contexto ddsidoeduscam-smdicios das
praticas sociais deles, referentes ao uso das diCam curso de extensaaline Essa
busca visa desvelar, no contexto do curso oferecmmo o professor se mostra como um
sujeito cultural, que vive e experiencia coisasodoto momento, coisas essas que
influenciam sua maneira de ver e agir no mundasfaamando muitas vezes a sua pratica
social e, por conseqgliéncia, sua pratica escolar.

Assim, para se ir a busca desses indicios, fazesespario apoiar-se em alguns
pressupostos teodricos sobre Metodologia de pesquisia especificamente, busca-se no

Paradigma Indiciario um suporte metodolégico paramreender como esses indicios sao
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reveladores das praticas sociais dos professor®mtimatica. Assim, o proximo capitulo
consiste em uma discussdo sobre essa Metodolagiee ®s Objetivos e a Questao

Investigada.



CAPITULO 3 - METODOLOGIA DA PESQUISA: CONCEPCOES E CAMINHOS
PERCORRIDOS

Como ir a busca de pista?

O capitulo devietodologia € um dos mais importantes em uma Dissertacdoga qu
revela “o que” o pesquisador entende por pesquisano ele coletou os dados a serem
analisados e como ele interpretou esses dados.

Neste capitulo, pretende-se abordar o paradignerpnetativo de Pesquisa
Qualitativa no qual esta pesquisa se apoia, o Banadndiciario (GINZBURG, 1990), os
caminhos percorridos para a constituicdo dos dadmmcao e elaboracdo de um Curso de
Extensd®, sua execucdo e desenvolvimento — e todos os slepraicedimentos
metodoldgicos, utilizados para a Coleta de Dadpsrfim, serdo apresentados indicios de
alguns aspectos teorico-metodoldgicos que fundaréamtaAnalise dos Dadosdesta

pesquisa.

% Esse curso foi oferecido pela PROEX, pelas profassDra. Miriam Godoy Penteado e Dra. Rosana
Sguerra Giaretta Miskulin do Departamento de Matma@o IGCE/UNESP/RIo Claro.
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3.1 A Pesquisa

Fiorentini & Lorenzato (2006) dizem que pesquisdur@ processo de estudo que
consiste na busca disciplinada/metodica de sabesmesompreensdes acerca de um
fendmeno, problema ou questéo da realidade ounteesa literatura qual inquieta/instiga
0 pesquisador perante 0 que se sabe ou diz ateEgjpe60).

Assim, a palavra instiga/inquieta € utilizada senue se pretende entender como
se da o processo inicial de uma pesquisa. A pimcipnforme alerta Fiorentini &
Lorenzato supracitados, o tema da pesquisa podeligstdo a um problema da realidade
ou presente na literatura pertinente ao assuntsseD@modo, quando o professor encontra
em sua pratica algum problema instigante, seji@ltiade em trabalhar certo conteudo,
seja um impasse didatico de indisciplina dos aluoosoutro aspecto qualquer da cultura
escolar, pode ser esse um ponto de partida parpesgaisa. Em qualgquer um dos casos
citados, pode-se dizer que a pesquisa surgiu & pErtum incdmodo sentido pelo
professor/pesquisador frente a uma realidade oo #GmMeno educativo.

Esse incbmodo também é discutido por Bicudo (1§88 define pesquisar como
sendo o ato de andar em torno de uma inquietacgzabdo as varias faces do fendmeno
pesquisado uma vez e outra vez mais, pois essa huaca se esgota (BICUDO, 1993).

No entanto, para que se obtenha uma boa invedtigegbre o fendbmeno a ser
pesquisado, € necessario escolher a melhor maeis® interpretar e compreender o
problema. Essa “maneira”’ consiste na abordagemedqupsa e nos procedimentos que
devem ser tomados no tratamento dos dados.

A pesquisa qualitativa interpretativa consistgpamdigma mais adequado para esta
pesquisa devido ao fato de tomar como importast@loente no qual o sujeito pesquisado
esta inserido, bem como os varios fatores queenfliam seus atos. Por esse e por outros
motivos, nesse tipo de pesquisa, ndo ha como éstabea priori, todos 0s passos a serem
seguidos ou estabelecer um planejamento que naejgrenudancas nos métodos de
Andlise e Coleta dos Dados. Nao estabelecendma psi passos a serem seguidos, nesse
paradigma interpretativo se vai a busca do descuitnéERNEST, 2003).

Pesquisas com esse tipo de embasamento se contragmdéipo proposto pela
pesquisa experimental, pois ao isolar o fendmesqupsado “corre o risco de submeter a
complexa realidade do fenbmeno educacional a urneesq simplificador de analise”
(LUDKE & ANDRE, 1986, p. 3-4). A quantitativa aciital na existéncia da separacao
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entre 0 pesquisador e o sujeito pesquisado comonuamgira de se evitar interferéncias
nos possiveis resultados encontrados e apesanttapar alguns pressupostos, pesquisas
experimentais podem ser utilizadas em pesquisasaeidmais se necessario. No entanto,
acredita-se que o papel do pesquisador em umaipagyualitativa € fundamental, pois, o
pesquisador deve servir como um veiculo entre dieximento “j& posto” e 0 novo
conhecimento a ser gerado no decorrer da pesquisa.

Além da importancia do pesquisador, a escolha piplo de pesquisa mais
adequado esta intrinsecamente ligado ao tema esidguda pesquisa. Se o objetivo da
pesquisa consiste em saber qual a porcentagenpdéapéo de uma determinada cidade é
alfabetizada, ndo h& motivo para a realizacao ttevéstas com todos 0s alunos para saber
guem é e quem nao é alfabetizado. No entantopbgetivo da pesquisa consiste em saber
por que ha tédo alto indice de analfabetismo em det@rminada regido da cidade, se faz
necessario uma pesquisa sobre as questbes socass cendicoes de vida daquela
populacdo por meio de observacoes, entrevistas eatros métodos de Coleta dos Dados.

Portanto, sendo abjetivo desta pesquisanalisar, interpretar e evidenciar indicios
da cultura docente presentes na interacdo em wsn oatine com o olhar voltado para as
praticas sociais do processo de formacdo de porésssie Matematica, optou-se por
utilizar o paradigma interpretativo de pesquisalitpteva, pois se acredita ser essa a
metodologia mais adequada para se responder adquaisktriz da pesquis®uais 0s
indicios das TICs nas praticas sociais dos professs estdo presentes na interacéo

online, em um processo de Formacao Continuada do Professte Matematica?

Pesquisar tais indicios significa, entre outroseesys, evidenciar como 0s
professores, participantes de uma comunidadi@e, discutem suas praticas, a partir das
falas e entrevistas, da participacdo e da interagielando seus anseios e expectativas,
seus conhecimentos e crencas sobre assuntos naldaga sua pratica. Mas por que ir a
busca de Indicios? Por que indicios séo pistazgoduzem a um determinado raciocinio
inferencial e somente sdo percebidos de maneirgorautil por um atento observador.
Essas pistas e sinais percebidos nas diversas dodmainterlocucdo das diferentes
mediacdes das pesquisadoras e das interacdes wodaseferramentas do TelEduc, nos
dao indicios de alguns aspectos pertencentes aawesses docentes participantes do
curso.

Estar atento a estes indicios requer do pesquisadorgrande esforco e

sensibilidade para ndo se deixar levar por frasestgs e por aquilo que o0 sujeito quer
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transmitir e que pode ndo pertencer a cultura detse olhar atento é consonante a
abordagem qualitativa escolhida para esta pesquisa.

Além da abordagem a ser utilizada e da elaborageaand planejamento flexivel,
na realizacdo de uma Pesquisa Qualitativa, de\misear mais de uma fonte de dados
como afirmam Ludke & André (1986), “para se realizana pesquisa é preciso promover
o confronto entre dados, as evidéncias, as infdissgoletadas sobre determinado
assunto e o conhecimento teérico acumulado a tespelie” (LUDKE & ANDRE, 1986,
pg.1).

Dialogando com os autores supracitados, delineowseplanejamento e
desenvolvimento da pesquisa e foi possivel obsalgamas caracteristicas apontadas
pela literatura como importantes para uma pesquiahtativa.

Algumas dessas caracteristicas consistem no quelaBog Biklen (1991)°
recomendam. Para eles, uma pesquisa qualitativa ‘tlkevo ambiente natural como sua
fonte direta de dados e o pesquisador como selcipeh instrumento.” Objetivando
promover um ambiente para a Coleta de Dados, 0 éudsstancia, intitulado: “A Insercao
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (Ti@s)Educacdo Matematica -
reflexdes tedrico-metodoldgicas no contexto da &m@o de professores que ensinam
matematica,’ foi planejado pelas docentes responsaveis e pefiatorenp de maneira a
proporcionar um ambiente proficuo e de troca méntee os professores, participantes do
curso e docentes. O Curso foi desenvolvido coresdier a estreita relacdo existente entre
teoria e pratica, enfatizando as dimensdes pedemPg matematicas e objetivando
proporcionar subsidios tedrico-metodoldgicos parafiexdo sobre as potencialidades e
limites da implementacdo e da disseminacdo das Ti€scontexto da Educacédo
Matematica.

Assim, o0s objetivos do curso consistiram no ofenecito de subsidios teorico-
metodoldgicos para a utilizagdo e disseminagcaortas para professores que ensinam e
pesquisam Matemética, além da promocéo de discussiee as dimensdes pertinentes a
pratica docente e referentes a introducéo das ltegiae da informacdo e comunicagcao —
TICs - na sala de aula de Matematica. DimensOess epge podem ser traduzidas pelas

expectativas e anseios dos professores ao implameentas TICs na sala de aula de

%6 Os textos em italicos sdo dos autores BogdanlerB{£991).
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Matematica e pela reflexdo e possiveis redimensientos das praticas e experiéncias dos
professores na utilizagéo das TICs.

Além disso, todos os dados do curso foram advimtbss registros das diversas
ferramentas do TelEdtic(Agenda, Material de Apoio, Atividades, Leiturd®runs de
Discussao, Bate-Papo, Correio, Perfil Rortfolio Individuais), da observacdo da
pesquisadora e dos questionarios enviados aosiparties, ou seja, conforme sugerem
Bogdan e Biklen (1991ps dados coletados sdo predominantemente desetitivo

A preocupacao com 0 processo em uma pesquisa quaitdtmuito maior que o
produto. Assim, no desenvolvimento do curso, fomos a buscalduns indicios dos
possiveis elementos da cultura do professor denmdditea discutidos e compartilhados no
curso e a0 mesmo tempo analisando as potenciatidhdético-pedagodgicas das TICs na
cultura escolar.

Os indicios da cultura do professor foram percebido decorrer do curso pelo
significado que as pessoas dao as coisas e a gag\asse aspecto foifoco de atencao
especial pelo pesquisadque constitui outra caracteristica da pesquisdtegtied. E claro
que a observacao da cultura se faz sob o olharralilio observador, no entanto, esses
significados atribuidos pelos sujeitos tém destapsse olhar.

Além das caracteristicas da pesquisa qualitativacdu-se utilizar métodos de
coleta de dados condizentes com a questdo a sestigada. Assim, utilizou-se a
observacdo, a analise dos encontros realizado8atesPapos, os Foruns de Discussao,
todas as outras interacdes ocorridas no ambientss euestionarios enviados aos

participantes.

3.1.1 Paradigma Indiciério

Visto que o contexto de pesquisa utilizado nessedacdo € um pouco diferente
dos contextos comumente pesquisados em Educacd@mistata, ja que se trata de um
ambiente virtual, o tipo de observacdo e produgdadacumentos também se deu de
maneira distinta. No entanto, buscou-se realiZaolata de Dados de maneira sistemética,
com a ajuda de um planejamento cuidadoso e de bservacdo rigorosa, em busca de

indicios que poderiam passar despercebidos a um desabssvador.

%" http://hera.nied.unicamp.br/~teleduc
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E certo que, ao olhar para um mesmo objeto, dwlividuos enxergam coisas
distintas. Isso se da devido a observagcdo serultads da relacdo dos conhecimentos
prévios do observador com aquilo que se esta veddotudo, mesmo sendo possiveis
distintos olhares, acredita-se que o fruto de ubs&rvacdo deve ser coerente e passivel de
entendimento por qualquer outro individuo que vealse debrucar sobre a observacéo
feita.

A Metodologia utilizada nesta pesquisa se embasowm meétodo utilizado por
alguns historiadores denominaBaradigma Indiciario. Segundo Ginzburg (1990), esse
paradigma se baseia em sinais ou indicios que rsferéeptiveis para a maioria dos
individuos, mas que ndo escapam a um exame cumatmaim individuo atento. O
modelo epistemoldgico baseado em indicios surgiwelte do século XIX no ambito das
ciéncias humanas sem ter sido muito utilizado, dai persiste até hoje.

No entanto, o exame de sinais, desde o iniciotedogos, foi utilizado pelos
individuos que, em busca de caca ou fugindo deigesn observavam pistas diversas,
sinais de pegadas, cheiros ou barulhos, fazentbosta por sinais um instinto humano de
sobrevivéncia. Com o desenvolvimento da sociedzgsa busca por sinais de caca nao foi
mais necessario. No entanto, ainda é possivellemautos sentidos em busca de detalhes
e de indicios que nos levem a lancar inferéncibsesalgum fato.

Esse paradigma de pesquisa tem, entre seus usasy de um conhecedor de artes
chamado Morelli que, segundo Ginzburg (1990), bassea em indicios para descobrir a
legitimidade de determinada obra de arte. Moreih, suas pesquisas, devolveu a autoria
de varias obras de arte que haviam sido atribuiddagros para seus verdadeiros autores,
baseando-se em pequenos detalhes como o formaboeitaas ou a posi¢cao dos pés.

O trabalho realizado por Morelli era semelhanteeatizado por Freud no inicio do
século, e se assemelha também ao trabalho reafipadon detetive que descobre o autor
de um crime baseado apenas em pistas, ou aindeabatho de um médico que baseado
em indicios descobre no que consiste 0 mal sofridia@eterminado paciente.

Ha na literatura policial alguns autores como Art@enan Doyle, autor da mais
célebre historia policial de todos os tempos (®lskrHolmes) e o autor Edgar Poe, que
utilizam da busca por indicios e mindcias para @gohar os crimes que, por ventura,
venham a ser cometidos em suas historias.

Wind (apud Ginzburg, 1990) ao analisar as obrasadas por Morelli faz uma

afirmacao que traduz muito bem no que consiste gassligma e no motivo pelo qual
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optou-se, nesta pesquisa, por eles hossos pequenos gestos inconscientes revelam o
nosso carater mais do que qualquer atitude forroaidadosamente preparada por nés.”
(p 146).

Quando se prepara uma fala, principalmente quaedem um determinado tempo
para prepara-la, faz-se isso em dire¢cdo a algu@merithnto, isso ndo ocorre a todo o
tempo, devido a diversas questfes. Uma delas seatevarater efémero e espontaneo da
fala, em contraste com o carater permanente eraldbala escrita. Por isso, com um olhar
atento, acredita-se ser possivel inferir, a pddifala de um individuo, ndo aquilo que ele
quer dizer enderecado a algo ou alguém, mas aquie 0 seu inconsciente deixa
transparecer.

Seja nas artes, na medicina, na psicanalise owonaognces policias, a busca por
indicios pode ajudar a revelar aspectos importajuesndo poderiam ser vistos sem uma
atenta busca. @aradigma indiciariopode ser utilizado como metodologia para investiga
0 contexto através de pistas, indicios, marcasaissinque nem sempre Sao
visiveis/perceptiveis imediatamente. Sdo indicsirsais que informam sobre o nao dito,
sobre os processos ocultos, ndo perceptiveis dbadtoe

Assim como Morelli propds um novo método para iaitdo de autoria a quadros
e obras de arte antigas, propfe-se esse métodoimastigar os indicios da cultura
docente do professor de matematica em um ambanibee A busca por indicios da
cultura de um individuo como € o caso desta pesgbiaseia-se na busca pelos atos
involuntarios e por tracos minimos descartandos®#m as frases prontas que sao
passiveis de se observar em um contertme

Assim, com base no paradigma proposto por Ginzi®§0), se processou 0s
procedimentos metodoldgicos desta coleta e armddiskados, desta pesquisa, ao se buscar

indicios da cultura docente do professode Matematica em um ambiermteline.
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3.2 Compondo o cenério de investigacao.

O tema proposto para o curso folrsercdo das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacao na Educacdo Matematickoram doze aulas que, com excecao da primeira
e da ultima, abordaram distintos assuntos reladmsa Insercdo das TICs na sala de.aula
A escolha por um Curso a Distancia se deu visabdergar como se manifesta aspectos
da cultura docente do professor de matematica guasse discute a tecnologia em um
ambiente tecnoldgico. Assim, as possiveis difiaiédaencontradas pelos professores
guanto ao acesso ao ambiente ou quanto ao manlasegsoftwares matematicos utilizados
no Curso serviram como um primeiro indicio a retspéa utilizacdo que esse faz das TICs
em sua sala de aula.

Além de todas as informac¢des contidas no ambieoteutdlso e deixadas pelos
participantes nas ferramentas do curso, os quésiisn final e inicial, também fizeram

parte da analise dos dados e estdo em anexo hessdaatao.

3.2.1 A Constituicdo do Curso

Para que o curso pudesse suscitar discussdeseiaedp tema investigado, foram
efetivadas Vvarias reunifes entre as docentes reépeis® pelo curso e a pesquisadora,
objetivando uma programacéo e organizacdo que roplaese a escolha do tema, as
atividades a serem realizadas, os textos a sewws, Ibs softwares utilizados. Essas
reunides sempre estiveram relacionadas ao obj@tivaurso que consistia no oferecimento
de subsidios teorico-metodologicos para a utilizagddisseminacdo das TICs para
professores que ensinam e pesquisam Matematicen digso, objetivava-se também a
discusséo sobre 0s anseios e expectativas dosgvc#e no que tange a insergdo das TICs
na sala de aula.

Assim, de acordo com o objetivo do cursaji@amica das aulas foi baseada na
reflexdo, analise, discussdo e compartiihamentoéas e concepc¢des sobre as leituras e
na realizacdo de atividades nos diversos softweseslhidos. Com referéncia aos textos,

os alunos deveriam elaborar sinteses das leitwalizadas cono levantamento de

%8 profa. Dra. Rosana Giaretta Sguerra Miskulin ea?dfa. Miriam de Godoy Penteado, professoras dmi@mento

de Matematica da Unesp de Rio Claro e do Prograrfsi&raduacdo em Educacdo Matematica da UNESP/RC.
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aspectos criticos de questdes polémicas sobre a pratica docentée faes desafios das
tendéncias atuais da sociedade e Educacéo. Disste ficou decidido que, para facilitar
as questdes de aquisicdo do material a ser lidextss deveriam estar disponiveising
evitando assim, o envio de livros ou fotocopia pergarticipantes do curso.

Os primeiros softwares matematicos utilizados foesmtolhidos pelos professores
do curso (Profa. Rosana, Miriam e Carla). A escaloa softwares foi baseada na
facilidade ao acesso, na interface simples e nsilplidade de abordar diversos conteudos
matematicos. Em um primeiro momento, os softwaresoleidos foram o R.e%
Winplot® e o Maplé', esse altimo apesar de no ser do tipo freéfygressui poderosas
ferramentas para o ensino do Célculo Diferencidhtegral I. No entanto, devido a
inexisténcia de um demo do software Maple, nagéssivel utiliza-lo no curso. Além
desses, utilizamos também a pedido dos participastsoftwares LOGOe HQ™.

O curso iniciou-se em 07 de marco de 2007 e temmermo 30 de maio de 2007,
aconteceu as quartas-feiras, das 19hs as 22hs. bzraen utilizado foi o TelEd(d
ambiente desenvolvido pelo nied da unicamp, e liagjmena base da reitoria da Unesp.

No inicio do Curso, a interacdo sincrona tinharagho de trés horas, no entanto,
com o desenvolvimento do curso, percebemos que @ssatidade de horas estava
tornando a discussao improdutiva, pois ao finaada, todos se sentiam muito cansados.
Assim, decidimos reduzir o horario das atividadesrsnas para duas horas, e reservar a
altima hora para que se discutisse nos foruns @ms®ntasse 0s arquivos anexados nos
portfolio. As interacfes durante o curso foram feitas pao mas diversas ferramentas do
TelEduc, sendo que algumas tiveram maior destagigei@m mais utilizadas, como por
exemplo, a ferramenta Bate-papo, e a ferramaottolio Individuais. Destaque também

29 O software esta disponivel no site http:/mathseichstaett.de/MGFhomes/grothmann/java/zirkeleadex.html,
para instala-lo basta ir até a opcdownload a esquerda da pagina, buscar o item “Download and
Installation”, opgdo para Windows. A versdo a sexdda sera a versdo 5.2. Esse software é simil@abri
Geéometre Il

% O software esta disponivel no site: http:/matktexedu/rparris/winplot.html Nesse site ha vavasdes

em varios idiomas, escolha a opcdo em Portugug@sgdei Adelmo J. Ribeiro.

31 Maplesoft disponivel em http://www.maplesoft.com.

%2 programa de computador oferecido gratuitamente geli autor, em geral disponivel na Internet para
download. (Dicionario Aurélio). Além dessa defiroc@ncontrada no Aurélio, o software freeware é laque
no qual geralmente o cddigo fonte é disponibilizagmde ser modificado pelo usuario.

% Logo Geométrico é um subconjunto da Linguagem megrBmacéo Logo (Papert, S. 1985), cuja idéia
principal é a de um objeto (tartaruga) que podeense em um plano, representado, por exemplo,tplela
do monitor.

% HagaQué é um editor de histrias em quadrinhogfinsmedagdgicos - http://www.nied.unicamp.br/~dpge.

% http://hera.nied.unicamp.br/~teleduc
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para as ferramentas Leituras e Atividades nas aqrais disponibilizados os textos e as
atividades a serem feitas em cada aula.

A proposta de avaliagdo do curso foi continua, Hdease em consideracdo as
atividades desenvolvidas pelos alunos no decorcercutso e disponibilizadas nas
diferentes ferramentas do ambiente computaciondEdle, em distintas formas de
participacdo nas discussOes referentes ao textpoe,fim, no Projeto de Ensino
desenvolvido no final do curso utilizando algumtwafe matematico. A avaliacéo
continua tem sido muito utilizada em cursmdine e consiste no acompanhamento de

todas as atividades realizadas pelos participaoteggsorme Otsuka e Rocha (2002)

salientam,

A avaliacdo continua é realizada por meio do acommpaento das
contribuigbes do aluno no curso, e tem grande ithpoia na EaD por
possibilitar a percepcdo do comportamento do aliavorecer a identificacdo de
problemas, além de permitir alguma forma de awtegfio da identidade do
aluno, pela familiarizacdo com o estilo e habileladlo mesmo. (OTSUKA E

ROCHA, 2002, p.2).

Estabelecido a dindmica e a ementa do curso, passpara a fase burocrética. O
curso foi oferecido por meio da Pré-Reitoria dedfstio da Unesp (PROEX), e, por esse
motivo, passou por varias instancias até ser aamoi Com o curso elaborado e
autorizado, partiu-se para sua divulgacédo e, caeseg efetivacdo das inscricdes. A
divulgag&o do curso foi feita através das listasr@hicas da PGEM — Programa de Pos-
Graduacdo em Educacdo Matemética — Unesp/RC (istgprograma que inclui os
docentes e discentes e a lista dos ex-alunos) 8B#aM — Sociedade Brasileira de
Educacdo Matematica. Por volta de uma semana dotegcio das inscricdes o material
de divulgacao foi enviado via e-mail contendo algarmformacgdes sobre o curso, como
por exemplo, publico alvo, objetivo do curso, qidade de vagas, entre outras
informacdes. Apresenta-se, abaixo, a Figura 1 qusiste no folder de divulgacédo do

Curso.



76

unesp“¥

Campus Rio Claro

A Insergdo das Tecnologias da Informagédo e
icagdo (TICs) na Ed a ati

Reflexes Tedrico-metodolégicas no Contexto da
Formagéo de Professores que Ensinam Matemitica

GCURSO DE EXTENSAD — ON LINE

Inscrigio: 12 & 23 de feversiro de 2007 Periods de realizagio:
Tacea de imseriio: .t 4000 (depdsto bancars) 0703 2 230572007

Professuras Responsiveis:
PaoP Det Rosana Graresta Sguesra Miskaula e ey br
Brsfa Dra Miriam Godoy Peneradn - mirgpsilhre mesp br

Infurmagies sobre inserigSo; emal piea Carls

catuemiano@ sl com

Figura 1 — Cartaz de divulgacéao.

As inscricbes foram feitaonline mediante ficha enviada as pessoas que
manifestassem interesse em participar do curs@aCky 100 pessoas fizeram contato por
e-mails, solicitando maiores informac¢des, como @amiica do curso, textos a serem
discutidos, entre outras coisas. Além do interessmifestado via e-mail, muitas
informacBes foram dadas pessoalmente aquelas pess®aprocuravam as docentes

responsaveis ou, a monitora do curso.

3.2.2 Os participantes do Curso

As primeiras informacdes sobre os participanteanioobtidas por meio da Ficha
de Inscricdo que era composta por quatro itensosigmbssoais, dados da formacéao
académica, dados da atuacao profissional e outesse(item era solicitado aos alunos que
escrevessem quais eram suas expectativas com @ ogrsnotivos de sua inscricao e o
motivo de seu interesse no assunto).

O Curso teve seu inicio com vinte participantess hago no primeiro dia, dois
deles ndo compareceram. Por fim, treze pessoasugane o curso, dentre os quais dois
sdo do Rio Grande do Sul, trés do Parana, doisidd’8ulo, dois de Minas Gerais, um da

Paraiba, dois do Maranhao e um do Mato Grosso.
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A formacdo académica dos participantes foi bastatersificada. Dentre os
participantes do curso, havia desde aqueles guduiam a graduacdo no ano anterior e
nunca haviam lecionado, até aqueles que atuavaensioo superior ha mais de vinte
anos. Pontualmente, eram seis graduados, trésastas, dois mestres e dois doutores, 0
gue mostra o interesse e a procura por cursos testpor pessoas dos mais diferentes
niveis de graduacdo académica.

Sendo advindos dos mais diferentes lugares do paissolicitado que cada
participante preenchesse a ferramenta do TelEddit, p& qual deveriam escrever um
auto-retrato contendo informacdes diversas sola® &@das.

Com base nos objetivos da pesquisa e no fenbmeser @esquisado, torna-se
necessario apontar a maneira como 0s participget@sostraram no decorrer do curso e
como eles sdo concebidos nesta pesquisa. Esses f@@on retirados dos perfis
preenchidos no TelEduc, das fichas de inscricaasdrderacdes entre os participantes e as

professoras e monitora do curso.

Edsort® Professor de uma disciplina chamadéormatica aplicada & matematicara
perceptivel a impregnacdo da informatica em suaureul Além de ministrar essa
disciplina, em concomitadncia com 0 curso, 0 pgd#oie estava aprendendo uma
linguagem de programacgdo como informado por el@riméem uma conversa informal
entre ele e a pesquisadora por um programa de geTsamstantaneas.

O portfolio individual desse participante foi fonte, durantelat o curso, de
materiais didaticos sobre os mais diversos assuatasionados a informatica. Softwares
matematicos, atividades para a sala de aula, téedogos, entre outros materiais podiam
ser encontrados, 0 que gerou o que podemos chananatultura de compartilhamento
de conhecimentos ou cultura de colaboragassa pratica de disponibilizar materiais sobre
0s mais diversos assuntos npertfolio ocorreu de maneira natural, sem ter sido
previamente planejada ou imposta pelas professesgmnsaveis ou pela monitora do

curso e foi muito bem aceito e utilizado por todsarticipantes.

3 Objetivando preservar a identidade dos alunoscfizahtes do curso serdo utilizados nomes ficticios
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Alex: Recém formado em licenciatura em matematica, analel aula, mas se interessa
pelo ramo de pesquisa sobre educacgdo e inform@tick feito seu trabalho de final de
curso nessa linha. Como é funcionario estadual, v&o/antagens em abandonar o

emprego para atuar em sala de aula.

Breno: Mestrando em Educacdo Tecnologica pelo CEFET-M@jstné aulas desde que
estava no primeiro ano da faculdade ha aproximadi@msete anos. Em sua fala &
perceptivel seu amor pela educacédo e pela matemdisedo ao seu envolvimento ha

algum tempo nesses setores apesar de muito jovem.

Camila: Professora ha poucos anos e mestre em Educacacigme@as e Matematica

ministrando aulas em um colégio particular e em umgersidade onde também orienta
pesquisas. Devido a mudanca recente de empregop ff@ou sobre sua pratica docente
mesmo quando Ihe era pedido. Disse conhecer akpfiwares mateméticos e nao teve

dificuldade em resolver as atividades solicitadad@ser pela falta de tempo.

Dani: Formada ha dois anos, ministra aulas desde entdaz eespecializacdo na
Universidade em que se formou. Declarou adoraomecie ministrar aulas para o ensino
fundamental. Pretendia com o0 curso tomar conhed¢oneobre alguns softwares
matematicos e também sobre a EaD ja que preteatieareum trabalho de final de curso
de especializacdo do qual participa. Nao foi muativa durante o curso, e sempre
justificava isso dizendo néo ter tido experiéncipog isso, ndo poder opinar sobre o

assunto.

Keila: Formada ha poucos anos, nunca lecionou e cursaegpetializacdo na mesma
Universidade onde se formou e na qual pretende faestrado na linha de pesquisa em
informatica aplicada a educacdo. Ficou bastantetajudurante todo o curso, mas no

momento em que teve que mediar o encontro o fezseinlemas.

Lucas: Apesar de nao ter sido formado recentemente égsmfdia pouco tempo da rede
estadual e de uma instituicdo superior de ensiossl® um vasto conhecimento no ambito

da informatica e uma postura muito critica e atéonoco defensiva. Possui especializacéo
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em Matematica e teve um 6timo rendimento no cukéesmo com 0O pouco tempo

disponivel, visto que trabalhava em trés escokis deixou de realizar uma Unica tarefa.

Lilian: Professora ha algum tempo, atualmente lecionarem Wniversidade Estadual e
almeja fazer um mestrado. N&o tem muito conheciongibresoftwarematematicos o que
pode ser percebido devido a sua dificuldade nizegdlo das atividades no software e por

alguns detalhes em sua inscricao.

Priscila: Mestre e Doutora em Educagdo Matematica, é paia$s algum tempo e vé no
curso uma possibilidade de ganhar experiéncia mpgoala EaD ja que pretende ministrar
cursos a distancia futuramente. Nao teve muitacgaat&o no curso apesar de ter faltado
muito pouco e ter certa experiéncia no assuntovelowanifestacdes suas da aplicacdo do

conhecimento adquirido durante o curso em suacprdticente.

Rosa: Professora ha mais de vinte anos, ha poucos seuyp@ com a Educacio. E
professora em uma Universidade Federal e Doutor&egenharia Elétrica. Apesar de
lecionar a algum tempo, mostrou-se sempre abeaf@render e a discutir. Possui alguns

orientandos na area de Matematica Pura.

Clara: Possui mestrado na area de Educacdo Matemateraomd ha alguns anos. Da a
entender que adora o que faz e que sempre est@ndosalguma coisa nova ou diferente
para a sala de aula. Nao leciona no ensino supeEnem possui orientandos em qualquer

nivel. Apresenta-se muito ativa e sempre partidgpaongressos e encontros matematicos.

Clemente:Mestrando em Educacdo Matematica, leciona hamaatrs e pesquisa na area
de Informatica e Educacao. Participou relativamenteco do curso e trabalha cerca de 50

horas por semana.

Elza: Professora em um colégio militar, leciona muitasas por semana. Relatou a
realizagdo de algumas atividades utilizando o so#wWVinplot em sua sala de aula e teve
algumas dificuldades no que tange a instalacaardeaitware matematico a ser utilizado
no curso e algumas vezes, ndo conseguiu logaratafgyima do curso. Justificou a ndo

conclusao do curso com a incompatibilidade de fewapois lecionava no mesmo horario
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do curso em questdo. Entretanto, é possivel ques#téncia tenha raizes na decepcédo da
professora ao fracasso na instalacdo dsaftwarematematico.

3.2.3 Os encontros

No total, o Curso foi composto por doze encont®sldlas horas e meia em média
de duracdo. Exceto a Ultima, todas as aulas foramecegidas por alguma leitura
relacionada ao tema proposto para a referida. (sasteabordados foram: A
Implementacdo de Computadores na Escola: analisandmso ocorrido; Diferentes Usos
do Computador na Educacdo; Software CaR; A Intr@dug Disseminacdo do
Computador na Sala de Aula; A Contribuicdo das H&s a Formacao Inicial; Software
Winplot; Demonstragdo com o Uso das TICs; Cenduara Investigacdo Utilizando as
TICs; LOGO; Webquest; Software HagaQué e Mapas €hinais.

Para cada encontro, havia um mediador escolhidatoai@amente para elaborar
questdes e mediar as discussfes. A funcdo do noediamsistia em lancar algumas
guestbes que permitissem reflexdes e discussdes gsliemas trabalhados. Além disso,
os mediadores eram encarregados de manter a édenalgne, por meio de suas questoes.
Mesmo assim, algumas vezes os alunos permanecasdante quietos sendo necessaria a
intervencao das docentes chamando-lhes a discusséo.

Os alunos foram orientados a disponibilizar sirtesesPortfolio Individuais, do
TelEduc, comentar e questionar as sinteses pratizdlos demais participantes. Essa
interacdo noglortfolio foi bem interessante. Os participantes respondasquestdes e
comentarios realizados em seus propposgfolio pelos professores e pela monitora do
curso e, pelos outros participantes.

O compartilhamento de anseios e expectativas de ptaticas docentes foi
incentivado com féruns que tinham como objetiveesssunto e com leituras que traziam
luz aos problemas referentes a insercdo das TlGslaade aula. Os diferentes contextos
escolares dos gquais os participantes atuavam cawmentes, foram utilizados diversas
vezes como exemplos nas discussdes trazendo a iclamervirtual formada no decorrer
do curso, aspectos da cultura dos participantes)d um contexto favoravel a formacéao

desses profissionais.
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O ambiente foi um dos fatores que mais interfeaulandamento do curso. A sala
de Bate-Papo apresentou alguns problemas técomos, velocidade das conexdes, 0 que,
as vezes, prejudicou o dialogo entre os alunos.bdsta de uma solucdo para esse
problema, o técnico responsavel pelo TelEduc dariifoi informado sobre a lentiddo do
sistema. No entanto, ndo foi possivel localizartypalmente o problema. O técnico
responsavel fez algumas investigacbes e afirmouogpeoblema estava nas maquinas
“logadas” na sessdo de Bate-Papo e ndo no amieesteggeriu que algumas atitudes
fossem tomadas.

Durante as quatro primeiras aulas, tentou-se pyasseesse ambiente com a
esperanca de obter alguma melhora. Como néao fadaanelhora alguma, optou-se por
importar os dados dbelEduc, hospedado na reitoria para o TelEduc, hospedadinesp
de Rio Claro. Essa importacao foi problematicatovque a verséao dielEduc utilizada
pela reitoria era inferior a versao utilizada pdlaesp de Rio Claro. Por esse motivo,
durante uma semana,T@lEduc ficou fora do ar na tentativa de conseguirmosizaah
importacdo. Contudo, essa nao foi possivel, senelcessario dar continuidade as
atividades do curso nbelEduc da reitoria. Como o técnico j& havia extraido sali, sua
re-insercdo ndo obteve éxito, fazendo com que agumas ferramentas do ambiente ndo
funcionassem perfeitamente. Devido a todos essddepnas enfrentados, uma aula teve
que ser cancelada, estendendo o término do cursog® uma semana.

Esses problemas mostram alguns dos desafios quésgme ser enfrentados,
quando se oferece Cursos a Distancia. Outro pra@blgiagnosticado foi a respeito do
tempo da aula. No inicio, haviamos planejado trésash de encontro sincrono, na
ferramenta do TelEduc — Bate-papo. No entanto, fagiicio do curso observamos que
as trés horas “logadas” tornavam-se cansativasoeobfinham o rendimento esperado.
Assim, resolvemos modificar a dindmica da auladiido-a em dois momentos, um
sincrono (com a discussdo do texto no Bate-Papajnemomento assincrono (esse
momento foi reservado para que os alunos respasrdesass féruns e participassem das
outras ferramentas do TelEduc).

Durante o curso, foi perceptivel que a cada aeltexdes surgiam a respeito da
dindmica adotada. E isso fez com que, varias vdasse necessario retomar o curso e

remodela-lo. Esse fato corrobora o que alguns @sitdizem sobre “ouvir” o professor

37 Extrair um curs®nline significa fazer uma cépia de todos os dados amaaites em um servido e leva-los
até outro servidor.
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quando se trata de um curso de Formacgéo (FULLANARBREAVES, 2000). A maioria
ja possuia alguma experiéncia na area e buscavee nesrso aprofundar seus
conhecimentos.

Os aspectos, acima relatados, relacionam-se agsrtgural do Curso a distancia.
Outros aspectos relacionados a cursos a distandenp ser considerados, tais como 0s
aspectos conceituais, os quais se referem a faicide do conhecimento dos
participantes em trabalharem com as TICs.

O fato de o curso ter sido a distancia sugere gu@drte do rol de conhecimentos
dos participantes a utilizacdo de ferramentas tégitas, no entanto, na realidade nao foi
ISSO que ocorreu. Alguns participantes demonstratdiculdades na comunicacéo e na
utilizacdo de diversas ferramentas do TelEduc, corBate-Papo ao enviar mensagens em
duplicidade ou pela metade durante a realizacasalg@®ges de Bate-Papo.

Um dos participantes ndo conseguiu cumprir asdatdes propostas por falta de
conhecimento tecnoldgico. A atividade consistiaresizacdo de atividades matematica
em um determinado software, no entanto era neéespé o software estivesse instalado
na maquina previamente. Para auxiliar nessa igéialgoi disponibilizado um tutorial,
indicando 0s passos que deveriam ser tomados peraagnstalacdo fosse feita com
sucesso. Mesmo com esse tutorial e com vériasvértedes da monitora do curso, o
participante ndo conseguiu concluir a instalacasattware e realizar as atividades.

Esse fato mostrou que as pessoas que procurans @mdigtancia ndo possuem,
necessariamente, um grande conhecimento sobreCas rincipalmente nesse caso onde
o tema do curso fazia referéncia a tecnologia. Mssbmo haviam pessoas que nao
possuiam um amplo conhecimento sobre as TICs, haatpeles que conheciam grande
variedade de Tecnologias existentes, tais comdywads matematicos, softwares de
programacao, plataformas de Educacéo a Distamti®, @utros.

O contexto criado no Curso a distancia para a dmagem dos softwares
matematicos, pode ser realizado nas escolas e/suuna&ersidades, por meio de
laboratorios de ensino, que potencializem a trassdoi dos conhecimentos e as
ferramentas utilizadas. Entretanto, é uma tarefispbexa pensar sobre espacos formativos
em um ambienteonline utilizando-se softwares matematicos devido asritast

ferramentas existentes e disponiveis.
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3.3. As Ferramentas do Ambiente

O ambiente TelEduc possui varias ferramentas jga&gy com a mediacao efetiva
do professor, garantem a interatividade. No decalwecurso, varias foram as ferramentas
utilizadas: Leituras, na qual eram disponibilizadsstextos a serem lidos, Material de
Apoio, no qual eram disponibilizados tutoriais, Blurespaco de links para noticias, além
dos Foruns, Bate-Papd®prtfolio, Correios, entre outros.

Todas essas ferramentas foram importantes pa@moandamento do curso, no
entanto, algumas tiveram mais destaque, como asng&oBate-Papos Bortfolio, por
serem espacos propicios ao compartiihamento doBlepnas e desafios da pratica
pedagogica dos professores. Assim, 0s proximos iteatam dessas trés ferramentas

apontando suas principais caracteristicas e paiefaules.

3.3.1 Os Féruns

O Forum de Discussadoi criado para promover discussdes assincromas esse
motivo, possui um mecanismo de armazenamento desagens de modo que 0s
participantes que acessam um determinado tépicgsaposacompanhar facilmente a
discusséo evitando assim redundancias. Sendo wnasdéo assincrona, a escrita € mais
elaborada do que em um Bate-Papo, que pode cargeiod gramaticais e de raciocinio,
devido ao fato da comunicagao se processar em tesaphoPor outro lado, o fato de ser
assincrono implica que uma mensagem pode ser idpompds alguns segundos,
minutos, dias ou nunca respondida. No entantoesepca de um moderador no Férum de
Discussao é muito importante para garantir cera ge interatividade e participacao.

Nos Féruns de Discussdo do TelEduc, é possivelaljugr participante anexar
mensagens, lembrando que, uma vez enviadas naesé/gloapaga-las. As mensagens
ficam ordenadas por data em ordem descrente epm®sdficam ordenados por ordem da
altima postagem. Com excecdo da comunicacdo porile-mpara utilizar qualquer
ferramenta do TelEduc é necessario entrar no amebdm aprendizagem. Esse fato pode
dificultar a interacdo nos Foruns de Discussdo.epemplo. Se um participante ndo entra
constantemente no ambiente, dificilmente partiépativamente de uma discussao no

Forum.
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Esse fato foi observado por Yokaichiya (2005) emaurso a distancia cujo tema
era a Bioguimica da Nutricdo. No curso citado pokaichiya (2005), as mensagens no
Forum foram poucas e isso se deu devido ao fatesedenecessario aos participantes
entrarem no ambiente TelEduc para ler e enviar agams.

Além dessa caracteristica apontada por Yokaick@®5), acredita-se que, no
Curso, essa postura pode ter acontecido devidoatmo de expor idéias para gerar
controvérsias e criticas nao fazer parte da cuttarprofessor de matematica, pois mesmo
se tratando de um curso a distancia, nem todosadgipantes estavam habituados a
utilizar as ferramentas disponibilizadas na Interne

Durante todo o curso foram criados quatdedeuns de Discussa®obre assuntos
relacionados a: discussdes nos Bate-Papos (8)jakiy) ou simplesmente para discutir
algum tema relacionado as TICs (2). Em suma, osdediscutidos nos Foruns foram:
Anseios e expectativas da Profissdo Docente, Adéguda Tecnologia ao Conteudo de
Ensino, Duvidas sobre o LOGO, Cenarios para Ingas#io utilizando as TICs, Softwares
de Dominio Publico e Software Comercial, Qual acdiflade com a demonstracdo? A
escola e as professoras, Por que o computador ue@b? Professor e alunos como
habitantes da Internet, Cultura Digital, Duvidasreoo Winplot, Duvidas sobre o CaR,
Forum sobre as nossas leituras e Trabalho Final.

3.3.2 Os Bate-Papos

O Bate-Papo, do ingléshat consiste, como o préprio nome ja diz, em uma
conversa entre pessoas que podem estar dispostaddfezemntes lugares do mundo por
meio da Internet. Essa “conversa” € realizada painrde “falas” escritas o que faz com
gue sinais como gestos e expressfes ndo possambservados. No entanto, essa
limitacdo € minimizada devido a algumas ferrameatasuma linguagem propria do Bate-
Papo.

Pode parecer estranho esse conceito de “falasitamssamas € que na verdade o
discurso produzido no Bate-Papo nédo é tdo espantéomo a fala e nem tdo estéatico
como a escrita, pois apesar de se estar escrevandapidez com que ocorrem as
discussbes faz com que néo seja possivel uma pleoklaboracdo como no caso da escrita

normal. Por esses motivos, € possivel encontrar dis=issfes do Bate-Papo erros
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gramaticais, frases incompletas por um lado e, asmo tempo certo grau de
dinamicidade e espontaneidade na discusséo.

Assim, acompanhar a discusséo ocorrida na saBatiePapo requer uma atencao
redobrada para o acompanhamento das discussfeBaftdePapo, ha um transito de
didlogos no qual, discussdes sobre assuntos dsticbntecem simultaneamente.

No Curso, o Bate-Papo foi a “sala de aula” ondarforfeitas as apresentacoes
iniciais, se discutiam os textos e se tiravam asddg sobre atividades nos Softwares
Matematicos. O Bate-Papo possuia em média trezeogeslogadas” e era sempre

precedido por alguma atividade e por um tema.

3.3.3 OsPortfolio

O Portfolio consiste no agrupamento de materiais produzidesdpterminado
individuo para determinado fim. No CursoPortfolio era o local no qual os participantes
disponibilizavam as sinteses dos textos, as atleglaesolvidas nos softwares entre outros
tipos de materiais produzidos por eles propriogmeontrados disponiveis na Internet, por
exemplo.

A ferramenta do TelEducPortfolio possui algumas caracteristicas que
possibilitaram certo grau de interatividade ens@articipantes, as docentes e a monitora.
A cada arquivo postado era possivel adicionar uescrdcdo do arquivo e qualquer
individuo interessado poderia anexar também um otarie. Houve grande interacao

nessa ferramenta o que proporcionou a troca deiérpms e informacdes entre 0s pares.
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3.4. Iniciando a Busca por Indicios

Todos os encontros tiveram como base algum tegtactereferente a insercao das
Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo na Edudsigdematica. Apesar de ser uma
dificuldade para alguns a tecnologia estava presenvida de outros que tinham contato e
sabiam trabalhar com computadores, por exemplanAlisso, nas falas de alguns deles
foi possivel perceber que o ambiente escolar darrmando possuia estrutura para a
introducéo da informatica na Educacao (salas aenrdtica equipadas com computadores,
técnicos, apoio da direcdo da escola, por exemplo).

Com excecado de alguns participantes que lecionadeutiplinas intituladas
“Informética”, os outros participantes utilizavararamente o computador no ensino.
Alguns utilizavam o computador para preparar listasexercicio ou avaliagdes, outros
para a consulta e busca por materiais de ensinga ldgqueles que mesmo néo utilizando o
computador na sala de aula, ou para a preparagaautis, o utilizava em seu dia-a-dia,
para receber e-mails, ver noticias, entre outrasaso Trés participantes ja haviam
participado de cursos a distancia pela Interngbe.esse motivo, ndo tiveram problemas
com o0 uso da plataforma de aprendizagem utiliz&dantrosamento entre eles foi mais
facil e a discussao fluida. A impregnacaotelanologia presente nas praticas sociais dos
participantes foi um dos aspectos observados ducsanéncontros do curso.

O tema Softwares Livres era no inicio presenteutiira de alguns participantes
(Lucas e Edson) e, por esse motivo, mesmo sendteabordada em algum texto o tema
surgiu durante os encontros. Muitos participanissedam nao saber do que se tratava e
um Forum de Discussao sobre o assunto foi abeadérnino do curso, grande parte dos
participantes havia se interessado pelo tema ematssu a postura da utilizacdo de
softwares livres na Educacdo como sendo a maisizeanid para a realidade escolar do
pais.

Assim sendo, pela descricdo pedagodgica e compotdcidas ferramentas do
TelEduc podemos inferir que os alunos participarden um contexto educacional
interativo, no qual a negociacdo e o compartilhdmealos conceitos sobre a pratica
docente foram gerados no coletignline e re-elaborados por cada aluno, por meio das
inter-relacées entre o seu préprio arsenal de @imieato sobre a pratica e 0os novos

significados surgidos nesse contexto.
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Nessa perspectiva tém-se indicios de que a id#iaonceito e o proéprio
conhecimento da pratica docente foram re-signiisadonsiderando-se o pensar coletivo
e as possibilidades geradas das reflexdes dotliadatente em um contextaline

No decorrer do curso, os participantes foram cagod a participar de todos os
encontros sincronos bem como, disponibilizar ases#és das leituras produzidas e
comentar os textos disponibilizados rustfolio dos outros participantes. Além disso,
buscou-se incentivar os alunos a compartilhar asseexpectativas da pratica docente por
meio de Foruns de Discussao e de textos que rakataxperiéncias docentes.

Dessa forma, a busca por indicios foi baseada m@&sa¢bes ocorridas nos
Portfolio, em seis encontros sincronos — por meio da ferm@am®ate-Papq
Questionarios,nosPerfis e porinteracdes via e-mail com a pesquisadora

Para a selecdo dos seis encontros, todos os doitams lidos, sendo selecionados
seis, sob os seguintes critérigsialidade das discussfes e distribuicdo dos entas
durante o cursa Como qualidade da discussdo entende-se aquedaguass pode-se
perceber a partir de uma primeira leitura um afteugle interacédo entre os participantes e
uma variedade de assuntos. A distribuicdo compeears®lecdo de encontros do inicio do
curso, do seu desenvolvimento e dos encontrosfii@isa escolha se deu para que fosse
possivel a busca por indicios da cultura docerdesAnos momentos do curso.

O primeiro encontro analisado foi também o primelmocurso e a discusséao foi
bastante intensa. Todos os participantes estavesermies e o texto referente ao encontro
tinha como temalma Experiéncia da Insercéo de TICs na Sala de Aul@® primeiro
encontro possuia como objetivo conhecer os paatibgs do curso, e propiciar um
contexto, no qual fosse possivel aos participaamporar o ambiente TelEduc, o software
escolhido e tomar ciéncia do cronograma do curso.

O segundo encontro escolhido consistia no quartorgro do curso e teve como
tema:A Contribuicdo das TICs para a Formacéo Inicial Teve como objetivo discutir
questdes relativas a formacdo de professores pasegdo da informatica na educacao,
mais precisamente nas aulas de matematica.

O terceiro e 0 quarto encontro escolhidos possuiacteristicas diferentes dos
demais por discutirem algumas atividades realizadasoftwares Especificos. O terceiro
encontro escolhido possuia como terBeEmonstracdo com as TICse seu objetivo

consistia nas discussdes sobre questdes de deagdiostmatematica em softwares



88

matematicos. O tema do quarto encontro escolhidsistia emAtividades no LOGO e
seu objetivo era discutir os limites e as poteidaadles do software LOGO.

O quinto encontro analisado teve como teAdtroducéo do software HQ, cujo
objetivo consistia em propiciar uma discusséo possibilidades didatico-pedagogicas do
software de Histérias em Quadrinhos HQ na aula deeMatica. E finalmente, o sexto e
também ultimo do curso, consistia na apresentagderajeto Final e na criagdo de um
cenario para a aprendizagem utilizando um dos aofisv matematicos aprendidos no
curso. O objetivo desse encontro era observar aeinaartomo 0s participantes se
apropriaram do discutido no curso e como utilizacaniréo utilizar esse conhecimento em
um projeto para a sala de aula

Selecionados 0s encontros sincronos, por meio deanfenta Bate-Papo,
questionarios, foruns, perfis e trabalhos, do TEUEDcomo um todo, foi realizada uma
cuidadosa leitura em busca dos indicios da cuttacgénte o que culminou em dois eixos

tematicos:Indicios_da Presenca das TICs nas praticas sociai professor o qual

compreendeu as praticas escolares, extra-escotards formacdo e ofndicios da

Presenca do Valor Pedagodgico das TICs na Interloc8ig com os ParesEsses dois

eixos tematicos serdo descritos e discutidos nxdimubdcapitulo.



CAPITULO 4 - ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Analisando, Interpretando e Evidenciando Pistas

A escola é entendida nesta pesquisa comespaco socio-culturalesultante de
um confronto de interesses, no qual de um lado a@st@anizacdo oficial e, do outro, a
complexidade das relacdes pessoais e escolarssijgies — alunos, professores, gestores
e funcionarios. Esses sujeitos criam uma tramarjrdle inter-relacdes, fazendo da escola
um processo permanente de construcdo social. Apside-se entendé-los coraojeitos
sécio-culturais, que possuem experiéncias sociais que reproduztaib@eram uma cultura
prépria e desempenham um papel ativo no cotidiacolar (DAYRELL, 1996, p.159,
Grifo nosso).

Com essas perspectivas, Analise de Dados desta pesquisa baseia-se em
momentos de interacdo e interlocucdo dos professtgeMatematica, enquanto sujeitos
sécio-culturais, participantes de um cumsdine Tais momentos sao caracterizados nos
diferentes processos do curso: por meio da interagéinterlocucdo dos sujeitos com as
caracteristicas pedagodgicas e educacionais ddgoiata(TelEduc) que hospeda o curso;

da mediacdo das professoras e monitora; da propestagdgica do curso e ainda, das
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expectativas, anseios e necessidades levantadas pelfessores e relacionadas a sua
pratica profissional.

A leitura desses momentos sob a otica dos indé@osultura docente esta pautada
pelo objetivo desta pesquisa que consiste emanalisar, interpretar e evidenciar
indicios da cultura docente presentes nas interacd@m um cursoonline com o olhar
voltado para as préticas sociais no processo de koacdo de Professores de
Matematica.

Assim, este capitulo consiste na interpretacdajrsky o Paradigma Indiciario
(GINZBURG, 1990), dos indicios da presenca das Ti@s praticas sociais dos
professores de Matemética e do valor pedagogico damteracdes entre o0s
participantes do curso e seus paresevelados nas interacdes, falas, projetos, tnabal
experiéncias compartilhadas e ac@edine O Paradigma Indiciario consiste em um
paradigma utilizado por historiadores na buscaistag sinais que possam indicar algum
fato importante acontecido. Essa busca consistbservacao e interpretacdo de indicios,
pistas que podem passar despercebidos a um obsedesdtento.

Os indicios observados no ambiente do curso esdcritbs em dois eixos inter-
relacionados: @rimeiro eixo refere-se aokdicios da Presenca das TICs nas Praticas
Sociais do Professqrou seja, considews praticas do professgrna vida Extra-escolar,
as préticas do professor na vida Escolar e as préts do professor em sua Formagéao

O segundo eixorefere-se ao$ndicios da Presenca do Valor Pedagogico das
TICs na Interlocucdo entre os Paresinvestigar ou analisar tais indicios significenty
como objeto de investigacdo, as interlocucdes dofegsores: entre os pares e com as
TICs, porém esses pares nao se limitam aos pamigip do curso. Os professores
participantes podem ter mobilizado outros pares, ¢camo: técnicos em computacéo,
diretores escolares e orientadores pedagogicoslas tos indicios referentes a esses
também serdo objetos de investigacao.

As praticas sociaisforam observadas, por sua vez, com base na pgvspde
Dayrell (1996), quando o autor discute que “osesorivenciam 0 espaco escotammo
uma unidade socio-cultural completa cujadimensao educativa encontra-se também
nas experiéncias humanas e sociais ali existeritgs.159, Grifo nosso). Assim, ao olhar
os indicios daspraticas sociais dos professores em relacdo a peesa das TICs

buscam-se indicios das praticas relacionadas, @da sscola, mas também a toda e
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qualquer pratica que possa ser reveladora de upaiércia, uma expectativa, um anseio,

ou mesmo um conhecimento dos professores, no ¢orgrtta-escolar e escolar.

Figura 2: Dinamismo Metodoldgico da Pesquisa

Dois Eixos Inter-relacionados
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4.1 Indicios da Presenca das TICs nas Préaticas Saisido Professor

O conceito de praticas sociais dos professoreMatematica esta pautado nas
consideracOes teoricas de Miguel (2004), o quatyzogue as praticas sociais podem ser
consideradas como um conjunto de ac¢des do indivdegor persistirem por certo tempo
sao valorizadas por determinados segmentos secs&sealizam com regularidade.

Quando, nesta pesquisa, se estuda o professor atlematica, suas praticas
escolares constituem-se no ambito de suas pr&omais. A maneira como 0 professor
trabalha determinado conteddo em sala de aulalfpiiada e desenvolvida durante toda a
vida profissional e pessoal do professor. Enquaitda aluno, o docente ao observar a
atitude de seus professores e pode espelhar-se cmi@ um exemplo ou como um
contra-exemplo a ser seguido. Esse fato de sestid que concebe-se nesta pesquisa 0
professor como um sujeito soécio-cultural que vivene experiéncia muitas situacoes
dentro e fora da escola e que todas essas situafidesiciam a cultura escolar na qual ele
esta inserido.

Mas, como compreender os indicios das praticagisodos professores de
Matematica no contexto desta pesquisa? Dentrendisids da Presenca das TICs nas
Praticas Sociais do Professor, encontram-se aquelasionados as praticas extra-
escolares, as praticas escolares e as praticaz@g¢éo do Professor. Esses indicios estdo
inter-relacionados o que faz com que muitas veaesse perceba uma separacao clara
entre eles, ou ainda, que uma mesma fala possadiaio de uma pratica extra-escolar

mas que consiste em uma pratica de Formacao desBouf

4.1.1. Indicios da Presenca das TICs nas Pratic&ociais Extra-Escolares do

Professor

Discorrer sobreos indicios das praticassociais extra-escolaresio professor,
muitas vezes, pode-se confundir com discorrer sobri@dicios das praticas escolares do
professor, uma vez que ao adentrar a sala de utam’tinua sendo o0 mesmo individuo
com seus pressupostos e conhecimentos pré-adguirido

Esse argumento pode ser corroborgabo fato da experiéncia vivida ser a
matéria-prima a partir da qualos individuos articulam sua propria cultura

(DAYRELL, 1996, p. 140, Grifo nosso). Assim, buscamindicios de algumas praticas
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que mesmo se referindo a algo que possa vir angert& escola, faca referéncia a vida
pessoal do professor, pois acredita-se, assim deumian e Hargreaves (2000), que o
tornar-se professor esta associado “a sua vide &iegrafia, ao tipo de pessoa que eles se
tornam” (p.42). Esses mesmos autores reiteram: &\idm pode compreender o professor
ou o ensino sem compreender a pessoa que o pro&sdeJLLAN e HARGREAVES,
2000, p.42).

Assim, um dos indicios revelados nas diferentemds de interlocucdo do curso,
relaciona-se a grande satisfacdo demonstrada patosmparticipantes em ter mudado do
uso desoftware proprietarios paraoftwarelivres no laboratério da Universidade onde

trabalha. Conforme as palavras do participante:

Pessoal, aproveitando o momento, quero dividir gon€s asatisfacdode ter mudado nossa
suite de trabalho dos laboratérios do MS-OFFICE gaBROFFICE... uma vitéria local...
(Edson, 28/04/2007, Grifo nosso).

Essasatisfacdodemonstrada por Edson revela que o useoftevarelivre para esse
participante € mais que a Unica op¢do para seextongscolar, consiste em uma filosofia
de vida. Quando Edson diz ter sido essa uma vitdca mostra o empenho de alguém
(talvez dele proprio) em tal implantacéo.

Esse participante, assim como outros, demonstranteanso contato com as TICs
em sua vida extra-escolar, o que pode ser evidimciaas diferentes formas de
Interlocucao do curso — Foruns de Discussado, Qustos®, Bate-papd, entre outros.

No Questionario, enviado aos participantes aol filwa curso, por exemplo, foi
possivel perceber que um dos indicios das praticemis extra-escolares do professor
consistiu nautilizacdo da Internet como meio para a aquisicadae informacdes.A
pergunta disparadora que revelou tal indicio@ial € o meio mais utilizado por vocé, ou
de sua preferéncia para a aquisicdo de informag@esuma maneira geral? (livros,
revistas, jornais, TV, Internet, entre outro3pdos os participantes que responderam ao

Questionéario apontaram a Internet como o prinaipeib para adquirir informacdes.

Busco nawww novos softwares freeware freqlientemente (contamgito com a riqueza do
acervo de Portugal como o ClicMat da APM, por exejpgnas meu maior encantamento é

% Os questionarios foram enviados a 12 participantEstivemos 8 respostas.

%9 Os temas dos Bate-Papos e dos Féruns encontraas ggginas 85, 86 e 87 do Capitulo 3.
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com as possibilidades da Geometria Dinamica (CARIcds, Questionario Inicial, Grifo
Nnosso).

Acho que atualmente,veeb em primeiro lugar (Lucas, Questionario Final, Gnbsso).

Vou tentar descrever uma ordem: Internet seriaimgra e pra a mais importante, pois é
através dela que encontro livros e revistas coorimicdes interessantes, além de sites muito
bons, professores e amigos muito dispostos e c(Bseso, Questionario Final, Grifo nosso).

Para acesso a contelildos matematicos costumo rlilizes da biblioteca da universidade, no
entantoquando estou a procura de conteddos computacionaigcorro a Internet. A
vantagem que vejo em estudar utilizandmtarnet como ferramenta para levantamento de
materiaisé a grande oferta de fontegassim temos visdes criticas diferentes sobre smoe
tema), formatos variados (o material encontradoepestar em formato de texto, som ou
video), além dagrande volume de informa¢cBegjerado pelo trabalho voluntario de pessoas
(que elaboram e disponibilizam apostilas, livraatigos em formatos Livres e Gratuitos). Os
textos técnicos computacionais comercializados spelditoras nacionais possuem valores
incompativeis com a renda da maioria dos brasfigiab®m do fato de nés educadores néo
querermos um livro de 600 péaginas que custa R$0R08pbre uma linguagem de
programacdo, por exemplo, quando nosso objetivoénder um programador profissional
(pelo menos naop@riori) (Edson, Questionario Final, Grifo nosso).

Os meios que mais utilizo e que também sdo os dbampreferéncia séo: livros, revistas e
Internet (Dani, Questionario Final, Grifo nosso).

Quando Breno diz ser essa a primeira e mais iap@tfonte de aquisicdo de
informacdes ou quando Edson fala sobre a grand&afe fontes, fica clara a importancia
dada por eles a Internet. Dani e Lucas tambénzanilia Internet em seu dia-a-dia e dizem
ser essa uma das formas mais importantes de sgiadonhecimento.

Essa prética social de utilizar a Internet comomeio para adquirir informacdes
consiste em uma pratica extra-escolar, que podigeirdiar as praticas sociais escolares.
Esse indicio pode ser evidenciado na fala de Lupges)do esse diz que buscamarnet
software freewargue possam ser utilizados ou n&o na sala de aula.

Outro indicio pode ser observado no momento em sgliequestionou aos
participantes do curso qual era a opinido delespeito do uso deternet para cursos
de Formacdo de ProfessoresA resposta de um dos participantes reforca a idéia
professor como um sujeito sécio-cultural ao enfatia complexidade da vida e da
formacgao dele, uma vez que esse tem “[...] uma sudal, profissional e familiar muito

intensa [...]” (Alex, Questionario Final),

Comonds temos uma vida social, profissional e familiamuito intensa, a utilizacao de e-
mail’'s, bate-papos, féruns e acesso a paginas cifichs contribui positivamente na
articulacéo da “mecanica desvairada” do nosso ieoiigl onde uma pessoa as vezes tem que
guase se multiplicar para honrar com seus compsosia tempo e a hora (Alex, Questionario
Final).
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Ver o professor como um sujeito que possui outrdsrésses além daqueles
existentes na cultura escolar, torna-se necess#ria, vez que, o professor se constitui
enquanto profissional da educacao, devido a tosl@s@eriéncias vividas dentro e fora do
ambiente escolar. As praticas sociais extra-es®ldo professor também constituem e
definem o ambiente escolar, no qual ele esta ohser cultura escolar é definida e
constituida pelos sujeitos que tramitam por espacgescultural, ou seja, por professores,
alunos e outros funcionarios da escola. E exatamesgse ponto que reside & importancia
em estudar esses sujeitos enquasufeitos socio-culturais (DAYRELL, 1996, Grifo
N0sso0).

A busca por elementos e aspectos que possam n@sstir sobre a presenca das
TICs nas praticas sociais do professor de Matemdu@correu, praticamente, todas as
ferramentas do ambiente, em que o curso estavddpeaTlelEduc. Assim, além dos
Questionarios e Bate-Paposservirem como contextos de investigacdo parapestquisa,
buscou-se também nas descri¢Bes feitas na FermardentelEduc Perfil, indicios da
presenca das TIQwms praticas extra-escolareslos professores. Dentre os d@zsfis*,

apenas cinco fizeram referéncias a tecnologia

[...] Somando ao trabalho semanal (60h): ingress&iurso a distancia em questao e faco aulas
de violino. Nos poucos momentos de folga adorqdeitada na minha rede), assistir filmes
(bebericando um bom vinho), andar de bike, jogégivéaminhar... E, claro, curtir nossa casa
(moro com meus pais e disso ndo abro méo)... Bssals.. Ahh... la esquecendo de revelar:
sou viciada em internete fanatica pelo Grémio Foot-Ball Porto-Alegrensises... A gente se
fala... Abra@os, (Andréia, Ferramenta Perfil, 282027, Grifo nosso).

[...] Me considero uma pessoa alegre, otimistatiod, sensivel e adoro novidades.Sou de
Porto Alegre/RS, mas quando casei vim morar em @e@Amara/RS que é muito pequena
(8.000 hab).Isto vai fazer 20 anos. Se ou for fsilaceramente, ndo gosto muito de morar aqui,
pois a maioria das pessoas ndo tem ambicdo e hdidzaen muito a Educacadsracas a
Deus exista a internet que me deixa perto do restto mundo|...] (Clara, Ferramenta Perfil,
03/03/2007, Grifo nosso).

[...] Tenho dois irm&os e muitos amigos, em suarn@midistanciados geograficamente pelas
escolhas profissionais, mgsacas a internet sempre muito proximosGosto de andar de
kaiake, passear com minha rottweiler, jogar xadredine e ler, ler muito! [...] (Edson,
Ferramenta Perfil, 01/03/2007, Grifo n0sso).

[...] Acredito na importancia e na necessidadendargdo das TICs nas aulas de Matematica e
estou escrevendo a minha monografia relacionadgdeat@maAdoro cinema, internet e me
divertir com minha familia e meus amigos|...] (Karen, Ferramenta Perfil, 28/02/2007, Grifo
Nnosso).

“Faz-se necessario ressaltar que a Ferramenta BoubdPerfil também foi utilizada nesta pesquisa, no
capitulo de Metodologia, com o objetivo de apremens$ professores, participantes do carsime
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[...] Gosto muito de tudo que se relaciona a tecnologimternet, musica. Sou tecladista e
cantor nos fins de semana. Sou sant{®aardo, Ferramenta Perfil, 28/02/2007, Grifo m)ss

Quando Andréia diz ser “viciada” ou quando Clara sk sentir mais perto do
mundo com o uso da Internet, torna-se Obvia a itApoila desta em suas vidas extra-
escolares. Ricardo é mais abrangente e diz qua gusito de tudo que se relaciona a
tecnologia. Como os perfis foram escritos logo micid do curso, assim, as concepcdes
dos participantes referentes a tecnologia e ao desolnternet ndo haviam sido,
influenciadas pelas leituras e discussdes do aeigor esse motivo, infere-se que esses
indicios representam algumas praticas sociais sigstdessores anteriores ao inicio das
aulas.

No decorrer das aulas surgiram manifestacées ddgipantes a respeito da
presenca das TICs em seu dia-a-dia. Em uma d&3samsla afirma essa presenca quando

questionada sobre possiveis limitacdes e dific@danb ambiente do curso.

Limitac6es ndo tivepois as TICs fazem parte do meu dia a diaA minha dificuldade foi o
tempo. Como disse antes, assumi a escola partieyassei a viver 24h dia, em fungéo de
casar o meu trabalho com o material apostiladogustias, buscas, leituras....enfim, acabei
ndo tendo o tempo que deveria... (Camila, Quesimfinal, Grifo nosso).

Essa afirmacéo refere-se as TICs, em geral, serassgngir a um determinado
aspecto. Camila ainda enfatiza que sua princigautiade no uso das TICs consiste na
falta de tempo para preparar as atividades o qugterendicios da precarizagéo do trabalho
docente conforme salientam Ludke e Boing (2002).

E possivel que outros também vejam as TICs conte parseu dia-a-dia, uma vez
gue as TICs estdo presentes em todos os lugass® ds reldgios de pulso, passando por
utensilios domésticos (fogdo, geladeira, TVs), sdélites potentes que informam a
previsdo da temperatura para a semana, ou sef@n fparte do cotidiano das pessoas,
influenciando muitas vezes, os modos de ser e cenli®s seres humanos (MISKULIN,
1999, p.89).

Outro indicio das TICs nas praticas extra-escoldes participantes consiste no
uso por Edson, do processador de texto Latex (qusiste em um conjunto de macros
para o processador de texto T&Xcomo um auxiliar em suas praticas cotidianas. O

participante, enquanto aluno do curso, fala de praéica que ele, enquanto individuo,

“l Qutras informacdes podem ser obtidas no site/Auttvikipedia.org/wiki/LaTeX.
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utiliza para auxiliar suas aulas. Ndo h4 como des#r as TICs utilizadas “fora” da

escola com a que ele utilizara na sala de aula,

Alguém ai utilizou o material Latex? (Edson, Fereata Bate-Papo, 07/03/2007).
Nao, nunca utilizei, mas ja ouvi falar (Keila, Fenenta Bate-Papo, 07/03/2007).
eu utilizei para uns trabalhos (Clemente, FerramBate-Papo, 07/03/2007).

vou colocar uma apostila nportfolio bem interessante sobre latex... estou comecando a
utiliza-los nas aulas... (Edson, Ferramenta BamPa

Além dessa fala, ha, no decorrer do curso, outuasanfatizam o dominio que
Edson possui sobre as TICs e a influéncia desséndomm sua préatica docente. Essas
outras falas serédo discutidas no eixo da preseasaltCs nas praticas escolares dos
professores de Matematica.

Além de indicios percebidos nas falas, a propritigigacdo em um cursonline é
um indicio de que os participantes utilizam as TI€&s suas praticas sociais extra-
escolares O curso foi divulgado apenas wamail o que torna provavel que ele tenha
chegado ao conhecimento dos participantes pomesseo meio. No decorrer do curso, a
observacéo dos indicios tecnolégicws praticas sociaidos participantes se pautou na
maneira como cada participante “se mostrou” no mecodo curso, como realizou
atividades, participou dos Féruns de Discussao Bale-Papo, enfim, como vivenciou o

ambienteonline no qual o curso estava inserido.

4.1.2. Indicios da Presenca das TICs nas Praticasoctais Escolares do

Professor

Conforme dito anteriormente, por ser o contextdadpesquisa um cursmline
tornou-se possivel relacionarpsesenca das TICs nas préaticas sociaigscolaresas
diversas maneiras como cada professor “se mostnouse revelou” no ambientanline
Os sinais, deixados pelos participantes, no quefeee a realizacado das atividades nos
softwares, ou na maneira como eles utilizavam asrehs ferramentas do ambiente nos
deram pistas da presenca das TICs em seus coscdanolares.

O ambiente online foi propicio a observacdo desses indicios devido,
essencialmente, as dimensdes sobre o trabalho afespor, no ambiente das TICs.

Miskulin (2006) aponta trés dimensdes importantesspaco virtual, que potencializam as
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praticas sociais dos professores, sao elas: afividade, a aprendizagem colaborativa e a
presenca social.

A interatividade, por exemplo, pode ser notada aluela explicita propiciada
pelo bate-papo, aquela propiciada pela utilizagésoftwarede mensagens instantaneas
para a comunicacao externa entre os participaates.utilizavam osoftwarepara a troca
de informagOes e experiéncias sobre as atividad®gsogtas no curso, para organizar a
mediacdo das aulas, bem como para conversas ingtma

Buscando pistas das TICs nas praticas escolarepattisipantes, no primeiro
encontro do curso, foi solicitado aos participarqas se apresentassem e falassem um
pouco sobre suas experiéncias em utilizar o cordputaa sala de aula. As respostas aos

questionamentos propostos foram poucas,

utilizo um pouco o computador... (Camila, FerraracBaite-Papo, 07/03/2007).
usei computador em sala de aula poucas vezes (Bfermamenta Bate-Papo, 07/03/2007).

Minha escola tem computador ha pouco tempo. Jaalgemas vezes. O desafio é trabalhar
com 45alunos e 10 maquinas (Verdnica, Ferramert&Bapo, 07/03/2007).

Sou de Itapetininga, trabalho muito pouco com cdagur nas aulas por crenca de mais e
melhores equipamentos , fato que me persegue até momento em que sou aluooline
(Lucas, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007).
0 importante é usar a maquina pra fazer coisasra pas humanos é dificil...tipo gréficos,
tabela trigonométrica, triangulo de pascal...ncekbiado isto fica muito facil... [...] maquina a
nosso servico (Clara, Ferramenta Bate-Papo, 0003)2
Entre as respostas dos participantes, a maioriautlizar poucas vezes 0
computador na sala de aula. O motivo para alguadadta de equipamentos adequados
como um Laboratério de Informatica, equipado com umimero suficiente de
computadores (um por aluno), com maquinas atuaizadcom manutencdo periodica,
bem como um técnico que possa auxiliar o professoinstalacdo deoftware entre
outros. As respostas aos questionamentos sobre Qs os participantes utilizavam em
suas aulas, ficou aguém do esperado. Nao houvdai,r@or exemplo, de nenhuma
atividade realizada em sala de aula.
Isso pode ter ocorrido devido ao fato de ser egmgneeiro encontro do curso. Os

participantes ainda nédo se conheciam e tambémami@ciam o ambienfEelEduc. Além

“2 Esses indicios foram percebidos a partir das tidaarticipantes durante Bate-Papose por conversas

via E-mail, entre outras intera¢des advindas de outras ferras do TelEduc.
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disso, como apenas alguns haviam participado dsogwonline muitos ndo estavam
habituados a discutir assuntos relacionados acprdticente, em uma ferramenta com as
caracteristicas d8ate-Papa A comunicacado sincrona, as vezes “deixava umepsof
para trds” em algumas conversas. Em um encontrguenfioram discutidas atividades em
um softwarede geometria, Clara, que aparentemente ndo possanfeuma dificuldade
com o ambiente, se mostrou perdida e disse quaiaborrecia.

O meu conhecimento é muito pequeno perto do denslgou ao inves de tentar e nao
conseguir, ficar lendo o g vocés tao fazendo, paisédo to conseguindo colocar o texto. Ele
aparece em uma mesma linha e se vai ao infindio..aonsigo ler! [...] To perdendo toda
discusséo e ficando aborrecida ;-(((( (Clara, Feersta Bate-Papo, 21/03/2007)

Essa dificuldade salientada por Clara ocorreuddewio fato da participante néo
conhecer o software estudado e assim, demorar qu&sos outros participantes para
realizar as atividades. Clara se sentia perdidan@orconseguir conciliar o bate-papo e as
atividades.

Se no inicio poucas foram as falas sobre as émrais docentes, no decorrer do
curso, varios foram os dizeres e fatos relatadosidtividade de alguns professores, que
mesmo sem uma infra-estrutura adequada, buscamragade utilizar as TICs em suas
salas de aulas é Obvia em vérias falas.

Os participantes deixam claro que sempre gque y@Essistimulam seus alunos a
adquirirem familiaridades e conhecimentos requerfolla sociedade tecnoldgica.

em minha disciplina os alunos séo estimuladoseamablogs para publicar textos, opinides e
tudo mais... 0 resultado muitas vezes surpreendegja v.um  exemplo
http://pedrosinop.blogspot.com/ (Edson, FerramBat-Papo, 07/03/2007).

Nessa fala h& vestigios da criatividade de Edsmcando, no uso de blogs, uma
maneira de preparar seus alunos para viver nadsm@einformatizada. Ao fazer isso,
Edson assume um dos papéis da profissdo docenteneamsociedade informatizada,
conforme enfatiza Hargreaves (20@bud Freitas et al, 2005), o papel de catalisador.
Hargreaves (2001) considera a profissdo docentepuofisséo paradoxal “presa” em um
triangulo cujos vértices consistem em alguns pagpéeso professor pode assumir, ou seja,
o papel de catalisador, de contraponto e de vitima.

Ao assumir o papel de catalisador, o professoe desmar um individuo global
com habilidades requeridas pela sociedade tecrmaloBr outro lado, ao assumir o papel
de contraponto o professor deve formar individudticos, capazes de sobreviver nessa

sociedade e capazes de questionar o consumismadiralismo, e ainda, de denunciar as
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injusticas sociais. Por fim, ao assumir o papeliliena o professor se vé imerso em
situagdes precarias de trabalho, tendo que conwdraro excesso de alunos nas salas, com
0 aumento no tempo de duracdo das aulas, bem comaa reducéo dos salarios.

A utilizacdo deblogspara preparar seus alunos para a sociedade irifpahea faz
com que Clara, assim como Edson, assuma o pape&latdisador como pode ser

observado na fala abaixo,

E isto g € legal Edson. Trocar idéias. Vou olharlileg. Ja trabalhei blog com meus alunos tb.
(...) Trabalhei blog numa época q ndo tinha pc na escol&les escreviam no papel e uma
aluna digitava pra mim postar. Deu muito certo... (Clara, Ferramenta Bate-Papo,

07/03/2007, Grifo nosso).
Ja tive a experiéncia de trabalhar com blog numsaiglina que fiz na especializacdo da
catdlica, foi muito bom (Elza, Ferramenta Bate-R&3603/2007).

O uso deBlogs para acompanhamento em aulas presenciais comsistema
pratica docente criativa que pode ser utilizadaaaoio a qualquer disciplina. Quando
Edson diz ter conseguido muitas vezes um resuliadareendente isso mostra que sua
experiéncia em relacdo ao usoRlegs foi positiva, e que por isso ele vé a possibilelad
de repeti-la.

O uso deBlogstambém pode auxiliar uma disciplina presencial @oetatado por
Breno quando diz cursar uma disciplina em que @epsor faz uso desse instrumento para
comentar trabalhos e postar notas de aula. EsBeapsacial surgiu em outras discussdes
no decorrer do curso sem que isso fosse tema dmagcontro, o que nos da indicios do

uso deBlogs naspraticas sociaisde alguns participantes,

olha esse q tenho, comecei agora numa disciplina mndestrado: http://redes-
lactea.blogspot.contl..) O prof da disiciplina do mestrado acompaa$idrabalhos pelo blog e
depois por media¢des em sala de aula e atravéndentérios postados no blog por ele e por
outros alunos (Breno, Ferramenta Bate-Papo, 21/D3/0

Essa fala de Breno relata uma experiéncia com eflogjs como apoio as aulas
presenciais, em que o professor precisava dedinaiempo por semana para comentar e
acompanhar todo o trabalho, o que mosatra das dimensdes importanteslo uso das
TICs na sala de aula:tempo gastono preparo e execucgao das atividades.

Esse tempo “gasto” no preparo das atividades tonsmdimenséao diferente quando
se trabalha em um ambiente a distancia, devid@amasteristicas assincronas da rede. Os
professores, “para garantir a presenca e a motvdgs estudantes, eles devem responder

aos questionamentos e duvidas imediatamente ouaxamm, em 24 horas.” (KENSKI,
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2007, p.78). Assim, o trabalho docente ndo seimgstra sala de aula, ou as horas de
preparo fora do ambiente escolar, mas “invadetinidade do professor, tendo ele que
estar atento, 24 horas por dia, ao ambiente dedigegem.

Entretanto, esse tempo necessario para se “criprégarar atividades com o uso
das TICs nem sempre esta disponivel ao professoigrene a fala de Dani, no Férum de

Discussao: A escola e as Professoras. Assim,

Na escola onde trabalho ainda nao tenho dispouivel sala de computacdo. Mesmo assim, ja
gastou horas na elaboracao de planejamentos, ficapilesentamos planejamentos semanais.
Imagino quepreceisaria de muito mais tempo disponivel na elabacdo de atividades
envolvendo softwarese infelizmente, acredito que nesse temgolégio nao se preocuparia
em estar dando um suporte ou coisas do tipo (Baniamenta Férum de Discussao: A escola
e as Professoras, 04/04/2007, Grifo nosso).

Essa falta de tempo € um das vertentes da preg@nizdo trabalho docente
conforme discutido por alguns autores como Fullbktasgreaves (2002) e Ludke e Boing
(2004). O professor, em virtude dos baixos salasesvé obrigado a trabalhar muitas
horas por semana, 0 que resulta em uma sobrecautgabalho tdo prejudicial a busca por
novas maneiras de se ensinar. Mesmo que seja gloasiyprofessor participar de algum
curso, a sobrecarga de trabalho impede o preparautis diferenciadas ou uso de
ferramentas tecnolégicas, com8log, por exemplo.

Assim como o uso dBlogs o0 uso decomunidades virtuaistambém se mostrou
presente nagraticas sociaisde alguns participantes do curso. Uma das prafesselatou
a criacao ndrkut de Féruns de Discussagara continuar discussoes iniciadas em sala
de aula. A professora, participante do curso, adessa postura por ser esse 0 meio mais

utilizado, atualmente, para a comunicagao entrenevAssim, conforme as suas palavras,

Explico melhor: As tics podem ser usadas de muiteimas, mesmo ¢ a escola ndo tenha
laboratorio.(eu to fazendo isto agora) pergunto tnamas g dou aula quem tem computador em
casa e ( tem acesso a interfl@t.criando foruns de discussdo no orkuf{Clara, Ferramenta Bate-
Papo, 28/03/2007, Grifo nosso).

A fala de Clara mostra como ela é criativa em sudas, mesmo sem a infra-
estrutura necessaria. A participante busca oute®iras de se trabalhar com as TICs na
sala de aula, como o0 uso @okut para discutir conteudos escolares.

O uso de comunidades virtuais no ensino pode seartouma tendéncia

educacional, visto que, a comunicacdo mediada parpuatadores, conforme afirma
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Palloff e Pratt (2002), ajuda a fazer com que odouse torne cada vez menor a0 mesmo
tempo em que expande o parametro dessas mesmasidades.

Além disso, “comunidades podem ser formadas pofepsores e estudantes
caracterizando-se em um espaco no qual € possivangartihamento de idéias,
informacgBes, materiais, conceitos, conhecimenttes, (8ILVA, 2007, p.16) Essa ultima
definicdo descreve exatamente o uso que Claraef@pmiunidades virtuais em sua pratica
docente.

Enquanto educadores, os professores podem ofeasaaiancas e aos jovens de
hoje instrumentos para que eles possam viver amignte em uma sociedade impregnada
de tecnologia. Para ser possivel essa oferta égtipdivel a apropriagdo da tecnologia
pelos docentes e seu uso “critico” em sala de Aulala de Lucas mostra a importancia de
praticas como essa, feita por Clara, no que seerafpresenca da tecnologia na sociedade.

Assim, conforme as palavras de Lucas:

eu acredito que a demanda pela tecnologia vem, tHogalunos e prof ndo pode ignora-la
porgue os alunos iréo impo-la (Lucas, Ferramenta-Bapo, 07/03/2007).

Esse mesmo participante ainda reitera ao dizer pae ele, essa insercdo é

inevitavel para a melhoria do sistema de ensino,

acho a incluséo digital no processo pedagdgico coma inevitavel saida para um crescente
desinteresse dos jovens e pré adolescentes pela.eBemo g o sistema de ensino arcaico em
vigor entre em colapso (Lucas, Ferramenta Bate-F&{i03/2007).

Assim como Lucas, outros participantes também vé&emportancia de utilizar as
TICs na pratica escolar, sendo necessario ao pmfepnhecer algumas delas. Varios
indicios observados nas falas proferidas em toddsreamentas do TelEduc (Bate-Papo,
Forum de Discussao, Perfis, entre outras) foraatagldas experiéncias de cada professor
em sala de aula. Essas experiéncias transcendimtes da escola e permitem a reflexao
sobre suas ac¢des docentes o que, por sua vez,aapefnir a cultura escolar em que o
professor esta inserido. De maneira geral, “.jut®s, as decisfes e as propostas que o
professor faz se derivam de seu peculiar modo wepietar sua experiéncia” (PEREZ
GOMEZ, 2001, p. 189).

Alguns participantes relataram préaticas nas qaapsartir deexperiénciasem sala
de aula, foi possivel contornar determinado problem
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Penso que quando coisas deste tipo acontecem, &rfeoabém um objeto de estudo. Por que
ndo deu certo? Sera que fui eu que fez errado saftavare entendeu mal...temos uma boa
discussdo. E isto acontece mesmo! Eu ja vivi sitesaccomo esta. Por exemplo: Tente
construir o grafico da tangente no Excel. sabe @ apontece???0 grafico fica continuo. Por
que? (Clara, Ferramenta Bate-Papo, 04/04/2007).

A prética de Clara em agir diante de uma situagéspierada se deu devido a uma
experiéncia vivida por ela em outro momento de préica profissional. Quando a
participante diz “sera que fui eu que fez erradooosoftware entendeu mal” mostra a
reflex&o feita por ela diante de uma situacao \ciseta.

No entanto, essa experiéncia pertence somentera 00 que conforme Larrosa
(2002) conceitua, “... o saber da experiéncia: ® spiadquire no modo como alguém vai
respondendo ao que lIhe vai acontecendo ao longadae no modo como vamos dando
sentido ao acontecer do que nos acontece” (LARRQ@8@2, p.27).

O individuo que viveu a situacdo, com o devido olanto, “experienciou” o
acontecido e adquiriu a experiéncia com tal sitoaf@r outro lado, aquele que apenas
recebeu a informacdo sem ter vivenciado, ou aisela, ter vivenciado com atencao nao
possui a experiéncia sobre o assunto.

No Forum de Discusséaoaintitulado: Professores e alunos como habitantes da
Internet, uma das professoras do curso perguntou sobre poofessores e alunos estao
habitando o espaco da Internet. As respostas ppamaas questbes referentes a
experiéncias docentes como propulsoras as pratecasternet. Camila disse que uma das
maneiras de se habitar a Internet é transformatun®s em produtores de materiais, e que

a visualizacéo de alguns exemplos, pode fazer ecensg obtenha coragem para criar,

Acredito que estamos engatinhando para isSalvez precisamos ver exemplos como o do
texto para nos inspirarmos, ou criarmos coragemmas, isso implica também em uma
grande responsabilidade como orientadores de uUraltia que sera publicado... No momento
que conseguimofazer de nossos alunos produtores de materiaiacredito que atingimos o
nosso maior objetivo, quando acreditamos em caog@drudo conhecimento... (Camila,
Ferramenta Forum de Discussdo: Professores e alonow habitantes da Internet,
31/03/2007, Grifo nosso).

Breno, assim como Camila, vé a necessidade de ssarbam experiéncias que

deram certo para trabalhar e habitar a Internet.

Estamos aos poucos "tomando" este espaco. Issinmpdizacfes diversas, uma delas e pra
mim a que causa mais problemas, é o preparo deesieslucadores para tal tarefa, como ja
discutido nos chat'Quando vemos um trabalho que deu certo, como o defte, ficamos
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maravalhidos e isso nos anima a continuar caminhaidem busca de toda essa maravilha
para nossa realidade tambén{Breno, Ferramenta Férum de Discussao: Professoafisnos
como habitantes da Internet, 29/03/2007, Grifo ojpss

Assim, além da questdo langcada logo no inicio deogla qual fazia referéncia a
pratica docente, varias outras questdes foram ptappelos mediadofésie cada aula, as
quais faziam referéncia direta a sala de aula ddgipantes. Em respostas as questoes, as
falas também fizeram referéncias as experiéncigenuiadas pelos participantes no
ambiente escolar dandadicios da presenca das TICs nas praticas sociagesses
participantes.

A cultura docentedo professor de Matematica vai se constituindaleworrer de
sua carreira docente de acordo conegseriénciasvivenciadas por ele em sua sala de
aula e em confronto com os outros atores do cobdi@a escola e da sociedade. Essas
experiéncias podem fornecer subsidios ao professor mostrare®-fossibilidades de
acOes, caso situacOes semelhantes acontecam. Beygs#o, € comum um professor
buscar algum exemplo de sua pratica para auxiiaprofessor que esteja passando por
situagcéo semelhante.

A utilizacdo da experiéncia docente como “troca ualtentre professores

corresponde ao que Fiorentini (2006) define com@abaracdo, ou seja, todos
trabalham conjuntamente (co-laboram) e se apoiatnamente, visando atingir objetivos
comuns negociados pelo coletivo do grupo” (FIORBWTR006, p.52). Essa troca de
experiéncias, por sua vez, se op0e ao isolamentent® que consiste no “ambiente
adequado para o cultivo do pragmatismo, da passleidda reproducdo conservadora ou
da aceitac&o acritica da cultura social domindPEREZ GOMEZ, 2001, p.169).

Um outro indicio consistiu em uma experiéncia doeepe faz referéncia a pratica

social de Clara sobre o0 uso de um determisadftsvarematematico,

Jé trabalhei com 0 LOGO a 7 anos atras. No inio@tdabalhos os alunos gostam, mas depois
de 2 ou 3 aulas eles ndo podem mais nem ouvir fiaaartaruga (Clara, Ferramenta Bate-
Papo, 25/04/2007).

talvez Clara se eles desenvolvessem projetos noamplexos, usando variaveis? (...) Voc
conseguiu identificar o motivo dessa aversdo? (Resmaamenta Bate-Papo, 25/04/2007).

43 A cada encontro, um participante era eleito pazdian a proxima reunido. Essa mediacéo deveriteiar

realizada, elaborando algumas questdes referemtesta especifico, discutido na referida data.
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Acho que foi minha falta de conhecimento do LOGOdAd g sei dele foi estudando o manual
que veio junto quando a escola comprou. (megal¢gd)eu trabalhei com alunos do curso
normal e ensino médio (Clara, Ferramenta Bate-P264/2007).

A experiéncia de Clara permitiu que ela refletisebre sua agdo docente e
buscasse o motivo para o fracasso de uma deternipatica. Essa reflexdo ficou
explicita no momento em que, questionada, podeaavalelencar alguns aspectos, antes
nao percebidos por ela. Quando a participante ‘izho que foi minha falta de
conhecimento”, ela esta refletindo sobre uma @atealizada. Essa reflexdo pode ter
surgido pela interlocucamnline que permitiu aos participantes o contato com aiépido
outro. Essas reflexdes compartilhadas, puderanpeseebidas no decorrer do curso, no
momento em que o discurso de determinado partigpsa modificou, havendo assim a
reflexdo. “A reflexdo, ao contrario de outras fosnadg conhecimento, supée uma analise e
uma proposta totalizadora, a qual captura e orianagido” (PEREZ GOMEZ, 2001,
p.194).

Essa reflexdo observada nas falas de alguns partieis e também na literatura é
condizente com o discutido por Espinosa e Fiore(2005) quando utilizam o termo (re)
significacdo. O termo foi utilizado para denotar emm “contexto de troca e de
aprendizagem com o0 outro, como um processo de gdiodde (novos) significados e
(novas) interpretacoes sobre o que sabemos, fazemdgzemos ...” (ESPINOSA,;
FIORENTINI, 2005, p.159).

A fala abaixo consiste também em uma reflexdo décmante, mas dessa vez em
outro sentido. Os participantes refletiram sobrenplementacdo de algo aprendido no
curso em sua sala de aula. Clara trabalha em wokagxiblica, e por esse motivo, nao vé
como possivel a aquisicdo de goftwareproprietario. Assim, porque aprender algo que
nunca ird utilizar?

...mas utiliza-lo na escola publica é inviavel, ta@r (Clara, Ferramenta Bate-Papo,
04/04/2007).

a possibilidades free me interessam mais... (proletario) (Lucas, Ferramenta Bate-Papo,
04/04/2007).

Existe um similar ao Maple que é gratuito é o syRlofessora R., Ferramenta Bate-Papo,
04/04/2007).

concordo LucasO vai me adiantar aprender a usar um sw ¢ nhunca voutilizar na minha
realidadel!! (Clara, Ferramenta Bate-Papo, 04/04/2007, Grdsso).
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Tenho vontade de utilizar a maioria dos softwangs wgtilizamos, mas principalmenpenso
muito em utilizar o logo no ensino da geometrigDani, Questionario Final).

Quando Dani diz que pensa em utilizarsaftware LOGO no ensino ela esta
relacionando o aprendido no curso com a sua cudétscalar. Nesse trecho, fica Obvia a
preocupacao dos participantes no que tange adrénsfa dos conhecimentos aprendidos
no decorrer do curso, para suas respectivas salasld. Para que aprender um software
gue nao poderd ser utilizado? Essa discussédo acpargue Clara, a todo o momento,
relacionava o aprendido no curso com sua salalde @Quando a participante diz “... mas
utiliza-lo na escola publica é inviavel, certo¥ina-se evidente a sua preocupacdo com a
sua pratica docente.

Relatos de experiéncias docentes e relacdes coatieappermearam praticamente
todo o curso. A maioria dos participantes era [@sie em servico e lecionava em média
30 horas/aulas por semana. Clara, por exemplaalbaa 51 horas por semana e ainda
participava de um grupo de estudos com mais 1&gsofes, o que talvez explique seu
envolvimento e preocupacdo com a Educacdo Matean&i@ sua busca por aulas
diferentes das tradicionais, corroborando com asuaalha em fazer esse cuosine

A participante € bem ativa e falante e sempre fegiaea alguma pratica especifica
de sala de aula que envolvia a utilizacdo das THGsum dos encontros, o0 tema proposto
foi o softwareHQ** e, mesmo ndo conhecendsaftware Clara ja havia realizado uma

pratica semelhante com o auxilio de outra ferrament

eu ja useio recurso da historia em quadrinhocom o power point.Fica muito legal. (...)
Minha experiencia foi no curso normal. As alunathdim que criar um ahistoria onde
aparecesse um problema matematico. Cada slidenerguadrinho. Usamos o clip art do
proprio computador. (...[Eu gosto do recurso da historia em quadrinhasJa usei varias
vezes. Quando ndo tinha computador, os alunosntirdqige recortar de outras revistinhas os
personagens e criar uma historinha. Geralmente oomproblema matematico (Clara,
Ferramenta Bate-Papo, 16/05/2007, Grifo n0sso).

E possivel observar que mesmo sem o computadara @usca maneiras de
trabalhar coisas diferentes em sua sala de awda.dspecto pode ser evidenciado quando a
participante diz: “Quando nédo tinha computadoralosos tinham que recortar de outras
revistinhas os personagens...” (Clara, Ferrameate-Bapo, 16/05/2007).

4 Site: http://www.nied.unicamp.br/~hagaque.
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Além do computador, outras tecnologias tambémoept@&sentes nas praticas
sociais destes “sujeitos sdcio-culturais”, que coemp a escola. O uso de calculadoras no
ensino € uma delas. Mesmo sendo esse tema muitatidcs pela literatura, essa pratica
aparece como um problema no cotidiano de algurtcipantes, por haver resisténcia
institucional em tal uso. Esse fato fica claro, rglea a professora, participante desta
pesquisa diz que:

N&o, como no vestibular ndo pode usar calculadatdio algumas escolas ndo permitem seu
uso. Eu particularmente sou a favor da calculadoo&g ela faz o trabalho bracal. O pensar
continua sendo com o aluno! (Clara, Ferramenta-Bafm, 16/05/2007).

concordo com vc Clara... eu sinto na pele issanimha escola é proibido pela coordenadora
(...) eu uso as vezes em aulas "diferentes”, mastidiano, ndo posso usar (Dani, Ferramenta
Bate-Papo, 16/05/2007).

Eu sempre pergunto aos coordenadores:Vai existirnmmdo sem calculadora? (Clara,
Ferramenta Bate-Papo, 16/05/2007).

Quando Clara diz que, em sua escola, o uso daladica na sala de aula é
proibido pela coordenadora, fica evidente a rastsdéda escola ao uso das TICs. Analisar
a parte “indivisivel” dessa fala, como nos sugeRamdigma Indiciario, significa apontar
um dos problemas da cultura escolar que influedicetamente a pratica do professor de
Matematica, inserido nesta escola. Trata-se dor@oiof de poderes entre a coordenacao
da escola e o trabalho docente (DAYRELL, 1996).

Mesmo sendo o professor peca importante na Wizaas TICs na sala de aula,
diretores e coordenadores tém o “poder” de intenfes acdes docentes e impor algumas
praticas. Alguns participantes referem-se ao aposiitucional como uma pratica
fundamental para a realizacdo de trabalhos difexdas. A cultura escolar €
importantissima como revela o indicio observadardirpda fala de uma participante que,
trabalhando em duas escolas diferentes, pode gereefuanto o apoio recebido em uma a

auxiliou na execucéao de projetos diferenciados.

Eu trabalhava em duas escolas diferentes, enquant davatotal apoio aos projetos
diferenciados e tudo que propunha dava super cest@utra escolha onde esse apoio nao
acontecia, frequentements projetos propostos ndo davam muito cert¢Elza, Ferramenta
Bate-Papo, 07/03/2007, Grifo nosso).

O apoio da escola é fundamental.(Clara, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007, Gof&s0).
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Quando Elza diz que em uma escola ela consegu@ dodpoio e tudo o que
propunha dava “super certo”, enquanto que na agrprojetos nao obtinham o mesmo
éxito, fica claro a importancia do apoio instituab para a realizacdo de determinadas
praticas sociais dos professores.

Esse apoio apontado pelos participantes ndo évefetin todas as escolas e
dependera de fatores estruturais, pessoais, ecco®miculturais. A estrutura da escola, a
organizacao institucional, o engajamento dos psofes e todas essas outras questdes,
fazem parte do que Pérez Gomez (2001) chamaCudléura Institucional. Essa
desempenha um papel fundamental para o enfrentardestproblemas da Educacao. Na
concepcao desse autor, a Cultura Institucionabgriar de cada escola e sofre influéncia
de todos os atores envolvidos.

Quando um professor se vé inserido em um ambienojgigio a inovacdo com
amplo apoio da direcdo da escola, condicOes esdrsite tempo livre para preparar as
atividades ele pode, desde que seja de sua vomealegar praticas diferenciadas. A
cultura institucional pode potencializar ou limitacultura docente, ao interferir nas acées
daqueles que dela fazem parte. Essa interferénsiducional na cultura docente pode
potencializar algumas de suas formas, ou seja,twarea autonomia ou o isolamento
docente, incentivar a colegialidade burocréaticeaaspontanea, promover a saturacao de
tarefas docentes, ou reprimir a criatividade dofgmsor (HARGREAVES, 1994pud
PEREZ GOMEZ, 2001).

Além da necessidade do apoio institucional paraalizacdo de determinadas
praticas, outro fator importante para a realizaf&immudancas no contexto escolar, consiste
no fato de ques praticas inovadoras devem partir da vontade dorpfessor. Quando
sdo impostas pela instituicdo ou pelo governo gasdiEas possuem maior probabilidade
ao fracasso.

A esse respeito, Fullan e Hargreaves (2000) recdamnque para que haja
cooperagao ou colaboracao, diretores e coordermaderem elaborar listas de opcgdes e
nao de obrigacdes aos professores. Assim, “Defemsleportanto, o oferecimento de
opcOes ao invés de obrigacdes. Ndo obrigue a addgdom método. Desenvolva a
percepcdo do principio cooperativo, o compromisam com ele e a experiéncia do
mesmo” (FULLAN; HARGREAVES, 2000, p.114).

Em uma das interacdes do cumaline, a insercdo das TICs de uma maneira

imposta pela instituicdo escolar foi referenciadaglguns participantes como uma pratica
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autoritaria, que nao deve ser utiliza na cultueolkes. Para os participantes do curso, o
professor deve entender, criticar e “querer” immatar novas praticas que considerem as

TICs na cultura escolar. Esse aspecto pode seglpdocna fala abaixo apresentada.

Apesar desta estrutura e politica pedagoégica, dantggdo do computador ndo se deu de
forma muito diferente do que acontece atualmenteesaolas da rede publica... (...) ou seja, a
iniciativa ndo partiu da comunidade docente e iacp foi precedida de discussdes, sendo
fruto de umaleciséo institucional(Edson, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007, Grifsa)o

0 g aconteceu nesta escol a 10 and®m@ melhor do que vemos hgm algumas escolas
(Breno, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007, Grifeswos

Essa discussdo realizada em um dos encontros eedegt para d-6orum de
Discussdao: A escola e as Professora® qual a participante Andréia se manifestouesobr
a questao da imposi¢cédo da insercéo das Tecnologiasla de aula. Para a participante,
cada realidade escolar é Unica e a insercdo das T&ve ser precedidde um
reconhecimento da cultura local a participante aponta também qual é o objetiveale
inserir as TICs na sala de aula, bem como o quecéssario para tal insercao, veja sua

fala:

Cada realidade escolar é Unica e a inclusdo de nevéerramentas no ensino envolve
conhecer culturas e tendéncias locais para recebes transformacdes decorrentes de
forma menos conflitante, traumatica e imponente, ui recepgao naturalmente familiar
sempre acarreta em reacdes menos adversas as mudengugeridasNo meu entender, a
insercdo das tecnologias na escola ndo comeca atvegada dos computadores, estes fazem
parte de uma evolucao gradual que, em momentoi@ntEouxe também outros mecanismos
tecnoldgicos para junto da sala de aula — jorralistas, livros, radio, televisdo, antena
parabdlica, videocassete, DVD'’s, gravadores, magude escrever, fotograficas, copiadoras,
... Todos os equipamentos que foram adicionadasstama de ensino vieram com o intuito de
auxiliar no processo de aprendizadptanto dos professores quanto dos alunos. Poytanto
qualquer que seja a nova tecnologia inserida nalagsto intuito de tornar efetiva a utilizacédo
em sala de aula, a forma de fazé-lo exige discueséi® todos os envolvidos — direcao,
professores, alunos, funcionarios e comunidaddasétvidentemente que a construcéo dessa
idéia de insercéo de tecnologias, especificamanieaadiscussdo envolvendo informéatica num
ambito educacional, depende de uma série de famrew: *Fisicos equipamentos, espaco,
softwares... Politicos profissionais habilitados a desenvolver ativida€lm conjunto com os
professores de sala de aula, visando prepara-loa pasumir postura tecnoldgica
pedagogicamente coerente com a sua realidade; milisigcacdo, por parte da escola, de
horérios para treinamento e futuros aperfeicoansesits professores...Comportamentais é
necessario haver a aceitacdo e o comprometimeatopgrte dos professores, acreditando
nessa nova proposta de trabalho... Acho que é gsoenquanto... Continuamos adiante...
(Andréia, Ferramenta Forum de Discussdo: A escolss éProfessoras, 10/03/2007, Grifo
Nnosso).

Andréia vé o computador como um equipamento auxitia processo de

aprendizagem assim como jornal, revistas, livraseeautros. Sendo o computador um
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auxiliar no processo educativo, Andréia acredite gara se inserir o computador na
Educacdo € necessario que se tenha fatores figiobdcos e comportamentais. Esses
fatores podem ser entendidos como a cultura lonadjge a insercdo do computador sera
feita. Essa preocupacdo de Andréia com a reali@adelar e com as culturas locais

também se mostrou na fala de Clara em um dos ensprgja:

Eu ja trabalho com tecnologias a 7 anos. Acho i aeve ser uma coisa imposta. O
professor tem q se identificar com a ferramenta. r@m.. gosta nunca q vai tentar fazer um
bom trabalho... (Clara, Ferramenta Bate-Papo, (Z003).

Quando Clara diz: “quem n&o gosta, nunca vai tdater um bom trabalho” ela
esta reafirmando a problematica da imposicdo utstihal. Mesmo sendo obrigado a
implementar as TICs devido a uma deciséo institajoo professor pode néo fazer “um
bom trabalho” por ndo gostar ou por ndo se intaregslo assunto. As agbes docentes
influenciam no desenvolvimento tanto dos alunosa@am préprio ambiente escolar, ou
seja, o trabalho do professor esta inter-relacioradn o desenvolvimento da instituicao.

Sobre esse aspecto, Pérez Gomez (2001) diz existr estreita relagdo entre o
desenvolvimento institucional e o desenvolvimergsspal dos individuos envolvidos com
a escola, “O desenvolvimento institucional se etreonintimamente ligado ao
desenvolvimento humano e profissional das pesasayigem a instituicdo e vice-versa; a
evolucdo pessoal e profissional provoca o deseimeiuto institucional” (PEREZ GOMEZ,

p. 132, 2001).

Essa fala de Pérez Gémez (2001) nos remete addajae em uma instituicdo, na
qual professores e direcdo estdo em um processmworde atualizacdo, a instituicao
também estara em um processo de atualizacdo, ap csa&onhecimento, as acoes, as
praticas, experienciadas e desenvolvidas, peldgipantes em cursos de aperfeicoamento
irdo influenciar o desenvolvimento da InstituicZ&c&ar.

Esse fato pode ser observado na fala de Priscilaregsposta ao questionamento
sobre a utilizagcdo dsoftware estudados durante o curso em sua pratica docAnte.
resposta da participante mostra indicios da cangédo do curso em seu trabalho docente,
uma vez que mesmo antes do término, ela ja pretarniizar umsoftwarediscutido no

decorrer do curso, em sua pratica docente. Confamseias palavras:

Ap6s o curso realizado com vocésy ministrar uma disciplina no curso de especialegéo
no ano que vem, envolvendo o HQAIém disso, estou orientando uma professora de re
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estadual em um programa do Governo do Estado dn&#PDE), onde eles querem que o
professor no final de dois anos apresente um poo@iante dissoestamos utilizando como
metodologia a Webques{Priscila, Questionario Final).

No decorrer do curso, questfes sobre as praticzentis e sobre os cotidianos
escolares dos participantes foram propostas nasrsdiy ferramentas do TelEduc:
Questionario Inicial, Bate-Papos Foruns de Discussace Questionario Final. Essas
questdes serviram para que indicios da presencal@asnas praticas sociais escolares e
extra-escolares dos participantes fossem revelados.

Assim, no Questionario Final foi feita uma questdo sobre quais ambientes
computacionais os participantes ja haviam utilizadosala de aula. Essa questdo buscou
mais uma vez, dentre as experiéncias deles, emdanentes, aspectos de suas praticas

escolares,

Em sala de aula ja useb Cabri, mas ndo com todos os seus recur§mhecoo Régua e
compasso, Graphmat, Winplot,....Com o graphmatathebcom construcédo de graficos para
fazer com que o aluno interprete o gréfico....Ainda utilizo muito a tecnologia....Atualmente
estou experimentando criar grupos de Inrternet gmhas turmas para disponibilizar material
complementar, sites...arquivos..etc... (Camila,sQorario Inicial).

Como trabalho em escola publica, s6 trabalhei odftavare livre. Também usei o mega logo,
porque a escola teve que comprar.

Gosto muito de trabalhar com o Excel. Neste programnstruo tabelas trigonométricas,
graficos das funcBes trigonométricas onde os alymmem observar amplitude, periodo,
também trabalho as funcdes linear, quadratica,rexqmal, no¢des de estatistica.

Jé trabalhei como winmat, mas sé para refor¢co de aula, pois nesftevare o aluno néo
constréi nada. Conhego um pouquinho de winplotdlrabtambém com o poly, mas este so
permite a visualizagdo dos poliedros. Gostariaatbersmais sobre winplot, régua e compasso e
todos os software que existem para aprender matamgéjue sdo free (Clara, Questionario
Inicial).

E possivel observar nas falas acima, a experiélasigrofessoras (Clara e Camila)
com uma variedade deoftware com diferentes caracteristicas pedagodgicas que
possibilitam explorar e trabalhar diversos contstdeoatematicos. Quando Clara diz
conhecer csoftware Excel, Winmat, Winplot, Poly, ou quando Camila danhecer os
software Cabri, Régua e Compasso e Graphmat, fica expligitoonhecimento das
participantes sobreoftwaremateméaticos que podem ser utilizados no ensino.

Além da questao sobre quais ambientes computasiosgparticipantes ja haviam
utilizado em sala de aula, questionou-se quaadraqiiénciae o motivo da utilizacéo ou
nao de tecnologias em sala de aula. De maneir§ tgtas utilizam ou ja haviam utilizado

de alguma forma a alguma tecnologia na sala de aula
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Até ano passado, quando ainda lecionaeappre utilizei TIC em minhas aulas com uma
freqiiéncia razoavehodendo estimar em 40%das minhas aulas. E importaatesclarecer

que incluo em TIC p video, a televiséo, o retro-pietor, o computador, softwares.Quando
acabei de escrever o paragrafo anterior lembranteexperiéncia, nesses anos de docéncia de
ensino fundamental e médio, é que a de que meussakstudavam comigo pelo msn. Eu
tirava duvidas, explicava a matéria para aquelesfgitavam e assim por diante. E também
cheguei a gravar algumas aulas e montar apresestaqgd power point, com voz, para um
aluno que estava com um problema sério de visen(BrQuestionario Final, Grifo nosso).

Utilizo ndo com a freqiiéncia que gostaria, mas estaitilizando. Na escola particular que
iniciei este ano, estou trabalhando com o Grapleaafiuingdes, inclusive trigonométricas (1° e
2° ano) e com o GraphEquation, Geometria Analiic&rte no terceiro ano. Na graduacao
também utilizo estes softwares (Camila, Questiongimnal, Grifo nosso).

[...] ja orientei dois projetos de Iniciacao Cientificaque envolveu o estudo de software livre.
No primeiro trabalhamos com o software Graphicsl|&ep, aplicando com os alunos do
ensino médio e no segundo projeto, aplicamos osvaafs Graphics Explorer, CaR e
Geogebra com os professores de Matematica da mgddual. Além disso, orientei uma
monografia de graduacdo onde a aluna utilizou aiCapds o curso realizado com vocés, vou
ministrar uma disciplina no curso de especializaggdoano que vem, envolvendo o HQ
(Priscila, Questionario Final, Grifo nosso).

As respostas a questdo sobre qual era a freqU€mciaotivo em utilizar ou nédo a
tecnologia na sala de aula mostram indicios de apu@rofessores, em geral, buscam
desenvolver seus proprios métodos e maneiras paizarudeterminadossoftware e
explorar suas potencialidades didatico-pedagoégicasseus alunos. Assim, nota-se que 0s
professores, participantes desta pesquisa, uiihzar Graphmatica, o Cabri e até mesmo
outras tecnologias como a Televisdo e o retro-fmojem suas aulas, 0 que revela o
esforco de alguns, em relacéo ao uso das TICs.

Ao utilizar taissoftwaree outras tecnologias, os professores, participatésta
pesquisa, assumem o papel de catalisadores (HARGREA2001apudFREITAS et al,
2005), ao levar até seus alunos um dos aspectos mguortantes da sociedade
tecnoldgica: a familiaridade e a experiéncia enbaltzar com tecnologias. Os relatos
mostram que os participantes utilizam as TICs marsbs niveis de ensino em que atuam.
Priscila e Camila, por exemplo, lecionam na Gradoagn Matematica, e utilizam as TICs
em algumas de suas aulas. Breno, por sua vez,ddérar utilizado as TICs para tirar
davidas de alunos, distantes geograficamentezaitsempre que possivel, em todos os
niveis de ensino, a televisédo e o video, como pedebservado na fala supracitada.

A presenca das TICs se mostrou mais forde praticas dos participantes que
lecionam disciplinas intituladagnformatica, os relatos mostram que, mesmo com

algumas dificuldades, o uso das TICs € continuo.
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Trabalho com Informatica e Multimeios nos cursosLit®nciatura (Matematica, Quimica,
Fisica, Biologia, Historia, Geografia, Letras e &guhia) entdo estou sempre utilizando, nao
como eu gostaria, pois temos muitas dificuldadesabdlhamos algumas atividades
pedagdgicas de acordo com cada area, utilizameméit no segundo momento trabalhamos
em parcerias com as escolas de ensino Fundamevitadie através de Projetos envolvendo as
TICs. E uma experiéncia muito boa mas nossas escolas ainda sdo muito carentes
Trabalho na Universidade Estadual do Maranhao-CHE®BIA com a disciplina Informatica e
Multimeios Aplicados a Educacéo — concursada dgefda (Lilian, Questionario Final, Grifo
Nnosso).

Na universidade em que atuo com a disciplina derfmética Aplicada, entdo todas as aulas a
discussé@o e as atividades giram em torno do tema.fuicdo da minha vivéncia como
coordenador de um projeto de extensao que tralmabia tematica com professores da rede
publica de ensin@gcredito que muitos professores néo se sujeitam &lizar o computador

em sala por simplesmente ndo saberem trabalhar com maquina (Edson, Questionario
Final, Grifo nosso).

Tenho experiéncias diariasenvolvendo as TICse o ensino matematico, no entanto uma
atividade que sempre chama a atencao € a utilizbgc&mail nas aulas. Em minha disciplina
todos os académicos séo obrigados a ter uma cenganuhil pessoal (isto comp8e uma das
notas), o material das aulas, entrega de trabghedlidos de segunda chamada, em fim, toda a
comunicacao é feita exclusivamente por ele (EdQomestionario Final, Grifo nosso).

Assim, Lilian e Edson utilizam ou discutem sobreTéSs diariamente em suas
salas de aula, conforme suas falas revelam: “Texiperiéncias diarias envolvendo as
TICs” (Edson, Questionario Final), ou ainda, confiore: “estou sempre utilizando...”
(Lilian, Questionario Final).

De maneira geral, quase todos os participanteizautil ou ja utilizaram alguma
tecnologia em sala de aula, outros ainda, leciooararientam pesquisas com esse tema.
Esse fato evidencia presenca das TICs nas praticas sociais escolagiss professores
gue participaram do curso.

No entanto, a utilizagdo das TICs em sala de aalee der precedida de um
planejamento e da mediacdo do professor, para gs& &eja utilizada de maneira
consciente e concisa. Pode-se dizer que essa r@ediagsiste nas possibilidades advindas
com as TICs, de diferentes formas de interacdoneucacdo No processo ensino e
aprendizagem (KENSKI, 2003, p. 120).

Essa mediacao torna-se ainda mais importante gqusn@ercebe a propagacao da
Internet na vida dos alunos. E fato que a maiois @lunos tem contato com
computadores, sendo o0 acesso feitd_.amhousesna escola, em casa, ou ainda, na casa de
amigos, parentes ou pessoas conhecidas. Atualngéemtegito dificil algum aluno nunca ter
tido contato com a Internet e a escola pode utilesse fato a seu favor e explorar as

potencialidades didatico-pedagogicad/deb
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A grande rede digital promove a nossa interagdo com mundo em que vivemosDesfrutar
de novas culturas de novo espacos de convivie deaquisicdo de conhecimentosPara
professores e alunos absorver este ambiente e famecambios de culturais e do
conhecimento ndo so cientifico, mas também sogiaix( Ferramenta Férum de Discussao:
Professores e alunos como habitantes da Inte@4/2007, Grifo nosso).

Essa fala de Alex reafirma a importancia de verterhet como algo pertencente a
vida de alunos e professores e como algo que pmemnihtercambio cultural e social.
Assim como Alex, Lucas também acredita que o fatd ecnologia estar presente no dia-
a-dia de alguns alunos torna importante estabetetagdes entre as TICs e a pratica de
sala de aula. No entanto, a maioria das escolagposgui uma infra-estrutura adequada

para embasar o estabelecimento dessas relagdes.
h&d dez anos a cultura digital era muitoooo menotrabalho com criangas tdo pequenas
naquela época representou um desafio enorme achmqg. alunos vivem dentro dessa
cultura fortemente, mesmo de classes bem carentes do ponto de e@téraico; todo mundo
tem msn, orkut, etc, via lan houses, muitas vemes a estrutura na escola estadual é
totalmente insuficiente(maquinas) (Lucas, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2Bffo nosso).
Mesmo sendo uma necessidade, o0 uséntlEanet na escola deve ser feito com
direcionamento e planejamento, ou seja, 0 profedmee mediar a atividade e fazer com
gue seus alunos utilizem o computador de forma @u®mputador passe a ser “um
parceiro intelectual” para o aluno (MISKULIN, 1999) participante Edson reforca essa
necessidade de mediacdo ao dizer que, mesmo fapan#odo dia a dia dos alunos, o

computador dificilmente sera utilizado pedagogicaimesem uma mediacdo do professor.

Pra eles, que nasceram ja com computadores noditaas potencialidades sdo organizadas
por interesse pessoal, Jogo, amizade, namor@m algum lugar estudo. A mesma dindmica
gue temos com lapis e papedevc entregar um lapis e papel a uma pessoa, provawente

a ultima coisa que fara serdo funcdes matematicagaz-se necessario o estimul(Edson,
Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007, Grifo n0sso).

Para que o professor possa mediar o conhecimeptalgga até o aluno de modo
que esse utilize a tecnologia como “um parceireléctual” o professor deve “auxiliar
seus alunos a analisar situagcfes complexas e raesge a desenvolver a criatividade; a
utilizar outros tipos de ‘racionalidade’: a imagjaa criadora, a sensibilidade tatil, visual e
auditiva, entre outras” (KENSKI, 2007, p.93).

Sem a mediacdo do professor, ainda que se tenlharmferramenta tecnolégica,
as caracteristicas pedagodgicas das tecnologiasend@o exploradas. E ainda, para que haja
esse estimulo o professor necessita conhecer @aestiecnologia que serda utilizada em

sala de aula, uma vez que os alunos possuem umcbohecimento no manuseio da
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maquina. O pouco conhecimento do professor sobféGsslimitam seu uso na Educacao
como salienta Kenski (2007) na fala abaixo,

Como os estudantes se sobrepdem nos conhecinteatmsodgicos a muitos de
seus professores, que nado sabem como mostrar supsetacbes e
desconhecimentos, a énfase ainda estd no usorddogia como ferramenta e
suporte para a aprendizagem (KENSKI, 2007, p. 92).

O conhecimento com o manuseio das TICs em salaldelependera, além de uma
formacdo especifica, da criatividade do profes&grarticipante Andréia, por exemplo, vé
a Internet como um meio no qual se deve criar, ymiodnateriais, realizar algo além de
apenas depositar conhecimentos. Essa concepcaadiéi@ surgiu a partir da discussao
no Férum de Discusséo: Professores e alunos como hailnites da Internet Veja a fala

dessa participante:

Professora Miriam... Colegas... Habitar o espac¢dntixnet, mas ndo apenas utilizar-se das
informacdes la disponiveis. Deixar um “pedacinhe’ndundo virtual com a nossa “cara”: criar
um site, manter um blog, ingressar no orkut... @tiscde forma sincrona, idéias, propostas,
assuntos diversos... aproveitar-se de chats, MSDampartilhar, de maneira assincrona,
experiéncias e materiais... participando de forlistas de discusséo, correio eletronico...
Entendo que o mundo denominado WEB vai muito alémalfuncéo de depdsito estatico
de informacdes, ele permite interac6es abrangentagduz distancias geograficas... € um
meio de instrucdo, de comunicacdo... um circuito,nu ciclo... uma forma dindmica de
trocas... em constante evolucdo.Mas, assim como teci comentario acerca da infocandt
outras insercfes de tecnologia na educacao, pemmi@ uma lembranca Internet ndo é
uma panacéia educacional..Continuamos nossa reflexdo adiante... Até brepdara@os,
(Andréia, Ferramenta Férum de Discussédo: Professo@unos como habitantes da Internet,
03/04/2007, Grifo nosso).

Ola a todos Concordo com as idéias de vcs. solmigahmos a Internet. Na minha concepcéo
precisamos refleticomo criarmos, como professores na INTERNETespacos formativos de
professores? Como criarmos na sala de aula propitess e contextos de aprendizagem, nos
quais possamos transformar informacdes advindamtdanet em conhecimento? Esse é o
nosso grande desafio! (Professora Rosana, Ferrankgmum de Discussédo: Professores e
alunos como habitantes da Internet, 03/04/20070 @dsso).

Os aspectos apontados por Andréia no que se efgibzacdo da Internet na sala
de aula sdo muito interessantes, entretanto, cuoefareitera Rosana na resposta a
participante, como o professor pode incentivar swsos a criarem espacos formativos na
Internet?

Um inicio pode se constituir na utilizacdo da Inetrcomo um espaco formativo
aos proéprios professores, desde a Formacdo Inédéala Formacdo Continuada de
professores. A procura de uma atualizacdo, muitfegsores utilizam a Internet na busca

por materiais didaticos, por exemplo. O simples t& estarem participando de um curso
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online ja anuncia o uso feito pelos participantes darmeteem busca de informacdes
visando melhoras em sua pratica.

A utilizacdo das TICs como um espaco formativocawtrario do que se pensava
inicialmente, aumenta a necessidade de mediac@oofissor no acesso a informacgdes. O
aluno precisa cada vez mais do professor para megeocesso educativo com as TICs.
Diante disso, o professor necessita conforme ap@atde (2004apud KENSKI, 2007,
p.104), ser um explorador,

O professor, em suma, tem de ser um exploradorzcdg@aerceber o que Ihe
pode interessar, e de aprender, por si s6 ou efmrtoncom 0s colegas mais
préximos, a tirar partido das respectivas poteittddes. Tal como o aluno, o
professor acaba por ter de estar sempre a apréekse modo, aproxima-se dos
seus alunos. Deixa se ser a autoridade incontedtadaber para passar a ser,
muitas vezes, aquele que menos sabe (0 que egié bk constituir uma
modificacdo menor de seu papel profissional) (PONA®4,apud KENSKI,
2007, p. 104).

Sendo o professor um explorador, conforme saliBotee (2004), a Internet torna-
se um “mar desconhecido”, no qual o professor predegar a procura dos mais variados
recursos e metodologias que o auxiliem em suacpréticente. Nesse momento torna-se
necessario evidenciar uma pista, deixada por uticipante, que traz certas referéncias

sobre o0 uso da Internet, na busca por materiaggicas,

Alguém trabalha com planilha eletrénica? (Edsom;afeenta Bate-Papo, 07/03/2007).
eu trabalhei Edson, pra ensinar equacao uma ven¢BFerramenta Bate-Papo, 07/03/2007).

vocés montaram as funcdes para que ela mostragséafie®s? (Edson, Ferramenta Bate-Papo,
07/03/2007).

Edson,encontrei um material na Internet: o uso de planillas eletrénicas para o ensino de
equacbeq...] achei bem interessante, depois disponibitiznaterial (Breno, Ferramenta Bate-
Papo, 07/03/2007, Grifo nosso).

Nessa interlocucdo, Edson questiona os demaissphea se alguém possui algum
material didatico sobre Bxcel*®. Breno responde que obteve esse material por deeio

uma busca na Internet reafirmando as potencialgdpddagogicas dessa, no preparo de

>0 Excel é um programa de planilha eletrdnicaiiistdo pela Microsoft para computadores com o isiate
operacional Windows. Existem softwares semelhateso o OpenOffice org. Calc com licenca aberta. O
Excel é um software instalado em qualquer maquima tenha Windows. http://office.microsoft.com/pt-
br/excel/default.aspx
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aulas devido a quantidade de materiais disponhaei®de. Assim, pratica de utilizar a
Internet como um meio para a busca de materia&ida$ pode vir a se consolidar como
uma importantgratica docente para o preparo de aulas, para os maedearniveis de
ensino.

Assim de um modo ou de outro, os participantesulso; buscam superar muitas
das dificuldades encontradas, na cultura escoldoraudela, com o auxilio da Internet. A
fala abaixo relata um pouco desse “malabarismdd fpor muitos professores para a

insercao das TICs na sala de aula.

Na minha escola, em particular, o problema é amdis grave. porque é das mais atrasada em
termos de infra-estrutura (talvez porque seja usgala muito bem conceituada e por isso nao
seja vista como uma prioridade para distribuicdo etpiipamentos). Eu tento fazer
malabarismos com classes de quase 40 alunos e 5rasgas vezes), mas 0s colegas em
geral esperam uma melhoria das condicbes paranus@eursos computacionais (Lucas,
Questionario Inicial, Grifo nosso).

Lucas mesmo sem ter uma infra-estrutura adequadaahutilizar o que a escola
oferece, ou seja, trabalhar em uma sala de Infaganébm cinco micros e quarenta alunos.
Se Lucas, por sua vez, possuisse uma infra-estratiequada infere-se que seus trabalhos
com as TICs provavelmente seriam bem mais interesosuaspraticas escolares
incorporariam novas formas de explorar e trabalsaronhecimentos matematicos com os
seus alunos.

Uma boa infra-estrutura para o uso das TICs fate hr discurso de boa parte dos
professores e também esta presente na literatbra edema. No entanto, quando se faz
essa afirmacdo, deve-se levar em conta que, somerdeboa estrutura ndo garante o
“sucesso” da aula com o uso das TICs. Novament@tizarse que a mediacdo do
professor é importantissima no que tange a insetedgualquer tecnologia no ensino é
fundamental.

Uma determinada tecnologia pode ser utilizada derstas formas: para informar,
para divertir ou para aprender. Entretanto, paeaajtecnologia possa, realmente, alterar o
processo educativo é necessario que ela sejadtligedagogicamente. “Isso significa que
€ preciso respeitar as especificidades do enstt@opopria tecnologia para poder garantir
gue o seu uso realmente faca a diferenca” (KEN360/, p.46).

Em um encontro, um dos participantes levantou &t§oea respeito do discurso:
“eu nao utilizo tecnologia em minha escola por gae tenho estrutura”. Para Edson esse

discurso pouco ajuda quanto a implantacdo de ufreestrutura adequada, para o uso das
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TICs, e ainda, sem a realizagdo de nenhuma pnégicaprofessor, torna-se complicado
conseguir uma boa infra-estrutura, jA que a faltapdatica pode caracterizar a nao

necessidade dessa infra-estrutura.

N&o se interessar pelas TIC's funcdo de nao hatrertgra fisica € uma faca de dois gumes, pq
se ndo houver uma mobilizacdo a estrutura ndo chleegamobilizacdo deve nascer de
projetos que mostrem para a comunidade como isso @e fazer a diferenca. quem nasceu
primeiro, o ovo ou a galinha? (Edson, Ferramenta-Bapo, 07/03/2007, Grifo n0osso).

Essa ultima fala nos traz um elemento novo parsaisksdo que é o fato de que,
sem haver uma mobilizacdo dos professores em ddsenwma pratica social, a qual
considera as potencialidades das TICs no processendino e aprendizagem da
Matematica, “a infra-estrutura pode ndo chegarcales Mesmo néo sendo o responsavel
por isso, ha situacbes em que o professor podesa feso de artificios em busca da
superacao da falta de infra-estruturais.

Alguns desses artificios foram elencados pelosicgzahtes nas falas abaixo.
Enfatizando o discutido pelos participantes do@ukENSKI (2007, p.94) afirma que “A
falta de manutencdo, a obsolescéncia rapidssafevares programas e dos proprios
equipamentos condicionam negativamente as escehasgeral, e 0s professores em
particular, ao uso mais intensivo dessas mittias

Em busca dos artificios para “driblar’ a falta dgretura, alguns participantes
procuram acoes diferenciadas. Essas acoes divadsf sdo também recomendacdes dos
Parametros Curriculares Nacionais como: “algunsimans para ‘fazer matematica’ na
sala de aula” fundamentais para que o professostrt@n suapratica. Dentre essas
recomendacgfes, um dos recursos € o0 uso de Tea@wldgiInformacdo para se ensinar
Matematica (PCN, 1997).

O professor tem um papel fundamental nas acoeseddadas, uma vez que, as
acOes que geralmente dao certo, partem do profgssisr por estar inserido na cultura
escolar, em contato direto com o aluno, ele poldersaque é necessario e importante para
a formacéo desse e o que é viavel nesse contextaatividade do professor, aliada as
condicOes fisicas, econdmicas e culturais da edofliZenciam as praticas docentes

efetivas e geram acdes docentes positivas.

“6 Quando a autora cita “essas midias” ela se rafemmputador.
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Essa criatividade tdo importante para as pratidfasedciadas € comum a alguns
participantes como Clara e Camila. As duas padrtigs acreditam que a criatividade seja

fundamental ngratica docente

Penso também que ariatividade é fundamental. Na minha escola ndo tem quase dada
moderno, mas mesmo assim to sempre procurandotamvesisas modernas e a maioria dos
alunos gosta (Clara, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/Z&xifo n0sso).

ai entra 0 nosso papel Clara.... (Camila, Ferraa@ate-Papo, 07/03/2007).

Essa criatividade, citada por Clara e Camila, cp@siambém em uma pratica
realizada por alguns professores para superaisas & as incertezas da profissao docente.
Iniciativas criativas contrapdem-se a acomodacadtiGec as pressées ou exigéncias
exteriores do mercado, citadas por Pérez GomeZ (240 179-180), como responsaveis
pelo conservadorismo, isolamento e saturacdo desgio docente.

Essas falas nos déo indicios de que a realizacfoatieas sociaisdiferenciadas
em sala de aula vai depender muito mais do prafessque de qualquer outro individuo
envolvido.

Clara, ndo possuia a infra-estrutura necessaria parealizacdo de préticas
diferenciadas com o uso das TICs em sua escolgp(danpres conectados a Internet, por
exemplo) e, por esse motivo, improvisava pedindseas alunos que utilizassem o
computador em outros ambientes (casa de amaydsyuse ou nas escolas).

Em um dos momentos de interlocugéo no carsiine Lucas, conversando com
todos e dirigindo-se, mais especificamente a Clguastionou se ao realizar faatica
nao estaria discriminando os alunos que nao possa@Esso a computadores. Esse

aspecto pode ser evidenciado pelas falas abaixo:

Clara: ja quase fiz isso, mas uma gquestdo me tallyente ndo estaria discriminando alguns
alunos? (Lucas, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

aqueles alunos q ndo tem pc, fazem grupos comtesi.d~oi uma maneira de levar a tics
pra sala de aula (como dizem: Quem nédo tem cédo, caca com gatp) {icas, eu tenho este
cuidado, de ndo prejudicar os q de jeito nenhumaeesso. Mas felizmente este problema ta
ficando menor... [...] sei q ndo é o ideal.O idsafia ter um bom lab. na escola, mas
atualmente ndo tenh®ai esta é a maneira q encontreiOs alunos estdo recebendo muito
bem (Clara, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007, Go§s0).

Além da criatividade de Clara, Lucas e outros, pdriblarem” a falta de infra-
estrutura e do apoio institucional na cultura esggrocuram inovar utilizando diversos

artificios para trabalhar com tecnologia em saladea. Breno, por exemplo, ja levou o
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préprio computador de mesa para a sala de aulfgroom se pode perceber na fala abaixo

apresentada,

...outra opcao é fazer como a colega Andréia qaeegta presente. O professor compra seu not
book. Leva pra aluna e mostra para os alunos ((Farsamenta Bate-Papo, 28/03/2007).

nao precisa ser notebook (Breno, Ferramenta Bate;R&8/03/2007).

Kit basico do professor hoje: NOTEBOOK E DATASHO\Ed&on, Ferramenta Bate-Papo,
28/03/2007).

levei meu PC pra salgBreno, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007, Grigsop
pode ser um pc mesmo (Clara, Ferramenta Bate-R8{#8/2007).
em q realidade de professores vcs estdo vivendeP@BFerramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

N&o estou dizendo que temos isso, MAS QUE DEVERIAVIKER! (...) eu tenho um palmtop
mesmo.. hehe (Edson, Ferramenta Bate-Papo, 280(13/20

A busca dos participantes do curso pela inser¢c&d lfas em suas praticas pode ser
relacionada as suas concepcdes sobre a import@dasidICs no processo educativo. A
esse respeito, Andréia manifesta, Firum de Discussdo: Porque o computador na
Educacdg o porqué de sua crenca na utilizagdo do computado Educagcdo. A
participante acredita que, assim como 0 giz, aaloascaneta e o papel, o computador é

mais uma ferramenta tecnoldgica que pode ajudansimo de Matematica, veja:

Diversas competéncias envolvendo concentragdo, racinio, resolugdo de problemas,
trabalho coletivo, tentativas de acerto/erro, inseggdo de imagens, andlise visual,
criatividade, modelagem, coordenacéo sensério-motay ... podem melhor se desenvolver
em individuos que utilizam-se da ferramenta compui@or dentro de uma visdo de
informatica educativa. Apontando alguns destes fatores, especificameanteanea da
Matematica, utilizo-me das palavras de Bianchi
(http://www.clubedoprofessor.com.br/artigos/Edueam): “O computador deve ser visto
como um recurso didatico que traz uma gama enoengodsibilidades ao processo ensino-
aprendizagem de Matematica. Nao se deve perdeistdeque seu carater l6gico-matematico
pode ser um bom aliado do desenvolvimento cognita®alunos, por permitir distintos ritmos
de aprendizagem, por constituir-se fonte de contemio e aprendizagem, uma ferramenta
para o desenvolvimento de habilidades, por po#aibjue os educandos possam aprender a
partir de seus erros, junto com outras criancasatrdo e comparando.” Sendo assim, a
pergunta inicial poderia vir anexada a outras imaseerguntas: Por que calculadora na
educacdo? Por que televisdo, video e dvd na ecdait&g que livros, revistas e periédicos na
educacdo? Por que livro didatico na educacdo? Reiapis, caderno, borracha, caneta... na
educacdo? Por qué? Por qué? Por (b&3 ferramentas educacionais a disposicdo do
educador visando qualificar o ensino...Continuamos adiante... Até breve... (Andréia,
Ferramenta Férum de discussédo: Porque o computadeducacao, 31/03/2007, Grifo nosso).

Concordo com vocé Adriana. Eu acho que o importéngaber dapossibilidades que se
abrem com o uso do computador, calculadora, etc. naducagao.Novos ambientes de
aprendizagem. eu acho que vocé assinala bem isseun@xto. E preciso que os professores,
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alunos, gestores e pais saibam disso. (Professgrani Ferramenta Férum de Discusséo:
Porque o computador na educagéo, 01/04/2007, GoEs80)

A discusséao elencada por Andréia sobre a proximidiad TICs as praticas sociais
vai ao encontro do discutido por Kenski (2007, p@4ando a autor diz que “Tecnologias
que resultaram, por exemplo, em lapis, cadernasgtas, lousas e giz e muitos outros
produtos, equipamentos e processos que foram ptlogeg construidos para que possamos
ler, escrever, ensinar e aprender” (KENSKI, 200Z4)p

A presenca das TICs npasaticas sociais escolaredos professores evidenciou-se
no decorrer do curso de diversas maneiras. Algspecédos como ariatividade dos
participantes, estiveram presentes nas praticasnaaria, ou ainda, aontade de
aprender sobre software e outras tecnologias para, posteriormente, utilizase
conhecimento em sala de aula. Muitas vezes, mesmama infra-estrutura adequada, os
participantesdriblam” as dificuldades de sua cultura escolar e utilizam as TICs em suas
praticas de sala de aula.

Todas essas praticas sociais diferenciadas relt@scom o uso das TICs s serdo
possiveis de serem utilizadas se o professor, agsimo 0s que participaram do curso, se
mostrarem abertos a aprender, se mostrarem em keseperfeicoamento. Enfim, os
participantes do curso deixaram transparecer vardisios da procura por praticas sociais
que utilizam as TICs o que podera resultar na émitia de suas praticas e culturas

escolares.
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4.1.3. As Praticas Sociais do Professor em sua Fagdo

A Graduacédo consiste na primeira formacao insbonali para o professor e, por
esse motivo, pode oferecer oportunidades a seusosalpara que eles aprendam
conhecimentos matematicos e pedagogicos para fipostente, coloca-los em pratica no
processo educativo. Assim, acredita-se que essasifws conhecimentos adquiridos sé&o
importantes para a pratica do professor no inieicareira, pois € nesse periodo que o
docente esta aprendendo a ensinar, aprendendaedasi®nar com 0s pares e com 0S
alunos. (MARCELO GARCIA, 1997).

Alguns participantes do cursmline apontam a importancia de ser possivel, ainda
na Graduacgdo um intenso contato dos alunos (fupnaisssores) com as TICs para que,
guando esses se tornarem professores, tenham toehex sobre o trabalho em suas
aulas com tecnologias. Uma fala de Dani, mostr&iosl de seus valores e concepcgdes a

respeito de uma disciplina sobre informatica nadGagao,

guantos tiveram esse preparo? eu nédo tive (BremogiRenta Bate-Papo, 07/03/2007).
eu nao tive... e me formei ano passado (Dani, Feméa Bate-Papo, 07/03/2007).

eu ficaria muito feliz se na minha graduacédo eu tesse uma disciplina como a relatada
(Dani, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007, Grifo @mjoss

A disciplina mencionada era o contexto de trabalbouma das participantes e,
referia-se a utilizacdo deoftwarematematicos no curso de Matematica. Dani disse que
gostaria que em sua Graduagdo existissem dis@pispecificas cujo tema fossem as
TICs e, que esse tipo de preparo na Formacéo linicderia ter sido muito benéfico para
a sua pratica docente.

Além do indicio, acima relatado, outras pistas eabi~ormacao dos Professores,
participantes do curso, que referia-se a presesgd iCs na sala de aula, foram percebidas
durante as interagcdes nos diferentes ambientesirdo:d-6runsPortfolio, Bate-papos e
Perfis e nos Questionarios Final e Inicial. No Qoesrio Final, os participantes
explicitaram algumas caracteristicas de sua Fomnbgéial. A graduacdo apareceu nas
falas como um curso no qual, mesmo existindo aiglisa especifica chamada:

Informética,o que era ensinado ndo tinha uma “contextualizdighidica ou matematica”.
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Na minhaformacéo inicial, tive adisciplina de Informatica (onde era ensinado a programar
em Fortran) e aplicavamos na disciplina de Cal&dmnérico (Priscila, Questionario Final,
Grifo nosso).

Em minhagraduacéo tivemos adisciplina de Informatica Aplicada, que na época tinha
como foco principal o ensino da linguagem de pnoggho Fortran, sem qualquer
contextualizacdo didatica ou matematicaNa ocasido, a forma como isto foi apresentado fez
com que muitos companheiros de sala criassem #tatipelo emprego dos computadores no
ensino da matematica. Em fungdo do contato quegausa em casa com a maquina me senti
atraido pela discussdo e adotei o tema para o e Conclusdo de Curso. [...] (Edson,
Questionario Final, Grifo nosso).

Na minhaformacéo inicial tive a velhadisciplina informatica, que tentava nos ensinar a
mexer no word. Fora isso mais nada (Breno, Quéesimirinal, Grifo nosso).

Nas falas dos trés participantes, a disciplinarinédica aparece desassociada de
outras disciplinas. Esse indicio torna-se clarondoaPriscila enfatiza que em sua
disciplina aprendeu a trabalhar apenas no Féfiran ainda, quando Edson completa que
também teve uma disciplina baseada na mesma liegudg programacdo sem qualquer
contextualizacdo matematica ou pedagdgica.

O que pode ser percebido nos indicios das integ@i@siocorridas no curamline,
que retratam a Formacao Inicial dos participantesstitui-se em algo contrario ao que
Garcia (2005) recomenda quando diz que “E preadisoas tecnologias estejam presentes
em contextos e situacdes que possibilitem o exerdi autonomia do gerenciamento de
conflitos, da mediacédo, da reflexdo e da tomadagedsdes” (GARCIA, 2005, p.27). O
trabalho com as TICs somente por meio de técni@aspossibilita aos alunos (futuros
professores) reflexdes e relacdes entre o apreredidoratica docente.

No entanto, a Graduacdo ndo deve ser a Unica mEppEnpelo processo de
Formacdo do Professor. Durante toda a carreiraspiofial h4 a necessidade do professor
aprender, fazendo cursos e participando de gruposstiidos. Um professor pode vir a
lecionar para varias geracdes de alunos, com @istoaracteristicas socio-culturais. Sendo
necessario a ele lancar mao de metodologias ddfiewdas, as quais consideram as
especificidades e as caracteristicas de cada gerbgécando uma boa interagédo
professor/aluno. Essa pratica docente é parte ltlaaulocente que Perez Gomez (2001)
conceitua como “[...] de vital importancia, poisondpenas determina a natureza das
interacbes entre colegas, como também o sentida@akdade das interacbes com o0s
estudantes” (p. 165).

" A linguagem Fortran consiste em uma linguagemrdgramacao.
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A fala de uma participante, formada ha algum tengpasiste em um indicio que
corrobora a importancia da Formacgdo Continuadaroiegsor de Matematica. E clara sua
preocupacao no que se refere ao uso constantesclosh que responsabiliza a Formacao
Inicial pela falta de conhecimento do professorrsolbma determinada tecnologia. A
participante enfatiza os processos de atualizag#oocuma necessidade da profisséo
docente.

0s cursos de licenciatura em matematica ainda desantolocados em discussédo (Breno,
Ferramenta Bate-papo 07/03/2007).

por melhor que seja nosso curso, em funcdo dos avas rapidos, nunca estaremos
realmente preparados...sempre teremos que nos atizr.. (Camila, Ferramenta Bate-papo
07/03/2007).

E na formag&o inicial que o professor deve ter eoimhento das TIC's para ndo se angustiar
frente a essas situacdes e implementa-las emssi{@riFerramenta Bate-papo 07/03/2007).

disciplinas devem ser oferecidas totalemente dineclas a tendécnai das novas TIC's [...] para
vC se atualizar, ja deve conter uma "bagagem" gg@ratualizada... [...]... as novas TIC's ainda
ndo estdo nas bagagens de muitos cursos de lizgacigBreno, Ferramenta Bate-papo
07/03/2007).

Quando Camila diz que: “sempre temos que nos atwalié clara a sua
preocupacdo, no que se refere & Formacdo Continkmda fala ressalta também a
importancia e o papel de cada individuo em suadQém, considerando que essa deve
perdurar a vida toda. A importancia dessa formauéae ser atribuida ao fato de que
estando o professor formado e lecionando, “exigpessibilidade de reflectir sobre uma
pratica concreta” (PONTE, 1992, p. 29). Essa réftex a vivéncia de situa¢gfes fazem com
que o professor possa adquirir conhecimento daicprdocente e, assim, ter a
possibilidade de modificar o que julgar falho ena guwatica, complementando assim a
Formacé&o Inicial.

E possivel que haja lacunas na Formacado Inicial poufessor tornando-se
necessario a Formacgdo Continuada, como revelaegtlita (FIORENTINI, 2005,
KENSKI, 2007, PONTE, 2004). Dessa maneira, alguarsigipantes do curso buscaram
complementar suas formag6es com a Pos-Gradua¢de|aseEspecializacdo, Mestrado ou
Doutorado. Segundo a fala dos participantes abaalisciplinas cursadas nesse nivel de
ensino, trouxeram varias contribuicbes para pratilcecentes que utilizam as TICs em sala

de aula, quando Edson diz que a disciplina, abaigacionada, “ampliou sua visdo das
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areas de utilizacdo da Informatica na Educacgédo mtitiea” ele deixa pistas das possiveis

contribuigoes.

Na especializagaotivemos ummédulo de Informatica na Educagdo onde pude ampliar
minha visdo das areas de utilizacdo da informati@aEducacdo Matematic&ostumo
participar de cursos nas areas: Tecnologica, Matertiga e Pedagoégica (Edson,
Questionario Final, Grifo nosso).

N&o sO6 Edson, mas também Breno e Priscila tiveramtiato na Pos-Graduacao

com disciplinas de Informatica, como pode-se pencahs falas, abaixo apresentadas.

Na pos-graduacdo tive contato com asTIC em Laboratério de Matematica e
Instrumentalizagéo para o ensino de Matematica (Breno, Questionanal FGrifo nosso).

Tive uma disciplina denominada Computag&o no cdesgspecializagddato sensu “Materiais
Didaticos aplicados no ensino da Matematica” quenfaistrada pela Miriam. Depois fiz uma
disciplina como aluna especial dtestrado que foi ministrada pelo Prof. Jodo Pedro da Ponte
que utilizou softwares. E, atualmente, o curso stiado por vocé, pela Rosana e pela Miriam
(Priscila, Questionario Final, Grifo nosso).

Esse contato presente na Formacdo Continuada ulesalgsteve presente também
na Formacéao Inicial de outros, como na de Alexdjaéer tido contato com laboratérios e

software matematicos e que isso foi muito impoéaatra sua formacéo.

[..] o contato com laboratérios de matematica e fisiemftwares matematicose a
disponibilidade de material literaricontribuiram consideravelmente para os messudos
(Alex, Questionario Final, Grifo nosso).

Assim como Alex, Camila teve contato com algsofwarematematicos, ainda na
Graduacdao, fato que a ajudou a criar, segundd'@eggem” para utiliza-los em sala de

aula. Conforme suas palavras:

Sim. Tive contato com o cabrie ali comecei a criar coragem para utiliza-lo eata gle
aula.....depois Graphmatica, poly, graphequatialyumas coisas em encontros deprojeto
de pesquisa do qual participava..e outras coisasprendendo na Internet encontrando em
artigos, o site da UFRGS Edumatec, por exemploamila, Questionario Final, Grifo nosso).

Além das Formacdes Institucionais, Edson relaton, uen dos encontros, uma
experiéncia sua enquanto aluno, ao assistir autagig disponibilizadas na Internet por

professores do MIT Massachusetts Institute of Technolody) Essas aulas estéo

“8 http://web.mit.edu.
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disponiveis no site deachertub&, e o fato de Edson buscar a Internet para algmgoe
se referia, diretamente, a sala de aula mostre@aato e sua habilidade em navegar na

Internet, bem como sua busca por uma constantea{@on

ja andei assistindo umas aulas de Algebra dadaspesisoal do MIT e tudo mais... muito
legal... (Edson, Ferramenta Bate-Papo, 09/05/2007).

Até mesmo aqueles que néo tiveram disciplinas @smexna Graduacao ou ainda
ndo tiveram a oportunidade de fazer uma Pds-Graduéagiscam, assim como Edson, ter
algum contato com as TICs, como no caso de umgiparite que adquiriu tal contato

devido a “boa vontade de alguns professores”,

Tive pouquissimaspinceladas sobr&élCs na faculdade Nao tinha uma matéria especifica,
apenas doa vontade de alguns professoregue faziam de tudo para ajudar seus alunos e
estavam sempre dispostos a passar seus conheadm@dai, Questionario Final, Grifo
Nnosso).

No entanto, esse contato elencado por Dani em sadu@cdo sO é efetivado
guando além da “boa vontade do professor” ha odsse do préprio aluno em aprender. O
que corrobora a importancia e o papel de cadaiohativem sua formacdo, como discutido
anteriormente.

Essa importancia fica ainda mais evidente, quanoiasidera-se a Formacao
Continuada por meio de cursosline Por ndo ter o ambiente fisico da escola, massim
virtual, o aluno precisa estudar “sozinho” em agsando participa de um cursaline O
estudo longe do ambiente escolar exige do partitégpauita disciplina e empenho para a
realizacdo de tarefas. A fala abaixo consiste eminditio deixado por Clara sobre a
importancia da disciplina em cursosline.

Acho que o problema de curso de EAD ou néo, vagdeégr da consciéncia do aluno. Quem

quiser enrolar, vai enrolar, mas quem quiser agermbnsegui. Basta estudar...pelo menos é
assim comigo. Disciplina é tudo. (Clara, Ferram&ate-Papo, 07/03/2007, Grifo nosso).

deve ser muito discutida ainda... hoje na salaptdofessores fui conversar sobre EAD e ouvi
cada coisa... principalmente que é uma fabricaipgl®rdas. (Dani, Ferramenta Bate-Papo,
07/03/2007)

“9 http://www.teachertube.com/
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Assim como a vontade de estudar, outros aspecti®ta sdo importantes quando
se discute a aprendizagem em contextos tecnoléditosaspecto apontado por Breno,

corroborado por Alex, constitui-se na qualidadeaoipo docente,

professors de qualidade € imprecindivelnas caimos dinovo, na situacéo de renda de nossos
estudantes (...) trabalhei num facul q os aluradsathavam o dia inteiro, enfrentavam lama até
chegar na facul e ja vcs ja virahaja motivagéo (Breno, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007,
Grifo nosso).

Para Breno “professor de qualidade é imprescinfivehs ndo é suficiente, uma
vez que a motivagdo do aluno em aprender tambénpé@riante. Acredita-se que quando
Breno se refere ao professor com qualidade eldizmfaqueles que obtiveram uma boa
formacédo e que mesmo depois de formado continuaosear formacao. Assim, Kenski
(2007), enfatiza a importancia da formagcao doceate qualidade para que se obtenha a
qualidade de aprendizagem dos alunos, entretato, dsse esforco de melhora sera em
vao se nao vier acompanhado de mudancas nas cesdiedrabalho do professor,

Uma politica de pessoal que reconheca e valorizes stompeténcias e

importancia, o oferecimento de cursos de aperfeiento e de atualizacdo, além
de umaformacéo inicial de qualidade um projeto de carreira consistente, a
melhoria de condicBes de trabalho e de vida sadafuentais para que os

professores possam atuar cqualidade (KENSKI, 2007, p. 107).

Breno também vé a importancia da formacdo com dp@di, mas reafirma a
importancia das condi¢cdes dos alunos para que gesgam estudar. Alex, por sua vez,
considera que suexperiénciacom as TICs como bem positiva e explicita que @ve

“oportunidade” de explorar varieoftware

minha experiéncia com tic's no UNI-BH foi bem piosit pois tive a oportunidade de explorar
com bastante qualidade as possibilidades geradaoftovares como matlab, maple, winplot e
cabri. Porém ressalto novamente, as tics poderarsartendéncia do "futuro" na educacéo,
mas o interesse em pesquisar sobre o que elas poadgorcionardepende de todos nos
docentes(Alex, Ferramentas Bate-Papo, 28/03/2007, Grifssop

Tanto Alex quanto Breno, possuem praticas sociae @pnsideram as TICs no
processo educativo e os participantes véem essetagpmo uma necessidade. Conforme
dito anteriormente, a Formacé&o Inicial € o primeiomtato institucional e ndo o Unico,
assim em um dos encontros uma discussao surgitemefea importancia deaormacao
Continuada ser feitano contexto profissional,no qual o professor encontra-se inserido.

Essa discusséo surgiu a partir de um texto queavala insercéo de TICs na sala de aula,
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no qual os professores da escola em questéo tisldonformados em seus respectivos
contextos profissionais. Um indicio desse tipoatenficdo pode ser percebido na fala,

isso q o Edson citou para Professora Miriam é di@ale qualquer prof... [...] .... ter o material
e ser "treinado" para utilizado dentro do ambiesdgeolar (Breno, Ferramenta Bate-Papo,
07/03/2007).

Quando Breno se refere ao “sonho de qualquer mmfele se coloca como
alguém gque sonha também. Ferrarezi (2005) ao trabaln um curso para a Formacéao
Continuada, entende que a Formacao do Professersgegonstituir no cotidiano escolar
de forma constante e continua, estando o discusBréno ao encontro do que diz a
autora. No entanto, esse tipo de formacao ndot&dbha todos devido a muitos fatores
como, por exemplo, auséncia de centros de formpg&omos a instituicdo escolar, ou
ainda, a falta de horario disponivel a esse profeskevido ao excesso de aulas dadas,
entre outros.

Assim, torna-se necessario, alternativas paraadizdgdo do professor estando esse
em sala de aula. Uma dessas alternativas congisteiesosonline, como o oferecido no
desenvolvimento desta pesquisa. Mesmo estandoidistlbs grandes centros, em um
curso online é possivel ao professor ter acesso a FormacdonQadt e continuar
trabalhando em sua sala de aula. Praticamente t&lgmarticipantes sdo favoraveis a
utilizacdo de cursos como esse para a FormacaanGada. Algumas falas mostram esses
indicios,

[...] fiz pos-graduacdo na PUC-MG em Matematicatismuita dificuldade, mas foi muito
bom o curso, depois fiz Informética na Educacadb&-MG, me identifiquei muito com o

curso,fiz Informética na Educacdo na UFRPE-PE, sempre queosso faco cursos on-line
(Lilian, Questionario Final, Grifo nosso).

Esta ai a importancia da formacéo continuada, g@isu néo tivesse feito o curso, ndo saberia
da existéncia da Webquest e, com certeza ndoaestbalhando com esta metodologia com a
professora [...] (Priscila, Questionario Final).

Quando Lilian diz que: “sempre que posso faco auosding, a participante da
indicios do quanto isso € uma pratica social coreamsua formacéo. A fala de Priscila,
por sua vez, € uma pista da utilizacdo em suecprdticente de algo aprendido no decorrer
do curso, o que mostra sua reflexdo a partir daéicar&no processo de Formacao

Continuada.
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A questdo que desencadeou as falas de Lilian eilRre®nsiste na pergunta sobre
que tipo de formagéao os participantes haviam reoebise eles participaram ou participam
de algum curso tematico sobre as TICs. Aléem de fitara a importancia dada pelos
participantes a Formacao Continuada, esse excastrantambém um indicio da reflexado
sobre a pratica, de um dos participantes, a pdwsrvarios aspectos discutidos durante o
Curso.

Essa reflexdo sobre a prética € uma das condigiessarias para que se obtenha
éxito na Formacao Continuada como aponta Ferr§2895). Essas condicdes consistem
na “participacdo voluntéria, uso de material dei@gorelacdo entre contetudo e prética”
(p.17).

O curso foi oferecido a partir daternet e, por esse motivo, houve a pratica
voluntaria em participar. Nenhum dos participargessentiu obrigado por imposicao da
Instituicio em que trabalha a participar do cutsllan no momento em que fala que
sempre procura fazer cursosline refor¢a o indicio de sua participagdo voluntama n
Curso.

Além disso, a dinamica do curso previa o uso deshs de Apoio, constituido de
textos,softwaree outros, como aponta Ferrarezi (2005) como fureddah para o éxito na
formacgéo.

E por fim, a fala de Priscila mostra a relacaoledéxida, no decorrer do curso,
pelos participantes sobre o conteudo trabalhadprateca docente quando esta professora
diz que se nao tivesse feito 0 curso ndo saberiexg@éncia daVebqueste nao teria

aplicado-a em sua pratica, com os seus alunos,

Apés o curso realizado com vocés, vou ministrar diseiplina no curso de especializacdo no

ano que vem, envolvendo o HQ. Além disso, estaentando uma professora da rede estadual
em um programa do Governo do Estado do Parana (PRD&® eles querem que o professor no
final de dois anos apresente um prodDiante disso, estamos utilizando como metodologia

a Webquest(Priscila, Questionario Final, Grifo nosso).

Lucas corrobora as falas de Priscila e Lilian, ne ge refere a importancia de
cursos de Formacdo Continuada a distancia e apomégessidade dessa alternativa para

agueles que ndo tém acesso aos grandes centros.
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Lamento encontrar que as oportunidades sejam ménjenalhe que participo de varias listas,
visito blogs, enfim procuro opgdes deerfeicoamento gratis a distancia, mas é dificil.)
(Lucas, Questionario Final, Grifo nosso).

O participante, Lucas, diz ser essa uma 6timatopiolade e mesmo buscando com
freqUéncia na Internet, h4 poucas iniciativas ness¢ido. Essa busca de Lucas, mostra
outro aspecto de sua formacédo que consiste nosmteontato do participante com a
Internet. Seria essa ansia de se aperfeicoar umessidade especifica do professor?
Conforme argumenta Hargreaves (208dud FREITAS et al, 2005), o professor, nesses
tempos de mudancgas e desenvolvimento tecnoldéggsynge um papel de catalisador
dessas novas tendéncias de ensino e aprendizagsim, Aonforme as palavras de um

dos participantes, Lucas:

Estudo um pouco por conta e estou sempre buscdgdm aprendizado na WEB (Lucas,
Questionario Final, Grifo nosso).

Essa prética de estudos “por conta”, como refgrad_ucas, esta presente também
nas falas de Clara quando esta diz que aos 3&aneisdeu a mexer no computador e que
agora, afirma: “ndo consigo viver sem ele” (Cldfarramenta Bate-Papo, 07/03/2007).
Esse “viver sem ele” inclui e-mails, conversas pmnsagens instantaneas e cursos na

web, ja que esse € o terceiro curso que a particigantem sua Formacéo Continuada.

Acho que idade é um fator g ndo impottaporta sim a motivacéo do professor. Eu mesma
aprendi a mexer no PC com 38 anos, mas adorei e n&onsigo ver sem elgClara,
Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007, Grifo n0osso).

A presencga das TICs na formacgdo desta participédnien indicio que pode ser
percebido em outras falas como quando ela diz geeaprender a construir sites,

Eu ndo sei nada de como fazer sestaria muito de aprender Ja pensei varias vezes em
fazer um curso, mas os g vi sdo muito técnicoseeigam de pré-requisitos q eu ndo tenho
(Clara, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007, Grifesaos

Além dessa participante, Breno também demonstrtareisse em se atualizar e

aprender sobre uma determinada tecnologia. Confeuae palavras:
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[...] num tendi ndo, mas ta bom, esse negocio dgramacao, tenho q aprender isso [...]
musiquinha? to falando com vcs, olha ai 0 g o LOfap[...] sei nada de programagéo, to
perdido, e o ambiente me faz perder mais aindd f{a. fora dessa discursséo,
programacaoyou tentar aprender quando o dia tiver 48 horas[...] onde encontro um
manual pro logo? (Breno, Ferramenta Bate-Papo428307, Grifo nosso).

A principio, o participante disse que a pratica epanplicada demais para ser
utilizada. Apés algumas discussdes entre a pestprsaas professoras do curso e 0s
outros participantes, seu discurso modificou-senBrassumiu ndo possuir conhecimento
algum sobre programacao e por isso, ndo acreditaveecessidade dessa discussdo. Apos
um dado tempo, seu discurso mudou novamente eoglitoe a idéia de aprender a
programar e até perguntou onde poderia encontrananual sobre o LOGO®

Quando outro participante diz que para ele “brihckr programar é um vicio,
Breno manifesta seu desejo de aprender a progr&uoaforme seu depoimento: “...quem
sabe um dia eu brinque com isso tb” (Breno, FermaanBate-Papo, 25/04/2007).

Essa questao parece ser algo que incomoda a eSsgp@ate e, aparentemente, ele
pretende aprender a programar e sanar uma difibelsiaa, ja que € um pesquisador nessa
area. Essa dificuldade em programacéo poderia xidtrese Breno tivesse tido algum
contato com isso, ainda na Graduacéao. No entaatng mao lhe foi possivel tal contato,
torna-se agora necessario buscar conhecer e apeepdegramar.

A fala de Elza também mostra uma dificuldade suaedatdo ao uso das TICs em
sala de aula, mas revela também seu desejo emdaprék participante sabe de suas
dificuldades, mas planeja ultrapassa-las e utilitd@rentes TICs na Educacao. Apresenta-

se, abaixo, indicios desse desejo de aprender.

Minhas atividades com as Tics ainda sdo um poucilads... uso softwares e internet, mas ja
pensei em adotar blogs, s6 ndo tive a ousadia @@ Phra encara essa empreitada... (Elza,
Ferramenta Bate-Papo, 28/04/2007).

A préxima fala revela que a participante vé queligadm problema em sua prética

e que esse pode ser o fato de ndo possuir equipasratequados.

ndo estou conseguindo acompanhar o meu pc estalenéio isso tudo me faz refletir, acho
que para meus trab com as TICs darem mais cerémjspr atualizar o meu pc... (Elza,
Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

0 Qutras informagées sobre o software podem serngmactas no site do NIED (Nucleo de Informatica

Aplicada a Educacéo) responséavel pela distribuiigiisoftware no Brasil: www.nied.unicamp.br.
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Os participantes, em geral, sdo atores ativosudepsopria formacéo, sabem da
necessidade de se manterem atualizados e buscapedeicoar por meio dos mais
diversos cursos. Realizam esses cursos por peeceberles aspectos importantes para a
melhoria de suas praticas em sala de aula.

Em uma das interagfes realizadas durantebmm de Discusséo: Porque o
computador na educacgépa professora Rosana diz ser essa uma questapasiada e
que a pergunta que deve ser feita nesse momepta@wtilizar as TICs na sala de aula. A
professora quis chamar a atencdo para a necesdlgafflermacao, seja ela Inicial ou

Continuada com a insergéo das TICs, veja:

Gostei bastante do encaminhamento desse ®rmmamputador esta ai no dia-a-dia das crs

a tecnologia de modo geral esta presente no nosisiiano.Por que ndo introduzir o comp.

na sala de aulaZEssa discussao ja foi ultrapassada pela queStino utilizar as TICs na
sala de aula?Precisamos investir farmacao inicial e continuadapara refletirmos sobre as
possibilidades didatico-pedagdégicas das TICs ndoeaqfio, disseminacdo e construcdo do
conhecimento (Rosana, Ferramenta Férum de DiscuBsfique o computador na educacao,
03/04/2007).

Concordo com Rosana, a questdo é: Como utiliza@ls &m sala de aula. Temos inUmeras
dificuldades a serem vencida#smaior delas, acredito, seja o desprepar¢e/ou a descrenca)
da maioria dos professores para o uso dessas @artasn(Rosa, Ferramenta Férum de
Discusséo: Porque o computador na educacao, 00@4/2

Rosa, Acho que sem divida o preparo na formac&@liré muito importante para a efetiva
utilizacdo das TICs na escola, mas para que isdmeate surta efeito é preciso mais do que
ensinar os alunos a trabalhar com softwares maitosaiu alguma outra tecnologia. E preciso
também prepara-los para estarem se atualizandaesepgis as Tecnologias de modo geral se
tornam rapidamente obsoletas (Monitora, Ferramdpdaum de Discussdo: Porque o
computador na educacéo, 04/04/2007).

Concordo, totalmente com voce, Carla. Resumifoitos devemos desenvolver a habilidade
de "aprender a aprender" (Rosa, Ferramenta Férum de Discusséo: Porque putador na
educacédo, 04/04/2007).

A participante Rosa que, por ministrar aulas navehsidade e por ser uma
formadora, vé a necessidade de o professor estreeaprendendo a trabalhar com as
TICs. Em outro Férum de Discussao, Alex concorda €&osa quando essa se refere a
importancia da Formacgéo, mas elenca uma dificuldadeabalho docente que é a falta de
tempo.

Creio que csaber em informéticaé imprescindivel para a composicdo de planos deeul
escola que adotem essa nova demanda. Por&mpo para se pensar, refletir e aprender
um novo método, de forma consistente para utilizana pratica docente(Alex, Ferramenta
Forum de Discusséo: A escola e as Professoras3/26@y).
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Para que o professor possa “aprender a aprendmd smaliza Rosa, é necessario
que haja na cultura escolar, melhores condi¢céesatb@lho como: apoio institucional,
tempo disponivel, entre outros aspectos. Essagvalges puderam ser percebidas no
decorrer do curso nessa e, em outras falas jasitad

O olhar langcado sobre as falas dos participantesietorrer da analise desta
pesquisa constitui-se em um “olhar cultural”, poss professores participantes do curso
foram entendidos como sujeitos sécio-culturais, guéticas sociais; o cotidiano escolar
foi entendido como um espaco soécio-cultural conmgmogbor professores, alunos e
funcionéarios que vivenciam esse espaco (DAYRELI9G)9

Esse “olhar cultural” foi langado mediante umalige&igorosa dos sinais deixados
pelos participantes em suas falas e atos dos iparites do curso. Essa “analise” foi
pautada no paradigma de pesquisa utilizado, oy sej@aradigma Indiciario, que
consiste na busca por sinais “inconscientes” dadicps sociais dos professores de
Matematica, participantes do curso. Inconsciemies “Se a realidade € opaca, existem
zonas privilegiadas — sinais, indicios — que pemmitdecifra-la” (GINZBURG, 1990,
p.177).

Do mesmo modo que o primeiro eixo denominado:clodida presenca das TICs
nas praticas sociais dos professores, 0 segundo seixconstituiu pautando-se em um
exame rigoroso das falas em busca de indicios quespem nos revelar valor

pedagogico das TICs nas Interacdes entre os pares.
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4.2 Indicios da Presenca do Valor Pedagoégico dasdd na Interlocu¢cdo com os
Pares

O ser humano aprendeu a viver logo no inicio dogts em sociedade devido as
necessidades de reproducdo e preservacdo da edpssgeviver em grupo deu inicio a
comunicacao e a interagcdo entre os individuospqueua vez deu inicio a constituicdo de
uma sociedade.

Um individuo se constitui como tal por todos og@glindividuos que compdem ou
compuseram a sociedade da qual o préprio indivigadicipa e também ajudou a
construir. Nas palavras de Elias (1994), “Nao hédhide que cada ser humano é criado
por outros que existiam antes dele; sem duvidacmkdsce e vive como parte de uma
associacdo de pessoas de um todo social” (ELIAS4,18.19), ou seja, as interacbes e
relacdes entre individuos consistem nos aspectostitontes desse mesmo individuo.
Portanto, € importante lancar luz sobre algumasagdsteracdes relacionando-as as TICs.

Indo além, € importante pensar que as interacO0@samas ocorridas em um
ambienteonline séo diferentes. “Com a comunicacdo mediada pompuatador (CMC)
tém-se novas formas de interacéo social, diferesdsstradicionais formas de interacao
presencial ou interagdo face-a-face” (SILVA, 20@7,11). No ambienteonline, por
exemplo, o bate-papo é realizado por meio de esagjtie possuem uma espontaneidade
semelhante a fala.

Durante o curso algumas dessas interacdes puderanotadas, como no caso de
Elza que necessitando de ajuda para instalar unvagef matematico recorreu a um amigo
que pdde auxilid-la na instalagcdo do software. Esteato foi muito importante para Elza.
Além desse contato, a interacdo por meio de mensagstantaneas perdurou durante
todo o desenvolvimento do curso. Participantes ddmouldades recorriam a outros em
busca de auxilio. Esse fato também pode ser vesteata de aula presencial, quando um
aluno recorre a outro para sanar alguma duvidasmbonteudo.

As relacdes e interacOes entre professores podenteger de varias maneiras:
espontanea, obrigatdria, com atritos ou de mamengavel. Quando essa se constitui de
maneira obrigatéria dificilmente um grupo sera fadm. As pressdes existentes em alguns
grupos, “ao invés de evoluir como uma maneira galide trabalho, pode, eventualmente,
ser imposto como um sistema inflexivel” (FULLAN; R&REAVES, 2000, p. 23).
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Em um dos encontros do cursaline o texto lidG" suscitou varias discussdes
sobre a importancia da pertenca a um grupo quaddassre as TICs na Educacdo. Esse
texto relatava a Insercdo das TICs em uma esc@a anpressdes de um grupo de
professoras a esse respeito. Varias foram as defleg alguns participantes concordaram
com o fato da pertenga a um grupo ser importamia gae o profissional se sinta seguro
ao dar inicio a novas praticas docentes como mafgtms sinais encontrados nas falas

dos participantes do curép

[...] o grupo é importante sim, temos q ter apawapfazer alguma coisa [...] € complicado
inovar sozinho [...] ja fiz isso uma vez, com muitasto consegui alguns adeptos (Breno,
Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007).

[...] acredito que o entrosamento entre o gruponéldmental... [...] fica evidente nas falar de
algumas professoras [aqui ela se refere as profsssitadas no texto lido: PENTEADO,

1997], que discutiam entre si q o trabalho camiahanelhor (Dani, Ferramenta Bate-Papo,
07/03/2007).

Acho que o grupo € importante. E sempre bom tesgasspara compartilhar e aprimorar as
idéias (Keila, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/207).

Se o0 grupo estiver unido faz acontecer o traballksnm com uma estrutura insuficiente
(Clemente, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007).

Nesses sinais é possivel observar a importancia pkelds participantes do curso a
constituicdo de um grupo em um processo de inovagaon método ou de uma pratica de
sala de aula. O apoio recebido nesses momentosidariental para o sucesso de
determinada prética pedagodgica. Penteado (199 8nalsar a insercdo de computadores
em uma escola, observou que a formacédo de um geupoofessores oferece suporte para
que esses superem as possiveis dificuldades eadasir“A unido entre as quatro
professoras e a afetividade presente na relacdisgponal delas foi o0 que deu suporte para
elas lidarem com as frustracdes, ansiedades e alilela nova situagdo” (PENTEADO,
1997, pp. 80 e 81).

Nesse sentido, Fullan e Hargreaves (2000), acredgae “comunidades de
trabalho ou culturas escolares dariam mais apoiccrascimento do professor e ao
aperfeicoamento da escola” (FULLAN; HARGREAVES, @0f.55). Esses autores tém a

visdo de que é valido se lutar pela implantacéo éésenvolvimento de comunidades e/ou

*l PENTEADO, M. G. Capitulo 3 — A escola e as prafess. In: PENTEADO, M. G. O computador na
perspectiva do desenvolvimento profissional do gesdr. Tese de Doutorado. Unicamp, 1997 disponivel
em: http://libdigi.unicamp.br

%2 As falas dos participantes foram transcritas tegfa.
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de culturas escolares que auxiliem no processmsia@®e que esse é um caminho para
melhorar a educacdo atual. E possivel observars galticios presentes nas falas dos
participantes do curso, que esses possuem visd@hsarte aquela enfatizada por Fullan e
Hargreaves (2000). Apesar de a maioria dos paatitgs concordar com as vantagens do
trabalho em grupo e com a literatura, Breno vigaalim problema na concretizacao de
grupos: a falta de tempo para os encontros. Assinforme algumas falas:

como encontrar, montar grupo de estudos, se altimsq trabalhar em 3 turnos? (Breno,
Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007).

esse é um problema sério da prof. docente, Breosa(FFerramenta Bate-Papo, 07/03/2007).

Que tal aos sabados? (Priscila, Ferramenta Bate-P#f03/2007).
ou por e-mail? (Dani, Ferramenta Bate-Papo, 070072

ai entra a muita forca de vontade de um prof dete@tempo nenhum pra sua familia e para si
mesmo (Breno, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007).

sei que em nossa profissdo ndo sobra muito temae,sempre conseguimos dar um jeitinho
(Dani, Ferramenta Bate-Papo, 07/03/2007, refergela-Breno).

No entanto, essas “alternativas” propostas pocikrie Dani podem acarretar um
actimulo de fungdes docentes, como Breno ressattaio que a profissdo docente tem se
modificado visivelmente nas Ultimas décadas. Aafd# estrutura familiar na sociedade faz
com que, muitas vezes, seja necessario ao professmwvar um tempo em sua aula para
discutir conceitos morais que antes eram discutisiamente pelos pais. Fullan e
Hargreaves (2000, p.34) ratificam essa idéia aerdjme com [..] a reducdo do contato
gue muitas criangas tém com os pais, sem podearcesmpre com eles, o papel moral e a
importancia do professor de nossos dias séo, petwawnte, muito maiores do que foram
no passado”.

Sabe-se que, continuamente, surgem inovacdes coreznalogia, o uso de
materiais manipulaveis, o uso da calculadora eend®mhbula, a utilizacdo da escrita na sala
de aula, entre outros, que podem ser utilizados@amuito de auxiliar os professores no
desenvolvimento de novas praticas sociais, em mfsg8o, No entanto, essas “inovacdes
como solugdes, ironicamente, exacerbam o problensmlrecarga. Agravando ainda mais
a situacdo, as solucdes fragmentadas, os modisnoogras mudancas passageiras, as
reformas em massa e multifacetadas —, tudo issa deiprofessor mais desanimado”
(FULLAN; HARGREAVES, 2000, p.19).
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A sobrecarga de trabalho ndo permite que grupdsabdalho sejam formados como
um meio para auxiliar e fortalecer a profissdo dozeA fala de outro participante consiste
em um sinal de que em seu contexto de trabalhmslgtofessores sentem a falta de se
trabalhar em grupo, e reclamam dos colegas que néo se interessara. f&lts de
interesse de alguns é para Edson um reflexo daaf@onque alguns receberam enquanto
alunos e que nédo propicia a discusséo de idéiasoenpartiihamento de experiéncias nas

praticas docentes. Esse fato pode ser observaexcedao abaixo mostrado.

Defendo o trabalho em grupo por ideologia. Ja tav@mqui alguns professores reclamando
que seus companheiros de disciplina ndo sentamdpsmatir atividades e formas de lecionar,
mas isso se da pq a eles nunca, ou na minorieedas,\foi dado espaco para discutir idéias... &
o fomo VAI PRA SUA CARTEIRA E FACA ISSO LA! (...) bh exemplo do potencial do
trabalho coletivo na web é a WIKIPEDIA... uma enciclopédia onde quaf pessoa pode
alterar o conteldo, reedita-lo ou apaga-lo, ap#saim aparente caos o proprio coletivo a gere
de forma eficiente... (Edson, Ferramenta Bate-P2§/©3/2007).

Além disso,a segregacédo das disciplina®rnece um espaco propicio ao trabalho
isolado em contraposi¢cdo ao trabalho em grupo. degsor de Mateméatica possui um
contetdo a ser ensinado e o faz independente dooqu®fessor de Geografia esta
fazendo, por exemplo. Nao hderlocucdo entre os professoresm relacdo a disciplina a
ser lecionada. O que acontece atualmente € queg@nalgum tipo de colaboracao entre
0S pares, essa acontece de maneira artificial eemdes pedagodgicas obrigatorias. Pérez
GoOmez (2001) discute duas formascotaboracdo docentea colaboracao instantanea
a colegialidade burocratica A colaboracdo espontaneamesmo condicionada pela
administracdo escolar, surge como um propositodakripela propria comunidade,
formando um clima de confianga e permitindo aoviftlio tomar algumas iniciativas e
discuti-las com seus pares sem se preocupar sk aiiser discriminado por eles
(HARGREAVES, 1994pudPEREZ GOMEZ, pp. 171-173).

Uma das participantes diz que em sua escola osegzamies trabalham
individualmente e, pensando em reverter esse guadro concurso entre todos 0s

professores de Matematica esta sendo organizado.

na escola me parece de maneira geral que é cadmmansi...(...) fruto da formacgéo...como
disse um colega... (...) ha minha escola lancammescencurso tentando um trabalho entre
todas as profes. de Mat.....criar uma historia eradgnhos utilizando fatos da histéria da
Matematica..... (Camila, Ferramenta Bate-Pap®328007).
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A criacdo de um concurso pode tanto ser uma madeir@grupar 0s professores
artificialmente como pode ser uma iniciativa pa@entivar professores de diversas areas a
trabalharem juntos. Discussdes sobre trabalho emogenvolveram grande parte dos
professores que, muitas vezes, utilizaram suagg@salocentes como exemplos.

O trabalho em grupo pressup&goio mutuo entre os paregara que ele seja
realizado com sucesso. Existem vérias maneirag tialsalhar em grupo conforme Pérez
GoOmez (2001) supracitado. Assim, Lucas ao se red@itrabalho em grupo realizado
pelos professores de sua escola diz existir maés aumplicidade do que um trabalho em

equipe.

Acho essa idéia de apoio entre os pares fantastéma,sé na insercdo das TICs, como no
trabalho docente de maneira geral. Vocés sentem hgueessa "colaboragdo" entre os
professores em suas escolas? (Monitora, FerraBaittaPapo, 28/03/2007).

na escola me parece de maneira geral que é cagmmarsi... (...) fruto da formagao...como
disse um colega... (Camila, Ferramenta Bate-P&632007).

sim, mas quando partimos para as TIC temos um gateaador dos trabalhos em grupos, que
séo os recursos da Web... (Edson, Ferramenta Bai@-P8/03/2007).

Acho g ha umaumplicidade mais q untrabalho em equipe(Lucas, Ferramenta Bate-Papo,
28/03/2007).

Ao se referir a cumplicidade existente em seu cootde trabalho, Lucas o faz
considerando o sentido negativo da palavra. Cuidplie deve ser entendida no sentido
de cumplice, que ajudaesconderalgum problema e naorasolver problemas.

E possivel observar que a discussdo sobre tratsthgrupo foi suscitada pela
questao feita pela monitora: “Vocés sentem queska &olaboracdo’ entre os professores
em suas escolas?” (Monitora, Ferramenta Bate-FP28163/2007). Essa questédo foi feita
com o intuito de buscar indicios de praticas calaideas na pratica social dos
participantes do curso.

Diante da questdo, Ricardo disse existir em sualaesmabalhos em grupos em

varios momentos exceto quando se trabalha conoerafica.

[...] na minha escola existe colaboracao, mas quaadrata de fazer algum trabalho com o uso
da informatica, poucos participam [...] (Ricarderfamenta Bate-Papo, 28/03/2007).
No entanto, quando questionado sobre que tipo ldba@@cado € essa, ele responde

sucintamente sem que essa resposta esclarecaetequasidera como colaboracgéao.
Colaboracdo em trabalho interdisciplinar (Ricafelerramenta Bate-Papo, 28/03/2007).
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Essa ultima pista nos faz refletir sobre qual seri@onceito de colaboragédo para
cada participante. Sera que esses buscam fazesudelaxais de trabalho ambientes de
trocas mutuas? A importancia de se trabalhar epodiai um indicio presente nas falas de
varios participantes, bem como as reclamac¢fes sabfalta dessa pratica em seus
contextos escolares. Assim, o discurso dos paatitgs estando em um ambientdine
foi composto pela visualizacdo de praticas colab@s eficientes no ensino, mas os
relatos déo indicios de que préaticas como essasssassas em seus cotidianos escolares.

Nesse sentido, Fiorentini (2006) vé o trabalholmmiativo como uma tendéncia na
Educacao. Para o autorcalaboracdopode ser uma resposta para as mudangas sociais,
politicas, culturais e tecnolégicas que estdo eocolw em escala mundial (FIORENTINI,
2006, p.74).

Entretanto, qual seria o conceito de colaboracatdsepelos participantes? Para
ser possivel perceber como cada participante emtendfetiva a colaboracdo em suas
culturas escolares, seria necessario conheceragarésticas da cultura escolar em que os
professores, participantes da pesquisa, estdaodaseMesmo que lhes fosse perguntado o
que entendem por colaboracdo, somente observaref gaticas escolares e extra-
escolares seria possivel obter uma resposta maitsacsobre o conceito de colaboracao.

A observagcdo do cotidiano escolar de cada partitgp@la pesquisa torna-se
inviavel por questdes de localizacdo e da propterferéncia que um observador provoca
no observado. Por essa razéo a analise baseia‘s® @xame rigoroso das pistas e sinais,
deixados pelos participantes no ambiente do cae®Questionarios Finais e Iniciais; nos
trabalhos realizados e nas diversas formas deédoteido que o0 curso propiciou, No espacgo
do TelEduc. Essas pistas e sinais nos dao indieqwatica social desses professores na
interacdo entre os pares (GINZBURG, 1990).

Na literatura existem outros autores que abordaongeito de colaboragdo como
Miskulin et al. (2006), Ferreira (2003), Fiorent{@006), Hargreaves (2000), entre outros.
Ferreira (2003), por exemplo, diz existir trés spte trabalho coletivo. A coordenacéo,
que seria a relacdo entre alguns que mandam esajteoobedecem, sendo que os ultimos
nem sempre tem em mente as metas como um todajtando apenas parte das tarefas. A
cooperagao, as pessoas cooperam umas com as egtaagjo envolvidas em executar
tarefas e realizar acdes de seu interesse, magusetanham autonomia e poder de decisao

sobre elas. A colaboracéo, por sua vez, envolvermegiprocidade e equidade e a tomada
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de decisdo é conjunta, envolvendo parceria voliangaestabelecimento de metas comuns
(FERREIRA, 2003).

Em um dos encontrosnling Clara comecou a reclamar que seus colegas néao
participavam de cursos, nao se interessavam emaéear e que ela era a Unica a realizar
praticas diferenciadas na sala de aula. Rosa, lprde o descontentamento de Clara,
buscou uma possivel alternativa para reverter drquencontrado pela participante em sua
cultura escolar. Essa alternativa seria o oferagionde cursos para os professores de sua
escola, que poderiam servir para promover a irderantre os professores e poderia
influenciar significativamente varias praticas degros professores pertencentes a cultura
escolar, da qual ela pertence. As falas abaixal@osndicios de tais aspectos.

Sou a unica professora na escola q faz este tipoo@. Os meus colegas parecem uns
professores do século 18. Eles ndo ousam. As agggge da mancada, mas as vezes da certo.
[...] (Clara, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

Percebi que vocé esta um pouco descontente contskgss, Ja tentou oferecer mini-cursos
no colégio, para inserir os professores nesse nfRin&a, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

[...] normalmente a agenda lotada é a desculpandargarticipar desses cursos.. sei pq ofereco
eles constantemente [...] (Edson, Ferramenta Bate;R28/03/2007).

A sugestdo de Rosa consistia ha intervencdo dea @ar sua cultura escolar
oferecendo cursos para seus colegas ja que ela estaconstante busca por coisas novas
e sempre trabalhava com praticas diferenciadas. iB&sferéncia de Clara em sua cultura
escolar poderia provocar mudangas consideraveaisan&ira como seus colegas atuam em
suas respectivas salas de aula.

Nesse mesmo encontro a discussao ressurgiu e, degsalém de Rosa, varios
participantes sugeriram a Clara sobre as possimeiseiras de se criar um clima de
colaboracdoem sua escola, o que poderia causar algumas nagdiés na cultura escolar.
Uma das participantes relatou como ocorre em satexim escolar algumas praticas de
colaboracdo e, como essas influenciam as pratsradages de seus colegas. O fato dos
professores terem consciéncia das possiveis muslgangapodem ocorrer e pensarem em
como eles podem fazer algo para melhorar o contestolar pode ser evidenciado nas

falas abaixo.

Nés trabalhamos com os cursos basicos da areddgimmag onde temos diversas turmas com a
mesma disciplina. O planejamento do curso é feitm todos os professores da disciplina e
reunibes semanais (periodicas) asseguram o trabalktivo. Devido isso ter se tornado um
abito, mesmo quando estamos trabalhando com dissplindividualmente, sempre nos
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reunimos com os colegas que ja trabalharam pacatitisobre o andamento. Em disciplinas
sobre o uso de TICs isso esta comegando a aconj@d&mos um grupo e neste grupo o
pessoal que trabalha com pratica de ensino estdssendo. [...] errata; tornado um habito
(Rosa, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

Estamos construindo essa cultura em nosso campué thificil, mas tem de ser feito... estou
"prestando acessoria" para professores de outeas @ue desejam utilizar os softwares nas
aulas...(Edson, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

Eu ainda n&o tenho o conhecimento necessario pastap uma acessoria, mas € o caminho
(Rosa, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

Falo acessoria brincando, € uma troca na verdadisbf, Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

Clara, aparentemente, participa de um grupo profiaf nesse caso, professores
da mesma escola em que leciona, sem se sentir g@rggupo por ndo compartilhar
determinadas préaticas.

ApoOs a fala de dois participantes sobre experiémgasucesso em seus contextos
escolares, Clara retoma o incomodo sentido peta f#¢ trabalho em grupo em seu
contexto escolar e diz que realiza praticas difdeglas mesmo sem o apoio. Essas falas de
Clara sédo vestigios de um possivel isolamento esnabde maneiras para a realizacao de
praticas diferenciadas em seu contexto. Esse igsol@me conceituado por Pérez Gomez
(2001) como unisolamento adaptativg no qual, visando conseguir seu proprio espago na
escola e realizar acdes diferenciadas, o docentsoke Esse tipo de isolamento pode
atingir diversos profissionais até mesmo aquelesremamente criativos como,

aparentemente € o caso de Clara.

Puxa, eu fico com uma certa inveja dos colegas lgmfaem trabalhos conjunto com
professores. Eu todo ano tento fazer trabalhogdis@plinares, mas na verdade os colegas ndo
trabalham...s6 sentam no dia da apresentacao efortéeeis cadeiras para avaliar. Ja to
cansada desta historia. Uns dizem g eu s6 inveattarQ ndo precisa nada disto. No fim do
mes o salario € o mesmo. Ja pensei em trocar diagstas em minha cidade s6 tem esta de
ensino medio (Clara, Ferramenta Bate-Papo, 28/03)20

Nessa fala, ha sinais de que, incomodada com acaiy Clara pensa até mesmo
em mudar de escola para que ndo escute mais comeméagativos de seus colegas.
Diante dessa fala os professores tentam mostréara Que é possivel trabalhar e agir no

seu contexto escolar para que a relacao entreres peelhore,

Mas com certeza a Rosa passa por isso tb.. eui papasso... professores companheiros de
trabalho que ao participarem de oficinas reclamantetnpo de duracdo se muito longo e
absurdos do tipo, mas ndo desanime..(Edson, FartaBate-Papo, 28/03/2007).
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Clara...em todas as cidades tem pessoas assimpdtis desistir!!! (Camila, Ferramenta
Bate-Papo, 28/03/2007).

Participo do um projeto chamado Centro de Inforcaafiplicada a educacao Matematica, ao
planejarmos os trabalhos destes anos fomos conwasaos académicos (uma pesquisa de
mercado eheh)... e disso jA nasceu um grupo delcesta linguagem C++.. as vezes 0s
estudantes sdo mais receptivos que nossos compenheentdo comecamos por eles... mas
cedo ou mais tarde eles vao fazer um "pressdo’caogpanheiros acomodados... (Edson,
Ferramenta Bate-Papo, 28/03/2007).

Diante dos conselhos dos colegas, Clara apenagudiznesmo nao conseguindo
mobilizar seus colegas, somente o fato dos alum@ngolverem nas atividades propostas
ja é o suficiente,

Mesmo ndo atingindo meus colegas, sei q os alupnetam...to fazendo um trabalho pra
comemorar o dia nacional da mateméatica (dia 6 de)ma qual os alunos terdo q fazer uma
propaganda de no maximo 2 min. que aparece a midardé alguma forma. Ai uma aluna do
3° ano veio com uma idéia...professora nés podeddarer uma retrospectiva dos trabalhos
de matematica que fizemos nos trés anos q estadelacsenhora. Ai comecou a citar. Entao
eu pude perceber q fiz bastante coisas e que a&e®sgueceram de nenhum. Isto tb vale,

mesmo os colegas professores ndo me dando bota? oglara, Ferramenta Bate-Papo,
28/03/2007).

Como vocé esta vendo o suceso de sua iniciativa,cesteza vocé estara influenciando a nova
geracao de professores (Rosa, Ferramenta Bate-F&p8/2007).

Na ultima fala Rosa tenta hovamente incentivar&thizendo que, o simples fato
dela realizar algumas préticas diferenciadas em mitexto escolar, pode estar
influenciando seus colegas. Clara € uma das paatites, aparentemente, mais ativa e que
desenvolve varias praticas diferenciadas. Essezaeja o motivo de seu incobmodo em
relacdo a falta de dedicagdo de seus colegas lolhoa Os exemplos apresentados por
Rosa serviram para mostrar a Clara que é possivelgir em seu proprio contexto escolar
e tentar com a sua pratica social modifica-lo.

As modificacdes na cultura docente somente poderapossiveis com individuos
autbnomos, de maneira que esses intervenham niagsrgue julgarem inadequadas em
sua cultura escolar. Pérez Gomez (2001) enfatiza ERia ao dizer que: “A cultura
docente, fundamentalmente conservadora, adquirermelevancia quanto menor € a
autonomia, independéncia e seguranca profissiasatidcentes” (PEREZ GOMEZ, 2001,
p.165).

Assim sendo, retoma-se objetivo da pesquisa o qual consiste em: analisar,
interpretar e evidenciar indicios da cultura doegmesentes na interacdo em um curso

online com o olhar voltado para as praticas sociais dogaso de formacao de professores
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de Matematica. Os eixos elaborados para analisaro®sdados desta pesquisa,
considerando o objetivo descrito, pautaramma® indicios das TICs nas praticas sociais

e no valor pedagogico das interacdes entre os par@®is considera-se a “fluéncia” na
tecnologia e o apoio mutuo dois elementos fundaaemniara a “sobrevivéncia” do

professor na sociedade informatizada.

Sendo a questdo desta pesqui@aais os indicios das TICs nas praticas sociais
dos professores estdo presentes na interacéaonline, em um processo de Formacéao
Continuada do Professor de Matematicagsses dois eixos serviram como apoio para que
fosse possivel investigar a presenca de tais pgatic

Assim, praticas como: 0 uso da Internet para asbasuoateriais didaticos, o uso de
Blogs como apoio a aulas presenciais, ou ainda a @izala Internet no cotidiano de
cada professor consistem emdicios do uso da Internet nas praticas sociais do
professor. Assim como, a preferéncia por softwares livresitibBzacdo de ferramentas
tecnologicas em sala de aula, ou ainda, o conhatinde algunsoftwarematematicos
consistem enmdicios do uso de software nas praticas sociais goofessor.

Além disso, mesmo sem uma estrutura adequada, salgufiessores buscavam
maneiras “criativas” de utilizar as TICs para inogaincrementar sua pratica. A falta de
uma infra-estrutura € comum a praticamente todogrofessores do curso. Assim, eles
buscavam encorajar os alunos para que esses ssalzaarefas com as TICs em casa,
tentando trabalhar mesmo que em situacdes prec@ua®s ainda, ndo recebiam nenhum
apoio institucional o que desestimulava a utilipadas TICs. Todas essas questdes dao
indicios de que a criatividade e a autonomia docemfconsistem em praticas sociais do
professor.

Os professores participantes da pesquisa, em gé@ltiveram durante o periodo
de Formacéao Inicial uma formacdo especifica sobresam de tecnologias, e por esse
motivo, buscaram diversas maneiras de se atualizgn atualizagcéo se deu, seja pelo uso
da Internet como uma ferramenta de busca, sejayrsos de Especializagcédo, Mestrado e
Doutorado. Esse fato mostirzdicios de praticas sociais que auxiliem o professem
sua formacao continuada.

Os professores desta pesquisa demonstraram amdaboa relagdo com seus
pares no que se refere a inser¢édo das TICs na salalde Fawitida a preocupacgéo de
alguns a respeito do apoio mutuo e de iniciativas favorecam o trabalho em grupo.

Autores como Fiorentini (2006), Hargreaves (20@0}re outros, acreditam nesse tipo de
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apoio como fundamental em qualquer processo dea@dov (incluindo na insercdo das
TICs). Esse fato reveladicios do valor das praticas pedagdgicas na int@¢ao entre os
pares.

Mesmo estando distante dos contextos escolaresadaiandos participantes, foi
possivel observar a partir das falas, o que seohusa inicio desta pesquisa, ou seja, as
praticas sociais do professor de Matematica visinei interacdonline no processo de

Formacéao de Professores.



CONSIDERACOES FINAIS

A dificuldade encontrada pela pesquisadora nodrdei carreira docente na gestao
de aula foi 0 que a motivou a comecar a pesquae tema Formacdo de Professores.
Apé6s uma primeira revisdo de literatura foi podsiMeservar que essa dificuldade da
pesquisadora ndo se restringia ao periodo ini@alpfissdo docente e que poderia
acompanhar o professor durante toda a sua carhesan, pensando na precarizagcao do
trabalho docente e, por conseqiiéncia, na sobreckrgaabalho surgiu a idéia de se
trabalhar com a Internet como um meio no qual ofegemr pode se atualizar e
compartilhar idéias sem que seja preciso se desié&as centros de aperfeicoamento.

Ao pensar em cursos a distancia, procurou-se usocoo qual fosse possivel
evidenciar caracteristicas da cultura escolar d#a gaarticipante no que se refere a
utilizagéo das TICs na sala de aula. O curso carouduas professoras, uma monitora, o
técnico do departamento de matematica e o técraceeitbria da Universidade o que
possibilitou o enfrentamento de algumas dificuldadie ordem técnica: como a lentidao no
sistema; e de ordem pedagdgica: como o tempo @EtEg&Era realizar comentarios nos
portfolio dos participantes toda a semana. Certamente,en@op®ssivel o enfrentamento
dessas dificuldades sem a equipe que se formoeawsrdr do curso.

Além disso, a quantidade de participantes tambénuro item extremamente

benéfico para o desenvolvimento das acdes pedagodacentes. O curso foi finalizado
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com a participacao de treze participantes, ou $mjam treze trabalhos finais lidos, treze
resenhas lidas por semana e trgmetfolio a serem visitados. Essa quantidade de
participantes do curso foi o que tornou possivehgpraticas, mas e se 0 curso tivesse sido
realizado com um numero maior de participantesa perssivel a realizacdo desse mesmo
trabalho? Com o aumento da quantidade de partigpaseria necessario um maior
namero de monitoras e professores para respondenails, comentaportfolio enfim,
oferecer atendimento aos participantes para questarjunto virtual” conforme salienta
Valente (2003) realmente acontecesse.

O curso de extensaonline intitulado: A insercdo das TICs na Educacao
Matematica, foi o ambiente no qual professores de Matematieagiversos estados do
pais se encontravam, sincronamente uma vez pomserpara discutir sobre a insercéo
das TICs na sala de aula.

Durante trés meses, o ambiente virtual no qualrsocfoi hospedado (TelEduc),
tornou-se um local propicio a trocas e ao compartiento de experiéncias docentes que
referenciavam as TICs. Essa troca e o compartilhtorde idéias puderam ser observados
em praticamente todas as ferramentas disponiveasnbiente: Férum de Discusséo, Bate-
Papo, PerfisPortfolio, entre outros, e tinham como base as atividadg®pta no decorrer
do curso. Essas atividades foram, em sua maicsedaas em discussdes precedidas da
leitura de textos e de atividades realizadaseiftwarematematicos. O curso foi planejado
objetivando promover nos participantes reflexfes rplacionassem o discutido nos textos
com suas praticas de sala de aula, ou seja, o fmirstaborado buscando proporcionar,
aos participantes, uma formagdo na propria prética participantes. (COCHRAM-
SMITH; LYTLE, 1990).

Diante desse cenério, este trabalho buscou evatemdicios da cultura docente
presentes na interagcdo em um curatine com o olhar voltado para as praticas sociais
reveladas no processo de formacgdo de professorédatematica. Ao olhar sobre as
praticas sociais deprofessores de Matematica foi possivel a compreensd inter-
relacbes das TICs e das praticas sociais dos porvéss além da compreensdo dessas
praticas como um aspecto constituinte da cultucante em um ambientaline.

Com o objetivo citado anteriormente, buscou-se ecoder das discussdes do
curso a seguinte questao nortead@uaais os indicios das TICs nas praticas sociais dos
professores estdo presentes na interacamnline, em um processo de Formacéao

Continuada do Professor de Matematica?
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Essa busca culminou em dois eixos inter-relaciostdddicios da Presenca das
TICs nas Praticas Sociais do Professor de Matema#icou seja, indicios das praticas do
professor, na vida extra-escolar, as praticas déegsor na vida escolar e as praticas do
professor em sua Formacaolmgicios da Presenca do Valor Pedagodgico das TIC&n
Interlocugao entre os Pares

Buscando entenderprimeiro eixo, o conceito de praticas sociais foi adotado nesta
pesquisa como um conjunto de acdes de individudsr@entes a um determinado grupo
social e que, por terem sido realizadas por detertol tempo adquirem certa estabilidade
e certa regularidade. (MIGUEL, 2004). Assim, pidicque diziam respeito a acdes
docentes, como por exemplo, a busca por materiadaticbs na Internet,
compartilhamento de idéias e experiénaabne entre outros, foram classificadas como
praticas sociais escolares dos professores de Matam

A busca por praticas sociais dos professores deervédica pautou-se na
importancia da influéncia destas na cultura escakaiqual cada professor esta inserido. A
escola é concebida nesta pesquisa segundo Dey@8b) como um espaco socio-cultural
dindmico, no qual os atores do processo educatimgpartilham experiéncia e constroem
novas compondo e constituindo assim a escola et urestitui¢ao.

Sendo a escola esse espaco dinamico, as expesiéncianciadas pelos
professores, alunos, gestores e funcionarios d@timema cultura escolarespecifica para
esse espaco. Esealtura escolar consiste em algo constituido a partir do entretegao
das culturas que circundam o ambiente escolaryraukocial, cultura critica, cultura
académica, cultura experiencial e da prépria calinstitucional (PEREZ GOMEZ, 2001).
Assim, as préticas sociais dos professores de Muieas, realizadas no ambiente escolar
ou fora dele, podem ser agregadas a cultura ddaesaoqual o professor esta inserido,
modificando-a e transformando-a.

Sendo o contexto desta pesquisa um condioe, a busca por essas praticas ocorreu
baseada nos sinais deixados pelos professoresvegisag ferramentas do ambiente. Tal
busca pautou-se em um exame rigoroso das pistaaie deixados pelos participantes nas
diversas ferramentas do ambiente do clwsbne Esse exame rigoroso pautou-se no
Paradigma Indiciario (GINZBURG, 1990) que possuimoo objetivo buscar nas
“entrelinhas”, as falas ndo ditas e descartar ase§ prontas, passiveis de serem
observadas. Ao utilizar-se esta Metodologia, nestsguisa, busca-se revelar os tragos

mininos presentes nas falas que nos déao indiciespddicas sociais dos professores
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participantes do curso. Isso € possivel, pois gsig®s gestos de um individuo podem
revelar a um observador atento caracteristicaspgdem ser escondidas em uma fala
cuidadosamente preparada pelo indiviBiNZBURG, 1990, p.146).

A busca por indicios possibilitou a visualizacagdaicas sociais dos participantes
em VAarios aspectos, tais como: a presenca da ébteana busca a informacfes, materiais
didaticos e cursos de aperfeicoamento, a presencaftivare matematicos nas praticas
docentes, a presenca de praticas com a utilizaghlmgs orkut e calculadoras, e por fim,

a participacdo em cursosline

Além dessas praticas, algumas praticas classiicadeno extra-escolares estéo
presentes nas praticas sociais dos professoresattamidtica participantes do curso, entre
elas estdo: a utilizacao deftwarelivres como filosofia de vida e como algo necassan
se trabalhar em escolas publicas e a utilizacasotterarendo s6 na sala de aula, como
também para facilitar praticas cotidianas.

Os proprios participantes frisaram, em alguns maosera presenca das TICs em
seu dia-a-dia e em suas praticas sociais. Algunandp guestionados sobre possiveis
dificuldades encontradas no curso, diziam naaderruitas, uma vez que as TICs fazem
parte de seu dia-a-dia e alguns ministram dis@plite Informatica, outros a utilizam fora
do ambiente escolar para se comunicar e entrarogtato com parentes e amigos, bem
como para buscar informacdes, participar de cerstoe outras coisas.

A presenca das TICs nas praticas sociais escdkrmd®m pode ser percebida no
relato de alguns participantes e se justificamfarome dizem os proprios participantes do
curso, devido a necessidade imposta pela socigdadelégica de inserir as TICs na sala
de aula, uma vez que essa, ja faz parte do catidianmaioria dos alunos.

A criatividade consiste em outro aspecto perteecers praticas sociais dos
participantes. Devido a falta de infra-estruturacacida para o uso das TICs, na cultura
escolar, os participantes utilizavam a criatividpdea superar possiveis dificuldades. Esse
indicio pode ser observado nos relatos de expéaEnealizados pelos professores durante
praticamente todo o curso.

A evidéncia dessa pratica criativa lancou luz paura pratica comum aos
participantes que consiste na reflexdo sobre si@riprexperiéncia e sobre a experiéncia
dos pares. As discussdes no decorrer do cursaaarngomo um incentivo a reflexdo e
fizeram com que alguns participantes projetasseprdtica essas discussodes. Priscila, por

exemplo, apos trabalhar durante o curso com o d¢onde Webquest, montou um Projeto
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de orientagdo que consistia na construcao de unta\ést, o que mostra a aplicagéo do
conhecimento adquirido, durante o curso para saticprdocente.

Além desses aspectos, a importancia do apoio déaemm projetos que utilizam as
TICs tornou-se claro nas falas dos participanteatidmente todos eles acenaram
positivamente para a necessidade do apoio ingtitaki para que suas praticas sociais
escolares obtivessem sucesso.

Mesmo sendo possivel observar varias evidéncigsed@nca das TICs nas praticas
sociais dos professores, pode-se dizer que esdasigo ter sido mais consistentes se 0s
professores tivessem recebido uma formacéo efélivandicios da presenca das TICs na
Formacao dos Professores foram revelados nas aévBagamentas do ambiente, como ja
mencionado acima. Nesses indicios, dois aspectosstraram fortes: a consciéncia da
necessidade da formacéo e a busca por essa mesnagdo. O desejo de aprender e de
buscar a Formacdo Continuada pode ser observadeacessidade de buscar Formagdes
além daquelas recebidas na Formacao Inicial, as goeluem cursos de Mestrado e
Doutorado, curso®nline e da auto-formacdo, que consiste na busca pormafibes
disponiveis na Internet ou em outras fontes qusilpiitem o enfrentamento de problemas
docentes.

A importancia do valor pedagoégico na interacdoeens pares consistiu em um
aspecto importante dessa auto-formacao dos partigip. Os professores relataram a
importancia atribuida por eles a elaboracdo deagrde trabalho e pesquisa que garantam
0 apoio mutuo e a colaboracdo superando, incluaiveobrecarga de trabalho téo
prejudicial & constituicdo de grupos de estudos.

A utilizacdo de suas proprias experiéncias docentlas experiéncias de outros
participantes para superar dificuldades da préic@nte consistiu em uma pratica comum
entre os participantes do curso.

Os participantes, de maneira geral, revelaram sa$pectos da presenca das TICs
em suas praticas profissionais e o valor da inferagntre os pares como pode ser
observado anteriormente. Esses aspectos parecesenceis quando considera-se as
exigéncias da sociedade informatizada em que visemo

Ndo é mais possivel ao professor simplesmente dfeds olhos” sobre as
mudancas tecnoldgicas e continuar a ministrar swéss de forma tradicional. Nao é
possivel também caminhar sozinho, sem 0 apoio aEspseja em cursos de atualizacao,

Ou seja, na propria instituicdo escolar.
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O professor ndo existe sozinho no mundo e por esv0, ndo pode ser
considerado como exterior a sociedade na qual(EkBAS, 1994). Ao contrério, ele pode
aproveitar as caracteristicas da cultura escolar gg® esta inserido e buscar o
aperfeicoamento de sua pratica docente. Além desoectos de suas praticas sociais,
sejam elas escolares, extra-escolares ou em suadao influenciam diretamente em sua
pratica docente e na cultura escolar da qual fee fRAYRELL, 1996).

O professor, assim como o0s alunos e outros fundasgue compdem a escola &
um sujeito soécio-cultural e como tal vivencia e engncia situacfes a todo o momento.
No entanto, ndo h& separacao entre aquilo quevaeciou fora do ambiente escolar com
aquilo que ele vivencia no ambiente escolar.

Essa separacgdo torna-se inviavel uma vez que lesomo um espaco sécio-cultural
consiste em “um processo de apropriacdo constastegpacos, das normas, das praticas e dos
saberes que dao forma a vida escélarto da acdo reciproca entre o sujeito e a instifgao,
esse processo, como tal, é heterogéneo” (DAYRER861p. 138, Grifo nosso).

As politicas educacionais e a elaboracéo de cypa@sa Formacdo Continuada do
professor precisam observar esses aspectos e ea@msid professor em toda sua
pluralidade cultural. O professor jamais deve $&owomo um sujeito Unico e padréo.

Assim como néo se deve ver o professor como untaujeico e padréo, os alunos
também ndo devem ser vistos como tal. Professgogsyno, e gestores devem considerar
toda a individualidade e o contexto cultural nol@uascola esta inserida. Alunos advindos
de classes desfavorecidas néo terdo o mesmo comdreoi prévio “escolar’” daqueles
advindos de outras classes. Entretanto, possuemsotinhecimentos que muitas vezes
sdo “mandados” para fora do ambiente escolar porseéem “legitimos” aos olhos da
academia. Sem a reflexdo e a constatacdo dessetcasigecultura escolar ndo adianta
existir formacdo especifica ao professor. Ao ceoittyéo professor devera receber uma
formacdo que forneca subsidios para que ele saiina agir diante de tais dificuldades.
Nesse aspecto, as TICs podem auxiliar o professpratesso de Formagéo Continuada a
partir de cursos a distancmaline Nesta pesquisa pode-se observar que a utilizégao
TICs como cursosonline nessa formacdo podem ser um ambiente propicio ao
compartilhamento de idéias e praticas docentes dééprovocar reflexdes nos professores
sobre suas proprias acfes em sala de aula.

O curso, cenario desta pesquisa, possui, no entardtnas caracteristicas

especificas para seu sucesso, como a quantidadeartieipantes, a quantidade de
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professores e monitores, 0s técnicos que auxiliasudificuldades existentes, entre outros
aspectos. A necessidade de se pesquisar aindaacopieceria em outro ambiente, como
seria esse mesmo curso em outras situacoes, haveresma interatividade? Com uma
maior quantidade de participantes talvez fosse ssac® haver uma dosagem nas
distancias geografica do curso para que a distameeativa ndo aumentasse. Tori (2002)
ao falar sobre educacéo a distancia estabelecaceitm de dosagem de distancias como
uma tendéncia para a Educacdo no pais. Para o, gai@ algumas atividades séo
necessarias aulas presenciais para que se mantanhateratividade entre
alunos/professores, o que importa é a qualidadendmo e ndo a modalidade que esse
ocorre.

Vérias sdo as pesquisas que versam sobre a EaD womg@ossibilidade para a
Formacé&o Continuada como pode ser observado nilcapie 2 desta dissertacao. Assim,
outras pesquisas que explorem a idéia de dosageaiistdacias ndo sé para a Formacao
Continuada como para a Formacado Inicial sdo nedassd&No entanto, € de extrema
importancia que essas pesquisas discutam ndo giptascialidades da Educacdo a
Distancia como também as leis, as limitacbes eoasop negativos de se trabalhar em um

contextoonline.
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Anexo |

Questionario Inicial

Nome

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Quais sdo suas primeiras impressbes sobre o TelEdsoas potencialidades
pedagogicas para o processo de formacao inicahéncada?

Comente sobre as possibilidades didaticas da caancdov eletrénica na formacéo do
conceito matematico.

Com o desenvolvimento da tecnologia, a escolanécassidade de incorporar essas
tecnologias para nédo se tornar obsoleta e desideieesss dias atuais. Comente sobre
essa afirmacéo, dizendo se estd ou ndo de acordo.

Expresse suas concepcdes sobre a utilizacdo dadgenem cursos de Formacéao de
Professores.

Alguns tedricos acreditam que ambientes computaigopropiciam um contexto
favoravel a construcdo e representacdo do conhetwmBé a sua opinido a esse
respeito, e tente estabelecer inter-relacdes ertomhecimento e as novas tecnologias.

Quais ambientes computacionais vocé conhece, oucteimsidade em conhecer?
Dentre esses ambientes, quais vocé ja utilizouaade aula? Descreva brevemente
sua experiéncia.

Como vocé descreveria a cultura institucional daescola? (Como é a sua escola,
qual é a Filosofia do curso em que vocé trabalfize @utros aspectos?).
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Questionario Final

Nome:

1) Em sua ficha de inscricdo preenchida no inicio uwtsa; solicitamos dados tais como:
instituicdo trabalhada, desde quando, aléem de outfarmacdes. No entanto, gostaria de
saber mais sobre sua experiéncia profissional, eg@la ja lecionou e em que periodo,
quais conteudos prefere ensinar, em quantas edcabadha, é concursado no estado ou
leciona em escolas particulares, entre outros gonto

2) Sobre sua Formagdo? Como vocé a descreveria? @&mormacdo Académica
(graduacéao e pos-graduacao) o que vocé acha quepitante para se formar o professor
que é?

3) Em sua formacao inicial vocé teve alguma disciptina utilizou as TICs? Vocé faz
cursos de Formacédo Continuada? Vocé ja fez algusoae Formacao Continuada que
envolveu TICs?

4) Qual é o meio mais utilizado por vocé, ou de swefepéncia para a aquisicdo de
informacbes de uma maneira geral? (livros, revisfasais, TV, Internet, entre
outros).

5) Estudamos durante o curso alguns softwares matsdtialguns textos que discutiam
a insercao das TICs na sala de aula. Vocé utilitex@ologia em sua sala de aula ou

utilizaria? Com qual frequéncia? Se vocé nao atligual € o motivo da néo
utilizacao?

6) Como seus colegas professores véem o trabalho €difCa na sala de aula? Outros
professores, colegas seus, trabalham com as TI€sade aula?

7) Como diretores e orientadores pedagdgicos avaliagrabalho com a TICs na sala de
aula, em sua escola?

8) Sua escola oferece infraestrutura para o professmlhar com TICs na sala de aula?
9) Em sua opinido, o que é imprescindivel para saltnabcom tecnologia na escola?

10)Durante o curso foram desenvolvidas algumas atieéslaem alguns softwares
matematicos, além é claro das atividades presemtegortfolios individuais. Vocé
pensou em utilizar essas atividades em sala d@ @hlegou a utilizar alguma?

11)Relate uma de suas experiéncias com a utilizacgd I€=s na sala de aula.
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Sobre o curso

1) O que vocé acredita ter sido a principal dificuleladm o ambiente TelEduc para a
realizacdo do curso? E as suas limitagbes quanteresmentas disponiveis (Foruns,
Portfolio, entre outros)?

2) Como foi a experiéncia de se trabalhar/aprenddwacés matematicos a distancia?
Quais foram as principais dificuldades? Em suaiapjno que poderia ser feito para se
obter um melhor resultado?

3) Quais foram as principais dificuldades e limitacéas se discutir textos e questdes a
distancia por meio da ferramenta do TelEduc — Baf? E por meio da ferramenta do
TelEduc — Forum de discusséao?

4) O que vocé achou sobre a dinamica adotada no cu@ahto tempo vocé
disponibilizava para realizar as atividades eml@era

5) Esse curso de extensao foi oferecido com o intlétse discutir com professores de
matematica a insercdo das TICs na sala de auldicExpsua opinido sobre o uso da
internet para cursos para professores.



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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