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RESUMO

A tematica central deste estudo é a busca por métodos e técnicas que subsidiem o
ensino e a aprendizagem em nivel superior, mais especificamente na disciplina
Auditoria Contabil. De acordo com o enfoque educacional e a forma de aprender de
cada aluno, sdao apresentados obstaculos diferentes em relacdo ao ensinar-
aprender. Nessa dimensdo, o objetivo deste estudo foi identificar e propor
estratégias que minimizem as dificuldades dos professores da disciplina Auditoria
Contabil para maior eficacia no processo ensino-aprendizagem, principalmente no
que tange ao vivenciamento profissional. Para isso, foi necessaria a apresentacao
de um referencial teérico educacional, no qual sdao analisadas e discutidas as
variaveis presentes no ensinar € no aprender, além de uma avaliacdo das
estratégias de ensino, comumente utilizadas no ensino superior. A avaliacdo
documental da evolugdao da disciplina Auditoria Contabil na histéria do curso de
Ciéncias Contabeis, bem como a aderéncia de seus conteludos programaticos as
exigéncias profissionais nacionais e mundiais possibilitou uma adequada
caracterizacao da estrutura curricular dessa disciplina. A realizacao da pesquisa de
campo, junto aos docentes dessa disciplina em Minas Gerais, corrobora o
embasamento teérico levantado, sustentado também pelos resultados de outras
pesquisas. O que se observa é que a auséncia de formacdo pedagdgica dos
professores e a limitacdo tecnoldgica e estrutural das universidades criam uma
defasagem entre o ensino académico e a formagéao técnico-profissional. A mudanca
de postura do professor, no que se refere as limitacoes e as dificuldades existentes
no processo ensino-aprendizagem, pode e deve ser apoiada pela utilizacdo de
estratégias de ensino alternativas, de tal forma a apresentar, ao aluno, o

vivenciamento profissional adequado a atividade da Auditoria Contabil.

Palavras-Chaves: Processo Ensino-Aprendizagem, Estratégias de Ensino, Auditoria
Contabil



ABSTRACT

The central theme of this study is the search for methods and techniques to support
the teaching-learning process at the higher education, more specifically in the
Accounting Audit discipline. According to the educational focus and how to learn
each student, are presented different obstacles in relation to teaching-learning. In this
dimension, the goal of this study was to identify and to propose strategies to minimize
the difficulties of teachers of the discipline Accounting Audit for greater efficiency in
the teaching-learning process, especially in the professional experience. Therefore, it
was necessary to present an educational theoretical reference, which are reviewed
and discussed the variables in the teaching-learning process, and an evaluation of
the strategies for teaching commonly used in higher education. The documentary
evaluation of the Accounting Audit discipline in the history of the Accounting course,
and the adherence to its programmatic content to the national and global
professional requirements, allowed an adequate characterization of the curriculum
structure. The achievement of the research with teachers of this discipline in Minas
Gerais, corroborates with the studied theories, also supported by the results of other
studies. It is observed that the lack of pedagogical training in teachers and
technological and structural limitation of the universities creates a gap between the
teaching academic and the professional technical formation. The change of attitude
of the teacher, as regards the limitations and difficulties in the teaching-learning
process, can and must be supported by the use of alternative strategies for teaching,
so that, it allows to present for the student, the appropriate professional life
experience in the activity of the accounting Audit.

Key words: Teaching-Learning Process, Teaching Strategies and Accounting Audit.
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INTRODUGAO

CONTEXTUALIZACAO

Desde sua instituicao, pelo Decreto-lei n.2 7.988 de 29 de setembro de 1945,
a Contabilidade comecou a ser tratada, no Brasil, como uma ciéncia. Passando pelo
crescimento quantitativo das instituicées superiores de ensino e culminando na atual
valorizagdo da profissdo contabil, os cursos de Ciéncias Contdbeis sempre

almejaram o aprimoramento dos estudantes de seus bancos escolares.

Criados, inicialmente, para abrigar os alunos oriundos dos cursos técnicos de
Contabilidade e os profissionais que ja atuavam na area contabil, os cursos
superiores de Ciéncias Contabeis foram obrigados a se adaptar a uma nova
demanda de alunos provenientes de cursos de nivel médio ndo técnicos em

Contabilidade, a partir da década de 70.

Tal adaptagcédo implicou a alteracao substancial dos curriculos e métodos de
ensino, visto que, diferentemente dos técnicos em Contabilidade, esses alunos nao
detinham nenhum conhecimento contabil pratico. Conforme apresenta Favarin
(1994, p.VIl), “o ensino da Contabilidade a nivel (sic) de 2.° grau, pelas mais
modernas escolas, costumava-se fazer utilizando-se o instrumento didatico

denominado "Escritério-Modelo"”. Esse método proporcionava aos alunos a vivéncia
pratica da Contabilidade e o ingresso no curso superior adicionava o embasamento

tedrico complementar, necessario ao exercicio da profissdo contabil.

A proporgdo dos alunos nao técnicos em Contabilidade aumentava nos
cursos superiores, concomitante ao enfraguecimento do ensino em nivel médio,

evidenciado por Favarin (1994, p.20)

Nao bastassem as dificuldades ocasionadas pela formagcdo de
classes heterogéneas com relacdo a formacao do segundo grau,
cujas dificuldades os professores tém procurado contornar, com
sérios prejuizos na qualidade do ensino dos bacharéis em Ciéncias
Contabeis, constatou-se um substancial empobrecimento do ensino
de grau médio.
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Diante dessa situacao, foi necessaria a busca de novas alternativas didaticas,
com vista a minimizar os efeitos negativos referentes a qualidade do ensino e ao

nivel de aprendizagem dos bacharéis em Ciéncias Contabeis.

Alguns pesquisadores contabeis apresentaram andlises e propostas viaveis
para minimizar esses problemas. Dentre eles, destacam-se Almeida (2003), Andrade
(2002), Beppu (1984), Berger (2002), Cabral (2002), Cheibub (2003), Coliath (2003),
Favarin (1994), ludicibus (1982, 1984, 1985, 1986), Laffin (2002), Madeira (2001),
Marion (1983, 1985, 1986, 1992, 1996, 1999, 2000, 2002, 2005, 2006), Nossa
(1999), Oliveira (2001), Peleias (2006), Reis (2002), Ricardino Filho (2002), Santos
(1999), Vasconcelos (1995), entre outros.

Cada um desses autores tem sua participacdo no crescimento da pesquisa
contabil, seja pela abrangéncia ou pela especificidade das propostas. Algumas obras
efetuaram uma analise mais genérica da situacao do ensino da Contabilidade. Por
exemplo, Vasconcelos (1995) e Nossa (1999) analisaram o curso de Ciéncias
Contabeis de uma forma bem ampla, identificando e apresentando as deficiéncias
da formacao do corpo docente e o enfoque dado as disciplinas do curriculo. Por
outro lado, Coliath (2003) apresentou sua contribuicdo para o ensino da histéria do
pensamento contabil, disciplina incipiente nos curriculos atuais, ao apresentar uma

proposta de conteldos programaticos.

A esse quadro alia-se uma supervalorizagao da profissdo contabil, seja pelo
advento do novo Codigo Civil, seja pela vigéncia de novas ordens e doutrinas
internacionais que destacam o contador como profissional indispensavel em
qualquer organizacao. O novo Caodigo Civil, legislacdo que incorpora aspectos
comerciais e societarios brasileiros, ampliou a responsabilidade do contador e a
compartilhou, em alguns casos, com a diretoria das empresas. Entre as novas
doutrinas internacionais, pode-se citar a Lei Sarbanes-Oxley, legislacao que
regulamenta o mercado acionario norte-americano e que influencia direta e

indiretamente o Brasil.

De forma genérica, a profissdao contabil nunca esteve tao em evidéncia quanto
atualmente e um ramo dessa atividade merece destaque especial: os auditores
contabeis. A atividade, prerrogativa exclusiva dos contadores, sempre possuiu um
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tratamento diferenciado, historicamente, presente nos primérdios da evolucéo

contabil norte-americana e na regulamentacéo especifica brasileira.

No caso brasileiro é facil observar tal situacdo pela quantidade de normas e
regras emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, pelo Instituto Brasileiro de
Auditores Independentes e por organismos governamentais regulatérios (BACEN,
SUSEP, CVM etc). Atualmente, esse tratamento diferenciado evidencia-se pela
implementagdo do Exame de Qualificacdo Técnica para Auditores, exame de
qualificacdo de auditores independentes, aplicado e regulamentado pelo Conselho
Federal de Contabilidade em resposta a exigéncia do Banco Central do Brasil e da
Comissdao de Valores Mobiliarios e referendado pelo Instituto de Auditores
Independentes.

A importancia da Auditoria Contabil, em uma economia em desenvolvimento
como a do Brasil, ainda ndo estad bem difundida entre os empresarios. Entretanto, o
crescente aumento de legislagdes especificas amplia 0 seu campo de atuagao e seu

alcance na sociedade.

Em outros paises, a Auditoria Contabil ja faz parte da realidade econ6mica,
seja por forca de legislagdo ou por cultura empresarial. E o caso, por exemplo, da
legislagdo comercial dos Estados Unidos, que apresenta tratamento diferenciado e
especifico para a Auditoria Contabil. A Lei Sarbanes-Oxley determinou a criagdo de
um Comité de Auditoria nas empresas de capital aberto e de um organismo
governamental que regulamenta as atividades dos auditores independentes, além de
varios artigos especificos dedicados a eles.

Essas evidéncias, em si, encerram a necessidade do aprimoramento desse
ramo de atividade e desses profissionais, oriundos, preferencialmente, dos cursos
superiores de Ciéncias Contabeis. Estudiosos como Madeira (2001) e Ricardino
Filho (2002) ja iniciaram investigacdes sobre o ensino da Auditoria Contabil,
buscando evidenciar a atual situacdo curricular e as suas influéncias no

vivenciamento profissional. Ha, no entanto, muito a ser pesquisado nessa area.
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JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

A Resolucao n.? 853/99, do Conselho Federal de Contabilidade, instituiu o
Exame de Suficiéncia como um requisito para a obtencao do registro profissional em
Conselhos Regionais de Contabilidade, aplicado aos bacharéis dos cursos de
Ciéncias Contabeis, como forma de afericdo da qualidade do processo de ensino-
aprendizagem contabil nas universidades. A necessidade de aprimoramento dos
cursos de Ciéncias Contabeis pode ser justificada observando-se o percentual de
aprovacao e reprovacao nesse exame. O oitavo exame (realizado no segundo
semestre de 2003) e o nono (primeiro semestre de 2004) obtiveram,
respectivamente, 49,8% e 49,7% de reprovacdo na categoria de contadores.
Atualmente, a aplicacdo deste exame de competéncia estd suspensa, aguardando
regulamentacdo federal, tendo em vista decisdes judiciais controversas. Apesar
desse entrave, € indiscutivel a sua importancia para o aprimoramento da classe

contabil.

Outro fato decorrente dessa informacado é a necessidade eminente de se
aprimorar a qualidade dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis, pois, se esse
exame objetiva aferir a qualidade dos futuros contadores e, se essa afericao
apresenta resultados negativos ou preocupantes, a universidade deve tomar
providéncias para que seus egressos obtenham melhores resultados. Essas
condi¢des implicam a melhoria do processo ensino-aprendizagem e da formacgao de

seu principal gestor: o professor.

Tal situac&o encontra eco na afirmag¢ao de Marion e Marion (2006, p.27):

Ha forte tendéncia em criticar o estilo do ensino atual baseado nas
prelecdes dos professores como fonte primaria do ensino. De
maneira geral, novos métodos, em que é reivindicado o envolvimento
maior por parte do estudante nas atividades ensino-aprendizagem,
estdo sendo gradativamente experimentados.

O fato implicito nesta afirmacdo € que uma grande falha cometida pelos
professores de Contabilidade é utilizar a acéo, centrada em si, como o melhor e, em
alguns casos, 0 Unico caminho para a consolidacdo da aprendizagem. O fato de
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concentrar toda a agdo no professor, tornando-o o Unico agente ativo do processo
ensino-aprendizagem, é caracteristico do enfoque no ensino, pois evidencia-se
apenas a transmissao de conhecimento em detrimento de sua construcéo por parte
do aluno. O ensino e a aprendizagem sao indissociaveis e, desta forma, o professor
deve buscar alternativas para que o aluno torne-se, também, agente ativo desse

processo. Segundo Marion e Marion (2005):

A idéia central do método centrado no aluno é de que os estudantes
deverdo tornar-se “pensadores criticos” e, assim, o processo de
aprendizagem se tornara mais dinamico. Eles deverao desenvolver a
capacidade de auto-iniciativa de descobrimento que permita um
processo de aprendizagem continuo e de crescimento em sua vida
profissional.

Apesar do exposto, é importante ressaltar que os professores de
contabilidade pesquisam pouco, principalmente em relacdo as metodologias de
ensino aplicaveis ao curso de Ciéncias Contabeis, cuja afirmativa é corroborada pelo
namero de trabalhos cientificos publicados ou divulgados na area. Em um
levantamento superficial realizado junto a Faculdade de Economia, Administracao e
Contabilidade da Universidade de Sao Paulo, das 500 dissertacdes e teses
analisadas, entre os anos de 1957 e 2003, apenas 30 obras, ou seja 6%, sao
pesquisas na &area de ensino, considerando os titulos apresentados. Em
levantamento semelhante, efetuado junto a Faculdade de Economia, Administragéo,
Contabilidade e Atuaria da Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, das 185
obras disponibilizadas, entre os anos de 1976 e 2004, apenas 17 obras, ou seja 9%,
sao pesquisas na area de ensino. As demais obras, em ambos os levantamentos,
sao pesquisas especificas de aplicacdo de conhecimentos ou de novas descobertas
de conceitos contabeis.

Tendo em vista 0 nimero reduzido de pesquisadores contabeis existentes na
area de ensino, a pesquisa cientifica realizada neste estudo, proporcionara
subsidios para novos trabalhos, além de uma reflexdo e adocdo de medidas
complementares as metodologias de ensino atualmente empregadas no ensino da
Contabilidade.
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Uma justificativa especifica pela escolha da disciplina Auditoria Contabil, entre
as existentes no curso de Ciéncias Contabeis, tem fundamento legal por sua
obrigatoriedade nos curriculos das universidades. A Resolugdo n.? 3, de 5 de
outubro de 1992, do extinto Conselho Federal de Educacao, classifica a Auditoria
Contabil como uma disciplina obrigatéria de formacao profissional especifica
integrante dos curriculos minimos dos cursos de Ciéncias Contabeis. Essa resolugéo
encontra-se presente na construcao dos curriculos em vigor dos Cursos de Ciéncias
Contabeis no Brasil. Entretanto, o Conselho Nacional de Educagdao, em 16 de
dezembro de 2004, instituiu, por meio da Resolucdo CNE/CES n.® 10, as Diretrizes
Curriculares Nacionais do curso de graduagdao em Ciéncias Contabeis. A partir de
entdo a Auditoria Contabil passou de disciplina para a categoria de conteldo,
integrando o chamado eixo de Formacéo Profissional, fato que nao alterou sua
importancia para o cémputo geral da estrutura curricular. Atualmente, os curriculos
dos cursos de Ciéncias Contabeis encontram-se em processo de adaptacao para

atenderem a nova legislacao.

Outro aspecto relevante a ser evidenciado como justificativa deste trabalho é
0 resultado da comparacdo efetuada por Ricardino Filho (2002) entre o ensino
académico da disciplina Auditoria Contabil e o treinamento oferecido pelas empresas
de Auditoria Independente para os ingressantes em seus quadros funcionais. Foi
observado que os conteudos programaticos, presentes tanto no ensino académico
quanto no treinamento profissional, estdo aquém dos considerados ideais, segundo
padrées mundiais apresentados por organismo vinculado a ONU. Outro fato
evidenciado na pesquisa de Ricardino filho (2002, p.179) € um distanciamento muito
grande entre o ensino e o treinamento da Auditoria, pois “a academia, enquanto
educadora, esta voltada para o 'por que fazer, ao passo que as empresas, ao

treinarem seus aprendizes, procuram transmitir-lhes o ‘como fazer”. Essa diferenca,

entretanto, prejudica o bom desempenho dos futuros auditores.

A presente pesquisa pretende apresentar, entdo, alternativas para a reducao
dessa diferenga, em relagdo ao ensino académico da Auditoria, propondo
metodologias de ensino que aproximem o aluno da realidade empresarial.
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Em outra obra de relevante importadncia na area do ensino da Auditoria,
Madeira (2001, p.177), compartilha da mesma opinido de Ricardino Filho quando

ressalta em suas conclusoes:

Conquanto existam exigéncias fixadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade — CFC quanto a formagao académica dos profissionais
de auditoria, desde a condigcdo de assistentes, determinando sua
vinculagdo com o ensino de contabilidade, as empresas de auditoria
nao tém atendido a estas regras, por razées que fogem ao presente
trabalho examinar e, inquestionavelmente, tém alguma relacdo com a
formacao oferecida pelos cursos de Ciéncias Contabeis, tanto € que
seus programas de recrutamento de novos profissionais ndo tém
incluido qualquer teste de conhecimentos sobre auditoria, fazendo-o
rara e timidamente em relagdo aos conhecimentos de contabilidade.

Em seu trabalho, Madeira (2001) avalia os curriculos de varias faculdades
que oferecem o curso de Ciéncias Contabeis, em especial os conteddos
programaticos da disciplina Auditoria Contabil, e conclui que existe um obstaculo
para o ingresso de estudantes de Ciéncias Contdbeis nas empresas de Auditoria
Independente, potencialmente suas empregadoras. Esse fato é corroborado pela
pesquisa efetuada por Ricardino Filho (2002), cujo resultado aponta que apenas
28% dos funcionarios contratados pelas empresas pesquisadas passaram ou
passam por uma formagdo académica contabil, enquanto a maior parte (49%) é
proveniente de cursos de Administragao.

Madeira (2001, p.51), ao avaliar a necessidade de estreitar a relagcao entre o
curriculo do curso de Ciéncias Contabeis e o0 mercado de trabalho, afirma que

Outra evidéncia da importadncia do correlacionamento entre os
curriculos e o mercado de trabalho € o grande desenvolvimento que
pode ser observado quanto ao uso do método didatico do estudo de
casos, método este que nada mais € do que tentar simular, em sala
de aula, situagfes reais vividas pelas organizagdes, estimulando o
aluno a desenvolver aptidées que lhe permitam melhor enfrentar
problemas reais.

Esta evidenciado, ao longo do trabalho de Ricardino Filho (2002), sua adesao
as opinides de Madeira (2001) sobre a relacao do curriculo e o0 mercado de trabalho.
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Todavia Ricardino Filho (2002, p.176) deixa claro que “outro fator importante diz
respeito as limitagcdes técnicas e econdmicas das faculdades que nao possuem
condigbes de acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico alcancado pelas
empresas de auditoria independente”.

Nem todas as faculdades tém condicoes de oferecer aos seus professores 0s
meios necessarios para o vivenciamento de situagdes reais de trabalho de auditoria
e, se isso acontecesse, possivelmente possibilitaria uma eficacia maior no processo
ensino-aprendizagem. Entre os meios apropriados para essa pratica, encontra-se o
Laboratério Contabil ou Empresa Modelo, cuja principal finalidade é proporcionar
aos alunos condicdes de vivenciar a chamada pratica contabil e, subsidiariamente, a
pratica auditorial. Todavia, existem faculdades que nédo oferecem um Laboratério
Contébil ou Empresa Modelo com estrutura para receber as diversas disciplinas
contabeis. Esse fato se caracteriza como outra justificativa para o desenvolvimento
de metodologias de ensino de Auditoria Contdbil que proporcionam um real
aprendizado das técnicas auditoriais.

PROBLEMATIZACAO E OBJETIVOS

Sob a égide das justificativas apresentadas, o presente estudo se propde a
responder quais sdo as estratégias de ensino capazes de minimizar as dificuldades
encontradas na relacdo teoria-pratica no processo ensino-aprendizagem da
disciplina Auditoria Contabil no curso de Ciéncias Contébeis.

A hipétese basica deste estudo € que toda estratégia de ensino, que em seu
bojo metodolégico permita inserir a participacdo ativa do aluno e apresente o
vivenciamento profissional, minimiza as dificuldades encontradas no bindmio teoria-
pratica pelos agentes no processo ensino-aprendizagem da disciplina Auditoria
Contabil.

Com base na hipo6tese basica apresentada e na revisao bibliogréafica efetuada,
pode-se citar o laboratério contabil, a empresa modelo, o método do caso, as
simulacées empresariais, 0s jogos de empresas e outras, como metodologias que
tém no aluno o agente ativo do processo ensino aprendizagem e que proporcionam

condigdes para a insercao de fundamentacdes conceituais e teoricas, aliadas as
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experiéncias profissionais, como exemplos de estratégias de ensino adequadas as
respostas do problema do estudo. Metodologias de ensino que apresentem tais
requisitos podem possibilitar a reducdo do nivel de dificuldade apresentado pelos

agentes.

Como decorréncia da problematizacao estabelecida, o objetivo geral deste
estudo é contribuir para o processo ensino-aprendizagem no curso de Ciéncias
Contébeis, desenvolvendo estratégias que possibilitem a relagdo teoria-pratica na

disciplina Auditoria Contabil.
Para alcancar o objetivo proposto, este estudo pretende:

e Elaborar um referencial teérico sobre conceitos e fundamentos do
processo ensino-aprendizagem, embasado em estudiosos da area

educacional.

e Identificar e discutir as metodologias de ensino mais apropriadas ao

ensino superior.

e Apurar a existéncia de metodologias de ensino da disciplina Auditoria
Contabil nos cursos de Ciéncias Contabeis e avaliar a eficacia da

utilizagcdo das mesmas.

e Apresentar alternativas viaveis para a aplicagdo pratica de conteudos
especificos da disciplina Auditoria Contabil.

O estudo efetuado nesta pesquisa busca descrever e caracterizar as
metodologias mais adequadas para o ensino da Auditoria Contabil, embasadas em
teorias pedagogicas, propiciando a interposicdo de fundamentos teéricos com o
vivenciamento profissional. Este estudo também possibilitara evidenciar o atual
comportamento dos docentes em relagdo a essa disciplina, além de analisar o
tratamento dado, pelas instituicbes de ensino superior, ao Laboratério Contabil como

ferramenta interdisciplinar, bem como as demais estratégias de ensino.

Apés a tabulacdo dos dados obtidos por meio de questionarios, serédo
efetuadas analises comparativas com o referencial teérico, estabelecido no inicio da

pesquisa, buscando desenvolver bases qualitativas para o alcance dos objetivos
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especificos propostos e, por conseguinte, a confirmacdo ou negacao da hipdtese
apresentada.

ESTRUTURA DO TRABALHO

Além desta introducdo e das consideragdes finais, este trabalho esta

estruturado da seguinte forma:

No primeiro capitulo, sdo apresentados os principais conceitos pedagdgicos
relacionados ao processo ensino-aprendizagem, enfatizando o ensinar (processo
centrado no professor) e o aprender (processo centrado no aluno), além de discorrer
sobre a formacao do professor universitario e as abordagens educacionais ja
estudadas nas ultimas décadas.

No segundo capitulo, sdo apresentados os métodos e as técnicas utilizadas
no ensino superior, bem como os recursos didaticos a disposicdo dos professores.

No terceiro capitulo, é apresentada a disciplina Auditoria Contabil, por meio
de seus fundamentos profissionais, sua evolucdo histérica no curso de Ciéncias

Contéabeis, até os conteudos programaticos de seu curriculo.

No quarto capitulo, sdo apresentados os resultados da pesquisa de campo, e
também os enfoques dados aos conteudos programaticos propostos, bem como
informacdes sobre as principais dificuldades dos docentes responsaveis pela
disciplina Auditoria Contabil. E apresentada, também, uma proposta de aplicagdo de

estratégias de ensino para alguns conteudos programaticos propostos.
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1. O PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

1.1. ENSINAR E APRENDER

Processo Ensino-Aprendizagem

A universidade tem, precipuamente, o objetivo pleno de criar e proporcionar o
desenvolvimento de conhecimentos nas diversas areas do saber, possibilitando o
crescimento cientifico e pratico da sociedade em que esta inserida. Para tanto, é
necessario propiciar condicdes que satisfacam as exigéncias do universo cientifico.
Esse universo € composto por dois grandes processos: o de ensino-aprendizagem e

o da pesquisa cientifica.

Muitos autores sdo taxativos ao afirmar que a pesquisa é a alma da
universidade, porém ¢é imprescindivel estabelecer pardmetros e condicoes para a
existéncia do processo ensino-aprendizagem, que municiara de recursos humanos a
continuidade das pesquisas. Nao € objeto deste estudo explorar os aspectos
filoséficos dessa relacdo, mas é necessario o estabelecimento do universo em que
esta inserida, pois ao se tratar de uma pesquisa cientifica, efetivamente buscando o
aprimoramento do processo ensino-aprendizagem, sua insercao € claramente

evidenciada.

A expressao processo ensino-aprendizagem vem da jungdo de trés termos
distintos: processo, ensino e aprendizagem. Como processo, podemos estabelecer,
de maneira simples e objetiva, um conjunto de procedimentos para uma finalidade
especifica. Caracterizar os termos ensino e aprendizagem isoladamente é possivel,
porém inadequado, tendo em vista sua indissociabilidade, uma vez que ensino
implica aprendizagem e aprendizagem implica ensino, sob um angulo conceitual
amplo. No entanto, em linhas gerais, o ensino esta focado na transmissédo de

conhecimento e a aprendizagem a sua obtencao.

Isto é confirmado por Gil (1994, p.27) quando apresenta os conceitos de

ensino e aprendizagem:
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Os conceitos do ensino e aprendizagem encontram-se
indissociavelmente ligados. Porém, ao se falar de ensino evocam-se
conceitos como: instrucdo, orientacdo, comunicagdo e transmissao
de conhecimentos, que indicam o professor como elemento principal
do processo. Ja, ao se tratar da aprendizagem, evidenciam-se
conceitos como: descoberta, apreensdo, modificagdo de
comportamento e aquisicdo de conhecimentos, que se referem
diretamente ao aluno.

Entretanto deve-se ter claramente a idéia de que os processos de ensino e de
aprendizagem sao distintos, pois contém procedimentos proprios, uma vez que o
processo de ensino focaliza o professor e 0 processo de aprendizagem refere-se ao
aluno. Em outras palavras, no ensino o professor € o agente essencial e na

aprendizagem, o aluno.

O que se espera, na verdade, € uma complementaridade entre os processos,
pois a énfase num ou noutro processo prejudica a sua interagdo e, por conseguinte,
compromete os objetivos educacionais propostos. Tal afirmacao é corroborada por
Libaneo (1994, p.77)

Ha, portanto, uma relagao reciproca e necessaria entre a atividade
do professor (ensino) e a atividade de estudo dos alunos
(aprendizagem). A unidade ensino-aprendizagem se concretiza na
interligacao de dois momentos indissociaveis -
transmissdo/assimilacdo ativa de conhecimentos e habilidades,
dentro de condi¢des especificas de cada situacao didatica.

Segundo Masetto (2003, p.42), “a docéncia existe para que a aprendizagem
dos alunos possa acontecer”. Desta forma, evidencia-se que ensinar ndo € o0 mesmo
que aprender, quando muito, sdo considerados elementos do mesmo processo, €
que néao se obriga o aluno a aprender, mas, se ele ndo aprender, tudo que foi feito

para ensina-lo foi em vao.

Em suma, pode-se caracterizar 0 processo ensino-aprendizagem como um
conjunto de procedimentos em que os agentes buscam, por meio de métodos,
técnicas e atitudes, uma plena relacdo com o conhecimento. Os agentes sdo o
professor e o aluno; aos métodos, as técnicas e as atitudes é atribuido o nome de
didatica e a plena relagao entre esses agentes e o conhecimento deve se pautar nao
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apenas pela sua compreensdo, mas também pela interacgdo com o ambiente

circundante.

Apesar de muitos educadores defenderem que o processo ensino-
aprendizagem deve estar centrado no aluno, o ensino tradicional, centrado no
professor, prevalece. Segundo Gil (1994, p.65) - a aula expositiva - “no Brasil
constitui seguramente o procedimento mais empregado do 1.° ao 3.° grau. Em
muitos cursos universitarios é utilizado (sic) quase que de forma exclusiva e sdo em

grande numero os professores que identificam ensino como exposicao”.

Mizukami (1986, p.15) assevera, de forma semelhante, que “a utilizacdo
freqiente do método expositivo, pelo professor, como forma de transmissdo de
conteudo, faz com que muitos concebam o magistério como uma arte centrada no

professor”.

Em geral, tem-se uma falsa idéia do que é Ensinar, seja por desconhecimento
pedagdgico ou por exemplos malfadados do passado. Em vista disto, € importante a

caracterizacdo do ensino para melhor entendimento de todo o processo.
Ensinar

O conceito usual de Ensinar, em via de regra, confunde-se com instruir,
mostrar, guiar, demonstrar, dirigir, fazer, saber, orientar. Caracteriza-se por agdes
centradas na figura do professor, sendo ele, dessa forma, o responsavel pelo
ensino, prevalecendo suas habilidades e competéncias a frente de todo o processo.

Essa forma de pensar o Ensinar proporciona a criacdo de reacdes
estereotipadas dos alunos sobre informacbées e demonstracdes transmitidas. Eles
criam habitos de passividade e, dessa forma, compreensdo parcial do ensinado.
Essa concepcao é compartilhada por Bordenave e Pereira (1997, p.39) quando
afrmam que “na realidade, de tudo quanto se ensina, apenas uma parte é
efetivamente aprendida, o que é lamentavel: horas de exposicao por milhares de

professores resvalam pela epiderme dos alunos, sem atingi-los!”

Sob essa concepcao de Ensinar, o professor empenha-se em apresentar o
conteudo de sua matéria, por meio da verbalizacdo, entendendo ser essa a forma
mais adequada para estimular a inteligéncia do aluno. Objetiva, com isso, transmitir
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e transferir conhecimento ao aluno que, por sua vez, tem a obrigacdo de manter-se
atento e motivado para melhor assimilacao dos conteudos. Essa forma de agir seria
coerente em um ambiente imutavel, tal qual as antigas sociedades primitivas, em
que os ensinamentos eram passados de uma geragcao a outra, sem sofrer grandes

influéncias dos ambientes externos a sociedade.

Em funcéo da eventual passividade do aluno, o professor ndo percebe que,
talvez, € um mau verbalizador, e isso prejudica todo o processo de ensino. O
processo de verbalizacdo no ensino deve alcancar seu destino (o aluno) de forma
adequada, o que implica em uma prévia organizacdo das idéias a serem
transmitidas. Caso esteja muito desorganizada, sua mensagem chegara confusa e
os alunos ndo assimilarao a esséncia do ensinamento. E em contra partida, caso
estejam estruturadas demais, o professor ndo admitird interrup¢cdes e nem

contribui¢des dos alunos.

Outro equivoco no processo de Ensinar € a énfase na transmissdao de
conhecimentos em detrimento ao desenvolvimento de habilidades e competéncias.

Isso € evidenciado por Masetto (2003, p.28) quando afirma que

Em geral, nos preocupamos com que nossos alunos aprendam
conhecimentos, informagdes, se desenvolvam intelectualmente,
pouco nos importando com o desenvolvimento de suas habilidades
humanas e profissionais e de seus valores de profissionais e
cidadaos comprometidos com os problemas e a evolugdo de sua
sociedade.

O aluno, no Ensinar tradicional, é considerado uma tabula rasa, alguém que
nao sabe encontrar solugdes para os novos problemas que surgem diariamente, nao
tem pensamento critico, ndo é criativo, ndo tem raciocinio l6gico, portanto,
dificilmente sera um pesquisador. O ensino é descontextualizado, voltado para o que
o docente considera importante e ndo para as experiéncias de vida, para o
conhecimento que o aluno traz consigo. O aluno, em posicao passiva, tem sua
inteligéncia menosprezada pelo professor, que acredita ser o detentor de todo o
saber acumulado.
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Mizukami (1986, p.18) concorda com esta assertiva quando assevera que, no

ensino tradicional,

A escola é o local da apropriacdo do conhecimento, por meio da
transmissdo de conteddos e confrontacdo com modelos e
demonstragdes. A énfase ndo é colocada no educando, mas na
intervencao do professor, para que a aquisigao do patriménio cultural
seja garantida. O individuo nada mais é do que um ser passivo, um
receptaculo de conhecimentos escolhidos e elaborados por outros
para que ele deles se aproprie.

Em uma visdo mais moderna, o Ensinar é visto como uma forma de fazer o
aluno pensar, estimula-lo para a identificacao e resolucéo de problemas, buscando
criar novos habitos de pensamento e de acdo. Para que isso ocorra, o ensino deve
ser resultado de uma relacao pessoal do professor com o aluno. Nessa relagao é
muito mais importante o professor acompanhar o processo de aprendizagem do

aluno do que se dedicar a simples transmissao de informacdes.

Entretanto, de nada adianta o professor rever sua forma de pensar o Ensinar
se nao houver a efetiva participacdo do aluno nesse processo. O aluno deve
motivar-se a Aprender, caso contrario, todo o empenho do professor sera em vao.
Existem obstaculos de ordem psicoldgica que impedem o aluno querer Aprender.
Por um lado, existe a forca competitiva de outros estimulos atuantes em sua vida,
que o aluno prefere priorizar (lazer, trabalho, familia, amigos) e, por outro, existem
eventuais barreiras, entre o professor e o aluno, que o desestimulam a Aprender. De
uma forma ou de outra, cabe apenas ao aluno a decisdo, pois ninguém aprende pelo

outro.

Conforme os teédricos educacionais, citados ao longo deste estudo, essas

barreiras podem se materializar de diversas formas:

a) Existe uma rejeicdo ou atitudes negativas e antagbnicas as figuras de

autoridade;

b) Ocorre um desinteresse pela matéria, principalmente, se o aluno nao

identificar necessidade pelo seu aprendizado;
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c) Ha antipatia gratuita, por parte do aluno, com o professor, seja por sua
forma de falar ou pela sua maneira de agir e de portar-se;

d) Presume-se que o professor € relapso quando muda sua metodologia de
ensino, preferencialmente para atividades onde o aluno é elemento ativo,

€ por isso nao se empenha;

e) Existe uma gama de alunos que tem preguica de pensar e por isso

mantém-se em uma atitude passiva diante dos métodos utilizados.

De qualquer forma, o professor deve ajudar o aluno a transpor tais barreiras,
mas cabe ao aluno a decisao final para modificar a situacao. Isso é corroborado por
Abreu e Masetto (1983, p.10) quando afirmam que “toda a aprendizagem € pessoal.
Lembremo-nos de que a aprendizagem envolve mudanca de comportamento ou de
situacao do aprendiz, e isto s6 acontece na pessoa do aprendiz e pela pessoa do
aprendiz”.

Aprender

A pessoalidade da aprendizagem caracteriza-se, principalmente, pelo modo
como o aluno reage aos estimulos ambientais, especificamente vindos do professor
e da escola, visto que se tais estimulos produzem uma satisfacdo (de qualquer
ordem) em relacdo a uma acado (aprendizagem), ela tendera a ser repetida e
aprendida. Isso € visivel em situagdes nas quais o aluno vivencia, em sala de aula,
conteudos ou matérias de seu interesse particular e, dessa forma, (cria algum
significado para aquele ensino e assim) motiva-o para a aprendizagem. “A motivacao
€, assim, o conjunto das forcas internas que impulsionam o0 nosso comportamento
para objetivos e cuja direcdo é dada pela nossa inteligéncia”. (LIBANEO, 1994,
p.110)

A essa concepcdo de Aprender € dado o nome de Aprendizagem
Significativa, cuja principal conseqiéncia é que o aluno se desenvolve mentalmente
e consegue aplicar os conhecimentos adquiridos em outras situagdes semelhantes.
Além disso, quanto mais significativa for a aprendizagem, menos serdo as repeticdes
necessarias para o aprendizado e mais duradoura sera a retencdo desse

conhecimento na meméria do aluno.
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Outra caracteristica de uma efetiva aprendizagem é que a estrutura de
inteligéncia do aluno se altera para outro patamar de adaptabilidade. Isso é, também
pode-se dizer que ocorre aprendizagem quando, em virtude de experiéncias
educativas, o aluno manifesta alteragcdo na disposicdo de Aprender, tornando-se
apto a novas experiéncias. “Em outras palavras, a aprendizagem é um processo
qualitativo, pelo qual a pessoa fica melhor preparada para novas aprendizagens.
Nao se trata, pois, de um aumento quantitativo de conhecimentos mas de uma
transformacao estrutural da inteligéncia da pessoa.” (BORDENAVE; PEREIRA,
1997, p.25)

O Aprender, nesses novos enfoques, é derivado principalmente de uma acéo
direta do professor. Dessa forma, a mudanca de postura do docente € fundamental
para a realizacdo da aprendizagem do aluno. O principal papel do professor deixa de
ser o de Ensinar e passa a ser de ajudar o aluno a Aprender e, assim, o aluno
comeca a ver no professor um colaborador para sua formacao e nao um obstaculo,
sentindo-se igualmente responsavel por Aprender. O aluno passa a se considerar
sujeito ativo e essencial no processo ensino-aprendizagem e essa participacao
resulta em motivacao e interesse do aluno pela matéria, além de criar ambiente

propicio para o desenvolvimento de novas habilidades e competéncias.

Quando, porém, falamos em aprender, entendemos buscar
informacdes, rever a propria experiéncia, adquirir habilidades,
adaptar-se as mudancgas, descobrir significado nos seres, nos fatos,
nos fendmenos e nos acontecimentos, modificar atitudes e
comportamentos. Todas as atividades que apontam para o aprendiz
como agente principal e responsavel pela sua aprendizagem. Elas
estdo centradas no aprendiz (aluno), em suas capacidades,
possibilidades, necessidades, oportunidades e condi¢cdes para que
aprenda.(MASETTO, 2003, p.36)

Nao é pretensdo deste estudo esgotar a discussdo acerca do Ensinar, do
Aprender e da dificuldade em equalizar a énfase em um ou noutro elemento,
entretanto, conforme afirma Gil (1994, p.55) “ha alguns aspectos que sdo comuns a
maioria das abordagens modernas acerca do problema, e que sdo de grande
relevancia para os professores. Estes aspectos sdo: diferencas individuais,

motivagcdo, concentracado, reacao, realimentacdo, memorizagdo e retencao”. Esses
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aspectos sao explorados e analisados de diversas maneiras, pelos estudiosos da
area educacional, visando a uma maior compreensao do assunto e, dessa forma,
contribuindo para o trabalho docente eficiente. Por isso, o entendimento das
diversas formas de aprendizagem é fundamental para que o professor saiba como
proceder em cada caso.

Segundo Masetto (2003, p.37) a aprendizagem é “um processo de
crescimento e desenvolvimento de uma pessoa em sua totalidade, abarcando
minimamente quatro grandes areas: a do conhecimento, a do afetivo-emocional, a
de habilidades e a de atitudes ou valores”. 1.2) O desenvolvimento da area do
conhecimento € caracterizado pela aquisicdo, elaboracdo e organizagdo de
informacdes e a correlagcdo entre o conhecimento que se possui € 0 novo que se
adquire. 2.2) O desenvolvimento na area afetivo-emocional supde crescente
conhecimento de si mesmo, das potencialidades a serem otimizadas e dos limites
existentes. 3.2) O desenvolvimento na area de habilidades humanas e profissionais
caracteriza-se por tudo que se faz com os conhecimentos adquiridos. 4.2) O
desenvolvimento de atitudes e valores supde uma mudanca de comportamento
acerca da cooperacao, solidariedade, criticidade, criatividade, trabalho de equipe € a

forma de valorizar o conhecimento adquirido.

Bordenave e Pereira (1997, p.37) analisaram as teorias de Piaget e Gagné
para explicar o processo de aprendizagem e “partem do pressuposto de que o
organismo é naturalmente ativo e que a aprendizagem ocorre devido a tal atividade.
Em outras palavras, acredita-se que o agente da aprendizagem é o aluno, sendo o
professor um orientador e facilitador”.

Para Piaget (apud BORDENAVE; PEREIRA, 1997), a aprendizagem ocorre
por meio de dois movimentos simultdneos e interligados: a assimilacdo e a
acomodacédo. Por assimilacdo, entende-se que o individuo explora e reconhece o
ambiente em que esta inserido, tornando-se parte dele, incorporando-o e
transformando-o, por meio da interpretagcdo e percepgdo a sua prépria estrutura
mental. Na acomodacéo, o individuo transforma sua propria estrutura para adaptar-
se a natureza dos objetos (conhecimentos) que serdo apreendidos, por meio do

contato com a realidade.
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Por sua vez, Robert Gagné (apud BORDENAVE; PEREIRA, 1997) destacou a
importdncia de uma hierarquia de tipos de aprendizagem que vai da simples
associagcao de estimulos a complexidade da solucdo de problemas. Essa tipologia
ou classificacao de tipos de aprendizagem é de interesse dos professores porque
cada uma exige estratégias de ensino diferenciadas das outras. Isso significa que
cada grupo de alunos, com semelhante tipo de aprendizagem, é diferente uns dos
outros, e para um mesmo objetivo, determinada técnica ou método de ensino pode

ajudar um grupo e nao servir para outro, pelas mais diferentes razdes.

Na visdo de Skinner (1972), as diversas teorias existentes sobre
aprendizagem podem ser resumidas em apenas trés: Aprender Fazendo, Aprender
da Experiéncia e Aprender por Tentativas e Erros. Elas representam as trés
dimensdes essenciais de qualquer conjunto de contingéncias de reforco da
aprendizagem: aprender fazendo acentua a resposta da aprendizagem; aprender
por experiéncia, a ocasiao na qual a resposta ocorre; e aprender por ensaio e erro
da énfase as consequéncias. Nenhuma dessas dimensdes pode ser estudada
separadamente, pois todas devem ser consideradas na formulagdo de qualquer

exemplo de aprendizagem que seja dado.
Limitacoes

Todas as teorias apresentadas apontam para a necessidade de prestar
atencao as diferencas individuais dos alunos e de acompanhar de maneira mais
individualizada sua aprendizagem. “Ha algo de comum em todas estas concepcoes:
0 objectivo (sic) de todo o ensino é a aprendizagem do aluno. Os modelos divergem
na forma como concebem o aprendiz, a fungcdo do professor, a inter-relagdo entre
ambos e a metodologia que utilizam para mobilizar o processo de aprendizagem.”
(SOUSA, 2003, p.39)

Em sintese, o Ensinar e o Aprender constituem duas atividades muito
freqientes na experiéncia de vida de qualquer ser humano: ensina-se quando €
compartilhado com o outro, ou em grupo, a experiéncia adquirida e o0s
conhecimentos acumulados, e aprende-se quando ocorrem alteragdes na forma de
pensar e de ver o mundo. No ambiente escolar, tais atividades acontecem de
maneira mais formal e devem estar centradas na busca pela facilitacdo da

aprendizagem, e isso somente é possivel com a mediagao efetiva do professor.
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A preocupagéao central com a aprendizagem (do aluno) e ndo com o
ensino (do professor) é que da as diretrizes do relacionamento de
sala de aula. Diferentes tipos de relacionamentos estabelecidos entre
professor e alunos apresentam diferentes resultados na
aprendizagem. (ABREU; MASETTO, 1983, p.115-6)

Dessa forma, a relagdo entre os agentes do processo ensino-aprendizagem
(professor e aluno), por meio de atitudes de parceria e co-responsabilidade, torna-se
uma acao em equipe, voltada para o alcance dos objetivos educacionais propostos.
Recomenda-se, enfim, a mudanca do foco do Ensinar para a facilitacao da
aprendizagem, ou seja, de uma preocupacao total e exclusivamente voltada para a
transmissdo de informagdes e experiéncias, para um processo de busca e

desenvolvimento da aprendizagem do aluno.

As diversas teorias e concepcdes postulam um modelo ideal de Ensinar e
Aprender, entretanto existem restricoes ou limitacoes, inerentes a propria realidade
dos alunos, que, direta ou indiretamente, podem prejudicar seu desempenho no

processo ensino-aprendizagem.

Um exemplo de situagdo limitadora, no caso do curso de Ciéncias Contabeis,
refere-se ao fato de que, conforme relatérios emitidos pelo INEP — Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais —, a maior parte das instituicbes de ensino
superior oferece o curso no periodo noturno e a maioria dos alunos dedica grande
parte de seu tempo ao trabalho. Isso prejudica, significativamente, seu desempenho
no curso, pois lhe falta o tempo necessario para estudos e pesquisas
complementares, obrigando-os a restringir o estudo as atividades executadas em
sala de aula.

Nao se deve entender que esse exemplo seja justificativa para perda de
qualidade no curso, € sim como um lembrete da responsabilidade do professor na
gestdo do processo ensino-aprendizagem. Para que essa gestdo ocorra de forma
adequada e eficiente, a formacéao didatico-pedagégica do professor universitario do
curso de Ciéncias Contabeis deve ser completa, observando tanto as necessidades
de conhecimentos técnicos, inerentes aos conteudos ministrados, quanto as
habilidades e as competéncias de relacionamento interpessoal, visando alcancar, da

melhor maneira possivel, os objetivos educacionais que se propde.
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1.2. FORMAGCAO DO PROFESSOR UNIVERSITARIO

Durante muito tempo, as instituicbes de ensino superior privilegiaram o
dominio de conhecimentos e o vivenciamento profissional como o0s Unicos requisitos
para 0 magistério nos cursos superiores, até porque Ensinar, como ja exposto
anteriormente, significava ministrar aulas exclusivamente expositivas sobre
determinado assunto, preferencialmente, dominado pelo expositor, mostrando como
se faz na pratica. Apenas recentemente, as universidades passaram a exigir uma
melhor preparacdo dos seus docentes, uma vez que durante um tempo, exigia-se
apenas o bacharelado e curso de especializacdo e, atualmente, por forca de
legislacbes educacionais, mestrado e doutorado. Sob o pretexto de uma melhor
formacédo, o aumento no nivel da titulacdo dos docentes torna-os mais competentes
na comunicacdo do conhecimento. Segundo Masetto (2003, p.12), “observe-se,
porém, que as exigéncias continuaram as mesmas, pois se referem ao dominio de

conteudo em determinada matéria e experiéncia profissional”.

Entretanto, ao se analisar o Ensinar e o Aprender, fica claro que apenas o
dominio da matéria ndo é suficiente para que o professor promova efetivamente a
aprendizagem. S&o0 necessarias competéncias profissionais especificas de um
educador, no que diz respeito a area pedagdgica, para melhor identificar os
elementos necessarios para o processo ensino-aprendizagem. Por exigéncia legal,
todos os cursos de especializagdo devem conter uma ou mais disciplinas que tratem
de conteudos pedagdgicos, usualmente, disciplinas como Metodologia do Ensino
Superior ou Didéatica do Ensino Superior. Por outro lado, os mestrados e doutorados,
com énfase académica, foram criados com a finalidade de promover a ampliacao da
competéncia dos docentes e deviam incluir estratégias pedagdgicas para essa
finalidade. Todavia, essa formacao pedagdgica, proporcionada pelos cursos de pos-
graduacdo, na maioria dos casos, tem-se mostrado insuficiente para minimizar as

dificuldades encontradas no processo ensino-aprendizagem.

Boa parte da responsabilidade acerca da desvalorizacdo da
preparacao pedagogica dos professores deve-se a propria
universidade, que nem sempre valoriza o professor no desempenho
de suas fungbes docentes. O prestigio de uma universidade é
medido por seus cursos de pos-graduacao e pelas pesquisas que
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promove. O professor, por sua vez, tende a ser valorizado por sua
titulacdo e por seus trabalhos cientificos. Seu mérito enquanto
professor ndo é avaliado. Chega-se, portanto, a irbnica concluséao de
que ‘nas instituicdes denominadas de ensino superior, 0 ‘ensino’ nem
sempre é levado em conta’. (GODQY apud GIL, 1994, p.16)

professores, sem formacdo pedagodgica especifica, tornam-se

“autoditadas” em metodologia de ensino, situacdo que deveria ser corrigida pela

instituicdo de ensino que o contratou, por meio de cursos de nivelamento

pedagdgico ou similar. Entretanto, mesmo quando existe essa possibilidade, o

professor, em alguns casos, se nega a participar dessas capacitagdes por diversas

razoes:

a)

Entende que elas sdo desnecessarias ou supérfluas para a atividade de

ensino, pois cré que o mais importante é o dominio do conhecimento

Nega-se a participar, em virtude de acomodacdo, temor da perda de

status ou falta de humildade;

Entende que nédo necessita tanto de formacao didatica quanto os

professores de ensino fundamental e médio, por lidar com adultos.

A falta de formacéo pedagdgica acarreta inUmeras situacées negativas ao

processo de ensino-aprendizagem, conforme ja exposto anteriormente. Isto é

corroborado por Bordenave e Pereira (1997, p.16) quando afirmam que:

Talvez devido a esta falta de preparacao didatica, muitos professores
demonstram inseguranga em seu relacionamento com os alunos e,
para manter sua autoridade e sua auto-imagem, recorrem a atitudes
protetoras, tais como comunicagbes muito formais com o0s
estudantes, exagerado nivel de exigéncia nas provas, emprego de
ironia e sarcasmo para dominar os rebeldes, e outras.

Um exemplo desta falta de formacao pedagdgica € a maneira usualmente

utilizada pelo professor para se comunicar com seus alunos. Para demonstrar uma

falsa seguranca no dominio do conhecimento transmitido, o professor vale-se de

termos e conceitos que os alunos desconhecem e ndo se preocupa em ampliar o
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vocabulario deles, o que poderia facilmente ser feito explicando os significados e as
aplicacbes dos termos utilizados. Outro exemplo desse desconhecimento
pedagdgico € a forma da articulacdo das prelecoes, recheadas de idéias e
informacdes, sem uma correta estruturacdo didatica. Em alguns casos somente
algumas dessas informacdes sdo compreendidas e retidas, além de serem também

transmitidas tao rapidamente que muitas ndo sao nem percebidas.

No tocante a esse assunto, Bordenave e Pereira (1997) apresentam uma
pesquisa realizada pela revista Time na qual foram identificadas as qualidades
comuns aos grandes mestres, aqueles que seus ex-alunos lembram como modelos
do bom Ensinar. Entre os resultados identificados, o mais marcante foi que os
grandes mestres ndo eram, necessariamente, especialistas da educacdo, mas
professores cheios de entusiasmo pela matéria que ensinavam e pela comunicacao
dessa com os alunos. A auséncia da formacao pedagdgica dos grandes mestres era
suplementada pelo entusiasmo em Ensinar, o que os levavam a buscar métodos e
técnicas que podiam gerar entusiasmo e atividade intelectual nos alunos, muitas

vezes até por meio da criagdo de métodos originais de ensino.

Esses grandes mestres estavam convencidos de que a matéria que
ensinavam era muito importante para os alunos e desejavam que todos sentissem
isso. Alguns indicadores do efeito desses grandes mestres sdo apresentados na
pesquisa: os alunos léem e pesquisam além do exigido pelo curso, as provas e
notas perdem importancia, varios alunos tornam-se discipulos e continuam a obra do
mestre criando uma escola e o contato dos alunos com o professor continua depois
da formatura. A conclusdo dessa pesquisa é que o segredo do bom ensino é o

entusiasmo pessoal do professor, que vem de seu amor a ciéncia e aos alunos.

Segundo Libaneo (1994), a formacao do professor abrange duas grandes
dimensdes: a formacgao teorico-cientifica e a formacao técnico-pratica. Por formacéao
tedrico-cientifica entende-se o dominio das disciplinas que ministrara no curso e dos
conhecimentos da area pedagdgica, que contribuem para o esclarecimento do
fenbmeno educativo, como Filosofia, Sociologia e Pedagogia. A formacéao técnico-
pratica € a preparacao profissional para a docéncia, por meio de disciplinas e
metodologias especificas da matéria.
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A formagcéao profissional para o magistério requer, assim, uma sélida
formagcdo tedrico-pratica. Muitas pessoas acreditam que o
desempenho satisfatério do professor na sala de aula depende de
vocagao natural ou somente da experiéncia pratica, descartando-se a
teoria. E verdade que muitos professores manifestam especial
tendéncia e gosto pela profissdo, assim como se sabe que mais
tempo de experiéncia ajuda no desempenho profissional. Entretanto,
o dominio das bases tedrico-cientificas e técnicas, e sua articulacéo
com as exigéncias concretas do ensino, permitem maior seguranga
profissional, de modo que o docente ganhe base para pensar sua
pratica e aprimore sempre mais a qualidade do seu trabalho.
(LIBANEO, 1994, p.28)

Com relacédo aos professores, uma pesquisa efetuada pela Universidade da
Califérnia (apud BORDENAVE; PEREIRA, 1997), cujos resultados também se
aplicam a realidade brasileira, sintetiza e caracteriza os principais tipos de
professores que atuam nas instituicées de ensino superior: o instrutor ou professor
de autdbmatos; o professor que se concentra no conteudo; o professor que se
concentra no processo de instrucdo; o professor que se concentra no intelecto do

aluno e o professor que se concentra na Pessoa Total.

O professor que se concentra no conteddo considera que o mais importante é
apresentar, sistematicamente, as matérias de sua disciplina para, assim, ajudar os
alunos a assimila-las, atribuindo mais importancia ao fato do aluno aprender
conhecimentos construidos no passado, que a originalidade e criatividade do
processo de descoberta. Esse tipo de professor desconsidera a opinido de que o
processo de Ensinar e de Aprender deva consistir numa pesquisa conjunta e
também que ele possa aprender algo discutindo com os alunos.

O professor que se concentra no processo de instrugdo transmite a impressao
de autoridade e de independéncia que atrai os alunos, pois favorece o dialogo com
eles. Entretanto, isso é uma falacia, pois todo didlogo inicia e termina com a
aceitacao de suas idéias. Esse tipo de professor se concentra em conseguir que
seus alunos tratem a matéria com 0os mesmos métodos e processos com que ele 0s
trata, impondo, dessa forma, um modelo de raciocinio e exige que seus alunos

demonstrem que podem imitar seus métodos.

O professor que se concentra no intelecto do aluno importa-se mais com o

como e o porqué do saber, e menos com o saber. Preocupa-se em desenvolver as
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habilidades intelectuais do aluno e acredita que o processo de Ensinar e de
Aprender deve concentrar-se na prépria atividade racional. Utiliza, para este fim, a
analise e a solucao de problemas como principal artificio de ensino, porém da mais
importancia ao intelecto que as atitudes e emocgdes do aluno.

O professor que se concentra na Pessoa Total do aluno considera o ensino
como um desafio para este, assim estimula-o a buscar respostas ainda néao
apreendidas e a experimenta-las. Esse tipo de professor ndo acredita que o
desenvolvimento intelectual possa estar desligado a outros aspectos da
personalidade humana, tais como os fatores afetivos e ndo-racionais de identidade.
Ele acha que o aluno deve ser tratado como uma pessoa integral, pois separando-se
o mundo intelectual do restante, o processo de crescimento do aluno na direcéo de

um ser adulto torna-se seriamente comprometido.

Bordenave e Pereira (1997) acrescentam mais um tipo na relagcéao
apresentada pela pesquisa da Universidade da Califérnia: o professor que tem uma
visdo estrutural da sociedade. Esse tipo de professor considera o aluno, as matérias
a ensinar e a si mesmo, partes inseparaveis de um contexto social. Ele entende
possivel que a educacdo seja usada pela casta dominante da sociedade para
consolidar e perpetuar sua situacao privilegiada. Segundo esses autores, esse tipo
de professor € mais comumente encontrado em sociedades como a brasileira, onde

as diferencas sociais e econdmicas sdo mais significativas e evidentes.

Observa-se, dessa forma, a variedade de posturas que um professor pode
apresentar ao ministrar suas aulas. Enfatiza-se apenas que a formag¢do adequada
de um professor transita por uma série de aspectos que se apresentam e se
desenvolvem conjuntamente: saberes, conhecimentos, valores, atitudes e
habilidades. Dentre todos o0s aspectos elencados, um merece maior destaque pela
énfase na profissdo docente, a chamada atitude ou mediacdo pedagdgica. Por
atitude ou mediacdo pedagodgica entende-se a postura e o comportamento do
professor como um facilitador e incentivador da aprendizagem, colocando em
evidéncia o papel de sujeito do aluno. Sendo assim, busca fortalecé-lo como ator
das atitudes que Ihe permitirdo aprender e alcancar seus objetivos.

Em suma, Abreu e Masetto (1983, p.11) resumem a postura ideal do

professor universitario da seguinte forma:
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. 0 papel do professor desponta como sendo o de facilitador da
aprendizagem de seus alunos. Seu papel ndo é ensinar, mas ajudar
o aluno a aprender; ndao € transmitir informagées, mas criar
condicdes para que o aluno adquira informacbes; ndo é fazer
brilhantes prelecbes para divulgar a cultura, mas organizar
estratégias para que o aluno conhega a cultura existente e crie
cultura.

Entretanto, € preciso salientar que essa postura ideal esta alicercada em
pressupostos tedricos, sob a finalidade de se buscar um modelo conceitual de
professor universitario, ou seja, identificando quais as melhores atitudes e acdes
para se alcancar os objetivos educacionais.

A implementagao desse modelo conceitual, no entanto, depende de inimeras
variaveis, sobre as quais dificilmente consegue-se efetuar um controle adequado ou
desejavel. Pode-se citar, por exemplo, o aspecto da titulagdo didatico-pedagdgica,
apresentada anteriormente, a qual é tida como sindnimo de preparacao para a
docéncia. Mesmo que esse docente obtenha essa titulagdo, com carga horaria
adequada de Metodologia de Ensino, isso nao significa que ele utilizara seus novos
conhecimentos para mudar sua pratica ou até mesmo, nado indica que o utilizara

adequadamente.

Outra variavel a ser considerada, especificamente para o curso de Ciéncias
Contébeis, é o tempo dedicado a docéncia. A maior parte dos professores de
Contabilidade ¢é formada por profissionais que atuam na area contabil e,
paralelamente, enveredam para o magistério, nem sempre podendo dedicar tempo
integral para uma melhor formacao didatico-pedagégica. Poucas instituicoes de
ensino superior contratam professores em tempo integral e isso faz com que esses
profissionais desdobrem-se entre as atividades de docéncia e contabil. O resultado é
que a pratica de docéncia, muitas vezes, acaba prejudicada pela falta de tempo
dedicada a ela.

O proprio fato de a maioria dos cursos de Ciéncias Contabeis serem
oferecidos no periodo noturno revela-se, também, como uma variavel de dificil
controle, tendo em vista que, mesmo se o professor utilizar as estratégias de ensino

mais adequadas, a percepcado e a ateng¢ao do aluno que trabalha durante o dia,
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estara comprometida em fungédo do cansaco e das preocupagdes com seus afazeres

extra-classe.

QOutra variavel limitadora da agdo do professor é a carga cultural dos
ingressantes no curso de Ciéncias Contabeis. Muitos alunos demoram para se
conscientizar de seu papel como agente ativo no processo ensino-aprendizagem,

tendo em vista a forma como, até aquele momento, eles entendem o ensino.

Segundo Peleias (2006, p.40),

Quanto aos alunos, muitos trazem deficiéncias dos ciclos
fundamental e médio de ensino. Nao é raro encontrar discentes
“treinados para o vestibular’, situacdo na qual os estudantes séo
arduamente preparados para a resposta certa nos exames de
selegcdo. Ao defrontar com a realidade de alguns cursos superiores, 0
discente certamente tera mais dificuldades, principalmente quando
tiver professores preocupados em fazer com que seus alunos
desenvolvam a capacidade de “aprender a aprender”.

O professor de Contabilidade deve ter consciéncia das limitacdes existentes
no ambiente que circunda o processo ensino-aprendizagem, seja de seus alunos ou

as suas préprias.

Para minimizar os efeitos dessas variaveis, o conhecimento de pressupostos
teodricos e conceituais € muito importante, por meio da assimilagdo ndo apenas de
estratégias de ensino, mas também de abordagens e tendéncias educacionais, pois
dessa forma, sera possivel diminuir a distancia entre 0 modelo conceitual ideal e a
realidade educacional vigente.

1.3. PRINCIPAIS TENDENCIAS E ABORDAGENS EDUCACIONAIS

Considerando-se que as acdes dos professores sao, de alguma forma,
influenciadas por doutrinas ou abordagens pedagdgicas e também pela orientacéo
definida pelas instituicbes educacionais, serdo aqui consideradas as principais
tendéncias pedagdgicas das ultimas décadas e suas relagdes com os modelos de
atuacdo do professor em sala de aula. Em linhas gerais, algumas doutrinas se
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limitam a refletir os valores sociais dominantes, enquanto outras apontam para
mudangas que devem ser feitas com o intuito de ajustar a sociedade as novas

realidades.

Para analise das principais abordagens pedagdgicas, serao apresentados os
trabalhos de Mizukami (1986), Libaneo (1994), Gil (1994) e Bordenave e Pereira
(1997). Cada um apresentou, de acordo com sua concep¢do, a estrutura do
processo ensino-aprendizagem que, em momento algum, sdo divergentes na
esséncia, apenas a classificam e catalogam de forma distinta. O pleno entendimento
da esséncia de cada abordagem facilitara a compreensdo das dificuldades

existentes no processo ensino-aprendizagem.

Segundo Mizukami (1986), a educacgao € apresentada sob cinco enfoques ou
abordagens: Abordagem Tradicional, Abordagem Comportamentalista, Abordagem
Humanista, Abordagem Cognitivista e Abordagem Sécio-Cultural.

Na Abordagem Tradicional, o ensino € centrado no professor, caracterizado
por se preocupar mais com a variedade e quantidade de conceitos e informacdes
que com a formacdo de um pensamento reflexivo, enfatizado por um processo
unilateral de comunicac¢ao, no qual o aluno € um receptor passivo. Nesse tipo de
abordagem é predominante uma visdo individualista do processo educacional, ndo
possibilitando, na maioria das vezes, trabalhos de cooperacédo entre o professor e
aluno. A metodologia de ensino mais usual nessa abordagem é a aula expositiva e
as demonstragdes do professor.

7

A abordagem tradicional é caracterizada pela concepgdo de
educagao como um produto, j& que os modelos a serem alcangados
estdo pré-estabelecidos, dai a auséncia de énfase no processo.
Trata-se, pois, da transmissdo de idéias selecionadas e organizadas
logicamente. (MIZUKAMI, 1986, p.11)

Na Abordagem Comportamentalista o conhecimento € resultado direto da
experiéncia. Em outras palavras, a experiéncia ou a experimentacao planejada é a

base de todo conhecimento, essa abordagem é caracterizada por meio de uma
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orientagdo tipicamente empirista. Os elementos minimos a serem considerados para
a consecucao de um sistema instrucional comportamentalista sdo: o aluno, um
objetivo de aprendizagem e um plano para alcancar o objetivo: o professor é
responsavel pelo ensino, mas com énfase na programacao estabelecida para esse
fim. O aluno continua sendo considerado como um recipiente de informacdes e
reflexdes e a metodologia de ensino predominante nessa abordagem € a instrucéao

programada.

A Abordagem Humanista €& caracterizada por considerar a experiéncia
pessoal e subjetiva como o fundamento sobre o qual o conhecimento é construido,
centralizando, dessa forma, o ensino no aluno, como agente central e primordial na
elaboragéo e na criacdo do conhecimento. Enfatizam-se as relagbes interpessoais e
o crescimento que delas resulta, centrado no desenvolvimento da personalidade do
aluno. Dessa forma, o professor assume a funcao de facilitador da aprendizagem e,
nesse clima, o aluno entrard em contato com os problemas vitais que terao
repercussdao na sua existéncia. Nessa abordagem, as estratégias e métodos de
ensino, bem como os conteudos externos a realizagdo pessoal, sdo considerados
secundarios e de menor importancia. A caracteristica basica dessa abordagem é a
énfase atribuida a relacdo pedagdgica, a um clima favoravel ao desenvolvimento
das pessoas e que possibilita liberdade para aprender.

Na Abordagem Cognitivista a aprendizagem é um produto do ambiente, das
pessoas ou de fatores externos ao aluno e a énfase € centrada na sua capacidade
de integrar informacgdes e processa-las. O objetivo da educacao, nessa abordagem,
nao consiste na transmissdo de verdades, informacdes, demonstracdes e modelos,
mas no fato de o aluno aprender, por si proprio, a conquistar esses conhecimentos,
mesmo que seja necessario realizar todos os atos de qualquer atividade real. A
principal funcao do professor é criar situagdes, propiciar condicdes nas quais possa
se estabelecer a reciprocidade intelectual e a cooperacédo, ao mesmo tempo, moral e
racional, priorizando as atividades do aluno, considerando-o inserido num ambiente
social. Para tanto, o professor deve evitar rotinas, fixacdo de respostas e habitos
mecanizados, provocar desequilibrios e desafios, de tal forma que os objetos de

estudo sejam explorados pelos alunos, sem jamais Ihes oferecer a solucéo pronta.



40

A Abordagem Sécio-Cultural objetiva o desenvolvimento da consciéncia
critica e da liberdade, como meios de superar as contradicbes da educacdo
tradicional, e responde a esséncia do ser de consciéncia, que € a intencionalidade.
Nesse sentido, 0 ensino e a aprendizagem assumem significado amplo, tal qual o
que é dado a educacgéo, nao havendo restricbes as situacdes formais de instrucao.
Nessa abordagem, a énfase recai sobre o aluno como elaborador e criador do
conhecimento; a relagdo com o professor é de forma horizontal, ndo imposta e isso
significa que, para o processo educacional ser real, € necessario o educador se
tornar educando e o educando, por sua vez, educador. Existe uma preocupacao
com cada aluno em si, com o processo € ndo com produtos da aprendizagem

académica padronizados.

Segundo Libaneo (1994), os autores, em geral, concordam em classificar as
tendéncias pedagégicas em dois grupos: as de cunho liberal — Pedagogia
Tradicional, Pedagogia Renovada e Tecnicismo Educacional; e as de cunho
progressistas — Pedagogia Libertadora e Pedagogia Critico-Social dos Conteudos.

Na Pedagogia Tradicional, a atividade de ensinar é centrada no professor que
expde e interpreta o contetido a ser ministrado. As vezes, sdo utilizados meios como
a apresentacao de objetos, ilustragdes, exemplos. No entanto, 0 meio principal é a
palavra, a exposicao oral e, nesse sentido, o aluno é um receptor da matéria e sua
tarefa € decora-la. O professor, nessa pedagogia, tende a encaixar os alunos num
modelo idealizado de homem que néao se assemelha com a vida presente e futura do
aluno. A matéria de ensino € tratada isoladamente, isto é, desvinculada dos
interesses dos alunos e dos problemas reais da sociedade e da vida. A
aprendizagem é receptiva, automatica, ndo mobilizando a atividade mental do aluno

e o desenvolvimento de suas capacidades intelectuais.

Na Pedagogia Renovada, o aluno é considerado sujeito da aprendizagem e o
professor deve coloca-lo em condigcdes propicias para que, partindo de suas
necessidades e estimulando seus interesses, possa buscar por si mesmo
conhecimentos e experiéncias. Dessa forma, o centro da atividade escolar ndo é o
professor nem a matéria, é o aluno ativo e investigador. Cabe, entdo, ao professor
incentivar, orientar e organizar as situacées de aprendizagem, adequando-as as

capacidades e caracteristicas individuais dos alunos. E destinada grande
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importdncia aos métodos e técnicas como o trabalho de grupo, atividades
cooperativas, estudo individual, pesquisas, projetos, experimentagdes etc, bem

como aos métodos de reflexdo e ao método cientifico de construir conhecimentos.

O Tecnicismo Educacional, embora seja considerado como uma tendéncia
pedagdgica, se inclui, em certo sentido, na Pedagogia Renovada. Esta tendéncia
esta interessada na racionalizagdo do ensino e no uso de meios e técnicas mais
eficazes. O sistema proposto por essa tendéncia, de forma simplificada, resulta em
uma sequéncia légica de procedimentos: definicdo de objetivos, ensino e
organizacao dos conteudos, definicao de estratégias e avaliacdo da consecucao dos
objetivos. O professor € um administrador e executor do planejamento, do meio de
previsdo das acdes a serem executadas e dos meios necessarios para se atingir os

objetivos.

Na Pedagogia Libertadora, a atividade escolar é centrada na discussao de
temas sociais e politicos, pode-se falar de um ensino centrado na realidade social,
em que o professor e alunos analisam problemas e realidades do meio socio-
econémico e cultural, da comunidade local, com seus recursos e necessidades,
tendo em vista a acado coletiva frente a esses problemas e realidades. Nesse
sentido, o professor é um coordenador das atividades que se organizam sempre
pela acado conjunta dele e dos alunos.

A Pedagogia Critico-Social dos Conteludos atribui grande importancia a
didatica, cujo objeto de estudo € o processo de ensino nas suas relacoes e ligacdes
com a aprendizagem. Essa tendéncia busca sintetizar tragos significativos da
Pedagogia Tradicional e da Renovada, cabendo ao ensino a tarefa de propiciar aos
alunos o desenvolvimento de suas capacidades e habilidades intelectuais, mediante
a transmissdo e assimilacao ativa dos contelddos escolares. Articula-se, assim, no
mesmo processo, a aquisicao de nogdes sistematizadas e as qualidades individuais
dos alunos que lhe possibilitam a auto-atividade e a busca independente e criativa

dessas nocoes.

Para Gil (1994), as tendéncias educacionais podem ser resumidas em apenas
trés: Perspectiva Classica, Perspectiva Humanista e a Perspectiva Moderna.
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A Perspectiva Classica da educacao enfatiza o dominio do professor, o
ensino em sala de aula e a énfase nos tdpicos a serem ensinados; vé os alunos
como instrumentos passivos, capazes de aprender e aceitar orientacdes, mas muito
imaturos para iniciar qualquer atividade significativa. Os professores, associados a
essa abordagem, posicionam-se como tutores que procuram modelar o

comportamento dos alunos mediante exposi¢des orais e demonstragdes.

Na Perspectiva Humanista, o ensino é centrado no aluno e o papel
fundamental do professor € o de facilitador da aprendizagem. Essa abordagem
considera que, sob as formas tradicionais de educacao, o potencial dos alunos é
aproveitado parcialmente. Por considerar que cada aluno traz para a escola suas
préprias atitudes, valores e objetivos, a visao humanista centraliza-se no aluno e,

dessa forma, preocupa-se em adaptar o curriculo vigente ao discente.

A Perspectiva Moderna é uma tendéncia conciliatéria que procura unir a
énfase do conteudo sistematico da visdo classica com o carater libertario da escola
humanista. Essa abordagem critica a rigidez curricular da escola classica e nao vé
conflito no que tange ao conteudo da matéria e aos interesses dos alunos. Existe,
assim, uma harmonizagédo entre as necessidades dos alunos e os valores sociais
propostos pela escola, incutindo a maior participagcdo do aluno no processo ensino-
aprendizagem, por meio de atividades que buscam a resolucéo de problemas.

Bordenave e Pereira (1997) sintetizam as tendéncias educacionais em dois
polos antagbnicos: de um lado a Educacao Bancaria ou Convergente e do outro lado
a Educacao Problematizadora ou Libertadora.

A Educacdo Bancaria se caracteriza, principalmente, por centrar-se na
transmissdo do conhecimento e da experiéncia do professor, atribuindo, dessa forma
uma importancia suprema ao conteudo da matéria. O principal objetivo dessa
abordagem € produzir um aumento de conhecimentos no aluno, sem preocupar-se
com ele como pessoa, caracterizado por ser passivo, um grande tomador de notas,
um eximio memorizador, chegando a preferir manejar conceitos abstratos a resolver

de forma original e criativa os problemas concretos da realidade em que vive.

A Educacao Problematizadora é caracterizada pela participacdo ativa do
aluno e pelo dialogo constante com o professor, caracterizado como um facilitador
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da aprendizagem. Essa abordagem considera que uma pessoa s6 conhece bem
algo quando o transforma e, por consequiéncia, ela também se transforma no
processo. A aprendizagem torna-se uma pesquisa em que o aluno passa de uma

visdo sincrética ou global do problema a uma visao analitica do mesmao.

Deve-se salientar que as tendéncias ou abordagens apresentadas séo as que
se mostram como as mais consistentes em relagdo ao estagio atual das teorias que
tratam do processo ensino-aprendizagem. O que se espera ndo é o dominio de uma
ou mais abordagens, mas das formas de articulagdo entre as mesmas e o fazer
pedagdgico do professor. E critico, entretanto, o descompasso entre 0 que 0s
professores declaram preferir em termos tedricos e o que realizam de fato, na pratica

de sala de aula.

Por isso, este estudo busca apresentar aos professores do curso de Ciéncias
Contébeis os principais procedimentos e estratégias de ensino mais comumente
utilizados no ensino superior, de tal forma que facilite a mediacdo pedagodgica,
independente dos aspectos tedricos inerentes ao processo ensino-aprendizagem.
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2. ESTRATEGIAS DE ENSINO

2.1. TECNOLOGIA EDUCACIONAL

A expressao Tecnologia Educacional refere-se ao conjunto de instrumentos
colaborativos das atividades de aprendizagem, colocados a disposicao do professor
para o enriquecimento do processo ensino-aprendizagem. No entanto, Tecnologia
Educacional adquire um sentido bem mais amplo, englobando desde técnicas e
métodos de ensino, recursos tecnoldgicos, meios de comunicagcdo e audiovisuais,
até a utilizacao de metodologias especificas, como estudos individuais e em grupos,
métodos do caso e outros.

Nao existem métodos e técnicas ideais e que atendam a todo tipo de publico,
necessita-se, dessa forma, de uma investigacdo mais apurada para utilizar os mais
adequados a determinadas situagdes. E relevante ressaltar que o método ou
técnica, em si, ndo é garantia de eficacia do ensino, € apenas um importante suporte
ao trabalho didatico do professor. Segundo Nérici (1967), a metodologia de ensino é
uma das partes da Didatica, composta por trés momentos: o planejamento, sua
execucao e a verificacdo da aprendizagem. Por planejamento entende-se desde
aquele elaborado pela universidade e/ou faculdade até o de orientacdo pedagdgica
e das atividades extra- curriculares. O momento didatico da execucao é a dindmica
do ensino, quando estdo presentes a motivagao, a direcao da aprendizagem e seus
elementos. Os métodos e técnicas de ensino sdo um desses elementos,
compreendendo, ainda, a linguagem didatica e o material utilizado. O terceiro

momento é a verificacdo da aprendizagem obtida.

A preocupagdo com o0 uso das estratégias de ensino jamais deve ser
considerada um fim em si, mas um importante instrumento para que os professores
cumpram suas fun¢des docentes. Isso significa que o estabelecimento dos objetivos
a serem alcancados no processo ensino-aprendizagem deve ter significaAncia maior
que as estratégias de ensino que serao utilizadas. Segundo Bordenave e Pereira
(1997, p.68), “enquanto os conteudos do ensino informam, os métodos de ensino

formam”. Isso significa que o conjunto formado pelos objetivos (materializados em
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conteudos) e pelas estratégias de ensino possibilitam o alcance global da
aprendizagem. A escolha das estratégias mais adequadas também esta atrelada a
outras variaveis, todas pedagogicamente importantes: a experiéncia didatica do
professor, etapa no processo de ensino, tempo disponivel, facilidades fisicas,
estrutura do assunto, tipo de aprendizagem envolvida, contribui¢cdes e limitacdes das
atividades de ensino, tipos de alunos e suas experiéncias.

Tal afirmacéao é corroborada por Libaneo (1994, p.152), quando assevera que

Em primeiro lugar, os métodos de ensino dependem dos objetivos
imediatos da aula: introducdo de matéria nova, explicagdo de
conceitos, desenvolvimento de habilidades, consolidagdo de
conhecimentos etc. (...) Em segundo lugar, a escolha e organizagéao
dos métodos dependem dos conteudos especificos e dos métodos
peculiares de cada disciplina e dos métodos da sua assimilagao.

De forma mais pontual e especifica, a definicao dos objetivos do processo de
ensino e de seus respectivos conteudos esta ligada a definicdo das estratégias de
ensino de uma maneira de mutua interdependéncia. Isso significa que a estratégia
de ensino é determinada pelo binémio objetivo-conteudo, mas também pode
influenciar a estruturacao desse binbmio, de acordo com as outras variaveis citadas.
De forma mais imediata, o conteldo estabelece a estratégia a ser utilizada, pois € a
base informativa concreta para a consecugdo dos objetivos educacionais
estabelecidos.

Como no processo ensino-aprendizagem existem varios objetivos, é natural e
adequada a utilizacdo de multiplas estratégias. Essa variedade no uso de
estratégias de ensino cria uma motivacdao especial para a aprendizagem e para o
envolvimento dos alunos. Segundo Masetto (2003, p.88), “a variagcdo das técnicas
permite que se atenda diferencas individuais existentes no grupo de alunos da
turma: enquanto uns aprendem mais ouvindo, outros aprendem mais debatendo,
dialogando, outros ainda realizando atividades individuais ou coletivas durante o
tempo de aula”.

Além do conteludo a ser ministrado, o professor precisa ter a habilidade de
identificar no grupo, sob sua responsabilidade, alunos com dificuldades de
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aprendizagem e, apds isso, procurar o meio mais eficaz para sana-las. Segundo
Marion e Marion (2006, p.36), “o0 professor, independentemente da matéria a ser
ensinada, deveria conhecer bem seus alunos (publico-alvo) e, em funcao disso,
variar seus métodos de ensino”. Sob essa égide, cabe lembrar que a capacidade
cognitiva do aluno é apresentada de trés formas: visual, auditiva e cinestética. A
capacidade visual é predominante naqueles alunos que aprendem visualizando a
informacao e tém um poder de concentracao mais apurado na leitura. A capacidade
auditiva € caracteristica dos alunos ouvintes, que necessitam repetir em voz alta
suas leituras e tém um poder de discurso eloquiente. A capacidade cinestética é
caracteristica dos alunos que precisam praticar para aprender, sao repetidores e seu
poder de concentracdo esta atrelado a uma agao especifica. Tendo em vista que,
habitualmente, ndo existem processos de selecdo que separem os alunos de acordo
com sua capacidade, a heterogeneidade existente em sala de aula obriga o
professor a alternar suas estratégias de ensino.

Segundo os tedricos apresentados neste estudo, o professor tende, em
muitos casos, a considerar os alunos como uma massa homogénea e indiferenciada.
Isso gera, por parte de muitos professores, descaso com a tecnologia educacional,
uma vez que entendem que o dominio de um conteudo é suficiente para entrar em
uma sala de aula e conseguir que os alunos aprendam. Sua maior preocupacgao é
transmitir informacdes e experiéncias por meio de aulas tedricas expositivas e de
aulas praticas, nas quais se procura demonstrar o que se disse na aula tedrica, ou
se exige que o aluno faga aquilo que foi ensinado na aula expositiva.

Ao se efetuar um levantamento da literatura educacional pesquisada, chega-
se a alguns problemas generalizados a respeito do uso da tecnologia educacional:

a) O professor possui um numero muito reduzido de estratégias em seu
repertério didatico, impossibilitando o conhecimento das possibilidades e
limitagbes das diversas estratégias;

b) Os curriculos sobrecarregados, colocando uma pesada carga horaria
sobre os professores e estudantes, limitam o emprego de atividades
variadas de ensino. Em geral, sdo sacrificadas precisamente aquelas
atividades que estimulam a criatividade e a iniciativa prépria dos alunos,

tais como a pesquisa bibliografica, o trabalho de projetos em equipe etc;
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c) Algumas faculdades e escolas que ndo oferecem as mais elementares
facilidades para outras atividades sendo para a aula tradicional expositiva.
Além de alojar numerosas turmas, as salas sao pequenas e existem

outras circunstancias alheias a vontade do professor;

d) Muitos professores ensinam usando os mesmos métodos utilizados no
periodo em que eles se educaram e empregam, como principais fontes de
informacdo, um determinado livro-texto ou apostilas preparadas pelo

mesmo professo r.

Existe também uma concepgao generalizada e falaciosa de que a renovacgao
de estratégias de ensino e de recursos didaticos é sinbnimo de renovagao e
atualizagdo educacional. Até existe uma certa crenca de que quanto mais
complicadas as estratégias melhor o nivel de ensino. Entretanto, ndo é por dominar
com destreza as mais variadas estratégias que o professor torna-se um eficiente
orientador para a aprendizagem do seu aluno. O mais importante — e também o mais
dificil — é utilizar as estratégias de ensino como meios para a facilitacdo da
aprendizagem, de tal forma que o aluno torne-se ativo no processo ensino-
aprendizagem. A renovacgao e o dominio do uso de recursos didaticos ndo devem
sobrepor a necessidade de se utilizar estratégias que facilitem a aprendizagem,

mesmo que para isso o professor mantenha a utilizagdo de recursos tradicionais.

Tornar o aluno ativo no processo de sua propria aprendizagem depende da
orientacao correta do professor, e para isso sdo necessarias estratégias de ensino
que proporcionem condicbes para o aluno agir de forma independente e criativa. O
fato de se considerar que a efetiva aprendizagem é conseqiéncia da atividade
mental dos alunos nao significa, entretanto, dispensar a aula expositiva, centrada na
figura do professor, e nem acreditar que somente devem ser utilizadas estratégias
para o trabalho individual do aluno. Segundo Libaneo (1994, p.107), “ndo existe
possibilidade de atividade mental sem o conhecimento teérico da matéria, sem
explicagdo da matéria pelo professor”.

Genericamente, o conhecimento tedrico necessario ao aluno é ministrado nas
chamadas aulas tedricas e a aplicacdo desses conhecimentos, nas aulas praticas.
As aulas tedricas sao atividades em que o professor desenvolve conteudos mais ou

menos abstratos e ndo existe o engajamento dos alunos em trabalhos do tipo
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manual. Durante as aulas teéricas, os alunos sao incentivados a participar de um
processo de teorizacdo, ou seja, de reflexdo prépria sobre um determinado assunto
ou tema. Por outro lado, as aulas praticas ndao sdo, como comumente se aplica a
expressao, uma sessao permanente de fazer coisas. Elas constituem uma forma de
estimular e materializar as habilidades dos alunos e sdo muito importantes no
processo ensino-aprendizagem. No entanto, para serem ministradas de forma
adequada, exigem uma série de aspectos como, por exemplo, o prévio planejamento
dos recursos didaticos a serem utilizados.

As aulas praticas sao excelentes momentos de aprendizagem, conforme
asseveram Marion e Marion (2006, p.3) quando afirmam que “cientistas da
comunicacao apontam para o fato de que gravamos 10% do que lemos, 20% do que
ouvimos, 30% do que vemos, 50% do que ouvimos e vemos, 70% do que nds

préprios dizemos e 90% do que nos praticamos”.

A Declaracdao Mundial sobre Educacao Superior no Século XXI, apresentada
pela Unesco em 1998, sugere um novo paradigma de educacao superior, no qual o
interesse é centrado no aluno, exigindo, dessa forma, alteracées substanciais nos
curriculos em vigor e a utilizacdo de novas e apropriadas estratégias de ensino que
permitam ir além do dominio cognitivo das disciplinas. Da parte do professor, a
forma de oferecer ao aluno oportunidade para vivenciar as experiéncias desejadas é
estabelecer e promover situacdes de ensino-aprendizagem, por meio de estratégias
de ensino que cologuem o aluno em contato com a realidade ou a simulem de uma

forma realista.

2.2. METODOS E TECNICAS DE ENSINO

Baseado em Nérici (1967, p.145), ndo existe uma determinacado autoritaria
quanto a rigidez dos tipos de métodos e técnicas que devem ser utilizados,
“podendo o professor, altera-los para que melhor se ajustem as condi¢des peculiares
de cada turma de alunos”. Nessa linha, Marion, Garcia e Cordeiro (1999),
precursoramente, apresentam diversos métodos e técnicas aplicaveis ao ensino da
contabilidade. O mérito do trabalho, além da originalidade, reside no fato de serem
discriminados os métodos e técnicas com sua aplicacdo direta ao ensino da
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contabilidade, explorando, assim, suas alternativas. Todavia, pela amplitude do
trabalho, foi feita uma generalizacdo dos métodos e técnicas, com ressalvas ao
ensino da Contabilidade Introdutdria, indiscutivelmente uma das principais disciplinas
do curso de Ciéncias Contabeis.

Em seu trabalho, Madeira (2001, p.69) apresenta a informacdo de uma
pesquisa realizada com oitocentas corpora¢des norte-americanas sobre o preparo
dos contadores recém-formados e das criticas apuradas, como a “falta de
experiéncia pratica e a falta de habilidade para ver o "todo” da situagdo ou
problema”. De uma forma genérica, essa situacdo pode ser oriunda das estratégias

de ensino inadequadas utilizadas no curso de Ciéncias Contabeis.

De forma clara, Nérici (1967, p.141) atenta que “método didatico é a
ordenacao logica e entrosada de todas as atividades a realizar em uma tarefa
educativa, ao passo que técnica didatica é o recurso particular de que se langa méao

para efetivacao dos propésitos do método”.

Pelo exposto, método de ensino é a unificagdo, coordenacao e racionalizacao
dos usos de técnicas disponiveis para o alcance dos objetivos do ensino e as
técnicas de ensino sao procedimentos de acao didatica, utilizados por meio de um
método para a efetivacdo do ensino.

Os meios necessarios para atingir os objetivos de ensino sdo comumente
chamados de metodologias de ensino, métodos de ensino, métodos didaticos,
técnicas pedagodgicas, técnicas de ensino, meios e procedimentos de ensino,
atividades de ensino e outras expressdes similares. Dessa forma, a expressao
estratégias de ensino, utilizada neste estudo, incorpora, num sentido amplo, todos
os termos e expressdes citadas. De acordo com Gil (1994, p.63)

Alguns autores apresentam argumentos de natureza etimologica
para indicar as diferencas entre método e técnica, estratégia e
atividade etc. O que se observa, no entanto, é que na maioria das
vezes esses termos e expressfes sdo utilizados sem maiores
preocupacdes em determinar exatamente o que significam. E com
freqUéncia o significado desses termos é estipulado pelos autores
dos modelos de planos de ensino ou documentos assemelhados,
com vistas a garantir uniformidade na consideracdo dos
procedimentos.
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Tal opinido é corroborada por Nérici (1987, p.55) quando afirma que “néo se
fara diferenciacdo substancial entre método e técnica didatica, porque ambos se
encontraram muito proximos, sendo seu objetivo comum levar o educando a seguir
um esquema para maior eficiéncia da aprendizagem”. E comum observar
professores confundindo método e técnica e, como ja exposto anteriormente, a
justificativa € a auséncia de formacgédo pedagdgica. Entretanto, em determinados
momentos, a amplitude e a estruturacdo tomadas pela técnica a torna um método,
pois partindo do conceito dado de método, a ocorréncia de uma Uunica técnica
incorpora ao método essa nomenclatura. Um exemplo classico € o método da

pesquisa, em que se predomina a técnica da pesquisa.

Dessa forma, cabe a consideracdo de Masetto (2003, p.86) quando afirma
que:

as estratégias para a aprendizagem constituem-se numa arte de
decidir sobre um conjunto de disposicées, que favoregam o alcance
dos objetivos educacionais pelo aprendiz, desde a organizacdo do
espacgo sala de aula com suas carteiras até a preparagao do material
a ser usado, por exemplo, recursos audiovisuais, visitas técnicas,
internet etc, ou uso de dindmicas de grupos, ou outras atividades
individuais.

Na continuidade deste trabalho, serdo relacionados os principais métodos e
técnicas, a partir de agora chamados de Estratégias de Ensino, utilizados pelos
professores universitarios, apresentando suas caracteristicas, indicacdes de uso e
operacionalizagdo. Essa relagdo ndao é excludente, visto existerem outras

metodologias de ensino.
2.2.1 Método Expositivo

O método expositivo € uma estratégia de ensino que faculta o ensino por
meio da comunicacdo oral. Sua principal vantagem é a simplicidade da estratégia
em si, pois é utilizada em qualquer circunstancia seja para muitos ou poucos alunos,
independente do uso de recursos didaticos complementares, centralizando toda a
acdo do processo ensino-aprendizagem na figura do professor. Entretanto, a

principal desvantagem dessa estratégia é colocar o aluno em situagdao passiva no
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recebimento de informagdes, condicdo que favorece a apatia, a desatencao e o
desinteresse.

Segundo assevera Masetto (2003, p.78):

Com efeito, a situacdo mais comum nos cursos universitarios é a
aula expositiva, tanto em situagbes de aulas tedricas como até
mesmo, muitas vezes, em aulas praticas e de laboratério. O uso (e
abuso) da técnica da aula expositiva precisa ser repensado.

A preocupacao apresentada por Masetto deve-se ao fato de que o método
expositivo atinge, principalmente, alunos com caracteristicas de aprendizagem
auditiva e visual (se a estratégia € conjugada com recursos audiovisuais), nao
abrangendo a aprendizagem sinestésica. Em funcao disso, recomenda-se alternar
essa estratégia com outras mais adequadas para as varias caracteristicas de

aprendizagem dos alunos em sala de aula.

A aula expositiva apresenta, todavia, uma série de limitaces.
Embora sendo eficiente para a transmissdo de conhecimentos e
mesmo para possibilitar a compreensao da matéria, mostra-se pouco
adequada quando os objetivos de ensino se referem aos niveis mais
elevados do dominio cognitivo: aplicacdo, andlise, sintese e
avaliacdo. E em relacdo aos dominios afetivo e psicomotor a aula
expositiva é totalmente inadequada. (GIL, 1994, p.71)

Essa estratégia de ensino, em linhas gerais, atende a trés objetivos
educacionais: iniciar um tema ou conteudo de estudo; apresentar uma sintese, apds
o estudo de determinado assunto; e comunicar as explicacdes necessarias e
atualizagdes de determinado assunto. E muito importante, ao se iniciar um tema ou
conteudo de estudo, que o professor apresente um cenario bem amplo, enfatizando
a importancia, a atualidade do estudo e as suas relagcbes com outros assuntos ou
matérias do curso. Essa prelecao pode servir para motivar os alunos ao estudo do
tema, dar vida a um conteudo que pode parecer frio ou desinteressante e orientar a
realizacdo do estudo propriamente dito. Quando o estudo do tema é realizado por
diversos grupos de alunos ou apresenta diversos aspectos e variaveis que devem

ser consideradas, € muito salutar o professor expor uma sintese dos tépicos ou itens
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estudados, com o objetivo de apresentar uma compilagcao conclusiva do estudo. Por
intermédio de uma aula expositiva, o professor pode apresentar as recentes
descobertas, atualizar o conhecimento adquirido pelo estudo feito em livros e
apostilas, além de transmitir ao aluno explicagcdes sobre partes mais dificeis,

ressaltar as mais importantes e sintetizar informacées de dificil acesso aos alunos

Masetto (2003) apresenta uma série de cuidados e aspectos a serem
observados na preparacao e aplicacao da aula expositiva:

- ter claro o objetivo da aula e apresenta-lo aos alunos;

- planejar a sequéncia em que fara a explanacgao, para garantir a clareza e

sequUéncia nas idéias;

- considerar que ha limite de tempo, para nao cansar os alunos e favorecer

a divagacao;

- considerar a classe para quem vai se dirigir, escolhendo linguagem,

exemplos etc., de acordo com os alunos;

- preparar uma noticia de jornal ou revista atual que podera usar em
determinado momento para chamar a ateng¢ao dos alunos; um exemplo ou
caso bem adaptado ao que se expde; perguntas para formular aos alunos
durante a explanacdo a fim de ativar a participacdo ou atencdo dos

alunos;

- preparar slides ou transparéncias, com imagens, tabelas, graficos ou itens
indicativos e nunca com textos longos para serem lidos durante o tempo
todo. Nunca usar um recurso excessivamente que substitua a aula

expositiva;

- preparar com antecedéncia os materiais e recursos necessarios para a
aula e verificar se, no espaco fisico onde a aula sera ministrada, ha

condi¢gdes para 0 uso dos recursos propostos;

- ganhar a atencao dos alunos, de inicio, mediante a apresentacao de um
problema, de uma pergunta ou de um desafio;
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considerar o ritmo da classe para tomar notas, refletir sobre o que esta
ouvindo, fazer perguntas, apresentar os pontos dificeis mais devagar, ou
repetindo 0 mesmo conceito ou idéia sob diferentes formas e, por vezes,

permitir pausas rapidas para uma comunicagao entre os proprios alunos;

dirigir-se pessoalmente aos alunos, pedindo-lhes um feedback sobre a
clareza do que esta expondo, olhando-os nos olhos um a um e, para isso,

locomover-se pela sala, comunicar-se com os alunos;

utilizar, livremente, recursos auxiliares a palavra para se fazer entender ou

para manter o interesse e a atencao dos alunos;

evitar considerar as distragdes dos alunos afronta pessoal ou desrespeito;

em vez disso, utilizar esses indicios para reorientar sua prépria exposi¢ao.

2.2.2 Debates e Discussoes

Essa estratégia de ensino possibilita a consecucdo de varios objetivos

educacionais, conforme apresenta Gil (1994):

a)

favorecer a reflexdo acerca de conhecimentos obtidos mediante leitura ou

€eXxposicao;

desenvolver novos conhecimentos mediante a utilizacdo de

conhecimentos e experiéncias anteriores;
favorecer o enfoque de um assunto sob diferentes angulos;

dar oportunidade aos alunos para formular principios com suas préprias
palavras e sugerir aplicacdes para esses principios;

ajudar os alunos a se tornarem conscientes dos problemas que aparecem

na informacao obtida a partir de leituras;

facilitar a aceitacdo de informacdes ou teorias contrarias as crencas

tradicionais ou idéias prévias.

Para o pleno e eficiente funcionamento dessa estratégia, € necessario que o

professor domine bem o assunto sobre o qual se far4 o debate ou discussdo E

preciso também solicitar a todos os participantes um estudo ou pesquisa prévia
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sobre o tema, trazendo, se for o caso, o material utilizado para a discussao. Cabe,
também, ao professor, garantir a participacdo de todos os alunos, evitando a
excluvidade das intervencdes por parte de apenas alguns, visto que todos devem ter
a oportunidade de fazer uso da palavra.

Segundo Gil (1994) e Marion e Marion (2006) alguns problemas podem surgir,
se essa estratégia de ensino nao for bem planejada e estruturada:

a) O professor pode perder o dominio da sala de aula nos debates e nas
discussdes. Isso pode ser evitado no estabelecimento das regras da
atividade e no uso da autoridade (de forma adequada) pelo professor;

b) As discussdes podem nao ser eficientes e produtivas se os alunos néo
dispuserem de conhecimentos prévios sobre o assunto. Este problema
pode ser contornado com o estimulo da discussdo por meio de

questionamentos e provocacgoes;

c) Caso parte dos alunos nao efetue o estudo prévio, os demais podem
tornar a discussdo um jogo antipatico de superacéao aos colegas. Cabe ao
professor evitar essas disputas, trazendo os demais alunos também para

o debate, provocando-lhes questionamentos;

d) Uma tendéncia a conclusdes equivocadas sobre determinado assunto ou
tema pode surgir durante a atividade. O professor deve permitir que 0s
alunos apresentem suas idéias, para que, no momento correto, efetue as

correcdes adequadas.

O debate ou discussdo com a classe toda vem sendo adotado como a
principal alternativa a aula expositiva. “Além desse aspecto, ha a possibilidade de
que o aluno dé o maximo de sua capacidade de pensamento e reflexao, bem como
desenvolva (1) capacidade de se expor a um publico, de escutar criticas, sugestoes;
(2) o raciocinio e a capacidade de argumentar e contra-argumentar.”(MARION;
MARION, 2006, p.44)

2.2.3 Brainstorming (ou Tempestade Cerebral)

O principal objetivo dessa estratégia de ensino é levar o aluno ao

desenvolvimento da criatividade, bem como gerar um grande numero de idéias em
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um curto prazo de tempo. E recomendada como aquecimento da classe para

aprofundar um determinado assunto ou tema.

No processo de desenvolvimento racional, a criatividade, longe de
ser o privilégio de centros de estudos especializados, converte-se
numa necessidade importante e imperiosa em todos os niveis de
atividade. As imaginagdes individuais coordenadas fazem o capital
criativo de uma sociedade e contribuem para aumentar a
produtividade, melhorar a técnica, ativar a investigacao.
(BORDENAVE; PEREIRA, 1997, p.157)

A operacionalizagcao mais comum desta estratégia é a seguinte:

19) Fazer uma prelecdo do que ocorrera e solicitar que os alunos evitem
atitudes ou comportamentos como zombarias ou brincadeiras

desestimulantes;

2°%) Solicitar que os participantes apresentem palavras ou frase curtas acerca
de um tema, uma questao ou problema formulado;

39) Enfatizar que os alunos podem elaborar suas respostas sem nenhum tipo
de censura ou preocupagao com certo ou errado, para as associagoes

que Ihes vierem a mente;

4°) Valorizar nessa estratégia a manifestacdo espontanea, por isso deve-se
eliminar qualquer tipo de atitude critica que permita juizo de valores sobre

suas proéprias idéias ou dos outros;

59 Nomear o préprio professor, ou algum participante, para anotar as
verbalizacées no quadro de giz (ou branco) ou em uma folha de papel,;

6°) Encerrar a atividade no tempo estabelecido previamente, que nao podera

ser longo, para o professor iniciar a organizacao dos pensamentos;

7°) Podem ocorrer algumas variacoes, de acordo com os objetivos propostos,

a partir desse momento:

a) Construir, a partir das anotagdes, um conceito ou definicdo de um
tema especifico;
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b) Desenvolver cada idéia ou pensamento, transformar ou achar outro
que se oponha a ele, ou até mesmo efetuar uma comparacao entre

eles;

c) Nomear um aluno, ou varios, para contrapor-se sistematicamente a
validade das idéias, como se elas fossem equivocadas ou

apresentassem conceitos distorcidos.
2.2.4 Phillips 66 (ou Fracionamento)

Criada por J. Donald Phillips, essa estratégia de ensino é recomendada
especialmente em ocasides em que o numero de alunos € muito elevado. Sua
operacionalizagdo consiste na divisdo de um grupo de alunos em pequenas fracdes

de seis membros, que discutem um determinado assunto por seis minutos.

Esta estratégia € util para obter informacdo rapida sobre
expectativas, necessidades, problemas e propostas dos alunos.
Também ajuda a despertar o interesse da audiéncia e a criar atitudes
favoraveis ao aprendizado. E apresenta também como vantagem o
fato de possibilitar a participacao de todos os alunos, o que conduz a
uma atmosfera informal, participativa e democratica.(GIL, 1994, p.78)

Segundo Nérici (1987, p.245), a aplicacido desta estratégia € indicada “Depois
de uma conferéncia, da projecao de um filme, de uma visita, de estagios etc., (pois)
a técnica Phillips € excelente recurso para sentir como os assistentes reagiram aos

estimulos recebidos”.
A operacionalizacao mais comum dessa estratégia de ensino é a seguinte:

19) Esclarecer o objetivo da discussao, de forma sucinta, e orientar os alunos

para serem concisos e breves em suas intervencoes;
2°) Dividir a sala em grupos de seis (6) elementos;

39) Dar um minuto para cada grupo escolher um lider que ao mesmo tempo

faca as vezes de secretario e relator;

4°) Explicar que cada grupo tem seis (6) minutos para discutir o0 assunto ou

formular a pergunta. Se se pretende que 0s grupos respondam a uma
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pergunta, divulga-la aos grupos, verbalmente ou por escrito (no quadro-
negro ou folha impressa);

59) Apresentar o resumo, de cada grupo, das perguntas ou respostas,
sugerindo a melhor solucao representativa, que sera apresentada a sala
quando chegar a sua vez.

2.2.5 Painel Integrado (ou Grupos de Integracao Horizontal e Vertical)

O Painel Integrado é uma estratégia de ensino que também trabalha com o
fracionamento de grandes grupos de alunos e favorece a participacao dos alunos.
Ela € recomendada em situacdes em que existam multiplos aspectos a serem

discutidos sobre 0 mesmo tema ou assunto.
A operacionalizacao dessa estratégia é feita em trés etapas:

192) Apds todos os alunos terem efetuado estudo prévio de determinado
assunto, o professor divide o grande grupo em menores com quatro a seis
componentes, indicando-lhes as tarefas a serem executadas no tempo
determinado;

2°) Findo o prazo determinado, o professor forma novos grupos, dessa vez
compostos com um componente de cada grupo formado anteriormente, e

atribui-lhes nova tarefa, podendo ser diferente ou nao da tarefa anterior;

39) Na ultima etapa, um representante de cada grupo apresenta os resultados
das discussdes efetuadas e o professor tera a funcdo de intervir nas
discussodes, seja corrigindo alguma informacao em analise incorreta, seja

ampliando certos pontos obscuros.
2.2.6 GV/GO (Grupo de Verbalizacao e Grupo de Observacao)

Essa estratégia de ensino possibilita 0 desenvolvimento de varias habilidades,
tais como: verbalizar, ouvir, observar, sintetizar, dialogar, argumentar, trabalhar em
equipe. Consiste, basicamente, em dividir o grupo de alunos em dois, com func¢des
especificas: um grupo ficara responsavel pela verbalizacao e discussdo de um tema
ou problema e o outro devera observar o desenvolvimento dos trabalhos do primeiro
grupo, efetuando uma analise critica dos resultados obtidos.
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Sua operacionalizacdo é simples e pode aceitar diversas variagdes, tanto do
tamanho dos grupos como do tempo disponivel, além dos tépicos e aspectos a

serem observados:

12) Divide-se os alunos em dois grupos, atribuindo ao primeiro a funcéo de
discutir um tema e ao segundo analisar o comportamento do primeiro
grupo. Os componentes do segundo grupo nado podem interferir ou
interromper o debate do primeiro;

2%) Pode-se dispor os grupos em dois circulos concéntricos, ficando o
primeiro no meio e o segundo circundando-o. Ou pode-se dispor o
primeiro grupo a frente da sala e os demais alunos sentados em seus

lugares;

39) Apresentar aos alunos do segundo grupo o que devem observar na
discussao do primeiro grupo antes do inicio do debate. Todos os alunos
poderdo observar os mesmos aspectos ou dividir os aspectos em sub-

grupos no segundo grupo;

49) Solicitar que os alunos invertam suas funcodes, apds o término do tempo
estabelecido para a discussao, ou seja, o grupo que debatia agora ira

observar e vice-versa;

59) Apresentar uma sintese com os resultados obtidos pelos grupos, ao
término da atividade.

2.2.7 Seminarios, Simpdsios e Palestras

Essas estratégias de ensino podem ter conotacdes diferentes quanto as suas
nomenclaturas, entretanto, sdo iguais na esséncia da estratégia. Sdo atividades
didaticas, conduzidas por alunos ou especialistas convidados, que apresentam ou
discutem um tema de forma cientifica para uma platéia de ouvintes. As
operacionalizagdes dessas estratégias ndo seguem um padrao de conduta, cabendo
ao professor a melhor forma de organiza-las, de acordo com sua modalidade.

O seminario é um grupo de pessoas que se reunem com 0O propésito de
estudar um tema sob a direcdo ou coordenacédo de um professor ou especialista no

assunto.
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Segundo Nérici (1987), o seminario objetiva o estudo de varios temas de uma
mesma area de conhecimento, por intermédio de uma apresentacdo oral de
especialistas ou pessoas preparadas para essa atividade. Como estratégia de
ensino, exige uma ampla preparagdo, incluindo sua estruturacdo, pesquisa,

apresentacao e discussao.

Isso é corroborado por Marion e Marion (2006, p.41), quando afirmam que o

seminario

E um procedimento que consiste em levar o aluno a pesquisar sobre
determinado tema, apresenta-lo e discuti-lo cientificamente.
Proporciona enriquecimento cultural, profissional e pessoal ao aluno,
além de dar-lhe oportunidade para ouvir outras pessoas que
abordam assuntos idénticos com enfoques diferentes, ampliar sua
visdo politico-educacional e conhecer novas tendéncias de mercado.

O simpésio é uma série de breves apresentacdes de diversas pessoas sobre
diferentes aspectos de um mesmo tema ou problema e pode ser realizado durante
um mesmo dia ou durante varios dias seguidos. Atribuidos os diversos aspectos do
tema e marcado o limite de tempo para cada exposicao — que devera ser de uns 10
minutos — o professor orienta os alunos a respeito da bibliografia mais indicada para

cada aspecto. Ao final do simpdsio, abre-se o debate geral de todos os temas.

A palestra € uma estratégia por meio da qual o aluno recebe informagdes de
um profissional especialista sobre a abordagem do conteddo aliado a aplicacéao
pratica. Ela pode auxiliar na motivacao em relacdo a um contelldo novo como no seu
aprofundamento, além de despertar o aluno para a pesquisa cientifica em

determinados assuntos.
2.2.8 Estudo Dirigido (Pesquisa e Dissertacao)

Consiste em uma atividade realizada pelos alunos, com roteiros ou
parametros previamente definidos pelo professor, conforme as necessidades da
classe ou de objetivos educacionais. Essa estratégia de ensino possibilita ao aluno a
introducdo a pesquisa de forma cientifica e desenvolve criticidade a respeito da

realidade pesquisada.
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Conforme afirma Masetto (2003), essa técnica permite o desenvolvimento de

varias aprendizagens:

- tomar iniciativa na busca de informacdes, dados e materiais necessarios

para o estudo;

- entrar em contato com as mais diferentes fontes de informacdes (livros,
periddicos, anais de congressos, musicas, fotos etc.) e com os mais
diversos ambientes informativos (biblioteca, internet, sites etc.), com
especialistas de seu curso e de outras instituicbes mediante entrevistas,

e-mails etc.;

- selecionar, organizar, comparar, analisar, correlacionar dados e

informacgdes;

- fazer inferéncias segundo dados e informacgdes, levantar hipéteses,

checa-las, comprova-las, reformula-las e tirar conclusées;
- elaborar um relat6rio com caracteristicas cientificas;

- comunicar os resultados obtidos com clareza, ordem, precisao cientifica,

oralmente ou por escrito.

A operacionalizagdo dessa estratégia consiste em trés grandes etapas que

permitem inUmeras variagoes:

19) A primeira etapa, chamada sincrese, consiste em solicitar do aluno uma
visdo global do assunto ou tema, com base em um texto ou em outras

fontes, mediante normas simples estabelecidas pelo professor;

2%) Na segunda etapa, chamada analise, o professor formula questdes claras
e simples a serem respondidas ou estabelece os aspectos e as variaveis
a serem pesquisados, seja com base nas fontes pesquisadas seja
interpretando as idéias nelas contidas, associando conceitos, exercitando

0 raciocinio e a imaginacao e desenvolvendo a criatividade;

39) Na terceira etapa, chamada sintese, o aluno é convocado, com base no

que leu, pesquisou ou assimilou, a responder e solucionar problemas
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praticos ou ainda lhe é solicitado apresentar conclusées, na forma oral ou

escrita (relatérios ou dissertagéo).
2.2.9 Dramatizacao (Role-Play)

E uma interessante estratégia de ensino, pois possibilita alcancar até
objetivos de dominio afetivo ou desenvolver determinadas atitudes e posturas.
Todavia, para que seja eficiente, exige cuidadoso planejamento, talvez até mais
rigoroso que o da aula expositiva, porque nela o professor controla seu

desenvolvimento, o que n&o ocorre nessa estratégia.

Segundo Marion (2007, p.66), “0 método Role-Play fornece a oportunidade
para os alunos adquirirem novos conhecimentos e de apreciarem diferentes

perspectivas e pontos de vista, baseado nos papéis que estao assumindo”.

Sua operacionalizacao é relativamente simples, pois a partir de uma situacao
problema, organiza-se uma equipe com membros diferenciados e pede-se que
todos, cada um defendendo e desempenhando seu papel, dialoguem e debatam
com o0s outros para resolver o problema apresentado. Para que a aprendizagem
ocorra, é fundamental que cada aluno assuma integralmente seu papel, ou seja,
comporte-se como tal, defenda as posi¢des préprias daquele papel, procure ter as
reacoes e atitudes proprias ao personagem interpretado.

A dramatizagdo executada dentro do cenario educacional da
contabilidade € justificada aos alunos pelos fato de que, nem sempre
a contabilidade é simplesmente feita pelo débito e crédito, e sim, por
um conjunto de fatores, como os sociais, humanos, politicos,
religiosos, etc. (OLIVEIRA, 2001, p.92)

2.2.10 Método dos projetos

Essa estratégia de ensino tem como principal objetivo criar condigdes para
que o aluno aprenda a relacionar a teoria com a pratica, associando as diversas
disciplinas de um curso entre si, encaminhando para uma atitude interdisciplinar e
para um exercicio de integracdo de conhecimentos de diferentes areas. Por isso,
trata-se de uma estratégia de alto alcance no que diz respeito as aprendizagens
profissionais.
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Aos professores extremamente preocupados com 0s seus
programas, desejamos afiancar que o acervo de conhecimentos
adquiridos pelos alunos, durante as fases de planejamento e
execucao de um projeto, supera em muito os conhecimentos que
poderiam ser adquiridos através de aulas expositivas e outras, uma
vez que os alunos buscam os conhecimentos por necessidade (como
meio, e ndo como um fim), e por interesse. (BORDENAVE;
PEREIRA, 1997, p.238)

Os projetos sao atividades que redundam na producao, pelos alunos, de um
relatério final que sintetize dados originais (teéricos e praticos) colhidos por eles,
partindo de uma andlise diagnostica, até a apresentacdo do projeto para toda a
classe, com debates sobre cada um deles, para que todos possam aproveitar os
trabalhos realizados pelo grupo ou pelo aluno e desenvolver suas aprendizagens.

Segundo Freitas e Maximiano (2007, p.5),

A elaboracao de projeto destina-se a formacao gerencial, pois requer
um trabalho de reflexdo, estudo, consulta, interpretagdo e a
capacidade de construir cenarios futuros. Esta técnica apresenta-se
com grande potencial, na medida em que este recurso acentua o
senso pratico, o raciocinio légico, o nivel de iniciativa e a criatividade
pessoal. A confecgdo de um projeto pode ter como ponto de partida
uma situacdo real de uma determinada empresa, bem como a
utilizacdo de modelos basicos de elaboracado de projetos fornecidos
pelo professor. Durante a realizagdo deste trabalho, o professor
torna-se um orientador da elaboragéo do trabalho, pois o0 mesmo
exigira um acompanhamento desde a coleta de informagdes até a
redacao final do texto.

2.2.11 Oficinas e Laboratorios

Consistem em atividades didaticas que proporcionam ao aluno reforcar os
conceitos apresentados em sala de aula, integrando teoria e pratica. Isso dependera
dos objetivos educacionais que o professor pretende com as atividades praticas. De
qualquer forma, essas estratégias sao indispensaveis para adicionar valor ao

processo ensino-aprendizagem.

O uso de aulas praticas ou de laboratério é especifico para cada curso, e
depende dos recursos didaticos que a instituicdo de ensino disponibiliza para os
professores. Seja com recursos tecnoldgicos especificos (computadores e
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aplicativos) ou apenas com salas e dependéncias que simulem uma realidade
(escritérios modelos), essas estratégias proporcionam ao aluno contato com uma
realidade simulada proxima, provocando motivacao e interesse pelos assuntos e
pelos conteldos praticados nas oficinas e laboratérios.

Por meio dos resultados de pesquisa realizada, Oliveira (2001, p.173) afirma

que

o ambiente Laboratério Contabil pode ser um espaco de convivéncia
entre os alunos e professores dentro do curso de graduagéo, onde
pode acontecer a criagdo das redes informais para todos os agentes
envolvidos no processo educacional, pois ficou perceptivel que a
criagcdo de determinados mecanismos educacionais possibilita o
apoio técnico e instrumental para outras disciplinas do curso de
Ciéncias Contéabeis.

2.2.12 Visitas Técnicas e Excursoes

Sao estratégias de ensino que devem estar integradas aos assuntos e temas
estudados no momento e devem ser bem planejadas, de preferéncia com a
participacdo dos alunos, definindo-se o0 que sera observado e registrado durante a
atividade. Para isso, € interessante elaborar um roteiro de observacbes e/ou
entrevistas que serdo desenvolvidas pelos alunos durante as atividades. Apds a
visita técnica ou excursdo, cada aluno deve redigir um relatério das observacoes e
dos dados obtidos, apresentando, na aula seguinte, para estudo e debate com seus
colegas.

Essas atividades permitem ao aluno desenvolver aprendizagens cognitivas,
de habilidades, valores e atitudinais, tendo em vista que tera oportunidade de
identificar a praticidade de determinado conteudo ou assunto que vem sendo
ministrado em sala de aula, o que amplia o interesse do aluno pela sua
aprendizagem. Possibilita também a integracédo do aluno, por meio da escola, com a
sociedade e com as empresas visitadas, além do desenvolvimento de visao critica

da realidade em que ele esta inserido.

Dependendo das circunstancias e das possibilidades, tanto da instituicdo de
ensino como do local da visita, essas atividades podem integrar diversas areas de
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conhecimento e possibilitar a interdisciplinaridade de saberes. Ou ainda, podem ser
utilizadas como suporte para outras estratégias de ensino, como por exemplo, 0

Método dos Projetos ou o Estudo Dirigido.
2.2.13 Método do caso

Essa estratégia de ensino tem por objetivo colocar o aluno em contato com
uma situacao profissional real ou simulada, em sala de aula, quando nao é possivel
levar os alunos a observar a realidade em seu local de ocorréncia. Sera uma
situag@o real quando o professor utilizar uma atividade profissional existente e a
apresentar aos alunos para ser encaminhada com solugdes adequadas. Sera uma
situacao simulada quando o professor, objetivando a aprendizagem de determinados
conceitos, teorias, habilidades ou valores, criar uma situacdo simulada com varios

aspectos reais.

As formas de apresentagcdo do caso podem consistir em descricoes,
narracoes, dialogos, dramatizacdes, sequéncias fotograficas, filmes, artigos
jornalisticos ou quaisquer outras formas, desde que se possibilite trazer para a sala
de aula um pouco da realidade profissional.

Segundo Marion e Marion (2006, p.29),

Esse método visa tornar os estudantes participantes ativos do
processo de aprendizagem, encorajando-os a aprender de forma
descontraida, distanciando-se dos processos de memorizagdo de
regras, definigbes e procedimentos.

Além do objetivo principal, essa estratégia de ensino também permite:

- entrar em contato com uma situacdo real ou simulada da profisséo,

buscando uma solucéo para o problema;

- fazer uma andlise diagnéstica da situacao, levando em conta as variaveis

componentes;

- buscar informacdes necessarias para o encaminhamento da situagao-

problema;
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- aplicar as informacdes a situagao real, integrando teoria e pratica;

- desenvolver o trabalho em equipe, se a técnica, a juizo do professor,
incluir a possibilidade de discussao entre os colegas na busca de solugao:

- desenvolver a capacidade de analisar problemas e encaminhar solu¢des
e preparar-se para enfrentar situacdes reais e complexas, mediante a

aprendizagem em ambiente ndo ameacador (sala de aula).

De acordo com o objetivo educacional proposto, existem dois tipos de casos:
0 caso-analise e o caso-problema. O caso-andlise tem como objetivo desenvolver a
capacidade analitica dos alunos, por meio de habilidades de observacao, inferéncias
e julgamentos de valor e a deteccdo de relagdes entre variaveis, tais como
causalidade, associacao circunstancial, oposicdo e interdependéncia. O caso-
problema tem por objetivo apresentar uma melhor solucao, dentre as possiveis, de
acordo com os dados e informacdes fornecidos.

2.2.14 Jogos Didaticos (ou de Empresas)

Da mesma forma que o Método do caso, os Jogos Didaticos simulam uma
situacao real profissional, com um enfoque mais pragmatico, pois a aquisicao de
conhecimentos é feita por meio das tomadas de decisdes e resolu¢des de problemas
que surgem ao longo da atividade didatica e possibilitam um feedback imediato
acerca das consequéncias de seus comportamentos, atitudes e posturas. Dessa
forma, essa estratégia alcanca tanto a aprendizagem conceitual, como as
habilidades interpessoais. Outra grande vantagem dessa estratégia de ensino é
colocar os alunos a frente do processo, conforme assevera Santos (1999, p.117),
“os Jogos de Empresas permitiram que os participantes fossem agentes ativos no
processo, proporcionando um clima-ambiente estimulante ao ensino e a

aprendizagem”.

No ensino superior, 0 uso de simulagdes € mais restrito, pois seus
objetivos, de modo geral, sdo mais amplos; nao se referindo a tarefas
tao especificas. Pode-se dizer que as simulagdes no ensino superior
dirigem-se mais a objetivos situados no dominio afetivo, ou seja, tém
em vista sobretudo o desenvolvimento de atitudes dos alunos. (GIL,
1994, p.82)
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Segundo Marion e Marion (2006) essa estratégia também tem outras

caracteristicas positivas, tais como:

a) uma visao holistica do processo empresarial, mostrando a interatividade

de seus diversos comportamentos;

b) a exploracdo da capacidade de concorrer e vencer (ou perder) por meio
da adocéo de atitudes propostas de acdo, destinadas a atingir resultados;

c) a possibilidade de o aluno errar e também poder visualizar as

consequéncias de seus erros e repara-los no tempo certo.

Essa estratégia nao deve ser utilizada como um brinquedo, e se o professor a
utiliza basicamente para agradar e promover o entretenimento de seus alunos, esta
fazendo mau uso. A Unica limitacdo possivel ndo é da estratégia em si, mas das
circunstancias ambientais e espaciais, visto que nem todas as instituicdes de ensino
tém uma estrutura fisica adequada a aplicacdo de jogos didaticos, além da
necessidade de um tempo maior para sua elaboracao e aplicagdo, em comparacao

com as demais estratégias.

Para o professor, por outro lado, essa estratégia tende a lhe colocar mais
exigéncias e ser mais desafiadora que outras, por que exige uma preparacao
cuidadosa e um dominio da situagao, o que envolve uma visao diferente do papel do
professor, pois a agao na sala de aula fica descentralizada de sua figura, as vezes,
por longos periodos de tempo. Essa opinido é corroborada por Beppu (1984, p.177)
quando afirma que “o professor ndo tem o que ensinar num Jogo de Empresas. Ele
leva o aluno a descobrir e a criar, € por conseguinte, ele acaba por induzir o aluno a

pesquisar, a raciocinar, a aprender a aprender por sua prépria conta, e se educar...”.
2.2.15 Estagio Profissional

E considerada a estratégia de ensino mais completa, pois proporciona a
formacéo profissional dos alunos, em seu ambiente real de atuagdo. Dessa forma
trata-se de uma situacdo real, profissional, complexa e conflitiva, que exige
conhecimentos tedricos adquiridos ou a serem pesquisados e habilidade para aplica-

los em situacao real, integrando teoria e pratica. O aluno, num estagio profissional,
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convive com diversos profissionais de areas diferentes, o que enfatiza a necessidade

da multi ou interdisciplinaridade.

De acordo com Masetto (2003, p.128)

Este (sic) € uma pratica de formagdo comum em todas as profissoes.
Mas infelizmente ndo € aproveitada pedagogicamente. (...) Ha
necessidade de se resgatar a importancia e a validade do estagio
como ambiente essencialmente necessario para aprendizagem dos
alunos. (...) H& que se valoriza-lo diante dos alunos, para que estes o
percebam como uma situagdo real, profissional, em que eles
encontrardo as melhores condi¢cdes de se formar e aprender, a tal
ponto que em vez de abrevia-lo procurem explora-lo cada vez mais.

Conforme exposto no inicio deste capitulo, as estratégias de ensino
apresentadas sao, de acordo com o levantamento bibliografico, as mais utilizadas no
ensino superior. Entretanto, de acordo com o curso ou o perfil desejado para seus
egressos, pode ocorrer uma predominancia ou preferéncia por uma estratégia ou

outra.

Em pesquisa realizada por Teixeira (2007), foram identificadas as
caracteristicas dos métodos de ensino mais usados no ensino de Administracao, e
foi efetuada uma andlise comparativa dos métodos de ensino mais apropriados para
a resolugdo de problemas que exigem solucdo de qualidade técnica e para a
resolucdo de problemas que exigem solucdo de aceitacdo social (trabalho em
grupo). Também foi analisado o nivel de abstracao das informagdes fornecidas pelos
métodos de acordo com sua proximidade com as informagdes existentes em

situacdes de vivenciamento real.

Teixeira afirma que o “método de casos se situa em nivel superior de
abstracao como mais préximo da realidade e apresenta ao estudante como trabalho,
uma descricdo detalhada ou uma histéria selecionada de uma situagédo
problematica”. Isso significa que, de acordo com a analise de Teixeira, dentre 0s
métodos de ensino pesquisados, o Método do Caso é o mais apropriado ao ensino

da Administracao, cuja realidade nao difere muito do curso de Ciéncias Contabeis.
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Quadro 1 — Esquema Comparativo das Caracteristicas dos Métodos de Ensino

Conduta Adaptavel ~
Solucédo de Problemas INFORMACAO
METODOS DE Qualidade Aceitacio oAbstrggao de
peracées reais
ENSINO (tomada de (tomadas de .
o e do Método
decisbes de decisdes em -
caréter técnico) rupo) (proximidade com
grup a realidade)
Aulas (Método Expositivo) + Nenhuma +
Palestras ++ Nenhuma ++
Sintese de Leituras (apontamentos) + Nenhuma +
Filmes Educativos em TV ++ Nenhuma ++
Casos +4+ ++ ++++
Discussao ++ ++++ ++
Desempenho de papéis (apresentagcao it s it
teatral)
Grypo T” (sensibilidade de Nenhuma it it
treinamento)
Jogos de Empresas ++++ ++ +4+
Simulacao de Computador ++++ Nenhuma +++

Legenda: Niveis de Intensidade: + Baixo ++ Regular +++ Alto ++++ Muito Alto
Fonte: TEIXEIRA, Gilberto. Métodos de ensino usados em Administracdo: Caracteristicas e
aplicagoes.

2.3. RECURSOS DIDATICOS

Os Recursos Didaticos, também chamados de Meios Multissensoriais ou
Audiovisuais, sdo instrumentos utilizados pelos professores como forma de apoio ou
suporte a estratégia de ensino utilizada no processo ensino-aprendizagem. Esses
Recursos Didaticos faciltam o reconhecimento e a descricdo de objetos, a
comparacao entre dois ou mais objetos, bem como demonstram a relacao entre as
partes de um todo, descrevem o funcionamento de processos — suas etapas e

passos sucessivos — e apresentam situacdes complexas para analise.

Dessa forma, conforme afirma Gil (1994, p.91), “pode-se argumentar que 0s
recursos audiovisuais ndo substituem a realidade. Ocorre, porém, que a realidade
nem sempre esta didaticamente organizada e, consequientemente, o contato direto

do estudante com ela ndo constitui garantia de aprendizagem”.
A eficacia da utilizagdo dos recursos didaticos depende de quatro fatores:

a) Da natureza da matéria que esta sendo ensinada, pois ela condiciona o

tratamento multissensorial mais conveniente, visto que determinadas
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matérias sdo mais suscetiveis de visualizacdo ou de sonorizagdo que

outras;

b) Do comportamento do docente na utilizagao do recurso didatico, tendo em
vista que é ele que escolhe a estratégia de ensino e a organizacédo dos

recursos como forma de complementacao de sua prépria comunicacao;

c) Das caracteristicas dos proprios recursos de acordo com as funcbes que
podem exercer no processo ensino-aprendizagem e da qualidade com
que sao preparados e organizados;

d) Da adequacdo do tempo e espaco disponiveis para a utilizacdo do
recurso didatico, visto que as condigcdes ambientais podem facilitar ou
dificultar a utilizacdo e a quantidade de tempo disponivel afeta a escolha

de certos recursos em lugar de outros.

Ao se recomendar aos professores a utilizagdo de recursos didaticos como
forma de uma linguagem moderna, ndo se esta propondo que transformem suas
aulas em espetaculos, mas que reconhecam a concorréncia dos meios de
comunicacdo de massa. O que ocorre é a chamada “monodocéncia”, ou seja,
sempre ensinar utilizando o mesmo recurso didatico, o que, além de nao conseguir
prender a atencdo dos alunos, torna-se mais uma ajuda no processo de ensino do
que uma facilitacao para o processo de aprendizagem.

O uso excessivo de recursos didaticos variados pode agradar aos alunos,
mas muitos professores tendem a adota-los simplesmente para tornar suas aulas
mais atraentes. Isso ocorre, por exemplo, com o0 uso exaustivo de slides e de filmes,
pois desestimulam a adocao de um papel mais ativo do aluno. Por isso, a utilizacao
de recursos didaticos é tdo, ou até mais, importante que a estratégia de ensino
utilizada, devendo existir uma consonéncia com os objetivos educacionais propostos

para aquela aula especifica.

Mesmo quando se trata de recursos didaticos mais tradicionais (por exemplo,
0 quadro de giz) deve-se ter tanta ou mais atencdo em sua utilizacdo. No quadro de
giz, por exemplo, deve-se ter um planejamento visual prévio, pois sem isso, acaba-
se escrevendo e desenhando de forma desordenada e confusa, dificultando o

processo ensino-aprendizagem. Ocorre também que os professores tém a tendéncia
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de utilizar os recursos didaticos como instrumentos de mera comunicacdo de

informacao, esquecendo-se de que também podem ser agentes de raciocinio critico.

Marion e Marion (2006) relacionam os principais recursos didaticos a
disposicao dos professores, com suas caracteristicas e indicagdes de uso. Essa
relacdo € reproduzida e ampliada, a seguir, enfatizando que ela nao é excludente,
visto que podem existir outros tipos de recursos didaticos, entretanto, sdo os mais

comuns.
2.3.1 Quadro de Giz ou Branco

E recomendado para apresentacdo de esquemas, topicos e sinteses.
Desenvolve no aluno o raciocinio légico, possibilita renovar o conteudo escrito a
qualquer momento, possui uma grande area de visibilidade, tem baixo custo (pelo
giz ou pincel) e permite dinamismo e participacao interativa do aluno.

Um planejamento visual prévio, em folha de papel, permite ao professor
organizar melhor suas idéias, evitando consertos e remendos apds estar escrito.
Uma letra legivel, em tamanho e forma adequada, favorece a visualizacdo dos
alunos. Deve-se, no entanto, evitar escrever no quadro e falar com os alunos ao
mesmo tempo, pois nessa situacao pode ocorrer perda de informacdes. Cada aluno
tem uma velocidade diferente de redagao, por isso deve-se evitar iniciar a exposicao
oral, imediatamente, apds terminar de escrever no quadro, tendo em vista que
alguns alunos ainda estardo copiando e poderdo perder parte da prelegcdo do

professor.

Segundo Lowman (2004, p.148) “o ato de escrever sobre o quadro-negro
concentra a atengcdo do estudante na aula. Pesquisas indicam que a maioria dos
estudantes universitarios copiard, em suas anotagoes, virtualmente tudo o que o

professor escrever no quadro”.
2.3.2 Textos e Apostilas

A utilizacdo desses recursos é adequada ao desenvolvimento de conteudos,
pois possibilita a apresentacao prévia dos assuntos que serdo tratados na aula.
Podem ser apresentados na forma de dissertagcdes, comentarios da idéia-chave,

pequenos resumos, complementos de informacdes ou referéncias para futuras
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pesquisas. Devem ser elaborados em uma ordenacéao légica dos assuntos que serao
tratados nas aulas e a entrega ou distribuicao antecipada garante um nivel basico de

informacdes.

“Ler permanece o meio principal pelo qual as pessoas educadas obtém
informacdes, e é dificil imaginar um curso universitario sem tarefas de leitura — a

maior parte baseada em palavras impressas”. (LOWMAN, 2004, p.219)
2.3.3 Flipchart

E formado por um cavalete com folhas de dimensdes semelhantes a uma
cartolina e é utilizado principalmente em ambientes onde néo € disponibilizado o
quadro de giz ou branco. Permite a elaboracado prévia de esquemas e sinteses e
garante a transmissao de idéias de uma forma organizada. Da mesma forma que o
quadro de giz ou branco, permite a interatividade com os alunos e, em

apresentacées mais bem elaboradas, podem conter figuras ou desenhos mais

complexos.
As vantagens que o flipchart apresenta em relagdo ao Quadro Negro
sdo a de que nao precisa ser apagado o que foi escrito, e a de ele
poder ser novamente usado ou consultado a qualquer momento
durante as aulas, ou mesmo em aulas posteriores.(PELEIAS, 2006,
p.306)

2.3.4 Cartaz

De forma semelhante ao Flipchart, € recomendada a apresentacdo das
informac6es em sequéncia, de forma organizada. Como ele pode ser afixado no
ambiente da sala de aula, permite a fixacao de conceitos e mensagens, sensibiliza e
mobiliza os alunos para determinados assuntos (cartazes de campanha de

responsabilidade social, contra o tabagismo etc).
2.3.5 Transparéncias e Retroprojetor

Sao recomendados em situacdes que necessitam agilizar a exposicao oral,
quando, por exemplo, houve a entrega prévia de materiais didaticos aos alunos.

Todavia, as transparéncias ndo devem ser meras copias desse material e, sugere-
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se, entdo, evitar texto muito longo na lamina, optando pela apresentacdo na forma
de topicos e sinteses, graficos e tabelas. O conteudo deve estar organizado e

legivel, contendo, se for o caso, cores que destaguem as informagdes.

Peleias (2006, p.305-306) apresenta algumas vantagens do retroprojetor:

e ¢ de facil transporte e uso;

® Nao € necessario escurecer toda a sala para sua utilizagao;

e as transparéncias podem ser utilizadas em outras aulas ou
circunstancias;

e as transparéncias sao de facil confecg¢éo e baixo custo;

e substitui o quadro-negro em apresenta¢des nas quais 0s materiais
requerem elaboragdo mais complexa, como gréaficos e desenhos;

e 0 professor pode usar canetas hidrograficas especialmente
fabricadas para escrever sobre transparéncias novas.

2.3.6 Filmes e Videos

Esses recursos devem ser bem planejados para que ndo ocorra uma
dispersao ou desvio da finalidade a que se propde. A analise do tempo de exibicao
do filme ou video é fundamental na consecucdo dos objetivos educacionais.
Elaborar um roteiro de analise e apresenta-lo aos alunos previamente garante uma
atencao aos pontos ou assuntos que se quer reforgcar na comunicagao. Esse recurso
possibilita a transmissdo de um problema ou tema a ser debatido, motivando e

sensibilizando os alunos para mudangas comportamentais.

A criatividade do professor na busca de filmes para projetar aos
alunos é fundamental. Por exemplo, filmes com A lista de Schindler,
O nome da rosa, O homem que fazia chover, Um sonho de liberdade
e muitos outros tém referéncias especiais sobre negécios. (MARION;
MARION, 2006, p.40)

Conceitos sobre Financgas, Investimentos, Lideranca, Responsabilidade
Social, Auditoria e outros podem ser encontrados em diversos tipos de filmes, com
por exemplo: A fraude - 0 caso Barings; A firma; A historia de uma fraude - o caso
Enron; Caixa Dois; Com o Dinheiro dos Outros; Doze homens e uma sentenca;

Enron - os mais espertos da sala;, FORD: o homem e a maquina; Maua — o
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Imperador e o Rei; Na Roda da Fortuna; O sucesso a qualquer preco; Tempos
modernos; Tucker — um homem e seu sonho; Wall Street - Poder e Cobica.

2.3.7 Datashow (Projetor Multimidia)

Diferente do que se pensa, o datashow ndo é apenas para ampliagdo de
imagens geradas pelo computador, usualmente para aplicativos como o PowerPoint.
O datashow amplia e projeta toda e qualquer imagem oriunda de outros
equipamentos, como o DVD, Videocassete ou Televisao.

Segundo Gil (2006, p.236), “o projetor multimidia é tido como um recurso que
substitui com vantagem a maioria dos recursos tecnolégicos de ensino. Mas, como
qualquer outro recurso, apresenta limitacbes. O custo de sua aquisicdo e

manutencao ainda é relativamente alto”.
2.3.8 Computador

Este recurso didatico é imprescindivel para a utilizacdo de outros, por isso a
sua utilizagdo esta vinculada a como ele sera utilizado. A utilizagao de aplicativos
(PowerPoint, Excel) ou de recursos virtuais (Internet, Correio Eletrdnico) tornam o
computador indispensavel na vida do aluno, como instrumento de facilitacdo da

aprendizagem.

O uso de computadores como recurso auxiliar € restrito no ensino
superior, apesar da disponibilidade tecnol6gica. Embora ja sejam
largamente utilizados pelos docentes para a preparagdo das aulas e
para a realizagdo de pesquisas, sua aplicagdo como recurso de
ensino é pequena, devido aos custos ainda elevados em algumas
realidades, e a dificuldade em torna-los disponiveis para a maioria
dos alunos. (PELEIAS, 2006, p.308)

2.3.8.1 CD Rom (Disco compactado gravado)

Praticamente exerce a mesma fungdo dos textos e apostilas, com o
diferencial de possibilitar a integracdo de imagens, som, texto, movimento e outros
recursos tecnoldgicos. Um CD Rom pode conter material didatico para um ano de
aulas. A Unica desvantagem é a necessidade de se possuir e utilizar um computador

ou equipamento similar para acessar o recurso.
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2.3.8.2 Slides (PowerPoint for Windows)

Exercem as mesmas funcbes das transparéncias com a vantagem da
agilidade e da qualidade do aplicativo do computador. Podem-se acrescentar sons e
animacdes nas apresentacdes, mas nao é recomendado pois pode distrair os
alunos. Segundo Marion e Marion (2006, p.54), “E utilizado para apresentar
situacdes reais sobre fatos, pessoas ou lugares, estimula para o desenvolvimento do
tema, fixa o conteudo através da sintese e pode alcangar maior numero de

pessoas”.
2.3.8.3 Planilhas de Calculos (Excel for Windows)

Esse aplicativo de computador permite a execucao de calculos matematicos
de forma mais Aagil, com a possibilidade de criacdo de férmulas matematicas
constantes. Sao recomendadas em situagdes em que a execucao dos calculos é

apenas suporte para a aula em si, tornando-a mais agil e eficiente.
2.3.9 Internet

A internet se apresenta como um recurso dindmico, atraente, com
possibilidade de acesso a um numero ilimitado de informacdes e que possibilita o
contato com todas as grandes bibliotecas do mundo, com os mais diversos centros
de pesquisa, com o0s proprios pesquisadores e especialistas nacionais e
internacionais, com os periddicos mais importantes das diversas areas do

conhecimento.

Com a internet, pode-se desenvolver habilidades para explorar esse novo
recurso tecnoldgico; desenvolver a criatividade; discutir valores éticos, politicos e
sociais na consideracao dos fatos e fenbmenos que chegam de todas as partes do
mundo e desenvolver a auto-aprendizagem e a interaprendizagem (com 0s outros,

com o mundo e suas realidades, com seu contexto).

Deve-se orientar os alunos para que nao transformem téo rico instrumento de
aprendizagem em uma forma mais caprichada de apresentar uma colagem de
textos, como antes faziam com textos de revistas ou de livros fotocopiados da

biblioteca.
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2.3.9.1 Correio Eletronico (E-mail)

Esse recurso facilita o contato entre aluno e professor, entre uma aula e outra
e sustenta a continuidade do processo e da aprendizagem. O atendimento a um
pedido de orientacao urgente para nao interromper um trabalho até o novo encontro
com o professor, na préxima aula, mediante uma comunicagédo geral do professor
com todos os alunos da classe, ou com algum deles em particular, durante o
intervalo entre uma aula e outra com informagdes novas, ou por meio de sugestoes

interessantes ou avisos urgentes.

A disponibilidade do professor para responder aos e-mails & fundamental,
pois se a mensagem do aluno ndo se seguir imediatamente uma resposta do
professor, 0 processo se interrompe e o0 aluno se sente desmotivado para continuar

o dialogo.

Por meio de e-mails, professores podem fornecer aos estudantes
informagdes acerca dos procedimentos a serem observados na
elaboragéo de trabalhos, do prazo para sua apresentagao, bem como
de sua avaliagdo. Também podem fornecer textos para leitura e
andlise, indicar sites de interesse para pesquisas relativas a
disciplina, informar acerca de notas e faltas etc. (GIL, 2006, p.237)

2.3.9.2 Lista de Discussao ou Forum Virtual

Esse recurso possibilita que um grupo de pessoas debata um assunto ou
tema sobre o qual sejam especialistas ou tenham realizado estudos prévios, por
intermédio da internet, em sitios e paginas preparadas para esse fim. Seu objetivo é
realizar uma discussao que leve ao avanco dos conhecimentos, das informacdes ou
das experiéncias, para além do somatério de opinides, de tal forma que o produto

desse trabalho seja qualitativamente superior as idéias originais.

Tal forma de trabalhar favorece o desenvolvimento de uma atitude critica em
relacdo ao assunto, uma expressao pessoal fundamentada e argumentada sobre 0s
varios aspectos que estdo sendo debatidos e que nao podem ser interrompidos pelo
professor com interferéncias diretas como, por exemplo, para resolver os conflitos,

ou responder as duavidas que surjam.
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2.3.9.3 Chat ou Bate-Papo Virtual

O chat ou bate-papo on line (em tempo real) funciona como uma técnica de
brainstorming. E um momento em que todos os participantes estdo interligados e
sao convidados a expressar suas idéias e associagdes sobre um tema proposto. O
professor procurara coordenar essas manifestacoes apenas no sentido de manté-las
dentro do assunto combinado, pois, num chat, com grande facilidade, salta-se de um
assunto para outro e, depois de algum tempo, corre-se o risco de perder o controle

da situacao.

A técnica, normalmente, envolve muito os participantes e a velocidade com
que acontecem as contribuicbes é surpreendente, uma vez que todos podem se
manifestar ao mesmo tempo. Isso vai exigir um acompanhamento muito perspicaz
por parte do professor, seja para poder, depois de certo tempo, orientar a atividade
para 0 que se espera, ou para se policiar e ndo entrar a todo momento nas

manifestagdes.
2.3.10 Teleconferéncia e Videoconferéncia

A teleconferéncia se realiza em tempo real, preferivelmente com a
participacdo dos ouvintes, fazendo perguntas, dialogando com o conferencista e o
préprio conferencista dialogando com os participantes. Nem o conferencista, nem as
pessoas precisam se deslocar dos varios lugares para participar da conferéncia. No
entanto, essa participacdo sé sera possivel se os ambientes estiverem providos de
equipamentos (cAmera e som): tanto onde a teleconferéncia esta sendo ministrada,

quanto nos diferentes locais de assisténcia.

A videoconferéncia € uma palestra gravada em video, exibida em qualquer
tempo e para qualquer publico em diferentes ocasiées, que serve para conhecer o
pensamento do conferencista e discutir o tema por ele apresentado, sem que esteja

on line naquele momento.

Bordenave e Pereira (1997, p.211-212) apresentam uma sintese muito
interessante dos principios que devem governar o uso de recursos didaticos,
elaborado por F.Rossin:
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Primeiro principio, ou complexo de aprendiz de feiticeiro: Nao se
deve jamais utilizar um meio que ndo se conheca o suficiente de
forma a poder empregé-lo racionalmente.

Segundo principio, ou complexo de robot: Nao se deve organizar
o trabalho didatico em funcdo de um meio, em detrimento da
mensagem a transmitir.

Terceiro principio, ou complexo de bicho-preguica: O objetivo da
tecnologia do ensino, i.e., uso de meios multissensoriais, ndo € o de
fazer o professor descansar.

Quarto principio, ou complexo de novo-rico: Nao se deve utilizar
um meio quando existe a possibilidade de empregar um outro menos
custoso e da mesma (ou maior) eficacia.

Quinto principio, ou complexo de fundo de gaveta: Nao se deve
(uma escola ou um professor) equipar-se de meios pelo simples
prazer de utilizar as verbas orcamentarias que ndao se sabe como
empregar.

Sexto principio, ou complexo de deixar acontecer: Ndo se deve
assumir responsabilidade por um meio se ndo se esta certo de poder
assegurar seu funcionamento e manutengao.

Sétimo principio, ou complexo esclerosante: Deve sempre
colocar-se em questdo um programa, por mais bem elaborado que
seja.

Oitavo principio, ou complexo da demagogia: Nao se deve utilizar
um meio para dar prazer aos alunos e assegurar sua simpatia.

Nono principio, ou complexo de camaleao: Nao ¢ pelo fato de o
colega utilizar um meio que o professor deve crer-se obrigado a
imita-lo.

Décimo principio, ou complexo de ‘snob’: Nao se deve empregar
um meio para dar a impresséo de estar na onda da moda.

Conforme exposto anteriormente, o ambiente que circunda o processo
ensino-aprendizagem nem sempre é o ideal para se alcancar 0s objetivos
educacionais propostos. Entretanto, o professor universitario deve buscar, de forma
criativa e original, as estratégias de ensino e recursos institucionais mais adequados
para facilitar sua mediacao pedagogica. Além disso, um amplo conhecimento técnico

e teorico da disciplina a ser ministrada colabora com seu sucesso em sala de aula.

Tendo em vista o foco deste estudo (Auditoria Contabil), no préximo capitulo
serao apresentados os principais conceitos e definicdes dessa disciplina, bem como
sua evolugao curricular para que, dessa forma, possa-se realizar uma interrelacéao
entre as areas didatico-pedagdgicas e técnicas. Além disso, serdo apresentadas,
apds a apresentacdo dos dados e informacdes da pesquisa (no quarto capitulo),
algumas propostas de atividades e estratégias de ensino especificamente
destinadas ao ensino da disciplina Auditoria Contabil.
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3. A DISCIPLINA AUDITORIA CONTABIL

3.1. FUNDAMENTOS DA AUDITORIA CONTABIL

A Auditoria Contabil surgiu em conseqiéncia da evolucdo do sistema
capitalista. De pequenas e fechadas empresas, pertencentes a grupos familiares, ao
surgimento de grandes empresas de capital aberto, a expansdo do mercado € o
acirramento da concorréncia gerou a necessidade de maiores empreendimentos,
oriundos de diversas fontes, principalmente de pessoas fisicas interessadas em
sélidos investimentos. Dessa forma, a Auditoria Contabil proporcionava credibilidade
aos novos investidores, por meio de revisdes técnicas sobre as demonstracdes
contabeis divulgadas, apresentando uma opinido técnica sobre a situacao

patrimonial e financeira da empresa.

Segundo assevera Attie (1998, p.27):

O surgimento da auditoria estd ancorado na necessidade de
confirmagéo por parte dos investidores e proprietarios quanto a
realidade econdmico-financeira espelhada no patriménio das
empresas investidas e, principalmente, em virtude do aparecimento
de grandes empresas multigeograficamente distribuidas e simultaneo
ao desenvolvimento econdmico que propiciou participagao aciondria
na formacao do capital de muitas empresas.

Como possuidora de uma grande frota maritima que proporcionava uma
expansao comercial eficiente, a Inglaterra foi o primeiro pais a possuir grandes
companhias de comércio que, por conseguinte, propiciou o surgimento da Auditoria
Contéabil. Tal fato é corroborado por pesquisas na Enciclopédia Britdnica, a qual
apresenta informacdées segundo as quais a auditoria era utilizada nas contas
publicas da Inglaterra desde 1314, no reinado de Eduardo |. Outra evidéncia que
reporta a Inglaterra, quanto ao surgimento da Auditoria Contabil, deve-se a
instituicdo da taxa do imposto de renda sobre o lucro das empresas, surgida naquele
pais, situacdo que exigiu a atividade auditorial por parte do fisco. Entretanto,
segundo Sa (2000), durante o Império Romano ja havia relatos de praticas de
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auditoria nas provincias romanas, conforme € apresentado nas cartas de Plinio (61-
112 d.C.) a Trajano (97-117 d.C.).

A Revolugéo Industrial, ocorrida na metade do século XVIII e o crescimento e
o desenvolvimento natural das empresas e de seus negécios impulsionaram a
Auditoria Contabil a um patamar mais elevado, visto que ja fazia parte da realidade
econbmica das empresas. Em esséncia, a causa da evolucédo da Auditoria Contabil
foi o desenvolvimento econdmico dos paises, sintese do crescimento das empresas
e da expansao das atividades produtoras, gerando crescente complexidade na
administracao dos negécios e das praticas financeiras utilizadas como forca motriz

para o desenvolvimento da economia do mercado.

Tal fato é corroborado por Franco e Marra (1992, p.33) quando afirmam que:

As mesmas causas responsaveis pelo surgimento da auditoria séo
hoje determinantes de sua extraordinaria evolugdo. A grandeza
econémica e comercial da Inglaterra e da Holanda, em fins do século
passado, bem como dos Estados Unidos, onde hoje a profissdo é
mais desenvolvida, determinou a evolucdo da auditoria, como
conseqliéncia do crescimento das empresas, do aumento de sua
complexidade e do envolvimento do interesse da economia popular
nos grandes empreendimentos.

Observa-se uma tendéncia convergente entre as diferentes conceituagdes
(quadro 2) sobre dois aspectos: a) todos os autores citados consideram a Auditoria
Contabil uma tecnologia (conjunto de técnicas) e b) o objetivo principal da Auditoria
Contébil é a emissdo de opiniao sobre a adequacgédo das informacdes contabeis.
Esses conceitos, no entanto, sao restritos quando observados os efeitos e reflexos
da Auditoria Contabil sobre as entidades. Essa limitagao, de forma indireta, prejudica
a ampliacdo do alcance do trabalho do auditor, visto que apenas sdo observados 0s
aspectos técnicos do processo auditorial.

O conceito de Auditoria Contabil é apontado por meio de diferentes

concepgoes:
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Quadro 2 — Conceitos e Definicdes de Auditoria Contabil

Conceitos e Definicoes Referéncia
(Auditoria Contabil €) a técnica contdbil que — através de procedimentos| FRANCO; MARRA,
especificos que lhe sdo peculiares, aplicados no exame de registros e 1991

documentos, inspecdes, e na obtencdo de informagbes e confirmagdes,
relacionados com o controle do patriménio de uma entidade — objetiva obter
elementos de conviccao que permitam julgar se os registros contabeis foram
efetuados de acordo com principios fundamentais e normas de Contabilidade
e se as demonstracbes contabeis deles decorrentes refletem
adequadamente a situacdo economico-financeira do patrimoénio, os
resultados do periodo administrativo examinado e as demais situagdes nelas
demonstradas.

(Auditoria Contabil pode ser conceituada como) o conjunto de atividades
técnicas, exercidas de forma sistematizada numa entidade, compreendendo
a avaliagdo e exame dos procedimentos e das operagcdes praticadas, com
vistas a apurar a exatiddo dos registros contdbeis e a realidade das
operacdes, e sobre estes emitir uma opinido.

MACHADO, 1996

(Auditoria €) uma técnica contabil que, através de procedimentos que lhe sao
peculiares, objetiva obter elementos de convic¢cdo que permitam julgar se os
registros contdbeis foram efetuados de acordo com o0s principios
fundamentais e normas de contabilidade e se as demonstracées contabeis
refletem adequadamente a situagdo econémico-financeira da empresa, num
determinado periodo.

CASSARRO, 1997

(Auditoria pode ser definida como) o levantamento, o estudo e a avaliagdo
sistematica de transacbes, procedimentos, rotinas e demonstracbes
contabeis de uma entidade, com o objetivo de fornecer a seus usuarios uma
opinido imparcial e fundamentada em normas e principios sobre sua
adequacao.

PEREZ JUNIOR, 1998

Auditoria € uma tecnologia contabil aplicada ao sistematico exame de
registros, demonstracbes e de quaisquer informes ou elementos de
consideragao contdbil, visando a apresentar opinides, conclusoes, criticas e
orientacdes sobre situagdes ou fendmenos patrimoniais da riqueza aziendal,
publica ou privada, quer ocorridos, quer por ocorrer ou prospectados e
diagnosticados.

SA, 2000

(Auditoria Contabil) é a investigacdo exercida para emitir parecer e/ou
relatério sobre atos de gestdo administrativa que envolvam transagdes
comerciais, resultados econdmicos e perspectivas de continuidade de
empresas.

MAGALHAES; et alli,
2001

(A auditoria das demonstragbes contabeis) constitui o conjunto de
procedimentos técnicos que tem por objetivo a emissao de parecer sobre a
sua adequacgao, consoante os Principios Fundamentais de Contabilidade e
as Normas Brasileiras de Contabilidade e, no que for pertinente, a legislacao
especifica.

BRASIL-CFC, 1997

A tendéncia moderna da conceituacdo e definicdo da Auditoria Contabil

representa uma evolucao relativa, pois, antes restringia-se ao campo da simples

verificacdo. Observa-se que tal conceito, atualmente, é dinamico e prossegue em

evolucao, atribuindo-se a Auditoria Contabil outras importantes fungbes que

abrangem todo o organismo da empresa e sua administragcao.

O objetivo da Auditoria Contébil, de forma genérica, € expressar uma opiniao

sobre a adequacao da posi¢cao patrimonial e financeira da empresa, o resultado de

suas operacoes, as origens e aplicagdes de recursos correspondentes aos periodos
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em analise, de acordo com as praticas contabeis vigentes. Para a consecucéo desse
objetivo, aplicam-se técnicas e procedimentos sobre o conjunto de elementos de
controle do patriménio administrado, 0os quais compreendem registros contabeis,
papéis, documentos, fichas, arquivos e anotacées que comprovam a veracidade dos
registros e a legitimidade dos atos da administracdo, bem como sua sinceridade na
defesa dos interesses patrimoniais. A Auditoria Contabil pode ter por objeto,
inclusive, fatos nao registrados documentalmente, mas relatados por aqueles que
exercem atividades relacionadas com o patriménio administrado, cuja informacao
mereca confianca, desde que essas informacées possam ser admitidas como

seguras pela evidéncia ou por indicios convincentes.

A Auditoria Contédbil oferece maior seguranga a riqueza patrimonial,
assegurando maior seguranca e garante aos administradores, proprietarios,
investidores, acionistas, fisco e financiadores do patrimdnio, a apresentacao dos
seguintes aspectos:

a) Aspecto administrativo: favorece a redugdo de fatores disfuncionais, da
ineficiéncia, da negligéncia, da incapacidade e de improbidade de
colaboradores e administradores;

b) Aspecto patrimonial: possibilita melhor controle dos bens, dos direitos e
das obrigacdes que constituem o patriménio;

c) Aspecto fiscal: resguarda a empresa de multas, o proprietario de sangcdes
fiscais e penais e a sociedade de sonegacao fiscal;

d) Aspecto técnico: contribui para melhor eficiéncia dos servigos contabeis,
mais precisdo e atualidade das informacbes e garantia de observéancia
das praticas contdbeis vigentes, tanto para o processo de escrituracdo
quanto para a elaborag¢do das demonstracdes contabeis;

e) Aspecto financeiro: resguarda créditos de terceiros contra praticas de
improbidade e de ilicito administrativo, permitindo maior controle dos

recursos para fazer face a esses compromissos;

f) Aspecto econdémico: assegura maior exatidao dos custos e veracidade
dos resultados, na defesa dos investidores e acionistas do patriménio.
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g) Aspecto ético: examina a moralidade do ato contabil e administrativo
praticado.

A Auditoria Contabil podera apresentar formas diversas, cada uma delas com
caracteristicas peculiares, variando de acordo com o tratamento dado ao objeto da
auditoria ou sua tempestividade. Em um estudo elaborado por Franco e Marra
(1997), a Auditoria Contabil pode ser classificada de diversas formas: de acordo com
a extensao do trabalho; de acordo com a profundidade dos exames; de acordo com
sua natureza (tempestividade); de acordo com os fins que se destina; de acordo com

as relacdes (vinculo) do auditor com a entidade auditada.

A Auditoria Contabil, de acordo com a extensao do trabalho, podera ser:
Auditoria Geral ou Total (de todas as demonstragcdes contabeis em conjunto),
Auditoria Parcial ou Especifica (de uma ou algumas demonstracées ou itens
patrimoniais) e Revisdo Limitada (exames parciais, sem aplicacdo de todas as
normas de auditoria).

A profundidade dos exames possibilita duas classificacées: a Auditoria
Integral (revisdo analitica de todos os registros contabeis) e a Auditoria por testes
(por meio de Amostragem).

A tempestividade da Auditoria Contabil possibilita duas classificacbes: a
Auditoria Permanente (de forma continua ou periédica) e a Auditoria Eventual ou
Especial (pode abranger todas as demonstragées contdbeis de apenas um exercicio

ou apenas uma ou algumas demonstragoes).
A auditoria pode ser realizada para diversos fins, por exemplo:
= Acautelar interesses de acionistas e investidores;
=  Permitir melhor controle administrativo;
= Apurar erros e fraudes;
= Julgar concessao de crédito;
= Apurar o valor real do patriménio liquido da entidade;

= Dar cumprimento a obrigagdes fiscais e legais;
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= Confirmar exatidao das demonstracdes contabeis.

De acordo com o vinculo que o auditor tem com a entidade auditada,
depreendem-se duas classificacées: a Auditoria Externa ou Independente (quando o
auditor ndo tem nenhum tipo de vinculo que afete sua independéncia) e a Auditoria
Interna ou de Gestao (quando o auditor é funcionario da entidade auditada).

A Auditoria Interna nao sofre tanta influéncia de legislacées quanto a Auditoria
Externa, pelo fato de que, por ser um funcionario da empresa, nao existe nenhuma
obrigacdo normativa dele ter alguma formacéao técnica especifica. Por outro lado, o
auditor independente (ou externo) € submetido a diversas legislacées de organismos
reguladores e de controle. Dessa forma, esse auditor tem uma visibilidade
profissional maior que os outros, até porque, originalmente, o auditor independente
surgiu junto com a Auditoria Contabil. Por esses fatos, é compreensivel a amplitude
do numero de 6rgaos de aperfeicoamento cientifico e técnico e de normatizacao e

controle.

No Brasil, o auditor independente deve seguir as normas brasileiras técnicas
e profissionais de contabilidade, inerentes a sua profissdo e a toda contabilidade,
emanadas do Conselho Federal de Contabilidade. Além disso, deve atender aos
pronunciamentos técnicos do Instituto Brasileiro de Auditores Independentes.
Concomitantemente, o auditor independente devera respeitar € cumprir as normas e

regulamentos dos setores especificos das diversas empresas auditadas.

O conhecimento e o entendimento desse ramo de atividade contabil ocorrem,
inicialmente, nos cursos de Ciéncias Contabeis. Porém, como seus curriculos sdo
destinados a uma formacdo generalista do Contador, nem sempre € possivel
apresenta-lo adequadamente. Ao se analisar o processo de inclusdo dessa
disciplina no curso de Ciéncias Contabeis, ao longo do tempo, fica mais facil
entender como se chegou ao atual estagio.
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3.2. A DISCIPLINA AUDITORIA CONTABIL NO CURSO DE CIENCIAS
CONTABEIS

A denominacdo Auditoria Contabil no curriculo dos cursos de Ciéncias
Contébeis surgiu, formalmente, em 1963, ap6s sua remodelacdao. Entretanto, em
1945, quando o curso de Ciéncias Contabeis e Atuariais foi criado, por intermédio do
Decreto-Lei n.° 7.988, de 22 de setembro, o artigo 3.° desse dispositivo legal
apresentava a seguinte seriacao de disciplinas:

Quadro 3 - Curriculo - Ciéncias Contabeis e Atuariais (1945)

Séries Disciplinas
Primeira Andlise Matemética

Estética Geral e Aplicada
Contabilidade Geral
Ciéncia da Administracao
Economia Politica
Segunda Matematica Financeira
Ciéncia das Financas
Estatistica Matematica e Demografica
Organizagao e Contabilidade Industrial e Agricola
Instituicoes de Direito Publico
Terceira Matematica Atuarial
Organizagao e Contabilidade Bancaria
Finangas das Empresas
Técnica Comercial

Instituicoes de Direito Civil e Comercial
Quarta Organizagao e Contabilidade de Seguros
Contabilidade Publica
Revisbes e Pericia Contabil

Instituicdes de Direito Social
Legislagéo Tributaria e Fiscal
Pratica e Processo Civil e Comercial
Fonte: BRASIL. Decreto-Lei n.2 7.988, de 22 de setembro de 1945.

Observa-se, na Quarta Série, a existéncia de uma disciplina chamada
Revisoes e Pericia Contabil que, de acordo com sua relacdo de conteudos,
ensinava os aspectos tedéricos e praticos da Auditoria Contabil. A nao utilizacao da
nomenclatura Auditoria Contabil talvez se deva ao elevado nivel de xenofobia
existente na época, conforme pode ser evidenciado pelo texto de Franzolim (apud
RICARDINO FILHO, 2002, p.21):

A recente reforma do ensino comercial, que elevou ao grau
universitario o estudo das ciéncias contabeis e atuariais introduziu,
no programa desse curso, uma catedra de “Revisdo e Pericia
Contabil”, destinada, praticamente ao estudo teérico e pratico da
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Auditoria. Si (sic) os puristas consideram o uso desse termo um
barbarismo indesculpavel, por outro lado somos forgados [...] a
adaptar a nossa lingua as expressoes utilizadas por esses
predecessores.

As principais criticas ao curriculo, apresentado em 1945, referem-se a
auséncia de disciplinas de formacao humanistica e filoséfica, tdo necessarias as
competéncias profissionais dos contadores, além do fato de ndo se permitirem
alteracées na seriacdo dessas disciplinas. Favarin (1994, p.9) afirma que esse
curriculo “enxerga o Contador de nivel superior como um técnico em contabilidade

melhorado”.

Até 1962, em termos curriculares, nao ocorreram alteracdes significativas,
com excecao ao fato de que a Lei n.? 1.401, de 31 de julho de 1951, desdobrou o
curso de Ciéncias Contabeis e Atuariais, criando os cursos de Ciéncias Contabeis e
de Ciéncias Atuariais.

Em 1962, por meio do Parecer n.° 397, o Conselho Federal de Educagao
aprovou o trabalho elaborado por um grupo de especialistas, com a missdo de
reformular os cursos superiores de economia, atuaria e ciéncias contabeis. Nesse
parecer € apresentado um curriculo minimo para essas trés areas, cujo conteudo
visava, segundo Leite (2005, p.135), “possibilitar o primeiro contato do aluno com a
profissdo, ensinar-lhe a teoria e técnicas pertinentes e permitir que aproveitasse ao

maximo os conhecimentos que a aprendizagem em servigo enseja”.

Quadro 4 — Curriculo Minimo — Ciéncias Contabeis (1963)

Ciclos Basico Profissional
Matematica Contabilidade Geral
Estatistica Contabilidade Comercial
Direito Contabilidade de Custos
Disciplinas | Economia Auditoria e Andlise de Balancgo
Técnica Comercial
Administracéao
Direito Tributario

Fonte: BRASIL. MEC. CFE. Resolucgéao s/n, de 08 de fevereiro de 1963.

Baseado no Parecer n.°397/62, o Conselho Federal de Educagéo apresentou
uma resolucédo, em 08 de fevereiro de 1963, que reformulava a estrutura curricular
do curso de Ciéncias Contabeis, fixando seu curriculo minimo, conforme quadro

acima.
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A disciplina Auditoria Contabil é apresentada nessa reformulagdo pela
nomenclatura Auditoria e Analise de Balanco, componente do Ciclo de Formacgao
Profissional. O que se observava, na época, era uma variedade de denominacdes
de disciplinas e a resolucao objetivava, entre outras, uma uniformidade minima dos
cursos de instituicées diferentes, independentemente das nomenclaturas utilizadas,
conforme assevera Bueno (apud RICARDINO FILHO, 2002, p.24) quando afirma
que “O Conselho Federal de Educacéo fixa apenas um minimo, que sera o nucleo.
As escolas cabera integra-lo com as matérias que julgamos necessarias, em carater

compulsorio ou eletivo”.

A caracteristica mais marcante dessa reformulacao curricular refere-se ao fim
da rigidez a que, até entdo, as instituicdes de ensino superior estavam submetidas,
sob a égide do Decreto-Lei n.® 7.988 de 1945. Nessa reformulacéo as disciplinas séo
apresentadas em forma de ciclos, atribuindo as instituicbes a responsabilidade pela
sua organizacao sequencial (seriacdo). Entretanto, ainda falha pela auséncia de
disciplinas de formagao humanistica e filosofica.

No trabalho intitulado “Curriculo Basico do Contador: orientacao técnica
versus orientagcdo humanistica”, apresentado no Il Congresso Interamericano de
Educadores da Area Contabil, realizado no Brasil em 1983, os professores Sérgio de
ludicibus, Eliseu Martins e Hilario Franco preconizam a inclusdo de disciplinas
humanisticas e filos6ficas no curriculo do curso de Ciéncias Contdbeis, que
“‘ensinem a pensar, a disciplinar nosso pensamento e a metodizar nossas pesquisas
e indagacdes cientificas e praticas” (IUDICIBUS; MARTINS; FRANCO, 1984, p.12).

Essa inclusao é justificada pelos pesquisadores ao afirmarem

ao mesmo tempo em que o Contador deve ser pessoa altamente
versada e vocacionalmente dirigida para trabalhar com numeros e
valores, de forma relativa, sem nunca perder o sentido de
materialidade, também atua num ambiente econébmico que, em seu
aspecto mais amplo, € social e institucional, e no qual a habilidade
em lidar com pessoas e grupos, a fluidez e facilidade em transmitir,
por escrito e oralmente, idéias e fatos, a lideranca para influenciar
pessoas e grupos, € mesmo a cultura geral e humanistica, séo
aspectos fundamentais para o sucesso de sua atencao. (IUDICIBUS;
MARTINS; FRANCO, 1984, p.13)
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A préxima modificagdo no curriculo do curso de Ciéncias Contabeis ocorreu
em 5 de outubro de 1992, quando o Conselho Federal de Educacgéo, por meio da
Resolucdo n.° 03, estabeleceu um novo curriculo minimo, para vigorar a partir de
1994. Estabelecia também uma duracdo minima de 2.700 horas para os cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis, integralizadas num maximo de sete anos e num

minimo de quatro, para os cursos diurnos e de cinco anos, para 0s cursos noturnos.

Os curriculos minimos foram estruturados em categorias de conhecimentos

com uma porcentagem minima e maxima de carga horaria em relagdo ao curso.

Quadro 5 — Curriculo Minimo — Ciéncias Contabeis (1992)

horaria do curso)

Categorias Disciplinas/Conhecimentos
. Lingua Portuguesa
Con(r:wztc?r?lzgtacJL de Disciplinas Nocdes de Direito
~ Obrigatorias Noc¢des de Ciéncia Social
Formacao Geral de c.. o
i Etica Geral e Profissional
natureza humanistica e ~ - -
. Nocdes de Psicologia
social Disciplinas Filosofia da Ciéncia
(de 15% a 25% da carga Eletivas Cultura Brasileira

Qutras a critério da instituicao

Categoria ll
Conhecimentos de
Formacao Profissional
(de 55% a 75% da carga
horaria do curso)

Conhecimentos
Obrigatérios de Formagéo
Profissional Basica

Administracdo Geral

Economia

Direito Aplicado (incluindo Legisla¢ao
Societaria, Comercial, Trabalhista e
Tributaria)

Matematica

Estatistica

Conhecimentos
Obrigatorios de Formagéao
Especifica

Contabilidade Geral

Teoria da Contabilidade

Analise das Demonstracées Contéabeis
Auditoria

Pericia Contabil

Administracdo Financeira e Orgcamento
Empresarial

Contabilidade Publica

Contabilidade e Andlise de Custos

Conhecimentos Eletivos
de Formacao Profissional

Contabilidade Gerencial
Sistemas Contabeis
Contabilidade Aplicada
Outros a critério da instituicdo

Categorial lll
Conhecimentos ou
Atividades de Formacéao
Complementar
(de 10% a 20% da carga
horaria do curso)

Conhecimentos
Obrigatérios de Formagéao
Instrumental

Computagao

Atividades Obrigatérias de
Natureza Pratica (a critério
de cada instituicao)

Jogos de Empresas
Laboratério Contabil
Estudos de Casos
Trabalhos de Fim de Curso
Estagio Supervisionado

Fonte: BRASIL. MEC. CFE. Resolucao n.? 3, de 05 de outubro de 1992.
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Nessa nova reformulacdo, a disciplina Auditoria Contabil passa a integrar o
eixo de conhecimentos obrigatérios de formacdo especifica, componente da
Categoria Il — Conhecimentos de Formacao Profissional. A novidade é a existéncia
da disciplina Pericia Contabil ndo existente na remodelagao anterior, mas parte do
curriculo original do curso de Ciéncias Contabeis. Novamente, o dispositivo legal
educacional trata a Auditoria Contabil como uma area de conhecimento, cabendo as
instituicbes de ensino a definicdo de matérias e de disciplinas para atendimento a

exigéncia.

A principal caracteristica do Parecer n.? 03 esta na ampliacao significativa das
areas (ou categorias) de conhecimento que todos os curriculos do curso de Ciéncias
Contébeis devem oferecer, restringindo apenas as respectivas cargas horarias, em
percentuais delimitadores. Nessa nova reformulagdo estdo previstas disciplinas
humanisticas e filoso6ficas, conforme preconizavam ludicibus e outros em 1983,

ausentes nos dispositivos legais anteriores.

Em 4 de dezembro de 1997, o Ministério da Educacdo — MEC, por intermédio
da Secretaria de Educacao Superior — SESu, emitiu o Edital n.° 04/97, convocando
as instituicbes de ensino superior a apresentarem propostas para que as comissdes
de especialistas pudessem elaborar novas diretrizes curriculares para os cursos de
graduacdo. Diferentes setores da sociedade civil, como sociedades cientificas,
ordens e associacbes profissionais se reuniram e enviaram, até dia 03 de abril de
1998, propostas e contribuicbes a SESu.

Em 12 de abril de 1999, a Comissao de Especialistas de Ensino de Ciéncias
Contébeis, constituida por professores do Departamento de Politicas do Ensino
Superior, 6rgdo da SESu, apresentou nova proposta de Diretrizes Curriculares. O
item 3.1 - Conteudos Obrigatérios de Formacao Baésica e Profissional (nao
representam nomes de disciplinas, mas areas de conhecimento), que representa

50% do curriculo pleno, foi assim estruturado:
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Quadro 6 — Proposta de Contetiidos Obrigatorios — Ciéncias Contabeis (1999)

Conteudos Conhecimentos
Teoria Geral da Administracao
Conteldos de Administragéo Estratégia Empresarial

Comportamento Organizacional

Teoria da Firma

Conteudos de Economia Cenarios Econdmicos e Economia Internacional
Economia das Empresas

Legislagao Social e Trabalhista

Contetdo de Direito Direito Tributario

Direito Comercial e Societario

Medidas de Tendéncia Central e de Dispersao
Analise de Regressao e Correlagcao

Analise de Série Temporal

Célculo Integral e Diferencial

Histéria do Pensamento Contabil

Ativo e Passivo e sua Mensuracgéo

Receitas, Despesas, Perdas e Ganhos, e suas
Conteudos da Teoria da Contabilidade Mensuragbes

Teorias do Patriménio Liquido

Principios Fundamentais de Contabilidade e
Harmonizacgéo Internacional

Principios, Normas e Procedimentos de Contabilidade
Financeira

Elaboracéo e Evidenciacdo das Demonstracdes
Contabeis

Contabilidade de Tributos Federais, Estaduais e
Conteldos de Contabilidade Tributaria | Municipais

Planejamento Tributario

Métodos de Custeio

Sistemas de Acumulacéo de Custos

Conteudos de Contabilidade Gerencial | Andlise de Custos

Descentralizagao (Preco de Transferéncia e Centro de
Resultado)

Controles Internos

Principios, Normas e Procedimentos de Auditoria
Planejamento de Auditoria

Papéis de Trabalho

Sistemas de Informacgdes

Processo de Planejamento, Execugao e Controle
Conteudos de Controladoria Avaliagdo de Desempenho

Responsabilidade de Prestar Contas da Gestao
perante a Sociedade (“Accountability”)

Fonte: BRASIL. MEC. CEECC. Diretrizes Curriculares, de 12 de abril de 1999.

Contelidos de Métodos Quantitativos

Conteudos de Contabilidade Financeira

Contelidos de Auditoria

No que se refere aos demais 50%, relativos aos Conteudos Optativos para
Enfase Curricular, o item 3.2 indicou que as Instituicdes de Ensino Superior teriam
liberdade de definir livremente o curriculo pleno. A esse respeito, o item 4.3,
Sugestbes para a Configuragcdo de uma Grade Curricular, propunha as seguintes
disciplinas complementares para a cadeira de Auditoria:

. Auditoria Interna
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. Arbitragens
. Pericias Contabeis

Apesar de nao ser um dispositivo educacional obrigatério, pois ndo ocorreu
sua conversao para uma legislacdo especifica, essa proposta indica uma valorizacao
da disciplina Auditoria Contébil, ainda tratada como area de conhecimento contabil.
Observa-se em suas sugestdes de disciplinas complementares, o aparecimento da
Auditoria Interna e das Arbitragens.

O grande diferencial dessa proposta de diretrizes curriculares nacionais é a
apresentacdo mais detalhada de cada area de conhecimento, chamado de
Conteudos Obrigatérios. Se por um lado, estabelecia detalhes das areas de
conhecimentos necessarias para a formacao basica e profissional do contador, por
outro, permitia a inclusdo de outras areas de conhecimentos, de acordo com o perfil
desejado do egresso do curso pela instituicdo de ensino superior.

As propostas dos diversos setores da sociedade civil, bem como o trabalho
dos especialistas do MEC, contribuiram para que, em 3 de abril de 2002, fosse
aprovado o Parecer CES/CNE n.° 146, que dispde sobre as diretrizes curriculares
nacionais de 11 cursos de graduacao, inclusive o de Ciéncias Contabeis. Esse
parecer gerou a criagao da Resolucdo CNE/CES n.° 10, de 10 de dezembro de
2004, que oficializa a vigéncia definitiva das Diretrizes Curriculares Nacionais para o
curso de Ciéncias Contabeis.

Na referida Resolucdo, em seu artigo 5.°, 0s cursos de graduacdo em
Ciéncias Contabeis, na modalidade bacharelado, devem contemplar, em seus
projetos pedagdgicos e em sua organizacdo curricular, conteidos que revelem
conhecimento do cenario econdmico e financeiro, nacional e internacional, de forma
a proporcionar a harmonizacdo das normas e padrées internacionais de
contabilidade, em conformidade com a formagao exigida pela Organizagdo Mundial
do Comércio e pelas peculiaridades das organizagdes governamentais, que
atendam aos seguintes campos interligados de formacéao:
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Quadro 7 — Campos de Formacéao e Contetidos — DCN (2004)

Formacao Conteudos
Administracéao

Economia

Direito

Métodos Quantitativos

Matematica

Estatistica

Teorias da Contabilidade

Nocdes das atividades atuariais

Nogbes de quantificagdbes de informagdes (financeiras,
patrimoniais, governamentais e ndo-governamentais)
Nocdes de Auditorias

Nocoes de Pericias

Nocdes de Arbitragens

Nocodes de Controladoria

Estagio Curricular Supervisionado

Atividades Complementares

Estudos Independentes

Conteudos Optativos

Pratica em Laboratério de Informética utilizando softwares
atualizados para Contabilidade.

Fonte: BRASIL. MEC. CNE. Resolucao CNE/CES n.® 10, de 16 de dezembro de 2004.

| - Basica

Il - Profissional

lll - Tedrico-Pratica

Essa resolucao exige que as instituicdes de ensino superior, que oferecem o
curso de Ciéncias Contabeis, efetuem as devidas adaptacdes de suas estruturas
curriculares para implantacdo das Diretrizes  Curriculares  Nacionais,

obrigatoriamente, no prazo maximo de dois anos, a partir de sua publicacao.

Diferente das legislagcdes anteriores, a disciplina Auditoria Contabil é tratada,
nessa resolugdo, como um contetdo obrigatério de formagao profissional, assim
como a Pericia Contabil. O grande diferencial esta no caput do artigo citado, que
apresenta a necessidade de proporcionar, ao aluno de Ciéncias Contabeis,
condi¢cdes de harmonizar as normas e padrées internacionais em conformidade com
um organismo internacional, no caso a Organizacdo Mundial do Comércio. Esse
diferencial possibilita efetuar a andlise da formagao do contador, com énfase em
Auditoria Contabil, utilizando outros referenciais além dos nacionais.

A Auditoria Contabil, seja como area de conhecimento ou como disciplina de
uma estrutura curricular, sempre esteve presente em todas as reformulacbes e
estudos sobre o curriculo do curso de Ciéncias Contabeis. E evidente que ndo ha
destaque maior que as demais areas de especializacao da contabilidade, visto que o
curso destina-se a uma formacao generalista e ndo se circunscreve apenas a area

de Auditoria Contabil. Dessa forma, cabe a cada instituicdo de ensino superior
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proporcionar condicbes aos alunos desse curso, a devida énfase a disciplina
Auditoria Contébil, por meio da carga horaria e dos conteludos programaticos, pois

ela é uma especialidade da profissao contabil em constante evidéncia.

3.3. O CURRICULO DA DISCIPLINA AUDITORIA CONTABIL

Segundo Madeira (2001, p.13), “o0 uso corrente do termo curriculo, na forma
aqui abordado, é utilizado para designar o elenco de temas que formam o conteudo
de um curso ou uma disciplina, muitas vezes denominado programa do curso ou da
disciplina”. Dessa forma, quando utilizado, o termo curriculo, tratard dos conteudos
programaticos que compdem a disciplina Auditoria Contabil.

O primeiro curriculo, que tratou de contetudos programaticos sobre a Auditoria
Contabil, foi implantado pela Faculdade de Ciéncias Econdmicas e Administrativas
da Universidade de Sao Paulo, a partir do ano letivo de 1950, e o programa da

disciplina Revisdes e Pericias Contdbeis era assim composto:

Quadro 8 — Programa da Disciplina “Revisoes e Pericias Contabeis” (1950)

| — Parte Preliminar (Funcoes Contabeis)

1. Conceito de Contabilidade e suas Fungdes; 2. Revisao e Pericia. Suas Distingoes;
3. Especializagéo Profissional.

Il - Parte Fundamental

1 — Funcgéo Revisora
Conceituacao
4. Autenticacao, Certificacéo, Inspegao; 5. Exame, Critica, Informacao.
Esquema Funcional
6. Técnica Profissional; 7. Finalidades da Revisao.
Objeto, Método, Efeitos
8. Organizagdo de Contabilidade. Formas Expositivas; 9. Elementos
Patrimoniais. Contas de Resultado; 10. Esquema de Trabalho. Fase
Precatéria, Fase Executiva. Conclusoes ;11. Efeitos Materiais e Morais.
a) Teoria 2 — Funcéo Pericial
Conceituacao
12. Exame Pericial. Vistoria. Louvagao. Arbitragem; 13. Quesitos. Laudos.
Relatérios.
Esquema Funcional
14. Técnica Profissional; 15. Finalidades Periciais.
Objeto, Método, Efeitos
16. Classificagao e estudo particularizados dos principais casos de pericia.
17. Esquemas de Trabalho. Fase Preparatéria. Fase Executiva. Conclusdes.
18. Efeitos Materiais e Morais, Legais e Sociais.

b) Semindrio 19. Pratica de Revisao. 20. Pratica de Pericia.

Fonte: RICARDINO FILHO, Alvaro Augusto. Auditoria: Ensino Académico X Treinamento Profissional.
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O que se observa nessa relacdo de conteudos programaticos é distincao
entre Auditoria Contabil, sob a nomenclatura de “Funcdo Revisora”, da Pericia
Contabil, nomeada aqui “Funcao Pericial”. Como era vigente na época, tendo em
vista o curriculo do curso de Ciéncias Contabeis e Atuariais de 1945, ndo existia
uma énfase muito grande nos aspectos humanisticos nessa disciplina, apenas nos
aspectos técnicos e processuais. Nao existe um maior detalhamento de cada item, o

que dificulta uma analise mais pormenorizada.

Desde a implantacao do curso de Ciéncias Contabeis, as instituicbes de
ensino superior contavam com a liberdade de, atendendo os requisitos legais dos
dispositivos educacionais da época, elaborar o curriculo da disciplina de Auditoria
Contébil da maneira que entendiam ser adequado ao perfil do profissional que se
pretendia formar. Isso significa ser impraticavel apresentar um histérico detalhado
desse curriculo, pois, a cada época e instituicdo, um curriculo diferente era
elaborado para a disciplina.

Sobre isso Madeira (2001, p.17) assevera que:

A inexisténcia de padronizagdo é tida como mais liberal e
democratica, pois permite que cada instituicdo possa desenvolver
seus cursos/disciplinas de forma mais apropriada a seus objetivos
globais. Permite levar em conta a diversidade de culturas regionais,
as caracteristicas econémicas locais, etc.

Dessa forma, ao se propor uma analise do curriculo da disciplina Auditoria
Contabil devem-se utilizar outros referenciais para efetuar uma comparacao entre os
conteudos programaticos. Uma possibilidade exequivel é utilizar os conteudos

programaticos exigidos em avaliagdes feitas por organismos profissionais ou oficiais.

O organismo responsavel pela avaliagdo dos cursos de graduacao no Brasil é
o INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — e, em dois
momentos distintos da politica educacional brasileira, efetuou a avaliagao dos cursos
de Ciéncias Contabeis. Em 2001, por meio da Portaria n° 3.018, o Ministério da
Educacgéao incluiu o curso de Ciéncias Contabeis no Exame Nacional de Cursos,
chamado, na época, de Provdo e apresentou nesse dispositivo as diretrizes de

avaliacao do curso. Nele foram relacionados os contetudos que seriam avaliados no
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exame e a Auditoria estava relacionada, sem, entretanto, uma pormenorizacao dos
seus conteudos programaticos. A base para o estabelecimento das areas de

conhecimento a serem avaliados foi a Resolugdo CFE n.2 03, de 1992.

Da mesma forma, em 2006, o INEP, por intermédio da Portaria n.° 121, incluiu
o curso no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes, avaliagdo que
substituiu o Provao. Nesse dispositivo, a base para o estabelecimento das areas de
conhecimento a serem avaliados foi o Parecer CES/CNE n.? 146, de 2002. No
ENADE, como no Provao, apenas sao relacionados os conteudos de uma forma
genérica, sem apresentar detalhamento e a Auditoria Contabil também estava

relacionada.

Por outro lado, quando sdo analisados os organismos profissionais, observa-
se uma maior preocupacdo em detalhar os conteudos que, efetivamente, serédo
avaliados. Isso fica claro, no caso do Exame de Suficiéncia e do Exame de

Qualificacado Técnica, ambos sob a gestao do Conselho Federal de Contabilidade.

Em 28 de junho de 1999, a Resolugdo do CFC n.° 853 instituiu o Exame de
Suficiéncia como um dos requisitos para a obtencdo do registro profissional nos
Conselhos Regionais de Contabilidade. A cada edital convocatorio foram
apresentadas as normas e procedimentos do exame, bem como os conteudos
programaticos a serem avaliados. Em seu ultimo edital, em 2005, as seguintes areas

foram avaliadas pelo exame, na categoria Contador:

Quadro 9 - Areas avaliadas pelo Exame de Suficiéncia (2005)

Contabilidade Geral

Contabilidade de Custos

Contabilidade Publica

Contabilidade Gerencial

Nocdes de Direito Publico e Privado

Matematica Financeira

Teoria da Con}abilidade

Legislacéo e Etica Profissional

Principios Fundamentais de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade
Auditoria Contabil

Pericia Contabil

Portugués

Conhecimentos Sociais, Econémicos e Politicos do Pais.

Fonte: CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Edital n.% 1, de 3 de janeiro de 2005.
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No item Auditoria Contabil, os conteldos programaticos foram apresentados
da seguinte forma:
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Quadro 10 — Conteudos Programaticos - Auditoria Contabil (Exame de Suficiéncia/2005)

Conceito, objetivo e campo de atuagéo.
A auditoria na area empresarial e no setor publico.
a) Caracteristicas A auditoria interna e a auditoria externa independente.
O perfil profissional do auditor.
A auditoria das empresas integrantes do mercado de capitais.
O planejamento e a execugéao dos trabalhos.
Procedimentos de auditoria.
Os papéis de trabalho.
O estudo e a avaliagcao dos sistemas de controle interno.
A elaborag¢ao de matriz de risco.
b) O trabalho de auditoria | Os tipos de auditoria nas empresas privadas e publicas.
Os testes de observancia e os substantivos.
Outras técnicas correntes.
Os relatérios na area publica e privada.
O parecer de auditoria: estrutura, redacdo, modalidades e
destinatérios.
c) As tomadas e Aspectos conceituais, ciclo dos processos.
prestacoes de contas Julgamento das contas publicas pelo controle externo.
Legislacdo profissional vigente sobre a matéria, especialmente as
d) Legislacéao Normas Brasileiras de Auditoria Contabil e possiveis alteragbes e
inclusdes até sessenta dias antes da realizacdo do Exame.

Fonte: CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Edital n.% 1, de 3 de janeiro de 2005.

No entendimento do Conselho Federal de Contabilidade, esses devem ser os
conhecimentos minimos que todo contador registrado deve ter sobre Auditoria
Contébil. Entretanto, como se trata de um exame para obtencado de registro
profissional para exercicio da profissdo de contador, ndo se pode considerar que
esses conhecimentos sdo o suficiente para o exercicio profissional da Auditoria
Contabil.

Por outro lado, O Exame de Qualificacdo Técnica foi criado para que o0s
contadores pudessem se registrar no Cadastro Nacional de Auditores
Independentes — CNAI, com o objetivo de atuar na area de Auditoria Contabil
Independente. O CNAI foi instituido pela Resolucdo CFC n.° 1.019, de 18 de
fevereiro de 2005, como resposta as exigéncias da Instrucao Normativa n.° 308, de
14 de maio de 1999, da CVM, da Resolucdo n.° 3.198, de 27 de maio de 2004, do
Bacen e da Resolucdo CNSP n.° 118, de 22 de dezembro de 2004, da SUSEP, que
buscavam elevar o nivel técnico e cientifico do contador que exercia as atividades de

Auditoria Contabil em entidades regulamentadas por esses organismos.

O Exame de Qualificacdo Técnica é composto por trés provas, aplicadas em
datas consecutivas. A primeira prova é de Qualificacdo Técnica Geral, a segunda
prova € especifica para atuagcdo em Auditoria nas Instituicdes reguladas pelo Bacen
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e a terceira prova é especifica para atuagao em Auditoria nas Instituicbes reguladas
pela SUSEP. Os respectivos conteudos programaticos sintéticos sdo apresentados

da seguinte forma:

Quadro 11 — Composicao das Provas - Exame de Qualificacdao Técnica (2005)

) PROVA DE QUALIFICACAO TECNICA GERAL

a) Etica Profissional;

b) Legislacdo Profissional;

¢) Principios Fundamentais de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade, editados
pelo Conselho Federal de Contabilidade;

d) Auditoria Contabil;

e) Legislacdo Societaria;

f) Legislacdo e Normas do Mercado de Capitais; e

g) Lingua Portuguesa Aplicada.

PROVA ESPECIFICA PARA ATUACAO EM AUDITORIA NAS INSTITUICOES REGULADAS
PELO BANCO CENTRAL DO BRASIL (BCB)

a) Legislacdo Profissional;

b) Principios Fundamentais de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade, editados
pelo Conselho Federal de Contabilidade;

c) Auditoria Contabil;

) Legislacdo e Normas aplicaveis ao Sistema Financeiro Nacional ;

e) Conhecimento das operagbes da &rea de instituicdes reguladas pelo Banco Central do Brasil
(BCB);

f)  Contabilidade Bancaria;

g) Lingua Portuguesa Aplicada.

PROVA ESPECIFICA PARA ATUACAO EM AUDITORIA NAS INSTITUICOES REGULADAS
PELA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS (SUSEP)

a) Legislacdo Profissional;

b) Principios Fundamentais de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade, editados
pelo Conselho Federal de Contabilidade;

c) Auditoria Contabil;

d) Legislacdo e Normas aplicaveis ao Sistema de Seguros Privados, Previdéncia Complementar
e Capitalizacao;

e) Conhecimento das operagbes da area de instituicbes reguladas pela Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP);

f) Contabilidade de sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizacdo e entidades
abertas de previdéncia complementar;

g) Lingua Portuguesa Aplicada.

Fonte: CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Resolugédo n.® 1.019, de 18 de fevereiro de
2005.

Assim, percebe-se que ha uma cobranca muito grande com relacdo aos
aspectos legais e normativos, considerando que esse exame é exigido por
organismos oficiais normativos. Nao se avalia, dessa forma, aspectos humanisticos

e filoséficos, apenas os técnicos e legais.

Como as provas especificas para atuagdo em instituicoes reguladas pelo
Bacen e pela Susep contém caracteristicas e peculiaridades exigidas por estes
organismos, sera dada atenc¢ao ao detalhamento do item Auditoria Contabil da prova

de Qualificacdo Técnica Geral.
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Quadro 12 — Conteudos Programaticos - Auditoria Contabil (Qualificacdo Técnica Geral/2005)

Conceituacao e Disposicoes Gerais;
a) Auditoria — Aspectos Gerais Normas de Execucgéo dos Trabalhos;
Normas do Parecer dos Auditores Independentes;

)
c¢) Carta de responsabilidade da administracéo;
d) Estimativas contabeis;
e)
f

g) Transacdes e eventos subseqientes;
h) Supervisdo e controle de qualidade;
i) Revisdo externa de qualidade.

Fonte: CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Resolugéo n.% 1.019, de 18 de fevereiro de
2005.

Apesar do nivel de exigéncia dessa prova, tendo como base todos os itens
detalhados dos demais conteudos, observa-se que, no tocante a Auditoria Contabil,
ainda esta aquém de uma maior abrangéncia dessa atividade. O detalhamento do
item Auditoria Contabil nada mais é do que a forma simplificada dos itens constantes
na Resolugcdo CFC n.° 820, de 17 de dezembro de 1997, alterada pela Resolucéao
CFC n.° 953, de 03 de fevereiro de 2003, que institui a Norma Brasileira de
Contabilidade Técnica n.° 11, e regulamenta as Normas de Auditoria Independente

das Demonstracoes Contabeis.

Observa-se que tanto o conteldo programatico de Auditoria Contabil do
Exame de Suficiéncia quanto do Exame de Qualificagdo Técnica estdo atrelados a
fatores legais e normativos, visando uma avaliagdo quantitativa da competéncia do
profissional. Deveria haver uma preocupacao dos organismos profissionais em fazer
gestao junto as instituicdes de ensino superior, que oferecem o curso de Ciéncias
Contébeis, para melhor preparar o contador que atuara em um ambiente em

constante expansao.

A melhoria na formacao dos futuros contadores nao se restringe ao mercado
brasileiro. A internacionalizacdo dos mercados de capitais afeta, de forma
significativa, os profissionais contabeis, especialmente o Auditor Contabil, tendo em
vista a necessidade cada vez maior de transparéncia e credibilidade, por parte das
empresas, que s6 é possivel com a participacao direta desse profissional. Em funcao
disso, os contadores e auditores devem ter uma preocupacao, cada vez maior, com
sua competéncia técnica e dos futuros profissionais. Isso significa que nao basta

apenas a qualificacdo obtida em solo patrio, mas também é preciso buscar uma
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qualificacdo de ambito internacional, pois a qualquer momento, o profissional pode
ser convidado ou obrigado a trabalhar nesse novo cenario.

Em fungdo dessa necessidade mundial, foi criado em 1982, o Internation
Standards of Accounting and Reporting — ISAR, por meio da resolucéo do Conselho
Econdémico e Social das Nacdes Unidas — ECOSOC. Seu principal objetivo é o
estudo de questdes referentes a Contabilidade e a Auditoria, visando promover a
uniformizagdo internacional das praticas contabeis. Essa entidade né&o
governamental esta vinculada a Conferéncia das Nac¢des Unidas para o Comércio e
o Desenvolvimento — UNCTAD e é composto por um grupo de especialistas

representantes de organismos de diversas nacionalidades.

Na 16.2 reuniao do Grupo de Trabalho Intergovernamental de Especialistas do
ISAR, realizada em Genebra (Suica), entre 17 e 19 de fevereiro de 1999, foram
apresentados dois documentos, frutos das pesquisas e estudos desta entidade. Um
deles foi denominado Guia para Elaboracado de um Programa Mundial de Estudos de
Contabilidade e Outras Normas e Requisitos de Qualificacdo, que visa apresentar
diretrizes basicas para a elaboragdo de um curriculo mundial de estudos em
contabilidade, como forma de referéncia e, dessa forma, reduzir o tempo e o custo
de negociacdes de acordos de reconhecimento mutuo, bem como a criagdo de um

sistema internacional de certificag&do profissional.

O outro documento € denominado Curriculo Global para a Educacgao e
Formacao Profissional do Contador, cuja principal funcao é servir de parametro para
qualificacao dos bacharéis em Ciéncias Contabeis, no que se refere aos conteudos
programaticos e devem fazer parte da formacado destes futuros profissionais, que
pretendem atuar em seu pais ou fora dele, atendendo a padrdes internacionais de
prestacao de servicos contabeis. Esse documento ndo pretende apresentar-se como
uma formacgdo profissional mundial, ja que tais formacbGes sao obtidas
nacionalmente, mas apresentar um parametro de referéncia para essas formacoes.
Diferente dos documentos e legislacbes educacionais brasileiras, que adotam um
sistema de Diretrizes Curriculares, nas quais apenas sao citadas as areas de
conhecimento, o Curriculo Global adota um sistema prescritivo, apresentando
especificamente o0s conteddos que deverdo ser estudados para alcancar

determinada formacao.
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O modelo de Curriculo Global proposto tem uma estrutura basica dividida em

trés partes, com subdivisdes em méddulos, conforme exposto abaixo:

Quadro 13 — Curriculo Global para Formacao Profissional do Contador (1999)

PARTE 1. Conhecimento organizacional e de negécios:
Médulo sobre economia
Médulo sobre métodos quantitativos e estatistica para negécios
Médulo sobre politicas gerais de negocios e estrutura organizacional basica
Médulo sobre funcgdes e préaticas de gestdo, comportamento organizacional, fungbes de
“marketing” e principios internacionais de negocios
1.5.  Médulo sobre gestao operacional e estratégica
PARTE 2. Tecnologia da informacao:
2.1.  Mddulo de tecnologia da informacéo
PARTE 3. Conhecimento de contabilidade e aspectos inerentes:
3.1.  Mddulo sobre contabilidade basica e preparacdo de demonstracoes financeiras; a profissao
contabil e as normas internacionais de contabilidade
3.2. Mddulos sobre praticas avangadas de contabilidade
3.3.  Mddulos sobre principios relativos a apresentagdo de demonstragdes financeiras avangadas
3.4. Mdédulo sobre contabilidade gerencial — conceitos basicos
3.5. Mdédulo sobre contabilidade gerencial — informacgéo destinada a planejamento, tomada de
decisao e controle
3.6. Moddulo sobre tributacao
3.7.  Mdédulo sobre direito societario e comercial
3.8. Mdédulo sobre principios fundamentais de auditoria
3.9. Mddulo sobre conceitos avancados de auditoria
3.10. Médulo sobre finangas e administracéo financeira

— )k
B~

Fonte: UNCTAD.ISAR.Global Curriculum for the Professional Education of Professional Accountants,
1999.

Cada modulo é, analiticamente, dividido em temas e cada tema subdividido
em assuntos. Observa-se a existéncia de dois modulos que tratam da Auditoria
Contabil: 3.8. Médulo sobre principios fundamentais de auditoria e 3.9. Médulo sobre
conceitos avancados de auditoria. Eles serdo apresentados a seguir, no Quadro 14,
privilegiando os temas, uma vez que é vasta a sua abrangéncia. O detalhamento
completo de cada tema encontra-se nos apéndices deste estudo.

Lopes e outros (2005) realizaram uma analise comparativa entre a proposta
apresentada pelo ISAR e o Parecer CNE/CES n.? 146 que originou a Resolucao
CNE/CES n.® 10 que dispde sobre as Diretrizes Nacionais Curriculares para o curso
de Ciéncias Contabeis. Em suas andlises afirmam que

No que concerne a metodologia empregada na elaboragédo dos
documentos, enquanto o Parecer 146/2002 CES/CNE adota o
“sistema de competéncias” — partindo dos resultados pretendidos
para a formulacdo de diretrizes que deverdo ser seguidas para
alcanga-los — o Programa Mundial de Estudos em Contabilidade
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(Curriculo Global) adota o “sistema prescritivo” — dizendo
especificamente as matérias que deverdo ser estudadas para se
chegar a determinada formagao — esse sistema € semelhante ao dos
Curriculos Minimos seguido anteriormente no Brasil. (LOPES et al.,
2005, p.13-14)

Em fung&o da abrangéncia existente nos médulos, ndo é possivel efetuar uma
analise entre todos os dispositivos legais normativos nacionais, que tratam do
curriculo do curso de Ciéncias Contabeis, em relacdo aos conteludos programaticos
das areas de conhecimentos e a proposta do ISAR. Isso € apenas possivel quando
analisados os detalhes de cada disciplina ministrada nas instituicbes de ensino.

Quadro 14 — Médulos sobre Auditoria — Curriculo Global (1999)

3.8. Médulo de principios fundamentais de auditoria
3.8.1. Natureza, finalidade e extensao da auditoria
3.8.2. Normas de auditoria e padrées internacionais de auditoria
3.8.3. Principios e conceitos fundamentais de auditoria
3.8.4. Estrutura basica da auditoria
3.8.5. Avaliagéo e planejamento da auditoria
3.8.6.  Obtencao e analise das evidéncias
3.8.7. Realizacdo da auditoria
3.9. Modulo sobre conceitos avancados de auditoria
3.9.1. Estruturacao do relatorio de auditoria
3.9.2. Comunicagdo com o conselho de administracdo, diretores e gerentes da empresa a
respeito de deficiéncias de controles internos identificadas nos trabalhos de auditoria.
3.9.3.  Avaliagdo dos sistemas empresariais baseados em computadores
3.9.4. Riscos de responsabilidade profissional do auditor
3.9.5.  Auditoria interna - objetivos e fungdes
3.9.6. Organizacéo e planejamento em situagdes complexas de auditoria, incluindo auditoria de
grupos e trabalhos conjuntos com outros auditores

Fonte: UNCTAD.ISAR.Global Curriculum for the Professional Education of Professional Accountants,
1999.

Em 2001, Madeira realizou uma pesquisa em 15 instituicbes de ensino
superior, objetivando comparar o contetdo programatico da disciplina de Auditoria
Contébil, ministrada nos cursos de Ciéncias Contabeis, com a proposta de
conteudos sobre Auditoria apresentada pelo ISAR. Madeira (2001, p.186) chegou a
conclusado que “a média geral dos itens contidos nos programas dos cursos versus 0
conteudo sugerido demonstra que apenas 28% dos requisitos estdo sendo
atendidos”. Na mesma ocasido, Madeira (2001, p.187) também comparou o
conteudo programatico dos trés livros mais, freqlientemente, adotados com a

mesma proposta. “Nesse caso, a média geral foi de 46%, demonstrando que embora
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bem abaixo do desejavel, ha material disponivel para melhorar a performance dos

curriculos”.

Em pesquisa semelhante, Ricardino Filho, em 2002, comparou as ementas
dos treinamentos dados por seis grandes empresas de auditoria independente, com
a proposta de conteudos sobre Auditoria apresentada pelo ISAR. Ricardino Filho
(2002, p.164) afirma “que, no conjunto, as empresas atenderam 46,7% do programa
elaborado pelo ISAR”.

Os resultados das duas pesquisas sinalizam uma necessidade de
remodelacdo tanto dos curriculos nacionais da disciplina Auditoria Contabil e da
bibliografia basica existente, como do ementério de treinamento das empresas de
auditoria, visando a adequacdo a uma tendéncia mundial de globalizar a formacao

profissional do contador e do auditor contabil.

Em funcdo da formacédo generalista que as instituicbes de ensino superior
buscam oferecer aos alunos do curso de Ciéncias Contabeis, é de se esperar que
nao exista uma preferéncia por uma ou outra area de conhecimento. Isso vale
também para a disciplina Auditoria Contabil que, nem sempre, recebe a atencao
diferenciada nos curriculos, de tal forma que a carga horaria disponivel ndo é
suficiente para abarcar todo o conhecimento necessario para o exercicio desta
atividade. Diante do quadro descrito neste capitulo, espera-se que os conhecimentos
oferecidos aos alunos sejam bem ministrados, de tal forma que consigam, de
maneira ativa no processo ensino-aprendizagem, entender o vivenciamento

profissional desse ramo de atividade.
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4. ESTRATEGIAS DE ENSINO DA DISCIPLINA AUDITORIA CONTABIL

4.1. METODOLOGIA APLICADA NA PESQUISA

Para alcance dos objetivos propostos neste estudo, foi necessaria uma
andlise tedrica das estratégias de ensino, comumente utilizadas no ensino superior.
De forma complementar, foi efetuada uma pesquisa junto aos docentes que
ministram a disciplina Auditoria Contabil para identificar o tratamento dado as
estratégias de ensino, bem como seus enfoques educacionais. Esta pesquisa
complementar possibilitou analisar a adesdo, por parte dos docentes, aos

embasamentos tedricos sobre estratégias de ensino.
Pesquisa Bibliografica

A primeira etapa da pesquisa de campo baseou-se na realizacdo de um
levantamento bibliografico para estabelecer o referencial tedrico sobre métodos e
técnicas de ensino superior, a revisdo bibliografica dos principais pesquisadores
contabeis que ja trataram deste tema e analise dos conteudos programaticos da
disciplina Auditoria Contabil. O objetivo foi identificar como sao tratados esses
assuntos e estabelecer um referencial teérico metodoldgico inicial, composto por trés
vertentes distintas.

Para a primeira vertente desse referencial, foram utilizados cinco autores que
versaram sobre métodos e técnicas de ensino superior, sob o enfoque pedagogico-
educacional, que nao fossem necessariamente voltados a area contabil, mas que
proporcionassem embasamento tedrico suficiente por apresentarem classificacées

e/ou tipificacdes dessas metodologias.

A segunda vertente foi composta por analises de algumas obras de
pesquisadores contdbeis que centralizaram suas pesquisas na area do ensino
superior, tendo apenas a restricdo de serem, em sua maioria, teses e dissertacdes
apresentadas e defendidas na Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo e na
Universidade de Sao Paulo.
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A terceira vertente foi a criacado de uma relacdo de conteudos programaticos
da disciplina Auditoria Contébil, visando, principalmente, a efetivacdo das analises
comparativas de dados. Para essa ultima vertente, foram utilizados os conteudos
programaticos propostos pelo ISAR, uma vez que nao existe nenhuma legislacao

educacional especifica que contenha conteudos minimos por disciplina.

Com base nas pesquisas bibliograficas, utilizou-se um referencial teorico
preliminar, visando a elaboracao do questionario, com um aprofundamento posterior

para efetuar a analise dos dados coletados com a pesquisa de campo.
Elaboracao do Questionario

Para a consecucdo dos objetivos especificos propostos neste estudo, foi
necessaria a elaboragdo de um questionario, pois se entende ser essa técnica mais
apropriada para a pesquisa proposta, principalmente pelo nimero de respostas que
se pode obter e pela facilidade de tabulagédo. O questionario foi elaborado por blocos

de questdes.

Bloco A — Identificacao do perfil do docente responsavel por ministrar a
disciplina Auditoria Contabil

Este bloco foi formado por 8 (oito) questdes e o principal critério para sua
definicdo foi a possibilidade de comparar as informacdes obtidas nesta pesquisa
com as pesquisas de Madeira (2001) e Ricardino Filho (2002). Dessa forma, foi
estabelecido um padrao quanto a formacgao dos docentes responsaveis por ministrar
a disciplina Auditoria Contabil.

Bloco B - Identificacdo das principais dificuldades encontradas pelo
docente durante o processo ensino-aprendizagem da disciplina Auditoria
Contabil

Este bloco foi formado por 5 (cinco) questdes elaboradas com base no
referencial tedrico. A partir delas foi possivel identificar as dificuldades mais comuns
enfrentadas pelos professores, que, de forma direta ou indireta, interferem no
desenvolvimento do trabalho docente. Também foram inseridas questbes sobre a

utilizacdo do Laboratério de Informatica e da Empresa-Modelo por se tratarem de
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estratégias de ensino que ndo dependem, Unica e exclusivamente, da opc¢ao do
professor.

Bloco C - Identificacao das principais estratégias de ensino utilizadas e
os enfoques dados nas aulas da disciplina Auditoria Contabil

Este bloco foi formado por 5 (cinco) questdes que buscaram identificar a
forma de conduta didatico-pedagdgica dos professores, com base nas estratégias de
ensino e nos enfoques educacionais utilizados nas aulas. A elaboragdo dessas
questbes foi embasada nas diversas concepg¢des educacionais apresentadas no

referencial teérico.

Bloco D - Identificacdao da percepcao do docente sobre o questionario
aplicado

Este bloco foi formado por 3 (trés) questbes que retrataram a opinidao dos
docentes que participaram desta pesquisa, identificando o comprometimento e lisura
nas respostas apresentadas.

Deve-se ressaltar que as perguntas nao tinham o mesmo formato, visto que
algumas eram de multipla escolha, com limite de respostas e outras sem

delimitagdo. O questionario completo encontra-se nos apéndices deste trabalho.
Limitacoes na pesquisa

As principais dificuldades para elaboragdo do questionario referiram-se a
definicdo das estratégias de ensino e dos conteudos programaticos da disciplina de
Auditoria Contabil.

As estratégias de ensino relacionadas no questionario foram definidas apo6s
levantamento preliminar do referencial teérico e tiveram por base as estratégias mais

comuns no ensino superior, de acordo com a literatura especializada.

Para a definicdo de quais conteudos deveriam compor o questionario,
novamente, foi necessario reportar as pesquisas efetuadas por Madeira (2001) e
Ricardino Filho (2002), pois ambos trataram dos conteudos propostos pelo ISAR.

Tendo em vista que o curriculo completo, sugerido para a disciplina Auditoria
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Contébil, acarretaria em um questionario muito extenso e dificultaria a obtencao de

respostas adequadas, foi preciso estabelecer um critério para elencar os conteudos.

Esses dois pesquisadores analisaram o0s conteudos programaticos dos
curriculos de instituicoes de ensino, de livros e de ementas de treinamento, em
relacdo aos conteudos propostos pelo ISAR. Em cada caso, foram obtidos
percentuais por conteudo e percentuais médios. Dessa forma, o critério utilizado
para relacionar os conteudos no questionario foi utilizar as maiores médias de
aderéncia, o que possibilitava aumento da probabilidade de enquadramento dos

respondentes.
Universo e Amostra

O universo (ou populacao alvo) desta pesquisa é caracterizado por docentes,
que sao responsaveis ou ministrem a disciplina Auditoria Contabil nos cursos de
Ciéncias Contabeis. Fundamentando-se em informagdes fornecidas pelo INEP —
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais —, em 2003, existiam 701
instituicoes de ensino superior no Brasil que ofereciam o curso de Ciéncias
Contabeis.

Por ndo se tratar de uma pesquisa censitaria, tendo em vista o0 numero
elevado da populacdo alvo, foi necessario o estabelecimento de uma amostra
representativa e suficiente para apoiar as consideracdes finais. O critério utilizado
para este estabelecimento foi restringir a pesquisa as instituicdes localizadas no
estado de Minas Gerais, tendo em vista facilidades operacionais junto ao Conselho
Regional de Contabilidade desse estado. De acordo com esse 6rgao, em 2005
existiam 76 instituicbes de ensino superior que ofereciam o curso de Ciéncias
Contabeis. Essa quantidade de instituigbes de ensino é considerada relevante,
dentro da populagao alvo, visto que o grau de significancia, comumente utilizado
nesse tipo de pesquisa, é de 5% e essa amostra encontra-se na ordem de 10% do

universo total.

Foram utilizadas duas formas de envio do questionario as instituicdes
selecionadas para a amostra: pelo correio e por e-mail. Nas duas formas, foram
enviadas correspondéncias destinadas ao coordenador do curso e ao professor

responsavel por ministrar a disciplina Auditoria Contabil. Como a base de
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informagdes foi obtida junto ao INEP, foram necessarios contatos telefénicos com
todas as instituicbes para a obtencdo dos enderecos postais e eletrénicos. O
processo de envio dos questionarios e suas respectivas respostas ocorreram
durante o periodo de 20 de abril a 15 de julho de 2005, quando cessaram 0S

encaminhamentos, tendo em vista o encerramento do semestre letivo.

Das 75 instituicoes de ensino pesquisadas (excluiu-se a instituicdo na qual o
pesquisador trabalhava), apenas 22 responderam, com a ressalva que em uma
delas ocorreu a devolucdo de dois questionarios, pois existiam dois docentes
responsaveis pela disciplina. Esse niumero de respostas pode ser considerado baixo,
entretanto, ocorreu um fato nédo previsto: 19 instituicbes de ensino ainda néao
ofertavam a disciplina Auditoria Contabil em seus curriculos pelo fato de serem
recém criadas (entre 2003 e 2005). Dessa forma, a relagdo entre as instituicdes de
ensino que responderam o questionario e o total de instituicbes que ofertavam a
disciplina ficou em 40%, um percentual consideravel para a identificacdo dos dados
da pesquisa. Tendo em vista que o principal objetivo da pesquisa € exploratorio,
corroborado pela revisdao bibliografica, o numero de respondentes foi suficiente e

relevante.

A relacdo das instituicoes de ensino superior que foram pesquisadas

encontra-se nos apéndices deste trabalho.

4.2. RESULTADOS DA PESQUISA — INDICADORES OBTIDOS

Os resultados obtidos pela tabulacdo de dados e informacdes da pesquisa
serdao apresentados na forma de tabelas e graficos. Quando as informacdes forem
apresentadas na forma de tabela, significa que a questdo permitia mais de uma
resposta, o que nao resultard em soma de percentuais. No caso da apresentacéo
por meio de graficos, significa que houve respostas excludentes, totalizando, dessa
forma, uma somatéria de percentuais igual a 100%. Todas as porcentagens serao
apresentadas até uma casa decimal, ocasionando eventuais arredondamentos.
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Questao 1 - Situacao Administrativa da Instituicao de Ensino Superior

Dos 23 questionarios recebidos, 95,7% dos professores trabalham em (21)
instituicbes privadas, ao passo que apenas 4,3% em (1) instituicbes publicas, no
caso especifico em wuma universidade federal. Essa composicao reflete
aproximadamente a amostra estabelecida de 76 instituicbes de ensino, visto que,
por meio de pesquisa junto ao INEP, desse total, 92% sao instituicdes privadas e 8%

sao instituicées publicas federais, estaduais e municipais.

Essa situacdo assemelha-se a realidade nacional, pois, de acordo com o
censo educacional, mais de 87% das instituicoes de ensino superior, que oferecem o

curso de Ciéncias Contabeis, sdo privadas e apenas 13% sao instituicdes publicas.

Questao 2 — Formacao académica dos docentes pesquisados

Tabela 1 - Formacao Académica dos docentes

Respostas | Percentual
Graduacao em Ciéncias Contabeis 18 78,3
Outra graduacéao 4 17,4
Especializagdo 17 73,9
Mestrado 14 60,9
Doutorado 1 4,3
Outros 1 4,3

De acordo com as respostas obtidas, 78,3% dos docentes tém formacédo em
Ciéncias Contabeis, os demais nao indicaram quais suas formacdes basicas de
graduacdo. Com uma pequena variacdo, esse resultado aproxima-se daquele
apresentado por Ricardino Filho (2002), segundo o qual dos 50 docentes
pesquisados, 83% tinham graduacao em Ciéncias Contabeis. Todavia, distanciam-
se do resultado obtido por Madeira (2001), no qual 95% graduacdo em Ciéncias
Contébeis. Os percentuais de formacao pds-graduada sdo adequados, pois 73,9%
indicaram ter cursado ou estar cursando uma especializacédo e 60,9% dos docentes

indicaram ter cursado ou estar cursando um mestrado.

Na pesquisa feita por Madeira (2001), 68% assinalaram cursar ou ter cursado
especializacao e 63,6%, 0 mestrado. Ao passo que na pesquisa de Ricardino Filho
(2002), 92% indicaram uma especializacdo e 40% o mestrado. Em linhas gerais, os
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resultados obtidos nesta pesquisa aproximam-se dos resultados das pesquisas

citadas.

Observa-se um percentual muito baixo de docentes com doutorado, apenas
4,3%. Em andlise semelhante a anterior, Madeira (2001) obteve 13,6% como
resposta dos docentes ao doutorado e Ricardino Filho (2002) 8%, indicando que 0s
docentes, nesta pesquisa, estdo muito abaixo da realidade das pesquisas de
Madeira (2001) e Ricardino Filho (2002).

Esses indicadores apenas confirmam o embasamento teérico apresentado
que afirma a baixa titulagdo dos professores de Ciéncias Contabeis, situacao que
encontra respaldo ou justificativa no fato de que a docéncia, para a maioria desses
professores, ndo é a Unica ou a principal atividade, pois como exercem outras
atividades profissionais, qualificar-se para o exercicio da docéncia, aparentemente,

fica em segundo plano.

Questao 3 — Tempo de dedicacao a docéncia

Grafico 1 - Tempo dedicado a docéncia

47,8%

m Integral (40 horas semanais ou mais)
m Parcial (entre 20 e 40 horas semanais)

JHorista (menos de 20 horas semanais)

Nesse item observa-se, novamente, semelhangca com o perfil da realidade
brasileira dos docentes dos cursos de Ciéncias Contabeis. Os resultados indicam
que a maior parte dos responsaveis pela disciplina Auditoria Contabil estao
contratados sob o regime horista de trabalho, ou seja, 47,8% (11 docentes) lecionam
menos de 20 horas semanais e sob o regime parcial, 34,8% (8 docentes) lecionam
entre 20 e 40 horas semanais. Como se pode observar apenas 4 docentes, ou seja,
17,4% trabalham sob o regime integral de trabalho, lecionando 40 horas semanais

ou mais.
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Afirma-se existir semelhanca, pois, de acordo com os pesquisadores citados
no embasamento tedrico, a maior parte dos docentes dos cursos de Ciéncias
Contéabeis dedica uma parcela consideravel de seu tempo a outras atividades
profissionais, o que diminui o tempo disponivel para dedicacéo a docéncia.

Questao 4 — Tempo médio de docéncia da disciplina Auditoria Contabil

Dentre os 23 docentes, encontra-se uma variagado muito grande de tempo a
frente da docéncia da disciplina Auditoria Contabil. Foram encontrados desde
professores novatos, com menos de 1 ano de exercicio até veteranos com 15 anos
de magistério dessa disciplina. A média aritmética encontrada dos tempos

apresentados é de 4,8 anos.

O tempo médio de exercicio da docéncia da disciplina Auditoria Contabil é
equivalente aos resultados obtidos por Madeira (2001) com 4,1 anos em média e por
Ricardino Filho (2002) com 4 anos em média, o que confirma que a amostra utilizada
retrata a realidade dos professores dessa area. Nao € conveniente afirmar que esse
tempo médio de exercicio da docéncia seja bom ou ruim para a qualidade do ensino,
pois sdo varios fatores que caracterizam a exceléncia no ensino, conforme

embasamento tedrico apresentado.
Questao 5 — Formacao didatico-pedagoégica dos docentes

Conforme apresentado no referencial teérico deste estudo, a maioria dos
professores do ensino superior ndo dispée de uma formacao pedagdgica adequada.
Na pesquisa, isso se confirma, pois a maior parte dos docentes (69,6%) indicou que
sua formacao pedagdgica foi oriunda de mdédulos ou disciplinas ministradas em
cursos de especializacdo, o mesmo ocorrendo com 56,5% dos docentes, cuja
formacéao pedagdgica foi oriunda de cursos de mestrado e doutorado.

Tabela 2 - Formacao didatico-pedagdgica dos docentes

Respostas | Percentual

Nao possui nenhum tipo de formacao didatico-pedagdgica. 0 0
Graduacdo em curso especifico (Pedagogia, Normal Superior etc). 0 0
Curso oferecido pela Instituicao de Ensino Superior para aprimoramento 9 39.1
didatico-pedagdbgico. ’
Maddulo de Metodologia do Ensino Superior (ou similar) na 16 69.6
especializagdo cursada. ’
Maodulo de Metodologia do Ensino Superior (ou similar) no mestrado ou 13 56.5

doutorado cursado.
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Outra informacéao que corrobora o referencial tedrico € que apenas 39,1% dos
docentes afirmam que receberam alguma formacdo pedagdgica por cursos de
nivelamento ou aprimoramento pedagodgico. Esse indicador é considerado muito
baixo se comparado a necessidade dessa formacao para as instituicdes de ensino

superior.

E sabido que um curso de especializagdo apresenta, em seu total, uma carga
horaria minima de 360 horas, e eventuais mddulos de Metodologia de Ensino
Superior ou similar, 0 que representa, em média, apenas 60 horas. Nao € objetivo
precipuo de um curso de especializacdo formar docentes, pois, para isso,
necessitaria de uma carga horaria muito maior apenas para esse tipo de

conhecimento.

Questao 6 — Duracao dos cursos/modulos de aprimoramento didatico-
pedagogico

Grafico 2 - Duracao dos cursos/modulos

13,0% 4,3%

0,0%

@ Menos de 30 horas

m Entre 30 e 100 horas
O Entre 100 e 200 horas
O Mais de 200 horas

82,6%

Apenas para complementar as informagdes obtidas no item anterior, 82,6%
dos docentes afirmam que a duracao dos cursos ou médulos/disciplinas de formacao
pedagdgica foi entre 30 e 100 horas, 0 que se pode considerar baixo, analisando-se
que, em apenas um més, com quatro horas/aula por noite, pode-se chegar a 80

horas.
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Questao 7 — Tempo dedicado a outras atividades profissionais

Esse item apenas confirma as informacdes obtidas em relacdo ao regime de
trabalho docente do professor, tendo em vista que a maioria dos docentes é horista
(com menos de 20 horas semanais) e, por conseguinte, deve ter uma dedicacao
maior a outras atividades, o que é evidenciado neste item, pois 12 professores
(52,2%) exercem outras atividades.

Grafico 3 - Tempo dedicado a outras atividades profissionais

8,7%

4,3%

34,8%

@ 40 horas semanais ou mais

m Entre 20 e 40 horas semanais
0 menos de 20 horas semanais
1 N&o respondeu

52,2%

Uma possivel incongruéncia no cruzamento dessas informagdes é que um
docente, que afirmou estar sob o regime integral de trabalho docente, assinalou,
nesse item, que dedica 40 horas semanais ou mais para outras atividades
profissionais, o que, tecnicamente, analisando-se a carga horaria de trabalho
(docente + outras atividades), ndo é possivel.

Os outros docentes, que afirmaram trabalhar em tempo integral na docéncia
(3 professores), assinalaram nessa questao situacdes tecnicamente possiveis: dois
docentes afirmaram trabalhar menos de 40 horas semanais e outro ndo assinalou
nenhuma alternativa no questionario, o que se deve ao fato dele trabalhar, em tempo

integral, em uma instituigdo federal de ensino.
Questao 8 — Tempo de experiéncia profissional na area de Auditoria Contabil

Apenas 3 respondentes afirmaram ndo possuir, pelo menos, um ano de
experiéncia profissional em Auditoria, enquanto o maior tempo apresentado foi de 32
anos. A média aritmética resultante foi de 10,4 anos.
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Novamente esta pesquisa enquadrou-se no retrato apresentado por Madeira
(2001) e Ricardino Filho (2002), pois essa média de tempo de experiéncia
profissional € um pouco maior que a média apresentada por Madeira (2001) de 9,05
anos e um pouco menor que a média apresentada por Ricardino Filho (2002) com

11,6 anos em média.

Questao 9 — Dificuldades relacionadas ao corpo discente

Tabela 3 - Dificuldades relacionadas ao corpo discente

Respostas | Percentual
Formacao basica em Contabilidade inadequada ou insuficiente. 12 52,2
Descomprometimento com 0 processo ensino-aprendizagem. 16 69,6
Baixo nivel de consciéncia sobre seu papel na universidade. 14 60,9
Formacao ética e de valores morais inadequadas ou insuficientes. 4 17,4
Classe numerosa. 1 4,3
Outras. 1 4,3

Alguns indicios relevantes sao apresentados nesse item e outros podem ser
descartados como efetivas dificuldades encontradas no processo ensino-

aprendizagem pelos professores da disciplina Auditoria Contabil.

Uma justificativa classica para eventuais dificuldades, por parte do professor,
€ apresentar a classe numerosa como um obstaculo no desenvolvimento das
atividades, o que foi afirmado por apenas 1 (4,3%) dos docentes, cuja quantidade
assinalada foi de 60 alunos. Uma justificativa para o baixo indice de respostas nesse
item deve-se ao fato que essa disciplina, normalmente, é oferecida no ultimo ano do

curso e, até esse momento, podem ocorrer varias desisténcias ou reprovagoes.

A indicacao de outras dificuldades, feita por um docente (4,3%), refere-se a
“falta de tempo para aplicagdo préatica”, conforme indicado no referido questionario.
Foi citado, no embasamento teérico, que uma realidade dos alunos do curso de
Ciéncias Contabeis € a auséncia ou insuficiéncia de tempo para atividades
complementares aos estudos, tendo em vista o fato do curso, em sua maioria, ser
oferecido no periodo noturno e os alunos exercerem atividades profissionais no

periodo diurno.
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Por outro lado, 52,2% dos docentes afirmaram que sua principal dificuldade
com os alunos € a inadequada ou insuficiente formacao basica em Contabilidade, o
que &, realmente, preocupante, se considerar a oferta dessa disciplina nos ultimos

anos do curso.

Como a Auditoria Contabil, em seus diversos procedimentos e técnicas,
depende do pleno conhecimento das praticas contabeis, afirmar que os alunos néo
possuem os conhecimentos basicos pode ser indicativo de que a formagao contabil,
proporcionada ao longo do curso de Ciéncias Contabeis, deve ser reestruturada.

Entretanto, os maiores percentuais de dificuldades relacionadas ao corpo
discente (69,6% e 60,9%) referem-se, respectivamente, ao descomprometimento
dos alunos com o processo ensino-aprendizagem e ao baixo nivel de consciéncia

dos alunos sobre sua participacdo na universidade.

Essas situacbes sdo preocupantes, entretanto, ressalta-se que o questionario
foi respondido sob a visdo do docente a respeito dos alunos. Isso significa que existe
uma necessidade de se apurar, exatamente, 0 motivo que leva o professor a ter tal

percepcao.

Conforme exposto no referencial teérico, o descomprometimento percebido,
pelo professor, com o processo ensino-aprendizagem pode ser fruto de inUmeras
situacoes, inclusive resultado de um mal relacionamento interpessoal do professor

com seus alunos.

Da mesma forma, o baixo nivel de consciéncia universitaria percebida pode
ser oriunda da desmotivacdo com o curso, ou até mesmo, da falta de
esclarecimentos, por parte da instituicdo, sobre como os alunos podem participar

mais ativamente da vida académica de seu curso ou de sua universidade.

De uma forma ou de outra, é passivel de estudos mais aprofundados e
detalhados a origem dessas percepgdes, 0 que possibilitaria uma reversdao dessa
situacao, com a implementacao de estratégias adequadas.
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Questao 10 — Dificuldades relacionadas a estrutura oferecida pela Instituicao
de Ensino Superior e pelo Projeto Pedagégico

Ao ser questionado sobre as dificuldades relacionadas a estrutura oferecida
pelas Instituicbes de Ensino Superior e pelo Projeto Pedagdgico, observa-se relativa
igualdade nos resultados, ndo ha predominancia de um item ou outro.

O maior percentual (26,1%) concentrou-se em trés itens e o menor (17,4%)
em 2 itens e apenas um item obteve 21,7%. Isso pode ter duas conotacdes: 1) os
professores, praticamente, ndo identificaram dificuldades vinculadas as instituicdes
de ensino superior e ao projeto pedagdgico; 2) nado existe uma dificuldade
predominante entre os pesquisados. De uma forma ou de outra, os professores
atribuem as dificuldades a outros elementos, em vez de relacionar, majoritariamente,

a estrutura oferecida nas instituicées de ensino.

Tabela 4 - Dificuldades relacionadas a estrutura oferecida

Respostas | Percentual

Carga horaria reduzida da disciplina Auditoria. 6 26,1
Auséncia ou insuficiéncia de cursos de aprimoramento didatico- 6 6.1
pedagégico. ’
Auséncia ou insuficiéncia de incentivos a educacdo continuada 5 017
(especializagdo, mestrado efc). ’
Acomodagbes fisicas inadequadas para a docéncia (sala de aula). 4 17,4
Auséncia de atividades interdisciplinares. 4 17,4
Auséncia de programas de estagios supervisionados. 6 26,1
Quantidade excessiva de aulas. 0 0
Qutras. 0 0

Todas as dificuldades apresentadas sao reversiveis, no entanto, nem todas

podem ser sanadas imediatamente.

A definicdo da carga horaria adequada para a disciplina Auditoria Contabil
resvala na necessidade de se definir qual o perfil que a instituicdo deseja para seu
egresso, tendo em vista a formagdo generalista que os cursos de Ciéncias
Contébeis devem atender. Isso porque a instituicdo deve visualizar as limitacoes de
carga horéria total do curso e as exigéncias das diretrizes curriculares nacionais
sobre o0 aspecto das areas de conhecimento a serem obrigatoriamente atendidas.
Isso significa que, se a instituicdo aumentar a carga horaria da disciplina Auditoria
Contébil, sera necessario reduzir a carga horaria de outras disciplinas, talvez tao
importantes quanto a Auditoria.
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Trés dificuldades estdo diretamente relacionadas as disponibilidades
financeiras e orgamentarias das instituicées: a auséncia ou insuficiéncia de cursos
de aprimoramento didatico-pedagodgico, a auséncia ou insuficiéncia de incentivos a
educacao continuada e as acomodacdes fisicas inadequadas para a docéncia. Para
essas dificuldades € facil apresentar propostas de melhoria, mas com dificil
implementagéo, pois, de uma forma ou de outra, necessitaria de investimentos

financeiros, que nem sempre estdo disponiveis para esses fins.

Questao 11 — Auséncia ou insuficiéncia de recursos institucionais (recursos
audiovisuais)

Tabela 5 - Auséncia ou insuficiéncia de recursos institucionais

Respostas | Percentual

Lousa (quadro-negro) 1 4,3
Retroprojetor 2 8,7
Datashow (multimidia) 12 52,2
Videocassete 3 13

Aparelho de som portatil 4 17,4
Aparelho de som fixo (na sala de aula) 7 30,4
Aparelho de DVD 6 26,1
Album seriado 4 17,4
Flip-chart 3 13

Outros. Quais ? 4 17,4

A principal auséncia ou insuficiéncia de recursos institucionais apresentada
refere-se ao Datashow (Multimidia), o que, pode indicar que os professores
gostariam de inovar, tecnologicamente, suas aulas. Cabe a lembranca que,
conforme exposto no referencial tedrico deste trabalho, o Datashow substitui outros
recursos, ndao sendo ele, por si s6, um recurso indispensavel. Isso significa que os
professores ndao devem recorrer ao Datashow apenas para demonstrar uma

atualizacao tecnoldgica de suas aulas.

As demais auséncias ou insuficiéncias estao dispersas, ndo indicando grande
predominancia . Os outros recursos institucionais indicados foram “Biblioteca

limitada”, “Quadro Branco”, “Computadores” e até “Aparelho de Ar condicionado”.
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Um elemento, no entanto, é digno de nota, um docente (4,3%) afirmou nao
existir ou ser insuficiente o recurso da lousa (quadro negro), situacao dificil de

vislumbrar, tendo em vista a atual conjuntura do ensino superior.
Questao 12 — Dificuldades relacionadas ao uso do Laboratorio de Informatica

A grande dificuldade que o docente da disciplina Auditoria Contébil encontra
no uso do Laboratério de Informatica é a auséncia de software (aplicativo)
especifico, item assinalado por 17 docentes (73,9%). Praticamente inexistem
softwares de Auditoria Contabil com fins educacionais, tendo em vista as
particularidades desse tipo de aplicativo. Os softwares utilizados pelas empresas de
auditoria independente, conforme pesquisa realizada por Ricardino Filho (2002), sao
desenvolvidos por elas ou sdo adquiridos de empresas especializadas. A aquisicao
desse software, por ter um custo muito elevado, provavelmente, é descartada pelas

instituicdes de ensino.

Tabela 6 - Dificuldades relacionadas ao uso do Laboratoério de Informatica

Respostas | Percentual

Falta de laboratério de informatica. 2 8,7
Falta de suporte para uso do laboratério de informatica. 5 21,7
Desconhecimento da forma de utilizacao. 1 4,3
Utilizado apenas para disciplinas especificas. Quais ? 6 26,1
Utilizado na disciplina Auditoria para conteudos especificos. Quais ? 1 4,3
Quantidade insuficiente de equipamentos para atendimento a disciplina 4 17.4
Auditoria. '

Auséncia de software especifico para utilizacdo na disciplina Auditoria. 17 73,9
Outras. 0 0

A segunda maior dificuldade, de acordo com 26,1% dos docentes, refere-se
ao fato que o Laboratério de Informatica ser utilizado apenas para algumas
disciplinas especificas (Laboratério Contabil, Informatica, Sistemas Contébeis | e II).
O interessante nesse indicador é que dos seis docentes que indicaram essa
dificuldade, cinco também indicaram a auséncia de software especifico de Auditoria.
Uma possivel deducdao desse cruzamento é que, se houvesse um software de
Auditoria, seria possivel utilizar também o Laboratério de Informatica. Para
complementar essa analise, cabe informar que o docente informante do fato de o
Laboratério de Informatica ser destinado apenas para outras disciplinas foi o mesmo
informante que o Laboratério é utilizado na disciplina de Auditoria para contetdos

especificos, demonstrando uma inconsisténcia nas respostas.
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Com relacédo a falta de suporte para o uso do Laboratério de Informética
subentende-se uma auséncia de pessoal especializado ou treinamento para os
docentes, o0 que, de uma forma ou de outra, implica em investimentos por parte da
instituicao de ensino. Da mesma forma, a falta de Laboratério ou equipamentos
insuficientes dependem de investimentos, nem sempre disponiveis. Um fato curioso
foi apurado nessa questdo: um dos dois docentes que apresentaram a falta do
Laboratério de Informatica como uma dificuldade é o mesmo docente que, na
questdo anterior, informou a auséncia ou insuficiéncia de Quadro-Negro, o que
caracteriza, provavelmente, uma precariedade na estrutura oferecida pela instituicao

de ensino.

Questao 13 - Dificuldades relacionadas a Empresa-Modelo (ou similar)

Tabela 7 - Dificuldades relacionadas a Empresa-Modelo (ou similar)

Respostas | Percentual
Auséncia de empresa-modelo ou similar. 12 52,2
Desconhecimento da forma atual de utilizacao. 1 4,3
Utilizado apenas para disciplinas especificas. 4 17,4
Utilizado na disciplina Auditoria para conteudos especificos. 0 0
Tamanho ou formato inadequado para atendimento da disciplina Auditoria. 4 17,4
Outras. 1 4,3

Mais da metade dos docentes (52,2%) afirmaram que a instituicdo de ensino
em que atuam nao possui uma Empresa Modelo ou similar, 0 que indica que seus
professores sdo obrigados a utilizar outras estratégias de ensino quando necessitam
apresentar ou demonstrar conteudos praticos de contabilidade. A existéncia ou
instalacdo de uma Empresa-Modelo representa, indiscutivelmente, uma ferramenta
interessante para o desenvolvimento da chamada “pratica contabil”. Entretanto, nem
todas as instituicbes de ensino superior podem oferecer esse recurso didatico-
pedagdgico, seja por insuficiéncia financeira, seja por falta de estrutura fisica. Cabe
aos professores buscarem, dentre as estratégias de ensino, aquelas que podem
suplantar essa falta, utilizando, por exemplo, o Método dos Casos.

Uma informagao complementar é que todos os docentes que afirmaram o fato
da instituicio nao ter uma Empresa-Modelo ou similar, também afirmaram, na
questdo anterior, que a auséncia de software especifico de Auditoria era sua
dificuldade relacionada ao Laboratério de Informatica. Uma analise superficial pode
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indicar que, pelo menos 52,2% das instituicdes de ensino pesquisadas apresentam
limitagbes técnicas quanto ao exercicio do vivenciamento pratico da disciplina
Auditoria Contabil, atribuindo ao professor a responsabilidade de sanar essa falta,
por intermédio de estratégias de ensino alternativas.

As duas dificuldades, que aparecem com a segunda maior incidéncia (17,4%),
indicam que existe uma Empresa-Modelo, mas com tamanho ou formato inadequado
para a disciplina Auditoria ou € utilizado apenas para outras disciplinas (Laborat6rio
Contabil, Jogos de Empresas, Contabilidade, Trabalho de Conclusdo de Curso,
Pericia). Isso significa que, se houver uma reestruturacao na Empresa-Modelo, é
possivel a sua utilizacao pela disciplina Auditoria Contabil.

Como outra dificuldade relacionada a Empresa Modelo, um docente afirmou
ser o “tempo do aluno disponivel para freqlentar”, conforme citado no questionario.

Questao 14 — Capacidade desejavel mais incentivada nas aulas

Tabela 8 - Capacidade desejavel mais incentivada nas aulas

Respostas | Percentual
Capacidade de observar. 6 26,1
Capacidade de analisar. 17 73,9
Capacidade de teorizar. 2 8,7
Capacidade de sintetizar. 3 13
Capacidade de aplicar e transferir 0 aprendido. 9 39,1

As capacidades desejaveis, apresentadas nesse item, retratam cada etapa do
chamado “esquema do arco”, citado por Bordenave e Pereira (1997):
“problematizacdo, modelo simplificado do problema, teorizacdo, hipoteses de
solugdo e aplicacdo”. Cada capacidade inclui uma diversidade de operag¢des ou

atividades.

A capacidade de analisar foi a mais citada pela maioria absoluta dos docentes
(73,9%), o que indica uma preferéncia dos docentes em incentivar atividades ou
operacdoes como: identificar fatores variaveis e parametros de uma situacao,
discriminar elementos de um problema, efetuar passos de uma sequéncia ou
processo e enumerar qualidades e propriedades. As principais estratégias utilizadas
para incentivar o desenvolvimento dessa capacidade sdo o Método dos Casos,
Debates e Discussoes e o Estudo Dirigido.
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A segunda capacidade mais citada pelos docentes foi de aplicar e transferir o
aprendido, com 39,1% das indicacbes. Essa capacidade indica agdes como:
planejar, organizar, executar, realizar, construir e produzir, e € melhor incentivada
utilizando o Método dos Projetos, Jogos Didaticos, Método dos Casos, Simulacdes e

Seminarios, como principais estratégias de ensino.

Logo em seguida, vem a capacidade de observar (26,1%) que apresenta
operacdes como: perceber a realidade, descrever situacoes e adquirir informagdes.
Para melhor desenvolver as capacidades de observacdo de seus alunos, o0s
professores podem utilizar estratégias como Excursdes e Visitas Técnicas, Estagios
Profissionais, Palestras e o Método Expositivo.

As duas capacidades com menores indicacbes 13% e 8,7%, respectivamente,
capacidade de sintetizar e capacidade de teorizar, referem-se as etapas de
hip6teses de solucdo e de teorizacdo, muito mais freqientes em disciplinas com
énfase cientifica, 0 que ndo é uma caracteristica da disciplina Auditoria Contabil.
Tendo em vista essa énfase, as estratégias de ensino mais apropriadas sédo a
Pesquisa Bibliografica, Estudo Dirigido, Método Expositivo, Seminarios e Palestras.

Apesar de ter sido solicitada a indicacdo de apenas uma, cinco docentes
indicaram mais de uma capacidade desejavel incentivada em suas aulas. Esse fato
nao invalida as respostas obtidas, pois como a maioria dos docentes atendeu a
solicitacao, corretamente, foi possivel identificar uma predominancia. Isso significa
que, excluindo-se as respostas dos cinco docentes, doze docentes indicaram a
capacidade de analisar, quatro a capacidade de aplicar e transferir e dois a
capacidade de observar. Nessa recontagem as demais capacidades nao receberam

nenhuma indicagao.
Questao 15 — Enfoque educacional dado nas aulas

Cada enfoque apresentado nessa questdo foi embasado em abordagens
educacionais apresentadas por Mizukami (1986) e cada abordagem apresenta um
conjunto de aspectos que sdo mais valorizados. O objetivo é questionar qual
enfoque é predominante em cada professor, pois afeta a escolha das estratégias de

ensino utilizadas.
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Tabela 9 - Enfoque educacional

Respostas | Percentual

E necessario que o aluno assimile a totalidade dos conteudos

programaticos pois sé assim terd condicdes de exercer a profissdao de 1 4.3
auditor.
A conscientiza¢do por parte do aluno, do papel e das fungbes do auditor 8 348

perante a sociedade e as empresas, € constantemente incentivada.

O entendimento pleno dos métodos e procedimentos de auditoria, bem
como suas técnicas especificas, € fundamental para o exercicio da 10 43,5
atividade auditoria.

A interiorizacdo de conceitos como confiabilidade, independéncia e
integridade, presentes na profissdo de auditor, proporciona uma mudanga 2 8,7
de postura nos alunos.

O vivenciamento de novas experiéncias, proporcionado pelo estudo dos
conteldos programaticos da disciplina auditoria, € a real fonte de 6 26,1
aprendizagem dos alunos.

O enfoque no entendimento dos métodos e procedimentos de auditoria foi a
indicacao predominante (43,5%) e é caracteristico da abordagem cognitivista, que
enfatiza a capacidade de integrar informacdes e processa-las. Isso é uma
caracteristica da profissdo contabil, tendo em vista a gama de informacodes recebidas
a todo o momento e todas as técnicas e procedimentos utilizados em sua rotina

diaria.

O segundo enfoque mais citado (34,8%) refere-se a conscientizagdo do aluno
sobre a fungdo do auditor na sociedade, conforme a abordagem sécio-cultural. A
transparéncia e a credibilidade das atividades do auditor contabil contribui para a

valorizagéo desse profissional na sociedade.

O vivenciamento de novas experiéncias (26,1%) esta atrelado a abordagem
comportamentalista, que enfatiza o conhecimento como resultado direto de
experiéncias vivenciadas. Essa abordagem prega a necessidade da pratica como
énfase no processo ensino-aprendizagem, tao necessaria em uma disciplina

contabil.

A interiorizagdo de conceitos atitudinais como confiabilidade e integridade
(8,7%) é tipico de uma abordagem humanista, que enfatiza as relacdes
interpessoais e o crescimento que delas resulta. A necessidade de mudar os
préprios conceitos sobre as relacbes interpessoais proporciona ao profissional
contabill um crescimento pessoal que reflete diretamente em seu desenvolvimento

técnico.
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O enfoque citado por apenas 1 docente (4,3%) refere-se a assimilagdo dos
conteudos programaticos, situagdo comum na abordagem tradicional, caracterizado
por enfatizar a maior variedade e quantidade de conceitos e informacdes do que o
pensamento critico. Essa variedade é importante para a capacitacéo profissional do
contador; entretanto, deve-se atrelar isso a um desenvolvimento do pensamento

critico.

Questao 16 — Classificacao dos conteudos programaticos da disciplina
Auditoria Contabil de acordo com o enfoque educacional

s

E necessario ficar claro que a aderéncia dos conteudos programaticos
relacionados (29 itens) com os planos de ensino dos docentes pesquisados foi muito
grande, uma vez que os 29 conteudos foram confirmados por 19 professores, 28
conteudos por 2 professores, 24 conteudos por 1 professor e 22 conteudos por outro
professor.

Os enfoques citados nesse questionamento foram, devidamente, explicados
no questionario entregue e referem-se, diretamente, a forma de lecionar o respectivo

conteudo.

O Enfoque Teérico Conceitual ocorre quando a énfase é circunstanciada
pela forma e pelo conteldo dos conceitos e pela sua elaboracao teérica, explorando
o encadeamento légico das premissas e sua composicdo abstrata. O Enfoque
Comportamental Atitudinal € evidenciando quando € dada énfase aos valores
morais e éticos, incitando a interiorizacao psicolégica e comportamental. O Enfoque
Normativo Legal refere-se a énfase na forma juridico-legal, apresentando as
normas e leis apenas como regulamentadoras da atividade de auditoria. O Enfoque
Critico Social enfatiza a postura do individuo frente a sociedade, explorando seu
papel como profissional e como homem, ingerente nos processos sécio-econémicos.
O Enfoque Pratico prioriza a aplicacdo pratica de conceitos e teorias, utilizando
mecanismos que proporciona o real vivenciamento da atividade de Auditoria. Esses
enfoques retratam as possiveis énfases dadas aos conteudos programaticos de uma
disciplina.
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A elaboragdo e criacdo desses enfoques foram baseadas nas abordagens
educacionais apresentadas por Mizukami (1986), com pequenas alteracdes em

relacdo as nomenclaturas das abordagens originais.

A abordagem tradicional foi desmembrada em dois enfoques: o Teorico
Conceitual e o Normativo Legal, pois sobre o mesmo tema pode-se enfatizar a
legislagé@o aplicada e/ou os conceitos existentes. Por exemplo, quando se discute os
principios fundamentais de auditoria, pode-se enfatizar tanto a normatizacao
existente quanto a teoria cientifica que explica os principios. Outra adaptagdo em
relacdo as abordagens educacionais de Mizukami (1986) refere-se a fusdo da
abordagem comportamentalista e a abordagem humanista, para a criagdo do
Enfoque Comportamental Atitudinal, cuja énfase recai no vivenciamento de novas
experiéncias e de relacbes interpessoais, caracteristicas inerentes ao crescimento
individual. A abordagem cognitivista recebeu a nomenclatura de Enfoque Pratico e a
abordagem sécio-cultural, a nomenclatura de Enfoque Critico Social.

O quadro a seguir apresenta a relagdo de abordagens educacionais
apresentadas por Mizukami (1986) em relacdo aos enfoques dados em sala de aula
(questao 15) e a nova classificacdo de enfoques por conteudos programaticos.

Quadro 15 — Correlagéo de abordagens educacionais e enfoques

Aborda_gen'_s Enfoques dados nas aulas Enfoque,s por
Educacionais conteudo
. - - . . Tedbrico
E necessario que o aluno assimile a totalidade dos conteudos Conceitual
Tradicional programaticos, pois s6 assim tera condicbes de exercer a Normativo
profissao de auditor.
Legal
O vivenciamento de novas experiéncias, proporcionado pelo
Comportamentalista | estudo dos contetidos programaticos da disciplina auditoria, € a
real fonte de aprendizagem dos alunos. Comportamental
A interiorizagao de conceitos como confiabilidade, independéncia Atitudinal

Humanista e integridade, presentes na profissao de auditor, proporciona
uma mudanca de postura nos alunos.

O entendimento pleno dos métodos e procedimentos de
Cognitivista auditoria, bem como suas técnicas especificas, € fundamental Pratico
para o exercicio da atividade auditoria.

A conscientizagao por parte do aluno, do papel e das fungdes do
Socio-Cultural auditor perante a sociedade e as empresas, é constantemente | Critico Social
incentivada.

Nas respostas obtidas, ha um possivel viés do nado entendimento ou
compreensao dos enfoques apresentados, o que pode ter gerado alguma duvida aos
respondentes sobre qual enfoque melhor retrata sua atuagdo como docente.
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Tabela 10 - Classifica¢do dos conteudos da disciplina Auditoria de acordo com o enfoque dado

Enfoques
Conteldos T/C C/A N/L C/S
Resp| % |Resp| % |Resp| % |Resp| % |Resp| %
Evolugéo histérica da auditoria. 19 [826| 3 [130] O |00 | 3 [130] 1 4,3
Base ética da auditoria. 4 |174| 18 |783| 4 |174| 5 |21,7| O 0,0
Indgpendenma, objetividade e integridade dos 7 |304| 11 |478] 9 |39.1| 10 |435]| 1 43
auditores.
Normas d(_a auditoria — natureza, finalidade, extenséo e 8 |s48| 1 43 | 19 |826| 3 |130] 4 |174
desenvolvimento.
Org.aos: nacionais que regulamerjltam a atividade de 7 304 1 43 | 19 |826| 3 [130] 1 43
auditoria — fungbes e responsabilidades.
Legislacdo nacional aplicavel aos auditores. 3 |130]| O 0,0 | 21 | 91,3 13,0 1 4,3
Apll_cag:_ao dos principios e conceitos fundamentais de 10 [435| 3 |130| 12 |522| 4 |174] 8 |348
auditoria.
Responsabilidade dos auditores e administragdo na
deteccdo e comunicagao de fraudes, erros e atos 8 |348| 9 [391| 8 [348| 8 |[348| 5 |21,7
ilicitos.
Planejamento e supervisao da auditoria. 10 |435| 2 8,7 6 |26,1 1 43 | 18 | 78,3
Revisdo e controle da auditoria. 10 (435 3 |[13,0| 4 |174]| 2 8,7 | 18 | 78,3
Importanma do conhgmmento dos negécios e outras 7 |304] 5 |217 174 & |261| 12 | 522
atividades desenvolvidas pela empresa auditada.
Defl_nlg_ao de objetivos, extensao e aspectos criticos da 15 |652| 3 |[130] 3 [130] 5 |217| 10 |435
auditoria.
Recoqhgmmepto da necessidade de .utllllzag:ao de 10 (435 7 |304| 4 |174| 4 |174] 5 |217
especialistas independentes e suas limitagdes.
Realizagéo, dele_gag_ao, superviséo e revisao dos 6 |261| 6 |261| 3 |130] 2 | 87| 14 | 6009
trabalhos de auditoria realizados.
Elgbqragao de um plano de auditoria para atingir os 10 [435] 3 130 3 |130] 1 43 | 18 | 783
objetivos do trabalho.
Determinagéo e documentacdo dos controles internos,
incluindo os métodos de preparacéo dos papéis de 11 (478 3 |[13,0| 3 |13,0| O 0,0 | 20 |87,0
trabalho.
Avaliacdo dosl controles internos, com a execucdo dos 14 |609| 3 [130] 3 [130] 1 43 | 16 |69.6
exames nos sistemas de controles.
Determinagao das areas de risco e consideragdes
sobre risco inerente, risco de controle e risco de 12 [522| 5 |[21,7| 3 13,0 1 4,3 14 | 60,9
detecgéo.
Elaboracéo dos programas de auditoria. 12 |522| 3 |130| 4 |[174| 2 |87 | 17 |739
Identificagéo e aplicagéo de técnicas de amostragem. 9 391 2 8,7 2 8,7 1 43 | 17 | 73,9
Selegao de procedimentos de auditoria apropriados
para o tipo de indUstria, negdcios e processos 13 |565| 2 8,7 3 (130 2 8,7 | 12 | 52,2
fundamentais.
Obtencao de evidéncias, utilizando diversas fontes e
métodos, inclusive inspegao, observagao, indagagao, 9 (391 4 [174] 1 4,3 3 13,0 17 | 73,9
célculos e outros procedimentos.
Execucéo dos progeglmentos substantivos nas contas 8 |348]| 2 8,7 > 8,7 0 00 | 20 |87.0
do balancete contabil.
Identificagao e elaboragao das recomendagdes sobre
0 cumprimento das politicas da empresa em relagao 10 [435| 38 |[13,0| 3 |13,0| 5 |21,7| 14 | 60,9
as deficiéncias encontradas.
Preparag:ap e emiss&o fc_)rmal do parecer dos 1 478 2 8.7 9 |391| o 00 | 15 | 652
auditores, incluindo os diferentes tipos de pareceres.
I?etermmagao dos efeltqs potenmeus dos diferentes 9 |39.1 1 43 8 |348| 8 |348| 9 |391
tipos de parecer de auditoria.
Reconhecimento da coopera¢do mutua — similaridades
e diferengas nos trabalhos da auditoria interna e 13 |565| 5 (21,7 1 4,3 5 (21,7 4 |[17/4
externa.
Auditoria interna — objetivos e funcgdes. 16 [696| 3 [130] 2 8,7 3 [130| 7 [304
Introdugéo a utilizagéo de técnicas de auditoria
auxiliadas por computador e testes dos controles 14 | 60,9 | 1 4,3 1 4,3 0 0,0 | 10 | 43,5
sobre os sistemas de informagdes gerenciais.

Legenda: T/C=Tedrico Conceitual / C/A=Comportamental Atitudinal / N/L=Normativo Legal / C/S=Critico Social / P=Pratico
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A indicacdo de um dos enfoques ndo é excludente, o que pode implicar a
utilizacdo de dois ou mais enfoques para o0 mesmo contelddo programatico. Isso
ocorre tendo em vista a forma como o docente conduz o processo ensino-

aprendizagem desses conteudos e as estratégias de ensino utilizadas.

Ao se analisar o percentual de cada conteudo e efetuar uma contagem dos
enfoques com maior percentual em valores absolutos, percebe-se uma
predominancia indiscutivel do Enfoque Pratico, com 15 itens, com percentual maior
qgue os demais enfoques. Em seguida, mas nao tao proximo, esta o Enfoque Tedrico
Conceitual com 8 itens. Em terceiro lugar, com 4 itens, esta o Enfoque Normativo
Legal. Enquanto o Comportamental Atitudinal obteve 3 itens, o Enfoque Critico
Social ndo obteve percentual superior aos demais em nenhum item. Essa
predominancia do Enfoque Pratico corrobora a indicacao do enfoque apresentado na
questdo anterior, que enfatizava o entendimento pleno dos métodos e dos
procedimentos de auditoria, bem como suas técnicas especificas, situagao tipica da
énfase na aplicacao pratica de conceitos.

O que se observou foi uma tendéncia, quase natural, de um conteudo receber
determinado enfoque. Por exemplo, quando s&o analisados conteddos que contém
assuntos que se referem textualmente a normas e leis, o enfoque predominante foi o
Normativo Legal. Outro exemplo de predominancia inconteste refere-se ao contetudo
que trata da evolucao histérica, que, por se tratar de assunto considerado teérico, o
enfoque que predominou foi o Tedrico Conceitual.

N&ao sera analisado conteudo por conteudo, pois, além de ser desnecessario,
visto a apresentagdo dos percentuais apresentados individualmente, esta andlise
ficaria muito extensa e redundante. Entretanto, alguns comentarios pontuais serao

apresentados.

Ocorreram alguns empates técnicos, como por exemplo, no conteudo que
trata da responsabilidade dos auditores na deteccéo de erros e fraudes. Nesse item,
apesar do maior valor absoluto ser do Enfoque Comportamental Atitudinal (39,1%),
trés enfoques obtiveram o mesmo percentual (34,8%) e o0 menor ndo ficou tao
distante (21,7%). Isso pode significar que nao existe uma tendéncia, por parte dos
professores, referente ao tal conteudo.
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O que se pode também concluir, a partir dos dados coletados, é a
necessidade de os professores da disciplina Auditoria Contabil tentarem dar outras
énfases ao ministrar determinado conteldo, especificamente dar mais enfoque ao
Comportamental Atitudinal e ao Critico Social, enfoques com menor incidéncia, mas
presente, de uma forma ou de outra, em todos os conteudos programaticos

apresentados.

Para maior énfase nos enfoques Comportamental Atitudinal e Critico Social, é
necessaria a utilizagdo de estratégias de ensino que proporcionem uma participacéo
mais ativa dos alunos, como por exemplo, a Dramatizacao e Jogos Didaticos, pois,
de acordo com a maioria dos autores pesquisados, tais estratégias possibilitam ao
aluno a interiorizacado de atitudes e valores, inerentes aos conteudos estudados, de

uma forma mais eficaz que a simples exposicao.

Ao se ampliar e variar os enfoques dados em cada contetdo programatico, o
professor estara possibilitando ao aluno perceber cada conhecimento com éticas
diferentes, o que proporcionard a ele uma aprendizagem plena e consistente,

conforme justificado no referencial teorico.

Questao 17 — Estratégias de ensino mais utilizadas de acordo com o enfoque
educacional

Tabela 11 - Estratégias de ensino mais utilizadas de acordo com o enfoque dado

Enfoques
Estratégias de ensino T/C C/A N/L C/S P
Resp.| % |Resp.| % |Resp.| % |Resp.| % |Resp.| %
Debate / discussao 11 | 47,8 8 34,8 1 4.3 12 | 52,2 6 26,1
Demonstracao 7 30,4 0 0,0 3 13,0 1 4,3 15 | 65,2
Dramatizacéo 2 8,7 3 13,0 1 4.3 3 13,0 5 21,7
Empresa-modelo 3 13,0 1 4,3 2 8,7 1 4,3 4 17,4
Estudo Dirigido 9 39,1 4 17,4 2 8,7 3 13,0 9 39,1
GV/GO 0 0,0 1 4,3 0 0,0 0 0,0 1 4,3
Jogos de Empresas 1 4.3 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 13,0
Laboratorio de Informatica 1 4,3 1 4,3 2 8,7 0 0,0 5 21,7
Método de Projetos 0 0,0 0 0,0 1 4,3 0 0,0 4 17,4
Método expositivo 11 47,8 4 17,4 5 21,7 2 8,7 5 21,7
Métodos de Casos 5 21,7 7 30,4 4 17,4 6 26,1 | 14 | 60,9
Painel Integrado 1 4,3 0 0,0 0 0,0 1 4,3 1 4,3
Palestras 5 21,7 1 4,3 1 4,3 1 4,3 4 17,4
Pesquisa Bibliogréfica 12 | 52,2 2 8,7 5 21,7 1 4,3 3 13,0
Phillips 66 0 0,0 1 4,3 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Seminarios 7 30,4 2 8,7 2 8,7 0 0,0 1 4,3
Simulacdo Empresarial 1 4,3 1 4,3 1 4,3 2 8,7 6 26,1
Visitas Técnicas 0 0,0 1 4,3 1 4,3 1 4,3 9 39,1

Legenda: T/C=Teodrico Conceitual / C/A=Comportamental Atitudinal / N/L=Normativo Legal / C/S=Critico Social / P=Pratico
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Essa questdo identificou um alto nivel de desconhecimento, por parte dos
professores, das estratégias de ensino mais utilizadas por profissionais da educacao
e isso apenas reforca a tese de que professores de contabilidade tém uma formacao
pedagdgica insuficiente. A alegacao tipica de que determinada estratégia de ensino
ndo € adequada para nenhum conteudo programatico é fragil quando analisado o
referencial tedrico deste estudo, segundo o qual essas estratégias sao
caracterizadas e indicadas suas aplicacées.

Esse desconhecimento das estratégias de ensino é percebido quando
analisada a quantidade de estratégias utilizadas na sala de aula por professor
respondente. A média aritmética das estratégias indicadas por cada professor é 7,4,
variando de apenas quatro estratégias (um docente) a 17 estratégias (um docente).
Considerando um total de 18 estratégias apresentadas, os professores, em média,
utiizam em torno de 40% das estratégias usualmente conhecidas. Conforme
exposto no referencial teérico, € muito importante o professor variar suas estratégias
de ensino, pois isso aponta para resultados muito positivos, tais como o aumento da

motivagcédo e consequente reducao da passividade do aluno.

Das 18 estratégias de ensino indicadas, apenas o Debate/Discussao foi
assinalado por 23 docentes (100%). A segunda estratégia mais utilizada é a
Demonstracdo com 19 docentes (83%). Em seguida, aparecem o Método do Caso
assinalado por 18 docentes (78%) e o Estudo Dirigido com 70% (16 docentes).

Um fato interessante foi o Método Expositivo, tdo comum no ensino superior,
ter sido assinalado por 15 docentes (65%), mesma quantidade obtida pela Pesquisa
Bibliografica. E dificil imaginar a ndo utilizacdo dessas duas estratégias, cuja

operacionalizagao é simples e aplicavel a qualquer tipo de contetdo programatico.

Em ordem decrescente aparecem: Palestras e Seminarios (10 professores —
43%); Visitas Técnicas (9 professores — 39%); Dramatizacdo, Empresa-Modelo,
Laboratério de Informatica e Simulacdo Empresarial (6 professores — 26%); Jogos de
Empresas e Método dos Projetos (4 professores — 17%); Painel Integrado (3
professores — 13%); GV/GO e Phillips 66 (1 professor — 4%).
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Efetuando uma analise pelas menores indicagdes, percebe-se que, quanto
maior a necessidade de compreensao sobre a estratégia de ensino ou a dificuldade
de sua operacionalizacao, menor é o uso da estratégia. Pode-se citar, por exemplo,
que o unico professor que assinalou as estratégias GV/GO e Phillips 66 cursou um
mestrado em educacado, fato que justifica o conhecimento dessas estratégias.
Quanto a dificuldade de operacionalizar a estratégia, pode-se citar, por exemplo, as
estratégias Jogos de Empresas e o Método dos Projetos, pois sdo estratégias muito
eficazes quanto a consecucdo dos objetivos educacionais, mas a elaboracao e
implantagdo requerem um nivel de planejamento e acompanhamento maior que

algumas estratégias mais usuais, e isso pode ser o motivo da nao utilizacao.

Da mesma forma que na questdo anterior (Tabela 10, p.121), o enfoque
Pratico recebeu maior quantidade de indicacées por estratégia de ensino, o que
significa uma coeréncia quanto ao tratamento dado aos conteldos programaticos da
disciplina Auditoria Contabil. O que se observa, entretanto, € uma inconsisténcia
conceitual, pois, conforme apresentado anteriormente, o Enfoque Pratico “prioriza a
aplicagédo pratica de conceitos e teorias, utilizando mecanismos que proporciona o
real vivenciamento da atividade de Auditoria”. Algumas estratégias de ensino nao
sdo coerentes com esse conceito, por exemplo, a Demonstracdo, o Método
Expositivo e a Pesquisa Bibliografica. Essa incoeréncia pode ser fruto da concepcao
habitual dos professores em relacdo a pratica como atividade didatica, na qual a

simples atuacao do aluno é indicador do seu vivenciamento pratico.

Outra forma de inconsisténcia conceitual é verificada quando analisadas as
estratégias de ensino que enfatizam o Enfoque Comportamental Atitudinal. Tal
enfoque é caracterizado pela “énfase aos valores morais e éticos, incitando a
interiorizagédo psicoldgica e comportamental”, conforme apresentado anteriormente.
Com base em seu conceito, é dificil visualizar como os alunos podem alterar suas
atitudes e comportamentos, apenas por meio, por exemplo, do Método Expositivo e
da Pesquisa Bibliografica, estratégias de ensino indicadas, pelos professores, para

esse enfoque.

Algumas respostas inconsistentes foram identificadas nessa questdo. Dos 12
professores que haviam indicado a auséncia ou insuficiéncia da Empresa-Modelo ou

similar, quatro assinalaram a utilizacdo da estratégia de ensino Empresa-Modelo.
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Dos 16 professores que indicaram o Estudo Dirigido, como estratégia utilizada,
quatro ndo assinalaram a Pesquisa Bibliografica, o que é incompativel se analisada

a operacionalizacao do Estudo Dirigido.

Questao 18 — Estratégias de ensino utilizadas com participacao ativa dos
alunos e vivenciamento profissional

Tabela 12 - Estratégias de ensino utilizadas com participacao ativa dos alunos e vivenciamento

profissional
Participacao ativa dos Vivenciamento
Estratégias de ensino alunos Profissional
Respostas | Percentual | Respostas | Percentual
Debate / discussdo 20 87,0 8 34,8
Demonstracao 7 30,4 8 34,8
Dramatizacdo 6 26,1 2 8,7
Empresa-modelo 6 26,1 8 34,8
Estudo Dirigido 14 60,9 5 21,7
GV/GO 2 8,7 1 4,3
Jogos de Empresas 4 17,4 2 8,7
Laboratério de Informatica 2 8,7 4 17,4
Método de Projetos 3 13,0 2 8,7
Método expositivo 11 47,8 9 39,1
Métodos de Casos 12 52,2 12 52,2
Painel Integrado 2 8,7 1 4,3
Palestras 6 26,1 2 8,7
Pesquisa Bibliografica 13 56,5 2 8,7
Phillips 66 1 4,3 0 0,0
Seminarios 6 26,1 1 4,3
Simulagdo Empresarial 5 21,7 6 26,1
Visitas Técnicas 5 21,7 6 26,1

O principal objetivo, nessa questdo, foi identificar a percepcdo dos
professores quanto a participacdo ativa dos alunos e o vivenciamento profissional
que cada estratégia pode proporcionar. Novamente, a falta de formacéao pedagégica
e o0 desconhecimento das caracteristicas de cada estratégia ficaram bem
evidenciados quando analisados os dados coletados.

Das 18 estratégias de ensino relacionadas, 12 continham incoeréncias em
suas indicacbes, tendo em vista o resultado apresentado na questdo anterior. A
incoeréncia mais recorrente (8 estratégias) refere-se a indicagdes menores nessa do
que na questao anterior. Por exemplo: o Método do Caso recebeu, nessa questao,
17 indicacbes por parte dos professores, ao passo que na questao anterior havia
recebido 18 indicacdes. Uma justificativa, relativamente, plausivel para este tipo de



129

incoeréncia é o professor entender que essa estratégia ndao proporciona nem
participacao ativa do aluno nem vivenciamento profissional. Sua relatividade esta no
fato de ser inconcebivel entender que nessa estratégia o aluno nao participa

ativamente do processo.

A outra incoeréncia, em 4 estratégias, € exatamente o inverso da incoeréncia
explicada anteriormente, ou seja, existirem mais indicacées nessa questao do que
na questao anterior. Por exemplo, no caso da estratégia GV/GO, que havia recebido
na questado anterior apenas uma indicacdo e, nessa, recebeu duas indicacoes.
Nessa situacéo, pode-se ter duas interpretacdes: o professor respondente entendeu
que na questao anterior estava sendo perguntado sobre estratégias utilizadas por
ele e nessa questdo sobre a estratégia em si; a outra interpretacao aceitavel é terem

ocorridos equivocos ou desatengdo no momento do preenchimento.

A evidenciacdo do desconhecimento sobre as estratégias fica claro quando,
por exemplo, ndo é indicado que na Dramatizacdo ocorre a participacao ativa do
aluno, isto porque, a esséncia dessa estratégia é o aluno representar um papel de
outra pessoa em situacao ficticia. Nesse mesmo sentido, afirmar que, no Laboratério
de Informatica, o aluno ndo participa ativamente, é desconhecer a teoria pedagdégica

dessa estratégia.

As trés maiores indicagcdes sobre a participacdo ativa do aluno sao o
Debate/Discussao (87%), o Estudo Dirigido (61%) e a Pesquisa Bibliografica (57%),
estratégias de ensino que, na concepg¢ao pedagdgica, atribuem ao aluno papel
principal da acdo. Entretanto, afirmar que os Jogos de Empresas proporcionam
menos vivenciamento profissional (9%) que a participacdo ativa do aluno (17%) é
ignorar toda a teoria sobre essa estratégia. O baixo indice de indicacbes de
estratégias de ensino que proporcionem o vivenciamento profissional sinaliza o

desconhecimento do potencial dessas estratégias.

Se, em questdes anteriores, foi apresentada certa coeréncia entre a indicacao
dos enfoques dados e as estratégias de ensino utilizadas, nessa questao fica
evidenciada a inconsisténcia conceitual das respostas apresentadas. Para existir um
Enfoque Pratico, conforme citado, é necessaria a aplicacdo da teoria estudada,
utilizando-se mecanismos que proporcionem o Vvivenciamento profissional da

atividade Auditoria. Dessa forma, todas as estratégias indicadas para o Enfoque
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Pratico, nas questdes anteriores, deveriam assinalar, nessa questao, a presenca do

vivenciamento profissional, o que ndo existiu.

A estratégia de ensino que conseguiu melhor equalizar a participacdo ativa
dos alunos e o vivenciamento profissional foi o Método do Caso, com 52,2% para
ambos. Talvez seja por este motivo que os especialistas no ensino da Contabilidade

indiquem essa estratégia como muito eficiente e adequada.
Questao 19 — Opiniao do docente sobre o questionario

Observou-se que o questionario teve uma boa recepcado por parte dos
professores (82,6%) o0 que indica um comprometimento com a lisura e zelo no
momento de responder aos questionamentos. Esse indicador aumenta a
confiabilidade nas respostas apresentadas, mesmo existindo casos de

inconsisténcia, o que nao invalida as andlises e consideragdes feitas.

Grafico 4 - Opiniao sobre questionario

m E longo demais.

43% 43% 8,7%

W Apresenta perguntas apropriadas e tem
um tamanho adequado.

1 Tem perguntas muito confusas e pouco
claras.

82,6% .
° 1 Mostra-se tendencioso.

A elaboracdo de um questionario para se apurar a percepcao e opiniao de
professores sempre sera pautada de riscos. Se ele for muito extenso, podera atingir
varios focos de estudos, entretanto corre-se o risco de ndo se obter o retorno por
parte dos respondentes, tendo em vista que sua extensao demandara muito tempo
para ser respondido. Por outro lado, se o questionario for muito sucinto, a
probabilidade de obtencéo de respostas sera muito grande, todavia, muitas questées
da pesquisa néo poderao ser respondidas.
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Apenas 4 professores avaliaram, negativamente, o questionario elaborado
para este estudo. Mas como estas avaliacbes negativas referem-se a trés situacdes
distintas (ser longo demais, perguntas confusas e ser tendencioso), conclui-se que
sao casos isolados.

Questao 20 - Comentarios finais, sugestdoes e/ou quaisquer outras

informacoes

Dos 23 docentes que participaram da pesquisa, 15 utilizaram esse espacgo do
questionario para emitir algum tipo de comentario. De forma muito cortés e gentil, 7
professores emitiram suas congratulacées pela pesquisa enquanto 3 professores

solicitaram os resultados e outras informagdes ao término deste estudo.

Alguns professores (5) apresentaram propostas para aprimoramento do
ensino da disciplina Auditoria Contabil, conforme descrito abaixo:

“O uso de software para integracao teoria/pratica”; “A abordagem com
profundidade da relacéo teoria e pratica”; “A utilizacdo de videos educativos e de
treinamento sobre auditoria”; “A ampliacdo de obras brasileiras sobre Auditoria
Contébil com conteudos brasileiro”; “A descentralizacao dos cursos de mestrado e
doutorado”; “A aplicacao do Estagio obrigatério em auditoria no minimo 80 horas”;
“Convénio da instituicdo de ensino com uma empresa”; “Dificuldade da pratica em

instituicdes de ensino sediadas em cidades do interior”.

A maior parte das propostas apresentadas ja foi discutida ao longo deste
trabalho. Existem propostas sobre situagdes regionais e politicas educacionais, o
que esta além da atuacao e responsabilidade do professor da disciplina de Auditoria
Contabil.
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Questao 21 — Disponibilidade para entrevista complementar

Grafico 5 - Disponibilidade para entrevista

60,9%

m Néo disponho de tempo para entrevistas.
m Disponho de tempo para entrevistas.

] Posso apenas esclarecer ddvidas por e-
mail ou telefone

21,7% 17,4%

Conforme apresentado, a maioria dos professores respondentes (19) colocou-
se a disposicao para entrevistas ou esclarecimento de duvidas. Isso demonstra,
novamente, a disposicdo dos professores em colaborar com esta pesquisa,
ratificando a confiabilidade das informacdes obtidas. Como nao foi necessario, nao
foi efetuado contato com nenhum professor respondente.

4.3. ESTRATEGIAS DE ENSINO ALTERNATIVAS

Serdao apresentadas, nesse tépico, algumas sugestdes de estratégias de
ensino que podem ser utilizadas no processo ensino aprendizagem da disciplina
Auditoria Contabil. As propostas sao oriundas de pesquisas bibliograficas e,
também, de elaboragao do pesquisador. Nao cabe aqui afirmar a eficacia de uma ou
outra estratégia, considerando-se as inUmeras variaveis que compdem 0 cenario
educacional, conforme exposto ao longo deste trabalho. Entretanto, elas podem
servir de exemplos para a criacao e adequacao de outras estratégias.

A maioria dos professores, sujeitos investigados neste estudo, assinalarem
quase todos os conteludos programaticos apresentados como componentes dos
curriculos da disciplina sob sua responsabilidade. Todavia, nao fica clara qual a
énfase (quantidade) de cada conteudo, tendo em vista as diferengas existentes de

uma instituicdo para outra. Dessa forma, serdo selecionados apenas alguns
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conteudos programaticos com o propésito de exemplificar as propostas € nao se

indicara também a ordem de aplicacao das estratégias.

Atividade Proposta 1

Tema da Aula: O Conceito de Auditoria Contabil

Principais Estratégias de Ensino: Brainstorming, Debates e Discussdes

Recursos Institucionais: Cartaz e Flipchart

Objetivo Educacional: Desmistificar a percepcdo dos alunos sobre a Auditoria

Contabil e introduzi-los aos seus conceitos basicos.

Operacionalizacao:

1.2)

Divide-se a sala em pequenos grupos (no maximo cinco alunos) e distribui uma

folha de cartolina e pincel para cada grupo;

Elege-se um dos componentes de cada grupo para ser o responsavel por

anotar todas as idéias do grupo;

Solicita-se que, durante o tempo determinado (dez minutos), cada componente

apresente, ao seu grupo, palavras ou frases associadas a Auditoria Contabil;

Nesse momento, nenhum componente do grupo critica ou censura as idéias

apresentadas;

Ap6s o término do tempo determinado, cada grupo elabora um conceito do que
entende ser a Auditoria Contabil, com base em todas as idéias apresentadas;

O responsavel pela anotacao das idéias do grupo transcreve esse conceito
elaborado para a folha de cartolina e entrega-a ao professor;

O professor afixa, no quadro negro ou na parede, todos os cartazes criados

pelos grupos;

Em seguida, séo lidos os conceitos criados pelos grupos, efetuando criticas ou
comentarios, de tal forma que se excluam as palavras ou as idéias impréprias a
Auditoria Contabil;
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9.9) Apéds a leitura e critica de cada conceito, o professor, utilizando o Flipchart,

anota as idéias e palavras coincidentes e semelhantes;

10.2) Com base nessa segunda leitura, o professor elabora o conceito de Auditoria

Contabil criado pela sala;

11.2) Como complemento, o professor pode apresentar diversos conceitos de
diversos autores, para efeito de comparagao.

O mais importante nessa atividade é desmistificar os pré-conceitos que os
alunos tém sobre a Auditoria Contabil. Nao se recomenda a leitura prévia de nenhum
tipo de texto ou apostila que verse sobre Auditoria Contabil. Por isso, esse tipo de
atividade é recomendada no inicio das aulas sobre Auditoria Contabil.

Atividade Proposta 2
Tema da Aula: Avaliacao de fatos e evidéncias
Principais Estratégias de Ensino: GV/GO, Debates e Discusstes
Recursos Institucionais: Texto: Fatos e Inferéncias

Objetivo Educacional: Avaliar o potencial de argumentacdo dos alunos,
enfatizando a necessidade do embasamento em fatos e evidéncias para emissao de
opinido.
Operacionalizacao:

O professor deve ficar muito atento quando aplicar essa atividade, pois como

ocorrem debates e discussbes acerca de pontos de vista diferentes, podem surgir

conflitos pessoais se a conduc¢ao da atividade for inadequada.

1.2) O professor distribui o texto “Fatos e Inferéncias” a todos os alunos e
estabelece um tempo determinado (vinte minutos) para a resolucgao individual

da atividade;

2.%) O professor Ié o texto junto com os alunos e orienta-os a responder se cada

afirmativa apresentada é verdadeira, falsa ou questionavel;
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O professor ndo permite, nesse primeiro momento, nenhuma troca de opiniées

ou maiores esclarecimentos entre os alunos;

Apds o término do tempo determinado, o professor divide a sala em dois

grupos;

Um grupo, chamado de Verbalizador, montara um circulo (com as carteiras) no
centro da sala;

O outro grupo, chamado de Observador, montara um circulo (com as carteiras)
ao redor do grupo verbalizador;

O professor orienta os alunos do grupo Verbalizador para iniciarem a discussao
sobre as 7 (sete) primeiras afirmativas do texto, de tal forma que esse grupo
chegue a um consenso sobre cada uma, ou seja, se € verdadeira, falsa ou

questionavel;

O professor orienta os alunos do grupo Observador para observarem e
analisarem a postura e a conduta de cada componente do outro grupo,
enfatizando a forma de argumentar e atentando-se para o0 modo como
defendem seus pontos de vista, sem que para isso, efetuem nenhum
comentario ou interrompam o desenvolvimento da discussdo do grupo

Verbalizador;

Ao término da discussao das sete primeiras afirmativas, o professor deve
inverter o posicionamento dos alunos de cada grupo, de tal forma que os
alunos que estavam no grupo Verbalizador sejam agora do grupo Observador e

vice-versa;

10.2) Ap6s a mudanca de posi¢do dos alunos, o novo grupo Verbalizador inicia a

discussao das 7 (sete) ultimas afirmativas do texto;

11.2) As mesmas orientacoes explicadas anteriormente devem ser aplicadas;

12.2) Ao final da discussdo do grupo Verbalizador, o professor inicia um debate

sobre as observacdes de todos;
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13.2) O professor encerra a atividade, enfatizando a necessidade de que toda e
qualquer opinido deve estar embasada em fatos e ndo em deducdes e no

senso comum, sob o risco de emitir uma opinido equivocada.
Atividade Proposta 3
Tema da Aula: Independéncia
Principais Estratégias de Ensino: Phillips 66 e Método do Caso
Recursos Institucionais: Textos e apostilas, Casos sobre Independéncia

Objetivo Educacional: Identificar qual a percepcdo dos alunos sobre a
Independéncia.

Operacionalizacao:

Por se tratar de um atributo importante para o exercicio da Auditoria Contabil,
o professor deve explorar e discutir com muita énfase o conceito de Independéncia.

Isto pode ser iniciado por intermédio dessa atividade, como se segue:

1.2) O professor solicita que os alunos se dividam em grupos com seis

componentes;

N
22

A cada grupo é entregue um pequeno caso diferente (ver exemplos nos
apéndices deste trabalho), sobre situacbes que envolvam o conceito de
Independéncia na Auditoria Contabil;

3.2) O professor solicita que cada grupo eleja um lider, que também sera o relator,
do grupo;

4.2) O professor apresenta uma pergunta a todos componentes dos grupos, que
devera ser respondida de acordo com o caso. Por exemplo, pode-se solicitar
que indiquem qual ou quais atitudes estao certas ou erradas no caso analisado;

5.9) O professor informa aos alunos que eles terdo apenas 6 (seis) minutos para
efetuarem a discusséo de seu caso;

6.?) Transcorrido o tempo determinado, o professor solicita ao lider que leia o caso
analisado e as consideracdes feitas pelo grupo;
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7.%) O professor pode permitir interrupgées dos demais grupos, mas conduzi-las de
tal forma que nao prejudiquem as demais apresentagdes;

8.2) O professor efetuara um fechamento para essa atividade, enfatizando as

consideracoes corretas e, eventualmente, corrigindo as equivocadas.

Um bom complemento para essa atividade é efetuar uma analise comparativa
das consideracoes feitas e os dispositivos normativos que tratam da Independéncia
na Auditoria Contabil.

Atividade Proposta 4
Tema da Aula: Analise Comparativa da Auditoria Independente e Interna
Principais Estratégias de Ensino: Pesquisa Bibliografica e Dramatizacao
Recursos Institucionais: Textos e apostilas, Retroprojetor (ou Datashow)

Objetivo Educacional: Analisar e comparar a Auditoria Independente e a Auditoria
Interna, sob diferentes aspectos e enfoques.

Operacionalizacao:

Essa atividade devera ser executada na forma de uma Dramatizagdo de um
“Jari Simulado”, de tal maneira que grupos antagbénicos defendam suas opinides por

meio da apresentacao de argumentos e informacodes corretas.

1.2) O professor devera ter solicitado, anteriormente, que todos os alunos
efetuassem uma leitura prévia sobre a Auditoria Independente e Auditoria
Interna, enfatizando a necessidade de comparar essas atividades sob
diferentes aspectos, por exemplo: remuneracdo de seus profissionais,
complexidade do trabalho, legislacdes aplicadas etc;

2.9) O professor, no dia da atividade, divide a sala de tal forma que existam grupos
com funcgdes especificas:

a. Um grupo defendera a Auditoria Independente;
b. Um grupo defendera a Auditoria Interna;

c. Um grupo representara os jurados (em numero impar).
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Cabe ao professor a conducao dos trabalhos, como Juiz desse Juri Simulado;

Uma variacao interessante na divisdo dos grupos € convidar outras pessoas,
que nao conhegam as atividades de Auditoria Independente e Interna, para
serem o0s jurados (por exemplo, outros professores de disciplinas néao
contabeis);

O professor indica ou apresenta uma questdo ou aspecto que 0s grupos
antagbnicos utilizardao como referéncia para suas opinides. Por exemplo, o
professor poderda apresentar a pergunta “Qual destas atividades é mais

importante para as empresas?” como orientadora das discussées;

O professor exige que todos, ao longo de suas argumentagdes, apresentem as
vantagens da atividade que defendem e as desvantagens da outra atividade,
de tal forma que, ao final das argumentacdes, todos os aspectos e enfoques

possam ser comparados;

O professor, nesse caso, o Juiz, passa a palavra, alternadamente, para os
grupos antagénicos, na representacdo de um advogado de cada parte;

Para a apresentacdo de suas argumentacdes, os participantes podem utilizar
0s recursos audiovisuais disponiveis, como o retroprojetor ou datashow, para

melhor ilustrar as idéias e os argumentos;

Ao final do embate, o Juiz solicita que os Jurados se reinam e apresentem seu
veredicto.

Existem diversas variagdes possiveis para essa atividade, que pode exigir

mais tempo de preparacdo, como por exemplo, a convocacao de testemunhas ou a

apresentacao de outros informes técnicos. Essas variagcbes dependem do tempo

disponivel para a atividade.

O mais importante nessa atividade, além do exercicio da argumentacao € a

apresentacdo da Auditoria Independente e da Auditoria Interna sob diferentes

aspectos e enfoques. Ao final todos podem efetuar uma analise critica comparativa

destes ramos de conhecimento da Auditoria Contabil.
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Atividade Proposta 5

Tema da Aula: Controles Internos

Principais Estratégias de Ensino: Método do caso

Recursos Institucionais: Textos e apostilas, Caso: Big Bytes

Objetivo Educacional: Introduzir conceitos basicos de Controles Internos

Operacionalizacao:

Apbs uma prelecao sobre a idéia de Controles Internos, sem aprofundar em

conceitos técnicos, o professor aplica essa atividade, que nao exige leitura prévia:

1.2)

O professor solicita que os alunos se dividam em grupos pequenos (com cinco
componentes) e distribui uma copia do Caso: Big Bytes Componentes
Eletrénicos para cada um;

Juntamente com o caso, o professor distribui uma folha avulsa, com um quadro
de trés colunas, sendo: a primeira coluna denominada “Falha Identificada”, a
segunda coluna “Risco Operacional” e a terceira coluna “Recomendacdes e

Justificativas”, com pelo menos dez linhas;

Apo6s a distribuicdo do material, o professor solicita que leiam o caso
apresentado;

O professor orienta os alunos para que todos tentem identificar o que pode

estar errado nas rotinas e procedimentos descritos;

O professor orienta os alunos a identificarem o que pode acontecer de errado

no processo descrito, caso identifiguem algum erro;

E por ultimo, o professor orienta os alunos para que eles apresentem

recomendacdes para correcdo dessas falhas e suas respectivas justificativas;

AplGs essas orientacdes, o professor solicita que todos preencham o quadro
entregue;

Ap6s o tempo determinado (quarenta minutos), o professor inicia a correcao
dessa atividade;
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9.9) Para facilitar a visualizagdo, o professor utiliza uma transparéncia (para
retroprojetor) com um quadro igual ao que foi distribuido aos alunos, de tal

forma que sua imagem (quadro) fique focalizada no quadro (negro ou branco);

10.9) A medida que debate e discute com os alunos as falhas identificadas, o
professor anota no quadro as respostas apresentadas, sintetizando as opinides
de todos.

Atividade Proposta 6
Tema da Aula: Controles Internos

Principais Estratégias de Ensino: Método do Caso, Dramatizacdo e Jogos
Didaticos

Recursos Institucionais: Textos e apostilas, Caso: Empresa Asgard

Objetivo Educacional: Exercitar a pratica da Avaliacao dos Controles Internos, por
meio da elaboracao de questionario e fluxograma.

Operacionalizacao:

Essa atividade permite inumeras variacdes, dependendo dos conteudos
programaticos ja estudados e do tempo disponivel para sua realizacdo. Dessa
forma, parte-se do pressuposto que os alunos ndo detém nenhum conhecimento
prévio sobre Controles Internos, o que permite a utilizacao das informacdes contidas
nessa atividade para outros conteldos programaticos.

1.2) O professor, de forma antecipada (pelo menos um dia antes da aula), solicitara
a 6 (seis) alunos que exergam, na proxima aula, o papel de responsavel por um
departamento de uma empresa ficticia. Para isso, ele entregard a cada um as
rotinas e os procedimentos dos respectivos departamentos (ver Caso: Empresa
Asgard);

2.2) No dia da aula, o professor faz uma prelecédo explicando aos alunos que:
a. Devem ler o caso proposto;

b. Devem se dividir em pequenos grupos (N0 maximo cinco alunos);



141

c. Os seis alunos contatados anteriormente n&o fardo parte de nenhum

grupo pois serao os representantes de cada departamento.

3.2) Em seguida, o professor deixara bem claras as regras e os objetivos dessa

atividade:

a. O principal objetivo dos alunos é identificar qual(is) departamento(s)
€(sao) responsavel(eis) pela fraude;

b. Para isso, cada grupo, alternadamente, efetuara perguntas diretas e
objetivas a cada departamento sobre suas rotinas e procedimentos;

c. Essa atividade deve ser vista como um jogo que acaba quando um dos
grupos descobre a solucao do caso.

4.°) O professor solicitara aos alunos que, no momento de efetuarem suas

perguntas, facam-nas de forma ordenada, de preferéncia lendo a pergunta que

foi previamente escrita;

Uma variagdo na execucao dessa atividade € solicitar que os alunos escrevam,

em uma folha de papel, as perguntas e entreguem-nas ao professor;

O professor deixa claro aos alunos que, caso alguma pergunta ja tenha sido
formulada por outros grupos, podera ser substituida por outra pergunta;

O professor orienta os alunos a anotarem as respostas dos outros grupos para
auxiliar a elaboracéo das conclusées;

O professor deve orientar os representantes de cada departamento para que:

a. Respondam de forma objetiva as perguntas, sem acrescentar

informacao;
b. N&o mintam ou inventem nenhuma informacao;

c. Nao sao obrigados a decorar todas as rotinas e procedimentos
entregues antecipadamente, podendo, dessa forma, recorrer a folha

entregue.
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9.9) Antes de iniciarem a atividade, o professor deve esclarecer que 0S grupos
podem apresentar a solucdo do caso a qualquer momento, devendo fazé-la por
escrito. Se estiver certo, o professor declara o grupo vencedor e encerra a
atividade. Se estiver errado, o professor avisa que o grupo esta desclassificado

e continua a atividade;

10.2) Ap6s a definicdo dos lideres de grupos, o professor efetua um sorteio para
determinacao da ordem de questionamento;

11.2) Dependendo do tempo disponivel, essa atividade podera se estender por mais
de um dia de aula;

12.2) Caso nenhum grupo acerte o resultado, o professor apresenta a solucao do

Caso;

13.9) O professor pode solicitar, ao final da atividade, a elaboragdo de um
fluxograma de todas as rotinas e procedimentos apresentados;

14.2) Como complemento, pode-se solicitar uma anélise dos pontos fracos e fortes
do Controle Interno apresentado.

O mais importante é a definicao clara das regras do jogo para que, dessa
forma, nao exista nenhum tipo de questionamento sobre a credibilidade da atividade.
Durante a atividade, os alunos devem entender a importdncia de se elaborar
perguntas diretas e objetivas, quando se avalia o Controle Interno de uma empresa,
de tal forma que ndo se permitam aos respondentes a emissdo de respostas
genéricas e fugidias. As habilidades de visdo holistica e senso critico sdo muito
explorados na atividade.

A elaboracdao do fluxograma podera ser tema de outra aula, utilizando-se,
dessa forma, as informacdes deste caso.

Atividade Proposta 7
Tema da Aula: Auditoria Interna e Controles Internos
Principais Estratégias de Ensino: Debates e Discussdes

Recursos Institucionais: Filme “A fraude — o caso Barings”
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Objetivo Educacional: llustrar os efeitos da auséncia de Controles Internos em uma

organizacao.
Operacionalizacao:

O principal nessa atividade €é elaborar um roteiro de observagdo, a ser
seguido pelos alunos durante a exibicao do filme “A fraude — o caso Barings”. No
roteiro devem conter os principais aspectos que os alunos precisam observar, tais

como:
= Os controles internos existentes e ausentes nas transagdes bancarias;

= Como a Auditoria Independente é percebida e o0s procedimentos

equivocados;
= Aimportancia da credibilidade e confianca dos funcionarios da empresa.

Como forma de auxilio aos alunos, podem ser entregues, de forma
antecipada, a Sinopse do filme e o Resumo do Caso Barings (apensados neste
trabalho), para que, dessa forma, fique mais facil o entendimento de certos aspectos

técnicos retratados no filme.

Ao final da exibicdo do filme, o professor discute com os alunos as
observacdes de todos. Por se tratar de uma obra de exibicdo publica, facilmente
encontrada em videolocadoras, pode-se solicitar que alunos assistam ao filme em

suas casas e tragam o relatério de observacgéo, para posteriores discussoes.
Atividade Proposta 8

Tema da Aula: Papéis de Trabalho

Principais Estratégias de Ensino: Método do caso

Recursos Institucionais: Textos e apostilas

Objetivo Educacional: Instruir os alunos na elaboracao de papéis de trabalho,
como forma de suporte da opinido dos auditores independentes.
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Operacionalizacao:

Essa atividade é, usualmente, utilizada nas salas de aula da disciplina
Auditoria Contabil. Consiste em apresentar um caso com informacdes e valores
diversos (Ver Caso: Empresa Bemtever e Caso: Empresa Liga da Justica) e solicitar
a confeccao do respectivo papel de trabalho.

A apresentacdo de casos com evidenciacdo de resposta variada permite a
elaboracdo dos papéis de trabalho de forma diferente. Isso auxilia os alunos no
entendimento da necessidade de um papel de trabalho organizado.

Ao se solicitar uma atividade como essa, € interessante ndo apresentar
nenhum modelo de papel de trabalho, cabendo aos alunos a criatividade para
elaboracdo. Com isso, o professor deixa claro que cada empresa de auditoria
independente tem seu proprio padrao de elaboragdo de papéis de trabalho. O
professor pode, ao final da atividade, efetuar criticas e comentarios sobre a
elaboracdo de cada um, enfatizando, dessa forma, que esses documentos também

sdo utilizados para a avaliacdo do trabalho dos auditores independentes.

Observa-se que, para o desenvolvimento dessa atividade, sdo necessarios
conhecimentos contabeis técnicos prévios, o que € um bom “termbémetro” da

formacao basica de Contabilidade que o curso esta proporcionando.
Atividade Proposta 9

Tema da Aula: Auditoria Independente - Casos Reais de Fraudes

Principais Estratégias de Ensino: Pesquisa Bibliografica e Painel Integrado

Recursos Institucionais: Textos e apostilas, Cartaz (ou Flipchart)

Objetivo Educacional: Apresentar casos reais de fraudes contabeis e/ou casos que
envolvam a Auditoria Independente.

Operacionalizacao:

O professor entrega textos e artigos de periddicos (revistas e jornais) ou
solicita que os alunos leiam e pesquisem sobre casos reais de fraudes contabeis.
Para facilitar a pesquisa, recomenda-se a utilizacdo de casos conhecidos e
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reportados pela midia, como por exemplo, os casos dos bancos brasileiros Nacional,

Econdémico e Marka e de empresas multinacionais como Enron, WorldCom, Xerox e

Tyco.

No dia da atividade, o professor segue os seguintes passos:

Divide a sala em pequenos grupos (na mesma quantidade dos casos

pesquisados);

Atribui a cada grupo a responsabilidade de discutir e analisar um caso
diferente;

Orienta que, em cada grupo, cada componente sera responsavel por anotar o
resultado das discussdes sob um aspecto especifico. Por exemplo: um aluno
anotara sobre os aspectos técnicos e contabeis da fraude; um aluno anotara
sobre o0s aspectos éticos e morais contidos no caso; outro aluno anotara sobre
a responsabilizagdo da Auditoria Independente; outro aluno anotara sobre os
efeitos da fraude sobre os negécios da empresa e assim por diante;

Durante o tempo determinado (vinte minutos), os grupos efetuarédo discussoes;
Apds o término do tempo, o professor solicitara que os grupos se desfagcam;

O professor solicitara que sejam formados novos grupos, agora constituidos
por alunos que eram responsaveis pelos mesmos aspectos. Por exemplo, sera
criado um grupo com todos os alunos responsaveis pelos aspectos técnicos e
contabeis, outro grupo com os alunos que anotavam as observacdes sobre 0s

aspectos éticos e morais e assim por diante;

Cada grupo efetuard uma analise do aspecto sob sua responsabilidade de tal

forma que consigam chegar a algumas conclusées;

Ap6s o tempo determinado (vinte minutos), o professor solicitara aos grupos,

por meio de um representante, que apresentem suas conclusdes para a sala;

O professor efetuara um fechamento da atividade, elencando, por exemplos, 0s
aspectos que nao foram apresentados ou corrigindo alguma assertiva errada.
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Esse tipo de Painel Integrado somente tem efeito positivo se todos os alunos
pesquisarem e participarem da discussao, caso contrario, ndo alcancara éxito

pretendido.

Uma variacao interessante para essa atividade é desenvolvé-la em trés aulas
consecutivas, de tal forma que, na primeira, os alunos recebem e Iéem o material
sobre o caso, na segunda os alunos discutem os aspectos determinados pelo

professor e na terceira aula sdo criados os novos grupos de discussao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A importancia da Contabilidade, para qualquer sociedade, esta alicercada em
conceitos primitivos, tendo em vista o seu surgimento atrelado a histéria do préprio
homem. Isso se explica uma vez que a histéria da Contabilidade tem sua génese
antes do surgimento da escrita, pois controlar e preservar o patriménio sempre foram

preocupacoes inerentes ao homem, que se intensificaram com o passar do tempo.

Durante muito tempo, a percepg¢ao que as pessoas tinham da Contabilidade
estava vinculada a falsa idéia de que apenas servia para o registro de valores
monetarios do patriménio e para os pagamentos de tributos. Essa percepcao esta
mudando na medida em que a sociedade se moderniza e 0 desenvolvimento da
economia mundial depende da credibilidade e da transparéncia das informacdes
contabeis das empresas. Esses atributos sdo caracteristicos de um ramo de
atividade especifica da Contabilidade: a Auditoria Contabil.

O surgimento da Auditoria Contabil estd vinculado a necessidade das
empresas em confiar nos informes e relatérios contabeis, proprios e de outrem, isso
porque o desenvolvimento econdmico de uma empresa e, até mesmo, de um pais,
perpassa pela credibilidade e pela transparéncia de suas informacdes. Tal fato se
justifica, tendo em vista o aumento da participacdo acionaria na formacédo e
desenvolvimento de muitas empresas modernas. Nesse contexto, o papel da
Auditoria Contabil € de fundamental importancia, pois ela assegura, por meio de
técnicas e procedimentos préprios, a credibilidade dessas informacdes contabeis,
além de apresentar, a administracdo das entidades, propostas de melhoria em seus

controles internos e em toda a sua gestao.

Por esse fato, justifica-se a preocupacao dessa atividade, o que depende,
principalmente, do aprimoramento das competéncias e habilidades do contador,
profissional que, dentre outras prerrogativas, € o responsavel pelo exercicio da
Auditoria Contabil. A necessidade de aprimoramento desse profissional, também,
evidencia-se ao se analisar os resultados do Exame de Suficiéncia, cujo principal
objetivo € aferir a qualidade daqueles que pretendem atuar nesse ramo de atividade.

Nao ha como, ao se discutir o aperfeicoamento do profissional contabil, ndo

se pensar em sua formacdo basica, oriunda das salas de aulas de uma
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universidade. E nessa fase que o profissional toma conhecimento das diversas
atividades que podera exercer como contador, por meio de uma estrutura curricular
generalista o suficiente para a apresentagao de seu campo de atuacgao e proficiente
para a capacitacao de competéncias e habilidades especificas da profissao.

A Auditoria Contabil € componente curricular de todas as faculdades que
ofertam o curso de Ciéncias Contabeis, entretanto, por ter um objetivo generalista,
as instituicbes de ensino superior nem sempre conseguem apresentar ao aluno o
vivenciamento profissional especifico dessa atividade, seja por restricbes em sua
estrutura fisica e pedagdgica, seja pela ma formacao de seus professores.

Dessa forma, este estudo buscou avaliar e apresentar estratégias para
contribuir com o aperfeicoamento do processo ensino-aprendizagem da disciplina
Auditoria Contabil, de tal forma que se possa estreitar a relacdo teoria-pratica,
visando atender, principalmente, aquelas instituicdes cujas restricbes impedem a
docéncia adequada dessa disciplina. Esse aperfeicoamento perpassa pela
compreensdo do bindémio ensino-aprendizagem, por meio de suas concepcgoes
tedricas, pelo entendimento de como se forma um professor universitario, pela
evolucao histérica da disciplina Auditoria Contabil, bem como pelo diagnéstico das
principais estratégias de ensino aplicaveis, que sustentam a apresentacao de
alternativas didatico-pedagogicas adequadas.

Quando se analisa o processo ensino-aprendizagem, € necessaria a
compreensao de trés vetores fundamentais: a indissociabilidade do ensino e da
aprendizagem, a formacado pedagdgica adequada do professor e as principais
abordagens e enfoques educacionais. Além desse entendimento, é imprescindivel a
clareza de que existe uma limitacao entre o ideal tedrico e o realizavel, sob a luz da
realidade educacional brasileira, especificamente, em relagdo ao ensino superior de
Ciéncias Contabeis.

O ensino e a aprendizagem sao conceitos que apresentam uma relacao
reciproca, entretanto cada um deve ser analisado separadamente, tendo em vista
suas peculiaridades. No ensino, cuja acao € centrada no professor, as variaveis
existentes referem-se, principalmente, a estrutura fisica e pedagdgica oferecida pela
instituicao e a formacao pedagdgica do professor. Ao passo que na aprendizagem,
cuja acao é centrada no aluno, as principais variaveis referem-se a forma como cada
um aprende e como os efeitos do ambiente afetam a disposicdo e a motivagcao
desse aluno por aprender.
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Apesar das teorias modernas clamarem por uma participacdo mais ativa do
aluno no processo ensino-aprendizagem, é visivel que o principal ator continua
sendo o professor, pois com uma formacdo didatica adequada e o pleno
conhecimento dos principais enfoques educacionais, ele é capaz de proporcionar
reais condicbes para a efetivacdo da aprendizagem do aluno. Essa concepcao de
atuacao do professor resvala em eventuais limitacées ou restricoes materializadas
de diversas formas. No caso da docéncia da disciplina Auditoria Contabil, uma
limitacdo evidenciada pelos resultados da pesquisa apresentada neste estudo é a
formacado pedagdgica inadequada dos professores, oriunda, talvez, da falta de
prioridade a essa atividade e por falta de apoio da instituicao de ensino.

Um aspecto que afeta diretamente a aprendizagem dos alunos é a escolha de
estratégias de ensino adequadas e a utilizacdo dos recursos instrumentais
disponibilizados pelas instituicdes de ensino superior. Postula-se que o efeito sobre
0 processo ensino-aprendizagem depende, principalmente, da adequada utilizacao
das ferramentas, métodos e estratégias de ensino e recursos disponiveis. Além
disso, é recomendada, pelos estudiosos da area educacional, uma alternancia na
aplicagdo das estratégias de ensino, bem como na utilizagdo dos recursos
institucionais, visando atender, dessa forma, as diferentes formas de aprender de
cada aluno. Observa-se, entretanto, uma realidade diferente nos cursos de Ciéncias
Contéabeis, pois, de acordo com a pesquisa realizada com as instituicbes de ensino
de Minas Gerais, os professores da disciplina Auditoria Contabil, além de variarem
pouco a utilizacdo das estratégias de ensino, apresentam um desconhecimento
conceitual de diversas outras, o que, a principio, pode ser atribuida a formacéao
pedagdgica inadequada.

Sob a égide das teorias e concepcbdes educacionais apresentadas neste
estudo, é necessario que os docentes da disciplina Auditoria Contabil reavaliem sua
postura a respeito do processo ensino-aprendizagem, de tal forma que consigam
incentivar o aluno quanto a responsabilidade por sua aprendizagem. Isso somente é
possivel com a conscientizacdo dos efeitos dos limites e restricoes inerentes ao
ensino superior de Ciéncias Contabeis, especificamente, no que se refere a
formagdo basica desses alunos e as suas caréncias intelectuais. E para a
consecucao dos objetivos educacionais propostos, a utilizacdo de estratégias de
ensino adequadas possibilitara a minimizagdo dos efeitos dessas eventuais
dificuldades.



150

Se por um lado, o aperfeicoamento do processo ensino-aprendizagem
depende de uma mudanca de postura do professor; por outro, a adequagdo da
estrutura curricular da disciplina Auditoria Contabil, visando a uma melhor formacao
para essa atividade profissional, esta cerceada pelos objetivos generalistas do curso
de Ciéncias Contabeis e eventuais auséncias ou insuficiéncias de estrutura fisica e
pedagdgica oferecida pelas instituicdes de ensino. Apesar de, comprovadamente,
existir uma aderéncia satisfatéria do curriculo da disciplina Auditoria Contabil as
exigéncias profissionais nacionais e mundiais, ainda falta apresentar, ao aluno, o
vivenciamento profissional dessa atividade nas aulas ministradas. Isso se evidencia
pelos resultados da pesquisa no tocante a percepcdo dos professores quanto a
existéncia desse vivenciamento em suas estratégias de ensino. Essa percepcao esta
vinculada ao desconhecimento conceitual de certas estratégias. Mesmo que o
professor enfrente certas dificuldades estruturais em sua docéncia, como a falta de
aplicativo (software) especifico para a disciplina Auditoria Contabil ou a auséncia de
Laboratério de Informatica ou Empresa-Modelo, é possivel, com criatividade, superar
essas limitacoes, utilizando estratégias de ensino alternativas, como o Método do
Caso e Jogos Didaticos, que, conceitual e operacionalmente, possibilitam apresentar
o vivenciamento profissional necessario, aliado a participacdo ativa do aluno no
processo ensino-aprendizagem.

Este estudo, além de apresentar uma avaliacdo das estratégias aplicaveis ao
ensino da disciplina Auditoria Contabil, apresentou um diagnéstico da situacao dos
docentes dessa disciplina no estado de Minas Gerais, que se assemelham a outros
estudos e pesquisas citados ao longo do trabalho. O que se pode observar, além do
que ja foi apresentado nestas consideragdes finais, & que esses docentes
necessitam de um apoio didatico-pedagdgico para poderem explorar, de maneira
mais adequada, as possibilidades e as alternativas do trabalho docente. Isso
significa que a instituicdo de ensino deve oferecer um suporte técnico adequado
para que o professor, que nao obteve uma formacao pedagdgica adequada mas que
tem a experiéncia profissional na area de Auditoria Contébil, possa conhecer e
ampliar as potencialidades das diversas estratégias de ensino existentes.

Com base no referencial tedrico pesquisado, sao apresentadas, neste
trabalho, algumas propostas de atividades didaticas para a docéncia da disciplina
Auditoria Contabil, sobre temas e assuntos que fazem parte do curriculo dessa
disciplina. Nao se teve a pretensdo de afirmar que essas propostas sejam as mais
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adequadas e eficientes para toda e qualquer instituicdo de ensino, mas apresentar
uma amostra de estratégias alternativas, para professores que apresentem ou sao
submetidos a limitacdes em seu trabalho docente. Buscou-se, nessas propostas,
apresentar uma diversidade de estratégias, que vao de simples debates e
discussdes até uma proposta de Jogo Didatico. Todas permitem adaptacdes e
variagdes, mas o mais importante € que o professor possa compreender as suas
possiveis utilizagdes.

Afirmar que este estudo sanara as dificuldades apresentadas pelos docentes
no processo ensino-aprendizagem da disciplina Auditoria Contabil € uma pretensao
muito grande, tendo em vista as diversas variaveis existentes no processo ensino-
aprendizagem dessa disciplina. Todavia, por ser direcionado a um publico
especifico, no caso os professores dessa disciplina, a principal contribuicdo deste
trabalho foi apresentar e discutir algumas limitacées e dificuldades existentes no
trabalho docente, e apresentar propostas que possam contribuir para minimizar os
efeitos dessa limitagao.

E preciso que professor e aluno entendam que, apenas de forma sinergética,
serd possivel mudar a histéria do ensino no curso de Ciéncias Contébeis. A principal
contribuicdo que este estudo traz, em suma, € iniciar esse processo de mudanca

pelo ensino da disciplina Auditoria Contabil.
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RELACAO DE IES DE CIENCIAS CONTABEIS EM MINAS GERAIS

Faculdade / Universidade Localidade Ca;zglj:rla
Centro Superior de Ensino e Pesquisa de Machado - CESEP Machado Privada
Centro Universitario da Fundagéo Educacional Guaxupé - UNIFEG Guaxupe Privada
Centro Universitario de Belo Horizonte - UNI-BH Belo Horizonte Privada
Centro Universitario de Ciéncias Gerenciais - UNA Belo Horizonte Privada
Centro Universitario de Formiga - UNIFORMG Formiga Privada
Centro Universitario de Patos de Minas - UNIPAM Patos de Minas Privada
Centro Universitario do Leste de Minas Gerais - UNILESTEMG Coronel Fabriciano | Privada
Centro Universitario do Planalto de Araxa - UNIARAXA Araxa Privada
Centro Universitario do Triangulo - UNITRI Uberlandia Privada
Centro Universitario Newton Paiva Belo Horizonte Privada
Faculdade Aldete Maria Alves - FAMA lturama Privada
Faculdade Asa de Brumadinho - FAB Brumadinho Privada
Faculdade Brasileira de Ciéncias Exatas, Humanas e Sociais - FABRAI | Belo Horizonte Privada
Faculdade Cenecista de Varginha - FACECA Varginha Privada
Faculdade da Cidade de Santa Luzia - FACSAL Santa Luzia Privada
Faculdade de Administracdo Milton Campos - FAMC Nova Lima Privada
Faculdade de Ciéncias Administrativas e Contabeis de ltabira - FACCI | ltabira Privada
Faculdade de Ciéncias Contabeis de Itabirito - FACCI Itabirito Privada
Faculdade de Ciéncias Contabeis de Ponte Nova - FACCO Ponte Nova Privada
Faculdade de Ciéncias Contabeis e Administrativas Machado Sobrinho | Juiz de Fora Privada
— FCCAMS
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Unai - FACTU Unai Privada
Faculdade de Ciéncias Econdmicas de Conselheiro Lafaiete - FACEL Conselheiro Lafaiete | Publica

Municipal

Faculdade de Ciéncias Econdmicas do Tridngulo Mineiro - FCETM Uberaba Privada
Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis de Divinépolis Privada
Divinépolis - FACED
Faculdade de Ciéncias Economicas, Administrativas e Contabeis de S3&o Sebastido do Privada
S&0 Sebastido do Paraiso - FACEAC Paraiso
Faculdade de Ciéncias Gerenciais de Manhuacu - FACIG Manhuacu Privada
Faculdade de Ciéncias Gerenciais de Sete Lagoas - FAGE Sete Lagoas Privada
Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas de Belo Horizonte — Belo Horizonte Privada
FACISABH
Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas de Extrema - FAEX Extrema Privada
Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas do Sul de Minas - FACESM Itajuba Privada
Faculdade de Ciéncias Sociais e da Saude de Tedfilo Otoni - Tedfilo Otoni Privada
FDOCTUM
Faculdade de Minas - FAMINAS Muriaé Privada
Faculdade de Minas Bh - FAMINAS-BH Belo Horizonte Privada
Faculdade de Talentos Humanos - TALENTOS HUMANOS Uberaba Privada
Faculdade del Rey Belo Horizonte Privada
Faculdade Novos Horizontes - NOVOS HORIZONTES Belo Horizonte Privada
Faculdade Politécnica de Uberlandia - FPU Uberlandia Privada
Faculdade Sudamérica - SUDAMERICA Cataguases Privada
Faculdade Triangulo Mineiro - FTM ltuiutaba Privada
Faculdades Integradas Adventistas de Minas Gerais - FIAMG Lavras Privada
Faculdades Integradas de Caratinga - FIC Caratinga Privada
Faculdades Integradas de Patrocinio - FIP Patrocinio Privada
Faculdades Integradas de Pedro Leopoldo - FIPEL Pedro Leopoldo Privada
Instituto Belo Horizonte de Ensino Superior - IBHES Belo Horizonte Privada
Instituto de Ensino Superior Cenecista - INESC Unai Privada
Instituto de Ensino Superior de Jodo Monlevade - IES/FUNCEC Jodo Monlevade Privada
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Instituto de Ensino Superior Jodo Alfredo de Andrade - IUAA Juatuba Privada
Instituto Sudeste Mineiro de Educagéo e Cultura - ISMEC Juiz de Fora Privada
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais — PUC BARREIRO Belo Horizonte Privada
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais — PUC CONTAGEM Contagem Privada
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais — PUC MINAS Belo Horizonte Privada
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais — PUC SAO GABRIEL | Belo Horizonte Privada
Universidade de ltauna - UIT (ltadna) Italna Privada
Universidade de ltatina - UIT (Lagoa da Prata) Lagoa da Prata Privada
Universidade de Uberaba - UNIUBE Uberaba Privada
Universidade do Vale Do Sapucai - UNIVAS Pouso Alegre Privada
Universidade Estadual de Montes Claros - UNIMONTES Montes Claros Publica
Estadual

Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG

Belo Horizonte

Publica Federal

Universidade Federal de Sdo Jodo Del Rei - UFSJ

Sao Joao Del Rei

Pulblica Federal

Universidade Federal de Uberlandia - UFU Uberlandia Publica Federal
Universidade Federal de Vicosa - UFV Vicosa Publica Federal
Universidade Fumec - FUMEC Belo Horizonte Privada
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Araguari) Araguari Privada
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Barbacena) Barbacena Privada
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Bom Despacho) Bom Despacho Privada
Universidade Presidente Antbnio Carlos - UNIPAC (Juiz de Fora) Juiz de Fora Privada
Universidade Presidente Antdnio Carlos - UNIPAC (Leopoldina) Leopoldina Privada
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Nanuque) Nanuque Privada
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Tedfilo Otoni) Teofilo Oténi Privada
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Uberaba) Uberaba Privada
Universidade Presidente Antbnio Carlos - UNIPAC (Uberlandia) Uberlandia Privada
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Visconde do Rio Visconde do Rio Privada
Branco) Branco

Universidade Salgado de Oliveira - UNIVERSO (Belo Horizonte) Belo Horizonte Privada
Universidade Salgado de Oliveira - UNIVERSO (Juiz de Fora) Juiz de Fora Privada
Universidade Vale do Rio Doce - UNIVALE Governador Privada

Valadares
Universidade Vale do Rio Verde - UNINCOR Trés Coragbes Privada

Fonte: Instituto Educacional de Estudos e Pesquisas Educacionais.

<http://www.educacaosuperior.inep.gov.br/funcional/lista_cursos.asp> Acesso em 14 abril 2005, 9 h.
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. . . Sem | Questionario
Faculdade / Universidade Localidade | . .. Respondido

Centro Superior de Ensino e Pesquisa de Machado - CESEP Machado Sim
Centro Universitario da Fundacdo Educacional Guaxupé - UNIFEG | Guaxupe Sim
Centro Universitario de Belo Horizonte - UNI-BH Belo Horizonte Inicio

2003
Centro Universitario de Ciéncias Gerenciais - UNA Belo Horizonte Sim
Centro Universitario de Formiga - UNIFORMG Formiga Sim
Centro Universitario de Patos de Minas - UNIPAM Patos de Minas Nao
Centro Universitario do Leste de Minas Gerais - UNILESTEMG Coronel Sim

Fabriciano
Centro Universitario do Planalto de Araxa - UNIARAXA Araxa Nao
Centro Universitario do Triangulo - UNITRI Uberlandia Sim
Centro Universitario Newton Paiva Belo Horizonte Sim
Faculdade Aldete Maria Alves - FAMA lturama Nao
Faculdade Asa de Brumadinho - FAB Brumadinho Sim**
Faculdade Brasileira de Ciéncias Exatas, Humanas e Sociais - Belo Horizonte Inicio
FABRAI 2004
Faculdade Cenecista de Varginha - FACECA Varginha Nao
Faculdade da Cidade de Santa Luzia - FACSAL Santa Luzia Nao
Faculdade de Administracdo Milton Campos - FAMC Nova Lima Sim
Faculdade de Ciéncias Administrativas e Contabeis de Itabira - Itabira ~
FACCI Nao
Faculdade de Ciéncias Contabeis de Itabirito - FACCI Itabirito Nao
Faculdade de Ciéncias Contabeis de Ponte Nova - FACCO Ponte Nova Nao
Faculdade de Ciéncias Contabeis e Administrativas Machado Juiz de Fora Nio
Sobrinho — FCCAMS
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Unai - FACTU Unai Nao
Faculdade de Ciéncias Econdémicas de Conselheiro Lafaiete - Conselheiro Nio
FACEL Lafaiete
Faculdade de Ciéncias Econdmicas do Triangulo Mineiro - FCETM | Uberaba Nao
Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis de | Divinépolis N
P ao

Divinépolis - FACED
Faculdade de Ciéncias Econ6micas, Administrativas e Contabeis de | Sdo Sebastido Nzo
Sao Sebastido do Paraiso - FACEAC do Paraiso
Faculdade de Ciéncias Gerenciais de Manhuacu - FACIG Manhuacu Inicio

2004
Faculdade de Ciéncias Gerenciais de Sete Lagoas - FAGE Sete Lagoas Nao
Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas de Belo Horizonte — Belo Horizonte Inicio
FACISABH 2004
Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas de Extrema - FAEX Extrema Nao
Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas do Sul de Minas - Itajuba Nio
FACESM
Faculdade de Ciéncias Sociais e da Salde de Tedfilo Otoni - Tedbfilo Otoni Sim
FDOCTUM
Faculdade de Minas - FAMINAS Muriaé Inicio

2004
Faculdade de Minas Bh - FAMINAS-BH Belo Horizonte Inicio

2004
Faculdade de Talentos Humanos - TALENTOS HUMANOS Uberaba Inicio

2005
Faculdade del Rey Belo Horizonte Inicio

2005
Faculdade Novos Horizontes - NOVOS HORIZONTES Belo Horizonte Nao
Faculdade Politécnica de Uberlandia - FPU Uberlandia Nao
Faculdade Sudamérica - SUDAMERICA Cataguases Inicio

2005
Faculdade Triangulo Mineiro - FTM ltuiutaba * * *
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Faculdades Integradas Adventistas de Minas Gerais - FIAMG Lavras Nao
Faculdades Integradas de Caratinga - FIC Caratinga Sim
Faculdades Integradas de Patrocinio - FIP Patrocinio Néao
Faculdades Integradas de Pedro Leopoldo - FIPEL Pedro Leopoldo Sim
Instituto Belo Horizonte de Ensino Superior - IBHES Belo Horizonte Sim
Instituto de Ensino Superior Cenecista - INESC Unai Nao
Instituto de Ensino Superior de Jodo Monlevade - IES/FUNCEC Jodo Nio
Monlevade
Instituto de Ensino Superior Jodo Alfredo de Andrade - IJAA Juatuba Sim
Instituto Sudeste Mineiro de Educagéo e Cultura - ISMEC Juiz de Fora Inicio
2003
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais — PUC BARREIRO | Belo Horizonte Sim
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais — PUC Contagem Nio
CONTAGEM
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais — PUC MINAS Belo Horizonte Nao
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais — PUC SAO Belo Horizonte Nzo
GABRIEL
Universidade de Itatna - UIT (ltatna) Itatina Nao
Universidade de ltatuna - UIT (Lagoa da Prata) Lagoa da Prata Nao
Universidade de Uberaba - UNIUBE Uberaba Inicio
2003
Universidade do Vale Do Sapucai - UNIVAS Pouso Alegre Sim
Universidade Estadual de Montes Claros - UNIMONTES Montes Claros Nao
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG Belo Horizonte Sim
Universidade Federal de Sao Jodo Del Rei - UFSJ Séo Joao Del Inicio
Rei 2004
Universidade Federal de Uberlandia - UFU Uberlandia Nao
Universidade Federal de Vicosa - UFV Vicosa Nao
Universidade Fumec - FUMEC Belo Horizonte Sim
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Araguari) Araguari Inicio
2005
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Barbacena) Barbacena Nao
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Bom Despacho) | Bom Despacho Sim
Universidade Presidente Antdnio Carlos - UNIPAC (Juiz de Fora) Juiz de Fora Sim
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Leopoldina) Leopoldina Nao
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Nanuque) Nanuque Inicio
2004
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Tedfilo Otoni) Teofilo Oténi Inicio
2005
Universidade Presidente Antdnio Carlos - UNIPAC (Uberaba) Uberaba Inicio
2004
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Uberlandia) Uberlandia Inicio
2005
Universidade Presidente Antonio Carlos - UNIPAC (Visconde do Rio | Visconde do Nio
Branco) Rio Branco
Universidade Salgado de Oliveira - UNIVERSO (Belo Horizonte) Belo Horizonte Inicio
2004
Universidade Salgado de Oliveira - UNIVERSO (Juiz de Fora) Juiz de Fora Inicio
2003
Universidade Vale do Rio Doce - UNIVALE Governador Si
im
Valadares
Universidade Vale do Rio Verde - UNINCOR Trés Coracoes Sim
Totais 19 23 34

* Faculdade pesquisadora
** Faculdade respondeu dois questionarios
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PROPOSTA DE CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA A DISCIPLINA
AUDITORIA CONTABIL

Os moédulos 3.8 e 3.9 do modelo de curriculo proposto pelo ISAR, referenciados no Capitulo 3, sdo assim
compostos:

3.8. Mddulo de principios fundamentais de auditoria

O objetivo deste médulo é proporcionar aos candidatos os conhecimentos basicos sobre a natureza e objetivos
de auditoria e suas praticas gerais. Ao concluir este moédulo, o individuo devera poder:

Explicar a natureza, finalidade e extensdo das auditorias das demonstra¢des financeiras;

Determinar se atendem as leis e regulamentos nacionais;

Avaliar as bases tedricas e regulamentares nacionais de auditoria e os padrées internacionais de auditoria;
Considerar o carater ético de uma auditoria;

Descrever os procedimentos seguidos no planejamento da auditoria;

Explicar os métodos para obter e avaliar as evidéncias de auditoria;

Discutir a natureza dos controles internos, os procedimentos exigidos para avaliagdo de riscos e o uso dos
testes de controle;

Explicar a natureza de amostragem em auditoria;

Executar exames substantivos nos registros de um balancete contabil .

3.8.1. Natureza, finalidade e extensao da auditoria

coop

Evolugéao histérica da auditoria

Base ética da auditoria

Conceito de atribuigao de responsabilidade, dominio e atuagdo
Conceito social da auditoria e sua evolugédo

3.8.2. Normas de auditoria e padrdes internacionais de auditoria

cow
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Normas de auditoria — natureza, finalidade, extens&o e desenvolvimento

Orgaos nacionais que estabelecem as normas e orientam a auditoria — fungdes e responsabilidades
Legislacédo nacional aplicavel aos auditores — fungdes do governo em relagao aos auditores e obrigagdes dos
auditores no cumprimento de leis e regulamentos nacionais na auditoria das demonstrac¢des financeiras
Supervisao e controle nacional sobre os auditores

Fungéo da Federacao Internacional de Contabilidade — IFAC

Normas Internacionais de Auditoria — natureza, finalidade, extensao e desenvolvimento

Estrutura conceitual destas normas

Relacao entre as normas internacionais e nacionais

Fungéo das partes em relagdo a auditoria, incluindo os érgaos normativos e de execugao, a administragao, os
auditores internos e o comité de auditoria do conselho de administragdo da empresa

3.8.3. Principios e conceitos fundamentais de auditoria

AT T S@moa0o

Nomeagéo de auditores

Fungbes e obrigagbes da administracdo em uma auditoria e carta de contratacao dos auditores
Independéncia, objetividade e integridade dos auditores
Confidencialidade da auditoria

Provas e documentos da auditoria

Cuidados necessarios, conhecimentos e competéncia

Riscos em auditoria

Materialidade e razoabilidade

Emisséo do parecer de auditoria

Consideragao do relatério de auditoria como meio de comunicagéo
Planejamento e supervisdo da auditoria

Revisao e controle de qualidade

3.8.4. Estrutura basica da auditoria

a.
b.

Aplicacéo dos principios e conceitos fundamentais de auditoria
Exigéncias dos érgaos nacionais para o exercicio profissional da auditoria
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Aplicacdo das normas nacionais de auditoria geralmente aceitas

Aplicacéo das Normas Internacionais de Auditoria - NIA e dos padrdes internacionais vigentes

Cédigo de ética profissional estabelecido pelos 6rgaos nacionais e cédigo de ética do IFAC
Responsabilidade dos auditores e administradores na detecgdo e comunicagédo de fraudes, erros e atos
ilicitos

. Consideragbes éticas relativas a aceitagdo e manutengao de clientes de auditoria e sua continuidade

Contatos com os auditores anteriores
Decisao de sair de um trabalho de auditoria e elementos de influéncia nesta decisédo
Preparagéo, redagéao e revisao de cartas-proposta de auditoria

3.8.5. Avaliacao e planejamento da auditoria

o
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Definicao de objetivos, extensao e aspectos criticos da auditoria

Importancia do conhecimento dos negdcios e outras atividades desenvolvidas pela empresa submetida a
auditoria

Elaboragéo de um plano de auditoria para atingir os objetivos do trabalho

Realizacao, delegagéo, supervisao e revisdo dos trabalhos de auditoria

Identificagcdo das fontes de evidéncias e sua relagdo com os objetivos da auditoria

Utilizac&o, na auditoria, das estimativas feitas pela administragdo da empresa

Definicao dos niveis de materialidade, amostragem estatistica e tamanho da amostra

Determinagédo das areas de risco de auditoria e consideragdes sobre risco inerente, risco de controle e risco
de deteccao

Analise da consisténcia das informagodes financeiras e correlatas mediante analises substantivas, incluindo
procedimentos analiticos

Estrutura, documentagéo e reavaliagdo do plano de auditoria

Avaliagcao dos sistemas de informacdes gerenciais

3.8.6. Obtencao e analise das evidéncias

a.

oo

Obtencgao de evidéncias, utilizando diversas fontes e métodos, incluindo inspecgao de registros, documentos e
ativos tangiveis, observagdo dos processos e procedimentos executados por outras pessoas, indagacao
verbal ou escrita junto a terceiros, indices, tendéncias e outros procedimentos analiticos

Selecdo dos procedimentos de auditoria apropriados para o tipo de industria, negocios e processos
fundamentais

Identificacdo e aplicagao de técnicas de amostragem

Avaliagao da evidéncia, escrita ou verbal, obtida quanto a confiabilidade e suficiéncia

Reconhecimento da cooperagdo mutua — similaridades e diferengas nos trabalhos da auditoria interna e
externa

Reconhecimento da necessidade de utilizagdo de especialistas independentes e suas limitagbes

3.8.7. Realizagao da auditoria

a.
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Determinagdo e documentagé@o dos controles internos, incluindo os métodos de preparagdo dos papéis de
trabalho

Elaboragao dos programas de auditoria

Avaliagéo dos controles internos

Execucdo dos exames nos sistemas de controle

Avaliacéo do resultado dos exames e reavaliagéo dos riscos inerentes e dos riscos de controle

Aplicacédo de andlise substantiva, amostragem substantiva e avaliagéo de seus resultados

Determinagéo e andlise das inter-relagdes entre os exames realizados

Modificagbes nos exames em fungéo dos resultados obtidos

Comparagéao dos resultados dos exames com as evidéncias obtidas em outros exames, objetivos criticos de
auditoria, avaliagao de riscos e nivel de materialidade

Resposta as deficiéncias potenciais nos sistemas e areas em que os exames substantivos evidenciaram
pontos preocupantes

Introducdo a utilizagdo de técnicas de auditoria auxiliadas por computador e testes dos controles sobre os
sistemas de informacgdes gerenciais

Consideragao de legislagao relevante para a execugéo da auditoria

. Execucgéo dos procedimentos substantivos nas contas do balancete contabil

Avaliagao da suficiéncia, relevancia e confiabilidade das evidéncias e modificagdes do plano de auditoria
Avaliacédo da qualidade da auditoria

3.9. Médulo sobre conceitos avancados de auditoria

@)

objetivo deste mddulo é assegurar que os candidatos tenham adquirido profundo conhecimento e

entendimento dos conceitos e principios de auditoria e estejam habilitados a aplica-los em situagdes tipicamente
encontradas na pratica dos trabalhos. Concluido este mddulo, os individuos deveréo ter capacidade de:
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Revisar os eventos subseqlentes a data do encerramento do balango e seus efeitos nas demonstragées
financeiras; revisar as condi¢des relativas a continuidade normal dos neg6cios da empresa; revisar as
afirmacdes dos administradores e a adequagédo e validade das informagdes que as demonstragdes
financeiras se propdem apresentar;

Explicar o significado da comunicagéo para os gerentes e diretores;

Preparar e entender as varias formas de relatérios de auditoria e seus significados;

Aplicar procedimentos de auditoria nos sistemas computadorizados;

Compreender as obrigagdes profissionais do auditor;

Explicar as fungdes da auditoria interna.

3.9.1. Estruturagéo do relatério de auditoria

a.
b.

o
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Revisao dos eventos ocorridos apds a data do encerramento do balango

Avaliagao dos riscos de continuidade, afirmagbes da administracdo, adequacgéo e validade da apresentagéo
das demonstragdes financeiras (ou outros requisitos de divulgagéo)

Identificagcdo e elaboragao das recomendagdes sobre o cumprimento de politicas da empresa em relagédo as
deficiéncias encontradas durante os trabalhos de auditoria

Emisséo do parecer de auditoria

Apresentagao de relatorios para a direcao e conselho de administragao ou para o comité de auditoria
Preparagao formal do parecer dos auditores, incluindo os diferentes tipos de relatérios

Avaliagdo e determinagdo das circunstancias nas quais serdo necessarias modificagbes no parecer dos
auditores

Determinagao dos efeitos potenciais dos diferentes tipos de parecer de auditoria

3.9.2. Comunicagcdo com o conselho de administragdo, diretores e gerentes da empresa a respeito de
deficiéncias de controles internos identificadas nos trabalhos de auditoria.

3.9.3. Avaliagao dos sistemas empresariais baseados em computadores

a.
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Padroes legais, éticos de auditoria e de controle de sistemas de informagdes
Requisitos legais e éticos

Normas de auditoria relevantes para a tecnologia da informagéo

Diretrizes de controle de computagéo

Objetivos da avaliagao

Eficiéncia, eficacia e economia com o uso da tecnologia da informacao
Cumprimento de politicas e definicdes estatutarias

Avaliagao do controle interno sobre os sistemas operados por computadores
Adequacdo sobre os dados apresentados nas demonstragbes financeiras, exatiddo e integridade dos
registros contabeis

Métodos e técnicas de avaliagdo

Planejamento, programacéao e contratacao de pessoal

Obtengéo e entendimento dos sistemas no contexto das operagbes da empresa
Documentagéao dos sistemas e estrutura dos elementos de controle

Exames dos dispositivos, controles, movimentagdes e saldos

Supervisao, revisdo e controle de qualidade

Comunicagéo dos resultados da avaliagao

Tipos de relatérios

Niveis de seguranca

Importancia da habilidade na comunicagéo

Acompanhamento — freqiiéncia, época e relatorios

Tipos especificos de avaliagao

Aquisigao de sistemas e desenvolvimento

Implementacéo de sistemas

Manutencao dos sistemas e alteragdes de programas

Protecao dos ativos da tecnologia da informacao

Integridade, confiabilidade e seguranca dos dados

Continuidade do processamento e plano de contingéncia

Operacgdes dos sistemas de processamento e atividades correlatas
Processamento de aplicativos

Técnicas de auditoria auxiliadas por computador - TAAC

Abordagem

Normas profissionais

Consideragdes sobre viabilidade

Categorias, definigdes e estruturagédo das TAAC

Execucao e controle das TAAC



170

3.9.4. Riscos de responsabilidade profissional do auditor
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Importancia do problema

Fungbes e obrigagbes dos auditores independentes a servigo do interesse publico - clientes e outros
Responsabilidades do auditor para com os clientes e com terceiros como decorréncia de sua atividade
Responsabilidade civil em paises que adotam o Direito Romano

Responsabilidade civil em paises que ndo adotam o Direito Romano

Fraude x negligéncia

Seguro de responsabilidade profissional

Atuacéo dos auditores para minimizar os riscos de seu trabalho

3.9.5. Auditoria interna - objetivos e fungbes

3.9.6. Organizagdo e planejamento em situagdes complexas de auditoria, incluindo auditoria de grupos e
trabalhos conjuntos com outros auditores

Q0T ®
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Uso do trabalho da auditoria interna, de outros auditores externos e de especialistas independentes
Trabalhos com propoésitos especificos, incluindo investigagdes e servigos correlatos

Execugao de servigos de certificagéo

Auditoria para verificagdo de cumprimento de leis e regulamentos

Revisdo de demonstragdes financeiras para verificagdo do cumprimento de padrdes internacionais de
contabilidade

Supervisdo e avaliagdo de teorias importantes, desenvolvimento, questées controvertidas referentes a
normas internacionais de contabilidade e auditoria, jurisprudéncia internacional e regulamentacéo da auditoria
e suas consequéncias para a profissédo

Monitoramento do impacto do desenvolvimento dos sistemas de informagdo nos processos de auditoria,
incluindo o impacto dos computadores nos processos de auditoria

Auditoria de bancos, companhias de seguros e outras instituicées (incluindo a Norma Internacional de
Contabilidade n® 30)

Auditoria de pequenas empresas

Auditoria de entidades governamentais e organizagdes sem fins lucrativos

Auditorias ndo financeiras — tipos, objetivos e métodos; auditoria de gestdo e auditoria operacional
executadas por profissionais de contabilidade
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MODELO DA CORRESPONDENCIA AO COORDENADOR DO CURSO

ltuiutaba (MG), 28 de abril de 2005
Senhor(a) Coordenador (a) do curso de Ciéncias Contabeis,

Tomo a liberdade de enviar um questionario para levantamento de
dados e de informagdes para uma pesquisa académica, como aluno do programa
de Mestrado em Ciéncias Contdbeis e Financeiras da Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade, da Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo. O
objetivo é pesquisar os professores da disciplina Auditoria que muito me ajudara na
conclusdo de minha dissertagéao.

A pesquisa conta com o apoio e orientagdo do Prof. Dr. José Carlos
Marion e busca identificar e analisar as principais dificuldades encontradas pelos
professores da disciplina Auditoria na gestdo do processo ensino aprendizagem,
assim como descobrir as estratégias de ensino mais comumente utilizadas.

Desta forma, conto com sua colaboracao para fazer chegar as maos
do(a) professor(a) responsavel pela disciplina Auditoria em sua instituicdo, o
questionario anexo juntamente com minha carta de apresentacao e instrugdes gerais
para preenchimento. Também envio anexo um envelope previamente selado e
subscritado para posterior devolucao do questionario. No caso de existirem mais de
um(a) professor(a) que leciona a disciplina Auditoria, solicito a gentileza de
reproduzir o questionario ou solicitar o envio de outros através das formas de
contato abaixo relacionadas.

Estou enviando também, os mesmos documentos através de seu
endereco eletrdnico (ou de sua instituicdo) que obtive junto ao Conselho Regional de
Contabilidade-MG. Deixarei a critério de vossa senhoria a devolugdo do questionario
via e-mail ou pelo correio.

Embora reconhecendo que o preenchimento deste questionario se
constitua em uma sobrecarga ao trabalho de seus professores, conto com sua
colaboragdo em enfatizar aos mesmos que esta pesquisa podera fornecer
contribuicées para o fortalecimento do ensino dessa disciplina no Brasil, além de
mapear o ensino da Auditoria nas instituicoes de ensino superior de Minas Gerais, 0
que evidencia a relevancia da pesquisa.

Agradeco antecipadamente sua atengédo e colaboracao, e coloco-me a
sua disposicao para eventuais comentarios e esclarecimentos.

Atenciosamente,
MARCUS SATTO
Coordenador do curso de Ciéncias Contabeis
Faculdade Triangulo Mineiro

Telefone: (34) 3269-8200 ramal 217
Email : satto@mat.com.br / contabeis@ftm.edu.br
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MODELO DA CORRESPONDENCIA AO PROFESSOR

ltuiutaba (MG), 28 de abril de 2005
Senhor(a) Professor(a),

Sou aluno do programa de Mestrado em Ciéncias Contabeis e
Financeiras da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade, da Pontificia
Universidade Catélica de Sao Paulo. De anteméao, gostaria de agradecer-lhe pelo
tempo que, com certeza, estou ocupando de vossa senhoria tempo este,
imprescindivel para a execugao de seus afazeres diarios.

O tema Auditoria, além de amplamente complexo e de grande interesse
ao desenvolvimento econdmico do pais, € destaque entre as atividades exercidas
pelos egressos dos cursos de Ciéncias Contébeis, visto a sua notoriedade e o alto
teor de especializacdo. Desta forma, solicito sua inestimavel colaboracdo na
pesquisa que estou realizando para a conclusdo de minha dissertacdo de mestrado,
cujo foco sdo as estratégias de ensino empregadas na docéncia da disciplina
Auditoria.

A pesquisa conta com o apoio e orientacdo do Prof. Dr. José Carlos
Marion e busca identificar e analisar as principais dificuldades encontradas pelos
professores da disciplina Auditoria e as estratégias de ensino mais comumente
utilizadas.

E importante salientar que sera dado tratamento totalmente sigiloso as
informagdes fornecidas, sendo referendados apenas os dados estatisticos coletados
e analises qualitativas genéricas, sem qualquer referéncia nominal.

Sua contribuicao é fundamental e imprescindivel para o sucesso desta
pesquisa, cujos resultados poderdo também auxilia-lo na dificil missao da docéncia,
além de oportunizar debates e consideracdées sobre o tema. Como forma de
transparéncia, os resultados da pesquisa estardo disponiveis no sitio
www.ftm.edu.br/pesquisa, indicando apenas as faculdades pesquisadas e a
totalidade das respostas obtidas.

Agradeco antecipadamente sua atengédo e colaboragao, e coloco-me a
sua disposicao para eventuais comentarios e esclarecimentos.

Atenciosamente,

MARCUS SATTO
Coordenador do curso de Ciéncias Contabeis
Faculdade Triangulo Mineiro

Telefone: (34) 3269-8200 ramal 217
Email : satto@mgt.com.br / contabeis@ftm.edu.br
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MODELO DO QUESTIONARIO ENVIADO

INSTRUCOES GERAIS DE PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO

Esta pdgina apresenta as instrugbes gerais e especificas para o adequado preenchimento deste questionario.
Desta forma, mantenha esta folha a disposicdo a medida que for respondendo as perguntas.

Como trata-se de uma pesquisa qualitativa e confidencial, apenas as respostas que indiquem, efetivamente, a
realidade da docéncia da disciplina Auditoria interessam quando do preenchimento deste questionario.

Questdes 4 e 8:

Apresente em forma de anos inteiros. Arredonde para cima, quando superior a seis meses.

Questéo 16:

Considere a seguinte legenda e conceitos:

(Enfoque T/C) Enfoque Teodrico Conceitual: A énfase é circunstanciada pela forma e pelo contetdo dos conceitos
e pela sua elaboragao teorica, explorando o encadeamento légico das premissas e sua composigao abstrata.
(Enfoque C/A) Enfoque Comportamental Atitudinal: E dado énfase nos valores morais e éticos, incitando a
interiorizagéo psicoldgica e comportamental.

(Enfoque N/L) Enfoque Normativo Legal: E dado énfase na forma juridico-legal, apresentando as normas e leis
apenas como regulamentadoras da atividade de auditoria.

(Enfoque C/S) Enfoque Critico Social: E dado énfase na postura do profissional frente & sociedade, explorando
seu papel como profissional e como homem, ingerente nos processos socio-econdmicos.

(Enfoque P) Enfoque Prético: E dado énfase na aplicagdo pratica de conceitos e teorias, utilizando mecanismos
que proporcionem o real vivenciamento da atividade de Auditoria.

A indicagdo de um dos enfoques néo é excludente, o que pode implicar na existéncia de dois ou mais enfoques
para o mesmo conteudo. Apenas assinale o contetdo programatico que efetivamente fizer parte do programa da
disciplina. Caso seja necessario apresente outros conteddos programaticos néo citados.

Questao 17:

Considere a legenda e conceitos apresentados na questdo anterior. Da mesma forma que a questao anterior, a
indicacdo de um dos enfoques nao é excludente, implicando na possibilidade de existir dois ou mais enfoques
para a mesma estratégia de ensino. Caso seja necessario apresente outras estratégias de ensino néo citadas.

Questoes 18:

Entende-se por participagédo ativa dos alunos quando o principal ator do processo ensino aprendizagem for o
proprio aluno exercendo o papel de criador do conhecimento, cabendo ao professor o papel de mediador ou
facilitador. Entende-se por vivenciamento profissional quando ocorre a apresentagdo/aplicagao de procedimentos
e praticas relacionadas a atividade Auditoria. A indicagdo das estratégias de ensino ndo é excludente, o que
pode implicar na existéncia de duas ou mais estratégias para o objetivo. Caso seja necessario apresente outras
estratégias de ensino nio citadas.
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A - Este bloco de questionamentos busca identificar a formacdo profissional e continuada do professor
responsavel pela disciplina Auditoria, bem como outras informagées.

1) Indique a situacdo administrativa da Instituicao de Ensino Superior:
a) | Particular

b) | Publica municipal
c) | Pdblica estadual
d) | Pdblica federal

e) |Outra Qual ?

(Indique apenas uma alternativa)

2) Indique sua formacdo académica:

a) | Graduagdo em Ciéncias Contabeis

b) | Outra graduacgao Qual ?
c) | Especializacdo Qual ?
d) | Mestrado Qual ?
e) | Doutorado Qual ?
f) Outros Qual ?

(Sem limitagédo de alternativas. Quando necessario complemente a resposta.)

3) Indigue o tempo dedicado a docéncia:

a) |Integral (40 horas semanais ou mais)
b) | Parcial (entre 20 e 40 horas semanais)
c) | Horista (menos de 20 horas semanais)

d) |Outro Qual ?

(Indique apenas uma alternativa. Quando necesséario complemente a resposta.)

[ 4) Apresente quanto tempo leciona a disciplina Auditoria: | | Anos
(Ver Instrugbes Gerais)

5) Indique sua formacao didatico-pedagdgica:

a) Nao possui nenhum tipo de formagéao didatico-pedagdgica.

b) Graduagdo em curso especifico (Pedagogia, Normal Superior etc).

c) Curso oferecido pela Instituicdo de Ensino Superior para aprimoramento didatico-pedagdgico.
d) Maodulo de Metodologia do Ensino Superior (ou similar) na especializagio cursada.

e) Modulo de Metodologia do Ensino Superior (ou similar) no mestrado ou doutorado cursado.
f) QOutros. Quais ?

(Sem limitagédo de alternativas. Quando necessario complemente a resposta.)

6) Indique a duracgdo dos cursos/médulos de aprimoramento didatico-pedagogico:
a) | Menos de 30 horas

b) | Entre 30 e 100 horas

c) Entre 100 e 200 horas

d) | Mais de 200 horas

(Indique apenas uma alternativa.)

7) Indigue o tempo dedicado a outras atividades profissionais :
a) |40 horas semanais ou mais

b) | Entre 20 e 40 horas semanais
¢) | menos de 20 horas semanais

d) |Outro Qual ?

(Indique apenas uma alternativa. Quando necesséario complemente a resposta.)

[ 8) Apresente o tempo de experiéncia profissional na area de Auditoria: | | Anos
(Ver Instrugbes Gerais)

B - Este bloco de questionamentos busca identificar quais as principais dificuldades encontradas pelo professor
da disciplina Auditoria durante o processo ensino-aprendizagem.

9) Dificuldades relacionadas ao corpo discente:

a) Formacéo basica em Contabilidade inadequada ou insuficiente.

b) Descomprometimento com o0 processo ensino-aprendizagem.

c) Baixo nivel de consciéncia sobre seu papel na universidade.

d) Formacéo ética e de valores morais inadequadas ou insuficientes.

e) Classe numerosa. Quantidade: alunos

f) Qutras. Quais ?

(Sem limitagao de alternativas. Quando necessario complemente a resposta.)
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10) Dificuldades relacionadas a estrutura oferecida pela Instituicdo de Ensino Superior e pelo Projeto Pedagdgico:
a) Carga horaria reduzida da disciplina Auditoria.

b) | Auséncia ou insuficiéncia de cursos de aprimoramento didatico-pedagdgico.

c) Auséncia ou insuficiéncia de incentivos a educacdo continuada (especializagdo, mestrado etc).
d) Acomodacdes fisicas inadequadas para a docéncia (sala de aula).

e) Auséncia de atividades interdisciplinares.

f) Auséncia de programas de estagios supervisionados.
| g) | Quantidade excessiva de aulas. Quantidade: horas/semana

h) | Outras. Quais ?

(Sem limitagéo de alternativas. Quando necessario complemente a resposta.)

11) Auséncia ou insuficiéncia de recursos institucionais:
a) Lousa (quadro-negro)

b) Retroprojetor

c) Datashow (multimidia)

d) | Videocassete

e) Aparelho de som portatil

f) Aparelho de som fixo (na sala de aula)
1g) | Aparelho de DVD

h) | Album seriado

i) Flip-chart

j) Qutros. Quais ?

(Sem limitagao de alternativas. Quando necessario complemente a resposta.)

12) Dificuldades relacionadas ao uso do Laboratério de Informatica:

a) Falta de laboratério de informatica.

b) Falta de suporte para uso do laboratério de informatica.

c) Desconhecimento da forma de utilizagéo.

d) Utilizado apenas para disciplinas especificas. Quais ?

e) Utilizado na disciplina Auditoria para conteudos especificos. Quais ?

f) Quantidade insuficiente de equipamentos para atendimento & disciplina Auditoria.
dg) | Auséncia de software especifico para utilizagcdo na disciplina Auditoria.

h) | Outras. Quais ?

(Sem limitagao de alternativas. Quando necessario complemente a resposta.)

13) Dificuldades relacionadas a Empresa-Modelo (ou similar):

a) Auséncia de empresa-modelo ou similar.

b) Desconhecimento da forma atual de utilizac&o.

c) Utilizado apenas para disciplinas especificas. Quais ?

d) Utilizado na disciplina Auditoria para conteldos especificos. Quais ?

e) Tamanho ou formato inadequado para atendimento da disciplina Auditoria.
f) QOutras. Quais ?

(Sem limitagédo de alternativas. Quando necessario complemente a resposta.)

C - Este bloco de questionamentos busca identificar as principais estratégias de ensino utilizadas, bem como o
enfoque dado as aulas.

14) Assinale a “capacidade desejavel nos alunos” mais incentivada em suas aulas:
a) | Capacidade de observar.

b) | Capacidade de analisar.

c) | Capacidade de teorizar.

d) | Capacidade de sintetizar.

e) | Capacidade de aplicar e transferir o aprendido.
(Indique apenas uma alternativa.)

15) Assinale a afirmativa que melhor caracterize o enfoque dado em suas aulas:

a) | E necessario que o aluno assimile a totalidade dos contetdos programaticos pois sé assim tera
condicdes de exercer a profissdo de auditor.

b) | A conscientizacdo por parte do aluno, do papel e das fungbes do auditor perante a sociedade € as
empresas, € constantemente incentivada.

c) | O entendimento pleno dos métodos e procedimentos de auditoria, bem como suas técnicas
especificas, é fundamental para o exercicio da atividade auditoria.

d) | A interiorizagdo de conceitos como confiabilidade, independéncia e integridade, presentes na
profisséo de auditor, proporciona uma mudancga de postura nos alunos.

e) | O vivenciamento de novas experiéncias, proporcionado pelo estudo dos contetidos programaticos
da disciplina auditoria, é a real fonte de aprendizagem dos alunos.

(Indique apenas uma alternativa.)
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16) Classifique, caso faca parte do seu plano de ensino, os conteudos da disciplina Auditoria de acordo com o

enfoque dado nas suas aulas:
(Ver Instrugbes Gerais)

Conteudos

Enfoque
T/C

Enfoque
C/A

Enfoque
N/L

Enfoque
C/S

Enfoque
P

Evolugéo histérica da auditoria.

Base ética da auditoria.

Independéncia, objetividade e integridade dos auditores.

Normas de auditoria — natureza, finalidade, extensao e
desenvolvimento.

Orgaos nacionais que regulamentam a atividade de auditoria —
funcoes e responsabilidades.

Legislacdo nacional aplicavel aos auditores.

Aplicacao dos principios e conceitos fundamentais de
auditoria.

Responsabilidade dos auditores e administragéo na detecgéo
e comunicacéao de fraudes, erros e atos ilicitos.

Planejamento e supervisdo da auditoria.

Revisdo e controle da auditoria.

Importancia do conhecimento dos negécios e outras
atividades desenvolvidas pela empresa auditada.

Definicao de objetivos, extensao e aspectos criticos da
auditoria.

Reconhecimento da necessidade de utilizagéo de
especialistas independentes e suas limitagdes.

Realizacao, delegagéao, supervisao e revisao dos trabalhos de
auditoria realizados.

Elaboragao de um plano de auditoria para atingir os objetivos
do trabalho.

Determinagao e documentagao dos controles internos,
incluindo os métodos de preparagéo dos papéis de trabalho.

Avaliagéo dos controles internos, com a execucao dos exames
nos sistemas de controles.

Determinagao das areas de risco e consideragdes sobre risco
inerente, risco de controle e risco de deteccao.

Elaboragéo dos programas de auditoria.

Identificacdo e aplicagcio de técnicas de amostragem.

Selecao de procedimentos de auditoria apropriados para o tipo
de industria, negécios e processos fundamentais.

Obtengéo de evidéncias, utilizando diversas fontes e métodos,
inclusive inspegao, observacao, indagagao, célculos e outros
procedimentos.

Execucao dos procedimentos substantivos nas contas do
balancete contdbil.

Identificacdo e elaboracao das recomendagdes sobre o
cumprimento das politicas da empresa em relagéo as
deficiéncias encontradas.

Preparagéo e emissao formal do parecer dos auditores,
incluindo os diferentes tipos de pareceres.

Determinagao dos efeitos potenciais dos diferentes tipos de
parecer de auditoria.

Reconhecimento da cooperagdao mutua — similaridades e
diferencas nos trabalhos da auditoria interna e externa.

Auditoria interna — objetivos e fungdes.

Introducéo a utilizagao de técnicas de auditoria auxiliadas por
computador e testes dos controles sobre os sistemas de
informagbes gerenciais.

Enfoque T/C = Enfoque Teodrico Conceitual Enfoque C/A = Enfoque Comportamental Atitudinal
Enfoque N/L = Enfoque Normativo Legal Enfoque C/S = Enfoque Critico Social

Enfoque P = Enfoque Pratico
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17) Indique quais as estratégias de ensino mais utilizadas em suas aulas, de acordo com o enfoque dado.
(Ver Instrugbes Gerais)

Estratégias de ensino Enfoque | Enfoque | Enfoque | Enfoque | Enfoque
T/C C/A N/L C/S P

Debate / discusséo
Demonstracéo
Dramatizacao
Empresa-modelo
Estudo Dirigido
GV/GO

Jogos de Empresas
Laboratério de Informatica
Método de Projetos
Método expositivo
Métodos de Casos
Painel Integrado
Palestras

Pesquisa Bibliografica
Phillips 66

Seminarios

Simulacdo Empresarial
Visitas Técnicas

Enfoque T/C = Enfoque Teodrico Conceitual Enfoque C/A = Enfoque Comportamental Atitudinal
Enfoque N/L = Enfoque Normativo Legal Enfoque C/S = Enfoque Critico Social
Enfoque P = Enfoque Pratico

18) Indique as estratégias de ensino utilizadas que melhor possibilitaram uma participacdo ativa dos alunos e
vivenciamento profissional no processo ensino-aprendizagem da disciplina Auditoria.
(Ver Instrugbes Gerais)

Estratégias de ensino Participacdo | Vivenciamento
ativa dos Profissional
alunos

Debate / discussao
Demonstragéo
Dramatizacao
Empresa-modelo
Estudo Dirigido
GV/GO

Jogos de Empresas
Laboratério de Informatica
Método de Projetos
Método expositivo
Métodos de Casos
Painel Integrado
Palestras

Pesquisa Bibliografica
Phillips 66

Seminarios

Simulagdo Empresarial
Visitas Técnicas
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D - Este bloco de questionamentos busca identificar sua opinido sobre este questionario, bem como outras
informagdes pertinentes.

19) Indigue sua opinido sobre este questionario:

E longo demais.

Apresenta perguntas apropriadas e tem um tamanho adequado.

Tem perguntas muito confusas e pouco claras.

Mostra-se tendencioso.

Qutras. Quais ?

(Sem limitagédo de alternativas. Quando necessario complemente a resposta.)

20) O espago abaixo € reservado para seus comentdrios finais, sugestées e/ou quaisquer outras informacdes
que entenda ser relevantes para a presente pesquisa. No caso do espago ser insuficiente, adicione paginas
extras.

(Seja sucinto em suas descri¢oes.)

21) No caso de ser necessario uma entrevista complementar, para esclarecimento e/ou complemento das
respostas dadas, indique sua disponibilidade e forma de contato :

N&o disponho de tempo para entrevistas.

Disponho de tempo para entrevistas.

Posso apenas esclarecer duvidas por e-mail ou telefone

(Indique apenas uma alternativa. Quando necesséario complemente a resposta.)

Dias da Semana e Horarios disponiveis:

Nome :
E-mail :
Telefone : (__ ) /
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CASOS E COMPLEMENTOS DAS ATIVIDADES PROPOSTAS

Texto: Fatos e Inferéncias (Atividade Proposta 2)

Instrucoes:

Leia a historia abaixo. Aceite que é tudo verdade. Leia cuidadosamente cada uma das 14 afirmativas
e decida se cada uma € verdadeira, falsa ou questionavel. Se vocé tiver duvida a respeito de
qualquer parte de uma afirmativa, classifique-a como questionavel.

Nao decore a histéria — vocé pode |1é-la quantas vezes quiser.
Leia e responda uma afirmativa por vez, na seqiiéncia em que se apresentam.
Vocé ndo pode mudar uma resposta depois de ter passado a afirmativa seguinte.

HISTORIA

O proprietario da empresa Salgado & Salgado S/A entrou na sala de um dos chefes, onde encontrou
tirés empregados jogando cartas. Um deles era Eloy Silva, cunhado do chefe Valdo Molina. Molina, a
propdsito, costumava trabalhar freqlientemente até mais tarde. As regras da empresa ndo proibiam
especificamente, o jogo, mas o proprietario ja se havia manifestado contra.

Verdadeiro Falso Questionavel

Afirmativas sobre a historia Individual | Grupo | Individual | Grupo | Individual | Grupo

A histéria & sobre um proprietario de
1 |empresa que encontrou trés homens
jogando cartas.

O presidente entrou no escritério de um
de seus chefes.

As regras da empresa proibiam jogos de
3 |cartas nas dependéncias depois do
expediente.

Embora o jogo fosse no escritério de
4 | Valdo Molina, a histéria ndo diz se Molina
estava presente.

5 | Molina nunca trabalhava até tarde.

O jogo nas dependéncias da empresa
Salgado & Salgado S/A nao era punido.

Eloy Silva estava jogando cartas quando
0 presidente entrou na sala.

As regras da empresa proibiam o jogo em
suas dependéncias.

Trés empregados estavam jogando na
sala de um dos chefes.

Embora os jogadores fossem pegos de
surpresa quando o proprietario entrou na
sala, ndo estd claro se eles serdo
punidos ou néo.

10

11 | Valdo Molina é cunhado de Eloy Silva.

12 O presidente se opbe a jogos nas
dependéncias da empresa.

Eloy Silva tomou parte no jogo de cartas

13 na sala de Valdo Molina.

O proprietario de uma empresa encontrou

14 trés empregados jogando cartas.
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Casos sobre Independéncia (Atividade Proposta 3)

Caso 1

Gois Interado, um recém formado em Ciéncias Contédbeis declarou: “Escolhi a profissdo de Auditor
Independente por que queria ser auditor e trabalhar por conta prépria. Freqlento varios cursos de
aperfeicoamento, leio todos os pronunciamentos do IBRACON, estou a par dos acontecimentos de
hoje e ndo quero associar-me a ninguém que nao esteja atualizado. Se tiver um socio, ndo poderei
forca-lo a atualizar-se. A independéncia é requisito imprescindivel para ser auditor e a melhor maneira
que encontrei de ser independente é trabalhar sozinho, sem qualquer influéncia de sécios ou
empregados”.

Caso 2

Branca Carniga, estudante do Curso de Ciéncias Contabeis confidenciou a uma amiga: “Gostaria de
me formar e montar o meu proprio escritdrio de contabilidade, dedicando-me a consultoria e auditoria.
Assim, ndo terei que prestar contas a ninguém e ndo precisarei estudar mais, pois estou muita
cansada”.

Caso 3

HP Atrasado foi contratado para fazer uma auditoria independente na empresa “Rocha Candido
Arborizacdo Ltda”, dirigida pelo senhor Caixeta Viajante. Esse senhor disse ao auditor para que ele
nao se preocupasse com o estoque de sua estufa (viveiro de plantas), pois ndo via como uma pessoa
gue ocupa um cargo como o0 seu, poderia obter alguma informagéo apenas examinando as plantas.

Caso 4

O auditor Shiclets A.P. é proprietario da empresa Os Notaveis Consultoria S/C e foi contratado pela
empresa Roberto Celso Supermercados Ltda para a criagdo e desenvolvimento de seus controles
internos, ha sete anos atrds. Desde o inicio, prestou assessoria para a sua manutencao e,
recentemente, essa empresa foi convidada a participar de uma licitacdo e uma das exigéncias era o
Parecer de Auditor Independente. Mais que rapidamente o auditor Shiclets foi contatado para efetuar
essa auditoria e imediatamente aceitou. Um dos concorrentes da licitagdo entrou com uma
impugnagao da auditoria que prontamente, foi aceita, pela Comissédo Permanente de Licitagao.

Caso 5

Patricia Denver, uma auditora independente, apresentou uma carta-proposta para realizar uma
auditoria nas demonstrag¢des contabeis da Kell's Alimentos, na qual consta uma estimativa de horas
de trabalho a serem despendidas, o valor da taxa horaria, bem como o valor total dos honorarios a
serem cobrados pela execugdo dos trabalhos. No entanto, durante a negociacdo da proposta, o Sr
Kell pediu a Denver que revisse sua proposta e desse uma garantia de que o “parecer do auditor”
sairia “limpo”, isto €, sem nenhuma ressalva, mesmo que para isso se cobrasse uma taxa adicional,
pelo aumento do nimero de horas que seriam gastas para proceder os acertos necessarios.

Caso 6

Eliza Kerr, uma auditora independente, foi contratada para auditar as demonstragcdes contabeis da
Industria de Cosméticos Lawrence, cujos produtos fabricados eram comercializados com o nome
“Sensual”, uma importante griffe internacional. O Sr Lawrence, no entanto, esclareceu que o objetivo
principal desta auditoria era cumprir uma exigéncia da empresa multinacional “Sensus & Co.”, que
cedia a marca “Sensual”, conforme podia ser comprovado pelo exame do contrato. Nesse sentido, o
Sr Lawrence pediu & Eliza que desse énfase em seu trabalho as exigéncias da “Sensus”, sem se
importar com as Normas Brasileiras de Contabilidade, conforme ela tinha enfocado na sua carta-
proposta, pois como a empresa era estrangeira as normas aplicadas seriam diferentes.
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Caso: Big Bytes Componentes Eletrénicos (Atividade Proposta 5)

A administracdo da “Big Bytes Componentes Eletronicos” contratou vocé para
examinar seus controles internos nos setores de compras, recebimento,
almoxarifado e saida de matéria prima. Vocé descreveu os procedimentos desta
empresa da seguinte maneira:

A matéria-prima, que consiste principalmente de componentes eletrénicos de
alto preco, é guardada em um almoxarifado trancado. O pessoal ai lotado compde-
se de supervisor e quatro funcionarios, todos competentes e bem treinados. A
matéria-prima sé sai do almoxarifado mediante pedido, por escrito ou por meio de
autorizacao verbal de um dos gerentes do setor de producéo.

Nao ha fichas de estoques permanentes e, por isto, os funcionarios do
almoxarifado ndo tém registros de mercadoria recebida ou enviada. A fim de
compensar a falta de fichas permanentes, faz-se, todo fim de més, um levantamento
fisico, pelos proprios funcionarios do almoxarifado, sob a supervisdo do seu superior.
A contagem é feita por meio de procedimentos adequados.

Depois da contagem fisica, o supervisor do almoxarifado compara as
quantidades contadas com um nivel de reposicéo predeterminado. Se as primeiras
estiverem abaixo desse nivel, o supervisor lanca o numero do item em questao
numa lista de requisicdo de material, enviando-a ao encarregado de contas a pagar.
Ai, este faz um pedido de compra de uma quantidade determinada daquele item |,
enviando-o ao fornecedor do qual foi feita a compra na ultima vez.

Quando chega o material pedido pela empresa, quem o recebe sado os
funcionarios do almoxarifado, que o contam e conferem as quantidades com as do
conhecimento de embarque. Todos o0s conhecimentos de embarque dos
fornecedores sao datados, conferidos, trazendo a assinatura ou iniciais do
conferente, e arquivados no almoxarifado, servindo de comprovante de recebimento.

Dada a situacdao acima, descreva as falhas que observa no controle
interno, indique o risco operacional que esta falha podera proporcionar e faca
recomendacoes (justificadas) para melhorar os procedimentos da empresa,
nos setores de compras, recebimentos, almoxarifado e saida de matéria-prima.

Elaborar o quadro auxiliar anexo (modelo abaixo).

Avaliacao dos Controles Internos

Falha identificada Risco Operacional Recomendagdes
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Caso: Empresa Asgard (Atividade Proposta 6)

A Empresa Asgard Comércio de Repimbocas e Parafusetas Ltda, foi fundada em 30 de
fevereiro de 1970, pelo casal Thor e Encantor nos fundos de sua casa, em Midgard City. Com um
mercado promissor pela frente, o casal sentindo-se confiante pelo comércio estabelecido, resolveu
ampliar seus horizontes. Comprou um terreno de 750 m2, construindo ali 0 que existe até hoje. Em
fungdo do pleno desenvolvimento de sua empresa, Thor juntamente com sua esposa, decidiu em
meados da década de 80, que deveria contratar funcionarios para auxilia-lo na empresa. Foi nessa
época que nasceram Odin e Loki, filhos do casal e quando Encantor decidiu dedicar-se somente a
sua criagéo.

Na década de 90, Thor decidiu contratar um gerente para auxiliar na administracdo da
empresa, o canadense Volverine. Com uma bagagem de conhecimentos novos, Volverine adicionou
um novo animo a empresa, dedicou-se ao atendimento especial aos clientes, criou a atual
departamentalizacdo (Tesouraria, Vendas, Almoxarifado, Pessoal, Compras, Contabilidade),
conseguiu uma gama de clientes grandes. Em respeito aos clientes mais antigos, Thor os manteve
como preferenciais. Da mesma forma que existia uma preferéncia por alguns fornecedores.

Em 2003, com a entrada de empresas estrangeiras no mercado, iniciou-se um processo
recessivo na empresa, Thor foi obrigado a demitir Volverine. Em seu lugar, entraram seus dois filhos,
e, com isso, Thor pdde afastar-se do comando ficando apenas como conselheiro.

Os funcionarios hoje existentes, em sua grande maioria, estdo ha muito tempo na empresa,
podendo-se dizer que sdo da familia. Antes de sua saida, Thor fez questdo de firmar diversos
convénios que beneficiassem seus funcionarios, inclusive um com uma rede de farmécias para que
todos seus funcionarios comprassem os remédios e tivessem o valor descontado na folha de
pagamento. Nunca houve problemas com a honestidade dos funcionéarios. Porém, todo final de ano, a
empresa estd no vermelho, sem um motivo aparente, pois a empresa tem cadastrado muitos
fornecedores, muitos clientes e seus pregos estdo sempre dentro do valor de mercado.

A empresa é composta por uma Diretoria Administrativa (Loki, Odin, auxiliares e
secretarias). Subordinados a ela, estdo os departamentos e, entre eles nao existe uma hierarquia,
porém existe um fluxo de documentos e informagdes.

Departamento da Tesouraria — Rotinas e Procedimentos

e Somente paga mediante documentos e confirmando com o departamento solicitante.

e Todos os cheques recebidos sdo nominais e cruzados.

e Todos os langcamentos (recebimentos, pagamentos, cheques emitidos e recebidos, dinheiro) sdo
registrados em um livro caixa, que devera ser encaminhado para a Contabilidade, para
conferéncia.

e Existe um fundo fixo (caixa prévio) estabelecido, que devera ser abastecido com emissbes de
cheques.

e Existe um fluxo de caixa baseado na previsao das entradas e saidas. Ndo existe pagamento “por
fora” em hipotese alguma.

e Qualquer despesa desse departamento devera ser solicitada a Tesouraria, com a devida
autorizacao da Diretoria.

e Qualquer material necessario para consumo interno desse departamento deverd ser requisitado
ao Almoxarifado através de requisicdo de material assinada pelo responséavel pelo departamento
e devidamente autorizado pela Diretoria.

e Todo cheque emitido tém, pelo menos, duas assinaturas de membros da Diretoria além da cépia
de cheque que é encaminhada para a Contabilidade para posterior conferéncia (conciliagdo
bancaria).

e Nenhum cheque é emitido sem o documento comprobatério e a devida autorizagdo da Diretoria
para o dispéndio.

e Nenhum pagamento em dinheiro é feito sem o documento comprobatério e a devida autorizagédo
da Diretoria para o dispéndio.

e Os departamentos enviam a Tesouraria solicitacdo de pagamento juntamente com o
comprovante da despesa, autorizado pela Diretoria; no ato de pagamento, a Tesouraria efetua o
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dispéndio de numerario, recebe o comprovante de pagamento e encaminha o comprovante de
pagamento a Contabilidade.

Efetua o pagamento do convénio das farmécias, de acordo com a fatura em nome da empresa
enviada pela farmécia e autorizado pelo departamento Pessoal e Diretoria.

Efetua o pagamento da folha de pagamento enviada pelo departamento Pessoal.

O Departamento de Almoxarifado envia a Tesouraria via da nota fiscal para emissao da duplicata
e envio desta pelo correio (venda a prazo).

No ato de recebimento, a Tesouraria efetua a baixa da duplicata e envia a duplicata quitada
juntamente com o comprovante de entrada de numerario a Contabilidade no final do dia.
Departamento de Almoxarifado encaminha o cliente para o pagamento da nota fiscal, onde se
carimba a nota fiscal com o recebimento, retém uma via e devolve para o cliente para retirar a
mercadoria no Almoxarifado. (venda a vista)

Todo numerario que entra é registrado em uma maquina registradora e o relatério desta é
encaminhado a Contabilidade.

Todos os taldes de cheques e numerario em espécie deverao ser guardados em um cofre de
onde somente o responsavel pelo departamento e a Diretoria terdo a chave e o segredo.

Ao final do dia, encaminha o saldo de numerario a Contabilidade para conferéncia juntamente
com os comprovantes de entrada e saida de numerario. Apds conferéncia, retorna para a
Tesouraria para guarda de numerario no cofre.

Departamento de Vendas — Rotinas e Procedimentos

Sao feitas vendas a prazo (em média 30 dias) e a vista.

Nao existem vendedores externos, nem existe pagamento de comissao sobre vendas (salario
fixo).

Existe um sistema on-line entre Vendas/Almoxarifado/Compras/Contabilidade sobre a posicao de
mercadorias disponiveis para venda e, na falta destas mercadorias, a data quando serdo
repostas.

Todas as vendas efetuadas sao registradas nesse sistema on-line, além de um relatério que é
encaminhado a Contabilidade.

Qualquer despesa desse departamento devera ser solicitada a Tesouraria, com a devida
autorizacao da Diretoria.

Qualquer material necesséario para consumo interno nesse departamento deverd ser requisitado
ao Almoxarifado por meio de requisicAo de material, assinada pelo responsavel por esse
departamento e devidamente autorizado pela Diretoria.

Em termos proporcionais, 30% séo vendas a prazo e 70% a vista.

Existe um cadastro de clientes para todas as vendas a prazo com uma ficha cadastral completa
e consultas periddicas em instituicdes de crédito (SERASA, SPC, CDL, etc..).

Nenhuma venda a prazo é feita sem consultar o cadastro do cliente.

O preco de venda é determinado pela Contabilidade.

N&o existe desconto para vendas.

Somente sdo feitas as vendas a prazo mediante um pedido formal de compra com a
identificacdo completa do comprador.

No caso de vendas a prazo e a vista a nota fiscal com 6 vias é encaminhada para o Aimoxarifado
para posterior entrega da mercadoria.

N&o existe devolucdo de vendas.

Todo marketing é feito por telefone.

Departamento do Almoxarifado — Rotinas e Procedimentos

Existe um controle de estoque permanente (fichas de estoque), utiliza-se o critério PEPS de
avaliacao de estoque. Existe uma contagem mensal de estoque, sempre com a presenga de um
representante da Diretoria.

O prazo médio de rotagao de mercadorias (para venda) € de 15 dias.

Existe um sistema on-line entre Almoxarifado/Compras/Contabilidade/Vendas respeito da
chegada de mercadorias requisitadas e previsées de vendas futuras para ndo haver falta de
mercadorias.

Qualquer despesa desse departamento devera ser solicitada a Tesouraria, com a devida
autorizacdo da Diretoria. Qualquer material necessério para consumo interno desse
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departamento devera ser requisitado ao Almoxarifado por meio de requisicio de material
assinada pelo responsavel por esse departamento e devidamente autorizado pela Diretoria.

Nao existe saida de mercadorias para simples remessa, exposi¢do, amostragem, etc.

Nao existe um organograma definido.

Nao existe politica de estoque minimo.

Recebe uma via do pedido de compra de Compras para conferéncia de mercadoria comprada;
encaminha uma via da nota fiscal de compra para Contabilidade, outra para Compras e arquiva
outra.

Por ser conferidas na entrada da mercadoria (na presenca do fornecedor), néo existe devolugéao
de compras.

Nao existe entrega em domicilio; assim toda mercadoria (vendida) deve ser retirada. E
responsavel pela entrega de mercadoria para os clientes juntamente com a nota fiscal em 2 vias.
E responsavel pela entrega de materiais para consumo interno, os quais sdo requisitados por
meio de formulério préprio (requisicdo de materiais) devendo ser assinado pelo responséavel pelo
departamento solicitante juntamente com a autorizag@o da Diretoria.

No caso de venda a vista o Almoxarifado solicita que o cliente encaminhe-se a Tesouraria para
pagamento da nota fiscal e sera comprovado o pagamento através de um carimbo na nota fiscal
e retém uma via. O Almoxarifado entrega duas vias da nota fiscal e a mercadoria ao receptor da
mercadoria, encaminha uma via para a Contabilidade, outra via retorna com a assinatura de
guem a recebeu para Vendas e arquiva outra para justificar sua saida.

No caso de venda a prazo, o Almoxarifado entrega duas vias da nota fiscal e a mercadoria ao
receptor, encaminha uma via para a Contabilidade, outra via retorna com a assinatura de quem a
recebeu para Vendas, outra para Tesouraria para a emissao de duplicata e arquiva outra para
justificar sua saida.

O acesso ao Almoxarifado somente é autorizado para seus funcionarios.

As duas chaves do Almoxarifado ficam uma com o gerente do departamento e outra chave com
a Diretoria.

Departamento Pessoal — Rotinas e Procedimentos

Efetua o registro de todos os empregados da empresa.

Existe uma ficha de cada funcionario.

Nao existe adiantamento de salarios para funcionarios.

Nao existe qualquer tipo de treinamento, nem plano de carreira.

Qualquer despesa desse departamento devera ser solicitada a Tesouraria, com a devida
autorizacao da Diretoria.

Qualquer material necesséario para consumo interno desse departamento deverd ser requisitado
ao Almoxarifado por meio de requisicdo de material assinada pelo responsavel pelo
departamento e devidamente autorizado pela Diretoria.

O departamento que necessita de funcionarios requisita a Diretoria a contratacido; apds verificar
a real necessidade dessa contratagdo, a Diretoria encaminha a requisicdo devidamente
autorizada ao departamento Pessoal para as devidas providéncias; o departamento Pessoal
questiona ao departamento solicitante o perfil do funcionario a ser contratado; com as
caracteristicas desse funciondrio em maos, o departamento Pessoal publica em jornais de
grande circulacdo a abertura de processo seletivo; iniciam-se entdo as etapas seletivas
(entrevista, qualificagao técnica, experiéncia comprovada); resume-se a cinco candidatos que
deverao passar por outra entrevista agora com o responsavel pelo departamento solicitante;
escolhido o candidato inicia-se o processo de contratagcdo normal (exames médicos, documento,
etc.).

No caso de demissoes, fica o responsavel de cada departamento incumbido de requerer a
Diretoria, e ela solicitar ao Pessoal as devidas providéncias.

Calcula os impostos e contribuicbes empregaticias e encaminha as guias para a Tesouraria € um
relatério para a Contabilidade.

Efetua os descontos (inclusive da farmacia) em folha de pagamento e arquiva o0s
comprovantes.Os descontos que nao forem empregaticios estdo limitados a 30% do salario do
empregado.

Para o pagamento da fatura em nome da empresa da farmécia, solicita-se a autorizagdo da
Diretoria e em seguida encaminha-se a Tesouraria.
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Encaminha uma via da folha de pagamento a Tesouraria para pagamento e outra via para
Contabilidade.

Nao existe necessidade de horas extras.

Os cartdes de ponto sdo controlados pelos responsaveis de cada departamento e encaminhados
para o departamento Pessoal.

Departamento de Compras — Rotinas e Procedimentos

Nao existe um organograma definido.

As compras sao autorizadas pela Diretoria. Sdo arquivadas todas as cotagdes feitas com dados
para posterior conferéncia. Todas as compras sao para suprir as requisicoes do Almoxarifado.
Todas as compras sao a prazo. O prazo médio das compras é de 30 dias.

Existe um sistema on-line entre Compras/Contabilidade/Vendas/Almoxarifado a respeito de
posicao atual de estoques e previsédo de vendas futuras.

Qualquer despesa desse departamento deverd ser solicitada a Tesouraria, com a devida
autorizacdo da Diretoria. Qualquer material necessario para consumo interno desse
departamento devera ser requisitado ao Almoxarifado por meio de requisicio de material
assinada pelo responsavel pelo departamento e devidamente autorizado pela Diretoria.
Esporadicamente, a Diretoria analisa o fluxo de compras e compara com as requisicbes
recebidas.

Efetua cotacdo em pelo menos cinco fornecedores, mediante orgamento escrito com todos os
dados necessérios para avaliagdo da melhor proposta. Nao existe um limite definido para
compras.

Existe um rodizio nas cotagbes, segundo o qual o fornecedor de pior proposta néo participa da
cotagdo seguinte, e entra outro fornecedor (todos devidamente cadastrados).

Quando a compra é autorizada (pela Diretoria), Compras remete para o fornecedor o Pedido de
Compra onde autoriza o fornecimento e remete para o Aimoxarifado uma via desse pedido para
conferéncia da mercadoria e outra via para a Contabilidade para conferéncia da entrada da nota
fiscal.

Departamento de Contabilidade — Rotinas e Procedimentos

Efetua a contabilidade da empresa, baseando-se no lucro real, respeitando-se todos os
principios contdbeis e o regime de competéncia.

Nao existe uma contabilidade gerencial (caixa dois).

Efetua a conciliacao de todos os departamentos.

Departamento de Vendas envia um relatério de vendas efetuadas onde constam data, nimero
da nota fiscal de venda, quantidade vendida.

Departamento do Almoxarifado envia baixa de estoque referente a venda efetuada mediante via
de nota fiscal de venda.

A Tesouraria envia duplicata quitada (no caso de vendas a prazo) juntamente com comprovante
de entrada de numerario.

A Tesouraria envia comprovante de pagamento de despesa (O departamento solicitante da
despesa também envia uma via).

Departamento Pessoal remete uma via da folha de pagamento e um relatério de todos os
impostos e contribuigbes empregaticias.

Existe um sistema on-line entre Contabilidade/Vendas/Almoxarifado/Compras a respeito de
todas as operacOes efetuadas por estes departamentos (posicdo de estoque atual, previsdo de
vendas futuras, compras requisitadas e atendidas, etc..).

Toda a Contabilidade feita € por meio do computador.

Mensalmente € encaminhado um relatério para a Diretoria a respeito de cada departamento e,
trimestralmente, um relatério condensado de todas as demonstragdes financeiras e patrimoniais.
Qualquer despesa desse departamento devera ser solicitada a Tesouraria, com a devida
autorizacao da Diretoria.

O preco de venda praticado nessa empresa é estabelecido de acordo com os custos levantados
por esse departamento em conjunto com a andlise desses custos pela Diretoria que, também,
efetua pesquisa de mercado (terceirizado) para poder manter os pregos competitivos. Em
seguida, a tabela de pre¢os é encaminhada para Vendas.
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Qualquer material necessario para consumo interno desse departamento devera ser requisitado
ao Almoxarifado por meio de requisicAo de material, assinada pelo responsavel por esse
departamento e, devidamente, autorizado pela Diretoria.

Efetua a conciliagdo bancaria das cépias de cheques, extratos bancarios e razdo analitico da
conta corrente.

Os custos levantados respeitam o regime de competéncia e a atividade operacional, ou seja, é
separado o que é custo operacional dos outros custos, além do custo das mercadorias serem
apropriadas da maneira certa.

Todo ativo permanente € registrado, identificado e localizado por meio de um mapa de alocagéo,
sendo que um mapa desse fica com a Diretoria, para eventuais conferéncias.

O método de depreciacao respeita a tabela do Imposto de Renda.

A Contabilidade também faz uma analise estatistica das vendas, comparando as quantidades
vendidas com os pregos médios, além de conferir se as compras estdo acompanhando as
qguantidades vendidas.
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Sinopse oficial do filme “A Fraude” (Atividade Proposta 7)

Ewan MGregor (Star Wars: Episddio Il - A Vinganga dos Sith) tem uma presencga
dindmica neste filme sobre como a ganancia, o excesso e as altas apostas podem arruinar
uma das mais antigas e financeiramente bem-sucedidas instituicbes inglesas. Quando é
enviado para Cingapura para trabalhar no centenario Barings Bank, o financista Nick Leeson
(McGregor) pensa em arrebentar nas operag¢des da bolsa. Mas mesmo que a companhia
acredite ter contratado um dos melhores operadores de todos os seus 200 anos de vida, ele
secretamente comeg¢a a roubar grandes quantias de dinheiro para cobrir suas
extravagancias e dividas. Desesperado para dar fim ao problema, Nick arrisca tudo para
derrotar o sistema e devolver o dinheiro. (Extraido do DVD “A fraude”)

Resumo do Caso Barings (Atividade Proposta 7)

A quebra do Banco Barings ocorreu em fevereiro de 1995, em decorréncia de
operacdes nao autorizadas e de fraudes praticadas no mercado de derivativos da Bolsa de
Cingapura por Nicholas Leeson, gerente geral que acumulava fungbes na mesa de
operagdes e no back office.

O Barings era um pequeno banco inglés, fundado em 1763, no qual as praticas de
gestdo eram informais e se davam num clima de alta confianca: as linhas de comando e
supervisdo da unidade de Cingapura eram nebulosas (desenho organizacional inadequado);
o chefe dos operadores de pregao, responsavel pela realizacao das operacgdes, era também
o chefe do back office, responsavel pelo registro das operagdes e pelo seu margeamento
(auséncia de segregacao de funcgdes); os limites operacionais diarios para as operacdes
proprietarias eram desrespeitados (auséncia de controle); as operagdes com derivativos no
mercado de balcdo ndao estavam autorizadas e foram realizadas sem sancao (auséncia de
controle); a auditoria interna era realizada por funcionarios sem a capacitacdo necessaria
para comprovar a aderéncia das transagdes as exigéncias das normas internas (falta de
capacitacao e deficiéncia de compliance).

Os frageis controles internos do Barings e o conflito de interesses proveniente da
politica de bonificagbes aos executivos induziram Leeson a realizar operagbes nao
autorizadas durante um largo espaco de tempo. A ameaca da revelacao das operacdes nao
autorizadas levou-o a falsificar documentos para encobri-las e a descoberta dessa
falsificagao levou-o a priséo.

Em 23 de fevereiro de 1995, as perdas provocadas por Leeson chegaram a 600
milhdes de libras, excedendo ao capital da empresa na época, no valor de 470 milhdes.
Leeson fugiu de Cingapura no dia seguinte, apés o pagamento das bonificagbes por
desempenho, relativas ao ano anterior. E paradoxal que Leeson poderia ter quebrado o
Barings e escapado da prisdo caso nao tivesse falsificado documentos, pois ndo haveria
pena de privagdo de liberdade apenas pela realizagdo de operagdes nao autorizadas.
Leeson era um traders option, um jogador que bancava seu jogo com as fichas alheias.
(Extraido do artigo “Controles Internos como um Instrumento de Governanga Corporativa”,
de Sebatiao Bergamini Junior)
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Caso: Empresa Bomtever (Atividade Proposta 8)

Ao efetuar a auditagem na empresa Bomtever, o auditor verificou que a empresa
mantém uma conta bancaria com o Banco da Praca, tendo anotado em seus papéis
de trabalho os seguintes dados:

e O saldo, pelos controles contabeis da empresa, em 31.12.2001, foi de R$
224.226,00;

e O extrato bancério mostra, no mesmo dia, um saldo de R$ 262.455,00;

e Um cheque, recebido de um cliente, na importancia de R$ 2.025,00, foi
depositado em 27.12.2001. Este cheque foi devolvido, anexo ao extrato
bancario de dezembro, com a anotacao “insuficiéncia de fundos”;

e Os cheques abaixo relacionados foram emitidos para pagamentos a terceiros,
todavia, os mesmos ainda ndo haviam sido apresentados ao banco para

resgate:

N.2 do cheque valor (R$)
100.131 3.672,00
100.134 16.728,00
100.138 6.105,00
Total 26.505,00

e Um cheque no valor de R$ 2.175,00 da Cia “C” foi, erroneamente, debitado na
conta corrente da empresa Bomtever;

e Um depbésito efetuado pela empresa em 31.12.2001, no valor de R$ 7.500,00,
nao foi contabilizado pelo banco;

e Um depodsito efetuado pela empresa em 23.12.2001, no valor R$ 9.400,00,
nao consta do extrato bancéario. Esse depdésito foi erroneamente creditado na
conta da empresa “D”;

e O cheque n.? 100.137, no valor de R$ 8.946,00, emitido pela empresa
Bomtever, em favor da Cia “M”, foi registrado por R$ 8.649,00 nos controles
contabeis da empresa emissora;

¢ Nos extratos aparecem despesas bancarias e taxas no valor de R$ 114,00
nao contabilizadas pela empresa;

e O aviso de crédito, referente a cobranca de duplicatas efetuadas pelo banco,
nao foi contabilizada pela empresa Bomtever, totalizando R$ 33.235,00.

Com base nos dados anotados pelo auditor, pede-se conciliar a conta da empresa
com a conta do Banco, de conformidade com os procedimentos contabeis, indicando
o valor do saldo ajustado no dia 31.12.2001. Apresente os langamentos contabeis de
ajustes.
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Caso: Empresa Liga da Justica (Atividade Proposta 8)

Suponhamos que vocé tenha sido designado para realizar a auditoria das contas do
passivo referente a Salarios e Ordenados a Pagar da empresa Liga da Justica Ltda.
O Balanco Patrimonial apresentava em 31/12/X0, os seguintes dados:

Salarios € Ordenados.........ccoeeeeveeeeeeeeieeeeeeeee e 1.600.000,
INSS a recolher, descontado dos funcionarios.................. 130.000,
INSS a recolher, parte da empresa........ccccceeeeeviiiiiieeeennn. 480.000,

[ CN ST W (=To70] | 1= G 120.000,
IRRF @ r€COINET ... 25.000,
Provis@o para férias..........ccccuviieiiiiee i 800.000,
Provisdo para décimo terceiro salario...........ooeeuveveeeeenenn. 50.000,

Outras informagdes:

O INSS a recolher, parte dos empregados corresponde a um desconto de 10%
(independente do valor do salario);

O INSS da empresa, corresponde a 35%;

O FGTS € o normal, praticado por todas as empresas;

O IRRF, que atinge faixa salarial pelo teto maximo da tabela do imposto de
renda, corresponde a 20 funcionarios, observando-se que cada um recebe a
importancia de $ 10.000, bruto, que a aliquota é de 25%, o valor a deduzir é de $
1.000, e que nao consta dependentes;

A provisao de férias corresponde a 6 meses, ja que a empresa foi constituida
neste mesmo prazo;

A Auditoria esta sendo realizada referente ao ultimo balanco;

Todas as correcdes serdo langcadas em contas de despesas administrativas;

O lucro antes do IR apresentado no Balango Patrimonial foi de $ 200.000;

O valor apresentado no Balango Patrimonial referente aos salarios e ordenados
a pagar € valor bruto.

Cabe a vocé, como auditor, realizar as correcoes necessarias nos dados
apresentados em seu papel de trabalho, devidamente preenchido.
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