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RESUMO

BAFFA, Andréa Mendes. Internato Médico: Desafios da Avaliagcao da
Aprendizagem em Servigo. Campinas, 2008. Dissertagcao (Mestrado). Curso
de Po6s Graduacdo em Educacdo. Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas, 2008.

Tendo como cenario o Internato Médico da PUC-Campinas nos anos de 2006
e 2007, demos voz aos atores principais do processo ensino aprendizagem —
alunos e professores — a fim de buscarmos elementos que nos permitissem a
elaboragdo de um diagnéstico — embasados em um referencial tedrico —
sobre qual seria a fungdo da avaliagdo no processo de aprendizagem em
servigo. Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa em que foram
realizadas entrevistas semi-estruturadas com sujeitos parceiros da pesquisa
e posterior realizagdo da analise dos dados, utilizando categorias da Analise
do Discurso, a luz da bibliografia que da suporte teérico a mesma. A questao
fundamental que norteou este trabalho foi: sera que a avaliacdo do Internato
Médico na PUC-Campinas — que €& um periodo do curso que guarda
caracteristicas peculiares e tdo diversas dos demais, uma vez que se
caracteriza pelo aprendizado em servico — € ainda praticada de modo a
privilegiar o dominio cognitivo, isto €&, a verificacdo de conhecimentos
tedricos em detrimento dos demais dominios: afetivo e psicomotor? Dessa
indagagcao advém os seguintes objetivos especificos: procurar apontar quais
seriam as dificuldades do professor-médico do Internato da PUC-Campinas
na elaboracdo e aplicacdo de um processo avaliativo formativo, includente e
dialégico; identificar dentre os alunos e professores do Internato Médico da
PUC-Campinas qual a concepg¢do que e ambos tém de avaliagado (haveria
influéncia da pratica avaliativa sobre o aprendizado do aluno?) e finalmente,
diagnosticar quais seriam as diferengcas e semelhangas entre a avaliagéo
praticada nos periodos iniciais do curso e no Internato. Analisamos os
discursos de professores e alunos entrevistados, valendo-nos da Analise do
Discurso e elaborando eixos tematicos de analise, a fim de darmos voz aos
sujeitos do processo avaliativo, e com isso, identificarmos suas concepgdes
de avaliagdo. Por fim, nas consideracdes finais apresentamos contribuicdes
para a constru¢cdo de um processo avaliativo mais inclusivo, dialégico e
compromissado com a formagao do cidadao médico.

Palavras-chave: Internato Médico; Avaliacdo da Aprendizagem; Educagao
Superior; Curso de Medicina.



ABSTRACT

This work studies the Medical Internship of PUC — Campinas from 2006 to 2007
by letting the principal individuals involved in its process of teaching/learning —
students and teachers — speak out. Based on a theoretical reference about what
could be the function of grading in the process of in-service learning, its purpose
is to discover those elements that could be diagnosed. The study employs a
qualitative approach involving semi-structured interviews with subject-partners.
Afterwards, the data is analyzed using Discourse Analysis in the light of the
bibliography that provides the theoretical support for the same The fundamental
question orienting this work was: could it be that grading in Medical Internship at
PUC — Campinas — a period of the course that has such peculiar and diverse
characteristics compared to the others since it is in-service learning — is still
practiced favoring cognitive dominion, i.e., verification of technical knowledge in
detriment to the rest of dominions like the emotional and psychomotor? From this
indagation the following specific objectives are arrived at: to see what are the
difficulties of the teacher-doctor of Internship at PUC — Campinas in elaborating
and applying a formative grading process that is inclusive and dialogic; to identify
what concept the students and teachers have about grading (does the grading
process influence the learning of the student?); and finally, to diagnose what are
be the differences and similarities between the grading practiced in the beginning
periods of the course and in Internship. We analyze the discourse of the teachers
and students interviewed, using Discourse Analysis and elaborating thematic lines
of analysis in order to let the subjects talk about the grading process for us to
identify their concepts of grading. In the final considerations we present
contributions for constructing a grading process that is more inclusive and
dialogic, committed to forming the citizen-doctor.

Key Words: Medical Intern; Grading; Higher Education; Medicine.
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INTRODUGAO

"A Medicina € uma profissao de
fazer, ndo basta ler e ouvir."
Flexner

A Delimitagao do Tema

O Internato Médico foi instituido pela Resolugcdo numero 8, de
outubro de 1969, por meio da qual as escolas médicas obrigam-se a
estabelecer em seus curriculos de graduagdo um periodo obrigatdrio de
ensino pratico, durante o qual o aluno deve receber treinamento intensivo
continuo, sob supervisao docente, em instituicdo de saude vinculada ou nao
a escola médica.Tal resolugdo derivou do parecer 506/69 do Conselho
Federal de Educagao (MANUAL DO INTERNATO,1984).

Vale a pena destacar o item b do artigo numero 8 da citada
resolucao: "estagio obrigatério em Hospitais e Centros de Saude adaptados
ao ensino das profissdbes de Saude, em regime de internato, no qual se
faculta ao aluno adestrar-se, por sua escolha, nas tarefas especificas
abrangidas pelo género de atividade que ira exercer logo apés a formatura e
ao longo de sua vida profissional, atribuindo-se-lhe responsabilidade
crescente na assisténcia ao doente, porém, ainda sob a supervisdo do

pessoal docente, compreendendo o minimo de dois semestres”.

Portanto, os objetivos do Internato Médico seriam os seguintes:

(a), representar a ultima etapa na formacao escolar do médico geral, com a
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capacidade de resolver ou bem encaminhar os problemas de saude da
populacao a que vai servir; (b) oferecer oportunidades para ampliar, aplicar e
integrar os conhecimentos adquiridos anteriormente na graduacgédo; (c)
permitir melhor adestramento em técnicas e habilidades indispensaveis ao
exercicio de atos médicos basicos; (d) promover o aperfeicoamento ou a
aquisicao de atitudes adequadas a assisténcia ao doente; (e) possibilitar a
pratica da assisténcia integrada,pelo estimulo dos diversos profissionais da
equipe de saude; (f) permitir experiéncias em atividades resultantes da
integracdo escola médica-comunidade, pela participagdo em trabalhos extra
hospitalares, ou de campo; (g) estimular o interesse pela preservagao e
estimulacdo da saude e pela prevencdo das doencgas; (h) desenvolver a
consciéncia das limitacdes, responsabilidades e deveres éticos do médico,
perante o paciente, a instituicdo e a comunidade; (i) desenvolver a idéia da

necessidade de aperfeicoamento profissional continuado.

by

No que tange a metodologia de Ensino, de acordo com as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Medicina de
2001, o Internato deve corresponder ao treinamento em servigo, sob
supervisao, nas areas de Clinica Médica, Clinica Cirurgica, Ginecologia-
Obstetricia, Pediatria e Saude Coletiva. Tal aprendizado em servico —
préprio do Internato Médico — é um momento de suma importancia na
formacado do aluno, pois nele da-se verdadeiramente o aprendizado da
Praxis Médica: desenvolve-se a relagdo meédico paciente; aprimora-se a
atuacao do aprendiz em equipe multiprofissional; criam-se as oportunidades
para que o aluno conhega e reconhega ndo apenas o ser biolégico — o
enfermo- e sim toda a tessitura social em que ele esta inserido — sua
comunidade, trabalho, casa, situagcdo econbmica, convivio social, familia,
etc — e por fim; faz-se a integragdo dos conteudos teodricos com as
habilidades praticas, a fim de serem elaborados os diagndsticos e

propostas terapéuticas.

Uma vez devidamente apresentados os alicerces e a relevancia do
Internato Médico na formacado do aluno — vamos nos remeter mais

especificamente ao processo de avaliagdo do interno.
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Como lembra Marcondes (1988): ndo ha processo de ensino-
aprendizagem sem a avaliagdo no sentido mais amplo que a palavra possa

comportar.

Assim sendo, a avaliacdo também esta presente, em seu sentido

mais amplo, no Internato Médico, e esta é o objeto central dessa pesquisa.

Escolhemos como cenario o Internato Médico da PUC-Campinas
nos anos de 2006 e 2007 e demos voz aos atores principais do processo
ensino aprendizagem - alunos e professores — a fim de buscarmos
elementos que nos permitissem a elaboragcdo de um diagnéstico -
embasados em um referencial tedrico — sobre qual seria a funcao da

avaliagao no processo de aprendizagem em servigo.

Hipoteses e Objetivos

O ponto principal é que a avaliagdo so6
ganha sentido se integrada ao processo
de ensino-aprendizagem. Isolada, néo
passa de um instrumento arcaico que é
preciso eliminar. Como atividade incluida
no processo ensino-aprendizagem, a
avaliacdo acompanha-o continuamente.
(CASTANHO, 2000, p.174)

Para Dantas (1996) o Internato Médico é um 6timo momento para o
desenvolvimento de um processo avaliativo que seja pleno e completo, pois,
o aprendizado em servico possibilita ao professor — médico uma

oportunidade privilegiada de ensinagem e avaliagéo.

Tal ensejo advém do cotidiano das atividades, iminentemente
praticas, do Internado Médico, as quais possibilitam ao professor, uma vez
imbuido do comprometimento com a formagao integral de seu aluno,
observa-los e acompanha-los nas mais diversas atividades da pratica
medica, permitindo o dialogismo constante na busca da construgao conjunta

do conhecimento e no desenvolvimento e aquisicdo de habilidades.
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Segundo Marcondes (1998), é imprescindivel avaliar atitudes e
habilidades do aluno durante o Internato, basta que o professor assim o
determine, outrossim, ndo basta ficar observando o interno em suas

atividades sem um instrumento de avaliagao.

A avaliacao do académico, durante o Internato Médico, deve ser
feita da seguinte maneira, como determina a Diretriz Curricular Nacional para

os Cursos de Medicina de 2001:

a avaliagcdo do rendimento do académico deve basear-se em
medidas do conhecimento, habilidades e atitudes, conforme a
natureza dos objetivos e a duracdo dos diferentes estagios
que compdem o programa do Internato. Quando o
aproveitamento do interno for considerado insatisfatério, a
recuperacao devera ser feita em periodo supletivo especial,
segundo normas do colegiado competente.

No que tange a avaliacdo, o estatuto do Internato da PUC-
Campinas no Capitulo VIII, pontua: "O regime de avaliagdo sera conceitual
de zero a dez, avaliando o dominio cognitivo, afetivo e psicomotor do aluno,
no desempenho de suas atividades. Cabera aos responsaveis por cada
programa a quantificagdo dos mesmos; (a) Dominio cognitivo, que sera
avaliado através da observacdao das atividades praticas diarias e
obrigatoriamente da realizacdo de uma prova escrita; (b) Dominios afetivo e
psicomotor, sendo a avaliagdo pautada nos seguintes itens:
responsabilidade, dedicagcdo, pontualidade, assiduidade, relacionamento

medico—paciente, relacionamento interpessoal e iniciativa”.

Posto isso, a questao fundamental que norteou este trabalho pode
ser assim enunciada: sera que a avaliagdo do Internato Médico na PUC-
Campinas — que é um periodo do curso que guarda caracteristicas peculiares
e tdo diversas dos demais, uma vez que se caracteriza pelo aprendizado em
servigo — é ainda praticada de modo a privilegiar o dominio cognitivo, isto &,
a verificagdo de conhecimentos tedricos em detrimento dos demais dominios:

afetivo e psicomotor?
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Para justificar tal indagagao lembremos o que pontua Sordi (2000)
quando diz que os estudantes do ensino superior continuam a ser avaliados
no mais baixo nivel do pensamento humano: a habilidade para memorizar, o
que trivializa a aprendizagem e conspira para que eles se desencantem com

o processo de formacao.

Quase sempre a preocupacdo dos professores, como aponta
Freitas (2003) € avaliar o que os alunos sabem, e ndo sabem, realizando,
portanto, uma avaliagdo meramente cognitiva, promovendo apenas a
averiguacdao dos dominios tedéricos adquiridos ao longo do curso e poucas
vezes se preocupam em avaliar o que eles sabem fazer — avaliagao

psicomotora — e 0 que sentem — avaliagao afetiva.

Sendo assim, as intengdes do avaliador definiriam os instrumentos,
que devem estar coerentes com os comportamentos e atitudes desejados:
por sua vez, essa decisao determina os espacgos de observagado e as agoes

evidenciadoras das competéncias requeridas.

De tal assertiva advém os objetivos desta pesquisa:

1 - Procurar apontar quais seriam as dificuldades do professor-
médico do Internato da PUC-Campinas na elaboracdo e
aplicagdo de um processo avaliativo formativo, includente e
dialégico;

2 - ldentificar dentre os alunos e professores do Internato Médico
da PUC-Campinas qual a concepcdo que e ambos tém de
avaliacdo (haveria influéncia da pratica avaliativa sobre o

aprendizado do aluno?) e por fim,

3 - Diagnosticar quais seriam as diferengcas e semelhangas entre a
avaliacdo praticada nos periodos iniciais do curso e no

Internato.
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Percurso Metodolégico

As palavras mudam de sentido segundo
as posi¢des daqueles que as empregam.
Elas tiram seu sentido dessas posicdes,
isto €&, em relacdo as formagbes
ideoldégicas nas quais essas posi¢gdes se
inscrevem (ENI ORLANDI, 2000)

Trata-se de uma pesquisa qualitativa em que foram realizadas
entrevistas semi-estruturadas com sujeitos parceiros da pesquisa e posterior
realizacdo da analise dos dados, utilizando categorias da Analise do

Discurso, a luz da bibliografia que da suporte tedrico a mesma.

Todos os sujeitos participantes - total de treze, dos quais oito
alunos e cinco professores do Internato Médico da PUC-Campinas -
assinaram o termo de consentimento livre e esclarecido o qual encontra-se

reproduzido no Anexo A.

O esclarecimento “livre e consentido” dos entrevistados
estabelece entre o pesquisador e os sujeitos uma formacao
imaginaria (...) a imagem que o locutor faz da imagem que
seu interlocutor faz dele, a imagem que o interlocutor faz da
imagem que ele faz do objeto do discurso e assim por diante.
(ORLANDI, 2000, p.40)

As perguntas elaboradas ndo tinham uma sequUéncia rigida, o
dialogo acontecia na espontaneidade da fala, aproveitando, por vezes,
questdes surgidas no proprio momento da entrevista, o que permitiu captar
de forma mais imediata e interativa as informacgdes desejadas. Sendo assim,
cada resposta podia gerar uma nova pergunta, visando ao esclarecimento de

aspectos relevantes do tema pesquisado.

Para Bakhtin (2000), quando uma resposta ndo da origem a uma
nova pergunta, o didlogo se desfaz, ficando em seu lugar a informagao

sistematica e impessoal.



17

A selegcdo dos sujeitos, entre os alunos, deu-se de forma
randomizada, sendo escolhidos quatro alunos do sexto ano e quatro do
quinto ano do curso de medicina da PUC-CAMPINAS. No que tange a
escolha dos docentes, foram selecionados um docente de cada uma das
cinco grandes areas de abrangéncia do Internato: Clinica Médica, Clinica
Cirargica, Ginecologia-Obstetricia, Pediatria e Saude Coletiva e estes
deveriam ter mais de dez anos de docéncia no Internato Médico da PUC-

Campinas.

Todos os sujeitos foram mantidos no anonimato e identificados
com letras (A, B, C, D, E, F, G, H, e | para os alunos ) e numeros (1, 2, 3, 4

e 5, para identificar os professores).

...manter no anonimato as vozes de meus interlocutores é
entrar no principio da relatividade da autoria individual da
concepgdo dialégica de Bakhtin. Para Bakhtin (1999), a
producgdo das idéias, do pensamento, dos textos, tem sempre
carater coletivo, social. Assim, é com as palavras e com as
idéias do outro que o nosso proprio pensamento é tecido. O
conhecimento é construido na interlocucéo, no diadlogo, o qual
evolui por meio do confronto, da contraditoriedade.
(FREITAS, 1998, p. 27)

Os roteiros de entrevista dos alunos e professores, 0s quais podem
ser consultados respectivamente nos anexos 3 e 2, continham questdes que
procuravam identificar as concepgcdes que ambos possuem sobre avaliacao e
o significado desta na formagdo do médico, bem como descobrir se ha

relagcdes entre o aprendizado e a avaliagdo e como estas ocorrem.

As entrevistas foram gravadas em fita cassete e gravador
digital, e ouvidas novamente pela pesquisadora antes de serem transcritas,
buscando, na entonacdo e na analise dos dados, a identificacdo de pistas
para refletir sobre o tema proposto, confrontando esses dados com o

referencial teorico.

As informacdes assim obtidas foram analisadas sob a luz da teoria

da Analise do Discurso utilizando como referencial tedrico autores como Eni
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Orlandi e Bakhtin. Procuramos construir um texto juntando a minha voz as
vozes dos professores, alunos entrevistados e a dos autores estudados,
produzindo um texto polifénico, reconhecendo o outro como sujeito com

direito a voz.

Organizacao do Trabalho

Seguem-se a Introducdo os seguintes capitulos: Capitulo |
(Apresentacado do Desafio); Capitulo Il — (De um lado: o Internato Médico da
PUC-CAMPINAS); Capitulo Il (Do outro lado: a Avaliacdo da
aprendizagem);Capitulo IV (O embate: a Avaliacdo no internato médico da
PUC-Campinas hoje) e Consideragbes Finais (propostas a fim de tornar

possivel a superacado dos desafios).

Na introducao, fazemos a delimitagdao do tema, apresentando o
Internato Médico em linhas gerais, situando-o no contexto do curso de
medicina e fornecendo argumentos a fim de demonstrar sua relevancia no

processo de formacao do médico.

Mais adiante delimitamos a hipdtese e os objetivos desta pesquisa,
bem como expomos o percurso metodoldgico percorrido e o referencial

tedrico em que € embasada.

No capitulo I, abordaremos do Internato Médico da PUC-Campinas,
inicialmente elaborando um histérico deste, em seguida mostrando sua
estrutura e funcionamento nos dias de hoje e por fim, tentaremos apontar

quais as mudangas e 0s novos rumos a serem seguidos pelo Internato.

No capitulo Il, apresentamos a Avaliagcdo da aprendizagem sob o
olhar dos educadores, valendo-nos de um referencial teérico de autores
como: Hoffman, Luckesi, Castanho, Sordi, Freire, Enguita, Meszaros,

Bourdieu, dentre outros, e contextualizando-a na sociedade atual.
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No capitulo Ill, analisaremos os discursos de professores e alunos
entrevistados, valendo-nos da Analise do Discurso e elaborando eixos
tematicos de analise, a fim de darmos voz aos sujeitos do processo

avaliativo, e com isso, identificarmos suas concepc¢odes de avaliagao.

Por fim, nas consideragcdes finais tentaremos apresentar
contribuicbes para a construgcdo de um processo avaliativo mais inclusivo,

dialégico e compromissado com a formagao do aluno.
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CAPITULO |

DE UM LADO: O INTERNATO MEDICO NA PUC CAMPINAS

1 Histérico

Tentaremos relatar a evolugédo do Internato da década de 50 até os
anos de hoje, destacando as mudangas ocorridas em sua conceituagao.
Cabe aqui ressaltar escassez de publicagbes no que tange ao histérico do
Internato em nosso pais, as mudangas sofridas por ele ao longo dos tempos

e as perspectivas futuras.

O modelo de formagao do profissional médico hegemdnico em
nosso pais na década de cinquenta tem origem nas modificagbes produzidas
pelo relatério Flexner (FLEXNER, 1910) elaborado em 1910 com implantagcao
de suas propostas nas décadas de vinte e trinta nos EUA e no Brasil a partir
de 1950. Naquele momento significaram um marco na educagdo medica,
promovendo profundas mudancgas curriculares: houve a criagcdo dos
Departamentos das Universidades de acordo com as disciplinas correlatas, a
compartimentalizacdo do ensino das ciéncias basicas, criagdo dos ciclos
basico e profissional e a definicdo do hospital escola como principal campo

de treinamento clinico, dentre outras modificagdes.

Se por um lado o relatério Flexner contribuiu para que a educagéao
de médicos fortalecesse sua base experimental, estimulando a formacao de

profissionais mais aptos para a compreensado de evidéncias cientificas, por
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outro lado, ele fomentou uma dicotomia temporal e simbdlica entre ciéncias
basicas e a area clinica, com evidente negligéncia dos aspectos

humanisticos da educacéo e pratica médica. (AGUIAR, 2001, p.71).

Posto isso, ainda nos anos cinquenta, no que tange ao
aprendizado em servigo, predominava a especializagdo precoce e a figura
do interno ja era representada pelo estudante dos ultimos anos do curso

de Medicina.

Esse era vinculado a um determinado servico, em troca do
aprendizado e amplo acesso as atividades assistenciais, nao raro, associado

a alguma remuneracgao ou até mesmo moradia e alimentacao.

Dessa forma eram formados os cirurgides, os clinicos e os
especialistas em geral, muitos dos quais engajavam-se em carater
permanente as equipes médicas e incorporavam-se gradativamente a

carreira universitaria ou ao mundo do trabalho.

No parecer 506-69 posteriormente transformado na Resolugéao
numero oito do Conselho Federal de Educacgéao, sobre o Curriculo Minimo do
Curso de Graduagao em Medicina, elaborado por Comissao Especial do
Ministério da Educagao, encontramos os seguintes comentarios a respeito:
"nenhum médico dos que se formaram no Brasil até aquela época, cumpriu
sendo parcela reduzidissima dos horarios oficialmente estabelecidos pelas
Escolas; era praxe vincular-se cada estudante, desde o segundo ou terceiro
ano, a determinado servigo clinico, no qual o horario oficialmente destinado
ao aprendizado tedrico das varias disciplinas era substituido pelo

aprendizado iminentemente pratico”.

Comumente priorizava-se exercitar-se nas tarefas necessarias as
praticas da profissdo, com descumprimento quase completo do programa

escolar.

O estudante tornava-se cirurgido, psiquiatra, otorrinolaringologista,
oftalmologista, ginecologista, neurologista, clinico geral, dermatologista,

dentre outros especialistas, sem nunca adquirir, nem mesmo
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superficialmente, uma visao global dos fenbmenos modrbidos que podem

incidir sobre o homem.

Algumas escolas tentaram reagir contra tal estado de coisas, que
em verdade havia criado vigorosas raizes ao longo de muitas décadas. A
antiga Faculdade Nacional de Medicina buscou implantar um modelo de
Internato em 1958, tentativa baldada face a reacdo macica dos alunos e as
demais dificuldades representadas por uma mudanc¢a tado profunda para a

época.

Tal situagéo perduraria até a década de sessenta quando surgiu o
movimento dos educadores médicos que deu origem a Associagao Brasileira
de Educacdo Médica (ABEM) em 1963, o que haveria de influenciar
fortemente a estruturacdo das escolas criadas a partir de entao,
proporcionando a estas a incorporagdo aos seus curriculos de um “ciclo do
Internato” correspondente ao sexto ano médico, idéia ainda incipiente, porém
precursora das mudangas mais profundas que surgiriam a partir da Reforma

Universitaria de 1968.

Vale salientar que quatro anos antes dessa reforma, portanto em
1964, com a tomada do poder pelos militares, foram anunciadas iniciativas
concretas para reformulagdo geral do ensino superior no Brasil. Declaragdes
do entdo Ministro da Educacédo Suplicy de Lacerda "os estudantes devem
estudar e os professores ensinar" (O ESTADO DE SAO PAULO, 1964)

fornecem a dimensao da preocupacgao vigente na época.

Naquele momento, uma das solugdes apontadas para a "crise
universitaria" propunha, por um lado, a profissionalizagdo do ensino do
segundo grau e, portanto, uma canalizagdo de jovens para o mundo do
trabalho antes que pretendessem o ingresso a universidade. A outra medida
previa a liberalizagcdo do ensino, que consistia em mais vagas para o ensino
superior. De 1968 até 1973 houve um aumento de 300% no numero de
matriculas no ensino superior em numeros absolutos de 278.275 para
836.469. (FREITAG, 1980, p.112)
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Em julho de 1968, o presidente Costa e Silva confiou a um grupo de
trabalho a tarefa de apresentar um projeto de lei de reforma do ensino que,

menos de dois meses depois foi apresentado e aprovado pela Camara e Senado.

Tal movimento foi denominado Reforma Universitaria, embasada
no modelo universitario americano, do qual podemos destacar: estrutura do
ensino dividida em basico e profissional; dois niveis de pds-graduacgao,
mestrado e doutorado; adocao do sistema de créditos; avaliacdo por
mengdes e ndo por notas; dissolucdo da catedra; departamentalizacdes;
manutencdo da unidade de ensino e pesquisa; introdugao do regime de
tempo integral e dedicacdo exclusiva para professores e introducdo do

vestibular unificado e classificatoério.

Na verdade, a lei se movimenta em torno de dois principios
contraditorios: racionalizacao dos recursos e estruturas e democratizagcédo do
ensino. Desta forma, a combinacado do jargao tecnocratico dos economistas
da educacgao e o liberal dos adeptos de um ideal de democracia se fundem
em uma nova lei para atingirem dois objetivos: diminuir a pressdo sobre a
universidade, absorvendo o0 maximo de candidatos ao vestibular
(democratizacao) e disciplina-la posteriormente, adequando medidas de
racionalizacao de recursos. (FREITAG, 1980, p.82-84)

Na lei da Reforma Universitaria de 1968 se expressam, portanto,
condi¢gbes que caracterizam a prépria formagédo social do momento. As
alteracdes ocorridas na infra-estrutura exigiram uma reestruturacdo que
implicou necessariamente a reorganizagdo do aparelho ideologico do estado

educacional.

Este, ao ser refuncionalizado, precisou reproduzir tanto a nova
ideologia, como a nova estrutura de poder. Ao fazé-lo, entrava em choque
com duas outras exigéncias: adaptar o sistema educacional a funcédo de
reproducdo das forgcas de trabalho, até entdo satisfeita muito
unilateralmente, e garantir a manutengdao de estrutura de classes
recentemente redefinida, estabelecendo uma linha nitida entre o povo e as

classes média e alta.
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Esta dultima separacdo, gerada com a internacionalizacdo do
mercado interno no seio da infra-estrutura social, vai sendo reforcada pela
universidade. O novo esquema de selecdo introduzido procurara com todas
as suas medidas, cooptar a classe média alta (que constituira a classe
tecnocratica auxiliar do governo militar e consumidora dos bens produzidos)

ao novo modelo brasileiro.

Ao mesmo tempo em que consegue fazé-lo, entra em conflito com
as exigéncias diretas da infra-estrutura que espera das universidades a

producao e reproducio da forca de trabalho altamente qualificada.

Para formar realmente esta forca de trabalho, a universidade
deveria abdicar do seu principal critério de selegdo, que é a origem de
classe, e procurar recrutar os mais capazes dentro de um universo bem
maior entre todas as classes. Obviamente, assim procedendo a fungao de
reproducao da estrutura de classes estaria ameacada. A universidade nao
conseguia resolver este dilema, mas procurava satisfazer as aspiragdes das

classes no poder.

Este impasse encontrara uma pseudo-solu¢do com o alongamento
do sistema particular de ensino superior no Brasil a partir de 1968.
(FREITAG, 1980, p.89)

O movimento dos "excedentes dos vestibulares" que representava
uma demanda reprimida pelo aumento do numero de vagas nas
universidades teve como consequéncia, ao final do ano de 1968, o Decreto
405/68, pelo qual a Junta Militar determinou a ampliagdo de vagas no ensino

superior, publico e privado.

Este relevante aumento no numero de matriculas deve-se
principalmente a expansdo do ensino privado, tendo em conta a
incapacidade do governo de resolver a crise universitaria, ou seja, de conter
a pressao sobre as universidades aumentando substancialmente o numero
de vagas nas Universidades Publicas. Se em 1964 o numero de estudantes

em ensino superior publico era de 153.799 versus 124.496, no ensino
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superior particular em 1973, esta situagao era de 327.352 no setor publico
versus 836.469 no setor privado. (FREITAG, 1980, p.112)

Neste contexto, que surge em 1975 a Faculdade de Medicina da
Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, sendo o curso reconhecido
pelo MEC, pela Portaria 227, em 28 de junho de 1982. Esta criagao coincide
com o grande crescimento do numero de escolas médicas no Brasil e na
América Latina, fruto da politica educacional descrita anteriormente
(ALMEIDA, 1999, p.49).

Vale ressaltar que o grande crescimento de cursos de nivel
superior privado ocorreu principalmente nas carreiras consideradas "faceis"
da area de humanidades, porque elas exigiriam menor tempo de estudos,
absorveriam menos tempo em sala de aula e menos recursos e podiam ser
realizadas em regime de tempo parcial e em cursos noturnos. De qualquer
forma, é relevante registrar que, a partir da reforma universitaria de 1968, o
setor privado amplia sua atuacido, ocupando um espaco deixado pela lacuna
do setor estatal, perpetuando até nossos dias uma situagao sui generis: 0
acesso gratuito a educacdo superior continua assegurado as classes
privilegiadas que ocupam a maioria das vagas na rede oficial (VERAS, 1981,
p.72).

Voltando especificamente a questdo do Internato, em 1969,
portanto mais de dez anos depois das primeiras tentativas relatadas,
iremos encontrar no Parecer numero 506-69 do MEC, o Internato
medico ja definido sob a forma de “estagio obrigatério em Hospitais e
Centros de Saude (...) facultando ao aluno iniciar-se em determinada

especialidade”.

Nao é demasiado ressaltar a importancia do referido parecer a
evolugcao na nossa educacédo Médica, ficando dessa forma, oficializado aquilo
que o consenso recomendara ha muito: a etapa final do curso médico deveria
desenvolver-se sob a forma de treinamento em servigo, nova modalidade de
ensino aprendizagem sob supervisdo, que haveria de conhecer outros

desdobramentos nos anos subsequentes.
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Insistia-se ainda, na resolugdo numero oito desse parecer, que:

durante o curso de graduacdo, devera o futuro médico
adquirir visao global da Biologia do homem normal e estudar
0s processos patolégicos que incidem sobre os diferentes
setores do organismo humano, antes de orientar-se para
determinada especialidade.

Observa-se com nitidez a preocupacdo de transferir para o
Internato a incontrolavel tendéncia a especializagdo precoce, objetivo
aparentemente modesto se comparado ao que se pretende hoje, porém de

grande alcance no caminhar lento e gradativo em diregdo ao aprimoramento.

Tratava-se de preservar, antes de tudo, a eficiéncia do nucleo de
formacéao situado nos Ciclos Basico e Clinico, assegurando a participagao de
todos os estudantes nas atividades teodricas e praticas dos cursos
programados antes de conduzi-los ao treinamento em servico em tempo

integral, em areas pré-determinadas.

Apesar do esforgo, “continuou, entretanto, a maioria dos
estudantes, a iniciar-se em numa especialidade ainda durante o curso de
graduacéo, embora mais tardiamente do que no passado” afirma o relator do

Parecer citado.

E bem verdade que mais seis anos haveriam de transcorrer até
que a definicdo se fizesse clara em torno desse assunto, porém percebe-se
ja em 1970 que o Internato incorporava-se definitivamente aos cursos de
Medicina, como etapa importante da formagao, aparecendo ja interligado a
Residéncia Meédica como algo a fazer sentido, percebendo-se nitida

continuidade entre ambos.

A Residéncia, cada vez mais recomendada e praticada na época
no Brasil, ampliava rapidamente seus horizontes impulsionada pela
convicgao de que o aprendizado em servigco nas fases mais avangadas do
treinamento do interno-egresso era o caminho natural para a elevagao dos

padrdes técnicos-cientificos da Medicina.
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Por razbes idénticas, reforgcou-se a nogao de que o Internato,
vestibulo para a Residéncia, deveria aprimorar-se e quica ampliar-se em

beneficio do melhor preparo das geragdes vindouras.

Em 1974 realizou-se em Sao Paulo a Xll reunido Anual da ABEM
tendo dois temas em pauta: Ensino Médico x Previdéncia Social e Internato
Médico. Desenvolvia-se esforgco concentrado no sentido de aproximar os
Sistemas Formador e Utilizador de mao de obra médica, a par da atencéao
crescente que merecia o Internato, ja agora em franco desenvolvimento.
Muitas resolugdes surgiram e os participantes da reuniao consideraram a
adocao do sistema de Internato indispensavel para a formagao basica do

médico e assim o definiram

(...) é definido como a fase final do curso de graduacdo em
Medicina, durante o qual os alunos que tenham satisfeito os
pré-requisitos trabalham em regime compulsério em tempo
integral e em condi¢gdes de treinamento intensivo, assumindo
responsabilidades crescentes junto aos pacientes atendidos
em todos os setores dos servigos de saude.

Quanto a duracao, houve consenso que deveria durar no minimo
de dois e no maximo de quatro semestres, recomendando-se rodizio nas

areas de Clinica Médica, Cirurgia, Tocoginecologia e Pediatria.

Foi admitido que ele continuasse sendo pré-requisito para a

Residéncia Médica.

Por fim, foi considerado altamente conveniente que parte das
atividades do Internato se realize em programas de extensdo comunitaria, areas
rurais e Campus avangados, desde que haja infra-estrutura adequada para o

trabalho do interno, garantindo-se a superviséo direta continua ou delegada.

Outro momento marcante no desenvolvimento do Internato foi
representado pela publicagdo do Documento numero trés da Comissao do
Ensino Médico (CEM) em 1976 focalizando especificamente o Internato e a

Residéncia.
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A CEM destacou as intimas relagdes existentes entre o Internato
e a Residéncia reforcando e complementando a resolugdo numero oito de
1969, pontuando de maneira clara e precisa os respectivos objetivos do
Internato e da Residéncia, discutindo as alternativas a seus funcionamentos
e sugerindo critérios de avaliagdo do rendimento do interno e do

residente.

Finalmente, ao final de trés décadas e depois de tantos avancos,
recuos e protelacdes, estava concluido o arcaboucgo do Internato Médico no

Brasil.

Uma vez devidamente apresentado e contextualizado o panorama
nacional do Internato Médico na época, voltemos nossas atengbes para o
curso de medicina da PUC-Campinas, que, como fora dito, iniciou suas
atividades em 1975, portanto, quatro anos depois surgiria entdo a primeira

experiéncia com o Internato.

A faculdade de medicina no periodo de 1975 a 1982 realizava
concursos vestibulares semestralmente. A partir de 1982 - portanto, da
décima terceira turma do curso de medicina — a admissdo das turmas deu-se

de forma anual.

Da primeira até a quinta turma o Internato possuia a duragédo
de um ano, sendo seis meses dedicados as quatro grandes areas da
medicina — Pediatria, Clinica Cirurgica, Ginecologia e Obstetricia e Clinica
Médica — e nos outros seis o aluno poderia optar pela area de maior

afinidade.

As atividades eram desenvolvidas na antiga Clinica Santo Anténio,

hoje hospital Albert Sabin.

Vale lembrar das dificuldades enfrentadas pelos pioneiros, alunos
e professores, que compreendiam desde as acomodacdes fisicas até a
escassez de pacientes, como bem ilustra a professora Maria Eduarda
Buaueb em seu depoimento para o livro comemorativo dos 30 anos da

Faculdade de Medicina da PUC-Campinas:
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A enfermaria de Medicina Interna era sediada na ala azul da
antiga Clinica Santo Anténio (...) onde hoje é o Pronto
Socorro do Hospital e Maternidade Celso Pierro (HMCP),o0
ambulatério de Clinica Medica dava inicio a suas atividades
com grandes dificuldades, posto que, ndo havia o elemento
mais importante: o paciente.Naquela regido pouco habitada, a
populacdo ndo estava acostumada com a existéncia de um
hospital e continuava procurando atendimento médico na area
central da cidade.Os primeiros pacientes foram os
trabalhadores que finalizavam as obras do hospital e os
prédios das salas de aula (TEIXEIRA, 2005).

Outro depoimento que evidencia as condicdes da época é do aluno
da primeira turma de medicina e atual professor da PUC-Campinas Rubens

Bonfiglioli:

As vezes parava um 6nibus 14 na Jonh Boyd (avenida na qual
se situa o HMCP) e desciam uma ou duas pessoas
eventualmente com criangas pela méo. Tentavamos adivinhar
o diagnéstico, na maneira de andar, lombalgia, carregar a
crianga, crise de asma, e assim por diante,e qual ndo era a
frustracdo quando ao se aproximar, as pessoas vinham pedir
alguma informacdo sobre nome de rua, de pessoas, etc..
(TEIXEIRA, 2005).

A partir da sexta turma o Internato teve sua duracdo estendida
para um ano e meio - no primeiro o interno cursava os programas das
grandes areas acima citadas, e nos seis meses restantes ele poderia optar

por estagios opcionais a serem realizados na propria instituigao.

Finalmente, no ano de 1983 a PUC-Campinas inaugura seu
Internato de dois anos de duragdo. Fato de grande relevancia para a época,
pois tornava-se assim uma das poucas escolas no pais, sobretudo dentre as

particulares, a possuir um Internato nesses moldes.

Sem duvida tal medida contribuiria sobremaneira para a trajetoria
do Internato da PUC-Campinas até os dias atuais, sendo este um dos
principais responsaveis pela exceléncia na formagado dos médicos oriundos

dessa escola.
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2 O Internato Médico hoje

Aqui pretendemos apresentar a estrutura operacional do Internato
da PUC-Campinas nos dias de hoje, atentando para seus objetivos, aspectos

organizacionais e critérios de avaliagao.

O Curso de Graduacdao em Medicina do Centro de Ciéncias da
Vida da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas, embasado nas
Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacdo em Medicina
(parecer CNE/CES n° 1133/2001 aprovado em 07/08/2001), tem por objetivo
propiciar a formacao de natureza geral, com conhecimentos, habilidades e
posturas necessarias a elaboragdo do diagndstico nosologico, tratamento e
prevencao das situacdes de maior prevaléncia e relevancia no exercicio da

pratica médica.

Portanto, o objetivo principal do Internato é oferecer ao aluno dos
periodos finais do curso de medicina uma formagéao generalista, humanistica

e reflexiva:

e Possibilitando ao aluno atuar, pautado em principios éticos, no
processo de saude-doenca em seus diferentes niveis de

atencao.

e Propiciando a ele realizar agbes de promocio, prevencgao,
recuperacdo e reabilitacdo a saude, na perspectiva da
integralidade da assisténcia, com senso de responsabilidade
social e compromisso com a cidadania, como promotor da

saude integral do ser humano.

Os objetivos especificos do Internato séao:

e Desenvolver a capacidade de elaboracdao de diagndsticos,
tratamento e prevencdo das doengas de maior relevancia e

prevaléncia na populagao atendida;
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e Desenvolver a compreensdo dos elementos fundamentais
tedrico-praticos na elaboragdo do diagnéstico principal e nos
diferenciais;

e Desenvolver a compreensdo do diagnostico diferencial,
considerando-se a predominancia dos sistemas organicos
envolvidos e os dados epidemioldgicos;

e Propiciar a compreensao da inter - relagdo entre os varios
sistemas organicos em suas condi¢bes patoldgicas;

e Habilitar a realizar as referéncias e contra-referéncias entre os
diversos niveis do sistema de saude;

e Habilitar a prescricdo, bem como a realizagédo de terapéuticas
de forma otimizada e resolutiva;

e Dar continuidade a constru¢do de uma visao integrada

biopsicossocial a partir de principios éticos

Para tanto, a formacao dar-se-a em quatro eixos tematicos:

e Formacao ético — humanistica;
e Visao global da comunidade em que esta inserido;
e Disposicao para educacao continuada;

e Aptiddo para gerenciamento e administragdo em saude

No que tange a formacao ético — humanista: o objetivo do Curso é
possibilitar a formacao de profissionais atuando com uma visédo integrada do
ser humano, ou seja, levando em conta os fatores bioldgicos, psicolégicos e
sociais a partir de principios éticos. Dentro ainda do perfil ético-humanista,
prioriza-se a relacdo do aluno com as equipes multidisciplinares, bem como
com grupos de pacientes, como por exemplo: os usuarios de uma Unidade

Basica de Salde.

Ja em relacdo a educagao continuada, a formagéo ao longo do
Internato Médico visa preparar o futuro médico para uma continua

atualizagcdo, buscando de forma adequada os conhecimentos necessarios
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para a compreensao da realidade em que esta inserido. A énfase, dada
durante o curso, ao “aprender a aprender” com o objetivo de estimular a
Educacdo Continuada, € mantida no Internato com adog¢ao dos principios da
Medicina Baseada em Evidencias e por meio de atividades que propiciem a

busca ativa de informacdes.

A Insercdo do aluno na comunidade pretende desenvolver a
consciéncia da sua responsabilidade social e dos fatores determinantes do
processo saude-doenca. A insercdo na atencdo a populacao, em contato
com usudarios do Sistema Unico de Saude, iniciada desde o primeiro periodo
do curso de Medicina, culmina no Internato com o aluno assumindo a
responsabilidade por questdes do paciente e da sua comunidade, reforgcando
assim seus conhecimentos, habilidades e atitudes, frente aos condicionantes

e determinantes do processo saude-doenca.

A fim de desenvolver no aluno a aptidao para o gerenciamento e
administracdo em saude, o aluno deve adquirir subsidios para a
compreensado do sistema de saude em que esta inserido, para que possa
atender a populagao usuaria de uma modo integral e em parceria com

profissionais de diversas areas.

Até a reforma curricular ocorrida em 2001 o Internato da PUC-
Campinas continuava com a duracdo de dois anos, quatro

periodos,totalizando 3840 horas e 226 créditos.

Tal estrutura perdurou de 1993 a 2000 e estava dividida em doze
programas, sendo desenvolvidos no transcorrer do quinto ano do curso os

seguintes:
e Programa Integrado Crianca |;
e Programa Integrado Mulher I;
e Programa Integrado Adulto | — Clinica Cirurgica;
e Programa Integrado Adulto | — Clinica Médica
e Programa Integrado Emergéncias |

e Programa Integrado Saude Coletiva.
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Ja os pertencentes ao sexto ano do curso eram:

e Programa Integrado Crianca I,

e Programa Integrado Mulher II;

e Programa Integrado Adulto Il — Clinica Cirurgica;
e Programa Integrado Adulto Il - Clinica Médica;

e Programa Integrado Emergéncias Il;

e Programa de Neuropsiquiatria

Apds o ano de 2001, com a reforma curricular, até os dias atuais, a
nova realidade do Internato oferece ao aluno um total de 6324 horas e 370
créditos, com dois anos de duracgao e férias em julho e janeiro, fato que nao
ocorria nos anos anteriores, uma vez que eram usufruidos pelo interno
apenas trinta dias de férias durante o quinto e 0 mesmo sucedia no sexto

ano.

Os programas do nono e décimo periodos sao:

e Pediatria [;

e Atencdo Basica a Saude;

e Atencdo a Saude da Familia;
e Clinica Cirurgica |;

e Clinica Cirurgica ll;

e Obstetricia

e Especialidades

e Clinica Geral

E aqueles pertencentes ao décimo primeiro e décimo segundo

periodos séo:

e Pediatria Il

¢ Ginecologia



34

e Especialidades Clinicas
e Medicina Interna

e Clinicas Cirurgicas

¢ Neuropsiquiatria

e Urgéncia

e Pronto Socorro

Em relagcdo a avaliagdo, durante o Internato Médico da PUC-
Campinas, esta transcorre da seguinte forma, como consta no Manual do
Internato Médico 2007, em seu Capitulo oitavo: "o regime de avaliagédo sera
conceitual de zero a dez, avaliando o dominio cognitivo, afetivo e psicomotor

do aluno, no desempenho de suas atividades”.

Ainda no referido Capitulo encontramos as seguintes definigdes:
"Dominio Cognitivo: sera avaliado através da observagido das atividades
praticadas no dia-a-dia e obrigatoriamente de uma prova escrita e os
Dominios Afetivo e Psicomotor serdo pautados nos seguintes itens: atitude,
responsabilidade, dedicagcdo, pontualidade, assiduidade, relacionamento

medico-paciente, relacionamento inter-pessoal e iniciativa.”

Por fim, traz a seguinte assertiva: "Para a aprovacao do aluno, a

nota minima sera cinco na prova teérica e nas atividades praticas”.

As aludidas atividades sao avaliadas utilizando-se um formulario
padrdo que € entregue ao professor no inicio de cada programa do Internato
e que é composto pelos seguintes itens: conhecimento, habilidades, postura,
interesse, iniciativa e pontualidade. A estes devem ser atribuidas notas de
zero a dez. A seguir é efetuada a média aritmética das mesmas e este valor

final representa o conceito da avaliagao pratica.
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3 O Internato Médico da PUC amanha (tendéncias, mudangas..., o porvir)

Muito se tem se questionado sobre as reais fungdes do Internato
Médico nos dias de hoje e em um futuro proximo, afinal, seria até ingénuo
nao refletirmos sobre a influéncia marcante e nociva que os concursos de

Residéncia Médica tém exercido sobre os rumos do Internato.

Inicialmente, como vimos, este prestava-se a especializagao
precoce, posteriormente, apdés profundas modificagdes, tinha por finalidade
oferecer ao aluno concluinte do curso um treinamento em servigo visando

oferecer uma formagao global e generalista.

Todavia, nos dias atuais, caminha para ser apenas uma fase de
transicao, entre os periodos iniciais do curso e a Residéncia Médica, na qual
se valoriza sobremaneira a aquisicdo de conhecimentos tedricos em

detrimento do desenvolvimento e aprimoramento das demais habilidades.

Tendéncia que, oxala, mude.Talvez impulsionada pela realizagao
de provas praticas nos concursos de Residéncia.Ou quem sabe pela
retomada da valorizagdo do aprendizado em servigo, da real capacitagao do
aluno das fases finais do curso de Medicina em desenvolver suas habilidades
praticas e n&o simplesmente delegar esta crucial fungdo a Residéncia

Médica.
A epigrafe seguinte bem ilustra a aludida situagéo:

“Por estranho que possa parecer,
freqientemente, esquecemos de que a
pratica da medicina é a parte mais
importante da educacdo do médico"

Richard Bright



36

CAPITULO II

DO OUTRO LADO: A AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

1 A Avaliagao Como Processo

A avaliacdo é hoje compreendida como elemento integrador entre
a aprendizagem e o ensino e que envolve multiplos aspectos. Um processo
continuo de descobertas e investigagcbées. Um meio, e ndo mais um fim de

que o professor se utiliza para fazer diagndsticos e verificagdes.

Para Vasconcelos (1998) avaliar é ser capaz de acompanhar o
processo de construg¢do do conhecimento do educando para ajudar a superar
os obstaculos. E um processo de captacdo de necessidades, a partir do
confronto entre a atuagcdo e a situagdo desejada, visando a intervengado na

realidade para favorecer a aproximacao de ambas.

Segundo (LUCKESI, 1997, p.166):

A avaliacdo da aprendizagem necessita para cumprir seu
verdadeiro significado, assumir a fung¢do de subsidiar a
construgdo da aprendizagem bem-sucedida. A condigcéo
necessaria para que isso aconteca é que deixe de ser
utilizada como um recurso de autoridade, que decide sobre os
destinos do educando, e assuma o papel de auxiliar o
crescimento.
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Assim a avaliagdo tornar-se-ia um processo continuo, dialégico
emancipatorio e sistematico, um recurso que deve ser planejado, servindo de

instrumento de agao e reflexdo da pratica pedagdgica.

A avaliagdo € um processo continuo. Portanto ela ndo pode
ser esporadica nem improvisada, mas ao contrario deve ser
constante e planejada. Nessa perspectiva a avaliagcdo faz
parte de um sistema mais amplo que é o processo ensino-
aprendizagem, nele se integrando. (HAYDT, 1997, p.13).

O professor, ao valer-se da avaliagdo como instrumento de agéao
reflexiva, estaria preparando e possibilitando o desenvolvimento sécio-afetivo
de seu aluno, contribuindo para torna-lo um cidadao critico e ativo em seu

processo historico-social.

Todavia, para que isso ocorra é fundamental ter clareza do que se

deve avaliar a fim de posteriormente estabelecer como fazé-lo.

Luckesi (1994) compreende a avaliagdo da aprendizagem como
um recurso pedagodgico util e necessario para auxiliar cada educador e cada
educando na busca e construgdo de si mesmos e do seu melhor modo de ser
na vida. Pondera sobre o fato de sabermos discernir bem entre os exames e
a avaliagdo, pois esta deve conter caracteristicas como: ser amorosa,
inclusiva, dindmica e construtiva; diversa, portanto, dos exames:
excludentes, ndo amorosos e classificatérios. Trata-se, na verdade, do que

nos aponta (ENGUITA 1989, p.197) com relagdo a essas praticas:

Obter a mencgéao de ‘apto’, ‘aprovado’ ou ‘suficiente’ em uma
matéria serve para livrar-se dela, mas ndo assegura por si
mesmo nada no futuro. Se todos a obtém, entdo sé ganha
guem obtém a mencao ‘notavel’, ‘excelente’, etc. Ao contrario,
a mais baixa das notas acima do umbral de aprovacgéao
adquire um grande valor se os que a obtém s&o poucos.

A avaliacdo ndo deve ser uma preocupacdo e um ato apenas

pontual do professor ao longo da sua pratica pedagogica, com a simples
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finalidade de aferir, medir, quantificar, verificar de um modo estanque a
aprendizagem do seu educando. E ao fim da prova, langcar o veredicto:

aprovado ou reprovado.

Hoffmam (2000) e Luckesi (1994) pontuam que a avaliagdo deixa
de ser comprovagao de resultados, verificagdo das metas atingidas, ou
simples averiguagado do grau de conhecimento adquirido pelos alunos, para
ser um “continumm” solidificando as interacdes entre educando e educador

ao longo do processo avaliativo.

Ainda sobre a visao processual de avaliagcao Haydt (1997), pontua
que esta ndo deve ser esporadica, nem improvisada, mas, ao contrario, tem

de ser constante e planejada.

Nessa perspectiva, a avaliacao faz parte de um sistema mais

amplo que o processo ensino aprendizagem, nele se integrando.

Segundo Libaneo (1994) a avaliacdo € uma tarefa complexa que
nao se resume a realizagcdo de provas e atribuicdo de notas. A mensuracao
apenas proporciona dados que devem ser submetidos a uma apreciacao
qualitativa.A avaliagcédo, assim, cumpre fungdes pedagdgico — didaticas, de
diagnostico e de controle em relagdo as quais se recorre a instrumentos de

verificagdo do rendimento escolar.

2 Funcgoes da Avaliagao

O ato de avaliar, antes de mais nada, deve implicar disposi¢ao
para acolher (LUCKESI, 1997). Avaliar um educando, portanto, significa
acolhé-lo no seu ser e no seu modo de ser, exatamente como ele esta, para,
a partir dai, decidir o que fazer. Ndo é possivel avaliar um objeto, uma agao
Oou pessoa caso ela seja recusada ou excluida desde o inicio, ou mesmo

julgada previamente.
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Frente as distor¢cbes histéricas, a nota, frequentemente nao
corresponde ao real estagio do conhecimento do aluno;isto
coloca um grande desafio aos educadores:como saber se o
aluno estd aprendendo efetivamente. E necessario criar um
novo clima de respeito e confianga em sala de aula para que
o aluno possa se expressar com liberdade, possibilitando o
efetivo acompanhamento por parte do professor, além de
buscar a constru¢cdo de instrumentos adequados de
avaliacao, que, todavia, soO terdo efeito se este clima estiver
garantido. (VASCONCELOS, 1998, p.88)

A disposigao para acolher é, portanto, o ponto de partida da pratica

avaliativa.

Assentado neste ponto, o ato de avaliar implica dois processos
articulados e indissociaveis: diagnosticar e decidir. Nao € possivel uma
decisdo sem um diagnostico, e um diagndstico sem uma decisdo € um

processo abortado.

O processo de diagnosticar compde-se de duas partes: a
constatagdo e a qualificacdo do objeto da avaliagdo. A primeira tem por
finalidade descobrir as propriedades especificas do objeto, servindo como
“‘base material” para o ato de qualificar, ou seja, atribuir uma qualidade,
positiva ou negativa, ao objeto que estad sendo avaliado. Sendo assim, é a

partir dos dados constatados que lhes atribuimos uma qualidade.

Todavia, essa qualificagdo ndo se da no vazio. Ela é estabelecida
a partir de um determinado padrao, de um determinado critério de qualidade
que temos ou que estabelecemos para o objeto. Qualificagbes como
“satisfatorio” ou “insatisfatério” surgem a partir de uma tessitura tedrica,
conceitual, cultural e social em que esta envolvida a avaliacdo e seus

objetos.

Assim sendo, um mesmo objeto pode ser avaliado como

satisfatorio em um determinado contexto e insatisfatdério em outros.
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Desde que diagnosticado um objeto de avaliagdo, ou seja,
configurado e qualificado, ha algo, obrigatoriamente, a ser feito: uma tomada
de deciséo sobre ele, haja vista que a avaliagdo ndo € um ato neutro, que se
encerra na constatagcao; ele € um ato dinamico, que implica a decisdo de “o

que fazer”.

Em sintese, avaliar é o ato pelo qual, através de uma disposicao
acolhedora, qualificamos alguma coisa (um objeto, agdo ou pessoa), tendo
em vista, de alguma forma, tomar uma decisdo sobre ela (LUCKESI,
1994).

Quando atuamos junto a pessoa, ha uma necessidade de dialogo
entre a qualificagcdo e a decisao, pois, ndo apenas os critérios de um, mas de
ambos — acerca da qualidade — serédo considerados, pois o ato de avaliar ndo

é impositivo, mas sim dialégico, amoroso e construtivo.

Deste modo, a avaliagdo € vista como auxilio para uma vida
melhor, mais rica e mais plena, em qualquer de seus setores, desde que
constata, qualifica e orienta para novas possibilidades e, certamente, mais

adequadas, porque assentadas nos dados do presente.

O ato de avaliar por sua constituicdo mesma, néo se destina a
um julgamento definitivo sobre alguma coisa, pessoa ou
situagao, pois ndo € um ato seletivo. A avaliagdo se destina
ao diagndstico é, por isso mesmo, a inclusdo; destina-se a
melhoria do ciclo de vida. (LUCKESI,1997, p.180)

Nao podemos nos esquecer de que a Avaliacdo Informal sofre
influéncias de pré-supostos subjetivos do avaliador, que decidira os
padrdes e critérios de qualidade, assim como a tomada de decisdo sobre o
objeto, & algo inerente ao processo. Colaborando com essa discussao,
Sobrinho (2005) chama a atengdo para a necessidade de uma ética-
epistemoldgica critica presente no avaliador, a qual permeara esse
processo decisivo, procurando garantir legitimidade na ac&o avaliatoria e

possibilidade de dialogo, assim como a existéncia de pontos objetivos
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claros que justifiquem as decisdes. Tal fato ndo elimina todas as questdes
de carater subjetivo pertinentes ao educador e a sua concepgao de mundo
e ideologias que, direta ou indiretamente ser&do vislumbradas nas praticas

avaliativas.

Isso implica reconhecer que a avaliacdo, além de aspectos
técnicos e cientificos, tem em alto grau componentes politicos
e éticos, que ultrapassam os critérios de cientificidade e
objetividade e trazem uma elevada dose de subjetividade e de
elementos imprediziveis. (SOBRINHO, 2002, p.42)

Funcao Diagnéstica

A avaliacdo diagndstica é aquela realizada no inicio ou final do
curso, periodo letivo ou unidade de ensino, com a intengdo de constatar se
os alunos apresentam ou ndo dominio dos pré-requisitos necessarios, isto €,
se possuem os conhecimentos e habilidades imprescindiveis as novas
aprendizagens. E também utilizada para caracterizar eventuais problemas de
aprendizagem e identificar suas possiveis causas, numa tentativa de sana-
las. (HAYDT, 1997),

Na concepcgao de Libaneo (1994), a funcdo de diagndstico permite
identificar progressos e dificuldades dos alunos e a atuacao do professor
que, por sua vez, determinam modificagbes no processo de ensino para

melhor cumprir as exigéncias dos objetivos.

Corroborando com a citagdo acima, a avaliagdo diagndstica para
Mediano (1977), quando usada antes do ensino atende a dois propdsitos:
verificar os alunos que nao possuem habilidades e pré-requisitos para o
assunto em foco, e verificar os alunos que ja alcangcaram os objetivos
do ensino a ser desenvolvidos aprofundando o assunto para outros

objetivos.
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Nesse sentido o autor também afirma que a avaliagao diagnéstica,
quando usada pelo professor no comego do ano letivo, auxilia na elaboracao
do conteudo a ser trabalhado, e pelas sondagens, o professor tera condigdes
de determinar quais os conhecimentos e habilidades que devem ser

trabalhados dentro da sala de aula.

A avaliacdo diagnostica pode desempenhar um papel crucial no
fornecimento das informacdes de que o professor necessita para tomar
decisbes em relagdo a cada aluno ou a todo o grupo com o qual vai

trabalhar.

Assim, planejamento e avaliagdo s&o atos que estéo a servigo
da construcdo de resultados satisfatérios. Enquanto o
planejamento traga previamente os caminhos, a avaliagdo
subsidia os redirecionamentos que venham a se fazer
necessarios no percurso da acdo. A avaliacdo é um ato de
investigar a qualidade dos resultados intermediarios ou finais
de uma acgdo, subsidiando sempre sua melhoria. (LUCKESI,
1997, p.165)

Funcao Formativa

A avaliagao formativa na visdo de Haydt (1997) é realizada durante
todo o decorrer do periodo letivo, com o intuito de verificar se os alunos

estdo atingindo os objetivos previstos.

Para Mediano (1977), a avaliagédo formativa é a que ocorre durante
0 processo de ensino aprendizagem. Constitui-se de testes ou outros
instrumentos rapidos, ministrados periodicamente, que visam verificar se a

aprendizagem esta realmente ocorrendo.

A avaliacdo é a reflexao transformada em acgédo. Agao essa,
gue nos impulsiona a novas reflexdes, reflexdo permanente
do educador sobre sua realidade, e acompanhamento, passo
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a passo, do educando na sua trajetéria de construgdo do
conhecimento. (HOFFMAN, 2000, p.17)

A avaliagao formativa permite, numa perspectiva construtivista, ao
professor conhecer mais sobre o processo de aprendizagem do aluno, sobre
as estruturas de pensamento do aprendiz, a ponto de entender por que ele
nao esta aprendendo. (PERRENOUD, 1999).

Ainda segundo Perrenoud (1999) tal proposta nasceu da
perspectiva da avaliagdo por objetivos, cuja intengcdo era a de “delimitar
aquisicdes e os modos de raciocinio de cada aluno o suficiente para auxilia-
lo a progredir no sentido dos objetivos”.Portanto, a avaliagdo formativa tem

também caracteristicas diagnésticas.

O nome “formativa” ja expressa o carater desta pratica: "'uma forma
ativa”. Trata-se de uma avaliagdo em movimento, dinamica, flexivel, contraria
a avaliacdo estatica, mecanica e pontual. Ndo se presta a fornecer dados
permanentes "(SACRISTAN, 1994).

Nao se trata de verificar de forma continuada, o quanto o aluno
esta aprendendo do conteudo, mas de ajudar a refletir sobre o processo. Isso
possibilita uma tomada de consciéncia das estratégias de pensamento que o
aluno estd utilizando para progredir na aprendizagem proposta
(PERRENOUD, 1999).

Por fim, para realizar uma avaliacao formativa, o professor deve
valer-se de instrumentos — prova escrita, trabalhos de investigagao,
arguicbes orais, exercicios individuais ou coletivos — que ndo apenas lhe
possibilitem coletar dados sobre o conhecimento do aluno, mas sim, que
permitam ao aprendiz construir ativamente seu conhecimento, sendo a todo
instante informado de seus erros e acertos — feedback — e amparado pelo

seu professor.

A avaliagado, numa concepc¢ao formativa, deve permitir detectar que

tipo de erro o aluno esta cometendo, qual o raciocinio empregado para
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resolver determinada questdo, e ndo apenas o resultado dela. Diferentemente
da avaliagao diagnéstica, o objetivo final ndo orientara por si mesmo a
estratégia pedagdgica empregada para sua corregao. Este tipo de avaliagéo
permite acompanhar o progresso da aprendizagem do aluno. Porém, ela nao
controla o objetivo final de forma fracionada, estanque, como no caso da
avaliacao diagnostica. Isso porque, "fazer verificacdo desligada do trabalho de
forma continuada ndo altera as fungdes dominantes ndo pedagodgicas da
avaliacdo mas, sim, aumenta a pressao de controle sobre os alunos,

diminuindo o tempo de ensino dos professores”. (SACRISTAN, 1994).

Ainda segundo Sacristan (1994) a avaliagao com fins formativos,
portanto, depende muito mais da capacidade diagnostica do professor do que

de técnicas de avaliacéo.

Funcao Somativa

A avaliagdo somativa para Hadyt (1997) realiza-se ao final de um
curso, periodo letivo ou unidade de ensino, e consiste em classificar os

alunos de acordo com niveis de aproveitamento previamente estabelecidos.

Segundo Mediano (1977), € a avaliagdo que ocorre ao final de um
curso, de um semestre ou de um determinado espago de tempo. Sua
principal caracteristica € de se realizar ao término de algum periodo, com a

finalidade de proporcionar uma nota ou um conceito.

Essa avaliagdo gira em torno de resultados mais diretos, menos
generalizados, e menos passiveis de transferéncia. Tem como meta principal

atribuir notas ou dar certificados aos alunos.

A avaliagdo somativa pode verificar o resultado do trabalho do
professor e do aluno, mas pouco pode fazer no sentido de corrigir falhas no
decorrer do ensino, pois estas s6 serao identificadas ao final do curso ou

periodo letivo.
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Segundo Demo (1999), a nota, quando bem dada, pode ter a
vantagem de ser pertinente ao indicar, por tras dela, o mundo complexo da

qualidade em jogo.

Tal mundo ndo aparece na nota, mas nos comentarios agregados a
nota e que lhe fazem parte constituinte sempre. Neles o professor pode

exercitar a elegancia do pedagogo que a nota nao revela.

3 A Avaliagao Atrelada a Fung¢dao da Escola na Sociedade Capitalista.

Breve Historico

Outro aspecto que deve ser salientado é o carater excludente da

avaliagao, tanto intra, como extramuros.

Externamente servindo como poderosa aliada dos interesses do
mundo do trabalho capitalista. A fim de compreender melhor essa relacéo,
faz-se necessario o entendimento da fungado da Escola no sistema capitalista,
para entdo tratar da Iégica da avaliagédo, pois a compreensao que se tem do
processo educativo e de seu espago como um todo, atuara diretamente nas

praticas avaliativas que o servem.

Segundo Mészaros (2003), somente é possivel romper a ldgica
viciosa do capital através de uma ampla concepcao da educagdo, que nos
leve a uma transformacao radical da sociedade, ja que a questao
fundamental é a necessidade de modificar, de forma duradoura, o modo de
internalizagdo historicamente prevalecente, pois o reformismo nos mantém
presos a ele. A pratica das elites define a atividade intelectual da sociedade,
pois assim mantém os “padrdes civilizados” dos educadores, mantendo a
maioria da humanidade fora do ambito da agdo como sujeitos, condenando-

os a condi¢g&do de objetos manipulados.

O primeiro fator a ser levantado é a existéncia de capitais sociais,

culturais e financeiros que interferem diretamente no processo de ensino
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aprendizagem dos alunos, pois facilitam, dificultam e/ou hierarquizam o
acesso destes ao conhecimento, o que € uma variavel poderosa em se
tratando de rendimento escolar. (BOURDIEU, 1992)

Na verdade, neste contexto académico, o que se pretende é fazer-
nos acreditar que as igualdades permeiam o espaco, entretanto, isso nao é
verdade. A unica fonte de igualdade é o espaco compartilhado, mas a forma
como cada individuo o ocupa é singular e, portanto, diferente. Cada um o
aproveita de acordo com seu repertério cultural. Nesse interim, a escola
possibilita o seu processo de exclusdo, de uma forma bastante silenciosa,
sem que os envolvidos se apercebam, e pior, de forma que estes acreditem
que a falta do sucesso diz respeito apenas a eles mesmos, em decorréncia
de seu empenho insuficiente. “(...) aqueles que a Escola rejeitava ficavam
convencidos especialmente pela Escola de que eram eles que nao queriam a
Escola.” (BOURDIEU, 1992, p.199)

Essa mesma idéia nos é apontada por Enguita (1989:193):

(...) a escola contribui para que os individuos interiorizem seu
destino, sua posigdo e suas oportunidades sociais como se
fossem sua responsabilidade pessoal. Assim, os que obtém
as melhores oportunidades atribuem-nas a seus proprios
meéritos e 0s que nao as obtém consideram que é sua propria
culpa. As determinagdes sociais sdo ocultadas por detras de
diagndsticos individualizados, legitamados e sacralizados
pela autoridade escolar.

Na verdade, o que parece é que nossa sociedade dedica-se a
radicalizagdo de uma escola que privilegia um mecanismo de legitimagao
meritocratica, que desencadeia uma selegcdo dos mais capazes e a exclusao
daqueles que ndo conseguiram chegar la. (ENGUITA, 1989). E isso tem sido
desenvolvido e aprimorado atendendo aos principios capitalistas de se
pensar a educacg¢do, buscando alcancar a harmonia perfeita entre as
autoridades escolares e os interesses das empresas. Dai encontrarmos

especialmente universidades que emitem diplomas, mas, que, na grande
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maioria das vezes, nao conseguem assegurar empregos para esses

egressos, independentemente do curso.

Grande numero de individuos diplomados, numero ainda maior de

desempregados.

Um paradoxo que aflige a atualidade. Permitiram o acesso as
universidades, entretanto, “mudou-se profundamente o valor econémico e
simbdlico dos diplomas” (BOURDIEU, 1992, p.21). Isso provoca uma
sensacao de incompeténcia, de culpa, de falta de mérito. E a pior delas, de
insuficiéncia e, por isso, de busca incessante por algo que temos a certeza

de que nao nos dara garantia alguma de sucesso.

Assim, a instituicdo escolar tende a ser considerada cada vez
mais, tanto pelas familias quanto pelos préprios alunos, como
um engodo, fonte de uma imensa decepgao coletiva: essa
espécie de terra prometida, semelhante ao horizonte, que
recua na medida em que se avanga em sua direcao.
(BOURDIEU, 1992, p.221)

Uma “sociedade conservadora nao suporta existir sem os
mecanismos de controle internalizados pelos individuos — a culpa €&, assim,
muito util” Luckesi (2005). Nesse aspecto, aquilo que poderia ser elemento
propulsor para o avango, crescimento e desenvolvimento intelectual — o erro
— passa a simbolizar nada mais que fracasso e culpa por nao se ter obtido
mérito em sua pratica. Na verdade, ele mostra-se bastante atrelado ao
castigo. Trata-se de espelhar toda uma visdo ideoldgica capitalista naquilo
que se concebe como escola. E essa mesma instituicdo tem se prestado ao
papel, como diz Enguita (1989), de domesticador da humanidade a servigo

dos poderosos; salvo rarissimas excegodes.

O clima de culpa, castigo e medo, que tem sido um dos
elementos da configuracdo da pratica docente, € um dos
fatores que impedem a escola e a sala de aula de serem um
ambiente de alegria, satisfacdo e vida feliz. Assim, as
criangas e os jovens rapidamente se enfastiam de tudo o que
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la acontece e, mais que isso, temem 0 que ocorre no ambito
da sala de aula. (LUCKESI, 2005, p.51)

Conscientizar-se acerca dessa situacao é imprescindivel para o
rompimento da légica do capital e otimizagdo do espago escolar, pois, da
maneira como estado as coisas hoje, a principal fungcdo da educagao formal é
agir como céao-de-guarda na tentativa de induzir um conformismo
generalizado através de determinados modos de internalizagdo opressiva,

procurando subordina-los as exigéncias da ordem estabelecida.

Sem um progressivo e consciente intercambio com processos
educacionais abrangentes como “a nossa prépria vida” (MESZAROS, 2003),
a educacdo formal ndo pode realizar as suas necessarias aspiragdes
emancipadoras. Estas representariam uma contribuicdo vital para a
promogao de um rompimento com a logica do sistema, ndo sé no seu proprio

dominio, mas também na sociedade como um todo.

E importante lembrar que desde sua existéncia mais remota, a
Escola afastou-se da vida cotidiana; os proprios jovens eram separados de
suas familias e encaminhados a outros lares, para que a educacio se desse
de forma imparcial, sem aproximagdes vinculadas a sentimentos.
Posteriormente, ela passa a atender aos objetivos, as necessidades do
capitalismo e da industria. Como decorréncia disso, encontramos, no
contexto escolar, jovens que, a todo momento, procuram nos lembrar de

suas considerac¢des acerca deste lugar.

(...) tal resignacao exprime-se também pela multiplicagao dos
sinais de provocacao em relacdo aos professores, como
walkman ligado, algumas vezes, até mesmo na sala de aula,
ou as roupas, ostensivamente descuidadas, e muitas vezes
exibindo o nome de grupos de rock da moda, inscritos com
caneta esferografica ou com feltro, que desejam lembrar,
dentro da Escola, que a verdadeira vida encontra-se alhures.
(BOURDIEU, 1992, p.224)



49

Se considerarmos o processo de ensinagem como um todo, nao se
pode perder de vista que as praticas avaliativas, como consequéncia desse

mecanismo, também mantém a distancia entre a vida e a escola:

A l6gica da avaliacdo néo € independente da Iégica da escola.
Ao contrario, ela é produto de uma escola que, entre outras
coisas, separou-se da vida, da pratica social. Tal separacgao,
motivada por necessidades sociais de enquadramento da
forca de trabalho, trouxe a necessidade de se avaliar
artificialmente na escola aquilo que nao se podia mais praticar
na vida e vivenciar. (FREITAS, 2003, p.40).

Por conta disso é que a escola nao pode fechar-se mais do que ja
o faz e acreditar poder resolver todos os problemas que vivencia, apesar de
assumir, dentro do contexto acima explicitado, que seu papel deveria ser o

de garantir a equidade e eficacia do ensino.

O sistema de padronizagao que rege as atividades educacionais
em qualquer nivel de ensino reproduz as logicas industriais e seus
planejamentos. Fica, entdo, para os recursos pedagdgicos a tarefa de
‘compensar os efeitos das condigdes sociais perversas que instituem os

diferentes ritmos de aprendizagem dos alunos” (FREITAS, 2003, p.23).

Dessa forma, construir uma escola a partir de necessidades
artificiais — qualificar o mercado de trabalho — € introduzir e trabalhar com
mecanismos artificiais de manutengcao e promocado desse sistema, sendo
assim o retorno s6 sera obtido da mesma maneira: em vez de os alunos
almejarem avancar em seus conhecimentos, desejam apenas obter boas

notas ou, ainda, o diploma, conseguido com o minimo necessario:

Caso nao aprendam o conteudo escolar, no minimo
aprenderdo a ser submissas. A simples estada do aluno na
escola ja ensina as relagcbes sociais hegembnicas ali
presentes: submissdo, competicao e obediéncia a regras (...)
Tudo depende de que fim atribuiremos a acao da escola.
(FREITAS, 2003, p.39)
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E nesse contexto que nasce uma avaliacdo limitada, praticada por
grande parte do corpo docente do pais, em todo e qualquer nivel
educacional, ndo porque sao responsaveis por isto, mas porque a ldégica
perversa do capital subsidia esta pratica de maneira que ela seja a unica
forma de controle sobre os alunos (MESZAROS, 2003).

Deve-se perceber que o papel emancipatério da educacao é
diferente, por exemplo, da “avaliagdo num concurso publico (...) onde a
l6gica que preside a selegdo dos candidatos a vaga a preencher é a logica
concorrencial, tipica do sistema do capital (...) esta légica sé desabara junto
com o sistema que serve” (CASTANHO, 1998).

(...) se esse processo for repensado, também a avaliagao o é.
Uma postura docente responsavel, acolhedora, firme,
competente e carinhosa podera tirar o medo da avaliagao,
que deixara de ser confundida com prova e com sua
companheira inseparavel, a temivel nota. A propdsito, e para
finalizar, € bom lembrar que “nota” é também sindénimo de
papel-moeda. (CASTANHO, 1998, p.45).

Acresca-se a isto que Mészaros propde a idéia de que o dominio
da educacéao formal néo reinara para sempre em favor do capital, pois, por
maior que seja, nenhuma manipulagdo vinda de cima pode transformar as
incontaveis concepgdes particulares na base de interesses hegemoénicos

irreconciliaveis.
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CAPIiTULO Il

O EMBATE: A AVALIAGAO NO INTERNATO MEDICO DA
PUC CAMPINAS HOJE

Analise das Entrevistas

A voz dos alunos e professores

Simplesmente, ndo posso pensar pelos
outros nem para os outros, nem sem 0s
outros.

Paulo Freire

Apés transcricdo das entrevistas semi-estruturadas, realizadas
junto aos sujeitos parceiros da pesquisa, e exaustiva analise das mesmas
numa abordagem qualitativa, elencamos cinco eixos tematicos para analise,
a saber: a concepcao que alunos e professores tém sobre avaliagao;
relagcdes entre aprendizagem e avaliagdo; preparagado do avaliador; fungao
da avaliacdo no Internato e instrumentos utilizados para avaliacdo no
Internato.
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Concepcao de Avaliagao

Os sistemas de avaliagao pedagédgica de alunos
e professores vém se assumindo cada vez mais
como discursos verticais, de cima para baixo,
mas insistindo em passar por democraticos. A
questdo que se coloca a noés, enquanto
professores e alunos criticos e amorosos da
liberdade, n&o, naturalmente, ficar contra a
avaliacao, de resto necessaria, mas resistir aos
métodos silenciadores com que ela vem sendo,
as vezes, realizada.

Paulo Freire

As palavras dos alunos a respeito da concepgao que tém da

avaliagcao, nas entrevistas realizadas, foram assim manifestadas:

Aluno D: eu acho que a avaliacdo tem que ser continua, dia

ap6s dia, com o mesmo professor. E légico, esse professor

ia me acompanhar todo dia, ele vai vendo as pequenas

coisas...

Aluno C: SO que tem uma coisa, tem programa que tem
10,12 professores e alguns passam comigo s6 2 horas por
semana. Tudo bem, concordo com vocé que a avaliagdo tem
que ser continua, mas na hora de dar a nota, de preencher
aquela folhinha cretina com...comportamento, pontualidade,
relacionamento médico paciente e sei la o que mais, ele da a
mesma nota pra todo mundo.E sabe por qué ? Porque ele

nem sabe o meu nome.

Habituados a nao ter voz e vez no processo, nem por isso
podemos imaginar que os estudantes ajam em conformidade
com o sistema sem oferecer resisténcias. (SORDI, 2000,
p.240)
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A fala de ambos os alunos destaca a importadncia da avaliagao
praticada diariamente, todavia, sobretudo o aluno “C” ressalta uma das
caracteristicas fundamentais para que tal avaliacdo possa ocorrer

plenamente: a necessidade de se conhecer e acolher o educando.

Os alunos deixam transparecer que de nada adianta ter
instrumentos de avaliagcdo se nao existem condicbes favoraveis para a
aplicabilidade dos mesmos ou ainda, se a elaboragao destes n&o contou com

a participagao ativa das partes envolvidas no processo (SORDI, 2000).

A folha citada pelo aluno contém itens como: conhecimento,
habilidades, postura, interesse e iniciativa e pontualidade. Apés o professor
atribuir uma nota para cada um destes itens é efetuada a média aritmética
dos mesmos. Esta nota final € considerada, juntamente com a nota de uma

prova dissertativa, para o calculo na nota final do programa.

Talvez o principal fator limitante para a aplicabilidade do
instrumento utilizado na avaliagédo diaria seja o fator tempo. Como podemos

observar na fala do professor:

Professor 5: O ideal mesmo é avaliar na beira do leito,
vendo a postura do aluno, acompanhando seu raciocinio
clinico, vendo ele fazer uma anamnese, um exame fisico
completo, formulando os diagnoésticos diferenciais e depois
sugerindo o tratamento.Pena que este Internato novo, este
de 2001 pra ca,fez com que diminuisse o0 nosso contato com
os alunos. Antes, passavamos mais tempo com eles aqui na
enfermaria. Pronto Socorro hoje, por exemplo, as visitas, as
vezes, tem de ser interrompidas para que sejam feitos os
seminarios... isso € um absurdo. Outro dia, em pleno Pronto
Socorro de adultos um grupo do sexto ano, que participa de
um atendimento a um paciente politraumatizado, teve de
parar o que estava fazendo para assistir um seminario la no

Bloco A. E ainda por cima o professor ligou no P.S. pra saber
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por que eles estavam atrasados. Isso € um absurdo!Precisa

ser revisto!O internato ndo é aprendizado pratico?

Houve a partir de 2001, com a introdugdo do chamado Internato do
“curriculo novo” uma compartimentalizacdo, uma criteriosa subdivisdo das
grandes areas médicas onde o interno exercia suas atividades. Sé para
ilustrar melhor esta situagcdo de 1993 a 2000 o Internato Médico da PUC-
Campinas possuia 226 créditos e 3840 horas, segundo dados obtidos por
meio dos historicos escolares junto a Secretaria Geral do Curso.Todavia,
apos o ano de 2001 o total de créditos pulou para 370, totalizando 6324

horas.

Outro aspecto da avaliacao € lembrado pelo Professor “2”:

Professor 2: Avaliar é ver o que aprendeu. O que aprendeu

em tudo: em postura, o que aprendeu em se sentar, em
cruzar as pernas, em se vestir, em se comportar, o que

aprendeu a falar, o que aprendeu a ouvir, e a entender...

Em sua fala nota-se o aspecto global da avaliagao, isto é, a
preocupacao do professor em nado apenas detectar as eventuais
deficiéncias do aluno do ponto de vista cognitivo e sim, agindo de modo
compromissado a privilegiar a formacédo global do aluno, observa-lo e
orienta-lo na aquisi¢ao das demais habilidades necessarias para sua pratica

médica cotidiana.

Presente na quase totalidade dos discursos dos professores
sujeitos desta pesquisa, “o ato de dar nota” — expresséao utilizada por eles —,

€ algo que provoca um misto de sentimentos de poder e inseguranca.

Professor 1: Avaliar é verificar o que o aluno sabe,tanto do
ponto de vista pratico como tedrico.Para isso se deve

observar o aluno no desempenho das suas obrigagbes como
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interno(...) e também dar provas teoricas para ser mais

preciso e justo na atribuicao das notas.

Professor 2: Dificil definir o que é a avaliagdo Acho que ela
serve para verificar o que o aluno sabe, aprendeu ou deixou

de aprender._ E a nota serve para ver se este esta apto a

prossequir no curso.(...)

O professor deixa claro que se sente seguro ao avaliar o aluno
valendo-se de um instrumento “mais preciso e justo” que acredita ser a

avaliacdo dissertativa.

Curioso notar que essa predilecdo € comum aos demais
depoimentos coletados. Aqui indagamos se esta demasiada importancia
atribuida a nota ndo advém da formacgao de tais avaliadores, que por vezes
foram forjados tal e qual seus mestres, ainda em um sistema de avaliagéo

autoritario, castrador e tirano, no qual o “poder da nota” imperava.

Por fim, a fala do Professor “5” resume com maestria tudo o que foi

dito até aqui:

Professor 5: avaliamos um aluno no Internato para ver se
este esté preparado para ser médico. E dificil avaliar no dia-
dia ... ndo me sinto a vontade... dificil, muito complicado
julgar atitudes por exemplo, os alunos ndo séo iguais, e pra
piorar a gente passa cada vez menos tempo com eles...as
vezes estou comegando a conhecer o menino e na semana
sequinte... pronto, ele ja some e comega um outro grupo.

Este tipo de avaliacdo & muito ingrata... ndo temos mais

tempo para observar o aluno nas suas atividades de

atendimento como tinhamos antes(...) € muito ruim isso, me

sinto inseguro e pouco confortavel como avaliador(...) tenho

mais chances de cometer injustigas.
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Relagdes entre aprendizagem e avaliagao

Numa perspectiva proativa, a avaliagdo reune todas as
condi¢cdes para ser usada em favor da aprendizagem, em
favor do aluno, em favor de uma formagao profissional que
justifique a responsabilidade histérica que recai sobre os
ombros de todos aqueles que logram acesso ao ensino
superior e eticamente devem sentir-se estimulados a dizer a
servico de quem colocardo suas competéncias técnicas,
humanas e politicas. (SORDI, 2000, p.241)

Aluno G: As provas no internato, e fora dele, s6 serviram
para permitir minha aprovagdo para o proximo periodo do
curso. Tive uma ou duas possibilidades de ver uma prova
minha corrigida ou discutida depois pelo professor e isso,
ainda no segundo ano. No internato, a gente so fica sabendo

das notas no final do quinto ano. Entdo, pra que eu faco

prova?

Professor 4: Uma prova dissertativa propicia uma avaliagcao
mais criteriosa sobre o conhecimento do aluno (...) mas se
pensarmos bem poucas vezes ou nenhuma o aluno tem a
devolutiva desta prova durante o Internato, ou mesmo no
decorrer do ciclo basico. (...) As vezes me questiono o
quanto é valido a gente continuar tratando o aluno do
Internato igual o do ciclo basico, ou melhor o que na verdade
eu queria dizer ndo é tratando o aluno e sim a avaliagdo. Pra

que ela serve na verdade? Sera que do jeito que a gente

avalia hoje ela de fato contribui para o crescimento do aluno,

pro seu aprendizado, pra sua evolugdo?

A questido da finalidade da avaliacao aparece nas falas do

professor e do aluno acima citadas. Nota-se a indignagdo ao se constatar
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que hoje a avaliacao foi reduzida a atribuicdo de notas que apenas prestam-
se a funcionarem como passaportes para ingresso nas fases seguintes do

Curso.

Professor 5: O aluno tem que aprender a estudar
independente da existéncia da prova, mas muitos de nos
professores ndo somos capazes de despertar o interesse
deste aluno para esta ou aquela matéria, acho que isso
ocorre principalmente no ciclo basico.Entdo a prova serve

para obriga-lo a estudar, caso contrario, reprova.

Educando e educador questionam-se sobre a falta da devolutiva da
avaliacdo, uma vez que seria através desta que se poderia tragar estratégias

para a correcao de eventuais sendes da pratica pedagodgica.

Corroborando tal afirmativa, VENTURELLI (1998, p.156) pontua
que o ato de avaliar impulsiona e controla o processo da aprendizagem, além
da progressao e cumprimento das fungdes de seus protagonistas, o aluno e o

professor.

Ou ainda como destaca FUJIMARA (1998, p. 248), a avaliagdo tem
como finalidade acompanhar os processos de ensino/aprendizagem escolar
permitindo aos docentes e aos alunos averiguar se os objetivos educacionais
planejados estdo-se desenvolvendo em rumo tragado, corrigindo-se as

eventuais distorgdes.

Aluno H: E sé perguntar pro grupo anterior o que cai na
prova final do estagio... € sempre igual.E isso ndo acontece

de hoje...

Aluno B: Tem professor de alguns estagios que a gente
sabe que da mesma nota pra todo mundo porque né&o
conhece a gente.

Simplesmente pega a folha de avaliagdo e da nove ou dez
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pra todo mundo. Ou mesmo ao invés de prova tedrica da
teste (...) ndo sei se eu posso falar isso mas a sensagéo que

a gente tem é que ninguém reprova no Internato.

Por vezes, notou-se na fala da maioria dos alunos o descaso de
alguns professores ao avaliarem seus alunos o que sO contribui para
aumentar a descrenca dos primeiros no ato de avaliar. Lembremos aqui o

que disse um aluno: “Entdo, pra que eu fago prova?”.

Preparag¢ao do avaliador

De nada adianta o discurso competente
se a agao pedagédgica é impermeavel a
mudancas.

Paulo Freire

As palavras dos professores sobre sua propria formagdo como

avaliador foram assim manifestadas:

Professor 2: Aprendi a avaliar, se é que iSSo é coisa que se

aprende, avaliando.Vendo meus professores avaliarem...

Professor 5: No mestrado, me lembro de ter tido didatica e
metodologia do ensino...ndo serviu pra quase nada. A gente

ndo aprende a ser professor na academia...a gente se torna

professor.

Fica evidente nestas falas que o professor de medicina ndo tem

uma bagagem instrucional formal no que tange a avaliagao.

Seria ingenuidade afirmar que se “fabrica” um eximio avaliador

oferecendo a ele conhecimento tedrico e treinamento pratico, contudo, o que
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€ marcante nos professores de medicina é a precariedade da sua formagao

como educador.

Como mencionado, mesmo nos cursos de mestrado, as matérias
que preparariam esse profissional para exercer a licenciatura sao, por vezes,

escassas e negligenciadas.

Sendo assim, o panorama que predomina € o do médico que vai se
tornado professor durante o transcorrer, ou melhor, o exercer de sua pratica
docente, por vezes embasado em uma parca bagagem teodrica, ora seguindo
0s caminhos outrora percorridos por seus professores, ou improvisando,

criando, enfim aprendendo a ser professor, sendo professor.

O aluno também chama a atencgao para o fato citado:

Aluno A: Se o professor ndo tem o compromisso de estar
perto de vocé o dia inteiro, ou no momento que e para ele
estar, se tiver alguém que tem boa vontade: que é o
contratado bacana, o residente que sabe ensinar... 0

professor de medicina ndo é preparado para ser professor,

mas ele esta como professor. E o contratado? E o residente?

é preparado para ser professor? ele sabe o que eu tenho

que saber? ele sabe os objetivos do meu estagio? N&o.

Funcao da avaliagao no Internato

A alteracdo substantiva das praticas de avaliacdo pode
contribuir para que a aprendizagem ganhe significado e, pode
se tornar significativa para os sujeitos envolvidos, consiga
efetivamente gerar efeitos educativos, propiciando uma
insercdo cidadd dos futuros profissionais no mundo do
trabalho. (SORDI, 2000, p.231)
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Quanto a funcéo da avaliagéo no Internato, professores e alunos,

nas entrevistas realizadas, assim pontuaram:

Aluno B: A avaliagdo, nos seis anos do meu curso e

principalmente no Internato, serviu para pouca coisa.

Aluno F: Eu vou falar uma coisa... tém horas que eu acho

que fingem que me avaliam e eu finjo que sou avaliada.

Aluno E: Eu ndo sou avaliada se eu estou preparada

realmente para ser médica ou ndo. Para saber se eu vou

poder me formar de verdade. Entendeu?

Aluno F: Sera que eu estou preparado para ser esse médico

(generalista)? Acho que em nenhum momento fui avaliado

assim, com esse objetivo!

Professor 3: A avaliacgdo do curso de Medicina,

principalmente no Internato, vai ter que mudar por causa da

prova de residéncia. Vocé vai acabar tendo que mudar o

estilo da prova, vai ter que cair um monte de bobagens e
pegadinhas das provas de residéncia e vai continuar nao
tendo uma avaliacdo que se preocupe em saber se o aluno

esta ou ngo apto exercer a Medicina.

Professor 5: A avaliagdo no Internato deveria servir para
nos auxiliar na formagdo de um profissional apto a trabalhar
na nossa sociedade, seja ela uma comunidade pobre (...) ou
rica... e tem mais deveria servir para preparar este aluno pra
ser médico generalista e ndo s6 pra passar nas provas de

Residéncia. (...) Querer subjugar o Internato, melhor dizendo,

a avaliacdo do Internato as provas de Residéncia é abrir méo

do grande diferencial de qualidade da nossa escola que
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s

ainda é o aprendizado em servico. O interno ndo precisa

fazer tanto seminario (..., ndo precisa decorar tanta
bobagem para ser um bom médico (...), precisa sim ser

treinado e avaliado com responsabilidade e compromisso.

Ao analisarmos estas falas, vem a tona o sentimento de angustia,
por assim dizer, que atinge professores e alunos em definir precisamente

qual seria a funcéo da avaliacdo do Internato. A quem ela serve?

Prestar-se-ia a averiguar os conhecimentos tedricos a fim de

garantir o sucesso nos exames de Residéncia?

Ou seria de grande valia no processo de formagdo de um médico
generalista e capaz de transformar as informagdes recebidas em acgdes

efetivas da sua pratica médica?

O n6 Gordio esta dado, cabe a nds, professores e alunos,

desata-lo.

Instrumentos utilizados para a avaliagao do interno

A respeito dos instrumentos de avaliacdo assim se manifestaram

os sujeitos da pesquisa:

Aluno E: Na maioria das disciplinas a gente ndo sabe o que
deve aprender, quais serdo os objetivos, ou como serdo as
aulas. Se agente vai ter que se virar pra ler no livro ou se o
professor explica...sei la, tudo comega baguncgado... entdo é

de se esperar que a avaliacdo também seja assim...Cada um

faz o que quer, do jeito que acha certo.




62

Aluno D: A sensacdo é que falta vontade do professor

avaliar... falta, sei la um jeito mais justo... falta eu saber a

minha avaliagcdo, o que ele acha de mim.

Professor 5: Acho que precisamos repensar o modo com
que estamos fazendo a avaliagdo do Interno. N&o que a
nossa avaliagdo levando em consideragdo a postura,
habilidades, pontualidade, interesse, iniciativa e
conhecimento, como esta no na folha do roteiro, ndo seja

valida, ndo é isso... Mas acho que muitos dos colegas

professores ndo praticam a avaliacdo acreditando nela {(...),

sabe, acho que fazem por fazer... talvez seria por isso que o

instrumento ndo funciona...por falta de comprometimento do

professor e também pela impunidade - pbe entre aspas o

impunidade - do aluno. Ele ndo teme mais a avaliacdo... eu

falo aqui de um medo prudente...de respeito... tanto a

avaliacdo quanto ao avaliador.

Aluno A: Acho até meio forte dizer isso assim...mas tém

horas que acho que os professores desrespeitam a gente

dando _aqueles tipos de provas. (...) A gente sabe que eles

n&o vao corrigir... que a nota ta dada... e que a tal folhinha ja

ta preenchida!

Ao registrarmos essas falas, professores e alunos demonstram-se
descrentes nos instrumentos utilizados para a realizagdo da avaliagcdo no
Internato hoje. E 0 que nos parece ainda mais alarmante: nota-se que ambos
véem no ato de avaliar — ndo uma acgéo agregadora, amorosa, democratica,
enfim, essencial do processo ensino aprendizagem — mas uma forma de
agressao, de demonstracdo de poder por parte dos docentes e realizada
como mera obrigagcdo formal pelos discentes, portanto sem qualquer fim

construtivo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Nao ha mudancga na Educagao se nao houver
mudanca na mentalidade do Educador.

Florestan Fernandes

Ao tentarmos buscar respostas para a questdo norteadora deste
trabalho — a avaliacao do Internato Médico na PUC-Campinas seria praticada
de modo a privilegiar o dominio cognitivo em detrimento dos demais
dominios: afetivo e psicomotor? — e a fim de cumprir os objetivos especificos
deste — procurar apontar quais seriam as dificuldades do professor — médico
do Internato na elaboracido e aplicagcdo de um processo avaliativo formativo,
includente e dialdgico; identificar dentre os alunos e professores do Internato
Médico da PUC-Campinas qual a concepcdo que e ambos tém de avaliacao
e finalmente, diagnosticar quais seriam as diferengas e semelhancgas entre a
avaliagao praticada nos periodos iniciais do curso e no Internato - a partir da
andlise, embasada em um referencial tedrico, das falas dos atores principais
do processo ensino aprendizagem, encontramos pistas que talvez nos
auxiliem na compreensao da atual fungao da avaliagdo no Internato da PUC-

Campinas.

Comecemos pontuando sobre a tendéncia de os professores, de
fato, privilegiarem a avaliagdo do dominio cognitivo em detrimento dos
demais. Podemos enumerar algumas justificativas para tal ocorréncia, a
saber: a formacgao do avaliador; os instrumentos utilizados por ele; a “cultura

da avaliagao” e a influéncia dos exames de Residéncia.
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Passemos a analisa-las individualmente: a respeito da formacao
do avaliador, este se assume pouco preparado do ponto de vista
instrucional para ser professor. A avaliagdo acaba ganhando contornos de
improviso e imitacao de féormulas outrora utilizadas e que por vezes
marcaram de modo positivo a sua formagdo académica. Todavia, fica
evidente que isso s6 nao basta. Alguns professores sujeitos da pesquisa
ressaltaram o parco esforco da escola que, por vezes, elabora oficinas que
contenham temas versando sobre avaliagdo, contudo elas acontecem
justamente no horario das atividades do Internato sendo impossivel
acompanha-las. Outros acreditavam que tal horario era escolhido
propositalmente, a fim de serem atividades “pra inglés ver’, meramente

para cumprirem um cronograma burocratico.

Todos os professores salientaram que tais iniciativas por parte da
instituicdo, com a finalidade de propiciar uma melhor capacitacao docente,

s80 escassas e insuficientes.

Voltemos agora nossa atengao aos instrumentos utilizados pelos
professores durante a avaliagdo no Internato. No capitulo | descrevemos
pormenorizadamente como se da a avaliagcao do interno e no Capitulo lll, ao
realizarmos a analise das entrevistas, evidenciamos que os docentes
preferem valer-se de um instrumento ha muito experimentado e “seguro’,
como por eles dito, que € a prova teodrica. Esta possibilitaria, segundo a
maioria dos docentes, “dar uma nota mais justa ao aluno (...) avaliando o que

ele realmente sabe”.

Tal fato vem ao encontro da “cultura da avaliagdo” vigente, que
valoriza ainda a famigerada nota, em detrimento do papel da avaliagdo como
fundamental auxiliadora na formacgéao integral do aluno. Afinal, constatamos
que as falas dos alunos vém carregadas de preocupagdo em obterem o
almejado cinco e assim garantirem a sua aprovagao. Por outro lado, o
professor na maioria das vezes, tem sua avaliagdo reduzida a uma nota de
uma avaliagdo meramente cognitiva ao invés de inovar, de avaliar seu

educando em todos os dominios.
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Sera que os docentes estariam dispostos realmente a algarem véo

para além da avaliagao cognitiva?

Lembremos que avaliar os demais dominios exige disposigao,
observacao criteriosa, paciéncia, acolhimento, conhecer quem é o aluno,

enfim, € uma pratica laboriosa e amorosa.

Uns docentes reagem a mudanga, especialmente na
avaliacdo, por ndo reconhecer sua necessidade, convictos
que estdo da sua concepgdo de qualidade de ensino.
Consideram-se avancados em suas teorias pedagogicas.
Reagem a mexer em sua forma de avaliagdo, alegando
compromisso a um elevado nivel de exigéncia inegociavel,
especialmente diante das demandas dos exames da
contemporaneidade. (SORDI, 2000, p.236).

Em relacao a influéncia dos exames de Residéncia sobre a pratica
avaliativa do Internato, nota-se nas falas que estes corroboram sobremaneira

a valorizagao dos conhecimentos tedricos.

Salvo alguns professores e alunos que ressaltaram que o
panorama talvez seja amenizado com a adog¢do, por um numero maior de

instituicdes, de provas praticas para o ingresso na Residéncia.

Enquanto isso n&do ocorre, valoriza-se sobremaneira o conjunto de
informacdes que se repassa ao aluno e que supostamente representa os

conteudos selecionados para garantir densidade tedrica aos egressos.

Toma-se como pressuposto que O sucesso nos exames de
residéncia e que a competéncia profissional sdo grandezas que crescem
diretamente proporcionais ao volume de informagdes recebidas, em
detrimento do grau de profundidade necessario para transformar essas
informagdes em conhecimentos significativos e, por conseguinte,

duradouros.

Para finalizar, gostariamos de lembrar que constatamos ainda que

professores e alunos entrevistados neste trabalho, mostraram-se descrentes
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na avaliagcao, acreditando ser esta um item burocratico e estanque do

processo ensino-aprendizagem.

Mostraram-se, em algumas vezes, sabedores da potencialidade
criativa, inovadora e propulsora da avaliacido, todavia, acomodados com o

atual estado de coisas.

Devemos lembrar que, para mudar a avaliagao, precisamos perder
o0 medo de mexer em suas estruturas e considerar, como afirma Hoffman
(1998, p.14), que “"cada avaliador se denuncia ao avaliar, pela releitura
propria do que vé a partir de suas préprias concepgdes e do seu grau de

saber sobre uma disciplina ou area do conhecimento”.

A avaliacdo deve ser um ato de comunicacido que contribui para
a construcdo e a progressdao do eu, tendo, portanto, um papel

autoformativo.

Embasados nestas assertivas cremos ser possivel — por meio de
uma soélida parceria estabelecida entre educadores verdadeiramente
comprometidos com a formacdo de seus educandos e estes, cientes do
papel autoformativo da avaliagdo — criarmos subsidios para o surgimento de
uma pratica avaliativa democratica, dialégica, formativa e includente. Para

tanto, sugerimos que os professores:
1. Participem ativamente da elaboragdo do projeto politico-
pedagdgico da escola;

2. Sejam agentes ativos na elaboragdo e discussdao dos

instrumentos de avaliacao por eles utilizados;

3. Participem de oficinas de capacitacdo e féruns internos e

externos de discussao sobre avaliagio;

4. Tenham a possibilidade de trocar informagdes com colegas de

outras instituicbes sobre suas experiéncias avaliativas;
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E que a instituicdo promova:

1. Devolutivas detalhadas das avaliagbes dos alunos (contendo
ndo apenas a nota, mas relatérios sobre seu desempenho

pratico);

2. Que seja efetuada uma avaliagéo diagndstica no inicio de cada
estagio a fim de se identificar as deficiéncias dos alunos a

serem minimizadas ao longo desse estagio;

3. Que ao fim de cada programa se realize uma avaliagao

somativa;

4. E para que a avaliacdo formativa possa ser plenamente
realizada sugerimos a n&o fragmentacdo dos estagios em

seminarios tedricos, e sim a priorizagao das atividades praticas.

Nao sera tarefa facil, porém, cremos, factivel.
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ANEXO A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu,

RG n? , abaixo assinado(a), AUTORIZO Andréa
Mendes Baffa, RG n® 20971055-x a utilizar os resultados da entrevista por mim
concedida, referente a pesquisa que esta desenvolvendo no Programa de Pds-
Graduagdo em Educagdo da PUC-Campinas intitulada "A avaliagdo no Internato
Médico:consideracdes a respeito dos desafios da avaliacido do aprendizado
em servigo” e estou ciente de que:

1. Obtive todas as informacdes necessarias para poder decidir conscientemente
sobre a minha aceitagdo em conceder a entrevista;

2. Meus dados pessoais e identidade serdo mantidos em sigilo;

3. A cooperagdo com a pesquisa € voluntaria, sendo os dados utilizados
exclusivamente para fins da pesquisa.

4. Os resultados poderao ser apresentados em eventos de natureza académico-
cientifica e/ou publicados, sem expor minha identidade. Nestes casos, abro mao
de meus direitos autorais e de meus descendentes.

5. Nao terei 6nus financeiro ou profissional;
6. Nao receberei beneficio financeiro ou profissional.

7. Poderei entrar em contato com o pesquisador responsavel,Andréa Mendes
Baffa, mestranda do Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo da PUC-
Campinas, sempre que julgar necessario pelo e-mail
andreambaffa@yahoo.com.br; telefone (19)97860202; pela propria Secretaria do
Programa pelo e-mail pos.educ@puc-campinas.edu.br, telefone (19) 3735-5841
ou pelo seu orientador Prof. Dr. Newton Cesar Balzan, e-mail
nbalzan@uol.com.br, telefone (19) 3735-5839.

8. Tenho a liberdade de recusar-me a participar ou retirar meu consentimento em
qualquer fase da pesquisa;

9. Tenho a garantia de tomar conhecimento, pessoalmente, do(s) resultado(s)
parcial(is) e final(is) desta pesquisa.

10. Esta carta de cessao é feita em duas vias, sendo que uma permanecera em
meu poder e outra com o pesquisador responsavel.

Data / /

Pesquisador responsavel pelo Projeto | | Sujeito da pesquisa
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mailto:nbalzan@uol.com.br
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ANEXO B

ROTEIRO DE ENTREVISTA - A

PROFESSORES DO INTERNATO MEDICO

Histérico da Trajetéria Profissional - Formacdo universitaria e
complementar; o por qué da escolha da docéncia; tempo de atividade
como professor;a preparagdo para ser um professor- médico(percalgos,

frustragdes, acertos,anseios...).

Concepgoes sobre Avaliagao — O significado da Avaliacdo na formacao
do aluno; os referencias teoricos; a pratica avaliativa — o que é e como

avaliar (instrumentos, critérios...).

A avaliagao no Internato Médico e nos demais periodos do curso:
diferengcas e semelhangas — A avaliagdo nos periodos inicias do curso
(seus propésitos, instrumentos...) comparada aquela praticada durante o
Internato Médico;momentos deveras distintos do curso teriam a mesma

pratica avaliativa?

Da preparagao do avaliador — A formacédo do professor-médico: cursos,
especializagdes, capacitagdo pedagodgica; a nao formagao instrucional
do professor-médico; a adogcao de praticas avaliativas empiricas e

intuitivas.

Avaliagao da aprendizagem em servigo: sugestoes e perspectivas
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ANEXO C

ROTEIRO DE ENTREVISTA-B

ALUNOS DO INTERNATO MEDICO

e Histérico da Trajetéria — Formacao escolar; o por qué da escolha da
profissdo; expectativas em relagdo ao curso; Residéncia Médica e mundo
do trabalho.

e Concepcoes sobre Avaliagado — O significado da Avaliacdo na sua

formacao profissional.

e A avaliagdo no Internato Médico e nos demais periodos do curso:
diferencas e semelhangas — A avaliagdo nos periodos inicias do
curso:seus propositos, instrumentos e momentos,comparada aquela

praticada durante o Internato Médico.

e Relagcdées entre aprendizado e avaliagdo — Haveria relagcao entre
avaliagdo e aprendizagem no transcorrer do curso de medicina? A
avaliacdo a quem serviria, ou a o que serviria? A pratica avaliativa

utilizada no Internato: a sua influéncia sobre o aprendizado do aluno.

e A avaliagcao do sujeito — Comentarios sobre a pratica avaliativa durante

o Internato: critérios, procedimentos, resultados.

e Avaliagao da aprendizagem em servigo: sugestoes e perspectivas
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ANEXO D

TRANSCRIGCAO INTEGRAL DE UMA ENTREVISTA

ROTEIRO DE ENTREVISTA - B

ALUNOS DO INTERNATO MEDICO

Histérico da Trajetoria

Aluno C

Nasci no interior de Sao Paulo, Itu, estudei toda minha vida em colégios
particulares.Meu pai é médico, neurocirurgido, minha méae é fisioterapeuta e
desde pequena acho que sempre quis ser médica.Quero ser anestesista e
vou prestar provas de residéncia em Campinas e Sdo Paulo.Caso nao passe
este ano, vou fazer cursinho e trabalhar dando uns plantdes em Pronto
Socorros.Tenho um pouco de medo, de inseguranga, sabe, em ter que
trabalhar ja no ano que vem,mas, em anestesia ndo €& tao dificil

passar...quero fazer residéncia em um lugar que valha a pena.

Concepcgoes sobre Avaliagao

Sempre tive medo de prova.

Nao gostava e nao gosto de fazer prova, me sinto pressionada, achando que
tudo o que eu sei, ou acho que aprendi durante aquele periodo, sera de

repente, testado em uma ou duas horas.

Isso ndo é justo, porque as vezes aconteceu alguma coisa no dia anterior, eu
nao estou bem, dormi mal, e o resultado ndo condiz com o que eu realmente
sei. Ou entdo, a prova € mal feita, cheia de pegadinhas e ndo mede o que o

professor deu em sala de aula.

Entdo, eu acho que a avaliagdo tem que ser continua, dia apés dia, com o

mesmo professor. E légico, esse professor ia me acompanhar todo dia, ele
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vai vendo as pequenas coisas — “olha, vocé esta deficitaria nisso, entao
vamos estudar isso. Vocé esta precisando estudar isso, esta precisando

fazer mais isso...”, eu acho que assim eu seria melhor avaliada.

Na minha opinido, o Internato é o periodo ideal do curso de medicina em
que o professor pode fazer isso, por que nds passamos quase um més em
cada estagio e temos muito contato com alguns docentes. Por exemplo:
agora estou passando pela(...) e todos os dias pela manha, tenho de passar
visita nos leitos da enfermaria acompanhada por dois professores.Durante
todo este tempo,eles vao observando como eu estou,se sei examinar, fazer
uma prescricao,escrever na pasta, passar direito um caso...e no final do
estagio, eles que me acompanharam, podem me dar uma nota mais justa,
do que a professora de (...) que faz comigo apenas um ambulatério na

semana.

S6 que no final do programa, tenho que fazer um aprova escrita, que dizem
que vale mais do que os conceitos que os professores nos dio, e se cai uma

questao dificil de (...) e eu n&o sei, minha nota é prejudicada.

Acho que é assim, num curso de medicina é diferente, tem que ter relagéo
pessoal, ndo é s6 uma prova tedrica que eu vou escrever um conhecimento.
Eu vejo muito, aqui na faculdade, avaliagdo ruim por causa disso. Porque

tem que ter uma avaliagéo escrita.

Histérico da Trajetoria

Aluno D

Também nasci no interior de Sado Paulo, sou de Sdo José do Rio Preto e
estudei em escolas particulares, do primario ao colegial. Fiz um ano de
cursinho antes de passar na PUC. Minha e mae é endocrinologista e meu pai
ortopedista. Meu pai sempre falou para eu nao ser médica. falava que era
uma vida muito corrida, muitos plantées, mas acho que isso que sempre me

atraiu.Nao me imaginava fazendo outra coisa.

Ainda estou em duvida de que especialidade vou seguir. Acho que vai ser

ortopedia,mas vocé sabe...tem um grande preconceito contra mulher
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ortopedista e ainda por cima meu pai vai falar para eu desistir da

idéia,mas,no fundo ele iria gostar.

Concepgoes sobre Avaliagao

Concordo, mas tem a parte de medir, também, acho que a avaliagcdo serve
para ver se eu aprendi aquilo que tinha de aprender naquele determinado
estagio. Por exemplo: se eu tenho que saber dar nd, aqueles ndés cirurgicos
que agente aprende a dar la na (...), e eu nao sei, o professor entdo vai ter
que avaliar se eu estou naquele nivel minimo para passar para frente no

Curso.

Mas também acho que avaliar tem que ser no dia a dia, para poder corrigir

aquilo que eu nao sei.

Ele tem que me dizer o que eu nao sei e tenho que dar um jeito de correr

atras pra aprender o minimo.

A avaliagao no Internato Médico e nos demais periodos do curso:

diferengas e semelhancas

Aluno D

O que eu senti é que, por exemplo, no Internato a gente nao fica sabendo
das notas. A gente recebe uma nota no computador, entdo eu nao sei até
quanto eu tirei oito na prova escrita — porque a gente faz uma prova escrita —
e eu nao sei até quanto o meu oito é porque eu tirei 10 no relacionamento
meédico/paciente e tirei 5, por exemplo, nas outras coisas, entendeu? Entao
isso eu acho que falta. Falta eu saber o retorno da minha avaliagao, porque
eu sei que ndo sou 8 em tudo.Eu sou 8 em alguma coisa que eu sei, que eu
tenho facilidade e sou 5 naquilo que eu tenho que “ralar”, porque € o meu
déficit, entendeu? E importante vocé ter o retorno para saber no que foi ruim
e no que nao foi. Eu acho que isso falta até no Internato. Tanto no ciclo

basico quanto no Internato.
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Aluno C

Teve diferencga entre o 1°, 2°, 3°, até o 4° ano, do 5° e 6°. Alguns professores
nao véem a diferencga, tratam vocé como se fosse a mesma coisa, acreditam
que uma prova teodrica, quero dizer uma prova escrita tem o mesmo valor,
serve para mesma coisa tanto no Internato como nos outros anos. Eu acho
que nao, porque nos primeiros anos a turma é maior e o professor nao tem
oportunidade de conhecer todos, entdo ele da uma prova escrita.Ja no
Internato isso n&o é para ser. Tem professor com quem nao tive nem contato
proximo, e no internato nao. Ja tem o fato de ter que ser pontual em relacao
aos pacientes, a sua postura, suas habilidades, saber examinar, conversar
como paciente, fazer anamnese, tudo isso vale muito mais do que uma
prova escrita, o dia a dia vale mais, se bem que tem professor que avalia do

mesmo jeito, entdo ndo é uma coisa unanime.

Aluno D

Ah, eu acho que quase mais da metade dos professores do Internato avaliam
do mesmo jeito que no ciclo basico. Tem professor que... néo sei, ja teve
casos... “Ah, vocés viram tudo isso na pratica”, e isso € a coisa que mais
vocé vé, vamos supor, num ambulatorio (...) vocé vé muito mais rinite
alérgica do que qualquer outra coisa, ai, cai na prova uma sindrome super
rara, que tem quatro casos diagnosticados no mundo e todo mundo se ferra.
E ainda tem que ouvir da professora — “Mas, eu nao vou te pedir rinite na
prova porgue isso eu sei que vocé sabe, entdo eu quero pedir uma coisa
super dificil que vocé vai ter que estudar, entdo, eu sei que vocé vai estudar
na sua casa”. Entendeu? Eu acho meio absurdo esse tipo de coisa, porque
se a proposta do meu Internato é formar um médico generalista, por que eu
tenho que saber tratar, nos minimos detalhes, uma doenga que s6 um

especialista tem que saber?

No Internato o mais legal é aprender as coisas na pratica, vocé vé muita
coisa, o dia a dia com o paciente € muito bom. Mas, por exemplo: no estagio
de (....) a prova foi uma das piores que eu ja fiz. Primeiro, me perguntaram
coisas que eu nao vi nenhuma vez durante o estagio. S6 caiu pegadinha. E o

que eu via todo dia, ndo era importante? Vi um monte de pneumonia,
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anemia... em nenhum momento foi discutido sobre anemia falciforme. Caiu
um surto de anemia falciforme na prova. Eu sabia que a professora gostava
de anemia falciforme, entdo eu sabia que podia cair, entdo eu fiquei atenta

para isso, mas eu ndo acho que é uma coisa que contemplou os obijetivos.

Uma outra falha que eu percebi € que as provas praticamente sao iguais.
Entdo um grupo passa, tem a prova, e o segundo grupo ja sabe o que vai
cair. Foram muito poucas as provas em que mudou alguma coisa. Isso é

igualzinho ao ciclo basico. Isso é ridiculo.

Relagdes entre aprendizado e avaliagao

Aluno C

O tanto que eu fui avaliada e o tanto que aprendi fazendo as provas, vocé

quer dizer?

Aluno D

Acho que ndo é isso... deixa ver se eu entendi, vocé quer saber se 0 cara me
avaliou para saber o que eu aprendi ou fez uma prova dificil s6 para me

ferrar?

Aluno C

Isso aconteceu varias vezes...

Ou, se eu fui avaliada porque ele esta interessado em saber o que eu nao
sei?

A nossa avaliagao no ciclo basico foi péssima. A gente tinha, no 1°, 2°, 3°
ano, provinhas testes, que era assim, depois da aula a gente sabia o que ele

ia perguntar na prova, entendeu? Uma coisa muito imbecil...

Os alunos iam a aula do professor, gravavam a aula inteira, faziam escala
para transcreverem a aula e mandarem para o e-mail da turma... Tudo bem,

0 que o professor fala é super valido, € 6bvio, mas o objetivo de ter aulas
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curtas, tedricas, € o de me estimular a procurar aquilo no livro, sendo que a
gente acabava n&do procurando nada no livro; vocé decorava a aula do
professor e fazia a prova. A anatomia, fisiologia, sdo coisas importantissimas
para aprender a doenca. Vocé ndo sabe a doenca se vocé nido sabe a
fisiologia. A nossa fisiologia foi péssima. Foi péssima. Entdo a avaliagao é
ruim, também, porque a gente sabia direitinho o que ia cair na prova porque
era sO perguntar para turma anterior aquele monte de coisa decorada que
ele pedia na prova. Ai era so6 fazer uma cola e tirar uma nota maior que

cinco.

Eu passei,mas sera que eu sei fisiologia?

Aluno D

Eu acho que é assim: a avaliagdo mostra... ndo sei se vocé concorda,
mas,acaba mostrando se aquela matéria tem um planejamento,tem um
objetivo...por exemplo:na maioria das disciplinas agente n&o sabe o que deve
aprender, quais serdo os objetivos, ou como serdo as aulas, se agente vai ter
que se virar pra ler no livro ou se o professor explica... sei |4, tudo comecga
baguncado entdo é de se esperar que a avaliagao também seja assim...Cada

um faz o que quer, do jeito que acha certo.

Aluno C

E verdade, também no Internato a gente ndo sabe claramente os objetivos
do estagio, alguns até tinham, mas eram objetivos vagos, muito assim...
saber fazer um exame especular;saber intubar alguém; saber diagnosticar e
tratar tal doenca... P6xa, mas para eu saber tal coisa eu tenho que ter tido a
oportunidade de fazer o procedimento na pratica, e mais de uma vez,
porgue sendo eu nao vou aprender a passar um Intracath fazendo isso uma

vez so.

E ainda por cima, nao adianta me levar no laboratério de habilidades e fazer
eu ficar passando o tubo na goela do boneco...e eu me formar sem ter

intubado alguém de verdade.
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Aluno D

Concordo com tudo isso, mas acho que em alguns estagios agente teve
esses objetivos e a avaliagado foi condizente. Um estagio que eu gostei muito,
por exemplo, no 5° ano foi o (...). Eles sdo extremamente organizados... eles
tém um volume muito grande de atendimento, entdo vocé vai aprender de
qualquer forma,estudando ou nao, de tanto que vocé vé na pratica.Tem ainda
uma lista de temas que eles dao para a gente estudar e eles tem tudo haver
com as doengas que a gente vé no ambulatério e na enfermaria.Tudo bem,
sdo 31 temas. E um monte de tema. Vocé aprende na pratica. Funciona. Pelo
menos no meu estagio do 5° ano funcionou muito. No 6° um pouco menos,

mas funcionou.

Aluno C

Mas a prova deste estagio € tdo ruim quanto a dos outros, mas o bom é que
se eu for trabalhar num posto de saude e atender alguém na (...), vou saber
fazer tudo que se faz la. Mas, ndo vou saber tanto detalhe tedrico como

aqueles que caem na prova de residéncia.
Vocé nao vai perguntar nada para a gente sobre a prova de residéncia?

Acho que ela esta ferrando com o nosso Internato...

Aluno D

S6 quero falar mais uma coisa: a avaliagdo, nos seis anos do meu curso,

serviu para pouca coisa. Principalmente no Internato.

Avaliacao do sujeito

Aluno C

Eu vou falar uma coisa... tem horas que eu acho que fingem que me avaliam

e eu finjo que sou avaliada.
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Eu ndo sou avaliada, em nenhum momento, se eu estou preparada
realmente para ser médica ou ndo. Para saber se eu vou poder me formar de

verdade. Entendeu?

Por exemplo: se é para me formar uma médica generalista,sera que estou
preparada, na parte de (...), para ser essa médica? Acho que em nenhum
momento fui avaliada assim, com esse objetivo! E também acho que a
avaliacdo do curso de medicina, principalmente no Internato, vai ter que
mudar por causa da prova de residéncia. Vocé vai acabar tendo que mudar o
estilo da prova, vai ter que cair um monte de bobagens e pegadinhas das
provas de residéncia e vai continuar ndao tendo um avaliagdo que se

preocupe em saber se estou preparada ou ndo para ser médica.

Aluno D

Ou se a residéncia também fosse mais generalista, talvez nao tivesse esse

lado.

Outro problema é que tem estagio que n&o tem prova, sabia?
Dao la uma nota naquela folhinha cretina de avaliagédo e pronto.
Dai também nao da, entendeu?

Eu sempre fui muito preocupada. Sempre fui muito preocupada com prova,
mas, depois de algum tempo aqui na PUC, a gente sabe que ninguém reprova.

Todo mundo passa. No Internato também, todo mundo passa...é ridiculo.

Entdo para qué serve a prova?

Aluno C

Para um documento oficial da faculdade, eu acho. E isso que eu

entendo.Eisso que sempre dizem.
As vezes, eu até me sinto avaliada... poucas vezes.
Mas na maioria das vezes,néao!

A gente vé aqui casos, vocé sabe...tem gente que esta no sexto ano e néo

sabe nem fazer sutura, ndo tem a minima postura de médico, tem uma
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peéssima relagdo medico paciente e o que € pior: todo mundo sabe que ele

vai se formar.

Em nenhum momento ninguém chega e fala assim: “Esta errada a sua
postura de médico. Isso ndo é ser meédico”. Ninguém tem essa avaliagao.
Alias, sdo poucas as pessoas que falam na cara esse tipo de coisa. Da pra
contar nos dedos. A (...) no ultimo dia do estagio, virou para o aluno dela e
falou: “A sua postura ndo esta correta, vocé tem que fazer isso e fazer
aquilo. Vocé nao esta bom nisso, nessa parte vocé tem que melhorar”. Ou
entdo, ir corrigindo aos poucos, porque o estagio no Internato € totalmente
pratico, entdo a gente fica perto do professor fazendo o qué? Atendendo, s6

iss0?

A hora que eu passei um caso, por exemplo, € uma 6tima oportunidade dele
me avaliar. Eu fico sozinha atendendo no consultério, mas a hora que eu vou
passar o caso,da para perceber se eu tive um bom relacionamento com o
doente, se eu sei examinar, se eu fiz o diagnostico certo e se eu sei tratar
aquela doencga. Depois de passar um caso, tem que ter alguma corregédo. E

no fim, depois de tanta corregao, € impossivel que o aluno nao aprenda.

O problema é que deve dar trabalho e nem todo mundo se dispbe a fazer
isso... a acompanhar o aluno. Por exemplo, tem professor que nao tem como
me avaliar por habilidade, porque ele ndao vai ao ambulatério me ver. Quem
fica no ambulatério comigo é residente, e residente ndao tem como me
avaliar.Nao é obrigacado dele,ele ndo esta ali para isso. Entdo, como é que

isso funciona na pratica, se o professor nado esta la me vendo?

O pior de tudo é: nossa, eu vou sair, eu vou me formar daqui a alguns
meses, vou pegar um diploma, e ai?Sei |4, eu tenho uma proposta de
emprego, eu vou aceitar? Estou preparada ou ndo? Eu n&o sei se eu estou
preparada. Eu néo tive retorno, pouca gente virou pra mim e disse: “Nossa,
parabéns, vocé é boa em tal coisa, mas vocé esta ruim em tal coisa, vai
estudar tal coisa, a sua evolugao esta boa porque vocé contemplou isso, isso

e aquilo, que é o necessario para um Pronto Socorro...”.

E isso ndo muda, entendeu?
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Aluno D

Acho que a visita € uma boa hora pra te avaliar, por exemplo: vou passar um
caso — “Olha, mas tal coisa vocé n&o fez”. Primeiro avaliando o
conhecimento, hipoteses, exame clinico, que exame complementar vocé quer
pedir... depois, também acho que é fundamental ver como eu escrevi as
coisas na pasta. Tem que estar organizada a pasta € um documento. Em
todos os servigos, todos os médicos vao olhar. E ai vai ter: “Que exame vocé
pediu? Vocé foi buscar o exame? Vocé anotou o exame na pasta? Vocé
olhou seu paciente hoje, ou vocé acha que ele esta igual a ontem?” Porque

muitas vezes acontece isso, tem o exame do dia anterior, vocé vai la, copia...

“Vocé falou com o paciente hoje?” — “Ah...”". “O que vocé acha do exame
abdominal? “ — “Eu acho isso e aquilo”. “Tem certeza?” — “Tenho”. “Ah, entao
esta bom”.

Espera ai, eu estou no 6° ano! Eu tenho responsabilidade total de examinar
esse abdébmen? Espera um pouquinho. Eu quero que alguém cheque meu
exame e fale: “N&o, esta certinho, é isso mesmo”. Entdo confirmou que eu
estou examinando certo, que aquilo que eu achei que... sei la... era um ruido
diminuido, é, realmente. Se eu nao chegar para o professor e pedir: “Olha,
examina vocé, vé se estd mesmo, eu nao tenho ainda certeza de que é” tem
professor que ndo examina comigo.Deve ter um cara te supervisionando, do

teu lado. Comprometido em estar do teu lado, olhando...

Outra coisa que acontece é a gente chegar as 7 horas e o professor chegar
as 9. Ele ndo esta vendo se vocé esta fazendo o exame certo.Ele nao
checa. A grande maioria ndo checa depois. Sdo exceg¢bdes 0s que checam

depois.

Eu acho que a visita, o paciente, serve também para pegar um gancho para
vocé ter conhecimento tedrico sobre tudo aquilo, entendeu? Que nem ontem,
a gente estava falando sobre aquele paciente que podia ter pneumonia,
comegcamos a falar sobre diagndsticos diferenciais, etiologias diferentes,

tratamentos... e depois fomos ler sobre a doencga. Aproveitei muito.
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Aluno C

Mas em alguns estagios eu sentia que a gente estava ali para tocar o servigo
e o professor chegava, assinava o ponto e ia embora. Mas, por outro lado,
tem os outros que realmente sdo professores, sdo amigos, se preocupam em

te ensinar e ficar ao seu lado durante os atendimentos e os plantdes

Mas tem muito professor que nao quer saber quem € o aluno, ndo sabe nem
seu nome, nem de que ano é... que quer sO, acho, manter o vinculo com a

universidade. E isso que a gente de vez em quando pensa...

As vezes, tem um contratado, ou alguém que nio tem essa funcdo e acaba

cumprindo a fungao do professor porque tem boa vontade.

Aluno D

E, mas eu acho que, o contratado, aqui na PUC, tinha que ter uma outra
mentalidade. Ele é contratado? Beleza, mas ele esta dentro de um hospital
universitario, entdo ele tem que ter o espirito de que ele vai ter que ajudar
um interno, um residente, um aluno que n&o seja interno. Entdo eu acho que
esse é o espirito de alguém que trabalha num hospital universitario. Porque
também existe contratado que nao esta nem ai pra vocé... da mesma forma

que vocé encontra um que esta...

Aluno C

Tudo bem, eu s6 estou querendo dizer que, se o professor ndao tem o
compromisso de estar perto de vocé o dia inteiro, ou no momento que é para
ele estar, se tiver alguém que tem boa vontade: que é o contratado bacana, o
residente que sabe ensinar... o professor de medicina nédo é preparado para
ser professor, mas ele esta como professor. E o contratado? E o residente, é
preparado para ser professor, ele sabe o que eu tenho que saber, ele sabe

os objetivos do meu estagio? Nao.

Aluno D

Nao, légico que ndo. O professor tem que estar junto com o contratado, com

o residente... tem que estar. Eu acho que ele faz parte da minha formacao.
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Avaliagao da aprendizagem em servigo: sugestoes e perspectivas

Aluno D

Eu acho que tem que ter avaliagcdo pratica, no dia a dia. Tinha que ter em
todos os estagios. Por exemplo: se o professor tem um compromisso de
ficar o tempo inteiro do seu lado, ai vocé nao precisa de prova tedrica. Mas,
0 que acontece, e ndo sei se acontecia antes porque a turma do curriculo
antigo falou que isso era um pouco diferente, tem professor que me vé
apenas 2 horas por semana. Pergunta: como é que ele vai me avaliar na
pratica?Tem estagio que falta um tempo maior de convivéncia entre

professor e aluno.

Aluno C

Eu ainda acho que prova tedrica também ¢é valida, principalmente nestes
estagios picados: um dia em cada especialidade, com professores diferentes

que passam pouco tempo com a gente.

Aluno D

E, mas ndo para perguntar sobre a sindrome “x”, do rodapé do livro. Isso
nao tem tanta importancia. O especialista vai fundo, agora, um generalista,
néo. Eu tenho que ter avaliagdo do geral, do mais comum, daquilo que eu

tenho que saber, num Pronto Socorro, por exemplo.

Aluno C

Mas, a gente ndo pode esquecer que tem grupo que pede para o professor:
‘/@ que eu vou fazer uma prova tedrica, faz uma prova mais ou menos
parecida com as de residéncia”. Quer queira, quer nao,essa € a maior

preocupacdo nossa agora.
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ROTEIRO DE ENTREVISTA - A

PROFESSOR DO INTERNATO MEDICO

Historico da trajetéria pessoal

Nasci em Campinas. Conclui a Faculdade de Medicina de Taubaté, em 1978.
Fiz um ano de internato, porque naquela época era um ano s0, depois fiz
dois anos de residéncia, e, no final da residéncia, aqui foi aberto o servigo de
Pediatria, pois, estava se iniciando o Internato da PUC. Eu fui convidado
para trabalhar na Pediatria, onde tinha a enfermaria, o ambulatério, o
bergario — naquela época — e precisava do atendimento de Pronto Socorro.

Ai, eu fui convidado para ficar no Pronto Socorro, num periodo de 6 horas.

Ficavamos um professor de manha, outro professor a tarde, com um aluno —
isso desde 1981. Com um aluno. N6és comecamos no dia 1° de margo de

1981, um domingo de carnaval.

Ele rodava, no estagio — que era um estagio da Pediatria, especifico da
Pediatria — e ficava aproximadamente uma semana conosco, ia rodando um
aluno de cada vez. O movimento era pequeno, e ficava o professor e o aluno,
mais nada. Ai, quando terminou a primeira turma, comegamos os estagios.
Passavam dois alunos do 6° ano e um estagiario da Pediatria. Na época nao

havia residéncia.

E nisso ja se vao vinte e seis anos de docéncia no internato e no Pronto
Socorro Infantil. Nesse periodo em que eu comecei, nos primeiros cinco
anos, eu dei aula para Fisioterapia, para Terapia Ocupacional, e para
Enfermagem. Ent&o, isso foi nos primeiros cinco anos. Depois ndo, depois
fiquei s6 realmente no Internato. S6 ha questdo de quatro anos atras que eu
dei aula para... desculpe, em 1996... 95, 96, 97, 98 eu dei aula para o 3° ano,

de Semiologia.
Concepcgoes sobre avaliagao

Avaliar é ver o que aprendeu. O que aprendeu em tudo: em postura, o que

aprendeu em se sentar, em cruzar as pernas, em se vestir, em se comportar,
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0 que aprendeu a falar, o que aprendeu a ouvir, e a entender, porque, para
vocé ser avaliado, vocé esta avaliando um paciente, também. Entdo € nesse
momento que € muito importante para ele, para a vida dele, que vale mais eu
avaliar aquele menino com aquilo que eu ensinei do que eu avaliar aquele
menino com o0 que eu deixei de ensinar. Sem pegadinhas, sem coisas
escusas com o objetivo escuso de uma coisa que nao vai ter beneficio para

ele, mas, no fim, eu me avaliar.

Entdo, perguntar para ele aquilo que eu ensinei, se eu tive capacidade de
passar para ele, também, aquilo que é importante para a formacao dele.
Acho que avaliar é ver os pontos que estdo... ndo muito bons, melhora-los
para que ele possa exercer a pratica médica como... um médico, mesmo, €
adquirir aquilo que a gente chama de experiéncia. Had muito tempo atras,
alguém - que néo sou eu — me deu uma definicdo muito boa, no meu modo
de ver, de experiéncia: Experiéncia nada mais € do que o acerto dos seus

erros.

Quando vocé comeca a acertar aquilo que vocé errava, vocé adquiriu uma
experiéncia. Entdo acho que avaliar é isso, é dar de si e ver se vocé é capaz,
realmente, de estar passando alguma coisa para outra pessoa, que no fim
vai ser o seu espelho. Porque, além de formador, a gente acaba recorrendo
aqueles que foram nossos professores, sobretudo no comecgo: “O que eu
faco agora? Eu vou corrigir prova de que jeito? Eu vou fazer prova de que
jeito?”. Entao eu tive os exemplos, e a gente busca seguir os exemplos. Mas

é dificil avaliar.

A avaliagao no Internato Médico e nos demais periodos do curso

Eu acho que sado dois momentos distintos. Eu acho que, no Internato, eu nao

vejo como reprovar alunos.

A minha fung¢do, no Internato, é, durante o periodo que o aluno esta
passando com a gente, ver quais sdo os pontos falhos, tedricos e praticos, e
corrigi-los durante o periodo em que ele esta conosco. E ndo simplesmente
chegar ao fim, fazer uma prova tedrica — porque eu n&o tenho, aqui, como

fazer uma prova pratica, mas sim a minha avaliagcdo pratica durante o
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periodo que ele passa comigo numa atividade muito particular, porque é
direto, a minha pessoa e a dele, dentro do servigo de Pronto Socorro, onde
eu tenho oportunidade de avalia-lo, toda vez, praticamente: como é que ele

faz o exame fisico, como é que ele tira a histéria.

E isso ndo é vindo de outra pessoa; eu vejo como é que esta, e corrijo, para
nao chegar no fim do ano e falar: “Olha, vocé foi reprovado porque vocé nao
fez um bom exame, porque vocé nao sabe tirar uma histéoria”. Acho que a
funcdo é corrigir durante, e ai fazer uma prova tedrica daquilo que ele

aprendeu no estagio, referente a minha parte.

A avaliagao do ciclo basico eu acho que é mais facil de fazer, porque eu
tenho oportunidade — na época que eu fazia a Semiologia... de ensinar
Semiologia tedrica, entdo eles vinham com uma carga tedrica, a gente fazia
com pacientes escolhidos aquilo que eu queria mostrar, entdo eu tinha
oportunidade de mostrar, quando ele fazia uma ausculta pulmonar, aquilo
que eu queria que ele ouvisse, uma ausculta cardiaca, uma palpacao
adequada, com alguém que colaborasse. Nado é que nem no Internato, que
chega numa situacado diferente, e ai, na minha avaliagdo final, tedrica e
pratica, eu também escolhia quem ele queria. Entdo eu sabia que esse
paciente ia, por exemplo, ter um figado palpavel, sabia o que eu ia encontrar.

E ai mostrava para o menino para ver se ele encontrava.

Acho que é um periodo basico de formacao e informacgédo, onde da para se
cobrar muito bem, para chegar no Internato e tirar qualquer tipo de erro - de
anamnese, de exame fisico - e dai partir para a conduta de uma forma

genérica, um entendimento do que o aluno faz.

A avaliagao do ciclo basico € mais facil, em termos daquilo que eu quero que
o aluno faca - se eu quero que ele apalpe um figado, eu vou leva-lo aonde
tem. No ciclo de Internato, eu acho que € uma fungéao pratica mais facil de eu
carregar comigo durante o periodo em que ele esta junto, e ai é mais,
realmente, forma-lo médico, e ai, uma prova pratica onde eu posso definir o

conhecimento tedrico dele.

Outro problema, ainda em relagdo ao Internato € que, com a mudanca do

curriculo, a parte pratica se perdeu um pouco. E um periodo muito pequeno,
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muito curto para a gente poder fazer uma formacao melhor para o aluno.
Antigamente, a gente tinha oportunidade... logo quando a gente comecou

aqui, eu fazia seis horas-relogio.

A gente ficava seis horas com o aluno; eu ficava todo dia com eles, de
segunda a sexta-feira, e a gente tinha oportunidade de ter um contato maior

e de ter um ensino maior; eles ficavam s6 comigo, seis horas.

Durante cerca de cinco semanas. E ai houve varias mudangas, e hoje eu
faco hora-aula; entdo, de seis horas-relégio, que seriam seis vezes seis,
trezentos e sessenta minutos, eu me vejo, hoje, fazendo quatro horas-aula

de cinquenta. Entao, de 360, eu passo a ter 200.
E praticamente metade do que eu tinha no passado!

O periodo é curto, eu acho que a formacgao, em termos da area que eu faco,
que é de emergéncia, deve ser um periodo maior, deve ter um contato maior

com o aluno, e onde eu fagco a compensacéo disso? E no plantio?.

Voltei a dar plantdo nestes ultimos quatro anos, para ter um complemento
financeiro, porque diminuiu, em termos de diminuicdo da minha carga
horaria, mas eu tenho oportunidade de ficar melhor com o aluno, e dar uma

continuidade disso.

Eu tenho a impressdo que a formagé&o que a gente tinha no passado era
melhor do que a atual. Hoje em dia eu acho que falta um pouco nesse
periodo em que eu nao estou presente com o aluno.O aluno fica com um
medico, que também é muito bom, que a gente conhece, que sao ex-alunos
aqui da faculdade, mas também nao tem, obviamente, que nem eu, a

formacgao educacional.
Sao momentos diferentes. Entdo, acho que a gente peca um pouco por isso.

O que esta na ementa da disciplina € que a nota final do programa de
Emergéncias é frito da fusdo de duas notas: a do a do Pronto Socorro de

criangas e de adultos.

Existe uma nota de conceito, que € dado por cada professor. Sdo varios
professores e com cargas horarias muito diferentes, mas que ao final,

segundo a ementa, suas avaliagbes de conceito tém o mesmo peso. Ai é
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feita uma prova onde tem uma nota de Pediatria, uma nota de Clinica, soma-
se as duas e da uma nota. Esta nota, de peso 5, junta com a nota de peso 5
de avaliagdo do aluno, soma-se e da uma média final. Se na prova ele tem
uma nota menor do que 5, ele refaz a prova, ao passo que, na avaliacao, se
ele tem uma nota menor do que 5 ele nao refaz, e eu acho que esse, talvez,
seja o grande erro, porque a prova € um momento que o aluno passa, e no
fim ele é avaliado “punitivamente” na prova tedrica, e ele ndao € punido na

prova de avaliagao do dia-a-dia dele.

Portanto, se ele tirar 4, 4, 4, 10, 10, 10, 10, 10, ele passa, e naquela que ele
tirou 4 ele vai ficar com 4; na outra prova, nao, se ele tirar 4 na Pediatria ele

refaz, se ele tirar 4 em Clinica ele refaz.

Entdo acho que a gente deveria dar mais valor a parte de avaliagdo
conceitual do aluno, e ndo a parte tedrica. Mas ai entra a subjetividade; ai
entra que o professor tem que estar preparado para ser amigo do aluno e
avalia-lo, como um pai na hora em que fala um “nao” para um filho, e nao,
simplesmente por ser amigo, por conhecer... “Ah, ele ndo vai fazer Pediatria,
entdo ndo tem porque eu ensina-lo a fazer uma otoscopia adequadamente,

ele vai conseguir uma outra profissao”.

Mas acho que nao, ele tem que ter uma formacg¢ao completa. E acho que ai é
obrigagdo minha, porque, na realidade, ele me paga para eu ensinar, entdo
nao posso engana-lo, porque eu, como pai, também fica dificil a gente pagar
uma escola... e a gente tem anseios, como pai, quer que o filho tenha uma

boa formagao.

Eu acho que seria melhor que a gente, professor, fosse melhor formado para
poder avaliar o aluno no dia-a-dia, com objetividade, independente de ser
amigo ou nao. Sobre conhecer nome de aluno — bom, eu tenho o cuidado,
toda vez, antes de recebé-los, de saber quem €, saber nome, saber o que vai
fazer de especialidade, o que pretende, porque acho que € uma coisa que...
nao da para chamar ninguém de aluno, ou de professor... eu ndo me vejo

ensinando alguém sem saber o nome.

Amigos meus tém que ter nome. E impossivel ser mais um namero, ai acho

que perde um pouco do vinculo professor-aluno, porque até a professora de



101

primario sabe o nome de todos os seus aluninhos.

Mas nao podemos fechar os olhos as opg¢des “modernas” de avaliagao. Acho,
por exemplo, que os tais modelos de avaliagdo, aqueles das estagodes

praticas ... que talvez tenham l|a sua utilidade.

Antigamente, a gente tinha um ditado em que tinhamos “o0 médico e o doente
contra a doencga”. Hoje a gente tem “a doenga e o doente contra o médico”.
Entdo acho que estagdes sdo extremamente uteis, acho que deveriamos ter.
E uma falha que temos aqui, uma falha em dois sentidos. Uma falha onde a
gente ndo tem — eu, por exemplo, ndo tenho horario para participar disso. E

nao tenho material para participar disso.

A gente tem muitas informacdes do exterior, onde existem bonecos que
simulam tudo, e que ndés podemos simular tudo, situacdes que eu vou montar.
Ai entra na facilidade do ciclo basico, onde eu tenho um sopro e vou levar o
menino para ouvir 0 Sopro que eu sei que ele vai ouvir. Entdo, se eu pudesse
trazer este boneco sem colocar em risco a vida da crianga, para que ele seja
treinado num boneco onde se eu chegar e falar: “Olha, morreu”, € uma coisa
ficticia, porque € um boneco, eu acho que seria mais pratico para que ele,

numa situacao real, pudesse exercer a habilidade. E extremamente util.

No passado a gente n&o tinha isso. E como é que a gente formava? A gente
formava com uma outra idéia, onde o médico era o médico generalista, ele
tinha que saber das coisas, ele poderia exercer essas coisas. Talvez por
desconhecimento de muitas patologias, a gente se expunha, como eu me
expunha. A gente atendia criangas acidentadas sem luvas, sem mascara,
sem protecdo. Hoje em dia, a gente sabe com maior conhecimento os riscos

que temos.

Na formacgao do passado, ela priorizava... o ser mais médico. Mas acho que
esta mudanga deve ser até que natural... veja:quando eu comecei a guiar

carro, nao tinha freio ABS. Hoje tem.Entdo eu tenho que utilizar isso.

Consigo, hoje, com alguns bonecos, simular determinadas situagdes com que
ele vai poder se deparar, e conseguir explicar para ele, nessa situagao em que
ele ficou sem colocar em risco, como ele agir. Entdo, acho que essas

atividades praticas de estacdes sao extremamente benéficas. Deveriamos ter.
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Da preparacao do avaliador

Eu, quando fui convidado para vir para ca, era médico. E, de repente, me vi
numa funcado de formador de médicos. Entdo, quem me ajudou muito foram
meus professores de Taubaté, porque eu entrava muito em contato com eles
e trouxe para ca o modelo que eu tive em Taubaté. Entdo, o que os meus
professores faziam para mim é o que eu fiz com os meus alunos. Fico muito
contente, muito feliz, porque tive oportunidade de formar algumas pessoas
que hoje sdo chaves aqui dentro, e que tém um pouquinho daquilo que eu

acho importante para a informacéao, formacao e avaliagdo de alunos.

Isso me deixa muito feliz. Mas a avaliagdo que eu faco, de aluno, ainda é
uma avaliagdo médica; ndo é uma avaliagdo de professor, de educador,

porque eu nao tenho essa formacao.

As vezes, a gente tem provas escritas com erros crassos de portugués — de
concordancia, de pontuacao, de escrita — que talvez fosse a minha fungao
corrigi-los também, mas eu vejo mais a parte médica. E distinto vocé fazer
uma avaliagdo do aluno do ciclo basico e do internato. Sdo coisas bem
separadas, os instrumentos s&o diferentes, entdo eu posso exigir mais,
porque a aula do ciclo basico é aula de multimidia, € aula onde eu sei o que
eu quero mostrar para o aluno, eu sei que ele tem obrigagdo de encontrar

aquilo que eu vou mostrar... a cobranca é diferente.

Eu vou, mostro, digo para ele o que é o verde, fago ele aprender o verde, e

na prova eu pergunto onde é que esta o verde. Isso € uma coisa.

Da para eu fazer uma avaliagao tedérica mais ampla e da para eu fazer uma
avaliagcdo pratica em termos de como ele vai se comportar perante o
paciente, que € escolhido por mim, e que eu tenho oportunidade de
conversar com a familia antes, em termos de Pediatria, colocar criangas que
sao ja escolares, que podem me ajudar a complicar o exame, para que eu
possa ver se o menino foi bem formado, e também tenho a oportunidade de
pegar as criangas pequenas, que sao os lactentes, onde ele se vé sem nada
para perguntar para a crianga, porque nao vai ter a informacéo. Entao isso é

uma cobrancga.



103

A cobranga dentro do Internato ja é diferente, porque ele ja vem,
teoricamente, com uma carga de formacao tedrica pronta, entdo ele tém
obrigagcdo de saber fazer historia, saber fazer exame, se comportar

adequadamente como aluno, e isso eu tenho que ver no dia-a-dia.

E mais dificil no Internato, eu acho, vocé avaliar, porque a gente, como ser
humano, e talvez até pelo jeito que eu sou — eu sou muito ligado ao aluno — e
as vezes a gente realiza uma avaliagao que é subjetiva, e ndo uma avaliagao

objetiva.

As vezes, me vejo corrigindo ao invés de estar argliindo. Ent&o, as vezes eu

sinto um pouco de dificuldade nessa transicao.

A nota que eu dou na minha avaliagao pratica € do periodo em que o aluno
esta comigo. E de repente, ele ndo sabe que ele esta sendo ali, realmente,
avaliado, e eu procuro, dentro da prova tedrica que a gente faz, perguntar
coisas que sao realmente de interesse para a area naquele momento. Mas é

mais facil avaliar o ciclo basico do que o Internato.

A Avaliacao da aprendizagem em servigo: sugestoes e perspectivas

A minha sugestdo para a avaliacdo no Internato € que seria uma avaliagdo
tedrica por obrigatoriedade, onde eu tenho que cobrar do aluno — ele tem que
estudar; quanto mais estudo, maior a possibilidade de eu pensar em

doencas.

Com prova escrita. Ele tem que escrever, eu ndo gosto de teste, porque eu

acho que ele tem que colocar aquilo que ele sabe.

Acredito ainda, que esta prova deva ser no final do estagio. Ai ja entra muito

a moda antiga, ndo é, mas eu acho que é no final.

E. Eu acho que doencas sdo doencas, e doentes sdo expressdes

completamente distintas das mesmas doencgas.

Ele tem que saber que existe uma pneumonia que é provocada pelo mesmo
bichinho, que se chama pneumococo, que é diferente num menino que tem

cinco anos de idade, um que tem quinze anos de idade, um que tem trinta e
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um que tem oitenta. Mas € a mesma coisa: vai para o pulmao, a bactéria € a
mesma, mas o doente é diferente. Entdo ele tem que ter a nogao, tem que ter

um relacionamento diferente com individuos diferentes.

O médico tem que saber ouvir. Existe uma expressédo que diz que o médico
tem que ter um bom olho clinico. Mas eu acho que o médico tem que ter um
bom ouvido clinico: ele tem que saber ouvir, porque o doente conta para mim

0 que ele tem. Basta eu entendé-lo.

Agora, para eu entendé-lo, eu tenho que ter a minha bagagem teorica,
preciso saber que existe uma doenga que caminha. Porque a historia natural
da doencga, que eu aprendi na década de 60, € a mesma. Nao muda. Entao,
acho que é uma avaliacdo que tem que ter no dia-a-dia: relacionamento
médico-doente, como se comportar — bom dia, boa tarde, o nome... Isso a

gente faz a vida inteira quando a gente conhece alguma pessoa.

E avaliagdo de atividade, eu acho que deve ser em bonecos, onde eu posso
exigir bastante, cobrar, desde que eu ensine para o meu aluno, porque, se eu
nao ensinar, ndo tem como eu cobrar, ele ndo tem obrigatoriedade de saber

tudo. Se ele souber tudo, ele vai dar aula para mim e ndo eu para ele.

Hoje existem bonecos que sao fantasticos, onde a gente simula tudo, inventa
tudo, e eu posso transformar uma doencga ruim numa boa ou uma doenca
boa numa ruim, para ver como eles se saem. Se eu vejo que o menino esta
indo muito bem eu posso dar uma complicadinha para ver se ele tem o bom
senso de se sair naquele momento, quando ele vai pegar um doente que é

diferente do outro. Acredito que deve ser feito isso.

Bom, e como caminha, melhor, para onde caminha a avaliagdo? Eu n&o vejo
que caminhe muito adequadamente, porque precisa gostar, precisa ser objetivo
e diferenciar entre aquele menino que eu estou formando e o menino com quem
eu tenho vinculo. Eu acho que... sei la... acho que vem da Pediatria, vem da
minha familia... mas o melhor jeito de se ensinar € falar “ndo”. Ndo é ser
permissivo. Entao, errou? A critica tem que ser construtiva, e ndo humilhante.
Eu ndo vejo que eu tenho que expor o menino na frente do doente, ou na frente
dos alunos, dos colegas dele, mas eu tenho que orienta-lo — “Seria melhor vocé

fazer desse jeito, ver se vocé esta ouvindo melhor assim ou néo”.
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