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RESUMO

_EMPRESA, CIDADE E CIDADANIA:
CONSTRUCOES E DESLOCAMENTOS DE LUGARES DE PODER

Denise de Castro Pereira

Orientadora: Professora Doutora Ana Maria Kirschner

Resumo da Tese de Doutorado submetida ao Progranfedstgraduacdo em Sociologia e
Antropologia, Instituto de Filosofia e Ciéncias Bi&; da Universidade Federal do Rio de
Janeiro - UFRJ, como parte dos requisitos necessariobtencédo do titulo de Doutor em
Ciéncias Humanas (Sociologia).

Esta tese analisa as atividades interativas quéamegkperiéncias entre a cidade de Ipatinga
e a empresa Usiminas, tendo como foco o period@mandido entre o final da década de
1980 e o inicio da década de 1990. No contextosttataracdo do objeto de investigacéo,
dois episddios sao relevantes para a conjuntulssata em 1988, a conquista da Prefeitura
pelos trabalhadores, oriundos da oposicao sindgicapoiados pelos movimentos sociais
locais, promove mudancas no perfil da gestdo paibdicem 1991, a privatizacdo da empresa
gue gera mudancas nas suas politicas e praticamisitlativas. O pressuposto € que as
politicas de gestdo publica e de gestdo empresar@hgem no processo em que ocorre a
transformacdo de uma cidade da empresa em uma ecidatbnoma, propiciando
deslocamentos de lugares de poder capazes de momealorizar o exercicio da cidadania,
parte integrante de uma cidade autdnoma. Nessd®ens discursos de gestores da empresa
e da cidade foram matéria-prima para a interpretdgdsuas proprias justificativas sobre as
escolhas estratégicas e politicas que mediavarlagdes entre cidade e empresa. A pesquisa
qualitativa centrou-se em entrevistas, com gesfmibbcos e da empresa, liderancgas politicas
e sindicais, orientadas segundo técnicas da lastdal, em sua vertente tematica. A analise
mostra como se constituiram processos de regulag@@l, por meio de foruns de
acomodacao de interesses, configurando solucoBsgmtes as distintas logicas de interacao
identificadas como: logica dadade-empresau dacidade da empresddgica daempresa da
cidadee l6gica dempresa sem cidade

Palavras-chave: Cidade-empresa; Cidade autdonomdad&hiia; Politicas de empresa;
Politicas da cidade.

Rio de Janeiro
Abril 2008



ABSTRACT

_EMPRESA, CIDADE E CIDADANIA:
CONSTRUCOES E DESLOCAMENTOS DE LUGARES DE PODER

Denise de Castro Pereira

Orientadora: Professora Doutora Ana Maria Kirschner

Abstractda Dissertacao de Mestrado submetida ao PrografRasigraduacdo em Sociologia
e Antropologia, Instituto de Filosofia e Ciénciaschais, da Universidade Federal do Rio de
Janeiro - UFRJ, como parte dos requisitos necessariobtencado do titulo de Doutor em
Ciéncias Humanas (Sociologia).

This work analyzes the interactive activities inweml in experiences between the city of
Ipatinga, MG and Usiminas — a big enterprise latatethat city. The analyzed period is from
the end of 1980s to the beginning of 1990s. Twonevere relevant to the studied
conjuncture in the context of the structure ofitheestigated object: the first occurred in 1988
and it is about the workers’ conquest in takingsession of City Hall. The workers, which
came from the opposition labor union movement aretewsupported by local social
movements, promoted changes in the public managemnefile. The second one occurred in
1991 when the privatization of the company gendrathanges in its political and
administrative practices. The conjecture is thad fpublic management and enterprise
management policies interact in the transformagpoocess from a company-town to an
autonomous city. Such policies promote displacemenpower positions that are able to get
and give value to the citizenship exercise — egaepart of an autonomous city. Then, the
discourses from the company and the city managenvegrte sources for the interpretation of
their proper justifications for their strategic armblitical choices that mediated the
relationship between the city and the company. fhbalitative research was based on
interviews with people responsible for the city ahd company, besides political and labor
union leaderships. Such interviews were conduocbdldwing oral history techniques in its
thematic discussion. This analysis shows how tleeakcegulation processes were constituted
through forms of interest accommodation. Solutioglsited to the interaction logics were
found and identified as: company-town logic or @fycompany logic; company of city logic
and company logic without city.

Key-words: Company town; Autonomous town; Citizapskcompany policies; City policies.

Rio de Janeiro
Abril 2008
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Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro Peddira

INTRODUCAO

Duas tematicas articulam esta pesquisa: cidadepgesen Sua interacdo privilegia
deslocamentos de poder capazes de promover ezalari exercicio da cidadania, parte
integrante de uma cidade autbnoma.

Especificamente, o caso tratado refere-se a lgatng siderdrgica Usiminas, que lhe
deu origem como uma cidade da empre§¥s processos de transformacéo, pelos quais
passaram a cidade e a empresa, demarcam corghfagsitados por movimentos sociais e de
resisténcia politica. No centro desses processngemtes do poder publico e empresarial
formularam arranjos institucionais, no sentido dafigurar solu¢des visando a mobilizacéo e
acomodacao de interesses.

As trajetorias de Ipatinga e da Usiminas podem amesentadas a partir da
implantagdo, no final dos anos 1950, da grandesind(siderurgica, numa regido ainda nao-
urbanizada e coberta de matas.

Criada como uma siderurgica integrada, a Usiminambima, na mesma planta
industrial, um conjunto de processos para a pradulgiaco. Suas dimensdes grandiosas
mobilizaram milhares de pessoas desde a fase d@l&aragem do terreno. Até 1958, cerca
de 300 carvoeiros, tropeiros e suas familias, &adnib 0 povoado e trabalhavam vinculados
as fazendas locais. No inicio dos anos 1960, jahmasis de 15 mil habitantes formando uma
cidade pré-urbana.

A empresa havia sido projetada para produzir 500200 e, portanto, agregava
demandas por sofisticadas tecnologias, o que,ysoveaz, exigia pessoal qualificado desde a
montagem. A necessidade de fixacdo dos operariabfigados, técnicos, engenheiros e
dirigentes deu origem ao projeto de uma cidadecpnéebida por arquitetos e urbanistas,
como uma cidade aberta. Em torno das obras dergoastcivil e montagem industrial, no
entanto, edificava-se a cidade, gerida inicialmeonteo um canteiro de obras, pelos proprios
construtores da usina.

Ipatinga, na realidade, nasceu como uma cidadestagbE VEN, 1988; FRIZZERA,
MATA MACHADO, 1987; RUEDA; NAHAS JR., 1991, 1992;INIZ, 1998). Foi construida

! As expressdes cidade da empresa ou cidade-em(egevalentes aompany townou ville-using sao
empregadas como sindnimas neste trabalho. Elagfeseem a terminologia adotada para designar cidades
criadas por empresas que as comandam e controlamngio de relacbes de trabalho e sociais tipicagnent
centradas na disciplina fabril e na sua extensacomtrole da vida fora da fabrica. (LEITE LOPESB889
RAMALHO, 1989; PIQUET, 1998, entre outros). A cidaempresa é privada, fechada, ao contrario daeidad
aberta, autbnoma e publica (DINIZ, 1998). O Capiiamplia discussdes sobre esse tema.
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pela empresa e voltada aos seus interesses. Emstanpor seus funcionarios, com servigos
e processos de urbanizacao por ela mantidos.

“A Usiminas assumiu, entdo, paralelamente a suatagi@o, criar condicbes para
alojar seus funcionarios e os empregados da cagastreivil, além de desenvolver

um plano de urbanizacao, garantindo a expansaacemurbano. Pertenceu ainda
a Usiminas, a responsabilidade pelos problemas aleles educacado, lazer,
transportes e comunicacao, uma vez que 0s podébdisgs e a iniciativa privada

ndo estavam em condicGes de realizar. Essas ta@f@lsiminas teve extremo

orgulho de desenvolver, ja que o elemento humampreefoi e sempre sera o seu
maior investimento.” (USIMINAS, 2008).

A margem do processo de construcdo da empresavobssnse uma cidade
espontanea, caracterizada pela diversidade e peligade dos atores que a compunham:
migrantes, familias em busca de trabalho e moraéssoas ndo-empregadas no processo de
construcdo da usina, trabalhadores informais, coarges, entre outros.

Gradativamente, a cidade da empresa transfornreaseidade coletiva e autbnoma,
isto é, uma cidade constituida pelo conjunto dos d@bitantes e gerida por forcas publicas,
para atender as demandas sociais e ndo apenasnasdds empresariais. A autonomia
realiza-se pela via legal, com a emancipacao nuali@m 29/04/1964, pela legitimacdo das
escolhas publicas, mas, também, pela construc&oedes capazes de colocar em relacdo os
citadinos e os gestores, para a formulacao deps@pgas escolhas.

A histéria da cidade narra-se ao longo de trésog@esi distintos (DINIZ, 1998;
BRAGA, 2000). No primeiro, havia a Nao-cidade opatinga pré-urbana, canteiro de obras,
que existiu até 1964, demarcada pelo episédio dievanim Massacre de Ipatirfga pela
emancipacdo administrativa do Municipio. No segu(ii64-1988), distingue-se a Cidade
Dual, formada pela cidade dos funcionarios da usina@mraposicao a cidade dos pedes, do
comeércio popular, dos desempregados e dos ouatmaltiadores. Essa dualidade era marcada
pela diferenca nos processos de atendimento assiaees basicas, como educacao, saude,
e na qualidade de servi¢os urbanos disponiveistigx escola da usina; a saude da usina, o
clube da usina, os clubes dos bairros de trabalegadia usina etc. Problemas sociais e de
construcdo do espago urbano eram tratados comaonsegpulidade da usina, e eram resolvidos
sob o ponto de vista da sua dire¢do. O terceirmgeré anunciado pela ruptura com o
modelo de cidade que apresentava a predominanciaalde privada sobre a cidade publica.

Tem como referéncia as eleicbes municipais de 1688, fundam a Ipatinga Una ou a

2 O episédio denominado Massacre de Ipatinga resmiéomorte de varios trabalhadores pela Policiétaviil

apos manifestaces contra a vigilancia da empassprecarias condi¢cdes de trabalho na usina e ldtadéo,

moradia e alimentacdo a que os trabalhadores expostes. Para aprofundar a questdo, ver: Garcig4j19
Pereira (1985); Centro de Estudos do Trabalho (t $8&ha (2006); Tuller (2007).
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Ipatinga Cidada, caracterizada por “um processmdéanca no modelo de produgéo social
do espaco, de formacdo de uma identidade proprieid#ae (e de seus habitantes) e de
reversao na posicdo hegemonica da empresa’. (BRARBAB), p. 1.085). Nesse momento,
instaura-se o primeiro projeto politico de gestédm@oma da cidade.

Por outro lado e, ndo isoladamente, ocorriam teamsicoes nos padrbes de existéncia
e funcionamento da usina siderurgica que, desdwbda década de 1980, se preparava para
a privatizacdo. Esse processo trazia em seu bejoeeltos tipicos de um movimento global
da economia, de absor¢céo de uma “dieta neolib@RAMALHO; SANTANA, 2003, p.12).

A reestruturacdo produtiva gerou cenarios de austganizacionais e gerenciais, com a
absorcdo de novas tecnologias de processamentourgide, de informacdo e de
comunicacao. Tais ajustes, ancorados na redefifigimonal e de processos tecnoldgicos e
administrativos, resultaram na reducdo do contitegele trabalhadores, das garantias de
estabilidade e beneficios sociais ja consolidadosmpresa. As caracteristicas de gestdo da
forca de trabalho eram consideradas onerosas peaital privado que, entdo, assumiria o
percentual acionario de propriedade do Estado. [@smm modo, 0S reajustes técnicos
deixariam o processo produtienxutq mais adequado as exigéncias competitivas.

No contexto da estruturacdo do objeto de invediigagois episddios sdo relevantes
para a analise do processo de transicdo da cisgagesa para a cidade autbnoma, com 0s
seus deslocamentos de poder. Em 1988, a congquastBrefeitura pelos trabalhadores,
oriundos da oposicao sindical e apoiados pelosmEvios sociais locais, promove mudancas
no perfil da gestdo publica. Em 1991, a privatinaga empresa que gera mudancas nas suas
politicas e praticas administrativas. Esses episddiémarcam os cortes cronoldgicos cruciais
para o exame da questdo proposta.

Assim sendo, a relevancia do estudo € dada pel&iz@sade seu pressuposto: as
politicas de gestdo publica e as politicas de gestdpresarial interagem na construcédo da
cidade autbnoma. Ambas veiculam discursos sobeslamda, justificando escolhas referentes
a relacdes e préticas entre cidade e empresa.

Nesse sentido, duas perguntas instigam o estudo:

- Como se processam as interacfes politico-sapi@geraram a cidade autbnoma?
- De que maneira se instituiram os processos deagip que evidenciam lugares de poder da
cidade frente & empresa?

O objetivo geral desta tese € retratar o processwatdisformacéo de relacées sociais
que atingem a empresa e a cidade e as formulaggediticas para a promoc¢éao da cidadania.

Para alcanca-lo, busca-se:
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- Identificar como as politicas adotadas pela esgppeivatizada conformam a relacdo
dos individuos no espaco da cidade;

- Examinar como a estrutura do poder municipalneei politicas para a construcéo
da cidade como espaco de exercicio da cidadania;

- Analisar como o processo de mudanca do poderaipahi com a implantacédo de um
modelo de gestdo democratico-popular, promove auefe de politicas que alteraram o
espaco de cidadania;

- Avaliar como se deu o processo de construcdo algicas que implicam a
consolidagéo da cidade publica, em substituicidade da empresa.

O corpusteorico da tese envolve literatura abrangentepgolelematiza a centralidade
do mercado nas rela¢des sociais. Cidadania, emeressiade sdo tomadas como fenbmenos
que se desenvolvem e se desdobram no mercado, losguapresenta como variavel
interveniente sobre eles.

Nas cidades, compolis e comocivitas desenham-se, ao mesmo tempo, um modo de
habitar e um modo de particifarDesenha-se, sobretudo, um modo de construcdo da
cidadania, pautado pelo acesso aos direitos graiticos e sociais (MARSHALL, 1967,
BENDIX, 1996; TURNER, 1994a, b; TILLY, 1996) que senfiguram em torno de uma
supremacia de condi¢cdes econOmicas e das desidaaldae geram. (McALL, 1999).

A cidade concentra empresas. Genericamente, pexjuméaias e grandes empresas
coexistem e se relacionam, formal e legalmente, @orikstado, com outros agentes
econdbmicos, com as entidades da sociedade civinoCam ator social, a empresa se
consolida e interfere na realidade da cidade nadaenn que se constitui como uma forga de
desenvolvimento social (SAINSAULIEU, 1995; SAINSAIHU; KIRSCHNER, 2006).

A empresa, evidentemente, ndo pode ser avaliadag®®b a sua oOtica interna, das
condicbes e da organizacao do trabalho, das psatainistrativas, das formas de gestédo e
das decisGes sobre recursos humanos, financeiaisriais, mercadolégicos ou sobre suas
estratégias competitivas. Ao contrario, como exg@resde poder econbmico, ela age, ao
mesmo tempo, nas dimensdes politicas da socieddeleeser pensada como tal.

Os papéis e as posicdes de poder que a empresacassurelacdo a cidade também
se distinguem. As empresas mais significativassgor porte, pela quantidade de empregos
gerados, pelo volume de capital que fazem circplar certo, implicam maior capacidade de

% Sob varias abordagens teéricas, na tradicdo deidencidade é considerada como ponto de conveiryée
processos diversos. Nesse sentido cidade e politica
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interferéncia nas decisfes de outros agentes gabstdes que afetam o seu préprio negacio.
Da mesma maneira, elas interferem nas decisdestolopgiblico sobre as condi¢des urbanas,
os investimentos em infra-estrutura e, ndo mengmitante, na configuracdo das praticas
sociais locais, influenciam modos de vida, afetarootdiano de trabalhadores e de néo-
trabalhadores. Os agrupamentos de pequenas empossaasters as redes, 0s arranjos
produtivos, de qualquer porte, também afetam a sad#al e contribuem efetivamente para a
trama das relacfes de poder politico e econbmazndo

As relacbes entre empresas e cidades podem sederaass como resultantes das
necessidades de promoc¢éo das condi¢des gerai®dizc@o, isto €, da infra-estrutura e dos
servicos necessarios aos processos produtivos anareéncia. Em termos mais amplos,
essas relacbes espelham aquilo que vai se esetdbeentre empresa e sociedade. (MELA,
1999). A producado das condi¢cdes objetivas e maepara a existéncia da empresa, como
ator responséavel pela lucratividade do capital, alestra-se uma questao central na medida
em que suscitam negociacdes e disputas de esphigoope lugares de exercicio do poder.
Tais relacbes podem ser evidenciadas por situad@stas, associadas as légicas de
interacdo entre a cidade e a empresa. O que chandentbgica de interacdo entre esses
atores sociais pode ser caracterizado por meigitles;0es descritas, no Capitulo 3, como a
l6gica dacidade-empresaa l6gica dempresa da cidade a l6gica de@mpresa sem cidade

A par dessa discussao, salientamos que 0 presstugoeinsere-se no campo da
interdisciplinaridade, no tocante ao diadlogo erarsociologia da empresa e das cidades.
Como ressalta Freitag (2006), pauta-se na interdégade. Isto porque os discursos dos
dirigentes empresariais, assim como os dos diggepbliticos, sindicais, lideres sociais,
guardam suas singularidades e especificidadesetBnto, alguns autores tém uma presenca
marcante na interpretacdo e analise do problenta,gbeangéncia de seus aportes teoricos.
Séo eles: McAIl (1999), ao examinar a questdo dadenia na sociedade de mercado;
Sainsaulieu (1995), Bernoux (1995), Segrestin (L98@insaulieu e Kirschner (2006), ao
investigarem a sociologia da empresa e a complégidia regulacdo social que esse ator
protagoniza; Boltanski e Chiapello (2002), ao idetrem as justificacdes do discurso da
geréncia capitalista; e, ndo menos importante, NIE389), ao delinear uma sociologia das
cidades na sociedade industrial e na pos-industrial

A realizacdo da pesquisa, de natureza qualitatoiagrientada por um percurso de
analise centrado na reconstituicdo das trajet@@aarticulacdo entre a cidade e a empresa,
considerando-se a imbricacéo de seus respectivoegaos de construcdo. Nessa perspectiva,

buscou-se delinear como os dirigentes empresagiggiblicos constituiram os modos de
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gestdo, com as estratégias e justificativas capdeesaracterizar dindmicas de regulacdo
social empreendidas, tendo em vista os interessésypares a cada um desses atores e 0 que
assumiam como interesses compartilhados.

O plano de trabalho envolveu, num primeiro momerdprofundar a pesquisa
bibliografica que permitiu o acesso qualificadoealidade investigada. Fontes de dados
secundérios possibilitaram mapear relacées ingiitais entre a cidade e a empresa. O
mapeamento dos processos exigiu analise docunesuidtia para a compreensao substantiva
deles, mediante a identificacao e releitura dosuds®s oficiais das instituicbes e dos gestores
envolvidos. A andlise de informacdes veiculadaa paprensa local contribuiu para captar e
ampliar a apreensdo dos discursos dos diversossatnvolvidos nos enfrentamentos e
coalizdes.

A esséncia da pesquisa, no entanto, foi articuladpartir das entrevistas que
permitiram tracar uma histéria da cidade e da esapr€ara tanto, adotamos principios
preconizados pelas técnicas da historia oral, eanvetente tematica (THOMPSON, 1992;
BOM MEIHY, 1996). Foram entrevistadas 43 pessagacionadas népéndice Asendo: 18
gestores e liderancas politicas, identificados coemresentantes da cidade (ECxx); 18
dirigentes ou gerentes da empresa (EExx); e O&altratiores vinculados ao SINDIPA, seja
como dirigente, funcionario ou filiado (ESxx).

O trabalho de campo trouxe o reconhecimento defisi@os culturais e justificativas
contextualizadas para a interpretacdo dos fendmenosestudo. As entrevistas foram
orientadas por um modelo de dad@gpéndice A)centrado nas seguintes dimensdes: a
fundacgdo das relagdes citadinas e empresariaitical@a;do de interesses; a mobilizagdo; a
acao; o poder da sociedade civil; os conflitospac@io organizada. Ou seja, buscavamos
compreender como 0 sujeito percebe, apreende & r&las experiéncias; como define a
cidade e a empresa; como descreve as forcas ecmgo percebe ou avalia os embates, as
aliancas, as parcerias etc. explicitados entreladei e a empresa; como caracteriza 0s papéis
da Prefeitura, da gestdo publica e da gestdo eam@ensa construcdo da cidade; quais as
formas de sua participacao; quais 0s mecanismosgdéacao social que identifica.

A organizacdo do texto apresenta a seguinte estrutuCapitulo 1 apresenta breve
resgate de elementos histéricos da construcdodaalamia, considerando-se as relagdes no
ambito do Estado nacional e do mercado. Considersada interveniéncia do mercado, a
questdo da cidadania empresarial ou corporativatéda como um processo particular de
construcdo do discurso da cidadania, tendo em @iptavaléncia do poder econémico sobre

as questdes de ordem social, politica e civil. Apgmente 6bvio, o predominio da economia
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e do mercado parece demonstrar como 0 desenvoldmeronémico, tomado como
ideologia (REIS, 1998), ora exclui, ora promoveigadania, segundo interesses claramente
representativos daqueles que condicionam os flaeosnvestimentos, secundarizando os
interesses e necessidades dos cidaddos. As altasnastratégicas para a promoc¢ao do
mercado e a consequente geracéo de externalidemiadna@cas, por vezes chocam-se com as
escolhas que expressam interesses sociais de aadasilocais. Nesse sentido, questiona-se
sobre os sentidos possiveis para 0 uso dos terrdas praticas de cidadania corporativa ou
cidadania empresarial, como meios para a promoaacidhdania plena, tendo em vista o
discurso do fim do Estado e o direcionamento dasmas para o mercado. Considera-se,
ainda, a privatizacdo do conceito, ou seja, o us@go do discurso sobre cidadania como
artificio de producéo de politicas empresariaisatater social.

No Capitulo 2, sédo articulados elementos referedtesnfiguracdo da empresa como
um ator, qualificando suas interacfées com a sodéeeda partir da concepcdo do seu
desenvolvimento social. Procura-se, também, exengina perspectiva de analise multipolar,
hibrida, permitindo estudar a empresa como socgedid producdo confrontada com um
universo de contingéncias (SAINSAULIEU; KIRSCHNER)06), imbricado as légicas de
acdo dos atores em jogo, tendo em vista as justdes adotadas e que, essencialmente,
sustentam 0s arranjos sociais em questao.

O surgimento das cidades e seus desdobramentdsiduiste sociais, envolvendo
trabalho e trabalhadores, empreséarios e gestoremn@ do Capitulo 3. A esse respeito,
deslindamos as légicas de interacdo entre cidades@esas, supracitadas: cidade da
empresa; empresa da cidade e empresa sem cidade.

O Capitulo 4 apresenta como mudancas nas poliackdadas pela empresa,
especialmente ap0s o0 processo de privatizacdo,npadetar o espaco da cidadania, na
medida em que caracterizam o exercicio de podee solridade. A narrativa toma como
objeto central as articulagbes recorrentes em ta@uilo que parece ser a sintese do
discurso gerencial e justifica suas praticas, &tesuamissao civilizadoraem diferentes
momentos da historia empresarial.

Finalmente, é objetivo do Capitulo 5 apontar comatigas de gestdo da cidade
promoveram um duplo movimento de mudancgas nasOedasociais locais, no sentido da
conquista de autonomia. Por um lado, transformaamas relacdes com os cidadaos e com a
propria cidade. Por outro, remodelaram-se as refagdm a empresa. O modo de gestao
democratico-popular, implantado a partir de 198Btigou a execucdo de politicas que

contribuiram para deslocamentos de lugares de mal@idade em relacdo a empresa, na
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medida em que alteraram o0s espacos da cidadani@on&lusédo sintetiza como as

transformacdes foram resultantes das inovacdepnasisas de gestdo publica em interacao
com as praticas de gestdo empresariais, tambénvadam sob a Otica de uma matriz
estratégica neoliberal.

A pesquisa levou a descoberta de foruns de acor@oddecorrentes de processos
conflituosos que levam os atores, parceiros iguatenkegitimos, a busca de articulacdes e a
constituicdo de aliancas para a sua regulacaoeNessurso, tornam-se explicitos, ao mesmo
tempo, o carater legitimo do conflito e o dever rgociar, tecendo-se acordos que

extrapolam ou recriam limites legais e contratuais.

Por se tratar de um estudo de caso, esta pesdiospenmite generalizacdes, o que
nao impede certa riqueza de analise e alguma£ndias. Todavia, ha que se ressaltar as
dificuldades para se debrucar sobre realidadesegwelvem a complexa dinamica das
cidades e da empresa. As possibilidades abertadliaeamostram a diversidade de elementos
a disposicéo do pesquisador, para suas escolbasdds de decisao.

Ao pensar sobre complexidades e possibilidades,a/lermbranca:

“Inutilmente, Magnanimo Kublai, tentarei descrewercidade de Zaira dos altos
basti6es. Poderia falar de quantos degraus s&s fstruas em forma de escadas, da
circunferéncia dos arcos dos porticos, de quaisniisnde zinco sao recobertos os
tetos; mas sei que seria 0 mesmo que nao dizer Aadldade ndo é feita disso, mas
das relacdes entre as medidas de seu espaco envecirmentos do passado. (italo
Calvino).
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CAPITULO 1
CIDADANIA:

a idealizacéo da cidadania plena e a cidadania engsarial

O objetivo deste Capitulo é discutir a construcgd@idadania e sua especificidade em
funcdo de uma sociedade de mercado, que exprasfitosqotenciais e explicitos entre seus
membros. Seu propoésito é embasar o estudo solse mleplogico do discurso da cidadania
gue sustenta discursos empresariais e citadinos.

O grau de significacdo dessa analise prende-sgart@mcia de qualificar o discurso
empresarial que, em parte, engendra e manipulaxstragdo do que se designa cidadania
corporativa.

Considera-se que o eixo argumentativo apresentade gemonstrar a relevancia

do discurso sobre a cidadania para esta pesquisa.

1.1 Sobre a construcdo da cidadania

Historicamente, define-se a cidadania como umansé®, ou antes, a garantia de
direitos e deveres codificados a todos os adultms sfio classificados como cidadéaos,
configurando-se como elemento especial na conceggdmcao e do Estado-nacéo.

Ao final do século XX, definicbes mais abrangerpeseram ser formuladas em

funcdo dos avangos nos arranjos societais, comee &€ segue:

cidadania pode ser definida como um conjunto deicpisa (juridicas, politicas,
econdmicas e culturais) que definem uma pessoa aqoembro competente da
sociedade e que como consequéncia configura o flexcecursos para pessoas e
grupos. (TURNER, 19944, p. 2)

A extensdo da cidadania a todas as pessoas, geuplasses, antes de ser uma
condi¢ao natural ou homogénea, sobretudo na sadeedaidental onde os Estados-
nagcdo se constituiram, € resultante de “quéo eeusu inclusivamente o cidadéo é
definido” (BENDIX, 1996, p. 110). Do ponto de visdas relacdes entre o individuo e o
Estado-nacdo, em algumas experiéncias historicasdadania se constituia com a
exclusdo de pessoas social e economicamente depgesdédo longo do tempo, no
entanto, as restricdes desse tipo foram perdend@aspa ponto de se poder considerar
gue todos os individuos possuem direitos iguaiamtera autoridade nacional. Como se
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pode ver, a discussao, atualmente, avanca no sedéigpreservacao de direitos inter e
transnacionais, ou globais.

Para Sadek (2000), do ponto de vista do individaocidadania pode ser
entendida como o “conjunto de direitos que o h&biéi participar de forma plena da
vida publica” enquanto, pela 6tica da sociedade,éetonfigurada a partir de direitos
gue “representam os graus de tolerancia com agukddiades” (p. 19).

Essas consideracfes remetem-nos a matriz webediertpe o fundamento do
Estado-nacdo € que nele articulam-se a autoridade eolidariedade, ou a
“burocratizacdo da autoridade publica e o recormhenio legal de direitos basicos aos
membros da comunidade politica” (BENDIX, 1996 cdagor REIS, 1998, p. 68). A
matriz nutre a investigacdo de que, nas formasydernas das sociedades ocidentais —
no patrimonialismo e no feudalismo —, j4& se en@w#gm as raizes da moderna
cidadania, pois, nas relacdes de autoridade eaiseersuditos, surgiram os problemas de
representatividade, de responsabilidade, de protegd Ilegitimidade. No
patrimonialismo, o rei, como senhor e patriarcapasa funcdes representativas duplas,
porque sob Deus, tinha autoridade absoluta sobue séditos, mas, em principio,
também tinha a responsabilidade de protegé-los euddar de seu bem-estar. Como
proprietario e governante de um amplo territériornava-se lider e, segundo as
tradicdes aceitas, iSso exigia certo consentimdotpovo, o que indicava, por sua vez,
uma obrigacao reciproca entre governantes e godesna

No feudalismo, as relacbes de autoridade entre wergante e seus vassalos
também consagravam direitos e deveres sob os desigle Deus, “pratica que
pressupde a concepcdo de um sistema de justicecaadental”, como pontua Bendix
(1996, p. 73), mas que assegurava a ordem necaspari meio de autoridades
intermediarias. Além das diferencas na forma der@g® do poder e fidelidade,
conforme as dimensdes das propriedades de tereasrgs ou menores, a reciprocidade
reforcava-se pelas obrigacées do governante. isstaga enquanto este garantia certas
imunidades no ambito do feudo, certos poderes jaidie@ administrativos, ou seja, “o
governante que procura controlar um grande teratérobrigado a delegar o exercicio
direto da autoridade a outros” (BENDIX, 1996, p.).7Bpesar das divergéncias nas
relacdes de autoridade, prevalecia, em ambos, st@uessencial da reciprocidade, de
deveres e obrigacdes, que conduziam a vida so@aaidariedade como complemento

e contraponto a autoridade.
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O longo processo de construcdo dos estados nasiocaracteriza-se,
efetivamente, por movimentos de luta e embategipo$i e ideoldgicos que redundaram
na institucionalizacéo do Estado e do Direito. Gs®Eesso possibilitou que a sociedade
estabelecesse uma ordem que, mesmo em permanerdBestr@icdo, garantisse a
liberdade dos membros e manifestasse suas aspsrdegastica. Em conseqiuéncia, pela
integracdo dessas conquistas, institucionaliza-seidadania como o direito de se
exercerem direitos. Ha extensa e complexa discuss&espeito da relacdo entre
cidadania e direito, bem como entre cidadania,sels® disputas de classes, que, como
ressalta Reis (1998), refletem o marco do classstudo de Thomas Humphrey
Marshall (1967). Turner (1994 a,b) classifica geta@ria das lutas pelos direitos de
cidadania em dois eixos: o da cidadania ativa, dqodnuto de conquistas com efetiva
participacdo dos cidadéaos, e o da cidadania pasguando, de cima para baixo, numa
relacdo de poder assimétrica e subordinada, s&edaos direitos e deveres aos quais
os cidad&os se submetem.

T. H. Marshall (1967) elaborou seu conceito de dataa numa sociedade
capitalista, que se industrializava e se organizamaforme o0s principios liberais da
época, refletindo, essencialmente, a historia depsds. A esséncia esta em torno de
uma tipologia de direitos, definidos como civisl]ifioos e sociais, constituidos ao longo
de séculos. Seu conceito ancora-se numa hipétesiel@gica latente, oriunda de
elementos do pensamento liberal, desenvolvido emteente pelo economista Alfred
Marshall (século XIX). Nessa concepcéao, a desiqaigddo sistema de classes pode ser
aceitavel, desde que se reconheca a igualdadedddasiia. A partir da reflexdo sobre a
construcao da cidadania na sociedade inglesa, baltra seminal de T. H. Marshall
(1967) traca muito mais do que uma cronologia @eesva tipologia dos direitos dos
cidadaos. Ele se consolida como referéncia pardosestudos recentes, mesmo quando
submetido a criticas ou comparac¢fes com procestaemciados, conforme a trajetoria
de cada Estado-nacgé&o ou sociedade.

Para Marshall (1967), o conceito de cidadania divse-ia em trés elementos: o
civil, o politico e o social. A cada elemento cependeria um conjunto de direitos,
grupos de instituicdes e a consequente geracaowaesrdireitos.

Em primeiro plano, estdo os direitos civis, como‘liaerdade individual —
liberdade de ir e vir, liberdade de imprensa, peresdo e fé, o direito a propriedade e
de concluir contratos validos e o direito a justilARSHALL, 1967: 63). A esses
correspondem as instituicdes da Justica, os trisue Justica, “para a salvaguarda dos
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direitos civis e, especificamente, para a protegdaodos os direitos extensivos aos
membros menos articulados da comunidade nacioB&ENQOIX, 1996, p. 111).

Em segundo, encontram-se os direitos politicos spieeferem aos direitos de
participacdo “no exercicio do poder politico, comm membro de um organismo
investido da autoridade politica ou como um eledos membros de tal organismo”
(MARSHALL, 1967: 63). Trata-se, aqui, do parlamertinstancias de governos locais,
caracterizando, entdo, “corpos representativosidoganacionais como vias de acesso a
participacdo na tomada de deciséo e na legisla@®RDIX, 1996, p. 111).

Em terceiro, e ndo menos importantes, estdo ogakreociais. Eles se referem a
“tudo o que vai desde o direito a um minimo de kestar econdmico e segurancga ao
direito de participar, por completo, na herancaaloe levar a vida de um ser civilizado
de acordo com os padrdes que prevalecem na soee(dARSHALL, 1967, p. 63-64).
Dentre as instituicdes constituidas para gararsti-émcontram-se o sistema educacional
e 0S Servigos sociais “para garantir um minimo é¢ggao contra a pobreza, a doenga, e
outros infortinios; e as escolas, para possibikaondos os membros da comunidade
receberem pelo menos os elementos basicos de wsagh” (BENDIX, 1996, p. 111).

A nocao de cidadania, assim construida, reforgatjvefmente, o pressuposto da
desigualdade entre os individuos, segundo parametiwdiberalismo predominante em
sua conceptualizagédo e, ao mesmo tempo, consttbaaes para um desenvolvimento
centrado na busca de constru¢cdes democraticas agcado Estado moderno ocidental.

Para Tilly (1996), ao longo dos ultimos mil anos, Estados aventuraram-se no
exercicio da “aplicacdo de justica: [como] solugderemptéria de disputas entre
membros da populacdo” (p. 158). Essas funcgdes, idenraslas como um terreno

perigoso, tanto quanto os da producdo e distrilyi¢dram, tardia e gradualmente,
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de cidaddos na luta, demanda e defesa de interesdiesitod. Nesse percurso, vao se
configurando grandes crises e movimentos de prdagie redundaram “na emergéncia
de um novo padrdo de direitos que tomaram corpa@a de cidadania” (REIS, 1996,
p. 23).

A despeito das criticas como, por exemplo, aqueddse o carater evolutivo da
concepcao marshalliana, Lavalle (2003) pontua quenmas importante, naquela

formulacéo, reside em quatro elementos, apresestaaseguinte sintese:

i) universalidade da cidadania atribuicdo de unstatuselaborado em termos
de direitos universais para categorias sociais amente definidas, ao invés
de para estamentos ou castas com qualidades stibataimerentes;

ii) territorializacédo da cidadania: territorialidade combinada com o elemento
anterior, a fim de delimitar politicamente os alcas da cidadania, ou seja,
assuncdao do territério como critério horizontaledimiitar a abrangéncia desse
status em substituicdo dos principios corporativos;

iii) principio plebiscitario da cidadania ou individualizagcédo da cidadania
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guestdes da cultura e dos direitos humanos, edpeaiée quando se pensa no cidadao e
nas possibilidades transnacionais ou na p6s-maodizdei
Essas interpretacbes ganham folego ao recuperdticaade que Marshall (1967)

nao considerou, em sua tipologia, a cidadania enice) no sentido de uma democracia
econdmica. Da mesma maneira, ndo consideram a déoetha cultura e dos direitos a
cultura. Segundo o modelo marshalliano, no entasdalireitos de cidadania contribuem
para mitigar os efeitos do mercado capitalistacy@r aos individuos minimas garantias
para uma vida civilizada, protegendo-o, “resultarelo importantes ligacdes entre
cidadania, civilidade e civilizagdo” (TURNER, 1994b. 158). Nesse sentido, propde
qgue se considere a esfera da cultura, bem coma@sod a ela, como 0s que capacitam
o cidadao a participar da cultura nacional, pronmadesua democratiza¢cdo, como uma

quarta categoria — a cidadania cultural — a sexsmida ao modelo de Marshall.
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novo estagio histérico. Ou seja, uma preocupacao so
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de mercadorias, enquanto suas dimensdes instrureemiéitaria se associam a lucratividade
do capital. A empresa, no entanto, atribuem-se ipagciais, tendo em vista referéncias
éticas e ideoldgicas.

E nesse sentido que se apresenta, a seguir, séeietica de McAll (1999) sobre a
cidadania como uma questao de direitos, num muhdral. Mas pergunta: que direitos? Sua
resposta vem associada a distincdo entre diratosafs e direitos reais, assim como had uma
cidadania formal e uma cidadania real. Para o apenmanece o mito de uma cidadania
universal fundada no reconhecimento de direitos,cpoliticos e sociais, convivendo com
uma meia cidadania, uma cidadania variavel: de um ladoadadia plena; de outro, uma
cidadania quebrada, esvaziada. A partir de suaafatenelaboragéo sobre o tema, pode-se

pensar como, entdo, que Estado e mercado se diglgdira regular e promover a cidadania.

1.2 A naturalizag&o da cidadania e o mercado

Na acepcao classica, é cidadao aquele que participalaboracdo de seu proprio
direito. O universo do cidadéo €&, portanto, o dalpcéao do direito — e o dever do cidadao, o
de se submeter a esse mesmo direito. Contudoppéraralismo econdmico classico, a par
desse direito coletivamente construido, ha um oditgito, cujas leispaturais entendidas
como leis de mercado, sdo fundadas na tendénaimahalo ser humano de garantir sua
subsisténcia. Na perspectiva econdmica de AdamhSinitta-se do equilibrio entre os trés
componentes necessarios a toda producao econdemda, lucro, salario.

Ao direito dos cidadaos e as leis que o susterapde-se, portanto, o direito natural e
as imutaveis leis préprias da natureza humana.d tbaralismo classico — e também para o
neoliberalismo — o direito dos cidadédos ndo devdrontar-se com esse direito natural, deve
subordinar-se a este. Esta oposicdo entre doisersos, 0 da cidadania e o natural,
corresponde, em parte, a propria oposicao entfégaok economia: enquanto os cidadaos se
ocupam daolis, 0s comerciantes, empresarios industriais, indests e especuladores agem
segundo os preceitos da natureza, em outras pslasegundo seu proprio interesse, por
natureza.

Por consequéncia, conclui McAll (1999): a atividast®nomica exclui a atividade
cidada, ou politica enquanto tal. Em sentido pledo, se pode ser cidadao pleno no mercado,
porque o mercado deve operar segundo um outrddjieidireito natural, que, inclusive, é

cercado de medidas protecionistas e estabilizadgaaantidas pelo Estado. Com base nessa
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reflexdo, pode-se questionar, entdo, se essa m@ousea razdo por que se encontra tanta
dificuldade em falar de ética nos negdcios.

A constatacdo de que na sociedade centrada no doené ocorre uma cidadania
plena, novas questdes se apresentam: em que eaessst cidadania esvaziada? Como ela se
construiu? Podemos, de fato, nos referir a ela aidamlania? E qual é a possibilidade real de
se ter uma cidadania ndo apenas plena, mas omjweses diversos universos de agao?

O percurso de McAIl (1999), para discutir as questiperpassa a historia seguida pela
cidadania — a idealizada e a praticada — a patirctlades medievais do Ocidente, bercos da
cidadania moderna. Ele aborda os desafios queseyemn, de um lado, o Estado e, de outro,
0 mercado, para a realizagdo da cidadania. Inierai@y considerando as relagdes entre
cidades, mercados e cidadanias pré-modernas,teegged a cidadania no Ocidente, até o
século XVII, estad intimamente ligada a historia dedades. E nestas, parece ndo haver
davidas quanto a importancia do mercado na (reygnera das cidades - a centralidade do
mercado e ddireito de mercad@sté visceralmente ligada a essas origens:

toda cidade tem como “sede econ6mica” um mercadie opor meio de uma
especializacdo da atividade econbmica, a populaghana e a nao-urbana
satisfazem suas necessidades em produtos indgsbtia@m artigos comerciais
necessarios a vida domésti(&/EBER’, 1982, p. 19).

A despeito do reconhecido papel dos grandes senlievelais na constituicdo das
cidades, o desafio para os cidadaos estava premsamm garantir o respeito a sua liberdade
de estabelecerem seus proéprios direitos peranés esmhores feudais. Alias, as cidades s6
podiam desempenhar seu papel de centros de prodiis&duicdo e troca, na medida em
que essa liberdallestivesse garantida: liberdade de produzir, delarer de comprar. O
primeiro propoésito das comunidades de cidadaosoeda elaborar um direito constitutivo
dessa liberdade, protegendo-os ndo somente costréeumlos vizinhos e 0s senhores
eclesiasticos estabelecidos no proprio coracdeidades. Buscava-se protecdo, também, em
relacdo aos mercadores e artesdos estrangeirasgarestes ndo usufruissem das mesmas
condices de mercado asseguradas a eles, cidamA@&pocas de fome e peste, essa condicao

tornava-se ainda mais imperativa

"WEBER, Max.La ville (1921). Paris: Aubier Montaigne, 1982, citado parA¥l (1999, p. 28).

8 Embora se deva considerar as queixas de HannaidtAoe que a passagem da cidadania grega pacanoida
medieval est&arregada de ndo-liberdadacidadania de mercadque emerge na Idade Média ndo abandonou
a idéia de liberdade como méae necessaria. ARENDAnneh.The human condition Chicago: Chicago
University Press, 1958, citada por McAll (199928).

® Um exemplo de destaque: na cidade de Saint-Fisucjdaddos s6 permitiam o acesso de forasteireg@o
mercado depois de terem suas necessidades aterdidasles. O préprio bispo da cidade foi proté&iarde
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No interior das cidades, cidadania e regulamentdgamercado ganhavam o mesmo
significado. O mercado urbano fundava-se na paa lébardade, sendo estas definidas pelos
cidadaos. Com o fortalecimento dos artesdos, cadanais se regulamentavam as condi¢coes
de producao e de trabalho, de forma a garantinteseisses dos produtores. A essa altura, 0os
aspectos politicos e econémicos da cidadania apieesen-se de tal forma interligados que a
cidade podia acabar se assemelhando a um least®de producdo e de comércio. Criava-se
uma espécie deille-usiné®, ou cidade-empresa, tdo fechada em seus muros §uesat
horarios de inicio e término da jornada de traballaom assinalados pela voz da cidade, os
sinos. Ou como cantou Noel Rosa, pelos apitos lolicéde tecidos, também presentes em
varias cidades brasileiras e em bairros do Ricadeitb (KELLER, 1997, 2005); no caso da
fabrica de tecidos em Paulista, no estado de Pé&unaon estudada por Leite Lopes (1988);
em Fordlandia e Belterra, no coracdo da florestazamca; nas cidades siderurgicas
(PIQUET, 1998; PEREIRA, 2007) etc.

Nesta critica, McAll (1999, p. 29) identifica a etWidade dos cidaddos agindo, isto €&,
a cidade, cada vez mais, como @tor corporativd®, detentor ndo sé de um@z mas
também de umassinatura(a chancela, o selo), unmaorada(a Prefeitura) e de sua propria
tesouraria(o cofre comum). Para que se igualasse as pegsmhsamente reconhecidas, s6
faltava a cidade umalma, razdo, alias, do curioso problema que a Igrefestava quando
gueria excomungar toda uma comunidade urbana, emgue, ndo tendo alma, ela ndo podia
ser objeto de excomunh&o.

Essa visdo corporativa da comunidade dos cidad#ns sendo um unico ator, com
personalidade juridica, porta-voz e capacidadeirdeaf contratos, encontra-se na base da
concepcéao de cidadania no direito medieval. E apabanascarar, e possibilitar, a diferenca
real entre cidadaos ricos e pobres, ja presentiedesnicio da Idade Média. As vantagens
dos artesdos, do ponto de vista da democratizackorepresentacdo, sdo produtos de uma
longa confrontacdo entre eles e os mercadores,teod&ncia a um crescente poder destes
altimos. E mais: o proprio aumento do poder dossaus foi levando os mercadores a, cada
vez mais, contratar servicos de trabalhadores de das cidades, livrando-se, assim, da

regulamentacéo urbana.

uma longa luta com o povo, em torno da regulaméotadp seu mercado, a ponto de ocorrerem brigas
sangrentas entre os homens do bispo e os cidggdiospnta da instalagdo de balcdes na praca doadeerc
(MCcALL, 1999, p. 29).

19 McAIl (1999, p. 29) se refere ao estudo de PHYTNYADAMS, CharlesDesolation of a city coventry and

the urban crisis of the late Middle Ages. Cambridgambridge University Press, 1979.

1A respeito de ator corporativo, associadmirdversité para os juristas do século XlII, ver MICHAUD-
QUANTIN, Pierre.Universitas. Expressions du mouvement communautaire dans lgeMége latin. Paris:
Librairie philosophique J. Vrin, 1970, citado McAll999, p. 29)
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O poder dos artesaos vai-se diminuindo ao longtenhpo. A cidade d&aint-Flour
oferece uma ilustragdo notavel: o aparecimentauds dategorias de cidaddos - a pequena e a
grande comunidade, esta com maior concentraca@diergs. Tal distincdo aparece alhures
entre 0s menores e 0s maiores em termos de direjtesn certa medida, as nocdes de
cidadania real e cidadania formal. Chega-se, assndenominacdes, de pequenos cidadaos
ou de pequenos-burgueses, em sua acepcao orifyitertativa de construir uma cidadania
ao mesmo tempo politica e econdmica, agrupandsdadee mercadores, fracassou ante a
concentracdo do poder econdmico nas maos deste®g)lia abertura dos mercados - como
processo colonizatério, por exemplo - e o enfraiquecto das cidades perante as monarquias
centralizadoras. Assim, a Idade Média ja haviaodado a idéia aristotélica de que s6 é cidadao
quem for pessoalmente livre — mesmo que, agomadividuo possa sujar as maos e comerciar,
sem perder sua cidadania.

O problema € que, ao declinio dos artesaos peoanteercadores, corresponde uma
perda de sua autonomia como trabalhadores livies:séo progressivamente reduzidos ao
status de assalariados, vendo sua forca de trabalho @guieppelos mercadores, agora
empregadores. Paralelamente, a cidadania dos rmessade destaca e se impde na cena
nacional, especialmente na Inglaterra, em razaqudsdias irracionais da monarquia, estas
gradualmente substituidas, a partir do século X)t,novas instituicées constituidas sobre o
gue Weber denominou o capitalismo moderno e suanaade.

Na subsecédo A Cidadania Liberal e as “Leis” da Mata, McAll (1999) discute como
o pensamento liberal emergente, estando acimairdied urbanos e sendo fortalecido pelo
poder das monarquias absolutas, avanca sobre wegids de uns (as cidades) e sobre a
presenca irracional dos outros (o Estado). E, @faznome de uma nova concepc¢ao fundada
na distincdo entre o direito construido pelos ddad(pertencente ao dominio politico) e as

leis naturais da economia, com prevaléncia destas ultimas coodeladoras da cidadania.
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suburbios e bairros comprimidos do lado de foraatdigas cidades se reconstituem agora,
em volta dos muros das manufaturas. Em suma, @inaotidada, na manufatura mesma, a
dupla acepcéo de cidadania: a plena, para os gtéapos e a cidadania vazia, para 0s outros.

E o préprio mercado de trabalho - simbolo da nderdiade no século XVII — que se
torna lugar da nova liberdade que se instaurarddske de vender a sua forga de trabalho e,
com ela, a prépria liberdade. Consolida-se, assmm direito constituido por uma classe e
garantido pelo Estado, que se metamorfoseialiegito natural se proprietarios fundiarios,
industriais manufatureiros e operarios devem, ciB@enente, receber rendas, lucros e
salarios, isso ocorre porque é da natureza dasscojge seja assim Este pensamento,
central em Adam Smith, é igualmente criticado pavBrman (1981), em sua critica a era do
capital monopolista.

As lutas pela liberdade coletiva de criar um dir@toprio e se submeter a ele cedem
lugar a uma idéia mais restrita de liberdade: erdiade de contrato. No plano econdémico,
trata-se de uma cidadania naturalizada e indiviohudd, dissociada da cidadania privilegiada
das cidades. Face as dificuldades da massa de m@ddos de sair da miséria e se
beneficiar dessa nova liberdade natural, é preeoca-la: os cidaddos passam a ser
submetidos a melhorias e aperfeicoamentos da mesma que os processos de produgéo. A
cidadania torna-se, assim, uma questamatareza comoigualdade natural, e deultura,
devido a que a conquista de um lugar no mercadopelitica requer formacao cultural.

Ao lado dessa visao relativamente aberta de cidmddescortina-se uma outra, mais
fechada, em torno do conceito de nacdo, assim rdaurmada nacdo esta fundada numa
unidade espiritual e ancorada numa historia — ptwfeas nagcdes se encontram em fases
variadas de desenvolvimento, e cada uma deve sesguirproprio destino. Dai, que o0s
individuos teriam diferentes graus de cidadanguisgo sua nacionalidade. De outra parte, na
versao americana do liberalismo, a cidadania senguistada a partir de uma base comum, a
igualdade natural de todos, ndo importando a nalidate, e de uma adaptacgéao cultural pela
educacao.

Essa concepcédo liberal da cidadania encontra-secamacdo dos movimentos
reformistas, com forca degitimacédq na medida em que pobreza e exclusédo social passam

ser vistas como consequéncias da inadaptacaorea@acidade de garantir seus direitos no

12 McAll (1999, p. 31) menciona também a discussadftemas Malthus, nos principios de economia patitic
se existem classes de proprietarios, de produtodss consumidores, é porque esta inscrittehaatural das
proporcoes
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mercadd®. Para McAll (1999), decorre dai uma visdo aindasmeuel de cidadania: ante o
crescimento das desigualdades sociais, a concéipefia aberta de cidadania torna-se uma
armadilha porque a idéia de igualdade de oportdeslgode servir de base a incobmodas
reivindicacbes. Como escreve John Stuart Mill, 8481 “Téo logo a idéia de igualdade
penetra no espirito do operario inglés ndo eduocaldohe sobe a cabeca — deixando de ser
servil, ele se torna insolente”. A essa observagiite-se acrescentar que, historicamente, a
insoléncia e a indoléncia sdo caracteristicas wtléds aos trabalhadores na sociedade
industrial. Na concepcédo da Geréncia Cientifica Tdabalho, sistematizada a partir de
Frederick Winslow Taylor (TAYLOR, 1982), identifica-se a indoléncia, como uma
caracteristica dos operérios. Isto justificariaubosdinacdo do trabalho e do trabalhador a
concepcao cientifica dmomem de primeira classeo Homo EconomicusPode-se dizer que
essa nocao de homem contribuiu efetivamente paog&o de cidaddo, com as desigualdades
gue traz em si.

Tal visdo de cidadania, ressalta McAll (1999), téva limitacdo de direitos a grupos
cada vez em maior numero, na medida em que recebatabuicdo cientifica de Charles
Darwin. Na versao maigyth do darwinismo social, a evolucéo cultural da hundee se da
em niveis distintos. Logo, os povos culturalmenteasados devem ceder lugar aos
desenvolvidos e, sobretudo, ndo devem ameaca-lageemrogresso (o autor faz alusdo aos
trabalhadores imigrantes). A sobrevivéncia dos ragi®s justifica, assim, a exclusdo da
cidadania de todo povo estrangeiro (ou colonizadajé, a sua completa eliminacédo, como se
fossem ervas daninhas (McALL, 1999, p. 32, citaidALLACE, 1864"). Esta visdo do
darwinismo social da margem a outra, bem mais @gude que o homem civilizado ocidental
€ mais avancado, em termos de desenvolvimentcedttell e moral, que 0s outros povos
existentes ou ja extintos — o que significa falarutna radicatliferenca de naturezantre
esses povos, a despeito de sua origem unica.

Essa diferenca de natureza reforcada pelas teses de diferentes matizes que
fortalecem o carater estimulador das desigualddeleaca que a cidadania liberal defertdeu

Pode-se depreender dessa discussao que as presoissas cidadania liberal s6 podem ser

¥ O mesmo principio justificaria a negacdo do suframiversal: a massa ndo estaria ainda suficiesrieen
educada para votar.

1 WALLACE, A.R. The origin of human races and thdiguity of man deduced from the Theory of ‘Natural
Selection’.Journal of the Anthropological Society London. vol. 2, 1864, p. 158-70.

!> Gobineau (1983, citado por McALL, 1999) fala déstracas distintas — brancos, amarelos e negros, - q
originalmente puros, foram se miscigenando atéias de hoje; portanto, a supremacia branca conhemeu
esplendor no passado, uma vez que, hoje, a ragamésnpura. GOBINEAU, Arthur dé!essai sur l'inégalité
des races humaine$1853). In: GOBINEAU, Arthur deOeuvres (sous la direction de Jean Gaulmier). Paris:
Gallimard, vol. 1, p. 134-1174, 1983.
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aplicadas a individuos do mesmo grupo natural, ésnma raca. Esses autores vao mais longe:
a base natural ndo explica somente as desigualdedizge povos, mas também as
desigualdades de classe. Por exemplo, ressalta: Statart Mill via, na ignorancia dos
operarios, uma questao de falta de educacdo; GHadevin os via proximos a selvageria;
Francis Galton os vé& como pessoas de raca inféritsmando tais visdes como referéncia,
torna-se possivel a deducdo sobre o quanto pudefamnciar o nascimento do eugenismo
e, algum tempo depois, degiene social e racidl. Estes sdo, sem dividas, elementos que
sao problematizados ainda hoje, sobretudo, diamtestiuturacdo de blocos econdémicos e da
difusdo de processos globais, de direitos difuso® eque toca as grandes corporagdes
transnacionais do mundo empresarial sobre os pnaisleenfrentados pelas geréncias em
situacOes de conflitos inter ou multiculturais.

Paralelamente a concepcdo liberal de cidadania, cpmdinua inspirando as
reivindicacdes sociais e politicas, e ao projeteidadania revolucionéria, que se propunha a
devolver o controle da economia aos cidadaos, tHasss um outro conceito de cidadania
fundado no conceito de raca. A adaptabilidade @lltnéo se realiza plenamente, mas tem
sido forjada com a legitimacdo de praticas como argmalizacdo dos imigrantes,
consideradas como diferencas de natureza.

A nova cidadania liberal acompanhou a separacd@e estuniversos de acao politica e
de acdo econdmica, fazendo crer na instauracamedesaciedade baseada na igualdade e na
mobilidade de todos. Assim, vé-se convertida emcepgdbes de cidadania bem mais
restritivas, que buscam reconstituir os muros dadg®, em nome da inadaptabilidade cultural
e da inferioridade racial daqueles que devem flodado de fors.

Todas essas visdes acabam combinadas e articudadfas, do século XIX, em torno
do conceito de nacdo. A nacao torna-se nao sorndagar do exercicio da cidadania liberal,
como também o projeto coletiygassional(segundo Max Weber) que se funda no passado e
se projeta no futuro. Desde o fim do século XIXjdadania € indissociavel da imposicao de
fronteiras e identidades nacionais (e étnicas}sasidentidades sédo regadas por sentimentos

de diferenca cultural, por crencas na diversidadeadas e pelas diferencas de linguas.

1 DARWIN, CharlesThe Descent of Man (1871) New York: The Modern Library, 1936. GALTORtancis.
Inquiries into human faculty and its development (1883). London: Dent, 1907. MILL, John Stuart.
Considerations on representative governmer(1861). Indiana: Gateway Editions, 1962.

" McAll (1999, p. 33) cita ELLIS, HavelockThe task of social hygieneBoston & New York: Houghton
Mifflin Co., 1913.

18 A problemética do controle da imigracdo considargrhve em paises da Europa, na Inglaterra e nés EU
parece nao ter adquirido destaque tdo significativoBrasil, mas no aspecto das desigualdades sogiai
econdmicas e frente as crises de déficit de empregguestdo tendese agravar.
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A partir dai, a cidadania liberal, predominante passes ocidentais, nas primeiras
décadas do século XX, passa a ser exercida noajdadracionalismo com viés racial. Isto é
0 que vai ocorrer nos Estados Unidos e Canada,etamdo aos imigrantes e, no caso da
Europa, em relacdo a minorias que serdo destiaat@lé movimentos eugenistas, como
deficientes mentais, criminosos, moradores de casgprostitutas etc. Tais movimentos vao
vigorar, em alguns paises, até as raias dos aff@s 19

As teses eugenistas, no entanto, comecaram a percera partir da crise do fim dos
anos 1920. Mas, s6 apos a Il Guerra Mundial, a maadons paises ocidentais se afasta de
forma explicita dos critérios biolégicos para defgruposnaturaisem relacdo ao direito a
cidadania. Esse relaxamento gradual da ideolog@dedmualdade natural aparece como uma
brecha no discurso de legitimacdo que marcou, thitanto tempo, 0s universos cientifico e
legislativo e o cotidiano das sociedades.

A cidadania, em sua versao social-democrata, ap@@no uma reapropriacéo, pela
comunidade dos cidadaos, de uma parte da ativetam@®mica antes reservada ao mercado e
aos interesses privados, notadamente no que se agie servicos basicos. Trata-se, assim, de
uma cidadania liberal que confia ao Estado a tatefaiabilizar condi¢cdes de saude, energia,
saneamento, transporte e seguridade social - eétamiilgum tipo de adestramento
profissional - que assegurem possibilidades desacass diversos mercados: mercado de
trabalho, de consumo, mercado de titulos escodice&Exemplos recentes sao 0s movimentos
dos direitos civis dos negros nos Estados Unidosmavimentos feministas do Ocidente, que,
a partir dos anos 1960, tiveram como um foco a dukr acesso aos mercados. Essas
experiéncias acabaram por fazer renascer no aodidia fronteiras e desigualdades de grupos
como fundamentos da cidadania. Sob o ponto de Nisgal, isto constituia um entrave ao
exercicio das leis naturais do mercado.

Dois tipos de intervencdo foram adotados para dimim grau de discriminagdo nos
diferentes mercados: de um lado, estimulam-se egjuglie se sentem lesados em seus
direitos a procurarem tribunais e instancias apadps; de outro, instauram-se programas de
acOes afirmativas, ou de acesso a igualdade, segemtido de promover a igualdade de
oportunidades, seja de criar competéncias que lea@mengajamento no mercado.
Atualmente, identificam-se inUmeros projetos ougpaimas promovidos e financiados por
empresas, sob o rétulo de promog¢do da cidadanporiva, que atuam nesse viés de
valorizacdo da imagem da empresa no mercado, noague da valorizacdo do cidadéao,

propriamente dito.
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A existéncia, ainda, de uma enorme variedade dea®rde discriminacdo, leva a
constatagcdo de que ndo ha, na realidade, uma nidattamogénea e universalmente
compartilhada. Ao contrario, prevalece uma gamaciliadanias que sdo construidas,
cotidianamente, no conjunto dos mercados onde sengam 0S atores majoritarios e
minoritarios em termos de direito. E como sdo aseat majoritarios que dao as cartas,
obviamente se faz necessario intervir, ou dar agsgéo de fazé-lo, para restabelecer o curso
da natureza, por meio das tais leis naturais dacader Emergiria, entdo, o capitalismo
organizado ou regulado pelo Estado.

Esta nova ordem, guiada pelo funcionalismo tectacrhgva a crenca de que a
situagcdo se explica nela mesma, ndo havendo rgadbasse buscarem outras justificativas.
Assim, um mercado revisto e corrigido, readquiriradofeicdes do capitalismo liberal do
século XIX, recupera o seu papel como fator deitegidd® — agora contando com a forca
do Estado organizado e das Declaracbes de Dirgitesmarcaram a segunda metade do
século XX. Contudo, é preciso ter em conta que wad® ndo tem forca de legitimacao, se
discrimina a maioria dos eleitores. Dai, a necasigidia luta contra a discriminacdo, mesmo
que os resultados sejam pifios.

McAIl (1999) propde que se avalie, mais de pertsgeecomplexo vinculo entre
mercados e cidadania: é certo que o mercado éoigal lugar de exercicio da cidadania,
considerando-se que é nele que o cidadao podedmuerercer 0s seus direitos. Logo, ser
submetido a discriminacao devido a um direito elatbo e imposto por outros se constitui
numa auséncia de cidadania. Neste sentido, comcideversdes pré-moderna e moderna da
cidadania.

Com a separacdo entre os universos politico e edonp marca do capitalismo
moderno, ocorre uma gradativa privatizacdo do otmttos mercados.

Entrar no mercado privado de trabalho e empregufsig, pois, submeter-se a um
direito, que pode ser o direito interno da empresa) ter participado de sua elaboracéo e

Imposicao.

19 Sobre legitimagéo ou a crise de legitimacao, eudisio é remetida para HABERMAS, Jiirdesgitimation
Crisis. Boston: Beacon Press, 197Bans La crise de la légitimatioécrit en 1973), Habermas s’interroge sur
la forme que prend, dans les sociétés capitaliatemcées, la légitimation nécessaire a toute séaét classe
fondée sur la distribution inégale de la richeskljermas, 1975, p. 27). L'époque du capitalismérab (au
XIXe siécle), ou on cherchait a Iégitimer les inéga en les voyant comme découlant d’'un « juskeége »
fondé sur la liberté de contrat (et donc les loisaturelles » du marché) a cédé la place progressant au
capitalisme « organisé » ou « réglementé par I'BtgHabermas, 1975, p. 22). Dans ce dernier casel du
capitalisme avance —, la forme de légitimation mike 'avant semble étre celle d’'un fonctionnalisme
technocrate qui guide les activités de I'Etat eilgisse croire qu’il n’y a plus lieu de cherchessl justifications
profondes pour I'état actuel des chos@dcALL, 1999, p. 35-6).
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Logo, esse mercado ndo é um espaco de cidadarsantido pré-moderno. Ainda que
se reconheca o legitimo direito a propriedade, eémmds de controle privado sobre certos
mercados, existem limites que ndo podem ser ulisaos: limites impostos ao proprietario
e por ele aceitos e limites exigidos pelos cidadddmsnetidos a esse direito de propriedade.
Mas onde e como sao estabelecidos esses diretxes limites? E qual a relacao entre esses
limites e as leisnaturais do mercado? Sao questbes que remetem, tambénsca He
profundidade na compreensao desse vinculo entreadwre cidadania. Mais do que isso,
remetem-nos a um questionamento ao direito da esmpgir@ promover o direito a cidadania.

O mercado esta no coracdo do conceito medievalidiglania. Em seu primeiro
sentido, o mercado é docus onde a produgdo e o comércio se realizam sem
constrangimentos. Ora, esse mercado é uma criagi@&iva, um produto social, uma
instituicdo com sua direcdo, seus administradorseue regulamentos. As garantias impostas
e respeitadas, nesse mercado, estdo no amagoadarta — e a atividade politica cidada so
tem sentido porque relacionada a essa atividadedadoa. Nesse contexto, 0 mercado n&o
esta submetido a leisaturais antes, ele € uma instituicdo social que pernote @adadaos
satisfazerem suas necessidadaturais Nao ha oposicdo entre mercado e cidadania. Ao
contrario, com o advento do capitalismo modern@eparacdo entre 0 universo da acao
politica e o universo da acdo econémica deformoidadania, confinando-a as margens da
atividade econdmica. Essa separacdo deu lugar esepode chamars duas faceslo
liberalismo: de um lado, celebra-se a capacidade diltaddos de se imporem contratos
sociais fundados em direitos e obrigacdes; de ¢adim aceita-se que os individuos, movidos
por seus interesses e suas necessidades naterascantrem num mercado sem amarras,
apenas submetido as leis da economia.

Para Fligstein (2001), os “mercados sao construgfeiais que refletem a construcao
politico-cultural singular de suas empresas e r&cfe 50). A expressao dos contratos
fundados em direitos e obrigacdes, bem como o émcdos interesses individuais na esfera
das trocas econOmicas, exigiria a consolidacaonslguicoes associadas e decorrentes de
acOes do Estado. Dentre as instituicdes, destaeam-gdireito a propriedade, a estrutura de
governancga, as concepcbes de controle e regrasode. tA intervencdo do Estado na
construgcdo e manutencdo de mercados é tomada coraonacessidade, no sentido de
viabilizar a estabilidade relativa deles e resgalam regular as a¢gdes dplsyersou dos
atores que concorrem entre si. O Estado assumey papeis de destaque, ajudar a criar,

ratificar ou ndo se opor a uma dada concepcdo deob®m Nessa concepcdo de mercado
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como politica, ndo se concebe ou ndo se aceitapde absoluto, a existéncia de leis naturais
da economia: dai, a necesséria relagdo com o Estado

As duas faces do liberalismo delineadas acima earguertencer a personalidades
distintas, a tal ponto que a primeira, fundada owtrato social e na razdo, pode opor-se a
segunda, mais identificada com o utilitarismo. Hevassim um liberalismo politico, pronto
a reconhecer a primazia do contrato social e cstalr e obrigagbes do cidaddo - e um
liberalismo econdémico que ndo reconhece nada disigando os cidaddos produtores,
empregadores e investidores nas maawstiareza

Mas h& um traco comum entre essas duas facesedalino, aparentemente opostas:
a cidadania é amplamente confinada a uma esfeiticapdistinta da esfera econémica. O
liberalismo econémico encara a politica como um meakssario para que as leis naturais do
mercado possam funcionar sem embaracos. Pode-s@ladéo até os limites da atividade
econbmica, mas ai, pela magica do livre contrdto,se é mais cidadao.

Ocorre que tal mercado, com auséncia do social @ddaania, é sociologicamente
inconcebivel. Ndo pode haver instituicdo socialdada sobre uma ordem natural. A
naturalizacdo do mercado segundo as duas concdpagrass — assim como outras formas de
naturalizacdo das relagbes sociais que chegamoatacsmo — ocultam o fato de que os
mercados foram submetidos, com o capitalismo madem controle e, portanto, ao direito
elaborado pelos proprietarios dos meios de prodUe&n eles detém hoje o monopdlio da
cidadania, em seu sentido pré-moderno.

A despeito dessa marginalizacdo, a cidadania igladi& pelo liberalismo tem seu
sentido e sua fungao: primeiro, porque os mercadbscontrole capitalista dependem das
instituicbes extra-mercado para garantir a suarfr@stabilidade e suprimento de sua mao-
de-obra; segundo, porque a crenca das pessoas £aeujue sédo cidadas e participam da
gestdo social por meio do Estado, no qual sdcosdsit assegura uma forca legitimadora. E
assim que as duas versdes do liberalismo acabamegorir a cidadania a um papel de
suporte e garantia diaatus quo

A discussao sobre a presenca das instituicOes-meireado, na busca da estabilidade
concorrencial, apresenta-se, entdo, como 0 mecan&m torno do qual se tecem os
interesses de cidadaos, proprietarios e nao-ptapas, trabalhadores e consumidores
(FLIGSTEIN, 2001). As coalizdes de poder entre sta®res e gerentes, bem como as
agéncias reguladoras do Estado, ao priorizarenmndietedos interesses, atuam no sentido de

estabelecer as formas como as estruturas sociaispiluzidas e, consequentemente,
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manifestam-se como légicas de organizacdo de ea)pcesn meios € mecanismos para
controlar concorréncia.

Efetivamente, ndo ha nada de natural no mercadesé¥io esta em se poder construir
uma cidadania a partir da capacidade coletiva tzldos de se apropriarem da instituicao
social central que € o mercado, garantindo socrakna liberdade e os direitos de cada um
sobre esse mercado. Para tanto, as leis de medeadm ser leis sociais, e a liberdade do
mercado deve ser socialmente construida. ConstruiEstado de cidaddos como instrumento
gue possibilite essa apropriacdo € um desafio enamas ndo se pode pensar em cidadania

sem isso.

1.3 Elementos sobre a cidadania no Brasil

A respeito do caso brasileiro, Carvalff@003) apresenta uma reflexdo sobre a
trajetéria da construcdo da cidadania como um femdmhistérico, atentando para as
diferencas em relacdo ao caso inglés. Aqui, ostabraociais, ainda que tardios e restritos,
comecaram a ser configurados antes dos direitas eiypoliticos de maior amplitude. Os
direitos sociais foram estabelecidos por Getuliogea, em momento ditatorial, o que implica
a supressao de direitos politicos e a restricadird@os civis. Esses direitos eram atribuidos
aos trabalhadores urbanos e ndo se estendiam adashtrdores rurais, até o governo do
general Médici, no periodo da ditadura militar astada em 1964.

A ampliacdo do direito ao voto, como direito paobitipor exceléncia, ocorreu apos o
1964, a despeito da desvalorizagdo dos 6érgaoscpslitepresentativos. Pode-se constatar,
também, que “ainda hoje muitos direitos civis, aebda seqiéncia de Marshall, continuam
inacessiveis a maioria da populacado” (CARVALHO, 20 220). Os direitos civis, em parte
implementados a partir de 1964, foram efetivameesgatados apds 1985, destacando-se a
liberdade de expressao, de imprensa e de organizaca

A concepcao de cidadania construida a partir dad#de 1930 (com a Era Vargas),
ancorava-se no estabelecimento de um projeto wibdnstrial, que visava ao
desenvolvimento do capitalismo no pais. Por nasyobases sociais consolidadas, o Estado
passa a regular e intervir nas relacdes capitadlina, através de praticas corporativistas. Para
Santos (1977), a cidadania tornou-se referenciad&rés elementos: a) a regulamentacao da

profissdo; b) a associacdo compulséria a um sitajieac) a carteira profissional de trabalho.

% Esse estudo de Carvalho (2003) abrange o periasteror a Independéncia do Brasil, em 1822, atécin
dos anos 2000.
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Aqueles que ndo possuiam uma profissdo regulansefgadinculo empregaticio) ndo eram
considerados cidadaos e eram, portanto, excluelgsiaquer tipo de assisténcia social.

Para explicar esse contexto, que vigora no Br&sil888, quando a nova constituicdo
viria garantir o universalismo de procedimentosnt&a (1977) formula o conceito de
cidadania regulada.Ele se refere as origens da cidadania num sistimastratificacao
ocupacional legalmente estabelecido: cidadaos ipassaer os profissionais, membros das
comunidades, ao adotarem ou se inscreverem lega@mama das ocupac¢des reconhecidas e
definidas por lei. Nesse sentido, a extensdo dadaia se faz, primeiro, por meio da
regulamentacgéo de novas profissbes ou ocupacdEsedreitos associados a elas e nao por
“expansao dos valores inerentes ao conceito de meed@dbcomunidade”. Decorrente dessa
opcao, a cidadania torna-se embutida na profissabddneds e o reconhecimento dos
direitos do cidad&o torna-se limitado aos direttagrofissdo e, de fato, do lugar ocupado no
processo produtivo. Os direitos trabalhistas cati@dbs no Brasil, aos quais se associam as
guestdes sindicais e a regulacao da acdo sindialexpressdes dessa forma de cidadania.
Além disso, ocorre que o Estado, ao criar mecarssteoregulacéo dos conflitos sociais no
mundo do trabalho visando a mediacéo das relagfetlkctrabalho, favoreceu o processo de
formalizacdo das organizacbes de categorias pmfms em estruturas formais e
hierarquicas. Mas, principalmente, contribuiu pareelativo esvaziamento dos conflitos e
confrontos entre movimentos sindicais (sociais)seelites empresariais tendo em vista a
propria configuracao das leis trabalhistas qué&emegulavam o exercicio da cidadania.

A partir da Constituicdo de 1988, denominada Chnegfio Cidada, passa a ocorrer
relativa ampliacdo dos direitos civis e sociaigdeta-se o universalismo de procedimentos,
gue garante igualdade a todos os cidadaos diantei.daentifica-se, a partir dela, maior
abertura do Estado para receber as demandas secpossibilidade de combate as praticas
corporativistas. Dada a énfase na ampliacdo degadir ha intenso estimulo a construcéo de
praticas de participacdo direta e de democracialpopelas vias institucionais dos conselhos
gestores de politicas publicas, a participacéo iadglda sociedade civil e a organizacdo dos
cidadaos.

Essas mudancas expressam, na concepcdo de vatigdo®ss do tema, um
entendimento, em vigor no Estado brasileiro, de @@ se pode construir e manter uma
sociedade em que a unica forma de controle do a@ss servicos basicos seja a méo

invisivel do mercadd. Percebe-se a necessidade de o Estado ampliatexdm aos mais

2l Esta afirmacédo é significativa e, ainda, gera mpiés nos debates sobre papéis do estado e dodmerca
Também Leopoldi (2000), Kirschner, Gomes e Capp€®002), Boschi e Diniz (2004); Monteiro (2004)
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pobres e garantir mais amplo acesso a bens e eenficatravés das politicas publicas, ou
antes, das politicas sociais, que essas demand&s aendidas, e a constru¢cdo dessas
politicas sociais, supostamente, deve se dar defparticipativa.

Outro componente da Constituicdo de 1988, que amplreformas do Estado, foi a
descentralizacdo de poderes promovida pelo Estpagoentrou em cena, sobretudo, com a
municipalizacdo de diversos setores béasicos (FREDQO). Isso tornou 0s municipios
portadores de maior grau de autonomia em questé@weiras, administrativas e polititas
Esse processo trouxe consigo — especialmente, sos e governos progressistas - o
discurso e a pratica de gestdo municipal com npEdicipacdo popular, com a instauragéo
de conselhos gestores, entre outras diversas fatenparticipacdo na vida publica e de acéo
coletiva, ou seja, abriu possibilidades para adgedemocratica das cidades. A conjuncao
desses fatores trouxe, para a politica nacionad, mowa énfase no discurso de cidadania que,

alids, se estende a América Latina.

Desde o inicio da década de 1990 e até hoje, &ipagdo nas suas diversas
dimensdes vem sendo amparada e institucionalizadanmérica Latina dentro dos
marcos das democracias representativas. A pagiipaopular se transforma no
referencial de ampliagdo das possibilidades desacdss setores populares dentro
de uma perspectiva de desenvolvimento da societlaille de fortalecimento dos
mecanismos democraticos, mas também de garantiexdeucédo eficiente de
programas de compensacao social no contexto dasca®lpublicas de ajuste
estrutural e de liberalizacdo da economia e dafizacdo do patrimdnio do Estado.
Entretanto, 0 que se observa é que, no geral, @so§ias participativas ainda
permanecem mais no campo da retérica que da pr@t&@OBI, 2002, p.4).

Apesar da ampliagdo da participacdo popular e daedé&ralizacdo de poderes
promovidas pelo Estado, a teoria ainda se enctaortgge da pratica. A questao da cidadania é
algo que ainda precisa ser amplamente discutidoedce se pode dizer que a pratica da
cidadania leva, necessariamente, a contextos mreaieaaticos. Souki (2006), a propésito,
chama atencgéo para algumas confusdes no uso deitcereomo, por exemplo, quando se

trata de comparar cidadania e democracia:

cidadania ndo € sindnimo de democracia, pois, embgaardem nexos estreitos
entre si, esses dois conceitos revelam amplitudfesedtes. Tomando apenas o
contexto da transicdo a democracia no Brasil, pdaléambém ser incluidos outros

discutem tal questdo em seus recentes estudostiddrno espacgo institucional do Grupo de Pesquisas
Empresas, empresarios e sociedade evddsshopgjue realizam.

22 A Constituicdo de 1988 impulsionou uma ampla reforurbana, devido a possibilidade de outorga das
constituicBes locais, isto €, as localidades ou icipalidades passaram a poder constituir seus jodpr
caminhos de desenvolvimento, formas de ocupacderdgrios, politicas publicas e fiscais etc. PRilbeiro e
Santos Jr. (1994) essa reforma urbana baseou-s&éenpilares: a instituicdo da gestdo democratica,

fortalecimento da regulacéo publica do uso do saadnversao de prioridades.
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paises da América Latina nos anos de 1980 e dg&uwveridional nos anos de
1970, o discurso politico do inicio desse periodiewe impregnado da idéia de
cidadania. As oposicdes a ditadura tomaram esterds para afirmar direitos antes
interditados assim como para se diferenciar dosretde oposicdo que teriam
adotado a confrontacdo armada no periodo antéridéia de luta pela conquista da
cidadania procurava afirmar, dentro da legalidadéitucional, tudo a que se teria
direito como pais civilizado sem colocar em xequedem estabelecida. (SOUKI,
2006, p. 40).

Dessa afirmacdo, pode-se depreender que, nem semmealtacdo da cidadania
amplia as bases democraticas ou contribui paranova ordem social. Da mesma maneira,
deve-se atentar para a questado de que o concetidatkania ndo se confunde com atividade
politica, embora “seja compativel com a atividadéitipa” (SOUKI, 2006, p. 40). Ainda
assim, as proposicoes de empoderamegigpéwermente participacdo da sociedade civil
por meio das praticas que visem a ampliacdo dastasirde cidadania, como método e
praticas de inclusdo social, reforcam as praticasgdvernos em todas as esferas e
apresentam-se especialmente configurados nos g@veranicipais.

No Brasil, participacédo popular, cidadania e demoersdo questdes que lentamente
vao sendo construidas e a ampliacdo de uma dedams,implica, necessariamente, o
fortalecimento da outra. De modo especial, no @nbias praticas de governos com
participacdo popular e democratica, varios probtermadesafios existem e devem ser

superados para a construcao de uma gestao pani@ipacom a ativacdo da cidadania.

Estas experiéncias que inovam a relacdo entre &stabciedade civil ainda estéo
longe de representar um paradigma de significat@ercussdo no atual quadro
brasileiro, principalmente, em virtude da faltavd@tade politica dos governantes e
da fragilidade do tecido associativo. Os gruposanmmados que interagem e
pressionam, representam iniciativas fragmentangsrgio atingem o cerne de uma
sociedade refrataria e praticas coletivas. A radkd brasileira € marcada por
configurar um contexto de baixa institucionalizagém qual a maioria da populacédo
pouco se mobiliza para explicitar sua disposi¢doutiiizar os instrumentos da

democracia participativa visando romper com o #atismo social prevalecente.

(JACOBI, 2002, p. 21).

Jacobi (2002) aponta a necessidade de que ocomamudanca cultural, capaz de
levar a uma ruptura com o tradicionalismo preseatpolitica brasileira, na qual predominam
as praticas corporativistas e clientelistas. Potroodado, as dimensdes das praticas
propriamente politicas e culturais das relacdes edtstado, configuram-se como expressoes
da fragilidade dos canais de comunicacdo e dasibgmzsles de identificacéo,

encaminhamento e solucdo das demandas:
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os paradigmas que sustentam o modelo publico-astmativista nacional ainda
permitem imensas lacunas, que impedem a comunidiggta individuo/Estado e,
com isso, que 0s interesses e necessidades darprgaeefetivem como prioridades
do segundo. (SILVA, 2005, p.391).

A falta de institucionalizacdo e de espacos em auympulacdo possa manifestar
livremente os seus interesses leva a um quadrouena glemocratizacao politica pode nao
conduzir a uma democratizacdo econémico-socia. tkssde a ocorrer na medida em que a
expressdo da desigualdade social pode nao alcemgiaos de decisdo com concentracdo de
poder para promover solucdes estruturais. Do mespup que se reivindica a qualificacao
dos atores envolvidos no processo para que aipagéo popular se torne efetivamente uma
forma de acesso a democracia, e nao seja apenaspseugo-participacdo, torna-se

necessario:

Em primeiro lugar, a participacdo requer consciérsmbre os seus atos. Logo,
participagdo consciente € aquela em que os eneslibssuem a compreensao
sobre o processo que estdo vivenciando. Quando pgssoa ou um grupo de
pessoas age sem o entendimento das razbes e ddmsiequde seus atos, a
participagdo é restrita, estabelecida em funcd@lgema espécie de relagcdo de
dominacado, onde, a partir de algum tipo de podesuasivo, determinado grupo
impde aos demais as decisdes e 0s passos que seveaguidos. Nestas situacdes,
a falta de senso critico faz a participacdo pouedistinguir do adestramento.
Dentre as formas de dominacdo, a mais sutil, ég30r mesmo mais perversa, € a
gue mantém as pessoas alijadas do acesso a infmreag educacao, instrumento
fundamental para a equalizacdo das oportunidadetménacao de injusticas.

(TENORIO; ROSENBERG, 1997, p. 7).

1.4 Cidadania corporativa: proposicdes e praticas

A seguir, apontando um viés especifico sobre oeudesdobramentos da questao
da cidadania, apresenta-se uma reflexdo sobreaaania empresarial ou corporativa
tendo-se como pressuposto tratar-se de compondatam jogo de interesses na esfera
do mercado. Esta nocdo de cidadania privilegiansedsdo econ6mica, sob a otica da
corporacao que a defende e pratica, em detrimeatnatdo da cidadania plena,
entendida como o conjunto que engloba as liberdanes e a participacéo politica, ao

mesmo tempo em que reivindica a igualdade e agardih solidariedade.

%3 Nesta pesquisa, 0os termos cidadania corporatisidagiania empresarial sdo tomados como sinénimps po
indicarem a filiacdo de pequenas ou grandes engresgporacdes ou conglomerados empresariais fsagra
denominadas de responsabilidade social, conforifirgdies aqui.



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro Pergira

A cidadania corporativa, como manifestacdo de respbilidade social
empresaridl, é considerada como uma dimensdo das escolhaatéggtas que as
empresas nacionais, multinacionais ou transnacsonaddem fazer sobre seus
relacionamentos com a sociedade local ou globala UWiefinicdo usual e recente de
cidadania empresarial, que foi divulgada a paréis dtividades do F6rum Econdmico
Mundial, diz respeito a contribuicdo que uma emamesde dar & sociedade, por meio de
atividades comerciais, do investimento social, d®gpmas filantropicos e do
compromisso com as politicas publicas. Admite-se asi formas de gestédo das relacdes
econbmicas, sociais e ambientais, o0 modo como aegapestabelece compromissos
com parceiros oustakeholders— acionistas, empregados, clientes, fornecedores,
parceiros de negdécio, governos, comunidades estdwi—, tém impacto no sucesso da
empresa ao longo do tempo.

Por um lado, a ONU tem uma atuacdo significativadisseminacdo da questao,
especialmente através do Progra@ibal Compact, que pressupbe a aceitacdo e a
disseminacdo de principios essenciais decorrerde®eatlaracdo Universal de Direitos
Humanos e, por extenséo, da busca pela cidadamdiahou global. Tais principios referem-

Seé a.
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Por outro lado, aponta-se que a busca pela cidadan
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catalogos estampam tais op¢cBeomo instrumentos dmarketing Ao longo do tempo,

0 debate no seio das empresas faz avancar a discygssa incorporar a busca de
sustentabilidade socioambiental, também como instnto de promoc¢ao doarketing
Em todos os casos a tendéncia das grandes corgarag@esenvolver politicas de
responsabilidade social e ambiental, como caminlos chamados investimentos
sociais, que podem configurar novos campos de negdcom produtos e processos
geradores de ganhos financeiros.

A seguir, para dar visibilidade empirica a ques&stao sistematizados alguns
fragmentos do discurso empresarial, publicizadormarensa nacional e em cerimoénias
institucionais, sobre o tema central da cidadapniparativa ou da&mpresariedadeNa
concepcdo de um de seus enuncightes expressdo remete a capacidade de uma
empresa tornar-se lucrativa, eficaz e efetiva. isgplica a construcdo ou a realizacéao
dessa empresa como uma empresa-cidada, exercandimmdas as suas dimensodes, 0s
valores e as praticas de responsabilidade socrabcativa, ou seja, os atributos éticos
de uma empresa cidada, ou mais do que isso,eimpaesa validgSOARES, 2002).

O gue se defende é o exercicio de cidadania caiparaomo responsabilidade
social empresarial, numa légica definida como oagaposta para uma nova categoria
de privatizaca®, caracterizando uma forma estratégica de inte@®n@ empresa sobre
a sociedade. A linha mestra é a acdo empresarialieegdo a “privatizacdo da gestao
dos fundos para resgate da divida social do estadoa educacéo, a saude e habitacao”
(SOARES, 2002, p. 137).

O autor afirma, por exemplo, a respeito do conceéd@mpresa-cidada, que:

Em 2005, como ainda hojesites de empresas veiculam suas declaracdes a respeitterda.
Aleatoriamente selecionadas, duas delas, aqui eldécaplas, demonstram, também, a atualizacéo
mercadolégica do tema, transposto para a discudsdsustentabilidade socioambiental: The Key —
Empresa de consultoria - “E para isso que nds iexist Para auxiliar as empresas e suas marcas a
trilhar, da forma mais eficaz, o caminho da respdilgdade social, transformando-as em canal dedaaes
para que o consumidor possa exercer sua cidadatéaao por marcas-cidadas [...] tendo como produto
o PES - Plano Estratégico Social.” Seu lema atudA éTrhe Key busca colocar em pratica novos
mecanismos de sustentabilidade e incentivos fisc@itiE KEY, 2008). No caso da empresa Perdigédo —
Produtos Alimenticios, apresenta-se: “A empresa@xa cidadania corporativa apoiada em trés pilares
valorizagdo dos funcionarios, respeito ao meio ami& e contribuicdo para o desenvolvimento das
comunidades em que atua”, ja mostrando, em fewembér 2008, a existéncia do Instituto Perdigdo de
Sustentabilidade. (PERDIGAO, 2008)

?’ Trata-se de Rinaldo Campos Soares, Diretor-Prasidéo Sistema Usiminas, cargo que ocupa desde o
final dos anos 1980. Foi Presidente do Forum Gakktecantil de Lideres Empresariais, biénio 1997-
1998, momento de maior impulso, avanco conceitudé dormulacdes sobre as questdes da cidadania
empresarial no Brasil. As citacdes aqui apresemstadampdem o livro: SOARES, Rinaldo C.
Empresariedade & ética o exercicio da cidadania corporativa. Sao Pafittas, 2002.

% pProposicdes defendidas no Férum Gazeta Mercaatilideres Empresariais, em novembro de 1997.
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Temos batido muito nesta tecla ja ha algum tempalemos evoluir mais na
clarificagdo deste conceito, a medida que isso G#jgpara evidenciar desafios,
oportunidades, e ganhos para a nacdo como um Emdieetanto, mais do que isto,
cremos estar diante de oportunidade histérica parainharmos em direcdo a
operacionalizacao deste conceito. (SOARES, 2002).

Essa argumentacao consolida-se com o tratamentondevisdo da globalizacédo
econOmica como determinante de novas e acirradgsagepara a competicédo,
considerando-sa necessaria remocao de assimetreage refletem, fundamentalmente,
as desigualdades entre paises industrializados exgemtes. O autor insiste que, no
ambito das condicbes para a globalizacdo, os padesenvolvidos, apesar de
exercitarem discursos liberalizantes, ndo sao \afstia ponto de abolirem todas as
reservas tarifarias. Ademais, sob o rétulordedes politicamente correta®s paises
acatam e impdem, unilateralmente, barreiras natates relacionadas a questdes
ambientais, direitos do consumidor, padrbes deidadé etc., que Ihes servem como
novas formas de escudo ou protecdo as transac@esrciais e econ6micas. Tais
assimetrias remeteriam a conflitos entre praticasralizantes e a dificil remocéo de
velhas praticas de carater protecionista. Por ola#dm, a busca da superacdo desses
conflitos levaria a uma agenda de universalizac&o opportunidades e a novos

posicionamentos estratégicos, destacando-se amsegoategorias de acoes:

- Ajuda multilateral a paises emergentes, refénsiaellos viciosos de atraso e de
pobreza absoluta.

- Revisdo das praticas viciadas, anticompeticiolicaafas pelos paises
industrializados.

- Mudancas nos objetivos da politica governamemias paises emergentes.
(SOARES, 2002, p. 24)

Essas acdes por sua vez, refletem premissas desartas da competitividade
global, segundo um modelo dworld Economic Forum(Genebra, 1999), e dizem
respeito aos seguintes fatores:

- abertura (para o comércio mundial);

- governo (menor engajamento do Estado em negoeiomenos intervengcdo no
mercado);

- financas (equilibrio financeiro e monetario);

- tecnologia (mais investimento proprio em pesqusdesenvolvimento - P&D - e em
gualidade);

- infra-estrutura (transporte, energia, telecomagies e suporte a projetos);
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- management(qualidade e capacitacdo de pessoas, organizaedescolas de
administracdo e negocios);

- trabalho (habilidade, produtividade, flexibilidadle instituicdes legais, programas
socais eficientes; “negociacdes eficazes: menollpmas”);

- institui¢des (instituicdes legais, fortes e atie@ncontra crime organizado, antitruste e
antimonopdlios).

As aliancas estratégicas entre as nacdes, isanmdém entre capitais nacionais,
sao valorizadas a partir do discurso da compete;@la parceria para investimentos de
grande port€. Em nome de reflexdes sobre a globalizacéo e cbatenas assimetrias
nacionais e regionais que solapam a plenitude dacdédo mercado, o discurso da
corporacao cidada pode conclamar a umoaa grande alianca para o século XXbmo
defendem os empresarios e estudiosos que compaamtikeus propositos. No caso
brasileiro, tais proposi¢cdes sao complementadas &amfesa de que a potencializacdo
da economia, respondendo aos impactos da globabzgassou pela virada estratégica
dos anos 90. Empresarialmente, justifica-se taldar na medida em que o pais buscou
reorientar-se, estrategicamente, rompendo com celoade estatizacdo, nacionalismo,
protecionismo, auto-suficiéncia, assumindo diretsize praticas de privatizagao,
insercao global, abertura e integracgéao.

Em tal concepcdo, a cidadania corporativa deseeveoln papel estratégico,

expressando seelose fundamentos ideologicos. Nesses termos, rewvela-s

Eliminar a desigualdade ndo é objetivo estratégitdporque, quando bem dosada,
a estratificacdo pode exercer efeitos positivolaspeias da emulacédo social e da
mobilidade. J& a eliminacdo da pobreza absolutaig que uma diretriz estratégica.
E um imperativo fortemente associado a dimensameomndmica da cidadania.
(SOARES, 2002, p. 52).

Com esse discurso, que corrobora a acepgpaoshalliana de cidadania no
contexto do liberalismo, lamenta-se a inexistém@adérmulas magicas para a inclusao
socioecondmica de toda a sociedade e propde-seonjunto de diretrizes rigidas, com
as quais as liderancas empresariais e toda a smidedevem se comprometer. Essas
diretrizes teriam o papel de transformar num coyoultuoso o conjunto de processos,

conceitos e valores que antes caracterizavam aloirgicioso de um clima pouco

# Essas questdes sdo demonstram influéncias dasitegéres tipicas do pesquisador em Administracéo
(managemente consultor americano Michael Porter e de seusgias, vinculados a Universidade de
Harvard, sobre competitividade, vantagens competstientre firmas e nacdes e em gestao estratégica d
empresa e da competicdo. (PORTER, 1991 e o conatua obra sobre administracéo).
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propicio aos negocios e ao desenvolvimento da dadeg pois combinaria dimensdes
micro e macroecondmicas, centradas no bindmio pr&edo e insercao global.

Vale realcar que esse processo contou com a atusigadicativa do Férum
Gazeta Mercantil de Lideres Empresariais (Biéni®7t8), que promoveu o debate
sobre empresariedade e cidadania corporativa. Osgudestacou nesse Forum foi a
formulacao do projettlovo Modelo de Financiamento e Gestdo de PrograBwmsais
a partir do tema “Cidadania e rigueza nacional resgate do social na prosperidade
econdmica”. Em alguns trechos, como os reproduzidoseguir, uma espécie de
engenharia do discurso e de proposicOes gerendemsonstra como as liderancas

empresariais apresentaram as linhas gerais dotprgye se gestava.

Nas empresas, € assim que fazemos. Nao obstamt@apugianto mais simples em

seu enunciado, a missao é mais envolvente e mexddlia. Por isso, 0 que estaremos
buscando sdo proposicdes claras, compartilhaveissertivas. Alvos precisos e

impactantes. Capazes de produzir mudancas subantsOARES, 2002, p. 123)

Isso significa dizer que, sendo a globalizacdo upadicdo irrecusavel, o
equacionamento da dimenséo socioecondmica cidadania € o ponto crucial da
amarracao dos dois elementos-chave a que as mag@lesnas terdo que atender: a
competitividade e a prosperidade (SOARES, 2002, p. 128) - (Enfases no
original).

Estamos convencidos de que uma realocacao ma&z afic riqueza gerada pelas
empresas é um caminho seguro para a consolidacéongzetitividade da nacao e
para assegurar o0 equacionamento da complexa dimesséioecondmica da

cidadania. (SOARES, 2002, p. 134)

A proposta efetiva desse Férum era a de que hoevessa remodelagem das
formas de distribuicdo do lucro das empresas, dgfinido como valor adicionado por
elas: um movimento para “se revelar a destinacada d#o valor adicionado pelas
empresas, isto é, o destino dado a riqueza ge(&@ARES, 2002, p. 136-7).

As questdes que orientam essa proposta e que v@plementar o quadro sobre



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro Pefsira

Ora, 0 que isso significa é que a propdStacai sobre a realocacdo efetiva da
parte que cabe ao Estado: fundamentalmente, alpateeencargos sociais ou impostos

indiretos, sobre os quais os propositores consmgrassivel

avaliar com precisdo a produtividade social. Nogeecepcao € de quse as
empresas assumirem diretamente a responsabilidadeelp gestdo de uma
parcela da riqueza que elas proprias geram e que eprincipio se destina a
finalidade de alto interesse social, até aqui gerd por 6rgdos publicos, com
discutivel eficacia, o resgate da divida social sarmais efetivo e de melhores
padrdes de qualidade.

A audéacia da proposta estd em que ela significa nowa categoria de
privatizacdo. Nao se esté privatizando a riqueeaj se esta contribuindo para
sua maior concentraca® que se esta privatizando é a gestdao de fundos
qgque, bem administrados, poderiam resgatar dividas oxiais que tém
avolumado, notadamente nas areas de educacdo, sauldehabitacédo
(SOARES, 2002, p. 137). (Enfases no original).

Por fim, deve-se dizer que tais praticas incorpommsnorientacdes de ajustes
produtivos tipicos do mercado mundial, reproduziraek politicas empresariais de
reducdo de postos de trabalho, seja pela reesag@tar produtiva e o desemprego
tecnoldgico, seja pela renovacdo de estratégiasngeris também poupadoras de
trabalho. No entanto, com a perspectiva de gantogrddutividade e lucratividade
aumentados, as empresas caberia uma interferémci@spaco publico, visando a

conquista e manutencao de sua

credibilidade publica e a legitimidade social [aig@ndo] além do engajamento do
cidaddo, o desenvolvimento de produtos esalacdes que favorecam a incluséo
social objetivo maior deste novo século que se inicGDARES, 2002, p. 225) -
(Enfase no original).

Essa concepcdo demonstra ainda que a responsdeilstecial e a gestdo ética
dos negdcios seriam, entdo, os pilares da emprélsday Isso se tornara possivel na
medida em que favorecam, ao mesmo tempo, a imageemgresas e de empresarios,
que viabilizem a governanca corporativa sob o eméodosstakeholders, também, a
transparéncia e divulgacdo de informacdes e docé&derde instancias arbitrais (por
exemplo, comités de éticaoenbudsmahn

A empresa valida, em sintese, atuaria coasomaos visiveis da cidadania

corporativa “A mao invisivel do mercadoé complementada pelasdos visiveis da

%0 E preciso ressaltar aqui que, ndo sendo nossdivbjeprofundar a discussdo sobre essa proposta do
Férum de Gazeta Mercantil de Lideres Empresariais e
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cidadania corporativa” (SOARES?, 2002, p. 269. Enfase no original) na promocéo do
equilibrio econémico e do bem-estar social. Podédiser que aqui se reencontram o0s
agentes fundamentais na concepc¢ao que veiculane soba sociedade justa e de livre

mercado:

as maos visiveis da responsabilidade social erarorge ndo apenas nos principios
da responsabilidade governamental e no trabalhantéio de cidaddos, mas
também na gestdo responsavel dos negécios compmatsoares, 2002, p. 270).

Por ultimo, e ndo menos importante, esse discurgmesarial destaca argumentos de
defesa da continuidade do clima favoravel ao dedeinvento de negocios e a reflexdo de
que graves conflitos poderiam levar a convulsdeakodevendo-se, portanto, “aumentar a
competitividade; reduzir o risco pais; avancar @formas institucionais ainda pendentes
(fiscal e previdenciaria); dar sustentabilidade famslamentos macroeconémicos; exercitar a
cidadania real.” (SOARES, 06 mar. 2002).

Os discursos e as praticas decorrentes do nedli¥ra@ ancoram-se em trés
idéias fundamentais: a concepcdo de desigualdatte es homens, a concepcdo da
sociedade como mercado, a concepg¢do de politica esthdo minimo (GROS, 2003).
Esse nucleo, de certo modo, assemelha-se ou tramsf®e em crencas e valores, orienta
e impde formas de planejamento e organizacao, mpeporam o tema da liberdade de
mercado, 0 que, por sua vez, impulsiona mutagcdeseaauturas sociais estabelecidas.
Sob a égide de um desenvolvimento global, modenmiga estruturas do Estado, das
organizacdes produtivas, das classes e, portastpraprias relacdes entre individuo e
sociedade.

Dentre as préaticas jA& convencionalmente arroladistacam-se a abertura
comercial dos mercados, uma no¢cdo de mercado glsbal fronteiras, autbnomo; a
efetiva reestruturacdo do Estado, com desestatizacé privatizacdo de atividades
produtivas e a conseqguente desregulamentacdo (asnmwgulamentacdes) de varios
setores. O jogo da concorréncia acirra-se entgrarsdes capitais econdmicos e entre 0s
Estados, estimulando e sendo estimulado pela bumxamteste da lucratividade, da
produtividade, da tecnificacdo, da qualidade, enpftla altaperformancede agentes
econdémicos.

Nesses termos, intensificam-se as desigualdadpsrgnto, a competicdo entre
Estados nacionais, instituicBes publicas, privadasntre os individuos. No seio das

31 Soares (2002) faz referéncias a GIOSA, Livio. Nogestos da “mao invisivelGazeta Mercantil
S&o Paulo, 19 jun. 2002. Livio Giosa, a época,idra® Instituto ADVB de Responsabilidade Social.
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relagdes econdmicas, as formas de organizacdogjplaento e gestdo, conjugam e
disciplinam o uso de recursos escassos. Elas mablili fatores pertinentes a
racionalizacdo da producéo e tornam-se palavrazdiem ou jargbes que caracterizam
um modo de pensar e de agir em relacdo a realidadgroducao social, idealmente
anico, padronizado. Isso ocorre como se fosse pelssma légica do pensamento Unico
sobre a empresa, o Estado (a cidade )e a cidadania.

1.5 “Cidadania corporativa ndo é direito de cidadas, é oferta de mercado.”

Abrangendo nédo s6 direitos individuais, mas osittisecoletivos e difusos, como
questdes ambientais, da bioética e de consumidergse outros novos direitos que
surgem do dinamismo da sociedade, a cidadanialgo&iace ser um componente, por
exceléncia, das democracias liberais.

A partir do panorama delineado, questiona-se o udssc sobre cidadania
corporativa ou empresarial. Esse discurso € coreilbecomo artificio adotado por
empresarios e dirigentes empresariais, para ampbkas espacos competitivos. Isto
ocorre, na medida em que adotam posturas as quaibuem o status de
responsabilidade social, quando mais parecem, taanbeéaturalizar o poderio
econdmico sobre as escolhas dos cidadéos.

Pode-se afirmar que, do ponto de vista especifwondndo dos negdcios e da
livre iniciativa capitalista, a questédo da cidadacorporativa ou empresarial emerge, no
final do século XX, como um recurso estratégicoaparenfrentamento da economia
global e, particularmente, da internacionalizacd rdercados. Este enfrentamento
comporta argumentos sobre as formas de integragéi@hpresas com as comunidades
locais e com comunidades ou redes de consumidorden&is atores do processo
produtivo, osstakeholders As formas de integracéo viabilizam-se por meioagées
que tém por objetivo a reducdo das precariedadaais@® ambientais, da desigualdade
e da excluséo, ou até mesmo o combate a elas.

Como num jogo de interesses, as maiores corporacfiassnacionais ou
internacionalizadas, assumem a linha de frente oemento da cidadania corporativa.
Registra-se, no entanto, a ostensiva campanhaqergequenas e medias empresas
também adotem tais politicas. Essa realidade implittros elementos na discussao da
cidadania, na medida em que a existéncia de cdeties cidadas pressupbe a

entronizacdo do corporativismo, sugerindo praticapazes de tolher os interesses
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diversificados dos individuos que as compdem. Rm@ldnente, a condicdo de
pertencimento a uma comunidade, entidade ou ingéibupode tornar-se o motivo para
unir individuos e, portanto, submeté-los ao risc® mhanipulacdo, a formas de
despotismo, de autoritarismo.

Ademais, € preciso ressaltar que a responsabilizag@ial das empresas nao
pode ser tomada como responsabilidade pela reguldeédrelacGes e direitos socais,
nem substituir as legislacdes relativas aos diseitalividuais e sociais, a protecao da
vida.

No discurso que combate a existéncia interventarguladora e empresaria do
Estado, manifesta-se o seu carater ideoldgicodibemte, ao defender o Estado minimo
e o fim do Estado do bem-estar. De modo homogéreoreproduzem o0s apelos e
praticas de empatia com os excluidos e os apelastadsmo. Tais apelos permanecem

em constante tensdo com os interesses econdmmoa@elos as praticas comunitarias.
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atendimento as necessidades expostas, estimulammimémo, a filantropia, a
benevoléncia e a solidariedade empresarial. Iromécde — como diria Turner (1994b)
sobre a fragmentacao e as contradi¢cdes da pos-mddde —, aparecem como solucdes
parciais as fragilidades do Estado, que ndo maisrpora suas tarefas e as repassa a
iniciativa privada.

A compreensdo dessa problematica pode ser balizaelas nocbOes de
globalizacédo sistematizadas por Beck (1999). Plraos processos globais marcam a
diferenca entre a primeira e a segunda modernidademedida em que o Estado
territorial nacional passa a ser desmantelado elg menos, desafiado. No curso da
globalizacdo econdmica, ecoldgica, politica, catur biografica, multiplos processos
solapam espacos e identidades na sociedade nacidmglbbalizacao significa: surgem
alternativas de poder, de acdo e de percepcao da swcial que desmontam e
confundem a ortodoxia da politica e da sociedadaonal-estatal’(BECK, 1999, p.
122).

Nesse processo, a economia amplia seu peso, egidente, pela conducao das
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e empresas internacionais e de constituicdo de space publico mundial. O
protagonismo do mercado, na definicAo das relacfmsais, parece repercutir o
pressuposto de que as relacdes de consumo coordeflaro das escolhas estratégicas

e, consequentemente, de impacto social, politico et

A participacdo individual-coletiva no contexto gibl®, por esta razdo, decisiva e
notavel: o cidaddo identifica, no consumo, a segha o autoriza a intervir
politicamente em qualquer hora e local. No boig#ereuniram e se associaram a
sociedade de consumo ativa e a democracia direta todo o planeta. (BECK,
1999, p. 130)

Esse argumento, por sua vez, parece poder ser sidloree uma inversdo: as
corporacdes identificam, no mercado, a senha quuesiza a interferir em quaisquer
comunidades, em quaisquer horas e locais. Nessg®wde as praticas de cidadania
corporativa geram uma imagem apologética da empcesao ator por exceléncia,
portador de poderes para promover os direitosaxvirtnas politicas publicas e sociais

e, sobretudo, nas economias que se pretendemdaserim processos globais:

em paises emergentes, como o Brasil, a empresaod&omais ter os limites de sua
acéo restritos a objetivos de producdo e comezaiglio de bens e servicos. O raio
de acdo é bem maior, avancando sobre areas atéegrotes privativas de acdo dos
poderes publicos. A busca de solucdes de alto impaauradouras, para a questao
crucial da exclusdo social, certamente integra esseampliado. (SOARES, 2002,
p. 138)

E possivel reafirmar, portanto, que, sob o casitadi global, as relagdes entre o
Estado e o mercado ainda compdem um eixo de re@ulagcial, tendo em vista as
necessidades de preservacdo de uma ordem inteer&) equilibrio entre os
diversificados interesses de forcas locais quefagom suprimidas. No mesmo sentido,
gquando se tratam das relacfes internacionais, st@uela cidadania se abre e envolve
viajantes, migrantes, imigrantes, peregrinos, refdgs e a complexidade dos direitos,
no ambito de cada nacao, mescla-se com as espeades legais e de culturas locais
gue passam a exigir mais atencao do Estado.

Assim como assistimos a globalizacdo da econonda boicote, como ressalta
Beck (1999), assistimos também as redes de saddiade numa espécie de
internacionalismo solidario. Essa no¢éo aproxingésaussao sobre os direitos humanos
como dimensdo complementar a cidadania social,rgaefmo lacos do principio de
responsabilidade solidaria sobre o principio indiin@l. No entanto, também néo

pressupde o ostracismo do Estado.
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O movimento de responsabilidade social corporatrementemente, ampliado
com o discurso sobre a busca da sustentabilidacieaubiental, intenta reproduzir-se
com logica semelhante tornando as empresas, aileldak, investidoras em novos
negocios sociais, que prometem a valorizacdo dadeidia. Nesse sentido, parece lancar
mao da concep¢do de um cidadado global, numa “cotadei humana imaginada,
articulada sobre os valores da néo-violéncia, déga social, do equilibrio ecolégico e
da democracia participativa”. (PUREZA, 2003).

Neste capitulo, buscou-se demonstrar uma formadela conceito de cidadania,
a partir de uma concepcao classica, que subsidiataboracédo do trabalho. Percebe-se
entre as distintas dimensdes analisadas a forgdistoirso empresarial, ocultando seu
jogo de interesse pela conquista de supremaciabetica e mercadoldgica ao explicitar
enunciados ideolégicos e estratégicos tais como idadania corporativa
responsabilidade social empresarial e a empresdaval

Ao assumir esse discurso, a empresa pesquisadaporeouma nocdo de
organizacdo que contempla uma visdao de mundo e émzseu bojo a missao
civilizadora; um estilo de vida pautado pela higiagad” da cidade da empresa; a
elaboracéo de politicas adstritas a cidade comsraiao seu proprio reposicionamento
frente as transformacfes advindas do empoderanpariitico da gestdo da cidade e das
mudancas empresariais no processo de privatizagao.

Isso posto, faz-se necessario examinar a conceapg@esenvolvimento social da
empresa como unidade de referéncia para se cong@esm o0s seus desdobramentos no
que tange as relacfes entre empresa e cidade.

%2 A matriz do processo de higienizacdo tem origendoatrina positivista e se refere ao ordenamento de
categorias sociais no espaco urbano, segregandeegamdo padrdes estabelecidos. No caso da cidade da
empresa a higienizacdo remete a reproducdo dosigmadrierarquicos na territorializacdo dos bairros,
submetidos a mesma ordem disciplinar, a higienegticismo e a austeridade que regiam o interiondiastria.
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CAPITULO 2
O DESENVOLVIMENTO SOCIAL DA EMPRESA

O capitulo pretende examinar uma concepcdo sodalégde empresa,
instrumentalizada pela administracdo e pelo mercthmlo em vista seu desenvolvimento
social. Nesse sentido, ha que se compreender, tardb@estdo empresarial, identificando
justificativas logicas de acdo que encobrem umaatidade discursiva, encaminhando
possibilidades hegemonicas.

Esse contexto autoriza discutir um modelo de imagdo da regulacdo social da
empresa, formulado por Sainsaulieu (1995), que leevelementos mobilizadores e
mediadores de tensoes, conflitos, impasses, negespaliancas e acomodacoes.

A relevancia das questdes propostas prende-se driade explicativa da concepc¢éo
da empresa: sua estratégia organizacional, seursiisgerencial e suas regulacdes sociais
renovadas e recriadas. Na matriz dessa triadeesarje pesquisa, ancora-se 0 que a empresa

considera como o exercicio de sua missao civilimdo

2.1 Das concepcdes de empresa

Nesta pesquisa, considera-se a nocdo de empresawesentido mais amplo, como
local de trabalho e de trocas, como organizacdialsportanto, um lugar de acéo e deciséo.
Busca-se identificar como sistema de trabalho,rget¢ negoécios e instituicdo social sédo
faces do mesmo prisma -empresa(JACOT, 1998¥. Retoma-se a classica concepcdo de
Weber (1991), que a considera como um tipo-idea¢seario a compreensdo do capitalismo,
na medida em que pode ser assim definida: a emp@sstitui-se como uma unidade
econdmica com a finalidade de obter lucro, oriemtath funcdo das possibilidades de

operacdo mercantil e do objetivo de alcancar beinsftom as trocas.

% Henri Jacot (1998), no artigees figures de entrepriséestaca a importancia de abordagens ndo-excaslent
na concepgdo de empresa, mas que se complemeioisiogoe se realizam simultaneamente no mesmaoobjet
social tomado como tipo-ideal: a perspectiva mgaxigue permite a sua caracterizagdo como sistema d
trabalho, como a definiu Alain Tourraine, em 198§ L'évolution du travail aux usines Renault Paris:
Editions CNRS; a nocao econdmica classica, conmafiou comaoaffaire, sublinhando o aspecto mercantil
dominante; e a nocdo dricrocosmo capitalist{PERROUX, P.Le capitalisme Paris: PUF, Colecdo “Que
sais-je?”, 1962.), instituida como interacdo eatimes e objetivos, por vezes contraditérios, e ahsorve a
confusdo deliberadamente estabelecida entre a smm@mposta por diferentes atores com a finalidadgerar
valor agregado, e a sociedade, de pessoas ou del,cafas também proprietarios — acionistas. Aiodeo
instituicdo social, a empresa agrega legitimidadgimonial e social, se incorpora a nocédo de esieraa
cidadania na empresa.
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Pensar o desenvolvimento social da empresa sigrifazer a luz a importancia e a
vitalidade do conjunto humano que a compde, paranatrucdo de suas forcas de reacdo a
concorréncia econémica e técnica do mercado. Esiepénto de partida para o estudo
sociologico sobre a empresa cuja linha mestra tendenfirmar, como aponta Sainsaulieu
(1995%“, “a idéia de uma autonomia relativa da vida sodad empresas como verdadeiro
fator especifico de producao” (p. 13). O que esapectiva de analise representa €, nas
palavras do sociélogo, uma justaposicdo das abemndago jogo de poder dos atores na
organizacao e das dinamicas identitarias na cuttaiempresa.

Como reafirma Kirschner (2006), a Sociologia da Esg promove uma abertura
para 0s estudos sobre “a producdo do social not@nda producdo: a formacdo de
representacdes, a construcao de interesses, ada@gs”’ (SAINSAULIEU; KIRSCHNER,
2006, p. 54). Isso leva, especialmente, a congiderde que a empresa ndo é apenas lugar de
conflitos, pois, com dimensao institucional propria interfere nas representacbes e
estruturas sociais. Nesse sentido, o estudo sga@oldnduz a reflexdo complementar, mas
nao secundaria, sobre as relacdes que se estabedsiee a empresa e a sociedade e,
portanto, entre a economia, o Estado e a socid@&RIANOVETER; SWEDBERG, 1992).

A confluéncia de proposi¢cdes sobre as empresadtpdrata-las “como um lugar em
que se tece uma teia social particular, onde sendelre uma criacdo social autbnoma”
(KIRSCHNER, 1999, p. 17). Essa criagao social destrarcerta autonomia frente aos meios
econdmicos, sociopoliticos e institucionais comguoais estabelece trocas. A autonomia da
empresa é multidimensional, e as abordagens dismips, aléem de serem representacoes
parciais, admitem a coexisténcia de fatores exd&@enoda imbricacdo das dimensdes
econbmicas, técnicas e sociais. A esse proposiexemplo da sintese de Jacot (1998),
recupera-se a definicdo de Bennis (1868¢ que “uma empresa representa um triplo projeto:
realizar a producao, gerar lucro e assegurar &wcoerentre os individuos que a compdem.”
(LIU, 1992, p. 122).

Por outro lado, considerar seu desenvolvimentoabo@o significa prescindir da
discusséo a respeito dapremacia de escolhas econémicas sobre escoltias stendo em

vista sua acepcao primaria como entidade ou orgeéizque realiza atividades econémicas.

% A obra seminal de Renaud Sainsaulieu, originalmatgnominadaSociologie de I'organisation et de
I'entreprise, publicada em 1988, teve sua segunda edicdo Banem 1995, com o titul8ociologie de
I'entreprise — organisation, culture et développment (ambas pedases de Sciences PO et Dalloz). Em 2006,
essa obra foi adaptada para uma edicdo brasileiraaautoria com Ana Maria Kirschner, cujo titulo é
Sociologia da empresaorganizacao, poder, cultura e desenvolvimentBnasil (DP&A Editora).

% Liu (1992) cita, especificamente, BENNIS, WarreBrganization development and the fate of
bureaucracy. Trans-Action, Juillet, AoQt, 1965. Em portugué&sjcontra-se o livro BENNIS, Warren G.
Desenvolvimento organizacionalsua natureza, origens e perspectivas. Sao Rlulcher, 1972. 101p.
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Ao contréario, significa pressupor que “a empreseedie procurar primeiro em suas forgas
constituidas os principais recursos para uma reagd® Seja capaz de iniciar o
desenvolvimento adaptado.” (SAINSAULIEU; KIRSCHNER06, p. 25). Mais do que isso,
pode implicar também a investigacdo sobre como@esa traca suas politicas e estratégias
de modo a incorporar papéis de maior amplitudeakow@ perspectiva de fortalecer seu
posicionamento no mercado.

Como ressaltam Dupuis e Kuzminski (2000), a traj@tda empresa permite trata-la
como um “lugar de producédo de relacdes de podeidatgidades coletivas e de vinculos
sociais” (p. XIV). Assim sendo, as mudancas neklizadas induzem a questionar como
concepgdes de organizagdo e gestdo contribuemmuatidicar ou influenciar modos de vida
e a sociedade em seu entorno. E nesse caminhoeaigigacio que se pode perguntar: como
as empresas, ou as grandes empresas em partoalgitizam e interferem na sociedade ao
seu redor? Ou, especificamente, como interferenrelagbes sociais da cidade constituida a
partir delas? A pergunta pode ser refeita parasgupossa compreender a construcdo dos
lugares de poder que a empresa ocupa como fundaeloraa ordem urbana.

Responder a essas perguntas exige conjugar cangohgsdementares nos campos da
economia e da administracdo para retratar a empresgapéis que lhes sédo atribuidos, com
0 objetivo de estabelecer contrapontos para unisearsécioldgica.

2.1.1 O papel econébmico da empresa na Teoria darfar

A etimologia de empresa indica a sua dupla posngioercado, entre as trocas de
fatores de producgéo e de produtos, e demonstiangusdo original na dinamica da economia
capitalista, como organizacdo da producdo e sistiam@abalho, conseqientemente, como
instituicdo econdmica e juridica (JACOT, 1998).

A concepcdo de empresa permanece associada agbeesma economia classica:
como funcdo de producao, portanto, como a orgafizade fatores de producéo, capital e
trabalho, cujo objetivo € a producdo e a circulagéobens e servicos. Se considerada a
economia liberal, incorporam-se a no¢ao de riszioresresultados positivos ou negativos, e a
nogao finalistica de lucratividade. A lucratividaéleentendida como uma fungéo social da
firma por economistas liberais, como defendidoddeE962, por Friedman (1985), um dos
proeminentes defensores da teoria dos acionistaakeholders

Numa visdo economicista neoclassica, da Teoriard@alFa empresa se transformou,

essencialmente, de ator da producdo em ator deadterd justificativa é a existéncia da
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firma centrada, exatamente, na necessidade dataedas regulacdes de mercado pela via da
realizagcdo e do controle dos custos de transacélkes gopria firma (ARROW, 1974;
WILLIAMSON; 1991; COASE, 1996; WILLIAMSON; WINTER1996).

O desenvolvimento ampliado da economia demonstrsigraficativa importancia da
firma como agente econdmico, sobretudo, apds os 4860, enquanto se configuravam as
grandes corporagdes. Ao longo do tempo, no entaetcebia-se a fragilidade da nocgéao de
gue o mercado, senhor autbnomo de um sistema despmedependente, € que organiza a
producdo. Nessa concepc¢éo, o0 mercado é onde setramcacompradores e vendedores, para
realizar trocas racionais, pois la se concentraragestes racionais, proprietarios de fatores
de producdo em busca da melhor combinacéo de bes#dicio para a alocacdo de recursos
escassos. Nesse caminho, a firma atua, semprecimmalizacdo, em busca do ponto de
equilibrio que signifique o preco de mercado. A s €, ainda, vista como um espaco
juridico, onde ocorrem transac@esomandadas por um ator racional. Tais transacdes,
portanto, implicam e revelam custos que deveriantra@dos com razao e objetividade para
conduzir a firma ao mercado, onde se consumaensistie precos.

A forca distintiva da empresa é, na concepcado des€@1996), a substituicdo do
mecanismo de precos de mercado, pela funcdo c@mden do empresario. Sua posicéo
expressa, na origem, elementos de uma perspenstitucionalista que integra a dimensao
interna da organizagdo com o ambiente econdmitibucienal, externo a ela.

Essas formulacbes deram origem a teoria dos cdsttsinsacdes na década de 1930.
Suas proposic¢des iniciais apontam as organizagiae estruturas hierarquicas, nas quais 0s
individuos tém tarefas a cumprir e deverdo fazéelotro de um esquema de complexidade e
incerteza. Analisando as condi¢bes das trocas moache e, alternativamente, dentro das
firmas, estas sdo propostas como estruturas dengmga. A existéncia da firma — a empresa
— seria entao justificada pelos custos de transagkistentes no mercado. Assim, na medida
em que os custos se elevassem no mercado, elegadeger minimizados, determinando que
as transacgoOes ocorressem dentro das firmas. A foma-se, portanto,locusdas transagoes.
As transacdes exigem contratos, formais e legais, para serem elaborados e executados,

incorrem em custos. Nesse aspecto, vale lembrantaponto das conven¢des, como uma

% Wwilliamson e Winter (1996) definem que uma tradsagcorre quando um bem ou servico é transferido
através de interfaces tecnologicamente separadassacdes séo atividades de compras, vendas, tosntia
empregos e toda gama de atividades necesséariasdacpo. O determinante do local, para se darem as
transacdes, é a eficiéncia do local em termos eeopre custos podendo aquelas, portanto, ocotegnanou
externamente a firma.
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necessidade pratica de complemento ao controleaf@rde institucionalizacao de préticas de
acordos, centrados na confianga.

As trocas econbmicas, no entanto, ndo se dao nucadtesem atrito, tampouco a
racionalizacdo plena dos atores se sustenta nunemt@tonde o custo de obtencdo das
informacBes é uma variavel importante no processusdrio. Ou seja, entram em cena
elementos essenciais como a deciséo, a escollmpeferéncias, calculos de preferéncias,
disponibilidades de informacdes, restricbes, cangimentos sociais, politicos, econémicos
e, sobretudo, comportamentais nos estudos sobracianalidade (SIMON, 1997). O
oportunismo dos agentes econdmicos seria configuraoho falta de franqueza e honestidade
nas transacoes, privilegiando-se o auto-interestamdém, reduzindo riscos através de um

comportamento oportunista quando grande nimenmdast se estabelece.
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promoveram efetivas mudancgas nas praticas orgamizas para se adequarem a dindmica de
um mercado mais competitivo.

E possivel tomar as formulacdes da economia dagengfies como um avango
substancial para a compreensdo da empresa e deetag®es com a sociedade, mas que
rompe com a opgéo paradigmética oriunda da tearifirasha. Como cita Dupuis (2000)
essa perspectiva se aproxima um pouco mais dal@gieiono que se refere a empresa no
sentido estrito, como procedimentos coletivos maenfrentamento de incertezas sobre os

processos a executar e que se exprimem por rokiabios e procedimentos estaveis
2.1.2 O papel instrumental da empresa do ponto deéawda administragao

Para as ciéncias gerenciais, a empresa pode sepremmdida como aparelho
administrativo ou instrumento de racionalizacagu#icas coletivas, na medida em que ela
comporta a divisdo técnica e funcional do trabahas formas de controle sobre pessoas,
recursos materiais, informacdes e processos quemgpdem. A perspectiva gerencialista
ancora-se na economia neoclassica, tendo em vsipasta objetividade na relacdo entre a
empresa e seu posicionamento no mercado.

Do ponto de vista da administracdo, numa perseatstrumental e classica, ndo se
questiona a existéncia da empresa nem das formamnde&ucao de relacdes societais a partir
dela. Da-se énfase ao seu modo de produzir a iefic@ como fazer, ao por a funcionar o
conjunto dos recursos sob seu dominio, para atengeus interesses, ou seja, do capital que
a compoe.

A administracdo, basicamente, ocupa-se da empm@s® @m sistema produtivo
racionalmente organizado, centrado em variaveisocobjetivos, recursos, pessoas, tarefas,
tecnologias, estrutura, ambiente, competitividade. &al sistema €é composto pelo
ordenamento, por procedimentos e regula¢cfes sulmeeds leis dominantes da economia e
sob restri¢cdes juridicas da sociedade onde seein¥ars leis econdmicas, na sociedade de

mercado, sdo imbricadas nas relacdes sociais wnpmr mobilizam efetivamente o fazer

3" A proposito das formas de concepcdo tradicionakmipresa pela economia, em que se podem embutir
elementos de uma perspectiva administrativa, DY20IB0) critica a relativa pobreza da perspectoaémica:

a empresa é tomada como um processo de entradauaois ihputs como capital e trabalho) e os transforma
em saidasadutputs,produtos), sem considerar sua dindmica socialnated mercado era o0 conceito central e a
empresa ndo era mais do que uma entidade variamfiinedo de sua aleatoriedade.

% Dupuis (2000) se remete ao trabalho de GOMEZ, R+'.gouvernement de I'entreprise Modéles
économiques de I'entreprise et pratiques de gedBiaris: Inter-Editions/Masson, 1996.
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administrativo. Sob essa oOtica, sobressaem o0s asstugle retratam as praticas
organizacionais, considerando seu carater normatgerador de eficiéncia e produtividade.

A organizacdo empresarial €, historicamente, marpath separacao entre o trabalho
da geréncia e o trabalho de execucédo de tarefgwadieicdo, tanto numa perspectiva do
modelo da burocracia weberiana como no da ger@mmmifica taylorista e fordista. Ha, na
vida empresarial, intenso movimento de busca poragdes nas praticas sociais internas a
empresa, como meios de se reconsiderar a diviggartpiiica e funcional do trabalho, de
promover formas de aprendizagem organizacionastmular a inser¢cdo de cada um de seus
membros, de diferenciar formas de remuneracddvigtis do que isso, ha declarada intencéo
em promover a adesao do coletivo aos objetivos &sapris e transforma-los em estratégias
de acdo. As inovacdes, no entanto, ndo modificam sequer questionam, por si s6, as
formas de propriedade e de tomadas de decisdaségstas. Isto implica a convivéncia com
a manutencdo de limites postos pela origem do alagt pelos interesses que 0s
administradores representam. A proposito dessases@qacdes de interesses, 0s
administradores acabam por criar um mundo de refisigcoes que vém justificar as praticas
e as normas que se estabelecem no interior dasizagées e das empresas, em particular,
submetendo-as as dimensdes e objetivos econdmicos.

Os estudos organizacionais, em determinados mos)ese centraram mais em
questdes internas, sobre 0 seu modo de funcionaneestias disfungdes. As analises que
incorporaram a relacdo da empresa com seu amb@rgaalmente, focaram as mudancas
da estrutura organizacional tendo em vista asénflias externas e contingentes. Os enfoques
prevaleciam centrados no interior da organizagcéms formas de sua estruturagdo e
funcionamento, em funcdo de pressdées ou mudancheraais. A partir dos anos 1950,
comecam a surgir os estudos voltados a estratégganieacional ou empresarial,
(CHANDLER, 1998; THOMPSON, 1976; LAWRENCE; LORSCH973). Alguns estudos
foram marcados por uma aceitacdo do determinismdbiemtal sobre as escolhas
organizacionais, mas esse raciocinio nao se sosthigtoricamente.

Tratando a empresa e suas estratégias de consoljdaas dando énfase as questbes
administrativas rhanageria), também para Chandler (1998) “a moderna empreseicial
tomou o lugar do mecanismo de mercado na coorderdas atividades da economia e da
alocacao de recursos” (p. 248), levando a confg@iorale um capitalismo gerencial. Ao tragar
uma histéria da empresa norte-americana, 0 autstraxgomo 0s impactos das modernas
tecnologias de transporte e comunica¢ao impulsionar desenvolvimento de um novo tipo

de empresas de negdécios que, em consequénciaboanpara o florescimento do mercado e
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da producdo em massa. As empresas passaram aerefestimentos massivos no tripé
producao, distribuicdo e administracdo, para comsgr operar 0s complexos sistemas que,
entdo, funcionavam como suas atividades fins, @ peoduzir e comercializar. Nessa linha
de raciocinio, afirma-se ter sobressaido, comoéexig racional e técnica, a separacdo entre
proprietarios e administradores, e com tamanha iagda, as empresas passaram a ser
operadas por administradores assalariados. Ai stacde a mao visivel da geréncia no
comando das relacdes econdmicas e empresariais.

Chandler (1998) observou que, inicialmente, hawiacp ou nenhuma equidade na
firma e que, ademais, 0s acionistas ou propriet@spalhados ndo poderiam tomar miriades
de decisdes. Dessa situacdo surgiria uma subespiecidlomem econdmicoHOmMo
Economicus — o administrador assalariado. No seio de umaa rniastituicdo, de novas
tecnologias, e do sistema produtivo, os administes] municiariam uma dinamica central
para o continuo crescimento e transformacdes edoa®émSuas decisdes envolveriam as
operacdes correntes, a distribuicdo de resultaolasmprego, a producdo, a alocacao de
recursos futuros para as operacoes futuras, ouseggacao estratégica.

Desde o terceiro quartil do século XX, no entahtouma profusdo de estudos sobre
as gquestdes inter-organizacionais. De modo espexiphrtir dos anos 1980, destacam-se
aqueles voltados as relacdes entre as empresagranes, aliadas ou parceiras, enfim, sobre
as estratégias competitivas (PORTER, 1991).

Gradativamente, os estudos organizacionais sedestan as relacdes entre empresas
e 0 seu ambiente, tendo como foco as relacfesa@pirgresa e outras organizacdes, que nao
fossem concorrentes, bem como entre as empresasrgamizacdes estatais, as comunidades
locais, o Estado, a sociedade. O mote essenciaedékio pode ser atribuido ao
reconhecimento de que o acirramento da concorr@&agialista, das disputas por recursos e
do enfrentamento das contradicdes decorrentes sidta®os de processos empresariais,
colocam em jogo os interesses das comunidades iedades, sejam eles de matizes
econbmicos, ambientais, politicos, culturais etc.

Bernoux (1985) empreende uma sintese da sociolb@gaorganizacdes, que deu
suporte as teorias da administracéo, tendo conediwdjdemonstrar que a analise estratégica
da organizacdo se apresenta como uma ferramenssadeguada para o seu estudo. Em sua
retrospectiva, destaca o peso das analises cemtredatentativas de racionalizar o fator
humano, ou seja, os modelos de organizacado ceastreddelimitacdo e no controle de tarefas
e na gestdo de necessidades e motivacdes indwjdi@ano fatores definidores das formas

organizacionais.
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Além dessas dimensdes, aponta a importancia dadagjems estrutural-funcionalista
de origem americana. O que mobiliza a atencdo siedsardagens € a sobrevivéncia ou a
capacidade de adaptacédo das grandes empresasistapjtao periodo da Il Guerra Mundial.
Criticando as abordagens anteriores, sobretuddasjoentradas na perspectiva das relacoes
humanas, Bernoux (1985, 1995) ressalta a auséa@adlises sobre 0s ajustamentos mutuos
entre os atores e o sistema e a necesséria reg@aga eles. Mesmo considerando que todo
sistema tem necessidades as quais seus membr@srageus comportamentos, pois se esta
dentro de um sistema de papéis, de funcdes, dasregde integracdo, a énfase permanecia
voltada para o interior da organizagéo. Ou segaganizacdo é tomada como um conjunto de
papéis e funcdes que deve adaptar-se aos constenigs e as mudancgas. Classicamente, a
funcdo normativa de decisdo sobre adaptacdo ounpadaatribuida aos dirigentes de cupula
e aos especialistas funcionais, como prerrogagvantia ordem hierarquica inquestionavel.

Os estudos organizacionais, conduzidos sob a ddcadministracéo, apresentam, na
maioria das vezes, uma visdo utilitaria da orgadiaapromovendo uma teorizacdo da agéo
centrada na busca da racionalidade instrumentétricb-econémica —, conforme a classica
definicdo weberiana. No entanto, as fragmentagbésyersidade e a descontinuidade tipicas
desse campo de estudos parecem se caracterizar aberduras para abordagens
multidisciplinares que levam as criticas de teavigsnizacionais contemporaneas.

Especialmente, no Brasil, o predominio da tradapdgio-saxdnica deixa a descoberto
importantes aspectos no ambito dos estudos orgamizés (RODRIGUES; CUNHA, 2000;
PRATES, 2000; CLEGG; HARDY; NORD, 1999, 2002, 200&)nessa lacuna que se faz
necessario incorporar referenciais analiticos, pesenpreender como as organizacfes
empresariais constituem-se atores sociais, comsoliddentidades, transformam-se em

instituicbes autdbnomas e, ainda, como tecem agdedaalém do mercado.

2.1.3 A empresa como objeto de estudo socioldgico

De um ponto de vista sociolégico, a empresa, camstituicdo, constitui lacos de
solidariedade e constréi seu modo de desenvolvonassociando formas de gestdo e uma
concepcdo de organizagdo, a qual realinha objetiv@ste as dindmicas sociais e as
configuragdes das pressdes e acasos do merca@ss& sentido que, no &mbito empresarial,
se tomam decisbes de pensar o0 modo de desenvoteimnemo opcdo estratégica para o

enfrentamento das pressfes externas ao seu erciusisesso de producao.
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Como afirma Segrestin (1996), a empresa, como @a#éeda vida econdmica e social,
€ um fenbmeno relativamente recente. A sua origede ser explicada tanto pela via da
economia como da sociologia, de modos complement&sie contraponto de perspectiva
analitica entre a economia e a sociologia tornarseedente para a compreensao do lugar de
poder que a empresa assume e das suas formasadenamento com a sociedade que a
cerca.

Como forma de organizacdo, o nascimento da fabpiesteriormente tratada como
empresa, cumpriu o0 papel de ser o lugar de orgginzdo trabalho e da producao, portanto,
viabilizando condi¢cdes disciplinares para a exglédoa do trabalho (MARX, 1983;
BRAVERMAN, 1981; DE DECCA, 1986; GORZ, 1980; MARGII 1980). As
transformacdes por que passaram as oficinas dosesestesdos, as manufaturas com a
implementacdo da divisdo manufatureira ou técnwardbalho e o desenvolvimento das
tecnologias de base mecénica configuraram dimers®esciais das formas de organizagéo e
gestdo do processo de trabalho nos séculos XIX.e XX

O trabalho foi colocado no centro da cena nas degl@rodutivas, por longos anos, e
0s estudos sobre o trabalho humano deram sustergtagérmas de organizacao que afetaram
a sociedade industrial e, dai, a construgdo doripréampo da sociologia do trabalho como
uma disciplina especifica. Conforme realca Bern(895), muitos estudos ndo primavam
pela correlacdo das questdes organizacionais Hesd® ou empresas com as do trabalho. E
como se convivessem em mundos diferentes: o0 muadmbdalho, 0 mundo da producéo; o
mundo da empresa e o da administrdt&utros, no entanto, inauguraram a abordagem
desse conjunto complexo de variaveis, ao concebempresa a partir dos sistemas de
trabalho, cujas modificagbes em uma dimensao -okegia, organizacao, trabalho - afetam
necessariamente a outras. Um exemplo citado ésiatéestudo de Alain Touraine, em 1955,
sobre os sistemas de trabalho na indUstria autdistatsi Renauff.

No campo da administracdo, como visto, destaca-peviégio das questbes que
interessam ao capital, a eficiéncia, a busca deatiuade da empresa como meio de
promocdo da acumulacdo e da expansdo de capital.éBfase deixa transparecer a sua
intencionalidade e o foco na construcédo de prosesapazes de ordenarem a produtividade,

mas também, de regular a acéo individual e colg@ra a ndo-manifestacdo de conflitos. Ou

%9 A separacdo dos campos e objetos de estudos,méowzs as andlises disciplinares, contribui peiturias
parciais das problematicas que se delineiam noglesns organizados, sejam eles empresas ou ootraad
ou tipos de organizacao.

“C TOURAINE, Alain.L'évolution du travail ouvrier aux usines Reanult Paris, Ed. du CNRS, 1955.
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seja, a énfase dada a racionalidade ou a raciagabz como técnica de gestdo, ao
comportamento e as relagées humanas, visavam maisné&role instrumental dos fatores de
producao do que a compreensédo das relacdes spaeasdi se constituiam.

O mundo das organizagcbes, ndo s6 daquelas asso@apeducdo e ao trabalho,
configurou-se objeto de estudos da sociologia dgsnzacdes. A configuragdo desse campo
de estudos, que se apresenta com uma relativaidiade de paradigmas, também ndo abarca
todas as dimensbes especificas das empresas, ®moada tema préprio ao estudo
sociologico.

Historicamente, a empresa ndo se configurava comaprojeto econémico a ser
construido ou defendido em comum, nem por propiestée administradores, nem por
trabalhadores, muito menos por seus estudiososgrfogles socidlogos, economistas ou 0s
proprios estudiosos da gestdo. Para Sainsaulie®2)1®s sociologos franceses (mas,

também, os anglo-saxfes) pesquisavam ndo a engunesiamas, principalmente,

o destino da grande sociedade industrial do pésajugue se delineava nos efeitos
estruturantes do trabalho industrial e terciario, @onstante desenvolvimento nas
cidades, expostas ao éxodo rural. [...]. Os estuslmsolégicos procuravam
compreender os fundamentos das relag8es sociaiscéalade industrial, tirando de
suas estruturas de producgéo a fonte dos vincubissap. 14).

A efervescéncia das transformacfes sociais, nandagmetade do século passado,
trouxe a permanente renovacdo do debate a regpestempresas. Com a sociologia da
empresa, apontam-se as mudancas de ordem te@maams aos modelos de empresas, aos
modelos de racionalizacdo e ao papel da empreseelagéio a estabilizacdo econbémica e
social, realgando o propésito da concepcao de esaEno instituicao.

O modelo unico da grande empresa industrial peldgar de destaque que manteve,
especialmente, até o final dos anos 1970, dandar laguma diversidade de modelos de
eficacia empresarial e mercadolégica. Uma expreskfidais mudancas traz diferentes
modalidades de empresa e de sistemas de relag@esngolvem a cooperacéo, as parcerias e
as aliancas configurando redes. As redes de ensprepaquenas ou grandes — demonstram
capacidade de constituir aliancas estratégicae pates na mesma cadeia produtiva (alianca
estratégica vertical) ou entre concorrentes (adiapstratégica horizontal) e incorporam
formas de tele-trabalho, trabalho virtual, a distametc.

O fim da era de crescimento ampliado, nos chamados dourados ou gloriosata
indUstria, no século XX, traz a luz outra dimens&o:questionamento do modelo
racionalizador taylorista/fordista que se apresentaomo padrdo de referéncia geral. Este
modelo “resumia a relagdo da empresa com a so@edao relagdo de estranhamento”
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(BERNOUX, 1995, p. 265). As questdes de ordem ¢té&cdai decorrentes sdo consideradas
expressdes de processos de transformacdes que deneftexdo sobre o papel da empresa na
estabilidade ou desestabilizacdo de relacbes ecoa®m sociais.

A grande empresa industrial, historicamente, tawa funcdo de agente estruturante
de relacdes de producdo e emprego para uma popudanipre crescerite Do conjunto de
mudancas nos modelos de producdo delineiam-seslinlea questionamentos sobre as
concepcdes de desenvolvimento social da empresaapecendo a pergunta: “A empresa €,
ainda, um lugar produtor de normas para a sociedadaesma medida em que ela aparece
como causa de desestabilizacdo econdmica e soEBHRNOUX, 1995, p. 266).

Os movimentos de reducdo de tamanho da empressybdtituicdo gradativa do
trabalho por novas tecnologias que leva ao desgm@®trutural, o deslocamento geografico
dos centros produtores ou industriais sdo algussdodicionantes das formas de relagdo que
prevalecem entre a empresa e os trabalhadores. ésmmontempo em que se registraram
quedas nos padroes de fidelidade e confianca ddmltradores, promovidos por essas
mudancas, crescia a precarizacdo do trabalho ilpalda pela énfase dada aos contratos

temporarios e a terceirizacdo. Tais relacfes levaaafragilizacdo das populacdes que
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producdo e consumo que interferem na ordem sapiahto pela insercdo dos individuos na
constituicdo organizacional, pois eles engajamesevidrios sistemas sociais que extrapolam
a esfera da empresa. Para ilustrar essas congidsyagernoux (1995) mencidfiacomo o
patronato francés, definindo-se como classe dortenaassumiu o0 papel de estabelecer
orientacdes e valores chegando a considerar daadas de suas empresas como membros
inferiores de suas familias.

Ao recuperar estudos sobre historias e culturagaledes empresas industriais, pode-
se ver como estas sdo defendidas por seus fundadome 0 argumento de que tém uma
missdo social a cumprir, que ultrapassa os limdeeempresa. Um exemplo é o de André
Citroér®, que justifica sua acdo por “uma alta missdo maralhorar o bem-estar da
humanidade aumentando o consumo individual e supdon o desemprego”
(SCHWEITZER, 198% citado por BERNOUX, 1995, p. 268). O mesmo pensampode
ser percebido no discurso de Henry Ford sobre islaaevsua obra e na histéria da Ford Motor
Company, emblematico exemplar dessa concepcao piesamna sociedade americana.

A sociologia francesa traz significativa contridocpara reposicionar o debate sobre
empresas e marca a discussdo sobre o seu casditeicional central. Dentre as publicacdes
marcantes, encontram-se: Sainsaulieu e Segre§@6)1'Vers une théorie sociologique de
I'entreprisé¢“*®; Sainsaulieu (1992),L“entreprise, une affaire de société&uja preocupacido
prioritaria era reafirmar que a empresa, como fasowal, retira seu sentido da relacdo com a
sociedade; Enriquez (198Y, com “A organizacdo em analiseaprofunda a discusséo sobre
como a empresa funciona na orientacao e na regutacial global.

Sainsaulieu (2001), emDes sociétés en mouvement: la ressource des timtisu
intermédiaires, reafirma o peso da empresa como uma instituigBesmediaria, isto €, que
se coloca entre o controle social exercido peladese as estruturas educativas dos modos de
socializacdo primaria. O que se caracteriza constituicdo intermediaria pressupde a
consideracdo de trés principios fundamentais, hemommento, confianca e reflexividade,
numa relagdo em que os extremos ndo se desconeamsniou ndo se estranham): “Numa
experiéncia de mudanca, o intermediario instaui@@a e a legitimidade de uma moral de

aproximacao inevitavel quando se quer permanecezalaa historia” (p. 131). Este papel de

“ BUNEL, Jean. e SAGLIO, Jeaba société des patronsParis, PUF, 1979.

4 A Société Anonyme André Citroén foi fundada em9,3mo a primeira linha de producéo de automaweis
Franca. Ja em 1920 produziu cerca de 20.000 autsodv

4 SCHWEITZER, SDes engrenages & la chaine.les usines Citro@®15 -1935). Lyon, PUL, 1982.

46 SAINSAULIEU, Renaud; SEGRESTIN, Denis. Vers unéatie sociologique de I'entreprisgociologie du
Travail. Paris, v. XXVIII, n. 3, p. 335-332, 1986.

4" A publicacdo original, na Franca, é de 19R2rganisation em analyse pela Presses Universitaires de
France.
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instituicdo intermediaria produz efeitos que seeffiazsentir pontualmente em casos de
transformacdes estruturais, tecnoldgicas ou melagidas, mas que vém afetar o quadro dos
arranjos e de representacdes estabelecidos tar@mipitco normativo, quanto no profissional
e, portanto, de assalariamento, de emprego e dadsgarréncias. A instituicao intermediaria,
como uma relagdo transformadora, remete a trésndiies essenciais: a questdo das
diferengas sociais ou de identidades profissioc@amo meio de aproximacao de alteridade
emergente; a questdo da mediacdo que cria pontmueicacdo entre entidades diferentes:
“O mundo das intermediacdes € precisamente o deneaio de interacdes possiveis onde a
combinacdo de poderes e de interesses pode coraluziimpromissos durdveis, como
explica¢des tendenciosas”; e a questédo da reftlade entre dois universos — “o da cultura
vinda do passado e o do projeto de futuro fundatwesuma ideologia” (SAINSAULIEU,
2001, p. 131-2).

E nesse sentido que Sainsaulieu (2001) atribui miaiportancia as instituicdes
intermediarias, na medida em que mobilizam dinédsnia regulacdo social que conferem
legitimidade aos atores da mudanca, na reconstiiuda sociedade abalada por tensoes,
incoeréncias e desordens.

Em sintese, o estudo da empresa, em sua relacda csoniedade, passa a fazer
sentido em fungdo de que se trata de um ator solc@hado a reposicionar-se frente as
transformacgdes sociais mais amplas. A empresa esa ®rna importante para elucidar as
dimensdes motivadoras e as justificacbes dadasapepastrucdo de suas estratégias nao so
de carater global, mas no ambito das relacfesslobEssa sua dupla finalidade, a empresa
constitui-se como “instrumento sistematico de rag@b social dos objetivos econémicos [...]
e crisol de sociabilidade fundadora de sociedapi®pdsito da economia” (SAINSAULIEU;
KIRSCHNER, 2006, p. 14).

Em decorréncia dessas finalidades, a empresa sernana oportunidade para se
produzir a sociedade, isto é, nela e por meio skeldefinem dindmicas e mediacdes sociais
gue se refletem como resultantes de imperativoséecmwos. Entdo, ao pensar em uma
sociologia da empresa, Sainsaulieu (1995, p. 1832w “carater de instituicdo diretamente
fundadora de um futuro de sociedade, desde queremmia globalizada quase sacralizou a
expansdo com o fim dos regimes totalitarios”. Rrggsxdo em seu raciocinio, ao questionar
sobre o futuro da vida do trabalho em empresaspclego ressalta a necessidade de
apreensdo da dinamica dos atores em seus jogos pafeentamento das forcas sociais e dos
acasos da producdo. Tais enfrentamentos acabandepaeindar e constituir processos e

dispositivos de negociagéo entre as forcas so@presentativas e em constante jogo. Nesse
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sentido, vale resgatar outros elementos sobrenakdfades da empresa, considerando-se que
“pode-se igualmente captar na vida de trabalho exrperiéncia fundante de um sujeito de
sentido e de definicdo de si pelas vias de umaal&atdo mais comunitaria.”
(SAINSAULIEU; KIRSCHNER, 2006, p. 13).

A sociologia da empresa, portanto, conforme trafamtaseus pais-fundadores, busca
compreender a dindmica social da empresa comotansdaial constitutivo de lagos duraveis
de solidariedade em sua realidade humana. A batd dencepcdo se associa ao papel dos
“recursos humanos capazes de mobilizar-se pargdes ale mudancas” (SAINSAULIEU;
KIRSCHNER, 2006, p. 278) e pode ser entendida camodesdobramento da nogéo de
empresa como um sistema sociotécnico, expostaessdas contingenciais, as exigéncias
estratégicas e a cultura. Nesse sentido, defendessmpreensdo ampliada do sistema social
de relagcbes de producéo, considerando-se sudarng@es essenciais:

- a funcéo de interacdo estratégiadiz respeito aos jogos estratégicos e as rela@®eoder
frente aos problemas técnicos e concorrenciaisx@encias de renovacdes ou substituicdes
no quadro das qualificacdes. Tais interacdes aroemm processos de regulacdo ou solucéo
de problemas cada vez mais complexos, sobretuddefr@o que se aceita como sendo
pressbes de mercado. Estas interferem nas corf@ggade jogos de poder tradicionais,
baseados nos antagonismos de classes e levamazsagégs ou as relagdes contratuais que
fragilizam ou fecham o escopo dos recursos estcaggntre atores da producéo.

Quanto mais a empresa reagir rapida e fortemensei@s contingéncias externas e
funcionais, para manter uma posicao forte nos seeicados, tanto mais suas
capacidades de ajustamento implicam jogos abersisteamas de interdependéncia
complexos em todos os niveis do aparelho de produ(BAINSAULIEU;
KIRSCHNER, 2006, p. 281).

- a funcdo de socializacéo identitarirata-se dos fendmenos de socializacéo peloltr@aba
quando se busca uma reproducdo de valores, ded@g@gem e de adesdo as normas de
sociabilidade (SAINSAULIEU, 2001). Identificam-sasp&® em que “a empresa é entéo
concebida como uma causa sagrada, uma familiaaadii att mesmo uma seita”.
(SAINSAULIEU; KIRSCHNER, 2006, p. 281).

- a funcéo simbodlica de legitimacdo de objetivemn busca da legitimacéo, os dirigentes
empresariais discursam sobre racionalidade e lagiganizacional. Ja em 1995, Sainsaulieu

8 Além dos estudos sociolégicos a respeito da idadé no trabalho, destaca-se a pesquisa de PAG&ESetM
al. O poder das organizacdesSao Paulo: Atlas, 1987, que tratalitlergia do podere das formas de introjecéo
e reproducao dos credos da empresa em beneficioaderdem competitiva e da rentabilidade espef@alare
um caso no Brasil vé€, entre outros, SEGNINI, LiiaA liturgia do poder: trabalho e disciplina. Sdo Paulo:
EDUC, 1988.
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registrava o confronto entre trés representacda® sosistema social e a identidade coletiva:
o sonho integrador do patronato manifesto na caeg@ir de umespirito de casa ou
comunidade familigro antagonismo de classes; e a representacaoedas e grupos de
atores constituidos nas dimensdes organizaciondislbalho.

O longo percurso na construcdo das referénciasivab permite a seguinte sintese:

Os ajustamentos entre as diferentes ideologiasngaesa passavam, entdo, seja
pela dominacdo do capital, substituida pelas esasithierarquicas de comando,
seja por uma confrontacdo frequentemente antagoaigte dirigentes e sindicatos
portadores do movimento social, seja enfim, maislidmente, pelo jogo da
administracdo no advento de arbitragens negocisglaise diversos meios
profissionais, operacionais e funcionais, portasiale desenvolvimento pratico das
organizacdes. A fungdo simbdlica passava assims@giiéncias de oposigdo e de
negociacdo entre atores fortes do sistema soSAINSAULIEU; KIRSCHNER,
2006, p. 283).

Sob esse aspecto, deve-se realgcar como os impgldsesonomia neoliberal exigem
esforcos para a flexibilizacdo na representacadidabdades empresariais. Inclui-se, ai, o
discurso da responsabilidade social empresarial @dhdania corporativa, pois se defende a
associacdo do sucesso mercadolégico da empresaamento de investimento dos atores na
qualidade e na variabilidade dos objetivos de pradu (SAINSAULIEU; KIRSCHNER,
2006; ZADEK, 2001; BORGER, 2001, 2007). Isso naplioa, necessariamente, a efetiva
ampliacdo dos espacos decisorios de carater git@afgara o conjunto dos atores. Associa-se
a este argumento a possibilidade de explicacdogsaesforcos em busca dem comum da
empresapelas l6gicas ou ordens de justificagdo dos munoloscités que marcam
compromissos que justificam os objetivos, conforamontado pelos economistas das
convencdes. (BOLTANSKI; THEVENOT, 1991).

O desenvolvimento social deve ser apreendido, em@mo o0 “conceito de uma
histéria particular de gestdo de uma transicdceamntra sociedade que reinou no passado e
uma sociedade futura e pensando nas leis de mergago se pode antecipar’
(SAINSAULIEU; KIRSCHNER, 2006, p. 27). Nesses tesngensar o desenvolvimento
social da empresa implica entender o sauiatoracédo da producae considerando-se tanto
a base como os quadros gerenciais e dirigentesy ¢orga capaz de aglutinar e integrar
atores da producdo. Sob a o6tica da sociologia gaesa, da integracdo dos mundos sociais
da empresa, sob pressdes ambientais de diferentizzes) pode resultar uma qualidade de
sociedade como trunfo importante da economia. N@engais frisar que a integracdo dos
atores se faz mantendo-se resguardadas as restrcdearticipacdo em condi¢cdes de
igualdade para o conjunto daqueles que compdenpeesa
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Um elemento de destague para a sociologia da emgregue a cada onda ou
movimento de mudangas externas e internas corrdgpomenovacdes dos seus ciclos de
regulacdo social, como num movimento permanente gaustentabilidade de seus recursos e
objetivos (PIOTET; SAINSAULIEU, 1995; SAINSAULIEUL995"; SAINSAULIEU, 1995
KIRSCHNER; MONTEIRO, 2001; SAINSAULIEU; KIRSCHNER006 ). O que se define
como regulacdo social representa a busca por ‘estil equilibrio sistemético duraveis por
meio da cooperacdo entre atores, da socializac&uwgduos no trabalho de legitimacao de
projetos e objetivos comuns”. (SAINSAULIEU; KIRSCHR, 2006, p. 285).

Esse argumento, mais uma vez, remete aos esfosgenvblvidos em termos da
construcdo de sistemas socio-cognitivos ou dasdégile justificacdo que se apresentam na
sociedade contemporanea e, como demonstram Badle@kiapello (2002), apontam para o
novo espirito do capitalismo. Os esforcos das esagr@ara promover as novas regulacoes
sociais sao expressdes dos caminhos pelos quees@sstroem saberes, comprometimentos
politicos e ideoldgicos. As alternativas ficam emo dos processos de formacao de elites
dirigentes, de formulacdo de estratégias paraegdbr competitiva ou mercadologica e do
estimulo para a inovacao e a criatividade na cd@mwldas praticas organizacionais e de gestao
de recursos humarids

As relacdes sociais entre atores diferentes messgamum complexo jogo de
interesses e soluc¢des construidas por meio despecformais-legais, mas também informais,
na base da adesdo a projetos de interesses celétjue ndo se esgotam pela l6gica do
interesse econémico” (KIRSCHNER, 1999, p. 20, dmBERNOUX?, 1995). Essa reflexéo
pode ser estendida para além das organizacOes miculpa, prestando-se ao estudo das
relagdes entre as organizacdes, entre elas e audtagicoes ou, mesmo, entre elas e 0 meio
em que se desenvolvem. Como questiona Sainsat®&2,(p. 26), a empresa é tributaria de
uma dada sociedade, ndo sendo apenas “uma formeat@&temporal e fora da histéria das

sociedades; ela se alimenta no contexto institaticsocial e cultural”.

9 A primeira edic&o desse livro ocorreu em 1988famme mencionado antes.

*0 vale registrar que, a despeito do insistente discde gerentes, consultores e professores de iatianjAo
sobre a mudanga da énfasegéatdo de recursos humanparagestdo de pessoasontinua-se registrando, na
pratica empresarial, a precarizagdo do trabalhocdasadas médias e de base na pirdmide hierarqaka d
empresas. Ademais, cormovo gerencialismancorporado pelo setor publico essa mesma condigdepete, a
excecao dos cargos comissionados da elite poktice certas areas de especialistas concursadose&sn
estudos recentes, a propésito da reestruturacaadasteristicas organizacionais e gerenciais thdBsBresser
Pereira (2001, por exemplo) defende a implantagiinayas tecnologias e estratégias gerenciais ceouwso
para a diminuicdo do tamanho da maquina adminisirat

>1 BERNOUX, P.La sociologie des entreprisedaris: Seuil, 1995.
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Dessa concepcgdo, deriva-se a referéncia para #&serdds dinAmicas sociais de
producdo, como a articulacdo de regulacbes sist@mgue conduzem a um duplo
desempenho: o do resultado econdmico e o do vinsotbal. Nesse sentido, pode-se

sintetizar:

O conjunto dessas dinamicas de sistema constréioeat que chamamos de
regulacéo social da empresa que articula as cayulsdios atores, 0s processos de
socializagdo e os modos de definigdo de acordosumm légica coerente de
desempenho econémico e social. (SAINSAULIEU; KIRSER, 2006, p. 287).

2.2 Modelo metodoldgico para a construcdo do deseasivimento social da empresa

O percurso metodolégico formulado no ambito da @ogia da Empresa, nos estudos
capitaneados por Renaud Sainsaulieu (1992, 19961)26 colaboradores, demonstra
amplitude para o tratamento de processos de tramsfdes nas organizacdes, na medida em
que pressupdem a articulagdo entre trés dimensdearhentais: a estrutura, as interagcoes
sociais e a cultura. Trata-se, em sintese, de benc@ empresa como empreendimento
humano e social, comolocusde producéo de sociabilidades, como local de liaggg social
capaz de produzir numerosas formas de identid48A#NSAULIEU; SEGRESTIN? 1986,
citados por BELANGER, 2000).

O método de andlise da empresa, entdo, centra-sdelonoS-I-C° —
StructuréEstruturas— Interactionéinteracfes- CulturesCulturas - (SAINSAULIEU, 1995;
PIOTET; SAINSAULIEU, 1995; SAINSAULIEU, 1995), pregpbe a analise da empresa
como uma estrutura formal de organizacdo e de@ésdaou E ). As regras formais podem
ser mais ou menos, adaptadas as restricOes ddadtve coerentes entre si. A empresa, ou 0
empreendimento, deve ser vista sob a oOtica dasendé relacbes de negociacdo e de poder
entre os atores ( | ). Seu funcionamento real seréwe em um sistema de acéo, estruturado
pelas estratégias e pelos jogos de diferentessateme torno de incertezas relacionais. Deve
ser vista também como um lugar de construcao deiddeles e de cultura coletiva ( C ) que
explicaria o sentido que os individuos atribuensaas acdes e a legitimidade ou néo das

escolhas gerenciais.

2 SAINSAULIEU, R.; SEGRESTIN, D. Vers une théoriecogique de I'entrepriseSociologie du Travail
Paris, n° 3, 1986.

%3 Este esquema foi apresentado, inicialmente, eMNSAULIEU, R. Sociologie de la création institutidiee
Anée Sociologiquen. 33, 1983 (SAINSAULIEU, 2001, p. 56).
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Assim sendo, a triangulagdo entre essas dimen@yaspgocessos transformadores,

processos de mudancgas sociais, constituindo pasdssregulacao, que se dao entre:

Regulamentacdo ou Organizagaentre estrutura formal e sistema de interacOes,
considerando relacdes de poder entre atores dagéod

Socializacap entre cultura e sistema de interacdes, demounstranconsolidando o
reconhecimento de percursos identitarios;

Legitimacédo entre estrutura formal e cultura, proporcionanddebate entre l6gicas
de acéo coletiva.

A figura 1 demonstra a articulacao entre esse£psos.

Ambiente Institucional e
de Mercado

SOCIALIZAGAO

ras X _ ~_ Interagdes Cultu

FIGURA 1 - A regulacéo social da empresa
FONTE: Extraido de SAINSAULIEU, 1995, p. 283.

As regulacdes sociais, entdo, entendidas como ealies equilibrio sistematico da

empresa em Seu processo permanente de organiz@oelaboradas a partir de trés

dindmicas principais, centradas na regulamentag@éocializacdo e na legitimacdo. Estas

ocorrem no interior da empresa e em relacdo a ohganizacbes e ao préprio ambiente

organizacional.

A primeira dindmica de regulacéo social se da emptanesmo, daegulamentacao

Dois processos se distinguem: um, estudado peial@gi@ das organizacbes, da-se pela

construcdo de uma realidade social, no jogo des#mna constituicdo de estratégias de acéo
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alternativas politicas e as possibilidades de egusstratégicos, a partir do fortalecimento dos
lacos entre os atores.

A pergunta que permanece refere-se as motivac@asapaanutencdo de tais lacos:
como atores com interesses distintos ou contramstéipodem sustentar processos
permanentes de regulacdo, compreendidos como fdalenscomodacdo de interesses?
Ademais, nesse caminho a analise diz respeitoacitigule das organizagfes de se manterem
ativas, na condicdo de atores capazes de conselidatificar suas escolhas, incorporando a

valorizacéo das dimensdes do desenvolvimento social

2.3 O discurso gerencial e seus papéis no deseniraknto social da empresa

Essas consideracdes remetem, também, a discuss@a&is dos quadros dirigentes
na constituicdo das empresas, com suas respepistggacoes. Homens e mulheres estao
implicados no conjunto das transformacbes, e asidatles de racionalizacdo e
regulamentacéo, ainda que nao consigam cercamitéd a realidade, criam dinamicas para
as estruturas organizacionais bem como para adhascque os individuos levam as
organizacoes.

O estudo da empresa, em especial, da grande empdes#rial, pede a retomada do
conceito de organizagdo em sua origem historicaisial dizer que organizagdo € “um
agrupamento autdbnomo, criado de forma voluntarra paordenar da maneira mais eficaz
possivel os meios em vista de um fim particulaBGRESTIN, 1996, p. 72). Mas a questéo a
que essa nocdo remete € a de que se necessitactE@r posto que 0s agrupamentos sao
organizacdes e que a sua existéncia pressupdezagares e algo a se organizar. Isto é, no
caso da empresa industrial, uma organizacao corira, dala-se de organizacdo a partir de
quando se identifica que a “autoridade mais siggiifta estava ndo mais nas maos dos
patrdes, mas dos engenheiros, dos diretores, destege assalariados” (SEGRESTIN, 1996,
p. 72). Assim sendo, as ciéncias da organizacédu, destaque para a administracdo ou o
managementganharam impulso sobre essas bases, como ci&i@asadas a regular os

sistemas autbnomos, livres da sujei¢ao patrimonial.
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A entrada em cena dos organizaddtési registrada, entre outros, por T. Vebfen
guando identificou que o destino da sociedade tndlusstaria modificado na medida em que
a autoridade industrial passava a ser exercidas pahgenheiros. Citando Berle e Means
(1932F°, Segrestin (1996) resgata a idéia de que a dépets capital industrial, entre
acionistas cada vez mais numerosos e distantea, fascer a categoria dos dirigentes,
independente do grupo de proprietarios. Em tornd389, James Burnhamidentificou o
surgimento dos tecnocratas e a era dos organizadéoemesmo percurso, Galbraith (1967)
valorizou a tecnocracia, afirmando que as grandgsesas, nestado industrigldependiam
mais do poder e dexpertisedos técnicos e especialistas do que propriamentxdusiva
competéncia pessoal dos dirigentes. No campo dispeda administracdo, proliferaram os
modelos de administracdo e de administradoresjdaéeet, de dirigentes, como respostas
pragmaticas as solucdes técnico-organizacionais eeengais. Foi-se constituindo,
principalmente, a partir dampiria, um espaco de reflexdo sobre as experiénciasrépaa
construcdo do campo de estudos.

A incorporacdo das proposicdes do modelo de adim@g& burocratica para as
grandes empresas indicou uma mudanca substantivguash caracteristicas: a empresa
passava a administrar-se de modo independenteapgitas com uma perspectiva técnica,
mas transformando-se numa organizacdo auto-regulasia condicdo, historicamente,
implicou o processo de sua institucionalizacdogrsdes empresas e a organizacao publica
do Estado acabaram por criar mecanismos de infagracabsorveram tracos comuns, no
caminho do isomorfismo e na constituicdo de meoawss coercitivos, miméticos e
normativos. Estes mecanismos proliferam e reforcasn dinamicas intra e inter-
organizacionais que, de certo modo, se refletemocprmcessos com caracteristicas globais

que suportam os processos de internacionalizacéecaa@mia e, igualmente, contribuem

> Bernoux (1985, 1995) destaca que o século XIX medeonsiderado como o século do patronato, etmoan
Século XX foi 0 dos organizadores.

> Thorstein Veblen (1857 — 1929) um fundador da lesaustitucionalista do pensamento econdmico por
enfatizar os usos e costumes sociais como fendmexpl&cativos da atividade econdmica, em sua obra
destacam-seThe theory of the leisure clas$1899),The theory of business enterpris¢1904),The instinct of
workmanship (1914).

6 BERLE, Adolph A.; MEANS, Gardiner Cthe modern corporation and the private property. New York:
MacMillan, 1932. “A partir da segunda metade dauf@XX e em toda parte, a tecnoestrutura gereteraleu

a suplantar, ao cabo de poucas geragfes, a domipagdoal do patrédo pela gestdo empresarial caldtios
Estados Unidos, ja nos anos 30, Berle e Means anasiro surgimento de um controle gerengiznagement
control) das grandes companhias, inteiramente destacagmpldedade do capital.” (COMPARATO, 1998).

>” BURNHAM, James.L'ére des organisateurs Trad. Fr, Paris: Calmann-Lévy, 1947. Em sua lifigr
registra-se sua origem trotskista e a defesa digGassneo-conservadoras, na medida em que seriidva
pela Geréncia Cientifica de Frederik W. Taylor. $bea é marcada pela crenca na identidade de paxds
organizacdo nos Estados Unidos de Roosevelt, n&SldRStalin e na Alemanha.
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para a reproducéo de problemas sociais decorrdatesfera econémica ou da esfera privada
da sociedade.

A respeito dos papéis da geréncia capitalista,giasiros dirigentes em seu sentido
mais amplo, vale resgatar a concepcao de Boltan€kiiapello (2002) sobre o novo espirito
do capitalismd®. Suas anélises baseiam-se na identificacdo deacréta justificacdo e da
forgca como trés modalidades de comportamento novondd capitalismo. Isso implica dizer
que se formulam ordens de justificacdo (ou logdmsacao legitimas, otité — cidades, ou
mundos®) como respostas a critica que se caracteriza pocamas distingdes entre um
estado de coisas real e um ideal.

Em relagéo paradoxal, o capitalismo absorve asasifjue colocam a prova a ordem
estabelecida e suas promessas, para fortalecer @osgnio. Nessa concepg¢ao, ao conjunto
da critica corresponde um espirito do capitalissnam modo de justificacdo, que transforma
a forca em legitimidade e, nesse processo, estabdilaites relativos aos seus proprios
efeitos contraproducentes ou destrutivos. Comogoeade comportamento normativo, a forca
€ considerada isenta de justificacdo moral e setEiza por procedimentos que expressam o
deslocamento em relagdo as normas instituidasrg& &e constitui, ao mesmo tempo, como
procedimentos de mudancas nas condi¢des socialevg@um ao esvaziamento da critica.

O espirito do capitalismo pode ser compreendidoocam discurso, um modelo de
justificacdo moral da acumulagéo ao longo das fmamsacdes sécio-histéricas. Dito de outra
maneira, “0 processo capitalista necessita de elstshmorais externos para perdurar, ou seja,
de um ‘espirito’, de um conjunto de crencas asdosiaa ordem capitalista que justifica
socialmente o engajamento das pessoas em seus dwadperacao”. (BEZERRA, 2006, p.
4).

Nesse sentido, as transformacdes no capitalismgue @ntdo se constroi como bem
comum, segundo seus proprios interesses, se ntiatariaa partir de uma légica de acéo

legitima, ou cidade, cujo conceito remete a umaedegustica.

Trata de modelar os tipos de operacfes aos quaigregam os atores, ao longo das
disputas que os opdem, quando se encontram cadi@sta um imperativo de

%8 A énfase deste t6pico recai, tdo somente, no teesiga consideracdes de Luc Boltanski e Eve Chiapebre

as logicas de justificagdo do discurso gerenciazidas de Boltanski, Luc e Thévenot, Laurede la
justification : les économies de la grandeur. Paris: Gallima®118ldo sera objeto deste capitulo a discusséo da
sociologia pragmatica do juizo moral. Deve-se alserainda, que seus estudos enfocaram, espectalnten
caso francés, ap6s 1968, com a critica e as cjisek se sucederam.

% Em nota da traducéo espanhola, explica-se: o téanoéscité corresponde, no original, & nocdodieit de

cité (direito de cidadania) e se aplica igualmente, dot@ de vista juridico, as referéncias ao Estadama
comunidade politica e & republica, como uma cogdtrudeal. Em portugués, os termos citados acirna sé
correspondentes.
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justificacdo. Esta exigéncia de justificacdo estdlissociavelmente ligada a
possibilidade da critica. A justificacdo é necassdanto para apoiar a critica tanto
para contesta-la quando denuncia o carater infiestoma situacéo. (BOLTANSKI;
CHIAPELLO, 2002, p. 64).

Em sintese, para esses autores, as cidadésque expressam ordens de grandezas,
com validade universal, se constituiram como I®iake justificacdo e sdo assim
caracterizadas:

- a cidade inspirada — cuja grandeza € a da ddate, do estado de graca ou de inspiracao;

- a cidade doméstica — cuja grandeza depende diedea e sociabilidades familiares ou de
posicOes hierdrquicas em cadeias de dependéncssgie O lago politico € decorréncia de
lacos geracionais e de tradicGes familiares erpaiiais;

- a cidade de renome ou da opinido — a grandeada kla opinido e o reconhecimento pelo
outro e depende do alcance de meios de comunieag@inido publica;

- a cidade civica — cuja grandeza € dada pelasemia;do do interesse geral, da defesa de
direitos individuais e coletivos, centrados na twgsio da solidariedade;

- a cidade comercial ou mercantil — centra a saamdgza nos valores da mercadoria, do
mercado, da concorréncia numa ordem liberal;

- a cidade industrial, cuja “grandeza se fundafitd@a e determina a configuracdo de uma
escala de capacidades profissionais” (BOLTANSKIJAPELLO, 2002, p. 66);

- a cidade por projeto, que “ permite criar equénalas e justificar posicoes de grandeza,
relativas ao mundo em rede” (BOLTANSKI; CHIAPELL@Q02, p. 67). A nocdo de cidade
por projeto foi acrescentada as outras légicassideradas insuficientes para acolher novos
discursos justificativos.

Para esses autores, os dirigentes exercem um papglstificacdo das escolhas
ideologica&® associadas as atividades econdmicas, considerarelo capitalismo néo é a
mesma coisa que regulacdo de mercado. Ao se peetanacumulacgéo ilimitada de capital
mediante meios formalmente pacificos, promove-sinamica competitiva que gera uma
inquietude permanente. A regulacdo repousa sobmeengbes e instituicdes, sobretudo
juridicas, que oferecem aos capitalistas elemepéos a auto-preservacdo e a manutencao,
sem descanso, do processo de acumulacdo. Nesg sest capitalistas sdo responsaveis
pelo crescimento e acumulagdo do capital, pressioas empresas para que obtenham o

maximo de beneficios e colocam em cena os dirigente

% Boltanski e Chiapello (2002) declaram assumir gépode ideologia segundo Louis Dumont, como um
conjunto de crencas compartilhadas inscritas etfituigges, comprometidas em acdes e, dessa fommaradas
no real.
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As pessoas que compdem o grande contingente dahiaalores, com suas funcgdes
diferentes e posicdes hierarquizadas, se atribid wesponsabilidade infima no processo
global de acumulacéo — dificil de avaliar, reafilmaDcorre, historicamente, que as pessoas
acabam por ficar pouco motivadas a se comprometeoemas praticas, quando nao ficam
hostis a elas. As motivacdes materiais e a coagdc@ mostram suficientes para suscitar o
compromisso e avivar o entusiasmo pela tarefa,etmio, quando o compromisso supde a
adeséo.

Aos dirigentes caberiam, entdo, as tarefas de preme exercitar um arcabouco
ideoldgico mais mobilizador, capaz de superar ¢figetiva do ceticismo social de que a
acumulacdo bastaria a submissao as leis da ecanBatianski e Chiapello (2002) apontam
duas dimensdes na analise do tema: a dimensaadnalivassociada a questdo de a pessoa
encontrar motivos para aderir a empresa capitaksta dimensao geral, segundo a qual o
compromisso com a empresa capitalista serve aocbemam. Nesse sentido, acredita-se que
0 que é bom para o individuo torna-se igualmenta para a sociedade. O crescimento da
riqueza equivale a um critério de bem comum, o gueonsiderado umaulgata Eles
consideram como um custo moral especifico a cag@trule uma sociedade aquisitiva e
consumista, dificilmente quantificavel, mas que iém decorre da entrega a paixao pelo
lucro, na justificativa de capitalistas e dirigent®©s pilares justificativos do capitalismo
resumem-se ao progresso material, a eficiénciafecécia na satisfacdo de necessidades e,
também, ao modo de organizacdo favoravel ao ekerdas liberdades econdmicas
compativeis com regimes politicos liberais.

Aqui se chama atencdo para a importancia e o semtal discurso da gestao
empresarial, o qual pretende ser, ao mesmo tengpmal, pontual e historico, global e
situado, e mescla preceitos gerais com o0 pragmatthms exemplos bem sucedidos. Este
discurso constitui a forma, por exceléncia, na qQuadpirito do capitalismo se materializa e se
comparte. E através desse mesmo discurso de d@sggue se estendem as justificacdes para
geracgOes futuras, ndo sO de trabalhadores. O \abjétque se tornem convencidos de que
devem aderir ao sistema e as suas logicas, sejsapdes financeiras, como o medo do
desemprego, ou por meio dos classicos dispositigasancdes e recompensas, como salarios,
vantagens, beneficios, promocdes etc.

O estudo sobre as justificagbes do novo espirit@agbtalismo tem sua origem na
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risco, a inovagdo, a avareza, 0 espirito de powpamgacionalizacdo da vida cotidiana, a
contabilidade, o céalculo, a previsdo. As disposicéeondmicas agregam-se as disposicdes
domeésticas tradicionais, a familia, a linhagempmizate a dilapidacdo do patrimoénio e do
capital, a filantropia e a caridade etc., o queesponde as légicas da cidade domeéstica e da
cidade comercial.

A grande onda de transformacdo para um segundaitespio capitalismo,
caracterizou-se no periodo entre 1930 e 1960, cénfase maior na figura da organizacéo e
seus dirigentes. A figura do diretor, do executise,destacou quando do gigantismo e do
crescimento acelerado da empresa industrial, tipodée centralizada e burocratizada. A
referéncia ao bem comum se fazia pelas dimens@astaeias, em ambientes protetores com
as ofertas de carreiras duradouras, moradias isfic@ntros de formacéo, com interferéncias
na vida cotidiana, como tempos de descanso e f@aagexemplo. Isso se configurava como
um ideal de ordem centrado na crenca no progre@ssesperanca colocada na ciéncia, na
técnica, na produtividade e na eficacia do sistefah.ideal se constituia com significados
que podem ser qualificados de civicos, dizem Bskiae Chiapello (2002), pois trazem
referéncias a justica e ao bem-estar social. Qudiscsobre este ideal insiste na solidariedade
institucional pela via da socializacdo da produciodistribuicdo e do consumo, assim como
na colaboragdo entre as grandes firmas e o Estaonesmo tempo, o fortalecimento da
tecnoestrutura representava um recurso para aagépaentre a propriedade do capital e o
exercicio de controle sobre a empresa. No conjut@tinearam-se tracos que poderiam
parecer uma limitacdo a propriedade privada ouigéss as prerrogativas patronais, na
medida do desenvolvimento das regras burocraticados direitos dos trabalhadores
assalariados. Suas légicas de justificacdo sadargor predominantemente, as da cidade
industrial e da cidade civica.

O terceiro tempo das transformacdes no espiritcagdalismo pode ser caracterizado
na chamada sociedade em rede, sob processos sa@amnomicos globais, com a forte
presenca de empresas multinacionais, com as ceses processos de reestruturacao
produtiva, com as dinamicas socialmente incomodaspikcarizacdo do trabalho, de
terceirizacdes etc. Ha intensa correlacédo entglases da economia mundializada, centrada
no tripé liberalizacédo, desregulamentacéo e pragéio que se tornou a tbnica das praticas de
renovacéo das relagdes entre Estado, empresaegladej a partir dos anos 1980. O ponto de
partida desse novo espirito do capitalismo deatareadicalizacdo da critica desenvolvida ao
longo dos anos 1960 e seus desdobramentos nantaQéie dos calculos e renovacao da

ideologia ou das justificacdes.
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Este novo espirito do capitalismo corresponde, éambao periodo em que se
desenvolve a sociologia da empresa, de origem dsanccom seu discurso de
desenvolvimento social frente as implicacdes dasds mudancas para dirigentes e demais
trabalhadores. Vé-se ao esgotamento de certosgsade luta sindical organizada, com o
esfacelamento de instancias de representacdo dbslhadores, bem como com o
esgotamento do chamado circulo virtuoso das paditide recursos humanos na grande
empresa. Na sociedade em rede, ou na cidade petgsoa énfase passa a ser dada na
realizacdo pessoal e na multiplicidade de projetogue cada um deve se expor, com
capacidade de adaptacéo, flexibilidade, insercéoeeles de conexdo ampliada etc. O mundo
em rede € o novo espaco de célculo da motivacé gpacdo, com todas as suas novas
contradi¢cdes e paradoxos. A tecnoestrutura € umardido critica: ela estrutura os espacos
locais onde surgem oportunidades para 0 engajamentoemprego, pautados pela dinamica

de projetos, e ndo mais lineares, mas com maigurseca.

2.5 Empresa e cidade: uma perspectiva de analise

Diante de tais consideragles, fica patente o rewmento de que o poder
empresarial codificado em termos econdmicos seficamgobre outras esferas da vida social.
E consensual dizer, também, que a autonomia da esmpisofre restricdes ou
constrangimentos do meio ambiente, na medida enoufuas empresas, grupos organizados,
organizacoes e instituicdes enfrentam-se, mutuament prol de definicbes de seus lugares
de poder. Em termos pragmaticos, demandam, e amané&smpo, disputam condi¢des
bésicas de infra-estrutura e de controle sociat diaputas, em termos capitalistas, referem-
se a garantia da produtividade, da competitividada rentabilidade, o que engendra embates
e restricbes as acdes de outros atores.

Nesse sentido, pode-se considerar a empresa comatammque contribui para a
acomodacdo das demandas locais e da solucdo derpasbsociais extra-muros, dadas as
formas de interacdo em seu ambiente territoriabl@igp mais proximo, ou seja, com a
cidade. Ao voltar-se para atender as demandas igsppa empresa mobiliza parcela
significativa da populacdo, na condicdo de gestlaraatencdo ao trabalhador. Ao mesmo
tempo, a empresa manifesta sua for¢a pelas pressiiséncias que exerce sobre escolhas e
arranjos de ordem social, politica, técnica e ecoc® no ambito da cidade em que se

localiza, bem como exerce influéncias no espactaibsio mercado.
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Considerando o modelo S-I-C e seu potencial pamapoeensdo dos processos de
regulacdo pela negociagao, pela construcdo daddeet e legitimidade das acgdes coletivas,
esta pesquisa toma as mesmas dimensdes analiticagja, estrutura, interacdo e cultura,
para estendé-lo a analise da organizacdo sociaugtenta a cidade. Buscou-se compreender
0S processos de gestdo publica, as relacbes snrganizacdes e 0s grupos organizados, 0s
arranjos estratégicos institucionais e, tambémestigar como se institucionalizam as
relacdes entre a cidade e a empresa. O que saldefertanto, é que o estudo dos processos
de regulamentacéo, socializacéo e legitimacédo emi@se como um recurso metodologico
para a compreensao das relagdes entre a cidadmprasa. Isto se explica na medida em que
tais processos se realizam em cada situacdo oagamal. Paralelamente, dadas as
interacbes entre cidade e empresa, eles permitéumnalesobre como se encontram ou se
relacionam, como atores, a cidade e a empresaef@upmde-se investigar como se dao as
regulacbes sociais entre empresas, ou entre erapeesaitras organizagbes, sejam elas
publicas ou privadas.

A partir de um aporte sociolégico sobre mecanisermpresariais de administracéo e
de mercado, é possivel nomear escolhas e decisdesciis. Escolhas e decisbes fazem
parte de um complexo envolvendo valores, crencasdemtidades aceleradoras do
desenvolvimento social da empresa.

O modelo tedrico adotado para explicitar o jogofalgas em movimento € o da
regulacdo social da empresa, capaz de qualifiGa-Eprimora-la como instrumento de
mercado. O arranjo e o rearranjo de forcas atenumnso as formas de acdo capazes de
dirimir tensées e acasos do mercado, como tambéniprenas de acdo para acomodar
demandas e interesses sociais e politicas locais.

Uma indagacao torna-se presente: como pensar erandasilocais a margem do

espectro de configuracdo de uma cidade?
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CAPITULO 3
CIDADE E EMPRESA: interacbes

Referenciar untorpusteorico que possibilite um didlogo com a tradigddambém,
com a contemporaneidade torna-se o eixo desteit@apit

O foco é a cidade industrial e suas transformagdesorrentes de interesses
empresariais que se articulam e se contradizemanetdas relacdes citadinas. No percurso
dessas transformacoées, identificam-se especifieglgde nomeiam ldgicas de interacdo entre
a cidade e a empresa, criando redes que vado dadmdifio a conquista de autonomia.
Nesses processos, configuram-se relacfes de famacgando rupturas, negociacdes e

aliancas que explicitam construcdes e deslocameetagyares de poder.

3.1 Tramas da sociologia da cidade

Estudos socioldgicos, da tradicao classica a cqraeinea, com diferentes enfoques e
recursos metodologicos, destacam a cidade comgcesis sintese das relagbes entre as
esferas publicas e privadas.

Dentre os classicos, identificam-se quatro pilakest Marx e Friedrich Engels (1974)
tratam a cidade como lugar de traballocus das condicGes gerais da producéo e da luta de
classes; como lugar de mercado, mercado de trgbalhao mesmo tempo, lugar onde
circulam bens e capitais. Max Weber (1987; 2002cebe a cidade como tipo-ideal, como
lugar de mercado e de politica. Como produto decdels de interesse e de funcionalidades
tipificadas, ela é considerada pré-condicdo e ppesto ao desenvolvimento do capitalismo,
fazendo sobressair a dimensdo do mercado. Geargaebi(1987) introduz o dualismo entre
metropole e vida mental ou vida nervosa, enfatizagde uma maior racionalidade, nas
relacbes sociais, € conseqiiéncia da economia HeidinEmile Durkheim (1971), ao definir
uma morfologia social, atribui importancia a cidac@mo substrato da vida social, por
acumular e concentrar populacao.

Conforme uma sistematizacdo de Freitag (0@} escolas de pensamento sobre a
cidade, sua construcdo e o planejamento urban@regem, destacadamente, estudos de

®1 A pesquisadora demarca seu interesse em delitesaids da cidade”, e ndo circunscrever-se a uemi4 do
urbanismo”, a exemplo do que faz CHOAY, Francdiserbanisme, utopias et réalites Une antologie. Paris:
Seuil, 1965. (No Brasil® urbanismo: utopias e realidades, uma antologia. Sao Paelspectiva, 1997.).
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origem alema, francesa e anglo-saxdnica. Paraoasaat escola alema privilegiou a dimenséo

do tempo, tratando a historia e a cultura, enquastivanceses enfatizaram a racionalidade e
a utopia nas dimensdes do espaco e o0s ingleseercanos optaram pelo pragmatismo e

pelo utilitarismo.

A reflexdo sobre a cidade como tema central neokmga € atribuida a pensadores
alemées e marcada pela multidisciplinaridade etexmialidade. Aos autores mencionados
anteriormente, dentre outros, acrescenta-se Wdatrjamim, com a abordagem das
paisagens urbanas, das passagens, galerias osstrave da circulagdo da mercadoria nas
cidades.

Uma das vertentes da escola inglesa enfatiza @eciomlustrial “cuja organizagéo,
producdo e poluicdo criavam problemas urbanos tpreavam por solucdo” (FREITAG,
2006, p. 75). Dentre as solucfes que fizeram essolaessai a proposicdo da cidade-jardim,
influenciando amplamente a urbanizagdo de cidadelsisiriais. A esse modelo de
urbanizacdo para além de uma estética e do “somhuna nova sociedade, mais igualitéria,
justa, limpa, saudavel” (FREITAG, 2006, p. 78) s@ai também um papel de saneamento
da cidade, eliminando a insalubridade dos bai®os conotacéo politica estd em afastar os
trabalhadores dos centros, fixando-os em casagigsOfora da cidade, ou ao lado da
industria. O objetivo politico teria 0 papel dest#a movimentos urbanos e desmobilizar a
luta de classes.

A escola americana do urbanismo, a Escola de Ghitagdo como expoentes Robert
Park e Louis Wirth, inaugurou a ecologia urbana ay@rspectiva empiricista, ao conceber a
cidade como um problema e transforma-la numa esputeciaboratério social. Buscavam-se
solugdes concretas para uma cidade caotica, fantéh em processo de industrializacéo e
urbanizacdo entre o final do século XIX e comecosdoulo XX, fazendo nascer uma
sociologia urbana, numa perspectiva da ecologipogalacdo. A concepcao dai decorrente
influenciou a constru¢gdo de formas urbanas de vieemo as encontradas nos grandes
edificios, nos condominios, nos suburbios, nos resgeados,shoppings as quais estao
centradas no automovel. A disseminacdo desse miukimitiu a recepcéo e a absor¢cao, no
Brasil, doamerican way of life(FREITAG, 2006, p. 133).

Dentre os franceses, Freitag (2006) distingue eeote dos urbanistas aos quais se
atribui maior proximidade da linhagem progreséfsteomo Georges E. Haussmann e suas

%2 Freitag (2006) faz referéncias aos modelos denisti® apresentados por Francoise Choay (Op. @it.):
urbanismo culturalista, tipico da escola alemaragessista caracteristico da escola francesa auratista,
preferido pela escola anglo-saxénica.
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reformas urbanas e Le Corbusier, autor da CartAteiea$®, com principios do urbanismo
moderno e sua nogao de planejamento, que privitledimensao espacial.

Outra corrente distinta da énfase racionalistadpicé dos arquitetos e urbanistas é
demarcada pela sociologia e se dedica ao estusiml@ana cidade, seus bairros e periferias,
enfatizando a organizacédo e a mobilizacdo de coadestacam-se as influéncias de Alain
Touraine, que inaugurou uma linha de estudos solin&@mentos e atores sociais urbanos
impulsionando os estudos de Manuel Castells sAbyaestdo urbanae de Henri Lefébvre,
que, com sua orientacdo marxista, dedica-se aadestia cidade. E particularmente
expressiva a sua o3fa0 direito & cidadg1968), livro no qual defende o direito do citaxjin
do morador urbano, a cidadania. Ganha consistéassan, a idéia de que o “urbano deveria
ser compreendido como espaco socialmente produastmmindo diferentes configuracdes
de acordo com os varios modos de organizacao sociomica e de controle politico em que
esta inserido” (SANT'ANNA, 2002). Esta formulacdaracteriza uma das linhas de
influéncias dos estudos sobre a cidade industriab enesmo tempo, informa sobre o sentido
da existéncia da cidade-empresa e das transforsgg@ese consolidam nas cidades abertas
constituidas em torno da industria.

No Brasil, Freitag (2006) reafirma tanto a influ@ncdos urbanistas e arquitetos
franceses sobre seus pares, quanto dos sociélagaspercussao duradoura do pensamento
sobre o direito a cidade. Os estudos de tradicaoiste também tiveram influéncia
significativa sobre pesquisadores brasileiros, @afmeente, entre geografos, arquitetos e
cientistas sociafs, quando tratam dos temas urbanos, portanto, daeithdustrial, com suas
contradi¢cOes e segregacoes.

A sistematizacao apresentada acima foi orientaldespguinte constatagéo:

Se o urbanismo, como disciplina, focaliza a cidadestrial, a sociologia focaliza o
surgimento da sociedade moderna. [...] as teordasidhde procuram englobar as
teorias do urbanismo no que elas guardam de pensaroético voltado para os
moradores da cidade industrial. (FREITAG, 200614§).

8 A Carta de Atenas, redigida por Le Corbusier (dgem suica, radicado em Paris), dez anos apésieoate
arquitetos e urbanistas na Grécia, em 1933, relemeatos sobre as fungBes basicas para o mododde vi
urbano, que definiriam receitas para a projecds efarmas da cidade: as fungdes de habitar, tellvar, de
circular e a funcéo de lazer. A despeito das pidakes criticas que suscita, € aceita como sintepersamento
urbanistico moderno.

® Qutras obras de Henri Lefébvre, significativasapessa tematica, também publicadas no periodo E96& e
1974, saoA cidade do capital Rio de Janeiro: DP&A, 1999 revolucdo urbana Belo Horizonte: Ed.
UFMG, 1999;The production of space Oxford: Blacwells, 1991.

% Aqui se destacam as obras seminais de Milton Santw campo da geografia, e Oscar Niemeyer e Lcio
Costa, no campo da arquitetura e urbanismo. Naia® sociais, Freitag (2006) destaca Nestor GoRleis
Filho, por seus estudos sobre arquitetura, mast@aatelaciona varios estudiosos das condicdesidie e/
trabalho na cidade industrial, marcados pela inflig&francesa.
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Essa orientacdo remete a busca, neste capitulmmnipreenséo de tracos especificos
das interacdes entre empresa e cidade, na sociedddstrial tipicamente fordista, e,
consequentemente, aos movimentos de passagemde gda-fordista, no final do século
XX.

A cidade industrial, considerada, sob a 6tica dedi$md®, como modo de
organizacao do trabalho, da producéo e da conaa&uscitou projetos de cidade e padroes
de urbanizacao especificos. Estes eram essenctalvatados a funcionalidade da alocacao
do trabalhador em relacdo ao local de trabalho ecmsumo em massa. Essa tem como
contraponto conceitual a chamada cidade pos-fardittende-se por cidade pds-fordista o
rearranjo de tracos urbanos decorrentes da ragstgéib produtiva, de alcance mundial,
centrado no carater multifacetado das dinamicamisoe na flexibilidade de um regime de
acumulacéo, com o predominio das redes de rela&ciidsrmacdes que trazem novos estilos
de vida e valores.

Na sociedade industrial, a construcdo das condigéesis da producdo, no sentido
dado por Marx, na obra O Capital, implica a capeagd de investimento, da iniciativa
privada, na constituicdo da infra-estrutura e dogigos necessarios ao trabalho e a vida, e
também, mais do que isso, implica a gradativa fea@scia e o compartiihamento de tais
tarefas e responsabilidades com o Estado. Do mesmwdo, abarca um conjunto de
contradicOes e dificuldades de delimitacdo de riesponsabilidades, que se expressam no
debate sobre os papéis do Estado, suas decorrémciasbito da gestdo das cidades e da
iniciativa privada.

Essa discussao pode ser conduzida sob a oticaladecie para isso, tomam-se como
referéncias os estudos sobre as tramas da soeiaagicidades, considerando a imbricacao
entre as dimensdes econdmicas, sociais e politit@sA sociologia das cidadedMela
(1999), um expoente da corrente italiana, sistaadtadicdes da sociologia urbana em busca
de afirmar o que denomina como uma sociologia éslsa. Esse sociélogo realiza um
estudo multidimensional ao tratar a cidade numaspeetiva econdmica e do
desenvolvimento, como local de governo urbano eanperspectiva sociocultural. Em sua
concepcao, a territorialidade confere a cidadgadusde um fendmeno ecoldgico, “como
forma social e espacial aberta aos confrontos dbieante” (p. 205), onde se destacam

dimensdes econdmicas e politicas. Ainda que a @mestpacial, por si s6, ndo seja de

% No Brasil, em cidades como as do ABC PaulistaRitode Janeiro, em Belo Horizonte, Contagem e Betim
foram visiveis tracos assemelhados ao tipo de eidaddista, em torno da industria automobilistica e
metallrgica, por exceléncia.
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interesse central neste trabalho, tal perspectigfitwa fornece uma leitura adequada sobre a
cidade, suas fungdes, papéis e movimentos na tdas@dd dos lugares de poder que lhes sdo
proprios.

Nessa perspectiva, ganha destaque a concepcaaatie gob a multiplicidade de
dimensdes e de enfoques que tornam possivel conderea sua complexidade e permitem a
andlise das relagBes de poder entre as instareigestio da cidade e de gestdo da empresa.
Especialmente, tratando-se das transformacdes de didade-empresa em uma cidade

autdbnoma, essas questdes se tornam essenciais.

3.2 A cidade sob a ¢6tica das relagdes com a empresa

Esta secdo aponta uma caracterizacao da cidade feommeno econémico, como
local de governo urbano e como espaco de cultutastéria, privilegiando l6gicas de
interacdo entre cidade e empresa. Num exercicisidiese sobre as relacbes que se
desenvolvem entre esses atores, a énfase recasqussfio sobre como as transformacoes
sociais, na sociedade moderna, impulsionam a rdageta de suas praticas. Nesse sentido,
ganha relevo o quadro das relagBes consolidada® swbdominio do fordismo e de suas

decorréncias, alterando-as em substancia e formas.

3.2.1 A cidade como fenbmeno econdmico

No que se refere a cidade como fenbmeno econdreécép consideradas, aqui, as
caracteristicas da economia industrial, com o lpgofurbanismo fordista. O ponto de partida
€ que a cidade fordista reflete a necessidadeatpiaddo das condicdes de vida as demandas
da producéo e do modo de concorréncia que veicargigurar.

Os impactos da forma de organizagdo produtiva, rdsues da introducdo da
producdo em grandes séries, sdo as marcas ess@aciia configuracdo da cidade industrial
contemporanea. Um dos elementos de sintese dos dat@dores desses impactos é a
estratégia de controle politico da forca de trahalbrojetada pela fabrica fordiana. Na
origem, a definicdo dbive dollars day(o dia de oito horas de trabalho a cinco ddlazes)o
artificio para combinar fornecimento de méao-de-oboan consumo em escala ampliada
exigiu também a ampliagcdo de investimentos nas icOesl praticas para a vida dos

trabalhadores.
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A geréncia capitalista buscou associar “formaspmeocaas familias operéarias, com a
intervencdo de operadores sociais apropriadamedgstrados” (MELA, 1999, p.68), na
tentativa de rapida compreensao do quadro da époeabusca de meios para promover um
processo de habituacdo do trabalho ao capital (BERAMAN, 1981). O pressuposto,
sobretudo nos paises industrializados do Nortedé existéncia de um pacto fordista, que
deu origem a um circulo virtuoso, de politicas écoicas e de politicas sociais vinculadas
entre si, tendo como protagonistas o Estado, osstaop advindos dos fluxos econémicos e,
portanto, empresas e trabalhadores.

Sobre a constituicdo do modo fordfétde organizacédo do trabalho, da producéo e da
concorréncia, identificam-se vérias iniciativasseatido de produzir as condigdes necessérias
para transformar a fabrica em extensdo do lar e-wécsa, como queria Henry Ford. No
conjunto, esse processo instaurou novos mecanideosntrole sobre a classe trabalhadora
promovendo a consolidagcdo do modo de vida adeqa@sipadroes da sociedade industrial.
Acionaram-se, simultaneamente, diferentes forcastugionais conservadoras em prol da
disciplina rigorosa e da moralidade da classe linadara. O objetivo era o de assegurar a sua
habituacéo, sua docilizac&o, para a aceitacao @aguermas de producéo e do trabalho.

A alianca entre o capital, o Estado e a Igrejaufoiarranjo-chave para disseminar as
exigéncias daquele modo de vida no qual Gramscr8)l@entificou uma moralidade-
costume da classe trabalhadora. Esta aliancalaxsco resgate e a valorizacado da nogéao de
familia, o estimulo e a adesédo ao protestantismrefarco a participacdo dos trabalhadores
em cultos religiosos, a valorizacdo da monogamigpeessao sexual, o combate ao uso de
bebidas alcodlicas, ao jogo, a prostituicdo e qigacia de homens aos bares. (BEYNON,
1995). Paralelamente, conforme ressalta Coriat 194R80), o enfraquecimento dos
sindicatos damétier teve papel significativo na reestruturacdo dascfeds de trabalho, na
medida em que contribuia para retirar dos sindscatofuncdes gerais de assisténcia que 0s
tornavam populares junto aos operarios. Com a @ésate fungbes sindicais paldelfare
Capitalism as garantias de atencdo social de origem patrongidds ao trabalhador
substituiam aquelas antes asseguradas pelo smdicat

Dentre as influéncias sobre a cidade, além do aentpolitico e da disciplina

produtiva impostos aos trabalhadores, estavamrarfjigzacdo dos bairros e as formas mais

" No livro biogréfico de Henry Fordvlinha vida e minha obtasuas proposices sdo tratadas em detalhes. As
mais elaboradas analises sobre o fordismo forapades pela sociologia do trabalho, pela econonlitiqag
destacando-se a escola francesa da regulacacmhit da geografia, com énfases na economia enensgéo
humana.
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ou menos discretas de segregacdo e de promocdendadeamentos do consumo para a
intermindvel ampliacdo do mercado.

Apos a crise de 1929, com a economia em desedoijlibrEstado do Bem-estar
(Welfare State veio dar sustentacdo as grandes empresas nalcseafdi que se fazia
necessario garantir as condigbes de producdo eimond\Nesse sentido, a grande empresa
urbana tornou-se protagonista na cena social, rdidmeem que a ela se associavam as
possibilidades de absorcdo de trabalhadores respdadas “perspectivas ocupacionais de
grande parte da populacéo ativa e as possibiliddelesta aceder a niveis de consumo mais
elevados” (MELA, 1999, p. 69). Nas cidades indastri portanto, fechava-se o ciclo da
producdo e do consumo com a estratégia da digtéibude salarios conforme a elevacdo da
produtividade, isto é, elevacao da lucratividadeggtal. Consequentemente, promovia-se a
espiral do assalariamento e da incidéncia de iroposbbre a renda, a producdo, a
comercializagdo e 0s servigos, 0s quais viriamnantiiar politicas publicas no Estado do
Bem-estar. Esse movimento estreitava as relacdes @dades e empresas, na medida em
que tornava possivel ao Estado e as administralgiass, além de intervir na esfera
econdmica, fortalecer os servicos publicos.

Na medida em que se consolidava o fordismo, a eidadustrial assumia lugar de
destaque por ser irradiadora do modelo de orgazacda concorréncia. Por um lado, a
grande empresa concentra suas operacdes e o eoérte trabalhadores enquanto a cidade
fornece servicgos, infra-estrutura e reserva de adercle trabalho. Por outro, a empresa pode
ter na cidade seu primeiro mercado consumidor &enfiar a atracdo de negocios
complementares a cadeia produtiva. Para a empsssaimplica economias urbanas que se
tornam compensadoras ao capital. Para as cidadespaito do desenvolvimento econdémico,
viabilizam-se as “transformacdes que lhe alterawamstrutura e a submetiam a tensdes
arriscadas para a sua identidade”. (MELA, 19989. Os problemas com os deslocamentos
populacionais, com a migragdo, sao apontados casnmas graves, especialmente, nos
paises da Europa.

Cidades industriais, ao longo do século XX, coranvi(e podem conviver ainda) com
a hegemonia de um tipo de empresa, ou de um grumudmico ou, ainda, de um setor
produtivo, concentrando as forgas motrizes da enandocal ou regional. Em torno delas,
alocam-se empresas complementares & cadeia padutiempresas satélitésconfigurando

% Sobre as estratégias e consequiéncias econdmicasalizacdo de empresas em relacdo as cidades e as
regides, destacando-se estudos sobre distritostimais e arranjos produtivos diversos, M RKUSEN, Ann.
Sticky places in slippery space: a typology of stdial districts Economic Geography v. 72, 1996.
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arranjos produtivos especificos ou, mesmo, distiitdustriais. Muitas vezes, o peso de uma
dada atividade econdmica torna-se tao significatiy® a cidade se desenvolve como
monoindustrial. Nesse caso sua principal carattzié a relacdo de dependéncia a empresa,
em todas as esferas da vida, seja publica ou privembnoémica e social. Essa ndo era uma
situacao rara, especialmente, nas economias feager

A crise do modelo fordista, a partir dos anos 197@s tendéncias a globalizacéo
econdmica nao foram suficientes para extinguir rdediato as caracteristicas das cidades
industriais. Ao contrario, em muitos casos, tammciristicas foram explicitadas, exatamente,
por que a guinada para a solucdo da crise trolx&ase nas estratégias de reestruturacao
produtiva de ambito mundial. Um dos principais tefeifoi 0 desemprego de massas de
trabalhadores, devido a confluéncia de fatores, ocom redefinicdo dos formatos
organizacionais e a substituicdo de tecnologiassermmonais por novas tecnologias de
producdo, informacdo e comunicacdo. Dentre todascascteristicas trazidas pelo
esgotamento do fordismo, destacam-se as possdekdade rearranjos produtivos, sobretudo,
estimulados por novas tecnologias. Elas permit@onéiguracdo de novas redes econdémicas
urbanas, com novos espacamentos e interacfesaabstDiante disso, Mela (1999) ressalta

que é como se houvesse a extrapolacdo dos liraitéstiais, pois:

a cidade contemporéanea ja ndo tem o carater dastema econdmico, por ja ndo

representar uma totalidade territorialmente sigaifva — reduz-se a ser uma
colecdo de nds pertencentes a redes distintagppstas no espago, mas nao
efetivamente integradas. [...] Por outro lado, ematsem minimizar o alcance dos
processos de crescimento das interligagcdes em émama, afirma-se que o carater
sistematico da economia urbana ndo diminuiu, mastasse a modificacdo da

natureza das rela¢des que o determinam. (MELA, ,.19981).

Uma conclusdo a que se pode chegar diz respeifataade que a cidade, entéo,
apresenta uma dupla natureza: de um lado, permanste lugar onde se encontram elos ou
nos de redes globais e, de outro, configura-se aogmsistema econdmico local, consistindo
em significativo objeto de estudos com novas difbess

No contexto dessas transformagfes, até mesmo posc@sodutivos baseados em
sistemas tecnolégicos de grande porte, de longdsiasa produtivas, sofreram impactos
suficientemente fortes para descentrar economg@sloTendo em vista 0 caso em analise
nesta pesquisa, toma-se, como exemplo, o caso tipiceestruturacdo da siderurgia mundial,
gue gerou Iimpactos socioecondmicos significativasspecialmente, nas cidades
monoindustriais. Esse processo ocorreu nos paéssidolvidos do inicio dos anos 1970 a
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meados de 1980. Os casos da Alemanha e da FranembiematicdS. A partir de 1986, o
movimento de reestruturacdo chegou aos paiseséneyd, como € o caso do Brasil,
conforme demonstra Germano de Paula (1995, 1998uempesquisas sobre a siderurgia no
mundo.

As estratégias da siderurgia, também geradoramplecios sobre as cidades nas quais
se localizavam, concentraram-se em quatro eixos,eqvolveram: a reducdo de medidas

protecionistas que favoreceram exportacoes, aftesagas politicas de produtos, e

- intensificagdo da utilizagdo de tecnologias pdopas de mé&o-de-obra, como
automacgdo industrial de base microeletrénica e gssms de produgdo mais
compactos;
- racionalizacdo da estrutura industrial, por meio fechamento de plantas
tecnologicamente obsoletas e da promocao de fusdies empresas. (PAULA,
1995, p. 2).

Os dois eixos em destaque, centrados na inovacaoldgica e na racionalizacdo da
estrutura industrial, foram, na realidade, os pinosea serem definidos ainda nos anos 1970.
Dessas escolhas decorreram os programas interggvosconversao de mao-de-obra, como
uma espécie de resposta imediata a estagnacatodoPaula (1995, 1998) demonstra que na
Franca, na regido da Lorraine, tradicionalmentdadal & mineracdo e a siderurgia, 0s

impactos foram ainda mais fortes com a desativdeguantas siderurgicas.

Em 1974, a siderurgia francesa perdeu 110 mil egasredos quais 65 mil em
Lorraine. Naquela época, privilegiou-se o esquemaré-aposentadoria. Em 1977,
garantiu-se aposentadoria para operarios de 60denidade e pré-aposentadoria aos
de 56,6 anos. Em 1979, a idade para a pré-aposeiatadduziu-se para 55 anos.
(PAULA, 1995, p. 6).

Nos anos 1980, com uma segunda leva de demissi@s aova reducao na idade de
aposentadoria, a siderurgia francesa investiu egramas de treinamento, para realocacéo
de empregos daqueles pouco ou muito especializ@bogés deformation-conversione
para aqueles cujo trabalho havia se tornado supddbngés de conversihn

% Em 1974, a producéo conjunta de 22 grandes ppisdstores de aco, responsaveis pela fabricac&8%e

do produto mundial, foi de 481 milhdes de toneladaguerendo a utiliza¢éo de 2,6 milhdes de tralmites e
propiciando uma produtividade média de 184 tonalld@em-ano. Em 1992, estes mesmos paises
produziram 410 milhdes de toneladas (decréscimal@8%), mas empregaram apenas 1,55 milhdo de
trabalhadores (queda de 68%), fazendo com quedufprimlade aumentasse para 273 toneladas/homem-ano.
Em termos temporais, entretanto, constata-se unfired¢a significativa, pois enquanto os paises
desenvolvidos promoveram o0s ajustamentos até I#8paises em desenvolvimento somente o fizeram apés
esta data. (PAULA, 1995). Sobre a Franca esse aittodados extraidos de: MAGYAR TUDOMANYOS
AKADEMIA. Regional patterns of structural adjustnt®im Hungary - the case of the iron and steelstrgun

an international comparison. Budapest: Researdftutesof Industrial Economics of the Hungarian dealy

of Sciences, 1992. 142 p.
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No Brasil, os casos de reestruturagdo, marcadanwei@stados pelo processo de
privatizacdo, afetaram a vida nas tipicas cidadesomdustriais. Ndo ocorreram casos de
fechamento ou deslocamento da siderurgia, comaecopm a reespacializacéo da industria
automotiva (NABUCO; NEVES; CARVALHO NETO, 2002). tesmovimento afetou a
economia das cidades do ABC, em S&ao Paulo, umaecidgidao (KLINK, 2001), com o
deslocamento de varias empresas, por exemplo, Qameacari, na Bahia, ou para outras
cidades do Sul. (DANIEL, 2001; KLINK, 2001; GUIMARES; MARTIN, 2001; LEITE,
2000, 2003; ARBIX; ZILBOVICIUS, 2002).

A revelacdo de uma nova geografia produtiva nor settomotivo também remodelou
a vida urbana no Sul Fluminense, como apresentad&®amalho e Santana (2002) e Lima
(2005). Situacdo semelhante ocorreu com a implaatate industrias do setor metal-
mecanico em cidades médias de Minas Gerais. Emdéuizora, por exemplo, registra-se a
implantagcdo de uma industria de metais n&o-ferresesl980, uma usina siderdrgica em
1984, e uma montadora de automoveis em 1996 (BASDOS2; NEVES, OLIVEIRA;
BRANDAO, 2002). Todas essas situacbes expressabiepnas para a acomodacio e novas
construgcdes do espaco urbano, como também impled@guacdes do modo de vida a
realidade do fluxo industrial e de produgé&o deigesvcorrelatos.

Pequenas e médias cidades siderurgicas, no estddinds Gerais, continuam tendo
a economia movendo-se em torno de uma grande empBE um modo geral, o0s
fornecedores dos principais insumos para a sideffirgstdo fora dessas cidades. Os
fornecedores de insumos e componentes localizamrsterencialmente, em outros polos
industriais, onde as economias e externalidadesssie mais favoraveis. Essa marca impacta
a economia local, pois, mesmo sendo centrada reusgia, ohard core da cadeia de
fornecimento, bem como o de clientes, ndo se eeabssas cidades.

Como se podera confirmar, o caso pesquisado deraawmno a dimensao da cidade
como fenbmeno econdmico, centrado na grande ina(stlerargica, promove interacdes

especificas entre a empresa e a cidade.

0 A expressa@rincipais insumos no caso da siderurgia, corresponde a um pequeEtjanto de insumos que
representa a maior exigéncia de investimento déatagirculante. De modo geral, sdo oriundos dec@ssos
tecnolégicos sofisticados e dominados por emprasabinacionais, que se localizam fora da area do
empreendimento siderudrgico e, em nosso caso, toBxakil.
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3.2.2 A cidade como local de governo

A cidade vista como local de governo, portanto,seras dimensdes politicas, como
uma unidade administrativa na concepcdo weberiaps a governar-se, insere-se num
sistema politico que conecta o local com o nacieriaternacional. Isso pode ser ainda mais
claro quando se trata de uma cidade cuja econ@aarsuma no mercado internacional, mas
a producao mobiliza significativo contingente degcéode trabalho e de cadeias de servi¢cos no
nivel local e regional. Por suas especializacdsscidades tendem a atrair usuarios de
servi¢cos que nao residem nelas, e isso também atdgedo especial dos governantes locais.

A idéia-chave é de que a cidade é a expressao tacalociedade. Nesse ambito,
exerce-se um poder compreendido como “a capacidambéal para tomar decisbes
vinculativas, que tém consequéncias fundamentasdiracdes para onde uma cidade se
move” (MELA, 1999, p. 91, citando ORUM, 1988 Isso implica, em sintese, uma

capacidade de autogoverno das cidades ou de egexato-reflexivo do poder.

Com efeito, todo centro urbano é caracterizadaupm estrutura social propria, tem
uma composicdo diversa de grupos privilegiados egimas, modalidades

peculiares de expressdo do conflto e de aliancaliticas e seleciona

especificamente a sua elite de governo. Tudo istermiina uma tonalidade

particular da vida politica urbana, que, por vezesreproduz — mesmo com as
transformacdes inevitaveis — durante longos pesiatio tempo. (MELA, 1999, p.

92).

Essas colocacOes referem-se a cidade aberta eom#ipe ndo a cidade-empresa,
fechada e dependente, em particular. Na cidadeesapas relacées de poder sdo exercidas
como prerrogativa da geréncia capitalista da eraffres geréncia toma decisdes sobre bens,
equipamentos e servi¢os publicos, sobre questpescessos urbanos e territoriais, segundo
seus interesses, considerando sua posicado hegeni@mite a cidade.

De modo geral, considerando-se a tendéncia de uabedas cidades e de sua
construcdo esponténea, para além dos muros fisiaosociopoliticos impostos pelas
empresas que as constroem, gradativamente a @dadme a sua propria gestdo na medida
em que se incorpora ao sistema politico nacionsse Enovimento € impulsionado pela
diversificagcdo econémica e pela ampliacdo da waitlatie de novos residentes e usuarios de

servigos, ndo-residentes.

M ORUM, A. M. Political Sociology. In: SMELSER, N. JEd.). Handbook of sociology Newbury Park-
Londres: Sage, 1988.

2 A nocdo de geréncia capitalista da empresa faigamente discutida por Braverman (1981) no essatioe
o trabalho e o capital monopolista. Este autortrétou da relacdo com a cidade, mas apenas danagéterior
da empresa.
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A gestdo publica da cidade se realiza na medidguearela se configura, ao mesmo
tempo, como lugar de atividade de governo, comeiteujla atividade politica e como objeto
da atividade de gestdo urbana. E exatamente a shimefas acdes ampliadas sobre o urbano
que faz a autonomia da cidade. Tais acoes tendewd-da a independéncia frente a empresa,
considerada como promotora e gestora de proceasadetkam em segundo plano as fungdes
do Estado.

Como local de governo, pode-se retomar a questio gonto de vista do Estado do
Bem-Estar. Nos paises desenvolvidos, as estratdgldelfare Statecolocaram o Estado em
posicdo central de interferéncias especificas @laeges sobre forcas do mercado. Os
impactos na cidade industrial, considerada comotipotideal fordista, recairam sobre as
concentracdes de operarios em determinados espdig®os, quase sempre periféricos, bem
como na articulacédo dos locus de consumo em greschda, de bens e servigos publicos e
privados.

Os servigos e as formas de assisténcia sociabdosspelo Estado tinham a pretensao
de levar a melhoria das condi¢des gerais de vigla, dbmo pretendiam ter papel expressivo
na reducdo dos conflitos potenciais devido a cdragdio de massas de trabalhadores e a
precariedade associada ao trabalho. Mela (199%9pltascomo, no contexto das cidades
industriais, as organizac¢des sindicais e partididam seus respectivos matizes ideoldgicos,
marcaram confrontos e criaram, em muitos casogdtaredes de aliangas sociais, capazes de
englobar outras categorias de trabalhadores e eamnsatiais” (p. 94). Tais redes também
criam forcas, movimentos sociais, dialogos e etdraentos com dimensdes especificas da
cidade como local de governo.

O desmanche do Estado do Bem-estar e a ascens@vatlaas neoliberald assim
como as decisdes sobre a reestruturacdo produg®ja, esta pontuada por variaveis
tecnoldgicas ou econémico-sociais, portanto, tamimarcaram as formas de reconducdo do
governo da cidade a partir de meados dos anos EX&&s movimentos, quase sempre,
redundaram na reducdo de investimentos para exedsacfoliticas publicas de assisténcia.
As cidades passaram a ter de pensar, novamerggpeaito das formas de relacdes com as
camadas sociais atingidas pelos cortes e pelar@ag@o do trabalho. A flexibilizacéo e a
precarizacdo do trabalho (RAMALHO, 1998), que podsen consideradas tracos poés-
fordistas, se sedimentaram e também geraram praguntpactos sobre a gestao das cidades.

3 As préticas neoliberais s&o anteriores ao Consg@aashington, em 1989, que veio selar as oridatagde
abrangéncia mundial para a economia de mercaddizatudo e renovando os principios do liberalismo.
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No caso particular do Brasil, ndo se pode falanmeEstado de Bem-estar no mesmo
patamar dos paises europeus, da Inglaterra ou dgidendo Norte. No entanto, as mudancas
centradas no processo de reestruturacdo do Estspecialmente, na desestatizacdo e
desregulamentacédo da economia, jA no comeco dgsl&®0, se fizeram sentir nas regides
mais industrializadas.

Os centros industriais de grande porte concentramgpactos mais expressivos das
privatizacbes, como relata Pochmann (2001). Poragdun, o processo de desestatizat&o
gerou um déficit de 545.988mpregos, entre 1979 e 1999. Este dado refere-smaldo
liguido de empregos destruidos e criados no setatad resultante do efeito do conjunto das
empresas privatizadas, fechadas e incorporadag eignifica uma proporgcéo de 5 empregos
perdidos no setor estatal para um no setor privado.outro lado, na medida em que havia
reducdo drastica no volume de empregos e, portaatgarantia de assisténcia pela via da
carteira assinada, realizaram-se redirecionamenéss formas de execugdo de politicas
publicas e sociald Estas vieram, por sua vez, exigir o reposiciomamelo governo da
cidade no trato da assisténcia ao cidadao, ndessatamente, um trabalhador empregado.

No quadro geral da cidade como lugar de governbresesaem as cidades que se
configuraram com uma organizacdo mais difusa. Ngsoes Sudeste e Sul do Brasil,
identificam-se as cidades médfascomo cidades de produtores, onde, por exemplo, a
convivéncia com processos agropecuarios — e ngoomdustria no sentido pleno - distingue
os fluxos econémicos daqueles das cidades indsgipa&camente fordistas.

A relacdo entre economia e governo no nivel lopaltanto, o governo urbano,
caracteriza uma situacdo de dificil tratamento.a&b99) destaca as coligacdes de interesses
para demonstrar como, no plano econémico, os sfdaamundializagcé&o e do impulso para a

desindustrializacdo das areas urbanas se consoli@andeslocamentos de capitais, das

" As grandes empresas estatais, principalmentenaslailas aos setores de energia elétrica, petsitirurgia

e do terciario financeiro (bancos, essencialmeassumiram, declaradamente, uma postura de sustentac
condicdes de trabalho e vida de seus trabalhadoependentes, consideradas mais satisfatoriasiel@s
praticadas pela iniciativa privada. As praticasalegde gestdo de pessoal eram um dos eixos dasgmli
empresarias que davam vazdo ao bem-estar comaxitonsiderados beneficios complementares, emailti
analise, como politica do Estado. E nesse sentigosg encontravam as ilhas de relativa satisfagéo as
condi¢Bes salariais e assistenciais, que erammtdistda maioria da populacdo trabalhadora em os#&tmses
produtivos.

5 Ribeiro (2002) reforca esse debate assim: “As meam da estrutura social, combinadas com as
transformacdes dos padrdes da politica publicgcisimente aquelas relacionadas com a destruicdondo
publico e da capacidade de planejamento do Est@ghognormes impactos na dindmica sociopoliticandasas
cidades”. (p. 96).

® A cidade média é o municipio com “populacdo emdade 100 mil habitantes. Sdo multiplos os elengento
que levam ao crescimento desse nivel urbano. Elgse destacam-se a dispersdo da inddstria, que gtéuco
tempo se concentrava em areas metropolitanas, @rnipacdo do campo, a proximidade das industrias
agricolas e as novas formas de consumo material @asumo imaterial.” (MINISTERIO DAS RELACOES
EXTERIORES).
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unidades produtivas e a extensao de mercados dearangue “os fatores produtivos sejam
[sdo] dotados de uma mobilidade internacional ndiatrolavel pelos poderes publicos”.
(MELA, 1999, p. 114-5). Em sintese, essa dimenséinatse propulsora de praticas ou
interacOes especificas entre o governo da cidaddrgeresses empresariais.

Pode-se retomar, a titulo de exemplificacdo, audsio sobre o re-espacamento ou a
nova geografia da industria, que tem sido estinaufaat governos locais, como decorréncias
de uma variedade de fatores econdmicos e politicosiderados essenciais a promocéao das
condicOes de desenvolvimento da cidade. As propaiaatrativos fiscais, em varios casos,
acabam por definir escolhas empresariais estraedévando ao reordenamento espacial e
econbmico das cidades. As ofertas de beneficiamidis pelos governos municipais e,
também, estaduais, demonstram a competicdo paesf@dradoras de trabalho e renda em
grande escala. Nesse espaco, pela manutencdoedadmmica urbana, desenvolveram-se
as experiéncias de construcdo de novos arranjdguansnais, intermunicipais, numa
tentativa de promover uma estrutura de governaagagreas conurbadas ou metropolitanas.

Ainda sobre competicéo, participacao e politicgalerno ou gestao urbana, deve-se
atentar para a necessidade, demonstrada por divessados prescritivos e normativos, de
gue os gestores publicos sejam flexiveis e capizaditudes inovadoras para fazer frente as
iniciativas promotoras de desenvolvimento local. #gncas com diferentes grupos de
interesses para a formulagdo e gestdo eficaz décasl de desenvolvimento social e
econdmico tornam-se os pontos de partida da agdlc@uA flexibilidade na gestdo urbana
pressupde que o tratamento de conflitos se facenpar de aliancas e acordos, de coligacdes
de interesses com os diferentes atores locaiséemasmo, externos. Ganham espago 0s
debates sobre as relacdes empreendedoras e asagaplico-privaddd. (COMPANS,
2005). Conforme a caracterizacdo dos problemas = fdgas locais, dos interesses
temporarios ou permanentes, podem se envolveritakcam trabalho, os sindicatos patronais
e de trabalhadores, as associacOes representdéviaseresses de classe, de servigos ou de
direitos difusos, os representantes de movimentmsais de carater cultural, étnico,
profissional etc.

No ambito dos governos locais, sobressai, tambétradicdo de participacdo e de
aliancas com as elites urbanas. Elas séo, prefalmeate, representadas pelos empresérios —
por seu papel de ponta no desenvolvimento economiqmelos corretores imobiliarios ou

T “As parcerias, por sua vez, se mostram como im&ntos de priorizacdo de investimento em atividades
infra-estruturas rentaveis, em detrimento daquelagtrapassados” — investimentos universalistagsimdo de
Bem-Estar Social”. (PONTES, 2005).
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proprietarios de terras consideradas areas de sxpaurbana, comerciantes, imprensa,
dirigentes de associacdes e clubes de servicogramades, fundacdes de interesses publicos
e privados etc. A participacdo na gestdo da cidaaeolucdo de problemas urbanos, ocorre
de forma explicita e intencional por meio da repnéscdo de interesses por grupos de pressao
ou lobbies como um mecanismo institucionalizado socialmente.

A participacdo da populacdo no processo de gesiliticp, por sua vez, tende a
ganhar forca por demonstrar efetividade na solagiproblemas urbanos e sociais, quando
implica a pratica de decisdes sobre critérios dx@w@o de politicas sociais. As formas de
participacdo direta ganharam importancia, espeeiaten no Brasil, a partir dos anos 1990,
com a Constituicdo de 1988, a reforma urbana eamsntios percorridos pelos movimentos
sociais em relacdo a cidade (POMPERMAYER, 1986; @0OMN997, 2005; AVRITZER;
NAVARRO, 2003). Os exemplos, amplamente estudades,orcamento participativo e
conselhos gestores de politicas sociais sao eagemc delineamento de novas préticas de
gestao e governo da cidade.

A partir de 2001, com a aprovacéao do Estatuto dad&, ganham reforgcos as praticas
de negociacdo entre os agentes na cidade. O tedello a seguir, destaca a importancia do
processo de decisédo sobre as operagdes urbangseeondidas como instrumentos de gestao
que possibilitam a interacdo entre agentes publiquivados e ressaltamaccountability ou
seja, as respostas as contas sobre as alternativasalise.

Ha que se reconhecer que novas instancias de lagliou e negociacdo tém

interferido decisivamente na formulacdo das palétipublicas por envolverem

agentes que ndo se distinguem apenas pela posicimder, mas também em
vontades, necessidades e desejos. Nesse cenafiicopahais democratico, 0s

urbanistas devem contemplar, na sua maneira degegcconceber a cidade e nela
atuar, o processo de negociacdo como peca fundametiVIER, 2002, p. 293).

A participacédo, como meio de democracia diretayifsog, em parte, uma contribuicéo
para o fortalecimento do poder publico e represeme condicdo para 0 exercicio da
cidadania, nas suas multiplas dimensdes. Entreganitros estudos, os de Dagnino (2002),
Avritzer e Navarro (2003), Jacobi (2002), LavaRe@3), também enfatizam a capacidade de
transformacédo que a participacdo popular, comafeogial, exerce, ainda que carregada de
polémicas e dificuldades em relacdo as suas foemastérios de acdo. Exemplo a ser
ressaltado refere-se a participacdo democréaticaconselhos gestores de politicas publicas.
Essa pratica tem sido identificada como uma espiecguarto poder no ambito municipal, ao

lado dos poderes executivo, legislativo e judioiari
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Ao se reconhecerem e estimularem 0s processogipatitios na gestdo publica,
ganha realce a idéia de que a auséncia de pagcigédada na gestdo da cidade pode indicar
o predominio de uma relacéo de autoridade e sojéeigdido a fragilidade de lagcos sociais e a
superficialidade do sentido civico conforme defingbr Putnam (2002). Potencialmente, a
nao-participacdo cidada pode significar a prepdmea de atores econdmicos nas decisdes
sobre aspectos de interesses coletivos e, em d@rsgag, 0 privilégio de interesses do
capital, da empresa e do mercado sobre os intesrdasgdade e seus publicos diversos.

Em sintese, na gestdo da cidade convivem repredestale interesses distintos e
conflitantes que exigem coligacdes, coalizbes tanghs politicas. No processo da gestdo
publica, a diversidade de interesses é capaz detedrar as politicas urbanas por um
hiperpluralismo estruturaf, o que pode levar & fragmentacado e & descontieidas acdes
publicas. A nocao de hiperpluralismo estruturalrégpeito a multiplicidade de influéncias e
embates que podem levar a descontinuidade ouabilidade de acbes e projetos de governo
urbano. Mela (1999) atribui a origem dessa idéieoaisideracdes da cidade como uma

maquina para o desenvolvimento (growth machiaejonada por uma larga alianga
de elites urbanas, as quais — por muito divididas gpssam estar acerca de outros
problemas - estdo unidas por um interesse comuna p&DMOvVEr o
desenvolvimento urbano e criar um ‘bom clima pasanegécios’ (p. 116).
(Destaque no original).

Outra interpretacdo para a gestao pressupde unca pos acdes integradas, capazes
de consolidar um regime urbano, como um govern@avektcom conjunto de parametros e
critérios de acdo capazes de garantir beneficientagens para cada parceiro. Significaria
uma solucdo para a estabilidade e continuidade;@lesaprojetos e politicas que permitam
um resultado construtivo e proporcionem vantagesss [arceiros, aliados, coligados etc.
Pode-se dizer assim que as coligacdes de podeapiefinicdo de uma politica de governo
centrada no modelo dadquina para o desenvolvimentaracterizam uma forma especifica

de regime urbano, cujo objetivo unificador de iesses diversos € o desenvolvimento

econdmico.

8 Mela (1999, p.116-7) cita duas teses associadaedelos interpretativos para a gestdo urbanantistie
tradicionais nos EUA: a de YATES, OOhe ungovernable city the politics of urban problems and policy
making. Cambridge: MIT Press, 1977 e a de STONEN.(Regime politics governing Atlanta, 1946-1988.
Lawrence: University Press of Kansas, 1989. O argssalta que estas sdo representantes da didersiga
interpretac6es sobre governos urbanos.

" Mela (1999) faz referéncias a: MOLOTOCH, H. L. Ttiey as a growth machinédmerican Journal of
Sociology 82, 2, 1976. p. 47-55; LOGAN, J. R., MOLOTOCH, lH Urban fortunes: the political economy of
place. Berkeley-Los Angeles: University of Calif@iPress, 1987.
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A configuracdo de regimes ou de governos urbano8rasil € significativamente
marcada, apds a Constituicdo de 1988, pelo estianplnticipacdo nos conselhos gestores de
politicas publicas. De modo especial, um projettitipo se distinguiu e trouxe mudancas
relativas ao processo de gestéao de cidades ondeiddrdos Trabalhadores se fazia vitorioso,
como no caso de Porto Alegre, Sdo Paulo, Fortaazas pequenas e médias cidades como
Ipatinga entre outr&$

Com a abertura democratica e a conquista de Rnefgeie governos estaduais pelos
partidos de oposi¢cdo, acentua-se a procura porsnpamdigmas explicativos. Se
antes eram recorrentemente encarados como resuliadessario da crise
econdmica, 0s movimentos sociais passam a serdithdsnem suas dimensdes
cultural e politica, como lutas por acesso a cidedam seu sentido mais amplo. A
énfase dada a estrutura é substituida por uma agerd mais centrada nos atores
sociais; o destaque dado ao carater econdmico deisnentos sociais da passagem
a uma preocupacdo com sua dimensdo sociocultiALLADARES; FREIRE-
MEDEIRQS, 2002, p. 70).

3.2.3 A cidade como lugar de cultura e a cultura didade

A cidade, como lugar de sociabilidades e de elgdoraimbdlica, € um fenémeno
cultural. Sua historia, em todas as fases, denmesimo a cidade se torna o cadinho das
transformacdes sociais e, como tal, um lugar debiacdo e difusdo de cultura. Além das
dimensdes da vida cultural que se aglutinam na deidasegundo Mela (1999),
antropologicamente, ela se caracteriza como lugar ddsenvolvimento das culturas
heterogéneas, como “conjunto de normas, valoragicies, simbolos, crengcas e modos de
vida que caracterizam difusamente toda uma popuila¢h. 127). A heterogeneidade de
culturas torna-a lugar de confrontos. Nesse serdidalade € lugar de relagdes.

A dimensao cultural é amplamente abordada sobca @ diferentes campos das
ciéncias sociais assim como da literatura. A poldadas cidades (CANEVACCI, 2004) e a
diversidade de enfoques, de olhares, de percepgéesecortes e objetos de estudos, com
freqiéncia, remetem as influéncias do mundo daauo@nsobre a cidade, considerando a
producao, o trabalho, o consumo e o mercado. Maigug numa dimensao econdmica, 0S
signos e simbolos da cidade industrial, em noss@de descortinam os tracos do que
Rouanet (1997) chamou deidade iluminista.Sua marca é dada pela reproducdo de

polaridades que orientam projetos e modelagensidbdeas, a partir de relacdes entre

80 A referéncia ao Partido dos Trabalhadores, enicpéat, se justifica pela 6tica deste trabalho, més traz
em si a pretensdo de desconsiderar a ocorrénciaules casos de gestdo de cidades, considerados bem
sucedidos, como é o caso de Curitiba, por exemplo.
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abertura/clausura, o individual/o coletivo, a éstéa utilidade, o novo/o antigo. Nesse
sentido, arquitetura, urbanismo, arte, utilidadegraado e mercadoria se misturam e
transformam real, e simbolicamente, os espaca®$ig sociais da cidade.

Um dos elementos constitutivos da formacéao da mreulias cidades industriais €, em
sintese, a presenca do sistema produtivo e dadeslale trabalho marcando a cena social,
econdmica e politica e condicionando praticas $odss representacdes e 0s simbolos, nesses
casos, associam-se a presenca das empresas que reiér poder ou influéncia na

economia urbana. Este €, especialmente, o casdalieeempresa e de suas transformacoes,
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Nesse topico, serdo destacados elementos demivastrdds relagdes sociais na vila
operaria e na cidade-empresa, pois eles expresgamegpécie de proporcdo na qual a
empresa pode exercer influéncias sobre a comunidaddade, enfim, a sociedade. Por outro
lado, suas transformacdes levaram a prevalénc@addde aberta sobre a fechada cidade da
empresa.

As vilas operarias, que povoaram a historia desdes abertas, apresentaram-se como
nacleos de exercicio do poder patronal sobre adadaéstica e cotidiana dos operarios. Elas
podem ser consideradas como um estagio ou umal&asceslacdes entre cidades e empresas,
especificamente, como intervengdo na arquitetura eultura local. Provavelmente, por seu
porte e pela desvinculagdo dos interesses emmissam manté-las, elas nao tiveram
impactos longevos nas dinamicas das cidades. id@a@deeempresa, construcdo associada ao a
um projeto industrial-urbano, amplifica suas inflo@s e parece deixar marcas mais
profundas na memoaria da cidade e de sua gente.

Como ressaltou Piquet (1998), relacbes entre cedadampresas s&oal vistas mas,
especialmenteas experiéncias da cidade-empresa destacam ogasspegativos no que se
refere ao comando da empresa sobre os processasosrie a vida privada dos seus
empregados. No discurso empresarial, entretantressai a valorizacdo dos seus feitos
como elementos essenciais na propagacdo do progrelssdesenvolvimento.

A sociedade industrial estabeleceu mecanismos sgi@maram feicées proprias em
cada pais, mas chama a atencédo o fato de queespoode industrializacdo e de urbanizacao

produziu condi¢cdes assemelhadas no mundo ocidental.

3.3.1 Company town e single-enterprise

A literatura norte-americana aponta o estudo aampany towrf, na maioria dos
casos, ligadas as minas de carvédo, a tecelagenmesdagéio etc. que se desenvolveram entre
0s anos 1820 e 1870, mas se estenderam até meadsEcudo XX. Muitas vezes, eram

constituidas como cidades fechadas, cujos aglomeratbanos eram projetados e produzidos

8t's the housing component that's critical to digjiishing a company town. According to the Encyetiig of
Social Sciences, a company town is “a communitabited chiefly by the employees of a single comueirgy
group of companies which also owns a substantiel gfethe real estate and housing.” Margaret Cravdfaises
this definition in her 1995 book, Building the wimigman’s paradise: the design of American compamyns.
Crawford, a professor of urban design and plannihgory at the Harvard Graduate School of Design,
describes the first American iteration of this commity type, the mill village, created by the textihdustry in
the late 17009EVITTS, 2007).
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pelas industridd (GARNER, 1992; CRAWFORD, 1995; BOYD, 2003; CARLSORD04;
CLARK, 2006).

Essas cidades da empresa, ou empreendimentos, gaanciados pelaingle-
enterprise— sendo, portanto, cidades monoindustifaisque se definiam pela exploracéo de
uma unica atividade produtiva. O administrador gutiv era, de fato, a Unica autoridade -
firma ou organizagéo - que provia seus empregaoiosbens e servigos, policiamento, coleta
de lixo, justica, escolarizacdo de filhos e salmlgre outras necessidades basicas. Tais
servicos nao eram idénticos nas diferentes expeagnmas eram suficientes para acomodar
e garantir o fornecimento de forga de trabalho.

A economia era privatizada, e os servicos comuogafornecidos como meio de
garantir a maximizacdo do lucro, pois concentravamlimitavam os esforcos dos
trabalhadores-habitantes, submetendo-os ao esdgiisai@inar e produtivo que interessava a

empresa. Na cidade-empresa, o direito a propriedade
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industriais franceses também se ocuparam mais gooradia operaria do que 0s comerciais.
Na segunda metade do século, especialmente, a @@rti872°, foram muitas as iniciativas
patronais de construcdo de alojamentos para tradaies.

Esses alojamentos ndo expressavam um projeto sald@lo a acdo estatal na
construgdo ddnabitat operario. Nas regifes industriais, serviam conavaaica essencial da
acao patronal para unir o trabalhador, dar-lhentide da propriedade, organizar seus lazeres,
promover educacao e estruturar a célula familiade8peito da dimenséo politica que essa
medida provocava, 0s proprietarios de empresas pacaé pareciam manifestar,
fundamentalmente, o interesse em construir caalxar 0s operarios. Embora se destacasse
uma dimenséo instrumental para a adequacgéo da eadbrd, do ponto de vista patronal, a
moradia fornecida pela empresa nao ocultava a @ocegucativa da habitacdo, que tomava
sentido em face de outras instituicdes de enquaranda populacdo operaria. A moradia
em propriedades da empresa ou cedidas por elamd®&ea na aprendizagem de habitos
advindos da condi¢do ou do dever obediéncia agwiptarios, a quem interessava ordem e
disciplina fabril.

No que se refere a historia empresarial em Minasi§esiroletti (1991) demonstra a
existéncia e o papel dos alojamentos ou dormit@speciais para solteiros jovens, homens
fortes, bem dispostos, saudaveis e com gosto rralthar e mocas sadias e desembaracadas
para o trabalho. O realce é para o nome dado aastdoos das mocas virgens e solteiras:
Convento Esses Conventos, ou espécie de pensionato pagasmdinham dupla
administracéo: pelo gerente da fabrica e pbladessajue controlava diretamente a vida na
casa, na capela interna, vigiava, distribuia tarefaletivas, regulava as visitas familiares,
impedia a presenca masculina e cuidava das sadtaisicas para trabalho, estudo, culto
religioso etc. Nessas fabricas do século XIX, ogestimentos complementares em lazer
foram iniciados com as bandas de musica e o fytenobém realizados como medida para o
disciplinamento. Na construcdo da industria téxiieira, entdo, identifica-se a producgéo de
uma ordem disciplinar herdeira da punicgéao fisida elausura, das rigidas tradi¢des religiosas
que estabeleciam padrdes de comportamento, e adaardo perfil operario industrial, que
passava a ocupar as cidades, ainda que fossermpsqi@o interior. A pesquisa de Giroletti

(1991) nao explicita interagOes da gestdo da empge promovia o dinamismo econdmico,

8 A partir de 1872, a Sociedadeoyennedos Alojamentos Operérios foi fundada por dezegseisonalidades
do mundo dos empreendedores locais, com o objdévaroporcionar aos trabalhadores alojamentos reesl b
baratos, disponibilizar o aluguel destes a precodemados e vendé-los, facilitando a sua aquisigdosp
trabalhadores, a precos aproximados dos custosvViBHRT, 2004).
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com a gestao da cidade, mas, sim, os costumeseguensolidavam como dimensdes do
controle social.

Os componentes organizacionais e educativos dganaatos operarios ndo se
assemelham aos falanstérios, propostos por CHaolesef®, ou ao familistério, criado por
Jean Baptiste André Godin ainda por volta de 1826. Para Fourier, os fafaitst teriam o
papel de se interpor a velha ordem social, coniriliu para sua desestruturacdo porque
seriam “organizacdes coesas, bem equipadas e magasipara a vida e o trabalho coletivos,
que abrigariam até 2.000 pessoas. [...] um instntonenagico, capaz de conduzir a
humanidade a niveis de civilizacdo cada vez maisdbs” (FREITAG, 2006, p. 52).

O que distingue as propostas das comunidades ahrigdi@ autogestiondrias dos
socialistas utopicos e das fabricas com vilas dadgs operarias dos empresarios capitalistas,
em esséncia, € o que hoje se pode chamar de pal&iorganizacdo. De um lado, o carater
coletivista, politico e democréatico das primeirasntrario a forma de dominagdo pela
dependéncia econbmica, pelo disciplinamento auiooré& pelo cerceamento as liberdades
individuais e coletivas dos operarios-habitantessggundas.

Identificam-se, ainda, outros tipos de empreendios&enom alojamentos como, por
exemplo, as vilas temporarias instaladas ao longocadnstrugcdo de grandes centrais
hidrelétricas, como a vilas da CEMIG, recenteméarnadas a leildo. Nessas, identificavam-
se como problemas principais, o ordenamento e sotida¢do de controle social, no periodo
da construcdo civil pesada, devido ao grande qgenite de operarios, quase sempre com
contratos de trabalho temporarios. Outra modalidapesta a esse caso, é representada pelos
alojamentos em plataformas de extracdo de petrbletas, as condigbes disciplinares séo
rigorosas e rigidas e o tempo de permanéncia jananto sdo tratadas como uma clausula
especial, estabelecida em contrato de trabalhoN({GWORREIA, 2005).

8 As proposicdes dos socialistas utépicos sobrenaligas para a organizagdo social em torno dastrid(
foram marcadas por posi¢des distintas entre Chedaeser e Saint-Simon, na Franca, e Robert OwerGri-
Bretanha. Ver, também, TRAGTENBERG, Maurid®urocracia e ideologia Sdo Paulo: Atica, 1980. Capitulo

II: As harmonias administrativas de Saint-SimortarEMayo. p. 58-89.

87 lnaugurado em 1867, em Guise, norte de Parismilig&rio, que durou 110 anos, concentrava unigade
produtivas, moradia gratuita, escola, teatro, |ofscina, enfermaria, seguro social para criargaslultos,
promoveu iniciativas de gestdo ecoldgica de resumsic. e foi considerado uma das raras experiéncias
socialistas sobreviventes. A partir de 1996, fansformado em museu vivo e centro de pesquisa $atmas

de trabalho e moradia coletiva, ap6s sua admigétréer sido assumida pela Unido Européia. (FREITZ152,
2006).



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro Péateira

3.3.3 Fabrica com vila operaria

As fabricas com vila operaria, tradicionalment® définidas como aproximacdes da
instituicdo total (LEITE LOPES, 1988; RAMALHO, 198&IROLETTI, 1991; DELGADO;
LE VEN, 1991; HEREDIA, 2003). As vilas operariasicentravam os trabalhadores e tinham
a vida comunitéria controlada pela interferéncigetdi da fabrica na vida intima de seus
moradores. O cotidiano das familias era circurs@i tempo e ao ritmo de trabalho na
fabrica, as ofertas de mercadorias de consumod@sio armazém da fabrica, ao controle
social direto e indiretamente, pelos agentes décallComo as vilas eram de propriedade das
fabricas, nelas se manifestava a capacidade dtakdpi estender sua dominacdo para além
do processo produtivo e de, eficazmente, regulamjrpe vigiar ou, como afirma Giroletti
(1991), de exercer os poderes de legislar, mulpatieiar.

As fabricas com vilas operéarias que foram presente®rasil, principalmente, ao
longo do século XX, e especialmente nas grandesles como Rio de Janeiro, Sdo Paulo,
Campina®, podem ser compreendidas, ao mesmo tempo, com@amplexo fabril e

sociocultural.

Com efeito, as fabricas com vila operaria se torrmaasta perspectiva, um complexo
socioecondmico, cultural e politico: a fabrica mo@ecom o trabalho assalariado e
sua “serviddo burguesa’; o paternalismo industri@im formas especificas de
educacéo (a escola operaria), de religiosidadegjaslas com o(a) padroeiro(a) dos
operarios), de consumo (0 armarinho, 0 armazén), ete. lazer (o clube social
“Cassino”, o futebol de varzea).” (KELLER, 2005,8). (Enfase no original).

Esse complexo sistema fabril e sociocultural exgyaresna forma de producao e um
amplo conjunto de tragos culturais que se espréaano nas relacdes proprias a organizagao
da producdo e do trabalho, quanto nas relacbesspace da moradia. O operario é
trabalhador, é inquilino, é usuario de uma redeselvicos ofertados e garantidos pelo
patronato. Esse circulo se fecha num modo de dengbre o trabalhador e sua familia,
tornando fluida a separacdo entre um mundo doméstio mundo fabril. Esta forma de
controle é reforcada pelo intercambio nas relagdigise 0s aparatos institucionais que

integram a rede de servigcos prestados no espacéstiom ou seja, cria-se uma relacdo de

8 «A histéria das vilas operéarias, no Brasil, des#veu-se [também] a partir da chegada das estdelésro e

da instalagdo das primeiras industrias no Paiwilas, construidas no final do século XIX e comégoséculo
XX, eram controladas pelos industriais, que detasneproprietarios e assim mantinham seus empregaaps
custddia. A historiadora e pesquisadora Daisy Seilvairo, que estudou as vilas em Campinas, naddéa 30,
explica que o sistema de dominacdo presente nagipas vilas operarias brasileiras ndo se difeasacmuito

do [sistema] presente nas senzalas.” (VILAS, 20@&&uacdo semelhante é relatada por Delgado e e Ve
(1991) sobre a vila operéaria de Marzagania em @ab&®.
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dependéncia e de aceitacdo ou de subordinacdorié@sos e condicdes impostos pela
empresa. (KELLER, 2005).

Um dos trabalhos seminais sobre a fabrica comogkxaria no Brasil foi conduzido
por Leite Lopes (1988), que aprofunda o tema datoaegio da identidade social de operarios
téxteis, na cidade pernambucana de Paulista. Ba tle pesquisa fez avancar a discussao
sobre contradicbes e conflitos nas relagfes capitiadlho, sob a otica dos processos de
interiorizacdo da formula de dominacéo, pelos thamores, que habitam o entorno da
fabrica e dela sdo dependentes, porque submetidimsraas organizacionais e ao ideéario da
empresa. Em contraponto, o autor reconheméceofisica da resisténcjacomo estratégia de
luta e sobrevivéncia dos trabalhadores. Leite L¢p@88) desenvolve a nocao mhécrofisica
da resisténciaa partir da formulacao anterior de Michel Fouc&iit77) sobre anicrofisica
do poder sustentaculo das formas de vigilancia e punicao.

A histéria da Fabrica Nacional de Motores - FNMm Xerém, Dugue de Caxias, no
Rio de Janeiro, mostra, como mencionado, modalgaige dominagéo, construidas numa
empresa do Estado, regida pela disciplina mili@ardestaque desse modo de exercicio da
dominacdo sobre os trabalhadores era, exatamem@tmwle da vida nas vilas da fabrica,
exercido por meio da politica habitacional, comoacessdo da moradia pela fabrica. O
trabalho de alocacdo das casas aos operérios iergopédo Departamento de Pessoal. Os
regulamentos internos das vilas eram rigidos, “cestricbes a uma série de atividades
absolutamente comuns em outros bairros operariasddae”. (RAMALHO, 1989, p.101).
Como exemplos dessas restricdes, citam-se: naocestaprou alugar o imovel para festas,
jogos ou danca, ndo criar bichos, ndo exercer dabds comerciais, exceto aquelas
controladas pela empresa. As ambiguidades da fdendominagéo da FNM permitiram que
os trabalhadores descobrissem as fragilidades wkoot® sobre eles e realizassem pequenos
movimentos de reversao: romperam, na pratica, @glarmentos que regiam a entrada de
novos trabalhadores nas casas e aproveitaram-feenda de recrutamento incentivada pela
fabrica para criar uma rede propria de lagos de@ximento e de autoprotecao.

A fabrica téxtii em Paracambi, no Rio de Janeiammliém demonstra situacéo
semelhante: “A vila operaria, com suas casas e sedes de servicos (capela, escola,
armazém, clube social, farmacia, cemitério etcaragoxalmente, apresentava beneficios
sociais para o operariado téxtil, assim como ctuiatelementos legitimadores da dominacao
fabril.” (KELLER, 2005, p. 10).
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Referindo-se a fabrica com vila operaria de Marz&a uma unidade produtiva do
setor téxtil na Grande Belo Horizonte, Delgado eMen (1991, p. 163) reafirmam: “A
fabrica, como instituicdo total que controlava dufa dos filhos dos operarios pela
oportunidade de ofertar ou negar emprego, tambémratava o dia-a-dia das familias, o
universo particular do morador da vila”. O sistegerador de emprego seria mais um
mecanismo de reforcar a relagdo de dependéncibreisséio dos trabalhadores, envolvidos
pelagrandefamilia, como era tratada a fabrica com sua vila operdlgase caso, consolidou-
se um fazer-seoperario no enfrentamento do controle da emprpsea,vias informais,
demonstrando insatisfacdo e discordancia. Ao mésmpo, 0s operarios exercitavam uma
cultura fabril de resisténcia (ou uma microfisiea rdsisténcia), ao organizarem comissdes
internas que levaram a uma primeira greve em 1@%@wva-se um movimento operario
autbnomo. Essas comissfes negociavam diretamemteo athefe geral, sem contar com a
presenca do sindicato. Posteriormente, houve aiapagédo do Sindicato dos Tecelbes de
Belo Horizonte e de partidos politicos, mas a pastiesse movimento operério revelava
distincdo em relacédo ao formato da luta oficiahfoomada a dinamica partidaria e estatal.

As historias desses arranjos socio-produtivos tanddger como final a diluicdo da
vila operéria, com o encerramento das atividadgwesariais e a diluicdo dos trabalhadores
pela malha urbana e publica. As fabricas que pezogaam atuantes, no entanto, passaram
por transformacdes significativas, atualizandoesgarme os jogos de mercado.

Como exemplifica Leite Lop&% a experiéncia empresarial, como registrada no cas
da FNM, estudado por Ramalho (1989), “mostra a eamnacdo, em um mesmo objeto no
decurso de sua histéria, de diferentes modalidddedominacdo social que se encontram
dispersas em outras fabricas” (p. 13). Na hist@aaempresa, ha referéncias a logica da
instituicdo total nos acampamentos iniciais, aiéabcom vila operaria e, posteriormente, a
empresa privatizada e produtivista, com o rigocidlgar interno e externo — na fabrica e

fora dela - e com o controle e a repressao dapal&@a dos operarios.

8 A Fabrica Marzagania localizava-se em General @arnatualmente um distrito de Sabara, a meio rfamni

do centro de Belo Horizonte. Conhecida também chbtazagéo, pertenceu ao grupo do empresario Carvalho
de Brito. “Além do complexo industrial formado pelgalpbes de tecelagem, fundigdo, oficina mecénica,
refeitério e almoxarifado, a vila operaria era fada por sobrados geminados, com seis ou sete nmeisigé
casas individuais, pensionatos e as residénciagirdtor-gerente, do funcionario-superior, do contad do
paroco”. (ANDRADE; SOUZA, 2006, p. 19). Tinha infestrutura urbana, complexo comercial e social
incluindo banda, grupo de escoteiro etc. Sobrevatélos anos 1960.

% José Sérgio Leite Lopes, no prefacio do livio RAMID, José RicardoEstado-patréo e luta operéaria o
caso FNM. Sao Paulo: Paz e Terra, 1989. p. 13.
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3.3.4 Cidade-empresa, cidade da empresa, cidadegidica

Ao trazer a leitura para o eixo da cidade e da esapno Brasil, encontram-se ricas
referéncias tematicas e metodoldgicas. Dentre exrsidade de énfases, aqui serdo destacados
alguns casos de cidade-empresa, ou cidade da empmsdo a confluéncia das questbes
ligadas ao papel assumido pela empresa na condlacdeda urbana. Elementos como o
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reproducdo ampliada do capital e da forca de tnaballa cidade da empresa, além das
manifestacdes diretas de poder econdmico, a escalgreja, tradicionalmente, contribuem
com a circulacdo e a sedimentacdo da ideologiavipaelegitimar o papel estruturante da
empresa sobre a vida individual e coletiva.

Muitas das cidades-empresa existiram como cidastdsélas, para circulagao restrita
de seus empregados. Outras, no entanto, ja nasceramcidades abertas, isto é, quando a
empresa estimula as condi¢cdes para que haja expats@dmica e urbana sem a sua
interferéncia direta no processo de gestédo sobyeestdes publicas. Nesses casos, a empresa
se retira gradativamente da organizacéo e gest&orgonto de equipamentos comunitarios e
desocupa o0 espago para haver o desenvolvimentondércio e da economia em geral, 0 que
pressupbe a preponderancia do mercado e da ligativa, bem como para propiciar a
administracéo publica.

Os casos estudados por Piquet (1998) demonstramedpminio dos interesses
empresariais na construgdo da infra-estrutura espsicos de exclusédo e desigualdades,
devido a distingdo entre os empregados e 0s naoegagbs pelas empresas centrais. A
constituicdo de bairros, 0 acesso a moradia, aalergocial, a disciplina e 0os investimentos
em acles e equipamentos comunitarios aparecem @mmponentes de um mesmo
complexo: a soberania do capital e a relacdo dendi&mcia econdmica da cidade em relacéo
a empresa e as atividades econémicas em seu entorno

No estudo sobre a construcao da Cidade Industvainiino Dias, em Contagem-MG,
desde os anos 19%p Neves (1990, 1994) demonstra especificidadescdastrucdes em
torno de grandes industrias que la se instalavamespecial, a siderdrgica Mannesmann, a
fabrica de cimento Ital e a produtora de refrasdiagnesita. O movimento de construcdo
previu (Decreto-Lei de 05/07/1947) a implantacdovilie operaria na zona industrial, mas
isso ndo ocorreu em sentido estrito, para a cidadiestrial como um todo. Prevaleceram
iniciativas proprias das empresas: “Planejamentchada em relacdo ao local onde se
instalariam as fabricas”. (NEVES, 1994, p. 40).

Entre 1952-54, foram criados conjuntos habitac®maira aglutinar de 12 a 13 mil

pessoas “em um legitimo grupo sotiaem torno das atividades da Companhia Siderurgica

2 A inauguragéo do que seria 0 “o pélo industriaheirio” foi retardada para 1946, devido aos efeitad|
Guerra, mas a construcao fora decidida ainda erh (@dcreto-Lei 799). Os anos 1950, no entantostissn
ao apogeu da construcdo da Cidade Industrial, capoio efetivo de Juscelino Kubitschek, Governadior
Minas Gerais entre 1950-1955. (NEVES, 1994, p. 32).

% “Em sua fase final, 0 Conjunto esta previsto pana populacéo de cerca de 2.000 familias de operérie
800 operéarios solteiros, e 260 familias e 120 isoftdigados aos servicos auxiliares, técnicos adisinistracéo
da fabrica. [...] distribuem-se cinco nucleos dbitagdo, dos quais quatro reservados aos operérion ao
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Mannesmann”. (LINO; KAPP, 2007). A companhia prewvau concep¢ao do conjunto
habitacional com edificios para servicos associatsua administracdo, abastecimento,
comércio, recreacao e esportes, instrucao e culiasisténcia social, saude e culto religioso,
com dependéncias especificas ligadas a cada nueisocomo escola maternal, escola
priméria, mercadinho e posto de saude, constrisgogltaneamente. A Itad possuia “169
casas para os casados e 30 apartamentos pardea®s0|...] A Magnesita tinha uma vila-
operaria com mais de 60 moradias”. (NEVES, 199441). Complementarmente, havia a
cooperativa de abastecimento de géneros alimesngomambulatorio médico ligado a fabrica
de cimentd®. Compunha o discurso empresadar aos trabalhadores niveis de vida mais
elevadosdando-lhes casas higiénicas e confortaveis

Como ressalta Neves (1994), o propdsito estrategri@ale interferir na vida privada,
em seus minimos detalhes, impondo um estilo de giggatornava os trabalhadores mais
produtivos, despreocupados com problemas de moeacharelatos. Além da subordinagéo e
da dependéncia, esses mecanismos sdo capazessfiertnar a alienacdo em uma espécie de
sentimento de gratiddo para com a empresa, egpecitd, devido a origem dos migrantes,
muitas vezes, oriundos de areas rurais e em ddalaraiacao de fragilidade econémica. Por
outro lado, dados os imperativos do desenvolvimentmdmico, ainda se registra um outro

lado da historia:

A euforia das construcdes enterrava os pequendanteg. O processo de
transformacao trazia em seu bojo toda sorte deri@qeéas humanas: as alegrias e
as tristezas; as inovacdes e as crises; as esasran@ ceticismo — enfim, as
contradicGes préprias da sociedade moderna quepitalcamo implantava. Um
interminavel movimento em dire¢cdo ao progresso,lusoo e a acumulacdo do
capital ali se gestava, entre as rodas dos tratpresrasgavam a terra. (NEVES,
1994, p.33)

Os casos das cidades siderurgicas demonstram doabiual a vida operaria
circunscrever-se, efetivamente, ao entorno da usineno, por exemplo, registram o0s
trabalhos sobre a siderurgia francesa (BLEITRACHEGQU, 1979; GUGLIELMO, 1979;
NOIRIEL, 1983). Identificam-se relacbes de depes@Emo que se refere & moradia, ao
acesso a hospital(is), centros e servicos de saodgerativas de consumo, armazéns ou
mercearias, clubes ou academias de esporte, testro#\ vida cotidiana do operario se

desenvolve dentro de lugares ligados a usina, tloglpelo patronato. Para frequenta-los, é

pessoal técnico e de administracdo. Cada nucledmpabrangera assim cerca de 500 familias e @0€ires.”
(LINO; KAPP, citando a Revista Acrépole, n. 2071p41-107, 1956).

% Sobre a caracterizacdo do quadro de constituigd@idades industriais no Brasil, Neves (1994)rao®te a
ALBANO, Celina. The making of Brazilian industrial city: the experience of Contagem. 1980. Tese.
(Doutorado). Manchester: Manchester University.
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preciso trabalhar na empresa siderurgica. Ness&leeNOIRIEL (1983) considera que o
espaco industrial, aqui, equivalente a cidade imidilisao mesmo tempo, se constitui como
produto humano e produto material, configurandojogo de relacdes sociais, que reflete a
sua maneira, uma histéria do espaco da producé&ulissociavelmente, uma histéria dos
homens que a fazem.

Outra dimensdo complementar & estruturacdo dadaddrabalhadores na siderurgia
associa-se as caracteristicas das politicas denmstha¢do de pessoal. Segundo Coriat (1980,
1983) as praticas adotadas tendem a demonstrastimeatos das empresas na busca de
maior confiabilidade do trabalhador coletivo, devas especificidades da complexa operacéo
de sistemas de controle na industria de processaroentinuo (oproces3. De modo geral,
para promover a confian¢a do trabalhador em relagopresa, desenvolvem-se mecanismos
para a recompensa simbdlica e material dos emprsgage aderem a causa da organizagao:
adeséo, colaboracéo, disciplina, produtividadeeévedade em relacdo a metas individuais,
setoriais e ao objetivo geral da lucratividade.

Aqui, na Zona Metallrgica de Minas Gefaionde se localizam trés grandes usinas
siderargicas (GARCIA, 1984; FAZZI, 1990; LIBERAT@GRECO, 1999; GARCIA, 2004),
como no caso de outras siderurgicas brasileird@@UBT, 1998; MOREL, 2001), ou como no
caso francés (FREYSSENET, 1997; QUERRIEN; ROSSM)4R0pode-se perceber a
existéncia de clausulas em normas, regulamentesnog ou nos estatutos das empresas, que
dizem respeito a regulacdo da vida. As condicdas quais, historicamente, a siderurgia
operava, levavam a uma espécie de paternalismendaesas em relacdo aos trabalhadores.
Querrien e Rosso (2004, p. 1) argumentam de queaterhalismo patronal deve ser
considerado como o capital a investir e 0 custeakpara constituir uma mao-de-obra fixa,
congelada em sua competéncia a servi¢co do capatl |

Dentre os estudos que tratam de cidades com imKistderurgicas em Minas Gerais,
encontra-se, também, o de Fazzi (1990), sobre assbda solidariedade social de
trabalhadores da Companhia Belgo-Mineira, em Joéolé&ade. A autora procurou discutir
“as relacbes entre a organizacao fabril e a estigdio da vida social extra fabrica”. (FAZZI,
1990, p. 1). A relacéo dos trabalhadores com a esapsiderurgica era considerada uma

relacao totalque se foi

% A Zona Metallrgica é contigua ao Quadrilatero ffens, uma regido geologicamente importante pelas
riguezas minerais, principalmente, ouro, ferro egaaés, do periodo Pré-Cambriano brasileiro. Essdigio
favoreceu a localizacdo das siderurgicas do ValAgg devido as facilidades de acesso ao portotimare as
jazidas minerais, via estrada de ferro Vitéria-Mina
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tornando cada vez mais segmentada e diferenciaia,vez que a fabrica se voltou quase
exclusivamente para a produgéo, ndo se envolveinetamiente com a reproducéo da sua forca
de trabalho. Gradativamente, a “comunidade da BElgeira” vai se transformando na
cidade de Jodo Monlevade. (FAZZI, 1990, p. 128).

Desde a instalacdo da Prefeitura em Jodo Monlewagepcesso de urbanizagéo foi
transferido para o poder publico e deslanchou wugsso de industrializacdo complementar
com peqguenas e médias empresas, com o desenvdwideesetor terciario e, segundo Fazzi
(1990, p. 128), instaura-se “a possibilidade deewmdslvimento de uma consciéncia de
cidadao”. A convivéncia dos trabalhadores com cugroipos sociais permitiu que a OposiGao
ao sindicato se fortalecesse, desenvolvendo sigtiifo papel no contexto da vida social. A
coincidéncia do momento politico com a conjuntwan®mica mundial contribuiu para que a
reestruturacdo produtiva acirrasse as transforrsad#@® politicas empresariais em relacado aos
trabalhadores, e seus impactos foram sentidos dedei A concentracdo original dos
trabalhadores em torno da fabrica foi se rompendegastrou-se a dispersao deles pelos
bairros da cidade. Do mesmo modo, 0 assistencialisma prestacdo de servigos, que
chegaram a envolver o fornecimento de leite pagtlo e a manutencédo da rede elétrica
domeéstica (até com a troca de lampadas, por engjwedm empresa, em cada residéncia),
foram se rompendo, gradativamente, nos anos 19%01988, quando um ex-presidente do
sindicato elegeu-se prefelfp os movimentos sociais locais haviam se fortatece
expressavam rupturas com a forma tradicional deirtip@io social da empresa sobre a
comunidade de trabalhadores. Nessa época, tambéade ja demonstrava maior grau de
abertura para outras iniciativas econdmicas e endncia relativa da empresa.

A trajetoria das relagBes cidade empresa no casodganhia Siderargica Nacional
— CSN - em Volta Redonda, também merece destagoeel f2001), ao relatar a historia da
construcdo da CSN, aponta os horrores a que eramesidos osarigdés nome dado aos
trabalhadores que ali chegavam, considerbdm@sros,rudes e despreparadgsra o trabalho
de construcéo civil. Os trabalhadores vinham, murezescacados a lago pelos capatazes
gue recebiam por cabega

Ao investigar a organizacao, a técnica e a dis@pdio longo dos anos, Correa (1990)
apontou a criacdo de um “universo simbdifcque favorece a integracédo do empregado a
empresa” calcado no discurso de que

% Trata-se de Jodo Paulo de Vasconcelos, tambéntadiepconstituinte (1988), e expressivo agente uias |
pela democratizacdo do Pais e pela melhoria dakgé®@s da vida e do trabalho em particular.

" Correa (1990) realca que, com a entrada em cesidicato como ator politico expressivo frentaripresa,
ocorreu uma “ruptura e (re)construcdo de um univemnbolico diferenciado: ndo massldado do trabalho
mas trabalhador e metaldrgico, inserido nas retagé®regador/chefe e trabalhadores e ndo mais faumike
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a estatal é um “patrimdnio do povo”, que contripara o “desenvolvimento do
pais” e, nessa medida, o operario deve ser umddoldio trabalho” e integrar a
“familia siderdrgica”, sob a égide da CSN como “in@ielo chefe/engenheiro como
“pai”. (p. 531). (Enfases no original).

A estratégia de gestdo empresarial e o quadroetiagdes de trabalho local imp&em
desdobramentos sobre a construgéo da cidade,dévesth duas. De um lado o planejamento
hierarquizado, dos bairros dos empregados, pela @&Nutro, o crescimento desordenado,
pressionado pelo mercado imobiliario: “observaisa winculacdo entre o poder municipal e
0s interesses da empresa nesta forma de ocupacdedida em que a Prefeitura n&o reprime
e nao orienta este crescimento desordenado” (PIMENY89, p. 232).

No que se refere a cultura da cidade, registrauge ajsistema de representacdes
engendrado pela companhia € o isolamento da coammithdustrial da cidade. Segundo

Pimenta (1989), parte-se da

necessidade de controle da implantacao de idéals a iniciativa é da empresa e

formula-se uma visao de cidade-operaria, onde @algeradora do pensamento e da
cultura passa a ser a CSN, a que mantém o podbegeanonia. Dai a necessidade
de se auto-bastar, de manter a cidade girando rem ¢iela prépria, montando uma

vida cultural e politica dirigida segundo express@®as aspiracdes da classe
dominante, cujo quadro de representacdes justificaal e juridicamente, os seus

objetivos, concebe o passado e imagina o futur@3p).

Essa relacdo era pautada por um modelo de assist@wal de amplo alcance que
contribuia para a hegemonia da empresa sobre degida medida em que resultava em
multiplas frentes que vinculavam o trabalhador a familia as benesses ofertadas pela
empresa. (PEREIRA, 2007). A quebra de resquiciogseldgdo paternalista com a cidade,
apés a privatizacao, foi registrada por Tiezzi &%0 O exercicio de um padrdo de gestéo de
empresa privada que radicalizou na sustentacagropesitos da lucratividade, quebrando,
inclusive, acordos e tradicdes estabelecidos caneles da populacdo e com o sindicalismo
local, associado a Forca Sindical.

A trajetoria da construcdo da CSN em Volta Redgetanite identificar semelhancas
com o ocorrido na construcao da Usiminas em Ipatingjeto desse estudo e demonstradas
nos dois proximos capitulos.

As cidades siderurgicas, de modo geral, mantivezaracteristicas do espagamento
urbano, reproduzindo a hierarquia fabril e o cdatpwlitico da forca de trabalho (LE VEN,

siderdrgica numa empresa que se tornoadrastae onde o chefe é representantepdtrdo, ndo mais @ai.”
(p. 532). (Enfases no original).

% 0 livro de Tiezzi (2005), na realidade apreseetasmo um texto engajado na critica feita & ruptiaa
empresa com acordos anteriores estabelecidos @amtral de trabalhadores Forca Sindical, mostraodo a
gestao da empresa privatizada abandonou as relpgtieralistas e de boa vizinhanca com a cidade.
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1987; PIMENTA, 1989; FAZZI, 1990; NEVES, 1994; LIBATO; GRECO, 1999;
TULLER, 2007; PEREIRA, 2007). No que se refere demsirgia instalada em area
metropolitana, como € o caso da Mannesman, véisiealia caracteristica de construcdo de
bairros da empresa ou vilas-operarias e tambéna passibilidade de hegemonia politica e
econbmica sobre a cidade. Nas demais, ao cont@ragsentamento humano garantido e
subordinado a empresa tornou-se fundamental a réymig condicdo de ator decisivo no
ordenamento da cidade, até que ela se tornasske@dgdnoma.

Além do tipo de experiéncia caracterizada porraga submisséao a disciplina fabril
no cotidiano, uma caracteristica da industrialivagé Brasil que reflete relacbes com a
cidade é o processo de proletarizacdo de trabaksmdorbanos (PAOLI, 1987). A
interpretacdo histérica das condicdes de vida gat@lho e das praticas sociais e politicas,
nos anos 1930-40, revela impactos da legislacdmlhizta sobre a constituicio de uma
despolitizacdo implicita nas praticas do Estadod\oue projetaram conseqiéncias para as
relacbes de trabalho ainda hoje. Por outro ladantensidade da luta, no periodo de
implementacéo da legislacao trabalhista, demonsiwmo a proletarizacéo dos trabalhadores

urbanos foi

um processo longo e indeterminado, disputado panpalmo por trabalhadores,
patrdes e governo, em acontecimentos em que divantle construgédo, por cada
um dos agentes, de uma autoridade legitima pase shistura com a repressao
violenta dos mais fortes e sua fala desqualificagocom a organizacédo da acdo dos
trabalhadores, basicamente falando a linguagengreéass na luta pela autonomia e
pelos direitos. [...] a linguagem das greves congtma outra versao ndo s dos
direitos, mas também das bases sobre as quaisssatasm a produtividade
industrial do Pais, o que punha em xeque a fragm@otburocratica operada pelo
Estado ao dar-lhes enunciacédo legal. (PAOLI, 1p891).

3.3.5 A cidade-regido: decorréncias de relagcbegetdade e empresa

A continua transformacdo da cidade industrial letambém as tendéncias de
conurbacéao e, noutra ponta, a chamada cidadenuisstrial.

Na situacdo de conurbacgdo, destacam-se os estadms @ que se chama cidade-
regido, ou seja, as areas altamente industriabzamem milhdes de habitantes que vivem e
trabalham em cidades diferentes, cujas fronteias@asgem se diluir na dinamica da economia
regional. Nessas areas ou cidades-regido, a tatitade ndo se apresenta como limite as

acOes de planejamento urbano, econémico ou ambigrda exemplo. (KLINK, 2001;
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GONCALVES; BRANDAO; GALVAO, 200%%. As cidades convivem com problemas
comuns e o0s enfrenta, criando alternativas regioms governanca urbana. Dada a
complexidade das relacbes econdmicas, sociais,eatals etc. as quais estdo expostas,
tendem a promover estratégias conjuntas para g&olde suas necessidades, caréncias e
desenvolvimento de projetos.

A cidade pés-industrial, também caracterizada ceoidade global ou mundial, por
sua vez, exige estudos e formulacbes que privilegiau gerenciamento estratégico, tendo
em vista os altos padrdes competitivos e as carfiges da sociedade em redes, como
analisados por Borja e Castells (1997) e Sass&8)19

Klink (2001) observa que, ao mesmo tempo, a modada promoveu mudanca de
paradigma no que se refere aos métodos de plandgarde cidade e de suas respectivas
configuracdes politico-ideoldgicas, demonstrandodistanciamento entre as no¢coesCily

e Polis
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empreendimentos afetem de modo amplo a realidaui® soecondmica das cidades onde sé&o
implantados, de modo geral, predominam as énfaseguestdes internas dos negocios e das
suas externalidades (NABUCO, 1993; STORPER, 19@HMITZ, 1999), combinando a
economia regional e a geografia econdmica. Essadassdemonstram um aspecto de peso
significativo, relacionado ao fato de que, na maiatas cidades, ndo ocorrem amplas
experiéncias de governancga, capazes de promoveameamo tempo, eficiéncia e justica,
considerando as relacbes entre governo e sociedaiflee entre as dimensdes sociais e
econdmicas ai implicadas.

Outra vertente articula questdes sobre cidade eesmpelacionando-as ao conceito
de atratividade local como artificio para o deséniento socioeconémico, incorporando o
debate sobre “capital social e participacdo nosga%os civicos de decisdo, como fatores
também indutores de maior eficiéncia nas politipablicas, e sua conjugacdo com 0s
conceitos deccountabilitye policy feedback (RUEDIGER; MATTOS, 2004, p. 5). Ou seja,

a capacidade de governanca local parece ser coemiada com as possibilidades de
fiscalizacdo deedbackna formulacdo e gestdo das politicas publicas Eferéncia anuncia
um campo de estudos especifico, a respeito do @mttprirido pelas populacdes, ou pelos
cidadaos, para a promog¢do de desenvolvimento sa@ebnémico, por meio do acumulo de
capital social. (PORTES, 1998; LULLE, 2004; OCAMFDQ5Y°*

Essa questdo parece pertinente quando se tratafbmtamento dos problemas e
solucbes que decorrem dos processos de reestadgurpgodutiva e aumento de
competitividade global. Da mesma forma, expressaneaessidade de construcdo de
alternativas para a sobrevivéncia e empoderameni&ivo, ndo s6 no caso de paises ou
regides pobres, mas em quaisquer circunstanciagiera questao central seja a promocao de
solucbes economicamente viaveis para o fortaledondas cidades.

A vertente de promocao ou duarketing® das cidades, realizado pela gestéo publica
ou por agéncias privadas, também é questionadain8egRuediger e Mattos (2004) o

citymarketing® transforma as cidades em palco de “experimentoserwvadores voltados

101 Esses autores compdem o vasto campo de estudas cagfital social considerando se os mais diversos
matizes da questao.

192 yainer (2000, p. 84) utiliza a expresséo cidaderesa, em sentido distinto daquele, j& apresemadte
trabalho, relativo a uma cidade construida pelaresap O autor refere-se a analogia possivel quanitade é
pensada, planejada e administradanouma empresa, para ser competitiva e atrair investios: “a analogia
cidade-empresa constitui a condicdo mesma de taigsip do planejamento estratégico de seu terité@atal (a
corporacao privada) para o territério (publico)amb’”.

193 vvainer (2000, p. 90) apresenta, também, uma sirtas linhas de planejamento estratégico urbare gsar
cidades e distingue as proposicdes rdarketing urbano, no que se refere a definicdo da cidadeocom
mercadoria: ora do ponto de vista do consumidmseteicos,sensivel aos atributos locacionagra sob a 6tica
do investidor, anunciando e venderidsumos valorizados pelo capital transnacion&ibas, privilegiam os
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para o fortalecimento de critérios utilitdrios dercado, em detrimento da universalizacdo da
cidadania e das boas préticas de governanca camwiforas do desenvolvimento” (p. 2). O
argumento polemiza a respeito da configuracdo d@sosnde atratividade para o
desenvolvimento local, no contexto dos processesrtentes da globalizacdo, como, por
exemplo, facilidades fiscais oferecidas aos indestis para implantagéo ou deslocamentos de
plantas produtivas. Esses autores ressaltam, antena existéncia de experiéncias positivas,
inovadoras, como as de orcamento participativapldeejamento estratégico situacional, de
conselhos participativos para gestao de politicemis etc.

A diferengca qualitativa que alicerca as estratégmesicionadas esta no foco das
mudancgas. Enquanto citymarketing privilegia o tratamento da cidade para captar
investimentos de capital, as praticas da democna&iticipativa direta voltam-se para as
prioridades dos habitantes, dos cidadaos, no sedadgarantia do direito a cidade. Nesse
sentido, varios estudos realizados na virada das @000 podem ser destacados por
refletirem sobre experiéncias de democratizacd@récipacdo na conducdo de politicas
publicas e sociais no ambito das cidades e narogéast da cidadania (JACOBI, 2002;
AVRITZER; NAVARRO, 2003; HOUTZAGER; LAVALLE; ACHARYA, 2004a e b; entre

outros.).

3.4 Logicas de interacdo entre cidades e empresas

Apos referéncias que ilustram relacbes entre cgladtenstituidas a partir das
necessidades de acomodacéo de trabalhadores antpprentre empresa e construcao de
cidade, pode-se sintetizar que elas se traduzantamtes das necessidades de promocao das
condicbes gerais da producdo. Isto €, da infrateser, dos servicos e dos arranjos
necessarios aos processos produtivos expostosargamcia. Em termos mais amplos, essas
relacoes expressam aquilo que vai se estabeleeatirdoempresa e sociedade.

Em relacéo a cidade, a producéo das condi¢cOesvalsjet materiais para a existéncia
da empresa, como ator econdmico, demonstra-se uestag central na medida em que
suscita negociacdes e disputas de espaco politicgaees de exercicio do poder. Da mesma
maneira, sob a Otica da cidade e de sua admiréistragorrem movimentos de disputas e
negociacdes para a construgdo, o desenvolvimeatpremocéo da qualidade da vida e do

atendimento as demandas sociais.

segmentos estratégicos para 0 empresariamentoourbdetentores de capital, empresarios capitalistas
detrimento dosegmentos de escassa relevancia estratégica
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Tais relagbes podem ser expressas por situacO@stadis associadas as légicas de
interacdo entre a cidade e a empresa. O que chandentbgica de interacdo entre esses
atores se caracteriza por meio das trés situacéesitds a seguir: a légica da cidade-

empresa; a logica da empresa da cidade e a IGgiemgdresa sem cidade.
3.4.1 A logica da cidade-empresa

A cidade nasce e torna-se um complemento do engireento econdmico,
subordina-se a ele, como uma cidade da empres@astids de cidades construidas como
propriedades da empresa, como cidades fechadagladeeempresa constitui-se como um
tipo exclusivo da sociedade industrial. Em situacéeciais tipicas proximas da légica de
cidade-empresa, podem-se ver, também, bairrosag eperarias, instaladas como apéndices
das fabricas. A organizacdo da vida em torno daresapresulta das condi¢cdes objetivas
construidas para viabilizar a eficiéncia econémica.

De modo geral, estabelecem-se relacdes de subgédinda populacdo local as
dindmicas conduzidas pela direcdo da empresa, tandasta a correlacéo entre ser morador
e empregado, o que permite usufruir das ofertdseds e servigos condicionados ao vinculo
empregaticio. Os habitantes sdo tratados comolliedes da empresa, mais do que como
cidadaos. Alias, nesses casos, pouco se apreséntaasquestdo da cidadania.

No Brasil, destacaram-se as cidades da extracaddod@cha na Amazobnia —
Fordlandia e Belterra; da grande mineracdo — Haf\iG) e Serra do Navio (AP); da
siderurgia — a CSN (RJ), primeira cidade-empresaidarurgia, € as mineiras — Belgo-
Mineira, Acesita, Usiminas, Agcominas; de papel kilose, a Klabin em Telémaco Borba
(PR) e Aracruz Celulose, em Aracruz (ES); da tgesta — o minusculo povoado de
Biribiri 1°* (Diamantina, MG) e a extinta Mazargania, tambémMimas; a grande fabrica de
Paulista, em Pernambuco, as varias fabricas cams wviperarias em Sdo Paulo e no Rio de

Janeiro, além da FNM, como ja mencionada.

104 Esta fabrica téxtil foi uma das primeiras, no Brasutilizar o sistema inglés de fabrica e sefigpmou com
company townEra auto-suficiente e abrigava seus trabalhagdetegando a ter 1.200 habitantes. Foi criada
pelo Bispo D. Jodo Antdnio dos Santos, em 1876didana iniciativa privada em 1921, e hoje perteace
Estamparia S.A. A fabrica esta desativada, makalgsabitada é aberta ao turismo. (BIRIBIRI, 2007)
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3.4.2 A logica da empresa da cidade

No caso da empresa da cidade, identificam-se amdesstratégias expressivas das
diretrizes empresariais para a valorizacdo da eid@dl l6gica pode ser pensada tanto do
ponto de vista da empresa, quanto da cidade.

Do ponto de vista da empresa, isso se manifestadquarevalece, em seus discursos e
praticas, a valorizacdo da cidade aberta — e n@® alaacidade-empresa -, que a acolhe por
meio de investimentos em obras fisicas ou sodiate tipo de situacdo pode ser visivel em
casos de pequenas e médias cidades, quando hampresa de grande porte ou expressiva
influéncia na economia local. E a situacdo de @datipicamente monoindustriais. Os
exemplos de praticas de responsabilidade sociajpde a iniciativas locais e da gestao
publica compdem esse quadro. As acBes compartdhadm o poder local ocorrem no
sentido da melhoria das condi¢cbes urbanas e sgotaisneio de parcerias e acordos.

A partir da década de 1990, uma das vias dessealéipoteracdo se deu por meio da
representacdo de empresas em conselhos gestorpslitieas publicas, especialmente,
aqueles cuja tematica diz respeito aos interessg®micos do setor privado. Muitas vezes, a
participacdo e a viabilizacdo de solugbes redundemaporte de recursos materiais,
financeiros ou de conhecimentos para solucfes swias, sobretudo, no interesse da
iniciativa privada. Isso se refere, em parte, a antificio politico de fortalecimento da
imagem da empresa, pelo discurso de adesdo as agais, incrementado pelas reformas
para o0 mercado, tendo em vista a énfase dada @iegmlde responder as interpelacbes de
varios grupos de interesses. Na gestédo de sudegolibarastakeholdersvangloriam-se dos
investimentos com retornos socioambientais postigode certa dedicacdo ao projeto de
constituir reputacéo positiva no que se refereefes com as comunidades e as cidades
que as cercam.

Nesse periodo, também ganham félego e disseminams-shscursos de empresas
cidadas ou da cidadania corporativa, que, exat@ne&mtam demonstrar a preocupacgéo da
empresa para com o conjunto da populacédo, consilei@s cidaddos. A Usiminas, como
demonstrado neste trabalho, ainda € uma represemtessa I6gica. A CSN (TIEZZI, 2005),
a CVRD (GASPAR, 2006), entre outras, demonstramturap com esses diScursos
diferenciadores de um nexo positivo e construtivo pifogresso e do desenvolvimento
socioecondmico da cidade, na medida em que passarsenorientar, precipuamente, por

demandas e pressdes imediatas do mercado.
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Do ponto de vista da cidade, destacam-se as iNEsapara 0 seu empresariamento,
ou seja, para a transformacdo da cidade em umaadwmgi@ ou em uma vantagem
competitiva, segundo preceitos duatymarketing A gestdo estratégica deity reflete
preocupacdes de atores da iniciativa privada eedtdg publica para transforma-la numa
espécie de territério ou de um espaco geopolitme @s condicbes para o desenvolvimento
econdmico se tornam atrativas para um ou maisesettg negocios. Exemplo internacional
dos mais famosos é o de Barcelona, com o esfong qua reestruturacdo para negocios
turisticos, ampliando oportunidades no setor deigges. No Brasil, isso acontece com Porto
Seguro (BA) e Tiradentes (MG) (TADINI Jr.; SILVA; BEA, 2006), também no caso do
turismo. Governos estaduais ou municipais, as yeggam por transformar uma cidade em
polo de atracdo de investimentos econdmicos, aondty a imagem da atratividade por meio
de facilidades tributarias e/ou abundéancia de oht@dos recursos. ISso ocorre com a
promocédo declusters distritos ou polos industriais e, por conseqig&noom a cidade onde
estes se inserem, como o cluster de turismo emt@(WiS) e o pdlo industrial de Camacari
(BA), que séo tipicos exemplares do empresariangmtiddade. Nesses casos, ha valorizacao
das praticas de promocdo da cidadania justificadigstivamente pela perspectiva de se

criarem condic¢des favoraveis aos investimentosagéat na cidade.

3.4.3 A logica da empresa sem cidade

A terceira l6gica € a da empresa sem cidade, atadgrempresa global, daquela que
ndo precisa localizar-se em um determinado lugar ruma cidade especifica - para realizar
suas atividades de producéo e comercializagdo. gkema sem cidade pode ter escritérios em
uma cidade ou pais, fabricas em outros, clientesoatros ainda e comercializar seus
produtos em mercados distintos e distantes.

A transnacionalizagédo de capitais e a internacmagdo de mercados constituem-se
bases para a sua existéncia. Mais do que issafumlizacdo de transagdes dos processos
produtivos, especialmente de servicos, de concepcéle controle, e a configuracdo da
empresa virtual tornam-se imperativos de padréesduicos na sociedade centrada nas
tecnologias de informacdo e comunicagdo. Constituse em rede e com transacdes virtuais,
organiza-se o0 processo produtivo ou de prestac@erde&os, sem que a nocao de matriz ou
filial tenha sentido. Centros de decisdo comandapparacoes globais.

Nesse tipo de situacdo, resguardando-se direitdabedscidos em contratos,

respeitando-se legislacdes ou regulacbes locarsteenacionais, defende-se um lugar de
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destaque aostakeholders Nesse caso, suas capacidades de pressao sabtégest de
governanca podem ser significativas se estivereganigadas por intermédio de entidades
representativas ou de grupos de interesse, quazsenfinfluentes nas estruturas de poder
corporativo (BERTUCCI; CAMPOS, 2005). As grandespessas multinacionais, 0s grupos
empresariais de grande porte, a despeito de teneansede, em alguma cidade, atuam em
diferentes espacos, interferindo na construcaaalagsdes sociais locais. Muitas vezes, elas
combinam resultados econdmicos positivos para d@atagom impactos socioambientais
pouco favoraveis para a esfera local. Empresasnaaionais, como as mineradoras de
capital aberto, a exemplo da Vale do Rio Doce, Argherican, MMX°* os grandes grupos
da siderurgia, como a Arcelor-Mital; as empresasratno petroquimico, nos campos de
extracdo, nos poélos de transformacéo ou nos pdstdsstribuicdo; e as empresas de bens de
consumo direto e em massa, com processo de prodiisfdouido e comercializacdo
mundial, como a Nike, representam esse tipo desicde.

A despeito de tornarem publicos seus investimestogsesponsabilidade social, estes
nao se realizam em funcdo das cidades nas quamm@gsas exercem atividades. De modo
geral, tais programas de investimento social secass aos temas prioritarios de interesse
empresarial, seja com a énfase na sua reputac@itganteopia ou na promocao da cidadania,
seja com medidas de responsabilidade ambiental) compensacg&o aos danos causados que
sdo, também, contabilizados como iniciativas déteaglobal.

Cidade é pluralidade, polifonia, movimento, conigdd. Molda relacbes econdémicas,
de governo e culturais.

Na cidade industrial, distingue-se uma multipliddade agentes e conformam-se
prototipos de interacdes, tais como: a cidade-esapie empresa da cidade e a empresa sem
cidade. Salienta-se a cidade da empresa com o$amosode subordinacdo, coalizdo e
autonomia que configuram sua propria historia.

Esse arcabouco tedrico autoriza uma discussdostoooacreto da cidade construida
a partir de uma empresa. Mudancas sdo encaminimad@sndo superar a centralidade

105 A empresa MMX, por exemplo, em ssite, anuncia seus grandes empreendimentos. Um, deadeonin
Sistema MMX Minas-Rio, pressup8e a extracdo de Gaedhde toneladas de minério na Serra do Espinhaco,
afetando diretamente 32 municipios com a constrgiaim mineroduto, mas apresenta apenas os dados
econdmicos e tecnolégicos do investimento. As imageequer mencionam os nomes das cidades onde se
localizam as minas, locais de extracdo, e o poddtimo aonde chegard o minério. Os outros empre®mios
arrolados cumprem o mesmo padrdo, mas estdo no &Amapm Mato Grosso. Apesar de anunciarem
conhecimentos sobre as culturas locais, suas @sas@o combatidas por demonstrarem o descaso emglres
com as comunidades. A imprensa noticia 0s investimseemmarketing mas nao identifica resultados sociais
construtivos; os resultados econdmicos para at&miso entanto, sao mais visiveis. (MMX, 2007).
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econbmica da grande industria e seus desdobrameotiigos, na tentativa de garantir
condigdes sociais atinentes a realiza¢éo de starssses.

O caso em estudo traduzira, nos dois proximos wapijt praticas discursivas que
engendram experiéncias da empresa e da cidades Ezpariéncias registram conflito,
contradicdo e acomodacgao que conformam lugaresdks,fousca de hegemonia e conquista
de autonomia. Seu pressuposto ancora-se no pratesegulacao social por meio de préticas
de regulamentacéao, socializacéo e legitimacéao.

Foruns de acomodacdo, em particular, estampam, gs&pe, fragilidade de
organizacdo e mobilizagdo por parte dos traballesder citadinos e graus de dominagéo

correlatos a empresa.
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CAPITULO 4
POLITICAS DA EMPRESA: Usiminas

Emblematicos dizeres demarcam a fundacdo de umampenso empresarial: sua
missao civilizadora Saberes gerenciais conformam a gestdo do trakallda vida. A
intervencdo da empresa em fazeres comunitariosgooafmecanismos de subordinagéo e
controle da cidade.

A empresa estatal cria seu proprio modelo de dar@manas raias matriciais do
capitalismo. Outras estratégias e logicas de ag@mtem mercados promissores.

A privatizacdo, quando chega, promove coalizbesrgiis, reajustes técnico-
administrativos e adeséo dos trabalhadores. Pastente, processa desdobramentos, em
nivel nacional e internacional, na conformacdo da wsistema empresarial. Ha
reordenamentos politicos rumo a praticas de regpditade e de cidadania corporativa,

demarcando a imagem de uerapresa valida
4.1 Missao civilizadora e construcdo do pensamengémnpresarial

Uma afirmagéo, presente nos depoimentos dos diegeantrevistados, assume

destague como a principal marca das politicas daibkss, desde a sua construcgéo:

“O homem é nosso maior patriménio.”

Expressa por seu primeiro presidente, o engenh&imaro Lanari Junidf®, a
afirmacdo € uma referéncia para demonstrar o eropealvalorizagcdo humana e profissional
dos trabalhadores e de suas familias, promovenddiato reflexo sobre a construcado da
cidade. Na memoria de entrevistados, a reproduedsadmarca, que adquire forca de uma

crenca, é registrada com deferéncia, citando-sepoesidente:

“Estamos conscientes de que, paralelamente a agastda usina, da
usina de ago, estamos construindo uma cidade. Wadecde homens

19 Este jargdo é citado por Pereira e Faria (2002,3@) na biografia do Engenheiro Amaro Lanari Jdnio
Deve-se ressaltar que ele se declarou adepto danidpto Integralista, sendo nacionalista, anticostane
antiliberal. Como é habitual, atribui-se a ele lmm&@de um siderurgista”. Ele é tratado como icome tempo
marcado pela imagem de que aqueles primeiros sgistas, construtores da empresa e da cidade,tarabém
desbravadores. (FRIZZERA; MATA MACHADO, Amaro Landtinior, 1987; PEREIRA; FARIA, 2002).
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e estes homens e esta cidade constituem o nossmppliobjetivo.
Isto é dos primeiros dias.” (EEQ2).

“Entdo esta filosofia comecou em 1958 e ela serapidiu, baseada
na idéia de dividir com a cidade o progresso daresap Quer dizer, a
empresa tinha que crescer, mas a cidade tinhargseec junto. SO 0
modelo mudou, porque, no inicio, a empresa tevefaper a cidade.”
(EE12).

“Esta cidade e estes homens deverao, também, sponim alto desta
empresa. Entdo esta é a filosofia basica que, suiaes, ndo foi
salientada por outras empresas que iniciaram suidaate até antes
da Usiminas e tiveram muito conflito entre o cdp#ao trabalho.”
(EE18).
Os fragmentos discursivos supracitados apreseniamnsdes distintas da
questdo. Por um lado, reforcam a necessidade k¢egearem concepcdes de organizacdo e
sociedade, pensando-se as politicas internas patdogdo trabalho e suas implicacdes no
entorno. Por outro, apontam as formas de relacdemis, ai embutidas as relacbes de
trabalho, decorrentes do posicionamento ideolédedlirigentes. A questdo culmina com a
referéncia a uma logica das relagcdes entre capitdrabalho que, como se podera
compreender, ndo supde a aceitacdo de conflitolagses e tende a negar a sua ocorréncia.
As concepcbes de empresa e de homem, explicitadaart®a da orientacdo de
valorizac&o das pessoas como patrimonio da empnelseam, ao longo do tempo, o caminho
para a configuragdo de uma politica empresariabazoque perpassa as décadas de sua
existéncia. Mais do que isso, no discurso correglés, marcam a opgao para uma espécie de
educacado empresarial, voltada ao reforco permandateordem e do comportamento

organizacional.

“Todas as vezes que ocorre conflito entre capitédabalho, ou a
empresa se afasta ou nao exerce a sua funcaoepéesam por diante.
E entdo esta mensagem foi muito importante. Estesagem permitiu
gue os dirigentes [...] Porque, 0 que € uma empr8&®a as pessoas
gue sdo o coracao, a alma e o bragco das emprésaas pessoas que
compram, que vendem, que planejam, que desenvoliztdo o
sucesso de uma empresa depende de valor e de getdte,sempre
dizemos:de gente de valoEntédo € isso ai, a empresa, 0 sucesso da
empresa € isso. O fundamento desta mensagem € lomque a
empresa adquire para orientar 0 seu caminho e ekssoas que
vieram ali e foram assimilando aquilo.” (EE18).

A politica empresarial desenvolvida em torno déipgede fundamento expressa o que

se define como anissdoou aacao civilizadorada Usiminas em relacdo a construcédo da
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empresa e das condi¢cdes necessérias a sua existéokiindo-se a cidade em que se insere.
Reafirmar seu papel civilizador € outro jargdo ammnte repetido em discursos e
documentos da empresa, como relatorios institupbalangos sociais, artigos ou pecas de
comunicacgéo empresarial
A origem da idéia da acao civilizadora se assqe#jca e politicamente, a um triplo

processo que envolve: a construgdo fisica da usinarbanizacdo dos bairros, para seus
empregados, como numa cidade-empresa e 0o compoomseducar os trabalhadores e
garantir a reproducdo da forca de trabalho mantamda ordem publica adequada a
produtividade. A énfase dada pela empresa ao geel pa garantidora da adequacgéo das
relacdes sociais locais vai além da construcaogdg@mentos e da reproducéo hierarquica
no projeto urbanistico dos bairros da cidade. $gelpse codifica na expansao dos projetos
de desenvolvimento cultural, ai incluidos a sauds drabalhadores, a educacdo —

escolarizagdo basica e formagéo profissional -ports o lazer.

“Na cidade antiga, na cidade-estado, € preciso tadéderenca entre o
espirito daurbe - as ruas, o espaco, os predios -, e 0 espiribivilas

- 0 sentimento de fazer parte da criagdo, o petmat Na cidade ha
um processo em construcdo, um espirito indutor idéizacdo. A
empresa tem ascendéncia material e econbmica pglpéas tem
outro papel importante, no sentido de realizar sséu civilizadora,
existe 0 outro papel da empresa: 0 da cultura,agusiminas levou
para la, esse papel civilizador, no sentido geratada palavra, da
kultur germénica, a cultura japonesa, a cultura do emgenide
Minas, dos operarios, dos mineiros que vieram dgdo.”. (EE15).

Esse pode ser mesmo o mais amplo sentido da masgéiaadora: a empresa
estabeleceu com a cidade diferentes processogdiagao social que, ao longo do tempo,
tornaram-se legitimos e criaram referéncias idEdsg para si prépria, para seus
trabalhadores e para a cidade. Do ponto de vistaedeatual presidente, criavam-se as
condicbes deempresariedadejue remete a capacidade de tornar-se lucrativaazfe
efetiva, realizando-se como empresa-cidada. Par@,tgrecisa exercer, em todas as
suas dimensdes, os valores e as praticas de redpbdade social corporativa, ou seja,
os atributos éticos de uneanpresa valida

O discurso corrente sobre a misséo civilizadoracandue 0s seus principais tracos

sdo: o destacado papel no desenvolvimento econdlmizd e do pais e o empenho da

197 A empresa atualiza sslbgan “USIMINAS — SEMPRE PRESENTE E ATUANTE”. O propésié reforcar
a sua acao social e econdmica, trazendo implicibaiesntacdo para o que se denominaedgresa valida
socialmente responsavel e cidada.
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USIMINAS E O BEM FSTAR SOCIAI
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SAO FRANCISCO XAVIER

FIGURA 3 — AcBes para o bem-estar e a qualidadedzell
FONTE: Documentos da Empresa: IGG 18, 2006.

Até a privatizacdo, a missao civilizadora justii@sse também como responsabilidade
de um empreendimento estatal. Sendo o Estado apairacionista no projeto empresarial, a
direcdo da empresa assumiu que teria um papel rmaamprir. Este papel se traduzia no
discurso sobre a responsabilidade pela construgaomd ordem publica, de modo especial,
pelo gerenciamento da coisa publica — a propriaresapem seu contexto. Reforcava, a partir
disso, o empenho da direcdo na definicdo de padn@Esizativos que ndo distinguiam a
condicao do trabalhador dentro e fora da empresdoderam funcionarios, o tempo todo.

O reconhecimento do papel do Estado, nesse proaegswcebido de modo diferente
pelos dirigentes entrevistados. Para alguns, ai@oda empresa € decorrente de sua filiacdo
estatal e da obrigacdo de responder como um entes@dalo. Outros, no entanto, deixam
transparecer uma imagem de autonomia da empresa semas decisdes fossem frutos da
livre escolha dos dirigentes, sem considerar umeafol publica, mesclada com os interesses

econdmicos privados.

“Porque o Estado tem como funcéo basica o bemrs€nkstado nao
tinha e ndo tem como funcdo precipua produzir eeccalizar aco.
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Entdo, ele permitiu que essa empresa realizassa BB8&0
civilizadora sem precedentes numa regido inésmitaocera aquela.
Eu néo acredito que a iniciativa privada estarigparada, naquele
tempo, para fazer uma acdo civilizadora como eBt@. muito
importante a presenca do Estado na nossa vidagdsmb formas: a
primeira, porque, sem o Estado, a empresa naodieivaviabilizada,
pois isso envolve muitos recursos. A industria glesglanos envolve
investimentos vultosos, é diferente da industriagtes longos. As de
acos longos, como Gerdau e Belgo, ja eram privadasxigem
investimentos que a prépria iniciativa privadaifgha condigbes de
fazer. J4 para os acos planos sao investimenttssusle s6 o Estado
teve condigBes de aportar esses recursos. A segéirgiee o Estado
permitiu, pela sua funcdo precipua, a empresa iexersso, fato que
foi muito importante.” (EE18).
Para melhor demonstrar como se consolidou o qudirigentes chamam de missao
civilizadora da Usiminas, serdo apresentados, airseacos e justificacbes sobre o modelo
de gestdo empreendido e como se explicitaram desdehtos dessa missdo no momento

posterior a privatizagao.

4.1.1 As matrizes da acdo gerencial: hierarquiasaplina e produtividade em nome da

exceléncia

O discurso gerencial da Usiminas é homogéneo arliegtre os entrevistados. Pelas
entrevistas e por registros historicos, torna-sssipel resgatar elementos valorativos da
organizacao e de seus trabalhadores. Busca-se @anemoria coletiva, justificativas para o
exercicio da misséo civilizadora. Incluem-se, i@ngformacgdes para adequa-la a sociedade
de mercado e ndo mais a légica da empresa estatalcomo para adequa-la a dinamica e
demandas da cidade aberta e plural.

A forca de coesao expressa pela alta direcéo érmanfa pelo tempo de trabalho da
maioria deles na empresa (média de quase 30 an@8@fhe pelo tempo de permanéncia em
seus respectivos cardds A unicidade do discurso e a comunhdo dos valgas esses
dirigentes, é fruto da trajetoria de esforcos para se pudesse criar uma estrutura exemplar
em termos produtivos. Entre os dirigentes da prangeracdo, predominava a ideologia

nacional desenvolvimentista que foi incrementadk pégor estatizante do periodo da

19 pentre os dirigentes e assessores entrevistadoajogia tem, em média, 30 anos de trabalho naesape
poucos sdo aqueles vindos de outras experiénc@adreDesses ha os que compuseram a direcdo dadrigue v
ser o0 Sistema Usiminas, no periodo anterior e posta privatizacdo. Os dirigentes da Usina Intenele
Céamara, em Ipatinga, continuam sepdatas da casa
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ditadura militar. Essa ideologia foi superada péimgulsos das reformas para o mercado, ja
nos final dos anos 1980, quando passaram ao conaarmitentacdes de carater neoliberal.

Os entrevistados chamam a atencéo para o fatoeda gmpresa péde consolidar suas
escolhas gerenciais pelo fato de ter tido um mgsmesidente — engenheiro siderurgista - de
1958 a 1976, o que lhe conferiu relativa estaliédaas bases e nos eixos das politicas
empresariais. De 1976 a 1990, a empresa teve quasamentes, mais proximos dos circulos
politicos do que da siderurdfa Desde 1990, assume outro engenheiro siderurgista,
dirigente da usina propriamente dita, com o olbjeti® consolidar o novo projeto empresarial,
a ser submetido a privatizagdo. Como assevera umeviestado, observa-se a propria
consolidacédo da equipe dirigente que, em suaszéesli esforca-se por dar continuidade ao

discurso fundador de idealizacdo e valorizacaogaesa.

“E a Usiminas teve sucesso também pela continuidddenistrativa.

Na Usiminas, no fundo, fomos 4 presidentes. Madana historia

tem ai praticamente 50 anos. S6 num periodo, tigamopercurso de
um ano ou dois em que houve influéncia politicangla o Sarney
estava la e indicou o Paulino e o Luiz André, neirente estas
foram pessoas de primeira linha. Mas, fora issay@a! presidentes:
o Dr. Lanari, depois o Dr. Rondon, um excelentsigente, Ademar e
eu. Praticamente quatro. E entdo ha uma contingiddcinistrativa.
Os principais diretores executivos sdo da caserdim carreira na
propria casa, e a Usiminas tem preservado isto.nE negocio

diferente no Brasil.” (EE18).

Retracando percursos das escolhas gerenciais pasiitgir o modo Usiminas de
administrar, busca-se evidenciar em que sentide Bgicas contribuiram para intervir na
vida na cidade.

Pode-se dizer que do inicio da montagem da empeesd, 958, até sua entrada em
operacdo, entre 1962 e 1963, houve um enfrentamdatoduas légicas de gestéo,
fundamentalmente distintas.

De um lado, predominavam as praticas do tradiciii@l brasileiro de administrar os
orgaos publicos ou empresas, baseadas no cliembefislitico e no autoritarismo de senhores
e patrbes. Registrava-se a interveniéncia dosquditnfluentes da época para a composicao
dos quadros de trabalhadores. De outro, havia tatiiem de implantagdo do modelo

meritocratico defendido pela diretoria japonesadefesa da meritocracia se tornava mais

199 Afirma-se, freqiientemente, que os presidentesiqgmsli“ndo exerceram nenhuma influéncia naquiloia sp
refere a gestéo técnica e empresarial da Usimif@aE010). O Apéndice B, apresenta a relacdo dasdengtes
da Usiminas.
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explicita nas funcbes de administracdo de pessoal e
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determinacéo do presidente engenheiro Amaro Lddaior para que arrebanhassem cerca de
10.000 trabalhadores na fase pré-operacional. feasp aglutinar pessoas para as atividades
com exigéncias de alguma qualificacdo técnica, deaoh vista o objetivo de imediato

funcionamento da usina. O engenheiro Verano coafigue esse processo foi diretamente
gerenciado pelo diretor japonés, que enfrentoleaawgngas com a direcéo brasileira, devido

as diferencas entre os tracos dos modelos admativss em pauta.

Na formacdo de pessoal de operacédo foi feita urisa coais brasileira, pelo Dr.

Lanari. Foi o seguinte: de quantos homens nés gaexis? Cinco mil. Vamos

admitir dez mil e selecionar os cinco mil. Os jegmes treinaram [0 pessoal]
fazendo modelo de madeira. Eles vieram com umageqeéquena, que comandava.
Ao longo do tempo essa equipe foi diminuindo a uh#djue os brasileiros iam

tomando conta. Houve, evidentemente, dificuldades ajustamento. Menos

japonesa e mais nossa — 0 que era de se espeoaque [ brasileiro ndo estava
acostumado a trabalhar no sistema japonés e nam.gkea um regime de muita

disciplina®. (FRIZZERA; MATA MACHADO, Luiz Verano, 1987, p. 34

A respeito da filosofia de gestdo de pessoal, mosepos tempos de operacdo da
usina, sempre se ressalta o autoritarismo e andal@as praticas disciplinares. O Sr. Verano

complementa:

Houve erros muito sérios dessa parte. Foi muitto gecrutar dez mil pessoas, mas
depois o que fazer com dez mil pessoas em umaoregi@ ndo tinha apoio
logistico? Isso levou aquele famoso 7 de outidbro(FRIZZERA; MATA
MACHADO, Luiz Verano, 1987, p. 14).

Dentro e fora da empresa, percebiam-se as difidaklgara instaurar padrbes de
controle social e se experimentavam dificuldadesjastamento das condi¢cbes adequadas aos
milhares de trabalhadores.

Em 1963, a composi¢do do quadro de empregadosimia dsmonstrava baixo nivel
de especializacdo, assim distribuidos: operado48s35%; mao-de-obra especializada,
30,43%; especialistas, 16,07%; chefias, 5,02% eargeasuperiores, 0,13%. (SOARES,
1979). Estes dados demonstram a preponderanciaabtelhiadores de base e podem
corroborar 0 que as geréncias do processo de woastre operacdes identificaram como

necessidade ddisciplinar com maos de ferr&Em sua maioria, 0s operarios nao tinham

10 Aqui a referéncia ao processo de treinamentogaealprecariedade de condicdes para a aprendizagem
longo do processo de producdo. Para viabilizar ecugéo das plantas, com o rigor necessario aotpyoje
cumpria-se a maxima de que nada seria adaptadpctfuw chefe da construgdo, ndo deixei modificdanao
projeto, uma virgula, nada: especificacdo, desergrojeto japonés é sagrado.” (FRIZZERA; MATA
MACHADO, Luiz Verano, 1987, p. 14).

111 Como se sabe, ao longo de sua histéria, a dirégddsiminas sempre se recusou a reconhecer o &piséd
denominadoMassacre de Ipatinga@omo questdo de responsabilidade direta da emptesmgenheiro Luiz
Verano eradiretor geral da usina e da cidadenas, como estava em Belo Horizonte nos dias doantos
entre trabalhadores e a policia, sustenta, emeggoirdento a Frizzera e Mata Machado (1987), quepoéda
falar a respeito, porque nao sabia o que teriatecoio.
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tradicdo no trabalho industrial, ndo conheciam ro€gssos da siderurgia e, principalmente,
enfrentavam a precariedade das condicOes de toabddhvida e a falta de infra-estrutura
urbana.

Os registros sobre essa época, bem como a literegpecializad®’, ddo conta das
diferencas de base entre a geréncia brasileirpomgasa. As praticas disciplinares japonesas
primavam pelo respeito a lei e a hierarquia. Aomeetempo, essas tradicdes eram centradas
no autocontrole, no compromisso das pessoas conungronento das leis e com a
organizacdo a qual se filiavam. No Brasil, a digtgpse obtinha pelo autoritarismo, pela
troca de favores, pela obediéncia ao chefe. Aléssaldimensdo, a lingua, os costumes, as
tradicbes e as proprias condi¢cdes de vida aumentavdistancia tanto entre os dirigentes,

como entre eles e os trabalhadores.

“Algumas vezes [a empresa] foi considerada muitpdai, muito

independente, porque na Usiminas - como eu faMoo& deve ter
percebido - n6s adotamos, no nosso conceito gatercigestao de
valores da cultura milenar japonesa com valoresideiro. A cultura

milenar japonesa, que foi se infiltrando aos poutas valores fortes
como hierarquia, disciplina, responsabilidade. @cionario deve se
envolver com a empresa. A empresa tem que ser ajgtgrde vida
para ele. O treinamento se faz dentro da empresain€ro, por sua
vez, também é focado na familia, tem raiz forteamea. Entdo isto
ajudou, formatou-se uma cultura prépria que algumeses foi

interpretada negativamente, como muito austeratomigichada.”

(EE18).

Outra das primeiras iniciativas para a formacapetsoal e de uma cultura gerencial,
resultante do Acordo Lanari/Horikoshi foi a prépria qualificacéo da elite dirigenteciada
ainda em setembro de 1958. Constituiu-se uma miss@&ieira para ir ao Japado, composta
por dez engenheiros, para realizar um ano de estalve processos produtivos e gerenciais
da siderurgia. Trés deles ja tinham experiénciasatadas, e 0os outros, jovens engenheiros
recém-formados, foram chamad8gte Samurais provavelmente, pela aprendizagem dos

principios e do compromisso com a defesa que fal@mordem apreenditid

12 Coriat (1988) e Hirata (1993), entre tantos ouesisidos no campo da sociologia do trabalho, benoam
campo da administracdo destacam as especificidkedtess modelos e as tentativas de absor¢do demtiesndo
modelo japonés no Brasil (LIMA, 1995).

113 0 Acordo Lanari/Horikoshi, assinado em 1957, &ie determina os termos para a construgéo da usinac
participacdo do capital japonés. O acordo presdwpun reciprocidade na formacdo de pessoal. Tanto os
japoneses seriam recebidos no Brasil para efetire@mamentos e implantar processos tecnolégicosioco
receberiam brasileiros no Japéo.

1140 programa de treinamento foi minuciosamente paaloe no Brasil, mas cumpria o estilo japonés ja
delineado: formacdo ampla, com um periodo de ajpageim sobre todos os setores de producédo e
administracdo, antes de se fixar numa area deiepa¢do. Ademais, o aprendizado do trabalho empecg as
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Ao retornar, osSete Samuraiassumiram fungdes de ponta em suas respectivas are
que envolviam processos técnicos como laminacgAtergiacéo, aciaria, alto-forno, coqueria
e manutencao eletromecanica, como também, comteoipialidade e planejamento e controle
da producdo. Por esse caminho da especializacg§and® os principios tecnoldgicos e
administrativos, esperava-se relativa unicidadelefanicdo dos parametros de controle, no
estabelecimento de praticas disciplinares e orginas e a defesa veemente da obediéncia
aos critérios estabelecidos para o funcionamentasitaa. Paralelamente, reforcava-se o
compromisso com 0 comportamento adequado a usim® Coeio para Se permanecer no
emprego, para ser um homem Usiminas.

O processo decisério, com as herancas s#msuraise gerentes japoneses, ainda é
caracteristico do estilo de geréncia predominaatesina: conservador e lehtd Observa-se
na Usiminas que as decisdes estratégicas demonstiativo grau de equilibrio em termos de
tempo gasto e profundidade da argumentacdo ou, éotipico dizer, de lentiddo na andlise
dos fatos, nas projecbes de consequéncias e tommaddecisdao propriamente dita. A
dificuldade de relacionamento inicial parece tetraasformado e gerado aprendizagens que

fortaleceram as praticas gerenciais.

Eu acho que aprendemos muito com o0s japonesesditss muito afoitos. Eu digo
por mim. E claro que os japoneses sozinhos niotrogtam a usina. Eles ndo
conheciam o pais. Cultura completamente diferefiteealidade completamente
outra. Mas principalmente a idéia da diretoria,irtercalar um japonés com um
brasileiro, fez com que ficAssemos um pouco metioadas, ganhassemos em
seguranca, em prudéncia. Eles foram brindados comoelbo brasileiro para fazer
uma obra daquele vulto. (FRIZZERA; MATA MACHADO, IGbuatimosim, 1987,

p.6).

O presidente da empresa naqueles primeiros are@ygenheiro Amaro Lanari Junior,
afirmava que a légica japonesa para organizacawatbalho ndo poderia ser integralmente
assentada no Brasil. Os argumentos aparentes efativas aos altos custos de operacgao,
devido ao aumento no numero de operadores de eqgipas, exigido pelos japoneses. Estes
custos eram considerados incompativeis com as gigdes locais. Enquanto os japoneses
defendiam o emprego de mais operadores para gaaldiuso de suas tecnologias, a direcao
brasileira avaliava a viabilidade de implementagéqrincipios administrativos tipicamente

ocidentais, ou americanizados. Estes eram poupadigeforca de trabalho, mas com

reunibes para reflexdo sobre problemas e garaattisisténcia das decisdes foram marcantes arfizescola

na Usiminas.

115 Recentemente, os registros da imprensa sobreathddtavada especialmente com a CVRD, acionista de
peso, pela redefinicdo do quadro acionario do Betelsiminas em 2006-07, destacaram essa caractemdst
suscitaram especulacfes sobre a recomposicao @asogqudirigentes, justificado pela necessidade dis m
rapidez e agressividade competitiva, por parte slmldas (GASPAR, 2006).
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promessas de configurar padrées de eficiencia medesados. (FRIZZERA; MATA
MACHADO, Amaro Lanari Jr., 1987).

Os choques entre os japoneses e os brasileiras fid@ significativos que um ex-
funcionario entrevistado ressalta que se surpraeran o tratamento dado aqueles gerentes
em alguns momentos de disputas de posi¢do. Coasiiese que eram sécios minoritarios,
chegava-se a discutir a retirada dos japoneseprdosssos administrativos operacionais. Ao
mesmo tempo, sempre se reconheceu a relativa sugade japonesa em processos de
producdo de aco, portanto, eles teriam que setoaceio momento da implantacdo da
tecnologia de base. Atribui-se ao presidente Lafara seguinte afirmativa a respeito da
impossibilidade de o trabalho de montagem ser tiedeesponsabilidade dos japoneses, tendo

em vista que a forca de trabalho seria brasileira:

Era preciso instalar a obra o canteiro de obrasse eegdcio todo. Mas logo se viu
gue os japoneses ndo tinham condi¢cdes. No fim,duanDr. Yukawa veio ao
Brasil eu falei: ‘Olha, Dr. Yukawa, n6s temos gaedr isso. Vocés, japoneses, nao
sdo homens inteiros. Vocés sdo metade, porque viaEsgalam, nem Iéem, nem
escrevem portugués. Entdo, como é que vocés podesirgir aqui no Brasil?
(FRIZZERA; MATA MACHADO, Amaro Lanari Janior, 1987. 8).

Passadas essas primeiras dificuldades de colocailumtionamento -sob regime
militar'*® - uma massa de trabalhadores bracais para terraptenaglicerces, alvenarias,
tubulagdes etc. e para iniciar a producao propmdendita, a empresa optou por renovar suas
praticas com outro projeto gerencial. Contratoa-genpresa de consultoria americana Booz-
Allen para implementar os métodos de administrai@perfil racionalista e pragmatico, em
contraponto as contradi¢cdes ou conflitos das @&feponesas e brasileiras.

Declarou-se a importancia de contratacdo da camigultcomo “um elemento
estranho” (FRIZZERA; MATA MACHADO, Luiz Verano, 198 p. 23), em parte, por se
acreditar na maior possibilidade de adequacdo ddelmoamericano aos processos de
administracdo. Pela otica do ex-presidente LamaraJescolha se associava também ao fato
de que a consultoria americana trazia outras eéxpmas de organizacdo de trabalho no
exterior. O registro da experiéncia de consulto@altalia, provavelmente, poderia levar a
formatacdo de um modelo hibrido, mais coerente a®especificidades da cultura brasileira.

O modelo de gestado aplicado tinha o perfil neoéasdos principios e técnicas de

administracdo, tipicamente adotado por empresasicanas. O método de planejamento e

116 A expressasob regime militaraqui, assume um sentido figurado, tendo em wistgor disciplinar que foi
imposto aos trabalhadores. A partir de 1964, nargot o sentido estrito ganha forca devido ao Gbljitar e
as suas conseqiiéncias sobre os movimentos e azaggndos trabalhadores, dentro e fora da empresa.
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controle denominado Administracdo por Objetivbdoi aplicado na integra (DRUCKER,
1962).

Dentre os elementos mais significativos do modeto éboca, revigorou-se a
hierarquid™® aprimoraram-se os sistemas de controle e disaipkinda mais claramente
objetivados em mecanismos ou procedimentos noratitiz As praticas de treinamento
foram renovadas e foram reorientados os discuedavios ao comportamento humano sobre
a obrigatoriedade de cumprimento dos objetivosgsostcada um e a empresa como um todo.
A caracteristica mais marcante pode ser atribuidssiiéncia do modelo gerencial, que foi,
historicamente, acatado de cima a baixo. Do madis mivel hierarquico ao nivel de
administragdo operacional, 0 mesmo conjunto decipims e valores se reproduziu, foi
defendido e incorporado em treinamentos e sistetfeamvaliacdo de desempenho, formal e
informalmente. Isto €, pela voz da geréncia, paaunicacdo formal, pelos critérios
operacionais e disciplinares, mas também por soargkzacdo pela cultura organizacional
ao longo do tempo.

O investimento na formacédo e na capacitacédo prafissda geréncia foi ostensivo. A
opcao pelo pragmatismo da meritocracia, das tegiadade desenvolvimento gerencial, da
formagéao de liderancas, do trabalho em equipeavalkacao foi decisiva na configuracao da
cultura empresarial da Usimirtas

Configurava-se uma combinagdo intercultural, en@lementos das técnicas
americanas e valores japoneses, mediados pelos teagraticas da geréncia brasileira. Esta
combinacéo foi introjetada pelos trabalhadorescibmarios do Estado) e se transformava
noutra marca da Usiminas. A este modelo hibffdse atribui o papel de contribuir para
torna-la uma empresa diferente das demais estagi®cialmente, das siderdrgicas. Seus

funcionarios, da elite gerencial e da base opamnatigrimaram por adotar um modelo de

117 Originalmente publicado em 1954, nos EUA, o modalpelidado APO, correu mundo com essa
nomenclatura, especialmente até os anos 1980,ntlors®e referéncia como técnica e modo de planejar e
controlar metas nas empresas.

118 0 Sr. Luiz Verano relata o que se tornou uma aaeelaire os dirigentes, ap6s o golpe militar de4186 se
implantar o modelo americano de organizac¢éo e astmigdo, criou-se o cargo deneral managerou vice-
presidente executivo (ou superintendente geraiyoogue ele assumiu, como um general.

1190 USIMINAS JORNAL (Ano V, n°. 47, Dez. 1969), edig especialmente dedicada a anunciar a inovagéo da
tecnologia gerencial, destacou que com a partiéipale toda a administragdo, criou-se um programa pa
oferecer o instrumental administrativo para a irdego dos planos de ag¢do das chefias e auto-acbharpanto

de seu desempenho. O programa pretendia dar nmdiaseéa administragcdo por excegao tornando aesvda
estrutura administrativa mais operacional e pdgsibido um sistema pragmatico de avaliacdo, deseinvento

e sucessao de executivos.

120 Uma caracterizacdo do modelo de gestdo japonésacitade Teoria Z, ja caracterizado como hibrido por
incorporar certos elementos das praticas e daraufferencial americana, é apresentada em livro WEHD,
William. Teoria Z: como as empresas podem enfrentar o desafio jap&@&» Paulo: ed. Fundo Educativo
Brasileiro, 1982.
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gestdo racionalista, centrado no planejamento é&atende metas e resultados, com alto
investimento em treinamento para 0 autocontrole execucao de rotinas e solucdo de
problemas operacionais em equipes de trabalho.

Paralelamente a investida nas técnicas de racagal gerencial, a ideologia que deu
sustentacdo a organizacdo do trabalho revela, caim pnofundidade, elementos de uma
estratégia disciplinar trazida pelos engenheirogeeentes nipdnicos bem como pelos
engenheirosamurais O cuidado e a paciéncia com 0s processos deaitneimo eram, em si,
caracteristicas importantes para a disciplina itmigs

A partir dos anos 1980, com seu processo geremcrjanizacional consolidado, ja se
podia falar da existéncia de uma cultura emprdsarigpria, percebia-se o processo de
renovacao continua das praticas gerenciais. Do mesmio, trabalhava-se com a énfase nos
processos de gestdo da qualidade, segundo o mgaj@bmés, associada ao aparato
tipicamente ocidental de medicao e avaliacapest®rmanceempresarial.

Ao longo desse tempo, assentada a capacidadeadmania a gestao do trabalho e da
producdo, foi-se resgatando a importancia dos drdgerdados ou similares a cultura
empresarial japonesa. Isso ocorreu ndo s6 devidoraanéncia dos socios ha composi¢cao do
capital da empresa, mas também por sua linha deizegdo dos esfor¢os dos fundadores,
como exemplos de qualidades humanas associadaalizag@o de empreendimentos tdo

grandiosos. Acredita-se que a Usiminas herdouagmmpses

o sentido do trabalho em equipe, o conhecimentwotégico, a busca de melhores
resultados, o estimulo permanente a educacdorarmrento de seus funcionarios.
Enfim, os melhores tracos de uma cultura milena& promove a disciplina e a
dedicacdo a empresa, oferecendo aos profissionpgsspectiva de realizacao no
trabalho.(IWAFUNE, 2000, p. 34).

A heranca japonesa é supervalorizada no discurengal da atualidade, traduzindo-
se em elemento de culto e deferéncia por partétaladministracdt. O Quadro 1, a seguir,
apresenta a sintese veiculada pela empresa salile @age cultua como referéncias para o

seu modelo de gestéo.

121 Estes tragos culturais s&0 muito repetidos pagatites. A grande imprensa, varias vezes se remeles,
especialmente, a partir do discurso do préprioigeese da empresa que também assume a funcédo @alCon
Honorério do Japao em Belo Horizonte. Ver, por gdemlornal Estado de Minas, a propdsito do ceniioia
imigracdo japonesa no Brasil: “O cOnsul honoréessaltou caracteristicas dos dois povos, que eacorm
Minas um cenario favoravel para frutificar e intagas tradicdes: ‘O Japdo apresenta uma culturenaril
trabalho em equipe e disciplina, e os mineiros @nnpela tradicdo familiar, a discricdo e a aushelad’.
(WERNECK, 2008, p. 24).
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JAPAO MINAS GERAIS

Cultura milenar Tradicao familiar
Treinamento e desenvolvimento na Empre Simplicidade e humildade
Busca continua por melhores resultados Apoio e protecdo ao homem
Disciplina e dedicagdo a Empresa Austeridade

Normas e procedimentos Trabalho em siléncio
Realizag&o no trabalho Pioneirismo

QUADRO 1: Cultura Usiminas
Fonte: Extraido de Documentos da empresa: |IGRAG].

Os depoimentos, coletados para esta pesquisaaindice se trata de um jemgo-
mineiro de fazer a administracdo da organizacao, da ciolatie que a serve e dos propdsitos
aos quais a empresa serve. Enfim, nesse casesérdi alicerces para a concepgao gerencial

e para o que buscam construir como dimensdes deuwltmea Usiminas

4.1.2 As condic¢des de trabalho operério e a vidacidade da empresa

A administracéo da diversidade cultural compostaspgabalhadores vindos de todo
o Brasil era considerada muito complexa. Aléem dagéacias técnicas que criavam clima de
tensdo na construcdo e na montagem, as condicOémlieého eram precérias. Isso era
agravado pelas péssimas condi¢des de vida no local.

Gerou-se muito conflito. Inclusive houve um errque eu diria ser meu -, mas nao
havia outra maneira de fazer. Fizemos alojamentosnges, onde moravam 100
pessoas em cada um deles. Como é que eu iria aldjanil pessoas ndo sendo
através de um regime militar? Primeiro vieram osnés, sem suas familias.
Depois é que foi feita a triagem — muitos inclusilasistiram — até que ficou na
parte peneirada. (FRIZZERA; MATA MACHADO, Luiz Vera, 1987, p. 16).

A esse respeito, em varios depoimentos e entreyisi@ntifica-se o reconhecimento a
capacidade de gestdo, a forca e competéncia dolezige e chefe da construcdo quemn
maos de ferrpconseguiu dominar aquele enorme contingente al@ltradores e colocar o
empreendimento em pé.

No que se refere a formacdo da mao-de-obra nageeiedo, outros observadores

realcam que:

“As bases, as relacdes de trabalho que foram dstades ali, foram
importadas. A populacdo local ndo tinha nenhumailindade com os
métodos de trabalho, com os horéarios de trabatttoreaquela realidade que
estava chegando ali.” (EC05).
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As primeiras assistentes sociais que trabalharanusnsa relataram como essa
condicdo exigiu delas um trabalho com as familissaji chegavam. Precisava-se incutir, nas
mulheres e filhos, os novos significados do trabaRrecisava-se apreender um novo modo
de vida adequado a disciplina fabril, ao trabalmoternos rotativos, ao trabalho noturno e ao
sono diurno e vice-versa. Foi necessario que sendelvessem, entdo, varias iniciativas
capazes de requalificar os papéis das mulhereelaagidade: as mulheres dos funcionarios
da usina, com suas responsabilidades pela qualdesdeondicbes domésticas para garantir o
rendimento dos maridos no trabalho. (DINIZ, 19%se é também um dos tracos do modelo
gerencial japonés, que valoriza o papel servilcersgario da mulher em relacdo ao homem e
ao mercado de trabalho, mas privilegia seu paparganizacdo da familia para apoiar o
processo produtivo. Sob esses aspectos, a mulhefamilia sdo consideradas elementos
constitutivos das condicbes para o desempenhcemtficido trabalhador. Nesse contexto,
criavam-se novas referéncias para o cotidiano, paratinizacdo da vida social segundo
parametros da educacdo adequada ao papel de &eivilistria, segundo exigéncias de
garantia da produtividade no trabalho.

Desde essa época, 0s numeros de matricula e fismes desses trabalhadores

funcionaram como recursos de identidade, diferdioces da massa nao-trabalhadora.

“um uniforme, quer dizer, valia mais do que a iddade da pessoa.
Sabia-se que, por tras daquele uniforme, estava emp@esa que
zelava por estes principios morais e éticos, nfaites. Muito fortes.

Muito forte e, depois com a minha passagem pelale®S que eu

tive oportunidade de ter a real dimenséo dissd.M6@ comeca a ver
a empresa sob um outro angulo e ndo mais sob a darempresa.
Mas, com uma visdo macro, com um outro foco.” (BE08

O caréter ideoldgico do discurso empresarial nagdes de treinamento operacional,
atée a década de 1970, foi analisado por Salgad84)19A autora ressalta como se
reproduziram valores e critérios de convivéncidrabalho e para o trabalho, muito proximos

dos principios da geréncia cientifica. Essa apragéo diz respeito a divisdo e ao controle do
trabalho, & disciplina do modo operatério, ao aatde microtempdé>

122 yale ressaltar a diferenciacdo dos modos opeoatdrara gestdo de processos de transformagao- fisico
quimica em sistemas producdo continua em relac@permcdes de montagens em sistemas de producdo em
séries. Como ressalta VARGAS (1984) a Gerénciatffiea ndo se implanta s6 por suas técnicas, m&s,an
exige a compreensao de seus principios, sobretudoendiz respeito a concepcao e ao controle daltra pela
engenharia industrial ou a geréncia. Significape®smo tempo, uma forma de subordinacéo do tralsplbcé
tomada como uma forma @®operacéoentre trabalhadores e a geréncia, para a constdg&aber técnico
necessario a producao.
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O treinamento na empresa era, também, carregaddedentos nacionalistas que
ressaltavam a necessidade de uma entrega serwbilz@ho, para o engrandecimento da
empresa estatal e, portanto, do governo e do Esfaffegava-se ao nacionalismo a énfase
dada ao compromisso com a construcao do futur@ dissurso recai sobre a valorizacéo do
funcionéario, como vetor da ordem e do progressstingjuindo-o, mais uma vez, como
alguém privilegiado, que encontrava ali um projdé vida, em troca de suas qualidades
operacionais. Antes da formacdo dos principios me wgiéncia do trabalho, buscava-se a
absorcéo de uma logica de rigorosa obediénciardes@mentos técnicos, como a base para a

qualidade, que envolvia diretamente engenheirgeeaaos:

No inicio da operacdo montou-se uma estrutura eenaguunidades operacionais
tinham um chefe japonés e o assistente era umdirasie os assistentes éramos
nds que fomos formados no Japdo. Nessa ocasifo adsi também eu gostaria de
salientar um pouco — nds tivemos uma participac@itonintensa. [...] E isso
porque, como assistentes dos enviados japoneses$inh@mos a responsabilidade
de formar o pessoal brasileiro para operar a uimahefias eram todas japonesas e
nés éramos os segundos, os imediatos. Mas nosridshgue participar também do
treinamento do pessoal que ia operar 0s equipamdatieso exigia a elaboracéo de
manuais técnicos. N6s passamos a ser instrutaneivdmos os engenheiros mais
novos e retransmitiamos o0s conhecimentos. Foi wmsa Mmuito intensa, a da
formacdo da equipe que iria operar a usina. (FRREXEMATA MACHADO,
Mauricio Melo, 1987, p. 13).

A importancia dos investimentos em treinamento répse ressaltada como um dos
“fatores que explicam o relativo sucesso da empmestocante a capacitacdo tecnoldgica”
(LEMOS, 1991, p. 29). Dados apontam que, desdecaddéde 1970, a empresa atendia a
cerca de 90% de suas necessidades de treinamemi@ocpo docente proprio em seu Centro
de Desenvolvimento de Pessoal e privilegiava, dasdeagem, a modalidade de formacéao,
mais do que de treinamento no local de trabalh@roducéo.

Branddo Lopes e Hirata (1982), aléem de avaliarepromesso de transferéncia de
tecnologias do Japédo para o Brasil, ressaltam asmormas de composi¢cdo do sistema de
empregos adotado na Usiminas foram marcantes ar@naodacédo de interesses da empresa.
Esse sistema era caracterizado pela preferénciacpotratacdo de pessoal de nivel
operacional e técnico sem experiéncia e oriundasddeles num raio de até 100 km da usina.
Os universitarios (predominantemente, engenheimsds técnicos sdo sempre recem-
formados. Ou, como preferem os dirigentes enti@dist, sdaero quildmetroEste é o ponto
de partida para a consolidacdo de um mercado ntigrirabalho, que € uma caracteristica da
empresa siderurgica, mas que reflete uma logiediveinente comum em grandes empresas,
até os anos 1980. (HUMPHREY, 1982; BORGES, 1983).



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro Péavtra

Como ressalta Lemos (1991), o mercado de trabatemo tem limitagcbes na medida
em que segmenta a forca de trabalho. Ele excluefzrsignificativa do contingente de
trabalhadores das promocdes de carreiras, devidgxigéncias de qualificacdo e requisitos
sofisticados em termos tecnoldgicos. Ele é reptageo, também, da margem de manobra da
geréncia para a administracao das relagcoes infsmuaprocesso de promogao e ascensao na
hierarquia.

Para dirigentes entrevistados nesta pesquisastdgahamado mercado interno de
trabalho ainda refletem resquicios de um modelerpalista de organizacdo. Esses tracos se
reforcaram com a opcéo pelo preenchimento de v@gasnprego ou pelo recrutamento de
pessoas vinculadas a trabalhadores idoneos, ooguadete lagos com a empresa, cria uma
rede social em torno de principios e valores par&omportamento organizacional.

Os lacos familiares para acesso ao emprego refletena cidade, nos bairros, nos
circulos de vizinhanga, na medida em que reafirmpedticas e formas de controle indireto
sobre os trabalhadores e seu circulo familiar. @@utiepoimentos dao conta dessas relacdes
destacando o emprego de familiares também comontirave, mas resguardando vinculos

com a cidade e uma forma de retribuicdo por dedacagempresa.

“Porque muito do que a gente tem hoje é cultur@agonés, mesmo.
Essa idéia, desde o respeito a familia, e o0 mauedso de hoje dar
preferéncia ao filho do empregado. Porque é quazsiesto? Porque,
na cultura japonesa e na mineira o importante &dlif. Manter a
familia unida, ndo deixar a familia se desagregj@go se formou este
mecanismo. Dar emprego a um filho, em condi¢cGesgdaldade,
evidentemente, ndo € peixada, ndo é empreguismdeEls testes e
empatou. Se ha uma vaga, ou duas, da a vaga Jomedsro que tem
parente que trabalha ou trabalhou aqui. O outradepbis. O que é
que faz? A renda da familia se mantém e se manfémifia aqui na
regido, aumenta um consumidor na regido e presaryamilia.”
(EE12).

A esse argumento se soma a construcao da identdade modelo empresarial. I1sso
se desenvolvia por meio do processo de aprendizagsnmovatos em equipes de trabalho,

nas quais se reconhecem lagos familiares do indivéd a partir desses lagos, se reforcam os

canais de vinculacdo as representacdes que irgeressfuncionamento do sistema:

“Pega-se o inexperiente e privilegia-se o trabalmoequipe, tal como
a filosofia japonesa. Se se pega uma pessoa exigerte fora, para
trabalhar aqui ele vem com a cabeca feita. Conaautitura, tem que
haver choque cultural, a pessoa ndo consegue sgiaad€uando
pega o trabalhadarero quildmetrcele aprende a maneira com que a
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gente quer que faca. Aprende com o outro da mesmaaf torna-se
uma pessoa que sabe trabalhar em equipe porguertegama cabeca.
Entdo esta do mesmo lado, e ganha-se em meédio. pvia=o como

vocé nado tem o vicio de demitir, ndo tem demissAarassa, entao
vale a pena fazer isso porque a chance de a pisaoaqui, com a

gente, anos e anos é muito grande.” (EE12).

Essas mesmas referéncias mesclam-se na experi@aciaotidiano dos novos
moradores. Nesse momento, estao lancadas as lbaaesqonfiguracdo de uma cidade dual —
a dostrabalhadorese a dosutros— como sera qualificada no préximo capitulo.

Paradoxalmente, a Usiminas traz elementos de umelmoorganizacional com
resquicios de paternalismo ao mesmo tempo em gasssnelha as chamadas empresas
hipermodernas, como denominada em Paged (1987). Estas desenvolvem uma légica de
necessaria adesao aos valores, aos credos e anhengge nome de uma carreira, em troca
de um conjunto de recompensas individuais, estimdglauma espécie de competitividade
interna, considerada como saudavel, por se tratamth busca pela superagédo dos proprios
limites individuais. Além disso, a empresa hipersrod estimula a desvalorizacdo da luta
sindical e das instancias coletivas, tornando-t®,pedpria, a referéncia maxima como

provedora de beneficios e de distingdo géhtus quajue o emprego proporciona.

4.1.3 As relacdes da empresa com a cidade

Encontra-se, na historia da empresa, um conjunteftexdes sobre a construcdo das
relacbes com a cidade. O presidente Lanari Jr.obefe da construgdo da cidade e da
empresa, Luiz Verano, destacam episddios em qumrdeontaram com a resisténcia dos
sécios japoneses em investir na infra-estruturanale de transporte, por exemplo, pois eles
alegavam se tratar de responsabilidade do Estadmn@ndo da empré$3 no entanto,
insistia em que era premente a sua agado paraaaig@lipromover a infra-estrutura necessaria,
como pontes, estradas, ruas etc., exatamente,odeadpapel do estado na garantia do
empreendimento. Deduz-se, dai, a obrigacdo comptlaméou responsabilidade solidaria)

dos socios.

123 Da mesma maneira, realcam como o modelo de coéstra de relacionamento da empresa vizinha, a
ACESITA, com o municipio de Timéteo foi distintdsso é verdade. A Acesita tinha um comando milEaa

do General Macédo Soares.” (FRIZZERA; MATA MACHAD®maro Lanari Janior, 1987, p. 22). A
propésito, um ex-presidente entrevistado, comparqrocesso de construcdo da Usiminas, da Acesita e
Belgo Mineira, revelando que todas estabelecerdat@es muito autoritarias com seus trabalhadorgaee
havia uma vigilancia intensiva da geréncia sohrela no trabalho e no espaco da moradia (EE17).
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A época da construcido, se aprendeu fazendo. Ogemties mencionados acima
relataram a ocorréncia de casos de sofrimento inesgaciados as mas condi¢cdes de vida e
trabalhd®®. Na memoéria coletiva da cidade, também, ha muégistros dos casos de loucura
e adoecimentos associados as condi¢cdes de vidhaathin. Por volta de 1968, definiram-se os
investimentos nos clubes de cada bairro, como deefavorecimento das relagdes sociais, de
estimulo ao lazer e ao esporte. Era uma tentaéivaidr outros lacos de convivio, capazes de
amenizar as varias formas de isolamento a queaballradores eram expostos. Por um lado,
eles viviam sem seus grupos familiares. Por ogtroyiviam dentro e fora do trabalho com a
rigorosa hierarquizacdo de suas relacdes, e morawarbairros cuja concepgdo urbanistica
nao favorecia a convivéncia, mas, ao contrariorgei/a o isolamento e a referéncia de poder
hierarquico na empresa.

O controle social e a vigilancia da vida privadengee foram compartilhados pela
empresa. A territorializacdo dos bairros da usordribuia efetivamente para a identificacéo
de transeuntes, notivagos, boémios, andarilhosiyncagos, arruaceiros etc. Se identificados
como empregados da usina, a gestdo de relacOestrindu era chamada a intervir

diretamente.

“Entdo, se a pessoa briga no bairro, faz bagunea,ipinhos

reclamam é com a gente. Ligam para ca: ha um cdma&eus aqui,
da Usiminas, que esta na rua fazendo bagunca, lsmngieando moto
e ndo sei 0 qué. E, entdo, geralmente quem moralip@mbém séo
funcionarios e ligam para o chefe. Os vizinh@ em cimada

associacédo de aposentados, ou do sindicato e véameanda gente.
Entdo da-se um jeito e ndés temos que entrar no, ga@ramos ou
nao”. (EE12).

Considerando-se o0s bairros como unidades de vizgahao comércio domeéstico
basico se encontrava concentrado, e as reclamagbes trabalhadores ocorriam no mesmo

sentido:

“Se 0 empregado da Usiming& o tombona praca, ndo paga um
cheque ou ndo paga alguma coisa que ele comproé,aaha que o
comerciante reclama € com ele? Eles vém aqui enfaldem um
funcionario seus ai que néo sei...” E assim até. l@jer dizer, isto é
a empresa. E entédo [a situagao] fica ruim paraub®® 7.800, pois,
por causa de um... Vocé vai avacalhar a imagenodes? A gente
nao permite isto. Ndo vamos permitir gue uma maate 3 ou 4 mal

124 varios entrevistados deixaram seus registros @ esspeito, corroborando a ocorréncia dos casos de
adoecimento mental, psicolégico e fisico, assosiadocondicdes de trabalho.
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intencionados, venha a manchar o nome do empretgdisiminas.
(EE12).

O tom do discurso do representante da Area de &esamdustriais € marcante e
revela a tradicdo das trocas da empresa com aeciacbncepcdo ai embutida retoma tracos
da estatal e esboca novos rumos dessa relacdo c@mmneessdes e restricdes postas pela

Usiminas, diante dos pedidos da comunidade:

“A parte externa [do trabalho de RI] que ai est relacionamento
com 0s outros publicos externos a empresa. Eu terdmato
diariamente com isto ai, e vocé deve imaginar atifleede de pedidos
gue vem da comunidade, ainda hoje. Parte do metatood com
aposentados, com o préprio sindicato, com a Polldititar,
bombeiros, com comércio em geral. Agora esta paeteapoio a
creches, ajuda financeira, ajuda social a clulggjas, esta parte,
guando se vai nos pedir dinheiro, ndés estamosidir@edo mais para
a parte da geréncia geral.

Vem muito a mim é a parte de convénios, quandonoéctio quer

fazer um convénio para vender itens mais barat@s gemempregados
da Usiminas. Isto € muito comum. Eu queria fazea pnomocao, eu
guero vender carro com promocao para 0os empreghkd8sstema, ai
eles me procuram e a gente conversa, tudo € caglerom a area
industrial. A gente coloca tanto para a area derses humanos
guanto coloca para a geréncia geral: se ha interegsido, a gente ja
tem uma idéia do que € que pode interessar. Jadenmgras basicas
de como é que pode ser feito, e a gente vai levdaska parte de
poder [ou relativa a poder], e tudo, [relativa aliga, eles vém muito
na gente.

Para se ter idéia, recentemente até caminhdo dobdims néds

estamos reformando. Eles pediram e nés pagamdsrenaecompleta

de um caminhdo de bombeiros. Microcomputadores, @sssoal tem
uma caréncia total de equipamentos no Estado. Mieles néo tém.
Entdo € comum eles pedirem. Com a propria evoldedtecnologia,

0s micros vao ficando obsoletos e entdo, a Usimfaasde duas
formas. Uma grande parte ela doa para essas esgtidpdra creche,
para a policia civil, bombeiros. O que nés ja demesnicro para a
policia civil, para a Policia Militar... As vezedrasa um servico
porque nao tém um terminal, ndo tém um micro. @sk®ros viviam

chamando a gente para ajudar. Acontece um inca&ideles ligam

para ca. Temos o Corpo de Bombeiros mais bem momtadjue o

préprio Corpo de Bombeiros Municipal. E entdo atgeajuda.

Reforma do caminhdo? Faz o orcamento que a gentg,véntéo,

fizeram o orcamento e trouxeram e a gente reformmoaminhéo e o
entregamos novinho. E ja bateram o caminh&o de. itHeotdo é esse
tipo de coisas. Eles pedem muito.
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Clubes, por exemplo, eles pedem muito: ‘eu esteueqao fazer uma
ampliagéo no clube’, e vem o presidente do clubmlgente um ex-
empregado, ou um empregado, e pede se a Usimidasf@gmecer a
estrutura metalica, por exemplo. Antigamente [i@sontecia] mais,
na época da estatal a empresa chegava e faziaciuto, a maioria
dos clubes que foi feita por ela. No inicio, iss@ @mum.

N&o existia nada na cidade, e a Usiminas teve mpmessariamente
construir literalmente uma cidade em torno da usamguanto
construia uma usina. Depois, esse poder foi mudakdieia agora €
gue cada entidade tem que ser auto-suficiente. Masmo assim, a
gente apoia muito com [alocacg&o gratuita de] maokia. As vezes,
[representante de] um clube chega e fala: “estoun aoinstalagao
elétrica toda arrebentada”. Entdo a gente conselgtrecistas aqui, da
um jeitinho, desloca o pessoal para |4 e vai lazd servico. As
vezes, se € parte de estrutura arruma alguma lcaisla estrutura
metalica para o pessoal. Mas sempre com a sedilistefia: o clube
tem que ter um condominio, tem que ser bem admadiste tem que
auto-suficiente. Ou entdo ele vguebrar NOs ndo vamos mais
sustentar clubes e nenhuma outra entidade.

Mas os pedidos continuam. Ainda hoje sdo muitope€soal ndo se
acostumou ainda sem a mée Usiminas, que era admmavee tudo na
cidade. E muitos ainda acham que a Usiminas aegaque fazer
isso. E a Usiminas n&o tem que fazer. E uma relgioe a qual] eu
costumo brincar: existe uma relacdo de amor e Odio entre a
comunidade e a empresa, porque, a0 mesmo tempagyrelgsam da
Usiminas... Eles sabem, eles amam a empresa pargugresa € a
grande geradora de riquezas para a regido, paraonwercio,
principalmente. E, a0 mesmo tempo, eles odeiam @esma porque
eles acham que a empresa tem muito poder, elaemndla demais a
regiao, ela € dona de grande parte dos terrenasta coisa. Entdo ha
aquela sensagdo de que a usina € poderosa demais. lEesmo
tempo, ela € amada porque ela € quem prové gramtedo dinheiro
direto ou indireto da cidade, que depende da Usisnie quando [0
dinheiro] ndo vem da Usiminas, vem de uma emprasalgpende da
Usiminas, de uma empreiteira ou do préprio comérustrial que
vende para a Usiminas algum servico e acaba gerangwego,
gerando riqueza para a cidade. E uma relacdo uosopoQue a gente
tem que levar com muito jeitinho porque, se vodérfado para a
pessoa, ela vai ficar com raiva. Alguns ndo entend2 pessoal mais
antigo ndo entende bem até hoje.” (EE12).

Esse depoimento demonstra ndo se ter quebradostragobcultural que configura a
atitude paternalista encobrindo a verticalidade desisdes. A0 mesmo tempo, pode-se

perceber a linha de continuidade das praticasaspia empresa em relacdo a sua presenca na

vida social da cidade.
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A trajetoria estratégica, sintetizada a seguiduzaa face econdmica e mercadoldgica
da usina, abre caminhos para se entenderem owngsooentes na sua valorizacao frente a

sociedade e explica como a geréncia deixa expsesseoncepcdo de mundo empresarial.

4.2 As estratégias de desenvolvimento empresarial

7

Outro elemento pontuado no discurso da direcdo sienibas é a sua solidez na
construcdo de estratégias seguras para o cresoimemtdesenvolvimento, tanto econémico
como cientifico e tecnoldgico. O seu posicionamem@mbiente nacional e internacional de
negocios siderurgicos sempre foi positivo e conléegias a expansdo. As alternativas a que
se submeteu a empresa, a despeito das crisesqueidspassou, resultaram em situagoes
favoraveis ao seu fortalecimento mercadologicototalomo estatal quanto como empresa
privada.

Para se compreender a postura estratégica da Wsiminas dimensdes se fazem
significativas. A primeira, jA& mencionada, é relatia trajetéria de composi¢cdo do corpo
dirigente da empresa garantindo a continuidaderderojeto organizacional e gerencial, que,
em suas dimensdes estratégicas, pressupde a geatidgrodutos e processos em busca da
competitividade nacional e internacional. Esta disd® garante a diretriz de carater
produtivo e mercadologico que se associa a umantag&o politica em relacdo ao
posicionamento social da empresa, como ja visto.

A segunda dimensao € o proprio percurso da empResmata-se, aqui, a analise de
Peixoto (1990), que demonstra cinco fases do desemento empresarial, tomando como
referéncia uma abordagem contingencialista da astragdo. Essa analise corresponde ao
periodo de 1962 a 1990, do inicio da producéo & pas-privatizacado. O autor, se propés a
identificar os componentes da conjuntura, os cesalo ambiente em que a empresa se
inseria e as estratégias adotadas para competitadm um deles. O ponto de partida do
estudo considerava como variaveis independentesoaomia, 0 mercado e as politicas
nacionais e, como variaveis dependentes, a tedaplagproducdo e as vendas, a partir das
quais foram tracados os indicadores para o baliaa acéo gerencial.

O quadro 2 apresenta uma sintese da periodizacaogio da qual se conta a historia

empresarial.
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. FASES DA
PERIODO CARACTEE'OSJA%T‘\]STBS AAMB'ENTE ESTRATEGIA
ORGANIZACIONAL
1962 — 1980 | Desenvolvimento econdmico Crescimento
1980 — 1984 | Recessao econdbmica Sobrevivéncia

1984 — 1987 | Reaquecimento momentaneo da econor | Atualizacdo tecnoldgice

1987 — 1989 | Instabilidade econbémica Modernizacao

1990 - - Economia de mercado Autonomia

QUADRO 2: Fases de desenvolvimento e estratéggna@macionais
Fonte - Adaptado de PEIXOTO, 1990, p. 62.

Para cada periodo, quando as pressfes ou as ogades ambientais identificadas
estimulam as mudancas, diferentes estratégias ieastatdo tracadas e, pelo menos,
contribuem para redesenhar os campos de forcamsqae se entrecruzam e se influenciam.

O longo periodo identificado como de DesenvolvimeBtonémico (1962-80) foi
marcado pela entrada em operacdo e a consequérddaale significativo contingente de
trabalhadores e de empreiteiras da planta indyst@m o fim das grandes obras de
instalacdo. Politicamente, a instalagao da ditaduligar, em 1964, contribuiu para o reforco
de um novo quadro ordenamento disciplinar na cidesigecialmente, apds o confronto com
os trabalhadores, em outubro de 1963.

No quadro das relacbes de trabalho, identifica-seriacdo do sindicato dos
trabalhadores metallrgicos de Ipatinga (com a g@atda Carta Sindical, pelo ex-presidente
General Castelo Branco, em 1° de maio de 1965) assentamento das relacdes de
colaboracao entre os dirigentes sindicais e empaesaDesde entdo, as acdes sindicais foram
preferencialmente voltadas aos arranjos adminiabsgtlegais e assistencialistas.

Em termos produtivos e tecnolégicos, destacam-peirmgiras ondas de expansao e a
criacdo do centro de pesquisas ainda no final dzaddé de 1960. Esse momento €
caracterizado por entrevistado (EE07) como sendonui decisdo especifica sobre a marca
que a Usiminas queria implementar, no que se redsreelacbes com a sociedade: o
comprometimento com a pesquisa, com o desenvoltimerientifico e com a
competitividade da siderurgia nacional. Outroseamgtados, igualmente, reforcam a énfase
dada para a construcdo de uma empresa qualificqudedesde construiu sua postura
estratégica calcada nos processos de formacaoldgmao e cientifica de seus principais

decisores e operadores.
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A segunda fase de redefinicdo estratégica da empoEsreu com a crise instalada no
final dos anos 1970, como consequéncia do fim dagvk Econémico, e com a recessao até
1984. Nesse periodo, delineava-se o fim da ditadcholecando que haveria mudancas no jogo
politico. A empresa se antecipou a ruptura polftleaejando uma nova era de investimentos,
tracando mudancas no horizonte empresarial ja rjo tas discussbes a respeito de
privatizagao.

A década de 1980 é considerada por alguns analistasdécada perdida. No que se
refere aos impactos socioecondmicos da reestr@mirpgodutiva mundial, comportou trés
fases distintas. Um breve periodo de reaquecimdo® investimentos em atualizacédo
tecnoldgica entre 1984-87, a0 mesmo tempo em quewass movimentos sociais locais se
estruturavam e se organizava a oposicao sindicalpe@odo caracterizado como de
instabilidade econémica no ambiente empresariaheaado pelos impactos da economia
inflacionaria e pelas influéncias das praticas ibechis que ganhavam sentido nos paises
desenvolvidos. Internamente, o periodo foi definiclomo fase de preparacdo para a
privatizacdo, tomada como diretriz estratégica. sMeépoca, segundo Soares (2002), a
empresa inaugurara o combate atbsios comprometedoreda siderurgia estatal, assim

descritos:

Burocracia exacerbada; inamovibilidd@es acomodacéo; baixo compromisso com
a geragéo de lucros e retorno; crescente geracpoodessos voltados para dentro;
isolacionismo defensivo; subordinacdo da estratémigpresarial a interesses
governamentais; centraliza¢@o decisoria em instfrdistantes da acdo empresarial;
0 uso da empresa como instrumento de politica ecicad falta de autonomia
financeira para decisdes de investimento; insuf@& de recursos para
modernizagdo e expansao continuadas. (SOARES, p0020).

Este conjunto de aspectos, identificados e delmtaites mesmo da privatizagao,
gerou impactos sobre a reestruturacdo organizdcigoa, por sua vez, afetou os
trabalhadores e a cidade, devido a reducéo de té@asas, da ndo-reposicdo de quadros e ao
plano de aposentadoria incentivada.

O Quadro 3, a seguir, sintetiza as estratégiasmagzionais da Usiminas, as quais
permitem uma breve avaliacdo de sua abrangénga. d&mjunto de estratégias demonstra o
carater competitivo, centrado na dimensao tecncddgina busca de mais alta produtividade,
que a empresa sempre defendeu. Elas balizam asmagdes sobre os padrbes de

lucratividade alcancados ao longo do tempo, ainsaasg dirigentes da época considerassem

125 |namovibilidade: Prerrogativa de que gozam os stemios e certa categoria de funcionarios publid®sido
serem removidos, salvo a seu proprio pedido oumotivo de interesse publico, mediante formalidades
rigorosas. (Dicionario Aurélio).



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro Pafira

baixo 0 compromisso com lucros e retornos. As icagides dessas estratégias se manifestam,
claramente, sobre o conjunto de trabalhadores, mdisetamente, afetam a economia e o

quadro social local.

TATICAS ORGANIZACIONAIS

- Esforcos voltados para a maximizacédo da producao

- Investimentos na aquisi¢cao de equipamentos elgia japonesa

- Captacao de recursos financeiros no mercadmetemnal

- Prioridade ao abastecimento do mercado

- Desenvolvimento de estrutura para geracao e gdsaoie tecnologial

- Desenvolvimento de novos produtos

- Programas de melhoria de produtividade e treiméonde pessoal

- Reduc¢do da producédo

- Esforcos para exportacdo

- Reducao drastica de investimentos

- Racionalizacdo administrativa e operacional

- Programas de racionaliza¢cdo de energia

- Busca por melhores indices de produtividade

- Manutencéo de esforcos de pesquisa e desenvoliime

- Otimizac&o da capacidade produtiva

- Prioridade ao mercado interno

- Esforcos de manutenc&o do mercado externo

Atualizacédo tecnolégica | - Definicdo de estratégia de longo prazo baseadanobrecimento e

(1984 — 1987) na qualidade dos produtos

- Enfase na busca de atualizag&o tecnoldgica

- Investimentos em preservagdo ambiental (inicio)

- Busca por melhores indices de produtividade

- Maximizacdo da capacidade produtiva

- Ampliacdo de vendas para o mercado externo

- Priorizagéo de investimentos em atualizacéo tégica

Modernizacéo - Enfase aos fatores de competitividade: produiidéd reducdo d

(1987 — 1990) custos, qualidade de produtos, valorizagao da eglegrabalho.

- Busca de autonomia gerencial

- Desenvolvimento de novos produtos

- Protecdo ambiental

- Implementacgé&o do plano de racionalizagédo de energ

(para privatizagéo: reducao da estrutura orgaimzak; PDV etc.)

- Reducdo temporaria do volume de producéo

- Direcionamento de vendas para o mercado externo

- Busca de alternativas ndo-rotineiras para obtede&ecursos

- Conscientizacdo dos empregados e apelacdo @eparacao paraja

Autonomia conjuntura adversa

(2990 - ...) - Preservacéo da equipe e dos seus direitos

- Enfase nas estratégias para competir num mercakrto:
desenvolvimento tecnolégico, qualidade de produtwedhoria da
produtividade, reducgéo de custos e busca de exialémpresaria

- Desenvolvimento de esfor¢cos visando sensibibzaautoridades e|a
sociedade da necessidade de preservacdo dos vdéomapresa
diante da privatizagéo

QUADRO 3: Fases de desenvolvimento e estratéggm@acionais adotadas

Fonte - Adaptado de PEIXOTO, 1990, p. 75.

FASES DA USINA

ESTRATEGIA

Crescimento
(1962 — 1980)

[72)

Sobrevivéncia
(1980 — 1984)

(1)
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Em sintese, as estratégias organizacionais, asasiiédde o inicio da implantacdo da
empresa até 1987, portanto, englobando trés fasee -€erescimento, sobrevivéncia e
atualizacao tecnoldgica — parecem tratar a gesgtaealrsos humanos do ponto de vista do
treinamento operacional, para aprimoramento e mallda produtividade. Na primeira fase,
destaca-se a captacdo de tecnologias japonesasueo pgrmite reafirmar, vieram
acompanhadas de orientagBes, modelos e praticamistativas tipicas. Na fase de
sobrevivéncia, entre 1980-4, registrando-se o quaaressivo da economia nacional, a énfase
era dada a racionalizacdo administrativa e operatioa reducdo de gastos e investimentos
para o aumento da produtividade, o que implicaséavde métodos e metas operacionais. Ja,
entre 1984-7, na fase de atualizacdo tecnoldgmatinuava a busca pela otimizacdo da
capacidade produtiva, e se instaurou a preocupag@oa preservacdo ambiental. Nenhuma
referéncia explicita foi apresentada sobre a gedtiidrabalho. Alguns termos deixam
subentendidos elementos redundantes no modelogdaipacao e gestdo, como: otimizacao
da capacidade produtiva, enobrecimento da qualidadalizacdo tecnoldgica e melhoria de
indices de produtividade. Todas essas dimensOésastaexigem politicas formais e
investimentos em qualificacdo e requalificacdo atea de trabalho e o nivel de exigéncia
guanto ao desempenho individual e de equipe faicerge, com o acirramento do discurso
sobre a necessidade de mais empenho e envolvinrafitadual e coletivo nas praticas
cotidianas.

Na fase de modernizacdo, de 1987-90, o discursaté&gco incorporou o viés da
valorizacdo da equipe de trabalho e da autonomingel. Esse periodo parece refletir um
caminho para o ponto de inflexdo da histéria dares#y que entdo se preparava para o
processo de privatizagdo. O discurso sobre o asemto da competitividade e a busca pela
autonomia gerencial referem-se a sua entrada noan@rcomo empresa privada. Desde o
inicio da preparacédo para a Usiminas ser privatizeoimo sera apresentado a frente, os dados
indicam mudancgas na composi¢cado do mercado de halmdal e, consequentemente, sobre a
cidade. Todo o conjunto de mudancas decorrente® giesmento historico, para a empresa,
se deu ao mesmo tempo em que se demarcaram traagf@ms sociopoliticas no ambito da
cidade. Nesse periodo, 0 macroambiente dos negafleta o processo de reestruturacao
produtiva na sociedade industrial, ressaltandosspracessos de transformacdes globais, em
particular, conduzidos sob o discurso e as praécandmicas neoliberais.

A partir dos anos 1990, a énfase estratégica necanfrentamento da competitividade
no mercado aberto, internacional e no acirrameasopdaticas de racionalizacdo associadas a

renovacao tecnologica e a busca da exceléncia sanaie



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro Péa#stra

Em termos das estratégias de gestédo de recurs@nbgndestacam-se dois aspectos.
O primeiro, relacionado a “conscientizacédo dos eqgulos e apelacdo a sua cooperacao para
a conjuntura adversa [e, o segundo, ao] desenvehtmde esforcos visando a sensibilizar as
autoridades e a sociedade da necessidade de piEemos valores da empresa diante da
privatizacao”. (PEIXOTO, 1990, p.131).

Esses dois aspectos permitem inferir sobre o eXercio discurso ideologico da
empresa, para fazer valer a politica de adesdsaupre buscou obter da comunidade local.
A empresa, declaradamente, promove, mas, segunuunuento de um entrevistado, na
verdade forca a adesdo dos seus empregados e tdoss Sadustrial e comercial que se
beneficiavam das relacbes econdmicas estabelepmlasneio das cadeias produtivas em
torno da usina. Nos discursos, encontram-se, adisrvezes, as afirmacdes de que se deve
ter, antes de tudo, a empresa no centro de unmgiagevida; ou, que o compartilhamento de
valores e o reconhecimento das benesses socioemasdmplicam tomar a empresa como a
referéncia para a vida privada.

A conjuntura politica e econdbmica em que se davanretacdes institucionais
influenciava o jogo de forcas que produziu efeitosdiatos na dinamica local. Por um lado,
as discussodes sobre as possibilidades da privatizagreciam pressionar uma abertura para
outro tipo de didlogo com a sociedade local. Porop@ conducédo dada a gestdo publica e a
postura assumida pela Prefeitura na redefinicdo rdes;0es formais com a empresa,
contribuiram para remodelar as praticas e as foaeasxercicio do poder da empresa em
relacdo a cidade. Tais relacGes serdo analisadas prbxima secao.

Do ponto de vista da empresa, o processo de muslémcimiciado com as decisdes
sobre o caminho a seguir para se promover a @ag#o. Dentre as a¢gdes de preparagao para
a privatizacao, portanto, realizadas entre 199G#64tacam-se os processos de reestruturacéo
organizacional com reducédo de setores e cargofanom e incentivo a aposentadoria e a
demissdo voluntaria e a ndo-reposicdo de quadmsasEmedidas levaram a redugcdo no
contingente de empregos diretos na usina, aindanodenha se configurado um processo
traumatico de demissdes em massa, como é repetidqres locais. O cenario empresarial,

apos 1991, com a privatizacao, sera apresentaelgua.s
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4.3 A construgdo do modelo de privatizagéo

A historia das transformacdes pelas quais a Ussnieasou, também, é contada por
seus dirigentes de modo efetivamente homogénea.dkes, o caminho para a construcédo do
modelo privatizacdo foi uma consequéncia da trageflitica e gerencial da empresa, que
desde seu nascimento foi gerida com a légica daesaprivada. Para tratar a especificidade
dos arranjos e das escolhas no processo da paig@bz na concepcdo dos dirigentes
interlocutores, torna-se necessario resgatar algensentos da histéria empresarial.

A empresa nasceu como um empreendimento privadoinietativa do grupo de
engenheiros com espirito de siderurgistas, que teveecorrer ao Estado-nacional para
viabilizar, politica e economicamente, tal emprémento. Em sintese, a questdo ndo era so
como trazer uma siderurgica para Minas Gerais, er@f@ a concorréncia entre mineiros,
paulistas e cariocas. Embora os concorrentes fossars industrializados, havia outros
fatores de peso politico e econdmico para contaabal a escolha, assim como alguns
argumentos logisticos. A questdo era, também, iasko@ garantia de sustentabilidade
econdmica da industria sem o apoio efetivo do Bstadbretudo, diante da necessidade de
desenvolvimento de infra-estrutura publica em todesaspectos. Inexistiam condi¢cbes de
saneamento, saude, educacao, transporte e comgscpara o desenvolvimento urbano,
regional e a integracdo com 0 pais e 0S seus rumos.

A ascenséao de JK, mais do que um alento, foi agiraniorca propulsora efetiva para
aquele grupo de engenheiros principiantes e empes@® ramo das minas e metalurgias. Os
compromissos assumidos pelo entdo candidato afresa com o grupo se viram na ordem
do dia, apés a vitoria eleitoral. O empenho do goveem apoiar a criagdo da empresa
implicava desatar os nos para a localizacdo da ptarga e a captacdo de investimentos
estrangeiros para os planos de desenvolvimentomaa@ daquela iniciativa, em particular. A
segunda forca propulsora do empreendimento em Menasonforme entrevistados, nao
menos importante, veio com o acordo para a paaféip do capital japonés.

Antes mesmo de assumir a presidéncia da Usiminangenheiro Lanari Jr. foi
diretamente responsa¥®] em 1958, por propor a associacdo ao capital gmaBegundo
relato, mais do que a compra de equipamentos, ergo\brasileiro queria a associagédo, com
a participacao do capital. Do ponto de vista daegoa externa, essa seria uma oportunidade

126 Ele fora encaminhado pelo cunhado Lucas Lopegergteiro e economista, entéo presidente do BNDf&, pa
viabilizar o acordo com os futuros sécios japonefeRIZZERA; MATA MACHADO, Amaro Lanari Junior;
Lucas Lopes, 1987).
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para a projecao competitiva do Japao, se aqueiatina fosse bem sucedida. Para tanto, os
japoneses a assumiram como um negoécio de hongin&@mente, esbocou-se a composicao
acionaria em torno de 60%, distribuidos entre ogBuv de Federal o estado de Mii4= os
outros 40% seriam dos japoneses, com a formacaNigizon-Usiminas. A composi¢cao
acionaria original e algumas das mudancas ocoresi@® apresentadas Apnexo A

O amélgama para essas transacdes, consideradas gramdes conquistas pelos
siderurgistas de ontem e de hoje, é o discurso ed@nyolvimentismo econdmico, que
amparava as acfes do governo federal. Da mesma,foressa linha justificavam-se as
decisbes de como viabilizar a obra, como enfreaggorecariedades em termos tecnoldgicos,
financeiros, materiais e de transporte.

Pode se dizer que o discurso desenvolvimentisteidoau como o0 imperativo para
gque a empresa assumisse um papel comprometido deseavolvimento econdmico e com a
atualizacdo dos recursos para seu desempenhcsdss&iletiu em varias frentes de carater
estratégico para a siderurgia nacional, como p@o o suas intervencées no CONSIDER
até 1973, e na SIDERBRAZ, até sua extingdo com a execucdo do Programa hédaie
Desestatizacdd’ e, portanto, da privatizacdo da siderurgia nationa

Deve-se registrar aqui, que em determinados casogjecisbes tomadas nesses
organismos ndo satisfaziam as avaliagfes e as desaspecificas da Usiminas e de seus
dirigentes (GRECO, 1984). Do acumulo das insatisfaccom os rumos da siderurgia, o
corpo de dirigentes foi amadurecendo e se fortatBtem busca de solucdes capazes de
prover a direcdo da usina de recursos estratégias dar sustentacdo as suas decisdes e
constituir as coordenadas no jogo de interesséicpsle econdémicos para a sua privatizacao.

Sua dire¢cdo assumiu uma postura de apoio a imaighvernamental e formulou um
projeto proprio de privatizacdo, adequado ao qu@idey como os interesses daquela
empresa. Aqueles funcionarios da empresa de ecarmoisia, com forte participacéo estatal -

seja via SIDERBRAS, BNDES, Ministério da Indlsteialo Comércio ou quaisquer outras

127 Em outubro de 1962, quando do comeco da operagattaiforno 1, o BNDES j& detinha 24,6% do capital
ordinério; o estado de Minas participava com 23,8%lippon Usiminas com 40%, a CVRD com 9%, e outros
acionistas com 2,5%.

128 CONSIDER - Conselho Consultivo da IndUstria Sidgiaa. Surgiu em 1968 para implementar as propostas
do Grupo Consultivo da Industria Siderargica - GGiSado no ano anterior. Em 1970, tornou-se unseihio
deliberativo, denominado Conselho Nacional da lm@iSiderurgica. Em 1974, nova alteracao o defimmo
Conselho de Nao-Ferrosos e Siderurgia, formado a@mneelho interministerial do qual participavam istios

de Estado da area econbmica e os presidentes d&8MRo Instituto Brasileiro de Siderurgia, estatelia as
politicas globais do setor. Foi extinto em 1988.

129 SIDERBRAS - Siderurgia Brasileira S.Aolding do sistema estatal produtor de aco. Criada em 973
extinta pela Lei n°. 8.029 de 12/04/90.

130 programa Nacional de Desestatizacédo — PND — propeto governo Collor; Lei n°. 8.031 de 12/04/90.
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vias - também assumiram os argumentos de falémciBstado, da critica a burocracia da
maquina publica.

Outro forte componente desse discurso foi 0 argtonga que a empresa poderia se
ver livre das amarras burocraticas das limitacoems politicas de produtos e precos da
holding estatal. Ademais, ao avaliar o processo de pragdio o presidente da empresa
afirma a ocorréncia de uma “simbiose dos objetidespromover o bem comum e o0s
puramente industriais de producéo e lucro, quegéar na empresa uma nova cultura sob
todos os aspectos fecundéBOARES, 2002, p.196).

A condugédo e o comando das discussdes preparagObes a desestatizacdo tomaram
rumo proprio. A coalizdo dos dirigentes da Usimiressumiu como referéncia o que
consideram valores legitimadores das praticas acéa empresarial do governo nas décadas
de 50, 60 e 70 e que, por isso mesmo, merecianpreservados. Tais elementos foram
incorporados como pilares de uma ideologia da esaprassociada ao desenvolvimento

econdmico e social. Sao eles:

1. Pioneirismo empreendedofocado na promocdo de um conceito plural de
desenvolvimento (tecnol6gico e industrial de amhiioro; econémico e social
no macro) e justificado pela grandiosidade dos eemdimentos, pelos seus
longos prazos de maturacdo e pela escassez dess#sre competéncias
privadas para implanta-los.

2. Compromisso com o bem comudada a destinagdo de recursos publicos na
integralizacdo do capital dos empreendimentos.

3. Promocdo de agdes civilizatoriasentradas na atuacdo das empresas estatais
como agentes de educacéo e de transformacao edaoei

4. Coesédo corporativapermeando todos os quadros da empresa, do chdo de
fabrica a alta direcdo, como elemento aglutinader atforcos para o
cumprimento de propdsitos estratégicos e operaisiona

5. Exercicio permanente e abrangente de principi@smocraticos da aceitacédo
das diferentes categorias de diversidade a gestépartilhada.

6. Responsabilidades com a geracdo de externalidadubiemtais positivas
centradas nos principios do desenvolvimento sustehte na preservacdo de
condicdes vitais para as geracdes futuras. (SOARER, p. 218). (Destaques
no original).

Estes principios foram assumidos como pontos & ks quais seriam captados e
qualificados os novos soécios para a empresa, emtitsigio ao Estado. A sintese dos
argumentos sobre as qualidades e virtudes orgamizes, articulados para justificar um
modelo de privatizagdo, amplamente defendido pahdevistados, pode ser vistaFigura
4, que se apresenta em seguida.

Os propositos definidos para a privatizacdo eramgddmentalmente, associados a
preservacdo de bens intangiveis - conhecimentadifigacdes tecnoldgicas, gerenciais -
enfim, de uma organizacédo qualificada e qualifiegrdra a preservagéo de potencialidades
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estratégicas. Isto €, os acordos entre 0s novosisizis deveriam ser tracados a partir da
aceitacdo de um conjunto de critérios que garamiss Usiminas o direito de exercicio das
decisGes conforme prioridades do negdcio, do qya¢la grupo de poder e outros milhares
de trabalhadores continuavam fazendo parte. Imglier que, ao se buscarem parceiros para
a nova composi¢cdo acionaria, os dirigentes colonesg também, como acionistas e,
portanto, legitimos decisores. Assim sendo, sep®ipgpoderiam se estender para fazer
contrapontos as escolhas tipicas do capital finemape ndo prima por considerar demandas

sociais das empresas, mas preserva, essencialoeinegresses do proprio capital.

Preservacao de Bens Intangiveis

FIGURA 4 - Propositos centrais definidos para &girzacédo da Usiminas
Fonte: Extraido de SOARES (2002, p. 197).

Considerava-se, entdo, a exceléncia cientificacaotégica, aexpertisede seus
gerentes e trabalhadores, savoir-faire do trabalho em equipe como substancia para a
participacdo em decisOes. Defendia-se a partioipefgiva dos trabalhadores no processo de
democratizacdo de capitd] e a autonomia, para a tomada de decisdes estestérmbém

estaria atribuida a direcéo da usina, tendo era gipeso da prépria coalizao.

131 Ainda que os 10% de acBes possam ser considezadmsuma parcela relativamente pequena a se vender
distribuir aos trabalhadores, esse foi um moteifsigtivo na configuracdo do modelo que garantiggyoao
grupo dirigente préprio da Usiminas.
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Nesse momento histérico, parece ter reacendidoalmama de ideais e de defesa de
um patriménio coletivamente construido. Os dirigenimbuiram-se do discurso sobre ter a
usina ou o trabalho na usina como um projeto de eigassaram a defendé-la como se fosse,
de fato, uma propriedade daquele grupo que conirfiara a sua construcdo. Os funcionarios
do Estado defenderiam o patriménio publico quegrass iniciativa privada ndo como uma
mercadoria de segunda, mas como a mais importarEadoria do momento.

Paralelamente, criaram condi¢cdes para uma aprépripglitica da organizacdo que
construiram, bem como para se apropriar de umeaelpadas acdes que caberiam aos
trabalhadores da empresa. Assim sendo, buscavasaryme condicdes de negociagédo, que
ndo pressupunham relagcdes nem de lealdade nempdedé@acia entre os parceiros, mas
direitos contratuais de igual dignidade, tratadmsrpeio de contratd¥. Todo esse processo
significaria uma redefinicdo institucional da engarecom novos interesses dos sOcios e
dirigentes. Como afirmara Segrestin (1996, p. Btidyre a empresa francesa, configurou-se,
naquele momento, a consolidacdo de um processodipeava “face a face varios parceiros
igualmente legitimos, o carater licito dos condljto dever de negociar”.

Do ponto de vista da politica empresarial, o dsgutesenvolvimentista colocara a
Usiminas como um arauto da ordem publica, no esierale sua missao civilizadora. A
missdo parece ter sido redescoberta pelos dirigieati@tamente, & época da privatizagéao.
Dito de outra forma, 0 que veio reavivar a acadizadora da empresa foi 0 movimento pré-
privatizacdo. Os elementos considerados como eat@mpromisso empresarial tornaram-se
instrumentos efetivos na representacdo da empreste fao mercado e aos padrdes do
modelo neoliberal. Isto é, a missdo civilizadorahlgai contornos de responsabilidade social
empresarial e comp6s a nova identidade da Empiestgacando-se no quadro das estratégias

para o mercado e reforcando sua reputacéao.

132 Em Segrestin (1996), a discussdo sobre a fornrmedsa da empresa destaca como a afirmacdo da ordem
contratual implicava a quebra de um compromissorpatial que havia persistido até o comego do sEEX.

As transformacdes comegaram a ocorrer em meiag@mestancias que levaram a |l Guerra e ao longados

de crescimento ininterrupto, entre 1945 — 1975uBég afirma, “uma nova forma de relacdo de proddgéo
instalada [...] e sua caracteristica principal deadesqualificar a concepcédo paternalista da ferter feito da
empresa uma instituicdo fundada sobre as relagéedirdito controlados pelo poder publico. [...] Ea
organizava em torno de contratos com tudo o queimgplica: o reconhecimento do fato de que a enapres
coloca face a face varios parceiros igualmentditeg$, o carater licito dos conflitos, o dever @gaciar.” (p.

142).
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4.3.1 A conducao do processo pela dire¢cao da Usasin

A direcdo tomou como referéncias a solucéo altmanatara a aquisicdo de 10% das
acOes pelos trabalhadores da empresa e o fortaletindas relacbes com o0s socios
japoneses. Os trabalhadores da usina, por suaagataram a proposta da empresa e
tornaram-se acionistas, num movimento relativameli¢ereto, mas com alto indice de
adesdo. Uma pesquisa encomendada pela Usimindgzadaaum ano apos a privatizacao,
indicou que 98% dos empregados haviam comprados atdeempresa; 77% aprovaram a
privatizacao; 14% ficaram indiferentes ou nao sab@valiar, e apenas, 9% desaprovaram
(SOARES, 2002, p. 201).

O ponto de partida dessa historia pode ser caizanderpela coesédo dos dirigentes em
torno da lideranca do presidente Rinaldo CamposeSpgue, em 1990, havia assumido o
cargo exatamente com a tarefa de “preparar” a esappara a privatizacao. O resgate desse
processo sera feito por meio de trechos das esitasviealizadas para este trabalho.

“Em 1990, o Dr. Rinaldo veio para Belo Horizontppa assumir a
presidéncia, para a preparacdo da Usiminas parnaaizacdo. Uma
questdo foi basica, no caso da privatizacdo, poirogada uma
resisténcia a esse processo, de uma maneira gerabciedade e nas
empresas, em particular. O diretor do BNDES, ong&ponsavel e
gestor da privatizacdo, veio aqui [na sede da esaprem Belo
Horizonte]. Foi marcada uma reunido no auditorimn cepresentantes
dos empregados, com todos os gerentes, empregaalairecdo da
empresa, para falar sobre a privatizacdo e elecoagenceu. Na
época ele, inclusive, estava dizendo que os engwegariam direito
a 10% das agbes, com direito a voto, mas estass agéieam
financiadas para os empregados no padrdao de um HENENtao
ninguém quis aderir a compra das acdes. Alémpreacupacdcom a
gestéao financeira do processo de longo prazo peoangra das acoes
pelos empregados, 10 anos, no estilo BNH, esbogogesta
resisténcia como parte de um jogo de interesse®mieante entre os
dirigentes.” (EEQ7).

Uma primeira reacéo levou a ndo assinatura da distadeséo, o que permitiu um

novo tempo para discussao e para que os direterassgm novas propostas. Ao concluirem

gue nao se poderia:

“abrir mado de 10% considerados como direito dobaltedores, a
diretoria e a assessoria propuseram um aumentealdeo]. Existia
um aumento que se chamava padrdo, na Usiminaserqude 5%.
Como nos estavamos numa época de defasagem sadaealpresa
poderia dar um aumento geral de 5% para os funioEndara
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facilitar a compra, para viabilizar a compra desig#es, uma coisa de
forma normal.” (EEQ7).

“Nés fizemos uma pesquisa entre 0s empregadose spiam queria
ser acionista porque tinha que assumir um compsan@spagar uma
prestacdo durante os 10 anos. Na época, eram l1lémpilegados e
acho que foram 5 ou 6 empregados que nao adéfiraim, era um
senhor que nunca tinha comprado a prestacdo; @ auiteria se
aposentar no ano seguinte. Uma meia duzia, pot@psepessoais. Do
resto, todo mundo aderiu e todos receberam o sentepde acodes.
Nunca houve inadimpléncia durante os 10 anos dabeClde
Investimentos. Foi um negoécio espetacular, mas tleldro deste
conceito: o pessoal da Usiminas semy@stiu a camisasempre teve
muito entusiasmo e este negocio de ser acionisttbéim, de
participar, isto também deu muita motivacéo. E waRio partiu para
convidar [novos acionistas]. NOs fizemos o congeaiizem quisesse
entrar N0 NOSSO grupo para ir para o leildo teue gderir a esses
conceitos, esses considerandos que nés coloca(B&9).

A direcdo da Usiminas acatou a proposta da compsaagdes. A alternativa foi
mesmo a de viabilizar o aumento salarial de 5% pacanjunto dos trabalhadores, numa

operacao de correcdo da defasagem salarial, magvguea uma adeséo, de cerca 98% dos
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com a Nippon Usiminas, vamos refazer a participagéa.” 1sso

porque a participacao dela era de 18% no comegaiuepara 11%
porque o Estado ndo pagava os dividendos dela endaapodia

participar do aumento do capital. Refeito isto\a@sado governo, 0s
japoneses ficaram com 18% e os empregados com d@¥gpondo

28%. Ainda havia a Caixa dos Empregados da Usiminas me

lembro exatamente o valor, mas era x por centosé€py empregados
e japoneses teriam em torno de 30% do capital. Smmno presidente
falou: “N6s temos 30% e entdo n0s vamos ter parserentdo vamos
convidar 0s nossos parceiros.” Vamos discutir. fluadoempresa para
0 publico. Quem quisesse vir aqui poderia ver, éxamtodos 0S

documentos da empresa e analisar e conversar @asiolente, para
poderem fazer a proposta no dia do leildo. E aiream alguns casos
interessantes de empresas [cujos representanteghrem aqui e
falaram: “N&ao, isto € uma empresa de empregadofioeénuma

empresa de acionistas, de patrdes, € uma empresmmlegados.”

Isso ocorria porque o presidente defendia a ppaiéio dos

empregados e da Nippon Steel. E 0 que € que aeont®érias

empresas vieram aqui discutir, conversaram e fizematrevista e tal.
E eu sei 0 seguinte: nds tinhamos o cacife dos 8@%m isto o Dr.

Rinaldo, o que é que ele fez, estabeleceu 10 prosxia que cada
candidato deveria obedecer para participar do clentta empresa.
(EEQ7).

Os principais elementos balizadores — osassiderandos dessas discussdes eram as
condi¢cdes que se queria defender — uma concepc@ogdrizacdo, principios e valores a
serem preservados — diante dos socios em potemaialsécios ou acionistas foram, desde o
inicio das negociacdes, tratados cqmacceirosdo novo projeto empresarial.

O termo parceiro, utilizado para se referir aososcacionistas, parece expressar uma
determinacdo dos dirigentes em continuar a cor&rge uma imagem organizacional e
empresarial forte, demonstrando aqui o sentidoed®finicdo institucional. Essa imagem
representaria, especialmente, para os funcionquese tornavam, a partir daquele momento,
0s empregados acionistas, uma idéia de forca,ldiez@ de respeito ao que era fruto de anos
de construcéo coletiV® Em funcdo desse empenho, um jargéo recorrententi@istas diz
respeito as observacdes de provaveis compradorew@stidores de que se tratava, mesmo,
de uma empresa de empregados ou, ainda mais pnecisa dos dirigentes.

Com a defesa que o presidente fazia da privatizagio a participacdo acionaria dos
empregados e com a representacdo dos interesdéipptan Usiminas, ancorados no cacife

dos 30% de interesses agregados, a empresa paréiuspa autopromocao. Procurava-se

135 vale lembrar, que a maioria absoluta dos dirigeni@ cipula da empresa tem o perfil idealizado ato b
siderurgista, a marca da empresa Usiminas: sdonkeiges, recrutados recém-formados, defendem as boa
préaticas de RH e a cultura empresarial e, a épagaidatizacdo, tinham em média 15 anos de trab@hasina.
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demonstrar suas qualidades, potencialidades eentie modo, desmistificar a idéia de que
uma empresa estatal fosse improdutiva e desquaal#jcapenas por ser estatal. Um passo
significativo, nesse processo, foi a dedicacdo pefracar e renovar a imagem da empr&sa
pelo desempenho exemplar que a tornava apta paageticdo internacional, ainda que se
encontrem registros que demonstram, em alguns ,casladiva euforia, em outros, o
reconhecimento contido com os padrdes de exceldaammpresa.

O préprio presidente da empresa, o engenheiro dRifdhmpos Soares, apresentava a
sintese do modelo de privatizacdo produzido pelenidas, os principios estabelecidos e as
justificativas para tal. Antes, porém, vale dizee gle préprio protagonizou a mais veemente
campanha a favor da privatizacao e em defesa delmqde criavam. Pessoalmente, realizou
um road-showpelo Brasil e pelo exterior apresentando as qaddid da empresa que estava
sendo vendida e projecdes favoraveis ao procesgc@@ econdmico do momento. Nao se
tratava de qualquer empresa, mas aquela que seutor@scada dia e com a qual se pretendia
continuar a crescer. Além das apresentacdes p&ags compradores, acionistas, sOcios
ou parceiros, ele, também, defendeu a privatizagdiante os trabalhadores da usina e nas
entidades empresariais da cidade.

Em “Empresariedade & Etica: o exercicio da cidaalasorporativa’, ao discorrer
sobre a reestruturagdo da Usiminas poOs-privatiza®é@ares (2002) afirma que, devido ao
projeto nacional de privatizacdo do setor sideaargh Usiminas se organizou preparando-se
para esse novo processo. Ele assina as critigaapab do Estado afirmando que o Estado ja
havia cumprido sua funcéo de implantar e viabilzéwncionamento da Usiminas.

Em suas palavras, a empresa teria atingido “a pteataridade estando, portanto, em
condi¢cdes de retornar a iniciativa privada, queveadade a criou e lhe deu forcas nos
primeiros anos de sua existéncia.” (SOARES, 200295). Aléem dessa razdo, o autor

apresenta como justificativa para a privatizacabsieninas:

0 esgotamento do modelo de estado-empresériostigdes aos investimentos em
empresas estatais, a permanente exigéncia de sertecursos para a atualizacdo
tecnologica e, finalmente, a importancia da autoaahe gestdo para a adogdo de
corretas decisdes estratégicas na area comeraicéira e de recursos humanos.
(SOARES, 2002, p.195).

13 Esse movimento de cuidado, dos dirigentes, comopegdio e a protecdo da imagem ocorria desde seus
primeiros anos. A funcdo de relacGes publicas sentgve lugar privilegiado tendo em vista o vulto do
investimento, a necessidade de justificacdo dotgasce busca de espacos para futuras negociagbeapura

de investimentos complementares. A0 mesmo tempgpenmanente a preocupac¢ao com uma imagem capaz de
apagar da memoria os episédios desgastantes, eletesrida precariedade das condicdes sociais elasatios
primeiros tempos.



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro P&&fra

Acrescenta-se a essas criticas a argumentacdo eleogjpadrdes de eficiéncia
operacional, que a colocavam entre as melhores esamprsiderdrgicas do mundo, eram
resultantes da associacdo com o0s japoneses. Orsdiscle valorizacdo da empresa,
evidentemente, contava com dados quantitativos etiaiis sobre desempenho ou
performanceorganizacional, relativos a produtividade, a cudagroducdo no ano de 1989, a
qualificagcdo da equipe — do conjunto dos trabalfeslo e ao niveladequado de
endividamento com o qual convivia. (SOARES, 2002)

Provavelmente a mais significativa acdo dos ditggna época da privatizacao,
culminou com a formatacédo do documéntaontendo principios a serem defendidos na
busca por novos sécios ou parceiros. Os documentmgliscurso da diregcdo apontam as
caracteristicas culturais da Usiminas como patrimbralioso, em torno do qual se
estabeleceram a sintese dos principios de valéozdg forca de trabalho e de preservacéo do
patriménio técnico cientifico, representado pelalifjoacdo da engenharia siderdrgica. A
versao apresentada por Soares (2002) destacapmoeasso de privatizacdo da empresa néo
deveria levar em conta, apenas, 0s aspectos ecorgmas também a “realidade humana, a
forca de trabalho e a cultura da empresa, razOesenale seu sucesso”. (p.196).

A partir dessas diretrizes de valorizagdo do péinio intelectual e intangivel da
empresa e do reconhecimento de seu valor econdmuszou-se formular o modelo de
privatizacdo. Ele deveria atender as aspiracoegrp®s que estavam ligados ao universo da
organizacao e ser considerado transparente e bapéesl, favorecendo a democratizacao

do capital.

No cerne de toda a questdo estava a presenca @adertrabalho da empresa,
representada pelos empregados e por kssmw-how como bens intangiveis e
estratégicos da organizacd80OARES, 2002, p.197).

Segundo Soares (2002), a propria construcdo, peipeedirigente da empresa, de um

modelo de privatizacao foi responsavel por revesaresisténcias internas,

levando a equipe a ver na privatizacéo a oportdeigiara a implementacdo da nova
etapa de desenvolvimento da empresa, livrando-aanhasras que limitavam seus

anseios estratégicos, ja entdo centrados nos segpontos:

- Autonomia para decisfGes estratégicas, definimdonavo rumo para a empresa,

em sintonia com as novas tendéncias mundiais @ido p

- Maior presenca dos empregados na vida da empresa.

- Aproveitamento de potencialidades para a criaf@subsidiarias, prestacdo de
assisténcia e de consultoria técnica especializada.

137 varios dirigentes entrevistados se referem a uoumiento contendo 10 principios para a gestdo daesap
ap0s a privatizacdo, no entanto, ndo se encort@dotamento na empresa. Os registros desse moroento
apresentam sistematizados nos topicos veiculad@oanes (2002), como mencionado acima.
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- Ampliacdo dos investimentos, visando a moderidiaag adequacdo da empresa as
exigéncias do mercado.

- Permanente atualizacdo tecnoldgica dentro darispia busca da exceléncia
empresarial e da competitividade.

- Diversificacdo, verticalizacdo e realizacdo decpaas em funcdo de novos
negécios.

- Consolidacdo dos avangos conseguidos pela empresampo das conquistas
sociais e trabalhistas. (SOARES, 2002, p. 197-8)

No processo da privatizagdo, a Usiminas enfren®wcréticas e as mobilizacdes
contrarias, mas o caminho que seus dirigentesrénacdemonstrou a robustez dos modelos
de administracdo e organizacdo que defendiam. Ness@do, duas linhas ganharam
relevancia. A primeira, defendida pelo SINDIPA. éganda, defendida pela Prefeitura de

Ipatinga, pelo Partido dos Trabalhadores e pela.CUT

4.3.2 O debate local

O Sindicato dos Metalulrgicos de Ipatinga foi una@di permanente, da Usiminas e as
manifestacbes locais contrarias ndo foram sufiegermiara desmobilizar a convic¢cdo da
alternativa assumida pela direcao da usina.

O presidente do SINDIPA? filiado & Forca Sindical, ndo s6 se mostravariave ao
processo de privatizagdo como reverenciava oselidios socioecondmicos para o Municipio
e a regido, conquistados pelos avancos da Usimpmastizada. Ele avalia que os
trabalhadores tiveram uma participacdo efetiva isaudséo de critérios para a venda da

empresa. Em entrevista, ele reafirma que o moviongntlical liderado por ele,

“imp0s as premissas de ndo demissdo em massasgdarejamento
da empresa; participacao dos trabalhadores na ectagracoes, entre
outras.” (ES01).

Tal afirmacdo ndo encontra eco politico suficigetedo em vista que a lideranca das
discussbes foi tomada pelo presidente da Empreparegutro lado, pela critica levada a
termo pela Prefeitura de Ipatinga, que entrava ena @ara defender os interesses de uma
empresa que pertencia a cidade.

138 O Sr. Luiz Carlos de Miranda devera completar d8sacomo presidente do SINDIPA em 2009. Ele atuou
nos mandatos entre 1985 a 1995, perdeu a elei¢é® 905 e 2001, quando o sindicato filiou-se a CET
retornou ao cargo desde 2001, tendo mandato a8 200
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Segundo o sindicalista, o processo de privatizégidexemplar, sem prejuizos para o
Estado e para a Empresa. Ele prefere adotar, amdagumento de que o numero de
empregos subiu de 11 mil para 40 mil empregadostodim o Sistema Usiminas. Isto é, ele
toma como referéncia o grupo empresarial, de abrang internacional, que se constituiu
apos a privatizacdo, e ndo a base territorial dalicto, o Municipio, e 0s impactos

vivenciados localmente.

“E 0 movimento sindical, naquele momento, tambéwe tuma visao
de futuro, pensou na frente, naquela histéria: = for perder o
braco é melhor perder o dedo. Tracei uma estrafEya 0 processo
de privatizacdo. Com varias manifestacbes congraria,
conseqglientemente, com o processo ja na fase riiimltrabalhadores
junto com a comunidade estabelecemos, até os misetia Usiminas
gue nao tinham nada a ver com o Estado, com o mover
estabelecemos ai politicas basicas para o prodespdvatizacao. A
partir disso, ficou consolidado este processo dafwacéo que foi, a
nivel de Brasil gic), um processo exemplar, onde ndo se teve nenhum
prejuizo.”(ES01).

O SINDIPA, por esse tipo de posicao politica, énbdecido pelos dirigentes como

um colaborador efetivo da empresa e da cidade:

“E o sindicato inteligente ndo é o que briga coengpresa, € o0 que
faz parcerias com a empresa. Aqui sempre foi umlicsito da forca
sindical, que era menos radical, menos xiita. @isato, da CUT, era
s6 briga, s6 contra empresario. Porque a Usimiaagp®e teve um
sindicato ponderado, que enfrentava a empresaré|gs comicios e
falava e tal, mas sempre com respeito, buscandotevesse dos
funcionarios e ndo entrando em conflito, em corir@mom a empresa,
porque so0 teria a perder.” (EEQ3).

Na cidade, uma das vozes contrarias ao procespov@izacao, tal como proposto
pelo Estado, foi a do Partido dos Trabalhadoresis ethtidades a ele alinhadas. Naquele
momento, o PT j& governava a cidade, mas tambénd@@onstrou forca suficiente para,
além de questionar, reverter o processo. Essadgussta retomada no proximo capitulo,
devido a opcao por apresentar em capitulos distmtdiscurso dos gestores da empresa e da
cidade.

A despeito da posicao politica contréria e diamaténtpossibilidade de manutencéo da
empresa estatal, os trabalhadores defendiam-nauagrqualidades técnicas, pela qualidade

do emprego, por seu papel no desenvolvimento local.
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A Prefeitura encomendara ao CEDEPLAR/UFMG uma agab sobre a realidade da
empresa e o estudo de caminhos alternativos gareadizacdo. Propuseram, entdo, um outro
modelo de privatizacdy considerando a “divisdo do controle acionario cas
trabalhadores, que seriam representados por uituiogtrevidenciario e de gestao de fundos
e recursos (FGTS e PIS/PASEP).” (LEMOS, 1991, jp. 83

A defesa da empresa, por parte dos trabalhad@pesentados pelo entdo prefeito
Chico Ferramenta, se atribui o papel de promovea @aertura para a aproximacédo da
direcdo do poder publico local com a direcdo Usasjmue havia sido rompida tempos antes,
com as disputas eleitorais que comegaram em 1985.

Na cidade de Ipatinga, houve intenso debate aitespe privatizacdo. A direcao da
Usiminas, fortalecida por sua coesao em torno demajeto organizacional, tomou caminho
proprio e liderou o processo em relacdo aos sabsallradores e as entidades empresariais.

Frente ao alto nivel de adeséo a esse projet@zas contrarias se diluiram.

4.4 O redirecionamento estratégico e as novas refss com a cidade

E possivel dizer que ap0s a privatizacdo, o rejpsimento estratégico da empresa
foi orientado segundo a concepcédo de quempfesa ética € uma construcdo coletiva de
interesse estratégicoSeus dois maiores ativos, legitimidade sociale a credibilidade
publica sdo funcdo de um sistema ético de credos e galargodefinido, assimilado e
efetivamente cumprido.” (SOARES, 2002, p. 257).4i@ques no original).

Estas sao as referéncias tornadas publicas pedm@née que, ha quase duas décadas,
comanda as decisdes na Usiminas. A coeréncia dogrsios pode ser percebida no conjunto
dos depoimentos a seguir.

139 Nos termos da proposta defendida pelo poder militical fazia-se necesséario que o Governo Federal
reconhecesse a “divida histérica do sistema pragidgo para com os trabalhadores brasileirosrec@ssidade
de] uma reforma tributaria para garantir a libeoagé um fluxo de recursos da Previdéncia paracenala de
investimentos do S.P.E.” (SPE - Sistema Produtstatal). (LEMOS, 1991, p. 83).
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4.4.1 Retragando estratégias e politicas empressria

ApoOs a privatizacéo, realizada sob manifestacoesratas de grupos de esquerda,
mas ja contando com a aceitacdo por parte dos neslhde empregados, o discurso

empresarial se renova com o0 argumento de que @s 1I39CI0S e parceiros

“‘comecaram entdo a participar da revitalizacadoutaia da empresa.
A empresa falou: N0s vamos manter a nossa cultag, agora nos
vamos ser mais empreendedores, nds vamos arrisésr mis vamos
crescer, desenvolver e ndo ser simplesmente uma asi Ipatinga.
Vamos ficar preocupados em bater recordes, nacat®¥ becordes
com a quantidade produzida, mas, sim, em conquistaros
mercados, fazer parcerias, avancar para o mergadmacional”.
(EEQ7).

A composicdo acionaria, conforme apresentada noxd@dn®, foi considerada

satisfatéria pelo presidente, que a qualificou coapwaz de democratizar o capital:

Este propdsito, tenazmente perseguido durantecadfapreparacdo para a venda do
controle acionario, tornou-se uma realidade acogatio nUmero de 17 acionistas,
detentores individuais de percentuais acima de &@%othl de acbes ordinarias. A
estes acionistas somaram-se outros 612, detemtengsrticipacdes inferiores a 1%.
(SOARES, 2002, p. 198).

Proposicoes estratégicas do negocio foram tragaalasum periodo de 10 anos, € 0
documento Visdo Usiminas 2000 condensou-as. Emesginpropunha-se uma estratégia de
diversificacdo chamadRBolitica 80 — 20.sto €: 80% do faturamento seriam resultantes da
producdo e da comercializagdo do aco e os 20%ntestaesultariam de outros produtos e
servicos associados ao aco, hard core da empresa. ApOs essa decisdo estratégica,
desencadearam-se as acdes no sentido de redefieigiiocessos produtivos, de distribuicéo,
de exportacdo, de transporte ferroviario e maritirampliacdo das oportunidades de
participacdo acionaria em ferrovias, porto maritisentros de servicos em agos; aquisicédo de
outras empresas siderargit8sinternacionais, como SIDERAR (Argentina) e SIDOR
(Venezuela), a brasileira COSIPA. Enfim, inauguragaima nova era da grande corporacao,

0 Sistema Usiminas.

190 Apés a privatizacdo, em 1991, ocorreu a entradaamital da COSIPA, processo iniciado em 1993 e
concluido em 2005, com a operacao de fechamentamital. Com o processo de internacionalizacaouiadq

na década de 90 participacdes no controle da SIDERM@ Argentina, e na SIDOR, na Venezuela, hoje
concentradas na Ternium, empresa formada em sdeestan o grupo Techint, que também detém o controle
da Hylsamex, no México. Disponivel emvw.usiminas.com.brAcesso em 29 mai. 2007.
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Internamente, outra onda de mudangas aconteceupeo dgu continuidade a
reorganizacéo da estrutura administrativa. O eregéo da estrutura duplicada na sede e na
usina implicou reordenamentos operacionais comple®oorreu, por exemplo, a unificacdo
das areas de informatica, recursos humanos, coagdcentre outras.

Em relacdo a gestdo do conjunto dos trabalhadatebui-se um papel marcante a
atuacdo do presidente, pelo seu carisma e pelzapsacidade de centralizar a gestdo. O
recrudescimento da politica de pessoal e decisdesimplicavam reducédo e reajustes na
composicdo de quadros dirigentes e operacionammpEssao salarial, redefinicbes em
condi¢des de trabalho, politicas de qualificac@o ettariam asseguradas como prerrogativas
estratégicas da presidéncia até que se identdéicas®vos quadros para 0 exercicio dessa
tarefd*’. Em sua postura gerencial, destaca-se a capacittadiefender e transmitir com

seguranca as decisdes tomadas com o grupo dirigente

“Porque, imediatamente, quando foi se delineandmresolidando

aquele caminho de privatizacdo, o presidente jgdemmou algumas
iniciativas, por exemplo, como a de informar, dearepréximo dos

empregados e uma coisa importante o que ele feépoaa: ele

assumiu para si a area de recursos humanos. “A diEe@cursos
humanos fica comigo.” E area de transicdo, é épecaransicio,

época de mudanca e esta area € muito sensivel. Qereate de
recursos humanos, ele € muito bom, muito experieetdo o que é
gue ele transmitia? Ele transmitia sempre, em yaganiées com 0s
empregados, l& no nosso auditério, aqui em Beloizbiate, e,

também, fez reunides fora da empresa. Em variagioes; ele

orientava todos os departamentos para tranquiigaempregados, e
dentro desses 10 principios, havia o principio efpeitar o direito
adquirido.” (EEQG).

Os direitos adquiridos foram tratados de modo éBpecgarantidos, mas 0S novos
trabalhadores ja ndo tiveram acesso as beneswes tfio modelo estatal. A politica de RH, a
exemplo do modelo japonés, teve seu circulo vidugsebrado. Por um lado, ocorreu
reducdo do quadro de trabalhadores e acirrarans-ggegsdes para aumento do rigor na
cobranca de desempenho individual e coletivo. Rérodado, implantou-se novo formato
para a distribuicdo de resultados, com direitoomrdicdes distintas entre aqueles que ja

compunham o quadro de pessoal da Usiminas e ogegsem a ser admitidos.

1410 dirigente de RH entrevistado (EE06) relatou aggumiu o cargo por ser considerado um excelentatge

de mudancas, tendo em vista ser engenheiro, coatiabpacdo em administracdo, e apds ter atuad@neas

de pesquisa, de compras internacionais ou comeegédb, ter gerenciado a reestruturacdo da area de
informatica. A ele se atribui competéncia para lagiensdes e evitar a deflagracdo de conflitos.



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro Pé&i&ira

Entre 1992-4, a empresa procedeu a um intensivaepso de ajuste operacional como
parte da politica de buscar lideranca no mercaaiilbiro de acos planos. Para viabilizar essa

lideranca, foram contratadas empresas de consutterpeso internacional:

“Buscamos aumentar a capacidade produtiva, modernas
instalagcbes e contratamos, logo depois da privgtzaa Nippon
Steel, que é hoje uma referéncia mundial, paraizegalum
diagnostico. Havia 500 itens para serem alterado®se alteramos
esses 500 itens, modificamos e reformamos. Houw#ém um
acordo chamado Daruffa

O projeto de mudancas das 500 modificacbes tecicakgda
privatizacao foi conduzido pela Nippon Steel. Maso surgiu? Na
realidade, foi uma decisédo que veio de baixo, efquéecidida pelo
presidente, mas ela veio de baixo. O presidenteugrdhomem da
usina. Veio da usina e continua até hoje admimdtyaa usina. Ele
sabia do que aquela usina precisava para ficar coampetitiva, ele
tem precisdo e detalhismo na conducao do negdl@esdbia disto. E
entdo incentivou: “Gente vamos trabalhar! Ver o qua&ue nos
precisamos de fazer.” E 0 que é que aconteceu?eNdss um corpo
de engenharia muito capaz e este pessoal comdgaaraliagndstico
da empresa, e cada departamento comecou a famertesfhio que
fazer isso, tenho que fazer isso, entdo veio gesssal. As sugestdes
vieram de baixo, dos departamentos, das se¢coato Famos incluir
isto ai no nosso plano. E ai fizeram um plano imepara ser
executado.” (EEQ7).

Esse depoimento ilustra exatamente um modo deeseregulacdo social na empresa.
A mobilizacdo do coletivo é fruto do reconhecimed#ocapacidade humana e da préatica de
do trabalho articulado em equipes. O processo elv@ hierarquia qualificada para o
gerenciamento de indicadores de desempenho tecrwmlogm a solugdo percebida como
necessidade objetivada no diagnostico realizadoacparticipacdo em cada setor de trabalho.
A busca da exceléncia se reforgca nas praticas Hatefe técnicos exaustivos e decisdes
compartilhadas no grupo de trabalho, realizando ogiakizacdo das escolhas. O
estabelecimento da nova ordem ocorreu, e foi hegitido-se na aceitacdo dos critérios

defendidos pela diregéo.

142 Este é um dos cerimoniais da cultura japonesarizatios na empresa. Em sintese, é uma espécitisteét,

cuja origem € associada ao Zen Budismo. “Darumaséguinte: uma figura mitolégica japonesa que é sem
olhos. Quando se assina o contrato com a emprpsadsa, pinta-se um dos olhos. S6 quando termina o
contrato que se pinta o outro olho. E tem |4 o Bdruem nosso Centro de Desenvolvimento de Pessoal e
Ipatinga, junto ao nosso escritdrio central tetfmagem do Daruma que foi pintada, vieram os respersgelo
Nippon Steel, pintaram um olho junto com 0 nosso pr
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Em recente documento, a direcdo da empresa afimea “Gomo resultado da
melhoria nas operacdes decorrentes do Plano delizaigé#o Tecnoldgica, a Usiminas
aumentou sua capacidade nominal de producdo débragp para atuais 4,8 milhdes de
toneladas por ano”. (USIMINAS, 2007, p. 405). Hourgactos sociais sobre o trabalho,
com relativa redugéo dos quadros, mas os trabaksddo foram, diretamente, mencionados
em tal documento. O Quadro 4, a seguir, sistemataan base no documento Usiminas
(2007) as téaticas da empresa para o enfrentamastpreéssdes mercadologicas, ao longo
desde o inicio da década de 1990 até 2007.

PERIODO TATICAS ORGANIZACIONAIS

1992 21994 |~ Buscq gficiéncia, por intermédio da organizac@acenalizacao d: s
suas atividades

- Plano de Atualizacdo Tecnoldgica, para o desemiehto de sel
produtos

- Plano de Otimizacéao da Producdo, para manutethgaapacidac
produtiva

- Plano de Protecdo Ambiental, para implementagionddidas c
protecdo ambiental

[}

D

1994 a 2001

D

2002 - Consolidacéo do Sistema Usiminas
- Agenda de Criacdo de Valor com o objetivo de gr&pa Empre: a
2003 para 0 novo cenario internacional e fortalecer @p@sta de ger |r

valor para acionistas, clientes, fornecedores aioaade
- Alcance da exceléncia operacional e fortalecimethd sistem i

2004 .
operacional
2005 - 2007 | Dec!soes sobre novo ciclo de investimentos cowo mcordo de
acionistas

QUADRO 4: Taticas da empresa privatizada — Sisteésiminas
Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir dordento USIMINAS, 2007.

As implicacdes dessas escolhas e decisbes solutade mao puderam ser diretamente
medidas ou quantificadas. Pode-se, no entanto, m&ro que o numero de empregos diretos
na usina continuou a ser reduzido, caindo de 1331990, para 8.060, em 2006. Ao longo
da década, a reducao foi da ordem 40% do efetiequivalente a 5.373 empregos, chegando
a 8.040, em 1999. O ano seguinte registrou minasdalacao (8.448). Ao completar 10 anos
de privatizacdo, tinha-se 8.132 empregados diretasm seguida, ocorreu a redugdo para

cerca de 7.900 empregados, permanecendo nessepatard005.
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Em 2006, registrando-se as perspectivas de expaasésina, teve inicio nova onda
de aumento, ainda que timido, do nimero de emprdige®s. O conjunto dos dados esta

apresentado no Gréfico 1, a sequir.

e rfiaw W yudEio eietivo de mao de obra
Ano

o1 I B 12480
2l 12144
93 10944
04 10448
95 9890

96 EVA 11 R

97 8359

08 8338

99 8040

00 8448

o1 8132

02 7916

03 7961
04 7967
05 7962

06 8060

Numero de funcionarios

GRAFICO 1: Evolugéo do quadro efetivo de mao-dexate 1990 a 2006
FONTE: Documentos da empresa (Agosto, 2007).

O processo de reestruturacdo organizacional foocasto, evidentemente, as
alteracdes tecnologicas, exatamente, reproduziedseixos das reformas para o mercado
no ambito empresarial. As mudancas foram efetiwvasforme relatadas em Soares (2002),
mas nao foram consideradas - por dirigentes daesapdo SINDIPA, e até mesmo por
gestores publicos entrevistados -, tdo bruscasadicais como os tipicos processos de
reengenharid® comuns em casos de reestruturacéo. Os entreddstadfirmaram o ponto de
vista empresarial de que os impactos nado foraroospile processos de privatizacdo, como a
demissdo em massa e a precarizacdo das condicBebalkad®®. Para os dirigentes, foram

143 Reengenharia é um termo forjado por Hamer e Chafh®93), usado para caracterizar uma tecnologia
gerencial tipica em processos de reestruturacatufiva. Sua aplicacéo leva a profundos impactosesaliorca

de trabalho, por se basear em inovacao tecnoldgc@roducdo e informacdo e na substituicdo pessoal,
processos e tarefas tradicionais.

144 Impactos socioeconémicos da privatizacdo e darutesacdo, como os demonstrados por Paula (1998),
Garcia (2004), Trépia (2003), Oliveira (2002), Sa2005), entre outros, corroboram essas afirmativa
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mudancas racionalmente preparadas e justificadéss pexigéncias do mercado e de
modernizacao administrativa, capazes de atendaséruturacdo patrimonial.

No que se refere a integracdo da cadeia produtwvaagb, promoveu-se a
verticalizacdo. Realinharam-se o0s processos deedonento de insumos, producéo,
distribuicdo e atendimento a clientes. A distriBoice o atendimento a clientes foram
renovados com as seguintes modalidades de integragé@isante, com a producact-in-
time e maior valor agregado do produto, como pecasmgstdas para industria
automobilistica; e a montante, por meio de cordgral® longo prazo com fornecedores de
insumos basicos como minério com a CVRD, energia@EMIG, por exemplo.

No que se refere as vendas e a distribuicdo, estes foram agregados segundo o
volume de compras e o peso relativo no faturamekssim sendo, 0s pequenos clientes
passaram a ser atendidos por uma distribuidorapocada ao sistema e a Usiminas atendia
diretamente aos grandes clientes, como a ind@stt@amobilistica, de autopecas, de tubos etc.

Os fornecedores, excetuando-se os de matériasgrimsumos basicos e os de
equipamentos de alta precisdo e sofisticacao tégical, sdo organizados no que denominam
cinturdo de fornecedore®© investimento na gestdo do cinturdo de forneesdpermite a
projecdo e a analise das compras locais, em Ipat;ngegionais, considerando-se pracas ou
mercados até 100 km de distancia.

Segundo o dirigente dessa &rea, em entrevistaggamdssa relacdo expressa parte da
responsabilidade social da empresa, ou de suaaressbizadora, na promocéao e reforco da
economia local.

As revisBes das politicas de distribuicdo e compeadem ter causado impactos
econdmico¥® especificos em Ipatinga, na medida em que redmfinservicos logisticos que
afetaram a producédo de empresas fornecedorasjasmate, aquelas situadas na cidade ou
na microrregido. Para esta pesquisa, nao foi pelssiter acesso aos dados internos sobre a
composicdo do quadro de fornecedores locais a égagarivatizacdo para se fazer uma
andlise comparativa da situacao.

A politica de compras baseada na idéia de cintdedfornecedores significa que os
insumos podem ser tratados sob a Otica de umadcelagsto-beneficio mais favoravel ao

comprador, se as relagbes entre custos e precespsessam com a reducdo do valor de

145 N&o obtivemos acesso a dados econdmicos capaze=pmaeluzir tais impactos imediatos. Entidades de
carater publico ndo registram tais dados, nem meswgéncia de Desenvolvimento de Ipatinga — ADdu,a
Associacdo Comercial e Industrial de Ipatinga - AL Do ponto de vista da empresa, nao houve alaepiara

a pesquisa de dados precisos sobre a efetividagelitiaa de cinturao de fornecedores, ap6és a fzagio. No
intuito de amenizar essa caréncia no Anexo C apta@sese os dados de 2006, como referéncia para a
compreenséao das proporcdes em que se mobilizeesaqaddutiva local.
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compra. As politicas de compra séo articuladaspbéam) por aspectos de comportamento
organizacional, na medida em que a empresa innestecinamento e desenvolvimento de
fornecedores, conforme as praticas tipicas dos loedke gestdo da qualidade de origem

japonesa. Disse o0 entrevistado:

“Nés queriamos ter fornecedores no mesmo padraentaresa’.
(EE13).

“Inclusive, até hoje, ocorre uma reunido anual gratihga para
premiar os nossos fornecedores. Aqueles que te@marseu pessoal
etc. HA uma reunido la com representantes da swmigehbcal, do
prefeito, da comunidade, todo mundo participa. padicipacdo da
empresa é premiando 0S seus parceiros, ndo scddares, mas 0s
parceiros de uma maneira geral. Sao aqueles qutapreservicos
indiretos, nés temos varias empresas contratadagtedeiras com
todos os empregados treinados. Por exemplo, né&gues seguranca,
todos sdo treinados em seguranca. Seguranca @aderzero, para
gue nédo haja problema de acidente e tal.” (EEQ7).

Segundo informagdes obtidas em entrevista (EE133gwacao representativa do
cinturdo de fornecedores é a seguinte: a Usimiaeas ém seu cadastro cerca de 9% de
fornecedores localizados em Ipatinga, contra 3%reeas até 100 km de distancia, 11% de
outros estados, 29% do restante do estado de NHeess e 48% de S&o Paulo. O maior
volume de compras no cinturdo corresponde a m@teda gestdo centralizada e de
sobressalentes, principalmente, de materiais usen@t® usinagem leve e média).

Os dados financeiros indicam que as pracas regienipiatinga, com 14% e as pragas
até 100 km com 6% - participam com 45,8 milhdesedes no desembolso acumulado da
empresa. Isso significa mais do que se comprasiante do estado, 17% , mas menos de um
terco do que se compra de Sdo Paulo, 44%, e desquraacas, 19%.

Esses dados foram apresentados ao Sindicato Intmipal das Industrias
Metalurgicas, Mecanicas e de Material Elétrico patihga — SINDIMIVA -, dentre outros
atores locais, para estimular e pressionar a qda#idos precos e, consequentemente, a
capacidade de atendimento as cotacoes, por pafert@cedores ou empresas filiadas.

Outros dados, como, por exemplo, aqueles représ@sta das cotagdes
disponibilizadas pela Usiminas e as cotacfes ataagior empresas filiadas a esse sindicato
podem indicar que o nivel concorrencial e as pesssdbre fornecedores séo suficientemente
elevados. Em média, menos de 30% das cotacfesadalbpela empresa sdo atendidas por

empresas locais (EEQ7).
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Registram-se, também, reclamacdes recorrentes mpresentantes de empresas do
cinturdo de fornecedores, incorporada pelo SINDIMI\A respeito dessa situacdo. Este
sindicato oscila seu discurso entre a valorizac@oreconhecimento do poder de compra e
potencial estruturante da economia local que téfsiminas e as criticas a esse mesmo poder,
que se apresenta irredutivel em relacdo aos patééeiso-econdmicos a serem observados.
A resposta a fragilidade do fornecedor é sua int@diabstituicdo. Para representantes dos
sindicatos, em muitas situacdes, isso demonst@sesom a comunidade empresarial local
ou manipulacgéo.

O entrevistado da &rea de suprimentos chamouéateraya o fato de que a Usiminas
nao se obriga a comprar do cinturdo de fornecedBtasusca preco e qualidade e, portanto,
negocia com aqueles que lhe oferecem o mais adeauacposto de requisitos do indice de
desempenho de fornecedores, definido pela empf@sarequisitos sdo expressdes da
capacidade competitiva do fornecedor: preco; gadidfornecimento; prazo e quantidade.

Sobre as politicas empresariais de aproximacaofeomcedores de suprimento, que
poderiam afetar a cidade, o depoimento abaixo mnostitra vez, as amarras da empresa

estatal, no tempo que antecede a privatizacao eestiantacao técnico-organizacional:

“existiam algumas medidas, mas de uma maneiraiemtg Porque
vocé nédo tinha muita liberdade de gestdo, vocérestingido. A

liberdade era limitada pelas normas. N&o havia rémgga na

Usiminas, mas havia normas as quais ela era suaolai normas da
SIDERBRAS. E entdo ndo podia, por exemplo, empregar
incentivar o estabelecimento de um cinturdo de efmedores. A
SIDERBRAS tinha uma norma para todas as siderggoantao nao
dava liberdade para fazer isso. Havia alguns eteps e tal mas
nao era... Isto foi incentivado depois.” (EEQ7).

O que se depreende das politicas para forneceélaras o discurso empresarial nem
sempre corresponde as possibilidades de desenwitomecondmico local. O discurso
construido se torna uma verdade para a empresajesamnta-se 0 argumento do cinturdo

de fornecedores locais, na medida em que, 17 gnas @ sua instalacdo, o mercado da

siderurgia, como é usual no setor, ndo é, predan@nente, local.
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4.4.1 Da empresa para a cidade: o estimulo ao sd&servicos e novos negocios sociais

A outra frente de investimentos da empresa ousandte recém-constituido Sistema
Usiminas, nos anos 1990, foi canalizada para ektinu setor de servicos. Nesse canal,
relacionam-se, principalmente, os servicos voltadosaude, a cultura e o incentivo a
dinamizacdo do comércio local. Para tal, a empeea novos campos de negocios e novos
produtos. Esse discurso € amparado pela reflex@ice sas tendéncias da reducdo da
capacidade absorcdo de méao-de-obra, pela dinamitastrial e da configuracdo da
sociedade, da informacédo e dos servigos, frenteaoshos da globalizacdo da economia e
de mercados.

A decisdo de investir em servicos apresentou-seciask a justificativa de que a
empresa nao poderia deixar de investir ou de duntripara o desenvolvimento local e
retomar sua missao civilizadora. Nesse contextop@io de empresa cidada apresenta-se
requalificada, com a atualizacdo do discurso s@br@ transformacgéo efetiva da missao
civilizadora, com suas acdes assistenciais, beaetad e estruturantes da vida do trabalhador

em investimentos sociais.

| & . Manter uma
compr‘;'r';'i’s”s’os Hostura ética
assumidos Respeitar e se integrar &
comunidade
Agir com Integridade e
Justica EMPRESA Obedecer regras da
CIDADA~ vida em sociedade
Criar prOdUtos ¢1 A Ea e nanpinHune
] I Idl CANTCULLALTY US|

o€ quantidae saperior

FIGURA 5 — Atributos e metas da empresa cidada.
FONTE: Documentos da Empresa: IGG s/n., 2006.

Segundo suas avaliacbes de cenarios e estratégaesariais, havia chegado a hora

de impulsionar o setor de servi¢cos da regido, pas dazdes principais, como destacadas nas
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entrevistas. A primeira razdo estava associadaauwypdade de estimular a economia local,
como compensacao para a reducdo de empregos adlandeestruturacdo patrimonial e

produtiva. Essa é decorréncia da percepcdo de gsituacdo social poderia se agravar
levando a alguma instabilidade capaz de prejudazarabalar a dinamica cotidiana da

empresa. A outra razdo estava relacionada as pvsede responder a sociedade, com um
amplo projeto de responsabilidade social, associgmditicas de cultura, saude, educacdao,
esportes e meio ambiente como nichos de negbamplementares.

Significativo investimento financeiro paralelo —ntoa projecdo de dinamizar o
comércio - foi a constru¢cdo @®hopping do Valecom dezenas de lojas, e que, no apogeu da
construcdo empregou cerca de 20.000 pessoas, @iredaetamente. Este espaco concentra a
Consul — Cooperativa de Consumo da Usiminas, campersiercado ancora, e o Centro
Cultural Usiminas, com galeria de arte e teatrae EEsnpreendimento impactou a economia
do comércio local, pois assumiu uma posi¢cdo ddiairda area metropolitana e regional,

agquecendo a economia do setor comercial.

4.4.2 O braco social civilizador da empresa e seogos negocios

Um capitulo a parte € o brago social da UsiminasFuhdacdo S&o Francisco
Xavier**® — FSFX, que concentra a administracdo das ingdiési Colégio S&o Francisco
Xavier, Centro de Odontologia Integrado, Hospitalrtlo Cunha, Operadora de Planos de
Saude USISAUDE, e o Centro Cultural Usiminas, o@I8ITURA.

Seu dirigente afirma que a sustentabilidade da &gé&wal havia ficado “a descoberto
com a privatizacdo”. Tornava-se necessario redafimodelo organizacional para viabiliza-
la, ou na verdade, continuar mantendo-a, ndo no&AM AWM Mero servico social, mas como
fonte lucratividade. Nessa concepcdo, a empresgpoderia mais canalizar recursos para
cobrir furos nos orcamentos ou prejuizos dos sesviipicos de sua politica de bem-estar,
pois agora, seus novos donos poderiam reclamar deagos aos dividendos né&o
adequadamente orientados, como remuneracao déstason

A direcdo reforca o argumento de que a empresamiipu sua estratégia apos a

privatizacdo. Ao contrario, ela reforgou seus ppios de realizar investimentos sociais, a

146 Entidade Filantrépica de Direito privado, reconbacpelo Conselho Nacional de Assisténcia Social do
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social camma Entidade Beneficente de Assisténcia Socialciada

em 1969, desde quando administra os servi¢os saBaeducacéo e salde. Posteriormente, incorpayest@o

da responsabilidade social da empresa e de seas negdcios sociais.
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exemplo de suas praticas histdricas. No entanidgiaa operacional se modificaria pela
retirada do Estado das funcdes de dar sustentagd@iocéira a politica social da empresa

privada.

“O que mudou, mesmo que isto ndo seja uma coisa misivel, (mas

com a pergunta a gente percebe que pode ter muydadag, por ela
ser estatal talvez ndo houvesse tanta preocupagéo e auto-

sustentacdo da instituicdo. Porque, enquanto kstatgente quase
tinha certeza de que a empresa estaria aqui peparena instituicao
a qualguer momento. A partir do momento em que presa se
privatiza isso ndo existe mais”. (EE02).

No campo da saude, a inovacdo se deu com a critc@ooduto Plano de Saude —
USISAUDE — que tem cerca de “100 mil clientes enmddi Gerais e Sao Paulo” (Usiminas,
2007, p. 171). Outra frente foi a incorporacéo t@@dimentos pelo Sistema Unico de Satde —
SUS, desde o processo de municipalizacédo (ou desliescio) dos servicos de saude pelo
Estado, devido ao fato de que o Municipio ndo gaskaspital proprio com proporcdes e
porte adequados as demandas locais.

Cerca de 70% de seu faturamento séo oriundos dratmde prestacéo de servigcos ao
SUS, estabelecido com a Prefeitura. Essa atividade tal modo rentavel que em 2006, a
empresa inaugurou uma nova unidade hospitalar graiar a capacidade de atendimento
aos clientes oriundos do SUS. Agrega-se, ai, aidrale expansao dessa frente de negécios
com a decisdo de ampliar o atendimento hospitalaliemtes particulares e a outros
convénios, tendo em vista o crescimento regionalaimento das demandas por servigcos
meédicos e hospitalares.

No campo da cultura, além de construir um centriu@ com galeria para
exposicoes, auditério e teatro, o principal fil&sse negdcio é a promocgao cultural, via leis
de incentivo a cultura. Isso redunda numa vantaggs@acao financeira e represeaxpertise

na gestao de sua politica tributaria.

O Instituto Cultural Usiminas — USICULTURA - estéitee os 10 maiores
investidores no setor cultural no Brasil, segunddad do proprio Ministério da
Cultura. Desde 1993, o Sistema Usiminas ja aplR$B7 milhées no apoio a 722
projetos culturais. (USIMINAS, 2007, p. 416).

Na concepcao dos dirigentes investimentos em pojetlturais representam um
percentual significativo e satisfatorio de retorfimanceiro legal, além de sustentarem o

discurso corrente a favor da imagem social e metégita da empresa.
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“O Sistema Usiminas passou a investir nesta artarall Mas nao
vamos ficar s6 em Ipatinga, ndo. Porgue agora mibas ndo é uma
empresa so de Ipatinga. A Usiminas € uma empregsauddo, é uma
empresa do Japao, € uma empresa da Europa, doe<£ktaidos, é
uma empresa que comprou no México, na Argentirentgo ela esta
com investimentos grandes nisto ai. Ai vocé podgupgar: Isso ai €
porque o pessoal é bonzinho? N&o é nao! E Leiamtivo a Cultura.
A empresa estd fazendo isto, mas com o apoio dosistas e tal,
mas se ndo fosse 0 nosso presidente, provavelméateeria isso.”
(EEQ7).

No campo da educacdo, jA havia ocorrido a abexaraercial do Colégio S&o
Francisco Xavier, para clientes independentes, éstméo vinculados a Usiminas. Este
colégio, considerado icone de padrdo educacioriak mhrigentes entrevistados, teve um
papel de “balizar os precos e a qualidade” da edcaa cidade (EE02).

Observa-se, também, o estimulo a ampliacdo daslades educacionais de nivel
superior e de especializacb¥s Registra-se o apoio politico institucional a<iativas de
instalagdo decampi ou unidades universitarias na cidade, como pompl® com a
representacado formal da empresa no Conselho Mahid@ Educacdo e no Conselho de

Administracdo de um centro universitario local, MILESTE.

4.5 Discurso gerencial e légicas de interacao contigade

A pergunta sobre como os dirigentes compreendiamelasfes entre a cidade e a

empresa, a primeira resposta era unanime:
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amadureceram e foram trabalhar a favor da cidadafirfacédo recorrente diz respeito ao
ndo-envolvimento da empresa com a politica local.
“A empresa € apolitica.”
“A empresa € apolitica e apartidaria.”
“A empresa ndo se envolve com politica partidari@firmacdes
presentes em diversas entrevistas: EE03, EEO06, ,BHHOU3, EEQ9,
EE18 entre outras).
“Um dos principios basicos nossos € sermos apusitilsto era um
negocio do qual nés ndo tomavamos conhecimentessonnegdécio

era fabricar aco.” (EE11).

“Em relacao aos politicos, havia certo distanciame
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enorme. Mas, por outro, lado isto criou certa ddpania da cidade
em relacdo a empresa. Ou seja, ficava todo muntoages cruzados
esperando que a empresa tivesse iniciativa de falger para a
comunidade, fruto exatamente dessa histdidsto, naturalmente,
teve que ser administrado ao longo dos anos pedfectia usina. E o
chefe de usina, do ponto de vista da comunidadeyisto como um
segundo prefeito, ou como uma segunda maior a@dedse ndo a
primeira da cidadePassam pela cadeira de chefia da usina ou da
cadeira da chefia industrial mais umas reivindicacbede todos os
segmentos da sociedade, igrejas, escolas etc. Eonde Ipatinga, da
prépria regido.Politico mesmo recebia um ou outro, mas nao era
comum este tipo de entendimento.” (E008). (Destquia
pesquisadora).

Além de corroborar questdes ja mencionadas, esgengento realca uma relacao de
dependéncia dos diversos atores, mais parecida a®pneconseqiéncias de praticas de
filantropia empresarial. Se a empresa da o qua aespede, espera-se que assim continue. A
dependéncia redunda em subordinacdo. Se a diregdenmpresa atua sem anunciar
compromissos politico-partidarios, pode atendema gama de instituicdes e assumir lugar
proeminente nas interagbes cotidianas. Atua, portando como chefe do executivo
municipal, mas como uma autoridade ativa, com pedenémico autbnomo para resolver
problemas de quem a ela recorre.

A grande maioria dos entrevistados reflete a goestib essa mesma oOtica, do
paternalismo, da dependéncia da cidade, das dé&lidaacbes da empresa para as entidades
sociais, para infra-estrutura etc.

Um dos entrevistados expds 0 seu raciocinio solbetagdo entre empresa e cidade,
como expressdo da missao civilizadora. Sua pergpaeflete dimensdes de um pensamento
empresarial estratégico e destaca os seguintessnitthacdo: o investimento em Pesquisa &
Desenvolvimento; os investimentos em infra-esteutidsica e as agdes sociais; e 0os acordos
politicos para apoiar as iniciativas do desenvatvito econdmico local.

Essas dimensdes, em conjunto, respondem a qualidackeinsecas e ao
comprometimento de uma organizagcdo autonoma e d¢itivgpeque fortalece a cidade na
medida em que, por mdltiplas vias, constréi uma gena positiva, social e
mercadologicamente.

No que se refere ao alcance social e politico desseolhas estratégicas, aponta-se a
gestdo qualificada e qualificante de P&D, como umgposta que valoriza o potencial
competitivo do pais, pois represerkaow howe know why O Centro de Pesquisa e

Desenvolvimento, criado em 1968, com expressivaaidpde cientifica, justificou a defesa e
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a protecao dos bens intangiveis a época da pagatiz Ao estabelecer convénios e parcerias
com universidades brasileifd$de ponta a empresa fortalece seu proprio desémetio.
Considera-se que nesse processo contribui panmecdatizacdo do acesso ao conhecimento,

como se depreende da seguinte fala:

“a empresa comegou a estender os seus recursosl@aralas suas
fronteiras. Além das suas cercas na fabrica. Comegpensar em
termos de Brasil e ndo somente em termos de Igati(lgE07).

Essa preocupacéo reflete uma sintese do pensaomnpetitivo de alcance global. A
siderurgia compde um tipo de empresa que necesstesar sua competitividade tendo como
referéncia o mercado internacional e o longo pristo.lhe exige estabelecer a producéo do
conhecimento como diferencial e vantagem compatgiwesse mesmo raciocinio, a garantia
a longevidade empresarial. Justifica-se, assinmjaaca com a Nippon Steel, uma grande
empresa do mercado mundial, bem como todos osgesfpara a sua internacionalizagao, a
partir da criacdo do Sistema Usimitfds

Outro aspecto, complementar as relagbes com adsalee pode ser exemplificado
com a forma adotada para preparar o processo ipacao e disseminar seus resultados,
sobretudo, antecipando a procura por potenciasnatas. Suas justificativas ideoldgicas
voltam-se também a uma forma de pensar sobre aulagfio entre o capital e o

fortalecimento do pais na cena do mercado intesnacti

“E assim, 0 nosso presidente comegou uma verdagenegrinacio

pelo pais, fazendo palestras no Brasil inteiroresab privatizacéo,

sobre a necessidade de privatizar, inclusive ajlmlan BNDES e

mostrando a importancia da privatizagdo. Houve @iS00 palestras
para formadores de opinido. Quer dizer, em BragiiaSalvador, em
Tocantins, no Brasil inteiro, do sul ao norte. Lewa discussao para
FIESP, para os grandes empresarios nacionais,|sa ¢ valores do
Rio de Janeiro. E entdo isto foi uma maneira de@eximar da

sociedade do ponto de vista institucional, da FIEM& Associacao
Comercial, isso €, da sociedade. A cruzada, ouanedhperegrinacao,
continuou, também com recursos do BNDES, em road-show

internacional, pdés-privatizacdo, para divulgar asaligades da
empresa para futuros investidores.” (EEQ7).

18 No Brasil, destacam-se UFMG, UFOP, UFSCar, USPe eitras.

199 Em 2006 a empresa passou por um novo processmldinicio da composicdo acionaria, sobretudo,ueo q
afeta 0 grupo de controle, pressionada por um de aeionistas, a CVRD. Nesse momento, redefinim-s
também, algumas de suas estratégias, voltanddadefoar o projeto de expansao produtiva e inteomadizacéo
de mercados. (USIMINAS, 2007).
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Em termos locais, desenha-se a relagcdo que seelesiabcom a comunidade
formadora da cidade da empresa. Antes da privatzagonfiguravam-se padroes

paternalistas que foram substituidos por parametiestados mercadologicamente.

“existia um certo paternalismo da Usiminas. O emgue recebia
casa e descontava [0 pagamento referente a esfancasalario, a
precos maodicos etc. Porque néo tinha onde mordpatimga. Antes
da privatizagdo, a Usiminas contribuiu para aquitto 14, para tornar
a regido uma regiao civilizada. Depois da privafiza isso ai
continuou, mas por meio de parcerias. Ai ja passmio ser uma
atuacao paternalista. Era uma atuacdo mais nalsedi incentivar e
apoiar iniciativas na area social.” (EEQ7).

Dentre as ac¢des que tém cunho social e econénocsepem tomadas como reflexo

de sua responsabilidade social, destaca-se untimeeso da ordem de

“3,1 bilhdo de ddlares (valor equivalente a 6,hd®s de reais, em
outubro/2006) apos a privatizacdo. Estes investioseoumpriram o

papel de estimular as atividades econémicas dangalso no setor
de comércio e servicos, extrapolando a acdo secishpactando

economicamente a regido. Entdo, foi uma época assiempresa
decidiu: eu estou situada em lIpatinga e vou investi Ipatinga.

Porque Ipatinga é a cidade que acolheu a emprasaalfcomunidade
gue tem uma ligacdo permanente com a empresa.’8(EE&8essor da
presidéncia).

O entrevistado destacou, ainda, o apoio a educacgajde, ao atendimento médico, a
odontologia e a extensdo destes servigos, para@dénmoradores da cidade. A ampliacao
dos servicos de saude ao ambito regional (e asutntros, como Belo Horizonte, onde a
empresa tem escritério-sede, e Cubatdo, a unidestutpra COSIPA) representou uma
definicho de carater mercadoldgico e de sustentdgdmegocio de plano de saude. A
ampliagéo no atendimento feito em seu hospitakse dos contratos com o SUS.

“A regido do Vale do Aco, tanto préoximo de Ipatingguanto
distantes, Governador Valadares, Mutum, e estesrdagtodos
comecaram a mandar pessoal para 14, de INSS. Qzer fdram
invadindo o hospital e os empregados da Usiminadot® mesmo
tratamento.” (EEQ7).

“E entdo o que foi que a empresa fez? Criou um mogpital. Foi I4,
buscou financiamento do BNDES, e fez um novo hakpara poder
atender esta carga, dividir esta carga, esta deandhdentdo ela
continuou. Doou terreno para a delegacia, melhoabgumas
estruturas, fez cadeia. Eu me lembro! E nessassjodrriqueiras a
comunidade, ela atende muito. Até o aeroporto léai propriedade
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da empresa, é mantido por ela e atende a toda ddaol@regional. E
um custo alto!” (EEQ7).

Em contrapartida, reconhece-se o papel da comimidecal na defesa de seus
interesses no que se refere ao desenvolvimentoesmeiomico. Aqui se destacam os agentes

ligados a economia: SINDIMIVA, ACIAPI, ADI etc. S&0 se reconhece a pressao social,

admite-se a interlocugéo e a existéncia das deraandaecessidades sociais.

“A comunidade tem uma preocupacdo constante, estapre
conversando com os dirigentes da empresa a regjeitecessidade
de investimentos, porque investimentos retornam pacomunidade
indiretamente. Ha necessidade de investimentam,alla perenidade
da empresa.

Entdo nés mantemos a nossa funcdo social de gedacémpregos,
de geracdo de impostos, saude, educacdo. E estabso®s e
participamos de iniciativas que sejam demandadascpenunidade.”
(EE11).

Em relacdo a gestdo da cidade, a discussdo sepastiaas dimensdes politicas dos

acordos entre dirigentes. Para representantes geessn a sintese se faz pela decisdo da
presidéncia em participar efetivamente da etapdedenvolvimento proposto pela Prefeitura.

“E outra coisa, se aproximou da Prefeitura. O |efeChico
Ferramenta foi um camarada que saiu da Usimingmdwi com a
empresa’. Saiu, atacou a empresa e tudo. Depois 0 nossaente
falou: “N6s temos € que unir forcas para o desemwento da regiao.
Temos que reunir for¢cas para o crescimento.” Epsexanou. E se
tornaram parceiros. Se tornaram dois icones daagegn termos de
desenvolvimento, o Rinaldo e o Chico FerramentEQ7).

“A partir do momento entdo em que houve esta digi@rnvamos dizer
assim, houve cada vez mais espaco para vocé diadaghuramente e
responsavelmente independentemente da sua ideojogitica.”
(EEO1).

A convergéncia de interesses, entre os dirigestesxplica, em termos especificos, da
parte da empresa, pela necessidade de se mantereomdicOes de qualidade para as suas
operacdes e, da parte da Prefeitura, pela defesdedesse publico.

Do ponto de vista dos dirigentes empresariais, amqgua cidade se criava a sombra da

Usiminas, esta se responsabilizava por dar o g foecessario. Nesse processo, a empresa

130 O registro formal é de que Chico Ferramenta fonitldo pela empresa, ap6s o término do processo de
eleicdes sindicais de 1985.
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conseguia oprimir e ofuscar os sujeitos da acamlslocal. Quando a cidade comecgou a ter
evidenciadas as forcas dos movimentos sociais en@rmstrar vontade e capacidade para
gerenciar seus interesses, segundo projetos eda®lpbr seus gestores, democraticamente
eleitos, a relacdo se modificou. Os primeiros emdmentos politicos foram decisivos, como
se podera ver em detalhes no proximo capitulo.

Também é comum, no discurso empresarial, a copdtatia supremacia da Usiminas

frente aos interesses da cidade.

“A condicdo de estatal impedia, criava uma difiade de
aproximacédo com a Prefeitura. A empresa era quddavia uma
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atual defende e controla o exercicio da missadizadiora como responsabilidade social de
uma empresa valida e como estratégia competitiksaypa mercado mais exigente.

As decisbes a respeito sdo, por esses motivos e gstilo centralizador desse
dirigente, concentradas em seu rol de prerroga@gfatégicas. Os acordos com politicos e
com a Prefeitura, especialmente, se faziam em limeda entre os principais executivos. As
concessOes de favores e benesses empresariaiemmades necessitadas se fazem via

dirigentes locais, com a concordancia da presid&udire o que ainda nao estiver regulado.

“Em relacdo ao meio ambiente, por exemplo, ha sapedidos da
comunidade, d®otary, Lions, clubes de néo sei 0 qué. As demandas
vao para a direcdo geral da usina. Ha um livroedemendacoes, a
direcdo vai analisar e vai atender. Entdo ndo € oaisa muito
centralizada, néo.

O diretor executivo da Fundagdo Sao Francisco Xadefine 0s
investimentos na area, mas, logico, que tudo Etbgassando na mao
do presidente. Poderia existir um 6rgéo centrativde investimentos
sociais. Mas n#o existe. E o presidente e eu aokoete é muito
competente e ja cheguei a conclusdo de que eléegitdoque esta
funcionando, esta atendendo muito bem.

Atender a demandas mais proximas da cidade é tdeefiirigentes
locais da usina, por estarem mais proximos. E temsignificado
nisso tudo. Tem um significado importante estadsda o centro de
deciséo sobre essas questdes.” (EEQL).

A busca de significados para as decisbes de atermdioa cidade permanece e
prevalece na concepcéo desse grupo dirigente. AS®im® 0 plano estratégico para 0s anos
1990, sistematizado no documento chamado Visdo, 20p@anejamento dos proximos anos,
identificado como Visdo 2015, incorpora a preocé@papanter a politica social da empresa

preocupada com a comunidade.

“Quer dizer, eu acho que ha hoje uma comunhdodeéadeologias,
de pensamentos, mas uma comunhdo de esforcos tidosee
melhorar a qualidade de vida em Ipatinga, exceptib(EEOL).

ApoOs essas consideracdes, pode-se pensar o lugadde que a empresa assumia e
como se posicionava em relacdo a cidade: de ctmstre gestora dos servicos urbanos
iniciais, passou por um periodo em que exerceu apelpopressor, intervindo no modo de
vida, na politica local, para, posteriormente, v@noseu discurso e suas praticas com o0
crescimento socioecondmico e valorizacdo da cidad&la que anunciando as tendéncias

estratégicas de expansédo do Sistema Usiminastesteanionalizacdo do capital e com a nova
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composicao acionaria, a empresa declara ter reforgaus objetivos formais, dentre os quais

aponta conexao com as comunidades:

Criar valor para a sociedade através das atividsidesirgicas e correlatas.

Validar suas a¢cGes em toda a cadeia produtivaéaticy fornecimento de produtos e
servicos competitivos e de qualidade aos clienties,geracdo de retorno aos
acionistas e da promoc¢édo do bem-estar e desenwesitondos empregados e das
comunidades.

Buscar, sempre, a perenizacdo do empreendimentoharmonizacdo dos fins
econdmicos com os demais interesses da coletiviJd@&MINAS, 2006, p. 12).

A discussdo do capitulo articula elementos-chave explicitam transformacoes
empresariais: redefinicbes estratégicas, reposimiento de mercado, intervencdes na vida
comunitéria e cidadania corporativa.

A par dessas modificagbes empresariais, emergesbatal prenunciando resisténcia e
presséao de trabalhadores que vao se organizandibesitiosa oposicao sindical.

A pretensa estabilidade promovida pela empresa sofras fraturas quando, nos anos

1980, irrompem 0s movimentos sociais. A cidadeae® palco de outros cendrios politicos
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CAPITULO 5
CIDADE E PODER: Ipatinga

A cidade se constroi como nédo-cidade no longo damiue a transforma em uma
cidade dual. Na travessia, novas variaveis intéewdes ocasionam mudancas. Trata-se da
emergéncia de movimentos sociais no cenario cibadin

Um personagem ora ignorado, ora interditado pelgpresa, entra em cena: a
autonomia nas decisdes de administracdo do pobécqu

O surgimento de uma nova maneira de governar deiftanece os fios necessarios a
tessitura que estampa experiéncia democraticaxeroieio da cidadania, em busca da cidade
cidada.

Ha deslocamentos de lugares de poder, abrindobilatsiles de articulacéo de forgas.

5.1 Em busca da autonomia da cidade

“Conflitos conferem autonomia a uma cidade de @dade ndo de
empregados.” (Chico Ferramenta).

Em 01 de janeiro de 1989, toma posse como prdfeitipatinga o ex-trabalhador da
Usiminas, Francisco Carlos Ferramenta Delfino, dc&€hFerramenta, na presenca de
autoridades publicas, da iniciativa privada e dadios.

Dentre os primeiros atos politicos de seu goverst@vam as determinac¢des sobre um
plano de gestdo de carater estratégico, a cogstitua Lei Organica do Municipio e a
redefinicdo do seu Cddigo Tributario.

Pela primeira vez, a grande empresa siderurgindaastatal, pagara o Imposto sobre
Propriedade Territorial Urbana - IPTU, em valorggo&imados aqueles devidos pela
guantidade das terras que Ihes pertenciam.

Com esses movimentos, abre-se uma fresta paradagiim da autonomia da cidade
frente as trés décadas de dominacao da empresaxigéncia da Prefeitura, a lei passa a ser
cumprida.

O espaco de conflitos de classes se renova enstamaa. A0 assumir 0 cargo para a
gestdo da cidade, o trabalhador tornou-se agerdetdss praticas, em nome do bem comum.
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“Entdo, a partir do nosso acesso a Prefeitura,adeshquista da
Prefeitura - que acabou sendo o contraponto daalimgitos que nao
conquistaram o sindicato, como eles queriam, masgjuwstaram a
Prefeitura - entdo o espaco de poder politico fiatéi maior. Este
espaco de poder politico acabou firmando a cidadeoccidade, nés
procuramos manter isso e a Prefeitura passou antarrelacido de
soberania com a Usiminas. Para se ter uma idéisimitas ndo
recolhia o IPTU na cidade. Ela pagava era, colozarmd moeda de
hoje, eram 50 mil ddlares/ano de IPTU e passougarpassim que
nés assumimos a Prefeitura, 6 milhdes de délaresmpm de IPTU.
Entdo nos conseguimos firmar a soberania do muaicipocando,
primeiramente, o interesse da populacéo.

Eu acho que é o mesmo contexto [de luta], a mesai@ade. E claro
gue a atuacdo no sindicato esté limitada a defeoslénteresses e
fazer reivindicacdes para uma categoria. No casmeisalurgicos da
Usiminas. E quando nés assumimos a Prefeitura sonpapel era
realmente administrar a cidade para todos. Admarist cidade para
toda a populacdo. Mas a gente colocou até isto aamdtem do

nosso programa, do nosso eixo de trabalho. O ponitem seria este,
administrar a cidade para toda a populagdo. Magripando o0s

interesses dos trabalhadores, especialmente dalapapy vamos
dizer, que mais precisa da atencdo do servigco quib@Ou seja, a
inversao de prioridades. Porque a cidade era asim@da com uma
outra Otica. Em primeiro lugar ndo estava o insedo povo. O
interesse do trabalhador. Eram interesses de grepoadmicos.

Entdo nds invertemos isto e nesse contexto eu e@ocontradi¢ao.
Porque nds passamos para uma situacdo de estaegahprda
populacdo como um todo. Eu era um trabalhador @@sril, na

época; hoje 240 mil habitantes da cidade de Ipatiggentdo eu até
respondia muito esta questdo do pessoal que falacé: deixou de
ser empregado para ser patrdo. Ndo. E o contidé®.deixamos de
trabalhar para uma empresa para trabalhar paraidiede. Entdo nao
ha, em minha opinido, este antagonismo, esta ditatdSeria falso
dizer isto ai. Eu acho que houve um complementogspaco onde a
gente conseguiu aproveitar mesmo, no bom sentidofrakzer a
populacao, de trazer os trabalhadores, de trageciadade como um
todo.” (EC02).

A partir dessas questdes preliminares, pode-seuptang como esses fatos foram
gerados. Quais processos fundamentam a posse de Edrramenta? A que desdobramentos
a construcdo da autonomia conduz o percurso dde2da

Para responder a elas, apresenta-se uma panoidisitéca da cidade, considerando
seus primeiros tempos, na chamada nao-cidade, daedaapela constru¢cdo da empresa e da
propria cidade, até a emancipag¢do municipal, em.19ésde esse tempo, até o final dos anos
1980, constitui-se a cidade dual, com distintoxgseos que contribuiram para consolidacao

do municipio, mas, com a conquista da Prefeitiesptrabalhadores, em 1988, registram-se
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transformacgdes sociais de carater local que passarearacterizar a autonomia da cidade

frente & dominacao da empresa.

5.2 A ndo-cidade sob a ordem da empresa

N6s tivemos de fazer a cidade. Encarregamos o Fardg fazer o projeto. Ele
arrumou um grupo de arquitetos e todos estavancdel@ que se devia dar um
carater de vida ao ar livre, eduntry-lifé’ inglés, ou seja, quanto mais separada da
Usina melhor, a fim de ndo se ver nada da Usina, foenaca. A cidade foi feita
mais ou menos dentro dessa filosofia. Ele fez umigacbonita. Depois que
comecou a funcionar foi que vimos o erro. [...] egaram a acontecer em Ipatinga
casos de loucura. No més de outubro, ndo me leddrque ano, tivemos sete
exemplos. Entédo, fomos descobrir a razao. A empessdveu que se fizesse nesses
bairros um clube; o pessoal fundava o clube e aidas dava a piscina. Entéo,
criaram-se quatro ou cinco clubes e a vida comegouelhorar. [...] Em cada
momento fizemos uma pesquisa para saber o quesogleschava e constatamos
qgue todo mundo queria ficar naquele bairro amomtodtinguém queria saber de
country-life Aquilo era negdcio de inglés. Entdo, chegamo®riclusdo de que
tinhamos de concentrar a populacédo para podentsupermercado, uma sorveteria
etc. (FRIZZERA; MATA MACHADO, 1987, Amaro Lanari Jip.15).

Este trecho do depoimento do ex-presidente da WdaBné expressivo quanto a
realidade local e a forma como a empresa produzidage. Até a implantacdo da Usiminas
no povoado, ja distrito de Ipatinga, registravamezeeca de 300 casas de carvoeiros, ou
trabalhadores em carvoarias que serviam as dematadaiderurgia regional (Acesita e
Belgo-Mineira), aos fazendeiros locais. No pequeistrito, ndo se configuravam quaisquer
tracos de urbanizacéo.

Ainda no final dos anos 1950, o poder municipdialaslo em Coronel Fabriciano n&o
demonstrava capacidade de atendimento as demaadaduds grandes empresas em seu
territério: a Acesita, implantada a partir de 1944e a Usiminas, em construcéo a partir de
1958.

No tempo da construgdo da usina, identificava-peeaenca de um contingente de
migrantes que parecia fugir ao controle e a capdeidde absorcdo, demonstrados pela
empresa. Esse contingente de migrantes era gramdel&cdo a populacdo do municipio de

Coronel Fabriciano, territorio e unidade administeana qual se instalava a usina.

10 projeto de urbanizagdo da cidade foi concebalo prquiteto Rafael Hardy Filho e, em junho de8l95
pré-plano de Ipatinga, encomendado pela direcdendaresa foi avaliado e aprovado pelo urbanistadLici
Costa.

152 A Acesita foi fundada em 31 de outubro de 1944s m@rimeira corrida de ferro gusa ocorreu em 1@49.
aco sb veio a ser fabricado a partir de 1951, coims@lacdo da Usina Hidrelétrica de Sa Carvallbm ¢
capacidade de geracdo de energia para acionane@toiatia Bessemer. A empresa foi localizada ncopde

de Timotinho, pertencente ao municipio de Cororedbrieiano. A emancipacdo do municipio de Timéteo
ocorreu ao mesmo tempo em que a de Ipatinga, e DE6mesma maneira, a cidade constituiu-se endéfunc
da empresa siderurgica.
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Isso porque as empreiteiras trouxeram muita geédi®. havia servigco para todo
mundo, mas o pessoal vinha. Entdo, a regido ficdeda. Tinha mais de 2000
barracas, que o pessoal fez, cobrindo com sacosiniEnto que sobravam das
empreiteiras. Virou uma verdadeira confusdo. (FRIRZ; MATA MACHADO,
1987, Raimundo Anicio, p.9).

A situacdo social era de precariedade. No peri@duddacdo, por exemplo, ndo
havia abastecimento de 4gua, eram utilizados taslue armazenamento; ndo havia escolas;

nao havia ruas...

Entdo, a USIMINAS cedeu esses quatro chafarizesfupmonaram muito tempo.
[...] Mandou instalar aqui os chafarizes e fornecégua. Ninguém pagava agua. As
escolas foram outro problema. A primeira escolgéalada aqui foi numa casa da
Belgo-Mineira antes do distrito. [...] No governayyalhdes Pinto, foi construido o
grupo. Conseguimos isso com muito trabalho, muita, lporque o governo sempre
falava que nao tinha como. Mas uma das primeirésasale que a USIMINAS
cuidou foi da construcdo de grupos nas regifes. d@IRIZZERA; MATA
MACHADO, 1987, Raimundo Anicio, p.17).

Essa realidade caracterizavad-cidade que, ao crescer, foi ganhando contornos de
uma cidade pré-urbana. Inseguranca, escassez ilacBabfalta de saneamento e de outros
servi¢cos basicos compunham o quadro de problentéisde um lado, existia a usina em
construcdo, a0 mesmo tempo em que se construigmmnosiros conjuntos residenciais ou
bairros da empresa, para serem ocupados por secisrfarios. Do outro, existia a Rua do
Buraco e a Rua do J¥3 caracterizadas pelos prostibulos, pelo coméné@rmal, irregular,
de baixa qualidade, e pelos espacos de livre egéol da populacdo em movimento,
migrante, a espera das oportunidades de sobreiav@nm dos mais antigos comerciantes a

se instalar no local relata:

Ndés nao tinhamos autoridade aqui. Era de Cororalidiano. Tinha um delegado
aqui, mas ndo havia policia. Depois nds conseguime@er para a delegacia um
cabo e seis soldados. Ele ficou mantendo a ordeémauamenos. E a populacéo foi
crescendo de modo desorganizado porque um chdgamaya a barraca aqui, outro
chegava, fincava outra barraca ali. Era um quadssiabte pesado. (FRIZZERA,;
MATA MACHADO, 1987, Raimundo Anicio, p. 9).

Em 1960, inicia-se o0 processo para a emancipacanddde de Ipatinga, o qual se
efetivou em 29 de abrii de 1984 Suportada pelo Estado, no bojo do projeto

desenvolvimentista de JK, e no exercicio de seuempatondmico, a empresa agia,

%% Rui de S. Fontes, autor do romance intitulai, a rua dos desencantd¥itéria: Lettera, s.d.), foi
funcionario da Usiminas de 1963 até 1980, desareagogeu e o declinio da Rua do Juda, no curtogedatre

0 inicio das obras, em 1958, e a retiradas de grpade das empreiteiras, entre o final de 196968 1logo
ap0s a inauguracdo da usina. Essa rua concentragvastituicdo, bares e 0 comércio incipiente, para
populacdo migrante e de baixo poder aquisitivo.

1340 processo de emancipacdo chegou a ser vetadoeptlo governador Magalhdes Pinto, em 1962. As
primeiras eleicdes ocorreram em 1965, apds o pededmplantacdo do municipio pelo Intendente DBheta

da Costa, nomeado pelo Governador de Minas Gerais.
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efetivamente, na construgdo da sua cidade conduznrmtocesso de concepc¢do urbanistica,
seguranca e instalacdo de equipamentos publicas. i€sp, estabelecia a ordem em seu
entorno.

Paralelamente, ha registros sobre o apoio polifiemonstrado aos cidaddos que
comecaram a se organizar para viabilizar condigbegis minimas para a vida coletiva fora
dos bairros da usina. Além disso, a empresa ofeaporte institucional que favorecia ou,
antes, viabilizava o acesso aos meios de comumicatansporte e recursos para O
enfrentamento de problemas legais, organizacioeaj®vernamentais. Os depoimentos a
seguir demonstram como a participacdo da direcaosttea na histéria da emancipacdo é

contraditoria e indicam componentes similares aoutso de dirigentes da usina.

Ela [a empresa] ndo participava diretamente. Gdage dela era produzir ago e ndo
fazer politica. NOs ficamos naquela luta para fazescer a cidade. Contdvamos
com o apoio da Usiminas e usavamos o radio da sap@ Dr. Gil [Guatimosim,
dirigente da usina em construcao] se colocou aandgsposicao para qualquer
entendimento com o governo do Estado e com a Ad46embO nosso
relacionamento com a USIMINAS era muito bom. De em@anque nos tivemos
muita ajuda da USIMINAS por intermédio do Dr. Gilp Jodo Claudio e mais
outros amigos. (FRIZZERA; MATA MACHADO, 1987, Raimdo Anicio, p.10).

Para o ex-prefeito Jamill Selim de Saifdsdo ponto de vista politico, de fato, a
situacdo era outra. Na época que antecedia a gmagéoi do municipio, “a Usiminas nao
queria que Ipatinga existisse como municipio, pd@trazer problemas maiores. Sua direcédo
gueria que a empresa ficasse mais afastada deetidRiWEDA; NAHAS JR., 1992, Jamill
Selim de Salles, p. 29).

A partir de documentos orais e escritos, percebses® ja se delineava o estilo de
participacdo politica da Usiminas em relacdo adadd&sse estilo veio a se manifestar,
também, em situacdes posteriores, como se apreseiingo deste capitulo.

N&o podendo atender a todas as demandas oriundatada, a empresa investia mais
nos bairros de seus funcionarios. Ao mesmo tepngstava ajudao resto da cidade, que era
tratada de modo fragmentado, atendendo aos peghdtisulares e consumados como favores
da empresa aos individuos e instituicbes que @eetariam.

Neste contexto, delineava-se a primeira divisdaidade de Ipatinga. Do lado da
usina, a cidade dos trabalhadores da Usiminaslage&iempresa. Do outro, a ndo-cidade, dos
trabalhadores das empreiteiras e dos néo-trabalt®dsem urbanizacdo, sem assisténcia

publica.

15 Jamill Selim de Salles foi prefeito 3 vezes, nedqulos entre: 1967-1969; 1973-1977; e 1983-1963 tar
sido derrotado na primeira legislatura em 1965.
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A USIMINAS quando veio cuidou do saneamento daepddia e ficou a parte de
Ipatinga, cuja obrigacé@o ndo era dela. NOs tivelnassante dificuldade. Mas quando
solicitivamos ajuda a Usiminas ela sempre nos aterfBRIZZERA; MATA
MACHADO, 1987, Raimundo Anicio, p.11).

A cidade planejada, concebida por arquitetos enistzss, ou como dizem, cidade de
Hardy, uma cidade aberta, apontava para o modernismom®delo contém elementos de
uma concepcdo tedrica arrojada, que remete aosnargos de estudos urbanos neo-
marxistas e a Henri Lefebvre (1969), ao propor reii a cidade. Uma reportagem
comemorativa dos 40 anos de Ipatinga destaca @pu@e@ de Hardy sobre seu projeto

urbanistico e a cidade da empresa:

Tornou-se claro que a empresa deveria estabelecepribri’ uma politica
habitacional que desde logo fosse desvinculada atermalismo imperante nas
chamadas ‘vilas operarias’, estreitamente ligadgsidas e suportadas pelas
empresas. (Usiminas Revista, 1970, citado porrgati 40 anos. Diario do Aco,
29/04/2004, p. 14).

A segregacao dos nao-funcionarios da empresa estacéio hierarquica entre 0s
moradores de cada bairro permaneceram fortes, pgeittesla concepcdo de um modelo de
cidade aberta, cujos bairros foram criados pamensemnidades de vizinhanga autbnoma, com
vida comercial, escola, igreja e clubes proprios.fétos, apresentadas na pagina a seguir,
mostram diferencas na configuracdo dos bairros leeearquizacdo do espaco urbano
conforme a hierarquia organizacional.

Como reconhecem os dirigentes publicos e emprésagiatre outros entrevistados, a
ascendéncia da empresa sobre a cidade, de fatmséormavam numa cidade-empresa. Isto
nao se delineava apenas pelo direito a propriedadeerras do municipio, pela garantia e
controle das moradias dos trabalhadores, pelafendéacia na vida privada de seus
funcionarios, mas, também, pela atuacdo direta estdg de servicos e equipamentos
publicos.

E s6 mais tarde, muitos anos apos a emancipacfmatiega, € que a rede de infra-
estrutura, equipamentos e servicos montada pelaesmpassou a ser administrada

pela Prefeitura ou organismos do governo feddgatifiga, 40 anos. Diario do Aco,
29 abr. 2004, p. 14).

Neste sentido € que se afirma que uma cidade pegarconstruiu a usina. (DINIZ,

1998) e a cidade da usina.
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Foto: Bairro Bom Retiro — bairro operario, em faseaastru¢cido da Usiminas. FONTE: www.usiminas.com.br

Foto: Bairro Castelo — para engenheiros e direteradase da construgdo da Usiminas. FONEW.usiminas.com.br
FIGURA 6 — Bairro operério e Bairro da diretorilmgmentos
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A cidade se instalou abruptamente, como um enomnéeico de obras, nas mais
precarias condices de vida. O limite da existédaeiado-cidade foi dado pelo Massacre de
Ipatinga, um ano apos o inicio das operacdes da,ysela emancipacdo municipal, em 1964,
e pela primeira eleicdo para Prefeito, em 03 dalbwatde 1965. Registros sobre essa época
remetem a um quadro social semelhante ao da coastda CSN, em Volta Redonda, como
demonstra Morel (2001).

Em 1963, no interior da empresa trabalharam ceec80d000 operarios, sendo que
apenas seis mil eram empregados diretos da Usimmsdemais eram contratados por
empreiteiras, a maioria alocada nas atividadesodstiwicéo civil. Eles eram denominados
ticavacos devido a tarefa de cavar buracos. Destacavepspa da empresa A.B. Cavalcanti
e Filhos Ltda. como responsavel pela contratacamalaria desses empregados, submetidos
a um regime de semi-escraviddo. (EM TEMP20/31 mar. 1978).

Aos ticavacosagregaram-se osandangos trabalhadores da construcdo de Brasilia,
gue acabaram por dar nome ao Bairro Candangolarei@meado como Bairro Amaro
Lanari. Um dos operadores com classificacdo “A’egddo em 1962, deixou o seguinte

relato:

O [bairro] Horto era um mundo de forasteiros, osd@xistiam jovens, homens. Dai
se misturava tudo. Eu vi quadros horrorosos ldaPs tomar refeicbes no
bandeijdo, capatazes guardavam as filas e porupratgotivo dava quebra-pau. Um
aglomerado de pessoas de todos os lados, inddesala rebeldes que se possa
imaginar. Algo que assustava. (RUEDA; NAHAS JR.929Almir de Paula, p.
118).

Grande parte dos trabalhadores da usina, jovemdtadrgs, sem familia na cidade,
habitava os alojamentos da empresa, ou neles set@ma. Eram mantidos sob rigorosa
disciplina ditada pela empresa. Outra grande paseca de 60% dos operarios, vivia
espremida em barracos de madeira, nos morros ddecidzinha e podia gastar mais de uma
hora para chegar ao trabalho, em caminhdes ou infwrecariedade dessa situagcéo se
aprofundava com a inexisténcia de acao sindicgivafe, ainda, com a repressao explicita
por parte da empresa. A direcdo da usina defends@quilidade e a ordeptom a Cavalaria
Montada da Policia Militar, que, segundo a refergf@rtagem do Jornal EM TEMPO (20/31

136 Jornal Em Tempo, edicdo de 20 a 31 de marco d& T®Em Tempo foi criado por uma frente de jormasis

de esquerda e marxistas independentes, circuld®@é a meados dos anos 1980, como 6rgédo da impdensa
resisténcia ao regime autoritario da ditadura anilé se tornou porta voz da tendéncia Democradilita,

que compbs o Partido dos Trabalhadores. Sobreadieindacdo Perseu Abramo destaca: “A importancia de
todos esses tipos de publicacdes €, sem duviddinderel para o periodo. Muitas delas foram sistearaente
perseguidas e tiveram edicdes inteiras proibidasirdalar, censores instalados em suas redacdssfoaram
invas@es ou atentados. Provavelmente as mais dotermmgngidas foram os jornaidovimentoe Em Tempb.
Disponivel em <www.fpa.org.br> Acesso 10 nov. 2005.
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mar. 1978), era remunerada pela usina e, portantonetida a dois comandos: o comando
militar e o comando politico-administrativo da esga.

O Corpo de Vigilantes da Usiminas atuava como uol&ip interna e exercia, de
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outros cidadads® O tiroteio durou em torno de 15 minutos. Grandeepdos corpos foi
enterrada fora de Ipatingé&a na sua terra como demonstra o relato de um operério,
publicado pelo Em Tempo (20/31 mar. 1978), citaolo(parcia (1984, p. 257)

[...] apbs a ocorréncia da chacina, com os anir@nados, a situacédo especifica da
relagdo capital-trabalho sofreria significativas difioagbes. Medidas seriam
tomadas com vistas a se obter o controle, a aduiesc dos operarios e o
abrandamento do potencial de lutas e manifestagesa prépria existéncia da
usina naquela localidade engendrava. (GARCIA, 1p8263),

Na realidade, uma lei do siléncio se impds sobrgatmlhadores, como relata Diniz
(1998). Pode-se dizer que, internamente a empressiléncio era imposto pelo rigor
disciplinar e por meio do refor¢co ao discurso ersgnal de adesdo aos valores e as vantagens
oferecidas pela empresa. Esse discurso cumpripad essencial de integrar o trabalhador ou,
como diria Foucault (1977), de docilizar os corpderna-los mais produtivos. Externamente,
no ambito da cidade, acenava-se com a promessalteres condi¢des de vida.

Para Garcia (1984), esse momento parece ter revélagimpresa que o potencial
explosivo da luta dos trabalhadores, naquele mameleippendia muito mais das condi¢cdes
objetivas do que da politizacao de classe. Nem mesarticulacao de liderangas sindicais ou
de expressiva lideranga espontanea de trabalhasiofagia presente.

Dentre as acbes empresariais para enfrentar odita®né superar o quadro de
confrontacéo, ganhou realce a implantacdo graddévan conjunto de artificios em busca da
retomada do controle e da recuperacdo de sua imagsitiva. A Usiminas deu inicio a
construcdo de casas para seus trabalhadores, amchem®m 63% o numero delas ainda em
1964. Da mesma maneira, deflagrou a construcaondeonjunto de equipamentos urbanos e
sociais, como: trés grupos escolares e trés andbiolit médicos em bairros operarios,
hospital de pronto socorro e hospital geral, supecatdo gerido pela Cooperativa de
Consumo dos Empregados da Usiminas - CONSUL —regtaurantes para os trabalhadores,
um cinema e o Quartel do Contingente Militar detiffgm, para 160 homens, entre outras
iniciativas. (SOARES, 1979; GARCIA, 1984).

O Sindicato dos Trabalhadores Metalurgicos dergati SINDIPA — foi constituido
sob a tutela do regime militar que se instalardPats. A Carta Sindical, assinada, naquela
época, pelo Ministro do Trabalho, Arnaldo Sussekiftd entregue pelo general Castelo

Branco, numa solenidade realizada na Usina Inteed€amara, em 1° de maio de 1965.

138 Os dados oficiais afirmam a ocorréncia de 07 nsoritas depoimentos de testemunhas e dados exti@ifi
apontam numeros dispares, que variam de 30 a 180@snds conclusdes dos estudos j& mencionadoda ain
ndo permitem um acerto da equacdo sobre nimendtrdas fatais desse episédio.
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Nesse momento, substituia-se a Associacdo dos WMgitals de Ipatinga, formada apés
outubro de 1963, com o estimulo da empresa.

Uma questédo fundamental precisa ser resgatada@dgiiritorio da cidade era, antes
de tudo, composto por propriedades de fazendeira® eempresa, como revela a sua
cartografia. Observa-se, na figura abaixo, a despgdo das areas particulares, que nao
deixavam terras publicas suficientemente disposipara o desenvolvimento urbano. Neste
sentido, afirma-se que, na cidade emergente, “elgEgg® imobiliaria e poder politico
andaram atrelados”. (RUEDA; NAHAS JR., 1991, p. 14)

Ipatinga: Epoca da Implantacdo da USIMINAS
Propriedades das terras

FIGURA 7 - Mapa de Ipatinga a época da implantatz@t/siminas
Fonte: Extraido de RUEDA; NAHAS JR., 1991, p. 14.dbitores citam como fonte o Plano Diretor de
Ipatinga (s/d).

Na passagem da nao-cidade a cidade dual, caraeseria poder publico como sendo
regido por préticas clientelistas e personalistdsindas de uma elite local que néo era culta
nem mesmo detentora de significativo poder econdniista elite era composta por poucos
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fazendeiros e comerciantes que ali chegaram essalaram sem constituir uma tradicdo
produtiva, a exemplo das regides de café, cangialsanou de pecuéria. Sobre as origens dos
primeiros prefeitos, registra-se:

“Eles eram originarios das elites que ja existiante@ormente a
implantacdo da usina. O que € que eles eram? Eesm@merciantes
ou proprietarios de terra. Alguns deles enriquanecam o proprio

processo de valorizagdo imobilidria e no coméraie qurge. Eles
tinham um padréo cultural baixo, eram pessoas eujoulo com o

poder politico era patrimonial, como se fosse urerdeiro lidando

com 0s seus empregados. Prestavam favores, praouratender a
seus familiares. Eram interesses mais restritoscébuo tipico deste ai
€ o Jamill, jA morreu. E outro, o Lamégo, era ummééutico que
nao tinha nenhuma cultura, nenhum conhecimentdiqmlEle fazia

politica na base de prestacao de favores indivsdlrailusive morreu

pobre. Era um homem pobre, sem base alguma. Eteiaxe poder

politico com esta visdo.” (EC05).

5.3 A configuracao da cidade dual

Em meados dos anos 1960, do quadro de confrons iastitucionalizacdo do
municipid™® foi se forjando uma cidade dual, com a separagfie a cidade da empresa e a
cidade espontanea.

A partir da segunda metade da década de 1960 engo da década de 1970, a
Prefeitura de Ipatinga tateava para conseguir seut@sr. As crises politicas foram
constantes e ensejaram, ainda em 1969, uma int&wedo governo federal na esfera
municipal. Ao trabalho desempenhado pelo interveAtmir Ribeiro Tavares, atribui-se 0
mérito de ter consolidado uma estrutura administrate relativa qualidade operacional, que
possibilitou a garantia da prestacdo de servigospalacdo, independentemente da qualidade
técnica dos dirigentes.

Ao se referir a divisdo da cidade, ainda em saugro mandato, entre 1967-69, o ex-
prefeito Jamill relata como enfrentara a empresa panstruir uma avenida ao longo do
terreno da usina:

Ipatinga néo tinha asfalto e era dividida por deargas. A Usiminas fazia questao
de se manter a parte. Logo ap6s a eleicdo de Ferr@ourd®, a usina construiu
uma cerca com doze fios de arame, isolando assterecabou cercando a cidade.

139 Um quadro com a relacdo de todos os prefeitopatinfa encontra-se no Apéndice C.
180 Fernando Coura, entdo funcionario da usina, foi o
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[...] Pedi a &rea orientado pelo saudoso Jodo ©@dleixeira de Salé¥, para fazer

a avenida. A Usiminas nunca me respondeu o offéiotinha um cunhado que
trabalhava comigo, Jonas Barbosa, muito calado, mago bruto. Como a
Usiminas nao respondia falei com ele: “vou viajaoeé pega as maquinas, coloca
na avenida e arrebenta tudo o que for cerca daitsmSe a Usiminas tentar parar
o servico, diz que s6 pode parar a obra com ordemrefeito ou com mandado
judicial”. Eu pensava que a Usiminas ndo ia quajgzar um mandado contra um
6rgdo publico. E assim aconteceu.” (RUEDA; NAHAS ,JB992, Jamill Selim de
Salles, p. 30-1).

Entre as questbes fisicas e politicas permanectrana de um enfrentamento sem
confronto direto ou explicitado entre a empresaR¥edeitura. A empresa nao reclamou sua
propriedade e oficialmente este trecho néo foirdile para a cidade. O jogo de interesses
deixou que se acomodassem esses elementos daadizplot espaco limitado para o
crescimento da cidade.

Para o mandato de 1971-73 elegeu-se o ex-functmodariUsiminas, Darcy de Souza
Lima. Apesar do registro de que a usina ndo esivauk participacdo politica de seus
funcionarios, ele havia sido eleito vereador em81%ua eleicdo representou o fim de uma
crise que resultara na cassacao do prefeito J8elith de Sales e no periodo de intervencéo
politica e administrativa. Sua posse ocorreu ensiia devido as resisténcias de pessoas
ligadas a ditadura, mas seu tempo no governo raggtandes marcas. As condi¢des daquela
época continuavam adversas, como registrou o dgHar®arcy de Souza Lima:

Estavamos saindo de uma intervencéo federal, aR@valucdo de 1964, e a cidade
ja comecava a experimentar o desenvolvimento querreou uma poténcia. As
pessoas matavam porcos no meio da rua, ndo hayiasréTive que me impor
como prefeito para colocar as coisas em ordematifiga, 40 anos. Diario do Aco,
29 abr. 2004, p. 30).

Em 1971, a alta dire¢do da Usiminas, intermediatia $ervico de Relacdes Publicas,
encomendou ao Departamento de Ciéncia Politica EslG um estudf? que teve por
objetivo descrever aspectos internos e externompresa e distintas dimensfes sociais,
econbmicas e politicas capazes de caracterizarag@ies com a cidade. Os dados
apresentados em tal pesquisa sao significativ@ssgadelinear a cidade dual.

Em relacdo ao conjunto de aspectos internos a smpteuscou-se identificar
manifestacdes de satisfacdo ou insatisfacdo caoralcoes de trabalho, tracos das relagbes

no trabalho e a eficacia do veiculo de comunicagio empregados, que deveria cumprir o

181 Engenheiro, Superintendente de Relacées IndsstiiaUsiminas naquela época.

1820 estudo foi organizado em duas partes:sumeycom chefes de familias e donas de casa e os sslado
elites locais, a partir de entrevistas padroniza#dasamostras mesclavam trabalhadores da Usimina@&oe
trabalhadores na empresa, comerciantes etc. A isadgiicoordenada pelos professores Anténio Ot&umtra,
Laura da Veiga Carvalho e Ronaldo de Noronha.
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papel de porta-voz da organizacdo. Do ponto de d@sterno a Usiminas, pesquisaram: o
perfil socioeconbmico da populagéo, a satisfac@&mdoradores com a cidade, as condi¢gbes
de lazer, o perfil das liderancas politicas, seciacondmicas e culturais, a posicdo dos
individuos na estrutura social, os problemas urbangoliticos da cidade e a exposicédo da
empresa aos meios de comunicagcdo de massa. Paesendivestigar “a imagem externa da
Usiminas, onde se procuraria saber a forma pelaagupessoas percebem a Usiminas — seu
poder, suas realizacdes, suas relacdes com atém@&fei com grupos comunitarios etc.”.
(CINTRA; CARVALHO; NORONHA, 1971, p. ii).

Dentre as constatagbes  significativas, identifiseu- uma  populacao,
predominantemente originaria de localidades comosate 20 mil habitantes, sendo que
cerca de 60% deles nasceram em areas com meno80@ep@ssoas, 0 que caracteriza uma
origem rural ou quase-rural, com algumas exper@@ngrbanas, anteriores a emigracao. Essa
populacdo era jovem, estando 68% das pessoas x@a diria entre 20 e 39 anos; com
tendéncia a formacado de familias nucleares (maesiposa e filhos), em parte, devido a sua
constituicdo como cidade de imigracdo. O quadrcediacacdo indicava reflexos de uma
sociedade tradicional, com o predominio da baixalagdade, sendo que as mulheres eram
sensivelmente menos educadas que os homens. Ns& gqateria & educacgéo dos filhos, 80%
dos entrevistados afirmavam que os filhos freqivamiaa escola, num percentual de mais de
75% deles.

A maioria apontou que permanecia em casa pordalt@pcdes de lazer e recursos de
diversao, a despeito da construcdo dos clubespietes lazer nos bairros da usina, iniciada
apos 1969. A permanéncia em casa era reforcaddiagitelae opgbes para trabalho, tendo em
vista o carater monoindustrial da cidade.

A renda local foi considerada alta para os paddeesepoca. Cerca de 53% da
populacao trabalhadora recebia, mensalmente, de $akrios minimos. Essa era uma média
maior do que a de centros urbanos desenvolvidos,amadade ainda ndo permitia que os
trabalhadores desfrutassem amplamente do seu pogésitivo. O setor terciario local,
especificamente, nas areas de comércio e lazesespa@a-se incipiente. Pode-se acrescentar
a esse dado que as poucas atividades de lazenagsso@ vida noturna na regido se
concentravam na cidade de Coronel Fabriciano. Ndicapaso, as cidades siderurgicas de
Ipatinga e TimGteo, eram carentes de estabelecimguatra entretenimento, e 0 comeércio era
especialmente, de alimentos, vestuario e bens dico®s

O indice de insatisfacdo com a empresa era maim es jovens. Cerca de 70% dos

entrevistados demonstraram niveis de satisfacde aftawis. Estes eram os moradores mais
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velhos, o0s mais antigos, aqueles com mobilidadealsascendente, com nivel de
escolarizacdo mais baixo e menor nivel ocupacional.

A pesquisa mostrou também que a maioria dos estaeis, empregados ou ndo na
Usiminas, creditavam influéncia positiva da empresére a cidade. As analises nao
identificaram hostilidade em relagdo a como, oucerl intensidade, a usina afetava a vida
coletiva. As pessoas que disseram ndo gostar darraor Ipatinga também consideravam
ruins as influéncias da empresa sobre a cidade.

Os empregados da usina preferiam aceitar ou dete@gmiminas a responsabilidade
pelas obras publicas, por acreditarem em sua nfaiga e poder, apesar de reconhecerem
que a Prefeitura tinha obrigacdes e recursos panta.tOs ndo-empregados, por sua vez,
também acreditavam na responsabilidade da Prefedupareciam depositar expectativas
quanto a atuacao dela, afirmando que “a Prefeftureiona para todos e a Usiminas nao”.
(CINTRA; CARVALHO; NORONHA, 1971, p.42).

Os dados de sintese sobre as condi¢des de vidbaghts dos empregados e dos nédo-
empregados demonstraram elementos diferenciadessenapre favoraveis aos vinculos com
a empresa. Trabalhar na Usiminas significava tessara uma série de recursos e beneficios
econdmicos e sociais que outros habitantes dengizatido poderiam ter na mesma proporgao.

Duas inferéncias significativas, como descritasxabdoram formuladas.

1. a Usiminas adquire para os candidatos a empragampresa, uma aura de poder e forca,
tanto para a cidade como para o individuo, que pooeocar duas reacdes distintas: uma de
admiracdo e respeito bastante favoraveis a empoesia de desconfianca e repulsa diante
deste poder e das distin¢g6es sociais que provoka |.

2. para os que almejam emprego na Usiminas e ménseguem isso deve ser um fator muito
forte de frustracdo — especialmente para os m#i®ye com educacdo mais baixa. Como a
cidade oferece poucos recursos ocupacionais qaeg@msho menos proximos dos niveis de
remuneracdo e assisténcia que a Usiminas ofer@sepdssoas tém que optar por empregos

ruins, ocupacgfes marginais ou ficarem desempregédidTRA; CARVALHO; NORONHA,
1971, p.46).

Tais questdes demonstram a percepg¢do sobre umogdaedsegregacédo, excludente,
considerando-se o0 grau de dependéncia do empregassina como fonte de renda, de
assisténcia social e de saude, ou mesmo, de segoeg@cioespacial.

Quase uma década apOs a entrada em funcionamemmmlasa e a seis anos da
fundacdo da cidade, as liderangcas locais demoastrazoncordancia genérica sobre as
melhorias e o progresso do Municipio. Os probleswsais relativos ao desemprego e a

mendicancia, no entanto, ja eram presentes e Mdam@béem nas cidades vizinhas de Coronel
Fabriciano e Timoteo.
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Percebia-se que, com os esforcos de modernizacéoldgica e administrativa, a
usina empregava, cada vez menos, mao-de-obra m@fiequla. Essa condicdo agravava o
problema das alternativas de vida para os contingethe emigrantes das areas rurais, que
continuavam sendo atraidos pela idealizacdo dainresto da cidade e da empresa e pelo
potencial de absorc¢édo de trabalhadores, por pansida.

Pode-se observar aqui que, ao contrario do quecewam os discursos de dirigentes
da usina, mostrados no capitulo anterior, a cidsglgia 0s impactos da reorganizacao
proposta a partir dos esforcos de racionalizag@nda pelo projeto implementado nos anos
anteriores, com a consultoria da empresa Boozalleym a reducédo da influéncia da politica
de recursos humanos com filiacéo japonesa.

Naquele inicio dos anos 1970, foi possivel difei@nduas elites locais, denominadas
lideranca-cidade- aqueles cujos vinculos se davam diretamente @ocomunidade -, e
lideranca-Usiminas- aqueles que tinham vinculos ocupacionais comsiamidas. Os dois
grupos de liderangas avaliaram, de forma positvaogresso da cidade no quesito educacao
— escolas e ensino -, colocando-0 em primeiro lugardois outros quesitos apontados pela
lideranca-cidade em segundo e terceiro lugaregpecésamente, eram urbanizacdo e
desenvolvimento comercial e industrial. Para ardidea-Usiminas, em segundo lugar,
ocorriam progressos nos campos de comunicacanspade e, em terceiro, a urbanizagéo.

A diferenca fundamental de percepcdo sobre o pssgrese concentrou no
reconhecimento e na alta demanda de urbanizacdqarte da lideranca-cidade, e de
comunicacoes e transporte, por parte da liderasgaiblas. Isto foi explicado pelo fato de
gue os funcionarios da Usiminas ja habitavam aceas padrdo satisfatério de moradia,
saneamento, pavimentacao de vias etc. Eles mamdesimaior necessidade de contatos com
o mundo exterior e maior diversidade de informag&@ndo em vista tanto o perfil de
formacéao técnica, como os vinculos com outras efslad

Ainda nessa época, o perfil de desenvolvimentoidide, capitaneado pela empresa,
era tipico de uma cidade-empresa ou de congpany town

Essa constatacéo € corroborada pela percepcaweladrisolucdo dos problemas do
Municipio e de quais eram as organizacdes respeiss@or eles. Ambos o0s grupos de
liderancas, da cidade e da Usiminas, concordavanagureds® nas quais se percebia nivel
de solucdo de problemas satisfatério eram: “tramsd@9%), energia elétrica (79%), ensino

183 A andlise se realizou em torno de 14 setores,osesalide, habitacdo, rede de esgoto, 4gua, traespor
comunicacdes, abastecimento (alimentacdo), enel@iaca, diversdes, ensino primario, ensino méeisino
superior, policiamento da cidade e desemprego.
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primério (79%), policiamento da cidade (79%), eassecundéario (56%) e abastecimento
(55%)”. Observava-se relativa dispersdo das reapogtianto aos problemas com nivel
insatisfatorio de solugcédo, ou seja, daqueles ceramids ndo resolvidos ou que ainda néo
estavam sendo cuidados. Os mais apontados foraeserftprego (73%), ensino superior
(55%), agua (44%) e habitacéo (38%)” (CINTRA; CARMAO; NORONHA, 1971, p. 58).

A observagéo mais significativa era de que os nwesddos bairros da Usiminas néo
se ressentiam dos problemas com agua e habitag&oesses eram problemas efetivos para
os moradores da cidade espontanea. As solucdes pprastdo da diversdo também foram
consideradas insatisfatérias por 38% dos entredstaAs demais areas submetidas a
avaliacdo, como redes de esgotos, comunicacdesude,séoram julgadas com nivel
intermediario de solucdo, ou como problemas paneate resolvidos.

Os pesquisadores tentaram, ainda, identificar casnbiderancas percebiam quais as
organizagbes — Prefeitura, Usina, organizacdesigasb(estaduais ou federais) e privadas
(sindicatos, associacOes profissionais, clubes e@w®ices como Rotary, Lions outras
empresas) - seriam encarregadas pela solucao efendeido problema, dentre os 14 setores
levantados. Questionaram-se, especificamente, gedamsm 0sS responsaveis — quem deveria
cuidar; e quais eram os realizadores — quem decfattava dos problemas. A analise dos
dados se concentrou na comparacao entre a Prafeitarusina e se resumiu nos seguintes
aspectos:

(a) ndo existe correspondéncia entre o nivel deoresbilidade e o de realizacdo, ou seja, as
organizacdes percebidas como sendo as responsa@ieistém tido um desempenho
correspondente no periodo fixado.

(b) Performanceda Prefeitura- em todos os setores, excetuando a area de ensimdrio e
secundario, a Prefeitura aparece tendo nivel deaeao inferior ao que dela se espera. [...] a
maioria dos entrevistados concordam que a Prededeveria cuidarprioritariamente, dos
seguintes setores: saude, rede de esgoto, agugjaeakdtrica, comunicages, transportes e
ensino primario. (CINTRA; CARVALHO; NORONHA, 197p,66). (Grifos dos autores).

A populacéo reconhecia que a Prefeitura, efetivdnecuidava de rede de esgoto,

energia elétrica, ensino primario e secundario. Sau
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mesmo porque a Empresa se posicionava acima ata fte poder publico. Pode-se inferir
que a populacdo local j& se dava conta da supegmodias esferas publica e privada, o que
reflete um dos componentes do quadro de relac@esitms como objeto deste estudo.

Esses elementos indicaram a necessidade de d& seflge as causas que levariam a
percepcédo das fraquezas da Prefeitura, frente derpta Usiminas, para viabilizar suas
atribuicbes de consolidar um projeto urbano ematala empresa. Dentre as causas possiveis,
a mais significativa € o fato de que, nos primegete anos de emancipag¢ao do Municipio, a
Prefeitura e a populacdo foram submetidas a sasegsos distintos de administracao
publica® isto é, a seis mandatos.

A descontinuidade dos trabalhos administrativos as dbras, de certo modo,
influenciou negativamente a institucionalizacagodder publico municipal. Outras causas de
fragilidade da Prefeitura foram identificadas comi@alta de planejamento de longo prazo e a
falta de assessoria composta por pessoal quabficdentificado com os interesses da regiao
e capaz de assessorar os prefeitos nas decis@less® mferir, no entanto, que uma Prefeitura
com perfil organizacional tecnocrata, estruturaden careas especialistas e assessorias
técnicas qualificadas, ndo se concretizaria inbegnate devido ao proprio perfil dos
decisores centrais, os prefeitos, que ndo desamamivformacdo especifica para o exercicio
da administracéo publita.

Além dos argumentos tomados como referéncias rauk@is da situacdo de
fragilidade da Prefeitura, os pesquisadores sagerique seria necessaria uma reacdo da
Empresa, que afirmava ter como politica ndo ataanddo paternalista em relacéo a cidade.
Nesse sentido, as proposi¢coes permaneceram em dermona reacdo para “sensibilizar a
Prefeitura e demais organizac¢des publicas mungipaia esta questao, ressaltando também a
necessidade de se formar uma elite local mais atpr@parada para desempenhar o papel que
Ihe esta reservado”. (CINTRA; CARVALHO; NORONHA, 2B, p.68).

A investigacdo aponta que havia certo grau de adagdm das elites politicas locais
em relacdo ao desempenho da empresa. Mesmo petoebeexisténcia de uma forte
desintegracdo entre os bairros considerados daitdsine os ndo-Usiminas, essas elites nao

se manifestavam comprometidas ou responsaveis baloos criados e mantidos pela

164 Entre 1964-5, a cidade foi administrada por uraridente; de 1965-6, assumiu o primeiro prefeitoyrda
coligacdo PSD, PTB e PR; em 1966-7, o respons&lel gdministracdo publica foi o Presidente da Camar
Municipal; de 1967-70, elegeu-se o prefeito pelan&; de 1970-1, impds-se um interventor federek &971-

3, um novo prefeito eleito, também pela Arena.

1% vale ressaltar que se atribui, a0s momentos @evimcdo governamental na Prefeitura, a respoitkde!
pelo aprimoramento da maquina administrativa, cemadinhamento a projetos de reestruturacdo basewsxko
principios do direito administrativo do setor pablia exemplo do que acontecera em 1969.
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Empresa. Liderancas da cidade, no entanto, derawastr maiores esperancas de que a
Prefeitura se fortalecesse, promovendo a satisfagidgopulacdo com as solugbes dos
problemas de habitac&o, esgoto e agua e, a0 mesmpo,tmenos expectativas com relacao a
melhoria das condi¢cdes de salude e abastecimento.

A politica municipal e as relacdes entre a Usimiaas comunidade, nessa época,
foram caracterizadas considerando-se a vida poliéctidaria, o desenvolvimento da cidade
autbnoma e o seu poder econdémico devido as atesdda empresa.

Atribuia-se pouca importancia aos partidos da épedarena e MDB — e a sua
influéncia sobre a vida local. A mudanca dos es@separtidarios anteriores, polarizados
entre UDN e PSD, propiciou um movimento de “diloighas lealdades politicas tradicionais”
(CINTRA; CARVALHO; NORONHA, 1971, p. 75), mas ostmvistados acreditavam que 0s
conflitos e as divergéncias entre os antigos pastitho foram resolvidos com a criacdo dos
novos. Essa situacdo parecia ser um dos componeotsindicavam um quadro de
fragilidades municipais ou de fraqueza do poder lipgb no que se referia ao
desenvolvimento local.

A consequéncia aparente era que os dados soboenaassfde emprego dos recursos
publicos satisfaziam totalmente a maioria dos eisi@dos (71%), mas 0s pesquisadores
ressaltaram que o posicionamento menos criticadaagoria poderia ser decorrente de duas
situagOes: por um lado, a caréncia de todo tipequgpamento urbano e social e, por outro, a
percepcéo de que a elite local ndo era devidanpeeparada para estabelecer prioridades de
investimentos publicos, a partir de planejamenéogrados em calculos de custo e beneficios.

Outro aspecto significativo, sobre a politica mipdt; foi o reconhecimento de que a
emancipac¢ao politica e a criacdo da cidade autbmmmenstravam, a0 mesmo tempo, um
carater bairrista O ponto de partida desse argumento era a condigdpatinga ser um
municipio rico, gracas ao poderio econémico cepotnad usina da cidade que, entdo, néo
deveria ter seus recursos partilhados com a padeedes comercial de Coronel Fabriciano, ou,
até mesmo, regionalmente.

Desde essa época, destacava-se 0 potencial degipatomo uma cidade pélo
regional, mas os dados indicaram que 45% dos Inédstaeram contrarios a configuracéo de
uma entidade supra-municipal. Circulava a idéiartdecdo damunicipio do a¢gara gerir as
areas de conurbacgdo. As posturas bairristas ecitvadlistas ofuscavam possibilidades de
cooperacao intermunicipal e inter-regional.

No que diz respeito as relacdes entre a Usiminascemunidade, destacava-se o

reconhecimento de que o principal elemento favbraygesenca da empresa era a alta taxa
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de desenvolvimento econdémico. Os pontos negatiessadrealidade eram traduzidos pelo
ritmo mais lento de absor¢édo da populacdo quehmgava e buscava se estabilizar. A
marginalizacdo social podia ser constatada pekricnento de favelas e da mendicancia que
se manifestava, evidentemente, fora dos bairromsida *°.

Agrega-se a esse quadro a politica da Usiminascoilséa seus funcionarios de se
envolverem com a politica municipal. Ainda assimgistram-se, além de candidatos a
vereadores, a existéncia de dois prefeitos, orsiads quadros da empresa. O primeiro, entre
1965-66, e o segundo, entre 1971-73.

Acreditava-se que o desestimulo ao envolvimentdéigmlde funcionérios da usina
poderia gerar uma condicao prejudicial para a ed#lido a restricdo aos administradores
publicos melhor capacitados e intelectualmente roededos. As conclusbes do estudo
apontaram o desnivel entre as elites da cidadeesng@aesa, como um traco significativo no
gue se refere a vida politica municipal, posto@aese tornara campo de dominio de politicos
tradicionais, considerados em “descompasso comgaitude dos problemas de uma cidade
polo, em franco desenvolvimento” (CINTRA; CARVALHBIORONHA, 1971, p.89).

A caracterizacdo do quadro sociopolitico, até ciandos anos 1970, demonstra como
a populacgéo local percebia a cidade sob o dommientpresa e a relativa incapacidade dessa
populacao de influenciar as decisGes ou escollasafgtavam a vida citadina.

Observa-se, ainda, que na pesquisa encomendaddgpelmas, ndo se faz mencgéo ao
episodio denominado Massacre de Ipatinga e aos isgactos sobre a vida politica da
cidade. Aparentemente, ele se apagara ou nao amoreglva mais a vida naquela cidade,
apenas sete anos apés sua ocorréncia. A auséesmdiscussao pode apontar indicadores da
superposicao entre as dimensdes privadas e pybliaasonstrucdo da cidade, e do controle
politico exercido pela empresa na vida do trabalhedlos citadinos.

A década de 1970 transcorreu com o crescimentacal@omia local, a consolidacao
da Usiminas, o aumento populacional e, como ja meado, com a gradativa retragdo da
empresa em relacdo a organizagdo da cidade. Osemaxb sociais se avolumavam, as

desigualdades tornavam-se mais evidentes.

16 Os entrevistados apontaram como fator negativoléiga de recursos humanos da empresa, que ja néo
permitia a absorcdo da mao-de-obra disponivel namaeproporcdo em que se davam 0s processos de
modernizacao tecnolégica e de aumento de prodatieidpermanentemente divulgados, e que redundaaam n
reducdo dos quadros de empregados. Esse probleava lao raciocinio de que as novas geracfes ds filbs
trabalhadores locais ndo se empregariam na emm@s®, Seus pais. Percebia-se que “o efeito é dixegho

de pessoas na regido, dificultando, entre outreag0a0 perder novos talentos, a formacao de ove elite
identificada com o lugar”. (CINTRA; CARVALHO; NORCHA, 1971, p. 80).
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O sindicato dos trabalhadores mantinha-se fielnhali assistencialista e ao que
chamam de alianga entre o capital e o trabalhaledgsa criagdo em 1965.

Os prefeitos eleitos pela Arena (e, posteriormgrey PP) e pelo MDB se sucederam
apos a predominancia da primeira legenda, na débaded70. Apesar de predominar, no
comando da Prefeitura, o partido aliado ao govepus-64, registram-se varios
enfrentamentos com a vigilancia dos militares.

A cidade dual era ainda mais evidente ao longoamas 1980, mesmo que, para 0S
trabalhadores da usina, nédo ficasse claro comawse al participacdo da empresa na instancia

politica e como se manifestavam suas influénciasteaencdes sobre a dindmica publica.

Até entdo, a Prefeitura era uma coisa e a usinawra. A politica inexistia no
interior da empresa. [...] A Usiminas ndo se ernaobom o que estava acontecendo
na Prefeitura. A Prefeitura também ndo se envoboegue, muitas das vezes,
dependia dela. Os bairros da Usiminas faziam piateidade. Entdo, havia esse
acordo de ndo interferéncia. Tanto que se comema aniversario da cidade e nds
continuavamos trabalhando normalmente. Até nissdoglindependente. (RUEDA;
NAHAS JR., 1992, Almir de Paula, p. 13%)

A situacao retratada neste topico nos remete astido sobre a relacdo entre cidade e
cidadania, no sentido apontado por Ribeiro e Sahto§003), qual seja: 0 da segregacao
sécio-espacial ou territorial, mas, também, pdjtique se estabelece nas cidades, como
resultante de interesses predominantes na constdg;&@spaco urbano, portanto, na cidade
industrial. A Cidade Dual corresponderiam, entachas dehipercidadania da classe média
(RIBEIRO; SANTOS JR., 2003), especialmente, nassacupadas pelo corpo técnico e
dirigente da empresa com o conjunto de servicoseda$ associados, em contraposicao as
precarias condi¢fes urbanas e a falta de condd®éstervir nas escolhas, a que os demais
habitantes estavam expostos. Esta segunda sitpacioia caracterizar a subcidadania de
uma parcela da populacéo, ndo reconhecida emteggidade politica e social.

Com as mudancas politicas em todo o Pais, com @duebeolitica, os partidos
tradicionais se rearranjaram e, no quadro de ratardas lutas sindicais, sob a égide do Novo
Sindicalismo, nasce o PT, que também comecou atsdwgar em Ipatinga. Os movimentos
de reconfiguracdo das relacdes sociais e politmasBrasil, também se manifestaram na
cidade, compondo o cenario para as mudancas efetivaquadro das relacbes com a

empresa.

5.3.1 Os movimentos sociais na década de 1980

187 0 depoimento se refere aos feriados municipais cdopridos pela empresa, que desconhecia ou
desconsiderava decisdes da Prefeitura relacioredsse tema.
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Os percursos da construcdo do espaco urbano e&@oéin Ipatinga, se associam a
historia dos movimentos sociais que afloraram, @ajmeente, durante os anos 1980, no
Brasil. E no bojo desses movimentos sociais quidaide dual vai perdendo forca relativa e
cedendo lugar a uma cidade autonoma e coletivibugea melhores condigbes de vida para o
conjunto dos cidadaos.

Como mencionado, no periodo apos 1963 até meadoamns 1980, 0s movimentos
sociais foram submetidos a um duplo regime de sfceso da empresa e o da ditadura
militar. A partir dessa época, configurou-se o emfamento da luta sindical dos metalurgicos,
com apoio discreto, mas efetivo, de outros setsmsais, o0 que levou a conquista da
Prefeitura pelos trabalhadores. O periodo do filmd anos 1980 representa um tempo de
rupturas com as formas tradicionais da dominagéal Bnovos ajustes nas relagdes de poder.

Dentre os movimentos mais efetivos, destacarangseles decorrentes das agdes
pastorais da Igreja Catodlica, dos Movimentos Eaisgie Base, os voltados a melhoria das
condicOes de vida e pelo direito a habitacdo, sscés;0es de bairros e os movimentos de
mulheres trabalhadoras e marginalizadas. O movoneet trabalhadores se vinculava a
oposicao ao sindicato dos metallrgicos, ao simalidas bancarios e de professores da rede
publica, principalmente.

Um rapido resgate sobre o tempo de construcéo dideicontribui para melhor
compreensao do quadro social que ancora suasanargoes.

Na emergente cidade de Ipatinga, identificava-seifiauldade de articulacdo de
trabalhadores vindos de longe, movidos pela buscassante de empregos. Oriundos,
principalmente, de regides rurais, uma parcelaifgigtiva da populacao local configurou-se
como “muito funcional [...] uma populacao utilista”, conforme definida pelo Padre José
Miranda, em seu depoimento a publicacdo Homensteim (RUEDA; NAHAS JR., 1992, p.
72).

Esse utilitarismo era, em parte, atribuido a aditae subserviéncia que se podia
perceber em alguns dos moradores em relacdo a sanpkedependéncia da moradia, a
facilitagdo ou a mediacdo do acesso aos servigigis@ o atendimento as necessidades de
saude etc., bem como a garantia de infra-estransaairros da usina, deixavam parcelas da
populacdo em condicdo de desigualdade com os demasplicita relacdo de troca entre
empresa e empregados reforcava a aceitacdo dds@sidadas.

Ainda que reconhecesse as dificuldades para reabzae um trabalho pastoral
tradicional, em seu depoimento, o Padre Mirandaadasa importancia de trabalhos
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anteriores, coordenados pelo Padre Cicero de &sstro, no periodo de 1967 a 1973. A
despeito do peso vigilante da ditadura e da diseighbril, 0 movimento da Igreja Catélica,
por intermédio das Comunidades Eclesiais de Bas#as Pastorais, se consolidou e
impulsionou as mobilizacdes populares e dos trallaltes da cidade.

A acdo das pastorais foi, durante varios anos, das Unicas forcas sociais de
resisténcia visiveis na cidade. Ela agregava anjude, as mulheres marginalizadas, os
operarios, bancérios, entre membros de outros grgpoiais. As associacfes de bairros
comecaram a se organizar e se fortaleceram trafergdoexpressiva para acolher as lutas de
seus moradores (POMPERMAYER, 1987). Das articukagigre as pastorais formaram-se
liderancas que, ja em 1980, participaram diretaendatcriacdo do Partido dos Trabalhadores
e deram folego aos movimentos sociais que levaramtara com tradi¢cdes locais.

Uma assistente social, por varios anos funciondaidJsiminas, em entrevista para
relatar a historia da cidade, assim definiu a gséaga percebida tempos atras, 14 na segunda

metade dos anos 1960.

Era preciso que algumas outras iniciativas fossefireando, para que a populacdo
pudesse se sentir mais solta, mais livre, porqumternalismo tem um aspecto

muito negativo. E muito bom, porque tudo esta égo) mas, por outro lado, vocé

fica muito preso, fica muito ligado, vocé tem mexté de se manifestar. Porque
vocé acha o seguinte: eles estdo me dando tud@ deificar quietinha. Entdo, até

vocé adquirir uma consciéncia de cidaddo, para Weé por alguma coisa, para

vocé querer fazer do lugar que vocé estd uma sasavocé tem que sentir que ela
€ sua. Se a sua casa é da empresa, se a luz gue dacempresa, se o jardim é a
empresa que faz, se tem uma manutengdo, uma piatar@mpresa que faz, poxa!
Aquilo ndo é meu. Entdo, eu ndo vou zelar. Eu r@ome sentir enraizada num

lugar que nem a casa é minha. (DINIZ, 1998, Mat&u@a, p. 80-1).

A despeito das preocupacdes manifestadas pela sanpreespeito da necessidade de
reduzir sua ingeréncia e afastar-se da organizagioviida comunitaria, a postura de
trabalhadores e de suas respectivas chefias, na, wsia, ainda, demarcada pelas pressoées
sobre comportamentos e recompensas advindas da erdpresarial. Depoimentos para esta
pesquisa demonstram a fragilidade da participagd® tdabalhadores da Usiminas em

movimentos sociais.

“Eu me fixei mesmo em Ipatinga foi a partir de 88aqdo eu fui

admitido na Usiminas. Dai para cda, eu dentro daldsis, comecei a
participar dos movimentos sociais de Ipatinga, nea uma

participagdo como funcionario da Usiminas e pgudindo também na
area social, na area de esportes, na Igreja. Maanea participacéo
um pouco restrita até pelo conceito da UsiminasUKianinas ainda
ndo se colocava para os funcionéarios a importafeiam funcionario

ser também um lider comunitario.” (EC03).
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Os termos perseguicdo, vigilancia e ameaca de damisao recorrentes nos
depoimentos. A ostensiva presenca dos chefes na ssireflete na acomodacao aparente e

na auséncia de discussao politica no interior daesa:

“no periodo de 85 até 90 se a gente tivesse bamapmmno bolinho, o
chefe entendia que a gente estava falando decpoli tensdo era
muito pesada.” (EC03).

Na perspectiva de um lider politico local, o exfgite Jodo Magno de Moura, a
histéria da luta social foi canalizada, em partda forma de analise que se fazia do papel e

da postura da empresa:

“A Usiminas era muito absoluta na forma de tratitrabalhadores,

pelo terror mesmo, desde a histéria do massacre, d&jovens, a

juventude da Igreja, em sua maior parte nao trabalhos na

Usiminas, mas nés entendiamos que tinhamos quediazena coisa

para eliminar tantos cerceamentos de direitosepargdo, pressdo ao
trabalhador. Era uma coisa muito feia, porque y@inainda uma

atitude da empresa com inspiracao clara no fascjapumés e restos
da ditadura militar, isso que tinha a marca da U&m

Eu era bancario para organizar a luta sindicalh&iformado o

sindicato dos bancéarios e trabalhava para derubgndicato pelego e
fazer o sindicalismo adequado. Era militante desdel7 anos,

vinculado a Igreja. Comegamos o trabalho com oper& pessoas da
Igreja.

Fundamos a pastoral em 1977 e o PT de Ipatingd,98®. O PT e as
pastorais que organizavam os movimentos locaisan&gssca. O PT
mobilizava os nudcleos sindicais em 1981. Os traukles da
Usiminas ndo podiam se organizar fora do ambiemtetrabalho

devido a opressdao. Com o Sindicato dos Bancari@s,aemesma
opressao. A cidade ainda vivia um clima de tefddo se podia falar
em sindicato na cidade. Havia uma idéia autoritddacomando da
Usiminas e dos empresarios da cidade de que alpoderia haver
sindicato. Era tudo organizado na clandestinidadguando eles se
deram conta o sindicato estava agindo. Fizemosgan@acao das
células sindicais, muito fortes, primeiro 0s bamsjr depois 0s
guimicos, os papeleiros e tinha a igreja com todnavimento de

jovens, pastoral operaria...”. (EC11).

Dentre esses lideres, varios se direcionaram paagda politica partidaria e se

projetaram na administracéo publica.

“Ja existia uma coisa fermentando ali. Ja existiea Lcoisa sendo
produzida e a nossa entrada, eu acho, que culmioou este
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movimento. Ou seja, toda uma insatisfacdo, umaraspe, uma
expectativa de um sindicato livre, de uma dignidateum respeito
aos trabalhadores, aquilo tudo acabou sendo dapial simbolizado
na eleicdo sindical de 1985 e ai a coisa foi tgomded Fiz uma
comparacdo na época: ficamos como um caqui amadoreom
carbureto de tdo rapido que foi o processo. 85,886,0u seja, de
repente, sem a gente fazer qualquer previsdo, f&vaenos
assumindo uma das Prefeituras mais importantesakl BEC02).

“Em 1985, na verdade, eu acho que a chapa de @poBgrramenta
foi o grande puxador de todos 0os movimentos poesjgorque eles
existiam, mas eles ndo eram vistos pela socied@ad&o o movimento
sindical mostrou para a cidade que aqui tinha palstoperaria,

movimento das mulheres, a pastoral da juventuded&de viu, alias,

com isto a cidade viu que aqui existiam movimergosiais Vivos.

Porém ndo tinha acesso a imprensa, a divulgacamu@ta pouca. A

visibilidade dos movimentos populares na cidadenando pequena.
Eram vistos pelo pessoal militante do Partido daddlhadores, pelos
militantes do movimento sindical, mas o resto, vamiaer assim, do
lado de 14, para os operarios da Usiminas, naotiaxisesses

movimentos do lado de ca. E entdo esses movimeamasseram

muito a partir do momento da campanha salarialji®grande parte
das pessoas que compuseram a chapa veio dessesemimd. Eram

metallirgicos, mas eles vieram da pastoral operandros do

movimento dos moradores. (EC06).

Um estimulo a construgcdo dos movimentos sociais;ameeco desses anos 1980, é
atribuido aos impactos dasalfadadaseleicbes as quais concorreram 0s representantes da
empresa — Rondon Pacheco e Zequita. H4 interpextad® que talvez esse tenha sido um
momento pioneiro da reacdo dos trabalhadores an®idh geréncia ou da empresa, desde o
movimento de 1963. Os dirigentes empresariaistamigjue os trabalhadores ndo gostaram
da acdo da direcdo, mas ndo admitem que reagirabugra de reconstituir seus espacos de
acao.

Segundo depoimento de Almir de Paula, quando deaams pressdes do diretor de
operacdes da usina, o Sr. Jodo Geraldo Evangghata, que se apoiassem as eleicbes de
Rondon Pacheco e Zequita, houve mesmo mal-estar @ntrabalhadores que vivenciavam o
distanciamento entre as duas cidades. “Com o asdmtRondon Pacheco isso mudou.”
(RUEDA e NAHAS JR., 1992, Almir de Paula, p. 138}0 é, a particdo entre o mundo da
empresa e o mundo da cidade deixou de ser tdontwidPode-se considerar que esse
momento suscitou debates e colocou em jogo umeaa alimensdo da moralidade do

trabalhador na cidade industrial: sua condicaoadéo e citadino foi revigorada. A respeito
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dessa época, 0 concorrente a prefeito, Jamill Sadln busca de seu terceiro mandato,

afirmou:

SO ganhei a eleicdo porque a Usiminas participoearaente da campanha do
Zequita e os trabalhadores tomaram aquilo comovagia o pessoal do municipio
percebeu que a Usiminas ndo poderia deter ningwéfazer politica. A Usiminas,

em dois mandatos meus, mandou vereadores embdfallioca e o José Morais,

porque foram eleitos. (RUEDA; NAHAS JR., 1992, JaBelim de Salles, p. 47).

Da mesma forma, os movimentos pela moradia, emdgramedida apoiados pelos
freis franciscanos, foram marcantes na cidade.

Constatam-se alguns enfrentamentos causados petogsede moradias ainda no
periodo do prefeito Jamill. Ele afirma que ja paita de 1982, a “Prefeitura recebia
orientacBes para organizar associacoes de baiwggaizamos setenta” (RUEDA; NAHAS
JR., 1992, Jamill Selim de Salles, p. 40).

As associacfes dos bairros ou de moradores tomardnente da luta social,
reivindicando o acesso a habitacdo e melhores gdeslurbanas para tal. Suas acdes abriram
os caminhos para o processo de constituicdo decikgsm Habitacional de Ipatinga — AHI —,
que, nos anos 1990, conduziu a construcdo de dLBR@ unidades habitacionais para
populacdo de baixa renda, em regime de mutirdo,c@moio direto da Prefeitura (CONTI,
1999).

Fundamentalmente, esses movimentos se fortaleca@m do perimetro urbano
associado a empresa e expressavam as desigudlnziesA cidade espontanea toma para si

a busca por seus direitos e organizacgéo da luial.soc

“Porque o movimento social era muito forte na épdtegente se
organizava era por bairro. Nao tinha agua, naaatinlz, ndo tinha
esgoto, ndo tinha rua asfaltada, era s6 buracadiode ca. E eu moro
do lado de c4, sempre morei. E entdo 0os movimegasganizavam
muito para reivindicar os bairros da cidade. Taftque a gente se
encontrava na luta ai, neste processo de organiz&cauando a
administracdo assume entdo ela consegue apliciiomast recursos
publicos, dando uma destinacdo de forma a ir dergrec a estes
anseios que a populacao precisava mais, que eoa. h{&iC07).

As mulheres tiveram lugar de destaque na cidadené&spea de Ipatinga. A origem de
seu movimento pode ser identificada, em parterapatdria das trabalhadoras domeésticas, das

lavadeiras, que prestavam servi¢os nas residédeiagicionarios da Usiminas.

“O primeiro grupo de mulheres nasceu la no bairetdBia, com o
apoio do frei e foi chamado de grupo das lavadeifasn 29 anos.
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Porque grupo das lavadeiras? Elas eram traballedoraésticas na
cidade. As patroas, madames, ndo pagavam a efarim gusto nao.

Vocé lavou a minha roupa porque vocé é lavadentioevocé além
de lavar a minha roupa, ja que vocé chegou agufioemocé vai

aproveitar e dar uma arrumadinha na minha casaapas minha
roupa e eu te dou uma cesta de alimentos, rougk.udasim que as
patroas pagavam a elas. Entdo elas se reunirataranfia isto esta
errado! N6s somos mulheres de luta e nés estansssupdo por esta
humilhac&o toda. Nao! Vamos reivindicar os nossiositds. E ai

comecaram a montar o grupo, por isto chamou grasolaladeiras.
Ao invés de ser grupo das empregadas domeésticas goupo das
lavadeiras. Com trouxa de roupa na cabeca iamddneocavam a
imprensa e vinham falando que elas ndo queriangsiioaque elas
tinham direito a muito mais. E que para as patomedrata-las tinha
gue ser assim, porque elas sabiam do direito quoleari. E

comegaram a reivindicar os seus direitos na sodeed@m relagéo ao
seu trabalho. E ai foi crescendo. Cada um se fatmda acordo com
a necessidade da sua comunidade.” (EC12).

A forma de organizacdo em grupos, por afinidadégsional ou por vizinhanca, por
bairros, demonstrou-se adequada para 0 enfrentantod problemas locais. Além da
identificacdo de interesses, as referéncias tgaigocontribuiram para estimular a acéo
coletiva, na medida em que a proximidade de mendwegrupos e a visibilidade que tinham
dos outros reforcavam seus compromissos cotidi@mons os propositos em jogo. Este
argumento é colocado frente ao fato de que sigiifi@ parcela daquela populacdo era
migrante, exposta as criticas condi¢cdes da econdogsaanos 1980, como a inflacdo e o
desemprego.

Os grupos foram se formando e se espalhando pdide;i deixando de ser
exclusivamente associados a Igreja Catolica. Vagiagpos de mulheres vinculam-se as
diversas Igrejas Evangélicd$ profissdes, bairros ou comunidades. Até mesmdaimos
antes considerados da usina, encontram-se gruposiideres que atuam associadas, tanto
com atividades culturais como com atividades prsgrals de renda.

A fala da coordenadora do Movimento de Mulheresagdascomo elas foram capazes
de aglutinar acdo de apoio ao movimento dos tradalies metallrgicos, ainda nos anos
1980. A solidariedade e os lacos de confiancadeadihtre varias frentes de luta valorizam a
trajetéria dos diferentes grupos.

188 |patinga se destaca por ter alta concentracAgre¢as evangélicas. Este fendmeno é objeto de stifiou
politica na cidade e suscita disputas politicoigi@rias acirradas.
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“Contam para a gente que na época da Chapa Feteomnecaram
a chamar as mulheres para se inserirem na luthagsmcOs maridos
delas trabalhavam na Usiminas O pessoal da chama.emm os
maridos, foram mandados embora. E ai que comecoa luta das
mulheres, foi nesta época. Por verem os maridssfiéndo tomaram
as dores e comecaram a formar o movimento. E aiwgi® o

movimento da pastoral operaria, juntamente contenitivo dos freis.
Eles tinham chegado a cidade de Ipatinga e conmacardiderar

movimentos. Vieram o frei Jaime, o frei Adelmo,rei fAntonio. E ai

comecaram a criar as bases dentro da igreja, vawlosar assim,
dentro da Igreja Catodlica, juntamente com a pastoperaria e

juntamente com as mulheres. E entdo, certamentegg@am a
ganhar forca e a reivindicar os direitos. Da parzreer que foram
mulheres bem corajosas, decididas e que enfrentéawvdm Passou
uma época 0s homens continuaram, alguns continuamgpnegados,
fichados na usina, mas com um salario muito bdixo. que foi que
elas fizeram? Elas fizeram uma caminhada até dat@szrcentral da

usina. Batendo panela. Foi um panelago.” (EC12).

Ao longo do tempo, sob o signo do trabalho voluatde apoio as acgdes sociais, 0
movimento contagiou moradoras das areas abast@stias?, dos bairros da Usiminas. O
exemplo citado a seguir pode ser expressivo, potadim, do tédit® que se abatia sobre a
vida das mulheres do lar na sociedade industriglpreoutro, das decorréncias do discurso
sobre a ajuda & comunidade e da acao civilizadooudl a empresa é porta-voz.

“La no Cariru, as mulheres dos engenheiros achanathor formar
um grupo para tirar as mulheres da vida da progioue, elas
mesmas, daquele comodismo e por ai... Elas trabatban oficinas e
isto serve como geracao de renda, mas também aragma. Muitas
trabalham pela terapia, outras trabalham pela gerde emprego e
renda. Entdo tem um grupo que trabalha ou no Bet@mi no Sao
Francisco, ou na Vila Militar; entdo na classe nmaiédia, que nao
precisam, trabalham e fazem doacdo. Entdo trabajieen terapia,
mas também por doagdo, o que foi feito ali € dgmda uma creche,
para alguma entidade que precisa.” (EC12).

Em 2007, o Movimento de Mulheres agrega 40 grugsisitbs, que atuam na geracao
de trabalho e rend®, mantendo nucleos de producéo artesanal com iiadesde atividades

189 As consideracdes de um funcionario da Prefeitéaico da area econdémica, destacam descobertas sob
trabalho de mulheres, esposas de engenheiros, onasado Cariru e do Castelo, também como altematd/
combate ao tédio. Elas trabalhavam na produgéanderie (inclusive erotica) em oficinas situadas sms
préprias casas, mas comercializavam seus prodotasigos centros comerciais. Os dados a esse t@$pem
coletados quando se realizou um diagndstico soluigesidade econémica local, ainda no primeiroegow
Chico Ferramenta, que deu origem ao Férum de Dekaémento Econdmico promovido pela Prefeitura.
(EC17).

170 Como ressaltou a deputada estadual Cecilia Femtamem entrevista realizada em seu gabinete na
Assembléia Legislativa, em setembro de 2003, ndcoatam aqui 0os grupos de conselheiros municigars,
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produtivas e uma central de comercializagcdo. SegumdCoordenadora do Movimento,
entrevistada para pesquisa, 0 que as unifica éciedmente, a construcdo de alternativas a
insuficiéncia de vagas para o trabalho na sideaueginas demais atividades econdémicas
locais. Ao se transformarem em grupos geradoragriia, muitos passaram a exigir novas
modalidades de parcerias e negociacdes que chegamolver o apoio ou o patrocinio tanto
da administracdo publica local, como da Usiminasdeuoutros fundos ou entidades de
fomentd "

O mosaico do movimento social dos anos 1980 sérs@leta com as transformacdes
por que passaram as lutas sindicais e, neste easotém um sentido especial. Os anos de
1984-5 sao marcados pela explicitacdo dos conflitmsambito das relagbes de trabalho
mostrando que, na esfera da disputa sindical, tepellso uma nova etapa na vida e na
historia da empresa e da cidade. Braga e Monte{¥@96, p. 1.282) registraram que 0
movimento dos trabalhadores dawolta pelo urbang como meio de se reconstruir uma
estratégia de luta que iria além do conflito diremdre capital e trabalho. Este movimento se
traduziu numa articulacdo com os excluidos, promdwaima alianca entre a cidade privada
e a cidade publica.

A expressiva participacdo dos trabalhadores, nagpa&ahas salariais de 1984-85, é
apontada como o fato que promove a virada no filduta. Naquele primeiro momento, a
participacdo, aparentemente, era individual e dépea, mas ela ja era suportada pela nova
orquestracdo dos movimentos sociais nos bairrd®agtoral Operaria foi uma forca efetiva e
permitiu a organizacéo clandestina da chapa deigmsAo se efetuarem os debates, vozes
foram se sobressaindo e demonstrando o potenciahodes liderancas. Dentre elas,
destacam-se dois personagens significativos ndssaridt um, o Chico Ferramenta, um
sujeito central no processo das transformacdess|qoarque, pode-se dizer, ele atuou como
um catalisador das manifestacoes de resisténciaelemer-se deputado e, posteriormente,
prefeito pelo PT; o outro, Jodo Magno, o0 segunddefio petista. Elementos marcantes na
trajetoria das interacfes entre a cidade e a empe®s Sseus respectivos governos, serao
apresentados, neste trabalho, mais adiante.

A Chapa Ferramenta, de oposicao sindical, derrotadaeleicbes para o SINDIPA,

em 1985, adquiriu um novo significado simbolicosao incorporada aos movimentos sociais,

diferentes campos, como do orgcamento participaédacacdo, saude, transito e transporte etc. Adngdipos
mencionados, destacam-se 0s gestores e apoiadoresehes, artesdos, apicultores etc. Os apics)tqa
exemplo, contam com apoio da Usiminas e da Ceriséo exportadores de mel para Alemanha e Japao.

"1 Como ocorre em outras cidades, também em Ipatmgartir do final dos anos 1990, tornou-se habiua
existéncia de projetos sociais coordenados potigumd] como meio de se auto-promoverem em nome da
cidadania e de grupos de trabalho voluntarios.
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pastorais e partidarios, como nova referéncia agesigio da acéo politica. A fala de Chico

Ferramenta elucida esse caminho, quando diz:

“Entdo, em 1984, quando eu me destaquei eu jasgsiasim dizendo,
no inicio de um processo que culminaria com a &tegjndical de 85,
guando nds registrado a CHAPA UM FERRAMENTA que t@b
inusitada e por ser de oposicdo nao poderia jar@aig numero um.
Mas teve 0 nUmero um porgue nos pegamos todo mimdarpresa.
Foi um processo muito interessante porque, ao menear com este
grupo, que inclusive utilizava uma senha na épeca,0 grupo da
Ana, exatamente para poder ndo ser descobertotim@mos que
trabalhar em surdina, de uma maneira bastante edéind. De uma
maneira realmente discreta, secreta mesmo, para Sefimos
descobertos por um esquema que existia em Ipatm@gpoca que era
a vigilancia. Os investigadores da Usiminas moaitam o0
descontentamento, monitoravam as posi¢cdes politiciss
trabalhadores da empresa.

As atencdes no Brasil foram mobilizadas para ageieigao sindical.
Chamou atengcdo até mesmo fora do Brasil. Porque nés
movimentamos inclusive a OIT, Organizacdo Inteiaai do
Trabalho, denunciando os abusos, as interferéd@adsiminas que
estavam ferindo a liberdade sindical. Chegamosvalesr bispos,
fomos a CNBB. Tivemos no Ministério da Justica ticalados com
varios sindicatos. Na época, repercutiu mal, semhum@a duvida,
para a direcdo da Usiminas, no cenario nacionaterniacional, as
denuncias que noOs fizemos através do CongressoorNdcina
Assembléia Legislativa.” (EC02).

A filiacdo de muitos membros desse grupo ao PTloava abertura de outros
caminhos institucionais para a acao e levou asiskées sobre as relacdes de trabalho para o
conjunto da cidade, tornando-as publicas. Podezee que, nesse momento, iniciaram-se 0s
novos embates sobre os significados das relac@iesseempresa e a cidade.

Do enfrentamento e da mobilizacdo popular permgatias debates sobre a luta de
classes, centrados nas contradicdes da organidagéabalho e no autoritarismo da empresa,
surgiram argumentos que estruturaram outras egiatde acdo. Os trabalhadores e a cidade
foram, entdo, se dando conta das diferencas e eigudldades que la se constituiam e
construiram o caminho para um outro projeto dedggstiblica.

O fortalecimento dos movimentos sociais locais iocasl a eleicdo de Chico
Ferramenta como deputado estadual, em 1986, e poefieito, em 1988. As campanhas
eleitorais eram acirradas e competitivas, mas, rés dnos, criaram-se 0S espagos para as
experiéncias de um governo municipal que enfremtaempresa e levaria ao empoderamento

da cidade.
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E possivel inferir que, no cerne das questdes gquardm aos movimentos de
resisténcia e de reivindicagfes sociais e politestava um dos mais significativos problemas
referentes a institucionalizacdo da cidade. Existraa forma de dominacdo velada,
consubstanciada pela propriedade com que a empp@m@punha seus interesses aos
interesses da cidade, do Municipio e dos trabaheado

Pode-se dizer que esses movimentos ocorriam nadanedn que a comunidade se
estabelecia e em que as pessoas puderam demengivanciar seus valores e necessidades,
independentemente de interesses exclusivos de tgaaizacao.

Considerando-se o fortalecimento da luta dos thalolalres e citadinos e, portanto, o
acirramento das pressdes da empresa sobre asifidera 0os seus proprios empregados, o
resultado das eleicbes parece ter sido a primesposta formal de que as relacdes entre a
cidade e a empresa se modificariam profundamemstentates de campanha, os argumentos
adotados como expressodes ideoldgicas, as amea@wetudo, a vitéria de um programa de
governo distinto de todos que se conhecia até eali@no ao furor dos militantes naquele
momento histoérico, indicava que os enfrentamengtagiam apenas sendo iniciados.

O coordenador da campanha de Chico Ferramenta988) afirmou, em entrevista
para esta pesquisa, que a grande duvida existerielade era se um governo petista que nao
tinha qualquer referéncia politica na regido thahilidade ou competéncia para administrar a
cidade. Perguntava-se se aqueles jovens e inenfgrieirigentes publicosiam colocar
fogo no prédio da PrefeituraDs entrevistados e a imprensa local demonstrgeema duvida
partia, especialmente, dos setores médios da solEegatinguense e de pessoas e grupos
ligados a Usiminas e ao relativamente pequeno,coraservador, contingente de empresarios
locais. O jogo politico tradicional op6s-se a cant@gae ao governo municipal.

A campanha politica mostrou como a Usiminas read@nita a ousadia dos
movimentos sociais. Seus dirigentes manifestavagpe&arios tanto ao partido quanto ao
grupo que ganhava credibilidade publica. Isso ewvidea de modo imediato, como as
reacbes de chefias e de defensores da empresatipieas de posicionamentos politicos
definidos e como suas preferéncias politicas sawam explicitas. Um dirigente empresarial

entrevistado deixou registrado:

“O PT, quando surgiu, era tipo o partido comungdadécada de 40,
guecomia criancinhaEsta era a visdo que se tinha do PT. E de fato
eles procuravam manter esta imagem.” (EEQS8).
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Outro depoimento de dirigente da empresa confirncaminho para a andlise dessa
guestdo, mas extrapola, ou tenta afastar dos eagoegla usina o peso do apoio ao Partido
dos Trabalhadores. Provavelmente, as chefias nderipmn, mesmo, acreditar que seus

subordinados intentassem criticar as praticas gaesa:

“Eles [os trabalhadores na oposicao sindical] aaimgue a Usiminas
era uma empresa que tinha uma forca muito grandgimentavam

gue a gente influenciava muito a vida da cidadeda das pessoas.
No6s chegamos a fazer, inclusive, pesquisas compaeela isto. E nés
descobrimos que havia na cidade, naquela épocaifio da década
de 90 eu estava la) o seguinte: o funcionario nessam funcionario

gue tinha um padrédo de vida elevado. Tinha uma dieexcelente,

tinha carro. Isto eu estou falando do operadorh&@inma estrutura,
um suporte de saude muito grande, um suporte deagd@ln grande,
ou seja, tinha um padréo de vida excelente. O sdahmaioria dos
habitantes da regido era trabalhar na Usiminasqu#d ndo havia
condicdo de todo mundo trabalhar |4. Entdo aquples por ventura,
nao trabalhassem geravam um processo, digamosaigpaismo com

relacdo a empresa. Entdo é muito aquilo: ja quedeuparticipo, eu
vou ficar contra [a empresa]. E o PT estimulou.isdeE11).

Outros entrevistados interpretam diferentementa gsestdo. Para um ex-dirigente
sindical, identificava-se um sentimento de métentre os moradores da cidade, ndo apenas

entre os trabalhadores da usina.

“Eu ja falei sobre a cultura do medo aqui. Porqegyi em Ipatinga
tinha, na época, duas op¢des: uma era se alianands e a outra era
ir embora. Porque o que tem é fazer... Quem éa@némpresa, eles
guerem que esteja passando fome, ndo dé nadaEetddo esta é a
politica da empresa. Vocé viu 0 que aconteceu cdamd de tal! Em
reunibes 14, a gente via isso. Coitado de fulanotalle Saiu da
empresa, e hoje estd passando fome. O Jodo Mudmlacitado n
vezes como alguém que jogou a sorte fora. Poderiara excelente
funcionario da Usiminas e acabou na miséria. Masuao Inacio -
€ interessante, ele foi chefe de secdo na usinaleEusa esta
expressdo, que ele saiu do Carandiru quando aledsailpatinga,
porque aqui ha controle de tudo, da vida de tododnti (EC04).

172 Esse fragmento do discurso sobre o medo é comdbopor pessoas que sairam da empresa e hoje se
associam as instancias de movimentos partidaride eidadania. Uma Assessora Parlamentar entrexistad
(ECO09) registra como membros de sua propria farfidiem perseguidos até a demisséo e com a implidade

de fazerem parte de cadastro de fornecedores da, @sn conseqiiéncia de manifestacdes de discoaddami
relacdo as exigéncias da empresa.

13 Jodo Mucida era um engenheiro contemporaneo rawgatior da entrada em cena de Chico Ferramenta. Ele
também foi demitido da usina ap6s denunciar o hoaalarial imposto pela empresa. Segundo conta, e
“enfrentou graves problemas psiquicos por causprasdes” que sofrera. (EE05).
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5.3.2 Tragos das relagdes institucionais

Até a eleicdo do PT, em 1988, a cidade foi govexnadcessivamente, por dois
prefeitos: Jamill Selim de Sales e Jodo Lamégo.les ae atribui a pratica de uma
administracéo clientelista e voltada para a regliaade obras de porte, como avenidas e
estadio de futebol, mas sem grande expressdo oacimsocio-politico efetivo. Nesse
revezamento, obras ficavam inconclusas e velhassiglades ndo eram resolvidas.

A despeito de situacdes como aquela relatada peloredeito Jamill sobre seu
enfrentamento com a Usina, no episddio da destrudgécerca para construir a avenida na
area central, analistas atribuem aos governossloggientes até 1988 uma postura de
dependéncia em relacdo a empresa. Consideravaeseaqumesmo tempo, os prefeitos
demonstravam-se servis e sem proposicoes efetivasaponstrucao da cidade.

O tom do relato de um gestor municipal retoma satzhistoria e destaca:

“A Usiminas foi uma industria implantada de foragdentro numa
regido onde nao havia nenhuma tradicdo -capitalistabora a
atividade econémica local fosse ligada a sideruigia a producéo de
carvao, carvoejamento. Entédo foi constituido o Mipio, em 1962,
para sediar a empresa Usiminas. O poder politiwo.inicio da usina,
nao importava muito a detencdo do poder politicoqu® nos
viviamos num periodo ditatorial, e [a usina] ings@va ter uma
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R: Os prefeitos dessa época, alguns deles foradgsiainas como Darcy de Souza
Lima e Fernando Couta. E evidente esta ligacdo. Numa cidade em quesitaec
do municipio é 95% proveniente da empresa e 5%sto,reste prefeito tem que ter
um relacionamento com a empresa no minimo comengialto estreito. Além
disso, a Prefeitura usava a empresa para mantsrbsguos, porque os bairros
Horto, Cariru, Castelo e Bom Retiro, foram colo@odisposicdo da Prefeitura,
mas foi a Usiminas que fez e mantinha. (RUEDA; NAHIR., 1991, Jorge Noman,
p. 73).

A outra, oposta, defendida por dirigentes empraisaridefine a empresa como
apolitica e apartidaria, conforme apresentado piétuda anterior. Os fragmentos discursivos
a seguir, no entanto, também sdo exemplares de gsrirabalhadores vivenciam dimensfes
da manifestagéo politico-partidaria, ou antesj\dta expressao de suas preferéncias politicas.
Vale observar que sao falas de atores distintogda@acitadina, como, por exemplo, um ex-

sindicalista e vereador, uma jornalista e um dnigempresarial.

“VYocé nao vé, por exemplo, nenhum carro de querbalina na
Usiminas com algum adesivo. Nao se pde nem umaexdesu nem
de ninguém, e ndo se p6e mesmo, porque, na angsirda eles nao
deixam entrar com adesivo. Se vocé chegar la [mod3@ariru, onde
reside] e descobrir uma casa com bandeira minheg ypode ter
certeza de que o dono é parente meu. E parentepm@ue os outros
amigos ndo colocam ndo, dizem: ndo posso, é por. Qupessoal tem
medo, e diz: se eu fizer alguma coisa vai ter iegt@b contra meu
filho...” (EC17).

“Eu trabalhei no USIPA durante 6 anos e meio e engblo de uma
campanha do Lula, quando pus adesivo no carro.nfei ecom o
carro com o adesivo e me pediram para tirar o aoesieu falei
assim, ndo, eu tiro o carro! Mas o adesivo eu iméo@ai um tempo
eles me mandaram embora.” (EC17).

“Aqui [no Hospital Marcio Cunha] € uma coisa, jdren um medico
com panfleto de propaganda de politico no carrojéEialei para o
diretor e ele ja falou que esta proibido. Ndo emteanenhum partido,
de nenhum candidato, ndo entra mesmo. Porque, ,sem@mha um
entra com bandeira, outro entra com panfleto, oemtoa com... Nao,
aqui dentro do nosso estacionamento, ndo entra cana de
candidato, nem escrito, nem fotografado. L& focara pode ser o que
ele quiser. Mas aqui dentro nés ndo queremos nenbaiitico
misturado conosco. Porque da problema. NOs querdrapsonia.
Entdo, aqui dentro, nés somos apartidarios. Nosgon&oemos saber
de politica. Agora nés temos que conviver com asgees, buscando
sempre o interesse da instituicdo.” (EE02).

" Fernando Santos Coura, 0 primeiro prefeito, elpito uma coligacdo entre PSD, PTB e PR, exerceu o
mandato entre 1965-66 e Darcy de Souza Lima, pelaal entre 1971-73.
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Essas expressdes — ser apolitica e ser apartiddéeaepetem entre seus dirigentes,
mas nao entre os gestores e liderangcas da cidade.eBtes sujeitos da acao cotidiana, a
presenca da empresa se faz clara, determinanteges gle interesses politicos e econémicos,
ainda que em determinadas circunstancias parada.flBobre os tempos da néo-cidade e da

cidade dual, avalia-se:

“Entdo, neste periodo, nés ndo podemos dizer queetse uma
simetria entre o poder econdmico e o poder politRorque ndés
tinhamos ali uma burocracia estatal. Porque a Wsisniera uma
empresa estatal, preocupada com producédo, em iea@rde. Era
muito bem formada, muito bem treinada pela tecnalggponesa,
mas o seu poder politico era fluido.” (EC06).

Essa suposta fluidez do poder politico da empEsap sugere o depoimento acima,
pode ser associada, por um lado, a inquestion&gsépca econdmica em detrimento de um
poder politico formalmente estabelecido por vingudmtre empresa e partidos. Por outro,
como ja visto, seu poder politico se manifesta pstansiva presenca no processo disciplinar
de seus funcionarios e em seus bairros. Em vaepsighentos os entrevistados afirmam que
era visivel o afastamento da empresa em relacatitecg partidaria. Sempre ressaltando que
0s governos federal e estadual ndo conseguiranmrichpgorias ou intervir partidariamente
na conducao da empresa, reafirmam que ela naodorha prética intervir na configuracao

da administracédo publica local. Vale reproduzifiareacéo do dirigente empresarial:

“E o chefe de usina, do ponto de vista da comuridach visto como
um segundo prefeito, ou como uma segunda maioridad®, se nao
a primeira, da cidade.” (EEQ8).

Nota-se que o proprio discurso dos dirigentes dgresa evidencia como se
configurava a participacao politica da empresadeade. A0 mesmo tempo em que se reforca
a idéia de gque a Usiminas € uma empresa apolitisaalta-se a posicdo do chefe da usina
como similar ou até mais importante que a posicam papel do prefeito em relacdo a
comunidade. Pode-se sugerir assim, que, por trasnddiscurso da concessao de favores, de
responsabilidade social e favorecimento do bem-aidacidade é que se configuram as
relacdes de poder entre a Prefeitura e a Usiminas.

E provavel, conforme ja ressaltado, que esse posigiento da usina em relagéo a
cidade tenha prevalecido até o final dos anos 1B86a situacdo pode ser resultante da
fragilidade técnico-administrativa de prefeitos &s celites locais, bem como da cémoda

condicdo de empresa estatal, que |he garantia nsedgemanobras sobre demandas oriundas
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de atores da cidade. Por outro lado, ocorria uncgssn permanente de acomodacdo dos
interesses dos trabalhadores pela garantia dag;6esdle trabalho, em acordos estabelecidos
com as liderancas do SINDIPA, com seu sindicaligaoolaboracéao.

Nesse quadro, o terceiro mandato do prefeito Jaemtte 1983-8, com seis anos de
duragdo, enfrentou novas e velhas disputas refativaorrupgcdo, ao uso inadequado de
recursos publicos, com acusagfes de enriqueciniléito etc., e afirma-se que, na cidade,

encontravam-se obras inacabadas e a generalizacharipacéo de servicos.

“Os salarios estavam atrasados ha mais de 6 niégeis. mais de 10
anos que a Prefeitura ndo recolhia nenhuma cog#ibusocial. A

coleta de lixo ndo era mais feita. O prefeito ré@ iPrefeitura, ele
teve um problema de saude e ficava em sua fazprat&gcamente ndo
ia mais a Prefeitura.” (EC06).

O que garantiu a virada da politica local, com leg;&s de 1988, foi o que Chico
Ferramenta chamou detomelancia. @nforme a metéfora adotada, o voto do trabalhaaor d
Usiminas eraverde por fora e vermelho por denti©s trabalhadores mantinham-se discretos,
silenciosos, ndo demonstrando apoio as candidati&#rassquerda, mas, ao votar nos anos
posteriores as eleicdes sindicais de 1985, elegesapandidatos que discursavam fazendo
criticas & empre$4. Nesse aspecto, um lider comunitario expressouocsensentia o

trabalhador:

“Naquela época, votar em alguém que era candidaf®Td votar em
guem era ligado a este movimento, era votar canegapresa. Esta
era a cabeca da administragdo da Usiminas. E & gemtinuava
trabalhando no movimento, mas com muito medo.” CO
Os entrevistados, da empresa e da cidade, repetapres o discurso de que 0s votos
dos trabalhadores da empresa tém uma marca. Trnaaliciente, ao longo dos anos 1980 e
seguintes, cerca de 30% dos votos dos empregados threcionados as chapas de oposicéo
sindical e ao PT, ou a coligacdo por este comandada
A seguir, apresenta-se uma sintese sobre comoosesparam as mudancas nas
relacbes entre a cidade e a empresa, tendo comcémefa trajetérias dos governos

municipais na década de 1990.

178 As circunstancias que envolveram a disciplinaigilancia e as ameacas sobre trabalhadores nosgsus
eleitorais dessa época podem exemplificar demadgsade uma microfisica da resisténcia, como fadaul
por Leite Lopes (1988). Ou, como apontou MaronB{)9 expressava-se como elemento de uma estratégia
recusa a ordem estabelecida, indo além dos lim#ssondicdes imediatas do trabalho.
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5.4 Anos 1990: a gestado publica na cidade autbnoma

Para compreender o modelo de gestdo implementad®rafeitura de Ipatinga e os
enfrentamentos que conduziram a redefinicdo das;Get com a empresa, ndo se pode
esquivar de pontuar processos que ocorreram tanémbito da administracdo propriamente
dita, como no ambito das relacdes partidarias,aaimoe essas tramas partidarias ndo se
caracterizem como objeto especifico da pesquisa.

Ipatinga apresentou um quadro de relacbes pad&ldipicas na historia do PT:
confrontos e disputas internas, com diversidadgraigos e tendéncias politicas e ideoldgicas.
A configuracao da primeira chapa para a Prefeitmajposta por Chico Ferramenta e Jo&o
Magno, ja representava uma divisdo de duas foetedehcias, a Democracia Socialista e a
Articulacao, respectivamente.

Em termos municipais, a chapa trazia a liderangahdeo Ferramenta legitimada pela
expressiva votagdo que tivera quando se candigai@deputado estadual em 1986 (cerca de
50.000 votos). Esta era, no entanto, uma lideraeegante, filiada ao partido em 1986 e que,
segundo consta, se tornara mais forte que o seulider da Pastoral de Juventude desde o
final dos anos 1970, membro do movimento de traomies bancérios e um dos fundadores
do PT na cidade, em 1980.

Desde esse primeiro mandato, as conquistas dagadbiica foram reconhecidas, 0s
indicadores formais de desempenho eram positivasagovacao popular prevalecia. Ainda
que outras liderancas tenham surgido, que muitgsutdis internas tenham sido travadas,
inclusive com repercussfes significativas na Candarav/ereadores, que oportunismos e
vaidades pessoais e de grupos tenham se sobre@postarias circunstancias, a credibilidade
no projeto de governo municipal prevalecia.

As disputas internas pela lideranca das chapasgp@@feiturd’, a cada mandato,
também foram acirradas e tornadas publicas comr.vijopropdsito, atribui-se a esses
embates uma parcela de culpa pelo enfraquecimadal ido partido e desgaste das
liderancas, apds 16 anos de governo.

A acado partidaria, ao mesmo tempo, promovia esforefetivos no sentido de
contribuir para disseminar informacdes voltadas»arcicio da cidadania. Tanto a Prefeitura,

como os vereadores, os candidatos ou, mesmo, pggfizeram uso intensivo de recursos de

Y7 Entre outros concorrentes de menor peso, destaemaChico Ferramenta, Jodo Magno, Ivo José (estes
intercalando com candidaturas a deputado) e RabiAgoes (com candidaturas a Camara Municipal) como
ativos articuladores das forcas internas do partido
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comunicacao para promover a educacdo politicaagl&idAcervos documentais contém pecas
nas quais se encontram nocdes basicas sobre ds gapéentes publicos, os procedimentos
para a gestdo municipal, aspectos legais, contiualeoldgicos®. E possivel dizer que
reunides, assembléias, debates em grupos, nosllmmmgenas conferéncias municipais etc.
constituiram espacos de formacdo politica que izéti@m a gestdo publica, até entéo,
centrada na méao visivel e exclusiva de prefeitos.

A reorientacdo das praticas da gestdo publica, @mos ideoldgicos, politicos e
formais foi dada pela op¢édo por um programa dergaveentrado no chamadodo Petista
de Governar(BITTAR, 1992), adotado ao longo dos anos em quURT cesteve a frente da
Prefeitura. Isso implicava assimilar orientacdgeeesicas e implantar critérios e técnicas de
administracdo popular e democratica, suportada @slocurso de inversdo de prioridades,

justica tributaria, orcamento participativo.

“Nés trabalhamos com o lema: quem pode mais dengilboir mais
para uma cidade mais justa, uma cidade mais eqdib Entdo foi
um dos temas que noés adotamos nessa linha de gestde
planejamento, que contou com a base de um romponoertiural da
inversdo de prioridades, da democratizacdo. N@mos todo um
espaco, toda uma condicao de gestdo democratit@a02).

“Com o crescimento desordenado da cidade, quarfid assumiu a
Prefeitura, passou a haver um modelo de desenwamontambém

para o lado de c& da cidade, tendo as princip&sedciacbes na
guestao do fornecimento de servi¢cos. Nao € maiiraiblas quem faz
tudo na cidade. Vocé passa a ter um poder publieo apbra os

impostos que sdo devidos ao Municipio e passaieadps com a

participacdo da comunidade. Vocé tem um modelo ekédg do

recurso publico que ouve mais a comunidade qudspreE passa a
controlar melhor esses recursos. Durante um teraplado de la

pagou porque tinha os seus recursos garantidose Igse sustentou e
deu possibilidade de se trabalhar a infra-estrututado o que se
necessitava do outro lado da cidade, que nado thisalutamente
nada.” (ECQ7).

Dada a confluéncia de outros fatores positivos,accamdeterminacdes da Constituicao
de 1988, chamada de Constituicdo Cidadd, as patiea democracia direta foram

amplamente incorporadas pela gestdo municipal. ifdrides para a gestdo das politicas

178 Nesse aspecto, destacam-se duas linhas de pdblicaco jornal editado pela Prefeitura, com odedes
diversificadas sobre as propostas de governo, tagéas politico-partidarias e referéncias aos plioentos
administrativos e legais necessarios a um proadsstemocratizacao; b) os boletins, panfletos, satertas e
aos dirigentes partidarios, bem como informativescdmpanha de diversos vereadores, entre 0s qgais s
destacam os escritos por Robinson Ayres, militgoi® ocupou cargos de secretario de governo, asse$sio
vereador em diferentes oportunidades ao longo @@nas de governo municipal pelo PT.
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sociais, com a criagdo de conselhos e a valorizag&oganizacdo publica, dos recursos e do
bem publico, passaram a ser um objetivo, a0 mesmpd, técnico e politico. Esses
componentes do discurso para a gestao da cidadwdor-se tracos explicitados no processo
de identificacdo de demandas e solucdo de probldanpspulacéo e da cidade.

Antes, porém, os trabalhadores tiveram que enfremia espécie de furia advinda de
politicos tradicionais e de porta-vozes da emprigkatos acreditavam na incapacidade da

gestéao petista.

“Os nossos adversarios politicos, para quem ndadepws a eleicdo
do sindicato em 85, eu me lembro que na épocadgudisputamos a
Prefeitura, da propria diretoria da Usiminas, digavam: vamos
deixar estes meninos ganharem a Prefeitura potgaev&o enfiar os
pés pelas maos e ai acaba. Eles achavam que asgeatdéiquidado
pela prépria maquina da administracéo.” (EC02).

“Quando veio o periodo Ferramenta, quando o PTechegrefeitura,
o inicio da administracao foi um inicio de confiitd pais passava
por um processo de modernizacdo, de aberturagaolifio mesmo
tempo ainda havia muito rango, muitos preconceitostra 0s
sindicalistas, o0 medo de greve, dos comunistaC0H}:.

E possivel afirmar, fazendo coro com os entrevistadla cidade, que o grupo de
candidatos e eleitos era mesmo inexperiente endadies de administracdo municipal. No
entanto, a determinacao para a construcao de umprojeto de gestao e a disposi¢céo para o
enfrentamento das diferencas e divergéncias alarieaminho para a experimentacao.

Para um dirigente da Usiminas o mandato de Chicoafenta pode ser
compreendido a partir dos seus antecedentes catvaltliador na empresa:

“Eu vejo isto da seguinte forma, o Chico Ferraméoitempregado da
Usiminas, saiu e entrou naquela. No primeiro mandate frente a
Prefeitura ele bateu muito com a Usiminas. A baaddele era bater
na empresa. Chico Ferramebtteu de frenteom a empresa demais.
Ele batia demais. Ele falava mal da empresa, divdamal do
presidente, ele falava mal dos gerentes e fez parama toda em cima
disto e o primeiro mandato dele, nos quatro priose@nos foram
assim, foi batendo na empresa. Foi um periodo roide a empresa
parou de conversar com a Prefeitura. E entdo aepammelacdo da
Usiminas com o PT foi um periodo, um PT muito rallicuro
pesado, e ndo conversava.” (EE12).

A partir de um ponto de vista de politico, a gest@ico Ferramenta agiu no sentido
de estabelecer uma nova ordem na cidade, tornasdelve efetivo o poder municipal e
assumindo, para a escala local do Estado, a futedwrover a qualidade de vida de seus
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moradores. As criticas a exploracdo do trabalh@uaoritarismo vigente na direcdo empresa,
ao estilo de relacionamento com os préprios traoltes e com a cidade foram motores do
discurso e da acdo da Prefeitura. Desse discuedimjrdm-se as principais linhas de acéo

que, além de prezar pela inversdo de prioridad#apeleceram novos parametros para a
relacdo com a empresa. Na concepcdo de um dostésmme que atuou na éarea de

planejamento e educacéo, a questao era clara:

“O movimento social de Ipatinga nédo tinha amadd®a suficiente
para poder reivindicar uma participacdo direta neopia
administracdo da cidade. De outro lado ndés quedadeixar claro
também para a Usiminas que a Prefeitura de Ipatafgainistra a
cidade, com soberania e desta soberania a gentabr@omao. E
vamos fazer todo esforco, tudo o que estiver asmacance para
afirmar esta nossa autoridade.” (EC01).

A base dessas novas relagdes pressupunha, emigssénos processos de regulagao,
socializacdo e 9606(e)3.74()-363.813 -20.64 Td [(s)-1c
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e concertos encontravam eco na concretude dosepmabllocais, perceptiveis pela populacao
e que mobilizavam os desejos de transformacgoes.

Imediatamente apos o resultado da eleicéo, iaitiaa construcdo de um plano de
governo desenvolvido em conjunto com militantes Bartido dos Trabalhadores,
considerados experientes e vinculados a diferdreages de trabaltd’. Na concepcéo dos
formuladores, o plano se fazia em consonancia cemexpectativas de um governo
democratico, que tivesse efetiva participacdo @pal cujos mecanismos permitissem o
compartilhamento das decisGes operativas que kvaas atendimento das necessidades de
solugéo dos problemas e processos urbanos.

Uma observacgao significativa a respeito das equdpegoverno que foram compor a
Prefeitura de Ipatinga € que a maioria dos memiimba pouca experiéncia administrativa,

apesar de deter formacéao universitaria.

“Era uma geracdo muito jovem, mas que, de certadpestava se
preparando para o desafio anteriormente. O RobiAgoes era quem
tinha mais experiéncia administrativa. Essa € unest@o importante
e que talvez tenha sido um dos pilares do sucesstetize que foi 0
governo Chico Ferramenta: foram montadas equipgsedsoas que
refletiam politicas publicas em cada area. Cadaetss@ era um
centro de pensamento, de reflexdo, de estudos eriggntacado de
politicas publicas.” (EC15).

Na concepcao do dirigente publico eleito, apéssoltado das eleicdes, em primeiro
plano, ancorava-se 0 aspecto administrativo. Suacepgdo de administracdo gerou
enfrentamentos, por privilegiar critérios técniems detrimento da alocacao de militantes. Os
esforgos iniciais foram no sentido de constituicoequipe para elaboragdo do plano de

governo e a escolha do secretariado, composto padrgs partidarios, mas buscando a

exceléncia técnica. As palavras de ordem se destaca

“Competéncia, competéncia e democracia! Eu acho riege sao
contraditorios, mas tratando-se de cada um sepasde, eu vejo
gue a competéncia € essencial. Porque a incompet@nitas vezes
pode gerar malversacdo de recursos. Sem compet@éocé pode
aplicar mal o recurso e com isto trazer prejuizns @ populacdo. No

179 A equipe combinava quadros profissionais vindosuteas cidades com pessoas de Ipatinga e regigiong\
profissionais eram oriundos, principalmente, deidsgpublicos e do Departamento Intersindical datistita e
Estudos Socioecondmicos - DIEESE -, criado em 1886 movimento sindical. Essa instituicdo deseraolv
atividades de pesquisa, assessoria, educacao @icaglo nos temas relacionados ao mundo do trabaifue

se ajustam aos desafios que a realidade coloca gaveaganizacdo dos trabalhadores brasileiros. Ver
www.dieese.org.br.
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caso de uma administracdo, vocé tem que ter umggequm
comando e um plano, ao mesmo tempo. Olhar, de fato,
gerenciamento, olhar, de fato, a receita, a desjpssprogramas, 0s
projetos, os investimentos, as obras. Para ista génte chamava
sempre a populacdo para debater e o servidor pan@ric 0 seu
papel.” (EC02).

Internamente, a voz do vice-prefeito se fez crit@wdPartido reagiu, e as primeiras
cobrancas surgiram. Desde esse momento, as disc@slde liderancas foram explicitadas,
e 0 vice-prefeito demonstrou sua insatisfacdo cenesaolhas dgquadros estrangeirosA
contra-argumentacao do prefeito partimgicamente- da pergunta sobre quantos dentre eles
tinham nascido em Ipatinga.

A primeira tarefa a se concretizar foi entédo a

“proposta de um plano de emergéncia. Um plano dedl®s, uma
forma de entrar na administracdo de uma maneiva atindo ficar
aguela modorra no comeco. Noés fizemos o plano de dids e
entramos na Prefeitura caminhando. N6és caminhanesied o
primeiro dia. O Chico assumiu a Prefeitura ja todwamlecisdes,
discutindo a municipalizagdo do transporte coletiue néo tinha
nenhuma estrutura de administracdo. Quando a geseme um
governo, e ai também tem um detalhe bem interessémjue todo
governo no inicio tem desgaste. E € preciso seapepara isto. A
proposta que a gente fez para o Chico foi que s@eréssemos o
desgastedebaixo da camaquer dizer, féssemos para a rua. NOs
tivemos nos primeiros meses de governo, mais das$é@mbléias
populares. A partir das assembléias populares #e gapontou um
primeiro mapa das demandas da cidade.” (ECO1).

A partir da identificacdo das demandas da populaggmsteriormente, de um plano

estratégico de acat, as atividades do governo ganharam visibilidadedibilidade.

“Se ndo me falha a memdria, em setembro de 198tnamstracao ja
tinha 87% de aprovacao na cidade. Interessanteagizes as obras
foram muito firmes. Tanto na area de educacao auadrea de infra-
estrutura, limpeza urbana, transporte coletivoa Racé ter uma idéia,
no transporte coletivo a primeira coisa que noéenfias foi trazer a
administracdo do transporte para 0 municipio. Aisdg foi congelar
a tarifa. A terceira foi enfrentar uma greve dmsgorte coletivo.”
(ECO01).

180 0O texto Aonde vai Ipatinga(produzido em maio de 1989) e Rrojeto de Plano Estratégico para a
Administracao de Ipatingéelaborado em janeiro de 1990) foram publicadosagosto de 1990, no primeiro
namero da Série Documentos. Nesse documento, @asssi@@es foram introduzidas com o tema da admigisira
de espacos do aparelho do estado burgués e aifidsdiéd de acdo transformadora no dmbito dos gogern
municipais etc. inspirada na Ill Internacional, caferéncias a Lénin, Trotsky e Bukharim. Ver fofsexo B
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Buscava-se instituir uma nova dimensdo nas relagdaais, criar identidade e, com
os citadinos, desenvolver um sentimento de pertento a cidade. Até entdo a vinculacdo e

o0 registro de pertencimento nédo se faziam comaeidnas com a Usiminas.

“Eu acredito que nesse processo, quando noés coaoais a
Prefeitura, Ipatinga passou a existir como ciddtle.lembro que,
guando eu cheguei a lIpatinga, eu tive uma primedgidéncia
provisoéria no Bairro Bom Jardim, depois no Bom Reé no Bairro
Horto. Em alojamentos dos técnicos da Usiminas o Retiro e no
Horto. E sempre quem saia desses bairros, da Wampara ir ao
centro da cidade, falava: estou indo para Ipatibgantro da propria
cidade. E entdo a cidade néo tinha uma identidadedade n&o tinha
aguela auto-estima, aquela tradicdo de cidade. #niblss é que
existia. A cara da cidade era a Usiminas.” (EC02).

A compreensao dos tracos culturais da cidade eegassentacdes que dela se faziam,
bem como a ampliacdo do campo de luta politicaimticalismo para a instancia partidaria
levaram a uma forma de acdo publica de transposligdluta para as causas urbanas. As

reivindicacdes frente a empresa foram substitupeds tarefa de propor e acatar demandas
para a solucao de problemas da cidade, enfimgbanaer a todos os trabalhadores.

“Nés deixamos de trabalhar para uma empresa pabaltar para
uma cidade. E ndo ha, em minha opinido, contradigédicotomia.
Eu acho que houve um complemento, um espaco quente g
conseguiu aproveitar mesmo, no bom sentido, trazeopulagéo,
trazer os trabalhadores, trazer a sociedade commdm Porque nés
discutiamos com as entidades de classe empretaribEm. Entéo,
em primeiro lugar, mostramos que era necessarival@eer o
interesse da vida, da populacdo que mais preciséedgdo do poder
publico, porque é a populacdo que tem a sua vida ameacada.”
(EC02).

Para vérios entrevistados, desde as primeiras @asedidmadas pelo governo
municipal, confirmavam-se os tracos do perfil ddeldi que se estava forjando. Um
administrador racionalista, que saberia dosar geandizado e as qualificacdes técnicas
trazidas da usina, um decisor calculista e frio,emxadrista umcaudilhd®, mas, sobretudo,

um homem carisméatico, perspicaz, habil negociacimm presenca em todos os centros de

deciséo. Sobre o gestor, observou-se:

“A  mesma racionalidade que a burocracia estatal tam
administragao... Num certo sentido, o Chico foideeo dela e levou

181 As expressBesnxadristae caudilhq atribuidas a Chico Ferramenta, foram varias veegpstidas por um
socidlogo e ex-consultor do governo Jodo Magnaogeistado para esta pesquisa, em 11/01/2007.
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esta racionalidade para a acao politica. Abre camague € que eu
vou fazer nesta cidade? Vou investir aqui porquei a@o tem

escolas. Sao idéias Obvias, mas a politica ndo ®e mor essa
histéria. Vou fazer essa avenida sanitaria aquigumraqui ha
problema de esgoto a céu aberto, entdo eu vou. famevou fazer

uma contengdo de encosta aqui porque, quando v&mva... mata
muita gente. Entéo, essa racionalidade € que eucqaahtransformou
o Chico. Ele era da Usiminas e tinha uma visdo @®aocé que

funciona a planta industrial, da necessidade deusgrirem prazos,
tempos, horarios, metas... Ele levou para a Puedeite houve um
casamento porque a Prefeitura ja era bem estratuead certas
areas”” (ECO05).

Os primeiros dias do governo também foram marcpets enfrentamento de outra
situacdo que pontuou divergéncias partidarias. peio de anunciarem um governo sem
retaliacbes aos adversarios, o prefeito tomou asd@ecde demitir grande numero de
funcionérios (cerca de 400). Os funcionéarios paslicliderados por militantes petistas,
reagiram contra o ato considerado autoritario Bzegam um movimento de contestacdo da

deciséo do prefeito.

“A cidade estava sucateada depois de um mandatcca@ 6 anos.
Os dois ultimos anos foram cadticos no Brasil tddais de 1.000

pessoas invalidas foram contratadas pela Prefeibavalidas, pois,

além de ndo haver tarefas a serem realizadas, imanias deficientes
fisicos contratados, que ficavam no patio, semathabe sem lugar
para trabalhar. Esse fendmeno ocorreu devido a gnaade

contratacdo da Prefeitura nos anos de 1985 e #88@ecorréncia do
processo eleitoral para deputado. O prefeito daapmterior tinha
interesse em eleger seu filho a deputado estachrah elegeu, e usou
a Prefeitura para contratar pessoas que nao tindardicdes de
trabalho e estavam em condicdes fisicas preca(la€15).

A relacdo com os funcionarios municipais também doiémica. Relata-se que a
determinacdo de rigor administrativo trazida pelanp de governo e a capacidade de

lideranca do novo prefeito abalou, substantivameagepraticas internas. Houve um choque

em relacéo a postura administrativa.

“Olha, quando o Chico chegou a Prefeitura os smasgstavam
atrasados havia mais de 6 meses. Tinha mais dend® que a
Prefeitura ndo recolhia nenhuma contribuicdo sogialoleta de lixo

nao era mais feita. O prefeito ndo ia a Prefeitala, teve um
problema de saude e ficava na fazenda dele.

182 Esse entrevistado afirmou que & época da intefizena PI, ainda em 1970-1, realizou-se significativ
processo de estruturacdo administrativa, com érdaseontrole da informacédo, legislacdo e capaacitalg
corpo técnico, 0 que permitiu “gue mesmo em adinagdes ruins, a maquina funcionava”. (EC06).
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Para o funcionario de carreira, aquilo foi bom.dassm a ter um
prefeito presente. Ma, por outro lado, havia osrados cargos de
confianga, e eram [ocupados por] pessoas que imuruesta
auséncia politica. Entdo para estes foi uma tragééoi ruim.”
(ECO05).

Os momentos de apreensao politica e conflitos naggerna Prefeitura, foram se
resolvendo com a melhoria das condigbes de trapabtm processos de requalificacado
profissional e com a amplitude da reforma admiaista que se instaurou. Os enfrentamentos
internos aliados a outras medidas de saneamenfmdagas e de reordenamento da maquina
publica, acabaram redundando em uma imagem positvRrefeitura que passou a atrair
atencdo pelos sinais de rigor com o trato do bebligui O reconhecimento, por parte da
Usiminas, foi demonstrado pelo arrefecimento daias de seus dirigentes a agdo da gestao
publica e pelos acordos sobre apoios a determinaldl@s de urbanizacdo de interesse da
cidade, mas que favoreciam a empt¥&sa

O plano de trabalho para a gestdo 1989-1992 mass@abrangente e pretendia
viabilizar solugbes focadas em éareas criticas égrefisassem transformacgdes de fundo na
vida da cidade. Dentre as linhas de a¢cfes condakeraais importantes, estavam a reforma
tributaria, infra-estrutura, saneamento, habitagdade, educacdo, meio ambiente. Para o ex-

prefeito entrevistado, havia areas que suscitavabates diretos com a empresa.

“Eu vou dizer até que havia quatro areas. A quesddarea de saude,
a questdo ambiental, a questao tributaria, aspectgual a Usiminas
reconheceu o trabalho nosso, que foi um traballboidé. Um
trabalhado baseado em todo um estudo onde ficoraghooo quanto
gue a empresa deveria pagar. E a quarta quesg&@ngolvia alguns
debates politicos, como foi o caso da privatiza¢g€02).

As solucbes dos problemas, nesses campos, pasdaedsamente, por negociacdes e
por redefinicbes precisas dos papéis e lugareoder mla empresa e da cidade. Técnicos da
Prefeitura e da empresa discutiam o0s arranjogigsols direitos, os deveres, as concessoes e
os dirigentes, prefeito e presidente da Usiminasiatam as decisfes fundamentais com
discricdo. Entre os entrevistados, ha coeréncieesob papéis centrais pelos dois dirigentes,

sobre a determinagdo de ambos em assumirem pesst@las decisdes estratégicas e de

183 Dentre tais obras, destacam-se as de infra-estruamo a soluc&o vidria para travessia da popoianas

também de adequacéo logistica e transporte descpaga a usina, ai se incluindo o isolamento delférrea
Vitéria-Minas, da Companhia Vale do Rio Doce, qoea a cidade e atravessa terreno da empresaobssa
apelidada Mergulhédo, se localiza préximo a umaptatarias de Usiminas, na confluéncia dos bairrogde

Bom Retiro com a BR 381.
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delinearem, precisamente, a amplitude da autoridddgitimidade que Ihes eram conferidas
pela empresa e pela cidade.

A tessitura desse primeiro governo pode ser comgdiéa conforme o tratamento
dado a cada uma das principais areas de atua¢adatsaa partir das proposicdes e praticas
formuladas pelo modelo de gestdo centrado na (pat#&o direta dos cidadéaos,
especialmente, no processo de elaboracdo do ortanmarticipativo. No processo
participativo, com intensiva presenca dos dirigemenicipais em assembléias e reunides de
conselhos, decidiam-se sobre amsertose osconcertosou acordos a serem efetivados,

segundo interesses prioritarios da populacao @aleid

5.4.2 O modelo de gestao participativa

A principal marca da gestdo publica dos anos 19@0concepcao dos dirigentes
publicos e de liderancas comunitarias, foi a p@digdo popular. Tratava-se mesmo de um
rompimento culturaltrazido pela inversdo de prioridades e pela oviadg espacos para a
gestdo democratica. O exemplo mais conhecido talegzo orcamento participativo, através
do qual se discutiam as formas de captacdo e @loadg receita municipal. Os conselhos
populares, as experiéncias de gestdo compartibha@sautogestdo na conducéo dos mutirbes
para a construcdo habitacional também foram fundemseno fortalecimento da cidade,
como pluralidade de interesses e capacidade dasédalas solugbes de problemas sociais
para a populagéo de baixa renda.

O primeiro mandato, na concepc¢ao do proprio Preffat assim caracterizado:

“Um governo de marca inovadora. Um governo quedelas seu
inicio, procurou trabalhar com a inovacdo. A gramdarca foi a
participacdo popular. Embora com este nome, elabbcangente por
gue nds procuramos trazer a participagdo, inclusiae entidades de
classes, da associacdo comercial e industrial, gimikas para
discussdées em torno do plano diretor do municipialas leis
municipais. A grande marca foi esta inovacéo, et@mo dela, nos
fomos evoluindo. Foi quando a gente comegou a @arosr
necessidade de uma administracdo, de uma gestaaliqsse a
competéncia com a democracia, ja que eram coisasdm deveriam
andar separadas. E entdo nos conseguimos aliadamacracia, a
competéncia, a inversdo de prioridades. E estawa@dio. Eu acho
gue construimos uma administracio com o0 envolvineda
populacdo e a participacdo muito decisiva da Caruaicipal,
porque a trabalhavamos os projetos juntamente qoopalacao.
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Entdo sao trés poderes institucionais — 0 exegutiiegislativo e o

judiciario -, mas nés tinhamos um quarto poder enze de fato, o
poder popular, que é muito falado na propria Cangéo, esta 14, mas
gue ndo € muito praticado, infelizmente, em muitasicipios do

Brasil. Entdo, em Ipatinga, nés implantamos estatqupoder. E ele
estava acima. NOs criamos, por exemplo, o Congrgksucipal de

Orcamento, e nesse Congresso, votavam o0s repnessntaa

populacdo. O voto do prefeito, dos vereadores esdosetarios era o
mesmo voto que tinha o cidadao eleito pela popalagas suas
assembléias regionais. A cidade foi divida em mgj® para facilitar
essa organizacao e essa articulagao.

A principal obra que langamos, iniciamos e entreggmas, também,
nao concluimos, foi a participacdo popular. Porguearticipacao
popular € uma obra que s6 tem comeco. Ela nuncparar. Nunca
vai ter seu fim. E nés lancamos a obra. NOs fizemasbra. NOs

entregamos a obra, mas ela ainda estd em constiQQé&w dizia o

Guimaraes Rosa, o0 homem ainda ndo esta acabadoménhainda
nao esta pronto. O homem nao é sempre 0 mesman AssVejo esse
dinamismo, a participacdo popular implantada eririga é uma obra
gue ainda vai ter sempre a sua continuidade. Maiséenpre a
populacao participando e querendo mais, porquéeka mola, foi a

locomotiva que fez com que a nossa administracésedem resultado
positivo.” (EC02).

As experiéncias locais de democracia participapeea a gestdao da cidade foram

reconhecidas como mola mestra por todos os entidoeis da cidade.

“Agora qual era a preocupacdo central neste pramaio? Era a
construcdo de um outro poder. E esta era uma gag&a muito
forte.” (ECO1).

Em contraponto, dirigentes da empresa entrevistatbByaonstraram ceticismo e
colocaram em duvida a validade da participacéo lpopAlegando a reducdo do processo
participativo a um percentual pouco significativas decursos orgamentarios e a participacdo
recorrente das mesmas liderancas, insinuaram fodeamanipulacdo do processo usadas
pelos gestores. Seus argumentos, no entanto, lseemefsobre elementos da realidade, ndo
sdo expostos nos féruns adequados a discussa®didanem que eles nao participam dessas
instancias em que se dao os enfrentamentos dosssés privados e publicos, 0s seja, nos
Conselhos Municipais de Orcamento ou no COMPORstiaidos por regionais, tendo
como base a organizacéo do territorio segundo idispades e afinidades de carater social e
econdmico da cidade. Esse, alids, € um argumecworeate entre as opiniées conservadoras

no métierda politica partidaria.
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Dentre as decisdes tomadas pelo Conselho Muniagwal Orgamento, foram
importantes as que elegeram as prioridades pasaaterdde governo. No primeiro ano, o alvo
seria a educacao, no segundo, a saude e no tediabitacdo. Ainda que todas essas areas
fossem tratadas ao longo do tempo, elas seriamt@rias em cada periodo.

Além do processo de elaboracdo do orcamento gmatied e da consolidacdo do
conselho popular para decisdes sobre as prioridadesnentarias — COMPOR -, varios
outros conselhos foram criados. No primeiro mandatam criados os Conselhos de Meio
Ambiente, Crianca e Adolescente, Educacao, Saddansporte, que mantiveram uma légica
de continuidade de seus principios desde 199008t 2

Esse processo representou um passo significativ@jeddria de constituicdo de uma
cidade que buscava universalizar os direitos dadeidia para o conjunto de seus habitantes.
Nesses Conselhos tecem-se o0s parametros da adawmdse suas regras, avaliam-se
processos e tomam-se decisdes que tendem a salizdttas pela administragéo e pela
Camara de Vereadores.

A adocéao das praticas de democracia direta, conva\@mento da populacéo a partir
de sua referéncia local, isto €, dos bairros erdanizacdo destes em regionais, contribuiu
para desenvolver um processo decisério por meiocatestituicdo de um cidadao total”
(SILBERSCHNEIDER, 1993, p. 16). Ou, como apresemtawd documentcAonde vai
Ipatinga, pretendia-se “atrair/aliar [...] o sujeito pripal da administracdo (o0 ‘sujeito
democratico operario-popular da Cidade’)”. (Séreclmentos, |, 1990, p. 15).

Pode-se realgcar que tais experiéncias de part&opégram significativas para as
entidades populares, como meios de uma acdo wdfieen defesa de interesses publicos.
Elas se apresentaram como caminho para a con@aistatonomia da cidade e valorizagéo
do poder publico na medida em que promoviam o aterdo as demandas populares. Assim
sendo, a representacdo popular ou citadina sobréordes de poder para produzir e
transformar a cidade deslocava-se para a capacitfadgstdo publica em viabilizar suas
préprias decisdes. Isso contribuiu para reduzimagem de importancia da empresa e do seu
poderio para interven¢des na construcdo do espdgna especialmente, nas areas de
urbanizacao recente e fora dos bairros da usina.

O crescimento das praticas participativas na cidpdevocou uma ebulicao
democrética. Desde o comeco de 1989, a Prefeitoraqveu grande numero de assembléias
populares. S6 no primeiro ano de governo, ChicoaRenta afirmou ter ido a quase uma
centena de assembléias populares dos bairros durmmonarios, para defender, capturar e

discutir propostas para a gestdo publica. Outrascps foram 0s congressos, as convencgoes,
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as conferéncias, os féruns realizados sobre tensmtos e gue associavam gestores,
especialistas e representantes da populagédo parsaucao coletiva do conhecimento e das
solucdes para problemas identificados.

Duas questbes derivadas do processo participat@sitacadas por Silberschneider
(1993), chamam a atencdo. Em primeiro lugar, atataggio dos fatores positivos na
conquista de um espaco publico, o fortalecimentbdgeancas locais e a realizagdo de obras
e servicos prestados segundo os interesses cslaetivpopulares. Em segundo lugar, as
contradi¢cdes inerentes a um processo de desenwritonsocial e politico. Conforme as
conclusdes de Silberschneider (1993), corroborpess entrevistados vinculados a gestao
da Prefeitura, naqueles primeiros anos da expégi@e democratizagdo entre conquistas e
contradi¢des, sobressairam:

- 0 experimentalismo e a inseguranca diante demimnvas de mobilizacdo e participacao;

- as dificuldades de interlocucdo entre as Seastax Conselhos Municipais, gerando
redundancia de esforgos, sobreposicfes de dat@s e e a setorializacdo das politicas;

- as dificuldades de dialogo entre a Prefeitura,lidsrancas e entidades locais e as
reclamacdes sobre falta de informacao;

- 0 espontaneismo da administracdo central e dagewlies publicos setoriais a qual, por
vezes, levou a compromissos de factibilidade olasairdesconfianca no discurso da
democracia; e

- a relativa falta de objetividade na definicdo dasnandas, com parametros pouco claros
sobre realizacdes e resultados esperados, gerabtmldde de avaliacdes sobre aquilo que se
realizava efetivamente, em certos momentos.

Outro problema detectado relacionava-se as pratrealicionais de determinadas
frentes da burocracia municipal, que se colocavam pesicOes distantes das politicas
participativas.

Ainda assim e com a disposicao dos dirigentesslkdpres e conselheiros realizavam-
se intensas discussdes dos processos para quassédassem as conquistas e se superassem
as limitacdes. Nesse percurso, obviamente, assfataa oposi¢coes faziam-se presentes e
muitos embates se travaram no ambito dos propoosethos que, entdo, legitimavam-se
como instancias de deciséo.

Em funcdo das proprias mobilizacdes que garantaaritoria nas eleicbes de 1988,
acreditava-se que os conselhos gestores e de igmgfo popular poderiam emergir
espontaneamente, como iniciativa autbnoma dos nemtoe comunitarios locais. Essa

observacdo de Abers (1996) reflete posicdes etquias em documentos partidarios, estudos
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académicos e de governds demonstrando que o conjunto dos prefeitos eleigts PT para
36 cidades brasileiras, em 1988, se deparava comsmo tipo de dificuldade: colocar em
pratica ou viabilizar as metas de gestédo partisi@paDe qualquer modo, registrou-se que,
seguindo-se uma linha partidaria, as politicas egdarias foram transformadas em uma
peca-chave no projeto de administracdo, transfadmarms objetivos, invertendo
prioridade$®® como meio de combater as tradicionais estrutaliastelistas, comuns na
maioria dos municipios do Pais.

Abers (1996) chama a atencdo para as questbesenmu@rocessos participativos,
envolvem a confianga, ou, para ser mais exata, naplexa relagdo entre confianca e
desconfianca, expressa pelo dilema da credibiliddMiEsmo que a ideologia do Partido
declarasse que as decisfes do governo seriam teragoartir de processos participativos,
muitos cidadaos, chamados a participacdo, permamecm®m a crenca de que seus esforcos
nao resultariam em um bem publico ou na soluc&ivafde seus problemas. Por outro lado,
a pratica de uma oposicao partidaria ostensivaodstos niveis de governo parecia provocar
ainda mais desconfianca entre determinados grugosnifitantes e participantes, que
continuavam sem confiar nos governantes, em quasijuecao.

As primeiras experiéncias de participacédo foramcadas pela insercdo, na esfera da
administracdo publica, de membros de movimentomisoe organizacfes comunitarias que
assumiam o papel fundamental dfemand maket&. Noutras palavras, dizem os
entrevistados da cidade, ocorreu um processo dptagim de liderancas populares dos
bairros, na medida em que eles foram assumindoosargmunerados na estrutura
administrativa das secretarias de governo. Parans|gtal situacdo teria gerado um
enfraquecimento da experiéncia em seu primeiro &3ga ameaca se fazia presente, na
medida em que a forca da populacdo que os fornmdadte demandas representavam, foi

sendo substituida pela representacdo que passaf@rerados interesses da gestdo, fossem

184 \er, por exemplo, os estudos da mesma época ckBDGTI, Moacir; PEREIRA, Otaviand?ra que PT.
Origem, projeto e consolidacédo do Partido dos Thalores. Cortez: Sao Paulo, 1989. BITTAR, Jorge.(O

O modo petista de governar Caderno Especial de Teoria & Debate. Sdo Pa@le2.1A partir desse periodo,
identifica-se uma enorme gama de estudos sobrex@eri@ncias democraticas e participativas no ambito
municipal. Ver também a Série Documentos | e IPdefeitura de Ipatinga em 1990.

8 A inversdo de prioridades vai além de uma persmeatxclusivamente partidaria de atendimento as
necessidades populares, na medida em que amm@itoslisociais e oportunidades para o exerciciaddalania.

Ela pretendia representar a ruptura com a dinatfpéza no Brasil. Maricatto (2000) destaca que usgra
geral da administracéo publica priorizava as odemfra-estrutura, de construcéo civil, favoreceimeresses
de grandes empresas, empreiteiras e do setor iérahiem detrimento de necessidades basicas ddquéip.

186 Segundo Abers (1996, p. 40pctording to many informants, despite the PT'srgjrgrassroots ties and the
fact that many militants of popular movements gainmsitions in the new administrations, grassroots
organizations maintained a great deal of suspiadiPT municipal administrations, as they did of gmment

in general.
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eles burocraticos ou politico-partidarios. Por odédo, para a administracdo, essa era uma
forma de se reforcarem as aliancas e os grupastelesses, especialmente, considerando-se
que a gestdo da cidade por trabalhadores ndo @sacalem campos opostos ou antagonicos,
mas de participantes num mesmo processo de decisao.

A superacdo dos limites e fragilidades, no entantmrria na medida em que o
posicionamento dos atores, membros de movimentogidgades comunitarias, se deslocava
pelo fortalecimento da acéo coletiva. Suas propesigleixavam de ser meras demandas para
se transformarem em estratégias pro-ativas de awlgio e confianca na solucdo de
necessidades coletivas. Assim se tornavam factagiproposi¢cées dos cidaddos e atores
locais, valorizando os esfor¢os conjuntos com &agio de recursos conforme as solugdes
tracadas e accountability

Em Ipatinga, em 2002, mais de uma década apOsio oo processo, 0os conselheiros
dos 6rgdos e politicas de gestdo municipal renovasacritérios de avaliacdo e decisdo sobre
questdes publicas e sociais, vinculadas ao orcamgatticipativo, considerado um dos
principais instrumentos do modelo de administragélotado. Foram aprovados 0S novos

critérios de distribuicdo orcamentéaria,

baseados no indice Social, no indice de Gestdo eindice de Cidadania
Participativa. A principal inovacdo com relacdo amsos anteriores € uma
importante abordagem da nogéo de cidadania ndasgeio angulo dos direitos,
mas também dos deveres. Se, por um lado, os imdERdociais e de gestdo
procuram abranger as caréncias existentes - sejasnresultado do histérico
processo de excluséo social ou de deficiénciagewsardo de servicos por parte do
poder publico municipal — os indicadores de cidaldmadimpléncia de IPTU,
incidéncia de casos de dengue e participacdo no FXQR) incidem na
contrapartida da populacédo e a incentivam. (FARIRADO, 2003, p. 12).

Os numeros e indicadores qualitativos demonstrayaem “Ipatinga a ampliacdo da
participacdo tem sido efetivamente crescente” (FARRRADO, 2003, p. 13). Dentre os
indicadores, destacaram-se: indicios de surgiméatoovas liderancas da sociedade civil e
maior visibilidade do Poder Legislativo pelo enwwoiento direto com os mecanismos de
mobilizacdo, informacdo e comunicacdo sobre o gemale elaboracdo do orcamento
participativo.

Outra pratica significativa era o apoio efetivo BEeefeitura aos grupos ativos e
movimentos populares organizados. Varios gruposemasy como resultantes dos trabalhos
de mobilizacdo popular feitos pela Prefeitura ddifga ou estimulados por ela. Segundo a

Coordenadora do Movimento de Mulheres, por exemgaloapoio se concretizava com a
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facilitacdo de condicdes técnico-administrativasoen o suporte da assisténcia social aos
grupos (EE13).

5.4.3 Entre consertos e concertos: frentes de aim@mbates, negociacdes, acordos

5.4.3.1 As reformas legais

Ao passo em que se gestavam 0s processos paitiofyad Prefeitura encaminhava
revisdes substanciais na legislagdo municipal ddonaogarantir condi¢des institucionais para
fazer valer a inversdo de prioridades e se foraleldesse sentido, desenvolveram-se os
trabalhos de elaboracdo da Lei Orgéanica de Ipatigga foi considerada avancada por
especialistas em urbanismo. Quase como uma comsegliénediata, implementou-se a
reforma tributaria que restabeleceu a capacidadendoicipio de angariar recursos para

consumar sua independéncia frente as benessesracas@a empresa.

“A gente teve um momento na Camara, na propricoedgio da Lei
Organica, em gue tratamos de questdes muito impegaPorque,
assim que foi promulgada a Constituicdo [Federal, ¥988], foi
elaborada a Lei Organica. Havia este movimento akoforte,
cobrando esforcos, politicas publicas. E era tambémomento do
movimento social na vida nacional. Eu acho que iattocontribuiu
muito. Mas havia um povo que participava e que avag Nés
tinhamos esta concepcao na época. (EC0O7).
A reforma tributaria, em Ipatinga, foi uma das piras decisdes politicas do governo
e se realizou com a participacdo direta do Condelinicipal de Orcamento. Essa reforma,
aprovada ja em setembro de 1989, afirmaria o pecamémico e politico da Prefeitura, e ao
mesmo tempo, gerava a renda necessariacpaisertaros problemas sociais de Ipatinga. O
IPTU, que até entdo equivalia a 0,29% da receitaicipal passou para 10,0% em 1990, com
a adocao dos conceitos de justica tributaria comdoestabelecida na planta de valores
municipais. Com tais valores, buscava- se minimazdiscrepancia social através da cobranca
proporcional, mas com a cobranca direta dos impastativos as propriedades territoriais e
prediais da Usiminas.
Historicamente, enfrentava-se a situacdo de quempresa nunca havia sido
adequadamente cobrada pelo poder publico localprikeeiras relacbes diretas entre os

dirigentes ocorreram durante a discusséo de umealenconcreto: a redefinicdo da Planta de



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro P@dira

Valores de IPTU. Para a discussdao foram convocaddss representantes de interesses
imobiliarios, da Usiminas e de outras entidadesitcalém do Conselho do Orgcamento.

Partia-se do seguinte:

“Um lema: quem pode mais deve contribuir mais para cidade
mais justa, uma cidade mais equilibrada.” (EC02).
Os critérios econdémicos para a definicdo dos valdeimpostos eram estabelecidos
segundo o poder aquisitivo dos contribuintes eldat® de propriedades urbanas conectada a
realidade de mercado. No caso especifico dos imgoatPrefeitura conseguiu criar um fato

novo. Estabeleceu critérios para o recolhimentdd& da usina.

“Para se ter uma idéia, a Usiminas néo recolhRT&JIna cidade. Ela
pagava, colocando em moeda de hoje, 50 mil déla@sano, de
IPTU e passou a pagar, assim que nés assumimasfaitita, cerca
de 5,5 milhdes de dolares, por ano, de IPTU. Ené&oconseguimos
firmar a soberania do municipio colocando, em pironéugar, o
interesse da populacdo. E, evidentemente, comaeagsiruturante,
como é a Usiminas, nOs estabelecemos dialogos, seagpre
preservando o interesse da populacdo como um Aodisiminas nao
pagava [impostos], até porque a Prefeitura também aobrava. A
Prefeitura ndo tinha uma politica tributaria do mipo. Vivia do
chamadocaronismo fiscal A cidade tinha uma posicdo razoavel no
rankingde ICMS e entdo a cidade vivia s6 das transfeséntanto do
estado quanto da Unido. E a partir de 1989 passexisiir uma
politica tributaria propria do municipio. Especiaime com a
implantacéo do IPTU e do ISS, que, até entdo, eeirados de lado
na cidade.” (EC02).

Esse trecho ilustra, em parte, como a Prefeitursseguiu reverter o quadro da
arrecadacdo municipal, das receitas municipai®ramo, adquiriu a capacidade de gerar e
gerir projetos de desenvolvimento. Este episOdpyesentou tanto o reconhecimento, por
parte da empresa, da Constituicdo Federal, queedsta o lugar e poder dos municipios,
como a capacidade de negociacdo dos técnicos thatieeao formularem as proposicdes a
serem debatidas. Desse reconhecimento de deveeesqma a cidade, cresce a soberania do
Municipio na determinacdo de sua politica fiscalmo entdo havia sido redefinido pela
Constituicao de 1988 — chamada de Constituicadoddida

Com tais principios e no enfrentamento do debaibressaiu a mais importante
conquista daquele momento. A Prefeitura demonsBava&onsciente dos seus papéis
institucionais e, portanto, do poder constitucia@Municipio sobre os agentes econémicos

locais.
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“Nés passamos a cobrar o imposto da cidade, o IFPAdsamos a
cobrar de uma maneira muito dura. Quer dizer, faeenma reforma
administrativa e uma reforma com discurso de jastiputaria de

forma que quem podia pagar mais pagava mais, queha pagar

menos pagava menos e quem nao pode nao paga. & dgiminas,

nos instituimos o IPTU e negociamos o ISS e, sa@esa ndo podia
ou ndo queria pagar, recebiamos o devido em estnuetalica.

A nossa relacdo com a Usiminas, neste primeiro mtndoi de
afirmacéao de poder.

Eu fui um porta-voz da Prefeitura no contato comRmaldo
[presidente da Usiminas]. Eu falei com ele em ndmerefeito Chico
Ferramenta: Eu quero deixar claro para o senh@ clnigas: primeiro
a sua preocupacao dentro da Usiminas, sobre conseva relagéo
da Prefeitura com seus trabalhadores. Queremoardeixro para o
senhor que a relacdo da Usiminas com os seushealosies ocorre
pela intermediacdo do sindicato que tem poderitegipara fazer esta
representacdo. NOs ndo vamos imiscuir nas relagikstriais da
Usiminas.

De outro lado, nés queremos deixar claro para anldas que a
Prefeitura de Ipatinga administra a cidade com reolee, e desta
soberania a gente ndo abre mao. Vamos fazer téolg@studo o que
estiver ao nosso alcance, para afirmar a nossddade.” (EC01).

Tendo como referéncia a inversdo de prioridadesproxipais investimentos da
Prefeitura se deram nas areas da cidade esponp@memto, nas areas com menor qualidade
de vida e maior risco social. A imediata intenc&o Rtefeitura era reduzir a discrepante
situacao que se configurava: de um lado, os traballes da Usiminas, e do outro, o resto da

cidade, desprovida de recursos, infra-estrutuez@hecimento.

“Entdo, sdo duas cidades. Ha a cidade planejatiddade la da linha,
e do outro lado, o abandono. E esse outro lado idade foi

claramente colocado pela administracdo como. N&ooglado de ca
nao tivesse demanda, mas a divida social e degssrera alta, uma
diferenca. Hoje € uma cidade da qual se pode djaer ndo tem
favela. As favelas que havia la foram basicamemtsnizadas.”
(ECO01).

Deve-se reforcar, aqui, que todas as grandesO@scsobre causas especificas da
cidade e da empresa, como IPTU e a negociacaards tia empresa para uso publico, por

exemplo, eram, efetivamente, tomadas pelo preéefielo presidente da empresa. A partir de
estudos e proposicdes dos respectivos técnicoartelo era batido pelos doiEsta metafora,
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expressiva da deciséo final sobre argumentos cammies, se repete em varias entrevistas,
tanto de dirigentes empresariais quanto de selogEssessores municipais.

No que se refere as relagbes com a empresa, uetdgexide fazenda entrevistado,
prefere realcar as dimensdes legais da questi®cis@ destacar, no entanto, como se deu o
processo para discussédo da planta de valores addeciceunia-se o conselho, composto por
membros da sociedade civil, dentre eles, reprasestaa grande empresa, do comércio e dos

corretores de iméveis, que contribuiam para aagédi das propriedades.

“Nés implantamos uma comissao que envolvia corestassociacoes
comercial, técnicos da Prefeitura, ja que a Usimipa-0.295585(s)-1.229979s¢
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0 governo do Chico, o primeiro governo dele. Eu wifiz aquilo que
tinha que ser praticado. Ele ja tinha feito funaiooom certeza, e eu
vim para manter. E € onde ela [a Usiminas] gingatempo todo para
nao pagar tudo.” (EC11).

5.4.3.2 Educagao

A educacéo se tornou uma das prioridades de inveisto por razdes Obvias. A
construcdo da cidadania pressup®de o direito pringaeducacéo. A conotacdo especifica dada
a gestéo publica da educacao, no governo Chicarenta, foi a de consolidar os caminhos
institucionais para a universalizacdo do acesssc@ia-se a conexao com 0s processos de
formacéo de longo prazo visando ao favorecimentooteicdes para a insergcdo no mercado

de trabalho. O diagndstico da situacao pareciaaldsoe retratava o descuido com a questao.

“NGs tinhamos escola onde ndo havia aluno. E haluiao onde ndo
havia escola. N6s tinhamos que levar alunos aaddéb se obedecia
a um planejamento educacional. Ptantacdode escola em fungéo
dos majoritarios [vereadores eleitos] ou de insgggjue tinham que
ser contemplados.

Havia um desencontro muito grande entre equiparsero a
populacdo carente de escolarizagdo. NoOs tinhamaaltorpercentual
de criancas fora da escola. Tinhamos as escalado aos pedacos
Bancos de caixote de sabdo...

NO6s tinhamos uma populacdo escolar que estavantoité defasada
do ponto de vista de idade, série, e uma misérigongrande,
principalmente, nas escolas de periferia.

Noés tinhamos um professorado pessimamente remune@a plano
de carreira e sem programas de formacao permah@@al).
As acdes imediatas envolveram a alocacdo adequadesablas e estudantes, a
execucdo do programa de formagdo permanente ddesgoces, gestdo da carreira, da
remuneracdo, do melhor desempenho do profissiooal a instituicAo de tempo de

planejamento para o professor, congressos etcoBalanos,

“a primeira intervencdo que a gente fez foi na adéc para matar a
fome de boca. Botar a escola em pé e dar-lhe digeidE botar
equipamento. Botar merenda.” (ECO1).
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Paralelamente, com o intuito de combate ao altwénde analfabetismo, proximo de
25% da populacao, criou-se o0 MOVA Ipatinga, um mwnto de alfabetizacdo de jovens e

adultos. Esse processo resgatou educadores dacBon&aucar, e no primeiro ano de

governo,
“Criamos uma organizagdo que coordenaria este [hi@beom a
comunidade, e também implantamos na Prefeitura,ptojeto de
alfabetizacdo dentro do horario de servi¢co; uma llertrabalho, eles
ficavam liberados, e havia lanche e havia tudo enae necessario.
Assim, alfabetizamos o pessoal da Prefeitura. (EC01

5.4.3.3 Saude

Conforme os planos do primeiro governo Chico Feersimy uma das metas era a

construcdo de um pronto socorro e de um hospitdiqguiem Ipatinga.

“E isso é importante porque, até hoje, muitas @asstevantadas no
programa de governo de 1988 né&o foram resolvidagiue nesses 16
anos que o PT ficou no governo, eu me lembro dgajne primeiro
ano do governo, nés levantamos a questdo do hiospitscipal e a
importancia dele para o avanco da questdo da saldeunicipio...”
(ECO7).

Esse periodo de governo corresponde ao um momergaddes mudancas, tendo em
vista a municipalizacéo da gestéao de servicos iges&€omo a cidade ndo possuia o conjunto
de equipamentos publicos para ampliar o atendimemtopulacdo, até entdo, registrava-se o
afastamento da Prefeitura em relagéo a essa gugsimantinha, essencialmente, a atencao
em postos de saude.

De imediato, fizeram-se novos acordos com a Ussnipar intermédio da FSFX, para
viabilizar o atendimento ao Sistema Unico de Safi®JS - pelo Hospital Marcio Cunha,
com os devidos repasses de recursos pela Preféisireegociacdes sobre os valores a serem
repassados foram exaustivas e tensas, segundosrdlatdiretor da FSFX e de gestores da
cidade. Basicamente todo servico passava a sdagoepelo aparato meédico-hospitalar da

Usiminas.

“E ai o Hospital Marcio Cunha, por meio da FundaSao Francisco
Xavier, entra como um prestador de servicos. Ehaliia muitos

conflitos. E era até necessario que houvesse, p@a@nao tivesse, ou
a Prefeitura quebrava ou o Hospital quebrava. Qopulacdo sairia
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no prejuizo. E entdo eu acho que por meio desskates) a discussao
sobre como remunerar o Sistema Unico de Saude, urockgio, foi
sempre salutar.” (EC02).

“Porgque a Prefeitura passa a ser gestora desseirdirdo SUS. E o
Hospital Marcio Cunha tem que sentar [negociar] @municipio
para poder receber esse dinheiro. Porque ele taternmlimento da
rede do SUS. O municipio vai comprar, do Marcio l&yro plano de
consultas e o pronto atendimento. Entdo comecaex kambém uma
relacdo, ndo é bem esta palavra, mas uma subdidicag relacéo a
isso. E entdo isso também comeca a se complicaamrdecer de
forma diferente.(EC04).
Nesse ponto, fica subtendida uma questao a respeihbrangéncia dos acordos entre
a gestao publica e a gestdo da empresa, pois genpeErpor que, com tal capacidade para
angariar e gerir recursos, a Prefeitura, que tocdrao uma das prioridades de governo a
construcdo do hospital publico, optou por repagaase integralmente os recursos do SUS a
empresa prestadora de servicos de saude? Naoeselobespostas a essa pergunta, ficam as
reflexdes dos entrevistados com outras indagagdesaynam polémica a consideragcédo de

autonomia da gestéo da cidade em relacéo a sabtieapu

“Quando o Chico saiu [da prefeitura] o Jodo Magacafntrou com
parte dos recursos que ele tinha conseguido parastru¢éo do novo
centro e para a questdo do hospital. O primeiro ubeddiue foi
construido ia ser inaugurado ainda no mandato 8o Magno. Havia
todo um trabalho sendo feito, na época, por Rataedrra, foi na
época do governo Azeredo, houve o lancamento daraped
fundamental, havia a parte dos recursos que selégtinados. SO sei
gue passou o mandato dele e os outros mandatolicio €€s6 sei que
[0 hospital] ndo foi concluido, e ndo avancou maiguestdo do outro
modulo do hospital. (ECO7).

O questionamento complementar é referente a prepémcla da Usiminas na
conducdo dos servicos de saude. Por um lado, oitdlogstendeu sua capacidade de
atendimento para o conjunto da populacdo locagemal e, posteriormente, construiu outra
unidade para atendimento exclusivo aos pacientesibados ao SUS. Por outro, a empresa
criou um novo negécio de plano de saltde, o USISAUDE abrangéncia mais ampla, pois
se estenderia as outras pracas onde havia ingalad® Sistema Usiminas (conforme
mencionado no capitulo anterior). Essa situacéadedagacdes sobre como as influéncias
da empresa sao capazes de inibir a iniciativa ggivao mercado da saude.

N&o se pode atribuir a empresa a constituicdo depdio sobre os servigos locais de

saude, mas avalia-se que sua capacidade compeiitreaenta-se como um fator restritivo
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aos novos entrantes. Esse aspecto foi especialtnatatdéo como polémico por um vereador e

ex-dirigente sindical entrevistado.

Além desse aspecto, a questdo da saude aindeaseglakdes sobre a autonomia da

cidade para gerir investimentos, mas também para geas politicas publicas. Uma

entrevistada associou a questdo ao processo degioncultural, também conduzido com
recursos do sistema USICULTURA.

5.4.3.4 Habitacao

“Cultura e saude, esta coisa néo foi banida...t&oe@é assim, tudo nos
lembra a Usiminas. E entdo existe ainda um conttalempresa, que
€ muito forte na questdo tanto da cultura, quaatealide, da vida da
cidade, mesmo. Eu ndo acho que isto seja bom néoukca aceitei
esse controle. Para mim, € valido... Reconheco poritid@ncia
estratégica e a parte profissional da empresa, soascontra esta
coisa, porque ndo é a Usiminas... Ela tem a idetign de aplicar e
utilizar bem os recursos que poderiam ir para dugar. Mas, assim,
essa interferéncia na vida da cidade nédo é legahdBo que € bom
gue a empresa também possa ajudar, mas eu achoicqué bom
guando vocé da ao cidaddo o direito de saber oéqugie esta
acontecendo. NoOs falamos da educacdo, desta (&ertaNos
trabalhamos nesta questdo do pensar a cidade,ede oundo néo é
esta coisa tdo submissa a um padréo, a um mode07).

“Mas eu falo que foi a partir da administracdo dodee a Usiminas
também comeca a ser chamada a ver o lado de cé@at#ecAté
porque nos bairros da usina, nos bairros que elaoke empregados
gue moravam la ja estavam na idade de se aposéntmpregado
novato comeca a vir para os bairros de ca. Ou sejagca a morar
junto com o pessoal do comércio e com 0 pessoatngseiteiras.
Ela comeca a ver que tem um operario dela emdatlila comeca a
enxergar esta situacéo. E o pessoal do PT comagasir do lado de
ca da cidade, e comeca a investir na periferimavo centro e entédo a
Prefeitura tem que fazer isso mesmo.” (EC04).

Pode-se dizer que a énfase na questdo habitation®gk duas dimensdes relevantes

no novo tracado geopolitico da cidade. Por um lddixou visivel 0 movimento de disperséo

das moradias de trabalhadores da Usiminas em oekqs seus antigos bairros. Segundo

depoimentos, essa condi¢do teria provocado o indénae deixa-los vulneraveis as

influéncias das lutas sociais e da resisténciaigelda cidade espontanea, em relacdo as

precariedades locais. Por outro e, provavelmendgs explicito e amplamente reconhecido, a
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questdo habitacional envolveu a participacdo a@esob varios aspectos, como, por

exemplo, na discussao das prioridades orcamentanasforma de organizagcao dos mutirdes
como alternativa solidaria e de conscientizacapagalacdo. Em janeiro de 1990, criou-se a
Coordenadoria Habitacional de Ipatinga, subordirea@ecretaria de Trabalho e Acéo Social

— STAC -, mas, como visto, 0s movimentos sociaisrporadia antecedem esse momento.

Posteriormente, com a organizagdo social dos mmadeem casa e dos assentamentos
consolidados via mutirdes, fundou-se a Associacabitbcional de Ipatinga — AHI -, cujo

papel fundamental era negociar as condi¢des e autog
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5.4.3.5 Do Plano Diretor de Ipatinga ao Forum desBervolvimento Econdmico

A partir de 1989, com a elaboragéo do Plano Dirdétpatinga — PDI -, conduzido
pela Secretaria de Planejamento, delinearam-sesnolltares sobre a cidade e outros
processos de gestao contemporanea se estabeleceram.

E possivel dizer que se produziu uma respostanaliadora capaz de embasar
enfrentamentos com as forcas politicas tradicioreigle capturar apoios e parcerias
institucionais até entdo arredias ao projeto polidm vigor. A dimensao estratégica do PDI
permitia demonstrar interesses e compromissosng® lprazo, com perspectivas de atencéo a
problemas secundarizados ou desconsiderados tafdaoPpefeitura como por parcelas da

populacdo e da empresa, que antes se colocava como
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Por divergéncias técnicas e politicas internaspetabro de 1990, a coordenacédo da
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Nesse sentido, a discusséo ganhou vulto com oualamento da questao regional.
Iniciou-se uma articulagdo com um conjunto de es#ies do Vale do Aco, na perspectiva
da criacdo de um Forum de Desenvolvimento Econgmégpegando participantes de
Ipatinga, Coronel Fabriciano e Timateo.

Conforme o que dissera o técnico responsavel peieulacdo, o Prefeito e o
Secretario de Planejamento concordavam com atiwejanas ndo acreditavam no sucesso
da proposta. Eles apontavam a possibilidade der mesisténcia, por parte dos empresarios,
as proposicoes para se alinharem as iniciativasedatas pelo PT. As tradicdes locais e os
dados econdmicos indicavam que a maioria tinhauldsccomerciais diretos ou indiretos
com a siderurgia e, em especial, com a Usimingsgedificultaria tais articulagdes.

ApoOs interlocucdes com associacdes comerciais euntidades empresariais,
realizaram-se dois dias de debates sobre o deseneato econémico e social, local e
regional. Foram convidadas representacdes do INEHBRAE, BDMG, associagoes
comerciais, CDL e empresérios de outras cidades, paferirem palestras e participarem
das discussbes. Compareceram cerca de 400 partespaepresentantes de empresas da
regido a esse evento, que marcou uma nova podadelide relacionamento entre a Prefeitura

e a economia local. Segundo o entrevistado,

“Chico e Jodo Magno se assustaram com o sucessolabzacao. O
forum mostrou que a cidade poderia ter diversasrradtivas de
desenvolvimento econdmico, independentemente damikkss.”
(EC16).

A partir do Férum, criou-se um Comité Permanent®dsenvolvimento Econémico,
com reunibes peridédicas e promocgdo de eventos emasogidades do Vale do Aco.
Discutiam-se novos caminhos para o desenvolvimeNessa época, os debates com o
Prefeito Celso Daniel, de Santo André em S&o Padianca importante na discusséo sobre
a cidade-regido e suas novas institucionalidadesn drequentes. As discussbes sobre o0s
arranjos institucionais para a governanca municgaihavam corpo e influenciavam os
administradores publicos.

A pratica de se buscar conhecimento com experiémciasideradas bem sucedifas
foi um fator de estimulo para aquele grupo emeggedtganizaram-se comitivas formadas

por técnicos da administracdo publica e empres@@oa irem a cidades como Londrina e

18 No campo das tecnologias de gestdo competitivea gsatica é chamadaenchmarking.Significa,

principalmente, buscar ganhar tempo no processapoindizagem e formulagcédo de solucdes a partistme
de casos especificos, tomados como referénciavde odbm reconhecido padrdo de desempenho, avaksad
entdo, suas potencialidades e limites no alcancesudtados.
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Cascavel — PR, Campinas e Sao Carlos — SP, porpéxeoom o objetivo de conhecerem
experiéncias de desenvolvimento local, cooperatwascubadoras tecnoldgicas. La os
participantes das comitivas participaram de ass@a®blde empresarios e gestores publicos.
Considera-se que a partir dessas oportunidadesutee possivel fortalecer seus propdésitos

de desenvolvimento socioecondmico associado aiterefe

“‘Desses primeiros passos, nasceu a proposta paraagéo da

Secretaria de Desenvolvimento Econémico. A ACIA8deu espaco
para a instalacdo do SEBRAE de Ipatinga; o Instit0atolico de

Minas Gerais, de Coronel Fabriciano, aceitou disalternativas de
incubadora tecnolégica, a fim de incentivar o dmsato de

microempresas e seria uma parceria para a qualrdigm de

maquinario ocioso; identificaram, dentre técnicosngenheiros, um
publico potencial para a incubadora, especialmemp@,que a

privatizacdo ja era parte da realidade e haverimisies... As
divergéncias partidarias, no entanto, ndo contdlouipara 0 avanco
do projeto da incubadora tecnoldgica.” (EC16).

O técnico entrevistado destacou o seguinte conpmiatividades para a construgcédo do

férum, entre 1990-1:

- Reunifes semanais com empresarios diversos;

- Realizacdo do seminario de desenvolvimento ecawntom convidados
representantes de 6rgdos publicos e empresariais;

- Viagens com empresarios a sede da Usiminas, do HBarizonte, para reflexdo
sobre projetos e conjuntura;

- Visitas coordenadas de grupos de empresarioxrecéd da Prefeitura a outras
cidades com experiéncias inovadoras (boas pratieas) sedes regionais do
SEBRAE, para conhecer o funcionamento desses [sas;es

- Criacdo de um posto local do SEBRAE, em paramia as Associacdes Comerciais
de Ipatinga e Coronel Fabriciano;

- Seminario com empresarios da regido, para diseutjuestdo tributaria, com a
presenca do economista Marcos Cintra - USP, defelasisnposto Unico;

- Seminario com o Instituto Catélico de Minas Geréatualmente, denominado
UNILESTE - Centro Universitario do Leste de Minapgg@ra discutir o projeto de
incubadora tecnoldgica regional;

- Pesquisa regional sobre a atuacdo do setor infarrbano e das micro e pequenas
empresas da regiao;

- Elaboracédo de material didatico sobre como cluiisémpresas;
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- Langcamento da proposta de criacdo de uma Searet® Desenvolvimento
Econdmico.

Sobre tais iniciativas, pode-se destacar que &a®)ém, foram alvos das disputas
internas na Prefeitura e no partido. Alguns enstadios atribuem a essas disputas, que
traziam as marcas ideoldgicas dos conflitos emtpéa e trabalho, o relativo afastamento dos
principais dirigentes da cupula, no que se refafetivacdo de algumas propostas defendidas
pelo Férum. Permaneceram, no entanto, as idéimsiladas para a criagdo de um distrito
industrial em Ipatinga, o relacionamento com a ARIlA0 SINDIMIVA, a CDL etc. Essas
idéias e a experiéncia do Férum foram reativadas @governo Jodo Magno, cujo programa
era centrado na questdo do desenvolvimento ecoadmiccoordenado pelo técnico

entrevistado, ativo idealizador e promotor dessatér de acéo.
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R: Olha, isto, eu acho que foi uma idéia conjuktando me lembro
direitinho de como que surgiu. Surgiu em conversase alguns
individuos e tal e formatamos isto. Como, tambéssgemodelo de
fazer projetos a quatro méos, foi uma idéia coajuatPrefeitura veio
e existia essa possibilidade. NO6s falamos: vamosfrente e tal.”
(EE18).
A referéncia aoprojetos feitos a quatro méasaz a luz o conjunto de acordos, entre a
gestdo da cidade e a gestdo da empresa, em torapodo a execucdo das obras publicas.
Dentre os principais tipos de acordo, destacansseegociacdes sobre as formas e quantias

de pagamento de IPTU e antecipagao de ICMS.

5.4.3.6 A gestdo ambiental: embates entre concemt@®refeitura e da empresa

“E nos fomos trabalhando isto, exercendo uma poesséto grande

sobre a Usiminas, e ela fez um investimento, istio thos primeiros
momentos de governo. Uma coisa que vocé tem quedesar € que
noés tivemos o momento inaugural quando a Prefeigstava

preocupada com o projeto de empoderamento popldagberania da
administracao e, orientada por um projeto de sadedteve uma
determinada atitude.” (ECOL1).

Os embates sobre a gestdo ambiental e urbana, atmglp foram discutidos por
Braga e Monte-Mor (1996) e Braga (2000). Esses taabao processo de gestdo ambiental,
iniciaram-se, formalmente, quando a Prefeitura gmatinga denunciou publica e
institucionalmente os alarmantes indices de patuatinosférica provocados pela Usiminas e
instituiu os mecanismos de participacéo social [idaa com o problema.

Nas Prefeituras de Ipatinga e Timéteo, com prefeftetistas recém-empossados,
mantinha-se undiscurso classistd EEO1) e, declaradamente, os dirigentes cobravam a
responsabilidade socioambiental das respectivasesagp siderurgicas. Eles encomendaram a
Fundacdo Centro Tecnolégico de Minas Gerais — CEFEGma pesquisa sobre as
caracteristicas ambientais dos municipios. A pdds resultados apresentados, passaram a
formular e implementar politicas publicas municspde gestdo ambiental, em consonéancia
com as orientacdes dos niveis de governo estadedéral e de organismos internacionais.

Entre outras iniciativas, criou-se a Comissao Riaia de Defesa do Meio Ambiente,
com representantes do setor publico, da Camaradeatfores, de empresas e de movimentos
sociais. O debate assumiu um carater politico @ispita sobre os direitos e deveres no trato
da questdo ambiental. Essa atitude despertou uagiaeda Usiminas, entdo a maior

poluidora local, como, alias, € (ou era) tipicoiri#istria siderdrgica em todo o mundo. “A
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Usiminas mobilizou-se de imediato para tentar tevex situagcéo, procurando desacreditar o
relatério e sua interpretacdo pela Comissdo, arale® desmentidos na imprensa local,
regional e nacional”. (BRAGA, 2000, p. 1.088)

Nessa época, jA havia movimento de preparacdo gpdtanferéncia Mundial de
Ecologia Rio 92 (ECO 92). A coincidéncia desse mumédevou a aceleracdo das medidas
técnicas de solucdo de problemas de emissao ds, gesdo em vista que a poluicdo local
chamava a atencdo, tanto no aspecto publico comemmesarial. A continuidade das
denuncias poderia afetar a imagem da empresa igasusaior atencéo de ambientalistas.

A Prefeitura de Ipatinga destacou-se por colocarpedtica a agendeed-green de
perfil politico socialista, para questbes ambiéstizd e ecoldgicas. Gradativamente, as
exigéncias de controle da poluicdo foram se instElaEm paralelo, houve a implementacao
de foruns coletivos da gestdo municipal, para ds@o dos fatos e intervencdo nas praticas
locais, que contribuiam para a divulgacdo das ¢Oedi reais e do impacto da poluicédo
industrial na regido.

Na ocorréncia de ameaca a imagemirgiistria limpa e modernasegundo Braga
(2000) a empresa reagiu, intervindo sobre a dirgighis projetos encaminhados por técnicos
da Prefeitura e influenciando procedimentos e emd@mentos de processos junto a
Fundacao Estadual de Meio Ambiente — FEAM. Tendwista as exigéncias delineadas pela
gestdo publica, por intermédio de 6rgdos compeiends intervencdes da Usiminas
impingiram derrotas a Prefeitura, conseguindo exeskus técnicos das negociacdes sobre a
assinatura e o cumprimento do Termo de Compronaiageolitica Ambiental ou Termos de
Ajustamento de Conduta. Braga (2000) também topidnlico que, por outro lado, a alianga
ambientalista conseguia outras importantes corapjistomo: no campo da educacgéo
ambiental, da criacdo de organizacdes nao-govemtarnecomo o0 Centro de Defesa dos
Direitos da Natureza, e da divulgacao de que hgraade pressao, por parte da empresa, para
excluir a populagao do debate e da disputa.

Por parte da empresa, tornou-se efetiva o ordertaniéenico da gestdo ambiental,
como que antecipando cuidados que levariam a sudicagao pela ISO 14001, ja em 1996.
(USIMINAS, 2003, p. 5).

A evolugdo da questdo ambiental demonstra que, @omstalacdo do Conselho
Municipal de Defesa Ambienta,

1% conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente -DEMA, criado pela Lei n® 1.475, de 30 de setembro
de 1996, 6rgdo colegiado, consultivo, normativelédrado, no &mbito de sua competéncia.
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“A presenca da empresa é forte no Conselho do Menbiente.
Nesse Conselho ela é muito forte mesmo. Eu achavan&o poderia
ser ndo. Tinha que ter limites. Ela tem maioriatidedo CODEMA e
entdo ela consegue se impor ali, dentro das suag®dela. O que
eu sei dos Conselhos € que a empresa tem maiesagd@® mesmo, €
no CODEMA e faz questdo de que o pessoal va, asifleme, para
mostrar que ela é quem esta mandando ali.” (EC17).

A segunda administracéo do PT, de 1993 a 1996pmguoveu ampla conciliacéo e a
distensdo do confronto com a Usiminas, atribui-seesponsabilidade pelo retrocesso na
conducao da questao ambiental. Entrevistados afirmee ela se tornou mais setorial do que
macropolitica, levando ao enfraguecimento ou anedt de instancias da luta ambiental,
como 0s movimentos sociais que lhe davam sustentaca

Chico Ferramenta reassumiu a Prefeitura em 199bredois mandatos, a questao
ambiental parece ter chegado a um termo ou foi adada com a divisdo das
responsabilidades concernentes a cada institulsdempresa e a Prefeitura resolvem os
problemas que lhes sdo peculiares: a gestdo ambismtempresa define seus programas
especificos de redugdo da poluicdo, de manutengaminturdo verde para amenizagcdo de
impactos da siderurgia, de educacao ambientakedcgestdo da cidade com a parte que |lhe

coube: saneamento, limpeza e conservacao, paisagism

5.5 O governo Jodo Magno e as trilhas da continuida

Enquanto o primeiro governo Chico Ferramenta pedesnsiderado sob a ética das
rupturas com a légica dadade da empresas féruns de acomodacgdo que a ele se seguiram
expressaram processos de integracao que tipifipaoxienacdes com a logica eémpresa da
cidade Isto €, os arranjos institucionais e os acorduseedirigentes contribuiram para
viabilizar o aporte financeiro da empresa a exexutgiobras publicas de grande vulto, que
efetivamente, modificaram o perfil da cidade.

O segundo governo do PT, na cidade de Ipatingse &®93-1996", nasceu sob o
signo da disputa interna pela lideranca partidérida cisdo com a equipe de trabalho do
governo Chico Ferramenta. Apesar disso, dizia-se gquele seria um governo de

continuidade.

191 Sobre o periodo Jodo Magno, encontram-se trégriisdes desenvolvidas no Curso de Mestrado em
Ciéncias Sociais, com énfase em Gestio de CidhdeIF (2004) e ARAULO (2004) estudam o processo de
planejamento estratégico situacional na reestrgdiorala area central, no Projeto Novo Centro e, c@mo
mencionado, SOUZA (2005) que reflete sobre questéatesenvolvimento local e reestruturacédo proadutiv
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O processo de preparacdo da campanha refletiudsaydas disputas intra-partidarias
e privilegiou o discurso sobre a valorizagdo dedgquetécnicos locais. Esse seria um artificio
para fortalecer vinculos, privilegiando a rede ago$s construidos ao longo da década de
1980, sobretudo considerando as origens dos motasieastorais e sindicais.

Os entrevistados vinculados a gestdo publica, déorgeral, reforcaram a existéncia
dos embates, por esses e outros motivos, assocatisguta de liderancas. A imprensa local
divulgou uma fala do entdo prefeito Jodo Magnogual se pode perceber um artificio de
negacdo dos conflitos, demonstrando certa dissgialau desconsideracdo do problema
perante o publico: “[...] o nosso partido é bastanto. Aquilo que o PT tem enquanto
posicionamentos diferentes tratamos como algo seaudie forma que néo tive nenhuma
dificuldade para indicar os secretarios.” (Entrevido prefeito Jodo Magno. Diario do Aco,
11 de dezembro de 1992, p.6).

Ao contrério dessa afirmacao, pouco tempo apdéssep@ mesmo Orgdo de imprensa
informa sobre como tais conflitos apresentam-seocameacas a governabilidade, desde os

primeiros momentos:

Quem esperava que o prefeito Jodo Magno Mourareafi@ de cara uma dura
oposicao por parte da Camara Municipal de Ipatidgajinada pelos ditos “Partidos
de Direita”, caiu do cavalo. Pra comecar, se héigfo ao prefeito, ela parte da
prépria bancada de seu partido, cujos vereadomesd¢élamado ser os ultimos a
saber das articulacdes envolvendo o executivoegislativo.(Diario do Ago, 26 de

fevereiro de 1993).

Tendo em vista os confrontos, a equipe técnicéglada na Prefeitura, ndo participou
na construcdo do projeto desse periodo nem da céapeleitoral do vice-prefeito Jodo
Magno ao cargo majoritario. Nao por acaso, ess@sepsos contaram com intensa
participacdo de um dos técnicos da Secretaria aieefaimento, o articulador do Forum de
Empresarios do Vale do Aco, no periodo de 1990f@mmava-se como referéncia, naquele
momento, que 0 componente norteador da administrafgveria ser a proposta do
desenvolvimento econdémico local e regional, margaela devida independéncia em relagéo
a Usiminas. O préprio prefeito, recém-eleito, conéira: “Os trés eixos fundamentais do
Nnosso governo que sao a humanizacdo da cidadesenwidvimento econdmico e a
continuacdo do modo petista de governar.” (Enttewds prefeito eleito Jodo Magno. Diario
do Aco, 11 dez. 1992, p.6).

Conforme entrevista concedida pelo ex-prefeito Jekgno para esta pesquisa, a
sintese sobre as condi¢cdes da cidade e da Prefeitrinicio do mandato, pode ser assim

apresentada:
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- Identificava-se reducao na arrecadacéo de impastmicipais;

- Registrava-se a falta de apoio de parcela dodrgsigpartidarios aos projetos de

governo;

- Reconhecia-se a existéncia de uma crise de gahiédade;

- Avolumavam-se os problemas de infra-estruturaiddea calamidade na érea central

da cidade, provocados pelas enchentes do verdaemo de 1993).

Todos estes problemas, agravados pelo episodiecdatagem dos votos sob suspeita
de fraude eleitoral, fizeram com que seu govermoaodseguisse deslanchar de imediato. As
cobrancas em relacdo a falta de acdo coordenadaPpelfeitura ou, pelo Prefeito,foram
ostensivas. Em entrevista, um de seus auxiliar@stap:

“E crise de governabilidade porque o governo namsegue fazer
interlocucdo com a Camara. Nao consegue fazer bsrdinados
responderem aos requerimentos da Camara. A Camparanio de
seus representantes], apds um ano de governocesaado Jodo com
um pedido de cassagao, porque 170 requerimentos foram

respondidos dentro do prazo que a lei organicabelstze. Joao

Magno sofria pressdes de todos os lados, inclusiveroprio PT.”
(EC10).

No sentido de superar tal crise “do ponto de vestan6mico, a queda da receita
municipal; do ponto de vista politico a falta dejgto politico, baixa integracéo da equipe de
governo e a fragil relagdo da Camara com os deabaiss sociais.” (ARAUJO, p.72, 2004),

o prefeito optou por valorizar publicamente o setopresarial, tratando-o com deferéncias e
apologias, destacando e promovendo a realizac@oatatros, acordos e ajustes de interesses

sobre a economia local. Em entrevista a impreresdacbu:

“NOGs reconhecemos a for¢ca da maior empresa dendgtinclusive

em torno dela a cidade se edificou. Estamos faldaddsiminas, que,
de certa maneira, tem um grande papel na economiauhicipio.

Temos também um comércio que presta um servicoafoadtal

aguecendo a economia local. Temos o setor empaksgas micro e
pequenos empresarios. Do ponto de vista concrati@mmes marcando
uma conversa de cortesia com o presidente da UssmiRinaldo

Campos Soares, quero fazer uma visita antes dae.pdéssta

conversa, pretendo refletir sobre a vontade da &sapem verticalizar
a sua producédo e também de dar mais aprimorameqt@lielade a
seus produtos. Daremos incentivo a diversificacaoedonomia,

através de micro e pequenas empresas; Ipatingautenpotencial

econdbmico razoavel e oferece condicbes de segurg@a

investimentos, apesar da crise.” (Entrevista ddefice eleito Jo&o
Magno. Diario do Aco, 11 dez. 1992, p.6).
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Essas declaracfes e as formas de estabelecimesitooefla interlocucdo com
representantes da empresa abriram novos rasgosfrentamento ideolégico. Os dois
primeiros anos de governo Jodo Magno foram encesreoim a proposta de reestruturagao da
area central da cidade, o que respondia a uma diencixs comerciantes e dos moradores.

Os estudos ja existentes sobre a revitalizacaeedwacindicavam o elevado custo da
obra. Em 1993, apds a grande enchente que deixias familias desabrigadas e alguns
mortos, o Prefeito toma a deciséo pela solucdordiolggma com uma intervencao radical de
reassentamento das familias em area ja negociada osina pelo governo anterior. Segundo
seu proprio relato para esta pesquisa, o0 Prefelim sjue, para a realizacdo do projeto, era
necessario angariar apoio e parcerias financeiggedal projeto poderia marcar uma nova
fase de seu governo. Jodo Magno conseguia damsegfioi a algumas medidas adotadas pelo
PT em sua primeira gestdo, mas ndo conseguia inn@isua marca na Prefeitura e criar uma

agenda propria.

“Quando ganhei a eleicdo, e fui avaliar, vi queogegno, na ansia de
fazer coisas muito boas para a cidade, exagerogastos com 0S
servidores. O primeiro governo do PT deu uma skribeneficios aos
funcionarios e nao tinha como manter uma folha aamentos tao
alta e realizar alguma coisa. A imagem do Chicde aealizador, era
muito forte e eu tinha que realizar alguma coisa par continuidade
ao trabalho do PT, ndo estava tendo dinheiro pganzar. Havia, na
época, uma queda de receita devido a recessdo mneican@& a

Usiminas usava uma estratégia de minar qualqueassep para
enfraquecer o PT, arrumava um jeito de nao investaidade estava
literalmente dividida. O povo que gostava do PTfargtico, e quem
nao gostava, odiava.” (EC12).

Para dar continuidade ao trabalho, o prefeito Mégno optou por modificar a légica

de relacionamentos pré-estabelecidos:

“Eu chamei meu secretariado e mostrei que a sibuigénceira era
precaria. Devido as enchentes, a situacao era pindaEu precisava
fazer uma obra, tirar o povo do centro devido asligdes precarias,
ao trafico de drogas... A situacdo era da cidade dieheiro para
manter o padrdo que Chico adotou, e a Usiminasagahforca...
N&o me restou alternativa sendo mudar a légicaelkdaionamento, e
foi muito dificil, porque a Usiminas ndo acreditade jeito nenhum
gue eu tinha a intencdo verdadeira de fazer um atardiferente.”
(EC12).



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro P@&ira

Em suas proposicdes, surgiam os discursos e eslagfies sobre o fim do periodo de
rompimento e conflitos com a Usiminas. Paralelamegdrantiu apoio a campanha do entéo
candidato Eduardo Azeredo, do PSDB, ao governostlade. Acreditava-se que o apoio
institucional da empresa e do governo do estadbtdaie@ a busca de recursos financeiros
internos e, sobretudo, junto aos organismos int@nais. Um obijetivo estratégico da gestao
publica, de transformar o espaco degradado doccdatcidade, poderia ser alcangado, com a
participacdo de outras instancias de governo eidativa privada.

Para viabilizar o chamado Projeto Novo Centro delltga contou com recursos do
Programa de Saneamento Ambiental, Organizacdo eemdiad¢cdo dos Municipios —
SOMMA -, com recursos do Banco de DesenvolvimergoMinas Gerais e do Banco
Mundial. O projeto continuou com as experiénciasndéirdo para a construcao das casas das
600 familias carentes, removidas e reassentadasjualificacdo de quadros técnicos e um
projeto de modernizagéo institucional, como corarégha exigida pelos financiadores.

Os resultados positivos foram: a aprovacao da mata populacdo (considerada
fundamental pelos politicos de carreira); a tramségdo social e politica, estética e
ambiental, com o reassentamento das familias e Inavro, a remocéo de favelas, as obras
de saneamento, a construcao de Parque Ipanenmaspagamento urbano, com a expansao de
areas ocupadas; e, do ponto de vista empresa@r®mico, a expectativa de renovacado das
possibilidades de desenvolvimento do comércio ntraela cidade.

Considera-se que outra importante realizacdo noergov Jodo Magno foi a
inauguracdo do Hospital Municipal, que era umaptaipais reivindicacbes do Orcamento
Participativo. (ARAUJO, 2004)

A criacdo da Secretaria de Desenvolvimento Ecomi(8&MDE) e a implantacao de
um distrito industrial para micro e pequenas engzega cidade (em area negociada no
governo Chico Ferramenta), foram outras iniciatidess quais se atribuem forcas que
marcaram a distensdo das relagdes entre a Prafdgupatinga e a Usiminas. Esse momento
reflete também a postura da Prefeitura de consaraproximac¢ao com o empresariado local,
a fim de promover o desenvolvimento econémico, @wné iniciados nos féruns anteriores, e
de levar a superacéo da crise de arrecadacao viaidalade.

A SEMDE se atribuia um papel de promover a reddgidependéncia econdémica da
cidade em relacdo a Usiminas, mas a empresa foiaadg apoiadora do projeto de
implantacéo do Distrito Industrial. Os indicadoee®ndmicos e os resultados do trabalho de
Souza (2005) ndo apontam o crescimento expressivDistrito, nem devido a empresas

potencialmente componentes do cinturdo de forneesdda usina nem, mesmo, de outros



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro P@&fra

ramos produtivos. Apesar dos resultados seremalilog, esse processo demonstrou a mescla
de iniciativas politicas, como afirmou um dos dirites da empresa entrevistado:

“Isto foi na época do Jodo Magno e foi uma das sa¢@ejuncio de
esforcos da Prefeitura e da Usiminas. Eu participai fui membro
deste Conselho de Desenvolvimento Industrial e dasanossas agbes
foi o criar o Distrito Industrial. Desse Conselh® Desenvolvimento
Industrial participavam a Usiminas e representadge®refeitura, da
Camara, do Sebrae, da Associacdo Comercial e mradwd Ipatinga.
(EE11).

A influéncia da Usiminas, nos processos de dedaiséoidade, continuava, apesar da
existéncia de um discurso de diversificacdo da@oiam local e da presenca de outros atores
nos conselhos de gestao.

O processo de constituicdo das instancias de p@og economia — SEMDE e ADI
- € visto pelo prefeito Jodo Magno como express@icnava fase do relacionamento da
Prefeitura com a empresa. Para ele, a afirmac@odier municipal estava consolidada, e essa
juncao entre dois atores que desde a primeiragypstéta apareciam como antagonicos era o

sinal de amadurecimento das relacdes e da amplilegéocratica.

“A cidade nao tinha condi¢cdes de ser governadaonfranto, o povo
ja tava cansado de tanta briga, desde o period®d@ a 1990. Eu
determinei que estava dada a nova relacdo e cham@aldo para
conversar, eu expliquei que queriamos uma novgaelaom ele.”
(EC12).

A énfase da gestdo se ampliou para outras esferas ¢ “aumento na preocupacao
com o crescimento e diversificacdo econémica doiciin; centralizacdo da participacdo
popular, sob a batuta da Secretaria de Governoneentracdo da mesma no orgamento
participativo” (BRAGA; MONTE-MOR, 1996, p. 1.286;F\GA, 2000, p. 1.093), mantendo
as acOes ambientalistas focadas na busca do gparfento das atividades como limpeza

urbana, cuidados em parques e jardins, recupesaghiental de areas degradadas.
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Joao Magno se defendia das acusacg0Oes e afirrnava gianca de seu governo com a
Usiminas se dera por questdes estratégicas, guefatira, naquele momento, necessitava do

apoio financeiro da Usiminas para desenvolver fosje

“E entdo eu acho que a Prefeitura € a Prefeitunapwimento sindical

€ 0 movimento sindical e a Usiminas é a Usiminaatéo nos temos
gue ter um convivio. Eu ndo vou abandonar o movimemdical e

deixar de conviver com os sindicalistas como eupseroonvivi, néo.

Mas vocés serdo considerados como empreséariosi@ respeitados.
Eu fui la conversar com eles, & na Usiminas.” (EC1

Para os dirigentes da empresa a parceria com argoJeao Magno era a postura

mais correta a ser tomada:

“Quando veio esse primeiro periodo do Chico, enfidioym choque
porque ele veio batendo. Foram os primeiros and3Tde era bater no
empresério e bater em tudo. E ele tinha feito apeaima em cima
disso, de bater, de bater na empresa. E foi urogeeruim. E quando
veio o sucessor dele, do PT também, j& veio com eabaca mais
esperta. Ele falou: Eu ndo posso bater com a Uasnigu preciso da
Usiminas, pois para a cidade crescer eu dependmg@eesa. Ela tem
muita for¢a na sociedade e entédo a Usiminas nae focat relegada a
segundo plano, como se fosse uma empresinha de fiedjuintal.
Entdo, o Jodo Magno reatou este contato. Foi redgdnma gestao dele
gue se aproximou, novamente, a empresa da PrafeEuai a coisa
voltou de novo, comecou a engrenar de novo, comeéeauovo a ter
contato e, ai, a Prefeitura abriu novamente agagogta empresa abriu
as portas para ela. E ai foi uma coisa bem maigqiira.” (EE12).

“Quer dizer, eu acho que ha hoje uma comunhdodeadeologias,
de pensamentos, mas uma comunhdo de esforgos,ntidosee
melhorar a qualidade em vida de Ipatinga, que épeional.”
(EE08).

Nesse sentido, nota-se que, apesar de um momeatal te afirmacdo do poder
publico independente, é o proprio poder publico rpoerre a empresa em busca de apoio. A
empresa adere a esse Novo movimento por seusqedpréresses econdmicos e na medida
em que os investimentos sociais se tornavam um pan@po de negdcio para a Usiminas
privatizada.

Para Jodo Magno, a relacdo que se estabeleceraa ddsiminas era de natureza
distinta da situacdo anterior. Tratava-se de untecde de parceria, e ndo de um poder

publico subjugado a empresa. Em sua sintese:
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“0 que significa no tempo, é que todos nos depepnderanto a
empresa quanto o PT... A empresa € uma empresamexirente
arrogante. E o PT deixou de ser um partido extreznén assim,
conflituoso. A Usiminas achava que era exclusighgsana, dona das
coisas, o PT achava que s0 resolvia as coisasseadaaporrada, do
conflito, do confronto. E entdo nds vimos que ndmwegai, tem que
dialogar, tem que conversar. E vocé vé a Usiminasiumdo
também.” (EC12).

5.6 Reflexdes sobre o pragmatismo da gestéao publica

A reeleicdo de Chico Ferramenta por mais dois ntasdfortaleceu o projeto de
gestdo democratica e popular de Ipatinga. O elemmaais marcante, nos periodos de 1997-
2000 e 2001-2004, foi a continuidade do modelo rgeaé definido por ele proprio como

pragmatico e utilitario.

“Tivemos embates... E 0 embate da privatizacdoermos muitos
debates, mas eu acredito que a coisa foi evoluiAdaidade foi
evoluindo. A empresa foi evoluindo. E no final, ndsegamos a
formar muitas parcerias com a Usiminas nessa e&ollRorque, se a
gente contribuiu para o quadro mudar, e o quadmoonua dinamica
mudou, as situacfes e as relacfes, a nossa mearalvam, a nossa
tatica também foi mudando. Assim como também aadta empresa
foi mudando. Entdo passou a existir um respeit@ tetacdo, vamos
dizer, de respeito mutuo entre o Partido dos Thaloilres, que
administrava a cidade, e a Usiminas.

E houve uma participacéo decisiva da Usiminas @muarsos e com a
negociacdo de areas. Entdo nds tivemos que desapré@@as para a
construcdo dos interceptores, construcao das estaedtratamento de
esgoto. A gente se colocou no papel de Administraca
Administragdo Municipal, também, ndo é um sindicatm sindicato
tem o seu papel. A administracdo também nado paddenr no papel
do sindicato com a empresa. Entdo eu acho queagaerespeitosa
acabou sendo mutua, tanto da nossa parte quaretdeagyocurou dar
o exemplo, fazer o gesto nesse sentido, quantoada fda propria
Usiminas. Entdo a nossa relacdo, vamos dizer, ietpeate com o
presidente, com o Rinaldo, foi uma relagéo ai cofdd de altissimo
nivel que acabou configurando que ninguém lkicho de sete
cabeca. Estava em jogo um interesse maior. O pragmatisamos
dizer, no sentido politico maiusculo. Era o inteeegla cidade que
estava em jogo. Entdo, quando nés ganhamos acleiga tratamos
de, assumindo a Prefeitura, fazer um pronunciaméizendo que a
eleicdo se encerrou no dia da elei¢cdo e que o pagEd de eleito nao
era administrar para quem votou na nossa candaddtua administrar
para a cidade como um todo. Era este 0 nosso [t@pBsentao isso
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ai, eu acho, foi sendo construido. No primeiro mumee claro que
houve um embate. Houve conflitos, mas todos elegonabertos,
muito francos, muito democraticos. Nao havia nenhgordo escuso.
N&o existiam negociatas, acordos feitos nas madasgeEra tudo
muito publico, muito aberto. Quem ganhou com essasdade foi a
populacao.

A empresa tem que ter competitividade. Tem quefieiéncia. Mas

ndés conseguimos estabelecer um bom dialogo nestElseEntdo

Ipatinga acabou ganhando. Em algumas questdes ceisaraos

ganhando, por exemplo, logo que em 1997, 1998 mibas fez um

grande investimento de modernizacdo, de ampliagé&ud producéo,
0 produto dela passou a ter um valor agregado m@om isto a

receita municipal aumentou. Entdo eu acho que ha@mwetermos

municipais, vamos dizer, nesta balanca sempre tempantos

positivos e 0s pontos negativos... A gente gostdesdtacar mais 0s
positivos e fazer com que eles cresgcam cada vez mai

Isso, de fato, deveria ser natural. Deveria seplsisn Mas eu acho
gue o que ficou por tras disso, o0 que levou igsaracer simples é um
debate muito complexo, muito amplo, de muitas eali¢des para as
guais a gente tinha que se preparar. NO0s nos praparmuito para
esse debate, com os nossos aliados, com a Camareipdlj com as

entidades. Ou seja, nos criamos todo um ambien&® egimos como
donos da verdade. Mas vocé tem que destacar iétociamos todo
um ambiente onde isso foi sendo construido, quero d
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CODEMA que é o Conselho de Defesa do Meio Ambiembe
Municipio. Houve um primeiro momento em que iss® dificil. Foi
realmente conflituoso. Mas, durante o processoaehp que nos
fomos construindo porque outras empresas foranciparndo e este
conceito foi sendo debatido, também, no Brasitiga ndo pode ser
tratada como uma ilha também. Entdo, muita coisa gugente
discutia em Ipatinga, discutiamos também em niaelomal, e isto
trazia para Ipatinga idéias que provocavam essgciorento, esse
amadurecimento nas nossas relacoes.” (EC02).

O que se define como pragmatismo significa relativavergéncia de interesses em
torno de algumas causas sociais que aproximam susirdos dos dirigentes publicos e
privados. Elas dizem respeito, sobretudo, a um&nordue seja capaz de sustentar as
condicbes para as operacdes econdmicas, mas quia aienecessidade da Prefeitura de
prover os servigos publicos e as demandas soc&isentes.

Paradoxalmente, o que parece unir os discursoslidgentes - a busca de decisbtes
pragmaticas em torno de uma empresa cidadd e decidade cidadd - permitindo a
confluéncia de ac¢des publicas e privadas, € oriwtedperspectivas politicas distintas: a do
Partido dos Trabalhadores, com seu viés socialpall@oe do ideario neoliberal expresso

pelos dirigentes da empresa.

Examinar a gestao da cidade exige identificar untecdo, em particular, o das forgas
sociais em movimento, gerando a construcdo de nowescdes, outras articulagbes e
perspectivas.

Sem duvida, registram-se a cidade dos homens emsrts da cidade. A experiéncia
dos primeiros demarca submissdo e subordinacdooudss emergem como icone de
cidadania, na escolha e na tomada de decis6edajaman coletividade.

Momentos emblematicos descortinam praticas padtitespecificas: a conquista da
Prefeitura e a implantacdo de um modelo de gesdditicipativa inauguram um projeto
politico propulsor da redefinicdo dos lugares digpala cidade e da empresa.

A figura de Chico Ferramenta, em seu primeiro man@aem relagdo a empresa,
representa um periodo de rupturas, embates, exagéde cumprimento de leis e respeito a
direitos etc., mas também de acordos que estabelenées e praticas institucionais.

Alicercadas na gestdo Chico Ferramenta emergembpinsgles de aliancas com a
empresa, concretizadas pela gestdo Jodo Magndet®&os de colaboragcdo com a empresa,

aos quais se deu énfase e visibilidade midiatica.
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Todo o processo evidenciado no capitulo acontecenmio a conflitos, crises,
agressdes, ameacas, impasses e multiplos féramodedacéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Concerne ao objeto da tese examinar as atividadeaiivas que mediam
experiéncias entre a cidade de Ipatinga e a empigeanas. O pressuposto que sustenta este
objeto refere-se as interacbes entre as politicagedtdo publica e de gestdo empresarial
atinentes a edificacdo de uma cidade autbnoma.

Face ao problema examinado, é possivel articulasideracdes que apontam
trajetorias da relacdo cidade e empresa e as dgta®lilesta pesquisa sobre construcdes e
deslocamentos de lugares de poder. Categorizamdades de referéncia sobre interagOes
envolvendo promocao e valorizacdo da cidadania, camexto em que o mercado pode ser
percebido como forca ou instituicdo social prepoaake. Os trés capitulos iniciais trazem
matrizes tedricas envolvendo, principalmente, aadatia, o desenvolvimento social da
empresa e as relacdes entre empresas e cidadesit® sa pesquisa reside mais na urdidura
dos tramites tedricos que levaram a tecer idéiagplmnentares identificadas ao longo da
analise.

O discurso sobre cidadania corporativa, por exenguleilegia menos direitos do que
ofertas de mercado. Suas proposi¢cdes associamssearéificios de marketing ou a
orientacdes mercadolégicas de carater estratégicam gs empresas, mas podem tornar-se
vinculadas a geracdo imediata de lucros. Percehearuartir dessas constatacdes, que dadas
as alternativas para o desenvolvimento adminigtratas praticas de responsabilidade social
(ou socioambiental) corporativa pode-se, efetivamgmromover a gestao privada de fundos
na promocao do bem-estar, como demonstra o castadst Nessa perspectiva, foi possivel
identificar a transformacéo das praticas de reginidade social empresarial em negécios
sociais, promovendo-as atatusde mercadorias, geradoras de lucros, ainda queoem da
sustentabilidade do proprio projeto de construgiocidadania. Os investimentos sociais para
atencdo a saude dos trabalhadores e para a proa@cidtura, por exemplo, geraram novos
produtos a serem comercializados.

A regulacdo social da empresa, construida pelo jdgointeresses entre atores
distintos, € justificada pelo discurso gerencia¢ guplica a mobilizacdo da estrutura e da
cultura com o proposito de estabelecer processosedalamentacdo, socializacdo e
legitimacédo. Esses processos expressam ancoradourassentamentos de solugdes para
conflitos internos e interorganizacionais. A aréli®s processos de regulacdo social, baseada

nas proposi¢coes de Sainsaulieu (1995), conform&addgara o estudo da empresa, mostra
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pertinéncia para a compreensdo de relacbes externata. Ou seja, constatamos o
estabelecimento de processos de regulamentacéalizzg@o e legitimagdo de modos de
acdo que constituem o tecido organizacional e ascps interinstitucionais. Em sintese, a
coeréncia da analise formulada no ambito da sagelala empresa contribui para a
interpretacdo de interagbes entre a empresa @adecidtores e protagonistas da construcéo de
relagdes sociais.

Distinguimos que conflitos associados as relacoestrdbalho, a economia, ao
desenvolvimento de infra-estrutura em seu sentidis mmplo, as questbes de ocupacdo, uso
e construcdo do espacgo publico etc. tendem a $aci@wados pela via de negociacdes e
acordos que refletem aliancas e foruns de acomodded interesses. As dimensdes
substantivas da regulacdo social, na perspectivadeienvolvimento socioecondémico,
permitiram analisar os embates e conflitos diretoge cidade e empresa. Tais embates
demonstram estratégias e tragos culturais da empréla cidade, bem como compromissos
que permitem a construgdo de processos de negocegie arranjos institucionais que
contribuiram para a promocéao da qualidade da vick.|

A pesquisa empirica demonstra que cidade e empgwesaneio de seus dirigentes,
representando interesses e grupos, criam e sofiftudricias do que cunhamos cofdouns
de acomodaggoentendidos como meios para a ordenagdo praticgueo realizam no
processo de construcdo da cidadania no ambito. [Bstds féruns contribuem, parcialmente,
para viabilizar seus préprios objetivos instituaisn

A sociologia das cidades nos leva a qualificar, pascessos de transformacdo da
sociedade industrial, possibilidades de arranjssiticionais e de estratégias configurando
construtos que denominamos légicas de interacdnp:ca logica daidade-empresau da
cidade da empresa logica daempresa da cidade a |6gica de@mpresa sem cidade

No contexto das experiéncias sistematizadas e doadas no caso em estudo, a tese
mostra o percurso das rela¢des sociopoliticas go®ustram como a cidade da empresa se
transforma em cidade autbnoma. Ademais, cabe fab@ntum duplo movimento: empresa e
cidade se transformam implicando o reordenamentégieas de interacao.

Esse processo nao carrega imposicoes linearesla@ecautbnoma a empresa, nem da
empresa a cidade. Vérios fatores contribuiram peea espaco necessario e suficiente as
negociacdes e acomodacdes de interesses. Dergrelettacamos, no periodo entre o final
dos anos 1980 e inicio dos anos 1990, os episqd®$oram tomados como marcos ou eixos
de referéncia: a ascensao de trabalhadores edintlis a gestdo da cidade e a privatizacao

da empresa.



Empresa Cidade Cidadania — Denise de Castro P&&ra

O momento historico da privatizacdo expunha a esapes reformas exigidas por
decisdes governamentais de cunho neoliberal. N&ssecto, percebemos a dimensédo da
cultura da empresa como um elemento que a distingei® como foram identificados
elementos que distinguem o processo de privatizalzidJsiminas daqueles de outras
empresas estatais: a Usiminas nao seria simplesmentlida. Seus dirigentes assumiram o
comando do processo de privatizacao, buscandadealie sdcios em termos econdmicos e
politicos. A permanéncia dos dirigentes em cargoa@mando, ao longo do processo de
preparacdo da empresa para a desestatizacao,od@ mas negociacdes, na medida em que
eles eram identificados com sua missao civilizadBaale-se dizer que esse processo ancora-
se em justificacdes atinentes a um novo espiritoagitalismo, como delineiam Boltanski e
Chiapello (1999). Mobilizava-se tanto a dimensabvinlual, associada a questdo de a pessoa
encontrar motivos para aderir & empresa capitaistao a dimenséo geral, segundo a qual o
compromisso com a empresa capitalista, serve aocbemm. A discussao sobre o processo
de privatizagdo circunscreve diferentes foruns: resgrios, dirigentes empresariais,
funcionarios; trabalhadores; dirigentes sindicaiposicdo sindical, gestores publicos,
pesquisadores e intelectuais, entre outros.

Em principio, dirigentes politicos, a frente da t§es municipal mostravam-se
contrérios a privatizagdo, o que criou arestas aalitecdo empresarial. Entretanto, no calor
dos embates, argumentos levantados pelos diriggmtéicos tocam a sensibilidade dos
decisores empresariais. A unidade de interessiEzisepresente na medida em que tanto os
dirigentes politicos, quanto os dirigentes emprasamostravam-se preocupados com o bem-
estar da cidade associado a economia mobilizadagmepresa. Esse fato inédito também
retrata e promove féruns de acomodacao.

No que se refere ao discurso de dirigentes valemiaat a questdo associada a
valorizacdo da empresa. A Usiminas ndo é qualgugresa! Esse mote foi absorvido e
incorporado ou metabolizado pelos trabalhadorde, edicato, pela oposicéo sindical e por
gestores da cidade.

Avaliamos que o movimento engendrado a época dat@acdo demonstrou como
discurso de valorizacdo da empresa revelava podéosonfluéncia e, além disso, ao
constituir-se de forma monolitica, tornou-se trurdomoeda de troca no processo de
negociacdo da empresa. Exemplo marcante foi otegga renovagdo dos compromissos
com os soécios japoneses que fundaram possibiliddeleonstituicio do grupo de controle

acionario com a participacéo dos trabalhadoresguernariam acionistas.
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A qualificacdo das caracteristicas da empresansistenente divulgada por seu
presidente, permitia reforcar as idéias de queriastpta para enfrentar a competicao
conforme padrdes técnicos adequados aos jogos adoe Agregam-se a esses padrdes as
dimensdes da politica local: a empresa convivia condicbes que Ihe eram politicamente
favoraveis, no que se refere as relacdes de talealh estabilidade da ordem social local, a
despeito dos embates ocorridos em meados da déed®80 com a oposi¢do sindical.

No que se refere a cidade, podemos dizer que e&k& $eu mais importante
deslocamento de poder quando da legitimacdo, pmlaresa, daquilo que havia sido
reconhecido pela populacéo: as eleicbes municipaasdo os ex-trabalhadores da Usiminas
a assumirem a gestao do municipio.

Reconhecemos que a aceitacdo, pela empresa, das mgras de convivéncia e da
redefinicdo de obrigacdes tributarias, no ambitmigipal, levaria ao aumento das fontes da
receita da Prefeitura, dirigida por trabalhadoms podos os citadinos. Isto é, em contraponto
a cidade dual, caracterizada pela cisdo entreagleida empresa e a cidade espontanea. Essas
mudancas garantiriam, em primeira instancia, poskides de desenvolvimento da cidade,
independentemente das benesses, dadivas e corsceasgapresa.

O reenquadramento constitucional da empresa eméme#o municipio trouxe novas
perspectivas de negociagdes e acordos. Nas patbosalrigentes empresariais, os resultados
continuavam representando formas de ajuda e pramdegéacidade pela empresa. Na
concepcao de dirigentes publicos, tratava-se dmpas entre as iniciativas publica e privada,
devido aos ganhos ou externalidades que os prdpatdsem proporcionariam a empresa. Os

depoimentos seguintes confirmam esse ponto de vista

“Agora, esta parceria com a Usiminas € o seguintdsiminas passou
a ser uma parceria na construcdo da cidade polgymagava os seus
impostos. Porque a gente negociava, cobrava, givpa pagava isto
as vezes ndo em espécie. Mas ela pagava isto cdariahacom
alguma coisa que era fundamental. Entdo a parcenaela foi nisto
ai. Ela antecipava impostos para 0s projetos.

A questdo da antecipacdo do ICMS mesmo, isto ainf@ liberdade

gue ela teve de antecipar. Nos procuramos e fatamitess 0 6rgdo do
estado falou que vocé pode antecipar o ICMS. Vauie gazer isto

para a gente de forma que a gente possa trabalbede ale tratamento
de esgoto? Posso. E entdo ai foi uma parceriaa®cisas, nao!

A Prefeitura comprou o terreno. A Prefeitura pagelo terreno. A
Prefeitura ndo tinha nada de graca ndo. O munigiagou o terreno.
Foi assim, se ela tinha que pagar 100 mil de IPDUerreno custava
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20 mil, ela pagava 80 e pagava na forma de cotasioEhao havia
guestdo de terreno, ndo havia questdo de estrotetalica para o
municipio, para ajudar o municipio? Ai ndo! A estra era paga com
o IPTU. Era feita a parceria para negociar estaipagto.

Mas eu acho que o marco para mim foi esta queAtima eu volto a
dizer, também tem que se falar, 90% da chamadanmafoi negocio.
N&o foi uma parceria assim, eu vou dar, eu vourp®é#Eo chegou a
dar. Nao deu. O municipio pagou. Tem parcerias\po€ senta e
fala: eu vou dar. NOs podiamos desapropriar, masfoido caso.
Também, houve casos em que a Usiminas queria gagaralgum
terreno e n0s ndo aceitamos.” (EC04).

“Mas tem também que perceber esta relagcdo. A Uasntambeém
existe porque existe uma cidade. E uma coisa que de
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FASES DA ESTRATEGIA LUGARES DE PODER
ORGANIZACIONAL EM RELACAO A CIDADE

- Construtora da cidade

- Gradativa retirada das atividades de administrads
Crescimento cidade, com a transferéncia da execucéo de seram (S
(1962 — 1980) orgaos competentes;
- Manutengdo da ajuda e colaboracdo com enti jades
sociais e organismos publicos

Sobrevivéncia - Influéncias e pressao sobre o jogo eleitorall)ogar:
(1980 — 1984) eleger seus aliados
Atualizacao tecnolégica | - Indiferenca em relacdo a cidade
(1984 — 1987)
Modernizacao - Ameacas sobre niveis de empregos e de retra¢ jo de
(1987 — 1989) beneficios para trabalhadores e para a cidade
- Reconhecimento do municipio como Insta |cia
Autonomia reguladora de relagdes sociais locais
(1990 -..) - Parcerias com a gestao publica

- Investimentos em novos servigos e negocios sociai

QUADRO 5: Correlagdo entre estratégia empresalisdaes de poder da empresa em relacéo a cidade
Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa.

Na primeira fase, denominada de Crescimento (4982 — 1980), a empresa exerce
sua acao planejadora, construtora e gestora deaemwbanos. Foi mantenedora da ordem
social e publica, implementou o que chamamcdiura Usiminas entendida como um
conjunto de elementos discursivos e padrfes de adampento, dentro e fora da usina. A
esse tempo, corresponde a légica de interaighmle-empresau da cidade da empres#&
centralidade da empresa é parcialmente justifiqgamlasua funcdo social como empresa
estatal.

Posteriormente, ao longo das fases de SobreviyéAtimlizacdo Tecnologica e
Modernizacdo, a&idade da empreséoi, gradativamente, cedendo lugar a cidade cidada
cidade do conjunto dos trabalhadores e dos ndoegiagos na Usiminas.

Uma diversidade de movimentos caracterizou esseduerPor exemplo, a empresa
intentava expressar sua influéncia pressionande tsalialhadores e exigindo deles a adeséo
ao processo eleitoral local, com a expectativalelgee para a assembléia estadual e para a
Prefeitura, representantes de suas forcas e deabades. A cidade respondia com a né&o-
eleicdo do ex-dirigente do sindicato apoiado pedmaie urdia movimentos sociais que

alteravam as dinamicas citadinas. Comecaram aps® &gsuras na ordem politica local. O
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voto melancia® passou a indicar insatisfacdes dos trabalhadermrsélhos por dentro e
verdes por forp e refletia interesses citadinos. Pode-se dizer syirgiam novos elementos
capazes de conduzir ao empoderamento da cidadeipala fortalecimento dos movimentos
sociais, dentre eles, do movimento de oposicaacsind

Em 1985, assistiu-se a uma espécie de implosaamasras da empresa sobre o
sindicato, e novas liderangcas despontaram, ainéasqb o signo de restricdes politicas,
censuras, perseguicdes, clandestinidade, demisgbes

Entre 1984-1987, a empresa parecia demonstraiveelatiferenca no que se refere a
cidade ou a gestdo da cidade, especialmente, pse i®ltado ao enfrentamento da oposicéo
sindical. Ao final dos anos 1980, os debates salpevatizacdo comecavam a ganhar corpo.
A empresa deslanchou uma estratégia de ModerniZ408@-1989), que trazia em seu bojo a
discussdo sobre o movimento (global) de reestrgdioraprodutiva e de redefinicdo
patrimonial. Ainda que se anunciassem vantagenssindis e econO6micas, 0s indicios
redundavam em ameacas sobre reducdo de empregisa@ao do quadro de beneficios
trabalhistas, com possibilidades de gerar impactggmtivos sobre a economia local, ainda
centrada na siderurgia.

O ano de 1989 iniciou-se com um novo projeto dedgemunicipal que levou ao
fortalecimento da administracdo publica e imputaawvos papéis e atributos sobre as
interacdes entre cidade e empresa.

Os enfrentamentos dos trabalhadores com a diregdssida, pautados pela luta de
classes, redefiniam-se em direcdo a cidade, aaiatento as necessidades urbanas e de
promocao da cidadania. Instalava-se, oficial e aladamente, a busca pela extingdo dos
limites da cidade dual, que ainda deixavam a ciéggentanea em condi¢des de precariedade
se comparada a cidade da usina. Rearranjos ledaisyminacdo politica e decisbes
administrativas pareciam demonstrar o comprometiongos gestores publicos com o projeto
de consertar Ipatinga, conforme oslogansda época:lpatinga tem consertodurante a
campanha, & hora de consertaapos as eleigoes.

O processo de reestruturacdo patrimonial e praaypier que passara a empresa
apontava o redirecionamento de suas estratégiamdmgum quadro de reformas para o
mercado. Pode-se dizer que 1991 foi um tempo deérefia para a entrada em cena da logica
deempresa da cidade

192°0 voto melanciaé referéncia ao fato de que trabalhadores da basmhdo elegem o sindicalismo de
oposicao, mas elegem os trabalhadores para atBrafeipara o parlamento.
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As proposicbes da empresa vieram associadas a soursbh que remete ao
desenvolvimento social e a capacidade de fortaltionda imagem de uma organizacao
socialmente responsavel. Nesses termos, criaraspetunidades de negdocios empresariais
bem como o0s negdécios sociais. Entre outras acOoesnmesa redefine seu portfolio de
processos, servicos e produtos; adquire e incogopmesas da sua cadeia produtRalifica
80 - 20; anuncia que fortalecera o cinturdo de forne@slerrestabelecera o dialogo com a
producao local.

Ao longo da década de 1990, a empresa renova sewrsh sobre acfes sociais, sob a
Otica da cidadania corporativa. Esse discurso géestacdo as suas praticas de investimento
em campos que mobilizam a cidade, como os negdeicgaude, da cultura, do estimulo ao
setor de servicos (via construcdo slwopping centgretc. A fase estratégica denominada
Autonomia, instituida com a privatizacdo e caraxaela pelas reformas para o mercado,
ainda nao foi renomeada pela empresa. Até 2006edpmina a busca pelo crescimento do
Sistema Usiminas.

Nesse percurso, destacamos que, em relacdo a cala$séncia das mudancas diz
respeito ao reconhecimento do municipio como imsaneguladora de relacdes sociais
locais. A credibilidade nesse reconhecimento padentao, justificar as parcerias da empresa
com a gestdo publica e os investimentos em novegss e negdocios sociais.

Podemos acrescentar que a tendéncia de ampliacGonegocios e de sua
internacionalizacdo, com a consolidacdo do Sistgsiminas, induz a configuracdo de uma
outra logica de interacdo entre cidade e empresdsiAa Intendente Camara, a Usiminas, ja
nao € mais o centro Unico dos negdécios da gran@eesm As disputas de acionistas colocam
em cheque as preferéncias da direcdo... Os invadi®m também tendem a ser
descentralizados segundo contingéncias mercadakgi@ discurso da empresa globalizada
anuncia possibilidades de se aproximar, entadagiea deempresa sem cidade

A esse periodo de dispersédo fisica e geograficaudakades empresariais podera
corresponder a disperséo de investimentos em reegsaciais e, efetivamente, a reorientagédo
do discurso sobre responsabilidade social em fudedpreferéncias das coalizdes de poder
entre acionistas, capazes de influenciar as escelhaelacéo as politicas da empresa.

Como sistematizagdo da pesquisa empirica, elabgramgoadro a seguir, demarcando

distintas instancias do processo examinado.
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Até
1963-
1964

1964
até final
dos ano:

1980

INTERACAO

Cidade da empresa

N&o-cidade ot
Cidade pré-
urbana

- Acampamentos precarios, alojamentos

- Bairros operarios... bairros de técnicos e
administradores

- Comeércio incipiente

- Inexisténcia de acao publica direta em
saneamento, seguranca, educacao e saude

Cidade Dual

- Exercicio do poder pela Empresa:

. efetivacdo do plano de urbanizacéo

. doacdo de recursos a entidades publicas ¢
privadas

- Desenvolvimento da cidade espontanea

- Emancipacéo administrativa da cidade

- Fragilidade da gestéo publica em relacao i
projetos de desenvolvimento socioecondmi
- Novos movimentos sociais e politicos entr
em cena

1989 e
anos
1990

Empresa da cidade

Cidade cidada

- Movimentos sociais

- Projeto de gestdo democratico-popular

- Fortalecimento legal e politico da cidade a
partir de:

. reforma tributaria

. participacédo direta: conselhos municipais,
orcamento participativo, mutirdes para
construcdo habitacional etc.

. projetos educacionais para criangas adultc
para professores da rede publica

. investimento na rede de saude publica

. reespacamento publico

. renovacéo e ampliacao da infra-estrutura
urbana

. énfase no desenvolvimento socioecondmi
integrado

- Acordos e parcerias com a empresa

U7
D

- Afastamentos, rupturas ou novos acordc 5

QUADRO 6: A construcao da cidade e lugares de penerelacdo a empresa
Fonte: Elaborado pela autora da pesquisa.

Chamamos a atencdo para o conjunto das referémgias aqui delineiam o

fortalecimento da cidade, no que diz respeito &salmacdo de vias abertas a participacao

politico-social dos cidadaos e de seus dirigerfitedavia, a realidade mostra-se mais ampla
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do que experiéncias conjunturais engendrando pbdades de novos deslocamentos de
poder que fogem ao alcance desta pesquisa.

As interacdes cidade e empresa podem se modifgrafisativamente, tendo em vista
0s objetivos e as circunstancias politicas predantés em cada época. Nesse sentido, cabe
perguntar sobre como poderédo se delinear taistedaga medida em que empresas globais
tendem a instrumentalizar seus discursos e pratds em funcdo da exclusividade de
objetivos econdmicos do que da consonancia comnaasnddes sociais do lugar em que se
instalam. Por outro lado, a construcdo de projel®sgestdo publica também pode ser
submetida a orientacdes politicas e praticas tigagique, ndo necessariamente, apontem no
sentido de promover aliangas em prol do desenvelvimmsocioecondmico ou de estimular
escolhas de politicas publicas compartilhadas\palda participacao direta.

A discussdo apresentada, por certo, ndo preterggaesd tema. As reflexbes que
permitiram formular tais consideracdes instiganrasiperguntas sobre temas nédo tratados
nesta pesquisa. Nesse sentido, algumas indagagoekbsam:

. Como se processa 0 assentamento da cultura deimacao longo desse tempo e apos o
terceiro mandato de Chico Ferramenta?

. O que dizem os citadinos sobre suas vivénciasafees entre a cidade e a empresa?

. O modelo de gestdo do desenvolvimento social igt@rBa Usiminas teria alcangado um
nivel de exceléncia capaz de sobreviver as transigies decorrentes do jogo de forcas de
mercado?

. Como seriam reformuladas suas politicas empegsann relacdo a cidade e a cidadania?
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APENDICES

Apéndice A - Modelo de dados da pesquisa

POLITICAS E ESTRATEGIAS DE ARTICULACAO
CIDADE e EMPRESA:

Grupos sociai
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Apéndice A - Relacdo de entrevistas - Levantamenfweliminar **3

DATA CODIGO ENTREVISTADOS CARGO/FUNGAO

Cecilia Ferramenta Deputada Estadual pelo PT.

Set. ECAL A deputada € casada com o ex-Prefeito |e
2003 Ipatinga, Chico Ferramenta.
ESO1 Luiz Carlos Miranda | Presidente do SINDIPA.
ES02 Claudete Silva Teodo | Diretora do SINDIPA/Departamento
Cultural e Feminino.
Paulo César Santos | Diretor do SINDIPA/Departamento
Jun.- ES03 Juridico, Previdenciario, Seguranca e
Set. Medicina do Trabalho.
2004 Esoa | Maria Aparecida Ha 35 anos funcionaria do SINDIPA.

ESO5 José Marcio Pena Ex-membro de diretoria do SINDIPA.

ES06 José Silvio 28 anos de trabalho na Usiminas.

ESO7 Paulo César 13 anos de trabalho na Usiminas.

193 As entrevistas semi-estruturadas na fase de Ewemto preliminar, entre junho e setembro de 2fi4m
realizadas com o apoio da jornalista Marcele PArentrevista com o Presidente do SINDIPA, em dezemb
de 2006, foi realizada pela jornalista Maria Cnistdle Souza. Ambas sao residentes em Ipatinga.
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Apéndice A - Relagao de entrevistas - Cidade

DATA CODIGO ENTREVISTADOS CARGO/FUNCAO

10/05/06 Robinson Ayres
21/05/06

23/05/06
09/02/07

Secretario Municipal de Planejamento e
Educacao; ex-vereador
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Apéndice A - Relacéo de entrevistas - Empresa

D

DATA cODIGO ENTREVISTADOS CARGO/FUNCAO

24/07/0¢ | EEO1 Rémel Erwin Diretor Geral da Usina Intenden
Camara

24/07/0¢ | EEO2 Ronaldo Monteiro Diretor FSFX

25/07/0¢ | EEO3 Joao E. Wanderley Costa Diretor Meio Ambiente

23/10/0¢

25/07/0¢ | EEO4 Jodo José Lage Operario padrdo (2006)

17/05/0¢ | EEOS Célio Caetano Batista Ex-funcionario Recursos
Humanos (sede)

06/09/0¢ | EEO6 Marcus Rogério Lemos Superintendente de Recursos

03/10/0¢ Humanos

14/09/0¢ | EEQ7 Heitor Lins Peixoto Assessor da empresa

20/09/0¢ | EEO8 Marcus Jurandir Tambasco | Assessor da empresa

03/10/0¢ | EEQ9 Bertoldo Presidente Conselho
Administragéo

14/09/0¢ | EE10 Wilson Martins de Assis Gerente de Informacdes Técnic.

06/10/0¢ | EE11 Sérgio Leite Superintendente de Marketing

27/11/0¢ | EE12 José Geraldo Meirelles Superintendente de Relacdes
Industriais

28/11/0¢ | EE13 Adauto Ribas Diretor de Compras

23/10/0¢ | EE14 Danilo Depto. de Arquitetura e
Urbanismo

15/03/07 | EE15 José Alcino Bicalho Assessor Presidente

10/03/0¢ | EE16 Renato Andrade Administracdo de RH

23/04/0% | EE17 Paulino Cicero de Vasconce | Ex-presidente da Usiminas

17/05/07 | EE18 Rinaldo Campos Soares Presidente da USIMINAS
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Apéndice B - Presidentes da USIMINAS

Lidio Lunardi 1956 -1958 | Industrial em Belo Horizonte. Fase inicial de folimagac
da empresa.
Engenheiro de Minas. Siderurgista. Atuou desdesea d
construcdo da empresa e da cidade até meados @k 5 an
Amaro Lanari Junior 1958 - 1976 | 1970, quando a fase estratégica de crescimentawd pg
ao fim.
Politico de carreira. Enfrenta a passagem da f& g d
crescimento a de recessdo. Eleito deputado em 1982,
Rondon Pacheco 1976 - 1982 | deixa a presidéncia apds intensa campanha de @ |essé
sobre os trabalhadores para sua eleigéo.
Engenheiro Civil — UFMG; sempre ligado aos sel jres
mineral e siderargico foi Diretor de Financas eelil
Ademar de Carvalt Presidente da Usiminas. Posteriormente, integrc | os
Barbosa 1983 - 1988 | conselhos de Administracdo da Usiminas Mecanica, 5.A
Companhia Siderurgica Paulista S.A. e president ! do
Conselho de Administracdo da Usiminas.
Politico de carreira foi deputado federal e ministic
Paulino Cicero de governo FHC. Em 09 meses de trabalho, foi exon: fado
1988 - 1988 | ap6és acordo de reajuste salarial favoravel |aos
Vasconcelos trabalhadores.
Engenheiro Quimico - UFMG. Teve longa carreira lem
cargos publicos. Antes de atuar na USIMINAS foielboi
do BDMG, Presidente do INDI-MG, Secretéario Gera |do
Luiz André Rico Ministério da Industria e Comercio. ApOs esse te 2po
i 1988 - 1990 | além de presidir a ACOMINAS tornou-se membrc |de
Vicente conselhos administrativos de FOSFERTIL, BNL ES,
ACESITA, CVRD e deliberativos da SUDENE |e
SUFRAMA.
Engenheiro de Minas. Siderurgista. Funcionaric | de
carreira da Usiminas desde 1971. Gerenciou |reas
técnicas, comandou a usina; ganhou o titulc | de
. . ‘professor’; preparou e negociou a privatiza @o;
Nl Celpes LSVEIE restabeleceu a alianca estratégica com o0s ¢pcios
Soares presente japoneses, ganhou a confianga dos trabalhadore¢ 5, da
Caixa dos Empregados da Usiminas sobre a q jal é

bastante influente e se tornou o homem forte dt®SE
Usiminas.
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Apéndice C - Governantes de Ipatinga

(Emancipacdo em 29 de abril de 1964)

Vice-prefeita: Marisa Gravina

Délio Baeta Neves (| 1964-1965 Intendente da cidade, nomeado pelo gover ador
Magalh&es Pinto.

Costa

Fernando Santos Coura | 1965-1966 Primeiro prefeito eleito, coligacdo PSD, PTB e P&
funcionério da Usiminas.
O vice-prefeito Jodo Lamégo Neto era do PTB.

Gededo de Freitas 1966-1966 Presidente da Camara Municipal assume apds rel lIncia
do prefeito e do vice, para concorrerem as eleigé }s
1966.

Jamill Selim de Salles 1967-1969 Eleito pela ARENA. Era filho de fazendeiro da reyi

Almir Ribeiro Tavares 1969-1970 Interventor Federal.

Darcy de Souza Lima 1971-1972 | Eleito pela ARENA. Foi funcionario da Usiminas.
Vice-prefeito: Rubens Martins Guerra

Jamill Selim de Salles 1973-1976 | Reeleito pela ARENA.
Vice-prefeito: José Francisco de Oliveira

Jodo Lamégo Neto 1977-1982 Eleito pelo MDB. Era farmacéutico.
Vice-prefeito: Jodo Pedro Pacheco

Jamill Selim de Salles 1983-1988 | Eleito pelo PMDB.
Vice-prefeito: Lourival Passos

Francisco Carlos Chii| 1989-1992 Eleito pelo PT. Técnico em quimica, trabalhou no

, Centro de Pesquisas da Usiminas. Destacou-se er

Ferramenta Delfino - :
campanhas salariais e liderou a Chapa Ferrameanti | d
oposicao sindical, que perdeu as elei¢des para o
SINDIPA em segundo turno, em 1985.
Vice-prefeito: Jodo Magno de Moura

Jodo Magno de Moura 1993-1996 Eleito pelo PT. Participou e liderou movimentos
associados a Pastoral da Juventude, desde o éisal o
anos 1970 e participou da fundacéo e da diregao ¢ p
Sindicato dos Bancarios. Em 1980, foi um dos
fundadores do PT em Ipatinga.
Vice-prefeito: Djalma Rodrigues da Silva

Francisco Carlos Chii| 1997-2000 | Reeleito pelo PT e coligacao.

, Vice-prefeito: Vinicius Varela

Ferramenta Delfino

Francisco Carlos Chii| 2001-2004 | Reeleito pelo PT e coligacao.

T R DA Vice-prefeito: Vinicius Varela

Sebastido Quintéo 2005-2008 Eleito por coligagdo comandada pelo PMDB.
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ANEXOS

Anexo A — Principais Acionistas

amnpasir@o o Tapitdl - 1Yoz

Governo Estadual [20%] Governo Federal [40%]

Capital Japonés [40%]
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CAPITAL VOTANTE DA USIMINAS - 1999

u y Clube de Invest. e Caixa dos
o ERpregados daUsiminas 13,38% ° e
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Camargo Corréa
7,8%

VI

CVRD 12,3%
Votorantim 5,9%

11,6%

Outros
8,9%

Camargo Corréa
11,6%

Previ

’ - : 14,9%
Nippon Usiminas Caixa dos
24, 7% Empregados da
Usiminas

10,1%
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Anexo B - Série Documentos

que orlenta sua atuag&o. i o v o . . . . Paginas 3 a 12

condutor das agoe
da Prefeitura.

timul comecéo de nosso SERIL - o . - .
o DOCLMIN L5 1 . | planejamento
PREFETURA MUNICIPAL ~ estratégico
Agosto/30

Chico Ferramenta
Prefeito Municipal

Foto 3: Série Documentos |, Capa, Prefeitura deniga, 1990.



participagdo  co-
| munista no par-
“1@mento blrgues e~
como tornar esta

agdo um instru-

que estabeleceram as diretri-
76e Ana davam rener o traha-

paruciparmos em  el€igoés
para o parlamento e no pré-
prio parlamento. Este novo

Foto 4: Série Documentos |, p. 3, Prefeitura déiriga, 1990.

fios politico- h,-oldgi.
nistofid e estimulou o cérebro de seus melhores tedricos.
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__continuamente _suas
| igoes de existir, o que,
‘também, significa, na socie-
dade capitalista, garantir os
linteresses da classe domi-

cional, & disposicéo do eanital-

| ¢a-de-trabaiho, articufando
sua agdo administrativa com
os planos das outras esferas
de Govern

um reformista de um revolu-
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ESTRATEGICO

NA PREFEITURA

< campo democratico  secugéo do planeja-
operario-popular mento estratégico

Questoes tebricas e .
politicas  colocadas
pela conquista dos
governos municipais

em” MY8s

faitiira AA lnatin

A 1 7 SRS V7L PPt A

MO VA QI TGO VL

térias da administra-
¢éo petista de Ipatin-
ga

O papel -tético das
administragdes petis-
tas

‘Os quatro _abiefivas
taticos 'principais do Cronoarama dn nla-

Foto 5: Série Documentos |, p. 14, Prefeitura @dimga, 1990.
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qua ruh
para a poutcd geral, seja no
tocante & relagao da adminis-

Foto 6: Série Documentos |, p. 15, Prefeitura @gimga, 1990. (Identificam-se ao fundo, Chico Feeata em
pé, ao lado de membros da equipe de governo, nasnassembléias do COMPOR).



Livros Gratis

( http://www.livrosgratis.com.br )

Milhares de Livros para Download:

Baixar livros de Administracao

Baixar livros de Agronomia

Baixar livros de Arquitetura

Baixar livros de Artes

Baixar livros de Astronomia

Baixar livros de Biologia Geral

Baixar livros de Ciéncia da Computacao
Baixar livros de Ciéncia da Informacéo
Baixar livros de Ciéncia Politica

Baixar livros de Ciéncias da Saude
Baixar livros de Comunicacao

Baixar livros do Conselho Nacional de Educacdo - CNE
Baixar livros de Defesa civil

Baixar livros de Direito

Baixar livros de Direitos humanos
Baixar livros de Economia

Baixar livros de Economia Doméstica
Baixar livros de Educacao

Baixar livros de Educacdo - Transito
Baixar livros de Educacao Fisica

Baixar livros de Engenharia Aeroespacial
Baixar livros de Farmacia

Baixar livros de Filosofia

Baixar livros de Fisica

Baixar livros de Geociéncias

Baixar livros de Geografia

Baixar livros de Histdria

Baixar livros de Linguas
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Baixar livros de Literatura

Baixar livros de Literatura de Cordel
Baixar livros de Literatura Infantil
Baixar livros de Matematica

Baixar livros de Medicina

Baixar livros de Medicina Veterinaria
Baixar livros de Meio Ambiente
Baixar livros de Meteorologia
Baixar Monografias e TCC

Baixar livros Multidisciplinar

Baixar livros de Musica

Baixar livros de Psicologia

Baixar livros de Quimica

Baixar livros de Saude Coletiva
Baixar livros de Servico Social
Baixar livros de Sociologia

Baixar livros de Teologia

Baixar livros de Trabalho

Baixar livros de Turismo
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