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RESUMO

Este estudo tem por objetivo promover uma comparagdo entre as abordagens Aprendizagem
Baseada em Problema e ensino tradicional. Verifica-se a validade e utilidade da aplicabilidade
e dos beneficios do Caso-Problema em sua utilizagdo no ensino de Contabilidade Introdutdria
por meio das percepgdes dos alunos. Procura-se investigar por meio da aplicacdo do
instrumento de avaliagdo a eficiéncia do Caso-Problema quanto as competéncias
desenvolvidas nos cursos de Graduacdo na disciplina de Contabilidade Introdutdria.
Apresentam-se os resultados da pesquisa realizada em trés Instituicbes de Ensino particular na
cidade de Sao Paulo. Para tanto foi realizada no ano de 2006 uma pesquisa de campo com
uma amostra de 105 alunos respondentes a qual foi analisada utilizando-se métodos
estatisticos ndo-paramétricos disponiveis, que permitiu identificar o tipo de aula que mais
agrada o aluno. Empreendeu-se no ano de 2007 a pesquisa experimental com a amostra de 78
alunos, que independente da primeira, com metodologia, propdsito e publico distinto e
permitiu reconhecer a eficiéncia do Caso-Problema para desenvolver as competéncias e
habilidades nas aulas de Contabilidade Introdutdria, ministrada pela mesma professora e
pesquisadora deste trabalho. Com base nos resultados, é possivel identificar que o aluno
entende a aula tradicional, como um processo de ensino que ndo lhe permite transpor o
conhecimento adquirido para uma situacdo da vida real, ndo concordando como aprendizagem
efetiva a realizacdo de exercicios repetitivos, reconhecendo como mais agradavel uma aula
com situacgdes que envolvam o estudo do texto e a resolucdo de problemas reais.

Palavras-chave: Contabilidade. Estudo e ensino (Superior). Contabilidade. Métodos de
ensino.



ABSTRACT

This study it objectified allowed us to make a comparison of approach Problem-based
Learning with the conventional mode of teaching. The findings show that perceptions of the
students it looked for to verifying the valid, utility and applicability of the Problem-Case of
the teaching technique. Development of competences and abilities were searched inquired
through of the assessment instrument for it the efficiency in the high education of the teaching
in Introductory Accounting. The results of it research carried out by three High School in S&o
Paulo. Therefore it the fieldwork during of the 2006 with cross-section 105 students answered
analyse for statistic no-parametric. To achieve the proposed goal, an experimental research
was carried out on 2007 with cross-section 78 students, regardless of the fieldwork, had
allowed to evidence a positive efficiency of the Problem-Case for the development of
competences and abilities in the classroom in Introductory Accounting, administered for the
teacher and researcher these work paper. The research had identified a perception of the
students the conventional mode of teaching process-learning to be “non-relevant, passive, and
boring”. Students who used the combination of both the conventional and Case-Problem
method showed better gratified

Key-words: Accounting. Study and teaching (Higher). Accounting. Teaching methods.
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1 INTRODUCAO

A Instituicdo de Ensino Superior enfrenta desafios cada vez mais consideraveis pela
demanda de novas ofertas de ensino em fungdo das necessidades do mundo do trabalho. As
mudangas ocorridas no ambiente dos negocios nas duas ultimas décadas, provocadas pela
transicdo da sociedade industrial para a sociedade do conhecimento, promovem a
transformacdo na formagéo académica dos alunos a qual se reflete na necessidade de novas

préticas educativas.

Novas politicas educacionais foram introduzidas no sistema educacional brasileiro, a
partir da Lei 9.394/96 de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), inserindo no Brasil
0 conceito de “formacdo baseada em competéncias” impondo a necessidade de serem
estabelecidas Diretrizes Curriculares tanto para a educacdo basica, quanto para a educacao

superior (art. 9°, inciso IV, e art. 53°, inciso II).

Esse novo conceito de educacdo discutido na Conferéncia Mundial sobre Ensino
Superior, realizada pela United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO) em Paris, no ano de 1998, originou a “Declaracdo Mundial sobre Educacéo
Superior no século XXI: Visdo e acdo”. Entre outros objetivos para a educacdo superior, a

conferéncia estabeleceu:

Artigo 1° §(a) educar e formar pessoas altamente qualificadas, cidadas e cidaddos
responsaveis, capazes de atender as necessidades de todos os aspectos da atividade
humana, oferecendo-lhes qualificacBes relevantes, incluindo capacitacGes
profissionais nas quais sejam combinados conhecimentos tedricos e préaticos de alto
nivel mediante cursos e programas que se adaptem constantemente as necessidades
presentes e futuras da sociedade. (UNESCO, 1998).

As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Ciéncias Contébeis,
no ano de 2004, estabelecem as competéncias e habilidades essenciais para a formagdo do
profissional contabil. O International Federation of Accountants (IFAC) responsavel pela
harmonizacdo internacional dos requerimentos de qualificagdo profissional também propGe

algumas competéncias e habilidades essenciais para a formacdo do Contador.

E, portanto, de responsabilidade dos cursos de graduaco, ou melhor, das instituicdes
de ensino superior, 0 desenvolvimento das competéncias e habilidades profissionais para

adequar seus aprendizes a demanda da realidade econémica.
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O contexto historico e o papel da Contabilidade demonstram que essa ciéncia esta
estritamente atrelada a evolucdo do ser humano e da sociedade como um todo. “A
Contabilidade € inseparavel dos interesses sociais, politicos e econémicos aos quais ela
serve.” (TOMS, 2005, p.628).

Estudiosos da area contébil dividem a evolucdo da Contabilidade em duas grandes

fases.

A primeira, denominada pelos autores Lopes e Eliseu Martins como cenario contabil
primitivo, é caracterizada por uma sociedade quase estagnada, com pouco desenvolvimento
tecnoldgico, em que a Contabilidade servia principalmente para fins internos das empresas,
fornecendo informacGes apenas para o proprietario, o qual exercia também a fungédo de gestor.
De maneira incipiente, passou também a servir para prestar informacdes aos credores, mas

sem grandes modificacGes, a ndo ser por um incremento do conservadorismo.

A segunda, ocorrida apds a Revolucdo Industrial, caracterizada pelo forte avanco
tecnologico, crescimento das empresas em termos de tamanho e geogréafico, pela necessidade
de aporte de capital externo e extensdo do sistema de crédito, gerou para a Contabilidade
novas demandas. Nesse instante, amplia-se a necessidade por modelos contabeis que
fornegam informac@es Uteis para uma série de usudrios, tanto internos quanto externos, tais
como proprietarios, gestores profissionais (e que ndo eram mais os donos do capital),
governo, instituicBes financeiras, empregados, sindicatos, etc. (IUDICIBUS; LOPES, 2004,
p.61; LOPES; MARTINS, 2005, p.127).

Nesse novo contexto, estabelecido ao longo do século XX, a Contabilidade passou a
exercer uma nova funcdo, tendo como objetivo central “permitir, a cada grupo principal de
usudrios, a avaliacdo da situacdo econdmica e financeira da entidade, num sentido estético,
bem como fazer inferéncias sobre suas tendéncias futuras.” (IUDICIBUS, 2003, p. 49).
Portanto, nessa fase, a Contabilidade amplia seu papel, tendo a nobre funcdo de estabelecer
regras especificas, resultando em um modelo contébil a ser seguido por todas as empresas que
visava “tornar publicas as informacdes disponiveis que, em caso contrario, poderiam ser
usadas para proporcionar rendimentos monopolisticos aos que tém acesso a tal informacao
privilegiada.” (HENDRIKSEN; BREDA, 1999, p.94).

Ainda sobre o papel da Contabilidade, organismos reguladores nacional, como o

Financial Accounting Standards Board (FASB) e internacional, como o International
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Accounting Standards Board (IASB), destacam que o conjunto de demonstracGes contabeis

possui a funcéo de promover informagdes Uteis ao mercado.

Nesse novo contexto, a educacdo deve ser entendida como um processo continuo de
descobertas e de crescimento pessoal e profissional, através da implantacdo, controle e
reciclagem dos professores para aplicar novas praticas pedagdgicas que atendam as novas
exigéncias da educacdo superior, a forma como sdo preparadas e gerenciadas as acoes
docentes, isto €, como sdo concebidas e administradas as disciplinas sob a responsabilidade de
um professor que pode, ou ndo, perceber a integracdo dela no todo do curso em que ensina e

na instituicdo a qual pertence.

Portanto, reflete-se na forma como devem ser inseridas nos curriculos dos cursos
oferecidos pelas Institui¢cbes de Ensino Superior, que permitam aos alunos a participacdo ativa
na construcao do seu proprio conhecimento, tornando-os autbnomos e aptos para aplicarem os

ensinamentos aprendidos em situacdes da vida real.

Vasconcelos (1995, p.31) ressalta que: “em geral, o que se ensina a todos o0s
estudantes, independentemente de sua area de formacdo, é 0 mesmo conteido programatico
gue se ministra aos estudantes de Ciéncias Contabeis, com a agravante de que 0s estudantes
de outros cursos, geralmente, s6 tém contato com a disciplina Contabilidade Introdutéria ou

Geral, e essa é ensinada com a visdo tradicional, ou seja, de registro de operacfes”.

Uma das razBes sobre o interesse de ensinar a resolver problemas na disciplina de
Contabilidade Introdutéria, repousa na alternativa moderna capaz de inovar na formacao e
capacitacdo de profissionais da area de Contabilidade, Administracdo e Gestdo de Negocios
Empresariais. A Contabilidade Introdutoria € considerada uma disciplina de contetdo basico
do Curso Superior de diversas areas do conhecimento das Ciéncias Sociais Aplicadas, de
fundamental importancia para que o aluno adquira o entendimento da Contabilidade como
parte de um sistema, colocando em pratica 0s conhecimentos para auxiliar a tomada de

decisOes gerenciais.

A Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) é objeto de pesquisas na area da
Saude, Administragdo de Empresas, Direito, Psicologia, Biologia, Engenharia, Ciéncias
Sociais, dentre outras, com escassa bibliografia nacional sobre o assunto. Este estudo tomara
como base o referencial da ABP estabelecido por Albanese e Mitchell (1993); Barrows
(1986); Boshwizen et al. (1990); Boud e Feletti (1997); Hansen (2006); Kaufman e Mann
(1996b); Patel et al. (1991); Schmidt (1983); Wilkerson e Gijselaers (1996); apontando os
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beneficios da Aprendizagem Baseada em Problemas comparada com o0 ensino tradicional

baseado na leitura e transmissdo do conteudo, visando apenas a memorizagéao.

Um dos fortes argumentos que suportam a Aprendizagem Baseada em Problemas,
nédo se limita apenas ao desenvolvimento das capacidades e habilidades dos estudantes, mas
também como fornecedor de experiéncias, cuja aprendizagem estd muito além; como caminho
para aquisicdo dos conhecimentos necessarios para se tornarem pessoas de sucesso, conforme
sugere a psicologia cognitiva. (MILNE; MCCONNELL 2001, p.61-82).

1.1 A escolha do tema

As transformacBes pelas quais a sociedade estda passando, caracterizada pela
modificacdo das formas de producdo da sociedade artesanal para a sociedade industrial e desta
para a sociedade pos-industrial, globalizada e internacionalizada exigem mudancas nas formas
de apropriacéo dos saberes. Tornar o aluno competente e ndo apenas qualificado é um desafio
para os professores e todos os envolvidos na gestdo da educagéo superior.

Assim, percebe-se a importancia de préaticas pedagogicas que possam estimular o
conhecimento dos problemas do mundo real, incentivando-os a superar suas dificuldades de
aprendizagem. Na pedagogia tradicional por conteldo, os estudantes memorizam a matéria,
que, por falta de motivacdo ou aplicacdo préatica profissional imediata, sera esquecida. No
Aprendizado Baseado em Problemas, o conhecimento € retido por mais tempo como

consequiéncia das aplicacBes praticas observadas pelos alunos (CAMP, 2002; DEMO, 2001).

Objetivando encontrar praticas de ensino capazes de atender a essa necessidade, a
aplicacdo do Caso-Problema tem sido apontada como a atividade que envolve o confronto dos
estudantes na resolucdo de problemas reais, fornecendo maior estimulo para a aprendizagem,
por estudiosos como: Albrecht e Sack (2000); Boud e Feletti (1997); Christensen (1987);
Knechel (1992); Milne e McConnell (2001);

A idéia para o desenvolvimento desta pesquisa deu-se em conseqliéncia da

observacao da inexisténcia da utilizacdo dessa técnica de ensino nos cursos de graduacdo das
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Ciéncias Sociais Aplicadas como sub-areas do conhecimento: Administracdo, Contabilidade e

de Economia.

1.2 Delimitacao do estudo

Este estudo propde verificar a eficiéncia e os beneficios de uma técnica de ensino,
intitulada Caso-Problema, cujo propoésito principal é permitir ao professor uma mudanca de
um conteudo dirigido para o desenvolvimento das habilidades e competéncias dos alunos dos
cursos de graduacdo das Instituicdes de Ensino Superior. A amostra denominada para fins
deste trabalho como, Instituicdo “A”, Instituicdo “B” e Instituicdo “C”, localizadas na cidade
de S&o Paulo, que cursaram a disciplina de Contabilidade Introdutéria ministrada pela mesma

professora e pesquisadora.

As dificuldades existentes para tracar os limites de qualquer objeto social
envolveram determinar a quantidade de informagdes necessarias sobre o objeto delimitado.
Como ndo existe limite inerente ou intrinseco ao objeto de estudo e os dados que se podem
obter ao seu respeito sdo infinitos, exigindo do pesquisador certa dose de intuicdo para
perceber quais dados sdo suficientes para se chegar a compreensdo do objeto como um todo
(GIL, 2002).

Na delimitacdo do estudo, estabeleceu-se o limite de investigagdo dentro das

situacOes de tempo e espaco para a realizacao da pesquisa.

Optou-se por duas linhas de abrangéncia, qualitativa e a quantitativa. As pesquisas
guantitativas mensuram suas variaveis, sendo que, nas pesquisas qualitativas, as variaveis sdo
descritivas (OLIVEIRA, 2003, p. 44).

Portanto, para que se possa atestar ou ndo a validade e utilidade da aplicabilidade e
dos beneficios da técnica de ensino Caso-Problema, se fazem necessario mais que defini-la do
ponto de vista conceitual e mostrar possibilidades de utilizagdo. A adog¢do ou ndo de uma
técnica de ensino ¢é condicionada & aceitacio de seus usuarios. E fundamental, assim, verificar

qual € a opinido dos estudantes em relacdo a técnica.
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Para obter a opinido dos alunos existem algumas limitacbes que precisam ser
conhecidas para que se possa julgar adequadamente o alcance do trabalho, quais sejam: a
maneira pela qual foram obtidas as informacdes, a definicdo da amostra a pesquisar € a

abordagem para com os pesquisados e 0 processamento dos dados.

Outro desafio que traz limites é a forma pela qual foram testadas a validade e
utilidade da aplicabilidade e dos beneficios da técnica de ensino Caso-Problema. A adequacéo
da concluséo a que se chegou é dependente dos instrumentos utilizados para sua verificacdo e
da homogeneidade de conhecimentos, base quantitativa de desempenho na prova dos dois

grupos de alunos que participaram da pesquisa experimental do estudo.

Por isso o0 estudo traz, na resposta ao problema da pesquisa, suas limitantes naturais.
guanto: a) informacdes obtidas nos questionarios aplicados aos alunos da pesquisa de campo
realizada no primeiro semestre do ano de 2006; b) informacdes obtidas no questionério e no
instrumento de avaliacdo de conhecimentos aplicados aos alunos da pesquisa experimental

feita no primeiro semestre do ano de 2007.

1.3 Problema

Tendo-se em vista a consideracdo realizada, propde-se a seguinte questdo para

pesquisa:

A pratica pedagogica da Aprendizagem Baseada em Problema com a aplicacio
do Caso-Problema constituira uma modalidade de ensino eficiente quando comparada

com o ensino tradicional?

1.4  Objetivos
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Com a finalidade de responder a questdo da pesquisa e testar a hipotese sugerida,

foram elencados alguns objetivos para este trabalho, quais sejam:

1.4.1 Geral

O objetivo desta pesquisa € promover uma comparacdo entre a abordagem
pedagdgica da Aprendizagem Baseada em Problemas com a aplica¢do do Caso-Problema e a

abordagem pedagogica de ensino tradicional.

Para se promover tal comparacdo, verifica-se, a validade e utilidade da aplicabilidade

e dos beneficios do Caso-Problema em sua utilizagdo no ensino de Contabilidade Introdutéria.

1.4.2 Especificos

Procura-se investigar a eficiéncia do Caso-Problema para desenvolver nos alunos as

competéncias pessoal, de comunicacdo e profissional:
a) utilizar adequadamente, a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis;

b) entender a Contabilidade como parte de um sistema (visdo sistémica das areas

empresariais);

c) agir de conformidade com os principios, normas e regras especificas das Ciéncias
Contabeis, para exercer julgamento e identificar e resolver problemas reais e
integrar 0 conhecimento tedrico-pratico para elaborar, analisar e interpretar as
Demonstracdes Financeiras, que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz

para a tomada de decisdes gerenciais;

d) apresentar seu ponto de vista justificando e influenciando sua equipe de trabalho;
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1.5 Hipoteses

Segundo Goode e Hatt (1969, p.75), “é uma proposicdo que pode ser colocada a
prova para determinar sua validade. Portanto, poderiamos concluir que hipGtese € uma

possivel resposta ao problema a ser pesquisado”.
Relacionam-se, portanto, as hipdteses:

Hipdtese 0: A prética pedagdgica da Aprendizagem Baseada em Problemas com a
aplicacdo do Caso Problema ndo se constitui numa modalidade de ensino eficiente quando

comparado com o ensino tradicional.

Hipdtese 1: A pratica pedagodgica da Aprendizagem Baseada em Problemas com a
aplicacdo do Caso Problema, constitui-se numa modalidade de ensino eficiente quando

comparada com o ensino tradicional.

1.6 Justificativa

As mudancas impostas pelas organizagdes empresariais que demandam
competéncias e habilidades dos alunos egressos dos cursos superiores para as mais diversas
atividades conduzem a quebra de paradigmas e a necessidade de rever as praticas pedagogicas
do ensino centrado no professor baseado na transmissdo do contetdo, para o ensino com foco
na aprendizagem e no aluno. Nos anos 1990, surgiu 0 modelo das competéncias aplicado a
educacdo, como resultado das reformas patrocinadas por organismos internacionais como o
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BIRD), a Organizacdo das Nagdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e a Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT),

As Diretrizes Curriculares para a educacdo superior determinam que, na elaboracéo

dos curriculos deva contemplar o desenvolvimento de competéncias e habilidades para os



25

diferentes niveis de ensino, reconhecendo, ainda, as atividades complementares realizadas

fora do ambiente escolar com vista a adquirir conhecimentos, habilidades e competéncias.

Formar alunos aptos para atuarem nas decisdes dos negdcios das organizacgdes,
autbnomos, com pensamento critico e visdo sistémica, capazes de usarem 0s conhecimentos
aprendidos para solucionarem problemas reais sdo 0s objetivos do programa de ensino da
disciplina de Contabilidade Introdutdria. Portanto, a caracterizacdo do conteudo e a estratégia
de ensino atende a especificacdo dos mecanismos de aproximacao entre o curso e a realidade
do mercado de trabalho. Este estudo assume importancia & medida que permite aos
educadores de Contabilidade examinar as técnicas de ensino, visando a criar uma
aprendizagem mais efetiva, resultando na eficiéncia do processo de ensino e aprendizagem, a

partir do conhecimento da percepcéao dos alunos.

A escolha do tema justifica-se e encontra sustentacdo cientifica uma vez que se
apresenta como um assunto atual e necessario para que o0s Projetos Pedagdgicos dos cursos
superiores reconhecam estratégias de ensino que retratem situacdes ou problemas reais como
um método indutivo de aprendizagem em que o objetivo é desenvolver habilidades de
resolugédo de problemas. Trata-se da Aprendizagem Baseada em Problemas, uma opcao
educacional segura, séria, confiavel e respaldada por pesquisas internacionais realizadas em

varias areas do conhecimento.

Envolver no processo pedagdgico a interdisciplinaridade necessaria para que 0S
alunos assimilem e retenham os contetidos oferecidos ao longo do curso é tarefa dos sistemas
de educagdo superior que sdo as principais instancias provedoras de conhecimentos nas
sociedades modernas, valorizando as competéncias gerais e especificas que conferem a
empregabilidade individual. O destaque para o valor do conhecimento nas sociedades
contemporaneas, nas quais a moderna teoria do capital humano consagrou o dominio de
competéncias gerais relacionadas a resolugdo de problemas quotidianos, comunicagdo
interpessoal e capacidade de auto-aprendizado como formas de saber valorizadas nas relagdes
de trabalho, com énfase para um pragmatismo que reduz a importancia do conhecimento
tedrico e reflexivo, atribuindo-lhe o carater de académico, lento, pouco pratico e ineficiente
diante dos desafios impostos pela “era das transformacgdes” e das demandas da nova ordem
econémica. (BOMTEMPI JR, 2002).

Espera-se com este estudo contribuir para o avanco da ciéncia, fornecendo as

Instituicdes de Ensino Superior e seus docentes uma nova visdo da percepcao dos alunos dos
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cursos de graduagdo quanto ao ensino baseado no desesenvolvimento de competéncias e

habilidades e o Caso-Problema no ensino de Contabilidade Introdutéria.

1.7 Procedimento metodologico das pesquisas

“A pesquisa € um procedimento formal, com método de pensamento reflexivo, que
requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para
descobrir verdades parciais.” (LAKATOS; MARCONI 2001, p.155). Nesse contexto, €

necessario delinear os métodos adequados para a elaboracédo e o desenvolvimento da pesquisa.

Este trabalho utilizou-se de pesquisa bibliografica como meio de relatar, entender e
interpretar os principais conceitos diretamente relacionados ao tema e evidenciar definigdes
dos mais renomados autores dedicados ao estudo da Aprendizagem Baseada em Problemas

com o uso da técnica do estudo de Caso-Problema.

Num primeiro momento com base na questdo de pesquisa depreende-se que se trata
de pesquisa de campo aplicada, uma vez que investigar a viabilidade do uso da técnica de
ensino intitulada de Caso-Problema busca, atraves de meios praticos, solu¢des para problemas

concretos.

Os dados coletados na pesquisa de campo por meio de questionarios especialmente
formulados para obter opinides dos alunos das técnicas de ensino tradicional e aprendizagem

baseada em problema

Para responder a questdo relacionada a eficiéncia da técnica do Caso-Problema como
meio de desenvolver as habilidades e competéncias nos estudantes e a confirmacdo de
resultados para estudos mais avancados em que ela sirva de apoio, foi desenvolvida uma
pesquisa do tipo experimental realizada com dois grupos de alunos de graduacdo de uma
mesma instituicdo de ensino.Foram adotados os mesmos procedimentos da pesquisa de
campo, salvo que para apenas 0s dois grupos da pesquisa experimental fora exigido o
conhecimento adquirido na prova. O objetivo foi verificar se houve ou ndo diferenga de

execucdo da tarefa avaliada por nota.
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O relato dos resultados da pesquisa de campo e da pesquisa experimental realizadas é
fornecido detalhadamente no Capitulo 3 deste estudo, denominado: DESCRICAO DAS
PESQUISAS.

1.7.1 Pesquisa bibliografica

A pesquisa bibliografica, nesta dissertacdo, tem como objetivo fazer uma revisao da

literatura, discorrendo sobre 0s seguintes assuntos:
a) Ensino;
b) Ensino da Contabilidade;
C) Aprendizagem Baseada em Problemas;

d) Estudo de Caso.

1.7.2 A pesquisa de campo

No primeiro estudo, a pesquisa de campo concretizou-se junto aos alunos dos cursos
noturnos de graduagdo em duas instituicdes de ensino, na cidade de S&o Paulo, doravante
identificadas como instituicdo “A” e instituicdo “B”, que cursaram a disciplina denominada

Contabilidade Introdutoria, ministrada por esta professora e pesquisadora.

O desenvolvimento desta pesquisa consistiu na aplicacdo dos Questionarios para
avaliar as opinides dos alunos no tocante a validade e utilidade da aplicabilidade e dos
beneficios do Caso-Problema no desenvolvimento de competéncias e habilidades
identificadas como Grupo Experimental 1 e Grupo Experimental 11 comparando-se com outro

grupo sem essa aplicacdo, doravante identificado como Grupo de Controle I.
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1.7.3 A pesquisa experimental

Segundo Kerlinger, (1979, 35):

A pesquisa experimental é considerada o melhor exemplo de pesquisa cientifica,
pois ha um alto nivel de controle da situagdo, podem-se isolar todas as estruturas de
qualquer interferéncia do meio exterior, gerando maior confiabilidade em seus
resultados. Mesmo assim ela é flexivel, podendo dar inimeras respostas diferentes a
problemas diferentes com um Unico experimento. A caracteristica principal da
pesquisa experimental ¢ o fato da variavel independente ser manipulada pelo
pesquisador, assim equivocos e ambigiiidades praticamente desaparecem.

No segundo estudo, a experiéncia foi repetida nas mesmas situagdes com grupos
homogéneos e se concretizou junto aos alunos do curso noturno de graduacdo da instituicao
de ensino, doravante identificada como instituicdo “C”, localizada na cidade de S&o Paulo,
gue cursaram a disciplina de Contabilidade Introdutéria, ministrada por esta professora e
pesquisadora.

A pesquisa experimental concretizou-se com a aplicacdo do Caso-Problema como

técnica de ensino, questionario e instrumento de avaliacao.

1.8 Estrutura

O capitulo 1 demonstra o cenario das Instituicbes de Ensino Superior ante 0s novos
paradigmas, seus objetivos, a problematizacdo que da origem a pesquisa, hipotese de solugéo,

as justificativas para a sua realizacdo, a metodologia e estrutura do trabalho.

O Capitulo 2 (Revisdo de Literatura) contempla pontos considerados importantes
existente na literatura sobre o Ensino, Ensino da Contabilidade, Aprendizagem Baseada em
Problemas e Estudo de Caso-Problema.

O capitulo 3 (Metodologia das pesquisas) descreve o desenvolvimento das pesquisas
de campo aplicada e experimental, os experimentos, a descricdo do Caso-Problema, a

aplicacdo do instrumento de avaliagdo de conhecimentos, a aplicacdo dos questionarios de
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avaliacdo da percepcdo dos alunos sobre as técnicas de ensino e o desenvolvimento de

competéncias e habilidades e, por fim, a analise dos experimentos e seus resultados.

O capitulo 4 - anéalise dos resultados das pesquisas de campo e experimental, 0s
experimentos e seus resultados contemplam as avaliagbes quantitativas — estatistico - e
qualitativas, a partir do exame, classificacdo, categorizacdo dos dados, opinides e informacoes
coletadas propostas na teoria preliminar e resultados encontrados que explicam o fenémeno

em estudo.

O capitulo 5 encerra o trabalho com as consideragdes finais deste estudo.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Ensino

Embora a transformacdo do aprendizado ocorra no aluno, ou seja, uma atividade
eminentemente individual, a construgdo do aluno como profissional requer o exercicio de praticas
concretas, reais e coletivas. Pela sua praxis, 0 homem torna-se autor de sua propria histdria,
cabendo, entfio, & educacfo, como pratica intencionalizada’, mediar esse processo. A pratica,
aqui, ndo se refere a sistematizacio de atividades ou mecanizacdo do aprendizado. E o

exercicio com referenciais significativos, revestidos de sentido e com intencionalidade.

Para Rogers (1969 apud BORDENAVE; PEREIRA, 2005, p.47): “Ensinar no
sentido de transmisséo de conhecimentos ou habilidades — como uma fun¢édo da educacgéo, no
ambiente de hoje ndo faz mais sentido. Educar atualmente deveria ser facilitar a mudanca e a

aprendizagem”.

O contetdo de aprendizagem pode ser: fatos, procedimentos, tarefas, idéias e valores.
As metas de ensino para a aprendizagem dos estudantes dependem do entendimento, do
desenvolvimento na resolugdo de problemas ou mudancas na percepcdo, atitudes, valores, e
comportamento dos alunos. Os varios métodos de ensino podem ser extremos, como € o caso
da leitura na qual o estudante controla a participagdo minima. Entre 0s extremos,
aproximadamente, ensino em pequenos grupos, trabalho no laboratério, pesquisa individual
ou projeto supervisionado. Para cada tipo de método de ensino, encontra-se uma rica

variedade de métodos envolvendo proporcdes de leitura e participagdo do estudante.

A nova abordagem de ensino é baseada em técnicas de didatica ativa, em que 0s
participantes interagem e vivenciam situagdes dentro de um Cenario de situacGes reais que

encontrara na vida profissional e reproduzird um ambiente muito préximo do real.

O Relatorio da Comissdo Internacional sobre a Educacdo no Século XXI -

UNESCO, constituido em 1998, definiu os pilares basicos para a educagdo contemporanea,

! Educacfio como processo de aprendizado de uma forma da humanidade, mediado pela linguagem. Segundo
Wittgenstein, os limites da minha linguagem denotam os limites do meu mundo.
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nos quais se observam os principios da pratica do “aprender a aprender™, representada pelo

organograma a seguir:

Relacionamento
Aprender a ser- com os valores
Agir
Sentir Relacionamento
Desenvolver com o
atitudes conhecimento

Aprender a

Aprender a
Conviver - Conhecer -
Atitudes Pensar

Saber por em
pratica os
conhecimentos

Aprender a fazer

FIGURA 1- Os quatro pilares da educacio segundo a UNESCO.
Fonte: Kraemer (2005, p. 67), adaptado.

Kraemer (2005, p. 66), ao comentar a importancia desse relatorio no contexto de uma
sociedade carente de uma educacdo comprometida com o bem-estar sécio-moral da

humanidade, salienta:

A nocdo de educagdo como desenvolvimento humano define o objetivo maior da
educacdo como a construcao, pelas pessoas, de competéncias e habilidades que lhes
permitam alcancar seu desenvolvimento pleno e integral. Os quatro pilares servem,
em seu conjunto, como principio organizador nesse processo de construcdo de
competéncias e habilidades.

A escola, segundo essa autora, inicia os alunos no pensamento cientifico e no
conhecimento da cultura, caracterizando-se como propulsora do desenvolvimento da

capacidade de pensar do individuo, da sua capacidade de “aprender”.

A formacdo educacional na Universidade como visto anteriormente, deve ser
construida tendo como alicerce tanto as politicas publicas como o mundo corporativo

empresarial, manter-se sempre em alinhamento com o mercado e com as demandas
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emergentes. O processo de educacdo universitaria tem em vista o desenvolvimento de sua
triplice tarefa: reflexdo antropologica, epistemologica e axiologica. Em outras palavras, suas
acOes educacionais consideram a propria existéncia do homem (antropologia), os valores
presentes no agir humano (axiologia), e a relagdo do ser humano com o conhecimento, tanto
do ponto de vista descritivo e critico, como de seu alcance e valor pessoal e social

(epistemologia).

Com o intuito de identificar o crescimento dos alunos, os Projetos Pedagogicos dos
Cursos devem apresentar, no seu texto, o perfil do aluno ingressante e também uma definicao
clara do perfil do aluno egresso, coerente com 0s objetivos sociais e profissionais especificos
para o curso e também com o perfil do egresso da Universidade. Os referenciais quanto ao
perfil do egresso devem ser formulados em termos de habilidades e competéncias e, ainda, 0s

indicativos curriculares quanto a esses referenciais deverao ser claramente elencados.

Ja com relacdo ao aluno egresso dos cursos de graduacdo tecnolégica, o perfil
profissional almejado deve ser aquele descrito nas diretrizes curriculares, na demanda do
mercado e na legislacdo pertinente ao exercicio da profissdo a ser concluida, quando essa
existir. Em comum, todos os egressos devem ter passado por um processo de ensino que
supere o aprendizado linear, cumulativo e isolado, e sejam solidificados por uma formagéo
humanista que se personifique individualmente em cada egresso de acordo com as
experiéncias pessoais e coletivas vividas no processo reflexivo da educacdo superior

considerado seus fundamentos politico-sociais, epistemoldgicos, filoséficos e éticos.

Na definicdo do termo Ensino, Israel Scheffler (1973, p.67) escreve: “ pode ser
caracterizado como uma atividade que visa promover a aprendizagem e que é praticada de
modo a respeitar a integridade intelectual do aluno e a sua capacidade para julgar de modo

independente”.

Na relagdo com a linguagem vulgar, a sua definicdo é: transmissdo de
conhecimentos, informacBes ou conhecimentos uUteis ou indispensaveis a educacdo ou a um
fim determinado, instrucdo; esfor¢o orientado para a formacdo ou a modificacdo da conduta

humana; educacgéo; adestramento; treinamento.

A definicéo de Ensino dada por Nérici (1993a, p.26):

Ensino é o processo que visa modificar 0 comportamento do individuo por
intermédio da aprendizagem com o propésito de efetivar as intengdes do conceito de
educacdo, bem como habilitar cada um a orientar a sua propria aprendizagem, a ter
iniciativa, a cultivar a confianca em si, a esforgar-se, a desenvolver a criatividade, a
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entrosar-se com seus semelhantes, a fim de poder participar na sociedade como
pessoa consciente, eficiente e responsavel.

Torna-se evidente a necessidade da existéncia de uma atividade construtiva sobre os
objetos do conhecimento e também a necessidade de mudanca no conceito de ensino, hoje
apoiado numa relacdo passiva professor-aluno por meio do livro didatico para transmitir as
informacdes para o aluno que as repetem sem conseguir associa-las a uma interpretagéo e

ligagdo com a realidade.

2.1.1 Métodos e técnicas de ensino

Na pedagogia tradicional, 0 método comum € a aula magistral e o0 mecanismo de
ensino e aprendizagem segue 0 esquema classico de exposi¢do-escuta-memorizacao-
repeticdo. Nao existe preocupagcdo com o método porque a centralidade ndo é a pessoa, mas
sim o objeto de estudo: o0 programa. Nas pedagogias ativas, o centro transfere-se aos alunos e
0 método deve atender prioritariamente a seus interesses e necessidades e mais
secundariamente ao conteldo (CARBONELL, 2002).

Em termos educativos, poderia afirmar-se que todos os métodos podem proporcionar
um ensino sélido e um conhecimento relevante; que ndo existe o melhor sistema e que em

cada nivel educativo, ha varias maneiras de levar a cabo um bom ensino.

A colaboracdo e a cooperagdo, a investigacdo do meio e o trabalho de campo, de
investigacdo-acdo, o0 método cientifico, o construtivismo, os enfoques globalizados, o didlogo,
a formulacdo e resolucdo de problemas relevantes, os grupos de discussdo e reflexdo, a
narracdo de histdrias cativantes ou a avaliagdo continua séo metodologias de claro conteudo
inovador utilizadas em muitas escolas (CARBONELL, 2002).

Em muitos casos 0s professores inovadores ndo se prendem nem se apegam a um

método determinado, mas sobre a pratica vao aplicando diversas estratégias metodoldgicas.

O livro-texto, quando utilizado como recurso Unico ou dominante, € 0 que assinala
ou controla o que ensinar. A educacdo integral e a aquisicdo de conhecimento global e

complexo na era da informacéo requerem a presenca de diferentes fontes de informacéo, algo
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que acarreta muito tempo de preparacdo e coordenacdo, mas que resultam altamente

gratificante e produtivo para a aprendizagem escolar. (CARBONELL, 2002).

Os métodos e as técnicas de ensino sdo instrumentos que se colocam a disposi¢do do
professor para a efetivacdo do processo de ensino. A palavra técnica tem origem grega, na
palavra technicu, e do latim, na palavra technicus, que quer dizer relativo a arte ou conjunto
de processos de uma arte ou de uma fabricacdo. Pode-se dizer, entdo, que quer dizer como
fazer algo. (NERICI, 1993b).

Método e técnica representam a maneira de conduzir o pensamento e as acfes para se
atingir uma meta preestabelecida. Diante da quantidade existente de métodos e técnicas para a
execucdo do trabalho didatico, o professor esta sempre se deparando com a necessidade de

definir qual ird utilizar, para desenvolver os conteidos de seu plano de ensino.

O método de ensino deve ser constituido por um conjunto de processos de que o
professor deve usar para ensinar. De outra forma, o objetivo de um método de ensino é o de
estabelecer as condi¢des para 0 entrosamento entre professor e aluno no processo ensino e

aprendizagem.

Cervo e Bervian (1983, p.38):

O método se concretiza nas diversas etapas ou passos que devem ser dados para
solucionar um problema, pode-se observar que as distingdes entre método, técnica e
processo sdo bastante sutis e ténues.

Método pode ser visto como processo ou técnica de ensino. Ele facilita a chegada ao
conhecimento ou a demonstracdo de uma verdade. O método utilizado pelo professor no
processo de ensino e aprendizagem é de fundamental importancia para o sucesso do aluno
(MARION, 2002).

Em Rocha (1997 apud MENDES, 2000), é possivel classificar os métodos de ensino

da seguinte forma:

a) Método pratico, ou “aprender fazendo”: o aluno é levado a aprender pela
realizagdo de tarefas nas mesmas condigOes que sdo encontradas na realidade.
Neste método deve-se possibilitar que o ambiente no qual se realiza o
aprendizado seja idéntico ao que o aluno encontra quando ele executa tal tarefa
em situacBes reais. Esse método é adequado para desenvolver as
habilidades fisicas do aluno e permite que ele possa repetir tal tarefa em seu

exercicio profissional;
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b) Meétodo conceitual, ou “aprender a teoria”: consiste em transmitir uma
conceituacdo teorica e obrigar o aluno a “pensar” para aplicar tal teoria na
resolucdo de problemas correlata a ela. Os recursos audiovisuais utilizados pelo
professor sdo os mais variados e destinam-se a facilitar o entendimento e
compreensédo do assunto. Para consolidar os conhecimentos e sua utilizagdo em
aplicacdes concretas, a ser defrontado pelos alunos, o professor utiliza-se, em

sala de aula, de exercicios tedricos e praticos.

A seguir estdo relacionados alguns métodos e técnicas de ensino.

2.1.1.1 Aula expositiva

Na literatura didatica, a aula expositiva tem sido identificada como a mais tradicional
das técnicas de ensino. Gil (1997, p.69) conceitua a técnica de aula expositiva da seguinte
forma: “[...] consiste numa prelecdo verbal utilizada pelos professores com o objetivo de

transmitir informacdes a seus alunos.”

2.1.1.2 Aula expositiva dialégica

E uma alternativa para transformar a aula expositiva em técnica de ensino capaz de
estimular o pensamento critico do aluno, que utiliza o didlogo entre professor e alunos para
estabelecer uma relacdo de intercdmbio de conhecimentos e experiéncias. O diélogo,
entretanto, deve ser considerado ndo apenas como uma conversagdo, mas Sim como uma
busca reciproca do saber. (FREIRE; GUIMARAES 1982 apud VEIGA et al., 2003, p. 42).

Na aula dialégica o ponto de partida é a experiéncia dos alunos relacionada com o
assunto em estudo. Os conhecimentos apresentados pelo professor sédo questionados e

redescobertos pelos alunos a partir do confronto com a realidade conhecida. A aula expositiva
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dialdgica valoriza a vivéncia dos alunos, seu conhecimento do concreto e busca relacionar

esses conhecimentos prévios com o assunto a ser estudado.

Ainda segundo Freire e Shér (1986 apud NERICI, 1993a, p. 43), “[...] o fundamento
dessa nova dimensdo da técnica é que somente partindo-se do concreto é possivel chegar a

uma compreensao rigorosa da realidade”.

Um dos elementos desencadeadores do processo com uma dimensdo dialogica é a

problematizacdo. Segundo Veiga et al. (2003, p. 43):

Problematizar significa questionar determinadas situagdes, fatos, fendmenos e
idéias, a partir de alternativas que levem a compreensédo do problema em si, de suas
implicagcbes e de caminhos para a sua solugdo. Estimular os alunos a levantar
problemas e identificar as respectivas alternativas de solu¢do é uma atitude docente
transformadora, pois esse tipo de exercicio conjunto na sala de aula leva a
reelaboracéo e producéo de conhecimentos.

Na visdo de Freire e Shor (1986 apud NERICI, 1993a, p.44):

[...] a problematizacéo é gerada pela curiosidade do aluno, a qual, por sua vez, leva a
uma percepcao critica da realidade. Dessa forma, utilizar-se da problematizacdo na
aula expositiva significa eliminar a passividade e a simples memorizac¢éo por parte
dos alunos, e ainda o verbalismo por parte do professor, presentes na aula expositiva
tradicional.

A aula com dimensdo dialégica € composta por outro elemento dinamizador: a

pergunta. De acordo com Freire e Faundez (1985, p. 47):

[...] a produgdo e a reelaboragdo de conhecimentos comegam a partir de uma
indagacdo. Isso significa dizer que é a partir da vontade em querer saber algo que o
conhecimento passa a ser produzido. [...] somente a partir da pergunta é que se
devem buscar respostas e ndo contrario. Estabelecer respostas ndo provoca
curiosidade nem produc¢do de conhecimento; apenas reproducao.

Dessa forma, a aula expositiva dialdgica opde-se a uma aula expositiva tradicional
por intermédio do didlogo que estimula os alunos a compartilhar da reelaboracdo dos
conhecimentos, exercitando seu pensamento criador e produzir novos conhecimentos a partir
dos conteudos aprendidos. No que se refere a adogcdo de técnicas de ensino, tais
procedimentos se situardo para além das classificacdes teodricas que se mostrem facilitadoras
da integracdo entre o conteldo em estudo e as experiéncias e conhecimentos prévios dos
alunos sem se desviar da sistematizacdo légica dos contetdos previstos nos programas de

ensino.
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2.1.1.3 Método de problemas

O método de problemas consiste em propor situagdes problematicas aos alunos. E
um procedimento didatico ativo, uma vez que o aluno é colocado diante de uma situacao
problematica para a qual tem de apresentar uma sugestdo ou sugestbes de solucdo, isso

conforme a natureza do problema proposto.

O método de problemas da énfase ao raciocinio, a reflexdo, lidando com idéias, em

vez de coisas.

2.1.14 Técnica de problemas

A técnica de problemas consiste em colocar o aluno em uma situacdo problematica,

para que ele dé sugestbes de solucdo, com base em estudos anteriores efetuados.

A técnica de problemas pode ser utilizada por qualquer método de ensino,

constituindo eficiente recurso didatico no ensino de qualquer disciplina.

2.1.1.5  Método de projetos

O método de projetos consiste em levar o aluno, individualmente ou em grupo, a
projetar algo de concreto e executd-lo. Projeto é uma atividade que se desenvolve diante de

uma situacao problematica, concreta, real e que busca solucGes praticas.

Para que um projeto tenha bons resultados, é preciso que 0s proprios alunos o

executem, com orientacdo, € claro, do professor.
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2.1.1.6 Método do caso

O método do caso consiste em propor aos alunos uma situacdo real que ja tenha sido
solucionada, criticada ou apreciada, para de novo voltar a ser focalizada, sem que o professor
fornecga quaisquer indicios de orientagcdo para o andamento dos trabalhos. Cabe ao aluno toda
a iniciativa e todos os passos para a solucao ou julgamento do caso apresentado. O método do

caso ndo deixa de ser uma variante da técnica de problemas.

2.1.1.7 Trabalho de laboratdrio

O trabalho de laboratério é uma atividade que visa colocar o aluno diante de uma
situacdo pratica de execucdo, segundo determinada rotina e técnica. Visa colocar em pratica
as habilidades que o aluno necessita sobre os conhecimentos adquiridos em determinada
disciplina.

2.1.1.8 Seminario

Seminario é procedimento didatico que consiste em levar o aluno a pesquisar a

respeito de um tema, a fim de apresenta-lo e discuti-lo cientificamente.

O seminario tem a finalidade de introduzir o aluno na pesquisa, na analise
sistematica de fatos, estruturando-as adequadamente para a sua apresentacdo clara e

documentada.
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2.1.1.9 Estudo do texto

O Estudo do Texto como ato produtivo do fazer pedagdgico apresenta a vantagem de
envolver o aluno, fazendo-o realizar o seu estudo, portanto, operando por intermédio de

etapas bem definidas, a desenvolver a “capacidade de interpretacdo” (COLLETO, 1982).

Parte-se da concepcdo de que o Estudo do Texto deva basear-se na concepcao de
leitura como ato dinamico, ativo e produtivo, como uma atividade interativa entre leitor-autor-
texto-contexto e deva levar o aluno a questionar, a confrontar, a levantar — testar — hipéteses, a
buscar significados e descobrir os multiplos sentidos que o texto ofereca (VEIGA et al., 2003,
p. 51).

2.1.1.10 Estudo dirigido

O estudo dirigido contempla que os alunos executem em aula, ou fora dela, um
trabalho orientado e acompanhado pelo professor, vinculado a um capitulo do livro, um artigo
ou um texto didatico, seguindo a organizacdo do roteiro de estudo elaborado previamente que
abranja desde a indicacdo das fontes de estudo, a definicdo de instrucbGes claras, a
determinacdo de tarefas e a selecdo adequada do material de leitura com os seguintes

objetivos:

a) provocar os alunos criticamente a respeito do que a realidade indica e por meio
da leitura encontrar os fundamentos necessarios a explicagdo e compreensao

das questdes apresentadas;

b) aprofundar o conteido do texto didatico para além das informacgdes

superficiais e da mera opinido;

c) buscar a conexao entre o texto didatico e seu contexto, vinculando também ao

contexto do autor e do leitor para propiciar a leitura polissémica;

d) desenvolver no aluno a reflexdo, a criticidade e a criatividade;
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e) capacitar os alunos a leitura de textos ou livros didaticos necessarios a sua

instrumentalizacéo.

No estudo dirigido, segundo Perini (1988, p. 81): “[...] o material escrito que chega
as maos dos alunos se compde essencialmente de textos didaticos, que, de certa forma,
apresenta para eles um interesse imediato, na medida em que possibilita, em principio,

melhorar seu desempenho”.

Veiga et al. (2003, p. 82) apresenta 0s principios que devem nortear a preparacao

do roteiro de estudo:

O primeiro principio se refere a complexidade do texto ou livro didatico. A nédo-
observancia desse principio pode acarretar na incapacidade de o aluno compreender
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contetdos de diferentes naturezas, reafirma-se a responsabilidade da escola com a formagéo

ampla do aluno e a necessidade de intervencGes conscientes e planejadas nessa direcéo.

Deve-se desprender da leitura restrita do termo “contetdo” (aquilo que se deve
aprender: conhecimentos das matérias ou disciplinas classicas) e entendé-lo como tudo quanto
se tem que aprender para alcancar determinados objetivos que ndo apenas abrangem as
capacidades cognitivas, como também incluem as capacidades motoras afetivas, de insercédo

social e relagdes.

Na relacdo professor-aluno, prevalece a autoridade do professor, exigindo uma
atitude receptiva dos alunos e impedindo a comunicacéo entre eles. O professor transmite o
conteddo como uma verdade a ser absorvida. Os contetdos do ensino correspondem aos
conhecimentos e valores sociais acumulados pelas geracfes passadas como verdades acabadas
e, embora a instituicdo de ensino vise a preparacdo para a vida, ndo busca estabelecer relacdo
entre os conteldos que se ensinam e os interesses dos alunos, tampouco entre eles e 0s
problemas reais que afetam a sociedade. A funcdo primordial da instituicdo de ensino, nesse
modelo, é transmitir conhecimentos disciplinares para a formacdo geral do aluno, formacao
essa que o levara, ao inserir-se futuramente na sociedade, a optar por uma profissdo
valorizada (LUCKESI, 1994; MEC, 1997).

Behrens (1999, p.41) considera que:

[...] a pratica pedagdgica relacionada a reprodugdo do conhecimento esta fortemente
influenciada pelo paradigma da ciéncia newtoniana-cartesiana. Como consequéncia
desta influéncia, a acdo docente é fragmentada e assentada na memorizagdo, 0s
profissionais educadores tém dificuldades de utilizar outras formas de ensinar que
ndo a de transmitir conhecimentos.

Bordenave e Pereira (2005) sistematiza as repercurssdes dessa corrente pedagogica,

tanto em nivel individual quanto social, apresentando a correlacdo a seguir:
a)  emnivel individual:
- hébito de tomar notas e memorizar,
- passividade do aluno e falta de atitude critica,

- profundo “respeito” quanto a fontes de informacédo, sejam elas professores ou

textos,
- distancia entre teoria e prética,

- tendéncia ao raciocinio radical,
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- preferéncia pela especulagéo teorica,
- falta de “problematizacédo” da realidade,
b) em nivel social:

- adocdo inadequada de informacgfes cientificas e tecnoldgicas de paises

desenvolvidos,

- adogdo indiscriminada de modelos de pensamento elaborado em outras

regibes (inadaptacdo cultural),
- individualismo e falta de participagéo e cooperacéo,

- falta de conhecimento da propria realidade e,consequientemente, imitacdo de
padrdes intelectuais, artisticos e institucionais estrangeiros; submissdo a
dominacdo e ao colonialismo, manutencdo da divisdo de classes sociais

(status quo).

Ensino baseado em competéncias

No ensino baseado em competéncias, deve-se atribuir aos conteudos a finalidade de

mediar o desenvolvimento das competéncias ndo como o fim em si mesmo, mas sim como

objeto do saber.

A preocupacgdo com a empregabilidade atinge o sistema educativo desde o final de

década de 1970, aproximando a escola do mundo das empresas por meio de diversos tipos de

cooperacdo e também na forma de repensar os modos de transmissdo e avaliacdo dos
contetidos (ROPE; TANGUY, 2002).

Segundo Araujo, R. M. L. (2001, p.15):

[...] a pedagogia das competéncias constitui-se como uma abordagem que “ [...]
busca promover a reorganizacdo do vinculo entre educacdo [...] e sistema produtivo,
conforme os principios que sustentam as atuais demandas de forca de trabalho das
empresas organizadas sob a égide dos conceitos de producdo flexivel [...].
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O movimento da competéncia na gestdo de recursos humanos norte-americana surgiu
em 1973 com a publicacdo do artigo “Testing for competence rather than for “intelligence””
do psicélogo David C. McClelland, sobre a revisdo de estudos sobre a pratica de selecédo e
contratacdo de pessoal nos EUA, considerando que os testes de inteligéncia, aptiddo e
desempenho académico ndo predizem o desempenho no trabalho e discriminam minorias,
mulheres e pessoas provenientes de camadas de baixo nivel socioecondmico, sendo
necessario desenvolver uma outra forma de predizer desempenho. O artigo propbs a
identificacdo das atitudes e habitos que caracterizam um funcionario com excelente
desempenho e, com base na organizacdo dessas caracteristicas em um modelo de
competéncias, fosse definido um processo de selecdo consistente com as necessidades das
organizacbes. Assim, um dos subsidios da area de Recursos Humanos para a tarefa de
especificar o perfil do egresso dos cursos de graduacdo, é a indicacdo de que as atitudes,
habilidades e conhecimentos sdo componentes passiveis de desenvolvimento e devem ser

levados em conta na elaboracdo de um modelo de competéncias.

Entendendo-se que a competéncia é resultado da mobilizacdo de conhecimentos
adquiridos — o conhecimento académico - € necessario planejar situa¢fes de aprendizagem
qgue promovam o desenvolvimento de competéncias profissionais, mobilizando conceitos e
principios da legislacdo educacional vigente, das ciéncias da aprendizagem e habilidades de

planejamento docente.

Alternativas metodoldgicas devem ser exploradas para mediar a aprendizagem,
pautadas no aprender a aprender, desenvolvendo no aluno a capacidade e aptiddo de mobilizar
diversos recursos cognitivos para enfrentar uma situacdo nova com desempenho eficiente e

eficaz.

O ensino baseado em competéncias é a pedagogia que aplica a nogdo de
competéncias na formacao do educando para além da sociedade ou do mercado de trabalho: a

formacéo para a vida.

Ao defender a manutencédo das disciplinas, Perrenoud propde que héa situacdes cujo
dominio passa por conhecimentos disciplinares e outras que envolvem conhecimentos nédo-
disciplinares (MACEDO, 2002, p. 116).

Para Perrenoud (1999a), a escola &, e continuara a ser, marcadamente disciplinar; a
Unica diferenca é que, no trabalho com as competéncias, as disciplinas devem servir apenas de

meios, de instrumentos, passando a se orientar tacitamente para o desenvolvimento dessas
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competéncias. Fica evidente, a partir dessa afirmacdo, que, para Perrenoud (1999a), o
desenvolvimento de competéncias ndo é incompativel com a tradicional organizagéo

disciplinar.

Dewey (1936, 1978) incorpora o discurso das competéncias, a medida que, segundo
as diretrizes curriculares, o trabalho com as competéncias favorece condi¢fes para que o
aluno, sujeito da aprendizagem, se localize nas circunstancias em que vive, relacionando os
saberes escolares com a realidade na qual estd inserido. Dewey (1936, 1978) defende um
ensino que tem énfase ndo no conhecimento, mas no uso que pode ser feito dele em situagoes

que demandem eficécia.

Um estudo de Gonczi e Athanasou (apud DEPRESBITERIS 2005, p. 47), destaca

trés perspectivas para a definicdo de competéncias:

a) conjunto de tarefas: a competéncia é vista como um conjunto de tarefas
independentes e que se apresentam bem detalhadas, ndo havendo interesse pelas
relacdes que existem entre elas. A competéncia € analisada pela observacédo direta

do desempenho;

b) conjunto de atributos: mostram o0s atributos gerais indispensaveis para o
desempenho efetivo de profissionais, considerados excelentes, e que sao
subjacentes as competéncias, ou seja, conhecimentos, praticas e atitudes. Nesse
conjunto, desconsidera-se, porém, o0 contexto em que as competéncias sdo

aplicadas;

c) conjunto estruturado e integrado: combina a perspectiva de um conjunto de
atributos com o contexto. A competéncia é relacional, € uma combinacgéo
complexa de atributos (conhecimentos, atitudes, valores e habilidades) necessarios

para o desempenho profissional em situagdes especificas.

Nesse contexto, o importante é tentar verificar quais as principais premissas de um

curriculo por competéncias e os aspectos poderiam servir para reflexdo, como:
a)  estruturacdo do conhecimento de acordo com um pensamento interdisciplinar:

A nocdo de competéncia, numa perspectiva integrada, pressupfe a mudanga de
estruturacdo do conhecimento: de uma légica disciplinar para uma logica de conjuntos
interdisciplinares. Sucintamente a interdisciplinaridade visa a maneira de organizar o

conhecimento, buscando integrar as diferentes dimens@es dos fendmenos estudados. A adogédo
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de uma proposta interdisciplinar implica profunda mudanca nos modos de ensinar e aprender,
bem como na organizacdo formal das instituicdes de ensino, em virtude da necessidade de
construcdo de novas metodologias, reestruturacdo dos temas e conteddos curriculares,
organizacao de equipes de professores que integrem diferentes &reas do saber, entre outros. A
interdisciplinaridade traduz o desejo de superar as formas de aprender e de transformar o

mundo, marcadas pela fragmentacdo do conhecimento organizado nas chamadas disciplinas.
b)  desenvolvimento de capacidades que mobilizem as competéncias:

Uma competéncia pode ser definida como um conjunto de capacidades, praticas e
conhecimentos organizados para realizar uma tarefa ou um conjunto de tarefas, satisfazendo
exigéncias sociais precisas. As competéncias sempre se manifestam por comportamentos
observaveis. As capacidades sdo, por exceléncia, transversais. Elas exprimem as
potencialidades de uma pessoa, independentemente dos contetidos especificos de determinada
area. As capacidades ndo sao atitudes inerentes ou dons. Elas se manifestam e se desenvolvem
para favorecer a aprendizagem, como por exemplo: analisar, pesquisar, aplicar regras, entre
outras. Cumpre ressaltar que as capacidades ndo sdo diretamente observaveis, nem avaliaveis
e que elas nunca séo totalmente dominadas, uma vez que se desenvolvem ao longo da vida. A
correspondéncia entre capacidades e competéncias ndo é direta. Uma mesma capacidade
manifesta-se em uma multiplicidade de competéncias. E fundamental que a traducdo das
competéncias profissionais expressas no perfil de uma determinada profissdo seja realizada
visando a sua estruturacdo em capacidades e ao conjunto de saberes, saber fazer e saber ser

especificos.
c) incentivo a resolucdo de problemas novos:

No curriculo por competéncias uma das principais premissas pedagdgicas é a de
desenvolver, no educando, a capacidade de resolver problemas. O principal objetivo da
resolucdo de problemas é o da superacdo de obstaculos e estimulo a atividade cognitiva.

Dessa maneira, a aprendizagem contribui para o desenvolvimento a medida que
aprender ndo é copiar ou reproduzir a realidade. Por outro lado, construir ndo significa
inventar. Uma condicdo para facilitar esse tipo de aprendizagem €é a de centrar-se em tarefas
auténticas, que sdo aquelas que possuem relevancia e utilidade no mundo real, que se

integram ao curriculo e que oferecem niveis apropriados de complexidade.
Para Jonassen (1991), os ambientes de aprendizagem devem:

a) prover maltiplas representacdes da realidade;
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b) evitar a simplificacdo dos problemas, representando a complexidade do mundo

real;
c) focalizar a construcdo do conhecimento e ndo a sua reproducéo;
d) apresentar tarefas auténticas, contextualizando-as;
e) fornecer casos reais para analise;
f) estimular uma prética reflexiva;

g) construir, de maneira coletiva, o conhecimento, reforcando a negociagéo e néo a

competigéo.

Definir as competéncias em termos de comportamentos supde que elas podem ser
observadas e identificadas, o que se assemelha a seguinte definicdo dos objetivos: "para que
uma intencdo pedagogica tenda a tornar-se operacional, ela deve descrever uma atividade
realizada pelo aluno que seja identificavel por um comportamento observavel™" (REY, 2002, p.
29).

No caso da avaliagdo, tende-se a estabelecer uma lista de capacidades traduzidas em
competéncias que devem ser operacionalizadas como tarefas, a fim de determinar se os alunos
dominam os instrumentos julgados necessarios para a adaptacao as exigéncias intelectuais dos

ciclos nos quais se encontram. (ROPE, 2002)

A eficacia é reconhecida como a funcdo definidora da competéncia, ja que essa
ressalta um poder virtual da pessoa diante de certo tipo de problema ou obstaculo, sobre o
qual garante um resultado geralmente considerado sinal de uma acdo bem sucedida
(PERRENOUD, 2001). A capacidade de desempenhar determinadas func¢bes passa a ser o

indicador de uma possivel competéncia adquirida.

Uma competéncia pode ser definida por meio de cinco caracteristicas basicas
(ROEGIERS; DE KETELE, 2004):

a) mobilizacdo de um conjunto de recursos: conhecimentos, experiéncias, capacidades,

atitudes etc. Assim, € um conjunto integrado;

b) carater finalizado: a competéncia € inseparavel da possibilidade de agir. A
competéncia tem uma funcdo social, do ponto de vista da pessoa que a possui. Assim,
para evitar um ensino utilitarista e muito profissionalizante, é importante haver um

equilibrio entre o ensino generalista, essencialmente voltado para a aquisi¢do de
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conhecimentos e capacidades, e um ensino reflexivo operacional, baseado na

aquisicdo de competéncias e gerando novas competéncias;

ligacdo com uma familia de situagfes: uma competéncia pode ser compreendida em
referéncia as situagGes em que € exercida;
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bibliotecas com acervos adequados e atualizados, laboratérios especializados, recursos de
informatica, infra-estrutura fisica adequada aos cursos e nimeros de alunos, treinamento aos
professores, intercdmbio com outras instituicdes, além, evidentemente, de uma visdo de
gestdo empresarial que valorize o seu cliente: o0 aluno, e 0s seus “instrumentos de produgéo”:
os professores, dentro de uma concepcao de respeito e de justica social. (VANZO, 2006, p.
37).

Quando se definem competéncias em termos de objetivos gerais, encontram-se duas

grandes subdivisoes:
a) relativa ao trabalho;

b) relativa a préatica pedagdgica.

No Quadro 1 sdo apresentadas, de forma resumida, as tendéncias de abordagem

existentes na literatura respectivamente para cada uma delas:

PRINCIPIOS BASICOS DA PEDAGOGIA
POR COMPETENCIAS (BURNIER, 2001)

SISTEMA DE COMPETENCIAS
PROFISSIONAIS
(RAMOS, 2001)

I A educacdo deve proporcionar formacdo humana,
integral e solida;

Il A aprendizagem ndo € sindnimo de transmissdo
de contetdos;

Il Estabelecem mecanismos para identificar os
conhecimentos prévios dos alunos e a sua visao do
mundo, facilitando a contextualizacdo e atividades
que desenvolvam as competéncias;

IV Cada competéncia exige que o professor
programe atividades de acordo com o tipo de
competéncia que se quer desenvolver;

V Planejar atividades que estimulem o trabalho
coletivo a fim de desenvolver as habilidades
socialis;

VI Planejar atividades que propiciem a
investigacdo, que deve estar integrada ao ensino-
aprendizagem.

I Investigacdo das competéncias necessarias ao posto
de trabalho a partir de uma das matrizes de
referéncia: Matriz Condutivista/Behaviorista; Matriz
Funcionalista; Matriz Construtivista;

Il Normalizagdo das competéncias, que é 0 processo
no qual se define o conjunto de padrées ou normas
dos diferentes ambientes produtivos. Essas normas
sdo elaboradas comparando-se um determinado perfil
com as ocupacdes ou situacdes tipicas de trabalho;

11l Formag&o das competéncias, que é 0 momento em
que se desenvolvem 0s processos que orientardo a
aquisicdo das competéncias;

IV Avaliacdo e certificagdo das competéncias.

QUADRO 1 - Tendéncias de abordagens do Ensino

Fonte: Adaptado de Burnier (2001) e Ramos (2001).
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2.4 Ensino da contabilidade

Os cursos de graduacdo de Ciéncias Contabeis devem respeitar as Diretrizes
Curriculares Nacionais homologadas pelo Ministério da Educacdo e propostas pelo Conselho
Nacional de Educacdo/Cémara de Educacdo Superior. Essas diretrizes trazem modificagdes
significativas envolvendo o processo pedagdgico que deve permitir a interdisciplinaridade
necessaria para que os alunos assimilem e retenham os contetdos oferecidos ao longo do

Ccurso.

Competéncias e habilidades sdo duas palavras muito importantes no contexto atual,
visto que a propria LDB e regulamentacBes complementares trazem, por exemplo, uma
definicdo de competéncia como sendo "capacidade de articular, mobilizar e colocar em acdo
valores, conhecimentos e habilidades necessarios para o desempenho eficiente de atividades

requeridas pela natureza do trabalho".

As competéncias técnicas sdo conhecimentos que permitem a identificacdo mais
direta com uma profissdo e podem ser adquiridas em parte no sistema educativo e na
formagdo profissional e, em parte, na pratica. Combinando as competéncias transmitidas pelas
instituicbes formais e as habilidades adquiridas por sua pratica profissional e por suas

iniciativas pessoais, o individuo torna-se agente e principal construtor da sua qualificacao.

Na area contabil, essas competéncias e habilidades foram encontradas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis (BRASIL, 2004).

Art. 9°. O curso de graduacdo em Ciéncias Contébeis deve possibilitar a formacédo
profissional que revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades:

| - utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis;

Il - demonstrar visdo sistémica e interdisciplinar da atividade contébil;

Il - elaborar pareceres e relatérios que contribuam para o desempenho eficiente e
eficaz de seus usuarios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais;

IV - aplicar adequadamente a legislacéo inerente as fungGes contabeis;

V - desenvolver, com motivacdo e através de permanente articulacdo, a lideranca
entre equipes multidisciplinares para a captacdo de insumos necessarios aos
controles técnicos, a geragdo e disseminacdo de informagdes contabeis, com
reconhecido nivel de preciséo;

VI - exercer suas funcbes com o expressivo dominio das fungdes contabeis e ... que
viabilizem aos agentes econémicos e aos administradores de qualquer segmento
produtivo ou institucional o pleno cumprimento da sua responsabilidade quanto ao
gerenciamento, aos controles e a prestacdo de contas da sua gestdo perante a
sociedade, gerando também informag8es para a tomada de decisdo, organizagdo de
atitudes e construcdo de valores orientados para a cidadania;

VIl - desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagdo contabil e de
controle gerencial;
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VIII - exercer com ética e proficiéncia as atribuicdes e prerrogativas que Ihe séo
prescritas através da legislacdo especifica, revelando dominios adequados aos
diferentes modelos organizacionais.

Segundo Franco e ludicibus (1983, p. 88):

Ha necessidade de se preparar profissionais, ndo apenas com o dominio das mais
avancadas técnicas disponiveis, mas dotados de habilidades e do discernimento
necessario para além do como fazer, perseguirem o que fazer. Dominar a técnica ndo
é suficiente. O mais importante é estar preparado para perceber quando a técnica
precisa evoluir.

Para que um aluno da area contabil saia da universidade com e
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ciclos de palestras: testemunho de profissionais bem-sucedidos para motivar o

aluno;

discussdo com a classe: a dindmica entre os alunos cria condicdes para chegar a

um consenso comum sobre determinado assunto;

resolucdo de exercicios: tem-se como sugestdo a entrega de exercicios antes da

apresentacdo da teoria para ativar a curiosidade dos alunos;

estudo de caso: através de casos reais, a subjetividade de um determinado assunto

poderia ser eliminada por meio desse método;

aulas préticas: a utilizacdo do laboratério de contabilidade é o ponto central dessa

ferramenta de ensino;
estudo dirigido: é recomendado para que o aluno possa seguir sozinho, conforme
seu proprio ritmo;

jogos de empresa: permite ao aluno em grupo tomar iniciativas virtuais em que o
desenvolvimento do trabalho em equipe e do processo de negociagdo Sao

estimulados;

m) simulagdes: ha utilizacdo de “software educacionais” que permitem vérias decisoes

e resultados simulados (cenarios).

Os “estudos de casos” sdo exemplos de métodos ou técnicas em que os alunos

aprendem a aplicar a teoria e conceitos para diversos problemas, tornando-se ativos do
processo de ensino e aprendizagem e sdo motivados a aprender de forma mais descontraida,
diferenciando-se dos processos de simples memorizacdo de regras, definicdes e

procedimentos.

No que se referem a Lei 9.394/96 da LDB, novas politicas educacionais foram

educacéo

introduzidas no sistema educacional, que incidem tanto na educacdo basica quanto na

profissional, introduzindo no Brasil o conceito de “formacdo baseada em

competéncias”.

Segundo Vanzo (2006, p.26):

As “10 novas competéncias para ensinar” resultam de um trabalho realizado por
Phillippe Perrenoud, tomando como base um guia referencial de competéncias,
adotado em Genebra, em 1996, oriundo de diversas negociacOes entre a autoridade
escolar, a associagdo profissional, formadores e pesquisadores, fato que lhe confere
maior representatividade.
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Segundo Coelho (2004, p.56-57 apud VANZO et al. 2005, p. 10), com relagdo ao
conceito de competéncia “nao ha consenso entre os educadores e estudiosos do assunto” O
conceito de competéncia é visto de forma diferente pelas empresas, profissionais e
educadores: as primeiras, geralmente, a entendem como um “saber fazer”, baseado em
experiéncias; os profissionais, inclusive os contadores, percebem-na como “um aumento da
quantidade de conhecimentos” sobre um ou varios temas; os educadores caracterizam-na
“como uma proposta de interligacdo entre os saberes (saber, saber ser, saber fazer) em
situagdes complexas e urgentes, tal qual o cenario que hoje se vislumbra para a resolucdo de

problemas”.

Ja no que tange aos conceitos de habilidades e capacidades, constituem-se nos

atributos e nos meios, que levam a construcdo da competéncia:
a) habilidades intelectuais ;
b)  habilidades técnicas e funcionais;

c) habilidades pessoais. A educacgéo, para Bordenave e Pereira (2005, p.10) “pode ser
reconhecida sob duas formas: a educacdo “bancaria” ou “convergente” e a

educacéo “problematizadora” ou “libertadora””.

O Quadro 2 apresenta as caracteristicas da educacdo “bancéria” e da “educacao

problematizadora”, segundo 0s autores:

EDUCACAO “BANCARIA” OU
“CONVERGENTE”

EDUCACAO “PROBLEMATIZADORA” OU
“LIBERTADORA”

| - Esta baseada na transmisséo do conhecimento e
da experiéncia do professor: ensino centrado no
professor;

Il - Atribui uma importancia suprema ao
“contelldo da matéria” e, consequentemente,
espera que o0s alunos o absorvam sem
modificacbes e o reproduzam fielmente nas
provas;

Il - Seu objetivo fundamental é produzir um
aumento de conhecimentos no aluno, sem
preocupar-se com ele como pessoa integral e como
membro de uma comunidade;

IV — Como conseqiiéncia natural, o aluno é
passivo, grande tomador de notas, eximio
memorizador, e prefere manejar conceitos
abstratos e resolver de forma original os problemas
concretos da realidade em que vive.

I - Uma pessoa s6 conhece bem algo quando o
transforma, transformando-a também no processo:
ensino centrado no aluno;

Il - A solucdo implica na participacdo ativa e no
didlogo constante entre alunos e professores;

Il - A aprendizagem é concebida como a resposta
natural do aluno ao desafio de uma situacgdo-
problema;

IV - A aprendizagem torna-se uma pesquisa que
deve proporcionar ao aluno apreensdo ampla e
profunda da estrutura do problema e de suas
consequéncias nascem “hip6teses” de solucdo que
obrigam a uma selecdo das solucdes mais viaveis.
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EDUCACAO “BANCARIA” OU EDUCACAO “PROBLEMATIZADORA” OU
“CONVERGENTE” “LIBERTADORA”

A sintese tem continuidade na préxis, que obrigam
a uma selecdo das solugGes mais viaveis, ou seja,
na atividade transformadora da realidade.

QUADRO 2- Formas de Educacio
Fonte: Bordenave e Pereira (2005, p. 10).

Conforme Marion (1996, p. 31), “Segundo este método tradicional, o aluno procura
absorver os conhecimentos e experiéncias do professor. O aluno fica numa posicéo passiva e

o professor ativa, no sentido de transmitir conhecimentos e apontar erros cometidos”.

Ao refletir sobre esse modelo de educacgéo, o aluno participa do processo mecanizado
e rotineiro de apresentar determinados contelidos e, ap6s esses procedimentos, resulta apenas
em uma simples assimilacdo daquilo que o professor considera relevante no objeto a ser

estudado.

Por outro lado, a educacao “problematizadora” fundamenta-se na relacdo teorico-
pratica para apoiar o desenvolvimento das competéncias e habilidades. Como principais idéias
consideram-se: a transformagdo do aluno que decorre da intervencdo por processos de
aprendizagem através da pesquisa e a solucdo de problemas por meio da participacao ativa

com o didlogo constante entre alunos e professores.

Dessa forma, a Contabilidade desempenha funcgdes relevantes para o sucesso das
empresas e o0 aprendizado correto dessa ciéncia é de vital importancia na consolidagdo das
informacdes, pois, apesar de tratar de fatos passados, os dados contabeis irdo influenciar nos
fatos futuros da empresa (HARADA, 2005, p. 12).

ludicibus (2003a, p. 22) conceitua como objetivo da contabilidade: “O objetivo
basico da Contabilidade, portanto, pode ser resumido no fornecimento de informacGes

econdmicas para 0s varios usuarios, de forma que propiciem decisdes racionais”.

Nesse mesmo sentido, Molina (2004, p.97) argumenta que:

Acredito que no ensino da Contabilidade Introdutoria € mais importante a qualidade
do que a quantidade. E fundamental que o aluno adquira visdo panoramica da
Contabilidade, entreveja o ciclo contabil, que, de certa forma, comeca e termina na
tomada de decisdes. Precisamos caminhar passo a passo, sem pressa, praticando
varios exercicios antes de passar para um novo conceito.

Portanto, para formar o egresso dos cursos superiores com perfil para atender as

exigéncias do mercado globalizado, competitivo e com novas mentalidades empresariais,
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além das caracteristicas especificas da profissdo, o profissional contabil deve apresentar
caracteristicas essenciais ao mercado, como: multifuncionalidade, eficiéncia, criatividade,

com visdo de futuro, senso de oportunidade, intuicdo e, principalmente, empreendedorismo.

Segundo Marion e Souza (2003):

[...] para atender a toda esta expectativa de imposicdo profissional defendemos a
necessidade de se repensar a metodologia de ensino da Contabilidade. Ha forte
tendéncia em criticar o estilo do ensino atual da Contabilidade baseado nas prelecdes
dos professores como fonte primaria de ensino. Novos métodos em que é
reivindicado o envolvimento maior por parte do estudante nas atividades ensino e
aprendizagem, estdo sendo gradativamente experimentados.

Instituicdes de Ensino Superior preparam-se para a transi¢do do ensino tradicional
para uma pratica baseada na eficiéncia do processo de ensino e aprendizagem, voltada para o
desenvolvimento de competéncias determinadas para cada uma das disciplinas que compdem

a grade curricular dos cursos .

Horita (2005) estudou a aplicacdo do Jogo de Empresas nos cursos de Ciéncias
Contabeis, apresentando conclusfes favordveis enquanto alternativa vidvel ao ensino de
Contabilidade focada na pratica da tomada de decisdes, propiciando aos alunos uma visao

sistémica das organizagdes empresariais.

A educacdo contabil, em anos recentes, tem enfatizado a necessidade de desenvolver
as competéncias profissionais. Uma das técnicas pedagdgicas recomendadas é o estudo de
caso. O interesse nas pesquisas sobre a percepgédo dos estudantes com a aplicacdo do estudo
de caso e potencial influéncia de certas variaveis, tais como: idade, género, primeiro idioma,
tempo de experiéncia profissional no desenvolvimento das competéncias profissionais,
mostram que estudantes percebem maior beneficio do uso do estudo de caso para serem
desenvolvidas suas habilidades para: identificar, analisar e resolver problemas; avaliar uma
situacdo a partir de diferentes perspectivas e considerar solucGes para problemas reais, a partir
de diferentes alternativas. (WEIL; OYELERE; RAINSBURY, 2004, p. 139-169).

2.4.1 Organismos internacionais
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A criacdo da Accounting Education Change Commission. (AECC) por meio do
documento denominado ““Perspectives on Education: Capacibilities for Success in the
Accounting Profession (1989)", reconhece as competéncias necessarias para a profissdo
contabil, que devem ser desenvolvidas durante o curso de graduacdo de Contabilidade. As
oito maiores empresas de auditoria do mundo —Big 8 - responsaveis por especificar as

competéncias profissionais dos contadores.

Nos anos 1999, a American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)
revisou a lista e expandiu as competéncias requeridas para os profissionais de sucesso na
profissdo através do documento: Core Competency Framework for Entry into the Accounting
Profession. Estratégias de ensino especificas, como Problem-based learning, com o uso de

Casos para construir competéncias.

De acordo com o Estatuto 1, emitido em 1990, p. 308, da AECC, “o papel do ensino
na contabilidade é criar uma base que permita desenvolver o aprendizado continuo”.
Recomenda que nos cursos introdutdrios o ensino contemple a mais realista percepcéo da area
contabil e as habilidades necessarias para o sucesso profissional dos alunos e sobre a
necessidade da transformacdo da abordagem pedagogica do professor da disciplina de
“Contabilidade Introdutdria” para ambos os cursos de formacdo de contadores e ndo-

contadores.

Consequentemente, para a AECC (1990, p. 309): “o principal objetivo dos
programas de ensino contabil é proporcionar condigdes para que o estudante aprenda por si

mesmo”.

Conclui-se, portanto, que as técnicas de ensino, enquanto abordagem que define o
estilo de aprendizagem a ser imposta necessita estar contextualizadas como componentes do
processo de ensino, de extrema importancia para que o contexto do curriculo seja relevante

para o aluno.

A AECC (1990) declara:

Estudantes devem ser ensinados com as habilidades e estratégias que os ajudem a
aprender por si proprio nos seus tempos livres. Os estudantes precisam participar
ativamente no processo de aprendizagem
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O Quadro 3 exibe informacdes que foram consultadas e adaptadas do Journal Of

Accountancy (2006), o qual compara o0 ensino tradicional com as novas abordagens na

educacdo da Contabilidade:

ABORDAGEM TRADICIONAL

NOVAS ABORDAGENS

A Contabilidade Introdutéria focaliza o preparo
das demonstracfes externas, apresentadas em
jornais, postados, ante-transcricGes mecanicas:

1. Forte énfase no ensino de regras;

2. Curso com forte énfase na técnica contabil;

3. Os estudantes participam passivamente no
processo de ensino, como receptores de
informacdes prontas e acabadas;

4. Sem integracdo dos conteudos das disciplinas e
ensinadas nos cursos de contabilidade
isoladamente;

5. A tecnologia utilizada frugalmente nos cursos
sem 0 uso de computadores.

A Contabilidade Introdutéria focaliza o papel da
contabilidade para a sociedade e para as
organizacfes; aumenta o foco no uso da
informacéo contabil para a tomada de decis&o:

1. Aumenta a énfase na aprendizagem no processo
de aprendizagem, e como aprender;

2. Os estudantes participam ativamente no
processo de aprendizagem;

3. Forte integracdo entre as disciplinas de Tributos,
Contabilidade Gerencial, Contabilidade
Financeira, Sistemas, e Auditoria;

4. Tecnologia integrada no curriculo do ensino de
Contabilidade.

QUADRO 3 — Quadro comparativo das abordagens de ensino da Contabilidade.

Fonte: Adaptado de Journal of Accountancy, 2006.

Na Tabela 1, a pesquisa realizada pela AECC, em 33 programas de ensino superior

de Contabilidade, sobre abordagens de ensino utilizadas nos programas de ensino contabil,

informa:

TABELA 1 - Abordagens de Ensino

RESULTADOS OBTIDOS

RELATORIO PROMAGRAS NUMERO
Usa ou mistura as abordagens 10
Preparam a abordagem tradicional 24
TOTAL DE PROGRAMAS 34*

PORCENTAGEM

29%

71%

100%

*Nota: A pesquisa foi aplicada em 33 programas de ensino superior Contabil, um
programa usa as duas abordagens e por isso foi constado duas vezes.

Fonte: Journal of Accountancy, 2006.

Para Marshall e Wolfer, da University of South Carolina, (1990, p.27):
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A percep¢do dos estudantes no processo de aprendizagem pelo Método do Caso é
muito importante. Além de outras vantagens o aumento da motivacao dos alunos por
uma participacgdo ativa na aprendizagem, promove o desenvolvimento colaborativo e
habilidades de liderancas, aprendizes questionadores e aprendizagem autbnoma,
promovendo criatividade e independéncia do aprendente, aumentando a capacidade
de articular e defender seus préprios pontos de vista nas decisdes, e mitigando os
riscos na tomada de deciséo. (tradugéo nossa).

Os referidos autores, Marshall e Wolfer, sugerem que o estudante encontre no curso
especialmente desafiante e também altamente significante, em parte, porque os métodos de
ensino contrastam agudamente com o que eles tém de experiéncia . Eles se beneficiam e
continuam aprendendo através do Método do Caso, a medida que ganham mais experiéncia
com analise de casos, tornando-os mais confiantes com a resposta nao correta, aprendendo

multiplos caminhos ou maneiras de resolver problemas.

O Quadro 4 apresenta as caracteristicas e atributos da Aprendizagem Efetiva,
segundo a AECC:

ATRIBUTOS APRENDIZAGEM EFETIVA

O ensino da Contabilidade deve proporcionar situacdes que envolvam o
QUESTIONANDO | questionamento dos Fatos; Teorias; Experiéncias; Querer aprender; Ensino
autdbnomo; Resposta independente sobre questdes que estdo sendo conhecidas.

O aluno dos cursos do ensino Contabil deve ser capaz de organizar suas idéias,
ORGANIZANDO significados, conhecimentos. Desenvolvendo o entendimento do que esta sendo
aprendido.

As abordagens de ensino usadas pelo professor da area contabil devem permitir
INTERLIGANDO que o aluno interligue o novo conhecimento com o velho, integrando o que esta
sendo aprendido no sentido amplo do entendimento das partes.

O aluno precisa refletir sobre: O que? Como e porque isso é aprendido?

REFLETINDO Entendendo as estratégias de aprendizagem usadas pelos professores.

O aluno deve ser preparado para novas situacdes e necessidades. Ser capaz de

ADAPTANDO 2
adaptar e usar o que aprendeu na sua profisséo.

QUADRO 4- Atributos para uma Aprendizagem Efetiva
Fonte: The Accounting Education Change Comission (AECC), 2006 (adaptado).

2.5 Aprendizagem baseada em problema
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Nos cursos de graduacdo, deve haver varias atividades complementares, que
possibilitem a interacdo da teoria com a préatica do mundo do trabalho, possibilitando, assim, a
formacéo de acbes de empreendedorismo. (PINHEIRO; BURINI; VIEIRA, 2003; PINHEIRO
et al., 2004).

A realidade atual no campo dos negécios exige uma formacao mais generalista dos
estudantes, bem como uma capacidade para compreender os relacionamentos sociais dos
ambientes globalizados. Conhecimentos técnicos e gerenciais, aliados ao desenvolvimento de
praticas de relacionamento pessoal, podem fazer a diferenca para o sucesso do futuro
profissional (DEGEN, 1989; GREGORY, 1994).

Stephen Kanitz, em seu artigo “Volta as Aulas”, conta sua experiéncia de ensino
centrado no aluno, em sua formacéo na Harvard Business School, nos anos 1970. Um ensino
em que o aluno era quem dava aula, cujo foco ndo era outro sendo o Problem Based Learning
(PBL). Ele conta que eram discutidos mais de mil casos nos anos de formacdo. Um ensino em
que o aluno era obrigado a pensar, afirma e complementa: Na busca por reverter o desencanto
pela forma tradicional de ensino, diferentes instituicdes tém procurado diferenciais
competitivos de modo a diminuir a evasdo. A USP, por exemplo, tem realizado a¢bes junto
aos seus docentes por meio do Programa de Apoio ao Docente (PAD), que tem o objetivo de

promover a melhoria e a inovagdo do ensino de graduacao.

A Aprendizagem Baseada em Problema é alvo de muitas pesquisas na literatura
educacional, particularmente na da educacdo médica. A Aprendizagem Baseada em Problema
usa problemas como foco para desenvolver a aprendizagem. Estudantes desenvolvem suas
capacidades e habilidades de raciocinio na resolucdo de problemas, enquanto investigadores,

para construirem o seu préprio conhecimento.

Encontram-se, na revisdo de literatura, pesquisas feitas pelos autores: Albanese e
Mitchell, (1993); Barrows, (1986); Boshwizen et al., (1990); Kaufman e Mann, (1996b); Patel
et al., (1991); Schmidt, (1983); apontando os beneficios da Aprendizagem Baseada em

Problema sobre o ensino convencional.

Um dos fortes argumentos que suportam a Aprendizagem Baseada em Problema, ndo
é o desenvolvimento das capacidades e habilidades dos estudantes, mas como fornecedor de
experiéncias, cuja aprendizagem esta muito além; como caminho para aquisi¢cdo dos
conhecimentos necessarios para tornarem-se pessoas de sucesso, conforme sugere a
psicologia cognitiva. (MILNE; MCCONNELL, 2001, p. 61-82).
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A Aprendizagem Baseada em Problema tem sua origem na Universidade de
McMaster (Canada), no ano de 1965 impulsionada pelo descontentamento com a educacédo
médica tradicional, iniciou o desenvolvimento do revolucionario curriculo escolar médico por
Aprendizagem Baseada em Problema (ABP). Considerado como o melhor método que se
adapta ao estudo cientifico, as escolas de medicina ao redor do mundo que tém desenvolvido
programas na area: a Escola de Medicina de Harvard (EUA), a Universidade de Limburg, em
Maastricht (Holanda), a Universidade de Newcastle (Australia), a Universidade de Novo
México (EUA), em setembro de 1997 a Faculdade de Medicina e a Universidade de Hong
Kong (Japéo) e no ano de 2003 a Faculdade de Medicina FAMEMA (Brasil).

A Aprendizagem Baseada em Problema, difundida na década de 60, resultou das
pesquisas realizadas por Barrows para desenvolver as habilidades dos estudantes de medicina
na solucdo de problemas apresentados pelos pacientes (BARROWS; TAMBLYN, 1980).

Segundo Barrows et al. (1986):

E a maneira mais Gtil de fazer interagir o estudante em um processo de
aprendizagem baseado em situagdes semelhantes as da vida real, nas quais o
conhecimento das diferentes disciplinas deve ser integrado. Ela é particularmente
relevante no dominio do ensino de conhecimentos tais como medicina ou ciéncia da
salida, em que a conexdo entre o que é aprendido e a aplicacdo pratica devem ser
foco do processo de instrucdo. (traducdo nossa).

O método da Aprendizagem Baseada em Problemas é usado hoje como estratégia de
ensino-aprendizagem por outras escolas profissionais nas areas de: ciéncias da saude,
farmacia, odontologia, veterinaria, saude publica, ciéncias politicas, arquitetura, engenharia,
administracdo, direito, computacdo e em muitos outros campos profissionais, em uma
instrucdo mais elevada. Como pedagogia tem sido aplicada em larga escala (BOUD, 1985;
GIJSELAERS et al., 1985; BOUD; FELETTI, 1997).

Thomas Corts (apud RHEM, 2002), presidente da Universidade de Samfort define
como “um estilo de aprendizagem recentemente recuperado”, pois, segundo ele, abarca a
abordagem dialética da pergunta-e-resposta associada a SoOcrates, bem como a dialética
hegeliana [...]. “E como, nos ano 60, com a Aprendizagem pela Descoberta. Conheciamo-la;
ndo a praticavamos”. Dewey falava sobre essa forma de aprendizagem quando se referia a
“compromisso”. Mantinha-a em um nivel abstrato. Hoje, pode-se esclarecer pensar e executar
com mais detalhes essa aprendizagem gracas aos avangos da ciéncia cognitiva e da

tecnologia.
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O trabalho de Dewey (1936 apud SAVIN-BADEN, 2000) mudou a forma com a qual
0 conhecimento € percebido: ndo como uma coisa mecanica, mas como alguma coisa que esta
em atividade, um processo de descoberta; desafiou 0 mundo da ciéncia argumentando que a
aprendizagem ativa ultrapassa limites, opondo-se as teorias tradicionais de aprendizagem,
considerando o aprendizado autdnomo na pratica da resolucdo de problemas.

O método ABP envolve propor uma situacdo-problema, definida por Meirieu (1998,

p. 92) como sendo:

Situagdo didatica na qual se propde ao sujeito uma tarefa que ele ndo pode realizar
sem efetuar uma aprendizagem precisa. Esta aprendizagem, que constitui o
verdadeiro objetivo da situacdo-problema, se da ao vencer o obstaculo na realizagéo
da tarefa. Assim a producdo impd@e a aquisi¢cdo, uma e outra devendo ser o objeto de
avaliaces distintas.

A situacdo-problema como estratégia didatica aplicada na ABP, aprendizagem por
projetos, aprendizagem baseada em casos e 0 desenvolvimento do aprendizado cognitivo,
como suporte de sustentagdo a construgdo do conhecimento e ndo a transferéncia do
conhecimento, criando situagdes de motivacdo e desenvolvendo as competéncias e
habilidades. Nesse contexto, 0 ensino centrado no aluno enfatiza a interacdo das atividades
associadas a eficiéncia da aprendizagem, transformando o papel do professor e do aprendiz
(ENKENGERG, 2002).

O potencial da abordagem da Aprendizagem Baseada em Problema esta refletido na
experiéncia da vida real adquirida na resolucdo dos problemas que serdo encontrados durante

a vida como um profissional. Para Donald Schén (1987, p.37-50):

Refere-se a nocdo da pratica reflexiva, quando profissionais estdo sendo expostos
de maneira continua a ajustes e mudancas circunstanciais e novas informacdes. Esta
atividade pode ser nomeada como acao-reflexdo-agéo. A aprendizagem Baseada em
Problemas como método de ensino, estimula idéias aos estudantes no aspecto da sua
vida profissional. (traducdo nossa).

Nas pesquisas realizadas, o método da Aprendizagem Baseada em Problema é
também freqlientemente considerado pelos estudantes como mais motivador pela necessidade
de superar obstéaculos para a resolucdo dos problemas e trabalhar em equipe, do que 0 método

tradicional dos cursos que exigem longas horas de leitura.
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2.5.1 O processo da aprendizagem baseada em problema

Foi descrito como os educadores podem implementar a Aprendizagem Baseada em
Problema, baseado nos autores Schmidt (1983) e Engel (1981) que fornecem uma descri¢ao
detalhada do processo ideal e suas metas. Enredados por uma situacdo complexa e

investigando profundamente as conexdes existentes, estudantes sao motivados para:
a)  determinar se existe um problema;
b)  definir o que eles acreditam ser o problema;
c) identificar o entendimento do problema;
d) identificar a necessidade de mais informacdes para entendimento do problema;
e) identificar como pesquisar mais informacoes;
f)  verificar as possibilidades de solucdo;
g) analisar essas solugdes, informacdes e resolucao;
h)  se necessario, recomendar e apresentar uma nova solucao.

Envolvidos no processo de resolugédo de pr
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Os estudantes sdo organizados em grupos de cerca de 6 até 12 elementos, que se

encontram por duas sessdes para cada problema. E facultativo organizar sessdes com

pequenos grupos. As sessdes duram de 2 até 3 horas.

No Quadro 5, é apresentado um processo de Aprendizagem Baseada em Problema

idealizado por Engel (1981):

PROCESSO

OBJETIVOS

RESULTADOS

O tutor inicia a primeira sessao da

ABP com a apresentacdo de um
problema que se espera ser resolvido
pelo novo graduado.

Os estudantes sdo estimulados
resolver um problema real de
sua area para obter 0 emprego

Aprendizagem do conteldo €
apreendida por mais tempo e mais
facilmente. O conteldo é visto como
relevante e mais motivador.

Os estudantes organizam e identificam
os problemas envolvidos. O que noés
conhecemos?

Os estudantes praticam a
observacdo. Eles sdo
desafiados  pela  situacdo

baseada no conhecimento e
experiéncia ja existentes.

Aprendizagem € cumulativa para
aumentar a familiaridade do aprendiz.
Estimulando conhecimentos  ja
existentes facilita a integracdo de um
novo conhecimento.

Apobs o periodo de “brainstorming”, os

Os estudantes estdo dando

Facilita 0 progressivo

estudantes sdo encorajados para | consisténcia pratica no uso do | desenvolvimento do processo mental e
realizar avaliagdo critica de suas|pensamento critico para se |aplicagcdo do conhecimento.

sugestoes. familiarizarem com a situacéo.

Através da discussdo, estudantes | Os estudantes sdo estimulados | Aprendizagem é mais bem

colocam questdes sobre coisas que eles
ndo entendem. Isso € listado: O que nés
precisamos aprender?

para identificar o que eles ndo
conhecem ou entendem. Isso
fornece a base de um desafio
para aprendizagem.

desenvolvida se estudantes podem
responder suas proprias questoes.

Antes de terminar a primeira sessdo, o
tutor guia os estudantes para focar
questBes registradas como importantes
nesse estagio. Os estudantes decidem
como dividir a responsabilidade nas
questBes a serem pesquisadas

Estudantes sdo levados a
reconhecer que raramente
ocorre a aprendizagem
completa, e que a
aprendizagem frequentemente
requer idéias inter-

relacionadas e o conhecimento
multidisciplinar. Trabalho em
equipe e cooperagdo nha
solucdo do problema.

Trabalho em equipe e gerenciamento
das habilidades é desenvolvido.

Ap06s o periodo de self-study, a segunda
sessdo € iniciada. No inicio dessa
sessdo 0s estudantes sdo estimulados
para encontrarem novos
conhecimentos, um com 0 outro.

Estudantes praticam trocas de
informacdo de maior utilidade.
Eles adquirem novos
conhecimentos pela
apresentagdo, de um e de
outro e por questionarem um
ao outro.

Estudantes aprendem como obter
informacdo e sobre  diferentes
recursos. Aprendem como apresentar
a informagdo e como questionar
criticamente um ao outro. Os
estudantes também aprendem como
comparar a performance um do outro
e identificar suas novas necessidades.

Novo conhecimento e entendimento
sdo aplicados ao problema original. Os
estudantes examinam a validade das
abordagens iniciais e como eles podem
refind-las. Estudantes devem ser
exigidos para elaborar suas solucdes.

Estudantes sdo estimulados
para refletir na sua
aprendizagem, e para
desenvolver estruturas para
sua prépria aprendizagem.

Reflexdo na acdo e reflexdo da acéo
sdo habilidades-chaves de
desenvolvimento como um
profissional.

QUADRO 5 - Processo de Aprendizagem Baseada em Problema

Fonte: Engel, (1981, traducdo nossa).
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Os autores Duarte e Guerra (DBE, 1986) apresentam 0s conceitos do termo Método

da Problematizacéo:

Metodologia que se baseia na ldgica do método cientifico-dialético, que é aplicado
ao ensino e ao estudo. 2. Método ativo socializado de Dewey, segundo o qual deve
propor dois objetivos: (i) apresentar problemas e (ii) aprender a resolvé-los.

Berbel (1999, p. 13-32) atribui a metodologia da problematizacéo:

Alternativa metodologica capaz de mediar principios da Teoria Histdrico-Critica da
Educacédo e a sala de aula. A referéncia inicial é o Método do Arco, de Charlez
Maguerez, divulgado por Bordenave e Pereira. Parte-se da realidade social, de onde
se extrai um problema de ensino, de estudo ou de trabalho. O processo culmina com
uma intervencao pratica sobre a realidade, para transforma-la em algum grau.

Segundo a autora, identificam-se duas propostas na dimensdo problematizadora do

processo ensino-aprendizagem:
a) Metodologia da Problematizacgéo;

b) Aprendizagem Baseada em Problema (ABP). A Problematizacdo, segundo
formulacBes de Paulo Freire, tem um sentido de insercdo critica na realidade
com o proposito de retirar os elementos que conduzirdo ao significado das
aprendizagens.

O Método da Problematizacdo foi elaborado por Maguerez para desenvolver o

pensamento critico do aluno, que compara a um arco suas etapas, apresentado na figura 2 :

Teorizacdo
Hipoteses
de solucdo
Pontos-chave
Observacdo da Realidade Aplicacdo a
(problema) Realidade (pratica)
REALIDADE
Onde os problemas sdo identificados e
onde se anlica a solucio
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FIGURA 2- Método do Arco
Fonte: Bordenave e Pereira (2005.p. 10).

O método do arco de Charlez de Maguerez é composto por 5 etapas:

12 Etapa: Observa-se, nesse diagrama, o processo de ensino-aprendizagem que parte
da observacdo de um aspecto selecionado da realidade: na primeira etapa da Metodologia da
Problematizacdo realiza-se a observacdo do que ocorre na realidade e, com isso, possibilita-se
perceber os aspectos relevantes dos problemas que estdo presentes na parcela selecionada para
0 estudo. Ao observar a realidade, os alunos expressam suas percepcdes pessoais, efetuando-

se uma primeira leitura ingénua dessa realidade;

2% Etapa: Na segunda fase, identificam-se pontos-chave do problema. A segunda
etapa do trabalho com a Metodologia da Problematizacdo ¢ marcada pelo levantamento dos
pontos-chave, antecipados pela analise dos possiveis fatores associados ao problema
selecionado e também de seus determinantes maiores. Para uma melhor compreensdo do
problema é necessario organizar uma série de aspectos sintetizados como possiveis fatores
associados ao problema e suas possiveis determinantes contextuais. Os alunos separam dessa
observacdo inicial o que é verdadeiramente importante do puramente superficial ou
contingente, identificando os pontos-chave do problema ou assunto em questdo e as variaveis

determinantes da situagao.

3% Etapa: Em um terceiro momento, teorizacdo: a terceira etapa consiste em
sistematizar as informacfes técnicas, cientificas, empiricas, oficiais e outras, conforme a
natureza do problema. As informacdes coletadas sdo analisadas e avaliadas para contribuir na
resolucdo do problema. As informacdes bibliogréficas embasam a pesquisa sobre o Estudo de
Caso-Problema e , com as informacbes empiricas obtidas pelos alunos, conhece-se 0
problema a ser tratado. Os alunos passam a teorizacdo do problema ao perguntar ao aluno o
porqué das coisas observadas. Recorre-se, entdo, aos conhecimentos cientificos,
possibilitando a teorizagéo a partir dos fatos contidos no dia-a-dia, no cotidiano do aluno. Se a
teorizacdo é bem-sucedida, o aluno chega a "entender" o problema ndo somente em suas
manifestacdes empiricas ou situacionais, mas também os principios tedricos que o explicam.
Essa etapa de teorizacdo que compreende operacdes analiticas da inteligéncia é altamente
enriquecedora e permite o crescimento mental dos alunos. Eis, entdo, outra razdo da

superioridade da pedagogia da problematizacdo sobre as de transmissao e condicionamento;
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4% Etapa: Confrontada a realidade com sua teorizacdo, o aluno se vé naturalmente
movido a uma quarta fase: hipoOteses de solucdo: etapa que consiste na apresentacdo de
propostas para a solucdo do problema, de modo a alterar o quadro existente. Todas as

alternativas possiveis deverdo, neste momento, serem explicitadas.

52 Etapa: Na Ultima fase, aplicacdo a realidade: etapa em que a préatica fundamentada
teoricamente, questionada e refletida, possibilita a praxis, que €é “uma atividade
transformadora, consciente e intencionalmente realizada” (BERBEL, 1996, p. 9). O aluno
pratica e fixa as solugdes encontradas como mais viaveis e aplicaveis. Aprende a generalizar 0
aprendido para utiliza-lo em situagdes diferentes e a discriminar em que circunstancias ndo

sdo possivel ou conveniente a aplicacdo, explicam Bordenave e Pereira (2005).

Bordenave e Pereira (2005, p.10) apontam as seguintes repercussdes da pedagogia da

problematizagéo:

Em nivel individual: (a) aluno constantemente ativo, observando, formulando
perguntas, expressando percepc¢des e opinides; (b) aluno motivado pela percepcédo de
problemas reais cuja solugdo se converte em reforgo; (c) aprendizagem ligada a
aspectos significativos da realidade; (d) desenvolvimento das habilidades
intelectuais de observacdo, andlise, avaliagdo, compreenséo, extrapolacédo etc.; (e)
intercdmbio e cooperacdo com os demais membros do grupo; (f) superacdo de
conflitos como integrante natural da aprendizagem grupal; (g) status do professor
néo difere do status do aluno.

Nesse contexto, a Metodologia da Problematizacdo enfatiza o aprendizado auto-
dirigido e centrado no estudante, pela qual a aprendizagem ocorre de forma adequada as
necessidades reais tornadas problemas.

A Aprendizagem Baseada em Problemas, além de requerer, desenvolve posturas e

habilidades profissionais e pessoais no aluno. Segundo Komatsu (2003, p. 234):

Um dos fundamentos principais do método PBL, é que devemos ensinar o aluno a
aprender, permitindo que ele busque o conhecimento nos inimeros meios de difuséo
do conhecimento hoje disponiveis e que aprenda a utilizar e a pesquisar nesses
meios, com o objetivo de facilitar o acesso a diversidade de informagdes, em
contraposi¢do a unicidade do conhecimento do professor. Essa postura faz sentido
no mundo atual, pois raramente os assuntos aprendidos nos primeiros anos
permanecerdo intocados até quando o aluno estiver se formando. S6 a postura de
estudo e aprimoramento permanente torna possivel a sobrevivéncia profissional em
um mundo de economia e conhecimentos globalizados, com um ritmo de circulacdo
de informac6es e de mudancas. A agilidade é outro elemento que o aluno precisa
aprender na graduagdo, assim como a criatividade de explorar novos métodos de
organizacdo profissional.

E importante ressaltar que, na Aprendizagem Baseada em Problema, o0s

conhecimentos e experiéncias dos alunos sdo aproveitados para a constru¢do do conhecimento
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académico, contribuindo para uma retencdo das informacdes de forma mais eficiente.

Barrows et al. (1986) refere-se a taxonomia da Aprendizagem Baseada em Problema

na qual seis variantes sdo definidas, porém, somente duas delas sdo baseadas em problema:

a)

b)

d)

f)

caso baseado em leitura: as informagOes sdo apresentadas aos estudantes nas
leituras e um ou dois Caso(s) sdo usados para ilustrar a relevancia das informagdes

apresentadas;
leitura baseada em caso: sdo apresentados aos estudantes Casos para Leitura;

método do caso: sdo fornecidos aos estudantes um Caso completo para estudo ou
pesquisa na preparacdo da discussdo pela classe. O Material do Caso esta
freqlientemente ja organizado e estruturado pelos estudantes. O professor

usualmente facilita a subsequente discussao;

modificacdo baseada em caso: essa forma difere do método do Caso no que o
material do Caso est4d menos organizado e os estudantes devem fornecer diversas
alternativas para investigacdo. A organizacdo do material impede um completo e

livre questionamento por parte dos estudantes;

caso baseado em problemas: sdo apresentados aos estudantes (na medicina)
pacientes com sintomas. Tais problemas sdo mais vagos e desestruturados do que
no Método do Caso no qual o caso escrito teve alguma influéncia na estrutura das
questdes. Nessa abordagem, os estudantes sdo livres para fazer suas proprias
indagaces, a medida que sdo consideradas apropriadas como base de seus

conhecimentos anteriores;

reiteracdo baseada em problema: essa é a extensdo da abordagem Baseada em
Problema no que, apds iniciar maltiplas formulacdes do que pode ser feito para
ajudar o paciente e seqléncia do estudo, os estudantes devem rever o problema
inicial. Nessa segunda visita eles reconsideram seu diagndstico redirecionando
seus esforcos do estudo e seus entendimentos. A esséncia desse metodo é fornecer
oportunidade para reflexdo do processo de aprendizagem associado com o

problema.

2.5.2 O processo da ABP em diferentes profissoes
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A respeito das muitas variacGes da ABP envolvidas durante sua disseminag¢do, como
centro de um modelo ou definicdo basica do método original de trabalho que foi desenvolvido
pela McMaster na década de 60, Wilkerson e Gijselaers (1996) apresentam as suas

caracteristicas como:

Aprendizagem centrada no aluno: os estudantes sé&o guiados por um tutor e sdo 0s
responsaveis por sua propria aprendizagem, identificando as suas necessidades de
conhecimento para melhor entender e gerenciar o problema no qual eles estdo trabalhando, e
determinar onde irdo adquiri-las (livros, jornal, biblioteca, pesquisar informacges via internet
dentre outras). As pesquisas cientificas de diferentes &reas do conhecimento sdo
disponibilizadas para os alunos a titulo de consulta. Cada estudante deve personalizar a sua
aprendizagem concentrada nas areas limite de conhecimento e entendimento e por suas areas

de interesse;

A aprendizagem ocorre em pequenos grupos de estudantes: desde o inicio da ABP
nas escolas de medicina, os grupos sdo formados de 5 até 8 ou nove alunos, até o final de cada
unidade curricular — semestral ou anual -, quando ocorre o rodizio entre 0S novos grupos com
um novo tutor. Isso desenvolvendo a habilidade interpessoal dos alunos em trabalhar

intensivamente e eficientemente com uma variedade de diferentes pessoas;

Professores sdo facilitadores ou guias: na McMaster o grupo de facilitadores é
referido como um tutor. Esse papel freqlientemente é definido em termos negativos. Nesse
papel de tutor, melhor entendido em termos de comunica¢do metacognitiva, ndo é informado
ao aluno qual a leitura. O tutor pergunta aos alunos sobre as questdes que eles mesmos
devem indicar como questdes para melhor entendimento e gerenciamento do problema
(BARROWS, 1988). Eventualmente, os alunos desempenham esse papel de tutor, desafiando

uns aos outros.

Problemas como foco para organizar e estimular a aprendizagem: na ABP aplicada
na area medica, o problema de um paciente ou a saude da comunidade € apresentado em
alguns formatos, tais como: Caso Real, Estudo de Caso e Simulacdo de Caso, dentre outros.
Esses representam os desafios que os estudantes terdo na vida pratica e fornecem relevancia e
motivacao para a aprendizagem. E importante entender no problema, os alunos aplicam o que
eles precisam para aprender nas ciéncias basicas. O problema, portanto, da-lhes o foco para
integrar o conhecimento das diversas disciplinas. Essa nova informacdo é também associada
ao problema apresentado pelo paciente. Todas essas habilidades destinam-se a resolver os
problemas de futuros pacientes.
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Desenvolvimento das competéncias para resolver problemas reais (clinicas) — com o
objetivo de auxiliar os estudantes, o formato do problema deve apresentar o problema do
paciente da mesma forma que ocorre na vida real. O método da Aprendizagem Baseada em
Problemas (DISTLEHORST; BARROWS, 1982), padronizagdo dos pacientes (BARROWS,
1987) e as simulag¢Bes por computador, devem seguir as praticas clinicas;

Nova informacdo é adquirida através do proprio direcionamento da aprendizagem —
conforme as caracteristicas ja descritas sdo esperadas dos estudantes que a aprendizagem, 0s
seus conhecimento e “expertise” acumulada sejam virtudes do seu estudo e pesquisa, cOmo
praticantes dos problemas que encontrardo na vida profissional. Nesta etapa da aprendizagem,
os estudantes trabalham juntos, discutindo, comparando, revisando e debatendo o que eles

devem aprender.

A ABP deriva da teoria, como um processo, no qual, a constru¢do do conhecimento
ocorre da aprendizagem ativa. A moderna psicologia cognitiva sugere que os resultados da
aprendizagem decorram das acOes de seus aprendizes. (BEREITER; SCARDAMALIA,
1992).

Segundo as correntes tedricas de aprendizagem, encontra-se na psicologia cognitiva
o referencial das bases tedricas para oferecer instrucdo em geral e a Aprendizagem Baseada
em Problema a aprendizagem individual. Conforme premissa da psicologia cognitiva, a

aprendizagem é um processo de construcdo de um novo conhecimento.

De acordo com Glaser (1991), geralmente é assumido que a aprendizagem é uma
construcdo e ndo um processo receptivo, no qual o0s processos cognitivos, chamados
metacognicdo, afetam o uso do conhecimento e fatores social e contextual influenciam a

aprendizagem, seguindo 3 principios basicos.

a) principio 1: Aprendizagem é um processo de constru¢do e ndo um processo
receptivo: Ha 20 ou 30 anos, a educacdo fora dominada pela visdo de que a

aprendizagem envolvia apenas a transmissdo da informacao para os estudantes;

b)  principio 2: Efeitos da aprendizagem do aprender a aprender: Um segundo e
importante principio € que a aprendizagem é rapidamente adquirida pelo
estudante quando ele tem o prdéprio monitoramento de suas habilidades e

competéncias;

c) principio 3: Fator Social e Contextual influenciam a aprendizagem: O terceiro

principio refere-se ao uso do conhecimento. Os estudantes aprendem para
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entender o conhecimento e para serem capazes de usad-los para resolver

problemas. Esse processo sdo as metas da educacao superior.

Williams (1992, p.76-82) aponta que: “Aprendizagem Baseada em Problema é
relativamente uma nova forma de educagdo”. Conseqlientemente, a implementacdo desse
metodo € um processo dificil. Duas caracteristicas essenciais da Aprendizagem Baseada em

Problema que causam um grande impacto na aprendizagem dos estudantes:
a) o papel do tutor;
b) o formato dos problemas.

Encontra-se em Albanese e Mitchell (1993), as duas caracteristicas referenciadas por

Williams (1992), conforme descri¢do a seguir:
Papel do Tutor

O problema serve para iniciar e estimular o processo de aprendizagem, portanto,
ativar os primeiros conhecimentos através da discussdo em pequenos grupos: € a chave desse
processo. O tutor deve encontrar o equilibrio entre as questdes que envolvam os estudantes

nas discussdes e intervir para assegurar que o processo de aprendizagem foi realizado.

Williams (1992) e Wilkerson e Gijselaers (1996) falam sobre a experiéncia na
University de Limburg, em que demonstra ser essa a dificuldade dos professores. Entretanto,
com equilibrio, um tutor pode ser passivo ou interveniente. Reconhecer a importancia do

papel do tutor torna-se necessario, incluindo programas de desenvolvimento para tutores.
Formato dos Problemas

A segunda questédo refere-se ao formato dos problemas, mais precisamente, o design
dos problemas. Diferentes formatos de problemas estdo em uso em diferentes programas,

conforme se descrevem as experiéncias baseadas na University of Limburg:

a) problemas ineficientes: incluir questdes nas quais 0s estudantes usam
benchmarks para tratar a analise dos problemas. Nesse processo, 0s estudantes

ndo conhecem as vantagens envolvidas na aprendizagem;

b) o titulo: o problema ineficiente € similar ao titulo do capitulo do livro-texto e

ndo resulta no desenvolvimento do estudo autbnomo.

E apresentado, a seguir, um conjunto de observacdes dos referidos autores sobre a

aplicacdo do método de ABP em varios cursos. Observa-se, nesses varios casos apresentados,
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a utilizacdo do método ABP na construcdo de competéncias, desenvolvimento de pensamento
critico e da habilidade de resolver problemas mais encontrados na atuacdo profissional das

areas estudadas.
Aprendizagem baseada em problemas nos cursos introdutorios em ciéncias

A viséo da sala de aula difere dos métodos de ensino tradicionais. Para atender aos
requerimentos da American Association for The Advancement of Science (1990, p.xi),
designaram- se esforcos através de grupos cooperativos iniciando a aprendizagem de novos
conceitos nos diversos cursos introdutérios, usando problemas da vida real. O trabalho
conjuntos leva os estudantes a identificar através dos problemas, questfes relevantes para a
sua propria aprendizagem, como resposta aos desafios propostos pelos problemas. Nessa
integracdo, a abordagem da ABP nos cursos introdutérios motiva e tem o foco na
aprendizagem dos estudantes, interligando os conhecimentos prévios do grupo com 0s Nnovos
conceitos que s&o descobertos (ALLEN; DUCH; GROH 1996, p. 43):

Cooperaciao em pequenos grupos

Resultados das pesquisas: sdo por objetivos que os estudantes atingem quando
trabalham juntos em ambiente de aprendizagem cooperativa (BONER, 1992; JOHNSON;
JOHSON; SMITH, 1991; LIGHT, 1990). O Trabalho em pequenos grupos auxilia 0s
estudantes no desenvolvimento das habilidades necessarias para o sucesso, tais como:
construir as habilidades de comunicacdo escrita e verbal e habilidades para trabalhar em
equipe (CZUJKO, 1994).

Contextualizacio

Na ABP, o conhecimento cientifico é contextualizado para preparar os estudantes a
reter o conhecimento e aplica-lo apropriadamente, quando interligado a pratica. (COLES,
1991; DUNKBASE; PENICK, 1990).

Aprender a Aprender

Os estudantes aprendem praticando como os cientistas em suas carreiras. O método
da ABP habilita-os a identificar que informacfes sdo necessarias para uma aplicacdo
especifica (ENGEL, 1981).

Fazendo Ciéncia

A ABP proporciona a solucdo para uma das muitos gamas de problemas encontrados

na abordagem tradicional do ensino cientifico. Estimular o interesse pela relevancia do
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problema capta a atengdo e motiva os alunos no processo real de fazer ciéncia.
Interdisciplinaridade

O uso de problemas para ensinar os conceitos fornece um mecanismo natural para

interconectar as disciplinas e a integracdo dos principios cientificos.
Aprendizagem baseada em problema no curso de engenharia mecénica

O curriculo do curso, no formato da ABP, apresenta como objetivo, além de
transmitir o contetdo técnico, desenvolver as competéncias e habilidades profissionais do

para resolver problemas reais.
Segundo Peter Cawley (1999, p.185):

a) desenvolver competéncia e habilidade para analisar e propor solucdes

praticas, para os problemas de engenharia mecanica;

b) desenvolver a habilidade de pensamento critico e propor solucbes para
problemas;

c) desenvolver a habilidade para trabalhar com sistemas;
d) desenvolver as competéncias do estudo autdnomo;
e) desenvolver as habilidades de comunicagéo oral e escrita.
O método da aprendizagem baseada em problema no curso de Servigo Social

No ano de 1983, a University of New South Wales (UNSW) implantou o método
ABP. No inicio dos anos 90, denominaram de: Issue-based learning, para melhor refletir os
objetivos do curso. (BOLZAN; HEYCOX, 1999, p. 194).

Contexto

Os objetivos do programa, no primeiro ano, é introduzir os estudantes no trabalho
social e na pratica do trabalho social; apresentar os métodos de intervencao do trabalho social
(estudo de caso, grupos de trabalho, trabalho comunitario, pesquisa e politica social); iniciar o
processo de questionamento para o0 proprio conhecimento; desenvolver habilidade dos
estudantes para trabalhar colaborativamente em grupos; e ter responsabilidade sobre sua

propria aprendizagem para desenvolver suas futuras metas de aprendizagem.

O cenério apresenta-se de forma distinta do primeiro até o quarto ano, através das

situacdes escolhidas segundo os objetivos relevantes da pratica do trabalho social,
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desenvolvendo as competéncias especificas do trabalho social que representam uma ampla

base da profissao.
Processo

Um tutor é alocado para um grupo de no minimo um semestre (14 semanas).
Importancia deve ser atribuida tanto ao processo quanto ao contetdo. Os tutores participam
ativamente a partir das proprias experiéncias, com capacidade para responder
apropriadamente a dinamica individual do grupo, com discussdes, exercicios, jogos e outras
técnicas. Atuar como facilitador formador de equipes (grupos), modelo, suporte pessoal,
advogar conflitos, administrador e assessor.

Avaliacao

A avaliacdo formativa é administrada em cada final de cenério, testando e

consolidando o conhecimento e o desenvolvimento das habilidades e competéncias.
Aprendizagem baseada em problemas no curso de direito

A qualificacdo dos estudantes requer do College of Law de New South Wales um

processo.

Na primeira fase, para formar estudantes com competéncias para tomar decisfes. O
processo da aprendizagem ndo consiste apenas do método da ABP. Os componentes da ABP
sdo introduzidos em trés manhas de leitura das trés maiores areas praticadas. Antes de cada
leitura, é distribuida aos estudantes a “base de arquivo”, para uma leitura eficaz. O manual de
instrucGes detalha o arquivo com material relevante sobre a realidade com o que poderé ser

encontrado na pratica.

Na terceira fase, 0s grupos trabalham sob o guia de um instrutor, com o papel de
mentor ou facilitador. Os estudantes investigam e 0s mentores estdo disponiveis para
consultar e aconselhar nos métodos de investigacdo. Os estudantes sdo questionados para
investigar, demonstrar um entendimento de como resolver o problema, para reportar e
finalmente, recomendar futuras acGes. Essas atividades sdo influenciadas e dependem dos
seguintes fatores (WINSOR, 1999, p. 224):

a)  natureza do cliente;
b)  natureza do problema;

c)  possibilidade de solucdes;
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d)  impacto no cliente relativo a custo;

e) competéncias externas;

f)  qualidade dos conselhos e recomendacdes;

g)  restricbes impostas por consideracOes da responsabilidade profissional.
Avaliacao

Realizada por prova oral, com a escolha de dois dos cinco arquivos da “base de

arquivo”.
Aprendizagem baseada em problemas em negodcios e administracio

Gilbert e Foster (1999, p. 244) abordam sobre o planejamento e a implementacéo da
ABP no curso superior de Negocios, Administracdo e Economia da University of Maastricht,
Faculty of Economics and Business Administration (FEBA), discutida em detalhes por: Foster
(1990); Gijselaers (1985); Schmidt (1983).

A estrutura

Os cursos com 800 estudantes sdao ministrados através de grupo tutorial que consiste
de aproximadamente 14 estudantes e um tutor, 2 encontros por semana de 2 horas cada um.
Os estudantes assumem o papel de lideres da discusséo e o tutor o papel de facilitador. Uma
ou duas sessOes de leitura estdo previstas no curso, podendo ser adicionadas outras sessdes de

leitura, se necessarias.

Ano 1: Desenvolvimento das habilidades e competéncias: estudo; resolucdo de

problemas e trabalho em equipe.

2.5.3 Aprendizagem baseada em problema no ensino da contabilidade

Diversos autores, a exemplo de: Adler e Milne, (1997a;, 1997b); Deppe et al. (1991);
Hassal e Milne (1998); Lovell e Eickmann, (1992); interessados na aprendizagem e no
desenvolvimento das habilidades dos estudantes de Graduagdo de Contabilidade, definidas

como diferencial para o sucesso profissional, realizam estudos sobre os beneficios da ABP.
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S0 questbes de pesquisa para muitos dos autores a necessidade de desenvolver
capacidade em resolver problemas, comunicacdo e relacionamento interpessoal. (MILNE;
MCCONNELL, 2001, p. 61-82).
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a) desenvolver no aluno o pensamento critico, a analise e a resolucdo dos

problemas do mundo real,

b) desenvolver a habilidade de identificar, analisar e usar a pesquisa na

aprendizagem;
c) desenvolver a habilidade para trabalhar em equipe;
d) desenvolver a habilidade de comunicacéo;
e) desenvolver a habilidade intelectual para usar o contetdo aprendido.

Segundo os autores, 0s maiores desafios da Aprendizagem Baseada em Problema no
ensino da Contabilidade € escrever bons problemas, considerados a base da motivacdo para a

aprendizagem e devem apresentar as cinco caracteristicas:
a) interessar e motivar os estudantes;

b) exigir dos estudantes a tomada de decisdo ou julgamento, apresentando fatos
e informacdes, desenvolvendo a habilidade de raciocinio 16gico;

c) trabalhar em equipe, envolver a cooperacdo de todos os membros do grupo

para a eficiéncia na resolucdo dos problemas;

d) os problemas devem ter mais de uma resposta, para que o0 grupo de
estudantes conduzam os topicos da discussao:

- ndo devem estar limitados a uma resposta correta,
- devem estar relacionados a conhecimentos adquiridos anteriormente,
- devem promover questdes controversas que ilustrardo diversas opinides,

e) o objetivo do curso deve ser incorporado no conteddo dos problemas e 0s
questionamentos devem desafiar o0s estudantes a desenvolverem sua
capacidade e habilidade de pensamento critico, tais como analisar, sintetizar e

avaliar.
Duch, Groh e Allen (2001 apud HANSEN, 2006, p. 222) categoriza os problemas em
trés niveis:

Nivel 1: nesse nivel, o problema esta confinado nos topicos do capitulo e as
informagdes necessarias para resolucdo do problema sdo dadas. A aprendizagem e

compreensdo exigem nivel cognitivo.
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Nivel 2: nesse nivel, a descricdo e a narrativa de uma storytelling retratam o
problema que requer solugdes por parte dos gestores ou de outros personagens do caso.
Estimula maior motivacdo por parte dos estudantes na resolucdo do problema. Os alunos séo
envolvidos na tomada de decisdo e apresentam questfes para compreensdo ou aplicagéo.
Todas as informacBes necessarias a resolucdo dos problemas do nivel 2 sdo informadas pelo

professor.

Nivel 3: nesse nivel, o problema requer analise, sintese ou avaliacdo. Esta
relacionado ao mundo real, direcionando os estudantes ao problema. As informagdes
necessarias ndo sdo dadas no problema ou no texto. Os estudantes devem fazer pesquisa,
investigar o material e tomar decisdes e julgamentos baseados nas informagdes aprendidas. O
problema deve ter mais do que uma resposta aceitavel baseado nas suposicOes feitas pelos

estudantes.

No Quadro 6, 0 exemplo do problema proposto por Hansen (2006, p.223-24):

Uma Companhia tomou emprestada $750.000 de um banco.
Para ter a certeza de que a transacdo fora, completa e corretamente, registrada, o auditor deve
ter uma performance seguindo os procedimentos:

* Revisdo do empréstimo acordado;

» Confirmacédo do empréstimo com o Banco;

« Rastreamento do caixa recebido pelos registros da contabilidade;

* Reviséao das Notas Explicativas para disclosure.

Pede-se: Discutir os objetivos de auditoria consumando esses procedimentos pelo caixa.

QUADRO 6- Aprendizagem Baseada em Problemas — Nivel 1
Fonte: Hansen, 2006.

2.6 Estudo de caso-problema
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Problema e a Aprendizagem Baseada em Caso que define a ABP como uma abordagem
estruturada no curriculo, que estimula a aprendizagem por meio do confronto dos estudantes
com problemas reais. Os estudos de caso do curso atendem essas descricdes (BOUD;
FELETTI, 1997).

Na Aprendizagem Baseada em Problema, o Caso-Problema esta deliberadamente
entendido como ato catalisador para promover a aquisi¢cdo do novo conhecimento, diferente

das abordagens tradicionais.

Na Aprendizagem Baseada em Caso, 0 estudo de caso é usado para aplicar os
conhecimentos preexistentes. A distin¢do entre as duas abordagens é quanto a maneira como
0 estudo de caso é usado no processo de ensino e aprendizagem (MILNE; MCCONNELL,
2001, p. 61-82).

Portanto, o estudo de Caso-Problema esta relacionado as atividades que envolvem os
estudantes na resolucdo do problema. Geralmente, retrata situacdes que envolvem uma série
de questbes ou atividades e exige a tomada de decisdo; sdo mais elaborados e com problemas
ambiguos e sem definicdo clara da solucdo. O uso no ensino da Contabilidade visa a
desenvolver nos estudantes um conjunto de habilidades para resolver problemas reais da
profisséo.

O processo de ensino torna-se mais complexo a medida que os estudantes séo
motivados a adquirir o conhecimento e desenvolver a capacidade intelectual para uma

aprendizagem auténoma.

A prética da resolucdo de problemas envolve os estudantes em uma série de
atividades para “como aprender” a resolver problemas especificos, a partir das seguintes

etapas:
a) definicdo clara do problema, visualizando seus limites e suas implicacGes;

b) usar a pesquisa e analise tedrica para reunir e avaliar todas as informacdes

relevantes;
c) identificar as premissas inerentes as informac6es do problema;

d) examinar as potenciais solugdes e suas possiveis consequéncias futuras,

observando a diversidade de opinides;

e) adotar e avaliar uma hipétese de solugdo, considerando sua potencial

eficiéncia.



78

Os estudantes sdo motivados a comparar suas respostas e, principalmente, como
chegaram a elas. O desenvolvimento do trabalho em equipe para resolver cada etapa do
problema contribui para a aprendizagem efetiva dos alunos e exige que o professor tenha
maior foco no processo do que na solucdo. E tarefa do professor, estimular o aluno a
questionar como aprender e porque aprender e como poderd ser diferente o0 processo de
construcdo do conhecimento. Os estudantes podem ser questionados para relacionar um
problema a uma empresa especifica, uma situacdo da vida real ou escrever seus proprios
problemas de trabalho. O processo da aprendizagem por problemas desenvolve nos estudantes
a pratica do “aprender a aprender”, organizar e construir 0 seu proprio conhecimento e

desenvolver o pensamento critico.

O Caso-Problema no ensino da Contabilidade é aplicado com vistas a motivar o0s
estudantes a questionar 0s sistemas e processos contdbeis, organizar a sua propria
aprendizagem tanto quanto os seus esforcos, relacionarem e aplicar 0os conhecimentos teéricos
na pratica, refletir sobre o ambiente organizacional simulando o contexto das empresas,
adaptar e praticar as experiéncias nas solucdes empresariais. Os estudantes tornarem-se
aprendizes autbnomos enquanto o professor atua como mediador e facilitador do aprendizado
no processo de resolucdo de problemas.

A discussdo do Caso-Problema pode ser relativamente estruturada, na qual o
professor cria um conjunto de questbes, cuidadosamente designadas, e que levam o0s
estudantes a examinar e analisar todas as nuancas do problema. Pode ser completamente
aberta, para que os estudantes analisem hipdteses de solucdo para a classe. Obviamente, 0s
estudantes que sdo inexperientes devem iniciar com caso simples e o professor deve fornecer
0s padrBes de andlise e estrutura da discussdo, podendo progredir com a experiéncia para

casos mais complexos e tarefas menos estruturadas.

O curso com estudo de Caso-Problema exige o comprometimento dos estudantes e
professores. Os estudantes devem ter o conhecimento basico do assunto, a motivacdo para
trabalhar intensamente sozinhos e com outros estudantes e suficiente maturidade para
compartilhar as suas idéias com a sala de aula. Para ter o controle da situacdo, o professor
precisa ter habilidade para entender o Caso-Problema, atuar como guia dos alunos para avaliar
e analisar o problema. O professor precisa ser capaz de ouvir, de questionar, de guiar a
discussdo, direciona-la.  Ambos, professor e aluno, devem aprender novos papéis para
desenvolver a aprendizagem eficiente (ALBRECHT; SACK, 2000; PATTEM; WILLIAMS,
1990). O Caso-Problema no ensino da Contabilidade permite ao aluno desenvolver a
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habilidade do pensamento critico, usar o raciocinio analitico e aprender a tomar boas
decisGes. Instituicdes de ensino de Contabilidade atribuem o uso do Caso-Problema como
técnica de ensino promissora para aumentar a eficiéncia na aprendizagem dos estudantes
(CHRISTENSEN, GARVIN, SWEET, 1987; KNECHEL, 1992).

Os debates sobre o desenvolvimento da educacao contabil continuam com o foco na

mudanca da estrutura educacional para a formacéo dos profissionais contadores.

2.6.1 A situacio-problema

O Caso-Problema para ensino retrata situacdes ou problemas reais que exigem
solugBes por parte dos gestores ou de outros profissionais do caso. E considerado um método
indutivo de aprendizagem em que o objetivo é desenvolver habilidades de resolucdo de

problemas.

Estabelecer os objetivos de aprendizagem considerando o tipo e o nivel do curso para
qual o caso € indicado, bem como as habilidades, os conhecimentos e as atitudes a serem
desenvolvidas nos estudantes. Por exemplo, no Caso-Problema foram levantados os seguintes

objetivos:

a) apresentar uma concisa demonstracdo da(s) questdo(des) de contabilidade
envolvida(s) no Caso;

b) b) examinar a substancia econdmica da transacdo considerada no Caso,

criando questdo(bes) contabil(eis);

c) alunos fornecem uma lista sobre as alternativas de solugéo para discusséo,
ou seja, resolucdo do problema, da(s) questdo(des) contabil(eis) identificadas

no Caso;

d) apresentar sua recomendacdo, segundo o seu julgamento profissional, ser a
solucdo mais apropriada para as questdo(Ges) contabil(eis) identificadas no
Caso.
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Esse formato é usado no ensino de Contabilidade Financeira da University of

Alabama que identificam os beneficios da aplicacdo do Caso-Problema:
a) os estudantes aprendem a analisar situac6es da vida real;
b) os estudantes aprendem a tomar decisfes baseados na analise;

C) os estudantes sdo envolvidos no processo de aprendizagem, aprendem a se

expressar e se comunicar, praticando suas idéias com o grupo;

d) os estudantes desenvolvem a visdo e aprendem a tomar decisdo sobre uma

variedade de respostas dadas para a situagéo.

Todos os estudantes séo realmente envolvidos, preparando Casos, apresentando suas
proprias analises e solugdes para o Caso-Problema, ouvindo e criticando as idéias dos seus
pares. Principios e teorias, envolvidos através da abertura de discussdo, podem originar novas

idéias para o professor (instrutor) e estudantes.

Praticar o questionamento e preparar a discussdo do Caso pela classe, organizar as
idéias, € uma parte essencial na preparacdo do aluno e levardo a conexdo do conhecimento do
Caso-Problema que esta em discussdao com outros Casos-Problema, e com a experiéncia
profissional. Desenvolver a habilidade para reflexdes que ocorrem na discussdo do Caso-
Problema em sala, a medida que o aprendiz usa o que foi aprendido de um Caso-Problema
para preparar a discussao de outro Caso-Problema. Finalmente, adaptar todos 0s ensinamentos
sobre 0 ensino com a aplicacdo do Caso-Problema, com o que ja tenha sido aprendido, para

novas situacdes apresentadas nos Casos atribuidos em sala.
Resolucao de problemas

Aprender fazendo surge com Dewey ao formular o novo ideal pedagdgico,
afirmando que o ensino deveria ocorrer pela acdo. Encontra-se em Pozo (1998) os passos

necessarios para resolver um problema:
a) compreender o problema;
b) conceber um plano;
C) executar o plano;

d) ter visdo retrospectiva.
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2.6.2 Implementando ABP no ensino de contabilidade

Independente da forma como a ABP € adotada, se na sua forma original ou se
adotada seguindo a sugestdo de Albanese e Mitchell (1993), os estudantes e os professor
precisam aprender seus novos papéis para obter sucesso Existem suficientes estudos
empiricos e observacfes dos educadores na tentativa de implementar a ABP no ensino da
Contabilidade.

Surgem questdes de como alterar radicalmente o papéis que estdo implicitos para

ambos, estudantes e professores, mas que incluem as vantagens de outros recursos e regimes

de avaliacéo.

Quando a ABP é adotada, de forma completa e original, emergem muitas questdes

ligadas ao gerenciamento do papel do professor e do aluno de Contabilidade, alterado pela

nova abordagem de ensino.

No Quadro 7, apresenta-se a correlagdo do comportamento do professor e do aluno

de Contabilidade, diante da implementacdo do programa baseado na Aprendizagem Baseada

em Problemas, segundo os autores Milne e McConnell (2001):

O PROFESSOR

O ALUNO

- Os professores da &rea contabil devem estar
preparados para desafiar o0s estudantes para
adquirir o seu proprio conhecimento;

- As atividades aplicadas pelo professor de
Contabilidade no ensino por ABP devem oferecer
oportunidades de aprendizado estimulante,
interessante e desafiador;

- O professor de Contabilidade deve preparar-se

de forma a ndo ser intimidado pelas novas
situacBes de ensino e aprendizagem na sala de
aula;

- O professor deve assumir o papel de tutor,
mediador e facilitador do processo de ensino
aprendizagem e guiar 0s alunos nos processos de
resolucdo de problemas;

- O ensino é centrado no aluno e tem foco na
aprendizagem;

- Os estudantes de Contabilidade por ABP estudam
diferentemente dos estudantes que recebem o
ensino tradicional;

- O nivel dos estudantes de Contabilidade por ABP
s80 mais elevados;

- Mudancgas de atitudes e no comportamento dos
estudantes de Contabilidade sdo constatadas ap0s a
experiéncia por ABP;

- Estudantes da é&rea contébil tém a clara percep¢do
sobre as vantagens do curso por ABP em termos
de retencgdo de informacéo e reforgo;

- Ensinam os estudantes da &rea contabil como
aprender melhor do que a simples memorizagéo,
desenvolvimentos da habilidade interpessoal,
tornando o ensino mais estimulante e convidativo;
- Os estudantes de Contabilidade por ABP
reportam que gastam mais tempo nas atividades
que envolvem muito mais trabalho;

- Os estudantes da area Contabil por ABP sdo
preparados para a aprendizagem autbnoma de suas
habilidades, resolucdo de problemas, técnicas de
auto-avaliacéo;

- Os estudantes assumem a satisfagdo da
abordagem de ensino por ABP.
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QUADRO 7- Correlaciao do comportamento dos professores e dos alunos no método por ABP
Fonte: Implementig problem-based learning in accounting. Adaptado de Milne e McConnell (2001).

2.7 Estudo de caso

O autor da The Case Method of Teaching Human Relations and Adminsitration

(1953) e editor da Harvard University Press, Kenneth R. Andrews, apresenta o Método do

Caso no ensino e aprendizagem das relacbes humanas e processos administrativos, destacando

0s méritos e limitacdes de seu uso.

Para Andrews (1953, p.110):

Existem muitas vantagens nesse método, mas héa falta de propor énfases em outros
argumentos. A distingdo entre a tomada de decisdo e expressar uma opinido sem
alguma responsabilidade verdadeira, entretanto, deveria ser desconsiderada.
(tradugdo nossa)

Os autores Erskine e Leenders (1989, p. 79) definem o Método do Caso como:

Instrumento educacional capaz de dar aos estudantes a oportunidade de se colocarem
no lugar do tomador de decis6es ou solucionador de problemas. Através da analise
pessoal, da discussdo com os colegas, da defini¢cdo dos problemas e identificagdo das
alternativas de solucéo, da declaracéo dos objetivos e critérios de decisdo, da escolha
de acbes e do planejamento para sua implementagéo, o estudante tem a oportunidade
de desenvolver de forma analitica e planejada suas habilidades como se estivesse em
um laboratério. Os estudantes podem cometer enganos na sala de aula e aprender
com isso, pois, nessa ocasido, ndo ha nenhum grande risco envolvido. Depois, em
suas vidas profissionais ainda que possa ser possivel mais de uma solucdo aceitavel,
0 surgimento de opinides diversas sao bem-vindas ao método. (traducdo nossa).

Segundo os autores, o0 Método do Caso oferece uma base para treinar estudantes

como tomadores de decisdo na pratica, contribuindo e testando suas habilidades. Para os

estudantes essa oportunidade proporciona a resolucdo de reais situacdes e o feedback € obtido

imediatamente em suas respostas.

Identifica-se que a diferenca existente entre a teoria e a aplicagdo pratica do Método

do Caso tem origem nas informacg6es processadas no Caso, apresentadas no Quadro 7:



NA TEORIA

NA PRATICA

Estudantes com diferentes perspectivas gastam
horas para uma analise rigorosa. Em sala o
professor pergunta, questiona e atua como
mediador e guia da discussdo do caso, a qual é
racional, cortés e apaixonada ao mesmo tempo. No
final, a classe revela-se quieta, pairando no ar a
duvida sobre a correta resposta. Os estudantes
continuam o debater fora da sala de aula e, ento, a
aprendizagem continua: aprendizagens como:
pensar, planejar e como tomar decisdo.

A situagdo € diferente. O Caso desafia o0s
estudantes por diversas razdes: escrevem 0 caso
com muito pouca ou excesso de informacao,
Alguns estudantes ndo investem tempo para
analisar o Caso, ou porque ndo sabem como ou
porque pensam gue nao tém necessidade.

Na sala, estudantes sdo silenciosos ou passivos e
0S comentarios para o Caso vistos com estranha
irrealidade.

QUADRO 8- Diferencas entre Teoria e Pratica no uso do Caso
Fonte: Lawrence (1953). Preparation of Case Material.

Lawrence (1953, p. 215-224) diz ser um bom Caso:
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Instrumento pelo qual uma boa parte da realidade é trazida a sala de aula para ser
trabalhada pela classe e pelo instrutor. Mantém a discussdo da classe orientada para
alguns dos fatos complexos que devem ser enfrentados em situacdes reais da vida. E
a ancora em vdos académicos de especulacio. E o registro de situacdes complexas
que devem ser rompidas e devem ser reunidas novamente antes das situacdes
poderem ser entendidas. E 0 objeto para a expressdo de atitudes de modos de
pensamento trazidas a sala de aula. (tradugdo nossa).

Segundo Yin (2001, p.20):

[...] estudos de caso como recursos de ensino, popularizados nos campos do Direito,
da Administragdo, da Medicina ou da Politica Piblica, mas, agora predominantes em
todas as areas académicas, incluindo as Ciéncias Naturais. Para fins de ensino, um
estudo de caso ndo precisa conter uma interpretacdo completa ou acurada; em vez
disso, seu proposito é estabelecer uma estrutura de discussdo e debate entre os
estudantes.

Para Erskine e Leenders (1989, p.76):

[...] no Campo da Administracdo, Um Caso € a descricdo de um problema ou
decisdo administrativa apresentado normalmente sob o ponto de vista do tomador de
decisdo que esta envolvido. (tradugdo nossa).

Para Heath (1997): “[...] um Caso é um meio de aprendizagem que pode ser definido,

brevemente, como um informe ou descri¢cdo de uma situacdo ou sequiéncia de eventos, que

levantam assuntos ou problemas para analise e solucdo.”

Lawrence (1953) argumenta “[...] que um bom Caso € um instrumento pelo qual uma

boa parte da realidade é trazida a sala de aula para ser trabalhada pela classe e pelo instrutor.”

Erskine e Leenders (1989, 80) publicaram, no artigo da Harvard Business School, a
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Para explorar o ensino potencial do empirismo, baseado no estudo de caso, Cullen?,
Richardson* e O’ Briern®, fazem narrativas sobre ABP, habilidades préaticas relevantes e
narrativas de Estudos de Caso. O paper esta estruturado ao redor de premissas que, através do
ensino e da pesquisa académica, sdo frequientemente vistos como um trabalho que perseguem
divergentes interesses. Os trabalhos dos autores resumem-se no processo de pesquisa descrito,

pela seqiiéncia de uma discusséo e alguns comentarios:

12 Etapa: A Educacdo Contabil e o engajamento com a pratica — “O papel do estudo

de Caso™;

2% Etapa: A pesquisa da Contabilidade e o engajamento com a pratica — “O Papel do
Estudo de Caso”;

3%Etapa: Um Estudo de Caso das pesquisas de autores “O Contexto da Pesquisa

Educacional™;

O Modelo do Estudo de Caso: Moorstown®:: ganhar o feedback dos estudantes e o

ensino dos jovens.

2.7.2 Processo de aprendizagem com estudos de caso

Erskine et al (1997) apresentam os estagios no processo de aprendizagem com Casos
identificando-os com o que o estudante faz com 0 mesmo. As fases do processo séo:

a) Preparacdo Individual: constitui na base para todo o processo de
aprendizagem com Casos, através da Leitura seguindo com a andlise e
resolugéo do Caso. As teorias que estdo contidas no caso exigem do estudante
uma leitura adicional em bibliografias especializadas. O aluno deve assumir
uma postura de tomador de decisdo que influencia no processo de

aprendizagem.

® Professor John Cullen, Professor de Contabilidade Gerencial, School of Business and Finance — December de
2003.

* Sheffield Halln University, UK — December de 2003.

> Shiffield Hallan University, UK — December 2003

¢ Uma cépia do estudo de Caso pode ser obtida contatando os autores.
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b) Discussdo em Grupos Pequenos: é a principal etapa do processo de
aprendizagem com Casos, pois atua como elo de ligacdo entre a preparacao
individual e a discussdo em grupo grande e fundamentam essa importancia

por oito razdes:
- ensina outras pessoas;
- encoraja a preparacao individual;
- todos falam sobre todo o Caso;
- desenvolve habilidades de comunicacéo;
- reconhece boas idéias;
- cria uma equipe de trabalho efetiva;
- constroi confianga;
- constrdi relacionamentos interpessoais.

c) Discussdo em grupo grande ou na classe: constitui na ultima chance de
entendimento do Caso. O participante deverd responder positivamente a
questdo sobre o conhecimento global do Caso em estudo que poderdo ajuda-
lo em situacdo semelhante no futuro e apresentam sete razdes para 0 preparo

do aluno. S&o elas:

- aprender fazendo,

- responder quando requisitado,
- ensinar os outros,

- praticar a oratoria,

- ser incluido,

- testar idéias,

- adquirir boas notas.

2.7.3 Estudo de caso como estratégia de pesquisa
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Yin (2001, p. 23) afirma que "o estudo de caso € uma inquiricdo empirica que
investiga um fendbmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando a fronteira
entre o fenbmeno e o contexto ndo é claramente evidente e onde multiplas fontes de
evidéncias sdo utilizadas". Essa defini¢do, apresentada como uma "definicdo mais técnica"
por Yin (2001, p. 23), ajuda, segundo ele, a compreender e distinguir o método do estudo de
caso de outras estratégias de pesquisa como o0 método historico e a entrevista em

profundidade, 0 método experimental e o survey.

De forma sintética, Yin (2001) apresenta quatro aplicacBes para 0 Método do Estudo

de Caso:

a) para explicar ligagbes causais nas intervencdes na vida real que sdo muito
complexas para serem abordadas pelos surveys ou pelas estratégias

experimentais;
b) para descrever o contexto da vida real no qual a intervencédo ocorreu;

c) para fazer uma avaliacdo, ainda que de forma descritiva, da intervencdo

realizada;

d) para explorar aquelas situacbes em que as intervencOes avaliadas néo

possuam resultados claros e especificos.

Sobre defini¢bes e constructos, Martins (2006, p. 70):

Uma definigdo é adequada quando propicia suficientes caracteristicas essenciais por
meio das quais seja possivel relacionar o termo em causa com a referéncia
correspondente. Deve esclarecer o fenbmeno sob investigacdo e permitir uma
comunicagdo ndo ambigua. Definir consiste em determinar a extensdo e a
compreensdo de um objeto ou abstracdo, enunciar, dentro de um limite demarcado,
os atributos essenciais e especificos do definido, tornando-o inconfundivel.

Marie L. Rock (2002) publicou um artigo explorando como o professor pode
transformar Casos de Pesquisa Pura em Casos de Ensino. A pesquisa pura é designada como
uma base para engrandecer pesquisas, desenvolvimento e extensdo da teoria e para testar

hipdtese qualitativa. A autora descreve algumas areas possiveis de serem convertidas:
a) agregacdo e desagregacao da informacao;
b) aquestdo de permissdo de informante diferente para objetivos diferentes;

c) transformacdo da pesquisa em um ensinamento histérico;
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d) estilo da escrita;

e) desenvolver notas de ensino ou manual de instrugdo para ensinar ou fazer

descobertas através da pesquisa.

A utilidade desse artigo esta em demonstrar como as pesquisas podem ser 0 material
do desenvolvimento de um Caso no Ensino, ou seja, transformar o produto da Pesquisa em

Casos para 0 Ensino.
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3 DESCRICAO DAS PESQUISAS

O conhecimento cientifico [...] o espirito cientifico é essencialmente uma ratificacéo
do saber, um alargamento dos quadros do conhecimento. [...] cientificamente, pensa-se 0
verdadeiro como retificacdo histérica de um longo erro, pensa-se a experiéncia como a
retificacdo da ilusdo comum e primeira. Toda a vida intelectual da ciéncia move-se
dialeticamente sobre este diferencial do conhecimento, na fronteira do desconhecido. A
prépria esséncia da reflexdo, € comp reender que ndo se compreendera (BACHELARD, 1968,
p. 147-148).

Quando se estabelece representacdo do que o homem precisa interpretar de si e do

mundo em que vive, chamam-se essas representacdes de conhecimento.

Gil (2002, p.17) define pesquisa como “[...] procedimento racional e sistematico que

tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao propostos [...]” .

Os métodos de pesquisa mais usados em Contabilidade, segundo Silva (2003, p. 39-
45) sdo: método indutivo; método dedutivo; método dialético; método hipotético-dedutivo;
método historico; método comparativo; método estatistico; método monogréfico ou estudo de

caso e método cartesiano.

Para que fosse possivel obter, junto aos alunos respostas para as questes de pesquisa
diretamente associadas com a validade e utilidade da técnica de ensino Caso-Problema
aplicado na disciplina de Contabilidade Introdutoria nos cursos de graduacdo, foi realizada a
pesquisa de campo com os alunos de Contabilidade Introdutoria dos cursos de graduacdo

explicitada nos tdpicos seguintes.

Além das questdes relacionadas beneficios do Caso-Problema a partir da analise dos
resultados das diferencas de percepcgdes apresentadas pelos estudantes, ha também uma
questdo que diz respeito a eficiéncia da técnica do Caso-Problema no sentido de facilitar o
processo de ensino e aprendizagem quanto a sua aplicabilidade no desenvolvimento das
habilidades e competéncias profissionais Para responder esta questdo, optou-se por realizar
nova pesquisa, independente da primeira, com metodologia, propositos e publico alvo
totalmente distinto da pesquisa de campo Em suma o objetivo deste capitulo € responder a
questdo de pesquisa deste trabalho por meio de duas pesquisas. Uma pesquisa € de campo e

outra é experimental. Os procedimentos e resultados sao tratados nos topicos que seguem.
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3.1 Limitac¢ées da pesquisa

Um estudo de pesquisa nas ciéncias sociais apresenta inumeras limitacoes
(KERLINGER, 1979; GIL, 1997):

a) os fendmenos humanos nao ocorrem de acordo com uma ordem semelhante a

observada no universo fisico, o que torna impossivel sua previsibilidade;

b) os pesquisadores sociais, por ser serem humanos, trazem para as suas
investigacdes certas normas implicitas acerca do bem e do mal, do certo e do

errado, prejudicando os resultados de suas pesquisas.

A complexidade do tema proposto é outro importante fator limitante, que envolve o
universo do processo de ensino-aprendizagem e o universo das competéncias e habilidades.
Limitacbes metodologicas como, por exemplo: populacdo escolhida, método de avaliacéo, o
plano de pesquisa validam os resultados deste estudo para esta populacdo especifica, nos

periodos especificos, das as condi¢des

Finalmente, por se tratar de uma tematica inexplorada na educacgdo brasileira, este

assunto teve um grande respaldo das publica¢Ges académicas e 6rgdos internacionais.

3.2 A pesquisa de campo

A pesquisa de campo foi realizada junto a alunos da disciplina de Contabilidade
Introdutdria dos cursos de graduacdo denominados para fins deste trabalho de Experimental I,
Experimental Il e Controle 1. das Instituicdes de Ensino Superior intituladas para fins deste

trabalho de Instituicdo “A” e Instituicdo “B”, no ano de 2006.

Para empreender a pesquisa criaram-se dois questionarios para funcionar como
forma de obtencdo das informagdes quanto a variabilidade da percepcdo apresentada pelo
julgamento dos alunos sobre a validade e utilidade quanto a aplicabilidade e os beneficios do

Caso-Problema como técnica de ensino desenvolvida pela mesma professora.
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3.3 A aplicac¢io do caso-problema

A aplicacdo do Caso-Problema para desenvolver as habilidades e competéncias,
segue a proposta apresentada por Hansen (2006, p. 222), na categoria do problema do nivel 3.

Os alunos foram orientados a observar o que ocorre na realidade, através dos Casos-
Problema. Na aula considerada como a primeira sessdo da ABP, com a apresentacdo do
problema, objetivou-se estimular os alunos para resolver problemas reais da sua area

profissional.

Seguindo o processo de Engel (1981), apresentado na revisdo bibliografica, o
professor organizou os alunos em grupos para identificar os problemas contébeis existentes a
partir de conhecimento ja adquirido. Registrou-se essa etapa como processo de brainstorming,
pois 0s grupos apresentaram avaliacdo critica e sugestdes como tomadores de decisdo

gerencial.

Inevitavelmente, os alunos iniciaram através da discussao com o professor e a classe,
questdes relacionadas com a falta de conhecimento para entender o problema e o que deveria
saber para resolver o problema. O professor atuou como mediador guiando os alunos para

registrar as questdes importantes que precisam ser pesquisadas:
a) identifique as questBes contabeis.
b)  existem problemas contabeis? Quais?
c)  apresente hipoteses de solucdo para as questdes contabeis.

d) aplicar o novo conhecimento ao problema original, examinando a validade das

abordagens iniciais.

Caso-Problema 1:

Contabilidade confusa deve atrasar a venda da Daewoo
Considere a seguinte noticia publicada num jornal diério de grande circulacéo:

"A Ford Motor Co. e a General Motors Corp., as duas principais companhias na disputa pela aquisicdo
da sul-coreana Daewoo Motor Co., dizem nao acreditar que uma transacdo aconteca antes do Ultimo trimestre
deste ano. E mais uma derrapada em relacdo a meta fixada pelas autoridades da Coréia do Sul de vender a
companhia até setembro - que o governo ainda diz ser possivel cumprir. O adiamento também significaria um
ano inteiro de prejuizo desde que teve inicio a busca por um parceiro para salvar a problematica montadora, cuja

compra pode definir qual é afinal a maior montadora do mundo.
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A Daewoo Motor esta sendo vendida como parte do desmantelamento promovido pelos credores do
insolvente Daewoo Group. As duas pretendentes dizem que os constantes atrasos na divulgacdo dos dados sobre
a situacdo financeira da montadora estdo impedindo que elas fagam suas ofertas.

O Comité de Reestruturacdo Corporativa das Empresas Daewoo, que coordena o leildo da montadora,
anunciou no inicio deste ano que iria aceitar as ofertas neste més. Mas numa entrevista esta semana, W. Wayne
Booker, vice-presidente do Conselho da Ford, disse que as propostas iniciais ndo devem ser submetidas antes de
junho. A partir das ofertas iniciais, as autoridades sul-coreanas selecionardo trés empresas para a segunda fase,
guando elas encaminhardo propostas revisadas. A venda final deve ser concretizada até o fim do ano.

Os que ainda ndo conseguimos obter sdo os dados sobre a situagdo financeira da montadora’, diz
Booker. Ele explicou que os nimeros da contabilidade da Daewoo Motor estdo misturados a contabilidade da
Daewoo Group de forma desorganizada, e as divisfes da montadora em outros paises envolvem negécios de
joint ventures com arranjos financeiros dificeis de ser decifrados. 'Nenhum dos setores conta com documentacéo
detalhada’, observa Booker.

De acordo com o porta-voz do comité de reestruturacdo da Daewoo, Jang Sae Chan, a empresa planeja
abrir, na proxima semana, um novo centro de dados para os candidatos a aquisi¢cdo, fornecendo mais
informacdes financeiras da montadora. Jang disse que o comité ainda pretende completar a venda até setembro.

Os executivos da GM ainda tém esperancas de que a venda da Daewoo Motor seja concluida na data
prevista em setembro, mas 'nossa previsdo é que ela va acontecer em algum momento do quarto trimestre’,
afirma Rob Leggat, porta-voz da GM Cingapura. 'Estamos tentando obter detalhes sobre uma companhia
tremendamente complicada’, afirma Leggat.

A sul-coreana Hyundai Motor Co. também deve participar da disputa e a Fiat S/A ainda avalia a situagdo."

QUADRO 9 Instrumento da Pesquisa de Campo Grupo Experimental I e Experimental II - Caso
Problema 1
Fonte: SIMISON; SCHUMAN (2000).

Caso Problema 2:

Relatorio de responsabilidade corporativa do Grupo Estado

Este é o primeiro relatdrio de responsabilidade corporativa do Grupo Estado. A publicacdo da énfase
as principais acfes e conquistas do Grupo em 2005, e abrange também iniciativas relevantes da organizacdo nos
Gltimos anos. As informacdes sobre a historia do Grupo permeiam todo o relatério. Consciente de que buscar a
sustentabilidade é um caminho permanente, 0 Grupo apresenta ainda na se¢do presente ao longo do relatério, as
acOes iniciadas em 2006 e as propostas para 0s proximos anos como forma de avancar suas praticas de
responsabilidade corporativa. O relatério segue as orientagbes do Instituto Ethos de Responsabilidade Social
Empresarial e inicia a adocdo gradual das diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI), versdo 2002
(www.globalreporting.org), padrdo adotado mundialmente por empresas rumo a sustentabilidade. Além da
versdo impressa resumida, a publicacdo esta disponivel na integra na internet e pode ser acessada no site
www.estadao.com.br. Comentérios e sugestdes sobre o relatério podem ser encaminhados ao endereco eletrénico
relatorio.2005@grupoestado.com.br ou por formulério, encontrado na versdo completa do relatério no portal do

Grupo.




93

HISTORIA

O Estaddo é o mais antigo dos jornais da cidade de So Paulo em circulacdo. Ao longo desses 131
anos novas empresas e produtos foram criados e originaram o Grupo Estado.
« Em 4 de janeiro de 1875 surge o jornal A Provincia de Sdo Paulo
« Em 1890, um ano ap6s a Proclamacdo da Republica, o jornal A Provincia passa a se chamar O Estado de S.
Paulo
» Em 1958 comega a diversificacdo do Grupo com a inauguracao da Radio Eldorado
« Em 1966 é lancado o Jornal da Tarde
* Em 1970 a Agéncia Estado passa a operar
« Em 1984 nasce a OESP-Midia
« Em 1988 surge a OESP-Grafica
« Em 1991 a Broadcast € incorporada a Agéncia Estado
« Em marc¢o de 2000 surge o portal www.estadao.com.br
« A Universidade de Sao Paulo (USP) foi criada em 1934 e teve como mentor intelectual Jalio Mesquita Filho,
entdo diretor do Jornal O Estado de S. Paulo, que publicava ostensivamente artigos e estudos favoraveis a
criacdo de uma universidade em Sao Paulo e sobre os problemas do ensino superior e universitario no Brasil.

PERFIL DO GRUPO
O Grupo Estado, pertencente a familia Mesquita, € um dos maiores e mais respeitados grupos do setor de

comunicacdo e informacdo do Brasil e da América Latina — ocupando a quarta posi¢do em receita liquida entre
0s grupos de midia brasileiros. Como grupo empresarial, busca a eficiéncia, a modernizacéo, a criatividade e a
rentabilidade, pré-requisitos da sua independéncia informativa e editorial. Compartilha, ainda, os principios das
empresas socialmente responsaveis: geracdo de riqueza com preocupacdo social e respeito ao meio ambiente.
Atualmente, o Grupo tem operacdes em Sao Paulo, Brasilia e Rio de Janeiro, e é formado por trés conjuntos de

empresas com a seguinte estrutura societaria:

MISSAO
Ser um grupo empresarial rentavel nos setores de informagéo e comunicagdo, nos segmentos de jornalismo, de

servigos de informacdo, divulgacdo de publicidade, entretenimento e servigos gréficos. Divulgar e defender os
principios da democracia e da livre iniciativa.

VALORES
Seriedade e Honestidade Respeito ao publico externo, credibilidade, reputacdo e imagem, seriedade no

atendimento a clientela, reputacdo jornalistica. Estimulo a criatividade Postura para enfrentar desafios,
independéncia, dinamismo com crescimento, flexibilidade de gestdo. Respeito a pessoa Sentimento de
seguranga, relagdes de trabalhos saudaveis, estruturas flexiveis. PreocupagGes com o desenvolvimento de seu
pessoal, Clima favoravel ao exercicio profissional trabalham em equipe, autonomia responsavel. Pertindcia na
busca de qualidade e resultados.

O VALOR DE NOSSAS MARCAS
O Grupo Estado alia a tradicdo de um grupo de comunicacdo centenario reconhecido pela sua seriedade e

consisténcia editorial a modernidade de uma empresa disposta a inovar. Em 2005, a organizagdo investiu em
produtos, tecnologia e pessoal para atender melhor as expectativas de seus leitores, ouvintes, internautas e
anunciantes.

GOVERNANCA CORPORATIVA
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ese COMPROMISSO: Implementar constantemente praticas de boa governanca corporativa guiadas pelos
principios de transparéncia, ética, gestao efetiva de riscos, prestacdo de contas e eqliidade para gerar valor aos
acionistas e demais publicos estratégicos da empresa, respeitando seus interesses legitimos. O Grupo Estado vem
aprimorando a sua governanca corporativa desde 2003, alinhado as diretrizes do Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa. A estrutura de governanca atual e as principais instancias de tomada de decisdo séo as
seguintes:

Assembléia Geral de Acionistas: Assembléia Geral se reine pelo menos uma vez por ano e é o 0rgdo soberano
do Grupo. A reunido anual tem como finalidade examinar e aprovar as demonstra¢des financeiras, decidir sobre
a destinacdo dos lucros e dividendos gerados no exercicio e eleger os membros do Conselho de Administracdo e
do Conselho Consultivo. Reunides adicionais podem ocorrer, na medida em que sejam necessarias decisdes
sobre assuntos preestabelecidos no Estatuto Social.

Conselho de Administracdo: E formado por seis membros titulares e seis suplentes — eleitos anualmente pela
Assembléia de Acionistas —, e se retine com periodicidade minima de dois meses. E o 6rgdo encarregado de
definir o direcionamento estratégico do Grupo, seja sob a 6tica empresarial ou jornalistica. Os assuntos de
natureza estratégica estabelecidos pelo Estatuto Social ou pela Assembléia Geral devem ser apresentados ao
Conselho pela Diretoria Executiva.

Conselho Consultivo: Orgéo estatutario que emite opinides prévias sobre propostas apresentadas pela Diretoria
ao Conselho de Administragdo. E formado atualmente por quatro conselheiros externos e se retne com
periodicidade minima de dois meses.

Comité de Superviséo e Estratégia: E formado pelos seis membros do Conselho de Administracdo e pelos dois
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dos negdcios sob o aspecto empresarial tém papel ativo nas decis6es editoriais dos veiculos do grupo. Pela sua
importancia estratégica, todos os capitulos desse relatério sdo de interesse desse publico. Os compromissos com
os demais publicos (audiéncia, colaboradores, sociedade, fornecedores e anunciantes) serdo abordados nas
proximas secodes do relatorio.

As Demonstragfes financeiras combinadas em 31 de dezembro de 2005 e de 2004 e parecer dos auditores
independentes Parecer dos auditores independentes Aos Administradores e Acionistas Grupo Estado

1. Examinamos os balangos patrimoniais combinados do Grupo Estado em 31 de dezembro de 2005 e de 2004 e
ascorrespondentes demonstragcdes combinadas do resultado, das mutagdes do patrimdnio liquido (passivo a
descoberto) e das origens e aplicacBes de recursos dos exercicios findos nessas datas, elaborados sob a
responsabilidade da sua administracdo. Nossa responsabilidade é a de emitir parecer sobre essas demonstracdes
financeiras combinadas.

2. Nossos exames foram conduzidos de acordo com as normas de auditoria aplicaveis no Brasil, as quais
requerem que 0s exames sejam realizados com o objetivo de comprovar a adequada apresentacdo das
demonstracdes financeiras combinadas em todos os seus aspectos relevantes. Portanto, nossos exames
compreenderam, entre outros procedimentos: (a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia dos
saldos, o volume de transacdes e os sistemas contébil e de controles internos das Sociedades; (b) a constatacéo,
com base em testes, das evidéncias e dos registros que suportam os valores e as informagBes contabeis
divulgados e (c) a avaliacdo das préaticas e das estimativas contabeis mais representativas adotadas pela
administracdo das Sociedades, bem como da apresentacdo das demonstracfes financeiras combinadas tomadas
em conjunto.

3. Somos de parecer que as referidas demonstracBes financeiras apresentam adequadamente, em todos 0s
aspectos relevantes, a posicéo patrimonial e financeira combinada do Grupo Estado em 31 de dezembro de 2005
e de 2004 e o resultado das operaces, as mutagBes do patrimonio liquido (passivo a descoberto) e as origens e
aplicacfes de recursos combinadas dos exercicios findos nessas datas, de acordo com as préticas contabeis
adotadas no Brasil.

S&o Paulo, 24 de marco de 2006 PRICEWATERHOUSECOOPERS

Grupo Estado
Balancos patrimoniais combinados em 31 de dezembro
Em milhares de reais

Ativo 2005 2004
Circulante

Caixa e bancos 5.169 9.516
Titulos e valores mobiliarios 87.122 281.063
Contas a receber de clientes 121.685 97.043
Provisédo para devedores duvidosos (32.701) (34.747)
Estoques 17.555 23.829
Impostos a recuperar 9.412 2.380
Despesas e comissdes antecipadas 21.389 20.072
Créditos tributarios 7.977 10.830
Outras contas a receber 6.183 10.352

243.791 420.338

Realizavel a longo prazo
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Titulos e valores mobiliarios
Créditos tributarios
Depdsitos para recursos e outros

Permanente
Investimentos
Imobilizado
Diferido

Total do ativo

Passivo e passivo a descoberto
Circulante

Empréstimos e financiamentos
Fornecedores nacionais
Fornecedores estrangeiros
Salarios e encargos sociais
Contas a pagar e outros
Dividendos a pagar
Adiantamentos de clientes
Provisdo para contingéncias

Imposto de renda e contribuicdo social a pagar
Imposto de renda e contribuicédo social -diferido

Exigivel a longo prazo
Empréstimos e financiamentos
Provisdo para contingéncias

Imposto de renda e contribuicdo social -diferido

Outras contas a pagar

Resultado de exercicio futuro
Passivo a descoberto
Capital social

Reserva legal

Reserva de reavaliacdo
Prejuizos acumulados

Total do passivo e passivo a descoberto

5.049

73.033
23.125
96.158

7.994
215.299
1.847
225.140
565.089

2005

48.745
22.421
22.497
31.330
9.169
6.565
30.973
10.804
2.899
3.891
189.294

264.776
98.929
31.140
3.840
398.685
26.535

51.187
1.984
75.857
(178.453)
(49.425)
565.089

70.828
16.924
92.801

8.003
240.354
3.928
252.285
765.424

2004

239.033
32.047
18.855
30.842
9.374
7.206
29.910
5.213
1.940
3.891
378.311

307.733
93.618
35.031
5.684
442.066
23.585

51.187
1517
83.319
(214.561)
(78.538)
765.424

Demonstracées combinadas do resultado exercicios findos em 31 de dezembro

Em milhares de reais

Vendas e prestacdes de servicos
Deducdes de vendas

Receita operacional liquida
Custo das vendas e dos servicos
Lucro bruto

Receitas (despesas) operacionais, liquidas

Vendas

2005

799.989
(115.584)
684.405
(309.961)
374.444

(201.486)

2004

767.937
(112.557)
655.380
(306.266)
349.114

(200.184)
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Administrativas (69.565) (67.450)
Despesas financeiras, liquidas (50.674) (78.887)
Resultado de equivaléncia patrimonial 4 (533)
Participacdo dos funcionarios nos resultados (1.316) (919)
Outras despesas operacionais, liquidas (103) (99)
Lucro operacional 51.304 1.042
Resultado ndo operacional, liquido 324 (1.756)
Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda, da contribuicéo

social 51.628 (714)
Imposto de renda e contribuicéo social (15.950) 15.413
Lucro liquido do exercicio 35.678 14.699

QUADRO 10 — Instrumento da Pesquisa de Campo Grupo Experimental I e Experimental II- Caso
Problema 2
Fonte: Relatério de Responsabilidade Corporativa 2004-2005.

3.4 Aplicacido dos questionarios de avaliacao das técnicas de ensino

Os questionarios foram concebidos com as questfes consideradas indispensaveis
para ter-se uma avaliacdo do respondente acerca de suas opinides quanto a validade e

utilidade da aplicabilidade e dos beneficios do Caso-Problema.

Com relagdo a percepcdo do aluno, é importante destacar, ainda, o parecer da
Accounting Education Change Comission Statement No. 2 (AECC, 1992, p. 1):

Formar a percepcdo positiva do aluno quanto: (1) a profissdo, (2) as aptiddes e
habilidades necessarias para prosperar na carreira; (3) a natureza das oportunidades
da carreira em contabilidade. As atividades desenvolvidas no curso sdo importantes
para o sucesso profissional. do graduando.

A aplicacdo dos questionarios limitou-se na pesquisa de campo, com 0s alunos da
Instituicdo “A” dos cursos Experimental | e Controle | e com os alunos da Instituicdo “B” do

curso Experimental 11, realizada no ano de 2006.

Para a elaboracdo dos questionérios foi efetuado um estudo prévio que, segundo Hill
e Hill (2002, p.70), “consiste em escrever e aplicar uma versdo preliminar do questionario

final”, apos revisdo inicial da literatura.

Hair Jr et al. (2005, p. 215) enfatizam que um questionario deve ter suas questdes
avaliadas “[...] para determinar se as respostas oferecerdo as informagdes necessérias para a
tomada de decisdo, para a compreensdo de um problema ou para testar uma teoria”. Assim,
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apuraram-se 0s resultados advindos do pre-teste e efetuou-se a avaliacdo dos respectivos

questionarios.

Na pesquisa de campo, os questionarios foram aplicados aos alunos dos cursos

Experimental | e Experimental 11 e Controle I, na Instituicdo “A” e Instituicdo “B”. Foram

pesquisados 105 alunos, presentes as aulas nos dias em que os referidos questionarios foram

aplicados.

As questBes que compuseram o questionario destinado aos alunos dos Grupos

Experimental | e Experimental Il, assim como o0s objetivos que se pretendeu atingir ao

formulé-las, s@o as seguintes:

QUESTOES OBJETIVOS

1.— Sexo Género do aluno para possiveis correlagdes com as
a) Masculino demais respostas.

b) Feminino

2. —Idade Conhecer a idade do aluno para possiveis correlagGes

a) até 17 anos

b) 18 — 25 anos

C) 26 — 33 anos

d) 34 — 41 anos

e) mais de 41 anos

3. — Estado Civil
a) Solteiro

b) Casado

¢) Vilvo

d) Outros

4 — Vocé ja estudou Contabilidade?
a) Sim
b) Néo

5 — Atualmente vocé:
a) so estuda

b) estuda e trabalha

c) estuda e faz estagio

6 — Se vocé trabalha vocé é:
a) proprietario da empresa

b) funcionério publico

¢) trabalha em empresa privada
d) autbnomo

€) outro.

7 — Qual o ano e semestre de ingresso no Curso?

com as demais respostas.

Perfil

Identificar conhecimento prévio.

Identificar a importancia do Curso para a carreira
profissional do aluno.

Identificar a importancia das habilidades e
competéncias desenvolvidas durante o curso na
ocupacao profissional do aluno como usuario interno
elou externo. (IUDICIBUS; LOPES, 2004, p. 61;
LOPES; MARTINS, 2005, p.127).

Identificar em que estdgio do curso o aluno se
encontra.
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9 - Na sua percepcdo foram desenvolvidas as
competéncias e habilidades profissionais a
seguir?

a)Saber utilizar adequadamente, a terminologia e a
linguagem prdprias das Ciéncias Contabeis.

b)Ter visao sistémica das areas empresariais.
c)Analisar, compreender e processar informacdes
contabeis, fundamentando-se em principios, normas e
regras especificas.

d)Ter visdo de negocios, sendo capaz de identificar e
resolver problemas e oportunidades.

e)Foram desenvolvidas as habilidades que permitem
ao aluno questionar, analisar, julgar e tomar decisoes.

10 - A Aprendizagem Baseada em Problemas com o
uso da técnica do Estudo de Caso Problema seguiu
as etapas:

a)Explorar situagdes da vida real, cujos limites estdo
implicitos.

b)Descrever a situacdo problema do contexto em que
esta sendo feita determinada investigacéo.

c)Formular hipoteses de solucdo ou desenvolver
teorias.

d)Explicar as varidveis causais de determinado
fendmeno em situagBes muito complexas.
e)Transformar a realidade

11 - A Aprendizagem Baseada em Problemas com o
uso da técnica do Estudo de Caso problema,
facilitara que vocé tome decisdes em casos reais ?

12— A Aprendizagem Baseada em Problemas com o
uso da técnica do Estudo de Caso Problema como
Metodologia de Ensino, deve ser considerada
eficiente para ensinar os estudantes a aplicarem os
conhecimentos adquiridos em Contabilidade
Introdutoéria as situacdoes do mundo real atuando
como os tomadores de decisio dos problemas que
eles enfrentaram?

a) Sim

b) Néo

13— A Aprendizagem Baseada em Problemas com o
uso da técnica do Estudo de Caso Problema
motivou seus estudos de Contabilidade?

14- A Aprendizagem Baseada em Problemas com o
uso da técnica do Estudo de Caso Problema
despertou seu interesse para aprofundar seus
estudos em Contabilidade?

15-Existe a seguinte afirmacio: “A Contabilidade ¢é
a linguagem no mundo dos Negocios”. A
Aprendizagem Baseada em Problemas com o uso

Identificar a percep¢do do Aluno com relacdo ao
desenvolvimento das Competéncias e habilidades
requeridas para o profissional, de acordo com o Plano
de Ensino da Disciplina, determinadas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais.

Identificar a percep¢do do aluno com relagdo ao
desenvolvimento pelo professor, durante o curso, das
etapas da Aprendizagem Baseada em Problemas —
Método do Arco de Charlez  Maguerez
(BORDENAVE; PEREIRA, 2005)

Identificar através da percepgdo do aluno a correlagao
dass atividades desenvolvidas na ABP e o curriculo
por competéncia, conforme determina a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo n° 9.394 (BRASIL,
1996).

Identificar a percepcdo do aluno quanto a validade e
utilidade da ABP e o seu desempenho eficiente de
atividades requeridas pela natureza do trabalho
(Resolucdo CNE/CEB, o0s pareceres das organizacdes
Bedford et al. (1986); AECC (1990); IFAC (1996);
CFC (2004 ) e diversos autores: Adler e Milne (1997);
Hassal e Milne (1998); Foster, (1990); Wilkerson e
Gijselaers, (1996).

Identificar a percepcdo do aluno sobre o grau de
motivacdo proporcionada pela ABP apresentada na
revisao bibliografica (MILNE; MCCONELL, 2001)

Identificar a percepcdo do aluno se a abordagem
pedagdgica da APB atende a expectativa da imposicéo
profissional para formacdo do novo perfil do aluno




da Técnica do Estudo de Caso Problema deixou
essa maxima de forma clara?

16— A Aprendizagem Baseada em Problemas com o
uso da técnica do Estudo de Caso Problema exigiu
conhecimento tedrico ?

17— A Aprendizagem Baseada em Problemas com o
uso da técnica do Estudo de Caso Problema foi
eficiente na aplicabilidade pratica dos contetidos
teoricos de Contabilidade Introdutéria?

18 - Quais outras sugestoes de Técnicas de Ensino a
serem aplicadas?

a)Visita a Empresas

b)Simulacdo de Abertura de Empresas

c)Aulas préticas

d)Laboratorio;

e)Aprendizagem Colaborativa (Internet, Forum, Chat,

Quizz)
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egresso dos cursos de graduacdo (MARION; SOUZA,
2003)

Identificar a percepcdo do aluno sobre a importancia
da teorizacdo para a construcdo do conhecimento,

Identificar a percepc¢do do aluno sobre a combinacdo
dos conhecimentos teoricos e praticos proporcionados
na abordagem da ABP como situacdo didatica para
uma aprendizagem precisa, (MEIRIEU, 1998, p. 92).
O artigo 1° - Declaracdo Mundial sobre Educacdo
Superior no século XXI: Visdo e Agdo — UNESCO,
1998.

QUADRO 11- Questionario aplicado na pesquisa de campo nos grupos Experimental I e Experimental IT

Fonte: Da autora.

As questbes que compuseram o questionario destinado aos alunos do Grupo Controle

I, assim como os objetivos que se pretendeu atingir ao formula-las, sdo as seguintes:

QUESTOES OBJETIVOS

1. — Sexo Género do aluno para possiveis correlagdes com as
a) Masculino demais respostas.

b) Feminino

2. —Idade Conhecer a idade do aluno para possiveis correlactes

a)até 17 anos
b)18 — 25 anos
€)26 — 33 anos
d)34 — 41 anos
e)mais de 41 anos

3. — Estado Civil
a)Solteiro
b)Casado
c)Viavo
d)Outros

4 — Vocé ja estudou Contabilidade?
a) Sim
b) Néo

5 — Atualmente vocé:
a) s6 estuda
b) estuda e trabalha

com as demais respostas.

Perfil

Identificar conhecimento prévio.

Identificar a importancia do Curso para a carreira
profissional do aluno.
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c) estuda e faz estagio

6 — Se vocé trabalha vocé é:
a) proprietario da empresa

b) funcionério publico

¢) trabalha em empresa privada
d) autbnomo

€) outro.

7 — Qual o ano e semestre de ingresso no Curso?

8 — Qual foi a Metodologia usada no ensino da
disciplina de Contabilidade Introdutéria ?
a)Aprendizagem Baseada em Problemas

Identificar a importdncia das habilidades e
competéncias desenvolvidas durante o curso na
ocupacao profissional do aluno.como usuario interno
elou externo.(lJUDICIBUS; LOPES, 2004, p. 61;
LOPES; MARTINS, 2005, p. 127).

Identificar em que estdgio do curso o aluno se
encontra.
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real atuando como os tomadores de decisao dos
problemas que eles enfrentaram?

a)Sim

b)Nao

13 — O Ensino Tradicional baseado no livro-texto e
exercicios, motivou seus estudos de Contabilidade?

14 — O Ensino Tradicional baseado no livro-texto e
exercicios despertou seu interesse para aprofundar
seus estudos em Contabilidade?

15 — Existe a seguinte afirmacio:

“A Contabilidade é a linguagem no mundo dos
Negdcios”. O Ensino Tradicional baseado no livro-
texto e exercicios , deixou essa maxima de forma
clara ?

16 — O Ensino Tradicional baseado no livro-texto
e exercicios exigiu conhecimento tedrico ?

17 — O Ensino Tradicional baseado no livro-texto e
exercicios foi eficiente na aplicabilidade pratica dos
conteudos teoricos de Contabilidade Introdutéria?

18 — Quais outras sugestoes de Técnicas de Ensino
a serem aplicadas?

a)Visita a Empresas;

b) Simulacdo de Abertura de Empresas;

c) Aulas préticas;

d) Laboratério;

e) Aprendizagem Colaborativa (Internet, Férum, Chat,

Quizz)

CFC (2004) e diversos autores: Adler e Milne (1997);
Hassal e Milne (1998); Foster, (1990); Wilkerson e
Gijselaers, (1996).

Identificar a percepcdo do aluno sobre o grau de
motivacdo proporcionada pelo ensino tradicional,
apresentada na revisdo bibliografica (MILNE;
MCCONELL, 2001)

Identificar a percepcdo do aluno se a abordagem
pedagOgica tradicional atende a expectativa da
imposicéo profissional para formagéo do novo perfil do
aluno egresso dos cursos de graduacdo (MARION;
SOUZA, 2003)

Identificar a percepcdo do aluno sobre a importancia da
teorizacdo para a construgdo do conhecimento.

Identificar a percepcdo do aluno sobre a combinacéo
dos conhecimentos tedricos e praticos proporcionados
na abordagem de ensino tradicional como situacdo
didatica para uma aprendizagem precisa, (MEIRIEU,
1998, p. 92). O artigo 1° - Declaragdo Mundial sobre
Educagdo Superior no século XXI: Visdo e Acgdo —
UNESCO, 1998.

QUADRO 12- Questionario aplicado no grupo Controle I da pesquisa de campo

Fonte: Da autora.

3.5 A pesquisa experimental

Para responder a questdo relacionada a eficiéncia da técnica de ensino Caso

Problema quanto a sua aplicabilidade no desenvolvimento das habilidades e competéncias dos
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estudantes e a confirmacdo de resultados de estudos mais avancados em que ela sirva de

apoio, foi desenvolvida uma pesquisa experimental.

A pesquisa experimental consistiu em formar dois grupos de estudos de
caracteristicas homogéneas compostos pelos alunos da Institui¢cdo “C”, do curso Experimental
I11 e Controle Il e aplicar a mesma tarefa por meio da prova e 0 mesmo questionario em iguais
condigdes, com a unica diferenca do grupo Experimental 111 estudar com o Caso-Problema e o

grupo de Controle Il ndo.

3.5.1 A aplica¢io do caso-problema

A aplicacdo do Caso-Problema para desenvolver as habilidades e competéncias,

segue a proposta apresentada por Hansen (2006, p. 222), na categoria do problema do nivel 3.

Os alunos foram igualmente orientados a observar o que ocorre na realidade, através
dos Casos-Problema. Na aula considerada como a primeira sessao da ABP, com a
apresentacdo de um problema, objetivou-se estimular os alunos para resolver problema real da

sua area profissional.

Seguindo o processo de Engel (1981), apresentado na revisdo bibliografica, o
professor organizou os alunos em grupos para identificar os problemas contabeis existentes a
partir de conhecimento ja adquirido. Registrou-se essa etapa como processo de brainstorming,
pois 0s grupos apresentaram avaliacdo critica e sugestdes como tomadores de decisdo

gerencial.

Os alunos iniciaram a discussdo com o professor e a classe, elaborando questdes
relacionadas ao conhecimento para entender e para resolver o problema. O professor atuou

como mediador orientando os alunos para registrar as questdes que precisam ser pesquisadas:
a) identifique as questfes contabeis.
b) existem problemas contabeis? Quais?

c) apresente hipdteses de solugdo para as questdes contabeis.
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d) aplicar o novo conhecimento ao problema original, examinando a validade

das abordagens iniciais.

Caso-Problema 1:

Contabilidade confusa deve atrasar a venda da Daewoo
Considere a seguinte noticia publicada num jornal diario de grande circulagio:

"A Ford Motor Co. e a General Motors Corp., as duas principais companhias na disputa pela aquisicdo
da sul-coreana Daewoo Motor Co., dizem nao acreditar que uma transacdo aconteca antes do Ultimo trimestre
deste ano. E mais uma derrapada em relacio a meta fixada pelas autoridades da Coréia do Sul de vender a
companhia até setembro - que o governo ainda diz ser possivel cumprir. O adiamento também significaria um
ano inteiro de prejuizo desde que teve inicio a busca por um parceiro para salvar a problematica montadora, cuja
compra pode definir qual é afinal a maior montadora do mundo.

A Daewoo Motor esta sendo vendida como parte do desmantelamento promovido pelos credores do
insolvente Daewoo Group. As duas pretendentes dizem que os constantes atrasos na divulgacdo dos dados sobre
a situacédo financeira da montadora estdo impedindo que elas fagam suas ofertas.

O Comité de Reestruturacdo Corporativa das Empresas Daewoo, que coordena o leildo da montadora,
anunciou no inicio deste ano que iria aceitar as ofertas neste més. Mas numa entrevista esta semana, W. Wayne
Booker, vice-presidente do Conselho da Ford, disse que as propostas iniciais ndo devem ser submetidas antes de
junho. A partir das ofertas iniciais, as autoridades sul-coreanas selecionardo trés empresas para a segunda fase,
guando elas encaminhardo propostas revisadas. A venda final deve ser concretizada até o fim do ano.

Os que ainda ndo conseguimos obter sdo os dados sobre a situacdo financeira da montadora’, diz
Booker. Ele explicou que os nimeros da contabilidade da Daewoo Motor estdo misturados a contabilidade da
Daewoo Group de forma desorganizada, e as divisdes da montadora em outros paises envolvem negdcios de
joint ventures com arranjos financeiros dificeis de ser decifrados. 'Nenhum dos setores conta com documentacao
detalhada’, observa Booker.

De acordo com o porta-voz do comité de reestruturacdo da Daewoo, Jang Sae Chan, a empresa planeja
abrir, na proxima semana, um novo centro de dados para os candidatos & aquisicdo, fornecendo mais
informacdes financeiras da montadora. Jang disse que o comité ainda pretende completar a venda até setembro.

Os executivos da GM ainda tém esperancas de que a venda da Daewoo Motor seja concluida na data
prevista em setembro, mas 'nossa previsdo é que ela va acontecer em algum momento do quarto trimestre’,
afirma Rob Leggat, porta-voz da GM Cingapura. 'Estamos tentando obter detalhes sobre uma companhia
tremendamente complicada’, afirma Leggat.

A sul-coreana Hyundai Motor Co. também deve participar da disputa e a Fiat S/A ainda avalia a situagdo."

QUADRO 13 - Instrumento da pesquisa experimental grupo experimental III - Caso Problema 1
Fonte: SIMISON; SCHUMAN (2000).
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Caso Problema 2:

Relatério de responsabilidade corporativa do Grupo Estado

Este é o primeiro relatério de responsabilidade corporativa do Grupo Estado. A publicacdo da énfase
as principais agdes e conquistas do Grupo em 2005, e abrange também iniciativas relevantes da organizacdo nos
ultimos anos. As informagGes sobre a historia do Grupo permeiam todo o relatério. Consciente de que buscar a
sustentabilidade ¢ um caminho permanente, 0 Grupo apresenta ainda na secéo presente ao longo do relatério, as
acles iniciadas em 2006 e as propostas para 0s proximos anos como forma de avancar suas praticas de
responsabilidade corporativa. O relatério segue as orientacBes do Instituto Ethos de Responsabilidade Social
Empresarial e inicia a adocdo gradual das diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI), versdo 2002
(www.globalreporting.org), padrdo adotado mundialmente por empresas rumo a sustentabilidade. Além da
versdo impressa resumida, a publicacdo esta disponivel na integra na internet e pode ser acessada no site
www.estadao.com.br. Comentarios e sugestdes sobre o relatorio podem ser encaminhados ao endereco eletrénico
relatorio.2005@grupoestado.com.br ou por formuldrio, encontrado na versdo completa do relatério no portal do
Grupo.

HISTORIA
O Estaddo é o mais antigo dos jornais da cidade de S&o Paulo em circula¢do. Ao longo desses 131

anos novas empresas e produtos foram criados e originaram o Grupo Estado.

« Em 4 de janeiro de 1875 surge o jornal A Provincia de Sdo Paulo

« Em 1890, um ano ap6s a Proclamacgdo da Republica, o jornal A Provincia passa a se chamar O Estado de S.
Paulo

< Em 1958 comeca a diversificagdo do Grupo com a inaugura¢do da Radio Eldorado

« Em 1966 é lancado o Jornal da Tarde

« Em 1970 a Agéncia Estado passa a operar

« Em 1984 nasce a OESP-Midia

« Em 1988 surge a OESP-Gréfica

« Em 1991 a Broadcast ¢é incorporada a Agéncia Estado

* Em marco de 2000 surge o portal www.estadao.com.br

A Universidade de Sao Paulo (USP) foi criada em 1934 e teve como mentor intelectual Jalio Mesquita Filho,
entdo diretor do Jornal O Estado de S. Paulo, que publicava ostensivamente artigos e estudos favoraveis a
criacdo de uma universidade em Sao Paulo e sobre os problemas do ensino superior e universitario no Brasil.

PERFIL DO GRUPO
O Grupo Estado, pertencente a familia Mesquita, € um dos maiores e mais respeitados grupos do setor de

comunicacdo e informacdo do Brasil e da América Latina — ocupando a quarta posi¢ao em receita liquida entre
0s grupos de midia brasileiros. Como grupo empresarial, busca a eficiéncia, a modernizacéo, a criatividade e a
rentabilidade, pré-requisitos da sua independéncia informativa e editorial. Compartilha, ainda, os principios das
empresas socialmente responsaveis: geracdo de riqueza com preocupacdo social e respeito ao meio ambiente.
Atualmente, o Grupo tem operacdes em Sdo Paulo, Brasilia e Rio de Janeiro, e é formado por trés conjuntos de

empresas com a seguinte estrutura societaria:
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MISSAO
Ser um grupo empresarial rentavel nos setores de informacdo e comunicacdo, nos segmentos de jornalismo, de

servicos de informacdo, divulgacdo de publicidade, entretenimento e servigos graficos. Divulgar e defender os
principios da democracia e da livre iniciativa.

VALORES
Seriedade e Honestidade Respeito ao publico externo, credibilidade, reputagdo e imagem, seriedade no

atendimento a clientela, reputacdo jornalistica. Estimulo a criatividade Postura para enfrentar desafios,
independéncia, dinamismo com crescimento, flexibilidade de gestdo. Respeito a pessoa Sentimento de
seguranga, relacBes de trabalhos saudaveis, estruturas flexiveis. Preocupacdo com o desenvolvimento de seu
pessoal, Clima favoravel ao exercicio profissional trabalho em equipe, autonomia responsavel. Pertindcia na
busca de qualidade e resultados.

O VALOR DE NOSSAS MARCAS

O Grupo Estado alia a tradicdo de um grupo de comunicacdo centendario reconhecido pela sua seriedade e
consisténcia editorial a modernidade de uma empresa disposta a inovar. Em 2005, a organizacdo investiu em
produtos, tecnologia e pessoal para atender melhor as expectativas de seus leitores, ouvintes, internautas e
anunciantes.

GOVERNANCA CORPORATIVA
ese COMPROMISSO: Implementar constantemente praticas de boa governanca corporativa guiadas pelos

principios de transparéncia, ética, gestao efetiva de riscos, prestacdo de contas e eqliidade para gerar valor aos
acionistas e demais publicos estratégicos da empresa, respeitando seus interesses legitimos. O Grupo Estado vem
aprimorando a sua governanca corporativa desde 2003, alinhado as diretrizes do Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa. A estrutura de governanga atual e as principais instancias de tomada de decisdo sdo as
seguintes:

Assembléia Geral de Acionistas: Assembléia Geral se reline pelo menos uma vez por ano e é o 6rgdo soberano
do Grupo. A reunido anual tem como finalidade examinar e aprovar as demonstracdes financeiras, decidir sobre
a destinacdo dos lucros e dividendos gerados no exercicio e eleger os membros do Conselho de Administracéo e
do Conselho Consultivo. Reunifes adicionais podem ocorrer, na medida em que sejam necessarias decisfes

sobre assuntos preestabelecidos no Estatuto Social.

Conselho de Administragio: E formado por seis membros titulares e seis suplentes — eleitos anualmente pela
Assembléia de Acionistas —, e se retine com periodicidade minima de dois meses. E o 6rgdo encarregado de
definir o direcionamento estratégico do Grupo, seja sob a Otica empresarial ou jornalistica. Os assuntos de
natureza estratégica estabelecidos pelo Estatuto Social ou pela Assembléia Geral devem ser apresentados ao

Conselho pela Diretoria Executiva.

Conselho Consultivo: Orgéo estatutario que emite opinides prévias sobre propostas apresentadas pela Diretoria
ao Conselho de Administragdo. E formado atualmente por quatro conselheiros externos e se retine com

periodicidade minima de dois meses.
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Comité de Supervisio e Estratégia: E formado pelos seis membros do Conselho de Administracio e pelos dois
diretores-superintendentes. Foi estabelecido para permitir aos acionistas 0 acompanhamento da implementacéo
das estratégias definidas pelo Conselho de Administracéo, e se reine duas vezes por més.

Comité de Remuneracio e Avaliagdo: E composto pelo Presidente do Conselho de Administragdo e por dois
membros do Conselho Consultivo. A sua funcdo é avaliar o desempenho e definir a remuneracéo dos Diretores e
Conselheiros.

Comité Executivo: E composto atualmente pelos dois diretores-superintendentes e pelos cinco principais
diretores executivos do Grupo. Tem como objetivo implementar as estratégias e diretrizes estabelecidas pelo
Conselho de Administracdo. As principais decisdes no Comité Executivo sdo tomadas de forma colegiada. A
integridade e reputacdo do Grupo Estado foram conquistadas nestes anos pelo seu respeito as leis, regras e
regulamentos aplicados na conducdo dos negdcios. E de responsabilidade profissional e pessoal de todos os
empregados conhecer essas leis, regras e regulamentos relacionados ao seu préprio trabalho e evitar quaisquer
atividades que possam envolver as empresas Grupo em praticas ilegais. Em 2005, a area juridica do Grupo foi
centralizada e coube a ela conduzir uma andlise aprofundada dos passivos legais existentes que resultou em
acOes preventivas a serem implementadas em 2006.

Em 2005, o Grupo Estado passou a realizar reunides trimestrais de apresentagdo dos resultados financeiros para
diretores e gerentes. Os objetivos sdo tornar as informagBes publicas, apresentar as metas do Grupo, gerar
compromisso da equipe e direcionar os esforgos dos prdxmos meses.

ACIONISTAS
O nosso relacionamento com os acionistas é pautado pela geracdo de valor sustentavel, pelas boas préaticas de

governanca corporativa, e pelo desempenho econdmico financeiro. Os acionistas que integram o Conselho de
Administracdo, além de zelar pelo cumprimento da missao, tracar as metas de crescimento e atuar no controle
dos negdcios sob o aspecto empresarial tém papel ativo nas decisbes editoriais dos veiculos do grupo. Pela sua
importancia estratégica, todos os capitulos desse relatério sdo de interesse desse publico. Os compromissos com
os demais publicos (audiéncia, colaboradores, sociedade, fornecedores e anunciantes) serdo abordados nas
préximas sec¢Bes do relatério.

As DemonstracBes financeiras combinadas em 31 de dezembro de 2005 e de 2004 e parecer dos auditores
independentes Parecer dos auditores independentes Aos Administradores e Acionistas Grupo Estado

1. Examinamos os balancos patrimoniais combinados do Grupo Estado em 31 de dezembro de 2005 e de 2004 e
ascorrespondentes demonstragcdes combinadas do resultado, das mutagdes do patrimdnio liquido (passivo a
descoberto) e das origens e aplicacdes de recursos dos exercicios findos nessas datas, elaborados sob a
responsabilidade da sua administracdo. Nossa responsabilidade é a de emitir parecer sobre essas demonstracdes
financeiras combinadas.

2. Nossos exames foram conduzidos de acordo com as normas de auditoria aplicaveis no Brasil, as quais
requerem que o0s exames sejam realizados com o objetivo de comprovar a adequada apresentacdo das
demonstracdes financeiras combinadas em todos os seus aspectos relevantes. Portanto, nossos exames
compreenderam, entre outros procedimentos: (a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia dos
saldos, o volume de transacdes e os sistemas contébil e de controles internos das Sociedades; (b) a constatacéo,
com base em testes, das evidéncias e dos registros que suportam o0s valores e as informagdes contabeis

divulgados e (c) a avaliacdo das préaticas e das estimativas contabeis mais representativas adotadas pela
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administracdo das Sociedades, bem como da apresentacdo das demonstrag@es financeiras combinadas tomadas
em conjunto.

3.Somos de parecer que as referidas demonstracdes financeiras apresentam adequadamente, em todos o0s
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira combinada do Grupo Estado em 31 de dezembro de 2005
e de 2004 e o resultado das operaces, as mutagBes do patrimonio liquido (passivo a descoberto) e as origens e
aplicacBes de recursos combinadas dos exercicios findos nessas datas, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil.

Séo Paulo, 24 de margo de 2006 PRICEWATERHOUSECOOPERS

Grupo Estado
Balancos patrimoniais combinados em 31 de dezembro
Em milhares de reais

Ativo

2004 2005
Circulante
Caixa e bancos 5.169 9.516
Titulos e valores mobiliarios 87.122 281.063
Contas a receber de clientes 121.685 97.043
Provisdo para devedores duvidosos (32.701) (34.747)
Estoques 17.555 23.829
Impostos a recuperar 9.412 2.380
Despesas e comissdes antecipadas 21.389 20.072
Créditos tributarios 7.977 10.830
Outras contas a receber 6.183 10.352

243.791 420.338

Realizavel a longo prazo

Titulos e valores mobiliarios 5.049
Créditos tributarios 73.033 70.828
Depositos para recursos € outros 23.125 16.924
96.158 92.801
Permanente
Investimentos 7.994 8.003
Imobilizado 215.299 240.354
Diferido 1.847 3.928
225.140 252.285
Total do ativo 565.089 765.424
Passivo e passivo a descoberto 2005 2004
Circulante
Empréstimos e financiamentos 48.745 239.033
Fornecedores nacionais 22.421 32.047
Fornecedores estrangeiros 22.497 18.855
Salarios e encargos sociais 31.330 30.842
Contas a pagar e outros 9.169 9.374

Dividendos a pagar 6.565 7.206




109

Adiantamentos de clientes 30.973 29.910
Provisdo para contingéncias 10.804 5.213
Imposto de renda e contribuicdo social a pagar 2.899 1.940
Imposto de renda e contribuicédo social -diferido 3.891 3.891
189.294 378.311
Exigivel a longo prazo
Empréstimos e financiamentos 264.776 307.733
Provisdo para contingéncias 98.929 93.618
Imposto de renda e contribuicédo social -diferido 31.140 35.031
Outras contas a pagar 3.840 5.684
398.685 442.066
Resultado de exercicio futuro 26.535 23.585
Passivo a descoberto
Capital social 51.187 51.187
Reserva legal 1.984 1.517
Reserva de reavaliacdo 75.857 83.319
Prejuizos acumulados (178.453) (214.561)
(49.425) (78.538)
Total do passivo e passivo a descoberto 565.089 765.424

Demonstracées combinadas do resultado exercicios findos em 31 de dezembro

Em milhares de reais

2005
Vendas e prestacdes de servicos 799.989
Deducdes de vendas (115.584)
Receita operacional liquida 684.405
Custo das vendas e dos servicos (309.961)
Lucro bruto 374.444
Receitas (despesas) operacionais, liquidas
Vendas (201.486)
Administrativas (69.565)
Despesas financeiras, liquidas (50.674)
Resultado de equivaléncia patrimonial 4
Participacdo dos funcionarios nos resultados (1.316)
Outras despesas operacionais, liquidas (103)
Lucro operacional 51.304
Resultado ndo operacional, liquido 324
Lucro (prejuizo) antes do imposto de renda, da contribuicéo
social 51.628
Imposto de renda e contribuicéo social (15.950)
Lucro liquido do exercicio 35.678

2004

767.937
(112.557)
655.380
(306.266)
349.114

(200.184)
(67.450)
(78.887)
(533)
(919)
(99)
1.042
(1.756)

(714)
15.413
14.699

QUADRO 14 Instrumento da pesquisa experimental grupo experimental III Caso Problema 2

Fonte: Relatério de Responsabilidade Corporativa 2004-2005.
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3.6  Aplicacao de questionario de avaliacdo da técnica de ensino

A opc¢do por um Unico questionario com apenas sete questdes fechadas e uma aberta
deveu-se ao fato de ndo se estar pesquisando um assunto de dominio dos sujeitos da amostra,
para que pudesse haver comparacdo entre os grupos de alunos das diferencas de percepcéo

quanto a utilidade do Caso-Problema no desenvolvimento de competéncias e habilidades.

Foram pesquisados 78 alunos, presentes as aulas nos dias em que o referido
questionario foi aplicado.

O questionario foi entregue em mdaos do professor presente em sala de aula,
juntamente com uma carta de encaminhamento e devolvido posteriormente. O questionario
dos alunos foi respondido por eles sem a presenca da professora e pesquisadora, conforme
carta dirigida aos professores. (APENDICE A).

As questbes que compuseram 0 questionario destinado aos alunos dos Grupos
Experimental 111 e Controle 1, assim como o0s objetivos que se pretendeu atingir ao formula-

las, sdo as seguintes:

QUESTOES OBJETIVOS

1- Qual é a sua opinido sobre a importincia da disciplina de | Identificar a percep¢do do aluno da
Contabilidade Introdutéria na formacio profissional do aluno | importancia atribuida ao conhecimento
de Administra¢io de Empresas? adquirido e a sua ocupacéo
profissional como usuario interno ou
externo das informacBes fornecidas
pela  Contabilidade. (IUDICIBUS;
LOPES, 2004, p.61; LOPES; ELISEU
MARTINS, 2005, p.127).

Responda a questdo 2 de acordo com o seu grau de concordancia ou | Identificar a percepcéo do aluno quanto

discordancia, utilizando a seguinte tabela: a eficiéncia das atividades
Q Discordo Totalmente desenvolvidas durante o Curso que
2 Discordo Parcialmente propiciaram a aprendizagem da
3) Indiferente disciplina de Contabilidade
4 Concordo Parcialmente Introdutéria. Para o desempenho de
(5) Concordo Totalmente atividades requeridas pela natureza do

trabalho (Resolucéo CNE/CEB,
pareceres das organizacbes AAA
2— Assinale de acordo com o seu grau de concordincia ou | (1986); AECC (1990); IFAC (1996);
discordincia o tipo de aula que propiciou a vocé uma melhor | CFC (2004) e diversos autores: Adler e
aprendizagem da disciplina de Contabilidade Introdutoéria: Milne (1997); Hassal et al. (1998);
Foster, (1990); Wilkerson e Gijselaers,
(1996).
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ATIVIDADES:

a)Aulas Expositivas.

b)Trabalhar em grupo (equipe).

c)Explorar situages reais da empresa.

d)Estudo de caso.

e)Pesquisas.

f)Elaborar trabalhos escritos.

g)Expor seu julgamento e tomar decisdes.

h)Diagnosticar um problema e formular hip6tese de solugdo
baseado na teoria.

i)Dialogar com o professor e colegas durante as aulas sobre o
contetido que esta sendo ensinado e a relagdo com o que acontece
na sua vida profissional.

j)Leitura.

Responda a questdo 3 de acordo com o grau de freqiiéncia,
utilizando a seguinte tabela:

(1) Nunca

(2) Raramente

(3) Com certa freqiiéncia
(4) Constantemente

3 — Assinale de acordo com a sua percep¢ao, a freqiiéncia com
que o professor desenvolveu essas atividades:

ATIVIDADES:

a)Aulas Expositivas.

b)Trabalhar em grupo (equipe).

c)Explorar situages reais da empresa.

d)Estudo de caso.

e)Pesquisas.

f)Elaborar trabalhos escritos.

g)Expor seu julgamento e tomar decisdes.

h)Diagnosticar um problema e formular hipétese de solucéo
baseado na teoria contabil.

i)Dialogar com o professor e os colegas durante as aulas sobre o
contetido que esta sendo ensinado e a relagdo com o que acontece
na pratica da sua vida profissional.

j)Leitura.

Responda a questdo 4 de acordo com o seu grau de concordancia ou
discordancia, utilizando a seguinte tabela:

Q Discordo Totalmente
2 Discordo Parcialmente
3) Indiferente

4 Concordo Parcialmente
(5) Concordo Totalmente

4 — Pedimos que leia atentamente cada uma das afirmacées e
conforme a sua percepcio assinale no campo correspondente o
seu grau de concordincia ou discordancia, sobre as atividades
exigidas pelo professor, que levaram o aluno a desenvolver as
seguintes competéncias :

COMPETENCIA

a)Conhecimento da terminologia e da linguagem Contéabil.
b)Entendimento da Contabilidade como parte de um sistema ( visdo
sistémica das areas empresariais)

c) Conhecimento dos principios, normas e regras especificas da

Identificar a abordagem pedagdgica
usada pela professora: Ensino por
Contetdos (FREIRE, 2001) ou Ensino

por Competéncias (ROPE; TANGUY]?

2003; PERRENOUD, 1999; DEWEY,
1938, 1978).

A revisdo bibliografica demonstrou a
importancia da abordagem de ensino
usada nos programas da area contabil
que possibilitem a interacdo da teoria
com a préatica aroximando o aluno da
realidade do mundo do trabalho,
permitindo assim a formacéao de acGes
de empreendedorismo para atender a
expectativa da imposicéao profissional
para formag&o do novo perfil do aluno
egresso dos cursos de graduacédo
(MARION; SOUZA, 2003)

O

contabilidade.

d) Compreender os relatérios contabeis sendo capaz de identificar
e resolver problemas reais.

e) Conhecimento tedrico e préatico da Contabilidade.

f)Raciocinio ldgico.

g)Pensamento critico.

Responda a questdo 5 de acordo com o seu grau de intensidade
atribuido utilizando a seguinte tabela:

(1) BAIXA

(2) MEDIA

(3) ALTA

Identificar a percepgéo do aluno em
relacdo ao desenvolvimento das
Competéncias e Habilidades
determinadas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais e IFAC
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QUADRO 15- Questionario aplicado na pesquisa experimental — grupo Experimental III e Controle II
Fonte: Da autora

3.7 Aplica¢ao do instrumento de avaliacdo de conhecimento

Para verificar a eficiéncia do Caso-Problema aplicou-se exatamente a mesma tarefa a
cada um dos alunos dos dois grupos, executada no mesmo local e com iguais recursos, sem a

presenca da pesquisadora e professora.

Pretendeu-se investigar, de fato, se haveria diferencas de execucdo da tarefa de cada
grupo quanto a nota para que fosse possivel comparar por meio dos dados quantitativos

obtidos a partir dos acertos e erros, confirmando ou nao eficiéncia do Caso-Problema.

Levando em consideracdo os objetivos de um plano de ensino o aluno deve adquirir
conhecimentos, informagfes, fatos, conceitos, principios, sua aplicacdo, teorias,
interpretacdes, analises, estudos, hipoteses, pesquisas, etc. (ABREU; MASETO 1990, p.31-
32).

A avaliacdo da aprendizagem segundo Bordenave e Pereira (2005, p. 268-270):

[...] na area de educacdo, medir significa determinar, através de instrumentos
adequados, aspectos quantitativos e qualitativos do comportamento humano. Esses
aspectos podem ser variaveis da personalidade, tais como tracos de carater, de
temperamento, capacidade de ajustamento, interesse, atitudes; ou aspectos
relacionados diretamente com a aprendizagem sistematica: medida de aptiddes, isto
¢, indicadores daquilo que o individuo ja aprendeu ou esta aprendendo.

As questdes que compuseram o instrumento de avaliagcdo para medir o rendimento da
aprendizagem comtempla exatamente 0s mesmos objetivos fixados nos tdpicos preé-
estabelecidos no Plano de Ensino distribuidos de maneira cronologica nas semanas letivas,

sd0 0s seguintes:

a) modelo A Conforme Quadro 16 a seguir:

PARTE I -
Abaixo apresentamos as transacoes da CIA TREINANDO BEM em seu 1° exercicio fiscal.
01 - Integralizagdo do Capital no valor de $ 100.000,00 em dinheiro.

02 — Comprou um imdvel (Edificio Sede) no valor de $ 60.000,00 financiado em 12 meses;

03 — Compra de mercadorias para o seu Estoque no valor de $ 20.000,00 para pagamento a prazo (ICMS 18%);
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04 — Receita de Vendas com as mercadorias de $ 40.000,00 recebidas em dinheiro (ICMS18%);

05 — O estoque final do periodo é de $ 10.000,00 faga o ajuste na conta de Estoque de Mercadorias e reconheca o
CMV (Custo da Mercadoria Vendida);

06 - As despesas gerais do periodo somam a quantia de $ 8.000,00 e serdo pagas no més seguinte;

PEDE-SE:

A - lancamentos nos Razonetes;

B - conciliacdo do ICMS;

C - apuracdo do Resultado do Exercicio (ARE) para reconhecer o lucro ou o prejuizo do exercicio;

D - elaborar o Balancete de Verificacéo;

E — elaborar o Balango Patrimonial e a Demonstragdo do Resultado do Exercicio.

PARTE II)
O Balango da Empresa CBA S.A., em 31.12. X9 era composto pelos saldos das seguintes contas: Caixa $

10.000; Capital 45.000; Empréstimos de Longo Prazo $ 15.000; Lucros Acumulados $ 20.000; Fornecedores $
10.000; Bancos $ 20.000; Contas a Receber $ 10.000; Dividendos a Pagar $ 20.000; Impostos a Pagar $ 25.000;
Equipamentos $ 10.000; Mercadorias $ 50.000; Patentes $ 20.000. Indicar por meio dos dados anteriores:

a) 0 valor do Patriménio LiQUido ........ccccoeeeriviriciiise e
b) 0 valor do Capital de TErCeIroS ......c.coevvivieieriesiesese e
C) o0 valor do Capital & dispoSiCa0 da emMPresa.........coeververerieerieiereeennans
d) 0 valor dos Bens € DIr€it0S .......ccecveveerriesiesiesieseseseeseeseese e
e) 0 valor do Ativo CirCulante..........cccovvvieiierievenere e
f) 0 valor do Passivo Circulante...........ccocoivinineinecsecces
) o0 valor do Ativo Permanente Tangivel .........c.cccovvriennnnciennscenene
h) o0 valor do Ativo Permanente Intangivel ..........cccccoovvvvvinninnnicnnnn,
PARTE III)

1) Porque os registros contabeis sdo importantes para o administrador da empresa?
2) Escreva resumidamente para que serve o Plano de Contas.

QUADRO 16- Instrumento de avaliagdo
Fonte: Adaptado de ludicibus (2006).

b) modelo B conforme Quadro 17 a seguir:

PARTE I — Abaixo apresentamos as transa¢des da CIA TREINANDO BEM em seu 1° exercicio fiscal.
01 - Integralizacdo do Capital no valor de $ 60.000,00 em dinheiro.

02 — Comprou um imével (Edificio Sede) no valor de $ 40.500,00 financiado em 12 meses;

03 — Compra de mercadorias para 0 seu Estoque no valor de $ 10.000,00 para pagamento a prazo (ICMS 18%);
04 — Receita de Vendas com as mercadorias de $ 20.000,00 recebidas em dinheiro (ICMS18%);

05 — O estoque final do periodo € de $ 5.000,00 faga o ajuste na conta de Estoque de Mercadorias e reconheca o
CMV ( Custo da Mercadoria Vendida )

06 - As despesas gerais do periodo somam a quantia de $ 4.000,00 e serdo pagas no més seguinte;
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PEDE-SE:
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4 PROCESSAMENTO E ANALISE DOS DADOS

4.1 Introducao

Os questionarios véalidos foram codificados com base em critérios preestabelecidos;
em seguida, os resultados foram apurados e apresentados utilizando-se o aplicativo Statistical
Package for Social Sciences (SPSS).

Wagner, Motta e Dornelles (2004, p. 11) consideram o SPSS® “um programa
extremamente confidvel ndo sé pela qualidade dos resultados que produz, mas também, por

sua estabilidade no ambiente Windows”.

Os fatores a serem considerados para a escolha do método de analise de dados
compreendem, segundo Mattar (1998, p. 63-81), o tipo de escala de analise das variaveis, 0
nivel de conhecimento dos parametros da populacao, o tipo de analise desejada, 0 numero de
variaveis a serem analisadas conjuntamente, 0 numero de amostras e seu grau de

relacionamento, e a relacdo de dependéncia entre as variaveis.

Este estudo utilizou métodos ndo paramétricos de analise de dados para as amostras
em que ndo sejam cumpridos 0s supostos paramétricos — existéncia de variavel dependente
quantitativa e continua, amostras grandes (n > 30) e originadas de uma populagdo com
distribuicdo normal. (SARRIERA; MARTINEZ, 2004, p. 78-168).

Dentre os testes ndo paramétricos disponiveis, utilizou-se o teste Kruskal-Wallis e
teste de Mann-Whitney para amostras independentes. Segundo Dancey e Reidy (2006, p.543)
€ 0 equivalente ndo paramétrico de Analysis of Variance (ANOVA), usada para avaliar



118

Segundo Sidney Siegel (2006), a estatistica ndo paramétrica pode ser resumida em

trés estagios para a aplicacdo da prova de Kruskal-Wallis:

a) dispor em postos, as observacdes de todos os K grupos em uma Unica série,

atribuindo-lhes postos de 1 a N;

b) determinar o valor de R (soma dos postos) para cada um dos K grupos de

postos;

c) se houver grande proporcdo de observacfes empatadas, calcularem o valor de

H por formula especifica.

Utilizou-se a correlacdo V de Cramer para comparar perfil, ocupacdo profissional,

idade e género dos grupos estudados, visto que as variaveis séo mensuradas ao nivel nominal.

Para comparar os dois grupos com relacdo as suas notas, precisou-se verificar se essa
variavel (nota) possui distribuicdo normal. Isso foi feito através do teste de Kolmogorov-
Smirnov. A significancia desse teste apresentou o valor de 0, 001. Uma vez que esse valor é
menor do que 0,05 pode-se concluir que essa variavel possui distribuicdo normal. Dessa

forma, sera usado o teste t (paramétrico) para fazer a comparacéo.

O teste t apresentou valor igual a — 2,240 com 61 graus de liberdade e significancia
em 0, 029. Uma vez que a significancia é inferior a 0,05, pode-se concluir que ha diferencas
estatisticamente significantes entre as notas dos grupos experimentais e controle. As médias

das notas de cada grupo sdo apresentadas na Tabela 33.

4.2 Analise dos dados dos questionarios de pesquisa de campo

No universo de 124 alunos pesquisados, foram obtidos 105 questionarios

respondidos, o que corresponde a 85% do total.

As questbes de 1 a 7 tiveram por finalidade conhecer o perfil dos alunos na
Instituicdo “A” e Instituigdo “B”, visando, eventualmente, a estabelecer possiveis correlagdes
entre esse perfil e as demais respostas obtidas.

Para comparar o perfil dos 3 grupos estudados (Experimental I, Experimental 11 e
Controle 1) utilizou-se a correlacdo V de Cramer, uma vez que as variaveis sao mensuradas ao
nivel nominal (MALHOTRA, 2006; LEVIN, 2004; PESTANA; GAGEIRO, 2000).
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Na Tabela 2, apresentam-se o0s resultados dessa correlacdo para as variaveis: género,

ocupacdo, tipo e idade.

TABELA 2— Correlagio V de Cramer

Variaveis Correlacao Significincia
Género ,225 ,070
Ocupacéo ,307 ,042
Tipo ,308 ,268
Idade ,541 ,000

Fonte: Da autora.

Pela Tabela 2, observa-se que a significancia possui valor inferior a 0,05 para
ocupacdo e idade. Isso significa que pelo menos um dos grupos difere dos demais com relagéo
a essas variaveis. Ja em relacdo ao género e tipo de ocupacdo ndo se encontraram diferencas

estatisticamente significantes.

Dessa forma, pode-se dizer que foram pesquisados 55 sujeitos do sexo masculino e

50 do feminino. A distribuicao das respostas por tipo de ocupacdo € apresentada na Tabela 3.

TABELA 3 — Freqiiéncia: Tipo de ocupacio

Tipo de ocupacio Freqiiéncia
Empresario 14

Empresa publica 1

Empresa privada 71
Auténomo 11

N&o trabalha 8

Fonte: Da autora.

Pela Tabela 3, verifica-se que a maior parte dos sujeitos pesquisados trabalha em

empresa privada. Somente um sujeito diz trabalhar em empresa puablica.

Para analisar mais detalhadamente quais as diferengas entre 0s grupos nas variaveis
ocupacdo e idade, sera calculada a correlacdo V de Cramer para cada par de grupo. Assim, a

correlacdo entre os grupos Experimental | e Experimental 1l é apresentada na Tabela 4.
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TABELA 4— Correlaciao V de Cramer: comparacio
entre os grupo Experimental I e Experimental 11

Variaveis Correlacao Significancia
Ocupacgao ,307 ,037
Idade 314 ,075

Fonte: Da autora.

Pela Tabela 4, observa-se que os grupos Experimental 1 e Experimental Il s&o
diferentes em relacdo a ocupacao dos sujeitos, mas semelhantes na distribuicdo de idades. A

correlacdo entre os grupos Experimental | e Controle | é apresentada na Tabela 5.

TABELA 5- Correlacio V de Cramer: comparac¢io
entre os grupos experimental I e controle

Variaveis Correlacao Significincia
Ocupacgao ,099 ,661
Idade 466 ,000

Fonte: Da autora.

Pela Tabela 5, verifica-se que os grupos Experimental | e Controle | sdo semelhantes
em relacdo a ocupacdo dos sujeitos, mas diferentes na distribuicdo de idades. A correlacédo

entre os grupos Experimental 11 e Controle | € apresentada na Tabela 6.

TABELA 6 - Correlagdo V de Cramer: comparacio
entre os grupos Experimental II e Controle I

Variaveis Correlacao Significancia
Ocupacédo ,336 ,043
Idade 533 ,000

Fonte: Da autora.

Pela tabela 6, constata-se que os grupos Experimental 1l e Controle | sdo diferentes

tanto em relacdo a ocupacédo dos sujeitos com em relagdo a distribuicdo de idades.
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Desta forma, pode-se concluir que o grupo Experimental Il difere, de forma
estatisticamente significante, dos demais grupos em relacdo a ocupacao dos seus membros e 0
grupo Controle | difere dos demais em relacdo a distribuicdo das idades. Para serem
verificadas quais sdo essas diferencas, apresenta-se nas tabelas 7 e 8, a freqliéncia das

respostas para cada um dos grupos.

TABELA 7 — Distribuicio de respostas: Ocupacao

Grupo
Total
Experimental I  Experimental L  Controle I
Ocupacao estudante 2 4 2 8
estuda e trabalha 46 15 33 94
estuda e estagiario 1 2 0 3
Total 49 21 35 105

Fonte: Da autora.

Pela tabela 7, observa-se que o grupo Experimental Il possui a menor proporgéo de

sujeitos que estudam e trabalham.

TABELA 8 — Distribuicio de respostas: Idade

Grupo
Total
Experimental I Experimental 11 Controle I
Idade 18 a 25 anos 17 13 4 34
26 a 33 anos 14 4 13 31
34 a 41 anos 9 4 18 31
42 anos ou mais 9 0 0 9
Total 49 21 35 105

Fonte: Da autora.

Pela tabela 8, constata-se que a maioria dos sujeitos do grupo Controle | possui idade
entre 34 e 41 anos, enquanto nos grupos Experimental 1 e Experimental 11, a maioria dos

sujeitos possui menos de 33 anos.

Visando testar a hipdtese de que a pratica pedagdgica da Aprendizagem Baseada em
Problemas com o uso do Caso-Problema constitui uma modalidade de ensino eficiente quando
comparada com o ensino tradicional, demonstrada pelo grau de concordancia do aluno com as
afirmativas colocadas, para permitir comparar as opinides dos alunos do grupo Controle | com

as opinides dos alunos dos dois grupos Experimental | e Experimental 1l com respeito as
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variaveis analisadas: Questdes 9 — Foram desenvolvidas as competéncias e habilidades
profissionais; Questdo 11 — Tomar decisdes em casos reais, Questdo 12 — Deve ser
considerada eficiente para ensinar os estudantes a aplicarem os conhecimentos adquiridos em
Contabilidade Introdutoria as situagdes do mundo real atuando como os tomadores de deciséo
dos problemas que eles enfrentaram; Questdo 13 — Motivou seus estudos de Contabilidade;
Questdo 14 — Despertou seu interesse para aprofundar seus estudos em Contabilidade; 15 —
Reconhecer a Contabilidade como a linguagem do mundo dos negdcios; 16 — EXigiu
conhecimento teorico; 17 — Eficiente na aplicabilidade pratica dos conteddos tedricos de
Contabilidade Introdutéria do instrumento de pesquisa’, foi aplicado o teste de
Kruskal Wallis. Esse teste € indicado quando as variaveis sdo mensuradas ao nivel ordinal
(MALHOTRA, 2006; LEVIN, 2004; PESTANA; GAGEIRO, 2000).

Os resultados desse teste séo apresentados na Tabela 9, a seguir:

TABELA 9- Teste de Kruskal-Wallis

. Qui- Graus de Significanci

Assertivas quadrado liberdade a
Q9a. Competéncia e habilidade: saber usar terminologia e 65.880 2 000
linguagem contabil. ’ ’
Q9h. Competéncia e habilidade: ter visdo sistémica 64,268 2 ,000
Q9c. Competéncia e habilidade: analisar, compreender,
Processar informacgGes. 63,307 2 000
Q9d. Competéncia e habilidade: ter visdo negocios e 69.320 5 000
resolver problemas.
Q9. Compgtgnma e habilidade: habilidade de questionar 72.134 5 000
e tomar deciséo.
Q11. Tomar decisfes na vida real. 67,953 2 ,000
Q12. Método de Ensino Eficiente. 67,375 2 ,000
Q13. Motivou seus estudos em Contabilidade. 65,521 2 ,000
Q14. [...] aprofundar seus estudos em Contabilidade. 71,531 2 ,000
Q15’. A Contabilidade é a linguagem do mundo dos 50,142 5 000
negécios.
Q16. Exigiu conhecimento Teorico ,280 2 ,869
Q17. Eficiente TEORIA-PRATICA 70,362 2 ,000

Fonte: Da autora.

Conforme demonstra a tabela 9, verifica-se que a significancia do teste de Kruskal-
Wallis apresenta valor inferior a 0,001 para todas as variaveis a excecao da Q16 (exigiu
conhecimento Tedrico). 1sso mostra que, para essa variavel, os grupos Experimental 1 e Il e 0

grupo Controle | possuem a mesma opinido. Nas demais assertivas, foram obtidos resultados

" Sera comparada a questio 10 somente entre os dois grupos experimentais, visto que essa quest&o nio se aplica ao
grupo controle.
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significativos concluindo-se que ha pelo menos um grupo que se diferencia dos demais.

As questdes 9a, 9b, 9c, 9d e 9e dos questionarios ministrados aos alunos dos grupos
Experimental 1, Experimental Il e Controle | tiveram como proposito identificar a percepcao
dos alunos em relagdo a abordagem de ensino e o desenvolvimento das seguintes
competéncias: - saber usar a terminologia e a linguagem contébil; - analisar, compreender,
processar informagfes contabeis; - ter visdo de negocios e resolver problemas reais; -

questionar e tomar deciséo.

Com relagdo as variaveis da Questdo 9, pretendeu-se verificar se as estratégias de
ensino com énfase na resolucdo de problemas reais das empresas influenciam no
desenvolvimento das competéncias, conforme determinam as Diretrizes Curriculares e o0s
organismos internacionais IFAC, AECC, AAA e nacionais CFC. Os alunos dos grupos
Experimental | e Experimental Il apresentaram maior concordancia para as cinco assertivas
em relacdo ao grupo de Controle I. Esses resultados corroboram a revisdo bibliogréfica desta
pesquisa.A questdo 11, basicamente, contempla a aprendizagem efetiva segundo a visdo dos
autores Marshall e Wolfer (1990) (Quadro 4): “o aluno deve ser preparado para novas
situacOes e necessidades e ser capaz de adaptar e usar o que aprendeu na sua profissao”. O
teste Kruskal-Wallis aplicado nos sujeitos dos trés grupos procurou investigar a eficacia da
pratica pedagogica para desenvolver nos alunos a competéncia para integrar o conhecimento
tedrico-pratico para elaborar, analisar e interpretar as DemonstracGes Contabeis, de acordo
com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo, AECC, AAA, IFAC -
saber tomar decisfes na vida real e constatou resultados significativos concluindo-se que ha

pelo menos um grupo que se diferencia dos demais.

Na tabela 10, apresenta-se a freqiiéncia de respostas dos sujeitos para a questdo 16:

TABELA 10- QUESTAO16 - exigiu conhecimento Teérico

Experimental I Experimental 11 Controle I
Q16. Concordo 8 3 9
Concordo parcialmente 3 ’ 0
Concordo totalmente 38 16 26
Total 49 21 35

Fonte: Da autora.

Pela tabela 10, constata-se que a maioria dos sujeitos em todos os 3 grupos tende a
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concordar totalmente com a questdo 16 (exigiu conhecimento tedrico). A percepcdo dos
alunos confirma que, independente da abordagem pedagdgica usada pelo professor durante o
curso, foram estimulados a leitura e a pesquisa de outras fontes, através de livros e materiais
na Web, etc. Segundo Bereiter e Scardamalia (1992), a Aprendizagem Baseada em Problemas
deriva da teoria, como um processo no qual a construcdo do conhecimento ocorre da
aprendizagem ativa. As informacdes bibliograficas embasaram a pesquisa (BORDENAVE;
PEREIRA, 2005)

Para analisar mais detalhadamente as diferencas de opinido entre 0S grupos,
procedeu-se ao teste de Mann_whitney, o qual compara somente 2 grupos (MALHOTRA,
2006; LEVIN, 2004). Optou-se por comecar comparando a opinido dos alunos dos dois
grupos experimentais nas variaveis cuja significancia do teste de Kruskal-Wallis foi menor do

que 0,05 e na questéo 10.

Os resultados desse teste sdo demonstrados na Tabela 11.

TABELA 11 — Teste de Mann-Whitney: comparacio das respostas dos dois grupos experimentais

. Mann- S e A .

Assertivas Whitney U Z Significancia
Q9a. Competéncia e habilidade: saber usar terminologia e 471000 - 643 520
linguagem Contabil. ’ ' '
Q9h. Competéncia e habilidade: ter visdo sistémica 454,500 -,882 ,378
Q9c. Competenma eNhabllldade: analisar, compreender e 430500 1,172 241
processar informagdes.
Q9d. Competéncia e habilidade: ter visdo negocios e 511,500 _047 962
resolver problemas.
Q9. Com_pgtenma e habilidade: habilidade de questionar e 478,500 604 546
tomar deciséo.
Q10a. O caso problema: Explorou situacéo real. 508,000 -,111 911
QlQb. O c_:aso~problema: Descreveu situacdo no contexto 490,500 421 674
da investigacéo.
Q10c. O caso pro_blema: Formulou hipéteses e 514.500 000 1,000
desenvolveu teorias.
Q10d. O caso problema: Explicou variaveis causais. 506,500 -,125 ,900
Q10e. O caso problema: Transformou a realidade. 510,500 -,067 ,946
Q11. Tomar decisfes na vida real. 442,000 -1,159 ,246
Q12. Método de Ensino Eficiente. 514,500 ,000 1,000
Q13. Motivou seus estudos em Contabilidade 442,500 -1,075 ,282
Q14. [...] aprofundar seus estudos em Contabilidade 430,500 -1,408 ,159
Q15,. A Contabilidade é a linguagem do mundo dos 472,500 _822 411
negocios
Q16. Exigiu conhecimento Teorico 490,500 -,382 ,702
Q17. Eficiente TEORIA-PRATICA 471,000 -,643 ,520

Fonte: Da autora.

Pela tabela 11, constata-se que a significancia € maior do que 0,05 em todas as

questdes analisadas. Dessa forma, pode-se dizer que ndo ha diferencas nas opinides dos 2
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grupos: Experimental | e Experimental II.

Em seguida, comparam-se as opinides do grupo Experimental | com as do grupo
Controle I, novamente através do teste de Mann-Whitney, para as assertivas com significancia

menor do que 0,05 na tabela 9. Os resultados do teste sdo apresentados na Tabela 12 abaixo:

TABELA 12— Teste de Mann-Whitney: comparacgao das respostas do grupo Experimental
I com o grupo Controle I

Mann-

Assertivas Whitney U V4 Significancia
Q9a. Competéncia e habilidade: saber usar terminologia e 60.500 7539 000
linguagem contabil. ' ’ '
Q9h. Competéncia e habilidade: ter visdo sistémica 77,000 -7,398 ,000
Q9c. Competenua eNhabllldade: analisar, compreender e 71500 7,386 000
Processar informagdes.
Q9d. Competéncia e habilidade: ter visdo neg. e resolver 44,000 7764 000
problemas.
Q9. Com_pgtenma e habilidade: habilidade de questionar e 38,500 7915 000
tomar deciséo.
Q11. Tomar decisBes na vida real. 44,000 -7,870 ,000
Q12. Método de Ensino Eficiente. 55,000 -7,781 ,000
Q13. Motivou seus estudos em Contabilidade. 49,500 7,742 ,000
Q14. [...] aprofundar seus estudos em Contabilidade. 49,500 -7,719 ,000
Q15’. A Contabilidade é a linguagem do mundo dos 49,500 7795 000
negécios. )
Q17. Eficiente TEORIA-PRATICA. 71,500 -7,447 ,000

Fonte: Da autora.

Pela tabela 12, observa-se que existem diferencas entre as opinides desses 2 grupos
em todas as assertivas analisadas visto que a significancia do teste foi menor do que 0,0001

para todas elas.

Por ultimo, comparam-se as opinides do grupo Experimental Il com as do grupo
Controle | utilizando, da mesma forma, o teste de Mann-Whitney. Os resultados dessa
comparagdo sao mostrados na Tabela 13:

TABELA 13- Teste de Mann-Whitney: comparacio das respostas do grupo Experimental I com
o grupo Controle I

. Mann- e e A
Assertivas Whitney U V4 Significancia
I?r?g Competéncia e habilidade: saber usar terminologia e 33,000 6,054 000
Q9b. Competéncia e habilidade: ter visdo sistémica 33,000 -6,054 ,000
Q9c. Competéncia e habilidade: analisar, compreender e 33.000 -6.042 000
Processar informagdes ' ' '
Q9d. Competéncia e habilidade: ter visdo neg. e resolver 33,000 6,054 000

problemas.
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Mann-

Assertivas Whitney U V4 Significancia

Q9. Com_pgtenma e habilidade: habilidade de questionar 33,000 6,054 000
tomar deciséo

Q11. Tomar decisdes na vida real 27,500 -6,152 ,000
Q12. Método de Ensino Eficiente 22,000 -6,253 ,000
Q13. Motivou estudos 27,500 -6,137 ,000
Q14. [...] aprofundar seus estudos em Contabilidade 27,500 -6,137 ,000
Q15,. A Contabilidade é a linguagem do mundo dos 27,500 6152 000
negocios

Q17. Eficiente TEORIA-PRATICA 22,000 -6,035 ,000

Fonte: Da autora.

Pela tabela 13, constata-se, novamente, que existem diferencas entre as opinides
desses 2 grupos em todas as assertivas analisadas visto que a significancia do teste foi menor

do que 0,0001 para todas elas.

Dessa forma, pode-se dizer que as opinides dos 2 grupos experimentais para as

variaveis analisadas sdo semelhantes entre si, mas diferentes das do grupo controle.

Para analisar quais sdo as diferencas de opinido, agrupam-se as opcbes concordo
totalmente, concordo parcialmente e concordo e a opgdo discorda totalmente, discordo
parcialmente e discordo. Essas diferencas sdo apresentadas na tabela 14 a seguir®:

TABELA 14 — Diferencas entre os grupos.

Experimental 1 Experimental 1T Controle I
D¥ C D C D C
Q9a. Conjpetengla e _habllldade: sabgr_ 0 49 0 21 24 11
usar terminologia e linguagem Contabil.
Q9b C_:ompetenua e habilidade: ter visdo 0 49 0 21 24 11
sistémica.
Q9c. Competéncia e hablll_dade: an:illlsar, 0 49 0 21 24 11
compreender e processar informagoes.
Q9d. Competéncia e habilidade: ter visdo 0 49 0 21 24 11
neg. e resolver problemas.
Q9e. Competéncia e habilidade:
habilidade de questionar. tomar deciséo 0 49 0 21 24 1
Q11. Tomar decisbes na vida real 0 49 0 21 24 11
Q13. Motivou estudos em Contabilidade 0 49 0 21 26 9
Q14. [...] aprofundar seus estudos em
Contabilidade. 0 49 0 21 22 13
Q15. A Contabilidade é a linguagem do 0 49 0 21 3 32

mundo dos negécios

8 A questdo 12 sera apresentada a seguir, visto que todos os sujeitos de todos os grupos expressam algum grau de
discordancia.

™' D = discordo totalmente, discordo parcialmente e discordo, C = concordo totalmente, concordo parcialmente e
concordo.
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Experimental I Experimental 11 Controle I

Q17. Eficiente TEORIA-PRATICA 0 49 0 21 26 9
Fonte: Da autora.

Pela Tabela 14, verifica-se que todos o0s sujeitos dos 2 grupos experimentais
expressam algum grau de concordancia com as questfes analisadas, enquanto a maior parte
dos sujeitos do grupo Controle | tendem a discordar. Somente na questdo 15 constata-se

pouca discordancia expressa pelo grupo Controle I.

A percepcdo dos alunos em relacdo as suas aprendizagens dessas competéncias
expressa que certamente ocorrerdo num sistema de ensino baseado em competéncia com um
curriculo por competéncias, que, segundo Gonczi e Athanasou (apud DEPRESBITERIS,
2005, p. 47), apresenta como uma das principais premissas pedagdgicas desenvolverem no
educando a capacidade de resolver problemas. Conclui-se que a percep¢do do grupo de
Controle | corrobora com a tendéncia pedagogica tradicional que da énfase a exercicios
repetidos e que ndo estdo relacionados ao cotidiano do aluno e as realidades sociais.
Conforme Marion (1996, p. 31), no metodo tradicional, o aluno fica numa posicéo passiva.

TABELA 15 - Freqiiéncia da questdo 12 — Método de Ensino Eficiente

Experimental I Experimental IT Controle I
Sim 49 21 9
Né&o 19
N.d.a. 7

Fonte: Da autora.

J& na questdo 12 (Método de Ensino Eficiente), constata-se que todos 0s 49 sujeitos
do grupo Experimental 1 e os 21 do grupo Experimental Il concordam nessa questdo. Por
outro lado, 9 sujeitos do grupo Controle I responderam sim, 19 responderam ndo e 7 ndo

responderam.

A questdo 12 diz respeito diretamente a abordagem de ensino praticada pelo
professor, para o0 desenvolvimento de praticas académicas que assegurem experiéncias
funcionais de aprendizagem, nas quais, segundo a percep¢do do aluno, possam ter

oportunidade de participar efetivamente de situacoes reais.
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Em seguida, analisa-se, na Tabela 16, a questdo 10 em que 0s dois grupos

experimentais possuem opinides semelhantes:

TABELA 16— Freqiiéncia da questio 10

Experimental I Experimental 11

D" C D C
Q10a. O caso problema: Explorou situacao real 0 49 0 21
Q10b. O caso problema: Descreveu situacdo no contexto da 0 49 0 21
investigacéo
Q10c. O caso problema: Formulou hip6teses de solugao. 0 49 0 21
Q10d. O caso problema: Explicou as variaveis 0 49 0 21
Q10e. O caso problema: Transformou a realidade 0 49 0 21

Fonte: Da autora.

Conforme resultados apresentados na Tabela 16, constata-se que todos 0s sujeitos
dos 2 grupos experimentais expressam algum grau de concordancia com os itens da questéo

10, corroborando os resultados apresentados na tabela 9.

A totalidade dos alunos respondentes corresponde aos sujeitos dos grupos
Experimental | e Experimental 11, que responderam a questdo concordando com as etapas
exploradas durante o curso (BORDENAVE; PEREIRA, 2005).

As analises dos resultados desta pesquisa demonstram que o aluno entende a aula
tradicional, como um processo de ensino que ndo lhe permite transpor o conhecimento
adquirido para uma situacdo da vida real. Salienta-se ainda que o aluno ndo concorde como
aprendizagem efetiva a realizacdo de exercicios repetitivos, reconhecendo como uma aula
mais agradavel a que contempla situaces que envolvam o estudo do texto e a resolucdo de

problemas reais.

A pesquisa de campo responde, portanto, de forma positiva a questio de
pesquisa do trabalho no tocante a validade e utilidade da pratica pedagogica da
Aprendizagem Baseada em Problema com a aplicacio do Caso-Problema, quando
comparada com o ensino tradicional, ainda que haja limitacdes na construcio da

amostra sobre a qual se apdiam os resultados.

2D = discordo totalmente, discordo parcialmente e discordo, C = concordo totalmente, concordo parcialmente e
concordo.
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4.3 Analise dos dados do questionario da pesquisa experimental

Na segunda etapa da pesquisa, 0 mesmo experimento foi realizado com grupos
homogéneos compostos pelos alunos da graduacdo dos cursos da Instituicdo “C”, do curso
Experimental I11 e do curso de Controle I1. Inclui-se a mensuracdo do desempenho dos grupos

avaliados por prova.

Apo6s estimular somente o grupo Experimental 11, verificaram-se as diferengas
estatisticamente significantes comparadas com os resultados do grupo Controle Il que néo foi

estimulado.

Serdo apresentados os resultados da pesquisa complementar para comparar as
opiniGes dos alunos dos grupos Controle 1l e Experimental 111.Com respeito as questdes
mensuradas ao nivel nominal de nosso instrumento de pesquisa, realizou-se o teste de Mann-
Whitney. Ja para comparar o perfil desses dois grupos utilizou-se a correlacdo V de Cramer
(MALHOTRA, 2006; LEVIN, 2004; PESTANA; GAGEIRO, 2000). Ao final, compararam
se as notas obtidas na avaliacdo através do teste t.

Para comparar as opinides dos alunos dos grupos Controle 11 e Experimental 111 com
respeito as questdes mensuradas ao nivel ordinal de nosso instrumento de pesquisa, realizou-
se o teste de Mann-Whitney. Ja para comparar o perfil desses dois grupos, foi utilizada a
correlagéo V de Cramer (MALHOTRA, 2006; LEVIN, 2004; PESTANA; GAGEIRO, 2000).

Ao final, foram comparadas as notas obtidas na avaliacédo através do teste t.

4.3.1 Comparacao do perfil dos grupos da pesquisa experimental

Inicialmente, serdo comparados o perfil do grupo Experimental 11l e o perfil do
grupo Controle Il com respeito as variaveis: idade, cargo e género. Para isso, utilizou-se a
correlacdo V de Cramer uma vez que as variaveis sdo mensuradas ao nivel nominal (LEVIN,

2004). Os resultados dessa correlacdo sdo apresentados na Tabela 17, a seguir:
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TABELA 17— Correlacao V de Cramer

Variaveis Correlaciao Significincia
Idade ,410 ,014
Cargo 7192 ,043
Género ,268 ,105

Fonte: Da autora.

Pela tabela 17, observa-se que a significancia possui valor inferior a 0,05 para idade
e cargo. Isso significa que ha diferencas entre os grupos com relacdo a essas variaveis. Ja em
relacdo ao género ndo se encontram diferencas estatisticamente significantes. Dessa forma,
pode-se dizer que foram pesquisados 20 sujeitos do sexo masculino, 30 do feminino e 13
pessoas deixaram de responder a essa questao.

Para analisar mais detalhadamente quais as diferencas entre 0s grupos nas variaveis
idade e cargo, serdo apresentadas as frequéncias de respostas em cada grupo para essas

variaveis. A distribuicdo de respostas por idade é apresentada na Tabela 18.

TABELA 18 — Distribuicio de respostas: Idade

Grupo
Experimental
Controle II I Total
Idade 18 a 25 anos 6 15 21
26 a 34 anos 11 8 19

35 anos ou mais 2 6 8
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Pela tabela 19, constata-se que 20 sujeitos do grupo Experimental 1l deixaram de

responder a essa questdo, enquanto somente 1 sujeito do grupo Controle Il deixou de

responder.

TABELA 20 — Freqiiéncia da questio 1 — Importincia atribuida para a Contabilidade Introdutéria

A anélise do contetido das respostas da questdo 1 revelou as seguintes indicagdes:

Experimental 111 Controle 1T
Conhecimento contabil para administrar a empresa 6 7
Contribuir para a formacéo pessoal e profissional 10 3
Tomar decisdes com base na informacg&o contabil 13 2
Controlar o patriménio da entidade 3 4
Evitar riscos 2 1
Né&o é importante 0 3
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N.d.a. 9 0

Fonte: Da autora.

Para comparar a opinido dos 2 grupos estudados (Controle Il e Experimental 111) com
respeito & questdo 1, utilizamos novamente a correlagdo V de Cramer. Esta correlacdo
apresentou um valor de 0,541 com significancia de 0,005. Uma vez que o valor da
significancia foi inferior a 0,05, podemos dizer que ha diferencas entre as opiniGes dos dois
grupos com respeito a esta questdo. A distribuicdo das respostas por grupo é apresentada no

Gréfico 1.

14— Grupo
Il controle
I experimental

12—

10—

Frequencia

Conhecimento  Contribuir Tomar Controlar o Evitar riscos Né&o é Nda
contabil para paraa decisdes com patrimonio da importante
administrara ~ formagédo base na entidade
empresa pessoal e informacéo
profissional contabil
Questao 1

GRAFICO 1- Freqiiéncia da Questio 1: Qual é a sua opiniiio sobre a importincia da disciplina de
Contabilidade Introdutoéria na formacio profissional do aluno de Administracio de Empresas?

Fonte: Da autora.
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Pelo grafico 1 verifica-se que, quando inquiridos sobre a importancia da disciplina de

Contabilidade Introdutoria na formacao profissional do aluno de Administracdo de Empresas,

7 pessoas do grupo Controle Il responderam que esta disciplina é importante para fornecer

conhecimento contabil para administrar a empresa e 4 responderam que ela é importante para

o controle do patriménio da entidade. Ja no grupo Experimental Ill constatamos que 10

sujeitos afirmaram que a disciplina contribuiu para a sua formacao pessoal e profissional e 13

pessoas afirmaram que o conhecimento contabil é importante na tomada de decisdes. Conclui-

se que o Grupo Experimental I11 ndo se limitou apenas no desenvolvimento das capacidades e

habilidades dos estudantes, mas também adquiriu 0s conhecimentos necessarios para 0
sucesso profissional e pessoal. (MILNE; MCCONELL, 2001, p. 61-82).

A seguir, comparar-se-80 0S grupos com respeito as questbes 2 a 8 de nosso

instrumento de pesquisa.

4.3.2 Teste de Mann-Whitney

Nessa secao, apresentar-se-ao os resultados do teste de Mann-Whitney. A Tabela 21

apresenta os resultados desse teste para a questdo 2 do instrumento de pesquisa.

TABELA 21- Teste de Mann-Whitney para a questdo 2: Assinale de acordo com o seu grau de
concordincia ou discordéncia o tipo de aula que propiciou a vocé uma melhor aprendizagem da disciplina

de Contabilidade Introdutoria

Mann-

Assertivas Whitney U Z Significincia
Q2a. Aulas Expositivas. 384,500 -,422 ,673
Q2b. Trabalhar em grupo (equipe). 365,000 -1,010 ,312
Q2c. Explorar situacdes reais da empresa. 403,000 -,472 ,637
Q2d. Estudo de caso. 364,000 -1,049 ,294
Q2e. Pesquisas. 359,000 -,962 ,336
Q2f. Elaborar trabalhos escritos. 407,500 -,354 723
Q2g. Expor seu julgamento e tomar decises. 404,500 -,397 ,691
Q2h. Plagnostlcar um p_roblema e formular hip6tese de 396,000 _231 818
solucdo baseado na teoria.
Q2i. Dialogar com o professor e colegas durante as aulas
sobre o contetdo que esta sendo ensinado e a relagdo com o 393,500 -,616 ,538
gue acontece na sua vida profissional.
Q2j.Leitura. 395,500 -,397 ,691

Fonte: Da autora.
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Pela tabela 21, verifica-se que a significancia do teste de Mann-Whitney apresentou
valor superior a 0,05 para todas as variaveis mensuradas. 1SS0 mostra que 0S Qrupos,

Experimental 111 e Controle Il possuem opinides semelhantes com respeito a essa questao.

Uma vez que a opinido dos dois grupos ndo possui diferenca estatisticamente
significante, serd apresentada, na Tabela 22, a freqliéncia de respostas nessa questdo para o

conjunto dos sujeitos pesquisados.

TABELA 22 — Q2: Assinale de acordo com o seu grau de concordancia ou discordincia o tipo de aula que
propiciou a vocé uma melhor aprendizagem da disciplina de Contabilidade Introdutéria

Assertivas pT" DP I CP CT NR
Q2a. Aulas Expositivas. 1 4 8 29 19 2
Q2b. Trabalhar em grupo (equipe). 1 0 3 16 42 1
Q2c. Explorar situacdes reais da empresa. 0 0 3 20 40 0
Q2d. Estudo de caso. 0 3 9 24 27 0
Q2e. Pesquisas. 1 7 15 15 24 1
Q2f. Elaborar trabalhos escritos. 1 2 12 22 26 0
QZQ. ~Expor seu julgamento e tomar 4 4 9 23 23 0
decis0es.
Q2h Dlagnostlca[ um problema e fc_eruIar 1 3 9 97 21 2
hip6tese de solucdo baseado na teoria.
Q2i. Dialogar com o professor e colegas
durante as aulas sobre 0 contetdo que esta 0 2 4 20 37 0

sendo ensinado e a rela¢cdo com o que
acontece na sua vida profissional.
Q2j.Leitura. 1 5 7 20 29 1

Fonte: Da autora.

Pela tabela 22, identifica-se que, de acordo com a percepcao dos alunos pesquisados,
a maioria dos sujeitos acredita que os tipos de aula mencionados propiciam a eficiéncia na

aprendizagem da disciplina de Contabilidade Introdutéria.

A seguir, na tabela 23, apresentam-se os resultados do teste de Mann-Whitney para a

questao 3.

' DT = Discordo Totalmente, DP = Discordo Parcialmente, | = Indiferente, CP = Concordo Parcialmente, CT =
Concordo Totalmente e NR = ndo respondeu.



135

TABELA 23 — Teste de Mann-Whitney para a questdo 3: Assinale de acordo com a sua percepcio, a

freqiiéncia com que o professor desenvolveu essas atividades

Assertivas WI:I/{?::): U Z Significancia
Q3a. Aulas Expositivas. 388,000 -,326 744
Q3b. Trabalhar em grupo (equipe). 376,000 -,542 ,588
Q3c. Explorar situacdes reais da empresa. 378,500 -,502 ,616
Q3d. Estudo de caso. 329,500 -,972 ,331
Q3e. Pesquisas. 293,000 -1,878 ,060
Q3f. Elaborar trabalhos escritos. 334,000 -1,194 ,232
Q3g. Expor seu julgamento e tomar decisées. 381,500 -,290 072
Q3h. Plagnostlcar um p_roblema e formular hipétese de 398,000 -170 865
solugdo baseado na teoria.
Q3i. Dialogar com o professor e colegas durante as aulas
sobre o conteudo que estd sendo ensinado e a relagdo com o 399,500 -,151 ,880
gue acontece na sua vida profissional.
Q3j.Leitura. 313,500 -1,523 ,128

Fonte: Da autora.

Pela tabela 23, constata-se que a significancia do teste de Mann-Whitney apresentou

valor superior a 0,05 para todas as varidveis mensuradas. 1SS0 mostra que 0S grupos

Experimental 11 e Controle Il possuem opinides semelhantes com respeito a essa questao.

Uma vez que a opinido dos dois grupos ndo possui diferenca estatisticamente

significante, apresentar-se-a na Tabela 24, a freqliéncia de respostas nessa questdo para o

conjunto dos sujeitos pesquisados.

TABELA 24— Q3: Assinale de acordo com a sua percepcio, a freqiiéncia com que o professor

desenvolveu essas atividades.

Assertivas N2 R CF C NR
Q3a. Aulas Expositivas. 8 15 19 20 1
Q3Db. Trabalhar em grupo (equipe). 0 9 28 25 1
Q3c. Explorar situacdes reais da empresa. 2 10 32 18 1
Q3d. Estudo de caso. 1 14 26 20 2
Q3e. Pesquisas. 4 26 21 11 1
Q3f. Elaborar trabalhos escritos. 7 13 24 18 1
Q3g. Fxpor seu julgamento e tomar o4 0 19 18 2
decis0es.
Q3h Dlagnostlcaf um problema e fqrmular 1 17 19 25 1
hip6tese de solucdo baseado na teoria.
Q3i. Dialogar com o professor e colegas
durante as _aulas sobre o c~onteud0 que estd 0 10 20 3 1
sendo ensinado e a rela¢do com o que
acontece na sua vida profissional.
Q3j.Leitura. 4 20 21 17 1

Fonte: Da autora.

12N = Nunca, R = Raramente, CF = Com certa freqiiéncia, C = Constantemente e NR = n#o respondeu.
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Pela Tabela 24, é identificado que a maioria dos sujeitos pesquisados tem a
percepcao de que os tipos de aula mencionados foram trabalhados com certa frequéncia ou

constantemente.

A seguir, mostrar-se-ao, na Tabela 25, os resultados do teste de Mann-Whitney para
a questdo 4 do instrumento de pesquisa.

TABELA 25 — Teste de Mann-Whitney para a questiio 4: Pedimos que leia atentamente cada uma das
afirmacdes e conforme a sua percepgio assinale no campo correspondente o seu grau de concordancia ou
discordancia, sobre as atividades exigidas pelo professor, que levaram o aluno a desenvolver as seguintes
competéncias

Assertivas Wl::ll?::}: U V4 Significincia

ggg.té(tj)(i)lhheumento da terminologia e da linguagem 327,500 1,610 107
Q4b. Entendimento da Contabilidade como parte de um

sistema ( visdo sistémica das areas empresariais) 340,500 -1.410 158
Q4c. Conhecimento dos principios, normas e regras 391,000 1718 086
especificas da contabilidade. ' ' ’
Q4d. Compreender os relatérios contabeis sendo capaz 329000 1585 113
de identificar e resolver problemas reais. ' ' '
Q4e. Conhecimento tedrico e pratico da Contabilidade. 370,000 -,954 ,340
Q4f. Raciocinio logico. 372,000 -,923 ,356
Q4g. Pensamento critico. 377,000 -,836 ,403

Fonte: Da autora.

Pela tabela 25, verifica-se, novamente, que a significancia do teste de Mann-Whitney
apresentou valor superior a 0,05 para todas as variaveis mensuradas, indicando que 0s grupos

Experimental 111 e Controle Il possuem opinides semelhantes com respeito a essa questao.

Dessa forma, sera apresentada, na Tabela 26, a frequéncia de respostas nessa questéo
para 0 conjunto dos sujeitos pesquisados, ja que a opinido dos dois grupos ndo apresentou

diferenca estatisticamente significante.

TABELA 26— Q4: Pedimos que leia atentamente cada uma das afirmacdes e conforme a sua percepcio
assinale no campo correspondente o seu grau de concordincia ou discordincia, sobre as atividades
exigidas pelo professor, que levaram o aluno a desenvolver as seguintes competéncias

Assertivas pT® DP 1
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Assertivas pT® DP | CP CT

regras especificas da contabilidade.
Q4d. Compreender os relatérios contabeis sendo

e : 2 6 9 18 28
capaz de identificar e resolver problemas reais.
Q4e. Conhecimento tedrico e pratico da
Contabilidade. 3 8 23 28
Q4f. Raciocinio logico. 0 4 8 23 28
Q4g. Pensamento critico. 2 2 10 23 26

Fonte: Da autora.

Pela Tabela 26, constata-se que, segundo a percepcdo da maioria dos sujeitos
pesquisados, as atividades exigidas pelo professor os levaram a desenvolver as competéncias
mencionadas, determinadas nas Diretrizes Curriculares Nacionais, AECC, AAA, IFAC e
CFC.

A seguir, sdo apresentados, na Tabela 27, os resultados do teste de Mann-Whitney

para a questdo 5.

TABELA 27— Teste de Mann-Whitney para a questio 5: Indique com qual intensidade foram alcancados
os seguintes beneficios

. Mann- e e A
Assertivas Whitney U Z Significancia
Qb5a. Colocar em prética os conhecimentos de Contabilidade 324,000 11,893 058

para auxiliar a tomada de decisdes gerenciais.

Q5h. Adquirir visao de negdcios por meio do entendimento
dos relatérios contabeis sendo capaz de identificar e resolver 373,500 -,958 ,338
problemas reais.

Q5c. Desenvolver habilidade interpessoal através do trabalho

. 303,000 -2,135 ,033
em equipe.

Fonte: Da autora.

Pela tabela 27, observa-se que a significancia do teste de Mann-Whitney apresentou
valor inferior a 0,05 para a variavel 5c. Isso indica que o grupos Experimental I11 e Controle Il
possuem opiniGes diferentes para essa questdo. Ja nas questdes 5a e 5b as opinides sao

semelhantes.

Dessa forma, apresentar-se-a, na Tabela 28, a freqiiéncia de respostas para as
questBes 5a e 5b para 0 conjunto dos sujeitos pesquisados, ja que a opinido dos dois grupos

ndo mostrou diferenca estatisticamente significante.
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TABELA 28- QS5: Indique com qual intensidade foram alcancados os seguintes beneficios

Assertivas Baixa Média Alta

Qb5a. Colocar em pratica os conhecimentos de Contabilidade
para auxiliar a tomada de decisGes gerenciais.

Q5b. Adquirir visdo de negécios por meio do entendimento dos
relatorios contabeis sendo capaz de identificar e resolver 8 38 17
problemas reais.

4 42 17

Fonte: Da autora.

Pela tabela 28, identifica-se que a maioria dos sujeitos pesquisados tem a percepcao
gue colocar em prética os conhecimentos de Contabilidade para auxiliar a tomada de decisdes
gerenciais e adquirir visdo de neg6cios por meio do entendimento dos relatérios contdbeis

sendo capaz de identificar e resolver problemas reais, foram alcancados num nivel mediano.

Na tabela 29, serdo mostradas as opinides dos grupos Controle Il e Experimental 111

com respeito a questdo 5c.

TABELA 29- QS: Indique com qual intensidade foram alcangados os
seguintes beneficios

Grupo
Experimental ~Total
Controle I1 111

Q5c. Desenvolver Baixa 0 2 2
habilidade interpessoal

através do trabalho em Média 6 23 29
equipe. Alta 14 18 32
Total 20 43 63

Fonte: Da autora.

Pela Tabela 29, observa-se que a percepcdo da maioria dos sujeitos do grupo
Controle Il considera que a habilidade interpessoal através do trabalho em equipe foi
altamente desenvolvida, enquanto a maioria dos sujeitos do grupo Experimental I11 acredita

que essa habilidade foi desenvolvida de forma mediana.

A seguir, na Tabela 30, apresentam-se os resultados do teste de Mann-Whitney para

a questéo 6.

TABELA 30- Teste de Mann-Whitney para a questdo 6: Qual foi a fonte de motivacio para os seus
estudos de Contabilidade?

. Mann- PP
Assertivas Whitney U V4 Significancia

Q6a. Tirar boas notas 421,000 -,143 ,886
Q6b. Aprender 357,000 -1,487 ,137
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. Mann- e e A .

Assertivas Whitney U V4 Significancia
QGC: A_pllcar 0 que aprendeu nO curso na sua vida 381,000 -840 401
profissional
Q6d_. C_onhecer as competéncias e habilidades exigidas do 354,000 1,258 208
profissional
Q6e. Trabalhar em equipe 371,500 -,971 ,331
Qe6f. Que_stlonar e criticar teorias e conceitos pré- 394.500 - 555 579
estabelecidos
Q6g; Praticar os conhecimentos de contabilidade atuando na 426,000 - 064 949
gestdo da empresa
Q6h. Ter bom relacionamento com o professor e colegas 385,500 -, 737 461
Q6i. Néo faltar nas aulas para nao perder o contetido 338,000 -,895 371
Q6j. Néo faltar nas aulas para nao exceder o nimero de faltas 404,000 - 402 688

permitidas

Fonte: Da autora.

Pela tabela 30, observa-se que a significancia do teste de Mann-Whitney apresentou

valor superior a 0,05 para todas as varidveis mensuradas. 1SS0 mostra que 0S grupos

Experimental I11 e Controle Il possuem percepc¢do semelhante com respeito a essa questéo.

Uma vez que a opinido dos dois grupos ndo possui diferenca estatisticamente

significante, serd apresentada, na tabela 31, a freqliéncia de respostas nessa questdo para 0

conjunto dos sujeitos pesquisados.

TABELA 31- Q6: Qual foi a fonte de motivacio para os seus estudos de Contabilidade?

Assertivas pT" DP I (04 CT NR
Q6a. Tirar boas notas 1 4 7 26 25 0
Q6b. Aprender 0 1 3 10 49 0
Q6c: A_pllcar 0 que aprendeu no curso na sua vida 1 0 6 17 39 0
profissional
fod._ Conhecer as competéncias e habilidades 0 2 6 20 35 0
exigidas do profissional
Q6e. Trabalhar em equipe 0 1 9 17 36 0
Qe6f. Questhnar e criticar teorias e conceitos 1 3 13 29 24 0
preestabelecidos
Q6g. Praticar os~conheC|mentos de contabilidade 0 2 1 20 30 0
atuando na gestdo da empresa
Q6h. Ter bom relacionamento com o professor e 1 1 9 16 36 0
colegas
Q6i. Nao faltar nas aulas para ndo perder o 1 2 9 11 38 2
contetido
inj. Né&o faltar nas aul_a_s para ndo exceder o 12 2 7 18 2 0
namero de faltas permitidas
Fonte: Da autora.
¥ DT = Discordo Totalmente, DP = Discordo Parcialmente, | = Indiferente, CP = Concordo Parcialmente, CT =

Concordo Totalmente e NR = ndo respondeu.
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Pela tabela 31, constata-se que na percepcdo da maioria dos sujeitos pesquisados

considera os itens apresentados boas fontes de motivacao para 0s seus estudos.

A seguir, na tabela 32, apresentam-se os resultados do teste de Mann-Whitney para a

questdo 7.

TABELA 32— Teste de Mann-Whitney para a questao 7: Classifique o grau de concordancia ou

discordincia sobre o tipo de aula que poderia facilitar a sua aprendizagem

Assertivas Wl;l/ll‘;‘:en): U V4 Significancia
Q7a. Visitar as empresas. 337,000 -1,333 ,183
Q7h. Simular a abertura da empresa. 414,000 -,268 ,789
Q7c. Laboratério de Contabilidade. 390,500 -,660 ,509
Q7d. Aprendizagem Colaborativa ( Internet, Forum, Chat, Quizz). 415,000 -,235 ,814
Q7e. Elaborar estudos de casos. 426,500 -,057 ,954

Fonte: Da autora.

Pela tabela 32, observa-se que a significancia do teste de Mann-Whitney apresentou

valor superior a 0,05 para todas as variaveis mensuradas. 1sso mostra que 0S grupos

Experimental I11 e Controle Il possuem opiniGes semelhantes com respeito a essa questéo.

Uma vez que a opinido dos dois grupos ndo possui diferencas estatisticamente

significantes, apresentar-se-do na tabela 33, a frequéncia de respostas nessa questdo para o

conjunto dos sujeitos pesquisados.

TABELA 33— Q7: Classifique o grau de concordancia ou discordancia sobre o tipo de aula que poderia

facilitar a sua aprendizagem.

Assertivas DT" DP I CcpP CT NR
Q7a. Visitar as empresas. 2 4 10 18 28 1
Q7b. Simular a abertura da empresa. 0 1 5 21 36 0
Q7c. Laboratério de Contabilidade. 0 2 9 15 37 0
Q?d. Aprendlzag_em Colaborativa ( Internet, 3 2 13 18 27 0
Férum, Chat, Quizz).
Q7e. Elaborar estudos de casos. 1 2 5 22 33 0

Fonte: Da autora.

Pela tabela 33, verifica-se que a percepgdo da maioria dos sujeitos pesquisados

concorda que os tipos de aulas mencionados podem facilitar a aprendizagem.

A seguir, na tabela 34, é apresentado o resultado do teste de Mann-Whitney para a

questao 8.

15 DT = Discordo Totalmente, DP = Discordo Parcialmente, | = Indiferente, CP = Concordo Parcialmente, CT =

Concordo Totalmente e NR = ndo respondeu.
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TABELA 34— Teste de Mann-Whitney para a questio 8: Segundo a sua percep¢io atribua o grau de
importincia para a situaciio de aprendizagem

. Mann- s e A
Assertivas Whitney U V4 Significincia
Q8. Trabalhar situacdes reais da vida profissional. 422,500 _146 ,884

Fonte: Da autora.

Pela tabela 34, observa-se que a significancia do teste de Mann-Whitney apresentou
valor superior a 0,05, indicando que os grupos Experimental Il e Controle 1l possuem
opinides semelhantes com respeito a essa questdo. Dois sujeitos da amostra mostraram-se
indiferentes, 14 consideraram que trabalhar situacdes reais da vida profissional seja

importante e 47 consideraram muito importantes.

No entanto, observa-se que, na percep¢do do grupo Controle Il, a habilidade
interpessoal atraves do trabalho em equipe foi mais desenvolvida do que na percepcdo do
grupo Experimental 11, levando-nos a concluir que o ambiente de ensino tradicional pode
desenvolver essa habilidade, como é o caso da aula expositiva dialdgica apresentada na

revisao da literatura.

Por outro lado, os dois grupos consideram que trabalhar situacGes reais da vida
profissional durante as aulas seja muito importante, conforme determina o artigo 1° da
Declaracdo Mundial sobre Educacdo Superior no século XXI: Visdo e A¢do — UNESCO,
1998. Pode-se concluir o estimulo da aprendizagem por meio do confronto dos estudantes
com problemas reais (BOUD; FELETTI, 1997)

Dessa forma, com base nos resultados apresentados até o0 momento, pode-se concluir
que as percepcdes dos grupos Controle Il e Experimental 111 com relacdo a sua aprendizagem
ndo possuem diferencas estatisticamente significantes, ou seja, essas opinides sdo
semelhantes. Assim, os dois grupos tendem a concordar que varios tipos de aula podem
propiciar a aprendizagem e esses varios tipos sdo trabalhados com certa fregiiéncia durante o
curso. Concordam, ainda, que durante as aulas foram desenvolvidas algumas competéncias
necessarias a vida profissional. Rejeita-se, pois, a hipotese de que a pratica pedagogica da
Aprendizagem Baseada em Problema com a aplicacio do Caso-Problema constitui-se

numa modalidade de ensino eficiente quando comparada com o ensino tradicional.

Em sequida, serdo comparados os dois grupos (controle e experimental) com respeito

as suas notas na avaliagéo.
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4.3.3 Analise dos dados do instrumento de avaliacdo de conhecimentos

Para que possam comparar os dois grupos com relacdo as suas notas, precisa-se
verificar se essa variavel (nota) possui distribuicdo normal. Isso foi feito através do teste de
Kolmogorov-Smirnov. A significancia desse teste apresentou o valor de 0,001. Uma vez que
esse valor é menor do que 0,05 pode-se concluir que essa variavel possui distribuicdo normal.

Dessa forma, sera usado o teste t (parametrico) para fazer a comparacao.

O teste t apresentou valor igual a — 2,240 como 61 graus de liberdade e significancia
em 0,029. Uma vez que a significancia é inferior a 0,05, pode-se concluir que ha diferengas
estatisticamente significantes entre as notas dos grupos Experimental e Controle. As médias

das notas de cada grupo sdo apresentadas na Tabela 35.

TABELA 35— Média e desvio-padrio das notas

Grupo Média Desvio
padrio
Controle I 5,86 2,14
Experimental 111 7,30 2,47

Fonte: Da autora.

Pela tabela 35, verificar-se que o grupo Controle Il possui uma média menor do que

0 grupo Experimental 111 na avaliacéo.

Assim, apesar das percepg¢des dos dois grupos em relacdo a sua aprendizagem néo
diferirem, exceto quanto a habilidade interpessoal, desenvolvida com maior intensidade no
grupo Controle 1l, a avaliacdo de desempenho por nota apresenta outro cenario. Conclui-se
gue o conhecimento retido pelos estudantes do grupo Experimental Il é conseqliéncia da
aplicacdo préatica observada. (CAMP, 2002; DEMO 2001)

A seguir, apresenta-se um extrato das respostas dos sujeitos desta pesquisa na

avaliacdo aplicada para fins deste estudo.
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PARTE |

Abaixo se apresentam as transacdes da CIA TREINANDO BEM em seu 1° exercicio

fiscal:
01 - Integralizacdo do Capital no valor de $ 100.000,00 em dinheiro;

02 — Comprou um imovel (Edificio Sede) no valor de $ 60.000,00 financiado em 12

MEeSES;

03 — Compra de mercadorias para o seu Estoque no valor de $ 20.000,00 para

pagamento a prazo (ICMS 18%);

04 — Receita de Vendas com as mercadorias de $ 40.000,00 recebidas em dinheiro
(ICMS18%);

05 — O estoque final do periodo é de $ 10.000,00; faca o ajuste na conta de Estoque
de Mercadorias e reconhecga o Custo da Mercadoria Vendida (CMV);

06 - As despesas gerais do periodo somam a quantia de $ 8.000,00 e serdo pagas no

més seguinte.
PEDE-SE:
A — Lancamentos nos Razonetes;
B — Conciliacdo do ICMS;

C - Apuracdo do Resultado do Exercicio (ARE) para reconhecer o lucro ou o

prejuizo do exercicio;
D - Elaborar o Balancete de Verificagéo;

E — Elaborar o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado do Exercicio.

SOLUCAO:
Capital Social Caixa Imével
100.000 100.000 60.000
40.000
140.000
Financiamento Estoque ICMS a Recuperar
60.000 16.400 6.400 3.600 | 3.600(a)
10.000




Contas a Pagar

20.000
8.000
28.000
ICMS a pagar
7.200(b) 7.200

Vendas

40.000© 40.000

CMV

6.400 | 6.400 (e)

ICMS s/Vendas

7.200 | 7.200 (D)

Despesas Gerais

8.000 | 8.000(F)

Apuracdo ICMS ARE LUCROS/PERDAS
3.600(A) | 7.200 (b) 7.200 (D) |40.000© 18.400
3.600 6.400 (e)
8.000(F)
18.400(G) 18.400
Balancete de Verificacio
contas devedor | credor
Capital Social 100.000
Caixa 140.000
Imoével 60.000
Financiamento 60.000
Estoque 10.000
Contas a Pagar 28.000
ICMS a pagar 3.600
LUCROS/PERDAS 18.400
210.000| 210.000
Balang¢o Patrimonial
ATIVO PASSIVO
Circulante 150.000 | Circulante 31.600
Caixa 140.000 | ICMS a pagar 3.600
Estoque 10.000 | Contas a Pagar 28.000
Financiamento 60.000
Imobilizado 60.000
Imovel 60.000 | Patrimdnio Liquido 118.400
Capital Social 100.000
Lucro 18.400
ATIVO TOTAL 210.000 | PASSIVO TOTAL 210.000
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
Receita 40.000
(-) Imposto -7.200
(=) Receita Liquida 32.800
(-)Cwmv -6.400
(=) Lucro Bruto 26.400
(- ) Despesas Gerais -8.000
(=) LUCRO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA 18.400

QUADRO 18 — Gabarito
Fonte: Da autora.

a) Apenas 8 sujeitos, do grupo de Controle Il composto por 24 sujeitos,
concluiram a Parte I, enquanto 41 sujeitos, do Grupo Experimental 111 composto por
54 sujeitos, apresentaram maior conhecimento sobre os procedimentos contabeis e
concluiram a Parte | de igual teor, corroborando as percepcfes dos alunos do Grupo
Experimental 111 quanto a eficacia da ABP com a aplicagcdo do Caso-Problema para

desenvolver as competéncias pessoal, de comunicagéo e profissional.(item 1.3.2)

PARTE II

O Balanco da Empresa CBA S.A., em 31.12. X9 era composto pelos saldos das
seguintes contas: Caixa $ 10.000; Capital 45.000; Empréstimos de Longo Prazo $ 15.000;
Lucros Acumulados $ 20.000; Fornecedores $ 10.000; Bancos $ 20.000; Contas a Receber $
10.000; Dividendos a Pagar $ 20.000; Impostos a Pagar $ 25.000; Equipamentos $ 10.000;

Mercadorias $ 50.000; Patentes $ 20.000. Indicar por meio dos dados anteriores:

a) o valor do Patriménio Liquido : 30 sujeitos do grupo Experimental IlI,
responderam corretamente a essa questao; 8 sujeitos do Grupo de Controle 11,

responderam corretamente a mesma questéo;

b) o valor do Capital de Terceiros: 25 sujeitos do grupo Experimental IlI,
responderam corretamente a essa questao; 2 sujeitos do grupo de Controle 11,

responderam corretamente a essa questéo;

c) o valor do Capital a disposicdo da empresa: 17 sujeitos do grupo
Experimental 111, responderam corretamente a essa questdo; todos 0s sujeitos

do grupo de Controle II, ndo responderam corretamente a essa questéo;
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d) o valor dos Bens e Direitos: 28 sujeitos do grupo Experimental IlI,
responderam corretamente a essa questdo; 1 sujeito do grupo de Controle I,

respondeu corretamente a essa questéo;

e) o valor do Ativo Circulante: 18 sujeitos do Grupo Experimental I,
responderam corretamente a essa questéo; 1 sujeito do grupo de Controle I,

respondeu corretamente a essa questao.

f) o valor do Passivo Circulante: 23 sujeitos do Grupo Experimental I,
responderam corretamente a essa questdo; 2 sujeitos do Grupo Controle I,

responderam corretamente a essa questao.

g) o valor do Ativo Permanente Tangivel: 19 sujeitos do Grupo Experimental
I11, responderam corretamente a essa questdo; 7 sujeitos do Grupo Controle

I, responderam corretamente a essa questao.

h) o valor do Ativo Permanente Intangivel: 41 sujeitos do Grupo Experimental
I11, responderam corretamente a essa questdo; 10 sujeitos do Grupo Controle

I1, responderam corretamente a essa questao.

Pode-se concluir, a partir do desempenho apresentado no Grupo de Controle Il e no
Grupo Experimental 111, que, embora a percepcdo dos alunos ndo apresente diferencas
estatisticamente significantes, o grupo Experimental Il obteve desempenho superior
adquirindo os conhecimentos necessarios para 0 desenvolvimento de competéncias.
(PERRENOUD, 1999a).

PARTE Il

a) por que os registros contdbeis sdo importantes para o administrador da

empresa?

RESPOSTA 1: “Os registros contabeis apresentam um demonstrativo da real
situacdo financeira e fiscal de uma empresa. Através destes, o administrador avalia o grau de

risco da empresa em determinado periodo, permitindo tomar as decisées.”

RESPOSTA 2: “E importante para o administrador, pois permite o controle

financeiro da empresa e a apuracédo do resultado”.
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RESPOSTA 3: “Os registros contabeis sdo importantes para o administrador da

empresa, porque atraves da informacao contabil lhe permite tomar decis6es”.

RESPOSTA 4: “Os registros contabeis tem o objetivo de fornecer informacdes Uteis

aos administradores”

RESPOSTA 5: “Os registros apresentam o resultado de um determinado exercicio,
sendo importante para que o administrador defina as metas para melhor ajustar o plano de

acao da empresa”.

RESPOSTA 6: “Os registros sdo importantes para apresentar a real situacdo

financeira e econdmica da empresa”.
RESPOSTA 7: “Para controlar gastos, entradas e saidas de valores”.

RESPOSTA 8: “A partir dos registros contabeis, o administrador pode tomar

decisdes com maior seguranga”.

No grupo Experimental 1ll, 41 alunos e no grupo de Controle II, 8 alunos ,
responderam satisfatoriamente & questdo que pretende avaliar o desenvolvimento da
habilidade do estudante para colocar em pratica os conhecimentos de Contabilidade para

auxiliar a tomada de decisdes gerenciais.
b) escreva resumidamente para que serve o Plano de Contas:
RESPOSTA 1: “Uniformizar as contas”.
RESPOSTA 2: “Instrumento de organizacao contabil de uma empresa”.
RESPOSTA 3: “Para padronizar as contas da empresa”.
RESPOSTA 4: “Se destina a organizar o registro de opera¢cdes contabeis”

RESPOSTA 5: “O Plano de Contas é um manual de procedimentos contébeis, ou

seja, registros contabeis para apurar a situacdo da empresa”.

RESPOSTA 6: “Classificar e ordenar as contas, centro de custo, receita, despesa;

orientar sobre os procedimentos contébeis”.

RESPOSTA 7: “E um dos principais instrumentos da Contabilidade, pois

estabelece previamente as Contas a serem movimentadas”.

No grupo Experimental 111, 38 alunos e, no grupo de Controle Il, 11 alunos

responderam satisfatoriamente a quest&o.
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Na Tabela 36 apresentamos os resultados desta correlacéo para as questdes das partes
[, 11elll.

TABELA 36— Correlacao V de Cramer

Variaveis Correlagao Significancia

Razonestes ,206 ,071
ARE ,281 ,048
Balancete de verificacdo ,438 ,001
Balanco patrimonial ,458 ,000
DR.E ,459 ,000
Patrimdnio Liquido ,257 ,078
Capital de Terceiros ,404 ,002
Capital a disposicdo da Empresa ,428 ,001
Bens e Direitos ,509 ,000
Ativo Circulante ,458 ,000
Passivo Circulante ,510 ,000
Ativo Permanente Tangivel ,302 ,030
Ativo Permanente Intangivel ,393 ,003
Q1: Porque os registros contabeis sdo

importantes para o administrador da ,223 ,281

empresa?
Q2: Escreva resumidamente para que

serve o Plano de Contas 310 060

Fonte: Da autora.

Pela tabela 36 observa-se que a significancia possui valor inferior a 0,05 nas questdes
ARE da parte | e Balancete de Verificacdo, Balan¢o Patrimonial, D.R.E., capital de terceiros,
capital a disposicdo da empresa, bens e direitos, ativo circulante, passivo circulante, ativo
permanente tangivel, ativo permanente intangivel da parte Il. Isto indica que as respostas dos
grupos experimental 111 e controle Il diferem nestas questdes. J& nas questfes da parte |

(razonetes e ARE) ndo foram encontradas diferencas estatisticamente significantes.

Desta forma, analisam-se mais detalhadamente quais as diferencas nas respostas dos
sujeitos dos dois grupos. A distribuicdo das respostas para a questdo referente ao ARE é
mostrada no grafico 2.
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GRAFICO 2- Freqiiéncia: ARE

Fonte: Da autora.

Pelo Gréfico 2 verifica-se que o grupo Experimental 111 possui uma maior proporcéo

de acertos do que o grupo Controle Il na questdo referente ao ARE. A distribuicdo das

respostas para a questao balancete de verificacdo e apresentada no Gréfico 3.
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GRAFICO 3- Freqiiéncia: Balancete de Verificaciio

Fonte: Da autora.

Pelo Grafico 3 verifica-se que o grupo Experimental 111 possui uma maior proporcéo
de acertos comparado com o grupo Controle Il na questdo referente ao Balancete de
Verificagdo. A distribuicdo das respostas para a questdo Balanco Patrimonial € apresentada no
Gréfico 4.
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GRAFICO 4- Freqiiéncia: Balanco patrimonial

Fonte: Da autora.

Pelo Gréfico 4 verifica-se novamente que o grupo Experimental I11 possui uma maior

proporcao de acertos comparado com o grupo Controle Il na questdo referente ao Balanco

Patrimonial. A distribuicdo das respostas para a questdo referente ao D.R.E. é apresentada no

Gréfico 5.
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GRAFICO 5- Freqiiéncia: D.R.E.

Fonte: Da autora.

Pelo Grafico 5 observa-se que o grupo Experimental 111 possui uma maior proporcéo

de acertos comparado com o grupo Controle Il na questéo referente ao D.R.E. A distribuigéo

das respostas para a questdo referente ao capital de terceiros é apresentada no Grafico 6.
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GRAFICO 6 — Freqiiéncia: Capital de terceiros

Fonte: Da autora.

Pelo Gréfico 6 observa-se que o grupo Controle Il possui uma menor proporcao de
acertos comparado com o grupo Experimental 111 na questéo referente ao capital de terceiros.
A distribuicdo das respostas para a questdo referente ao capital a disposicdo da empresa é

mostrada no Gréafico 7.
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GRAFICO 7 — Freqiiéncia: Capital a disposi¢io da empresa

Fonte: Da autora.

Pelo Gréfico 7 constata-se que nenhum sujeito do grupo Controle Il acertou a
questdo referente ao capital a disposicdo da empresa, enquanto que mais de 15 sujeitos do
grupo Experimental Ill acertaram, embora a maior parte nos dois grupos a tenha errado. A

distribuicéo das respostas para a questéo referente aos bens e direitos € mostrada no Grafico 8.
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GRAFICO 8- Freqiiéncia: Bens e direitos

Fonte: Da autora.

Pelo Gréfico 8 verifica-se que o somente 1 sujeito do grupo Controle Il acertou a
questdo referente aos bens e direitos, enquanto que 29 sujeitos do grupo Experimental 111 a
acertaram. A distribuicdo das respostas para a questdo referente ao ativo circulante é

apresentada no Grafico 9.
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GRAFICO 9- Fregqiiéncia: Ativo Circulante

Fonte: Da autora.

Pelo Gréfico 9 observa-se que a maior parte dos sujeitos tanto do grupo Experimental

I11 quanto do grupo Controle Il errou a questdo. No entanto, observa-se ainda que somente 1

sujeito do grupo Controle Il a acertou, enquanto que mais do que 20 a acertaram no grupo

Experimental I11. A distribuicdo das respostas para a questdo referente ao passivo circulante é

apresentada no Gréfico 10.
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GRAFICO 10- Freqiiéncia: Passivo circulante

Fonte: Da autora.

Pelo Grafico 10 constata-se que o grupo Experimental Il possui uma maior
proporcao de acertos do que o grupo Controle Il na questdo referente ao passivo circulante. A
distribuicdo das respostas para a questdo referente ao ativo permanente tangivel € mostrada no
Gréfico 11.
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GRAFICO 11- Freqiiéncia: Ativo permanente tangivel

Fonte: Da autora.

Pelo Grafico 11 observa-se novamente que o grupo Experimental 11l possui uma
maior proporcdo de acertos do que o grupo Controle Il na questdo referente ao ativo
permanente tangivel. A distribuicdo das respostas para a questdo referente ao ativo

permanente intangivel é apresentada no Grafico 12.
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GRAFICO 12- Fregiiéncia: Ativo permanente intangivel

Fonte: Da autora.

Pelo Grafico 12 verifica-se novamente que o grupo experimental Il possui uma
maior proporcdo de acertos do que o grupo Controle Il na questdo referente ao ativo

permanente intangivel.

Desta forma, pode-se dizer que o grupo Experimental 1ll obteve uma maior
proporcao de acertos do que o grupo Controle Il nas questdes referentes ao ARE da parte | e
Balancete de Verificagdo, Balanco Patrimonial, D.R.E., capital de terceiros, capital a
disposicao da empresa, bens e direitos, ativo circulante, passivo circulante, ativo permanente
tangivel, ativo permanente intangivel da parte Il. Se aceita, pois a hipétese de que a pratica
pedagogica da Aprendizagem Baseada em Problema com a aplicacdo do Caso-Problema
constitui-se numa modalidade de ensino eficiente quando comparada com o ensino

tradicional.
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5 CONCLUSOES E SUGESTOES

Apos a realizacdo da pesquisa de campo aplicada com 124 alunos dos cursos de
graduacdo das Instituices “A” e “B” (2006) e da pesquisa experimental realizada com 78,
alunos dos cursos de graduacgédo da Instituicdo “C” (2007), acredita-se ter atingido o objetivo
principal deste trabalho, enunciado como promover uma comparacdo entre a abordagem
pedagbgica da Aprendizagem Baseada em Problema com a aplicagdo do Caso-Problema e a
abordagem pedagdgica de ensino tradicional para verificar a validade, utilidade, beneficios
e eficiéncia para desenvolver nos alunos as competéncias pessoal, de comunicacdo e

profissional.

As conclusdes apresentadas a seguir refletem somente evidéncias observadas na
pesquisa de campo e na pesquisa experimental, que se restringem a populacdo pesquisada e

estdo sujeitas as imprecisdes inerentes a estudos desta natureza.

Quanto a descricdo dos componentes da amostra da pesquisa de campo, 0S
graduandos das Instituicdes “A” e “B”, eram na sua maioria profissionais que trabalham em
empresa privada, sendo 55 sujeitos do sexo masculino e 50 do femino, formados por trés

grupos: Experimental I, Experimental 11 e Controle I.

Constata-se por meio de andlise detalhada entre 0s grupos nas varidveis ocupacao e
idade que os grupos Experimental 1 e Experimental Il diferem em relacdo a ocupagdo dos
sujeitos e sdo semelhantes na distribuicdo de idades; que os grupos Experimental | e Controle
| sdo semelhantes em relacdo a ocupacdo dos sujeitos e diferetes na distribuicdo de idades e
que os grupos Experimental 11 e Controle | sdo diferentes em relacdo as variaveis ocupacdo e
idade.

A conclusdo a que se chegou nesta pesquisa foi que a pratica pedagdgica tem
importante papel para atender a exigéncia de nova postura do aluno, porque houve uma
diferenca estatisticamente significante entre as respostas dos alunos dos grupos Experimental

| e Experimental |1 comparadas as respostas do grupo de Controle I..

A velocidade das mudancas ocorridas a partir da segunda metade deste século leva a
crer que os proximos anos surpreenderdo e muito, no que diz respeito as descobertas e

inovacoes.
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O sistema de educacao superior é a principal instancia provedora de conhecimentos
nas sociedades modernas, valorizando as competéncias gerais e especificas que conferem a

empregabilidade individual.

A obsolescéncia dos programas de ensino, aliada a uma metodologia de ensino que
ndo mais atende as necessidades atuais de mercado, exige, a nivel de ciéncia, a transformacao

de uma visdo cartesiana, mecanica e estruturalista para uma visao sistémica.

A prética pedagodgica aplicada na Instituicdo de Ensino Superior deve contribuir para
o0 desenvolvimento das competéncias exigidas para a formagdo profissional do aluno egresso
do curso de graduacdo, que visem estimular o espirito empreendedor, com visao de negdcios e

criatividade para atuar na gestao das organizacoes.

Este estudo permitiu perceber a dimensdo da importancia do ensino de Contabilidade

Introdutdria a nivel de graduacdo dos cursos superiores da area de Ciéncias Sociais Aplicadas.

O objetivo principal desta pesquisa € verificar a eficiéncia do Caso-Problema como
técnica de ensino, em que a disciplina de Contabilidade Introdutdéria desenvolvera as
competéncias essenciais no educando, que terd condicdes de integrar os conhecimentos
técnicos e operacionais da profissdo aos objetivos estratégicos da organizagdo. Esse aluno
estard apto a exercer sua fungdo social de mostrar as organizacdes e a sociedade onde foram
empregados seus recursos, nao se limitando aos aspectos legais e fiscais, mas abrangendo

relevantes aspectos, como os gerenciais, de produtividade e de eficiéncia.

Estara, igualmente, dotado de senso analitico e critico, em consondncia com 0s
valores éticos e ciente de sua responsabilidade perante a sociedade, compreendendo, ainda, a
necessidade de atualizar-se em assuntos econdémicos, politicos e sociais, para tornar-se

participante do moderno gerenciamento empresarial.

Ao ser concebido desta maneira, a aplicagdo do Caso-Problema transcorre de uma
forma operacional e instrumental, na qual se aprendem os fundamentos, as operacdes e a

utilizacdo de conhecimentos, além das habilidades comunicacionais desenvolvidas.

Todavia, para que se pudesse fazer essa afirmacdo com maior conviccdo foi
fundamental ndo sé buscar algumas aplicagdes empiricas, mas principalmente formular uma
pesquisa junto aos estudantes quanto a validade e utilidade da aplicagdo do Caso-Problema
para o desenvolvimento das habilidades e competéncias profissionais dos estudantes, de

acordo com os resultados obtidos na pesquisa de campo.
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Uma pesquisa experimental para verificar a eficacia da aplicacdo do Caso-Problema
como uma modalidade de ensino eficiente quando comparada com o ensino tradicional
também foi realizada, confirmando o desempenho superior dos alunos quando avaliados por
prova, embora os resultados obtidos com o questionério aplicado para comparar a percepcao
apresentada pelos dois grupos ndo mostrarem resultados estatisticamente significantes,
representando opinides semelhantes quanto ao desenvolvimento das competéncias e
habilidades. Ja na mensuracdo do desempenho do conhecimento, essa semelhanca ndo ocorre,

demonstrando que os resultados obtidos no grupo experimental séo superiores.

Lembrando a questdo de pesquisa, tendo em vista a analise dos resultados da
pesquisa experimental, péde-se inferir que a aplicacdo da técnica do Caso-Problema, nos
cursos de graduacdo, se constitui numa modalidade de ensino eficiente quando comparada

com o ensino tradicional.

Em suma, as pesquisas de campo e experimental sdo indicios de que a prética
pedagdgica da Aprendizagem Baseada em Problema com a aplicacdo do Caso-Problema
constitui-se numa modalidade de ensino eficiente quando comparada com 0 ensino
tradicional. Conclui-se, portanto, que a aplicacdo do Caso-Problema no ensino de
Contabilidade Introdutoria é viavel e favorece o ensino para adequéa-lo ao contexto da

realidade de negaocios atual.

5.1 Sugestao

A presente pesquisa objetiva também contribuir para futuros trabalhos,
considerando-se a Contabilidade como um rico e vasto campo, passivel de ser explorado para

0 desenvolvimento de pesquisas académicas.

Sem pretender esgotar o0 assunto e tendo-se em vista a sua complexidade e amplitude,
motivar futuros pesquisadores, outros professores e pessoas interessadas em continuar esta
pesquisa para desenvolver o estudo e a validacdo das competéncias profissionais com a

Apresendizagem Baseada em Problema e a aplicagdo do Caso-Problema.
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Por apresentar caracteristica interdisciplinar o Caso-Problema podera contribuir para

0 ensino das diversas areas da Contabilidade.

Destaca-se a necessidade do comprometindo das InstituicGes de Ensino Superior com

a realizacdo de programas de treinamento para professores.
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Sao Paulo, 2007

Prezado Professor,

Estou realizando uma pesquisa de mestrado em Ciéncias Contabeis, na instituicao
FECAP, e necessito aplicar um Questionario a todos os alunos individualmente da turma de

graduacao.

Solicito que o professor entregue para cada aluno um envelope contendo o
Questionario da Pesquisa, que deve ser devolvido com as respostas no final da aula.

Agradeco a sua valiosa colaboracéo.

Prof. Irma Filomena Lobosco

Obs: Aguardo na sala dos professores.



